L NIDOS, .
S S "'/_,
ey
= A& Q‘“\“ i
b U
%o a&_{\i@t ‘El: w” ~€l/
sl 1= 4
SR
Suprema Corte de Justicia
de la Nacion

Unzrversivan Nﬂczom Augonoma oz M £xico
‘Escuzca Nﬂczow DE .ﬂ.xfn;.s PriasTicas

“Identidad Gridfica, para la Coordinacién General de
Compilacién y Sistematizacién de Tesis,
de la Suprema Corte de Justicia de (a ANacién”

Tesis
Que para obtener el titulo de:

Licenciada en Comunicacién Grdfica

Presenta
Luz Maria Gémez Morales

Directora de Tesis: D.G. Ma. ‘Elena Martinez Durdn
Asesor de Tesis: D.G. Gerardo Clavel Kruyff

TESIS CON Meéxico, D.F, 2002
FALLA [E ORIGEM

DEPTD. DE ARESORIA
PARA LA TITULACION
ESCUELA NACIONAL
DE ARTES PLASTICAS
XOCHIMILCO D.F



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



e P T T e m S —_—,

R AR TN

pereL sl

e .




@ec[ieatoriu y

R\ S

ﬂgmc{ecimientos

/'zlgradezco principalmente a DIOS,

Por todo lo maravilloso que me ha dado: La Vida,

Por {a bendicion que me mando af darme

unos padres ejemplares y maravillosos,

es por ello que, DEDICO esta tesis a quienes

con su amor, paciencia, apoyo y ejemplo,

han logrado que hoy de un paso més en mi vida."MIS PADRES”
FERNANDO Y GUADALUPE.

Que junto con la UNIVERSIDAD, y mis Profesores me han dado
los conocimientos y me han formado.

Agradezcoa mis HERMANOS, (as) y toda mi Familia, por suapoyo,
su dnimo, su tiempo, su carifio y toda su comprensicn.

Gracias FERNANDO, por tu; Apoyo, tu tiempo, y Carifio;
Sobre todo por que me diste todos los dnimos para no darme por vencida.

Gracias a todas las personas que me aconsejaron, colaboraron y

medieron su apoyo moral en esta tesis: A mis compafieros de la Coordinacidn,

Tere, juan carlos, Bethy, Mikele, Eli C., Rafa, Marco, Eli M. Magy, Laurita,

Jaime Bravo, por todo lo que me animaron tantas veces;

a Angje por toda su comprension gracias, y a los Licenciados de la Coordinacién;

por su aportacion en cuanto a la informacin; A todos ellos gracias por sus conocimientos.

GRACIAS a todas y cada una de las personas mencionadas, por que me han dejado algo de ellos, de una
o de otra forma, pero hoy son parte de mis experiencias y conocimiento.

Con todo mi carifio Luz.

Gr a ¢ i a s °* ¢ ¢ T




- SN

-




& T T T T T T T T T S I X Tea s e e —

By

/
InDicE




R —mp———

/
] ndice
[ntroduccidn ... T T PP TP Xl
capituto 1
“UNA VENTANA HACIA LA CULTURA JURIDICA"
I.1 La Division de Poderes en MEXICo.................oouiivieiiiie i 17
1.2 Suprema Corte de Justicia de la Nacion
(Origen y Antecedentes Histéricos)..................................eo 19
1.3 Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis
(Origen y Antecedentes Histéricos)....................................co 23
[.3.0 Estructura Orgdnica. ... 27
1.3.2 Reglamento y Funciones................ccoooviiiiiiiii 29
.3.3 Revision de la muestra representativa de papelerfa................................. 41
.3.3.1 Ley del Escudo Nacional Mexicano...................................... 45
1.3.3.2 Emblema de la justicia Mexicana........................................ 47
[.4 Resumen Capitular..................oooii 49




T N

CAPITULO 2 :
“LA IDENTIDAD GRAFICA, COMO ELEMENTO DE COMUNICACION”

2. ] COMUMICACION - v et e ettt et et it e e e
2.1.1 Comunicacion Grafica .....ooovreii
2.1.2 LaComunicacion Visual ... ... i
2.1.2.1 Los elementos basicos de la comunicacidnvisual ...,

D S 11114 o T
2.2.1 Estudiode los signos

(fcono, fndicey SmBOIO) .- ve e

2.2.2 Niveles Signicos: Seméntico, Sintdcticoy Pragmatico .....................oc

2.3 Identidad Corporativa y Grafica o e
2.3.1 Elementosde laidentidad grdfica ..........................

2.4 Disefio un Universo de ConOCIMIENO .. ..vvvvvvvneeiii i
2.4.1 Términos de Disefio (en un tipo Glosario) ...,

CAPITULO 3
“DISENO CONCEPTUAL E IMAGEN APLICADA"

3.0 Metodologfa ...
30,1 Método de BrunoMURIE . . ...ttt

| 5 117




N

3.2 Adaptacién de método Bruno MUNGE - crere e e i e i e 125
3.2.1 Definicion del Problema -+« vevvreevrm e e 125
3.2.2 Andlisis del Problema <« - v cor v vttt 127
3.23 RCQUCI'imiCﬂlOS)I LIMItACIONES <« v v v et e 13}
3.2.4 Investigacion y Recopilacién de Informacion ...l 133
3.2.5 Andlisis de ta Informacion « -« - .o ooeeve i 133
3.2.6 Visualizacionde Ideasy Valoracion de Posibles Soluciones ~~ +............o.oeiun.... 137
3.2.7 Realizacion: Técnica y Materiales - - oo 139
328 BOCEIIE -« vv e 139
3.2.9 Elecciondeldisefio final <= - v e 141
3.2.10 Presentacionde laldentidad Gréfica..............coooi 143

3.3 Construccion de fa ldentidad Grafica ..............ocooiiii . 145
330 Q00 v ettt 147

3.3.2 ROOUCCIONES « v« v v v v rrmrreme ettt et ene et e e er et aeeeeansannas 149

3.3 AULOMIZACIONES -« o v v ere ettt e e e e e e e IS1

3.34 APlicaciones ............................................................ 153

CONCIUSIONES « - - - oo v e e ettt ettt e e 159

Bibliografia ... lol
28



INTRODUCCION




zntroduccién

.[J a Funcion primordial del Disefiador, consiste en solucionar problemas formales de
cardcter estético y funcional, una de las tareas del disefiador es comprender los valores y deseos
del cliente, estableciendo un didlogo, con el fin de que las ideas visuales puedan traducirse en
conceptos que el cliente entienda. Uno de los retos a los que nos enfrentamos los diseiiadores
es realizar una identidad grafica que conduzca ala solucion del problema. Puesto que identidad
es un concepto que va mas alld de la imagen.

El trabajo de investigacion inicia al plantearnos el problema: (Realizar el disefio de una
identidad grafica para la Coordinacidn General de Compilacién y Sistematizacion de Tesis de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn); Es por eso que en el Capitulo *1 “se lleva acabo la
investigacion de la Institucion, un panorama histdrico general, su estructura, sus funciones, los
objetivos y metas que ha logrado desde su inicio, asi como su destacada responsabilidad: para
poder familiarizarse con la institucion.

Para lograrlo, se necesita aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera. Por
lo que en el Capitulo 2 se incluyen los elementos bdsicos, mds importantes, que conforman
tanto a la identidad gréfica, como la comunicacidn, semidtica y disefio grafico, asf como los
elementos necesarios para el disefio de la identidad gréfica, que son los que proporcionan la
base para su elaboracion y permiten llevar a cabo un proyecto de este tipo.

El disefio conceptual y la imagen aplicada se verd desarrollada en el Capitulo 3 en donde se
analizardny aplicaran todos los conocimientos obtenidos a lo largo de la investigacidn, y mediante
estos, se procedera a la realizacion de la identidad gréfica.
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Poder Legistativo, “Camara de diputados™

 Direccidn g ) icacion social de la Si Conte de Justicia da
la Nacién,”; Qué es ef Poder Judiciat da la fedsracion?” México 1999. Pg. 13.

@csde que el hombre surgi6 sobre la tierra tuvo que esforzarse por convivir con sus
semejantes. Para resolver los problemas que se le iban presentando, inventd leyes para regular ef
comercio, pagar impuestos y hasta para contraer matrimonio.

Desafortunadamente, algunos gobernantes abusaron de estas leyes y decidieron que eflos
podian crearlasy aplicarlasa su antojo. Mds atin, creyeronque, en caso de que alguien no estuviera
de acuerdo con este proceso, ellos mismos podian juzgarloy castigarlo. Esto provocd descontento
entre los ciudadanos y, a la larga, causé desorden, violencia y corrupcidn.

Algunos pensadores, como el bardn de Montesquieu, en Francia, y John Locke, en Inglaterra,
empezaron a promover la idea de que el poder no debia concentrarse en una persona. Sos-
tuvieron que, para fortalecer a una nacion, era necesario que existieran diversos Grganos del
Estado que tuviesen funciones distintas: unos elaborarian las leyes, otros las aplicarian y unos
terceros las interpretariany resolverian los conflictos derivados de su aplicacion.

Esta division de poderes, asi como la independencia que existe entre éstos, constituye la
base de un Estado democrético. En nuestro pais, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece que el poder piiblico e ejerce a través de tres poderes: Legislativo, Ejecutivo
¥ ludicial.

Poder Legislativo

Es el encargado de elaborar las leyes que se aplican en todo el pais. Esta funcion estd
encomendadaa los diputadosy senadores. Las cdmaras en las cuales se redinen para sus propuestas
y liberaciones son lo que conocemos como Congreso de la Unién, como lo indica el articulo 50
de la Constitucidn.

1.1 La Division de Poderes en México

17 .




Vista del Palacio Nacional, de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion y del edificio del
Departamento del Distrito Federal.

"Enrique Sinchez Bringas, "Derecho Constitucional”, México 1997, pag. 450
@ {bidem, pg. 459.

“Articulo 50 -El poder Legislativo de los Estados Unidos Mexicanos se deposita en un
Congreso General, que se dividira en dos Camaras, una de Diputados y otra de: Senadores™

La Cémara de Diputados se compone de quinientos miembros que representan a la
poblacidn del pais. Duran en su cargo tres afios y no pueden ser reelectos para el periodo
inmediato al de su desempefio. Les fue asignada la representacion del pueblo y Ia atribucion
fundamental de elaborar las leyes.

LaCdmara de Senadores, representanlos intereses de los estadosy no de la poblacidn, Se
componen de ciento veintiocho miembros, cuatro por cada una de las treinta y dos entidades
federativas. Asimismo, el congreso tiene la facultad de reformar no solo fas leyes federales, sino
también la propia constitucion, para adecuarla a la realidad social e nuestro pais.

Poder Ejecutivo

Este poder lo ejerce el Presidente de la Repiblica, también llamado *Presidente de los
Estados Unidos Mexicanos" o Presidente de México,” de acuerdo con €1 “articulo 80" Constitu-
cional, este es el encargado de hacer cumplir las leyes elaboradas por el Poder Legislativo

Federaly, al igual que los diputados y senadores, es elegido mediante el voto popular y dura
en su cargo seis afios a partir del 1°. De diciembre del afio de las elecciones.

Poder Judicial

En caso de que surjan conflictos sobre la aplicacion de las leyes, se cuenta con un
tercer poder encargado de resolverlos. Los integrantes de este poder son los Ministros de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, siendo este el drgano del poder judicial y el mdximo
tribunal del pais. Ellos son los responsables de interpretar las leyes y decidir quien tiene
raz6n, cuando una persona le exige a otra el cumplimiento de una obligacion, o cuandose
suscitan problemas ante las autoridades y los ciudadanos o, incluso, entre las propias autori-
dades.

.18
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1.2 La Suprema Corte de Justicia de la \aci6n

[Origen y Antecedentes Histdricos]

5 in lugar a dudas, el Decreto Constitucional para la Libertad de la América Mexi-
cana es el primer documento de México independiente, en el que aparece por vez primera
la instauracién de un Supremo Tribunal de Justicia, antecesor de la actual H. Suprema
Corte de Justicia de fa Nacién; y si bien €l citado decreto carecid de real vigencia, no por ello
deja de ser, historicamente, un importante antecedente en ef establecimiento de la justicia
nacional.

El primer Supremo Tribunal de Justicia que intentd tener México como Nacién
independiente fue el que organizé José Maria Morelos en el Decreto Constitucional parala
Libertad de la América Mexicana,*

T 7

Supreria Corte de JusticiadeTa Nacion

Apenas nace el Decreto Constitucional para fa libertad de la América Mexicana, con
cuna en Apatzingdn, Michoacdn, da vida al Supremo Tribunal de Justicia que evidentemente
resulta ser ef antecedente inmediato y directo de nuestra insigne Suprema Corte. Y si bien,
este Tribunal de ninguna manera tenia las caracteristicas que en la actualidad posee la
Corte, i resulta ser la estructura de o que a fa postre hoy es lamédula sentimental de nuestra
pais y hogar de la justicia mexicana. Mediante el decreto del 8 de noviembre de 1865,
Judrez prorrogd su mandato presidencial en atencion a fas dificiles circunstancias que se
vivian en el pais.

México ha vivido una intensa lucha por su libertad, por la justicia y por el bienestar de
la sociedad que lo compone, ya no acepta dictaduras: La Revolucion Mexicana tuvo como
base principios fundamentales derivados de la lucha de casi un siglo de esfuerzos y de fa

Antigua Suprema Corte de fusticia de la Nacidn sangre de los mexicanos.

 Alicia Bravo R, Comisién de estudios histdricos de la §.C.J.N, “La Suprema Corte
de Juslicia de la Nacidn®, México 1999.

19 .




Fechada de la Suprema Corte de :Iicia
de la Nacidn

Ministros de fa Suprema Corte de Justicia de fa Nacidn

®(US, “La Plaza del volador”, www. SCJN.gob.mxJHistoria/Recintos/Plaza del volador
him. México 2002, pg.de 1a 12
* jbidem, pg. 8

E1 23 defebrero de 1936; en sencilla ceremonia, el general de division Lazaro Cardenas,
ala sazon presidente de la Replblica Mexicana, colocd fa primera piedra del edificio de la
Suprema Corte de Justicia, construido sobre los terrenos de la Plaza del Volador ahora
llamado Pino Sudrez No.2.®!

La Suprema Corte sigue de pie, con muchos problemas, herida, pero de pie, respon-
diendo a las necesidades de la imparticion de justicia en la medida en la que puede hacerlo
y se le permite; atn no rompe las cadenas a las que se somete a través de pasadas
constituciones. La Constitucion de 1857 resulta una Constitucion liberal, en la que se
gobernaba enla incertidumbre de las luchas internas y con los pocos elementos con os que
contaba; pero adn asi, cumplia su mision.

La Suprema Corte de Justicia como su nombre lo indica imparte justicia en el mds alto
nivel y en su mds elevada concepcion, no existe sobre ella autoridad alguna o recurso legal
que pueda ejercitarse en contra de sus resoluciones. Su labor principal consiste en garan-
tizar que las leyes y los actos de las autoridades se apeguen a lo previsto en la Constitucion,
por ello es que resuelve de manera definitiva.

La Suprema Corte de Justicia se compone de [ 1 Ministros, uno en funcién de Presi-
dente. La Suprema Corte act(ia como cuerpo colegiado y realiza sus funciones de dos
maneras: en Sesion de Pleno y Sesion de Sala:

Las sesiones del tribunal pleno se integran con los | | Ministros.
Las sesiones de sala se integran con 5 Ministros.

En la Suprema Corte de Justicia, existen 2 salas, denominadas: Primeray Segunda.
La primera sala es competente para reconocer las materias penal y civil, y la segunda para
reconocer las materias administrativas y laboral.

. 20




Puerta principal de la Suprema Corte de
Justicia de Iz Nacidn

Sala del Pleno

™M jUS “Conslitucidn de 1917", www, SCIN.gob.mx./Historia/Origenaes/
Constitucién da 1917 htm. México 2002, pg. de 12 20.

Entre los asuntos que resuelve la Suprema Corte se encuentran:

|- Controversias constitucionales
2.- Acciones de Inconstitucionalidad
3.- Recursos de revision de amparo
4.- Destitucion de autoridades

Una de las tareas mds importantes de la Suprema Corte de Justicia es crear la Jurisprudencia
misma que obliga a todos los jueces del pais a aplicar fa ley con éste criterio. Criterios que se
ven plasmados en la publicacién mas importante de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
Tem ada “Sem anarb Jidie? por que en ella se refleja el trabajo de la Corte, siendo su objetivo
principal difundir fa informacién jurisprudencial.

Nota.
“La Suprema Corte de Justicia es la interprete exclusiva y definitiva de la Constitucion”.

2.
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Benilo Juirez, Presidente de la Repiblica

®p Ratt, Jurisp ia”, México 1998 pg. 29.

™ Epocas del Semanario Judicial de la Federacién, “La Jurisprudencia en
México", México 1999, pg.53.

* Epocas del Semanario, Op. Cit. pg. 55.

M Epocas del Semanario “Constitucién de 1857°.

1.3 Coodinacién General de Compilacion ySistematizacion de esis

[Origen y Antecedentes Histdricos]

fl primer antecedente de la publicacién y difusion de la Jurisprudencia en México
surge en 1850, con una publicacion de cardcter no oficial llamada Semanario Judicial.® Su
objetivo era difundir la informacion jurisprudencial mds relevante de la Suprema Corte de Justicia
de a Naci6n, especialmente los asuntos penales, dado ef impacto que éstos producian en la
sociedad y porque era donde mejor se reflejaba el trabajo de la Corte.

Benito Judrez, como Presidente de la Repiblica, cred por decreto del dia 8 de diciembre
1870,” un periddico con el nombre de Semanario Judicial de la Federacién, en el que se
publicaron todas las sentencias definitivas pronunciadas por los Tribunales Federales desde el
restablecimiento del orden legal en 1867.

Las diferentes reformas constitucionales y legales, que se realizaron en el sexenio 1982-
1988, sobre administracion de justicia y, especificamente en relacidn con el Poder Judicial
Federal y el juicio de amparo,"® tienen amplias perspectivas, pero también implican varios
riesgos, que de realizarse podrian convertirse énicamente en buenas intenciones de sus autores.
Para lograr con plenitud su objetivo principal de hacer cotidiana la garantia consignada en el
articulo 17 de la Constitucion de que la administracion de justicia sea gratuita, completa, pronta
e imparcial,"" resulta imprescindible que el personal profesional de la Suprema Corte, los
Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito y Juzgados de Distrito tenga la capacitacion
dindmica que se traduzca en resoluciones que no solo se pronuncien oportunamente, sino que
sea expresion de sereno y profundo estudio de éstas cuestiones juridicas controvertidas, que se
planteen a su consideracidn. Causa y efecto de tal actitud deben ser las tesis y las jurisprudencias
que vayan sustentando la Suprema Corte, en pleno y en salas, y los Tribunales Colegiados de
Circuito. De ahi la necesidad de un sistema eficaz que capture y difunda con celeridad el trabajo
que produzcan esos organismos, traducido en criterios juridicos generales que, ademds de
facilitar la labor de litigantes y juzgadores, constituya una aportacién importante a la doctrina
del derecho, de gran utilidad en la vida académica.




Tribunales

2 [bidem, pg. 32

Resulta apremiante la reestructuracion de las dependencias que actualmente se ocupan

de esas actividades en el mds Alto Tribunal de la Repiiblica y fa transformacion radical de su
forma de laborar, a fin de que su actuacion resulte eficaz, como instrumento para alcanzar
los objetivos que se buscan."?

Ob/’etivos:

. Difundir, a la brevedad posible, las jurisprudencias que se establezcan.

2. Difundir, con oportunidad y amplitud, los criterios y estudios juridicos de importancia
Que se realicen en las ejecutorias.

3. Alcanzar fidelidad entre las tesis que se redacten y el contenido de las sentencias.

4. Lograr un sistema préctico, orientador y accesible para la formufacion de los rubros
que permita la facil y rapida localizacién de las tesis.

5. Estimular al personal profesional del Poder Judicial Federal para que realice un mejor
trabajo.

6. Facilitar el conocimiento y seguimiento de la labor juridica de los Tribunales
Colegiados de Circuito y, especificamente, de cada Magjstrado.

7. Detectar con rapidez las contradicciones de criterios y definir el que deba prevalecer.

8. Proporcionar un auxilio permanente a juzgadores, litigantesy estudiosos del Derecho
en la realizacion de sus labores.

. 24




Reglamentos y funciones, Acverdos fundados por fa
constitucidn

9 |bidem, pg. 33
4 |pidem, pg. 34

9. Fortalecer el prestigio juridico de la Suprema Corte difundiendo sus jurispruden-
cias y tesis, principalmente, asi como los estudios de importancia que se lleven a cabo en

sus resoluciones.!®

Medios:

L. Formulacién de diversos acuerdos, de cardcter obligatorio, de la Suprema Corte para
instrumentar los trabajos excepcionales y normales por realizar.

2. Establecimiento y organizacion de una Coordinacion General de Compilacion y
Sistematizacion de Tesis como drgano técnico que prepare y seleccione el material.

El nombre viene de dos inmensas labores, ambas de gran contenido juridico: Primero, ¢l
analizar, depurar y capturar material impreso que no se encontraba contenido en los sistemas;
a esta actividad se le denomina “compilacion”. En segundo lugar, se procedi6 al estudio y
consolidacién en un mismo sistema de todos los precedentes de las tesis, a esto se le conoce

como “sistematizacion”.

Por otra parte, en los acuerdos se da a conocer el reglamento y el acuerdo que fueron
elaborados por el Comité de Compilacion, Sistematizacion y Publicacion de Tesis y Ejecutorias,
y aprobados por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, en sesion privada del
dieciocho de noviembre de mil novecientos noventa y seis.!"

25 .




Casa de la Cultura Juridica de Yucatin

% Direccién General de Documentacion y Andlisis, Folleto del Centro de Docu-
mentacidn, México 1997,

Coordinacién General de Compilacion y Sistematizacin de Tests, esta a cargo de la

Lic. Diana Castaiieda Ponce.

Esta Coordinacién tiene a su cargo dos Direcciones Generales: La Direccion General de
Documentacion y Andlisis y La Direccién General del Semanario Judicial de fa Federacion.

* Direccion General de Documentacion y Andlisis

Apenas Incorporada por el acuerdo 4/2001 por lo que se reforma el acuerdo 19-1/99 con
fecha del agosto del 2001, y se adscribe ala Direccion General de Compilacion y Sistematizacin
de Tesis, con la finalidad de tener en una unidad administrativa juridica todos los recursos
informativos de [a Corte, y para el desempeiio de sus funciones la Coordinacion cuenta con los
siguientes organos:"'%

- Unidad de Compilacion de Leyes

- Direccion de Biblioteca

- Direccion de Casas de la Cultura Juridica

- Direccion del Archivo Judicial de la Ciudad de México
- Archivos Judiciales Foraneos

- Enlace Interinstitucional

1.3.1 ‘Estructura Organica

27 .



Libros, Semanarios y otros

"W g,

io Judicial da fa Fi

idn, Acuerdo General de Administracién 5/2001.

* Direccion General del Semanario Judicial de la Federacion.

Para el desempefio de sus funciones, la Coordinacidnesta a cargo de la Lic. Erika Suinder

Collado y cuenta con los siguientes 6rganos:

.- Coordinador General

I1.- Direccion General del Semanario Judicial de la Federacion
1Il:- Secretarfa Técnica Administrativa

V.- Unidad de Compilacién y Sistematizacion de Tesis

V.- Unidad de Edicidn

VI.- Unidad de Contradiccion de Tesis

VIL.- Unidad de Seguimiento y Produccién de Discos Compactos
VIII:- Unidad de Investigacion Jurisprudencial

IX.- Unidad de Sistemas y Procesos de Computo

X.- Unidad de Distribucion de Publicaciones Oficiales

XI.- Unidad de Consulta

XIL.- Departamento de Linglistica

XIlI.- Unidad de Divulgacion de la Cultura Juridica

La Unidad de Divulgacion de la Cultura Juridica se incorpord con el acuerdo 5/2001
por el que desaparece la Direccion General de Publicaciones y Divulgacion de la Cultura
Juridica y sus funciones se transfieren a la Coordinacién General de Compilacion y
Sistematizacion de Tesis y ala Coordinacion General de Comunicacion Social de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién."®
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Constuticion de 1917

1™ Semanario Judicial de a Federacion, Acverdo Numero 1.
™ fhidem.

’

Z:I Reglamento de la Coordinacién General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis”,
establece la estructura orgénica y las funciones de la citada Coordinacion. Asimismo, s agrega
el "Acuerdo 5/96 relativo a las reglas para la elaboracion, envio y publicacion de las tesis que
emiten los 6rganos del Poder Judicial de la Federacién”.

Ariiculo I.- La Coordinacién de Compilacién y Sistematizacion de Tesis, denominada
Coordinacidn General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis en el Acuerdo de Administracion
Niimero Uno de la Presidencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de fecha primero
de agosto de mil novecientos noventa y cinco, tiene la funcion de compilar, sistematizar, depurar
y publicar las tesis y jurisprudencias emitidas por los drganos del Poder Judicial de la Federacion,
proveer a su distribucion y difusion y ser un drgano de consulta permanente de dichos criterios,
asf como detectar posibles contradicciones de tesis y proponer su denuncia a las instancias
competentes."”

I.- Corresponde al coordinador general:

Articulo 2.- El coordinador general es el drgano competente para autorizar, en los
términos de las disposiciones aplicables, la publicacion y difusién de la jurisprudencia, tesis
aisladas y ejecutorias del Pleno de las Salas y de los Tribunales Colegiados de Circuito,"® asi
como de los votos particulares y aquellos trabajos de especial relevancia e interés que realicen
los 6rganos dependientes del Poder Judicial de la Federacion.

a) Representar a la Coordinacion;
b) Cumplir fas politicas generales establecidas por el Comité, el Plenoy e presidente;

1.3.2 Rgglamentos y Funciones
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¢) Elaborar los manuales de funcionamiento de la Coordinacion y modificarlos en el
caso de que las necesidades lo requieran
d) Disefiar, implementar y coordinar, con los responsables de cada rea, los programas

correspondientes

¢) Establecer los objetivos y programas de trabajo de las dreas a su cargo, supervisar
su realizacion y evaluar su avance

f) Intervenir en la redaccion de las tesis del Pleno, de las Salas y de los Tribunales
Colegiados de Circuito, conforme lo establezcan las normas correspondientes

g) Proponer el Pleno y a las Salas proyectos de tesis

h) Informar al Pleno y a las Salas proyectos de tesis

i) Dar cuenta al ponente de los obstéculos que puedan presentarse para la publicacion
de una ejecutoria o voto particular

j) Proveer a la oportuna publicacin de las ejecutorias, votos particulares y tesis que

Compendio de Tesis cumplan con los requisitos establecidos al efecto

k) Solicitar a las diversas dreas de la Suprema Corte apoyo especifico, relacionado con
su funcion

) Informar al Pleno y al Comité, de las actividades de la Coordinacion

m) Atender las funciones administrativas de la Coordinacién e informar al presidente
de sudesarrollo

n) Proponer al Comité las normas para regular la distribucion y la venta al piblico del
Semanarioy de las diversas publicaciones propiedad de la Suprema Corte; y

0) Las demds funciones que le confieran las leyes y acuerdos

Il.- Corresponde al Dircctor General:

Articulo 3.-La direccion General del Semanario Judicial de la Federacion es el érgano
técnico encargado de dirigir y supervisar la preparacién de la edicién del Semanario,"?asi

como de las obras especiales cuya publicacion se ordene.
'™ Ibidem.
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Personal de 12 oficina

@ Ibidem.

a) Auxiliar al coordinador general en todas sus funciones

b) Sustituir al coordinador general durante sus ausencias

¢ Fungir como secretario en todas las reuniones internas de a Coordinacion y haccr
efectivos los acuerdos y resoluciones que se adopten

d) Llevar el control de los proyectos, programas y procedimientos encomendados a
los diferentes drganos de la Coordinacidn y proveer a su puntual cumplimiento

€) Evaluar periddicamente, junto con los responsables de cada drea, €l desarrollo de
los mencionados proyectos, programas y procedimientos

f) Prepararlosinformes respectivos y formular propuestas al coordinador general; y

g) Realizar las demés funciones que especificamente le asigne el coordinador general

Il.- Corresponde a la Secretaria Técnica Administrativa:

Articulo 4.-1a Secretaria Técnica Administrativa es el rgano de administracion interna
¥ de control de libros de la Coordinacion. Se integra de trece secciones: Octava Epoca, Novena
Epoca y Estandarizacidn.®

a) Recibir la correspondencia general y las tesis por conducto de la Oficialia de Partes

b) Clasificar y distribuir la correspondencia general y las tesis a las secciones corres-
pondientes

¢) Formar y resguardar los libros maestros

d) Llevar la estadistica de las tesis

¢) Realizar los tramites administrativos

f) Controlar el servicio de fotocopiado; y

g) Apoyar juridica y administrativamente a las otras dreas de la Coordinacion
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[V~ Unidad de Compilacidn v Sistematizacion de Tesis

Articulo 5.- La Unidad de Compilacién y Sistematizacion de Tesis es el drea que se
encarga de la organizacion y depuracion de las tesis. Se compone de siete secciones: la
primera relativa a la jurisprudencia y tesis aisladas del Pleno y fas Salas, la segunda relativa
alajurisprudencia de Tribunales Colegiados de Circuito y los restantes a las tesis aisladas
de los Tribunales Colegiados de Circuito en las materias, penal, administrativa, civil, laboral
y comtin.2?

I.- Corresponde ala Seccion de Jurisprudencia y Tesis Aisladas del Pleno y de
las Salas:

a) Recibir de la Secretaria Técnica Administrativa los proyectos y los textos de
Coordinacié Gneral de Compilacion y Sistematizacion de Tesis tess, las ei ecutorias y votos partic ulares

b) Revisar, sistematizary proponer modificacionesa los proyectos y textos de tesis

¢) Formular en su caso, los proyectos de tesis del Pleno

d) Compilar el material cuya publicacién se ordene

¢) Dar seguimiento a las tesis desde su aprobacidn hasta su modificacion o
interrupcion

f) Dar seguimiento a las ejecutorias del pleno para la deteccion de criterios que
constituyan nuevas tesis

g) Mantener actualizada la base de datos de tesis

h) Proponer al coordinador general de los rubros de las ejecutorias y votos
particulares de los que no se hayan elaborado tesis y que el Pleno y las Salas
ordene publicar

i) Dar cuenta al director general de los obstaculos que puedan presentarse para la
publicacién de una ejecutoria o voto particular

f) Coordinarse con los secretarios de tesis

2 thidem.

e g i aime e  at ae
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Tesis, compendio

k) Informar al titular de la Unidad de Contradiccidn de Tesis de las contradicciones
que advierta; y
1) Las demds funciones que especificamente le asigne el coordinador general yel
director general

2.- Corresponde a la Seccidn de Jurisprudencia de Tribunales Colegiados de circuito:

3) Recibir de la Secretarfa Técnicay Administrativalos textos de las tesis y ejecutorias
b) Revisar, sistematizar y proponer modificaciones a los textos de las tesis
¢) Compilar el material cuya publicacion se ordene
d) Dar seguimiento a las tesis desde su aprobacion hasta su modificacion o interrupcion
€) Mantener actualizada la base de datos de tesis
f) Dar cuenta al director general de los obstéculos que puedan presentarse para
la publicacion de una ejecutoria
g Coordinarse con los secretarios de tesis de los Tribunales colegiados
h) Informar al titular de la Unidad de Contradiccion de Tesis de las contradicciones
que advierta; y
i) Las demds funciones que especificamente le asignen al coordinador general y
el director general

3.- Corresponde a las secciones de tesis Aisladas de Tribunales Colegiados de Circuito
en las materias penal, administrativa, civil, laboral y comdn.

a) Recibir e fa Secretaria Técnica Administrativa los textos de las tesis aisladas y los precedentes,
votos particulares y ejecutoria

b) Compilar, revisar y sistematizar las tesis

¢) Proponer modificaciones a las tesis

d) Mantener actualizada la base de datos de tesis
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€) Dar seguimiento a las tesis desde su aprobacion hasta su integracion como
jurisprudencia o su modificacion i
f) Coordinarse con los secretarios de tesis de los Tribunales Colegiados ;
g Informar al titular de la Unidad de Contradiccion de Tesis de las contradicciones
que adviertan; y
h} Las demds funciones que especificamente les asignen el coordinador general i
yel director general.

V.- Corresponde a la Unidad de Edicion:

Articulo 6-1a Unidad de Edicion es el drea encargada de realizar el disefio editorial
de todas las obras que se publicanen la Coordinacidn asi como también diversas publicaciones
de otras dreas externas que pertenecen al Poder Judicial de la Federacion, ademés del
disefio de Discos Compactos de indole especial, optimizando los tiempos de edicién y por
consiguiente los de produccion y distribucion del material para su venta al péblico. Ademds
Libros editados por la Unidad de Ediccidn. se disefian distintos recursos publicitarios para difundir las obras emitidas por el Poder
Judicial,*

3) Edicion ensutotalidad (con la formacién de paginas, correcciones e impresion
de pruebas finas y originales mecanicos) para su publicacion

b) Disefios de diversos recursos graficos, manuales, portadas, contraportadas,
cardtulas, animaciones y cajas de presentacion para los discos compactos, todo
esto para la difusion y venta de todas las obras.

¢) Dar cuenta al director general de los obstéculos que puedan presentarse para
las publicaciones

d) Revision, Supervision y Seguimiento de los Procesos de Impresion de las obras,
directamente en los talleres de los impresores contratados: Formacion de negativos

impresion de interiores, cromalines, impresion de portadas y acabados
@ Ibidem.
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Tesis, Compendio

@ [bidem,

¢) Organizacion, Clasificacién y almacenaje de los negativos de obras ya impresas.

) Control de calidad de las obras ya terminadas directamente en la imprenta o en el
almacén de Zaragoza.

8 Las demds funciones que especificamente le asignen el coordinador general yel
director general.

VI.- Corresponde a la Unidad de Contradiccion de Tesis.

Articulo 7.- La Unidad de Contradiccion de Tesis es el drea encargada de detectar los
criterios contradictorios de las Salas y de los Tribunales Colegiados de Circuito.””

a) Recibir de la Secretaria Técnica Administrativa las tesis, a efecto de hacer del
conocimiento de las secciones respectivas aquellas que guarden relacidn con las
contradicciones denunciadas y resueltas ,

b) Informar al coordinador general sobre la posible existencia de una contradiccién
de tesis

¢} Formular los proyectos de denuncia de contradiccion

d) Compilar la jurisprudencia por contradicciones de tesis

€) Dar seguimiento a los expedientes de contradiccién de tesis que se tramiten en
las Salas y en el Pleno

f) Elaborar los indices de contradicciones y

g Las demds funciones que especificamente le asignen el coordinador generaly ¢l
director general.
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Discos compactos, Editados por la Coordinacion

29 bidem.
29 (bidem.
@9 [bidem.

VIl.- Corresponde a la Unidad de Seguimiento y Producciones
de Discos Compactos.

Articulo 8.- La Unidad de Seguimiento y Produccidn de Discos Compactos es el
drea Que se encarga de preparar el material publicado en el Semanario y en otras obras del
Poder Judicial de la Federacidn, para integrar las bases de datos que permitan la edicion
del CD- ROM IUS, asi como de otros discos Opticos.®

VIlL.- Corresponde a la Unidad de Investigacion Juridispru-
dencial

Atticulo 9.- La Unidad de Investigacion Juridisprudencial, es el drea que se encarga
de coordinar los proyectos para la elaboracion y edicion de obras relevantes, relacionadas
con los criterios emitidos por la Suprema Corte o los Tribunales Colegiados de Circuito;
asimismo, se encarga de revisar las obras que se editan en la Coordinacion a efectos de
controlar su calidad.®

IX.- Corresponde a la unidad de Sistemas y Procesos de
Computo:

Articulo 10.- La Unidad de Sistemas y Procesos de Computo es el drea de enlace
con la Direccidn General de Informdtica de la Suprema Corte.®

a} Proponer al coordinador general la elaboracion de los programas de computo
para la consulta de [as tesis

b) Coordinar la actualizacion de los procesos de captura y procesamiento de infor
macion
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¢) Definir las necesidades de capacitaciondel personal de la Coordinacionen el uso
de los diferentes programas de cémputo

d) Investigar las necesidades de naturaleza informdtica de la Coordinacion

€) Proponer al coordinador general la aplicacion de innovaciones tecnoldgicas y

f) Las demds funciones que especificamente le asignen el coordinador general
y el director general.

X.- Corresponde a la Unidad de Distribucion de Publicaciones
Oficiales:

Articulo 11.- La Unidad de Distribucién de Publicaciones Oficiales es el drea que se
encarga de larecepcion, resguardo, controly suministro de Semanarioy de fas demés publicaciones
oficiales de la Suprema Corte.®”

a) Proponer al coordinador general las normas para regular la distribucién del Semanario
alos drganos del Poder Judicial de la Federacion

b) Administrar los almacenes en donde se encuentran depositadas las obras y publica
ciones editadas por la Suprema Corte

¢) Levantar inventarios de las obras y publicaciones existentes

d) Integrar existencias minimas de los ejemplares del Semanario y de las obras que a la
fecha hayan sido publicadas por este alto tribunal, a fin de salvaguardar la memoria
bibliografica de la Suprema Corte

¢) Proponer al coordinador general los programas para la donacién de las obras editadas
por la Suprema Corte y -

f) Lasdemds funciones que especificamente le asigne el coordinador general

Biblioteca.

NS

@ [bidem.
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Unidad de consulta.

) bidem.
@ tbidem.
% [bidem,

XI.- Corresponde a la Unidad de Consulta.

Articulo 12.- La Unidad de Consulta es el drea que se encarga de auxiliar a los
drganos del Poder Judicial de la Federacidn, dependencias del sector piblico, litigantes y
estudiosos del derecho en la localizacién de informacidn sobre los criterios sustentados en
las tesis jurisprudenciales o aisladas que integran el acervo de! Semanario, de los discos
Sptiosydem dsobras edtadasporh Suprema Core &

Xll.- Corresponde al Departamento de lingiistica.

Articulo 13.- El Departamento de linggistica es el drea que se encarga de depurar,
mediante su correccion idiomatica, los textos para su publicacion.®

XII.- Unidad de Divulgacion de la Cultura Juridica

Incorporado con el acuerdo 1/2001 la Direccién de Divulgacion, pasa a formar parte
de los organismos de la Coordinacién General de Compilacion y Sistematizacin de tesis,®®
con la finalidad de difundir fa cultura juridica del régimen democrético, desde una misma
direccion ya que ella s la encargada de proponer la politica editorial en materia de difusion,
desarrolta programas de divulgacion de la cultura juridica y material informético de caracter
diddctico dirigidos a todos los niveles del sector educativo e Instituciones publicas y privadas,
con el objetivo de divulgar todo, en el mismo marco de la cultura juridica.
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Lectura de Acucrdos

# [bidem.
2 (bidem.
9 [bidem.
9 Ibidem.

Articulo 14.-El secretario de tesis de la Secretarfa General de Acuerdos y los secretarios
de tesis adscritos  las Salas dependerdn directamente del secretario general de Acuerdos y de los
presidentes de éstas respectivamente, por lo que en el desarrollo de sus funciones deberén
acatar sus instrucciones y se considerardn drganos de apoyo de la Coordinacion en los términos
que establezcan los acuerdos respectivos.®"

Articulo 15.-Los secretarios de tesis de los Tribunales Colegiados de Circuito dependerdn
directamente del presidente de cada drgano colegiado, por lo que en el desarrollo de sus
funciones deberdn acatar sus instrucciones y se considerardn drganos de apoyo de la
Coordinacion en los términos que establezcan los acuerdos respectivos.®?

TRANSITORIOS:

PRIMEROQ.- Este reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion deberd publicarse ademds en el Semanario Judicial de la
Federacidn y su Gaceta.®”

SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones emitidas con anterioridad que se opongan
alo establecido en este reglamento.®®

LICENCIADO |OSE JAVIER AGUILAR DOMINGUEZ, SECIRETARIO GENERAL DE
ACUERDOS DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LANACION.
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1.3.3 Kevisién de la Muestra Representativa
de Papeleria

@e la muestra representativa de papeleria de la CGCST, se desprenden los siguientes
comentarios:

SOBRES. HOJAS CARTAY OFICIO
Uso de! escudo Nacional
Se utiliza como emblema en la papelerfa en la esquina superior izquierda:

* El escudo nacional, acompafiado de las leyendas PODER JUDICIALDE LA FEDERACION
abajo SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, con un puntaje mas chico.
* El escudo nacional, acompafiadosolamente de Ia leyenda SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

DELANACION
*El escudo nacional, acompafiado solamente de la leyenda PODER JUDICIAL DE LA

FEDERACION.

El escudo nacional, impreso “en fondo de agua” acompafiado de la leyenda PODER
JUDICIAL DE LA FEDERACION, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE NACION.

*Todas las leyendas, en mayusculas
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* Tipografias
Enlos casos anteriores, por lo que concierne a las leyendas, se encontraron tipografias
correspondientes o aproximadas a los siguientes estilos:

Helvética Univers
Egipcia Romana

Dandose inclusive el caso de utilizar tipografia en negritas y subrayada.

En algunos casos, se encuentra justificada la tipografia al ancho natural del escudo
nacional, mientras que en otros es arbitrario el ancho tipografico

Se observa que los formatos estén “normatizados” pues algunos de ellos llevan nombres
como:

Forma A-57: Formato carta con escudo nacional

Forma A-59: Sobre de 18.3x {2¢m

Forma B-4: Sobre de 10.5 x 24.2 ¢cm

Forma A-23: Formato carta horizontal con escudo nacional
Forma B-3: Formato carta con escudo nacional

Forma A-135: Cubierta de cuadernillos/Distrito Federal
Forma A-135-B: Cubierta de cuadernillos/Estados

Forma A-135-C: Cubierta de cuadernillos/Secretarias
Forma A-17-D: Cubierta de expediente/Amparo.

Forma A-18: Cubierta de expediente.

Se ignora la procedencia y significado de esta normatizacion.
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*TARJETERIA
Es completamente andrauica la forma de elaboracion y uso.

* *Cartulinas
Se han encontrado cartulinas Cambric, Opalinas y Bristol ®

*Formas de Impresion
* *Las hay en grabado y serigrafia

* * Tipografia
Es un auténtico catdlogo tipografico. Hay letras helvéticas, romanas, itdlicas, manuscritas,
tipo egipcio, etc.

Déndose inclusive el caso de que en una misma tarjeta se utilicen hasta cuatro tipos
diferentes. Regularmente se utiliza tarjeta de presentacion No. 5 (9 x § cms.), aunque hay
quien las usa de 8 x 4.7 cms.

En ning(in caso se utiliza el escudo nacional o imagen institucional alguna.

* FORMATOS ADMINISTRATIVOS

La utilizacion de tipografias no sigue formato alguno.

No parece haber politica alguna de uso de imagen, algunas llevan el escudo nacional y
otras usan el logograma y otras no utilizan ningiin simbolo.

Los elementos en uso son:
Principalmente, el escudo nacional acompafiado de las leyendas Coordinacién General de

Compilaci6n y Sistematizacion de tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion del Poder
Judicial de la Federacion.

Y el Aguila Republicana o Juarista.
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(Ley del 29 de diciembre de 1983)

& Diario Oficial de la Federacitn, “Ley sobre el Escudo, La banderay El himno
nacional’, Congreso de la Unidn, México 1984.
™ Enriqua Snchez Bringas, “Deracho constitucional” México 1999, pg. 631.

1331 El Escudo Nacional Mexicano

Escudo Nacional, con la leyenda "Poder Ejecutivo Federal, México”, tomado de una
publicacién oficial editada en el afio de 1922 por la Secretaria de Gobernacidn de acuerdo con
lo dispuesto en el decreto dado por Venustiano Carranza, primer Jefe del Ejército Constitucio-
nalista, el 21 de septiembre de 1916.%9

El Escudo Nacional solo podra figurar en los vehiculos que use €l Presidente de la Repiblica,
en el papel de las dependencias de los Poderes Federales y Estatales, asi como de las
municipalidades, pero queda prohibido utilizarlo para documentos particulares. Ef Escudo Nacional
s6lo podrd imprimirsey usarse en la papelerfa oficial, por acuerdo de la autoridad correspondiente,
basdndose en los siguientes articulos:"®

Arliculo 1°. El escudo, la Bandera y el Himno Nacional, son los simbolos patrios de los
Estados Unidos Mexicanos. La presente ley es de orden piblico y regula sus caracterfsticas y

- difusion, asf como el uso del escudoyy la bandera, los honores a esta dltima y la ejecucion del

Himno.

Articulo 2°. E Escudo Nacional esta constituido por un dguila mexicana, con el perfil
izquierdo expuesto, la parte superior de las alas a nivel mds alto ue ¢l penacho y ligeramente
desplegadas en actitud de combate, con el plumaje de sustentacidn hacia abajo tocando la cola
y las plumas de ésta en abanico natural. Posada en su garra izquierda sobre un nopal florecido
Que nace en una pefia que emerge de un lago, sujeta con la derecha y con el pico, en actitud de
devorar a una serpiente, curvada de modo que armonice con el conjunto. Varias pencas del
nopal se ramifican a los fados. Dos ramas, una de encino al frente del guila y otra de faurel al
lado opuesto, forman entre ambas un semicirculo inferior y se unen por medio de un liston
dividido en tres franjas que, cuando se representa el Escudo Nacional en colores naturales,
corresponden a los de la Bandera Nacional.
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A2 bidem.

Articulo 5°. Toda reproduccion del Escudo Nacional deberd corresponder fielmente
al modelo a que se refiere el Articulo 2°. De esta ley.™”

El modelo de este escudo fue dibujado por el artista potosino Francisco Eppens Helguera
yautentificado con su firma por los representantes de los tres Poderes de la Union. Queda
depositado en el Archivo General de la Nacién, el Museo de Historia y la Casa de Moneda.
La descripcidn del Escudo fue textualmente reproducida en la ley que sobre la misma ma-
teria decretd el presidente Miguel de la Madrid el 30 de diciembre de 1983.

WD0s§
& P %WM%@

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIADELA NACION,
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1.3.3.2 Emblema de la Justicia Mexicana

‘Z»lna bellisima guila real, con las alas abiertas en actitud de combate, posa su pata
izquierda sobre un pergamino desenrrollado que contiene la ley y coge a la serpiente con su
garra derecha y pico, destrozdndola; atrés del pergamino y en sentido diagonal una espada
desnuda de hoja fina y larga que atestigua el honor de a judicatura, esta espada corta las
ligaduras que atan al reo si la sentencia que pronuncia el juez lo absuelve, o hiere y castiga con
justicia si se condena; la balanza habla de 1a sabia y sana imparticin de la justicia y las hojas de
roble sobre la fuerza moral y el valor juridico de los actos judiciales.*®

Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

a4 Suprema Corte de Justicia de fa Nacidn, *Catalogo, Emblema de la Justicia
Méxicana", México1996.
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L a transicion en la justicia, al igual que otras transiciones en las que nos encontramos
inmersos, estdn todavia por cumplirse det todo. Enormes avances registra ya la historia en estos
Ultimos afios, y sin embargo las tareas que el pais en sus circunstancias demanda del Poder
Judicial, se han ido cumpliendo paulatinamente pero de una manera concreta.

Muchos de los objetivos estan por cumplirse pero los logros alcanzados dejan ver que se
cumplirén cabalmente. Hoy tenemos una nueva Suprema Corte y un nuevo Poder Judicial, pero
también tenemos una nueva sociedad en la que todavia coexisten lo nuevo y lo viejo. Tanto las
instituciones como la sociedad requieren de un conocimiento reciproco més profundo, pues
las circunstancias que las vinculaban han cambiado hoy sin remedio, para impulsar nuevas ideas y
proyectos que permitan la optimizacién de las funciones que desarrollan los drganos
jurisdiccionales, se ve reflejado en acciones reales, como la creacion de nuevos juzgados y
tribunales federales, y en donde ahora se percibe un Poder Judicial Federal mds fuerte y eficiente,
el que ademds, con la trascendencia de muchas de sus resoluciones, demuestra su autonomia e
imparcialidad con los demés 6rganos de poder y permite que los gobernados sientan confianza
plena para someter a su jurisdiccion la resolucion de sus controversias.

Asi las instituciones proyectan, a partir de su identidad, una imagen que se percibe de una
manera especial por fa generalidad de los ciudadanos.

La imagen es asf lo que a gente piensa, siente o cree acerca de la institucidn.

Su preocupacion para que el trabajo jurisdiccional sea conocido y éste al alcance de todos,
ha permitido que los mecanismos para divulgar la informacion que emana la Coordinacién
General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis, se diversifiquen, y ahora el piblico en
general cuente con vias de acceso més répidas, eficientes y menos costosas para allegarse a la
misma.

14 Kgsumen Capitular
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Asi, ya no s6lo la consulta de tomos impresos representa el tinico mecanismo para
conocer nuestra informacion, sino que las nuevas tecnologfas aplicadas, como el internet,
discos dpticos, digitalizacion de documentos, transmisiones satelitales entre otros dan esta
posibilidad; lo que ademés ha representado el desarrollo de un trabajo de vanguardia que es
reconocido dentro y fuera de nuestro pais por medio de la Coordinacidn.

De igual forma, el fortalecimiento y apoyo a las casas de cultura juridica que se
encuentran en los diversos Estados de nuestra nacion, ha permitido brindar a los habitantes
de esas regiones contar con un espacio fisico dentro de su entidad federativa, con todos los
recursos técnicos y administrativos disponibles que les permite consultar datos, adquirir
obras y hasta tomar cursos y conferencias que, durante mucho tiempo, sélo fue posible
viajando a esta ciudad capital.

Por la importancia que representa todo lo anterior, la Coordinacion General de
Compilacion y Sistematizacion de Tesis tiene un alto compromiso con la Unidad y con el
Poder Judicial Federal, en donde los trabajos que llevan a cabo y las funciones encomen-
dadas van dirigidas a fortalecer la divulgacion de la informacion emanada del ejercicio
jurisdiccional asf como €l resultado de estudios juridicos, legislativos y doctrinarios.

Por lo cual es sumamente importante para la Coordinacion, la comunicacién con los
Profesionales del Derecho; Por medio de la identidad grafica se busca la comunicacion
directa con los profesionales y toda persona interesada en el trabajo jurisprudencial.

La comunicacidn visual que pretendo tomar como parte de la comunicacién entre un
poder y lo externo se simplifica con la realizacion correcta de la imagen grdfica e institucional
de fa Coordinacion que debe obedecer a un plan de posicionamiento de imagen programado.
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La imagen de la Coordinacién debe transmitir la seguridad y confianza que deben emanar
de quienes tienen la certeza de que, gracias a las instituciones de imparticion de justicia, en el
lugar y el tiempo en el que viven, las personas y sus bienes serdn escrupulosamente protegidos
y respetados.

La imagen institucional no debe concebirse como algo que se inventa para materializar
ilusiones, sino como algo que debe construirse para simbolizar y representar la identidad y
cualidades de la organizacion ejerciendo un deber técnico y no una ocurrencia estética que nos
lleve a una permanencia con diferentes niveles de fijacién entre la poblacién. Con el fin de
divulgar las actividades y funciones del poder judicial de la federacion. Lo anterior revela fa
importancia que guarda el mencionado organismo y la necesidad de contar con una identidad
grdfica que comunique, 1a identifique y le dé presencia en la repablica a través de hologramas,
papeleria, etc.
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Capituro 2

‘o dentidnd gm'fica, como 'F temento de Comunicacion”
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™ John, Fiska, “Infroduccidn a a teoria de la comunicacidn", México 1984

Z ndudablemente el hombre desde que nace y se manifiesta como un ser viviente ha
buscado la forma de transmitir mensajes, con el paso del tiempo fue desarrollando sus sentidos
como el de la vista, el del tactoy el del habla por mencionar algunos, ayudéndole a observar,
reconocer figuras y formas de objetos que hoy son parte de un proceso comunicativo.

Dentro de las actividades que realizaban, la pintura fue un claro ejemplo, yaque por medio
de los jeroglificos permitio dar una interpretacion a la vida primitiva dando un paso para que
existiera la comunicacion.

Desde principios del siglo pasado, €l idioma y diferentes situaciones de comunicacion, se
han sustituido de manera progresiva por simbolos; En un principio se origind por la exportacion
internacional de productos, después comenz a abarcar los sectores culturales, deportivos,
cientificos, etc. resultando inimaginables sin simbolos graficos.

La comunicacién es una de las actividades humanas oue todo el mundo reconoce.
Comunicacion es hablar uno con otro, es television, es difundir informacion, es nuestro estilo
de peinado, es critica literaria; la lista es ilimitada.

* La comunicacion es susceptible de ser estudiada, pero se necesitan varios enfoques
disciplinarios para poder hacerlo en toda su amplitud.

* Toda comunicacion involucra signos y cdigos. Los signos son actos o artefactos que se
refieren a algo diferente de ellos mismos, es decir, son conceptos significativos. Los cddigos son
los sistemas de organizacién de los signos que determinan como estos pueden estar
interrelacionados.®”

* Estos signos o c6digos son transmitidos, o puestos a disposicion de otros, y transmitiro
recibir signos, cddigos o comunicacion es la prdctica de las relaciones sociales.

2.1 Comunicacién
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@ John, Costa, “La comunicacion en accidn’, edicidn en castallano 1999.

* La comunicacion es central a la vida de nuestra cultura; sin ella, la cultura muere.
En consecuencia, el estudio de la comunicacion implica el estudio de la cultura a la cual
estd integrada.

Las empresas son Organismos inmersos en un universo de cambios constantes y en
expansion: los mercados, la sociedad, el mundo global. Obviamente estos cambios afectan
alaempresay exigen de ella respuestas eficientes en sus tomas de decisiones. Pero para
lograr esta eficiencia, las empresas estdn obligadas a saber comunicarse con su entorno
gbbal, poresta mzén b comunieeiin seha inpuesp como hprinen fiierza estratégia 0

Actualmente, la palabra comunicar tiene basicamente cuatro usos corrientes que en
gran medida se refieren también a sus funciones:

I. Conectar: cuando entre personas, objetos o sucesos que se encuentran separados
por la distancia o el tiempo, se establece contacto, ya sea con la informacién o sin ella. Por
ejemplo, un puente conecta sin informacién y una carta vence la distancia fisica y temporal
con la informacién.

2. Transmitir: pasa algo de un punto a otro; dar algo propio, como los hébitos o la
energfa. En este sentido, la informacién es indispensable. Por ejemplo, transmitir tradiciones,
en el sentido de educar, etc.

3. Informar: dar parte o hacer saber una cosa, noticia, informe o nuevos conocimientos.
La calidad de la informacion es directamente proporcionalal grado de sorpresa que provocaen
el receptor, que sé algo nuevo, estos tres usos hacen referenciaal proceso.

4. Compartir: en la interaccion social indispensable para el hombre, en la que se
comparten simbolos, habitos, conductas, expectativas, sentimientos.
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¥ £ Roda Safinas y A, Baltran Informacidn y Comunicacién. {Los medios y su
aplicacion diddctica, Barcelona, 1968.
1 John, Fiske, “Introduccién ala teoria de la comunicacion®, México.

Proceso comunicativo que ha sido desde el lenguaje més elemental, hasta los métodos més
complejos en donde intervienen y participa un emisor, un contacto y un receptor.

La concepcion que se ha tenido de la comunicacién y la forma de llevarfa acabo ha
evolucionado junto con el hombre, creando modelos de comunicacién que son la base de un
mensaje logrando con esto un entendimiento entre los individuos."

Segin el modelo de Roman Jakobson, planted en 1958 semejanzas con los modelos lineales
como con los triangulares, es un lingiista, y, esta interesado en el significado y la estructura
interna del mensaje,*? empieza modelando los factores constitutivos en un acto de comunicacion;
estos son los seis factores que deben estar presentes para la comunicacion sea posible y luego
modela las funciones que el acto comunicativo realiza para cada factor.

Un remitente envia un mensaje a un destinatario, este mensaje debe referirse a algo diferente
de si mismo; le llama contexto y es el tercer punto del tridngulo cuyos otros dos vértices son el
remitente y el destinatario. [akobson afiade dos nuevos factores: el contacto, es decir el canal
fisico y las conexiones psicoldgicas entre el remitente y el destinatario y el cddigo, un sistema de
significados compartidos por medio del cual se estructura el mensaje.

MoDELo DE JAKOBSON. Contexto
—— Contacto J— (Dcslinalario)
Codigo

Canal

Medio




9 fbidem.

CONTEXTO: Esel entorno politico, social econdmicoen donde se desarrolla el mensaje,
fa funcién referencial s la que determina los elementos que darén la pauta para la realizacidn
del mensaje.

EMISOR: Es el encargado de transmitir ¢l mensaje por medio de un contacto,
interviniendo la funcién emotiva que es fa que determinard el mensaje.

CONTACTO:Es la forma de transmitir el mensaje por medio de un soporte gréfico o
fisico como el cartel, un triptico que vendria siendo la funcidn enunciativa y que por medio

de la funcion poética y estética quedard bien estructurado el contenido.

RECEPTOR: El publico es el encargado de desarrollar la funcion connotativa
determinando el efecto y el mensaje.

CODIGO: Son estrategias establecidas que determinan la comunicacion en donde la
funcién metalinguistica los identifica definiendo el significado de un leguaje establecido.*”

CANAL:Esla ruta fisica que permite que el mensaje llegue a su destino y mediante la
funcién fictica tenga abierto el canal de comunicacidn.

MEDIO: Es el sistema por donde se difunde un mensaje, teniendo como funcién el
anclaje que sirve para tener contacto con diferentes medios masivos.

Los factores constilutivos de la co municacion.

Cada uno de estos factores determina una funcion diferente en el lenguaje, y en cada
acto de comunicacion podemos encontrar una jerarquia de funciones. Este autor produce
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un modelo con idéntica estructura para explicar las seis funciones; en el modelo cada funcién
ocupa el mismo lugar que el factor al cual se refiere.#?

Referencial

‘Emotiva - Pottica Connotativa

Fictica
Metalinguistica

Inmersos en este contexto, fas responsabilidades de los profesionales, y particularmente de
los disefiadores y comunicadores gréficos enfrentan nuevos problemas, mds numerosos y
complejos.

e [as funciones de Ja comunicacion.

La funcién emotiva describe la relacién del mensaje con €l remitente: a menudo esta funcion
comunica las emociones, actitudes, status, clase del remitente; todos aquellos elementos que
hacen que ¢! mensaje sea (nicamente suyo.

La funcidn connotativa, que se refiere al efecto del mensaje sobre e destinatario, al dar
ordenes, o en la propaganda, esta funcin tiene importancia primordial; en otros tipos de
comunicacion esta relegada a una prioridad menor. La funcién referencial, la “orientacion a la
realidad” del mensaje, es prioridad en la comunicacion objetiva, basada en hechos y que se
preocupa por ser “verdadera”, o precisa en cuanto a sus datos, estas tres funciones son obvias
y de sentido comiin; s hallan en diverso grado en todos los actos comunicativos.#
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La funcidn fética se dirige a mantener los canales de comunicacion abiertos; a mantener
la relacion entre el remitente y el destinatario; a confirmar que la comunicacion se esta
llevando a cabo, se orienta asf hacia el factor contacto, hacia las conexiones fisicas y
psicoldgicas que deben existir, se realiza por los elementos redundantes de los mensajes.
La segunda funcion de la redundancia es fatica.t®

La funcion metaliguistica es la que permite identificar el cddigo utilizado. Cuando uso
la palabra "redundancia” podria ser necesario explicitar ef hecho de que estoy usando el
c0digo de la teorfa de la comunicacion, y no el del empleo. La funcidn es poética; es la
relacién del mensaje consigo mismo, en esta funcion opera también en la conversacion
cotidiana.
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n Arthur, T. Turbull, Russell N.Baird, “Comunicacidn Grdfica", ed. 1392,
9 fbidem.

La comunicacion grdfica es el proceso de transmitir mensajes por medio de imdgenes
visuales que estan en una superficie plana. Se usan dos clases de imdgenes: las ilustraciones y
los simbolos visuales. El término “ilustraciones™ es utilizado para nombrar fotografias, pinturas
y dibujos. Las palabras se representan grdficamente mediante simbolos de diversas formas llamados
letras. Estas letras Y las palabras que conforman se llaman simbolos porque nada en ellas puede
relacionarse con los objetos o ideas que representan. El simbolo representa algo mds debido a
una conversacion; es decir, un acuerdo entre sus usuarios."”

Las imdgenes y el lenguaje escrito desempefian funciones muy diferentes en fa comunicacion
grafica, pero comparten una notable similitud. Ademds, en aquellos momentos en que examinamos
las imdgenes visuales, nuestros sentidos, incluyendo la vista, controla nuestra conducta
directamente.

El receptor de una imagen visual que busca comprender el mensaje debe leerlo. La lectura
puede definirse como a extraccidn de informacidn a partir de imégenes visuales, lo que significa
que se leen tanto las imdgenes como las palabras.“®

El lenguaje es, después de todo, el medio principal de la comunicacién humana, y las
palabras desempeiian un papel importante en la accion de pensar y en la toma de decisiones.
Esto no quiere decir que sea imposible pensar sin las palabras; es mds correcto decir que el
lenguaje facilita el pensamiento.

E1 disefiador grafico debe combinar la comunicacion con la creatividad. Enla medida en
que fa tarea del disefiador sea presentar el mensaje en una forma estratégicamente placentera,
abra cierta justificacion en llamar arte grafico al trabajo del disefador. Preferimos el término

2.1.1 Comunicacién gréfica
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comunicaciéngréfica, porque el disefiador debe ocuparse primordialmente de la comunicacién
més que el arte. El disefo del material gréfico nunca debe ser un fin en si mismo, un medio
de autoexpresion del disefiador. El contenido puede dominar la forma como ya se vio, pero
fa forma nunca debe dominar el contenido.

La comunicacidn gréfica s una gran fuerza de sustento de nuestra existencia econdmica,
politica y cultural. El proceso de disefio consta de tres etapas sucesivas:

1) Planeacion,
2) Preparacion del original
3) Produccion o impresion.

Esto es valido independientemente del material de que se trate. En la segunda etapa
seglin el caso, la palabra “original” se refiere tanto a la parte escrita como a las ilustraciones.
En algunos aspectos el término “material artistico™ por el de “original” podria ser un término
mejor puesto que no slo se toman fotografias o se hacen dibujos, sino que se hacen
también un bosquejo de fa forma en que imagenes y palabras quedarén dispuestas, y que
servird como guia para produccion. Tal bosquejo recibe el nombre de boceto.*”

IRRE SR Nuestros rapidos y eficaces métodos de comunicacion grdfica actuales fueron resultado
’ de la habilidad para resolver diversos ¢ intrincados problemas. Ef primero fue la necesidad
de tener un conjunto de simbolos que, solo en forma colectiva, representaran visualmente
tanto objetos reales como conceptos mentales. E! alfabeto funcional hizo que esto fuera
posible. Después surgid la necesidad de contar con materiales idoneos en los que estos
simbolos pudieran visualizarse y retenerse durante largo tiempo, o incluso en forma
permanente. Hace mucho tiempo la invencion de la tinta hizo posible la plasmacién de los
simbolos sobre el papel; siglos mds tarde el tipo movible, las maquinas de composicion de

9 hidem.
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tipos y las prensas de impresidn posibilitaron la produccién de mensajes visuales en grandes
cantidades. La necesidad de ilustraciones para complementar los sfimbolos quedo satisfecha con
lainvencidn de las técnicas de fotografia y fotograbado."™®

Finalmente, la necesidad de una mdquina que pudiera sustituir, al menos en parte, las
funciones mentales de los seres humanos mismos, un artefacto con la capacidad de tomar
decisiones lgicas y de almacenar informacion en su memoria, se satisfizo con la creacion de las
computadoras. La combinacion de la capacidad de computacién con las técnicas fotograficas
sienta las bases para la actual revolucion tecnoldgica en la comunicacion gréfica.®"
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Mlchas imdgenes en una sola

Conocer la comunicacion visual es como aprender una lengua, una lengua hecha solamente
de imdgenes, pero de imégenes que tiene ¢l mismo significado para personas de cualquier
nacidn, y por tanto de cualquier lengua. EI Lenguaje visual es un lenguaje, quizds mds limitado
que ¢l hablado, pero sin duda més directo.®?

e Comunicacion visual

Comunicacion visual es précticamente todo lo Que ven nuestros ojos; una nube, una flor,
un dibujo, un cartel, una bandera. Imégenes que, como todas las demds tienen un valor distinto,
seg(in el contexto en el que estdn insertas,*” dando informaciones diferentes. Con todo, entre
tantos mensajes que pasan delante de nuestros ojos, se puede proceder al menos a dos
distinciones: la comunicacion puede ser intencional o casual.

Una comunicacion casual puede ser interpretada libremente por el que la recibe, ya como
mensaje cientifico o estético, 0 como otra cosa. En cambio una comunicacion intencional deberia
ser recibida en el pleno significado querido en la intencidn del emitente.

* El mensaje visual
La comunicacion visual se produce por medio de'mensajes visuales, que forman parte de la

gran familia que todos los mensajes que actdian sobre nuestros sentidos, sonoros, térmicos,
dindmicos, etc.®

2.1.2 Comunicacién Visual
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% Guillarmo, de (a Torra y Rizos, “Fllenguaje de los
a la comunicacién visual),México 1992.
" Ibidem.

los grdficos”,

Por ello se presume que un emisor emite mensajes y un receptor los recibe. Pero el
receptor esta inmerso en un ambiente lleno de interferencias que pueden alterar e incluso
anular el mensaje.

Dentro de las ciencias més antiguas estdn las ciencias de la comunicacion. Hace miles
de afios el hombre, en distintas partes del mundo, logrd diversos sistemas de comunicacidn
basados en las imagenes de las cosas naturales.®

Hoy las imagenes han cobrado gran importancia en los sistemas de comunicacion,
estds al ser simplificadas crearon simbolos y éstos al perder su cardcter analdgico, crearon
signos. Todos ellos conservaron un significado conceptual. La relacion que hay entre los
simbolos y signo con su significado ha sido materia de estudio, al encontrarse que las
formas generadas son comprensibles para todos los hombres.

Los pictogramas se entienden en forma intuitiva y natural. Los simbolos son menos
féciles de comprender. Requieren de una observacion constante y, mediante un uso continuo
acaban por entenderse. Los signos si requieren de una preparacion previa para poder conocer
su significado.®®

Sin embargo, hay diversas constantes homogéneas de relacion entre pictogramas,
simbolos y signos, las mds importantes corresponden al factor grafico yal factor significado.
El estudio de los significados de elementos visuales o graficos y alin de otra indole, conforman
una ciencia conocida como semiotica.

* [a esencia de [a comunicacion visual

El descubrimiento de que los conceptos podian materializarse gréficamente, motivo al
intelecto induciéndolo al logro de sistemas visuales conformados por simbolos y signos.
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Los simbolos gréficos de un principio eran meramente representaciones de personas y cosas;
después su aspecto se vuelve més abstracto y su contenido expresa conceptos. Posteriormente
los signos se transforman en representaciones sildbicas en donde cada signo es representativo

de un sonido monofonico."”

La ciencia ordenadora de los diversos sistemas de comunicacién es la semidtica,*® la cual
estudia los signos y simbolos que estén refacionados con un significado preciso y claro y plantea
al mismo tiempo las bases que deben ser aplicadas a los sistemas generadores de imagenes de
comunticacion.

N [bidem.
9 fbidem.
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2.1.2.1 Lo T lementos Bisicos de

la Comunicacién Visual

(1] 1
Vocabulario del Disefio

Para analizar y comprender a estructura total de un lenguaje visual es dtil centrarse en los
elementos que lo componen, para comprender mejor sus cualidades especificas. |

f I T IR * £l punto
' : Es la unidad mds simple, irreductible minima, de comunicacion visual. Cualquier punto
tiene una fuerza visual grande de atraccién sobre el 0jo.*”

* La linea
Cuando los puntos estén tan préximos entre sf que no pueden reconocerse individualmente
[P aumenta la sensacion de direccionalidad y 1a cadena de puntos se convierte en otro elemento
- visual distintivo: la linea. Puede definirse también como un punto en movimiento como la historia
del movimiento de un punto, pues cuando hacemos una marca continua o una linea, lo
conseguimos colocando un marcador puntual sobre una superficie y moviéndolo a lo largo de
una determinada trayectoria, de manera que la marca quede registrada.*”

* £f contorno

‘ : ‘ La linea describe un contorno. En la terminologfa de las artes visuales se dice que la linea
- ' : articula la complejidad del contorno. Hay tres contornos basicos; el cuadrado, el circulo y !
tridngulo equilatero.

* Direccion
Todos los contornos bisicos expresan tres direcciones visuales bisicas y significativas: el
cuadrado, la horizontal y la vertical; el tridngulo, el diagonal, el circulo, la curva.

#0 Arthr, T, Turbull, Russell N.Baird, *Comunicacidn Grdfica", ed. 1992.
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* Tono

Los bordes en que la linea se usa para representar de modo aproximado o detallado,
suelen aparecer en forma de yuxtaposicion de tonos, es decir, de intensidades de intensidad o
claridad del objeto visto. La luz no es uniforme en el entorno. Si lo fuese, nos encon-
trarfamos en una oscuridad tan absoluta como la de una ausencia completa de luz.

* Jextura

La textura podemos apreciarla y reconocerla ya sea mediante el tacto, ya mediante la
vista, 0 mediante ambos sentidos. Es posible que una textura no tenga ninguna cualidad
tactil, y solo las tenga pticas. El juicio del ojo suele corroborarse con la de la mano mediante
el tacto real.

* Escala

La medicion es parte integrante de la escala, pero no resulta crucial mds importante es
la yuxtaposicidn, lo que se coloca junto al objeto visual o el marco en que este estd colocado.
El factor més decisivo en el establecimiento de la escala s la medida del hombre mismo.

* Dimensidn
La presentacion de la dimension o representacion volumétrica en formatos visuales
bidimensionales dependen también de la ilusion. La dimension existe en el mundo real.

* Color

E! color tiene una afinidad més intensa con 1as emociones. Esté cargado de informacion
y es una de las experiencias visuales més penetrantes que todos tenemos en comdn. Por
tanto, constituye una valiosisima fuente de comunicadores visuales.®

* Movimiento
El movimiento no es achacable al medio sino al ojo del observador en el Que se da el
fenémeno fisioldgico de la persistencia de la vision.
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) Guiliermo, de la Torre y Rizos, *El lenguaje de los simbolos gréficos”
{introduccién a la comunicacién visual), México 1997.
2 [bidem.

El lenguaje es compleo y dificil, lo visual es tan répido como la velocidad de la luz y puede
expresar instantaneamente numerosas ideas. Estos elementos bsicos son los medios visuales
esenciales.

Andlisis de los elementos visuales de comunicacion.

Los gréficos son fuente inmanente de mensajes, concebidos de acuerdo con las mds estrictas
normas de la comunicacidn visual por lo que su creacion y puesta en uso requiere de la
intervencion de especialistas calificados.

Los grdficos estén desarrollando un importante papel en los sistemas promocionales de
todo tipo al grado de ser factores determinantes en la eleccion de algtin producto o servicio.®"

La simbologfa adquiere mayor preponderancia dentro de los nuevos sistemas visuales de
comunicacin. Se crea una nueva problematica en lo relativo a la retencion mental de fas formas
pues se considera insuficiente diferenciar y percibir una forma adecuadamente, sino que esta
debe quedar grabada en la mente para ser recordada con facilidad.

Através de la vista se capta el 80% de informacion, de ahf la importancia que adquiere
cualquier sistema de comunicacion visual. Entendiéndose como informacidn visual todo
aquello que capta nuestra vista. La comunicacion visual se divide para su estudio en
intencicnal y casual. Esta tiltima forma parte del estudio de la semidtica de los graficos,
dentro del drea de los diversos tipos de informacidn visual practica, que de alguna manera
interfieren con la conducta de quienes la observan, por lo cual su estudio es conocido como

conducta semidtica.®?

s e s
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9 Guillermo, da la Torre y Rizné. “El lenguaje de los simbolos grdficos®

(introduccién a la comunicacion visual). México 1999
4011, Aicher, Martin Krampen, “Sistemas da signos en la comunicacidn visual',
{Manual para disefiadores}), México 1995.

zn los siglos 11y V' de nuestra era ya hay vestigios por asuntos de los signos y lenguajes.

Los Griegos son la cultura con un alta capacidad activa del verbo, ellos mismos estudiaron su
lenguaa fondo, tanto en el plano estético (Estilos poéticos o draméticos), como el plano filos6fico.
Empero antes de los griegos ya existian signos visuales y escrituras as como los mismos libros,
el poder del papiro y los jeroglificos egipcios que se guardaban en las vaijillas de cerdmica o
Pithoi, con una antigiiedad de mas de 000 afios.

Estossignos visuales soloamplian el entendimiento, sino que conllevantoda una carga emotiva
que rebasa el puro nivel informativo, que de por iy estaba rebasado por la msica.

En fa primera mitad de siglo se constituye una nueva disciplina “cientifica”, que mantendr
mas estrellas y, a veces conflictivas relaciones con la lingiifstica y que pretenderd reunir los tres
sectores (semdntico, sintdcticoy pragmético). Estanueva “ciencia” es la semidtica o semiologfa.

La SEMIOLOGIA: Ensefianza de sefiales y mensajes que forman signos a partir de la unidad
“dual de significado y significante, su fundador Ferdinand de Saussure.®

Ademas de la interpretacion de Saussure de la semiologfa impregnada de linguistica, se
difunde desde América otra interpretacién de los signos que basa sus principios en una teoria
filésofo-cognocitiva: la SEMIOTICA, su fundador Charles Sanders Peirce,  diferencia de la
Semiologfa, se preocupa més por penetrar en la praxis de la comunicacion, ya que es la ciencia
encargada de analizar el significado de los signos cualesquieran que sean.

Son dos los autores que la definen primero: Charles Sanders Peirce y Ferdinand de Saussu-
re. Posteriormente, intervendrdn otros dos: Charles Morris y Roland Barthes.

2.2 Semiética
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La diferencia entre los autores no son sélo terminologicas. Peirce (1839-1914),
norteamericano, €s un logico que se interesa fundamentalmente por la funcién ldgica de los
signos, y trata de elaborar esa “doctrina cualsi-formal, o formal”. La semidtica, para aplicarla
al estudio de cualquier rama del saber; a Peirce se le considera el iniciador de la corriente
conocida como pragmatismo, y a partir de sus estudios, fundamenta su posicidn frente a la
semidtica, estructurdndola como se conoce en fa actualidad.

Peirce di6 a esta corriente el nombre de semidtica, dado que en la actualidad la
semiologfa se interesa cada vez mds por el conocimiento tedrico cogroscitivo de estas cuestiones,
mientras que la semidtica se esfuerza mds por penetrar en las praxis de la comunicacion,
campo también comdn a la linggistica.

En cuanto al estudio de los signos, Peirce rescata los antiguos planteamientos griegos
y los actualiza empleando términos distintos.

REPRESENTAMEN
Significante

OBJETO INTERPRETANTE
Referente Significado

Para Peirce, el objeto es aquello acerca de lo cual los signos presupone un cono-
cimiento para que sea posible proveer alguna informacién adicional sobre el mismo.®

El signo o representamen, es aquello que para alguien representa algo en alg(n
aspecto o cardcter.

Etinterpretantesdlo puede darse en presenciade los otros dos elementos. Es propiamente
el significado, o en términos de Peirce, es la conciencia interpretadora, dice también que este
intérprete serd siempre la interpretacion de un signo o representamen.
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Concluye diciendo que los tres elementos son totalmente interdependientes y basta con la

~ausendia o deficiencia de alguno de ellos para que el signo se desvirttie.

Por el contrario, Saussure (1857 - 1913), nacido en Ginebra,® se preocupa més por la
funcidn social de los signos y reclama un espacio para la semiologfa, como disciplina que supera
alalinglistica y que estaria ligada a la Psicologfa Social a partir de la consideracion de la lengua,
como entidad fundamentalmente sociocultural.

Saussure analiza las estructuras del lenguaje como algo vivo dentro del proceso histérico
y concibe la Semiologia como el estudio de los signos en el seno de fa vida social.“”

MODELO DE SAUSSURE

Al hablar del signo, podemos mencionar un objeto que fisicamente representa algo y este
puede tener un significante un significado.

OBJETO: Es la muestra fisica de algo con un significado y un significante.

SIGNIFICANTE: Es la imagen def signo tal y cual la percibimos como una sefial, un sonido,
una marca, etc.

SIGNIFICADO: Es laidea que se comparte con un grupo de la misma cultura.

OBJETO
/
;

/
/
/
/
/
/

/
SIGNIFICANTE ~——— SIGNIFICADO
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™) John, Fiske, “Introduccion a la teoria de la comunicacién®, México.
@ Roda Salinas, F. .y R. Beltran da Tena, “Informacidn y comunicacion®, (Los medios
y suaplicacién didactica), Barcelona 1988.

Peirce plantea el signo como una relacion de tres elementos, en cambio Saussure,

presenta al signo como una relacion de dos elementos: “significado y significante”, ¥ en
donde el primero se refiere al concepto o idea que transmite el signo y el segundo designa
al medio material del que se vale para hacerlo (visual, acstico, escrito, etc.)

Saussure profundizd en el andlisis de la relacion de los signos entre si. Para él, en la
comprension de un signo es importante considerar también su relacion con los otros signos

Que intervienen antes y después de él, dentro del mensaje.

Eljuego semidtica-semiologfa se repetiria entrado el siglo XX con Morris y Barthes.
Donde Charles Morris piblica en 1938 Fundamentos de la Teoria de los Slgnos )
haciendo aportaciones fundamentales de la obra.

*El concepto de semiosis: ¢l proceso en el que algo funciona como signo.

*La divisién de este proceso son tres componentes: lo que actlia como signo, a lo que
¢l signo alude y los efectos que produce el signo en el intérprete.

*La doble instrumentalizacion de la semidtica como herramienta analitica ocupada del
estudio de los signos.
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™) O, Aicher, Martin Krampen, “Sistemas da signos en la comunicacion visual',
{Manua! para disefiadores), México 1995.

2.2.1 Fsudio de los Signos

[Lcono, Indice y Simbolo]

5 egun Charles Sanders Peirce, considerado el padre de ésta disciplina, el signo puede
ser estudiado bajo tres criterios: ™

1) Enrrelacion MONODICA (consigo mismo) en su condicion material: o sea su estructura
formal :
color, forma,textura, tamario, etc.

2) En la relacién DIADICA (hacia el objeto al que designa) de aqui se desprenden tres
tipos de signo:

Elicono. que se forma aimagen del objeto y que por tanto tiene ciertas caracteristicas
comunes {por lo menos una) con el objeto ( Pictograma: representaciones reales, cuyo significado
es simple y directo). Ej. la silueta de un peaton en una sefial de tréfico, representa al objeto basica-
mente por similitud. Es la forma mds directa de transmitir una idea. Su funcién es basicamente
referencial, pues busca la representacion por semejanza. Reproduccién de algunas de sus
caracteristicas.

El indice, que representa la relacion directa con el objeto y su circunstancia (como la
indicacién St en un disco de prohibicién de circufacion a camiones de mds de cinco toneladas de
peso). Elindice se puede definir como un signo que establece o tiene una conexion real con el
objeto que indica o sefiala, se puede decir que es cualquier cosa que llame la atencion. Indicey sefial
se puede convertir en sindnimos, ya que los dos tienen como fin proporcionar al receptor ins-
trucciones directas, pero esto no es una regla, pues dependen del contexto que los rodea. Enla
comunicacion visual, los indices se crean por medio de algin elemento que nos obligue a poner
atencion en alguna parte del mensaje, como por ejemplo, tonos vibrantes sobre fondos
monocromdticos, cambios tipogrdficos, etc.

77




Jau

El simbolo, que representa al objeto independientemente de sus caracteristicas externas
o materiales, de acuerdo a una norma convencional o un cédigo. El simbolo es una imagen
sintetizada que comunica solamente porque la gente se ha puesto de acuerdo en que vaa
representar algo. (Ideogramas : representaciones graficamente abstractas de conceptos. E.
E! tridngulo que representa advertencia o peligro, el circulo para prohibicin, el cuadrado
que representa indicacion u obligacion), se distingue por no ser del todo arbitrario, ya que
guarda cierta relacidn entre e signo ylo que expresa. Esté cargado de funciones abstractas
y de cargas emotivas, lo que facilita su difusion.

El simbolo designa un tipo de objeto, no a un objeto especifico. También facilita la
comunicacion de aspectos emotivos y estéticos que refuerzan pensamientos, opiniones,
creencias y aspiraciones del receptor. En la comunicacion visual es frecuente la presencia de
objetos que constituyen simbolos sociales.

3) En la relacién TRIADICA que se establece entre el receptor de signos (interpretante)
yel odjeto designado, pero normalmente no con el objeto original existente.
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™ Guillermo, de la Torre y Rizos, “El lenguaje de los simbolos graficos™

{Introduccién a la comunicacion visual), México, 1999.

2.2.3 Niveles Signicos

[Semantico,Sintdctico y Pragmdtico]

zn una version posterior Morris (1946) profundizd en estas tres divisiones y concreto:”"

“La Semidtica”, Estudio de fos signos.

La semidtica como ciencia utiliza signos especiales para establecer determinados hechos
acerca de los signos; es un lenguaje para hablar de signos. La semidtica cuenta con tres ramas
subordinada: sintdctica, semdntica ¥ pragmitica, que se ocupan, respectivamente, de las
dimensiones sintdctica, semdntica y pragmética de la semiosis.”2

* La dimensién SEMANTICA es decir, la relacion entre el signo y sus significados, (el
sujeto o concepto que representa).

* Ladimension SINTACTICA en la que se considera 1a relacin de $igno a signo o con su
sistema y la relacion entre simbolos.

* Ladimensin PRAGMATICA en la que se consideralarelacionentre el signoy sus usuarios.

Terminologia de las dimensiones de la semiosis:
Cada dimension utiliza términos especificos que sirven para determinar el campo de accién

de cada una de ellas."

* TERMINOS SEMANTICOS
Denotar: accién de mostrar la representacion grafica, debe ser objetiva, explicita y precisa,

Significar: es el mensaje o contenido cognoscitivo implicito en un grafico, constituye el
objetivo para el cual fue creado.

ESTA TE:
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Connotar: conjunto de conceptos o ideas que se relacionan indirectamente con el
significado de un gréfico.

* TERMINOS SINTACTICOS
Estructurar: expresa laaccion de conjugar todos los trazos o valores de la expresion
estética necesarios para la realizacion de un grafico.

Relacionar: accion de vincular el significado de varios graficos en forma secuencial
con el fin de obtener una informacién mds completa

* TERMINOS PRAGMATICOS
Expresar: explica la funcion que tiene un grdfico al transmitir un mensaje visualmente.

Las propiedades de un signo

Debe establecerse que los términos de simbolo, significado, interpretacion e intér-
prete, involucran otros aspectos complementarios, por ser simplemente medios de refe-
rencia de aspectos determinados en los procesos de la semioss.

Encontraremos que en fa semidtica y alin en nuestros tiempos se ha continuado con los
conceptos que se crearon mucho tiempo atrds donde la sencillez de ese esquema triangular
nos explica la manera de establecer el vinculo entre signo, objeto y significado; y donde se
integra totalmente la Comunicacion Gréfica.

Los signos son materia de la ideologfa, y el estudio semitico es el que nos permitird
comprender la I6gica de la cultura, conocer las reglas de estos signos, es conocer a [a
sociedad.
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™ Juan, Manue! Lépez Rodriguez, "Seimidtica de fa comunicacidn Grdfica”,
México, 1995

“La necesidad del estudio de los signos es la semidtica".

La propuesta de esta teorfa, es un andlisis de percepcidn visual, ajustindose siempre a
lo semidtico, no niega la importancia de las técnicas que actualmente han dominado en el
campo del aprendizaje del disefio y que inevitablemente se refleja en la gréfica actual de
México, con sus * modernos carteles” (que dejan mucho que desea). Esta teoria no trata de
abarcar otras ciencias por no extender mds los temas pero que la verdad bien valen la pena.

“De la prdctica social, 0 sea del trabajo de la cotidianidad de un grupo social, nacen
los signos que lo caracterizan y distinguen de otros grupos”. Es por ello que, para lograr
cualquier acercamiento a la semidtica, se hace necesario entender que ésta, sobre todo en
lo que a disefio gréfico corresponde, debe surgir de la practica de los signos dentro de un
contexto social. “Los signos son materia, mercancfa, capitalizables y acumulables por el
poder y son también grito de protesta de los oprimidos. Cotidianidad y enajenacion, son
libertad si logramos decifrarlos y manejarlos, pero son esclavitud si ellos nos manipulan."7?

La préctica de los signos dependerd del conocimiento que se tenga de los mismos, esto
es, de la semidtica. Y los signos del disefio gréfico, por lo tanto podrdn ser "actuantes” sobre
el grupo social que los recibe, o podrén llegar hasta la categoria de condicionantes, de
dicho grupo social, en la medida que obliguen a consumo, conductas, votacionesy opiniones.

No hay un verdadero antecedentes prehistdrico de como sucedié el milagro de la
palabra llamada signo o por lo menos las hipotesis son incomprobables, més sin embargo y
debido a la necesidad de permanencia del signo en el tiempo pudo haber sido por: Imitacion,
Similitud o Analogja.

Debido a la preocupacion por el estudio de los signos en el pasado, se ha llegado
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™ [bidem.

hasta hace 4000 afios, a una gramatica sumeria la cual trataba de interpretar su lenguaje
local y sus diferencias con las lenguas vecinas. (Mencionaremos lenguas pues es el antece-
dente y tipo de comunicacion de tiempos ancestrales, naci la palabra y posteriormente la
escritura. Un signo es un estimulo” - es decir una sustancia sensible- cuya imagen mental
estd asociada en nuestro espiritu a la imagen de otro estimulo que ese signo tiene por
funcidn evocar con el objeto de establecer una comunicacion.

La imagen, o imagenes, cada una por si sola, no son suficientes con todo y esa preciosa
carga de atildadura que exige lo gético. Son portadoras de significado, i, pero al unirlas,
la forma enriquece el contenido. Ya no hablamos del signo, sino de esa forma de unir, de
eslabonar los signos para una significacion mas plena mis rica.

Este estudio en general denota un camino paralelo que lleva la semidtica con la
gramdtica, no hay que olvidar que en ambos casos se trata de "La Comunicacion”.
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2.3 ]dentidad Corporativa y Grafica

En América Latina, desde hace unos pocos afios estd comenzando a llegar el término.
: B e Apesar de que en Latinoamérica fa palabra corporativa no designa lo mismo que en los Estados
i T T Unidos, y puede confundirse a veces con un tipo particular de empresas en el sector financiero,
es sin duda una expresion que ha tenido gran acogida, pero en s, serfa mejor llamarla identidad
gréfica.

“La Identidad Corporativa™ es ¢l término mds utilizado para definir el programa de
comunicacionesy cambio Que emprende una empresa en colaboracion con un consulting externo.
La identidad de una organizacion es la percepcion que tiene sobre sf misma, algo muy parecido
al sentido que la persona tiene de su propia identidad. Para €1, [a identidad incluye el historial
de la organizacion, sus creencias y su filosofia, sus propietarios, la gente que en ella trabaja,
sus valores éticos y culturales y sus estrategias, explica que la imagen corporativa: s la que
tiene un termino publico sobre 1a empresa.” Estard determinada por lo que haga dicha empresa.
El problema que hay que afrontar es que publicos diferentes interpretan los mensajes de forma
diferente. Asi pues, la gestion de laimagen corporativa es una tarea permanente.

Las comunicaciones corporativas constituyen el proceso que convierte la identidad cor-
porativa en imagen corporativa. Y explica que el papel del disefio en este contexto consiste
en proporcionar un significado visual a aquello que representa la empresa.

El disefio corporativo equivale a relaciones piblicas en términos de disefio grdfico.
Denominado a veces imagen de empresa o planificacion de identidad empresarial, es el disefio
completo de la faz de una empresa.

™ Joan Costa , Identidad Corporaliva y E! de Emy Biblioteca
CEAC, Barcslona 1992.




| uis Tejada Palacios, Gestidn de la Imagen Corporativa, Colombia 1987,

™ yis Angel Sanz de 1a T.*Integracion de la Identidad y de Ia Imagen de la Empresa,

Madrid 1994,

Para Luis Tejada Palacios,” el concepto central de la identidad corporativa es que s
trata de una personalidad construida por la empresa. (1a identidad no es una dimension o
cualidad que la empresa posee por ser, sino mds bien el resultado de un esfuerzo que
consiste en descubrir sus potencialidades mediante operaciones de autoevaluacion, y
definicion de la singularidad empresarial), dice que la identidad no termina en lo que
pudiéramos denominar sistema cultural corporativo o identidad conceptual de la empresa
sino que laidentidad exige una manifestacion visual o fisica, que s el rasgo externo mds
visible de [a empresa en el proceso de diferenciacion al entrar en la concurrencia del mercado
o enel sistema social. “La identidad visual es, junto con los patrones de conducta, la per-
sonalidad reconocible de una empresa”. Asf, una compaiifa no puede quedar solo al amparo
de su actuacion ética o profesional ante el cliente, ni tampoco limitarse a la aspiracién de
funcionar énicamente con base en un sistema visual lamativo.

Luis Angel Sanz, define la imagen institucional corporativa de una empresa, organismo
o institucion, como el resultado de 1a sintesis de todas las acciones de comunicacion que,
en los diferentes niveles de publicidad y relaciones publicas, emanan de la organizacion y
son dirigidas a sus diferentes entornos. Y aclara que fa imagen no es la identidad de la
empresa, pero se configura, se debe configurar, a partir de efla.”

El éxito de la imagen de la empresa depende de la conjuncion de su identidad con una
adecuada comunicacion de los atributos a proyectar de la misma, segin €1, la identidad de
la empresa se concreta en dos aspectos complementarios que constituyen, amodo de ejem-
plo, dos caras de una misma moneda: lo visual o signico, que tiene que ver con [a forma
fisica de la identidad empresarial, ylo conceptual, que se refiere al contenido propio de fa
misma. Desde la perspectiva de la identidad visual o signica, es el disefio grafico quien se
ocupa de la concepcion, desarrolloy elaboracion de los elementos constituyentes de la identidad
de la empresa y de la ordenacidn operativa de su aplicacion en la practica. Desde fa
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perspectiva de la identidad conceptual, es la personalidad cultural de la empresa, la que
responde de la problemética de contenido de dicha identidad; entendiéndose por personalidad
cultural el conjunto de rasgos o elementos basicos de identidad, como el pensamiento o fas
ideas por las que comprende lo que es ella y el entorno en que acta.

Sanz, hace un enfoque desde el disefio grafico diciendo que: El término identidad corporativa
hassidoacufiadoy desarvollado desde una perspectiva parcial del fenémeno de la propia identidad-
personalidad de la empresa: el que se refiere a los signos externos validos para la identificacion
; de la empresa desde fuera y que, en términos técnicos, se denomina identidad visual o signica y
se limita a la incorporacion del disefio grafico. Desde esta perspectiva, mds bien debe hablarse
de identificacién corporativa que de identidad en sentido estricto, debiéndose realizar un
programa especifico de desarrollo y comunicacidn de los signos de identidad visual de la empresa
u organizacién afectada. Y nos dice, que la metodologfa de realizacion de un Programa de
Identidad Visual Corporativa conforma cinco fases:””

1) fase de investigacion

2) fase de estrategia

3) fase de creacion de elementos base

4) fase de disefio constructivo y redaccion de normativas

5) fase de implantacion.

™ Norberto Chédvez, “Laimagen Corporativa” México 1994,
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2.3.1 Blementos de la Tdentidad Grifica

L os siguientes son algunos elementos que pueden conformar la identidad gréfica.®
* Nombre
Palabra o palabras con que se designa a la empresa o corporacion, para darla a conocer al
piblico en general. Podemos decir que es la razén.

* Sigla

Son las iniciales utilizadas para representar €l nombre de la empresa, en algunos casos son
mis recordadas que el nombre de la empresa.

* Pictograma

Es la representacion, mds o menos fiel, del objeto, es un signo independiente que llegaa
ser comprensible en todo ef mundo, porque se ha convertido en un lenguaje informativo. Tenemos
tres tipos:

Imdgenes naturales: representadas principalmente en forma de siluetas, las cuales no dejan
duda de su significado para el observador, por ejemplo: un cigarro, una taza de café, etc,etc.

Este tipo de pictogramas se ha convertido en sefiales de aplicacion mundial, porque son
comprendidos sin necesidad de un aprendizaje previo, ya que informan de manera inmediata.

Esquemas: su mensaje no es comprendido a primera vista, sino Que requiere de cierto
esfuerzo de reflexion, como el caso de las sefiales visuales, que indican por ejemplo: pavimento
suelto, calle de dos sentidos, etc.

Imédgenes figurativas: provienen de signos por lo que requieren de un proceso de aprendizaje
9 fbidem,

y comprensidn. Sin embargo, cuando ya se han incorporado al conocimiento inconsciente,

como en el caso de los signos alfabéticos, la informacion es inmediatay espontanea, por ejemplo:
la luz roja de un semaforo o la flecha que indica un sentido.
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9 [bidem.
4 |bidem.

* Simbolo :

Podemos definir al simbolo como fa marca visual que representa a una empresa. Es,
por decirlo de alguna manera, la expresion de la identidad fisica a través de una simple
marca visual. Asi, se pretende que el simbolo reemplace a la empresa desde el punto de vista
material y visual, y obtener de la gente el mismo efecto de reconocimiento que se le otorgarfa
ahoompafia sipudier egtar fiseam ente presente Y

Hablando en términos de identidad grafica, un simbolo serfa un elemento grafico que
transmite informacidn sin necesidad de leguaje hablado. Este simbolo, a través del
reforzamiento continuo va a ser recordado y reconocido rapidamente por ef piblico.

Hay, simbolos abstractos que son absolutamente arbitrarios, pero hay simbolos basados
en la semejanza que lo visual puede contraer con ciertas propiedades de la empresa. Ejemplo.
Aquellos simbolos construidos con letras derivadas del nombre de la empresa. En general,
esta clase de simbolos tienden a ser de corte figurativo, y a mantener una relacion mas
natural con algunas caracteristicas de la empresa.

El papel del simbolo en la vida de las empresas es que les otorga una distincion fisica
de repercusiones visuales. No se puede pensar en la existencia de una compaiiia que no
tenga simbolo, pues serfa lo mismo que no tener una personalidad fisica. Un simbolo ha de
ser disefiado para que dure todo el tiempo que desee una empresa, y conviene evitar toda
técnica de moda, que tienda aimponer una fecha limite al disefio.

La identidad visual de una empresa consiste en a agrupacién del simbolo con un
logotipo, un color determinado, un alfabeto y un sistema de sefiales propio.®?

En realidad no se podria hablar de identidad solo a partir del simbolo. Adn siendo un
atributo valiosisimo en el proceso de identidad de una compaiifa, el simbolo exige otros
elementos complementarios.
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* Logotipo

La palabra logotipo viene del latin /ogis que significa palabra y e griego logo que significa
tratado y ypus que significa tipo, figura o letra, por lo que logotipo significa “tratado de la
tipografia”.®

Ellogotipo es el nombre de la empresa, tanto en iniciales como deletreado. La mayoria de
las compafifas construyen su identidad visual a base de adicionar el logotipo al simbolo. El
logotipo es otra marca de identidad, otros aspecto del planteamiento visual de la empresa. Debe
tener la flexibilidad suficiente como para poder reproducirlo en cualquier medio y tamafio.

Hay varias maneras dc conscguir un buen fogotipo:

* Usar el nombre de la empresa y presentarlo de una forma origjnal.

Obviamente, esto resultard mds facil si el nombre se puede abrevia.

* Convertir las iniciales del nombre de la empresa en un simbolo.

Muchas empresas, sobre todo las que tienen nombres muy fargos son conocidas por sus niciales.

* Disefiar un simbolo abstracto que tenga fuerza grafica suficiente para llamar la atencion
y resulte al mismo tiempo facil de recordar, pero normalmente, solo las empresas muy grandes
pueden afrontar los costos publicitarios que supone este sistema.

Como elementos de la personalidad corporativa, el simbolo y el logotipo constituyen el
identificador de la empresa, pero no pueden existir sin ciertas condiciones de color y de tipografia.
No hay simbolos carentes de color, ni logotipos que no estén disefiados sobre una especificacion
crométicay un tipo de letra en particular.
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El simbolo y el logotipo como categorias en torno alas cuales se construye la identidad
nos dan la pauta para elaborar la identidad o personalidad fisica de la empresa. s

Para que un logolipo sca clectivo debe:

a) ser distintivo: ue la imagen tenga la personalidad de [a empresa .

b) ser visible: que el lugar donde se coloque sea estudiado, por el punto de visidn.
¢) ser utilizable: que de verdad tenga funcionalidad.

d) ser memorable: que laimagen logre mantenerse en el espectador.

e) ser universal: que lo puedan entender y distinguir, el publico en general.

f) ser durable: que el disefio sea pensado y programado para la permanencia.

* Color

El color es otro de los elementos componentes de la personalidad fisica de una com-
paiifa. Por es0, su seleccion no es un trabajo secundario, sino que constituye una operacion
de primer orden.

El color cumple una funcidn distintiva, con el uso de unos determinados simbolos
difundidos por los medios de comunicacion, las empresas logran imponer a veces una
identidad cromética. No hay en principio una teoria concluyente que prohiba el uso de.
ciertos coloresyy exija otros en particular. Los disefiadores graficos pueden presentar para
cada empresa unos colores basicos acompafiados de sus combinaciones mds recomendables,
asi como los usos prohibidos. Para que este trabajo prospere y no quede al criterio subjetivo
de los funcionarios de la compafifa, es habitual la entrega de unas gamas crométicas donde
figuren los sistemas compatibles que pueden ser aplicados en papeleria, fachadas, pu-
blicidad, etc.
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™ Joan Costa, “imagen Global® (Enciclopedia de! Disefio), CEAC, Breslonat987,

* Tipografia

La tipografia es otra aplicacion del llamado estilo propio de la empresa, la manera como
una empresa escribe su propio nombre en el logotipo, o como imprime los nombres de sus
principales directivos, o como utiliza en la papelerfa fa denominacién de ciertas funciones,
constituye otra marca de identidad.®

La seleccion y el uso adecuado de un determinado tipo de letra distintivo de una empresa
son factores casi tan importantes como el propio logotipo. Para aplicaciones grdficas bésicas,
se debe elegir una familia de tipos que se adapte a laimagen que el cliente pretende transmitir.
Puede ser de gran ayuda recabar material de papeleria de otras empresas del mismo sector.

Toda compaiifa con alguna ambicion corporativa podra disefiar su alfabeto particular,
aunque esto no es indispensable, pues existen familias tipogréficas ya codificadas, listas para su
uso. Los expertos hablan de alfabetos tipograficos que, una vez escogidos por la compaiia,
operan como verdaderos elementos de identificacion visual. La libertad de composicion en este
campo es menor que en el disefio de un simbolo o de un logotipo e incluso que en el tema del
color.®

La tipografia serd concebida como un sistema que recoge y combina determinados tipos
de letras que por su legibilidad y sus connotaciones formales armonizan con los signos de
identidad y sirven al concepto gréfico.
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1 Roberto Zavala. El libro y sus orillas; Tipogralia, originales, Redaccidn,

correccion de astilos y de pruebas, UNAM, México 1997,

2.4 @iseﬁo un Universo de Conocimiento

@ascs del Disefio Grafico
* Tipografiay su desarrolio

La tipografia es comunicacion visual. Este termino puede significar cualquier cosa, desde
unas pocas lineas de textos Que se requiere para un cartel hasta el extremadamente complejo
tratamiento de texto preciso para una obra importante. La tipograffa, por lo tanto es una de las
herramientas del disefiador. Dentro de la enorme cantidad de familias de tipos que existen.®

Claude Garamond, impresor francés, crea en | 545 el primer tipo romano antiguo.

En Francia, durante el siglo XV1y hasta el XVIII, se cimienta una tradicidn tipografica muy
fuerte.

Al empezar el siglo, sobresalic el trabajo de los (ltimos artesanos anteriores a las grandes
innovaciones industriales del siglo XIX: Fournier, Didot, Caslon, Baskerville y Bodoni.

Fournier propone una unidad de medida esténdar a la que llamo “punto”. Firmin Didot,
por su parte, desarrolld las innovaciones hechas por Fournier, para unificar a Europa mediante
un patrdn dnico de medida. Ni Gran Bretafia ni Estados Unidos adoptaron el sistema, pero si

basaron el suyo en él.

William Caslon, propietario de una fundicion tipografica en Londres, cred hacia 1720 un
estilo de letra genuinamente inglés, que podria definirse como romano antiguo.
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En 1904, el neoyorquino Ira Ruber inventa la prensa litografica Offset, sistema de
impresion que revolucionard 50 afios mds tarde el mundo de las artes graficas. El desarrollo
del mundo editorial en general, y el de la prensa periddica en particutar, prepara un terreno
abonado para los disefadores de tipos.

Entre los tipos cabe destacar el Cooperplate de Frederic W. Goudy en 1901. Este es
un tipo entre las romanas y las gticas, su pie es tan delgado y pequefio que sélo se aprecia
en cuerpos grandes, por lo que generalmente se le ha considerado como letra gética, pese
a tener serif.™™®

Los movimientos Der Stjil, Bauhaus y Constructivismo Soviético, insistieron en la
recuperacion y desarrollo de los caracteres sin serif, pues respondian mejor a la estética
funcional y mecanicista que buscaban. Las letras géticas empezaron a utilizarse como
novedad en textos publicitarios y las primeras composiciones de tipos tenian solo may(sculas.

(La futura), disefiada por Paul Renner, es un tipo representativo de las ideas de la
Bauhaus por su cardcter animico y geométrico. Ironicamente, pese a la fidelidad a los
postulados estéticos de la Bauhaus, resulta un tipo no muy legible. Kabel y Neuland con
otras dos letras muy al estilo de la Bauhuaus. Ambos tipos, muy similares entre si, fueron
disefiados en 1927 y 1923 respectivamente y aportan la singularidad entre las letras de
palo seco, de estar cortadas en dngulo sus terminaciones. Otras letras de palo seco influyentes
serian: Franklin Gothic y News Gothic, ambas de Morris E Benton, y la Gill Sans de Eric
Gill en 1930. De entre las letras de época, cabe destacar las tipograffas generadas alrededor
del movimiento Art Deco, tipos modernos y géticos a la vez.
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Helvética

De entre las romanas cabe destacar la Times New Roman, disefiada s6lo para uso del
periddico Times de Londres, en 1932, por su asesor tipografico Stanley Morrison. (La perpetua),
disefiada por Eric Gill en 1928, es una letra que une la tradicion lapidaria romana con la
legibilidad mds exquisita.

Hacia 1950 se ponen a punto las primeras mdquinas de fotocomposicién. Los tipdgrafos
de este momento dependen de las nuevas tecnologfas, y por encargo de las grandes casas de
composicion se comienzan a desarrollar tipos muy versétiles y con familias muy extensas. Es el
caso de Univers, concebida en 1957 para la composicion en metal y para la fotocomposicién al
mismo tiempo. Esta fue disefiada por Adrian Frutiger con casi veinte variaciones de un mismo
ojo de palo seco.

La Helvética, es un disefio de Max Meidinger en 957, que se ha convertido en un esténdar
de las modernas impresoras laser. Por otro fado, por su legibilidad en titulares, ha alcanzado
una gran difusidn en sefializacion, educacidn y publicaciones técnicas.

{Avant Garde), fue disefiada por Herb Lubalin, en 1962. figura muy destacada en el disefio
tipogréfico de los afios 70 y 80; Es una letra con un estilo muy marcado para titulares (para
ello fue concebido), pero cansada e ineficaz en texto corrido.

En Suiza, en 1974, se comienza a manipufar los caracteres en sus dos dimensiones,
estirdndolo o ensanchando los tipos a voluntad por medio de anamorfosis. Este factor cambia el
sistema tipografico tradicional y determind la llamada segunda generacion de la fotocom-
posicion.®

Progresivamente, la fotocomposicion, y mds tarde la autoedicion, han desplazado casi
definitivamentea los sistemas de composicion en metal. Inclusive se ha evitado que los disefiadores
de tipos trabajen sobre bocetos manuales, desde la aparicién del sistema de digitalizacion de
caracteres Ikarus {Alemania, 1975), que permite dibujar y manipular en pantalla caracteres y
familias completas con mucha precision.
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3 Tergnce Dallay, Guia complata de Hustracidn y Disedlo, Técnicas y Materiales,
CONACYT, México 1981,

Del desarrollo de la tipograffa alo largo de la historia, se puede extracr que existe un
estilo o varios para cada momento y para cada siglo, y que la coleccion de familias con las
que el disefiador y el editor actual pueden componer, pertenece al menos en sus rasgos
esenciales, a un determinado momento de [a historia.

*Familia y caractcres tipogrificos

Pierre Simon Fournier {1712-1768) fue el primero que intentd unificar las medidas
con que los fundidores fabricaban los caracteres, pues trescientos afios de haberse creado
la imprenta, haba tantos tipos distintos y tal diversidad de tamafios, que se necesitaba crear
un lenguaje comdn para uso de tipdgrafos y clientes.

El punto creado por Fournier era un tanto arbitrario, equivalia a0.35 mm, y sus tipos
tenfan 22.050 mm de altura.

En el sistema angloamericano hay otro término que se emplea para medir; la pica o
“picaem”. Una pica tiene 12 puntos, y se usa para medir fa longitud de las lineas, ya que
los puntos no resultan muy practicos para esta tarea. El equivalente europeo es el Didot,
que debe su nombre al tipgrafo francés Firmin Didot (1764-1836), que perfecciond el
sistema ideado por su compatriota Fournier. En Franciay Alemania, el equivalente de fa
pica es el Cicero, en ltalia es la Riga, y en Holanda el Augustijn. Entre ambos sistemas no
existe relacion, y tampoco la hay entre el sistema Didot y el métrico decimal. Por esta
razn, se va sustituyendo gradualmente por la decimalizacion.”™

Los tipdgrafos se dividieron en dos grupos: los partidarios de Didot y los seguidores
de Fournier. De tal forma, que hay dos clases de ciceros, pues mientras los [2 puntos de
esta unidad equivalen a 4.5 125 mm en el sistema Didot, los 12 puntos del sistema Fournier
tienen sélo 4.200 mm. El cicero se unificé en 1954 con la convencin alemana DIN
1650, y los 12 puntos en ese sistemaa 4.512 mm.
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Buena parte de las naciones han adoptado el sistema Didot modificado. En cambio, paises
como Inglaterra, Estados Unidos y, arrastrados por este dltimo, varios paises de América Latina:
Costa Rica, Chile, Guatemala, Honduras, México, Panamd, Paraguay, Repblica Dominicana,
Uruguay y Venezuela, emplean la pica.®"

e Division de los caracteres
Los caracteres se dividen:

3 Por su figura las letras pueden ser redondas, cursivas, negritas, mindisculas o bajas,
versalitas y versales.

Se llama letra redonda a la de trazo recto o vertical y de forma circular. La cursiva es la de
figura inclinada, parecida a [a manuscrita pero sin rasgos de unidn; se llama también itdlica,
bastarda o bastardifla.

Negritas son las letras de trazo més grueso que fa letra fina 0 normal; fas hay en cursivas
yredondas.

En tipografia se lama bajas o de caja baja a las letras mindsculas, y versales, altas o de caja
alta a las maysculas. Lo de altas y bajas obedece a su colocacién en las cajas tipogréficas de las
imprentas: arriba las primeras y abajo las segundas. El nombre de versales proviene de la
costumbre de iniciar los versos con este tipo de letra.

Por ditimo, se conoce como versalita a la letra maydscula de igual o parecido tamafio que
la mindscula del mismo cuerpo, tipo y clase. Algunas familias la tienen en cursiva y en redonda,
pero esta Gitima es la de mayor uso, por lo que muchas famifias fa funden sélo en redondo.
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b) Por su estilo o familia se clasifican las letras en gética, romana antigua, romana
moderna, egipcia, paloseco o grotesca, caracteres de escritura grotesca y caracteres de
fantasfa.

¢) Por sus elementos las letras se clasifican considerando su hasta y su gracia. Las hay
de asta recta comolaN, la Ty la; {circular), como la O y la Q; semicircular; por ejemplo
la C; y mixta, comolaD ylaR.

d) Por el ojo del tipo. Seglin este rasgo la letra puede ser fina, seminegra, negra,
supernegra, o bien, estrecha y ancha. En América se llama también blanca a la letra fina,
asimismo, en México a la estrecha se le conoce también como condensada.

* las familias tipogrdficas y su clasificacion

Se llama familia al conjunto o coleccion de tipos y cuerpos de un mismo dibujo o
trazo, es decir, de un mismo estilo, obtenidos a partir de un disefio basico. Se trata en
realidad de meras variedades de cuatro familias fundamentales. Cada familia y cada cuerpo
tienen sus correspondientes series o variedades de cursiva, redonda, fina, negra, etcétera.
Se dividen en cuatro grupos fundamentales:*?

I. - Se incluyen aqui las llamadas sans serifs, de paloseco, o de palo-bastén, cuyos
caracteres muestran un trazo uniforme y carecen de remates o terminales. Este tipo de letra
es muy socorrido entre los publicistas. E nombre técnico de esta letra es grotesca o antiguo,
yel Futuray el Nobel son dos caracteres més conocidos y utilizados.

2. - Es una variante del anterior. Las letras llevan desbordamientos laterales tanto en la
cabeza como en el pie en sus trazos rectos. Estos tipos, de remates gruesosy cuadrangulares,
pertenecen a la familia egipcia que, como la antigua, fue grabada por tipografos
decimondnicos. Entre los caracteres que agrupa se hallan los Karnak, Memphis, Benton y
Cairo. Sus trazos gruesos contrastan apenas con los finos.™
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Goudy Old Style

3.- Se distingue por sus remates triangulares. Fue disefiado (470, en ltalia, y presenta
gran cantidad de variedades grabadas desde entonces hasta la actualidad. Garamond, Jenson,
Poliphilus, Kennerly y Closter son algunos tipos de la familia romana antigua o elzevirianos.

4.- Se conoce romana moderna o Didot por haber sido Francois Ambrose Didot quien lo
grabd por primera vez, basado en los caracteres romanos tradicionales. Giambattista Bodoni
es autor de otra variedad prototipica de este grupo. Pertenecen a esta familia los caracteres
Onix, Corvinus, Bulner, Fairfield y, por supuesto, el Bodoni.

* La segunda clasificacion agrupa a los tipos de acuerdo con su origen, pero
combina este criterio con rasgos caracteristicos del ojo de la letra.

|- Veneciano. Desarrollado a partir de los caracteres romanos tradicionales. En ellos se
basan los Benedictine, Cloister, Eusebius, Goudy, ltalian Oldstyle, jensony Medieval, entre
otros.

2.- Antiguo. Fueron influidos por las formas de las letras clésicas. Hay poco contraste
entre los trazos finos y gruesos, y son muy populares por la paertura de los caracteres y su
legibilidad. Se basa en dos disefios primarios, el Caslon y ¢l Garamond. Pertenecen a €l las
familias American Caslon, Century Catalog, Recut, True-Cut.

3.- Moderno. Se cred 1789. A muchos agrada el contraste de lineas muy finas y trazos
gruesos, que produce un efecto de claroscuro, de luz y sombra. Las patas de las letras son
rectas y finas. Pertenecen a este tipo las familias Bodoni, Modern, Nubiam, Onix, Palaside,
Poster Bodoni, Ultra Bodoni.
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4.- Transicion. Se sitiian entre los antiguos y los modernos. Se conoce con este nombre
alos tipos desarrolfados por el tipdgrafo Baskerville, quien tomd como punto de partida los
caracteres Carlon. Con este propdsito acentud el contraste entre gruesos y finos, ensanchd
las letras y las traz6 més abiertas. Se incluyen aqui las familias (Erbar, Futura, Kabel, Lydian,
Metro, Phoenix, Radiant, Sans Serif, Spartan, Stellar). Son populares para textos de libros
yrevistas.,

5.- Paloseco o sin patas. Se caracterizan por no tener remates terminales; en otras
palabras, son tipos sin patas.

6.- Patas cruzadas. Datan en 1931. En su‘trazo mezclan los estilos modernista y
antiguo. Su dibujo es de trazo mds bien geométrico, por lo que resulta muy legible. Se
incluyen aqui las familias Beton, Cairo, Karnak, Memphis, Obelisk, Slimmine, Square, Stynie,
Tower.

7.- Goticos. Se originaron en Alemania y derivan de la caligrafia manuscrita. Son los
tipos que en las imprentas se designa como de palo-baston, y entre las familias comprendidas
en este grupo podria enlistarse: Agency Gothic, Bank Gothic, De Luxe Gothic, Franklin
Gothic, Linin Platen. Son muy dificiles de leer en conjunto.”

8.- Manuscrito. Tratan de reproducir o acercarse a la caligraffa o escritura palmer.
Agrupan las familias Adonis, Bank, Script, Brush, Coronet, Civilité, Embassy, Flash, Graida,
Interscript, Kaufmann, Mandate, Palette, Raleigh, Romany, Rondo, Signal, Trafton, Typo.

9.- Siglo XX 0 Bookman. Son tipos cuyos rasgos son més bien toscos, sin adornos y

de lineas muy pronunciadas. Por su legibilidad resultan adecuados para fa publicacion de
libros o revistas para nifios. Este grupo comprende las familias Antique, Brookface, Bookman,
Century, Clarendon, Cooper, Cheltonian, Chestelham y Expanded.
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®iWucius Wong, Principios del diseio en color, Barcelona 1997.

10.-Contempordneos. Se crearon en las décadas de 1940 y 1950. Se han utilizado
mucho en la composicién de libros por su deisefio sencillo y elegante. E! grupo incluye las
familias Caledonia, CENTAUR, Cochin, Egmont, Electra, Emerson, Fairfield y Times New Roman.

1. Tipos para periddicos. Son muy legibles y raras veces se utilizan de un cuerpo mayor
alos [4 puntos. Los principales tipos de este grupo son: Corona, Excelsior, Ideal, Imperial,
Lonic, Rexy Textype.

“Eldisefiador grdfico es un coordinador de palabras e imdgenes. Entender y apreciar la
thograft esesnchlipara que un dBsfiador se com untjue con efectiviiad” 4

s Color

Estd claro que los colores tienen un efecto asociativo y que sus conotaciones no son las
mismas en todo €l mundo sino que estan determinadas culturalmente. El color toma un significado
distinto en cada cultura. Antiguamente, en algunas tribus se pintaban de diversos colores para
simbolizar la juventud o la vejez.”®

Como la naturaleza le ha dado al hombre facilidad para obtener ciertos colores, como el
negro, que se obtiene del carbon; el rojo, del ocre; el blanco, de fa cal o del polvo del arroz;
el color fue tomando importancia en su manera de pensar ¢ interpretar, como en el caso de los
simbolos abstractos, por ejemplo: [a muerte implica obscuridad, por lo tanto, el color negro
resulto ser €] mds representativo.

El color se encuentra dentro de un marco socio-cultural y es aprendido y relacionado, por
ejemplo: para algunas culturas el rojo significa pureza o valor; en cambio en otras, significa
coraje o deseo. También se asocia con la sangre, la tierra, el fuego, etc. El Color esté ligado a
emociones y estimulos, por lo que el rojo fue elegido como el color mds simbélico para ser
utilizado en sefiales de peligro (como las de trénsito).
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Rojo - fuego

Amarillo - tierra

Blanco - metal

Verde - madera

Negro - agua

En sus Etimologias, el sabio San Isidoro de Sevilla afirma que los colores se llaman as
porque s logran con el calor del fuego o con el sol; o bien, porque en un principio se
colaban —colare- para obtener pigmentos mds finos.

Muchos consideran a los chinos, como los creadores de la imprenta, porque inven-
taron fa tinta 2,500 afios antes de nuestra era y que ensefiaron al mundo a producirla.

En Oriente se aplican tres escuelas o tradiciones de uso del color: la Teoria de los
colores de los cinco elementos, la Teoria de los colores del arco iris y la Teorfa de los
colores de las seis palabras verdaderas.

* La Teora de los colores de los cinco elementos le da un color especifico a cada
elemento que hay en la naturaleza:

Rojo - fuego
Amarillo - tierra
Blanco - metal
Verde - madera
Negro - agua

A partir de estos colores se ha estructurado un sistema de valores crométicos, muy
peculiar, por ejemplo: si el fuego (rojo) destruye a la madera (verde), entonces no son
colores arménicos, pero si el agua (negro) alimenta a los drboles, y por lo tanto, como los
drboles tienen madera {verde}, entonces si son armnicos.

Apartir de que el ser humano descubrid los colores y comenzd a usarlos como vehiculos
de comunicacion, su lenguaje —sus lenguajes- quedaria inscrito en cddigos y normas de
variado entendimiento: del simbolo tradicional a la visidn fisica.
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El color ha sido considerado como una sensacion que se produce en el cerebro humano a
partir del efecto que provocan las radiaciones electromagnéticas con sus longitudes de onda en
la retina. Los sabios griegos intufan ya que el instrumento de 1a vision no eran los ojos, sino la
mente.

El punto cardinal de la teoria cientifica del color se debe a Isaac Newton, quien en 1666
logrd explicar que la luz solar es, en realidad, una luz blanca que se descompone a través de un
prisma en siete bandas de colores. Newton demostré que volviendo a pasar estos colores por un
segundo prima, €stos se rednen de nuevo para formar un rayo de luz blanca.

Los circulos cromaticos son fa forma en que los tedricos y artista plantearon el estudio
racional de fas armonas del color. La armonia cromitica es un fendmeno fisico que hace referencia
aun grupo de colores que resulta agradable ver reunido.

Moses Harrios cred el primer circulo cromdtico en 1776 y lo llamé Sistema natural de los
colores, el cual contenia |8 tonalidades fundamentales. Goethe también cred el suyo, en acuarela
y con los tres colores primarios —amarillo, azul y el magenta,- junto con sus complementarios.”

* Definiciones del color

Nuestra idea comiin del color se refiere a los colores cromaticos, relacionados con el
espectro que puede observarse en el arco iris.

Todo color cromtico puede describirse de tres modos. El tono es el atributo que permite
clasificar los colores como rojo, amarillo, azul, etc. El valor se refiere al grado de claridad o de
oscuridad de un color. Un color de tono conocido puede describirse mds precisamente
calificandolo de claro u oscuro. Laintensidad indica la pureza de un color. Los colores de fuerte
intensidad son los mds brillantes y vivos que pueden obtenerse. Los colores de intensidad débil
son apagados, contienen una alta proporcion de gris.
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* Bruno Munari, Disefio y
didacticaj, Espaiia 1996.

jdn a una

idn visual (

De colores primarios obtenemos los secundarios. Si mezclamos secundarios con
primarios, obtenemos los llamados colores intermedios. Los colores terciarios, son los que
se obtienen de fa mezcla de los secundarios y asf sucesivamente.

» Colores frios y Calienles

Alos colores calidos se les llama activos, siendo representados por el rojo y el amarillo.
Se les denomina colores calientes debido a que los asociamos con el fuego y con la luz solar,
lo cual da una sensacion de calor. A los colores frios —azul y verdes- se les llama pasivos,
por su frialdad y baja tensién. Existe una tercera division que se aplica a los colores quietos
y dindmicos, en donde se encuentra el gris (quietos) y el marrén (dindmicos). Esta division
de los colores en frios y cdlidos, curiosamente origind que se distinguieran los grifos de
agua, siendo los de agua caliente rojos y los de fria azul.

El lenguaje del color utiliza tres términos bdsicos: matiz, valor y croma. El matiz define
genéricamente al color - rojo, azul, verde- en términos de [a medida de onda dominante en
su espectro. El valor se refiere ala brillantes del color, estoes, el grado de luz u oscuridad
que contiene. Croma concierne ala intensidad o pureza del color, dentro de la escala que va
desde el mate al brillante, dependiendo de la cantidad de gris que contenga. El tono
corresponde a la clase de color que en el lenguaje comin se expresa con los adjetivos azul,
verde, rojo, etc. La saturacin corresponde al color puro del espectro. Y la luminosidad al
grado en que se refleja la luz blanca.

* £l uso del color para cl disciiador
Para un disefiador, el problema del color tiene dos aspectos: como utilizar ef material

ya coloreado que la industria produce y con qué criterio insertar el elemento color en la
proyeccion de los objetivos.”
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El disefiador trabaja en colaboracion con la cienciay con la industria, utiliza e! color de
una manera objetiva.

Existe un aspecto funcional del color, relacionado con la comunicacién visual y con la
psicologfa: el color de un objeto que se utiliza mucho (maquina de escribir) deberfa ser opaco
y neutro. Opaco, para evitar los reflejos de fa luz que pueden cansar a la vista y neutro por la
misma razon. Un color intenso, mirado largo rato, produce una reaccion en la retina pidiendo
el color complementario, para restablecer el equilibrio fisiologico alterado.

Otra consideracion sobre el uso de color podria referirse a la relacion y la materia: hay
colores que no se adaptan a determinadas materias, incluso el negro, que parece que deberfa
ser adecuado a todas, goma, madera, vidrio o metal. Si cogemos una muestra negra de cada una
de esta materia y las comparamos, veremos que este negro es muy variado: la goma negra es
muy distinta del vidrio y asi sucesivamente.

De todas estas consideraciones el disefiador puede deducir el camino adecuado para
solucionar el problema del color.

* £l color en la publicidad

Se dice que el color es el mensaje directo de la publicidad. Que el color domina a la publi-
cidad y no a la inversa.

La publicidad arranca histéricamente con el cartel, en el siglo XVIII, y con los anuncios
luminosos en el siglo XIX. Ef color, impreso comercialmente, marcard una nueva era para la
publicidad y serd un factor determinante en el desarrollo del mercado. En Parfs, en el afio de
1630, con el cartel, nace el testimonio gréfico de la publicidad. El cartel glorifica al color, lo
convierte en plataforma visual de la percepcion humana.™
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El cartel publicitarios es el mensajero del lenguae del color. Estd fundado en el principio
de laimpresidn psicoldgica en sus tres procesos basicos: sensacidn, seleccién y percepcion.

A partir de los afios ochenta el objetivo principal del color en la publicidad fue captar
la atencion de una forma inmediata, contribuyendo a la diferenciacion de las marcas a partir
de los colores brillantes y sus contrastes.

Peter |. Hayten estudi6 el significado publicitario de los colores en las artes graficas.
Empieza retomando la clasificacidn de los llamados crométicos: amarillo, naranja, rojo,
azul, etc. Y los acromdticos: blanco, negro y gris. Hayten encierra en dos tridngulos
respectivos: el rojo-amarillo-azul, para el negro, y el rojo-azul-verde, para el blanco. Hayten
sefiala que se ha demostrado que el negro y los colores obscuros absorben el calor, y que el
blanco y los colores claros lo reflejan.

Estd probado que el color es un elemento decisivo en la publicada, tanto, que hay
mensajes que s6lo s atienen al simbolismo de un color, pues la gente suele identificarse més
con un color que con una palabra.

Estd probado que el color es un elemento decisivo en la publicidad, tanto que hay
mensajes que s6lo se atienen al simbolismo de un color, pues la gente suele identificarse mds
con un color que con una palabra.

Eulalio Ferrer dice que “el color es una especie de lubricante entre la palabra y la
imagen que construyen el mensaje publicitario. Aumenta el ritmo y el alcance de penetracion,
abrevia los caminos que van del sujeto al objeto.
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_* Reticulas

Lo més dificil en cualquier proceso de disefio, es decidir cémo empezar. Tradicionalmente
los artistas han utifizado divisiones compositivas que fueron creadas en los primeros afios de la
civilizacion occidental. El arquitecto romano Vitruvio inventd un sistema de dividir un drea de
forma matematica, que se ha utilizado para dar equilibrio visual al tema de muchas pinturas.

De manera andloga, los trabajos de disefio grdfico se han compuesto utilizando lineas gufa
y reglas, para ordenar la informacion de una forma creativa y equilibrada. La necesidad de
equilibrio, estructura y unidad rige todas las formas de imdgenes gréfica. En el disefio gréfico,
estas cualidades se obtienen a través del control de la medicion del espacio.

Seg(in Alan Swann, “la reticula, o pauta, es la division geométrica de un drea en columnas,
espacios y margenes medidos con precision”. La reticula, ayudaa conseguir un aspecto equilibrado
de un espacio determinado.

Antes de que Gutenberg,” precursor de la imprenta, introdujera los caracteres méviles,
los manuscritos s representaban sobre una reticula cuidadosamente proporcionada, cada uno
de los caracteres se dibujaba a una medida estandar y concreta, y los mrgenes del texto se
proporcionaban de manera uniforme.

Las reticulas han evolucionado conforme a las necesidades, dado que el tipo se ha ido
desarrollando a través de la tecnologfa. Las reticulas rigidas y restrictivas se han convertido en
desusadas. Sin embargo, fa flexibilidad del tamafio de los caracteres y su facilidad de manipulacion
han dado mds posibilidades creativas al disefiador en la composicion del espacioy disefio mediante
reticulas que, hoy en dia, se han convertido en una herramienta esencial en la préctica del
disefio. El disefiador ejerce el control de la produccion de laimagen, o que en la antigliedad
controlaba el impresor.
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La primera decision que se debe tomar en el proceso de disefio es establecer el formato
de la reticula. La propia estructura definird muchas cosas sobre el estilo y calidad de la
futura imagen la division del espacio en medidas dadas permite alinear los elementos de la
composicion segtin un patron arménico.

Etimologicamente, identidad viene del idem, que no significa "IGUAL, sino idéntico.
Por lo tanto, la empresa es o debe ser- exactamente idéntica a si misma.

La empresa se identifica ella misma, a sf misma, y asf se da a conocer a la sociedad y se
hace reconocer por ésta. Esta a su vez la identifica, es decir, la distingue entre muchas otras
yla recuerda (presencia mental). Pero hay todavia una relacién mds profunda, aquella por
la cual el empleado, e cliente y una porcién de la sociedad se identifican con ella. Esto
significa que se reconocen en ella, es la sima de la empatiay la clave de la fidelizacion.

Una identidad corporativa es la declaracion visual del papel de la compaiifa y sus
funciones, un medio de comunicacién visual en el dmbito interno con sus accionistas y sus
empleados y hacia el exterior con sus proveedores y clientes.

En cierto sentido, la identidad gréfica ha existido desde que las empresas empezaron a
utilizar marcas y tipos de letra especiales para identificar sus productos y, posteriormente a
ellas mismas. Este tipo de identidad estd profundamente arraigado en el mundo del disefio
gréfico, y en su forma actual se remonta en realidad, a las décadas de 1930y 1940,
cuando el disefiador Raymond Loewy cred el simbolo de Internacional Harvester, y Edward
Johnson realizd el disefio gréfico para el metro de Londres. Sin embargo, hasta la década
de 1960. Cuando Walter Margulies, consultor de disefio en Nueva York y directivo de
Lippicot & Margulies, acufio el término identidad corporativa, no comenz6 a surgir el
nuevo concepto referido al papel de disefio en la empresa.

.
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El disefio de marca no se consideraba como un fin, sino como una forma de expresar la
estrategia corporativa. Esta idea de identidad corporativa ha venido coexistiendo con la idea de
identidad meramente grdfica y ha flegado a generar una considerable confusion tanto en la
comunidad corporativa como en los medios de comunicacion.

En fa actualidad, a pesar de que ¢! término continda entendiéndose de manera equivocada,
el entorno corporativo cambia con tal rapidez, que las empresas han empezado a prestar mayor
: atencion a su identidad y a la forma en que la comunican, tanto a sus empleados, como al
| plblico en general.

El término de imagen corporativa es equivalente en la prictica al de imagen empresarial, En
espaiiol usamos indistintamente ambos, pero la expresion imagen corporativa ha sido acufiada
internacionalmente y haber logrado un Jugar en fa mente del piblico especializado europeo y
norteamericano.
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2.4.1 q;rminos de Disefio

Emblema: Nacional
Rediseiio: Francisco Eppens
Helguera, 1968

Heraklca

Company Railfreight UK.
Diserio: Roundel Desing
Group. 1987

SN

Fscudo

Insignia

{En un tipo Glosariof

insten en nuestro dmbito profesional una serie de términos que usamos indistintamente para
referirnos a las grdficas que vemos o vendemos, que valdria la pena recapitular y tratar de estandarizar.

* Emblema
El emblema es una representacion grafica que sugiere una leyenda explicativa. Objeto concreto

destinado a simbolizar una nacion abstracta.

* Herdldica

Blason. Arte de componer, interpretar y describir los escudos de armas, en base a un cédigo de
reglas que permite una estricta representacion para cada familia, lingje o ciudad.

El disefio ha tomado referencia de todo para volver a reinventarse; hoy podemos ver la influencia

heraldica en fo comercial.

* Escudo
Arma para la defensa, de ahf que diversos grupos, asociaciones, clubes sociales o deportivos,
instituciones de ensefianza y otros, han representado gréficamente y de manera simbdlica los valores

de lealtad, fuerza, honor o victoria.

Los Escudos de Armas tenian gran demanda durante la Edad Media, ademds de los blasones,
pendones y estandartes; en donde el color oro representaba la realeza, el blanco lo inmaculado, el

rojo la valentia y el coraje.

* Insignia

Distintivo o divisa honorifica, medalla de una hermandad o cofradia. Estan estrechamente
relacionadas con el ejército, la armada, la aviacion y la marina. Se utilizan para identificar los diferentes
grados como: comandante, sargento, cabo, capitén, almirante, primer oficial, etcétera.
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simbolo

Ll pasnza smoonza ;- La paloma simboliza:  La cruz simboliza :

La Justicia LaPaz L3 muerte

Signo

() % - #

Seral

Seia

D

]
?
letica

Sefialética mm IH

Senalizacion

* Simbolo
El simbolo es una representacion, un significado. Existen diversos tipos de simbolos como la
paloma blanca que simboliza la paz, la balanza simboliza la justicia, la cruz simboliza la muerte.

* Signo
Es la representacion grafica de cualquier cosa. La escritura misma desde sus origenes utiliz6
signos.

* Seiial
Indicacin. Aviso que se pone o hay en una cosa para darla a conocer y distinguirla de otra
similar. Las sefiales de transito, que se dividen en: preventivas, restrictivas e informativas,

* Sciia
Indicacidn que se hace a manera de mimica y cuyo significado deriva de los usos y costumbres
de cada lugar.

* Sciialética

Es la ciencia que estudia los proyectos de sefializacin, se basa en el andlisis del color, tipografia,
puntajes recomendados, percepcion, lenguaje, visualizacion, velocidad de recorrido del observador,
proporciones, seguridad y materiales.

* Seializacion

Conjunto de indicaciones graficas y/o tipograficas que se utilizan como gufas para observar
Ciertas rutas o lugares cspecificos. Generalmente se utilizan en lugares piblicos como centros de
reunién, hospitales, estadios, fabricas, etcétera. En el caso de aeropuertos, puertos o vias férreas
deberdn observarse las normas y disposiciones aceptadas internacionalmente para su aplicacién
por cada dependencia en especifico.
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* Marca
Marca El hombre desde sus origenes ha tenido la necesidad de poner su huella en el mundo. Asi delimita
su territorio, distingue sus propiedades o quién realizé el trabajo. En esta época, los principios no han
cambiado, seguimos estableciendo huellas, a las que determinamos llamar marcas. El diccionario dice
que la marca es una representacion grafica hecha en un animal, persona o cosa para distinguirla de
otra o denotar calidad o pertenencia; asf pues, se marca al ganado, a los reos o miembros de una
agrupacion.

En la era actual, la del comercio, esta representacion gréfica cobra mayor relevancia, ya que
identificamos con "marcas” a los productos o servicios. Las marcas pretenden denotar el grado de
calidad o precio inherente al producto. Queriendo o no, las marcas hablan de nosotros mismos —que
marca usas y te diré quién eres- En relacién con los autos por ejemplo: Fulanito tiene un Rolls Royce,
esta marca puede indicarnos varias cosas no s6lo del producto en'si, que si bien es reconocido como
el auto de mayor calidad y uno de los mds costosos del mundo, también nos indica una parte de la
personalidad del usuario, en este caso podria ser: excéntrico, conocedor, de buen gusto, millonario,
sofisticado o hasta pelulante. Lo que aqui se desea destacar es que existen marcas exitosas, aunque no
todas van dirigidas al mismo mercado y que por su puesto poseen valores intrinsecos, que en muchos

Company Volkswagen, automoviles, Germany
Diseiio 1938.

ROLLS casos se considera el activo mds importante de una empresa. Por ejemplo el VW sedan, es uno de los
autos mds vendidos, es de excelente calidad y buen precio. Su target es clase media y media baja (ver
taxis); irénicamente esta “marca” es propietaria de la marca RR. Cuando el producto es de alta calidad,

mOVCE la marca viene a ser el “sello de garantfa” —hemos oido decir: éste es el Rolls Royce de los relojes-.

Company Rolls Royce, UK ‘ NIV . . . . .
Disefio: 1905 La marca es la manera en que distinguimos, relacionamos o diferenciamos productos y/o servicios
Rediscdo: 1939-1967 y que son directamente proporcionales a la calidad y al precio. Aunque a marcas de gran prestigio

como en ef caso de RR, les serfa muy dificil vender "leche” con dicha marca. Las marcas contienen o
pretender tener un posicionamiento en la mente de los usuarios o consumidores, de ahila gran guerra
publicitaria. Existe una relacion directa entre las marcas y los productos, ya Que nadie compraria
Kleenex si tuviera aroma a petrdleo, por més esfuerzos que hicieran en sus campaiias mercadologicas

y publicitarias.
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Marca Registrada

Branding

Worldwide

* Marca Registrada

En inglés, taremark y que segiin el libro "A" treatise on the Law of Trademarks (fechado en
1860, pdgina 2) dice “Una Marca Regjstrada es el nombre, simbolo, figura, letra, forma o similar
adoptada y usada por una manufacturera o comercializadora, en orden de designar las cosas que
fabrica o vende y que las distingue de aquellas que son realizadas o vendidas por otro; con el fin
de que ésta sea reconocida en el mercado como suya y asf, permitir asegurar semejanza en los
beneficios como resultado de una reputacion de calidad superior, industrial o empresarial.”

Existen muchos tipos de registros de propiedad de las marcas, asf como de la propiedad
industrial ¢ intelectual, de derechos de autor y las patentes. El ejemplo clisico es la marca Coca-
Cola, ésta es una marga registrada, asi como la forma de la botella también lo es. Existen marcas
que no necesariamente requieren de ser registradas, aunque lo mds recomendable es hacerlo si
éstas serdn comercializadas. Las marcas registradas también asumen otras caracterfsticas como:
seguridad y confiabilidad, entre otras.

Algunas encuestas dicen que los ingleses confian mds en la “marca” Kellog's, que en el
departamento de policfa de Londres.

* Branding

Que también es marca, es el término como se le conoce en gran parte del mundo debemos
acercarnos la globalidad, a a creacién de marcas comerciales que estardn expuestas a ptiblicos
masivos, y Que no s6lo tendrén que ver con el producto, sino también en como serd afectada por la
publicidad, los medios, la mercadotecnia, el envase, graficos ambientales, entre otros.

De ahi el término inglés “branding", que serfa como decir: “construir la marca,” desarrolldndola,
extendiéndola, mejordndola; ya que fa competencia en los mercados internacionales es cada dia més
severa.
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fonograma

* Fonograma

Es la conjuncidn de la palabra e imagen que genera un solo concepto. Por ejemplo: leo la palabra
ledn y veo la figura de un *leén”. También puede ser: signo que representa un sonido, ya sean silabas,
vocales o consonantes. Se utiliza de distintas formas en todas las escrituras fonéticas.

* Monograma

Cifracompuestapor dos o mds letras en forma de abreviaturas de nombres. Esta s una caracteristica
gréfica que viene de tiempos remotos, utilizada en los diversos reinos y que veian plasmadas en
textiles, utensilios, copas y vajillas; eran usadas en los sellos reales como firmas en los documentos de
mayor relevancia. En nuestros dias se siguen utilizando y los vemos con mayor frecuencia en las
invitaciones de bodas (iniciales de los novios). Comercialmente también son utilizados, el tipico ejemplo
es la GE de General Electric.

11«10nogmma

Tipograma i
P * Tipograma

@ ‘ Al utilizar tipograffa en una composicion que genere una figura propia y original. Por ejemplo la
“b" de Banamex.

¢ ldcograma

Signo no fonético que representa una idea especifica. Graficamente es lo mismo que el pictograma,
pero estd ligado a un concepto superior de comunicacion. Por ejemplo el pictograma de corazon
representa, como ideograma, el concepto “amor”. El ideograma es adin utilizado en escrituras no
fonéticas, como la china.

ldeagrama

SN e

Pictograma * Pictograma
b . ’ s gt . aR .
Representaciones graficas distintivas en las que se utilizan elementos como cosas, animales y

figuras humanas y Que carecen de tipografia. Son los utilizados en zonas arqueoldgicas, zooldgicos o
en las olimpiadas, en donde cada centro o evento decide cudles deberd utilizar. Parece ser que los
pictogramas son las primeras formas de representacion grdfica que existen en el mundo.
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Ifcono

Imagen

Imagen Corporativa

NIVEA

Identidad Corporativa

* lcono

Es la representacion grfica de una figura que mantiene relacion de semejanza con un objeto,
tienen connotacion de cardcter religioso, pero no es excluyente. Todo el tiempo aparecen iconos
en nuestra pantalla de computadora, representan memoria, archivos o sofware.

Através de la comunicacion mundial hoy reconocemos imégenes que podemos considerarlas
iconos, como en el caso de la svéstica, que representa la era del dominio nazi o como el
probablemente més copiado grafico del mundo “I Love NY".

* Imagen
Representacion de un objeto concreto que conlleva necesariamente a una recordacién. Las
imagenes pueden ser grdficas, pictoricas, escultdricas fotograficas, fisicas, mentales o siquicas.

* Imagen Corporativa

Es la sintesis de representacion grafica con la que se pretende dar a conocer una empresa o
corporacién. Esta identificacion se encuentra plasmada en casi todos los documentos de
comunicacion que van desde la papeleria, los folletos, catdlogos, reporte o informe anual, etc. Se
basa principalmente en lo visual, debe contener orden, congruencia y estilo particular. Lo importante
aqui es famanera de como se “percibe” a la empresa y que depende en gran medida en “como” nos
estemos comunicando con el piiblico receptor.

* Identidad Corporativa

Este concepto va mds alld de4 [a imagen corporativa, ya que ademds de dar a conocer sus
productos o servicios, deberd considerar la comunicacin de los valores de la empresa tanto a los
empleados como los clientes y proveedores: se requiere asimismo de una frase de posicionamiento,
diferente a un slogan comercial. Se basa principalmente en la comunicacion visual y verbal. Y es

algo que se controla desde fa empresa.
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Logotipo

* Logotipo ‘ - .

Tipo de imprenta que tiene grabada una silaba, palabra o grupo de letras de uso frecuente. Un
logotipo es pues, una interpretacion visual sintetizada en un nombre propio. Es un error denominar
“logotipo” una representacion grafica sin letras.

* Logo

Voz griega con la que se designa la palabra discurso o argumento y su contenido racional.
Normalmente se utiliza como apécope de logotipo. Si bien el diccionario no nos da una respuesta al
concepto grafico, éste podria definirse como el elemento gréfico que identifica una marca y carece de

tipograffa.

Logosimbolo

* Logosimbolo

Se entiende por logosimbolo el uso de logotipo adosado a un gréfico a un elemento gréfico. Si
bien vale a pena mencionar que no es muy recomendable utilizar la palabra "logo” cudnto més si lo
conjuntamos con “simbolo”.

Tipo * Tipo
a Letra o cardcter de imprenta.

Tipo Bodoni
Tipografia
abcdefghijklmniiopqrstu * Tipografia
Wxyz ABCDEFGHIJKLMN Arte de imprimir y lugar donde se imprime. Composicidn de tipos. Manejo de las letras dentro de

NOPQRSTUWXYZ 12345 un texto. Llamado el arte de la tipografia.
678901¢" +0,.._-[}l{
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Tipdgralo

Bodoni

* Tipografo

Disefiador, creador de alfabetos llamados familias tipogréficas o cominmente fuentes. Grandes
tipgrafos dieron nombre a las fuentes que crearon, tal es el caso de Aldus Badoni, Caslon
Garamond, Frutiger, Wedemann y Zapf entre otros.
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3.1 Mtodologl'a

fl disefio como toda disciplina acredita sus fundamentos racionales y hace referencia ,

a los principios ontoldgicos y del conocimiento que lo determina como objeto especifico
de estudio. Dado que la Metadologia determina los universos particulares de conocimiento,
el andlisis de los fundamentos tedricos del disefio implica tanto el acercamiento a sus modelos
metodoldgicos, que sirven de puente entre los principios generales del hacer y el cono-
cer determinando los universos particulares de conocimiento establece la relacion entre
teorfa, método y técnica del pensar y el hacer en su unidad necesaria.

La palabra método deriva de los vocablos griegos meta, “a lo largo de o a través
de”, y 6dos, “camino”, por lo que literalmente significa *ir a lo largo del buen camino, de!
camino del conocimiento”. La metodologia es en consecuencia la teoria del método, que
orienta y ordena el conocimiento con sus propios recursos, donde “el dnico medio de que
disponemos, en este terreno, es la capacidad de abstraccién™."%"

La metodologia integra conjuntos de indicaciones y prescripciones para la solucion de
los problemas, ella determina la secuencia mds adecuada de acciones, su contenido y los proce-
dimientos especificos.

Existen varios métodos de disefio y cada quien va adaptandolos segiin sus necesidades,
aunque existen algunas fases que son constantes:

Informacion ¢
S —% Andlisis _————> Sintesis ——> Evaluacion
Investigacion :

04 Carlos Marx, *Prologo a la primera edicidn®, Citado en el
libro, *Metodologla del Disefio”. de Luz del Carmen Vilchis.
Centro Juan Acha, México,1998, 1a. edicién, pag.9.
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La solucién de problemas de disefio requiere de estudio e investigaciony depende, en
cierta forma, de la capacidad para saber plantearlos. Una vez determinado el problema de
disefio, se procede a la utilizacion de la metodologia o proceso de disefio.

Dado que la metodologia determina los universos particulares de conocimiento, el andlisis
de los fundamentos tedricos del disefio implica tanto el acercamiento a sus modelos
metodoldgicos segiin sus autores, como los principios generales de la metodologfa y los
supuestos conceptuales en que descansan. Asi mismo establece la relacion indisoluble entre
teorfa, método y técnica que presentan el pensar y el hacer en su unidad necesaria.

El planteamiento expuesto presenta al disefio como una disciplina y un hacer integrado
en el dmbito social.

El método es, segtin se ha visto, literaly etimoldgicamente, el camino que conduce al
conocimiento, expresa el producto més acabado que la ldgica elabora y su culminacion
sistemdtica. En el método, los conceptos propios de la teorfa se llegan a convertir en otros
tantos instrumentos metddicos y alin disciplinas enteras llegan a servir como métodos... tal
como ocurre con frecuencia en el caso de las matemticas.
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3.1.1 ﬂ/[étodo de Bruno Munari

Zn este caso, se utilizé como base el método de Bruno Munari, porque parte del .
problema y contiene todos los elementos para su solucion, para el Autor, Disefiar es con- ;
cebir un proyectoyy éste se constituye de elementos tendiente ala objetividad. Lalogica
essu principio: si un problema se describe Iogicamente, dard como lugar a una l6gicaestructural,
cuya materia serd logica y, por consecuencia, lo serd su forma.

El profesional del disefio debe conocer los factores que alteran visualmente el entorno
de tal manera que sean controlables en la expresion del mensaje. Para ello el disefiador ha
de disponer de un método que le permita realizar su proyecto con la materia adecuada, las
técnicas precisas y con la forma que corresponda a sus funciones (incluida la funcién
psicoldgica). Define el método proyectual como una serie de operaciones necesarias, dis-
puesta en un orden ldgico dictado por la experiencia. En el campo del disefio tampoco es
correcto disefiar sin método.

El método —segun el autor-, es un instrumento aplicable que de ninguna manera debe
considerarse absoluto y definitivo; es, por lo tanto, modificable si, en el desarrollo de la
préctica por la aplicacion del método, hubiera otros valores objetivos que mejoraran el
proceso. El Nuevo modelo de Munari reconoce influencias orientales y es descrito en
comparacidn con una receta de arroz verde, como se muestra a continuacion: quedando de
la siguiente manera:

Método Proyectual de Bruno Munari Método propuesto

P - Arroz verde - Dcfinicion del Problema

DP ~ Arroz verde con espinacas para 4 perso Andlisis del Problema
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EP - Arroz -espinacas - jamdn - cebolla -

Aceile - sal - pimicnta -caldo

RD - Hay alguicn que lo haya hecho ant tes?

(- ¢Como pucde conjugars todo esto de

Una forma correcta’ (Crcanudad)
1T (Quc arroz! (Quc cazuda7
Qué fuc I

Sp - Prucbas cnsa\os

\ - Blcn vale pam 14

leu]os constructivos
S - Arroz verde servido en plato caliente

Requerimientos v fimitaciones

|n\(SII"3CIOﬂ A rccopﬂaoon de

Informacion
Andlisis de la informaci

Visualizacon de ideas v valoracion
de posibles sol_uqong .
Realizacion:
Técnicay materiales
Bocctos
* Llecaon de fa mejor solucion”

Presentacion de la identidad
grifica
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3.2 ﬂdaptacién del Método Bruno Munari

3.2.1 Definicién del Problema

5c entiende por problema, el estudio del fendmeno desde los objetivos, y por lo
tanto desde las condicionantes tedricas de una disciplina propia de! disefio. Asf el fenémeno
se tipifica como un problema de disefio con requerimientos especificos para un drea de
accion.

* Eneste caso, el problema a enfrentar es el disefio de la identidad gréfica del la Coor-
dinacion General de Compilacidn y Sistematizacion de Tesis de la Suprema corte de Justicia
de la Nacién.

*Comentarios de la Papeleria existente

* Existe un estado andrquico institucional en la papeleria revisada de la Coordi
nacion General de Compilacién y Sistematizacién de Tesis

* No hay formas representativas

* Noexisten politicas o directrices para el uso racional de la imagen

* No hay unidad en los formatos.

*De lo que se desprende:

Lainactividad de la Coordinacién en los medios de informacion y su alejamiento de la
poblacion son evidentes en su faita de politicas y estrategias no solo de en lo que concierne
al uso de imagen institucional al interior de la organizacion, sino en una estrategia de
posicionamiento de dicha imagen entre |a poblacién. Obedeciendo a un laxo control sobre
los impresos institucionales no produciendo unaimagen, en las que diferentes reas obedecen
adiferentes criterios.
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3.2.2 Anilisis del Problema

fl disefio debe responder a necesidades individuales o sociales que deben ser satisfechas:
Para conocer las necesidades de la Coordinacion General de Compilaciony Sistematizacion

de Tesis, se debe analizar y responder a las siguientes preguntas:
éQué es lo que se necesita hacer o disefar?

Se requiere disefiar la identidad grafica del la Coordinacion General de Compilaciony
Sistematizacion de Tesis.

{Quién lo solicita?

El disefio de la identidad gréfica lo solicita la Licenciada Diana Castaiieda Ponce,
Directora General de la Coordinacidn General de Compilacidn y Sistematizacin de Tesis de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

(A quien va a estar dirigido?

La identidad gréfica estard dirigida al personal que labora en el Poder Judicial de la
Federacion, dentro y fuera de la Republica, como: Ministros, Magistrados, jueces, aabogados
de ésta y otras instituciones, a estudiantes de derecho y a toda persona con interés en el
estudio e investigacion del derecho y temas afines.

¢Para qué se va realizar?

E! diseiio de la identidad gréfica se realizard para que la Coordinacion General de
Compilacion y Sistematizacion de Tesis tenga una imagen que la dé a conocer, € invite al
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pliblico a visitarlo y a hacer uso de sus servicios, como son: Las casas de la cultura, Archivo,
Biblioteca, Compilacién de Leyes, los libros, los discos compactos del Semanario y tros
libros de trabajo jurisdiccional, que sean conocidos y esten al alcance del pablico en
general; alavez que la distinga e identifique, Que proyecte la importancia yla valides de sus
funciones.

(Dénde se va aplicar?

El disefio s va a aplicar en papeleria como: papel membreteado, sobres, folders,
blocks de notas, tarjetas de presentacidn, papeletas de préstamo para las areas de servicio,
promocionales, etc.

Las respuestas a estas preguntas y el andlisis de los niveles de interpretacion de la
imagen, van a definir las caracteristicas que debe contener [a identidad grafica.

En el nivel sintdctico, se analiza la relacion de signo a signo, o sea se analiza la forma
como tal para comprender su relacion con otras imagenes.

En este nivel, las caracteristicas que debe tener laidentidad grafica son:

* Originalidad: que sea innovadora

* Unidad: que tenga una relacion intrinseca entre sus partes.

* Modulable: que sea posible suagrupacion sistematizada para fines practicos.
¢ Legibilidad: que sea clara y legible.

¢ Constructividad: que pueda ser construida geométricamente.

+128




En el nivel semdntico, se estudia el signo en cuanto a su significado y sus caracteristicas son:

* Cardcter: cualidad de representar al mensaje

* Comprensible: propiedad de expresar su significado con elementos que perte
nezcan al cddigo del susurio.

* Memoria grifica: que sea recordada posteriormente.

En el nivel pragmatico, se contempla la relacion entre el signo y el usuario, presentando
las siguientes caracteristicas:

* Impacto: para que se pueda identificar con el piiblico al que se dirige.

¢ Visibilidad: percepcion de laimagen, depende de su proporcién, colocacion, etc.

* Estabilidad: que laimagen perdure al no tomar caracteristicas de moda

* Reproducible: que sea posible su reproduccion en diferentes técnicas de impre
sion, materiales y que no se deforme cuando se reduzca o amplie.

Se debe tomar en cuenta el tiempo de realizacion y el tiempo de entrega, para cumplir
oportunamente con el trabajo.
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3.23  Reauerimientos y Limitaciones

5 e establecen los requerimientos y las restricciones que generalmente son solici-
tados por el cliente. En este caso de la Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion

it _ ' de Tesis.

Se requiere que la imagen refleje las siguientes cualidades: orden, rapidez, y eficiencia; y
fas siguientes funciones: divulgacion de la compilacién y sistematizacion de documentos
como: expedientes, libros, leyes, revistas, etc. La Tipografia también tiene que reflejar las
cualidades anteriormente mencionadas, puesto que se trata de una institucidn joven, seriay
eficiente.

En cuanto a los colores, la Coordinacion General de Compilacién y Sistematizacion de
Tesis, han instituido como colores representativos del mismo, el verde: en qualquiera de sus
tonalidades, y ¢l rojo 6 vino: también en qualouiera de sus diversas tonalidades; Y por lo que
uno de los requerimientos es continuar utilizindolos.

Estos colores simulan los colores patrios: verde, blanco y rojo, y fueron elegidos para
darle el cardcter nacional que requiere fa Coordinacion General de Compilacién y Siste-
matizacion de Tesis, por ser parte del Poder Judicial de a Federacion.

} : . En la bandera nacional, el verde simboliza fa esperanza del pueblo en el destino de su
raza, el blanco la pureza de los ideales que la animan y el rojo, a sangre que los mdrtires

han derramado por su patria.
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32.4 Tnvestigacion y Recopitacion de Informacién

Q)espuesde analizar y definir el problema, es recopilar la informacion, tanto de la
Institucion como de los temas de disefio, como son: comunicacién, identidad grafica, color,
tipografia, que seran de utilidad para el proyecto.

En este caso, esta informacion estd contenida en los capitulos 1 y 2 de esta tesis.

3.2.5 Mnilisis de la Informacién

Z:n esta fase, la informaciénobtenida, es analizada para crear un panorama que nos
sirva de base para la realizacion del proyecto.

Lo principal es saber para quién estd disefiado, y para definir los usuarios de la
Coordinacién General de Compilacion y Sistematizacion de tesis, s necesarios analizarlos,
ya que existen dos tipos de usuarios los externos y los que laboran en e! Poder Judicial de
la federacion como:

* Ministros

Para ser ministro de la Suprema Corte de Justicia se requiere ser mexicano por
nacimiento, tener cuando menos 35 afios cumplidos, titulo de licenciado en derecho por o
menos diez afios antes de la designacion, gozar de buena reputacion, haber residido en el

ais durante los dos afios anteriores a su nombramiento y no haber sido secretario de
Estado, jefe de Gobierno del Distrito Federal, procurador General de la Repdblica o del
Distrito Federal, Senador o diputado ni gobernador de algin Estado durante un afio previo

a su designacion.
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Los jueces, magistrados y ministros que laboran €l Poder Judicial de la Federacién
cuentan con la ayuda de otros funcionarios judiciales, entre los que se encuentran:

* Secretarios de Estudio y Cuenta

Auwilian a los ministros de la Suprema Corte de Justicia y a los magistrados electorales en la
elaboracion de los proyectos de resolucidn que serdn sometidos a la consideracién del Pleno
o de sus Salas.

* Secretarios

Reciben las solicitudes de demandas y procedimientos legales que se presentan ante los
juzgados de Distrito y tribunales de Circuito para posteriormente, estudiar los problemas y
presentar un proyecto de resolucion al juez o magistrado a cargo del drgano judicial.

* Actuarios

Se encargan de comunicar a las partes de un juicio las resoluciones que han tomado los
jueces de Distrito o los magistrados de Circuito en los juicios o procedimientos legales que
se tramitan ante ellos. También dan cumplimiento a las érdenes de los jueces o magjstrados
que tienen que flevarse a cabo fuera de las instalaciones de los juzgados o tribunales.

Los usuarios externos, son principalmente estudiantes de la carrera de derecho y
abogados de otras instituciones.
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¢ Estudiantes

Estudian fa licenciatura, maestria o doctorado en derecho, tienen entre 20 y 30 afios. Y
provienen de universidades puiblicas y privadas como: la Universidad Nacional Autonoma
de México (Facuitad de Derecho, ENEP Acatlén, ENEP Aragdn), Universidad Autnoma
Metropolitana, Universidad del Distrito Federal, Escuela Libre de Derecho, Universidad
Panamericana, Universidad Tecnoldgica de México, Universidad la Salle, etc.

* Abogados de otras instituciones

Provienen principalmente del CIDE (Centro de Investigacion de Docencia Econdmica),
de la PGR (Procuraduria General de la Repdblica), de la CNDH (Comision Nacional de
Derechos Humanos), INACIPE (Instituto Nacional de Ciencias Penales}, SEPT (Secretarfa
de Educacion Piblica), Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, Partidos Politicos, y

despachos particulares.

135«




326 Visualizacion de ldeas ¥y Vhloracion de Soluciones

Se analizan las caracterfsticas que debe contener la identidad, la informacidn con que se
cuenta, el tiempo de entrega, los materiales y los costos, para proceder a lavisualizacion de ideas
por medio de bocetos, donde se formulan, desarrollan y eligen la maxima cantidad de
alternativas que solucionen los requerimientos del problema; Posteriormente se analizan y
valoran las soluciones pensadas hasta llegar a Ia solucion final.

* Recomendaciones

I.- Si lo que se quiere es utilizar una imagen para toda fa Coordinacién, parece ser
inevitable el uso del escudo nacional, ya que es la encargada en la difusion de toda la Suprema
Corte. Serd pues necesario cumplir con lo dispuesto con la ley referente a los usos del
escudo, normalizar formatos, uniformar presentaciones y decidir soportes y formas de uso
alternativo.

2.- Si lo que se busca es incorporar una imagen que pueda ser identificada y que
retome elementos fuertemente nacionales, pero que se distinga del resto de las instancias de
Corter y se piensa utilizar sélo como emblema de la Coordinacion General e compilacién y
Sistematizacion de tesis, es recomendable utilizar el Aguila Republicana que ya se utiliza
actualmente en algunos impresos, especialmente de difusion.

3.- Si lo que se requiere es presentar una imagen completamente renovada de la Coor-
dinacién, que la identifique y posiciones, es posible abarcar cuando menos tres caminos:

a) Uso emblemdtico de tipografia completa.- Esto es utilizar la leyenda completa de
“La Coordinacién General de Compilacién y Sistematizacidn de Tesis", pero individualizandola
y fijando su cardcter mediante el uso de tipografia ad hoc y sistemas reticulares que integren
en un bloque tipogréfico sélido y arménico el nombre mismo de la Coordinacién.
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b) Uso de las siglas "CGCST". - Es decir un logograma, que muestre en sus elementos
de disefio, limpieza, estabilidad y solidez; buena resolucion de lectura y adecuadas proporciones
para su correcta reproduccion. Si se opta por conservar el logograma actual, se sugiere que
sea redisefiado para hacerlo mds identificable, facilitar su reproduccion y posicionamiento.
Este elemento puede ser utilizado para representar la sobriedad de la institucion.

¢) Disefio de un elemento completamente nuevo.- Este elemento puede respondera
motivaciones figurativas o conceptuales referidas a la funcion de la CGCST. Debe mostrar en un
solo bloque grdfico una imagen que de suyo sea fuerte, estable y con alto nivel derecordacion.

Este momento particular, parece ser adecuado para intentar un cambio de imagen.
Hay en el ambiente general un anhelo de renovacién por parte de la sociedad en su conjunto,
la llegada del tercer milenio provoca particular sensibilidad y cordial predisposicion a los
elementos que parecen renovarse. Asi, este “cambio de era” parece ser conveniente para
mostrar una nueva imagen ue logre posicionarse en el imaginario social y que permita representar
las virtudes de la Corte: imparcialidad; independencia y libertad de criterio; valentia y
solidez.

* CARACTERISTICAS BASICAS DE LA IMAGEN

* Limpieza * Sobriedad  * Equilibrio
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327 Tecnicay Materiales

Se analizan los requerimientos y restricciones (materiales, costos, etc.) establecidos
por el cliente, y se definen las técnicas y materiales a utilizar, como son: la computadora, el
programa de disefio gréfico (para esta identidad se utilizo Corel Draw version 8.0, Pero las
especificaciones sirven también para los programas Ilustrados y Freehand), las clases de
papel donde serd reproducido.etc

328 Bocetaje

Mediante un andlisis, se llegd a la conclusion de que la identidad gréfica de la Coor-
dinacion General de Compilacién y Sistematizacion de Tesis debe representar algunas de
las funciones mds importantes de la institucion, como lo son: la dibulgacion, el acopio, y
resguardo de documentos, creacion de libros y discos compactos.

En la mayoria de los bocetos preliminares, como en la imagen final, los documentos
aparecen situados a la izquierda del texto; reprecentado con el recudro en color verde, esto
es porque se quiere aparentar los documentos o libros de la coordinacién y el circulo
blanco es el que simboliza los discos, en focando, dentro las siglas de la cooordinacién, la
linea con el punto casi al final es en reprecentacion de que se considera a la coordinacion es
un punto muy inportante de dibulgacion para la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Por lo tanto en el boceto elejido, se decidio unir los elementos.
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3.28 Bocetos

_v
Gt
b COORDINACION GENERAL
) DE COMPLACION Y
Coordinacion General e AR A TY : roTEsle
de Compilaciony SISTEMATIZACION D2 TESIS
Sistenalizaciin de tesis Suprema Corle 0 Justicka o a Nacién
Somama Coat 1v patiane ua Naoow A

Supstma Corre ot Jusicia ne (a Nacion

CODADINACIGN GENEIAL
LECOMMIACION T
snsunflw.m LETESS
SPTEMA CORTE DE ST DE LA KASON .
IR OURDINACION GENERAL
§  DECOMPILACION Y COORDINACION GENERAL
STEMATIZACION DE TESIS 2\ Y DE COMPILACION Y
o (&5) Isstowmzacion oe ess

L DE JUSTICIA DE LA NAGION
J Suprema CORTE DE JusTicia NE LA NACION A
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329 Fleccion del Diseiio Final

Eleccion de la mejor solucion

Analizando la mejor solucién conforme al signo y su relacion diddica tenemos que a
imagen, que representa el cuadrado y las plecas son la reprecentacion de los libros o do-
cumentos, y el circulo con las letras, es la reprecentacion del material endiscos, y se podria
considerar como icono y como simbolo, pues aunque tiene caracteristicas comunes con el
objeto (hojas 0 documentos) y esté representando al objeto por similitud (icono), también
simboliza (simbolo) documentos, libros y discos, utilise €l circulo por que su reprecentacion
es el conjunto de todos los puntos quienes equdistan en un punto central, reprecentando a
todos los departamentos que componen a la Coordinacion.

COORDINACION GENERAL
DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESI

Surrema CorTe DE JusTiCiA DE LA NACION
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S Nilprtan

COORDINACION GENERAL
DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESIS

 Surrema Corte DE fusTicia De LA Nacion

3.2.10 Precentacién de la Identidad gréﬁca

La identidad grdfica estd integrada por un logotipo, ue literalmente significa: “tratado
de Ia tipografia” .con las siglas CGCST, con el fondo en blanco, que en determinado momento
se puede sustituir por el Escudo Nacional segun s nacesite dar a laidentidad otro sentido
més institucional.

Se tomd en cuenta para el disefio de la identidad gréfica la representacion de las
siglas de Compilacion y Sistematizacion de Tesis, y el concepto de la Iinea con el punto,
por la importancia de la Coordinacion en la Corte, y el papel mas importante de la
coordinacion es la divulgacion, por medio de libros y discos en los diferentes lugares que
tiene la corte para su uso en fa informacidn de las tareas de la Corte, y el cuadrado,
tenercuatro puntos iguales, nos representa equilibrio e Igualdad, que es lafuncion de la
Suprema corte, manejar todo bajo un mismo criterio legal y de justicia.

Lattipograffa del texto: “Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion de
tesis” es Optane Extra Boly pertenece al grupo de palo seco, con un toque de seriedad
retictud, se eligio por ser un tipo de letra legible, serio, elegante y de corte cldsico, que
son las cualidades que se quieren resaltar; pues el piblico al que estd dirigida la identidad,
como lo son los ministros, magistrados, jueces y abonados principalmente, gustan de la
tipografia clésica, seria y elegante, que para reducciones funciona bien.

La tipografia del texto: Suprema Corte de Justicia de la Nacion, pertenece al grupo de
transicion, y es la basker Signet Condensada BT (True Type) y fue elegida, igual que la
anterior, por ser una letra legible y elegante, con el toque de modernidad que se pretende
dar a la identidad.
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Los dos textos van en altas aun que la tipografia de la Suprema Corte es en versales y
versalitas, para darle un cardcter més institucional a la identidad grafica, ya que forma
parte del Poder Judicial de la Federacién.

La pleca que divide los textos de la Coordinacion General de Compilacién y
Sistematizacion de Tesis y Suprema Corte de Justicia de la Nacion, tiene la intencion de
separarlos, pues, aunque la Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion de
Tesis forma parte de la Suprema Corte, tiene cardcter y personalidad propia y quiere ser
reconocida de manera independiente, pero conservando el nexo con la Suprema Corte de
Justicia, por eso el punto sobre la linea porque se considera que la Coordinacidn es un
punto muy importante de la Corte, ya que es la encargada en la divulgacién, y de Ia union
del poder judicial con la sociedad y debajo un triangulo ya que el represeta rcctltud y
superacion.

En cuanto a los colores, como ya se explicd, la Coordinacién General de Compifacion
y Sistematizacion de Tesis establecié como requerimiento el uso de los colores que tlcnef
establecidos: verde y rojo, porque simulan los colores nacionales. '

Se eligid el color verde {362-CV) CMYK 70-9-85-0, RGB 38-157-86,para el primer
recténgulo superior y el segundo recténgulo lateral derecho en rojo (187-CV) CMYK 15-
98-90-0, RGB 187-48-45, para simbolizar la bandera, con unas lineas blancas al costado
del circulo en diferantes tamafios por darle profundidad al logotipo y elegancia, tanto fa
pleca verde y roja son ademas para dar efecto de continuidad; a la tipogrdfia, de la
Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis se eligio el color blanco
que es mds claro para resaltarlo, porque es el primer color central de la bandera nacional,
y el color negro para para el fondo, por ser un color que represente seriedad y elegancia
en todo el conjunto verde superior blanco centro del circulo y rojo lateral derecho por
similitud a la bandera, pues la lectura se hace de arriba hacia abajo.

El texto: Suprema Corte de Justicia de la Nacién va de color negro, para darle seriedad
y elegancia a la identidad grafica.

+144




3.3 Construccién de la Identidad Grfica

@espués de haber sido aceptada por el cliente, se presenta fa identidad grafica junto
o con las instrucciones para su reproduccion, el diagrama (red), la tipograffa, la clave de los
R colores y fas aplicaciones en papeleria: papel membretado, tarjeta de presentacidn y sobre.

Se traza una reticulade 18 x 11 campos

PODET AN M NN ETO B

145«




S mekes

* Margen de proteccion

El margen de proteccion serd de | campo de cada lado, y tiene como finalidad,
proteger el disefio en caso de manejar lineas, dibujos o textos tan cerca que lo desvirtien.

®

COORDINACION GENERAL
DECOMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESIS

SupremA CorTE DE JusTiClA DE LA NACION
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3.3.1 Color

Color

fs requisito de la Coordinacion General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis,

como se explicé en la pdgona 139, el uso de los siguientes colores:

&

COORDINACION GENERAL
DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESIN

SuprremA CortE DE JusTicia DE LA NACION

C M Y K
R r:ntore 3620V 70 9 8 0
- Pantone 187-CV 15 98 90 0
[:] Pantone 208 0 0 0 0
- Pantone Process Black 0 0 .0 100
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100%
COORDINACION GENERAL

DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESIS

SurremA CorTE DE JusTicia DE LA NACION

K

80%

COORDINACION GENERAL
DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESI

Suprema CorTe DE JusTicia DE LA NAcCiON

149



i [
.
: .
i
0
60%
COORUINACION GENERAL
DECOMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TR
] Suprema CoRTE bE JusTICIA DE LA NACION
0
50%
CooRBINAWON SENERA
HCeMBICTON Y
SINTEMATIZANC RGN ol TEsis
Suprema Corrte Dt JusTiC bt LA NACION
0
| 40%
/
Supatia Corte ot Justicia ot La Naciox
0
30%
Sureriia Connt e fusmcia of La Nacay
[ ]
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3.3.3 ﬂutorizacioncs

5 e autoriza Unicamente la siguiente version de la identidad grafica:

COORDINACION GENERAL
DE COMPILACION Y
SISTEMATIZACION DE TESIN

SupreMa CORTE DE JusTICIA DE ta NACION

En cuando a la tipograffa para impresos, como son: carteles, folletos, papel mem-
bretado, sobres, tarjetas, etc.; se utilizara la tipografia: tal como se disefio, para sus impresos,
debido a su corte cldsico, moderno, legibilidad y elegancia.

“Todo lo no autorizado aqui estd prohibido”.
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334 ﬂp!icaciones

i,

: q-a:ricta de presentacion:

9cm.
L

-._l

cm.
Lic. Diana Castaficda Ponce
Directora General
Pino Suarez No. 2, Colonia Centro, C.P. 06065, México D.F. A
j Telefono: 55-22-15-00- Ext. 1667 —
Medida real

La tarjeta se imprimird en serigrafia, en papel opalina blanco de 90 grs. En el tamafio:

9x5cms.

La identidad deberd ubicarse al 30%, en la parte superior izquierda a 5 mm. Del limite
superior € izquierdo, respetando los colores institucionales verde 362-CV yrojo 187.

El nombre estard justificado a la derecha, en tipografia Times New Roman, de 10 puntos,
en color negro, en mayusculas y minusculas.
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P e ma

Se aplicard una pleca de color verde 362-CV, de 8 cm de largo y de 4 mm, de ancho,
centrada en la parte inferior, y a 10 mm. Del limite, y se colocara el circulo en degradado
del mismo verde, con el triangulo rojo, al final de la pleca del lado derecho, debajo de ella,
se ubicardn la direccién y el teléfono en el dngulo inferior izquierdo, justificado a la izquierda,
en tipografia Time New Roman de 7 puntos en altas y bajas en color negro.

5‘[0]:1 membretada:
El papel se imprimird en offset, en papel bond blanco de 75 grs. De 28 x 21.5 cms.

La identidad deberd ubicarse al 60% en la parte superior [zquierda a | cm del limite
superior, y | cm. del izquierdo, respetando los colores seleccionados, verde 362-CV y rojo
187. saliendo de ella la pleca verde estendida hasta el lado dercho con lem. de limite,
Alfinal de ella se ubicara el circulo y el triangulo para darle el remate de la linea, Ia pleca
seguira en color verde de 0.5 mm. De ancho.

Se aplicard una pleca de color rojo 187, de 18 cm. de largo y de 6 mm. De ancho,
centrada en la parte inferior a 15 mm del limite; y debajo de ella, se ubicarén, también
centrados, la direccion y ¢l teléfono, en tipografia Times New Roman de 10 puntos en altas
y bajas en color negro.
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|
i
f .
| '
}[o]a membretada:
A . 3 L %
} Del lado dgrecho se dejara opcional que se ponga el escudo nacional, con la leyenda,
del Poder Judicial de la Federacidn, o la siglas de scjn en el disefio prestablecido, y el
L x G Escudo Nacional dentro del circulo de la identidad.
i
)
@
oot e a1 Mnc A
Lic. Diana Castadeda Ponce
Directora General
jl :
Pino Suarez No. 2, Colonia Centro, C.P. 06065, México D.F.
Telefono: $5-22-15-00- Ext. 1667
[ ]
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.Sobre:

Se imprimird en offset, en los sobres que utiliza la Suprema Corte de Justicia de la

~ Nacién de 25 x 10.5 cms.

La identidad debera ubicarse al 50% en parte superior izquierda a 10 mm. Del limite
superior e izquierdo, respetando los colores institucionales verde 362-CV yrojo 187.
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C ONCLUSIONES




Zsta tesis constituye una ardua fabor de investigacidn y andlisis en donde se combinan

los aspectos tedricos y précticos de todo proyecto de disefio, pues por medio de la
investigacion se puede contar con bases sélidas donde sustentar el disefio.

Es necesario tener un buen manejo de los conceptos tanto de comunicacion, como de
disefio grafico, para poder aplicarlos hbilmente a la hora de disefar.

También se debe evaluar si se lleva a cabo el proceso de comunicacion de manera
eficiente, para asi comprobar el impacto que tendré la identidad gréfica en la audiencia o
pliblico al que estd dirigida.

Analizando la identidad de la Coordinacion General de Compilacién y Sistematizacion
de Tesis, de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, pues segin Carlos Fernéndez
Collado, el emisor es la persona, grupo u organizacion que emite el mensaje. Jakobson le
da al emisor una funcién emotiva, que se refiere a la intencion dei emisor y su actitud con
respecto al objeto de comunicacion.

Es la sintesis de representacion gréfica con la que se pretende dar a conocer una
empresa o corporacion. Esta identificacién se encuentra plasmada en casi todos los
documentos de comunicacion que van desde la papeleria, los folletos, catélogos, reporte o
informe anual, etc. Se basa principalmente en lo visual, debe contener orden, congruencia
yestilo particular. Lo importante aqui es la manera de como se “percibe” a la empresay que
depende en gran medida en “como” nos estemos comunicando con el piblico receptor.

Este concepto va mds alld de la imagen corporativa, ya que ademés de dar a conocer
sus productos o servicios, deberd considerar la comunicacién de los valores de la empresa
tanto a los empleados como los clientes y proveedores. Se basa principalmente en la
comunicacion visual y verbal. Y es algo que se controla desde la empresa.

C onclusiones
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