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INTRODUCCION

El Tratado de Libre Comercio, la globalizacion » la politica econdémica adoptada a
nivel mundial, han repercutido en forma trascendental en los modelos de Seguridad Social
en América Latina v el mundo. En nuestro pais, con la privatizacion del seguro de retiro,
uno de los efectos ha sido Ia pérdida de fos principios contemplados en Nuestra Carta
Magna, como son los de solidaridad, equidad. justicia social y universalidad. Existen en el
total desamparo mitlones de personas mayores de sesenta afios que carecen de atencion
médica, y de una pension que les permita vivir con dignidad, personas excluidas de la

seguridad social.

Miles de personas buscan desesperadamente un trabajo, por mal pagado que sca,
ofreciendo sus vidas y cuando llega el momento en que necesitan de una pensién, el
sistema implantado en México a partir de julio de [997. fecha de la reforma a la Ley del
Seguro Social y la privatizacién de las pensiones, hace ain mas difici! la obtencion de *
medios de subsistencia, ya que con: dicha reforma solo se beneficié a la banca. La
corrupcion y el abuso de los patrones wvuelve mis agudo el problema, porque

contraviniendo la ley, no registran a los trabajadores en el Seguro Social.

En el presente trabajo se analizaron diversos conceptos acerca de la seguridad social
y el seguro de retiro. Con el apoyo de la valiosa bibliogratia citada, hacemos una reseila de

los antecedentes y desarrollo de la seguridad social y al sistema de pensiones.



Con la privatizacién del seguro de retiro, las leyes que legislan la materia, han
aumentado considerablemente. La CONSAR ha designado a 1a Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, para llevar a cabo las
funciones que inicialmente fenia ésta a su cargo. Hacemos también un anilisis de los
seguros de retiro e otros paises como Chile, del cual fue copiado el modelo de seguro de
retiro en nuestro pais. Es importante expresar que a partir de dicho anilisis de los sistemas
pensionarios, nos damos cuenta que  un sistema justo de pensiones, es absolutamente

posible, como son los casos de sistemas pensionarios en paises como Canada y Cuba,

Para concluir hacemos una descripcién del procedimiento conciliatorio ante la
CONPDUSF. Consideramos que la pensién garantizada por ¢l gobiemo, deberd otorgarse

a aquellos trabajadores que por causas ajenas a su voluntad, no plan con los requisito.

de edad y/o aios de cotizacion a fin de que obtengan una pensién que les permita lo
minimo indispensable para vivir con decoro. Tanto el seguro de retiro como [a atencion
médica deberd ser proporcionada a todo trabajador por el solo hecho de ser ciudadano

mexicano.

En las comunidades de la antigiledad, mientras el padre salia en busca de alimento
y las mujeres se dedicaban a la agricultura, los nifios eran educados por sus abuelos, en la
sabiduria que ayuda a vivir, hasta considerar que la muerte de uno de esos ancianos,
significaria ¢l incendio de una biblioteca de pensadores y poetas. Que esto nos haga
reflexionar en la importancia de participar, luchando por conseguir vida digna para los

trabajadores una vez que ha concluido su vida activa, ademas de aprovechar su experiencia.



. CAPITULOI.

MARCO CONCEPTUAL DEL SEGURO DE RETIRO.

1.1. DERECHO SOCIAL.

Con el fin de establecer el marco tedrico del seguro de retiro. nos remitimos a las
diversas definiciones doctrinarias de autores como el Dr. Francisco Gonzdlez Diaz
Lombardo y Lucio Mendieta y Nuiiiez, quienes establecen, como fin del Derecho Social,

la justicia social.

La justicia social es, la aspiracién humana tendiente a mejorar las condiciones
malteriales y morales de los hombres. La biisqueda de un equilibrio entre el capital y el
trabajo que llegue a nivelar los factores en las relaciones tanto de produccion como
laborales, buscando la proteccién de los trabajadores. Por lo tanto podemos decir que

persigue la reivindicacion de los derechos del proletariado.

La Justicia Social debe estar orientada a la consecucién del bien comiin y a la
igualdad real de posibilidades para todos. es el derecho de vivir dignamente sin
distincidn de clases, por lo cual el derecho social es la realidad juridica y la justicia

social es el fin de esta realidad.



Consideramos que a partir de la coexistencia de la libertad y la convivencia en el
individuo, se acuian la justicia, la igualdad, la solidaridad y demds principios morales

cuyo conijunto se engloba en la nocidén de dignidad humana.

El derecho social lo define el Dr, Francisco Gonzalez Diaz Lombardo dicicndo:

“Es el orden de la sociedad en funcion de una integracion dindmica gi
dirigida a la obtencion del mayor bienestar social, de las personas y de los pueblos.

mediante la justicia social”. |

Coincidimos con la anterior definicidn, ya que el fin tltimo de la justicia social
es procurar la elevacion del nivel de vida de los trabajadores y proteger a los
econémicamente débiles, constituye un principio universal, porque es el primero de los
derechos humanos, es humanizar la vida juridica y econémica, el derecho a vivir
dignamente. Al tratar el tema de las pensiones, sabemos que los trabajadores cuando ya
no se encuentran en la etapa de su vida productiva, sufren con mayor fuerza las
dificultades econdmicas, por lo que es necesario proponer que se establezcan las normas
que aseguren la posibilidad de una vejez creativa, que los haga sentirse utiles y

capitalizar su experiencia.

Por otra parte, el Maestro Lucio Mendieta y Nifiez define al derecho social como

“El conjunto de leyes y disposi d que establecen y desarrollan diferentes

' GONZALEZ DIAZ LOMBARDO, Francisco. El Derecho Social v 1a Seguridad Social Integral. Textos
Universitarios. U.N.A.M. Segunda edicién. México 1978. p. 51




principios y procedimientos protectores a favor de individuos, grupos y sectores de la
sociedad econdmicamente débiles, para lograr su convivencia con las otras clases
saciales dentro de un orden justo™. *

En la anterior definicion se pone de manifiesto la separacion del Derecho del
Trabajo de la seguridad social. al intentar proteger no sélo a la clase trabajadora sino
también a todos los econdmicamente débiles, postura con la que estamos totalmente de
acuerdo, y el presente trabajo es una propuesta para que el seguro de retiro lleguc a todos
los ciudadanos. los eccondomicamente débiles, quienes no cuentan con los medios

economicos para adquirir seguros de vida o supervivencia privados para él y su familia.

Para ¢l Dr. Alberto Trueba Urbina, “El Derecho Social es el conjunto de
principios, instituciones y normas que en funcion de su integracion, protegen, ttelan y

reivindican a los que viven de s trabajo v a los econémicamente débiles”.’

Pensamos que en la actualidad los gobernantes de nuestro pais se preocupan cada
vez menos por atender a la proteccion de los trabajadores y a los econdmicamente
débiles, que los principios de solidaridad, equidad, la igualdad de oportunidades para

todos los ciudadanos estd muy lejos de ser una realidad.

* MENDIETA Y NUNEZ, Lucio. El Derecho Social Mexicano. México 1978. P, 66

* TRUEBA URBINA, Alberto, Derecho Social Mexicano. Pornia. México 1978. p. 67.



La injerencia del Estado en cuanto a control y vigilancia para cumplir con dichos
principios, ha desaparecido casi por completo, por lo que necesario Hevar a cabo un
planteamiento de la situacion en la que vivimos y proponer cambios, ya que no es la falta
de recursos lo que ha dado lugar al sistema mercantil de la seguridad social y el
individualismo, sino que han sido diversos factores como la mala administracion de
dichos recursos, la corrupcion, sobre todo en la gente que ostenta el poder politico en
nuestro pais, aunado a la falta de honestidad de las agrupaciones sindicales. 1a causa que
ha dado como resultado la descapitalizacion del Seguro Social y en consecuencia, la

privatizacion del seguro de retiro.

1.2. DERECHO DEL TRABAJO.

En Nuestra Carta Magna se encuentra consignado en ¢l articulo 123 el Derecho
del trabajo, de corte socialista, basado en la ideologia marxista-leninista, producto de la
Revolucion Mexicana, estableciéndose asi las garantias mds importantes para los
trabajadores, su finalidad, buscar el equilibrio entre las relaciones obrero patronales,

entre Jos derechos del trabajador y los derechos del empleador.

El articulo 3 de la Ley Federal del Trabajo define al Derecho del trabajo: “E/
trabajo es un derecho y un deber sociales. No es articulo de comercio, exige respeto
para las libertades y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en condiciones que

aseguren la vida, la salud y un nivel decoroso para el rabajador y su familia.”.!

' LEY FEDERAL DEL TRABAIO, Alco, México 2000. Pag. 15,



La vida digna de todo ser humano se logra a través de su trabajo. La
responsabilidad de procurar que toda persona tenga el derecho de disfrutar de un trabajo
y obtener sus beneficios, corresponde al Estado y a la sociedad. Nuestro Derecho del
Trabajo es considerado como estatuto que protege a todo aquel que presta un servicio a

otro 0 que vive de la fuerza de su trabajo.

“El derecho del trabajo procura la seguridad social que intenta la proteccion

integral al trabajador defendiéndolo de los riesgos v estableciendo una r bilidad

'+

también social para poner remedio, en lo posible a sus nefastas consecuencias,

se producen”.*

En la Nueva Ley del Seguro Social, la proteccion social a que hace referencia el
Maestro Néstor De Buen, queda excluida con las reformas hechas a la Ley del Seguro
Social, al dejar la responsabilidad al trabajador los riesgos de accidentes de trabajo,
quien debera comprar un seguro con el producto de su ahorro para el retiro. Asi mismo

se deja de lado la participacion de la sociedad para lograr tal fin en el ramo de pensiones.

“El derecho del trabajo es reivindicador de la identidad } desposeida que

solo cuenta con su fuerza de trabajo para subsistir, caracterizdndose por su mayor

por el mejorami smico de los trabajadores, y

proximidad a la vida, pr

(a3

* DE BUEN LOZANO, Néstor. Derecho ds| Trabajo, Tomo 1. Octava edicién, Porriia. S. A. México 2000
Pag. 23,



significa la accién socializadora que inicia la transformacion de la sociedad burguesa

hacia un nuevo régimen social de derecho™.

La accion social en que debemos participar es indispensable para lograr la
transformacion de la sociedad como lo define ¢l Maestro Delgado Moya, al referirse al
Derccho del Trabajo. quien considera de primordial importancia dicha accién social

como caracteristica del derecho social.

Pensamos que el trabajador, que sélo cuenta con el producto de su capacidad para
el trabajo y debido al nuevo esquema implantado con las reformas a la Ley del Seguro
Social, [a clase obrera continuara, la vida de carencias y dificultades econémicas al
retirarse por causas ajenas a su voluntad, igual o peor que cuando se encontraba activo

laboralmente.

“El derecho del trabajo es el conjunto de principios, normas e instituciones que
protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos
materiales o intelectuales, para la realizacion de su destino histérico: socializar la vida

humana”.’

Un elemento esencial de cualquicr definicion del derecho del trabajo es la

regulacién de las relaciones entre patrones y trabajadores, protegiendo a estos ltimos

® DELGADO MOYA, Rubén. El Derecho Social del Presente, Porriia, S.A. México 1979, Pég. 134,
" TRUEBA URBINA, Alberto. Nuevo Derecho del Trabajo. Pag. 135,




por ser una clase econdmicamente débil v en desventaja respecto de los dueiios del

capital.

1.3. DERECHO DE LA SEGURIDAD SOCIAL,

El hombre. en todas las épocas y todos los lugares, ha aspirado a una sociedad en
la cual se alcance la felicidad, y aunque la historia demuestra una realidad muy lejana de
este ideal, .es necesario que trabajemos para mejorar permanentemente la situacion en
que se vive y construir una sociedad que se esfuerce para que cada vez sean menos los

que sufran,

En la Declaracién Universal de Derechos H proclamada en la Asambl
General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, se considera que la base del

reconocimiento de la dignidad y de los derechos inalienables de todos los hombres, son

ta libertad, la justicia y la paz. Los pueblos de las Naciones Unidas reafirman en Ia
Carta, su fe en los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y valor de la
persona humana y en la igualdad de derechos de hombres y mujeres; declarindose
resueltos a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto

mds amplio de la libertad.

Asi mismo se establece la universalidad del derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de todos los individuos como principio fundamental, que todas las personas

como miembros de la sociedad, tienen derecho a la seguridad social, la cual s¢ debe



obtener por medio del esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, de acuerdo a la
organizacion y a los recursos de cada Estado, para  satisfacer las necesidades
econdmicas, culturales y sociales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su

personalidad.*

Contimia diciendo que todas las personas tienen derecho a un nivel de vida
adecuado que les permita al trabajador y a su familia, la salud y el bienestar fisico,
especialmente Ia alimentacion, el vestido, la vivienda digna, la asistencia médica y los
servicios sociales necesarios para su desarrollo, tienen también  derecho a los seguros en
caso de desemplco, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias ajenas a su voluntad, la matemidad y la
infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos lo nifios, tienen

derecho a la proteccion social.

La Seguridad Social es la rama del derecho social encargada de normar el

funcionamiento de las instituciones que tienen la obligacion de otorgar las prestaciones

que satisfagan las necesidades fisicas, econdémicas, sociales y culturales para obt el

bien comin. El objetivo de la seguridad social es proteger a todas las personas ante
cualquier adversidad, permitiendo que el ser humano lleve a cabo sus objetivos sin

mayor limite que el derechio de los demds.

¥ Comisidn de Derechos Humanos de Ia LVII Legistatura de la Cimara de Diputados del H. Congreso de
la Unidn. Ci io de la Declaracion de Derechos H




“Las normas de prevision social de nuestro articulo 123, son puntos de partida
para extender la seguridad social a todos los economicamente débiles; sélo asi habrd
cumplido su destino el derecho del trabajo, porgue hasta ahora el derecho de la
seguridad forma parte de este, con tendencia a conquistar autonomia dentro del campo

del derecho sacial™.*

Coincidimos con fa definicion del Macstro Trueba Urbina ya que el objeto de la
Seguridad Social es la proteccion de las mas necesitados, debido a que en la realidad los
mas necesitados no ticnen acceso a la seguridad puesto que es necesario que exista una
retacién laboral para que los Institutos de Seguridad Social presten servicios, por lo que

quedan excluidas de la misma quienes obtienen sus ingresos de forma independiente.

La unica forma de que la seguridad social Hegue a todos los econémicamente

(X1

débiles es establecer el seguro social io. independient de su actividad

econdmica, sin que sca necesario que se dé la relacion laboral por el grave problema de

desempleo que sufrimos en nuestro pais.

“El Derecho de la Seguridad Social, es una parte del Derecho Social y

constituye un conjunto de normas juridicas de orden pitblico, que tiende a realizar la

solidaridad social, el bien colectivo y el individual, la cap y el adiestr

del hombre y el desarrollo dela cultura, para proteger a la clase trabajadora en sus

* TRUEBA URBINA, Alberto. Nuevo Derecho Administrativo del Trabajo. Tomo 1. Segunda edicidn.
Porria, S.A. México 1979, Pag. 107.



relaciones de trabajo subordinado, o independiente, cuando el producto del trabajo es

1 1

a los trabajadores contra las

la fuente fund, I de subsi. ia, gar

eventualidades susceptibles de reducir o suprimir su capacidad de trabajo consignado a

cargo de una institucion estatal, la prestacion del servicio piiblico de cardcter nacional,
para el socorro o providencia mediante el pago de prestaciones en dinero o en especic,

a que dan derecho los seguros saciales establecidos y adecuados a cada contingencia, a

haind:
J

Javor de los tr s, sus familiares o beneficiarios, decretdndose el pago de una

contribucion a cargo del propio Estado, de los patrones y de los trabajadores

asegurados, para la efectiva prestacion del servicio”. '’

El Maestro Sanchez de Leén, en su definicién sobre Derecho del Trabajo destaca
la importancia de que la proteccién a través de las normas juridicas de orden publico
deberdn abarcar también a aquel sector de la poblacién que el producto de su trabajo

proviene de labores que desarrolla en forma independiente

La Ley del Seguro Social define Ia Seguridad Social por el fin que persigue. Asi

lo establece en su articulo 2.

“La seguridad social tiene por finalidad garantizar el derecho humano a la
salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los servicios

sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de

'* SANCHEZ LEON, Gregorio. Derecho Mexicano de la Seguridad Social. Cirdenas Editor. México
1987. Pag, 5.



una pension que. en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, serd
garantizada por el Estado " 1

Sin embargo, no todas las personas econdmicamente débiles cuentan con una
proteccion de la seguridad social, por lo que es necesario y urgente legislar sobre la
materia para lograr cficacia de la Seguridad Social y que radica en el derecho que
juridicamente se debe exigir al Estado y a la sociedad, para que se proporcionen los

medios necesarios a las contingencias imprevisibles 6 riesgos naturales a todos los

cconomicamente débiles.

En nuestro pais, la seguridad social tiene su expresion concreta en los Institutos
de Seguridad Social, que son entidades o dependencias piblicas federales o locales, o
bien organismos descentralizados que llevan a cabo sus funciones conforme a lo

dispuesto por la Ley del Seguro Social.

Por su estructura, dimension y cobertura es el Instituto Mexicano del Seguro
Social el mas importante y quien est4 encargado de la organizacion y administracion del

seguro social, instrumento bdsico de la seguridad social.

Las principales instituciones de seguridad social en México son:

a) Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

"' Nueva Ley del Segurg Social. Comentada por Norahenid Amezcua Omelas. Editorial SICCO, Tercera
Edicion. Marzo 1996, pig.97.



b) Institwto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE).

¢) Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT).

d) Institwto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas
(ISSFAM).

¢) Existen también institutos de seguridad que protegen a los trabajadores al

servicio de estados y municipios (ISSSTE GRO, ISSSTE LEON).

1.4, EL SEGURO SOCIAL.

Siendo el salario la tinica fuente de ingreso para la familia trabajadora, se dio la
urgente necesidad de protegerla en caso de que el trabajador se encontrara imposibilitado
para devengarlo, de ahi la importancia del Seguro Social como institucién cuyo objetivo

es prevenir 0 co a los trabajadores en caso de pérdida de su capacidad para

T

subsistir, derivado de algin riesgo.

El Maestro Moreno Padilla, expresa el siguiente concepto, al referir al  Seguro

Social:

“Es el instrumento de la Seguridad Social por medio del cual una institucion

bk P

piiblica queda obligada a entregar a los der que son

débiles, prestaciones y subsidios cuando se retinen los supuestos establecidos en la ley,



a cambio de una cuota o prima que pagan los beneficiarios, la poblacién en general v ol
Estatlo, o sélo alguno de éstos ™. "

El Seguro Social, al ser instrumento basico de la seguridad social, se encuenira
estrechamente  vinculado a ésta, constituye una disciplina integrada por normas juridicas
autdnomas y surge de la necesidad de otorgar ciertas prestaciones a los sujetos
econdémicamente activos y quicnes al verse afectados por riesgos se encuentren en fa
imposibilidad de mantener sus ingresos. La organizacion y administracion del Seguro
Social estdn a cargo del organismo piblico descentralizado, de integracion tripartita,

donde concurren los tres sectores, piblico, social y privado, denominado Instituto

Mexicano del Seguro Social.

El ahorro individual no es una solucién para el problema, ya que atin existiendo
resulta totalmente insuficiente para hacer frente a las graves situaciones pecuniarias

derivadas de los siniestros, debido a los bajos salarios percibidos por la clase trabajadora.

Los objetivos del scguro social son principalmente, el asegurar las condiciones
humanas- cn donde desarrolla el trabajador sus labores a fin de evitar los riesgos que lo
amenazan en el cjercicio de su trabajo, la concesion de prestaciones inmediatas o
diferidas tanto para el trabajador como para su familia, otorgar asistencia médica y

prestar los servicios necesarios para el bienestar individual y colectivo.

* MORENO PADILLA, Javicr. Régimen Fiscat de la Seguridad Social y SAR. Editorial THEMIS,
Meéxico D.F. 1994. Segunda edicidn. Pig. 9.



El concepto de Seguro Social de Mario de fa Cueva, dice que es: .t
dimensidn nueva en las funciones del Estado, la creacion de wna infraestructura que
Jacilite a los hombres y sus familiares una vida no solo econdmicamente decorosa, sino
ademds, auténticamente humana, apta para llevar a las conciencias, la conviccion dv
que la vida social no debe ser, segiin el pensamiento darwiniano, el escenario de una
Ilucha por la existencia, sino el medio en el que el hombre pueda desarrollar sus

polencias materiales y espirituales en beneficio de la humanidad y la culura™.”

La anterior definicion conticne un amplio sentido humanista y filoséfico con la
cual estamos totalmente de acuerdo, ya que consideramos que la funcion de Seguro
Social no debe limitarse a preservar la salud, sino que tal y como sc encuentra
consignado en la legislacidn, debe ser un instrumento a fin de que la sociedad alcance
niveles decorosos de desarrollo cultural, fisico, espiritual ¢ intelectual a través de

programas en los que tengan acceso los trabajadores.

En 1929 se lleva a cabo la reforma al articulo 123 de la Constitucidn Mexicana,
se modifica la fraccion XXIX, quedando como sigue: * Se considera de utilidad publica
la expedicion de la Ley del Seguro Social, y ella comprenderé los seguros de invalidez,
de vejez, de cesacion involuntaria de! trabajo, de enfermedades y accidentes y otros con

fines andlogos™.

" DE LA CUEVA, Mario, ueve Derecho Mexicang del Trabajg. Tome [, Décima primera edicion.
Pormia México 1995. Pég. 69.



Surge el Instituto Mexicano del Seguro Social el 19 de enero de 1943, como

respucsta a las necesidades de los trabajadores.

“EL Seguro Social es la parte de la prevision social obligatoria que, bajo la

administracion o vigilancia del Estado, tiende a prevenir o compensar « los

m

ion de su ¢

irabajadores por la pérdida o pacidad de ganancia, como

. .o . : . . wid
resultado de la realizacion de los riesgos materiales v sociales a que estin expuestos !

En la Ley del Seguro Social se encuentran comprendidos en el Régimen

obligatorio los seguros de:

R Riesgos de trabajo (RT)

1L Enfermedades y Maternidad (EM)

Il Invalidezy Vida (IV)

V. Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV)

V. Guarderias y Prestaciones Sociales (GPS).

El Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV), es un seguro
que prevé los efectos de la terminacion de la etapa productiva de los trabajadores, como

resultado de un proceso natural de su existencia.

' DE LA CUEVA, Mario. El Nuevo Derecho Mexicano d¢l Trabajo. Op. cit. Pag, 71.
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Los elementos que caracterizan al Seguro Social, son principalmente los

siguientes:

a)

b

<

<)
d

f=

¢

-

f)

)]

Es un servicio piblico nacional, con actividades que van a satisfacer una
necesidad colectiva de caracter laboral, economico o cultusal a través de
prestaciones concretas ¢ individuales a las personas que lo solicitan.

La institucion publica encargada de prestar el servicio serd un organismo
descentralizado que tiene por denominacion Instituto Mexicano del Seguro
Social, encargado de otorgar las prestaciones que en la ley de la materia se

especifica y ¢l cual actiia por medio de sus érganos que son:

- LA ASAMBLEA GENERAL
- EL CONSEJO TECNICO
- LA COMISION DE VIGILANCIA

- LA DIRECCION GENERAL

Es un Seguro Social obligatorio

Cuenta con un sistema de financiamiento estructurado, cotizacion tripartita

La atencién va dirigida a los econémicamente débiles, cubre riesgos
limitados.

Exige una relacion laboral

Su administracion es tripartita, con representantes de los tres sectores.



1.5 EL SEGURO PRIVADO.

El antecedente historico del Seguro es ¢l comercio. Debido a los riesgos en la
actividad de transportacion de las mercancias, riesgos como la pirateria, el robo,
hundimiento, las pérdidas humanas y materiales los obligaban a protegerse de estas
pérdidas a través de integracion de grupos o mutualidades. Las sociedades de capitales
aparecieron en Roma con las sociedades arrendatarias de tributos, en la Edad Media, con
las empresas colonizadoras. La creacion de las sociedades mercantiles responde en gran
parte a la intuicion de los riesgos mercantiles que se van reparticndo entre los socios y la

tendencia es distribuir el riesgo total.

A partir de la segunda mitad del siglo XVII se organizan, regulan y favorecen las
cajas de pensiones y los seguros privados. Por medio de ambas instituciones los
individuos tienen la posibilidad de poner en préctica su propia prevision, de forma

directa o mediante instituciones privadas,

El seguro es una institucion econdmica mediante la cual las adversidades
personales o patrimoniales se transfieren del particular a un grupo y tiene como
contraprestacion ¢l pago de una cuota, llamada prima, a cambio de la cual el grupo emite
un contrato de cobertura conocido como péliza. En la actualidad, el seguro de retiro lo
adquiere un trabajador ante empresas aseguradoras llamadas AFORES, quienes

administran los recursos del seguro de retiro.



I Seguro es una prevision al azar mediante la subdivision del riesgo, seguro
significa libre ¥ exento de todo daiio o peligro. Atender una contingencia implica hablar

de prestaciones tendientes a proteger a los individuos frente a riesgos.

Ef seguro privado se caracteriza por cubrir el daiio tanto a personas como a cosas.

y ticne como finalidad satisfacer posibles necesidades futuras causadas por un siniestro.

La empresa aseguradora debe entregar al contratante una péliza en que consten
los derechos y obligaciones de las partes, identificacion de éstas y de las personas o
cosas aseguradas, define la naturaleza de los riesgos asegurados, fecha a partir de la cual

garantiza e! riesgo, duracidén y monto de esa garantia, cuota o prima de seguro y todas las

clausulas convenidas lici por los contr

La Prima comercial es el resultado de afiadir a la prima pura un porcentaje para

gastos administrativos, de adquisicién y el margen de utilidad para la aseguradora.

EL Scguro de vida, individual o de incapacidad constituye un ahorro para los
asegurados. Este seguro lo paga el individuo que prevé el riesgo y se asegura por medio

de un esfuerzo personal que le permite un ahorro, representando un diferimi a su

capacidad de consumo en provecho propio al acaecer Ia invalidez o en un provecho de
sus beneficiarios en caso de muerte. Con el sueldo que perciben la inmensa mayoria de

los trabajadores en nuestro pais, hablar de ahorro para el retiro resulta absurdo, puesto



que con el llamado salario minimo ni siquicra alcanza a cubrir sus mis clementales

necesidades.

1.6. SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO.

Los sistemas de ahorro para el retiro se crearon en 1992. El SAR del sector
privado, mediante dos decretos: ¢l “Decreto ue reforma v adiciona  diversas
disposiciones e la Ley del Seguro Social y de la Lev del Impuesto Sobre la Renta” y el
“Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley del Institito
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Tradajadores”, publicados en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF), ¢l 24 de febrero de 1992, en vigor a partir del 1° de

mayo del mismo afio.

El SAR del scctor publico establece un “Decreto a favor de los trabajadores al
servicio de la administracion Piblica Federal que estén sujetos al régimen obligatorio
del la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, un sistema de ahorro para el retiro". E| Decreto se publicé en el D.O.F., el 27
de marzo de 1992, en vigor a partir del 1° de mayo del mismo afio. El citado decreto se
incorpord a la Ley del ISSSTE mediante diversas reformas, adiciones y derogaciones a

dicha ley publicadas en el D.O.F. ¢l 4 de enero de 1993.

Este seguro de retiro se conformé con la participacién patronal del 2 por ciento

sobre el salario base de cotizacién el cual se incorporé a un sistema de cuentas



individuales capitalizables junto con la aportacién patronal del 5 por ciento al

INFONAVIT,

El tope maximo de ingresos gravables en e] SAR estaba fijado en el equivalente a

25 salarios minimos.

La nueva Ley del Scguro Social, vigente a partir del [° de julio de 1997,
reestructura el SAR del sector privado y crea el nuevo seguro de retiro, cesantia en edad

avanzada y vejez (RVC).

El 23 de mayo de 1996 se publica en el D.O.F. el Decreto de Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro y de Reformas y Adiciones a las leyes General de Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros, para regular las Agrupaciones Financieras de
Instituciones de Crédito, del Mercado de Valores y Ley Federal de Proteccion al

Consumidor.

'1.7. AFORES Y SIEFORES.

iva a

Las AFORE son entidades financi que s¢ dedican de

administrar las tas individuales de los asegurados, y a canalizar los recursos de las

subcuentas que la integran conforme lo marcan las leyes de seguridad social, atendiendo
el interés de los trabajadores asegurdndose de que las operaciones que efectien para la

inversion de los recursos captados se realicen con ese objetivo.
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El objeto de las AFORES es abrir, administrar y operar las cuentas individuales
de acuerdo con las leyes de seguridad social, recibir de los Institutos de seguridad social
las cuotas y aportaciones correspondientes a las cuentas individuales asi como las
aportaciones voluntarias que hagan los trabajadores o los patrones, individualizar las
cuotas y aportaciones de seguridad social asi como sus rendimientos, enviar los estados
de cuenta y demds informacidn al domicilio que indique el trabajador, por lo menos una

vez al aiio,

Otorgar servicios de administracion a las sociedades de inversion, servicios de
distribucién de acciones representativas del capital de las socicdades de inversion que
administren, operar y pagar los retiros programados, los retiros parciales y entregar los
recursos a la institucién de seguros que el trabajador o sus beneficiarios hayan elegido
para la contratacién de rentas vitalicias o del seguro de sobrevivencia. Deberan operar y
pagar, bajo las modalidades que la Comisién autorice los retiros programados, pagar los
retiros parciales con cargo a las cuentas individuales de los trabajadores. Contrata por

cuenta y orden de los trabajadores y sus beneficiarios los seguros de renta vitalicia.

Aqui es conveniente explicar brevemente algunos términos usados en lineas
anteriores: aportacion es la cantidad que deposita periédicamente en la cuenta individual
de cada trabajador, que resulta de las contribuciones obrero patronales y del gobiemo
para las pensiones, cuota es una cantidad fija que deben pagar obligatoriamente los

patrones y los trabajadores.



La renta vitalicia es la cantidad que una aseguradora pagari al ascgurado como
pension mientras viva, a cambio de que este le entregue el saldo acumulado en su cuenta
de ahorra para el retiro. A diferencia de los retiros programados, en donde la pension que
recibe el asegurado. si opta por que la AFORE le entregue mensualmente una pare de su
fondo acumulado mientras éste cuente con saldo a su favor, dependiendo del monto de

su ahorro acumulado al retirarse y de su esperanza de vida.

El seguro de sobrevivencia es aquel que protege a los beneficiarios de un
pensionade para que puedan recibir las prestaciones que scfiala la ley cuando éste

fallezca.

Las Sociedades de Inversién Especializadas en Fondos para el Retiro
(SIEFORES). son personas juridicas, sociedades anénimas de capital variable, distintas
de las AFORES. pero que son administradas y operadas por estas tltimas, tienen como
objeto social exclusivo la inversién de los recursos provenientes de las cuentas
individuales SAR que reciban en los términos de las le&cs de seguridad social, asi como
invertir los recursos de las AFORES correspondientes a su capital minimo exigido y a

su reserva especial.

Representa un grave problema la cantidad de comisiones que cobran las AFORE,
sin que exista regulacion al respecto, en muchas ocasiones el cobro de comisiones supera
en mucho al rendimicnto que pudiera generar el ahorro del trabajador. Es evidente que

los Uinicos beneficiados con esta ley, son los bancos y las AFORE. La ley del SAR

"~
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establece dos sistemas del cobro de comisiones, por flujo de aporntaciones y otra de
saldos. En la primera la comision se calcula sobre el salario base de cotizacion. La
administradora de fondos para el retiro, debera cubrir al Instituto. los gastos que genere
la emision, cobranza y control de aportaciones a las cuentas individuales de los
trabajadores, en términos de lo que se prevea en las disposiciones administrativas que
deriven de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Las AFORES pagan al
Instituto tres comisiones y no una como sucedia antes de la reforma a la Ley del Seguro

Social llevada a cabo el 20 de diciembre de 2001.

El sistema de pensiones resulta muy complejo porque se habla de “portafolios de
inversion”, mercado de valores, tasas de rendimiento a trabajadores que en nuestro pais,

el 80% o 90% el promedio de escolaridad es de cuarto afio de primaria.

El trabajador corre el riesgo de perder todos sus ahorros sin tener siquiera la
opcion de elegir la compra de determinado titulo de inversion, unicamente elige una
AFORE, que puede quebrar en el momento en que sus costos sean mds altos que sus
ingresos. En ningiin contrato celebrado entre el trabajador y la AFORE, garantiza un
rendimiento seguro, esto solo lo hace el Estado, que compra las deudas malas de los
bancos para que los inversionistas no se vean afectados, y si €l Estado comprara las
inversiones de la administradoras, no tendria sentido pagarle a las AFORES, mejor seria

invertir todos en titulos del Gobiemo Federal.
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CAPITULO 2

ANTECEDENTES DE LA SEGURDAD SOCIAL

El Derecho social, en forma primitiva y sin regular, surgié con la existencia v
actividad del hombre sobre la tierra, cuando éste tuvo necesidad de protegerse y luchar
contra los clementos de la naturaleza o de otras especies mis fuertes, en la busqueda por
obtener, mejores condiciones de vida ¥ una existencia scgura. Desde que aparecieron los
primeros grupos sociales en los tiempos mas remotos, el ser humano ha buscado formas

de proteccion.

2.1. EUROPA, EPOCA ANTIGUA

En Grecia la medicina llegd a fundarse en la observacion, dejando de ser un
procedimiento magico, sin embargo seglin datos histéricos con que se cuentan, en
aquella época no existian instituciones, que tuvieron por finalidad resarcir los dafios

individuales o colectivos.

Platén imagina en su obra “La Republica”, una solucion utdpica en donde el
Estado se encuentra integrado por personas que tienen necesidades y quienes aportan los
medios para satisfacerlas. Los agricuitores, albailes, tejedores, zapateros, trabajan para

cubrir necesidades elementales de alimento, habitacion y vestido.

1



En el Estado platonico, los gobemantes serian elegidos entre quicnes desearan
s0lo el bien del pais, con reyes filosofos que terminaran con las miserias de las ciudades

¥ la raza humana pudiera ser feliz.

En Roma, Séneca propuso dar un trato mds humano a los esclavos y algunos
emperadores  siguicron esta regulacion. Claudio decretd la libertad a los esclavos que
hubieran sido abandonados por su amo a causa de enfermedad o vejez. Adriano prohibié
matar a los esclavos sin sentencia de un magistrado y Antonino Pijo instituyo que los

esclavos maltratados podian quejarse ante los magistrados.

Con el objeto de mitigar los efectos de la inseguridad social. los romanos crearon
organizaciones por artes y oficios a fin de crear un interés profesional de solidaridad
colectiva y religiosa frente a las facciones politicas por medio de colegios romanos
bajo la potestad del senado o del emperador. Entre los colegios encontramos los de

panaderos, camiceros y navegantes. '*

Mas tarde, en Grecia y Roma, al despojar al hombre de su calidad de persona
humana, se da lugar a la esclavitud, transmitiéndose esta de padres a hijos. La esclavitud
fue el resultado de las guerras de exterminio, en donde los vencedores obligaban a los
vencidos a trabajos infrahumanos y en condiciones que caracterizaron la época de la

esclavitud.

"* BRICENO RUIZ, Alberto. Derecho Mexicano de los Seguros Sociales UNAM. Harla 1990, Pig, 48
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2.2, EDAD MEDIA.

Los scguros privados originados en la Edad Media son ¢l antecedente historico
directo de los scguros sociales y tenian por objeto proteger y garantizar las diversas

operaciones de comercio que se realizaban en aquella época.

Esta época se caracterizé por la beneficencia eclesidstica y privada en cl ejercicio
de la caridad. La iglesia crea escuelas, hospitales y casas de caridad destinadas al
cuidado y educacién de los huérfanos, y otras organizaciones de asistencia. La asistencia
privada es el socorro prestado por particulares, corporaciones o asociaciones laicas a los

necesitados,

Las guildas, asociaciones de defensa y asistencia aparecieron en ciudades de
origen germano en donde sus normas determinaban la asistencia mutua en caso de

enfermedades, era la solidaridad defendiendo de agresiones a los cofrades.

En halia se originaron las cofradias de artesanos, que eran agrupaciones de
hombres dedicados a la misma actividad, estas se extienden a Espafia. Aparece también
el gremio, corporacion de artesanos de caridad social y las 6rdenes mendicantes como las
fundadas por San Francisco de Asis y San Benito las cuales dan consejo y otorgan ayuda
a los necesitados.

La asistencia a los pobres se proporcionaba a través de asilos y hospitales creados

entre los afios 1123 y 1213. En 1412 aparece la primera norma juridica escrita,
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obligatoria que regula los riesgos, se trata de las Cortes de Tortosa en donde se establece

H 16
¢l seguro contra la huida de esclavos.

Un cedicto por los magistrados de Barcelona precisa y regula el seguro de mar,
estos edictos contenian usos y costumbres de normas del seguro de Barcelona,

disposiciones que fueron incluidas en el libre Consulado dei Mar, editado en 1494,

Entre otras disposiciones podemos mencionar las Ordenanzas emitidas por el
Gran Consejo de Venecia en 1468; los Estatutos de Florencia de 1522, con formularios
para la reduccion de polizas. En el siglo XVI. Tomds Moro escribié su Utopia,

exponiendo la teoria:

a) Abolicidn de la propiedad privada.

b) Division del trabajo.

c) La familia como unidad de la organizacién social.

d) Abolicion del dinero como “raiz de todo mal”

€) Reduccion de la jomada de trabajo a 5 horas, con medidas para asegurar la
educacion y la proteccidn contra el vicio.

f) Libertad de creencias religiosas

g) Gobierno de forma mondrquica, con eleccion indirecta por e! pueblo.

' BRICERO RUIZ, Alberto. Ob. Cit. Pég, 51
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En el siglo XVI van desapareciendo los gremios y cofradias. Con la real cédula de
151 Inacen las ordenanzas de Bilbao que regian toda Espaiia hasta el Cédigo de
Comercio de 1829. A finales del siglo XVII se organizan las cajas de pensiones y los

seguros privados

2.3, SIGLO XIX.

Alemania fue ¢l primer pais en crear el seguro social bajo un marco institucional.

A raiz de la Segunda Guerra Mundial, la poblacién al suftia de d pleo

inseguridad y riesgos de trabajo. En 1883, el Canciller de Hierro, Otto Von Bismarck
establecio el Seguro de Enfermedades y Accidentes de Trabajo y posteriormente se
encargd de difundir los institutos de seguridad social y en establecer un derecho del

Seguro Social.

Las ideas de Bismarck axin cuando creemos que no fueron altruistas ni pensando
en la justicia social, motivaron a los gobiemos a crear los seguros sociales, pueste que se
pensd en erradicar el peligro que significaba el ideario socialista y la necesidad de

tranquilidad que permitiera el avance econémico de las grandes potencias.

El cédigo alemén de seguros sociales de 1911, cénstituye la primera fuente de

donde surgen los si de seg en varias naci peas. El Seguro Social en

Inglaterra surge debido a una propuesta del gobiemo, al establecerse una serie de seguros

que se anticipan a los movimientos de los socialistas revolucionarios.
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Posteriormente surge el mercantilismo, teoria que tiene como base la riqueza en
donde e} trabajador que poscia como tinica fortuna su fuerza de trabajo, pasé a formar
parte del inventario de los ducilos del capital. A esta corriente se fe suman las teorias del
liberalismo, resumida en la frase: dejar hacer, dejar pasar y luego combatida por los
propios franceses con la Revolucién de 1789, dando lugar a diversas doctrinas para dar
paso al capitalismo y posteriormente a los sistemas socioccondmicos, imperialismo y

socialismo.

24, AMERICA.

Las Constituciones Politicas de los diferentes paises americanos consignan la
solud y la seguridad social como un derecho inalienable de los ciudadanos y la
obligacion de los Estados de crear las condiciones e instituciones responsables de hacer

efectivo este derecho.

El Libeﬁador Simén Bolivar, en el afio de 1819, en ¢l Congreso de Angostura, en
una gran vision adelanté un concepto doctrinario al sefialar que la felicidad de los
pueblos se daba en la medida en la mayor seguridad social de que pudieran disfrutar al
afirmar que: “El sistema de gobiemo més perfecto es aquel que produce mayor suma de
felicidad  posible, mayor suma de seguridad social y mayor suma de estabilidad

politica™.'?

" BRICENO RUIZ, Alberto. Derecho Mexicano de los Seguros Sociales. Op. Cit. Pag. 84.
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La Organizacion Internacional del Trabajo, O.LT., en Ginebra, Suiza el 4 de junio
de 1932, definid a la Seguridad Social como: “EL fiuto de muchas medidas de cardcter
piiblico, que ha dado buenos resultados para preservar a la poblacion. o a una gran
parte de ella del estado angustioso en que podria hallarse, si no existieran tales

medidas, como cuando dejan de percibirse salarios por razones de enfermedad,

desempleo, invalidez, vejez 0 como resultado de un fallecimiento, para inistrar a
dichas categorias de la poblacion la asistencia médica necesaria y para ayudar a las

Jamilias con nifios pequefios”.

El derecho a la salud y la seguridad social es inalienable de los seres humanos.
por ello su promocién y preservacion es obligacién ética, su garantia debe ser el objetivo
central de su prictica. El Estado debe garantizarla por medio de un sisterna accesible,
dentro de los principios de universalidad, solidaridad, equidad y oportunidad, a fin de

atender las necesidades de la poblacién en cuanto a salud, alimentacién, vivienda y

educacidn, con la participacién de la sociedad. Para lograr tal fin.

2.5. MEXICO.

La forma primitiva de remediar el problema de proteccion del salario del
trabajador en caso de que se viera imposibilitado para obtenerlo, fue primero la caridad
privada y después la beneficencia publica, pero en ambas instituciones, el trabajador sélo
contaba con alguna asistencia médica y no con ayuda econémica que le permitiera a él y

a su familia subsistir,
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Afines del siglo XIX los trabajadores mexicanos de la incipiente industria
comenzaron a manifestar su descontento. Con la influencia de socialistas y anarquistas

europeos, en nuestro pais los intelectuales comenzaron a difundic sus doctrinas.

Al término de la Revolucion, las extremas carencias de las clases obrero-
campesinas resultaban un grave problema. El presidente Obregon ¢l 21 de diciembre de
1921, envi6 al Congreso de la Unidn, un proyecto de ley para la creacion del Seguro
obrero, No fue aprobada por el Poder Legislativo, sin embrago, dio origen al movimiento

doctrinal y legislativo que daria como Jugar la ley del Seguro Social.

2.6. PRIMERAS LEYES PROTECTORAS DE LOS TRABAJADORES.

En 1906, en el Estado de México José Vicente Villada, y en Nuevo Leodn

Rodolfo Reyes, reformaron en beneficio de los trabajad cuestiones sobre los

problemas de las familias de los obreros, cuando ocurrian riesgos profesionales.

Este 1ltimo propuso en 1907 un Proyecto de Ley Minera el cual establecia en su

capitulo IX diversas medidas prc de los trabajadores y de sus familias, quienes

debian ser indemnizados en caso de algiin siniestro,

Ambos proyectos proponen al Congreso la adopcion de medidas protectoras a los
trabajadores mediante leyes de cardcter federal, En Veracruz, Cindido Aguilar establecio

la obligacion a fos patrones de otorgar servicios médicos a los trabajadores enfermos que
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ademis tenian derecho a recibir alimentos y una indemnizacién que consistia en la
totalidad del jornal que cobrarian mientras durara su impedimento. Los servicios

médicos comprenderian ¢! establecimiento de hospitales o enfermerias.

Ademis, Rodolfo Reyes planteé la posibilidad de convertir en materia federal la
legislacién del trabaje, que en aquel entonces era facultad exclusiva de los Estados bajo

las disposiciones de sus Cadigos Civiles.

Con la publicacién del Decreto del 12 de diciembre de 1912 por Don Venustiano
Carranza surge el primer intento de seguro social, otorgando al Jefe del Poder Ejecutivo
la facultad para expedir y poner en vigor durante la lucha todas las leyes, disposiciones y
medidas a fin de ver satisfechas las necesidades de tipo econémico, politico y social del
pais, efectuando las reformas que exigian como indispensables la sociedad para

establecer un régimen garante de la igualdad de los mexicanos.

En 1914, el 8 de agosto se decretd en Aguascalientes la jornada de nueve horas .

diarias, el descanso 1 y la prohibicién de disminuir los salarios En el mismo afio
en San Luis Potosi, Tabasco y Jalisco, se promulgaron disposiciones que reglamentaban

el trabajo de los menores, el salario minimo y la jomada de trabajo.

Posteriormente el 11 de diciembre de 1915, el Estado de Yucatdn promulga su
Ley del Trabajo a iniciativa del General Alvarado. En su articulo 135 se establecid el

mutualismo ordenando al gobiemo a fomentar una asociacidn mutualista en la que se
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aseguraran los obreros en contra de los riesgos de vejez y muerte, debido a que los
patrones eran responsables de accidentes y enfermedades ocasionadas por el trabajo. En
1916 sc instala el Congreso Constituyente de Querétaro, que expediria nuestra Carta

Magna de 1917.'®

2.7. IDEARIO DEL PARTIDO LIBERAL MEXICANO.

Las ideas sostenidas por el Pantido Liberal Mexicano de 1906, dirigido por el
grupo de los hermanos Flores Magén, que en su exilio americano, en la Ciudad de Saint
Louis, Missouri, en los Estados Unidos de América, proponia reformar la Constitucion
de 1857 con la finalidad de incluir normas que protegieran efectivamente a la clase
trabajadora. Ricardo Flores Magon demostr6 a ineficacia de las reformas propuestas por
los funcionarios del régimen debido a la dificultad para que el trabajador lograra alcanzar

un minimo de bienestar.

En el capitulo de “Capital y Trabajo™, punto 27, proponia “obligar a los patronos

7, w9

a pagar i idn por accid de trabajo

En el Manifiesto publicado por el Partido Liberal se sefialan los derechos que

deberian gozar los obreros y campesinos para tener una vida digna.

" MACIAS SANTOS, Eduardo, Javier Moreno Padilla. Salvador Milanés Garcia, Arturo Martinez
Velasco, Alejandro Hazas Sinchez. Ej Sistema de Pensiones en México. Themis. México 1993, pag. 7

" TENA RAMIREZ, Felipe, Leves Fundamentales de México. 1808-1989. Porria, Segunda
Edicion.México 1989,pag. 730.
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El Partido Democrdtico, presidido por Benito Judrez Maza, hijo del presidente
Judrez, en el programa publicado el 1° De abril de 1909 planteaba “La expedicidn de
Leyes sobre accidentes de trabajo v disposiciones que permitan hacer efectiva la

.. s i
responsabilidad de las empresas en los casos de accidente,"™”

Francisco 1. Madero acepto su candidatura a la Presidencia de le Reptiblica en
1910, y se comprometié a presentar iniciativas de ley para ascgurar las pensiones a los

obreros mutilados en Ia industria, las minas o en la agricultura, o bien pensionando a sus

familias, cuando los trabajadores perdieran la vida en alguna de estas empresas.”

Después del asesinato del Presidente Madero, durante la Decena Tragica, fue
presentado un Proyecto de Ley del Trabajo a la Camara de Diputados en 1913 suscrita
por algunos de los que tiempo después, .como diputados constituyentes aprobarian el
articulo 123. Este proyecto contenfa un capitulo de Seguro Social que formaba parte de
la legislacion laboral, el cual no fue aceptado y poco tiempo después el General

Victoriano Huerta, usurpador del Poder Presidencial disolveria aquel Congreso.”

® GARCIA CRUZ , Miguel. Evolucién Mexicana del Idearjo de la Seguridad Social. Instituto de
Investigaciones Sociales de ta UNAM. México D.F. 1962 pp 21-22.

 Tbidem p.23.

* Ibidem p. 29.

34



2.8. PROYECTO DE REFORMA LABORAL COMO ANTECEDENTE DE LA LEY

DEL SEGURO SOCIAL.

Con el objeto de lograr proteccion a la clase trabajadora, se crearon organismos
como el Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto de Seguridad Social para los

‘Trabajadores al Servicio del Estado, el Instituto de Seguridad de la Fuerzas Armadas.

Podemos considerar como antecedentes de la Ley del Seguro Social a los

proyectos de reformas laborales presentados ante la Camara de Diputados en 1913.

En 1921, Alvaro Obregén ordeno la claboracion del Proyecto de Ley del Seguro
Social que habia de aplicarse en el Distrito Federal y que fue enviado al Congreso. Este
proyecto preveia un tipo de seguro voluntario, En la exposicién de motivos se reconocia

que no era la falta de leyes el motivo de que la clase trabajadora sufriera desgracias, sino

su aplicacion, ya que resultaba ser un procedimiento complicado y costoso para exigir su
cumplimiento.
La Ley sobre Accidentes de Trabajo p Igada el 25 de diciembre de 1915

establecia que los patrones podrian sustraerse de la responsabilidad en que incurrian por
accidentes de trabajo otorgando un seguro a sus trabajadores en alguna de las compaiiias
aseguradoras. En sesion del Congreso en 1916 se concedié al mismo facultades para

legislar en materia de trabajo.
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Al mismo tiempo, ¢l gobicrmo federal establece un seguro para los trabajadores v
empleados a su servicio con la expedicién de la Ley General de Pensiones Civiles de
Retiro en 1923, la cual establecia que los funcionarios y empleados de la Federacion, del
Departamento del Distrito Federal y de los Gobiemos de los Territorios Federales, tenian
derecho a recibir una pensién al llegar a los 55 afios de edad y 30 afios de servicios o
cuando quedaran inhabilitados para el trabajo. En caso de muerte del trabajador, se
confiere ta pension a los beneficiarios. El financiamiento de este seguro se cubria con
aportaciones del gobiemno federal y de los empleados. La administracién de este seguro
la tenia a su cargo un organismo denominado Direccion General de Pensiones Civiles y

de Retiro.

2.9. CONSTITUCION POLITICA MEXICANA DE 1917.

El Congreso Constituyente de 1916, al elaborar el articulo 123 determiné entre
las garantias minimas a los trabajadores, la obligacion de los gobiemos federal y
estatales de fomentar la creacién de cajas de seguros populares, donde se protegicra al
trabajador frente a la enfermedad, los accidentes, la cesacion involuntaria del trabajo y a

sus familiares frente a la muerte de los trabajadores.

Surge de esta manera el derecho social positivo en la Constitucién mexicana de

1917, que fue la primera en el mundo en consagrar los derech iales, quedando

establecidas las ramas del derecho del trabajo y de la seguridad social en el articulo 123,
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derecho agrario en el articulo 27, derecho de los campesinos a la tierra y el derecho

econdmico en los articulos 27 y 28.

En 1928 1a Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo constituyé una comision
encargada de elaborar un capitulo de seguros sociales que deberia formar parte del
Cédigo Federal de Trabajo, siendo este redactado en forma mds concreta que el texto

constitucional. plantedndose ya un sistema tripartita.”®

El 27 de diciembre de 1938 el Presidente Lazaro Cardenas envié un proyecto a la
Cdmara de Diputados, donde se proponia crear un instituto de seguros sociales, el cual
estaria integrado en forma tripartita por representantes de los trabajadores, los patrones y

del Estado.

En 1929 se reformé el articulo 123 para que sus normas se centralizaran y
dependiera del Congreso de la Unidn tanto la expedicion de la Ley del Trabajo como la
Ley del Seguro Social, confirmando la independencia del seguro social del Derecho del

Trabajo. Dicha reforma fue propuesta por el Presidente Portes Gil.

2.10. LEY DEL SEGURO SOCIAL DE 1943.

En la década de los afios cuarenta la sociedad mexicana sufre transformaciones

econdmicas, sociales y culturales, presentindose fa necesidad de cambios en politica

*DE BUEN LOZANO, Néstor. Seguridad Socfal. Segunda edicion Editorial Pornia, México 2000, p.26.
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social, la seguridad social mexicana rompe con los esquemas tradicionales de los seguros
sociales y anticipa en la prictica lo que posteriormente vendria a constituir los modelos

conceptuales e ideoldgicos de ia seguridad social integral.

En el Congreso celebrado en Santiago de Chile en septicmbre de 1942, fue
sometido a la consideracion del Comité Interamericano de Seguridad Social, el proyecto
de Ley del Seguro Social Mexicano. Este proyecto contiene la influencia de algunos
expertos en materia de seguridad social extranjeros, en especial del Doctor checoslovaco

Emilio Shoenbaum.
En el régimen del presidente Manuel Avila Camacho se remitié al Congreso de la
Union el proyecto, ¢l cual fue aprobado el 31 de diciembre de 1942 y publicado en el

Diario Oficial de la Nacién, el 19 de enero de 19432

Uno de los principales objetivos de esta iniciativa de ley, es la proteccién al

salario, representando las prestaci pladas en el régimen del Seguro Social
como complemento al salario, que de otra manera el trabajador no tendria acceso con su
tinico ingreso; la teoria objetiva de riesgo, debido a la constante exposicion a los riesgos
por los equipos mecénicos que manejaba o por las condiciones del medio en el que
laboraba. Otros riesgos que fueron contemplados, son ia invalidez, vejez o la muerte que

imposibilitara su actividad dejandolo sin su dnico ingreso. Para evitar que la miseria y la

* MORENO PADILLA, Javier. Régimen Fiscal del Seguro Social y del SAR. Op. cit. p.
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angustia azotaran a d de a poblacion nacional, se prevé como objetivo el
8 ! i)

interés social.

La funcion de interés piiblico para la proteccién que imparte ¢l Seguro Social
contradice el hecho de que se encomiende a empresas privadas las funciones para del
otorgamiento de servicios, como sucede actualmente con las empresas privadas que

manejan las pensiones.

Las ramas comprendidas en la iniciativa de ley de 1943, dentro del Seguro Social
son; accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, enfermedades generales y

matemidad e invalidez, vejez y muerte.

No podemos pretender que de aquella época a la fecha, no se dieran cambios a la
ley en general, puesto que también han cambiado las circunstancias, sin embargo la ley
debe evolucionar para beneficio de la mayoria y no en detrimento de la poblacién como
ocurre con la privatizacion del seguro de retiro. Consideramos que la AFORE XXI
deberia tener la exclusividad del manejo del seguro de retiro, ya que se trata de una

empresa de interés social.
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CAPITULO 3.

MARCO LEGAL DEL SEGURO DE RETIRO.

3.1, ARTICULO 123, FRACCION XXIX DE LA CONSTITUCION POLITICA DE

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,

Con la reforma a la fraccion XXIX del articulo 123 Constitucional en 1929, se
consignd la facultad exclusiva al Congreso de la Unidn el legislar en materia de trabajo
para toda la Repiiblica. Mediante esta reforma se transforma un derecho del trabajador

con el firme propésito de proteger al ser humano.

La fraccién XXIX de articulo123 Constitucional establece la utilidad piblica de

la Ley del Seguro Social. En esta ley quedan comprendidos los seguros de invalidez, de

vejez, de vida, de cesacién involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de
servicios de guarderias y demdas necesarios para la proteccién y bicnestar de los

trabajadores, campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y sus familiares.?®

Al respecto, la constitucionalidad de la Nueva Ley de 1997, entra en
contradiccion al entregar los fondos de pensiones a las Administradoras de Fondos para

el Retiro, sociedades de inversion y aseguradoras privadas puesto que los seguros

* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Comentada por Emilio O, Rabasa, Gloria
Caballero Porriia 1997, Pég. 370.
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comprendidos v a los que hace mencidn la fraccion XXIX del articulo 123
Constitucional. establece que la administracion deberd ser publica y ! mancjo de estos

seguros se realizard a través de organismos piiblicos descentralizados.

Los articulos 1 y 4 de la Ley del Seguro Social. definen a [a misma como la ley
de observancia general en toda la Repiblica en Ja forma y términos que la misma
establece, donde sus disposiciones son de orden piblico y de interés social. Asimismo,
indica que cl seguro social es el instrumento bésico de la seguridad social, establecido
como un servicio publico de cardcter nacional en los 1érminos de esta Ley, sin perjuicio

de los sistemas instituidos por otros ordenamientos.

3.2. ARTICULO 4, PARRAFO CUARTO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

La garantia del derecho humano a la salud se encuentra consignado en el articulo
4 Constitucional. Esta se entiende como el conjunto de elementos materiales que
permiten el desarrollo arménico de la persona, a través de la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y los servicios sociales para cumplir con su
objetivo: lograr el bienestar individual y colectivo.

4 1

En Meéxico, todos los seres | ) > a la salud, y en la

Constitucion Mexicana se establece la obligacion del Estado, conforme a las leyes, de

prestar los servicios necesarios para proteger la salud de todos sus habitantes.
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Esta garantia no solo se refiere a la atencién médica en caso de enfermedad, sino
también a la medicina preventiva, a la educacién a fin de que se eviten actos que
deterioren su bienestar, ademds de saber preservar un ambiente sano y libre de la

. P
comammncnon."’

33. CAPITULO SEXTO DE LA NUEVA LEY DEL SEGURO SOCIAL, DEL

SEGURO DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ

La Ley del Seguro Social comprende un régimen obligatorio y otro voluntario,

cuyos objetivos son los de cubrir contingencias y proporcionar servicios que se

especifican para cada régimen, mediante prest en especie y en dinero.

B

SEGUROS DEL REGIMEN OBLIGATORIO

Ley anterior Nueva Ley de julio de 1997
Riesgos de trabajo (RT) ) Riesgos de trabajo (RT)
Enfermedades y maternidad (EM) Enfermedades y maternidad (EM)

Invalidez, Vejez, Cesantia en edad avanzada y | Invalidez y vida (IV)
Muerte (IVCM)
Retiro, Cesantia en edad avanzada y Vejez

(RCV)

Guarderias y Prestaciones Sociales (GPS) Guarderias y Prestaciones Sociales (GPS)

* Constitucion Politica de Jos Estados Unidos Mexicanos Comentada por Emilio O. Rabasa. Gloria Cabsllero,

Porrua Méx. 1997. Pig. 47.
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Dada la importancia que tiene conocer las modificaciones a las que fue sujeta la
Ley del Seguro Social, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 21 de
diciembre de 1995 y que entraron en vigor a partir del 1° de julio de 1997, consideramos

conveniente esquematizar estas en el siguiente cuadro comparativo.

CUADRO COMPARATIVO
Ley anterior [ Nueva Ley de julio de 1997
APORTACION IMSS [C.IND. |TOTAL [IMSS |C.IND. [TOTAL
IVCM__ISAR v RCV

Patrén 5950 12.00 7.950 2.80 }5.150 7.950
Trabajador 2125 |--- 2.125 100 1125 2.125
Gobierno 0425 |- 0.425 020 ]0.225 0.425
Total 8.500  §2.00 10.500 [4.00 ]6.500 10.500

El principal propésito de la nueva Ley del Seguro Social fue el modificar la
naturaleza y estructura de las pensiones. Entre los cambios mds significativos se
encuentran el aumento de semanas cotizadas como requisito para tener derecho a una
pension, en la Ley anterior era necesario que el trabajador reuniera 500 semanas de
cotizacion y que cumpliera 60 afios de edad. En la nueva ley se requiere que el trabajador
cumpla con 1250 semanas cotizadas, equivalente a 25 afios de servicios, Si el trabajador
solicita ayuda para gastos de matrimonio, se tomara como retiro de su cuanta individual,

lo que equivale a restarle 3 afios de cotizaciones.
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Los articulos def 152 al 173 del Capitulo VI de la Ley del Seguro Social.

establecen los derechos de los trabajadores por concepto de pensiones, respecto de los

trdmites administrativos que deberin realizar como la obtencién de la constancia de

semanas cotizadas y que se hace por conducto del Instituto Mexicano del Seguro Social.

asi como los tramites administrativos que deberdn ser sencillos para la contratacion de

los seguros de pensiones.

Presentamos a continuacion un cuadro comparative de la Ley del Seguro Social

anterior al 1° De julio de 1997 y Ia Nueva Ley.

LEY ANTERIOR A JULIO DE 1997
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LEY VIGENTE

SECCION PRIMERA
GENERALIDADES

ARTICULO 152." Los resgos protegidos
por este capftulo son el retiro, la cesantia en
edad avanzada y la vejez del asegurado, asi
como la muerte de los pensionados por este
seguro, en los términos y con las
modalidades previstas en esta Ley.

ARTICULO 153. El otorgamiento de las
prestaciones contenidas en este capitulo
requiere el cumplimiento de periodos de
espera medidos en de cotizaci6
reconocidas por el Instituto, conforme se
seilala en las disposiciones relativas a cada
una de los ramos de aseguramiento
amparados. :




ARTICULO 143. Para los efectos de esta
Ley existe cesantia en cdad avanzada
cuando el asegurado quede privado de
trabajos remuncrados después de los
sesenta afios de edad.

ARTiCULO 144, La contingencia

Las semanas de cotizacion amparadas por
certificados de incapacidad médica para ¢l
trabajo, expedidos o reconocidos por el
Instituto. serdn consideradas vinicamente
para el otorgamiento de la  pension
garantizada que en su caso corresponda,

SECCION SEGUNDA
DEL RAMO DE CESANTIA
EN EDAD AVANZADA

ARTICULO 154. Para los efectos de esta
Ley existe cesantia en cdad avanzada
cuando ¢l asegurado quede privado de
trabajos remuncrados a partir de los sesenta
afios de edad.

Para gozar de las prestaciones de este ramo

se requiere que el ascgurado, tenga

idas ante el Instituto un minimo de
it i coli:

mil d
semanales.

El trabajador cesante que tenga sesenta
aflos o mis y no redna las semanas de
cotizacién  sefialadas en ¢l pdmafo
precedente, podrd retirar el sueldo de su
cuenta individual en una sola exhibicién o
seguir cotizando hasta cubrir las semanas
necesarias para que opere su pension.

En este caso, si el asegurado tiene cotizadas

w min de . N
tendra derecho a las pr

en especie del seguro de enfermedades y

maternidad, en los términos det capitulo IV

de este titulo,

contingencia

A

ARTICULO 155, La
i enla fa en edad

enla fa en edad

obliga al Instituto al otorgamiento de las

siguicntes prestaciones.

1.Pensién.

1L Asistencia médica, en los términos del
capitulo IV de este titlo.
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obliga al Instituto al otorgamicento de las

prestaciones siguientes:

I. Pensién.

1I. Asistencia médica, en los téminos del
capitulo IV dc este Titulo;

111 Asignaciones familiares, de conformidad
con lo
de este capitulo; y

£ cdntl

enla ion sép
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ARTICULO 145, Para gozar de las
prestaciones del seguro de cesantia edad
avanzada se requicre que ef asegurado:

L. Tenga reconocido en ¢ Instituto un
minimo de quinientas cotizaciones
semanales;

11. Haya cumplido sesenta ailos de edad; y

111. Quede privado de trabajo remuncrado.

ARTICULO 146. El derecho al goce de la
pension de cesantia en edad avanzada
comenzard desde el dia cn que el asegurado
cumpla con los requisitos scialados en el
articulo anterior, siempre que solicite el
otorg; > de dicha p y haya sido
dado de baja del régimen del seguro
obligatorio.

ARTICULO 147. Los ascgurados que
rednan las condiciones establecidas en la
presente  Seccién, tendrin derecho a
disfrutar de una pensién cuya cuantia se
sefiala en la Seccidn Octava de este
capitulo.

ARTIULO 148. El otorgamiento de la
pensién por cesantia en edad avanzada,
excluye la  posibilidad de conceder
posteriormente pensiones de invalidez o de
vejez, a menos que el pensionado
reingresare  al  régimen obligatorio de

IV.  Ayuda asistencial, en los términos
de la propia scecion séptima de este
capitulo

ARTICULO 156. El derecho al goce de la
pension de cesantia en edad avanzada
comenzard desde el dia en que cl ascgurado
cumpla con los requisitos seflalados en el
articulo 154 de esta ley, siempre Que
solicite el otorg de dicha pension ¥
acredite haber qucdado privado de trabajo.
si no fue recibido en el Instituto el aviso de
baja.

ARTICULO 157. Los asegurados que
rednan los requisitos establecidos en esta
seccion podrin disponer de su cuenta
individual con el objeto de disfrutar de una

ion de fa en edad da. Para
lal propdsito podra optar por alguna de las
altemativas siguientes:

1. Contratar con Ia institucién de seguros
de su eleccion una renta vitalicia, que se
actualizard anualmente en el mes de
febrero conforme al indice Nacional de
Precios al Consumidor, y

I M el saldo de su cuenta

Seguro Social, en cuyo caso se aplicard lo
dispucsto en la fraccion IV del articulo 183.
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individual en una Administradora de
Fondos para el Retiro y efectuar con
cargo a éste, retiros programados.
Ambos supuestos se sujetardn a lo
establecido en esta Ley y de
conformidad con las reglas de caricter
general que expida Ja  Comisién
Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro.

11, Asignaciones familiares, y

IV.Ayuda asistencial
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El asegurado que opte por la aliernativa
prevista en la fraccién Il podrd, en
cualquier momento. contratar una renta
vitalicia de acuerdo a lo dispuesto en la
fraccion 1, El asegurado no podra optar
por la altemativa sefialada si la renta
mensual vitalicia a convenirse fuera
inferior a la pension garantizada,

ARTICULO 158. El ascgurado podrd
pensionarse antes de cumplir las edades
establecidas, siempre v cuando la pension
que se le calcule en el sistema de renta
vitalicia sea superior en mds de treinta por
ciento de la pension garantizada, una vez
cubierta la prima del seguro de
sobrevivencia para sus beneficiarios.

El pensionado tendrd derecho a recibir el
excedente de los recursos acumulados en su
fondo individual en una o varas

hibici 1 si la pension que se
le otorgue es superior en mis del treinta por
ciento de la pension garantizada, una vez
cubieta la  prima del seguro de
sobrevivencia para sus beneficiarios. La
disposicién de la cuenta asi como de sus
rendimientos estard exenta del pago de
contribuciones.

Lo dispuesto en este articulo es aplicable al
ramo de vejez.

ARTICULO 159. Para efectos de esta Ley,
se entenderd por:

L. Cuenta individual, aquella que se abrird
para  cada asegurado en las
Administradoras de Fondos para el
Retiro, para que se depositen en la
misma las cuotas obrero-patronales y
estatal por concepto del seguro de retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez, asi
como los rendimientos. La cuenta
individual se integrard por las
subcuentas: de retiro, cesantfa en edad
avanzada y vejez; de vivienda y de
portac h ias. Respecto do la
Subcuenta de vivienda las
Administradoras de Fondos para el
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Retiro deberdn hacer entrega de los
recursos al Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores en
los términos de su propia Ley.

II. Individuali el proceso medi el
cual se identifica la parte que se abona a
las subcuentas comespondicntes a cada
trabajador de los pagos efectuados por ef
patron y ef estado. asi como los

dimi fi ieros que se g

IIL.Pensién, la renta vitalicia o el retiro
programado.

IV.  Renta vitalicia, el contrato por ¢l
cual la aseguradora a cambio de recibir
los recursos acumulados en la cuenta
individual se obliga a pagar
periédicamente una pension durante fa
vida del pensionado.

V. Retiros programados, la modalidad
de obtener una pensién fraccionando el
monto total de los recursos de la cuenta
individual, para lo cual sc tomard en
cuenta la esperanza de vida de los
pensionados, asf como los rendimientos
previsibles de los saldos.

VL.  Seguro de sobrevivencia, aquél que
se por los pensionados, por
riesgos de trabajo, por invalidez, por
cesantia en edad avanzada o por vejez,
con cargo a los recursos de la suma

gurada, adicionada a los de
la cuenta individual a favor de sus
beneficiarios para otorgarles la pension,
ayudas  asistenciales y  demas

P i en dinero previstas en los

pecti guros, medi la renta
que se les asipnard después del
fallecimi del pensionado, hasta la

extincién legal de las pensiones.

VI. Monto constitutivo es la cantidad
de dinero que se requiere para contratar
los seguros de renta vitalicia y de
sobrevivencia con una institucién de
SEgUIos.

VI Suma asegurada es la cantidad que
resulta de restar al monto constitutivo el
saldo de la cuenta individusl del
trabajador.



SECCION TERCERA
DEL SEGURO DE VEJEZ

ARTICULO 137. La vejez da derecho al
asegurado al otorgamiento de las sigui

La renta vitalicia y ¢l seguro de
sobrevivencia, que otorguen de acuerdo
alo previsto en los seguros de ricsgos de
rabajo, invalidez y vida y retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez, las
instituciones de seguros se sujetardn a
las reglas de cardcter general que expida
la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, oyendo previamente la opinion
de la Comisién Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro.

ARTICULO 160. EIl pensionado que se
encuentre disfrutando de una pensién de
cesantia en cdad avanzada, no tendrd
derecho a una posterior de vejez o de
invalidez.

SECCION TERCERA
DEL RAMO DE VEIEZ

ARTICULO 161. El ramo de vejez de

prestaciones.

1. Pension

11. Asistencia médica, en los términos del
capitulo IV de este titulo;

I1I. Asignaciones familiares de conformidad
con lo establecido en la seccion séptima
de este capitulo; y

IV.  Ayuda asistencial, en los términos
de la propiedad seccidn séptima de este
capitulo.

ARTICULO 138. Para tener derecho al

goce de las prestaciones del seguro de

vejez, se requierc que el asegurado haya

cumplido sesenta y cinco aflos de edad y

tenga reconocidas por el Instituto un
.o de L A

derecho al asegurado al otorgamiento de las

siguientes prestaciones:

1. Pensién

II. Asistencia médica, en los términos del
capitulo IV de este titulo;

111. Asignaciones familiares; y

IV.  Ayuda asistencial.

ARTICULO 162. Para tener derecho al

goce de las prestaciones del seguro de

vejez, se requiere que el asegurado haya

cumplido sesenta y cinco afios de edad y

tenga idas por el Insti un

minimo de mil doscientas cincuenta
A N

semanales.

ARTICULO 139. El derecho al disfrute de
la de vejez 4 a partir del
dia en que el asegurado cumpla con los
requisitos  establecidos en el articulo
anterior.
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En caso que el asegurado tenga sesenta y
cinco ailos 0 mas y no reina las semanas de
cotizacién  seiialadas en el pamafo
precedente, podra retirar el saldo de su
cuenta individual en una sola exhibicién o



ARTICULO 140. El asegurado  puede
diferir, sin necesidad de avisar al Instituto,
el disfrute de la pensidn de vejez, por todo
¢l tiempo que continie trabajando con
posterioridad  al cumplimiento  de  los
requisitos sefialados en ¢l ariculo 138 de
esta Ley.

ARTICULO 141. El otorgamiento de la
pension de vejez sélo se podrd efectuar
previa solicitud del asegurado y se le
cubrird a partir de la fecha en que haya
dejado de trabajar, sicmpre que cumpla con
los requisitos del articulo 138 de esta Ley

ARTICULO 142. Los asegurados que
reinan los requisitos establecidos en esta
seccion, tendran derecho a disfrutar de la
pension de vejez en la cuantia seffalada en
Ia seccidn octava de este capitulo.
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seguir cotizando hasta cubrir las semanas
necesarias para que opere su pension. Si ¢l
asegurado ticne cotizadas un minimo de
i cil tendrd
derccho a las prestaciones en especie del
seguro de enfermedades y maternidad, en
los términos del capitulo IV de este Titulo,

ARTICULO 163. El otorgamiento de la
pensién de vejez sélo se podra efectuar
previa solicitud del asegurado y se le
cubrird a partir de la fecha en que haya
dejado de trabajar, siempre que cumpla con
los requisitos sefialados en el articulo 162
de esta Ley.

ARTICULO 164, Los asegurados que
rednan los requisitos establecidos en esta
seccidn podrdn disponer de su cuenta
individual con el objeto de disfrutar de una
pensién de vejez. Para tal propésito podra
optar por alguna de las alternativas
siguientes:

1. Contratar con una compaiifa de seguros
publica, social o privada de su eleccion
una renta vitalicia, que se actualizard
anualmente cn el mes de febrero
conforme al indice Nacional de Precios
al Consumidor, y

. Mantener ¢l saldo de su cuenta
individual en una Administradora de
Fondos para el Retiro y efectuar con
cargo a éste, retiros programados.

Ambos supuestos se sujetarin a lo
establecido en esta Ley y de conformidad
con las disposiciones administrativas que
expida la Comisién Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro,

El asegurado que opte por la altemativa
prevista en la fraccion IT podrd, en cualquier
momento, contratar una renta vitalicia de

do a lo disp en la fraccién . El
asegurado no podra optar por la alternativa
seiialada si la renta mensual vitalicia a
convenirse fuera inferior a la pensidn
garantizada.




SECCION SEXTA
DE LA AYUDA PARA GASTOS
DE MATRIMONIO

ARTICULO 160, Tiene derechos a recibir
una ayuda para gastos de matrimonio
equivalente a treinta dias de salario minimo
general que rija en el Distrito Federal, el
asegwado que  cumpla los siguientes
requisitos:

I. Que tenga acrcditado un minimo de
ciento cincuenta semanas de cotizacion
cn ¢l ramo de invalidez, vejez cesantia
en edad avanzada y muerte, en la fecha
de celebracion del matrimonio.

Il. Qe Comprucbe con d

SECCION SEXTA
DE LA AYUDA PARA GASTOS
DE MATRIMONIO

ARTICULO 165. El asegurado tiene
derecho a retirar, como ayuda para gastos
de matrimonio y proveniente de la cuota
social aportada por el gobierno federal en
su  cuenta individual una  cantidad
equivalente a treinta dias de salario minimo
general que rija en ¢l Distrito Federal,
conforme a los siguientes requisitos:

I Que tenga acreditado un minimo de
ciento cincuenta semanas de cotizacién
en el Seguro de Retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez, en la fecha de
celebracion del matri

fehacientes 1a muerte de la persona que
registré como esposa en ¢l Instituto o
que, en su caso, exhiba el acta de
divorcio; y

111.Que la conyuge no haya sido registrada
con anterioridad en el Instituto como
esposa.

Este ayuda se otorgard por una sola vez v
el ascgurado no tendré derecho a recibirla
por posteriores matrimonios.

ARTICULO 161. El asegurado que deje de
pertenecer al seguro abligatorio conservard
sus derechos a la ayuda para gastos de
matrimonio, si lo contrae dentro de 90 dias
habiles contados a partir de la fecha de su
baja.

El ascgurado que suministre datos falsos
con relacién a su estado civil pierde todo
derecho a Ia ayuda para gastos de
matrimonio.

Que Compruebe con documentos
fehacientes la muerte de fa persona que
registrd como esposa en el Instituto o
que, en su caso. exhiba cl acta de
divorcio; y
11f.Que la cdnyuge no haya sido registrada
con anterioridad en ¢l Instituto como
esposa.

Este derecho se cjercera por una sola vez y
el asegurado no tendrd derecho por
posteriores matrimonios.

ARTICULO 166. El asegurado que deje de
pertenecer  al  régimen  obligatorio
conservard sus derechos a la ayuda para
gastos de matrimonio, si lo contrae dentro
de 90 dias habiles contados a partir de la
fecha de su baja.

El asegurado que suministre datos falsos
con relacion a su estado civil pierde todo
derecho a la ayuda para gastos de
matrimonio.

En la reforma a la ley del seguro Social del 20 de diciembre del 2001, en el articulo 154,

se precisa el término a partir del cual se computan los aftos para gozar de su pension, y



en ¢l articulo 171 sc precisa la redaccion para hacer evidentes los beneficios de la
aportacién complementaria del Gobierno Federal para el pago de las pensiones
correspondientes a que alude este articulo, como son la pension de viudez, del huérfano.
de ascendientes dependientes del trabajador, asi como del seguro de sobrevivencia, al
articulo 172 y 173, quedando establecido el pago de pension a los beneficiarios por la

muerte del pensionado, con cargo a los recursos del seguro de sobrevivencia.

En el articulo 180 se establece ¢n beneficio del trabajador que el patrén le
informe directamente sobre las aportaciones hechas a su favor sin perjuicio de que

también se les informe a los sindicatos.

Para tencr derecho a la pension de vejez, en la Ley del Seguro Social vigente

haiad

hasta el 30 de junio de 1997, era io que el trabajader tuviera una edad minima

de 65 afios y 500 semanas de cotizacion (10 afios) ademds de conservar su derecho a las
prestaciones médicas. En la pensién por cesantia en edad avanzada se requeria que el
trabajador quedase privado de trabajos remunerados al cumplir con mas de 60 afios de

edad y haber aportado un minimo de 500 cotizaciones semanales.

En cuanto a los sujetos de aseguramiento por retiro, la iinica modificacion a la ley
consiste en que al viudo de la asegurada o pensionada ya no se exige que se encuentre
totalmente incapacitado, sino que para poder tener derecho a la pension basta con que

sea dependiente econdmico.



La nueva Ley establece que en caso de que el trabajador durante su vida activa
llegue a quedar temporalmente sin empleo. podra tomar recursos de la cuenta
individual, y podra retirar hasta ¢l diez por ciento del saldo acumulado de sc subcuenta
de retiro, cesantia y vejez, o 75 dias de salario base de cotizacién, promedio de las

ultimas 250 semanas, cada cinco aflos.

Para tener derecho a las prestaciones en especie del seguro de enfermedades y
maternidad scrvicios de salud. es necesario que los trabajadores en su vejez hayan
cotizado un minimo de 750 semanas y podra retirar el total de fondos acumulados en su

cuenta individual.

Para quien haya cotizado menos de 1250 semanas como lo establece la Ley, y
que tenga los fondos suficientes para adquirir una renta vitalicia por un monto igual o
superior al 130 por ciento de la pensién minima, podra retirarse antes de dicha cotizacién

o antes de cumplir los 65 aiios de cdad.

La aportacion del Gobiemo Federal, llamada cuota social, a la cuenta de cada
cotizante, consiste en un 5.5 por ciento del salario vigente en el Distrito Federal, el cual

estd indexado al indice nacional de precios al consumidor.

Con lo anterior queda de manifiesto la enorme desigualdad que se genera con la
Nueva Ley del Seguro Social, al quedar como responsabilidad del trabajador la facultad

para contar con una pensidn de retiro para su vejez, en vitud de que desaparece el
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principio de solidaridad en este sistema de cuentas individuales al depender ¢l monto de
las pensiones de la capacidad de ingreso de cada trabajador, en este pais en donde el

llamado “salario minime” lo recibe un considerable sector de la poblacion

3.4 LA LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO.

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, (LSAR), establece en su

articulo 18 el objeto de las AFORE y que a continuacion explicamos,

Las AFORE abriran, administrardn y operarin las cuentas individuales de los
asegurados en tres subcuentas basicas: La subcuenta del seguro de retiro, cesantia en
edad avanzada y vejez; la subcuenta de vivienda y la subcuenta de aportaciones

voluntarias.

Recibiran de los institutos de seguridad social las cuotas y aportaciones
correspondientes a las cuentas individuales, asi como recibir de los trabajadores o
pawrones las aportaciones voluntarias, Individualizan las cuotas y aportaciones de

seguridad social, asi como los rendimientos derivados de la inversién de las mismas.

Enviaran al domicilio que ¢l trabajador indique, los estados de cuenta y demis
informacion sobre el estado de sus inversiones por lo menos una vez al ailo, establecer

servicios de informacion y atencion al piblico.
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Las AFORE entregaran los recursos a la institucion de seguros que el trabajador o
sus beneficiarios hayan elegido para la contratacion de rentas vitalicias o de seguro de
sobrevivencia. Las AFORE podrdn cobrar comisiones a los trabajadorces con cargo a sus

cuentas individuales SAR, por el manejo que de ellas hagan.

En la subcuenta de seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, se
depositan los recursos que en forma tripartita deben cubrir los patrones los trabajadores y
el Gobiemno Federal, conforme lo establece la Nueva Ley del Seguro Social, estando

encargada de su administracion la AFORE y de su inversién la SIEFORE.

En la subcuenta de vivienda se depositan las aportaciones cubiertas por los
patrones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, y son
administrados de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del INFONAVIT. La subcuenta de
aportaciones voluntarias contiene las aportaciones que haga el patrén a favor de sus
trabajadores asi como las que realice el propio empleado.

d

Las AFORE, como ya i , son socied andnimas de capital

variable, deben estar inscritas en el Registro Publico de Comercio, con un minimo de
cinco socios, constituidos en consejo de administracién. Los miembros del consejo, su
director general y el contralor normativo deberdn ser autorizados por la Comisién
Nacional del Sistema de Ahorro para el retiro (CONSAR), previa acreditacion de los
requisitos de solvencia moral, capacidad técnica y administrativa, tendrin un domicilio

para dar atencién a sus cuentahabientes, como toda persona moral. D¢ acuerdo a lo
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establecido en el Reglamento de la Ley para los Sistemas de Ahorro para el Retiro, ¢l
RLSAR, la recaudacion se llevard a cabo por entidades receptoras, instituciones de
crédito, que reciben los recursos de la cuenta concentradora y las cuotas del seguro de
retiro o de las aportaciones voluntarias de los asegurados, para ser transferidos a las

ATORE.

El RLSAR establece los procesos operativos sobre la contabilidad de las AFORE
y SIEFORE, al igual que sobre las empresas operadoras de la Base de Datos Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro. Las AFORE responderin directamente de todos los
actos, omisiones y operaciones que realicen las SIEFORE que operen, con motivo de su
participacion en el SAR; responderan también en forma directa por los actos realizados
por sus consejeros, directivos y empleados, como de las SIEFORE que administren tanto

de responsabilidad civil o penal en que incurran dichas personas fisicas.

Las inversiones que realicen las SIEFORE, deberdn otorgar la mayor seguridad,

tendiente a incrementar el ahorro intemo del pais.

Otra figura en el nuevo esquema de pensiones es la Comision Nacional del
Sistemna de Ahorro para el Retiro (CONSAR), la cual esté integrada de manera tripartita
por representantes del Gobierno Federal, de los  Institutos de  seguridad  social

involucrados en el esquema, asi como por representantes de las organizaciones

nacionales de los pat y de los trabajad Se trata de un 6rgano oficial que tiene a
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su cargo la coordinacion, regulacion, supervisién, organizacion, operacion y vigilancia

del nuevo sistema de ahiorro y pensiones.

Las funciones reguladoras a cargo de l]a CONSAR, consisten en determinar todo
lo conducente al correcto manejo operativo del SAR, autorizara la constitucion de
grupos financieros que participardn activamente en el sistema AFORE y SIEFORE,
funciones de supervision y vigilancia, que tiene por objeto que se prevengan o corrijan

los problemas que se presentan en la practica.

3.5. REGLAMENTO DE LAS ADMINISTRADORAS DEL FONDO DE RETIRO DE

LOS TRABAJADORES, ASPECTOS RELEVANTES.

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro regula el funcionamiento de las
Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORE), de las Sociedades de Inversion
Especializadas de Fondos para el Retiro (SIEFORE), de la Empresas Operadoras de la
Base de Datos Nacional SAR (BDNSAR) y de la Comisién Nacional del SAR

(CONSAR), asi como a los demds participantes en los Sistemas de Ahorro para el Retiro

EL capitulo 11l de 1a Ley de los Sistemas del Ahorro para el Retiro, contiene en su
primera seccion la reglamentacién para las Administradoras de Fondos para el Retiro,
sefialando su objeto: atender exclusivamente al interés del trabajador y asegurar que
todas las opcraciones que se lleven a cabo para la inversién de los recursos de dichos

trabajadores se efectiien con ese fin.
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A partir det lo. de julio de 1997, se inicia el mancjo de las inversiones de los
fondos de retiro de los trabajadores a través de las Administradoras de Recursos,
AFORES, con ello, la aplicacién de la Nueva Ley del Seguro Social en lo que respecta a
las finanzas de los recursos, las cuales se deben sujetar a lo establecido en el articulo
séptimo transitorio de la Ley de Sociedades para el Retiro de los Trabajadores, SAR, que
dice que el régimen de Inversion se estara a lo dispuesto en las reglas de caracter general
y que la cartera de valores de estas Sociedades de Inversion estard integrada por diversos
instrumentos y que los titulos cuyas caracteristicas especificas conserven su valor
adquisitivo conforme al Indice Nacional de Precios al Consumidor publicado por el

Banco de México, correspondiente al mes inmediato anterior al de! ajuste.

Consideramos una grave contradiccion en lo anterior con lo que se encuentra
plasmado en los contratos manejados por las AFORES, pues en las declaraciones el
trabajador reconoce que “por la naturaleza de sus inversiones en acciones de las
sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro y de aquella que estas
iltimas realizan en el mercado de valores, inclusive sobre los inslrume.mo: de deuda, no
es posible garantizar rendimientos y que por lo tanto, sus inversiones se encueniran

sujetas a pérdidas o ganancias que en general provi de fli del

w2
mercado™. *’

En realidad, la mayor parte de la clase trabajadora en nuestro pais, carece de
conocimientos en materia financiera, que le diera la posibilidad de elegir la mejor opcién

para obtener ganancias derivadas de su ahorro

¥ Contrato de AFORE XXI. Inciso c.
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En el anticulo 35 de la Ley de Sistemas de ahorro para el Retiro, se establece que
corresponde a las AFORES Ia responsabilidad de los actos y omisiones que operen, con
motivo de su participacion en los sistemas dichos Sistemas. En el articulo 36 de la
misma lcy, se establece que responsabilidad de las AFORES serd por los actos de sus
consejeros, directivos y empleados, tanto de las AFORES como de las SIEFORES que
administre asi como de los promotores que presten sus servicios, debiendo reparar el
daiio causado a los trabajadores, sin embargo no indica en que consiste dicha reparacion

de daiio.

3.6. REGLAMENTO DE LAS SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS

DE FONDOS PAR EL RETIRO

El atticulo 11 establece el derecho que tienen los trabajadores para elegir que los
recursos de su cuenta individual sean invertidos en una o més sociedades de inversion
que sean operadas por la administradora de su cuenta, designando los porcentajes de sus

recursos que habra de manejar cada sociedad de inversién.

El articulo 12 sefiala que los trabajadores pueden solicitar la transferencia total o
parcial de los recursos invertidos en los términos de lo dispuesto por el articulo que
precede, una vez al afio a otras sociedades de inversion que sean operadas por la
administradora de su cuenta individual y de igual manera, podré solicitar su cambio de

administradora en el mismo plazo, una vez al afio.
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El articulo 45 de la Seccidn 1! indica los requisitos para el funcionamicnto de las
sociedades de inversion, entre los que destacan que estas deberan ser sociedades
anodnimas de capital variable y utilizar en su denominacion “SIEFORE", en idioma
espaiiol, con un capital minimo establecido por la CONSAR, dicho capital debe estar
representado por acciones de capital fijo el cual solo podra transmitirse previa

autorizacion de la Comision.

Su administracién debe estar a cargo de un Consejo de Administracién y podran
adquirir las acciones que emitan, procediendo a la disminucion de su capital variable de
inmediato. Entre las prohibiciones de las sociedades de inversién se encuentran las
siguientes: emitir obligaciones, recibir depdsitos de dinero, adquirir inmuebles, dar u
otorgar garantias o avales, asi como gravar de cualquier forma su patrimonio, salvo lo

dispuesto por la ley.

Adquirir o vender las acciones que emitan a precio distinto al que indique el
Comité de Valuacién, practicar operaciones activas de crédito, con excepcién de
préstamos sobre valores emitidos por el Gobiemo Federal, adquirir el control de

empresas, adquirir valores extranjeros de cualquier género.”®

La seccién 1l contiene las reglas que deben seguir la Empresas Operadoras de la

Base de Datos Nacional del SAR, y establece las funciones que dichas empresas

** Ley de los Sistemas de Ahorros para el Retiro, Publicado por la Comisién Nacional del Ahorro para el
retiro. Mayo 1996, pég. 26.



realizaran, entre otras, administar la Base de Datos Nacional del SAR, emitir los listados
actualizados de los trabajadores sin registro en las administradoras, llevar el sistema
contable aprobado por la Comision. mantener actualizada la Base de Datos Nacional
SAR, recibir la informacion del INFONAVIT respecto de los créditos otorgados a los
trabajadores y enviar la informacién a las Administradoras, informes sobre las tasas de

rendimiento.

La recaudacion de las cuotas del seguro estd a cargo de las entidades receptoras
quiencs actuardn por cuenta de los Institutos de Seguridad Social por medio de
convenios, debiendo vigilar el cumplimiento de los requisitos establecidos. Asi mismo
las empresas operadoras deben contratar los servicios de Instituciones liquidadoras, con

la autorizacion de la Comisidn y del Banco de México.

Las funciones de dichas instituciones son las de recibir los recursos de la cuenta
concentradora para ser transferidos a las administradoras, entregar los recursos
provenientes del seguro, las aportaciones voluntarias, las cuotas del seguro de retiro a las
administradoras y reportar diariamente a la Comision, la recepcion y entrega de los

recursos antes mencionados. Para los Institutos de Seguridad Social, se establece lo

siguiente: el Instituto Mexicano del Seguro Social pondrd a disposicién de las emp

operadoras la informacion relativa a su Catdlogo Nacional de Asegurad

El Instituto de! Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores entregard a
las empresas operadoras y al Instituto Mexicano del Seguro Social la informacién

relativa a sus afiliados.
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CAPITULO 4

EL SEGURO DE RETIRO EN ALGUNOS PAISES DE AMERICA.

4.1 LAS REFORMAS DE LOS SISTEMAS PENSIONARIOS EN AMERICA

LATINA.

La Nueva Ley del Seguro Social en México, tiene como antecedentes inmediatos.
los sistemas de pensiones desarrollados en Ameérica durante los Gltimos 20 afios, en
particular nos interesa referir el sistema de pensiones uruguayo, que fue el primero en
establecerse en América Latina; el sistema chileno, del cual ha sido copiado para la

reforma a la Ley del Seguro Social mexicana.

Es importante describir como opera el sistema de pensiones en Canad4 y Estados
Unidos, debido a la tendencia de homogeneizar algunos aspectos econdmicos, sociales y
juridicos entre los paises que establecen acuerdos comerciales, como es nuestro caso

con la firma del Tratado de Libre Comercio.

4.1.1 EL SISTEMA PENSIONARIO EN URUGUAY.

La primera caja Escolar de Jubilaciones y Pensiones fue creada en Uruguay en
mayo de 1896, siendo la primera establecida en América, con una ley que legisla sobre

las prestaciones de invalidez y sobrevivientes.
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En los afios cuarenta se crearon organismos paraestatales para gestionar los
regimenes, cntre ellos Ja Caja Notarial y Bancaria. encargada dec la cobertura de
invalidez, vejez y sobrevivientes de los trabajadores de esos sectores. La Constitucion de
1917 creé el Banco de Prevision Social, institucion de cardcter tripartita, donde se
aglutinaron las cajas estatales que cubrian a los empleados publicos, de industria y
comercio, rurales y domésticos. A partir de 1986 este organismo tiene la funcion de
organizar, coordinar y administrar los servicios de prevision v la seguridad social

nacional,

La poblacién protegida por el régimen administrado por el Banco de Previsién
Social, estd constituida por todos los trabajadores en relacién de dependencia que no
estan comprendidos por regimenes especiales, como son los empleados bancarios, los
notarios, los profesionistas libres, y los miembros de las fuerzas policiales y militares. El
Banco de Prevision Social cubre los riesgos de invalidez, vejez y sobrevivientes, de

enfermedad y matemidad. Asi mi otorga asignaciones familiares y de desempleo.

Los riesgos de trabajo se cubren por medio del Banco de Seguros del Estado.

La jubilacién comiin se otorga a los 60 afios de edad a los hombres y a los 55
afios a las mujeres, con 30 aiios de trabajo reconocido en ambos casos. La jubilacién por
edad avanzada corresponde cuando se alcanzan los 70 afios de edad en el caso de los

hombres y 65 en el de las mujeres, aiin cuando solo cuenten con diez afios de servicios.

se

Para aquellas personas con 65 afios de edad y que no dispongan de otros ingl

prevén pensiones de sobrevivientes y pensiones de vejez.
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4.1.2 REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL EN CUBA.

Una de las demandas y motivo de conflictos sociales de la clase obrera cubana,
s¢ manifestaron en numerosas huelgas durante la época neocolonial. Segin datos del
Consejo Nacional de la Economia, una encuesta realizada en 1958 sefial6 la existencia
de cerca de 515 mil desempleados en el pais que equivalia al 23 % de la poblacion
econdmicamente activa. En cuanto a la fuerza laboral femenina, sélo el 11.6% se
encontraban trabajando y en su mayoria, las labores que desempefiaban eran relacionadas

con la servidumbre doméstica.

En 1959, la Republica de Cuba sufre cambios econémico-sociales que
significaron transformaciones estructurales en la conciencia social y en forma de vida de
la poblacién. Para 1970, la tasa de desocupacién era del 1.3%, una de las méds bajas del
mundo en aquel afio. En 1992 existian en Cuba 3,6 millones de trabajadores en el sector
civil de los cuales 1,4 millones de mujeres, representando el 39.6% de la fuerza

laboral.?

El sistema aseguratorio de cobertura general fue creado a partir de 1959.
Haciendo un poco de historia, el periodo de 1902 a 1920 comprende las primeras leyes
de seguro social a favor de los servidores estatales. La primera ley de seguro social fue
aprobada en 1913, estableciéndose en ella los beneficios de jubilacién a favor de los

militares, posteriormente en 1915 siguieron los regimenes de proteccidn para los

¥ La Seguridad Social en Cuba. Conferencia Interamericana de Seguridad Social.
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empleados de comunicaciones, los funcionarios del poder judicial en 1917, los
empleados de fa administracion piiblica y los maestros en 1919 ¥ la policia nacional en
1920. La primera manifestacion legislativa con la aprobacion de una ley de accidentes

de trabajo para los obreros fue la de 1916.

£n 1921 sc creo el Retiro Ferroviario, ocho afios después el retiro maritimo y ¢l
retiro de transporte. Entre 1940 y 1938 se crearon 38 instituciones de seguro social,
conocidas como cajas de retiro. Con la finalidad de hallar medios de recaudacion, el
gobiero vio en ¢l seguro social una oportunidad y con el pretexto de reordenar las cajas

de retiro, se dicté en 1935 una ley reguladora de las aportaciones del Estado.

Estos seguros no llegaban a cubrir ni el 50% de los trabajadores asalariados, no
existia ¢l seguro de enfermedad. Existia una gran desigualdad las leyes reguladoras de
los seguros sociales existentes en 1958 en cuanto a las condiciones de atribucién, las
formulas de calculo, salarios base, afios de servicio y otros aspectos, en relacién a las

prestaciones monetarias.

Las primeras medidas para atender los urgentes problemas que requerian
inmediata solucion al iniciarse la etapa de transformaciones en 1959, siguiendo a ellas un

. tahlec]d

répido proceso de unificacién administrativa y financiera de los reg

culminando con sistema unitario. La ley 1100 de 1963 tienc como aspectos

fundamentales la ampliacion de la proteccion al 100% de los trabajadores asalariados,
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incluyendo a los asalariados del campo y a sus familiares. Establece un régimen

coherente de prestaciones, articulindolas para asegurar su disfrute sin interrupcion.

Comprende las conlingencias cubiertas el accidente de trabajo y la enfermedad
profesional, adopté un criterio social en la prevencion, asistencia y rehabilitacién.
Abarcé la maternidad, incluyd en el cuadro de las prestaciones a la enfermedad comiin y
el accidente de origen comiin, cuyo seguro social no existia antes en Cuba. Para los fines
de seguridad social, reconocio los tiempos de servicio prestados en cualquier actividad

laboral en todo tiempo.

El actual régimen de seguridad social en Cuba con la ley 24 de 1979, el campo de
aplicacion incluye a todos los trabajadores asalariados y cubre los riesgos de enfermedad
comun, accidente de origen comiin, accidente de trabajo, enfermedad profesional,
maternidad, invalidez total, invalidez parcial, vejez y muerte; y exime al trabajador de
toda cotizacién y asegura una justa distribucién de los fondos destinados a la seguridad

social,

Existen dos clases de pensién por edad, ordinaria y extraordinaria. Los requisitos
para obtener la pensi6n ordinaria, el trabajador debe acreditar 25 afios de servicios como
minimo y que cumpla 60 aflos de edad si es hombre y 55 si es mujer, ademés debe
encontrarse en servicio activo al momento de solicitar la pension, el trabajador
desvinculado tiene derecho a dicha pensién siempre y cuando cumpla los requisitos de

edad y tiempo de servicios a} momento de ocurrir la desvinculacién laboral.
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En la ley se encuentra otro tipo de pension. la extraordinaria que beneficia a los
trabajadores que se incorporaron tardiamente al trabajo social, y la cual reduce el tiempo
de servicios a quince aiios y aumenta la edad en § afios. También existe diferencia en los
trabajos a efecto de otorpar pension, los realizados en condiciones normales y aquellos
realizados en condiciones en que el gasto de cnergias fisicas, mentales o ambas, ¢s de tal
naturaleza que origina una disminucion de la capacidad laboral en el organismo del
trabajador, y puede solicitar la pension a los doce afios inmediatos a la fecha de la
solicitud o el 75% del tiempo de servicios requerido para el otorgamiente de la

prestacion.

En materia de asistencia social, la ley 24 de 1979 define y regula el Sistema de
Seguridad Social a fin de garantizar el objetivo de brindar proteccion a toda la poblacidn.
Las personas protegidas por el régimen de asistencia social son los ancianos que
requieren atencion especial, las personas no aptas para trabajar, las madres solas con
dificultades econémicas para el cuidado y atencion de sus hijos, los parientes del
trabajador o pensionado fallecido que no estin comprendidos en el sistema de
pensiones, los trabajadores subsidiados por enfermedad o accidente con ingresos
insuficientes y que requieran mayor proteccién econdmica, los trabajadores que cumplan
los afios requeridos para pensionarse, pero que no cumplan con el requisito de tiempo de
servicios y todas las personas que requieran urgente atencion, atin sin estar comprendidas
en las situaciones mencionadas. El régimen garantiza prestaciones en especie, en
servicios y monctarias a las personas protegidas. Existen otros programas destinados a

otorgar prestaciones a los diferentes grupos protegidos, los cuales tienen como objetivo
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satisfacer y atender las necesidades econdmicas y sociales a las personas que asi lo

requicren.

PROGRAMAS

- Programa de atencion al anciano sin apoyo familiar.

- Programa de trabajo social con los ancianos beneficiarios de la asistencia
social,

- Programa de atenci6n integral a personas discapacitadas.

- Programa de trabajo social con las madres solas y menores con problemas

sociales.

El programa de atencién al anciano sin apoyo familiar tiene como objetivo
fundamental, el mantener siempre que sea posible, al anciano con su familia y que en la
comunidad tengan participacién activa de las acciones que reciban. Los ancianos reciben
servicios de alimentacién, lavado de ropa, limpieza y reparacién de sus viviendas. El

programa de trabajo social con los ancianos beneficiarios de la asi ia social, a

diferencia del anterior, esta dirigido a ancianos que se encuentran totalmente solos y
reciben una atencién mds especializada dirigida a satisfacer las necesidades espirituales
de estas personas y mejorar su calidad de vida. Los servicios que reciben son
alimentacion, higiene personal y del hogar, incremento de actividades grupales y

sociales, propiciar compaiifa al anciano que vive solo por medio apoyo comunitario y

actividades deportivas y recreativas adecuadas a sus posibilidades,
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Respecto de la Seguridad Social para los trabajadores independientes, en 1964 se
cred la Ley 1165 en la que se establece el seguro social de los profesionales, trabajadores
por cucnta propia y cooperativistas pesqueros y carboneros. La base del régimen es de la
afiliacion voluntaria de quienes estuvieran en activo como asegurados al tiempo de
entrar en vigor esta Ley, y mantuvieran el pago de sus cotizaciones las cuales fueron

establecidas sobre ¢l principio de Ia libre eleccion de un salario convencional.

El régimen era obligatorio, la aportacion correspondiente estaba a cargo de las
cooperativas, Los trabajadores de las cooperativas pesqueras y carboneras se fueron
incorporando a las empresas estatales por lo que actualmente estan protegidos, como el

resto de los trabajadores asalariados del pais, por el régimen general de seguridad social.

Para los profesionales universitarios y no universitarios, trabajadores por cuenta
propia y pequefios empresarios, los riesgos cubiertos son los de vejez, invalidez y
muerte. Para la jubilacién por vejez se exigen condiciones de edad de 60 afios o mas en

los hombres y 55 o més si son mujeres; y tiempo de seguro de 25 afios.

Muy similares a los seguros anteriores, existen para el sector artistico, la
seguridad social de los militares y combatientes del Ministerio del Interior y seguridad

social de la poblacién rural.

Las instituci de exi hasta 1959 eran financiadas con

contribuciones del empleador y del asegurado y algunas instituciones eventualmente
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recibian subsidio estatal. En 1962 se suprimi6 la obligacion de cotizar a los trabajadores
asalariados, y se establecid el principio de contribucion exclusiva del empleador
equivalente al 12% del importe toral de salarios que se abona a los trabajadores ¥
constituye uno de los capitulos de ingresos del presupuesto nacional, el cual asume como

una obligacion de! Estado el pago de las prestaciones monetarias de la seguridad social.

Para el seguro social de los trabajadores independientes, estos deben cotizar
mensualmente con el 10% del salario convencional por el que cada uno haya optado. En
¢l régimen de cooperativas agropecuarias se encuentra establecido como contribucion a
la seguridad social un 3% del valor de sus ventas. Este financiamiento garantiza la
aplicacion cabal del principio de universalidad. El financiamiento se asume por el Estado
10 como una carga, sino como una inversién dirigida a garantizar el capital humano

necesario para los programas de desarrollo material y espiritual.

4.1.2 EL SEGURO PREVISIONAL EN ARGENTINA.

Los antecedentes del sistema de pensiones en Argentina se remontan al afio de
1904, con la creacién de la Caja Nacional de Jubilaciones y Pensiones Civiles, en donde
prevalecia, en el caso de las prestaciones, el régimen de capitalizacién. Posteriormente
en 1954 se unifican los subsistemas, pasando el régimen de entrega de beneficios para
asimilarse mas al de reparto que al de capitalizacién. Una caracteristica importante es la
creacion del régimen de trabajadores con relacién de dependencia o asalariados y otra

caja del régimen de trabajadores independientes o auténomos.
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En 1990 se crea el Instituto Nacional de Prevision Social cuyo principal objetivo
es unificar la administracion de las pensiones. El Sistema de pensiones argentino vigente
se basa en ¢l otorgamiento de jubilaciones y pensiones mediante un sistema de reparto,
financiado basicamente por el aporte de los trabajadores auténomos y en relacion de

dependencia, y las contribuciones de los patrones.

No existe vinculacion entre aportes y beneficios, puesto que los derechos de los
afiliados no derivan de los montos totales integrados ya que algunos de ellos pueden
recibir durante la etapa pasiva mis de lo que aporaron y otros menos, quedando
excluidos estos ltimos de la posibilidad de reclamo, esto sucede por que se considera el

salario percibido en los Gltimos afios previos al cese de su actividad laboral.

Los requisitos para tener derecho a las prestaciones de pension eran: 30 afios de
servicios de los cuales 20 corresponden a las aportaciones, tanto para los trabajadores
asalariados como para los independientes, a los primeros se les exigia una edad minima
de 65 afios para los hombres y 60 para las mujeres, aumenta a 70 y 65 afios

respectivamente en el caso de trabajadores independientes.

d

Las jubilaci por edad se otorgan a los mayores de 65 afios en el
régimen de trabajadores dependientes y los 70 en trabajadores auténomos, con un
minimo de 10 afios de servicios computables én donde perciben el 70 por ciento de la

jubilacién normal.
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Las razones esgrimidas por ¢l gobicrno argentino para el cambio del esquema de
pensiones del régimen de reparto al de capitalizacion individual, eran las bajas
remuneraciones que se pagaban al sector pasivo, el endcudamiento del sistema, la
inequidad en el tratamiento a distintos integrantes del sector pasivo y la falta de

transparencia y confiabilidad.
4.14. ELSISTEMA DE PENSIONES EN CHILE.

El sistema de pensiones en Chile, fue creado en 1980 durante el gobierno militar
y con asesoria de algunos economistas de ia “Escuela de Chicago”. Sin embargo, el
sistema de pensiones aiin se encuentra en etapa de aplicacion, pues todavia no transcurre
una generacion completa de trabajadores que inicien y concluyan su vida activa dentro
del mismo. Lo que es incuestionable es que con la implantacién del sistema de
capitalizacién individual administrada por el sector privado desaparece el principio de

solidaridad, asi como la injerencia del Estado para su administracion.

En el aiio de 1924 se crea en Chile la Caja del Seguro Obrero en la que
participaban principalmente los trabajadores manuales. En 1925 se instaura la Caja de
Empleados Particulares y la de Empleados Publicos y Periodistas. A través del tiempo se
fueron haciendo modificaciones y se crearon regimenes previsionales destinados a
diferentes grupos de trabajadores hasta llegar a tener aproximadamente cien sistemas

diferentes y treinta y dos cajas de previsién, en donde de acuerdo a la actividad de
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trabajador, le correspondia afiliarse a dichas cajas. De esta manera se fueron haciendo

grupos privilegiados.*®

El régimen de pensiones adoptado en 1980, se basa en la capitalizacion
individual, con aportaciones definidas, administracién privada de los fondos con
rendimientos de su inversion en el mercado financiero. obligatorio para los trabajadores
dependientes que se incorporan a la fuerza de trabajo, y volumtario para quienes ya
estaban afilindos o alguna institucion del anterior régimen y para los trabajadores

independientes.

Los trabajadores en relacién de dependencia y que iniciaron su vida laboral hasta
1980, estdn cubiertos de los riesgos de invalidez, vejez y sobrevivencia por el antiguo
sistena que administra el Instituto de Normalizacion Previsional (INP), y los que
optaron o iniciaron su vida laboral a partir del primero de enero de 1983, por el nuevo
sisterna a cargo de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP). La cobertura de
salud esta a cargo del Sistema Nacional de Servicios de Salud (SNSS), que en 1993
cubrian al 75 por ciento de la poblacién total del pais, y de 34 Instituciones de Salud
Previsional (ISAPRE), que cubren al resto de la poblacién, 25%. Los accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales estin a cargo de las Mutuales, y del Instituto de

Normalizacion Previsional.

% Modelos americanos_de Seguridad Social Resultantes de la Reforma. Diplomado, Centro
Interamericano de Estudios de Seguridad. México, D.F. Junio de 1999.
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Los afiliados al nuevo sistema tiencn derecho a prestaciones de vejez a los 60
afios cumplidos para las mujeres y 65 aiios de edad para los varones. En este sistema de
ahorro forzoso, el afiliado acumula a lo largo de su vida laboral un capital que lc es
entregado para adquirir una pensién vitalicia, una pensién programada o una
combinacion de ambas. El Estado garantiza a los trabajadores que hayan cotizado por lo

menos 20 afios, una pension minima vigente que corresponde al salario minimo.

Asi mismo pueden pensionarse fos trabajadores que sin haber cumplido con el
requisito de edad, puedan generar con el saldo de su cuenta de capitalizacion individual
una pension igual o superior al 110% de la pensién minima y superior o igual al 50% del

promedio de sus rentas percibidas durante los Ultimos diez afios.

En materia de salud, la poblacién afiliada a la ISAPRE cuenta con una variedad
de programas de seguro, en donde puede elegir por cuotas diferentes segin el grado de
proteccion deseado. La poblacién amparada por el Fondo Nacional de Salud (FONASA)
cuenta con cobertura total para todos los riesgos, sin condiciones.

q

Los accidentes de trabajo y enfer des profesionales estdn cubiertos

integralmente, desde las medidas preventivas hasta la rehabilitacion en caso de que

i

ocurra algiin ac ,y las p iones en dinero, cuando corresponda, Las AFP y las

ISAPRE son compaiifas privadas con fines lucrativos que no se fundan en el principio de

la solidaridad nacional.
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Cada afiliado posee una cuenta individual en 1a que deposita obligatoriamente
una cuota del 10% de sus ingresos, las aportaciones adicionales, la rentabilidad de las
inversiones que con esto se efectlien, lo que llegara a conformard su capital con el que

contard al término de su vida laboral.

No existe evidencia de que ¢l régimen de capitalizacion haya contribuido a
aumentar el ahorro intemo, mas bien estuvo determinado por condiciones

macroeconémicas generales como la restriccion de divisas y el ajuste fiscal.”!

Como resultado de la Reforma, se sefiala lo siguiente: para los trabajadores
permanecieron los bajos salarios, el sistema de las Fuerzas Armadas y del orden se
mantuvo igual, los grandes grupos econdmicos quedan a cargo de la administracién
privada de las pensiones, con fines de lucro, se unifica el tope de jubilacién para
empleados y obreros por aifios de edad, 1o que significa la prolongacién de los afios de

trabajo.

Se elevaron los costos de administracion y adn cuando crecié momentineamente
el salario en 1981, aumentando en un 11% el salario real, sin embargo, ya en 1994, se
tenia el mismo nivel que se tenia en 1973 con el sistema anterior, desaparece
la contribucién del empleador y aumenté el monto de las aportaciones, asi como el

niimero de afios de cotizacién.

% Interamericana de Seguridad Social. Conferencia. Administracién Piblicay privada de los Seguros
Sociales en América Latina, Colombia 1995,
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Los asalariados formales cotizan, cl resto lo hacen de manera irregular, y no
existe una mayor cobertura, por lo que a targo plazo repercutird en una pension mas baja.

ya que no cotizar afecta disminuyendo el monto de los fondos previsionales.

En el actual esquema, solo el trabajador cotiza y dicha cotizacién equivale al :
20.1% de sus remuneraciones brutas:
10% pensién
7% salud
3% seguro de invalidez y sobrevivencia,
Incluye costos de administracién. El costo del seguro es aproximadamente del
1%, las AFP retienen el 16.7% del 13% que entregan los trabajadores para sus

pensiones.

4.1.5 EL SISTEMA DE PENSIONES EN CANADA.

Canada cuenta con un sistema de salud encargado de mantener el bienestar fisico
y mental de todos los habitantes de ese pais. En recientes encuestas, al preguntarle a la
poblacién canadiense, consideran que s¢ encuentran muy saludables por la mayor parte
de ellos y que disfrutan de una calidad de vida mejor que 1a que existe en la mayoria de
los pafses del mundo, Canadé ha construido un sistema de seguridad social que goza de

gran aceptacién y apoyo piblico entre los canadienses.
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La esperanza de vida en Canadd se encuentra entre las mas altas del mundo,
como resultado, entre otras medidas de combatir con éxito 1as entermedades infecciosas

en la poblacion infantil.

Canada maneja pensiones por contribuciones de acuerdo al nivel de ingresos que
proporcionan una importante medida de proteccion al ingreso en caso de retiro o en caso
de incapacidad o muerte del ascgurado o pensionado, estos programas publicos de
pensiones se complementan con un gran conjunto de pensiones privados o

proporcionados por los empleadores, y por ventajas impositivas de ahorros para el retiro.

Cuenta ademés con una red de seguridad que consiste en programas de asistencia
social diseflados y administrados localmente por las provincias y los territorios, para
asegurar un minimo de ingresos a todos los que no estdn protegidos por alguno de los

planes anteriores.

De acuerdo con la Constitucién Canadiense, es responsabilidad compartida del

gobierno federal y los provinciales, la seguridad social. El sistema de seguridad

d

canadiense se basa en dos principios fundamentales: Indep o bilidad

I

propia donde cada miembro de fa sociedad dentro de sus limites personales trata de

allegarse de recursos para satisfacer sus propias necesidades y las de sus familiares.

El segundo principio es la interdependencia o responsabilidad mutua que refleja

la responsabilidad de la sociedad como un todo para proporcionar a aquellos miembros,
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que debido a circunstancias imprevistas como enfermedades, incapacidad, vejez o
desempleo, son incapaces de obtener recursos para satisfacer sus necesidades y las de sus

familias,

El sistema de salud canadiense estd descentralizado pues las provincias y los
territorios manejan su propio sistema de salud. Los programas de seguridad social
tuvieron como antecedente los servicios de caridad y beneficencia a cargo, generalmente,

de la iglesia.

Es a partir de la Primera Guerra Mundial cuando el gobiemo ha sido el
responsable de la seguridad social por medio de la elaboracién de programas y el
establecimiento de organismos con fundamento constitucional para tal fin. Existe el Plan
de Asistencia Canadiense, el PAC, mediante el cual el gobiemo federal trabaja con las
provincias para ayudar a las familias y a los individuos necesitados cualquiera que sea la

causa de ésta.

La ayuda consiste en proporcionar comida, ropa, vivienda, combustible,
herramienta para el desempeiio de algin oficio y algunos servicios sociales y de salud,

también proporciona ayuda para encontrar empleo. Cuenta con instalaciones especiales

como asilos para ancianos, casas de reposo, guarderias y albergues para mujeres y nifios

golpeados.
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La primera legislacion de asistencia a la vejez se promulgé en 1927. Todos los

id dejy

y tienen cobertura en materia de

estan amparados por el rég

salud. La organizacion de asistencia en caso de urgencia se da en cualquier provincia en

que se encuentre ¢l asegurado. asi como en el extranjero.

Canadd cucnta con un sistema universal de pensiones de vejez que incluye un
suplemento que se otorga de acuerdo a los ingresos y necesidades del pensionado de

manera que se garantice un ingreso minimo a todos los ancianos canadienses.

La pension de vejez se otorga a todas las personas de 63 afios o mds que son
ciudadanos canadienses o residentes legales. La pension que reciben puede ser parcial o
completa de vejez, dependiendo de los aflos de residencia que tengan en el pais después

de haber cumplido los 18 afios de edad.

Los requisitos de residencia para las persona que tenian 25 afios a mds al primero
de julio de 1977 son haber residido en Canad4 como minimo, diez afios después de los

18 aiios de edad.

Para los menores de 23 afios o que no han residido en Canada antes del primero

de julio del afio citado, tienen derecho a una pension completa si han residido 40 aiios

L

después de alcanzar la edad adulta. Para quienes no cumplen con los anteriores

h '

tiene di a una

A,

pension parcial siempre v tengan por lo

1

menos 10 afios de residencia en Canadé después de haber alcanzado la edad adulta.




La pensién de vejez pude pagarsc en ofros paises fuera de Canadi si el
pensionado ha residido en €l por lo menos durante 20 ailos después de haber cumplido
18 afios de edad. En caso contrario, se pagara durante 6 meses después de su partida del

pais, y se continuard pagando cuando el pensionado regrese a residir a Canada.

Con excepeion de Quebec, el Plan de Pensiones de Canada opera en todas sus
provincias y territorios, ya que Quebec cuenta con un plan provincial similar al
canadiense, que es el Plan de Pensiones de Quebee, establecido al igual que el PPC en

enero de 1966,

Se otorgan prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes, enfermedad y

matemnidad, accidentes de trabajo y enfermedades profesionale: familiares

y desempleo.

La responsabilidad de la gestion de las pensiones universales y de aquella

relacionadas con el salario, asi como las relacionadas con el salario de asignaciones

familiares la tiene el Ministerio de Salud y Bi Nagcional, la recaudacién estd a
cargo del Ministerio de la Renta Federal.
% a Seguridad Social en Canadé. Conferencia 1 icana de Seguridad Social. Serie Monografias

1994,
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Con el objeto de asegurar la cobertura universal y al mismo tiempo evitar la
duplicidad de cobertura, s¢ han llevado a cabo acuerdos internacionales de seguridad
social. En julio de 1992 existian acuerdos reciprocos intemacionales entre el gobiemo
federal de Canada e Italia, Francia, Bélgica Dinamarca, Estados Unidos de Norteamérica,
Portugal, Jamaica, Austria, Noruega, Alemania, Los Paises Bajos Malta, Finlandia
Espaila, Barbados, Suecia, Santa Lucia, Chipre, Irlanda. Australia, Islandia,
Luxemburgo. Ademds Quebec tiene acuerdos en seguridad Social en la mayoria de los

paises mencionados y con Grecia.

El régimen de pensiones universales y las asignaciones familiates estan
financiados totalmente por el Estado, mientras que el régimen de pensiones relacionadas
con el salario tiene previsto una aportacion del 2.3 por ciento a cargo del empleador y

para los trabajadores independientes es del 4.6 por ciento de sus ingresos.

Los beneficios méximos se ajustan anualmente el primero de enero de cada afio y
reflejan el incremento en el indice de precios al consumidor de los ultimos 24 meses que
finalizan el 31 de octubre del afio anterior. Los excedentes del pago de beneficios y de

los gastos de administracién se invierten y por lo tanto, ganan intereses.
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4.1.6. EL. SEGURO DE RETIRO EN ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.

Debido a la crisis econémica de 1929, con el desempleo a gran escala se
creé en Estados Unidos de Norteamérica la Ley del Seguro Social, basandose en

experiencias de otros paises.

En 1935 adopt6 el sistema del Seguro Social estableciendo una ley contra el
desempleo, la vejez, el retiro y la ley del seguro de desempleo de los ferrocarrileros en

1946, en varios estados de la Unidn Americana,

El seguro de vejez, invalidez y muerte contempla a personas que ejercen
actividad remunerada e incluye a trabajadores independientes con excepcién de
trabajadores agricolas y los de empleo doméstico ocasionales. Se establece la cobertura

voluntaria para empleados de los gobiernos estatales y locales y clérigos, siendo

obligatorio desde el primero de julio de 1991 para empleados de gobiernos estatales y

municipales que no son cubiertos por un sistema de pensiones.

Para tener derecho a la pensidn de vejez se requiere cumplir con el requisito de
edad que es de 65 afios. La edad de jubilacién normal est4 aumentando gradualmente a

67 aftos entre los afios 2000 y 2027.

La organizacion administrativa se encuentra formada por el Departamento de

Salud y Servicios Humanos, encargado del control g ! y la administracién de la
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seguridad social a través de los centros de programacion regionales, distritales y
agencias. El departamento del Tesoro es el encargado de la recaudacion de las
cotizaciones, el pago de las prestaciones y la administracion de reservas, a través de su

Delegacion de Contribuciones.

Las recientes reformas al Sistema de Seguridad estadounidense, disminuyen
como en otros paises, la injerencia del Estado con respecto a los instrumentos de politica
social, siendo beneficiado un reducido grupo creando un circulo vicioso de pobreza que

se extiende alrededor de 1a opulencia que genera el mercado.

Situaciéon muy similar a lo que ocurre en nuestro pais en donde miles de
ancianos piden limosna o venden cualquicr cosa, intentando subsistir, abandonados por
todos y que a la soledad se suma el desamparo y la carencia de atencién médica y de
pension a la que debe tener derecho todo ciudadano mexicano, tal y como lo establece la

Organizacion de Naciones Unidas ya mencionado en capitulos anteriores.

Si se utilizan millones de pesos a rescates financieros como a los bancos y
carreteras, por que no destinar recursos a fin de otorgar prestaciones a trabajadores que
ya no cuentan con medios de subsistencia y que han dejado su vida en empleos en las
peores condiciones.

1atad

La edad que establece la ley para ob una pensién en un trabaj por

ejemplo que ha dedicado su vida a la construccicn, el albaiiil, se ve tan deteriorada su
salud y padece de un envejecimiento prematuro, que es inhumano exigirle 1250

cotizaciones para que pueda pensionarse,
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CAPITULO 5

ASPECTOS JURIDICOS DEL NUEVO SISTEMA DE PENSIONES MEXICANO

Ante cl envejecimicnto poblacional, consccuencia del avance cientifico. se
impone la necesidad de evaluar los cambios necesarios en la organizacion laboral ¥
social para la utilizacion mds adecuada de una fuerza de trabajo rica en experiencia, y
permitiendo a las personas mayores incorporarse a trabajos en condiciones adecuadas en
la bisqueda de mecanismos para seguir contribuyendo al desarrollo social y satisfaccion

de sus aspiraciones personales.

En este capitulo analizamos principalmente el procedimiento conciliatorio

ante la Comisién Nacional para la proteccién y Defensa de los usuarios de Servicios

Financieros. La funcién que lleva a cabo la Comisién Nacional para la P! ion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros se ventila ante la Direccion General de

Quejas, Conciliacién y Arbitraje, del mencionado organismo.

5.1. EL. CAMBIO DE CARACTER SOCIAL A MERCANTIL DEL SEGURO DE

RETIRO.

Con la Nueva Ley del Seguro Social y la Ley del sistema de Ahorro para el
Retiro, se rompe con el principio de Seguridad Social, convirtiendo al seguro de Retiro

en una complicada la de derecho il, bursatil y bancario.
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De acuerdo al articulo publicado en ¢l diario LA JORNADA de Amoldo Kraus
titulado Vcjez, ¢ virtud o dolor?, en nuestro pais el 80% de los seis millones de personas

mayores de sesenta afios carecen de seguridad social.”

No hace mucho tiempo el viejo era considerado como sindnimo de sabiduria y
memoria de la familia y la comunidad, ;por qué no recuperar y capitalizar todos esos

afios de experiencia acumulada con programas gubemamentales que asi lo permitan?

Auin quienes cuentan con la afiliacion en alguna de las instituciones de seguridad
social al privatizarse el seguro de retiro corren el riesgo de ver disminuidos sus ahorros

por los vaivenes econdémicos del pafs al invertirlos en las SIEFORE.

Ni las AFORE ni las Administradoras garantizan €l manejo honesto por lo que
se corre ¢l riesgo de que los fondos de pensiones se volaticen y una vez mas el pueblo
pague con el sacrificio de sus pensiones, que significa vida y salud. Se corre el riesgo
también de que las administradoras se declaren en quiebra y el gobierno decida aplicar el

rescate nuevamente con el costo a cargo del pueblo.

5.2. PROCEDIMIENTO CONCILATORIO.

La etapa conciliatoria se inicia con el escrito de reclamacion. Los usuarios del

seguro, cuando tengan alguna inconformidad con una Institucion de Seguros, y deseen

¥ KRAUS, Amoldo. La Jomada. Miéreoles 9 de septiembre de 1998, Pég. 7

85



agotar la etapa concilintoria, deberdn presentarse ante la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, la CNPDUSF, quien
proporcionard al titular del contrato. beneficiarios y terceros afectados e interesados, de
manera gratuita, orientacion técnica y juridica necesaria con el fin de iniciar el tramite
para fa solucion de su inconformidad, pudiendo iniciar dicho tramite mediante la

presentacion de una queja o una reclamacion.

El usuario podrd acudir a la Unidad Especializada de la Institucién Financiera de
que se trate, tal y como lo establece el articulo 50 Bis de la Ley de Proteccion y Defensa
del Usuario de Servicios Financieros que dice que cada Institucién Financiera deberd
contar con una Unidad Especializada que tendrd por objeto atender consultas y
reclamaciones de los usuarios. Esta unidad responderd al usuario dentro de un plazo no
mayor a 30 dias hébiles, contando a partir de la fecha de recepcion de la consulta o

reclamacion. La ley establece dos tipos de procedimiento; la queja, que es el

requerimiento informal de tipo administrativo que p una persona con motivo de
su inconformidad respecto a los efectos derivados de un contrato de seguro, ante la

CNPDUSF, quien valorard el planteamiento del quejoso.

En tal caso, el usuario acude ante la Comision Nacional para la Proteccién y

Defensa del Usuario de Servicios Fi iero: Imente o mediante la

P P

de un escrito o por vla telefonica a fin de recabar una cédula con datos personales del
quejoso, nombre de la compaiiia con la cual tiene la inconformidad, el nimero de la

poliza, vigencia del contrato, ramo del seguro y detalle de la queja. Se gestionaré la
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queja ante la instancia correspondiente solicitdndole a dicha instancia la informacion a
efecto de comunicar al quejoso, €l resultado de la gestion que la Comision realice ante

la compaiifa en cuestion.

La reclamacién es el planteamiento formal que consiste en Ia presentacion por
escrito ante 1a Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, de la inconformidad del usuario respecto del servicio ofrecido por
una institucion de seguros, El o los afectados por desviaciones en el desempeiio de
alguna aseguradora pueden presentar sus reclamaciones, dependiendo del caso, como un
procedimiento derivado de un aqueja previa, o de manera directa, sin que medic queja

alguna.

El escrito de reclamacion debera contener nombre y domicilio del demandante,
asi como de quien promueve en su nombre, descripcion del servicio que se reclama,
relacién de los hechos que motivan la reclamacion, nombre de la Institucion Financiera
para la que se formula la reclamacién y documentacién que ampare la contratacion del
servicio que origina la reclamacion, fecha y firma, La Comisién Nacional esta facultada

en beneficio del Usuario.

para suplir la deficiencia de las

Se le correr traslado a la Institucion Financiera acompafiada de oficio en donde
se seilala fecha y hora en que se celebrard la audiencia conciliatoria, requiriendo un
informe apercibiéndola que en caso de no acudir el dia y hora a la audiencia, y no rendir

el informe solicitado, se hara acreedora a las sanciones correspondientes, en el tltimo
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caso consiste en el pago de una multa de cien a doscientos dias de salario minimo
vigente en el Distrito Federal. La Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros establece en su articulo 68, que en la junta respectiva se exhortard a las
partes a conciliar sus intereses y si esto no fiera posible, se les invitard a que de comin
acuerdo designen como arbitro para resolver su controversia a la propia Comisién
Nacional o a alguno de los arbitros que ésta les proponga, quedando a eleccion de las
mismas que el juicio arbitral sea en amigable composicién o de estricto derecho. En caso
de no someterse al arbitraje se dejaran a salvo sus derechos para que los hagan valer ante
los tribunales competentes o en la via que proccdé. Si el escrito de reclamacion contiene
elementos que a juicio de la Comisién Nacional permitan suponer la procedencia de lo
reclamado, 1a propia Comision Nacional podra emitir, previa solicitud por escrito del
Usuario, un dictamen técnico que contenga su opinién, y le entregard una copia

certificada a efecto de que pueda hacerlo valer ante los tribunales competentes.

Si las partes llegan a un acuerdo para la resolucién de la reclamacién se hard
constar en el acta circunstanciada que al efecto se levant;a. Fijindose un término para
acreditar su cumplimiento. La carga de la prueba respecto de cumplimiento del convenio
corresponde a la institucién financiera. En caso de que el usuario no asista a la audiencia
de conciliacion y no presente dentro de los diez dias hébiles siguientes a la fecha fijada
para su celebracion, justificacion de su inasistencia, se le tendrd por desistido de la
reclamacion y no podrd presentar otra ante la Comisién Nacional por los mismos

hechos, debiéndose levantar acta en donde se haga constar la inasistencia del Usuario.
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Es importante mencionar que a partir del seis de encro del afio 2000 la etapa
conciliatoria deja de ser obligatoria al derogarse el articulo 135 de la Ley de Instituciones

y Sociedades Mutualistas de Seguros. Los supuestos por los cuales presentan su

recl ion en los seguros de vida por falta de pago del siniestro, descuentos indebidos,
cancelacién por parte de la aseguradora, negativa a solicitud de cancelacién, negativa a
solicitud de duplicados o a informar el estado que guarda la pdliza contratada,

irregularidades con el plan adquirido,

El dictamen técnico tiene su fundamento en el articulo 68 de la Ley de Proteccién
y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, en donde la Comisién elabora por escrito
su opinién al considerar Ia procedencia de lo reclamado a efecto de hacer valer sus

derechos ante los tribunales competentes.

Existe la posibilidad de que las partes elijan ventilar ante la Comisién Nacional,
el juicio arbitral en materia de seguros, el cual se tramita ante jueces arbitros y no en los
tribunales previamente establecidos por la ley. Los jueces drbitros son particulares o
personas morales que conocen de un litigio, lo tramitan y resuelven, segiin lo convenido
por las partes o de acuerdo con las prescripciones legales, Se considera que el juicio
arbitral, significa un procedimiento més rdpido que el judicial, menos solemne en el que
se suprimen actuaciones dando como resultado una economia de tiempo y trabajo para

los mismos tribunales.
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El arbitraje es la accioén o facultad de arbitrar, resolver un tercero de manera
pacifica un conflicto entre partes mediante un procedimiento en forma de juicio.
conforme a las reglas establecidas por acuerdo de las partes, culminando con el laudo y
el procedimiento para su ejecucion. En al arbitraje quien resuclve el conflicto es el
arbitro, a diferencia de del acuerdo de las partes en el procedimiento conciliatorio
lograda por ¢l mediador o conciliador, Existen tres clases de arbitraje, el voluntario.
cuando las partes eligen libremente a los arbitros, el necesario cuando la ley obliga a las
paries a someter sus diferencias a los érbitros, y de derecho, que son los que saben

pronunciar su laudo acatando las normas aplicables al caso.

En los laudos pronunciados por la Comisién Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, le cormresponde a esta, tomar las
medidas necesarias para su cumplimiento y los convenios celebrados ante la Comision
Nacional tendrdn el cardcter de una sentencia ejecutoria, pudiendo utilizar medidas de

apremio como la utilizacién de la fuerza piblica y la aplicacién de multas.

5.2 LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES CIVILES Y MERCANTILES EN

CASOQ DE CONTROVERSIA ENTRE TRABAJADORES Y LAS AFORES.

Una ves que se ha agotado la etapa conciliatoria ante la Comisién Nacional, en
caso de no conciliar la reclamacion y dejando a salvo los derechos del reclamante, o no

agotada esta etapa, se podra acudir ante los tribunales del fuero comin o federal en la via

Ordinaria Mercantil, En ese juicio la actividad jurisdiccional luird hasta decl
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ejecutoria la sentencia. La ley deja  al trabajador un engorroso ¥ caro proceso al tener
que demandar ante los tribunales civiles o mercantiles cuando se vean afectados sus

intereses o para hacer cumplir el laudo dictado en el juicio arbitral.

Al dar competencia a los tribunales civiles y mercantiles para la solucion de
conflictos derivados del sistema de ahorro para el retiro, implica juicios sumamente
costosos y con la exclusion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, el trabajador queda

imposibilitado de reclamar equidad.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas es un 6rgano desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, encargado de la inspeccién y vigilancia de las
instituciones de seguros y demds personas y empresas a que se refiere la Ley de

Instituciones y Sociedades Mutualistas

Consideramos que el trabajador carece de informacién adecuada que le permita
evaluar la marcha del sistema y decidirse por una u otra AFORE, es indispensable que el
trabajador reciba por parte de las administradoras, en forma aclara y precisa la
informacion necesaria, a fin de evitar que pueda sentirse engailado por la falta de
cumplimiento estricto de lo estipulado o prometido, 0 que tenga expectativas falsas por

publicidad.
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5.3 PROPUESTA DE MODIFICACION AL ART. 170 DE LA NUEVA LEY DEL

SEGURO SOCIAL RELATIVA A LA PENSION GARANTIZADA POR EL ESTADO.

En el siglo XX, a partir de los afios ochenta, en pricticamente todo el mundo, con
la Globalizacién y bajo el ideario del proyecto politico-ideolégico neoliberal, nos
encontramos ante la ruptura de institucionalidad dirigida a generar beneficios y servicios
sociales, se suprimen valores respecto a la justicia social y al derecho universal a la
satisfaccion de las necesidades humanas, convirtiendo el bienestar en un asunto privado

y responsabilidad de los individuos.

La globalizacién, fase del liberalismo que como modelo econémico propugna el

libre flujo de los capitales sin control ni regulacién, poniendo los intereses de las

empresas tr ionales por ima de los intereses de los Estados. Como
consecuencia, a través de la implantacion de este modelo se da lugar a una mayor
competencia, generando riqueza para un reducido sector de la poblacién y creando
pobreza para la gran mayoria, por no contar con acceso a fuentes de trabajo, tecnologia ¥

al avance cientifico, desfavoreciendo a Ia Seguridad Social.

Actualmente con la corriente neoliberal se pretende dar solucién a las crisis

econdmicas, politicas y sociales, mediante la ion del do, la compet:
y el individualismo, eliminando la intervencién del Estado en la economia, en cuanto
agente econdémico directo, asi como en la planeacion y la conduccién econdémicas,

mediante la privatizacion y desregulacion de las actividades econémicas



El neoliberalismo es un fundamento de las nucvas politicas econdmicas

internacionales el cual sc basa en que el mercado es el que rige toda la estructura social,

Asi mismo busca reducir la accion cstatal en el terreno del bienestar social con el
recorte del gasto social y la eliminacién de programas dando como resultado la
reduccion de beneficios a la comunidad, rompiendo con los principios de solidaridad y

justicia sociales.

Esta corriente neoliberal pretende, ademds que los servicios y beneficios sociales
a que tienen derccho los trabajadores extraigan su financiamiento y su produccién de!

dmbito puablico e imprimirles una 10gica mercantil privada para convertirlos en

actividades econémicas bles siendo beneficiados el sector empresarial y la Banca.

La desconcentracién como forma de administracién en la cual se otorga al 6rgano

desconcentrado determinadas facultades de decision, limitadas y un jo auténomo de

su presupuesto, es una caracteristica de la actual politica econémica en nuestro pais.
Existen elementos que afectan el desarrollo integral del sistema de salud, principalmente
en lo que respecta a las pensiones. La tendencia a fortalecer la intervencién privada y
disminuir o anular la participacion del Estado en los factores de produccidn, la economia
y el gasto social, apoyado por organismos como el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional entre otros, al condicionar los créditos a su aplicacién. Por este
medio se pretende imponer medidas que impiden el acceso a la salud de forma

equitativa.
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Otro elemento que actualmente frena a la seguridad social es el econémico.
debido a que el porcentaje del Producto Intemo Bruto destinado para salud es bajo. De
acuerdo a estimaciones hechas por organismos internacionales, debe considerarse como
parte del PIB para la salud un 7%, sin embargo esto no se refleja en la realidad en la
mayor parte de los paises de América Latina, considerando que en México apenas

alcanza el 2% del PIB destinado a la seguridad social.
La orientacion de la politica neoloiberal pretende disminuir ain mas la
participacién del PIB en la atencién de salud y ampliar la participacién privada.

comercializando los servicios de salud como lo hicieron ya con las pensiones de retiro.

Consideramos que el problema més grave es el desempleo creciente, que trae

€omo cc cia la ia de relacién laboral, lo cual reduce la aportacién a los

sistemas de salud existentes, en donde 1a economia informal ha ampliado el espectro de

extrema pobreza, sin la posibilidad de qui se dedican a actividades en donde es

inexistente la relacion laboral, tengan acceso a 1a salud y menos a una pensién de retiro.

De acuerdo a datos estadisticos, en nuestro pais hoy, el 55% de la fuerza de
trabajo es informal, equivalente a casi 20 millones de personas que viven al margen de

los sistemas de seguridad social.

Vivimos un estado de insatisfaccién social y que va en aumento, al negar el

acceso a los servicios de salud y sociales a un importante sector de la poblacion,
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haciendo mis patentes las desigualdades, esto puede llegar a crear niveles de descontento

social que afectaria el orden social.

Al Vlevarse a cabo la reforma de manera arbitraria hace que esta sea ilegitima, sin

tomar en cuenta propuestas de nuevas alternativas, ademds. la tendencia a la

privatizacion de la educacion y de los si de salud, bajo el falso pretexto de que la

educacion piiblica no es eficiente, como ya fue privatizado el sistema de pensiones,

Para que nadie careciera de un modo de subsistencia en su vejez, podria lograrse
con la afiliacion obligatoria para los trabajadores no asalariados, comerciantes y demds
que trabajan en forma independiente, en donde las cuotas sean bipartitas, pagando un

1

porcentaje que podria ser del 10% de sus i como aportaci hechas

por el trabajador y aportacion estatal para formar un fondo de ahorro con la finalidad de
que al cumplir con el requisito de edad, el trabajador pueda tener la posibilidad de
adquirir un seguro de retiro.

4.

La pensidn garantizada por el Estado deberd desti alos jadores que por

alguna razén ajena a su voluntad no retina el nimero de cotizaciones o quede privado de

trabajo ado antes de los afios de edad.

Es necesario que la Ley se modifique. Actuslmente el art, de 1a NLSS dice:
“Articulo 170. Pensidn garantizada es aquella que el Estado asegura a quienes reinan los

requisitos sefialados en los articulos 154 y 162 de esta Ley y su monto mensual serd el
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cquivalente a un salario minimo general para el Distrito Federal, cantidad que se
actualizard anualmente, en el mes de febrero, conforme al Indice Nacional de Precios al

Consumidor, para garantizar el poder adquisitivo de dicha pension™>

Los articulos a que se refiere el parrafo anterior establecen los requisitos para que
un trabajador tenga derecho a una pensién por cesantia en edad avanzada cuando el
asegurado quede privado de trabajos remunerados después de los sesenta ailos de edad v
que tenga reconocidas ante el Instituto un minimo de mil doscientas cincuenta semanas

cotizadas. Para tener derecho al seguro de vejez se requicre que el asegurado haya

cumplido 65 afios de edad y tenga reconocidas mil dosci cincuenta de

cotizacién. Las aportaciones para tener derecho a la pension de retiro, en le caso de los
trabajadores independientes, deberd ser bipartita, con aportaciones del trabajador de un
porcentaje sobre sus ingresos y la otra parte, como ya se menciond anteriormente pagada

por el Estado con lo que se recaude de impuestos.

Si un trabajador ha ahorrado y cotizando durante 25 afios y ha cumplido con 60
o 65 afios, para tener una vejez tranquila, y este ahorro le sea insuficiente para adquirir
un seguro para el pago de su pension deberd conformarse con una pension garantizada
por el Estado, equivalente a un salario minimo en el Distrito Federal, es una violacién a
sus derechos, porque al momento de retirarse, la ley no toma en cuenta el salario que
percibe en ese momento. La pension garantizada por el Estado debe otorgarse a las

personas que queden privados de trabajos remunerados atn si no cumpliera la edad

* Nueva Ley del Sepuro Social. C da por Norahenid A Omelas. Op. cit. pag.141.
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requerida, puesto que el desgaste fisico, mental 0 ambos es diferente segiin la actividad
laboral, originando una reduccién de a capacidad laboral y que no corresponde con la
edad en muchos de estos, como ocurre con los trabajadores de la construccion por

ejemplo

Para preservar el principio de equidad, Es necesario que los trabajadores
obtengan beneficios en relacién con sus aportaciones. sin embargo para los trabajadores
que no les sea posible contratar un seguro y cuando demuestre que lo necesita, el

Estado debera proporcionarle la minima pensién garantizada.

Estamos de acuerdo en que ¢l actual sistema de pensiones puede ser un estimulo
que genere ahotro de los trabajadores durante su vida activa, pero el principio de
solidaridad no debe estar ausente de la organizacion del sisterna de pensiones, que

debera garantizar a todos los ciudadanos que se encuentran en condiciones de acceder al

beneficio de la pensién, un ingreso minimo que cubra las necesidades de subsi iay
en el de atender la necesidad de los trabajadores que por diversas razones debidamente
justificadas, no han logrado cumplir con los requisitos para obtener una jubilacién de

cardcter ordinario o una pensién.

Las personas que no hayan podido realizar los ahorros necesarios para enfrentar

la etapa de su vida pasiva, por haberse desempefiado en actividades excluidas del sector

formal, o de cardcter temporal, o bien por haberse visto imposibilitadas o se
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limitadas para dar cumplimiento a la totalidad de los requisitos necesarios para la
obtencion de una pensidn, son quiencs deberdn obtener la pensidn garantizada por el

Estado.

El Gobiemno no puede desentenderse de la problemitica del si de pensi
debido a su repercusion social tan importante, debera vigilar una gestion eficiente v
funcion reguladora como garantia Gltima de los beneficios de la seguridad social en

cumplimiento de los preceptos de nuestra Constitucion.

Pensamos que el hecho de privatizar el seguro de retiro, no garantiza la calidad
de los servicios, ni de hacer un sistema eficiente, en nuestro pais hemos tenido amargas
experiencias con la privatizacién de diversos sectores con el efecto de encarecer_el
servicio con el costo a cargo principalmente de la clase trabajadora y que a fin de cuentas
se pague nuevamente al cfectuar el gobiemo, lo que ha dado en llamar rescate
financiero.

El articulo 170 de la Ley del Seguro Social debera decir:

Pension garantizada es aquella que el Estado asegura a quienes quede privados de
trabajos remunerados y que por causas a ajenas a su voluntad no cumpla con los
requisitos que marcan los articulos 154 y 162 de esta Ley. Su monto mensual serd
el equivalente a un salario minimo general para el Distrito Federal, cantidad que

se actualizard anualmente, para garantizar el poder adquisitivo de la pensién.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. La afitiacion a las Instituciones de Seguridad Social nace de una
relacion de trabajo, y han dejado de otorgarse servicios sociales y cmergentes a la
poblacion no derechohabiente, ocasionando la mds absoluta desproteccion a un
considerable niimero de personas por el alto indice de desempleo que existe en nuestro

pafs.

SEGUNDA. Para la mayoria de los afiliados, existe una gran incertidumbre sobre
¢l manejo de los fondos de retiro, ya que en nuestro pais no existe una cultura financiera

aunado a ecsto en la desinformacidn que existe al respecto.

TERCERA. Desde el punto de vista de los empleadores, no han tenido beneficio
alguno con el nuevo csquema de pensiones, por el contrario, se han incrementado sus
cargas administrativas, debido a lo laborioso que resulta el célculo de las aportaciones a

enterar.

CUARTA. Es evidente la falta de constitucionalidad de Ia Nueva Ley del Seguro
Social al entregar los recursos de las pensiones a empresas privadas como son las
AFORE, para su manejo y administracién ya que contradice las disposiciones de nuestra

Carta Magna.
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QUINTA. Las reformas que sc han Ilevado a cabo tanto en México como en otros
paises de América Latina excluyen acciones que tiendan a la universalidad para proteger
a las personas sin capacidad contributiva, a los trabajadores independientes, campesinos.
del sector informal de la economia y otros. Una de las grandes tareas es encontrar los
planes estratégicos para que los servicios de salud, y las pensiones, lleguen a la

poblacién en general.

SEXTA. Al analizar modelos de seguridad en paises tan disimbolos como Cuba y
Canadi nos damos cuenta que la voluntad de los gobiemos y la participacion ciudadana
puede hacer posible que la seguridad social ilegue a todas las personas que lo requieran,
para que de esta manera el capital humano, lo més preciado de un pais pueda llevar a

acabo una vida de dignidad y bienestar.

SEPTIMA. Consideramos la necesidad e importancia de reformar el Modelo de

Seguridad Social que venia operando, sin embargo esto no es posible llevarlo a cabo sin

la participacién de la clase trabajad ya que la propuesta p da por el Poder
Ejecutivo y luego aprobada por la Camara, ha violando los principios constitucionales,
ocasionando conflictos de orden legal en su aplicacién sin que exista solucién
Jjurisdiccional. La salud no debe convertirse en un factor de la economia de mercado,

sino considerarse como un bien social.

OCTAVA. Proponemos que la Seguridad Social sea de cobertura civica, en el

cual toda la poblacién tenga derecho a ella y cumplir asi con el ideario plasmado en la



Declaracion de los Derechos Humanos. Para que realmente se contemple como objeto
una distribucion equitativa de la riqueza, es necesario que las contribuciones y beneficios
sean publicistas. que no dependa el beneficio directamente de la contribucion y esta sea

distributiva, que tienda a la universalizacién sin ningun tipo de discriminacion.

NOVENA. Para que los mexicanos podamos contar con un sistema justo de
pensiones, se deberan atender los principios fundamentales que son la equidad y la

solidaridad y cumplirse de forma inetudible.

DECIMA. Atendiendo al principio de universalidad, el sistema deber4 abarcar a
todos los trabajadores, cualquiera que sea su actividad, sexo, o localizacidn espacial
dentro del pais e independientemente de la edad a la que se incorporen a la fuerza

laboral.

DECIMA PRIMERA. El seguro voluntario contrapone el principio
Constitucional que establece que el Estado debera garantizar la proteccién de la salud, la
utilidad publica del 1a Ley del Seguro Social, contemplandose en ella los seguros de
invalidez, de vejez, de vida, de retiro involuntario del trabajo, a todos los trabajadores,

asalariados y no asalariados y otros sectores sociales.
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