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INTRODUCCION

LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO ES EL CONJUNTO DE ACCIONES QUE
PERMITEN LOCALIZAR Y EVALUAR LOS RIESGOS Y ESTABLECER LAS
MEDIDAS PARA PREVENIR LOS ACCIDENTES DE TRABAJO.

LA HIGIENE ES LA DISCIPLINA DIRIGIDA AL RECONOCIMIENTO,
EVALUACION Y CONTROL DE LOS AGENTES A QUE ESTAN EXPUESTOS
LOS TRABAJADORES EN SU CENTRO LABORAL Y QUE PUEDAN CAUSAR
UNA ENFERMEDAD DE TRABAJO.

EN LA ACTUALIDAD, EL CONSTANTE AVANCE TECNOLOGICO Y LA
INCORPORACION DE MULTIPLES PRODUCTOS QUIMICOS EN LOS
PROCESOS DE TRABAJO, HA DADO LUGAR A QUE LA SEGURIDAD E
HIGIENE LABORAL ADQUIERA CADA DIA MAYOR IMPORTANCIA PARA
LOGRAR LA SALUD EN LOS TRABAJADORES Y UNA MAYOR
PRODUCTIVIDAD EN LAS EMPRESAS.

LA PARTICIPACION DE LOS PATRONES Y LOS TRABAJADORES ES
FUNDAMENTAL PARA ESTRUCTURAR MEDIDAS PREVENTIVAS ACORDES A
LAS SITUACIONES DE RIESGO EN LOS CENTROS DE TRABAJO. CON EL
PROPOSITO DE GARANTIZAR ESTA PARTICIPACION SE HAN ESTABLECIDO
LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE, ORGANISMO QUE SE
ENCARGA DE VIGILAR LA APLICACION DE LA NORMATIVIDAD EN ESTA
MATERIA.
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CAPITULO UNO. SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

1.1 CONCEPTO DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

Es el conjunto de acciones que permiten localizar y evaluar los riesgos y
establecer las medidas para prevenir los accidentes de trabajo.

La seguridad industrial en el concepto moderno significa mas que una simple
situacién de seguridad fisica, una situacion de bienestar personal, un ambiente
de trabajo idoneo, una economia de costos importantes y una imagen de
modernizacion y filosofia de vida humana en el marco de la actividad laboral
contemporanea.

La sociedad industrial hasta hace poco dio preferencia a la maquina, el tiempo y
el movimiento buscando la maximizacidén de beneficios, sin tomar en cuenta al
hombre. elemento basico de todo el engranaje productivo. La politica de personal
como toda politica, cambia su estrategia, y de aquélia estatica e indiferente pasa
a una mas dinamica y progresista. Asi , el objetivo comun es el bienestar del
hombre mediante un esfuerzo racionalizado y humanizado, de flexibilidad y
seguridad. El trabajo taylorizado se preocup6 del rendimiento humano, tratando al
individuo como una maquina y explotando al maximo sus energias, sin
considerarlo como ser humano y pensante. La organizacion cientifica de! trabajo
mide el rendimiento del trabador, cronometra sus tiempos y concede primas ai
que mas nnde. Con este criterio consigue un aumento aparente de la produccién
y que el hombre se sienta menos realizado. El ritmo del trabajo esta determinado
por la maquina de la que el individuo es su esclavo. La seguridad de empleo es
incierta. los continuos reemplazos por ausentismo y rotacion de puestos
aumentan en forma indirecta la predisposicion a los accidentes y sus causas, lo
que crea falta de seguridad en el trabajo.

La mayoria de las veces el modelo organizativo de la empresa no corresponde
a sus objetivos y va en contra de los intereses del hombre, que prefiere seguridad
y no riesgo. El individuo espera de su trabajo, entre otras cosas, laborar en



SEGURIDAD FE HIGIENFE CAPITULO |

condiciones materiales adecuadas; las condiciones de seguridad e higiene son
los principales aspectos de esta aspiracion.

Por su parte, la evolucién del trabajo permite abandonar el sistema tayloriano,
lo cual presenta multiples aspectos favorables al trabajador, como disminucion de
la fatiga y ausentismo, entre otras causas de accidentes. Si se considera a la
empresa como un sistema sociotécnico, se obtiene una mayor eficacia de la
misma. Sin embargo, hasta hoy séio se dio importancia a! caracter técnico y muy
poco al sociologico; inclusive dentro del primero se olvid6 aquelia parte que incide
de manera directa al estudio del segundo, como el analisis técnico y cientifico de
las causas de los accidentes, sus repercusiones individuales y sociales, la
valoracién del hombre como elemento de produccion, etc. La corriente actual de
organizacién en grupos de trabajo permite al trabajador un mayor poder de
comunicacion, participacién y gestion, lo cual incide psicolégicamente en la
disminucion de una serie de accidentes al crear mayores reflejos condicionados
de seguridad y ayuda.

Antes e! hombre debia adaptarse a un trabajo concebido, estructurado y
organizado segun criterios estrictamente técnicos y econémicos. Ahora se trata
de adaptar el trabajo al hombre, sin perder por ello el criterio econémico.

La ERGONOMIA", como ciencia de organizacion de trabajo, se funda en el
estudio de la biologia humana: anatomia, psicologia y fisiologia. Su campo
exploratorio abarca el analisis del aporte energético del cuerpo, los problemas de
dimensién y postura, la influencia de las condiciones ambientales, las limitaciones
de los 6rganos sensoriales, las informaciones hombre-maquina, la edad, 1a fatiga
y otros elementos causantes de los accidentes.

Por su parte, las ciencias humanas acopian gran cantidad de metodologia
directiva, considerando que la mayoria de los problemas gerenciales se
encuadran dentro de las relaciones entre el factor humano y el ambiental.

La seguridad en el trabajo es responsabilidad tanto de las autoridades como de

los empleadores y los trabajadores.

' Gnmaldi John V. , Simonds Rollin H. , La Seguridad Industrial, su administracion ,Editorial
Afaomega S A. México . 1991

[
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El campo que abarca la seguridad en su influencia benéfica sobre el personal, y
los elementos fisicos es amplio, en consecuencia también sobre los resultados
humanos rentables que produce su aplicacion. No cbstante, sus objetivos basicos

y elementales son cinco:

. Evitar la lesion y muerte por accidente. Cuando ocurren accidentes hay
una pérdida de potencial humano y con ello una disminucion de la
productividad.

. Reduccién de los costos operativos de produccion. De esta manera se
incide en la minimizaciéon de costos y la maximizacion de beneficios.

. Mejorar la imagen de la empresa, y por ende, la seguridad de! trabajador
que asi da un mayor rendimiento en el trabajo.

. Contar con un sistema estadistico que permite detectar el avance o

disminucién de los accidentes, y las causas de los mismos.

. Contar con los medios necesarios para montar un plan de Seguridad que
permita a la empresa desarrollar las medidas basicas de seguridad e
higiene, contar con sus propios indices de frecuencia y de gravedad,
determinar los costos e inversiones que se derivan del presente rengién de
trabajo.
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LOS CONTROLES DE SEGURIDAD QUE PUEDEN CONSIDERARSE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO SON ":

A) CONTROLES DE INGENIERIA:
. Disefio de proceso con seguridad
. Aislamiento por sistemas cerrados
. Sistemas de extracciéon y humidificacion
. Protecciones en los puntos de operacion y mecanismos de transmision

. Disefios ergonomicos

B) CONTROLES ADMINISTRATIVOS:
. Supervision
. Rotacion de personal
. Descansos periodicos
. Disminucion del tiempo de exposiciéon

C) EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL:
. Caretas
. Mandiles
. Mascarilla
. Guantes
. Zapatos de seguridad , etc.

* Secretana del Trabajo y Prevision Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, México, 1995, Pag. 12
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La seguridad es un enigma. Los empleados no desean los accidentes, pero a
menudo crean habitos o se ponen en situaciones en que son inevitables los
accidentes. Los empresarios saben que los accidentes son caros, pero pocos se
dan cuenta del verdadero costo totai.

El primer problema de la seguridad es admitir que ésta es un problema.

L.os trabajadores no deben creer que los accidentes siempre les ocurren a otros.
La administracion debe creer que vale la pena prevenir los accidentes. Ademas,
tanto a los trabajadores como a los administradores se les debe inculcar sus
responsabilidades para el éxito de los programas a largo plazo. Un incidente
singularmente tragico como el de una persona que es aplastada, quemada o
cortada puede producir medidas de seguridad dramaticas e inmediatas, pero la
atencion continua a accidentes mas comunes forma patrones duraderos de
seguridad.

Una vez que se acepta que el esfuerzo por la seguridad es emocionantemente
satisfactorio y econémicamente légico, el siguiente paso es determinar por qué
ocurren los accidentes.

Cuando se presenta un accidente en la empresa intervienen varios factores,

éstos pueden clasificarse en dos grupos:
< Condiciones inseguras de trabajo.

< Actos inseguros por parte de ios trabajadores.

Todo accidente tiene una parte de ambas causas. La razon basica para identificar
la causa es clasificar el esfuerzo que prevendra el accidente.
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1.2 CONDICIONES INSEGURAS.

Son aquellos factores que se presentan debido a defectos en la situacion,
errores en el diseno, planeacion defectuosa, u omisién de las normas esenciales
de seguridad para mantener un ambiente fisico relativamente libre de riesgos.

Se refiere al grado de inseguridad que pueden tener los locales, la maquinaria,
los equipos y los puntos de operacion.

Los accidentes atribuibles a fuentes fisicas y mecanicas dentro del medio
ambiente del trabajo son causados por condiciones inseguras.
Independientemente de los principios de disefo implicados en cualquiera de los
factores ambientales (disposicion, arreglo del equipo, iluminacion, ruido,
condiciones atmosféricas, etc.) conducen a condiciones inseguras. Cada parte
del equipo, cualquier disefio del espacio de trabajo y todas las operaciones deben
ser sospechosos cuando se trata de mejorar la seguridad. Tanto el trabajo de
deteccion como las correcciones son mas faciles para las condiciones inseguras
que para los actos inseguros. A continuacién se da una lista de los sintomas y

los remedios para los accidentes.
CAIDAS. Pisos antiderrapantes, pasamanos, manijas, cinturones de seguridad.

TROPIEZOS. Barreras, seflales de precaucion, controles escondidos, eliminacion

de objetos que se atoren en la ropa.

MACHUCONES. Espacio adecuado para entrar y salir, herramientas que se
puedan alcanzar faciimente, herramientas adecuadas, mejores arreglos y disefios

del equipo.

 GOLPES. Mayor espacio de ia cabeza al techo, pantallas que detengan los
objetos que caigan, cascos, anuncios de precaucion para el equipo movible,

" eliminacion de esquinas ciegas, carga adecuada del equipo para el manejo de

materiales, pintar los objetos para hacerlos mas visibles.
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ENCEGUECIMIENTO. Lentes protectores, protectores sobre el equipo abrasivo,
atencion a las luces brillantes que causan ceguera temporal que conduce a otros
accidentes.

QUEMADURAS. Ropa protectora, regaderas de emergencia, mantenimiento
estricto del equipo que incluya metal caliente, vidrio, liquidos, vapor y aire,
establecer el codigo de colores y un aislamiento adecuado de alambres y partes
eléctricas, avisos sobre las reparaciones que se llevan a cabo; equipo adecuado
contra incendios; sistemas de alarma y entrenamiento de primeros auxilios.

RESBALONES, TROPEZONES. Pasillos pintados que siempre se mantengan
limpios, elevadores bien sefialados, iluminacion adecuada, trabajo de limpieza
para despejar los objetos extrafios y los derrames, guias en los planos inclinados.

Hay algunos riesgos que soélo se detectan con un equipo especial. Se necesitan
contadores Geiger y placas sensibles a la radiacion para detectar las substancias
radiactivas. Algunos gases toxicos no dan alarma a los sentidos humanos. Se
requiere mayor vigilancia, proteccion y aislamiento para tales peligros.

Muchos accidentes se atribuyen a una mala limpieza. El término ‘“limpieza”
tiene varias ramificaciones. La buena limpieza incluye naturaimente ei control de
la basura y el aseo. Debe también ser consistente. La limpieza consistente es
mas segura, incluso si en algunos momentos existe basura, porque entonces los
trabajadores saben dénde estan las cosas y se pueden anticipar a ellas. El
trabajo disminuye cuando se necesita una constante atencion para reaccionar
ante situaciones inesperadas, y ios habitos seguros son dificiles de crear, Las
normas de trabajo, el equipo confiable y las situaciones que ocurren regularmente

establecen el sistema para operaciones seguras.
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LAS CONDICIONES INSEGURAS MAS FRECUENTES SON:

- Estructuras o instalaciones de los edificios y locales impropiamente disefiadas,
construidas, instaladas o deterioradas.

- Falta de medidas de prevencién y proteccidén contra incendios.

- instalaciones en la maquinaria o equipo impropiamente disefiadas, construidas,
armadas,o en mal estado de mantenimiento.

- Proteccitn inadecuada ,ineficiente o inexistente en {a maguinaria, en el equipo o
las instalaciones.

- Herramientas manuales. eléctricas, neumaticas y portatiles, defectuosas o
inadecuadas.

- Equipo de proteccion personal defectuoso, inadecuado o faltante.

( vestidos muy sueltos, ausencia de guantes, delantales, zapatos, respiradores,
cuando sean necesarios, 0 en mal estado de los mismos).

- Falta de orden y limpieza.

- Avisos o sefiales de seguridad e higiene insuficientes o faltantes.

- Proceso, operacidén, o disposicion riesgosa ( por ejemplo: amontonamiento
inseguro, apilado, almacenado, espacia entre montones congestionado, amonto-
namiento, sobrecarga, etc.

- lluminacién inadecuada o incorrecta.

- Ventilacién inadecuada o incorrecta.
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1.3 ACTOS INSEGUROS.

Es la causa humana que actualiza ia situacion de riesgo o produce e} accidente.
Esta accidén lleva aparejado el incumplimiento de un método o norma de
seguridad, explicita o implicita, que provoca e! mismo. ~

Los malos habitos en el trabajo y el comportamiento descuidado del trabajador
se clasifican como actos inseguros. Una persona que maneja un automovil
comete actos inseguros cuando excede los limites de velocidad, no obedece {as
reglas de transito, calcula equivocadamente el espacio o comete un error al
senalar sus intenciones. Tales patrones del comportamiento se conocen a través
del tiempo. Como causas de accidentes, los actos inseguros son mas dificiles de
detectar y mas dificiles de controlar que las causas mecanicas. Probablemente
también son responsables de {a mayor parte de los accidentes y heridas.

Un supervisor habil puede detectar los actos inseguros observando a su fuerza
de trabajo. Con mucha frecuencia los actos se descubren solo después de que
causan un daflo. Antes de que por fin el dafio haga necesaria una accion
correctiva, es probable que los actos hayan retrasado la produccion,
desperdiciando el material y causando dafios o el rechazo de algunas piezas. Se
necesita un supervisor bien entrenado parra encontrar estos actos e incluso un
mayor entrenamiento para erradicarios. Cualquier persona que ha tratado de
terminar con un viejo habito sabe lo dificil que es cambiar el comportamiento.

El entrenamiento especial o los esfuerzos para un nuevo entrenamiento pueden
estar dirgidos en contra de actos inseguros especificos. Es posible adquirir un
conocimiento general de los malos habitos por medio de las publicaciones sobre
seguridad, los anuncios, el comité de trabajo y las reuniones. E! equipo protector,
como los zapatos con puntera de acero o las guardas de seguridad, pueden
permitir uno o dos errores sin dafio serio, pero tales salvaguardas no desarrollan

mejores habitos de trabajo.

* Secretana del Trabajo y Prevision Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, México, 1985, Pag. 8-11



SEGURIDAD E HIGIENE CAPITULO 1

La proteccidn de un peligro puede incluso crear otro nuevo, los guantes
protectores pueden volver torpe a un trabajador y los anteojos de seguridad le
pueden quitar la vision necesarna.

" La tendencia hacia ios accidentes” es un nombre adecuado para designar a
algunos hombres y algunos trabajos. El término no se refiere en realidad a ias
causas de los accidentes, mas bien es una descripcion del numero y la gravedad
de los accidentes que hayan ocurrido. Demuestra un mal ajuste entre el hombre y
el irabajo. La reputacion de una tendencia hacia los accidentes es una excusa
justificable para la investigacién. El trabajo puede ser notoriamente peligroso o el
hombre puede ser un sofiador. De ser asi, el trabajo se puede cambiar para
hacerio mas seguro.
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LOS ACTOS INSEGUROS MAS FRECUENTES QUE LOS TRABAJADORES
REALIZAN EN EL. DESEMPENO DE SUS LABORES SON:

- Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

- Operar equipos sin autorizacion.

- Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

- Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

- Limpiar, engrasar o reparar maquinaria cuando se encuentra en movimiento.

- Trabajar en maquinaria parada sin que haya aviso de que se encuentra
energizada.

- Trabajar en lineas o equipo energizado.

- Sobrecargar plataformas, carros, etc

- Viajar sin autorizacion en vehiculos o mecanismos.

- Transitar por areas peligrosas.

- Trabajar sin proteccion en iugares peligrosos.

- No usar el equipo de proteccion indicado.

- Hacer bromas, jugar, insultar, etc. en el sitio de trabajo.

- Uso de equipo poco seguro o inadecuado (por ejemplo: usar un cincel con
cabeza de hongo, utilizar las manos en lugar de un cepillo para quitar las rebabas
de una maquina cortante.

FACTORES PRINCIPALES QUE PUEDEN DAR ORIGEN AL ACTO INSEGURO.

1. La falta de capacitacion y adiestramiento para el puesto de trabajo, el
desconocimiento de las medidas preventivas de accidentes laborales y carencia
de habitos de seguridad en el trabajo,

2. Caracteristicas personales: la confianza excesiva, la actitud de incumplimiento
a normas y procedimientos de trabajo establecidos como seguros, ios atavismos
y creencias erréneas acerca de los accidentes, |a irresponsabilidad, la fatiga y la
disminuciéon por cualquier motivo, de la habilidad en el trabajo.



:- SEGURIDAD E HIGIENE CAPITULO 1

1.4 ACCIDENTE DE TRABAJO.

Es toda lesion organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la
muerte producida repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo,
cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se presente.

Quedan incluidos en la definicion anterior los accidentes que se produzcan al
trasladarse el trabajador directamente de su domicilio al lugar de trabajo y de éste
a aquél ( articulo 474, Ley Federal de | trabajo).

Los accidentes de trabajo no solamente ocurren en el local cerrado de la fabrica
0 negociacion, sino también en cualquier otro lugar, incluyendo la via publica que
use el trabajador para realizar una iabor de la empresa, asi como cualquier medio
de transporte que utilice para ir de su domicilio al centro de trabajo y de éste a su
domicilio.”

Una lesién laboral (o en el trabajo) se define como "cuaiquier herida o condicion
como cortadura, fractura, luxaciéon o cercenamiento que resulte de un accidente
ocasionado por actos propios de una ocupacion, o de la exposicion a un incidente
que surja en el entorno de un sitio de trabajo”,

Una enfermedad de trabajo laboral (o del trabajo) es ° cualquier trastorno o
condicion fisiolégica anormal, que no sea resuitado de una lesion ocupacional y
que tenga origen por la exposicidon a factores ambientales relacionados con el
desempefo de una ocupacion o trabajo”.

Se les liama tipo o mecanismo de accidente de trabajo a las formas segun las
cuales se realiza el contacto entre los trabajadores y el elemento que provoca la

lesién o la muerte.

* Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nueva Ley Federal del Trabajo, Editoriaf Olguln,
S.A México, 1984, Pag.. 169
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" PRINCIPALES COSTOS DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES DE TRABAJO.

COSTOS DIRECTOS:
. Asistencia médica
. Hospitalizacion
. Aparatos de protesis y ortesis
. Prestaciones econémicas
. incapacidades ( parciales, temporales, permanentes )

COSTOS INDIRECTOS:

' . Daftos a la maquinaria
. Pérdida de productos, materia prima, energia
. Horas-hombre no utilizadas
. Capacitacion y adiestramiento

COSTOS SOCIALES.
" . Ruptura familiar
. Desempleo y subempleo
. Alteracion comunitaria
. Adaptacion de instalaciones.
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1.4.1 FACTORES CAUSALES EN UNA LESION.

Los dos factores causales mas frecuentes, a saber: una situacién fisica poco
segura y acciones personales igualmente poco seguras. Al investigar las causas
de una lesion deberan tenerse presentes otras clasificaciones. El grupo
resutante de estas clasificaciones sigue una norma estandar, empleada
basicamente para codificar y realizar investigaciones estadisticas de las causas
que originan los “accidentes”. El buscar la informacién en cada clasificacion, paso
por paso, lograra un comienzo objetivo y bien fundado de la investigacion.

Los seis integrantes de los “accidentes™ determinados por procedimientos

estandar son los siguientes:

1. El instrumento ( es deciri el objeto o substancia mas intimamente
relacionado con la causa de! *“accidente”.

La parte del instrumento.

El tipo de * accidente “.

Las condiciones de inseguridad mecanicas o fisicas.

La accién poco segura.

IS O

El factor persanal poco seguro. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

DEFINICION DE TERMINOS.

El INSTRUMENTO es la substancia, objeto ,radiacién ,0 persona mas
estrechamente asociada con el acontecimiento que se ha traducido en una lesién.
Una relacion que indica la agrupacion de los distintos instrumentos, sefialando asi
la amplitud de las clasificaciones, puede ser la siguiente:

Animales: Insectos, serpientes salvajes, etc.

Calderas y recipientes a presién. Calderas de vapor, supercalentador,
Condensador, digestor, tuberia a presion, etc.

Productos quimicos: Explosivos, vapores, humos corrosivos, venenos.
Transportadores: Bandas, engranajes, cadenas, y otros tipos.

Polvos: De asbesto, silice, carbon, plomo, explosivos.
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Aparatos eléctricos: Motor, generador, redstato, interruptor.

Elevadores : De personas o carga, eléctricos, de vapor, hidraulico, accionado

a mano, etc.

Herramientas de mano: Hacha, cuchilla, cincel, martillo, desarmador, lima.
Sustancias altamente inflamables y calientes: Laca, vapor, otras.

Aparatos para levantar cargas: Grua, torre de perforacion, draga.

Méquinas: Torno, sacabocado, prensa, sierra de banda, prensa para perforar.
equipo parra transmisién mecanica de energia: flecha, cojinetes, poleas,
engranajes.

Generadores de energia y bombas: Maquina, compresor, ventilador, soplador.
Substancias que producen radiacién: Radio, ultravioleta, rayos X.

Supefficies de trabajo: Piso, rampa, camino, escalera, escala, andamio.

Como parte del instrumento se entiende aquella parte del instrumento que esta
mas intimamente asociada con la lesion ( por ejempio polea, banda, engranaje,
etc.). Con objeto de codificar para fines estadisticos, se ha realizado una
compilacién de las partes del instrumento, por la American Standard , para tomar

en cuenta las causas de las lesiones ocupacionales.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN 12
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1.4.2 TIPOS DE ACCIDENTES.

El tipo de “accidente” (esto es, una clasificacion de los casos de lesion de
acuerdo con la fuente de la misma) se refiere a la forma en que se establecié
contacto entre la persona lesionada y un determinado objeto o sustancia, por la
exposicion o movimiento de la persona lesionada que se tradujo en la lesion.

Los mecanismos de accidentes de trabajo mas frecuentes son:

1. ATRAPADO EN O ENTRE: Este tipo es el que se produce cuando ia lesion
es causada por el aplastamiento, golpe, o presién sobre la persona lesionada
entre un objeto en movimiento y otro estacionario, o entre dos objetos en
movimiento.

2. GOLPEADO POR: Esta expresion se refiere al tipo de lesiébn que se produjo
por impacto o golpe, pero en los casos en que el movimiento era del objeto y
no de la persona lesionada

3. GOLPEADO CONTRA: Este tipo es el que produce la lesién cuando el
movimiento de |a persona lesionada, y no del objeto, sustancia u otra persona,
produjo la lesion.

4. CAIDA DE LA PERSONA (AL MISMO NIVEL): Este tipo de accidente incluye
los casos en que la persona cae sobre la superficie que le esta apoyando
(piso. plataforma, tierra, etc.), resultando lesionado por el contacto con dicha
superficie de apoyo o con objetos ubicados aproximadamente al mismo nivel.
Las lesiones que se producen a consecuencia de resbalones y tropezones
que se traducen en caidas, quedan incluidas en esta categoria.

5. CAIDA DE LA PERSONA (A DIFERENTE NIVEL) : Este tipo se refiere a las

ocasiones en que una persona cae desde un nivel a otro inferior, recibiendo ia

lesiéon por contacto con un objeto o substancia que se encuentra en el segundo
de los dos niveles.

6. ROZADURA, PUNZADA, O RASGUNO, Este tipo se refiere a las lesiones que

no sean resultado de un impacto o golpe, pero que produzcan dafos a los

tejidos como resultado de una prolongada o fuerte presién contra substancias
asperas, puntiagudas o duras, tal como sucede al arrodillarse o pisar sobre
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objetos penetrantes, cuando materias extrafias entran en los ojos o cuando
esquirlas cortan la piel.

7. SOBREESFUERZOS: Se refiere a las tensiones , rupturas, etc., que son
consecuencia de un esfuerzo repentino o mayor que el promedio para levantar o
aguantar objetos pesados o para defenderse contra resbalones o pérdidas de
equilibrio, etc.

8. CONTACTO (CORRIENTE ELECTRICA) : Este es el tipo de caso en que la
lesién resulta exclusivamente por contacto con conductores eléctricos vivos, lo
cual se traduce en choque o quemaduras.

9. CONTACTO (CON TEMPERATURAS EXTREMAS): Se refiere a los casos en
que no hay golpe contra un objeto por parte de !a persona lesionada, pero en los
que a2 lesion es causada enteramente por contacto con sdlidos, tiquidos, o gases
calientes o frios, lo que se traduce en quemadura o congelamiento; la
congelacion queda también incluida en esta misma categoria.

10. CONTACTO (fuentes de radiacion, substancias causticas, téxicas o nocivas):
Esta categoria abarca los casos en que la lesion es producida por la inhalacién,
ingestion o absorcién (a través de la piel) de substancias incompatibles con los
procesos corporales. El ahogo por inmersién, la asfixia, y las infecciones, asi
como la exposicién a rayos del sol y otras fuentes de radiacion, quedan también

incluidos en esta categoria.

Un estado fisico o mecanico inseguro es el que da lugar o permite que se
produzca una lesién.

La accion insegura es la constituida por una violacion de las normas
generaimente aceptadas de seguridad, como consecuencia de lo cual se produce
este tipo de accidente, por ejemplo:

- Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

- Operar equipos sin autorizacion.

- Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

- Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

- Limpiar, engrasar o reparar maquinaria cuando se encuentra en movimiento.
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- Trabajar en maquinaria parada sin que haya aviso de que se encuentra
energizada.

- Sobrecargar plataformas, carros, etc.

- Trabajar en lineas o equipo energizado.

- Viajar sin autorizacion en vehiculos o mecanismos.

- Transitar por areas peligrosas

El factor personal inseguro es el constituido por caracteristicas corporales o
mentales cuando éstas son responsables por la realizacion del acto inseguro.
Los factores personales inseguros acerca de los cuales se debe investigar son:

1. Actitud insegura.

2. Falta de conocimiento o habilidad.

3. Defectos corporales (vista defectuosa, mala audicion, etc.)
4. Estado mental (nerviosismo, fatiga, etc.)

Para ayudar a aislar y definir los factores que causan la lesion es conveniente
tener los tipos de accidentes relacionados en la forma que va a ser utilizada para
la investigacién del accidente. El investigador estd asi capacitado para realizar
una amplia investigacion, (especiaimente cuando los factores abarquen todos los
propésitos normales). Lo llevara a cabo revisando metodicamente cada uno de
los puntos de la lista, a fin de determinar si alguno de ellos es {a aplicable al caso.
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1.5 HIGIENE EN EL TRABAJO.

Es la disciplina dirigida al reconocimiento, evaluacion y control de los agentes a
que estan expuestos los trabajadores en su centro laboral y que pueden causar
una enfermedad de trabajo.

Hasta la aprobacion de la Ley sobre Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA),
Se consideran mas o menos como problemas separados: ias lesiones en el
trabajo y las enfermedades en e! trabajo. Las lesiones en el trabajo se producian
de repente. y su causa (por ejemplo la maquina, el terreno de trabajo, la
herramienta. etc., mas estrechamente asociada con la lesion) estaba claramente
ala vista.

No obstante que la mayoria de las enfermedades ocupacionales se presentan
con relativa lentitud. La exposicién a un contaminante perjudicial para la salud
puede ser de muchos afos que se presente una alteracion patolégica. Estas
exposiciones a largo plazo pueden conducir finalmente a una enfermedad
crénica que por lo general es imreversible. Un ejemplo es la clase de
enfermedades ocupacionales conocida como neumoconiosis (enfermedad de los
pulmones), que son producidas por la inhalacién por largo tiempo de particulas de
polvo respirables como el silice. La exposicion a corto plazo o agudas suelen
referirse a grandes exposiciones a una substancia toxica en un periodo corto, lo
que da origen a una afectacion aguda que se convierte en una enfermedad de la
cual un individuo suele recuperarse sin observar un dafio permanente. Por ende
la funcién del higienista industrial es la prevencion, evaluacion y control de estos
tipos de incidencias.

La Higiene Industrial también se define como aquella ciencia y arte dedicados a
la anticipacion, reconocimiento, evaluacion y control de aquellos factores o
elementos estresantes del ambiente (que surgen en el lugar de trabajo), los
cuales pueden causar enfermedad, deterioro de la salud y el bienestar, o
incomodidad e ineficiencia de importancia entre los trabajadores o entre

ciudadanos de la comunidad.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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La Higiene Industrial es la especialidad profesional ocupada en preservar la
salud de los trabajadores en su tarea. Su importancia es grande, porque muchos
procesos y operaciones industriales o bien producen o utilizan compuestos que
pueden ser perjudiciales para la salud de los trabajadores. El gerente de un
programa de seguridad debera acudir al higienista industrial profesional en los
casos en que haga necesaria una ayuda especializada, a consecuencia de la
importancia y frecuencia de los riesgos ocupacionales a la salud. Para conocer
los riesgos industriales de la salud es necesario que el gerente del programa de
seguridad tenga un conocimiento de los compuestos toxicos mas comunes de

uso en la industria, asi como de los principios para su control.”

* Grimaldi John V. , Simonds Rollin H. , La Seguridad Industrial, su administracion ,Editorial
Alfaomega S.A. México , 1991, Pag.. 417-419
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1.5.1 ENFERMEDAD DE TRABAJO.

“Es todo estado patolégico derivado de la accion continuada de una causa que
tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador se ve
obligado a prestar sus servicios”.”

Los factores a considerar en el individuo para detectar enfermedades de trabajo

son:

a) El tiempo y frecuencia de la exposicion del trabajador al agente fisico,
quimico, biolégico o psicosocial.

b) Las caracteristicas de 1a exposicion.

c) La resistencia o propension que tenga el propio trabajador a contraer la
enfermedad.

d) El uso adecuado o inadecuado que hada el trabajador del equipo de
proteccion personal.

Los factores a considerar con relacién al agente en las enfermedades de trabajo

son:

a) Tipo de! agente causal con el organismo humano.

b) La forma de entrada o via de introduccion del agente contaminante en el
organismo humano.

c) Intensidad del contacto o accién continuada por periodos prolongados.

d) Toxicidad, virulencia o grado de intensidad, segun se trate de agentes
quimicos, biolégicos o fisicos. respectivamente

Para diagnosticar las enfermedades de trabajo, la responsabilidad de la
investigacién cofresponde al patrén que junto con las comisiones de seguridad e
higiene, buscaran lograr la deteccion del problema y proponer tas medidas mas

convenientes.

* Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nuava Ley Federal del Trabajo, Editorial Olguin,
S A México, 1984, Pag.. 169.
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1.6 AGENTES PRODUCTORES DE ENFERMEDADES DE TRABAJO.

Las buenas condiciones de trabajo aumentan la motivacion disminuyendo la
resistencia del hombre al esfuerzo. En casos extremos los efectos adversos de
las malas condiciones de trabajo hacen inalcanzables los niveles adecuados de
rendimiento. Por ejemplo, las tareas que dependen de !a agudeza visual
obviamente son imposibles cuando no existe suficiente luz, y no puede
mantenerse ei paso esperado de la mano de obra sin una ventilacion adecuada y
un control de la temperatura. En la actualidad, estas condiciones extremas son
raras en la industria, porque son inoperantes desde el punto de vista social y
economico. Pero aun pueden evitarse muchos defectos sutiles en el medio
ambiente del trabajo.

Las condiciones de trabajo deben maximizar la deteccién de datos por parte del
hombre, el procesamiento y las capacidades de transmisién.

La buena iluminacién es particularmente importante porque el hombre se basa en
gran parte de su vision. El area de trabajo debe tener iluminacion de suficiente
intensidad y calidad, sin resplandor directo o indirecto. El ruido puede causar
dafios fisicos y disminuir el rendimiento en el trabajo. El sonido indeseado se
puede controlar en su fuente, por medio de barreras entre él y los trabajadores.
L.as impurezas de aire, toxicas o no, se deben controlar con medidas tendientes a

su eliminacién, ventilacion, escapes especiales y proteccion personal.

Los agentes productores de enfermedades se clasifican en:
< AGENTES FISICOS.
< AGENTES QUIMICOS.
<+ AGENTES BIOLOGICOS.
< AGENTES PSICOSOCIALES.
< AGENTES ERGONOMICOS.
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1.6.1 AGENTES FISICOS.

Es todo estado energético agresivo que tiene lugar en el medio ambiente, los
mas notables son: ruido, vibraciones, calor, frio, iluminaciéon, ventilacion,
presiones anormales, radiaciones, etc.

Para cuaiquiera de estos contaminantes fisicos puede existir una via de entrada
especifica o geneérica, ya que sus efectos son debido a cambios energéticos que

actian sobre 6rganos concretos.

1.6.1.1 RUIDO.

El ruido ha sido reconocido recientemente como un problema de gran
importancia respecto a la salud en la industria, aun cuando en el pasado se
habian ya establecido relaciones entre él, los dafios a la audicién, y el cambio en
la conducta humana. No hay duda que algunos ruidos ocupacionaies, y en cierna
medida los ruidos normales de todos los dias, pueden causar pérdidas auditivas
temporaies o0 permmanentes. Esto, ha sido observado clinica y experimentalmente
tanto en seres humanos como en los animales. El problema del ruido y de los
daflos auditivos como riesgo industrial para la salud ha llegado a preocupar hasta
el extremo, por las complicaciones que lo acompafian, mas la amenaza de las
compensaciones a los trabajadores por la pérdida auditiva debida a su ocupacion.
Algunas de las variables que compiican el caso son:

El ENVEJECIMIENTO, que parece estar asociado con una pérdida auditiva. Se
ha observado que. entre personas de edad, buena parte de su sordera puede ser

TESIS CON 2
FALLA DE QRIGEN
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resuitado simplemente del paso de los aflos, pues no interviene ninguna historia
de exposicién a ruidos ocupacionales fuera de lo normal. Se supone que este
empeoramiento es parte del proceso de envejecimiento, pero también se ha
sospechado que los ruidos normales de la vida pueden tener su parte de
responsabilidad.

Las PERDIDAS TEMPORALES en la audicion presentan otra complicacion, ya
que se ha observado que las pérdidas medidas, asociadas con ambientes
ruidosos, pueden ser reducidas al eliminar la fuente de ruido. Este mejoramiento
puede continuar hasta durante 6 meses y 1 afio, y esta es la razén por la cual la
mayor parte de las compensaciones por pérdida de la audicion no son hechas
efectivas hasta que la capacidad auditiva del trabajador ha sido evaluada seis
meses después de separarse de la ocupacion ruidosa.

El ruido produce pérdida temporal de la audicidn cuando el sujeto estuvo
sometido a ruidos elevados durante algunas horas, recuperiandola después
durante los periodos de descanso.

La PERDIDA PERMANENTE puede resultar de la exposicién a ruidos fuertes
durante largos periodos. Primero se pierde |la capacidad de oir sonidos de alta

frecuencia y luego de frecuencia menor.

Al tratar de evaluar el daflo auditivo ocupacional un procedimiento defectuoso de
comprobacion, bien sea del ambiente o de la pérdida auditiva del individuo,
pueden influir los resultados correspondientes a la pérdida de la audicién como
consecuencia del ruido. Debe prestarse atencion al hecho que la susceptibilidad
individual, respecto a la pérdida auditiva ocasionada por el ruido, varia de unas
personas a otras. También puede cambiar la situacion en relacion con el ruido en
el taller con el paso de los afios, ya que durante ellos son sustituidos tanto los
procesos como las maquinas utilizadas. También la enfermedad puede ser
responsable de algunas pérdidas auditivas semejantes a las causadas por el
ruido. Debido a lo anterior se reconoce que no es dificil identificar la presencia de

la sordera, lo que es dificil es determinar sus orfgenes.
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La exposicion al ruido excesivo produce enfermedades cuando el organismo se
expone a niveles mayores a los que puede soportar.

Las manifestaciones de esta enfermedad son principaimente de dos tipos:
Primero, la fatiga; segundo, la disminucion de la capacidad de oir, que puede
llegar hasta la sordera total.

Aunque el ruido es una molestia y también un riesgo, e! objetivo cuando se
considera su control no puede ser simplemente la reduccion de todo sonido a un
nivel minimo. Por razones practicas, es necesario considerar procedimientios de
control principalmente en situaciones donde existe riesgo. E! peligro puede surgir
de los posibles efectos del ruido en la audicién, su interferencia con las
comunicaciones y sefiales de advertencia, o quiza su efecto de distraccion en fa
atencién del trabajador.

El problema del ruido suele dividirse en 3 componentes:

1) el origen o fuente del ruido, 2) la o las rutas recorridas por el sonido y 3) el o
los individuos expuestos. Normalmente el método de control preferido reduce la
exposicion fisica, de ser posible, convirtiendo el uso de dispositivos de proteccion
personal en el ultimo recurso.

Las nommas de seguridad y salud de la OSHA exigen que los patronos
administren un programa continuo y efectivo, de conservacién dela capacidad
auditiva, siempre que las exposiciones a ruido de los trabajadores sean iguales a,
o excedan, un nivel de sonido de 85 db, durante un tiempo promedio de 8 horas.

El control puede establecerse mediante una revision de la operaciéon ruidosa o
su ubicacion, realizada por medios mecanicos o ambientales o puede hacerse
que el control se logre protegiendo los oidos de los trabajadores mediante el uso
de protectores (tapcnes etc.). Aun cuando se ha logrado un progreso considerado
en relacion con el control de los ruidos, el proteger a los trabajadores de los
ruidos de fuerte impulso, por ejemplo, los producidos por las prensas, martilios
pilones, explosiones o disparos, sigue siendo un problema dificil. Tales ruidos se
caracterizan por el breve periodo que media entre su inicio y el instante en que
alcanza su maxima intensidad. Este tiempo es de unos cuantos milisegundos, lo
que resulta demasiado breve para permitir que los miusculos intraaurales (oido
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medio) se contraigan y protejan el oido interior contra dafios debido a un exceso

de estimulo ocasionado por el fuerte ruido.

La prevencién de estas enfermedades se logra mediante dos acciones integradas

que se deben ejecutar al mismo tiempo "

a) La determinacion técnica de las caracteristicas y condiciones de la exposicion
al ruido, para que éste no sobrepase el nivel que tolera el organismo humano.
En las situaciones en las que no sea posible controlar el nivel de ruido a
través de controles de ingenieria o administrativos, se hace necesaria la
protecciéon personal adecuada.

b) La vigilancia constante de la salud de los trabajadores por medio de

examenes médicos periédicos.

Se ha visto que es Util expresar la intensidad del sonido en términos de una
relacion existente entre dos sonidos y no en términos de magnitud absoluta de
presion o energia. El bel es |a relacién basica util para este fin. El decibel es una
décima de un bel. El nimero de decibeles es el logaritmo (de base 10) de la
relacion de dos intensidades.

Un medidor de nivel de ruido es el dispositivo que se utiliza en forma mas comun
para medir la presion del sonido, consta de un micréfono, un amplificador y un
medidar indicador.

El equipo de medicion se elige de acuerdo con el tipo de ruido implicado, es decir,
si es ruido de impacto (por ejemplo, el sonido de un émbolo de una prensa de
perforacion que golpea el dado o troquei), de estado estable o intermitente.

Los dosimetros son pequefios instrumento de presion de sonido que se activan,
cuando el ruido sobrepasa un nivel predeterminado, y registran el tiempo de

exposicion.

* introduccion a la Ciencia de la Seguridad, Albert Kuhimann, Editorial AC, Ediciones TOV
Rheinland, 1985, Pag. 280
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1.6.1.2 LA VIBRACION.

En muchas operaciones industriales, los trabajadores estian en contacto
corporal todos los dias con vibraciones fisicas intensas muy enérgicas: cuando se
pararan en plataformas vibratorias, cuando se sientan dentro de vehiculos en
vibracion, cuando trabajan con herramientas o maquinaria vibratorias.

LA VIBRACION es la transmision de energia al cuerpo humano, por lo general
a través del contacto con una superficie o sistema que se encuentra en
movimiento oscilatorio. Este movimiento puede ser armonico o extremo complejo.
La oscilacion puede ser peridédica o completamente aleatoria, de estado estable o
transitoria, continua o intermitente. Durante la vibracion, una o mas componentes
de un sistema oscilan en torno a alguna posicién de equilibrio.

Cuando se consideran los efectos de ia vibracién, es necesario determinar el
tipo de exposicion. La VIBRACION DE CUERPO COMPLETO es una exposicién
en la que toda la masa corporal esta sujeta a vibraciones mecanicas, como la
vibracion del asiento de un tractor, o cualquier otro equipo mévil pesado.

La VIBRACION SEGEMENTADA es una exposicidn en la cual sélo una parte del
cuerpo esta en contacto directo con en el medio de vibracién, y la masa del
cuerpo reposa sobre una plataforma estacionaria. En este tipo de exposicion.
pueden resultar afectadas partes del cuerpo que no estén en contacto directo con
la superficie vibratoria.

Las respuestas subjetivas del ser humano a la vibraciéon son: entre los efectos
fisiologicos se cuentan la evidencia de una ligera aceleracién en el consumo de
oxigeno, ventilacién pulmonar y rendimiento cardiaco. Existe evidencia de reflejo
de tendones anormales y una atrofia de la capacidad de regular la postura del
cuerpo, posiblemente a traves de acciones por las vias de reflejo vestibular y
espinal. Se han registrado alteraciones en la actividad eléctrica del cerebro, y se
ha tenido evidencia de efectos de agudeza y capacidad visual en diversos niveles
de actividad motriz durante la exposicion a vibracion de cuerpo entero.

La vibracion de cuerpo completo afecta los sistemas endocrino, bioquimico e

histopatoi6gico del cuemo.
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1.6.1.3 LA ILUMINACION,

La cantidad deseable de iluminacion para un trabajo determinado depende del
individuo que éste haciendo el trabajo y de fa naturaleza del mismo. Algunos
hombres requieren mas luz que otros para hacer las mismas diferenciaciones.
Para los trabajos que requieren diferenciaciones exactas se necesita mas
iluminacion que para los menos detailados. Debido a estas diferencias, no es
realista seguir niveles uniformes de iluminacién para las distintas areas de una
planta. El enfoque mas util es determinar la iluminacion minima necesaria para
una persona promedio al llevar a cabo ciertas tareas y después modificar estos
niveles en forma individual si es necesario.

La unidad de medida de la intensidad luminosa es la bujia-pie: la cantidad de
luz emitida por una bujia comun a una distancia de un pie.

Tanto la calidad como la cantidad de tuz afectan al rendimiento del trabajo.

Las mujeres parecen ser especialmente sensibles a los efectos espectrales de la
iluminacion. Un individuo sano puede parecer palido o enfermo bajo la iuz de
cierto color. Las luces de color azul provocan sensaciones de severidad y frio.
Los colores ambar proporcionan una sensacion de calor.

La mayoria de los trabajadores prefieren la luz solar a la luz artificial.

La preferencia se debe, por lo menos en parte, a razones psicolégicas, pero
existen muchas desventajas practicas al emplear la luz solar para el trabajo. Para
un disenador puede parecer que el sol opera solamente en dos niveles:
demasiado brillante y demasiado débil.

Los dias nublados producen apenas 50 bujias-pie. En los dias nublados el nivel
de luz varia de acuerdo con las nubes que pasan. La luz solar brillante a menudo
distrae. Orientando un edificio hacia la posicion del sol y empleando materiales
transparentes y traslucidos para filtrar e igualar la distribucién de la luz natural, la
luz solar puede complementar a la luz artificial. También puede ser una fuente
cara de luz cuando se considera el lavado de ventanas, las reparaciones y el

control de la temperatura.
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E! resplandor es el efecto mas dafiino de la iluminacion.”
Puede causar incomodidad y afectar el rendimiento visual del hombre. Existen
dos tipos de resplandor:

RESPLANDOR DIRECTO: Es causado por una fuente luminosa que esta
directamente dentro del campo visual, tal como ocurre con los faros de un

automovil que se acerca.
RESPLANDOR REFLEJADO: Lo causa el reflejo desde una superficie brillante.

Algunas de limitar el resptandor son las siguientes:

1. Se reduce el resplandor directo disminuyendo la intensidad de la fuente
luminosa o aumentando el brillo del area que rodea a la fuente del resplandor
para equilibrar la relacion del brillo. Un alto nivet general de iluminacién también
reduce el efecto del resplandor reflejado,

2. Se colocan las fuentes fuminosas de manera que no estén del campo visual
directo y que cualquier luz que se refleje no esté dirigida hacia los ojos.

3. Difundir la luz en la fuente o por medio de deflectores, persianas, etc.

4. Evitar los acabados brillantes en las superficies del area de trabajo.

5. Emplear pantallas de luz, viseras o visores si las fuentes del resplandor no se

pueden reducir de otra manera.

“ James L. Riggs , Sistemas de produccion. Planeacién, Analisis y Control.
Editorial Noriega-Limusa , México 1990 , pag. 266-268
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1.6.2 AGENTES QUIMICOS.

Es toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética que durante la
fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede contaminar el
ambiente (en forma de polvo, humo, gas o vapor) y producir efectos irritantes,
corrosivos, explosivos, toxicos e inflamables, con probabilidades de alterar la
salud !a salud de las personas que entran en contacto con elias.

POLVOS. Particulas sdélidas generadas por el manejo, ei aplastado, el molido, el
impacto rapido, la detonacién, o la incineracion de materias organicas o
inorganicas, tales como roca, mineral, metal, carbén, grano de madera y otras.

Las particulas de polvo no tienden a agruparse, excepto cuando son sometidas a
fuerzas electrostaticas; no se difunden en el aire, sino que se posan bajo la

influencia de la gravedad.

EMANACIONES. Particulas sélidas generadas por condensacion del estado
gaseoso, generalmente después de la volatilizacién de metales fundidos u ofras
causas analogas, y acompafiadas en su mayoria por una reaccion quimica, tal
como la oxidaciéon. Las emanaciones tienden a agruparse y en ocasiones a

fundirse.

GASES. En general fluidos sin forma que ocupan el espacio en un lugar cerrado
y pueden ser cambiados al estado liquido o sélido mediante el efecto combinado
de una presion aumentada o un descenso de temperatura. Los gases tienden a

difundirse.

NEBLINAS. Gotitas mindsculas de liquidos ocasionadas por la condensacién al
pasar del estado gaseoso al estado liquido o al desintegrar un liquido a un estado

disperso, mediante rociadas, formacion de espuma o atomizacion.
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HUMOS. Particulas de carbén u hollin, de menos de 0.1 micrén de tamafo, que
son resuitado de la combustion incompleta de materiales carbonos tales como el

carbén, el petrdleo, el alquitran o el tabaco.

VAPORES. Forma gaseosa de sustancias que normalmente se encuentran en
estado sélido o liquido, y en las que pueden efectuarse cambios de estado, bien
aumentando la presion o disminuyendo la temperatura unicamente. Los vapores

se difunden,

Las principales enfermedades causadas por la exposicion a polvos, gases,
humos o vapores, son:
a) Las intoxicaciones provocadas por la accion de las sustancias contaminantes
en los diferentes sistemas del organismo humano.
b) Enfermedades respiratorias: bronquitis, lesiones pulmonares, etc.
c) Las provocadas por la accion de la sustancia contaminante sobre la piel u
6rganos como: ojos, etc.; con los que entra directamente en contacto.

Para prevenir estas enfermedades se necesita:

a) Identificar y cuantificar la sustancia contaminante que esta en el ambiente de
trabajo y tratar de eliminaria o controlaria.

b) Limitar el tiempo de exposicion del trabajador a la sustancia contaminante y
proveerio, como Gltimo recurso, del equipo de proteccion adecuado.

¢) Mantener una vigilancia constante mediante los examenes médicos periodicos
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1.6.3 AGENTES BIOLOGICOS.

Son todos aquellos seres vivos, ya sean de origen animal o vegetal y todas
aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto de trabajo y
que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de los
trabajadores. Estos efectos negativos se pueden concretar en procesos

infecciosos, toxicos o alérgicos.

1.6.3.1 TOXICOLOGIA INDUSTRIAL.

El témmino toxicologia se deriva de la palabra griega para definir el veneno en

que se empapaban las flechas. Toxicologia es la ciencia que se encarga del
estudio de ias propiedades venenosas o toxicas de substancias.
Un efecto toxico puede definirse como cualquier efecto nocivo en el organismo,
sea reversible o irreversible; cualquier tumor quimicamente inducido, sea benigno
o maligno; cualquier efecto mutagénico o teratogénico, o bien, la muerte como
resultado del contacto con una sustancia a través del tracto respiratorio, la piel,
los ojos, |a boca o cualquier otra via de acceso.

Los efectos téxicos son alteraciones nocivas de la funcién fisiolégica causadas
por venenos. La toxicidad es una propiedad de importancia. Es una propiedad
fisioloégica que defina la capacidad que tiene un producto quimico para causar
dafo o producir lesién a un organismo vivo por medios que No son Mecanicos.
Toxicidad se refiere a una dimension de cantidad definida. Por lo tanto, la
toxicidad de un producto quimico depende del grado de exposicién a esté. Los
productos quimicos ejercen sus acciones téxicas en forma sistematica, o bien, en
el lugar de contacto o en un sistema de 6rganos. Pueden no dariar el érgano a
través del cual entran en el cuerpo. Pueden desencadenar una respuesta
corporal inmediata o una respuesta afos mas tarde.

Los venenos industriales pueden penetrar al cuerpo por ingestidn(tragados), por
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inhalacion, o por absorcion a través de la piel. El grado de riesgo varia en generat
con la toxicidad del compuesto, el tiempo de la exposicion, y el método para
entrar al cuerpo. Una dosis pequefia de los venenos industriales mas comunes
pueden resultar mas peligrosos al ser inhalados que al ser tragados. Por esta
razon una consideracién primordial en el control de la salud industrial se centra
en el aire del lugar de trabajo.

Una consideracion necesaria , al determinar los niveles de seguridad a ia
exposicion de contaminantes, es su efecto a lo largo de un determinado periodo.
En el caso de algunos materiales puede tolerarse durante breves intervalos de
tiempo una exposicion superior a la que se contiene en los reglamentos para los
turnos de 8 horas y semana de 40 horas. Se cuenta con férmulas para calcular
los efectos acumulativas de la exposicion en tales casos. La exposicion
acumulada calculada en el caso de un contaminante no puede exceder el limite
obtenido de esta manera. En el caso de otros materiales, la exposicion a los
mismos no debe exceder el limite maximo, cualesquiera que sean las

circunstancias de! caso.

Los valores contaminantes del aire son Utiles como guia para determinar una
situacion que puede resultar peligrosa y demandar urgentes medidas de control.
Sin embargo, no deben ser considerados como grados de contaminacioén los que
al exceder una pequena cantidad durante un corto periodo pueden acasionar un
grave envenenamiento o lesion. Por otra parte no debe pensarse que un
cuidadoso respeto a los valores sugeridos para cualquier compuesto garantice
una exposicion libre de peligros. La susceptibilidad de los trabajadores varia de
unos a otros. Unos pueden tolerar concentraciones mas elevadas sin efectos
dadinos, en tanto que otros pueden resultar afectados por concentraciones muy
inferiores. Es, por lo tanto, aconsejable considerar los valores de concentracién
de contaminante en el aire como un medio para indicar una exposicién dafina,
mas bien como un punto de referencia absoluto sobre el cual basar las medidas
de control. Es aconsejable por supuesto no permitir exposiciones que excedan

ios valores indicados para los compuestos.
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El envenenamiento industrial se produce bajo dos formas principales:
ENVENENAMIENTO AGUDO.
Resuita de una exposicién Unica a una concentracion densa de una sustancia
2toxica.
Las posibilidades de recuperacion en el caso de un envenenamiento agudo, si la
dosis no es mortal, son mayores que el caso del envenenamiento cronico.

ENVENENAMIENTO CRONICO.

Es resuitado de una exposicion repetida a concentraciones menores. Por
ejemplo, la concentracion a diez partes por millén de tetracloruro durante
repetidos periodos puede causar un dafio fisiolégico grave; en este caso se habla
de un envenenamiento cronico. La exposicién a una concentracion de entre
64000 y 80000 partes por millén durante un tiempo de 30 a 60 minutos puede
traducirse en una muerte inmediata o breve plazo.

Los efectos de un envenenamiento crénico son mucho mas importantes por no
ser evidentes en forma inmediata, lo que da lugar a que sus resultados insidiosos

lleguen a ser mas perjudiciales.

1.6.4 AGENTES PSICOSOCIALES.
Es toda situacién que ocasiona insatisfaccién laboral o fatiga y que influye

negativamente en el estado animico de las personas.

[ TESIS CoN
FALLA DE ORIGEN
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1.6.5 AGENTES ERGONOMICOS.

Es la falta de adecuacién de la maquinaria y elementos de trabajo a las

condiciones fisicas del hombre, que pueden ocasionar fatiga muscular o
enfermedad de trabajo.
Ergonomia significa literaimente “la medicién dei trabajo”. Esta disciplina tiene
que ver con la interaccion fisica y también conductual entre el operador, sus
herramientas y el entorno en general. Por lo tanto, se hace evidente una similitud
con las areas de los factores humanos y biomecanica. También ha estado
relacionada intimamente con la aplicacién de la fisiologia del trabajo.

La ergonomia se enfoca en algunos problemas como los siguientes:

Estimulos perjudiciales asociados con altas y bajas temperaturas, ruido, brillo
excesivo, iluminacion deslumbrante, posturas de trabajo incomodas y sus

consiguientes efectos ortopedicos.

La ergonomia analiza los siguientes aspectos para el mejor desempefto del
trabajo dentro de cuaiquier empresa:

. La anatomia de funcién

. Mediciones fisiolégicas

.Tolerancia del trabajo

. Herramientas manuales

. Energia humana, optimizando su uso eficiente

. Aplicaciones de fuerzas esquelético-musculares (entre ellas el manejo manual
de matenales y el levantamiento de cargas pesadas)

. Efectos del clima

. Problemas del tamafo y la postura del cuerpo (a saber sillas y la forma de
sentarse)

. Limitaciones de los organos de los sentidos

. 3::::22:2:: zon::;e so muestras de informacion TESIS CON
| P FALLA DE ORIGEN

. Intercambio de informacion “hombre-magquina”

. Condiciones temporales, sociales y economicas del trabajo
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. Edad, fatiga, vigilancia y accidentes
. Disefio del trabajo.

La ergonomia de los sistemas comprende un conocimiento de:

1. Las tareas que las maquinas pueden realizar mejor que los individuos.

2. E! costo relativo (es decir, compras , mantenimiento, costos de depreciacion )
de ia adquisicién de maquinas, en contraste con los gastos relacionados con los
trabajadores (o sea, compensacion, seguros, prestaciones, etc.) en que se
incurriria si el trabajo fuera realizado por el personal de la empresa.

3. Las formas como el personal puede adaptarse a diversas tareas y la necesidad
de ofrecer trabajo que resuite satisfactorio. Ei personal disponible puede ser
asignado a otras (y a menudo a mas) tareas, en tanto que la flexibilidad de las
maquinas esta limitada al objetivo de su disefio. Por lo tanto, el sistema tiene que
responder a las necesidades del personal y también a la mision de la compaiiia,
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Medidas que deben tomar los trabajadores para prevenir enfermedades:
a) Conocer las caracteristicas de cada uno de los contaminantes y las medidas

para prevenir su accion.
b) Vigilar el tiempo maximo a que pueden estar expuestos a cierto tipo de

contaminante.

¢) Vigilar y participar para mantener ordenado y fimpio su lugar de trabajo.

d) Informar al patron sobre las condiciones anormales en el trabajo y en su

organismo.

e) Usar adecuadamente el equipo de proteccién personal.

f) Someterse a examenes medicos iniciales y periodicos.

Vias de acceso de los agentes quimicos y bioldgicos al cuerpo humano.

a)

b

-~

c)

VIA RESPIRATORIA. A ésta corresponden 1a mayoria de las enfermedades
causadas por agentes quimicos y biolégicos lo que resuita facil de
comprender si consideramos que estos agentes se mezclan con el aire que
respiramos y que al realizar un esfuerzo, como es el trabajo, la funcion
respiratoria aumenta.

VIA CUTANEA (piel). Estas enfermedades son frecuentes por las sustancias
irritantes, solventes, etc. que provocan darios a la piel y que por otra parte
facilita la entrada de estos agentes y los biolégicos.

POR INGESTION. Las enfermedades que se producen por esta via se deben
basicamente a la falta de conocimientos y de habitos de higiene. Es
importante que los trabajadores sepan que no deben comer en los sitios de
trabajo a excepcion de los lugares autorizados para ello, y también que es

necesario lavarse las manos antes de tomar alimentos.

Las enfermedades de trabajo mas comunes son las que resuitan de la exposicion

a polvos, humos, vapores o gases, al ruido excesivo y agentes quimicos.
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1.7 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.

Aun cuando lo fundamental en cualquier esfuerzo en pro de la seguridad es
modificar el ambiente fisico, para hacer imposible que hechos no deseados se
produzcan, en ocasiones es necesario, por razones econdmicas o de
conveniencia, salvaguardar al personal, equipando a éste en forma individuat con
equipo protector personal especializado. Por ejemplo, en un taller seria
conveniente suprimir todas ias fuentes que originan el vuelo de particulas, para
reducir a cero la posibilidad de lesiones en ios ojos, o por lo menos reducirias
hasta un grado insignificante. Sin embargo, en muchas situaciones reales en los
talleres resulta o demasiado costoso o no inmediatamente practico realizar en
forma satisfactoria este propésito. Puede ser entonces necesario proteger los
ojos del personal del taller mediante el uso del equipo adecuado. En otros casos
resulta practicamente imposible idear un procedimiento seguro de trabajo que
garantice no haya probabilidades que se produzcan lesiones evitables. .

El uso del equipo de proteccion personal es una consideracion importante y
necesaria en el desarrollo de un programa de seguridad. Sin embargo, como
hasta cierlo punto es necesario depender del equipo de proteccion personal, en
ocasiones existe [a tentaciéon de emplearlo sin intentar previamente investigar en
forma escrupulosa los métodos posibles para corregir la situacién peligrosa. Esto
se traduce en una sustitucion, consistente en utilizar dispositivos protectores de
personal en lugar de aplicar métodos de ingenieria de seguridad para corregir la
situacion en un ambiente peligroso.

£! método correcto es siempre el mejor. Los trabajadores no ven con gusto, por
su incomodidad, el empleo de dispositivos de proteccion personal. En
consecuencia este equipo puede ser alterado por sus usuarios, tratando de
obtener un ajuste mas satisfactorio, lo que se puede traducir en un
empeoramiento de la efectividad del aparato. Como resuitado no se obtiene la
proteccién maxima que el equipo podria suministrar. Por otra parte, la eficacia
productiva y la moral de los trabajadores sera mayor cuando el ambiente ha sido
corregido, que cuando se ven obligados a portar equipo protector poco comodo.
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1.7.1 PROTECCION DE LA CABEZA.,

CASCOS PROTECTORES.

Casco de seguridad, de disefio y caracteristicas que cumplan con lo establecido
en las Normas Oficiales Mexicanas.

Estos pueden ser diselados especialmente para reducir la posibilidad de
lesiones por herramientas u otros objetos que caigan desde lo alto o, en el caso
de operadores cuyo trabajo hace indispensable que sus cabezas estén
relativamente cerca de partes giratorias de maquinas, Esta pro‘eccion para la
cabeza evita que el cabello © mechones de éste se pongan cn contacto y sean
atrapados por las partes giratorias, lo cual puede producir lesiones muy
dolorosas. Es conveniente que la proteccién de la cabeza sea confortable,
fabricada de materiales no inflamables o prueba del fuego, y asegurase que sea
utilizada. Debe ser razonablemente atrayente en su disefio.

Al escoger un casco es conveniente que éste cuente con un saliente a lo largo
de toda su circunferencia, por razén de la proteccion adicional para el cuello, la
cara y la cabeza que asi se logra. En ciertos casos en que el trabajador debe
operar en lugares reducidos, este reborde puede ser molesto. Sin embargo,
puede lograrse un arreglo satisfactono utilizando cascos que estén provistos de
una visera. Los cascos protectores utilizados por los trabajadores que pueden
tener contacto en la parte aita de la cabeza con material eléctrico vivo deben de
estar hechos de productos no conductores, La banda y la cuna situadas dentro
del casco deben ser facilmente separables, para permitir su limpieza y
sustitucion. L.a limpieza debe hacerse por lo menos 1 vez al mes, lavando con
agua jabonosa caliente u otro detergente, y secando cuidadosamente.

Es conveniente que los cascos sean tan ligeros como resulte posible, de
preferencia menos de 1 libra (0.45 Kg.) para el casco completo.
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GORRAS PROTECTORAS.

Los hombres y mujeres con cabello largo que trabajan en maquinas con partes
giratorias situadas relativamente cerca de la cabeza del operador (por ejemplo,
las perforadoras) presentan el peligro que el cabello del operador sea atrapado y
enrollado en dichas piezas giratorias, causado por la electricidad estatica que se
produce. Por tal razén es necesario que todas las personas con cabelio largo que
trabajen en dichos tipos de maquinas utilicen una gorra especialmente disefiada,
(los cubrecabezas tales como redecillas, bandas y turbantes que en general no
cierren completamente todos los extremos del cabello no se consideran como
una proteccion satisfactoria al respecto). Se prefiere que este tipo de sombreros
sea equipado con un visor 0 visera que sea un aviso cuando la cabeza se pone
en contacto demasiado estrecho con las partes giratorias.
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1.7.2 PROTECCION DE LA CARA Y LOS 0JOS.

En algunas operaciones es necesario seleccionar una proteccién que cubra la
totalidad de cara, y algunos casos se necesita que la proteccion de la cara sea lo
bastante fuerte para que los ojos queden salvaguardados de riesgos ocasionados
por particulas volantes relativamente pesadas. Las protecciones para la cara
estan generalmente suspendidas de una banda que rodea la cabeza, y pueden
ser articuladas para que el levantarias y bajartas se haga con facilidad.

En ia mayoria de los casos el materiai protector es de plastico. Las
especificaciones pueden exigir que el plastico no sea inflamable, y que sus
supefficies presenten resistencia a las ralladuras durante un empleo normal. No
deben tener fallas que molesten al usuario con unos efectos de vision
distorsionada, y la pantalla debe ser lo suficientemente fuerte como para resistir
deformaciones por el impacto, el empleo ordinario, y situaciones de temperatura y
humedad.

Hay varios tipos de equipo de protector para la cara y los ojos. Los cascos de los
soldadores son una proteccion especial contra el salpicado de metales fundidos,
y contra la radiacion producida por las operaciones de soidado. Estos cascos
deberan ser fabricados con materiales que aislen contra el calor y la electricidad,
y que no ardan facilmente (las pantallas metdlicas no son convenientes, ya que
se calientan al absorber la radiacion infrarroja de {as operaciones de soidado).

La pantalla debe cubrir en su totalidad la cara por ambos lados, para que también
las orejas estén protegidas.

Operaciones tales como el vertido de metal babbit, en las que hay peligro de
salpicaduras de metal, pero no-riesgo de radiacion de calor, puede utilizarse una
proteccidén de la cara con una ventana de rejilla de alambre, en lugar de los
materiales transparentes comunes. La rejilla de alambre facilita la ventilacion
mucho mejor en las operaciones calientes y humedas, reduciendo la posibilidad
del empanado.

Los capuchones protegen la cara y los ojos en situaciones aitamente
especializadas. El capuchon estd hecho en materiales resistentes a la situacion
que presente el riesgo, fijandose una ventana en la parte delantera del capuch6n
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por la cual puede se observar. Las operaciones que comprenden el manejo de
productos quimicos altamente causticos, o la exposicion a un elevado calor, tal
como en el servicio contra incendios, obliga a emplear tales protecciones.
Caretas, pantallas o cualquier otro tipo de proteccién contra radiaciones
luminosas mas intensas de lo nommnal, infrarrojas y ultravioletas, asi como contra
cualquier agente mecanico que cumpla con Ias Normas Oficiales Mexicanas.

1.7.3 PROTECCION DE LOS 0JOS.

Se cuenta con equipo especifico para la proteccion contra la posibilidad que los
ojos sean golpeados por objetos duros y pequefios, expuestos a vapores
irritantes, rociados con liquidos irritantes, irfitados por la exposicién a la energia
radiante, tal como los rayos ultravioleta producidos por el arco eléctrico que se
produce en operaciones de soldadura eléctrica.

En general, el equipo protector de los ojos debe acoplarse comodamente y
ofrecer una proteccion a los ojos de acuerdo con las recomendaciones del
American National Standards Institute. De acuerdo con estas especificaciones
los fabricantes producen sus propios disefios. Por ejemplo la proteccién contra
particulas volantes hace indispensable que el equipo de proteccion de los ojos se
ajuste estrechamente alrededor de la cavidad o cuenca del ojo, pero han de
suministrarse orificios de ventilacion en lugares adecuados para evitar que las
gafas se emparien.

El método para disponer la ventilacion de las gafas variara; en un caso podra
emplearse una rejilla de alambre en lugar de un lente de cristal, por la mayor
capacidad para la ventilacion que asi se obtiene; sin embargo, si la exposicién es
a vapores irritantes sera necesario que el dispositivo de proteccién no solamente
siente bien alrededor de la cuenca del ojo, sino que habra de estar

completamente cerrado, para que los vapores en el aire no hagan contacto con et

ojo.
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Los matenales utilizados en la construccién del equipo protector de los ojos
debera ser no corrosivos, facil de limpiar, y en muchos casos no inflamable, y la
parte transparente, debera ofrecer el campo de vision mas amplio posible, sin
distorsion apreciable o efecto de prisma.

Cuando resulte necesario que un trabajador use cristales correctores es

aconsejable que el equipo protector de ios ojos se suministre con lentes
correctores, cortados segun la prescripcion que necesite el usuario. Pueden
obtenerse gafas para proteccién de los ojos que se acomodan sobre el tipo
normal de lentes en uso, pero en tal caso es necesario que las gafas protectoras
cuenten con surcos lo suficientemente profundos como para ajustarse
comodamente sobre los cristales de prescripcion. Esto puede afectar la
sengacién de comodidad del usuario y restringir en forma considerable su campo
de vision.
En ciertas operaciones, tales como el soldado o el trabajo en piedras para
esmerilar, los lentes protectores pueden resultar rayados. Para evitar que la
superficie endurecida de los cristales de seguridad sufra, y mantener su
visibilidad a un nivel elevado, es conveniente colocar una cobertura formada por
lentes, de cristal delgado o de plastico, sobre la superficie exterior de los cristales
endurecidos de seguridad. Estos lentes protectores tienen la ventaja de ser
faciimente reemplazados cuande quedan rayados y resulta dificil, por lo tanto, ver
a través de ellos, y su costo es considerablemente menor que el de los lentes de
seguridad.

Se ha observado un aumento en el uso de los plasticos transparentes para la
proteccion de ojos y cara. La resistencia del plastico esta en funcién del espesor
de la seccion transversal y el area de la muestra, asi como de la composicion del
material. Los plasticos no son resistentes al roce, y con rapidez quedan rayados
en el curso de su empleo nomal. Algunos equipos protectores de plastico son
recubiertos con una resina resistente al roce. En los casas en que se usen los
plasticos para proteger los ojos contra los productos quimicos, los materiales
plasticos pueden mostrar una reaccién superficial a ciertos productos quimicos,
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pero invariablemente detendran con éxito las salpicaduras y daran a los ojos la
proteccion deseada.

Las personas que deben usar gafas mientras trabajan en muchos ambientes en
condiciones de humedad pueden tener {a dificultad y la molestia del empafio de
los lentes. Ademas de disefar las gafas de manera que llegue el maximo de
ventilacion al interior de cada lente, el empano puede ser aplazado o reducido en
cierta medida por el uso de compuestos antiempanado que el usuario extiende en
la parte interior de los lentes.

Para la proteccién contra el resplandor y la energia radiante, tal como en el
caso de la luz ultravioleta, es necesario utilizar ientes de filtro. £l equipo parar los
ojos debe estar provisto con una pantalla opaca, con objetoc de reducir la
posibilidad que la luz sea trasmitida a los ojos a través de los lados de los lentes
o por la parte posterior de éstos. Ali donde las condiciones son tales que se esta
sometido al riesgo de materiales que salpiquen, o de particulas en vuelo, ademas
de la luminosidad visible y la energia radiante, deberan utilizarse gafas tipo copa,

para trabajo pesado con lentes de seguridad de filtro templado.

1.7.4 PROTECCION DE LOS DEDOS, LAS MANOS Y LOS BRAZOS.

Los accidentes de los dedos, manos y brazos, son los de mayor frecuencia,
debido a su aparente vulnerabilidad por lo cual necesita usar equipo protector.
Los fabricantes ofrecen una amplia variedad de tales equipos, adecuados para
muchas operaciones especializadas, pero el tipo mas comun es el GUANTE , o
alguna adaptacion del mismo.

En general debera recordarse que los guantes no se aconsejan en el caso de
operadores que trabajen en maquinas rotativas, porque hay la posibilidad que el
guante sea cogido en ias partes giratorias, forzando asi la mano del trabajador al
interior de la maquina. Los guantes deben ser seleccionados cuidadosamente
para cada operacion especifica, y la proteccion que ofrece el producto no debe
lograrse con un aumento del riesgo que haya de correr el trabajador.
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En los casos en que los guantes sean utilizados para proteger las manos de los
trabajadores contra las soluciones quimicas, dichos guantes deberan ser
suficientemente largos para subir muy por encima de la mufieca, pero habran de
ser diseflados para que el ensanchamiento superior no atrape algunas
salpicaduras, introduciendo asi el liquido en el guante. Los guantes de este tipo
deben ajustarse con firmeza al antebrazo. Esto se aplica igualmente a los
guantes de asbesto. Es aconsejable que {as mangas queden colocadas por fuera
de tas manoplas de los guantes.

Los guantes, las plantillas, y los mitones reforzados con tiras de metat a lo targo
de la palma para obtener una mayor proteccion contra los objetos agudos, y un
mejor medio para sostener los materiales que sean manejados, no deberan ser
en ningun caso utilizados en el curso de operaciones en que se empleen
aparatos eléctricos.

Los guantes de hule constituyen a menudo un medio practico para proteger las
manos contra soluciones liquidas. Sin embargo, los compuestos derivados de
productos del petroleo tienen un efecto deteriorante sobre el hule naturatl, y por lo
tanto. es necesario elegir guantes fabricados de hule sintético por ejemplo el
neopreno.

Los linieros y otras personas que trabajan con equipo eléctrico de alta tension,
emplean guantes de hule especialmente hechos y probados. £l guante de hule se
usa con frecuencia bajo un guante pesado de cuero, para salvaguardario de
cortes, roces y picaduras que puedan reducir su efecto protector. Es
absolutamente esencial contar con un programa de prueba e inspeccion de los
guantes de hule de los linieros, y aquellos productos que no rednan ilas
especificaciones originales deberan ser descartados sin demora.

Guantes, guanteletes, mitones, mangas y cualquier otro equipo semejante,
construido y disefiado de tal manera que permita los movimientos de manos y
dedos y que pueda quitarse facil y rapidamente.
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1.7.5 PROTECCION DE LOS PIES Y LAS PIERNAS.

La proteccién normal de los pies utilizada en la industria es el zapato “de
seguridad”, con puntera metdlica. Las normas de la American National Standards
Institute, especifican un zapato de construccion fuerte y sélida, con proteccién de
acero en la parte de los dedos, y provista de rebordes que se apoyen en la suela
del zapato. Debe resistir una carga estatica y una carga en impacto, de acuerdo
con el procedimiento de prueba prescrito.

Los zapatos con punta de seguridad metalicas son fabricados para una amplia

variedad de situaciones de trabajo. Por ejemplo, un supervisor de un
departamento puede seleccionar un tipo “elegante” de zapatos de seguridad, que
resultara dificil diferenciar de cualquier otro zapato bien hecho, en tanto que los
trabajadores en fundicion pueden tener zapatos especiales que se ajustan
perfectamente por encima de! tobillo, pero que pueden ser eliminados
rapidamente para proteger al usuario contra la posibilidad de una quemadura por
metal que pueda entrar en el zapato. Otros tipos especializados incluyen los
zapatos diseflados para reducir la posibilidad que se produzca electricidad
estatica en el usuario (zapatos conductores), zapatos hechos sin partes metalicas
(contra chispas), para reducir la posibilidad que pueda producirse una chispa
cuando el usuario camina sobre una superficie abrasiva, y zapatos no
conductores, que protegen al usuarioc mediante un aislamiento eléctrico hacia la
tierra.
En ciertas ocupaciones donde existe la posibilidad que caigan objetos, que son
mas pesados que los estandar, y golpeen los dedos del pie, o donde puedan caer
materiales relativamente pesados sobre el empeine, es necesario que los
trabajadores usen protectores para los pies. Estos estan hechos de metal de
calibre grueso, con costilias, y cubren con metal corrugado el pie, desde ia punta
hasta el tobillo. Las especificaciones de estos protectores indican que deben
resistir el /mpacto de un cbjeto de por lo menos 136 Kg. que caiga desde una
altura de un pie (0.305 m), cuando el reborde de la proteccién de la proteccién
esté apoyado sobre una superficie fime y plana, sin sufrir una deformacion tal
que el pie protegido pueda resultar lesionado.
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Los zahones protegen la parte delantera de las piermas de los trabajadores. Se
les fabrica en materiales especiales, adecuados para la operaci6n propuesta, y se
mantienen unidos a fas piernas por medio de un cinturén y unas correas que se
atan en la parte trasera de la pierna. Los zahones de asbesto son utilizados por
los trabajadores expuestos a chispas, metal caliente, ilamas stibitas, y situaciones
en que se experimenta mucho calor en la proximidad de las piernas.

Las polainas ofrecen una proteccion completa de la pierna, segun su longitud.
Se les puede conseguir en estilos que ilegan hasta ia rodilla o hasta la cintura.
Las polainas hasta la cintura cierran completamente la pierna hasta la ingle, y
generalmente ofrecen proteccion frontal hasta la cintura, sin llegar a cubrir el
abdomen inferior. Las dos piernas van generalmente separadas, pero pueden ser
unidas en la ingle. Las polainas pueden hacerse de los mismos materiales
utilizados en el caso de los zahones, y son empleadas la mayoria de las veces en

el mismo tipo de operaciones.

1.7.6 PROTECCION CONTRA EL RUIDO.

Los sonidos son escuchados cuando, en condiciones de presion atmosférica
nommal, se producen variaciones de una magnitud significante. Estas variaciones
llegan al oido como diferencias de presion, y son transmitidas por el mecanismo
auditivo del cerebro, en donde producen sensaciones. La proteccion contra los
ruidos perjudiciales que excedan los niveles de exposicion al ruido permitidos se
realiza de preferencia reduciendo el ruido en su propia fuente.

Existen 3 tipos generales de protectores del oido:

TAPON. Puede ser moldeado en hule suave, materiales plasticos duros,
conformados para acomodarse al canal auditivo del usuario, o materiales
moldeables que e! usuario pueda ajustar a sus propios canales auditivos. Pueden
igualmente estar compuestos por metales y hules suaves, con unas vdlvulas

disefiadas para cerrarse cuando la presion del sonido es muy elevada.
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ALMOHADILLA O DONA. Estos son dispositivos que se mantienen en posicién
sobre las orejas por medio de bandas que cruzan la cabeza, y pueden estar
fabricados en hule. kapok, o con metal y hule, con variaciones en su disefio para
discriminar contra determinadas frecuencias sonoras.

CASCO. En la actualidad se realizan pruebas para crear un casco (semejante a
los de vuelo o colision) con una alta capacidad de reduccion del sonido. Para una
mayor efectividad contra niveles extraordinarios de ruido de alta intensidad puede
ser necesario que cubra la cara, igual que el resto de |a cabeza.

Un factor que afecta la eficacia de los dispositivos protectores del oido es la
amplia variacioén en tamano y forma del oido humano. Un mismo protector dei
oido puede tener formas muy diferentes de acuerdo con su uso en diferentes
oidos.

Los dispositivos para la proteccion del oldo no pueden reducir el sonido que llega
al oido interior en mas de aproximadamente 50 decibeles.

1.7.7 PROTECCION DE LA VIA RESPIRATORIA.

En donde los procesos industriales crean contaminantes atmosféricos que
pueden ser peligrosos para la salud de los trabajadores, {a primera consideracién
debe ser siempre la de aplicar medidas de ingenieria para controlar los
contaminantes.

Las situaciones de emergencia en donde el personal esta expuesto a
concentraciones de contaminantes que tienen un efecto rapido y peligroso sobre
la vida o la salud durante cortos periodos, exige emplear dispositivos de
proteccion que den una completa salvaguarda respiratoria, en ia que se incluya
proteccion adicional en caso que se produzca una falla en el dispositivo en el
momento en que el trabajador se encuentra expuesto a la atmosfera peligrosa.

Las situaciones de no emergencia, corresponden en general a las operaciones
normales o de rutina que exponen a los trabajadores a la atmésfera cuando ésta
no presenta un peligro rapido y grave contra la vida o la salud , pero que puede
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producir enfermedades crénicas, incomodidad muy marcada, o pueden resuitar
en daflos permanentes fisicos, o incluso la muerte después de exposiciones
repetidas o prolongadas.

Pueden conseguirse dispositivos protectores de fa respiracién para situaciones
de emergencia y de no emergencia.
Los dispositivos protectores de la respiracion deben tener la aprobacion de la
Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA), excepto cuando
son utilizados en las minas, en donde resulta necesaria la aprobacion de ia
Administracion de fa Seguridad y la Salud en las Minas (MSHA) .
Al adquirir tales equipos debe considerarse lo siguiente:
nombre del contaminante contra el que hay que protegerse, propiedades fisicas ,
quimicas y toxicoldgicas, situacidon de emergencia o de no emergencia, libertad
que deben tener los trabajadores en sus movimientos, durante cuanto tiempo ha

de ser utilizado por dia el equipo.
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1.7.7.1 TiPOS DE DISPOSITIVOS PROTECTORES.
RESPIRADORES CON CARTUCHOS QUIMICOS.

Estan formados por una mascara que se acopla a la boca y a la nariz del
usuario, y a la que esta directamente unido un pequefio filtro reemplazable
formado por un cartucho quimico. Estos respiradores estan dedicados a un
empleo en situaciones de no emergencia, y en atmoésferas que puedan ser
respiradas sin proteccion, aunque en tal caso causen incomodidad o
envenenamiento cronico cuando sean respiradas durante periodos prolongados o
repetidos (por lo menos 7 hrs. al dia). No deben ser utitizados en atmoésferas que
contengan mas del 0.1 % del contaminante por volumen.

Los empleos comunes de este tipo de equipo protector de la respiracion se
hace en ocupaciones en que se produce una exposicién a vapores de solventes
tales como es el caso en revestimiento por rociada, desengrasado, limpieza en
seco, y en donde pueda encontrarse una concentracion baja de gases acidos, tal

como es el caso al fundir minerales sulfurosos.

MASCARAS DE GAS.

Estan formadas por una mascara que se acopla sobre los ojos, la nariz y la
boca, y que esta conectada mediante un tubo flexible a un bote de hojalata que
contiene el absorbente quimico que protege contra un determinado vapor o gas, o
grupo de vapores o gases.

Con el fin de identificar sin riesgo cada mascara de gas para su empleo en el
caso de la exposicién para que haya sido proyectada, se ha establecido un
codigo de color por el Instituto de Normas Nacionales.

No deben ser utilizados durante mas de 2 hrs. en total, y debe recordarse que
las mascaras de gas no ofrecen proteccion en atmésferas que tengan deficiencia
de oxigeno, por ejemplo: en tanques, alcantarillas u otros lugares en los que

pueda haber deficiencia de oxigeno.
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Las mascaras de gas son utilizadas en operaciones en las que manejan
productos quimico volatiles o gaseosos, al hacer reparaciones de emergencia,
por ejemplo, en sistemas de refrigeracion, en el trabajo contra incendios, la
fumigacién, y cuando se trabaja cerca de contenedores de productos venenosos.

RESPIRADORES DE FILTRO MECANICO.

Son dispositivos de no emergencia, utilizados para proteger al usuario filtrando
una parte de los contaminantes a medida que se respira. El dispositivo por io
comun esta formado por una mascara que cubre fa boca y la nariz, y a la cual se
una un elemento de filtro en forma de bolsa, cilindro, o disco, dispuesto de tal
manera que el aire que va a ser respirado debe pasar a través de la sustancia
filtrante. Estos respiradores no dan proteccién contra gases y vapores. Eliminan
los contaminantes contenidos en el aire bajo la forma de particulas de materia,
atrapandolas fisicamente, o mediante |a atraccién electrostatica, a medida que el
aire pasa a través del filtro al ser respirado. La eficacia del filtro esta determinada
por la cantidad de contaminante que logra pasar a través del mismo. A medida
que se utiliza el filtro, se retiene en él una cantidad creciente de contaminante,
que ayuda a bloquear cantidades adicionales gque en condiciones ordinarias
hubieran pasado a través de un filtro limpio o nuevo hacia la zona de respiracion .
Aun cuando la eficiencia del filtro aumentara en cierta medida segun es utilizado,
también ocurmre que el aumento de contaminantes atrapadas por el filtro
incrementan su resistencia a la respiracién. El filtro debe por lo tanto, ser
descartado cuando la respiracion se hace laboriosa o incomoda.

Los respiradores de filtro mecanico se clasifican de acuerdo con los
contaminantes para los cuales ofrecen proteccion en: respirador de humo,

respirador de neblina o respirador de polvo.
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APARATOS RESPIRADORES AUTONOMOS,

Son los que permiten al usuario moverse con una independencia de cualquier
fuente exterior de aire, donde el aparato suministra oxigeno, mediante aire
comprimido , o cilindros de oxigeno. Este equipo es usado generalmente en
situaciones de emergencia, y puede ser utilizado durante periodos que vayan de
media a dos horas. Protegen en situaciones en que se encuentran gases,
vapores, polvos, humos, emanaciones y neblinas en concentraciones que son
toleradas por la piel en atmosferas deficientes en oxigeno. Por ser auténomos los
mecanismos gue producen oxigeno éste es el unico tipo de equipo que suministra
una protecciéon completa, con el fin de permitir al usuario desplazarse a distancia
considerable de una fuente de aire respirable. Se le utiliza generalmente en
operaciones tales como el combate de fuegos en buques y minas, y en otras
situaciones de emergencia, como cuando es necesario entrar a tanques no

ventilados.

MASCARA CON TUBO Y CON SOPLADOR.

Es un aparato formado por una mascara, firmemente acoplada a la cara, que
cubre los ojos. la nariz y la boca, y esta unida a un tubo de gran diametro y de
paredes resistentes, de tal forma que no puede ser aplastado. Estd equipado en
el otro extremo con un soplador movido a mano o mecanicamente, el cual
suministra aire respirable al usuario de la mascara.

El dispositivo es util en situaciones de emergencia y de no-emergencia, ya que
ofrece una proteccion total contra todas las emanaciones, polves, neblinas,
humos, gases y vapores, y es el mas simple y el mas seguro de los respiradores
a utilizar en situaciones muy peligrosas. Sin embargo, su aplicabilidad esta
limitada porque el usuario no puede marchar a mas de 46 mts. (longitud maxima
aprobada para este dispositivo por [a OSHA) contados desde un lugar donde se

encuentra aire respirable.
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CAPITULO DOS. COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE.
2.1 IMPORTANCIA DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL
TRABAJO.

La Comisién de Seguridad e Higiene es el organismo por el cual el patréon
puede conocer las desviaciones de seguridad e higiene en los siguientes
aspectos:

. El cumplimiento de la normatividad en seguridad e higiene

. Mantenimiento de las instalaciones y maquinaria

. Aplicacion de politicas de seguridad e higiene

. Participacion de mandos medios

. Programas preventivos de seguridad

. Programas de capacitacion en seguridad e higiene

. Informacion al trabajador

. Manejo adecuado del equipo protector personal

. Incremento de los costos directos e indirectos originados por los riesgos de

trabajo.

EL TRABAJADOR:

. Puede denunciar las desviaciones a la normatividad en seguridad e higiene y
ecologia

. Proponer mejorias a los procesos de trabajo

. Participar en las actividades de seguridad e higiene.

EL SINDICATO:

. Puede vigilar el cumplimiento de los derechos de los trabajadores en el campo
de la seguridad e higiene.

LAS AUTORIDADES LABORALES:

. Pueden percatarse a través de los informes de la comision de los riesgos
mayores que estan presentes en las empresas y adecuar las acciones

correspondientes con mayor efectividad.
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El responsable de dar aviso sobre los accidentes de trabajo es el patrén.*
La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 504, fraccién V establece, entre otras,
{a siguiente obligacion a patrones:

V. Dar aviso escrito a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, al inspector de
trabajo y a la Junta de Conciliacién Permanente o la de Conciliaciéon y Arbitraje,
dentro de las 72 horas siguientes, proporcionando los siguientes datos y
elementos:

a) Nombre y domicilio de la empresa;

b) Nombre y domicilio del trabajador, asi como su puesto o categoria y el

monto de su salario;

¢) Lugar u hora del accidente, con expresion suscita de los hechos;

d) Nombre y domicilio de las personas que presenciaron el accidente ; y

e) Lugar en que se presta o haya prestado atencién medica at accidentado.

Asimismo, el patron debe dar aviso al Instituto Mexicano del Seguro Social, de
conformidad con lo dispuesto en le articulo 58 de la Ley del Seguro Social.

Se recomienda a patrones y trabajadores, aconsejados por diferentes
especialistas en materia de seguridad e higiene, estudien las caracteristicas del
lugar o ambiente y apliquen sus recomendaciones para mejorarias.

Tambieén cada determinado tiempo, debe vigilarse la salud de los trabajadores,
de acuerdo a los agentes a que estén expuestos, para que no contraigan ninguna
enferrnedad de trabajo o, si la adquieren, que ésta pueda detectarse y controlarse

desde su inicio.

* Secretana dei Trabajo y Prevision Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, Mexico. 1995, Pag.. 50
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2.2 BASES LEGALES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO.
Constitucién politica de los estados unidos mexicanos

Articulo 123 "

Fraccién XV:

El patron estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones
de su establecimiento y a adoptar las medidas adecuadas para prevenir los
accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi
como organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y
la vida de los trabajadores, y del producto de la concepcion cuando se trate de
mujeres embarazadas. Las leyes contendran al efecto, las sanciones procedentes

en cada caso,

Fraccion XXXI:

También serd competencia exclusiva de las autoridades federales la aplicacion
de las disposiciones de trabajo en los asuntos relativos a... obligaciones de los
patrones en materia de seguridad e higiene en los centros de trabajo, para lo cual
las autoridades federales contaran con el auxilio de las estatales, cuando se trate
de ramas o actividades de jurisdiccion local, en los términos de la ley

reglamentaria correspondiente.

* Constitucion Politica de fos Estados Unidos Mexicanos, Editorial Libreria y Ediciones Botas S.A.
de C.V, México, 1995, Pag.. 127-140
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LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

ARTICULO 47° : Son causas de rescision de la relacién de trabajo, sin
responsabilidad para el patron:

FRACCION ViI:

Comprometer al trabajador, por su imprudencia o descuido inexcusable, la
seguridad del establecimiento o de las personas que se encuentran en él ;
FRACCION XII:

Negarse al trabajador a adoptar las medidas preventivas o a seguir los
procedimientos indicados para evitar accidentes o enfermedades,

FRACCION XItI:

Concurrir el trabajador a sus labores en estado de embriaguez o bajo la influencia
de algun narcotico o droga enervante, satvo que, en este Ultimo caso, exista
prescripcién medica. Antes de iniciar su servicio, el trabajador debera poner el
hecho en conocimiento del patrén y presentar la prescripcion suscrita por el

médico.

ARTICULO 51" : Son causas de rescisién de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el trabajador:

FRACCION ViIi:

La existencia de un peligro grave para la seguridad o salud del trabajador o de su
familia, ya sea por carecer de condiciones higiénicas el establecimiento o porque
no se cumplan las medidas preventivas y de seguridad que ia ley establezca.
FRACCION VIt

Comprometer el patron, con su imprudencia o descuido inexcusables, la
seguridad del establecimiento o de las personas que se encuentran en él.

* Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nueva Ley Federal del Trabajo, Editorial Olguin,
S.A. México, 1984, Pag.. 24-29
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ARTICULO 132 *: Son obligaciones de los patrones:

FRACCION XVII:

Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y los
reglamentos para prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de
trabajo, y en general, en los lugares que deban ejecutarse las labores; y ,
disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables que senalen los instructivos que se expidan, para que se presten
oportuna y eficazmente los primeros auxilios; debiendo dar, desde luego, aviso a
la autoridad competente de cada accidente que ocurra;

FRACCION XVIII:

Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo, las
disposiciones conducentes de los reglamentos e instructivos de seguridad e
higiene ;

FRACCION XXVIil:

Participar en la integracién y funcionamiento de las comisiones que deban
formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido pro la Ley.

ARTICULO 134 *: Son obligaciones de los trabajadores

FRACCION {i:

Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patrones para la seguridad y proteccion
personal de los trabajadores;

FRACCION Viil:

Prestar auxilios en cualquier tiempo que se necesiten, cuando por siniestro o
riesgo inminente peligren las pernsonas o los intereses del patrén o de sus
compafieros de trabajo;

FRACCION iX:

Integrar los organismos que establece esta Ley;

*Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nueva Ley Federal del Trabajo, Editorial Olguin,
S.A Méxco, 1984, Pag.. 50-56
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ARTICULO 135 *: Queda prohibido a los trabajadores:

FRACCION I:

Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia seguridad, la de sus
comparieros de trabajo o las de terceras personas, asi como la de los
establecimientos o lugares en que el trabajo se desemperie;

FRACCION IV:

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez;

ARTICULO 153-F* : La capacitacion y el adiestramiento deberan tener por objeto:
FRACCION .

Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades del trabajador en su
actividad; asi como proporcionarle informacion sobre la aplicacion de nueva
tecnologia en ella;

FRACCION 1

Preparar al trabajador para ocupar una vacante o puesto de nueva creacion;
FRACCION 1it:

Prevenir riesgos de trabajo;

FRACCION IV:

Incrementar la productividad; y

FRACCION V:

En general, las aptitudes del trabajador.

ARTICULO 512-D *:

Los patrones deberan efectuar las modificaciones que ordenen las Autoridades
del Trabajo a fin de ajustar sus establecimientos, instalaciones o equipcs a las
disposiciones de esta Ley, de sus reglamentos o de los instructivos que con base
en ellos expidan las autoridades competentes. Si transcurrido el plazo que se
conceda para tal efecto no se ha efectuado ias modificaciones, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social precederd a sancionar al patréon infractor, con
apercibimiento de sancién mayor en caso de no cumplir la orden dentro del nuevo

plazo que se le otorgue.
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Si aplican las sanciones a que se hace referencia anteriormente, subsistiera la
irregularidad, la Secretaria, tomando en cuenta la naturaleza de las
modificaciones ordenadas y el grado de riesgo, podra clausurar parcial o
totaimente el centro de trabajo hasta que se le dé cumplimiento a la obligacion
respectiva, oyendo previamente la opinion de la comision mixta de seguridad e
higiene correspondiente, sin perjuicio de que la propia Secretaria adopte las
medidas pertinentes para que el patron cumpla con dicha obligacién.

Cuando la Secretaria del Trabajo determine la clausura parcial o total, io
notificara por escrito, con tres dias habiles de anticipacion a la fecha de clausura,
al patrén y los representantes del sindicato. Si los trabajadores no estan
sindicalizados, el aviso se notificara por escrito a los representantes de éstos ante
la comision de seguridad e higiene.

ARTICULO 982 *:

Las violaciones a las normas de trabajo cometidas por los patrones o por los
trabajadores, se sancionara de conformidad con las disposiciones de este Titulo,
independientemente de la responsabilidad que les corresponda por el
incumplimiento de sus obligaciones.

La cuantificacion de las sanciones pecuniarias que en el presente Titulo se
establecen, se hara tomando como base de calculo la cuota diaria de salario

minimo vigente, en el fugar y tiempo en que se cometa ia violacion.

“Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nueva Ley Federal del Trabajo, Editorial Olguin,
S.A. México, 1984, Pag.. 57,63,183,430.
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2.3 FUNDAMENTOS LEGALES DE LAS COMISIONES
DE SEGURIDAD E HIGIENE.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO
ARTICULO 5089:

En cada empresa o establecimiento se organizaran las comisiones de
seguridad e higiene que se juzguen necesarias, compuesta por igual nimero de
representantes de los trabajadores y del patrén, para investigar las causas de los
accidentes y enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se

cumplan.

ARTICULO 510:
Las comisiones a que se refiere el articulo anterior seran desempefiadas

gratuitamente dentro de las horas de trabajo.

REGLAMENTO GENERAL DE SEGURIDAD E HIGIENE EN Ei. TRABAJO:
ARTICULO 193:

La Secretaria del Trabajo y Previsién Social, con el auxilio del Departamento
Federal y de las autoridades de los estados, y con la participacion de los patrones
y los trabajadores o sus representantes, promoverd la integracion de comisiones
de seguridad e higiene en los centros de trabajo. Dichas comisiones deberan
constituirse en un plazo no mayor de 30 dias a partir de la fecha de iniciacion de

las actividades, y ser registradas ante las autoridades competentes.
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ARTICULO 197:

El patron debera designar a sus representantes de las comisiones de seguridad
e higiene y los representantes de los trabajadores deberan ser designados por el
sindicato. Cuando no exista sindicato, {a mayoria de los trabajadores hara la

designacion respectiva.

El patrén debera permitir a los representantes que dispongan, dentro de su
jornada de trabajo, del tiempo necesario para el desempeifio de sus funciones en

la comisién a que se refiere el parrafo anterior.

ARTICULO 198:

En caso de que el patrén, el sindicato o los trabajadores, no designen a sus
representantes para integrar las comisiones de seguridad e higiene dentro del
término establecido. las autoridades def trabajo conminaran a aquellos a que se
haga la designacién de los integrantes, sin perjuicio de la aplicacién de las

sanciones que correspondan.

ARTICULO 202:

Las comisiones de seguridad e higiene deberan efectuar como minimo una
visita mensual a los edificios e instalaciones y equipos de los centros de trabajo, a
fin de verificar las condiciones de seguridad que prevaiezcan en los mismos;
deberan realizar tantos recorridos como juzguen necesario a los sitios de trabajo
que, por su peligrosidad lo requieran, y participar en la investigacion de todo
riesgo consumado, asi la formulacion y aplicacion de las medidas para suprimir

las causas que las produjeron.
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NOM-019-STPS-1993.

RELATIVA A LA CONSTITUCION, REGISTRO Y FUNCIONAMIENTO DE LAS

COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.'

4 . Obligaciones.

4.1 Del patron:

4.1.1 lIntegrar, registrar y vigilar el funcionamiento de la comisién, participando
en ella o nombrando a sus representantes conforme a la presente noma.

4.1.3 Atender las recomendaciones de seguridad e higiene que le seflale la

comisién, de acuerdo a la normatividad y a disposiciones técnicas en la materia.

4.1.5 Proporcionar la informacion sobre materias primas y sustancias
manejadas y/ o utilizadas en los procesos productivos, asi como sobre las
incidencias, accidentes y enfermedades de trabajo, y el resultado de las
investigaciones practicadas con motivo de los mismos, que le sea
solicitado por la comision.

4.1.9 Realizar actividades de capacitacion y orientaciéon sobre seguridad e
higiene en el trabajo propuestas por la comision.

4.1.10 Conservar la documentacion relativa a la solicitud de registro; y, por un
lapso de 3 afios, lo referente a su funcionamiento: programas anuales de
trabajo, actas mensuales de recorrido, investigacion de riesgos de trabajo

e informes que le solicite la autoridad laboral

4.2 De los trabajadores:

4.2.2 Participar commo miembro de la comisién, si es designado: asi como apoyar
el funcionamiento de la comision proporcionandoles informacién sabre los
riesgos que existan en el centro de trabajo y la requerida para la
investigacion de accidentes y enfermedades de trabajo.

* Normas Oficiales Mcxicanas en Seguridad. Higiene y Medio Ambiente Laboral, Direccién General de
Seguridad e higiene en el Trabajo, México, 1994,
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4.3.3 Funcionamiento de {as comisiones.

4.3.3.1

A

<~

B

~

)

La comisién elaborard su programa anual dentro de los 15 dias
siguientes a su integracion y posteriormente a mas tardar en los 15
dias de cada aflo. El cual debera contener los siguientes datos :
ldentificacion del centro de trabajo: nombre de la empresa y unidad a la
que corresponde la comision, nimero de registro de la comisién, el
numero de trabajadores, clase y fraccion de las empresas segun el
Reglamento para la Clasificacion de Empresas y Determinacion del
Grado de Riesgos del Seguro de Riesgos de Trabajo.

Diagrama del proceso de trabajo ubicando por area: numero de
trabajadores, agentes fisicos, agentes quimicos y otros que se
consideren de interés.

Se sefnalaran las fechas de realizaciéon de las siguientes actividades:
recorrido mensual, actividades de capacitacion, de orientacion, difusion,
acciones de proteccion ecologica y otras relacionadas con lo dispuesto

en el Reglamento.

Este programa debera ser firmnado por los integrantes de la comision y

estara a disposicion de la Inspeccién del Trabajo y demas autoridades

laboraies que lo soliciten.

43.3.2

4.3.3.3

De los recorridos periodicos ordinarios asi como de los extraordinarios
que realice la comision, siempre debera levantar el acta
correspondiente. Dichas actas deberan ser archivadas y conservadas
en la empresa para ser presentadas a la autoridad laboral que los
requiera.

Para efectos del Art. 201 del reglamento, cuaiquier integrante de la
comisidn podra informar a la autoridad laboral de violaciones a la
normatividad existente o el incumplimiento de medidas preventivas
sugeridas por la comision; reportes que seran manejados en forma

confidencial en la investigacion correspondiente.
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2.4 FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES DE
SEGURIDAD E HIGIENE .*

[

FUNCIONES PRINCIPALES DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE.

. Reallizar los recorridos de inspeccion y verificacion necesarios

. Vigilar el cumplimiento de las medidas reiativas a la prevencién de riesgos de
trabajo que establece el Reglamento General de Seguridad e Higiene en el
Trabajo y el Reglamento Interior de Trabajo de la empresa.

. Comunicar a las autoridades laborales la violacion a las disposiciones legales de
seguridad e higiene.

. Colaborar en la investigacion de las causas de los accidentes y enfermedades
de trabajo.

. Vigilar el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene relativas al trabajo
de mujeres y menores.

. Proponer medidas para prevenir accidentes y enfermedades de trabajo.

. Vigilar que se cumplan las medidas propuestas.

. Programar sus actividades mediante el programa anual de actividades.

. Promover la capacitacion y adiestramiento de trabajadores en materia de
seguridad e higiene en el trabajo.

. Colaborar en los aspectos de proteccion ecolégica

Al integrarse la comision de seguridad e higiene se debe elaborar el programa
anual de actividades y comprometer a todos los miembros a cumplir las

actividades asignadas.

* Secretana del Trabajo y Previsidn Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, Mexico. 1995, Pag.. 53
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El Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo establece que los
patrones tienen la obligacion de proveer el equipo de proteccion personal
necesario para proteger la integridad fisica, la salud y la vida de los trabajadores
y éstos deben usario invariablemente en los casos que se requiera (Art.159 y
160).

Las Comisiones de seguridad e higiene deberan vigilar:

1. Que se seleccione el equipo de proteccion personal apropiado de acuerdo con
el riesgo.

2. Que el equipo sea facilitado siempre que se requiera y sea necesario.

3. Que sea mantenido en 6ptimas condicicnes higiénicas y de funcionamiento;
4.Que sea utilizado por los trabajadores ade.cuada y correctamente; y

5.Que no se cause dafo intencionatl al mismo.

Las propias Comisiones de Seguridad e Higiene reportaran a los patrones y a las
autoridades del trabajo cualquier falla en el cumplimiento de estas disposiciones.
Las Comisiones de Seguridad e Higiene deben apoyar a las autoridades, para

que se dé cumplimiento a la nomatividad.
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2.4.1 PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES
. Concreta el compromiso de los integrantes de la comision de seguridad e
higiene para cumplir con lo dispuesto por {a Ley.
. A partir de el se pueden definir responsabilidades de los integrantes de la
comisién de seguridad e higiene.
. Permite evaluar el cumplimiento de las actividades.
. Permite localizar en su diagrama de proceso de trabajo los agentes presentes
en su empresa para fines de seguridad e higiene.

Este documento debera elaborarse dentro de los 15 dias siguientes a la
integracion de la comision y posteriormente a mas tardar en los primeros 15 dias

de cada afio.

El programa anual de actividades debe contener:

. La identificacion del centro de trabajo.

. Numero de registro de la comision.

. Clase y fraccion de la empresa segun el reglamento para la clasificacién de
empresas y determinacion del grado de riesgo del seguro de riesgos de trabajo.

. Numero de trabajadores.

. Diagrama de proceso de trabajo ubicando las areas, nimero de trabajadores,
numero de accidentes y enfermedades de trabajo, agentes fisicos, gquimico y
otros que se consideren de interés.

Las fechas de realizacion de las siguientes actividades:

- Recorrido mensual.

- Entrega de actas a la autoridad laboral.

- Actividades de capacitacion.

- Actividades de orientacion y difusion.

- Acciones de proteccién ecolégica.

- Otros relacionados con lo dispuesto en el reglamento general de seguridad e

higiene en el trabajo.
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. Firmas de los representantes de la comision.
. Para manejo interno es conveniente elaborar una matriz de responsabilidades
para los integrantes de la comision de seguridad e higiene, si se considera

necesaria.

Las comisiones de seguridad e higiene deben realizar, por lo menos, un

recorrido mensual para cumplir con lo dispuesto en el articulo 509 de la Ley
Federal del Trabajo.
El recorrido es la observaciéon programada de las condiciones de seguridad e
higiene que prevalecen en los edificios, instalaciones, maquinaria y equipos del
centro de trabajo y su operacién, con el fin de observar las condiciones de
seguridad e higiene que prevalezcan en los mismos y buscar las posibles causas
de riesgos.

Durante el recorrido la comision de seguridad e higiene debe comprobar que la
maquinaria, el equipo y las instalaciones de la empresa, asi como el equipo y ias
instalaciones de la empresa, asi como el equipo de proteccién personal de los
trabajadores, se encuentran en buenas condiciones para asegurar la realizacion
del trabajo dentro de las maximas condiciones de seguridad. Debe observar con
atencién las acciones que ejecuta el trabajador para desempefiar su labor,
determinando si se estan realizando actos inseguros.

Al identificar cualquier condicién o acto inseguro se debera tomar nota para
establecer, a través de quien corresponda, las medidas necesarias para
prevenirlos.

La supervisién, como una actividad planeada, sirve para conocer oportunamente
los riesgos a que estan expuestos los trabajadores, antes de que ocufra un
accidente o una enfermedad de trabajo, que pueda provocar una lesion o ia
perdida de la salud del trabajador.

Para los controles de seguridad, las comisiones de seguridad e higiene
intervienen en la supervision general y para la utilizacion del equipo de proteccion

personal.
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Los recorridos que hagan los miembros de ia comision de seguridad e higiene,

pueden tener 3 diferentes clases de propositos:

< De observacién general

» De observacion parcial

Ky

* De observacion especial

Para realizar esta revision durante el Recorrido de OBSERVACION GENERAL

podra elaborarse una cedula de autodiagnéstico o lista de chequeo en base a la

normatividad aplicable en su centro de trabajo, sin dejar de considerar los puntos

que senala el reglamenio general de seguridad e higiene en el trabajo que

pueden ser entre otros:

1. Aseo, orden y distribucion de las instalaciones, la maquinaria, el equipo y los

trabajadores en el centro de trabajo;

2. Métodos de trabajo en relacidn a las operaciones que realizan los
trabajadores,

. Espacios de trabajo y de los pasillos;

Proteccion en los mecanismos de transmision;

. Protecciones en e! punto de operacion,

. Fugas de lubricantes, agua, sustancias quimicas, etc.;

. Estado y uso de herramientas manuales;

O N v AW

. Condiciones de las instalaciones del centro de trabajo: techos, paredes, pisos,
patios, rampas, escaleras, escalas fijas, pasadizos, vias, plataformas elevadas.

9. Carros de mano, carretilla, montacargas autopropulsados;

10. Gruas, cabrestantes y en general, aparatos para izar,

11. Alumbrado, ventilacion y areas con temperaturas extremas artificiales:

12. Equipo eléctrico (extensiones, conexiones y otros);

13. Ascensores;

14. Equipo de proteccion personal por area de trabajo, dotacién, estado y uso;

15. Agentes daiinos: ruido, vibraciones, polvos y otros;
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16. Recipientes sujetos a presion y sus dispositivos de seguridad (calderas,
marmitas, tanques para compresores y otros);

17. Peligros de explosion por gases, polvos y otros;

18. Manejo, transporte y almacenamiento de materiales diversos o de sustancias
inflamables, combustibles, explosivas, corrosivas, irritantes y toxicas;

19. Métodos que se siguen para aceitar;

20. Cadenas, cables, cuerda, aparejos;

21. Accesos a equipos elevados;

22, Salidas normales y de emergencia,

23. Aislamiento de los materiales inflamables o explosivos de las fuentes de calor
o ignicion;

24 Equipos o sistemas para combatir incendios; funcionamiento y mantenimiento;
25. Objetos mal colocados o estibados;

26. Disponibilidad de servicios de alimentos y sanitarios para trabajadores;

27. Botiquin de primeros auxilios;

28. Manejo de basuras y deshechos;

28. Avance y cumplimiento de los programas preventivos de seguridad e higiene
y mantenimiento de maquinaria y equipo;

30. Cumplimiento de la normatividad para la proteccion ecolégica.

RECORRIDO DE OBSERVACION PARCIAL.
Es el que puede realizarse cuando se conocen o se sefialan algunas areas
como peligrosas, para que la comision dirija su observacion a ellas y proponga

medidas concretas que puedan ser aplicadas para prevenir riesgos.

RECORRIDO DE OBSERVACION ESPECIAL.

Es un recorrido que puede hacerse a peticion de los trabajadores o de la
empresa, cuando noten alguna condicion insegura en un area de trabajo o
cuando ocurra un accidente.

Las observaciones que se hagan durante el recorrido deberan considerar los

puntos de vista de la parte patronal y de la parte obrera.
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La Comision de Seguridad e Higiene, con base en lo que establece el

Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo; debe realizar, cuando

menos una vez al mes, el recofrido en su centro de trabajo para reunir fa

informacién sobre las condiciones de seguridad e higiene y los posibles riesgos

en el trabajo, con el propdsito de hacer recomendaciones.

El acta debe levantarse

inmediatamente después de! recorrido durante una junta

en {a que participen los miembros de la comision, la cual debera ser ia conclusiéon

det recorrido.

El acta debera ser enviada a la autoridad del trabajo 5 dias después de elaborada

y con la frecuencia que corresponda segun su clase y numero de trabajadores.

(NOM-STPS-019).

FRECUENCIA DE ENTREGA O PRESENTACION DEL

ACTA DE RECORRIDO POR TIPO DE EMPRESA

No. DE TRABAJADORES CLASE PERIODICIDAD
de100 o mas LILILIV,yV
50-99 CHULIVyV MENSUAL
1-49 2IVy Voo
50-99 Slyn
15-49 LNy ANUAL
menos de 15 : llzlv
menos de 15 lyll PRESENTAR A LA
AUTORIDAD LABORAL
CUANDO ESTA LO
REQUIERA.

Fig.1 Frecuencia de entrega

del acta de recorrido

70




COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE CAPITULO 2

2.4.2 CONTENIDO DEL ACTA DE RECORRIDO. *
. ldentificacion del centro de trabajo,
. Fecha de recorrido y mes al que corresponde el acta;
. Conclusiones derivadas del recorrido;
. Resuitado de las investigaciones de los riesgos de trabajo ocurridos, de las
probables causas que los originaron y de las medidas sefaladas para prevenirlos;
. Actividades educativas en materia de seguridad e higiene {levadas a {a practica;
. Actividades de proteccion ecologica;
.Cumplimiento y avance por parte del patron de las medidas correctivas
propuestas previamente. En el caso de que hubiesen quedado problemas sin
resolver, deberan hacerse nuevas recomendaciones a los patrones para su
atencion;
. Otras observaciones que se consideren pertinentes;
. Deberan ser firnadas por un representante de cada parte comoc minimo y se
recomienda que también ia firme de enterado el patron.

Se debera entregar copia del acta a:
- Al patrén, subrayando las recomendaciones. Al entregar el acta se debera
dialogar con é! para convencerlo de las medidas a tomar.
- A cada supervisor o jefe de area o de grupo, subrayando lo que se refiere al
area o grupo bajo su mando y dialogando con él para convencerlo y lograr su
coiaboracion.
- Al archivo de 1a propia comision.

La funciéon que ia Ley ha asignado a las comisiones de seguridad e higiene es
la de proponer, no la de dictar ni ia de ordenar, por ello se dice que las

comisiones tienen un caracter asesor o promotor, pero no ejecutor.

* Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, México, 1995, Pag. 67
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Para hacer sus propuestas se recomienda a los miembros de la comisién de
seguridad e higiene:

Mantener la mejor armonia entre ellos con objeto de lograr el apoyo mutuo, a
través del diadlogo cordial y tener elementos para convencer el patron.

Los representantes obreros pueden y deben buscar el apoyo sindical para
involucrarlos en la prevencién de riesgos de trabajo como parte de la negociacion
con el patron para lograr mejores condiciones de trabajo.

Buscar el apoyo de las autoridades , utilizando el acta y, en caso de
inconformidad entre los representantes, mandar un informe, aunque soélo sea
firmado por una de las partes.

Las Comisiones de Seguridad e Higiene tienen la responsabilidad que se
establece en el articulo 509° de la Ley Federal del Trabajo: “... Investigar las
causas de los accidentes y enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y
vigilar que se cumpla”.

Los accidentes y enfermedades de trabajo deben ser investigados porque
solamente si se conocen las causas es posible instrumentar medidas preventivas
para evitar su repeticion,

La investigacion de accidentes debe precisar:
Causas directas:

condiciones inseguras y actos inseguros.
Causas indirectas:

Deficiencia en la capacitacion,

Actitudes negativas,

Jornada s excesivas,

Ritmo acelerado,

Retaciones interpersonales dificiles,
Problemas familiares y sociales.

“Trueba Urbina Alberto, Trueba Urbina Jorge, Nueva Ley Federal del Trabajo, Editorial Olguin,
S.A Mexico. 1984, Pag.. 181
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Las siguientes recomendaciones practicas pueden ayudar a la Comision a
encontrar ltas causas del accidente:
1. Obtener el reporte de la investigacion del accidente eiaborado por el patrén;
2. Analizar las causas y ver si la recomendacion es la adecuada, en caso
contrario proponer otra de acuerdo a la experiencia propia.
3. Si no se realizé la investigaciéon, proceder a efectuarta bajo el siguiente
procedimiento:
- Obtener de ser posible y de inmediato, la declaracién directamente del
trabajador accidentado, acerca d las circunstancias en que ocurrié;
- Obtener la declaracion de los testigos, en su caso;
- Obtener el informe médico;
- Hacer un reconocimiento del lugar del accidente;
- Ordenar y registrar los hechos captados en los puntos anteriores;
- Complementar la informacion si se considera necesario, procediendo hasta la
reconstruccion de los hechos;
- Analizar la descripcién del accidente;
- Determinar ia condicion insegura;
- Precisar si existidé acto inseguro;
- Comparar, en primer lugar, los hechos esenciales con los de otros accidentes
ocurridos si los hubiera para encontrar situaciones riesgosas en general,
- Estudiar los hechos en conjunto, los esenciales y los secundarios, con objeto de
precisar los factores que provocaron el accidente;
- Verificar si se cumplieron las disposiciones de seguridad e higiene en cuanto a:
a) Cumplimiento de fa normatividad,
b) Inclusién de seguridad e higiene en los procedimientos de trabajo,

c) Capacitacion y adiestramiento del trabajador;
4 Considerar otros factores que puedan estar relacionados con el accidente;

5. Proponer las medidas de prevencion y buscar ios caminos apropiados para

que se lieven a la practica las acciones correspondientes.
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Para lograr la participacion de los trabajadores en la prevencion de ios riesgos de
trabajo, es necesarios que reciban la siguiente informacion:

. Politicas de la empresa sobre seguridad e higiene.

. Procesos de trabajo, materias primas usadas y productos elaborados por la
empresa.

. Adiestramiento sobre los procedimientos de trabajo seguros.

. Agentes a los que estan expuestos los trabajadores, tanto en el aspecto de
accidentes como en enfermedades de trabajo.

. Métodos de prevencion de los riegos existentes y uso de equipo de proteccidn
personal.

. Reglamento interior de trabajo.

. Uso de extintores e hidrantes (tipos, localizacion, alarmas, etc.) y formas de
proceder en caso de incendio.

. Salidas de emergencia.

. Tipos de accidentes que ocurren con mas frecuencia en la empresa.

. Primeros auxilios y localizacion de botiquines.

. Normatividad de proteccion ecolégica.

Para comunicar a los trabajadores las medidas preventivas, que se consideren
mas importantes en el centro de trabajo, las comisiones deben realizar reuniones
con ellos y utilizar careles, peliculas, folletos o cualquier otro medio de
divulgacion de |la normatividad establecida en seguridad e higiene y ecologia.

Para disefiar el material de difusion se recomienda:

El mayor porcentaje de los mensajes debe ser dirigido a promover la
normatividad y las medidas preventivas en los centros de trabajo.
. Se debe evitar que el mensaje sugiera que ia falta de seguridad e higiene son
culpa del patron por omisién, © de los trabajadores por no cumplir con la

normatividad.
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. Se debe procurar {a participacion de los trabajadores en su elaboracion.
. El mensaje debera ser claro, preciso y breve.
. En los carteles para difundir 1a informacién, se requiere que el mensaje escrito

resaite sobre los elementos que lo conforman

Las comisiones de seguridad e higiene para realizar su labor preventiva y
correctiva, deberan elaborar un Diagrama del Proceso de Trabajo.
Disposicion 4.3.3.1 inciso b, NOM-019-STPS-1993.
Con base en esta informacién es posible hacer del reconocimiento de los
trabajadores y del patrdn los riesgos a que estan expuestos y dar prioridad en la
atencién a las areas de mayor riesgo, elaborando propuestas de accién para

eliminarias.

Para obtener el diagrama de proceso de un centro de trabajo se requiere:
1° Realizar un mapa de riesgos sobre el plano de la empresa, donde se sefialen
por departamento o por area de trabajo.

- Nomero de trabajadores.

- Nomero de accidentes, enfermedades y defunciones ocurridos durante los tres
afos anteriores

- Maquinaria que se utiliza.

- Agentes dafinos presentes en el medio ambiente (mecanicos, eléctricos,
fisicos. quimicos, etc.)

- Equipo de proteccion necesario.

- Otros que se consideren de importancia.
2° Relacionar los pasos del proceso en una secuencia légica desde la recepcion
de la materia prima hasta la salida de su producto terminado.
3° Relacionar las areas que no forman parte directa del proceso (como talleres,
oficinas administrativas, subestaciones, areas de calderas, etc.)

sefialando también los riegos presente
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2.5 PARTICIPACION DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE EN
LA PROTECCION ECOLOGICA.

L a Comisién de seguridad e higiene debe vigilar:

A) Que la empresa lleve un control de las emisiones de humos, gases, poivos
o vapores a través de chimeneas, homos, reactores, etc.

B) Que se evite la descarga de aguas residenciales al drenaje o cuerpos de
agua como rios y lagunas , con el fin de no daiiar la calidad de éstas.
Vigilar en caso necesario, se instalen los sistemas de tratamiento

aplicables.

C) Que la basura y los residuos solidos sean depositados en recipientes
adecuados y en un area aislada, donde se puedan separar los distintos
tipos de basura como madera y papel. metales, vidrios, materia organica,

productos quimicos peligrosos y otros.

D) Comprobar que la empresa cuente con los documentos autorizados como
establece la normatividad para el control de la contaminacién, como son:

. Licencia de funcionamiento

. Inventario de emisiones.

.Registro de descargas de aguas residuales.
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_CAPITULO TRES: ,
IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

3.1 INTRODUCCION.
Un sistema es un conjunto-de cosas que actuando conjuntamente busca un

objetivo final comun.

ENTRADA SISTEMA SALIDA

Fig.2 Sistema

Los sistema productivos se clasifican segun el tipo de producto en:
sistemas productivos de bienes o sistemas productivos de servicio.
También se clasifican de acuerdo a su tipo de operacion en:
sistema productivo continuo o sistema productivo intermitente.

Un sistema productivo es el encargado de producir bienes o servicios ,
mediante la transformacion de la materia prima que le hacen llegar sus
proveedores.

El sistema productivo esta integrado por:
maaquinaria y equipo, recursos humanos, recursos financieros, materia prima.

SISTEMA Bienes
PROVEEDOR —¥ Matenales —® propucTivo [ o —» MERCADO
Servicios

Fig.3 Sistemna productivo
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SISTEMAS PRODUCTIVOS CONTINUOS

Los sistemas productivos continuos se clasifican en:
Sistema productivo continuo de flujo.

a) pocos pasos, departamentos o estaciones

b) ia ptanta usualmente opera la mayor parte de! afio.

Sisterma productivo continuo de flujo por temporada.
a) pocos pasos, departamentos o estaciones,
b) periodos limitados para la operacion.

Sisterma productivo continuo de linea de ensamble.
a) Muchos pasos, departamentos o estaciones,
b) Componentes o partes usuaimente comprados a proveedores

manufacturados en plantas,

o

c) Un constante flujo es esencial aunque si hay paros programados cuando esta

funcionado el sistema productivo.
d) Los productos tienden ser grandes asi como numerosos,

e) Normalimente existe un problema o dificultad para almacenar estos productos

y existe una particular necesidad de tener un eficiente servicio de distribucién.
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. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS
CONTINUOS.

a)

b

~

c)

d

~

e

~—

g)
h)

Grandes volumenes y poca variedad, el equipo es instalado y usado con
muy poca alteracion por largos periodos. (grandes negocios)
Generalmente manufactura (producido) por inventario excepciones ocurren
principaimente en operacion por flujo. (latas, botellas, cajas de cartdn,
manejada por volimenes especificados por clientes “por pedido”).
Capacidades balanceadas entre pasos, departamentos o maquinas. Pocas
maquinas ociosas ( apante de las que estan en espera) todo en continuo
uso o todo parado. Se debe tener un buen mantenimiento preventivo.

La maquinaria se usa para propositos especiales y disefiado para llevar a
cabo tareas especificas.

Materia prima en almacenes tiende a ser baja en comparaciéon al producto
terminado. La materia prima es consumida a ritmo constante por lo tanto
muy exactos planes de entrega pueden ser calculados por adelantado.
Materiales dentro del proceso o en las lineas tienden a ser bajos ya que el
material se mueve rapidamente a través de los pasos sucesivos de la
produccidn.

Movimiento constante a través de toda la planta.

Mantenimiento planeado es esencial para eliminar tanto como sea posible
paros de planta. Un paro puede parar toda la planta.

79



IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE CAPITULO 3

SISTEMAS PRODUCTIVOS INTERMITENTES.
Los sistemas intermitentes se clasifican en:

intermitente por lote o intermitente artesanal.
Sisterna intermitente por lote (usualmente por pedido )
Caracteristicas Particulares:

a) Cantidad de produccion a intervalos regulares( por ejemplo los talleres de

magquinas herramientas).
b) Usualmente son parecidos los productos y manufacturados en un grupo de

maquinas (ejemplo: pinturas, pistones, zapatos).

Sistema intermitente artesanal (barcos y aviones grandes)
Caracteristicas Particulares:
a) Pocos productos son producidos y de acuerdo a pedidos.
b) Los pedidos se pueden voiver a repetir pero no se sabe cuando,
Los tiempos estandar de produccion usuaimente no son conocidos. (en S.P

intermitentes artesanal no hay tiempos estandar).

CARACTERISTICAS GENERALES.
a) Gran variedad,
b) La capacidad de la planta para desarrollar grandes tipos de trabajo esta
normalmente fuera de balance,
c) Maquinas y equipo tienden a ser de propoésito general. (se corren menos
riesgos al tomar una decision sobre equipos).

d) Gran niumero de instrucciones son necesarios.

-~

80



IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE CAPITULO 3

e) Inventarios de materias primas tienden a ser altos en relacion ai producto
terminado desde que consumo de cualquier material en particular tiende a
ser irregular.

f) En la planta niveles de inventario usuaimente son muy aitos en relacion al
producto terminado.

g) Movimiento lento a través de la planta.

EFECTOS DEL TIPO DE PRODUCCION Y OPERACION SOBRE EL SISTEMA
DE CONTROL DE PRODUCCION.

1. Operacion continua requiere un considerable esfuerzo inicial de planeacién
pero después de esto los procedimientos de programacioén y control no necesitan
ser muy elaborados.

2. Lote y artesanal requieren mas elaborados procedimientos.

3. Tiempos estandar de produccion actualizados y aceptablemente precisos no
estan disponibles en trabajo artesanal. Esto causa dificultades en programacion.
4. Entre mas grandes el numero de pasos o estaciones y la variedad de
productos, la programacion y control de funciones son mas complicadas.

5. Produccioén por inventario generalmente simplifica el control de funciones ya
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Las situaciones de produccioén de flujo continuo son aquellas en que las
instalaciones se uniforman en cua‘nto a las rutas y los fiujos, en virtud de que los
insumos son homogéneos. En consecuencia, puede adoptarse un conjunto
homogéneo de proceso y de secuencia de procesos.

Los modelos continuos estan representados en la practica por las lineas de
produccién y ensamblado, las operaciones de oficina en gran escala que
procesan formas mediante un procedimiento rutinario, ias operaciones quimicas
de flujo continuo. etc.
Las situaciones de produccién intermitente son aquellas en que las instalaciones
deben ser suficientemente flexibles para manejar una gran variedad de productos
y tamarios, o cuando la naturaleza basica de la actividad impone un cambio en
las caracteristicas importantes del insumo (cambio en el disefio del producto).
En casos como éstos, no se puede utilizar un solo patron de secuencia de las
operaciones, de modo que la localizacion relativa de las operaciones debe ser
una fransaccion que resulte la mejor para todos los insumos considerados en
conjunto.
Las instalaciones de transporte entre las operaciones deben ser también
flexibles para acomodarse a una gran variedad de caracteristicas de los insumos
y a la gran diversidad de rutas que pueden reguerir los insumos. Estas
condiciones por lo comun definen una situacion de produccién intermitente. Es
intermitente porque el fiujo lo es. Se requiere un almacenamiento considerable
entre las operaciones para que las operaciones individuales se puedan realizar
en forma un tanto independiente, lo que se traducira en un calendario menos
rigido y una utilizacién mas piena de la mano de obra y de ias maquinas.

La produccion intermitente esta representada en Ia practica por los talleres de
maquinas que hacen trabajos segun pedidos especiales de los clientes, por los
hospitales, las oficinas generales, ias operaciones quimicas que se hacen en las

hornadas, etc.
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3.2 CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA

1. Nombre de fa empresa: GAVLUM. S A. de C.V.

escaleras de aluminio y fierro.

2. Giro comercial: fabricacion y venta de escaleras de aluminio y fierro.

3. Clasificacion de acuerdo al tipo de empresa: Secundaria

4. Clasificaciéon de acuerdo al tamario: Pequefia empresa.

5. Tiempo de vida: indefinida.

6. La empresa se clasifica de acuerdo al capital como una empresa de sociedad

anénima de capital variable.

3.3 HISTORIA DE LA EMPRESA.

La empresa GAVLUM S A. de C.V. escaleras de aluminio vy fierro es una
empresa mexicana joven, la cual fue creada por la visién de un joven contador
publico y con el apoyo técnico de ingenieros conocedores del proceso de
produccién en la elaboracion de escaleras de aluminio y fierro.

La empresa tuvo sus inicios en el afo de 1998, empezando solo como
comercializadora de escaleras de aluminio. Contaba con un grupo pequefio de
vendedores, y personal de oficina encargado de llevar el controf de los pedidos
de las escaleras y a su vez las labores de oficina rutinarias.

Después de un afno de haber funcionado como comercializadora, se decidio
crear una empresa, la cual se dedicaria a la fabricacién y venta de escaleras de

aluminio y fierro.
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Se inicio la planeacién de la instalacién de la empresa, se busco inversionistas
que apoyaran e invirtieran en este proyecto. Y en poco tiempo se instald la
empresa que llevaria el nombre de: GAVLUM S.A. de C.V. escaleras de aluminio
y fierro.

Inicialmente la empresa se dedicd a la produccién de escaleras Ginicamente del
tipo tijera, ya que no se contaba con la maquinaria necesaria para iniciar la
produccion de las escaleras de tipo rectas y de extension.

Poco después se adquirié la maquina expansionadora, con la cual se dio inicio la
produccion de las escaleras tipo rectas y de extension, incrementandose asi la
produccion de escaleras, y por ende teniendo mas trabajo en ila pianta de
produccion y asi poder tener mayores ingresos, para poder agrandar ia fiotilla de
trabajadores y obtener una mayor produccion.

La empresa inicio como toda pequefia empresa ,con carencias de capital, de
maquinaria, y equipo de trabajo. Pero esto no es motivo para que toda empresa
quiera y pueda progresar para alcanzar un mayor nivel de produccién , y una
mejora en sus procesos de produccion, para poder ofrecer a sus trabajadores un
mejor nivel de vida.

La empresa se encuentra ubicada al norte del Distrito Federal en el Municipio
de Tlanepantia Edo, de México.

Actualmente la empresa produce escaleras del tipo:

tijera . rectas, de extension, taburetes, porta-charolas, escaleras de base rodante,
escaleras telescopicas, tijera con porta-cubeta, escaleras convertibles.

La fabricacion de escaleras de fierro se hace solo por pedidos especiales y en
base a las especificaciones o necesidades del cliente. Por lo regular son del tipo

de escaleras de base rodante con frenos de resorte.
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3.4 TIPO DE PRODUCCION.

El tipo de produccion que se maneja en la empresa GAVLUM S.A. de C.V. es
del tipo intermitente, ya que el proceso de produccién de las escaleras , no
permite un flujo constante debido a los accesorios que se les deben colocar y
que de antemano se deben estar troquelando en el area asignada para este fin.
Aparte se deben terminar de producir otros accesorios como son:
los resortes y remachar et gatillo al gancho para la escaleras de extension.

La empresa se clasifica como un sistema productivo de bienes, ya que produce
un articulo (escaleras) la cual es un producto que al comprarlo pasa a formar
parte de los bienes con que cuenta la persona.

Tomando en cuenta el tipo de produccion de la empresa esta se clasifica como
un sistema productivo de TIPO HIBRIDO.

Un sistema productivo tipo hibrido tiene caracteristicas de los sistemas
productivos por Pedido, pero también, caracteristicas de los sistemas productivos
por inventario.

La empresa maneja su produccién en base a los pedidos obtenidos por los
vendedores, pero también trata de tener una produccion de acuerdo a un
inventario de producto terminado para los modelos de escaleras con mayor
demanda en el mercado, tratando de tener niveles de inventario minimo
adecuado para poder abastecer al mercado y un inventario maximo que no
entorpezca el movimiento dentro de la planta
Una de las funciones del departamento de ventas es promocionar el producto que
se tenga en existencia en el almacén de producto terminado, para que tenga una
rapida salida y no se tenga estancado el producto en el almacén, para que la
empresa tenga mayores entradas de dinero por parte de la venta del producto.
L.as escaleras tienen una vida ilimitada de uso, mientras se le ocupe de la manera
indicada por el fabricante , no sobrepasando la capacidad de carga para cada

modelo en particular.
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La empresa se clasifica como un sistema productivo intermitente por lote ya que
su produccion se enfoca a una cantidad determinada ( lote ) de escaleras de
determinado modelo, dentro del plazo de tiempo en el que el vendedor se halia
comprometido a entregaras al cliente.

Actualmente la empresa produce las escaleras basandose en 4 diferentes usos

para estas:

TIPO 1 USO: INDUSTRIAL
CAPACIDAD DE CARGA: 250 Ibs/113 kgs
FACTOR DE SEGURIDAD: 452 kgs

TIPO I-A USO: INDUSTRIAL EXTRA PESADO
CAPACIDAD DE CARGA: 300 Ibs /136 kgs
FACTOR DE SEGURIDAD: 544 kgs

TIPO Il UsO: COMERCIAL
CAPACIDAD DE CARGA: 225 Ibs/102 kgs
FACTOR DE SEGURIDAD: 408 kgs

TIPO 1l UsO: DOMESTICO
CAPACIDAD DE CARGA: 200 LBS/90 kgs
FACTOR DE SEGURIDAD: 360 kgs

Fig. 4 Tipo de escaleras

Se consideran aparte las ESCALERAS ESPECIALES, ya que son pocos los
pedidos y son para usos especificos , entre estas se encuentran: escaleras
telescépicas con base rodante y canastilla de seguridad. Dentro de la escaleras
de fabricacién especial entran también las escaleras de FIERRO ,de base

rodante con frenos de resorte.
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3.5 MERCADO DEL PRODUCTO.

Las escaleras de aluminio son un producto de gran utilidad para labores tanto
en el hogar, como en las empresas, ya que algunos caos es necesario tener una
herramienta con la cual se pueda alcanzar o hacer maniobras para alcanzar
aigun objeto que este fuera de nuestro alcance.

En el pais existe una gran competencia del mercado de las escaleras de
aluminio . fas principales empresas con las que se tiene que competir son:

La empresa ESCALUMEX ,la empresa CUPRUM vy la empresa ESPECIALUM ,
las tres empresas anteriores tienen mayor tiempo en el mercado.

En la empresa GAVLUM se trata de mantener existencia de los modelos de

escaleras mas comerciales, para poder ofrecer al cliente un servicio de entrega
lo mas rapido posible.
También se trata de ofrecer un buen precio al cliente, se trata de no aumentar
demasiado los precio de las escaleras para aumentar las ventas, y producir lo
mas rapido posible para poder realizar {a entrega de la mercancia en el menor
tiempo, 6 dentro de los limites de tiempo de entrega que los vendedores ofrecen
a los clientes.

La labor de comercializacién del producto ia realizan los vendedores, esto lo
hacen wvisitando a sus clientes de fijos y buscando ampliar el mercado para el
producto realizando visitas a futuros clientes para proporcionar datos sobre el
producto entre los aspectos que el vendedor debe proporcionar al futuro cliente
estan los siguientes : tipos de modelos, precios, descuentos, tiempo de entrega.
La empresa actuaimente cuanta con una amplia cartera de clientes, y se espera
una mayor crecimiento ,debido a que se esta ofreciendo una buena calidad tanto

del producto, como de su distribucion y tempo de entrega.
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3.6 SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA.

La empresa enfrenta problemas en cuanto a seguridad e higiene, ya que tiene
poco tiempo de haberse establecido en el mercado , la empresa carece de
medidas preventivas y correctivas para prevenir accidentes dentro de ias areas
de produccion.

Hace faita mas equipo de seguridad para los trabajadores, y se ha notado por
parte de ellos una falta de cooperacion para usar el poco equipo del que se
dispone (guantes y gafas de seguridad).

Uno de los principales problemas que se observa es |a falta de proteccion en los
troqueles a la hora de conectarios, ya que no se cuenta con arrancadores para
cada maquina, por io tanto para ponerias a funcionar hay que tomar el contacto
trifasico con la mano y conectar el troquel, pudiendo ser riesgoso para el
trabajador ya que se maneja corriente trifasica y un descuido por parte de esté
podria provocarles un grave accidente de trabajo.

En la empresa trabajan mujeres, estan ubicadas en el area de troquelado y e!
area de escaleras de tijera, elaborando los accesorios necesarios para las
escaleras en troqueles pequefos. También tienen que barrenar piezas en
taladros de piso, por lo que necesitan usar gafas de seguridad, guantes y de
preferencia casco de seguridad, se les recomienda recogerse el cabello para
evitar que se les atore en la parte giratoria de {a maquina.

En las areas de troquelado y barrenado se desprende mucha rebaba dei material
por lo tanto es necesario contar con zapatos de seguridad para proteger al
trabajador. Se ha recomendado a los trabajadores utilizar zapatos tipo industrial,
pero no todos hacen caso de esta indicacién y muchas veces llevan tenis y en el

caso de las mujeres llegan a llevar zapatos tipo huaraches.
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CAPITULO 3
3.7 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA.
DIRECTOR
GENERAL
DEPTO. DE RECURSOS ALMACEN ‘| | COMPRAS
CONTABILIDAD INGENIERIA HUMANOS R (4] S
[ JEFE DE AREA JEFE DE AREA JEFE DE AREA . . JEFE DE AREA
| DE ESCALERAS DE ESCALERAS DE ESCALERAS DE ESCALERAS
| RECTAS DE EXTENSION DE TIJERA DE FIERRO
AYUDANTES AYUDANTES AYUDANTES AYUDENTES
GENERALES GENERALES GENERALES GENERALES

Fig.5 Organigrama
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3.8 PROCESO DE ELABORACION DEL PRODUCTO.

La principal materia prima para la elaboracién de las escaleras son los perfiles
de aluminio. Dichos perfiles deben ser disefiados con anterioridad para poder
hacer el pedido del material a la empresa fundidora de aluminio, y asi poder
contar con nuestra materia prima en el tiempo planeado para empezar la
produccion. El disefio de los perfiles debe de ser diferente a los perfiles de las
empresas de la competencia.

En el proceso de elaboracion de las escaleras de aluminio, son necesarios
algunos accesorios, los cuales deben ser troquelados y algunos elaborados
dentro de la empresa. Algunos accesorios son suministrados por diferentes
proveedores de plasticos o ferreteros.

Los accesorios, deben ser previamente producidos de acuerdo a lias
especificaciones y a la cantidad del lote que se producira.

Los accesorios se producen en el area de troquelado y después se distribuyen
en las dreas a las que pertenece el accesorio de la escalera a producir.

Los accesorios necesarios para la elaboracion de las escaleras de aluminio son
los siguientes:

Para escaleras rectas es necesario:

patas de goma (zapatas)

Para escaleras de extension es necesario:

quias de aluminio, puente de aluminio con polea, cuerda, gancho, resorte, zetas
de aluminio, gatillo, patas de goma.

Para escaleras de tijera:

tirantes de aluminio, grapa de aluminio, plataforma de aluminio, porta-cubetas de

alumino, patas de goma.
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3.8.1 PROCESO DE PRODUCCION DE LAS ESCALERAS DE ALUMINIO TIPO
RECTAS.

- PRIMER PASO. El proceso se inicia con el corte de los perfiles de acuerdo a
las medidas especificadas para cada modelo de escalera.

Las escaleras se clasifican por modelo, en el caso de las escaleras rectas los
modelos van desde la escalera modelo RS-6 (escalera recta sencilla) de 5
escalones hasta el modelo RS-20 (escalera recta sencilla) de 19 escalones.

- SEGUNDO PASO. Se procede al corte de los perfiles tubulares ,de acuerdo a
las medidas especificadas. Los perfiles tubulares cumplen la funcion de los
escalones en las escaleras rectas y de extension. Al perfil tubular para escalones
también se le conoce como tubo barrote.

- TERCER PASO. Barrenado de los perfiles rectangulares ,(largueros) que van a
los costados en los taladros de piso.

El numero de barrenos en el perfil debe corresponder al numero de escalones
que tendra la escalera ( modelo a producir ).

- CUARTO PASO. Rebabeado del tubo barrote cortado(escalones), por ambos
lados en la maquina de rebabeo.

- QUINTO PASO. Ensamblaje de los barrotes(escalones) en un larguero y
después colocar el otro larguero sobre las puntas de los barrotes y ensamblar los
barrotes en los dos largueros.

- SEXTO PASO. Colocar con cuidado la escalera ensamblada sobre los bancos
que ayudan a sostener la escalera para que esta pase escalon por escalén por la
maquina expansionadora. La maquina expansionadora fue disefiada para
expansionar (ensanchar y presionar) ios barrotes y asi fijarlos a los largueros de

la escalera para evitar los movimiento de los escalones.

NOTA: Antes de tener la expansionadora el proceso de expansionado se hacia

manualmente (a marillazos), el proceso era lento y ruidoso.
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- SEPTIMO PASO. Colocacion de la patas de goma en los cuatro extremos de la
escalera.

- OCTAVO PASO. Barrenado de las 4 patas de la escalera, atravesando las
gomas para después remacharlas para fijar las gomas y evitar que pudieran
salirse del larguero y provocar un accidente.

- NOVENO PASO. Habiendo ya expansionado y colocado las patas a la escalera
se procede a enderezarla sobre unos bancos de fierro, y se debe checar que la

escalera no tenga escalones flojos o fracturados.

Teniendo ya terminada la escalera se coloca en el area de lavado para que se
proceda a la limpieza de ellas.

Después de haber sido lavada la escalera , se procede ha etiquetaria y
clasificarla de acuerdo al tipo y modelo de escalera, y finalmente colocarla en el
area de producto terminado para que sea posteriormente inventariada.
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3.8.2 PROCESO DE PRODUCCION DE LAS ESCALERAS DE ALUMINIO TIPO
RECTAS DE EXTENSION.

El proceso de produccion de las escaleras del tipo rectas de extension ,es
semejante al proceso de las escaleras rectas sencillas, solo tiene algunas
variantes ya que estas llevan colocadas algunos accesorios y ademas esta
integrada por dos escaleras rectas, una mas angosta que la otra la cual recibe ei
nombre de escalera volante, cuya funcion es aumentar el tamano de la escalera.
La otra escalera mas amplia recibe el nombre de escalera base, sobre la cual se

desliza la escalera volante y sirve de apoyo a la misma.

Describiremos el proceso de produccion de las escaleras de extensian a partir de
tener ya ensambladas y expansionadas dos escaleras la escalera base y la
escalera volante:

- PRIMER PASO. Barrenar en las patas posteriores de la escalera base y colocar
las guias de aluminio , por donde se deslizara la escalera volante.

- SEGUNDO PASOQ. Barrenar en las patas superiores de la escalera base y
colocar el puente con polea, de donde se sujeta la cuerda y se jala para deslizar
la escalera volante.

- TERCER PASO. Barrenar a la altura del tercer escalén de la escalera volante
para colocar un tornillo, el cual sujetara la zeta de aluminio , el resorte, y el
gancho, cuyo funcionamiento en conjunto es el desplazar escalon por escalén a
fin de extender la escalera volante , y de asegurar el acoplamiento en el escaién

en el que este posicionado.

NOTA: Previo a ia colocacién del gancho en la escalera, a esté se le tuvo que

haber colocado y remachado el gatillo, el cual sirve para abrir y cerrar el gancho.
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- CUARTO PASO. Después de haber colocado los anteriores accesorios en la
escalera base y en la escalera volante como son: guias, puente, zeta, resorte y
gacho , se procede a empalmar la escalera volante sobre la escalera base y
asegurarse que se desplaza correctamente.

- QUINTO PASO. Separar las escaleras y enderezarlas sobre los bancos de fierro
asegurandose que no estén curvas , tenga barrotes mal expansionados o

presente barrotes fracturados.

Teniendo ya terminada la escalera se coloca en el area de lavado para que se
proceda a la limpieza de ellas.

Después de haber sido lavada la escalera ,se le coca la cuerda la que hara que
se extienda la escalera volante y se asegura con un nudo para que no se deslice
la escalera volante en la entrega de la mercancia, después se procede ha
etiquetaria y clasificarla de acuerdo al tipo y modelo de escalera, y finalmente
colocarla en el area de producto terminado para que sea inventariada

posteriormente.
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3.8.3 PROCESO DE PRODUCCION DE LAS ESCALERAS
DE ALUMINIO TIPO TIJERA.

El proceso de la elaboracién de una escaleras recta inicia con:
- PRIMER PASO. Corte de los perfiles para la los lados de la escalera. Al mismo
tiempo se corta los perfiles que sirven como escalones a las medidas indicadas
para cada modeio.
- SEGUNDO PASO. Ensamblar sobre los moldes los iados de la escalera con los
escalones. Se ensambla Ia parte delantera de la escalera, haciendo barrenos en
donde esta indicado sobre el molde para cada modelo, y se remacha el escalén a
los lados de la escalera de tijera.
- TERCER PASO. Se ensambla la parte trasera de la escalera de tijera ,se le
coloca un travesario y unos refuerzos en jas patas mediante remaches.
- CUARTO PASO. Se ensambla la parte delantera con la trasera y se une por
medio de una pilataforma.
- QUINTO PASO. Se colocan los tirantes a media altura de ambas partes y se
remachan.
- SEXTO PASO. Se les coloca las patas de goma a cada extremo de |a escalera
y se remachan.
- OCTAVO PASO. Se enderezan sobre los bancos de trabajo

Teniendo ya terminada la escalera se coloca en el area de lavado para que se

proceda a la limpieza de ellas.
Despues de haber sido lavada la escalera , se procede ha etiquetara y
clasificaria de acuerdo al tipo y modelo de escalera, y finalmente colocarla en el

area de producto terminado para que sea posteriormente inventariada.
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3.9 IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

La empresa ha tomado la decision de implantar una comision de seguridad e
higiene dentro de la empresa, ya que se han tenido algunos accidentes dentro de
las areas de trabajo, por fortuna sin pérdidas humanas .

Se tomaran trabajadores de diferentes areas para formar parte de ia comision,
también contara con la participacion de una persona del sindicato y un
representante por parte del patron.

La empresa busca con esto una disminucion de accidentes y de enfermedades
de trabajo, e implantar mejores condiciones de trabajo para ios obreros.

3.10 PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES:

- identificacién del centro de trabajo.

- La empresa se clasifica como una empresa de clase IV ,con un nimero de
trabajadores de alrededor de 50 personas.

- Los riesgos de trabajo de mayor frecuencia son: riesgos eléctricos , riesgos
mecanicos, agentes fisicos,

- Se elaborara un diagrama de proceso del trabajo, ubicando las areas, numero
de trabajadores , numero de accidentes y enfermedades de trabajo, agentes
fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales, ergonémicos.

- Los recorridos se haran el primer viernes de cada mes.

- Se entregaran las actas a la autoridad laboral el lunes siguiente después de
haber hecho el recorrido por las instalaciones de la empresa.

- Se daran platicas a los trabajadores sobre la utilizacion del equipo de seguridad
y los beneficios que trae el buen uso de estos.

- Se supervisara que los trabajadores utilicen el equipo de seguridad dentro de
sus areas de trabajo.

- Establecer un reglamento interno de trabajo.
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3.1 ACTA DE RECORRIDO.
FECHA: 5 de enero del 2000. Recorrido del mes de: ENERO

Resultados de la investigacién de los riesgos.

En el recorrido se observd instalaciones de energia eléctrica en mal estado, y
algunos obreros con accidentes pequefios (machucones, golpes en la cabeza)
algunos obreros con problemas auditivos.

Probables causas: Falta de equipo de proteccion personal , falta de
arrancadores en los troqueles, falta de proteccion auditiva.

Medidas a tomar: Proporcionar a los trabajadores el siguiente equipo de
proteccion personal: guantes ,lentes de seguridad, casco, zapatos industriales,
bata de trabajo, tapones auditivos.

Actividades educativas de Seguridad e Higiene que se hicieron:

Platica sobre los beneficios del uso det equipo de proteccion personal.
Cumplimiento y avance por parte del patron de las medidas correctivas:

Se esta proporcionando el equipo adecuado a cada trabajador e instalando los
arrancadores necesarios en las maquinas con mayor peligro.

Observaciones: Seguir inculcando a los trabajadores el uso del equipo de

proteccion personal para la disminucion de accidentes.

Rep. Obrero Rep. Del sindicato Rep. De la empresa

Firma de enterado del patron

c.c.p. el patrén
c.c.p. jefe de area
c.c.p. archivo de la comision.
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3.12 DIAGRAMA DE PROCESO

CAPITULO 3

Area o magquinaria Ndmero de : Equipo de proteccion
departamaato y /o equipo A E D personal necesario

{. Recepcién y bascula de % tonelada guantes, cinturén de seguridad
aimacenaje de 3 - -
| matena pnma

II. Area de corte | sierra circular de mesa lentes de seguridad,

de matenal 1 1 - | tapones auditivos

Ill. Area de troqueles guantes, lentes de seguridad
troqueiado de 2 1 - |tapones auditivos

accesorios

IV. Area de en- |taladros de piso, martilio neuma- guantes, lentes de seguridad
samble ( rectas , tico, expansionadora, troquel , 8 - -

extension y tjera) | taladros manuales, matraca.

V. Area de compresora, pistola de aire, cubre bocas, lentes de seguridad
pintado (escale- 1 1 -

ras de fierro)

V1. Area de tina de lavado, jabon en poivo , guantes de plastico

lavado thiner, sacate, agua. 1 1 -

Vil Area de navaja, cuerda, etiquetas, cinturén de seguridad
producto termina-| 0 - -

do y embarque.

A = Accidente

E = Enfermedad

D = Defuncién

AREAS QUE NO FORMAN PARTE DIRECTA DEL PROCESO.

Area o magquinaria Numero de: Equipo de protecciéon J
departarmento y /o equipo A E D personal necesario
il Area de maquinas de escnbir, computa - No es necesario
Oficinas doras y material de oficina 0 2 -
VHI. Taller de torno. fresadora, equipo de sol- guantes, caretas, tapones auditivos

{ mantenimiento

dadura autégena

Fig.6 Diagrama de proceso

98




IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

CAPITULO 3

Para sedalar en el plano de la planta de la empresa los agentes a que estan

expuestos los trabajadores , se utilizara la siguiente simbologia:

AGENTE SIMBOLOGIA # DE TRABAJADORES
EXPUESTOS
AGENTES FiSICOS ( 3s
AGENTES QUIMICOS 3
A
AGENTES BIOLOGICOS “,b;" 3
v
AGENTES PSICOSOCIALES @ 18
AGENTES ERGONOMICOS 14
RIESGOS MECANICOS c{}.’> 14
RIESGOS ELECTRICOS & 36

Fig. 7 Simbologia
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IMPLANTACION DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

PLANG D3 LA PLANTA
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3.13 ANALISIS DE RESULTADOS.

Después de haber implantado la comision de seguridad e higiene, se detectaron
varias condiciones y actos inseguros, por los cuales los trabajadores habian
sufrido accidentes y enfermedades de trabajo.

Durante el recorrido se observd la falta equipo de proteccion personal para los
trabajadores, y proteccion en las maquinas troqueladoras (arrancadores).

Las medidas a tomar fueron Ias siguientes:
Instatacion de arrancadores en los troqueles, para evitar posibles riesgos
eléctricos para los trabajadores que estan encargados en estas areas.

Se mejoraron las instalaciones eléctricas y se quitaron cables que estaban en el
suelo, pudiendo provocar accidentes ya que tenian corriente, y se instalaron
bajadas eléctricas en lugares adecuados y accesibles para todos.

Se le proporciond a cada trabajador el equipo de proteccion personal necesario
para desempefiar sus labores de una forma mas segura. Entre el equipo de
seguridad que se adquirié esta el siguiente:

Zapatos de seguridad: ya que se habian tenido algunos accidentes por el uso de
zapatos que no cubrian totalmente el pie y no eran resistentes a goipes.

Guantes: se les proporciono a todo el personal, en especial a las personas que
estan en el area de rebabeo de los barrotes para las escaleras rectas y de
extension. ya que necesitan mayor proteccion en las manos.

Gafas de seguridad: para evitar accidentes en los ojos por las rebabas que salen
al cortar y al troquelar el aluminio.

Tapones auditivos: para disminuir el ruido que tiene que soportar durante la
fabricacion de las escaleras.

Casco de seguridad: se habian tenido pequefios accidentes por mal manejo de

los materiales con esto se previene posibles contactos en la cabeza.
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Se les proporciono guantes de hule y cubre boca a las personas encargadas
de el lavado y limpieza de las escaleras, ya que se noto que les afectaba el
contacto del detergente y el thiner ,provocando enfermedades en las vias
respiratorias.

Se inicio una serie de platicas sobre los beneficios que trae consigo el uso
adecuado deil equipo de proteccion personal dentro de {as areas de trabajo, ya
que de nada sirve contar con equipo de seguridad si no se hace buen uso de este
y portario siempre que se este dentro del area de produccion.

Se ha notado una gran aceptacion por parte de los trabajadores al uso del equipo
de proteccién personal y se ha logrado la disminucién de accidentes que se
tenian por este motivo.

Con las medidas anteriores se logro disminuir el nimero de accidentes dentro de
la empresa .ya que se observo una disminucion de accidentes en el recorrido que
llevé a cabo la comision de Seguridad e Higiene para el siguiente mes.

Recorrido del mes de febrero:

AREA DE LA PLANTA ACCIDENTES

Recepcion de materia prima

rea de corte

rea de troquelado

rea de ensamble

rea de pintado

Area de lavado

O | Of & =2 =

Area de producto terminado

Fig.8 Recorrido del mes de febrero
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3.14 REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD E HIGIENE.

I. NORMAS GENERALES.

1. Las areas de trabajo deberan mantenerse siempre en buen estado de aseo.

2. La limpieza se realizara fuera de las horas de trabajo, para que las areas se
ventilen y evitar interferencia en las tareas.

3. La limpieza se extremara en las inmediaciones de maquinas que producen
desperdicios.

4. Es muy importante conservar el pavimento limpio de aceite, grasas u otras
materias resbaladizas.

5. Los trabajadores deberan mantener sus puestos de trabajo en buen estado de
limpieza.

6. La separacion entre maquinas y trabajadores debe ser tal que les permita
trabajar comodamente y sin riesgo.

7. Los materiales no seran apilados a una altura tal que pueda causar la
inestabilidad de la pila.

8. Cuando se empleen postes, se utilizaran abrazaderas de sujecion.

l. LOCALES Y AMBIENTALES.
1.8Se evitard el aire viciado, exceso de calor, frio, humedad y olores

desagradables.
2. Cuando sea necesario la iluminacion intensa en un lugar de podra obtenerse
mediante la combinacién de iluminacién general con la iluminacion

complementaria.
3. La iluminacién complementaria se dispondra de tal modo que evite el

deslumbramiento.
4. Se intensificara la iluminacion en puestos peligrosos, lugares de transito con

riesgo de caidas, escaleras y salidas de emergencia.
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5. Se realizarad una limpieza periédica y 1a renovacioén, en caso necesario, de
lamparas y focos que iluminan el lugar para asegurar su constante trasparencia.
6. La relacién entre los valores minimos y maximos de iluminacién media en la luz
nunca sera inferior a 0.8 para asegurar la uniformidad de iluminacién en tas areas
de trabajo.

7. La iluminacion artificiat debera ofrecer garantias de seguridad.

8. Se dispondra de iluminacién de emergencia capaz de mantener su fuente de
energia independiente del sistema normal de iluminacién.

9. Se prohibe el empleo de fuentes de luz que produzcan oscilaciones en la

emision del flujo luminoso.

ELECTRICIDAD.

1. Todas las maquinas, herramientas y demas elementos con potencial eléctrico
deberan disponer de la adecuada puesta de toma a tierra.

2. Se prohibe el empieo de conductores desnudos.

3. En el tendido eléctrico aéreo que pasa por los talleres, deberan protegerse los
conductores convenientemente.

4. Se evitardn empalmes, y los existentes se asegurardn y revisaran al maximo
ya que puede producir chispas, originando peligro de accidente o incendio.

5. Se evitara al maximo dejar los conductores en el suelo, especialmente en los
lugares de paso.

6. Se evitara el contacto de los conductores con agua e incluso con aceites o
grasas que deterioren |a goma.

7. Se debe mantener en buen estado los interruptores y colocarios siempre sobre
matenales aistantes, nunca directamente sobre madera y metales o muros.

8. No accionar interruptores con ias manos o pies himedos.
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9. Es conveniente que las instalaciones eléctricas estén siempre limpias y con los
medios de proteccion correspondientes a las mismas.

10. En los tableros de distribucién todos los elementos con voltaje estaran en un
compartimiento cerrado con llave, y el piso situado inmediatamente debajo de los
cuadros eléctricos provisto de plataformas o alfombra de material aislante.

11. El traje de trabajo de los electricistas debera estar ajustado al cuerpo, asi
como las mangas ajustadas a la mufieca y no debera tener cremalleras o botones
metalicos.

12. No deberan lievar anillos ni pulseras, asi como tampoco monturas de gafas
de celuloide inflamables.

13. Se recomienda que lleven boina o gorro que cubra lo mas posible la nuca.

14. El calzado y los guantes seran de goma aislante, y con los dedos curvos para
facilitar el trabajo que realizaran.

15. Las herramientas deberan contar con un mango aislante eficaz.

16. Un prueba circuitos no debe faltar nunca al electricista.

17. Para las maniobras con electricidad cuando se trabaje con corriente eléctrica
debera usarse guantes dieléctricos que lleven marcados de forma indeleble, el
voltaje maximo para el cual han sido fabricados, prohibiéndose el uso de otros

guantes que no cumplen este requisito indispensable.

EXTINCION DE INCENDIOS

1. Los extintores deberan distribuirse convenientemente, segun los puestos de
trabajo con mayor riego de incendio.

2. Se colocaran en sitio visible y accesible.

3. Cada extintor deberd llevar |a leyenda indicando la clase de incendio en que
debe emplearse.

4. Los extintores portatiles seran inspeccionados por lo menos una vez por

semana.
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5. En los extintores de espuma quimica debe renovarse la carga cada 6 u 8
meses, Yy los de “poivo seco” después de haber sido utilizados total o
parcialmente

6. Toda empresa debera organizar un equipo o brigada contra incendios e instruir
al personal integrado en la misma sobre el manejo y conservaciéon de las
instalaciones y material extintor, sefales de alarma, evacuacion de los
trabajadores y socorro inmediato a los accidentados.

7. La empresa facilitara el equipo de extinciéon de incendios, el material necesario
para llevar a cabo su cometido.

8. Se efectuaran periodicamente alarmas y simulacros de incendios.

9. Debiera contarse con un sistema de alarma que pueda oirse en todos los
lugares de la fabrica o empresa, como talleres, almacenes, vestidores, lavabos,
retretes, oficinas, etc.

10. La alarma acustica sera distinta a todos los demas aparatos acusticos, para

poderia diferenciar perfectamente.

MANUTENCION Y MANIPULACION DE MATERIALES REALIZADOS A MANO.
1. Es muy importante retirar los objetos que obstruyen el paso para impedir
choques, tropezones y facilitar el transito.

2. Los pasadizos deberan marcarse claramente (por ejemplo, con rayas blancas o
amarillas) y no utilizarse para depositar materiales u objetos.

3. Los materiales deben guardarse en le lugar que les corresponde y como es
debido. y los desechos deben eliminarse frecuentemente.

4. El orden y la limpieza facilitan la realizacion de inspecciones y descarta el

equipo en mal estado
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3.15 CONCLUSION

Todo accidente es el resuitado de ia combinacion de riesgos fisicos y

humanos .,como consecuencia del disfuncionamiento del sistema de seguridad.
El sistema de seguridad, es un sistema abierto, conformado bdsicamente por
cuatro elementos: personal, material y equipo, tarea y medio ambiente; y por un
entorno o consideraciones socioeconomicas que rodean la actuacion de ia
2mpresa. Los planes de proteccion de los diversos elementos del sistema de
seguridad, son importantes, basicamente, el de proteccion de personal, el cual
requiere el estudio profundo de los factores fisicos, bioldgicos, psicolégicos,
sociolégicos y de organizacion. El plan de proteccion de personal se
complementa obligatoriamente con un plan de formacion.

Todo accidente puede o no causar lesiones o dafos materiales;

igualmente pueden o no causar dias perdidos por el trabajador; sin embargo, dan
lugar a otros tantos tiempos perdidos, y contleva a un costo indirecto u oculto, que
debe ser tomado en consideracion.
Los costos de accidentes de trabajo se forman de los costos directos y de los
costos indirectos: los primeros estan conformados por los costos de tiempo
perdido y los costos de capital humano; los segundos son los que se deben
determinar.

Los principios ergonomicos aplicados al sisterna de seguridad constituyen un
elemento valioso, de mejora y rendimiento, traducido en un mayor beneficio
economico y bienestar personal.

El objetivo de toda comisién de seguridad e higiene es el de minimizar pérdidas
y maximizar las ventajas que se deriven del plan de prevencion de accidentes.

La rentabilidad de una comision de seguridad e higiene, producen un efecto
multiplicador, debido a !a eliminaciéon de las causas de los accidentes, a la

experiencia adquirida por el personal y el aumento de su eficacia.
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Toda inversion en seguridad es rentable, ya que disminuye los costos unitarios de
produccién. Al utilizar los trabajadores el equipo de proteccion personal adecuado
para las tareas que realiza ,se logra disminuir el nimero de accidentes en las
areas de trabajo, logrando asi un mejor funcionamiento del sistema productivo.

Debido a que las Comisiones de Seguridad e Higiene se integran por personas
de diferentes rangos y responsabilidades dentro de la empresa como son:
obreros, personal administrativo, sindicato, se tiene una vision mas amplia sobre
los aspectos en los cuales se esta teniendo accidentes con mayor frecuencia, se
pueden tomar las medidas correctivas necesarias para evitar un numero mayor
de accidentes de trabajo, y de este modo contribuir a un mejor funcionamiento de
la empresa y a un mejor desempeiio de los trabajadores en la realizacién de sus
actividades.

La participacion de los patrones y los trabajadores es fundamental para
estructurar medidas preventivas acordes a las situaciones de riesgo en los
centros de trabajo. Con el proposito de garantizar esta participacion se han
establecido las Comisiones de Seguridad e Higiene, organismo que se encarga

de vigilar la aplicacion de la normatividad en esta materia.
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