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Introducción 

Introducción 
En épocas anteriores, hacer negocios en forma electrónica era sólo ficción, pero 

en la actualidad estos pensamientos son toda una realidad; la. facilidad de poder 

realizar compras a través de una PC desde el hogar o la oficina, es una actividad 

·cotidiana, gracias a las llamadas "Tiendas Virtuales" en la Recflnternet. 

"La evolución previsible del fenómeno del comercio electrónico, indica que su 

dinámica actual tiende a incrementarse; como ejemplo, se espera que para el año 2003 

haya aproximadamente 7 millones de usuarios de Internet en nuestro país, contra 

aproximadamente 2 millones que hay actualmente" 1
• 

Pero no sólo de esta manera se puede hacer Comercio Electrónico, porque 

para la mayoría de las grandes empresas es un instrumento eficaz para hacer 

negocios electrónicamente, ya que les permite acelerar las transacciones, encontrar 

nuevos clientes no únicamente en su país de origen, sino también fuera de él, dando 

como resultado un incremento en la productividad de la empresa. 

El desarrollo de estas actividades se lleva a cabo mediante el uso de 

herramientas que permiten el intercambio de información para los sistemas que se 

dedican al Comercio Electrónico, como por ejemplo: E-Forms, EFT, Internet y EDI, 

siendo ésta última la base del Comercio Electrónico . 

. Este proyecto se enfocará principalmente·en el format() ~Dl:~'.(lntercambio 
' ' ' ~ .. - ~ - ~ _, --, ., - ' . . ·' ' ,-;_ ' .- . ,·- ' , . ' 

Electrónico de Datos en inglés), ya que es el estándar más'uiilizado en'el mÚndo, pero 

poco conocido en nuestro país. 

El 2 EDI (Intercambio Electrónico de Datos) es el intercambio de datos entre una 

computadora y otra, tales como: órdenes de compra, facturas y notificaciones de cobro, 

en un formato estándar universalmente aceptado, que se realiza entre una empresa y 

1 Cifras extraídas por AMECE 
~ El estándar EDI y sus derivados ha sido liberado por la ONU 



Introducción 

_ sus asociados comerciales;~ Las compañias que utilizan el comercio electrónico, han 

descubierto que el EDI es un componente vital y estratégico para el intercambio seguro 

y a tiempo;c:l~ la información de negocios. 

El presente proyecto presentará el siguiente contenido por capitulas: 

.. - ~ =- -·.- -·-
- _-0-,---00·---!-_- o _- • 

Capítulo l. "El estándar EDI y sus aplicaciones". En este capítulo_ se abordará la 

definición de EDI (Intercambio Electrónico de Datos), sus ·. ~plicaci'ones más 
. . '. . - : ,. •; 

· significativas, su funcionamiento, implantación en las empresas y'._ra 5'egurid-ad que_ 

pu~de involucrar este estándar. También se muestra el marco legal qu~ a6tUalmente 

existe en nuestro país para poder implementar este tipo de te6~~16gí~. ;demás se 

tratará .el tema de las Redes de Valor Agregado (VAN's) que ~ii\ien,é:o'lllc, Jno de· ros 

_ ~edios de enlace más utilizados para realizar los intercambios? · ' < ' 

· Capítúlo 11. "Diseño conceptual y funcional". Durante este capÍtulo·se presentará el 
; . .. :,. ··.\ - ' ". . 

proyecto a desarrollar, desde el análisis de la situación actual, pasando por el diseño 

contextual, conceptual y funcional hasta el plan de trabajo y d~scripción de las 

principales funciones que se desarrollarán. 
.- ,.·· 

Capitulo 111. "Diseño técnico". Este capítulo muestra '~ ~stPG~türa;' vertebral del 
-, · • .;-,:;, ,- ·'.'¡! ':· -,.:·,.,, .: :_,. . .;_'._:. :' :~2.- --

proyecto e incluye un análisis ENALIM completo· pará el diseño'de ·ra base de datos 

hasta llegar al diccionario de datos y el ciclo del negoció del intercambio. Otros temas 

importantes a tratar es el diseño de las pantallas, ya que en su mayoría pertenecen a 

productos de comunicaciones, encripción y de conversión de mensajes EDI. 

Capítulo IV. "Fase de desarrollo pruebas y liberación". Aqui se muestran los 

estándares de desarrollo, la carta de liberación y un pseudocódigo de las funciones 

principales. También se muestran las matrices de pruebas más significativas. Cabe 

mencionar que algunos aspectos tales como archivos fuentes y manuales de 

operación no son presentados en este proyecto, ya que son catalogados como 

confidenciales. 

¡¡ 
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Capítulo 1 

1.1. ¿QUÉ ES EDI? 

El EDI (Intercambio Elect.rónico de Datos) es el 
', . ' 

intercambio. de · datos y documentas de/computadora. a · 

computadora o ~<:lr ;'medio , de .. VAN'~ ··(Red de Valor 

Agregado) · tal~s:: ccirnd': .. ó~bene~ !; ci~. í5brnpra; facturas y 

notificaciones d~ :!:c~br<:l,;; .~~ ·: u~··. i(~;;,,~to estándar 

universalmente a8e~Íai~· cflle'.·~~ 'r~a'li~a 'entr~ una empresa 
y sus Asociados c6';,;'~;6ia1'~~:';• .··.· ;·• · · ·•·. · 

:,;,',9..".: \~/: . 
. -¡~)~',' >'/.; ', 

'·~ \ 

Las compa~f~~ ;gue'}1a~ implementado el comercio 
·-···· ·• •. I'" . ' 

electrónico, han des~ubierto q~e el EDI ,es un componente 

vital y estratégico para el intercambió seguro y a tiempo de .. - ,. · . . : .: ·,·. . , .... 

la información de negocios. El EDI, sin, embargo, 'difiere' de formas . más 

elementales de comunicación electrónica; yaq~e prov~e Ún fÍ~jodelrÍforlTlación 
completamente integrado con las aplicaciones d~ la ~mpre~a ~ estandarizado. 

con el mundo exterior. 

El beneficio del EDI . se .centra en el incremento sustancial de la 

productividad de las empresas. El EDI permite intercambiar datos, sin tener que 

"tipear" de nuevo la,·inform.ación· ,de las transacciones de negocios ya 

almacenada en los archivos de sus computadoras . 

. Us~nd6 EDI, la~ eimp~es~s .·pueden . enviar documentos directamente 

desde las a~lic~~io~~s.interna~ ~ti~·m~nejan los datos de sus negocios a los 
~·::,; ·,.: .~-~-~·, .... ;:::/.1,:-.·,'·:;>> ·'>\':; .. ..::~;:;: . j :~~:/:·'.·. :.?t~4~;>\:~\':: ,. :f .. ·-··.···.~; . ' .. 

sistemas computarizados .·de\SUS; Asociados . Comerciales, sin intervención 

humana. 'E?I~~~fi~;;Q,~},i,f{~~Í~~·~J~j~~.lacantidad de personas involucradas 

en el man~jo de' la inf~r~ació~;eintre su Empresa y sus Asociados Comerciales 

::~~~;:~f ;;~~iiü~i;7:~~ f ;relrasos que acompaOan el procesamiento 
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Simplificando•. los procedimientos de - la· empresa para hacerlos más -

efectivos el EDI puede ayudar en su organización a controlar los. costos, 

aumentar. la eficié~ci~.e .increm~.ntar Jos niveles· de ser\licio a 10Sc1ientes. ·Al 

mismo tiempo,(elEDI puede h~cer que 'ras compañías tengan ahorros muy 
• ·' ,"·., .,,.º·-· '..··: .. ,;·-.::·:. I·-. ·'' '· ' ; 

significati~~~,.Laf d_\~rniíluJr.. los. puntos :'de_'cpedido .. para mantener a .. un· nivel 

mínimo los inventa'riosy cÚsminuir tambÍén los requerimientos administrativos .. 

Fig 1.1 EDI elimina los errores humanos introduciendo 

una automatización a los procesos. 

"El Intercambio Electrónico de Datos, EDI, es el estándar que permite 

transmitir información de negocios de un sistema de cómputo a otro. EDI se basa en un 

lenguaje común a todos los usuarios e incluye importantes elementos de seguridad, 

control y eficiencia, que lo convierten en su Estándar de Comunicación Electrónica" 1
• 

EDI garantiza mayor exactitud en el manejo y procesamiento de la información, 

eficiencia en inventarios, mejor rotación de almacén, menor tiempo dedicado a la 

1 AMECE: Asociación Mexicana de Estándares de Comercio Electrónico: http://www.amccc.com.mx 
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Capitulo 1 

conciliación de diferencias o errores, mejor información sobre el estado de una orden; y 

otras ventajas. 

Con EDI pueden efectuarse transacciones como: orden de 'compra,· factura, 

de'embarqu~y muchas.más .. EDI .permite el acceso a.la ihtc5rrn~6iÓ~·~n Úempo 
- ,·,-- -,,--,- -- .·: . . : -~-'~. ..... . 

·.real yreduce··1os ·errores inherentes a medios de comunicacióntradicionáles,como el 

pa~e1.y'tasvías telefónicas; Esto se traduce en ventajas competitivas indispensábles 

para participar con éxito en un mercado altamente tecnificado. 

- ··-

1.2. FUNCIONAMIENTO DE EDI. 

El sistema computarizado de la mayoría 

de las compañías posiblemente ya se utiliz~ . - ,,. ·:·-.·. "';. '"'" •' .. "· 

-·-_, __ .. -

Aplicaciones utilizado ya que la creación, el 

envío, la recepción y el procesamiento de 

documentos de negocios al utilizar EDI, pueden 

ser automatizados e integrados con las aplicaciones internas ya existentes en el 

sistema. 

El EDI extrae directamente la información de las aplicaciones y transmite los 

documentos de negocios en un formato entendible por una computadora, utilizando 

lineas telefónicas y otros dispositivos de telecomunicaciones, sin necesidad de emplear 

papel (fig 1.2). Al recibir un docunie~to de negocios, los sistemas computarizados de 

sus Asociados .comercial.es cargan directa y automáticamente los datos de dicho 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Capitulo 1 

documento, los procesan e interactúan con los Sistemas de Aplicación que los 

requieren como entrada. Todo esto se ejecuta en pocos minutos, sin necesidad de 

"tipear'' de nuevo los datos recibidos, ni de procesar manualmente los documentos. 

Fig 1.2 EDJ elimina el uso de papel al tener formatos 

electrónicos que los reemplazan 

Esto significa que en lugar de imprimir los documentos de negocios, tales como 

pedidos o facturas y enviarlos a través del correo para ser leidos y vueltos a capturar 

manualmente/ por I~ ~mpresa que los recibe, los documentos son enviados 

electrónicame~te.de una computadora a otra (usualmente a través de una red). La . '· - . ' - ·,· -.· -,-- ·. -··. 

'información nó es vuelta a capturar, pero se integra directamente al sistema de la 

'-~rnJ~e~a que-recibe el mensaje. Esto significa, que nadie introduce errores en el 

;, · ;rn~:~s~J~ ~or ~~capturar la información y que ésta puede ser aplicada automáticamente 

\~~ pr6rÍto ~orno llega. 

Una amplia gama de información relacionada con distintas funciones del 

negocio puede ser transmitida, incluyendo: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Compras 

• Órdenes de Compra 

• Acuse de Recibo de las. órdenes de Compra 

• Cambios y ajustes a las órdenes de Compra 

• Consultas sobre el estado de fas órdenes de Compra 

• Reportes sobre el estado de la orden de Compra 

Finanzas y Contabilidad 

• Facturas 

• Memos de Crédito/Débito 

• Pagos y Notificaciones de recibos de pagos 

• Notificaciones de Aceptación/Rechazo de pagos 

• Reporte para Impuestos 

Control de Inventario 

• 
• 
• 
• 

A1ustes de Inventarios 

Planificación de producción 

Transferencias de Productos y Reventas 

Notificaciones de nivel del Inventario 

Capítulo 1 

Usando . ¡::rn; se .. pueden .;:enviaí' docúmentos . direCtamente. desde las 

aplicaciones int~mas d~'af.guria~mpr~sk:qÜe nian~ja 1Cls datbs de. süs neg6ci<Js .. a los 

~~t1e:~~~k:~~tt~~ii~:~ •• ~~~~~:ríXiit~;i~~jÍl~t~~~fcl~ne~~~1:~J;j::"11~~¡~~e;c~:~ 
entre las em~~~~~~<~.~J~ ~C>Ci6s y, por ta~to, eliml~~ (~cantidad de ~rroresy retrasos 

que acompañ~~ ~I proc~~amiento manual de los documentos. 

En la -medida en que el EDI ha evolucionado, el uso de estándares específicos 

para un tipo de industna o para una compañia (también conocidos como estándares 

6 



Capítulo 1 

propietarios) haº disminuido, ocasionando la aparicron y expansión de estándares 

públicos. Algunos de los estándares públicos más utilizados son: EDIFACT, ANSIX12, 

UCS, TDCC,VICSO PIDX, EDX, ODETTE y TRADACOMS .. 

_ EDI requiere i::>ara su funcionamiento. de una, computadora, un software 
- -'- - - --:;- - -,- --, -..,-. ' - -~ ,- - - . .. " . , . . . '• 

traductor'y/o:de''aaministración para EDI, un .softwa:re de Comunicación,· hardware de 

comunicaciórF(mod~ms>. y. por sup~~sto.:un~<o;m.ásl'r~eas telefónicas <ver fig. 1.3). 

Muchas, compañías Óptan por~tilizar una' VAN cR,eci deValor Agregado) con capacidad 

·para buzdne~ ~~¡~~t~Óni~~s también 1'i~~~do~• .:,.;;~ilboxes" ·con el propósito de realizar 

un intercarii"bio's~gúr6 {eficaz'cie•'los 'd~t'6s: 

Und d;i l~1,:12~~'iJe;m1r:; i~usad~ "?ntroverata, es ta .seguridad de tos 
documeni~~• .• q.~eixi~l~.~~~~JL~~f s:.·1~··.ti• r~~d .. •••~ª.r~ •. e.u~ ·se. h~n .. ~tili~ªd.~ .procedimientos 

:~:s~::~ ~.' ":: c:e '!''"º ... :ft~º'.·.~~. e~?P'ªf 'º":;".~:~.:~~ ]:~ P'~fü.:.·~ ·d~ envio. d• 
._:-.:i > .,,,.:, 

·. El.·'()bjit~~3f 1~.I~ '~~·~·gf'~~"~i§~/~6\~i~~.~ji[",~u.~1qGi,er.· texto. régibl+··~ri. ~),#o .• ~.ue •no 
se puede ·leer.• y por,;16 .tanfo comprender, haciendo el texto ilegible., La. enériptación 

.: .. ;,...,: · ..:'rl:> ::'.:.:-:':/:_\i:.'·-\~.<~;--s_:::<- ::"_--· ,:;>.~-- :· .. ~: ·:,,'· .: .. ":"-: <.-- · ·>. - · · ·' ·· :.'·. ,, · ·: .. , ,, - ,_ 

elimina la posibilidad'de q'i.íe'~·algÚien leá o copie el intercambio EDI mientras está 

viajando ent~; l~s ~'ift~'rr~~utores, por lo que proporciona confidencialidad a los 

intercambios EDI. 

V/\N 
(lh:u de Vulor 

,\grcgtido} 

1 

Fig 1.3 Componentes clásicos de un intercambio EDI. 
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Capítulo 1 

Debido a las características de la tecnología EDl;-1a mayor parte-de su 

aplicación se encuentra a· un nivel empresarial, es decir, las empresas intercambian 

órdenes de pago, facturas o cualquier -otro document~ el~ct~ónico' usando esta 

tecnología. Esto, debido a que EDI es un estándar con varios tipos de documentos 

liberados a un nivel _mundial.. 

1.3. LOS MENSAJES ESTANCAR EDI. 

Chris Nelson es un consultor EDI y actualmente 

está trabajando con Eurostat y MD6 en el desarrollo e 

implementación de mensajes en el sector estadístico, : al · 

respecto dice q~;: "Lo primero que _ h,ay,:'~u~ c6n~~er 
ac~rca de lo~ . estándares EDI _ es más\!que(o_s. propios 

estánda<es. más que 1~ i!~\!~,~~J'.~ ;r,~~e:~~~"tr.:~·;;u~: )cél, ·; ..• 
La sinta.xis indi?a .. las'reglas-que'.sori:cl~finida~ en c?Írlº :e1 ,mensaje e_s. ºarmado 

para el intercambio':.·~~;~t~~-·t~~~'.~jgf~~~;~~~'.~d~'pf~doilliria~tes ~¡1 el mundo de EDI: 

ANSl.ASC X.121(tafi1b¡¡§gjj~~~Bb~'A~s1x12), UNTDl2 y EDIFACT3. ANSI X12 es el 
, ; . · ~'·. -· · ·:·,::·,~;: ·_;.:;·:;.' ~-.· : ·://.·_,·}e:~.;~, ·~·~~i:;:, \/ ~:;:::.>_;··~.~~:-.: .• -:..~·i·:;~r·· z·· 

_ ~stándar dornir:ia~te_·~en/Norteemé-rica- y también es usado en Australia y Nueva 

Z~landa. UNf~Í ~~ys~~6·~-~~iri~ip~-1ln~~te en el Oeste de Europa, y también esta 

--sintaxi~ es usad~ e~ ~l-R~lnb1;ÜBibó-~ero llamado TRADACOMS. Sin embargo, el único 

ei,áMd:~~~:::c;~i::;~;J~l~~rrº:: ,~:11.do de""" romb;nadon entre .uNm Y 

X12, perosin,el'ire~on.ocimiento del mundo del comercio, transportación y 

a~~igi;,t¡~~~n.)p~i~-,p~,~~-/~i~t~~is/regional o nacional. De esta forma, no se 

• .d~s~~~oli~ron ~~e~~s,me-~s~j~~iJsa:n;d~ ANSI x12 después de 1995 y en muchos 
, :-, t,· ·. . ' :·'. ' . . . . ,, ;,~ ,· . ¡ :·.. . ,..· ~, ¡. ·, 

• ' • • • :· , ' < .- •• :, ~: • • • ·: 

~The A BC of EDJ. http://11w\\'.~di.wales.orgifcature4.htm 

TESIS C01\T 
FALLA DE ORIGEN 
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sectores de la industria, viajes, estadlsticas y administración social el único estándar 

usado era EDIFACT. Asl se tomaron los mensajes EDIFACT (EDI para administración, 
' ' 

comercio y transportación) con1o estándar europeo a partir de 1999. 

Un estándar E[)J ,cumple con Ja sintaxis en el diseño de las reglas (por ejemplo: 

las reglas téc~icas que deb~n seguir cuando se diseña un mensaje) y' los directorios 

' (por ejemplo: la construcción de los mensajes, segmentos, elem~ntos de datos y 

código). 

Los mensajes son diseñ.ados por técnicos expertos en conjunción con usuarios. 

Estos los acepta nen comÍtélinacicmales o internacionales para configurarlos con el 

pr~pósito de mañtener I~~ '~ir~bto~iO~': · 
e, • . •.. , ';·"'~ • : 

As! pÚes, nuevas fun~i~rié~ que requieran cambios a directorios, por ejemplo 

nUevos mensajes, cambios a segmentos, nuevos elementos de datos o nuevos 

códigos son atendidos por ~stos cól1'1i;és .. · 
- ., ·.:";: 

Dependiendo del tipo,cie ~1~t~nimiento, la organización los puede tomar por 

largo tiempo (dos o tres año~e~ e'1\:ia~o de los directorios internacionales de EDIFACT, 

ya que es a un nivel intern~bicii,;f), 
.. ' ·-:~.;,·-- '. '-·''·· . 

Cuando un diredorío ha sido formalmente aceptado, entonces Ja nueva versión 

o el nuevo mensaje'.·;~s:h;~iJTpt~cio para su uso. El cuerpo i?ternacional responsable del 

mantenimiento del ÉDIFACT ~~ un comité UN/ECE. A~I pues, muchas comunidades 
", '>'·• • .: •' ·,"' '·- "-·. • ', • -• '•·. -. /_, '" •e ··-·,, 

' de usúariós prefieren esperar hasta su formal liberaéión de un mensaje antes de 

úsa:r10; n~ siem1xe es el 6aso: Por ejemplo; el ~ensaje usado por Ja declaración 

INTRASTAT para comercio. en E.Ú no fue t6rITi~ín1~nt~ aprobado hasta muchos 

meses después. 
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El ejemplo INTRASTAT nos deja un importante punto acerca del estándar EDI: 

el estándar existe para seniir a Ja comunidad de: n~do~i~~ y no l/ice~ers~. Existen 

algunas comunidades E.01.~ue.handiseñ~d~ s~s.pr~éios lllensajes, mantenimientos y 

directorios, basados en 1a sintáxis~8~··EfoiFAti":ÓLa\nciC~tri~ · cie1 automóvil mantiene su 

propios directaricís, .·usanció a1dü~c;c;,~n{~~~'~ii;i'cie(Wf:í.t?· 
,, ;.::~'.[- -. ~J;~;,· ·":," . '~ú: ,· ~;~.:.~¡ ._ zy,, - ·.'.:,,; :__,. ;- ~" ~'-:~.: :~: , 

... .. {~~·1i¿~~ •.¡~·V,,~id~Zi .. ;NT_,W:~ ;~t:·.~·;;· .Y P ·, .. ·.· ... · 
¿Cuál es el 111ens~jéque s~·deb·e. u~ar?.- Bien, esto depende de. la industria a la 

,:~:~~ti~~qh~H~l~~~~f ;!~~~~:::,~~=:~:::.~~Á~{7ff ¿;;~;·~:~~ . 
. ·un~· iAd~~tri~· J~ ~ut~riió~iles probablemente use ODETTE5 . (Ü;~a~iz~·ción para 

i6tercarnbio de datos por medio de teletransmisión en Europa), que está basado en 

'EDIFACT, pero no necesariamente. Si es en el sector de transportes o en el banco 

internacional, entonces probablemente use el estándar internacional ESIFACT. 

Fig. 1.4 Los estándares EDI 

Es probable también que se necesite implementar dos estándares, uno para la 

comunidad doméstica, y otro para la comunidad internacional. 

' TF.S-rn CON 
FALLA DE ORiG1lN 

' 
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_Debido a la necesidad de contar con una estructura multisectorial, y con el 

reconocimiento oficial para desarrollar. normas y recomendaciones EDI en México, en 

1995 fue fundado el Comité Téé'nico d
1

e
1

Normalización Nacional EDI (CTNN-EDI), 
r' .,, -.,- 'C>. • • .".e' ,' 

conocido popularmente como el Comité ED(México. Este Comité es reconocido por la 

Dirección de Normas de SEC:~'F1~6_o:Qi6_1~;úri~a organización_ mexicana capaz_de dictar 

~:::: ::~~~:'::;':3:~~~~t~~~~~!~=~~á~iQ¡~~~~:W~i~~~~~r;·:":.~ 
vicepresidencias: Sectcir~J:'rivado;''· Sector''.FinancieroJ Secta(: F;)úblico, y, Sector de 

Proveedores de Te~~6i§~r~?:-,;~-~~-:'.'~- :;:~'::::::. · ti'.' :;.~;; ~t )''. ':,'.' ~',, '.'. ' 

' '• .•'' -·;::>~:~¡·; .. :;~,--~~ 1~·:.~Ii' .. -1\,: •• ;~~:::~~;m~;,)~,LWV'~lú,:s~)r:. __ ~,,, 
El_ co/T\1téj ~81,; ~e~ico;a su .vez; ~~1v~d~1 i_ su~{op~ra71011es f.~11; nu_e,ve grupos de 

trabajo fo_rm __ ~~~~)-~§~~-~~~~S~~~~;I}!~q~fi~j,~~~~,~~{'.4~~~;~1i.;·;¡.;~~-~i~;r 'fr)s: estándares 
. internacionales·· Pªrª.·ádaptaí1a·s·"~ .1asFneé~sidade's ·niéxféan'as':Iu r1

1

a_· vez'_ realizado dicho 

-~nálisis,_- l,~s ••. ~.i~t1i~6~~~'-g~~f~~;~~~-,if ~~-~j~~,~~~l!~~fl},1~;~~'.91~J~~,~~Ji~~:1a'~taéión se~toriales 
del Comité · EDU México:. Dichas~·gúias(;sor,i\ un. co_mpendio< de,: recomendaciones y 

. :.'. . :~;-_.~-.-. :o~_'}~i ·'.: :.1;.\.:,)~--\ "::';)~~.::" (?2'< ;.:·.:~-)¡~: ·:}::~·:~l{c-~:~;;;',~- ;:_;,·~':}::'1::::·A~~·./.:~-~:~=-.-_; i/~>(.;--~·~}f:)_';:-'./.,~;·.:. ·"t:· . 
normas. qu~ _aux.r.han·a los: usuarios a· rn,terpretar de manera. uniforme los estandares 

EDI, con Í~ qtJ~ ~~ /ed~6en '1~s problema~ d~' rn~pe~ y I~~ ie~ultantes de la aplicación 

de crit~rios\.i~ilaterales al distribuir la información en los m~nsaJes. 

:Los nueve grupos de trabajo son: 

1. Comercial 

2. Bancario 

3. Aduanas 

4. Factura electrónica 

5. Automotriz 

6. Seguridad 

7. Aseguradoras 

8. Capacitación 

9. Salud 

11 
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El Comité EDI México y sus ·grupos de ·trabajo sectoriales participan 

constantemente en foros nacionales e internacionales no solamente en la 

administración de los ·estándares, sino en la promoción de mejores prácticas de 

negocios basados en EDI. 

A su vez, 

internacionales: 

AMECE tiene representantes en los siguientes comités 

• 

• 

Asamblea General EAN: sesiona una vez al año, define· las estrategias 

::n;ra::,::::e:i:us~:na::: 
10

:ees:ánnc::::s. de ,vigilar la. ad,~inistr~ciÓn del 

organismo, aportando estrategias particulares que deben seguir ·para el 

cumplimiento de la misión de EAN. 

• UCC Board of Governors: tiene a su cargo los estándares de identificación y 

EDI aplicados en Norteamérica que son administrados por UCC (Uniform Cede 

Council). 

• Reunión de Directores de las Organizaciones de Codificación: EAN 

capacita e informa a los administradores y ejecutivos de las organizaciones 

afiHadas sobre las especificaciones y proyectos de EAN. 

• UCC EDI Advisory Commitee: establece las estrategias para el desarrollo de 

estándares EDI para el sector detallista en Estados Unidos. 

• UPC Advisory Commitee: establece las estrategias para el desarrollo de 

• 

estándares de identificación para el sector detallista en Estados Unidos. 
,·;;;:;¡;\'. ' 

Comité Técnico EAN Iberoamericano: en él se revisan.;e .. 'intercambian 

experiencias y proyectos técnicos en cuanto a EDI y códig·g"ccj~;'¡,i~cjdbio' entre 
' .. ',:.~· }:;?··· ·,~ ·'1''-· !'..:~~--."; . 

los diversos organismos iberoamericanos. ···. ·; ·{(.i"'!'>: • 
Comité VICS EDI SMC: es el comité de usuarios que da mant~niillierÍto al 

: ·,·· ,.·,, ... • .. '. ··, . • 
estándar VICS EDI para el sector departamental en t:stados Unido~~ '. 

• Comité UCS SMC: es el comité de usuarios que da mantenimiento al estándar 

EDI para el sector abarrotes en Estados Unidos. 

11 
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• Symbol Technical Advisory Commitee- STAC: se encarga del mantenimiento 

y evolución de la simbología de códigos de barras. 

• Industrial Commercial Advisory Commitee- ICAC: encargado de los 

estándares de uso de código de producto y/o barras en cualquier terreno que 

no sea el comercio detallista. 

• Shipping Container Marking and Labeling Commitee- SCMLC: su misión es 

desarrollar estándares de identificación para unidades de distribución, 

empaques, tarimas y transporte. 

• ASCX12: es el comité norteamericano para el análisis de los estándares EDI 

bajo ANSI. 

• Comité de Catálogos Electrónicos EAN: Establecen los convenios de 

interoperatibilidad de los catálogos internacionales. 

1.4. Implantación de EDI. 

;:> 

~-1~ 
~Do~ Para implantar EDI, AME CE ha propuesto los siguientes 

<::::> puntos: 

1. Decidir una estrategia para la implantación del sistema EDI. 

Se tendrá que documentar de manera detallada una estrategia para la 

implantación del sistema EDI, incluyendo proyecciones de ahorro y costos. Así 

como el tiempo que se le invertirá al sistema. Además, evaluar los 

procedimientos operacionales actuales, es decir, el modo de trabajar de cada 

una de las áreas involucradas en el proyecto. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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2. Obtener el compromiso de la Dirección. 

Este compromiso es fundamental para el éxito del proyecto y para obtener la 

colaboración y participación activa de las diferentes áreas de Ja organización. 

Para iniciar el proyecto EDI la alta gerencia es un factor rri,uy importánte para 

apoyar el trabajo y conseguir los recursos financieros necesarib'~. / 
- (;.,' -... 

3. Crear un equipo responsable del proyecto EDI. 

Se tendrá que formar un equipo de trabajo intername,nte;,:; es necesario que 
. ·- - . 

siempre haya un responsable del proyecto (líder de proyecto) para que éste a 

su vez, seleccione un grupo de personas de las áreas involucradas. 

4. Fomentar programas de capacitación 

Es el entrenamiento interno que se les da a las personas de cada área 

involucrada, para que estén enterados de las nuevas responsabilidades que 

tendrán al empezar a manejar EDI. Esto debe ser en el menor tiempo posible 

para que el proyecto pueda arrancar con más rapidez. 

5. Revisar los sistemas internos y procesos actuales del negocio 

Se hará la evaluación del hadware y el software que se tiene en la empresa 

para poder hacer un análisis detallado. Con respecto al hardware, es 

fundamental la capacidad que se tenga para equipar el sistema, los costos 

dependerán,del equipo con el que se cuente hasta el momento. En el software, 

hay dos opciones la primera es comprando el software (antes de la compra se 

hará un análisis de los costos), si se desea evitar la adquisición del software es 

recomendable negociarlo a largo plazo con algún proveedor y la segunda sería 

un desarrollo propio. 

6. Desarrollar una estrategia tecnológica 

En este punto se tendrá que analizar tanto la parte operacional como la parte 

del hardware, es decir, si las operaciones de la empresa son pequeñas, no será 

14 
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necesario comprar demasiado equipo para implantar EDI. Sin embargo, si las 

operaciones son grandes se tendrá que contar con un equipo realmente 

sofisticado para poder lograr un proyecto con éxito. 

7. Seleccionar a los participantes (socios de negocios) 

Se tendrá que elegir a las personas y/o empresas que participarán· en el·· 

proyecto, estas personas tendrán la responsabilidad de ha6er la ·misma 

estrategia de trabajo en su empresa y tener los conocimientos suficientes sobre 

el tema para poder desarrollarlo correctamente. 

8. Definir los mensajes EDI a utilizar 

Se debe plantear qué mensajes se implementarán con cada uno de los 

proveedores y en qué secuencia, también se debe plantear una agenda de las 

etapas que se tienen y futuras implementaciones de mensajes. 

9. Establecer los contratos EDI necesarios (redes de valor agregado) 

Después de analizar detalladamente los diferentes proveedores de red de valor 

agregado, el siguiente paso será contratar el que tenga mejores características 

como: 

• 
• 

• 

El servicio. Tener el soporte las.24 horas de los 365 dia_s del añ.o . 

Distribución . Los mensajes deberán distribuirse · ·. ápropiadaine,nte · 

nacional e.intern~C:ionalmente. 
Acceso. ;Se debe ofrecer acceso a varios 

internacionalmente. 

,-;, ' 

usuarios'. naCional e 

• Seguridad. El proveedor deberá asegurar la integridad y privacidad que 

tendrán los datos. 

• Respaldo. El usuario debe asegurar que tiene instalaciones apropiadas 

para que el servicio sea productivo. 

15 
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1 O. Conducir a una prueba piloto. 

Una vez que todo ha sido aprobado, el proyecto puede comenzar con la prueba 

piloto, esta prueba debe cubrir volúmenes de datos altos y bajos, 

representación.. de ... : caracteres, · ~ condiciones .. de '. dat.os excepcionales, 

comunicaciones YJe¿upeiraC:ión 'de errores 6on 1areci etc'. 
' ~·-. .- • -! ~ ·, .. , .. 

<;;. - _:~:·:.::~: . ":;: .. ~' '~.:: ··:;." 
El proceso norrn~I · (~ob're 'papel)se hará' d·e. n:i~nera paralela C:on la prueba 

hasta qúe los do~ participantes estén segürosde que no habrá nin~Una falla 

futura.· 

11. Revisar la prueba piloto 

Una vez que la prueba piloto ha comenzado; es· muy importante darle 

seguimiento a la misma, organizando juntas periódicas entre los socios 
- - - ' ' 

comerciales para ir monitoreando los avances alcanzados. 

12. Expandir el uso EDI. · 
-. .-,- _.. . -

Cuando la prueba piloto esté concluida. es conveniente invitar a más empresas 

a partidpa~ en la t~ansmisión de mensajes vía EDI. Lógicamente las empresas 

·. invit~da~ 'd~b~~n contar con la infraestructura para hacerlo, y estar 

comprometidas con el proyecto. 

13. Publicar y promover los resultados del proyecto EDI. 

Una vez concluida la prueba piloto, las empresas involucradas informarán de 

los resultados de la misma valiéndose de boletines, presentaciones etc. Esto 

es, con el fin de mostrar los beneficios y la forma como EDI ayudó a mejorar 

sus operaciones de negocios. 

16 
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Una vez que una empresa comprende y define la estrategia y los 

procedimientos de implantación, se pueden desarrollar costos estimados (ver fig. 1.5). 

Asimismo, pueden tomarse decisiones relativas al software traductor y al uso de 

servicios de terceros o de comunicaciones directas de computadora a computadora 

para las transmisiones. 

Metodología de Implantación 

Decidir una 
estrategia 

Obtener el 
compromiso de la 

alta dirección 

proyecto 

Conducir'obtener 
programas de 
capacitación 

Revisar los sistemas 
internos y proceso 

del negocio 

Desarrollar una 
estrategia 

tecnológica 

Seleccionar a los 
participantes 

Definir los mensajes 
EDI a usar 

F.stablcccr el 
contrato de V A N 

Conducir una prueba 
piloto 

Kevisar la prueba 
piloto 

Expandir el u~u 
dc EDl 

Publicar y promover 
los resultados 

Fig. 1.5. Metodologia de. implantación EDI 
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1.5. REDES DE VALOR AGREGADO (VAN'S). 

Uno de los componentes claves de las 

comunicaciones con EDI, es el medio usado para 

habilitar las transmisiones de documentos de negocios, 

entre un gran número de diferentes organizaciones en . -- . ,--· . 

el mundo. En los comienzos' de EDi,, organizáé:iones 

como la Sociaciól'l d~ NÚrn~ros d~ Artículos, ~valuaron 
las más apropiá'das .~formas para soportar las 

comunicaciones entre compañías. 

Como resultado de las deliberaciones, determinaron que el uso de cintas 

magnéticas o discos para el intercambio d~datos, ha limitado el ,potencial Y, la caúsa de 

problemas inevitables cuando el volumen d~ datos en el intercambio·e~ grand~. Por 

tanto, se decidió que las comunicaciones'' directas entre dr~~~iz~6iÓAe~< p~eden 
dificultar el manejo de grandes números. Por esta razón; determinarori:q'Ue ün camino 

seguro es el uso de VAN's (Value Added Netwok) para soportar los réq~e~irhie~{osde 
comunicación de la industria y el comercio. 

LAS MAYORES VAN'S. 

En la activ,idad .inicial de EDI, es manejado por ANA. Este servicio es conocido 

como TRADANET, qüe es la VAN más usada en el Reino Unido. Subsecuentemente, 
:- ' - ... 

ICL C:reó,una cc:imp~ñia con GEIS (General Electric lnformation Services) para focalizar 

elbuzón de mensajes.•· Esta compañía INS, es manejada por GEIS, entre ambas 

dbmpañiéls proporcion~n,~op~rte a grandes usuarios de EDI en el mundo. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Otra VAN que es originaria del Reino Unido es lstel, que es desarrollada por 

una substancial comunidad de usuarios instalados en el sector automotriz. 

Posteriormente, fue adquirida por una gran compañía de comunicaciones AT&T. 

La otra gran compañía contendiente en el mercado del Reino Unido es BT de 

IBM, que tuvo una fuerte presencia por algún tiempC>~y.'en .• partic~lar ha éstablecido 

negocios para sí mismo. Más recienteniente, la pre~ei{cia,Jde'.:ia~ c~.mpañía se ha 

mostrado en los sectores de I~~ industria y en'parti~~¡~~~rÍ~~§"G~i.J~¡:¡~~;~LÍ;opeos:' ' 

derit~ ~lGt~~i:~i~f Í~i~f~~~~f i~~i~~~i'}~f~}t~~fa~;~:~~:': 
Tymnet, qúé 'es unóde~losJídéres én •el mércadcide.lós;Estados'Unidos y proporciona 

- · · . :.·· · :.: ·'. ; .. : };,;:.:, :"::..:>~:~;~~·~"{'.;.<;:'.·~~;)'~:~~?;·/ 1?;;:;;,·,, )?:~:-:'f ;t'.{.'-:';/:'.·\;~:)'-> ~-;~;:,:{·,;.\h~;f,. f!<\~-~:.'.·1!':-t:,~: .. ;:\::~_:_.:;:;\:y,.·/>.:..;,·. :C·J:.: ... -_ :'_: ·~ - . · 
a BT. el obj~tivo:principa¡fdeprod~ctos2y:.servicios.o.EDI .C1ue·terminan·. envolviendo y 

expandiénd~s~' ~k~i~~~·~~t~~d
1

~~tn~Iu~~r,ci6'~(R~l~~; Gn,id6. · · .•• ·. . . 

·:,::> \~~{~~ ':·>.~::>~ 

Otras peq'Ueñas'compañfas son; por ejemplo AutoLink y DIALnet. 

BENEFICIOS DE LAS VAN'S. 

EDI necesita requerimientos de comunicación 

con un gran número de diferentes organizaciones, 

algunos de estos son proveedores, distribuidores, 

bancos, etc. La función·de,la VAN es proveer un solo 

canal para facilitar.es~e, tipo de comunicación. 
r ')_•''',• • )<.:, 

para 

"<~.-;~)·>· ' 

Las VAN;~f~'apb~a'n enlaces entre sus redes 

todas las pri'~~igáf~s computadoras, hardware y 
', ... ,, ' 

sistemas operativos existentes. Cuando se quiere ingresar a una VAN, se necesita el 

enlace o la red desde una PC, mini o un MainFrame. 

TESIS co:n 
FALLA DE OfilGEW 

19 



Capítulo 1 

Recientemente, existe un factor limitante, en el caso de no haber conexiones 

entre redes. Como resultado, un pequeño grupo de comunidades en desarrollo tienden 

a focalizarse en un,a)IAN en particular. Si está en el sector comercial, la VAN más 

usada es INSTRADANET,;la industria automotriz por otra parte se "mueve" a través de 
' . ,_, ·,"···. '",-· ,-' '• .. 

AT&T Easylink.'.si'la_ organización se relaciona con diferentes socios en diferentes 
~_e-.- - 7 ~~ '-·-. ---~ --'-- - -! .-.c:-;-.--o~--~ ""'~ --~:;;;:--,~- '.- t"r-:" •. - _, - ·,.--_ - . - . - - -

redes, no exisie'Otra>opCión que utilizar más de una red. 
"Í.;;• .... ::···. : .. -

. .'•<" ·-":'~? ·,~'.t. 
~ ' :· __ ·:_>"::·:~:+.· .. ·,::·1~;·.;·::~,··~,"- ~;:···:< . 

Enla actualidad,,''todas lasredes soportan interconexiones con otras redes. Es 

posible, sin. e~b~~~J~}i~~)e:~;~r a un~ de éstas y comunicarse con socios en cualquiera 
·- - ,_ •. __ ,, . .,,,~.,. ;;·¡- •. ,,.';::. ·-, ..• ·,;:.,~ .. .• :; -:> .. ·"._ .· ,·,,.~ .. 

de estas redes pormedio'cie)as'intérconexiones: 
:<:-· .\-->. :·:_ ': _:_f~\>.-.::;1):::·:::;,-:':.-.(.'.;.'('. ·. -,~·-.:-," ·.'. 

Para proveer u~:'e~,"~J~~~ ~~~¿~icaciones a 

proveen las siguientes funcio'n¿~·~ :x:: ,,:,.Y.>•·.• .. ' 
múltiples socios, las VAN'S 

:-. . ,\,:':;'·\~.;~:~'f-~':· }~,'.-:)- ,::... -- , ,. ¡;,• ' 

""-'"¡~_·,, ·:,o'...' - ·~'{' :·'. ' ' :,~·-···' ::::<,,' .: • \{ ., 

MAILBOX La VAN es·J'~~ricialrT!enteillná oficina pbstci{é1éctról1ica.<Recibe• el 

mensaje electrónico que p3~~~ •• S'~'e~'W~hiJJ~ci~é;•)·· i·~116ic~~ .• e-:•~t~ .. ú1~~···,~~·::·ig;;o~m~·ción· .. 
contenida en la dirección delm~Qs~áfe 'tji.1~'está dentro del EDI y 1(f;:~i66i~~'~r ;,;áilbox. 

1·:.;¿· .,,:.,_• ..... ·. ··'' - •' . 

del receptor. Todo esto puede ser completado en unos segundos' para•: negocios· 

críticos, por tanto, los documentos pueden ser recibidos por los s66io~ ~h ct~stiÓn de 

minutos. 

SEGURIDAD Debido a la sensibilidad comercial de algunos documentos 

transmitidos, por ejemplo invoices, las VAN'S proveen altos niveles de seguridad. El 

acceso a los servicios de las VAN'S son controladas por contraseñas y, además,· ras 

VAN'S ofrecen validaciones entre socios para verificar que .se están utilizando 

mensajes válidos en la comunicaCión. ·• 

Además de las contraseñas y el control de relaciones, algurias [ed~s verifican la 

integridad de cada transmisión en el servicio. Este nivel de validaci:Ón maneJa gue en la 

transmisión el EDI esté conformado por los datos de elementos mal1datorios: · 

20 

---- -·---~-- -····-



Capítulo 1 

. Después de que la transmisión es completa, se verifica que no existan' errores 

durante la liga de comunicaciones .• si esto ocurre, entonces se realiza un reenvio de los 

datos perdidós o en su defecto un· reenvlo del mensaje completo. Las redes no aceptan 

mensajes duplicado~ y si existen serán automáticamente descartados para el mailbox 

del socio receptor .. 

1.6. CONFIDENCIALIDAD DE EDI EN INTERNET. 

En orden a proveer de confidencialidad a los intercambios EDI 

en Internet, se debe especificar un algoritmo 

estándar de encriptación y una longitud de .clave. 

Cuando se escoge, uri';algbrit~o ele encripfación hay que tener 
en cuenta los sig¿i¿~t~ d;it~fi~s~·:¡: ·. · .. ·.· .. · . . . . 

- Seguridad del aig~ritmo. < • ·•··. 

- Rapidez de su irnpleme~tació~F~ 
- Disponibilidad a riivelinternacional. 

- Amplitud.de uso. 

Se deben escoger longitudes de clave suficientemente grandes, como para 

garantizar que un ataque de tipo "fuerza bruta" utilizado para descifrar el mensaje no 

tenga sentido por el esfuerzo que requeriría comparado con el valor de la información 

del intercambio. 

< '; •• /· ~JgUnosalgoritmos de encriptación estándar son: DES, Triple-DES, RC2, RC4 e 

1'é:fEA~. Hay amplias indicaciones de que IDEA es un algoritmo seguro {que su uso 

···. jLJ~td con PGP es el más extendido internacionalmente para encriptación en correo 

~lectrónico Internet. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Ejemplo de utilización de encriptación en EDI. 

Para dar confidencialidad a un intercambio EDI que el interlocutor A envía al 

interlocutor B, habría que seguir los siguientes pasos: 

1) El traductor EDI de A genera un intercambio. 

2) Se genera ulla c.la~e simétrica aleatoria de longitud predefinida. · 

3) Se en cripta el in'tercambio generado con dicha élave utíliza'ndh un' algoritmo 

de encriptaCiÓnsi~étrica. . . ;., ; ., ... . . : 

4) Se encí-ipta Ía'clave simétrica utilizada con la~clave pública'del fnt~rlocutor B. 

s>· ~~vr~~:1~~~st~;~nt:v i!r~.da tie1i~t~rr~:~;b,\:~(~fü.1:~tij~í~m('.~,e Y~ntan y se 
<'.' ;:·:.<<·t·.~-. :'.;;)' ., .,, .,"' "·~; ... ,./:'·"!· ··." -~-,~·~.· 

En 'ª part~ ~~~ii~W·tfi~i~,q~,\tJ~~~~~'.~~~¡~~\l~~p~;os " 
- _. ' ·:,~- :;;\-.'..;~< ., 

· 1) Se dese~cripta Ía •clave simétrica utilizando I~ cf~~éprit~d~ de S: · 

2) Se desencripta el intercambio EDI utilizando la clavésilllét~íca obtenida. 

3) El traductor EDI de B traduce el mensaje. 

Gestión de claves públicas y privadas. 

El uso de algoritmos de claves públicas simplifica la gestión de las claves 

simétricas, pero carga al usuario con dos problemas: proteger la clave privada e 

identificar a un interlocutor con su clave pública. 

Gestión de claves públicas - Autoridades de Certificación. 

Una clave pública de B se utiliza por un interlocutor origen A para enviar al 

propietario de dicha clave pública B un mensaje encriptado. Es conveniente que el 
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intercambio de claves públicas se realice utilizando un certificado de clave pública, tal y 

como se define en el estándar X.509. Este estándar.define la correspondencia entre la 

c1ave pública y e1 nC>mbrede.1a entidél(a1a~~u~corresl'ónde dicha.c1av~':E1.ce.~ificacfo. 
además contiene •. · 1a firma 'digital d~l.'certificador,<unnúme,ro .. de,seri.e de, dicho 

~=~;::::;:::~~~f~lf illlf~ll~i~iltl(~;;:.:ss~~~ 
existe en USA> la: :firma ·weriSigñ~:,;Mientras ::tanto, :;f, el:'. método .·:propuesto ·por 

, . . .'. ·.·::< ,_-.:. · ·. ·,:::-~:·:\ :~.\~::;.~~-;:\'}::;:~--· :,'.':i~~,\;.,·;~,~~+f:~-2:. ·-~~-~;1~::.-~){~·"'.·{ ~~;¿(G': .. -.-;~:-~_i··:: :::_:··.: ::: :~;1::: ·.·1 -·~· '.' · '. .. ,, .. -: ... '.~;; ;'.:, ·;:~·f-:~}' -' :. , . .. :'·~--- <::·- ·::- _ 
P.Zimmermannc(autor/de~lafencriptaCiór:i ~Gf;')/puede·se~yálido ,y; consiste .en ·que 

-·. _: -·· >~~:_: __ :_: .. ;;;~ "/~~Yr/_': :L,~~J:·t, -:·ü~{)_~'.::{~~·::::-.~:5Yi;¡;~;·.~-~':..~~1?_,- }_it;~,;: ·-:::1··!2,V?~:.;-(;,:. · .:\".(}" --t\:~:: .~:.;'.'-\ :,~·-:-~·!;-· ·~5'.·:~:'~ \ :,::¿_.:): -::~_~:\·' ·: :'.-:-,: • :::~.:·: ,: . , .. , · ~ -
cada usu.ario'd7bel <:fisp~ner:,ein'su;sistema.:C~fT1º, mínimo ~e •. la:clavepública. de un 

organ.i~mo'~.9:~1.~,~~~d.f~~~~~tr;~i'~r~~,~fü~:.~?J~f~~~;~~··~E~~:r;i~~.~··<~~-~1,.~~~6;·;~p~ño1. 
esta entidad,~~dria se(AEC()C).'~l ,inici? 8e.las. relaciones c?n un nuevo¡nterlocutor, 

:~:tº~d:Jtft~~~i~;~~í;~:t•~0~~f ~á~~~~~~~~iifü':rr1ili~~·l:.r~:::,;: 
interlocut~r ·deberé réécin~cef'qüÉ:! el fichero de é1k\/~ pÚblicél qu'e:ha · fécibid~ .. viene 

' . 
firmado sin alteración por dicha entidad. 

Integridad de contenido. 

La encriptación garantiza la confidencialidad, .de un intercambio EDI. La 

integridad del contenido garantiza que el receptor acepta lo mismo que se le envió por 

el origen, sin alteración. La integridad de contenido as~gura. que nose ~a r~alizado á1 

intercambio EDI ninguna modificación (adiciones, borrados. o cambios) durante la 

transmisión. 

EDI 

' · .. - · .. 

La inteQridad del contenido se consigue~¡ e;e.Tiis6, iLluye en su lnte,~ambio 
un valorde control de la integridad. Este \Íalbr ~e puede c~lcúlar utilizando un 

• • <. • • • • ' .~ • • ' • •• • ' •• ,, "' • 

algoritmo apropiado de criptografía. Estos algoritmos ,se llaman furicion~s "aleatorias 

de un sentido" (one-'l.'ay hash). Al igual que ~n la encrlptación, las funciones "one-way 
. '·.. ' .· :-. - .. · . 
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hash" convierten el texto plano en algo ilegible. Al contrario que en la encriptación las 

funciones "one-way hash" no pued.en ser desencriptadas. 

Los dos interÍ~c.¿tof~s debe'n ~o~erse de.acuerdo con el algoritmo de"hash" a' 

utilizar .. · Este.alg();ifrTÍo'no'req ul~r~idefa1ave .~ El ··~mi s~r-envf a e 1 valof:{'ha.sh":calc.u lado 

~::i~7":·~,~~~lf f Ji~~!~~~~~~J,ti~f f ír!~lt~i~~~i~º~~r~t~::º·' .t :,:~~ 
·comprobandode'esta:torma·q-üé~el'mehsájeii'ó naºsidci,alterado::··. 

deOO pr~~!~~f ~:~i1~!~~~~1f~~;~~~¡~~\~!g~ó~i~~o1ibl0 pObli~mente Y 

El algorit,;o Mor~~ ~~~a''ru'nciÓ~ ;d;~ ''.é:in~-~J~ ;~~s~" ·CiLe está disponible 

públicamente y que ~rodllce uii v~'.l~r hastí de 128. bits llamado "Menssage Digést". se 

utiliza y recomienda ampliamente. En concreto es utilizado en encriptación PEM.PGP y 

S/MIME. 

Acuse de recibo firmado o No falsificación del receptor. 

El acuse firmado (o alternativamente no falsificación del receptor), es un 

reconocimiento de recepción enviado por el destinatario de un intercambio al origen del 

mismo. Este acuse de recibo se utiliza para resolver los siguientes puntos a realizar 

EDI sobre Internet. 

-Falta de notificación de entrega en los estándares de correo Internet, aunque 

estos estándares están siendo desarrollados en las RFC 1891-1894. 

-Proveer del equivalente de entrega de las VAN. 

-Proveer del equiválénte de recogida de las VAN. 

-Proveer del. equivalente de 'autentificación de buzones de la VAN. 

-Detectar situa,cioh~s··J~nde los intercambios EDI son borrados maliciosamente, 
,· - .. ·. -····'"··!·,,., .,.... . . . 

o no llegán al de¿tlno:paÍculpa del transporte. 
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La recepción de un acuse firmado es un reconocimiento implícito de entrega 

satisfactoria, · Tambi.én es un reconocimiento explicito de que el intercambio fue 

recogido c:le1 buzC:m. si 91"ac¿se es firmado, es un reconocimiento de que e1 interlocutor 

destino es el qu~ r~:~1.~·e~t'e ha recogido el mensaje y que el receptor verificó la 

integridad deLjnt~rc,~'mb.i·o!~·i1~=i:d.entidad del emisor. Devolviendo el valor "One-way 

ha~h;; ~~i~¡~~l=·~~<~j~¿'Ll~~·;ir~~bo,'el emisor puede reconciliar el intercambio que venia 
, : ·. ,::<.'_. >::_ :;/: -1 y~·~:·· . . T~~·:!·:·: ·:>;\: .--:,~~'.~·'!:;} .:: : ·. <..:- :·, 

en el reconocimiento:corf·e1:qúe.envió.' 

El ti7i#}gJf 1~i~; ?5t1~{//i1ntentos para detecta' lnteccambios pÓ,dldos 
deberian recor{í~ncl~;~~ t~r;;~~d~~~ ~-~r c~nfigurables por el usuario. . . 
· · · · · :~-'-"· ."\,:, · .. :.',:. ~<·i'.i~ ·:x:· · .. '._·: · · 

t ' ; .. ' ; : '... ."/;: ;~~. : : ;,./" 

.Ádicioria1ment~. ros c:llip'licad'as de intercambios y de acuses de recibo serán 

chequeados por la estación de usuario y descartados sin más. 

Sintaxis y Protocolo para especificar servicios criptográficos. 

Una vez que se han aplicado los servicios criptográficos a los intercambios EDI, 

necesitamos especificar los formatos y protocolos para describir en el mensaje todo lo 

que se le ha aplicado al intercambio. El algoritmo de encriptación, información sobre el 

algoritmo de "one-way hash", claves simétricas, vectores de inicialización, valores 

"one- way hash" y certificados de claves públicas necesitan ensobretarse y enviarse 

junto con el intercambio EDI. 
·.¡ .. 

. . ... :\. E(g'rJpb%~trabajo EDllNT del IEFT ha creado una matriz comparando varias 

. ·.cié la~ difer~~t~s,t6rmas én las que el EDI criptografiado se puede transmitir. El uso de 

. ~/¡.;;,IME'~d~~~~/MIME son ambas alternativas viables. 
•.-;_-, ---- ·:..,, .; . - - .. 

,"'·1': 

;e·... La espebificación S/MIME permite distinguir entre firma y encriptación. Las 

firmas.en uri mensaje S/MIME firmado y encriptado se puede distinguir, lo cual en 

ci-~rt~-~ ~it~aciones de EDI y comercio electrónico puede que no sea aceptable. S/MIME 
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especifica 40bit RC2 como longitud de clave y algoritmo de encriptación por defecto. 

En algunas ocasiones, ni este algoritmo, ni esta longitud de clave son aceptables. 

PGP/MIME soporta un conjunto de algoritmos de seguridad y algunas 

. longitl.idesºde clave configurables por el usuario. PGP/MIME no tiene el problema de 
·-.--.-' ... , . 

· firma de~crito anteriormente para S/MIME. El mecanismo de seguridad que emplea 
e .. '.:, 

PGP/MIME es más que adecuado para asegurar la confidencialidad, no falsificación del 

ori~en e integridad del mensaje. 

EDICOMUNICACIONES en su estación de usuario EDIWIN Internet ha 

implementado todas las funcionalidades de integridad, seguridad, acuse de recibo y 

autentificación de emisor y receptor del protocolo PGP/MIME. 

Otras consideraciones sobre seguridad. 

Cabe hacer notar que aun teniendo el mejor método de encripción, la seguridad 

de la transferencia no está completo; existen otras consideraciones que se deben 

realizar para que un documento sea transferido lo más seguro posible. 

Uno de los segmentos más importantes es el acceso físico a la máqüina; se 

debe asegurar que el centro de cómputo o el área del servidor no quede a merced de 

personas ajenas al sistema y que puedan alterar el funcionamiento de éste o que sean 

alterados de manera maliciosa. 

La mayor parte de los ataques sufridos a servidores es el excesivo 

otorgamiento de. permisos a los desarrolladores, .es decir, que algunos de ellos tienen 

acceso a bases de datos, sistemas de archivos o producción, y que pueden provocar 

alguna falla, ya sea casual o no mal intencionado. 

Una medida de seguridad sana es poner la mayor cantidad de "obstáculos" 

posibles para poder ingresar al sistema mediante claves de acceso. Para reforzar esta 
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medida es recomendable que se cambien las claves cada determinado periodo de 

tiempo y, que además, sea cambiada por el responsable del proyecto. 

1.7. APLICACIONES PRÁCTICAS DE EDI. 

Existen muchas aplicaciones de EDI en el mundo, cuyas características más 

importantes son: 

Fig. 1.6, Algunas aplicaciones de EDI en México. 

EDI en el sector Sanitario, Farmacéutico y Hospitales. 

Los Hospitales, fabricantes, laboratorios farmacéuticos, distribuidores y 

mayoristas del sector sanitario, al igual que cualquier otro sector pueden obtener 

enormes ventajas y ahorros con el uso del EDI. A últimas fechas, en los centros 

sanitarios comienza a materializarse la idea de la necesidad de una optimización en la 

gestión de los recursos disponibles. Por lo que se ha ido introduciendo la 

profesionalización de la gestión en los centros empresariales de numerosas áreas. 

Desde el punto de vista de la logística, un hospital no difiere demasiado de un gran 

almacén o mayorista, si tenemos en cuenta Ja similitud en la función de compras y 

distribución de productos (a Jos hospitales dependientes o plantas) y el hecho de que 

TESIS CON 
FALLA DE ORlC~N 
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. casi la mitad de los suministros no corresponden a productos sanitarios. Por lo tanto, 

nuevas tecnologías como códigos de barras y EDI, de gran uso en otros sectores, son 

t~mbién ~laramente útiles en el sector sanitario para mejorar la gestión de compras, 

corítroi de inventarios, reducción de capital circulante, disminución de errores y roturas 

.. -~-~S!OCk, mejora del servicio, etcétera ..• 
. . 

A mediados de 1997, un grupb md~<~ignificativo de laboratorios farmacéuticos 

y mayoristas de farmacia en España (la repr~seritación. de estos Últimos roza el 80% 

de ·¡as· compras del sector) han toÍrlaclb ¡~·rn'r'~ia.tivaideiimpiantar EANCOM ·(Desde el 

año· 1995 EANCOM es .el estándai':;L1trfr:z~ci6'.~;en-'10~:· ¡~~eibambios ·· EDI entre los 
. -· .. ~. 

proveedores de sumi~isfros ho.¿pitaíarios los centr§s. sanitarios' (hospitales), con más 

de 30 usuarios en la actJáíidad). . . . . . 
'~::\'e- '• • ;•; 

;-<;>·' .. ;·: _·, 

Algunas. de las erllp~esas que se encuentran implantando EDI en el. sector 

sanit_ari~ y targ,~JéGMc;·: ~o~: ·•. 
;Bay~r .,". J 'Y? 

. ;~jttit.:~Jrr~~nnheim 
't~~~f~r 
·cotares 

• Edifa 

•:· Farmacen 
. --- _. •.'. 

• , Glaxo-Wellcome 
':.·:· ':: 

• Hefame 

• l-losp.de Manresa 

• . A'os~.Va.11 Ó·Hebrón 

• Janssen Farmaceutica 

• Almirall/Prodesfarma 
. . . 

• Merck Farma y Química 

• Novartis 

• Roche 
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• Safa Galenica 

En México el.Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) está realizando una 

nueva toi~a de ope~aciones como lo son: Ja alta, baja y modificaciones a los 

, tf~,b~jad6re~'-afíliadb~ '~~esta i~stitución.,Esta nueva forma. de envío de operaciones se 

-:"'-u:J~~;-6~~~~~~~i~~nt~ ~I uso del estándar americano EDI ANSI X12 en sus formatos 

834 para envío de altas, bajas y modificaciones y el formato 864 para el envío de 

errores que pudieran haber ocurrido, ya sea en la integridad del mensaje o en el 

contenido del mismo. 

EDI EN LOS CENTROS COMERCIALES E HIPERMERCADOS. 

Una de las aplicaciones más comunes del estándar EDI es en los 

supermercados. En México, una de las mayores empresas en este campo es CIFRA 

WAL MART, que cuentan con las siguientes divisiones: 

División Autoservicio 

División Club 

División Departamentales 

·División Restaurantes 

33 Aurreras 

63 Bodegas Aurrera 
: ..;-~_-/:' ·: ·:-: .. · ,· 

36 Súperamas 

27. SLipercenters 

32 Sam's 

46 Suburbias 

8 Liquidaciones Suburbia 

134 Vips 

20 Portones 

37 Vips-Tiendas 

Que representan ventas anuales de $4.7 billones de dólares3
. 

: ' . .'' .... ',_. ': 

Wal Mart manej~Orclen,_de'compra y Aviso de Recibo de orden de compra que 

.·son los pedid~s:del ice~fro ~~iC:nst~ibuciÓn y de entrega directa en tienda. Con estos 
:·:·..: 

--

, 3 http:/ílátinct.com.mx: EDI financiero. 
29 
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mensajes, se garantiza Ja entrega del 100% de la orden de compra en el mismo día al 

enviarle electrónicamente al proveedor los pedidos. 

Fig. 1.7, Funcionamiento de EDI en Wal MART. 

Por otro lado, Carrefour, ha implantado EDI para poder realizar pedidos a sus 

proveedores. Como ejemplo de ello Carrefour Brasil que es el segundo mercado más 

grande en este pais con 200 tiendas aproximadamente y con ventas anuales en 1998 

de U $ 6 000, 000, 000; implantó EDI para pagos electrónicos de sus 12,000 

proveedores con EDIFACT PA YMUL. Esta aplicación interactúa directamente con 4 

bancos. Su volumen de pagos anuales mediante este proceso es de aproximadamente 

U$5,000,000.000 con aproximadamente 230,000 documentos por año. 

EDI EN EL BANCO MEXICANO 

Los bancos cuentan con un gran número de clientes que requieren el pago a 

sus proveedores, clientes, etc. Para ello, el estándar EDI proporciona un medio de 

comunicación estándar entre estos clientes y el banco que realizará la operación 

financiera. 

TES,.s r.--,p 
! 1 .:l.1l'! 
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Además, desde este· año se ha tomado la decisión que todas las entidades 

bancarias tienen que hacer EDI para poder realizar los pagos interbancarios con el 

Switch CECOBAN (Centro de Compensaciones Bancarias), mediante el uso de 

EDlf ACT que ha sido liberado por AMECE. 

1.8. MARCO JURÍDICO DEL EDI EN MÉXICO. 

El pasado 29. del presente año, fueron aprobadas por ambas Cámaras (comité 

EDI México y el cón1ité de identificación), una serie de modificaciones a diversos 

ordenamientos legal~s.< p~'ra .{dar carácter de. acto jurídico a las op~raciones 
comerciales hechas a fraJéi~de ~~~io~ electrónicos: . 

·.-. ;:;~;;, ·;~ ;:t<; i:.-~>> '~:;_- , ._ 
:. ·¿ '/~i('.'.·~i.··it(i{ , ... ;~;; '/ .·.. . ..... ' . 

En los años \reCientes;<; lái• utiliiáción ·.de; alta tecnología · d.e información 

(telecomunicaciori~i.-';~~,:~?a~ ·~6mpÚ¡~·~ori3s,. internet, etc.) se. in~orporó\ en· la esfera 
~ 

0 

.[ ·--~·.<-·:·:_··:·, (;f:\:·~· '. ~'.l:.·~:t;::::!~_~::;::.::;(:':'.:f'·.:~~:(.\i~~-·!:·•._:··:Í.l•<•: ") .·'. • ' • • 
0

' : '. ·_, • • ' • •• ~e •• .:,:._• • ' 

econom1ca y ?omerc.1al (qu~··ha •verndo ··generando un incremento '.'espontaneo" y 

exponencial ~é su'·:~¡¡:j{~~0~ióWi'~L~;'¡reva aparejada la necesidad de·r~gularle a fin de 
:--; .... -- -::·.· .. -~:~:-:\-· ._-(>':_. :·:-;~ ·:·:,·· :_ :tr,-;::-::.,_1~~i!·,~?->.!}r::·~'.-, ·:-'; ::'/· .. ·. ·.:-: ·, .. . .. 

proporcionar certeza 1urid1ca ·a' la· sociedad. 
: ; . .<; : .. ,_;. ·:<,~-t3~I>.L~.·)'~.· .. :.'.:~.:: •. ,-,:~~·.:1.:~:t·" ':= -

_.;;~,-;- 7 

·la evo11.l'~i6~· ~fetfabl~ del fenómeno del comercio electrónico, indica que su 

dinámica act'l.i~I ti~68~~;~ ¡Wb-f~~.~ntarse; como ejemplo, se espera que para el año 2003 

haya ~proxiin~,~~aj~n.fe)$;filí16~es de .usuarios de internet en nuestro pafs. contra 

aproximadámeñte 2. millones' que •. hay. actualmente. 

,, .. _,. 

Ante··. tal escen'ario; Ú~ gr~pó cieLorganizacio~es representativas de diversos 

sectores participantes en· e~te 'pro6~~¿;:/tant6·d~I sector privado como del público, 

u~ieron esfuerzos para inÍpulsar.'1a,;,~~é~ci'ó~·de un marco jurídico, por considerarle 

indispensable para el des~rrollo del comer~io electrónico. , . . ' . . ' .,_ 

Teniendo como centro a la Asociación Mexicana de Estándares p~ra el 
. . . --.--·. ' .' ~ _., 

Comercio Electrónico (AMECE) se integró el Grupo Impulsor de la Legislación del 
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Comercio ElectrÓnicÓ (GILCE), con la participación de la Asociación de Banqueros de 

México (ABM), '.ra· Asociación Mexicana de la Industria de Tecnologías de Ja 

Información ,(AMITlff la' Asociación Nacional del Notariado Mexicano y la Cámara . . . . . ··-·· '•'. . ·." '- ··.~' - . 

Nacional de iá lndustriaElectrÓnica e Informática (CANIETI). Asimismo, se contó con Ja 

presencia~del s'¿'nc6~d~·México, COFETEL, Ja Secretaría de Relaciones Exteriores y 
· pri~~i~al~~~1~:·~~~BÉr~:·:,· ~ . e; . 

-;::·-.··;{::,)' 
.-~ -·>:_:.;·,:_< -~ :·.:.~, 

De·· ma~~r~t-conjunta, los integrantes de GILCE y miembros del cuerpo 

Jegislativod~'.cú~Ji~g~P~hi~6spoflticos, trabajaron en las inici.ativas quediéronlÚgar a 

las modificaéi·o~~~· ,~~~i~~ 6bte~idas. su ·aprobación constituye :u~Tmp.~rtinte éxito ~ue . 
• • ... ,~\: __ ~.'-~.··.·,:·;·;,::,: ... ,~_,'(•·'·;>::.;_: -;-·:.·- : .,.' <: . :··:(::~ ,-.~-/¡,;:-'·.i;~;-~~-'.-··.·,:;'.;-'l:_ -.,-;,~:. ·.·-':. 

benef1c1ara a todos Jos part1c1pantes actuales y futuros del comercio electron1co . 
. ' .... -: ··f/ .. -•'i' .~ -·;·:·. ':-:_ ·:.~;;~:· ·. \~-· ,',::.~. ·'(-- ... :~_::·'.· "?·~,,' :·:;. 

:·_' ,;._ ·-· ··~-,:· .. ;,~;-~/'·~-~·:·!. ">" 

elect<ó~:. ::~~·,:·::::~:;~i:·~;;~;:·{;;~~ir~,~~~~:r~w~~l~lt~~=~:: ... 
les son propias: expresión de la,voluhtad.ae laspartes,.ejeci.Jción'y;regí.Jlación,de actos 

. _ .. :- ·--/,·:: ?·- ·,:':.:,'.:_:!:',_·. ~;;;{~~·-.:.'./á,'Y;·· L;-~(~·i~.·-,-!-·f':~>;,?:6::.·:,\~:J -~':;:;};._~;J.,~:~::¿~,~.;-_., ;-,~:}·.··'.f'·:~;,,7,::::· _:,\;f>-: · '.fI .. ~:·- (.;~· ··: · :·. 
mercantiles y la validez de Josrdatos;transmitide>s y,.dedos:medios utilizados para tal 
efecto. :-: <·'·c'.''S:'C;::t_.'.~~ :':'- ,F '··'· •·• • .. · · 

.,,_. 
! .... ¡··;;._> :.:'.~·:·.:. "';-· 

'. 

No puede dejarse de men~ion~r que Ja utilización de medios electrónicos en el 

manejo de información, alcanza' también a Ja interacción del gobierno con Jos 

particulares. 

Las modificaciones mencionadas afectaron al Código Civil del Distrito Federal 

(con implicacione~s a\1i~~I nacional), al Código de Comercio, legislación de carácter 

federal Y al CÓdig6d~P?6cedimientos Civiles y constituyen el punto de partida para el 

desarrollo de regulaciones específicas en Ja materia . . ;>_· 
A partir ·'ªe ::sl.J aprobación, las modificaciones legales comentadas aquí, 

- .- '.- . ¡ '~- - -_, ·- . ' 

derivarán en qi.Je'tfc:íd·a transacción comercial efectuada por medios electrónicos, sea 
' - . ~ .. - .· ~-

considerada como)un"'acto jurídico, con todas sus consecuencias para las partes; que 
--.:.,::·· .-/:·-.-__ ¡-~~<.- ,:·:·; :_ 

tales medios, tengan carácter de prueba en Jos tribunales y que de este modo, el 

consumidor goce de Ja protección correspondiente. 
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Los cambios jurídicos descritos, son la base de la legislación en la materia, y el 

espíritu de GILCE al impulsarlos es el de promover y dar certeza jurídica al comercio 

electrónico. 

En el futuro próximo, GILCE promoverá. reguláciories ·. relativas a ·la f~ctura y 
firma electrónica, que permitirán el mejor uso de los' recursos; e~' una ~mpresa (tiempo, 

capital, espacio físico, recurso.humano/etc.) elevahdo 1aWrddLctivi~~d'.''j~Íltc{ ion ello, 

::;:, ";:::~::~~~: ::~~"iúI~~~~~fü~~j~~~~1\~~~~~il~f~~~if ii. ~: 
tecnología disponible, ya ofrece el, marco.de.seguridad.necesario en.estas materias. 

. . .•·· .. ·.·•. ,,... . ·,· ..... :;.t,"·&.!~:.~¡~·•3J1t.>1~ ··l!~f 30":J~JJL~ti.;.~~§.• .. ·:·i;·;•. ·,.~·~··. ........ . .. 
Como todos los desarrollos que en.materia :de alta tecnología:deJnformac1ón se · 

· · ·. ~ -~- ~~. : >':;::y.:}~~ L:;ff>. ·;)~:~? .. : .. ·.e ¡,¡;: .. ·.· .. ,'i\,':·.:'';~·~.1;;\~'' V;?·-~·' .. ·~·~'t!.U ¡;;,~~::::" ·>:.:··\' :;,";:-. .... " ·-: -·. 

hacen hoy día, las modificaciones legales en México,· contemplan los usos y prácticas 

internacionales, promovidos por la ONU y pJ1' 1~'021JE.~; . '· · ·j' ••';. ':;'· ;-:··. ' · 
--.' ! 

,,1,-:.· --·: .· 

Si se desea obtener mayor informaCión ·sobre ··el tema,. puede contactarse a 

GILCE, a través de AMECE. 
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Capítulo 11 

11.1.- ESCENARIO ACTUAL Y PROPUESTA. 

El Grupo Financiero Bancomer es el segundo banco más grande de México, 

antes de sufusión con el banco español BBV, y por su importancia y magnitud, cuenta· 

con miles de clientes que tienen sus inversiones en esta institución. 

Por otro lado la empresa Estadounidense General Mótors, es una de' las 

empresas más grandes de este país, y que adÉÍmás, cuenta con proveedores de 

productos y servicios en todo el mundo y, co~~g:~~· d:~ ~Úponer~e también~e~héxico . 
. '. '::.~:.·.~; n'\ ' ;'.\,~i .. ·: '"··, ... ;,· .. /· 

._ "··:·· 

Así pues, resulta de una gran importari"Cia qüe los pagos a ~LJ~'p~()v~-edbres•en 
México sean rápidos, seguros y fácil de cobra~~~~ª ~lpf6v~~dc)~_i~)t' :,: • •· •• .. ·. 

'<.·.:•: .. {'._'' ,-.-·.>,• ".,''.,',.'!:;:.•';·~=·; •1.·,}:., · 1~\ ,l/.'. ",:e\ 
; ' - ~;:. ~. ,• . . . -- -- ;;"- -' ·; i).:·, 

' :';, >:~:-·.t:-_-.: .. "<~>::.:~::·:~_-:_·~;:2~:)??/V~'-~:~-~iJ~;:: _, .... ,_ 1' . ., • 

En la actualidad la forma de operar (sin'.'lujo'. de "detalles: debido a las 
;~-: : .... ·7.- s.; ,}'.,-- .. ,,.>~<~.;'-"i:~J;J.i;~·-~:,·,_'.':-::'.· ._:;,.~' . '. 

restricciones existentes para la divulgación de los mismos); consiste en la instalación 

de un software en la máquina del cliente que hace una conexión a los servidores del 

banco, en donde es operada la transacción por medio de un área especial para 

transacciones internacionales. Además de esto, los cuentahabientes deben tener 

forzosamente una cuenta en Bancomer. 

Esto representa una gran desventaja, ya que se pierde la flexibilidad de 

incrementar los clientes de este calibre, ya que las ganancias reales de un banco 

provienen de estas empresas y no de los cuentahabientes, como se podría pensar. 

Además de esto, resulta incomodo que el proveedor de servicios deba tener una 

cuenta en este banco, incrementando así la burocracia y la complejidad de sus 

operaciones. 

Las áreas involucradas en este tipo de transacciones y en la posible solución al 

problema se presentan en el organigrama de la figura 2.1: 

35 



Capítulo 11 

AREA DE 
COMUNICACIONES 
Y REDES 

2 

GERENTE 
DE SISTEMAS 
JlANCOMER 

AREA 
CASll-MAGNAMENT 

1 

1 

LIDER DE 
PROYECTO 
llANCOMER 

2 

AREA DE 
CONTAllJLJDAD 

2 

AREA DE 
ESPECIALIDAD EDI 

2 

Figura 2.1.- Organigrama de las áreas involucradas 

en la operación de transacciones internacionales. 

. . 
Para dar solución a este problem'a y aprovechar los beneficios que proporciona 

el estándar EDI, el banco realizó una gran cantidad de evaluaciones sobre. los 

prod~ctos que existen en el mercado, para obtener así el mejor software que permita el 

\,,m'~peo" o conversión de formatos y estándares EDI en otros formatos o interaccion~s 
c6g bases de datos. 

El resultado de esta evaluación fue un software de origen sueco que tiene cs>mo 

nombre AMTrix v.4, que además de contar con todos los formatos EDI como 16 son 

X12, _EDIFACT y TRADACOMS, la de comunicaciones vía ftp, sockets y conviv~~cia 
directa con .el lenguaje de programación C. Además de estos detalles, AMTrix cüénta . 

. con :un · lenguaje de cuarta generación que fue creado con la única finalidad de 

~a~ipular EDI y archivos planos. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Este sistema de conversión y manipulación de mensajes EDI, cuenta con otras 

virtudes que no serán tratadas a fondo en esta tesis, ya que el verdadero objetivo es 

demostrar los ventajas y el caso real que se presenta al usar EDI y no la utilización de 

un producto o software de los cuales existen en el mercado con un alto nivel 

competitivo y de calidad. 

Debido a que el áre~ de,~i~t~fria~d~lbanco está basado en la arquitectura de 

MAIN FRAME co~ progra~a~i6~·~k~~'~b1;,}ique.ya se encuentra muy saturado por los 
-. ,· ' ' - ,_~::.:-_;:., .;:;~-~ :: ·:;:::~;:i'-¡

0

'.,;\;t/-~(¡l~:¿~}~ ;:;:1\:;-'.p;,.¡z~~-':'.:~·~;.~~; ... ,;_~~:~:/ .. ; ·._.:_ .. _: 
servicios y procesos·:.qüe'.{serejecutáhf(Sri{;la 'actualidad, se recurrió gracias a un 

· .. - · .·. ;:.:<:_:_-· .:~ ::~r·''.' :~'.)1-~t~<<·.i:·>::<~i:~~f>'r ;±E;,'. .;:.~/·t: :::r~";r<~~'.i .. ~~·t;.,,·. ¡:'"~~-- . ( ~ :: . 
convenio que se,tenla;con;1a:'empresa;SJ:~TUS, a la compra de un equipo de esta 
marca,·. . • ·. ,,, ., ·:e,;,,. ~.;·:tf•/;;•.( ;'.)'¡{:\?,~!/ ;.;.'. ;,:;z::7r_ :: • .· . 

···/:· _·,,.,,,·~;:, : ~- ~·:;_t.:-~--- 1:g.:· - . ,;{;;¡::·~:~~;~;:;:/:-· ·;\•' 
·.~;.;·:.:<·-;:,:~·si: :f.;_;- . . ~~:?-" {\)~'-. :·-<> ,~~ ~;~" 

Al. re~8~gtol~~:~t¡¿~)i~~.'SR ~Rá1'i~:1;:;.·~~ los requerimientos con los distintos 

usuariÓs i~vó1Ucr~dó~\Y'''c~n .:;¡,estudio de> los componentes solicitados y, se llegó a 

determinar una sit~a:éió~' p~ocpJest~:· que s~ ve reflejada en el cuadro de la figura 2.2. 

3? 
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Fig 2.2.- Tabla de situación actual y situación Propuesta. 

Rrrursn\ 
·1·rrniros 

Rrrursos 
llumanus 

Rrcur~os 

Finanrirros 

Situaci1ín Actual 
\1;1111 Fr;uni: OS 11)0 
1 PC l1i:n1111111 ~00 ~1111_ M Mh en Rmn. l<i en 
d1.;.1cn Juro. 1.1r_ll'IJ de red 
Chl"nlc .. di." Ct'lll"\lt1n pmpil"lilrÍn'\. pn1µ:r:una" 
dl" .1cce~o a da!•'"~ cmuladnrt.·" .1~70 
f .11 \\1;1111 rramc coh{ll CICS 

Arl-a del S\ufi1par.1 transh:r1."11c1as 
inlernal'ionales). 5 opcradorc~. un lidcr. y dns 
surcm~orl~ 

Situación Propuesta 
Scnul11r UNIX cnn "ÍStl"ma. larJela de red. 120Mb 
mín1111t1 de RAM 
1 l'C p,n111m1 a .100 Mh1. 64MB RAM. 2(; de disco dnro. 
1arJ1."la de red. múdcm a 56K 
Soflnarc en el ~cf\·tdor S1s1cma AMTrn 
-1 l .Sc!!11T1EDI.< )raclc 7 ~).Ct'll1pilador Je C. 
Software en Ja Pe \\'mJons 95.hcced.clienle del sistema 
Amtn\. E~pcJ11i: 

1 Jn opcradllí en produccion 
lln hdi:r de pro~ccto 
f>o, h.:..:mcos en soponc lccnicn 

Co"ro i.fd pro) 11."tlo Alrededor de S~00.0011 00 peso~ 

(,a 11pcr;u:11111 .. e en,1a pi ir mL·1h11 lk 1111 '1'1i''ªre IJ 11pcr11Jor "-lll1 lt:ndr;i qui: rt:c1h1r el 1-.lll a 111111 hllra 

dc ... 1m1ll.1l1¡1 l'T1 '''ªI IJa,11: -1. qul· "'\.' 1n,tal.1 L"ll el dc!L"tmmatla ~ de,.puc ... /11 dcsc111.:riplara '''" una herramienta 

d1enri:1<i~1 en i:,1i: c.1 ... 11), 1.11r;11i...ICrL·nc1a "l' cm1;1 p111 ,!!lafü:a. que 111 di:¡;1ra i:n 1111 dm:clnno. di:lipu.:s el ''stcma lo 

Funrionamil·nlo .1dc111:1' 111.·ne q11L· c~1a1 la rnl"nla t!d ll(.:11díL"1;111n en 

lfarK111111..·1 Por ~l·r una 1ran..;icl·111n 1111t..·111,1r1P11t1I. 'e 

c1lll\t.'r~11111 ~ l"flflll,111111.:nf11 ~l·pun ~ca d1n!!ido1l\anco111cr. 

lfan.nncx 11111ros hanL'11s) 

b\'llO. \ c.' l'll L'"le pu111t1 donde ,l" ll":1l11a d ,1fl\1rm f"lt'f 

111c1!111tk1ma 1t1."da1 !!ralic:1 

l"11;1lqmn 111"11.1 de PJX:rann11 hacia ..:u.1lqmL·r lwKo 't.' 

Tiempo C\limadn i•¡JCr;i al '•J!urcmc d1a 
~rl rirlo 
romplrto 

llrsnntajas 
(1111'1111111 di: rccur-.11 ... p;ua el ~laml ranll' 
l'cr~nnal capar11ad•• p:na b 11pcra..:11111 c1m d 
~1;1111Fr<1nu: 

El re,uhad.1 dl" la 1ransacc1110 ~era de' ud1:1 y el sislcma lo 
1t1111ar:i llt1L"\;1111enre p;1ra su traducciún ) co11VL·rs1ón a EDI de 
Tl"'J1Ul""'ª par;1 <iM 

~. l;1 opcrarn111 es Bancnmer o Uanamc\_ l"ll :1lrl"lktfllr de :;o 

11111\llfP' 

S1 la 11pcrac1011 e" Je 01n1.; hanc11s, la rl."spucsta se tiene al dia 
''!!llll'!lh.' ~a '¡ue se di:ctua p.ir ml'dhl de la l'lllllfad CH.'< IBAN 

Rcllllll"tl' de per:.imal L·apaL'llado para d d1.".;.1rwllo de 
lllll'\tl~ llll"ll"ilJl"' 

Rcl 11t1."rc d..: aJ1111m"itrac11111 oara ( !m\ \ <lraclc 

TESIS CON 
FALLA DE omnn~ 

1 

Real Medición Ajuste 
fa et1uipo propucsro ok 
.Scnidor propul-sfo ok 
pero clientr: un poco 
menor en capacidad ·Retomo Nn es el scmdor ni 
el software para el 
cliente \ el servidor 
sulici1ado 

<- 1 Operador 
> 1 Operador 

<= 11.idcr 
> 11.idcr 

= 1 Técnico 
<= 2 Técnicos 
=O Técnicos 

-Operaciones Bancomcr -ok 
y ílanamcx en lin.:a 
-Opi:racitlllC~ i.:on nlms ·n~ 
hanc11s al siguicntc dü1. 

nk 
Retorno 

ok 
Retomo 

ok 
nk 

Rch>rnn 

-Cualuuicr 01n1 n:trnsti -Retomo 

Observ. 

l.os Técnicos 
deberán dar soporte 

b:isicamenle a 
equipo l lni,. 

Oraclc y 
Clmmnicacioncs 

por Janlo deben >cr 
cspccialisras en d 

ramo. 

La<; operaciones a 
111ros bancos deben 
ser procesadas 
anres de la 1 de la 
tardi:. 
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\'rnlajas 

Cl¡)('rat.:111111.'' l'l.'lllral11ada' 

1 ah;1 dt• t''la11d.1n1,u.wn p;1ra pcllkr rcalu;u 
mk1t:;m1h111 ... n1n 1•l1;h l't1!1J;1di:~ 

t\Jrn1111 .. 11111.:11111 ~ l't11!-'1am;u:i1111 l.'11 lcn!!ua¡c 
Cnl'1il' ~" 
l11h:rt;Kt>• d11ic1k' p.1ra 1,1 .. u:-.uar11" ~a q11\.' loo, 
c1m1Jad,1rc' ~~70 ... nn poc11 ;mu!!ahli:s 
lk¡l\.'mkno.1 lfl' pTt1\cc1J.111:' e\h.:rn11, p;irn b 
Tl';il11;11.:1tlll tli: all!llll l':Jlllhltl 

rnsIS CON 
FALLA DE ORIGFN 

lnlc:rf;u:cs !!T<ifica'I para un fücil manejo del sistema. 
Sc:!!umm:nlo de: mcnS.1J6 a lra\·C5 de Jug·s daros 
hplnl;u.:1011 dl· l.1 111forn1ación para fines csladísticos o de 
c1m1ah1Jnfad 
R<i¡lllk1 de c1l.'cm:1ún ~a 1¡11c e-; un medio aulomaríco. 
1\11 1111cn 1cnc d 0pcrad11r d1rcc1amcnlc en el manejo dd 
t'11nfi:md11Je11" ITH.'11..;1¡c' 

Sc~tmd.ul t'n 1.1 1111cg:nd.1d di.' la i11fo1111acm11 al ntih1.ar 
111l.'l1xl1i.. cr1pt•1¡!1afü:ci .. i:11 el \ 1a11.: del 111c:n.;;1.1c: 

l'l~kr rr.:ahnr n1alqu1l·1 nlw lrpti de lllfl·rr.:amhio cnn otra 
c1111Jad para l.1 1:m111m11.:a(11111 no -.11111 d.: 1.1>1. :-ino de 
cualqrnr.:r ¡1tn1 ¡;irmatn que :-l" t."111:1 l.'.P11111 l"~li111dar de una 
manL"ra mu~ -.r.:nnlla 

lk c .. 1;1 for111.1 11" rro\l·cd,1rt•, dL" l i\1 L"n Mt•\11:0 rt."1:1hir;"m sus 

;1hon11 .. 1,:11 l.1 rncnt.1 dr.: t·11,1lq111L"r Barn:o llll"\IGUl11 sm la 

11ccc-.1J<1J Jc abnr 1111.1 rncnl.1t·n1111 hancocn C~l?~t·l·_if~"-"---~---~~---------'------'"--------' 
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Las conexiones entre las .. entidades que intervienen en el intercambio se 

muestran en el diagrama de contexto de la figura 2.3 

. ' ~ .· .. -. - . ,, 

Así pues,· en el ;diseño> conceptual se muestra en forma general el 

funcionamiento.dels,Ísterl:ia:éasL~Cl~O fa .COITIUnicación.que existe con •el área. de cash, 

:~~e~:ia~i:~d~-~~;~=d·~:~~~;J],.~~~~-~~.~(Fª&{~\~?fj~~.di~~d~·,·ú~1•.·b·~~.co •de -·la cuenta 
~·-~.:, "·/:''.''."'. '_-'¡,: ';·-::.~· .. ~:{:<.-"}.:·: :.':-~' -·-:.t~;;'·: ::.~,<: .. ·.:··:~:: . ·.;-- : >~>~ :·, . ~-<·'' >/::{:···_.;·~/(;'.· 

.· : .· N }·· ·'~? . ?::.~ ··· ' ~-· :_;; .~j>¡" :}i;:· ~lt~i: ·-~~~~;;· :!;;~ >t!~f ,á( -:. . . ~-:- . , .. ·. , . .. . . . 
Se puede· apreciar,·\ qué' el inicio del ciclo consiste~ en· el envío por· parte.·· de 

,-__ . => ;~:'. .. ; \; :o~::_:·:,;if)_·':> <.;;'.::'!:~-,-- ·. );~;:;·.~.:-:;~;~'f";~'.:;f;~;t, :~i~'.r'~:r'.·:-::,.:_f"-";__,:~:_~·:·~.'.t~:~;~}.»;"1:.~·i~::,;~:-¡3~·:·::~-;¿.;~i!(,'.(t:i- - '·_:;f'..:t\~ ·; ~:?:'.'.·- ;/ ..::r. ;;\·- .- · :: ·:. ·-_ · 
Harris Bank;que ef3.~1,ba~c?re~~P.tor(degM'.en:,EL);~~Iun,\E?J-.82Q;(orden 'de pago), .. 

que. se dep,esit~'~á ,:~n-.~,r~:;x~~,'~~~ .. E[~~\~,ff~J:~~~·t~~);~t;~~:~~~E~igt~?-~I;,f ist~.m~, .E·D.1 GM 
obtiene. el EDJ, _lo :veíiffca ,yproces·arootenien'dó así ÚIJ _formato éscánda1 · inán~j~do por 

--·: .. · :·:: :'< .·.:~,::-:~::::~.;! >·: ;-~~¡1?\-A,t~<~·'·-~,:1_:·:~·~,1:f·;:r: :··:.:-·:~--~,~ •. '.~:~~-; ~:,µ;;~~--~:w~"->\~~f',t·~?s.~:;~(:. ·tt~:~::;~~ ·\.f."·, <·::-< :.- ·/ r.- · · 

cash win·E3~-·~~~~{.~[,.;~lp.?a.:.,~ 1~.:E3~tida,.~ ~~rr~~P~~~l\'.n!~; · ;(~:.,· ,/, ·;, .. , 

.. .· ? ;~i;:);k ~2~ }jj~ ' '~ \ ,:·i:,>;.;i .. ~; >> ; ' : ¡, · <:e , ·~ , . } •/' ' · 
Una :_vez. éon.Cluida ;está}operacióni : lá .· entidad ~ respo'nderá · con ,Uri ' formato 
' ;.· ~. ·_--,· ;·.;: ~-~;::_:7_~.J;_,,.i~f:;,: /;1.tff~:-.~:t·)~'..:: ,. ·:i..\i/-:' .: f {<:. :>:;":\~'.<· {'t:\-: .. :r:·_.·.{'.'~' .·;:· i\ :".O"?.>:·;-~ . .... -.:.• 0".f:: '; :•·:}-:.;:.-. '--~)_:"-. '> r: ,. ' :·:·:":~:·. ,' .. -~ > :·,; 5 .:~\~::. - ; 

propietario, en'.donde'ir:idicará el éxito. o. fracaso de la'cipéración para !poder regresar a 

Harris Bank~h:~t~!~s~,~~''1~ óB~raciÓ~. ~C>licit~d~: zt )5 :;~ ~:;," '·" ~- ' .. ·.· º,~f: /' . '' 
,',:~:.,':','·., \'·. -,e:-•·' : ' ~ .. ,- •; • ···;" 

'.:": ,'.,-'· ·/:' ::',~.;; >· i·~~:. :;·'.·:·'.:·~.' /,:·:... ':J'.'.': '". 

La fórma en que se retornan Jos resúlta'dos ·éorisist'e e~ efenvío de o'ti-Omensaje 
"'' '. ¡-· 

EDI en formato 824 u 827. '.':. " " ' ;. ; ;:, 'd.. ,, ·;·:.: 

Por ~a~a .. envío de EDI, Ja inuci1cf1,rebe¡:¡tora .mandará un EDI 997 de 

. confirmación para~er}ficar, tánto'I~ int~g-rldad dei iné~saje,:'¿onio ~I aseguramiento de 

Ja recepción c:ie'1'1l1i~~6. ; '·< ~z\' ;.y :. ) 
·. ,,_. ~ -. ·;:·.-: •' '> '. . '' ~" 

' ";; ·>· -:~ ":· <" .,.-

Ca be señ~Í~r '~d~m~s; ~Ll~;;tC>~()s ,los mensajes EDI son enviados, firmados 

digitalmente y ~nc~i,~t~~o~·ci~~de·'~u ~n~ío . ... ··, .. ··..-., .... ···.-- - .-. ' 
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Capitulo 11 

EL diagrama del diseño Conceptual (fig. 2.4), nos puede ayudar para tener una 

idea más precisa del proceso de conversión y de comunicaciones que intervendrán 

directamente en el proceso de recepción y de envío de EDI, asl como la forma en que se 

realizarán los abonos a las cuentas beneficiarias. 

Como ya se comentó en la descripción del diagrama de contexto, el EDI ~se fecibe 

en una VAN o buzón en forma encriptada. El sistema obtendrá este EDI por medio de 

CSE's (Servidores de Comunicaciones del sistema AMTrix), que es de entrada (IN), una 

vez obtenido el mensaje, estos serán desencriptados por un software comprado para este 

propósito, llevándose este proceso ya en el servidor STRA TUS local. 

Cuando este ejercicio sea concluido, el sistema verificará sintáctica y 

semánticamente el mensaje, se obtendrán los datos relevantes del mensaje y se 

guardarán en una Base de Datos local, después se convertirá el EDI en un archivo con 

tales .características que el sistemas Cash windows pueda reconocer y determinar a qué 
' ; ~'.'· .. < .. ' ·' '. 

entidad será destinado,' para asl realizar la operación de abono. 
. :···"··· , .. 
"' . . ->~>-~·,_,-_.,·. 

sstos archivos son enviados por medio de los CSE's de Salida (Clut)al servidor, 

donde se e~6u~iitra Cash Win instalado. 

; . - -' . - _•• ,.- ; : ~·-.-:: ·o.' 

Cuando fa respuesta sea generada, entonces se realizará la operación inversa; se 

obtendrá un archivo plano desde la PC de Cash Win, el sist~ma decodifh~ará y a6tualizará 

las tablas de las Base de Datos local y generará un EDI, el cual se~~ e~crlptado y en~iado 
al buzón como respuesta a Harris Bank. 

Así pues, con todos estos elementos es factible poder generar un plan de trabajo 

(fig. 2.5) con las actividades ya bien establecidas y, además, un diagrama con cada uno 

de los procesos que intervendrán y serán necesarios para el funcionamiento del sistema 

de intercambio EDI, esto se puede apreciar en el diagrama funcional de la figura 2.6. 
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Capitulo 11 

-11.4.- PLAN DE TRABAJO 

Con base en los elementos mencionados anteriormente y con un_detalle más 

preciso de los módulos y actividades a realizar, es un buen punto para poder hacer un 

plan de trabajo (fig. 2.5), que además de servir como elemento de rélación entre las 

actividades a realizar y el tiempo-estimado de duración, es ull~~t-'nio·"ct~ta~idi para 

establecer una propuesta formal y establecer asi los costos del proyecto. 

La ventaja de realizar un plan de trabajo es que se tienen las actividades bien 

definidas con base en un análisis y que, como se trata de un trabajo de planeación, no 

debe existir ninguna sorpresa o algún nuevo requerimiento inesperado. Es necesario 

entonces, realizar un muy buen análisis e investigación de requerimientos para que 

esto pueda suceder. 

Aunque en la realidad el plan de trabajo se estima "a dedo", es decir en base a 

experiencias, existen metodologías tales como el "Análisis por puntos de Función" que 

. · Ao~\·~~eden ayudar a encontrar el tiempo estimado de un proyecto en base a los 

Fiero aunasí, e1 plan d~trab~j9~e~:'<:1e'"9ran utilidad para que 1os involucrados en 

é1 ·pueda~< ei~tablecer su : ca1énd~riritci€l? ~~tiSidades y poder realizar sus tareas 

corres~onclienté~ en los;perio.dos:_e~t~bl'.e~ic!bs:con el fin de que el equipo de trabajo 

~u~~a~11ed~r-~_í-~&~úi-tiri~.í·ci·~ ~~ri¿~a·'¿~6rdin~da. 

· -••·--.-. ·r · .Cuando se presenta en plan de trabajo a un cliente en una propuesta, además 

de j~s;lfi;~r los costos del proyecto, se está estableciendo un compromiso con el 

di~l"lte de terminar el proyecto en determinado tiempo y con un¡;¡ cantidad determinada 

de recursos. 

Para el caso de este proyecto, las actividades se realizaron por tres recursos (2 

programadores y un ingeniero de sistemas) en un periodo aproximado de 3 meses. 
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fig. 2.5-PLAN DE TRABAJO DEL PROYECTO "INTERCAMBIO EDI HARRIS BANK PARA GM" 
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Capltulo 11 

11.6.- CICLO DEL NEGOCIO. 

El ciclo del negocio nos muestra la forma en que los documentos EDI son 
intercambiados entre las entidades. así como el tipo de EDI enviado o recibido. En la 
tabla 2.7 se muestra el ciclo del negocio del proyecto planeado: 

DESCRIPCIÓN DE LA BANCOMER HORARIO ESTATUS 
OPERACIÓN 

1. Harris Bank envia a Bancomer · 820-----------> 
un archivo con todos las 
órdenes de pago en formato i 
EDI 820. . ----------------------------

¡ 13:30 - 14:00 hrs 

2. Bancomer envla a Harris Bank <------------997 . Inmediatamente Recibida/ 
un mensaje EDI 997 de ACK : después de recibir el · aceptada 
con estatus de ' : 820 
Recibida/aceptada en caso de , 

__gl!_e e_Girc:_hivo esté OK. _____ _ _ __ 
<------------997 Inmediatamente Recibida/ 3. Bancomer envia a Harris Bank 

un mensaje EDI 997 de ACK 
con estatus de 
Recibida/rechazada para el 
caso de archivo no 
autentificado. 

: después de recibir 
820 

el : rechazada por 

4. Bancomer envia a Harris Bank 1 

un mensaje EDI 997 de ACK 
con estatus de 
Recibida/rechazada para el 

_caso de archivo descon()cid()_._ 
5. Bancomer envia a Harris Bank 

un mensaje EDI 997 de ACK 
con estatus de 
Recibida/rechazada para el 
caso de operaciones que no 
sean Bancomer y Banamex 
mismo día o CECOBAN día 
siguiente. 

l. -Bancomer envía a Harris Bank 
un mensaje EDI 824 por 
concepto de las órdenes de 
pago aplicadas o rechazadas 
de Banamex y Bancomer. 
Bancomer envia a Harris Bank 
un mensaje EDI 827 por 
concepto de las órdenes de 
pago rechazadas de 
CECOBAN. 

l. Harris Bank envla a Bancomer 
un mensaje EDI 997 por 

_c:_()nC~pto d_e¡ ACK. -

<------------997 : Inmediatamente 
después de recibir 

,820 

archivo no 
autentificado 

: Recibida/ 
el i rechazada por 

, archivo 
desconocido 

-----:;::::=-----997 1 1nmediatameñie - - - ----ReCii>iciat 

g97 __ : ________ > 

después de recibir el rechazada por : 
¡ 820 operación 

inválida. 

<:--:.=--=-----824 , Mismo día ---hora¡ Aptieada ----·---º
, después de recibir el : rechazada 
'820. 

<.::~~ ... :::a2i --:oia-siQúTérile-á-ia·s -9:007'Rectí-azacia 
:AM. : 

--~ bespÜés ele enviar un Operación 
1 mensaje 824 ó 827. reconocida por 

_ _l::!a!~i~ B_ank. 

Tabla 2.7.- Ciclo del negocio 
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Capitulo 11 

11.7.- DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES. 

Con base en el análisis realizado, a continuación se presenta un listado de las 
funciones que el sistema de intercambio EDI utilizará para su funcionamiento. 

FUNCIÓN: RECEPCIÓN Y ENVÍO DE ÓRDENES DE PAGO. 

INTERFASE AMTRIX 

. , 

A2. El CSE In FTP polea por el archivo EDI ANSI X12 pcif un 
determinado tiempo en el directorio donde se encuentre 
éste y lo enviará a otro directorio, y al mismo tiempo creará 
un respaldo de este archivo en otro directorio. 

M. El CSE In FTP polea por el archivo EDI ANSI X12 
autentificado y lo envla a un directorio especifico, y al 
mismo tiempo creará un respaldo de este archivo en otro 
directorio. 

1\5. El Router identifica si el archivo EDI ANSI X12 es un 
mensaje de tipo 820 o un 997, si es un mensaje 820 
asignará la secuencia de ruteo de recepción, si es un 
mensaje 997 le asignará la secuencia de ruteo de revisión 
de 997. 

1\6. El programa de mapeo y guardado recibe el mensaje 
especificado de 820, para posteriormente mapear el 
mensaje 820. y en base a éste guardará en la base de 
datos la información requerida, generará un Layout 
dependiendo a qué banco vaya destinado, y al terminar se 
generará un archivo de mensajes 997. En dado caso que 
al accesar a la base de datos exista algún problema, el 
programa creará en una tabla de Log de Eventos un 
registro de error. Por otro lado, si al mapear el mensaje 820 
no encuentra algún elemento mandatorio, también creará 
en la tabla de mensajes Log de eventos un registro de error 
y además mapeará mediante una función el 997 de 
aceotado. 

~7 El CSE out FTP recibe el archivo Layout y lo envla a un 
directorio especifico, dependiendo cuál sea el tipo de 
Layout a una PC con Windows g5, 

~8. El CSE out FTP recibe el mensaje 997 de confirmación 
y lo envia a un directorio, y al mismo tiempo creará un 
rescaldo de este archivo en otro directorio. 

PROGRAMAS EXTERNOS 
A1. El programa expED/te obtendrá una vez al dia cada 14 y 

15 de cada mes, de la VAN IBM un archivo EDI ANSI 
X12 a un directorio en la PC de WIN 95 . 

A3. El operador activará el DESCRYPT/EDI+ y buscará el 
archivo en el directorio donde el CSE IN FTP depositó el 
archivo y autentificará el archivo EDI ANSI X12, 
enviándolo a un directorio si fue aulentificado y a otro si 
no lo fue. Además genera un archivo de respuesta el cual 
lo envia a otro directorio. 

A9. El expED/te buscará el mensaje 997 en el directorio 
donde se haya depositado para enviarlo al buzón de la 
VAN IBM. 

----·----¡ 
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Capitulo 11 

FUNCIÓN: RECEPCIÓN DE 997 DE LAS RESPUESTAS ENVIADAS A HARRIS BANK. 

INTERFASE AMTRIX 

02. El CSE in FTP polea por el archivo EOI ANSI 
X 12 a una hora determinada en el directorio 
donde se encuentre éste y lo enviará a otro 
directorio, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

04. El CSE in FTP polea por el archivo EOI ANSI 
X 12 autentificado y lo envía a un directorio 
especifico, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

05. El Router identifica si el archivo EOI ANSI X 12 
es un mensaje de tipo 820 o un 997, si es un 
mensaje 820 asignará la secuencia de ruteo de 
recepción, o si es un mensaje 997 le asignará 
la secuencia de ruteo de revisión de 997. 

06. El programa de Revisión de mensajes 997 
buscará el mensaje 997 donde se depositó 
éste, para después mapear el mensaje 997 a 
archivo de texto, con el cual se actualizará la 
base de datos y en dado caso de que el 
archivo contenga un mensaje de error en uno 
de sus elementos creará en una tabla de 
mensajes Log de eventos un registro de error. 
En dado caso de que al accesar a la base de 
datos exista algún problema, el programa 
creará en la tabla de Log de Eventos un 
reoistro de error. 

PROGRAMAS EXTERNOS 
01. El programa expEDlte paleará 

una vez al día cada 14 y 15 de 
cada mes la VAN IBM y copiará 
un archivo EOI ANSI X12 a un 
directorio en la PC de WIN 95. 

03. El operador activará el 
DESCRYPTIEDI+ y buscará el 
archivo en el directorio donde el 
CSE IN FTP depositó el archivo y 
autentificará el archivo EOI ANSI 
X12, enviándolo a un directorio si 
fue autentificado y a otro si no lo 
fue. Además genera un archivo de 
respuesta el cual lo envla a otro 
directorio. 
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FUNCIÓN: ENVÍO DE RESPUESTAS DE ABONOS BANCOMER. 

INTERFASE AMTRIX 
E1. El CSE in FTP polea por el Layout de 

Bancomer en un directorio específico en una 
PC con Windows 95 y lo envía a un directorio 
específico, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

E2. El programa Router peleará por el Layout e 
identificará si es un Layout de Bancomer, 
Banamex, Cecoban, y lo enviará 
dependiendo cuál sea el caso a un directorio 
específico. 

E3. Si es un Layout de Bancomer el programa 
ordenador de archivo de estatus 
Bancomer buscará el archivo Layout en el 
directorio donde se depositó y buscará en 
éste la confirmación o rechazo de órdenes de 
pago generando un archivo con todas las 
respuestas de las órdenes de pago, 
enviándola a un directorio. Además 
actualizará la base de datos. En dado caso 
de que al accesar a la base de datos exista 
algún problema, el programa creará en la 
tabla de Log de eventos un registro de error. 

E4. El programa Mapeo a 824 leerá el archivo 
ordenado de estatus Bancomer, con el cual 
generará los mensajes 824 y lo enviará a un 
directorio. 

E5. El CSE out FTP recibirá el mensaje 824 y lo 
enviará a un directorio específico, y al mismo 
tiempo creará un respaldo de este archivo en 
otro directorio. 

E7. El CSE in FTP peleará por el mensaje 
firmado en el directorio específico y lo enviará 
a otro directorio, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

ES. El CSE out FTP recibe el mensaje firmado y 
lo envía a un directorio específico. 

PROGRAMAS EXTERNOS 

E6. El operador activará el 
DESCRYPTIED/+ y buscará el 
archivo mensajes 824 en el 
directorio donde el CSE out FTP 
depositó el mensaje y lo firmará, 
enviándolo a un directorio si fue 
firmado y a otro si no lo fue. 

E9. El expEDlte buscará el mensaje 
824 firmado en el directorio donde 
se haya depositado para enviarlo al 
buzón de la VAN IBM 
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FUNCIÓN: ENVÍO DE RESPUESTAS DE ABONOS BANAMEX. 

INTERFASE AMTRIX 
F1. El CSE in FTP polea por el Layout de 

Banamex a un directorio específico en una PC 
con Windows 95 y Jo envía a un directorio 
específico, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

F2. El programa Router peleará por el Layout e 
identificará si es un Layout de Bancomer, 
Banamex, Cecoban, y lo enviará dependiendo 
cuál sea el caso a un directorio específico. 

F3. Si es un Layout de Banamex el programa 
ordenador de archivo de estatus Banamex 
buscará el archivo Layout en el directorio 
donde se depositó y buscará en éste Ja 
confirmación o rechazo de órdenes de pago 
generando un archivo con todas las respuestas 
de las órdenes de pago, enviándola a un 
directorio. Además, actualizará la base de 
datos. En dado caso de que al accesar a la 
base de datos exista algún problema, el 
programa creará en una tabla Log de eventos 
un registro de error. 

F4. El programa Mapeo a 824 leerá el archivo 
ordenado de estatus Banamex, con el cual 
generará los mensajes 824 y lo enviará a un 
directorio. 

F5. El CSE out FTP recibirá el mensaje 824. y lo 
enviará a un directorio específico, y al mismo 
tiempo creará un respaldo de este archivo.en 
otro directorio. · 

F7. El CSE in FTP peleará por el mensaje firmado 
en el directorio específico y lo enviará a otro 
directorio, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

F8. El CSE out FTP recibe el mensaje firmado y lo 
envía a un directorio específico. 

PROGRAMAS EXTERNOS 

F6. El operador activará el 
DESCRYPTIEDI+ y buscará el 
archivo mensajes 824 en el directorio 
donde el CSE out FTP depositó el 
mensaje y lo firmará, enviándolo a 
un directorio si fue firmado y a otro si 
no lo fue. 

F9. El expED/te buscará el mensaje 824 
firmado en el directorio donde se 
haya depositado para enviarlo al 
buzón de la VAN IBM 
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FUNCIÓN: ENVÍO DE RESPUESTAS DE ABONOS CECOBAN. 

INTERFASE AMTRIX 
G1. El CSE In FTP polea por el Layout de 

Cecoban a un directorio especifico en una 
PC con Windows 95 y lo envla a un 
directorio especifico, y al mismo tiempo 
creará un respaldo de este archivo en otro 
directorio. 

G2. El programa Router paleará por el Layout e 
identificará si es un Layout de Bancomer, 
Banamex, Cecoban, y lo enviará 
dependiendo cuál sea el caso a un directorio 
especifico. 

G3. Si es un Layout de Cecoban el programa 
ordenador de archivo de estatus 
CECOBAN buscará el archivo Layout en el 
directorio donde se depositó y buscará en 
éste la confirmación o rechazo de órdenes de 
pago generando un archivo con todas las 
respuestas de las órdenes de pago, 
enviándola a un directorio. Además 
actualizará la base de datos. En dado caso 
de que al accesar a la base de datos exista 
algún problema, el programa creará en una 
tabla de Lag de eventos un registro de error. 

G4. El programa Mapeo a 827 leerá el archivo 
ordenado de estatus Cecoban, con el cual 
generará los mensajes 827 y lo enviará a un 
directorio. 

G5. El CSE out FTP recibirá el mensaje 827 y lo 
enviará a un directorio especifico, y al mismo 
tiempo creará un respaldo de este archivo en 
otro directorio. 

G7. El CSE in FTP paleará por el mensaje 
firmado en el directorio específico y lo enviará 
a otro directorio, y al mismo tiempo creará un 
respaldo de este archivo en otro directorio. 

G8. El CSE out FTP recibe el mensaje firmado y 
lo envla a un directorio especifico. 

PROGRAMAS EXTERNOS 

G6. El operador activará el DESCRYPTIEDI+ y 
buscará el archivo 827 en el directorio 
donde el CSE out FTP depositó el mensaje 
y lo firmará, enviándolo a un directorio si fue 
firmado y a otro si no lo fue. 

G9. El expED/te buscará el mensaje, 827 
firmado en el directorio donde se haya 
depositado para enviarlo al buzón de la VAN 
IBM 
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FUNCION: REPORTES PARA USUARIO. 

INTERFASE AMTRIX 
H1.EI operador activará la función de 

Reportes para el usuario, realizando el 
acceso a la Base de Datos obteniendo los 
campos necesarios para el reporte con un 
formato de entrada para EXCEL. 

H2.EI CSE out FTP recibe el archivo del 
reporte. y lo envía al directorio de la PC de 
CASHWIN. 

- ----------
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-111.1.- Escenario del ciclo de intercambio. 

El escenario del sistema consiste en visualizar de manera global como un 

usuario final del ~ist~ma d~ intercambio EDI puede obtener un abono a su cuenta 

bancaria_ desp~és·d~h~berrealizado un producto o servicio para General Motors en 

Estadós-Unici~~ c:1~;J~Méxic.o. --- -

Como un punto de referencia se toma como ejemplo el caso de la empresa 

mexicana "Aceros del Norte " y filiales.' que explota el acero mexicano, lo transforma en 

barras o materiales que utiliza la ~~pr~~a Ge;,~r~Í MÓtor~. para la·constru~ciÓn ele ~us 
automóviles y motores. 

:\'. 3~ ,i •. :·~·;\·;~~.~: ~----¡~'.._:~_/_ .-.~--·-~ .. ' ' . ,:·.~:- .. :_· , ._ .... ?'5.:,,;. 

El primer paso consiste en;e(ei~.;J¡°¿),(Jé,u~él cirden de Pr~duct~. un 

documento, ya sea por vfa fax o pe~~~A~1~:~~t~: l.J~a ~ez estudiada la solución: Ac~ros 
del Norte estudia el caso y .reali~'~ ·,5~~VcÓtización que es enviada a GM. Si es 

aceptada, entonces se da el vist6 bJ~;,6'~~~ a;ranca el proceso. 
!_., '··'-. ><._; 

.(.(.:. '. "·<':--p 

El proveedor de 'ace;b,¡J~~t6~d~s realiza sus procesos de transformación de 

acero y, al término del mism:6;~e"re~l-Íza el embarque. 
-,', >. ··.~>.:',;. '·e·'. 

; ·::_.:·-."~~:~¡;;~::~~~.:-~::~t~~;' 
GM por su p~rif ~(r~'dibir el embarque y utilizando el estándar EDI, confirma a· 

su proveedor queTe1'.'embarqüe ha llegado y también le envía. citras de control para 

verificarla ini~g~fdici d~i ~~víÓ. Aquí se muestra un intercambio EDI, entre pro~eedores 
- ' · ' ' - '· ·-'' : ., i-~ -,. ' ·i·O:c : · ,. ' · · · ' ' 

que sirve' para intercámbiar órdenes de llegada y salida. 
,- :: ,;,.•. _,• . ' 

.. ._,_-;· .. -· ;,_·· - .. ' -

Una, ~~z conduido este intercambio satisfactoriamente, entone~~ GM realiza el 

abono a la cu~nta' ba~caria de su proveedor (ver figura 3.1 ). Es aquí d6~cle el sistema 

de Intercambió EDI, entre GM y Bancomer comienza. 

GM requiere para interactuar con Bancomer del banco estadounidense Harris 

Bank y entre ellos existe un intercambio de mensajes 820 X 12(0rden de Pago), 

después esta orden es enviada a Bancomer, donde se valida y sintáctica y 
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semánticamente. Si el mensaje es correcto, entonces se retorna un mensaje de acuse 

de recibo (997 X12). 

Una vez con las operaciones en el banco, el sistema de intercambio dirige de 

acuerdo a las reglas del negocio, a qué entidad debe dirigirse para realizar el abono 

(ver figura 3.2). 

Cuando Ja transacción es realizada, cada entidad retorna al sistema el estatus 

de Ja operación, es decir, si Ja operación fue realizada satisfactoriamente o si existió 

algún error. Estos valores son devueltos nuevamente vía EDI (824 y 827) a GM 

mediante Harris Bank, para aclarar dudas, si hay algún error o para validar que Ja 

transacción fue.realizada exitosamente (ver figura 3.3). 

1
1 .····•:••O .. OOOOOO .. OOHOOOO~OOOO .. +OH000000000000000 .. 0000000•0•0000000H .. OOoOOooOOOOHOOOOO••OOOOOO•o••••••OOOOo• .. ''''''''''''''''''''''''''''' 

Sistema de intercamhio EDI GM con Bancomer 

1 .. '!···· 

abono Bancomer 

Ord~n de pago 
·····•··· .............................................................................................................. K20;ttCtJ9e········ 

confirmación de 
............................. pago .y.rechazos ..... ..l 

c'onsulta de 
saldo 

Acuse de 
recibo de 
recepción 

S disponible 

IJIJ7ahnno 

Confirmación de . . 
Llegada de producto.~( 
CEDI) . . . 

Harris 
Bank 

824.827.997 

EDI 

----- . 824.827.997 

· Enviar Embarque 

tig. 3.1 Escenario de intercambio y abono a cuenta por medio de EDI. 

TESIS CCN 
FALLA DE ORIGEN 
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El ciclo que cumple una transacción para que pueda ser completada, se divide 

en dos partes fundamentales. La primera consiste en la recepción de la orden de pago 

EDI 820, a la cualel sistema responde a GM con un mensaje EDI 997, la cual indica 
: ' . . -:-·' ' 

que un mensaje 820 ha sido recibido. A continuación de esto, el sistema traduce el 

mensaje. EÓL'a2ó'~ a )ormatos ... e¿peciales que~ son .•. reconocidos·. por. las entidades 
- .O --· -- =·-o--- - '',-~~r,-•o-~.--.c-.',""C':c-.'---~-;" -. --:r-., • '. · -.. . • - '.· , • • . <, 

bancárias, ;{C:ó'n1ó t(1aks6n :·saname>< :Y ~:cecob~n;cpará que e1. abono pueda ser 
, . ,; '. -· · .. \;i;,,_·_/{,.o_:, .}'..~-~;··)\.:; .. :\;t..':> :i-:.~/:·_:i~--''._,._ "·:<J;.:. '.~·_,.¡ .. --,..:::~:~::·:_'.,:~:•."~:/; ·_::.~:J<. ·.~:/,::;<:_--'_·~-~-;_,; .. __ :,._ ··: « 

implemer:itado.:.cabe.pe11ci()nar:quelosforrnatossondistintos;· •. de acuerdo a .la entidad 

~:~:~~~~~tE~~~irt~;l~~~~~~!~i~~~~~~~:~~~~~~~=::,::~: 
;, -.~, · -~--~~~-:~~~, ::~-~~t~::;/f ~-~~:3_~;~~;:~ ·. -:.:~~~~-~--:~'t?~-:,--~~v~,.:- :~,;::,.7 • -

La s:g~~fd~:~;cf~J1fi'.\~~t¿Ie,1g~r.º~~~i~te en· la .recepción de ·.1.a. corifümadón o 
rechazo del abo~o~s¡olis:it~9,()~(ve,r. figura 3.3), 13sto se realiza mediante la obtención de 

formatos .... eri1itid~s·~;'pd?S1~~>~ntidadés · .banc~rias involucradas~ Una vez que estos 

formatosºha~sido:,coá'fti~~·dbs; se generan me~sajes d~ confirma6ión:~e abono o de 

rechazos, utilÍz~nd~ los mensajes EDI 824 y 827, que será~ e~viados a GM. Una vez 

enviados e~to~5mensajes, el sistema aguardará que el mismb hay~ sido recibido, 

mediante. la aceptación de un mensaje EDI 997 por parte de GM .. EÍ estatus de cada 

operación es registrada dentro de las tablas del sistema y también de~trodel área de 

cash del banco. 

Reportes 

EDI 997 EDI 824 y 827 

EDI 824 y 827 

Figura 3.2. primer parte del ciclo figura 3.3 segunda parte del ciclo. 
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111.2.- Productos generados por el sistema. 

111.2.1. Mensajes EDI. 

Los mensajes EDI manipulados por el sistema de intercambio EDI con GM, 
corresponden a los estándares liberados por la UNI en forma universal, y que se 
utilizará el estandar X12 de órdenes de pago. Los formatos utilizados serán el ANSI 
X12 820, 824,827 y 997, cuyos formatos se representan a continuación: 

DOCUMENTO 820 

J lt'flll'lllO' \ .alu1 l>t''l'n(H'IOll 

ST01 820 T1 o de mensa e ·-
ST02 Número de control de identificación 
BPR01 D = Hacer pagos Código de manejo de transacciones 

únicamente 
X = Opción de manejo de 

división de pagos y 
remitidos. 

BPR02 Máximo valor Monto a pagar 
99,999,999.99 

BPR03 c =Crédito Bandera de código de Crédito o de débito 
D =Débito 

BPR04 PRO = pago por sistema Código de método de pago 
mexicano 

BPR05 No usado 
BPR06 DFI Número identificador calificador, es un valor reQuerido pero lonorado 
BPR07 Valor de 3 dlgitos Identificador de Banco origen 
BPROB DA = Por depositar Calificador de número de cuenta 
BPR09 Número de cuenta Número de cuenta de Banco Orioen 
BPR10 GM Identificador de Compañia originadora 
BPR11 No usado 
BPR12 DFI Número identificador calificador. es un valor reauerido oero ianorado 
BPR13 Valor de 3 diaitos Identificador de Banco destino 
BPR14 DA = Por depositar Calificador de número de cuenta 

SG = Depositado 
BPR15 Número de cuenta Número de cuenta de Banco destino 
BPR16 Fecha de pago Fecha 
BPR17 VEN =vendedor a pagar Código de función de neoocios .. 
SE01 Total de segmentos en el documento .. 

SE02 Número de control de identificación. 

Ejemplo EDI 820 
ISAºOOºEDS-EFT 'OOºEDS-EFT ºZZºEDS-EFT º01º3006930416 
·990915· 1525· u·oo200·925909529·0-r"-Gs· RAº9GM-
MEx1co· 3006930416º 980915' 1526º 825809530' X'003050-ST' 820'010044662-BPR" o·ó.01 ·c· 
zzz· 'Q1 '001 ºDA'268806T9GM-
MEXICO' '01º002'DA'131828º980728'VEN-TRN' 1 º007000000000866º9GM
MEXICO-CURº PR" MXP-REF' IT'00718603001-N1 'PR'FISHER MOTORS, 
INC.-N1'PE'GENERAL MOTORS 
MEXICO-SEº8º010044662-GE" 1"825809530-IEA'1º825809529-

.-------·---·-··-··-
,. !e '\ ~ 'i "' J 

,, .. .,~-n cr· 
J~ J.:.u.u. L; .1 "' ... 

FALLA DE ORiGEN 

.. 
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DOCUMENTO 824 

lll·1110' 
\ "'"' Ut.•,t.·r IJ>c.:1011 

ST01 624 T1 o de mensa e ·-· 
ST02 ST02 del 820 Número de control de ident1ficac1ón 
BGN01 06 06 de confirmación 
BGN02 TRN02 Número de control de intercambio con el archivo de oriqen 
BGN03 Fecha de envio Fecha al momento de enviar el documento 
BGN04 No usado 
BGN05 No usado 
BGN06 No usado 
BGN07 No usado 
BGN08 No usado 
N101 BR Identificador de Banco oriqinador 
N102 Bancomer Nombre de Banco originador 
N101 GM Identificador de pagador 
N102 General Motors Nombre de Compañia de Origen 
OTI01 Aceptado= TA Transacción aceptada o rechazada, el cual se obtendrá del Layout de 

Rechazado = TR Banamex o Bancomer 
OTI02 TN Número de referencia de transacción 
OTI03 TRN02 Número de Cliente 
REF1 AK Identificador automatice 
REF2 TRN02 Número de refenc1a 
REF3 No usado 
REF1 RT Identificador de ruta v transito de institución financiera beneficiada 
REF2 Ruta de beneficiada v número de transito 
REF3 No usado 
REF1 py Identificador de número de cuenta de la Institución Finaciera de destino 
REF2 N{u 

Número de cuenta de destino 
REF3 No usado 
SE01 Valor de 9 Total de seqmentos en el documento 
SE02 ST02 de 820 Número de control de identificación. 

Ejemplo EDI 824 

:sA·oo• *00* ·zz·EDS-EFT ·zz•J006930416 
·9s1002·09s1·u·oo303•oooos9366'0·o·? 
.ST•824'0001 
JGW 06• 654 
1)TI'TA*TN*65·1 
:'E•4•0C01 
-.:;E· l 
IEA'2•000089366 

· -.-,- -.r~ (;Qi~ 
.!. ' .... l .. · J l. 

FALLA DE ORIGEN 
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DOCUMENTO 827 

ST01 827 Tipo de mensaje 
ST02 ST02 del 820 Número de control de identificación 
RIC01 C01 Código de error 

C02 
C03 
C04 
C05 
C06 
C07 

RIC02 Importe Monto no pagado 
RIC03 No se usa 
RIC04 Cuenta origen Número de cuenta beneficiada 
RICOS No se usa 
RICOS No se usa 
RIC07 No se usa 
TRN01 2 Número de referencia de envio de transacción 
TRN02 TRN02 Número de referencia del cliente 
TRN03 Identificador de pago para la División de GM 
TRN04 No se usa 
REF1 RR 

RT 
zz 

REF2 
REF3 No se usa 
SE01 Valor de 5 Total de seomentos en el documento 
SE02 ST02 de 820 Número de control de identificación. 

E!emplo EDI 827 

ISA*OO* ·oo· ·zz~MXFO MXF0001 *ZZ*HNBK HNBKEDI 
*981002*0951 *U*00303*000089364*0*0*? 
GS*FR*Bancomer*Harris Bank*981002*0951 *02*X*003050 
ST*827*0001 
RIC*1 *2130235.000000**2147483647 
TRN*2*000000000022307000000000000179*GM 
REF*ZZ 
SE*5*0001 
ST*827*0002 . . . 
RIC*1 *94875.000000**2147483647 • 
TRN*2*000000000022388000000000000260*GM 
REF*ZZ 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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STOI 
ST02 
AKIOI 

AKI02 

AK901 

AK902 
AK903 
AK904 
s EOI 
s E02 

997 
ST02 del 820 
RA 

A= Aceptado 
R = Rechazado 

Valor de 5 
ST02 de 820 
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DOCUMENTO 997 

Ti o de mensaje 
Número de conlrol de idemificación 
Número ID que se encuentra en el segmento GS del grupo funcional 
del mensa·c del cual se acuse de recibo. 
Número de control de identificación encuentra en el segmento GS 
del l!rtl 10 funcional del mensa·e del cual se acuse de recibo. 
Estatus de la operación 

Nllmero de lransacciones incluidas. 
Número de transacciones recibidas. 
Número de transacciones o eradas. 
Total de scl!memos en el documento 
Número de control de identificación. 

Ejemplo EDI 997 

1 SA *OO*EDS-EFT *OO*EDS-EFT *ZZ*gm_x12aut *ZZ*gm_x12salida . 980930*1928*U*00200*000089360*0*T*? 
GS*FA *Bancomer*Harris Bank*980930*1928*02*X*050003 
ST*997*0001 
AK1 *RA*825809530 
AK9*A*6*500*500 
SE*4*0001 
GE*1*02 
1 EA *2*000089360 

, ____ 61 
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111.2.2. Mensajes de Transición. 

Los mensajes de Transición, son aquellos que van a permitir al sistema de 
intercambio poder comunicarse con las entidades bancarias correspondientes, a partir 
de un mensaje EDI que ha sido recibido y "mapeado" o descifrado. 

Los mensajes de transición son los siguientes: 

FORMATOS DE ENTRADA 

LAYOUTCASH WINDOWS ENTRADA BANCOMER (ORDEN DE PAGO A 
TERCEROS) 

< \ \11'0 111'0 1 \ \I \'\o \I \l'I O H!ll 
CUENTA DESTINO NU 18 l!l'RJ5 
CUENTA ORIGEN Nll 18 lll'IUl'l 
MONEDA AL 3 l'[ 1JW2 
MONTO MO 16 l!l'R02 
REFERENCIA AL 30 TRNll2 

Layout Muestra: 

0000000000001318280000000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXJCO 
0000000000001318280000000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXJCO 
0000000000001318280000000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXJCO 
0000000000001318280000000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXICO 
0000000000001318280000000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXJCO 
LA J'Ol!T CASI/ WINDOH:'i E1\'TRADA OTROS BAi\'COS (CECOBAN 1' B.-INAMEX, ORDEN DE 
PAGO INTERBANCARIO) . 

1 \\ll'll 111'0 1 \\1 \'\O \1 \PI OH!ll 

l'l 1 NTA IJLSTJNO Nll IX Jll'Rl5 
U 'J:N 1 A ORlliEN NU 18 l!l'R09 
~11 lNl'llA AL J ClJR02 
\111:--.; Je) ~1() ló BPR02 
Nl >MllRL llENEFll'JA AL 35 NI02 
Nl IMl:RO l!ANl'O NU 3 Jll'RJJ 
Nt:.\IFRO l'l.A/.A lll·N NU -1 l!l'RUl'I 
Rl-.1 1 .JU :Nl'IA AL JO TRN02 
SI ll'l IRSAL Jll:NIFll' AL 6 NJOJ 

Layout Muestra: 

000000131828 00000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXICO 000002 
i000000000866 

ºººººº 131828 0000000268806 7 MXP00000.01 GENERAL ~~TORS MEXICO 000002 
7000000000866 
000000131828 00000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXICO 000002 
7000000000866 
000000131828 00000002688067 MXPooooo.01 G.ENERAL MOTORS MEXICO 000002 
7000000000866 
000000131828 00000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXICO 000002 
7000000000866 
000000131828 00000002688067 MXP00000.01 GENERAL MOTORS MEXICO 000002 
7000000000866 

TESIS CON . 
F.'" fLA DF f"P:ff'El\; t l'UJ ~· V .1 J H /, 
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FORMATOS DE SAL/D.1 

LAYOUT DIGJTEM 
PRIMERA LINEA 

TIPO DE TRANSACCION 

ESTATUS 

FECHA 

!JORA 

SEGUNDA LINEA 

TIPO DE CUENTA 
ORIGEN 
SUCURSAL ORl<IEN 
CUENTA ORIGEN 
TIPO DE CUENTA 
DESTINO 
Sl/CllRSAL DESTINO 
CUENTA DESTINO 
IMPORTE 
TIPO DE l\10NEDA 
CONCEPTO 
DESCRll'C ION 
REFERENCIA 
REFERENCJ,\ 
,\l.FANllMERICA 

01 PAGOS A NU~1ERICO 2 
TEl~CEROS 

A - APLICADA ALFANUM 1 
J= 
JNSTRl ICCl<°>N 
RECIBIDA 
R = RECI !AZADA 
V= VERIFICAR 

FECllA 6 
DDMMAA 
llllMM !JORA ó 

NLJMERICO 2 

NlJlvlERICO 4 
NUMERICO 20 
NlJMERICO 2 

NUMERICO 4 
NlJMERICO 20 
NUMERICO 14 
NU:\1ERICO 3 
ALFANUM 34 
ALFANl.1:\1 24 
Nl/MERICO JO 
ALF,\NUM 20 

rERCER·I LINf;_., (S/ EL ESTA rus ES APLICADO o INSTR/ICC/ON RECIBIDA) 

Nl '\1l:Ro DE 
.-\11"("( JRIZACION 
Rl'PRl·.SENTANTE 
NOM lll<I: llEI. 
REPIUóSEN !ANTE 1 
REPRESENTANTE 2 
NOMBRE IJEI. 
l{El'lffSEN"I ANTlc 2 

NUMERICO ó 

NUMERIUJ 2 
ALFANUM 40 

NUMERICO 2 
Al.FANUM 40 

TERCER·• USE·I (SI EL EST.4 rus ES REC/1.-IZ.·IDO o A 1 'ERIFICARJ 

NI '"11'1« > IJI· 1 RRtJI{ Nlll\IERIU J 4 

1 RROI{ ALFANU/1.1 55 

Rl·l'lffSl"\:.l .·\NTI' NllMERIC!J 
Nl>Ml!RL llEI ALFANUM 40 
l{Ll'Rl'Sl'N"I ANTI' 
lffl'Rl·Sl'NT1\NTL 2 Nll~IERIC<l 2 
NO/l.11llff llEI. ALFANlJM 40 
lff PRl:SUIT:\NTI: 2 
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USO DE CONTROL 
.· 

OTIOI 

NOSE USA 
. 

NOSE USA .· · .. 

.. 
NOSE USA . 
NOSE USA ·. 
USO DE CONTROL 
NO SE USA 

·. 
NO SE USA 
REF02 
USO DE CONTROL .· 

NO SE USA .... 
NOSE USA 
NO SE IJSA 
USO DE CONTROi-
NOSE USA 

·. 

USO DE CONTROL Y 
ACTLIALIZACION DE TABLAS 
NO SE USA 
NO SE USA 

NO SE llSA 
NO SE USA 

l/SO DI: CON rROL Y 
Al'TUALIZACION DE TAIJL,\ 
USO DE CONTROL Y 
,\l'TllALIZACION DE TABLA 
Nll SE US:\ 
Nl> SE lJSA 

NO SE LISA 
NO SE USA 
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LAYOUT CECOBAN 

REGISTRO ENCABEZADO ENTR.4DA "Ee" BANCO EMISOR-CECOBAN 

TIPO DE REGISTRO 01 NUMERICO 2 1-2 USO DE CONTROi. 
NUMERO DE SECUENCIA 0000001 NLIMEl{ICO 3-9 NOSE USA 
INSTJTUCION EMISORA NUMERO DE NlJl\1EJ{ll"lJ 10-12 USO DE CONTROL 

BANCO llllll 
SENTIDO E ALFANlJM 1 13-13 l!SO DE CONTROL 
PLAZA C'ECOBAN VARIABLE NllMERICO 2 14-15 NO SE USA 
SERVICIO TEI Nlll\1EJ{ICO ló-16 NOSE USA 
NUMERO DE BLOQUE VARIABLE NUMEJ<ICO 17-23 NO SE USA 

DDNNNNN 
J'ECllA DE VARIABLE NU/\1El{ICO 24-31 NO SE USA 
l'RESENTACION AAAAl\1MDD 
USO FlJTl IRCJ TEI ESPACIOS ALFANLIM 15 32-46 N<> S[ IJSA 
USO FUTURO BANCO ESPACIOS Al.FANllM 135 47-181 NOSE USA 
/IEG/STHO SI 1.\/Ali/<J "S" 

TIPO DE RE(ilSTRO ()l/ Nl!!\tum:o 2 1-2 USO DE CONTROL 
NUMERO DE SECUENCIA VARIABLE Nl!MEl{ICO 3-9 USO DE CONTROi. 
CODICIO DE OPERACION 30. J l. 60. ól NUMl'.RICO 2 10-11 LISO DE CONTROL 
CANTIDAD DE VARIABLE NLIMERICO 12-18 LISO DE CONTROL 
OPERACIONES 
IMPORTE TOTAi. VARIABLE NLIMEl{ICO 18 l<J-36 USO DE CONTROL 
USO FUTURO TEI ESPACIOS Al.FANlll\1 4 37-40 NO SE USA 
LISO FUTURO BANCO ESPACIOS Al.FANUM 141 41-181 NOSE USA 

REGISTRO DET1llE -
TIPO DE RE<ilSTRCJ 02 NLIMERICO 2 1-2 l!SO DE CONTROL 
Nl 11\lFRll DI: SECUENCIA VARIAlll.F Nl 1l\1ERIC< > 7 3-lJ USO DE CONTROi. 
lUDlliO DL Ol'ERAL"IUN 30. 31. óO. 61 NUMl:RICO 2 10-11 USO DE CONTROL 
ITUIA IJE VARIABl.J' NU/\1EJ{ICO 8 12-l'l NO SE USA 
·1 RANSFERENCIA AAA!\MMIJD 
INSTITUCI! >N EMISORA NUMERO l>E NUMERICO 3 20-22 USO DE CONTROL 

BANCO Bl!ll 
INSTJTllCION NllMERO DE NliMl:RICll 3 23-25 USO DE CONTROL 
RECEPTORA BANCO mm 
1~11'llRTE DL J.A VARIABLE Nl'l\1El{ICO 15 2ó-40 RIC02 
OPERACJON 
ITCl I,\ DE APl.JCACION V!\Rl,\BI .E l\:ll~1ERICO 8 41-48 NOSE USA 

AAA,\MMDI> 
TIPO \'ARIABl.E N1 1MERICO 2 4'1-50 RIC04 
NlJl\11'.RU \"Al{J,\111.l: l\:l'l\ILJ{ICO 20 51-70 RIC04 
DI mro JJE V:\RIABLL Al.1-ANUl\I 1 71-71 NOSE USA 
INTU<CA~tlllO 

Tll~l VARl,\111.E NlJMERIC<l 2 72-73 USO DE CONTROl. 
Nlll\11·RU V:\RIABl.I Nlil\IERICO 20 74-'l3 llSU DE CONTROL 
llllillO DI' VARIAlll.E ,\l.FANllM 1 lJ-1-9-1 NU SE USA 
INTJ:J{CAl\tlllo 
Nll~ILR<J \',\RIABl.J: .-\1.1..\Nlil\1 7 '15-101 NO SE l!S,\ 
J.l'YENDA VARIAllJ.I' AJ.FANlll\1 40 102-141 NO SE USA 
RAs·1 RH l \'ARl,\BLE .-\Ll·ANl 1:\1 30 142-171 TRN02 
MOTI Vll DE VARIABLE NllMERICO 2 172-173 RICOI 
DE VOl.l ICJON 
FLCllA DE VARIABLE NlJMElllCO 8 174-181 NO SE USA 
l'RESl'NTACION INICIAL AAA,\MMDD 

FALLA DE ORIGEN 
(,J 
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Layout Muestra: 
o 
o 

10000001012so12029999819980902 
200000026119980902014012000000002130235199809020100000000041400122772 0100000000026003701526 

o 080872PAGO FACT.VARIAS 0000000000223070000000000001790119980831 
o 2000000361199809020140120000000000948751998090201000000000311100027560100000000000000017343 
o 081185F-11713 0000000000223880000000000002600119980831 
o 2000000461199809020140120000000026228891998090201000000000001120017640100000000000110206849 
o 000252F-VARIAS 0000000000222280000000000001000119980831 
o 90000068610000066000000000077421854 

s 'ALIDA CASH WJN RESPUESTA DE BANCOMER 

CJ .A VE OPERACION AJ. 3 USO DE CONTROL 
e LIENTA - VENTANI AL 3 NO SE llSA 
e UENTA DESTINO NU 18 REF02 
e LIENTA ORllil'N NU 18 USO DE CONTROi. 
D JRECCION BENEFI AL -10 USO DE CONTROL 

STAIX) E. AL 1 OTIOI 
FI :CllA DE Tf{ANSMI FE 10 NO SE llSA 
Fl JLIO ACEPTACION AL 30 l ISO DE UlNTRCJL 
Fl )1.10 URllPO AL 6 USO DE CONTROi. 
FC JLIO < Jl'ERACION NU 6 USO IJL U >NTROL 
IN STRUCCION AD AJ. so NO SE llSA 
M ONJ:DA AL 3 NCJ SF llSA 
M ONHJ MO 16 USO DE CONTROi. 
N OMllRI' Jll'NEFIL'IA AL 3S NOSE [ISA 
N OMllRF PLAZA BEN Al. JO NO SI' USA 
N UMERO BANCO UN 3 NO SE llSA 
N UMERO PLAZA BEN UN 4 NO SE USA 
l{J ·ITRENl"IA AL 30 LISO DE CONTROL 
~l 'CI 'RSAL JlJ,NEFIL' AL 6 NU SE USA 

L ayoul Muestra: 

T 809879094876548 12345432 TOB00000009999999999900000000110768933461998-09-
I· l000339 000062000175PRUEBAS INSTR MXP 
O. OlPRUEBAS NOMBRE MEXICO. D.F. 0250001PRUEBAS REFERENCIA 
o 01 

, .... ,-

FALi.A DE ORIGFN 
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111.2.3. Reportes a usuarios. 

Los reportes que. se extraen deben ser·.extraídos principalmente 
del sistema de intercambio EDI; para ello se solicitan los siguientes: 

Reporte de Ordenes de Pago: 
Periodicidad: Mensual. 
Ejecución: Automático cada mes. 
Dispositivo de Salida: Archivo Plano en un directorio específico. 

REPORTE DE ORDENES DE PAGO GM-HARRIS BANK 
FECHA HORA 

Ooeraciones Banamex 
Camno: Referencia de la Orden de l'a~o Campo: Cuenta orioen Campo: Cuenta destino Monto 
Total: Rc¡:;istros Total: Monto 

Operaciones Bancomer 
Campo: Referencia de la Orden de l'a~o Campo: Cuenta oriaen Campo: Cuenta destino Monto 
Total: Rci:;istros Total: Monto 

Operaciones Otros 
Bancos 

Campo: Referencia de la Orden de l'a>!o Campo: Cuenta orioen Campo: Cuenta destino Monto 
Total: Rc¡:istros Total: Monto 

Total de Rci:;istros Encontrados Total de Ordenes de Pago. 

TE .. ,, '· · ... r:r, ...... l . / 

FALLA DE ORIGEN 
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Ejemplo de reporte de Ordenes de Pago: 

REPORTE DE ORDENES DE PAGO GM-HARRIS BANK 

FECHA: 12-03-200 
15:30:23 

Referencia 
>> 2343 .· 
: '.: 3344 

•. 3334 
2334 

tbtal Registros: 3 

Referencia 
45677 
45832 

Total Registros: 2 

Operaciones Banamex 
cta. Orig cta. Destino 

236554423 674456436 
234567645 234435656 
237457127 544545665 
237567567 675543434 

Operaciones Bancomer 
cta. Orig cta. Destino 

236984566 676343543 
263645565 324543453 
234653456 234476455 

Operaciones Otros Bancos 
cta. Orig cta. Destino 

235643456 675343566 
233985634 455342345 

Total de registros encontrados: 9 Total Monto: 32517.00 

Hora: 

Monto 
1500.00 
8900.00 
6740.00 
3400.00 

Total monto: 

Monto 
450.00 .• 

5660.00 
567:00 

Total monto: 6677.00 .. ·; .. ·; . 

rviontó, 
6000.00 

300:00 

Total monto: 6300.00 
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Reporte de rechazos: 
Periodicidad: semanal. 
Ejecución: Automático cada mes. 
Dispositivo de Salida: Archivo Plano en un directorio específico. 

REPORTE DE RECHAZOS GM-HARRIS BANK 
FECHA HORA 

Ooeraciones Banamex 
Campo: Ri!}erenda de lu Orden Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino Monto 
de Pafw 
Total: Rei:,istros Total: Monto 

Operaciones Bancomer 
Campo: Ri!}érencia de la Orden Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino Monto 
dePa20 
Total: Re¡:istros Total: Monto 

·.· 
Operaciones Otros 

é'. i{ ·~. 
.• 

Bancos 
Campo: Referencia de la Orden Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino• Monto 
de Pal!,o 
Total: Rei:;istros Total: Monto .·' 

Total de Re¡:istros Total de Ordenes de 

Encontrados 
Pago. 

Ejemplo de reporte de Rechazos: 

REPORTE DE RECHAZOS GM-HARRIS BANK 

FECHA: 12-03-200 Hora: 15:30:23 

Referencia cta. Orig 
2343 236554423 

Total Registros: 1 

Referencia . cta. Orig 
2354 236984566 

Total Registros: 

Operaciones Bana~ex 
cta. Destino 

6744564363. ,,• 

Operaciones Báncomer.· 
cta. Destino ' 
0676343543 . 

Operaciones Otros Bancos 

Mohto ·•·; Motiv: Dev. 
1800.00 ; eta: incorrecta 

- ' -~ ! ; ,, <"~ 1 • ' ' :: :~ ~ 

'roíaririonto: '.1800.00 
. :.·:~~ ' . ' "' ._,.. 

: rv16;~t~'·;y M~tiv7Dev. 
•:900.00 '.'.'"'cta. incorrecta 

·;;":::· 

Total monto: 500.00 

Referencia cta. Orig cta. Destino Monto 

Total Registros: O 

Total de registros encontrados: 2 

Total monto: 6300.00 

Total Monto: 2300.00 

TESIS CON 
F'ALLA DE ORIGEN 

Motivo. Dev. 

Motivo. Dev. 

. 
' ' 

Motivo. Dev. 
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111.3 .- DISEÑO DE BASE DE DA TOS. 

La base de datos del sistema es uno de los puntos más importantes dentro del 
sistema de intercambio EDI entre GM y Bancomer y, su importancia reside 
precisamente en mantener una bitácora de las operaciones que pasan por el sistema, 
así como poder documentar la existencia de algún error u aclaración de alguna 
operación de la cual se tuviera alguna duda. Además de esto, es vital poder obtener 
reportes y estadísticas de esta misma fuente de datos. 

Para poder obtener el diseño de la base de datos, se utilizará el método de 
análisis de información ENALIM, de la siguiente forma: 

ST01 
ST02 
BPR01 

BPR02 

BPR03 

BPR04 

BPR05 
BPR06 
BPR07 
BPROB 
BPR09 
BPR10 
BPR11 
BPR12 
BPR13 
BPR14 

BPR15 
BPR16 
BPR17 
SE01 
SE02 

Análisis de Información ENALIM. 

820 
mandatorio 

D = Hacer pagos 
unicamente 
X= Opción de manejo de 

división de pagos y 
remitidos. 

Máximo valor 
99,999,999.99 

C =Crédito 
D = Debito 

PRO = pago por sistema 
mexicano 

DFI 
Valor de 3 dlc:iitos 

DA = Por depositar 
Número de cuenta 

GM 

DFI 
Valor de 3 dloitos 

DA = Por deposrtar 
SG = Deoositado 

Número de cuenta 
Fecha de pac¡o 

VEN - vendedor a pac:iar 

DOCUMENTO 820 

Tioo de mensaie 
Número de control de identificación 
Código de manejo de transacciones 

Monto a pagar 

Bandera de código de Crédito o de débito 

Código de método de pago 

No usado 
Número identificador calificador, es un valor reQuerido pero ignorado 
Identificador de Banco oric:ien 
Calificador de número de cuenta 
Número de cuenta de Banco Origen 
Identificador de Compañia originadora 
No usado 
Número identificador calificador. es un valor reouendo oero ionorado 
Identificador de Banco destino 
Calificador de número de cuenta 

Número de cuenta de Banco destino 
Fecha 
Cód1qo de función de neqoc1os 
Total de seqmentos en el documento 
Número de control de 1dent1ficación 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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RESTRICCIONES: 

Documento 820 

• El elemento es único carácter de 6 y es mandatorio. 
+ El valor es variable es de tipo carácter de 30 y es mandatorio 
+ La descripción es de tipo carácter de 40 y es mandatorio. 
• (A) Son los elementos que toman un valor y una descripción, los cuales son: 

ST01,ST02,BPR02,BPR04,BPR05,BPR06,BPR07,BPR08,BPR09,BRP1 O,BPR11,BPR12,B 
PR13,BPR15,BPR16,SE01 y SE02. . . . .· . 

+ (8) Son los elementos que toman más de un valor y una descripción, los cuales son: 
BPR01,BPR03 y BPR14. .. . . 

ORACIONES COMPUESTAS: 

+ El elemento ST01 genera un valor. con. una o más opciónes y, por consec~encia .una 
descripción. . 

ORACIONES SIMPLES: 

1.:. Los elementos (A) generan un valor .con una descripciqn y, por consecuencia una 
descripción. 

2. Los elementos (B) generan un valor con más de una opción y, por consecuencia generan 
una descripción. 

Tabla de población l. 
T _REC820_SOP. 

Genera un 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL id elem820 sop 

1 ST01 
ST02 

BPR02 
BPR04 
BPR05 
BPR11 
BPR06 
BPR12 

BPR07 
BPROB 
BPR09 
BPR10 

BPR13 
BPR15 

.. 
Estado 
Ooción 
Cvalor820 sop 
820 
Mandatorio 

99,999.999.99 
PRO 
Valor nulo 

DFI 

3 dlqitos 
DA 
Número de eta 
GM 

3 dígitos 
Número de cta. 

Descripción 
Mensaie 
Desc820 sop 

1 Tioo de mensaie 
) Número de control de 
, identificación. 
Monto a pagar 
Códioo de método de oaoo 

1 No usado 
! 
i Número identificador 
\ calificador. es valor requerido 
cero no usado 
Identificador banco oriqen 
Calificador de número de cta. 
Número de cta. Banco orioen 
Identificador de compañia 
orioinadora 
Identificador banco destino 
Número de cta. Banco destino 
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BPR16 
BPR17 

SE01 
SE02 

Tabla de población 2 
T _RECB20_MOP. 

Genera más . .. 
OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem820 

BPR01 

BPR03 

BPR14 

Diagrama parcial ENALIM 1 
T REC820 SOP. 

mop 

Genera una opción .. 

Fecha de paqo Fecha 
VEN Código de función de 

negocios 
Valor nulo Total de seomentos del docto. 
Valor nulo Número de control de 

identificación 

Condición Descripción 
Ooción Mensaie 
cvalor820 mop des820 mop 
D= Hacer pagos Código de manejo de 
únicamente. transacciones. 
X= Opción de 
manejo de 
división de pagos 
remitidos 
C= Crédito Monto a Pagar 
D= Débito 
DA= Por Calificador de número de 
depositar cuenta. 
SG=Depositado 

ld_clem820_sop cvalor820_sop dcsc820_sop · 
Descripción 
(mensaje) 

Diagrama parcial ENALIM 2 
T REC820 MOP. 

ld_clcm820_mop cvalor820_mop dcsc820_mop 

TEST::;, 1:0 i.T 
.~r .. • h• - .t·~ 

FALLA DE ORIGEN 
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DOCUMENTO 827 

ST01 827 Tipo de mensa¡e 
ST02 ST02 del 820 Número de control de idenlificación .. 

RIC01 Código de error Código de error 
RIC02 Importe Monto no pagado 
RIC03 No se usa 
RIG04 Cuenta origen Numero de cuenta beneficiada 
RICOS No se usa 
RIC06 No se usa 
RIC07 No se usa 
TRN01 2 Número de referencia de envio de transacción 
TRN02 TRN02 Número de referencia del clien!e 
TRN03 Identificador de oaao oara la División de GM 
TRN04 No se usa 
REF1 RR 

RT 
zz 

REF2 
REF3 No se usa 
SE01 Valor de 5 Total de seamentos en el documento 
SE02 ST02 de 820 Número de control de identificación. 

l~ESTRICCIONES. 

Documento 827 

• El elemento es único carácter de 6 y es mandatorio. 
• El valor es variable es de tipo carácter de 30 y es mandatorio 
• La descripción es de tipo carácter de 40 y es mandatorio. 
• (A) Son los elementos que toman un valor y una descripción, los cuales son: 

ST01,ST02,RIC01,RIC02, RIC03,RIC04,ROC05,RIC06,RIC07 ,TRN01,TRN02,TRN03,TRNO 
4,REF2,REF3 ,SE01 y SE02. 

• (B) Son los elementos que toman más de un valor y una descripción, los cuales son: 
REF1. 

ORACIONES COMPUESTAS: 

• El elemento ST01 genera un valor con una o más opciones y, por consecuencia una 
descripción .. 

ORACIONES SIMPLES: 

.1, Los elementos (A) generan un valor 
descripción 

.----~r·"""·"'--·---·--·~m-.. ,,...,..-.. _'": .. --.... -·-:: ~-:---

con una descripción y por consecuencia una 

.. '·''"''· ·.. -~-----"---- -----
~-· ---· 
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2. Los elementos (B) generan un valor con más de una opción y por consecuencia generan 
una descripción. · 

Tabla de población 3 
T _ENV827 _ SOP. 

_. Genera yo .., 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem827 sop 

ST01 
ST02 
RIC01 
RIC02 
RIC04 
TRN01 

TRN02 
SE01 
RIC03, 
RICOS, 
RICOS, 
RICO?, 
TRN04, 
REF2, 
REF3 
SE02 

Tabla de población 4 
T _ENV827 _MOP. 

_. Genera más .., 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem827 mo 

1 REF1 

Diagrama parcial ENALIM 3 
T ENV827 SOP. 

Genera una opción .. ... 

Condición 
Opción 
Cvalor827 sop 
827 
ST02 del 820 
Códiqo de error 
Importe 
Cuenta orioen 
2 

TRN02 
Valor 5 
Valor nulo 

ST02 de 820 

Condición 
O ción 
Cvalor827 mo 
RR 
RT 
zz 

Descripción 
Mensaje 
desc827 sop 
Tipo de mensaje 
Número de control de id. 
Códiqo de error 
Monto paqado 
Núm. Cta. Beneficiaria 
Número de referencia de 
envio de transacción 
Número de ref. del cliente 
Total de seamentos del docto. 
No se usa 

No. CU. De identificación. 

Descri ción 
Mensa·e 
desc827 mo 
Valor nulo. 

ld_clem827 _sop cvalor827 _sop desc827_sop 
Dl!scripcit'Hl 
(mcnsujc) 

73 



Diagrama parcial ENALIM 4 
T ENV827 MOP. 

~mera más oocion~ 

Id_ elem82 7 _mop cvalor827 _mop desc827 _mop 

DOCUMENTO 824 

f lt.'llll'lllO' \ alof l>l'"'l"i(>l'IOll 

ST01 824 Tipo de mensaje 
ST02 ST02 del 820 Número de control de identificación 
BGN01 06 06 de confirmación 
BGN02 TRN02 Número de control de intercambio con el archivo de oriaen 
BGN03 Fecha de envio Fecha al momento de enviar el documento 
BGN04 No usado 
BGN05 No usado 
BGN06 No usado 
BGN07 No usado 
BGN08 No usado 
N101 BR Identificador de Banco oriainador 
N102 Bancomer Nombre de Banca oriainadar 
N103 GM Identificador de oaaador 
N104 General Motars Nombre de Comoañla de Oriaen 
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J)cscripción 
(111Cl1St~jC) 

', 

' ', 

., 

,• 

OTI01 Aceptada= TA Transacción aceptada a rechazada. el cual se obtendrá del Layout 
Rechazada = TR Banamex o Bancomer 

OTI02 TN Número de referencia de transacción ,' ', 

OTI03 TRN02 Número de Cliente 
REF1 AK Identificador automático 

de 

REF2 TRN02 Número de referencia .. 
REF3 
REF4 RT 
REF5 
REF6 
REF7 py 
REF8 
REF9 
SE01 Valor de 9 
SE02 ST02 de 820 

RESTRICCIONES. 

Documento 824 

No usado .·',·'· 

Identificador de ruta v tránsito de institución financiera beneficiada \e,, 

Ruta de beneficiada v número de tránsito 
No usado ,. 

Identificador de número de cuenta de la Institución Financiera de destino 
Número de cuenta de destino 
No usado 
Tatal de seamentos en el documento 
Número de control de identificación 

TESIS CON 
FALLA DE OHlG~~N 

• El elemento es único carácter de 6 y es mandatorio. 
• El valor es variable es de tipo carácter de 30 y es mandatorio 

7-1 

' 

¡ 

·,' 

lll 
' 

' 
' 
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+ La descripción es de tipo carácter de 40 y es mandatorio. 
+ (A) Son los elementos que toman un valor y una descripción, los cuales son: 

ST01,ST02,BGN01, BGN02, BGN03, BGN04 BGN05, BGN06, BGN07, BGN08,N101, 
N102, N103, N104,0Tf102,0Tf103,REF1, N102; N103, N104, N105, N106, N107, N108, 
N109,SE01 y SE02. . 

+ (8) Son los elementos que toman más de. un valor y una descripción, los cuales son: 
0Tf101. 

ORACIONES COMPUESTAS: 

+ El elemento ST01 
descripción. 

genera un valor con una o más opciones y, por con.secuencia una 

ORACIONES SIMPLES: 

1: Los elementos (A) generan un valor con una descripción y, por consecuencia una 
descripción· 

2. Los elementos (B) generan un valor con más de una opción y, por consecuencia generan 
una descripción. 

TABLA DE POBLACIÓN 5 
T ENV824 SOP 

Genera un 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem824 sop 

ST01 
ST02 

BGN01 
BGN02 

BGN03 

N101 

N102 
N101 
N102 

0Tf02 

OTI03 
REF1 
REF2 
REF1 

REF2 

Comparación 
Ooción 
Cvalor824 sop 
824 
ST02 del 820 

06 
TRN02 

Fecha de envío 

BR 

Bancomer 
GM 
General Motors 

TN 

TRN02 
AK 
TRN02 
RT 

Valor nulo 

DESCRIPCION 
Mensaje 
desc824 sop 
Tipo de mensaje 
Número de control de 
identificación 
06 de confirmación 
Número de control de 
intercambio con el archivo de 
origen 
Fecha al momento de enviar 
el documento 
Identificador de Banco 
oriqinador 
Nombre de Banco oriqinador 
Identificador de paaador 
Nombre de Compañía de 

1 Oriqen 
! Número de 
1 transacción 

referencia de 

! Número de Cliente 
Identificador automático 
Número de referencia 

! Identificador de ruta y tránsito 
de institución financiera 
beneficiada 

) Ruta de beneficiada y número 
1 de tránsito 



REF3 
REF1 

REF2 
REF3 
SE01 

SE02 

TABLA DE POBLACION 6 
T ENV824 MOP 

Genera más • 
OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem824 mo 

OTI01 

Diagrama parcial ENALIM 5 
T ENV824 SOP. 

Genera una opción . .. 
ld_elem824_sop 

Diagrama parcial ENALIM 6 
T ENVR2-' MOP. 

Genera mas opciones . .. 

PY 

Valor nulo 

Valor de 9 

ST02 de 820 

.. 

cvalor824_sop 
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No usado 
Identificador de número de 
cuenta de la Institución 
Finaciera de destino 
Número de cuenta de destino 
No usado 
Total de segmentos en el 
documento 
Número de control de 
identificación. 

DESCRIPCION 
Mensa·e 
Desc824 mo 
Código de aceptación 

desc824_sop 
Doscripción 
tn1cnsujc) 

ld_elem824_mop cvalor824_mop desc824_,inop 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

1 
¡ 
!. 
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DOCUMENTO 997 

>. 

STOI 997 Ti o de mensaje 
ST02 ST02 del 820 Número de control dc identificación 
AKIO RA Núrnero ID que se encucntra cn cl segmcnto GS del grupo fi.Jncional 

del mensa·e del cual se hace acuse de rccibo. 
AKIO 2 Número de control dc identificación que se encuentra en el 

segrnento GS del grupo funcional del rnensajc del cual se hace acuse 
de recibo. 

AK90 

AK90 2 
AK90 3 
AK90 4 
SEOI 
SE02 

A= Aceptado 
R = Rechazado 

Valor de 5 
ST02 de 820 

Estatus de la operación 

Número de transacciones incluidas. 
Núrnero de transacciones recibidas. 
Número de transacciones o eradas. 
Total de sel!mentos en el documento 
Número de control de identificación. 

Res tricciones 

• • • 
E 1 elemento es único carácter de 6 y es mandatorio. 
E 1 valor es variable es de tipo carácter de 30 y es mandatorio 

a descripción es de tipo carácter de 40 y es mandatorio. L 

• (A) Son los elementos que toman un valor y una descripción, los cuales son: 

• 

• 

.1: 
2. 

s T01,ST02,AK101,AK102,AK902,AK903,AK904 ,SE01 y SE02. 
(B) Son los elementos que toman más de un valor y una descripción, los cuales son: 

A K901. 
ORACIONES COMPUESTAS: 

E elemento ST01 genera un valor con una o más opciones y, por consecuencia una 
escripción. d 

ORACIONES SIMPLES: 
L os elementos (A) generan un. valór con una descripción y, por consecuencia una 
d escripción. · 
L 
u 

os elementos (B) generan unvalor con más deuna opción y, por consecuencia generan 
na descripción. · 

77 



TABLA DE POBLACIÓN 7 
T ENVREP997 SOP 

Genera una 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id elem997 SOP 

ST01 
ST02 

AK101 

AK102 

AK902 

AK903 

AK904 

SE01 

Cd_id_operación 

TABLA DE POBLACIÓN 8 
T ENVREP997 MOP 

Genera más .. 
OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 

• 

ROL Id elem997 mop 

1 K901 

Diagrama parcial ENALIM 7 
T ENREP997 SOP. 

Genera una opción 
.. . 

Capitulo 111 

Condición DESCRIPCION 
Opción Mensaje 
Cvalor997 SOP desc997 sop 
997 Tipo de mensaje 
ST02 del 820 Número de control de 

identificación 
RA Número ID que se 

encuentra en el segmento 
GS del grupo funcional del 
mensaje del cual se acuse 
de recibo. 
Número de control de 
identificación encuentra en 
el segmento GS del grupo 
funcional del mensaje del 
cual se acuse de recibo. 
Número de transacciones 
incluidas. 
Número de transacciones 
recibidas. 
Número de transacciones 
operadas. 

Valor de 5 Total de segmentos en el 
documento 

ST02 de 820 Número de control de 
identificación. 

Comparación DESCRIPCION 
Opción Mensaje 
cvalor997 mop desc997 moo 
A= Aceptado Estatus de la operación 
R = Rechazado 

ld_elem997_sop cvalor997 _sop desc997 _sop 
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Diagrama parcial ENALIM 8 
T ENREP997 MOP. 

Genera más opciones 
~ .. 

ld_clem997 _mop cvalor997_mop 

Capitulo 111 

desc997 _mop 

Layout cash windows entrada otros bancos (cecoban y Banamex, orden 
de pago interbancario). 

BPR15 CUENTA DESTINO NU 18 
BPR09 CUENTA ORIGEN NU 18 
BPR04 MONEDA AL 3 
BPR02 MONTO MO 16 
BPR10 NOMBRE BENEFICIA AL 35 
BPR13 NUMERO BANCO NU 3 
ST02 REFERENCIA AL 30 
BPR17 SUCURSAL BENEFIC AL 6 
Restricciones: 

• El mapeo 820 es único, mandatorio, y es de 6 caracteres de tipo alfanumérico. 
• El campo es único, mandatorio y es de 30 caracteres alfanumérico. 
• EL tipo es mandatorio, alfanumérico de dos posiciones,. 
• El tamaño es numérico, mandatorio y de 4 posiciones. 
• El mapeo 820 se vincula con los elementos correspondientes del documento 820. 

Oraciones Compuestas 

• El mapeo BPR15 con campo cuenta destino, tiene un tipo NU de tamaño 18. 

Oraciones Simples 

• El mapeo BPR 15 con campo cuenta destino, tiene un tipo NU de tamaño 18 

TABLAS DE POBLACIÓN 9 
T _ENVIO_PI. 

OBJETO 
REFERENCIA 

Con un 
~ 

Clave 
Llave 

... 
Campo Tipo 
Mensaje Tipo de dato 

Tamaño 
Numérico 

ROL Id elem820 pi Desc820 pi Tipo dato820 oi Tamaño820 oi 
BPR15 CUENTA NU 18 

DESTINO 
BPR09 CUENTA NU 18 

ORIGEN 
BPR04 MONEDA AL 3 
BPR02 MONTO MO 16 
BPR10 NOMBRE AL 35 
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BPR13 

ST02 

BPR17 
BPR15 

Diagrama parcial ENALIM 9 
T ENVIO PI. 

Con un .. ... 

BENEFICIA 
NUMERO NU 
BANCO 
NUMERO NU 
PLAZA BEN 
REFERENCIA AL 
SUCURSAL AL 
BENEFIC 

ld_elem820_pi desc820_pi tipo_dato820_pi tamaño820_pi 

Capltulo 111 

3 

4 

30 
6 

LAYOUT CASH WINDOWS ENTRADA BANCOMER (ORDEN DE PAGO A TERCEROS) 

BPRl5 CUENTA DESTINO NU 18 
13PR09 CUENTA ORIGEN NLJ 18 
13PR04 MONEDA AL 3 
llPR02 MONTO MU lt\ 
ST02 REFERENCIA Al. 30 

Restricciones 

• El mapeo 820 es único, mandatorio, y es de 6 caracteres alfanumérico. 
• El campo es único, mandatorio y es de 30 caracteres alfanumérico. 
• EL tipo es mandatorio de dos posiciones de tipo alfanumérico. 
• El tamaño es numérico de 4 posiciones es mandatorio. 
• El mapeo 820 se vincula con los elementos correspondientes del documento 820. 

Oraciones Compuestas 

• El mapeo BPR15 con campo cuenta destino, tiene un tipo NU de tamaño 18. 

ORACIONES SIMPLES: 

• El mapeo BPR15 con campo cuenta destino, tiene un tipo NU de tamaño 18. 

TESIS CON --1 
FALLA DE ORIGEN 



TABLA DE POBLACIÓN 10 
T_ENVIO_PT 

Con un 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL Id eleme820 ot 

BPR15 

BPR09 

BPR04 
BPR02 
ST02 

Diagrama parcial ENALIM 10 
T ENVIO PT. 

Con un 

... 
Campo Tipo 
Mensaie Tioo de dato 
desc820 ot Tipo dato820 ot 
CUENTA NU 
DESTINO 
CUENTA NU 
ORIGEN 
MONEDA AL 
MONTO MO 
REFERENCIA AL 

ld_elem820_pt desc820_pt tipo_dato820_pt tamaño820_pt 

LAYOUT DIGITEM 
ºRIMEA LINEA 

USO DE CONTROL TIPO DE TRANSACCION NU 2 
OTl01 ESTATUS AL 1 ... 

NO SE USA FECHA FE 6 
NO SE USA HORA HO 6 
SEGUNDA LINEA 

NO SE USA TIPO DE CUENTA NU 2 
ORIGEN 

NO SE USA SUCURSAL ORIGEN NU 4 
NO SE USA CUENTA ORIGEN NU 20 
NO SE USA TIPO DE CUENTA NU 2 

DESTINO 
NO SE USA SUCURSAL DESTINO NU 4 
REF02 CUENTA DESTINO NU 18 
NO SE USA IMPORTE NU 14 
NO SE USA TIPO DE MONEDA NU 3 
NO SE USA CONCEPTO AL 34 
NO SE USA DESCRIPCION AL 24 
NO SE USA REFERENCIA NU 10 
NO SE USA REFERENCIA AL 20 

ALFANUMERICA 

TERCERA LINEA 

NO SE USA NUMERO DE NU 6 
AUTORIZACION ·. 

NO SE USA REPRESENTANTE 1 NU 2 . 
NOSE USA NOMBRE DEL AL 40 . 

Capftulo 111 

Tamaño 
Numérico 
Tamaño820 ot 
18 

18 

3 
16 
30 

Tmnmlo 
(numCricl~) 

81 



Capítulo 111 

REPRESENTANTE 1 
NOS E USA REPRESENTANTE 2 NU 2 
NOS E USA NOMBRE DEL 

REPRESENTANTE 2 
AL 40 

Res tricciones 

• 
• 
• 
• • 

• 

• 

• 

• 

• 

El mapeo 824 es mandatorio, y es de 6 caracteres alfanumérico . 
El campo es único, mandatorio y es de 30 caracteres alfanumérico . 
E L tipo es mandatorio de dos posiciones alfanumérico. 
E 1 tamaño es numérico y mandatorio de 4 posiciones . 
( A) Son elementos cuyo mapeo 824 es utilizado y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son OTl01 y pertenecen a la 
rimera linea. 

t 
p 
( B) Son elementos cuyo mapeo 824 no es utilizado y, además, tienen i.Jn tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son los. elementos. NO USADOS t 
q ue pertenecen a la primera linea. . ·. ., •. :. · . 
( 
t 
C) Son elementos cuyo mapeo 824 es utilizado. y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son' REF02 y pertenecen a la 

s egunda linea. , . . ··' ( · > · e' 
( D) Son elementos cuyo mapeo 824 no es utilizada·y,·además, .tienen •un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son los elementos NO USADOS t 

q 
( 
t 

ue pertenecen a la segunda linea. ..· . ./ '; ,: :< > O·••·.·. 
E) Son elementos cuyo mapeo 824 no es utilizado .y;,además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales scm .los elementos NO USADOS 

q ue pertenecen a la tercera linea. •·· · j:· · 
E 1 mapeo 824 se vincula con los elementos correspondientes deldocumento 824. 

Oraci ones Compuestas 

• E 1 mapeo OTI01 con campo estatus, tiene un ~ipo)i.q, de'~tarnaño 1 .• 

ORAC 
,.;.-: . '.· .'.::.;;~ .·: 

IONES SIMPLES.· ,. . ·;.;,: . . . . :' . . ' ', 

o. L 
a 

L L 
a 

2. L 
a 

3. L 
a 

5. L 
a 

os elementos (A) tienen un mapeo 824, con un campo, un tipó de. dato y un. tamaño 
saciados. que son utilizados en la primera linea.· . .. . 
os elementos (B) tienen un mapeo 824, con un campo, un tipo dei~dató;y. un ta.maño 
saciados. que no son utilizados en la primera línea. . . . • . . .. 
os elementos (C) tienen un mapeo 824, con un campo, un tipo de .dato y .un tamaño 
saciados. que son utilizados en la segunda linea. · 
os elementos (D) tienen un mapeo 824, con un campo, un tipo de dato y un tamaño 
saciados. que no son utilizados en la segunda linea. 
os elementos (E) tienen un mapeo 824, con un campo, un tipo de dato y un tamaño 
saciados. que no son utilizados en la tercera linea. 

TAB LA DE POBLACIÓN 11 
NVDIG_SUL1 T_E 

~ es utilizado ., 

OBJ ETO Clave 
REF ERENCIA Llave 
ROL ld_elem824_dig1 u 

! OTI01 

Cam o 
Mensa·e 
desc824_dig1 
u 
ESTATUS 

Ti o Tamaño 
Ti o de dato Numérico 
Tipo_dato824_dig1 u Tamaño824_dig1 

u 
AL 



Capítulo 111 

TABLA DE POBLACIÓN 12 
T _ENVDIG_NUL 1 

No se utiliza ... ... 
OBJETO Clave Camoo Tioo Tamaf'\o 
REFERENCIA Llave Mensaie Tipo de dato Numérico 
ROL ld_erem824_dig1 n desc824_dig1 Tipo_dato824_dig Tamaf'\o824_dig1 

n 1n n 
NOSE USA TIPO DE NU 2 

TRANSACCI 
ON 

NO SE USA FECHA FE 6 
NO SE USA HORA HO 6 

TABLA DE POBLACIÓN 13 
T _ENVDIG_SUL2 

,.. es utilizado., 

OBJETO Clave Camoo Tioo Tamal'\ o 
REFERENCIA Llave Mensaje Tioo de dato Numérico 
ROL ld_elem824_dig2u desc824_dig2 Tipo_dato824_ dig Tamaf'\o824_dig2 

u 2u u 
REF02 CUENTA NU 18 

DESTINO 
TABLA DE POBLACION 14 
T _ENVDIG_NUL2 

No se utiliza ... ... 
OBJETO Clave Carneo Tioo Tamaf\o 
REFERENCIA Llave Mensaje Tioo de dato Numérico 

(ROL Id elem824 dia2n desc824 dia2n Tipo dato824 dia2n Tamaf\0824 dia2n 
NO SE USA TIPO DE NU 2 

CUENTA 
ORIGEN 

NO SE USA SUCURSAL NU 4 
ORIGEN 

NO SE USA CUENTA NU 20 
ORIGEN 

NO SE USA TIPO DE NU 2 
CUENTA 
DESTINO 

NO SE USA SUCURSAL NU 4 
DESTINO 

NO SE USA IMPORTE NU 14 
NO SE USA TIPO DE NU 3 

MONEDA 
NO SE USA CONCEPTO AL 34 
NO SE USA DESCRIPCION AL 24 
NO SE USA REFERENCIA NU 10 
NO SE USA REFERENCIA AL 20 

ALFANUMERI 
CA 
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TABLA DE POBLACIÓN 15 
T _ENVDIG_NUL3 

No se utiliza .. .. 
IOBJETO Clave 
1 REFERENCIA Llave 

Capitulo 111 

Campo Tioo Tamaño 
Mensaie Tioo de dato Caracter 

IROL Id elem824 dio3 desc824 dio3 Tipo dato824 dio3 Tamaño824 dig3 
NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

Diagrama parcial ENALIM 11 
T ENVDIG SUL 1. 

.. Es utilizado ... 

NUMERO DE 
AUTORIZACION 
REPRESENTAN 
TE 1 
NOMBRE DEL 
REPRESENTAN 
TE 1 
REPRESENTAN 
TE2 
NOMBRE DEL 
REPRESENTAN 
TE2 

NU 6 

NU 2 

AL 40 

NU 2 

AL 40 

ld_elem824_dig 1 desc824_digl tipo_dato824_digl tamaño824_digl 

Diagrama parcial ENALIM 12 
T ENVDIG NUL 1. 

No es utilizado .. ... 
ld_clcm824_dig 1 desc824_dig 1 tipo_dnto824_dig tamaño824_dig 1 

Diagrama parcial ENALIM 13 
T ENVDIG SUL2. 

Es utilizado ... .. 
ld_clcm824_dig 2 dcsc824_dig2 tipo_dato824_dig2 tamaño824_dig2 

Tmnuno 
(numérico) 

84 
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Diagrama parcial ENALIM 14 
T ENVDIG NUL2. 

No es utilizado . ... 
Jd_elem824_dig2 desc824_dig2 tipo_dato824_dig2 tamaño824_dig2 

Diagrama parcial ENALIM 15 
T ENVDIG NUL3. 

• No es utilizad'¡. 

ld_elem824_dig 3 desc824_dig3 tipo_dato824_dig3 tamaño824_dig3 

LAYOUT CECOBAN 

REGISTRO ENCABEZADO ENTRADA "Ee" (BANCO EM/SOR-CECOBAN) 

NO SE USA TIPO DE REGISTRO NU 2 
NOSE USA NUMERO DE SECUENCIA NU 7 
NO SE USA INSTITUCION EMISORA NU 3 
NO SE USA SENTIDO AL 1 
NO SE USA PLAZA CECOBAN NU 2 
NO SE USA SERVICIO TEI NU 1 
NO SE USA NUMERO DE BLOQUE NU 7 
NO SE USA FECHA DE PRESENTACION NU 8 
NO SE USA USO FUTURO TEI AL 15 
NO SE USA USO FUTURO BANCO AL 135 

REGISTRO SUMARIO "S" 

NO SE USA TIPO DE REGISTRO NU 2 
NO SE USA NUMERO DE SECUENCIA NU 7 
NO SE USA CODIGO DE OPERACION NU 2 
NOSE USA CANTIDAD DE OPERACIONES NU 7 
NOSE USA IMPORTE TOTAL NU 18 
NOSE USA USO FUTURO TEI AL 4 
NO SE USA USO FUTURO BANCO AL 141 

REGISTRO SUMARIO DETALLE "'D" 

NO SE USA TIPO DE REGISTRO NU 2 
NO SE USA NUMERO DE SECUENCIA NU 7 
NO SE USA CODIGO DE OPERACION NU 2 
NO SE USA FECHA DE TRANSFERENCIA NU 8 
NO SE USA INSTITUCION EMISORA NU 3 
NO SE USA INSTITUCION RECEPTORA NU 3 
RIC02 IMPORTE DE LA OPERACION NU 15 
NO SE USA FECHA DE APLICACION NU 8 
RIC04 TIPO NU 22 
NO SE USA DIGITO DE INTERCAMBIO AL 1 

Capitulo 111 

Tamal1o 
(numérico) 

........, 

~~ '.1·i-~ 't'. l '" - .. :o 
: q;;·i:·.7_,, 
!\~-,:~;.';¡·.:·::o 

\ "(: ..... :e·'J':·I 
1 \ ·"' ·~.:::;;i- ¡ , \!·:~:.r·i~~ ~ t 

f?.!. l\ ~-1·..J 1 
•-.>J l J ~·· -

9.5 

1 

l 



' 

, 

1 

Capitulo 111 

uso DE CONTROL TIPO NU 2 
uso DE CONTROL NUMERO NU 20 
NOS E USA DIGITO DE INTERCAMBIO AL 
NOS E USA NUMERO AL 7 
NOS E USA LEYENDA AL 40 
TRN 02 RASTREO AL 30 
RICO MOTIVO DE DEVOLUCION NU 2 
NOS E USA FECHA DE PRESENTACION INICIAL NU 8 

Re 

• 
• 
• 
• 
• 

• 

• 

• 

• 

stricciones 

El mapeo 827 es mandatorio, y es de 6 caracteres alfanumérico . 
El campo es único, mandatorio y es de 30 caracteres alfanumérico . 
EL tipo es mandatorio de dos posiciones alfanumérico . 
El tamaño es numérico y mandatorio de 4 posiciones 

t 
(A) Son elementos cuyo mapeo 827 no es utilizado y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son los elementos NO USADOS 

que pertenecen al registro encabezado. 

t 
(8) Son elementos cuyo mapeo 827 no es utilizado y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son los elementos NO USADOS 
que pertenecen al registro sumario. 
( 
t 
C) Son elementos cuyo mapeo 827 no es utilizado y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son los elementos NO USADOS 

que pertenecen al registro detalle. 
( 
t 
D) Son elementos cuyo mapeo 827 es utilizado y, además, tienen un tipo de dato y 
amaño con una descripción correspondiente, los cuales son RIC01,RIC02,RIC04,TRN02 y 
pertenecen a la segunda llnea. 
El mapeo 824 se vincula con los elementos correspondientes del documento 824 . 

Orac iones Compuestas 

• 

ORA 

.1.: 
2. 

3. 

4. 

El mapeo RIC01 con campo motivo de devolución, tiene un tipo NU de tamaño 2 . 

CIONES SIMPLES: 

Los elementos (A) tienen un mapeo 827, con un campo, un tipo de dato .. y un tamaño 
asociados, que no son utilizados en el registro encabezado. · . 
Los elementos (8) tienen un mapeo 827, con un campo, un tipo' de dat~. y úr:i. tamaño 
asociados, que no son utilizados en el registro sumario.· ·,: .· • 
Los elementos (C) tienen un mapeo 827, con un campo, un ,tÍpo·de'.dato y. un tamañ~ 
asociados, que no son utilizados en el registro detalle. .. 
Los elementos (D) tienen un mapeo 827, con un campo, ún tipo de dato y un tamaño 
asociados, que son utilizados en el registro detalle. 
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TABLA DE POBLACIÓN 16 
T _ENCEC_NURE 

No es utilizado . .. 
OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL ld_elem827 _cbanen 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

TABLA DE POBLACION 17 
T _ENCEC_NURS 

No es utilizado 
~ 

OBJETO Clave 
REFERENCIA llave 
ROL ld_elem827 _cbansu 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

Camoo 
Mensaje 
desc827_cbane 
n 
TIPO DE 
REGISTRO 
NUMERO DE 
SECUENCIA 
INSTITUCION 
EMISORA 
SENTIDO 

PLAZA CECOBAN 

SERVICIO TEI 

NUMERO DE 
BLOQUE 
FECHA DE 
PRESENTACION 
USO FUTURO TEI 

USO FUTURO 
BANCO 

.. 
Cam o 
Mensa·e 
desc827 _cbans 
u 
TIPO DE 
REGISTRO 
NUMERO DE 
SECUENCIA 
CANTIDAD DE 
OPERACIONES 
IMPORTE TOTAL 

USO FUTURO TEI 

USO FUTURO 
BANCO 

Capitulo 111 

Tioo Tamano 
Tipo de dato numérico 
Tipo_dato827 _cbane Tamaño827 _cbanen 
n 
NU 2 

NU 7 

NU 3 

AL 1 
NU 2 
NU 1 
NU 7 

NU 8 

AL 15 
AL 135 

Ti o Tamaño 
Ti de dato numérico 
Tipo_dato827 _cbansu Tamaño827 _cbansu 

NU 2 

NU 7 

NU 2 

NU 7 
NU 18 
AL 4 
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TABLA DE POBLACIÓN 18 
T _ENCEC_NURD 

No es utilizado 
441--~~~~~~~~~ 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL ld_erem827 _cbande 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

TABLA DE POBLACIÓN 19 
T _ENCEC_SURD 

Es utilizado 
4 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL ld_elem827 _cbandu 

RIC02 

RIC04 

TRN02 

RIC01 

Campo 
Mensaie 
desc827_cband 
e 
TIPO DE 
REGISTRO 
NUMERO DE 
SECUENCIA 
CODIGO DE 
OPERACION 
FECHA DE 
TRANSFERENCIA 
INSTITUCION 
EMISORA 
INSTITUCION 
RECEPTORA 
FECHA DE 
APLICACION 
DIGITO DE 
INTERCAMBIO 
TIPO 

NUMERO 

DIGITO DE 
INTERCAMBIO 
NUMERO 

LEYENDA 

FECHA DE 
PRESENTACION 
INICIAL 

~ 

Cam o 
Mensa·e 
desc827_cband 
u 

i IMPORTE DE LA 
OPERACION 
NUMERO 

RASTREO 

MOTIVO DE 
DEVOLUCION 

Capítulo 111 

Tipo Tamaño 
Tipo de dato numérico 
Tipo_dato827 _cband Tamaño827 _cbande 
e 
AL 141 

NU 2 

NU 7 

NU 2 

NU 8 

NU 3 

NU 15 

AL 1 

NU 2 

NU 20 

AL 1 

AL 7 
AL 40 

NU 8 

Ti o Tamaño 
Ti o de dato Numérico 
Tipo_dato827 _cband Tamaño827 _cban 
u du 
NU 3 

NU 22 

AL 30 

NU 2 
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Diagrama parcial ENALIM 16 
T ENCEC NURE. 

.. No es utilizado ... 

Id_ ckmN27 _chanc1 dc,cN27 _chancntipo_dnlo827_chancn l 1ammln827_chm1cn 

Diagrama parcial ENALIM 17 
T ENCEC NURS. 

No es utilizado .. .. 
/J ch:rnN27 _rhunsl 1.ks1:X.27 _chunsu 1ipn_du10H.:?7_cbansu rainmlo827 _chansu 

Diagrama parcial ENALIM 18 
T ENCEC NURD. 

No es utilizado ... 
IJ_ 1..·Jc1118:!7 _chamJ dcscX.:!7 _l.'handc tipu_d.Uhl8:?7 _chandc tunmr1o827_chandc 

Diagrama parcial ENALIM 19 
T ENCEC SURE. 

es utilizado .. 
IJ_dcmN27_chund JcscS17_chundu 1ipu_dahlX:??_chnm.h lanwrloN27_chundu 

Capítulo 111 

Tnmuf'ao 
(numérico) 

Tummlll 
(11urnéric11) 

Tamurlo 
1nwm!ric1l) 
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Capitulo 111 

s AL/DA CASH WIN RESPUESTA DE BANCOMER 

MAPEO 824 CAMPO TIPO TAMAÑO 
N OSE USA CLAVE OPERACION AL 
N O SE USA CUENTA - VENTAN! AL 
R EF02 CUENTA DESTINO NU 
N O SE USA CUENTA ORIGEN NU 
N OSE USA DIRECCION BENEFI AL 
o TI01 ESTADO AL 
N OSE USA FECHA DE TRANSMI FE 
N OSE USA FOLIO ACEPTACION AL 
N OSE USA FOLIO GRUPO AL 
N OSE USA FOLIO OPERACION NU 
N OSE USA INSTRUCCION AD AL 
N O SE USA MONEDA AL 
N OSE USA MONTO MO 
N O SE USA NOMBRE BENEFICIA AL 
N OSE USA NOMBRE PLAZA BEN AL 
N OSE USA NUMERO BANCO UN 
N OSE USA NUMERO PLAZA BEN UN 
N OSE USA REFERENCIA AL 
N OSE USA SUCURSAL BENEFIC AL 

R estricciones 

• 
• 
• 

El mapeo 824 es mandatorio, de 6 caracteres y es alfanumérico . 
El campo es único, mandatorio y es de 30 caracteres alfanumérico . 
EL tipo es mandatorio de dos posiciones alfanumérico . 

3 
3 
18 
18 
40 
1 
10 
30 
6 
6 
50 
3 
16 
35 
30 
3 
4 
30 
6 

• El tamaño es numérico y mandatorio de tipo numérico de 4 posiciones . 

• El mapeo 824 se vincula con los elementos correspondientes del documento 824 . 

o raciones Compuestas 

• El mapeo OTI01 con campo estado, tiene un tipo AL de tamaño 1 . 

o RACIONES SIMPLES.· 

• El mapeo 824 es utilizado y tiene un tipo de dato y un tamaño que tiene una descripción . 

• El mapeo 824 no es utilizado y tiene un tipo de dato y Un tamaño que tiene una 
descripción. 

T ABLA DE POBLACIÓN 20 
_ENBMER_SU T 

Es utilizado • 
o BJETO Clave 
R EFERENCIA Llave 
R OL ld_elem824_bmer 

u 
/ REF02 

OTI01 

, ____ 

.. 
Cam o ti o tamaño 
Mensa·e Ti o de dato Num rico 
desc824_bme Tipo_dato824_bmer Tamaf\o824_brner 
ru u u 
CUENTA NU 18 
DESTINO 
ESTADO AL 

TESIS CON 
F'll rL A D~' OR1t:.EN ·· • .\.!.J t'l ,(!, lHJ 
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i 
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TABLA DE POBLACIÓN 21 
T _ENBMER_NU 

No es utilizado 
~ ... 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 
ROL ld_elemento824_bm 

ern 
NO SE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NOSE USA 

NOSE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

NO SE USA 

Diagrama parcial ENALIM 20 
T ENBMER SU. 

Es utilizado ... 

tioo 
formato 
Tipo_dato824 

bmern 
AL 
AL 

NU 

AL 

FE 

AL 

AL 

NU 

AL 

AL 

MO 

AL 

AL 

UN 

UN 

AL 

AL 

Capítulo 111 

tamaño DESCRIPCION 
Caracter Mensaje 
Tamaño824_bm Desc824_bmern 
ern 
3 CLAVE OPERACION 

3 CUENTA - VENTANI 

18 CUENTA ORIGEN 

40 DIRECCION BENEFI 

10 FECHA DE TRANSMI 

30 FOLIO ACEPTACION 

6 FOLIO GRUPO 

6 FOLIO OPERACION 

50 INSTRUCCION AD 

3 MONEDA 

16 MONTO 

35 NOMBRE BENEFICIA 

30 NOMBRE PLAZA BEN 

3 NUMERO BANCO 

4 NUMERO PLAZA BEN 

30 REFERENCIA 

6 SUCURSAL BENEFIC 

ld_l!lcrncX::!..J_hmi:ru JcscN::!..¡_hmcru tipo_da1t1lU4_hmcru 1nmmln824_hmcru 

Diagrama parcial ENALIM 21 
T ENVBMER NU. 

No es utilizado ... 
Jd_cknh:nto8::!--l_tuncm Jcsc824_bmcm tipt1_dn10824_hmi:m rammlo82.J_bml.!m 
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FALLA DE ORIGEN 
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Reporte de Ordenes de Pago. 

REPORTE DE ORDENES DE PAGO GM-HARRIS BANK 
Periodo MMM-MMM del YYYY 

FECHA HORA 
Ooeraciones Banamex 

Campo: ST02 Campo: BPR09 Campo: BPR15 BPR02 

Total: Registros Total: Monto 

Ooeraciones Bancomer 
Campo: ST02 Campo: BPR09 Campo: BPR15 BPR02 

Total: Registros Total: Monto 

Operaciones Otros 
Bancos .:··.·: 

Campo: ST02 Campo: BPR09 Campo: BPR15 BPR02 
. ; - . 

Total: Registros Total: Monto ·,, (i/ 
i .... ·',:. 

¡Total de Registros Encontrados Total de Ordenes de Pago. 
'. . ; -,. ·'' 

Restncc1ones 
• La referencia de la orden de pago es única y de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta origen bancomer es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta destino banamex es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta destino bancomer es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta destino otros es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• EL monto es de tamaño 18 de tipo carácter. 

Oraciones Compuestas 
• La referencia de la orden de pago tiene una cuenta origen. tiancomer asociada a una 

cuenta destino banamex que genera un monto. 

ORACIONES SIMPLES: · ·· • • . ·: · 

• La referencia de la orden de pago tiene una cuenta orig~nh~ncomer asociada a diversas 
cuentas destino que generan un monto y un motivo de d.eitolución. 

92 
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TABLAS DE POBLACIÓN 22 
T _REPORDPAG 

Tiene una 

OBJETO Clave 
REFERENCIA Llave 

ROL ld_elemento820_re 
nn 
Referencia de la orden 
de oaao banamex 
Referencia de la orden 
de oaao bancomer 
Referencia de la orden 
de oaao otros 

Diagrama parcial 22 
ENALIM T REPORDPAG. 

Tiene una 

• 

.. 
Destino Cantidad 
Referencia Pago 
benef. 
Cta_ ben820_rep Monto820_repo 
o 
Cuenta destino Monto 
banamex 
Cuenta destino Monto 
banamex 
Cuenta destino Monto 
banamex 

ld_clcmcn10820_rc ¡cta_bcn820_rcpo pu mon10820_rcpo ·ta_orig820_rcpo 

Capitulo 111 

O ria en 
Cta_origen 

Cta_orig820_repo 

Cuenta origen bancomer 

Cuenta erigen bancomer 

Cuenta origen bancomer 

q • _, 
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Reporte de rechazos. 

REPORTE DE RECHAZOS GM-HARRIS BANK 
FECHA HORA 

Operaciones Banamex 
Campo: Referencia de la Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino Monto Motivo. Dev. 
Orden de Pago bancomer Banamex 
Total: Registros Total: Monto 

Operaciones Bancomer 
Campo: Referencia de la Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino Monto Motivo. Dev. 
Orden de Pago Bancomer Bancomer 
Total: Registros Total: Monto 

Operaciones Otros 
Bancos 

Campo: Referencia de la Campo: Cuenta origen Campo: Cuenta destino Monto Motivo. Dev. 
Orden de Pago Bancomer Otros 

i Total: Registros Total: Monto 

1 

¡Total de Registros Total de Ordenes de 

/ Encontrados 
Pago. 

i 

Restricciones 

• La referencia de la orden de pago es única y de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta origen Bancomer es de tamaño 16 de tipo carácter, · 
• La cuenta destino Banamex es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta destino Bancomer es de tamaño 16 de tipo carácter. 
• La cuenta destino otros es de tamaño 16 de tipo carácter .. 
• El monto es de tamaño 18 de tipo carácter. 
• El motivo de devolución es de tipo carácter de 35 posiciones. 

:.; 

:i Oraciones Compuestas . 
• La referencia de la orden de pago tiene una cue~ta Órigen Bancomer asociada a una 

cuenta destino Banamex que genera un monto y un motivo.de devolución. 

ORAC/Ofl!ES SIMPLES: 

q..¡ 



TABLAS DE POBLACIÓN 23 
T _REPORDREC 

Tiene una .. 
OBJETO Clave Destino 
REFERENC Llave Referencia 
IA benef. 
ROL Id elemento82 Cta_ben820 

o -rech rech 
Referencia de la Cuenta destino 
orden de pago banamex 
banamex 
Referencia de la Cuenta destino 
orden de pago banamex 
bancomer 
Referencia de la Cuenta destino 
orden de pago banamex 
otros 

Diagrama parcial ENALIM 23 
T REPORDREC. 

Tiene una • 

Capitulo 111 

Cantidad Devolución Origen 
Pago ·Motivo de Cta_orig 

rechazo 
Monto820 _rech Mot_dev820_rec Cta_orig820_rec 

h h 
Monto Motivo de devolución Cuenta origen 

bancomer 

Monto Motivo de devolución Cuenta origen 
bancomer 

Monto Motivo de devolución Cuenta origen 
bancomer 

ld_clcmcnto820_rcch cw_hcn820_rcch po mon1<1820_rccl, mut_dcv820_rccl ctn_orig820_rcch 

El diagrama ENALIM 24, muestra el conjunto de diagramas obtenidos del 
análisis. 

El diagrama ENALIM Final también es mostrado a continuación. 
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Diagrama ENALIM Parcial 24 

Diog!Oma ENAUM J 
Ganara una opclOn 

Id_elem820_sop cvalor820_sop desc820_sop 

Dlograma El'W.JM 2 

Id_elem82.~~~~~ . · c~alor820_mop dcsc82~~mop 

ld_elcnt82? _;~"'~~ • .' 

. dcsc824_mop 

Genera ma9 op!~~~~::.é;'.'':·::"' .'~· ·~'ENALIM 8 ~;' 
... ,~ .-... ~· 

Jd_clcm820_pl dcsc820_pl tlpo_doto~2<;>_pl tnmanos20_pl 

.. Con un .. Diagrama ENAUM 1 O 

Id_cJcm820_1't deac820_pt tlpo_dutoR20_pt tameno820_pt 

4 E• utlllz•do • 
Dlo1Jama ENAl.IM 11 

ld_clcm824_dla tu cac824_dlglu tlpn_dato824_dlglu tnmanoR24_dlglu 1-----1 

No •• utllllr:•do Diagramo ENAUM 12 

ld_clcm824_dlglr dcsc824_dlgln tlpo_duto824_dlgln tamafto824_dlgln 1-------1-
E• uUllz•do Olagomo ENAUM 13 

ld_clcmft24_dlg 2u sc824_dlg2u tlpo_dato824f_dlg2u tamafto824_dlg2ut------I 

.. No•• utlllz•d¡. 
CIOQ'crna ENAUM 14 

Jd_clcm824_dlg2n csc824_dlg2n tlpo_dato824_dlg2n tamafto824_dlg2n¡-------t 

,. No •• uUllz•dc¡. Diagrama ENAl.IM 15 

ld_ctcm824_dlg 3 · 

... No •• uUllz•do ~ 

.... 

E• utlllz•do · Diagramo ENA1.JM 20 • 

Tiene una 

JJ_el•mento820_"' ctn_ben820_rCfH'J 

"llene un• OJagrarrlc:i ENAUM 23 

Jd_•l•mcn10820_rech ••_ben820_reC:h pO montoR20_ ... ch rnot_dev820_rech cla_nrisR20_rwch 

·:·· ·.•.· • .. ·, ... 
. .· .. . ··:·. 

.. _;. 

1 ¡ 
l 
1 
1 

1 

1 ¡ 
l 
1 
l 
¡. 
l 
1 
1 
r 
¡; 



ld •. dernH24_Jig lu 

E• ubiadaono IO .. ..... . ---.. ___ .,. 

Diagrarr1cJ ENALIM Final 

Genera una o varias opciones .. ... 
ld_elcm820_sop cvalor820_sop 

06agramo ENAllM 2A 

Genera una o varias opciones 

~~~~~~~~~ 

ld_elcm824_sop cvalor824_sop 

ld_clem997_sop 

ld_clcm820_pi_ 

Con un ...,. __ , __________ .,. 
id_elcm820_pt 

desc820_sop cvalor820_mop desc820_mop 

dcsc997 _mop 

824_Jiglu 11po_dato824_diglu larna00824_diglú Jc:scl24_digl ripo_<Wo124_digl 1amar\ol!4_digln 1 dcsc:824_dig2u 1ipo_da10824_ili!J,2 lamatlo824_dig2u dcsc824_Wg.!n ripo_dato824_dis1n tamaño8:4_di~ desc824_d1g tipo_dato824_d1g tamaño824_digl 

01og1llT1CICNAU"'427A 

IJ_i:h:mH27 _..:hllnc Ji:14cH27_chW1cnJ1ip.•_Ju1nK27_i:huncn 1 cwnMuH27_~00ncn _ 

.. Es utilizado no .. 
Jd_eleme8:?4_bmcru 

Tlene una .. .. 
ld_elcmemo8::o_re lctD_bcnH:?D_repo po momos::o_rcpo l3_onus::o_n:po c1:a_benH20_rech po montoHZO_rec mo1_deve::o_rech cta_oríy8lO_rech 1-----·-1 

1 l :z; 
¡:;,-_7 

·~e~ 
~':::::J 

8::§ 
S!3 Pr.l 
Cr.> t=::) 

~.q; ,.__;:¡ 
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Capitulo 111 

La figura 3.4, muestra el ciclo del negocio en forma gráfica, con los productos 
que son generados por el sistema y los que son recibidos también. 

T P.\GO TEIKF.IHIS.- Tahla 
qÜ1.· conticñc los dalos para el 
forrnato dL• pagos a terceros de 
hanarnc.\. ~ hanctmh.!r 

T 1u:c B.\~.\~11-:.x -
TÜhla 4~ contiene los datos 
d'-" n:spuc~ta 1..k Banmnc.\ 

T_E'.'\"_H24.· ·1 <thla 4uc contiene los 
datos Jcl fnmmto de cm·io di! 
rcspth:srn lk- utiono o rcchazo EDI 
M24 

pag.o en ronnato 
EDI X:?O 

1 Bancomer.
Recibe la orden 

de pngo y realiza 
el abono 

corrcsnondicnte 

T RECEP 820.- Esta tahla contiene la 
infhmmcióñ complcla del documento 820 
de ordl!n de pago de G~1. 

T-ACCSF._997.- Tahla que 
cmuicnc los dalos de acuse de 
n:ciho de los documentos cn\'iados 
v recibidos 

T_REC_HA.\CO.\IER- Tabla 
que contiene: los datos de 
n:spucstn de llancomcr 

T REPORTES.- Tabla 
para la generación de 
los repones de pagos 
accolndos v rechazados 

T_PAGO_l:-.TEIUJA:'IOC\RIO.- Tabla que 
cunlicnc los datu3 para el formalu de pugu 
interhancario de CECOl!AN 

T_Rf.C_CECOllA;-i.- .·Tabla que 
conlicnc los datos de respuesta de 
Cccoban · · _-_ 

T_E:-0\'_827 Tuhla que contiene 
lns dalos del fom1a10 de envío de 
respuesta de abono n rechazo EDI 
M27 

Figura 3.4.- Productos del sistema. TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Capitulo 111 

De .acuer.do a los resultados obtenidos del análisis ENALIM, y apegados al 

diagrama ENALIM FINAL, s~ e~cll~ntr~ el: diseño de la base de datos mostrada en la 

figura 3.5 

T_RECEP_820 --------e T_REPORTES 

T_ACUSE_997 T _PAGO_INTERBANCARIO 

T_REC_CECOllMI 

Fig. 3.5 Diagrama del diseño de la base de datos 

El diseño de la base de datos se muestra en la figura 3.6 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

<Jl) 



1 'ITSiS CON I l -• T }'~~~ l 
~EORIGENj 

Diagrama Entidad Relación 
T RECEP CECOBAN 

r n.-~ id 91em82icberien VARCHAR2 g NUU. ,, 
nu In~ c!l'.hW'n NT = 

T_PAGO_TERCEROS 

VARCHAR2 9 NULL 
INTEGER 15 NOTNULL 
VARC~R2 J5 NOTNULL 
VARCIY.R2 )5 NOTNULL 

T_PAGO_INTERBANCARIO 

IJ 

NOTNULL 

T_ACUSE_997 

11 od f>lt>m997 o;o' VAACHAR2 9 NOTNULL 
nu <.f'•·urno;t lnl!n INTEGf:R(12 NULL 
nu 1.li ln11 VARCH.1.R2 30¡ NOTNULL 

NULL 

Fig 3.6 .- Diseño de la base de datos. 
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SEC NOMBRE TIPO LO 
NG 

1 (k) VARCHAR 9 
id_elem620 2 
_sop 

2 Cvalor620_ VARCHAR 12 
sop 2 

3 Desc620_s VARCHAR 30 
op 2 

; 4. Cvalor620_ VARCHAR 12 
mop 2 

·. 
5 . Desc620_ VARCHAR 30 

mop 2 
·. 

; 

6 (k) VARCHAR 9 
id_elem620 2 
_pt 

7 Tlpo_dato6 VARCHAR 20 
20_pt 2 

6 Tamaño62 INTEGER 
O_pt 

9 (k) VARCHAR 9 
id_elem620 2 
_pi 

o Desc620_pi VARCHAR 15 
2 

10 Tipo_dato6 VARCHAR 20 
20_pi 2 

12 Tamaño62 INTEGER 
O_pi 

13 (k) VARCHAR 9 

111.4.- DICCIONARIO DE DATOS. 

DESCRIPCION 

Elemento del 
docto. 820 con 
una opción 

Valor del 
elemento del 
docto. 620 con 
una opción 
Descripción del 
elemento del 
docto. 620 con 
una opción 
Valor del 
elemento del 
docto. 620 con 
varias opciones 
Descripción del 
elemento del 
docto. 620 con 
varias opciones 
Elemento del 
docto. Pagos a 
terceros 

Tipo de dato 
del docto. 
Pagos a 
terceros 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Pagos a 
terceros 
Elemento del 
docto. Pagos 
interbancario 

Descripción del 
elemento del 
docto. Pago 
interbancario 
Tipo de dato 
del docto. Pago 
interbancario 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Pago 
interbancario 
Elemento del 

FORMATO MENS SUBRUTINA 
AJES 

XXX99, Error Sub id elem62 
Estándar de o_sop -
EDI sintaxis 
XX= valor en el 
del docum 
segmento en to 
99 = 620 
Numero de 
sei:imento 
NIA Sub_Cvalor620 

_sop 

NIA Sub_Desc620_ 
sop 

NIA Sub_Cvalor620 
_mop 

NIA Sub_Desc620_ 
mop 

999999999 El Sub id_elem62 
archivo O_pt 
de 
pagos 
a 
tercero 
ses 
invalido 

NI/\ Sub_ Tipo_dato 
820_pt 

NIA Sub Tamaño6 
20_pt 

999999999 El Sub id elem62 
archivo O_pi -
de 
pago 
interba 
ncario 
es 
invalido 

NIA Sub_Desc820_ 
pi 

NIA Sub_ Tipo_dato 
820_pi 

NIA Sub Tamaño6 
20_pi 

999999999 El Sub id elem62 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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TABLA OBSERVACION 
ES 

T _RECEP _820 Contiene el 
Elemento EDI de 
acuerdo a los 
estándares del 
docto. 620. 

T _RECEP _820 Valores 
constantes o 
preestablecidos 

T_RECEP_620 

T _RECEP _820 Valores que 
darán la 
condición para el 
fluio de datos. 

T _RECEP _620 

T_PAGOS_TE 
RCEROS 

T_PAGOS_TE 
RCEROS 

T_PAGOS_TE 
RCEROS 

T _PAGO_INTE 
RBANCARIO 

T_PAGO_INTE 
RBANCARIO 

T_PAGO_INTE 
RBANCARIO 

T _PAGO_INTE 
RBANCARIO 

T RECEP CE 

101 



id_elem827 2 
cbanen 

---

14 Desc827_c VARCHAR 50 
banen 2 

-.--c. ""~ ;"'... -- -- -. 
.,, .... 
15 Tipo_ datos VARCHAR 20 

27 _cbanen 2 

16 Tamal'lo82 INTEGER 
7_cbanen 

17 Desc827_c VARCHAR 50 
bansu 2 

18 Tipo_827_c VARCHAR 20 
bansu 2 

19 Tamaño82 INTEGER 
7_cbansu 

20 Desc827_c VARCHAR 50 
1 bande 2 
1 

1 
1 

¡ 21 Tipo- VARCHAR 20 
dato827 _cb 2 

1 
andu 

22 Tamaño82 INTEGER 
7_cbandu 

23 (k) VARCHAR 9 
id elem824 2 

bmeru -

24 Desc824_b VARCHAR 12 
meru 2 

1 

25 Tipo_datoB VARCHAR 20 
24_bmeru 2 

docto. De 
cecoban a nivel 
encabezado 

Descripción del 
elemento del 
docto. Cecoban 
a nivel 
encabezado 
Tipo de dato 
del docto. 
Cecoban a 
nivel 
encabezado 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Cecoban 
a nivel 
encabezado 
Descripción del 
elemento del 
docto. Cecoban 
a nivel sumario 
Tipo de dato 
del docto. 
Cecoban a 
nivel sumario 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Cecoban 
a nivel sumario 
Descripción del 
elemento del 
docto. Cecoban 
a nivel detalle 
Tipo de dato 
del docto 
Cecoban a 
nivel detalle 
Tamaño del 
elemento del 1 
docto. Cecoban 
a nivel detalle 
Elemento del 
documento de 
respuesta de 
Bancomer 

Descripción del 
1 elemento 
1 utilizado del 

archivo de 
respuesta de 
Bancomer 
Tipo de dato 
del elemento 
utilizado del 
archivo de 
respuesta de 
Bancomer 

encabe 7cbanen 
za do 
del 
archivo 
ce coba 
n es 
invalido 

N/A Sub Desc827 
cbañen 

-

N/A Sub_ Tipo_dato 
827_cbanen 

N/A Sub Tamaños 
27_cbanen 

N/A Sub_Desc827 _ 
cbansu 

N/A Sub_ Tipo_827 _ 
cbansu 

N/A Sub Tamaños 
27_Cbansu 

N/A Sub Desc827 
cbañde -

N/A Sub_T1po-
dato827 _cband 
u 

NIA Sub Tamaño8 
27 _cbandu 

999999999 El Sub id elem82 

NIA 

N/A 

docum 4_bñieíu 
ente de 
respue 
sta de 
Banco 
meres 
invalido 

Sub Desc824 
bmeru -

Sub_ Tipo_dato 
824_bmeru 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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COSAN 

T_RECEP_CE 
COSAN 

T_RECEP_CE 
COSAN 

T RECEP CE 
COSAN -

T_RECEP_CE 
COSAN 

T RECEP CE 
COSAN -

T_RECEP_CE 
COSAN 

T RECEP CE 
COSAN -

T RECEP CE 
COSAN -

T_RECEP_CE 
COSAN 

T RECEP BA 
NCOMER-

T RECEP BA 
NCOMER-

-

T_RECEP_BA 
NCOMER 

JO:! 
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26 Tamaño82 INTEGER Tamaño del N/A Sub Tamaños T RECEP BA . 
4_bmeru elemento 24_bmeru NCOMER-

utilizado del 
archivo de 
respuesta de . . Bancomer 

27 Desc824_b VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc824_ T RECEP BA 
mern 2 elemento no bmern NCOMER-

utilizado del 
. archivo de 

}~' 
respuesta de 
Bancomer 

28 Tlpo_datoB VARCHAR 20 Tipo de dato N/A Sub_ Tipo_dato T RECEP BA 
. 24_bmern 2 del elemento 824_bmern NCOMER-

no utilizado del .· archivo de 
respuesta de 

. . ·.· . Bancomer 
.· 29 Tamaño82 INTEGER Tamaño del N/A Sub_TamañoB T_RECEP_BA 

4_bmern elemento no 24_bmern NCOMER 
utilizado del 
archivo de 
respuesta de 
Bancomer 

30 (k) VARCHAR 9 Elemento del 999999999 El Sub id elem82 T_RECEP_BA 
ld_elem824 2 docto. Digitem docum 4_diQlu- NAMEX 
_diglu que es utilizado ento de 

en la primera respue 
linea sta de 

Banam 
ex es 
invalido 

31 Desc824_di VARCHAR 12 Descripción del N/A Sub_Desc824 - T_RECEP _BA 
g1u 2 elemento dig1u NAMEX 

docto. Digilem 
que es utilizado 
en la primera 
linea 

32 Tipo_datoB VARCHAR 20 Tipo de dato N/A Sub_ Tipo_dato T_RECEP_BA 
24_dig1u 2 del elemento 824_dig1u NAMEX 

docto. Digitem 
que es utilizado 
en la primera 
linea 

33 Tamaño82 INTEGER Tamaño del N/A Sub_ TamañoB T_RECEP_BA 
4_dig1u elemento del 24_dig1u NAMEX 

docto. D191tem 
que es utilizado 
en la primera 
linea 

34 Desc824_di VARCHAR 12 Descripción del N/A Sub_Desc824_ T_RECEP_BA 
g1n 2 elemento dlg1n NAMEX 

docto. Digitem 
que no es 
utilizado en la 
primera linea 

35 Tipo_dato8 VARCHAR 20 Tipo de dato N/A Sub_Tipo_dato T_RECEP_BA 
24_dig1n 2 del elemento 824_dig1n NAMEX 

docto. D191tem 
que no es 
utilizado en la 
orimera linea 

36 Tamaño82 INTEGER Tamaño del N/A Sub TamañoB T_REGEP_6A 
4_dig1u elemento del 24_dig1u NA1VIEX 

docto Digitem 
aue no es 

.--------·-----
TE' f.l'J.·:; ('(:J 

..,; "" . .J .• - • 
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37 Desc824_di VARCHAR 12 
g2u 2 

38 Tipo_datoa VARCHAR 20 
24_dig2u - 2 

39 Tamal'lo82_,- INTEGER 
4_dlg2u 

-

_:_•':/. 
40 : Desc824_dl VARCHAR 12 

·- g2n 2 

41 Tipo_dato8 VARCHAR 20 
24_dig2n 2 

42 Tamaño82 INTEGER 
4_dig2n 

43 Desc824_di VARCHAR 12 
g3 2 

44 Tipo_data8 VARCHAR 20 
24_dig3 2 

45 Tamaña82 INTEGER 
4_dig3 

46 (K) VARCHAR 9 
id_elem827 2 
_sop 

47 Cvalor827 VARCHAR 35 

utilizado en la 
orimera linea 
Descripción del 
elemento 
docto. Digitem 
que es utilizado 
en la segunda 
linea 
Tipo de dato 
del elemento 
docto. Digitem 
que es utilizado 
en la segunda 
linea 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Digitem 
que es utilizado 
en la segunda 
linea 
Descripción del 
elemento 
docto. Digitem 
que no es 
utilizado en la 
secunda linea 
Tipo de dato 
del elemento 
docta. Digitem 
que na es 
utilizado en la 
secunda linea 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Digitem 
que na es 
utilizada en la 
segunda linea 
Descripción del 
elemento 
docta. Digitem 
que es utilizada 
en la tercera 
linea 
Tipo de dato 
del elemento 
docta. Digitem 
que es utilizado 
en la tercera 
linea 
Tamaño del 
elemento del 
docto. Digitem 
que es utilizado 
en la tercera 
linea 
Elemento del 
docto. 827 con 
una opción 

Valor del 

N/A Sub_Desc824_ 
dig2u 

N/A Sub_ Tipo_dato 
824_dig2u 

N/A Sub Tamaño8 
24_dig2u 

N/A Sub Desc824 
dig2ñ -

N/A Sub_ Tipo_dato 
824_dig2n 

NIA Sub_Tamaño8 
24_dig2n 

NIA Sub_Desc824_ 
dig3 

N/A Sub_ Tipo_dato 
824_dig3 

NIA Sub_ Tamaña8 
24_dig3 

XXX99. Error Sub_id_elem82 
Estándar de 7_sop 
EDI sintaxis 
XX= valor en el 
del docum 
segmento en to 
99= 827 
Numero de 
seamento 
N/A Sub Cvalor827 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_RECEP_BA 
NAMEX 

T_ENV_827 Contiene el 
Elemento EDI de 
acuerdo a los 
estándares del 
docto. 827. 

T ENV 827 Valores 

10-1 

·/, 
"'··::.·_ .. , 
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sop 2 elemento del _sop constantes o 
docto. 827 con preestablecidos 
una ooción 

48 Desc827_s VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc827 _ T_ENV_827 
op 2 elemento del sop 

docto. 827 con 
una ooción. 

49 Cvalor827_ VARCHAR 35 Valor del N/A Sub_Cvalor827 T_ENV_827 Valores que 
mop 2 elemento del _mop darán la 

docto. 827 con condición para el 
varias opciones flujo de datos. 

50 Desc827_ VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc827 _ T_ENV_827 
mop 2 elemento del mop 

docto. 827 con 
· .. . varias oociones 

51 (k)id_elemB VARCHAR 9 Elemento del XXX99. Error Sub_id_elem82 T_ENV_824 Contiene el .. 
24sop 2 docto. 824 con Estándar de 4sop Elemento EDI de 

una opción EDI sintaxis acuerdo a los 
XX= valor en el estándares del 
del docum docto. 824. 
segmento ente 
99 = 824 
Numero de 
seamento 

52 Cvalor824_ VARCHAR 35 Valor del N/A Sub_Cvalor824 T_ENV_824 Valores 
: sop 2 elemento del _sop constantes o 

···: .. docto. 824 con preestablecidos 
>..: . .: .. una ooción 

k 53 Desc824_s VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc824_ T_ENV_824 
.· '/1 :.': op 2 elemento del sop 

; 
.·; docto. 824 con .. una ooción. 

54 Cvalor824_ VARCHAR 35 Valor del N/A Sub_Cvalor824 T_ENV_824 Valores que 
mop 2 elemento del _mop darán la 

docto. 824 con condición para el 
varias oociones flujo de datos. 

55 Desc824 - VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc824_ T_ENV_824 
mop 2 elemento del mop 

docto. 824 con 
varias opciones 

56 (K) VARCHAR 9 Elemento del XXX99, Error Sub_id_elem99 T_ACUSE_997 Contiene el 
id_elem997 2 docto. 997 con Estándar de 7_sop Elemento EDI de 
_sop una opción EDI sintaxis acuerdo a los 

XX= valor en el estándares del 
del docum docto. 997. 
segmento en to 
99 = 997 
Numero de 
segmento 

57 Cvalor997_ VARCHAR 15 Valor del N/A Sub_Cvalor997 T _ACUSE_997 Valores 
sop 2 elemento del _sop constantes o 

docto. 997 con preestablecidos 
una ooción 

58 Desc997_s VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc997 _ T _ACUSE_997 
op 2 elemento del sop 

docto. 997 con 
una opción. 

59 Cvalor997_ VARCHAR 15 Valor del N/A Sub_Cvalor997 T _ACUSE_997 Valores que 
mop 2 elemento del _mop darán la 

docto. 997 con condición para el 
varias opciones fluio de datos. 

60 Desc997_ VARCHAR 50 Descripción del N/A Sub_Desc997 _ T_ACUSE_997 
mop 2 elemento del mop 

docto. 997 con 
varias opciones 

61 !kl VARCHAR 9 Referencia 999999999 La Sub id elemen T REPORTES 

TE¡;:rq r~:. ·,¡ -1 .... 1.., l.;\; ... 
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-
-· id_element 2 e·. bancaria operaci to620_re 

o620_re ón no 

I~ 
contien 
e 

I<'/ ú; referen 
cia 

' bancari 

}L 
''.·· a 

62 Cta_ben62 VARCHAR 15 Cuenta 999999999 La Sub Cta benB T_REPORTES. 
+~,:.; \',:~~- o_repo -"e· 2 beneficiaria 999999 operaci 2o_repo -

ón no 
contien 
e 
cuenta 
destino 

63 Pomonto62 VARCHAR 35 Monto de la 999999999 No Sub Pomonto8 T_REPORTES 
o_repo 2 operación 9999.99 existe 2o_repo 

monto 
en la 
transfer 
encla 

64 Cta_orig82 VARCHAR 15 Cuenta 999999999 No Sub_Cta_orig8 T_REPORTES 
o_repo 2 Originadora 999999 existe 20_repo 

cuenta 
de 
oriaen 

65 Cta_ben82 VARCHAR 15 Cuenta N/A Sub_Cta_ben8 T_REPORTES 
o_rech 2 beneficiaria de 20_rech 

operación 
rechazada 

66 Por_monto VARCHAR 35 Monto de la N/A Sub Por mont T_REPORTES 
820_rech 2 operación o620_reCh 

rechazada 
67 Mot_dev82 INTEGER Motivo de 99 No Sub_Mot_dev8 T_REPORTES 

o_rech devolución existe 20_rech 
descrip 
ción del 
motivo 
de 
devoluc 
Ión 

68 Cta_orig82 VARCHAR 15 Cuenta N/A Sub_Cta_orig8 T_REPORTES 
O_rech 2 originadora de 20_rech 

operación 
rechazada 

TESIS CON 
FALLA DE OHIGEN 

106 



Capítulo 111 

111.5.- MODULARIDAD. 

En este momento, la base de datos ya se encuentra diseñada correctamente, 

ahora es necesario especificar los módulos de los cuales constará el sistema. El 

diagrama de la modularidad del sistema se muestra a continuación. 

Reportes de 
operaciones. 

Reporte de 
rechazos 

Envio de Archivos de 
rcspucstn de Bancos 

lnlercambio EDI Bancomcr -, GM 

Env fo de Archivos EDI 

Conversión Archivos 
flancos - EDI 

Conversión F.DJ • 
Archirns Bancos 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Seguridad 

Encripción/Ocscncripción 
de Fonnalos EDI 

Respaldos y 
D<'flUrución 
de la BD 
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111.6.- DESCRIPCIÓN DE PROGRAMAS. 
SEC NOMBR DESCRIPCION ENTRADAS VALJDAC/0 MENSAJE SALIDAS 

E N s 
1 GMPDP_ Registra la llegada de un T _RECEP _820(r) Datos en las No hay EDI 997 

997GEN mensaje EDI T _ACUSE_997(r) tablas de datos del T _ACUSE_997(w) 
CMAP1A. EDI 997 lectura documento Pantalla: P _AMT_LOG 
x4 cara enviar 

2 GMPDP Genera un mensaje 997 Mensajes EDI Sintaxis del Mensaje T _ACUSE_997(w,r) 
997REC- cuando se envía un 820, 824 y 827 mensaje EDI inválido T _RECEP _820(r) 
MAP1A.x mensaje EDI. Pantallas: Pantalla: P _AMT_LOG 
4 P EXCP RE y 

P-DEDI -RE 
3 GMPDP Programa que analiza el EDI 820 Sintaxis del Mensaje T _RECEP820(w) 

820REC- mensaje EDI 820 recibido y mensaje EDI. inválido T _PAGO_ TERCEROS(w) 
MAP12A. lo divide de acuerdo a su T _PAGO_INTERBANCARIO( 
x4 destino (Bancomer, w) 

Banamex, CECOBANl Pantalla: P AMT LOG 
4 GMPA_O Programa que construye el T PAGO TERC Datos que Generando Archivo de Pago a terceros 

RDBMRP mensaje de envio de EROS(r)- cumplen con Mensaje de para Bancomer 
1C.x4 órdenes de pago para el formato de Bancomer T _RECEP _BANCOMER(w). 

Bancomer Bancomer Pantalla: P AMT LOG 
5 GMPA_O Programa que construye el T PAGO INTER Datos que Generando Archivo de Pago lnerbancario 

RDBMXP mensaje de envio de BANCARio(r) cumplen con Mensaje de para Banamex. 
2C.x4 órdenes de pago para el formato de Banamex T _RECEP _BANAMEX(w). 

Banamex pago Pantalla: P _AMT _LOG 
interbancario 

6 GMPA_O Programa que construye el T PAGO TERC Datos que Generando Archivo de Pago a terceros 
RDCBNP mensaje de envio de EROS(r)- cumplen con Mensaje de para CECOBAN. 
1C.x4 órdenes de pago para el formato de CECOBAN T _RECEP _CECOBAN(w). 

CECOBAN CECOBAN Pantalla: P _AMT _LOG 

7 GMPDP Programa que recibe los Archivo de Operaciones Operación EDI 827 
827CBN- archivos de respuesta de respuesta de que fueron no T_ENV_827(w) 

! MAP7A.x CECOBAN y genera el CECOBAN. recibidas registrada Pantalla: P _AMT _LOG, 
¡4 mensaje EDI 827 de T_RECEP _CEC desde GM P _EXCP _RE y P _DEDJ_RE 

rescuesta cara GM OBAN(w) 
!B IGMPDP Programa que recibe los Archivo de Operaciones Operación EDI 824. 
'1 

824BMX- archivos de respuesta de respuesta de que fueron no T_ENV_824(w) 

1 

1 MAP3A.x [ Banam_ex y genera el Banamex. recibidas registrada Pantalla: P _AMT _LOG, 
4 mensaie EDI 824 de T RECEP SANA desde GM P _EXCP _RE y P _DEDl_RE 

1 respuesta cara GM M-EX(r) -
9 GMPDP Programa que recibe los Archivo de Operaciones Operación EDI 824 

824BMR- archivos de respuesta de respuesta de que fueron no T_ENV_824(w) 
MAPSA.x Bancomer y genera el Bancomer. recibidas registrada Pantalla P _AMT _LOG, 
4 mensaje EDI 824 de T_RECEP _BANC desde GM P _EXCP _RE y P _DEDl_RE 

respuesta para GM OMER(w). 

10 GMPA_R J Proceso que generan los T_RECEP _820(r) Permisos de Generando Reporte de ordenes de pago 
eporteOA reportes de órdenes de escritura y reportes de y de rechazos 

1 
x4 ' pago aceptadas y de T_ENV_827 datos en la usuario Pantalla: P _AMT_LOG 

1 

rechazo T _ENV _824(r) BD 
T _RECEP _CEC 

1 

OBAN(r) 
T _RECEP _BANC 

1 OMER(r) 
T _RECEP _BANA 
MEXCr) 

¡11 GMUBde Shell que se ejecuta vla Base de datos Base de No se Respaldos en archivo 
puraOA.s eren para eliminar los datos completa datos activa pueden comprimido en UNIX 

1 h de cada 3 meses en la generar los 

1 

base de datos respaldos. 

Respaldos 
eiecutados 
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111.7.- DISEÑO DE PANTALLAS. 

El software que se muestra a continuación, solamente es una pequeña parte, 

ya que es información confide.ncial por parte del banco. 

EXPEDITE.- Software que permite la comunicación entre una VAN (para este 

caso IBM) y una PC estándar. 

Seleccionar el icono correspondiente al expedite como se muestra en la 

siguiente figura, con el mouse . 

• . . 
LOGIN 

Aparece la siguiente ventana de acceso al expedite. 

1-o.ad lhet PuJile El 

l!K 
JJ.•et Plolile H....,· 

llEllllm ;JI !;ancel 

l!elp 

Se captura el User profile name: y se oprime OK con el mouse. 

Enseguida nos aparece la siguiente ventana: Esta es la pantalla P EXCP RE 

a:=-===..:-:.i~~..:=!"'..'..11::."::..:'22ilMl~~t~ 
!• l•- lt!ot I~ W! O-•• 1-· t!""' 

~J::~l~1lt00tl@l~J5il~~o.~., ... -.. -. __ _ 
-~~!);;;=~¡¡-¡¡¡ !IOMb 

... ~ ... 1 

TESIS CON 
F!.!.Lr fl ilE onra·nN ", -n l_, i .n. r:!, 

· •- •-1 -1 Y- J~ 
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DESCRYPT/EDI+.- Software que tiene como función, la autenticación y encripción de 

mensajes EDI. 

_¡ lxl 

1832 orchard street Eugene, oregon 97403 USA 
Telephone: 541-345-4334 Fax: 541-345-6818 

Dicscrypt/EDI• Ucensed to: BIG BANK IHC .. UntU: 12/31/97. D-vs hit: 328 

~m~111§1:1:i1(:::1"/<·: : · . :::::;'.;;mt~!!~m~m~:!!~ 
--~------· ··-···-·-·····-··--·---- rm;;·;,r· ·02/06197 

Autentificación de Mensaje. 

Al igual que con el proceso anterior, será necesario haber realizado la 

configuración necesaria. Teniendo ésta, podemos presionar el cuarto botón de 

izquierda a derecha, el cual nos desplegará la pantalla que se presenta en ventana 

siguiente (pantalla P DEDI Rg). 

File to Unsecure .1.ome/[oESC R Y PT/EDIPF001Ctngen1(!.i1a2011miAdo 

ourpul File Unsecurec: jitiomelDESCRYPTIEOIPROOl'Ut/ed18W~ 

Output File Aejrcted Mnscttei: !it.omel[•ESCRYPTIEDIPROO/Noo\J!:/edl810rk!Pvl 

OulJMlf File Aespome Menages: rome/OESC JO;'( PT/E{llPF<OOl~/Resruenai 

Hqi ... ~-º-~-.... L 

TESIS CON 
t:i11rL · ""r1 ('"'···"'EN -rfil.1 ·A .t.lt::. -.ií:ü\.í ~ 

Browse ..• J 

Dro•uc .. f. 
Browse ... J 

Browse .•• J 
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En donde seleccionaremos el tipo de mensaje, en este caso X12. e insertaremos 

en la primera caja de texto la dirección del mensaje origen, en el siguiente destino, en . -

la siguiente los mensajes que no coinCiden. con la firma de acuerdo a las 

especificaciones requeridas y en.la q~ese encuent~a abajo el destino de los mensajes 

de _respuesta._ Posteriorf"lle~te~:ª--El~to~ se J:>resio_nará _el ;botón• OK y con esto 
_ fin~1i~;r~;~;1~fi;;;,~ d~Jri~~~~~;j~S- -_ --. 

,_ ( ·: •\:·.; ·,:-;~,;"· ,,,-; <' 
•;;.:.·--' :,.;o,-:•:•T •- • ·~~·~:'·· .' • :. 
:_~--.. :~:1:\' ... ,. ,·;~/ .... 

Al t~rrni~ar de ~uter'ltic~r el ~e~saje y si todo estuvo bien, nos genera un EDI 

ANSI X 12 820, listo para g~gerar los-lay~ut de entrad apara cash win. 

AMTrix.- Software de cuarta generación que tiene como función el monitorear, 

transmitir, traducir y validar mensajes EDI. 

MONITOR DE AMTrix 

El monitor es una herramienta de amtrix, que cuenta con las siguientes 

funciones: 

• Registrar los mensajes recibidos. 

• Iniciar y detener el sistema de mensajes. 

• __ Monitorear el sistema y las transferencias de archivos. 

Para iniciar el amtrix se oprime el siguiente icono dos veces. 

1 -

TE r.'Trf. r.n~.r 
iJAIJ 1..! ,./l°4 

FALLA DE OlUGEN 
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LOGIN 

Donde aparece la siguiente ventana de login, y ahí se teclea el nombre del 
usuario y password. 

s.11 atus Mon"m login 1'3 

LOQln: jgmed1 

Enseguida obtenemos la siguiente ventana del MONITOR. 

· sh atus M omlor - gmed1 lll!lliJ f3 
.. Qperation Messaging ~ommunication Wilities 

~ournal 

Ejjit Alt-.-F4 
J;;onfiguration Error Log 

PROCE:SS ADMINISTRATION 

El process administration, nos sirve para iniciar y detener los proce&os....d.el--~- _ 

AMTrix. f-IT-s1s'"':~-~\:i:.-;,~ -,.:;;• r 
Se selecciona de Operation, Process Administration. \} ~b-~--D~~~~~~~:C.~'.-

\ ahatus. Ptoce&& A.dmln.shahon RliJ El 
[ole Qptiont Jjelp 

Process nome 

;1ronsfer Log 

.flP CSE 
jFTP - in 

lnp - º'-'' 
;Gtll_PAc 1 eoríJ'TOl fl 
!Gt10_F'A997tjoeu t -Deseo 
&t10_PF.~eriero997~e.:1 ido 
GHU_PRoc l~l lzoBd997 
JGH(l_PRmopi:.fJdorB.?O 
'GllO.PRoroet>odor824Bmex 
.Gl10.PRorde!loaor827CbM 
fGHO_PAorcJenooorS.?4Bcmer 

l~-~~~eCOOOO~~H-::-~'. 
ANTr1x- · 

)~t~.IJI ~ Stete: Sh.Jt OOsl 

Stetus 

~ fOPDéC 

: 'º''ri.:ic 
':IOPPt>d 
~topped 

:tc''''1i?C 
:. t CIPPE'Q 

:;10,1peC1 
s topped 
SI~ 

~topped 

Stoppea 
Stoppea 
Slof!PeCI 
Stopped 

Type Enot•led 

OF: '·'e-:. 
:.y::¿.~, ).'€"; 

C3E 'b:•·> 

'Sy~ 1ern 't': 
'>_:;.f~I" ,·.;.·: 
DP~ ves 
o~·: '•'l!'S 

(IF ~ ve-:. 
OPS ves 
DPS ~·es 

OP:; ~·es 

OPS Yes 
OPS Yes 
OPS Yes ..:J 
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Esta ventana nos muestra las siguientes columnas: 

Process name: Nombre del proceso en AMTrix. 

Status: Es el estado en el; qu~ . se encuentra el proceso, que puede ser detenido 

· (stopped), iniciado (Sta~ed)~:'~_;;éc ·'.~ -

Type: El tipo de proceso que está corriendo, que puede ser el sistema AMTrix 
·, ' .·· -·· 

(system), una etapa del proceso (DPS), un servidor de comunicaciones (CSE). 
. . . 

Enabled: Si se encuentra habilitado el proceso (YES) o deshabilitado (NO). 

Para iniciarlo, basta oprimir con el mouse el boten de Stárt, y para detenerlo oprimir 

con el mouse el botón de Stop. 

CURRENT EVENT LOG 

El current event log nos muestra en tiempo real el estado de los procesos de 

comunicaciones de AMTrix, y el proceso de los mensajes de entrada y su estatus. 

Seleccionamos Operation, Current Event Log 

~ ' • sh alus M onilor - 1odrigo R~ EJ 
file IWM Messaging bommunication l.J.tilities !:!elp 

jJpdate Configuration Files ... 

Erocess Administration ... 

System Queues ... 

C urr~nt E vent Log 

Logfiles ... 

lransfer Log ... 

Transfer Log Reports 

Nos muestra la siguiente ventana. 

TESIS CON 
FIJITL/\ D'" ~·--·¡r1F.N 

.t'il.o .n. - ~ u .\< .. •• (.u 
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Donde nos muestra los mensajes hasta el momento recibidos, es importante 

que el cuadro de selección de Follow tail. 

.,.,. , ii·l!81flt-fi%% _!~lxl 

S1ze: 34507. Sect 1ons 2.i. fbls 59~ r;; Fol lc. ltll 1 

1..-0 :9fllEl.?8.20.R3.11 mir·(JJter- St1.11ttst 'EHJ-~m··. p10oe27:141 Qt11u-ns_ss 
JI.FO :QBTB28·29.03.11·001rouler Stutct.ri "(H)_Pkróenectr82"8::' p1d-::'734Q QU0tP•TU:_~ 
HFO ·QBlO~ 20.ü3, 11.eoirooll'r Sh.JtcQr1 ·rni_PF!uicotion!Hl-i_:.>_8 .. p1d•.'.'73SO quet.ie•TLS_SR 
ltt:O :981B28.20.03.11:eó1rruler.S.tl.JlclS'l 'Gtll_~¡~_2_B . pu)-27351, QUa.le•TLS_S9 
UFO :9811J28:29.B3.11.ed1r-wter Sh.Jlck.91 '6tlJ .. F'fhn:mtrll+i_2'. pu,..27352. (JJ0Ul"'lLS_SA 
HFO :981828 20.El3. n·ro1rwter· St1utci:s1 'GtfJfLlll"JEVl'flloTA·. pid-27353. ~ns_s7 
UFO ;QB10:.'a 20.03. 11.e(!irC1Uter ~t)UlcQ!) GlfJl'LlOIJlA". tlld-27354. tJMJE?RTLS_SP 
HFO :98102a.20.ú3.1i.~o·rwtE1r '.i./iul00.1 ·rn:i_Pflrapcrlelfl'. pn:i•273S7. Ql..IBUe•lL';_SC 
IJiFD :981028.20.03.11 :ed1rouler Sl'J..itd:mrl '9ffLl~'. pl~27?:J6, IJ.JIM!-lLS .. SS 
fJiFD :981B28:28.03.11:ed1rculer- :.tuta:.i 'EH'fLL~uentcOI'. pld-2735S. (1.Jlk.l9-TlS_se 
lt-f'O :981G28 21),D3.11.ecl1rcuter.Shulll:sl 'Qf>_Pflrer:xrtetl'I'. p1d•27358, ()J9U8•TLS_SO 
J/f'"O :98l!J2B 20.03. 11.ec:rrouter :l'lutOC'uf"I fH>_PR997Hoout-Oesco', pio-27360, aueue•TLS_SH 
lt+O :991El2B:2B.83.11:ec11router sr..i1a:.i 'Elf'_Pfn:tua11~r. pu,..273bZ, Ql.*Jit"TLS_SJ 
11+0 :981028·2U.03.11.ed1rooter·Shu1~ 'at>-~7Slllld', Ptd-2T1'1, CJlBJ&-TlS_Sl 
ltf"O 981928.20.03. ll:edtrouter Shutcbln ·~_PflcllWl07TDTA'. P•d-27359. q.ieoe-TLS_SF 
Hf:Q :901(]:>8 20.0;l. 11 .ea1rovler StlulOCun ·~-~oocrB20'. PI0•27363. rµeo..1e•TLS_SE 
llfO :"'811l28.2G.B3. l l:ectirouter :Sltlteksl '(H>_PAcrdennO;r8270:>'. Jlld-27~. ~TLS_SO 
ltf"O :98192'8 20.0'~.11:ec11router:Shuloo.t 'at>_f'fll:roemckr82411', ptd-27364. CJJBtJe'"'TlS_S6 
ltf'O ·9(J1029 2'0.03.11:ecl1router·Stll.J1009ri 'tn>_Pfb'Uencd:rS.2"8::'. Pld-27366. ~·TLS_St1 
JtCO ·901029 20.03. ll·e!lrrouter Sllutcbn 'cn'J'ftcecotionltff_2_8·. prd-273'1:>7 QUet.le•TLLSK 
ltf'O :961028 20.03.11.ediro)IJler Sllulekl9rl 'Gtf'-~Jtfi_2_B. pu:l-:?7368, ~·TLLSL 
lti"'O :9e1020:20.03.11:ed1n:uter.Stl.JtOC.. 'flf"_f'flnlct8a"Jtti_2., PI0-27369. ~TLS_~ 
ltf1l :9911l28:20.03. 12:ee11router fYtlrtx/edlruuler stutdosl 

'l-•!~·.·, ""':L·•·l ir..,,; ...... ·• l -~-· __ '_'~·I r;r.~I -11.:.r1J L.,.;.I '-ll(4"1J 

Donde los mensajes tienen la siguiente estructura: 

INFO :981028:20.03.11 :edirouter:Shutdown 'GMP _PRcecobanlNH_2_8', pid=27367, 
queue=TLS_SK 

! Severida Fecha Hora Descripcion 
d 
INFO: 981028 20.03.11 edirouter:Shutdown 'GMP _PRcecobanlNH_2_8', 
ERROR: queue=TLS_SK Descripcion 

111.8.- INVENTARIO DE INTERFACES Y PROGRAMAS. 

INVENTARIO DE INTERFACES. 

INTERFAZ CashWindows 
Layout envios Bcmr 
Layout envios Bnmx 
Layout envíos otros bancos 
Programas de Comunic CSE's 
Nodos, Partners, Secuencias de ruteo, metodos de envio y recepción 
Estructura Directorios 
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INTERFAZ BANCOMER DEVOL 
Layout devoluciones Bancomer 
Programas de Comunic CSE's 
Nodos, Partners, Secuencias de ruteo, metodos de envio y recepción 
Estructura Directorios 

INTERFAZ INC DEVOL 
Layout devoluciones Cecoban 
Programas de Comunic CSE's 
Nodos, Partners, Secuencias de ruteo, metodos de envio Yrecepción 
Estructura Directorios -

INTERFAZ DIGITEM DEVOL 

Layout devoluciones Banamex 
Programas de Comunic CSE's 
Nodos, Partners, Secuencias de ruteo, metodos d.e envio y recepción 
Estructura Directorios · 

INTERFAZ HARRIS 
ANSI X12 820 
ANSI X12 824 
ANSI X12 827 
ANSI X12 997 

INTERFAZ A LA VAN (EXPEDITE) 
Software Expedite 
Programas de Comunic CSE's 
Nodos, Partners, Secuencias de ruteo, metodo de envío y recepción 
Estructura Directorios 

INTERFAZ AL SISTEMA DE SEGURIDAD 

Software Descrypt 
Programas de Comunic CSE's 
Configuración 

INTERFAZ BASE DE DATOS 

Modelo de Datos+ Base de Datos (4) 
Guardar mensajes en Base de Datos (Rutinas Message Builder, "C") 

INTERFAZ A LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO 
Respaldos y Recuperación 
BKP HOST Y BFDS 

INTERFAZ AL REPORTE CONTABLg 

Vaciar información de la BD al Reporte (Rutinas "C") 

Capitulo 111 
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11.9.- INVENTARIO DE PROGRAMAS. 

Lista de Procesos 

Proces o en monitor de AMTrix Programa MB incluidos. 

GMP PRcleanOPTDT A cleanOPTDTA.x4 
GMP PR997Noaut-Desco GMPDP 820MAL.x4 
GMP PR enera997salida GMPDP 997GENMAP9A.x4 
GMP PractualizaBd997 GMPDP 997RECMAP1A.x4 
GMP PRma eador820 GMPDP 820RECMAP12A.x4 
GMP Prordenador824Bmer GMPA ORDBMXP2C.x4 
GMP Prordenador827Cban GMPA ORDCBNP3C.x4 
GMP Prordenador824Bcmer GMPA ORDBMRP1 C.x4 
GMP PRcecobanlNH 2 827 GMPDP 827CBNMAP7A.x4 
GMP PRbanamexlNH 2 824 GMPDP 824BMXMAP3A.x4 
GMP PRbancomerlNH 2 824 GMPDP 824BMRMAP5A.x4 
GMP GMPA 
GMP GMPA 
GMP GMPA 

Esta p 

PROD 

arte de Programas y Funciones es utilizada por la parte de DESARROLLO Y 

UCCIÓN. 

Progra mas y Funciones en Message Builder 

GMAF connect_dbOA 
disconn_dbOB 
t_o_Rollback 
gm001_A 
gm002_A 

GMAF 
Commi 
lnsertT 
lnsertT 
Select 
Select 

Tgm001_A 
Tgm002_A 

Progra mas y Funciones en "C" 

GMOF connect_dbOA 
sql_err or 
GMOF 
Checa 

disconn_dbOB 
ErrorOracle 

lnsertT gm001 
lnsertT gm002 
Select Tgm001 
Select Tgm002 

lit> 
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StrTrim 
GMUPreporte1 P 
GMUPreporteOD 
GMWPCE02 
GMUP1ogeventos1 D 
GMUPlogeventosOD 

Programas BAT 

GMWBCE1A 
GMWBCE1P 
GMWBRE1A 
GMWBREOA 
GMWBLOG1P 
GMWBLOGOP 
GMWBLOGEV1 P 
GMWBLOGEVOP 

Programas UNIX 
GMUBexport1 C.sh 
GMUBexport1F.sh 
GMUBexport11.sh 
GMUBdepuraOA.sh 

Programa Cron 

O 3 1 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 F.sh 
O 3 2,3,4,5,6 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 37,14,21,28 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 C.sh 
O 38,9,1O,11, 12, 13 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 15, 16, 17, 18, 19,20 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 22,23,24,25,26,27 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 29,30,31 * * /home/amtrix/gmEDl/gmdesa/BDoracle/GMUBexport1 l. 

O 3 1 * * /home/amtrixlgmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBexport1 F.sh 
O 3 2,3,4,5,6 * * /home/amtrix/gmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 37,14,21,28 * * /home/amtrix/gmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBexport1 C.sh 
O 38,9,10, 11, 12, 13 * * /home/amtrix/gmEDl/gmprod/8Doracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 15, 16, 17, 18, 19,20 * * /home/amtrix/gmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 22,23,24,25,26,27 * * /home/amtrix/gmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBexport1 l.sh 
O 3 29.30.31 * * /homc/amtrix/gmEDl/gmprod/BDoracle/GMUBcxport 11. 
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Vl.1.- Estándares de desarrollo. 

La razón principal de usar un conjunto coherente de convenciones de código en 

el proyecto de GM es estandarizar Ja estructura y el estilo de codificación de la 

aplicación de forma que cada programador y otras personas puedan leer y entender el 

código fácilmente. Las convenciones de codificación correcta.s dan como resultado un 

código fÚ~nte preciso, legible y sin ambigüedad, qüe·.'es coherente con otras 
•/···- · .. -. ' ,._ . 

cC>rivenciones de los lenguajes utilizados y lo más irltÚitivo posible. 
'\~~\ '. . 

Acuerdos de Trabajo. ·.}:; /" 

Será necesario llevar el control de la ·e¡{~L
1

ci'ura de datos a utilizar en el 

proyecto, en un repositorio general, el cual deb~rá·1 ~:~r actualizado y consultado por 

cualquier miembro que requiera definir una estrGctJr~ a~ datos. 
'.r··· "" 

Herramientas a Utilizar. 

• Los textos y las presentaciones deberán ser rÉi~lizados con el paquete Microsoft 
·-;-,;--: 

Word 7.0/95. ';:· ,;;. · 

• La herramienta de diagramación y diseño;~~r~~i~i.o4.o o superior. 

• El editor a utilizar para codificación deÚg~r~;,,~{en la plataforma UNIX será Vi o 

en su defecto el editor detextode Exce_ed:~ ···· 

• . El compilador a utiliza.re~ la plataform~ Unixs~ráANSI C. 
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Estándares de Diseño y Desarrollo 

La metodología para el desarrollo del esquema Cliente Servidor .será MSF de 

Microsoft. Se pide que los programas, procesos, objetos y entidades a desarrollar se 

estructuren y documenten para su fácil lectura. 

Cada función, procedimiento o programa principal deberá contener los 

siguientes datos independientemente de la plataforma donde se desarrolle: 

• Nombre de la función: 

• Descripción de funcionalidad 

· • Datos de entrada 

• Datos de Salida 

Estándares para nombrar objetos: 

Ambiente AMTRIX 

GMXYYNNNN 

GM GENERAL MOTORS. 

X D = DESARROLLO, P = PRODUCCION 

yy [ DP 1 es 1 ME 1 MF] 

NNNN 

DP = DPS 

es= CSE 

ME =Modelo deDatos EDI. 

MF = Modelo de Datos Flat. 

Consecutivo 

Ambiente UNIX 
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Programas y procedimientos: 

GMXYZNNNM 

GM GENERAL MOTORS .. 

X D = DESARROLLO, P = PRODUCCION 

Y [O 1A1 U] 

O= OR¡:\CLE 

A =AMTRIX . 

. U= UNIX 

Z [ D 1 F.1 P] 

D =Demonio 

F =Función. 

P = Programa Main. 

NNN Mnemónico. 

M Consecutivo O a 1, A a Z. 

ELEMENTOS de secuencias de ruteo .. · 

GMX_YYNNN 

GM GENERAL MOTORS. 

X D = DESARROLLO; P = PRODUCCION 

YY (ROISEIPAIAGIREINO] 

RO = Routing sequence 

SE = Send method 

PA = Partner 

AG = Agreement 

RE = Receive method 

NO= Nodo. 

NNN Mnemónico. 

Capitulo IV 
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Archivos: 

GMYYNNNM 

GM GENERAL MOTORS. 

Y [ OR I AM 1 UX] 

OR = ORACLE 

AM =AMTRIX 

UX =UNIX 

NNN Mnemónico. 

M Consecutivo O a 1; A a Z. 

Archivos Secuenciales: 

DSIFNT.BTlxx.subs.mnem 

xx (DE 1 PB 1 PR ] 

DE = DESARROLLO. 

PB = PRUEBAS. . . 

PR = PRODUCCIÓN. 

Subs Nombre del sub~i~t~~~.CiFe .utiliz~ el archivo. 

Mnem Mnemónico dei'{~J~¡~'~íd~·~~I ~rchivo. 
<;;·:·, " ;~: .. -.vr .,_\:º;'.· ~--·-

' . : '.,f. ~:,.~7~/~S". ::< ~j.:_:;<'~-:; : :.:·.-

Se deberá de llevar un control de)sofÍ\vaJ~··siglJiend¿·1os siguientes lineamientos: 

Se definirá un directorio gener~I p~r ~lat~fórir;~tj·u·~-~oAtendrá la totalidad de los 

módulos del proye~to q~e ~e '~jkdliia~~l~~ ·di~~~·pl~taforma. 
'. " ;' .··. , .. '. . -·. . 
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Así mismo, se tendrá:un,directorie>, de respaldo del directorio de los módulos. El 

módulo tendrá un~ versión asignada, y. por. ¿onsiguiente respaldada .y. documentada, 

cuando a consioderaciÓn del líder se hay~, alcanzado la funcionalidad o etapa deseada. 

Cada mie~bro del equipo te~drá'supropio directorio, en el cÚél1,:·des'arrollará los 

componentes asignados. ,·.:·~ :?_:.:¡i:·:·~.:- : ·,:··_,. 
_ ~~- .~:---=- :c;~,:c;l'.._1._;.~-;'·-'-_-':-:'_ioc~-·~=-"''. •. ---

una vez que el compo~ente,desarrbllado haya pasado las pruebas unitarias e 

integrales se trasladará a la librería general correspondiente del módulo, con previa 

autorización del líder y realizando un BackUp del módulo respectivo. 

IV.2.- Pseudocódigo de los procesos. 

GENERAR 997 DE RECEPCIÓN DE ENVIO DE MENSAJES 
PROG.: GMPDP _997RECMAP1A.x4 

Genera un mensaje 997 de acuse de recibo que será enviado a GM, en cada 
ocasión que se genere un mensaje 824 y 827 de respuesta. 

Generar 997 

~----~--------------------

ESPECIFICACION: 
Proceso que es ejecutado de inmediato cuando se genera un mensaje 824 u 827 

Lee y crea archivo temporal 
Asigna Causa . = "M" 
Inserta en tabla T ..:..ACUSE_997 la identificación y el estatus del mensaje 820. 
Inserta en la tabla T.:_RECEP _820 la actualización del estatus de la operación 
Genera mensaje 997. 
Enviar por el CSE out FTP al directorio /gmEDl/gmprod/expEDlte/gmsalida el 
archivo edi997recNoAut. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Actualizar 997 DE RECEPCIÓN DE MENSAJES. 
PROC.: GMPDP _997GENCMAP1A.x4 

Proceso que recibe un mensaje 997 y actualiza los estatus en la base de datos. 

C2- ACUSE 997 :J 
! 

Edi997 
! J 

~ 
.. J Actualiza estatus I~ 

ESPECIFICACION: 

1 Recibir el archivo edi997 del directorio .-. 
'/home/amtrix/gmEDl/gmprod/descrypt/noautentificado mediante el CSE in FTP. 

I
': Lee y crea archivo temporal · - - · 
,' Asigna Causa = "M" _____ _ 
li Lee el .estatus de la tabla ?e: acuse T _ACUSE_997 y lo actlÍé;iliZa a R(recive) 
~ Actualrza el campo de rec1b1do en la tabla T _RECEP _820 

TESIS CON 
FALLA D'f.' or, l n 'ji' f\Í .D !\l\.J .:..il~ 
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MAPEO DE 820. 
PROC.: GMPDP _820RECMAP1A.x4 

Guardar en la base los datos de las órdenes de pago y generar Layouts 
dependiendo de la información que contengan Jos mensajes 820. 

PAGO A TERCEROS 

operaciones pago 
a interbancario 
(Bancomer) 

PAGO 
INTERBAt-JCARiO. 

TESIS coN ___ j 
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ESPECIFICACIÓN: 

• Recibir el archivo edi820 del directorio /home/amtrix/gmEDl/gmprod/descrypt/firma 
por el CSE in FTP 

• Lee el archivo edi820Aut y verifica que este no tenga errores de sintaxis 
Si la sintaxis es correcta 
• Guardar en tabla T RECEP 820 
• Si es dirigido al bañco 002, guardar en tabla T _PAGOS_ TERCEROS. 

A cualquier otro banco en tabla T _PAGO_INTERBANCARIO. 

• Leer tabla T _PAGO_ TERCEROS 

• Si esta dirigido a 012 
• Formatea el layout orden de pago Bancomer y guarda en la tabla 

T _RECEP _BANCOMER (proc. GMPA_ORDBMRPAC.x4) 
• Lo envía por el CSE out FTP al directorio 

/gmEDl/gmprod/cashwin/ordpagbancomer con el nombre ordpagbcmr. 

• Si esta dirigido a otro banco 
• Formatea el layout orden de pago CECOBAN y lo guarda en la tabla 

T _RECEP _CECOBAN (proc. GMPA_ORDCBNP1C.x4) 
• Lo envia por el CSE out FTP al directorio 

/gmEDl/grnprod/cashwin/ordpagcecoban/ con el nombreordpagcban. 

• Leer tabla T _PAGO_INTERBANCARIO 

• Formatea el layout orden de pago Banarnex y gu¡:¡rda en la tabla 
T _RECEP _BANAMEX (proc. GMPA_ORDBMXPAC.x4) 

• Lo envía por el CSE out FTP al directorio 

/gmEDl/grnprod/cashwin/ordpagbanamex con el nombre ordpagbmex. 

TESIS con 
FATL - 1"'".i r\'l'<'"""N lL A Ul!. l..ilÜ\JLÍ 126 
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MAPEO DE 824 BANAMEX 
PROC. GMPDP _824BMXMAP3A.x4 

Generar un mensaje 824 a partir de las operaciones realizadas por Banamex. 

T _RECEP _BANAMEX 

Respuesta 
Banamex 

ESPECIFICACION: 

T_ENV_824 

Recibe el archivo ordenado Banamex por el ROUTER 
Leer el archivo 
Tomar los campos y compararlos con la tabla T _RECEP _BANAMEX 
Si son correctos, se generará el archivo 824 y se insertará en Ja tabla T _ENV _824 
Enviar por el CSE out FTP al directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmpro/descrypt/poñirmar con el nombre 
edi824Bnmxsinfirma 
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MAPEO DE 824 BANCOMER 
PROC. GMPDP _824BMRMAP5A.x4 

Capitulo IV 

Generar un mensaje 824 a partir de las operaciones realizadas por Bancomer. 

T _RECEP_BANCOMER T_ENV_824. 

ESPECIFICACION: 

Recibe el archivo ordenado Bancomer por el ROUTER 
Leer el archivo 
Tomar los campos y compararlos con la tabla T _RECEP _BANCOMER 
Si son correctos, se generará el archivo 824 y se insertará en la tabla T _ENV _824 
Enviar por el CSE out FTP al directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmpro/descrypt/porfirmar con el nombre 
edi824Bmersinfinna 
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MAPEO DE 827 CECOBAN 
PROC. GMPDP _827CBNMAP7A.x4 

Generar un mensaje 827 a partir de las operaciones realizadas por CECOBAN. 

T _RECEP _CECOBAN T_ENV_827 

ESPECIFICACION: 

Recibe el archivo ordenado CECOBAN por el ROUTER 
Leer el archivo 

827 de 
respuesta 

Tomar los campos y compararlos con la tabla T _RECEP _CECOBAN 
Si son correctos, se generará el archivo 827 y se insertará en la tabla T _ENV _827 
Enviar por el CSE out FTP al directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmpro/descrypt/poñirmar con el nombre 
edi824Cbansinfirma 
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REPORTES DE USUARIO. 

Genera un reporte a detalle con totales en un formato para excel, de las operaciones 
de órdenes de pago recibidas de GM 

ESPECIFICACION: 

Buscará en Tabla T _REPORTES las órdenes de pago recibidas del mes actual. 
Realizará un formato a detalle de las operaciones encontradas y un total de estas 
operaciones que serán clasificadas por el banco receptor. 
Lo enviará con el nombre reporte820gm.NNNN al directorio 
gmEDl/gmprod/cashwin/reporte/ mediante un CSE out FTP. 

RESPALDO DE LA BASE DE DATOS. 
El sistema efectuará el respaldo de la base de datos en forma automática. 

Respaldo de la 
base de datos. 

ESPECI FICACION: 

CRON de sistema UNIX 

Shell de respaldo 

El usuario realizar(! la restauración de la base de datos tecleando: en la linea de comandos 
La instrucción imp. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

130 



3 

4 

5 

Capitulo IV 

VI.3.- Matrices de pruebas. 

EDI 820 

OBTENCI N DEL DOCUMENTO EDI 820 DE LA 
VAN DE IBM 

Obtener del buzón de Bancomer en la 
VAN de IBM, desde una PC con 
Windows 95, y depositarlo en la 
má uina Stratus con UNIX. 

CONDICION DE PRUEBA 
Ejecutar el programa del Expedite residente en 
la PC de CashWin, dar de alta el nombre del 
archivo, el buzón al que hay que acceder de la 
VAN de IBM, obtenerlo y depositarlo en el 
directorio de entrada para el sistema. 

Ejecutar el programa del Expedite, dar de alta 
el nombre del archivo, el buzón al que hay que 
acceder de la VAN de IBM, obtenerlo y 
depositarlo en el directorio de GM en la 
máquina de UNIX stratus 
/ mEDI/ m rod/ex EDlte/ mentrada. 
Acceder mediante el usuario descrypt al 
Programa Descrypt EDI de Autenticación 
residente en el UNIX, elegir el archivo EDI 820 
para su atenticación del directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmdesa/descrypt/entra 
da 

Acceder mediante el usuario descrypt al 
Programa Descrypt EDI de Autenticación 
residente en el UNIX, elegir el archivo EDI 820 
para su atenticación del directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmdesa/descrypt/entra 
da 

Revisión de errores mediante el icono de 
Errores de PC CashWin 

RESULTADO ESPERADO 
Si no existió error 

Archivo EDI con Ordenes de pago 820, 
depositarlo en el directorio 
AMTrix/gmEDl/gmprod/expEDlte/gmentrada. para 
que la secuencia de ruteo le dé entrada y lo deposite 
para su autenticación en el directorio 
/home/amtrix/ mEDI/ mdesa/desc 
Si existió error 

Dar aviso al área de sistemas de bancomer. 

Si no existió error 
Depositarlo en el directorio 

/home/amtrix/gmEDl/descrypt/autenticado, para 
que la secuencia de ruteo de conversión le dé 
entrada y obtener el layout de CashWin en la PC de 
CashWin. dependiendo si es Bancomer lo deposita 
en el 
directorio/gmEDl/gmprod/cashwin/ordpagbancom 
er/.NNNN, si es banamex 
/gmEDl/gmprod/cashwin/ordpagbanamex/.NNNN, 
si es cecoban 
/gmEDl/gmprod/cashwin/ordpagotrosbancos/.NN 
NN. donde NNNN es el numero secuencial asignado 
por el router de AMTrix. Se realiza la inserción de 
cada orden de pago 820 recibida en la tabla de 
T RECEP 820 de oracle. 
Si existió error 

Depositarlo en el directorio 
/home/amtrix/gmEDl/descrypt/noautenticado, 
para la generación de un EDI 997 de rechazo, y se 
Je asigna una secuencia de ruteo para que sea 
enviado hacia la PC de CashWin en el directorio 
/gmEDl/gmprod/expEDlte/gmsalida/, para que sea 
enviado posteriormente hacia el buzón de Harris 
Bank en la VAN de IBM. 
Si existió error 

Si hubo algun error en Ja generación de los layout 
de salida, o si se insertaron los re istros de los 820. 
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EDI 997 

CICLO DE PRUEBA 2 OBTENCI N DEL DOCUMENTO EDI 997 DE LA 
VAN DE IBM 

DESCRIPCION Obtener del buzón de Bancomer en la 
VAN de IBM, desde una PC con 
Windows 95, y depositarlo en la 
maauina Stratus con UNIX. 

CASO CONDtCION DE PRUEBA 
1 Ejecutar el programa del Expedite residente en 

la PC de CashWin, dar de alta el nombre del 
archivo, el buzón al que hay que acceder de la 
VAN de IBM, obtenerlo y depositarlo en el 
directorio de entrada para el sistema. 

2 Ejecutar el programa del Expedite, dar de alta 
el nombre del archivo, el buzón al que hay que 
acceder de la VAN de IBM. obtenerlo y 
depositarlo en el directorio de GM en la 
máquina de UNIX stratus 
/qmEDl/Qmprod/expEDlte/i:imentrada. 

3 Acceder mediante el usuario descrypt al 
Programa Descrypt EDI de Autenticación 
residente en el UNIX, elegir el archivo EDI 820 
para su atenticación del directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmdesa/descrypt/entra 
da 

4 Acceder mediante el usuario descrypt al 
Programa Descrypt EDI de Autenticación 
residente en el UNIX. elegir el archivo EDI 820 
para su atenticación del directorio 
/home/amtri x/gm EDl/gmdesa/descrypt/entra 
da 

5 Revisión de errores mediante el icono de 
Errores de PC CashWin 

RESULTADO ESPERADO 
Si no existió error 

Archivo EDI con Ordenes de pago 820, 
depositarlo en el directorio 
AMTrix/gmEDl/gmprod/expEDlte/gmentrada. Para 
que la secuencia de ruteo le dé entrada y lo deposite 
para su autenticación en el directorio 
/home/amtrixlgmEDl/gmdesa/descrypt/entrada. 
Si existió error 

Dar aviso al area de sistemas de Bancomer. 

Si no existió error 
Depositarlo en el directorio 

/home/amtrix/gmEDl/descrypt/autenticado, para 
que la secuencia de ruteo de conversión le dé 
entrada y actualizar la base de datos en la tabla 
TOP003 loa eventos como aceptado. 
Si existió error 

Depositarlo en el directorio 
/home/amtrix/gmEDl/descrypt/autenticado, para 
que la secuencia de ruteo de conversión le dé 
entrada. 

Si existió error 
Si hubo algún error en la generacion de los layout 

de salida. o si se insertaron los reaistros de los 820. 

'l':ls-{"1 ,.,rí\~ 
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Capítulo IV 

EDI 824 Bancomer 

.. j CICLO DE PRUEBA 3 j GENERACIÓN DE 824 PARA HARRIS BANK 

DESCRIPCION 1 Generar un EDI 824 para Harris Bank 
a partir de un archivo de devoluciones 
de Bancomer oara su envio. 

CASO CONDICION DE PRUEBA 
1 Se depositará en el directorio 

/gmEDJ/gmprod/cashwin/devol/bancomer/ el 
archivo con las devoluciones de órdenes de 
pago bancomer 

2 Se depositará en el directorio 
/gmEDJ/gmprod/cashwin/devol/bancomer/ el 
archivo con las devoluciones de órdenes de 
oaoo bancomer 

3 Acceder mediante el usuario descrypt al 
Programa Descrypt EDI de Firma residente en 
el UNIX, elegir el archivo EDI 824 para su firma 
del directorio 
/home/amtrlx/gmEDl/gmprod/descrypt/porflr 
mal. 

5 Revisión de errores mediante el icono de 
Errores de PC CashWin 

'------------·--- ·-- ·----- ·--· 

RESULTADO ESPERADO 
Si no existió error 

Se le asignará una secuencia de ruteo la cual 
entrará a un ordenador de archivos bancomer y 
seleccionará los registros de las devoluciones 
que correspondan con las dadas de alta en la 
tabla T _RECEP _820 y asi dar de alta en Ja tabla 
T_ENV_824 que ha sido devuelta, después 
pasarán por un mapeador para generar un EDI 
824 para su firma, en el directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmprod/descrypt/porfirm 
al. • 
Si existió error 

Dar aviso al área de sistemas. 

Si no existió error 
Depositarlo en el directorio 

/home/amtrix/gmEDl/descrypt/firmado, para 
que la secuencia de ruteo lo envíe a la PC de 
Cash Win al directorio 
/gmEDl/gmprod/expEDlte/gmsalida/ para su 
envio al buzón de Harris Bank mediante la VAN 
delBM. 
Si existió error 

Si hubo alQún error en Ja Qeneración del 824. 
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Capitulo IV 

EDI 824 Banamex 

CICLO DE PRUEBA 4 1 GENERACIÓN DE 824 PARA HARRIS BANK 

DESCRIPCION Generar un EDI 824 para Harris 
Bank a partir de un archivo de 
devoluciones de Banamex para su 
envio. 

CASO CONDICION DE PRUEBA RESULTADO ESPERADO 
1 Se depositará en el directorio Si no existió error 

/gmEDl/gmprod/cashwin/devol/banamex/ Se le asignará una secuencia de ruteo la cual 
el archivo con las devoluciones de órdenes entrará a un ordenador de archivos banamex y 
de pago banamex seleccionará los registros de las devoluciones 

que correspondan con las dadas de alta en la 
tabla T _RECEP _820 y asi dar de alta en la tabla 
T _ENV _824 que ha sido devuelta, después 
pasarán por un mapeador para generar un EDI 
824 para su firma, en el directorio 
/home/amtrix/gm EDl/gmprod/descryptlporfirm 
al. 

2. Se depositará en el directorio Si existió error 
/gmEDl/gmprod/cashwin/devol/banamex/ Dar aviso al área de sistemas. 
el archivo con las devoluciones de órdenes 
de paQo banamex 

3 Acceder mediante el usuario descrypt al Si no existió error 
Programa Descrypt EDI de Firma residente Depositarlo en el directorio 
en el UNIX, elegir el archivo EDI 824 para /home/amtrix/gmEDl/descryptlfirmado, para 
su firma del directorio que la secuencia de ruteo lo envíe a la PC de 
/home/amtrix/gm EDl/gm prod/descryptlpo Cash Win al directorio 
rfirma/. /gmEDl/gmprod/expEDlte/gmsalida/ para su 

envio al buzón de Harris Bank mediante laVAN . 
delBM. 

5 Revisión de errores mediante el icono de Si existió error 
Errores de PC CashWin Si hubo aloún error en la oeneración del 824. 

.. .. 
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Capítulo IV 

EDI 827 Cecoban 

CICLO DE PRUEBA 5 j GENERACIÓN DE 827 PARA HARRIS BANK 

DESCRIPCION 1 Generar un EDI 827 para Harris Bank a 
partir de un archivo de devoluciones de 
Cecoban para su envío. 

CASO CONDICION DE PRUEBA RESULTADO ESPERADO 
1 Este proceso es al día siguiente. Se oprime el Icono Si no existió error 

de Cecoban para obtener el archivo de respuesta de Se le asignará una secuencia de ruteo la 
Cecoban de la PC de cecoban y lo deposita en el cual entrará a un ordenador de archivos 
directorio /gm EDl/gmprod/cashwín/devol/cecoban/ banamex y seleccionará los registros de las 
el archivo con las devoluciones de órdenes de pago devoluciones que correspondan con las 
otros bancos dadas de alta en la tabla T_RECEP _820 y 

así dar de alta en la tabla T _ENV _827 que 
ha sido devuelta, después pasarán por un 
mapeador para generar un EDI 824 para su 
firma, en el directorio 
/home/amtrix/gmEDl/gmprod/descrypt/po 
rfirma/. 

2 Se depositará en el directorio Si existió error 
/gmEDl/gmprod/cashwin/devol/cecoban/ el Dar aviso al área de sistemas. 
archivo con las devoluciones de órdenes de pago 
cecoban 

3 Acceder mediante el usuario descrypt al Programa Si no existió error 
Descrypt EDI de Firma residente en el UNIX, elegir Depositarlo en el directorio 
el archivo EDI 824 para su firma del directorio /home/amtrix/gmEDl/descrypt/firmado, 
/home/amtrix/gmEDl/gmprod/descrypt/porfirma/. para que la secuencia de ruteo lo envíe a la 

PC de Cash Win al directorio 
/gmEDl/gmprod/expEDlte/gmsalida/ para 
su envío al buzón de Harris Bank mediante 
la VAN de IBM. 

4 Revisión de errores mediante el icono de Errores de Si existió error 
PC CashWín Si hubo algún error en la generación del 

827. 
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Cap!tulo IV 

REPORTE ORDENES DE PAGO 

CICLO DE PRUEBA 1 6 j GENERACIÓN DEL REPORTE DE ORDENES DE PAGO 

DESCRIPCION Gene rar un reporte a partir de las órdenes 
go existentes en la base de datos, con 
to para importar a Excel en PC de 
Win. 

CASO 
1 

2 

de pa 
forma 
Cash 

c ONDICION DE PRUEBA 
En PC de Cas hWin, seleccionar el icono de Reporte. 

En PC deCas hWin, abrir excel, desde file 
seleccionar op en. y seleccionar el archivo reporte en 

mEDl/gmprod/cashwin/reporte, 
ortación del archivo seleccionando 

el directorio /g 
terminar la imp 
delimitado oor 

RESULTADO ESPERADO 
Realiza la obtención del reporte de 
órdenes de pago, de la tabla 
T _REPORTES, y deposita el archivo en 
el directorio de la PC de Cash Win 
I mEDI/ m rod/cashwin/re arte 
Realiza la inserción en la hoja de excel, 
de la información del reporte. 

TESIS CON 
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Capitulo IV 

Vl.4.- Carta de liberación. 

1 rro\·erto: lntrrrambiu EDI entrl' Grnrral :\lntors ,. Hancomt•r Fecha: 28-Septlembre-2000 1 

Hilario lmatzu F. 
Líder de proyecto Bancomer 

Por este conducto le informo qué el proyecto Intercambio EDI entre General 
Motors y Bancomer, ha sido desarrnllado, probado por el usuario e instalado en los 
tiempos y alcances estimados. <, · '.i ·::. .· 

<:;::;·>: «'.'.;'.• . . ' -\ : ·.. ·;· ... ·.;:.~.,< 

·:i.:·. ,. ¡/ ;- "" ':·.:,:;, ,: \:.: :.~.:::.. -'. . -
Junto con los programas fuentes y manuales de operación, han sido entregados 

los siguientes productos:-.:··· · -~··· .. 

• Diseño Conceptual. 
• Diseño Contextual. 
• Diseño Funcional. 
• Descripción de funciones. 
• Diseño de la base de dafos, 
• Diccionario de datos. 
• Descripción de programas y pantallas 
• Inventario de programas 
• Estándares de desarrollo y programación. 
• Matrices de prueba. ' 

Sin más po; el momento, le enviamos un cordial saludo, esperando que tome 
en cuenta nuestro trabajo profesiónal para futuros proyectos. 

- . ' ' .. - .- . ..- : 

' ,._·, __ : 

Af~ntainent~. .. .. . . . 

... Rodrigo. Ruiz, Galicia 
Ljd~r de. proyecto, 

Bo.Vo. Cliente 

Hilario lmatzu F. 
Líder de Proyecto Bancomer 
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Conclusiones 

Conclusiones 

El uso de la computadora ha provocado la automatización de diversos 

procedimientos y procesos, alcanzando niveles de. optimización y de agilidad en 

diversas ramas, como son: sistemas bancarios, .de comunicaciones; •transportes, -
. ; .. ;.: .. ; ·- --_,_ -·'. '-"- >·,-· 

finanzas, etc. Pero la automatización de proceso ·también _ha !Jrovocado' que los 

sistemas sean cada vez más flexibles y fáciles de mantener d.ebido al constante 

movimiento de las empresas. 

El comercio. electrónico bancari~ requiere dci tecnol~gia qLJe p'ueda con1binar 

robustez, flexibilidab,···f~pid~z •• y.conif~~.ilidad en· __ la,manipu·l.ació~_ •. de.datbs;-.·_debido···a los 

grandes volúm~~e~-éí~"¡¡,;i;~,ri~~iÓn ~-dédineróqu'e·-~s·ITl~hej~d~·-.e~-:~~t~~-~~era'ciones . 
. ·:·-~(;~_:,~~~{ ', (¡~;~: >:< ·,- \ ;'.;;,._ ·:~-~~- _··;_··~:-~ <-~-: 

:·::.-...· t\:-.- ·.:-'.:·:~·-1.;.):·,~;,.f:·+;:.:.._~- ,. :~·/.!-·: ;/?~- --~---, : ·:.:::~ -· -: .. ;> ··. -·:::. _ -,:·.\··:: ~'.~:-~::·:./ ,,. .. :_~:-~~~-·· -{~~~~'.'/-:.:_:;_:'..~;-,: <'._":::.; :;x:.:, _ 
EDI es un estándar confiable,Jlexible y ~eguro,'re~paldad~ rril1ndialrl1ente por la 

ONU; sin embarg6;\;~pl~~~~t-~r'.~st~ .t~c~o10~1a•·par~.-~&. i~tef?·~~~;~;~-~~S%'g1d~~s 1 ,u 
otros documentos, sólo está al alcance de las grandes empresas 'que puedan pagar la 

tecnología de' ~orlv~~si6~ EDI. Por tal motivo, la tecri6io~f~'~~iKte~Óa~bi6:·~1~ctrÓnic~ 
l,_>;;-;:.. .: - - . .,;. . ;,_:(_··., ·:<'"..-.-.,'.·;_,_··.;.· >/::: .. \ .. ;.';·: .. ··-,:~';:,:_,j_i)';::t ~;:.:~-:~··_.;:)'."'·:.:: ;_, ' 

de datos no es implantada en un portal de Internet_ en una primera capa; pero sf como 
' . ' 

una tecnologla de comunicación hacia los proveecfr>res 6 t:>anco~Tcbrríó;ur;a seg uncia 
·-:··.· 

capa del flujo del negocio. 
• ·-. ,. o .... 1 

. ': ·. .'. ·.··. ,'· 

Otro aspecto importante sin lugar a dudas, e~ laimplantación de>pro~edlmientos 
de seguridad, tanto físicas como de comunica~io~es; EDI ofrece tod~s las ventajas 

para colocar algoritmos de encripcióri y firmas dÍgitales'.i: 
' .. :.:.= 

' • J. >·:- ·. 

El mantenimiento de las aplicacione~ Eoi-~s,fácil, ya que la mayoría de los 

productos de conversión en el mercado, tienen en su~ bibliotecas todos los estándares 

que la ONU reconoce; además de que ofrecen conectividad a diversas bases de datos, 

plataformas, ~t~:' . 
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Conclusiones 

El proyecto presentado, muestra sólo un ejemplo de Ja implantación de EDI 

entre un banco y· una empresa internacional de armado de automóviles (General 

Motors), sin embargo; esta tecnología puede ser implantada en cualquier empresa que 

. tenga la necesid~d d~r~alizar un intercambio de datos . 

. Enla<'.adu~Jid~'c1:;ristitúéione~:.corl1o el IMSS· (Instituto Mexicano del Seguro 

· ·sócial), ya ~stá"utini'~~.~·~;;1~*t~cno'1,dgi~ E:·oi.·cion .• sus .afiHa~°:s~·· para agilizar los trámites 

· · ~~·~:s:: ~:s~·t~tf ~~~t~tt~];~:~t~t.'.~r~;lli~r~~ts ~f t'.t:u::tan con los servicios del 
. ··,-:·. _.:;:.(:. :·': :·. · ;f¡~;_·'e1·;;·.r., :l':(·.·. 1 1¡;'·" ·· ~· ,,:·r, • •• , , •' " -· ·' ·• ·.~.' 

. .~:¡~~füi~i:t~~~ltll~~,~~lf lf l~jf :~~:::~,:~~::~~~~b~~. 
manera· masiva~:y ~:;agilicen:. sús 'tpagos';:.;{débido . a :que .. el sistema. cuenta con 'una 

.. ··. ;->~' .... , ;:_:__:'. \ :-_>_> ._.:_·:-f.\:·: .~:~tJ·~>-/i_,,;:<:-;J:::.Á:: f:~r-~~~· .. ;r;:;;f~:\<:??;·;-.~~\~:;;~·:·::.:t..·t~;\;,,_;;~'i:"W~:~<r~··1-;-~~ .:~ x~-.{.:.. :·-· · ·· :· · .. : -·.. :<.. ',.·~. - '{·\--. :~·.;-\< > :. <-~'. -::_. 
'•.Plataforma ;robusta (U,NI){)'.tun· pr(igrnllla~:ae:;~?nve~sión EDI reconoci~o.·.mu ndial.111.ente 

{<A~Jrig).f;~~·R[~~~~f~'..·~~2~~~~·;,!d~l···~~·~~~l~~ci;Cpo} •. uQ~ :fu~r~s~·q!~~ .• ~.~ .. ·,gt:~i?~:~·1a• .•. 
" Cseguridad.deiJórmatós EDl.:exélusívamenté(SEGURIEDl),una.basededatos segura yi 

,,, ,: :'.·~·(~'.~: .·. _.;,·, .:<<·~,'.·.'.:-;:~>~-:~·\\ ...... :'/ :·,_ ._·<:~\· \.;;.;~/· .. :/lt:·:;:·-.;'.~':::o:,,:,:r>:<::~·-;::'~~"? ·::- :)·:-:> --·:: .. ~·'.::. ·.. . , _·.. . , ·: .. ·:·. >-·': .. ·:.;· -~! ::.·.···.\:~:'. · ~.:-u_,-- .:.::;;<.·~:: :·~~.;· ::;·~\' _.:. , ~.·.:o::·--:-· . 
..... , . · ~e~·~réln capacid~d:'(f ?~CLE(ID) •Y una VAN confiable.·•·(18:M®); s.anco~ertambién· 

' ; t~~~'~iZxti'~f ff f~fü~~~,~~:Li~,;~c~~::~º.:~;~i;~~tl#~f~G~~k~~:: 
• 1eja~o). '' . .. ' •, rf' :;,;; 

.. <T,_Elj:~~oyeC:tó que I~~ estoy presentando me'ha dejido satisfech~. ;a ~Üe fue 

. 'realizadó:e;~ los'•'.tieriipos establecidos y con los recursos requeridos, . cónÓcer el 
·e··., __ .. ,,, __ ,,,,¡:·-,,,>--··- '·· -.. ,,, ··-: 

;.negocfodel b~nsF es un aspecto muy interesante que abre mi panorama y me ayuda a 

.; • 2córi.~c~? ~·~~~¡;s;~~querimientos para futuras propuestas de proyectos. Técnicamente 
, \',",''•' .~:.-,;v. '''.'(''" ::,,,;_-::,.:. _, ·', . '· , .. : . - . 

..... Jue:,éhriqúecedor, ·ya que pude conocer las herramientas de conversión y de 

. '" •;'66~.tni~·a¿·i~n~s más utilizadas para el intercambio de datos, pero en especial pude 

:•&óri6~~r a profundidad la base de datos ORACLE, que es hasta hoy mi fuente de 

trab~jo principal. 
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