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INTRODUCCION
En las sociedades contemporaneas es caracteristico enfrentar una serie de problemas sociales que
estan vinculados con las relaciones familiares. En este tenor, la violencia famikiar se manifiesta en diversas

formas, tales como el maltrato fisico de que son objeto los menores de edad.

Este problema no es nuevo en México, Sin embargo recientemente se ha agudizado, aunque las
cifras no son muy precisas y confiables dadas a las dificultades que se enfrentan para medir cuantitativa y

cualitativamente el comportamiento del maitrato fisico que se comete contra los menores.

Se realizéd la investigacién sobre la problematica de maltrato fisico en la Escuela Primaria Urbana
Federal Ignacio Manuel Atamirano de la cuidad de Puebla, en la cudl se detectaron 45 niffos con dicha

problemdtica en los seis grados de que consta la primaria, presentando golpes con palos, cinturén, etc.

En el Capitulo | se hace una revision histérica detallada de la identificacién o toma de conciencia de
este fendbmeno en diversos paises europeos. El anélisis que se hace en esta parte del trabajo es importante por
que una vez que se ha tomado conciencia de que el maltrato es un abuso que se comete contra los menores
se desarrolla un proceso de cardcter juridico que conduce al establecimiento del marco legal que permite la

identificacién de los casos de maltrato y su consideracién como delito.

Se sefala el caso de Inglaterra por que la agresidn fisica contra los menores esta relacionada con el
desarrollo industrial y la consecuente incorporacion de los menores de edad en las fabricas de una sociedad
que consiente el castigo infantit de los capitalistas y de los progenitores. Estados Unidos se retoma por que
evidencia el transito de una sociedad indiferente a una que tomo conciencia, presionando mediante la
opinién publica para que el problema sea atendido, incluso se habla de la contribucion que los médicos han
hecho para construir un procedimiento que permita diagnosticar l0s casos de malos tratos y el tratamiento

correspondiente.

En cuanto a México se indica el proceso que ha conducido el establecimiento de diversas instituciones

que son las responsables de atender el maltrato fisico de que son objetos los infantes.



El contenido dei Capitulo Il gira en tomo a la exposicion del panorama general del maltrato flsico
contra los menores en el periodo 95- 99 en México y en cada uno de los Estados de la Republica. Se hace una
descripcién  del nimero de denuncias recibidas, los casos en que se ha comprobado el maltrato y el nimero de
casos atendidos en el periodo indicado a nivel nacional y por Estado resaltando el caso de Puebla, Ademas de
los anterior se presentan datos acerca de la relacion juridica del agresor con el niffo maltratado mostrando

quien de los padres o familiares son los principales agresores.

Este trabajo permite apreciar la importancia relativa dei maltrato fisico respecto a los demas tipos de
maltrato de que son victimas ks nifos. Otra parte de este capitulc esta dedicado a analizar el trabajo que
desarrolla el Sistema Nacional para el Desarrolio Integrat de la Familia y especiaimente el DIF Estatal para
atender la problematica de malos tratos en el Estado de Puebla describiendo los programas que han sido

creados para ello.

Es trascendental la creacién de la clinica de maltrato como el medio mas eficaz para atender el
problema referido. Por elio se hace una explicacion detalada del proceso legai o juridico que permitié ia
creacidn de dicho departamento en vista de que no s6lo es determinante atender las causas del problema si

no también dar atencidn a las victimas y los agresores.

El trabajo desarroliado en el Capitulo Il gira en tomo at estudio detallado de las bases legales de los
derechos de los nifflos con el interés de asegurar su integridad fisica en el seno familiar y el entomo social, la
distribucion entre los diferentes tipos de maltrato y sus caracteristicas o perfil psicosociales de los agresores y

de los nifios son analizadas sin descuidar el ambiente socioeconémico que rodea a la familia del agredido.

Es evidente la importancia que se da en esta parte del trabajo a la familia como factor delerminante de
las condiciones que propician la violencia fisica contra los menores por lo cual se ofrece el andlisis al
respecto. La investigacion que se desarroila en este trabajo incluye el estudio individualizado de diversos casos

mediante |a cédula diagndstica en la escuela primaria indicada.

(&



La informacion obtenida pemitié determinar las condiclones socioecondmicas que conforman el
ambiente en que viven los nifios maltratados y en particular lo familiar por ser una cuestion de vital importancia

para entender las causas que originan la agresiéon contra los niflos.

El ambiente familiar descrito incluye la dindmica y la economia famiiar, salud y educacién que
conforrna el entorno general del infante. El familiograma se presenta como una herramienta que ilustra el
contexto familiar desde el punto de vista de las diversas relaciones que se establecen en el interior de cada

familia.

Otra parte del trabajo de este capitulo, se centra en la presentacion de los casos que reflejan tres
situaciones distintas que se identificaron por ser tipicos o ideales para ofrecer un diagndstico y su consecuente

tratamiento que se sugiere para cada uno de ellos.

Finalmente se procede a formular una propuesta que consiste en la formalizacién de una escuela
para padres cuyo objetivo es ofrecer instruccion, orientacién y accesoria que permita la formacion integral del
oficio de ser padres, ofreciendo a los hijos no sélo seguridad econbmica sino una patemidad equilibrada
sustentadas en aspectos emocicnales y psicolégicos. La propuesta incluye una descripcién detallada del

funcionamiento que debe tener la escuela para padres, para lograr las metas establecidas.
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CAPITULO | ANTECEDENTES DEL M
1.1. EL MALTRATO INFANTIL ATRAVES DE LOS SIGLOS EN EUROPA
Anteriormente el ser humano no le daba mucha importancia a los abusos de que eran objeto los
menores de edad. Tal vez en las sociedades de la antigledad ni siquiera se hablan desamollado los conceptos
de abuso o maltrato fisico contra los menores. Es decir los padres que abandonaban a sus hijos en los siglos )
XVII Y XVIlI, no percibian que tal accion fuera un problema en virtud de que los padres se enfrentaban a
dificultades econdmicas.

Lo mencionado hasta aqui no quiere decir que no hublese padres que atendieran debidamente a sus
hijos o fueran respetuosos de su integridad, pero muchos de ellos cometian abusos contra los nifios tal y como

sigue sucediendo en |3 actualidad.

1.2. EL MALTRATO INFANTIL EN FRANCIA

En el siglo XVIl, en Francia se protegia a los nifios de las agresiones de sus padres internandolos en
instituciones  tales como albergues. Al principio esta forma de proteccidon resulto tener éxito, pero

posteriommente fue un fracaso, ya que al menor era abandonado en los albergues.

Sin embargo en la realidad se aprecia que la violencia de que eran objeto los nifios era toleradoy / o
se justificaba en virtud de que *los padres abandonaban con gran facilidad a los hijos incluso a los legitimos, en
la puerta de alguna institucién de caridad. Una informacion asegura que aproximadamente el 15% de los nifios
depositados en el Hospital General de Paris en 1760, eran legitimos. La miseria era una de las razones de
estos abandonados, cada vez que se subia el precio del pan en el siglo XVIil aumentaba también la cantidad

nifios expdsitos®.’

Ante esta situacién, en 1852 el médico forense Toulmuche narr6 algunas lesiones causadas por malos

tratos. Sin embargo, "fue hasta el afio de 1868 cuando el médico Francés Ambrosie Tardieu, hizo ta primera

* Grosman, Mesterman. Maitrato al metgr. Argenting. 1992, Ed. Universidad. Pp. 372,
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explicacién cientifica del sindrome del nifo maltratado descubriendo 32 casos de mal trato que considerado

grave por las lesiones sufridas por los nifos al grado que 18 de ellos murieron.”?

El doctor Tardieu tomo en consideracién los problemas intrafamiliares. Sin embargo; sus evidencias no
fueron escuchadas. Lo que consiguié fue que ka gente de Francia reflexionara respecto a esta problematica y
que se beneficiara a la nifez en el ambito legal debido a que para 1881 se crea una ley que protege a los

menores.

1.3 EL MALTRATO INFANTIL EN INGLATERRA

Respecto a la situacién existente en este pals, la Reina !sabel | quien gobemé de 1558 a 1603 destaca
la toma de conciencia que genero en la sociedad los diversos abusos de que eran objeto los nifios. “En este
pais, el pequefio no deseado, era abandonado por sus padres, sin ningun sentimiento de culpa y sin ser
sancionados por la ley. En este contexto, en el afo 1601 se creo la ley Isabelina, una de las mas antiguas leyes
destinadas a la proteccién de la infancia, pues su finalidad era promover la proteccion y cuidado del menor.
Algo importante consistié en dar a conocer un sistema que daba a los menores !a facultad de poder ingresar

a un trabajo.”®

Anteriormente en las familias la mayoria de los miembros trabaja con la finalidad de participar en los
gastos de la casa, con la creacion del sistema industrial que se implemento, la economia familiar sélo era
solventada por los salarios de las personas que trabajan en las fabricas, esto provoco la entrada incontrolada

de menores a las industrias ya que existia mas oportunidad de trabajo.

"Los niftos que ingresaban a trabajar. quedaban a cargo de capataces, que eran nombrados por el
juez de paz. Los menores ingresaban a trabajar como aprendices, convirtiéndose mas adelante en perpetuos

trabajadores de los dueftos de las fabricas.™

? Galtardo, Cruz, Jose. Antorio, ELA). Malos tratoe 8 1oe niNos. Madrid. 1988. Ed. Narcea. Pp. 119.
3 Roque. H. Marla oel Piar. ELAL Sindrome del Nifio Maltratado México. 2000. Revista de Sicologia. Pp. 4.

4 Marx, Carios. El capital. México. 1986. £d Fondo de Cultura Econdmica. Pp. 769.
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El tiempo que permanecian ahf, era el que sus padres decidian o querian que sus hijos estuvieran
trabajando, por lo que no era un lapso establecido por el sistema. “Sin embargo, en otros casos el nifio era
liberado hasta que cumplieran los 21 aflos de edad, debido a que este acuerdo se habla establecido al ingresar

al trabajo.”®

Cuando la persona que habia ingresando siendo menor salla cumplida |a edad antes mencionada
sélo posela su ropa puesta y muy poco dinero © en algunos casos sin dinero, esto se debia tal vez
principalmente a que los salarios que percibian eran insuficientes o en algunos casos los padres eran los gue

administraban su dinero.

‘La Revolucién Industrial en Inglaterta volvié a  impuisar ia explotacion laboral de los menores,
originando una concepcién de nivel econdémico y trabajo en las familias. Los niflos que trabajan en los molinos
tenian una jomada de trabajo de 12 horas al dia y los menores que no daban la capacidad laboral, eran
maltratados por sus supervisores que se encargaban de inspeccionarios. Cuando tenian suefio por su
desgaste fisico, tomaban medidas para ellos evitar ese problema, recurriendo a sumergirlos en una cisterna
de agua fria con la finalidad de quitarles el sueno. Por otra parte, el problema era mas preocupante cuando

existia un hijo que no era deseado, pues su castigo era trabajar en condiciones muy deplorables,™

La situaciéon descrita en la cita anterior es producto del desarrollo de! capitalismo en Europa y en
particular en Inglaterra, donde no se queria reconocer los derechos laborales y en consecuencia no se habia
legislado acerca del trabajo infantil. En la revolucién Industrial también se apreciaba que el desarrollo del
capitalismo requeria de la incorporacion de mano de obra a las fabricas, sin tener en consideracion las
condiciones en que realizaban sus actividades los trabajadores quienes se veian forzados a aceptar esos

trabajos en virtud de que habla abundante poblacién que necesitaba un empieo para subsistir.

5 Ibid. Pp.769.
6 Grosman. Ceciia. EL Al Yiolencia en la Familla. Buenos Aires. Ed. Universidad. Pp. 414,




La situacion en que se encontraban los menores era realmente preocupante en vista de que sus
condiciones laborales ocasionaban un notable deterioro en la calidad de vida de ese sector de la poblacion de
ese pals. Hasta 1800, se explotaba el trabajo de los infantes en minas o en fabricas en condiciones laborales
verdaderamente preocupantes, debido a que sus beneficios estaban limitados a la comida. En esos afios era
frecuente las situaciones deplorables de los nifos que no fueran productivos durante la jorada de trabajo

podian se castigados fisicamente por los capataces.

“Las condiciones que sufrian kos menores en los trabajos afectaban tanto su integridad fisica y mental
que al termino de la jomada de trabajo, cuando el nifio llegaba a su casa y le servian de comer era tal su
agotamiento que se quedaba dormido en vez de comer. El desgaste fisico junto con la falta de la almentacion
se fue agravando conduciendo a los menores a contraer problemas de desnutricion. La situacion condujo a
los padres a protestar por las largas jornadas de trabajo y los castigos a que eran sometidos sus hijos en las
fabricas tormando la decisién de no permitir que sus hijos siguieran yendo a trabajar para los duefios de las

factorias de manufacturas.”’

El resultado no fue lo esperado, ya que esa decision de protesta de los padres por el trato que
reciblan sus hijos, no causé ninguin problema entre los fabricantes quienes pronto encontraron la solucion al
problema. La respuesta a la oposicion de los padres de los nifios explotados consistié en contratar a los niftos
de los albergues o mendigos que ofrecian la ventaja de no contar con nadie que se opusiera a los duefos por
los abusos laborales a que eran sometidos los menores. La forma de operar de los capitalistas explotadores de
menores consistia en hacer convenios con las personas encargadas de los albergues que ofrecian la ventaja

de proporcionar grupos de 50 nifios 0 mas.

*La explotacion de la que eran victimas [0s menores se aprecia en el hecho de que cuando los nifos

eran mayores de cinco afos su jornada de trabajo era de 16 horas al dia. Ante estas circunstancias algunos
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nifos llegaban a morir debido a las enfermedades causadas por el exceso de trabajo y la falta de

alimentacion y en otros casos tomaban la decisién de suicidarse.”

Este derecho se inclinaba a favor de los padres, pues cuando los menores llegaran a tener aigun
problema con sus progenitores, el tribunal no hacia caso de sus peticiones hasta que obtuvieran el perdén
de sus padres o cuidador. En cambio cuando el tribunal les quitaba la patria potestad de sus hijos pasando a

convertirse en pupilos los padres protestaban

‘La ley de Reformas o también conocida ley de los Pobres de 1868 pretendié beneficiar a la niftez
maltratada fijdndose como fin proteger al menor contra descuidos de los padres en cuestiones relativas a la

salud, alimentacién y vestido de los infantes sancionando a los padres incumplidos.™

La falta de reconocimiento de los derechos que los menores tienen y que deblan ser respetados por
sus padres se aprecia en las dos citas anteriores en virtud de que las leyes daban la razén a los padres, al
justificar hasta cierto punto la actitud violenta contra los hijos en funcién de que si bien la revolucién
industrial habia hecho posible el cambio en la forma de produccién las cuestiones sociales como el respeto a
la integridad de los infantes estaba sujeta a la preponderancia de la autoridad patema pues incluso la madre
carecia del mismo derecho que los padres tenlan sobre sus hijos y las quejas de estos antes las autoridades
eran escuchadas siempre atendiendo en primer instancia los argumentos de los padres. Aun asi es evidente
el progreso que se fue dando en materia del establecimiento de un marco legal que estableciera la

proteccion de los derechos del infante y el gradual reconocimiento de estos por parte de los padres.

*En el afio de 1878 el tribunal supremo de cancillerias de Inglaterra establecié que el derecho de los
padres era cuidar de las necesidades de sus hijos. Este era considerado como uno de los derechos mas

importantes; se pretendia asi. hacer reflexionar a los padres sobre una patemidad mas responsable. Sin

8 CFR. Roque. H. Maria cel Piar. Et Al E] Sindrome del nifo Maltratado México. 2000. Revista de Sicologia. Pp. 4
9 1bid.. Pp. 5.



embargo en esta época las madres no contaban con algin derecho sobre sus hijos siendo de vital importancia

mencionar que la figura patema tenia un papel preponderante en la familia.” '°

Se llego a creer que si los menores trabajaban ya no iban a sufrir hambre y malos tratos por parte de
sus padres, pero ello no sucedié ya que sblo se invirtieron fos papeles pasando a ser los supervisores o
encargados de las fabricas los abusadores de la nifiez. Por lo que en “algunos paises de Europa, en ocasiones
se imponia al nifio la obligacién de trabajar como un castigo. También se consideraba que ef hecho de el nifio
tuviera que intervenir en el trabajo de las fabricas, instituciones o albergues pemmitia obtener algin provecho
considerandose que trabajando el menor permitiria mejorar las condiciones de vida de su familia y materiales

de su casa.”"’

El filésofo Carlos Marx en el Tomo | del Capital considera que la explotacién capitalista va aunada al
maitralo que acontecia en 1as instituciones creadas para evitar este proceso, con la finakdad de salir de la

pobreza, el cual se ve reflejado mas con la violencia intrafamilar.

1.4. ESTADOS UNIDOS EN LOS SIGLOS XIXY XX
La opinién publica fue muy importante en los Estados Unidos, ya que en este pais donde se puede
decir que el respeto de los derechos humanos ha sido el resultado de una sociedad que se distingue por la
actitud de la ciudadania de mostrar su descontento ante sucesos que atentan contra la integridad fisica o
mental de un persona, de manifestar la gente y poder colaborar con las autoridades a denunciar cuando sean
testigos de un delito, esto incito que prosperara la toma de conciencia sobre lo negativo del maltrato fisico a
los menores, en una sociedad que se distingue por ubicarse en la vanguardia del desarrollo de la ideas en este

caso de cardcter social.

15318 CON
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10 Ibid. Pp. 5.
11 Grosman. Cecilia. Et. Al Yiolencig e | Famiia. Buenos Aires. 1992. Ed. Universidad. Pp. 19,



En esta parte del mundo se empezd a tomar conciencia de la existencia de este problema hasta
finales del siglo XIX. “Un caso trascendental se dio en el afio de 1874 con Mary Ellen Wibon una nifia de
cuatro aflos de edad, que vivia con sus padres en Nueva York. Esta nifia era maltratada constantemente y
abandonada en el transcurso del dia, permaneciendo atada a una pata de su cama con una cadena. Ante
esto los vecinos tomaron la decisién de presentar el caso a los tribunales. Sin embargo; ninguna accién fue
llevada acabd, ya que el maltrato a los niflos no se consideraba como un acto delictuoso. La reaccién de
tales personas al ver la situacidn fue presentar el caso a la corte avalado por la Sociedad protectora de

animales.” 2

Los argumentos que expusieron fueron validos, al grado que los padres tuvieron que reconocer su
conducta justificandose en el argumento de que su hija era de su propiedad. *Sin embargo, tuvieron que

pagar su culpa dado que la nifia permaneci6 separada de sus padres."'?

Este caso provoco mucha indignacién por parte de la poblacién norteamericana, debido a que los
habitantes se dieron cuenta que no existia una ley que protegiera a los menores de ios malos tratos, ni mucho
menos se contaba con una dependencia que tuviera la facultad de castigar a los agresores y sobre todo de
proteger a los nifos de los malos tratos. Este problema de falta de atencién de las leyes y carencia de
instituciones especializadas en atender y proteger a los menores, llevo a la poblacion a presionar al Estado a
crear una Sociedad para la prevencién de la crueldad contra ios Nifios, “el organismo se fundo en  ef afio de
1875 aunque con el transcurso del tiempo se fundaron nuevas sociedades en diferentes partes de Estados
Unidos.”™* En e ambito legal, posteriormente se aprobé una ley en la que se considera un delito la crueldad

hacia a los menores.

En el renglén de la atencion y asistencia, es evidente que por mucho tiempo los pocos hogares para

huérfanos u organizaciones publicas que “surgieron en algunas ciudades importantes de ese pais como San

12 Gallardo, Cruz, José, Antonio. Et. Al. Malos tratoe a los nifios Madnd 1988. Ed. Narcea. Pp 20
13ibd. Pp. 21
14 Kadushin, Attred. ELAL. El niffo maltratado. México. 1975. Ed. Extemporaneos. Pp15



Francisco, Boston, Filadelfia, Bufalo, eran instituciones semejantes en su trabajo para la proteccion de los

ninos.™*

La descripcion del proceso de concientizacion de la sociedad, padres de familia y autoridades respecto
a la necesidad de construir un marco legal que brindara proteccién a los menores condujo a trabajar en ese
sentido aunque se comentaba que, “Para el affo de 1869 con la llamada carta de los nifios, se preocupaba mas
de lo malo que se les habla hecho que de sus derechos, pero incluyo la idea de que ellos también tenian
derechos. Con ello un menor podria presentar pruebas en contra de sus padres opresivos aun cuando

estuvieran demasiado pequedios para comprender la naturaleza del fendémeno.”'®

Cuando se demostraba que las personas que tenian la responsabilidad del cuidado de los menores y
otras gentes cometlan maltrato contra los infantes; los padres podian ser castigados por haber descuidado o
abandonado a sus hijos. Por su parte, el magistrado tenia derecho de separar a los hijos de sus padres e

incorporarios temporalmente a un albergue.

E| papel del Estado, cuando este separaba a los menores de sus padres consistid en !a obligacion de
tutelar l10s derechos del niflo tomando en cuenta a los progenitores, a quienes se les imponia pagar una cuota
por los gastos generados por el infante, durante su estancia en el albergue. En algunos casos, los menores
s6ko permanecian por un tiempo determinado y en otros hasta cumplir 16 afios de edad. Existia la posibilidad
de que el menor quedara al cuidado de algun miembro de la familia u otra persona que se pudiera hacer

responsable del nifio.

“Para 1790 y comienzos del siglo XX, los médicos consideraban a los niffos maltratados fisicamente
como pacientes con un mal desconocido; es decir personas que sufrian una enfermedad extrafa a quiénes
no se podia hacer un diagnéstico. La manera de proceder del personal médico al ingresar los nifios al hospital

se limitaba a entrevistar a los padres o personas que acudian con el nifo. La informacién que proporcionaban

15 Roque. H. Marta. def Pilar. EL Al Singrome del nifvo Mapttrgtada. México 2000. Revista de sicologia. Pp. 33
18 1bid. Pp. 7



al médico era contradictoria puesto que no explicaba satisfactoriamente las lesiones que presentaban jos

menores.*"’

La creacidon de las instituciones orientadas a intervenir como médicos eficaces para asegurar la
integridad de los nifios corresponde a un proceso que ha derivado en kos mecanismos conducentes para
identificar los casos de agresibn y el seguimiento de ellos que de paso a una solucion derivada de la

superacion de las causas que la originan.

Sin embargo dicho proceso ha sido complejo tal como lo refleja que los padres golpeadores han tenido
la posibilidad de evadir su responsabilidad de manifestar su conducta agresiva a los hijos en un contexto en el
que los sistemas de salud de palises como Estados Unidos, hacian posible que los progenitores pudieran
recurrir a la atencidn médica para los menores, presentandose a distintos hospitales, gracias a los médicos
que opinaban a los procedimientos para estudiar las lesiones e incluso el seguimiento que ef personal daba a
la violencia de que eran objeto los infantes no era tan riguroso, sélo se daba en los casos de que los golpes
fueran graves o la frecuencia con la que el nifio era conducido por sus padres a las unidades médicas, esto

hacia evidente que era una victima de maltrato.

Afortunadamente los mecanismos de deteccion, diagnoéstico y seguimiento de esta problematica ha
ido conduciendo a una mayor atencién Yy satisfaccién por parte de las instituciones y principalmente de los

meédicos.

*En algunas ocasiones, los padres inventaban historias ante los médicos, con las cuales pudieran
justificar los signos y sintomas gque presentaban sus hijos con la finalidad de que no fueran descubiertos como
presuntos agresores, relataban historias poco creibles, por ejemplo: que el nifio se habia fracturado el craneo
por haberse pegado con los barrotes de la cuna o que se lesiono el infante por estar jugando. Cuando tenian

hinchazones en cualquier parte del cuerpo o lesiones infectadas comentaban, que eran picaduras de insectos
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o algunos padres manifestaban que ignoraban las lesiones causadas al menor o actuaban con poco interés,

preferian no contestar ningin dato en relacién a los daftos causados."*®

Los progenitores por miedo a que fueran delatados por los doctores como presuntos autores de malos
tratos a sus hijos preferian llevar al menor al hospital en situaciones agravantes muchas veces con
complicaciones en las lesiones causadas o hasta una muerte inminente. En otros casos cuando el infante
también era victima de maltrato constante la decision que toman los papas era llevario de un hospital a

otro.

*Cuando los médicos detectaban que existia una gran diferencia entre el cuadro dinico, los hallazgos
fisicos encontrados y los relatos de los padres los médicos empezaban a sospechar de las lesiones
provocadas al nifio. Algunos padres no aceptaban gque se hospitalizara su hjo por miedo a que fueran
hacer delatados, por lo que cada vez que el nifio requeria de atencién médica era lievado por sus papas a
diferentes hospitales. E! fin de los progenitores era que los médicos no se dieran cuenta de que
constantemente el nifio sufria accidentes. Algunos agresores llevaban a sus hijos después de varios dias de
haber ocurrido las lesiones, pero muchas veces algunos nifios ingresaban al hospital agonizando, moribundos

o muertos.”"®

La aplicacién de los rayos x en la medicina agilizo el trabajo de los médicos. E! diagnéstico facilito el
conocimiento o la causa de las kesiones 0 agresiones a los nifos. Cuando el caso era severo, una Trabajadora
Social tenia como responsabilidad la tarea de realizar una visita domiciliaria a la familia, pero si el problema era
de mayor gravedad y se tenia conocimiento de ser consecutivo se decidla buscar evidencias mediante el
uso de los rayos x en varias fases, con la finalidad de dér el diagnéstico. “Se empezo a considerar que las
radiografias, debian incluir huesos largos, columna vertebral y craneo, particulanmente cuando eran evidentes

las lesiones traumaticas en sus diferentes etapas. *2°

18 CFR Kempe. S Ruth. EtAl Nifios maltratadoy. Madnd. 1998, Ed. Morata. Pp 215.
19 Gallardo, Cruz, José, Antonio ELAL . Madrid. 1989, Ed. Narcea. Pp. 119,
20 Quero, Xavier, El nife maltratado, - 1990. Ed. Pedidtrica. Pp. 215.




El médn:o J. Caﬁey que uaba]aba en un hospital se percato de las lesiones que presentaban los nifos
no eran tan “normales” yes asi como en 1946 °El pediatra norteamericano J. Caffey empieza a realizar una
investigacion de seis casos, con nifios que presentan hematomas subdural por lesiones y 23 fracturas en los
huesos largos, sin que existiera en ningUn caso evidencias de enfermedades de los huesos y que esto

pudiera provocaries fractura.*?'

La gran participacion de los profesionales de la medicina y sobre todo en especifico de los pediatras
emprendieron a reconocer al nifio como un ser social hasta el siglo XX, donde se empieza a dar una
transformacion social con beneficios a los menores haciendo posible crear la Pediatria Social, considerando

principalmente los problemas del nifio como un ser social, su famitia y su entomo donde se desenvuelve.

A mediados del siglo XX se empieza a adquirir concliencia por parte de los pediatras sobre la
problematica de maltrato infantil, considerando a uno de los precursores americanos al pediatra Caffey, quien

tuvo gran participacién y sobre todo se intereso por los malos tratos de que eran propensos i0s nifios.

Perc siete afos méas tarde en 1953 se continua con la investigacion sobre nifos maltratados, ‘el
radidlogo Silverman incluia los descuidos o negligencia por parte de los progenitores como !a causa de las
lesiones a sus hijos, o que ellos les causaran traumatismos deliberadamente y no tuvieran la facultad de

aceptar sus emores dando como causas hechos accidentales."®

En este periodo donde se inician numerosos estudios sobre la violencia al nifto y en que se da gran
parte de la literatura sobre dicha problematica. Da la pauta progresiva a que los médicos tomen la iniciativa de

seguir estudiando los malos tratos a los infantes.

En el aflo de 1961 en una mesa redonda anual en la Academia Americana de Pediatria el pediatra

Henry Kempe . inicia el uso de la expresién del sindrome del nifio golpeado. Un afo después Kempe y el

21 1bxg Pp. 215
- 22 Gattardo, Cruz. José, Antono. EtAl Malos tratos a los nilos Madnd 1983. Ed Narcea Pp 119
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radiélogo Silverman definen el nombre del sindrome del nifio golpeado como:

*Un cuadro que se manifiesta en nifos pequefios que han recibido tratos severos, que pueden ser
causa de las lesiones permanentes e incluso de muerte. El sindrome debe ser considerado en cualquier nifio
que muestra fracturas, hematoma subdural, trastomos de crecimiento, malnutricién, higiene deficiente,
hinchazén en tejidos blandos, contusiones y en cualquier menor que fallece repentinamente o bien en los
casos que existe diferencias entre los hallazgos clinicos y los datos aportados por los padres : los factores
psiquidtricos  son probablemente de primera importancia en la patogénesis de este sindrome, pero el

conocimiento de estos factores es limitado.™

La creacién de esta definicidn del sindrome del nilo golpeado se baso en el estudio a los menores
que ingresaban al servicio de pediatria del Hospital de Denver Colorado, debido al impacto que causo el
trabajo de Kempe y Silverman, dio la pauta a que se dieran las primeras iniciativas en materia legislativa, en

los Estados Unidos donde se motivaba a la gente a que denunciara los casos de maltrato.

El médico Fontana quien amplio la definicién de nifio maltratado, propone que no nada mas son los
golpes fisicos, si no también hay que considerar lo psicolégico, lo sexual y el abandono, entre los problemas
mas significativos que de un tiempo a la fecha han aparecido con mas frecuencia en todas partes del mundo y

en cualquier tipo de familia.

“En 1963 el médico Fonlana se dio a la tarea de ampliar el concepto de sindrome de nifle golpeado,
haciendo mucha referencia sobre el hecho de que las agresiones no sdlo podian ser fisicas si no también de
tipo emocional, por abandono, abuso sexual o desnutricién, a lo que el denominé el Sindrome del nifio

Maltratado."*

23 iod, Pp 118
24 toid Pp 119




Con motivo de esta investigacién se dio interés en materia legislativa en Norteamérica y la gente
tenia la capacidad de denunciar cualquier caso de maltrato infantil. A ese gran deseo por parte de la poblacién
estadounidense, en el afio de 1966 se incrementan las medidas legislativas en la mayor parte de las

ciudades de Estados Unidos.

°El socidiogo Gil, publica una investigacion de gran importancia en el afto de 1969, hace referencia a
que el maltrato no sélo se da en la familia, sino que hay otras causas gque también pueden hacer victimas de
agresiones a los niftlos. En estas otras causas quedaron incluidas las instituciones y sociedad en donde se

desenvuelven los nifos."?®

Por el perfil de esta investigacion que esta orientada a comprender |as causas de la violencia
que sufren los nifos y en consecuencia a proceder, no s6lo a dar una explicaciéon o interpretacion sino a
ofrecer una respuesta que signifique entender la complejidad de esta problematica, debemos a clorar que no
nos limitamos a encuadrar a ninguna de las definiciones anteriores sobre el maltrato infantil, entendiendo como
producto de la interrelacién de las condiciones sociales y econémicas generadoras de desequilibrio emocional
y afectivo de los padres hacia 10s hijos o incluso a la inversa, que termina por expresarse en hechos violentos

contra los menores de edad por parte de los progenitores o parientes cercanos.

“En Norteamérica en 1974 se aprobd una ley federal con la finalidad de evitar y tratar el maltrato a los
nifos. Ademas, debido al gran interés por parte de la poblacién se amplia esta ley en 1978 lo cual los estados
Denver, San Francisco, Nueva York, Boston, Filadelfia, adquirieron la facultad de asistencia directa operando
los programas en relacion a esta problemdtica de malos tratos o abandono a los menores. También se llevo a
efecto la creacion del Centro Nacional Contra el Maltrato y Abandono del Nifto para ampliar los conocimientos

sobre el maltrato infantil.®

251bid Pp. 119.
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1.5 EL PAPEL DE ASISTENCIA SOCIAL EN MEXICO

B .‘ Para el afio de 1929 se crea el organismo asistencial denominado la Gota de leche, su objetivo era
b(bpqrciohar leche y desayunos escolares a los nifos méas desprotegidos del pais. Este organismo dio origen a

que se empezaran a crear mas instituciones de atencién al menor.

Se comienza a implementar programas de atencién a menores huérfanos y
abandonados a cargo de la Asociacidn Nacional de Proteccion a la Infancia. Posteriormente se creo el Instituto
Mexicano para la Infancia y la Familia (IMPI), esta institucion se dedica a proporcionar desayunos escolares.
Otro organismo importante es el Instituto Mexicano de Asistencia a la Nifez {(IMAN), su principal funcién era

buscar altemativas de solucién contra la problematica de abandono y explotacién de menores,

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, surge en el afio de 1977, la finalidad de esta
institucion era coordinar los programas asistenciales de! gobiemo de México a favor de las familias mas

desprotegidas y sobre todo con mayor exclusién social.

*En México en el aflo de 1977 se empieza a investigar el problema de maltrato fisico, por el médico J.
Markovich en el Hospital Infantil dq México, el cual revela 686 casos en los que 379 murieron a consecuencia
de los malos tratos, de los 686 casos un 50% eran nifas y un 49% nifios. Respecto a la edad el 23% tenian de

4 a6anosy el 20% entre 7 y 12 aflos de edad.

Respectb a las lesiones destacan las quemaduras con cigammo o fierro, los golpes con palos, cuerdas o
incluso baos con agua fria o la prohibicion de sus alimentos. El principal agresor de los nidos son las madres

L rasponsébles del 39% de los casos, los padres con el 19% y séio con un 10%, los padrastros o madrastras.* ¥

27 Mannque. (rma, La niftez en crisis Méxco 1996. Ed Cambio XXI. Pp.215



La labor de este médico fue importante para México ya que su investigacion que realizo tuvo como
objetivo dar a conocer la problematica de malos tratos a los nifios, después de cinco afios el presidente  José
Lépez Portilio, se concientiza de cierta situacion y hace posible el origen de organismos publicos

especializados en violencia intrafamiliar y sobre todo apoyando a los menores

El aumento del maltrato fisico a los menores, desperté un gran interés y condujo a la creacién en
Marzo de 1982 del Programa para la Prevencion del Maltrato Infanti! ((PREMAN), que esta a cargo del Sistema
Nacional para el Desamolio integral de la Familia (DIF), teniendo como fin dar atencién a menores de edad
victimas de maitrato fisico 0 emocional, brindandoles atencién de forma escrita, telefénica, personal, anénima e

institucional.

En 1990 la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal establecié un Centro de Atencién a
Victimas de Violencia (CAVI), su finalidad es ofrecer a la poblacidn, psicoterapias a las personas agredidas, as!

también como a sus familiares o ser atendido por teléfono.

Cabe mencionar que existe una vincuio entre el DIF Nacional y el DIF Estatal los servicios que
proporcionan son de cardcter juridico, social o familiar de una forma organizada, pemmanente y sobre todo
gratuita. Sin embargo a pesar de los avances logrados por las instancias tanto publicas como privadas, a nivel
nacional y estatal, hoy en dia se sigue brindando asesoria, rehabilitacién y apoyo terapéutico a las personas

involucradas en relaciones de violencia intra familiar, con el fin de superar o prevenir esta problematica.

La poblacion poblana es aquejada por la violencia que se manifiesta en todos los sectores sociales. Por
ello surge el 23 de agosto de 1999 la Clinica de Maitrato a cargo de la Procuraduria de la Defensa dei Menor y
la Famitia, su objetivo es mejorar la calidad de vida de los nifos, mujeres, discapacitados, ancianos o cualquier
persona que pueda ser objeto de cualquier maltrato, la principal funcién de esta clinica es fomentar los
derechos humanos, sobre todo la equidad entre los sexos, la participacion de las mujeres en actividades
sociales, econémicas y politicas y fundamentalmente brindar un tratamiento adecuado a los casos de mattrato

con el fin de eliminar la violencia en el hogar.
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CAPITULO Il MALTRATO FiSICO A MENORES EN MEXICO

El maltrato fisico de que son objeto los menores de edad en México es un problema que dificilmente
puede medirse por la dificultad que representa registrar los casos y la falta de denuncias por parte de las

victimas, algun familiar o conocido de estos.

Por lo tanto, tomando en cuenta que la realidad puede diferir bastante de las cifras generales que en
esta parte del trabajo se presentan sobre la agresion fisica que sufren los infantes pero que tal informacion
de alguna manera nos refleja la situacién que viven los niflos como victimas de la violencia que se da en
su entomo familiar se tienen los siguientes datos para el periodo 1995- 1999. Para conocer la evolucién o
desarrolio del maltrato fisico que sufren los menores se hace referencia a las denuncias recibidas, y casos

comprobados y atendidos por la Procuraduria de la Defensa del Menor.

2.1 DENUNCIAS RECIBIDAS, CASOS COMPROBADOS Y ATENDIDOS
En los siguientes cuadros se puede apreciar que el numero de denuncias recibidas sobre maltrato en
el periodo 1995 - 1999 a nivel nacional fue de 107 mil 911, los Estados de la Republica Mexicana que destacan
son el Estado de México con 15 mil 315 denuncias recibidas durante el periodo indicado, siguiendo en orden

L descendente el Dlstnto Federal con 11 mil tres, Nuevo Ledn con 7 mil 713, Guanajuato con 6 mil 376 y

Por el nimero de denuncias recibidas respecto al total estos Estados destacan como los mas

violentés en materia de maltrato infantil; sin embargo es prudente recalcar que el resto de las entidades
federativas poseen un nUmero menor de denuncias recibidas no por que el maltrato al nifio se de en una
proporcidn menor si no por que quizd en tales Estados existen nimeros grandes de casos sin ser
denunciados o bien también puede ser producto de que las autoridades responsables de recibir las denuncias

no han puesto a disposicion de {a poblacién de cada estado la infraestructura y/o los medios necesarios
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para recibir y atender las denuncias o incluso no le han dado la promocién que requiere concientizar a la

poblacion de denunciar los casos que se conozcan.

Respecto al Estado de Puebla se recibieron 2 mil 108 denuncias de maltrato durante el periodo 1995
a 1999. Ello no quiere decir que el problema sea menos preocupante en ef estado, si no mas bien es re reflejo
de lo mucho que deben hacer las autoridades para estar atentas ante este problema y de la ciudadania que
muchas veces es indiferente ante este tipo de situaciones 1o que hace que se tenga un conocimiento que

subestima la situacion real.

Cuadro |
DENUNCIA, COMPROBA N Y ATENCION DEL MALTRAT RIODO 199
Denuncias Recibidas Casos Comprobados Casos Atendidos
Aguascalientes 1078 435 1084
Baja California 5402 1983 3651
Baja California Sur 908 668 811
Campeche 426 312 606
Chiapas 1476 789 1448
Chihuahua 5883 4151 7165
Coahuila 3605 2059 5268
Colima 2216 1460 783
Distrito Federal 11003 4187 299
Durango 2243 1656 3203
Estado de México 15315 8127 4857
Guanajuato 6376 4741 6106
Guerrero 493 362 368
Hidalgo 2542 2157 2153
Jalisco 4942 3818 7234
Michoacan 2194 1604 1545
Morelos 1913 642 1354
Nayarit 1523 863 2138
Nuevo Ledn 7713 7151 17841
Oaxaca 5225 4914 6869
Puebla 2108 287 378
Querétaro 1986 1136 1963
Quintana roo 1957 2243 2975
San Luis Potosi 1710 113 1911
Sinaloa 3093 2159 3472
Sonora 2135 526 3721
Tabasco 1033 644 644
Tamaulipas 3136 1880 2013
Tlaxcala 449 337 322
Veracruz 3396 2314 3193
Yucatan 2777 2183 3392
Zacatecas 1155 821 1260
Total Nacional 107911 68722 109028

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del DF—'



En términos porcentuales y como consecuencia de las cifras presentadas en el cuadro anterior se
puede apreciar que el Estado de México representa el 14.2% de las denuncias de maltratos recibidos
durante el periodo 1995-1999 a nivel nacional continian en orden descendente el Distrito Federai con 10.2%,
Nuevo Ledn con 7.1%, Guanajuato con 5.9% y Chihuahua con 5.4 % de los casos como se ilustra en el

siguiente cuadro.

En este cuadro se puede observar que dei total de denuncias recibidas por la Procuraduria de la
Defensa del Menor o del DIF, tales autoridades pudieron comprobar el maltrato en 68 mil 722 casos de las 107
mil 911 denuncias recibidas en el periodo1995 — 1999. Ello significa que, sdlo en 63.7% de las denuncias

recibidas sobre maltrato se comprobd la existencia de este.

De los 68 mil 722 casos comprobados a nivel nacional durante el periodo mencionado, 8 mil 127 de
ellos sucedieron en el Estado de México y representan el 11.8 % las otras entidades federativas que destacan
por el nimero de casos comprobados son Nuevo Ledn con 7 mil 151, Oaxaca con 4 mil 741, el Distrito
Federal .con 4 mil 187 casos comprobados que representan el 10.4, 7.1, 6.9 y 6.1 porciento de! total nacional.
Por denuncias recibidas Chihuahua esta dentro de las primeras cinco posiciones, pero a cuanto a casos

comprobados se ubica en la 6ta posicion.

Otro indicador importante del problema del maltrato es el nimero de casos atendidos este es
fundamental por que de alguna manera muestra la eficacia de las autoridades para atender este problema.
Aqui se observa cierta contradiccion entre las cifras correspondientes al nimero de casos comprobados vy el
numero de casos atendidos por Estado y a nivel nacional; ya que este ultimo en muchas ocasiones es mayor
a los anteriores, sin embargo considerandose que ello se deba a que muchas personas no denuncian el
maitrato o no se presentan para su comprobacion, si no que se presenten para la atencion de este cuando

efectivamente ha sucedido se tiene lo siguiente.

A nivel nacional se atendieron 109 mil 28 casos durante el periodo 1995-1999. De forma semejante

como acontece respecto a las entidades federativas en las que se presenta el mayor nimero de denuncias y



casos comprobados; destacan las mismas entidades federativas pero en un orden diferente. En el Estado de
Nuevo Ledn se atendieron 17 mil 841 casos que representan 16.4% del total; de denuncias atendidas. En 2do
lugar se tiene al Distrito Federal con 8 mil 289, que representan 7.6% del total, en 3er lugar a Jalisco 7 mil 234

y Chihuahua con 7 mil 165 denuncias atendidas y que representan el 6.6 % del total respectivamente.

En Guanajuato fueron atendidas 6 mil 106 denuncias y en el Estado de México 4 mil 857 que significa
el 5.6 y 4.4 porciento del total. Respecto al Estado de Puebla se considera que s&lo se atendieron 379 casos
de maltrato que representa el 0.3% del total. Aparentemente en Puebla no es tan grave el problema del
maltrato a los infantes, pero ya se menciono las cifras bajas, mas bien pueden estar relacionadas con la faita

de participacién de la ciudadania para denunciar y de las autoridades para atenderias.

En términos porcentuales y como consecuencia de las cifras presentadas en el cuadro anterior se
puede apreciar que el Estado de México representa el 14.2 % de las denuncias de maltrato recibidas durante
el periodo 1995- 1999 a nivel nacional siguen en orden descendente el Distrito Federal con 10.2%, Nuevo

Ledn con 7.1 %, Guanajuato con 5.9% y Chihuahua con 5.4 % de los casos como se ilustra en el cuadro dos.

Cuadro i}
ESTRUCTURA PORCENTUAL DE DENUNCIA, COMPROBACION Y ATENCION
DEL MALTRATO PERIODO 1995-1999
Denuncias Recibidas | Casos Comprobados Casos Atendidos

Aguascalientes 1.0% 0.6% 1.0%
Baja California 5.0% 2.9% 3.3%
Baja California Sur 0.8% 1.0% 0.7%
Campeche 0.9% 0.4% 0.6%
Chiapas 1.4% 1.1% 1.3%
Chihuahua 5.4% 6.0% 6.6%
Coahuila 3.3% 3.0% 4.8%
Colima 2.0% 2.1% 1.6%
Distrito Federal 10.2% 6.1% 7.6%
Durango 2.1% 2.4% 2.9%
Estado de México 14.2% 11.8% 4.4%
Guanajualo 5.9% 6.9% 5.6%
Guerrefo 0.5% 0.5% 0.3%
Hidalgo 2.3% 3.19 2.0%
Jalisco 4.6% 5.6% 6.6%
Michoacan 2.0% 2.3% 1.4%
Morelos 1.8% 0.9% 1.2%
Nayarit 1.4% 1.2% 2.0%
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Nuevo Leén 7.1% 10.4% 16.4%
Oaxaca 4.8% 7.1% 6.3%
Puebla 1.9% 0.4% 0.3%

Querétaro 1.8% 1.6% 1.8%

Quintana roo 1.8% 3.3% 2.7%
San Luis Potosi 1.6% 6% 7%
Sinaloa 2.9% 3.1% 3.2%
Sonora 2.0° 2.2 3.49

Tabasco 1.0% 0.9 0.6%

Tamaulipas 2.9% ~2.7% 1.8%

Tlaxcala 0.4% 0.5% 0.3%
Veracnuz 3.1% 3.4% 2.9%
Yucatan 2.6% 3.2% 3.1%
Zacatecas 1.1% 1.2% 1.15%
TOTAL NACIONAL 100% 100% 100%

Fuente. Elaboracién propia en base al cuadro 1

Otro aspecto del maltrato en general es el concemiente al tipo de maltrato que sufren los menores de

2.2TIPO DE MALTRATO

edad. El maltrato de que son objeto los menores de edad puede ser producto de la agresion fisica, emocional,

sexual, abandono, negligencia y por explotacién laboral. En este trabajo tal como se ha planteado, desde el

primer capitulo interesa el maltrato fisico que sufren los infantes.

Respecto a los diferentes tipos de maitrato las autoridades registran un total de 85 mil 672 casos en el

periodo 1995-1999. De estos 45 mil 619 casos corresponden a maltrato fisico; es decir el 53.2% del total, 23

mil 46 casos equivalentes a 26.9% corresponden a maltrato emocional. Por su parte al maltrato de tipo sexual,

por abandono y negligencia corresponden 5 mil 242, 5 mil 330 y 5§ mil 187 casos que equivalena6.1,6.2y 6.0

porciento de los 85 mil 672 hechos de maltrato, tal como se aprecia en el cuadro siguiente, la expiotacion

laboral es el tipo de maltrato menos frecuente ya que a este s6lo corresponden 1 248 que representan el

1.4% del total.
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Cuadro il

TIPO DE MALTRATO, NUMERO DE CASO ¥
PARTICIPACION PORCENTUAL
MALTRATO | NUMERO DE | PORCENTAJE|
CASOS

FISICO 45619 53.2
EMOCIONAL | 23046 26.9
ABANDONO | 5330 6.2

. SEXUAL 5242 CX]
NEGLIGENCIA | 5187 60
EXPLOTACION [ 1248 14
LABORAL
TOTAL 85672 100%

Fwne;?lmaadempia @ base a datos ol DIF

Es evidente que el maltrato fisico es la principal forma de agresion del que pueden ser objeto los
nifos este tipo de agresién representa un problema social tiene muitiples causas que afectan a los nifios que

viven en las familia.

Pueden ser producto de la dificultad que enfrentan [os progenitores para controlar a sus hijos, como
muestra de autoridad o bien se puede tratar de familias desintegradas o con problemas de desempleo, bajos
ingresos, alcoholismo o drogadiccién dénde los infantes resultan ser las personas mas vulnerables antela
violencia. Otras formas de agresién que se aprecian en el cuadro anterior como la emocional y sexual pueden
acompafiar a Ia fisica: cuando los niflos se oponen a la violacion o al trabajo seguramente son insuitados y

golpeados para imponerles la realizaciéon de cierta actividad o someterlos a asumir alguna conducta.

Los estados en que se muestra el mayor numero de casos de maltrato fisico son el estado de Nuevo
Ledn en donde sucedierdn6 mil 863 situaciones de este tipo, Distrito Federal 5 mil 166, Estado de México 3 mil
136, Nayarit 3 mil 130 y Guanajuato con 2 mil 415, que suman 20 710 disposiciones de maltrato fisico, que
equivalen a 45.4% del total nacional de agresiones fisicas registradas de 1995 a 1999. Llama la atencién que

en el Estado de Puebla sdlo se haya dado este problema en 287 ocasiones, que constituyen el 0.6% de los.
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45 mil 619 casos que se ‘dieron a nivel naclonal. Es valido reiterar que seguramente la situacién en Puebla no

es muy buena en materia de denuncias y administracion de la justicia.

Como ya se ekplico. fas otras formas de agresién contra los menores, estan asociados con el maltrato
fisico 'comao es el caso del emocional. Los Estados de la Republica Mexicana que destacan al respecto son
g Oaxaca. Nue.vo Ledn, Chihuahua, Distrito Federal y Guanajuato con 2 mil 694, 2 mil 389, 2 mil 290, 2 mil 107 y
1.”r:nil 935 casos de agresion emocional respectivamente que en conjunto suman 11 mil 415 y representan el
49.' % de los 23 mil 046 casos de agresién que se manifestaron a nivel nacional de 1995 a 1999. en este
renglon se aprecia en el cuadro que a Puebla le corresponden 99 o bien 0.4 % de los 23 mil 046 que aparecen

registrados tal como se aprecia en el siguiente cuadro.

Los estados en que se concentra el mayor nimero de casos de maltrato sexual segin orden de
importancia son Nuevo Leon, Jalisco, Estado de México, Chihuahua y Guanajuato donde se dieron 2 128
ataques sexuales contra los menores de edad que representan 4.0.% de los 5 242 registrados a nivel nacional
durante el periodo, como se observa en el cuadro. En Puebla solo aparecen 26 de estos hechos que

apenas constituyen ef 0.5 % del total.

Cuadro IV
TIPO DE MALTRATO PERIODO 1995-1999
Fisico | Emocional | Sexual | Abandono | Negligencia | Expl ion | Total
Laboral

Aquascahentes 254 54 3 12 1 10 464
Baa Calfomia 1048 200 251 43 &4 [1] 1606
Baa Cakfornia Sur 283 213 58 52 42 20 668
Campeche 258 90 23 0 20 392
Chuapas 664 150 40 224 55 12 1145
Chihuahua 1242 2290 278 163 45 12 4031
Coahuila 876 963 231 962 724 96 3852
Coalima 2033 185 104 74 7 2413
Drstrrto Federal 5166 2107 [X] 117 103 453 8009
Durango 1267 560 127 22 35 2 2014
Estado de Méxco 3136 1006 293 220 583 ] 6238
Guanajuato, 2415 1935 27 161 136 23 4941
Guerrero 232 132 4 14 11 1 454
Hwalgo 89 945 141 123 5 21 126
Jalisco 1483 690 314 a3 24 pail 2630
Mchoacan 678 423 109 50 59 6 325
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Morelos 984 149 36 15 1] 15 1199
Nayart 3130 1135 252 327 0 28 4872
Nuevo Ledn 6863 2389 972 1003 1468 279 12974
Oaaxca 2308 2694 161 358 134 24 5679
Puebla 287 9 26 15 0 [) 427
Querétaro 770 31 209 192 110 16 1608
Quintana roo 1551 411 222 137 30 32 2383
San Luss Patosl. 883 34 75 85 0 12 1239
Sinaloa 2022 340 262 45 58 56 3284
Sonora 695 343 61 107 129 4 1339
Tabasco 375 95 63 7 5 595
Tamaulpas 471 611 138 7 218 1495
Tiaxcala 280 38 21 7 3 419
Veracruz 1440 813 155 213 68 25 2514
Yucatan 1101 767 200 266 28 47 2409
Zacaecas 473 314 49 44 47 1 928
TOTAL NACHONAL 45619 23042 5242 5320 5187 1248 85672

Fuente: Elaboracion propia en base de datos del DIF

Por lo que se puede apreciar en el cuadro anterior el abandono esta mas concentrado en Nuevo
Ledn, Coahuila, Oaxaca, Nayarit y Yucatan en los que se presentaron 2 916 situaciones de abandono de los 5§
330 indicados a nivel nacional, representando estos estados el 54.7% del total. En Puebla sblo se registraron

15 hechos de abandono que son el 0.3% del total.

Acerca del maltrato por negligencia, segun orden de importancia destacan el, Nuevo Le6n, Coahuila,
Estado de México, Tamaulipas y Guanajuato dénde se dieron 4 129 sucesos de este tipo que constituyen el
79.6% de estos.

La forrna de maltrato menos frecuente es la relativa a la explotacién laboral. Por orden de importancia
segun numero de hechos aparece en primer termino el Distrito Federal, Nuevo Ledn, Coahuila, Sinaloa y
Yucatan dénde sucedieron 931 de los 1 248, es decir 74.6% de los ocurridos en el pals de 1995 a 1999,
Llama la atencién que en materia de negligencia y explotacién laboral no se indique ningun caso en Puebla,
por que el problema seguramente existe y mas habra el problema de eficacia de las instituciones que hacen

el seguimiento de todo esto. Sin embargo; esto habria de ser comprobados en otros trabajos.

Ya se describid cudles son los estados que mas destacan por el numero de casos de maltrato fisico y

demas tipos de maitrato sucedidos en ellos. Ahora se presenta la participacion relativa de que mas destacan

ademas de Puebla.



Cuadro V

ESTRUCTURA PORCENTUAL DELTIPO DE MALTRATO POR ESTADO PERIODO 1995- 1999
Fisico |Emocional| Sexual |Abandono | Negligencia| Explotacion| Total
Laborat
uascalientes EXa 3329 71% 26% 2% 21% 464
Baa Calformia 6529 124 15.6% 27% 40% —— 1606
Baa Calfornia Sur 424 3.9 B7% 7.8% 6.3% 30% €68
Campeche 6529 25% 59% 2% 0.05% 392
Chiapas 30.6% 13 34% 196% 48% 1.04% 1145
Chihuahua 58 0% 5% 65% 4 0% 11% 0.9% 403
Coahuila 2.7% 2509 6.0% 250% 18.8% 2.5% 3852 |
Colima 842% B1% 4.3% 31% — 3% 2413
Drstriio Federal 64 5% 26.3% 8% 15% 0.01% 0.05% 8009
Durango 62 9% 278% 63% 01% 0.02% 09% 2014
Estado de México 50.3% % 47% % 254% P — 6238
Guanauato 48 9% 392% 55% 2% 2.7% 4% 4541
Guerrero 643% % 8% % 24 2% 454
Hidaigo 4. 5% 44 4 6.6% % 2% 9% 2126
Jalisco 56 4% 26.2° 11.9% % % % 2630
Mechoacan 12% 31.5% 8.2% 38% 43% A% 1325
Morelos 32 1% 12.4% 3.0% 1.2% 1.2% 1199
[ N 4.2% 23 3% 29 6.7% e 6% 4872
Nuevo Ledn 2.5% 18.4% 7 7.7% 11.3% 2.1% 12974
Oaxaca 401% 47 4% 2.8% 6.3% 23% A% 5879
Puebta 7.2% 23.2% 6.1% 35% 427
Queritaro 7T 193% 130% 19% 68% 5% 608
Quintana roo 65 1% 17 2% 9.3% 5.7% 1.2% 1.3% 2383
San Lurs Ptosl 713% 4 8% 6.0% 9% e eva— 0.01% 239
Sinaloa 616% 256% 8 0% 4% 168% 1.7% 3284
Sonora 519% 2 4 5% 0% 96% 3% 339
Tabasco 63 0% 0% 106% 6% 8% [ — 505
Tamaulpas 31 5% 4095 9 2% 8% 14 6% —— 1495
Tlaxcala 668% 9 1% 50% 18.4% 0007% — 419
Vesacruz 57 3% 244% 62% 8 5% 2 7% 0.1% 2514
Yucatan 45 7% 318% 83% 11.0% 12% 1.5% 2409
Zacatecas 510% 33 6% 53% 4.7% 5 1% 1% 928
TOTAL 85672
Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 4

Nuevo Leén concentra el 15 % del total de los casos de maltrato fisico sucedidos en México, le
siguen en orden descendiente el Distrito Federal con 11.3%, el Estado de México, 6.9%, Nayarit 6.9% y
Guanajuato con 5.3%. En este contexto Puebla sbdlo concentra el 0.6% def total de las agresiones a nivel

nacional se comete contra los infantes.

‘Acerca de ‘la agresion emocional a Oaxaca le corresponde el 11.7%, Nuevo Ledn el 10.4%,

. Chihuahua el 9,9%. Distrito Federal el 9.1% y Guanajuato el 8.4%. Por su parte la participacién de Puebla




Uivale a 0.4%. La agresion sexual basicamente esta concentrada en Nuevo Leén 18.5%, Jalisco 5.8%,

Di n"tplFedveral 5.5%, Chihuahua 5.3% y Guanajuato el 5.2%. Puebla sdlo representa el 0.5%.

- En cuanto al abandono se aprecia la siguiente participacion porcentual de los siguientes estados Nuevo
Ledn 18.8%, Coahuila 18.0%, Oaxaca 6.7%, Nayarit 6.1%, Yucatan 5.0% y a Puebla le correspondio el 0.3%.
En materia de negligencia se aprecia que la concentracion en los estados se da de la siguiente manera,

Estado de México 30.5%, Nuevo Leén 28.3%, Coahuita 13.9%, Tamaulipas 4.2% y Guanajuato 2.6%.

Por tltimo en el cuadro siguiente, se aprecia que los estados con mayor participacién porcentual en el
ambito de explotacion laboral son los siguientes: Distrito Federal 36.3%, Nuevo Leén 22.3%, Coahuila 7.7%,

Sinaloa 4.5%,y Veracruz 3.8%.

El maltrato fisico, tema de este trabajo predomina en la mayoria de los estados de la Republica
h'ﬂexicané respecto a las otras formas de maltrato; excepto en el caso de Coahuila, Hidalgb. Oaxaca,
Tamautipas y Chihuahua, donde el problema predominante es el emocional aunque ello no significa que en

tales estados la agresion de caracter fisico no sea un inconveniente grave.

De todos los estados destacan el de Colima donde del total de casos de maltrato el 84.2%, se debe a
la agresion fisica contra los menores de edad. También se puede observar que estados como: Baja Califomia
Sur, Campeche, Distrito Federal, Durango, Guerrero, Nayarit, Puebla, Quintana roo, San Luis Potosl|, Sinaloa,

Tabasco y Tlaxcala el maltrato fisico representa del 6.0% del total de los casos.




Cuadro: VI

TIPOS DE MALTRATO ESTRUCTURA PORCENTUAL A NIVEL NACIONAL
Fisico |Emocional| Sexual |Abandono]|Negligencia|Explotacion
Laboral
Aguascalientes 0 0.7 1] 0. —_— 0.8
Baja Calfornia 2 08 4 0 12 —
[ _Baja Calflomia Sur 0 09 1 0. 08 T
Campeche 0. .4 .4 0. — 1.
Chiapas X .8 42 1. 0.!
Chihuahua X 2 30 0.8 0.
Coahuta 9 4. 4.4 18.0 139 7.
Colima 45 0. 2.0 1.4 —_— 0.
| Distito Federal 113 . 2 22 20 363
Durango 2.4 X 0.4 07 0.1
Estado de Méxco 4.4 4.1 305 —
Guanajuato 8.4 2 3.0 2 18
Cuerrero 0 06 0. 0. 0.1
Hidalga 2. a1 3 2. 0 17
Jalisco 3 3 1 0. 2,
Michoacan 1 1.4 X 0. 1. [X
Morckos 2. 0. 0. 0. —_— 1.
Navam 6 4. 4 . — 2.
Nuevo leén 150 104 18.0 18.8 28.3 223
Oaaca 51 1.7 31 .7 28 1.9
Puebla 0.6 0.4 [X] .2 — fe—
Querétaio 7 1. 4.0 X 21 1.3
Quirtana Roo 34 1. 42 . 06 2.6
San Luis Poosi 9 1] 4 K —_— 10.0
Sinajoa 44 3. [s 0. 1. 4.5
Soncra 15 1. 20 2. 03
Tabasco 08 0.4 . 0 [*} —_
Tamaulipas 1 2.6 2 .0 4 ———n
Tiaxcala 0 0. 04 4 _— —_—
Veracruz 7 2 4.0 1 20
Yucatan 4 3 3 50 7] 38
Zacatecas ) 4 Q 0.8 [1] 01

Fuente: Elaboracién propia en base a cuadro 4

2.3 PRINCIPALES AGRESORES DE LOS MENORES

Es determinante saber quien o quienes son los principales agresores de los menores por que en
funcion de ello Trabajo Social puede determinar que tipo de intervencion realizando una cedula diagnostica
con la‘ finalidad se de evitar que los menores sean objeto de maltrato, ofreciendo tratamiento tanto a la
X ,\rlic’ti\ma' como al agresor. Los datos que se ofrecen en este trabajo reflejan que de 1995 a 1999 sucedieron

94 784 casos de maltrato de los diferentes tipos, de dicha cantidad 47 mil 110 fueron cometidos por la mama
'dé Elos infantes. Esta cantidad representa el 45.7% del total. Por su parte el padre de la victima fue responsable

de'24 586 de las agresiones en contra de los nifios, esta cantidad equivale al 25.9% del total.




Sumando la participacion porcentual que corresponde a los padres se tiene que el 71.8% del total de
los casos de maltrato es responsabilidad de los padres. Otros miembros de la familia también agreden a los
menores, entre ellos los abuelos a quienes corresponde el 2.6% - 0 bien.2 486 casos, los tios son culpables de

2 396 de los hechos de maltrato; es decir del 2.5%.

Otros agresores de los menores son las madrastras y padrastros responsables de 5§ 039 y 6 254
agresiones de los diferentes tipos y un 5.3 y 6.6% del total, como se nota en el cuadro siguiente.
Lo anterior significa que los pn’ncipéles agresores de los menores de edad son sus propias familiares,.

particularmente sus padres y en menor grado abuelos y tios.

Cuadro Vil
PARTICIPACION DEL TIPO DE AGRESOR

Casos %

Madre 47110 49.7
Padre 24586 259
Maestro 839 0.9
Abuelos 2486 26
Madrastra 5039 53
Padrastro 6254 6.6
Tios 2396 25
Otros 6074 6.4

Total 94 784 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del DIF

El papel de los maestros en la violencia que se comete contra los infantes es insignificante, pues sdlo
son responsables del 0.9%. Personas ajenas a la familia aparecen como causantes de 6.4% o 6 074 de los

casos de maltrato.




En vista de estos datos es evidente el tremendo reto que Trabajo Social tiene para cambiar la actitud
o conducta de los familiares directos ( padres, madres, abuelos y tios) e indirectos ( madrastra y padrastro)
respecto a su responsabilidad u obligacion

Cuadro: VIii
RELACION JURIDICA CON EL AGRESOR PERIODO 1995- 1999
Madre Padre | Macstro | Abuel ™ Tios | Ouos | Total
Aquascakentes 274 135 4 21 73 24 3 46 530
a Cadomia 1419 453 18 31 56 151 a7 127 2302
Baa Calfamia Sur 34 177 9 55 55 12 15 673
Campeche [ 160 Fx) 39 55 2 44 564
Chiapas 1 314 44 124 101 65 122 1291
Chihuahua 4499 1768 36 272 47 290 164 573 7660
Coahula 2525 1345 34 44 26 170 68 24 4633
Coma 644 374 T 43 212 209 97 114 804
Disinto Federal 2931 1346 1 7 90 140 126 363 5068
Duranyo 1026 308 ] 72 24 78 a7 86 650
Estado 02 Méaco 2948 1879 ] 83 59 233 158 178 5597
Guanauao 2249 1847 123 187 %6 383 137 172 5464
Guerrero 158 110 13 2 17 12 29 364
Hidalgo 603 362 7 105 a10 296 122 164 2153
Jascn 1657 931 36 97 87 18 81 385 3456
[ " Wichoacan 538 330 38 62 323 263 70 33 587
Moreios 330 158 1 26 a7 35 22 134 763
T Nayam 740 433 a4 60 38 69 38 37 1459
Nuevo Ledn 6642 5023 178 991 1125 267 1292 18578
Oaxaca 3083 2028 B 286 186 290 106 361 6445
Puebla 145 76 6 15 8 24 10 20 308
Queretaro 975 a7, 16 39 54 68 37 107 1771 |
Quintana rco 523 82 24 90 508 684 181 147 2971
San Lurs Pilos! 1026 283 6 3% a7 a8 137 1601 |
Sinckca 1320 469 49 o8 140 237 33 404 292
Schora 1031 33 14 34 19 74 7 28 1485
Tabasco 310 28 3 15 18 32 3 564
Tamaubpas 743 40 24 35 88 1380 116 126 2022
Tiaxcala 125 74 7 1 4 42 40 16
Veracruz 1019 844 91 58 344 301 129 a1 2867
Yocetan 282 1065 15 86 78 197 67 332 4664
Zacaecas 629 310 3 a5 74 62 37 3 1191
Total Nacional 47110 24586 839 2486 5039 6254 2396 | 6074 94764

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del DIF

Ya se explico que la madre es quien mas agrede a los menores; al ser responsable del 49.7% de los 94

784 agresiones, que se cometieron a nivel nacional durante el periodo 1995 — 1999.le siguen el padre con el

25.9%, el padrastro el 6.6%, otros 6.4%, madrastra 5.3%, abuelos 2.6%, tios 2.5% y maestros 0.9% del total.
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Los estados que mas destacan por su participacion en el total nacional de los casos de maltrato
cometidos por las madres son, Nuevo Ledn, Oaxaca, Estado de México y Distrito Federal, donde se
presentaron 9 642, 4 499,3 083,2 948 y 2 931 casos respectivamente de los 47 110 de los casos de los malos
tratos que a nivel nacional se cometieron contra los menores y que equivalen al 20.5, 9.5, 6.56.3 y 6.2

porciento coffespondientemente.

En cuanto al maltrato ocasionado por el padre sobresale Nuevo Ledn, Estado de México, Guanajuato y
Chihuahua donde se registraron 5 023,2 028,1 879,1 847 y 1 788 respectivamente de los 24 588 hechos de
maltrato cometidos por el papa a nivel nacional y que representan el 20.4, 8.2,7.6,7.5,y 7.3 por ciento

respectivamente

Los maestros fueron responsables de 839 actos de maltrato contra los menores durante el mismo
periodo, los estados donde mas se observa este problema son Guanajuato, Veracruz, Hidalgo, Nuevo Leén y
Estado de México en los que sucedieron 123, 91, 71, 63 y 62 hechos de agresién de profesores hacia los
infantes respectivamente que a su vez equivalen al 14,7, 10.8, 8.4, 7.5y 7.4 por ciento de los 839 actos de

maltrato.

En los estados donde ocurrié la mayoria del maltrato ocasionado por los abuelos son el estado de
Oaxaca, Chihuahua, Guanajuato, Nuevo Ledn y Coahuila a quienes corresponden 286, 276, 187, 175y 144 de
los 2 486 sucedidos a nivel nacional que constituyen el 11.5, 10.9, 7.5, 7.0 y 5.8 por ciento respectivamente

del total.

Las madrastras fueron responsables de 5 039 actos de maltrato en contra de los menores los cuales
991, 508, 410, 388 y 366 sucedieron en Nuevo Leén, Quintana Roo, Hidalgo, Tamaulipas y Guanajuato que

representan 19.7, 10.1, 8.1, 7.7 y 7.3 % del total.

Por su parte, las entidades federativas en las que se concentra el mayor nimero y porcentaje de los 6

254 casos de maltrato cometido por los padrastros son Nuevo Ledn, Quintana roo. Guanajuato, Tamaulipas y



Veracruz donde se dieron 1 125, 684, 383, 380 y 301 de los 6 254 casos de este tipo; estas cantidades
representan 18.0, 10.9, 6.1, 6.7, y 4.8 % correspondientemente del total de los malos tratos causados por los
padrastros.

Acerca de la intervencién de los tios como agresores, se tiene que de los 2 396 hechos de maltrato
que se les atribuye, 267 sucedieron en Nuevo Ledn, 181 en Quintana roo, 164 en Chihuahua, 156 en el Estado
de México y 137 en Guanajuato la participacion porcentual de cada estado en el maltrato cometido por los tios

‘es 11.1, 7.5, 6.8, 6.5y 5.7 % en cada uno de los casos.

Por tltimo, otros agresores que fueron responsables de 6 074 hechos de maltrato, las entidades
federativas en las que se registro el mas alto nimero de estos fueron Nuevo ledn, Chihuahua, Qaxaca, Sinaloa
y Jalisco a quienes le corresponde 1292, 573, 461, 404 y 385 de los 6 074 casos y constituyen el 21.2, 9.4,
7.6,6.6y 6.3 por ciento respectivamente

Cuadro: IX

ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LA RELACION JURIDICA CON EL AGRESGOR EN CADA ESTADO
PERIODO 1995-1999

Madro Padre Maestro Abuelos Madrastra Padrastro Thos Otros
Aguascabentes 51 7% 255% 0.7% 4.0% 43% 4.5% 006% 7%
B8aa Calfornia 616% 18.7% 09% 13% 4% % 20% %
Baa Calfornia Sur 51.0% 2.3% 12% 13% 2% . 2% 1.8% 2%
Campeche 38 6% 28 4% 0.5% 44% 9% % 9% %
Chiapas 39 7% 24 3% 06% 4% 9 65 8% 0% 9 4%
Chihuahua 587% 23 3% 05% 5% 06% 38% % 7.5%
Coahuia 54 5% 29 0% 06% 1% 28% 37% % 4 8%
Colima 35 7% 20 7% 06% %k 11 7% 11 6% 4% 6.3%
Distrito Federal 57.81% 26 6% 01% 14% 8% 28% % 7.2%
Durango 62 2% % .05 44% A% 47 3% 5 2%
Estado de Méxco S2 7% 33 6% 1 15% 0% 41 3% 3.2%
Guanauato 412% 33.8% 2.2¢ 34 6.7% 7.09 % 31%
Guertero 43 5% 30 2% 8% 369 6.0% 47 % 80%
Hidagao 26.0% 77X 33 4.9% 15.0% 13.7% % 76%
Jalsco 47.4% g% 11 2.5% 53% 3% 11.1%
Michoacan 339% 20 2% 24 3% 20.3% 12.8% 44% 21%
Morelos 43 2% 20 7% 4% 4 1% 46% 29% 17 6%
Nayant 50 7% 28 7% 309 41 6% 47% 26% 25%
Nuevo Leon 51 9% 27 0% 3% 008% 3% 61% 15% 6 9%
Qaxaca 42 8% 31 5% 4.4% 9% 45% 16% 71%
Puebla 47.9% 24.9% 2.0% 4.9% .6% 7.9% 3.3% 6.5%
Queretaro 55 1% 26 8% % 2.2% 30% 38% 21% 60%
Quintana roo 17 6% 276% 8% 3 0% 17 0% 230% 61% 49%
San Luts Polosi 64 1% 17 7% 4% 2.2% 23% 30% 17% 8 4%
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Sinaloa 48.5% 16.9% 1.7% 3.3% 4.8% 1% .8% 13.80%
Sonora 69 4% 16 4% 0.9% 23% 1.3% % 3.2%
Tabasco 52.1% 24.9% 0.2% 08% 3.0% 4% 11.1%
Tamaulipas 36, 118% 1.2% 0.7% 9.1 87 6.2
Tiaxcala 38.09 25% 2.1% 3% 34 2.8% ¥ 489
Veracruz 35 29.4% 3.2% 4% 2.0 0.5% 4. 1.4%
Yucatan 60. 22.8% 0.3% 8% 1.7% 4.2% E 71
Zacatecas 52 .89 28.1% 0.2% 3 B% 8.2% 52% 3. 2.6%

Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 8

2.4 ESCOLARIDAD DEL MENOR MALTRATADO

Los menores maltratados que interesa analizar en este trabajo son aquellos ubicados entres 6y 12
afo; sin embargo si es dificil disponer de datos sobre el maltrato, mas es contar con la informacién sobre el

de menores de esta edad.

Por lo tanto ante la dificultad para disponer de la informacion sobre la edad de los menores maltratados se
tomo como punto de referencia de la edad el nivel de escolaridad por ser una de las formas en que se
presenta la informacion sobre maltrato. También hay que precisar que la informacion segin el grado de
estudios se muestra dividida en los siguientes niveles lactantes, jardin de nifos, primaria, secundaria,

preparatoria y la correspondientes a un nivel educativo que aparece como no especificado.

En este sentido los menores de edad victimas de mailtrato clasificados como lactantes, estudiantes de
preescolar y de primaria contabilizados durante el periodo 1995- 1999 son 88 497. De esta cant;dad los
lactantes que son victimas de maltrato 24 mil 584, es decir el 27.8% del total de los casos,. Por su parte los
menores agredidos de jardin de niflos identificados en el mismo periodo ascienden a 17 mil 292, cantidad

equivalente al 19.6% del total mencionado.

Ahora el nimero de casos correspondientes a la primaria y que son los que pertenecen a la edad de
los menores que se contemplan en esta investigacion que coincide con la edad que abarca la primaria son 46
mil 521 que durante el periodo sefialado fueron victimas de alguna agresion o maltrato. Aunque esta

informacién no permite establecer con precision el nimero de menores que fueron agredidos fisicamente ya
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que sdlo se seflala que fueron objeto de maitrato, si con da una idea sobre la gravedad de la violencia que

afecta a los nifios.

Cuadro: X
S ———
ESCOLARIDAD DEL MENOR MALTRATADO
PERIODO 1995-1999
Lactancia Jardin de Primana Tola
niflos
Aquascalientes 289 174 391 854
Baja Caiformia 1638 439 1482 2969
Baja California Sur 164 16: 297 623
[ 95 1 216 429
Chiapas 218 205 484 907
Chihuahua 3386 604 2277 6267
Coahuila 1205 636 2088 3929
Cdiima 341 354 836 531
Distrito Fedaral 1353 1349 3410 6112
Durango 817 286 1304 497
Estado de Méaco 823 542 2064 3429
Guanagjuato 770 955 2552 4277
Guenrero 60 0z 110 272
Hidaigo 441 1 437 1439 i
Jaisco 1435 7 2663 4977
Michoacan 211 365 546 1222
Morelos 232 204 335 861
Nayart 421 406 15 1742
 _ ___Nusmleen _ 3018 2191 8789 13653
Cagxca 1187 54 2524 4705
Pucbla 42 53 114 209
Querétaro 369 248 754 an
Quintana roo 25¢ 475 1407 140
San Luis Patosi 47 235 764 474
Sinaloa 62¢ 723 1530 2879
Sonora 942 737 1922 3601
Tabasco 163 172 324 659
Tamaulipas 1100 770 1139 3009
Tiaxcala 157 106 169 432
Veracruz 1404 1352 1661 4617
Yucatan 11585 633 1920 3708
Zacaecas 388 313 657 1358
TOTAL NACIONAL 24584 17292 46521 88497
Fuente: Elaboracion propia en base a datos del DIF
Estos 46 mil 521 nifios y nifas que durante el periodo sufrieron alglin maltrato representan el 52.6%.
de los 88 497 indicados en el cuadro anterior .Esto significa que si tomamos como universo el maltrato que se
comete contra los lactantes, alumnos de preescolar y de primaria estos ultimos representan el sector de la

poblacién infantil que mas sufre las agresiones fisicas, emocionales, sexuales, de explotacion laboral, etc, que

los familiares cercanos o padrastros y madrastras cometen contra los nifios.




Otra manera de apreciar el problema de maltrato dada la carencia de cifras y trabajos sobre maltrato
fisico contra la infancia consiste en identificar cuales son las entidades federativas en las que se comente el
mayor numero de estos hechos como reflejo de la situacion social y familiar que prevalece en tales entidades
En el cuadro anterior se aprecia que el estado de Chihuahua concentra el mas alto numero de casos de
maltrato cometido contar los menores lactantes, ya que en esta entidad se dieron 3 mil 68, de los 24 mil 584
contabilizados a nivel nacional durante el periodo indicado. Los otras entidades federativas que destacan
segln el orden de importancia son Nuevo Ledn, Jalisco, Veracruz y Distrito Federal con 3 018, 1436,1 404y 1

353 respectivamente.

Respecto a los menores de jardin de niflos han sido por algun tipo de maltrato, nuevamente destaca
el Estado de Nuevo Ledn por concentrar el mayor nimero de este tipo de hechos con 2 191 de los 17 mil 392
contabilizados a nivel nacional. Siguen en orden descendente Veracruz, Distrito Federal, Oaxaca y Guanajuato

en los cuales se dieron 1 352, 1 349, 994 y 955.

~

El nimero de menores de edad que se encuentran en primaria y que comresponden a la edad
estudiada y que suirieron alguna forma de maltrato se concentra principalmente en el estado de Nuevo Ledn
en el que sucedieron 8 789, de los 46 mil 521 casos de malos tratos en este grupo de edad. Las demas
entidades federativas que se distinguen por la cantidad de los diferentes tipos de agresion que familiares
cercanos u otra persona cometieron contra los infantes de entre 6 y 12 afios son el Distrito Federal, Jalisco,

Guanajuato y Oaxaca con 3 410, 2 663, 2 552 y 2 524 casos registrados como lo ilustra el cuadro anterior.

Como resultado de las cifras que se presentan en el cuadro 10 se puede indicar en términos
porcentuales las entidades federativas que se distinguen son Chihuahua, Nuevo Ledn, Jalisco, Distrito Federal
y Veracruz, que presentan el 13.8, 12.3, 5.8, 5.7 y 5.5 porciento respectivamente de los 24 mil 584 casos de

maltrato contra los lactantes a nivel nacional, como se aprecia en el cuadro siguiente
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Cuadro: XI

PARTICIPACION PORCENTUAL DE CADA ESTADO SEGUN NIiVEL DE
ESCOLARIDAD
Lactancla Jardin de Primaria
nifos
Aguascaliertes 1.2 10 0.
Baja Califomia 42 2. 3.
Baa Calforrea sur 0.7 0. 0.
Campecha 04 0 0.
Chiapas 09 2 1.
Chihuahua 13.8 .5 4.
Coahuila 49 .7 4.
Colima 4 .| 1.
Drstnto Federal 5 7 7.
Guanjuato K . 5.
Guerrero 0 X [ ¥
Hidaigo 1 X 0
Jalisco 5. .0 .7
Michoacan 0 .1 4
Morelos [1] 7 0.7
Navarr 1. .3 2.0
Nuevo Leon 12.3 2.6 189
Oaxaca 48 57 .4
Puebla 0.2 0.3 .2
Querétaro .5 4 .
Quintana roa .0 .7 .
San Luis Patosi . -3 .
Sinalca 2 . 3.
Sonora 3 4.2 4.
Tabasco 0. 0 0.7
Tamaul 45 44 24
Tlaxcata 0.6 0.6 0.4
Veracrnuz 57 7.8 39
Yucatan 4.7 37 4.1
Zacatecas 16 18 1.4

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del DIF

En el &mbito de participacion porcentual de las distintas entidades federativas en el total de maltrato
cometidos contra los infantes de jardin de nifos el cuadro anterior ilustra que segin el orden de importancia
los mayores porcentajes corresponden a Nuevo Leén, Veracruz, Distrito Federal, Guanajuato y Oaxaca con el

12.6, 7.8, 7.7, 5.7 y 5.5 por ciento respectivamente.

.. Los estados o entidades federativas en los que se concentra el mayor numero de hechos relativos a
maltrato  encontra de los menores de edad de 6 a 12 aflos que en este trabajo se identifican como

estudiantes de primaria son segun orden de importancia Nuevo Leén, Distrito Federal, Jalisco, Guanajuato y

Qaxaca cuyos porcentajes que presentan de los 46 mil 521 casos registrados son 189, 7.3, 5.7, 6.5y 5.4

porciento respectivamente
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Cuadro XIi

ESTRUCTURA PORCENTUAL DE ESCOLARIDADDEL MENOR MALTRATADO
PERIODO 1995- 1999
Lactancia Jardin de Primaria Total
hifdos
Aquascalentes 338% 20.4% 458% 854
Baja Calfornia 35.0% 15.1% 49 9% 2969
Baa Caltormua Sur %6 3% 26 4779 623
Ci 2.1% 27.5% 50.3 429
Chiapas 4 0% 22 6% 53.49 907
Chihuahua 54 0% 96% 38.39 6267
Coahusa 30 7% 2% 53 3929
Colma 2 3% 23.1% 54 531
Drstrito Federal 22 1% 22 1% 55, 6112
Durango 32.7% 4% 55 2497
E stado de Méaco 24 0% % 602% 1429
Guanauato 180% 23% 537% 4227
Guertero 2.0%. 37.5% 404% 272
Hidalgo 306% 35 5%& 33.8% 1439
Jalisco 288% 17.6% 53 5% 4977
Michoacan 17.3% 29% 52.9% 1222
Morelos 26.9% 34.1% 38 $% 851
Nayant 2472% 23.3% 52.5% 1742
Nuevo Ledn 216% .6% 62.8% 13998
Oxaca 252% 211% 53 6% 4705
Puebia 20.1% 25.3% 54.5% 209
Querétaro 26.9% 18.1% 55.0% a7t
Quintana roo 20% 2.2 35.7% 140
San Lus Patos| 32.2% 15.9% 8% 474
inaloa 1.7% 25. 53.1% 2879
Sonora 26.1% 20. 33.4% 3601
Tabasco 4 7% 26.1% 49 1% 659
Tamaukpas 36.5% 5.6% 37.8% 3009
Tiocaa 36 3% 4.5% 38.1% 432
Veracruz 30.4% 29.3% 40 3% 4617
Yucatan 11% 7 1% 51 8% 3708
Zacatecas 286% 3 0% 48 4% 1358
88497

Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 10

2.5 EL PAPEL DEL DIF ANTE EL MALTRATO A MENORES

Uno de los perfiles de la politica social es su corte asistencial o compensatorio. Es decir, las medidas de
promocion del desarrollo social tienen una fuerte orientacion a compensar a la poblacion por los efectos
negativos derivados de la pobreza y / o concentracién del ingreso que afectan el nivel de vida de la poblacién

mas vulnerable o desprotegida social y econdmicamente.

La asistencial social que se ofrece en México es responsabilidad del Sistema para et Desarrollo
Integral de la Familia creado el 18 de Febrero de 1977. Esta institucién es un 6rgano publico descentralizado

con personalidad Juridica y patrimonio propio.
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El objetivo de tal institucién en materia de asistencia social radica en trabajar en el fortalecimiento del
_hicleo familiar mediante acciones que modifiquen y mejoren las condiciones sociales que obstaculizan el
.- desarrollo integral de las personas, en este casos los menores de edad, discapacitados y adultos mayores.

El Sistema DIF realiza sus actividades en Ias siguientes areas:

a) La prevencion de |a discapacidad y rehabilitacion a personas discapacitadas.
b} La orientacion nutricional y apoyos alimentarios a gente de escasos recursos.
c) El desarrollo comunitario en las zonas con mayor indice de marginacién.

d) La promocién e impulso del sano crecimiento fisico, mental y social de la nifez.

e) El fomento de la patemidad responsable como medio de preservacion de los derechos de los

menores como la satisfaccion de sus necesidades fisicas y mental.

La asistencia que realiza el Sistema DIF se lleva acabo mediante la operacién de las siguientes

subdirecciones y programas que estos operan.

ASISTENCIA Y REHABILITACION

Programa de atencién a

menores y adolescente:!

Programas vinculados

con salud

Atencion a menores.
Atencion a los adolescentes.
Salud reproductiva.
Salud mental.
Asistencia a minusvalidos.
Jornadas asistenciales.

Farmacodependencia.
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SUBDIRECCIONES

ASISTENCIA JURIDICO SOCIAL

ASISTENCIA ALIMENTARIA

Programa tutela legitima a menores.

Programa deuda alimenticia.

Programas prevencion at maltrato.
Programa de adopciones.

Programa restitucion de menores.

Programa Estado Civil de las personas.

DELEGACIONES

MODELOS DE ATENCION

ASISTENCIAL

Programas Asistencia social alimentaria a

familias (PASAF).

Raciones alimenticias.

Descentralizacion
Desarrollo familiar Comunitario.
Centros de desarrollo comunitario (talleres).

Actividades culturales y recreativas.

Orientacién alimentaria (POA.)
Fomento de la produccion de alimentos.

Ayuda alimentaria directa.

Cocinas populares y unidades de servicios integrales (COPUSI)

Centros de atencién preescolar DIF.

Desayunos calientes (PRODECA) .
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De todos los programas que opera el DIF el que esta directamente relacionado con la situacion
de maltrato que pueden estar viviendo los menores de edad es el Programa de Atencion a menores y
adolescentes. Mediante Ia atencion a los niflos, se trabaja por los menores vulnerables o débiles ante los
problemas sociales con una orientacién asistencial, educativa de los infantes en circunstancias dificiles por vivir

desprotegidos famitiar y socialmente.

El trabajo consiste en prevenir ia expulsion y el abandono de los nifles en su nucleo familiar buscando
generar cambios en las condiciones de vida del menor callejero para que se integre mejor a la sociedad,
mediante acciones emprendidas a favor del infante de la calle y prevencion en los llamadas zonas expulsoras.
Este trabajo se complementa con el programa de becas, aportando una ayuda econémica para el desarrollo de
los menores que participan directamente en el programa y que se les puede inducir un cambio en el ambito

académico y de capacitacion para el trabajo.

Dentro de la subdireccion de Asistencia Juridico Social opera el programa de Tutela Legitima de
menores, cuyos servicios de asesoria y orientacion - jurldica dirigida a nifios sujetos a asistencia social,
pretende prevenir el maltrato a los infantes y proporcionar los cuidados a los abandonados o huérfanos
buscando que el programa de adopciones haga posible que se integren a un hogar que significa su

reintegracién familiar e integracion al desarrollo.
Es probable que el programa de deuda alimenticia también influya en el mejoramiento de |a calidad de
vida de la infancia vulnerable porque los menores que han sido separados del nucleo familiar por sufrir

maltrato de sus padres pueden beneficiarse mediante los juicios en materia de derecho familiar.

El programa de prevencion al maltrato esta orientado a atender los reportes de malos tratos y la

prevencion de este en base a asesorias y orientacion juridica, médica y psicologicas.

-..-Con el programa de adopciones se trata de ofrecer una solucién integral al nifo maltratado en virtud de

‘ qué la subdireccién de asistencia juridica social a través del departamento de adopciones y representacién legal
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ofrece orientacion y prevencion jurldica o tramites para la regularizacion legal y judicial, beneficiando a los -
menores por medio de la figura juridica de la adopcidén destinada a dar una mejor vida a los Infantes en

extremo abandono o malos tratos que han ingresado al programa.

El programa de Estado Civil de las personas, también contribuye con el bienestar de la infancia
vuinerable por que su trabajo consiste en la realizacion de tramites para la inscripcién de menores
abandonados en el registro civil con la finalidad de que el nifo ingrese al programa de adopciones de

infantes institucionalizados que reciben educacion.

El resto de los programas esta orientado a mejorar las condiciones de vida de la poblacion marginada
atendiendo sus necesidades mediante el asistencialismo, sin centrarse en la probleméatica de ia nifiez en el

Estado de Puebla.

La subdireccion de delegaciones ha emprendido la descentralizacién del sistema estatal DIF en las
siguientes delegaciones regionales: Xicotepec de Juarez, Zacatlan, Teziutlan, Zacapoaxtla, Cuidad Serdan,

Puebla, Izticar de Matamoros, Acatlan de Osorio, Tecamachalco, Tehuacan y Libres.

La descentralizacion de los programas, subprogramas y estrategias del Sistema DIF estan
persiguiendo mejorar la atencion que requieren los niflos maltratados fisicamente de las distintas regiones del
Estado para hacer mas eficiente la asistencia a la poblacién que necesite ayuda para mejorar sus

condiciones de vida en funcion a los siguientes puntos:

*l.- Conocer la realidad social y maleria de las comunidades de tal manera que los programas y
subprogramas comrespondientes a la estrategia social disefiada para hacer frente a la problematica de dichas
regiones con la seguridad de que se cuente con verdaderas posibilidades de introducir un cambio cualitativo

en |a calidad de vida de tales personas.



I1.- Para cumplir lo seftalado en el punto anterior se indica que |la toma de decisiones se sustentara en
la disposicién de informacién adecuada para tal fin, los criterios de distribucién y /o asignacion de recursos y
la apropiada cobertura de los servicios precisamente en la localidad, comunidad o municipio donde io

requiere la poblacién

1ll.- Finalmente, se espera avanzar en el desarrollo integral de la familia convocando ala comunidad

hacer mas participativa.

El Sistema DIF concibe el desarrolio integral de la familia y desarrollo de las comunidades marginadas
como producto de las acciones del DIF y la corresponsabilidad y participacion de las comunidades de los

217 municipios del Estado de Puebla."®

Mas adelante se describe detalladamente el trabajo que el Sistema ha desarrollado en el Estado de
Puebla para atender el rezago social en que vive un amplio sector de la poblacién urbana y rural ; ya que las
condiciones materiales de las familias de los nifios maltratados y en particular de sus progenitores son causas
determinantes del abuso o maltrato fisico de que son objeto los menores en virtud de que la desesperaciéon
de un padre desempleado, de escasos recursos o en su caso de una madre con recursos insuficientes parta

alimentar o educar a sus hijos manifiestan sus frustracién en violencia contra los nifios.

Ademas el trabajo del Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia en el Estado de Puebla,
esta orientado a dar atencién a la poblacion considerada vulnerable por su bajo grado de escolaridad, falta de

capacitacion, ingresos bajos, subempleados, etc

La combinacién de estas condiciones determinan que las familias de los nifios maitratados tengan
pocas oportunidades para triunfar en la vida. Para el Sistema DIF el reto consiste en trabajar para contribuir en

el desarrollo de los mas desprotegidos mediante los programas asistenciales.

# Ataro de Morales Maria ol Socormo Primer Informe de actividades Patronato DIF- Puebla 1999
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La estrategia que actualmente el gobierno del estado de Puebla y el Sistema DIF han manejado
incluye desconcentracion de servicios, el trabajo interinstitucional y el ofrecimiento integral de las acciones en
materia de salud, alimentacion, educacién, desarrollo comunitario, asistencia juridica, concertacion y
participacion ciudadana. Se considera que el haber puesto en funcionamiento la Clinica de Maltrato es un gran

avance para atender a los grupos vulnerables; particularmente a los niflos que son objeto de maitrato fisico.

Es importante mencionar que la atencién ofrecida a menores como parte del Programa de Atencion a
menores y adolescentes en riesgo, consiste basicamente en trabajar en beneficio de la infancia vulnerable
debido a la trascendencia del servicio asistencial- educativo enfocado a influir en la vida de los niflos cuya

situacion dificil hace que se les califique como desprotegidos ya sea familiar o socialmente.

La desproteccion en que viven los infantes conduce a la falta de oportunidades para disfrutar de la
satisfaccién de sus necesidades minimas en un ambiente que se caracteriza por la violacién a sus derechos

humanos elementales como evidencia de la desigualdad e injusticia social.

El trabajo desarrollado permitié que en 1999 se estableciera contacto con 285 menores de edad que
la mayor parte de su vida transcurre en la via publica, por que esta representa el medio para obtener su
ingresos y por ello la calle es su casa. Se considera un trabajo exitoso, dado que el total de infantes

incorporados al programa 29 fueron reintegrados a su familia y 40 al sistema escolarizado.

En base al primer informe de labores del DIF Puebla, las actividades dirigidas a la prevencién en
zonas expulsoras consistieron en atender a 1792 padres de familias de los menores callejeros enfrentan el a
riesgos de convertirse en nifios de la calle para concientizarlos de la importancia de asumir la responsabilidad

de responder por sus hijos.
Un problema que influye en el niumero de nifios callejeros es la migracidén de otros estados porque

ocasiona el aumento de la cantidad de nifios que transitoriamente deambulan en la calle tratando de cubrir ia

carencia de recursos a través del comercio callejero y la dadiva.

44



Las actividades desempefiadas por el programa de atencién del menor de la calle y la prevencion en
zonas expulsoras habla de reincorporacion de los niflos a sus familias y la asesoria con los padres de los
menores callejeros o en riesgo de serfo, pero no deja claro si la problemética de estos nifos es producto del

maltrato fisico de que pudieran ser objeto en su familia.

El resto de los programas que el Sistema DIF - Puebla opera son de atencién a los Adolescentes,
Salud reproductiva, Programas vinculados con Salud, Asistencia a la poblacion en desamparo, Famaco
dependencia, Salud mental, Atencién al anciano, Asistencia a discapacitados, Joradas asistencias, Tutela
legitima, Prevencion al maltrato. Pensiones alimenticias, Restitucién de menores, Apoyos gubemamentales y
judiciales, Adopcidn, Representacion legal, Estado civil de las personas, Asistencia alimentaria a la poblacién
vulnerable, Programa de asistencia Social alimentaria a familias (PASAF), Orientacion alimentaria, Fomento ala
produccién de alimentos, Ayuda alimentaria directa, Programa de raciones alimentarias (PRA), Cocinas
pobﬁlares y unidades de servicios integrales (COPUSI), Centros de atencién preescolar DIF; Programa de
promocion del desarrollo familiar y comunitario, Centros de desarrollo comunitario (talleres), Actividades

recreativas y culturales, Modelos de asistencia social, Donativos en efectivo, etc.

Tales programas no tienen una relacién directa con la prevencién o tratamiento del maltrato infantil;

'pero pueden influir en la reduccién de las condiciones que ocasionan el maltrato ya que al consistir en el
otorgamiento de ayuda alimentaria (marginal ) y servicio médico pueden reducir la presion social o famitiar de
que es objeto la poblacién infantil tanto por inducirla a colaborar con el ingreso familiar o bien por que la
asistencia social destinada a concientizar a la poblacion colabora junto con los programas de alimentacion a
desactivar el estado de violencia o intolerancia que se presenta en los padres de familia quienes descargan su

coraje contra sus hijos.

Es preciso reiterar que el programa de atencién de y en la calle y prevencién en zonas expulsoras de
estos no representa un verdadero instrumento para atacar la violencia intrafamiliar y en particular a aquella que
es o puede ser objeto el nific de maltrato por que el programa de los menores no cuenta con los instrumentos

juridicos legales. la infraestructura y el personal especializados; y mucho menos con una estrategia destinada
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a dar atenciéon inmediata permanente y especializada a las victimas de agresiones fisicas, en este caso los -

nifos.

2.6 CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

La necesidad de una instancia especializada en la prevencion y atencién del maltrato. La realidad
demandaba la creacién de una instancia que permitiera dar seguimiento y tratamiento a los infantes victimas de

alguna agresion fisica por parte de sus padres, o algun familiar cercano u otra persona.

La convencidn sobre los derechos de las nifias y nifios realizada por la Organizacién de la Naciones
Unidas en 1989 y el hecho de que México reconozca dicha convencién y por lo tanto se comprometa a cumplir
lo establecido en ella es uno de los elementos que se tomaron en cuenta para la creacidén de la Clinica de

Mailtrato:

La convencion protege a las personas‘.»méhc‘i‘rgs'_de 18 arflos al establecer que todas las nifias y niflos

eran los diversos puntos:

tienen los siguientes derechos mismos que se con
“Cualquier decision que tenga que ver con las nifias y nifios, debe asegurar su bienestar.
-
Las nifias y los nifios pueden decir o que piensan y deben ser tomados en cuenta

Las autoridades deben vigilar y ayudar para que esto derechos se cumplan.”®

En funcién de estos puntos se desprenden 54 articulos contenidos en la convencién sobre los derechos

del niffo. Tales articulos se pueden agrupar de la siguiente manera.

| .-Derechos relacionados con los padres o personas con quienes viven los menores.

* Convencion de las Naciones Unidas Sobre los Derechos del Nifio. Viena 1996
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Il..-Derechos esenciales relacionados con la persona del menor.

11l.- Necesidades basicas.

IV .- Participacion.

V.- Proteccion.

V.- Atencién Especial.

Los articulos incluidos en estos diferentes puntos contienen los distintos planteamientos que la

convencion de la Naciones Unidas establece como compromiso que los palses deben cumplir. En materia de

proteccion o integridad fisica de los nifios se pueden expresar de la siguiente manera.

A) En el punto relativo a los derechos relacionados con los padres o con las personas con quienes viven
los menores se indica que estos tienen el compromiso de cuidar y tratar con afecto y compresion a los

inféntes.

B) En lo que respecta a los derechos esenciales relacionados con los niflos como persona, se establece
su derecho a ser tratado bien sin importar su sexo, color, idioma , religién, grupo étnico, si es discapacitado,

pobre o rico y que nadie ofenda o diga algo sobre el menor y su familia.

En cuanto a las necesidades basicas se seflala el derecho a descansar.

C) En el ambito de la proteccion al infante esta establecido que no se debe hacer sentir mal, a los nifios
con gritos, golpes ni amenazas, no castigarios de forma cruel, no permitir que alguien toque ni mire el cuerpo

de los infantes, no hacer trabajar a los menores en algo peligroso o que le quite el tiempo para ir a la escuela o

jugar o  a ser obligado (nific o nida) a usar alguna droga dafina, no ser comprado ni vendido y no ser
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sentenciado a estar en prisiébn toda la vida, ni a morir, no ser encerrado sin motivo, no ser torturado, no ser
obligado a participar en la guerra y.el ser ayudado a recuperarse si es que el nifio ha sido abandonado o

maltratado.

D) Referente a la atencién especial se dice que los niflos acusados de cometer algun delito tienen
derecho a saber de que se les acusa, quien los acusa, a no ser maitratados, a defenderse y a contar con
traductor si es que lo requieren y también se habla de que las nifas y los nifios que hayan cometido algtin delito
tienen derecho a que se fije una edad a partir de la cudl sean responsables procurando no encerrarios y si

rehabilitarios para que puedan reintegrarse a su familia otra vez.

2.7 CLINICA DE MALTRATO DIF- PUEBLA

Es preciso reiterar las razones que se presentan para demostrar la necesidad de contar con una clinica
de maltrato se sustentan en indicar que |a vida, el desarrollo de la sociedad y la actividad econémica son

posibles gracias a la existencia de la sociedad y de la familia.

Por lo descrito en los cuadros sobre maltrato a menores es obvio pensar en aumento de la violencia en
todos los sectores de la sociedad afectando a la familia. En el proyecto de la clinica de maltrato se afirma que
dicha violencia es resultado de una cultura permisiva del maltrato, generadora de violencia social e impunidad

convirtiéndose en un problema de interés publico que requiere ser atendido.

La violencia que se presenta en la familia y sobre todo la que afecta principalmente a los integrantes mas
débiles ha aumentado sustancialmente, como ya se ilustro anteriormente. Para hacer frente a la creciente
violencia familiar, considerando que la integracién familiar y la asistencia social es el eje rector del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia se indique la clinica de maltrato fortalecera las acciones de atencion y
prevencion anatizando y atendiendo el problema desde su origen y dando solucién permanente por medio de

la atencion especializada.
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La clinica de maltrato pretende fomentar el respeto a los derechos humanos, especiaimente el de los
nifios; aumentar de las oportunidades econémicas equitativas, la promocién del respeto a la diversidad cultural,
la participacién de la sociedad civil, la igualdad y equidad entre hombres y mujeres, la piena participacion de las

mujeres en las actividades econdmicas, sociales y politicas.

El principal objetivo de la clinica de maltrato es brindar un tratamiento adecuado y especifico a cada una
de las victimas de maltrato con el fin de ervadicar la violencia en el nucleo de la sociedad; la familia para que
dentro de ella se logre la convivencia pacifica de los integrantes de las familias, haciendo posible el que esta
Institucion siga avanzando para tratar de conseguir un desarrollo.

La clinica de maltrato y su propuesta dependera de la Subdireccion de Asistencia Juridica Social, que
tiene como precedentes los centros de atencidn y prevencién del maltrato del Sistema para el Desarollo

Integral de la Familia. Dicha clinica fortalecera la atencién y prevencién del maltrato a cargo de la Procuraduria

de la Defensa del Menor y la Familia a tendiendo la problema desde sus inicios con personas especializadas

MARCO LEGAL

La creacion de la clinica de maltrato se basa en lo siguiente:
e “Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
« Convencidn sobre |os derechos del nifio redactada por la Organizacion de la Naciones Unidas en 1989.
» Ley general de salud.

+ * Constitucién Politica del Estado Libre y soberano del Estado de Puebla,

«  Ley sobre el Sistema Estatal dé Asistencia Social
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e Reglamento interior del Sistema del Desarrollo Integral para la familia del estado de Puebia.
« Codigo civil del Estado de Puebla.

= Cédigo de Procedimientos civiles del Estado de Puebla.

» Cbdigo de Defensa Social para el Estado de Puebla.

« Codigo de Procedimientos en materia de defensa social para el Estado™>

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
OBJETIVO GENERAL
Detectar oportunamente las causas de la violencia intrafamiliar en cada caso denunciado, atendido o
planteando ante la procuraduria de ia Defensa del Menor, la mujer y la familia de tal manera que se determinen
el tratamiento correspondiente para la eliminacion de las causas de dicha violencia que hagan posible

establecer las condiciones para lograr la integracién plena del nicleo familiar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.- Una de las tareas mas importantes sera la difusion de los valores familiares como respeto, la

tolerancia y el dialogo con el objetivo de sensibilizar a la sociedad sobre la convivencia pacifica.

2.- No sélo se trata de lograr que la sociedad tome conciencia de la violencia, sus causas y efectos ya
que se pretende proporcionar a los integrantes de las familias las herramientas para que obtengan los recursos
econdmicos necesarios a través de la capacitacion, permanente por medio de talleres como cultura de belleza,

corte y confeccion y mecanografia.

' Proyecto de la Clinica de Maltrato DtF- Puebla 1999



3.- Se pretende proveer de proteccion integral a los sujetos de asistencia social mediante la asesoria y

el seguimiento minucioso y constante de los casos de maltrato planteados a la clinica de maltrato.

4.- Tomar las medidas necesarias y pertinentes para proteger a los menores de edad, mayores

incapaces, mujeres maltratadas y a la familia en general.

§.- Concientizar a la ciudadania del respeto a los derechos fundamentales de la poblacion sujeta de
asistencia social, mediante la difusién de los derechos de los nifios y de la mujer y de los programas juridico —
asistencial.

ESTRATEGIAS
A) Difusién del DIF en materia de defensa de los derechos de los nifios, la mujer, los ancianos y las

personas vulnerables al maltrato .
B) Recibir los reportes de maltrato realizados por las personas o Ia institucién.

C) Investigar los reportes recibidos mediante visitas por el Trabajador Social, estudios de ambiente,
observacion, valoracién y diagnéstico psicolégico y médico de la persona reportada como maltratada y

psicolégico del maltratatador.

D) Detectar los casos de maltrato y su seguimiento se hara mediante la participacion de las distintas

areas que integran la clinica de maltrato de la siguiente forma.

1.- Area médica
Detecta el tipo de lesidn fisica o sexual que sufre la victima realizando la valoracién médica para

canalizaria - a la instancia correspondiente.

2.- Area Psiquiatra y Psicolégica

Realizan los estudios procedentes para la determinacion del tratamiento adecuado.




3.- Area de Trabajo Social
Elaboracion de estudios de ambiente y socioecondmicos necesarios y realiza visitas frecuentes en

caso de que la persona maltratada se reintegre a su nucleo familiar

4.- Area Juridica
Orientar y asesorar a las victimas de maltrato sobre los medios juridicos procedentes y en caso de

recurtir a la denuncia, integracion y seguimiento del proceso que corresponda.

Al elaborar los estudios con la participacion de diversas areas, se pretende canalizar a la victima a la
" instancia competente para la soluciéon momentanea del caso y contacto permanente con la familia por medio de
visitas para la busqueda conjunta de altermativas de solucién y eliminacion de las causas en base al

tratamiento indicado para ello.
5.- Los estudios y{g'es_tlones se realizaran répidamente para ofrecer solucion inmediata.
6.- Brin‘dar» los servicios para lograr la integracion plena del nicleo familiar de la victima,

7.- Crear conclencia sobre el respeto de los derechos de toda la poblacion como la via para lograr la

. convivencia social arménica y pacifica.

8.- El cumplimiento de lo planteado sera posible aprovechando escuelas, asociaciones civiles y medios

_.masivos de comunicaciones, para realizar los talleres de promocion y difusion.

Elbproyecto de la clinica de maltrato se indica que la violencia de que son objeto nifios, mujeres y
ancianos es resultado de los problemas que surgen al interior de las familias debido a la dificil situacion
econdmica que enfrenta un amplio sector de la poblacion, como consecuencia de su falta de preparacion o falta
de conocimientos practicos que permita a la gente pobre tener acceso a un empleo que les permita obtener un

ingreso suficiente para llevar una vida digna.
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" Para hacer frente a esta problematica uno de los objetivos de la clinica de maltrato es ofrecer
capacitacion constante, mediante talleres de cultura de belleza, corte y confeccién y mecanografia dirigidos a

los mayores que conforman un grupo sumamente vulnerable a la violencia.

Este trabajo se considera que la propuesta de !a clinica de mailtrato le da mas atencién a los mayores y
no destaca la suficiente necesidad de atender a los niflos que forman parte de un grupo que quizas es mas

vulnerable a la violencia que la misma mujer e incluso que los ancianos.

Por otra parte cuando se habla de capacitacion a las mujeres para que tengan la posibilidad de acceder
a una vida digna mediante el trabajo de manera que se mejore su autoestima puede ser beneficio para los nifios
maltratados ya que si su madre tiene la posibilidad de trabajar los hijos puedan mejorar su situacién y resultar
menos propensos a la agresion fisica derivada de la violencia familiar ocasionada por la falta de recursos para
atender sus necesidades. La violencia familiar ha adquirido tal magnitud que se proyecta desarrollar las
actividades y gestiones de la clinica de maltrato en todas las oficinas municipales del DIF para tener cobertura

en todo el Estado.

Es de suma importancia el financiamiento de la clinica de maltrato para atender integralmente el
problema de maltrato fisico de que son objeto los menores de edad en vista de que en los cuadros anteriores se
aprecia la dimensiéh y cfedhiento de la agresion de que son objetos los infantes por parte de sus padres o de

parientes cercanos.
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CAPITULO III

MALTRATO A MENORES
Y SUS FACTORES

SOCIALES
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CAPITULO Il MALTRATO A MENORES Y SUS FACTORES SOCIALES

3.1 BASES LEGALES EN LOS DERECHOS DEL NINO

La actitud de menosprecio de los padres por reconocer a sus hijos como personas de pleno derecho ser
respetados y no cometer malos tratos en abuso sexual, fisico, emocional, explotacion laboral, descuido médico,
privacion de alimentos, etc. Motivo a que se desarrollara en el ambito intemacional la conceptualizacion de los
derechos globales del niflo, de tal manera que en 1924 la Declaracion de Ginebra establece cinco principios
relativos a los derechos civiles y politicos, econdmicos, sociales y culturales de los nifo. Principios que estan
orientados a asegurar la proteccion y bienestar del infante, la vigilancia de tales principios quedo bajo a

responsabilidad de la Unidn Intemacional para la Proteccion de la Infancia (UIP1).

* Derechos Civiles y Politicos: el menor tiene derecho a un nombre, a una nacionalidad, a la libertad de
expresion, a ser protegido contra ia tortura y los malos tratos y disfrutar de disposiciones especiales que

regulen las circunstancias y condicion bajo las cuales se les pueda separar de sus padres etc.

Derechos Econdmicos: tienen el objetivo de beneficiar al nifio con la seguridad social, tener un nivel

adecuado de vida que garantice su desarrollo equilibrado y ser protegido contra la explotacion laboral y sexual.

Derechos Sociales: se refieren al goce mas alto de la salud posible, acceso a los servicios meédicos,

derecho de recibir cuidados especiales, proteccién contra la retencion ilicita y reglamentacion de la adopceion.

Derechos Culturales: recibir educacién e informacion adecuada, a la recreacién y ocio, asi como la

participacion en actividades artisticas y culturales, el respeto a sus costumbres, religion y Iengua":"

i Staslenes Patrick. La problematica del nifo en México Méoco 1991, Ed Mexicana .Pp. 205
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Otro organismo que contribuyé al desarrollo de los derechos orientados a proteger a los menores de los -
malos tratos de que pudieran ser objetos fue la Sociedad de las Naciones, que en 1924 incorporo las
condiciones minimas en las que debe vivir un nifo. Los principios contenidos en la declaracion de Ginebra
junto con las condiciones establecidas por la Sociedad de las Naciones fueron retomadas para elaborar los

derechos del nifio.

En consecuencia, los derechos establecidos para proteger a los menores son parte de los derechos
humanos desde 1948. Para 1956 la Asamblea General de las Naciones Unidas declara y reconoce
formalmente los derechos del niflo, para hacer de los derechos del nifio un instrumento juridico que exija a
los padres de los menores y demas posibles agresores que respeten la integridad fisica y emocional del

infante

Después del trabajo desarrollado por la Organizacion de las Naciones Unidas en materia de derecho de
los nifios, en 1966 se acepta la Convencion. El éxito en su aprobacion esta relacionado con el reconocimiento
por parte de las distintas tradiciones y costumbres de cada pais sin descuidar que el objetivo principal es el

reconocimiento de los deberes y de la sociedad hacia el menor.

La Convencion de las Naciones Unidas de los derechos del nifio de 1966 logro unificar a nivel mundial
el derecho internacional y los derechos del menor, en un tratado que tiene caracter coercitivo o de
obligatoriedad para los Estados miembros. En consecuencia el objetivo de esta convencién es impedir la
violacién de los derechos del nifio y crear condiciones favorables que permitan al infante tener una vida

independiente ante la sociedad.
Los articulos importantes respecto al tema de investigacion son los siguientes:

“ Articulo 1: Para la convencién se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afios de

edad, por lo que se debe considerar 1a aplicacion de laley cuando haya alcanzado la mayoria de edad.

U
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Articulo 8: Preservacion de’la identidad, el derecho a un nombre, nacionalidad y proteccion de su

identidad.

Articulo 12: Garantizar al infante las condiciones de formarse un juicio propio, poder expresar su opinién
libremente en los asuntos que le afecten considerando gque su opinién sea tomada en cuenta y sobre todo

reconocer la necesidad de dar la palabra al infante.

Articulo 14: Los papas tienen la facultad de guiar a sus hijos en el ejercicio de tales derechos,

conforme a sus capacidades de desarvollo.

Articulo 16: No ser objeto de intervenciones injustas en su vida personal, familiar o en su domicilio y

agresiones arbitrarias a su honestidad y prestigio

Anlculo 18: El deber de los padres es el cuidado y crecimiento del menor teniendo como responsabilidad
fundamental Ia atenclén del nifio, contaran con el apoyo de asistencia para desempenar sus obligaciones como

grogenitores o tutores :

8 'Anicdlo{19: La finalidad es insistir en la prevencion de los abusos o descuidos en el propio hogar.

Aniéulo 21; Salva'guafda’ en los procedimientos de adopcion, primordialmente en los casos de gente de

otros paises.

Articulo 29: Crear conciencia’ en la educacién del nifio en relacién a los malos tratos, con el fin de que
tenga un desarrollo intégrai. fist y:nﬁentalmente y que los padres puedan motivar a sus hijos a respetar los

derechos humanos. .

Articulo 39 Contar con medidas de proteccion eficaces para implementar programas sociales de

prevenéién' [} trétémiemo en los casos de maitrato infantil y que los Estados tengan la facultad de disponer de
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medidas para la rehabilitacion fisica y psicolégica del menor, cuando haya sido victima de explotacion, abuso o

abandono.”™®

Los articulos anteriores de la Convencidon de las Naciones Unidas sobre los derechos de los nifios,
son importantes por el compromiso de respetarlos cuya base legal es el derecho intemacional que este caso
lo representa la convencion. Ademas se requiere  promover tales articulos, con el fin de ofrecer a los nifios un

desarrollo integral.

3.2 DEFINICIONES SOBRE EL PROBLEMA DE MALTRATO INFANTIL.

No existe una sola definiciéon de maltrato infantil, que se pueda aplicar en forma general. Los diversos
tipos de malos tratos hacen necesario encontrar criterios semejantes de profesionistas como médicos,
pediatras, etc, interesados en investigar esta situacién. Las primeras definiciones que emplearon hacen

referencia al maltrato fisico.

En este sentido se tiene “El Sindrome del nifio apaleado, fue definido por el pediatra norteamericano
Henry Kempe en el aflo de 1962 como un  pancrama médico que se presentaba en todos los infantes que
hablan sido victimas de abuso fisico por parte de sus progenitores o personas responsables de su atencién,

produciéndoles constantes dafos imborrables o incluso hasta un fallecimiento.™

La cita anterior hace evidente que las primeras definiciones del maltrato infantil resalta el castigo fisico
de que eran objeto los menores; Sin embargo en virtud de que el maltrato que sufren los infantes no sélo se
relaciona con cuestiones que tienen que ver con golpes, se fueron dando definiciones que incluyen los

aspectos emocionales y psicolégicos como se aprecia en [a siguiente cita.

* CFR. Grosman, Mesterman Maltrato al menor Asgentina 1992. EQ Universidad Pp 372
¥ CFR. Gallardo, Cruz. José Antorio. Matos tratos a los nifios Méxco 1987. EG. Narcea Pp 118
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ia_iermino maltrato, explicandolo como “un sindrome de

~-“-maltrato a los niftos pero’ na sélo ' de abusa fisico, si no también el considera el abuso emocional, desnutricion

En este caso Fontana no solamente concibe al maltrato infantil como sindrome, si no que lo entiende

- J;‘cbmo un problema que ademas de las agresiones fisicas y emocionales incluye situaciones relativas a la
calidad en la alimentacidn de los nifios de manera que la desnutricién también es vista como una forma de

maltrato.

En 1970 el socidlogo Gil, lo define como “cualquier acto realizado o no, causado por individuos u
organismos o por fa misma entidad, privando al menor de su independencia o derechos comrespondientes que

intervienen para su buen crecimiento.”

Con el socidlogo Gil se sigue avanzando en concebir el problema de maltrato no sélo como
consecuencia de la accion individual o colectiva al tratarse de instituciones u organismos que atenten contra
los nifos, si N0 que ademnas la definiclén que da sobre maltrato incluye el &mbito juridico al mencionar en

esta los derechos de los infantes.

El Centro de Proteccién a 1a Infancia de Berin, destaca que “el malirato a los nifics, no solo debe
considerar las agresiones que sufren, sino también las caracteristicas, hechos o abandonos propiciando que no

sea respetados sus derechos a vivir y contar con una educacion.”®

Lacita anterior se distingue de las ya mencionadas considera que los malos tratos a los nifios, no solo
tienen que ver con la cuestion fisica o abandono a los menores, sino que ahora se plantea el derecho de estos

alavida y ala educacion.

Mitxd Pp 119
¥ CFR Querdi. Xawer Elnido Mahratado Barceiona . 1990 Ed. Pedidtrica. Pp 215

* Grosman Ceciia EtAJ Viotencla en la famitla Buencs ares. Ed Unnversidad Pp.414
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Desde 1985 el grupo de estudio de la sociedad Catalana de Pediatria estudia al menor agredido °
indicando que “el maltrato infantil se presenta cuando el infante es objeto de violencia fisica, sexual o faita de
atencion por parte de sus progenitores o cualquier personas que se encuentren responsabies de su cuidado u

organismos ya que de ellos depende para su desarrollo,” ¥

La siguiente cita es mas reciente y destaca la agresién sexual, como una de las formas de maltrato
de que pueden ser victimas los menores y sean o no los progenitores del nifo los responsables de dicho

maltrato.
3.3 TIPOS DE MALTRATO

Debido a que el infante pueda estar inmerso en los diversos tipos de malos tratos es de gran

importancia mencionar que los mas frecuentes son el maltrato fisico, violencia sexual y maltrato psicoldgico.

ABUSO Fisico

Es cualquier lesion fisica o enfermedad causada por los progenitores o cualquier persona responsable
del cuidado del nifio, presentandose en el menor, dafos por quemaduras, contusiones, fracturas, marcas por

bofetones, lesiones oculares o de la boca etc., mostrandose en cualquier parte del cuerpo.

Las caracteristicas mas comunes que presentan los niflos con maltrato fisico, son producto de que
muchas veces los agresores utilizan diversos objetos para dafiar el cuerpo del infante. Las quemaduras
pueden ser ocasionadas con objetos como planchas, cucharas, cigarros o por inmersion en liquidos calientes.
Los moretones: en la cara, labios, boca, nalgas, piernas o espalda, son marcas de algin objeto como cinturén,

palo, cable, etc y regularmente se encuentran en diferentes fases de cicatrizacion.

" Jod Pp. 414
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También se pueden presentar mordeduras de algun niflo, adulto o cualquier animal. Sefiales de goipes
en la boca cominmente provocados por la penetracion de cucharas, tenedores o botellas, que causan dafios en
los dientes, labios o lengua; heridas por cuchillos, tijeras o algun tipo de herramienta, lesiones intemas,
fracturas de craneo, hematomas subdurales, asfixias u ahogamientos y dafdos en los ojos como cataratas o

desprendimiento de la retina.

El abuso fisico puede provocar en el infante miedo hacia las personas mayores, inseguridad, pueden

aprender hacer violentos o guardar resentimiento hacia las personas que los agredan.

MALTRATO SEXUAL

El maitrato sexual también es un problema preocupante tal como ya fue descrito en el capitulo dos al
sefialario como una de las formas de agresion que sufren los menores de edad en el pais y en el Estado de
Puebla. Juan Francisco Millan en su libro titulado violencia intrafamiliar sefiala que el maltrato sexual puede
consistir en acoso, abuso sexual, violacidon o incesto. Este autor menciona que el acoso consiste en la
persecucion de alguien, en este caso menores de edad a quienes se busca someter alos deseos sexuales
del agresor. También indica que el abuso sexual consiste en tocar y acariciar el cuerpo del menor contra la
voluntad de este, lliegando incluso el agresor a mostrar sus genitales al niflo, buscando satisfacer sus

deseos sexuales,

En este libro sobre la violencia intrafamiliar, se define a la violacién como un acto de violencia fisicay
emocional en que se da la penetracién del pené, los dedos © cualquier tipo de objeto en la vagina, ano o la
boca en contra del consentimiento del menor quien ademas sufre amenazas para mantener en secreto et
abuso de que es objeto y al incesto se le define como el contacto sexual entre personas de algin tipo de

parentesco consanguineo.

En general, en todas las formas de maltrato sexual que pueden sufrir los menores de edad, los
agresores pueden ser os pgdres, familiares cercanos o vecinos, que mantienen amenazados a los agredidos.

Para el Pediatra Xavier Querol los infantes con maltrato sexual pueden presentar lesiones cutaneas
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consistentes en heridas, moretones y quemaduras, también menciona que las lesiones pueden consistir en -

enrojecimiento, desgarres, dolor, cicatrices y dilatacion del himen en el caso de las niflas.

El pediatra Xavier también indica que el maltrato sexual puede ocasionar enfermedades venéreas a los
nifios e incluso menciona que 1as nifas pueden resuftar o manifestar sintomas de embarazo e incluso trastomos

del habila, aprendizaje o retraso mental.”®

ABUSO EMOCIONAL

Juan Francisco Millan también aborda el problema del maltrato o abuso emocional indicando que este
es dificil de identificar por que aunque dafa al infante no deja una cicatriz como en el caso del maltrato
fisico. Para este autor el abuso emocional puede consistir en la agresién verbal mediante insultos y

humillaciones o violencia no verbal a través de ademanes.

Ofra vision sobre el maltrato emocional la ofrece Ignacia Arrabuena Madrigal en su libro "Maltrato a
los nifios en la familia® al indicar que los progenitores o alguna otra persona someten a los menores al
aislamiento o al rechazo, incluso fal autora menciona que los agresores emocionales de los infantes pueden
asumir actitudes como ignorar, aterrorizar 0 amenazar a los nifios, como castigos que utilizan para educar o
imponer alguna conducta a los menores sin importar que ello pueda ocasionarles un sentimiento de inferioridad

y baja autoestima por las humillaciones o vergGenzas que pasan.

La revision del libro "Malos tratos a los nifios” de Juan Antonic Gallardo y del articulo Causas y
fendbmenos del sindrome del.nifo maltratado de Alicia Castillo R. presentado en la revista de psicologia de la

UNAM permite identificar que los progenitores, agresores de infantes tienen como elementos comunes el

hecho de que el hijo es agredido por uno de los conyuges cuando la pareja tiene problemas y uno de sus

integrantes abusa del menor por su incapacidad para hacer frente al esposo o esposa.

38 Querdl, Xavier. EI Nifo Maltratado. Barcelona. 1990. Ed.. Pedidnca. Pp. 215
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Ambos autores también consideran que los agresores asumen una actitud autoritaria e impositiva por
que reproducen la actitud de sus progenitores. También destacan que los padres inexpertos pueden agredir
a sus hijos, 0 cuando producto de alguna frustracién se vuelven muy exigentes queriendo que los niflos

cumplan las expectativas que ellos no pudieron alcanzar.

Otros elementos comunes que se pueden presentar entre [os padres agresores es et poco tiempo que
se dedica a los hijos por atender el trabajo 0 compromisos sociales. Si los progenitores u otra persona padecen

alguin vicio es mas probable que se comporten agresivamente con los niflos.

Respecto a los infantes Alicia Castillo Y Juan Antonio Gallardo consideran que los niflos maltratados
pueden ser hijos no deseados, tener alguna deforrmacion fisica, llorar demasiado, no controlar sus esfinteres,
tener problemas de conducta, ser hiperactivos, tener algin retraso mental o alguna enfermedad crénica que

hace que sean considerados como una carga en su familia.

Otros factores que influyen ene el nifioc maltratado son las cuestiones ambientales y econémicas que
rodean el nacimiento, crecimiento y desarrollo del nifio. Este contexto Ia violencia intrafamiliar, el habitar en una
vivienda sin servicios publicos, el desempleo de los padres, la dificultad de la familia y del hijo para interactuar
con otras personas e incluso los efectos negativos derivados de la insuficiencia de los ingresos familiares para
atender las necesidades del hogar, pueden derivar en un ambiente propicio para la violencia y consecuente

agresion a los nifios.

En general los diversos tipos de maltrato del infante en su familia, pueden afectar al menor que al ser
amenazado y angustiado con el tiempo puede ser psiconeurédtico con tension excesiva, ho teniendo control de
sus emociones, afectando su conducta e incluso causarie dafioc mental y retraso en el crecimiento. El
sometimiento del nifio a la forma de ser y/o pensar de la familia hace que adopte un comportamiento que

coarta su libertad de buscar una forma de actuar propia a cambio de ser aceptado.
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3.4 DESARROLLO DEL NINO

Los factores o problemas que provocan el abuso fisico contra los infantes y que influyen en el desarrolio
del nifo estan relacionados con la vida del” ser humano en la etapa comprendida desde el nacimiento hasta la

pubertad™®, pudiendo distinguirse las siguientes etapas.

Primera infancia: se considera desde el nacimiento hasta los tres aflos, en esta etapa se dan cambios
profundos en la conducta del infante, durante la lactancia requiere que satisfagan sus necesidades fisiolégicas
ya que nace para adaptarse y depende de los adultos para su supervivencia. En el primer ado de vida se
produce un gran desarrollo de ia inteligencia en los aspectos sensoriales y motrices, se inicia una separacion

gradual entre el hijo y la madre a medida que el nifio progresa y descubre capacidades nuevas en si mismo.

La separacion de la madre le resulta menos angustiosa ya que tiene nuevas opoftunidades de explorar
su mundo y sus fuerzas; la agresion materna o paterna puede mostrarse en no permitir que el nifo empiece a
desarrollar esa dependencia esencial. Para ser aceptado se somete a una seudo disciplina o la sobre
proteccion asfixiante. El control de esfinteres es una conquista de esta fase empieza a expresar con palabras

sus necesidades y afectos hacia los demas.

Segunda infancia: también se le conoce como etapa preescolar o del pensamiento magico pues en todo
momento el menor fusiona su realidad con la fantasia y esta etapa llega hasta los 7 aflos aproximadamente, el
infante vive en la polaridad masculinay femenina de los adulios y define en su mente como esy debe ser la
relacion entre hombre — mujer. Los modelos principales en esta etapa son sus padres; la agresion en esta fase

puede adquirir la forma de ataque contra la identidad sexual.

De los tres a los cinco aftos el desarrollo se expande a la esfera social y motiva al menor que inicia su
interaccion con los demas niflos y adultos fuera de su familia. Los trastormos que mas llaman la atencién en

esta etapa, son la evolucién normal del infante sufre alguna alteracién como pueden ser los problemas de

* bicclonario de Psicologia. Mexico. 1979. Ed. Gngalbo. Pp. 270.
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lenguaje que de no ser tratados pueden producir retraso en el inicio de la lectura, enuresis o aparecer malos

habitos de comportamiento

La incorporacion del infante a la escuela es un acontecimiento decisivo para su desamolio emocional,
representa un cambio completo en sus actividades pues inicia una nueva vida social que al principio le irrita y
esta dispuesto a rechazar; en ia realidad marca la etapa en la que se va desenvolviendo el futuro ciudadano
cuya calidad estara en relacién con la comprension e interpretacién de sus actos o conductas que encuentre

el nifio por parte de sus padres o profesores.

El conocimiento, la afectividad, los movimientos y la adquisicién de normas  y valores son los rasgos
que predominan en esta fase, asi como también el juego es muy importante en la vida diaria det menor. En
esta fase influye mucho sus éxitos o desilusiones, pues tal vez por carencias o necesidades inesperadas,

cuando salgan de 1a escuela primaria tendrdn que lograr su supervivencia.

El infante va cambiando su comportamiento conforme va creciendo; sin embargo, su conducta puede
manifestarse de distintas formas de tal manera que segun la revista de Psicologia Infantil a un nifio se puede

clasificar como

Timido: Cuando al enfrentarse a situaciones desconocidas o nuevas reacciona con rechazo hacia la
gente y puede comportarse de diversas formas como ser callado, esconderse y llorar. De no superar esa
actitud tendrd dificultades mas adelante en su vida. Esta conducta puede ser el resultado de sobre proteccion,
de no poder relacionarse con otros nifflos o que cuando opina algo sea objeto de critica o le llamen la

atencion.

Agresivo: El nifio imita la agresividad por o que percibe a su alrededor ya sea que provenga de sus
progenitores, parientes, la television © hacia el mismo que es la Gnica forma de resolver sus situaciones y
agreda tanto fisica y verbalmente por cualquier razon a cualquier persona. Este comportamiento del nifio

puede tener como objetivo Hamar la atencion de sus padres o tal vez ser un niflo prepotente.




Desobediente: Por lo regular esta conducta del menor se debe a que los padres no tienen una
disciplina para educar a su hijo puede ser que sean flexibles, cambiantes o poco disciplinados. Las
consecuencias con estos nifos serd que su desobediencia persista e inclusc se incremente, si los

progenitores no cambian su forma de tratar al nifio.

Autoritarismo: El menor insiste en realizar las cosas que a ei le gustan, por lo tanto no escucha
opiniones de las demas personas, por ejemplo, sdlo come la comida que mas les agrada, insiste en leer los
cuentos que son sus preferidos, el niflo se dirige sobre una meta establecida, sus actos parecen ser egoistas,

groseros o0 muchas veces son agresivos a pesar de que ho sea su intencion.
3.5 FAMILIA

Jasone Mondragbn no sdlo analiza las etapas de la infancia sino también aborda 1a familia por
considerar que el entomo familiar det menor es determinante en la conducta del infante, como ya se vio en el

capitulo dos la agresién flsica contra los menores se da basicamente en su hogar.

La familia es un instrumento que transmite los valores y las conductas de una determinada clase
social. Las funciones béasicas de la familia son la proteccién, el cuidado de los hijos, la socializacion, la

educacioén del nifo y la satisfaccion de sus necesidades psicoldgicas, bioldgicas y sociales.

En la vida det menor no sblo se debe considerar la alimentacion, si no también las relaciones que el
nifio desarrolla estableciendo amistades e incluso se debe conocer lo que piensa y siente. En la familia cada
integrante juega un papel importante como la madre, que cuando nace su hijo se encuentra unidaael, este
vinculo permanece por un largo tiempo por lo que el niflo puede sentir si su mama es afectiva con el o no, por

que aunque los menores requieren del amor de ambos padres. el de su mama es determinante.

La figura de un padre dentro del hogar se manifiesta muchas veces con autoridad o como ejemplo que

tienen que seguir los niflos, adolescentes y jovenes. El prototipo de un padre es el de una persona que se
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respeta y admira. Sin embargo, en las familias existen penas y alegrias, con ellas se aprende a comportarse 0
relacionarse con las demas personas, también a conocer las formas de enfrentar la vida y resotver los

propios conflictos.

3.6 RELACION ENTRE PADRES E HIJOS.

La vida familiar influye en el desarrollo psicolégico del menor. Aunque las relaciones entre padres e
hijos se pueda dar de distinta manera. Es muy importante analizar el ambiente familiar en vista de que en el
hogar del menor de edad es donde se da la mayoria de las agresiones que sufren los niffos principalmente
por parte de sus progenitores. En este sentido los padres que han sido educados estrictamente pueden
reproducir el mismo patrén. Hay progenitores demasiado apasionados, por lo que suelen tener una conducta
posesiva son autoritarios y poco compresivos con los infantes, aunque lo Unico que consiguen es limitar la

creatividad de sus hijos.

Las actitudes de los padres en situacién econémica dificil, tengan trabajo o estén desempleados puede
generar conflictos  que afectan las relaciones familiares, produciendo tensiones entre los miembros de la
familia por las dificultades para cubrir las necesidades primarias, dar atencién a los hijos. Cuando las madres
trabajan y se encuentran ausentes de su hogar por muchas horas dedican poco tiempo a sus hijos ©

responsabilizan del cuidado de estos a otras personas sean miembros de la familia o no.

Las relaciones entre los hermanos son también un factor de importante en !a interaccion familiar y por
lo tanto en la violencia que se puede ejercer contra los menores. Hay rivalidades entre hermanos que si no son
muy acentuadas ni continuas, tienen mas bien signo positivos ya que constituyen un primer ensayo en la vida
social, pero hay conflictos encubiertos que pueden producir tensiones y angustias en el infante y se da cuando
se siente celoso porque sus progenitores dedican mds atencion a alguno de sus hermanos lo comparan con

uno de ellos, por lo que este tipo de rivalidad incide de una forma negativa en el desarrollo personal det menor.
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Los hermanos hacen posible que los menores sean mas sociables io que puede ser positivo para el
desarrollo de su personalidad e incluso los niflos puedan seguir como modelo a los hermanos mayores. En la
citada revista de psicologla Infantil sefiala que los padres agresivos, autoritarios y poco afectivos tienen las

siguientes caracteristicas

Padres autoritarios: tienen un caracter fuerte, constantemente exigen cbediencia, cuando el infante
hace una pregunta ia respuesta puede ser absoluto silencio o rechazo, les gusta imponer reglas de conducta,
los hijos deben cumplir sin ninglin pretexto (o que se les pide, creando en el menor la idea de que su padre

es un ogro.

Padres poco afectivos: sin llegar al rechazo adoptan una postura de desinterés por sus hijos, se puede

dar cuando los padres se encuentran deprimidos o en situacion econémica grave como el desempleo.

LLa actitud de los padres autoritarios y poco afectivos impiden que se den buenas relaciones familiares y
frecuentemente se traducen en violencia fisica contra los menores. Contrariamente a los progenitores
agresivos existen aquellos que tratan bien a sus hijos o incluso los consienten adoptando una actitud de

monopolio © son permisivas.

Actitud de monopolio: tratan de convivir y realizar en equipo algunas actividades de su hogar buscando

los padres en sus hijos ser su instructor, comparitero de juego o su amigo.

Padres permisivos: dejan al menor que haga lo que quiera, los infantes en este caso no tienen el menor
respeto a sus padres, convirtiéndose en egoistas e individualistas. La actitudes de los padres se debe a que
muchas veces consienten al hijo por ser enfermizo o bien por que los padres no contaron en su infancia con

amofr,
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CAPITULO IV ESTUDIOS INDIVIDUALIZADOS DE TRABAJO SOCIAL EN
NINOS MALTRATADOS DE LA ESCUELA PRIMARIA URBANA FEDERAL

IGNACIO MANUEL ALTAMIRANO

4.1 TRES CASOS
La presente investigacion sobre las causas ded maltrato fisico y su influencia enel desamollo del nifio,
se realizo en el turno vespertino de la Escuela Primaria Urbana Federal Ignacio Manuel Altamirano, ubicada en

la Calle 66 Poniente y 5 Norte S/N de la Colonia Guadalupe Victoria en la Cuidad de Puebla, Pue.

La investigacion que se realizo en la escuela Ignacio Manuel Altamirano con relacion a los casos de
maltrato fisico en menores, se llevo a cabo de la siguiente manera. Primero se entrevistaron a 188 alumnos
que integran la institucién, teniendo como resultado 45 niflos con dicha problematica, posteriomente se
realizaron estudios individualizados de tres casos de los 45 detectados, tomando en consideracion las
situaciones que presentan los integrantes de su casa, para llegar a conocer las causas que hacen al nifo

propenso al maltrato fisico.

Por razones de ética profesional los datos de los niflos se modificaron, para no ocasionar ningan

perjuicio moral  al infante y a su familia o evitar el uso del caso para otros fines.

Los procedimientos generales para realizar estos estudios individualizados consisten en presentar los
datos personales del menor modificados, el cuadro familiar que nos hace visualizar como esta integrada la
familia, parentesco del infante, edad, a que se dedica y grado de estudios. El familiograma es una
representacion grafica del grupo familiar mediante simbolos convencionales, es de gran utilidad para el
Licenciado en Trabajo Social por que ayuda a ubicar el contexto familiar del niflo y asi conocer los problemas

que se detectaron en el instrumento aplicado.

TESIS CON 6s-h
FALLA DE ORIGEN




que han determinado el problema o su actitud del nifio con el propésito de proporcionarie un tratamiento

apropiado. A continuacion se presenta la simbologia que se maneja en el familiograma de los tres casos

individualizados.

'7 Se aplicaron los indicadores de la cédula diagndstica empleada en esta investigacién, con la finalidad

de poder dar un diagnéstico o llegar a hacer andlisis previo del caso, tomando en consideracion los hechos

HOMBRE

MUJER

GEMELOS

o :

ADOPTIVOS

PACIENTE MOTIVO DE ESTUDIO

| 1%}

DEFUNCIONES

~

SEPARACION DE HIJOS

SIMBOLOGIA

0—o

MATRIMONIO CIVIL Y RELIGIOSO
MATRIMONIO CIVIL O RELIGIOSO

UNION LIBRE
S

MADRE SOLTERA

SEPARACION DE PADRES

CONVIVEN BAJO EL. MISMO TECHO




Nombre: M. M
Edad: 10 afios.

Escolaridad: Quinto grado.

DATOS DE IDENTIFICACION.

Fecha de Nacimiento: 17 de Abril de 1990.
CUADRO FAMILIAR.

[NOMBRE EDAD [PARENTESCO |ESCOLARIDAD OCUPACION |INGRESOS
Joel Martinez Gémez 49 anos | Padre * | Secundaria Ptomero 2 000 mensual
Martha Marquez Fuentes | 36 afios |Madre Analfabeta funcional | Comerciante
Martin Marquez Fuentes 22 afos { Hermano Primaria incompleta | Plomero
Joel Martinez Marquez 13 afos | Hermano 6to de primaria Estudiante
Martha Martinez Marmuez | 10 afios | Hija 5to de pri Estudiante
Daniel Martinez Marquez |8 aflos |Hermano 2do de primaria Estudiante
Daniela Martinez Marquez {2 afios |Hemana
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- i FAMILIOGRAMA
" FAMILIA MARTINEZ MARQUEZ

MOTIVO

Martha es uno de los casos detectados por Trabajo Social de la investigacion llevada a cabo en la
Escuela primaria Urbana Federal Ignacio Manuel Altamirano. Las causas por las que se incluyo a Martha en

este estudio son por que manifiesta algunas caracteristicas de cleptémano y es victima de maltrato fisico.

INVESTIGACION

Martha proviene de la segunda relacién de su madre, y primer matrimonio legal, ya que siendo soltera
tuvo dos hijos de los cuales sélo uno vive con ella. Actuaimente Martha vive con sus padres, tres hermanos

y una hermana adoptiva.

La relacién que Martha mantiene con sus hermanos es estrecha, aunque existe un vinculo mas fuerte

con el hermano menor. Daniel de 8 afios de edad. No obstante, la convivencia que Martha y su madre
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tienen es conflictiva, debido a que Martha presenta problemas de cleptomania, motivo por el que la madre

constantemente agrede a la nifia, razén que hace que Martha se incline mas hacia su padre.

La familia de Martha vive en casa propia, cuenta con una sola recamara, cocina, baiio y patic ademds
de los servicios publicos indispensables como agua potable, luz eléctrica, drenaje y recoleccidn de basura.

Los ingresos sirven para los gastos de agua potable, luz eléctrica, alimentacién, gastos escolares. etc.

DIAGNOSTICO

Martha de 10 afos, estudiante de quinto grado de primaria ocupa el tercer lugar en su familia, presenta
problemas de cleptomania, es de bajos recursos economicos, desde hace un afio aproximadamente el
padre tiene problemas de alcoholismo, que afectan en la dinamica familiar. La conducta negativa de Martha
hace que reciba constantes castigos por parte de su madre que golpea e incluso la amarra, por ello no
tienen una convivencia equilibrada. Ademas la cleptomania de Martha influye en los habitos de su

hermano Daniel de 8 afios de edad.

PLAN
1.- Informar a los padres las causas por las que presenta esa conducta Martha y se recomienda que
_acudan a consuita y establezcan en lo posible una relacion afectiva con su familia.
G 2. - Canalizaria a una institucion o con personal especializado.

3. - Supervisar que se lleve a cabo adecuadamente el tratamiento propuesto

PRONOSTICO

Llevando adecuadamente la orientacion de Trabajador Social, la nifla puede disminuir su problema y

reducir el maltrato fisico que le impone su madre y mejorar ia relacién afectiva entre ellas.




DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre: E .P.
Edad: 12 afios.
Escolaridad: S'exto grado. -

Fecha de Nécimlento: 12 de Junio de 1988.

CUADRO FAMILIAR

[NOMBRE EDAD [PARENTESCO [|ESCOLARIDAD OCUPACION TINGRESO
David Briones Garcia 45 anos | Padrastro Primaria incompleta | Albaiil 2 400 mensuat
Lourdes Pimentel Sanchez | 32 aftos | Madre Primaria incompleta | Ama de casa
Eric Pimentel Sanchez ll 12 anos | Hijo 6to de primaria Estudiante
Guadalupe Briones Sanchez } g afos Hermana 4to de primaria Estudiante
David Briones Pimentel 8 afilos | Hermano 3ero de primaria Estudiante
Brenda Briones Pimentel 8 afos | Hermana 3ero de primaria Estudiante
Uriel Briones Pimentel ‘ 7 aflos | Hermano 2do de primaria Estudiante
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FAMILIOGRAMA

FAMILIA BRIONES PIMENTEL

&
David

MOTIVO

Erick es otro de los casos detectados por Trabajador Social en la investigacion Ilevada a cabo en la
: Pn’méﬁa' menuonada Los motivos por los que se incluyo en este estudio individualizado se deben a que el

nifto sufré iﬁaltr:tto fisico por parte de su padrastro

INVESTIGACION

Erick Pertenece al primer matrimonio de su madre, debido al fallecimiento del padre, la seflora Lourdes
vive en unidn libre con el seftor David con quien procreo cuatro hijos. La familia esta conformada por Erick, su

madre, padrastro y sus cuatro hermanos.

La comunicacion que tiene Erick con sus hermanos es estrecha al igual que con su madre, la relacién

que mantiene con su padrastro es poco afectiva.
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lia habjtéf{ una casa rentada, consta de un cuarto, bafio y cocina cuenta con los servicios

Los gastos generados por la familia los solventa el padrastro y consisten en
‘léi:‘tﬁca.
' DIAGNOSTICO

ck esel segun'do hijo del primer matrimonio de su madre, tiene 12 afios de edad, cursa el sexto

grado de primaria, ﬁreéénia dificultad para estudiar, su alimentacién no es adecuada, sin embargo muestra

' Interés hlqir‘élwéstudlb y el deporte.

VEI brébleha de Erick deriva del mailtrato fisico que le propina el padrastro.

PLAN

1.- Debido al problema de Erick es importante informar a los padres los factores que influyen en el
deﬁci'ente desarrollo educativo y fisico del nifio.
' 2.- Ademas, es importante establecer un vinculo afectivo y estrecho entre Erick y su padrastro.
3. - Buscar el apoyo y opinidn de un quipo multidisciplinario para disminuir la falta de afecto entre Erick y

su padrastro.

PRONOSTICO
Siguiendo indicaciones del Trabajador Social y el equipo multidisciplinario; los obstaculos que se

presentan en la familia disminuirdn y Erick mejorara {a relacién familiar.
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DATOS DE IDENTIFICACION

r\;ofnbre:‘ uJ. s 2

Edad: 7 afos.

Escolaridad: Segundo grado.

Fecha de Nacimiento. 30 de Mayo de 1993.

CUADRO FAMILIAR

NOMBRE EDAD PARENTESCO [ESCOLARIDAD OCUPACION [INGRESOS |
Jesus Alejandro Sanchez Chavez | 23 afios Padre Primaria Incompleta Empleado 1.200 mensual
Alma Rosa Zenteno Gonzalez 22 afios Madre 2 do de secundarla Ama de casa

Uriet Josafat Sanchez Zenteno 7 afios Hijo 2do de primaria Estudiante

Nexi Dayana Sanchez Zenteno 2 afios Hermana

Teresa Chavez Rodriguez 42 anos Abuela Analfabeta Funcional |Ama de casa

Adan Sanchez Chavez 21 afios Tio 2do de secundaria Herrero 1.200 mensual
Sayuri Sanchez Chavez 11 anos Tia 5to de primaria Estudiante
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FAMILIOGRAMA

FAMILIA SANCHEZ ZENTENO

MOTIVO

Uriel es otro de IQ§ casos detectados en la investigacion llevada a cabo en la Escuela Federal Urbana
Ignéclo Ménuel Altamirano. Se incluyo a Uriel en este estudio individualizado por que es victima de maltrato

fisico pér parie de su madre:

77



INVESTIGACION

Uriel es el hijo mayor de su familia, solo tiene una hermana. Actualmente Uriel vive con sus padres,
hermana, su abuela patema y dos tios. La relacién de Uriel con su hermana es afectiva, al igual que con su

padre, abuela y tios sin embargo, la relacion que existe con su madre es poco afectiva.

Uriel y sus padres habitan una casa rentada, con dos recamaras, bafo, sala comedor y cocina, ademas
cuenta con los servicios publicos indispensables como agua potable, luz eléctrica, drenaje y recolecciéon de

basura. Los ingresos sirven para alimentacion, luz eléctrica, renta, gastos escolares, etc.

DIAGNOSTICO
Uriel de 7 ailos, estudiante de segundo de primaria, ocupa el primer lugar en su familia, pertenece a una
familia extensa, de bajos recursos econémicos, su padre tiene problemas de drogadiccién y su madre ejerce la
prostituciéon y continuamente agrede fisicamente al nifio. Factores por los que la atencién que reciben los hijos

es deficiente y ha generado principalmente en Uriel problemas de conducta reportados en la escuela.

PLAN
1. - A causa de la situacién que presenta Uriel es importante en primer lugar informar a los padres que sus
actitudes son reflejados en los problemas de conducta que presenta en la escuela y que ocasionan los golpes
que le da su madre.
2. - Mejorar la comunicacion entre padres y la relacion familiar, para establecer vinculos armonicos.
3. - Es recomendable buscar atencidn de un equipo multidisciplinario para atender la problematica del niflo y

asi favorecer el desarrollo de Uriel y la familia en general.

78



PRONOSTICO

Si la familia lleva a cabo adecuada y oportunamente las recomendaciones y orientaciones del
Trabajador Social, las situaciones que se presentan en ella, originando el maltrato fisico y la alteracién de la

conducta de Uriel, disminuiran pautatinamente.
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4.2 FACTORES QUE INFLUYEN EN EL MALTRATO FiSICO ESCUELA
PRIMARIA URBANA FEDERAL IGNACIO MANUEL ALTAMIRANO

La poblacién escolar de esta Institucion, es de 188 alumnos divididos en los seis grados que
constituyen la primaria. Los 188 alumnos se distribuyen en 7 grupos, dos de ellos de tercer grado. La poblacion
de esta escuela es reducida tal vez porque existen tres escuelas cercanas: Estas son Manuel Rivadeneyra y
Palacios que cuenta con dos turnes, Ignacio Ramirez y El Chamizal que solo imparten clases en la mafiana. E!
personal docente de la escuela esta constituido por un Director, un maestro por cada grupo, una maestra de

Educacién Fisica, un profesor de Educacién Especial y una persona de intendencia.

La escuela esta integrada por 8 salones en dos niveles. La planta baja cuenta con tres salones de
clases, un salén denominado rincén de lecturas y los sanitarios. La planta alta esta formada por 4 salones
de clases. Frente al edificio principal se encuentra la direccion y el saldén de grupos integrados (USAER). La

escuela cuenta con: agua potable, teléfono, pavimentacion, luz eléctrica y servicios de transporte.

Se identificaron a 45 niffos como victimas de maltrato, quienes viven en colonias, Guadalupe Victoria,
Naciones Unidas y Cuauhtemoc. Estas colonias se encuentran totalmente pobladas, la mayoria de la poblacién
es de bajos recursos y cuentan con: drenaje, luz eléctrica, teléfono, agua potable, pavimentacion y alumbrado
publico deficiente. Los problemas sociales mas frecuentes en estas colonias son el pandillerismo, alcoholismo

y drogadiccién que propicia inseguridad entre la gente que vive en estas colonias.

De los 45 niflos mailtratados 25 son hombres y 20 son mujeres. La distribucién de niftos maltratados por

grupo es la siguiente:
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Cuadro: 1

DISTRIBUCION POR GRUPO

Grado Numero de Alumnos

Primero 2
Segundo 10
Tercero 13
Cuarto 7
Quinto 6
Sexto 7

Fuente: Cédula diagndstica apicada a 45 alumnos
de 1a Escuela Ignacio Manuel Atamirano Puebla, 2000

Esta investigacion se realizo aplicando una cédula diagnostica disefiada con preguntas dirigidas a los

padres e hijos, con el fin de detectar los casos de maltrato. El primer paso consistié en entrevista a los nifios,

identificados como victimas de maltrato, solicitdndoles su domicilio para que posteriormente se realizaran visitas

domiciliarias con &l objetivo de entrevistar a los padres o persona responsable del cuidado del menor para

conocer su'ambiente familiar.”

+ Este ihstrurﬁeriié; permitio la recopilacién de los datos, utilizando los siguientes indicadores:

Vi
vil
Vil

DATVOS DE IDENTIFICACION

CUADRO FAMILIAR

FAMILIA

DINAMICA FAMILIAR

ECONOMIA FAMILIAR

SALUD

EDUCACION

ACTIVIDADES DEL NINO EN LA ESCUELA

8]




El estudio det entomo social de los niflos maltratados, dio la pauta a la informacién de manera que se

destaquen las situaciones que se presentan como elementos comunes en los 45 casos detectados.




LOS NINOS MALTRATADOS Y SU ENTORNO

Cuadro: 2
FAMILIA DEL MENOR MALTRATADO
Tipo de Familia N:amero de cascs %
Nuclear 25 56
Extensa 20 44
Total 45 100
Fuente: Céduta diagndstica aplicada a 45 alumnos de la
Escuela ignacio Manuel Altamirano Puebla, 2000.
Grafica: 1

FAMILIA DEL MENOR MALTRATADO

Como se puede apreciar en el cuadro y grafica anterior de los 45 casos estudiados, 25 perienecen a

familias nucleares y 20 representan a familias extensas, considerando que vive algun familiar con ellos. Se

observa que el hecho de que algunos nifios vivan en familias extensas no es detenminante para que los nifos

sean objeto de violencia.
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En las familias nucleares los conyuges e hijos solteros, viven en unidad, generalmente los miembros de ~
la familia cuidan al menor, quien aprenden de ellos sus actitudes y desarrollan sus habilidades en el hogar

posibilitando el desarrollo fisico y mental saludable del nifio.
En las familias extensas ademas de padres e hijos viven parientes como tios, abuelos o cualquier otra

persona con el que se tenga una relacion estrecha. Este tipo de familia es comun entre la poblacion de bajos

ingresos los que le permite solucionar algunos problemas econémicos, aunque enfrentan mas conflictos.
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Cuadro: 3
CARACTERISTICAS DE LA FAMILIA

Tipo de Familia Numero de casos %

Integrada 15 a3
Desintegrada 21 47
Reintegrada 9 20

Total 45 100

Fuente Cédula diagnéstica aphcada a 45 alumncs de fa
Escuela Ignacio Manuel Altamirano. Puebla. 2000,

Grafica: 2

CARACTERISTICAS DE LA FAMILIA

integrada
Reintegrada i 33%
20% Tl |

Desintegrada
47%

Fuente: Elaboracion en base a cuadro 3

En el cuadro y grafica anterior se observa que el 47% de los casos pertenece a familias desintegradas
debido a divorcio, separacidén o viudez, lo que hace pensar que son familias problematicas. EI' 33% lo
constituyen Ias familias integradas. es decir los miembros que integran la familia son los hijos y padres. El 20%
lo representan familias reintegradas. en las que la pareja actualmente vive en union libre o en algunas
ocasiones uno de los conyuges estuvo separado por un lapso del resto de su familia y volvio a formar parte de

ella.
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Una de las causas de los conflictos agudos en los hogares, es la falta del padre de familia que afecta el
equilibrio familiar, principalmente el de los hijos, de quienes el menor tiende a buscar relacionarse con las

demas por no tener claro sus sentimientos, sobre todo el de identidad.

86




Cuadro: 4

Grafica: 3

FORMA DE SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS DE PAREJA

Medio Numero de casos %
Discusion 4 9
Agresion 8 18
Platican 16 36
Padre o Madre solos 12 27
Platican - Ignoran 1 2
Discusion - Agresion 2 4
Discusion - Ignoran 2 4
Total 45 100

Fuente' Céduta diagnostica aplicada a 45 alumnos de la
Escueda Ignaco Manuel Altamirano Puebla. 2000

FORMA DE SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS DE PAREJA
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Los datos que se presentan corresponden al cuestionamiento hecho a los padres de los 45 niflos
estudiados. Se aprecia, que en 16 casos, la forma de solucionar los conflictos a través del dialogo, con la
finalidad de llegar a un acuerdo que consiste en corregir sus faltas. En 12 casos fa madre o padre se

encuentran separados de su pareja.

Ocho conyuges no pueden controlar sus impulsos y resuelvan sus problemas con agresion fisica, en 4
parejas la medida que toman es discutir pues no llegan a un acuerdo por que ninguno quiere ceder. En los 5

casos restantes se afronta la situacion de diversas formas por lo que no existe una solucion entre ambos.

Cuando existen conflictos entre los conyuges ocasionando golpes, forcejeo o discusion sin llegar a un
acuerdo o se ignoran entre ambos, probablemente pueda tratarse de una pareja disfuncional. Pero si existe
una buena comunicacion en la pareja y surge entre ellos un problema, tendran la capacidad de solucionar sus
conflictos llegando a un acuerdo mutuo.En algunas situaciones es importante que ceda alguno de los cényuges,
para no llegar a los conflictos o violencia y provocando medidas drasticas como la separacién temporal o

permanente de pareja.
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Cuadro: 5

ORIGEN DE LA INICIATIVA PARA SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS

P, N1 de %
Esposa 8 18
Esposo 1t 24

Los dos 13 29
Ninguno 2 5
Padre o Madre solos 1 24

Total 45 100

Fuente: Céduta Diagnéstica aplicada a 45 alumnos de la
Escuela lgnacio Manual Atamirano Puebla, 2000.

Padre o Madre solos SR Iy SR T ey BB

i
I Ninguno 2
!

. Los dos | vy - - 413
; ESPOS0O [oalanat i v o b - —— 111

: Esposa [ e T o [

| 0 2 4 & 8 10 12 14

Fuente: Elaboracion en base a cuadro 5

En el cuadro y grafica anterior se aprecia que cuando existen conflictos, en 13 parejas los dos toman
la iniciativa para aciarar la situacion y llegar a un acuerdo entre ellos, esto reflejar que existe comunicacion
entre los dos. En 11 casos el esposo toma la iniciativa para resolver los problemas para no empeorar mas la
situacion. En 8 casos son las esposas quienes toman la iniciativa ante el problema aunque ello signifique

ceder para no causarle dafo a sus hijos.
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Once padres no contestaron debido a que actualmente estan divorciados, separados o son viudos,
por lo que no se dispone de informacion. Unicamente en dos parejas, ninguno toma la iniciativa por el cual su

relacion esta fragmentada.

La relacién que existe entre los conyuges influye de manera importante en el desarroilo de los nifios
cuando existen conflictos entre la pareja influyendo en el equilibrio emocional de los menores y las diferentes

etapas de su crecimiento.
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Cuadro: 6

INGRESO FAMILIAR

Persona que aporta Nimero de casos %

Padre 15
Madre 7
Hijos 2
Paxire y Madre 9
Madre e Hijos 4
Padre, Madre e Hijos 3
Padre e Hijos 3
Sin Respuesta 2
Total 45

33

16

20

100

Fuente Cédula diagndstica apiicada a 45 alumnaos de la
2000.

Escuela Ignacio Manuet Altamirano Puebla,

Grafica: 5

INGRESO FAMILIAR

Respuesia

Fuente: Elaboracion en base a cuadro 6

Estos datos reflejan que de los 45 casos estudiados. solo 15 familias son sostenidas exclusivamente

por el padre. sin embargo la situacién economica es cada dia mas dificil,

ha motivado que ambos padres de

familia trabajen con el fin de asegurar lo necesario en su hogar. Por ello en 9 casos la madre y el padre aportan
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el ingreso y en 3 familias ademas de los padres los hijos también contribuyen. El hecho de que padre y madre

trabajen significa menos tiempo dedicado a los hijos y quiza cierto riesgo de un trato violento a ellos.

El ingreso de 7 familias de nifos que tienen problemas de maltrato fisico depende de la mama quien

aporta ingreso familiar para beneficio de todos los miembros de su casa. Cuando la mujer es la Unica

responsable del ingreso familiar la presion que significa trabajar y atender a la familia.

Cabe mencionar de los 45 menores maltratados, 19 ademas de que asisten a la escuela contribuyen al

gasto familiar; pues por la mafiana trabajan y en la tarde van a la escuela, reflejando la fuerte presion a que

se ven sometidos los nifios que son victimas de maltrato fisico; al pertenecer a familias en las que se les exige

trabajar, ademas de estudiar.

Cuadro: 7

TIPO DE EMPLEO DE LOS ALUMNOS MALTRATADOS

Empl Nimero de
Comerciante 14
Albadiil 2
Cuidando autos 2
Panadero 1
Total 19

%
74
10
10
5

100

Fuente: Cédula diagndstica aplicada a 45 alumnaos de la
Puebla, 2000

Escuela Ignacio Manuel Altamirano
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Grafica: 6

TIPO DE EMPLEO DE LOS ALUMNOS MALTRATADOS ‘I

Abadil Cudando autos Panadero
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Fuente: Elaboracion en base a cuadro 7
e e e

Cuando los gastos de la casa se encuentran bajo la responsabilidad de solo una persona, en muchas
ocasiones se agudizan los problemas econdmicos motivando a que el trabajo de las mujeres aumente. Cuando
la familia. es de bajos ingresos el trabajo det menor ayuda a contribuir en los gastos de la casa. Cuando existen
crisis econémicas en la familia, frecuenternente hay discusiones violentas o riflas entre los conyuges, por la

pobreza o incapacidad para enfrentar su situacion.

TESIS CON
¢ALLA DE ORIGEN

93




Cuadro: 8
CON QUIEN VIVE EL NINO MALTRATADO

Persona  Nimerodecasos %

Madre 19 42
Padre 3 7
Abuelos 3 7
Padastro - ... 1. . 52 -
Padre y Madre 19 42
Total 45 100

Fuente : Cédula diagnéstica aplicada a 45 alumnos
de la Escuela Ignacio Manuel Altamirano Puebla, 2000.

Gréfica: 7
CON QUIEN VIVE EL NINO MALTRATADO
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Fuente: Elaboracién en base a cuadro 8

El andlisis de los datos anteriores refleja que de los 45 casos detectados y estudiados, 19 nifios viven
con ambos padres. En cambio 19 de los niflos solo viven con la madre esta situacion se debe a que son madres
solteras o se encuentran separadas, divorciadas o actualmente viven en unién libre con otra persona. Esta

situacion también podria representar un ambiente propicio para la violencia fisica contra los nifios, en virtud de
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Ujer se encuentra sola al frente de ié familia las V;:)fééibn‘e's'que ello significa, pueden generar maltrato

R “Tres menores viven con su padre, debido a que la madre lo abandono. Otros 3 nifios, se encuentran al
’ culdédo de sus abuelos, por que los padres tienen otro matrimonio y no se responsabilizan de sus hijos. Sélo un

infante vive con su padrastro por que su madre lo abandono.

Es importante considerar que las familias desintegradas afectan las relaciones familiares y en
p';-micgilar‘al nifio. La vida cotidiana de los hijos depende de los padres, por que de ellos aprenden a
ponarse o relacionarse con los demas, adquirir costumbres y creencias, por lo cada miembro de la familia
tiene la fesponsabllidad de colaborar con la integracion. La armonlia familiar depende de que los miembros de la

3 c'i’mplian con sus obligaciones, la ausencia de uno de los padres afecta a la misma. Y la vida familiar

permite la ‘éonvivencia con los integrantes de la casa en donde tienen ia facilidad de relacionarse con el menor
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Cuadro: 9
PREFERENCIA DE LOS MENORES HACIA LOS PADRES

Persona  Numero deécasos %

Papa [] 13

Mama 27 60
Hermanos 4 9

‘ Tio 1

Abuela 1

Nadie 1 -2
Indiferencia 4 "9
MamayPaps == 1 2

Total 45 100

Fuente . Cédula diagndstica aphcada a 45 alumnos
de la Escuela lgnacio Manuet Atamirano Puebla, 2000.

Gréfica: 8

PREFERENCIA DE LOS MENORES HACIA LOS PADRES
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Fuente: Elaboracién en base a cuadro 9
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En esta investigacién también se analizan las relaciones familiares que reflejan la preferencia del
infante por alguno de sus progenitores o familiar, De los 45 casos identificados de maltrato a menores se
aprecia que 27 niflos se identifican su mama; la preferencia por la figura materna puede darse por que el

menor solo vive con su. madre o la prefiere porque es afectiva, etc.

A séi; iﬁenorés. les gustaria ser como su papa porque es trabajador o les compra lo que le piden. Sélo

: aiv7 nifos les ag}adarfa parecerse a sus hermanos, tios o abuela, les gustaria imitarlos por que la mayor pare
dgl dia conviven o admiran algo de ellos. Cuatro menores, mostraron indiferencia hacia sus padres por lo que

] prefieren no dar informacién.

El deseo de los menores de parecerse a alguno de sus padres o familiares refleja su situacién familiar
ya que el nifio aprende del ambiente de su hogar y por si mismo. En su personalidad influye la formacién y

educacion que le proporcionan sus padres.

Por naluraleza el hijo empieza a identificarse con alguno de sus padres, encontrando semejanzas de

aspecto flslco como es Ia forma de caminar o hablar, también pueden considerar algunas cuatidades que les
‘agrade > mplo. mi papd es trabajador o juega conmigo cuando se lo pido, mi mama cocina lo que

e,gugt y. se | epcdpa cuando estoy enfermo, motivo por el cudl los nifios los ven perfectos y eso los

a Imitarlos creando’un prototipO' cuando sea grande quiero ser como papa o mama. Esta situacién cambia
lesce cna por que emplezan a darse cuenta de las diversas actitudes de sus padres y se van

destlusnonando de ellos )
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Cuadro: 10
CONFIDENTE DEL NINO

Persona .- Nimero de Casos %
Mama 20 44
Papa 4 9

Hermanos 2 4
Amigos. 3

Ma' 1 2

Tios 2 4
Nadie I 5

WV Papa 7 - “116 '
Total 45 100

Fuente : Cédula diagnéstica aplicada a 45 alumnos
de la Escuela Ignacio Manuel Altamirano Puebla, 2000,
Gréfica: 9
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CONFIDENTE DEL NINO
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Fuente: Elaboracion en base a cuadro 1077
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De los 45 niflos maltratados, detectados y estudiados, 20 de ellos platican con su mama, sus
problemas, reflejando que existe confianza y afecto por parte del nific hacia su madre. En 7 casos los menores
platican con ambos padres creando en el menor seguridad por haberles comentado la situacion, manifestando

' estabilidad y afecto en la familia.

Cuando tienen algin conflicto sélo 9 nifios se lo platican a sus hermanos, abuelos, amigos, maestra o
tios. Esto es debido a que el niffo tiene confianza para contar sus problemas a otras personas cercanas a ellos.
Y en el caso ‘de 5 nifios, ellos prefieren resolver sus conflictos por ellos mismos, evidenciando la falta de

conf' anza comumcacién o afecto en la familia entre padres e hijos.

Es’ lmportante que el nifo acepte sus sentimientos cuando le pasa algo y tenga la capacidad de

oo de segundad por abla es imponante que acepte sus problemas y trate de darles una solucién en compaiiia

s de sus padres hermanos u otra persona.
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‘Cuadro: 11
COMUNICACION ENTRE PADRES E HIJOS

ﬂpp de comunicacién Numerodecasos %

Afectiva 26 58
 Agresiva 6 13
' Lejana 13 29
"% Total 45. 100
Fuente : Cédula diagnéstica aplicada a 45 alumnas de la
Escuela Ignacio Manuel Altamirano Puebla, 2000.
Grafica: 10
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laborado en base a cuadro 11

Segun los datos que se presentan en este cuadro y grafica el 58% de los padres tienen con sus hijos
una comunicacion estrecha. El 13% de los padres considera que la relacion con sus hijos es agresiva,

mencionando que muchas veces los hijos hacen enojar a los padres haciendo que descarguen su ira

violentamente contra los menores. En el 29% de los casos, no existe una buena comunicacion lo que provoca
que la relacién entre padres e hijos sea lejana. Los factores que pueden propiciar este tipo de relacion son que

tal vez el trabajo absorbe demasiado a los progenitores o se la pasan gran pare del dia sin convivir con sus
hijos.
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"“Cuando existe una barrera de comunic:

necesidades del menor, se agu&]za el

Es preocupante esta‘infofmacién. debido a que no existe comunicacion adecuada de los padres hacia
los hijos, las medidas comrectivas consisten en pegar, castigar o regafiar a los hijos. Cuando pueden platicar
amenamente con lo menores, se les hace ver que estuvo mal lo que hicieron, creando conciencia en el infante

respeto a sus actos negativos.

Si existe comunicacién afectiva de los padres hacia los hijos, en el nifio se creara un sentimiento de que
lo quieren. A lbs nifios se les demuestra el afecto abrazandolos, compartiendo sus juegos y diciéndoles una
palabra de afecto. Los padres deben demostrar a sus hijos que son importantes en su vida queriéndolos,
preocuparse cuando estan enfermos y estar orgullosos de sus logros. Ei nifio debe ser estimulado reconociendo

sus esfuerzos cuando realice alguna actividad.
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Cuadro: 12

FORMAS DE CORREGIR AL HIJO

Medio de correceién Niamero de Casos %

Pega 15 33
Regaia - 12 27
Castiga 5 1

Pega y Regafa 20

Regafia y Castiga 1 2

Total 45 100

Fuerte : Cédula diagndstica aplicada a 45 alumnos de la
Grafica :11
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Fuente: Elaboracién en base a cuadro 12

Los datos que se presentan corresponden al cuestionamiento realizado a los padres de los menocres
para conocer que medidas toman para corregir a los pequefios, es importante apreciar que 15 de los

progenitores les pegan a sus hijos cuando se portan mal. S6lo en 12 casos los regafian por medio de insultos o
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groserlas cuando hacen algo incorrecto y én 5 casos los papas castigan a sus ﬁi]os no dandoles lo qdé >I;es .

gusta,

En 13 de los 45 casos los progenitores corrigen a su hijo pegandole, regafiandole y en algunas
ocasiones los insultan, o cuando no obedecen después de varias ordenes les pegan. Otra forma de corregir al
hijo es pegar y castigar, un padre opta por no darle lo que le gusta o insultario por que no es partidario de

golpeatio.

Los padres tienen el compromiso de guiar correctamente a sus hijos, por lo que muchas veces cuando
el menor se porta mal, pelea con sus hermanos, no obedece, es envidioso, dice mentiras y toma lo que no es

suyo, el nifio esta propenso a ser golpeado, regafiado o castigado.

SI los padres recurren a los golpes, castigos e insultos para corregir a su hijo esto es negativo por que
puede traer como consecuencia que el nifio tenga miedo a ellos, que sea inseguro y en caso extremo que el
3 : menor ya no le da importancia a esos regafios, castigos o golpes. La medlda mas adecuada para corregir a los
nlﬁos es platicar de las cosas que no deben hacer, él porque no las deben hacer y darle alternativas antes de

ltegar a los golpes.
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‘Cuadro: 13
CASTIGOS COMUNES

Tipo decastigo - . Nimerode Casos - %

Te pegan 26 59
. Te regafian . . S 2 4
Tépéganyno(edanlo B 2 ' 4

Regafan y pegan 14 31

Pegan y castigan : 17 2
Total a5 100

Fuente : Cédula diagnéstica aplicada a 45 alumnos de la
Escuela Ignacio Manuel Atamirano Puebla, 2000.

Gréfica: 12
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Fueﬁte: Elaboracion en base a cuadro 13

U

Los datos que se observan corresponden al cuestionamiento realizado a los 45 nifios con la finalidad de
conocer los castigos que los padres imponen a sus hijos, reflejando la gravedad de la violencia que sufren

estos menores ya que es victima de agresion familiar originada por la incomprension de sus padres, a situacion
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vive'en las familias donde se han separado los cényuges o con problemas por la situacién econémica.

Al 59% de los menores los golpean con las manos, cinturén, palo o lo que encuentren, el 31% reciben
el maltrato de dos formas los regafian o les pegan. Estas medidas son variadas de acuerdo a lo que hagan.
Sélo al 10% restante, los regafan por medio de insultos o groserias. Muy pocos padres les explican lo que

estuvo mal y a otros nifios los golpean o castigan por no darles lo que les gusta.

Estos datos muestran que las madres y padres corrigen a sus hijos golpeandolos, castigandolos o
regaiidndolos. Hace reflexionar que si los progenitores quieren a sus hijos no deberian agredirios, también hace
pensar que los programas destinados a la prevencién de la violencia intrafamiliar y en especial aquellos
vinculados a proteger la integridad fisica de los menores deberfan ser mas difundidos entre la poblacion para

concientizar a padres de familia de no agredir a sus hijos.
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Cuadro: 14
ESCOLARIDAD DE LOS FAMILIARES DE LOS NINOS

Grado Escolar Nimerode Casos %

Primaria 33 16
Primaria Incompleta 35 17
So.;,aJndaria 10 5
Secundaria Incompleta 6 ) 3
Preparaiov;a‘. 4 .2
Prepaauma Incompleta 2 R A
Carrera Técnica 3 1
Analfabeta 4 .‘ 2‘
Ar!alfd)eta Funcional 8 3
Menor 105 50
Sin Respuesta 1 0
Total 210 100

Fuente : Cédula diagnéstica aplicada a 45 alumnos de la
Escuela ignacio Manuel Altamirano Puebla, 2000.
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Gréfica: 13

ESCOLARIDAD DE LOS FAMILIARES DE LOS NINOS
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Fuente: Elaboracién en base a cuadro 14

El cuadro 14 trata sobre el grado de escolaridad de los familiares del menor maltratado fisicamente. El
total de familiares de los niftos agredidos son 210 personas. Se aprecia que 105 menores, sus familiares de los
niftlos maltratados la mayoria se encuentra estudiando preescolar, primana o secundaria, 33 de los 210
familiares cuentan con primaria, 35 miembros de la familia del nifio no concluyeron la primaria, pero saben leer

y escribir, 10 personas terminaron la secundaria y 6 personas abandonaron sus estudios de nivel secundaria.

Es importante observar que 6 padres de familia son analfabetas funcionales, no tuvieron estudios pero

saben Ieer y escnbur. aprendieron a través de su vida diaria y 4 personas son analfabetas. Esta situacién es

:, preocupante porque las responsabilidades de apoyar al menor a cumplir con sus tareas o actividades de la

‘escuela Ias desempeﬁa el padre que tenga estudios o en algunos casos los hermanos mayores del nifo. En los

: 10 casos restantes los familiares cuentan con educacién superior pero representa una minoria del total.

Destaca que la mayoria de los familiares del menor agredido sélo cuenta con un nivel medio de estudio
Sobra decir que el grado de escolaridad de los padres o famitiares influye en su trato hacia los menores,

mientras menos preparacion tienen mas posibilidades de educar a sus hijos conversando o diatogando con
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ellos sin recummir a los golpes, en los casos extremos pueden castigarlos pero no con golpes, si no ya no

comprandoles algo que les gusta a sus hijos.

Los padres con escasa preparacién viven generalmente en condiciones sociales adversas para ellos y
su familia, generando un ambiente tenso o violento que muchas veces se convierte en agresién fisica para el

mas débil de la casa que en este caso son los nifios.
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4.3 PROPUESTA ESCUELA PARA PADRES
JUSTIFICACION

Los nifios crecen dentro de una familia, donde aprenden sus primeras actitudes y habilidades para vivir,
por naturaleza el menor tiene confianza en las personas significativas de su entomno familiar, asi también

empiezan a mostrar seguridad al estar con ellos y junto con su medio desarrollan su propia personalidad.

Para su buen desarrollo los nifflos necesitan del afecto de sus padres o de las personas que son
responsables de ellos, ademas del cuidado necesario para su crecimiento, que junto con su derecho a la

educacion les permite identificar el peligro, defenderse y ser independientes en la sociedad.

La identificacion de 45 alumnos de la escuela Primaria Urbana Federal Ignacio Manuel Altamirano;
victimas de maltrato o agresion fisica permitié ubicar a los padres y personas que son responsables de ellos,
como los autores directos de tales agresiones contra los infantes consistentes en golpes, cinturonzazos, palos
o bien no proporcionandoles lo que les gusta regafidndolos con insultos y groserias. Por tal motivo es

» fundémental dar una respuesta a los problemas de los nifios detectados con maltrato fisico o cualquier
individuo 'qué se encuentre expuesto a ser una victima mas de malos tratos, a través de un propuesta dirigido
éylbé padres.:due tenga como propdsito métivar a los progenitores en acciones encaminadas a mejorar la

atencion y desarrolio de sus hijos y asl poder prevenir el maltrato.

El Trabajador Social en el area escolar, establece un vinculo con los maestros pues los dos persiguen
una siluacién formativa en beneficio del nifio, por lo tanto una funcién del Trabajador Social es apoyar al
menor con la finalidad de que pueda vencer sus obstaculos que se interponen a su normal desarrollo o entomo

~soc13l Una labor importante en el drea escolar es dar prioridad a los casos de los nifios que necesitan
étéﬁéién por irregularidad en la escuela, problemas familiares, inhabilidad para establecer buenas relaciones
conv sus éompaﬁefos, problemas de conducta, falta de rendimiento escolar o algun problema fisico o

psicologico, dando alternativas de solucion.
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El Trabajador Social, no sdlo tiene una relacion estrecha con el nifio, sino también con los familiares del
menor y los profesores de la escuela. Debido a la gran tarea que se realiza en esta profesion, es fundamental

que exista un area permanente en el nivel basico escolar.

OBJETIVO GENERAL

Orientar a los padres de familia sobre la importancia que tiene una adecuada atencién a sus hijos y con

ello evitar que el menor sea maltratado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Motivar a los padres, de la escuela Ignacio Manuel Altamirano a participar en la propuesta de escuela

para padres.

Orientar a los progenitores, sobre la vida y responsabilidad de la familia pero principalmente la de los

nifios.
Mejorar la calidad de las relaciones familiares.

Dar platicas para que los padres puedan, solucionar los problemas que nomalmente se presentan en la

nifez de sus hijbs.

METAS

Obtener la participacién de los padres de familia de la escuela y de la poblacién en general
Disminuir el nimero de casos detectados de maltrato infantil, por parte de sus agresores.

Por medio de la propuesta de escuela para padres, lograr que se reconozca, la labor que realiza el

Trabéjado Social, en el area escolar en el nivel basico.
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ORGANIZACION

El Trabajador Social coordinara esta propuesta con los padres de familia teniendo como funcidn principal: -

TRABAJO SOCIAL: orientar a los padres en relacién a su hijo con la finalidad de que puéda gézar de.

un mejor desenvolvimiento en su vida diaria.

RECURSOS MATERIALES

- Un salén para realizar las platicas.
- Material de papelerla.

- 'Expedientes escolares.

- Hojas donde se llevara a cabo un contro! de asistencias a las platicas por parte de los padres

FUNCIONES Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR PARTE DEL LICENCIADO EN

TRABAJO SOCIAL.

PROMOCION: esta propuesta se difundira por diversas actividades, que algunas veces se haran
por medio de rota folios, carteles. pizarron o {olletos, por lo que cabe destacar se dira de manera breve su

utilidad de dichos instrumentos.

ORIENTACION: Piaticas dirigidas a los padres se realizaran de una forma ordenada de tal manera
que puedan conocer y comprender los siguientes temas:

1.- Ciclo vitat.

2.- Ei oficio de ser padres.

3.- Comunicacion.




4.- Autoestima.
5.- Caricias.

6.~ Alimentacién y estimulacion.

COORDINAR: Se llevara a cabo por el Trabafador Social, con la finalidad de poder dar alternativas

de solucion a los problemas que presenten los niftos con maitrato infantil.
MOTIVAR: A Ios padres para contar con su participacion y llevar acabo la propuesta.

SUPERVISAR: El Trabajador Social, realizara la supervision de la propuesta, para cumplir las
expectativas deseadas.

EVALUACION: Elaborar un registro de resultados tomando en consideracion los objetives de la

propuesta e identificar los errores.

Todas estas funciones y actividades se coordinaran con la participacion del Trabajador Social que es de
gran importancia en el ambito escolar.




5

o agresores sean o‘no famuhares

CONCLUSION

El reconocimiento de que el maltrato fisico contra los menores de edad es un abuso e incluso un delito
cometido contra este sector de la poblacién es resultado de un camblo que se dlo a Io largo de los tres Gitimos
siglos en la sociedad en general y en particular en las autoridades que o conceblan que la agresién que los

padres cometian contra sus hijos fuera un abuso,

Los mismos progenitores velan en el hijo un objeto o tal vez una persona sobre la que tenlan pleno
derecho para decidir o imponer sus condiciones valiéndose de la fuerza fisica y emocional. La investigacion
comenta los cambios que con el transcurso del tiempo ocurrieron en el ambito legal de las sociedades

europeas, americanas y en particular en la Mexicana para tipificar y sancionar el maltrato fisico contra la nifiez.

L.os palses europeos y Estados Unidos se consideran como vanguardistas en aceptar y catalogar los
malos tratos a los infantes como un abuso. lncluso en materia de atencién a este problema son estos palses

undo

qmenes se adelantaron a| rwo del ndo el marco ]urldlco e institucional para sancionar, prevenir y

ofrecer tratamlento a Ias vicﬁmas de agresiones ﬂsicas emocionales' sexuales y laborales que cometen los

y sobre todo las autoridades cambiaran su actitud

La identificacién y atencién al maltrato en México es mas reciente; pues es  hasta el siglo xx cuando
aparecen las pnmeras acciones orientadas a tratar este problema . En 1977 se inicia el trabajo con la creacién

del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia - DIF para ofrecer atencion a los dlversos tlpos de maltrato
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pero sin que hasta ese momento se desarroliara un trabajo exclusivamente destinado a resolver la situacion

de violencia de que eran objeto los infantes.

El trabajo especializado en cuestiones de agresion fisica contra los menores es reciente en México y
refleja los problemas que existen en el paisy en el Estado de Puebla en relacion a la capacidad que tienen
las instituciones responsables de atender este tipo de hechos para identificar los casos y mas a un para darles
seguimiento en virtud de la falta de instalaciones para captar las denuncias asl como la falta de personal, los
programas necesarios para dar una atenciéon integral a los agredidos y agresores considerando que el
problema sdlo se puede superar si predominan las relaciones afectivas en la familia. En este contexto para
destacar la accién del gobierno al crear la Procuraduria de la Defensa del menor que actualmente opera

conjuntamente con el DIF, para atender el problema de maltrato a menores propiciando seguimiento de este.

Los datos que se piesentan en este trabajo muestran la gravedad del problema ya que es notable
que en muchos estados de la Republica Mexicana y en particular ¢n el Estado de Puebla existe la
subestimacion del nimero de casos que se dan de los diferentes tipos de maltrato. Son los familiares los
principales agresores de los niflos particularmente la madre, se_guida del padre que en conjunto constituyen
mas del 70% y en Puebla el 77.8% de los agresores. Si a este porcentaje se agrega los abuelos y tios resulta

que es en la familia donde los nifios enfrentan el mayor numero de agresiones.

Oftro aspecto de los malos tratos contra los menores es que el de caracter fisico predomina sobre los
otros tipos de agresiones pues representa el 53% del total de agresiones a nivel nacional y en Puebla
representa el 67.2% del total de denuncias por diversos tipos de maltrato, en particular respecto al emocional y
sexual que se ubican en segundo y tercer lugar. Es prudente reconocer que la explotacion laboral, la viotacion,
negligencia e incluso agresion psicologica son formas de maltrato que estan vinculadas con la agresion fisica.
Oiros aspecto importante es que 3 nivel nacional el 562.6% de los nifos maltratados son estudiantes de
primaria, 19.6% pertenecen a preescolary el 27.8% son lactantes. En el caso de Puebla tales porcentajes son

54.5, 253y 20.1 % respectivamente.
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También se debe reconocer que el maltrato en Puebla es muy bajo en comparacion a lo que sucede
en otros estados y por ello es dudoso que en términos porcentuales refleje lo que verdaderamente sucede en
el Estado ya que tal como se sefialo en el capitulo |l la participacion del Estado de Puebla en el total de
denuncias por todo tipo de maltrato es de 1.9%, 0.4% en el total de casos comprobado y 0.3% en total de
casos atendidos. Esta situaciéon reclama que las autoridades sean mas eficientes en la detecciéon de los casos
y su seguimiento, en este sentido se debe reconocer que la reciente instalacion de ia Clinica de Maltrato por
parte del DIF Estatal de Puebla representa un avance considerable para dar prioridad a la atencién que
requieren los nifos que sufren los diferentes tipos de maltrato y en especial el fisico, que afecta la integridad
fisica y mental de los nifios en virtud de lo cual la clinica de maltrato se a fijado como objetivo atender y

resolver los casos de maitrato detectados en el Estado de Puebla

La katencién de los casos de maltrato fisico de que son objeto los menores a requerido primero el

reconocumlento Intemacmnal de los derechos del nifio, gracias al trabajo de la Organizacion de las Naciones

Unldas y de Ia Convenclbn en Glnebra

quemaduras moretones heridas'sino en el resentimiento del nifo hacia el agresor. También se reconoce

que los problemas f mvllares no sélo .Influyen en la conducta del menor pues el entomo familiar constituye el

medlo en el que serda la mayor parte de las agresiones ya sea por falta de afecto de los padres hacia el menor

o baen por los probl as econémlcos de los progenitores que al final se pueden traducir en tension

'mtrafamlllar que muchas veces tlene que ver con las familias donde la madre trabaja desatendiendo a sus hijos
exponiéndolos a pellgros o maltratandolos. La agresion fisica que pueden sufrir los menores también se
relacmna oon el amontansmo de los padres que generan violencia en |a familia o bien con los progenitores

poco afect:vos




Este trabajo realizado en la escuela Primaria Urbana Federal Ignacio Manuel Altamirano de esta ciudad *
de Puebla, permitio identificar 45 casos de maltrato de entre los 188 alumnos que integran la poblacién

estudiantil de esta escuela. La deteccion de los casos se hizo mediante una cédula diagnostica.

El andlisis de los casos identificados permitié conocer que el 56% de ellos comresponden a familia
nuclear y 44% a familia extensa, ello significa que el maltrato contra los menores no es exclusivo de la familia
extensa o nuclear, ya que los nifios maltratados y pertenecientes a esta escuela casi se distribuyen en la misma

proporcion entre ambos tipos de familia.

Otro aspecto es que la violencia contra los menores predomina en las familias desintegradas aunque
dicho problema también es preocupante en las familias integradas. En un tercer plano se puede ubicar que los

nifios maltratados provienen de familias reintegradas.

Otia caracteristicas de las fanuiias de ios 45 ninos que son victimas de la violencia fisica es que solo en
el 70% hay algun esfuerzo por resolver los problemas ya sea por iniciativa de la esposa, esposo o de la pareja,

dejandose de atender los conflictos familiares por orgullo en un buen nimero de casos.

Es probable que la agresion fisica sea producto de situaciones familiares en las que el ingreso depende
sélo del padre o de la madre aunque ello se contradiga con el hecho que el 20% de las familias de los 45 nifios
maltratados el ingreso es aportado por padre y madre y esto no significa que en tales familias el nifio este
exento de la agresion fisica en un ambiente familiar que se supone que los menos afectados por la falta de
recursos son los menores restandole paso a la consideracion de que los problemas econémicos es fuente de

violencia intrafamiliar.

El 42% de los nifios convive con su padre y madre, el mismo porcentaje [0 hace con la madre y sélo un
7% dé ellos convive preferentemente con el padre pudiendo ser alguna causa que explique cierta tendencia de
la agresién hacia el infante. A esto se puede agregar la preferencia del menor por convivir con alguno de los

padres observandose que el 60% de los 45 niflos prefieren ser como su mama y sélo un 13 % se identifica
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con_el p»adrg,défhj\anéra que hace pensar que las relaciones familiares no son muy equilibradas en especial

I iuia paterma.

Este grupo de nifios que sufren la violencia intrafamiliar y son agredidos fisicamente manifiestan una

v mayor preferencla por su madre como confidente, correspondiendo un porcentaje reducido al padre; como
i prodqcto de la escasa comunicacién que hay entre padres e hijos y mas eso entre papa y el hijo.

Se podria pensar que la violencia fisica de que son objeto los menores es propia de familias en las que

la comunicacién entre padres e hijos son poca afectivas, sin embargo en el 58% de las familias de estos nifios

la comunicacién es afectiva y stlo ene el 13% es agresiva, correspondiendo a una tercera parte la

comunicacion lejana que también puede ser causa la agresion.

Los golpes son la forma de corregir que predomina en la familia de estos nifios, en segundo lugar los
regafios y aito porcentaje combinan los golpes, regaffos e insultos. En consecuencia son familias violentas

donde los golpes, regaros y castigos son comunes.

Con este trabajo se concluye que en las familias de los nifios maltratados fisicamente, los padres de
una tercera parte de ellos resuelven los problemas mediante la platica, pero en un 28% la forma de solucion de

sus conflictos es la agresion y discusion, la violencia que afecta a'los nifios.

La familia juega un pape! importante; en esta investigacion debido a que el menor, va a aprender una
serie de modelos de comportamiento o valores que se den a través de la conducta de sus familiares. Por tal

motivo Ia hipétesis que se planteo en el anteproyecto se comprobd en vista de que cuando existe mayor

violencia en la familia los infantes estan propensos a ser victimas de violencia fisica.
De los 45 casos detectados con maltrato fisico, algunos también fueron victimas de maltrato emocional,

siendo los agresores principales los padres o  algin familiar. Por toda esta problematica que se esta

: preséntando se ha llegado a plantear una propuesta por parte del Trabajador Social con la labor de
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conocimiento, orientacidn y capacitacion de padres e hijos comprometiendo a estos a integrar un grupo gue
permita la superacién de los involucrados ya que la violencia debe ser eliminada mediante el cambio de
actitud de trabajar en materia de prevencion por eso es la mejor solucién para erradicar la violencia contra los

infantes y dar prioridad a los problemas que los originan.
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GLOSARIO TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Alopecia: es la caida anormal del cabello en los nifios. Puede estar causada por un problema

dermatolégico ( como tifia) o por algtin trastorno de tipo psicolégico.
Aislamiento social: tendencia a evitar y rechazar el contacto social.

Asfixias: es todo provocado por la falta de oxigeno en el aire que se respira, al ser sustituido total o

parcialmente por otros gases.

Contusiones: traumatismos no inciso sobfe’el cuerpo, producido por el choque de un objeto contra

alguna regién corporal sin producir una herida porcohe de |a piel.

Enuresis: es la misién no volu de’orina por'el dia o por la noche a una edad en la que se

espera que haya control al respeao'.'es\ ecir alla de- los 3 —a 4 afios.

itos higiénlcos relacionados con la misién y defecacion

Esfinteres: proceso de aprendii'éje' de los h

que tiene lugar generalmente durante la infancia

Excoriacién: solucién de continuidad de la piel, mas profundas que la erosién, pues afecta a la

epidermis y dermis.

Fracaso escolar: desajuste negativo entre capacidad real de un alumno y su rendimiento escolar

valorado académicamente.

Frustracion: estado de aquel que esta sometido a una situacion insoluble, se ve privado de la

satisfaccion de un deseo, defraudado en sus expectativas de recompensa o bloqueado en su accion.
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Hematoma Subdural: hematoma localizado entre larduira madre y la 'amcnoida, las causas mas

frecuentes son por sangrado venoso.

Lesion: alteracion de un 6rgano que entraia no sélo una modificacién morfolégica. si no también
funcional. Las lesiones pueden ser muy diferentes tanto por las alteraciones que lo producen como por los

agentes que los provocan.

Psiconeurosis: enfatizar la patdgena psicogena de un tipo particular de neurosis ( histeria, fobia ) y asl

distinguirlas de otro grupo.

Regresién: retomo a un nivel de funcionamiento psiquico anterior, arcaico, motivado por la dificultad

para resolver los conflictos actuales.
Retraso mental o retardo mental: es un concepto basicamente evolutivo, en principio en el uso
comin, se aplica al mismo tipo de fenémenos y de individuos que se conceptiian con la nocidén de

deficiencia mental.

Trastornos del habla: se caracteriza por el olvido del procedimiento a seguir. paré articular las

palabras, aunque se mantiene la facultad general del lenguaje.-

Trastornos del lenguaje: el individuo es incapaz de realizar una emisién correcta de mensajes.
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CEDULA DIAGNOSTICA

ol DATOS DE lDENTlFlCACION

e Nombrc dcl menor Edad

pomlclho S Escolaridad

. 11CUADRO FAMILIAR

:|Nombre Edad Parentesco Escolaridad | Ocupacién
111 FAMILIA
1.-¢Qué tipo de familia es?
a)nuclear b)extensa c)integrada  d)desintegrada  e)reintegrada
2.- ;Con quien vive el nifio?
a) padres b)madre c)padre d)abuelos e)tios fotros,
IV DINAMICA FAMILIAR .
3.- ;Cuantos afios llevan de casados?
4.- ;Cuando tienen algtn problema de parcja quien toma la’ mlcmuva"
a)esposa b)esposo ¢)los dos d)nmguno o : ;
5.- (Como resuelven sus problemas? . B
a) discusion b)agrcsién c)se i l[,noran = d)planca e
6.-; Con quien convive mis el nifio? Y o T -
1) hcrmanos bymama c)papa d)uos i e)prlmos ‘ f)abuelos ' - g)amigos
7.- (Cémo se porta el nifio en su casa? I T -
a)timido b)inquieto c¢)carifioso d)agresnvo ‘
9.- ;Como es la comunicacion que tiene con su hijo? i .
a)afectiva bagresiva c)lejana
10.- ;Qué medidas toma para corregir a su hijo cuando se pona mnl"
a)pega b)regana c)castiga .
11.- (Cuales son las causas por las que lo corrige? S L
a)pelea b)no quiere hacer la tarea c)no obedece d)otras,
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ECONOMIA FAMILIAR

‘12.- ;Tipo de vivienda?

a)propia b)rentada c)prestada d)en proceso de pago

13.- ; Con que cuenta su vivienda? e T
ajrecamara b)baiio c)cocina d)sala e)comedor flotros
14.- ;Con que servicios piblicos cuenta? : : )

a) drenaje b)agua potable ©)luz eléctrica d)recoleccion de basura

15.- ;Quién aporta al gasto familiar?

Padre
Madre
Hijos
Otros
Total

16.-;Cuiles son los gastos familiares?

Alimentacién
Agua

Luz

Gas

Renta

Servicios Médicos
Total

“VISALUD

17.- ¢Enfermedades mas frecuentes de la familia?
18.- ;De que se enferma mas frecuente el nifio’

19.-; Algiin miembro padece una enfermedad cronica?

20.-;Con que servicio médico cuenta?
a)IMSS b)C;uz Roja c)SSA d)Dispensario ¢)particular g)otros,
VIl EDUCACION

21.- ;Cémo ha notado ¢l aprovechamiento escolar de su hijo?

a)se le dificulta aprender b)tiene facilidad para aprender c)es distraido d)es hiperactivo
.- ¢ha repetido algin afio escolar? i :

d)Sl bino ¢)por que - ;

23.- ;Qué materias o actividades son las que le g Eustan al mﬁo"

24.- ;Qué materias son las que mds se le dificultan?
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25.-¢Quién se encarga de revisarle su tarea al nifio? .

a)papa bymami ¢)hermanos d)abuela e)nadie
26.- ;/Qué tipo de lectura le proporciona a su hijo? B
a)cuentos infantiles b)enciclopedias ¢)nada . d)otros

VIII ACTIVIDADES DEL NINO EN LA ESCUELA . ..

27.- ;Te gusta la escuela donde vas?
a) si b)no por que :
28.- ;Qué materia es la que mis te agrada? . .o v

y ©29.- ¢Cusl es Ia materia que més se te dlﬁcuhn

30.- (Qué deportes practicas?

31.-{Que es lo que mis te gusta leer?

32.- ;Tienes amigos’
a)si b)no porque

33.-;C6mo se llaman?

34.~ ¢ Tus amigos son? o
a)de tu edad b)mas chico c)mayores que ti
35.- ¢A que les gusta jugar cuando se retinen?

36.-.¢, Cuando tienes algin problema a quien se lo dices?

g)amigos

aymama b)papi c)hermanos - d)abuelos e)tios fiprimos
h)a nadic

37.-.¢, Cuando haces alguna travesura que clase de castigo recibes?
a)te regafian b)te pegan c)no te dan lo que te gusta
38.-;Cudndo te sale algo mal te motivan volverlo a intentar?

a) si bno c) a veces Por que

39.-¢No te da miedo estar s6lo en tu casa?

a) si b)no c)a veces Por que

40.-¢Duermes s6lo en tu cama?

a)si b) no ¢)a veces Por que,

41.- ;A quien te gustaria parecerte?

a) papd b)mama ¢) hermanos d) a nadie

42.- ;Qué es lo que mas te gusta de tu papa?

43.- ;Qué es lo que te desagrada?

44.- (Qué es lo que mds te gusta de tu mama?

45.- ¢ Qué es lo que mas te desagrada?
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“"46.- Trabajas?
ayno i si) en'que

_ DIAGNOSTICO

Elaborac’iok Por:
Blanca ‘ Alicia Gonzilez O}
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