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INTRODUCCION

La correspondencia entre la formacién academlca en la Universldad y el
constante de los -

desempeiio en el campo labora] ha 'sido preocupacio
egresados de las dlsuntas carreras profesiona]es S

En las condiciones a las que se enfrenta el egr
surge como limitante el hecho de que las fuentes
importancia de este profesional como’ el indlcad

actlvidades especmcas de su formaclon academlc

~‘Aunque ‘para el~comunicologo [¢) comunicador las opciones labora]es
parecen reducirse socialmente a’ los tradicionales medlos de comunlcacion

.. masiva, es decir, radio television y prensa, es importante dejar en claro que

también se dan en diferentes ambitos organlzacionales Pero ademas de estas
menciones, hace un par ‘de anos surgio una nueva oportunidad de desarrollo
para las continuas generaciones el boom del internet, cuyas expectativas
representaban una prometedora opcion de desempeno profesional en un

novedoso medio de informacién.

‘Las’ partié&lares caracteristicas que ‘p‘résenta esta red mundial han
atraido la atencion de quienes. pretenden incursionar en una nueva forma de

publicar informacion, que abarca desde los redactores o correctores de texto




hasta poner en linea sus trabajos perlodlsticos. accion conoclda como editar.

en muchas ocasiones dejando al.ras a la tradicional prensa escrita. pues la

busca defender. con base en la exper!encla. el valo kdel comunicador en esa

‘compama que otorga informacion via intemet } uesto que el desemperio de

enriquecedor como valios tanto para los estudian S qu ursan la carrera

de Periodismo y Cdmunlcacion Colectiva y las ‘au ldades académicas

responsables de elaborar los planes de estudio para las nuevas generaciones.

como para las empresas publicas o privadas. y en gen cualquier sector

laboral. que desee conocer las ventajas que, ofrecé cste profe ‘.na].

i




proponer tanto a la empresa como a los

para cumplir cabalmente con los objeuvos dc]

general de la comparni




- Los - pasos=a seguir - corresponden en primera instancia a una’

'contextualizacion del eSpacio donde se desempeiia el Editor. Se definen

caractensticas de Mexico Analytlca con . una investigacion documental. al

t; ‘:\'riv's‘tg?s_'ﬂa los Editores y jefes de
para conocer las opiniones de
artlr dq cuyas experiencias se fue

erm profesional conocimientos,

“esta Buscéhdq :




Una vez recabados los datos a través de las técnicas de investigacion
‘documenlal y de campo se continu6 con el procesamiento de la informacion
por medio de, una tab]a de vaciado para facilitar la interpretacién. A partir de
»ahl se pudo ontar con los ‘elementos adecuados para elaborar la propuesta

,'d‘el prervm ofesional del Editor

La exposicion‘del capitulo tres. utulado ‘fEl Editor’ Propuesta de Perfil

_Profes}lona]' enumera las nccesldades de conocim.lentos. destrezas, actitudes

y habmdade qu pudieran cstandariza.rs ‘en:un, ‘erﬂl general para poder

licenciatura Ade Comunicacion -y sus

ido_par desempenar esa actividad.

empresa el perfil obtenido como
tes 'Esta reflexion. considera los
‘el contratar a profesionales con

‘‘con :los” objetivos y metas

al término’de este trabajo se podra concluir si efectivamente la =

' carrera deﬂne el tipo'de actividad ala ‘que se dedicara el egresa o bien. ante B

a 1mportaﬁcia de ..

el desplazamienlo que se sufre por parte de otras carreras.
. garanti/ar a'las empresas. un valor agregado en el comunicador que 'pudlera

generar como parle de su oferh profesional.




Capitulo 1
PERFIL DE MEXICO ANALYTICA

1.1 Descripcion general de la empresa

En el presente capitulo se expone a la empresa México Analytica, lugar donde
se desarrolla la actividad del Editor. En primera instant:ia'.se .realiza una
contextualizacién de la compariia, que incluye caracten’sti(;as. organizaciéon y

politicas internas, asi como sus objetivos lnstituclonalq@ .
1.1.1 Contextualizacién e Historia
- La comunicaciéon, como forma de enteridlgmq;.tpa’np:,,sélo_ entre los seres

humanos sino también entre los animales. y. ot:_o_'sA‘seres vivos, es una

expresion compleja pero necesaria en el sentido m_és simple de la existencia.

actica de interrelacién y
ar su propia cultura, asi

: poixtlca- Esta evolucion ha

Dentro de

desarrollo de intemet como un medio con soporte tecnologico v sa é e'i'i

La mayor parte de los satélites son de comunicacién, utilizados en
telefonia y para la transmisién de datos digitales e imagenes de television.

Este desarrollo dio lugar al concepto de telecomunicacién, es decir, el conjunto



de medios de comunlcaclon a distancia o transmision ‘de palabras. sonldos.l

imagenes o datos en' forma de impulsos,

e]ectromagnetlcas.

has redes a

d vulgan y se tiene acceso

a fa -informacién,>ya’ sea® noticias:d 1timo minuto (tiempo real) o bien,

"recursos permanentes de consulta'y referencia

AI hacer un breve T md h torico "€l desarrollo de internet

comenzé en la decada de los ainos 60 cuando el gobiemo de Estados Unidos

consider6 la. necesidad de integrar sus ‘redes de informacién militar para que

Ja salida del aire de una ‘de ellaé no afectai;a la comunicacxon entre las otras y

permltlera a los usuarios aéccder a ‘todas a partir de una sola de las redes
1nterconectadas. :

i hllp//onu org do/lnslnw/lntcmcl/lndcx hlml 18 dc m:\yo de 2000,
2 lbidem,




: Fue a principios de los afios 90, con la mtroduccion de nuevas
] facilldades de interconexion y herramientas graﬂcas para el uso de la red, que
inicio el auge de este canal Historicamente. entonces. se puede concebir al "
intemet como _“la lransformaclon de lo que fue una enorme red de’

comunicaciones para uso gubemamental planiﬁcada y construida con fondos

estalales. que ha evolucionado_en una mlnada (cantxdad muy‘ grande) de )

: _'amplia de este servicio debido a los costos Y, con. lciones tecnovlogicas que

";—requlere. a partlr de 1998 1ntemet ha consolldado' su‘p esehcia en los

" sectores economlcos mas importantes de la sociedad como es el comercial y

el cmpresarla]

- De- manera mas pop;ular ha logrado penetrar én una parfe dé la
'poblacién. que dominan el llamado correo. electrénico (e-mail), asi como
éuartos de charla (chat rooms), permitiendo ia comunicacién por escrito y de
manera instantdnea a cualquier parte del mundo.

Asx. las ventajas de comunicacion que. ofrece internet en el ambitol

tecnologlco han llamado la atencion a empresarios que, movidos por el interes

nidades- de’ inverslon. buscan productos originales, con, un

- futuro prometedo

3 hllp//onulorg.do/lnsl}-nw/lnicrhct/lndcx.hlml. 18 de mayo de 2000.




En este contexto surge la empresa de servicios ﬂnancieros via

Notimex yla estadounidense Dow Jones Newswires.

'A" la"fecha se encuentran diversos sitios de informacién financiera, y
aunque ‘no todos transmiten en tiempo real, si representan una competencia
para Mexico Analytica

.'Historia de México Ah&’lyt‘icja

y una clave de acceso Es’un:medi

e acceso limitado, puesto que presenta

informacion dirlgida a‘u :sector. especxﬂco' el de economia y finanzas, con

noticias de este rubro. prlncipalmenle .




}
]

- intemet que proporclonara a los poslble cll

) prome dor.‘el de ervicios pof intemet kd

_‘de: xpanslon e )

este lanzamiento y proveer de recursos

‘la nueva empresa, y en: octubre de. i

‘La idea de crear. esta empresa surglo en: el verano de 1996, cuando el
Iicenciado Juan Ricardo Pérez Escamllla. junto ‘con-'su socio Octavio

Camarena Vlllasenor tomaron la lnlclativa de crear un servicio informativo via

S lnformacion oportuna sobre

e'crecxan las posibilidades reales

mediano p]azo y de lmportantes ganancias en el largo

‘Una \.'é.zd;:eci'dyi’dds 'aA"emprer;der el proyectb.,(z'lmylﬁos inversionistas,
quienes en- ese entonces participaban también como socios en la empresa
Consultores;.en- Déclsiohes' Gubernamentales,. comenzaron :a integrar su
equipo de’ trabajo entre: los mismos empleados de la consultona. al cual se

unieron. ingenieros en: sistemas,  programadores.y: anallstas ﬁnancleros Las

pruebas iniciales dieron como resultado la prime ersion ‘del servicio de

M@, sencillo, pero al {in algo concreto.
- Meses ;después buscaron--inversion interesados en participar en
95321 la-que se perfilaba como

co ‘Analytica se daba a conocer

_'de manera oﬂcial en internet; ublcando sus}' oﬂclnas generales en la colonia

i Cuajimalpa y con centro de operaciones en Santa Fe.

.=~ Con,una estructura organizacional sehcilla. la primera tarea a la que se

dieron los socios fue la de conseguir interesados en este nuevo servicio, para

conformar la cartera de clientes.

<




El perﬁl de los clientes potenciales ‘debia " corresponder con las
necesidades mformativas en tiempo yi espacio que pudiera cubrir el servicio
de’ México: Analytlca.‘es decir.
n ‘los movimientos bursatiles, o bien, que los

empresas y paniculares que se vieran

dlrectamente 1mpllcados‘ ‘e

‘factores economico vy ﬂnancleros fueran decisivos en su desemperio e

mversiones. pendientes siempre’d

lo jue: ocurriera en el ambito nacional e
intemaclona] : : '
A«péuﬁr d:t'z T ~come f erse presente en grupos
ﬁnancieljoé,.. b ) olsa empresas que‘ cotizan en la Bolsa
Mexicanai de V

federales,  asi

ociedades de inversién, algunas dependencias
Qmpamas de otros giros comerciales y hasta en

particulares inte sa los.

: t,,Par 1998 Mexico Analytica se identificaba como una empresa joven y

sj)ecmcamente. se advierte la eficiencia de los

.egresados ,en P ! { ‘omunicacion y la contratacién empieza a

‘,incllnarse maSwhacla 'to p fesionales




Los ava.nces de

empresa han radicado prmcxpalmente en su equlpo;

de traba_]o y entre estos logros destacan la programacién del software por sus

ingenieros utilizando- tecnologia de punta; valores agregados de contenido

disefiados por sus especialistas financieros;

elaboracion de material de

contenido propio (Visién Analytica y Consensus Analytica) con el apoyo de su

equipo de periodistas, asi como un destacado equipo de mercadotecnia y

ventas, expertos en el sector.
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{1) El servicio M@ versién 3.3.3, Ejemplo de la pagina princ

ipal.

La consolidacion de México Analytica como una empresa destacada en

el servicio de transmisién de informacién la ha colocado como representativa




del sector economl ‘o-ﬂnanciero Esto tambien"‘e reﬂeja en' la. retransmision

: plias expectativas a
‘han ablerto poslbuldades de

el émpo objetivo al que va dirigido su servicio es de
r éiérd 'y de negocios, principalmente. Es decir, aquellas

en Ias que el desempeno de los sectores econdmicos,
e‘ctc_:__de manera directa sus lntereses. o bien.

les o locales que se involucren en esos sectores.

clientes destacan de una list;i de 80 empresas:,
.{fcomsmn Nacional Bancara'y de Valores (CNBV)

?‘Asoclacion de Banqueros de México (ABM)
Avantel
 Cifra Wal- Mart
Clnemar
Comlsién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (Consar)
.‘Comisién Federal de Electricidad (CFE)

,vConsejo Ne cional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt)

: Embotellédores Mexicanos de Pepsi Cola

Grupo Financtero Bital

th:l;;u e ‘u, oo n'_u oo



Grupo Vitro

IXE Grupo Financiero
* Presidencia de'la Republlca Mexlcana ’
““Teléfonos de México (Telmex)” =
TV Azteca

Televisa

Servicio Liverpool

Sanborn Hermanos
,Grurpb Bufszitil Mexicano

Grupo ICA

Zunuunuaanu

1.1.2 Misién, Vision y Objetivos

~ Una vez consolidada, México Analytica se vio en la_fnt'?c_esiglad,i ge
institucionalizar sus metas oficiales, a saber: misién, visién y objetlvos‘ ’

fin de proyectar una imagen de empresa formalmente organizada

identidad propia y claridad en sus funciones, destacando su lnteres por, servir R

al cliente en todas sus necesidades financleras, asi como por, 'equndgrus_e .en
otros paises. Tras evaluar sus caracteristicas y valores, definié los sjguiéntes
conceplos:

Visién

'“Ser la empresa mas reconocida en" el manejo de informacién financiera

"latlnoamericana. maximizando g la satisfaccion de nuestros clientes y

:.facrecentando el valor de la empresa para el mejor retomo de inversionistas™.4

P <h||p//www.ni‘c':'dc‘on‘m‘lly(ufn.conl$18 de miryo de 2000.




'MiSio'n

“Ofrecer,soluciones integra]es a empresas € inversionistas mdependientes

dan sa’ sfacer sus’ necesldades de informacion financiera y

= informacion y redactores que cubran eficazmente el campo informativo.

En este sentido. las expectativas de internacionalizaciéon son
ambiciosas. para lo cual la empresa tiene asegurados los recursos basicos a
fin de satisfacer las necesidades de los clientes. A la vez, su desarrollo actual
demuestra que la misién y la visién son ejes rectores que se han ido
cumpliendo. mientras que los objetivos parecen llevar buena marcha, para

concretarse en el mediano plazo.

1.1.3 Caracteristicas de México Analytica

La empresa México Analytica se caracteriza por ofrecer servicios que incluyen
desde la suscripcion hasta el suministro de informacion financiera en tiempo
real y la operacién de websites para grupos [inancieros interesados en

ingresar al z'\mbito' de las operaciones electrénicas.

o fuidem




- La’ informacién, en el contexto de México Analytica, se refiere a los
datos generados en el ambito econémico-financiero (bolsa de valores, sistema
bancario, . sector empresarial), . que son‘de.interés para los inversionistas,

inﬂuyen en sus decisiones de negocios y enteran al cliente de todo lo ocurrido

‘ eryicio oportuno de

ambito -econémico,

SR :‘:Méxic'o‘_Analytica'“cuér.xta, también con ‘una pagina intranet llamada
nganb Net.nque :funciona.como una herramienta interna para permitir al
. personal .acceder.a informacién.sobre la empresa, tal como el perfil, o bien,

' repbrtes de desemperio, directorio, avisos generales, entre otros.

La misma dindmica . de:.la - empresa; exige rd i«personal completa

integracion.; sln embargo. la . variedad:: de>-c ‘acteres -y los  intereses

5 particulares de cada ‘empleado, aunado - al agresi aumento de personal a

‘ultimas l'echas. deja ver:cierto distanciamlento entre los departamentos, lo

: cual no se ha podido solucionar.




El tiempo real

A lo largo de:la descripclon de México Analytica se ha destacado una

caractenstica basica de la empresa con respecto a los medios tradicionales de

comunicacion aunA' o0s ‘electronicos “el tiempo real”. El tiempo real es la

condiclon‘ temporal de la’ pupllcaclon de informacién en el momento mismo en

fi'riterpreta como la pertinencia o instantaneidad de

que “ésta se genera S

internet el soporte tecnoldgico y de distribucién del servicio de

: Mex.ico Analytica, el cliente cuenta con la ventaja de acceder a la informacién

inmedlatamente después de que se genera, de manera oportuna, como son

los; movimientos accionarios en la Bolsa Mexicana de Valores, via remota. En

~-el, aso del .area de Noticlas, se accesa a la informacién previo proceso de

edicion. .

. Este proceso de edicion, realizado por el equipo de Editores,
considera un tiempo de publicacion de cinco minutos de retraso permitidos,
‘dependiendo de la extensién del texto a editar. Contempla que, una vez
~:recibido-y seleccionado el comunicado de prensa o nota informativa de una
termlnal noticiosa. :se analiza, se descarta la Informacién menos relevante y

se “pone en_lmeav a‘traves de la aplicaciéon de captura.

‘ El tiemp real es la caracteristica que permite al servicio de M@ estar

“en constante actualizacion informativa, esto es, conforme se genera la noticia.
Otorga 'la* ventaja de no -estar sujeta a horarios de programacion o de

~ noticiarios especnﬂcos, como en los medios electrénicos.




Aunque este proceso es bas1co en el serv1cxo, el desempeno del Editor

es determinante en la,pubhcacmn de las not:cxas, ya que por sus habilidades

y conocmuentos‘ este 1 rofesxonal se’ desenvolvera con responsabxhdad

De este modo se garantizaré la publica(:ié‘n_‘op‘ortuna de la noticia,
dado que seran las caracteristicas de analisis y desexﬂpeﬁo del Editor lo que
permitira un trabajo eficaz y adecuado, de acuerdo .a las necesidades de la

empresa donde labore.
Descripcién de departamentos
Meéxico Analytica se conforma por dos areas de negocios: operaciones y

mercadotecnia; asi como dos areas comunes: administraciéon y desarrollo

tecnolégico, las cuales otorgan sus servicios a las dos areas de negocios,

M éxico Analytica
(Areade Negocios)
- Jorge A. Guerrero
[
[ I
Operaclones Marketing & Ventas
) Jorge A. Guerrero : Mariclos Rodriguez )
i e e e e

Contenldo
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Las dos-areas de negocios son; -

Es‘ elr area encargada del control -y’

: ‘s'isfg‘a;frﬂc_ y. de

resto glé_'::&xfeés y servi




" El crecimiento de la empresa ha demandado mayor espacio y. ‘recursos
materiales, ya que son insuficientes las clnco oficinas, pues entre equipo de
computo y demas aparatos de trabajo, en algunas areas el personal labora en
un lugar incémodo, repercutiendo asi en los estados de. animo. Esta situacion

influye de manera directa.en:su desempeno.;ya que las condiciones no .son

propias.-para laborar: de: forma adecuada. 1o . que. ocaslona,la ausencla

,conslante de los puestos de trabajo :

Destaca entre las. condlciones materiales e Mexico Analytlca el hecho

de que Lodo e] equlpo de computo S| ncuentre en red .debido: a: las

'necesidades de lntercamblo de nformacion. asx ‘como el acceso a internet,

5pues -se. puede considerari a ‘este servlcio ‘como :la materia prima de la

-empresa, ya que el correo electr nicor.y los chats de conversacién son medios

1ndispensables para-la comunlcacion interna, siendo atin mas indispensables
que las extensiones telefonicas :

La Direccién Geherai cargo del . licenciado Juan Ricardo. Pérez

Escamilla, mantiene el controv ‘de la compania sin perder de.vista las

actividades de cada uno de: los_"empleados. por minimas que éstas sean, y

programando juntas': con», los ‘divrect»ores ‘de. las- -diferentes ;;areas -ante las

eventualidades gcherédasﬁog la dinamica misma de la empresa.

Es funcién del. llcenciado Pérez. Dscamllla estar. al tanto € lnvolucrarse
directamente en las actividades de los departamentos. .pues; una‘:,ez dada la] )
orden para arrancar un proyecto, no es extrarno encontrarlo al Iado de algun
ingeniero, programador o Editor proponiendo : ideas Y de maner \ocasional
tener la ultima palabra al decidir sobre formatos y, contenidos {:“;




1.2 Descripcion del Departamento de Noticias

El departaxnerito de Noticias de México Analytica forma parte de la direccién
general de Operaciones, area encargada de controlar y administrar el
desarrollo “técnico y de contenido del servicio, que incluye tanto la
ln'forma‘cl‘c‘m automdtica (reportes trimestrales, datos del mercado de futuros,
: indlcadores de la Bolsa Mexicana de Valores, el Dow Jones de Estados

_Unidos, .entre otros) como procesada o editada (carteras mensuales de

sociedades de inversién, cotizaciones, avisos, convocatorias, acuerdos y

. notlclas en ‘general),

“A“esta misma direccién pertenece el area de Contenido, la cual
integra otras cuatro gerencias delegadas cada una a personas diferentes que
se éncargan de una responsabilidad en especifico: Sociedades de Inversion,
Mercado de Dinero, Mercado Accionario y Control de Calidad. Cada individuo
es responsable tnico de su sector, y sélo cuenta con el apoyo de capturistas o
asistehtés en comun, por lo que no se puede hablar de gerencias propiamente
conformadas.

Estas areas especificas carecen de una estructura completa en
cuanto . a 'recursos materiales y humanos se reflere, dada la reciente
consolldaclon de la empresa y la formacién de los responsables. No obstante,
ante estas necesidades. se muestra completa disposicion para nuevas

contrataclones que apoyen estas gerencias.

’I‘ambien refleja una evidente carga de trabajo ~hacia algunos
integrantes. situacion que demanda mas - person'll Sin embargo sus
funciones son basicas para el constante y eﬂcaz desarrollo de cada una de

‘esas secciones en el servicio.




A partir-de esta- contextualizacion;- en el siguiente subcapitulo se
describen las caracteristicas particulares del servicio de Noticias, apoyado con
esquemas e imagenes.

1.2.1 Caracteristicas del departamento de Noticias

El departamento de Noticias de México Analytica cuenta con una_‘gpll‘ca‘o;jlé_n'

especial de captura llamada "Mexana Editor", por. medio d

H.u;«'

Editores procesan su informacién ya redactada. Este programa de computo

divlde en las siguientes claslﬂcaciones

Noticias Importantes -
Es la categoria que clasmca a las notictas de fuerte interés para el cllente. que
pueden afectar los mercados de inversion o pueden tener grandes

repercusiones para las economias nacional e internacional.




s mesoras

Rumores o
,Contiene la"informacion que no ‘ha sido conﬂrmada oficialmente, 'pero que
- surge de fuentes conflables. También pueden afectar a los mercados e influir

en las decisiones de los inversionistas

.Athi‘cias dé 24ihora§ E :
Sol Aotic registrado en la’ base de” datos en las

‘u]timas 24 horas, e lncluye tanto’ noucias im‘"ortantes como riimores.

"Al elegir est Vopcion se desplegaran enla pantalla principal todas las noticias

‘que involucran directamente a las empresas que cotizan en la BMV.

}strén Analytxca V@ .
~‘Son artlc‘ulos de contenldo proplo que reserian los eventos mas importantes

‘~".—Y'vde la vlda pohtic conémica y financiera de México y del resto del mundo.

Consensus Analytzca c@
Los reportes Y ecomendaciones de las principales casas de bolsa del pais,

con relacién a’la’ ompraio venta’ de acciones que cotizan en la BMV, son

onsehsuados 1 una’ recomendacién general a fin de brindar

mayor apoyo alos inversionistas ;

- Macroeconomia

"‘Abarca todas "las ’noticias » e”]éi ‘economia nacional. Esta subdividida en

Tagropecuario/pesca base monetaria. balanza de pagos. deuda externa, deuda

lntema' energx' ‘nﬂaclon nversion extranjera. inversién nacional, producto
lntemo brulo. ) tasas de ‘interes. temas laborales, tipo de cambio,

maqqlladoras y comércio exterior, entre otras.




Mercados Financieros

Concentra’ informacién sobre los movimientos de los mercados financieros

nacionales e internacionales mas importantes, como la BMV, Sociedades de
Inversién, Mercados de Estados Unidos, Europa, Asia y Latinoamérica,

Mexder, Bonos, etc. Incluye también las informaciones que afectan el

desempefio de estos valores.

5257 3034

il 17 2000
Sk

noticles

macroeconomia
mercados financleros
|internacional

estados de larepiiblica
politica en méxico

noticias por sector
temas actuales
[manual det usuario
darechos corporativos

histéricos

5 24he C 1semonits 1mes € Imeses

encabezados noticias 24 hrs
1707 U0 15,16 € ontniue inpanse 06 las plat an de ez del Mo Onnte

178188 13:44 Ls cumbre de Camp Devid podris sar iterrumpida por... une bode
1187/80 13:133 Heja 8 “Comprar™ racomendacidn de ING Baringe e Wal-Mert

174778 13:34 Puarcoas Ligeros (CME) baje -1.500% (Clerre de Futuros-egosta 2008)
$7TAT80 13:34 Pork Bellics (CME) baje -2,408% (Clorre de Futiros-sgosto 2008}

17/07/98 13:34 Plsts (COMEX) sube 0.408% (Clorre de Fuluros-septicimbro 2089)

178788 13:34 Patrdlec Ligero (WYMEX) bejs -1.000% (Clarre de Futuros-sgosto 2080)
17R7/0 13:34 Oro (COMEX) sube 0.764% (Cierre de Futuros-agosto 2008)

178788 13:34 Gasolina sin Ploma (NYMEX) baje -1.508% (Ciarre de Futuros-sgosto 2088)

[Easasn

178750 13:34 Clinton presamte pere crimanas T
170700 13:34 Algouddn /R (nyce) suhe §8000% (cierre do futuros-diciernbrs 2000)
17071200 13:30 Marcado de dinero: del o (Posturas
1707/00 13:29 C Oro (C o Verts J,400)

170780 13:28 Mercado de dinero: del mercedo [( r
1707/08 13:24 UE croe comité de ssbiom pere reformer marcedoa financieros
170188 13:24 Mercedo de dinero: del mercedo [(o

178750 13:23 FMI spruebas 85 millones do déleras pars Panemé

174070 13:22 Los gobernentee deben esrvir sl pueblo sin distingos; E2PL

170700 13:22 FMLE: Tesas podrian subly en zona euro si Moneda europos sigua débil
17207709 13:21 Trabsjadoras petroleros p & en

17/07/80 13:20 Pilotos de Al France smenzen con ke 8 huelgs para el préximo miércoles
170708 12:19 PRI cormienze dificil recomposicion tras pérdids de Presidencls

171/7/98 13:1] No pretenden hereder sl nuevo goblerno sokuckén de conflicio de Chispes
17788 13:18 Camnbio poltico en México; uno de Jos mis notables en lo que va del eflo
1707200 12:00 V&: Internscionales-Nogocios (13:00 horas)

178780 13:06 S&P saigne calificecién de MXAA-" s Tleinepentle

(2) El servicio de M@ version 3.3.3. Seccion de Noticias.

)
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Internacional v
Esté'seébléxi' ‘contiene la informacién mas relevante de’todo el mundo’ que
T: n el comportamlento de los mercados ﬁnancieros yien: el ‘ambito

Inﬂuye
pohtico y soclal de cada nacion. Se subdivide en:’

.,f TLCAN Informaclon relaclonada c :
:bdel Norte. ﬁrmado entre Mexico E
‘Canadé: Informacién referente a
Organismos Internacionales: Noticla:

importantes de gran influencia a ni'
‘ONU entre otros). s

' —»Informaclon sobre las S i mdependientes.
d e Judictal, .que con

L Usus acciones y declsio

Temas Actuales Gk : R
'Dste apartado es de contenldo variable, ya que aloja’ de manera temporal los‘ -

"tfasumos "que por ‘su~importancia .y recurrencia- son trascendenta]es. ‘Su
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perma.nenc:a puede ser desde un mes, hasta mas de un afio; dependxendo de

la dinamica del tema que se este conslderando. -

Como ejemplos actuales se pueden citar: Reportes Trimestrales,
Rescate bancario, Situacion en Chiapas, Elecciones EUA, Sector Eléctrico,

Tecnologia, y la mas reciente, Reforma Fiscal.

- méuico analptica

nota esth clasilicada en
Creai{a bndae contingenciat de coito plazo: [XE tasas de interés “
‘| 8aja a "Compia” tecomendacion de ING Barings a V. financiero -grupos linancieros-
Suben petioprecios pase a posible sumento en produ & | tinanciero -bancos: R
Detectan negulatidades en Tiansportes y Viakdad er ;[ menl pnch M
Eslable, o} Popocatépetl Cenapred # [noticias importantes

R MR . .| -] 10cho cokmnas en pravincia :
aditor ;- [Sandia ~1|: Elindice General (Madrid) cend conu\epétddade. :
" DRI M I PY e I s

llllJo i

'Ln correduria Merrill Lynch estimd que para £} 2
‘Jreporte del aegundo trimestre del aflo, le
banca mexicana registrard un debilitamiento en
sus ganencias, considerdndolas las més bajas
del afio.

7[Source{s): México Analytica

*|Mexico Analytics, S.A. de C.V. & Copyright 2000. °:
All rights reserved.

Anticipé también que la volatidad en las tasas
de interés, aunado & los débiles mercados de
-|capital, provocard una contraccién en el
margen de interés neto, y reduciré el ingreso
de mercado, en particular les ganencias por
comercio.

|Sin embargo destacd que mantiene su
perspectiva positiva para el sector, panorama
que permanecerd hasta el 2001. Indicéd que se
‘|mantendré una tendencia positiva con respecto
<Jal grado de riesgo de México, asi como una
‘|mesoria en los reportes de balance de los

LS

pRb e

fﬁ“"x?}f\ f}w-j{] sr:ﬁ =

(3) La aplicacion de captura Mexana Editor.

Tanto la Direccién General de la empresa como el director de

Operaciones estan siempre al tanto de las necesidades humanas y materiales
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del departamento de Noucias. y muestran clara ﬂexlbllidad ante la I'alta de

nuevos Edltores o de equipo electroruco

e alrecuvbs jefes es’ constante y demandante, mientras que de ma.nera
descendente -si.se muestra demanda, pero en ocasiones no ‘se reclbe
’;resp‘uesta ‘por parte de los altos directivos, debido a sus multlples

~* ocupaciones diarias.

' 1,2.2 Recursos humanos y materiales del area

El departamento de Noticlas de México Analytica consta de 11 integrantes:
ocho Editores de Sector, (uno de ellos el Editor en Jefe, Adrian Gémez Reyes),
dos’ redactores y una ‘réportefa Aunque predominan en este equipo los
egresados de Comunicacion o Periodlsmo. se encuentra también personal de

" otras profesiones
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Horario Editores de base | Licenciatura

05:00 a 09:00 2 redactores Ciencias Politicas; Psicologia
06:00 a 14:00 1 Editora Relaciones Comerciales
07:00 a 15:00 4 Editores 3 Comunicacion; Psicologia
08:00 a 18:00 1 Editora Periodismo / Comunicacién
15:00 a 22:00 2 Editoras Periodismo / Comunicacién
Sujeto a eventos | 1 Reportera Periodismo / Comunicacion

Siete de los integrantes son egresados de la carrera de Comunicacién o
_especificamente Periodismo; dos de licenciatura en Psicologia, una Editora
.corresponde a Relaciones Comerchles. y uno mas a Clencias Politicas y

Soclales

A partﬁ' de los bu'e'noé ;"é'svl;lvt‘z‘iéo:sv,%(‘iel‘de‘s'emvper'lo de los Editores
“egresados de carreras afines a la Comunicacion. el Editor en Jefe ha optado
por elegir a estos profesionales. aunque no descarta la contrataclon de
personas. de otras carreras,‘sobre todo aquellas relacionadas con el ambito
:‘ﬂnanciero. debido a que slrve como opcion de desarrollo para los egresados de
. dichas areas

‘Cabe destacar due por pyart‘e de dos de los Editores que o
‘corresponden a Comunicacién, es evidente la diferencia en la forma’ de

_redactar. que si bien cuentan con excelente ortograf'a. carecen de un estilo

propio en los generos periodlsticos Recurren constantemente al apoyo de'los

comparieros Editores para solucionar dudas de slnhxis. encabezados"y N

redaccioén. Aunque son designados para '\ctividades como t' Y

material en inglés o analisis de dalos especxﬂcos
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Esta seleccién se centra en la discusién’de' que si es mas importante un’
periodista especializado o ‘un especialista ‘que cuente con conoclmjentos
basicos de periodismo Mientras que para los Edltores es mas lmportante

. contar con bases peﬂodlsticas. para los jefes y directivos es mdlspensable'

: fposeer conocimientos en economia y finanzas, con la unica ondlcion de'

contar con buena ortografia y redaccion. La respuesta se ira obteniendo en el

desarrollo de los siguientes capitulos.

1.3 Ubicacién del desempeiio profesional

En este apartado se expondran las caracteristicas del Editor desde un
concepto simple, hasta llegar a una definicion especifica que sirva para ubicar
al profesional objeto de esta investigacion. Incluye descripcién de actividades

y funcicnes particulares de los Editores de informacién de México Analytica.

. 1.3.1 Concepto de Editor

. : Dn su concepto general, un Editor es la persona encargada de revisar un

material lnformatlvo antes de ser publicado. es decir. aplica los conocimientos

y preparacion que le permltan analizar y seleccionar la informacién, ya sea un

' - text ”o blen, un materlal visual \ d ivo, a ﬁn de ser pub]lcado en un medio

T tringldol

ufi:car varios tipos de Editores
esempenen Existen Editores de

hay aquellos dedicados al disefio

editorial o graﬂco. se‘encuentran tambien Ios de la prensa escrita.
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_ , ‘ Snicos se enfrentan de manera cotidiana a
la presién‘ eaJ yen un amblto mas modemo. como lo es internet,

la publicac "nfomlaclon exlge un determinado perfil profesional. Es en

este contexto onde se ubican los Editores de México Analytica.

5 13 Func ones de los Editores en M@

: “Vend by la‘ noticia en tiempo real” es el objetivo del departamento de Noticias,
k .princlpales dxa (entre 05:00 y 09:00), dia-tarde (entre 07:00 y 15:00) y tarde-
' noche (entre 15:00 y 22.00).

09 00 horas, integrado por dos

Economtsta. El Unwersal La Jomada,
rémca ‘de Hoy), asi como de algunos
a "internet. que destaquen por su

ournal, Financial Times, Miami Herald,

como el responsable de revisar (“peinar’) los

}periodicos tanglbles y virtuales (vna intemet) a primera hora de la mafnana, se
) encarga de elaborar un texto “de’ contenido propio -(Visién Analytlca) que
"concentra a manera de artlculo de opinién los asuntos abordados en las
primeras planas de los diferentes diarios, poniendo en relieve ‘la tendencia

politica o incidencia sobre los temas analizados.




" 'Uno de los redactores de Noticias cuenta con -casi tres anos de

experiencia en este puesto, y se avoca al ambito naclonal. 'El segundo

"redactor 1nlegrante de este horario se enfoca a las primeras planas de los

diarios internacionales.

Este upo de productos comunicativos de contenido propio recibe el
nombre de Vision Analytica (V@), cuya idea origlnal es del director general

~Lic Perez Escamilla, ante la inquietud de crear articulos de valor agregado
}que respondieran de forma sinteuzada a las, necesidades de informacion de
-los; cllentes,_sobre asuntos de- trascendencia naclonal e intemacional pero

R que por razones de tiempo no les es posible consultar de su fuenvte‘original

Cada Editor es autor de al menos. una V@-dlaria." de acuerdo con el

sector que cubre, por lo que se identlﬁcan las sigulentes publlcaclones.

V@:TV Noticieros

V@: Semanarios Nacionales

® ®

V@: Semanarios Internacionales

B &

V@: Primeras Planas

V@: Prensa Internacional
V@: Previo Mercados

V@: Mercados Acclonarios

V@: Medios Internacionales

BB BB B

V@: Infomerciales Financieros

V@: Prensa Negocios

B =

V@: Columnas Politicas

&

V@: Columnas Financieras
V@: Editoriales

V@: Sobremesa Politica

B =
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=

V@: Mercado de Dinero,
V@: Prensa Latinoamericana
V@: Cierre de Mercados

V@: Deportes Analytica

B ® =

Al ﬂnal e ada tltulo“se lncluye entre parentesis una descripclon del

tema del dia, por ejemplo; V Columna Flnancieras (Blindaje Financiero). -

; cargo. pOl‘ SCI‘

Ulapso en‘el que se genera la mayor acuvidad ‘y por lo tanto. -

E 1. o informacion en 11 materia :
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Cbri"bé‘sémen un programa de actividades préviamente definido, " lo
primero es sublr los encabezados a ocho columnas que publlca a diario la
'prensa capitallna. los cuales se extraen de‘los’ periodlcos que ‘a ‘esa hora ya

- debenan estar en la oficina, sin embargo el retraso ‘en‘’esta’ entrega es
’ ‘ n internet. Otra de las
v genda financiera diaria,

- Ar cuente. por 1o que: se recurre. a. la onsu

pr meras funciones de este horario‘es p

: al que previamente ya se

area de Noticias de Mexico Analytica.‘Mientras tanto. los otros Editores van

preparando su V@ del ‘dia;” cuyo tiempo de e aboracion excede la hora, en

‘ ocasiones llega hasta a dos

‘Es importante a lo 1 go de] dla no’ erder de vlsta los movimientos'del

~'piso de remates de del Dow: Jones, ‘principal

* indicador bursatil de Estado Unido stas ‘di aﬁ1;¢és‘iinﬂtjyen'en

muchas de las' decisiones ‘de empresas - e.- inversionistas.. ‘De esta

responsabilldad en particular ‘se- encafga “una* Editora’

7 specializada, con
_horario de800a1800 horas e
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Asi, se alteman actividades entre los Editores de este turno: mientras

unos redactan su V@, otros revisan sus fuen eS‘

nvestlgan nformaclon‘

material, sin olvidar que se‘trabaja para pub]lcar e tlempo r al

A las tres de. la tarde'termina este’ horarlo para dar paso al

Jornada, que cierra . a 1as_y22 00 horas‘."con dos . Editoras que se dvedican a

cubrir los ultimos . eventos noticlosos sigulendo con la lmea economica yi :

polxtica, tanto nacionaj como intemacional Dado que la mayor parte de'l‘a»\
actividad en la vida nacional del pms culmlna alrededor de'lés 18: OO‘horas. el
resto del tiempo se’

‘previsto que )

oncentra n monitorear todo aquel suceso

-surja al mqmento

dad ‘del Editor de

mpvoﬂancia del

Finalmente. cabe re )
Meéxico, Ana]ytica es; fund

tiempo real. Ante tal exlgéncia se deb d: rlal con contenido

de mas peso, aquél emitido por dependenclas Norganismos y empresas de
mayor influencia en la actividad poﬂtico economica del pais,  que sean
determinantes en las decisiones de los lnversionistas. itales como la Secretaria
de Hacienda y el Banco de Mexico. o bien, las declaraclones de politicos y
personalidades que sean .de: interes comun Una vez - desahogada la
informacién mas relevante,: se continuara con el material no de menos

importancia, pero que su publicacion puede esperar unos minutos.

La reportera extema. por u parte. cubre Ios eventos mas relevantes del

ambito econémico, ﬂnanciero v"y empresarlal ‘ar los cuales -es invitada'la

empresa en su calidad - de medio de comunlcaclon Entre estas fuentes
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destacan: Bahcb"dé México ."(sziniicd).bsrecreiarfd de Hacienda y Crédito
Pﬁblico (SHCP) Secretana de Comercio y Fomento Industrial (Secofi),
Secretaria de Ene
(Bancomext) Instituto de Protecclon al Ahorro Bancario (IPAB)

z{ (SE) Banco Nacional 'de Comercio Exterior

También:'estén4' Petroleos Mexicanos (Péméx). Corr'usk'm Federal de
Electricidad (CFE), Comision Federal de Competencias (CFC), Comision

Federal de Telecomunicaciones (Cofetel), Camarab‘Naclonal de Comercio

{Canaco), Consejo Coordinador Empresarial (CCE) Confederacion Patronal de
la Republica Mexicana (Coparmex), Confederacion Naclonal de Camaras

Industria]es {Concamin), asi como empresas de los sectores economicos

Tras la descripcién general de la’ empresa de: informaclon ﬁnanciera :
México Analytica, asi como de su Departamento de Noticias en’ particu]ar. se

ha concluido con la contextualizacién de la mvestigacion

En el siguiente capitulo se expondra el diagnostico bt
las entrevistas a los Editores propios de la empresa
misma profesién pero de otros medios electronicos a ﬁn

profesional idoneo del Editor.
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Capitulo 2
DIAGNOSTICO

Tras haber descrito en el capitulo: anterior el contexto que enmarca ‘a‘la

empresa México Analytica. en el presente se obtendra el dlagnéstico de da.

investigacion con el fin de detectar el problema principal al que se busca dar'.

solucién al término de esta Memoria del Desemperio Profeslonal en'este caso.A S

la construccion del perfil del Editor en México Analytica. 7

A trav'és:de este diagnostico se conocera la funcién y las: carzictéristlcas

del departamentofdé,Noticias. area donde se desempena el Editor.

Pero la mayor importancia. del presente diagnéstico radica en que
: permitlra conocer las caractensticas. habilidades, destrezas, conocimientos.y
.capacldades ‘del. Editor ‘de México Analytica, pues implica una serie.de
~conoc1mlentos mas: alla de s6lo saber redactar, a fin de ubicar correctamente

"Vla dimension de la utilidad del Editor en una empresa de comunicacion.

A partir de esta necesidad es importante definir los. conceptos basicos a k

los qt;i ;se recurrlra para e] desarrollo de este capxtulo. Se! justiﬁca tambien el o

que cada Editor expresé sobre las caractenstica ‘de su profeslo _VVM_énciéxfi" :
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“‘aparte ‘se hace a’las carencias profesionales de los Editores, como aspecto
decisivo que deline también su desemperio.

" De las entrevistas se obtuvieron ademas las necesidades de cursos de

‘capacitacién, punto trascendental para la“}étroélimelhtvaciéh empresa-editor.

- 2.1 Conceptos basicos A

Es indispensable definir los conceptos basicos que seran utilizados en

el desarrollo del diagnéstico a fin de contar con'_ n:" idea precisa de 1o que se

esta investigando: conocimientos, habilidade aptitudes y'herramlentas

Conceptualmente, -’ conocimiento 's'on as‘ismocione adqulridas sobre

ciencias -u- otros ramos dél saber.: En kel contextoide Editor corresponde al

: _conjunto de elementos academicos y ‘cientifico que pemﬂten -al ‘profesional

- 'entender la seleccion andlisis, comprensio e interpretacion en'su ‘actividad.

En tanto, las. habzlzdades corresponden a‘la: capacidad inteligencia y

disposicién ‘para una‘ cosa Se reﬁere S, di'sposiciones ‘favorables a la

accién”l; En este ‘caso rcpresentan a caractensticas natas que el Editor va

desarrollando Y refoxzand onforme su formacion y . su desemperio

profesional, y muchas de estas no: dependen dela capacitacion académica,
sino de la actitud del Edi‘tor ante las necesidades de su profesion.

‘Las apiitades;’f}ﬁQrz'éufparte. son “un poder de ejecutar operaciones en
orden-a‘un ﬁn':.’déterminado entre los diversos fines a los que se subordina
nugstra’:-'act,ividad;': Supone una: preparacién - del ‘sujeto, requiere que éste

I

! Enciclopedia Universal Hlustrada Espasa, Editorial Calpe. Madrid.
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) practico en

maqulnas de oﬁclna. y lo que en la actualidad integran el muhdo bemetico -

"‘hardware y software, entre otras muchas.
2,2 Justificacion del marco metodolégico

El capitulo incluye una descripcién de las funciones de: ‘los: séis Editores
entrevistados y del director de Operaciones de México Analytlca. a51 como de
cuatro profesionales que no pertenecen a la empresa pero‘que han tenido

experiencia en edicién de informacion.

Esta descripcion:de actividades permitirz'lnl'egl'timar el povr'cjué de la

seleccion de estos: Edltores. para la aplicacion 'de la entrevista. ~También

servira para exponer el entorno al que se enfrentan estos profesionales al

desempenar su: actlvidad o

Analyticzig‘és str egla.« gener'll conformada por varias operaciones

fbrmacion por medio del desemperio personal y el de

enfocadas a’ obtehcr

? Martinez (lcb&llsn;sdﬁm.vmﬁmgngmmmW Ed. Paraninfo. Madrid. 1992.
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los otros con "actividad semejante. Esta estrategia’: coi’i‘esponde ‘a«una

investigacion documental y por otra parte una: investigacion de campo, que .

reforzara y confirmara los contenidos, i i

Con base en este marco, la. muestra anallzada. es! decl

‘f'esa parte
representativa del universo de la poblacion’ potencial sujeta a investigaclon
para detectar sus caracteristicas, proporcionara los elementos necesarlos

para complementar la construccién -del perﬁl profeslona] “del’ Edltor de

informacion, construida también porla experlencia personal

Una vez aplicadas las. tecnicas. se procedera vaciar é'mIOMacién
recabada para poder interpretarla posteriorment es ‘
cuadros de vaciado donde se concéntran oS’ datos obtenldos, es decir, una
matriz de doble entrada donde, por‘ un’ lado. se ‘menciona -el nombre del
entrevistado, y por otro, se ordenan las preguntas. con el objetivo de obtener
una “sébanaf" con’ pfeguntas abiertas y facilitar asi la coincidencia  de

respuestas y su’'agrupamiento.

2.2.1 Técnicas de investigacion: observacién y entrevista

En este orden. la metodologia de la presente investigacion recurrira:a dos

tecnicas de investigacion de campo: la observacion y la entrevista.

Se aplicara la observacion como técnica que aunque sencilla y-empirica,
es enriquecedora para captar la realidad sociocultural de la muestra; paré
percibir la organizacién del trabajo desde adentro y asi poder detectar las
caracteristicas y necesidades tanto del departamento de Noticias en general

como de cada uno de los Editores en particular. -
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i

‘del discurso. se trata de. una de las operaclones ‘de el

* Blanchet, A.. Te

La observacién corresponde a “los datos recogidos directamente por el

investigador y 'su equipo en interrelaclon o:en’presencia directa de las
conductas obscrvadas

as’ experiencias mas

ual se ha obtenido la

objetlvante de un problerna vaunque sea"subjetivo. a tr

socialmente comunicablety djscqtib)(:"_.-”

Se recurrié' a la,entrevista de persona a persdx}a.b gﬁq .arrojé - la
informacioén necesaria para diagnosticar el problema y con base‘gri'éllo
proponer soluciones. k ‘

Pardinas. Fellpe. Metodologia v Wécnicas de investigacion en clencias sociales. Siglo XXI Editares, México, 1998. p
112, ! exice A

* tutdem

. Editorial Narcea, Espana, 1989, b 00,




‘Una’de las facilidades que proporclona esta herramlenta es profundlzar

en los temas cuestionados, asi como mtervenir en’ el’ momento que sea

necesario para reorientar la rcspuesta. aclarar conceptos 'o biei
en la opinién del entrevistado con -velyyﬁn_ de' ‘obtener ma or-informacion o

“lograr datos mas relevantes.’”

El I‘ormato de la entrevista utilizada para el dlagnostico se’ puede

consultar en el Anexo 1 de este trabajo.
. 2,2.2, Justificacién de los sujetos entrevistados

“Para los fines de esta Memoria del Desempeiio Profesional, se d’éﬂhé‘fcomo

“informante” al individuo sujeto de entrevista de quien se:
informacién necesaria y valiosa para alcanzar el analisis ‘del

También s¢' denominara indlstintaménte “entrevistado”

La muestra de sujetos entrevistados esta constlt ida*por:11 personas.

Sels de ellos son- Editores en México A.nalytlca VPatricia mudio Flores,

Sergio Hernandez de la Cuesta, Karyme Pineda Garcxa Marlen Oros Jiménez,

Adrian Gémez Reyes y Sandra Nunez Mendoza

36




Ademas .se .considerd -al - director: . del - area:; de: Operaciones,ldorge

Guerrero Vldales, encar&ado dL departamento de Noticlas

Asi, la muestra de entrevislados queda de la siguiente forma:

Puesto

Nombre Empresa
1. Patricia Zamudio Flores Editora México Analytica
2. Sergio Hernandez de la C. Editor Meéxico Analytica
3. Karyme Pineda Garcia Edijtora México Analytica
4. Marlen Oros Jiménez Editora México Analytica
5. Sandra Nunez Mendoza Editora México Analytica
6. Adrian Gémez Reyes Editor en Jefe México Analytica
7. Jorge Guerrero Vidales Dircctor México Analylica
8. Maribel Ramirez Coronel Redactora-Editora | El Economista
9. Hugo Loya Ex-editor E! Economista
10. Rubén Migueles Tenorio Co-edilor Reforma
11. Martha R. Ramos Editora El Universaul




«=*Los'temas: abordados en las entrevistas buscan’ conocer las opinlones

sobre la actividad del Editor, sus caractensticas, funciones y desempeno. de’

tal manera que 'se obtenga un concepio global del perfil de este pro[esional.

Para ocho ‘Editores los topicos fueron identicos. dada la mlsma'”

jerarqula de puestos, mientras que en tres casos (el Editoren Jefe, el 'director '

de Operaciones y Martha Ramos) se abordaron otros temas debido a que han'
: tenido la experiencia de dirlglr equipos de Edltores. lo cua] hace ver la

actlvidad desde otra perspectiva
" La ‘matriz de “doble entrada con las respuestas textuales de los
: en{rcvistadqs se puede consultar en el Anexo 2 al final de este trabajo.
L ,:"2.3\hicyidencia del espacio donde se realiza la actividad del Editor

Dadd que el principal objetivo del departamento de Noticias de México

Analytica es alimentar de informacién econémico-financiera, los Edltores se

dedican a la investigacion, seleccion, analisis y redaccion de:. Ia noticia ue"_i

finalmente se- publica. Gran parte de la-actividad: se: 'lfeallza V,de”,mangra o

coordinada con los otros Editores, es decir, es un desempeno en equipo.

Las fuentes ‘a las que recu‘

informaclon "se en

Frerich Press’ (AFP) '151 como la busqueda en ou os sitios de inlemet
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Ahora bien, este depa amentoise relaclona directamente con un sector

$ esto que la aplicacién  de captura,

: pgclal para editar las noticias.

i rado y supervisado por los:lideres de

proyecto ehcé‘u‘gﬁf& ecesidades de~ desarrollo informatico.

Mediante esta apilééc on"l'os tores procesan su. informaclon ya redactada
lista para poner]a en lmea ‘en ¢l servicio de internet, ‘es decir, publicarla

para que sea: consultada por los clientes en el servicio

.. Uno'‘de'los principales vinculos entre los dos’ departamentos es estar al
tanto’ ‘delas posibles fallas en el funcionamiento de ]a ‘aplicacion, a:fin de no
: interrumpir la actividad de los Editores y:se garantlce Ja: publicacion de la:

,informaclon oportunamente, bajo el concepto de tlempo rea]

“-Es importante mantener una:fun

“de’los ingenieros responsables

como total disponibilidad y

quienes manejan’'diaa di

Destaca ; tam}

empresa su cont

presion ala qu

’anoscl en lo quA a
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De manera menos estrecha;” el departamento de Noticias se relaciona

: con el area: de Mercadotecnia, en’ el sentido.de dar a.conocer y explicar al.
equipo de ventas el tipo de informacion y demas productos comunicativos que

B se: generan en el departamento. con el objeto de ser presentada ante los
cllentes potenciales como informaclon de valor agregado. aplicada como una

estrategla de venta del servicio en general ] antlzando calidad contenldo y{ ‘

' i‘l‘pertinencla de 1 ‘notlcia

na‘ relacién
1 ento o duda, asi
tomatlcas. pero

esa;jrollo de- las

gerencias de Mercado de Dlnero. Mercado-
: 2 rsion. todas de la dlreccion de Contenido. ya
que frecuentemente suele colncidir lnformacion con la manejada por Noticias.

Ante ello, se recurre al apoyo de los especlahstas'res’pd'nsables de estas-
areas, como lo es asesoria, términos técnicos, movimientos “financieros
especiales, grados de inversion, indicadores, entre otros Sin embargo las
actividades se desarrollan de manera independient

Es asi como la actividad. de - todos los departamentos se retroalimenta
de tal modo que beneficia a la empresa en su totalidad, con miras a cubrir los
objetivos, siendo los responsables de’ cada area (jefes, directores, gerentes).
guiandose por las metas instltuclonales. quienes fomentan la integracién y
eficacia en el trabajo. -
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~De:tal forma, se genera una interrelacion de actividades para crear el
servicio informativo de México Analytica, presentandose como un servicio de
calidad, oportuno y confiable, que satisface las necesidades del cliente.

2.4 Presentacion de los Editores a entrevistar

Una vez descrito el departamento de Noticias se cuenta con’ las condlclones

estructurales del drea laboral del Editor, para poder3ubicar especxﬁcamente a

cada uno de estos profesionales. .

. El departamento’depende de la: Direccion Gehéral ‘de Operaciones, a.

L Se consldera a Jorge Guerrero una fuente valiosa-de informacién, pues

: aunque no ejerce las funciones de Editor, es, quien evalta a los candidatos al

correspondientes. i, decide qulen ocupara un lugar como Editor de

acuerdo'a su) perﬁl :

Asimismo conoce’ a'detalle las actlvidades .de cada uno de los Editores

. *de su equipo y esta al tanto de lo quc sucede ‘en el departamento.
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Posterlormente 'se encuentra el Editor en Jefe,: Adrian Goémez Reyes.
qulen coordlna. supervisa. decide y evalia las funciornies' de los diez Editores
restantes (lncluidos ‘los' dos redactores). Sin:duda el Edito en Jefe esmn‘
mtegrante clave en el departamento. pues ademas de su antiguedad :que data“

" casi desde los iniclos de la empresa. su conocimiento ‘de ialoma fhgles, asx :" :

como su dornlnio en el sector es de ‘sumat’] mp rtancia? par

desarrollo /
: diario del area, " ;

V'hééevsidéiaés‘d_el'ére involucra’también en matex;i';i"ihtemacional.v ;:
c:la Cuesta. egresado tambien de

lealiza' tres V@'s ‘diarias: Prensa
Negocios, Depor(es Analytica y Prensa Latinoamericana En el primer caso

Por SU‘ p‘arte: d Sérgi

Periodlsmo y: Comunicacion Colecti
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presenta."respetandé:'redacéiéx’i:'oﬁgmal lasfnotiéias' mas_ relevantes que
aborda la prensa local sobre asuntos de.. caracler empresarial y: comerclal.'

' predommantemente

comprende traduccién, redaccién y ediciéon de

evision eventual de las termlnales de Notimex y.

"Republica kMexlcana ‘asi como de Ia V@ Editorlales, donde slntetiza los“»'
asuntos abordados ‘po editoriales' y:articulistas de. los dlario vl (S

otras funciones, edlta las_ otas, publicadas en Notimex desde“ a apertura de“

edicién, los comunicados que ]legan via electrénica o fax, asx como la. revision: :

constante del Wall Street Journal en internet, en busca de noticias sobre'f

México en particular No se descarta entre sus actividades la traduccién. del" S

inglés al - espafiol ., de informacion nacional - o, internacional - publicada en

medios extranjeros e I P ST B
Es importante destacar que: entre :las responsabilidades comunes, de. g
estos tres Edltores -esta la disposiclon para la revisién constante. de. fuentes

diversas,:.via: lntemet fax o fcorreo .electronico, o bien, la captura :de

informacion proporcionada por la reportem que diariamente cubre los eventos

mas importanles deI seclor. complemenlando asi sus actividades diarias...
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“Cuentan también con la capacidad y conocimiento de los trabajos de
cada uno de ]_bs Editores a fin de satisfacer las notas que ante la ausencia de
alguno de ellos quede pendiente. Es responsabilidad comﬁn"de“ell‘os eStar al

'pendiente de 'las noticias que se han publicado en el servicio. }tanto el

material propio como el’ ajeno. on el fin'de’ detectar errores de dedo o hasta::

,de ortograf a que ‘ante las 'presiones de: tlempo pueden pasar desapercibldos

“p por los atitores.

Asimismo, es responsable de algunos proyectos especiaJes que eventualmente

le asigna el director de Operaciones 2

En el horario’ vespertino, Marlen Oros Jlmenez. de la licenciatura de

Ciencias de la Comunicacién, es la Editora encargada de cubrir todas las

fuentes del sector, y aunque en este tumo “s poco comiin la publicacién de
informacion especifica que deba publlcarse en horario establecido, como es el
caso de indicadores econémicos, la actividad es constante en el ambito
nacional y en el internacional. Es responsable de V@: Medios Internacionales,
asi como de Semanarios Nacionales, donde presenta los asuntos abordados

por estas publicaciones destacando tendencias ideologicas.
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‘ o" Edltores externos .se, reﬁere. Maribel Ramirez Coronel
os e exp rlencla. fue Editora-redactora de Televisa
El 'Economista Hugo Loya, también

eno .tres arios, como editor en la

Comd queda® dem'\‘ : g:_l.éduipo de
Editores de Mexico

manejo de mformaclo

il éastden_tro’ del
vle redaccion y
revision ortograﬂc .

Para poder definir las caracteristicas profesionales, a continuacion se -
procede a la preinterpretacion de las respuestas obtenidas en las entrevistas.,

2.5 Preinterpretacion de las entrevistas
En el presente apartado se expondrd la interpretacién _de.ia Jnfqrfnacic‘m

obtenida por medio de las entrevistas. R T
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‘Comio se menciono al’ micio del ‘capitulo, de una muestra total de 11

entrevlstados. siete” n de ]a empresa Mexico Analytica, de los cuales uno es

el director de: Contenidohdorge Guerrero ‘Vidales y otro es ¢l Editor en Jefe."
. Adrian Gomez ‘Reye

: de los distlntos tumos dél departamento de Noticias

Los cinco entrevistados de M@ restantes son Editores

escritos‘ omo en medios electronico

Una vez aplicadas Ias 11 entrevistas, se vacio la informacién d manera‘_

textual en una matriz de” doble entrada p' :a facllitar ]a,lectura_tanto por :
pregunta ‘- como por entrevistado, lo *cual permitio aplicar - una’ mejor o
interpretacion, concisa ’ y contextualizada. Con base en esta’ sdbana se
sintetizd e integré la informacién por tema, sin importar quién proporcidndra

la respuesta, presentado finalmente en un texto de redaccién coherente.

2.5.1 Conocimientos, habilidades y otras caracteristicas

Con base en las respuestas obtenidas, el concepto de Editor se define conio
“la persona responsable de seleccionar la informacion, analizarla, re'yisa_rlzi’&

corregirla, a fin de ser publicada de tal manera que el receptor.la’ ntienda

claramente”.

e' intemet 2

'adquicreﬂtr,a‘di_mmsi,on-
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Se puede hacer referencia como una imagen nueva del Editor, en la que
ademas de seleccionar y publicar. la informacién, aplica amplios criterios de,
analisis que, aunado a la presién del tiempo real, deriva en un concepto mas .

especializado.

A partir de esta delimitacién, se agregan posturas y apreciaciones
importantes. En opinién de Karyme Pineda, especialista en . Mercados
: Acclonarios de México Analytica, “el Editor es la persona encargada de checar, o

: flas noticias y darle seguimjento a cierta informacién; ,es; qulen poseeq

cualldades .para. redactar, sintetizar. saber diferenciar que informacion S

‘ relevante y.qué no... debe tener capacidad de digerir Yy entender la lnformacion

periodlstica independlentemente del amblto que ‘esté cubriend

Por su’ parte. Marlen: Oros Jiménez, Editora .de'México ‘Analytica, anade.

Editores se hace posib]e ofrecer los productos informatl o clientes y

sin quienes, coinciden todos, la empresa no tendna razén ,de ser.
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Cabe aclarar que hablar de un producto informatlvo o comunicativo se

refiere a' un texto elaborado por. los Editores, llamese nota informativa.

reporte de datos, indicadores, avisos,’ o bien. los textos de contemdo proplo :

que -como se describié en el capxtulo 1 son Visiones Anal'
" Consensus Analytica (C@). T

' Tres de los entrevistados han tenido a ¢argo :
respecto opinan ‘que “es una gran responsabilidad'

En voz de la Editora Martha Ramos, “es necesa.rlo'- con

~un amante del dioma espanol A
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Y aun'que la mayoria‘de los informantes aseguraron que la variabilidad
de sus’ actividades depende de los eventos que surgen en el ambito financiero

y. economlco_,‘que los ocupa. ‘esto es, de la fluctuacion. del mercado lo que

provoca ‘noticias variadas 'consideraron que éste no es factor decisivo.

; con el resto del equipo de redaccion. la estrategia a seguir de parte de los
reporteros y anallstas para lograr impulsar lnformaclon de impacto y con la

oportunichd que se necesita”:
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* Evaluando las caracteristicas con las que debe contar el'pro'fe'slonalr la
mayona ‘de "los: entrevistados mencionaron la vocacion, “eli gusto por el

periodismo. lo que impllca e]; interes por escriblr y por ‘lee
concebir la:idea: de un - Edll )

pues ‘no’ _se ‘puede

acontece en el ambito informativ

te t,para detectar el error en unan

con los e]ementos suﬂc

saber distinguir qué es lo que no concuerda en el contex

Para poder contar con’esta caracteristica, entonces

Editor se involucre en las noticlas diarias y r‘ééurra"

lo cual es de prever que no costara diﬂcultath]g a:

los entrevistados, se cuenta con la vocacion para e

Lo anterior va relacionado con poseer ui‘la' cultt
bagaje cultural extenso. “Debes tener una amplla gama del escen o olitiéo-

econémico internacional, ‘una“ amplia cultura general” para sab

informacion que en un medio de comunicacion debe llevar priorldad" :
Maribel Ramirez. o




Los Editores. mencionaron la habilidad para analizar la. informacién y

destacar-lo mas relevante. Contara con estas cualidades en la medida en que

po’sea“el interés por cultivarse, por mantenerse bien informado a fin de que.

tengabla éapacldad para jerarquizar la nota periodistica.

: “Desarrollar la sensibilidad necesaria para detectar dénde se encuentra

: la: parte mas 1mportante de la lnformacion y. cémo conseguir la que hace
falta" senala'Ruben Migueles como habllldades importantes.

e contenldo. -puesto que deben corregir la

buena ortografia, ]e falta’el estilo perlo tlco ',vexplica Maribel Ramirez.

Dicen también que el Edltor debe caracteﬂzarse por su entusiasmo por

aprender, ser curioso y perslstente. Apunta Serglo Hernandez: “estar tratando

de aprender constantemente".‘mientras ue Karyme Pineda lo interpreta

como “espiritu de superacion Y. anade el lnteres por monitorear todos los

medios de comunicacidn, cqnsultar y. comparar otros medios.

"‘f"de detectar as’ actlvldades variables, porque la presencia




.~ Los “entrevistados Indicaron que el Editor se debe caracterizar por
contar con mucha resistencla a la critica”, ser receptor de opiniones, lo que
conl]eva a Ia autocntica En voz de ‘Martha Ramos, “tener la suficiente

. humildacj pa}'a mr_ opiniones”. -

Se ju‘suﬁcan estas caracteristicas debido a que la actividad del Editor

o sta abierta a todo tipo de opinlones. tanto positivas como negativas, (pero
- ﬁnalmente ambas constructivas).al:ser: su trabajo publlco. ya sea de manera

! -restringlda o masiva. Es importante la actltud del Editor ante estas criticas

puesto que le redunda en la ventaja de ograr un auto-enriqueclmlento

- Otra habilidad lmportante‘que de e{pdSéér el Editor, de acuerdo con lo
- expresado por los entrevistados, es toma ‘de :decisiones, toda vez que este

profesional debe ser suﬁcientemen e capaz‘para seleccionar y jerarquizar su

informacién; ‘asi-:como’ para op! Qlj iprioridades ante imprevistos,

romplendo el esquema cotidlan

Tambien destacan ‘el tre ‘sus capacidades la iniclativa propia, ser
analltico Y la: facilidad para’ relacionarse dado que en este medio es basico
: ontar con contactos para conseguir dinformacién. Sandra Nufiez anade el
- amplio criterio; la: vision de’ campo. la facil retencién de informacién, asi
",como agudeza visual'y audmva :Dichas habilidades son necesarias debido a
g queel }:ditor debemanejar la'informaci6n sin perder detalle, estar al tanto de
‘lo due aéon;ece y dar segdimientd a su matérial de manera adecuada.

FEEED T

lsposlcion ser atento' “tener la habilidad para

Se mencionan la:

’ realizar investigacion documental y. de campo. pues la actividad del Editor no

se limita a la revision de agen ‘Ia

*lnformativas.' 's,ino que también necesita

obtener informacion de otras fuen es.,
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«Patricia “Zamudio propone -un elemento impoi'tﬁnte - conocer las
necesidades informativas del lector El Editor -“debe tener bien. claro cuales

‘son Ias necesidades de informacion del cliente. pensar. y: estar consciente en

lo que el lector quiere Martha Ramos dlce al respecto adela.ntarse a lo que

= el lector espera

En este sentido. Jorge Guerrero expresa que o.mas

" sean responsables y el gusto .por. trabajar en equipo u aﬁrmacion se basa

en el hecho de que la actividad:del: departamento -d Noticias de México

Analytica exige la coordinacién-:de. ‘todos . sus? ntegrantes para consulta y
seleccion de informacién, consensos sobre publicacion 'y toma de decisiones
en general, asi como para: asignar “ fun ”ones, yguardias, opiniones para

modificar la aplicacién de captura 3

2.5.2 Carencias

Si por un lado se: destacan’las;habilidades,,conocimientos y aptitudes de los

Editores, por otro:es;importante

actividad del Edil,obl'j‘.':d_el‘]‘n,itivasjen su,’dééempeﬁo.




" “Asi, los entrevistados senalan como carencias del Editor la falta de
vocaciéri comb‘ uno-de los principales déficits de formacion, lo cual trae
conslgo la falta de interes por mejorar su redaccioén, ortografia y sintaxis. La
poca motlvaclon por mantenerse informado, por estar al dia en noticias, por

,acostumbrar la lectura, es otro factor en contra.

eﬁciencia mencionada es “su.falta de conocimiento del campo

“econom!co ﬁnanciero' ’ anade Jorge Guerrero. a lo que Patricia  Zamudio y

: ,Ruben Migueles llaman “falta de: especlallzaclon Karyme'Plneda y el Editor

‘en Jefe coinclden en senalar la falta de experiencia en la actlvidad

Asimlsmo. el lapso de tiempo con: el que cuentan para editar su
informacién es otro factor en contra, sobre todo en medios electrénicos y en
" tiempo'real, que repercute, dice Maribel Ra__mlrez... en la calidad de tu trabajo”
puesio que es comiin laborar bajo preslén"l‘é“‘inayqr.rf'parte del tiempo.

Martha Ramos atribuye las carenci é;}“la;vmala concepciéon que se

tiene de la profesién desde el momen éfrﬁrara la universidad”. Esta

apreciacién se refiere atque: mucho tudiantes eligen la carrera de

Periodismo o Comunicacién si conciencia’ de las responsabilidades a

las que-se: enfrentaran ‘una:vez égfésados‘ O bien, se da el caso de que

muchos desconocen que en'el” campo laboral existe la posibilidad de dedicarse

ala Ddicion de noticias o de otro; tipo dé {informacién.

Ds por eso que desde 1. momento de ingresar a la licenciatura, es

evidente la falta de lnteres enlas materias de géneros periodisticos, en la
;'preespecialidad de’ periodismo escrito, asi’'como de una visi6n amplia del
‘campo’ laboral y las’ oportunidades que ofrece la. carrera, mas alla de las

empresas especializadas en com_unicacion




Adicionalmente, se mencionaron otros problemas que ya no radican en
la formacién del profesional, pero que definitivamente si repercuten en el

desemperio de sus actividades, como lo es el bajo'salario percibido, las malas.

condiciones del espacio de: trabajo. .y hasta la linea edltorial ‘que maneje la

1 Edltbr, tanto -

us expectativas

vlaborales y su desarrollo en la empresa donde preste sus serviclos.. .

' °2.5.3 Cursos de capacitacién

Un aspecto importante para la construccion del perﬁl profesional del Editor
es sin duda la necesidad de cursos de capacitaclon y actualizaciéon una vez

que se ha integrado al campo laboral.

Al respecto, la mayoria de los Editores entrevistados coincidié en la
necesidad de dirigir los cursos a la capacitacion en el sector financiero y
econdémico, en el caso de México Analytica; y en el ambito correspondiente, en
el caso de las especialidades en otros medios, como deportes, politica, ciudad,
estados, etc., a través del enfoque de la actividad del Editor en el campo de su

interés.




Tambien se mencionaron cursos para reforzar los conocimlentos de
i ortograf a y redaccion ‘géneros periodisticos, asi como de correccion de estﬂo.l

)

de acuerdo con la linea editorial de Ia empresa. - o e L

~En este sentido, cabe considerar la ensenanza de'flos terminos tecnicos

mas recurrentes en: la redacclon de noticlas especiallzadas del . amblto'

'ﬂnanciero y econémico, conocimientos qu

que el Editor se comprometa a lnvolucxjarse de,lleno en este sector.’

Cuatro de los entrevistados éohs'idérér'on‘bésico un curso de induccién
: manejados en: México  Analytica, -a-fin: de

- involucrarse con programas. aplicaclones y todo tipo de software utilizados

a los- programas . de comput

en el desempeno de los Editores

“En ‘la. medldé'en‘que exista’un:mayor; aéércamiento con los métodos

informaticos, el Edltor podra er.m eﬁciente‘en su desempefio, al dominar

esos recursos y recumr lo menos‘p ible'a lé‘ayuda de los ingenieros.

Por otro lado, la mayona de los Editores de- M@ propusieron la

: capacitacion € iomas‘extranjeros. ante la’ necesidad de- cubrir informacién

lntemaciona rinclpalmente en: ingles. 1ncidiendo en! termmos econémicos,

ya que entre las actividades de los Editores esta la de traducir documentos.

MarthaJ Ramos i sostiene - de- manera general que ‘los cursos de
capacitacion “deberan - estar enfocados a lo que las universidades. no nos
dan .y un:medio de"comunicacién - lendra a:sus: mejores Editores en tanto

promueva estas areas”.

e iran forta]eciendo enla medida S



dlo de comunicaclon. como Io sena una red de reporteros.

. “nariz con nariz” ante la

competencia, como lo deﬂne el Edl




_.seleccionar, 'descariar.‘analizar.' clasificar y redactar-las* noticias’ y*defnz'\s e
material ixifdrxriatlvt); £ aptitudes indispensables - para desempenar “esta

‘actividad al ser: un medlo especializado en el sector ﬁnanclero economico.,

Con las caractensticas* expuestas -en “este - capltulo. “el -Editor
tendra los elementos: necesarios para enfrentar las condiciones que demanda
la‘misma informacion. ya que de manera’ casi instintiva, este: profesional
sabra‘en qué momento reemp]azar una oracfén por otra, una palabra por su:
sinénimo, o bien, reestmcturar un ‘encabezado, que no sélo informe de lo que

trata el resto de la nota’’sino. que destaque el asunto mas importante.

Aunque no se descarta la posibilldad dichas capacidades dificilmente

podrian’ ser- cubiertas de: forma""eﬁ az ¥, por s ‘otro profesional .aun aquel

especializado en el sector. puA alvo algunas excepclones. egresados de

carreras ajenas a la comunica 16 arecen de los elementos basicos para

estructurar un material nforn propiamente periodxstico. sobre. todo




cualquier servicio informativo que se ofrezca, mientras que la idea de no
contar con un equipo de Editores confiable seria obstiaculo para que la
empresa se desarrolle de manera eficaz, y no contaria con esa parte

fundamental que es el mantener bien informado a su publico.

Una vez que el equipo de Editores de México Ané]ytica cuente con los
conocimientos, habilidades y capacidades antes expuestos, la seccién de
Noticias poseera un corte mas periodistico, del cual ha carecido a la fecha. Es
condicién para hacer de la seccién de noticias, una pagina mas atractiva al
cliente, con los adecuados criterios periodisticos. Asi, las necesidades tanto

de la empresa como de los clientes se veran satisfechas.

De esta forma se da por concluido el capitulo referente al diagnéstico de
la investigacién, asi como la preinterpretacién de la informacién obtenida. Los
formatos de entrevistas y‘ Vat_‘:riaydb de datos se pueden consultar en los anexos

1y 2 incluidos en la parte :ﬁnz‘ﬂ de este trabajo.

‘En; cl,s:iguie'n‘tév'capxituio se éxpondrén las propuestas, sugerencias y

recomendiaclt_y)'r‘l,es, atla4 empresa Meéxico Analytica en particular.




N L2

Capitulo 3
EL EDITOR: PROPUESTA DE PERFIL PROFESIONAL

A partir de la necesidad de hacer del servicio de informacién de la empresa

México Analytica uno de los mas completos y competitivos: canales‘deV o

consulta del sector econémico-financiero, surge la. exigencia de; construir el»

perfil profeslonal de] Edltor de notlcias,,area 1mprescindible‘en,el de arrollo e

dela compama

Ante tal’ objetivo,” con:base enel diagnostico realizad enel capitulo

tros Editores. “se

'anterior, 'y de :acuerd

experiencia propia
abilidades. aptltudes

obtuvier Vn los conocimiento. tras capacldades. asi.

v como las herra.mientas que\deben caracterizar a este profesional

A contmuaclon se expone Ia problemat!ca de la- investigacion a fin de

ubicar la funcién yla 1mportancia del Editor.

3.1 Problematica

Al ser Mexjco Analytica un servicio por lntemet que presenta mformacion, ‘

A diferencla de.la prensa escrita. por poner el ejemplo mas notorlo.

: publicacion de oticia Mex!co Analytica comprende un proceso de! edicion'

mucho’ mas breve y simpllﬁcado aunque no por eso menos importante. que el’
‘de’Un periodico. debldo ‘a a; ventaja de transmitirse. por intemet 1o .que
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facilita la publicacion en tiempo rea] pero que a la vez implica mayor presion :

.de tiempo.

una planta de
““habilidades y

para desempenar de

sidad donde surge la

expone mas adelante.

?El desempeno de] Edltor se refl ar mplimlenlo de los objetivos

anto ‘del’departamento en parucula S

omo uno de ]os mas importantes de’la
empresa en general: la transmision de nollcias en liempo real. i
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Debido a ‘que estas funciones demandan de los Editores caractensticas
especia]es. se cubren las necesidades coyunturales del area y de la empresa.
a fin de presentar ‘al cliente un producto informativo de calidad y con los

. gdecuados criterios de estructura y contenido.

¥ )

“,Alpartir"de esta problematica, se expondran las caracteristicas que
debe cubrir el perfil profesional del Editor de noticias. Pero previamente se

hara en el siguiente apartado una descripcién de los conceptos a manejar.

3.2 Conceptos: conocimiento, habilidad, aptitud, herramientas.
Perfil Profesional. Editor

Antes de presentar la propuesta del perfil profesional del Editor de
informacién, es necesario retomar los conceptos de conocimiento, habilidad,
aptitud y herramientas expuestos en el diagnéstico, asi como de perfil

profesional y Editor, con el objetivo de.contar con una visidn exacta de lo que

se pretende exponer en este capltulo.

Conocimientos: son las nociones adquiridas sobre ciencias ‘u otros ramos del

saber. En el contexto “del* Editor corresponde al conjunto de elementos

académicos y cientxﬁcos qu pemﬂte ‘a prdfesional entender la seleccion,

analisis, comprension e interpretacion en'su actividad

Habilidades: corresponden a 'la “éafb’z‘l’éic’l‘zf\'c‘!.:f fﬁléllgé_ricia y disposicién para
una cosa. Se refiere a las disposi‘ciréneé‘fa&bréblé's'a"]a’y'acclén” . En este caso
representan las caracteristicas nalas que el ‘Editor va “desarrollando y

reforzando conforme su formacion y su desempeno profeslonal y muchas de )

! Enciclopedia Universal llustrada Espasa. Editorial Cnlpc. Madrd,




€stas no'dependen deil.a capacitacion académica, sino de la actitud del Editor

ante las neceSidqdcs de su profesion.

Aptitudes son’ un: poder de ejecutar operaciones en orden a un_fin
determlnado entre los diversos fines a los que se subordina nuestra actividad.
Supone una preparacion del sujeto, requiere que éste reuna todas las

condiciones ara la produccion de las operaciones"2

En el diccionario de comunicacion se aclara que “la aptitud es 5616 la

posibiudad f" sica o 1ntelectua] ’ml que la capacidad supone la acertada

Herramientés: co
el ,prdfgs‘iohz{i‘,,s't;
oficina, y tvld“ﬁQL‘xIé
software, englob

S: relaclonadas entre si; que ldenﬁﬂcan y deﬂnen a determinada

- acuvidad profesional es,,decir. que se aplican en. un campo laboral ya

2 Martinez de Sousa, José. Diccionario de Comunicacion v periodisme. Ed. Paraninfo. Madrid, 1992.
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delimitado, - por. el. conjunto - de.: habtlidades, conoclmlentos. a'rctitrudqrs.i

_aptitudes. destrezas. cualidades, desempeiios y. otros rasgos

necesario para comprobar que

varie, de acuerdo al medlo en e

fine como el

ﬁcar y redactar

de comunicacién.

De igu'ﬂ “:o"

de una: carrera afir

minimizar lrabim,p,or_tqnci,aw esta profeisl‘o en'la‘edicion ' de informacién
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. Es,necesario . apuntar que el concepto del Editor en México-Analytica

trasciende al de redactor debido a que sus responsabilidades van més alla de -

la redaceion’ y revisién ortografica, pues ademas de domlnar estos. requiere' '

de conocimlentos especializdos en el ambito asignado para—,

actividad, asx como de toma de decisiones.

sobre - los. acbnteclmlentos "polmcos. economicos y

se: presenten




3.3 La propuesta

La propuesta es presentada como un conjunto de recomendaciones para los

profesionales que pretendan dedicarse a la Edlcion de informaci n, ‘o bien.

para las empresas que busquen contratar en este pueslo.

Dado que el Edltor debe poseer: conoclmlento ab’ilid'zi'd;eé ‘mas alla

del saber redactar. necesitara demost

seleccionar. mterpretar y correglr a

conten]do, de tal manera que pre

i “elementos para satisfacer las necesidades del cliente de México Analytlca.

EI Editor serd entonces.un’profesional capaz: de publicar su propia

informacion con base en los slguientes'criterlos

Conocimientos:

~-Formacién académica en una licehclatufa? en Cdmunicdclén'
-Excelente ortografia y sintaxis . ' k

-Géneros penodxsticos informativos y de opinlon,-‘ S S e

-Amplia cultura general
-Perfil del cliente del sector de noticias - -

-Comprension del idioma inglés
Habilidades:
-Vocacién periodistica

-Anadlisis de contenido e interpretacién
-Sintesis
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~Coriciencia social de su profesion
-Responsabilidad y dlsciplina

: -Lectura diaria .. AT
-Toma de decisiones / iniciativa

-Trabajo en equipo : o . s
Herramientas:

-Computadora

-Software e internet

3.3.1 Conocimientos
Entre las primeras condiciones que se proponen en- la construccion del

perfil profesional idéneo para el Edltor de informaclon en la empresa México

Analytica, esta la de ser estudiante' resado de una carrera aﬁn a;la

. Cienclas de la Informaclon
Comunicacion G
Medios Masivos de Corﬁuniéqcién}

. Periodismo o
Periodismo y Cyomunicacic"m, VCpléc_tiva,
. Publicidad e

Relaciones Humanas -

® N OGN N -

3 Benassint Félix, Claudia, et al. & g_sg]_g (10! u_(jg S¢.LNS u];] ln Comunicacion en Mexico?. Universidad lbcm'm\cncmm
Mexico, 1996, pp 51.
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9. Relaciones Publicas

10. Comunicacic’)h Organizacional

11. Perlodismo y Ciencias de la Comunicaciéon
12, ,Perlad‘ismo y Comunicacién
. 13.Comunicacién Social

14. Letras y Comunicacién

15. Letras y Periodismo

16. Comunicacion Institucional

17. Ciencias de la Informacién y Comunicacion
-18. Ciencias y Técnicas de la Comunicacién
. 19. Comunicacién y Relaciones Publicas

20. Mercadotecnia y Publicidad

21. Cienclas y Técnicas de la Informacion

-~__\,22 Ciencias de la Comunicacién Colectiva

/23 Cienclas de la Comunicacion Social

4 —Cienclas de la Comunicacién y Publicidad
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aspecto que, en opinién del dlrector de Contenldo. Jorge Guerrero. ha servido

para consolidar al equipo

Al respecto, la editora Marth mos 'no puedes tener a un

veterinario haciendo una not

mal concepto que se tiene del Edi

prepararse y necesitaA una ‘esp

carrera como periodista y ya'h

La Edltora espec aliz
Karyme Pineda. dest

'unlversita a i ‘ : einanda, permita
al inter a asi’'como tener

politicas que

’dfe‘étéﬁ el acontecer de

ociol gié' para aplicar
al~ de -su ‘ actividad,
cias de ese. -desemperio. De

una perspectiva social

entender los procesos.q

otras materias como Hist "un amp]lo bagaje cultural

que le servira como conte € ;de's_'en\'ruelve para entender

el pasado e 1nterpretar el presen_

4 Ramos, Martha. (Entrevista). Oncmas de Bl Umvcrs.'\l México, 20 de Julio de 2000.
5 ldem = "

% Pineda Garcia. Karyme. (Emrcvls(a) Onclnas dc Mé"l

ARdlytica, México, D.F.; 10 de julio de 2000,
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. Destacan las asignaturas de Economia y Ciencias Politicas féomb una
base importante de conocimientos para alcanzar el entendimiento del ambito
financiero, econémico y politico, ante el giro de la empresa M@ qué ocupa
esta investigacion. Y de formacion exclusivamente comunicativa: Elementos
de Lingtistica, Soclolinguxstlca. Teorias de la. Comunicacién, Analisis de
Contenido y Géneros Periodlstlcos. entre las mas sobresalientes.

Asi, con ,,-la;;iS ) ioll gulstica 'y elementos de Lingiistica, el Editor de
México Analyﬁczi' con

rorma adecuad

n Ios .conocimientos necesarios para manejar de
iferenciar los niveles de interpretacion del

habla. adema de;c expresion del idioma por sociedades, lo que le

encia’ de la funcion social del lenguaje como

ormotacion. es decir, el

érhbito comunicativo permitira
al Editor conocer tanto 0 periodlstlcos informativos: nota
cterizados por la objetividad de su

qdiforlal. articulo, columna y crénica,

‘inrormativa. entrevista. reportaj
estructura‘i como de opl'
identiﬁcados por’ permmr e g[cbht'enido ciertos juicios de valor. Martha
Ramos. sostiene . que cledivtq:l»fj,f‘debe dominar técnicas de investigacion,
géneros pénodisticos especiallzéadé. Es su vocacion”™.?

7,00
PUER

7 Ramos, Martha. Entrevista eftada.’ -
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- De"estzi"fbfmé{,‘e’l"Edltor ‘sera 'caj)'az"'“de' distinguir, de entre todo el

material informativo que revlsa durante su actlvidad diaria, cuando se trata’

.de una: no‘ticia en ‘sit (nota'inform tiva) - o tal’ vez un reportaje. pues ‘ante la

slmismo. el conocer las caracteristicas.y’ estructura de la entrevista
:  > permitlra al ‘Editor de M@ contar con la habﬂldad para trabajar este tjpo de ;

documentos que llegan a la redaccién, debido a’ que se: da el caso de que las

" fuentes envian versiones estenograficas, esto: es,- versiones textuales de las‘
entrevistas. ‘discursos o declaraciones'de los personajes de la vida® polxtica y

econdémica.”

Ante ello, el Editor se enfrenta al 'reto'dé’trahsfohnar dicha informacién
en un texto claramente definido,. cohererite, que destaque los aspectos o
declaraciones mas importantes, pero sin trasgiversar la informacién, es decir,

que se ajuste a los criterios periodisticos de la nota informativa.

De manera general, el conocimiebx_ito’ e -identificacion de los géneros
periodisticos tanto informativos como de. opl'nic'm daran al Editor un dominio
del tipo de material que se maneja, al tiempo que ‘sabra trabajarlo y orientarlo

_de la manera mas adecuada, con.la redaccion necesaria para un: tiempo y

. ,espacio limitados, ante la presion del tiempo real.
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De ahi.la 1mportancia de que €l Editor identifique claramente estos ;

géneros periodxstico as 'como que conozca la agenda naciona] es declr, los

’sucesos pollticos y kckon cos diarios para comprender la dlnami a de este"

‘de Hlnformacion. para estar

Estos conoclmle o ran del-Editor un fuente amplia y completa de

informacion y cultura» gerxeral' »lndispen ble para su' buen desempernio.
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3.3.2 Habllidades

Por otra parte. gracias al conoclmiento de los géneros periodxsticos de

: ‘_opinion. demostrara su habilidad para analizar contenido, esto es, interpretar
cnticos como ba]ance ‘entre: los juicios de valor que emita sobre el tema

analizadp, sin ser excesivo y anteponlendo la trascendencia de la noticia.

# :Podra tambien realizar un mejor analisis y comprender “la lectura entre
yhneas ' aqucllo que el autor de arhculos de opinién, columnas, crénicas.y
"editoriaJes quiere dar a entender pero que no lo expresa de manera directa en
el :texto. Significa,- por lo tanto. que el - Editor podra: interpretar estos
materiales de corte. politico. y economlco. .obteniendo de ellos:lo: necesario Yy

-desechando lo que no ocupe.;

El Editor debe tener la-habilidad necesaria pafa que.en un brevé lapso
Jde’ tiempo. genere una nota informativa que ‘debe publicarse sln previa”‘

revisién: del Editor. en.Jefe, consciente de que se <ub1ca

periodisticos adecuados y sin poslbilldad de. error Es donde se"demuestra su

capacidad de analisis y olfato periodlsuco
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Es importante destacar este punto, dado que “saber escribir” no implica

el conocer los elemento‘ basicos"' del periodismo. propio éste para la

elaboracion de informacion ‘en’ cualquier medio de ‘comunicacién. Por lo tanto,

el Editor debe contar” on : una‘ ormaclon previa que le permita conocer los

funcion en’la empresa e partlcular y ‘con ‘su ol sociaJ una vez egresado de

una carrera af‘ in'a la comunlcacion

En‘este sentldo, la compama contara con’ un equipo comprometido con
su funcién, capaz de entendeér’y’ comprender el :proceso comunicativo de

difusién, consciente de que “al otro lado 'del servicio hay una persona

(receptor) que demanda mformaclon oportuna y de calidad. a fin de satisfacer

cabalmente sus necesidades lnformauvas:
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Al respecto, la Editora de México Analytica, Patricia’' Zamudio Flores,
opina que el Editor “debe tener. bien claro cuadles son las necesidades de

informacion del cliente, pensar y estar consciente de lo que el lector quiere”s.

Entre otras aptitudes, el Editor de informacién destacara también por
tener un alto grado de responsabilidad, misma que ira fortaleclendo conforme

se sienta comprometido con.:su: actividad En los horarios laborales.,la

iniciativa propia, el afan por buscar constantemente la noticia. se reﬂejara ese
nivel de compromiso, ;p‘ .

a5

En cuanto a los horarios de trabajo, se: exige dlscipllna total por parte
del Edilor toda vez, que la informacion .se; »debe transmltir de manera

oportuna, por lo que consutuyen un punto d ‘lresponsabﬂidad Al estar la

actividad en el departamento de Noticlas de Mexico Analytica marcada por los i

acontecimientos relevantes, el Editor debe ‘reconocer la importa.ncia de

cumplir. con todos los. horarios. establecldos, tanto en jomadas de X trab jofg; i

como .en horarios de publicaclon de productos

Su responsabilidad ira mas alla cuando sejtrate de

informacion dentro de lo que se puede considerar, la ética

tiempo que dependera en gran parte del perﬁl y la:line edltoria de,‘la;'

empresa. Este aspecto tiene su solucién en la. lnterpretacion ob_]etlva de la'ﬁ
informacién que trabaja, pues debera centrarse’ responsablemente dentro de -
los parametros permitidos, sin opcién a equivocarse y consciente,de,‘que un‘ :
error en la informacion que edite}_'es_ inaceptable y en el peor«,de;lo‘sk;;;_,caso/‘sb
puede generar la falta de confiabilidad y credibilidad en el medio para el que’

escribe, derivando en la “cahcelac‘lén del contrato.

8 Zamudio Flores, Patrieta, (Entrevista), Oficinas de Méxtco Analytica. México, D.F. 10 de julio de 2000.



Asimismo, el Editor debera estar preocupado por mantenerse al dia en
su campo de accion, y esto lo lograrz'l‘mlentras cuente con el habito de lectura
diaria, esté al tanto del acontecer en los medios y de: toda la informacién que

se transmite en ellos RN . R

Dichos h‘bito' son importantes para que este profesional, cuando se

‘relevante. de tal: manera que

o trabajara sobre aquella realm n{ portan V Y de lnteres para el cliente. y no‘

perdera el Uempo en materia] que no sea, del todo necesario

De manera general, el Editor se’ dara a:la tarea de rastrear su‘"

de(siem)ol\ve}r}a‘ 'Su ; ¢apacid 'd; de:

informacién, sobre la cual, una vez obtenida.*

analisis, desarrollada ésta por su frecuente lectura y monitoreo de lo mediosf S

de comunicacién afines a su actividad asx com p ) stante interes en

los temas financieros, economlcos y pohticos. 111 cionales como

internacionales, lo que le facilitara la lectura. y comprension de‘ su material

Esta cualidad le pemilira al mlsmo tlempo detectar facilmente dénde

ﬂesta el. error de la nota que trabaja, tal vez'el: nombre de'un funcionario, el

“na I'echa. un organismo o algliin'dato-importante a fin de corregirla
“sin’ necesidad de consultar [uentes directas,” a menos que el caso asi lo

'x cquiera por ser informacién restringida o poco conocida.
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Para contar con un adecuado analisls. el: Editor debera distinguir entre

ctuar en casos de emergencia. pues durante :su

‘a. situaciones de decision, que requleren la “
allr como un analista de informacion

orma. la empresa . de - informacién economico ﬁnanciera via

: vintemet Mexicd Analytlca contara en . su.area de- Noticlas co

: "que desempenen un trabajo de calidad, del cual no; sol Editor. sino las

bzotras dos partes, se sientan satisfechas,

3.3.3 Herramientas

: Editor. ; destaca el

Con respecto a las herra.mlentas que. debe‘domlnar [

internet como uno de los medios de comunicaclon as mpbrtantes de las

innovaciones tecnologicas. ya que constituye su equip basico de trabajo. ;

de la que en los tiemp S les ya no puede prescindir.

anejo‘ d' equipo de computo a fin de agilizar su

odemlzacion .de los sistemas, este profesional

1 otalmente cibernetica al recurrir a software
oceso de Edlclon de la informacion, por.lo que el

cuentre{actuallzado en estos aspectos quedara, rezagado

aun cuando posea as caraclensucas mas destacas para su desemperio.
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-.Para contar con-un adecuado analisis, el Editor debera distinguir entre
la informacién que repercuta en el ambito econdmico y financiero, aquella
que influya en las decisiones de los inversionistas y. demas interesados en el

sector, es decir, tendra la habilidad de seleccionar y descartar el material. .

- Se:: propone:: que el Editor : cuente . con;: las -actitudes de paciencia,
autocontrol. y: saber cémo actuar.en casos: de emergencla pues durante, su k
: desempeno debe enfrentarse .a situaclones d € declsion. que requleren la .

adecuada toma-de imclativa. aun: con; lrab _jo bajo presion, caractensticas} '

que le permmran sobresalir como un analis c ' de lnformacion

De esta forma, la- empresa de lnfo ' aclon economico ﬁnanciera via“

. mtemet Mexjco Analytica’contara ‘en: isu area de Notlcias con profesionales

que desempenen un trabajo de- calidad ‘del ‘cua 'no solo e AEditor. sino. las
otras dos partes. se sientan satisfechas :

7 .8.3.3 Herramientas

B «Con respecto ‘a las herramientas qué debe dominar el Edlt‘or..destaca' el

intemet como-uno de los medios de comunicacién mas importantes de las

: 'mnovaciones tecnologlcas. ya que constituye su equipo. basico de trabajo,

dela que en los tiempos actuales ya no puede prescindlr

Debera dominar el manejo de equipo de cémputo a ﬂn de agllizar su
actividad, puesto que ante la modemizacion .de los sistemas, este. profesional
se enfrenta a una ‘actividad»totalmente§c1bernet§ca .al; recurrir a.software
especial para. realizar el proceso 'dé.,Edicién de la informacién, por lo que yel
Editor que no se encuentre actualizado en estos aspectos quedara rezégado

aun cuando posea las caracteristicas mas destacas para su desempeio.
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Lamentablemente, - esto: ‘constituye-una limitante que- ‘enfrenta—el
profesional en el campo labora] pues de acuerdo con’ la opinién de la mayoria
de los entrevistados, el Editor: egrcsa de la universidad en cualquiera de los

casos, sin contar con Ios'suﬁcientes 'onoclmienlos en esta materia, por lo

cual se.ve obligado a busca por:su uenta los recursos para poder satisfacer

esta necesidad

‘tor ‘de-noticias de Televisa, indica al

.‘-respecto‘ “es un: proceso de mucho empo’ que no se aprende en la escuela(.}

o ";,Debes estar consciente de lo import te_que es’todo esto™,

“Es’ indlspensable que’ el Edltor mantenga una actitud ablerta a este
contexto, sin dejar que constltuya un obstaculo para su desarrollo y completo
desemperio en la'empresa. En este sentldo. la empresa valorara su actividad,
medira sus capacidades para enfrentar la dinamica diaria, por lo que este
profesional no debe detenerse por aspectos practicos como dominio de

computacioén e internet.
3.3.4 Otros aspectos del perfil
Aunque las caracteristicas expuestas cubren el perfil profesional del Editor,

surgen algunas actitudes que debe asumir ante la dinamica de la actividad.

Entre ellas se menciona a la improvisacién.

~Como se ha explicado, los problemas estructurales dgﬂMéxicp Analytica
se ven reflejados en la actividad del Editor. Uno deielloé“esv“él"rctardo en la
) eﬁtrega de los periédicos a la oficina, ante lo cual recurre a'la consulta via

internet, previendo las eventualidades en cada caso, y'en el supuesto que no

9 Ramirez Coronel, Maribel, (Entrevista). Oficinas de El Econoinista, México, D.F.. 17 de Jutio de 2000,
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sean. suﬂcientes los tres ejemplares" que ‘legan dlariamente. debera rolar los

La propuesta destaca asimismo que el Edltor. ,ademés de todos los

‘conocimjentos adquirldos duranle su’ formaclon‘academica. debe estar

consciente de ‘obtener aquellos elementos_que preclsamente la universidad no

le otorga. pero que el campo laboral derﬁanda

Ante ello, sc- advierte que ‘las tendenclasdel nuevo - periodismo se

presentan como una alternativa en el umbral de'la nueva década, y de cara al

[T RS
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siglo ' XXI, como una’ corriénte - mas literaria; dejando .de 'lado la rigida
estructura ‘de la piramide invertida y permitiendo cierta libertad en el estilo

periodlstico pero stn rebasar los margenes 1nformativos

la .serie - de - conocimientos, habilidades,

capacldades y aptitudes expuestos’ en - este capitulo harian del Editor de
informacion un elemento mucho mas profesional, con seguridad en si mismo
para demostrar que es €l egresado de una carrera afin a la Comunicacion, el

candidato adecuado para desempenar el puesto.

3.4. Propuesta de cambios estructurales en México Analytica

Ademas de la propuesta presentada para el perfil profesional- del Editor de
informacién especializada en México Analytica, se presenta otra sobre los
aspectos que dependen exclusivamente de la empresa, dado que muchos de

ellos influyen de manera decisiva en la actividad de este profesional.

10 Ramos, Martha. Entrevista citada.
' fbidem,
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Planta laboral: editores, reporteros, corrector de estilo

A fin de agilizar la activic.lad del Editor en M@, es necesario contar con
al menos otro Editor en cada turno, puesto que ante el limitado tiempo del
que se dispone, se ve obligado a trabajar bajo presion, lo que aumenta las

posibilidades de error.

Esto, con el fin de que el trabajo se distribuya de una mejor manera,
que genere una alternancia en-la dlnamlca diaria, “asi como una mayor‘
cobertura de. todas las fuentes consultadas, principalmente en las primeras

SRR

horas del dia, momentos en que es mayor la carga" e trabajo

“También se requiere mayor- numero de reporteros que cubran las_

principales fuentes, ya que la actual- reportera en ocasiones no se. da abasto

correccion de estilo que se dedique a detectar faltas de ortograf a"‘\redacclon y‘-; :

“dedazos” en las notas previo a su publicacion en el servicio. a ﬁn de ir L
corrigiendo el nivel de incidencia de errores. Esta propuesta : debe' -

implementarse en el departamento de Control de Calidad.

Prevencion en sistemas y equipo de cémputo

Los responsables correspondientes deberan so]uci’onar' ei'préﬁlemé:de"_

la eventual falla en las conexiones de red, servldores y todo "‘el\soporte‘
requerido para garantizar el correcto desempeno de los Edltores. tanto en la

consulta de material en internet como el uso de los programas de captura v

81



" Este hecho también ocasiona que el Editor se desgaste con frecuencia y
pierda la continuidad en sus quehaceres al no contar con el suministro ‘de
internet o de la aplicacién de captura, lo cual, aunado a la presién de tiempo,

genera desesperacion.

Difusion de las necesidades del cliente

Un compromiso que los Editores esperan de parte de la empreSa es dar

a conocer el perfil del cliente, sus necesidades y sus intereses en informaclon.

: queremos l]egar
Cursos de capacitaciéon: equipo de cémputo, linea editorial; idiomas

Se recomiendan cursos especiales para el manejo de los programas de
captura-y conocimiento del servicio en general, es ‘decir, un curso de
induccién para saber en qué medio se esta trabajando. el perfil de la'empresa
México Analytica, sus objetivos y usos en software como es internet, correo

electronico y redes.

Se propone la creacion de un’ manual de redaccion para que todos los

Editores tengan conoclmiento de los parametros de redaccion y linea editorial

12 Zamudio Flores, Patricla; Entrevista citada,”*
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que debe seguir, sus caraclensticas yel estilo’ en general El Editor en Jefe,
Adrian Gomez, propone “dedicar]e un'buen tiem o al estilo'periodxstico que.
se maneja enla empresa"“‘

Asimismo, 'se" reconiléridé\‘
empresa hacla su equipo de,
actualizacion
ik

dloma ingles :

De tal forma, este‘profesiona] podra esenvolver, masisus: habmdades al

,tlempo que profundice en sus analisls y se: \dedique a; un/vtema en particular.~

' 'formandose asiuna preparacion especializada

Al Editor * en jefe se recomlenda mantener una comunicaclon ‘mas
abierta’ entre su equipo de trabajo, para lo cual se suglere programas juntas

de Lrabajo para estar.al tanto de camblos de - personal nuevos productos

. informativos.,decisiones y-todo lo relacionado con_el,departgmento}.

K Gamiez Reyes, Adrian. (Entrevista) Oficinas de México Analytica, MCxlcu;_D.F.. 12 :(‘lcjl‘illd‘d»c 2006. ;
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Por otra parte, se propone que en el departamento de Noticias de

México Analytica se establezcan horarios de receso de unos 20 minutos por

Editor, por lo menos luego de cuatro horas continuas de trabajo, debido a que .

las primeras horas son las de mayor carga de trabajo, lo cual genera desgaste
y cansancio. De esta forma, se alternarian los descansos cada media hora

entre los integrantes de cada turno.

En la medida en que el Editor cuente con esta serie'de conocimlentos.

aptitudes, habilidades y herramientas. sera capaz de aplicar un adecuado
andlisis de la informacién antes de : bllcada" en: el serviclo de Mexlco,
Analytica para presentar un ict : I ] : sobre Ios'

temas de interés de los cllexi

Y mientras la empre

el Editor se verz‘i ‘mas

profesional y de reaﬁ' actensticas antes mencionadas, en una

retroalimentacion que > ﬂejara una buena relacién’ entre la empresa y el

pro[esional
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Capitulo 4
CAMPO ACADEMICO Y LABORAL: REFLEXIONES FINALES

En este ultimo capitulo de la Memoria del Desempeiio Profesional para
elaborar el perfil del Editor de la empresa México Analytica, se expondra una
comparacién entre el perfil académico del egresado de la carrera -de
Periodismo y Comunicacién Colectiva, y aquél que se ha obtenido luego del

desarrollo de esta investigacion, propuesto en el capitulo anterior, .

De tal modo se llegara al punto de analizar si la l'ormacion unlversita.ria_ RN

de formarse en
os; aspectos -

académicos que han impulsado o limitado la‘actividad,

4.1 Formacién académica -.;

Al concluir la carrera’ “m nicaclon Colectlva en: la‘
Escuela Nacional de Estu '

egresado cuenta con las arac

desarrollo profesional

formacién no sélo depen e de \universidad sino de las aptitudes natas 1y

adquiridas que.el estudian e’ osea desde el momento de ingresar a Ia‘f‘:*

licenciatura, pero que ira. rcforzando y desarrol]ando conforme curse su'

carrera y se crec una oncie cia de Ia pxofesion e
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De acuerdo con el triptico informativo de la 'jefatijira'del Programa dela

carrera, el licenciado en esta disclpllna valora*’_ los procesos de la:

Con base en dlcho concepto., 1.

dos rangos generaJes. dependiend

investlgacion cienuﬁca de
métodos y técnicas de investlgacion. representando asi una funcién hacia el

desarrollo cientifico y el estudio de’ nuevas teonas ‘de la;comunicacién.: Aqux

se ubican a los docentes, académicos'y todos quellos inte]ectuales dedicados».,

a la investigacion de esta disciplina.

El comunicador o informador; '

funcién de difundir la inforrnaclé{i
receptor, es decir, es el emisor. Des: ¢

dedica de una manera responsable:

1 Jelatura del Programa de Perlodismo y Comunlc
México, 1998. .
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masas;—a-la; vez 'QUe se - retroalimenta. Realiza también investigacién

" documental y de campo En este rubro entran los periodistas, los locutores,

hderes de _vopmlo guionistas, reporteros. editores, productores, redactores,

€S nsables de areas de comunicacion organizaciona]

empene dentro de los dos ambitos. o blen, a a]guien

para realizar de l'orma eficaz las actividades de la otra

respe t§ -el. investigador - Raul Fuﬁntes identifica, ademas del

ig'l".,‘;:omunicador. al periodista, resultando asi tres modelos

’ Sbstienég que “cada uno de estos modelos, a su vez, ha configurado de
distintas maneras el nutcleo operante de la comunicacién como disciplina
académica, - sin’ que,. no obstanté.k ninngo de “ellos haya logrado la
consistencia suﬁciente ‘para legitimarse ni- profesional ni universitariamente.
De hecho, puede considerarse que.en.la actualidad los planes de estudio
corresponden mas a una yuxtaposiclon de elementos de cada uno de los tres

modelos;: con’ enfasls diversos. sin ‘na articulacion claramente definida ni

‘cognoscitiva ni soct lmente" 2

ion se ubicara al periodista en la
funcién social.

2 Benassint Félix, Claudia, ety al, MMWMMD_MM? Universtdad Iberoamericana,
México, 1996, pag. 12. .
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Es de* destacar que hlstoricamente. la carrera de Comunicaclon fue’"'

,humanista. pusiera sus conocimlentos al serviclo d
comunicacion. 1a” publicidad las'relaciones publicas4 )
éti.nalidad'ha

mantenido su.corte humanista, de tal forma que en el desempeno no sélo se

técnica’ al’ ‘espiritu”.3‘Por lo tanto, esta profesion hast

aplica un conocimiento teérico- practlco. slno un’ enfoque “al: desarrollo del

o

hombre y sus relaciones comunicativas

Una vez aclarados los aspectos anteriores, se tienen los elementos para
aﬁrmar que  dentro del concepto de comunicador se ubica ‘al - Editor: de
3 informacion especializada, objeto de estudio de esta investigacion. pues es el

) ‘profesional que se dedlca a elaborar mensajes. Retomando la parte curslva de‘

3 Iiden, pag. 11 L
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D ahi.la’marcada’inclinacién hacia’el peri dismo escrito

licenciatura ‘se* hace “énfasis en ‘materias como Técnicas de Investigacion
Documental'y‘dé Campo, asi como en Metodologia para las Ciencias Sociales,
mientras que el resto de la carrera es enfocada a investigaciones y andlisis en
el ambito social; y gh‘part’icular‘en la comunicacion social.

'De esta forma; el ‘egresado’ cuenta con'sélidos’ conocimientos tanto de
técnicas para’ realizar investigaclones, como ‘de' metodologlas para elaborar

analisis profundos Estos conocimientos “S¢ T ¢ utlles para el Editor porque

realiza mvesugaclones documentajes por intemet o via telefonica P

Durante la carrera se da tambien especial importancla a las formas de
expresion del hombre. en este. caso el lenguaje, *'que’ le*! “permite “la

comunicaclon con sus semejantes en sociedad. Haciendo una evaluacion del

" plan‘de estudiosf’useiublcan asignaturas como Elementos de Lingtistica, como

un primer acercamlento ‘a'los procesos de interpretacién del idioma, que se va
reforzando con‘la Sociolinguxstica. como estudio para identificar las lenguas

por grupos sociales. para posterionnente aplicarse en el curso de los géneros

periodxsticos informativos (nota “informativa;: entrcvista. reportaje) y de

opinion (artlculo editorial cronica ‘columna, critica);’

‘Estas bases;permiten’al Editor reforzar’sus?habilidadés de expresion

edios electronicos,

Asirnismo se da gran relevancia al ambilo de ‘los

: : ‘pues es evidente que durante los semestres intermedios y u'na vez elegida la
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preespecialidad, - se profundizala’"formacién ~en"; este’. tipo "de vias, de
comunicacion, la cual, una vez cursada. ofrece al egresado oportunldades de .

desarrollo en radio, televisién y cine.

Pero es importante destacar que debido a los escasos recursos de la
UNAM no se cuenta con el equipo adecuado que represente lo que le espera al

estudiante al salir al campo laboral, o al menos, que se encuentre‘en un nivel k

competitivo con el de otras universidades. No obstante, este: profesional;'

sobresaldra en la actividad no por su dominio de aparatos electronicos. sino

por su formacion teérica y humanistica.
Preespecialidades de la carrera

En este primer acercamiento al campo laboral, y de manera general a nivel
universitario, las especialidades o preespecialidades cumplen una funcién de
orientacion profesional. , ’

Cabe recordar que en 1967 la Universidad Iberoamericana pretendid
organizar las areas de orientacién educativa en funcién de.las moc}alldadés de
fox;fnacién profesional: por una parte medios ‘de cbmunlcz'xclén;y que incluia
cine, periodismo, - radio. y, television;. 'y por otra. publicldad y.. redaciones
publicas en una sola area. Desde entonces. ,f‘la mayona de las instituciones

que ofrecen la carrera de Comunicacion han mantenido este esquema" 4

.-+ De esla forma, es marcada_la . difercqcia;, .entre estas areas de
especializacién, pues mientras unas se enfocan hacia los medios electrénicos,

otras ofrecen una amplia versatilidad de la profesion.

4 Benasstnd Felix, Claudia, ct. al, ¢Desde donde se ensena 1p_comunicaciéon cn México?, Unlvcrsldad Ibcroamericana.
México, 1996, pag. 23.
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“Asi, las” cuatro opclones de preespecializacién’ en Comunicacion que se_"

ofrecen en la ENEP Acatlan. que son Investlgacion Y. Docencia.} Comunlcacion.f

Persuasiva. Periodismo Electronlco y Periodismov Escrlto

anera especxﬂca los conoclxnlentos y la‘ formacion’ de 'estudlante de cara al:

campo laboral

la'oral“;epresenta una opcién para

nlcacion y~la .investigacién sobre
Hac ores que influyen en las formas de
'duda. en la actualidad, los avances

* tecnolégicos y.1 implican;

Lal/pvrééspeélalidaid*e Com\ihicacién Persuasiva, por su parte, tiene el

objetivo de formar al egresado en aspectos tendientes a las organizaciones y
la importancia . de’ la comunicacion hacia su -interfor. Busca aplicar,
administrar y aprovechar los recursos de la comunlcacion para influir en las
decisiones y comportamjentos de los lndlviduos. prlnclpalmente en el aspecto
comercial, caso especxﬂco de. la publicidad y-la mercadotecnia. Se ubican
también en este ambito las relaciones rer_ltreflos individuos y el analisis de los

problemas comunicativos que se dan entre ellos, asi como su solucién.

El desempeiio en el ambito de la publicidad, las relaciones puiblicas, la
propaganda, la opinién publica, mercadotecnia, interpretacién y analisis de
contenidos, asi:como:la comunicacién organizacional, entre otras, son las

oportunidades para‘el egreéado de esta preespecialidad.
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~Periodismo - Eleclrénico ' es la .opcién' de  mds demanda -entre los
Vestudiantes«de Comunicacién, con la expecfativa‘de,- integrarse al campo
“laboral de los. medios electrénicos: estaciones de radio, cénsorcios televisivos, '
empresas - de filmacién y produccién, etcétera. -‘Au‘n'que las deficiencias en
cuanto a recursos tecnolégicos de la ENEP tienden a rezagarse -ante-la.
avianada infraestructura de dichas empresas, este egresado se enfrenta al .

‘campo laboral con la capacidad y la tenacidad »parq:supei'ar,ay'aprérider al’

paso de su mismo desemperio profesional.

politicos, dependencias federales. estatales y locajes, entre otras) » IO

En Periodlsmo Escrito, una de las preespecialidades mas, fuertes y de

reconocimiento de la’ ENEP, Acatldn, se prepara al "studiante para egresar

como el profesional queise- enfrentara al ambito periodxstico. el reporteo y:la

investigacion entre sus: prlnclpales actividades Es en esta area en donde el .o

Editor de lnformaclon espccializad :adquiere gran parte d' su‘ ormacion

de las agencias de informaclon

Los conocimiento ‘ que en esta preespecialidad adquiere:lo hacen mas
capa& en. su estﬂo periodlstico. reaﬂrmando los géneros periodlsticos -Se

enscna tamblen como funciona una agencia de informacién, una redaccidn,
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cémo’ se-elabora’ un*periédléd'*ld ‘que representa un proceso de edicién que
permite al estudiante identlﬁcar las partes, secciones y componentes de un

diario, asi como la clasiﬁcaclon estructura y jerarqula de la informacién.

Dadas * lé’si-*'aﬁ'té}lOi'es ”coné'eptuallzaclones. ‘podria asegurarse que la
formhcién ‘del’Ediltor: ’debe’ ser en la preespecialidad de Periodismo Escrito,

pueslo que es el Area’'mas’'adecuada para que el egresado adqulera el perfil

G ,fque lo dotara de las caracteristicas necesarias para ‘enfrentar el reto que la

k ’{edicion de. informacion demanda. Sin embargo, la experiencia profesional ha

S demostrado que la formacién en tronco comtin es  por’si misma satisfactoria

B para considerarse apto en el desempeiio como Editor.

En ‘el ‘éabsowpe‘erna]" egresada de la preespecialidad de Comunicacién
Persuasiva han sido basicos los conocimientos de tronco comun para ser lo
suﬂclentemente capaz en el puesto. Significa que la sélida formaciéon

‘ periodxsuca soporta los retos a los que se enfrenta el Editor de informacién.

“"El-cursar una  preespecialidad diferente "a- Periodismo Escrito no
"“excluye, por tanto, al egresado en la actividad de Editor puesto que a lo largo
_de la carrera se hace énfasis en la forinécién periodistica del estudiante, de

tal manera que el individuo en cﬁéstic‘m posea las cualidades suficientes que
garanticen su desemperio en esta categoria de informador. Es decir, no es

requisito obligatorio cursar la 'px‘ées"pecia]idad.

Dentro de esta reflexion ~cabe apuntar que la pluralidad de las
preespecialidades en la licenciatura permite una formacién con la que el
egresado, de cara al campo .‘Iab‘oral. demostrara la capacidad de
desempeniarse en cualquiera de estos. ambitos. Esto es, una opciéon no
descarta a las otras, ya que él«tronco‘cbhﬁﬁ::gdfantiza el perfil periodistico
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‘para’que: el egresado sea’ capaz - “de “desarrollarse : profesionalmente . en
cualquier campo afin a la Comunicacién. ..~
o Pero cabe anotar que a lo largo de la licenciatura no se destaca el

desempeno del -Editor de informacion, como una de. las altemativas en: el

campo laboral lo cual podria atrlbulrse a.que no es.una actividad dlfundida y ‘

por las empresas para esla carrera en particular,- por; lo, que no ;se "\dan a

asx como la aplicacion
la; lr_lfprmacion

ofreclendo el mercado profeslonal "
orientacién profesional tiende . mas ‘ay
medios de comunicacién electronicos,v de edicion de

quellos egresados

“e_lstudios,‘ a

campo laboral

para una mayor vinculacién, . .

5 Benassing Félix, Claudia, et al, wwmmmmm? Universidact Ibcroamcnc:ma :
México, 1996, pag. 23, .
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Para lograrlo, es Bbligatbria la constante actualizacién a partir de las
diversas demandas profesionales en el campo laboral. En la planeaciéon de
asignaturas deben participar tanto académicos relacionados con priacticas

profesionales, como aquellos dedicados a la investigacién en comunicacion.
4.2 Caracteristicas fomentadas

Es de reconocer que el estudiante de Periodismo y Comunicacién de la
ENEP Acatlan se va formando con la habilidad para la investigacién tanto
documental y de campo, asi como para la elaboracién de materiales de
publicacién masiva, caracterizados por la 'crea‘\tlvidyadv y las adecuadas formas

de expresion, 'hasta llegar a un nivel engq e'se 'év capaz de crear contenidos de

valor agregado," es declr. caractensticas u niji'quéz‘can no sélo en forma,

sino en sustancla. el producto del Edi

Se omenta ia disciplina de trabajo en equipo, necesaria para el Editor,

ctividad diaria ‘es imprescindible contar con disposicion,
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~apertura -y - propuesta: h_acia”éste tipo:  de “actividad “en” conjunto, :lo cual

derivara - .en .una, mayor: coordinacion entre_ el .‘eyqujpo.'. ,asi: como . el

enriquecimiento en la infofmaciéh.

Se dan asimismo las condlciones para que el profesional cuente ‘con

una soélida base tedrica, que en el desempeno como ‘Edltor>permlte desarrollar

no sélo su capacidad de analisis, sino tarnbien de propoéicion. operacion y
administraciéon de los procesos comunicativos. apllcando metodos correctivos

y preventivos ante los conﬂictos que en esta disciplina se puedan presentar..

El trabajo bajo presion, como una’ de las caraclenstlcas mas comunes
durante el curso de toda la carrera, reaﬁrma Ja capacidad del Editor; para-
enfrentar responsabi]idades urgentes en un periodo corto de tiempo, a la vez
que refuerza la actitud de encarar situaciones adversas y adaptm‘se a. todo_

tipo de caracteres personales en el espacio laboral.

Esto da lugar al desarrollo de la capacidad de to]erancia. negociacion y
dialogo, asi como de trabajo en equipo. Io cual se reﬂeja de manera evidente

en el desemperio cotidiano del Edito de‘lnformacion de, Mexico Analytlca para

lograr acuerdos al lnterior y. al exterior del'departamento;, asi como, un mayor'

entendimiento, facilidad de 'adaptaclon con'los comparieros y: 'or lo ta.nto un

optimo desempeno y « oordlnacio
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materias especificas al perfil ético de la actividad parece sgr’incqniplc‘tq.g Pero

no constituye un obstaculo para el desempeﬂo del Editor, ya quebse déja niés

a consideraciones propias que a la apllcacion concreta de su conoclmlento.
aunque se reconoce la falta de profundizacion en la lcgislaclon. llneamlentos

y condiciones a los que debe _sujetarse .el\dqs;mpex}g profesiong\l“.

El manejo de la'zinformacion es . una

una 'ac;"titud,,critica y - humanista hacia el entorn

Por otra parte,. las cuatro opclones de precspecializacion de la ENDP'

N Acatlan tienden a concenlrar conocimientos especmcos de cara a ]as diversas :
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posibuidades de'lAcampo laboral, sin embargo, la preespecialidad no’deﬂne'
simbélicamente la ocupacion real del egresado, puesto que bien se puede

desempenar en una area ajena asu preferencia profesional.

Aunque la’ eleccion ‘de dicha area se inclina hacia lo”' intereses del'

estudlante, la misma demanda laboral, asi como 'las; ircunstanclas

econémicas, instituclona]es y personales, orlllan al proresiona a ncu sionar}

en un campo que no coincide con el elegido en la recta ﬂnal" e a. carrera.:

pero ante el cual sin duda el egresado se've ampllamente capaz y con el perﬁl'
adecuado para satisfacer las necesldades de la 1nstltucion en’ la que preste

sus servicios profesiona]es

‘Es comun encontrar a gente egresada de la preespecialldad de*
periodismo electronico en el ambito del reporteo. mientras’ que no es raro ver’
" a estudiantes del area de periodismo escrito en una agenc]a de pub]icidad )
mercadotecnia o relaciones publicas, gracias a la versatilidad que otorga la

: carrera en Periodismo y Comunicacién Colectiva.
4;3:La Interdisciplina como elemento de retroalimentacion

Estudios sobre practicas profesionales dicen que “la profesionalizacion del
comunicador supone a la vez la profesionalizacion de otros campos que se
eritrécruzan e invaden unos a otros. Asi, egresados de Administracién, Letras,

Relaciones Industriales Sociologna y C'u'reras afines y otras no tanto, como la

Ingeniena Indus r

a‘l"‘comparten el campo profeslonal con los egresados de~

Comunicaci ,_n

‘“Bcn'lsslnl Félix, Claudh et. al W,MMMM? Unlvt,rslda(l Ibcroamcnmm
México, 1996 pag.- 32,
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De acuerdo con la experiencia personal se; ha detectado que egresados
' de informaclon. lo. cual

de otras carreras se desempenan como Editore'
omunicador yi hasta un factor de

susr opclones laborales,

constituye un obstaculo . para: ‘el
contradiccion al )ver c]aramente reemplazada

enera autolimltacion el abstraerse a una sola"acuvidad

7 Rivadenetra Prada, Radl, WWMMMMWMEG!WM!

Tritlas, Méxtco, 1996, pag. 27,
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Es indispensable que los encargados de contratar a los profesionales en
cualquier tipo de empresa de comunicacién (medios, 4reas:de relaciones’
pﬁblicas o comunicacién soclal, redacciones, etc.), reconozecan la impo'rtzﬁfcia*
del-'comunicador o comunicélogo como uno de los profesionalés clave para‘el -
desarrollo de sus objetivos, al tiempo que evite contratar'a’ egresados de otras
carreras. “‘como’ son las eccondémico- admlnlstrativas. ‘que: ' desempeiien’

funclones que corresponden, por mucho, al egresado en Comunicacion.

'=reallsta entre la® formacion
a actividad labora.l formal -es |

cbmo requisito -

“De  manera paralela, la: ’vincula'cié

academica y el desemperio profesiona]
aque]la que comienza con ]a realizaci

indispensable para la termlnaclon de le

“*Se dan ‘casos en’ que‘: dicha ‘rir’ibdrhd "s’ii‘ir'xplé”

tramite’, restando]e importancia riél“-:PBr“ ld"tantb s’

necesario’ canalizar conscienteri _ste aspecto, ya* que la"

: mayona de veces constituye una’ oportunidad a la primer opcion laboral
Las practicas profesionales, por su parte, deben tener rx{éiybf ‘difusion
entre los estudiantes y destacar mas su importancia, a la vez de que se
requiere ofrecer estimulos tanto econémicos como profe'sibﬁ'alééi* ademas de
que representen una alternativa real donde el estudiante desarrolle. aplique y
evaliie sus conocimientos, otorgandole la posibilldad de valorar las diversas
opciones que ofrece el campo laboral al egresado de -'_]a carrera de Periodismo -

y Comunicacién Colectiva.

Loy i P LR

De esta forma; el estudiante comenzara a identificar y a aproximarse a

la relacion real entre AIaV foi’vmaéién‘acadé‘mlcayy el ders@:mpgﬂqrprofgsignal. )
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Parte‘de la“ interdlscipllna se puede observar en: la variedad de materias
optativas -permite’ ‘al: estudiante de ‘los* u]timos semestres de . la carrera,

1nvolucrarse de; manera mas personal en los ambitos de su. interés, dentro de

las que. destaca” e 'ine (Tecnicas de cln ;-{‘.documental y. -Lenguaje

cinemalograﬁ 0) com una de las allernativas abiertas enAlo que corresponde

e 51 aborda ren . las

Analytlca solo una Editora del departamento de. Notlcias cuenta con el tltulo

profesional mientras que el resto. sean Editores ¥ redactores. estan en la~,, .

categoria: de. egresados en; sus respectivas licenciaturas Yy la mayona esta

realizando sus trabajos de titulaclon

Aunque bajo este contexto la empresa no se cierra a la contratacion de
profesionales no tilu]ados, si es importante que:tome en. cuenta y valore este‘

requisilo, puesto que es una obligacion personal del Editor.

Cabe aclarar que tal circunstancia no es exclusiva d la licenciatura en‘

Comunicacién; sino que tod s las carreras padecen est ‘ fenomeno en genera]

y obedece en parte a que as- emp’resas aceptan a pasantes egresados

Esta siluacion represent mbargo una doblé ixjtérpretaci(')n. pues

mientras el e[,resad 5 es onde no se le condicione la’
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Incursién en el campo laboral a la’ titilacion, se le pémﬂte permanecer asi
durante tiempo indeterminado, hasta el momento en que se-le exija o sele '

condicione el documento para su desarrollo profesional ‘0 bien.’el egresado

por conviccién propia decida concluir. este proceso ‘Invesugaclones" al:

respecto destacan que “... las razones se resumen en una’ la‘carrera n esta: e

profesionalizada, es decir, no es necesario estar titulado para ejercerla .

4.4 Carencias de la formacién académica

principalmente es.un: requlsito para enfrentar los! retos laborales

En este ‘caso particu]ar, al ser Mexlco rAnalytica una empresa de

informaclon econémica y financiera sobre €l acontecer del'mundo entero, se

“'hace,vnecesaria -la “traduccion del idioma,,‘ iﬁg}qs al.“espariol de noticias

consultadas en diferentes medios, por lo qi.ié el ctl_‘ir)mlnlo de esta lengua ofrece

.una importante ventaja de desarrollo profesional.

4 Benassing Félix, Claudia, et. al, Mmﬂmmmﬂm&m;g? Universidad Iheroamericana.
México. 1996, pag. 19,
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Y asi como se da el caso en México Analytica, la mayona de los medios .
de comunicacién y las empresas que constituyan una fuerte presencia a’ nivel .
nacional, exigen entre ‘su personal a gente ampliamente preparada, que B

refleje no sélo una I’ormacion académica suﬁclente.‘smo que represente un

é' ecesidades que

valor agregado en conoc mlentos complementarios. ant ;

la misma modernidad cxige y cualquiera que sea su ea de desarrollo

educativas, I
publico; . organizaclon
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nombre - de cuarto poderA -“puesto que su mﬂuencla en “el“resto de los

espaclos pollticos? economlco ysociales hacen eco n este contexto i

nse ta’ en- las'.nuevas

abal y comp]eta de:

zado, en e] qhe la modemidad exige

o 10 formas y canales de expresion y de

1’ tiempo que se va dando un mayor lmpulso de

ancia entre las tendencias pol ticas. ideologlcas,:

‘ onﬂnan la actualldad ;7

eoliberalismo:... -

riun: 'émﬁleadb més de
ara seguir creciendo, sino
] n: e riquecirnlento profesional que E
divxduo dedicado a‘esta actividqd.

- garanlice Ia satisfacclon' ‘nterlor del
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Aunque las expectativas no son del todo alentadoras. puesto que con
base en.la experlencia personal se reconoce la dificultad .de colocarse en el
medio y mds arin el satisfacer las neces]dad(as ;ecovn_omicas y profeslonales, si

es importante demostrar la vocacién y la tenacidad de este profesional.

Yt

s ~,;;M_uest;‘a ;claréx de esta modernidad de',_la que_dificilmente se escapa el
profesional, . se da en el desempeiio diario del Editor de México Analytica,
pues, por citar un ejemplé. la.cohsulta de los periédicos de manera fisica ha
sido reemplazada por la consulta via internet, perdiendo asi el placer de tener
é] ejemplar en las manos, hojearlo y. disfrutar de sus contenidos de manera

tangible.

Ahora es comun,. ante la comodidad pracucldad y facilidad que da el

intemet consultar.,con un, solo clzck varios diarlos sin necesidad de

mancharse las manos”. Sin duda esta situacion es evaluada y valorada por

cada profeslona] y, sus’ preferencias personales. pues finalmente, una obra

literana (nq»pqregl__g tener Lmlsngq valor como ejemplar tangible, que viéndolo

consultado en las paginas de internet.

Al respecto se han expresado diversas posiciones de estudiosos de la

* comunicacién. Umberto Eco asegura que “internet no matara a la prensa
escrita porque la lectura de periddicos es como la oracidn matutina y en el

curso de los siglos un nuevo 'medium’ nunca ha destruido a otro™

9 Eco. Umberto. fnforuacian. Conocimients, Verdad. (Foro), Bologna. ltalia. 30 de octubre de 2000.
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Y explica que los diarios no son una maqulna informativa para ofrecerr :
las noticias deseadas, sino que-los: calmca como una od t

‘que ensena a desear otras noticias: S

alternativa para las nuevas generaclones que despertarian un- inte

lectura de informacién noticiosa a través de la red.
4.5 La especializacion: opcion de desarrollo

En otro contexto, las circunstancias demandan del profesional en
comunicacién un nivel de especializacién. En el desempeiio del Editor de
informacién, la experiencia ha revelado la importancia de prepararse dentro

de un campo especnﬁco. ent

mercado acclonado. mer
actividad completa
del Editor, y por-end

Pero n'o‘déb'> )
con las bases periodxsti' !

y eficiente’ (como se propuso nterior), consciente al mismo

ch la sociedad, y que ante las

Universal,:

_ policiacas, e tica, en educacién, en espectaculos; te tienes que ensefar
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'saliendo a“la* calle. y ‘un medio" de comunlcacion tendra a sus mejores

otorgue a: sus Editores no:cursos‘d . redaccion , ortograf' a, sino cursos de

: especializacion de acuerdoval interés" particular "de cada profesional, tales

-‘como' macroeconoxma. finanzas, mercado de ‘inero. ‘mercado accionario y
polxtica Es necesario en ellos el gusto por estos ambitos, a la vez que explote

las cualidades y aptitudes adecuadas para el perfil del puesto.
4.6 Consideraciones finales

Finalmente, cabe aclarar que :este rtrabajo no pretende restar
importancia a los contenidos de fondo de las publicaciones especializadas, ni
a los especialistas del sector, pues‘e's evidente que su funcién es bésica en el

y ,nb‘. deben ser reemplazadas por las estructuras

desarrollo de la empresa,

periodisticas.‘

De lo que se trata es de complementar ambas actividades garantizando

no so]o el contenido,”sino la comprenslon ‘de la lnformacion publicada.

19 Ramos. Martha, (Entrevista). Onch‘.f\s”(lcvﬁlvUnlvcrsnl. Mcxl‘l;o.‘ D, F.. 20 de julio e 2000.
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‘ Estos corx}en(axjios tienen el propésito de contribuir. con' experiencias
quev,;s'ean_:c_l(:”utilldad parala Universidad,. pues debe ' contemplar en la
elaboracién de sus planes de estudio las demandas del:mercado laboral para

que los egresados se inte‘grén'al’ desarrollo productivo del pais.

Pero ademas del aspecto practico. no. deb olvldarse que el estudio e
investigaclon en comunlcaclon £s un proceso en.constante: transformaclon. lo
-cual demanda - de: la . institucién : proveer elementos necesarlos para:su

aprendizaje, es decir, no descuidar el aspecto clentxﬁco.

Se destaca finalmente la’ importancia del desarrollo de este trabajo
como la oportﬁnldéd‘para expresar la satisfaccion que ha dejado el
desemperio- profeslonal como Editora y previo a éste, la aplicacion de los
conoclmientos en otros ambitos, todos ellos afines a la comunicacién, como lo
fue en su.momento la. mercadotecnia y en un principio la correccién de
textos, qﬁc pddn’d considerarse como la forma mas primitiva de la edicién de

informacidr‘l_qéspg(‘:l’zillzada.

Asimlsmo. la actividad ha permitido contar con la experiencia de
'incursionar en un contexto donde se han sabido superar las limitantes, de
forma personal pero valorando y evaluando siempre la formacién académica

-eje de los' conocimientos aplicados en el desemperio profesional.
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CONCLUSIONES : SRS

otras areas donde’es indispensa le ectdr de internet no es la excepcion,

‘pues habia lgnorado en dn principio’la trascendencla del comunicador en la

publicacién de informacion.

El caso del Edltor en Mexlco Analytica demuestra ‘parte de -esta

situacién, que ‘ha sabido demostrar sus capacidades como comunicador para

consolidarse como un profesional baslco en‘el ‘crecimiente dela compama. RR
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desempeno eficiente, esta claro qqé'ange"laéﬁ n‘ecesldéde’s‘”del:campo ‘laboral,

las condiciones varian y se puedén' preéeritar mayores requiéités.

‘De :tal- modo, xjépugsta,"preséntéda se clabbré ‘con el.objetivo de

conmbuir con mentos que'pudieran escapérse a los encargados

las empresas que requieran a un Editor, asi

‘como a los responsables del plan de estudios de la carrera de Comunicacién y

ellas, no perder de vista que la actividad de Editor de

;,‘informacion es una opcién laboral.

El desarrollo de esta investigacién permitié confirmar que aunque las
actividades del Editor y del redactor pudieran parecer semejantes. el primero

trasciende en jerarqula y. responsabilidades. ya que se, considera el supervisor

del .redactor. y: del reportero.;es deci'

anzas. en
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capacidades del Editor. permitira crear un producto de calidad, con los justos

parametros de forma y fondo.::

Un:aspecto relevante que es necesario destacar al término de esta
investigacion es que Méxl‘cp Analytica ha sufrido en los ultimos meses una.

serie de cambios tanto a nivel (':o‘m;r‘clyal‘ como a nivel organizacional,. 1o cual

es reflejo de un ,eyidentc;,‘dg‘blylitamiemo del 'sector de intﬂem‘et' en t do el

la'medida
pciones laborales
nos ‘del 50% de los
_fg:é de que se tomara

ndiciones laborales a las

de.Noticias no se vio afectada
o a los 11 Editores del equipo,
a, la’. Comunicacién, quienes

por el recorte. conservandose hasta e] m
ocho - de ellos egresados de; carreras a
tampoco han optado - por la renuncia Esla' condiciones podrian revelar la
importancia del Editor en el mantenlmiento l,r_;egqclo_de noticias.

Bajo esta’ experiencia. .corresponde al profesional de la Comunicacion.

llamese comunlcador ) comunicologo el scender en las areas especxﬁcas a.
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partir de sus conocimientos y caractensticas de formacion. como una s6lida
base en el cumplimlento dc la mlsion y los’ objetivos de la empresa '

eventual decadencia de intemet o'implica un’ gravé‘ "roblemd de desempleo ‘

masivo para los profesionales en'Comunicacio : En a.luslon a esto,: Umberto

Eco menciona que "la lectura €. periodicos, 'evs' como la oracion matutina yen

el curso de los siglos un'nuev

edium nuncd ha destruido a otro".

: De‘igual forma. a partir de esta’ propuesta se puede concluir que
mientras el’ comunicador cuente con’ mas* conocimlentos. tendra mayores
posibilidades ‘de colocacién y desarrollo® en- ‘el ‘campo laboral, ya" que la
mayoria de las empresas ven a‘la capacitacion como un‘gasto y no' como una
inversion a futuro. Entre mas conocimlentos posea el Editor, mas’ valor
a"gre‘ga‘do"tendrz'x su desempeiio, como beneficio para las empresas. !

' S6lo resta mencionar que’la elaboracién de esta Memoria deja’la
satisfaccién “de ver’ expresadas t‘lzi's' ’i‘nc‘}uietu“des personales- den'tro ”'de *1'a_;

apllcacion de esta actividad profesional “al tiempo de defender la 1mportanclal :

del egresado en Comunicaclon y darle su- justo reconocimlento en el

desempeno diario,” pues ‘el valor agregado radica’'noen’ su correcta expresion :

Jescrlta. ‘sino’"en’ su cap'lcldad'

;ara Vabordar y ‘dominar: los temas de‘

i especiali/acion
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bejos de quedarse como ‘un 'mero documento de™ archivo, esta

propuesta de perfil profesional busca trascender en los comunicadores yen

los empleadores, como factor. que impuls el rogréso tanto personal como de:

las empresas; que se fomente un compromjso eal para valorar los elementos

ditof \debe aprendcr '

propuestos y advertir en ellos la necesidad de’que

mAs y superarse, en un esfuerzo por‘,eljmina .el’conformismo

‘impulsar el

deseo de superacion.

cada activldad cuenta con.un valor irremplazable

Fina]ment cabe hacer un llamado a las nuevasgeneraclones para, o

que se comprometa.n a hacer de esta- carrera una verdader vocacién, y que”:

junto con los academlcos. se responsabillcen por ofrecer la_profeslon ‘en”

Periodismo y Comunicacion en sus ambitos re]aclonados.
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ANEXO 1

Formato de cuestionarios

Formato de cuestionario aplicado a las entrevistas para Editores en Jefe o responsables

de drea

Formato de cuestionario aplicado para las entrevistas a Editore

¢Como defines el concepto de Editor y cual es su importancia den,t‘ro de la empresa?

¢Cudl ha sido tu experiencia supervisando la- actividad de Edltores y cudles tus
responsabilidades?

¢Cudles son las funciones constantes y cudles las variables? ¢A qué atribuyes esa
constancia y esa varfabilidad?

Cuando seleccionas a un Editor, gqué criterlos evalias en cuanto a: a) Conocimientos b)
Habilidades y destrezas ¢) Formacién profesional d) Experiencia profestonal ?

Dc acuerdo con tu experiencia profesional, gqué carencias detectas en: cuanto a.
formacion y desempefo profesional en los Editores? ¢A qué atribuyes esas carencias? =

¢Hacia qué aspectos deben enflocarse los cursos de capacitacién que pueden otorgar las .
empresas a sus Editores? :

¢Consideras que México Analytica estd a la vanguardia en cuanto a contenldos y‘
desempeno de Editores? ¢Qué otros aspectos exiges? : . o

2Qué contextos definen tu actividad como Editor? Es decir, ¢por que ercs Edlt@i’? .

JQué c'\rcncha en cuanto a formacién y dcsempe
A quc factores atribuyes esas carenclas’?

¢Hacla qué aspectos deben estar enfocados ]
otorgar las empresas a sus Editores? B :

2Qué contextos definen tu actividad como Edflor’? Es decir, ¢por qué ercs Edité{? S



ANEXO 2

Aplicacién de entrevistas: cuadros de respuestas

Entrevistas a Editores en Jefe o responsables de drea

1. ¢Cémo defines el concepto de Editor y cuil es su
importancia dentro de la empresa?

2. ¢Cuil ha sido tu cxperiencia supervisando la actividad
de Editores y cuiles tus responsabilidades? "~ - =i~ -~

Jorge Guerrero Vidales
Director de Operaciones
Meéxico Analytica

El Editor es la persona que se encarga de {dentificar las
noticias recibidas de las fuentes que tiene contratadas la
empresa. las edita y las pone en linea en el servicto. El drea
de noticias es un canal o un tubo muy importante dentro del
servicio: es fundamental por el servicio financiero en tiempo
real. entonces los editores permiten que se cuente con este
insumo. Noticias debe consolidarse como jugador importante
en la empresa, es el motor de noticias, es un area
indispensable.

Yo extjo responsabilidad ante todo, que tengan el gusto, el
feeling por trabajar en ‘equipo. que cuenten con el instinto
periodistico, 1a oportunidad de lanoticfa. ~ * . - 0 -

Adriin Gomez Reyes
Editor en Jefe
Meéxico Analytica

Es la persona que principalmente va a hacer todo lo que esté
en sus manos para que un producto, en este caso un texto,
esté lo mejor posible bajo todos los parametros, desde la
informacién; qué les va a gustar: el mensaje qué dar...

Su fmportancia es vital, por lo que necesito gente capaz,
necesito gente que le guste estar metido en esto.

Ha sido postiva y negativa. Por el lado de lo positivo, el hecho
de que estoy metido implica el trabajar en conjunto y me
permite estar consciente de lo dificil o facil que es porque yo
también lo vivo. Dificilmente daria la orden de trabajo sobre
algo que sé€ que yo no podria hacer. Y tampoco quisiera estar
solo sentado, estar en mi oficina solo. St yo fuera asi, qué
aburrida me daria estar de lejos, afuera. ¢Qué es lo dificil, lo
complicado? Es muy demandante, lo determinan los roles:
que tengo que hacer malavares para dar con la nota: que
repartir el trabajo; y que dentro de diez minutos tengo que
entrevistar a una persona o reunirme con gente de
Mercadotecnia.

Martha R. Ramos
Editora de Seccién
El Universal

Es la persona que cuenta con las capacidades para realizar
trabajo de campo, investigacion documental. Es una persona
operativa. creativa. que debe saber exactamente cuales son
sus responsabilidades.

Y su importancia es fundamental, es tanto como pensar qué
tan importante es una redaccién en una empresa de
comunicacion. Ninguna empresa de comunicacién podria
trabafar sin redaccion. Al estar consciente de sus
responsabilidades, un Editor es parte fundamental de las
decistones de un secretario de redaccion, de tal suerte que
sabe exactamente cémo se maneja cualquier problema que

El Editor en jefe es una especie de "coach”, ¢s quien encabeza
el equipo de trabajo y lo va a fusionar. Implica estar al frente
de las decisiones. estar atras del momento en que se
desarrolla todo el trabajo. desde apoyar a tu gente, saber toda
su historia personal, conocerlos, estar al pendiente de su
desarrolio hasta presionarlos. que cuenten con informacién lo
suficientemente confirmada. Es necesario contar con caracter
de liderazgo, tener cl suficiente caracter para guiar al equipo
de trabajo.
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3. ¢Cuailes son las funciones constantes y cudles las
variables?
¢A qué atribuyes esa constancia y esa variabilidad?

4. Cuando seleccionas a un Editor, ¢ qué criterios evalitas
en cuanto a a) Conocimientos b} Habilidades y destrezas
c) Formacidn profesional d) Experiencia profesional.

Jorge Guerrero Vidales
. Director de Operaciones
México Analytica

Las funciones variables van dependiendo del saber qué hacer
en caso de un evento relevante, espontineo, que no se tenia
previsto, o bien, por ausencia de algin editor, se adquieren
funciones variables. Las funciones constantes dependen de
los preductos editoriales. que ya estan previamente
identificados y definidos.

Lo mas importante es que sean responsables. en cuanto a
preparacion. deben contar si no con una licenciatura
terminada. si con los requerimientos en materias, 1iltimos
semestres, preferentemente comunicadores o periodistas,
pero mas que nada que lengan gusto por escribir, que no
tengan miedo a las Finanzas, que tengan mucho entusiasmo
por aprender en un sector nuevo como es €ste: y por
supuesto niveles de redaccion aceptables. muy bucna
ortografia y un conocimicnto mundial.

La experiencia profesional aqui no es del todo indispensable.
porque aqui mismo se ha ido conformando el equipo. pero
tampoco me cierro a recibir gente con experiencia. Es muy
recomendable que puedan por o menos comprender,
traducir de inglés a espariol. Gusto por trabajo en equipo
porque esta actividad se desarvolla en coordinacién de todo el
equipo. Esta es la cuestion mas importante para ofrecerle al
cliente, porque no le va a importar un problema individual,
sino que €l quiere ver un resultado, una noticia. Yo
individualmente los conozco y sé como trabaja cada uno,
pero el cliente no lo ve asi.

Adriin Gomez Reyes
Editor en Jefe
Meéxico Analytica

Las tareas del diario ya estin muy bien definidas. las
constantes. En cambio deberiamos hablar mas de las
actividades que rompen el esquema. De repente tenemos algo
que surge de imprevisto, y como somos una empresa que
difunde informacion a través de medios de alta tecnologia. se
corre el riesgo. tan sencillo como que se fue la luz.

En algunas cosas tenemos planes de contingencias que se
pueden prevenir. Otras pueden ser completamente
sorprendentes. Lo primero a lo que recurro es de inmediato -
mover a las personas y tratar de resolverlo lo mas pronto
posible. Entonces lo que implica cs ver quién tience las
capacidades para hacer qué. y qué nccesito.

Evidentemente te ayuda mucho el estar inundado de la
cuestion de noticias. Por qué? porque nuestro medio es
escrito. Si es de periodismo, o si llega otra persona de otro
campo pero que tenga la capacidad de tomar las decisiones
rapidas. que mas que nada esté a la expectativa de a ver qué
pasa. Que si ven algo. que no se queden callados, que lo
digan.

2Qué otro tipo de conocimientos me ayudan? Que manejen
tnformacion en inglés. entre mis sepa la persona, mejor. Eso
a muy grandes rasgos ... que pueda trabajar en equipo: te
paso cslo, te paso lo otro ... y mucha resistencia a la critica...
iniciativa.

Martha R. Ramos
Editora de Seccién
El Universal

Esta actividad es tan dinamica que nunca sabes qué puedes
encontrar, a qué puedes enfrentarte dia con dia, desde un
evento repentino hasta la movilizacién de todo tu equipo de
trabajo. Claro, dominas tu sistema de trabajo, tus
responsabilidades. sabes los procesos. pero estas expuesto a
eventos imprevistos, y debes estar consciente de eso. Es parte
de las capacidades del Editor.

Tener un conocimiento amplisimo del area que esté
cubriendo. Si eres Editor de finanzas debes entender los
movimientos de la Bolsa, debes saber dominar el sistema de
trabajo de la empresa donde te ocupas. Caracter de liderazgo,
amor al trabajo. mucha, mucha imaginacién. adelantarse a lo
que el lector espera, presentar muy bien el trabajo... qué te
diria el disefiador, ¢l jefe o responsable de Edicion. También
tener la suficiente humildad para oir opiniones.




S. ¢De acuerdo con tu experiencia, qué carencias en
cuanto a formacidn y desempeiio profesional detectas en
los Editores?. ¢A qué factores atribuyes esas carencias?

6. ¢Hacia qué aspectos deben enfocarse los cursos de
capacitacion que pueden otorgar las empresas a sus
Editores?

Jorge Guerrero Vidales
Director de Operaciones
México Analytica

Yo creo que en términos generales falta liacer mas callo
financiero, que, digamos, entiendan en qué repercute un
movimiento de tasas. Creo que en este sentido les ha
ayudado mucho Karyme porque maneja mas el sector.

Por otro lado deben ser mas agresivos en conseguir
informacion, dar valor agregado a los materiales, perc €sto es
dificil que se dé si no hay un conocimiento del ambito
financiero.

Es como pedir ir por una entrevista a Desc si no comprendes
su importancia. o sus repercusiones. Es lo que remarco, falta
mayor dominio del sector.

Bueno, es en parte lo que ya he dicho, los cursos deberan
estar enfocados a la especializacién en finanzas y economia,
cursos de este ambito. porque en términos generales
escribimos bien. sélo que, remarco nuevamente, prefiero
enfocar a cursos sobre estos contenidos.

Adriin Gémez Reyes
Editor en Jefe
México Analytica

Yo creo que algunos no tienen suficiente experiencia: les falta
la iniciativa para buscar informacién, y mas contacto con la
gente, relaciones. Por otro lado no sé qué tanto se vea en la
carrera de comunicacién o periodismo sobre economia, pero
luego aqui entran desde cero.

Todavia encuentro algunas deficiencias en cosas basicas.
¢&Por qué no un curso de induccién? Que lo hacemos dia con
dia, si. pero no estaria de mas.

De entrada un curso de induccién. Nos ha funcionado eso de
“a nadar perrito” y sobre la marcha! Es rico. es enriquecedor,
pero no dejar que “metan Ia pata”.

De modo que un curso de induccién. de economia y finanzas
seria bueno. También un curso de computacién sobre cémo
se manejan los aspectos técnicos aqui: correo. inlernet,
aplicaciones ... Algo sobre estilo periodistico. dedicar también
un poco al estilo que se maneja en la empresa.

Martha R. Ramos
Editora de Seccion
El Universal

El mismo déficit que acarrean todos los rcporteros: pésimo
mancjo del idfoma: las manas de redaccion: muletillas,
declaracionitis: las fuentes oficiales. Micdo a la investigacion
de campo porque lleva muchos dias. Privilegiar 1a nota del dia
que ¢s la que aparcce en todos los medios. ¢s algo en lo que
caen todos los redactores.

El Editor es el eco del reportero. Y son vicios que vienen
desde la carrera y es que las manas que traes ya nadic te las
quita, Entonces lo atribuyo a la mala concepeldn que se tiene
de la profesion desde el momento de entrar a la universidad.

Pues sobre ¢l problema quc arrastramos desde la primaria: la
redaccion. la ortografia. Los cursos de capacilacion deberan
estar enfocados a lo que las universidades no nos dan. No te
hacen cxperto en ccologia. cn finanzas. en policiacas. en
politica. en cducacion, en espectaculos ... Entonces te tienes
que ensenar saliendo a la calle.

Y un medio de comunicacién tendra a sus mejores Editores

en lanto promueva cstas arcas. Sc nccesita la cspecializacion.

Entonces es parte del mal concepto que se tiene del Editor de
la profesion.

Un periodista si necesita prepararse y necesita una
especializacion. Pero primero debes hacer tu carrera como
periodista.
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7. ¢Consideras que M7 esti a la vanguardia en cuanto a
contenidos y desempefio de Editores? ¢Qué otros
aspectos exiges?

8. Qué contextos definen tu actividad como Editor. Es
decir, por qué eres Editor?

Jorge Guerrero Vidales
Director de Operactones
México Analytica

Hemos hecho las cosas muy hien, somos competitivos, creo
que con los recursos limitados con los que nos vimos en un
principio considero que en ese sentido si somos
vanguardistas. en ese sentido si porque hemaos aprovechado
los pocos recursos con gue contames, hemos sabido utilizar
estos recursos y hemos tenido buenos resultados. por eso
digo que si somos vanguardistas.

Sin embargo también es cierlo que faita mugho espacio por
mcjorar, muchas olras cosas. pero si. considero que
definitivamente si estamos a la vanguardia.

n/a

Adriin Gémez Reyes
Editor en Jefe
Meéxico Analytica

Considero que competitivos si somos. hacemos un buen
esfuerzo con los recursos que tenemos. Yo creo que Noticias
jala muy bien. Noticias es un punto de venta y gusta. gusta
nuestro trabajo.

A la vanguardia? Tenemos tecnologia de punta pero no
tenemos todo el respaldo como nuestros competidores. que
tienen todo un respaldo periodistico detras de ellos.

A la fecha. con nuestros propios recursos. es interesante
nuestro trabajo. Se trata de ccharle muchas ganas para estar
“nariz con nariz” con los otros.

Los aspectos que me motivan en esta tarea, principalmente
es fascinante. es adictivo, es delicioso poder estar recibiendo
la informacién. Soy un amante del idioma espariol. me
encanta. De modo que cl contacto con la informacion me es
muy enriquecedor.

Martha R, Ramos
Editora de Seccién
El Universal,

n/a

Cualquier persona que se dedique al periodismo debe tener
vocacién: leer mucho. estar informado: que todo el tiempo
esté oyendo noticias, que tenga la habilidad de conseguir
informacion y pues parte de eso es no tener vida privada, te
sacrificas en la medida en que e interesa. y entre mas e
interesa, mejor.

Y por supuesto la ventaja de contar con excelente redaccion y
ortografia, utilizacion del lenguaje.
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Entrevistas a Editores de Informacién

1. ¢Como defines el concepto de Editor y cuil es su
importancia dentro de la empresa?

2. ¢Cuiles son las funciones constantes y cudles las
variables?
¢A qué atribuyes esa constancia y esa variabilidad?

Karyme Pineda Garcia
Editora de Sector
Meéxico Analytica

El Editor es la persona que esta encargada de checar las
nioticias y de darle un scguimicnto a cicrla informacion, que
posee ciertas cualidades para redactar, para sintetizar, para
saber diferenciar qué informacion es importante y qué no;
debe tener capacidad de digerir y de entender la informacion
periodistica independientemente del ambito que esté
cubriendo. Editar no es copiar el texto y pegarlo, el concepto
de Editor no va por ese lado, Editar es darle cierta
relevancia a la informacion que estas leyendo y que ademas
la redactas de tal manera que tu lector o tu radioescucha o
tu televidente entienda lo que estis diciendo.

En el contexto de M@ es necesario que un editor cuente con
conocimientos econdémicos, que sepa dilerenciar
perfectamente cual es la informacién que va a determinar o
va a influir en el comportamientos de los mercados:
mercado de dinero. mercado de capitales, un mercado
cambiario: y que ademas tenga la capacidad para oler o
intuir los eventos politicos o sociales que también puedan
afectar. que también estén dandole la vuelta al mundo para
influir de alguna manera en la economia de algun pais.

Las constantes son seguir los mercados que operan todos
los dias, con algunas excepeiones, esa es mi labor aqui,
seguir los mercados, sobre todo accionarios. que obviamente
también influyen en los mercados de dinero y cambiario. Y
me dedico también a seguir el comportamiento de la
economia estadounidense que hoy por hoy es uno de las
puntas y direccionales que todos estamos siguiendo en
estos argiendes financieros. Creo que es importante para
nosotros como mercado en expansion, que sigamos muy de
cerca los comportamientos internacionales y sobre todo el
de Estados Unidos, entonces por eso me gusta estar
constantemente de alguna manera alla.

Las variables dependen de las circunstancias. de repente
hay muchas noticias y entonces tengo que hacer algunas
investigaciones especiales. tengo que seguir un tema en
especifico: entonces eso depende de como se esté moviendo
la informacion. Y también de repente tengo funciones de
monitoreo, estoy publicando articulos mensuales para una
revista, y también tengo funciones de mantener ciertos
estandares de calidad en el area de Noticias.

Sergio Hernindez de Ia
Cuesta

Editor de Sector

Meéxico Analytica

El Editor es la persona que se encarga de hacer
traducciones, corregir notas, elaborar un producto. es decir,
otra nota informativa para poderla transmitir en la red. Los
Editores son una parte importante de la empresa porque le
permite ofrecer los productos informativos a los clientes. En
esle caso el Editor elabora las noticias de corte politico.
ccondmico y financicro de silios en internet, cn csparol,
inglés y portugués, que forma parte importante de la
informacion que vende la empresa.

Las constantes son las actividades programadas por el jefe.
Mi jornada implica consultar el periddico, internet, agencias
internacionales de noticias: europeas y diarios de AL.

Las variables son aquellos eventos que se van dando por fa
misma complejidad de la actividad. Estamos en un
departamento de noticias, puede surgir un evento
imprevisto en cualquicr momento. Y por los mismos cventos
econdmicos y financieros que pueden cambiar ef rumbo del
mundo: una baja accionaria. por ejemplo. Eso repercute en
toda la informacion. Son variables que no podemos prever y
entonces nos debemos sujelar a cstos eventos.

Marlen Oros Jiménez
Editora de Sector
Meéxico Analytica

Creo que un Editor, es alguien que sabe muy bicn como va
la estructura de una nota. que lo mismo puede redactarla,
modificarla, para finalmente publicarla. Estoy agradecida
con la oportunidad que me dio México Analytica, al confiar
en mi, en la capacidad de editar notas para después
enviarlas, sin l1a necesidad de que alguien las corrigiera.

Las constantes son las que ya tenemos establecidas en la
oficina. que cada quién sabe lo que tiene que llegar a hacer.
Y las variables dependen tanto de los imprevistes de
recursos humanos, st llega a faltar alguien hay que cubrir
sus funciones; como materiales. sf falla algun sistema hay
que adoptar otras funciones. Y también de acuerdo a como
vava fluyendo la informacién.
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Patricia Zamudio Flores
Editora de Sector
México Analytica

Es quien tiene la capacidad de analisis, de sintesis, de
correccion. El Editor debe contar con conocimientos
generales, una amplia cultura y estar siempre pendiente de
todo lo que acontece a nivel mundial para asi desempenarse
de mejor manera.

Y la importancia en la empresa radica en que la informacion
sea correcta, concisa vy breve.

Las funciones constantes son las que realizo de manera
cotidiana de acuerdo a la designacién y reparto de
actividades. Las variables por ejemplo se presentan cuando
el jefe sale y entonces tengo que cubrir algunas de las notas
que €l realiza.

También cuando surge algin imprevisto y entonces se
reparien otras actividades. )

Sandra Nufiez Mendoza

Es la persona capaz de analizar. seleccionar, descartar y

La actividad del Editor trac consigo. a diferencia de otras

Editora de Sector corregir la informacidn que va a publicar. Le da seguimiento | profesiones, la espontaneidad que representa el depender de
Meéxico Analytica y estd completamente involucrada en su sector: tene la dinamica del mundo, y en esle caso del ambito que nos
habilidades para rastrear, olfatear la informacién y ocupa, econémico, politico y financiero; nacional e
trabajarla, jerarquizarla y redactarla con un estilo proplo internacional, para lo cual los Editores estan preparados
para ser publicada en un medio de comunicacién, en este esos eventos imprevistos que surgen.
caso via internet. O bien, cuando hay que asumir otros roles ante la ausencia
La importancia del Editor para la empresa es tal que sin €l | de un compaiiero.
se perderia una parte importantisima de informacién, Las actividades constantes son las que estdn definidas. que
basica para el correcto funcionamiento de la empresa. se puede decir estan “bajo control”, pero que a veces se ven
interrumpidas por las variables.
Maribel Ramirez Coronel | El Editor podria definirse como el encargado de llevar Los factores que determinan la constancia de funciones
Ex-editora de Televisa adelante el proceso de edicion de un medio, para ser estan previamente establecidas con las érdenes de trabajo
Redactora-reportera de E! | publicado. Es decir, el responsable de revisar la informacién | de tus jefes, ya sabes lo que tienes que hacer y cdmo, y
Economista previa a publicarse. estan determinadas también por el ambito en el que te
Es una funcién muy importante, basica en cualquier desemperies.
empresa que sea medio de comunicacion porque es el Pero las varfables dependen definitivamente de los eventos
material, el insumo que alimenta la razon de ser de ese imprevistos que surgen, entonces no lo tenias.considerado
medio. Si no, no lo seria. pero a la vez estas preparado para cubrir esos hechos
repentinos.
Hugo Loya El Editor debe ser el encargado de definir, junto con el resto | Las constantes son de revisién de estilo y correccién enlas notas,
Ex-editor de Finsat del equipo de redaccion, la estrategia a seguir de parte de debido a que generalmente el reportero no cumple con el estilo
Redactor-reportero de El los reporteros y analistas para lograr impulsar informacién requerido por ¢l medio en el que labora y el editor termina
Economista de impacto y con la oportunidad que se necesita. Sin

embargo, en algunos casos. la mayoria, el trabajo del Editor
se centra en s6lo corregir cucstiones de estilo y no en armar
una estrategia adecuada para poder impulsar informacién
de calidad y con un oportunidad.

realizando mids correcciones de estilo que de fondo en la
informacién que revisa. También se ocupa de muchas cuestiones
administrativas que reducen tiempao para otro tipo de labores que
podrian enriquecer e! trabajo de editor. Variables se considera la
estrategia y la comunicacién con el resto del equipo. Es algo que
debe tener claro el editor que debe cambiar y convertir esas
actividades en algo ms constante.

Rubén Migueles Tenorio
Co-editor de Negocios de
Reforma

El Editor es el responsable del contenido de la informacidn,
tanto por su seleccién como valorizacién, asi comno de su
publicacién. Su labor aterriza la linea editorial de la
publicacién en la que se labore.

Las constantes son la revision y edicién de la informacion.
Las variables, tramites administrativos ligados al grupo de
trabajo que encabeza.
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3. ¢Con qué conocimientos cuentas para poder
desempeidiarte como Editor?

4. ¢ Qué carencias en cuanto a formacién y desempesio
profesional detectas en los Editores de tu equipo. A qué’
factores atribuyes esas carencias?

Karyme Pineda Garcia
Editora de Sector
Meéxico Anal lytica

Desde que iba en la primaria. me acuerdo que los maestros
me decian: la redaccion, la ortografia. Tener buena
redaccion y buena ortografia es primordial para ejercer
cualquier labor de Editor. ya sea en radio. en television o en
periddico. Primero aprendi mucho de redaccion, y segundo.,
creo que es importante que me gusta mucho leer. Ahorita
como que he enfocado mucho mis lecturas a temas
politicos: en realidad a mi me encanta leer, siempre traigo
un libro o me intereso por lecturas mas alla de lo que estoy
siguiendo. Es importante tener amor por la escritura y por
1a lectura. Es basico tener conocimiento de causa, en este
caso somos de informacion econémico-financiera, pero en
dado caso de que te dediques a la politica, también debes
inmiscufrte mas en los temas politicos y tratar de escarbar a
ver qué sacas y qué aprendes. También a mi me ayudo
mucho practicar ejercicios de redaccion, ir corrigiendo
conforme pasan los afios. Veo textos que hice en la escuela
y veo textos que hago ahora y qué diferencia! Creo también
que el espiritu de superacion y querer aprender mas.

Creo que un editor debe estar siempre pendiente de los
_~edios. monitorear es bien importante, radio, television. los
“medios de internet en este caso, o si escribes para un
periodico leerte Ja nota de tu compariero que estuvo en el
evento: es bien importante comparar, monitorear, no dejarte
de informar todos los dias: siempre estar pendiente de lo
que dicen los noticlarios. En este caso internet que ya es
toda una explostén por las notictas a través de la red, que
de repente no te das abasto pero monitoreando es
importante.

Una de las principales carencias que tiene un redactor o un
Editor, es que no le gusta leer. Yo he encontrado muchas
personas que de verdad, son redactores pero tienen faltas
de ortografia hasta para hablar. entonces dices, c6mo puede
escribir si ni siquiera sabe hablar bien?. Por qué? porque no
estan informados, porque no les gusta ver los medios.
porque sdlo se dedican a su chamba, todo muy mecénicos. y
no les interesa formarse, su rango de calidad es muy
inferior. Otra desventaja que yo encuentro y que siempre me
he topado con esto, es que los medios estan muy
acostumbrados a agarrar a los chiquillos que salen de la
escuela. que hacen servicio social y que no estan bien
preparados, entonces el chico hace méritos y merece
quedarse en el puesto, pero muchas veces no es apto para
es0. Otro defecto es que los sueldos estan muy mal
remunerados, en la mayoria de los casos, no tienes muchos
incentivos porque tu sueldo es una miseria. y eso quita
inquietudes. si te inhibe tus deseos de superarte, o sca, te
quitan todas las aspiraciones porque no tienes un buen
sueldo y dices, bueno, yo tampoco me voy a instruir, ni voy
a echarle ganas porque ni siquiera me alcanza lo que gano.
Otra cosa es la censura, que todos los periodistas tenemos
miedo a la censura: te encuentras con una noticia que
puede ser ¢l escandalo del afo, te da un miedo publicarla,
te enteras de cada cosa que mejor dices: No, mejor no la
publico, mejor le doy la vuelta y no lo manejo tan duro. Yo
creo que todos en algiin momento hemos dicho: ¢lo publico
o no lo publico?. es el miedo.

Sergio Hernindez de la
Cuesta

Editor de Sector

Meéxico Analytica

Saber manejar la computadora. tencr las ganas de estar
buscando la informacién, de querer actualizarse dia con dia:
de estar contextualizado dc los cventos; estar tralando de
aprender constantemente sobre asunlos econémicos en este
caso.

Definitivamente los problemas técnicos: la velocidad de
internct. Otro problema es que en ocasiones tenemos
demasiada informacion que es imposible cubrir toda, parece
que el nimero de Editores no somos los adecuados. Otro
factor es que falta coordinar las actividades para prever los
imprevistos; delegar responsabilidades a otras personas.
Falta el manejo de otros idiomas. Otro aspecto en contra es
el asunto del salario. Las empresas no le pagan muy bien a
los Editores. Aqui en M@ es uno de los puestos mal pagados
y somos las personas que todo el dia estamos pegados ala
computadora trabajando.
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Marlen Oros Jiménez
Editora de Sector
Meéxico Analytica

Yo académicamente cuento con la carrera de Periodismo, y
bueno. pues implica saber redactar perfectamente y contar
con excelente ortografia.

También cuento con conocimientos de géneros periodisticos:

reportaje, articulo. cronica, editorial, columna. Tengo
conoctmientos de inglés y algo sobre disefio grafico.

Creo que lo mas notorio. hace falta leer mas. Tanlo
literatura, como revistas de cualquier tipo. para ampliar los
conocimientos.

Patricia Zamudio Flores
Editora de Sector
México Analytica

Tener buena redaccién, buena ortografia, una vision general
para todo; una capacidad de detectar dénde esta el error, el
detalle. Debe tener amplia cultura general. Aparte debe
estar especializado en cada ambito en el que se dedique,
Debe tener el interés por estar siempre bien informado de
todo lo que pasa en cualquier &mbito. También debe tener
bien claro cuales son las necesidades de informacion del
cliente, pensar y estar consciente de lo que el quicre.

La principal carencia es que no hay Editores especializados.
Por ejemplo, puedes tener mucha cultura general pero te
faltan los conocimientos especificos. Pero al momento de
trabafar son cosas que vas aprendiendo conforme estas en
un medio especializado o dependiendo del sector que
cubras. Al carecer del conocimiento se te pueden ir muchos
errores: se te pueden ir cifras, apellidos. cargos... entonces
siempre es importante estar atento a todo.

Y otra cosa importante es que en la escuela no te ensefian a
ser Editor, tti mismo te vas forrnando. Otro obstaculo es que
es dificil adaptarse a un estilo periodistico o a la lineade Ia
empresa.

Sandra Nuiiez Mendoza
Editora de Sector
México Analytica

Un Editor, para poder honrarse de serlo, debe dominar el
idioma, dominar ortografia, redaccién, sintaxis. Es
imperdonable encontrar una falta de ortografia en un
Editor. Eso debe ser su caracteristica principal. Debe contar
también con amplio conocimiento de su area, y ademas ese
afan por aprender. por cultivarse, por buscar y conseguir la
informacion. .

Debe tener instinto periodistico, inicfativa, decisién, amplio
criterio, visién de campo. retencién, agudeza tanto visual
como auditiva. También es necesario que sea emprendedor
y que le guste trabajar en equipo. Por supuesto gusto por la
lectura y estar metidisimo en toda la informacién.

Es lamentable que a estas alturas se detecte en los Editores
faltas de ortografia, mala redaccion: en ocaslones falta de
responsabilidad e interés por el &mbito.

Obviamente que esto implica el hecho de tener vocacién, st
no tienes vocacion no te va a interesar tu actividad y no vas
a tratar de mejorar en ella. Se desprende también la falta de
decision, de inictativa. de involucrarse y estar al tanto de las
noticias. :

No son participativos ni emprendedores. Algunos
demuestran una pasividad enorme, no proponen. no
opinan, no preguntan. No tienen un toman la iniciativa para
retomar un comunicado o nota, reflejan un conformismo.
pero por qué? por Ia falta de vocacién, de interés en la
actividad. Aunque claro, es de reconocer €l otro extremo,
pero bueno, eso no entra en las carencias.
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Maribel Ramirez Coronel
Ex-editora de Televisa
Redactora-reportera de El
Economista

Son una serie de aptitudes. En primer Jugar estar siempre
muy bien informado. conocer la gama del escenario
econémico-politico? internacional. Es un proceso que Illeva
anos. que no lo aprendes en la escuela. Y por supuesto. leer
slempre, estar empapada de informacién. depende del
ambito en que te desempeiies. Pero todo tiene que ver, el
ambito internacional influye: entonces en esto radica la
importancia.

Es basico también tener excelente ortografia. Al Editor le
corresponde corregir 1a informacion, debe tener muy buena
redaccion. Tener la capacidad periodistica. Pero por
ejemplo, a lo mejor una nota esta bien redactada y sin faltas
de ortografia. pero si le falta la sintaxis, el toque
periodistico, entonces no va a ser atractiva.

Uno de los obstaculos a los que se enfrentan los Editores de
medios electronicos es que cuentan con pocos minutos y
poco espacio, lo cual repercute en la calidad de su trabajo.
no puedes profundizar mucho, es efimero y lo debes hacer
un poco superficial.

Otro aspecto negativo es que no hay vocacion, esa es la gran
falla. Aunque no estudien la carrera de Periodismo, los que
se dedican a esta actividad deberian tener vocacion, pero

luego no se da ni la una ni la otra. También hay quienes no ..

estan informados, los Editores estan de paso, sienten que
pueden mandarse y no son buenos.

Hugo Loya

Ex-editor de Finsat
Redactor-reportero de El
Economista

Tengo la licenciatura en economia y también inicié mi
trabajo en medios de informacién, como analista y también
como reportero. Asi, por una parte se tiene la experiencia de
haber estado involucrado en el reporteo y analisis, ademas
de los conocimientos académicos en cuestiones econdémicas
y financicras, lo que favorece el desempeiio de las labores de
un editor de informacion econémica-financiera para
cualquier medio.

Entre los editores que sélo tienen la formacién periodistica
definitivamente les faltan los conocimientos de los temas
econdémicos, porque generalmente se comenten muchos
errores cuando no tienen estos conocimientos.

Y para aquéllos que solo tienen la formacion econdmica les
falta el olfato periodistico y sobre todo hay problemas en el
estilo de redaccién, se piensa que todos conocen los
términos que se utilizan en el area econdmica o se limita la
busqueda perfodistica.

Rubén Migueles Tenorio
Co-editor de Negocios de
Reforma

Yo cuento con la especializacion en el objeto de trabajo. es
decir, de economia y finanzas. Tengo conocimiento en
redaccién y manejo de géneros periodisticos. Otras
caracteristicas importantes son desarrollar la sensibilidad
necesaria para detectar donde se encuentra !a parte mas
importante de la informacién y cémo conseguir la que hace
falta.

La mas comun es la falta de especializacion. EI problema del
Editor cuya formacién académica es el periodismo, es que
en muchas ocaslones confunde informacién con
conocimiento.
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S. ¢ Hacia qué aspectos consideras que deben estar
enfocados los cursos de capacitacién que pueda otorgar
la empresa a sus Editores?

6. ¢ Qué contextos definen tu actividad como Editor. Es
decir, por qué eres Editor?

Karyme Pineda Garcia
Editora de Sector
Meéxico Analytica

Creo que un curso de capacitacion deberia primero reforzar
tus conocimientos de ortografia y redaccion. Tenemos un
léxico tan amplio, y si nos hacen un examen de verdad no
conocemos ni la mitad de esc amplio vocabulario, Entonces
yo creo que siempre es bueno actualizarse y conocer mas de
redaccién, de sintaxis, que nos ensefien cuil es el sujeto,
cudl es el verbo. cuai es el predicado porque de verdad no
sabemos. Aunque parczca que estemos en la primaria yo
creo que eso es bien importante, porque de ahi nace la
sintaxis. Si tu sabes qué es un sujeto. qué es un predicado,
entonces ya. 14 puedes hacer mil frases. Pero hay gente que
no lo sabe, ni siquiera lo sabe reconocer dentro de una
frase. Enlonces creo que eso es muy importante. Ortografia.
siempre, basico. Es importante monitorear los medios y
hacer ¢jercicios de monitoreo y hacer ejercicios de
valoracién de noticias en diferentes medios, ya sea prensa,
radio, television. ahora internet. Creo que también es
importante hacer ejercicios de rapidez y de captacién
informativa, detenido el tiempo a ver en cuanto me sacas
una nota, cuéles son diferentes puntos de vista de cada
quién y por donde le dio cada quién a la nota. creo que eso
es importante. Y ademas que seguramente es divertido
porque aprendes a trabajar sobre presion porque este
ambiente es de trabajar toda la vida sobre presién, entonces
esto seria bastante educativo para todos y hasta divertido y
sano.

Yo creo que el Editor siempre debe amar, amar escribir y
amar leer, eso es importante. Cuando Yo empecé a estudiar
periodismo siempre mis maestros me decian que para un
periodista o para una persona que csté dedicado a informar
es importantisimo siempre leer y siempre escribir, aunque
obviamente no en todos los casos €s asi. pero yo creo que es
importante para todo periodista o todo editor o toda persona
dedicada a difundir informacion y trabajar en los medios,
que lea, que se prepare mucho y que ademas escriba. Y
bueno, yo creo que eso no cualquiera lo puede hacer.
Evidentemente las personas que nos rodean creen que es
muy facil redactar, sentarse a escribir, que cualquiera lo
puede hacer, y eso no ¢s clerto. Entonces yo creo que es
parte de un valor agregade que tenemos todos los que
trabajamos como Editores. a fin de ser mas valorado.
porque de repente se menosprecia mucho el trabajo de
Edicién. A veces tienes que sintetizar o por el contrario. a
veces te tienes que expandir, y tampoco es facil.

Tiene muchisimo mas valor el hecho de especializarte en
finanzas y economia. que nos tienen que pasar muchos
conocimientos y muchas practicas y muchos regarios a
veces para aprender qué esta pasando con los mercados. o
con los indices. o por qué sube o por qué baja. Creo que es
un valor agregado importante.

et b Al

Sergio Hernindez de la
Cuesta

Editor de Sector

Meéxico Analytica

A la capacitacion del idioma. por ser un periodismo
especializado y requiere ¢l manejo de otras lenguas para
interpretar la informacién economica y financiera
internacional. Al menos técnico, términos econdémicos.
Asimismo, cursos de mercados financieros y otros aspectos.
También a reafirmar un estilo periodistico de cada Editor.
Cursos de redaccion para mejorar el producto, y del
departamento en general.

Otros {diomas. como el francés.

Por casualidad. No buscaba un puesto de Editor pero ya
entrando aqui encontré actividades importantes que implica
tener conocimientos sobre diversos temas. La empresa
transmite informacion econémico-financiera y politica del
mundo. En el papel que desemperio tengo conacimientos de
mercados internacionales. El estar aqui hace que te vayas
desarrollando en ciertos campos. que es Ja razon por la cual
sigo. Dia con dia vas aprendiendo cosas nuevas que no
ensefian en la carrera. Entonces la empresa nos ha dado
esta funcién y esta oportunidad.




Marlen Oros Jiménez
Editora de Sector
Meéxico Analytica

Hacia redaccion y ortografia, basicamente... porque es triste
Hegar a algiin lugar. y decir "soy periodista”. y no tener
buena redaccién. y a veces ni buena ortografia.

Porque en otras agencias me he dedicado a cnrregir notas,
pero que debian ser aprobadas por el Editor titular. Aqui
(M@) soy responsable de mi propia informacitn y se publica
sin previa autorizacion.

Patricia Zamudio Flores
Editora de Sector
Meéxico Analytica

Primero que nada deben estar enfocados a explicar muy
bien el perfil de! cliente. entonces. cuando estemos muy
bien enterados de lo que pasa en la empresa, vamos a tener
muy bien definido el ambito al que queremos llegar. En
scgunda. no esta por demas tener un cursito de redaccion y
ortografia. de correccion de estilo.

Y por ultimo ¢l mancjo del teclado. aunque suene absurdo o
no muy trascendente, pero de eso va a depender en mucho
que hagas bien tu trabajo. con velocidad.

Mas que nada el gusto por Ia buena redaccion y ortogralia:
el interés por corregir los textos: por conocer otras cosas:
por resumir las notas, acercarlas a la linea que nos marca
la empresa.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Sandra Nifiez Mendoza
Editora de Sector
México Analytica

Definitivamente enfocarse a la especializacion. Porque de
por si es condicion dominar ortografia y redaccion, entonces
la capacitacion debe ser sobre economia y finanzas. en este
caso. Un curso de correccion de estilo, de linea editorial. de
redaccion propia para el servicio de la empresa, términos
técnicos mas comunes. Es importante la capacitacién en
computacién para conocer los programas, aplicaciones.
propios de la actividad del Editor.

Estaria bien un curso de inglés técnico o de términos mas
comunes. Este ambito es muy especifico y en ocasiones es
dificil adaptar al contexto alguna frase o concepto. En este
caso es importante la aportacién de los directivos que se
han desempenado en el extranjero puesto que cuentan con
un conocimiento mas preciso de la traduccion.

Por el gusto de escribir y mantenerme siempre al tanto de
las noticias. El afan de corregir, traducir. buscar la
informacion y publicarla. Lo enfrento como un relo diario y
es satisfactorio. a la vez que muy enriquecedor.

Maribel Ramirez Coronel
Ex-editora de Televisa
Redactora-reportera de El
Economista

A cursos de redaccion y ortografia. y cursos especificos de
Edicién. No esta de mas saber disefio editorial y
diagramacion.

Definijtivamente por la pasién informaliva. He sido edilora-
redaclora por mi interés de estar siempre blen lnformada.
por vocacion. i

Hugo Loya

Ex-editor de Finsat
Redactor-reportero de El
Economista

Conocimientos econdmicos y financieros, y sobre todo
cuestiones de estilo y redaccion. También actualizacion en
temas cotidianos para poder dar un enfoque atractivoa la
informacion.

Por experiencia en temas econémicos y financieros, as
como por ¢l manejo de personal y la integracion de .
informacion de mas valor agregado.

Rubén Migueles Tenorio
Editor de Negocios de
Reforma

Por una parte a la profundizacion del tema con que se
trabaje y por otra al mejor uso de las herramientas de
trabajo, es decir el manejo de los géneros periodisticos.

Como analista econémico. siempre he trabajado en
diferentes revistas y periédicos.
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