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. INTRODUCCION

La arquitectura es un reﬂeJo deI ser humano un espejo dela socuedad t|ene todas sus vnrtudes y todos sus. -
defectos. La arquitectura es eI arte para eI hombre y por eI hombre hecha y compuesta de las tres panes que Io;_ . :
forman: la fisica, la mental y la espiritual. |

Una obra de arte arquitectonica refleja estos tres elementos de su creador, porque una verdadera obra de" :
arte arquitectonica se hace con todo el ser. Como arquitectos, tenemos la responsabilidad de dar lo mejor fisica,

mental y espiritualmente, sin olvidar ningun aspecto. Aquel que llegue a descuidar alguno de estos no esta haciendo‘

arquitectura, sino un simple ejercicio formal funcnonal constructivo, empresarial etc. ASI mlsmo "enemos que} S

emprender una constante bisqueda de superacién en y de nuestra parte fisica, mental y espmtual a f in de poder[
crear una mejor arquitectura. P

Se puede hacer arquitectura atendierido unicamente a la forma, sin tomar en cuenta su relacion ¢6n y'la‘j‘
realidad. Esto seria un ejercicio formal o una simple sintaxis arquitectdnica. La Idgica y la matematica son ejemplos“
de ciencias estrictamente formales, a las que solo importa su articulacién o coherencia internas. Una arquitectura

puramente formal no estaria relacionada integramente con su entorno y la realidad.



Por oftro lado, se puede hacer arquitectura con un enfoque puramente funcional, atendiendo solamente fa
relacion entre la arquitectura y su usuario. Esto seria un ejercmo funcional o una simple semantica arquitectdnica.
La ingenieria, es un ejemplo de 4rea estrictamente funcional, a la que solo importa fa funcién . La arquitectura
puramente funcional, aunque estd relacionada estrechamente con la realidad, se olvida de otros aspectos

importantes.

La arquitectura influye directamente en las personas que la habitan. Este hecho es la parte pragmahca de Ia

arquitectura y comprende todos los factores pS|colog|cos y socioldgicos que intervienen como mteracmones :ya sea’

propuestas o resultantes.

Desde este punto de vista, podria considerarse que la sintéctica o forma es la parte fisica del la"’équitecturf%a,rj R

la semantica o funcion, es la parte mental y pragmatica es la parte espiritual. Cada- una ‘def:;e estan a

interrelacionadas entre ellas en la arquitectura de la misma manera que en el ser humano. Por ello, para lograr una

obra de arte arquitecténica, es fundamental que el arquitecto plasme en su obra lo fisico, lo mental y lo espiritual.
En el proyecto tema de esta tesis, se ha buscado alcanzar lo anterior. Se ha escogido un edificio de oficinas
para demostrar que es posible lograr esta interrelacion en espacios donde por lo general ef disefio se enfoca

mayormente en la funcién. Esto resulta hasta cierto grado, en una arquitectura incompleta. El edificio de oficinas que
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‘se propone busca integrar todos los aspectos mencionados, desarrollandolos en un marco de estrecha relacion,
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Il. FUNDAMENTO

A. HISTORIA DE LA EMPRESA

Autofinanciamiento México es una empresa dedicada al aUtoﬁnanciamiento. Fue fundada hace mas de quince

afos por el Sr. Juan Antonio Hernandez y hoy es una empresa hd en‘ ’ u ramo

En un principio, Autof n, como es conomda comenz con’ eI snstema de venta de automowles por medlo de ‘

financiamiento. La empresa ha temdo un crecnmlento lmpresmhante enla hnstona empresanal de Mexnco yesuno
de los pocos casos de empresas mexicanas que se estudian en la escuela de negocios de la Universidad de
Harvard, en EE.UU. y en otras importantes universidades de ese pais y del resto del mundo.

En la actualidad .el grupo corporativo que encabeza el Sr. Juan Antonio Herndndez se compone de
aproximadamente nueve empresas correspondientes a diversos giros, tales como inmobiliarias, constructoras,
empresas de asesoria, agencias de viajes y restaurantes. Entre éstas, la de mayor importancia es Autofin, dedicada
principaimente al financiamiento de automoviles, aunque también ofrece financiamiento inmobiliario. EI grupo

corporativo tiene presencia en toda la Republica Mexicana y en algunas ciudades de los EE.UU.

by
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Dado eI eX|to y eI sblido crecumlento que ha tenido la empresa desde su fundacion, aunado a la populandad
que estan ganando Ios SIStemas de fi nanmamrento en México, es factlble pronosticar que Autofin continuara

desarrollandosey crecnendo en forma ascendente. Por ello, la empresa debe de contar con los espacios necesarios

a fin de satisfacer sus objetivos presentes y mediano y largo plazo.
B. NECESIDADES ACTUALES DE LA EMPRESA

El constante desarrollo de la empresa ademés de dar como resultado un crecimiento de oficinas corporativas
y sucursales, ha provocado un incremento en el nimero de personas que laboran en sus diversas instalaciones. A la

fecha, Autofin cuenta con mas de cinco mil empleados, de los cuales trescientos cincuenta realizan sus actividades

en el corporativo Autofin de hoy en dia.

El crecimiento econdmico de la empresa es de un treinta y cinco por ciento anual, lo que representa un

considerable aumento en el nimero de sus trabajadores.

Como consecuencia, Autofin necesita actualmente una nueva sede, el corporativo madre de todas las
actividades que lleva a cabo a través de la Republica Mexicana, el cual albergue sus oficinas centrales. E! cliente

proporciond un amplio terreno con una inmejorable ubicacién sobre una de las principales avenidas al sur de la

13




ciudad. Solicitd un edificio corporativo‘ qué COnteng'a"',dﬁCinas' ‘a“dnﬁihistfétivas;sélas'de 'exhibicién ¥ nicleo de

servicios y que también represente fa i |magen de sohdez y competltlwdad corporatnva de Ia empresa

C. OBJETIVOS

A continuacion me permito transcnblr un. extracto del I|bro EI Manantlal de Ia escntora rusa nacionalizada

estadounidense Ayn Rand que a traves de Ia novela y anadlendo elementos de f iccion, narra la vida y las ideas del
gran arquitecto norteamericano Frank Lloyd anht

[En una discusion entre el decano de la facultad de arquitectura y el personaje H. Roark (supuestamente
Lioyd Wright) sobre el Partendn]

“Mire - dijo Roark - ¢para que estan ahi las famosas estrias de las famosas columnas? Para ocultar las
junturas de la madera, cuando las columnas se hacian de madera; pero éstas no son de madera, son de marmol.
Los triglifos, ¢qué son? Madera, vigas de madera dispuestas en la misma forma que ellos los colocaban cuando
empezaron a construir chozas de madera. Sus griegos, cuando emplearon el marmol, copiaron sus construcciones
de madera, sin razon, porque otros las habian hecho asi. Después sus maestros del Renacimiento hicieron copias
en yeso de copias de marmol de copias de madera. Ahora estamos aqui nosotros haciendo copias de acero y
hormigdn de copias de yeso de copias de marmol de copias de madera. ¢,Por qué?”

[....] "¢Reglas? - prosiguio Roarke - Mis reglas son éstas: lo que se puede hacer con un material no debe
hacerse jamas con otro. No hay dos materiales que sean iguales. No hay dos lugares en la tierra que sean iguales.
No hay dos edificios que tengan el mismo fin. El fin, el lugar, el material, determinan la forma. Nada es racional ni
hermoso si no esta hecho de acuerdo con una idea central, y la idea establece todos los detalles. Un edificio es algo
vivo, como un hombre. Su integridad consiste en seguir su propia verdad, su Unico tema, y servir a su propio y unico

14



fin. Un hombre no pide prestado pedazos para su cuerpo. Un edlf icio no plde prestados pedazos para su alma Su
constructor le da un alma, que cada pared, cada ventana, cada escalera expresan

[ ] “Cada forma tiene su propio significado, asi como cada hombre crea su sentldb u forma‘y su f in. o

Este pasaje expresa ideas que los arquitectos hoy en d|a debenan tomar en cuenta al proyectar

! Ayn Rand, EIMahantial, Editorial Planeta, 1973 México D.F. Tomo |, pp.16-17.
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Il. MARCO TEORICO
A. OFICINA

El concepto moderno de oficina: surglo a ranz de la Revolucuon Industrla! en eI snglo XIX Con Ia apancmn de,

las fabricas y las mdustnas fue necesarlo desarrohar espacios donde se pudleran llevaran a cabo Ias operamones

relacionadas con la gestion de Ia pro_du qn“* tales como la contabilidad y lo que‘hoy se conoce como el trabajo de

oficina.

Sin embargo, el trabajo de oficina se ha :ré‘alvizado'a través de la historia. Prueba de ello son los registros que
han hecho posible el conocimiento de la historia de Ié kciv.ilizacién. Los primeros registros que se conocen se
produjeron en tablas de arcilla. Posteriormente, con el descubnmlento del papel papiro y la tinta aparecieron
documentos escritos en papel. En la Antigiiedad, el trabajo de of icina consistio en hacer registros y anotaciones con

relacion al pago de tributos, censos, nacimientos, defunciones y registros de propiedad.

En la época moderna, el trabajo de oficina comprende muchas otras funciones y es mucho mas comp|ejo. Lav

funcion de la oficina es proporcionar un espaCIo con los servicios adecuados donde se pueda obtener anahzar y o

clasificar informacion para los diferentes niveles de personal, departamentos y funcmnes dentro de una

organizacion. La oficina constituye el centro neurolégico de una organizacién y el trabajo que en ella se realiza es:

16
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indispensable para facuhtar el ﬂu;o de mformamon La neceS|dad de obtener procesar y almacenar mas lnformamon

de una forma mas ef C|ente ha revqucxonado el trabajo de of icina. Lo antenor aunado aI desarrollo somal y a los ‘

avances tecnologlcos tales como las computadoras copiadoras, sistemas de procesamlento de datos
comunicacion y telecomunicaciones via satélite han transformado no solo el trabajo de oficina, sino tambien Ios “
espacios para llevarlo a cabo. Incluso, se ha llegado al grado de poder disefiar edificios inteligentes completamente
sistematizados.

E! tipo y tamafio de una organizacion determina, en la mayoria de los casos, el tipo y tamario de sus oficinas.
Lo mas comin actualmente son los edificios que cbncentran oficinas de una o varias organizacionés. El desarrollo
vertical de los edificios de oficinas se hizo posible por la aparicion de nuevos materiales (hormigdn armado, hiarrb) y
nuevas técnicas de construccion, y se vio fa‘vorecido por la invencidn del ascensor, que ya funcionaba en Nueva e
York en la década de 1850. Con la introduccion de la estructura interna de metal en el Home Insurance Company
Building de Chicago (1885, demolido en 1931) disefiado por William Le Baron Jenney, se senté un precedente para

las innovaciones en el disefio de rascacielos de la Escuela de Chicago, encabezada por Louis Sullivan® su

?la mayor aportacion de la Escuela de Chicago fue el desarrolio de la tipologia de rascacielos, donde consiguieron una combinacion perfecta entre la
mamposteria de piedra en la fachada y la estructura interior de hierro. Gracias a este sistema constructivo, en el que el esqueleto se levantaba
rapidamente y sobre €l se disponia el cerramiento, Se conseguian resolver dos de los mayores problemas que planteaba fa ciudad moderna: la escasez
de terreno y la escasez de tiempo. “Arquitectura” Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2000. © 1993-1999 Microsoft Corporation.
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Guaranty Building;(1‘895,,$fo_alo,; e"stado_,d'e’ Nueva York) refleja en su aspecto eXté,rior su- estructura interna
ofreciendo una sensacion de gran figereza gracias a su pronunciada verticalidad.3

Los avances tecnoldgicos y sociales estan transformando constantemente el trabajo ’de:oﬁciné‘ y los espacios .

para desarrollarlo. Esto exige que las organizaciones profesionales, empresariales, comerciales e industriales

busquen nuevas perspectivas con relacion 4 fas complejidades administrativas que enfrentan. - La oficina actual =
debe contar con los espacios, estructura, servicios, y equipo necesarios que faciliten el trabaj }adminis'tr"ativo v

ayuden a la organizacion a alcanzar sus objetivos.

3 1d. “Estados Unidos, Arte y arquitectura de”
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1. OFICINAS DE PLANO ABIERTO

El conocimiento que se tiene acerca del ambiente y el rendimiento puede ayudar a evaluar la eficacia del

disefio en oficinas de plano abierto. La oficina de plano abierto (algunas veces llamada oficina panoramica 0

Biirolandschaft) fue creada en Alemania durante la década de 1960 (Brobkes, | vrdeiﬂi, 1969) '.bﬁsisie~e‘i‘1_
un érea de trabajo amplia, abierta, sin divisiones de piso a techo. Lé diép(isipiéh' de\v_!io‘s‘kescr‘itorios, espacios de |
trabajo y canceles movibles bajos, estaba planeada péra réﬂejar el ﬂujo de trabajo y el proceso organizacional de
cada oficina en particular. El disefio tiene por objetok aumentar el flujo de trabajo, mejorar fa comunicacion

relacionada con el trabajo, y permitir flexibilidad y libertad en el desempefio de las tareas (Kubzansky, Salter y

Porter, 1980).

Aunque es necesario realizar mas investigaciones para poder determinar adecuadamente la efectividad del
rendimiento en la oficina de plano abierto (Parsons, 1976), existen algunos hallazgos preliminares de evaluacion. Un
estudio (Brookes, 1972; Brookes y Kaplan, 1972) utilizo un método diferencial semantico para evaluar las reacciones

de los empleados de una importante compafia comercial antes y después de cambiarse de una oficina

convencional a una de plano abierto. Los resultados demostraron que los  trabajadores no hallaron el ambiente de

plano abierto mas funcional o mas eficiente que el de una normal. Los empleados percibieron mas ruido y mas

L
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dlstraccmnes visuales en Ia d|5p03|0|on de plano ablerto Ias conversamones ajenas que se alcanzaban a escuchar
eran un punto de distraccion espemal Por el lado positivo los entrev:stados oplnaron que la nueva oficina era mas -
atractiva y que facilitaba el contacto social. En general, los mvestlgadores concluyeron que la oficina de plano

abierto lucia mejor que la de disefio normal, pero que el rendimiento no mejoraba. -

Otro estudio (Nemecek y Grandjean, 1973) incluyo empleados de quince oficinas con disefio de plano abierto en

Suiza. También aqui, los entrevistados sefiataron que el ruido y Ias mterrupcnones dela d|sposw|on abierta mten‘ena :

en su capacidad de concentracion en el trabajo. Méas de -un tercm de los sujetos revelaron que el ruido los]; B

perturbaba mucho (especialmente las conversaciones), mientras que solo una quinta parte informo que el ruido no e

los perturbaba. El personal administrativo se quejo de que sus conversaciones confidenciales alcanzaban a ser
escuchadas por otras personas. Sin embargo, hubo algunos hallazgos positivos; 63 por ciento de los empleaddsf
estudiados dijeron que podian completar su trabajo mas eficientemente y con menos esfuerzo en el ambiente de

plano abierto. Otro investigador (Manning, 1965), quien entrevisto a més de 2,000 empleados de una gran 'dom'paﬁfé o
de seguros de la Gran bretafia; descubri que casi la mitad de los trabajadores de un ambiente de piano abieffo

preferia un area mas pequefia y con divisiones.

20




Parece que en algunas c:rcunstancnas el disefio de plano abierto puede mejorar el rendimiento en el trabajo pero
es necesano atender los problemas derivados del ruido y la falta de privacia. El ruido puede reduc;rse con eI uso de

materiales que lo absorban (alfombras, losetas aclsticas en el techo, cortinas, plantas);e!;ruldo dealasw: maq‘umas,

puede moderarse con un buen servicio de mantenimiento y lubricacion, y con el usb,fde.;monturaside.hm'é}‘“y o

amortiguadores; la disposicién espacial de fa oficina podria arreglarse de manera que las tareas que lmpllcan rundo y‘“'f S

movimiento no interfieran con las actividades que se realizan a su alrededor (Bennett, 1977 McCormlck 1976) S

Ademas, se debe disponer de espacios alternativos para reuniones privadas, discusiones de grupo y tareas

inevitablemente ruidosas.

JEH
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B. EDIFICIO CORPORATIVO

Corporacnon se puede :

El adjetivo corporativo proviene de corporacion y significa ‘relativo a la corporacion.’

definir como entidad asociativa 0 societaria de gran volumen térito ,ego S que suele, ,

nrma_e orgamzacron,;undma las'

enmarcarse en una estructura empresanal de conglomerado Co

corporaciones proceden de fa época del Imper on an : la edad medla las corporamones eran el meduo dejf’.

organizacion de las universidades, monastenos y gremios. En el snglo XlX fa Revolucion Industrial forzo a uné
reestructuracion de las empresas que requerian un mayor volumen de capital social, por lo que, en todosrlos o

paises industrializados, las leyes empezaron a permitir y favorecer el crecimiento de las Corpo‘rqciones y de las'

sociedades anonimas, Asi pues, podemos decir que el proceso de indusrializacién fue el motor del crecimiento y

aparicién de las modernas corporaciones, en especial de los gigantes econémicos que hoy f‘cdnt‘rt;lah“ la economia -
mundial. R

Sus actividades consisten en la produccion de bienes y servicios o en la distribucion de los mismos, asi como

la creacion de sucursales o filiales en los paises en los que operan. Dado el volumen y Ia complejidad de negocios

que manejan, las corporaciones requieren un sistema de organizacion y espacios adecuados para llevar a cabo sus

actividades con los mejores resultados. El edificio corporativo surge entonces de la exigencia de concentrar las
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funciones administrativas de las corporaciones y de proporcionar al hombre de negocios, al ‘personal de la

corporacion y a sus clientes los espacios Gptimos para desarrollar sus actividades.

Como espacio arquitectdnico, el edificio corporativo actual es donde el hombre tiene mayor contacto con la

tecnologia de punta, ya que integra los mas novedosos sistemas construct«vos y las mstalac«ones y el equnpo

tecnolégicamente mas avanzados. La tendencia es optimizar espacios, recursos y nempo con apoyo en. !a e

tecnologia para hacer el trabajo més eficiente y alcanzar un mayor ndmero de objetivos en menor tlempo e

El edificio corporativo se ha convertido también en un simbolo de estatus, competitlvndad, presebci N

prestigio de la empresa. Este factor muchas veces llega a ser tan importante como el de funcignal‘iqva‘d jv’:lnclus’tye, SRR
algunas empresas utilizan sus edificios corporativos a manera de anuncio. EEORE i
E! edificio corporativo por lo general se construye especificamente para albergar las oficinas de una empresa
conforme a sus requerimientos particulares, pero también existen edificios de oficinas comerciales, para renta o
venta de espacios a diversos usuarios. La diferencia primordial entre el edificio corporativo y el edificio comercial

consiste en que en el segundo es decisivo el factor econdmico.’ En este caso, el inversionista buscara la mayor

* Martinez Cruz Ismael, Edificio de Oficinas Corporatlvas Santa Fe, México, Tesis Profesional, U.N.A. M México,

2001 p 18

23




e e -

area rentable al menor costo posnble para incrementar su utilidad.® En el caso del edificio corporativo para un
empresa en pamcular el factor economlco puede pasar a segundo plano, después de las necesidades funcionales y

la imagen. Sin embargo, consnderamos que en ambos casos, el edificio corporativo debe satisfacer conceptos

formales, funcionales y de sustentabilidad e integrar interna y externamente arte, ciencia y tecnologia.

C. EDIFICIO INTELIGENTE

La tecnologia ha impactado de manera importante a todos los aspectos de la vida del hombre. El arte y la -
ciencia no son excepciones; por lo tanto tampoco lo es la arquitectura, ni en su parte artistica, ni en su parte técnica- -
En las (imas décadas se han inventado complejos sistemas de acondicionamiento, instalaciones -

cientifica.
eléctricas y sanitarias, prevencion de incendios, iluminacion artificial, elementos de circulacion (como pasillos,

escaleras mecénicas o ascensores hidraulicos). Desde hace poco tiempo se puede utilizar la informatica® para =+

controlar todos estos sistemas, dando lugar a lo que se conoce como edificio inteligente. Todo esto ha supuesto un

% ldem.

® Lainformatica hace posible el tratamiento automético de Ja informacion por medio de computadoras. La informatica combina los aspectos
tedricos y practicos de la ingenieria, electronica, teoria de la informacion, matematicas, l6gica y comportamiento humano. Los aspectos de la
informatica cubren desde Ja programacion y la arquitectura informatica (término general que se aplica a la estructura de un sistema informatico o

de una parte de! mismo) hasta !a inteligencia artificial y la robdtica.
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incremento de las expectativas de bxenestar pero también de los costes de la construccion y de mantenimiento,
pues los sistemas automatizados exigen un mayor consumo de energia en comparacion con un edificio
convencional. ' 7 |

En la década de 1990 aproximadamente, gradiéié“é los avances tecnolégicos surgieron laé'construcciones‘

inteligentes, lo cual produjo grandes beneficios, tanto en viviendas como en oficinas. Algunos estudlos smoanalltlcos K

? relacionando al sujeto con el entorno, indicaron que al controlar artificialmente el clima y la |Ium|nacmn en‘las R
| oficinas, el rendimiento de las personas aumentaba considerablemente. Un trabajador que al estar expuesto auna

f‘ iluminacion controlada no percibia la luz natural, y por ende el paso de las horas, continuaba trabajando avunjntmof
g | , mas productivo asociado con las primeras horas del dia. De igual manera, al esfar expuesto a un clima teh{bléaq‘v B
controlado, no percibia los cambios ni las inclemencias de! clima exterior y su rendimiento aumentaba. Sin embar_c;o,‘
esta ventaja atribuida a los edificios de oficinas inteligentes, posteriormente ocasiond dificultades. |

El rendimiento de los trabajadores comenzé a decrecer. Al buscar las causas de éste fendmeno, se enconfréy ‘

que los trabajadores aislados de la luz natural durante la mayor parte del dia perdian la nocién del tiempo y‘su L
biorritmo de suefio y vigilia se disturbaba. Asi mismo, los sistemas de climatizacion reciclaban el aire sin héce:'r,iiv L

suficientes cambios del mismo. Esto causé una proliferacion de gérmenes, que encontraban en los ducto's; un

ambiente propicio para desarrollarse, y por ende, contagios. Ademés los cambios de temperatura al salir y ehtr’ar del




espacio aislado térmicamente con relacion al clima exterior también provocd problemas. En conClusién muchos

frabajadores enfermaron y el rendimiento en general disminuyo. Surgid entonces o que se llamo el smdrome del

edificio enfermo” y fue necesario adoptar medidas para contrarrestar este fenomeno
La nueva generacion de edificios infeligentes busv_cj:a” un mayor aprovechamie e ‘m:fehtos n',atu'rales.

Se permite a entrada de luz natural, empleando més vidri

nuevos sistemas de climatizacion utiizan filtros purificadores de aire.y realizan un mayor nimero de cambios del

aire interior. También se aprovecha la energia solar mediante celdas solares de captacion de energia para reducir

los costos de la energia eléctrica convencional y se recicla ef agua en la medida posible. ACtuaImentela tendenma i

es dotar a los edificios de sistemas con la tecnologia méas avanzada, sin hacer a un lado los recursos naturales} i

(iluminacion natural, energia solar, aire, agua) para procurar el bienestar del ser humano y de su amblente .
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D. ARQUITECTURA SUSTENTABLE - POSTURA ECOLOGICA

Dada la crisis de energia actual y fa conciencia ecolégica que existe hoy en dia, en cuanto a la conservacion

omo arguitectura sustentable. La

del medio ambiente y de los recursos naturales, ha surgido lo quesecbnbb ‘
arquitectura sustentable consiste en optimizar los recursos y economizar, Dentro de una simple
postura ecoldgica, se busca, entre otras cosa gia. Un antecedente de-

esta tendencia se encuentra en el desierto australianb‘:‘donde é! taller del"‘ar:duitec}to}Phih ;cons‘trd‘});é,’erj I‘avﬂ B
década de los ochenta del siglo pasado, una poblacién turistica que se mimetiza frente“ aI .«mponepte; \
Rock; en este caso, las inclemencias del entorno modelaron un poblado que basa la posibirlfdad‘f del
adecuada proteccion de los asoleamientos asi como en la utilizacion de la energia solar y el cuidadoéo“fébiciilajé del

agua.’ e

Estas mismas ideas presiden en un edificio mas contemporaneo y cercano, el museo de sitio en Xochicalco,

disefiado por el arquitecto Rolando Dada en 1994, que logra un ejemplo dé_ infegracién con la naturaleza y un

creativo respeto ecolgico.®

; Muniain, Lucio, Lucie Muniain ef al 1999, México D.F., Grupo Impresor México S.C, 1999 pag. 179-180
Idem.
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La arqwtectura en general debe tomar una mayor conCIenua ecoldgica, especialmente en Ias zonas urbanas.

La crisis de energla la contamlnacmn y Ia destrucmon de la naturaleza-dafian a todo el ecomstema de Ia t|erra y el ‘

hombre debe poner remedio a la snuacmn que el mlsmo creo La arquitectura puede ayudar en este proceso Es :

posible disminuir el consumo de agua y energla electnca y reducir desperdicios a través de varios astemas de &

optimizacion de energia y conservacion de la naturaleza Un ejemplo es la instalacion de sistemas de recuperacxon y .

tratamiento de aguas para su reutilizacidn y: paneles fotoelectrlcos para satisfacer las demandas de energla

También se pueden utilizar los v1entos y las cornentes dentro del edlf icio para mejorar la cwculac1on del alre regular
la temperatura y ahorrar energia. ASI mlsmo es rmportante crear entornos de areas verdes para Ios ed|f icios por :

motivos obvios. Igualmente, el permitir la entrada de luz natural a los espacios interiores, reducira el consumo de

energia y favorecera un ambiente de trabajo mas sano y agradable.

La arquitectura sustentable estd basada pues, en estos principios, que a su vez se derivan de la crisis
presente de energia y conservacion ecolégica. Las construcciones actuales y futuras deben observar estos

principios y continuar ampliandolos para preservar el ecosistema en el que vivimos.
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D. PSICOLOGIA AMBIENTAL
1. DEFINICION DE PSICOLOGIA AMBIENTAL

Ya que la psicologia ambiental comprende una amplia area de investigacién en constanté evolucion, su
definicion debe ser lo suficientemente general para que abarque tanto su extension como su naiuréleia cambia’nté;‘ v
Aungue la mayoria de lds investigaciones en la psicologia ambiental se relacionan con los efectos psicoldgicos vde:l
ambiente construido o arquitectonico, también son de interés las cuestiones que trascienden ambientes especificos, -
por ejemplo, la aglomeracion y la privacia. Debido a que la psicologia ambiental ha evolucionado en respuesta a los
problemas sociales, tiende a tratar cuestiones relacionadas con éstos, a mantener un nivel de analisis holistico y a
poner énfasis en la aplicacion practica de sus conocimientos tedricos. El nombre de psicologia se emplea aqui en un
sentido de definicién de problemas mas que en un sentido disciplinario, ya que desde su inicio el campo de la
psicologia ambiental ha abarcado muchas disciplinas. Por lo anterior, se puede afirmar que la psicologia ambiental
es un area de la psicologia cuyo foco de investigacion es la interrelacion del ambiente fisico con la conducta y la

experiencia humanas. Como se vera, este énfasis sobre la interrelacién del ambiente y la conducta es importante;
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no solamente los escenarios fisicos afectan la conducta de las personas, sino que también los individuos influyen

activamente sobre el ambiente.
a. Arquitectura y conducta

Los arquitectos y disefiadores buscaron la colaboraciéﬁ de los psicélogos, principalmerite‘,: pér su conviccion
de que la arquitectura y la conducta humana mantienen una estrecha interrelacion. Kiyoshi Iz’unjif{(iQQlS) desqribe :
algunas formas en que las caracteristicas fisicas y las actividades humanas se interrelacionah,en."'ejlfdi’seﬁc‘\)
arquitectonico. Por un lado, existen construcciones disefiadas especiaimente para contener equipo, maquihar‘iay y o
otros objetos inanimados. Por el otro, hay construcciones disefiadas solamente para alojar a seres humanos
(institutos de asistencia, penitenciarias, hospitales psiquiatricos y viviendas en general). También hay edificios que
se utilizan para albergar tanto personas como objetos, en distintas proporciones (librerias, faboratorios, almacenes,
oficinas, etc.). La utilidad de una construccién dependera del grado en que satisfaga las necesidades y la diversidad

de actividades de sus ocupantes. Muchos edificios modernos no reunen las caracteristicas que la conducta de sus

usuarios requiere. Por ejemplo, las nuevas colonias urbanas con edificios altos y fachadas planas inhiben envezde .=

reforzar los sentimientos de identidad social y pertenencia de grupo de sus residentes. En forma semejante, muchos
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en la vida moderna es la de indivl ' fque no ha sido construido para ellos"

La interrelacion entre arquitecturay,,c ta es fuerte y estable Harold Proshansky y sus colaboradores

explican que cada entorno arquitectonico esta asociado con patrones de conducta’ ! 'tlcos.i Estos patrones -

son estables y duraderos, aun cuando cambien algunas de las personas que alberga d|cho entorno , Sln embargo -

agregan que el sentido comdn no es una pauta adecuada para entender la relacion entre el dlseno y Ia conducta y :

que una cuidadosa evaluacion empirica del funcionamiento del entorno arquitecténico puede ser muy lnstructlva e j

incluso sorprendente. Por ejemplo, la evaluacion empirica de un hospital psiquiatrico reveld que los comedores se: e

utilizaban mas como espacio de recreo que como lugar para tomar alimentos y que las salas de juego se utilizaban

mas para dormir que para actividades recreativas.
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2. NATURALEZA DE LA PERCEPCION DEL AMBIENTE

La percepcion del ambiente es un proceso psicolégico maravilloso y umco Por medlo de la percepcnon los

diversos estimulos ambientales con que se encuentra el individuo por todas partes Se organizan’ para formar un

cuadro coherente e integrado del mundo. Sin embargo antes de estudiarla se debe distmgmr Ia percepcnon del =

ambiente del conocimiento ambiental y de las actnwdades”hacna el ambiente. La percepcion ambxental xmpllca el T

proceso de conocer el ambiente fisico mmedlato a través de los sentidos. E! conocimiento ambiental comprende ‘el‘ S
almacenamiento, la organizacién y la reconstruccion de imégenes de las caracteristicas ambientales que no estan a

la vista en el momento. Las actitudes con respecto al ambiente son los sentimientos favorables o desfavorables que

las personas tienen hacia las caracteristicas del ambiente fisico.

Estos tres procesos no actuan aisladamente uno del otro. De hecho, fos procesos psicoldgicos mediante los
cuales las personas enfrentan el ambiente fisico estan relacionados entré si. La percepcion proporciona la
informacion basica que determina las ideas que el individuo se forma def ambiente, asi come sus actitudes hacia él.
A su vez, a partir de estas ideas y conocimientos, surge una serie de expectativas con respecto al ambiente de que

se trata y estas modelan la percepcion. La primera ocasion que se visita una ciudad, se percibe de manera confusa

2




y vaga. Sin embargo, al seguir percibiendo fos diversos aspectos de la ciudad, se obtiene fir
formarse una imagen mental clara y bien organizada de ella. Esta imagen clara per

la ciudad en forma més segura y con una actitudjmas posiiva. Asu vez, l combinaci

una actitud mas positiva le permnte percxbtr nuev areas de la cuudad con mayor ef

real, estos procesos nunca suceden en forma atslad 3, smo que constantemente mteractua I

a. Teoria de la Gestalt

La teoria de la Gestalt de la percepcion surglo a ratz de una mvestlgamon expenmental llevada a cabo a

principios de este siglo por los psicologos alemanes Max Wertheimer, Wolfgang Kohler y Kurt Koffka . Para Ia teona» )

de la Gestalt es fundamental el estudio de la percepcion como un proceso ho/istlco (mtegral) Gran parte de fas

ideas en las que se basa el movimiento gestaltista son producto de una reacc:on en contra del- enfoque

reduccionista sobre la percepcion, caracteristico de otras corrientes psncologlcas de fines del SIglo pasado

almente una base para -

Es decir, los gestaltistas se opusieron a la idea de que la percepcion humana podia estudiarse analizand_ozpor,v e

separado los elementos basicos de dicho proceso. Propusieron que la percepcion humana sdlo podria
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“patron unificado de movimiento

'comprenderse como un proceso hohstlco en }el cual el todo es mayor que la suma de sus partes" Por ejemplo

segun Werthelmer durante la proyeccnon de una pelucul ente n rcube una ser de otograﬂas separadas de :

un actor en varias posiciones estaticas sino un "todo dinamico” en el cual el actor es-uno de,jlos]ele_mentos de un

Una contribucion muy lmportante e:la: teoria de"' a Gestalt sobre Ia percepcnon es Ia def n|C|on de los'

"principios de organizacion basicos que permlten mdmduo perC|b|r en forma integral un conjunto de est:mulos

aislados. Los psicologos de la Gestalt sostlenen que eI pnncnpxo de proximidad permite relacionar Ios elementos que‘ S

estan cerca uno de ofro en un espacio determmado EI pnnmplo de semejanza permite relacionar los elementos N

similares en forma o color dentro de un patron. Segﬁ'n’j eI principio de continuidad, se pueden agrupar vario‘sl

elementos en una hilera o en una curva uniforme. Por' uI el principio de cierre permite al individuo pasar por alto
0 "cerrar pequefios espacios vacios en una figura y verlé conio un todo. En un nivel general, la teoria de la Gestalt
ha hecho importantes contribuciones a la investigacion de la percepcion ambiental. El énfasis estructuralista sobre la
percepcién como un proceso holistico (integral) y sobre el aspecto organizativo dinamico de la percepcién han

tenido mucha influencia en posteriores investigaciones y teorias en esta drea. Sin embargo, a nivel especifico, el

planteamiento gestaltista ha sido muy criticado. La teoria gestaltista tiende a considerar la organizacion como
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; mherente al proceso mnsmo de la percepc;on y @ minimizar la organizacion como e desempeno de roles aprend;dos

en el pasado y,: los procesos mtetectuales de orden superior. Como se vera, teorias postenores sobre Ia percepcxon :

amb»ental ‘han puesto enfas:s en la importancia del rol del aprendizaje en la percepc:on y, especxalmente en los ;

ultlmos anos han subrayado fa influencia de los procesos cognoscmvos de orgamzac:on de orden supenor sobre Ia :

percepcion.

b. Teoria ecoldgica

James J. Gibson desarrolld en forma més completa la teoria de que la percepcion del ambiente es produCto .

de las caracteristicas ecoldgicas de la estimulacién ambiental. Argumenta que la percepcion ambiental es un

producto directo de la estimulacién que llega al individuo por parte del ambiente. Considera que toda la informacion
que una persona necesita percibir del ambiente ya esta contenida en el impacto producido por el patron de
estimulacion ambiental. ‘De manera que el significado no se construye a partir de las sensaciones que envia el
ambiente, Mas bien, uno percibe directamente e! significado que ya existe en el patrén ambiental; es decir, &l

significado se percibe directamente en la estimulacion ambiental y no requiere la intervencion de los procesos de

35

et e b



reconstruccion e interpretacion por pane del mdwlduq que percnbe GIbSOﬂ contempla la percepmon del amblente de

una manera holistica: Ios |nd|wduos perc1ben patrones 5|gn|fcat|vos de esttmulamon amblental y no puntosv
separados de estlmulacwn Consndera la percepmon no desde el punto de vista de la respuesta de celulas*k"-
sensoriales separadas, Sino como un patron‘, de respuesta de grupos de células. Tales patrones integrados de
respuesta son bastante ;:omplejos y pueden incluir células que no estan anatémicamente préximas. Gibson explica:
que la misma percepcion puede surgir de diferentes patrones de respuesta, por ejemplo, cuando se explora
visualmente el ambiente se activa una serie de respuestas en patrén y sin embargo se percibe una imagen holistica“ -

del ambiente.

Debido a que el significado puede percibirse directamente del ambiente, los tedricos ecologistas sostienen
que muchos aspectos basicos de la percepcion ambiental no tienen que ser aprendidos, sino que forman parte del
repertorio de respuestas que tiene el individuo desde la infancia. En apoyo a su posicién, refieren los hallazgos de la
investigacion de Eleanor Gibson que incluian el "abismo visual". Este consiste en una superficie plana que esta
disefiada para dar la impresion de un declive muy escarpado desde lo que parece ser un borde. Los investigadores
han observado que los animales que puedgn caminar desde el nacimiento, como las cabras, pasan por el borde sin

vacilar desde las primeras etapas de la infancia. Los nifios evitan el borde del abismo a la edad en que empiezan a
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gatear, un hallazgo que comcnde con la teoria ecoldgica, ya que el mdwnduo no necesna este tlpo de informacion

perceptiva antes de ser capaz de movnhzarse

aprendizaje, el individuo que percibe es capaz de lograr un cuadro cada vez més preciso del ambiente. Por ejemplo,

un nifio con una experiencia perceptiva minima es incapaz de utilizar sefiales sensoriales sutiles, tales como

pequenas diferencias de luminosidad o de sombra, mientras que un adulto rapidamente las asocia con cercania o -
distancia. Cabe sefialar que en este caso el adulto no se da cuenta de que percibe dichas diferencias, sino que-

simplemente ha adquirido la experiencia perceptiva necesaria para utilizar mejor la informacién sensorial que se

encuentra en ef ambiente.

E! punto de vista de Gibson sobre la percepcion ambiental reconoce la importancia de la exploracion activa
del ambiente por parte del individuo. Propone que un objeto ambiental tiene propiedades funcionales invariables; es

decir, caracteristicas fisicas que no cambian, tales como la redondez, dureza y solidez de una piedra. Un individuo
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puede percibir mejor las propiedades invariables de los objetos de su entorno si los explora desde distintas
perspectivas. Segin Gibson, fa exploracion activa constituye una importante funcion de adapiacién, ya que al
experimentar las diferentes propiedades funcionales de los objetos, el individuo puede determinar}cgjmo hacer mejor
uso de los diversos objetos que existen en el ambiente. Gibson dghomina atributos a las propiedadés funéiqnales de

los objetos que se descubren mediante la exploracion del ambiente; es decir, tales caracteristicas nos indican el

rango de las funciones Utiles que puede proporcionar un objeto',detlerminado‘.? Po'r,‘ejemﬁlé,': un bbjetof que es‘:ﬁrmé, no o

poroso, con un espacio hueco donde cabria una persona, ;pue’de: proporcionar proteccion contra la lluvia, e]ffrioy yel

viento.

c. Teoria probabilista

Egon Brunswik fue quien desarrollé en forma mas completa la teoria de que la percepcion ambiental es una
funcion de! rol activo que el individuo desempefia en la interpretacion de la informacion que recibe del ambiente a
través de los sentidos. La teoria del funcionalismo probabilista de Brunswik, en contraste con la perspectiva de

Gibson, propone que la informacion sensorial que proviene del ambiente y llega al individuo nunca tiene una
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correlacion perfecta con el ambienteﬂ real.‘ De hecho, Brunswik sostiene que el individuo constantemente recibe
Seﬁélés corhpléjas y engaﬁosés a'cé’rccé‘dél' farﬁbiente, por ejemplo, cuando el estimulo visual de un objeto situado a
cierta distancia se presenta en la retiha, el kObé‘er\(ador debe determinar si es pequefio o sélo lo parece debido a fa
distancia. La ambigiiedad de la percepcion en fa‘l circunstancia se resuelve cuando el obs‘er\‘(;adpr, hace una

estimacion probabilista de la verdadera situacion. -

Segun el modelo probabilista de Brunswik»de la percepcion del ambiente, el individuo desempefia un rdl
especialmente activo en el proceso de la pervcep‘cié‘n.‘ Con el objeto de resolver las ambigiiedades e inconsistencias
de las sefales sensoriales que le llegan, el individuo debe elaborar una serie de juicios probabilistas acerca del
ambiente. Estas probabilidades de derivan del muestreo de las sefiales sensoriales de una gran variedad de
ambientes. Sin embargo, ya que nunca se pueden muestrear todos los ambientes posibles, los juicios que se hacen
acerca de un ambiente determinado no puedén ser absolutamente acertados, sino sélo estimaciones probabilistas.

E! individuo puede probar la precision de sus juicios probabilistas ensayando una serie de acciones en el ambiente y

evaluando sus consecuencias funcionales.
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Brunswik propone un modelo de Iente para describir el rol activo del mdnwduo en la percepcion del ambiente.

Explica que el proceso de Ia per pcnon opera en cierta forma como un lente que capta Ios rayos de luz y los

concentra en un solo plano. EI proc_esoide,Ia‘percepmon ambiental capta los estimulos d|sem|nados que emanan del

ambiente y los combina y concentra enuna percepmon unificada. Brunswik subraya que Ios estlmulos provenlentes

del ambiente varian en su validez ecologlc dec1r algunos estimulos proporcionan una- representacron mas

precisa o confiable del verdadero ambien ue tros Con objeto de mejorar la estimacion probablllsta sobre eI
verdadero ambiente, el individuo- debe ordenar Jerarqwcamente los estimulos ambientales segun su conf ab|||dad :

relativa, mientras se acumulan y comblnan Ias multiples sefiales ambientales.

La teoria de que el individuo desemperia un rol particularmente activo en la percepcion del amblente fusnco

cobrd mayor importancia con la psicologia transacc:onal de Adelbert Ames Ames hace hlncaple en que Ia

participacion del individuo en el proceso de percepmon es‘d| amlca y creatlva Los jUICIOS ro blhstas que un"

individuo se forma acerca del ambiente son muy subjetwos y reﬂejan Ias perspectlvas nece3|d“ 'e y,objetlvos;

particulares de cada persona. "El mundo que cada uno conoce es un mundo creado en gran medlda a pamr de Ia i

experiencia propia que se adquiere al interactuar con el ambiente”.
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La teoria probabilista de la percepcion tiende a predominar sobre la teoria ecolégica en los modelos

contemporéneos de percepcion ambiental. Por ejemplo, las teorias actuales sobre percepcion subrayan la
importancia de la memoria y del procesamiento de informacion ambiental para explicar la forma en que las personas
perciben el mundo. Kenneth Craik y Donald Appleyard consideran que el modelo de lente de Brunswik puede

proporcionar la estructura para integrar los hallazgos de investigacion que han sido clasificados en distintas
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modelo de! lente para formular un paradlgma de mvestlgacwn que pone énfasis en la lmportanc1a‘del muestreo dej

sifuaciones, en contraste con el enfoque mas tradlcmnal del muestreo de sujetos. Al considerar que el amblente es: e

f ' un factor importante en la conformacion de la conducta del |nd|wduo, opina que los investigadores interesados en
estudiar una conducta en particular deberian muestrear una variedad de situaciones ambientales representativas
que permitan generalizar la conducta en estudio. El modelo probabilista también coincide con el enfoque adaptativo.

Tanto el planteamiento probabilista como el adaptativo recalcan los procesos psicolégicos activos y dinamicos en los

que el individuo participa al enfrentarse con el ambiente fisico.
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d. Complejidad visual 6ptima

La claridad en la percepcion ambiental no significa que todos los disefios deban ser o més“:s’irﬁple posible. De

hecho, la interrogante acerca del grado de complejidad visual que debe tener un ambiéﬁf uma i@ip(jnancié :

en el campo del disefio ambiental. Mientras que a fines del siglo pasado el disefio s caracterizo por la abundancia

de detalles omamentales complejos, las teorias contemporéneas del disefio-proponen formas arquitectonicas de

lineas simples.

e. Identificacion de las variables ambientales

La tarea inicial de los psicologos ambientales que estudian el rendimiento en ambientes escolares y
laborales, consiste en identificar las variables ambientales particulares que son importantes para el rendimiento
humano. Los trabajos que los psicologos ambientales han efectuado en esta drea estan basados en estudios

previos realizados por investigadores del campo de la psicologia: de los factores humanos (al cual los britanicos

llaman ergonomia). Los psicdlogos de los factores humanos aplican la informacidn acerca de la conducta humana
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en el dlseno de productos relac«onados con el trabajo con €l fin de aumentar la efectlwdad de Su- USO. Estos; ,

psucologos o int "‘ductos relacnonados con el trabajo que van mas alla de los objetlvos de Ios‘; 7

maqumas y'ropa de proteccién. También se preocupan po como mﬂuye Ene

psicélogo‘s) mbientales,
el ambiente fisico y moral de los centros de traba;o en el rendimiento laboral de los mdiwduos y:aqu sus lntereses ;

son compartidos por los psicologos ambientales. Dos importantes pubhcacnones del drea kde,lo _qptores humanos S

son Human Factors y Ergonomics.

o Medio ambiente

La luz, el sonido y la temperatura son aspectos del medio ambiente es decir, las condacaones externas que
circundan al individuo en cualquier lugar determlnado El estudlo del medio amblente no se centra en cosas del
ambiente, sino mas bien en las propiedades o caractenstlcas del ambiente fisico. Por ejemplo que cantidad de luz

refleja un techo, hasta que grado puede absorber el sonido un piso alfombrado y que tan eficaz puede ser una pared

para aislar el frio y el calor.
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te tadg,‘v Para satisfacer

la creciente demanda de espacio, una gran area de almacenamiento ublca:da: ce ‘sqojffu%‘cc)n\(erﬁda en
un salén para cuarto grado. Pero de ninguna manera lograron un ambiente éducatlyo.‘ E‘de‘ééeMpeﬁo aehlos alﬁmnds :
decayo rapidamente y el maestro manifestd muchas quejas relacionadas con ef trabajo. Un examen del ambiente.
del salon de clases revel6 que este presentaba varios elementos que obstaculizaban la ensefianza y el aprendizaje.

La iluminacion, que habia sido suficiente para el &rea de almacén, resultd inadecuada para el salon de clases;

muchos estudiantes se quejaron de que no podian leer los pizarrones. El pequefio aparato de aire acondicionado

que se habia agregado al area de almacenamiento, como parte de la transformacion, resultaba insuficiente para
refrescar el salon durante los dias calurosos, y el maestro informo que fos alumnos se comportaban especialmente
inquietos en esa época. Por ditimo, la proximidad del nuevo saldn de clases con el gimnasio representaba la
principal fuente de distraccion por el ruido prodqéido durante las sesiones de educacion fisica. Desafortunadaménte.

aunque el saldn de clases improvisado proporciond un espacio adicional muy necesario, su medio ambiente resulto

inadecuado para el proceso de aprendizaje.
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o Disposicion espacial

Los psicologos de los factores humanos y los psicélogos ambientales preocupados por el rendimiento

humano también han investigado la dlsposmlon espacnal de los ambientes disefiados. Aqw el psicdlogo se interesa

en saber como es que la dlsposu:lon de 0s spamos en donde se realizan varias actlwdades mterrelamonadas;

determlna la lentitud o la eficiencia en eI trabaJo o' eI aprendlzaje Un objetivo pnncupal es dlsponer tales espacnos de

manera que se logre el maximo rendimiento en todas las actlwdades interrelacionadas que se efectuan en eI lugar

La disposicion espacial de los ambientes disefiados tienen dos aspectos: la ubicacion de las caracteristicas i
ambientales y su distribucion. Emest McCormick explica que la ubicacion de las caracteristicas ambientales implica.
elegir el lugar en donde se van a colocar las caracteristicas dentro de un area general, tal como la colocacion del:
equipo de computacion para ensefianza o la ubicacion de una sala d‘e‘ cggfgrencias en un contexto organizacional.
Al planear la distribucion se debe determinar como relacionar dos o més(jgrlqus de caracteristicas ambientales en
un area particular (por ejemplo, la colocacion de los dtiles del maestrd, los métériales para artes manuales y los
espacios de trabajo individual y de grupo en un salén de espacio abierto, o la distribucion de las maquinas del

equipo de ensamblaje en un ambiente industrial).
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3. EFECTOS DEL AMBIENTE EN EL RENDIMIENTO

a. Los efectos de la luz

La luz puede afectar el trabajo visual en dds form“as".jl ‘P‘,’r'im'evr'o; afecta directainente‘_‘lal ;éqlizacién de unatarea‘
visual debido a que altera la vision. Por ejemplo,“'}el nlveldellummacmn y la interferencia de 'u'r"\jf‘:(zi_é:sIUmbramiento
pueden alterar directamente fa habilidad del indi\’/‘iduoipa'ra llé\)éf a cabo una tarea visual. Segﬁn&o,'ia luz puede"‘ ‘
afectar indirectamente el rendimiento al crear condiciones de 'trabajo incomodas, distrayentes o fatigantes. Mientras

que los efectos mas importantes de la luz en el rendimiento son los directos, los efectos principales del sonido y Ia

temperatura sobre el rendimiento, segun se vera, son indirectos.

o luminacion

Para leer un libro, escribir una carta o realizar un trabajo eficientemente, o desempenar una tarea minuciosa, -

se necesita un buen nivel de iluminacién. Los psicélogos ambientales definen estos problemas como los efectos de
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bujias-pies. Para leer manuscri

Los efectos directo.sv de |

estudios llevados a cabo prmcnpalmente en: amblentes expenmentales ‘Los resultados de.estos estudlos senalan;

que a medida que se aumenta la |IummaC|on Ia agudeza wsual Crec

reconocer mejor los pequeiios detalles. El efecto de un camblo»de uminacion es mayor en las tareas wsuales‘

dificiles. Corwin Bennett sefiala que una mayor iluminacion tamblen permite

cir, con mas luz es posnble dlstmgunr yf '

ndmduo ejecutar tareas visuales en, .

forma mas rapida y precisa. Sin embargo, cada aumento al nivel dptimo:de u‘minacién;disminuye el rendimiento

logrado con incrementos de iluminacion similares. A niveles muy altOs' de ilumi on Ios aumentos en esta

reducen el rendimiento porque impiden distinguir algunas sefiales de mformacmn vnsuai como por ejemplo los

desniveles.
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o Deslumbramiento

El deslumbramiento ocurre cuando una fuente de luz mas bnliante que el mvel general_de |Iummacmn al cual

mun de la mten‘erencna que

estan adaptados los ojos, se coloca cerca del objeto que se esta m:rand

produce un deslumbramiento en fa capacndad del mdav:duo para ver claramente es cuando alguien. queda de frente

a un automévit que trae encendtdas Ias luces altas durante la noche

El deslumbramiento que afecta el rendimiento visual se denomina deslumbramiento’de ihcabaCidad.: Se han

realizado revisiones sobre las investigaciones relativas al tema lievadas a cabo en fa ,decada de 1920 que

demuestran que el deslumbramiento de incapacidad es nocivo para el rendlmlento Los.efectos negatlvos del

deslumbramiento de incapacidad aumentan a medida que el deslumbramiento se aprox:ma a la hnea de wswn El
deslumbramignto de incomodidad es el que provoca molestias a quien desempefia una tarea, pero no afecta
directamente la estimacion psicofisica del rendimiento. Se ha sostenido que la molestia causada por un

deslumbramiento puede afectar indirectamente la calidad del rendimiento visual, pero los expertos sefialan que es

necesario investigar mas esta cuestion.
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b. Color

Existe mucha especulacion, tanto popular como profesnonal acerca de Ios efectos que producen Ios d;versos

onocimiento empmco‘ en cuanto a.

colores en el rendimiento del mdlwduo Sin embargo ,s’ cuenta on muy. paco.

este tema. Se ha demostrado que un gran contraste de. rendumnento al '

desempefiar tareas visuales que nmpl:can la dlferenCIaClon de colores Ex:sten cnertas pruebas‘de quek el color puede
afectar el estado de animo y el nivel de estamulac;on de Ios mdlwduos, asi como también sus actntudgs. Esto permite
suponer que dichas dife;encias en el estado de animo, estimulacion y actitudes pueden afectar iﬁdirectamente el
desempefio de una tarea. Algunos colores se asocian con estados de animo particulares: mientrés c‘;’ue}e_l,rpjo se.
considera "excitante" y "estimulante”, el azul se ve como "seguro” y "tranquilizante". Ademés, las vériécidnes de
color afectan las reacciones fisioldgicas, tales como la presion arterial y el ritmo de la respiracion. Por Ultimo, se
considera que el rojo produce niveles de estimulacién més altos que el verde, como se refleja en reacciones
cutdneas galvanicas mas altas en estudios realizados. Estos efectos indirectos del color en el rendimiento, puede

que estén relacionados con diferencias culturales en cuanto al significado y usos convencionales de los diversos

colores.
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¢. Los efectos del ruido

El ruido es uno de-los factores ambientales que mas se ha investigado para conocer los efectos que producen
en la conducta humana. Aqui se analizara su influencia en los tipos de rendimiento que ocurren tipicamente en
ambientes escolares y laborales. Se consideraran los efectos de! ruido que producen estrés y que repercuten en la

salud, las relaciones sociales y el bienestar emocional de las personas.

¢Que es el ruido? En general, el ruido puede definirse como el sonido que el individuo no quiere escuchar. No |

todos los ruidos son fuertes; una conversaeion en la biblioteca, cerca de los gabinetes de estudio, puede ser tan

indeseable como el ruido de un taladro hidraulico en la calle. Aunque un elemento principal de la definicion del

ruido es esta cualidad psicologica de ser indeseable, también es importante considerar los aspectos fisicos del

ruido.

La unidad de medida de la intensidad del sonido es el decibel, o dB. Leo Beranek en sus estudios y ensayos
proporciona una grafica que muestra los decibeles que alcanzan los sonidos producidos por doce fuentes

ambientales comunes. Al examinar la grafica, se debe tener en mente que la intensidad del ruido aumenta
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exponencnalmente un sonldo de 10 decibeles es dos veces méas fuerte que uno de un dec1bel un SOﬂIdO de 20

decibeles es cuatro veces mas fuerte que uno de un dembel y un sonido de 100 decibeles es 1 000 veces mis fuerte :

que uno de un decibel.

Aungue la mayoria de las personas puede recordar rapidamente experiencias personales en Ias que eI rmdo 3

hizo mas dificil el desempefio de alguna tarea como el estud|ar para un examen o escribir un trabajo de fin de ‘

curso, los hallazgos empiricos en el area son bastante _co plj' 3 revnsnon de los efectos del ruido en el

rendimiento, Sheldon Cohen y Neil Welnsteln senalan que a pesar de que’eX|ste una gran cantidad de estudios de
investigacion sobre el ruido y el rendimiento, no es posible predecir con mucha confiabilidad la manera en que el

ruido afectara el rendimiento en una situacion determinada.
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d. Los Efectos de la Temperatura

Un importante cuerpo de investigacion se ha ocupado de estudiar como influyen las variaciones de’
temperatura de una habitacion en el rendimiento de las personas, en ambientes escolares y laborales. La hayoria |
de las personas alguna vez han experimentado incomodidad en el trabajo o el estudio debido a la temperatura
demasiado alta o demasiado baja del area de trabajo. Sin embargo, no se puede asegurar que tal incom‘Odidad‘;'

afecte adversamente el rendimiento. Segun la mayona de los estudios las variaciones de temperatura dentro de los/ .

ongman ‘dlrectamente la disminucién en el rend|m|ento

niveles que se pueden encontrar en amb

pro‘ uel ‘a por-un amblente excesivamente caluroso o frio reduzca en

Sin embargo, es posible que la incomddlz

forma indirecta la calidad del trabajo.

o Comodidad térmica

Los investigadores que han estudiado fa comodidad térmica se han interesado por determinar el rango de

temperatura dentro del cual las personas se sienten a gusto, y por identificar los niveles en los cuales la temperatura
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se torna incomoda, ya sea calurosa o fria. Los resultados de un estudio muestran que Ia gente mformo sentlrse mas

a gusto a 26° C. Sin embargo, los su;etos sintieron el clima solo "ligeramente caluroso” o "hgeramente frio" dentro de‘

un rango bastante amplio de temperaturas, de 200C° a 300C°.

Se deben considerar otros factores cuando se trata de defimr !a comodndad térmica. Aunque hay variacion en

ei rango de temperatura que Ias personas cuas de grupo a las que comunmente se '

atribuyen dichas variaciones, como‘son las rel:

empiricamente. Los estudios de mvest(gacuon controlados dem estran que las m jeres y los hombre enen una

preferencia similar en cuanto a comodidad térmica y que los rangos de comodndad termlca no dlf eren entre su1etos : 3

de edad universitaria y ancianos.

Existen otras variables fisicas, ademas de la temperatura, que afectan la comodidad térmica, como son la
humedad, el movimiento de! aire, el nivel de actividad fisica y la cantidad de ropa que se lleva puesta. Es probable

que las temperaturas incomodas y una prolongada exposicion a ellas, influyan indirectamente en el rendimiento del

individuo al producirle fatiga, aburrimiento e irritabilidad.
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o Calory rendimiento

Aunque la mayoria de las investigaciones sbbre;los_“‘efe‘btbys' del. calor en el rendimiento han sido efectuadas

en condiciones de laboratorio altamente controladas, sus. resultados: son extremadamente. complejos. Un gran

nimero de estudios indican que el calor afecta negativamente el rendimiento, otros muestran que no hay efectos en

el rendimiento en condiciones de calor, y ofros mas revelan que ! calor puede incluso mejorar el rendimiento. .

Muchos estudios realizados en las Gltimas décadas han mostrado que las altas temperaturas causan efectos

nocivos en el desempefio de una gran variedad de tareas. El calor afecta negativamente el desempeq

fisico, varias tareas psicomotoras y de vigilancia, el trabajo industrial y el trabajo escolar. '.Sin{i'jémbarg'o, : otrd'si 0

estudios evidencian que los efectos del calor en el rendimiento son mas complejos de lo que parecen a simple vista.
Algunos estudios han mostrado que el rendimiento puede verse mejorado a niveles bajos de calor o durante el

periodo inicial de la exposicion al calor. Un estudio reveld que, aunque el calor afecta negativamente el desempefio

de tareas complejas, no impide la realizacién de tareas simples.
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la tarea, €} nivel de calor y la dura

Se debe subrayar que los |
rendimiento por lo general son mucho na

muy por encima del rango de temperatura quela te ons1der’ confortable

a Frio y rendimiento

Se han realizado mucho menos investigaciones sobre los efectos del frioen el renairﬁiento que aberca delos
efectos del calor. También aqui, la mayor parte de dichas investigaciones ha sido realizada en ambientes‘
controlados de laboratorio. Tales estudios, por lo general, han demostrado que el rendimiento del individuo en varias
tareas psicomotoras se Ve afectado negativamente por el frio. Las disminuciones en el desempefio de tareas

manuales imputables al frio se deben principaimente a la temperatura de las manos. Se ha observado que los
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sujetos. desempenan bien. Ias tareas manuales tanto en cond:cxones de fno como en temperaturas comodas cuando

se utilizan Iamparas de yo mfra 0] " ‘ntar Ias manes EI rango de temperatura en eI cual eI fruo reduce

consustentemente el rendimiento es muy mfenor aI rango de las temperaturas que la gente consndera confortable

e. Los Efectos de la Disposicion Espacial

Aunque los psicologos ambientales y los disefiadores comparten Ia opinién intuitiva de que una inadecuada
disposicién espacial en los ambientes escolares y laborales puede influir negativamente en el rendimiento humano,
no existe suficiente evidencia empirica con respecto a los efectos de la disposicion espacial en el rendimiento. De
los principios de la disposicion espacial propuestos por McCormick en 1976 para favorecer el rendimiento de los
individuos, se deriva una apreciacion de la forma en que la disposicion de los espacios disefiados puede afectar el
rendimiento. Aunque McCormick propuso estos principios como guias para tomar decisiones en cuanto al disefio,

también brindan un marco para entender como se interrelacionan la disposicion espacial y el rendimiento humano.
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McCormnck exphca que Ios elementos amblentales que tienen una importancia espeCIal en el funcnonam|ento

de una orgamzac;on (por ejemplo un teletlpo en una sala de prensa) 0 que estan su;etos a un'us "'frecuente (las

giuna: umversrdad) deben colocarse

termmales de una computadora en la faculta de ciencia

accesnbmdad sea optnma para las personas; que-'hace Uso.de elfa “‘n grupo de e!ementos que func:onan junios -

como parte dé un “p'atrén de actividadés,inte (como'ely escntono donde se reglstra la. sahda la
devolucion y la cirCulacié;r de libros en una bi"b’!iQteca umversitaria) 0 que funcionan sucesivamente (por ejemplo, los;i ‘
componentes consecutivos de una linea de ensamblaje industrial) deben disponerse en conjunto en un““ :
agrupamiento espacial adecuado al patrén de actividad correspondiente. De la misma manera, los elemenfbé. -

ambientales asociados con actividades anfagonicas o de interferencia (por ejemplo, un area para tomar café en el

silencio de una sala de lectura de una biblioteca) no deben colocarse cerca.

Fred Steele, un asesor organizacional de Boston, EE.UU., ofrece un ejemplo de la forma en que una
disposicion espacial inadecuada puede obstaculizar el funcionamiento de una organizacion. Describe el caso de una
empresa en la que habia problemas de hostilidad entre dos de sus unidades. La friccion entre las dos unidades fue

discutida en un centro de conferencias, y todas las partes convinieron en colaborar para mejorar las relaciones
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intergrupales en el futuro. Sin embargo, inmed'iatéymént‘ef des'pnjés de que los participantes regresaron a su ambiente

de trabajo, estas buenas intenciones desaparecieron y volvieron a haber conflictos.

Un andlisis de la disposicion espacial de la organizacion revelo que las dos unidades estaban localizadas en

diferentes pisos de un edificio alto, lo que lmpedla eI contacto cotldlano esencual para mantener una buena relacion

laboral entre los miembros de ambos grupos La separamon flSlca desem’peno un papel clave en Ia creacion de la.

distancia social y finalmente de hostilidad entre las unidades, a pesar de las buenas mtencmnes de Ias partes para‘

colaborar.
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i F. FENG SHUI

1. DEFINICION DE FENG SHUI

| FENG SHUI significa “viento y agua’. Ensusentldohteralhace referencia a la topografia de a Tierra, a sus:
I montafas, sus valles y vias fluviales, cuyo ’té"r’ﬁéﬁg;,‘forma,’dirgcéic'aih y nivel son creados por la continua interaccion
de estas dos poderosas fuerzas de Ia naturaleéa;(kvriénto‘ y agua). Para las personas de origen chino de todo el
mundo, el Feng Shui es una practica mistica que combina la antigua sabiduria con Ia tradicion cultural: un conjunté

de conocimientos que proporciona directrices a seguir en las diferentes situaciones que nos depara la vida.

Las leyes del Feng Shui se utilizan, por ejemplo, para diferenciar entre zonas auspiciosas yid'esfavorab'les’, y

faciitan instrucciones para ubicar casas y disefiarlas de forma que la vida del propietario se vea mejorada de

manera sorprendente y drastica.

En el hogar, una ubicacion favorable establece relaciones armoniosas entre marido y mugjer, proporciona

buena salud, atrae abundancia y prosperidad y ayuda a crear una buena reputacién. En las culturas chinas, enlas =
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que ta wda fammar Yy el honor son muy importantes, se cree que el buen Feng Shun ayuda a engendrar hijos buenos

y carifiosos que traeran honor al nombre de la familia.

- Los seguidores del Feng Shui consideran que, observando sus reglas al seleccionar y disefiar un local o

i : despacho de trabajo, se obtendrén oportunidades para hacer crecery} pe_ jonar el;negocuo”y;él\ prestigio en Ia‘

comunidad, atraer clientes, aumentar las ganancias y ampliar las ventas Se tendra la lealtad d os’ ‘empleados y

dominara un aura de buena voluntad y colaboracnon que estableceran buenas relac:ones_de trabajo

I
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Por el contrario, se cree que un Feng Shui maligno atrae enfermedades y desastres accudentes :y‘perdldas- o

financieras. Con él desaparecen las oportunidades, se desvanecen las carreras profesnonales Hace errochar la
riqueza y arruina reputaciones. Pero, sobre todo, provoca la desgracia y en algunos casos afecta de;forma muy j:f

tragica a las familias y a su bienestar.

Ef Feng Shui propugna una vida en armonia con el medio ambiente y sus lineas de energia, de manera que - -

exista un equilibrio entre las fuerzas naturales. Esta antigua practica sostiene que la naturaleza esta llena de lineas




de energia ihvisible’sipe‘ro,poderosas ,-'Ffa_‘vorablesr 0 perjudiciales- que IIevanfponsigo tanto armonia como discordia,

tanto saVIUd“co‘mb e‘rif‘err‘ﬁédad',’:pyvrd‘s" 'ef"ri{d?‘ad y pobreza.

La practica del Feng Shui tr

estan afectados o atacados por estas invisibles lineas negativas, a menudo descritas co o ‘flechas venenosas’.
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2. ORIGEN DEL FENG SHUI

Hasta hace poco, la extensa literatura sobre el Feng Shui se limitaba a la lengua china y sus principales eran
poco conocidos en Occidente, a pesar de que muchas de los libros se pueden obtener sin ninguh prdlble'ma en

Taiwan y Hong Kong. Los origenes de estos textos se remontan a mlles de anos como minimo al SIgIo V a . C

En el pasado, la practica del Feng Shui estaba Ilmltada a Ias clases: dmgentes
),

lengua arcaica y su significado estaba encerradoénéxpllcacrone simbdlicas.” Los consejéfo’s‘dé la Corte debian

es decw al emperador y Sus

ministros. Muchos de los textos antiguos eran {y 3|g,uen,vs_|endo poco claro: Las;deﬂmcnones_ se entendian tras una

pasar examenes imperiales que les obligaban a adquirir profundos conocimientos de les textos clasicos chinos. Uno

de ellos era el | Ching, coincide en Occidente como el Libro_de;[qsv mutaciones. Aquellos que pretendian ocupar altas
posiciones tenian que ser capaces de interpretar las adivinaciones y predicciones del libro, para lo cual era

necesario conocer el Feng Shui.
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a. El maestro yang

En China se ha practicado el Feng Shui, como minimo, desde Ia dinastia Tang (618 - 907 d. J.C.). La primera

persona que lo practico fue el maestro Yang Yung-Sahg, reconocido universalmente cOmo el fundador. Este era el

consejero principal de Ia corte del emperador Tang, |

textos chinos que han SIdO Conservados y que hoy. e" dlla S|guen siendo objeto de estudlo p

Shui constituyen la - mayona de Ios textos en Ios cuales se han basado numerosas generacnones de profesuomstas f

interesados en este arte mllenano j SR

3. LA TEORIA DEL FENG SHUI

La descripcién del Feng Shui es completamente alegérica. Es muy rica en simbolismos: dragones, tigres,
tortugas, brdjulas y los cinco elementos. Estas alegorias permiten que la personas que lo practican tenga un facil
acceso y un mejor aprendizaje de los métodos. Se trata, ante todo, de una técnica practica que ha sido utilizada por

todos los miembros de la sociedad oriental. Las alegorias y los mecanismos simbélicos son mas bien mnemotecnias
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que faciltan la comprehsién, Sih embargo, diﬁculta“n al mismo tiempo fa relacién con Occidente debido a la barrera

cultural que no permite c&m'pfeh‘dé( su significado.

a. Energias invisibles

El Feng Shui pretende aprovechar el Chi, el “aliento csmico del dragdn”. Este es invisible, ‘t:_omo debe ser,
mo. Se pueden trazar

o teniendo en cuenta que proviene de una figura, mitica y esta siempre en nuestro entorno.
paralelismos entre el Chi y varias formas de energia descritas por las ciencias occidentales, enl,_lra mi}éStigér_%i :

los campos de energia con ayuda de varios instrumentos. Las brijulas, por ejemplo, son sensnbles a Ios ‘campos v
magnéticos. Los campos de energia, que se pueden percibir por la estatica, también estén mclundos en el anahs:s -

del Feng Shui. Las fuerzas gravitacionales pueden observarse en los cambios de marea. En el Feng Shui se parte

del afio de nacimiento para predecir influencias ciclicas, lo que podrian indicar relaciones especiales con la

configuracion de! sistema solar.

it
ST
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Lo cuerto es que se ha perdldo Ia documentacaon en Ia que estan basados Ios pnnmpnos del Feng Shw solo

quedan los metodos Pero esto no impide que 'sean 'efectlvos solamente supone un obstaculo“para Ia‘ comprensxon

profunda de esta antlgua practlca que solo podra ser salvada una vez que se descubran Ios ongenes ~Y para eIIo es |

necesario encontrar hlpoteSlS razonables sobre. los mecanlsmos del Feng Shui.

b. campos magnéticos

El Feng Shui analiza los lugares en los que se vive y trabaja, respetando su orientacion en el campo
magnético de Ia tiemra. Los expertos en esta practica utilizan las brijulas para determinar la orientacion de tales
espacios y la mejor posicion, en particular de la puerta principal. Esta primera informacion les permite saber donde
se encuentra la influencia de cada elemento en particular. La ciencia occidental documenta la interaccion entre los |
campos magnéticos y las cargas eléctricas en movimiento. Se trata exactamente de la misma situacion en la cual se
encuentra un hombre que camina en el campo magnético de la Tierra. El efecto es muy débil, pero existe. Por esa
razon no es extrafio que los expertos en Feng Shui muestren interés por el campo en el que una persona pasa la

mayoria del tiempo, sea en casa o en el trabajo.
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4. PARALELISMOS DEL FENG SHUI Y LA CIENCIA ACTUAL

El Feng Shui se ocupa de fendmenos practicamente imperceptibles que se traducen en suefte y que los |
cientificos occidentales podrian considerar como sutiles niveles de probabilidad. Los resultados de :lja' probabilidad |
no son predicciones precisas: indican que gs més probable que ciertas cosas ocur‘ran'svi_s‘e utilizan. unos métodos :
concretos del Feng Shui. Este describe vayria; clases de sucesos, algunos de los cualegééycyc_)n’siderah deseables, |
por lo que son etiguetados como positivols,"_‘rhiébntrésque otros se agrupan bajo Ios adversos Estbs éﬁontecimientos M
se pueden resumir como: i s

* Produccion de riqueza

- Mejora de la salud

- Mejora en las relaciones

- Proteccion ante mala fortuna o dafio

- Ligera mala suerte

- Serias perdidas

- Dafios graves

- Muerte
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Estas clases de acontecnmlentos descnben el upo de Chi que pueden crear ciertos amblentes asi como

ciertos metodos del Feng Shun

Por ello es necesario enlazar la energla del Chl con las condlmones humanas

a. Ef componente humano

Dado que el sistema biolégico del hombre y de la mayoria de los animales es sensible principalmente a las
energias eléctricas, no es dificil explicar por que podemos reaccionar figeramente a cualquier cambio minimo'en los,
campos eléctricos que nos rodean. La ciencia occidental investiga algunas de estas correlaciones. Un eJempIo es fa

relacidn entre los campos altamente magnéticos que se forman bajo las torres eléctricas y el indice de cancer S| :

nos fijamos en la practica def Feng Shui vemos que los expertos advierten del peligro de vivir en un ,l,ugar muy

cercano a lineas o torres eléctricas.
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Podnamos por lo tanto dec:r que algunas de las fuerzas de energia invisibles con las que la ciencia -

occndental esta bastante famlllanzada pueden ser un componentes del Chi que afecta a las personas en termlnos de

la cultura chlna

h. Consideraciones culturales

El Feng Shui es una ciencia occidental en fa medlda en que representa un modelo del mundo que permnte a

aquellos que lo practican hacer ciertas predicciones y consegu;r c«ertos objenvos Se basa mas en !a practlca que en

los principios de la teoria, al contrario que muchas de las csenmas occndentales

El Feng Shui no es un area de conocimiento completa 'aSs' como {a quimica describe Uinicamente los aspectos
quimicos de la ciencia occidental. Es una parte de un Sistema completo por fo que los que lo practican sl pueden : ,

comprenderlo totalmente estudiando tambnen e! resto de las cnencnas ‘como el | Ching, raiz de casi toda la fi Iosoﬂa

china.
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EI Feng Shun pretende exphcar eI comportamlento del mundo en relacién con la V|da de cada persona. Es por ‘

ello una c1enma socual relacnonada.a Ia vez con la conducta de varias fuerzas externas por lo. que es tamblen una

ciencia fisica. Estud|a en que medida. nuestras vidas se ven afectadas por el entomo en el que vwlmos Pero el Feng -

Shui analiza ademas la forma en:que se puede utilizar esta naturaleza para mejorar Ia Vlda d > 'Un !persona Esta f :

combinacién de conocmentos ilustra de- una forma simple la gran dlferenma que existe’ entre Ias C|enc1as ‘

occidentales y orientales y expllca por.qu muchos CIentlf icos occ1dentales creen que no eX|ste algo. que pueda ser-

considerado como ciencia orlental el marco de referencnas es 5|mplemente demasnado compllcado . -

c. Consideraciones geograficas

La practica basica del Feng Shui ignora a Ve‘?e.s-:‘?: blologlayeluso de la brijula y se concentra en el
simbolismo de! terreno. Este es apropiado para ubicafljha caéa :'cuando e'n‘ él se puede apreciar la existencia
simbdlica del dragon, del tigre blanco, de la tortuga negra y del fénix rojo, que puede estar indicada por otros
edificios asi como por colinas, lagos o rios. Tal simbolismo podria no ser mas que simple sentido comin que sefiala

que, por instinto, algunas zonas pueden resultar poco saludables mientras que otras son especialmente agradables.
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{ Este hecho se puede apreCIar en la tendencxa del hombre a buscar un mejor fugar para su hogar con el fin de -

i

mejorar su cahdad de vnda Sm embargo probablemente’ Ia antlgua practlca del Feng Shui esconde implicaciones -

mas complejas dado que el sumbohco apareamlento‘del dragon. y‘el tlgre que produce Chi, esta consuderado como

el mecanismo que hace aumentar la fonuna lo cual podna indicar: una- fuente de Chn relacnonada de alguna manera. '

con la situacién del terreno. Otro paralelismo con la CIencta dCCIdentgl podria resultar de lak exnstenaa segtn esta
B de particulas cargadas y de particulas de vapor de agua en la atmosfera y en efecto que segun los expertos en
/ Feng Shui, estas tienen en las personas. El estudio de los fenémenos meteoroldgicos demuestra que las montafias,
los valles y otros factores geogréﬁcbs dan origen a diferentes condiciones climaticas como el viento, los cambios de

temperatura y niveles de humedad. Por lo tanto, la ubicacidn del terreno afectara a las condiciones climéaticas que

haya alrededor de la casa. Vemos asi que se pueden trazar varios paralelismos entre fa ciencia occidental y el Feng

Shui.

Segln la tradicion china existen tres tipos de suerte que afectan a la especie humana, conocidas como Tien
Ti Ren o suerte divina, suerte terrenal y suerte personal. Los antiguos sabios decian que equilibrando

armoniosamente las tres clases podemos gozar de buena fortuna. La primera esta mas alla de nuestro control y

A
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determina si una persona nace rica 0 pobre y si esta destinada a tener poder y éxito 0 a sufrir tragedias y mala

suerte.

La practica del Feng Shui puede lnﬂwr en Ia suerte terrenal que se encuentra dentro de nuestras

pOSIbIIIdadeS de control, 3|empre que tratemos de vuvnr n armoma con las fuerzas naturales que nos rodean El-

vir du'rante un penodo de suerte dlvma desfavorable ;

Feng Shu: ayuda a superar dificultades que el ’ho bre p!

y mitiga Ios problemas que pueda causar una mala suerte Hrsonal y proporciona abundanma y prospendad buena ‘

salud y felicidad.
5. EL FENG SHUI Y EL TRABAJO
a. El Feng Shui y el trabajo en oriente

El Feng Shui, una ciencia cuyo origen se remonta a 4.000 afios atrds, es un componente vital y excitante de

la sabiduria de la antigua China, de los dias de los emperadores y las leyendas miticas.
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los magnates como los taxistas creen en el Feng Shun y lo practlcan Son muy pocos Ios habntantes eiHong Kong e

que se arriesgarian a ser victimas de las fuerzas negativas.

Cada dia se da mas por supuesta la necesidad de consultar a un experto a la hora de comprar una casa, de

trasladarse a una nueva oficina o de hacer camblos en la decoracion de una sala; Para los maestros del Feng Shun

conceder consultas tanto .a los ricos como a lospobres resulta un negocio eficaz. Sus};_qnoranos, varian :

dependiendo de los metros cuadrados del espacio que han de analizar.

Los habitantes de Hong Kong creen que la colonia continuara prosperando a pesar de pasar a ser controlada
por China, en vez de Gran Bretafia, en junio de 1397. Piensan que Hong Kong siempre disfrutara de un buen Feng
Shui porque la forma de su puerto es similar a la de una bolsa de dinero cuya “boca” es tan pequefia que toda la

prosperidad que se alcance y toda la riqueza que se acumule siempre permaneceran seguras dentro de la bolsa.




Los habitantes también dlcen que Hong Kong esta salvaguardado por la presencia de Ios nueve dragones que dan |

nombre a la isla de’ Kowloon‘ _‘os * ragones estan también representados en un muro en el malecon de la

isla, una rephca del muro de Ios nueve dragones encontrado en la Ciudad Prohibida de Pekin.-

Durante los Gltimos afios China ha abierto rtas al mundo exterior, permitiendo aSl que los ejecutivos

de Hong Kong trasladasen sus operaCion ‘ I sur de Chma e hiciesen renacer alli ef Feng Shm Que, Junto a .

muchos otros aspectos del pasado de dlChO pals habla sndo relegado a un puesto sin lmportanma dentro de !a:" :

politiza del comunismo porque era conS|derado anticuado e inapropiado para las asplramone qu el‘pals tema

entonces. Resulta por tanto irdnico que los emigrantes chinos, que han mantenido vuvas sus creenmas culturales y '

tradicionales como el Feng Shui, hagan recordar ahora a China su antigua sabiduria y sus practlcas ulturales

Mientras tanto, al otro lado del Mar de fa China meridional, los expertos hablan de abundanma‘d eng Shui posmva'

en la capital de Malasia, Kuala Lumpur, y en Singapur. En ambos casos, indican, se ha conseﬁ_uldo un éxcelente ‘
equilibrio en la interaccion de los cinco elementos del Feng Shui. La tierra y sus componentes metahcos
representados por las calles y los altos edificios, estan perfectamente contrarrestados gracias a los sanos y
radiantes arboles que revisten las calles principaies. Los esfuerzos por limpiar los rios que fluyen por ambas

ciudades han aportado buena fortuna adicional, mientras que el esencial elemento del agua, que simboliza el fluir
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del dinero, estd presente en fas numerosas cascadas artificiales que hay en los parqués ‘publicosfy enfrente de los “

edificios.

b. El Feng Shuiy el trabajo en occidente.

Son numerosas las empresas occidentales con filiales en Hong Kong, como Citibank, N. M. Rothschild, Shell

o Sime Darby, que practican el Feng Shui. Incluso los ejecutivos, que al principio son mas escépticos, acaban

sucumbiendo a la influencia positiva que predomina en sus organizaciones cuando siguen sus directrices. En B

algunos casos, cuando e! cinismo inicial se ha convertido en sana creencia, acaban practicéndolo en sus casas.

Algunos llegan a creer tan firmemente en los principios con los que se han fammanzado que una vez que

abandonan la colonia, siguen en contacto con sus asesores de Feng Shui, mientras que otros: mtentan recordary
practicar las leyes basicas que han podido aprender durante su estancia en Oriente. De esta manera, el

conocimiento de esta antigua practica ha ido cruzando lentamente los mares con direccion a Occidente.
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La mencua moderna frente al arte ancestra| Algunas personas creen que debldo a Ios elementos subjetwos

del anahms del Feng Shu1 este deberla ser conSIderado un arte, en eI que mnst smo"representa un’ papel :

mdlspensable y que mcluso encierra connotaciones espirituales. Pero para practncar el Feng ShUI no es necesario

tener fe ni las convicciones religiosas u valores personales.

Lo que pretendo sugerir es que esta practuca deberia ser considerada una menc:a basada en Ia wswn quela

antigua China tenia del universo, con sus proplas exphcauones nuevas sobre las fuerzas que Io forman y que

existen numerosos paralelismos entre la practlc'} ‘eIkFeng Shu1 y Ia mencna ocmdental
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IV. INVESTIGACION

A. DEFINICION DE LA ZONA DE ESTUDIO

EL TERRENO SE ENCUENTRA UBICADO

EN LA DELEGACION:

BENITO JUAREZ .

La delegacion Benito Juérez colinda:

AL NORTE: con las delegaciones
Miguel Hidalgo y Cuahutémoc

AL ESTE: con las delegaciones
Iztacalco e Iztapalapa

AL SUR: con las delegaciones
Coyoacan y Alvaro Obregon

AL OESTE: con la delegacion

Alvaro Obregon
DISTRITO FEDERAL
FUENTE:
INEGI
ESTUDIO TOPOGRAFICO 77
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ALVARD
OBREQON

(1 LOCALIDADES TTAPALAPA

1. ALAMAOS
2. N_AR\/'ARTF
3 NAPOLES
4 DCL VALLC CENTRO
COYIACAH
5 VERTIZ HARVARTE
6 MDICOAC

7 SAN JOSF INSURGFNMTES - LSGALA GHAIGA
KILOUTROS

DELEGACION BENITO JUAREZ

) i RS A

SIMBOLOGIA
LONA URBANA

LOCALIDAD

EDIFICIO SEDE
OELEGACIONAL

VIAS - PRINCIPALLS

AV, RFVO! LUCION
PATRIOTISMO
AV COLONIA DEL VALLE

KAN ANTONIO
AV INSURGENTES

STC METRO

ESTACION METRO ¥
1HEN LIGERO
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El terreno del proyecto tiene una excelente ubicacion al sur de la Ciudad de México. Se localiza

céntricamente en la Colonia Extremadura, en los limites de la Colonia del Valle, Delegacion Benito Jusrez, sobre la

Avenida de los lnsurgentés, entre las céllés Cadiz Norte, Millet y Luis Carracci.

Ef terreno tiene una superficie de 12, 233.290
metros cuadrados. En cuanto a las pendientes de sus
colindancias, la calle Cadiz Norte tiene una pendiente
casi nula, de menos del uno por ciento. La calle Carracci
tiene una pendiente del dos por ciento. La calle Millet
tiene una pendiente del cuatro por ciento y la Avenida de

los Insurgentes tiene una pendiente menor de! uno por

ciento.

Un aspecto conveniente del terreno, ademas de su ubicacion, es el hecho de que se encuentra muy cerca del
Parque Hundido, lo cual lo provee de areas verdes cercanas, hacia las cuales se han orientado ciertos espacios del

edificio para aprovechar las mayores vistas favorables posibles.

| 41 VY o 3 "'
3TA TESIS NO SALE o
| { ¥ VTR A
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B. ANALISIS DEL SITIO

1. CONTEXTO

a. Equipamiento Urbano
o Vialidad y vias de acceso
E! terreno esta circundado por importantes vias de acceso tales como Ias Avenndas Fehx Cuevas Revolucwn

f y Patrlotlsmo Esto ofrece facil acceso vehicular al terreno sin obllgar al usuano a utlllzar forzosamente Ia Avenlda '

Insurgentes. Ademas, existen varias estamones del sistema de transporte Metro cercanas tales como' Ia estamon

Mixcoac y diversas paradas de autobuses scbre la Avenida Insurgentes y sobre las demas vias de acceso cercanas.
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o Vialidades y vias de acceso

i ,.l?é o ‘ E
i, AVENIDA INSURG
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o Infraestructura

El terreno cuenta con todos los servicios de agua y alcantarillado, electricidad y cables de teléfono por o que

e nems <

no es necesario hacer ningln tipo de obras de instalacién para contar con estos servicios.

Poste C.F.E.
Registro C.F.E.
Registro de Telecom
Poste de Telmex
Pozo de visita

Coladera de banqueta

COS®OOO

FUENTE:
VISITAIN SITU L
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Puesto de revistas

PLANO CATASTRAL
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO

FUENTE:
VISITAIN SiTU




b. Arquitectura Predominante, Servicios y Espacios Publicos

Dentro del espacio cotidiano de la Ciudad de México, se puede optar por integrar las nuevas edlﬁcacmnes al

tejido urbano o buscar el que éstas actlen a manera de contrapunto asi mismo. se,pueden'contemplar

sohdanamente las conducmnes de mfraestructura y summlstros smplemente demandar deflos servmos aquello

que mas convenga. Lo |deal es adoptar postu)ras respetuosas y etlcas que proponen solucmnes compromeﬂdas con

el entorno sin disponer de la creatlwdad arqultectomca

El proyecto tema de esta tesis busca premsamente esto, al proponer un proyecto vanguardista que se mtegra
al contexto sin perder su individualidad y que a la vez cumple satisfactoriamente fas demandas del cllente En la =
zona donde se localiza el terreno (colonia Extremadura en los hml‘te,s de la Colonia del Valle en lla Ciuda;j"de o
México) existe una gran diversidad de estilos, aunque predominan lbs; ésﬁlo$ ‘f‘u‘ncvionaliskta y co!oniél Cal;ifof:r\iand.
Sus construcciones principalmente son de uso habitacional y comercial. | o | |

El terreno del edificio que se propone, se localiza en la Avenida Insurgentes, la cual se estructura de manera
independiente al resto de la colonia. La localizacion de! sitio sobre una de las principales avenidas de la ciudad, se

toma como un elemento significativo. Fuera de la mencionada Avenida Insurgentes y las otras avenidas cercanas,

® Muniain Lucio, Lucio Muniain et al. 1999, Grupo Impresor México S.C., México, D.F. pp.177.
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se encuentran pocos edlf cnos corporatlvos Algunos ejemplos de edlf icios de oﬁcmas en Ia zona que destacan por

su contemporaneldad e mtegramon al

como tal y posteriormente fue adecuado;: por los arquitectos Gutiérrez Cortina"para ‘funciona como¥ediﬁcio de

oficinas, el de Manuel Medina de Pronostlcos Depomvos y el de Augusto Alvarez frente al Parque»Hundldo los

cuales por sus valores intemporales reS|sten blen las agresiones del tlempo cambiante y sus modas

En la zona donde se ubica el edlf icio que nos ocupa, aproximadamente un 25 por cuento deI area'corresponde

a casas habitacion, 40 por ciento a edificios 15'por cnento a estacionamientos y 20 por C|ento a' areas verdes y

terrenos baldios. Cabe mencionar que la presenCIa tan cercana del Parque Hundido proporcnona una importante
area verde que no se debe desaprovechar en cuanto a la orientacion de vistas favorables |

El terreno se encuentra localizado en una zona con infragstructura y servicios de primera calidad, debido al
desarrollo que ha tenido la misma. Existen varios centros comerciales importantes cercanos, tales como Galeria
Insurgentes y Plaza Coyoacan entre otros, asi como restaurantes, hoteles y otros comercios. Cuenta con todos los
servicios y espacios publicos de una zona totalmente urbanizada, tales como hospitales, parques, escuelas etc., asi

como con la vialidad y los medios de transporte plblico adecuados.

" yéase Brondo Medina Alfredo Ivan, Corporativo con Tres Viviendas, Tesis Profesional U.N.A.M, México 2001, p. 20

G
5
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Arquitectura Predominante

% Terreno Autofin
7 Vialidades

% Areas verdes y
* terrenos baldios

Edificios

'//A Estacionamientos
% Aasas habitacion

FUENTE: ‘
PLANO CATASTRAL

DELEGACIONAL
‘ ' 87




2. CLIMA

a. Temperatura y Precipitacion

En la zona de estudio, el clima esk'tekmblvado Subf-ht]médo tfdn lluvias en Veraﬁo,‘ de’ humedad media.'La
temperatura promedio va de los 14 a .“los 20 ‘;c;:fados\éenfigfados, correspondiendo la primera a”!osj meses ‘de
invierno y la segunda a los de verano. La’ precipitéci*()‘n total és de entre 10 y 25 centimetros cubicos en los meses
de noviembre, diciembre, enero, febrero marzo y abril, de entre 40 y 50 centimetros clbicos en los meses de

octubre y mayo y de entre 100 y 140 centimetros cubicos en los meses de Junio a Septiembre.

TCMPERATURA PROMCDIO : PRECIMTACION TOTAL PROMFDIN

taramns Ceontigrast v’ 1G0ase Telynarat

LX)

L e

3. ;,_)_-@«_.4
F F M oa

<

B e o

Grafica de temperatura promedio Grafica de precipitacion pluvial

FUENTE:
INEGI
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b. Vientos

Los vientos dominantes tienen: una direccion Norte-Sur o Norte-Sureste con una velocidad maxima -

promedio de 45 Km/h. El terfer]g,se ncuentra ,‘en'léfba‘rte sur def parque hUndido io‘que sighifica que los arboles
proporcionaran una proteccion y son como una corting ‘romp’evientos hasta cierta altura, y el pronostico es de que

contaremos con una corriente de viento agradéble"y ysu‘f.icaiﬂenie para poder ventilar ciertas partes del edificio y

resolver problemas de climatizacion.

< ¥
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FUENTE:
INEGI

89



¢. Asoleamiento
La ciudad de México se en(ﬁueh‘tj‘r"aijgr] la Latltud 19;2&:Ndrfte”kaQ:,O_Q'EsAté a:t_jlja‘éltu_jr_a" de 2,500 m sobre el

nivel del mar; de acuerdo a la grafica solar correspondiente se realizaron estudios solares virtuales con los que se

puede ver el movimiento solar tanto en verano como en inviemo.

20




C. ANALISIS DEL TERRENO

1. Orientacion

SUPERFICIE DEL TERRENO: 12,233.290 m2

FUENTE:
ESTUDIO TOPOGRAFICO
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2. Topografia

FUENTE:
ESTUDIO TOPOGRAFICO

Cawoains

A NALAQENTET SJOR

DrHQLETSA

La calle Cadiz norte
tiene una pendiente
casi nula, de menos
del uno por ciento.

La calle de Carracci
tiene una pendiente
del dos por ciento.

La calle de Millet
tiene una pendiente
del cuatro por ciento

La Av. insurgentes
tiene una pendiente
menor del uno

por ciento.
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3. Geologia

El sitio se ubica en la denominada zona de tranSiCiéﬁ baja, de la
zonificacion geotécnica de la ciudad de México, céractérijzada"por una
capa superficial endurecida, de espesor variable, subyacida bor suelbs
lacustre blandos de alta compresibilidad, con interaccion de limos

§ arenosos de consistencia media.

La resistencia del subsuelo por lo tanto es variable dependiendo
de la profundidad, pero cuehté;'COn una resistencia media que varia

| entre las 5 T por m2.

4, Asoleamiento
Ver videos de movimiento solar incluidos en el archivo de presentacién ( catas-sol-inv.avi para el equinoccio

de invierno y catas-sol-inv.avi para el solsticio de verano )

FUENTE:
ESTUDIO DE

MECANICA DE , »
SUELOS . : St

e
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5. Vistas favorables

orable es como podemos observar es hagia e parque hundido.

La Unica vista fav
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7. Restricciones

El reglamento de construcciones para el D.F, en su parte conducente, establece lo siguiente: :

o Articulo 74.- Ningin punto de edificio podra estar a mayor altura qué dos veces su diéta’h.éi'a"lminima aun

plano virtual vertical que se localice sobre el alineamiento opuesto a la calle Para Ios 'predlos'que tengan ;
frente a plazas o jardines, el alineamiento opuesto para los fines de este amculo se locahzaran a cinco
metros hacia adentro del alineamiento de la acera opuesta. La altura de la edificacion debera medirse a partir

de la cota media de la guarnicion de la acera en el tramo de calle correspondiente al frente del predio.

o Articulo 75.- Cuando una edificacion se encuentre ubicada en una esquina de dos calles de ancho
diferentes, la altura méxima de la edificacion con frente a la calle angosta podra ser igual a la correspondiente
a la calle mas ancha, hasta una distancia equivalente a dos veces el ancho de la calle angosta, medida a

partir de la esquina; el resto de la edificacion sobre la calle angosta tendra como limite de altura el sefialado

en el articulo anterior.
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o Articulo 76.- La superﬁcxe construida maxima permitida en los predios sera la que determme de acuerdo con

las intensidades de uso del suelo y densidades de méaximas establecidas en Ios programas parcnales en

funcion de los S|gu1entes rangos

Intensidad de uso dg sueio

Densidad maxima permitida {(Hab/Ha)

Superficie construida maxlma (respecto al érea del e

terreno)
0.05 {muy baja) 10 0.05
1.0 (baja) 50 1.0
1.5 (baja) 100 2 200 1.5
3.5 (media) 400 35
7.5(alta) 800 75

0 Articulo 77.- Sin perjuicio de las superficies construidas maximas permitidas en los predios con area mayor

de 500m2, deberan dejar sin construir:

Superficie del predio

Area Libre

De mas de 500 hasta 2000 m2
De mas de 2000 hasta 3500 m2
De mas de 3500 hasta 5500 m2

Mas de 5500 m2

22.50%
25.00%
27.50%
30.00%

Estas areas sin construir podran pavimentarse solamente con materiales que permitan la filtracion del agua.
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o Articulo 78.- Las'constrdccipnes_que,:go;hforme a los programas parciales tengan intensidad media o alta,
cuyo limitevp&téfibkj-@é";Or;liént‘aﬂvcxi’éh; r’ibrté y colinde con predios de intensidad baja o muy baja, deberan
observar una rés’trjcdéh hasta dicha colindancia del 15% de su altura méxima, sin perjuicio de c"umplir' conlo

establecido en este reglamento para patios de iluminacin y ventitacion.

Articulo 80.- Las edificaciones deberdn contar con los espacios para estacionamiento de vehiculos que se

establecen a confinuacion:

Tipologia Numero minimo de cajones

Habitacion de mas de 120 hasta 250 m2 2 por vivienda

Oficinas 1 por 30 m2 construidos
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V. PROGRAMA ARQUITECTONICO

El programa arquitectdnico que nos fue dado fue muy genérico y general, situacion por un lado benéfica,

porque podriamos nosotros proponer con mayd_r} hbertadperoporel ofro un problema complicado.

El Unico programa que el cliente nos propormono fue que el deseaba un corporativo con 15,000 m2 de ofi cmas en
plantas libres con una capacndad de estacnonamlento sobrada en un 30% por razones obvias, pues tratdndose de
una empresa que se dedica a la venta de,automoyples, requenan un espacio de almacenamneptoﬁ@e‘autos, y una
area de taller de servicio de 1000 m2. El dnico féqjﬁéfimiento - que los automoviles pudiefa'n eht’riéf\}éx» la mayor parte

de las plantas del edificio para poder exhibirlos.

Posteriormente en nuestra investigacion de la operacion de la compaiiia notamos que esta se d|v1d|a en dos rubros

importantes de empleados. Aquellos que pertenecian a atencién a clientes, y los que pertenecnan al ‘area del ;

corporativo que no tenian contacto con clientes directamente.

ooge
DER
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El area de atencién a clientes se dividia en tres grupos: el rea de promocion y atencién, el drea operacion o firma

de contratos y el drea de entrega, ya sea de autos o de casas. Después de este andlisis pudimos negociar las dreas

que tenian que permitir el acceso a vehiculos, y las areas de una forma mas privadas, partiendo del siguiente

diagrama de funcionamiento:
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V1. ANALISIS DE FUNCIONAMIENTO

A. ESQUEMA GENERAL

|} Plazas y circulaciones
Edificio oublico

| Edificio administrativo

1 Circulacion vertical / Servicio
| Entreca de unidades / Taller
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1. Diagrama de flujos naturales de la calle al terreno

Fiujo peatonal
(1 Flujo vehicular
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2. Diagrama de flujos naturales en la configuracion propuesta del edificio

] Edificio
Peatonal

D Vehicular

103



3. Esquema de flujos en seccion y relacion entre los elementos.

OFICINAS

RLGROER 2
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4. Esquema de flujos en seccion y relacion entre los elementos.

La relacion espacial entre los elementos

responde a la bisqueda de varios factores, ademas de
los factores Gnicamente funcionales. La primera es
proporcionarle al edificio una vida intema en las zonas

en donde una vida hacia el exterior es mas perjudicial

que}b,:éﬁéﬁéa 'i"mismgftiempo,darle una vida hacia

el exterior, al sol, al cielo, que son factores importantes

psicolégicamente,

1.- El edificio vive hacia si mismo. : El'segundo factor es tratar de generar la mayor
area posible con vistas favorables. Como observamos
en el contexto, la mejor o mas bien la Unica vista

favorable es hacia el parque hundido.
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Lo anterior nos. llevo a un esquema en donde se

genera una gran plaza mterna" ham ‘do‘nde_wve el

edificio, déndole ~pri\)éC|a tya ,,imlsmd(-"',ti'e,m‘po

proporcionandole una vida exterior; por otro lado en el

esplendlda hama el‘ parque hund|do

2.- El edificio alto aprovecha vistas favorables.,
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B. PRONOSTICO DE COMPORTAMIENTO

1. Vientos dominantes
Los vientos dominantes tienen direccion Norte-Sur.y. Norte-Sureste, . contamos con una gran extension de
arboles en esta direccién del parque hundido, lo cual frenara las.corrientes molestas de los vientos y flegaran al

sitio de una forma de brisa que pensamos utilizar para climatizar el interior mediante las mismas.
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2. Contexto

El planeamie;jgb',ﬁ‘d‘e!'“pvrj‘qyeb‘t’t’)"_:‘és vnwrmtemamente bloqueando las vistas hacia el contexto hostil, pero de

una forma respetuosa del mismo, las alturas def proyecto han sido estudiadas para que el mismo no obstruya a las

construcciones adyacentes ni les impida el paso del sol.

TERRENOAUTOFIN:

ey
WY
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3. Contaminacion

Se propone acceder por una gran plaza de acceso cedlendo este espaCIo a Ia avenlda msurgentes y

vf,;
g‘ "’

109



4. Vistas favorables
Con el esquema se pretende generar vistas favorables al interior del proyecto, para evitar necesitar de las

vistas desfavorables a las colindancias, y se enfatizan las vistas favorables hacia el parque hundido.
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Vil. PROYECTO ARQUITECTONICO

A. PLANTAS ARQUITECTONICAS

1. Planta Nivel -3.50 m

e
&
=,

o

015

AREA DE ESTACIONAMIENTO:
393573M2

m



2. Planta Nivel +0.00 m

AREA DE ESTACIONAMIENTO:
131.50 M2

AREA DE OFICINAS:
459.93 M2

7,914.20 M2

AREA EXTERIOR:
246.85 M2

TALLER DE SERVICIOS:
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3. Planta Nivel + 3.50 m

AREA DE OFICINAS:

868.35 M2 ]
AREA DE ESTACIONAMIENTO:
5,436.65 M2 o
AREA EXTERIOR:

1,522.13 M2

[RENY} tUts gaadat e b
wy pArRvE

: i

P [
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4. Planta Nivel + 7.00 m

AREA DE OFICINAS:
3,511.34 M2
AREA EXTERIOR:
1237.85M2
: AREA DE JARDIN:
910.12 M2
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5. Planta Nivel + 11.00 m
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AREA DE OFICINAS:

AREA EXTERIOR:
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6. Planta Nivel + 15.00 m

AREA DE OFICINAS:
4,142.91 M2

9y i AREAEXTERIOR:
3 - B141M2
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7. Planta Nivel + 19.00 m

AREA DE OFICINAS:
1,435.97 M2
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8. Planta Nivel + 23.00 m

AREA DE OFICINAS:
1,240.03 M2
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9. Planta Nivel + 27.00 m

“AREA DE OFICINAS
1148.12 M2

AREAS TOTALES:

OFICINAS:  1532094M2

. TALLERES/SERVICIOS: . 143150M2
AREA EXTERIOR: 378679M2

JARDIN: 910.12 M2

%;u:‘!n".'-
b AREA DE CONSTRUCCION  33,748,02 M2

§

AREAS EXTERIORES 4696.91 M2
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AREA TOTAL 38, 444.93 M2
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B. ISOMETRICOS

1. Isométrico Nivel -3.00 m
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2. Isométrico Nivel +0.00 m
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3. Isométrico Nivel +3.00 m
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4, Isométrico Nivel +7.00 m
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5. Isométrico Nivel +14.00 m
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6. Isométrico Nivel +15.00 m
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7. Isométrico Nivel

+19.00 m
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8. [sométrico Nivel +23.00 m
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9. Isométrico Nivel +27.00 m
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; 10. Isométrico Nivel +31.00 m
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11. Isométrico Corporativo Autofin
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C. SECCIONES

1. SECCIONES LONGITUDINALES
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‘ 2. SECCIONES TRANSVERSALES
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D. PERSPECTIVAS
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Viil. CRITERIO ESTRUCTURAL

A. CIMENTACION

Cimentacion
Superficial

Cimentacion ~
Semi - Profunda . -

La cimentacion se decidié dividir en dos tipos

1. Cimentacion superficial para las edificaciones de peso menor, como los tafleres de mantenimiento y las

areas de entrega de autos, asi como la cimentacion de la plaza de acceso en la que no teniamos una excavacion

para estacionamiento en la parte inferior

FUENTE:
INGENIERIA DE SUELOS
INGENIERIA ESTRUCTURAL - .
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] PILAS CORTAS PARA
SOPORTAR EL EDIFICIO
PUBLICO

PILAS CORTAS
PERIMETRALES

FUENTE:
INGENIERIA DE SUELOS %5
INGENIERIA ESTRUCTURAL 1




PILAS CORTAS PARA
DESPLANTAR EL EDIFICIO

ADMINISTRATIVO

JUNTA
CONSTRUCTIVA

FUENTE: g
INGENIERIA DE SUELOS B
INGENIERIA ESTRUCTURAL 137
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B. ESTRUCTURA

Se decidio por una estructura de concreto armado tradlmonal con cqumnas de dlmensmn vanable segln el

nivel en el que se encontraban con trabes pnnclpales de 1 00 m de peralte y losas retlculares con nervaduras de

45 cm.

Después de varios estudios se decidié p ste tipo de estructura por dos razones; o

1. Por fa resistencia del suelo laicimentavcié_'n“'f’equeria ser de pilas, en los edificios de mayor peso, pues fa
capa de mayor resistencia y menor profundidad se encontraba a 12.00 m de profundidad, segin los estudios de
mecanica de suelo.

2. El tipo de cimentacion de pilas aumentaba el costo de la subestructura y de Ia estructurf ‘en general por

lo que se decidid por un claro de 11 m entre columnas para reducir el nul |

este rubro; Esto genero un segundo andlisis, para decidir con que tipo se ,sqbestructur'a‘ librariamos ese claro.

Después de varios estudios se concluyo que una estructura de concreto seria lo mas factible, dada la
configuracion del edificio, y el no tener problemas para absorber entrepisos de 1.00 m pues por el numero de

niveles requeridos seria dificil exceder los limites de altura del reglamento.

pllas y asn redumr el costo en
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La opcnon de estructura de acero se descarto basicamente por costo Los edff c:os o ttenen el numero de

mveles necesanos ni Ia altura para poder absorber el costo de un estructura de'acero

sas postensadas asi como

orma del ed:f jcio admrmstratnvo de forma oval s

las trabes del volado de: ,11 OO m del mlSMO edificio. De esta forma sev es ) wa todo el proyecto con un mismo

malerial.

Las columnas del proyecto van vanando de:10 en_ 10 cm ; dependrendo de una razén bésica la carga que

resisten, a esta condicion respond:a tanto fa_ubicacion de.-flas columnas en p!anta en el mve! en que se

encuentran, como la misma forma def edlf cro‘

La configuracidn de la estructura en conclusién quedo de la siguiente forma:
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ISOMETRICO NIVEL ~3.50

110cm X 110cm
(] 100em X 100cm
[] 90cm X 90cm
[] 80cm X 80cm
70cm X 70cm
60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES :
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE

SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERANDE 120 cm DE -

PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO :

LOSA RETICULAR DE ki
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE
CONCRETO ARMADO

'POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL 0.00

110cm X 110cm
] 100cm X 100cm
[] 90cm X 90cm
(] 80cm X 80cm
@ 70cm X 70cm
[7] 60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

141




ISOMETRICO NIVEL 0.00

ISOMETRICO NIVEL +3.00

110cm X 110cm
[] 100cm X 100cm
[] 90cm X 90cm
] 80cm X 80cm
B 70cm X 70cm
[-] 60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 em DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMAD:!

LOSARETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +3.00

ISOMETRICO NIVEL +7.00

110cm X 110cm
[] 100cm X 100cm
[] 90cm X 90cm

50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALE
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVA
LAS CUALES SERAN DE 120 cm [
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARM.

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +7.00

110cm X 110cm
[ 100cm X 100cm
(] 90cm X 90cm
[] 80cm X 80cm
& 70cm X 70cm
60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +11.00

f1i0cm X 410cm |
[ 100cm X 100cm
] 90cm X 90cm
80cm X 80cm

B 70cm X 70cm
60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

145



ISOMETRICO NIVEL +15.00

110cm X 110cm
[T] 100cm X 100cm
(] 90cm X 90cm -
[] 80cm X 80cm
70cm X 70cm
60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE s
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE
* CONCRETO ARMADO
. POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +19.00

110cm X 110cm
[] 100cm X 100cm
[] 90cm X 90cm
] 80cm X 80cm
70cm X 70cm
(] 60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO .

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +23.00

110cm X 110cm
(] 100cm X 100cm
[ ] 90cm X 90cm
(] 80cm X 80cm
¥ 70cm X 70cm
60cm X 60cm
50cm X 50cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE
CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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ISOMETRICO NIVEL +27.00

ISOMETRICO NIVEL +31.00

110cm X 110cm
] 100cm X 100cm
[] 90cm X 90cm
[} 80cm X 80cm
B8 70cm X 70cm
60cm X 60cm

TODAS LAS TRABES PRINCIPALES
SON DE 100 cm DE PERALTE

Y DE BASE VARIABLE.

EXCEPTO LAS TRABES QUE
SOPORTAN EL VOLADO DEL OVALO
LAS CUALES SERAN DE 120 cm DE
PERALTE

COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO

LOSA RETICULAR DE
TECHUMBRE CON NERVADURAS
DE CONCRETO ARMADO

LOSAS DEL VOLUMEN OVAL
DE CONCRETO ARMADO
POSTENSADO

TRABES DE VOLADOS DE

CONCRETO ARMADO
POSTENSADO
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IX. CRITERIO DE INSTALACIONES
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1. UTILIZACION DEL VIENTO

A. CLIMATIZACION
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2, UTILIZACION DE CORRIENTES INTERNAS GENERADAS

Fesiny

—

L LY
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3. EL SOL

* ¥ 1 ¥ ¢ v

s .
s

PARASOLES

PARA GENERAR CORRIENTES
INTERNAS

5y
b & ‘g 5
i CAPTACION DE LUZ NATURAL
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B. UTILIZACION DE ENERGIA SOLAR
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B. CAPTACION PLUVIAL

LEUVIA
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XIl. PLANOS EJECUTIVOS DEL PROYECTO
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