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PROLOGO

La presente investigacién se realizd considerando la posibilidad de incrementar las
exportaciones de productos agricolas, especificamente la fresa, al mercado
japonés. Asi, dentro de este esquema, se contempld la gran oportunidad que
tienen los productores y comercializadores de fresa de exportar este producto
debido a las favorables condiciones climatolégicas que presenta México para su
produccion, a la demanda de productos alimenticios por parte de Japén y las
ventajas que brinda la apertura comercial de México, la cual ha contribuido de
manera importante al desarrollo de! pals, alcanzando un nivel que ha permitido a
las empresas mexicanas tener la calidad y eficiencia que requieren los mercados
internacionales. “Asimismo se ha contemplado la posible firma del Tratado de
Libre Comercio entre estos dos paises”'. Lo anterior es a efecto de contribuir

como una opcién mas de comercializacién para beneficio de los productores de
fresa.

Se pretende conocer si la produccién de fresa en México es adecuada, si el
producto’es competitivo y asi aprovechar las oportunidades que brinda el mercado
internacional para su comercializacion. Cabe mencionar que es importante
analizar, bajo este contexto, los apoyos financieros y tecnoldgicos que se poseen
con el objetivo de ofrecer un producto mas competitivo, lo cual implicaria un
incremento favorable a las exportaciones.

Para la realizacion de esta investigacién se tomd como referencia el periodo
comprendido entre los aflos de 1993 a 2000 debido a que se considera tiempo
suficiente para analizar los cambios y el comportamiento que ha tenido México en
cuanto a produccién, exportaciéon y competencia de fresa, asi como la situacion
del pais de destino dentro de este rubro.

La tarea de exportar la fresa a Japon fue captada en el marco de la
“Administracién” a través del Comercio internacional y Mercadotecnia como
herramientas basicas para realizar esta actividad, asi mismo se lleva a cabo la

investigacion documental como fuente de obtenciéon de datos y analisis del perfil
general del pais importador.

Se agradece la colaboracion recibida de todas las instituciones privadas y

gubernamentales a las cuales se les solicitd apoyo e informacion para la
realizacion de esta investigacion.

' “En septiembre primer acercamiento comercial México — Japon* El Financiero, Seccién Economia,
pag. 15, 25 de julio de 2001.




INTRODUCCION

Debido a la integracion de México al Comercio Internacional a través de acuerdos,
tratados y convenios con diversos paises entre ellos Estados Unidos, Canada y
Japdn, las empresas mexicanas se ven en la necesidad de ingresar al mundo de
la globalizacidn para obtener beneficios dentro de la economia nacional. Bajo este
contexto un sector importante es la agricuitura mexicana, la cual no ha tenido e!
suficiente apoyo por parte del gobierno en los ultimos afos; sin embargo a partir
del presente sexenio se ha fomentado el apoyo a los pequerios exportadores'
dentro de este sector lo cual implica una ventaja para comercializar estos
productos en el extranjero.

El presente estudio tiene como objetivo determinar [a factibilidad de la exportacion
de la fresa al mercado japonés, proporcionando la informacidn necesaria para
llevar a acabo un adecuado proceso de comercializacidn, considerando que Japén
es un pais politica y econédmicamente estable, y que su orografia y condiciones
climatolégicas le imposibilitan ser autosuficiente en la produccién de diversos
productos agricolas.

Esta investigacion representa una herramienta de consulta (til para quien desee
conocer el perfil del mercado japonés, los procedimientos, medios y tramites
necesarios para la exportacion de fresa.

El contenido de esta investigacion se encuentra dividida de la siguiente manera:

El capitulo | muestra una vision general sobre la importancia de la fresa en el
mercado nacional, sus caracteristicas generales como son clasificacion,
variedades, ciclos de produccién y principales usos; su situaciéon actual tanto en el
mercado nacional como internacional, zonas de produccién, volumen, principales



paises y empresas importadoras y exportadoras asi como la participacion de
Meéxico en el mercado exportador de fresa.

En el capitulo Il del presente estudio se describe el perfii del mercado japonés, los
procedimientos aduaneros en Japdn, las caracteristicas y condiciones generales
en que se encuentra esta Nacidn, proporcionando asi una vision amplia sobre el
mercado al cual se desea exportar la fresa.

E!l capitulo lll trata sobre las normas, regulaciones, tramites y documentacion
necesaria que se requiere para llevar a cabo los procesos de exportacion de fresa.
De igual forma se hace mencidn de los procedimientos aduaneros en México, los
Términos Generales de Negociacion Internacional (INCOTERMS), formas de
pago, asi como los contratos que se consideran mas convenientes.

Por ultimo el capitulo IV proporciona un esquema sobre el proceso de
comercializacidn que se lleva a cabo para el ingreso de la fresa mexicana hacia
Japon, asi como los diversos apoyos proporcionados por empresas
gubernamentales e internacionales para e! fomento a las exportaciones.

Asimismo se anexan los principales formatos utilizados en la exportacién de

productos agricolas con la finalidad de que el lector conozca los documentos
necesarios para realizar |la exportaciéon de la fresa.

U1
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GENERALIDADES



CAPITULO UNO

GENERALIDADES

1.1. IMPORTANCIA DE LA FRESA DENTRO DE LA FRUTICULTURA
. NACIONAL

Gracias a la gran diversidad de climas y de medios ecoldgicos existentes en el pais,
México es capaz de llegar a producir frutas muy variadas y de diversas especies, muchas
de las cuales, en algunos paises vecinos o en algunos otros en los que pudiera
realizarse un consistente comercio, no pueden llegar a ser producidas, por la carencia de
los convenientes medios ecoldgicos para su produccion.

“Esta privilegiada situacion puede llegar a constituir la base de un fuerte y bien
organizado mercado de exportacion, generador de divisas, tan necesarias en la
estabilizaciéon de la balanza de pagos” .

Meéxico cuenta con una gran diversidad de climas y medios ecologicos suficientes para la
fructificacion de nuevas especies frutales de gran demanda internacional ya sea en
forma fresca o industrializada. Es necesario aprovechar estos recursos potenciales tan
valiosos, y mediante una apropiada organizacién establecer grandes areas dedicadas a
la obtencién de fruta para exportacion, teniendo siempre en cuenta todos los factores
que intervienen en la comercializacion internacional, como son la calidad, seleccion, la
preservacion, el adecuado empaque y presentacion, el uso de normas internacionales de
calidad, etc.

En comparacion con otras frutas la importancia del cultivo de la fresa a nivel regional se
debe al gran numero de empleos que genera en la época de cosecha, por las diversas
actividades que se dan en las empacadoras y por las grandes inversiones que se
canalizan para su produccion.

La fresa en los ultimos afios y en muchos paises ha aicanzado un notable desarrollo,
mayor que las demas especies de frutos pequerios con los que tradicionalmente se
asocia: frambuesa, mora, etc. El hecho de que pueda madurar practicamente durante
todo el afo, su aito contenido en vitamina C casi analogo al de los agrios, su posibilidad
de utilizacion industrial en la obtencion de diferentes productos, hace explicar su rapida
difusion.

Con el objeto de destacar la importancia del cultivo de la fresa en comparacion con el
resto de las especies fruticolas, se ha elaborado el cuadro No. 1.7 en el que puede
verse la superficie cultivada y el valor de la produccion de las principales especies que se
producen en el pais.

' Estcban Calderdn Alcardz “Fruticultura General” Editorial Limusa, México, 1998




CUADRO No. 1.1
PRINCIPALES CULTIVOS EN MEXICO

(1993-1999)
ailo-|miles| Aguacate | Durazno | Fresa -] - Limén - -[Mandarina Manoo IManzana | Melén | Namanja Nuez: | Fia: | Plétano | Sandia- | -~ Uva
1933 [Has. 83 4 6 81 11 241 3 6 79 2 I
ton 709 153 % 725 118 1151 214 47 212 2207, 388 467
$ $378.563] $305.558] $184, $84903] $59.784] $1.221.701 5547005 5402880 $1570453| . $305.000] $115934] $1.393.720] $304.476] $693.289
1994 [Has. 90 40 5 82 12 128 257 6 75 %3 42
lon 800, 154 95 813 137, 1118 486 447 391 42 bz.0 295 40, 537
$ $.183800] $302,781| $169,128] $B22.155) $65.643| $1,250419] $656:6865] $469,315) 3992,993i $278205)  $41B1] $1640949] $338434| $627.824
1995 [Has. %) 4 7 87 12 135 61 28] 2 4 6 74 3t 42
lon 790) 120 132 547 192 1342 a3 424 3572 46 281 2033 485} 474
$ $1,101,256] $366,653] $239.290f $967,000] 79821 $1,739377] $763620|  $55594| $1.992493]  $62594F  $32936] $1,992409] $438.838] $1,041692
1996 {Has. 90| 40 7 82 13 139 60 0 313 4 8 68 [) 4
lon 839) 151 f 917 187 1190 477, 0 3965} « 301 2209 0 4«7
s $1,765215] $570557) $377.752F  $937674] $139.009) $1.794955| $1,101,119] $864014] S2773751f $43235| $338040| $2614934| $765053| $1,123.470
1947 [Has. 81 K7 84 13 149 62) 0 307 45 11 68 42 3
ton 762 129 937 195 1501 629 0 3544 52 391 N4 709 380)
$ $3,265,309] $566,693] $347.326] $1.214729) $103749) $2.117.507] $1,000,447 $o| $2331,114] $811538]  $397,669 52.117515 $965.611| $1,663,763
1998 [Has. % 86 15 1 59 28 305 4 ] 7
ton 87 116 1 97 150 1474 3, 553 3331 62 480 1525 396
$ $3422.205| $533762] $543799 $1530911| $147,141) $2.792626] $1,245905) $1,173,147| $2.589,366] $1,159.593| $1.018562] $2556369] $1., 163028 $1,872,807)
1999 { Has. . 0 109) 0] 153 63 0 299 oI 0 n I
ton 807 0 141 1215 0 1449 442) 0 2903 0 1737 o 479
$ $4,369,349 30| $636,718] $2672,694 o] $2526,046] $1,355.856, 0] 3,021,677, 80 $0| $2651,876 30| 2442172
tolal has. 605 28) 4 611 76 978} 432 117 1995} 252 62 501] 167 273
tolal fon 5583 823 7994 6527 979] 9225 3307 1818 23640 203 1894 137204 2694 3140)
total § | $15.475,677] s2.646.004] 32498677 $8.250070] $595.130] $13.442631] $6.670.650] $2.964950) $15.271,847] $2.661.164] $1.907,324] $14.967.781] $3.995.440] $9.485017)
[Rend_Tonma 9228 3458] 18159 10682 1 9433 7655 15533) 11950 1163) 30548  27365] 16132 11502

Fuente: SAGARPA, Anuario Estadistico de Produccidn Agricola de los Estados Unidos Mexicanos. México, 2001



Haciendo un analisis del cuadro No. 1.1, en el periodo comprendido de 1993 a
1999, del total de 14 frutas seleccionadas, la fresa ocupa el dltimo lugar en cuanto
a la superficie cultivada con 44,000 has; el lugar niamero 13 por el volumen
producido con 799,000.00 ton; el lugar numero 3 por el rendimiento obtenido con
18,159,000 ton/ha y el lugar nimero 12 por el valor de la produccién con $
2,498,677,000.

El rendimiento de la fresa s6lo es superado por los cultivos de frutas como la pifia
y el platano: como puede observarse en el cuadro anterior, su precio unitario es
inferior a la de los cuitivos que tienen un rendimiento menor como es el caso de la
nuez, durazno y manzana, por ello su rentabilidad econémica por unidad de
superficie es, sin duda, muy superior a la de los cultivos antes enumerados,; esto
se puede notar por el lugar que ocupa en la produccidn gque es superada por los
siguientes cultivos: la naranja, el mango, el aguacate y el piatano, los cuales
tienen una superficie inmensamente superior.

CUADRO No. 1.2
CONSUMO PERCAPITA DE LA FRESA EN MEXICO

(1993-1999)

afio IMPOR;g:‘:‘IONES EXPO:.TOA;‘:.IONES ﬁgg'soum PR(?rDol::F‘f-ION PCEORNCSAUPHIATOA

TON. TON. KGI/PERS.
1993 €,382 27,771 73,278 101,049 0.838
1994 8,755 36,209 68,552 104,761 0.768
1995 3,776 47,202 88,413 135,615 0.970
1996 4,444 40,175 83,417 123,592 0.896
1997 3,741 18,504 83,635 102,139 0.880
1998 5.765 59,828 59,979 119,807 n/d
1999 6,910 97,183 n/d n/d n/d

Fuente: SAGARPA, Centro de Estadistica Agropecuaria
n/d: No disponible

Debido al elevado consumo percapita de los mexicanos, hay frutas que superan a
la fresa en valor, superficie y rendimiento; es decir, la fresa es consumida por
reducidos grupos sociales dado su elevado precio.




El cuadro No. 1.2 nos muestra que el consumo percapita no ha tenido una
variacién significativa durante los ultimos arfios, siendo éste no mayor a 0.870
Kg/persona en promedio.

1.2. CARACTERISTICAS GENERALEES DEL CULTIVO DE LA FRESA EN
MEXICO.

1.2.1. Descripcion y clasificacion de la fresa

La fresa es originaria de Europa y América.
Nombre cientifico: fragaria chiloensis.
Familia: rosacea y género fragaria.

Las especies que existen son:

Fragaria chiloensis

Fragaria virginia

Fragaria vesca: crece en los bosques espontaneamente

Fragaria moschata

Fragaria grandiflora .
Fragaria collins )
Fragaria alpina

Fragaria daltoniana

Fragaria mexicana

Fragaria californiana

Especies de fresa:

Ch SIGUIEINTE § S U ERYA MU S THA LAS DIFCRIMNTES Vrien (ba nnn 13e
S AE A AR G CCHALINIF S RN AEX IO .

~

FLEAT YA PGMLILA IR €N CI8ALA €vere 1Ir O
U AGU 0N LRSI LY LIy V1 3

Dibujo No.1
Fuente: Alma V. Mantinez Silva, “Tesis Disefio, Implantacién y Control de un Proyecto para la
Exportacién de Fresa”, IPN, México, 1982.



1.2.2. Variedades de la fresa

E! nimero de variedades es enorme, debido al hombre y su afan de obtener
variedades con cualidades diferentes, se calcula en mil las ya obtenidas y esta
suma sigue creciendo.

“Para obtener éxito en el cultivo de un fresal en un medio y en un clima
determinados es necesario elegir cuidadosamente la variedad de acuerdo a sus
cualidades especificas ya sea para un cultivo intensivo o temprano, su resistencia
a la conservacion y, sobre todo, su capacidad de adaptacion a la naturaleza del

suelo o clima” .

El autor Luis Mario Montes en su libro titulado “Las Fresas” nos indica que se
incluye en tres grandes grupos la numerosa variedad de fresas:

e ElI mas conveniente, desde el punto de vista comercial, comprende las
variedades Hibridas o Inglesas.

e Variedades de las Cuatro Estaciones también conocidas como de frutos
pequefios.

e Las variedades de Gran Fruto, reflorescientes que poseen la virtud de dar
una segunda cosecha.

Anteriormente se cultivaban en México cuatro variedades de la especie fragaria
vesca:

e La thioga: planta vigorosa que se adapta a los suelos salinos
medianamente grande, de forma codnica, de carne color rosado, jugosa y
fragante y de sabor ligeramente acidulado.

e La solana: planta que se adapta a suelos salinos, tiene gran fertilidad, sus
frutos muy grandes que pueden alcanzar de 40 a 45 gramos de peso, de
forma irregular y color rojo brillante, compacta y resistente al transporte.

e La fresno: planta muy vigorosa, medianamente grande, de color réjo
brillante, sabor dulce acidulado y resistente al transporte.

e La alessio: fruto de color cbscuro mas pequerfia que la thioga y su forma
es semi-conica, de buen sabor y muy productiva.

En la actualidad, en la ciudad de Irapuato Guanajuato, se cuitivan tres variedades
de fresa, las cuales son:

' Pérez Alfonso José Luis “Cultivo de Fresas™ Editorial Denwey, México 1997



e Chandlar
e Cama Rosa
e Pico de pajaro

1.2.3. Ciclos de Produccién

El cultivo del fresal es una de las actividades mas costosas y delicadas del ramo
agrario; conjuga, ademas del uso de técnicas y aparatos agricolas modernos, un
elevado y constante empleo de mano de obra, lo que redunda en un aito costo de
produccion.

Para tener una buena produccién en los cuitivos de la fresa es necesario conocer
el tipo de suelo en el cual dicho fruto pueda reproducirse éptimamente. Cabe
destacar que es indispensable tener una serie de cuidados que llevaran a un
mejor desarrollo del fruto desde su plantacion, hasta su recoleccién o cosecha.

o Exigencias del clima y el suelo

La fresa es una planta que requiere bastante humedad y tierra rica por lo que los
factores que intervienen en su cultivo son principaimente el clima y terreno,
siendo esta fruta en realidad de climas calidos, desarrollandose también en
templados y muy escasamente en los frios y esto si se ie proporcionan todos los
cuidados necesarios.

Como lo menciona Luis Mario Montes en su libro “La Fresa”, la menor produccién
se obtiene en regiones cuya temperatura anual varia entre 20 y 30 grados, por lo
que se obtienen buenos resuitados en zonas con temperatura media anual entre
15 y 20 grados centigrados pero en que los limites absolutos no bajen de cinco
grados bajo cero.

“En climas templados y humedos la mayoria de las plantaciones se realiza en
primavera. Si e! tiempo no acompafa las plantas pueden meterse en hojas de
polietileno entre 1.1 y 0 grados centigrados hasta que las condiciones sean
favorab‘les, dichas plantas crecen tan bien como las recientemente sacadas de la
tierra.”

La fresa es una fruta de gran aceptacion y puede ser cultivada en amplias zonas,
desde el llano, la montafia y los bosques (fresa silvestre). “La mayor parte de los
suelos donde se cultiva, son suelos profundos, ubicados en terrenos planos y de
bajo riego. Segin el sistema de clasificacion de suelos de la FAO/UNESCO, la
mayor parte de estos suelos pueden considerarse pertenecientes a las unidades
de clasificacion denominadas Vertisol y Phaeozen, los primeros contienen un alto
contenido de arcilla, la cual debido a su alto indice de contraccién y expansion

' Luis Mario Montes “La Fresa” Editorial Albatros. Buenos Aires, 1994,



ocasionada por los cambios de humedad, da una caracteristica tipica de
agrietamiento cuando el suelo se encuentra seco, los segundos son aquellos que
no poseen un contenido de arcilla tan elevado™'.

“El terreno idea! es el suelto, arenoso, pobre en caicareo y enriquecido con
materia organica que lo calienta, lo reaviva, lo amalgama, dandole coherencia y
humedad"®. Las tierras fuertes, las decididamente calcareas, claras, muy
pedregosas, son inadecuadas; asimismo conviene a la fresa una tierra rica en
humus, asi es que debera abonarse con estiércol podrido antes de la plantacion.
Sin embargo hay que mencionar que maduran antes en un suelo arenoso que en
uno arcilloso.

Con respecto a las precipitaciones pluviales, tanto el exceso como la falta de
agua presentan serios inconvenientes para el éxito de las cosechas. La fresa no
puede producirse si no puede regarse el terreno y debe hacerse en terrenos que
no contengan muchas sales.

La Enciclopedia Agricola de Escobar, menciona de una manera general que el
cultivo de las fresas sin irrigacion de los terrenos es posible en zonas que reciban
entre quinientos y novecientos milimetros de lluvia al afio; debemos ariadir, sin
embargo, que la fresa prospera igualmente en regiones de fuerte pluviosidad
como el Japdén donde las precipitaciones alcanzan de dos mil hasta dos mil
quinientos milimetros. La distribucion de estas precipitaciones durante los meses
de mayo a octubre tienen sus repercusiones sobre la produccidn, el fresal prefiere
las pequefias lluvias frecuentes separadas por periodos calidos, que las fuertes
lluvias demasiado espaciadas.

e Ciclos de siembra

“LLas fresas son capaces de reproducirse sexual y asexuaimente o por
multiplicacién vegetativa, pero el medio mas eficaz utilizado es éste ultimo ya
que es mas acelerado y ademds porque para utilizar el método genético debe
conocerse mucho sobre el origen de las semillas y es frecuente la obtenciéon de
resultados inesperados por la aparicién de plantas que retornan a sus formas

primitivas. Pero es sumamente (til para crear nuevas variedades”.®

Para llevar a cabo el proceso de multiplicacion de semillas debe iniciarse
utilizando los semilleros, que son los lugares donde se podra germinar la semilla y
donde permaneceran las plantitas hasta que se trasladen a espacios mas
amplios, los viveros o directamente al campo donde se establece el fresal.

! Noel Solorio Sua “La comercializacién de la fresa en el estado de Michoacdan™ UACh, 1990,
2 Escobar “Enciclopedia Agricola” UACh, 1990.
3 Luis Mario Montes “La Fresa® Editorial Albatros. Bucnos Aires. 1997



Existen muchos modelos de semilleros, pero son mas utiles unos cajones de 70
centimetros de frente por 50 de fondo y 10 de alto, que tengan un fondo
agujerado. “Se llenan estos recipientes con una mezcla de tierra negra en un
50%, arena fina en un 25% y estiércol en un 25%"." En cada cajon pueden
ubicarse aproximadamente 100 plantitas.

Después de varios cuidados para la preparacion del semillero, dependiendo de
los cultivadores, resta solo ubicar los semilleros en un lugar iluminado y aireado.
Si se siembra en otofio o en invierno es necesario protegerlos en lugares
cerrados llamados invernaculos que los cubren de los cambios bruscos de
temperatura.

Los cultivos de tipo comercial se siembran en el periodo céalido entre septiembre y
fines de noviembre sin olvidar otorgar los cuidados minimos necesarios como
regar diariamente, proteger contra el sol, lluvias y granizo.

Al cabo de unos 20 dias las plantas en ios semilleros ya habran crecido y se
procedera a eliminar un cierto numero de plantas de acuerdo a la densidad de
siembra y quedaran solo las calculadas como adecuadas. Se contingan los
cuidados hasta que el desarrollo y crecimiento de las plantas hace necesario su
trasplante.

El trasplante puede hacerse ya directamente en el terreno destinado al plantio o
pasarlas a los viveros. En el caso del primero, debe hacerse en épocas que no
sean de frio excesivo ni de fuertes calores o sea entre los meses de septiembre a
abril, pero deben protegerse las plantas por la llegada de cualquier contingencia.

Para la ubicacion de las plantas en viveros debe cuidarse su protecciéon por medio
de parapetos o murallas de varios materiales, siguiendo una serie de pasos para
el cuidado de la planta.

La plantacién de un fresal puede tener una duracion que oscila de unos meses a
uNos pocos anos o con plantas espontaneas puede ocupar el mismo terreno
durante decenas y hasta centenas de afios. En cultivos agricolas, en los que se
intenta conseguir elevadas producciones en cantidad y calidad no se mantendra
mas alla de dos aitos debido a la disminucion de la productividad y a la reduccion
del tamanio del fruto después del primer anio.

La constitucion y aprovechamiento de plantaciones durante dos aros pueden ser
interesantes en determinados ambientes o eventuaimente para la produccidon de
frutos destinados a la industria, ya que al segundo afio se produce una
disminucion de tamario.

Las plantaciones pueden ser anuales y bianuales:

' Luis Mario Montes “La Fresa” Editorial Albatros. Buenos Aires. 1997,



La firmeza del fruto disminuye con la edad de la planta, ya sea en las
plantaciones de verano o de invierno, io cual se puede observar en la cosecha,
pues el fruto producido en enero y febrero es mas firme que el producido en
mayo.

Las plantaciones de segundo afo presentan inconvenientes para envios a larga
distancia, son atacadas por las plagas y sirven como foco de diseminacion de
enfermedades a nuevas huertas vecinas.

El frio natural recibido por estas plantas en otofio e invierno retrasa el crecimiento
vigoroso y de alta produccion.

“En Michoacan el 20% y en Guanajuato la mayoria de las plantaciones
permanecen en explotacién por dos arios, debido al aparente ahorro de obtener
dos cosechas por una sola inversion”.'

Si el fruto puede mejorarse es conveniente hacer un estudio econdmico para
decidir si el cultivo de un afio puede ser mas remunerativo que de dos afios.

Para renovar un plantio se corta el follaje después de la cosecha, se abona la
_ tierra y se hace un desahije general dejando unicamente las plantitas nuevas bien
espaciadas.

“Las regiones donde se cultivan las fresas se pueden dividir convenientemente en
Regiones lo suficientemente humedas para prescindir del riego artificial, y
Regiones en que las plantas se cultivan con riego artificiai”.?

La fecha de transplante es un punto de vital importancia, ya que puede infiuir, no
solo en el mayor o menor nimero de plantas, sino también en el posterior
comportamiento de éstas. En general se pueden distinguir dos épocas de
plantacion: verano y otofio o invierno.

Plantacién de verano: segun las distintas regiones, las fechas pueden variar
desde junio a septiembre. Sin embargo se consideran mas idoneas las
comprendidas entre agosto y septiembre. En esta época se utiliza la planta
denominada frigo, que habiendo sido recogida en diciembre del afio anterior se
ha conservado en camaras frigorificas.

Plantacién de otoflo e invierno: En esta época la planta empleada se recoge
directamente de los viveros, por io que se le suele denominar planta natural. Las

! Pérez Soto Francisco “Estudio Econométrico para la Comercializacién de la fresa en \éxico™, UACh,
1992
2 Escobar “Enciclopedia Agricola” UACh.
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fechas mas frecuentes se encuentran entre mediados de octubre y el comienzo de
diciembre.

“La mejor época de plantacion es distinta para las diferentes variedades, por
ejemplo, en Zamora, Michoacan, se recomienda la variedad “thioga”, del 25 de
julio al 10 de agosto, “la solana”, del 1° al 10 de agosto, “la fresno”, del § al 20 de
agosto, asi mismo es variable de uno a otro lugar, debido principalmente al
clima”.?

En México es necesario determinar, como consecuencia de o anterior con base
en la experiencia, |a mejor época de plantacion de cada variedad en las diferentes
zonas productoras de fresa.

En las plantaciones de verano, los transplantes se hacen en agosto e
inmediatamente después de los replantes inician su desarrollo de hojas
(vegetativo).

“Al llegar el otofio y conforme los dias son mas frios y cortos, las yemas florales
se empiezan a formar, el crecimiento vegetativo se reduce, las raices y la corona
acumulan aimidén por lo que las plantas entran en un periodo de invernacion; al
aproximarse la primavera, la temperatura aumenta y las plantas reanudan su
desarrollo, pero como los demas dias siguen siendo cortos, se inicia la afloracion
y posterior fructificaciéon”.?

Con los dias largos y las temperaturas altas, las plantas no florecen ni producen
fruto, se desarrollan vegetativamente formando sus estolones; estas
consideraciones indican que la seleccion de la mejor época de plantacion es de
gran importancia en la produccion de la fresa.

La humedad alta y continua durante las primeras semanas después de la
plantacidn, estimula un buen crecimiento, se recomiendan aplicaciones ligeras de
fertilizantes nitrogenados para mantener una fertilidad adecuada y obtener el
maximo crecimiento y almacenaje de reservas durante el verano y otofio.

En el caso de! estado de Guanajuato la mayoria de las compariias cultivadoras de
fresa, importan de Estados Unidos, durante el mes de junio, el tallo y raiz de una
planta llamada “Planta Madre” la cual es transportada libre de tierra, lavada, sin
hojas, avalada por el gobierno del pais de origen, bajo conservacion en frio y en
un tiempo especifico hacia los viveros de las compaiias importadoras, que
generaimente estan ubicados en el Estado de Zacatecas, los cuales por la aitura
en que se encuentran y climas muy extremosos que posee dicho estado
presentan excelentes condiciones para el dptimo desarrollo de la planta.

! Martinez Alfaro Rigoberto “Produccién v Comercializacién de la fresa en el Valle de Zamora” UACh,
1989.
? 1.V. Maroto Borrego “Produccion de fresas v fresones’ Ediciones Mundi-Prensa, 1998
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Durante los meses de julio y agosto la planta madre comienza su desarroilo el
cual consiste en el nacimiento de otras plantitas conocidas como plantas hijas, las
cuales comienzan a desarrollarse por si solas; esto indica que dichas plantitas
estan listas para ser separadas de la planta madre y ser trasladadas a Irapuato
Guanajuato durante el mes de septiembre para su posterior cultivo.

El periodo de desarrollo de las plantas hijas ocurre entre los meses de
septiembre, octubre y noviembre para que, a partir de diciembre, comiencen a
darse los primeros frutos. En enero es cuando las plantas empiezan a producir
mas y necesitan de calor y agua. En los meses de junio y julio es cuando
comienzan las lluvias en exceso y la produccion empieza a decaer, dado que la
fruta comienza a pudrirse por el exceso de agua.

Como todo cultivo, la fresa es susceptible de dafiarse por plagas, las cuales son
controladas por pesticidas autorizados por la SAGARPA. Las plagas que dafian a
la fresa son combatidas por los siguientes pesticidas autorizados:

PLAGA PESTICIDA

Ararfia. Se alimenta con la sabia de la planta y se]|Agrimec
esconde bajo las hojas de la misma.

Trips. Mosquito del trigo que chupa la flor de la fresa. Es| Thiodan

mas comun en época de calor. Lanate
Palomilla. Infecta la planta con el polvo fino que expide. | Thiodan
Lanate
Gusano. Se alimenta de las hojas de las plantitas. Omite
Nudrin 90 (metomilo)
Hongos. Depredador comun en las cosechas. Omite

Nudrin 90 (metomilo)

¢ Recoleccidon

El fruto se cosecha en diferentes estados de madurez, segun el uso y lugar donde
se pretenda vender; para consumo fresco el fruto debe tener color rosa, cuando
mucho tres cuartos de color rojo, si se cosecha mas maduro éste se dafa con
mayor facilidad o se pudre en el transporte. El destinado para uso industrial se
debe cosechar completamente maduro.

“El periodo de cosecha de la fresa es de siete meses; inicia en octubre para
terminar en abril del siguiente afio, pero como ya se menciond estos periodos
varian de acuerdo al clima y tipo de fresa cuitivada”.’

! Luis Mario Montes “'La Fresa" Editorial Albatros. Bucnos Aires. 1997




La recoleccidn de los frutos puede ser manual o mecanicamente, debe hacerse en
las primeras horas de la mafana, con el fin de que éstos estén turgentes y aun no
hayan sufrido los rigores del calor del dia.

Cuando se hace manualmente cada recogedor va provisto de uno o varios
cestitos o cajas, en dichos cestos no se deben colocar frutos deteriorados, ya que
pueden transmitir la pudricién a los demas frutos. Una vez llenos dichos cestos se
trasladan a un lugar sombreado o a un pequerio cobertizo construido al lado de la
parcela, donde se procede a la seleccion y clasificacion.

En caso de querer obtener un coste bajo en al produccién, como ocurre con la
que se destina a la industria de la transformacion, no existe otra alternativa que
recurrir a las cosechadoras o a lo que se le [lama recoleccion mecanica. “Existen
dos clases de cosechadoras: las rastrilladoras, que extraen el fruto de la planta
tirando de é! y desprendiéndole a la altura de su union con el penduculo, y las
segadoras que seccionan el penduculo por medio de ufias y tijeras”'. En México
es dificil que la mayoria de los cultivadores cuenten con este tipo de tecnologia.
Frecuentemente la recoleccion se realiza manualmente.

1.2.4. Principales usos de la fresa

e Fresa fresca, fresa congelada

Casi en su totalidad el consumo de fresa es en estado fresco aunque también es
notable el consumo de la fresa industrializada, sobre todo en forma de mermelada
y en los ultimos afios tiende a generalizarse el consumo de fresa congelada con
azucar.

“Fresa congelada con azucar,; el principal abastecedor es el estado de Michoacan
con ei 72% del volumen para este rubro y el resto es de Guanajuato. El congelado
de la fresa se concentra principalmente durante los meses de marzo a junio,
siendo el mes de abril el mas importante, la participacién de Guanajuato es en los
meses de octubre y noviembre. La fresa congelada en su gran mayoria (85%) es
para la exportacion presentdndose un 14% para la industria de mermelada y
minimas cantidades para el consumo directo”.?

e La industrializacion
Esta considerada como un servicio mas de la comercializacion que modifica
fisicamente la fresa, afiadiéndole posibilidades de presentacién al producto. Se

pueden hacer:

e Jugos de frutos

! J.V. Maroto Borrego “‘Produccion de fresas y fresones” Ediciones Mundi-Prensa. 1998
2 Jorge Fernando Avala R, “Comercializacion de la fresa mexicana,UACh, 1997.



Fabricacién de confituras

Fabricacion de pulpas

Fresas en almibar

Productos para confiteria y pasteleria

Conservas

Licores

Mermelada de fresa: Cabe sefalar que al respecto en su mayoria la
produccion de mermelada de fresa es para consumo nacional y puede
hacerse con fresa fresca o congelada. El principal comprador siempre ha
sido Estados Unidos, siguiéndole en importancia Canada, Japén y Reino
Unido. La exportacion se efectia a través de brockers o compaiias
exportadoras mexicanas cuando es para Europa.

s Industria farmacéutica: Sus propiedades terapéuticas han sido
reconocidas por destacados doctores de todos los paises. En infusion son
astringentes, diuréticos y utilizados contra la diarrea, disenteria y
afecciones de los rifiones y vejiga.

Las fresas y los fresones son frutos muy apreciados como postre, consumido
directamente con vino, nata, nueces, etc. También en la obtencidn de zumos, para
ser consumidos directamente o dar sabor de “fresa” a multitud de preparados,
como batidos, yoghurt, etc. La apreciacion de estos frutos en ia moderna
dietética, ademas de basarse en su aroma y sabor, se fundamenta su riqueza en
vitamina C.

1.3. SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE LA FRESA EN EL
MERCADO NACIONAL.

1.3.1. Zonas de produccién.

“En la década de los noventas el promedio de las superficies sembradas se ubicd
en 6,875 has; las areas destinadas durante este periodo estuvieron por arriba de
las 5,500 has; el promedio de la superficie cosechada fue de 6,192 has".'

En el cuadro No. 1.3 se analiza tanto la superficie cosechada como la sembrada
del periodo comprendido entre los arfios de 1993 a 1999.

Durante este periocdo, el promedio de las superficies sembradas se ubico en 6,870
has, y el promedio de la superficie cosechada fue de 6,351 has.

En los arfios de 1993 a 1995 se puede observar que de la superficie cosechada se
obtuvo una disminucion con respecto a la superficie sembrada de un 11% en
promedio.

' Revista “Claridades -\gropecuarias”, No. 55, México. marzo 1998,
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El afio de 1994 fue el que menor superficies sembradas y cosechadas presento,
las cifras alcanzaron 5,556 y 4,977 has respectivamente. La tasa anual de
crecimiento de superficie sembrada ha sido de 4.61% y de superficie cosechada
de 6.43%. (Véase cuadro No. 1.3)

La produccion también se ha visto incrementada teniendo en el afio de 1995 un
nivel alto con 131,839 ton; sin embargo, también se reporta un porcentaje aito de
superficie no cosechada (14.42%), mientras que en los siguientes dos aftos (1996
y 1997) éstas pérdidas de producciéon disminuyeron considerablemente hasta un
3.67% (1997), repercutiendo en un aumento en el tonelaje de la produccidon de la
fresa.

En 1998 se observa una importante recuperacion de la produccion respecto de
1997, y en 1999 sé reporta un crecimiento mayor al de 1995, con 141,464 ton y
un porcentaje del 7.42% de superficie no cosechada, 7% de pérdida de
produccidén menor a la reportada en 1995.

Lo anterior se debe a que las condiciones climatolégicas favorecieron los cultivos,
asi como también e! interés de los productores por aumentar las cosechas afo
con afio, utilizando mejores métodos de produccion.

CUADRO No. 1.3
CULTIVO DE LA FRESA EN MEXICO

(1993-1999)

SUPERFICIE % PRODUCCION | RENDIMIENTO | VALOR

ARO DE SUPERFICIE EN TON/HA PROD.
SEMBRADA COSECHADA NO TONELADAS | COSECHADA | MILESDE $

HA HA COSECHADA (MILES)

1993 6,352 5,761 9.30% 94,657 16,430 184,664
1994 5,556 4,977 10.42% 95,008 19,089 169,128
1995 8,354 7,149 14.42% 131,839 18,441 239,290
1996 7,496 7,193 4.04% 119,148 16,564 377,752
1997 6,360 6,126 3.87% 98,398 16,062 347,326
1998 6,718 6,539 2.66% 118,805 18,168 543,799
1999 7,258 6,717 7.42% 141,464 21,060 636,718

° Dato estimado basindose en el promedio de los porcentajes obtenidos cntre 1a superficie sembrada sobre la
superficic coscchada de los afos de 1993 a 1998, debido a que dicha informacién no se¢ encucntra disponible
a la fecha.
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Fuente: SAGARPA, Centro de Estadistica Agropecuaria

A pesar de que en 1996 se obtuvo un rendimiento de 16,564 ton/ha,
aparentemente mayor al de 1997, cabe destacar que las hectareas sembradas
fueron de 7,496 y 6,360 has respectivamente y que las pérdidas de la superficie
cosechada al ditimo afio (1997) fueron de 0.37% menores a las del afio anterior
(1996), por lo que se demuestra que el valor de la produccién fue en aumento.
(cuadro No. 1.3).

Eil cultivo de la fresa ha tenido un importante crecimiento en ei rubro de
rendimiento debido a la introduccién de nuevas variedades con mayor resistencia
a plagas y enfermedades, a la introduccién de nuevas y mejores tecnologias, la
mejor seleccion de compra del producto primario, es decir de la planta madre , ya
que al ser un producto de exportacidon, en un mediano plazo se ha visto
beneficiado en el intercambio comercial, permitiendo flujos de capital a ese sector.

En el cuadro Numero 1.4, se presentan los estados mas importantes en cuanto a
produccion de fresa asi como la superficie de cultivo de los afios de 1993 a 1999
para analizar el crecimiento de la misma durante este periodo.

CUADROS No. 14
SUPERFICIE COSECHADA, PRODUCCION Y VALOR DE LA FRESA POR
ENTIDAD FEDERATIVA.
Afios agricolas

1993
SUPERFICIE | PRODUCCH %

ENTIDAD cos(s:;;ma (TON) VALOR $ PRODUCCION
Guanajuato 2,634 43,210 $ 66,284,140.00 45.65%
Michoacan 2,531 31,247 $ 55,828,980.00 33.01%
Baja California 354 16,312 $ 53,060,736.00 17.23%
Baja California S 37 1,577 $ 4,357,251.00, 1.67%,
Jalisco 43 1,077 $ 2,220,774.00 1.14%}
Edo. México 115 1,038 $ 2,387,400.00 1.10%
Aguascalientes 9 86 $ 245,100.00 0.09%; -
Veracruz 17 58 $ 1486,000.00 0.08%
Zacatecas 6 37 $ 118,400.00 0.04%
Morelos 15 15 $ 15,000.00 0.02%
Oaxaca o) 0 $ - 0.00%!
Sinaloa 0 o] 3$ - 0.00%
Total 5,761 94,657 $ 184,663,781.00 100 %

Fuente: Anuario estadistico de la produccion: "El Sector Alimentario en México”, INEG1 2000

16



SUPERFICIE COSECHADA, PRODUCCION Y VALOR DE LA FRESA POR
ENTIDAD FEDERATIVA.
Afos agricolas

19
SUPERFICIE ’ﬁﬁouccnonu %
ENTIDAD cos(e:‘r;ADA (TON) VALOR $ PRODUCCION
Michoacan 1,951 39,445 $ 71,001,000.00 41.52%
Guanajuato 2,353, 31,389 $ 64,535,784.00 33.04%,
Baja California 455 20,015 $ 25,159,055.00 21.07%
Baja California S 36 1,988 $ 5,264,224.00 2.09%
Edo. México 114 1,017 $ 1,337,395.00 1.07%
Jalisco 22 682 S 818,400.00 0.72%
Oaxaca 13 258 $ 516,000.00 0.27%
Aguascalientes 17 151 $ 387,466.00 0.16%
Zacatecas 6 31 3 77,500.00 0.03%
Morelos 10 30 3 31,500.00 0.03%
Sinaloa [a] [s] $ - 0.00%
Veracruz o o] $ - 0.00%
Total 4,977 95,006 $ 169,128,324.00 100%
1996
SUPERFICIE | PRODUCCION %
ENTIDAD COS(EHCAP:ADA (TON) VALOR $ PRODUCCION

Michoacan 3,807 73,198 $ 142.750,700.00 55.52%
Baja California 661 29,713 $ 43,117,000.00 22.54%
Guanajuato 2,254 20,178 $ 35,715,060.00 15.31%
Baja California S 180 5,542 $ 10,756,024.00 4.20%
Edo. México 108 1,893 $ 3,028,800.00 1.44%
Oaxaca 55 641 $ 1,602,500.00 0.49%
Jalisco 27 397 $ 1,217,996.00 0.30%
Sinaloa 21 124 $ 651,000.00 0.09%
Aguascalientes 11 103 $ 334,750.00 0.08%]| -
Zacatecas 7 33 $ 99,000.00 0.03%
Morelos 17 17 $ 17,000.00 0.01%
Veracruz [¢] [+] $ - 0.00%
Total 7,149 131,839 $ 239,289,830.00 100%

Fuente: Anuario estadistico de la produccién: “El Sector Alimentario en México", INEG] 2000



SUPERFICIE COSECHADA, PRODUCCION Y VALOR DE LA FRESA POR
ENTIDAD FEDERATIVA.
Afos agricolas

1996

SUPERFICIE | PRODUCCION %

ENTIDAD COS(ENC‘!:ADA (TON) VALOR $ PRODUCCION
Michoacan 3,958 57.148 $ 175,866,713.00 47.96%
Guanajuato 2,371 30,442 $ 143,068,876.00 25.55%
Baja California 517 24,528 $ 41,270,400.00 20.59%
Baja California 8 54 2,588 $ 5,005,192.00 2.17%
Jalisco 132 2,062 $ 7.071,772.00 1.73%
Edo. México 109 1,894 $ 3,409,200.00 1.59%
Sinaloa 29 280 $ 450,000.00 0.24%
Aguascalientes 11 165 $ 529,881.00 0.14%
Oaxaca 2 21 $ 65,100.00 0.02%
Morelos 10 10 $ 15,000.00 0.01%
Veracruz [0} o) $ - 0.00%
Zacatecas 0 0] $ - 0.00%
Total 7,193 119,148 $ 377.752,134.00 100%

1997
SUPERFICIE | PRODUCCION %

ENTIDAD cos(e'ﬂ;non (TON) VALOR $ PRODUCCION
Michoacan 3,032 52,030 $ 149,492,534.00 52.88%
Guanajuato 2,420 34,188 $ 119,736,632.00 34.74%
Baja California 363 7.623 $ 54,885,600.00 7.75%
Edo. México 130 2,270 $ 11,350,000.00 2.31%
Jalisco 59 1,127 $ 3,743,003.00 1.15%
Baja California S 102 930 $ 7.258,510.00 0.95%
Aguascalientes 13 201 $ 699,480.00 0.20%
Zacatecas 1 15 $ 90,000.00 0.02%
Sinaloa 1 8 $ 36,160.00 0.01% .
Morelos 3 3 $ 7.500.00 0.00%,
Oaxaca 2 3 $ 27.000.00 0.00%
Veracruz 0 o] $ - 0.00%
Total 6,126 98,398 $ 347.326,421.00 100%

Fuente: Anuario estadistico de la produccion: "El Sector Alimentario en México”, INEGt 2000
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SUPERFICIE COSECHADA, PRODUCCION Y VALOR DE LA FRESA POR
ENTIDAD FEDERATIVA.
Afos agricolas
1998
SUPERFICIE | PRODUCCION %
ENTIDAD cos(e:;;ma (TON) VALOR $ PRODUCCION
Michoacan 3,279 58,226 $ 275,113,685.00 49.55%
Guanajuato 2,413 27,851 $ 147,026,822.00 23.25%
Baja California 506 26,292 $ 89,494,024.00 21.95%
Baja California S 50 2,658 $ 10,540,472.00 2.22%
Edo. México 130 2,271 $ 15,843,555.00 1.90%
Jalisco 102 829 $ 3,685,998.00 0.69%
Aguascalientes 37 548 $ 1,644,000.00 0.44%
Morelos 22 130 $ 451,000.00 0.02%
Oaxaca 0] 0 $ - 0.00%
Sinaloa o) [s] ] - 0.00%
Veracruz 0 o] $ - 0.00%
Zacatecas [¢] 0 $ - 0.00%
Total 6,539 118,805, $ 543,799,555.00 100%
1998
SUPERFICIE | PRODUCCION N %
ENTIDAD cos(e’ﬁ‘r)mm (TON) VALOR $ PRODUCCION
Michoacan 3,399 71,959 $ 299,816,384.00 47.08%
Guanajuato 2,468 30,220 $ 168,148,915.00 26.41%
Baja California 566 32,922 $ 137,291,324.00 21.56%
Baja California S 72 3,248 $ 14,995,888.00 2.35%
Edo. México 130 2,322 $ 13,967,062.00 1.80%
|Jalisco 38 425 $ 1,285,581.00 - 0.20%,
Aguascalientes 41 365 $ 1,204,500.00 0.19%
Morelos 3 3 $ 8,500.00 0.02%
Oaxaca 2] ] $ - 0.00%| -
Sinaloa 0] [¢] $ - 0.00%
Veracruz 0] 0 $ - 0.00%
- Zacatecas [+] [»] $ - 0.00%
Total 5,717 141,464 $ 636,718,152.00 100%

Fuente: Anuario estadistico de ia produccioén: “El Sector Alimentario en México”, INEGI 2000




Michoacan, Guanajuato y Baja California han contribuido con el 95% de las
superficies sembradas a escala nacional y han participado a su vez con el 895%
de! volumen total de la fresa.

Los cuadros anteriores muestran que el Estado de Michoacan es el principal
productor del pais. Se considera que en lo que va de los afios noventa, (a
excepcion del afio de 1993, cuando el Estado de Guanajuato ocupé el primer
lugar en produccién de fresa en el ambito nacional) ésta entidad ha participado
con el 51% de la superficie sembrada, el 55% en cosechada y el 52% de la
produccién total del pais. Dentro de Michoacan destacan tres regiones
productoras: Valle de Zamora, la region de Panindicuaro asi como el Valle de
Marabatio; considerando los afios de 1995 a 1997 los volumenes de produccion
estuvieron por arriba de las 40,000 toneladas, llegando a niveles como el de
19985, cuando se alcanzaron 73,000 toneladas

Guanajuato es considerado el segundo estado productor del pais, con una
participacion de 37% en superficie sembrada, 32% en cosechada y 27% en
produccidn. La region de Irapuato se considera la principal zona productora de
ese estado. En el afio de 1993 fue mayor su produccién que la del estado de
Michoacan.

Baja California es la entidad mas joven en la produccién de fresa, sin embargo su
crecimiento es cada vez mas significativo.

Existen otros Estados que cultivan la fresa, pero en menor escala, estos son:
Jalisco, Estado de México, Aguascalientes, Baja California Sur, Morelos, Oaxaca,
Sinaloa, Veracruz y Zacatecas.

1.3.2. Estadisticas de produccion

El cultivo de la fresa en México data del siglo pasado eso es hasta después de la
segunda guerra mundial cuando cobra mayor importancia, en la segunda mitad de
la década de los 50's se incrementa mas la superficie cultivada teniendo un
promedio de 3,267 hectareas y una produccion de 78,504 ton. Para la segunda
mitad de los afos 60's la superficie llega a 7,419 has, con una produccion de
765,772 ton, representando un rendimiento de 15.59 ton/ha, es decir, el
rendimiento se incrementa en casi 400 % en solo 10 afios; es en esta fecha
donde se logra la mayor producciéon de fresa en el ambito nacional. En los
primeros afios de los 70's la superficie empezdé a disminuir hasta llegar a cerca de
6,000 has, esta tendencia siguid hasta los 80's en donde se cultivaron en
promedio 4,178 has.

En el cuadro No.1.5 se analiza ia superficie y la produccidn de la fresa en
Mexico, hasta la década de los noventas.
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CUADRO No. 1.5
ESTADISTICAS DE PRODUCCION DE LA FRESA EN MEXICO POR DECADAS
(1950-1999)

DECADA SUPERFI((::'EA gl;lLTIVADA PRODUCCION TONELADAS RENDIMIENTO
50° 3,276 78,504 23,963
60’ 7.419 765,772 103,217
70" 8,197 1,008,974 123,090
80° 48,078 684,661 14,240
90’ 85,191 1,040,505 14,955

Fuente: Centro de éstadistica Agropecuaria, SAGARPA y, SE (antes SECOF)

Como se puede observar en el cuadro No. 1.5, en la década de los 70's, la
produccion de la fresa, asi como el rendimiento de la misma fueron muy elevados
en comparacion de las dos décadas anteriores; para los arfios 80's, la superficie
cultivada tuvo un gran aumento; sin embargo la produccion fue sumamente baja.
En los arios 90-99, la superficie cultivada siguid en aumento y asi mismo, la
produccidn fue mayor a la de los 80's; sin embargo, el rendimiento fue bajo en
comparacion a las décadas anteriores.

1.3.3. Empresas importadoras y exportadoras de fresa por fraccién
arancelaria.

A continuacidén se muestra una lista de las empresas mexicanas que se dedican a
la importacién de la fresa:

Fraccién Arancelaria: 0811.10.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a las empresas que se dedican a la importacidon de frutos
comestibles, cortezas de agrios o de melones. Frutos sin cocer o cocidos con
agua o al vapor, congelados, incluso con adicién de aztcar o de otros
edulcolorantes. — Fresas (frutillas), las cuales se listan a continuacion:

RAZON SOCIAL

ABASTECEDORA DE ALIMENTOS Y EMBUTIDOS, S.A. DI V.
COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DUCK, S.A. DE
FREXPORT, S.A. DE C.V.

BAJA CALIFORNIA CONGELADOS, S.A. DE C.V.

M DEL CARIBE, S.A. DEC.V.

E C.
C.V.

El cuadro No. 1.6 nos muestra que ias empresas mexicanas registradas con la
fraccién arancelaria 0811.10.01 importan la fresa de los siguientes paises:
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CUADRO No. 1.6
Paises que exportan fresa a México
Valor en Délares
Volumen (Kg)

Pais 1997 1998 1999
Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen
CHILE 22,584 21,980 - - - —
CHINA - - - - 24,769 21,000
E.U. 179,245 182,051 424,099 515,459 126,374 65,050

Fuente: BANCOMEXT.

Tomando como referencia el cuadro No. 1.8, puede observarse que la fresa
importada con dicha fraccién arancelaria, en su mayoria, es proveniente de los
Estados Unidos y que el afio de 1998 fue el que mayor demanda registré tanto de
volumen como valor en ddlares, ya que Unicamente se registré importaciones de

dicho pais.

Fraccién Arancelaria: 0810.10.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a las empresas que se dedican a la importacién de frutos
comestibles, cortezas de agrios o de melones. Los demas frutos frescos. — Fresas

(Frutilias), las cuales se listan a continuacion.

RAZON SOCIAL

MORENO JIMENEZ MARIO
VELIZ MARTINEZ ROQUE

PLAZA COLOSO, S.A. DEC.V.

CASA LEY, S.A. DE C.V.

CENTROS COMERICIALES SORIANA, S.A. DE C.V.
FRUGASA, S.A. DEC.V.

GONZALEZ ZAPATA GERARDO

DUBACANO, S.A. DE C.V.

COMERCIALIZADORA ACE DE TECATE, S.A. DEC.V.
FREXPORT, S.A. DE C.V.

COMESTIBLES NATURALES DE LAGO AZUL, S.A. DE C.V.
RAMIREZ RAMIREZ ALEJANDRO

COMPRONOR, S.A. DE C.V.

FRUTAS FINAS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.

PRODUCE INTERAMERICANA, S.A. DE C.V.

IMPORTADORA Y EXPORTADORA DE FRUTAS Y LEGUMBRES, S.A. DE C.V.

APOYOS LOGISTICOS AYALA, S.C.
OPERADORA DE CIUDAD JUAREZ, S.A. DE C.V.
NAVARRO GARCIA CELIA

C.H. ROBINSON DE MEXICO, S.A DEC.V.

SISTEMAS INDUSTRIALES DE MAQUINARIA, S.A. DE C.V.
BALLERO NIETO HUMBERTO
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E! cuadro No. 1.7 muestra que las empresas mexicanas registradas con la
fraccion arancelaria 0810.10.01 importan la fresa unicamente de los ESTADOS
UNIDOS. Asimismo, puede observarse que en jos Uultimos tres afios ha
incrementado la demanda, tanto en Valor como en Volumen:

CUADRO No. 1.7
Paises que exportan fresa a México
Valor en Délares
Volumen (Kg)

Pais 1997 1998 1999
Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen
E.U. 3,430,015 3,464,675] 4,716,344 | 3,953,219 6,854,316 | 5,436,201

Fuente: BANCOMEXT.
Fracciéon Arancelaria: 0812.20.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a las empresas que se dedican a la importacion de frutos
comestibles, cortezas de agrios o de melones. Frutos conservados
provisionalmente (por ejemplo: con gas sulfurosc © con agua salada o sulfurosa o
adicionada de otras sustancias para asegurar provisionalmente su conservacion,
pero impropios para la alimentacion en tal estado. — Fresas (frutillas), las cuales
se listan a continuacion:

RAZON SOCIAL

AGRUPACION DE COMERCIO EXTERIOR MQJIFI, S.A. DE C.V.
DISTRIBUIDORA DE FRESA MEGIL, S.A. DE C.V.

El cuadro No. 1.8 muestra que las empresas mexicanas registradas con la
fraccion arancelaria 0812.10.01 importan la fresa unicamente de los ESTADOS
UNIDOS. Asimismo, puede observarse que en los ultimos dos afios ha
incrementado 1a demanda, tanto en Valor como en Volumen:

CUADRO No. 1.8
Paises que exportan fresa a México
Valor en Délares
Volumen (Kg)

Pais 1998 1999
Valor Volumen Valor Volumen
E.U. 691,126 1,255,828 866,889 1,358,912

Fuente: BANCOMEXT.
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A continuacidén se muestra una lista de las empresas mexicanas que se dedican a
la exportacion de la fresa:

Fraccion Arancelaria: 0811.10 Fresas

Esta fraccién se refiere a las empresas que se dedican a la exportacion de frutos
comestibles, cortezas de agrios o de melones. Frutos sin cocer o cocidos con
agua o al vapor, congelados, incluso con adicion de azucar o de otros
edulcolorantes. — Fresas (frutiilas), alguna de las cuales se listan a continuacién:

RAZON SOCIAL

SIASMEX, S.A. DE C.V.
FRUTAS Y VEGETALES DE ZAMORA S.A. DE C.V.
FRESAS DE JACONA, SOC. DE PROD. RURAL DE R.L.
PROCESADORA GARCIA, S.A. DE C.V.

LEON CHAVEZ RAUL

EMPACADORA LATINOAMERICANA, S.A. DE C.V.
CONGELADORA AMERICA, S.A. DE C.V.

GRUPO FREZA, S.A. DE C.V.

CONGEILADORA DE ZAMORA, S.A,

SOCIEDAD DE PRODUCCION RURAL DE R.L.
VEGEMEX, S.A. DE C.V.

PEPINEX, S.A. DE C.V.

FREXPORT, S.A. DE C.V.

SOCIEDAD DE PRODUCCION RURAL DE R.).

EMPAC CHAPALA, S.A. DE C.V.

FRUTAS TARA, S.A DE C.V.

PROVEEDORA DE ALIMENTOS SELECTOS, S.A. DEC.V.
AGRI AMERICAN, S.A. DE C.V.

MEX FRIUT, S.A. DE C.V.

COMPANIA COSMO, S.A. DEC.V.

PROVEEDORA DE FRUTAS, S.A. DE C.V.

INTERFRUT, S.A. DEC.V.

SECTOR DE PRODUCCION HFRUT! Y AGRO JANAMUATO 1
PRODUCTORES AGRICOLAS DE JACONA, S. DER.L.
CONGELADORA NINO, S.A. DE C.V.

SOC. PROD. RURAL DUERO DE ZAMORA, S.A. DE C.V.
CONGELADORA CHIQUITA, S.A.DE C.V.
EXPORTADORA DE HORTALIZAS, S.A. DE C.V.
EMPACADORA DEL BOSUE, S.A. DE C.V.

SIASPORT, S.A. DE C.V.

El cuadro No. 1.9 muestra que las empresas mexicanas registradas con la
fraccion arancelaria 0811.10 exportan la fresa a los siguientes paises:
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Paises importadores de fresa mexicana

CUADRO No. 1.9

Valor en Ddélares
Volumen (Kg)

Pais 1997 1998 1999
VALOR VOLUMEN VALOR VOLUMEN VALOR VOLUMEN

AFGANISTAN = — - 29,847 38,266
ALEMANIA — — — — 18 20
ARGENTINA 465,966 382,833 338,276 281,261 - —
AUSTRALIA 863,239 842,936 869.330 676,899 1,183,512 1,159,72d
BRASIL 926 95,220 92,713 68,480 40,529 45,600
CANADA 397,634 509,146 533,692 576,176 748,732 800,422
GOREA DEL 432,407 421,125 - - - -
SUR
CUBA — — — — 15,857 17,000
ECUADOR — — — - 126 132
ESPANA 14 20 37 47
E.U. 8,025,356 ] 9,997,934 5,970.901 5,980,364 8,679,949] 9,531.216
FRANCIA 721,899 618,590 657.870 462,359 1,370,787 1,244,368
ISRAEL — — - — 4 4
JAPON 613,483 426,475 249,343 266,947 421,800 465,431
NICARAGUA — — - — 90 100
NVA. ZELANDIA 10,884 14,936 — - 6 2
PAISES BAJOS — - 30,698 34,465 - -
PANAMA — — 4 5 4.443 3.300
QATAR 13,718 18,779 - - - -
INGLATERRA 95,511 98,361 210,936 196,340 330,246 331,757
SUDAFRICA B 2 - — - -
TAILANDIA 116,227 71.305 — — - -
TRIN. ¥ TOBAGO 2,432 13,427 — — — —
ISLAS VIRGENES 126,084 175,580 -~ - - -

Fuente: BANCOMEXT

Tomando como base el cuadro No. 1.9, puede observarse que la fresa mexicana
es exportada, bajo dicha fraccion arancelaria, a varios paises entre los que
destacan AUSTRALIA, CANADA E INGLATERRA por el aumento a la demanda
de dicho producto tanto en valor y volumen en los ultimos tres afios; hay paises
como ESTADOS UNIDOS, FRANCIA y JAPON en los cuales la fresa mexicana

también es exportada; sin embargo, en 1998 registraron bajas en l1a demanda del

producto. BRASIL es otro de los paises que importa el producto de México; sin

embargo, su demanda bajé considerablemente en 1999.
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Fraccién Arancelaria:

0810.10 Fresas

Esta fraccion se refiere a las empresas que se dedican a la exportacion de frutos
comestibles, cortezas de agrios o de melones. Los demas frutos frescos. — Fresas
(frutillas), las cuales se listan a continuacion:

RAZON SOCIAL

RANCHO CAMINO REAL, S.A. DE C.V.
AGRIVIDA, S.A. DE C.V.
RUIZ ESPARZA ARELLANO FELIPE
PROMOTORA MEXICANA GAITAN, S.A. DE C.V.
JUSTO GABEIRAS JOSE
PRODUCTOS AGRICOLAS LA CAMPINA, S.A. DE C.V.

PUNTA COLONET SAN TELMO, S.P.R. DE R.I.

GONZALEZ SALAZAR DAVID DANIEL
GARCIA AGUNDEZ MIGUEL ANGEL
GONZALEZ SANDOVAL CONRRADO
MESTA GONZALEZ MARIA TRINIDAD
SAN VICENTE CAMALU, S.P.R. DE R.1.
SOCIEDAD AGRICOLA BELLA VISTA, S.P.R. DE R.L.

SOCIEDAD DE PRODUCCION RURAL DE R.L.

FREXPORT, S.A. DE C.V.

EMPACADORA DEL BOSQUE, S.A. DE C.V.

SIASPORT, S.A. DE C.V.
IMPORTADORA Y EXPORTADORA GUTIERREZ, S.A. DE C.V.

El cuadro No. 1.710 muestra que las empresas mexicanas registradas con la
fraccion arancelaria 0810.10 exportan la fresa a los siguientes paises:

CUADRO No. 1.10

Paises importadores de fresa mexicana

Valor en Délares
Volumen (Kg)

Pais 1997 1998 1999

VALOR VOLUMEN VALOR VOLUMEN VALOR VOLUMEN
ALEMANIA 125,465 97,334 30,512 21,919 — =
CANADA_ 26,036 10,300 — — 69,063 74,935
SUR COREA 263,268 196,207 — = — T —
DINAMARCA 64,156 44,016 — = = =
E.U. 11,901,757 | 6,950,591 27,382,963 | 11,164,191 21,698,797 | 17,405,704
FRANCIA 3.620 2,380 76,786 56,461 169,838 112,221
ITALIA a8 10 = — — =
JAPON 14 9 — — 48 34
PAISES 24,195 23,576 29 10 5,662 1,476
BAJOS
PANAMA — — — — 2,051 2,800
REINO UNIDO 25,295 18,861 4,309 1,199 10 4

Fuente: BANCOMEXT
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Tomando como base el cuadro No. 71.710, puede observarse que la fresa mexicana
es exportada, bajo dicha fraccion arancelaria, a varios paises entre los que
destacan ESTADOS UNIDOS y FRANCIA por el aumento a la demanda de dicho
producto tanto en vaior y volumen en los Udltimos tres afios; hay paises como
REINO UNIDO y PAISES BAJOS en los cuales la fresa mexicana también es
exportada; sin embargo, su demanda bajoé considerablemente en 1999.

1.3.4. Volumen porcentual de produccién, superficie cosechada y de
exportacién de fresa.

CUADRO No. 1.11
VOLUMEN PORCENTUAL DE PRODUCCION, SUPERFICIE
COSECHADA Y DE EXPORTACION DE FRESA.

(1993-1999)

& SUPERFICIE COMERCIO EXTERIOR
ANo SEMBRADA COSECHADA IMPORTACIONES EXPORTACIONES

HA HA (TON) (TON)

1993 6,352 5,761 6,392 27,771
1994 5,556 4,977 9,755 36,209
1998 8,354 7,149 3,778 47,202
1996 7,496 7,193 4,444 40,175
1997 6,360 6,126 3,741 18,504
1998 6,718 6,539 5,765 59,828
1999 7,256 6,717 N/d N/d

Fuente: SAGARPA y SE, Centro de Estadistica Agropecuaria.

En el cuadro No. 1.11 se presentan la superficie sembrada y cosechada del pais
en los arfios de 1993 a 1999, asi como tonelaje destinado a la exportacion, y la
importacion que se realiza en México.

Cabe hacer mencion que alrededor del 80% de la produccion total del pais se
destina a la exportacion, por lo cual, los freseros estan sujetos de cierta forma al
mercado de Estados Unidos, que es en la mayor parte el principal importador de

" Dato cstimnado basé@ndosc en ¢l promedio de los porcentajes obtenidos entre la superficie sembrada sobre la
superficic cosechada de los aflos de 1993 a 1998. debido a que dicha infor ion no se ra disponible
a la fecha.
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fresa mexicana, debiéndose exportar en la época que dicho pais no produce, o
sea durante los meses de octubre a marzo (periodo invernal), la fruta que no
puede ser colocada durante ese periodo (abril a septiembre) se destina al
mercado nacional. La fresa congelada se exporta basicamente de los estados de
Irapuato y Michoacan, por ser ellos concesionarios principales de este tipo de
presentacion.

1.3.5. Consumo nacional

El consumo nacional de las frutas mas comunes, en comparaciéon con el de la
fresa se puede considerar alto, esto explicado por el aito precio de la fresa y ello
por el alto costo de produccion y las caracteristicas del producto que es muy
perecedero y de dificil manejo.

En términos generales, en los Ultimos arnos se ha incrementado el consumo
nacional de fresa fresca debido al aumento de la producciéon. Dos son las
entidades que abastecen el mercado nacional: Michoacan y Guanajuato, por su
parte las producciones obtenidas en Jalisco, Estado de México y Querétaro son
destinadas a cubrir su consumo interno.

CUADRO No. 1.12
Consumo Nacional de Fresa
(1993-1997)

ANG CONSUMO NACIONAL (TON.) %
1993 73,278 18.44
1994 68,652 17.25
1995 88,413 22.25
1996 83,417 21.00
1997 83,635 21.06
1998 n/d -
1999 n/d -
Total 397,295 100%

Fuente: SAGARPA. Los datos de 1998 y 1999 no se encuentran disponibles a la fecha
N/d: No disponible

En el cuadro Ne. 1.12 se muestra el consumo nacional de fresa en los ultimos

cinco afos. Se observa que en 1995 se registré el mayor porcentaje de consumo
en toneladas de dicho producto. -
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1.4. LA FRESA EN EL MERCADO INTERNACIONAL
1.4.1. Principales paises productores e importadores.

De la demanda de productos agricolas en los mercados internaciones, las frutas
juegan un papel importante como generadoras de divisas para muchos paises
productores. Algunos productos presentan una mayor demanda que otros, la
naranja, la manzana, el platano, etcétera; sin embargo, otros, aun cuando el
volumen comercializado es menor, constituyen una fuente significativa de
ingresos para los productores, como es el caso de la fresa.

“En el ambito mundial podemos detectar a cinco paises que aportan poco mas del
55% de la produccion mundial de la fruta: Estados Unidos, Espafa, Japén
Polonia e ltalia (Véase Grafica No. 1)”'.

CUADRO No. 1.13
PRINCIPALES PAISES PRODUCTORES DE FRESA

1993-1997
(miles de toneladas) .
PAIS 1993 1994 1998 1998 1997
E.U. 656.62 748.33 728.56 738.17 738.17
ESPANA 261.4 282.3 285.5 217 236.1
JAPON 207.4 197.8 201.5 201.5 201.5
POLONIA 199.98 141.6 211.3 181.2 140
ITALIA 194.33 180 190.1 168.6 150
OTROS 1,000.05] 1,084.75] 1,100.82] 1,125.40; 1,116.09
MUNDIAL 2,519.78] 2,644.68| 2,717.78| 2,631.87| 2,581.86

Fuente: ASERCA con datos de la FAO

“Estados Unidos ha demostrado una tendencia a la alta en cuanto a la produccion
de la misma, mientras que Espafia a la baja, por lo que se ha decidido destinar
una superficie cuitivable mayor'2,

' Revista “Claridades gropecuarias”, No. 55, México, marzo 1998.
2 Revista “Claridades -Agrop jas*”, No. 35, México, marzo 1998,

29



Japén mientras tanto, de los pocos productos que se pueden obtener con relativa
abundancia, esta la fresa cuya produccion le permite atender parte de su mercado
interno.

Con excepcion de 1994, la produccién de fresa en este pais se ha mantenido
relativamente estable, aportando alrededor del 7.7 % del total mundial lo que lo
ubica como el tercer productor mundial de la fruta. Debido a que disminuyd su
produccion de fresa y a que su consumo poblacional es el mismo, ha provocado
que sus compras externas se incrementen, repuntandose hasta en un 50.2%.

Italia y Polonia se encuentran como el cuarto y quinto lugar mas importante en
produccion de fresa en el ambito mundial respectivamente, su contribucion al total
mundial es practicamente muy similar (6.84 y 6.67 % respectivamente). Ambos
paises presentan una tendencia a la baja en su produccion.

Pese a que la produccién mundial de fresa ha presentado un comportamiento
ciclico en los ultimos afios, el comercio internacional del producto ha ido en pleno
crecimiento, dando a entender que el consumo en diferentes ciudades ha ido en
aumento, ejemplo de ello es Canada.

De acuerdo con las estadisticas dadas a conocer por la FAO, haciendo un
comparativo de los uitimos dos afios (1997 y 1996) se estima que la produccién
mundial de la fresa vaya en descenso, destacando los casos de Polonia e Italia
cuya produccidn registra una contraccion en 1997 respecto de 1996 (véase
cuadro No.1.13). Espana es el Unico pais que presenta un comportamiento
positivo. Estados Unidos y Japdon no sufrieron cambios drasticos entre un ario y
otro; en el primero se debid a los bajos precios que se pagaron a los productores
de fresas, lo que frend el estimulo para cultivar este producto. Mientras tanto, la
produccion japonesa se mantiene en el mismo nivel debido a que, tanto la
superficie cultivada como los rendimientos, no sufriran cambios™’.

Sin embargo uno de los elementos que se ha analizado son los efectos de los
fenomenos meteoroldgicos como “El nifio”, “La nifa”, las lluvias en Europa o la
escasez de humedad, los cuales producen resuitados negativos a la agricuitura
en general y la producciéon de la fresa en particular.

En cuanto a las principales importaciones de fresa es importante sefalar que la
mayor parte de éstas se encuentran concentradas en cinco paises, que al igual
que las exportaciones, la mayoria son europeos: Alemania, Francia, Canada
Reino Unido y Estados Unidos, los que importan 73% del total mundial (Véase
Grafica No. 2).

' Revista “Claridades Agropecuarias”. No. 55. México marzo 1998.
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CUADRO No. 1.14
PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES DE FRESA
miles de toneladas
(1993-1997)

PAIS 1993 1994 19968 1996 1997
ALEMANIA 96.95 85.2 128.24 140.5 136.05
FRANCIA 50.8 53.01 62.61 63.99 62.07
CANADA 36.33 36.22 39.21 37.62 36.39
R. UNIDO 21.76 19.38, 26.49 25.48 24.71
E.U. 10.8 14.23 19.82 26.68 25.87
OTROS 28.09 87.42 99.11 104.45 101.34
MUNDIAL 298.73| 295.46, 375.48 398.38 386.43

Fuente: ASERCA con datos de la FAO

De los paises importadores de fresa el mas destacado es Alemania cuyas
compras externas representaron entre 1993 y 1996 una tercera parte del total
mundial. Sus compras externas han registrado un importante dinamismo pese a
que su produccién ha crecido 32.1% sin embargo, esta ha sido insuficiente para
cubrir su consumo interno.

1.4.2. Estadisticas de produccién e importacién de los principales paises

GRAFICA No. 1

PARTICIPACION EN LAPRODUCCION
MUNDIAL DE FRESA
(1993-1997)

ESPANA
10%

ITALIA .7 / :
2t~ PoLONIA ~_JAPON
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GRAFICA No. 2

PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES DE

. FRESA
OTROS (1993-1997)
27% ALEMANIA
\ 32%

E.U.

6% |

FRANCIA
N 17%
INGLATERRA \. CANADA

% T 1%

Fuente: ASERCA con datos de 1a FAQO

1.5. PARTICIPACION DE MEXICO EN EL MERCADO EXPORTADOR DE LA
FRESA

México se ha caracterizado por ser uno de los principales paises exportadores de
una gran variedad de productos en los que destacan los frutos. Bajo este contexto
cabe senalar que el valor de exportacion ha registrado una tendencia creciente en
los ultimos 6 anos (1993-1999).

Esto mismo ha ocurrido con el valor de la fresa; la tasa media anua! para el
periodo de 1993 a 1998 fue del 25%, al pasar de 22 md a 67 md, de un afio a
otro.

“Las regiones productoras del pais se han especializado en el mercado nacional o
internacional dependiendo de la tecnologia e infraestructura con que cuentan.
Asi, la region del Valle de Zamora y Baja California parte de su produccién esta
destinada a la exportacion en fresco o congelado, mientras que la regién de
Irapuato y restantes del estado de Michoacan son destinadas al consumo del
mercado nacional”’.

! Revista “Claridades Agropecuarias”’. No. 55. México, marzo 1998,
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El principal pais de destino de la produccidn de fresa mexicana es Estados
Unidos, ya que capta el 95% del volumen total exportado, esto se debe a que
complementa dicho mercado durante e! periodo invernal.

En el afio de 1992 las exportaciones se vieron afectadas, pero a partir de 1993 y
hasta 1995 se observa una importante recuperacién, llegando en este ultimo afio
a exportar cerca del 50% de la produccién total del pais.

Para 1998 los principales mercados de destino fueron: Estados Unidos (97%),
Gran Bretafia y Alemania (con 1% cada uno). Cabe sefalar que se han realizado,
aunque en montos poco significativos, exportaciones de fresa a Francia, Paises
Bajos, Esparia e Italia.

En lo referente a los pericdos de exportacion ésta se realiza practicamente
durante todo el afo; sin embargo el periodo de mayor flujo de volumenes es en el
lapso de diciembre a junio (periodo invernal).

Se considera que las perspectivas para la comercializacion internacional de fresa
son positivas, ya que es un producto que se exporta desde hace mas de cuarenta
arfios y el principal importador es Estados Unidos durante el periodo invernal. Se
debe tomar en cuenta que Nueva Zelanda y Canada sdlo compiten durante los
dos Udltimos meses del afio; por lo tanto es necesario que se refuerce el
posicionamiento en nuestro principal mercado importador asi como emplear una
estrategia de diversificacién de mercados.

La fresa es una fruta que puede tener una gran demanda en diferentes
mercados, entre ellos esta Japon y la Union Europea, en este sentido es
importante notar que se tiene que cumplir con las exigencias de dichos mercados
para poder contar con una mayor aceptacion.
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CAPITULO DOS
PERFIL DEL MERCADO DE DESTINO

Japon, a fin de garantizar la sanidad de los alimentos, ha establecido, al igual que
otras naciones, normas y requisitos adecuados a sus singulares habitos
alimenticios. "La proporcién de autosuficiencia alimenticia de Japén es sumamente
baja y por lo menos el 40% de los alimentos consumidos en éste pais son
importados. La proporcion de dependencia de Japén en los alimentos importados
es elevada tanto para los productos primarios como para los alimentos
procesados. Debido a esto, a los japoneses les preocupa asegurar la calidad de
sus alimentos. En este sentido, se considera que las exportaciones de alimentos
frescos mexicanos al Japon tienen grandes posibilidades, principalmente con ajo.
meldn, aguacate, toronja, pepino, pifa, fresa y limén persa”.’

2.1. RETOS PARA EL EXPORTADOR MEXICANO EN EL MERCADO
JAPONES

Dicho lo anterior, por las caracteristicas que representa el mercado de Japon, éste
puede resultar muy atractivo para el exportador mexicano; sin embargo, ekiste la
idea de que se trata de un mercado tan dificil, que inhibe a los exportadores
potenciales antes de intentar incursionar en él. En la revista Negocios
Internacionales 77 de agosto de 1998 se menciona que ésta percepcion se basa,
principalmente en ios siguientes factores:

« Faita de conocimiento del mercado japonés y de las oportunidades de negocio
qQue representa.

e Alto nivel de calidad y precios competitivos que caracteriza a los productos que
penetran a ese mercado.

e Problemas de comunicacién, resultado de las diferencias de cultura, idioma y
huso horario, entre otros.

e Volumen de la demanda japonesa, que hace recomendable la consolidacién de
la oferta exportable.

e Caracter de largo plazo de las relaciones comerciales que establecen los
empresarios japoneses, misma que impone un ritmo en las negociaciones, que
requiere paciencia y perseverancia de los potenciales socios mexicanos.

Pero, como se observa en el comportamiento de las exportaciones mexicanas a
Japon en los ultimos afios, “este es un mercado de grandes oportunidades, donde
los retos pueden convertirse en logros a través de adecuadas estrategias de
promocién, control de calidad y precics competitivos™.

! Revista Newocios Internacionales No. 77, Consejeria Comercial en Japon. Agosto 1998
2 Revista Negocios Inernacionales No. 77, Consejerfa Comercial en Japon. Agosto 1998
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Dentro de los aspectos generales que debe tomar en cuenta el exportador, es el
considerar el comercio internacional como un intercambio no solo de mercancias,
sino de cuituras. Esto significa que, para realizar una operacidon comercial, primero
debe conocer no solamente los requerimientos del cliente, sino también varios
aspectos de su cultura (entre ellos el idioma), su forma de hacer negocios e
inclusive sus costumbres, tales como las reglas de etiqueta, los habitos de

puntualidad, etc., asi como también para conocer personalmente a los clientes y
su filosofia.

En el caso del mercado japonés, debido a la diferencia en las costumbres en la
forma de consumir los alimentos entre las dos culturas, mexicana y japonesa, se
ha comprobado que uno de los principales obstaculos lo constituye el estar

consciente de que, para exportar se requiere adaptarse a las especificaciones dei
mercado de destino.

La palabra comercio, en el idioma japonés, ademas dei significado de intercambio
de mercancias tiene una connotacion de continuidad, es decir, que las
operaciones deben ser vistas bajo una éptica de constancia o permanencia. En
este sentido, las operaciones esporadicas o que benefician a una sola de las
partes involucradas, no tiene cabida en el mercado japoneés.

“En la cultura japonesa, tradicionalmente el consumidor come con los ojos y no
con la boca, es decir, que los alimentos deben ser atractivos a la vista, lo que
constituye un factor mas relevante incluso que el sabor"'.

El consumidor japonés promedio prefiere frutas, vegetales y piatillos que tengan
buen aspecto y color, a diferencia de la cultura mexicana, en lo que lo mas
importante es el sabor, aunque la apariencia no sea muy atractiva.

2.2. PERFIL DEL MERCADO JAPONES

“Japon esta situado al este de la costa del Continente Asiatico. Las 7,000 islas que
lo componen se extienden en un arco de alrededor de 3,000 kilbmetros de
nordeste a sudoeste. Esa area total, tomando en cuenta los territorios del Norte,
es de 377,819 km?, aproximadamente el 67% corresponde a bosques, zonas
volcanicas, areas montafosas y campos, el 14% a tierra de cultlvo y el 15% a
areas habitables con una densidad de 1,500 personas por km?, lo que hace de
Japon un pais con alta dependencia de productos importados.™

Las cinco islas principales son, Hokkaido, Honshu, Shikoku, Kyushu y Okinawa.

Al igual que México, Japon esta localizado en la Cuenca del Pacifico, es un vecino
con el cual se comparte el mismo océano y es un pais politica y socialmente

' México en el comercio internacional de frutas. BANCOMEXT, 1990
* Productos Prioritarios de Exportacion con posibilidades en el mercado de Japdn. BANCOMEXT. 1990,




estable, esto ofrece a las empresas extranjeras grandes oportunidades para
entablar negocios seguros y de largo plazo.

Japon es un pais geograficamente pequefio, con un territorio de menos de una
quinta parte del territorio de México, sin embargo, su poblacion que alcanza mas
de 126 millones de personas, sobrepasa a la de México. El producto interno bruto
japonés lo convierte en la segunda economia mas grande del mundo. "Japén es
un gran importador, incluso importa mas que Francia o que el Reino Unido; en

1998 fue el tercer importador mas grande del mundo sélo superado por los
Estados Unidos y Alemania™.

“Después de los Estados Unidos, Japdon constituye el segundo mercado de
consumidores mas grande en el mundo tanto en poblacién como por ingreso:
importd en 1989 mas de 2,000 billones de ddlares™. El sistema de empieo de largo
plazo y la correlacion entre ingresos y antiguedad tienen un efecto considerable en
el patron de consumo de los japoneses. Su elevado indice de ahorro “que en
marzo de 1997 alcanzaba aproximadamente 9 billones de ddlares™, uno de los
indices mas altos en el mundo, y su politica gubernamental de fomento a las
importaciones (especialmente de productos provenientes de paises emergentes),
hacen de Japdn uno de los mercados mas atractivos de! mundo.

Una caracteristica que distingue a la sociedad japonesa de otras es la relativa
pequena brecha existente entre los ricos y los pobres, y el hecho de que la gran
mayoria de su poblaciéon pertenece a la clase media. Como resultado del rapido y
sostenido crecimiento econéomico de Japén desde la década de los 60 hasta los
80' s, el ingreso de la clase media crecié considerablemente generando un gran
mercado para los productos de consumo. Eso ha derivado de un aumento en la
calidad de vida y una diversificacién de los estilos de vida de los japoneses, lo
que a su vez se refleja en una gran variedad de necesidades de los consumidores,
lo que ofrece significativas oportunidades para exportar a dicho mercado.

Un indicador de la popularidad de los productos extranjeros es el auge en la
importacion individual por parte de los propios consumidores quienes hacen
pedidos de productos directamente a empresas que no estan en Japon.

Las sociedades evolucionan con el tiempo, y en el caso de Japon esto aplica de
manera particularmente rapida. En los ultimos afios, el promedio de edad esta
subiendo rapidamente, el tiempo para el ocio estd aumentando y cada vez mas
mujeres se integran a la fuerza laboral. Estos cambios han tenido un gran impacto
en los estilos de vida del japonés y como consecuencia natural esto ha provocado
cambios en las necesidades de consumo y el desarrolio y venta de los productos.

' Revista Negncios hiernacionales No.77. Consejeria Comercial en Japon. Agosto 1998

¥ Como exportar a Japon. BANCOMEXT. México. 1998.

* Kaji. Shahoco. “The Jupanese Finacial Sector and Globalization . en Jethro. “Focus Japun™. Vol. 25 No.
3. mayo 1998, Tokio. Japon, p.13



2.2.1. Caracteristicas del Mercado Japonés en cuanto a Normas para la
importacion de productos agricolas.

Debido a la situacion insular y @ su caracteristica geografia montafiosa, con una
superficie cultivable muy reducida, Japén ha padecido tradicionalmente la
necesidad de importar productos agricolas.

Es un hecho reconocido que la introduccion de flora y fauna dafinas tales como
insectos, bacterias, etcétera, a cualquier pais, eleva considerablemente la
posibilidad de contaminar la vegetacion y los cultivos de los paises importadores
de dichos productos, ocasionandoles severos perjuicios. Por esta razén, en todo el

mundo se han implantado estrictos controles a fin de prevenir y evitar esta
circunstancia.

Japodn no es la excepcidn y ha promulgado también una legislacion que regula la
importacién de productos agricolas.

“Desde el punto de vista fitosanitario, el gobierno japonés ha adoptado medidas de
inspeccion sumamente rigidas para prevenir la introduccién de dichas plagas. El
rango de plantas sujetas a inspeccion es sumamente amplio e incluye mercancias
tales como: semillas, plantas ornamentales, bulbos y tubérculos, flores, frutas,
hortalizas, cereales, leguminosas, especias y condimentos crudos, asi como
hierbas medicinales. Si durante la inspeccién se descubren plagas daninas, de
inmediato se ordena la desinfeccion, retiro o destruccion de tales plantas”.’
“Es por ello que la deteccion por parte de las autoridades sanitarias japonesas de
una sola larva de mosca o cualquier otro tipo de plaga, llega a ocasionar muy
serios problemas, que pueden provocar la prohibicion total a la importacion de un
determinado producto™.

Este tipo de situaciones genera desconfianza por parte del importador y puede
ocasionar, ademas, que los requisitos sanitarios alcancen medidas mas estrictas.
como actualmente es obligatorio que en los certificados fitosanitarios
internacionales se inscriba claramente la leyenda “Este producto no es originario
del Estado de Chiapas™. En Japoén las autoridades sanitarias llegan al extremo de
que Ia omision de ésta leyenda sea motivo suficiente para detener la importacion.

La presencia de residuos quimicos tales como insecticidas, herbicidas, pesticidas
y fertilizantes en los productos agricolas también da origen a severas medidas
prohibitivas.

Nakahara Matzuoka Kozo. “Regulacion. requisitos ¥ situacion de la imporiacion de productos
agropectarios en el mercado japonés”. México, 1990,
* Nakahara Matzuoka Kozo.  “Regulacién. requisitos y situacion de la imporiacion de productos
agropecnarios en el mercado japonés ™, México, 1990.
* Nakahara Matzuoka Kozo, “Regulacion, requisitos v sitnacion de la importacion de productos

agropecuarios en el mercado japonds ", México. 1990,



“Para exportar a Japon, el proveedor extranjero hace frente a la tarea de entender
la Legislacion y los complicados Reglamentos relacionados con la sanidad de los
alimentos en dicho pais. En algunos casos, los alimentos que se han descargado

en los muelles, han regresado a su origen debido a que violaban las normas sobre
alimentos”.’

2.2.2. Poblacidén

“La poblacion total de Japon en 1999 era de 126,166,000 personas, del total de la
pobiacidn 48.5% son hombres y 51.5% son mujeres. Las principales ciudades
Tokio, Osaka y Nagoya, concentran aproximadamente la mitad de la poblacion
nacional. El poder adquisitivo de sus habitantes figura entre los mas altos™.

“Informacién estadistica disponible indica que, en la actualidad, la poblacion
econdmicamente activa en Japdon es de 68.3 miliones de habitantes y la

efectivamente empleada es de 66.1 millones, lo que representa una tasa de
desempleo del 3.3%".?

2.2.3. Situacion politica

Japén es una Monarquia Constitucional, del que el Jefe de Estado es el
Emperador, simbolo de unidad nacional, sus poderes estan sujetos a la ley del
pais y todas sus funciones politicas deben ser aprobadas por el Gabinete. La ley
del pais esta regida por la constitucidon, que no puede ser violada por ninguno de
los tres organos en los que se divide el poder: La Dieta (Organo Legislativo), El
Gabinete (Organo Ejecutivo) y el Organo Judicial.

2.2.4. Promocion a las importaciones
Las promociones son realizadas por medio de JETRO-MEXICO.

“Japan External Trade Organization” (JETRO) es una entidad del gobierno
japonés sin fines de lucro dedicada a la promocion del intercambio econdmico de

Japén con los demas paises con el objetivo de lograr un comercio global
equilibrado.

“Fue fundado en 1958, su sede esta localizada en Tokio y una subsede en Osaka,
cuenta también con 35 oficinas regionales en Japdén y 80 oficinas en 58 paises. En
un principio el objetivo de JETRO fue promover las exportaciones japonesas para
impulsar el desarrollo econdmico de la posguerra. Sin embargo en la década de
los 80’s, a medida que el superavit japonés aumentaba, JETRO comenzé a
promover las importaciones en Japon, misién que prevalece actualmente. JETRO

' Alimentos Frescos. “Guia de exportacion sectorial ™ BANCOMEXT. México. 2000.

* Statistics Bureau. Monthly Statistics of Japan. (Management and Coordination Agency. Na. 434. Agosto
2000). p.i2

P Alimentos Frescos. “Guiu de exportacion sectorial” BANCOMEXT. México. 2000.



también participa activamente impulsando el desarrollo de las industrias de

soporte en diversos paises y promueve los intercambios internacionales en
diversos niveles”.'

“La oficina de JETRO en la ciudad de México, cuenta con informacién del mercado
japonés ademas de mecanismos de apoyo potencial al exportador mexicano, que

le facilitan el incursionar con éxitoc en uno de los mercados mas grandes del
mundo”.?

Las actividades de JETRO comprenden:

Apoyo a productos mexicanos con potencial exportador a Japon

Promocion de las inversiones directas japonesas en México

Impulso al desarrollo de la industria de soporte mexicana

Apoyo al intercambio tecnologico

Brindar informacidn comercial sobre el mercado japonés

Cooperacion y colaboracidn con los principales organismos promotores del
comercio y la inversion de México

En Japdn, tanto el sector privado como el piblico han realizado esfuerzos en los
ultimos afios para corregir la balanza comercial con diversos paises. Por ejemplo,
por muchos anos, el mes de octubre, ha sido declarado oficialmente como el mes
de la expansion de las importaciones, y en todo el pais se llevan a cabo eventos
para promover el entendimiento del papel que juegan las importaciones para
mejorar la calidad de vida, y para coadyuvar a estos esfuerzos, asi como para
vigorizar sus propios programas de promocion de importaciones, JETRO. organiza
varios eventos cada mes de octubre, dentro de los que se destacan la realizacion
de exhibiciones de productos extranjeros prometedores.

Dentro de los paises desarrollados, Japén es uno de los paises en donde se ha
avanzado mas en la liberacidon de las importaciones, por ejemplo, hasta el primero
de abril de 1998 solo cinco productos permanecian con restricciones a la
importacién y actuaimente éstos son los productos marinos.

2.2.5. Desregulaciones

“La desregulacidén esta en marcha en Japodn, a través de revisiones a las leyes
desde el afio de 1967 y para 1994, mas de 670 productos que requerian
autorizaciéon fueron liberalizados. En marzo de 1995, el gobierno Japonés adoptd
el Plan para Promover la Desregulacién, con el propdsito de impulsar la calidad de
vida de los japoneses a través de expandir la variedad de opciones para los

' Carta ANIERM. Asociacion Nacional de Importadores y Exportadores de Ia Repiblica Mexicana, enero
2000

* Carta ANIERM. Asociacién Nacional de Importadores v Exportadores de la Republica Mexicana. encro
2000
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consumidores, asi como también al reducir la brecha entre los precios de los
productos japoneses y extranjeros. En marzo de 1998, cerca de 2,833
regulaciones fueron abolidas en 12 sectores, incluyendo la informatica, las
telecomunicaciones y la distribuciéon™.

“Como ejemplio de lo anterior, en 1996 se implementd un nuevo sistema aduanero
para obtener el paso inmediato de la carga aérea a través de la aduana japonesa,
asi como también la disminucion de la documentacidn requerida para tal efecto.”.

2.2.6. Demanda de la fresa

Japdn es un pais en el que los habitos alimenticios han incluido desde antafio el
consumo de frutas y verduras frescas, constituyendo, junto al arroz y al pescado,
los componentes basicos de la dieta japonesa.

La principal caracteristica que busca el consumidor japonés en las frutas es la
frescura. la presentacién también es un factor fundamental. En este sentido, e!
consumidor es tremendamente cuidadoso rechazando los productos que tengan
algun defecto.

“El grado de auto-abastecimiento, aunque ha descendido ligeramente en las
ultimas décadas. continla siendo bastante elevado, cifrandose en un 94 % para
verduray en un 75% en frutas, entre ellas, la fresa™.

“Los Japoneses gastan aproximadamente el 16% de su ingreso disponible en
alimentos (un porcentaje relativamente alto de su ingreso disponible en
comparacion con otros paises industrializados) y el 16% de este presupuesto se
destina a la compra de frutas y vegetales."

! Carta ANIERM. Asociacion Nacional de Importadores ¥y Exportadores de la Repuiblica Mexicana. encro
2000

* Carta ANIERM. Asociacion Nacional de Importadores ' Exportadores de la Replblica Mexicana. enero
2000

' El Mercado de Frutas y Verduras en Japdn Instituto Espaitol de Comercio Exterior. Madrid, 1990
' Alimentos Frescos, “Guia de exportacion sectorial” BANCOMEXT. México. 2000.
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2.2.7. Cifras de produccion y exportacion de fresa japonesa

CUADRO No. 2.1
Produccioén de fresa en Japén

(1993-1998)
(miles de toneladas)
PAIS 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
JAPON 207.4 197.8 201.5 201.5 201.5 201.5 N/D

Fuente: ASERCA con datos de la FAO

En el cuadro anterior puede observarse que |la produccion de fresa en Japén se ha
mantenido en el mismo nivel los ultimos cuatro arfios reportados (1995-1998), pero
en menor cantidad respecto de 1993. En 1994 la produccién fue muy baja. Como
resultado de lo anterior, la produccidn no es suficiente para abastecer al mercado
japonés haciendo necesario la importacion de este producto.

CUADRO No. 2.2
Exportaciones japonesas de fresa fresca
(1999-2000)

Valor en Yenes
Volumen (miles Kg)

Pais 1999 2000
VALOR VOLUMEN VALOR VOLUMEN
KOREA 744 456 - -
HONG KONG 2,718 3,669 2,292 3,733
GUAM 172 514 - -
TOTAL 3,635 4,639 2,292 3,733

Fuente: BANCOMEXT

Como se puede notar en el cuadro anterior, las exportaciones de fresa Japonesa
son muy escasas. En lo referente a los dos Ultimos arios reportados, sdlo muestra

exportaciones de fresa fresca en su mayoria a Hong Kong.
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2.2.8. Niveles de importacién en Japoén

“Las importaciones totales de Japon en 1997 sumaron US$ 411,296 MM, es decir
10.2% del PIB"'. Aproximadamente 22% de sus importaciones provienen de
Estados Unidos. “Los productos Mexicanos que Japén importd en 1997
representaron ei 0.47% del total de sus importaciones”.

En la actualidad, el principal obstaculo que encuentran las exportaciones de frutas
y verduras frescas a Japén es la existencia de una rigida reglamentacion
fitosanitaria, que prohibe la importacién de una gran parte de productos agricolas
frescos en funcion del pais o area geografica de procedencia por plagas o
enfermedades que segun dicha reglamentacion son endémicas en esas zonas. El
sistema supone una importante barrera proteccionistas.

A continuacidn se presentan los principales productos mexicanos que importa
Japon:

CUADRO No. 2.3
Importaciones japonesas
(1996-1999)

Valor en Délares

PRODUCTOS 1996 1997 .1998 1999

Alimentos 324,575,130 357,653,181 342,332,960 395,378,064
Materias primas 187,230,515 196,821,492 184,579,512 202,192,529
Combustibles 652,956,468 460,462,028 203,044,454 311,898,739
Manufacturas 707,541,383 588,891,217 483,171,870 724,681,927
Otros 19.054,904 13,808,444 11,527,921 18.391.044
Total $1.891,358,400| $1.617,636,362| $1,224.656,717]| $1,652,542,303

Fuente: Revista Jetro 2000

Como se observa en el cuadro anterior, puede apreciarse que la importacion de
alimentos en este pais es muy importante, dentro de este concepto, el cual ha
aumentado de 1996 a la fecha, podemos encontrar la calabaza, el esparrago, el
mango, el meldn, el aguacate, el garbanzo y las semillas de ajonjoli, que son de
los principales productos alimenticios mexicanos comprados en el mercado
japonés.

! La informacién estadistica contenida en esta seccién fue claborada por la Consejeria con datos tomados del
Reporte Mensual de Estadisticas de Japén. BANCOMEXT. El tipo de cambio promedio yen/USD que se
consideré es de 120.41 yenes/USD$1.00 para 1997. p. 79,84,

2 Reporte Mensual de Estadisticas de Japon. BANCOMEXT. p. 84. México, 2001.
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CUADROS No. 24
Importaciones japonesas de fresa
(1997-2000)
Valor en Yenes
. ) Volumen (miles Kg)

Fresa Fresca

Pais 1997 1998 1999 2000
Volumen Valor [Vol 1] Valor_ {Vol Valor__ | Vol Valor
Korea 67,839 47.855] 164,866 84.194] 511.,037] 264,829 1,103,251] 626,328
USA 4,475,828|3,921,524] 4,157,185/ 4,114,897 4,323,512{ 3,539,691} 4,197,341] 3,543,907
Kenya [+] [)) 0 [+] 1) 1) 784 839
N.Zeland 142,624| 142,946] 171.480| 153,238| 164,683] 140,196] 215,977 177,308
Nethids 0 0 60 233 0 [s] 0 0
R. Nauru 0 0 [+] 0 0 [s] 360 334
Australia [+] 0| o 0 0 1] 9.728 12,458
Total 4,686,291]| 4,112,325] 4,493,591] 4,352,562| 4,999,232| 3,944,716| 5,527.441/ 4,361,174

Fuente: imports of commodity by country, Jetro; Tomos Afos: 1997, 1998, 1999, 2000

Fresa con aztcar

Pais 1997 1998 1999 2000
Volumen Valor |Volumen| Vator |Volumen]| Valor Vol 3 Valor
Korea 1,375,012 283,287 1.614,244| 292,520] 2,643,531 488,831 2,091,607 376,787
China 6,614,867 887,101] 6,409,773] 973,369] 8,054,264 1,011,004 8,831,913] 1,002,397
Thailand | 1,441,662 382,566 992,716 144,253 598,161 80,042 807,680 102,670
USA 11,295,179] 2,406,437 10,402,648] 2,612,726 8,424,141 1,930,991] 7,978,224| 1,667,894
México 1,689,583 312,110 945,988 "207,142] 1,438,609] 269,621 1,031,913 165,681
Chile 601,755 113,490 643,251 126,683 554,009]  103,646] 823,131 137,354
Francia 0 ¢ 5,184 2,334 14,382 5,305 29,532 10,812
Nethids 18,000 2,833 0 0 0 0 5] 0
Egipto 0 0 0 0 0 [2) 81,492 11,118
Pern 34,034 7,132 0 [ 0 0 0 0
Macao 21,973 3.929 0 0 0 0| [5) 0
Moroco 0 0 40,320 9,228 [4 [*] 0 0
Canada 1,200 565 1,200 640 7,260 3,897 5,280 2,724
Total 23,093,265| 4,399,450[21,055,324| 4,368,885[21,734,357| 3,893,437[21,680,772| 3,477,437

Fuente: Imports of commodity by country, Jetro; Tomos Aflos: 1997, 1998, 1999, 2000
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Fresa Congelada

Pais 1997 1998 1999 2000
Volumen Valor | Volumen] Valor |[Volumen Valor |[Volumen| Valor
Korea 1,100 216 614,331 90,044| 1,160,813 194,253 202,993 33,232
China 1,139,657 147,035 824,024 111,244] 2,294,286 247,018] 1,791,649 176,479
Thailnd 20,000 4,251 22,000 4,975 71,700 13,824 80,710 14,124
Sweden 5,082 2.906* 6,730 3,560 1,496 722 748 232
Nethids 12,000 1,982 22,500 5,207 0 0 16,240 3,707
Belgium 0 0 1.800 862 0, 0, [3) 4]
France 7.250 5,461 17,556 11,817 11,192 9,157 11,987 6.659
Spain 4,400 6,017 4,600 2,516 11,275 1,687 2,020 1.649
Poland 314,093 64,299 254,700 64,441 150,910 44,879 58,380 10,159
USA 2,501,119 497,917| 2,897,680 755,972] 4,286,061] 1,027,067| 3,241,063 681,977
México 13,716] - 3,201 176,234 33,339 462,580 82,047] 280,425 47,275
Chile 86,605 14,167 77.359 19,248 266,487 53.743 190,926 32,277
Tunisi Q 0 1,000 1,402 1,600 1,704 0 0
N.Zeland 0 0! 1,000 203 0 ] 0 0
Portugal 0 0 0 [ [3) 0 2,000 571
Austral [ 0 0 0 500 288 0 0
Turkey [] 0 3,500 4,247 2,000 1,041 46,160 10.561
Total 4,105,922 737,452| 4,922,014 1,109,077| 8,720,800| 1,677,430| 5,925,301| 1.018,902

Fuente: Imports of commaodity by country, Jetro; Tomos Afios: 1997, 1998, 1899, 2000

Las fracciones arancelarias 0811.10.10 y 0811.10.20 corresponden al estado de la
fresa en que mas importa Japon de México y que, como se puede observar, ha
figurado dentro del mercado, teniendo la mayor cantidad importada en 1999 con la
fraccion 0811.10.20 y la fraccion 0811.10.10 en los aifios de 1997 a 2000 se ha
mantenido estable, siendo esta fraccidn la mas sobresaliente de las exportaciones
mexicanas de fresa (Véase cuadros fresa con azucar y fresa congelada).

El principal competidor que tiene México en cuanto a exportacién de la fresa es
Estados Unidos, que de acuerdo a las cifras mostradas, es el pais que tiene las
mayores exportaciones hacia Japon en todas las fracciones arancelarias de la
fresa. Cabe mencionar que otros paises importantes en este rubro son Korea,
China y Chile; los primeros dos paises reportan exportaciones considerables
superiores a las de México; en cambio Chile ha exportado a Japon
constantemente, pero muy por debajo de las cifras mexicanas. México se
encuentra en buena posicién en el mercado ya que en los afos reportados (1997-
2000) tuvo exportaciones a Japdn de este producto.

2.2.9. Ventajas de comercializar la fresa a Jap6n
“Aunque las frutas no forman parte de la dieta diaria del pueblo japonés, existe
demanda por platano, uva melén, kiwi, cereza, fresa, naranja, limon y toronja.

Algunos de estos productos, como naranja y melon, pese a que se producen en
Japdn, no alcanzan la produccidn necesaria para abastecer el mercado durante
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todo el afio. Para esto se sugiere a las empresas mexicanas que ofrezcan
productos diferenciados”’.

"En el caso de frutas, ofrecer productos orgénicos resaltando sus propiedades
nutricionales, asi como aprovechar los meses del afio en que la produccidon
nacional agricola es muy baja o practicamente nula, e incursionar con productos
mexicanos de alta calidad".

El mercado japonés ha venido ltamando la atencidn, tanto de los paises en
desarrollo como de los paises industrializados, en razén de su fuerte potencial
para absorber importaciones. El Sr. Kozo Nakahara Matsuoka en su libro
Regulacién, requisitos y situacién de la importacién de productos agropecuarios en
el mercado japonés, apoyando esta tesis, menciona los siguientes factores:

e El poder adquisitivo de los consumidores y compradores potenciales japoneses
es uno de los mas altos en el ambito mundial, con un desarrollo y crecimiento
econoémico sostenido, baste sefalar que, con una poblacién de mas de 126
millones de habitantes, actualmente su ingreso per capita es superior al de los
Estados Unidos de Ameérica y al de la Comunidad Econdmica Europea.
Paralelamente, se le considera como el pais con la mayor capacidad de
ahorro, ya que la familia tipica japonesa cuenta con ahorros bancarios
equivalentes a mas de un afo del ingreso promedio.

s Japdn esta ubicado en la zona geografica de mayor crecimiento econdmico e
industrial en la actualidad (L.ejano Oriente y Pacifico). El establecimiento de
negocios en Japon es, en la practica, como tener un boleto de entrada a esta
importantisima region. Por otra parte, siendo Japén uno de los mercados mas
competitivos del mundo, su entrada en él confiere al exportador de cualquier
parte del mundo mayor prestigio y fuerza tal y, por lo tanto, mayores facilidades
para ingresar a cualquier otro mercado.

¢ Este es un momento oportuno para introducirse al mercado japonés, ya que el
gobierno de este pais esta estimulando directamente entre los consumidores el
aumento en la adquisicidon de los productos importados, lo que obedece, por
una parte, a la intencidn de reducir el superdvit que mantiene sobre la mayoria
de los paises con los que realiza actividades de Comercio Exterior y, por otra
parte, debido al excedente de divisas resultante de la constante revaluacion del
yen frente al dolar, lo que ha permitido que, por ejemplo, de 1980 a [a fecha, el
poder de compra del yen se haya duplicado.

¢ Tradicionalmente Japon ha venido restringiendo sus importaciones en general;
sin embargo, en los ultimos 13 o 14 afios, el gobierno japonés esta asumiendo
una politica de liberacion de las importaciones, sobre todo de los productos
agricolas, debido, en parte, a la presi6bn ejercida por varios paises

’_ Revista Negocios Inter ionales No. 77, Consejeria Comercial en Japon, Agosto 1998
* Revista Negocios Inter i les No. 77, Conscjeria Comercial en Japon, Agosto 1998
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exportadores y principaimente de los Estados Unidos de Norteamérica, su
principal socio comercial. Ya en la actualidad existe sdlo un minimo de
articulos que se importan con cuotas o restricciones de volumen para proteger
a la industria doméstica; sin embargo, los aranceles japoneses se encuentran
entre los mas bajos de los paises industrializados y los procedimientos de
inspeccion de aduanas sobre los productos importados, si bien es cierto que
tienen fama de rigidos, también es cierto que se han simplificado grandemente.

Por lo tanto, el sistema legal de importacion japonés presenta barreras no
mayores que las de cualquier otro pais y que los exportadores mexicanos con
verdaderos deseos de introducirse en este atractivo mercado podran superar.

2.3. TIPOS DE REGULACIONES EN JAPON
2.3.1. Alimentos Prohibidos

Estan prohibidos los alimentos que pudieran ser dafiinos para la salud o que se
sospeche que han estado en contacto con sustancias venenosas o contaminadas
con microorganismos patégenos, los mas vulnerables al contacto con estos
microorganismos son los productos agricolas, entre eilos las frutas y verduras.

Los adelantos en la ciencia han hecho posible desarrollar y comercializar
alimentos y bebidas sin la adecuada garantia de seguridad. Por esta razén, el
Ministerio de Salud y Bienestar de Japén esta autorizado para prohibir la venta de
ciertos productos alimenticios que no se ha comprobado todavia que son
benéficos para la salud humana. El Ministerio prohibira dichos productos
alimenticios de reciente surgimiento cuando considere que los nuevos productos
podrian representar un peligro, aungue los alimentos ya hayan sido llevados al
mercado.

2.3.2. Reglamentos Sanitarios

“La Actual ley de Sanidad de Alimentos japonesa entrd en vigor en 1947. Incluye
en una ley general a todos los reglamentos relacionados con los alimentos, los
aditivos para alimentos, 1os utensilios para comer, 10s recipientes de alimentos, la
maquinaria para el empaque y procesamiento de los alimentos y juguetes
infantiles. La ley confiere la autoridad de la administracién de la salud publica al
Ministerio de Salud y Bienestar y en los gobernadores de las prefecturas. La
oficina de Salud Ambiental recae en el Ministerio de Salud y Bienestar. Las
oficinas de Salud Publica de las prefecturas son responsables de la inspeccion de
sanidad de los alimentos y del otorgamiento de licencias para negocios. El
Ministerio de Salud y Bienestar se ocupa principalmente de coordinar las politicas
de las diversas prefecturas y de ia planeaciéon administrativas general para la
sanidad de los alimentos".’

! Alimentos Frescos,” Guia de Exportacién Sectorial™, 1° edicion BANCOMEXT, México, 2000
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La Ley de Sanidad de Alimentos se aplica a todos los alimentos y bebidas que se
consumen en Japdn. Los alimentos producidos en Japén y los alimentos
importados reciben el mismo trato de acuerdo con las disposiciones de la ley. De
acuerdo con el articulo 1, <la ley de Sanidad de Alimentos tiene por objeto la
prevencion de todos los riesgos para la salud ocasionados por causas bioldgicas,
quimicas o fisicas, tales como el envenenamiento, uso de servicio de mesa, papel
de envoltura latas, botellas y otros empaques contenedores>.

2.3.3. Estructura de La Tarifa Arancelaria Japonesa

El Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT) en su publicacion
Alimentos Frescos, Guia de Exportacion Sectorial menciona, en lo que refiere a
los derechos arancelarios, cuatro diferentes niveles de aranceles. La primera
columna denominada General.

La segunda columna denominada WTO (World Trade Organization, Organizacion
Mundial de Comercio), que a su vez corresponde al MFN, registra los aranceles
vigentes en periodos anuales y corresponde al arancel (ad valorem) menor al
general que se aplica a todos los paises miembros de esta organizacién y es, en
consecuencia, aplicable a México, en caso de que el producto no se encuentre
preferenciado.

La tercera columna llamada preferential, lista los aranceles que constituye el
Sistema de Preferencias Generalizadas del Japdn; no siempre el producto en
cuestion se encuentra dentro de este esquema, sin embargo, cuando es el caso
México goza de preferencia japonesa, en tanto que es pais en vias de desarrolio.

“El sistema arancelario preferencial de Japdén tiene como objetivo promover la
industrializacion y alentar el crecimiento en los paises en desarrollo, mediante la
reduccion de los aranceles sobre las importaciones provenientes de esos paises; y
contribuye a la solucion de los problemas existentes entre los paises existentes y
los paises en desarrollo. El sistema arancelario preferencial de Japdn (Sistema
Generalizado de Preferencia, SGP) entrd en vigor el primero de agosto de 1971 y
se basd en un acuerdo logrado por la Reunion de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrolio (UNCTAD) en 1970. El uso de este sistema se prorrogé
hasta el 31 de marzo de 2001"."

Japoén posee un sistema de preferencias arancelarias, con el objeto de estimular
las exportaciones de los paises en vias de desarrollo. Para poder aprovechar
estos beneficios se debe solicitar recibir tratamiento arancelario preferencial para
productos agricolas, del cual se puede tener una reduccién arancelaria que puede
ir del 10 al 100 %, también es necesario un Certificado de Insumos Importados del
Japén, el cual contiene datos como la ruta de transporte, los criterios de origen,

! Alimentos Frescos,” Guia de Exportacion Sectorial”. 1* edicion BANCOMEXT, México. 2000

48



fecha de certificacion de origen (debe coincidir aproximadamente con {a fecha de
exportacion), nimero de certificacion, principaimente, este es elaborado por lo
regular por las autoridades aduanales del pais de origen o bien por un organismo
publico que haya sido autorizado por el director de las aduanas japonesas.

La cuarta columna denominada Temporary, se aplica s6lo en casos de
emergencia e indica cuando a un producto se le han suspendido las preferencias
arancelarias; evidentemente, ésta disposicidn tiene caracter eventual.

Japén: Niveles arancelarios aplicables a la importacion de alimentos frescos
procedentes de México

F.A. | DESCRIPCION T~ MFN | GSP )
[0810.10.000 {Fresas | 6.7% | 7.3%|

Fuente: Guia de Exportacion Sectorial, Alimentos Frescos, Bancomext 2000
2.3.4. Procedimientos aduaneros en Japon.

El libro Guia de Exportacion Sectorial de Alimentos Frescos, Bancomext 2000,
indica que los procedimientos de importacién comienzan con la firma de un
contrato de compraventa o importacion, entre un importador Japonés y un
exportador extranjero. Las etapas principales de una operaciéon de importacion
incluyen ia obtencién de una carta de crédito para la importacion, ia importacién
efectiva del cargamento, la venta en el mercado local y el pago.

Las operaciones de importaciéon incluyen lo siguiente:

e Firma de un contrato de importacion

e Obtencion de una licencia de importacion y otros documentos necesarios de
acuerdo con la Ley de Control de Divisas y del Comercio Exterior (en caso de
que se requiera un certificado de cuota de importacion, debe de obtenerse por
adelantado) ’

e La expedicion de una carta de crédito (C/C)

e La llegada de todos los documentos de embarque

L.a llegada del cargamento; la descarga y transferencia del cargamento a un

area afianzada

El despacho aduanal

La recepcion del cargamento

La entrega del cargamento al usuario

El pago

La dectaracion de importacion la debe presentar @l importador; sin embargo, como
practica usual, un agente de despacho aduanal presenta la solicitud en nombre del
importador una vez hecho el pago de aranceles, asi como los siguientes
documentos: ‘ '
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e Factura

e Certificado de Origen (este documento es sclamente necesario cuando se
solicitan tasas de acuerdo con la Organizacion Mundial de Comercio © tasas
preferenciales).

» Certificado Fitosanitario Internacional

e Declaraciones detailadas segun el tipo de empaque empleado, fletes, primas
de seguro

e Permisos de importacion u otros documentos requeridos por disposiciones
legales distintas de la Ley Aduanera (solamente necesarios cuando la
importacion del cargamento esta restringida por disposiciones legales distintas
de la Ley Aduanera).

e Declaraciones detalladas de las reducciones o exenciones fiscales (solamente
cuando sean solicitadas)

e Declaracion del pago de impuestos (solamente cuando se requiere dicho pago)

Los funcionarios de aduanas tienen como regla limitar las solicitudes de otros
documentos a aquellos que son absoclutamente necesarios para Ilos
procedimientos de revisién aduanal.

2.3.5. Revision e inspeccién aduanal en Japon

A los japoneses les preocupa de manera natural garantizar la seguridad de los
gigantescos volumenes de productos alimenticios que deben importarse cada arfio
para hacer frente a los faltantes de la produccién local- Es evidente que, en vista
de que no puede ejercerse ningun control sobre el cultivo, procesamiento y
empaque sanitarios en el pais de origen, debe presentarse una minuciosa
atencidén en el punto de entrada a Japén. El Ministerio de Salud y Bienestar ha
despachado inspectores de sanidad de alimentos a todos los puertos principales
para supervisar la inspeccién de los productos alimenticios.

Se tomara una decision de si se deben hacer pruebas o una revisién, en caso
necesario, después de evaluar los siguientes factores:

E| historial de importacién del cargamento de algun producto en particular,

Si las autoridades aduaneras han informado sobre alguna violacion, ’
Si la informaciéon con relacidn a los aspectos sanitarios del cargamento es
inapropiada o insuficiente,

Los productos que no estan en conformidad con las normas oficiales, se rechazan
naturalmente en ese momento. Se considera que los alimentos que se ha
determinado que no requieren revision, han pasado los procedimientos de
notificacion de importacidn y pueden ahora proseguir para llevar a cabo el
despacho aduanal.
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Los cargamentos que violen la Ley de Sanidad de Alimentos se retienen en un
almacén afianzado y, después de recibir et aviso, el importador los regresara al
puerto de embarque, los destruira o llevara a cabo los procedimientos necesarios
en el almacén afianzado. De manera simuitanea, se notificara a la oficina de
Aduanas que el cargamento viola la Ley de Sanidad de Alimentos y que no puede
admitirse su ingreso al pais.

De acuerdo con la de la Ley de Sanidad de Alimentos en Japdn, en 1995, los
importadores de productos alimenticios estipulados y productos relacionados
sufragaran el costo de las pruebas y analisis ordenados por el Ministro de Salud y
Bienestar en estaciones de inspeccion especialmente designadas. Se requiere
que los importadores prueben que el producto no viola las disposiciones de la Ley
de Sanidad de Alimentos. Otros productos alimenticios se inspeccionaran en
estaciones de cuarentena con un método que garantiza la seguridad de los
alimentos importados, sin trastornar los procedimientos de importacion.

“Uno de los objetivos de la inspeccidn de importacion es asegurar el pago de los
aranceles aduaneros apropiados y de los impuestos locales sobre el consumo. Se
logra to anterior confirmando que la declaracidén de importacion y el contenido real
del cargamento sean iguales y determinando si se aplica cualquier restriccion a la
importacion del cargamento. De esta manera, puede inspeccionarse el
cargamento cuando haya necesidad de confirmar que es idéntico al incluido en la
declaracion de importacion, o para determinar las tasas arancelarias o las
fracciones arancelarias. Ademas, en caso de que el mismo importador y
exportador efectie de manera repetida la importacion del mismo tipo de
cargamento y que se anexe un permiso de importacion (que registre los resultados
de inspecciones aduanales pasadas) a la declaracidn de importacidon y que no
surjan dudas con respecto a las cifras de la tasa fiscal o la tasa arancelaria, las
aduanas tienen instrucciones de evitar la duplicaciéon omitiendo la inspeccion -
cuando sea posible”.!

2.3.6. Autorizacion de importacién

Conforme menciona el libro Guia de Exportacién Sectorial de Alimentos Frescos,
se expide un permiso de importacion a través del Ministerio de Agricultura,
Silvicuiltura y Pesca, una vez que se determina que la declaracion de importacion
esta legalmente en orden y cuando el cargamento y la informacién presentada en
la declaracion son idénticos. Se determina lo anterior mediante la revision de los
documentos presentados o por medio de la inspeccién del cargamento. Deben
también cumplirse los siguientes requisitos legales antes de que se expida un
permiso:

e En caso de que se requiera deben pagarse los aranceles aduaneros y los
impuestos locales sobre el consumo

! Alimentos Frescos,” Guia de Exportacion Sectorial”, 1* cdicién BANCOMEXT, México, 2000
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e Los articulos que se estan importando no deben estar prohibidos tales como
narcoéticos, etc.

e Cuando los articulos que van a importarse estén controlados por otras
disposiciones legales distintas de la Ley Aduanera, deben presentarse todos
los permisos, aprobacion u otros documentos necesarios.

e Los articulos que se estan importando no deben lievar etiquetas que falseen su
origen.

2.3.7. Ley de cuarentena vegetal

En 1914 el gobierno Japonés establecido un sistema de cuarentena vegetal cuyo
objeto es impedir la entrada de enfermedades y plagas.

La ley de Cuarentena reguia la importacion y comercializacion de frutas y verduras
frescas en Japdn, mediante la Plant Protection Law, las cuales estan bajo la
jurisdiccion del Ministry of Agriculture, Foresty and Fisheries. El propdsito de estas
leyes es evitar la introduccion de plantas y frutos frescos afectados por
enfermedades o plagas mediante el establecimiento de un conjunto de medidas
que prohiben la importacion de ciertos productos, la inspeccidn de las
importaciones y esterilizacion o rechazo de los productos basandose en los
resultados de la cuarentena.

Las normas para la Cuarentena Vegetal son:

o Establecimiento de dreas de produccion (areas de control intensivo de plagas).

o Desinfestacidon e inspeccidn en el pais exportador.

e Observacion y verificacion de los procedimientos de desinfestacion e
inspeccion por parte de los funcionarios de proteccidén vegetal enviados desde
Japén.

e Limites sobre métodos de empaque y transporte.

Lo anterior, basandose en que las principales enfermedades y plagas que da lugar
a la prohibicion para la importacion en Japén de alimentos frescos son:

Mosca mediterranea de la fruta
Nematodo cistico de la papa
Catarinita de la papa

Nematodo barrenador de los citricos
Palomilla de la manzana
Rodopholus citrophilus

Gorgojo de camote

Mosca nociva para el trigo

Minador de ia enredadera del camote
Trichcchinis caudata

Verruga de la papa

Bakansia oryzae
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e Gorgojo del camote de las Indias Occidentales
e Mosca oriental de la fruta, mosca de queensiand de la fruta

En el caso especifico de las frutas y hortalizas procedentes de México, existe un
particular cuidado con la mosca de la fruta y con los productos procedentes de

Chiapas, es por eso que todos los frutos frescos estan sujetos a inspeccion de
importacion.

La informaciéon presentada anteriormente es una clara muestra del perfil del

mercado de destino, en este caso Japdén, para la importacion de productos
agricolas, en especial la fresa.
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CAPITULO TRES
PROCEDIMIENTOS GENERALES DE EXPORTACION

3.1. DOCUMENTOS DE EXPORTACION

Los documentos que se mencionan a continuacion son los necesarios para la
exportacion de productos agricolas, y es indispensable que sean elaborados por
cualquier empresa que desee exportar dichos productos a cualquier parte del
mundo.

3.1.1. Factura Comercial o pro forma

En el libro de BANCOMEXT, Guia Bdsica del Exportador 2000, se explica que la
factura comercial es un documento que se presenta en el pais de destino en
original y seis copias, con firma autégrafa, en espariol o en inglés, que debe incluir
la siguiente informacion:

Aduana de salida del pais de origen y puerto de entrada del pais de destino.

Nombre y direccion del vendedor o del embarcador.

Nombre y direccion del comprador o consignatario.

Descripcion detallada de la mercancia (nombre con el que se conoce la

mercancia, el grado o la calidad, 1a marca, los nimeros y los simbolos que

utiliza el fabricante relacionando cada renglén con los bultos o la lista de
empaque), no debe contener descripciones numeéricas, ambiguas o confusas.

e Cantidades, peso y medidas del embarque.

e Precio de cada mercancia enviada, especificando el tipo de moneda (el valor
de la operacidn debe expresarse en moneda de inmediata convertibilidad,
como ddélares estadounidenses, marcos, libras, etc.) y sefalar su equivalente
en moneda nacional, sin incluir IVA.

e Tipo de divisa utilizada.

¢ Condiciones de venta. Los montos por concepto de flete, primas de seguro,

comisiones y costo de embalaje para el transporte deben desglosarse en caso

de que el cliente lo solicite o segun las condiciones de venta. En el pais
destino, estos conceptos pueden ser parte de la base gravable para calcular
los impuestos a la importacion.

3.1.2. Lista de Empaque

Documento que debe coincidir con la factura y que permite al exportador identificar
las mercancias a través de numeros y marcas y tener conocimiento de la cantidad
exacta de los articulos que contiene cada bulto, caja, envase u otro tipo de
embalaje. Es importante su elaboracibn ya que en caso de siniestros o
imprevistos, garantiza al exportador que durante el transito de las mercancias, se
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pueda hacer sin mayores dificultades las reclamaciones correspondientes a la
compania de seguros.

“La lista de empaque debe ser elaborada por el exportador en original y seis
copias, se utiliza como complemento de la factura comercial y se entrega al
transportista™.

En ocasiones es recomendable indicar la medida de los bultos, debido a que en
algunos casos el flete se cotiza por la relacion peso-volumen-valor del embarque.

3.1.3. Documento de transporte.

“Titulo de consignacion que expide la Compania transportista, en original y seis
copias, en el que se indica que la mercancia se ha embarcado a un destino
determinado y se hace constar la condicién en que se encuentra"?. A partir de ese
momento el transportista es responsable del envio y ia custodia de la mercancia
hasta el punto de destino, de acuerdo con las condiciones pactadas.

Este titulo se incluye en la documentacion que se envia al importador. Los
términos del documento de transporte deben coincidir con los de la carta de
crédito o con los del contrato de venta y la factura.

Dependiendo del medio de transporte que se utiliza, este documento se denomina:

Guia Aérea (aéreo)

Conocimiento de embarque (maritimo)
Carta de Porte (autotransporte)

Talén de embarque (ferrocarril)

3.1.4. Documento de Embarque

“Consiste en un contrato entre el propietario de los productos que se van a
exportar y el transportista que se obliga a llevar la mercancia hasta un destino
especifico; de otra forma, también representa el recibo det comprador, asi como el
comprobante de propiedad en las transacciones internacionales™.

! Guia “Gula Bdsica del Exportador” 7 Ediciéon BANCOMEXT, México, 2000
* Guia “Gula Bdsica del Exportador” 7* Edicion BANFON[EXT . México, 2000
3 Alimentos Frescos “Guia de Exportacién Sectorial” 1'Edicién BANCOMEXT, Meéxico. 2000
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3.1.5. Carta de Instrucciones

Esta carta se incluye en la documentacion que se envia al agente aduanal. Este
documento, como lo indica su nombre, gira instrucciones al agente aduanal para
indicarle las condiciones de como debe de ser exportado el producto al pais de
destino y debe de incluir la siguiente informacion:

Nombre y direccion de la Compariia exportadora

La indicacién de ser Carta de Instrucciones

Nombre, direccion y teléfonos de la Agencia Aduanal del pais de origen
Nombre, direccion y teléfonos de la Agencia Aduanal del pais de destino
Nombre y firma del responsable del embarque

La carta de instrucciones debe de ir acompariada de la factura comercial y el taléon
de transportista (documento de transporte).

3.1.6. Certificado de Origen

“Es el documento donde se manifiesta que un producto es originario del pais o de
la regidn y que, por tanto, puede gozar de un trato preferencial arancelario. Por
consiguiente, es un documento necesario para el desaduanamiento de las
mercancias en cualquier parte del mundo, cuando se pretende tener acceso a
tratamientos arancelarios preferenciales.”!

Anteriormente dicho certificado acompaiiaba a cada embarque; sin embargo, a
raiz de tratados actuales que México ha firmado recientemente, este mecanismo
se ha modificado, ya que un certificado de origen puede amparar varias
operaciones y ser valido hasta por un ano. En cada tratado o acuerdo de comercio
se considera el uso del certificado de origen, lo que permitira que las empresas
mexicanas exportadoras gocen de preferencias arancelarias en los mercados de
destino.

3.1.7. Certificado Fitosanitario Internacional

“Es una constancia destinada a facilitar el comercio internacional, ya que pretende
dejar de manifiesto la sanidad de los productos vegetales, es decir, que se
asegure que el embarque de exportacién ha sido debidamente inspeccionado y se
encuentra libre de plagas agricolas de importancia cuarentenaria; este documento
lo emite la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA), a través del Consejo Nacional de sanidad Vegetal
(CONASAG), previo pagc de acuerdo a las tarifas vigentes establecidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)".2

! Guia “Guia Basica del Exportador” 7* Edicién BANCOMEXT, Meéxico, 2000
* Alimentos Frescos “Guia de Exportacién Sectorial” 1" Edicion BANCOMEXT, México, 2000

57



3.2. OBTENCION DE LOS DOCUMENTOS DE EXPORTACION

Para la obtencion de los documentos de exportacién requeridos por las
autoridades mexicanas, es necesario que el exportador de fresa acuda a las
dependencias gubernamentales autorizadas para expedirlos.

3.2.1. Obtencién y llenado del Certificado Fitosanitario Internacional

“Es una constancia destinada a facilitar el comercio internacional, ya que pretende
dejar de manifiesto la sanidad de los productos vegetales, es decir, que se
asegure que el embarque de exportacion ha sido debidamente inspeccionado y se
encuentra libre de plagas agricolas de importancia cuarentenaria; este documento
lo emite la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA) a través del Consejo Nacional de sanidad Vegetal
(CONASAG), previo pago de acuerdo a las tanfas vigentes establecidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)".1

De acuerdo con el libro Alimentos frescos, “Guia de Exportacion Sectorial” de
BANCOMEXT, el Certificado Fitosanitario debe ser llenado por la autoridad que lo
expide; aun asi, el exportador de fresa debe de tener conocimiento del llenado del
mismo, para ello y de acuerdo con el formato del certificado (ver ANEXO 1|) se
debe de tomar en consideracion lo siguiente:

e La fecha de inspeccién, de expedicion y el lugar de expedicion deben
corresponder a las fechas y lugares en que fueron realizadas esas acciones
(casillas 1a, 1b, y 1¢).

e En el apartado de la DESCRIPCION se inscribe la siguiente informacién:

Los puntos 2 y 3 solamente requieren datos que el exportador de fresa puede
proporcionar. En el punto 4 se anota el nombre del producto (fresa) y la
cantidad en unidad de medida correspondiente.

En los puntos 5 y 6 (nombre botanico de las plantas y origen de las mismas), el
exportador de fresa debe recurrir a las delegaciones de la SAGARPA para
conocer estos datos. Los puntos 7 y 8 (numero y descripcion de los
empagques), requieren mencionar el nimero de bultos y su descripcién.

El medio de transporte declarado (punto 9) se refiere al tipo de transporte que
sera utilizado para la exportacion del producto (aéreo, ferroviario, maritimo,
terrestre).

Finalmente en el punto 10 se debe anotar el lugar por donde entrara la
mercancia al mercado externo de destino.

! Alimentos Frescos “Guia de Exportacién Sectorial” 1'Ediciéon BANCOMEXT, México, 2000
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e En el apartado de TRATAMIENTO DE DESINFECCION O DESINFESTACION,
se vacia la siguiente informacion:

En el punto 11 se escribe la fecha en que se ha realizado el tratamiento de
desinfeccion.

En el punto 12 se especifica el tipo de tratamiento aplicado.

El nombre del producto quimico utilizado para la desinfeccion se anota en el
punto 13.

La temperatura utilizada en el tratamiento de desinfeccion y la duracion del
proceso se anotan en el punto 14.

La cantidad del producto quimico utilizado para la desinfeccion de la fresa, sera
sefialada en el punto 15.

Finalmente si se considera necesario adicionar cualquier informacién con
respecto al proceso de tratamiento, ésta se indica en el punto 16.

3.2.2. Obtencién y llenado del Certificado de Origen

El Certificado de Origen es un documento emitido por la Secretaria de Economia
(antes Secretaria de Comercio y Fomento Industrial — SECOFI) o las camaras
empresariales, el cual manifiesta formalmente, por medio del exportador de fresa,
que el producto es originario de México.

Para el llenado de este certificado, es indispensable que el exportador de fresa
lleve a cabo las indicaciones especificadas al reverso de este documento (ver
ANEXO 11).

3.2.3. Certificado S.G.P.

El Certificado S.G.P. (Sistema Generalizado de Preferencias) también es emitido
por la Secretaria de Economia. Este certificado (conocido como "Forma A") es
utilizado unicamente con los paises que otorgan beneficios arancelarios a través
de este sistema, entre ellos se encuentra Japon.

Si el exportador de fresa goza de preferencias en sus exportaciones, puede hacer
uso de este certificado. Las instrucciones del llenado del mismo estan
especificadas a! reverso del documento (ver ANEXO 1Il).



3.3. ACTIVIDADES Y TRAMITES ELABORADOS POR PARTE DEL
EXPORTADOR DE FRESA

A diferencia de los documentos de exportacion los cuales deben de ser obtenidos
en dependencias gubernamentales, existen tramites que deben de ser elaborados
por el exportador de fresa los cuales son solicitados por la aduana y el cliente o
son elaborados para comprobaciéon de la venta del producto o para aclaraciones
posteriores de la misma; estos documentos deben de ser archivados por si se
presenta alguna situacion extraordinaria que pueda perjudicar a ambas partes.

Los tramites son los siguientes:

Eleccién de la Fraccidn Arancelaria de Exportacidn. El exportador de fresa
debe tener conocimiento de la Tarifa del Impuesto General de Exportaciéon
(TIGE) para la eleccion de la fraccion arancelaria de su producto; la fraccion
correspondiente a las fresas frescas sin adicion de azucar es la 0810.10.02. El
resto de la clasificacion arancelaria de fresa se explica con mayor detalle en el
capitulo uno "Generalidades”.

Pago de derechos del Certificado Fitosanitario Internacional por medio del
Formato 5 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), y pagado
en cualquiera de las instituciones bancarias mexicanas (ver ANEXO V). Este
documento se presenta por triplicado y las instrucciones de llenado se
especifican en el mismo.

Factura Comercial o Pro forma: Tramite expedido por el vendedor de fresa
para el comprador japonés en original y seis copias. Es un documento de venta
firmado y fechado en donde se incluyen los detalles de la transaccioén, inclusive
puede ser considerado como contrato de compra-venta; éstas se registran en
ddlares, dado su caracter internacional, y no estéan afectadas por el Impuesto al
Valor Agregado (ver ANEXO V).

Lista de Empaque: este documento debe de ser elaborado por el exportador de
fresa en original y seis copias, ya que, ademdads de ser una extension de la
informacion contenida en la factura comercial o pro forma, permite identificar
con facilidad el numero y contenido de cada caja o bulto; es de mucha utilidad
para muchos de los agentes que intervienen en el proceso de exportacion
(exportador, transportista, comparnia de seguros, personal de aduana y
comprador).

La Lista de Empaque detalla el acomodo y la distribucion de los bienes
contenidos en un embarque, numerando desde la primera hasta la ditima caja,
paquete o contenedor; especifica el volumen, los pesos correspondientes,
numero de piezas, piezas por paquete, etc.
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La Lista de Empaque debe ser colocada en la parte exterior de cada caja o
contenedor en una bolsa impermeable marcada “lista de empaque”. Para el
transportista es indispensable esta lista, ya que con ella identifica los paquetes,
cajas o contenedores, pesos y volumenes con el objeto de ciasificarlos
correctamente y enviarlos por la ruta que les corresponde (ver ANEXO VI).

El Documento o Lista de Embarque “es un contrato entre el propietario de los
productos que se van a exportar y el transportista que se obliga a llevar la
mercancia hasta un destino especifico; de otra forma, también representa el
recibo del comprador, asi como el comprobante de propiedad en las
transacciones internacionales”'. El formato de este tramite es personalizado.

Diagrama de Embarque: este diagrama es elaborado por el exportador de fresa
en original y dos copias, Gnicamente si es solicitado por el cliente. Ei diagrama
de embarque le muestra al comprador japonés la manera en cdmo estan
acomodadas las cajas o cubetas dentro del contenedor. El formato de éste
diagrama es personalizado.

El Documento de Transporte es un titulo de consignacidon expedido por la
compariia transportista en original y seis copias. En éste tramite se indica que
las fresas se han embarcado hacia su destino final que es Japdén, ademas de
hacer constar la condicidn en que se encuentran.

Con este tramite el transportista se hace responsable del envio y la custodia de
las fresas hasta el punto de destino, de acuerdo con las condiciones pactadas.

Carta de Instrucciones: esta carta se incluye en la documentacion que se envia
al agente aduanal. Este tramite, como lo indica su nombre, gira instrucciones al
agente aduanal para indicarle las condiciones de cémo deben de ser
exportadas las fresas a Japon.

La carta de instrucciones debe ir acomparada de la factura comercial y el
documento de transporte (ver ANEXO VII).

Certificado de Azlcar: este tramite es elaborado por el exportador de fresa sélo

cuando el producto contenga este conservador natural. El formato de este
documento es personalizado.

3.4. REGULACIONES ARANCELARIAS

“El arancel es un impuesto que se aplica en el comercio exterior para agregar
valor al precio de las mercancias en el mercado receptor. Se gravan las
mercancias que se importan a fin de proteger a las similares que se fabrican en el
pais de origen. Los aranceles a la exportacion tienen igual finalidad protectora,

! Alimentos Frescos “Gula de Exportacion Sectorial” 1'Edicion BANCOMEXT, México, 2000
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pero en este caso la contribucidon disminuye el ingreso real del comerciante con el
fin de asegurar el abastecimiento del mercado nacional”.’

De acuerdo a la Ley de Comercio Exterior (articulo 12) existen tres clases de
aranceles:

e Ad Valorem: se expresa en términos porcentuales y se aplica sobre el valor
en aduana de la mercancia. Este impuesto de importacidon se calcula con
base en el valor de la factura, el cual debe determinarse conforme a las
normas internacionales previstas en el articulo Vil del Acuerdo de la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC). Dicho articulo define que el
valor de aduana es el valor de un bien objeto de transaccién comercial, por
lo que la base gravable para el cobro del impuesto de importacién es el
precio pagado o por pagar que se consigna en la factura, siempre y cuando
se cumpla con lo establecido en el propio articulo.

e Especifico. se expresa en términos monetarios por unidad de medida.

e Mixto: Es una combinacion de los dos anteriores.
3.4.1. Tratamientos arancelarios

Los paises pueden otorgar diversos tratamientos arancelarios en funcién del
origen de la mercancia que llega a sus aduanas. Por ello, como se menciona en el
liboro Guia Bdsica del Exportador de BANCOMEXT 2000, sus tarifas de
importacion pueden constar hasta de tres columnas:

e La primera identifica el arancel general que aplica a todos los paises
miembros de la OMC, que generalmente es el tratamiento de nacién mas
favorecida o arancel general.

e La segunda corresponde al arancel aplicable a mercancias originarias de
paises a los que se concede el trato preferencial (arancel inferior o
exencion del mismo) como resultado de un convenio comercial.

e En la tercera se pueden encontrar los aranceles a las mercancias de paises
a los que se ha impuesto una sancidn o castigo econdmico, por lo que su
arancel es superior al general. Es el llamado trato diferencial.

3.4.2. Clasificacion arancelaria

Las mercancias, al pasar por la aduana estan sujetas a inspeccion a fin de definir
su situacion arancelaria, el arancel que les corresponde, establecer correctamente
los impuestos aplicables y vigilar el cumplimiento de las regulaciones no
arancelarias que se aplican en las aduanas.

' Guia “Guia Bdsica del Exportador” 7" Edicibon BANCOMEXT, México, 2000
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Las mercancias que se integran al flujo del comercio internacional se clasifican
con base en el Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias
(SA), el cual ha adoptado la mayoria de los paises.

Como se establece en el libro Guia Bdsica del Exportador de BANCOMEXT 2000,
la clasificacion arancelaria de las mercancias es un tema muy importante dentro
de los sistemas de control de comercio exterior dado que:

e Permite efectuar estadisticas y controles homologos para la mayoria de paises
en el mundo, ya que la clasificacion de un producto en México, por ejemplo,
sera la misma que se aplicara en paises que también utilizan el SA.

e Permite tener un mismo identificador comun en el mundo, a manera de nombre
comun para todos, en todas partes sin importar el idioma.

e Facilita el estudio del comercio exterior, ya que por medio de la fraccidn
arancelaria se puede determinar cuanto se importa y se exporta de un
producto.

3.4.3. Clasificacion arancelaria de la fresa

A continuacién se muestra las principales fracciones arancelarias aplicables para
la importacion y exportacion de la Fresa:

Fraccion Arancelaria: 0811.10.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a la exportacion de frutos comestibles, cortezas de agrios
o de melones. Frutos sin cocer o cocidos con agua o al vapor, congelados, incluso
con adicion de azicar o de otros edulcolorantes. — Fresas (frutillas).

Fraccion Arancelaria: 0810.10.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a la exportacion de frutos comestibles, cortezas de agrios
o de melones. Los demas frutos frescos. — Fresas (Frutillas).

Fraccion Arancelaria: 0810.10.02 Fresas

Esta fraccion se refiere a la exportacién de frutos comestibles, cortezas de agrios
o de melones. Fresas frescas sin adicion de azicar — Fresas (frutillas).

Fraccion Arancelaria: 0812.20.01 Fresas

Esta fraccion se refiere a la exportacién de frutos comestibles, cortezas de agrios
o de melones. Frutos conservados provisionalmente (por ejemplo: con gas
sulfuroso o con agua salada o sulfurosa o adicionada de otras sustancias para
asegurar provisionalmente su conservacion, pero impropios para la alimentaciéon
en tal estado. — Fresas (frutillas).



3.5. REGULACIONES NO ARANCELARIAS

“Son todas aquellas medidas (diferentes del arancel) que impiden el libre flujo de
mercancias entre los paises. Estas resuitan mas dificiles de conocer, interpretar y
cumplir. Por lo mismo, en la mayoria de las ocasiones no son tan transparentes,
se originan en varias fuentes, no siempre resulta facil su interpretacién y pueden
ser modificadas en tiempos relativamente cortos™

El nimero de regulaciones no arancelarias existentes en los diferentes mercados
es muy amplio, algunas son mas conocidas y se emplean con mayor frecuencia en
el comercio internacional de mercancias, éstas se pueden dividir en dos clases:

3.5.1. Regulaciones no arancelarias cuantitativas

El libro Guia Basica del Exportador de BANCOMEXT, menciona las siguientes
regulaciones no arancelarias cuantitativas que se utilizan en el comercio
internacional:

Permisos de exportacion e importacidon

Cuotas

Precios Oficiales

Medidas contra practicas desleales: dumping y subvenciones

3.5.2. Regulaciones no arancelarias cualitativas
3.5.2.1. Regulaciones sanitarias y fito-zoosanitarias

Son aquellas regulaciones que la mayoria de los paises han establecido a fin de
proteger la vida y la salud humana, animal y vegetal frente a ciertos riesgos que
no existen en su territorio. Dichos riesgos son los siguientes: la introduccién y
propagacion de plagas y enfermedades en animales y plantas, asi como la
presencia de aditivos contaminantes, toxinas y organismos en alimentos y forrajes
que puedan causar enfermedades que pongan en peligro la sanidad dei
importador. ’

Cada pais es responsable de establecer y hacer cumplir estas regulaciones en la
materia para los productos que comercializan. Los aspectos basicos que cubren
las regulaciones sanitarias y fito-zoosanitarias son los siguientes:

e Proceso de produccién: se considera todo el proceso de elaboracion del
alimento, desde la limpieza e higiene personal de los trabajadores que estan
en contacto directo de alimento, hasta el equipo y los utensilios empleados en
la siembra, cosecha, seleccién y empaque del producto. También involucra la

! Guias "Gula Bdasica del Exportador” 7° Edicion BANCOMEXT, México, 2000
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limpieza general de las bodegas donde se almacena el producto y del lugar
donde se lleva a cabo la seleccion del empaque.

e Uso de pesticidas y fertilizantes: esto significa que el uso de plaguicidas y
fertilizantes autorizados en los productos agricolas esta regulado.

e Pruebas de l|aboratorio. son los métodos de anadlisis para determinar el
contenido de sustancias téxicas y residuos presentes en los alimentos.

e Inspecciones: son los mecanismos de inspeccion de productos para verificar el
cumplimiento de las regulaciones establecidas.

e Certificaciones sanitarias: es la entrega de certificados a los productores o
exportadores que demuestran que han cumplido con las regulaciones. En
México lo expide |la Direccion General de Sanidad Vegetal (SAGARPA).

* Regimenes de cuarentena: tratamientos establecidos para eliminar plagas y/o
ubicar el producto de importacién en una zona denominada area de cuarentena
hasta que esté libre de plaga.

o Determinacién de zonas libres de plagas y enfermedades: es ia calificacion que
otorga la autoridad sanitaria del pais importador a las zonas productora de un
pais. exportador cuando se considera que estan libres de plagas y
enfermedades.

“Para la exportacion de hortalizas y frutas es necesario contar con el Certificado
Fitosanitario Internacional. Este documento se obtiene en la Direccion General de
Sanidad Vegetal, en las Jefaturas de Programa de Sanidad Vegetal o en los

" Distritos de Desarrollo Rural de las 33 Delegaciones Estatales de la Secretaria de
Agricultura Ganaderia Desarrollo Rural Pesca y Alimentacion (SAGARPA).
Asimismo, para el tramite de ese Certificado se requiere efectuar un pago de
derechos segun la tarifa vigente que se actualiza semestralmente por parte de la
Secretari? de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para lo cual se utiliza el formato
SHCP 5".

3.5.2.2. Normas de calidad

Estas normas especifican aspectos de color, tamafo, forma, textura, madurez,
limpieza y defectos permitidos de los productos.

Dichas normas se aplican principalmente para garantizar que los estandares de
calidad que exigen los paises importadores a los productos provenientes del
extranjero, sean iguales a los establecidos a similares mercancias producidas
internamente.

Como se define en la revista CARTA ANIERM (Asociacidn Nacional de
Importadores y Exportadores de la Republica Mexicana) de enero de 2000-en el
apartado de NORMAS Y COMERCIO EXTERIOR, !a norma internacional
generaimente aceptada debera ser de aplicacidon general, no discriminatoria y
orientarse a propodsitos definidos como preservacion del medio ambiente, salud,

! Alimentos Frescos “Guia de Exportacién Sectorial”, 1'Edicion BANCOMEXT, México, 2000

65



seguridad y proteccion al consumidor. Adicionalmente, las disposiciones de la
norma deben asegurar un tratamiento igual a los productos del exterior que io que
se ofrece a los nacionales.

“El codex alimentarius fue creado por una comision en 1962 para llevar a cabo un
programa conjunto de dos organizaciones de las Naciones Unidas: La
organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) sobre normas alimentarias. El Codex comprende una amplia
coleccion de normas alimentarias que se han establecido para proteger la salud
del consumidor, facilitar el comercio internacional de productos alimenticios y
homologar normas y disposiciones en materia de sanidad. Dicha comision
FAO/OMS del Codex Alimentarius consiste en un érgano intergubernamental con
alrededor de 150 paises miembros que participan en su labor. Las normas de la
comision se presentan oficialmente a los Gobiernos de los Estados Miembros de
la FAO y de la OMS para su aceptacion y su incorporacion en la legislacion
alimentaria nacional.”?

“Cada pais tiene su legislacion propia en materia de regulaciones alimentarias,
existen normas alimentarias mundiales del Codex Alimentarius de caracter general
para: etiquetado y declaracion de propiedades, residuos de plaguicidas y
contaminantes; y aditivos alimentarios”.® .

Las normas oficiales mexicanas se dividen en:

e Norma Oficial Mexicana Obligatoria (NOM)
e Norma Mexicana no Obligatoria (NMX)

En términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (julio 1992), la
fresa tiene la norma mexicana: NMX-FF-062-1987.

De acuerdo con lo establecido en la Secretaria de Economia, esta Norma
Mexicana, vigente a partir de 1992, establece las caracteristicas de calidad que
debe cumplir la fresa (Fragaria Vesca) en estado fresco destinada al consumo
humano y se complernenta con las siguientes Normas Mexicanas vigentes:

NMX-FF-6 Productos alimenticios no industrializados para uso humano Fruta
Fresca - Terminologia.

NMX-FF-9 Productos alimenticios no industrializados para uso humano Fruta
Fresca - Determinacién de tamafo basdandose en el diametro
ecuatorial.

NMX-Z-12  Muestreo para la inspeccién por atributos.

Para los efectos de esta norma se entiende por fresa a la infructesencia de
receptaculo carnoso, ovadc de color rosa a rojo, suculento y fragante, de la planta

2 Alimentos Frescos,” Guia de Exportacion Sectorial”, 1° edicion BANCOMEXT, México, 2000
3 Alimentos Frescos,” Guia de Exportacion Sectorial”, 1* edicién BANCOMEXT, México, 2000
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de tallos rastreros perteneciente a la familia de las Rosaceas, género y especie
Fragaria Vesca.

TERMINOLOGIA

DEFECTO MENOR. Es aque! que disminuye realmente ta apariencia, calidad de
mercado de una fruta (ver cuadro No. 3.6).

DEFECTO MAYOR. Es aquel que disminuye seriamente en apariencia, calidad de
consumo o calidad de mercado de una fruta (ver cuadro No. 3.6).

DEFECTO CRITICO. Es aquel que disminuye muy seriamente la apariencia,
calidad de consumo y calidad de mercado de una fruta (ver cuadro No. 3.6).

CANASTILLAS. Envase de plastico de ocho caras con figuras regulares que
forman redecillas, estando en la cara superior libre de estas. Las dimensiones de
la canastilla son: base inferior 6.5 cm, base superior 10.0 cm x 10.0 cm, y altura
6.0 cm con una capacidad aproximada de 350 a 450 g.

FRESA EN ESTADO SAZON. Parte del periodo de maduracion de la fresa, en la
cual es susceptible, en condiciones apropiadas, de seguir transformandose, y
alcanzar la madurez de consumo.

CLASIFICACION Y DESIGNACION DEL PRODUCTO

Las fresas se clasifican por tamafo y por calidad. Por tamario en funcién de su
diametro ecuatorial de acuerdo al cuadro No. 3.7.

CUADRO No. 3.1
CLASIFICACION DE LA FRESA POR TAMANOS

TAMANO INTERVALO DEL DIAMETRO ECUATORIAL
(cm)
A Mayor de 3.2
B 26 a 32
C 2.0 a 2.5
D 1.6 a 1.9

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-062-1987, México, 1992,

Por calidad en funciéon de sus especificaciones en tres grados de calidad en orden
descendente: México Extra, México 1 y México 2
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La fresa se designa por su nombre, variedad, tamafio y grado de calidad. E!
producto que no se clasifica de acuerdo con alguno de los grados de calidad
enunciados anteriormente, se designa como “No Clasificado”.

El término “No Clasificado”, no es un grado de calidad dentro del texto de esta

norma, sino una designacion que denota que ningun grado de calidad se dio al
lote.

ESPECIFICACIONES

E!l producto objeto de esta norma en sus diferentes grados de calidad debe cumplir
con las especificaciones siguientes:

ESPECIFICACIONES SENSORIALES. Las fresas deben ser frescas, limpias,
sanas, enteras y bien desarrolladas; deben tener forma, sabor y olor
caracteristicos de la variedad, asi como poseer consistencia firme; deben tener un
pedinculo con una longitud maxima de 1.5 cm; tienen que estar exentas de
humedad exterior anormal; estar practicamente libres de descomposicién o
pudricion, asi como de defectos de origen mecanico, entomoldgico,
microbiolégico, meteorolégico, genético fisiolégico u otros y presentar en su
superficie una coloracidn roja, que se extiende del apice hacia la base del
pedunculo, y cubrir del 50% hasta 100%.

ESPECIFICACIONES FiSICAS. Las fresas deben presentar los tamafios de
acuerdo al cuadro No. 3.2.

CUADRO No. 3.2
ESPECIFICACIONES DE TAMANO

CALIDAD
TAMANO MEXICO EXTRA MEXICO 1 MEXICO 2
A X X X
B X X X
C X X
D X

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-082-1987, México, 1992.
ESPECIFICACIONES DE MADUREZ. Las fresas deben presentar una coloracién
roja que se extienda del apice hacia la base del pedinculo y cubra un minimo del
50% de la superficie.

ESPECIFICACIONES DE DEFECTOS. Las fresas deben estar exentas de
defectos de acuerdo al cuadro No. 3.3.
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CUADRO No. 3.3
ESPECIFICACIONES DE DEFECTOS

TIPO DE . CALIDAD i
DEFECTO MEXICO EXTRA MEXICO 1 MEXICO 2
Menor exento se permite se permite
Mayor exento exento se permite
Critico exento exento exento

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-062-1987, México, 1992.

TOLERANCIAS. Para las especificaciones fisicas y de defectos, en los distintos
grados de calidad, las tolerancias permitidas se presentan en el cuadro No. 3.4.

PUDRICION. En un lote de fresas se permite en punto de embarque de 0 a 1% de
producto con pudricidn visible y en punto de arribo un 2% de producto con punto.

En las tolerancias de las especificaciones fisicas y de defectos se da el porcentaje
permitido para el lote. En fresas, al porcentaje permitido que no corresponde a la
designacion declarada, se evalua por conteo.

NOTA: Los residuos tdxicos estan sujetos a las tolerancias establecidas por la
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos y la de Salud, incluyendo
aquellos correspondientes a los residuos de plaguicidas productos
mejoradores de la apariencia y otros.

CUADRO No. 3.4
TOLERANCIAS PARA LAS ESPECIFICACIONES FISICAS Y DE DEFECTOS.

ESPECIFICACIONES TOLERANCIA (%)

MEXICO EXTRA MEXICO 1 MEXICO 2

p.e. p.a. p.e. p.a. p.e. p.a.

Fisicas (tamarfo) 5 5 10 10 15 15
Defecto menor 10 12 - -— - -
Defecto mayor 6 7 10 12 -_ -
Defecto critico 4 5 6 7 10 12
Total de Defectos
Permitidos. 10 12 10 12 10 12

p.e. : punto de embarque.
p.a. : punto de arribo

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-062-1987, México, 1992.
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MUESTREO Y TOMA DE MUESTRA

El muestreo del producto puede establecerse de comun acuerdo vendedor y
comprador; a falta de éste, debe llevarse a cabo, de acuerdo con las descripciones
indicadas en la NMX-Z-12, norma complementaria.

METODO DE PRUEBA

Para verificar si un lote cumple con las especificaciones fisicas establecidas en
esta norma las determinaciones correspondientes deben realizarse de acuerdo a
los procedimientos establecidos en las normas complementarias enunciadas
anteriormente.

MARCADO, ETIQUETADO, ENVASE Y EMBALAJE

MARCADO Y ETIQUETADO. Cada envase debe lievar en el exterior una etiqueta
o impresion permanente, con caracteres legibles e indelebles redactados en
espanol, que tengan como minimo los datos siguientes:

- Fresa en estado fresco y variedad.

- ldentificacién simbdlica de la fresa en estado fresco.

- Marca o identificacidn simbdlica del productor o envasador.

- Nombre y direccion del productor, distribuidor o exportador, y cuando se
requiera el del importador

- Zona regional de produccion y {a leyenda Producto de México

- Fecha de envasado.

- Designacioén del producto.

- Contendido neto en kilogramos al envasar.

NOTA: Todos los textos anteriores pueden figurar en otro idioma, cuando el
producto es para exportacion, y el importador lo requiera.

PRESENTACION Y CARACTERISTICAS DEL ENVASE Y EMBALAJE
Los envases deben reunir la calidad y resistencia que garantiza et estibado y la
transportacion al lugar de consumo; estos pueden ser de madera, cartén y madera
cartén u otro material aceptable y conveniente, de las dimensiones que se adapten
a las necesidades de transportacion nacional e internacional.

Los envases deben reunir las condiciones de higiene, ventilacion y resistencia a la
humedad y temperatura, que garanticen una adecuada conservacion de la fruta.

Los envases que se utiliza comunmente pare envasar fresas se enlistan en el
cuadro siguiente:
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CUADRO No. 3.5
ENVASES DE FRESA MAS UTILIZADOS

TIPO DE MATERIAL DIMENSIONES CANASTILLAS KILOGRAMOS
ENVASE EXTERIORES POR DE
(cm) ENVASE PRODUCTO

LONGITUD ANCHURA ALTURA

CAJA CARTON 44.0 33.0 6.5 8 3.0

CAJA CARTON 48.0 31.0 10.5 12 6.0

CAJA CARTON 50.0 30.0 10.5 12 6.0

CANASTA DE CARTON 24-30CM DE ALTO POR - 5.0-7.0
22-29CM DE DIAMETRO

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-062-1987, México, 1992.

Las normas vinculadas con los productos agropecuarios, se pueden verificar a
través de las publicaciones de la Secretaria de Economia (antes SECOFI) y/o en
la Direccién General de Sanidad Vegetal de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), asi como en la
Comisidn Nacional de Sanidad Agropecuaria (CONASAG) que tiene una
vinculacion estrecha con el Comité Especializado en frutas y vegetales tropicales
frescos del Codex Alimentarius las que pueden ser consultadas en la pagina web
. de ta FAO (http://www.fao.com.mx).

Normas Internacionales de Calidad.

La norma de calidad internacional aplicada a la fresa en todo el mundo, esta
establecida por parte de la USDA (Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos), la cual clasifica a la fresa en las siguientes formas:

e Por grados:

GRADO A: Este grado de la fresa es conocido como grado alto, con un 5% de
defecto como maximo y es utilizada para adornos en reposteria.

GRADO B: Acepta un poco mas de defecto; su coloracién es un poco verdosa en
la punta y ésta es utilizada generalmente para la producciéon de
yoghurt.

GRADO C: es el grado de fresa mas barato, dado que tiene mas defecto que el
grado anterior; ésta es utilizada para la produccién de mermelada.

GRADO SUBESTANDAR: Es la fresa totaimente verde y muy maciza; ésta es
utilizada para hacer puré de fresa.
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) CUADRO No. 3.6
APENDICE CLASIFICACION DE DEFECTOS PARA FRESA FRESCA EN
FUNCION DE SU ORIGEN Y DE LA INCIDENCIA EN LA FRUTA

e Maquiladoras

¢ Raspaduras

Cuando la fruta presenta
pérdida de firmeza y el
area afectada esta
ligeramente reblandecida
con respecto al resto de
la superficie y ocupa
hasta un 25%.

Cuando la fruta se
encuentra sin piel en un
area de hasta 50 mm2
de la superficie.

Cuando el area afectada
esta sin firmeza y la piel
presenta un color mas
obscuro y ocupa desde
el 25 hasta el 35% de la
superficie.

Cuando la fruta se
encuentra en un &rea
mayor de 50 mm2 vy
hasta 120 mm2 de la
superficie.

ORIGEN DEL TIPO DE DEFECTO
DEFECTO MENOR MAYOR CRITICO
MECANICO

Cuando la pulpa esta sin
firmeza y la piel presenta
un color obscuro y ocupa
un area mayor del 35%
de la superficie.

Cuando f(a fruta se
encuentra sin piel en un
area mayor de 120 mm2
de |a superficie.

METEOROLOGICO
e Quemaduras
de sol

Cuando presenta un
color rojo mas intenso en
el A4rea afectada vy
ademas es notable una
ligera resequedad en
esta zona y se encuentra
afectando un area mayor
de 25 mm2 y hasta 100
mma2.

Cuando presenta un area
afectada mayor de 100
mm2 y hasta 250 mm2.

Cuando presenta un
area afectada mayor de
250 mma2. -

GENETICO-
FISIOLOGICO
e Deformacion

Cuando se altera
ligeramente la forma
caracteristica y afecta la
apariencia.

Cuando se altera |a
forma caracteristica y se
afecta seriamente la
apariencia.

Cuando se altera la
forma caracteristica y se
afecta muy seriamente la
apariencia.

ENTOMOLOGICO
e Fresa sin
aquenios

e Picaduras

Cuando la fruta se
encuentra sin aquenios y
el 4area afectada es
mayor del 10% y hasta et
18% de la superficie.

Cuando presenta
perforaciones ocupando
en superficie de la fruta
un area de hasta 4 mma2.

Cuando el area afectada
es mayor del 18% vy
hasta del 25% de la
superficie.

Cuando presenta
perforaciones ocupando
en la superficie de la
fruta un area mayor de 4
mm2 y hasta de 25 mm2.

Cuando el drea afectada
es mayor del 25% de la
syperficie.

Cuando presenta
perforaciones ocupando
en la superficie de la
fruta un area mayor de
25 mma2.

OTROS
e Fruta
Contaminada

Cuando la fruta presenta
adherida materia extraia
afectando un é&rea de
hasta el 5% de Ila
superficie.

Cuando la fruta presenta
adherida materia extrafa
afectando un area mayor
del 5% y hasta 10% de la
superficie.

Cuando !a fruta presenta
adherida materia extrafia
afectando un drea mayor
de 10% de la superficie.

Fuente: Secretaria de Economia, Norma Mexicana NMX-FF-0682-1987, México, 1992
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e Por concepto de Calidad:
COLOR: Roja, rosacea o verde
DEFECTO: Acotorrada, machacada
CARACTER: Textura aguada o rota
e Por tamarnio:

CHICA: 3/8" a 718"
MEDIANA: 7/8" a 1 %"

GRANDE: 1 %" en adelante

OTRAS NORMAS INTERNACIONALES DE CALIDAD

Es importante sefalar que existen normas internacionales de calidad adoptadas
por numerosos paises. De ellas destacan las conocidas como ISO S000.

Aun cuando cada mercado de exportacion tiene sus propias normas de calidad
para cada producto, éstos tienden a adoptar normas estandarizadas. Esto significa
que cada pais tendra en el futuro cercano normas comunes aceptadas
internacionalmente.

LA NORMA ISO 9000 (I/nternational Standard Organization S000)

La ISO 9000 es una norma de calidad para ia comercializacion de productos; con
éstas normas se certifican tanto el proceso productivo de 1a empresa como la del
producto. Este sistema se basa en el principio de lograr la satisfaccion del cliente
evitando inconformidad en todas las etapas de la cadena de suministro. Si se
realizan las tareas en forma correcta desde el inicio, no habra desperdicio, los
costos seran minimos y las utilidades maximas.

La norma iSO 9001 es un modelo para el aseguramiento de la calidad en el
disefio, el desarrollo, la produccidn, la instalacidon y el servicio post-venta. Por su
parte, la ISO 9002 es un sistema para el aseguramiento de la calidad en la
produccion, la instalacion y el servicio post-venta. La ISO 9003 es un modelo para
el aseguramiento de la calidad en la inspeccidon y en los ensayos finales.
Finalmente, la ISO 9004 incluye directivas encaminadas a la gestion de la calidad.

3.5.2.3. Requisitos de envase y embalaje

El envase y embalaje tienen como finalidad proteger a los productos durante las
etapas de transportacion y almacenaje, para que éstos lleguen en O6ptimas
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condiciones al consumidor final. Es importante sefialar que no tendria sentido
embarcar productos perecederos de primera calidad y alto valor en empaques de
mala calidad que podria ocasionar dafios y/o descomposicion al producto.
Diversos paises establecen reglamentaciones sobre materiales y caracteristicas
que deben cumplirse en su empaque.

3.5.2.4. Requisitos de etiquetado

En este tipo de regulacién se establecen los requerimientos de informacion de la
etiqueta y cdmo presentarla, sobre todo cuando su destino es el consumidor final.

La etiqueta sirve para que el consumidor conozca la marca del producto que va
adquirir, el pais de origen, quién l|o produce, cantidad, ingredientes y
caracteristicas, entre otros aspectos.

“Cada pais se encarga de establecer y hacer cumplir las regulaciones de
etiquetado de las mercancias que se han de comercializar en el mercado. En el
caso de Japén, la autoridad encargada es el Ministerio de Agricultura, Silvicultura
y Pesca".! Los elementos que pueden incluirse en las regulaciones del etiquetado
son los siguientes:

Nombre comercial del producto

Nombre, direccion del productor, exportador, importador, distribuidor
Pais de origen

Registro ante la autoridad competente

Peso neto, cantidad del producto, volumen

Instrucciones de uso y de almacenamiento

Fecha de produccién, caducidad o de durabilidad minima

Lote.

Es importante hacer notar que dependiendo del tipo de producto que se trate, sera
la informacién que debera de ser incluida en la etiqueta. La informacion debe
presentarse en e! idioma del pais importador. :

3.5.2.5. Marca de pais de origen

“Una marca es el nombre, término, signo, simbolo o disefio o una combinaciéon de
todos éstos que identifica y distingue a un producto de los demas competidores.
Esta misma se va fortaleciendo en el mercado con el tiempo, y demuestra
confianza, seguridad y calidad".?

! Alimentos Frescos,” Guia de Exportacién Sectorial”, 1* edicion BANCOMEXT, México, 2000
2 philip Kotler “ Fund: de Mercad ia” Editorial Prentice Hall, México, 1991
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3.5.2.6. Regulaciones ecoldégicas

Son todas aquellas normas, reglas y politicas que cada pais establece para la
preservacién y proteccion del medio ambiente.

En el mundo existe diversidad de criterios en materia ecoldgica;, cada pais
establece sus propias regulaciones. A fin de homologar estos criterios, se ha
tomado como referencia las normas de caracter internacional. En este sentido, 1a
International Standard Organization (1SQ) trabaja en la preparacion de las
primeras normas internacionales sobre. sistemas de gestion ambiental. Estas se
relacionan especificamente con los pasos que deben seguir los fabricantes o las
empresas de servicios para cumplir con los criterios internacionaimente aceptados
de manejo ambiental. El acatamiento de estas normas sera un factor competitivo
para las empresas exportadoras.

NORMA ECOLOGICA ISO 14000

E! propdsito de ésta serie es promover una gestion mas eficaz y racional del medio
ambiente en las empresas y organizaciones. Actualmente existen 21 estandares
relativos a sistemas de administracion ambiental que incluyen Sistemas de
Administracion de la ecologia; Guias Generales para Auditorias Ecoldgicas;
Aspectos complementarios y en desarrollo de otros estandares, incluyendo
etiquetas ecolbdgicas y declaracion; Evaluacion del Ciclo de Vida.

Estas se relacionan especificamente con los pasos que deben seguir los
fabricantes o las empresas de servicios para cumplir con los criterios
internacionalmente aceptados de manejo ambiental, en el ambito de sistemas de
administracién, productos y servicios. El acatamiento de estas normas sera una
ventaja competitiva en el ambito mundial para las empresas exportadoras.

Las series 14000 incluyen:

Sistemas de Administracién de la Ecologia
ISO 14001 - Especificaciones y guias para su empleo
1ISO 14004 - Lineas generales sobre los principios de administracién de la
Ecologia.

Guias generales para Auditorias Ecolégicas
ISO 14010 . - Principios Generales
ISO 14011 - Procedimientos de auditoria para sistemas administrativos de
la ecologia.
ISO 14012 - Criterios para calificar a los auditcres de la ecologia.

Aspectos complementarios y en desarrollo de otros Estandares, incluyendo
Etiquetas Ecologicas y Declaracion.

1ISO 14020 - Principios generales sobre etiquetado ecolégico.

ISO 14021 - Declaracién voluntaria, reclamos sobre ecoiogia, términos y
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definiciones.

ISO 14022 - Simbologia.

1ISO 14023 - Metodologicas sobre pruebas y verificacion.

ISO 14024 - Programas sobre proteccion y principios: guias, practicas y
procesos de certificacion.

ISO 14031 - Evaluacion del desarrollo o actuaciéon ecoldgica.

Evaluaciéon del Ciclo de Vida. :
ISO 14040 - Guia para principios y marcas de desarrollo.
ISO 14041 - Objetivos y definiciones / rango e inventario de la evaluacion.
1ISO 14042 - impacto de la evaluacion
ISO 14043 - Interpretacién del ciclo de vida
ISO 14050 - Términos y definiciones, guia 64 para aspectos ecoldgicos y
- estandares del producto.

3.5.3. Obligaciones del exportador de fresa en cuanto a normas de calidad

El exportador de fresa debe cumplir con todos los requisitos y procedimientos
necesarios para exportar esta fruta a Japon. A pesar de que los japoneses se han
ocupado en abrir sus mercados aboliendo y reduciendo los aranceles, eliminando
o haciendo menos estrictas las restricciones sobre los volumenes de importacion y
mejorando el acceso para los principales productos agropecuarios, son muy
exigentes en cuanto a sus importaciones y cualquier anomalia interrumpe la
relaciéon comercial.

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CALIDAD MEXICANAS

Cada pais tiene su legislaciéon propia en materia de regulaciones alimentarias; por
lo tanto, el exportador de fresa, ademas de conocer tas normas de calidad
japonesas para exportar esta fruta, también debe de conocer las Normas Oficiales
Mexicanas (NOM) que regulan ia calidad de los productos agropecuarios.

En términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (julio 1992), la
fresa tiene la norma mexicana: NMX-FF-062-1987. .

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CALIDAD INTERNACIONALES

A pesar de que cada pais tiene sus propias normas de calidad en cuanto a
productos agricolas, existen normas internacionales de calidad adoptadas por
numerosos paises. De ellas destacan las conocidas como ISO 9000. Esto significa
que cada pais tendra en el futuro cercano -normas comunes aceptadas
internacionaimente.

Ademas de las normas ISO 9000, existe la norma USDA (establecida por el

Departamento de Agricultura de los Estados Unidos), norma internacional vigente
en la actualidad y especialmente aplicada para la exportacion de la fresa.
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El exportador de fresa debe de tener un amplio conocimiento sobre estas normas
internacionales, ya que son normas de calidad para !a comercializacion de
productos y éstas certifican tanto el proceso productivo de la empresa como {a del
producto mismo.

CUMPLIMIENTO DE LAS REGULACIONES ECOLOGICAS

En el mundo existe diversidad de criterios en materia ecoldgica, cada pais
establece sus propias regulaciones. A fin de homologar estos criterios, se ha
tomado como referencia las normas de caréacter internacional. En este sentido, la
International Standard Organization (ISO) trabaja en la preparacién de las
primeras normas internacionales sobre sistemas de gestion ambiental.

El exportador de fresa debe de tomar a consideracion la norma ISO 14000 que es
la que promueve una gestion mas eficaz y racional del medioc ambiente en las
empresas y organizaciones, ademas de verificar los siguientes aspectos:

Buena administraciéon de los productos
Comunicaciones de caracter ambiental
Preparacion y actuacion en caso de accidente ecoldgico
Percepcion de los problemas ecolégicos
Medicion y mejoramiento del medio ambiente
Reduccion de los riesgos de exportacion
Prevencion de la contaminacion
Conservacion de los recursos naturales
Tratamiento de sustancias peligrosas
Eliminacion de residuos y desechos

Gestion y tratamiento de aguas

Calidad del aire

Uso de la energia y el transporte

3.6. PROCEDIMIENTOS ADUANEROS EN MEXICO

Los pasos y las formalidades documentarias que se requieren para efectuar
exportaciones de frutas frescas, se listan a continuacion:

Determinacion de la fraccion arancelaria de exportacion
Pedimento de exportacion

Factura Comercial

Certificado de Origen

Documento de embarque

Lista de empaque

Certificado fitosanitario internacional

Carta de Instrucciones
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Otros documentos necesarios para el ingreso de |la mercancia al pais
importador.

Con estos documentos, se efectla el despacho aduanero, que debe realizarse por
medio de un agente aduanal.

3.6.1. Servicios prestados por una agencia aduanal

IMPORTACION: Aqui se agrupan todas las gestiones realizadas en los diferentes
ambitos para lograr al menor costo posible un agil y rapido libramiento a plaza de
mercaderias contemplando el régimen de importacidon que se trate:

Coordinacién de embarques de importacion

Despacho de aduana

Operativa para el libramiento de mercaderias desde zona primaria aduanera
Tratamiento con depdsitos fiscales, negociacion de gastos, tarifas por estadia y
almacenajes, agentes en general

Busqueda, seleccidén y negociacidn de tarifas de flete internacional en las
diferentes comparniias de transporte aéreo, terrestre y maritimo

Confeccidén de presupuestos financieros de las operaciones de importacion
Operativa bancaria: apertura de cartas de crédito, cobranza docunrentaria,
giros y transferencias

Tratamiento con organismos que intervienen en la operativa de importacion,
certificaciones, autorizaciones e intervenciones previas

EXPORTACION: Se agrupan aqui todas las gestiones realizadas en los diferentes
ambitos, para lograr al menor costo posible, un agil y rapido embarque de
mercaderias contemplando el régimen de exportacion que se trate:

Coordinacion de embarques de exportacion

Despacho de aduana

Operativa de embarque de mercaderias en zona primaria aduanera
Tratamiento con depdsitos fiscales, negociacion de gastos y tarifas por
movimientos portuarios y almacenajes, agente en general

Busqueda, seleccion y negociacién de tarifas de fietes internacional en Ias
diferentes compainiias de transporte aéreo, terrestre y maritimo

Gestion bancaria: confeccion de todo tipo de documentacidén considerando los
medios de pago utilizados

Analisis de cartas de crédito y cobranza documentaria

Envio de documentos al exterior

Tratamiento con organismos que regulan las destinaciones de exportacion
Certificaciones, autorizaciones e intervenciones previas

Certificados sanitarios, de calidad, de origen, etc.
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ADUANAS

e Asesoramiento integral en temas aduaneros en todo lo referente a la ley
e Asesoramiento total en lo concerniente a los tratados suscritos por México

3.6.2. El Despacho Aduanal de Exportacion

AGENTE ADUANAL
MERCANCIA - PEDIMENTO CAJA BANCO SISTEMA
- VALIDACION COMERCIAL AUTOMATIZADO
- saal I

LUZ VERDE
DESPACHO DE
PROCEDIMIENTO LUZ ROJA MERCANCIAS
ADMINISTRATIVO ~ [4— RECONOCIMIENTO
PAGO DE SANCIONES
A DESPACHO DE
MERCANCIA

Fuente: La Clave del Comercio, Libro de Respuestas para el Exportador,
BANCOMEXT, 1899.

MERCANCIA: Fresas listas para ser exportadas y ser entregadas al Agente
Aduanal que va a realizar el tramite de exportaciéon ante la aduana.

AGENTE ADUANAL.: Persona autorizada mediante una Patente por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, para realizar por cuenta del exportador de fresa el
manejo del producto para ser exportado.

e PEDIMENTO DE EXPORTACION: Documento que formula el Agente Aduanal,
conteniendo todos los datos que identifican al exportador de fresa, comprador
de ia misma y al producto para que este sea exportado (ver ANEXO Vill).

e VALIDACION: Accién realizada por el Agente Aduanal mediante sistema de
comunicacion via médem, que consiste en verificar por medio de una P.C.
conectada a la aduana, la informacién contenida en el pedimento.

e SAAIl: Sistema Automatizado Aduanero de Informacién, nombre del sistema
utilizado por las aduanas para la validacién de la informacion.

CAJA BANCO COMERCIAL: Banco Comercial situado dentro de las
instalaciones de la Aduana en donde se pagaimpuestos y servicios (DTA), cuando
procedan.
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SISTEMA AUTOMATIZADO: Sistema de codmputo mediante el cual indica si la
mercancia en cuestidn debera ser revisada fisicamente o no.

LUZ VERDE: Si el resultado del Sistema Automatizado es Desaduanamiento Libre
(luz verde), indica que la mercancia (fresas) no sera revisada fisicamente;
solamente se hara una revision documental de la misma, para después sea
embarcada en el medio de transporte para su posterior envio a Japén.

LUZ ROJA: Si el resuitado del sistema automatizado indica Reconocimiento
Aduanero (luz roja), quiere decir que el embarque sera reconocido (revisado) por
la autoridad aduanera para verificar fisicamente la mercancia (fresas) y ver si lo
declarado corresponde a lo presentado a revision.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: Procedimiento Administrativo en Materia
Aduanera (PAMA). Si dentro del reconocimiento (revisidn) de la mercancia (fresas)
se encuentra alguna discrepancia entre lo declarado y lo presentado a revision,
este procedimiento se inicia siempre y cuando la faita sea considerada como
grave.

DESPACHO DE MERCANCIA: Una vez terminado el reconocimiento de la
mercancia (fresas) se procedera a la entrega de ésta para su exportacion.

De esta manera es como se lleva a cabo el Despacho Aduanal de Exportacion.

3.7. TERMINOS GENERALES DE NEGOCIACION INTERNACIONAL
(INCOTERMS)

3.7.1. Incoterms (International commercial terms)

En el entorno del comercio exterior seria dificil realizar operaciones de importacion
y exportaciones sin reglas aceptadas en el ambito internacional, es por eso, que
los incoterms constituyen una base para regular las transacciones comerciales,
delimitando a detalle, las responsabilidades y obligaciones entre el comprador y
vendedor, haciendo una referencia directa al lugar donde se entrega la mercancia.

“La Camara de Comercio Internacional publicé por primera vez dichas reglas en el
afo de 1936 y subsecuentemente se han ido modificando en los afios de 1953,
1967, 1976, 1980, 1990 y la ultima revisién fue ia de 2000".}

Regulan tres aspectos basicos relacionados con el lugar de entrega:

e Transferencias de riesgos entre el comprador y vendedor
e Costo a cuenta del comprador y vendedor

! Incoterms version 2000, Cimara de Comercio Internacional, Gincbra Suiza, 1999.
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Documentacién

3.7.2. Objetivos

Establecer un conjunto de reglas internacionales para la interpretaciéon de los
términos mas utilizados en el comercio internacional.

Evitar incertidumbres y confusiones derivadas de las distintas interpretaciones

" de estos términos en diferentes paises.

Aclarar y especificar por cuenta de quién corren diferentes gastos que se van a
originar durante el proceso de intercambio internacional.

Unificar las interpretaciones juridicas de varios tipos de contratos de diferentes
paises.

Hablar el mismo idioma dentro del comercio internacional en las exportaciones
e importaciones.

indicar en forma clara donde inicia y donde termina {a responsabilidad tanto del
vendedor y del comprador.

3.7.3. Clasificacion

El libro Guia Basica del Exportador y Guia de Exportacidon Sectorial de Frutas
Frescas 2000, explican los INCOTERMS como sigue:

CUADRO No. 3.7
CLASIFICACION DE INCOTERMS POR GRUPOS

Los términos con las letras E y F son entregados en el pais de origen y los que
inician con C y D son entregados en lugar de destino.

E: EXW Unico término en que la mercancia se pone a disposicion

del comprador en el domicilio del vendedor.

F: FCA, FAS y FOB Términos en los que al vendedor se le encarga que

entregue la mercancia a un medio de transporte elegido
or el comprador.

C: CFR, CIF, CPT y|Términos segun los cuales el vendedor ha de contratar el
CiP transporte, pero sin asumir el riesgo de pérdida o dario de

la mercancia, o los costos adicionales debidos a hechos
acaecidos después de su envio y despacho.

D: DAF; DES; DEQ;|Todos los gastos y riesgos necesarios para llevar la
DDU; Y DDP mercancia al pais de destino corren por cuenta del

vendedor.

Esta clasificacion se conoce con las siguientes letras:
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E= Exit (en punto de salida u origen)

F= Free (libre de flete principal)

C= Cost (costo de flete principal incluido)
D= Delivered (entregado en destino)

CUADRO No. 3.8
CLASIFICACION POR TIPO DE TRANSPORTE

A= Aéreo

M= Maritimo o fluvial

O= Cualquier tipo de transporte, incluyendo el multimodal
T= Transporte terrestre

Grupo Sigla Inglés Espariol Transpor
te
E= Salida EXW | EXWorks En punto de origen [o]
F= FCA | Free CArrier Libre (franco de porte) T A
Transporte FAS |Free Alongside Ship Libre al costado de buque M
principal no FOB | Free On Board Libre (franco) a bordo M
pagado
C= CFR [ Cost and FReight Costo y flete M
Transporte CIF | Cost Insurance and Costo, seguro y flete M
principal Freight
pagado CPT jCarriage Paid To Flete/porte pagado hasta O
CIP [Carriage and Insurance | Fiete/seguro pagado hasta o
Paid to
D= Destino o | DAF | Delivered And Frontier | Entregado en frontera [e}
llegada DES | Delivered Ex Ship Libre en el buque M
DEQ { Delivered Ex Quay Entrega en el muelle M
DDU | Delivered Duty Unpaid |Entregado aranceles sin (o]
pagar
DDP | Delivered Duty Paid Entregado con aranceles (o)
pagados

Fuente: Guia Basica del Exportador 2000.

EXW

Significa que le vendedor completa su obligacion cuando ha puesto la mercancia

dentro de su fabrica, almacén u oficina a disposicion del comprador.

El comprador acepta todos los riesgos y costos, incluyendo la contratacion previa
del medio de transporte. Este término representa la obligacién minima para el
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vendedor y no se usard cuando el comprador no pueda efectuar directa o
indirectamente los tramites de exportacion.

FCA

Significa que la obligacidon del vendedor termina cuando entrega la mercancia
tramitada para su exportacion al transportista que nombre el comprador en el lugar
de convenio. Si el comprador no indica un punto preciso, el vendedor puede
elegirlo dentro del lugar o zona estipuiada, en donde el transportista tomara la
mercancia bajo su responsabilidad.

FAS

Se considera que la obligacion del vendedor concluye cuando se ha colocado la
mercancia a un costado del buque o barco, sobre el muelle o en lanchas de alijo
en el puerto de embarque convenido. Esto significa que el comprador asume todos
los costos y riesgos por pérdida y dafio de la mercancia desde ese momento.

Este término requiere que el comprador tramite la mercancia para su exportacion.
No se usara cuando el comprador no pueda efectuar directa o indirectamente los
tramites de exportacion y sélo puede usarse para el transporte maritimo y fluvial.

. El vendedor entrega la mercancia en el muelle, para que el comprador se
encargue de subirla al buque; el despacho aduanal de exportacion lo realiza el
comprador, éste también cubrira el costo de transporte desde el puerto de
embarque asignado hasta el destino final.

FOB

La obligacién del vendedor termina, cuando la mercancia ha pasado por la
barandilla o riel del barco en el puerto de embarque asignado. Esto indica que el
comprador tiene que asumir todos los costos y riesgos por pérdida o dafio de la
mercancia desde ese punto.

Este término requiere que el vendedor efectue los tramites de exportacion y se usa
unicamente para el transporte maritimo y fluvial. .

CFR

Este término nos sefala que el vendedor debe pagar los costos y el flete
necesario para entregar la mercancia al puerto de destino convenido, pero los
riesgos de pérdida y dafios a la misma, asi como cualquier costo adicional que se
genere después del momento en que |a mercancia sea entregada a bordo del
barco, se transfieren del vendedor al comprador cuando ésta ha pasado la
barandilla del barco en el puerto de embarque. Dicho término requiere que el
vendedor tramite el despacho de exportacién y se usa sélo para el transporte
maritimo y fluvial.
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Se envia la mercancia hasta el puerto de destino y el vendedor paga el flete. El
riesgo se queda en el puerto dei pais de origen, aunque el vendedor sea quien
pague el transporte principal, pues el comprador contrata el seguro a su nombre.

CIF B

Este término indica que el vendedor tiene las mismas obligaciones que en el CFR,
pero ademas esta obligado a proporcionar el seguro maritimo a cargo y el riesgo
del comprador en caso de pérdida o daifo de la mercancia durante la travesia. El
vendedor contrata y paga la prima de seguro.

Este término le exige al vendedor efectuar los tramites de exportacion. Se usa séfo
para transporte maritimo y fluvial.

Se envia la mercancia hasta el puerto de destino, el vendedor paga el flete y el
seguro que estd a nombre del comprador, por lo que el riesgo se queda en el
puerto de origen.

CPT

Significa que el vendedor paga el flete de transporte de la mercancia al lugar de
destino asignado. El riesgo de pérdida o dafio de |la mercancia, asi como cualquier
costo adicional por contingencias posteriores a la entrega al transportista, se
transfieren del vendedor al comprador si la mercancia se entreg6é bajo la custodia
del transportista.

cip

El vendedor tiene las mismas obligaciones que bajo el término CPT, pero ademas
el vendedor tiene que proporcionar el seguro de carga que ampare el riesgo del
comprador de perder la mercancia o de que sufra algun dafo durante su
transportacion. El vendedor contrata el seguro y paga la prima correspondiente.
Dicho seguro lo debe obtener con la cobertura minima.

Este término requiere que el vendedor tramite la exportacién de la mercancia y
puede ser usado para cualquier medio de transporte multimodal.

DAF

Este término indica que la obligacién del vendedor termina cuando los articulos
estén disponibles y tramitados para su exportacién en el punto asignado en la
frontera, pero antes de la aduana del pais colindante.

El concepto frontera puede ser usado para cuaiquier frontera incluyendo la del

pais de exportacién. Por lo tanto, es de vital importancia que la frontera en
cuestion sea definida con precisibn nombrando siempre el punto y el lugar de
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término. El término se aplica principalmente cuando se transportan las mercancias
por ferrocarril o carretera, pero puede ser usado en cualquier medio de transporte.

DES

Este término senala que la obligacion del vendedor termina, cuando la mercancia
ha sido puesta a disposicién del comprador a bordo del barco sin tramite de
importacion en el puerto de destino asignado. El vendedor tiene que asumir los
costos y riesgos por traer los articulos al puerto de destino asignado. Este término
se usara solamente en transporte maritimo o fluvial.

DEQ

El vendedor termina su obligacion de entregar cuando los articulos se han puesto
a disposicion del comprador en el mueile del puerto de destino asignado, y con los
tramites de importacion efectuados. El vendedor tiene que asumir todos los
riesgos y costos incluyendo los aranceles, impuestos y cargos de entrega
pertinentes. Este término no puede ser usado si el vendedor no puede obtener
directa o indirectamente el permiso de importacion.

Si las partes desean que el vendedor haga los tramites de importaciéon y pague el
arancel, las palabras “"impuestos sin pagar’ deberan usarse en lugar de “impuesto
pagado”.

Si las partes desean incluir al vendedor de hacer uno de los gastos de la
importacion de mercancia, tales como el IVA.

DDU. (entregado, impuestos sin pagar)

El vendedor termina su obligacidon de entrega cuando la mercancia estad a
disposicion del comprador en un lugar acordado en el pais de importacién. E!
vendedor tiene que asumir todos los costos y riesgos relacionados con llevar la
mercancia hasta ese lugar. El comprador sufraga cualquier costo adicional y
asume los riesgos por no retirar a tiempo la mercancia de la aduana.

Si las partes desean que el vendedor efectue los tramites aduanales y absorba los
riesgos y costos inherentes, debe afadirse una aclaracion que lo especifique de
esa manera.

Si las partes desean incluir dentro de la obligaciones del vendedor alguno de los
gastos de importacion (como el IVA), se debe afadir la declaracion pertinente:
Delivered Duty Unpaid, VAT Paid, o sea entregado con impuesto sin pagar, (VA
pagado, en el lugar de destino convenido. Este término se emplea
independientemente del modo de transporte.

El vendedor asume el riesgo hasta el punto de destino, asi como los costos de
tramites aduanales de importacion.
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DDP (entregado con impuesto pagado)

Este término indica que el vendedor finaliza su responsabilidad cuando la
mercancia estd a disposicién en lugar asignado del pais de importacion. El
vendedor debe asumir todos los riesgos y costos incluyendo los aranceles,
impuestos y otros gastos para la entrega de la mercancia, con los tramites
aduaneros efectuados para su importacion.

Este término no debe usarse cuando el vendedor no pueda obtener el permiso de
importacién. Si las partes acuerdan que el comprador se encargue del tramite de
importacion de la mercancia y del pago del arancel, puede usarse el término DDU.
Si las partes desean eximir al vendedor de hacer algunos gastos inherentes a la
importacion de los articulos tales como el IVA, debera aclararse agregando la
palabra explicativa Delivered Duty Paid, VAT unpaid (entregado con impuesto
pagado, IVA sin pagar), lugar de destino asignado. En este término se usara el
medio de transporte requerido.

Mientras que el término EXW encierra el minimo de obligaciones para el vendedor,
el término DDP significa el maximo de obligaciones.

CCI (Arbitraje de la Camara de Comercio internacional)

Tanto el importador como el exportador que tuviera necesidad de recurrir a la
Camara de Comercio Internacional (CCl) para llevar a cabo un arbitraje de parte
de ésta, deberan especificar en forma muy clara tal situacién en su compraventa o
en cualquier otro documento que se hayan cambiado, antes de haber acordado
cualquier transaccion. El hecho de utilizar los incoterms 2000, no constituye por si
mismo un acuerdo para recurrir al arbitraje de la CCLI.

Por tal motivo ia clausula tipo para acceder al arbitraje que recomienda la CCl es:
“Cualquier controversia que surja fuera de o en relacién con el presente contrato
sera objeto de solucidn final con sumision al reglamento de Arbitraje de ila Camara
de Comercio Internacional mediante uno o mas arbitros designados de
conformidad con dicho reglamento.”

3.8. FORMAS DE PAGO

Los conceptos que se explican a continuacion fueron obtenidos a través del libro
Guia Basica de Exportacion de Bancomext 1999.

En el comercio internacional se cuenta con varias formas para realizar o recibir los
pagos de las mercancias. Las mas utilizadas son las siguientes:

! Incoterms versién 2000, CAmara de Comercio Internacional, Gincbra Suiza, 1999.
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Cheques

Giros bancarios

Ordenes de pago

Cobranza bancaria internacional
Carta de crédito

Sin duda alguna, la carta de crédito es la que brinda la mayor seguridad al
exportador de que cobrara en su plaza.

3.8.1. Cheque

Es muy frecuente que en las operaciones de comercio internacional los pagos se
efectlien con cheques, porque se tiene la confianza de que se cobraran sin
dificultad; sin embargo, en muchas ocasiones esto no sucede. Incluso en las
operaciones nacionales sucede que los bancos no paguen los cheqgues por
diversos motivos, siendo el mas comtn la falta de fondos (Ver ANEXO iX).

Las empresas o las personas fisicas que reciben cheques con cargo a los bancos
establecidos en el extranjero dificilmente podran estar seguros si en ese momento
esos cheques o mejor dicho, si la cuenta que los respalda existe o tiene fondos
suficientes, o bien, si quien firma el documento esta autorizado para hacerlo. En
estos casos el exportador recurre a un banco de su localidad y por lo general
deposita ese cheque salvo buen cobro. El banco abonaréa la cantidad equivalente
en moneda nacional sélo cuando cobre ese documento en el banco del extranjero
(por lo general tres o cuatro semanas).

También es practica comun que compradores entreguen cheques posfechados,
debido a que el beneficiario confia en que el deudor contara con fondos en la
fecha propuesta; sin embargo, existe la posibilidad de que jamas se pueda cobrar
el documento por faita de recursos en la cuenta. Los riesgos de esta practica son
evidentes.

Si el exportador decide aceptar esta forma de pago, debera prestar mucha
atencion a lo siguiente:

e Que el nombre del beneficiario se anote correctamente

¢ Que las cantidades anotadas con numero y con letra coincidan
e Que el documento no presente enmendaduras o alteraciones
3.8.2. Giro Bancario

Es un titulo de crédito nominal, en virtud de que debe expedirse invariablemente a
nombre de una persona fisica o moral, ya que no existen giros al portador.
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Esta forma de pago tiene una gran aceptacion en el comercio internacional, ya que
se pueden emitir giros casi en cualquier divisa, ademas de que no es necesario
tener alguna cuenta bancaria.

En Meéxico ésta forma de pago se tramita en cualquier banco. Asi el comprador
debe solicitar la venta de un giro internacional en el que se indique el importe, la
divisa y la plaza del beneficiario.

Estos documentos también se caracterizan por ser de negociabilidad restringida,
puesto que los bancos sdlo los reciben para abono en cuenta. Por ello el
beneficiario no recibe efectivo y se le exige identificarse a satisfaccion de las
instituciones. Por regla general no se permite que estos documentos se endosen a
terceros.

Quien pretenda vender sus productos conforme a esta modalidad de pago debera
investigar si el banco con el que opera el deudor (importador) puede emitir los
giros con cargo al banco que atiende al acreedor (exportador). Con ello se
asegura una transaccion rapida y sin contratiempo.

Es una practica comin que los exportadores que aceptan esta forma de pago
embarquen las mercancias antes de recibir el original del giro, lo cual no es nada
aconsejable. Debera esperarse a recibir el documento original y presentario para
su cobro.

3.8.3. Orden de pago

Otro medio empleado en el comercio internacional es la orden de pago. Para
utilizarla es necesario que el beneficiario, posea una cuenta bancaria a fin de que
los fondos se abonen precisamente en elia. Es pertinente destacar que no existen
érdenes de pago condicionadas, es decir, el banco no puede exigir al beneficiario
que pruebe, por ejemplo, que las mercancias se han embarcado a fin de efectuar
el abono. Por tal razon esta forma de pago es recomendable s6lo en los casos en
que haya mucha confianza entre las partes (ver ANEXO X).

Las partes que por lo general intervienen en este tipo de operaciones son las
siguientes: -

e Ordenante: la persona que compra la orden de pago

e Beneficiario: la persona que recibird en la cuenta previamente establecida el
importe de la operacion

e Banco ordenante: el que recibe en sus ventanillas el importe de la operacion
por parte del importador

e Banco pagador: el que acepta efectuar el pago mediante el depésito a uno de
sus cuentahabientes
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El ordenante (importador) es quien inicia los tramites en un banco de su localidad,
generalmente con el que realiza sus operaciones. Requiere un formato
previamente establecido, en el que anota el nombre y domicilio completo del
beneficiario, la cantidad y la divisa de la orden de pago que requiere, asi como los
datos completos del banco pagador y el nimero de cuenta en la que deberan
abonar los fondos. Con esa informacién el banco ordenante transmitira el mensaje
respectivo, utilizando las vias de comunicacion mas modernas, para que la orden
se abone al beneficiario.

Esta forma de pago es muy usual entre los exportadores mexicanos, ya que la
utitizan para recibir los pagos por la exportacion de sus productos o por anticipos
convenidos con los clientes. Por ello es aconsejable que envien sus datos y los del
banco que maneja su cuenta en forma correcta, pero sobre todo que verifiquen
con el banco antes de embarcar las mercancias, si ese fue el convenio, que los
fondos respectivos estén acreditados en su cuenta; esto ayudara o eliminara
cualquier problema con el manejo de esta forma de pago.

Por ultimo, no debe olvidarse negociar con el cliente quién y como se cubriran los
gastos y las comisiones de los bancos que intervienen en la instrumentacion de
esta forma de pago.

3.8.4. Cobranza Bancaria Internacional

Los exportadores pueden emplear el servicio de cobranza internacional, el cual
ofrecen los bancos para gestionar aquéllas a su nombre.

El solicitante (exportador) acude a un banco, generalmente de su localidad, para
que le brinde el servicio de cobranza internacional. Por escrito debera indicarle
qué gestiones debera realizar a su nombre.

Cabe sefalar que las instrucciones que el exportador (vendedor) le de al banco
deben de ser muy exactas, debido a que éste las acatara al pie de la letra. Para
facilitar el manejo de esas instrucciones, los bancos cuentan con formatos
preimpresos que el solicitante debe requerir.

El exportador también debera entregar al banco (cedente), los documentos
representativos de la mercancia y en ciertos casos algun titulo de crédito (letra de
cambio o pagaré), a fin de que ese banco, por medio de su banco corresponsal,
de preferencia establecido en la plaza del importador (comprador), presente o
entregue a este ultimo los documentos, contra el pago del importe respectivo o
contra la aceptacion del titulo de crédito. Es importante mencionar que, at igual
que en las cartas de crédito, los bancos que operan este mecanismo de pago y los
usuarios del mismo se rigen por las practicas bancarias recopiladas en las Reglas
uniformes para cobranzas, también conocidas como URC-522, por sus siglas en
inglés.
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Asimismo, es menester anotar que las cobranzas internacionales se dividen en
cobranza simple, en la cual se manejan exclusivamente documentos financieros,
como chegues, letras de cambio y pagarés, y cobranza documentaria que es la
mas usual y en la que se acomparian, ademas de los financieros, los documentos
comerciales, facturas, conocimiento de embarqgue, etcétera, o la aceptacién de un
titulo de crédito, cuya fecha de vencimiento sea diferida.

De los titulos de crédito mencionados, el mas utilizado es la letra de cambio.
Sobre este punto se sugiere revisar las leyes respectivas de los paises en los que
se realicen operaciones comerciales internacionales. En México dichos
documentos estan regulados por la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito.

El exportador también puede dar instrucciones a los bancos para que elaboren el
titulo de crédito, lo mantengan en custodia y lo presenten para su pago. Incluso
pueden realizar el protesto en caso de no obtener la aceptacion o el pago del
deudor.

3.8.5. Carta de Crédito

Por su gran utilizacion en la practica moderna del comercio internacional, 1a carta
de crédito se ha convertido en un pilar fundamental del mismo; en otras palabras,
en una verdadera institucion.

Por su propia naturaleza, las cartas de crédito son operaciones independientes de
los contratos en los que puedan estar basadas y a los bancos no les afecta ni
estan vinculados por tales contratos. En consecuencia, no es necesario citar en
una carta de crédito la referencia de un contrato en particular. Pero, por el
contrario, es muy importante que en una clausula del contrato se estipule los
términos y condiciones que hayan convenido las partes contratantes para la carta
de crédito (ver ANEXO XI).

Asimismo, es importante destacar que los bances, y todas las partes que
intervienen en el manejo de una carta de crédito, solamente se vinculen con los
documentos que se tramitan con base en esa operacién, pero no con las
mercancias. Por tanto, cualquier condicién no documentaria que se establezca en
una carta de crédito se pasara por alto.

También habra que tomar en consideracion que los bancos son muy cuidadosos al
revisar la documentacion de una carta de crédito, y aplican un criterio de estricta
literalidad al texto de los términos y condiciones previstas en la carta de crédito.
Asi por ejemplo, para los bancos las siguientes expresiones constituyen
discrepancia:

Hong Kong Hongkong
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Para tener una vision mas clara sobre la operacion de una carta de crédito, a
continuacion se presenta un ejemplo:

e Supdngase que una empresa mexicana necesita adquirir una maquina en
Espafia, y para asegurar la operacidon acude a su banco y le ordena la apertura
de un crédito a favor de una empresa exportadora espafola, valedero o
utilizable contra la presentacion de los documentos que acrediten el embarque
de la mercancia adquirida. El banco del importador mexicano, por medio de su
corresponsal en Espafia, procede a la apertura del crédito y trasmite las
instrucciones al banco esparfiol para que se lieve a cabo ia operacién conforme
los términos y las condiciones convenidas entre et importador y el exportador.

El corresponsal en Espafia de ese banco mexicano avisa al beneficiario del
crédito para que éste proceda al embarque de las mercancias y, una vez que
presente los documentos comprobatorios de ello, podra hacer efectivo el
importe de la operacidn.

Es cierto que las cartas de crédito constituyen el instrumento de pago mas
confiable en las operaciones comerciales internacionales sin embargo, también
son muy complejas desde el punto de vista operativo, ya que se emplean términos
muy técnicos que sdélo los especialistas entienden con precision.

El secreto de las cartas de crédito de exportacion radica en que se sepan
interpretar adecuadamente sus términos y condiciones, y en que se confeccionen
los documentos tal como sean requeridos, mientras que en las cartas de crédito
de importacion lo mas importante es saber indicar al banco sobre los documentos
y las condiciones que deben presentarse.

Participantes en una carta de crédito:
En la instrumentacion de ia carta de crédito se tienen los siguientes participantes:

e Exportador o vendedor: su intervencion se inicia al negociar (en un contrato)
los términos y las condiciones de la carta de crédito; posteriormente tendra que
embarcar las mercancias de acuerdo con lo convenido. También se le conoce
como el beneficiario, toda vez que él recibira el pago pactado.

¢ Importador o comprador: es quien inicia los tramites para establecer |a carta de
crédito; se le conoce también como el ordenante, ya que es quien solicita en
primera instancia la carta de crédito.

e Banco emisor: es el que emite o abre la carta de crédito de acuerdo con las
instrucciones de su cliente, es decir, del comprador (importador).

e Banco intermediario: se le dan distintos nombres, como notificador si
unicamente avisa del crédito y confirmador si entrega la confirmacion dei
crédito a su cliente, etc.
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Para exportar es recomendable tratar de negociar que el pago de los productos se
realice mediante una carta de crédito irrevocable, confirmada y pagadera a la vista
contra la entrega de los documentos respectivos, sobre todo cuando no exista
mucha confianza con su cliente.

La carta irrevocable tiene como caracteristica principal que el banco emisor se
compromete en forma total y definitiva a pagar, aceptar, negociar o cumplir con los
pagos diferidos a su vencimiento, siempre que los documentos respectivos
cumplan con todos los términos y condiciones. La unica forma de cancelarlos o
modificarlos es cuando todas las partes que intervienen en la operacion expresen
su consentimiento para ese efecto.

En caso de que una carta de crédito no indique si es revocable o irrevocable, se
considerara irrevocable, de acuerdo con el articulo 6 del documento UCP-500.

En la actualidad ésta es la modalidad de carta de crédito mas utilizada, ya que
otorga al exportador mayor seguridad y confianza. Adicionalmente, se debe
sefialar que en la practica casi todos los bancos ya cuentan con formatos con la
indicacion impresa de que la carta de crédito es irrevocable.

De esta forma, si un exportador tiene ya en su poder una carta de crédito
irrevocable sdlo debera presentar los documentos requeridos en orden y en los
plazos previstos para obtener el pago correspondiente.

Confirmada. A diferencia de la anterior, la carta de crédito confirmada proporciona
al exportador (beneficiario) seguridad absoluta de pago. Al efecto, en el articulo
9.b de las UCP-500, se establece: La confirmacion de un crédito irrevocable por
otro banco (banco confirmador) mediante autorizacién o a peticién del banco
emisor, constituye un compromiso en firme por parte del banco confirmador,
adicional al del banco emisor, siempre que los documentos requeridos hayan sido
presentados al banco confirmador o a cualquier otro banco desngnado y cumplidos
los términos y condiciones del crédito.

3.9. CONTRATOS INTERNACIONALES

Para desarrollar actividades del comercio internacional, hay diversas formas
contractuales, las cuales se pueden realizar en forma verbal, de un intercambio de
correspondencia o, de los mas recomendable, un contrato por escrito.

3.9.1. Contrato Comercial Internacional

“Es un acto o acuerdo entre dos 0 mas partes domiciliadas en diferentes paises,
con el objeto de regular o regir sus respectivas obligaciones y derechos reciprocos
en determinadas cuestiones comerciales. Ese pacto o acuerdo de voluntades
puede ser o no escrito, ateniéndose en cuanto a la forma de su exteriorizacion a
las modalidades establecidas por cada legislacion. Los acuerdos alcanzados
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mediante el envio de cartas, mensajes de telex o fax, o llamadas telefonicas,
constituyen algunas de las formas en que se pueden concluir los acuerdos entre
partes domiciliadas en diferentes paises. Cada legislacion, o bien los usos y
costumbres, determinan las exigencias o particularidades que deben reunir los
contratos. Debe hacerse notar que es bastante frecuente la identificacion del
contrato como fuente generadora de derechos y obligaciones entre las partes
firmantesi, con el instrumento donde éste consta, también llamado comunmente
contrato”’.

En general puede decirse que un contrato comercial internacional surge o se
concreta cuando una de las partes (exportador-proveedor-fabricante-constructor)
hace una oferta y la otra parte, del extranjero, la acepta expresamente, y haciendo
conocer al oferente dicha aceptacion en la forma y tiempo debidos. Se entiende
que el objeto del contrato debe versar sobre asuntos comerciales licitos.

3.9.2. Contratos de Agencia o Representacién Comercial internacional

“Este tipo de contratos tiene por objeto determinar las regutaciones, derechos y
obligaciones mutuas que han de regular el objeto de los respectivos contratos y
las consecuentes relaciones entre los agentes o representantes comerciales
locales y sus mandantes o principales extranjeros. Estos contratos tienen por
objeto regular la relacidn, la labor y las conductas de ambas partes contratantes,
domiciliadas en diferentes paises, con relacion al tipo de representacion o agencia
que desean establecer. Los agentes o representantes en el exterior pueden ser
subdivididos en dos grandes grupos: los agentes o representantes de ventas (de
bienes o servicios), y los agentes o representantes de compras (de bienes o
servicios). Estos agentes y representantes no venden ni compran por su propia
cuenta, sino que o hacen en nombre y por cuenta de sus respectivos mandantes
o principales extranjeros."?

3.9.3. Contrato de Compra Venta

En este tipo de contrato es muy importante que se contenga las especificaciones
del producto con suficiente claridad y que se maneje una clausuta que cubra la
posible renegociacion a futuro del precio. La forma de pago también debera
especificarse en una clausula del contrato, asi como especificar el tipo de envase
y embalaje seleccionado para proteger el producto y garantizar que llegue a su
destino sin haber alterado su estado fisico natural.

Otras clausulas que debe contener:
e Fecha de entrega de mercancia

e Responsabilidad Civil (ejemplo: contra defectos de fabricacion)
Impuestos (para determinar quién cubrira los gastos por 1a exportacion)

' Domingo Valentin “Contratos Comerciales lnlernacwnales chctonano Comentado, Argentina, 1993
* Domingo Valentin “Contratos Comerciales Internaci - io C do. Argentina, 1993
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e Clausula Compromisora, conviene que ambas partes acuerden someterse a la
conciliacion o el arbitraje comercial internacional, para la interpretacion, la
ejecucion y el cumplimiento de las clausulas del contrato, asi como para
solucionar cualquier controversia que se derive del mismo, (Compromex)
Comision para la Proteccion del Comercio Exterior en México, pero se esta en
posibilidad de elegir libremente el tribunal u organismo que mas convenga a
sus intereses.

Recomendaciones:

e Es aconsejable antes de suscribir un contrato, consultar las disposiciones
legales vigentes en los paises en los que se pretende contratar con agentes o
distribuidores, debido a que en algunos casos las regulaciones internas de los
diferentes paises protegen en forma exagerada a sus nacionales.

e Serialar el tipo - 'de cargo que se otorga a la persona fisica o moral en el

- extranjero.

» Describir los productos para evitar errores.

e Proporcionar a su representante o distribuidora una lista de los productos que
desea comercializar, precios, condiciones de venta y calidad, asi como todo
cambio.

Otras clausulas

Zona de exclusividad
Monto de la comision
Forma de pago

Rendicion de cuentas
Vigencia del contrato

Toda documentacion que respalde una exportaciéon, como son los certificados
fitosanitarios, certificados de origen, permisos, facturas, etcétera, deben estar
correctamente formulados y llenados sin errores, omisiones, alteraciones o
borrones de ningun tipo, debido a que la Aduana Japonesa no acepta
documentacion equivocada o alterada, lo cual ocasiona que la mercancia quede
detenida hasta que dichos problemas sean solucionados. Mientras tanto los
productos agricolas (altamente perecederos) terminan dafandose, inclusive
pueden entrar en estado de pudricion, lo que llega a generar cuantiosos gastos y
pérdidas.
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CAPIiTULO CUATRO
COMERCIALIZACION DE LA FRESA A JAPON

Uno de los aspectos mas importantes es |la mentalidad exportadora, que consiste
en la disposicion para adaptarse a las exigencias del mercado de destino.

El exportar requiere realizar un esfuerzo, puesto que generalmente las
condiciones en las que se comercializa un producto en el mercado nacional no son
las adecuadas para exportarlo.

Esto incluye aspectos tales como la forma del empaque, la clasificacion por
tamarios, la seleccion estricta de calidad, adecuada a los requerimientos del
cliente y pais de destino, asi como los servicios de logistica de embarque que
implica la venta al extranjero. Los aspectos tales como el cumplimiento de entrega,
la determinaciéon del volumen disponible con calidad para exportacion, las
especificaciones del empaque, tamario, calidad, color y forma, entre otros, son
determinados.

4.1. EL PLAN DE EXPORTACION .

“El plan de exportaciéon es el documento que guia el esfuerzo exportador de
cualquier empresa, el cual indica hacia donde ir y como llegar al mercado
internacional”’.

Indica también que es un plan de mercadotecnia aplicado a diversos y especificos
mercados en el exterior. Es necesario diferenciar y hacerlo por separado, debido a
que las condiciones del mercado internacional suelen ser muy diversas y
diferentes en cuanto a aspectos como: canales de distribucién, perfil, usos y
costumbres de los consumidores, ademas de las diversas complicaciones
impuestas por las barreras arancelarias, no arancelarias, tramitacién aduanal,
transporte, embalaje, contratacion, medios de pago internacionales y las ventajas
y restricciones que surgen de la existencia de acuerdos comerciales bilaterales y
multilaterales.

El desarroilo de un buen plan requiere tanto del conocimiento de las capacidades
propias como de las oportunidades que presente en el mercado internacional;
conocimiento sobre el que se aplica la inteligencia, astucia y audacia para
distinguir, aceptar y enfrentar los retos en busca de abrir nuevos mercados para
aprovechar el potencial de negocio que éstos ofrecen. En el desarrollo de un plan
de exportacion, son esenciales cinco tareas:

' “Revista Administrate Floy" octubre de 1999, seccién de mercadotecnia.
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e Descripcion de la situacién actual del negocio

Implica la elaboracion de un resumen detallado de todos los aspectos relevantes
de las operaciones actuales de las personas fisicas o morales que deseen
exportar fresa.

o Deteccién de oportunidades

Implica detectar oportunidades comerciales en el mercado internacional de fresa

e Evaluacion de la competitividad internacional

Implica evaluar la competitividad internacional de ia empresa mediante el analisis
comparativo entre las fuerzas y debilidades de |a empresa contra los competidores
de fresa en cada mercado meta.

e Determinacion de la estrategia competitiva

Se determina las acciones para mejorar el funcionamiento de la Companiia en los
nuevos mercados a penetrar y asi incrementar el éxito de su esfuerzo exportador.

e Formulacion del plan de exportacion

Investigacién en
fuentes
secundarias

Descripcion del
negocio actuat

!

Evaluacién de 1a
competitividad
internacional

+

Determinacién de
estrategia
competitiva

Deteccion de
oportunidades

Investigacién en
fuentes primarias

Formutlacién del

plan de
exportacién
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4.2. CANALES DE DISTRIBUCION DE BIENES DE CONSUMO EN JAPON
PARA LA IMPORTACION DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS

Los sistemas de distribucion en Japén estan altamente desarrollados para servir a
las necesidades de consumidores y usuarios. Nakahara Matzuoka Kozo, en su
libro “Regulacién y Situacién de la Importacién de Productos Agropecuarios en el
Mercado Japonés” menciona que el mecanismo de distribuciéon en Japon incluye
los siguientes elementos:

e IMPORTADOR. Son enormes compaiias comercializadoras generales a las
que se le conoce en japonés como “Sogo Shosha”, las cuales tienen una
considerable influencia en el comercio interior y exterior en Japon.

También existen importadores de menor capacidad pero especializados en la
distribucién de productos agricolas exclusivamente.

e MAYORISTAS O BODEGUEROS (Central de Abastos). Tienen una
intervencion fundamental dentro del esquema de distribucién interna de
productos importados en Japén, ya que tienen establecidos todos los canales
para hacer llegar los productos a los consumidores intermedios y finales hasta
el ultimo rincén del archipiélago.

e DETALLISTAS. Comprende un amplio rango de negociaciones intermedias
encargadas de hacer llegar {os productos al consumidor final, tales como
grandes almacenes o tiendas de departamentos, procesadoras y
empacadoras, supermercados, tiendas especializadas y tiendas de barrio
(abarrotes).

4.3. TRANSPORTE

Es el medio por el cual los productos son trasladados de un lugar a otro y permite
que el consumidor tenga el producto en el estante y a buen precio. La
transportacién es uno de los factores significativos del costo de una operacién de
comercio internacional y puede significar el fracaso o el éxito de una empresa.

Permite que el consumidor tenga opertunamente el producto a buen precio, por lo
tanto es muy importante ya que también puede determinar la venta de una
mercancia, es uno de los factores significativos del costo de una operacién de
comercio internacional y puede significar el fracaso o el éxito de una empresa. Se
debe realizar un analisis del medio de transporte a utilizar ya que es determinante
para que la mercancia llegue a tiempo al cliente o consumidor. Se debe tomar una
decisidn basandose en el analisis de costo de oportunidad de entrega (costo
beneficio), dependiendo de las caracteristicas del producto, por ejemplo, si es
perecedero o no y las condiciones del costo del transporte.
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Toda mercancia cuyo valor en relacién con su peso sea alto conviene remitirla por
via aérea, ya que el costo de transporte incide en proporcion muy baja en el costo
del producto. Ademas hay que tener en cuenta que a menor tiempo de transporte,
son menores los riesgos, las primas de seguro son mas bajas y los costos de
embalaje también disminuyen.

Factores a considerarse:

Precio

Forma en que el cliente quiere recibir su producto

Confiabilidad de los almacenes o puertos por los que transitara la mercancia.
Costo financiero del capital invertido en los inventarios en transito y bodega.

Caracteristicas

e Andlisis exhaustivo del medio de transporte.

e Analisis de los costos y la oportunidad de entrega.

e Analisis del recorrido de la mercancia

Medios de transporte utitizados:

Desde la fabrica hasta el puerto o el aeropuerto de salida:
o Ferrocarril

e Camién

Desde el puerto o el aeropuerto de salida, hasta el puerto o el aeropuerto de

llegada:
e Barco
e Aviéon

o Combinacidn de ambos

Desde el puerto o el aeropuerto de salida, hasta el almacén del comprador final:
e Tren

e Camién

e Barcaza

e Piggy back (semirremolques en plataforma de ferrocarril)

e Multimodal (combinacion de los anteriores)

Transporte de la fresa
Es uno de los servicios mas importantes de la comercializacién de la fresa debido
a que depende mucho la manera como sera transportado el producto, los tiempos

de entrega y si llega en condiciones éptimas. Consiste en aproximar las fresas a
los lugares donde se encuentran los consumidores.

99



Se toma en cuenta lo delicado y perecedero de las fresas, se observa que el
medio de transporte mas recomendable es el aéreo, cuyo coste es elevadisimo, lo
que significa que los precios deben ser también muy altos para que lleguen a ser
rentables a los cultivadores.

Actualmente, se encuentran grandes camiones, ferrocarriles, barcos, etc.,
equipados con sistemas de refrigeracién, por lo cual la fruta llega en mejores
condiciones a los mercados.

Para llevar a cabo la comercializacion de frutas se requiere un servicio de
almacenamiento y recoleccidn, que consiste en retener el producto un periodo
mas o menos largo antes de ser distribuido al consumidor. Es necesario este
servicio ya que la produccion ocurre en un corto espacio de tiempo, mientras que
la venta se verifica mas lentamente.

En el caso de la fresa, éstas operaciones deben realizarse lo mas rapido posible,
ya que el periodo de recoleccidn abarca de tres a cuatro meses, por otro lado, es
un fruto que no admite demoras importantes. Hay que considerar que esta fruta,
ademas de ser muy perecedera y delicada, se tiene forzosamente que recoger en
un estado avanzado de madurez. Si a esto se une que posee un metabolismo
extremadamente rapido y una gran facilidad para su descomposicion, se
encuentra a una fruta de dificil conservacion. Estas medidas se basan en la
eleccion de los frutos y en la limpieza y embalaje de los mismos.

La exportacién de la fresa fresca tiene diferentes medios de transportacién. En el
caso del envio del producto a Japdn, sera necesario utilizar transporte aéreo de
preferencia en aviones dotados con camaras de refrigeracion.

Seguros

Incluye una serie de coberturas para resarcir al asegurado por las pérdidas o
danos materiales que sufran los bienes muebles o semimovientes durante su
transporte por cualquier medio o combinacion de medios. Durante el transito de
los bienes se cubren los riesgos por pérdida total o parcial y por dafios materiales
sufridos a causa de los siguientes siniestros: incendio, explosion, hundlmlento
colision, caida de aviones, volcaduras y descarrilamiento.

Las coberturas del seguro no incluyen los siguientes aspectos: violacidn a
cualquier ley o reglamento, demora, pérdida de mercado, dolo o culpa dei
asegurado, robo en el que intervenga directa o indirectamente el enviado,
empleado o dependiente del asegurado, falta de peso por evaporacién o pérdida
de humedad, asi como derrames por envases o embalaje deficiente.




4.4. REGULACIONES DE ENVASE, EMPAQUE Y EMBALAJE

La globalizacion de los mercados ha creado la necesidad en las empresas de
incrementar su competitividad de mejorar sus estructuras organizacionales, lo cual
impacta en la participacion de los productos mexicanos en el mercado mundial y
nacional.

En el mercado internacional, ademas de competir con calidad y precio, es
imperativo lograr una diferenciacion de los productos. Es por eso que una buena
presentacion del mismo lo hace diferente de los demas.

Dentro del proceso de comercializacion existen disposiciones que deben de ser
cumplidas por el exportador de la fresa con base en las normas de calidad
establecidas tanto en el pais de origen como en el de destino y de acuerdo a las
caracteristicas del producto que exige el importador japonés.

A continuacién se explican cada uno de los factores que intervienen en la
comercializacion de un producto dentro del mercado.

Envase y embalaje

El envase es el recipiente que esta en contacto con el producto; su funcion es
- proteger el producto de un deterioro, contaminacion o adulteracién, mejorando su
presentacion.

Ei embalaje es el que facilita las operaciones de transporte y manejo de los
productos envasados.

Las funciones principales tanto del envase como del embalaje son:

Exhibir el producto

Permitir ia conservacion de los productos que contienen.

Proteger y permitir la manipulacion, transporte y comercializacion del producto.
Reducir las mermas y el desperdicio.

Facilitar la separacion, clasificacion y seleccion de los productos.

En lo que se refiere al disefio estructural de |la forma y los materiales del envase y
embalaje, es necesario considerar:

e Las ventajas, desventajas, aspectos ecoldgicos, y limitaciones de los
materiales utilizados. -

e Los aspectos mercadolégicos, la resistencia y el aprovechamiento de los
espacios, de acuerdo a la forma disefiada.

¢ La estandarizacion de las dimensiones segun las diferentes presentaciones del
producto.

¢ Comunicar de manera adecuada el mensaje mercadoldgico.
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e Captar la atencién del consumidor.

s Destacar entre sus vecinos de anaquel, sobresaliendo entre sus enemigos y
competidores.

e Invitar al consumidor a que lo tome entre sus manos, que lo observe y que lo
compare.

e Hablar del producto contenido, de tal manera que el consumidor desee
poseerlo.

El! envasado y embalaje tienden a cumplir una serie de condiciones como son:

¢ Envases de poco volumen, conteniendo cantidades pequefias de fresa mas
faciles en cuanto a su venta.

e Economia en el embalaje.

s Buena presentacién de la fruta.

e Buen acondicionamiento para el transporte.

Los tipos de envase y embalaje que actualmente se utilizan tienen las siguientes
caracteristicas:

o Cubetas de plastico de polietileno o cajas de carton con capacidad para unos
12 kilogramos netos.

e Bolsa de plastico de polietileno en el interior de las cubetas o cajas de cartén
utilizada como envase.

e Las cubetas o cajas de carton son acomodadas en tarimas con capacidad para
144 kilos (en cada tarima se acomodan 12 cajas o 12 cubetas).

e Bandas de cinta de plastico que sirven para atar las tarimas con el producto.

El envase y embalaje deben contribuir a preservar la calidad del producto evitando
cambios no deseados en su morfologia o su grado de madurez. Cada producto
fresco requiere de cuidados especiales. Asimismo deben proteger los productos
contra golpes, por lo que sera necesario pensar en sistemas de acojinamiento en
el interior del envase evitando asi dafios por vibracién, golpes, estiba, entre otros.

El cuidado adecuado de alimentos frescos se inicia desde los campos en que son
cosechados y es desde alli que se tienen que tomar todas las medidas que
contribuyan a una excelente proteccidn del producto y a la calidad sanitaria que se
requiere en los mercados internacionales.

Empaque de la fresa

El éxito para colocar fresas en el mercado dependera grandemente de una
recoleccion adecuada, buena clasificacidn y forma de empaque.

Existen varios tipos de canastas en las cuales se puede empacar las fresas, éstas

no deben estar vacias ni tan llenas que puedan magullarse las bayas, deberan
estar lo suficientemente lienas a fin de que sea atractivo a los ojos del consumidor.
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Los envases pequefos en los cuales se expanden fresas frescas al mercado se
conocen como canastas, cajas, tazas, hallocks y cartones.

La mayor parte de las fresas son empacadas en canastas de una pinta (5 di),
aunque algunas canastas de un cuarto todavia se usan. Canastas de plastico con
ventilacion, de pulpa de papel comprimida, plastico o tablas de fibra estan
sustituyendo rapidamente a las caijitas de madera.

Después de la recoleccion las fresas deben ser clasificadas y empacadas; es de
vital importancia que se supervise su empaque correctamente en el cobertizo.

E! trabajo en el cobertizo de empaque incluye el recibir la fresa entregada por los
recolectores, clasificacion, empaque, colocacidén de canastillas en las rejas, asi
como marcar y cerrar las mismas.

Los cobertizos para empaque o embarque varian considerablemente, el tipo mas
comun es una construccion econdmica con techo de tablas, con paredes o sin
ellas, éstos pueden ser fijos o temporales segun la conveniencia de temporada de
fresa.

El japonés presta su atencion en el empaque que debe ser resistente y atractivo,
ya que este dejara de consumir el producto si el empaque tiene algun desperfecto
o si su caja o envoltura se encuentra ligeramente rayada o maltratada.

Frecuentemente los importadores japoneses sugieren a los exportadores que
modifiquen la presentacion y empaque de sus productos para satisfacer los gustos
y preferencias del consumidor japonés; sin embargo, se debe tener cuidado en
que aun efectuando modificaciones, los productos y sus empagues mantengan
sus caracteristicas propias que los distingan perfectamente no sdlo de los
productos japoneses, sino también de la inmensa variedad de productos
importados similares.

Desde el punto de vista comercial, es importante considerar que los empaques,
ademas de cumplir con las regulaciones japonesas respecto a seguridad, higiene,
dimensiones, etiquetado, instrucciones, etc., deben dar una imagen digna del
precio que se paga.

En el caso de las frutas y hortalizas, el mercado japonés demanda una excelente
presentaciéon en cuanto a uniformidad en el color, tamario, forma, limpieza y
numero de piezas que contenga cada caja; como si se tratara de productos
industrializados.

Los envases deben proteger suficientemente los productos desde el momento

mismo de su empaque hasta que lleguen a las manos del consumidor intermedio o
final.
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Generalmente se manejan cajas cuyo peso oscila entre 10 y 12 Kg, ya que se
estima que con ésta capacidad, el producto estd al alcance de cualquier
consumidor intermedio o al menudeo, quien a su vez tendra mejores expectativas
de desplazario por unidades entre los consumidores finales.

4.5. REGULACIONES DE ETIQUETADO

El Libro de Alimentos Frescos, Guia de exportacién Sectorial sefiala que el
Ministerio de Agricultura, Silvicultura y Pesca de Japdn, establece que la
informacidon contenida en la etiqueta del empaque debe estar en idioma japonés,
permitiendo que el importador pueda adicionar una etiqueta indicadora
suplementaria conteniendo la informacion obligatoria escrita en idioma japonés, si
es que el idioma que aparezca en la etiqueta indicadora original es distinto al del
pais de destino. La informacién obligatoria es:

Nombre comun y tipo del producto

Variedad y clase

Peso neto, recuento, volumen y tamario del producto.

Madurez (el grado de madurez puede indicarse mediante una etiqueta,

colocada en el pais de destino, después de que los frutos hayan madurado,

previo acuerdo al respecto con el exportador)

e Pais (opcionalmente: distrito donde se cuitivd o nombre del lugar nacional,
regional o local)

e Nombre, direccion y cédigo autorizado del productor; empacador o distribuidor

¢ Instrucciones especiales de manejo (mediante simbolos “abrase aqui”, “fragil”,
etc.)

o Fecha de empacado, directa o en cddigo

e Utilizacion de leyenda: el producto fue inspeccionado, se encuentra libre de

moscas de |a fruta y no procede del estado de Chiapas.

En el caso de la fresa debe incluirse informacion detallada acerca de los
ingredientes o aditivos, asi como recomendaciones para el consumo y la fecha de
caducidad.

El exportador debe de informarse sobre las regulaciones no arancelarias que se
puedan aplicar a la importacién y comercializacion de frutas y verduras frescas en
Japén.

En 1995 se revisaron los reglamentos para hacer valer la Ley de Sanidad de
Alimentos a fin de dar cabida a la tendencia internacional en etiquetado con
respecto a la fechas de expiracion de los productos alimenticios. Como resultado,
las fechas de "es mejor si se consume para" o “"fresco hasta” se estan utilizando
en lugar de ias fechas de fabricacién (o fechas de importacién para los productos
importados).
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El Consejo de Investigacion de Sanidad de Alimentos es un organismo asesor del
Ministerio de Salud y Asistencia e investiga y discute problemas importantes con
respecto a la sanidad de los alimentos.

4.6. PRECIOS

El'Precio es la cantidad de dinero o de otros objetos con utilidad necesaria para
satisfacer una necesidad que se requiere al adquirir un producto.

El precio refleja el resultado de las estrategias y acciones del exportador, hay
basicamente dos formas de determinar un precio internacional:

e Calcular el punto de equilibrio, las utilidades esperadas y sumarle los gastos
hasta el punto de entrega convenido con ei importador, a este proceso en
forma general se le denomina costec o costing.

e Comparar su producto respecto al mercado y competencia, y fijar su precio
basandose en estos dos elementos; este método se denomina pricing.

Factores que influyen en {a determinacion de un precio internacional.

Demanda del producto.

Participacion esperada del producto en el mercado.

Reacciones de la competencia.

La interaccion con los demas elementos de la estrategia comercial de
exportacion.

La logistica internacional.

Beneficios o restricciones arancelarias y no arancelarias.

La adecuacion ai producto y su envase o embalaje.

Al cotizar: conocer, indicar y aplicar correctamente en su contrato los Términos
de Compra-Venta Internacionales. (INCOTERMS: FOB, CIF, otros).

Fases que debe considerar el exportador para determinar precios competitivos a
escala internacional

Definicion de objetivos en materia de precios.

Analisis de |a situacién de mercado.

Calculo de costos.

Establecimiento de estructuras de precios objetivos: Presentacidn de una
oferta.

Ademas de considerar:
e Tamaro del mercado.

e Analisis de la competencia
e Acopio de informacién sobre niveles y categorias de precios.
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4.7. COMITE EMPRESARIAL MEXICO-JAPON

El comité México-Japdn promueve el acercamiento entre los hombres de negocios
de Japdn y México para que haya un mayor entendimiento entre ellos y puedan
asi aprovecharse mejor las oportunidades de negocios existentes en estos dos
paises.

En 1999 se observd una creciente participacion en México de los hombres de
negocios de Japon, misma que se traduce en mayores intercambios comerciales
entre México y Japdn, asi como en investigaciones mas cuantiosas en México por
parte de las empresas japonesas. También se ha multiplicado en forma cada vez
mas importante las asociaciones, alianzas estratégicas y los contratos de
transferencia de tecnologia entre empresarios japoneses y mexicanos,
evidenciando que tanto los esfuerzos de los gobiernos como de las comunidades
empresariales de ambos paises empiezan a dar frutos.

En los dltimos cinco afios, la inversidn japonesa en México se ha incrementado
notablemente, pasando de un promedio anual de 74 millones de ddlares en el
periodo de 1989 a 1993 a mas de 250 millones de ddlares de 1994 a 1998. Cabe
afiadir que en esta informacién no se incluyen inversiones de empresas japonesas
efectuadas por sus subsidiarias en Estados Unidos y que son contabilizadas en
México como inversiones norteamericanas.

De igual forma, el comercio entre Japén y México ha crecido mas de 55% en el
promedio anual de 1994 a 1998 con respecto al periodo de 1989 a 1993,
sobrepasando la cifra de US$5 mil millones en cada uno de los uitimos 3 arfios. En
1998, las exportaciones de Japdn a México ascendieron a U$4,563 millones, las
mas altas jamas registradas, mientras que México exportd a Japdon tan solo 856

millones de dodlares, cifra que refleja la recesidn econdémica por la que atraviesa
Japoén.

Para atraer inversiones japonesas a México es importante que el empresario
japonés esté bien informado acerca de todas las ventajas que posee México
como son su posicidn estratégica, su creciente mercado, su joven y pujante
poblacion, sus recursos naturales y demas. Con la finalidad de que los japoneses
tengan informacion correcta y no se dejen impresionar por hechos aislados y poco
consecuentes el Comité Empresarial México-Japén como una de sus actividades
mas importantes celebra en forma peridodica Foros, Seminarios y Reuniones
Plenarias.

4.7.1. Cé6mo hacer negocios con Japén desde el punto de vista mexicano.
El exportador mexicano debe estar consciente de las exigencias japonesas en
cuanto a la calidad de productos o servicios, impecabilidad en el cumplimiento de

los compromisos, puntualidad, profesionalismo y todo to que puede llamar las
Mejores Practicas que caracterizan a Japén. Son también la perseverancia y la
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paciencia, dos cualidades que los japoneses aprecian mucho y que son
indispensables para concluir exitosamente cualquier negociacién o trato con los
empresarios japoneses, como también lo es el desarrollo de las relaciones
humanas.

A diferencia de otras culturas, el trato personal y continuado es muy importante
para dar confianza a los empresarios japoneses y poder asi hacer negocios con
ellos.

Las relaciones siempre empiezan con pocas operaciones donde se aprecia el
cumplimiento de compromisos. Etapa por etapa, hay que ir ganando confianza con
profesionalismo y seriedad. Es entonces cuando funcionan los tratos de negocios.
Las relaciones de negocios con japoneses estan basadas en la confianza al primer
contacto personal.

4.8. PERSPECTIVAS DE LAS RELACIgNES COMERCIALES MEXICO -
JAPON.

Las relaciones comerciales bilaterales descansan tanto en las crecientes

exportaciones e importaciones entre México y Japon, como en la integracion de

asociaciones, alianzas estratégicas o transferencias de tecnologia que permitan
" aprovechar la complementariedad de éstos paises y sus economias.

En repetidas ocasiones se ha hablado de estas complementariedades: Japén es
un pais restringido desde el punto de vista de territorio o recursos naturales,
mientras que México estad en una situacidon contraria. La poblacion de Japdén es
estable y madura, mientras que la de México es creciente y joven. Japén posee
grandes recursos tecnoldgicos y financieros, mientras que México padece de
escasez de ellos.

Por otro lado, Japén esta cerca de los paises asidticos y México se encuentra en
el continente americano a mitad de camino entre Alaska y Tierra de Fuego, 1o que
permite a los japoneses en México incursionar de forma eficaz hacia el norte y
hacia el sur.

Ademas de su situacidon geografica, México cuenta con los tratados de libre
comercio en ambas direcciones: con Estados Unidos y Canada y con muchos
paises de América Latina, todo lo cual puede ser aprovechado en forma conjunta
entre empresarios japoneses y mexicanos. De ello depende, entre otras cosas, el
futuro de nuestras relaciones bilaterales. -
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4.9. ACUERDO COMERCIAL ENTRE MEXICO Y JAPON

“LLa Mision Econdmica que llevdé el Gobierno del Sr. Presidente Vicente Fox
Quesada al Foro Econdmico Mundial de Davos Suiza, estuvo enfocada en tres
vertientes fundamentales segun explicd el Sr. Luis Ernesto Derbez, Secretario de
Economia™.

El primer aspecto fue dar a conocer lo positivo que ha sido el proceso de insercion
de México en la economia mundial y el reconocimiento a la importancia que tiene
para México mantener la apertura en su relaciéon comercial y de inversiones con el
resto del mundo.

El Sr. Derbez expresd que una vision promotora que hasta el momento no se daba
en la relacion de México, en la cual el Sr. Presidente Vicente Fox enarbola la
importancia de promover ante un mercado como el de la Unién Europea y en el
marco del Tratado de Libre Comercio con la misma, las posibilidades de
exportaciones mexicanas. Es importante que México participe en este foro para
dar a conocer la visidn de lo que el pais puede hacer y de lo que representa la
relacibn comercial para el mismo, sobre todo para impulsar y consolidar
exportaciones e inversiones. .

Por otra parte, la Secretaria de Economia anuncié un acuerdo a través del cual se
facilitaran las relaciones comerciales entre México y Japén, para sentar las bases
de un tratado de proteccion de inversiones que se firmaria en los préximos seis
meses.

El Secretario de Economia dio a conocer que se reunid con el Ministro de
Comercio Internacional, Economia e Industria de Japdn, el Sr. Takeo Hiranuma
donde sentaron las bases y se analizaron los beneficios de esta negociacion; sin
embargo, asegurd que es un acuerdo particular simplemente sobre ese tema y por
lo tanto de momento no existe la intencidon de la firma de un Tratado de Libre
Comercio.

El funcionario explicd que se iniciaran estudios para detectar aspectos de la
evolucion de ambas economias y mediante una programacién de tres meses
resolver pequeios detalles del acuerdo.

“El Sr. Hiranuma dijo que actualmente hay 350 empresas japonesas establecidas
en México haciendo diversas actividades y a Japén le interesa mucho estrechar
los lazos entre ambos paises”'.

V\ “Seecion A, Negocios, Ec la, Mercados, Fi Per les” Periédico Reforma, pag. 10 del
miércoles 24 de enero de 2001.
1 «Seccion A, Negocios, E la, Mercados, Fi Per les" Periédico Reforma, pag. 10 del

miércoles 24 de enero de 2001.
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4.10. APOYOS AL EXPORTADOR

Ei Banco Nacional de Comercio Exterior es una Organizacién de apoyo a la
comunidad empresarial con el fin de incrementar la competitividad internacional.
Bancomext ofrece los servicios de informacion, asesoria, capacitacion, asistencia
técnica y promocién, asistencia financiera como son:

Crédito al proveedor
Crédito al comprador
Cartas de crédito
Garantias

Capital de riesgo
Servicios de tesoreria
Banca de inversion
Fiduciario

El banco proporciona estos servicios directamente a través de intermediarios
financieros. Cabe mencionar que el banco atiende a todos los estados del pais a
través de los centros Bancomext, a empresas con potencial de exportacion,
exportadores directos e indirectos, incluso, a compradores extranjeros que
realizan importaciones de bienes y servicios producidos en México.

Ademas Bancomext cuenta con un programa integral para apoyar a los
exportadores de frutas. Este programa de apoyos incluye tanto productos y
servicios promocionales, como financieros y de garantias.

El fabricante de alimentos frescos que esté interesado en exportar y el exportador
que quiera consolidar sus operaciones comerciales, pueden encontrar en los
Centros Bancomext (CB), apoyos especializados en materia de Informacion,
Asesoria, Capacitacion, Asistencia Técnica, Promocion Externa, Publicaciones,
Financiamientos y Garantias de Exportacidn. Las caracteristicas de estos servicios
se pueden consultar en la pagina Bancomext en Internet, en las siguientes
direcciones: -

bttp://bancomext.com.mx

http://mexico.businessline.gob.mx
http://www.bancomext.com

En Informacién se puede acceder a un acervo bibliohemerografico con
publicaciones especializadas, estadisticas de comercio exterior y bases de datos
en linea, todo sobre alimentos frescos.

Si se desea conocer en qué paises se esta demandando “X" producto, puede
solicitarse informacion sobre las Oportunidades de Negocios Internacionales, que
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proporcionaran datos de los importadores extranjeros que han mostrado interés
por adquirir productos frescos mexicanos.

También puede suscribirse al Sistema Mexicano de Promacion Externa (SIMPEX),
el cual le permite consultar las demandas externas existentes.

A través de los Servicios de Asesoria, el exportador de este sector puede conocer
los tramites que tiene que realizar y los documentos necesarios para comercializar
sus productos. Bancomext también puede ayudar a determinar la fraccion
arancelaria del producto, los aranceles aplicables en la aduana extranjera o
aprovechar posibles preferencias arancelarias establecidas en los acuerdos
comerciales internacionales que ha suscrito México.

Solicite un estudio sobre las normas de calidad que para cada tipo de alimento se
han establecido en los principales mercados importadores, o sobre cualquier otra
regulacion arancelaria.

Si no cuenta con un contrato de compraventa, quiere revisar el actual o requiere
apoyo ante un problema legal con su importador, puede solicitar ayuda juridica de
los asesores de la Comision para la Protecciéon de! Comercio Exterior de Mexico
(COMPROMEX).

En Capacitacidn, Bancomext le ofrece cursos y seminarios basicos vy
especializados en el sector de alimentos frescos, que le ayudaran a prepararse
para exportar con éxito. .

Si lo que se requiere es una asesoria especial para mejorar el proceso técnico o la
calidad de sus productos, adecuar su empaque o bien obtener la certificacién de
alguna norma internacional, entonces hay que solicitar el apoyo del Programa de
Asistencia Técnica que ofrece Bancomext.

Para promocionar sus productos en el exterior, las Consejerias Comerciales del
Banco le pueden ayudar, entre otros aspectos, a participar en una misidon
comercial en los principales mercados, en una feria internacional especializada en
el sector de alimentos frescos o pueden organizarie una agenda de trabajo con
posibles clientes en el extranjero.

Existen Publicaciones editadas por Bancomext, en donde el productor de
alimentos frescos que desea saber como exportar, puede adquirir El Ciclo
Exportador y los Servicios de Apoyo en su version impresa o disco compacto, la
Guia Basica del Exportador y Documentos Técnicos sobre temas practicos de
exportacion.

Si requiere conocer sobre posibles proveedores de insumos y servicios de apoyo
para la comercializacién de alimentos frescos, le sugerimos adquirir el Directorio
de Exportadores (Bancomext Trade Directory of México).



También se puede obtener publicaciones por producto y mercado que han
elaborado las Consejerias Comerciales en la coleccion de Perfiles y Estudios de
Mercado para diferentes Tipos de alimentos frescos.

Una publicacion mensual que resulta de interés por sus actualizados sobre
aspectos practicos de exportacion por sectores y mercados, es la revista de
Negocios Internacionales, en dénde encontrara informacién util para el sector de
alimentos frescos.

En Apoyos Financieros, el exportador de alimentos frescos que requiera
financiamiento para la produccion, inventarios y la venta externa, entre otros,
puede acudir a su CB para obtener informacion y asesoria sobre los diferentes
Programas Financieros y de Garantias de Crédito a la Exportacion que ofrece
Bancomext. O bien puede consultar la Guia de Acceso al Crédito que el Banco ha
publicado para dar a conocer procedimientos y requisitos que deben cumplirse
para acceder a los créditos de exportacion.

Para mayor informacién sobre cualquiera de los apoyos de Bancomext, el
exportador de alimentos frescos puede solicitarla desde su oficina via telefénica ai
servicio de Telemarketing (5449-9008), (Lada nacional 01 800 903-6000), por el
servicio Export Fax (5224-3600) o acudir directamente a cualquiera de los CB en
la Repubtica Mexicana.

La Secretaria de Economia (antes SECOFI) es una dependencia del Poder
Ejecutivo Federal, que tiene a su cargo, la formulacion y conduccién de las
politicas generales de industria, comercio exterior, comercio interior y abastos, asi
como, la administracion de diversos apoyos en estas materias y la negociacion de
tratados y acuerdos comerciales de México con el exterior.

A través de las oficinas de la Secretaria de Economia (SE), el empresario
mexicano puede obtener informacion y apoyo en diversos aspectos industriales y
de comercio exterior mediante programas e instrumentos, tales como:

e Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion
(PITEX): El PITEX permite importar temporaimente mercancias para incorporar
a los productos de exportacion o que intervengan en el proceso productivo sin
el pago de: impuestos de importacion, impuesto al valor agregado y cuota
compensatoria, si la hubiera.

e Empresas de Comercio Exterior (ECEX). Empresas cuya actividad
preponderante sea la comercializacion de mercancias de exportacion podran
obtener, entre otros beneficios, la expedicion automatica de constancia ALTEX
y acceso gratuito al Sistema de Informacion Comercial administrado por la
Secretaria Economia.
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Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX): Personas fisicas o morales
productoras de mercancias no petroleras que demuestren haber exportado dos
millones de dolares el afo anterior, o bien, el 40% de sus ventas totales si
fuera exportador directo pueden obtener beneficios como: acceso a la
devolucién e cinco dias de saldos a favor del IVA en las declaraciones
provisionales y acceso gratuito al Sistema de Informacién Comercial
administrado por la Secretaria de Economia.

Devolucidon de Impuestos a Exportadores (DRAWBACK): Otorgar a las
personas fisicas o morales que realicen directa o indirectamente
exportaciones, la devolucion de impuestos de importacion pagados por los
bienes que se incorporen a mercancias de exportacién o por las que retornen
en el mismo estado.

Sistema Integral’de Comercio Exterior (SICEX): Sistema que integra todos los
- instrumentos de apoyo al comercio exterior (PEXIM, PITEX, DRAWBACK,
CUPOS, etc.) lo que permitira trabajar sin papeleria (papeles) agilizando los
mismos a través de la conectividad en linea.

Certificados de Origen: expedir este documento para la obtencién de
preferencias en pais de destino con los cuales tenemos Tratados, Acuerdos o
algun tipo de preferencias.

Registro de empresas de Importacidn ubicadas en la franja norte o region
fronteriza: Este servicio permite beneficios arancelarios al obtener el registro de
empresas de la frontera, reduccidn en los impuestos de importacion.

Asignacion de Cupos ALADI: Este servicio permite reducir el pago de
impuestos de importacién en las mercancias que han sido negociadas en el
marco de la ALADI con algunos paises latinoamericanos.

Programa de Promocion de la Industria Maquiladora y sus Proveedores: Atraer
nuevas inversiones de maquila; otorgar facilidades administrativas de apoyos
que concede el gobierno para el establecimiento y operacion de empresas
magquiladoras.

Programa para la Subcontratacién Industrial: Registro de oferentes de
procesos industriales.

Programa de Desarrolio de Proveedores: Vinculacidn entre grandes empresas
y posibles proveedores de productos y servicios,

Empresas Integradoras: Mecanismo que pretende elevar la competitividad de
las empresas micro, pequerias y medianas mediante su asociacion, ya sea de
la misma o diferente actividad econédmica que tengan un proyecto de negocios
comun.
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Red de Centros Regionales para Competitividad Empresarial (Red Centro-
Crece): Servicios de diagnostico empresarial para las micros, pequefias y
medianas empresas con servicios de consultoria experta.

Programa de promocion de agrupamientos industriales: Integraciéon y apoyo de
diversos sectores en los estados de la Republica Mexicana.

Sistema Nacional de Orientacién al Exportador (SNOE): Médulo de Orientacién
al Exportador. Proporciona un servicio integral y accesible de informacion,
orientacién y asesoria de manera personalizada y a bajo costo al empresario
exportador mexicano, especialmente a la micro, mediana y pequeria empresa.

Comision Mixta para la Promocién de las Exportaciones (COMPEX): Ofrece
soluciones rapidas a los planteamientos para facilitar y optimizar las
actividades de comercio exterior a través del Foro Virtual.

Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM): Promover la
participacion de las empresas mexicanas en el gran volumen de ofertas y
demandas de bienes y servicios que conforman el mercado nacional; accesar a
maddulos de informacion especificos que permitiran a las empresas el buen
aprovechamiento de las oportunidades de negocios, asi como eficientar sus
procesos productivos y mecanismos de comercializacion.

Programa Integral de Promocion del Uso de Tecnologias Informaticas para
incrementar la competitividad de la micro, pequena y mediana empresa:
Promover el uso de herramientas que permitan aumentar la competitividad e
incrementar el desarrollo de la industria de proveedores de bienes y servicios
informaticos.

Sistema Mexicano de Promocion de Parques industriales (SIMPI): informacion
sobre los parques industriales en México.

Sistema de Preferencias Arancelarias: Informacién sobre el tratamiento que
otorga México en tratados comerciales. Informacion sobre acuerdos y tratados
comerciales, reglas de origen y periodos de desgravacién por fraccion
arancelaria.

Sistema de Normas Oficiales, obligatorias y voluntarias, aplicadas en México:
Informaciéon sobre las normas registradas en México, asi como de otras
organizaciones internacionales. N

Sistema de Informacion sobre Servicios Tecnolégicos (SISTEC): Vincular a las
empresas con los servicios de apoyo tecnolégico e investigacion con que
cuentan los centros e institutos tecnoldgicos, empresas de consultoria
especializada o consultores independientes en el ambito nacional.
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¢ Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnolégica (COMPITE):
Programa aplicable a toda empresa manufacturera que opere bajo el concepto
tradicional de produccidn en serie.

e Guias empresariales: Informacion necesaria para la toma de decisiones
adecuadas para instalar u operar un negocio.

e Evaluacién de indicadores de competitividad: Informacion para que el
empresario realice una autoevaluacién de su empresa bajo el esquema de
benchmarking, que lo ayudara a mejorar su competitividad.

e Sistema de autodlagnostlco Sistema que ayuda al empresario a detectar las
areas que requiere mejorar su empresa.

s Sistema de Tecnologias de Produccion: Informacion relacionada con los
distintos procesos productivos asi como avances tecnoldgicos.

A través de estos programas la Secretaria de Economia lo puede apoyar en
materia de sus requerimientos industriales, tecnolégicos, normativos y de
aprovechamiento de los esquemas especificos para las empresas exportadoras.

4.10.1. Otros apoyos proporcionados por Bancomext

Con objeto de apoyar a las empresas mexicanas que ya exportan, a consolidar o
diversificar su presencia en los mercados internacionales, o a las que se inician en
esta actividad, BANCOMEXT ofrece a la comunidad de comercio exterior de
México, apoyos promocionales, diseflados para atender las necesidades
particulares de cada empresa, en funcidn de la etapa del ciclo exportador en que
se encuentran.

Estos apoyos promocionales son:

e Informacién: Bancomext cuenta con diversas fuentes de informacién
bibliohemerografica, en medio impreso y magnético, especializadas en los
diferentes temas de comercio exterior: directorios, tarifas arancelarias,
legislacién comercial, estadisticas de comercio exterior de México y sus
principales socios comerciales que le permitiran al empresario mexicano
conocer y analizar su participacion en el mercado internacional o diversificar
mercados.

e Sistema Mexicano de Promocion Externa (SIMPEX): A través del SIMPEX, se
ofrece informacién sobre los servicios de BANCOMEXT, licitaciones
internacionales, directorio de exportadores, estadisticas de comercio exterior
de Meéxico y parques industriales, entre otros. Asimismo, a través de este
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sistema se capta ia demanda en el extranjero para mercancias que se
producen en México.

e Publicaciones: BANCOMEXT edita diversas publicaciones en materia de
comercio exterior que buscan fomentar la cultura exportadora, promover la
oferta exportable, difundir e informar sobre aspectos legales del proceso
exportador que intervienen en la exportaciéon y dar a conocer a las empresas
mexicanas las oportunidades que existen en diferentes mercados
internacionales. Entre otras, se destacan: E| Ciclo Exportador y los Servicios de
Apoyo; Guia Basica del Exportador; Guias de Exportacion Sectorial; Directorio
de Exportadores de Bancomext y Perfiles y Estudios de Mercado. Estos
ultimos ofrecen informacién sobre mercados y productos especificos.

e Capacitacion: Se ofrece a la comunidad empresarial de México cursos y
seminarios especializados en temas de comercio exterior, a través de los
cuales se busca incorporar mas empresas a la exportacion asi como mejorar el
desemperio y las habilidades de los que ya exportan.

e Asistencia Técnica: Este servicio tiene como objetivo mejorar 1a competitividad
de pequefas y medianas empresas exportadoras a través de la solucion de
problemas en materia de productividad, calidad, disefio de productos y
tecnologia.

L™

e Asesoria: Proporciona asesoria especializada en materia de segmentos de
mercado, seleccion de canales de distribucién aspectos legales, regimenes
arancelarios de exportacion e importacion, reglas de origen, normas técnicas y
requisitos sanitarios en pais de destino, entre otros temas. Asimismo, se ofrece
asesoria en materia de conciliacidon arbitraje y dictamen juridicos a través de la
COMPROMEX.

e Licitaciones Internacionales: Con este servicio se apoya a empresas
mexicanas para participar en licitaciones internacionales que se realizan en los
diferentes mercados internacionales.

Servicios de Promocién Internacional: A través de la red de 37 Consejerias y
Modulos Comerciales ubicados en los mercados de los principales socios
comerciales de México, se apoya al empresario mexicano para realizar negocios
comerciales y de inversién con empresarios extranjeros. Estos servicios incluyen
agendas de trabajo entre empresas mexicanas y extranjeras y participacion en
eventos internacionales, que se complementan con informacion y asesoria en
dichos mercados a través de ias oficinas en México.
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4.11. FLUXOGRAMA DE LA APLICACION DEL PROCESO DE
COMERCIALIZACION DE FRESA A JAPON
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CONCLUSIONES

1. El pais satisface su demanda interna de fresa ya que su produccion ha tenido
un aumento significativo durante los uditimos seis afios (1993 — 1999),
permitiéndole tener aiternativas de penetrar en mercados internacionales como
Estados Unidos y Japén.

2. La fresa que se produce en la zona del bajio (Irapuato, Guanajuato) es
considerada como la de mayor calidad en el ambito nacional, debido a factores
como el clima y precipitaciones que hace que la cosecha se desarrolle en Sptimas
condiciones ofreciendo ventajas competitivas para los productores de esta zona.
Del total de ila produccidn nacional destacan los estados de Michoacan,
Guanajuato y Baja California que contribuyen con el 95% de la superficie
sembrada y volumen total de la fresa, siendo el principal productor del pais el
estado de Michoacan.

3. Los productores mexicanos de fresa tienen la posibilidad de hacer negocios a
nivel internacional ya que el producto es competitivo y cubre las caracteristicas de
calidad que exigen los mercados internacionales, entre ellos el mercado asiatico.

4. La region de Asia — Pacifico representa un area comercial prioritaria para
nuestro pais, toda vez que, siendo una de las zonas de crecimiento mas dinamica
en el mundo, ofrece grandes oportunidades para los productos mexicanos,
ademas de ser un gran mercado que agrupa consumidores con alto poder
adquisitivo; cerca de la mitad de la poblacion mundial vive en ese continente,
después de China, Japén y Korea son los paises con mayor poblacién.

5. Japén es un pais factible para la exportacion de la fresa mexicana considerando
que es social y politicamente estable, la densidad de poblacion, el aislamiento
geografico y su pequea extension territorial, aunado a su escasa produccion
agricola resuita un excelente y atractivo mercado para la comercializacién de la
fresa, sobre todo porque los japoneses se encuentran en la necesidad de importar
sus alimentos de otros paises, incluyendo la fresa como una de sus frutas
preferidas.

6. Entre México y Japdn no existe un tratado de libre comercio, sin embargo,
ambos paises, por ser miembros de la OMC, gozan de preferencias arancelarias
en sus operaciones comerciales, entre otras, nuestro pais cuenta con un arancel
preferencial para la exportacidn de la fresa el cual aplica en beneficio del
exportador e impulsa la introduccidn del producto a este mercado. El arancel que
Japon aplica a la importacion de fresa procedente de Meéxico (fraccion
0810.10.000) es mas bajo en comparacién con la Unién Europea.
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7. Las exportaciones de fresa mexicana a Japén se han mantenido estables
durante los ultimos cuatro afios (1997 — 2000), con esto se puede afirmar que
México tiene una participacion importante en dicho pais; sin embargo, estas
exportaciones pueden aumentar ya que empresas mexicanas como Congeladora
Nifio, S.A. de C.V., en Guanajuato, Fresas de Jacona, S.A. de C.V., en Michoacan
y Baja California Congelados, S.A. de C.V.,, en Baja California Norte, por
mencionar algunas, tienen l|a alternativa de seguir creciendo mediante el fomento
a las exportaciones.

8. México y Estados Unidos han mostrado cifras estables de exportacion de fresa
a Japdn en los ultimos cuatro afios (1997 — 2000) lo cual representa una clara
participacion de ambos paises hacia dicho mercado y un gran reto para nuestra
nacidn ya que la Unién Americana es el principal competidor como exportador de
este citrico. .
9. El disefio y desarrollo de un adecuado envase y embalaje protege y da un valor
agregado a! producto ofreciendo calidad, presentacion y posicionamiento del
producto dentro del mercado, sin olvidar también que debe cumplirse con la
normatividad del pais receptor asi como las medidas impuestas en el comercio
internacional; esto representa ventajas competitivas para los exportadores de
fresa.

10. Los medios de transporte utilizados para el traslado de la fresa a Japén son el
aéreo y el maritimo. Preferentemente se emplea el transporte maritimo ya que
representa un menor costo y garantiza que el producto llegue en condiciones
Sptimas a su destino. El transporte aéreo ofrece la ventaja de ser mas rapido; sin
embargo, el costo del mismo es muy elevado e influye en un aumento de costos al
producto.

11. En la actualidad México fomenta sus exportaciones agilizando la tramitacién
de los documentos de exportacibn como los certificados de origen y
fitozoosanitario; esto implica que los procesos sean mas sencillos y se cumpla con
los requisitos solicitados tanto en el pais de origen como en el de destino. Algunos
documentos como la factura comercial, lista de empaque y !a carta de
instrucciones deben ser elaboradas por el propio exportador ya que son reqmsntos
indispensables para llevar a cabo el proceso de exportacion.

12. Dentro del ambito internacional tiene importante relevancia los incoterms o
términos internacionales de comercio; es por elio que las partes negociadoras
deben tener pleno conocimiento de dichos términos para llevar a cabo un efectivo
intercambio comercial y evitar errores o demoras en los procesos de exportacion.
La eleccion de los adecuados términos de negociacion internacional influyen de
manera determinante en el precio del producto y transferencias de riesgo entre el
comprador y el vendedor.

' 124




13. Por lo anterior expuesto, México es un pais con grandes posibilidades de
incursionar en el mercado japonés compitiendo con un producto de alta calidad
como lo es la fresa, la cual cumple con las normas exigidas por los mercados
internacionales ya que, por sus caracteristicas y condiciones de cosecha en el
pais, ofrece oportunidades de exportacion en cualquier época del afio. Este
producto, ademas de contar con apoyos por parte del gobierno mexicano, de
empresas como Bancomext y Organismos Internacionales (Jettro) que promueven
las exportaciones a Japon y que ofrecen al exportador ventajas competitivas, tiene
gran aceptacién y demanda en dicho pais por lo que el analisis presentado en este
documento indica que no tendria problemas para penetrar en ese mercado.
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ANEXOS

El comercio exterior es una actividad especializada que ha creado un
procedimiento técnico para designar documentos, actos, obligaciones, modos de
transporte, negociaciones, tramites de aduanas, bancos, etc., involucrados en el
proceso de importacion y exportacion.

Es necesario que las personas que realizan actividades de comercio exterior
conozcan este proceso, dado que les permitira llevar a buen término su proyecto
de comercio internacional.

La presente seccion pretende definir y dar a conocer al lector cada uno de los
documentos que son utilizados y requeridos por las autoridades mexicanas para
efectuar exportaciones de alimentos frescos, ya que, ademas de cumplir con los
tramites aduaneros que exigen los mercados importadores para la exportaciéon de
frutas y hortalizas, se requiere cumplir con controles sanitarios que se llevan a
cabo en los organismos gubernamentales correspondientes. Todo esto con la
finalidad de que el exportador de fresa pueda realizar con mayor precisién y menor
riesgo sus actividades de comercializacidon internacional.

La documentacion que aqui se presenta es la esencial para garantizar a las
autoridades nacionales y extranjeras que el producto a exportar se encuentra en
optimas condiciones y de calidad requeridas bajo los lineamientos legales
correspondientes para el buen control y manejo de las mercancias.

Cada uno de los documentos tiene una breve explicacion de la forma en como

deben de ser requisitados y ante qué dependencia gubernamental deben de ser
solicitados y presentados.
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20. Inscription code

CERTIFICATION BESCHEINIGUNG
c i Y ird daB ai
a f”:ﬁ ce‘mg‘ u o daaous ont ssschliomsend | $etasuzen oder

fd lmpectt: sujvant dea procédunl
cics ot ils sont cstimés &ue libres

inspiziet worden sind und frei von

ainsi que pratiquement libres d'autres
enncmis dangereux &t qu'ils sont
d’accord 6 la réglemen i

ytosanitaire
en vigucur dans lo pays importateur.

1a. Date d'inspection
1b. Date d'expéditon
1c. Licu d'expédition
2. Nom et adresse de lexportateur

3. Nomet ndruu declerée du
destinatai

Nom da produit et quantité

»

“

Nom botanique des materiaux
Lieu d°origine
7. Numéro et description des colis

Ld

8. Descrption des etiquettes des colis
9. Moyen de ransport declarée
10. Point d enirée declarée
11. Pate
2. Traitement appliqué
13. Produit chimique (ingredient
active)

14, Durée ¢ temperature

15. Concentration

16. Information supplementaire
7. Declaration additonnelle

Nt e e

::‘mu ou taper a Is
19. Sigoature de 1’agent autorisé
20. Clef d'lnscription

NOTE: NOTE:

The Mlnhury of A;nculmn. Livestock Le Minman d'AlﬂCllllu(.. Elen‘

and Rur Rural, sini qu'
lor reptelen tatves bear nn financial un de ses agents our re;

nubmty regarding any misuse or
uvolawful application of the present
centificate.

n-:quh pas aucune re-punubuhl
economique derivé de ce cenificat.

sind. Es wird bescheinigt, dad sie die
Prianzenschutzes des importiandes erfullen.

La. [nspektionsdatum

b, Ausstellungsdatum

Tc. Ausstellungsort

2. Name and Adresse des Exporteurs

3. Name and Adresse des
Empfunger

4. Name des Produkies und der
declarierten Menge

S. Bouwnischer Name des Pflanzen

6. Herkunfusort

7. Nummer und Beschreibung der
Verpackung

8. Kennzeichnung/ Warenzeichen
9. Decklaricrtes Transportminel
10. Decklarierter Ankunfisort

il. Dawum

12. Behandlung

13. Chemische Produkte(akiive
Inhatusstoffe)

14. Daver and T;mp:nmr

15. Konzentration

16, Zusizzliche Information

17. 2Zusiizliche Esklirung

18, Name und Stellung des sutorizierten
Beamten

19. Unterschrift des miorizierten Bearmten
20. Codenummer

BEMERKUNG:

Weder das Landwirtschaftsministerium

noch seime Behdrden oder Vertureier
die Verantwortuog Uber den

lnb-ltduurauchwum.
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SECUFl Fin CERTIFICADO DE ORIGEN - FOUO NUMERO 1
= DE ARTICULOS MEXICANOS { B

e rd} w=aJo

1. NOMBRE Y DIRECCION DE LA EMPRESA EXPORYADORAJ 2. NOMBRE Y DIRECCION DEL CONSIGNATARIO

3 ] ' S. CANTIDAD Y 6. NUMERO
N DE 4. DESCRIPCION DE LA MERCANCIA UNIDAD Y FECHA
ORDEN | .  DE MEDIDA DE FACTURA
7.- 8.-

LUGAR Y FECHA; SELLO DE LA EMPRESA
LUGAR. FECHA Y SELLO DE LA AUTORIDAD QUE CERTIFICA | Y FIRMA DEL EXPORTADOR
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INSTRUCTIVO DR LLENADO DEL CERTINCADO DE ORIGEN ARTICULOS MEXICANOS

B certificado de origen de Articuios Mexiconos @s Un documento creado por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
paro validar el origen de las mercancios fobricadas en nuestro pak y que son exportadas hacic paises con los que no se hon
negociade concesiones arancelarias a través dp Acuerdos Comaercicles o Tragtados de Ubre Comercio o que son enviodas a
poises que no otorgan preferencias arancelarias G los orticuios mexicanes. que sin embargo. para ka importacién en los poises
de destino es un requisito "no arancelorio™ 1o presentacidén de un documento ofickal que certifique el origen de los blenes que
so Importan. »

Adiclonaimente, los certificodos de Articulos Mexicanos se emiten pora productos que se exportan haclo paises miernbros de
ALADI, pero que no se encueniran negocikidos en un Acuerdo Comofclol‘o tamblén cuando s8 envian mercancias mexiconas
hocia paises del Sistema Generafzado ce Praferencias y que no cumplen con las normas de origen exigidas por ios esquemas
preferanciales. En este UtiMo caso, los producios expartados deberdn cumpll con un minimo de integracién nacional {35%}
©con el"sallo arancelorio”. de cts:lqulor torma. previo ala emisidn del certificado de origen se deberd tramitor e cuestionario

de registro iente. puede | indistintamente el formulario de cuestionarios ALADI o SGPR
€l trédmite s gratuito y tiene un piczo de respuesta de un (1) dia habﬂ Los tos quedona Vdelir
durante 30 dias en la Ventonilla, ments son al érea. Debe acompaharse al certificado una copia
legible de la factura de exportacidn y el anexo onadlsﬂco ean oﬂgmcl En este UlItimo documento, deberd sefialane sin
excepcidn , el nimero de folio que se le asignd ol ¢y ario de registro previamente.
CASILLA NUMERO TEXTO
Extremo superior derecho {S/N) Este foiio se 98 al autorizor ei certificado de origen.sélo es utlizado este espacio
FOUIO NOMERO por la Oficina expedidora.
0. 1.
NOMBRE Y DIRECCION Indicar los datos s que solicita el certificado y
DE LA EMPRESA EXPORTADORA que coinciden ov-don'omen!s.con Ios de fa !ocmvo s® anexa al documento.
Sin excepcldn.no se emiten cer
nacional.

No.2,
NOMBRE Y DIRECCION DEL CONSIGNATARIO  Sefalar los datos corespondientes a la smpresa que recibe finalments los
P arr por el cer St s@ trato de una operaciones
atrovés de internacioncles (tradings o
kers}. en el certificado png 18 seﬂalan los dotos del intermediarlo, st no
wnicamanta fos del destinatario final. Estos mismos deben aparecen en ig
factura que se anexa para of rdmite.

No. 3.
NUMERO DE ORDEN indicer el orden {1.2,3, 4....} en que se individuaiizan las mercoancias.

No. 4
CESCRIPCION DE LA MERCANCIA Indicar unicamente 1o descripcién técnica y comercial de los productos
axportados, ol Como se registraron previoments en el Cuestionario y que debe
colincidir asimismo. con Ia de lo factura. Padran hacerse anotaclones
corespondientes G su carta de crédito, ficencla de importacién, guic de
0. @tc., pero an indicarse abojo de la linea de cancelocion,

No.5
CANTIDAD Y UNIDAD DE MEDIDA Anotor la cantidad total del producto que se describe, enla misma unidad de
medida que se indica en la facturo, (piezas, kilos, litros. toneladas. gtc.).

No.é

NUMERD DE FACTURA Y FECHA Sefclor el nomero(s) y fecha(s) de la(s} factura(s) que ampara(n)} los
descritos en et certificado y que se anexan ai mismo. Estas dabsrén
coresponder a la MisMa empresa que se menciona en fa casito nim. 1}.

NO.7LUGAR, FECHA Y SELLO DE Esta casilia es de USO OFICIAL, 8l exportador deberd dejoria en blanco.

LA AUTORIDAD QUE CERTIFICA

NO.8 LUGAR Y FECHA, SELLO DE Lugor y fecha de cuando se presenta pora validar el gocumento; estampar el
LA EMPRESA Y FIRMA DE AUTORIZACION sollo de o emprasa, sl se Hene, sl no bastord con escribi la razdén sockat del

sxportador {Que deberd ser lka mbima que se indica en o casika 1), por Utimo,
firma original del responsable de este ramite.

No ”d aceptan documentos con mas de cinco ($) dias naturales de hoberse
llenado.

NOTA: Una vez finglizado el lenodo del cer a inea horzontal de cancelacion desde la castla
nom, 3 hcméa 10 nUm. 7. de modo que cuciguier onovcclén que se hcpa abajo de dicha linea sélo tenga el cardcter de
“observacién”,

instructiva Certificado de Origen Articulos Mexicanos (1998)
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1.. Goods consigned from Reference No.
[Exporters business name. oddress, country) GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES
. CERTIFICATE OF ORIGIN
(Combined declarafion and cerificate)
FORM A
2.- Goods consigned to
(consignee's namae, address, country)
Issuedt in
{country)
see notes overieat
3.- Means of transport and route 4.- For Official use
{os far as known} .
S.-item 6.-Marks and | 7.- Number and kind of packages: 8.- Origin 9. Gross 10.-
number numbers ot description of goods criterion weight Number
pockages {see notes or other ond date
. N e overeof) quantity otinvoices
!
!
'
11.- Certification 12.-Deciaration by the exporter
it Is heraby certified, on the basis of control caried out, that The u,,'gm,gn;'d hereby decicres that the above detais
the declaration by the exporter is corect. ond stotements are comect: that off the goods were
produced In .
(country)

. ond that they comply with the origin requirements
specified for those goods in the genseralized system of
preferences for goods exported to

Importing country
Place ond date, signatured Place ond date. signature of cuthorkzed signat
and stamp of certifying authority o s e
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"NOTES (1988)

1. Counfries which occept form A for the of the system of (GsP):

* Australia® * Norway « Europesan Economic CQmmmlty * keland

= Austria * Sweden * Beigium - Haly

= Canoda * Switzeriand = Denmark * Luxembourg
 Finland * Unlted States of America » France = Netheriands
= Jopan « Faderal Republic of Germany = Portugal

* New Zecland * Greece

= Spain

« United Kingdom
Peopie's Republic of Bulgaria

Czechoslovok Sociclist Republic

Hungarian People’s Republic

Polish People’s Republic

Union of Soviet Socialst Republics

Fult delaiss of the o the GSP in these countfries are obtainabie from the designated authorities in
the exporting p'efemncmcerving countries or from the customns authorilies of the preference-giving countries fistad above.
Anir ? note is oko able from the UNCTAD secretoriat,

il. General condMons

Yo quality for praference. procducts must:

{a} fall within a description of products eligible for preterence in the country of destination, The description en'ered on the
form must be suficiently detailed to enable the products to be identified by the customs officer oxarmnho

(®) comply with the ruies of origin of the country of destination. Each article In o cansignment must quality separatety in its
own right: and

{c) comply with the consignment condltions specified by the Country of destination.In general, products must be consigned
drect from the couniry of exportation to the country of destination but most preference-giving countries accept passcge
through intermediate countries subject to certain conditions. (For Austrafio. direct consignment is not necessary).

1. Eniries fo be mode in box 8

Praference products must sither be wholly obtained in accordance with the nias of tho country of destination or sufficlentty
worked or processed 1o fullil the requirernents of that couniry's origin rules.

(o} Prodducts wholty obtained: for exoort to oll countries listed In Section | enter the letter*P¥in box 8 {for Australio ond New
Zealand box 8 may be lett blank),

(D)} Products su worked or for export 1o the countries specified beiow, the entry in box B shouki be as
follows:

(1] United Stotes of Ameriqa: for single country shipments enter the letter *Y" in box 8. for shipments from récognized
associations of countres. enter the I.nov "l“ followed by the sum of the cost or value of the domaestic materials ond
the direct cost of

e of the ex-factory price of the exported products {exampie

“Y*35% or “7" 35%).

{2) Conado: for products which mee! ongin criteria from working or processing in more than one eligible locn d.vdopod
country. enter the letter “G™ In box 8: o “F.

{3} Austria, Finlkand. Jopon. y. Sweden. S d and the Economic Community enter the hnov “"W"in
bo olowed by the Cus'oms [=f 1 Councll Nor »e (r

system) heading of the exported
ct {example: “W™ 96.18}.

{4) !ulqaﬂc. Czechosiovakia, Hungory. Poland and the USSR: for products which include volue added in the exporting
preferenca-eceliving country, enter the letter “Y* in box 8 folowed by the value of inported matericles ond
cemponents expressed as O percentage of the fob price of the axported products {exampie “Y™ 45%): for products
obidnod in o preflerence-receiveng country ond worked Of processed in one or more other such countries, enter

{5) Ausrmllo ond New Zecland: complation of box 8 s not requiced. It is sufficient that o deciarating be property mad in
box 12,

*For s, the

e main 113 is the exporter's declaorotion on the normal commercial involice, Form A, accompanied
by the normol commercial invoice. is an or . but official ion B not required.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL CERTIFICADO DE ORIGEN FORMA “A"
SISTEMA GENERALIZADO DE PREFERENCIAS SGP

Campo N° 1.-  Anotar el nombre de la empresa exportadora y su direccién, en caso de artesanias adquiridas

de diferentes productores se especificard el nombre del proveedor principal v se indicard "y

ofros” cuyas coplas de ias facturas se anexardn.

Campo N*2.. Anotar el nombre del consignatario, asi como su direccién y pais. este dato deberd coincidir
con los de la factura.

Campo N* 3.- Anotar el medio o medios de transporte y ruta completa para la fransportacién de la mercancia,
desde el lugar de origen hasta el de destino final, anotando ta aduana mexicana de salida.

Campo N* 4.- Este campo lo llenard la autoridad expedidora y sSlo en los casos en que el certificado se
* solicite después de haber despachade la mercancia y se anotard la leyenda “délivré a poste-
rlori™® o"lssued restrospectively"*; cuando se requiara de un duplicado del certificado por extravio

o destruccidn, en cuyo caso el interesado anotard la palabra “duplicata® o “dupiicate™.

Campo N* 5.- Anotar en forma progresiva el nUmerc de orden que le corresponda & los productos descritos
en la casilia 7. paro ello deben clasificar por grupos tomando como base la naturateza del
producto y el diferente criterio de origen.

Campo N* é.- Anotar los ndmeros y marcas de identificacion de las caojas, paquetes, buitos, etc. segun sea el
caso, st no las hay ancte w/m o w/n.

Campo N*7.- Anotaric cantidad y clase de los paquetes (contenedor, cajas. bultos, etc.) y describir el contenido
de cadao uno especificando el total de cada lipo de mercancio). Para cada nimero de orden
sefalado en la casilla 5 deberd coresponder una descripcion, cantidad y clase de paquetes.

Campeo N*B..  Anotcr el criterio de origen que le@ corresponda al producto o grupo de productos sefiatados en
la casilia 7. .

Campo N* 9.-  Anotar el peso bruto de las mercanclos.incluyendo el empaque y embalgje indicando la unidad
de medida al facturar (kilogramos, tonetadas. litros, metros. etc.).

Campo N*® 10.- Anotarel nOUmero © nimeros ds facturas de exportacion que cmpo;un ia venta de las mercancias
descritas en el campo n°. 7. asi como la techa en que fueron expedidas las misrmas.

Campo N* 11.- Sélo para uso oficial (lugar. fecha, firma y sello de 1o autoridad legitimada).

Campo N* 12.- Declaracién del exportador, anotar México como pals productor, pais de destino final de la
mercancia, lugor y fecha en que es solicitado el certificado de origen y firma de la persona
autorizada por la empresa exportadora.

Notas: :

- ElCertificado de Origen debe ser requisitado, en su totalidad, en el Idioma francés o ingiés.

- Adjuntar al Certificado de Origen una copia de la(s) factura(s} correspondiente(s} asi como
el anexo etadistico de la SECOFI.

- Noserdn aceptadosios Certificacdos de Origen que se presenten con fachodurcs,bonudl_.;ras
© enmendaduras.

- Cuando solicite un certificado de origen después de haber realizado la exportacidn, deberd
anexar copia del pedimento de exportacién de la mercancia © el conocimiento de
embarque (BL). R
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FACTURA FRO FORMA

Declaracisn del importador, en forms de factura, acecca del valor o del peecio pagado

Poe no tener una facturs sspecial owﬂdﬂmmn&lmm'u solicito que acepte Is declarecion del valar o del prrecio
Pegado que, en forma de facturs, se presenta a costinuacién:

Nombre y del

Notmbre y di det vendodor

Nombre y det

Nombre y del

He esta No esta ) (He eu COmPrar esia mercancia.) (No he convenido

€n comprar esta mercancis.) Los pudn- {0 #n 8] caso de mercancias consignadas, [os valores) Gue e cApresan & ConUNUACIOn son
verdaderos y correctos 8 mi leal sader y entender, y so basan en (marque con una X ¢n qué e basa el precio o sl valor):

») m precio pagada o convenido segin podido (e) El conocimiento del mercado en los Esusdos :
echada el Unidos (si se trata del valor en los Eatadon i
Unidos. ;
(b ) El asesoramiento del exportador por cara. {0 Elasescramieato del director de aduana del i
© cable de fechs disrito l
{c ) La comparaci6a con ci valor de envios () Ouos !
il de focha H
(d) El conocimiento del mercado en el pals de N
A B c D E F G \
Ndmneros Nimero de ratro Cantidades y Precio de compra Precio total Valor por Valor
dc marca del fabricante. descripcion poc unided de comprn unidad en total en el
de las cajas s{imbolo o marca completa (moneda) (soneda) el exterior exterior
comercis

Para los precios en Ias columnas D y E, indique cdales de los gastos siguicnres 2»idn inclufdos y cudles no lo estén:

Cantidad incluids Cantidad excluida Cantidad incluide Cantidad eacluida
Lanchaje
Carreuje Flete mar fimo
Flete interior Derschos de aduans ea Jos Estados Unidos
Muellsje y Ouos gasion por .
en ¢l exterior notnbre y
Pais de origen Toral

Si se recibe cualquier otre facturs , 18 presentard inmediatunents al director de distrito de Aduane.

Fecha Flrma de la persons que extiends [a facturs.

Cargo que desempefia y nombre de ls empresa
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COMPANIA XXX, S.A. DE C.V.

Direccién completa de la Comparila incluyendo teléfonos

CARTA DE INSTRUCCIONES

NOMBRE DE LA AGENCIA ADUANAL

NOMBRE DEL PROPIETARIO O DIRECTOR GENERAL DE LA AGENCIA
DIRECCION

CIUDAD Y ESTADO

TELEFONOS Y FAX

NOS PERMITIMOS ENVIARLE LA MERCANCIA AMPARADA CON LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

FACTURA No. CON UN VALOR DE  §( ) USS$ ( )
TALON DE TRANSPORTISTA No.

EXPORTACION DEFINITIVA DE PRODUCTOS NACIONALES ( )
RETORNO DE EMPAQUES IMPORTADOS TEMPORALMENTE ( )

PARA RETORNAR AL EXTRANJERO BAJO (apoyos gubernamentales, PITEX, ALTEX, etc.)
FECHA: CONTENIDO EN:
BARRILES ( ) CAJAS ( ) CUBETAS { )

EN ESTE EMBARQUE SE UTILIZARON CAJAS O CUBETAS DE ORIGEN EXTRANJERO
Y FUERON IMPORTADAS BAJO EL PEDIMENTO DE IMPORTACION No.

EN ESTE EMBARQUE SE UTILIZARON DE AZUCAR NACIONAL, LA
CUAL FUE ADQUIRIDA BAJO PROGRAMA (PITEX, ALTEX, etc) PARA SU
EXPORTACION.

AGENTE ADUANAL JAPONES:

DOMICILIO:

TELEFONO:

FRONTERA O PUERTO DE SALIDA DE LA MERCANCIA:
LINEA TRANSPORTISTA:

CAMION No. CON PLACAS: CAUJA No.
CON PLACAS:

PERSONA RESPONSABLE DEL EMBARQUE:
FAVOR DE REMITIR SU CUENTA DE GASTOS A:

ATENTAMENTE

RESPONSABLE
CARGO
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Lista de Empaque

DIVISION
FECHA
ASOCIACION DE PRODUCTORES DE HORTALIZAS DE OAXACA, SRLP 3G Sepe '99
K FOLIO NO.
LISTA DE EMPAQUE 1486734799

DE: ORIGEN A:DISTINO K

MEXICANO HOUSTON, TEXAS. ESTADOS UNIDOS }

T d
E : ™ ™= FLACAS '
L - TERRESTRE
UBICACION CANTIDAD
DESCRIPCION (PAQUETES)
DEL# AL® rZA KGS TOTAL IMPORTE
ALCACHOFAS 1 30 . 28 10
ESPARRAGOS kil 40 100 5
COLIFLOR 41 45 235 80
MANZANAS 46. . 78 89 1250
‘.
ToTAL
SOLICTTANTE AUTORIZO RECTRL . - | ENTREGLE
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PRACCION CANTIOAD | UMIDAD | CANT.TPAU.MT.
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.

n.
2

EXTERMOR. ARTICULD 88 ¥ 83 DIE LA LEY ADUANRRA.

2. EXPORTACION
CLAVE OF LA AQUANA v BICCION AGUANERA ANTE LA GUE 38
LAADUANA,

CLAVE DE PEDRAENTO

FAG™OR MOMEOA EXTRAKIERA

LD MARCA €1, "D LALEY

Mm‘ﬂm on

TAL

NOMBRE oeL o8
L OOMICIIO FISCAL DEL EXPORTADOR TAL COMO LO HAYA MANIPESTADO PARA EFECTOS DEL REGISTAO FEDERAL OE
CONTMUYENTES.

e FL AGENTE
:a

LAPA
OEL APODERADO ADUANAL: i ESTE REQUMAE MENOS DE CUATIO DINTOS SE ANTEPONORAN CEROS PARA COMPLETAN EL
caumQ.

L SEGUNDO DE LOS CAMROS CON SATTE DIGITOR, LOS CUALES SERAN NUMERACION PROGAEINVA ROR ADUANA, ABKONADA
mwm:mommmwlv-m‘wxmn-o-m PEOSSENTO, EMPEZANDO CADA AR CON
POR §L LLTIMD ARO £N OUE S ESTA FORMULANDO KL PEDIMENTD.
mwmummmnnummmwnmsmﬁ SEOUN EL LISTADD CUE B8 ACOMPARA COMO
APENOICE 2
TIPO DE CAMSIO D). AESO MINXICANG COM RESPECTO AL DOLAR DE LOS ESTADOS UNIOGS DE AMERICA PARA EFECTOS
FISCALES, VIOENTE EM LA SECHADE PRESENTACION DAl LA MERCAMCIA ANTE LA ADUANA, A OUE SE REFIERE EL ARNCULO
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