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En la actualidad. existen cmpn.-sas e instituciones que cuentan con sistemas de control de 
aecc..-so que les pennite llevar de manera más o menos eficiente el maneJn del personal que 
labora en sus instalaciones. debido a que estos sistc..-mas son ccntrali.-.ados; L"S decir, es 
necesario mantenerlos en un solo lugar para poder llevar a cabo esa tan importante labor. 
Esto se toma aún má.' complicado cuando las instalaciones son rclativarncntc amplias, 
razón por la cual L"S nc..'Ccsario contar con puestos de control en áreas c..'Spccificas. los cuales. 
debido a su mala comunicaciún no mantienen el nivel de control tan óptimo como se 
requiera. Ahora bien. si existe la nc..'Cesidad de supervisar al personal que tiene ciertas 
responsabilidades vitah..-s dentro de la empresa o institución. sin estar presente, o bien, 
recabar infom1ación general relacionada a la identificación del personal como: 

Asegurarse que el pcr~onal de seguridad rc..'COrrc las instalacionc..-s durante el 
lrans..:urso de la noche. 
Si se encuentra personal no autori7~1do en arcas restringidas de la empn.-sa. 
Locali.-.ar a personal dentro de la emprc..'Sa. 
Rcali:t.ar estadísticas del personal relacionada..~ con los accesos al centro de trabajo. 

Es conveniente contar con un instrumento que permita la detección, control y monitor= del 
personal cn una empresa de una manera agil, rápida y scgurn. Los sistc..-ma..' de control de 
acceso que se pucdcn definir como sislc..-mas de idcntificación que utili7.an las c..-mpresas para 
proteger el ingreso a recintos y aplicaciones y aunque. tradicionalmente. se han a..'ociado a 
soluciom.-s b;L,adas en tarjetas magnéticas, también existen otra..' l<.'Cnologi;1' como la 
idcntilicación hiométrica que a travc..'s de un lector veritka la idcntidad de una pc.."TS<.ma 
comparando esos datos con aquellos que están h"llardados en una ba..'c de datos o L"tl una 
tarjeta intcligentc. 

E.-olución de los disposili.-os de identificación 

Las primeras fom1a..' de idcnu ticaciún se reali7.aban <L,ignando a las ¡x-rsonas un "medio 
identificador" que dcbian llevar c<m,1go para presentarlo ante el personal a cargo de la 
seguridad dd inmueble. el cual registraba cada acceso en una h1tacor-a de eventos 
(nonnalmcnle una libreta). par.i que post<.-rwnnente (al surgir un imprevisto) "' realizar.i 
una consulta para la hlnu de dc..-ch1<111c..-s 

Tiempo dcspu.:-,. al acelerar-c la er;1 de la n11111atun;ac1ón dd dup. la' pcr ... on;" fueron 
dotadas ahora de otro ··mc..-din 1dent1ticador .. que debían pre,cntar ante el kctPr de un 
1..-qu1po, ya sea una tarieta magJ1ét1ca. dc código de barr;L'. de pn>.>.11111d.1<!. un:i pastilla de 
identitica.:iún u otros. de ti.mna !al que <.'°stos pudit.-ran d1,t111gu1r cntrc d1krcntc..~ tarJcla..' al 
scr pa..,adas por cl lector y a_,¡ d1k...-1..-nc1ar una (X'TS<'na de •'Ira 

Esta fonna de 1dcnti ficación, aunque cft.-ctl\ a. c-s necc..-sarw complcmentarL.1 con algunas 
poli11cas de u1ih:i'ac1ún (ll<l ¡x--n111t1r el prt.'-stamo de las tarJeta'. la taf)cta ._..., pt:P><lnal. etc.) 
debido a que no es una idcn1ilicac1ón real del 111<hV1dU<'. ya que hasta c<•n que una persona 

. ':"•·-=-.z=--~=====•======== 
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tenga en su poder el medio de identificación de otra, para tencr acceso a las instalaciones. 
Un;1 po~iblc solución a este prohlcma es el agregado de una clave personal asociada al 
medio de identificación. por lo cual además de posct:r el medio. se necesitará también 
conocer la clave personal. Este tipo de identificación <..'S el más utilizad<> en la ;u.:tualidad 
debido a su costo accesible y fúcil utilización. 

1.a mejor forma de asegurar la identificación real de las personas fue puesta en marcha en la 
década de los 90's. donde el medio de identificación es la persona misma o una de sus 
características fisicas, l:L' cuales deben ser diferentes y propias de cada persona. Ante <..-sta 
necesidad. surge el desarrollo de una nueva tecnología que se llamó biornétrica. debido a 
que se miden (métrica) características biológicas (bio) de los individuos 

Algunas de las tecnologías que existen actualmente son: 

Huella digital 
Geometría de mano 
Iris del ojo 
Gcometria de dedos 

Cada una de estas cuatro tecnologías post."C capacidadt.-s dift."Tcntes, tornándose adecuadas 
para su utíli:t..ación específica en diferentes situaciones. Sin embargo. cabe aclarar que la 
verificación por biomctria es una de la~ má.' co,tosas de implementar. 

Elementos en un sistema de control de accesos 

Cuando hablamos de los sistemas de Control de Acct.-sos. lo pnmcrn que vamos a n<..-ccsitar 
definir t.'S el n.-qucrimicnto especifico al problema en cut.-st1ón. In podemos resolver con 
<..-quipos Abre Put."ftas autónom<lS o si n<..-ccsariamcntc dcbcnll>s 111stalar un S1st<..-ina de 
Control de Acct.'Sos Integral. Es facil llegar a saht."Tlo p<•rquc el u"' de un Abre Put."T1as 
Inteligente autónomo. se da generalmente para los ca"<•s de controles pequeños. de pocas 
puer1as (quizás una sola) y donde lo único que se pretende es limitar el 111greso de pcrs<lnas 
lh) autorizadas a un dct< ... n11inado rL~inh) (!~cnt.-rahnc-ntc un ~cnln\ di.' c.;.'1rnpuhls. un 
lahor.1toric•. etc.). sin impor1ar dt.-inasiado ohtcn<."T 111fom1.ic1ún rcspc..:tu a '"' cV<."Tltos que ~e 
han pn,ducúh"l t:n L""SC acccS-tl. Srn L"'Tnhargo. cuando se 1ns1ala un ~1 .... h.:n1:1 de < 'pntrol dt: 
.·\ci.:cso. tndo el L'"qUipo 1nvolucrado está Cllnccta<lo (.·nin.· '1 ~ ... .._. ~c.·ntrah.1a todo la 
111fom1ac1ún y supcrv1s1ón del s1stt."tlla en una ..:omputadora. que tcndra 111-iala.J,, un 
Sllli\\"an: de (iL--st1ún. Adn11n1strac1ón. Control y Supcrv1s1ún de h~lns hl°' accc~ .. os. 
fac1htanJc• ;isi que cualquier pu<.""<to de .:<1111rol puc-..!a t<.'ncr 111t<>nn.1..:1<•n contiahle al 
instante. 

A cont1nu .. H:1ún. lrcrnos t.h:tallandn algunos dt:n1lllh''.'\, l{lll.6 ~t.· utd1.1..tn p.tra ... 1,h .. "'Tna...'i de 
..:ontrol. cxphc~tndo la.." caractc...listu.:J' de cada unn hrc\ c:rncntc ~ tin~th/~rcrthl' s1ntct1/,ando 
ll><ln. en una t;1hla C•lmparativa. 
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Acce . .-n por Tarjeta de Prn.>.:imidad 

Tipo de tarjeta.- Es una tarjeta que por su diseño tecnológico, es dificil de duplicar. Permite 
utilizar tarjetas o llaveros de proximidad pasivos. La tarjeta no tiene rozamiento (se 
comunica con el equipo por radio frecuencia). por lo cual no se desgasta. Hoy en día es una 
de las tecnologías más moderna y efectiva, por su versatilidad y hajo costo de 
mantenimiento. Ti<.-nc un costo medio. sin c.-mhargo su duración hace que resulte. la más 
económica, porque no requiere recambios por desgastes. 

l..1..ctor: El dispositivo abre puer1as clectrúnicn l'-LO< "K recmpla/.t a las llaves 
convencionales~ pcnnllicndo controlar en funna rn:.is cft..~ti\'a el a...:ccso a c<l1ficios. oticinas. 
garajes, cte. 

Acce.m por Tarjeta de Código de Barra.• 

Tipo de tarjeta: Es una tarjeta de apariencia similar a la magnética. pero en lugar de la 
banda, lleva impn ... -so un código de barras. el cual puede incluso ser protegidl> con una 
banda protectora (código oculto) que evita la duplicación de la taf)eta por fotocopias. La 
ventaja de esta tarjeta. es que al pasarla por el lector. no existe ruzanuento, sólo hay un haz 
de luz que l<.-c el código en cuestión, con Jo cual su vida util es lc\'l.-mente mayor. No hay 
que olvidar tampoco que no se puc.-.k-n rayar. porque de esa fonna ,..e altera o incluso llega a 
hacerse ilegible el código, obligando al cambio de tarjeta. El costo de las t:lf)etas es similar 
a las magnéticas. 

Lector: Pennite utilizar taf)etas de código visible o código oculrn. Adem:i.s el kctor <."S 
multicódigos. permitiendo el uso de tarjetas con códigos Ul'C. 2 de 5. ~ de 9, et<:. Dado. 
como ya dijimos. que no hay ro?.amK-nto. su duración es superior al ma¡!.llético, aunque no 
tanto como uno de proxinudad o touch m<.'"ftl(lry. Su costo L-S mlLTillt."<lii> 1..'"Tltre uno 
magnético y uno de proxin11dad. 

Aece.m pnr Tarjeta .\fa¡:nériea 

Tipo de tarjeta: Es Ja más conocida y difundida.. dado que se utiliza en todos Jos sistemas de 
tarjetas crédito y de compra. Su ventaja t..,; su difusión, popularidad y el haj<> costo. pero t.-n 
sí cs. de todos los mt.-dios de identificación. el m.is vulnL·rnhlc de l<>dos. Su banda 
magnética. debe S<..'T tratada con c1<.'"T10 cuidado. para evitar que "" raye n sea expuesta a 
campos magnéticos que 13 borrL-it. por tal moti\'º· no '<lJl rccomcndahks par.t usar L'll 
ambientes industriales. Sólo se rt.-comit.'"Tldan en olic1na' o 1..-stahk-.:im1t.-ntos adm1mstrat1vos. 
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L<'clor: El k-ctor de tarjetas magnéticas, permite leer cualquier tarjeta magnética estándar 
grahada en ABA Trad; 2. inclusive las tarjetas de crédito o compra que existen en el 
mercado. 

En relación ron el lector en sí, (si bien es ee-0nómico) posee un cahe/A'll magnéti<:<•. el cual 
sufre cierto desgaste al pasar las tarjetas por el lector. En realidad cada tarjeta que se pasa. 
deja micro partículas depositadas sobre Ja caheza lectora. Ahora hien. si esas partículas son 
abrasivas, comienzan a rayar las tarjetas sucesivas y las tarjetas rayadas o rotas. deterioran 
aun más el cabezal. ohligando al recambio del lector y de las tarjetas dañadas. El 11cm¡x• de 
duración, depende exclusivamente del ambiente. frecuencia de uso y el trato con el que se 
k-s utilice, pero el promedio está entre 9 meses y J ª'''"· 

/11¡:re.~o por contacto par memorias (Touc/1 ,\lemorir.\) 

Tipo de tarjeta: El elemento es una pastilla electrónica. encapsulada <."11 acero inoxidable de 
unos 16 mm de diámetro, que se transporta con un soporte plástico de unos 5 cm de largo 
con un orificio en su parte superior para poder colgarlo <."fl un llavero. Comúnmente se les 
denomina llave elc..-ctrónica. Brindan un muy alto novel de confiabilidad. ya que son 
altamente r1..-s1st<."fltes al tlesgaste. siendo ideales para ambientes 111du~tnaks en donde la 
probabilidad de falla. vandalismo o sahotaJe sc;i alt;i. aunque no son recomendables para 
mnhicntcs con alto grado de gcncrac1ún de corncntc l."Stat1..:a (pt.a CJcn1ph.-: llfic1na~ con 
mucha alfombra y amh1ent<."'S muy secos). Su t<.-cnologia de'" an:tada e\·11a la J">S1h1hdad de 
duplicarlas. Realmente muy conliahks. En precw son uno' de los m~-d1.i' más caros, 
aunque en relación (salvo que al¡,'Ui<.'11 lo p1<."fda) nunca se desgastan. como pu<.-de sua'tler 
con una tarjeta, con lo cual a largo plazo resulta con\'enicnte. 

tt•ctor: El k-ctor es tamb1.:"l1 de acew 1110.>;idahle y por ende no t1ent• d<..""Sga,tc C<•n elº"'· Es 
el ma.., económico de toda la line;1. 

A creso bfomhriro 

Su funcionami<.."flto se hasa en la lectura de alguna parte del cuerpo hum.1110, eliminando por 
completo el U.'iO de (a., tarjetas. Su principal V<."fltaja r.tdica en la seguridad, ya que por su 
<.""S.:ncia nadie pu<.'tle entregarle o pedirle a otra persona la '"tal)cta para che-:ar n pa.,ar". p<."fo 
hasta el mom<."flto ~1guen luchand<• para resolver '.1rws punl<'S que comphGlll 'u 1."fltrad,1 
masiva al m<."fc;ido. El más 1mpon;intc pasa por el precio del kct.•r. \ le '1)!U<.'11 la' doc1dad 
de lectura (con1UnnH .. ·11tc 'ºº bastante lcnf(lS o dctx·n tr <.tt.:01nparl.1d1.l'' ,h.· un tt.~IJJo para 
antepon<."f un código par;1 acelerar el pn>ec'-<> de hú.~u<.-da\.' p<>r ula11110 Lt p<>Ca P'"1h1hdad 
dt: !"-cr autónonll'~ (gcnc-rahnl."lltC por su c,,n1phcada 1úg1..:. .. 1 '.\.t: \t.:11 llhh!-!:.h.h~~ a trahaJM f..'.t\n 

un sotiware de an:ihs1s y una ('( · C<lnt-cta.!a J1rt-..·ta al kctor. I<• .:ual es !'<'"'' \'L"f<.:1111 y mas 
caro aún). p<.."f\l scgur:mt<.'1ltc con el tl<"fllJ"l se irán su¡x"fando t·,.,:a, '111icuhadt•, <.'11 un 
fuluro de mediano plaJ'.<l, llegarán a ser un <"'tandar nüs 



Lector: Los más conocidos pucdL"ll ser los lectores de Huellas Digitales. Geometría de la 
Mano e Iris del Ojo. 

En la Tabla 1 se pueden observ:ir las diferencias entre las carnctcristicas de los ~istemas de 
identi ficaeión. 

Código 
Contacto 

Magnético Proximidad por Biométrlcos 
de Barras 

l\lcmorias 
. 

Confiabilidad Media· Medial ' 
Baja ha Ja 

Alta Alta i Muy Alta 

Desgaste de 
Alto 

J\.kdio/ 
No Posee No Posee No Posee 

Tarjeta bajo 

Desgaste del 
Muy Alto B:i10 No Pose..~ No Posee Baio lector 

Costo del 
Alto Mc..lio No PosL-c No Posee Alto 

mantL"llimicnto 

Precio de la 
Bajo B3JO M<Xl10 

Medio I 
No Po"'te..-C 

Tarjeta alto 

--~-·-

l'rL'Cio del Lector Bajo BaJll \kd10 Muy BaJo 1 \1uy B:iJo 

Tabla 1 
Tabla <"Omparath·a df' los d1ttma1 deo lde-atifi('adón 

Tecnologías \\'ch 

La Internet se puede detimr como un conJunto de TL"<ks de computadoras y equipos 
fisicamentc unidos mcdiante cables que conectan punt<>s de todo el mundo. Esta g1gantL-sca 
RL-d se difumina L"ll ocasiones, ¡x>rque los datos pu<"<ÍL"ll transmitirse vía satc.'htc, fibra óptica 
o microondas. a través de rutcador~. los o...--uak-s. JX."tTI1ÍtL'11 el envio de paquL"tc.s de 
infom1ación a su destino buscando siempre el camino má..~ óptimo. 



Aunque la aparición de Internet data de la década de los 60's. no fue sino hasta finales de 
19'JJ cuando presentó un crecimiento exponencial. debido tanto a b expansión de sus 
fronteras (limitadas únicamente al sector ¡,'Ubcmamcntal y escolar). asi como a la aparición 
de la PC de escritorio. 

La propia extensión de Internet a todos los ámbitos ha popularizado el uso de los sistemas 
distribuidos o sistt..'tTlas de 3 capas. Mucho~ de c.'tos sistemas tienen requisitos de 
disponibilidad y tolerancia a fallas estrictas. Existen multitud de sistemas que deben de 
estar füneionando las 24 horas del día. los 365 días del año. 

Los aspectos fundamentales de un sistema d1stnhuido para un desarrollo "'hre Internet son: 

El st•n'itlor de />me de daros. Incluye a todos los objetos encargados de mantener la 
integridad referencial de la inforn1ación. asi como su almacenamiento. de una 
manera segura. para su recupt.."raciún y mantenimiento adc.."Cuados. 
Uno o \'arios scn·idorcs dt• aplicaciuncs. Contienen la~ Reglas del negocio. la 
lógica del füncionamiento del sistema, politica~ y restricciones. 
Los clicnres. Interactúan con el sistema mediante una lntert<v. de usuario (UI: User 
Interface o Interfaz de llsuari<' J que generalmente es el visuall/ador de Ir.terne!. 

Existen diversas plataformas para el desarrollo de sislc..'111as d1stnhu1do,, \\'111dows NT 4.0 
y ahora la platafonna de \Vindows 2000, dichos sistemas operativos tuerun dc..-sarrollados 
por la compañia l\1 icrosoft y actualmente se encuentran catal<l¡.!adns conH' los más 
populares en el mercado. t.."Sto gracias a la intcrfa.1. amigable de adm1111strae1ón con la que 
cuentan. incluyendo su robustez y segundad. 

Para la pu<..-sta en marcha de w1 servic10 \\'ch. anl!x" sistl'1llas operativo,. cuent:m con una 
aplicación que lleva el nombre de Internet lnf<innallon Serv1ces (Sen i.:11>s de lnfonnación 
para Internet) o llS con1<1 se le <:<>nocc comúnmc..'11te. Actualmente llS 'e encuentra en la 
vcrsuln 5.U. la cual ... ~ontit:nc las s1gu1cnh .. ~ ~.ir3ctcri~th:a~ 11nportantl.",. 

La tlexibilidad y riqueza del lenguaje VBScnpl <."S uno dc Jo, aspectos más 
valorados en la arquitectura del llS y l':T. VUSscript penrntc crear sofisticados 
comportamic..-ntos en la intcrf:v del usuario (que es el v1suali7ador), rcaJí7ar esto en 
Javascript o Pc..'fl. por ejemplo, c..-s más dificil y lahorios<' de mantener. 
La integración con diversos lc..'11gUaJ<.."S de programac11)n, que pcnrnte reah/ar s1tws 
sofisticados o simples páginas \\'eh. Entre los lcngua_ies ma' '·"mún111cnte ut1h7ados 
se encuentran Jos ~1gu1cntcs: 

Lc11¡;:11ajc de .\tan·,,_ de //1pcrtc.tro 1/fr\f/_ J Es baJn el .:ual oper.111 en ,·,cn.:1a 1:i, l'ag111as 
\\'ch. l lípertexto S1g111li.:a que c1'1sten palabras selc..-cc11'1l;l<bs l"ll un <h•cumcnl<>. que 
t..-stahlecen ligas a otros 1k1cumentos que pu<.xien <..-st:u uh1c.~dn, en d"t1nh" 'en 1dorc..-s del 
mundo. 

l.c11¡.:1WJ<' d1• .\larca.< de /lip..•rtt·xro l>zr.<imico (!J/17:\f/.). No ._..,. una tc..-c11'>log1a <."'f"-"Citica. 
C<llllO JavaScript. VBScript o Ac11veX. no es una etiqueta. un plug-111" un hro\\ser; c..-s mi.o; 
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bien la reunión de diversas tecnologías, JavaScript. VBScript. DOM (Document Obj1."Ct 
Modcl: Modelo de Objetos de Documento). Layers (Secciones). CSS (Cascading Style 
Sheets: Hojas de Estilo en Cascada), con la finalidad de crear paginas que cambian en un 
visualizador. 

Lenguaje de etiquetas cxpandible (XML). Es un lcn¡,'Uaje surgido a partir de HTML, 
mientr.is que este se preocupa por el aspecto de los datos, XML se preocupa por su 
significado. ya que podemos crear etiquetas propias que describan con precisión lo que 
desearnos saber. Para procesar los documentos XLS es necesario utilizar un parst.'T o 
procesador de XML, el cual se instala sobre la platafom1a de llS de fom1a transparente. 

l.c11g11ajt' de .\tareas de llipcrtc.t/o /:'.t1<·11<Íldo 1.\'lllJl/.i. Se puc:dc dc.:ir '"1 lugar a dudas. 
que el XllTML esta interrelacionado con el X!\11. y llTML. tomando lo mejor de cada uno. 
como las conocidas y extcndid:L~ etiquetas del HTM L y la estncta nonnatl\ a dcl X!\11.. 

l/oja.• de eslilo en cascada (CSS). Es un conjunto de procedímit.-ntos que controla distintos 
aspectos visuales y dinámicos de las página_~ \Veb, tales corno !Ucntes. colores, márgenes y 
otros. Se constituye con un p<.."<¡ucño archivo que se vincula a una o más páginas, con el cual 
se consigue un aspecto similar para todas. 

Páginas Acm·as en el Scnülor (AS!'). Es una tecnologia \Veh que pcm11te crear páginas 
\Veb plenamente dinámicas e interactivas con el usuario. 
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Capítulo 1 

SISTEMAS DE , 
IDENTIFICACION 



'º 
!.os sistemas que habitualmente utilizamos los humanos para identificar a una persona, 
como el aspecto fisico o la fonna de hahlar, son demasiado complejos para una 
computadora; el objetivo de los sistemas de identificación de usuarios no suele ser 
identificar a una persona, sino autenticar que esa persona es quien dice ser realmente. 
Aunque como humanos seguramente ambos ténninos nos parecerán equivalentes, para una 
computadora exisle una gran dif<..-rencia entre ellos: 11naginemos un potencial sistc..'Tl1a de 
identifkación c..-strictamcnte hablando, por ejemplo uno binmétrico h;L"ado en el 
reconocimiento de la retina; una p1..-rsona miraria a través del dispo,itivo lector y el sistema 
'eria capaz de decidir s1 c..-s un usuario válido, en ese caso decir de quién se trata; esto es 
idcnli ficaci1'1n. Sin emhargo, lo 4uc habitualmente hace el usuario es mtroductr su identidad 
(1m número, un nombre de usuario. elc.) además de mostrar sus rctmas ante el lector: el 
sislema en esle caso no tiene que identificar a c.."Sa persona. smo autenticarlo, comprobar los 
parámetros de la retina que está leyendo con l<)S guardados en una hase de datos para el 
usuario que la persona dice ser: estamos reduciendo el prohlcma de una población 
potencialmente muy elevada a un grupo de usuarios más reducido, el grupo de usuanos del 
sistema que necesita autenticar. 

En fomrn esqu<.'Tllática, la Figura 1 1 muestra los módulos para un sistema de ident1ticac1ón: 

Medio de Comparación Decisión 
autenticación (Una base de datos (Se autoriza o se 

(Contrasd\a, tarjeta, f-+ de la.~ per.;onas a 1-+ niega según sea el 
etc.) autenticar) caso) 

Fi¡:ura 1.1 
~lódulo' para un si,trma dr idtntificadón 

Los métodos de autenticación pueden pene-11ccc..-r a d1ferent<.-s categ11rias, por ejemplo: 

• Algo que el usuario sabe. 
• Algo que éste posee. 

Una característica fisica del u"1ano o un acto \oluntario del mismo. 

Esta última categ.oria se con1H:e C<•n el nombre de autc..'Tlt1cac1ún hwmc.'tnca. Es fácil ver 
cjcmplos de cada uno de csh1s tirt'' de: autc.."'nt1ca~1ón: una .:ontras~ñ..i. c.~ algo que el U"iuano 
conoce y el r<.-sto de ¡><."rsnna' m1; una taryeta de aknt1dad, e' al¡.!<' 4ue el usuano lleva 
C\lnsigo; la huella dact1lar. C'S una '-~aractL"risttc.J tis1ca del usuann y un ;i....:to voluntano 
podría considerarse que se produce al fim1ar. Por supu1..-sto, un "'tc..·ma de autc..'llt1cac1ón 
puede (y debe. para incrementar su liab11idad) comhmar nwca111,mos de difc..-rcnte tipo. 
como en el caso de una tar:¡eta de crCdito JUnto al PIN (Númc..-n1 de hlcn11ticac1ún l'c..-rsonal. 
PIN por 'us siglas en inglés) :1 la hora de ut1h.t.ar un C:tJ<.'To auh>m:lt1<.::<' 

Cualquicr sist<.-.na de idcntificac1ún (aunque lc..-s llamc..'Tll•'' ;¡_,¡, rc..-.:••nknh>s que realmente 
son sistc..-.nas de autcntic.ación) ha de pt>sc..-r unas dctc..-rmmada' caractc..'TÍstLcas para ser 
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viable; obviamente, ha de ser fiable con una probabilidad muy elevada (podemos hablar de 
tasas de falla de 1 O~ en los sistemas menos seguros) y económicamcnle factible para la 
organización. Aparte de estas características tenemos otra, no técnica sino humana. pero 
qui7.ás la más importante: Un sistema de autenticación ha de ser aceptable para Jos usuarios. 
que serán al fin y al cabo quienes lo utilicen. Por ejemplo, imagim .. '1nos hipotéticamente, un 
potencial sistema de identificación para acceder a los recursos de una Universidad. 
consistente en un dispositivo que fuera capaz de rcali/...ar un anahsis de sangre a un usuario 
y así comprobar que es quien dice Sl'1"; scguraml'11te Sl'1"Ía barato y altamente fiable. pero 
nadie ae<.."Ptaría dar un poco de sangre cada vez que desee con,ullar su correo. 

1.1 Claves y eontraseilas 

El modelo de autenticación más básico consiste en decidir si un usuario es quien dice ~er. 
simplemente basándonos <..'11 una prueba de conocimiento que a priori sólo 1..-se usuario 
puede superar. desde Ali Bab;í y su .. Ábrete, Sésamo .. hasta los m:.is modernos sistemas 
computacionales. esa prueba de conocimicrito no es m:.is que una contr..i.,ef\a que en 
principio es secreta. Evident<..'1"!lente. 1..-sta aproximación es la más vuln<..'1"able a todo tipo de 
olvidos, pero tambicn la más barata, por lo que se convierte en la técnica más utilizada en 
entornos que no precisan de un alto control. Otros entornos en los 4ue se suele aplicar este 
modelo de autenticación son las aplicaciones que requieren de al_!!una identificación de 
usuarios. También se utili7.a como complemento a otws mecanismos de autenticación. por 
e.remplo en el caso del Número de Identificación Personal (PIN) a la h<>ra de utilizar cajeros 
automáticos. 

En todos los <.'SqUl'11las de autenticación basados t·n l"<>ntrasef\as se cumple el m1,nw 
protocolo: las entidades (gen<.·rnlm<..'11tl' dos) que part1c1p;m en la autcnt1cac1ón acuerdan una 
clave. la cuál se debe de manten<.'1" <."tl st•cn:to si dL>scan que la autcnt1cac1ón sea fiable 
Cuando una de las partes desea autenticarse ante otr.1 se limita a mostrnrle su conoc1m1t'11tn 
de esa clan: común, si ésta es corr1..-cta se otorga el acc<..-so a un rl-.:ur-,;o. l..o hah11ual es que 
existan roles pr1..-cstablccidos, C('n una <.."tltidad activa que d1..-sca aull'11llcarsc y otra pasiva 
que admite o rccha7.a a la anterior. 

Parn los sistemas de control de ac..:<.-s<t, uno de los d1spos1t1vos de alcn11tica..:1ón más 
utilizado l'S el basado en c<•ntrasL'1ia.'. el cual. dl"PCndtL"tldo de la apltcactún que "e Je qu11:ra 
dar tcndr:i su variante. Funcwnan de man1..'1"a sunilar a las protL-cci1>nL-s ti'1e<L'. las p<.'1"sonas 
que n .. x¡u1L1an a\.'.:Ct."{k"f a )as 1nstala...:1oncs dchc-n contar cnn un;_s contra~cña que totnara el 
lugar de una lla\·e. esta dcher.i s<.'1" pmporcwnada l'11 el punto de acce..,o y el sistema la 
,·alidará st cuenta con la autoriza..:1ón corrcspondtente para ese punto de c.>ntrol. 

En .:ste llpt' de 1dcnt1ficac1ón se ut1lua un t<.-clado (l..c\f><l.Í), que fl"qUl<:tc de una secuencia 
corrt•cta de números en un conJunt<> de h<Hon<..,. para ahnr la pu<.'11a l'n este ttr<> de 
1dcntith:ación tcnc."11lOS dos n1ndahdadcs· El s1stcn1a dd control de a..:cc..~u n1~ls c.....:onóm1co 

es el autónonu1. cuyo m1cropn,~c,ador c..~t~í ubi~"l<.hl en la put.'11..i. c~tc tip...1 de unidad 
conti<..'1le una m<.·111ona EEPR0~1. dnndl· se encu<."11tran alma..:<.'11ados todo' I'" ,·,)digo,, su 
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caraclerislica principal es que las claves de acceso son independientes enlrc cada punto de 
conlrol (Figura 1.2). 

1r·::c --:::.~<A .. ~, "',"' ·~ 
! L.. l·; (:. 

r. L., lP'1 
~ &: t: 

:! } ' .. .... ¡., 11 .. ¡.., 
l, s 

¡.., 

-· l. t ... l., l, .. ... .. (. L ... 
í.. ¡,_ - ¡,; ¡. 

Fi¡:ura 1.2 
Si\terna tlc.-1 conlrol con memoria EEPR0!\1 

Ülro sislema de control de acceso más sofislicado es el que enl;u.a vanas puertas a una 
computadora central, donde se encuentran almacenadas todas las conlrase11as para todos los 
puntos de control existentes, en este caso, cada \e/ 4ue una persona rngresa su conlrase11a, 
esla es validada y dependiendo de la infonnac1ón proporctonada y la contenida en la base 
de datos. se otorga o no el acceso (Figura 1. 3 ). 

- . ' ~ 
\ 

l ... .... -- _ _.. 
Fi1:ura J _1 

Si,lrnu dl" cun1ntl l'un cnbcr a UfHt nunput:uJor.:1 crnlral 

Como hcrnos dicho. <..'"'Sic CS'-!UCtna ~~ 111u~ frá~ll b .. 1,t.i "-·nn que una l!~ L.L'i partes no 
mantenga la contr.ise1\a en S<-Creto p.1ra <jUe toda 1.i <:<>nli.1h1hda~ dd n1<•dclo ~e p1cnla; por 
cjctnplo. si el usuario de una n1Jqu1n..t cornpall~ ~u e l.l\ c.:" .._."ln un lcn.:i.:ro. o s1 ese tercero 
consigue leerla y rompe su cifrado. automát1camenle c~a per"<.rna puede autcnllc;irsc ante el 
sislema con cxito con la identidad <k un usuario que 11<> le con<."!'ponde. 



1.2 Código de Barras 

El código de barras es la tecnología de identificación automática prcdominantem<·ntc usada 
para recoger datos acerca de una p<.."íSOna. lugar u ohjeto. Sus aplicaciones parecieran ser 
infinitas. Se utiliza para locali;,mción de produc·tns. control de inventann. tiemp•' y 
asistencia. monitorco de trahajo en vía de procesamiento. control de calidad. control de 
entrada y salida. entrada de órdenes, se¡,.'llimiento de documentación. control de accesos. 
identificación personal. envio y recibo de mercancía, alrnacenarn1ento, operaciones de 
punto de venta y en aplicacion1..-s de la industria de la salud. hasta seguimiento del uso de 
medicamentos al paciente. El código de barras no e' un sistema en si nusmo, 
fundamentalmente. 1..-s una herramienta de ident1ficac1ón efectiva que provee datos <..-n 
tiempo real. los cuales soponan sofisticados s1stt.-n1as. 

1.2.1 Historia 

En Octubre de 1949 se patentó el primer sistt."nla de código de barras por ~orrnan 
\Voodland y Bcmard Silvcr. Se trntaba de un "tiro al hlanco" hecho rnt.-diante una serie de 
círculos concéntricos y se usaha en una banda transponadora de pwductos para ser leidos 
por un fotodetector. En 1961 apart.-ce el primer escáner fijo de códigos de barras instalado 
por Sylvania Gem .. -ral Tclephune. Este aparato leía h'UTas de colores WJO, azul. hlanco y 
negro identificando vagones de ferrocarriles. Para l'lh7 la Asociacion de Ferro..:arriles de 
Norteamérica en Estados Unidos. aplica códigos de harras para control de tránsito de 
embarques. El proyecto no duró mucho por falta de adc'"<.:uadn m¡mte111m1ento de la.~ 

etiyuetas <JUC contt.-nían el código. En t."Se mismn ;uin. la c.idena de 'upt."Tlllercado' Krog<..-r 
en su sucursal de Cmeinnati. instala el primer s1stt.-r11'1 de venta ¡x>r menmko hasado t.-n 
cúdigo de barras. Al cliente que encontraba un código yue no se ¡x>dia leer correctamt.-rlle se 
le ofrecían cupont.-s de compra gratis. En 196'1, el lá,c-r hace su apanc1ón y LL'ando luz de 
gas de llelio-:>:c'<'in, se instala el pnmL-r t.-sc·.áner fiJo de l:i.st.-r con un c<'sto de S 10,000 USD. 

En l '169, Rust Olcurn fue d pnmt.-ro t.'11 mtt.-ractu.ir un lt.-ct.>r de cú .. hgo' C••n una 
computad,,ra. El programa eJ<."Cutaha funcwncs de mantemmit.'111<• de 111ventanos e 
impresión d<· rL¡>ort1..-s de <..'lnharyuc. 

En 1970 ap:trt.'"\:e la pnm<..TJ tem1mal ¡x>rt:iul de datn' fahncadu p<•r '••ranJ. f·,l<.' utd1/aha 
un lápi1: de contacto. 

El código Plt.-sscy hace su apanc1ón en Inglaterra c.-n 1971 <.-n The l'k-ssey Comp:my, para 
control de archivos t."tl organismos mihtart.-s. Su aphcac1<'>n se d1fund1ú para control de 
documentos en bihhot<.'"Ca.s. Codabar apar<'"<.:e en c,..e m1~mo año ~ c-n..:uc.'11tra su mayor 
.iplicación en los banct>s de sangre donde se nt."C<"ll" un mt.-dt<• de ident1tic<1,·1<•n y 
verificación automática. Buick. la fabnca de aull>mónlcs. ut1ll/ó 1dcnt1fic.1c1<•n <1uh11n:i11.;a 
en las opcracion<"S de <.-nsamhle Je transm1s1nn<.-s. El s1stt.-n1a t.-ra utilizado para c<•nteo de 
los difcrt.-r1tcs tipos de transmmón de t.-ns;m1blados J1ananwn1e. 

' ·.·.' ·.· 



El código ITF (lntcrlcavcd Two of Fivc) marca su aparición en 1972. creado por el Dr. 
David Allais. en ese entonces de lntcrmcc. 

En el año 1973 se anuncia el código UPC ( Universal l'roduct Codc) que se convc..-rtiria en 
el estándar de identificación de productos. De esta fonna la actuali7.ación automática de 
inventarios permitía una mejor y más oportuna compra y reabastecimiento de bic.."fles. 
Europa se hace prc..-st."f!tc con su propia versión de UPC. En 1976. el cúdigo EAN (Europcan 
Anicle Numbt.'1'). 

En 1974, nuevamente el Dr. Allais. creador del código ITF. wnjuntamcnte con Ray 
Stevens de lntem1ce in\'entan el código 39, el primero de tipo alfanumérico. 

El primer sistema patentado de verificación de códigos de barras por medio de laser aparece 
en el mercado en 1978. 

El PostNet. aparece en 1980, siendo usado por el Ser•icio Postal de los Estados Unidos. 

En 1981 surge la tccnologia de CCD (Charge Couplcd Devicc) y es aplicada en un escáner. 
En la actualidad este tipo de tccnologia tiene bastante difusión en el mercado asiático, 
mientras que el lást.'1' domina en el mundo occidt."f!tal. En c..-sc año también aparece el código 
128, de tipo alfanumt.'rico. 

1.2.2 Funcionamiento 

Los códigos de barras trabajan de la siguiente fonna. cada carácter es representado por un 
modelo de barras anchas y estrechas. El programa de lectura ulilil'..a un fotoscnsor para 
convertir el código de harras t."fl una señal eléctrica m1t."fltras que se mue' e a tra\'Cs de él. 

El kctor después mide las anchurn.' relativas de la.~ harras y de los t.-spacios. traduce los 
diversos modelos nuevamente dentro de carnctercs regulares y'º' 1.."tl\'ia a un dt.-..:<xlificador. 

Cada código de harra.~ contiene un caráclt."r esp<.-.:1al de 1111c10 y de fin. Esto (X."l'Tlllte al 
kctor detemlinar si c..-sta leyemlo el inicio o el fin del .:<>digo de harras 

Algunos códigos de harras pueden 111cluir un car.ictt.'1' de suma de C<>rnproha.:1ón antes del 
caráctt.'1' de fin de código. Este c=áctt.'1' se calcula al momt."tlto de imprimar el código u.sando 
los ckrnás caractt.'1'1.."S. El programa de kctura reala.la el mismo cálculo y compar.1 su 
respuesta con el car:ict<.'1' de la suma de .:omproha.:ión que leyó al final de código de harr.tS. 
Si no cmncidcn, el programa de kctura asume que algo es incorrecto ~ pide rcaltz.ar otra 
lectura. 

El sistema de codifica.:1ón qu.: define los datos n .. .,,rc..'S<.'fttad<•S por la.' harr..L' y cspacws es 
llamado simbología. Las más comunmente usada.' son aquella..-; mencionadas ma' adcl.3ntc. 

====~-~=·==m-=~-~ 



1.2.3 Tipos de Slmhologia 

Hay diversos tipos de simbología~ en la actualidad para los códigos de barras. Alb'Unos ya 
muy viejos y otros que apenas cmpic7.an a abrirse camino mundialmente. Cada uno tiene 
sus propias earacteristicas. como por ejemplo el código UPC es todo numénco o el código 
39 que incluye letras mayúsculas, dígitos y algunos simholos. 

Códi¡:11 Plessey 

1111~11111!1,:11111111 i ¡ 1111111111111 

Fi¡:ur• JA 
EJ<mplo dd códi¡:o Plcn<~ 

El Código Pk·ssey fue desarrollado en lnglat<..-rrJ y dio ongen a vanos mas. incluyendo los 
códigos de MSI de Ank<..-r y de Tclxon. De éstos. el !\1SI Plessey sigue siendo uno de los 
códigos mas usados <..-n la Unión Amencana. Se u111i,.,1 en hihliotecas y a menudo para la 
venta al menudeo de pt.-querias tiendas de <:<lmestible,.. 

En el Código MSI Pkssey, cada car:icter es repr<..~cntado por 4 harra'. una barra estrecha 
repr<..~t.-illa un O binario y una barra ancha r<..-prt.~t.-nta un 1 binario (Figura 1 4 }. L.<L' barras 
tienen los pt.•sos binarios S-4·2· I. Es posible codificar los dígitos O a 9 y las letras A a la F. 
aunque este o.xligo se utiliza mas para la 1nfom1ación numénca. El caractt.-r de inicio es 
una sola barra ancha, y el car:ictcr de fin sün dos barr.is estrechas. 

/_a Suma de comprohacián dt'I .\fód1Jlo I () 

Un Código MSI Pks,.ey incluye siempre una suma de comprnha.:1ún del mú<lulo 10 y 
puede incluir una segunda "uma de comproba.:1ón. El método para =kular Li 'uma de 
eomprohación '-"' un dígito binano inusual y se c•rkula de la siguiente t(,mia 

Pa.S4..) l. Se film1a un nuevo númc..10 u.s.:.indo L:ada J1g1tn d~I núnu.·ni l)ng1n~I. Sa la 
... ·antidad de dignos <..'"tl el nún1cro nng1nal <...~par. se (:{llTitc:n¿a l'."\)n el ~c~unJ<.• digtto: 
si es un número irnpar~ ~e comienza con el pnn11.."1"0. P<.'r C"1c.-n1ph.l. "' el nunu:ro 
original es 123451-t, el nuevo numero S<.-r;i 24h; ~' el numc..-r•• ••ngin.il '-"" 12~45. el 
nuevo núm<..-ro :<cr.í 135. El últ1mo digllo c..·n el nuevo núm<..-rn ''--r;1 '1cmpre el uhmw 
dígito c.-n el numew original. 

Paso 2. Muhiphquc el nuc\l• númc..-ro por 2 Para t.~te e"""· d numi:w <>npnal t."S 
12345 y el nue\"l' númc..-ro ser.i 135. por lo tantt> 1 ~5" :! 270 

-_·;;.-.~-:-:::-... ::;:c-...:.=~-~---===--------=~-~-m======== 
, , :., • •.' ,,• í'.'o;~ í'•·~~d' i.. •Po·. 



Sume entre si el resultado. En este caso. 2 ~ 7 • O ~ 9. 

Agregue a este resultado todos los números de la cifra original, sin utilizar los 
números del paso 2. En nuestro ejemplo son el 2 y el 4. 
9 + 2 + 4 = 15. 

• Realice una división del módulo 1 O en el resultado y reste el número obtenido. Si el 
resultado c.~ IO. c.-ímbiclo a O. Usando nuestro ejemplo 1 O - ( 15 modulo 1 O) = 5. 
Esta c.~ In suma de comprobación. 

• Si se requiere una SC!,7llnda suma de comprobación. añada la pnmera suma al final 
del número original y realice el cálculo de nuevo incluyendo la primera suma de 
comprobación. En nuestro ejt:mplo. la suma de comprobación para 12345 seria 5. 
La SC!,7llnda suma de comprobación seria calculada usando 123455 como la cadena 
original. 

PnstNet (También conocido como 3 Je 5) 

1 ... 11 .. 1.1 •• 11 •• 1 .. 1.1.1 .. 11 .. 1 ... 1.1 •• 11.1 •• 1.1 .. 1 

t"i¡:ura l.S 
t-:jrmplo drl códi¡:o 1'0>1:"'<1 

El código PostNet (Figura 1.5) es utilizado por el servicio postal de los Estados Unidos para 
clasificar automáticamente el corroo. El código PostNct consiste t.<n barras uniformemente 
espaciadas de dos diversas alturas. Cada caráctt.<r t.-s representado por cinco barras. dos altos 
y tres cor1os. El juego de caractt.<rt.'S incluye lns dígitos del O al 9. El código comicn;r.a y 
tt:rmina con una barra alta (barra del marco) y puede contcnt.<r un código postal de 5 dígitos. 
un código de 9, o un código de 11 números. Un dígito de suma de .:omprobación del 
modulo 10 se inser1a después del código postal y antt.-s de la barr.i del marco de conclusión. 

Códi¡:o 39 (3 DE 9) 

I~ 111111111.11 
C O O 1 G O J ~ 

.-i¡:ura l.b 
Ejemplo drl códi¡:o 3'1 

'.>•'. f' ' ... • 
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El código 39 (Figura 1.6) se utili.-_a extensamente en muchas industrias y es c:I estándar para 
muchas <.-specificaciones de código del gobierno de los Estados Unidos incluyendo al 
departamento de la Defensa. El código 39 se define en el Instituto Nacional Americano de 
Estándares (ANSI, por sus siglas en inglés) y también se le conoce como USD-3 y 3 de 9. 

El juego de caracteres del código 39 incluye los dígitos 0-9, las letras A-Z (mayúsculas 
solamente) y los símbolos siguientes: espacio, menos (-). más ( ~ ). punto (. ). sig.no de dólar 
(S). diagonal (/) y un carácter especial de inicio/fin. El código puede estar en cualquier 
!.mgitml. aunque más de 25 caracteres realmente comienza a dtticultar su lectura. 

Cada car;icter consiste en 'I elementos: 5 barras y 4 espacios. Cada carácter incluye 3 
elementos anchos y 6 estrechos. Los caracteres son separados por un cspac10 de la misma 
anchura que una barra estrecha. 

El código 39 no requiere una suma de comprobación, aunque puc.."de llevar un digllo de 
suma de comprobación del módulo 43 que se puede añadir al final del código para la 
integridad creciente de los datos (la suma de comprobación del módulo 43 se utili.-_a 
raramente). El código 39 c.s el único tipo de código de uso común que no requiere una suma 
de comprobación. Esto lo hace especialmente atractivo para las aplicaciones donde es 
incómodo, dificil o imposible realizar cálculos c.'tda vez que se unpnmc un cúd1go de 
barras. 

Códii:o Exundido 39 

El código ext<."lldido 39 fue desarrollado para proporcionar un mooio para codificar los 
caracteres adicionales que no forman parte del código 39 (por ejemplo las letras minúsculas 
y los símbolos). Los caractc..'TCS extc.."lldidos son codificados por un par de caracteres 
normales del cúdigo 39; por ejemplo, la letra "a'" mmús.:ula se puc.."dc cod1 ficar··• A". 

PDF-117 

1111111 
•·is:ura L i 

t:j~mplo dd códi¡:o l'IH'-417 

El PDF-417 (Figura 1.7) <.-S un cúd1go de <lo5 d1mc..-m1on<."S que puc:dc almac<."llar cerca de 
1800 caracteres impnmiblcs del cúdigo ASCI 1 o 1 1 00 caracteres binari,,s P<'r cuqucta 

1 ... ' • '. '' ~- .•. 



Es posihle dividir grandes cantidades de datos en varios simholos PDF-417 que se conecten 
logicamente. No hay limite tcúrico en la cantidad de datos que se puedan salvar en un 
grupo de los simholns PDF-417. 

La capacidad de PDF-417 puede s1..'T utilizada en las aplicaciones donde la información no 
está siempre disponible 1..-n una base de dalos para una búsqueda rápida. El PDF-417 se está 
utilizando para el etiquetado de materiales peligrosos; guardar especificaciones y datos 
técnicos de la calihra<.:iún en ]ns instrumentos electrónicos; huellas digitales y fotugratias de 
codificación en la pane posterior de la~ licencias en algunos paises. 

1.a capacidad máxima de datos es detcnninada por los ekmentos más pequeños que pucd1..-n 
ser impresos y explorados confiablcmcnle. Usando la medida recomendada más pL-queiia de 
la etiqueta de 0,0075 pulgadas de ancho y 0,01 O, la capacidad máxima de dalos en el modo 
binario es 686 octetos por pulgada cuadrada ( 106,2 octetos por centímetro cuadrado). En el 
modo imprimihle del ASCII la densidad c..-s 1.144 caracteres por pulgada cuadrada ( 177,2 
caraeter1..-s por centímetro cuadrado). 

Las etiquetas PDF-417 requicr1..-n de un lector en dos dimension1..-s o estándar o de láser y 
software especial de decodificación lógica. 

Codabar (También c11nocido como USD-4, NW- 7, y 2 dt•I .-ádii:o 7) 

Cod.1B.a1 

11111111 
A 1 2 3 4 0 A 

Fl¡:un 1.11 
Ejrmplo drl códi¡:o Codabar 

Codabar (Figura 1.8) contiene los digitos del O al 9, ~cts simbolos (-:.Sh), y los caracteres 
de inicio/fin A, 13, C. D. E. •, N, o T. Los caracter1..-s de inicio.'fin se deben utilizar en pares 
y pueden no aparecer 1..-n otra parte del código. Codahar se utiliza 1..-n bibliotecas. bancos de 
sangre y 1..-n una gran variedad de aplicaciones. 

No existe suma dl' comprohac1ón definida C•lmo p:ir1c Jd estándar de l 'odahar, ])L't"O 

algunas industnas. sobre todo h1hhot1..-ca.~. h:in adopt;id,, 'us pmp10s 1..-.;tándarl'' de la suma 
de compruhac1ún. !\1uchas b1bliott.-cas ut1lu.;1n el 'ª~ui<·ntl' sistema 4u.: mdu\c 1 ~ digitos 
más una suma de comprobación; 1..-n la F1gurJ l. •1 s.: mut.-,;tra una etiqueta Je cúd1go de 
barras para Codahar con el m.:todo usado por la Amt.-r11<..:h l.tbrary (PrnH>. t.:tah). 
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Figura 1.9 
Ejrmplo del código Codabar usado por la Amrrilech Library (Pro•·o, Urah) 

• El dígito 1 indica el tipo de código: 2 " patrón, 3 ~ aniculo (en este caso un libro). 
• Los dígitos 2-5 identifican a la instituciún (3191 ). 

Los <J dígitos siguientes (OOOIO 586) identifican el patrón o el aniculo individual 
(titulo. por ejemplo). 
El dígito 14 es la suma de comprobación. 

Para calcular la suma de comprobación. se comien7.a con el conjunto total a cero y explore 
los 13 dígitos de izquierda a derecha: 

• Si el dígito esta en una posición con número par (2, 4, 6 ... ) agréguela al total. 
Si el dígito 1..-stá 1..'TI una posición con números impares (1, 3, 5 ... ) multiplique el 
dígito por 2. Si el producto 1..-s igual a o mayor de 10, reste 9. Entonc<..-s a¡,"Te¡,'Uc el 
producto al total. 
Después de quo: se hayan proc1..-sado todos los dígitos, divida el total por 1 O y tome 
el resto. 
Si el r1..-sto es = O, es que ese es el dígito de la suma de comprobación. Si el resto no 
es e1..-ro, el dígito de la suma de comprobación 1..-s 1 O menos el resto. 

Por ejc..mplo para este caso nuestro número es: 

J319JOOOJ05864 

• Colocando los números por posición: 

3 
3 
1 
9 
1 
o 
o 
o 
1 
o 
5 
8 
6 



Tomando los números de posición par y haciendo In suma: 

3 + 9 + o + o + o + 8 =20 

Tomando los números con posición impar: 

3x2=6 
lx2=2 
lx2=2 
Ox2=0 
lx2=2 

5 x 2 = 1 O número igual a 1 O se resta 9, 
6 x 2 = 12 número mayor a 1 O se resta 9 

• Por lo tanto la suma de números con posición impar queda así: 

haciendo In suma total: 

• Dividiendo por 10: 

6+2+2 +0+2+1+3=16 

16 + 20 = 36 

36/ -3~ 
/10- 10 

• como el resultado es * O entonces restamos: 

10-6 = 4 

20 

El resultado coincide con el dígito número 14, por lo tanto la comprobación es com:cta.. 



Ul'C-A 

o 

UPC-A 

1.JL "Jll 
Fi¡:ura l. IO 

Ejen1plo del código l'PC~A 

%1 

s 

El código UPC-A (Figurn 1.10) se utili:t.a para marcar productos que se ponen a la venta al 
menudeo en los Estados Unidos. El código identifica el fabricante y al producto al 
momento de la compra y automáticamente coloca el precio en la pantalla. 

UPC-E 

1111111111111111 
o 123456 

Fia:ura 1.11 
Ej<"mplo drl códi¡:o l;Pc-E 

UPC-E (Figurn 1.11) es una variaciún del símbolo de UPC-A que se utiliza parn el sístc.."1Tla 
de numeración O. Suprimiendo ceros, los códigos de l!PC-E se pul.'(!cn imprimir en un 
c..-spacio muy p<..'qUL'1to y se utilizan p;ir.i etiquetar aniculos pcquefios. 

Además del rcquisihl que el primL-r dígito del código (sislc..'1na de numeraciúnl dehc ser 
cero. hay cuatro reglas que detenninan que códigos del l rpc se pueden impnmir usandn el 
fonnalo ct>mprimido del :pc-F· 

Si los .~ últ1m•" dig11<1s de un númcni de fabn..:antc "'"' <X~I. J(XJ. '' 200. 1 .. , 
núrnc.."Tos de e<°><hgn \"áhdos de producto son Of\000 - ll<l'>t><> \ J .000 numen") 
Si los :; últmws dig1t<•S del número del fahnc:mll: son :>11<·1. 400. 500. 1>00, 7!1<). Sil<!. 
ó '100. los númc..-r<•S de código \'álidos de producto son (XI<)()() - 01)(!99 ( 1 fMJ 

númt..-ros). 
Si los 2 últ1m<>S digll<•s del númc.."Tll del fahn.:ante "''n 1 O, 20. JO. 40, 50. 1>(1, 70. SU, 
ú <>O. los númc..Tos de código válidos de produ..:to s.in 00000 - OOiXN ( 1 O nlirnt..-n••il 

======-~~=-==,~~ -··=~--

........ ~ . . 



Si el número del fabricante no tcnnina en cero. los números de código válidos de 
producto son 00005 - 00009 (5 números). 

EAN-13 

11111111111111111111111111111 
o 012345 678905 

Fi¡::ura t.12 
Ej~mplo dd códii:u EA:>i-IJ 

EAN-13 (Figura 1.12) se utiliza en todo el mundo para la venta de mercancías al menudeo. 
El símbolo codifica 13 caracten .. -s: los primeros dos o tres son un código que identifican al 
país en el cual se encuentra el fabricante (no necesariamente donde el producto se hace 
originalmente). El código de país es seguido Jl<lr 9 ó JO dígitos de los datos (dependiendo 
de la longitud del código de país) y uno solo de la suma de comprobación. 

La suma de eomprobaeiún es un cálculo del módulo 1 O: 

Sume los valores de los dígitos en la." posiciones numeradas JX>r pares: 2. 4. 6. cte. 
Multiplique este resultado por 3. 
Agre¡,,'Ue los valon .. "S de los dígitos en las posiciones con números impares: 1, 3, 5. 
cte. 

• Sume los n .. -sultados de los pa.~os de progresión 2 y 3. 
• El carácter de la suma de comprobación l."S el núm1..-ro más pequeño que. cuando está 

agregado al resultado l.'fl el paso de progresión 4. produce un múltiplo de 1 O. 

Ejl."Tllplo: Asuma los datos del código = 001234567!!90 

• o •· 2 + 4 • 6 • s • o ~ 20 
20. 3 = 60 
o + 1 + 3 • 5 • 7 + 9 ~' 25 
60 + 25 -~ 85 
85 + X = 90 (el múltiplo i¡,,'Ual o mas alto más cc:rcano de 10). por lo tanto X "' 5 
(suma de comprobación) 



EAN-8 

11llllllilillll]111 
0123 456'> 

Fi¡:ura 1.13 
EJ•mplo d•I códi¡:o EA:'\-11 

~';1 
-.:~:-=~ ~.-=.-----===· 

EAN-8 (Figura Ll3) es una versión aet>nada del cúdigo EAN-13. Incluye un código de 
país de 2 ó 3 dígitos, 4 ó 5 dígitos de los datos (dependiendo de la longitud del código de 
país). y un dígito de la suma de comprohación. Mientras que es posihlc agregar el código de 
una extensión de 2 dígitos ó 5 dígitos, el propósito primario del d><ligo EAN-8 es utilizar 
tan poco espacio como sea posihle. 

Semejante al código de UPC-E. que comprime los dah>S que se podrian imprimir como 
código del mismo tamatio de UPC-A. los dígitos de los datos en un símbolo EAN-8 
identifican específicamente un producto y un fahricante detem1inados. Puesto que un 
número limitado de los códigos EAN-8 <...'Stá disponihlc en e.ida país. se puhlic:rn solamente 
para los productos con el espacio dcll .. -nninado para un simholo nonnal EAN-13. Pc•r 
ejemplo. un código de país de 2 dígitos permite un total de solamente 100,000 núna.·-ros de 
productos. 

CÓDIGO 118 

1111 l l ll l 1111111111111111111111111111111111!1 
A.flC>Cj."7#$.,l~z 

Fi¡:ura 1.14 
t:jcn1plo del códi¡:o 128 

El Código 1 :?8 (Figura 1.14) proporci<ma la cantidad adecuada para un b'Tan tamaño de 
datos alfanuméricos. Se selecciona a menudo en nuevas aplica<:i<'ll<--S. dehido a su capacidad 
y porque ofrece una sekcc1ón mucho m:b grande de caractert.-s. 

1'1 juego de .:aractC'r<...-s del l.'t><.ligo 1 :!8 incluye los digtl<ls 0-9. las ktra' .-\-Z (mayú.,culas: 
111111úsculas l y lodos los simholos del código ASCII y códigos <le' contn>I <-..tandart.-,,. L•" 
cl><l1gos "" dividt.-n t.-n tn.-s subconjunt<>s A, B. y C !lay trL-,. n><.!igo' '<'parado' del 
n•n11«n/n para 111d1c~tr qué suhconjunto será utih;.ado; ad<'tnás. ,·3d:1 ,uhn1111unto incluye 
caracterL"s dL' control para camhtar a otn> suhconiunto <'11 el ,·l'ntr" d<· un cod1go 1:1 
,uhcPnJunh> .-\ incluye los símbolos cstandan .. -,. dd ASl ·11. ¡.,, .lq,:it•"· l:Ls ktra" 
mayúsculas. y !ns c_-.'xligos de contnil. El suhconJunto B inclu~c IL"tra' C'st.mdarL"s <.k h" 
simh.>h•s. dL' los digillls. mayúsculas y rmnúsculas del ASCII l· I suh.:on1unt<> C compnnlC' 
dtl~ dígito~ nunu.:ncos en cada carácter. 

:'•· 



1.2.4 Caracleríslicas de la simhología 

En la Tabla 2 se resumen las chtcrcntc' características de la simbologia de varios códigos 
de barras: 

Simbología Longitud Checksum* Caracleres** Notas: 
Code 39 2-30 NR N.lJ,I' Código de barras más 

común 
Codc 128 2-30 Auto N.U,L.l',C Mejor debido a conjunto 

total de caracteres ASCII 

Ul'C-A 11,IJ,16 Auto N Estándar para abarrotes 
UPC-E 11,13.16 Auto N Empa4ues pe<¡ueilos 
EANIJAN-13 12,14.17 Auto N Ul'C cúdigo del pais 

EANIJAN-8 7,9.12 Auto N Ul'C • código del pais 
Extcndc..-d 39 2-30 NR N.U,L,P,C Casilla inferior/Ctrl-muy 

ancho 
Coda bar 2-30 NR N Requiere inicio/fin (A,B,C, 

o D) 

PostNet 5,9,11 Aut,, N Posiciones criticas 
*Chccksum * *Caraclcres codificados 
Aulo=chc..-cksum automático-siempre re4uerido ~ Nú111t:n1s (0-'>) ·casilla 
NR=Chc..-cksum no requerido-auto revisión supenor (:\-Z) 
Recmd~ Chccksum ampliamente n:eomendado L=Cas11la mfcnor (.l·J'.) 

P= Puntuación 
C=Caracteres de contml (< 
32) 

Tabla l 
Rnumrn dr caractrrbticas dr la limboloeía dr I°' códigos d(' barra1 

1.3 Tecnología de 1arjetas 

Las tarjetas de banda magnética y de proximidad son las más comúnmente usadas hoy en 
dia. Las 1urjctas de proximidad son de "manos-hbn.-,;". Esta' tarjetas no tienen que 
inser1arse en la lectora, sino que ésta las rt.."COnocc cuando están cerca (a pocos ccntimctros). 
Mientras la aceptación genc..'r.11 de las tarjetas de proxunidad va en aumcnt••. el tipo mi.s 
común de tarjeta de control de acceso es el de banda magnética 

1.3.1 Tarjetas ma¡:néticas 

Son tarjetas plásticas con una banda de color oscum en la parte po~t~-nor llamada banda 
magnética. 



Dehido a su amplio uso, la mayoría de las tarjetas se adhieren a estándares bien definrdos 
que dcscrihcn sus características lisicas y magnéticas. Estos estándar<..-s sugieren 
especificaciones para almacenamiento e intcrcamhio de datos, pero no evitan que se 
utilicen técnicas diferentes para aplicaciones especificas. 

Según la nonna ISO 2894 las tarietas magnéticas se fabrican con material PVC especial y 
cuentan con las siguientes medidas (Figura 1 .15 ): 

111'1 

u.s: 

• 

¡•¡ 

Fl¡:ura t.IS 

o. 782.0..Xlil 

I 
!\1rdida~ dr la~ IJ1rjrla' niaJ:,n¿tic';I\. 

En la Figura 1.16, se muestra de qué está compuesta l.1 tar_¡cta 111tcrnarrn:ntc . 

I .. e ,: 

\~ • <·.,:·-~ COdifiCidóñ 

o L =='1 P .... 1 ae r ... ..u 
Ficur~ l.lb 

('un1po~ícion dt" l:n fairjC'ton m;,.t:nt"lica' 

La capa de pcrsonah1ac1<ll1 de las tar¡cta' 111.:lu~c l'I c·stamp.u.Jo. 1111{1gencs digitali<'..adas. 
etc .. en la segunda capa se unpnn1c el ... h~1..·úo de t1 "-'nt1Jad cnu~orj. en la tercera capa s.c 
mcluye la codificación de la taqeta mediante· h;111d.1 111.1gnc·t1ca ~'ºcódigo de barras. y en la 
última c;ipa (panel de linna) se· 111clu:,c· un p.rncl de textura cspc-cial. 4uc pcmlitc la 
cscritur;i o l'1 linna del titul;ir 

L1 handa magnética thanda oscura) cont1c11<· la mfonna,·1011 <"<llT<...,,pondu:ntc 4uc la hace 
única cuando le pcncnecc a un 111dl\ 1duo. ~ta handa a su 'e; ... -stá cornput..-,,ta por tres 
handas de d;itos dt fcrcntcs ( Frgura 1.1 7 ). cada handa tiene su propio fomtato de 
coditicacwn dclimda 



La banda más utilizada es de un ancho de 1/2 pulgada. La capacidad de grabación de la 
banda varia en función de la pista. 

l'ista 1: 210 bits por pulgada y acepta 79 caracteres alfanuméricos ütiles. 
Pista 2: 75 bits por pulgada y acepta 40 camcteres numéricos ütiles. 
Pista 3: 21 O bits por pulgada y acepta l 07 caracteres numéricos ütilcs. 

Figura 1.17 
C'ornpo'li.icíón dr la banda 1naJ.:nt'1ic.a 

Las bandas magnéticas están hechas de un p1gmen10 .1 b;i,,l· dl· pequct)as panículas 
ferromagnéticas (esto quiere decir que. al someterl;is .1 1111 campo magnético. se convierten 
en pequeños imanes pennanentes) emheh1das en una malnl'. de resma. En el momento de la 
grabación. un solenoide o electroimán 'a p;L,ando a ),, largo de la banda. dependiendo del 
sentido en que circule la comente ek'etr11.:a por el sole1i<ude éste inducirá una polaridad u 
otra a las partículas ferromagnéticas. de esta fonna cuando la handa ha sido grabada. 
tendremos en ella una ti la de ;onas en las que l;is p;inieu las estaran ma¡!nct1;adas en la 
rni~n1a dirección. 

l .• ts handa~ 1n.u!nct1c.a.s ~e cl.;.L\Jfican por su grJdo de rcsistcnl~la a los ca111pos 111.1gnt:11cos 

(n1erc1IÍ\'Ílbd) en banda.' de b;ip y alt.1 

LO-CO: Banda magnctica de baJa densidad. habitual en las taf)etas de u'o hanc;.11io. 
requiere una coereiti\'nlad de 300 Oerstl-d. :l.1uy apta para empresas pronstas de 
lc.."'Cl«.lrcs- grahadt.)rcs. 

111-<."0: Band;i m;1gnélll"il de aJtj densidad (de,,dl· ~:\40 h..istj .J<kx• Oer,led) De 
gran rcs1slcnc1.1 a ca1npos n10.tgn(-11cos. ) una 'l.'/ grª' ~u.ta e~ pr Jctu .. ~an1cnt1...· 
inlp<'sihlc su t1 .... ~s.clxhfica1.~1<"'Jn 

La lectura se n:.ah1.ar.a con un ~.,lcnoHt....~ (esto~ ~1lcnu1dl.~ ~u1 lo que 11.trtlJUH.lS 

11<m11al111ente eahcz;.iles). cuando de,IJJ';.unos una taqeta Jl<>r el cahc/al lector. <'-ste pn><luce 
una ser)al eléctrica que algún ap;ir.110 (cap rc¡,:istradorj. microcontrolador. Cl1mputadorj 
personal. .. ) tcndra que decodificar. f:sta 'ct)al suele come1uar con un;i fila de ceros 4ue 
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sirve para sincronizar el lector con Jos bits de la pista. a continuación vienen los datos y por 
último, la pista se acaba con una lila de hits "de relleno" que pueden ser unos o ceros. 

Existen a su vez en el mercado lectoras con señal no d<.-codificada, o bien con salida 
decodificada ya sea por RS232 con <.-strada al puerto serial o hien como emuladoras de 
teclado. 

Para este tipo de tarjetas es imponante tener alf,_'llnos cuidados. ya que cuando tarjetas 
ralladas o gastadas se introducen en el lector, las panículas férricas se clavan en la cerámica 
del cabezal lector. estas paniculas no desaparL'CCn totalmente con la lirnpie/-'1 del cabezal. y 
contribuyen a rallar las demás taíjetas que se introduzcan. desga.,tand<> prematuramente el 
cahezal y aconando su vida útil. Cuando se mtroduccn tarjetas sucias en c:l lector. esta 
suciedad se adhiere al cabezal lector y aumenta la d1stanc1a <k lectura entre la b:mda 
magnética de la tarjeta y el cabezal. di ticultando las lectura' posteriores. 

La aplicación más conocida de handa magnética la tenernos en las taf)etas de crédito y 
débito que se utili7.an en los cajeros automáticos y L'11 temlinales de punto de venta. La 
banda magnética tambit'.'11 se utili7-'1 para control de accesos en edificios con ingr<.·so 
restringido, habitaciones de hotel y otm~ aplicaciones. Otros usos incluyen sistemas de 
tiempo y asistencia, seguimiento de inventario, 1dent1ficac1ón ¡x-rsonal. parqUL"S de 
diversiones, control de proc<.-so de fabncación. recolccc1ón de pagos de tránsito. etc. J.j 
tecnología de banda magnétic;i permite el almacenamienw de una moderada cantidad de 
datos en un área pL'\jueña. Una sola banda magnC11ca puL"<le tL'11t."r vanas vias de mfom1ación 
grabadas. t\ difcr<."t1c1a de otras fr>rm:L' de almacenamiento dt.· datos. la mfon11ación 
contenida <.'11 una tarjeta con banda magnética puede ser reescnta y actualizada. Una 
aplicación que está ganando lt.-rreno rapidamente <.-s el uso de la tar¡eta de banda magnética 
para autori7~-u- y liberar beneficws del gobierno, tales comn fondos. <.-stampillas para compra 
de alimentos y servicios. Otra aplicación <."rl via' de gran cr<.-cin11cnto son Ja_, tar¡etas con 
valor almacenado. La taf)Cta se compra con un valor <.-spccitico codificado y luego se utiliza 
para comprar 1ncrcancias o ~crvic.:ios. El valor c<1ntcn1do en la taf)cta se n. ... xiucc 
magnctieamente. cada 'e/ que se le utiliza. Dos aplicaewnes ideales son l:L' taf)eta.~ de 
llamadas tclefomcas y las t•lf)etas para uso t."tl el peajc de autopistas Otws usos mcluyen 
prograrnas de cotnidas para cstudianh ... "'S. pagos de 1ngn ... ~o a puentes y can11nt..''.'l-. vi<lc..·•J 
clubes, máquinas expcndL-..loras y liccncia.s de conducir codificadas. Anualmente. se 
utilizan más de mil milk>nL"S de taf)eta' de handa magneuca en una amplia vanL"<lad d.: 
apl icaciont.-s. 

Actualmente, las tarjeta_~ de banda magnética se ven aint.·n:vada.' por las ta!)eta.' 
inteligentes. que cuentan cün un microprocesador o chip de nH."rllona mcrustado y ofrt.-cc:t1 
mayorL-s capacidades de almacenamiento; sm c:tnbargo, las tarjetas de banda magnética 
continúan mejorando y se es¡x-ra que pc..-rmanc/can en el m<.-rcad<• ¡><>r mucho llt."tn¡><> más 

13.2 Tarjcras Ópricas 

Una tarjeta de memoria óptica cs una tarjeta de ahnacenamit."rlto de datos ,;.cgura y durable. 
la cual es leida usando luz proveniente de un láser. Aunque la misma no es más grande que 



una tarjeta de crédito. una tarjeta de memoria óptica llene una capacidad de 
almacenamiento de infi.>rmación del !amaño de un lihro. La e<1pacidad lotal es de alrededor 
de 4 Mcgahytcs, lo cual resulta en una c;ipacidad de 2.8 Mcgahytcs para el usuario. Esta 
capacidad es suficiente para almacenar archivos digitales con miles de páginas de texto o 
hasta 200 páginas digitali;r.adas. Estas tarjetas ópticas tamhién conocidas como "escriba una 
vez, lea muchas veces" (\VORt-..1). a~eb'llran que los archivos y datos almacenados 1..-n la 
memoria de la tarjeta están seguros y a salvo de ser violados o horrados o accidentalmenle 
perdidos. Se pueden agregar archivos a las tarjetas o actuali;rarse pero no borrarse, de la 
misma manera en que se grnha un CD (disco compacto). Cuando se agregan o actualizan 
archivos. un récord pennancntc de todos los accesos y e<tmhtns efectuados se graha 
automáticamente en el medio óptico. Y como el rrnsmo es úptico, no es afectado por 
campos magnctic.:os o clcctrostátic<>s y puede soportar tcmpcr;ituras de hasta JOffC 

Las tarjetas de memoria úptic~1 son la solución ideal para aquellas aphcacwn1..-s que 
requieren almacenamiento y transporte de datos fuera de línea en un dispositivo de bajo 
costo, seguro y durable. Las tal)ctas de memoria óptica pue<.1<..-n mcluir impresión ténnica de 
color, banda magnética. un chip de IC (Circuitos Integrados) y fórmatos de seguridad. Estos 
rasgos hacen también que la tarjeta de memoria óptica sea una tarjeta de identificación de 
alta seguridad. 

1.3.3 Tarjetas Inteligentes 

Hace más de veinte años un periodista francés llamado Rnland Moreno pat<..-ntaba la 
integración de un procesador 1..-n una tal)eta de plásttco; sm duda. n<• podía imaginar el 
abanico de aplicaciones de segundad que <..-Se nuevo dispositivo. dcnommado tal)<.."tas con 
chip. estaba abriendo. Desde cntonc1..-s, cientos de millones de <.."Sa., taIJetas han sido 
fabric;idas, y son utili;r..adas a diario para fines que varian desde la' taf)etas monedero más 
s<.."Dcillas hasta el control de accesos a instalaciones militares y ag<.."flcias de mtcltgencia de 
todo el mundo. Cuando a las tarjetas con chip se les incof1X•rú un prn ... ·c....,dor mteligente 
nacieron las tarjetas inteligentes. una gran revolución <:n el amhito de la autenti~1c1ón de 
usuarios. 

Las tarjetas inteligentes usan una tarieta de plástico del tamafü• de una tal)eta de <..><..'<lito e<•n 
uno o más rnicrod11ps mcorporados a la misma. Estnctamente hahland,,_ las taryeta<; 
intclig<..-ntcs S<•n prograrnahl<..-s, conticn<..'1i un nucroproc<..-sad<>r y .:nnticn<..-n una ~an ba..-.e de 
datos. El micn•proccs.ador controla la entrada de segundad a una o má_, º"-''-"'• de datos de 
aplicación. Las tal)c·tas mleltgcnt<.."S tienen norrnalmenk un nucropr<><:<..-s.:.sdor aunque 
alguna~ sól<l tten<..-n mcnwn;i. El t<..'nnmo "tarieta intehgt:nte" tambic-n se aplica a tal)etas de 
plástico qut.• súlo lll."llt."n n1crnona y ~ .. n uttl1zad;.L' para ~1pl1t.:;.tt.;1on.:' tak...., ú'flHl rc .... "1Tlp1a;,1 
de n1nnl.""ia o un1dad1..~ d~ U\\ c:ntano. F~t;.L" tar~~c..~as Je: tnt."tnon~t i.:on t..·1n..:u1tt.h 1nh:g:rado' 
súlo d<: lectura (IC RO~!), lamb1c'i1 se lt.-,, con<H:c conw taq<:ta., de mcrnnna IC. no -...in 
programables, ¡><.•o pu<.."<k-n cont1..-ner un:i gran cant1JaJ de datos Son 'Hmlare' <:n nmccpto 
a las tal)ctas de handa rnagndica. ¡><."n> los datos 1..-stan csnmdido, y la cantidad de d;ito~ 
almacenados <.."S may~•r. J...a_, tarjeta' mtchgcntcs y las taT)<.."las 1( · pueden tcn<.."f también 



banda magnética que contienen algunos de los datos almacenados en la memoria de la 
tarjeta inteligente. Esto pcnnitc que la tarjeta sea utilizada corno una tarjeta plásuca C<)mtin 
e(ln tenninalcs pre-existentes. Las tarjetas IC que no tienen procesadores son similares en 
su función a las tarjetas ópticas. l~-i.' tarjetas intcligent<..-s son usualmente leídas a través de 
una superficie de contacto. Las tarjeta~ inteligentes que no son de contacto se Icen en fonna 
remota por señales de radio-frecuencia parn aplicaciones de cobro en puestos de ingreso o 
egreso de puentes y autopistas, identificación de vehículos y contenido de contenedores. La 
diferenciación entre tarjetas mtcligcntes sin contacto y cienos tipos de sistema' de 
identificación de radio-frecuencia es confusa a veces. 

1/0 

VCC, C~ID 

RST, CLV. 

Fi¡:ura l. IX 
Eitruclur• l:l"DC'ral df' un• tarj«"ta intdi¡:rnlt" 

En la figura 1.1 S se muestra la estructura más general de una t..tf_lt:ta rntchgente; en cll.1 
podc:1nos observar 4uc e) a12ct...~o a las arcas de 111cn1ona sola.n1cntc C'.'> fk~'1hlc a travcs Je la 
unidad de entrada -.1lida ) de una Cl'l: (típicamente de S h1b ). lo lJUC e\ 1d..-nt<.."TIK"nte 
aumenta la segundad del d1sp•lSl!l\o. Fxtste t:unh1én un ""tema clperatl\P empotrado en la 
tarjeta - generalmente en R0\1. aum¡ue t;.unhu:·n se puc-cle extender con funcwnes en la 
EEPR0!\1 - cuya función es rcalt?ar tareas cnptográticas (algoritnH" de c1fr;1do como RSA 
o Triple DES): el enptopro~-sador a¡x>ya L-Stas tar<!'L" •>frcc1cndo opcracwnc...-s RSA =n 
clave" de 51 2 a 1024 bits. l In eJL"TTiplo de impk-n1entac1ún real de c...-stc c-squema lo 
c<>nstituye la taqeta inteligente CERES. de la Fáhnca 1'ctc1<,nal de \lo1H.:da y Tm1hre 
C'spañola: en cll.a !'-.C incluye adL-rtlis un gLai1c..-radt.n de nun1t.aros alc:.ttonl'*' .1unto a lo~ 
1tlL"l:anisn10~ de prott.~~ctún 1ntcn1os de la taf)cta 

1 A Sistemas Hiométricos 

l~-i finalidad de un sistema de control de acc= ra.!1~1 en ¡><.'TI111t1r a la,; pc:rs<'nª' que csten 
autori:r.ada.,, a ing.n .. -,;ar dentro a un imbito o lug.ar cs¡x-citico: esto se pu~-clc lo~'r.lr, gracias a 
un dispositivo de idL"fltificación. Los sistctrnL~ haJO los cuak-s se trahaJa usando una 

~... .~ ... 
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contraseria, requieren que sólo un individuo tenga conocimiento acerca del número clave 
que se nec<.-sitará para ingresar. No se puede identificar s1 quien pos<.'C la contraseña es 
realmente quien está autorizado. En cambio. los sistemas hiométricos. penniten reconocer a 
la p<.-rsona por sus caraet<..'Tisticas p<.-rsonalcs como lo es una mano, un ojo, huellas digitales 
o voz. 

/.a Biometría es una tecnología que realí:a medicione., en forma electrónica, guarda y 
ct1111para caracteri,ticas únicas para la identificación de per.,nna.'<. 

La fomia de identificación consiste en la comparación de caractcristica' tisicas de cada 
persona con un patrón conocido y guardado - en un proceso de cnrolam1ento - dentro de 
una base de datos. Los lectores hiométncns identifican a la persona por In que es en 
realidad, a diferencia de la contraseña o cl:1'es de acceso. 

lndt..-pcndicntcmente de la técnica que se utilice, el método de operación es siempre la 
verificación de la identidad de la persona para una comparación de las m<.-didas de 
determinado atributo fisico. Restringido a través de su historia por su costo elevado. una 
fünción cuestionable y proveedorc.<; transitorios. la identificación hiométrica está 
experimentando ahora una act:ptación creciente, no sólo t."ll aplicacion<..-s de alta SC!,'llridad 
tales como bancos e instalaciones l-'Ubemamentalcs. sino también en clubt.-s, la Villa 
Olímpica en Atlanta en l 99ó. control de clientes del seguro social y acceso a oficinas y 
plantas eomercialc.« e industriak·s. Los costos han estado reduciendo, sin embargo. siguen 
siendo muy superior a otros sistemas de rdentificación 

1.4.1 Funcionamiento 

Los dispositiV(>S biométricos tient..-n tres partes principales; por un lado. dispon1..-n de un 
mecanismo automático que lec y captura una imagen digital o analógica de la caractt.-ristica 
a analizar. Adt.-m:is dispont."ll de una <.."'fltidad para manejar aspectos como la compr<.-sión. 
almacenamiento o comparación de los datos capturados con los guardadc•s en una hase de 
datos (que son considerados válidos). también ofrecen una interfaz para las aplic.acron<.-s 
que los utilizan. 

El proceso genL-r.il de autenticación sib'lle unos pa.sos comun<..-s a todos los modelos de 
autenticación hiométrica: captura o lectura de los datos que el usuarú> a validar pr<.-st."'flta. 
extracción de ci1..-na.~ earactc..'Tisticas de la mu<.-:;tr.1 (por cjl"tnplo. Ja., rn111u.:1.1s de una huella 
dactilar). cnn1pa.r~ción de tales caractcristicas con l.:l.' guardada:-. c-n una ha.'.'-C' de date.Y"'. ~ 

decisión de si el usuario 1..-s valido o no. 

Por Ultirno, ;. antc...-""S de entrar n1i.o; a fnndll -.·4.'rt tu~ c~uc.,11.a..-. Je: ~1UlL11ta:;.u.:H'I\ h1n1nétnc~ 

clásicos~ qu11'.á~ c..."S con\'cnu:ntc dc.-sincnt1r uno de lo' ~!randc.:'.'. rn1tn' de: L:-.tn ... IlH)ticJo,: la 
vulnerabilidad a .11a4ues de s11nulacu>n. l:n cual4u1er pcli.:ula " lrhn> ,k "'!""·' que se 
pn.."'Ctc. siernprc se consi!!UC ··engañar .. a sistema...;. b1ornctno1~ para con,cgu1r ~.h .. 'CL~' a 
detc..-rnlin:tdas instalacront.-s mL-diante estos ata4ues: se simula la p;irte del cut.-rp.> a :mali?;ir 
mL'<liante un modelo o incluso utili.-Ámdo órganos amputadt1s a un ..:'lllav<:r o al pn>p10 
usuario vivo (crudan1cntc:~ se le cona una n1ant.' t) un dc.-<ll1. se le s.:.iL"~ un PJ1..1 p~J ct.'flS4.."'gu1r 
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que el sislcma pem1i1a la cnlrada)_ Evidelllcmcnlc. cslo sólo sucede en la ficción: hoy en 
día cualquier sislema biomélrico (con excepción. quizás. de algunos modelos basados en 
voz) es altamcnle inmune a eslos alaqucs. Los analiz.adores de relina. de iris o de huellas 
son capaces. aparte de decidir si el miembro pertenece al usuario legítimo. de dctcnninar si 
éste está vivo o se lrala de un cadáver. 

1.4.2 Reconocimiento de huella digital 

Típicamente la huella dactilar de un individuo ha sido un patrón bastante bueno para 
detem1inar su idenlidad de fom1a inequívoca, ya que eslá aceptado que dos dedos nunca 
poseen huellas similares, ni siquier.i entre gemelos o entre dedos de la misma persona. Por 
tanlo, parece obvio que las huellas se convertirian anles o después en un modelo de 
aulenticación biométrico. 

Desde el siglo pas:1do hasla nuestros días se 'iencn realíJ".ando con éxito clasificaciones 
sistemáticas de huellas dactilares en clllomos policiales, el uso de estos patrones fue uno de 
los primeros en establecerse como modelo de aulcnt1cación bíomctrica. 

Fí¡;:u.-a Lllll 
lturll~ d1¡:itali1aida con 'u' 1ninuC'l:I' 

("uando un usuano dc~i..·a aul~ntH . .'~.H~l.· .u111..· el :-.1 ... h:n1a t.·,lln~·.l :-.u ... k·do f.."11 un arc.:1 

dctcnninada (área de lectura. no !->C nc1..·c.. .. :-.1L.t l."ll n1n}!Ün llHHllCllh.l un.1 unprc:s1,1n 1..·n unta) 
.Aquí se torna una unagcn '-lllC' p·ostcnonncnh: ~e: norn1~1li/,1 n11.."'\h.1ntl.' un ~•~h .. ·ina dci tino~ 
espejos parJ corregir o.ingulo~ ~ e:-. de l":-.ta unag~n llllnnali/'.ad.a ,k· t1 41H...· 1..·I s1~tcrua C\trac 

las rninucias (ciertos arcos. hlH .. ·IC'~ o n.·111ohno~ d~ l;.i luu .. ·11..t) que '~i ~1 con1p~uar \.":ontra la~ 
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que tiene en su hase de datos; es importante resaltar que lo que el sistema es capaz de 
anali:l'..ar no es la huella en si sino que son estas minucias. concretamente la posición relativa 
de cada una de ellas. 

Está demostrado que dos dedos nunca pueden poseer más de ocho minucias comunes. y 
cada uno tiene al menos 30 ó 40 de éstas (en la Figura 1.19 podemos ver una imagc..>n de una 
huella digitali:l'A,da con sus minucias). Si la comparación de las posiciones relativas de las 
minucias leidas con las almacenadas en la ba.;e de datos es correcta. se permite el acceso al 
usuario, negándoselo ohviamente en caso contrario. 

Los sistemas basados en reconocimiento de huellas son relativamente barato' (en 
l:ornparaclón con otro~ hion1Ctncos. corno los hasados en patrones rct1nalcs): sin crnhaq.!o. 
tienen en su contra la mcapacidad temporal de autenticar usuanos 4ue se hayan podido 
herir en el dedo a reconocer (un pe<¡ucño corte o una quemadura que afecte a vanas 
minucias pueden hacer inútil al sistema). También elementos como la suciedad del dedo. la 
presión ej<.'Tcida sobre el lector o el estado de la piel pueden oc:L'lonar lectura<; erróneas. 
Otro factor a tener muy en cuenta contra estos sistema.; es psicológico. no técnico: hemos 
dicho en la introducción que un sistema de autenticación de usuarios ha de ser ac<..-ptablc 
por los mismos, y gc..-ncralmentc el reconocimic..-nto de huella~ se :L">c1a a los crimmalcs. por 
In que muchos usuarios recelan del reconocedor y de su uso. 

1.4.3 Reconocimiento de voz 

En los sistemas de rea:moeimicnto de voz no se intenta. como mucha gente piensa., 
rc..'Conocer lo que el usuario dice, sino identificar una serie de sonidos y sus caracteristicas 
para decidir si el usuario es quien dice ser. Para autenticar a un usuario utili:l'..-indo un 
reconocc..-dor de voz se debe disponer de ci<.'11as cond1cionc..-s para el correcto registro de los 
datos. como ausencia de ruidos. reverbc..'Taciones o ecos. 1de.almcntc. esta' condiciones han 
de sc..-r las mismas siempre que se ncc<.-site la autcnt1c,1ciún 

Cuando un usuano dese,1 acceder al sistema pnmunc1ar~i unas frases en las cuales reside 
gran parte de la seguridad del protocolo; en algunos modelos. los denommados de texto 
dependiente. el sistema tiene almacenadas un c1>11Junto muy I11111tado de fras<.-s que es c.apu 
de reconocer: por ejemplo, 11nag111c.."tnos 4ue el usuario se limita a prnnunciar su nombre. de 
fonna que el rcconoc<.-dor lo entienda y ''' autentique. L"St<" modelos proporcionan p..>ca 
contiahihdad en comparación con los de texto mdq>endu:ntc·. donde el "'tc.."tna 'a 
··proJ-Xllllt:ndo'" a la pcrstlll.'.l la pronunc1aciún de l.'.ll .. "11.a~ palahr~L" t:.\.traid.1~ Jt..· un ü\rlJUnh1 

hastantc grande. De cual4u1<.-r tlinna. sc~t cual sea el modelo. lo h;,hitual ,., 4ue las frase' " 
palahras ya c-stahk-c1das para ma.\11111.'ar la cantidad de daros 4uc se pu,..Jcn .mahl'ar (p<>r 
cjcrnplo. trascs con una c1cr1a cntl,nac1nn. prnnuncial:1on de "'' J1phHl~!>.l~. p.ll.1hra.., '-·,n1 
muchas n>calcs). Conforme 'a hablando c:l usu:ino. d s1stL"Tll'1 re).!1,tra toda la mf,>rma,·1011 
4ue le L"S útil; cuando t<.-r1111na la frase. ya ha de c..-star L'Tl d1sp..>S1<.:1ún de fa,·1htar o dcnc).!ar el 
acceso. en funciún de la 111fonnac1ún anah,.ada ~ contrastada con la de la hase de datos 

El principal problen1a del r<."\.""Onocimic..-nto de voz <.-s la mmumd;id fn:ntc a s1111ulad,,rc-; de 
voz, un modelo de ataques de simulación en los 4ue un atac,mte rc-pn>duce (por c.rcrnplo, 

. . ~ ... 



por medio de un magnctúfono) las frases o palabras que el usuario lcgit11no pronuncia para 
acceder al sistema. Este problema es especialmente grave en los sistemas que se basan en 
textos preestablecidos: volv1cndo al cjcrnplo anterior. el del nombre de cada usuario. un 
atacante no tcndria mas que grabar a una persona que pronuncia su nombre ante el 
autcnlicador y luego reproducir ese sonido para conseguir el acc<.."So: casi la única solución 
consiste en utilizar otro sistema de autenticación junto al reconocimiento de voz. Por el 
contrario. en modelos de texto mdependicnte. más interactivos. este ataque no <-"S tan 
sencillo porque la autenticación !.C produce realmente por una c'pecic <k desafio-respuesta 
entre el usuario y la máquina. de fom1a que la cantidad de tcxln grabado habría de ser 
mucho mayor (y la vcloc1dad para localiz:ir la parte del texto que el sist<:ma propone hahria 
de ser elevada). Otro grave problema de los sistemas basados en rccono<:nrnentn de n1z es 
el tiempo que el usuario empica hablando delante del anali/,;1dor. al que se añade el que este 
necesita para extraer la infonnación y contrastarla con la de su hase de datos; aunque 
actualmente en la mayoría de sisll .. mas basta con una sola frase. L"S habitual que el usuano 
se \Ca obligado a repetirla porque el sistLma le deniega el acceso (una simple congestión 
hace variar el tono de voz, aunque sea lcvcmL'Tltc. y el sistema no es capaz de clccidir si el 
acceso ha de ser autorizado o no: incluso el estado animico de una persona varía su timbre). 
A su favor. el reconocimiento de voz posee la cualidad de una excelente acogida entre los 
usuarios. siempre y cuando su funcionamiento sea correcto y éstos no se vean obligados a 
r•·pctir lo mismo varias VL-ccs. " se k-s niegue un acceso porque no se les reconoce 
l'.'orrcctan1cntc. 

l ..S..S Geomerría de la mano 

Uno de los primeros dispositivos biométricos utili7.aba la g<-ometria de la mano (Figura 
1.20) como t<..-cnologia para pL-rmitir el acceso a lugares cspccíticos. a este dispositivo se J,¡ 
llamó IDENTIMA T. 

La compaiiia BioMet l'anncrs es propietaria del sist<..-rna D1g1-2 el cual fue .:re.ido en l <><>4 y 
verifica un individuo según el tamaño y la fonna de dos d<-dos. su tiem¡><1 de vcntica..:1ón es 
de 1 segundo y p<.."TTilite el trahaJO en rcJ. 

La compañía RL-cognition Syst<..'Tll lnc. introdujo su pnrnL-r sistL-r11a <'TI 198<>, luego de unos 
años, en 1991. logró reducir el C<.>Sto de la tecnologia lanzando al mcr•·ado el s1'tema de 
reconocimiento ID3D lland Key. Este sistema evalúa una imaµl'TI tndnnL'TISWnal de los 
cuatro dedos y parte de la mano para 1dL·ntificar a una pcrs.1na. 

1_,,s s1~tcn1as lk" autcntlc~ti.:H·,n hasados c.:n el anált~t~ de la !-!,l"\1111i:tn=i d\.' IJ 1n.1r. ... ) ~nn. ~ln 
duda. Jos mas r.ip1dos dentro de Jns b101t1driCllS n>n una proh;ihd1d;,d de CíH>r a..:eptahk l'll 
la n1ayoria de las ocas1oncs. en apnn .. 1madanH. .. 11tc: un ..;;c~urn.h1 ~m ("~tp.~ .. u.·(,.·~ de dctcnnin.:.ir s1 
una pc:rsona c:s quien dice ~r. 

Cuando un usuano necesita ser autcntH.:adl' coll'~ca su 1nano "-Ohn: un d1'fk'~Jtl\l) lector cdn 
unas guías que tnarcan la posición corrl."Cla para la lectura t ·n~1 \ c1 que la rnano t..-""St3 
correctamente situada. una.-; cimara.~ toman una 1magL'TI su¡x-rior y <•tr;, J;it<.-ral. de las que se 
extra<..-il ci<.."Tl<lS datos (anchura. longttud. área. detern1111adas <listanci:L') en un ti>m1ato de 
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tres dimensiones. Trnnsfonnando 1..-stos datos en un modelo matemático que se contrasta 
eontrn una hase de patrones, el sistema es capaz de pcnnit1r o denegJr acceso a cada 
usuario. 

Fli:un J.20 
G~nu·lria dt- la mano 

Quizás uno de los elt..-mentos más imponantcs del rcconocimtcnto mediante analizadores de 
g1..•omctría Je la mano '-"" que estos son capaces de aprt..-ndcr: a la vez que autentican a un 
usuario, actuali?.an su hase de dato~ con los cambio~ que 'e puedan producir 1..-n la muestra 
(un pcquctio crecimiento, adelg:v~urnento, el pro..:eso de ci<:atriz.ado d1..· una henda); de <.."Sta 
fonna son capaces de Hlt...íltifh.:.ar C4.)ITt."Ctan1cntc a un usuanu ~uya n1ucstra se ton1ú hacl." 
ati<b. pero que ha ido acc<.xliendo al '"lema con rcgulandad. Este ht..-cho. JUnto a su raptdc? 
y su huc:na a1.:c:ptación l."lltrc J,,'.'t usuano'.'t. hace 4uc los identificadorc!'- ha~tdoo; en l=i 
geometría de la mano 'can los más c:1.tcnd1dos dcntn' de los htomctri..:os a P'-""tr de que su 
tasa de fals:1 aceptaciún se podría considerar 1nacq>tahlc en :1lgunas ~11uac10nc,, no es 
nom1al. pero si posíhlc. que dos pt..-rsonas 1<·ngan la mano lo sutic1ent1.."111ente parecida corno 
para que el sistema las 1..-..mfünda. Para mi111muar <.."Sic prohll-ma 'e r1..-currc a la 
idcntifh:ación bas;.1da en la gt.··on1ctri~t (.h.~ unn n dns dLado ..... que ;11.h:tn.i .... put."1..h: u"ar 
f...hspo"1t1\0S lectores n13-~ ha.rahls y propnn.:Hlna 1nclu"' n1a ... rap1dc/ 

1.4.S Patrones Oculares 

Los modelos de autenticación btometrica basados 1..-n patmm .. -s oculan."S se dtvtdcn <.-n dos 
tt.-cnologias diferentes: o bí<.'ll analt7.an patron1..-s rctmales. o ht<..-n analt1:an el ms Estos 
mctodos se suelen considerar los más c:fccti\'o~· p:ira una pohlacíón de :oo m1Jloncs de 
potcncíaks usuarios la probahíhdad de Clltnc1d1.."11c1a es ..:así O. y ad<.·nü.~ una \'e? muerto el 

·,·· 
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individuo los tejidos ocular<..-s degeneran rápidamente. lo que dificulta la falsa aceptación de 
atacantes que puedan rohar este órgano de un cadáver. 

La principal d<..-sventaja de los métodos hasados en el análisis de patrones oculares es su 
escasa aceptación; el hecho de mirar a través de un binocular (o monocular). necesario en 
amhos modelos. no es cómodo para los usuarios. ni aceptable para muchos de ellos: por un 
lado. los usuarios no se flan de un haz de rayos analizando su ojo y por otro un examen de 
este órgano puede revelar enfrnnedadcs o características médicas que a muchas personas 
les puede interesar mantener en secreto. como el consumo de alcohol n de c1cnas drogas. 
Aunque los fabricantes de dispositivos lectnr<..-s aseguran que sólo se analiza el ojo para 
ohtener patrnn<..-s relacionados con la autenticación. y en ningún caso se v10la la privacidad 
de los usuarios. mucha gente no cree esta postura oficial (apanc del hecho de que la 
infonnación es procesada vía software. lo que facilita introducir modificaciones sobre lo 
que nos han vendido para que un lector realice otra" tareas de fomta enmascarada). Por si 
esto fuera poco. se tmta de sistemas demasiado caros para la mayoria de hL~ organizaciones, 
y el proc<.-so de autenticación no es todo lo rápido que debiera en poblaciones de usuarios 
elevadas. De <..-sta fonna, su uso se ve reducido casi sólo a la identificación en sistemas de 
alta se¡,'llridad. como el control de acceso a instalaciones militar<..-s. 

Retina 

La vasculatura retina) (fomta de los vasos sanguin<..-os de la retina humana) <..-s un elemento 
earact<.."l"Ístico de cada individuo, por In que num<."T<lS<>s <.-studios en el c.-impo de la 
autenticación de u.-uarios se basan en el rcconocimi<..-nto de <.-Sta vasculatura. 

En los sistemas de autenticación hasados en patron<..-s retinalcs el usuario a ak-ntiiicar ha de 
mirar a través de unos binocular<..-s, aJUStar la distancia interocular y el mo,·imi<.-nto de la 
cabcz.a. mirar a un punto dct<."Tntinad<l y por último pulsar un hotún para indicar al 
dispositivo que se encuentra listo para el análisis. En <.-se momenh' se <."Scanca la rctína con 
una radiación infram)ja de baja 111t<.-nsidad en fonna de espiral, dctcct;u1Jo los nudos y 
ramas del área retina) para compararlos con los almacenados <."TI una ha'e de datos; Si la 
mu<..'Stra coincide con la almac<.-nada para el usuario que el ind1v1duo dice st."T, se p<."Tnute el 
acct..."'So. 

La compañia EycD<.-ntify posee la pat<.-ntc mundial para analizadort."S de vasculatura retina!, 
por lo que es la principal desarrolladora de <..-sta t._-.:nologia 

lri.\ 

El segundo sistema de 1dentific.ación de patmn<..,. ocular<..-s es aquel que .. lec .. el iris del OJO, 

codific.mdo digitalmente. cada una de las tm:ig<.-nc' que abS<>rbc: 

El órgano prut<.-.:tor 111t<."Ttlo del OJO pu.-..lc ser rL-.:on,>c1do a una distancia de: 
apmximadam<.-ntc un metro y revelar aln.·,.Jt.-..lor dt.· 21><> ¡!Tados de: mmumdad de tc>;tura del 
ojo del md1v1duc>. Se utiliza menos 111fi.>mtac1ón. put.-s con J ó 4 h11s se oh!lt.-nc una muestra 
de la superficie del iris. la cual dt.-he estar ,·ontt."nal:t <"11 la ha.'c de dahl'i. Dicho organo está 
c,•mpucsto por un tejido elástico que compl.:ta su d<..-s;1rrol!o en d octavo m<.-,. de gestación. 



Durante el pnmer ar1o de vida, la corona que compone al ojo cambia de color, y luego 
pennanece en el individuo por el resto de su vida. El uso por parle de un atacante de 
órganos replicados o 'imulados para conseguir una falsa aceptación es casi imposible con 
análisis infrarrojo. capaz de detectar con una alta probabilidad si el iris es natural o no. 

La identificación hasada en el reconocimiento de iris es más moderna que l:i basada en 
patrones retinales: desde hace unos ar1os el iris humano se viene utilizando para la 
autenticación de usuarios. Para ello, se captura una imagen del iris en blanco y negro. en un 
entorno correctamente iluminado; esta imagen se somete a deformaciones pupilares (el 
lamar1o de la pupila varia enorn1emente en función de factores externos. como la !tu) y de 
ella se extraen patrones. que a su vez son sometidos a transfonnaciones matem:it1c:L' h:L,ta 
obtener una cantidad de datos (típicamente 256 KB}1es) suficiente para los propósitos de 
autenticaciún. Esa muestra, denominada iriscode (en la Figurn 1.21 se mu<.-stra una imagen 
de un iris humano con su iriscode a_<;ociado) <.'S comparada c.:in otra tomada con antenondad 
y almacenada en la hase de datos del sistema. de fonna que s1 ambas coinciden el usuarw se 
considera autenticado con éxito: la probabilidad de una falsa aceptación '" la menor de 
lodos los modelos hiométncos. 

Fic:ura 1.2 l 
lri\ humano con 'lU ir-i,C'odc- a\()('iado 

La empresa estadoun1,knse lnScan e,. la pnnc1pal de"trr<'ll:1<lor:. de L..,,la tecnología O de 
in\'estigac1oncs) ha~ad~ l."O rc.."l.:'4.lno"'·11niL--rlto de 1n~ que..· l"X1,t...: aio:[uahnc..'1ltc. ya que posee su 
patente. 

El futuro radica <.'TI la p..-rk"\:ctón de •·ámar.1s de v1d,·o de alta r<...,,.1luc1ón. O sea. se Ir-ata de 
eliminar el actual ..-scáner. que funciona con un hber de: haJa intensidad que "''P"' los ra_'!!''' 
par1ic:ulares que confon11'ln el ojo. Por lo tanhl, n'n c:I u.so de c:ám;iras de v1<k·o de: alta 
rL-snluc:ión. se trata de ehmmar la aprehensión J"•r parte de los usuarios: 1..-rnor a los ef<.-..·tns 
colaterales que se pu<."<lan producir sobre el OJO. 

¡ ~ f ··• ' • • • . • ~ '~ 



Capítulo 2 

TECNOLOGÍAS WEB 
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2.1. Internet, \Veh, Intranet y Extranct 

La Internet, son millones de computadoras conectadas a redes de comunicación a nivel 
mundial, dichas redes se encuentran conectadas mediante rutcadorcs, los cuales permiten el 
envío de paquetes de infonnación a su destino. vía cableado. libra óptica ó microondas. 

La Internet existe desde la década de los 6ü's y ha presentado un crecimiento exponencial 
desde finales de 1993. una vez que se paso de una c"bertura )!Uhemamental y escolar a otra 
de todo tipo. Su crecimiento se cstima en un r.mgo del 200 al :100'% al año. 

Internet es descendiente de ARI' Anet, red que creó Ja AgL"llcia de Proyectos de 
Investigación Avanzados para Ja Defensa (DARPA) en los años sesenta, ARPAnet (y 
posterinnnente Internet) estaba estructurada de tal modo que cada computadora L-Staba 
~oncctada a otras cornputadoras. 

Los mensajes podian pasarse desde cualquiL-r parte de la rL-<l a otra por distintas rutas, por In 
que una sola llllL'1Tl.lpc1ún en el s1stcrna provocaba un número limitado de problemas. 

C1•n el p:L'" del tiempo. ARl'Anet se convirtió en Internet. una red giobal que al princ1p10 
utilizaban principalmente los cientilie<>s y las umvcrs1dadL"S. Al principi<•. la mayoria de Jo, 
accesos se realizaban a través de texto y se conectaban en sistemas que utiliz:1ban te.xto. El 
acceso a Internet con una orientación más gráfica que podían utilizar los consu1111dorcs cra 
la conexión a un SL'1Y1dor en linea, como CompuSt.-rve, para obtcncr corrL·o dc Internet 
basado cn texlt>. 

En 19SO. Timothy Berners-1.ee, cm1sultor del Lahoratono Europt.'<' de Fis1<.:"1 dc J';¡rticul;J., 
1CERNl. crt.'<) un programa llamad<• "Enqmrc", que utili.-aha "puntos 111tcract1n>s" para 
n.~3lizar el ~C'guunicnto de la~ JX"T"'(.Htas y de la 1nfom1ac1ón. En 1 t>Sll. c..·scnh1ó un at1ículo Líl 

cl que proponía que CFRN creara un sistema hasado en hipenexto para ha<.:t.'T sq!uim1entos 
de la gran cantidad de 111fonna<.:1ún que n .. ...:op1laha 

l~stc fuc cl sistema que se ct•nvinió t."tl la 'World \\'idc \Vcb o s1111pk"111entc \Veb. la cual t."> 

una de las tantas subrcdt."'> que posee lnt<.'TllCt y se c;¡ractcnza por sus dos aplicac1ont.-,. 
mult1mt."<ha: liophcr y llttp. qut· asctne_1a una tclar.iJ\a. put.-s a mt.xlida que dl'cr".1' 
111stituciones púhhcas ~ pn\ a.las dd mundo van adoptandt> t.-sta tecnología. dicha rt.xl crc..:e 
\.:'Orth1 ~1 tUc:ra una tclarañ~l. pc. .. n> de infllnnac1t.."u1 (\.Case 1ig.ura ~ 1) 

1'1 Gophcr <.'!< una aplu.:ac1ún que hact.· muy sencilla su ut1hJ'.<1c1ún p..•r d u"tant>. ya que. 
mediante un <."lltorno gralico pem11tc la búsqut.-<la y r<.-cupcración de arch1\ º"· 
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Fi¡:ura 2.1 
La lclarafta lntrrn~I 

La \Veb, además de presentar información en texto o imagen. permite la búsqueda de 
infom1ación a través de "hipenexto" o "ligas" y mediante el protocolo ftp, permite bajar o 
subir infonnación en la red. 

:\1odelo de .3 Capa• 

El modelo distribuido o modelo de tres capas esta orientado al desarrollo de sistemas para 
lntranets, Extranets e Internet, y sus principales piezas son: 

• El st•rvidor dt' ba.\t' de elato.<. Incorporar a todos los objetos encargados de mantener 
la integridad referencial asi como el almacenanuento de la infom1ación de una 
111ancra segura para su rc-i..:upcr..ic1<1n y ntantcnunicnto adecuados. 
lino o 1·ar1os .H·n·ulore., de apllcc1c1011c:.\. (_ ~ont1cncn las Reglas del negocio. la 
lógica del funcionamiento del sistema, 1x1litic:L' y n:stnccwnes 
Los cliclllcs. lnter.ictúan con el sistema mcdiant.: una mterf:L~l' de usuano (Ul) que 
generalmente es el naveg.1dor o 'isualizador de Internet. 

En la ligur.i 2.2 mostramos el esquem;i del 1110<.lclo de Ir<·~ l·.1pas . 

.. i~ura 2.2 
... ,.t¡utm.11 del modtlo dt." lrr,, cap.a,. 



Intranet: Es un ti¡x) de red que es menos conocida que la Internet. por la mayoría de la 
gente, y que <."Stá volviéndose cada vez más importante en el mundo. Una Intranet es una 
red de información a nivel corporativo o educativo. Es similar a la lnt1..-met. pero está 
enfocada a un grupo distinto de usuarios y presenta seh'Uridad, de manera tal, que personas 
ajenas a la corporación no tienen aCC(.."SO a su contenido. 

Extranct: Es un tipo d.: red utilizada de manera tal. que una instituciún abre las puertas d.: 
su lntran.:t a sus clicntt.."S, proveedores, agentes de ventas. Una Extranct es básicamente un 
enlace privado y s.:guro entre dos o má.' negocios que usan la Internet como medio de 
comunicación y transfrrencia tndireccional de información. 

Se utiliza para establecer comunicación entre dos o más negocios, entre sus t..'ttlpleados. asi 
como comunicar aplicaciotlL"S de misión critica comunes a ambas partt.."S. 

2.2 Internet lnformation Services (llS) 

Los Servicios para la Publicación de información en Internet (llS). son una utileria incluida 
en el Sislt..'ma Operativo Windows NT 4.0, Workstation y 2000 Scrvcr, es propia de 
Microsoft y actualmente se t.."tlcucntrnn t.."11 su v1..-rsión 5.0, pcnnite poner en marcha el 
servicio de Web. facilitando la publicación de Sitios Web. desde la Intranet hacia la 
Internet. 

Pcm1itc, siempre y cuando se cuente con un S1..·rvidor de Web y una dirección 11' 
homologada para ello. la crc~ción de Sitios \Veb a través de dircctonos virtuales. a Jos 
cuales se ~r.í a.signar asimismo pcnnisos de sólo cj1..-cución o de visualiJ'.ac1ón de 
dir1..-ctorios yfl> suhdir1..-ct<>nos. según sea el caso. 

Con llS 5.0. es posible tamb11..'n administrar el Sitio \\'ch de manc..-ra rc..,nota dc..-sdr otra 
tcnninal que contenga \\'mdows :!000 Scrvc..-r. 

Algunas de la.s funcionalidades y h1..-rrami1.."tltas más im¡x•rtantc..-s que prnporc10nan llS y 
\Vindows :!000 Sen cr son: 

• Páginas :\cti\ as en el Servidor (ASP), que no .... , má' que el 1..·qu1valcnte a la 
intcrt:L,c CGI en el entorno de Microsoft. El :t.'pccto que tienen l<h archl\o" :\SI' 
(con extensión .asp) cuant..ln se l.--OCUL"'fltran c.."11 el s~r\'idnr. l....., el de: archl\.os de tc:\.to 
que conti<."11<."11 progr.tma.' escritos c.."fl un lcngu;iJc de 'encdla s1nta\1' que mtcgra 
HTML. SQL e instrucciones de \'BScnpt. :\ d1d10 lenguaje. por e>.tcns1ún. se k 
denomina AS!'. La integración de lengua1c...,, rn un mismo an.:h1vo hace much<> m:is 
homogc..'-n1..·o el pr,>C<-""'-' de dc..-sarrollo. 

• Gestión de datos: El Servidor Activo define un" '1fqu1tectura ah1L"t1a P'-"" almacen:tr. 
gc..-stionar y acceder a los datos en n1alquier lugJr de la r1..-d. 1\hcrns.>tt SQL St.-n·cr 
es el sistema dr g1..-st1ún de hascs de datos (SllBDI que se pu1..-..lc lll<>ntar en d 
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servidor. OLE Dn y ODllC proporcionan acceso a datos de otros SGBD como 
Oracle o DB2. 
S1..'TVicios de red: DCOM trabaja en colaboración con TCP/IP. hnp. CIFS y otros 
protocolos estándar para proporcionar interactividad en entornos de diversos 
fabricantes. 

2.3 Lenguaje de Marcas de llipertexlo (llTML) 

HTML: Son las siglas de llyperText Markup Language o Lenguaje de Marcas o etiquetas 
de Hipertexto y L"S bajo el cual operan en CSL"tlcia las Páginas Web. el cual permite inSL'Tlar 
dentro de un documento de texto órdenes especiales que. al ser interpretadas por un 
programa lector (o .. navegador" de hoy en dia). permiten variar los estilos de presentación 
de ese documento y relacionarlo ron otros, que pueden estar en la misma computadora o en 
cualquier otra máquina conectada a Internet. 

2.4 llTML Dinámico (DllTML) 

HTI\.1L Dinámico (DllTML). No es una tecnología especifica. como JavaScript. VBScript o 
ActiveX. Es más bien la reunión de diversas tecnologías, JavaScript. VBScript. Modelo de 
Objetos de Documento (DOM), SL-ccioncs (Laycrs). Hojas de E.~tilo en Cascada (CSS). con 
la finalidad de crear paginas que cambian aún cuando el medio en el cual se cargan sea el 
Visualizador ó Navegador. 

Los principales elementos dentro del ámbito de DllTl\1L tienen lugar del lado del Cliente. 

2.5 Lenguaje de Etiquetas Expandiblr (XML) 

Lengu:ijc de etiquetas expandible (XML). es un lenguaje surgido a partir de HT!\.tl. 
rnientrns que este se prL·ocupa por el aspecto de los datos, XML se preocupa por su 
signifi~1do. ya que podemos crear etiquetas propias que d1..-scriban con prL·cisiún lo que 
dcscan1(1s saht"'r. 

Lo~ datos en X!\.I L n1> S<>n ~olamL"tlte datos inteligentL-s. taml:nén son docunlL"tltos 
1ntchgcnlcs: ,,/ ns:u11l:ar la znformación. t.•I nomhrc de mod,~lo pt1t•dc aparcci_•r con una 
fucnu• d~fcrcnh• a la del nomf>r.._• de un \'t'"ndedor. o con ,.¡ precio mG.s l><~to n•.t0altado ''n 
, crdc. ,\ dill:rL'llCÍa de 11 rM L. el texto no tiene por qué '-L"I" pr<.."SL"tltadn de man~-ra umforme 
Fl texto rnteligcntc X!\.11. puL-<le ,-ontn•lar el contenido a transmitir. 

X:-011. tiene su ongL"tl en el L<.."tlguaje Estandan7.ado de ellquetas (SG!-.1L ). X!\.1L es de hecho 
un suhconJunto directo de SGML. por lanto, la histllna de SG:-OIL t;unh1L'n es la de XML 



Los documcnlos XML están formados por elementos. (Al~ elcmcntus pueden constar de 
otros elementos así como de frases y palabras que normalmente se considc.."!"an como el texto 
del documenlo. XML denomina este texto los dalos de caráctc..'1" del documento y a toda la 
estructura, árbol de documento. 

El elemento que contiene a los demás (por eJc.."l"nplo: libro, informe o nota) recibe el 
apelativo de elemento raíz. Este nomhre indica que es el único elemento que no depende de 
otro. 

Los elementos incluidos en Ja raíz se llaman subelementos. que pueden contener a su vez 
subelementos. Si c..-s así. se denominan ramas. De Jo contrario. se llaman hojas. 

l'or lanlo, Jos elementos capítulo y aniculo son ramas (porque cuenlan con subelementos). 
y en cambio Jos elementos párrafo y 1ítulo son hojas (porque ~ilo conlienen datos de 
carácter). Para referirse al clcmenlo r.iíz también se utili;.a la expresión el<."!"11cnto de 
documento porque c..'llgloba a todo el documenlo lógico. Los 1ém1mos elcmenlo raíz y 
elemento de documenlo se utili;.;m indistintamc.."!"lte. 

A vc..-ces, Jos clen1entos incluyen infom1ación adicional llamada atributos. los cuales 
describen Ja~ propicdad<.-"S de los elementos. Por eJc.."fl1plo. un ek"l"nento de registro CIA 
incluye un atributo de seguridad que indica el nivel para c..-se elcmc..'llto. Una b;c..~e de datos 
de Ja CIA sólo dará acceso a determinados registros al pc.."l"s<mal autorizado que supere el 
nivel de seguridad establecido. 

En la práclica. los documentos no sic..'111pre siguen a Ja perfi..-cc1ón este modelo de árbol. 
Constan a menudo de caractcristica' no jc..'Tarqui7.ahlc..-s cmlH• remi,1<10<--s o enlac<."S de 
hipencxto de un articulo a otro del árhol. Xll.1 L <:S capa,. de rcpr<-sc.."fltar esta' cstructurns. De 
hecho, XM L va má" alla de Ja5 potentes li¡:a' prnporcmnadas por HT\I L. 

La idea que subyace baJO el XML es la de crear un lengua Je muy g<-"t1eral que sir. a para 
muchos propósitos. El llTMl. está disdiadc> para prc.."Sentar int<>m1ac1ún dir<-ctamentc a Jo, 
usuarios. y esto sin duda c.."S algo bUL'tlll, pero c..-s un h:nguaJC complicad•> de procc..-sar para 
l1>s pn1gramas infonnat1cos. FI l!TML <.-"S limitado porque no 111d1ca kl que esta 
rc..11re~cntando, se prc..·ocupa pnncipalmente de que c..-so tiene que ir en a;ul. o .:.m un hp<J de 
letra detc..'Tminada. p<.-"l"o no te dice que lo que <.-Sta mostrando <.-S el titulo de un libro o el 
precio de un articulo. El XML hace precisamente <.'"Sto: dc..-scrihc el contc..'llido de lo que 
etiqueta. 

La difc.."l"enc1a c..."S clar.i en el sigmc.."fltc ejemplo: 

El llano en llamas 
Juan Rulfo. Publicado en 1985. 
Precio: $100.00 Ahorro del 12% 
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Ejemplo Je los dato.•· de 11n libro 

El código en HTML es el siguiente: 

<p alib'll="ccn1cr" s1yle-·"mar¡:m-ri¡:ht:JO.Opt;tcxt-nlign:ccnter"0><b~n langu"EN-GB" style•"font­
sizc: 1 O.Op1~mso-b1d1-font-~17c: :'> .Op1;c:01or··#J366FF; 
msn-ansi-language·FN-CiB" >El llano cn llama.. .. <o:p> 
</Cl:p:· 
·:1!1-pan>--' 1b::-·,.p:· 
..--:p align,·"cc:nter-.. ""lylc "margm-nj.!ht·JO.Op1;1c).1-al1gn:ccnter00 =--<h><span lang..:•EN-Ge• stylc-""font­
... 1c:: 1 () .Opt:m,<>-h1d1-font-s1.1c:9 Opt,cCllorRl366FF; 
m~o-ans1-lan)!uagc .EN-<.JB .. >Jua.n Rulfo <'--1span:.-<.:span Myle -"fr"'n1-s11,c: IO.Opt~m~bidi-font­
s1.rc:'>.Opt;color.t13_l66FFº >Puhhc.ado en JQ85 ... :o-r-• 
• •ll p-• 
· -,pan:·• b :·· p • 
· p ah~n- "ccnt~r-.. ---h·- 'fi.tn ""l~:le "'fnnt-suc· IO Op1;ms.o-b1d1-font-st7e:9.0p~font·family:&quo1;Timcs New 
Roman&qut•t .. 
mso-farc:~•'.'\t-fon1-fam1ly:A:quo1. I 1mc!!. Nc:w Roman&quot.;coloc#3J66FF;mso-ansi·languagc:ES; 
rn-.o·farca!-l·lanl!,uage ES.m'tl-btdt-langua~c·AR-SA .. >Prccio: S 100.00. Ahorro del 12~e</span><./b> 

y en XML lo podríamos <.-scnbir de la siguiente man<.'Tll: 

•.?,mJ ver"!'oo1on .. l O"?.· 
··libro:· 
<litulo~·EI llano en llant.:l~~ .-11rulo> 
<.aulor>Juan Rulfo-.·~·autnr~ª 
<puhlicac1on -_.. J 9R5'"'--- pubhcac1on-· 
.:precio canudad ·" I oo oo· monroa~ "pe.o•"/> 
<dc~ucnto cantidad _ .. I :'" 1:ª 

,.--1l1hro> 

Esto pcnmtir.i. por e_1<.·mplo. realizar motores de búsqueda mucho mas eficaces. lo que nos 
pem1itirá un acceso m:is rápido y eficiente a la mfonnación. Nos ¡x.-nnitir.i acceder a 
nuestras página..~ favontas desde nuestro teléfono móvil, o desde la radio de nuestro coche. 
en el momento en el que los programas de reconocimi<.-nto de voz trabaj1.-n ,;on XML 
Facilitara el inh .. -rcamhio de infonnación y la coopcn1c1ón entre las <.-rnprcsas facilitando el 
comercio ,;kctrúmco. <"ti.'.. Y ._.,, que el X~1L busc.i prc:,;1samente crear la capacidad de 
hacerlo todo cn la \\·d,_ 

La potcn..:1.1 de cst;1 ti•mia dc trabajar radica en que <.-st.1mos ct1quctando e 1d1.-nt1ticando el 
contenido. olndándnnos c-n un principio por la fonna de prcs<.-ntarlo. El Consorcio \\'orld 
\\'ide \\'ch (\V>Cl dc:.;innllú un k-nguaJe de hojas dc <.-stilo que nos k> pc..-rmite. d<.-r10mmado 
l.cnguajc: de EstJI(> E:..pand1blc (XSL). McJiame una XSL ¡xxkmos transfonnar un 
doeum<.-nto XML en otn> X~tL. ¡x>r ejL-mplo en llTMI. (véa.~c ti¡:urn ~.3). 

=.-.-=--~.,~~-:...-=--=================== 
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Fl¡:un 2.3 

·· Formato 
PreS.nucl6n 

Tran,forn1ación dC" un docun1cnto Xl\I L t•n 11 r:\11. 

2.5.1 llTML, XML \'ersus SGML 

Tampoco tenemos que equivocamos y pensar que el XML es un HTML++. Tanto el XML 
corno el HTML tienen su base en el SGML El SGML (Standard Generalizcd Markup 
1..anguage, ISO 8879) es el estándar internacional para la definición de la estructura y el 
contenido de diferentes tipos de documentos electrónicos. Es decir. es un metalenguaje que 
nos pem1ite definir lenguajes para definir la estructura y el colllenido de nuestros 
documentos. La definación de la estructura y el comenido de un tipo de documento se 
realiza en una DTD (definición de tipo de documento). En ella definimos los elementos que 
confom1ar:in ese tipo de documentos y cómo tienen que estar organi;r.ados para <¡ue sea 
correcto. Por tanto. el llTl'.11. no es mas que un tipo de documento SGMI. que se ullli/;:i en 
la \\'ch. y esto es 1mport;:intc. ya que a<¡ui radica su principal diferc1K1a con el X!\.11.. 

El XM l. no es nmgún tipo de documento S(i!\.1 L. '111<> que <" una 'crsHin ahrcv1adJ de 
SGMI. optirniJ'ada para su utih?acion en Internet (\l:;isc figura ~.4) l'sto sigmfica que con 
él vamos a poder defi111r nuestros propios tipos de documentos (podremos dctimr nucstr.i..' 
propias ell<¡uctas) y. J><>r 1.11110. ya no dcpernkrcmos de un ú111eo e inllexthlc lipo de 
documento l ITM L. 

•·1a:ura .? • .& 

t-:1 X~ll. corno \t."nion ahrr'-iada drl SGl\.11 .. 

El XML m:i.-; que un llTML• • hay que con~1derarlo como un SGML-- oplimi¿.ado para l>U 

utili;ración en Internet. 
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2.5.2 Lo que se necesita para usar XML 

En realidad sólo hace falta un editor de textos. con el cual escribir nuestros documentos 
XML y DTD; y un procesador o parser XML. Existe un sin núm<.-ro de hcrramic..-ntas y 
aplicaciones para trabajar con XML las cuales pueden representar el fich<.-ro XML <.-n forma 
de árbol, o en su fomiato original. por ejemplo: 

Xl\11. Notcpad. Es un editor de XML desarrollado por Micmsoli. Para su 
utilización es necesario tcn<.-r instalado. como minimo, la versión 4.01 del Explorcr. 
aunque sólo podremos aprovecharlo en su totalidad con la versión 5. 

• Visual XML. Es un editor de XML escrito en Java con JFC (Swing). Su autor t."S 
Pierre More!. 

XED. Es un editor de XML desarrollado por Henry Thompson. Permite garantiwr 
que el autor no va a escribir docum<.-ntos que no estén bien formados y puede let.-r la 
DTD para sugt.'Tir la introducción de elemc..-ntos válidos. 

PSGML para Emacs. Es un modo supc..'Tior de Emacs para trabaJar con SGML que 
se ha modificado para so¡xH'tar XML. Lec la DTD. puede utilizar un analizador 
ext<.-rno para validar documentos, realiz.:1 coloración de ~intaxis y otras muchas 
cosas. 

En estos, hay que diferenciar los que trabajan (Xmtra una DTD y. por In tanto. validan el 
contenido de lo que escribimos y los que simplL-n1ente no' aseguran que el documento 
XML es bic..-n fom1ado. es decir. sintáctican1ente correcto respecto de las espc..:1ticaciones 
del XML. La elección de uno u otro <kp<.-nderú del tipo de documenh' que estemos 
escribiendo. !lay que aclarar que se c..-stá hablando de ed1tL'n .. -s sencillos y al akan..:e de la 
mayoría de nosotn1s al ser gratuitos o muy baratos. p,,r supuesto e'1sten l"l.ht•>rL"'S rnu..:hos 
mús complejos. que n•" permiten <.-<litar nuestros d<>cumentos Xl\.IL SGM l. ..:0111<1 '1 lo 
hiciésc.."'tnos en un pni..:esador de texto. Es el caso del ADl'l'T de ArhorTe:'1 o de la.~ 

facilidad1.."S para trabajar sobre SGMUXl'\1L de la i.Jlt1ma \l-rs1lin de w,,rdl'l-rfc<:t. ) 
FrameMaker+SGML. 

2.5.3 Parscrs Xl\IL 

Un parsc.-r o procesador de XML es la herramienta pnnc1pal de ..:ualqu1er aphc."lctón XML. 
Mc..-diantc este parser no sólo podremos comprobar s1 nuc.-str.•s documentos están bien 



fonnados o válidos. sino 4uc también podremos incorporarlos a nuestrns aplicaciones. de 
manern que éstas puedan manipular y trabajar con documcmos X1\.1L. 

Actualmente hay muchos y para todos los lenguajes y plataformas: Java. C. Phyton. Visual 
Basic. Peri, Tel. Delphi. etc. Todas las grandes compai\ias ya han claborndo sus propios 
procesadores de XML: IBM. Microsoft & Datachanel, Orncle. Sun. Y existen muchos más 
completamente gratis. 

La utili~~1ción de uno u otro dependerá de nuestras necesidades. au114ue es importante tener 
en CUL"nt;1 la diferencia entre los 4ue simplcmelllc comprueban que el documento está bien 
fomiado, o el 4uc valida respecto de una DTD. 

2.5.4 Componentes de un documento X!\IL 

Todo documento XML se compone de uno o más elementos, cuyos limites están 
delimitados por etiquetas de comienzo y etiquetas de fin. en el caso de que tengan 
contenido: 

..... Jl>!\ti Pr1n~r <.Jcs.ta1..·a1 tnlpOrt.:locia ·.:: .. J "">documcnlo X~tl<..'dc¡tacar><lp>· 

y por una etiqueta de elemento \'acio en el caso de ser elemclllos sin contenido: 

Cada elemento puede contener datos de car.ictcr. elementos. ambas cosas a la \'CL. o puede 
4uc estén vados (\'éasc figura :!.5J. 

ciernenco 
con con1entdo 

J 
Contenido 

clt>ntcntu' 
! h~;i.."'1n 
1 fUt>.111 
L. _____ _ 

.. 1cura ~.~ 
t-.lrtn<"nto ,.n un :\. '11 

En el c¡¡so de clcmcnh's con contcllld•>. la~ c111.¡uct.L' •k n>m1c11/o "" n>mp<men del símbolo 
menor que"<". el nombre del tipo dc clcmcnto. 'º' alnhuto' so 'º' l1<:11e y el símbolo mayor 
4ue ">". MiL'lltras 4uc las cti4uctas dc lin se úHlll'"Jnen del "mbolo mcnor 4uc: seguido de 
contrabarra ",·/", cl nombre del tipo del clcmcnl'' y cl snnbolo mayür 4uc" •" 



Clernenlo 
vacio 

< N Elemento atributos? t> 

Fi¡::ura 2.t1 
1-:ltmtnfo \ acin 

En el caso de ser un clemenlo vacio. solo hay un;i cl1quct;i de clcmelllo vacío 4uc se fomrn 
del símbolo menor que "·. ", el nombre del tipo de elemento, los atributos s1 los tiene y se 
cierra con el símbolo"/>" (vc;ise figura 2.ó). Es 1111portante destacar este tipo de elementos, 
ya que hasta ahora en el SGM L y. por tanto en el HTM L entendido como aplicación 
SGML. los elementos vacíos sólo se representaban con una etiqueta de inicio. 

Atrib1110.\·. 

Cada elemento puede tener atributos (propiedades) que nos ofrecen infom1ación sohre el 
elemento. 

En nuestro ejemplo: 

El elemento, "destacar" va caractcri7..ado con el atributo "importancia". que nos indicará el 
grado de relevancia de su contenido. 

El elemento "imagen" con el atributo "fichero". donde indicaremos el archivo que conttcnc 
la imagen. 

Como podemos observar. la definición de un atributo está fonnada por el nombre del 
atributo. seguido del simholo igual " 00

" y. entrecomillado. el valor del atributo. 

l'rólo~o. 

Los documentos XML ¡rn<-Jen empc.tar con un prólogo. en el que esencialmente se define: 

Una d<-claraciún X~1l. 
Una <k-clarae1ón de tipo de documento 

Ejemplo: 

<·!xml \'Cf'\IOO .. , (J"' ('tl('()Jm¡: ·"'lllf·S-.'.:• 
<.!rxx,·ypi: dt.lril.:un'rnto 1 
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<!ELEMENT dclCumcnlo (p 1ni..,.gcn ~ c1cmplo)•:> 
<!ELE1'1ENT p (NPCDA"T A de~1:u.:an• · 
< 1ELEMENT desta<ar (#PCDATA)·' 
< 1ATTLIST de.tacar tmporuncia CDATA llREQUIRED> 
<!ELEMENT imagen EMl'TY-• 
< 1A1TUST imagen 

fichero CDA TA llREQUIRED> 
<!ELEMENT e1emplu (lll'CDATA)> 
]> 

En la declaración XML: 

<?Ami vc-rsion·-"' I O .. ~ncod1ng "UTF-8 00?> 

Indicamos información sobre la versión de XML que estamos utilizando. Por el momc.."Jlto 
sólo puede ser la versión 1.0. Y tambien indicamos información sobre el tipo de 
codificación de earaclercs que estamos utilizando. En nuc..-stro caso c..-s el código ASCII de 7 
bils, que es un subconjunto del código Unicode denominado UTF-8. No hubiese sido 
necc..-sario declararlo, ya que es el que los parscrs manejan por defecto. 

En Ja declaración del tipo de documento: 

"''l>C>Cr\'Pl: J,"C'um~mo ( 
·e 'ELEMENT documento (p: 1ma¡:cn, e¡cmplo)º> 
• 'l'LEMENT p (lll'Cl>ATA,de•Ucar>º' 
· 'l'LEMEl'.'T dcstac.u (lll'CDA TA)'' 
<'ATTUST de.tacar tmporunct• CDATA llREQUIRED.o­
• 'l'LEM!:"NT una¡:en l·.Ml'r'I"· 
<'ATfUST imagen fichero CDAT,\ llREQUIRED> 
· 'l'LEMENT e¡empln(lll'CDATAJ~ 
]· 

asociamos la DTD rcspc..-cto de la cual construimos el documento. Puode ir implicila en el 
prnpw documento Xl'l.1L. aunque también puede hacerse e.'<tema al documento e incluso de 
una fom1a mixta. Si Ja hubiésemos esenio en un fichen) "ejemplo.dtd" se tendría que 
refcrcnciar de Ja siguiente manera: 

· 'IX.>cn·pi: do.:umcn10 s YSTEM "e¡.omplo d1d· ·• 

Ambas panc..-s del pn'llogo son opc1onalc..-s, aunque c.."Tl el ca~o de incluir ambas Ja dc..'Claración 
X'.\1L licne que ir antes. 

Co111 .. ~111ario.\". 

'.\lcdiantc los .;ualcs podemos proporcionar infonnación que el parser no tendr:i en cuenta. 
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Los comentarios empiezan con los caracteres "<!--" y terminan con "-->" y pueden 
colocarse en cualquier sitio excepto dentro de las declaraciones, etiquetas y otros 
ct.1n1cntarios. 
CDATA. 

Permiten integrar texto en un documento en XML que de otra forma St."Tia intcq>rctado 
como etiquetas. Es decir. c.~tamos introduciendo 1ex10 que luego el procesador XML va a 
mostrar pero no va a procesar como marcado. 

·: 'ICDATA( 
Aqui puedo ponl"r lo que qu1C'fa. 

Los CDATA cmpieJ'A'ln con los caracteres "<!(CDATA[" y tennina con"]):.-". 

Denlro de ellos podemos colocar cualquier cosa ya que no va a ser intcq>rctado, con la 
salvedad de la cadena que indica el final de CDATA, "JI>", ya que el procesador ni 
encontrársela entcndcria que la sección CDA TA ya ha terminado con las nefastas 
consecuencias que <.-Sto puede tener. 

Emidades predefinida.\.. 

En XML existen algum•s caracteres reservados que no podernos u11lizar para evitar 
prnblcmas con el marcado, lo que no significa que no tengan que salir en nuestros 
documentos XML. 

En nuestro ejemplo, nos aparece el caso cuando intentarnos escribir la <.'liqueta 
rdocumento> 

.-.p:·Con11cnz.a con la etiqueta &h,documc-nto&gt;<'.Jp> 

Ya la."Ttl<ls visto que una posible solución 1..-s la utiliJ'-ac1ón de CDATA. ¡x.-ro sin duda es 
¡x•co útil cuando simplemente qu<.."1"1..'ttlos escribir un carác11..-r. 

Las entidades predefinidas son marcas XML que se utiliJ'..an para r1..-prcs1.."Tllar estos 
caract1..-rcs. El XML especifica einco <..'tltidadcs predefinidas: 

&amp; para el & 
&lt; para el .: 
&gt; para el > 

&apos; parJ el ' 
&quot: para el " 

Corno podemos observar, se reconocen al ir entre los símbolos"&" y";". 



2.5.S Documenlos hien formados y documenlos \':Ílidos 

Como se dijo anterionnentc, a diferencia del SGML, no es necesario que un documento 
XML esté asociado a una DTD. Por tanto, en función de si lleva a<;0ciada una DTD o no, 
podemos diferenciar dos tipos de documentos XML: 

Válidos, aquellos que siguen la• regla• de una DTD <.-spccifica. 
Bien fomiados (wcll-fonned). que no tienen necesariamente una DTD asociada. 
pero siguen las reglas del XML al pie de la letra. 

Evidentemente, los documentos válidos son bien formados. 

/Joc11me11to.•· X,\f l. hie11 f11rmad11.\· 

Como se había dicho anterionncnte, <.'11 una DTD definimos cómo va a s<.-r un tipo de 
documento; <."S decir. definimos los elementos. atributos y entidades que lo van a fom1ar. 
cómo se estructuran y relacionan. Por tanto, si en la elaboración de nuestros docum<.'11tos 
XML no utili:.-. .amos ninguna, el parser no puede proporcionarnos información sobre la 
validez de ese documento; L"S decir, no nos puede indic.ar que los el<.'111cntos y atrihutos que 
utilizamos son los correctos y que se cncu<.'11tran <.'11 el orden adecuado, s1 no que. 
simplemente nos indicará s1 ese documento <.-stá hien fom1ado o no: es ckcir. s1 r<.~pcta las 
rc.·glas sintácticas del lenguaje XMI.. 

Sq:ún la csp<.-citicación, un objeto de texto <."S un documc.-nto XML h1en fonnado si: 

Tomado como un todo, cumple la regla dc.'11ominada "documcnt". 
• Respeta todas las r<.-stricciones de buena formación dada~ <..'11 la <.-sp<..-ci tic.ación. 

Cada una de las entidades analizada~ que se referencia d1r<.'Cta o mdircctamc.'11te en 
el documento está hien fom1ada. 

l.11 re¡:la "document" 

Cumplir la regla "documcnt" antes mencionada significa: 

• Que contiene uno o más ekmentos. 
l!ay exactamente un ckmento, llamado rai1. o ck'lnento docurn<.'11to. dc::l cual 
ninguna parte aparece en el contenido de ninb'lÍn otro clem<.-nto. 
Para el resto de ekmcntos. s1 la etiqueta de comienzo <.-stá 1..-n el cont1..'11ido de algún 
otro clcmenh>. la etiqueta de fin c.-stá L-n el contenido <kl mismo elcm1..-nto. Es d<.'Ctr. 
los ekn1cntos delimitados por etiquetas de prim:1pi,, y lin;il se amd;in 
ad<.-cuadamentc mutuamente. 

El siguiente ejemplo 11<> c.-s un docum<..-nto XML hi<.'11 fom1ado: 

~h pnnxr d<.xumnllo X~tL 

':···- 1 



.,. 

ya que no contiene ningún elemento y, por lo tanto, está incumpliendo la regla número 1. 

En cambio: 

<p>f\ti primer documento X?\fl,<Jp> 

sí que lo e.<;, al contener al menos el elemento "p". l--i principal razón por la que el 
procesador comprueba los ek-rnentos es para detem1inar si el documento tiene estructura de 
datos que pueda extraer. Un documento que carece de elementos no tiene estructura de 
datos. Un documento con al menos un ek'Tllcnto tiene estructura de datos. En camhio: 

<p::..f\11 pnmcr documt<nlo Xfl.11_·· p · 
..:.p:>-f\11 prunc:r dc .... :umcnlo X,._11 · p · 

no <-"S un documento XML hien formado al incumplir la regla número 2, según la cual sólo 
pu1.-dc existir un único elemento raíz. 

Aunque escrito de la sib'llicnte manera sí que es correcto: 

<documento> 
-· p---f\11 prmK"r d1..lCurncn10 XML<Jp> 
<p-..M1 pnmer documcntt.1 Xf\11.<Jr> 

</documento=• 

al convenirse el elemento "documento" 1.-n el elemento rai7~ ser único y no formar parte del 
contenido de ningún otro ek-mcnto. En cambio, el Si,b'llicnte ejemplo: 

<documen10> 
<p:•Mo pnmcr •dc-sucar>documcn10 XML· :p><c'dc-sucar-­
.. ~rP·M1 pnmer Jocumcnlo Xf\H.<-'p> 

<...'documento'• 

es incorrecto al incumplir la regla 3, ya que la etiqueta mic10 del elc.-n1cnto "destacar" está 
dentro del contenido del elemento "p", pero su etiqueta final esta fuera. La forma correcta 
seria la si,b'Uientc: 

-..:Jocumento> 
<p>Mo pnm<T «lcsU>CM>documcnlo XML< desucar--- p • 
.. :p>f\.t1 pnmcr documento Xf\.1L<:Jp> 

<.'documento-.. 

Además, se ohscrvan algunas diferencias c.-ntrc el XML con el llTML: 

Utilí:o etiquetas propia.\. Y ~'S que en X:'l.lL no se ...... ta trahajando con ct1quc.'1as 
prc."<lcfinidas. Se puc."<le crear un prnp10 kn~uaje de etiquetas c.-n función de las 
ne.:csidad1.-s. 

. (~1: t. . -~ ' ' :•: ' ••... f ... 
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/.a sintaxis es 1•.srnc1<1. No se pennite dejar de entrecomillar los atributos o utilizar las 
mayúsculas y minúsculas sin ningún control. La especificación Xl\11. dctcnnina claramente 
una serie de reglas 4ue especifican cuando un documento esta bien fonnado. 

h1 111i/i;:aciá11 de ww D77J. En HTML. a pesar de ser una aplicación SGML. no era 
obligatorio utilizarlas y aunque para trabajar con XML tampoco será necesario. si que será 
recomendable. Posiblemente no acompañen al documento XML en su distribución. pero 
resultan muy utik.-s en la elaboración y validación de los documentos. 

/.os elementos ,·ocios. Son los elementos del tipo <img>. <hr>. cte. de HTML. en los que 
no existe etiqueta final al no tcm.-r contenido. Ahora. en el XML. la propia etiqueta de inicio 
llevará una contrabarra al final que los identificará. 

2.5.6 Modelo de Ohjelo de Dalos (DOM) 

DOM define un conjunto 1..-standar de comandos que los analizador1..-s exponen para 
facilitarle el acc<..-so al contenido de los documentos llTML y XML desde sus progrnmas. 
Un analizador de X!l.11. compatible con DOM toma los datos de un docum<..'1ltn X!l.1L y !ns 
expone m1..-diante un conjunto de objetos que se pueden programar. segun lo c.'Cpuesto por el 
Analizador XML de l\1icrosotl (Msxml.dll). DOM para XML es un model<• de objeto 4uc 
muestra el contemdo de un documento XML. La cspecificaciún de mvcl 1 del Modelo de 
objeto de documento (DOM) del \VJC define actualmente lo 4ue deberia moqrar un DO!l.1 
como propicdad1..-s. mctodos y eventos. La implem<..-ntación de Micwsoti del modelo DOM 
es totahnente compatible con el estándar del \VJC y ti<.,1c caractcristicas adicinnak-s 4ue 
facilitan el trabajo con archivos XML desde los programa,. 

!'ara utilizar XMI. DO!l.1. hay que cr1..•ar una instancia de un anali~,ador XML. Parn ello, 
Microsoft muestra XML DOM mt..xliantc un conjunto de int1..·rfacc..-s COM estándar <.-n 
Ms:1.ml.dll. El archi\'o Msxml.dll contiene la bibliot<.-ca de tipos y el código de 
implementación para trabajar con docum1..-ntos XML. 

2.5.7 Codificación dl' dalo• XML 

Muchos usuanns d<..-sconoccn la forma de hacer que los arcluvos X~1L transfi1..-ran datos 
correctamente entre platafonnas distintas. Estos usuarios crean un documento X!l.IL. 
111troduccn datos, mclu~·cn unas etiquetas. les da la fónna adecuada e rnduso 111-.crtan la 
declaración ''.'unl \'Crsion ·" 1 .o··.•> parn una mooición corn.-cta. A continuación. 1111<·ntan 
c;irgarln ¡x.-r<>. una \'C~ rcali~,ado. n-cibcn un mensaje de emir 111<."Sp<."r.ido del AnaluaJnr 
X!l.1L de M1crosoti ( :l.1SX!l.1L ). en el que se indica 4ue existe un pwhk,na con I<" Jalo~ 
Esto pu<."<lc rt.-sultar frustrante para el autor Jcl nue\'n X!l.11.. ya que cree que e-.1.;1 opcrac1ún 
dcl>cría funcionar. 
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Sin embargo. esto no <.."S totalmente cierto. Es probable que el m<.."llsajc de error inesperado 
ele MSXML sea debido a que la platafonna que recibe los datos los almacena de fonna 
distinta a la platafomia desde la que se han enviado. lo que causa problemas en la 
codificación de caractcr<..-s. 

2.5.8 Formatos de datos para ,·arias plataformas 

La creación de tecnologías de platafom1as muhiplcs y el pcnnitir que distintas platafonnas 
compartan los datos constituyen un conflicto con el que las industria' de software y 
hardware se han <.."llfrcntadn desde el momento en que consiguieron t•stablecer la conexión 
entre dos equipos. Desde un principio. todo se ha vuelto cada vez mas complicado debido 
al aumento del numero de tipos de equipos. las distintas fonnas de conectarlos y los 
distintos tipos de datos que se desean compartir entre ellos. 

Tras décadas de investigación en las tecnologías de programación de platafonnas multiplcs. 
la única solución de platafomias múltiples real (y probablemente la umca todavía durante 
mucho ti<..>tnpo) es la que se obtiene mediante.formatos <Í<' datos estándar simples. El éxito 
del \\'ch se ha basado en estos fonnatos exactamente. lloy en día. el principal objeto que 
pasa entre los servidores y los exploradores de \\"eh es el encabezado lrITP y las páginas 
llTll.1L, los cuah..-s son fom1atos de texto estándar. 

2.5.9 Codificaci(m de caracteres 

Los fonnatos de teXl<• estándar se g<..-neran en juegos de car.ictercs estándar. Hay que 
recordar que lodos los equipos almacenan el texto como números. Sin embargo. d1stmtos 
sistemas pueden almacenar el mismo texto con distintos números. En la siguiente tabla. se 
muestra cómo se almacena un intervalo de h)1~-s. primero en un ~-quipo nonnal que utiliza 
Microsoft \\'indowsX utilizando la página de código predctenninada 1252 y de,pu<..'s <.."11 un 
<.-quipo nonnal de Appk·:K :\lacmtosh':K: con la página de .:ódigo Latina de Macmtosh (\'éase 
figura 2. 7). 

ni:ura 2.7 
l ·n caractc-r '"º dl~dntat pá¡:inat. dC' códi¡:o 

",•· ·.' ~~ .... 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Por ejemplo. si un usuario de Macimosh. residente en Suecia rcalt.-a un pedido en 
ll!JJ>_:!!www~-ª!Tl-~!!!!IJ1ohlc.qi_!!~. pu<.-dc que desconozca que su equipo almacena los 
caracteres de forma distinta que el nuevo servidor \Veb de \Vindows 2000. Por lo tanto. 
cuando escriba su domicilio de Suecia en el campo de dirección de envio del formulario de 
pedido, creerá que Internet <."Tlviar.í el carácter :\ correctamente (valor de h)1e 140 en 
l'vlacintosh). sin saber que el mensaje se recibirá y procesará a travé' de equipos que 
traducen el valor de b)1e 140 conw la letra (E). 

2.S.10 llnicodc 

El grupo Vnicode Consort1um (<.'TI inglés) decidió que seria bu<."t1a idea definir una página 
de códigos universal (que utili:r.a 2 bytes en lugar de uno por carácter) que cuhra todos los 
idiomas del mundo, para solucionar el problema de asignación entre distmta'> páginas de 
códigos. 

Entonces, si Unicodc soluciona los problema'> de codificación de caracteres <.'1ttrc múltiples 
platafonnas, ¿por qué no se ha convcr1ido <.'TI el único estándar'? El primer problc..'1na radica 
cn que al cambiar a l Jnicodc, algunas veces implica el doblar el tamaño de: todos los 
archivos. lo que en un mundo de t."Tllaccs por red no es prec1samcn1c id=I. Por lo tamo. 
algunos usuarios prefieren utili:r.ar los juegos de caracterc's de un solo byte má' antiguos. 
como desde IS0-8859-1 hasta IS0-8859-15, Shifl-JIS. El'C-KR. cte. 

El segundo prohlcma consiste en que aún cxist<.'TI d<.'1nasiados sist<."Tllas que no se hasan en 
Unicode, lo que significa que en una red, algunos de los valor<.-s de b)1e que forman los 
caracteres Unicode pu<.-d<."Tl causar prohl<.'1lla' important<.-s <.'TI estos sistema" antiguos. Por lo 
tanto, se han definido los formatos de transformacinn Uni~xlc (UTF); utilizan técnicas de 
dcsplal'.amic:nto de htts para codificar caraclL-r<.-s l lnicode como vah>rcs de b)1e qu<.· serán 
••transparentes .. (O l.JUC ClfCU)arán '-."(lfl scgurJdad) Cll C~O"\ s.istcrnaS rn4i.~ ant1gu''"· 

1.a codificación de carnctercs rná_, uti!i¿~da es LTF-8. UTF-8 torna los prim<.-ros 127 
caracteres del c..-stándar Unicodc (que son los caractcres latinos básicos. A-Z. a-z y 0-Q. y 
algunos caract<.-rcs de puntuación) y los ª'igna dir<.-ctarncnte a valort.-s de un solo b)1C. A 
continuación. aplica una t<'cnica de desplazamiento de bits. utili:r.ando el bit alto de los 
h)1Cs para codificar el rcstn de los caracteres Unic<><le. El resultado de todo <..,.to <'S que el 
car;Íl:tcr sueco:\ (0-;E5) 'e nmv1ertc <.'11 el gahmatia' de~ bytes Av (OxCJ OxA5). Asi que. 
a menos que se puedan rc;ili.-ar dcspl:vamu:ntos de h1ts en la cabcl'a. el ser humano no 
puede leer l:t ct><hti..:ac1.>n de dato' en UTF-~ 

2.S.11 Encaher.ado dl' 1ipo ) contenido 

Pu<.-Sl<l que los antc:nor<.'S Juegos de caract<.'TL"' de un b:.1c todavía se ut1h:r.an. el pn>hlema de 
la transf<.-rcncia de dat<>S no se solucionará hasta qu.: hayan1<•s <.-S(X-Ctticado <.-n qué .1ucgo se 
cncucntran los daws. Al r<.·conoccr esto. los ~pos de protocolos llrrl' ) de corr<-.., 
elecrrúmco de lnh:mct han ddinido una fonna cst..indar para csix-citi..:'u el Juego de 



caracteres en la propiedad Contenído-Tí¡x> del encahezado del mensaje. Esta propiedad 
específica un juego de caracteres de la lisia de los nomhres de juegos de caracteres 
registrados, definidos por la Autoridad para la Asignación de Nomhres en Internet (IANA). 
Un encabezado llTrP común puede contener el sÍb'UÍentc texto: 

llTll': 1.1 200 OK 
< 'onh:nt·Lcngth: 15327 
Conlcm-Typc: 1C:\.t'html. char!'l.Ct·JS( >-KS59-I. 
St."ncr ~hcro!'.Ofl-llS'5 O 
( ''ntc.·111-I ocation· hnp:·/w\A.·w mu.·ro""''fl.com 1J)cfaulr.htrn 
1>.11c· \\'ed. OS Dcc 1999 ()() 55·~6 Gl\.11 
1 ª''·Mod11ied· Mon. Of> Dec l</Q9 22:56:30 GMT 

Este encabc7~-ido le indica a la aplicación que lo sib'Uicnte se encuentra en el juego de 
carnctcres IS0-8859-1. 

2.5.12 Metaetlquetas de contenido y tipo 

La propiedad Contenido-Tipo es opcional y en algunas aplicaciones, se elimina la 
infonnación del cncabC7.ado HTTI' y sólo aparece HTML. Para solucionar esto, el grupo de 
estándares HTML definió una metactiqucta opcional como un modo de especificar el juego 
de caracterc.-; en el propio documc..'Tllo HTML. para que éste fuese autodescriptivo. 

<META l!Tn'·EQUIV•·"Conlm!·T>T"'" CONTENT-"u,•l'html. char,..,r··ISO-~S5<l-I".:· 

En C.<;le caso, el juego de carJclen .. --s IS0-8859-1 declara que '-'Tl c..-sta pagina !ITML concreta, 
el valor de h)1e de 229 significa ti. Esta pagina car<.-cc de ambigüedad en cualquier sislL'Tlla 
y los datos no se malinterpretan. Por desgracia. dehído a que esta metaet1queta es opcional. 
aun se producc..-n ern>rc..--s. 

2.5.13 Entidades de caracteres 

!\:o todos los sistc..'111as adm11t.-n todos los juegos de car.ictercs reg1strJdo-.. Por CJc..'lnplo. no 
<.-S prohablc que muchas platafom1as admitan el juego de caracter<...,, tic gran sis1L-n1a 
(mainframc) IBM. dc..-nominado EBCDIC. \\'índows NT ),, hace. aunque..· no parc..-cc que ~e;1 
un caso frc..-cuentc. lo que '--S la ra7ún m:is lógica por la que la p:igma prmc1pal 
hrrp.1lu~··w.1bm.com se genera c..-n ASCII 

Como plan tic seguridad. HTML ¡><.'llnitc la codificat·1ún de car:Ktcrc-. mdl\·idualc' <-n la 
pagina a través de la c.'¡x-cilicacrón del valor del car.ictc..-r Umcodc exach>. A contmuaciiln. 
<.'Stas entidades de caractc..-r<.-s se analizan. indcpc..-nd1c..-ntc..'111cntc del Juego de cara .. 'lc..-rc..-s. )' "" 



valores Uni<X>dc se pueden dctenninar sin amhi!,>iicdad. La sintaxis para esto es "&=229:·· o 
'"&ltxES; ... 

2.S.14 Juegos de caraclercs y MSXML DOM 

Una vez tratadas la~ distintas formas de codificar los caracteres, hay que observar la forma 
de cargar documentos XML en MSXML DOM y los tipos de mensajc.-s de error que se 
pueden recibir cuando se encuentran caracteres con codificación ambigua. Los dos métL-.dos 
principales para cargar documentos XML DOM son el método LoadXML y Load. 

El método l...oadXML siempre toma BSTR Unicode codificado c..-n UCS-2 ó sólo UTF-16. 
Si intenta pasar algo que no sea un BSTR Unicode válido a LoadXML. no se podrá carg:ll. 

El método Load impkmenta el siguiente algoritmo para determinar la codificación de 
caracteres o el juego de caract..-res del documento XML: 

Si el encabezado de cnntc..-n1do y tipo l ITTP define un juego de caracteres. éste anula 
todo lo existente en el documento XML. 
Si existe una marca de orden de byte Unicode de 2 bytc..-s, se considera que la 
codificación c..-s UTF-1 <•. 
Si existe una marca de onk-n de h)1e Unicode de 4 b)1CS, ~e considera quc la 
codificación c..-s UTF-~2. 
De lo contrario, se consukra que la ~-odificación es UTF-S. a menos que detecte una 
declaración XML con un atributo de codificación que c.-sp..-cifica otro juego de 
caracteres (como ISO-XX5<>-I. \\'indows-1252. Shift-JIS. etc.). 

E"'isten dos c..-rrorcs que se dcvoln-rán desde X~1L DOM y que md1can problemas de 
codificación. El primc..-ro suele indicar que un car.ictc..-r en el documento no coincide con la 
codificación del documento XML: 

Se encontró un car.icter "'' válido en el contenido del texto. 

El objeto ParseEm'r m<l1cará el lugar e.xacto en una lin<·.a concreta c..-n donde se produce c..te 
carácter incorrc..-cto. para que puc.-..la solucwnar el problc.-rna. 

El segundo c.-rror m<lica 4ue ha comc..-nzado con una marca de orden de b)1e Unicodc (•' ha 
utilizado el método LoadX~1L) y. a contmuación. un atributo de coditicactón n ... , ha 
cs¡x-cilicado una codific.ación de 2 h)1CS (romo UTF-S ó \Vindows-1250)· 

No se adtmte cambiar de una codificación actual a una nxl1ticac1<»n c..-spcc1ficad.a. 



Asimismo. puede haber utilizado el método Load e iniciado con una codificación de un 
único b)1e (sin marca de orden de b)1c). pcm postc..'Tiormcnte se encontró un atributo de 
codificación que c..-specificaba una codificación de 2 ó 4 b)1CS (como UTF-16 ó UCS-4). 
En pocas palabras, no puede cambiar entre un juego de caracteres de b)1es múltiples. como 
UTF-8, Shifi-JIS o \Vindows-1250, y codificaciones de caracteres Unicode como UTF-16, 
liCS-2 ó UCS-4 utili7.ando el atributo de codificación en una declaración XML. puc..-sto que 
la propia declarneiún debe utili7.ar el mismo número de b)1es por carácter que el resto del 
ducu111cntt>. 

2.5.15 Creación de documentos X!\1L con MSXML 

Una vez cargado el documc..'11tO XML, se puede manipular utiliwndo DOM sin preocuparse 
de los aspectos de codificación. ya que el documento se almacena c..'11 la memoria como 
Unicode. Toda.~ las intc..-rfocc..-s XML DOM se basan en BSTR COM. que son cadena.~ 
Unicode de 2 b)1c..-s. Esto significa que puede gcnc..-rar un documento MSXML DOM en la 
memoria que contenga cualquic..-r tipo de caracterc..-s Unicodc y todos los componentes 
podrán compartir este DOM en la mc..-ntoria, sin ninguna confusión acc..-rca del significado de 
los valores de los caracteres Unicodc. Sin c..-rnbargo. cuando lo guarde. MSXML codificará 
todos !ns datns en UTF-8 de forma prcdctc.."Tminada. Por ejemplo. imagine que realiza lo 
siguiente· 

\~U \mldl\(..- - ncw Act1vcXObJCCl( .. 1'.hcn1""''h.X1'tU)()P.1 .. ) 
'.u C' 'rnh.Jl" crC'atcElentcnt( .. t~t-); 
e: h."\I ".\ .... 

'mido.: appendChollt(cl. 
\mldn.c 'ª"ct' .. fl\(l.t:.ml"). 

Se producira el siguiente archivo c..m codificación UTF-8: 

Nota: El ejemplo antc..'TÍor sólo funcionará si ejc..-cuta el cúdigo fuera del entorno del 
explorador. Si utili7.a el método Save mientr.is se encuentra dentro del explorador, no se 
producir.in los mi~mos resultados debido a restricciones de seguridad. 

Aunque parc.::1<·ra C'-lraño. c..-,.to es corr<...:to. La si!-,'Uic..-nte prueba carga el archivo con 
c<l<lifü:ación t:TF-i\ y .:nmprucb.1 s1 UTF-X se dc..-scoditica al valor de caractc..-r Unicode 229: 

var 'mlJ\...: n<''' Acuu:X< )hJ("('1{ 00

~hcru~oft_Xf..fl.l>O~·r) 

'"'M"-..: 10~11,i( .. h'"-1 'ml-). 
tfC,ml .. hi..: dc ... :urncn1l·kmen1 lc'\.t clurt..'od~At(O) ,_,__. 2~Q) 



Para cambiar la codificación que el método Savc de XML DOM utiliza. n ... -cesita crear una 
declaraciún XML con el siguiente atributo de codificación en la parte superior del 
documento: 

'.u pi '\mldoc.crc.atcPrc"':c~singln~truction(•:ltml"". 
" \'Crsinn · 'I .o· encodingt'fS0-81159-1 '"), 

'\lllldl\C appcndCh1ld(pi). 

Cuando se utilice el mC!odo save. se rL-cibirá el siguiente archivo con codificación 
ISO-XX59- I: 

.,,mi vcr!'.1011 •· 1 .O'' cncoJmi.:·"" "ISO-KK59· I "?-:> 
• tc-:o.t-·ft--.,rc'.'<it> 

Sin embargo. hay tener cuidado de no permitir que la propiedad XML le confunda. Ésta 
devuelve una cadena Unicode. Si utiliza la propiedad XML en el objeto DOMDocument 
Iras crear la declaración de codificación IS0-8859-1, recibirá la siguiente ead<.-na Unicode: 

· ·.•,mi vers1on- "'I O'".'·. 
~ lt.""1 •á<. tc~I'• 

Hay que observar que la declaración de o.xliticación IS0-8859-1 ha desaparecido. Se trata 
de algo nomial. La ra..-ún de ello <.-s que puede volver y llamar LoadXML con esta cadL'113 y 
1Unc1onará. De lo C<llllrario, LoadXML generará un error con el mensaje: "1'o se admite 
cambiar de una coditie<u:ión actual a una codificación especificada." 

2.6 Patrones Lenguaje E:1.temihle de Hojas de Estilo (XSL) 

Se ha mencionado que el XML se encarga de estructurar la información; sm embargo. 
Xl'.IL L-staria "incompleto" si se dejara de lado otro a.~unto importante: los usuarios nos 
sentimos más cómodos cuando el formato no es tan explicito y nos !-,'\!Sta ver documL-i11os 
d1ag.ramados con cntenos estéticos más que infonnátícos. Desde el punto de vista de qut<."'ll 
crea una puhlicación, seria intL-rcsante e.miar con algun tipo de mecamsmt> L"S!andar para 
dar el fonnato a partir de la <."Structura. Esto <.-S XSI. (eXtensíhle Styl""h<.-cl Langua)!C -
Lenguaje exte11s1hlc de ho¡as de estilo). un lcngu.1Je para proc<.-sar <.-strueluras y convertirlas 
en textos C••ll lcgíh1litlad a<kcuad;i. 

X!\.! l. L-S un estándar para denotar cxplic11amente la <.-structura de un texto. XSL <.-s un 
._-,,1andar para con\·<.-rttr es.1 <.-structura a un Í•>rmato adecuado para la k·ctura. 



2.6.1 Transformaciones del Lenguaje XSL (XSLT) 

El XSLT es un lenguaje que nos pennite convertir documentos XML en documentos XML 
o HTML (véase figura 2.8). La fom1a de llevar a cabo esto es mediante hojas de estilo 
(stylcshcets), los cuales son documentos XML especializados que utilizan elementos y 
atributos que describen los cambios que se desean llevar a cabo. La definición de estos 
elementos y atributos espcciali7.ados provienen del \VJC. los mismos responsables de los 
estándares del XML y HTML. 

-~~ 11 
Atd11vot .•si Archivo! html 

(jJ ~ [!] 
Atchivo.xml Arch1V02 ,,,,; Archrvo2 html 

'-~ 
-4~ i 

A.retuvo) •si Archivo3 html 

Figura 2.8 
Con,·rnión dr un X~ll. rn un llT~IL .. a Cra\h dt:' un X.SI. 

El XSLT es parte del XSL. La especilicación XSL se describe como un lcngua1e Cl)n dos 
partes: un lenguaje para trnnsfonnar documelllos X:\IL y un vocahulano XML para 
describir como dar fonnato al contenido del documento. Pero debido a 4ue este lenguaje 
tenia un poder de fonnato que iha más allá corno el 111corporar elementos esJ><.-ciah..-s para 
borrnr, renombrar o reordenar docu111emos, fue 4ue el grupo de 1raha10 de XSL del \\'JC 
decidió separar este lapo de lransfonnacaones en el kngua1e XSLT nm sus especaticaciones 
por separad''· 

XSl.T es un eslandar.) esto es un.1 \entaJa dad,, qu•· multtpks \ended•>rcs lraha1an »ohrc d 
al mismo tiempo, contnhuycndo a su d1sci10. Todas las hondades del XSL.I y su S<>portc en 
diferentes platafonnas retle1an el alto grado de 1111eres; mientras 4ue la dasponihihdad de 
amplernentactonL-s de céxhgos ahicrtos hacen fáctl al programador la tarea de disponer de su 
propio procesador XSLT pcrsomlicado. 



2.6.2 Doeumcnlos, árboles y lransformacioncs 

Un XSLT describe la fom1a de cómo se transforma un árbol fuente en un árbol resultado. Y 
la verdad es que el XSLT ofrece gran flexibilidad dado que el árbol fuente no 
necesariamente debe ser un archivo en disco duro. La entrada puede provenir de un árbol 
DOM en memoria o de cualquier fuente capaz de crear un árbol fuente. Similannente. el 
proe<.."Sador no tiene que escribir el resultado en un archivo en disco. smo que lo puede 
generar como un árbol DOM. para después poder ser procesado o no por otra hoja de 
estilos XSLT (véase figura 2.')). 

orchrvoi.ml Procesodor 

~-
XSLT 

o r ch rvo J< SI 

Fí¡:u.:1 2.'I 
Procnador XSL.I 

sohdoxml 

Una transfom1ación XSLT se especifica por un XML hien formado llamado hoja de estilo. 
Los elementos clave de esta hoja de estilos son cienos elcmen!Os especializados contenidos 
en el namespace del XSL T. Un namespace es un nombre ünico para un conjun:o dado de 
nombres de elementos y atributos. Se declaran nonnalmcnte en el XML con un alias que 
usa cslc documento como prefijo para los nombres del namespace 

Los XSLT usualmente utilil'.an ··,st .. co1110 preliJn para el na111espace. de esta l<inna. los 
elemclllos >.si. tl·>.t ú >.si: mes,,agc se dirá que provienen d.:I nanwspace XSI .T 

Una hoja de estilo XSl.T tiene una colecc1ón de plan111Ja, de regla (lemplJte rules>; cada 
plantilla de regla tiene cieno patrón que 1dentllka '"' nodo' del árhol fuente para los cuales 
se aplicará la plantil1;1, y la planlllla en s1 la cual l''"'-·e,ará ;1 los nodos ll"SUllantcs. En otras 
palabras, un elemento >.si :template le die<· al pt<Ke"lllor XSl.T '"al ava1uar a trav~-s del 
jrhoL s1 cncucntr..1s un nodo cuyo nornhn: co1ncu.Ja l·on el "-IUC: ... ·sto~ 11u.ilc~1ndn en el atnhuro 
.. tnatch ... agrega rni conh:nido al ~lrhol rc,ultantc .. (\CJ~L~ ftgur.;.1 ~ )(1) 

,_u.rn 
~ 

<xal :te.plate match ..,.•rru·~·> 

{

<p>o 
~ <Xal :apply-tllf"l)lat-/> 

</ri> 
</JUSl:templat.e> 

F1a:ur-.a !.10 
t;jtrnplo dC' una planulla 
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2. 6.3 Origen del XllTML 

Cualquier observador de la Web puede comprobar fácilmente que la mayoria de las páginas 
web existentes cm Internet presentan código mezcla del <."Stándar HTML y de las 
especificaciones particulares de los editores-navegadores ulili7.ados <."fl cada caso, siendo en 
algunos casos VL-rdaderos ejemplos de mala programación y poca atención. aunque sean 
visualmente aptos. 

No es muy d1th:1l deducir 4ue la existencia y utilización de et14u..:tas no especificadas por 
las nonnas (en la actualidad. la última \'ersiún de la nonnativa yue regula el cód1g<l llTML 
es la 4) y el consent11niento de "faltas de gramática llTML" por los navegadores, lleva a un 
punto dith:il de controlar. por lo que, aprovechando la inercia 4ue ha generado (y que 
generará) la publiCJc1ún del estándar XML (Extensible Markup Language), mucho más 
estricto con las regla• del cúdigo. los perseverantes e indL-smallables gestores del \VJC 
cst:in trabajando en unas reglas que temiinen con parte de L-Ste <lL-saJuste actual. 

Esta nueva nonnauva se denomina XHTML (Extensible llyperTcxt Markup L:mguage), y 
describe las especificaciones que deben tenL-rse en cuenta para generar un cúdigo estricto 
que no se salga de las reglas gramaticales que debe eontL"fler una págma web llT!'o.1L bien 
realizada. 

Por supuesto que esta nonnativa no resuelve todns los problemas del HT\1L. como la 
existencia de etiquetas "propietarias" o el diferente soporte de CSS o JavaScript. pero si 
ayudará a eliminar los 1..-rron.-s gr.1maticalcs, unificando la d1..-scripc1ú11 del cúdigo y 
facilitando la portabilidad de los documentos. Todo navegador 4ue se precie y todo editor 
llTML que dl·sec mantener un lugar de prt..-st1gio. deber:i ajustarse a sus nonnas, que por 
otro k1do son rnuy "cncillas de seguir. como vcn."11los rnás adc1antc 

En realidad, l'I usuarn' no notara nada en especial s1 decide generar código XllT~IL en ve.­
de llTML, ya que las etiquetas no cambian. S1 reali.-a su diseño "a mano",'' ~l'a, con un 
l'thlor ASCII. solo tl'ndrá que tener cuidado en seguir las regla-. de la cspcc1ticaciún. Si 
utih.-a un editor \\"YSJ\\'YG para crear sus p:igmas \\ch. -.erá el propm e<l1tor el encargado 
de g.:ncrar t.•I ~ .. ·){ligo adecuado. tal ~onio ocurn: en lo~ '-~hhHc' al..'.'tual\..-;... 

En cuanto a los navegadort.."S, cuando lean la linea dl' C<Xh!!o que cspc,·1tic;i la adecuación a 
las nonnas del XHTML. aplicar.in el DTD (Documcnt Typc lktimtwn) corrl'spc:•mht.."fltc, 
menos p<..-rn1is1vo que el que aplican 1..-n la actualidad. pero de ngurn"'' t..'StánJar 

=====~=====~=~~·=~==-=== 



2.6.4 Relación con llTJ\1L y Xl\1L 

Se puede decir sin lugar a dudas que el XHTML está perfectamente intc.."TTelaeionado con el 
XML y HTML, cogiendo lo mejor de cada uno, o sea, las conocidas y extendidas etiquetas 
del llTML y la estricta nom1ativa del XML. 

Matemáticamc..-nte, se podría decir que: XML + HTML 
exprc..-sión poco técnica, pero efectiva. 

XHTML (más o menos) <--

Por si existe alguna duda en cuanto a la paternidad y origc..'Tl de los cstándarc..-s XML. HTML 
y XI ITML. se pueden resumir en: 

• XML es una simplificación del SGML (Standard Gcneralizcd Markup Languagc), 
eliminando todo lo que no es nccc.."Sario para su utilización en Internet, pero 
manteniendo sus características más potentes e importantes. Es un metalenguaje, 
esto cs. un lenguaje capaz de gc..-ncrar otros lenguajes. 
HTML es un lenguaje de marcas, subconjunto del SGML. disei\ado para publicar 
documentos en la \Vcb con la máxima sencillez. 
XllTML es una refom1ulación de llTML 4 para adaptarse a las nom1as del XML. 

Aunque los orígenes 'l>n ''" comentados, ya se ha expuesto que la ~ltua<:iún actual, en lo 
que rc..-specta al llTMl .. no <:oin<:ide con la idea original. Por este moti'"" el \\'3C ha sido el 
responsable de tomar la dccisiún de refonnular el IJTML 4 para adaptarse al XML 
(solución muy f:kil). en ve/. de crear un nueve> IJTML que volvic..-sc al rc..-dil del SGML 
(solución mucho mas dificil de imponer) o aconsejar que se ulilicc el ya existente SGML 
(realmente mucho má.' complejo y dificil de utilizar). 

Las raz011c..-s c..-sgr;midas por el W3C para aconsejar el uso del XHTML son dos, 
pri nci palmcntc: 

XllTML. ya que c.."S una aplicación XML. ha sido diseñado para SL'T ampliable (de 
ahi el añadido de la palabra Extensible). Esto significa que se pueden añadir nuevas 
etiqueta.' o elementos sm ahcrar la DTD c..-n la que c..-sta ha. ... ado el análisis del 
documento. 
XllTML ha sido diseñado pc..-nsando en la portabilidad Aunque..· hoy en d1a la umón 
de la potencia de lo' ordc..-na<lorc..-s y de: los navega<lorL"s c..-s suli..:1<.'Tlt<.·mc..-nte para 
asumir las po'1hlcs d1tL'Tc.."fl.:ias y pc..-.¡ucño' crrorc.."S del ci>d1b'º llT,1L. 'e e.;¡x"Ta 4ue 
parn los prúxmws aiio' se produ;:c..a un aumento C<'nsid<.-r.ihlc d<· In' aparatos 4ue 
sean capaces de tratar mfnnna..:1ón L"n ..:úd1~,, llT'1 L. no d1sp.m1<."ll<l<• c't"' de dicha 
potencia. Tele\ is1<H1es, tclcfont•s mú' 1ks, onk-nadorc..-,, de lx'l'lllo. ,·akuladnr'"· 
hornos. tostadora,,, cte .. S<>r<>rtaran á>di~o ll'r,1L siempre que <:si<.' rc..·;ilmenle 
unific..,dn y ~e a¡u.,.tc: a llf•nna.-;. '-;.;.tn~t.:.L'\ para no dar pn.•h)t..,na' 4u'-° l'\.q .. 1n "- 1 lu~h 1 nc' 

C<>mpleJas 
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2.6.5 Diferencias con llTl\1L 

Las nonnas que regulan el código XHTML son suficientemente S<..'Tlcillas como para no 
asustar a nadie, sobre todo si se es un profesional del diseño web y/o de la programación. 

Las diferencias principal<..'S entre el clásico HTML y el nuevo XHTML son: 

Toda la descripción del código debe estar <..'O minúsculas. 

Mientras el XML 1..'S sensible a utilización de las mayúsculas y de las minúsculas (las 
etiquetas < COCllF ·. ·Coche> y <coche> son difrn:nt<..'S) y el llT~1L <..'S indiferente a la 
utiliz.ación de ambos tipos de letras (las etiquetas del ejemplo del coche serian iguales). las 
etiquetas del código XllTML dehen 1..'Star siempre en minúscula.,. 

Este> no <.."S probkma alguno para los diseñadores que trabajan directamente con 1..-dttorcs 
sencillos, y si crean sus docum1..'Tltos con editores automalil'.ados. la mayoría de ellos 
soportan opcion1..-s capaces de pa.<>ar elementos delimdos en mayúsculas a minúsculas de 
fonna automática. rcali7..nndo In conversión de un documento antiguo al nuevo estándar sin 
intervención del usuario. 

En la figura 2.1 1 se pu<."lle ver un ej1..-mplo práctico sohn: este punto. 

HTML _T ___ . XllTML 

<BODY B!,>Color-""#FFFFFF"> !· hod~ hgcolor~"#ffiffi">' 
H¡:un2.ll 

Toda la deKrlpclón del ccódli:o debe e•tar en mlnúoculH 

En este punto existe una ex.c<.-pciún. ya que los valor<.'S de los atributos definidos por el 
usuario pucd<.'O estar igualm1..-nte en mayúsculas como en minúscula..~. En el ejemplo 
anterior. el código XllTML podría ser· hody hgcoJ,,r "r.FFFFFF"> sin mayor problema. 

Todos los valores de los atributos ddx.'Tl ir entrecomillados. 

Ya no se pcnnitcn ambigü1..-.iadcs ni olvidos con rcsp<...:to a la des<.Tipción de los valor<..-s de 
los atributos. Aunque sean numéricos. deben ir entre cormlla.'. dobles(") o scnc11la..~ ('). 

En la figura 2.12 se puede v1..-r un ejemplo prácticu sohre <."Ste punto. 

UTML 1 XHTh1L , 

"---:1·,~~~-~~>RDE_R~2> .. T~a_!'l~h.,~dt_.F·2"°~;.~~J 

Ficura l.1:? 
Todoo los •·alorn de loo atrlbutoo dC"bccn k C"nlrtt0naUbdoo 



Todos los ek111entos "no vacíos" deben ir entre la etiqueta de principio y la etiqueta 
de final. 

Todos los diseñadores acostumbrados a poner una única etiqueta <P> para tcmlinar un 
párrafo debL'Tl olvidarse de esa costumbre. ya que en XHTML es obligatorio utilizar la 
etiqueta de principio <P> y la de final <íP>. Esto es aplicable a todos los casos. incluidos 
lns <1.1>. <OT> y <()[)>, que ahora deben definirse como •.li> ... · :li ·. <dt> ... </<lt-· y 
. <ld . dd ·. 

En la figura 2.13 se puede VL-r un ejemplo práctico sobre este punto. 

----- -··-····--------
HTML XHTML 

¡Texto l<P> <p>Texto l</p> 
!Texto 2<P> <p>Texto 2</p> 
¡ 
!•" 

f"lr:ura 2.13 
Todo\ lo\ t'"lrmrnro~ ••no \'•C'Ío5 .. dr~n ir rntrr la rtiqud• de prindpio ). I• rtiqurta dr final 

Los elL"mentos "vacíos" deben llevar terrninación. 

Un elemento vacío, como su propio nombre indica es el que no tiL'Tle contenido. 

Lo norrnal L"S que los elementos si tengan contenido entre las etiquetas de principio y de 
final. y asi. las etiquetas <p~ y <.'p> contienen un párrafo. las etiquetas · ., · y •· i 0• contienc:n 
un texto en ~ursa\ a. etc. 

:-.:o ohstantc. en llTML t:unbién existen algunos elementos que no contiL"ltcn nada. como 
hr ·• · hr · e·· 1mg ·, por lo que solo existen como etiquet:L• única,, que hacen las VCCL"S de 

principio y de final. 

l'uL..,. hien. en XllT!l.!L no se ix-rn1ite la existencia de dcntl"lltos sm tcnmn:11:1ún. por lo que 
(lis elementos vacíos mcluyL'Tl su propia tCfTllinación en la misma etiqueta. FI prohlema se 
rcsueh e añad1L"lldll un "espacio" y una "harra" ( ) JUSto ante' del s1~no "ma~ur" ( ·) 

Según lo dicho. los ej<.."lllplos anteriorL"S qucJ:ut en XllTML com•> se muestra L"ll la figura 
~.14. 
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-------------~------ --------- -
HTML XlffML : 

'<BR> <br r·_,. 

!<HR> <hr I>: 
Í<IMG SRC="dibujo.gif'> <img src~"dibujo.gif' l>j 

l'l¡:ura 2.14 
Los e-lrmrotos "vados" drtH-n lle-"·ar lrrminación 

Todos los elementos debc..-n estar anidados onk-nadamc..-ntc. 

En HTML no hace falta tenc..-r c..-spc..-cial cuidado en ordenar los anidamientos de las etiquetas 
(cliquctas dentro de otras etiquetas). siendo posible que existan solapamtcntn,._ Al il-'Ual que 
sucede con XML. en XllTMI. no se permiten tales libertades. debiendo tener especial 
cuidado en el orden en el que se rcali7~'ln los anidamientos. y si una etiqueta de principio 
tiene el primc..-r orden, otra el segundo y otra el tercero. por ejemplo. >-C deben situar las 
etiquetas de final de tal manera que primero se defina la del tercer orden después la del 
segundo y finalmente la del primero_ 

En la figura 2.15 se puede vc..-r un ejemplo práctico sobre este punto. 

----··-----------------~--------------- ·--· ~- ------
________ l_i_TM_L ______ ~-- XHTML ____ J 

<!>cursiva <p>E.ic tc."<to c..·stá en ~-i>cursiva <b>cursiva-i Este texto está en 
<B>cursiva-ncgrita 
</B>y nonnal.<P> 

<Jl>negrita negrita ·--b •<li•<b>negrita <lb>yl 
nom1al.</p> _ 

Figura 2.t!\ 
Todoi Jos e-lrmrntot de-Mn ntar aoldadot ord~nadamrotr 

Los valorc..-s de atributos iguales sin vari:mtc..-,. no puc..xlcn sc..-r simplificados_ 

Algunos atributos de llTML solo pueden t<.-ncr un único valor, por lo que se permite 
"minimi7.arlos", o sea. dejar solo el atributo (o el valor. ya que son iguales). 

Esto es conicntc con los elementos --optton ·, · mput - y ·di>, y así, <.-s muy conic..-nte 
encontramos con d<.-scripcionc..-s como • •>ptton -.1lue ·, alor" ,.ck·ct<."\l ~. · input typc ·"tipo" 
d1e.:kc..•d ·o ··dt compact;·. cuando se tendrían que describir como ··<•ptll>n vaJu,· -",al••r" 
,dccl<""<I-- "sclcctcd".·. <input typc "tipo" chcckc..""<I "d1.-..·1<cd" ··o <di comp:ict ".:ornpact">. 

Segun lo dicho. los CJClllplos ant<.-riores quedan en XHTML como se muestra c..'"tl Ja fi!-,'Ur.l 

::! • 1 "· 



... --· ·- ·---------------~-------------------·----
lffML XlffML 

·cOl'TION VALUE="valor" SELECTED> <option value="valor" sclccted 0~"sclcc1< . ....t">, 
·~INPUT TYPE~"tipo" CHECKED> <input type="tipo" ehcckcd="checkcd">I 
<DL COMPACT> <di compact="compact"> 1 

Fi¡:ura 2.16 
l...os \'alorrs die atrihu101 l¡:uale' sin \.·ariantn no puedt-n srr 1implificado1 

Existen elementos ohligalorios. 

A alguno le puede parecer un tanto quisquilloso este punto, pero en XHTML no se permite 
la ausencia de cualquiera de los elementos <head> y <hody>. 

También está reE,,'Ulado que <titlc> debe ser el primer elemento de la sección <hcad> ... 
· head··. 

En la figura 2.17 se puede ver un ejemplo práctico sobre este punto. 

HTML 1 XHTML 1 

j<html> ! 
<HTML> ¡<hcad> ,. 
<HEAD> <title> ... <Jtitlc> 
;<STI'LE> ... </STYLE> <style> ... </stylc>I 
·<flTLE> ... <fflTLE> ~d> 
: </HEAD> < y> 
<IHTML> 1

1 
<.lbody> 
</html.c-

Fi¡:ura 2.17 
J:i.btC'n C'IC'mrntM obligatorio-. 

Los documentos XHTML deben incluir una declaración de "tipo de documento". 

Aunque esta norma ya existe <."fl los docum<."fltos llTML. la verdad '-""que 'e utíli.r.a en muy 
pocas ocasiones, siendo una novedad para muchos d1s .. -.1adores weh 

El motl\·o de la n<.-cc..-sidad de L""ta <h.-clar.1c1<>n <"' depr ht<."11 d;ir,, que nu<.•,,tn• docum<."nto <.e 
a_1usta a un;1 de1enn111ada DTD. deli111d.i l"'r el \\'.~(" com" "un.i coh:coúr. de declaracwn<.·" 
:X\11. que deline l;~ <.-structur.i. lo' dem<."ntos ~ lo' atnhutos que:"' l""•hlc: util1.1ar en un 
dch.·nnin•tdt.) d(lClJlllCllto" En otras ralahra.,. una l)T[) (,,._~una c..h ... ---:-...:np • .:a)n dl:' 1.1" .. Otlrtll.l' qu\."' 
nt):O. 11H.i1i.:a quC cus~L' put-~lcn ha...:c:n.c en nuestro do..:urncnto ~ t.tUC ~"'J.:-. lh' puc.."'l.h.·n h~h .. 'l."t"SC' 

l.;1 declarac1ún de "111"' de do,:umL"tlh•" dL-hc SL"'r la pnmL-ra lint:a ,le una ra~ma XHT\IL. 
ddanlc 111cluso del cl<."tllL"fllO · html:·. 

L•·h 
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Los documentos XllTML deben hac<.-r rcf<.-rcncia a una de las !res siguicnlcs DTDs: Strict, 
Transilional o Framcsci, siendo todas ellas unas aproximaciones, más o menos completas, a 
la csp<.-cificación HTML 4. Sus formatos y características más importantes son: 

S1ric1: 

•.'ll<JCI Yl'r h1ml l'UBI IC ".·W.K".Dlll XllTMI 10 Stri.;t.·EN .. 
"h11p.' '"ww w) c1r1! · l ft:,Jnml J, IJI D ~tnct d1d- · 

Se uliliw cuando se da fonnato a los textos a traves de CSS (Cascading Style 
Shcels), o sea. cuando no se r<.-curre a las e1iquetas <fon!> y ··.1able-" para controlar 
la forma en la que los navegador<.-s muestran el contenido del documt.-nto. 

• Transitional: 

'· 'DOC ¡yp¡, html l'UBI I<' \\ K lHI> XII IMI 111 
•1tt1p ·. ww~ \\ J or}!·~I R \.hUnl 1 I> 1 D U an~Jlton.11 dtd" ;• 

Se uliliza cuando no se describe la presentación de los documenlos por medio de 
hojas de cslilo <.-n cascada, prefiriendo la descripción a base de etiquetas. Es el 
sistema adecuado para cuando se desea facilitar el acceso a usuarios con 
navegador<..-s sin posibilidades de tratama.-nto de CSS. 

Fram<..-set: 

· '()OC 1 Yl'f' html l'l 'Bl IC' \\'.lC' DTD XllTM L 1.0 Framesetl!EN" 
'"http: "w"." .l or)! TR. -.html 1 DTD fram~-,,et.dtd'" > 

Se utiliza cuando lus documentos incorporan cuadros (frarncs). 

Asi pues, un eJ<.."mplo del cúdigo mínimo que habr:í de tener un HTML es: 

· .. ,\mi vt.~í'h'n - 1 O" coú)(j1ng "'lflT .s .. ·>;.. 

·.'l>OCl'Yl'I' h1mt l'l 'lll lC ". '\\'~C l>TD XllTMI. 1 O StricL•l'N" "Dffi!•hunll-strict dtd":• 
~. html '\tnln' "llttp """"' u.'\ or~: IQQQ:i.html"" ._mi lan~-"···rn· la.ng"' ·en·> 

• l,.,ad • 
"'1111<." -•+rn"-C' Un.1 \-cz· -lltle~ 

·. lu:ad ~ 

. h.>d) -
··p'·~t\ncJ rn .._.a href·· .. http 1/\•hb orgf°>\·hb.org<Ja:~.<..·p> 

.. ¡,.,.¡y -
• h1ml·· 



El elemento raí/. 

El elemento raíz de un <locu111l·n10 XllTML <lebc ser siempre · htmJ:·. No puede existir 
nada ames de Ja etiquetn <le pnneipio <html> (salvo la declaración del tipo de doeum<.-nto). 
Tampoco se puede añadir nada después de la etiqueta de final <Jhtml>. 

La etiqueta de principio · htrril · de un documento XllTML debe incluir un atributo que 
especifique el "cspaci" de rwmhre" (namcspace) que utiliza el documento. El atributo es el 
mismo yue se ulili.ta e11 X:\11. esto es: -.mJn,. siendo el valor de dicho atributo la palabra 
'.html S<:f!Uida del número 1 lu11n). 

Según el \V:IC. "un nornhrc d« espacio XML e' una eolecctón de nombres, identificados 
por una rekreni.:ia lJJ{ 1, qu<· es utilizada en los documentos XML como tipos de 
documentos y nombres de atnhutos". Dicho más claro, el nombre de espacio XHTML es 
una lista con las etiquetas válulns que pueden S<.'T utilizadas en un documento XHTML. 

De acuerdo con Jo dtch<> artl<T111nncnte, la etiqueta del elemento raíz será: 

<h1ml \.lllln .... ''hur \\\\\\ "\ oq.: flt 'litmll"'.• 

l:lcrncntos vacío ... 

Se ha de mcluir un espat.·10 <.-r1tre I y > para los ek'Ttlentos vacíos, i.e. <br />, <hr /> and 
<img src 0 "karen.jpg" ult="K;ircn" />. Aunque también se tiene la sintaxis alt<."nlativa 
<br~</hr>. 

Uso de Am¡x-rsamls rn los atributos 

Cuando el valor de un atnhu!i1 contenga un &, éste dcbt.-r:í sustituirse por su equivalente en 
caracteres (1.e. "&amp;"l p,,, l'!<-'Tllplo, t.-n el atributo hrcf, la expresión: 

http:1;my.sitc.dom1c1,.dll•rn)''·"Jlt.pl'?class=&'Uest&amp;name=uscr 

sustituirj a la expresión: 

http:.'.'my.,itc.dom:cg1·h1n/rn;oi.cript.pl?clas...,=b'Uest&name=uscr 

S1 defltn• del c.l<ltgo 11 1 \11 ·,l. describen ck,ncntos que incluyen listados en i..,,gua.1cs 
diferente~ del llT:0.1L. <"""'" '•Lurrc con los elementos <scnpt> o <stylc-'. XllT!\1L cJugc 
que se ""••len l>1s gu1u111:- m una st.-cciún CDAT r\. La.~ S<.'CCÍ<>O<-"-" C[)A TA 1gn»ran el 
s1gmlicado de l<)S carai.:lt..TC' 'fue incluyen. evitando probkmas con entidad<.-,; que pu<.-..!an 
confundi"c C<•n las e11411<."1a' •Id llTML. c<1rno ocurre <.:<111 los deltnutadon.·., ". " y " ••. ¡x•r 
cj<.'mplo 
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El único delimitador que no puede ser utilizado dentro de los guiones es "))>". ya que es 
que utiliza la propia sección CDAT A para saber dónde finaliza su función. 

En la figura 2.18 se puede ver un ejemplo práctico sobre este punto. 

----------- llTML XHTML ~ 
<script lanb'llage=" JavaScript"> ¡ 

· SCIOPT LANGUAGE="JavaScript"> ·-!-- : 
·-!-- ¡<![CDATA[ 1 

'''"""''"' w'i"<"• p •To<h> do pruobo<,I'> ·¡, 1 doooowo<. wnoo( "< p> T ~•o do prud>o<lp>"t 1 

'·--· ¡JI°· 
~,SCRIPT> //->. 

</scnpt> 
-- ~ ---- - ~- ---- --~~------

Figura 2.18 
Los t'lrmc-ntos <s<:ript> y <style> 

En muchos casos se pu1..-de evitar la utilización de las scccíon1.."S CDATA, incluyendo los 
códigos en archivos externos y aplicando variantes similares a: 

~-"'-:npt l:mg,u3gl"' .. Ja\'aScnpf" !'<in.:· .. coJ1g(1 J, ... ,_ .·'-Cnpt:­
.. lmk h1cf' .. hHJa Je c .. 11h1 c~or," · ... 

Con lo cmncntado en los temas anteriores habrá quedado clara la forma de conseguir que 
los nuevos proyectos llTML se ajusten a las nonnas del XllTML. e incluso que es 
relativamente facil convenir antiguos docum1..-ntos llT:-.1L en reno\adas páginas web que 
sigan la non11at1\"a n1ás n:~icnlc. 

No obstante. cx1'tcn documentos y herr.ll111entas que pw ... -..1en fac1h1ar l'n•inncmcntc la lahor. 
~obre todo al principio. cuando surgen las primeras duda. ... . 

La utilidad m:i..' 1mpor1ante para los mt1..-rcsadns 1..-n el XHTML ._.._ la propia 1..-specíficación 
XllTML 1 .O Spec1ticatíon. que se pu1..-<lc encontrar en el \\'3C. 

En d webs1tc del \\"3(' 'e encuentran d1spo111bfc, fa, l)"f Ds· Stnct. ·¡ ran'1twnal y Framcsct. 
que sí se pueden rcferencíar d ... .,,..1c cada documento Xlrr:-.IL. tamb1cn <..-s práctico tenerlo. 
tanto para estudiar 'u conte111do. como par.i '<-r uulizado sin n<.."Ces1dad de 1..-onex1ón. Eso si. 
hay que asegurarse de que las DTDs que se 11..-ngan cstcn actualuadas. 
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2.7 Cascadin~ Stylc Shccls (CSS) 

CCS (Cascading Style Shects: Hojas de estilo en cascada), c.."S un conjunto de 
procedimientos que nos llevan a controlar distintos aspectos visuales y dinámicos de las 
páginas web, tales como fuentes, colores, márgenes y otros. Se constituye con un pequeño 
archivo que se vincula a una o más página..;, con el cual se consigue un aspecto similar para 
todas. 

El !Cnrnno en cascada se utiJi7_a debido a que más de una Hoja de Estilo puede afectar a la 
misma página weh. 

Las CSS contienen "reglas" para detenninar la manera en que el esolo deseado dchc ser 
aplicado a las página.<; web. Para relacionar una página con un archivo CSS necesitamos en 
primer lugar un "selector", cada selector contiene "declaraciones" y las declaraciones llc.."tlen 
dos partes: propiedad y valor. CSS soporta 35 diferentes propiedades que pueden ser 
aphc:1das a selectorc.."S a la hora de dctc.."n11inar la presentación de una página HTML. 
Las prop1edadc.."S incluyen "background", "font-size", "fónt-weight", "line-height", etc. Las 
reglas, entonces, c.<;tán compuc.<;tas por la sumatoria de un selector y una declaración. Una 
rq.da puede usualmente prcsc.."tltarse de c..-sta manera: 

Veamos un CJcmplo para conseguir un p;irrafo pintado en verde: 

P - E~ el sdcclor y la regla (enccnad.1 entre : ) llene un.a dcclAJ11c1ón) 
color • E~ l:a. rrop1cdad a la que ~ le va a.!il&nAT un ,·alor 
)!recn - r, el vaJc,r aM¡.:~do~ Junio con la an1cnor pnlpiedad constituye la declaración 

2.8 Actl\'c Scn·cr Pa~cs (ASP ) 

Cuando la World \Vide \Vcb irrumpió en la establecida escena de Internet a princ1pi<'S de 
los años 90 c..-ra un mc..-dio estático. Las páginas web no cr.m más que archivos de texto. s1 
h1en c..-s óerto que era texto con un formato cs¡x.-cial c..'11 HT1'1L. no ¡-...>dia camh1ar o 
adaptarse a la 111troducción de datos por parte del usuario o las cond1c1011c....,., actuales 

:\SP (A1·t1\c Sl..'TVt:r l\1g:cs: Páginas cuyo ... ·O<.hgo se: C'Jt.a.cuta dc.."l 1~1Jtl ·k·l s .... í'ld(lf de: 
Aphc;1,·1<,rn:s \\'ch) : Fs una tc..-cnologia \\'ch que pcnn1tc cr..-;1r p:t)-!111'1' \\-ch plenamcm..­
d1nan1h:a ... e 1ntc:ract1va.'i. con el usuario. 

( .... a~ ASP~ 4..'Hntu .. --i1cn con1andos de pnlgrarna..:ión. La n."\.lu..:~ . .-1on en tl."nnuH'"" de f..."l 1tnplcJhi..id 
es .:nonnl". Y lo que es más, el kn!_!U;IJl" qu..- se ~ucle uttluar ... ..,., \"l!Scnpt. ,..._ much<• más 
S<"11C11lo 4ue la mayoria: por lo que c.."S m;b fac1l LJU<' pu~-.ja ut1h;arf<> un" ('<:r-.on;i sm 

.. .. • ' ,_: f • ~. . : 1 .... 
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muchos conocimienlos de programación de sistemas. siendo muy corta la curva de 
aprendizaje, en ese sentido. 

Al igual que llTML, las ASPs se pueden crear con un simple editor de texto, como el Block 
de Notas de Windows (Notepad) o vi de Unix, pero Microsoft tiene una herramienta que 
puede facilitar esta tarea, se llama Visual lntcrDcv, fonna parte de la Suite de productos 
Visual Studio, y la versión actual, 6.0, incluye los componentes en tiempo de diseño (DTC: 
Design Time Con1rols), que pennilen automatizar el proceso de creación de páginas. 

!l.1icrosot1·1<• Acti\'c Ser\'er Pages (ASP) f1111c1ona de la siguiente manera: 

Cuando el servidor de \\!ch rcc1hc una pcllcocin del contenido de alguna pág111a ASP. eslc 
procesa scripts (código fuente dinámico para \\'eh) que se e1ecutan únicamente del lado del 
servidor y con hase en ello, construyen la página que corno respuesla a dicha pelic1ón, se 
visualiz..a en el navegador o hrowser ( lntemet Explorer, Netscape Na\'1gator o algim otro de 
uso común entre la gente que navega en la Internet). Además de ello. los archivos ASP 
pueden contener código HTML (el cual a su vc,1 puede incluir scripts que se ejecutan del 
lado del clicnlc), asi como llamadas a componentes COM que ejecutan una gran variedad 
de tareas. como puede ser el conectarse a una hase de datos o procesar l<.>¡!ica de negocios. 

Los scripts generados con ASP, se ejecutan del lado del servidor de \\'ch, por tanto, este 
código no pu~"<le copiarse ya que los usuarios únicamente vcran el código que resulta como 
producto final de esa ejecución de código del lado del servidor de \\!ch y que no es mas que 
una página Web en llTML ya generada con ASI'. lo anterior bnnda prolección .11 autor de 
las páginas ASP. como protección contra los llamados llackers o piratas de la infom1ación. 

Una de las caracteristicas que hacen que ASP prcsenle func10nalidad es que pem1ite el 
Acceso a Datos almacenados en Bases de LJatos. preferentemente relae10naks. esto como 
sigue: 

'-
;. ' 

~un 11101< 
\\ 1.11 

OllllC ·-
h~un 2.1" 

..\C'C60 • U.ato" con ASP 

HASE l>t: l>A TOS: 
Accev. 

lnformi>. 



Como puede apreciarse en la fi,b'llra 2. 19, todas las Bases de Datos tienen una interfaz de 
programación de aplicaciones (Application Progrnmming Interface, API) que permite a los 
programadores comunicarse con ellas, utilizando ya sea Visual lntcrDev de Mic..Tosoft o 
alguna otra herramienta de desarrollo de Sistemas con Comunicación con Bases de Datos 
rclaciónalcs. 

ODBC (Open Database Conncct1vity: Concct1v1dad con Bases de Datos bajo tecnología 
abicna) actúa de traductor. Los programadores pueden escribir en la API de ODBC y 
ODBC traduce dichos comandos para la base de datos específica utilizando un controlador 
que es especifico de la misma. De esa fon11a, las aplicacionc..-s trabaj"n siempre que esté 
111stalado el controlador apropiado. 

ASI' cv11a que tenga que se tenga que elegir. a la hora del desarrollo de las aplicaciones una 
base de datos en particular, puc..-s utiliza un controlador ODBC estándar para comunicarse 
con ella. 

Bajo este c..-squcma, se debe contar con un Servidor de Web que soporte ASP. con un 
Servidor de Base de Datos (Acccss, ORACLE, lnformix, SQL Scrvc..7 o algún otro, según 
las ncccsidadc..-s de negocios del cliente para el cual se dc..-sarrollc el Sistc.."Tna con ASP) que 
se comunique con el Servidor de \Veb via ODBC. Trns conectar ASP con una Base de 
Datos, hay muy poca o ninguna diforcncia en la forma en que se accede a ella desde las 
páginas. 

2.9 DLL (Data Link Librar)·: Biblioteca de enlace de datos) 

Una DLL es un tipo de e-0mponcntc Act1,eX. el cual contiene código ejecutable, tal como 
un .exc o un .ocx. 

Un componente ActiveX, bautizado asi por ~1icrosoti. contiene código que puede ser 
utilizado por otras aplicacionc..-s. 

Existen 3 tipos de componentes ActiveX que pueden crearse, en nuestro caso. c.m Visual 
Basic: c..-stos son los controles ActiveX. documentos AetivcX y componcnl.:' con código 
Active X. 

Co111rolcs Aclll"<'X: Se les conoce fonnalm.:nte com•' ..:ontrnks OLE (Ob.11..-.:t Lml..ing 
Emb1..·dding, .:n idioma inglés); son ckmcntos de tipo ci;tandar par.i l.i n.:a.:am de 1n1c..-rfascs 
de usuario que pClllliten rcutili1.ar formas y caJª' de d1álngo con otra" aplu.:ac1<mcs 

/Jocu,,1c1110."i Acti\·t~.r: Se I~ C\H1occ fi.,nnaln1cnlc ~orno obJC:ht~ de tlp<' dot..:urnt:nlo y son 
.:omponentc..-s que deben alo1arse y a..:t1varsc <.'11 una aplica.:ain cliente l."' t1..·..:nología de 
do.:umentos AcuveX es una ext<.'11S1ón de J(ts documento' OLE. lndu~c oh1.:to' de: 1..-d1ciún 
visuales, ohjctos ~'incrustar en aplu:~,.:1onc.~. a~i t..'Ulllll aphcac11.:1nc~ ~¡uc.· Hh.:lu~cn úunando~ 

'.!, 



del Sislcma operativo, tales como lntcmcl Explorcr. pa.~ando por diferentes lipos de 
dncumcnros. 

Componentes con códi¡:o AclÍl'cX: Formalmente conocidos romo Servidores OLE; son 
bibliotecas de objetos. Las aplicaciones cliente utilizan componentes con código ActivcX, 
mediante la creación de objetos a partir de clases que el mismo componente incluye. El 
cliente hace llamadas a las propiedades, métodos y cvcnlos propios del objclo. 

Cual411Íer aplicación que soporte la Automatinción estándar, puede ulili7.ar componcnlcs 
con código ActiveX, los cuales se programan por lo general C<lTl Visual Basic de Microsoft. 
Incluyen inlcracción con el mismo Visual Bas1c. Exccl. Acccss. l'nlJl'Ct. Visual Fnxl'ro y 
\'1,ual C• • 

Visual Basic 'e encarga de toda la complejidad involucrada en la creación de componentes 
con código AcliveX, como lo L"S la creación de biblioteca..' de lapos de objetos y el registro 
de los componcnlL"S. dt• manera automática. 

Así pues. una DLL es la reunión de procedimientos y !Unciones L"ncapsulados en fom1a de 
componente, que tienen varias vent:iJa'. entre otras: 

Al progr.imar una DLL se pu<xle contar con todo el poder de programación de 
Visual Basic. 
Se pueden mover o suslituir fácilmente, L'S d<-cir, el manteninuento es relativamente 
fácil. 
Una misma DLL se puede utili7.ar parn vanos clientes. 
Existe la compatibilidad hinaria, lo cu:il facilita su man1c111micnto. 

• Una DLL es relocah7Able, lo cual facilita de igual fonna. su mantc111m1enl<'. 
Una DLL L"S multilcnguajc. de hecho la Dl.L utaluada en nuestro sistema. fue 
desarrollada en Visual Bas1c. 
Una DLL se compila por separado de la aplicación. 
Finalmente, dado que una DLL es encapsulada, los compom."tll<"S no mu<.-stran cual 
fue el lenguaje de progr.imación que se utilizó <"11 su desarrollo. 
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lloy en día casi todas las instituciones y empresas cuentan con algún tipo de sistema de 
control e identificación de personal, unos muy simples que van desde una tarjeta de 
identificación o una clave con contraseña. los circuitos cerrados y en menor escala 
sistemas más sofisticados como lo son las tarjetas magnéticas. dispositivos con código de 
harras y los sistemas hiométricos que reconocen vo/. huellas digitales. rct111a 

Aunado a cst~Lo;. tecnologías. los ~1stcrnas 1nfr1nnát1cns se han dcs;irrolladn ;.1 gran nivel. 
pcnniticndo innovar en casi cualquier co1111pn. pcrn !--Ohrc todo cnfoc;índnsc c¡1da ve/ 1nás a 
In 4uc: pótrccl.· un futuro 1nrnincntc. el u~o gcncr;1li/.:Hh1 de lntcnu:t. 

Dado que a finales de la d<:cada de los "º' cntas. Internet se con\'inió en una hcrram1ent;1 
de gr.111 ayuda en lo que a di fusión y d1s1nhuc1ón 111asl\«I de 111fonnación se refiere, hoy 
podc111os ver que en gran medida. la tendencia de los s1stc111as. es lrahajar bajo una 
platafonna orientada al entorno \\'ch. 

Es por eso que se desarrolló el Sistema de Identificación y Control de Acceso de Personal 
en Linea, un prototipo para las diferentes áreas que integran un centro de trahajo. con el fin 
de contar con un registro cuantificable de personal asi como ~u autenticación. 

3.1 Planteamiento 

Cuando en un centro de trahaJo el control de accesos e 1dcntilicacíón de personal se 'uch e 
complicado. puc·den L":l.tsten varias r.uones por !a cual no se esta cumpliendo con su meta. 
como puede ser que las instalaciones son relativamente ampli•L' y el personal poco. una 
mala distrihución de los módulos de monitorco, los cuales. debido a su poca comunicación 
no mantienen el ni\ el de control tan óptimo como se requiera Ahora h1cn, s1 c:1.istc la 
necesidad de supcn """ al personal que tiene ciertas responsabilidades \italcs dentro de la 
ctnprcsa o 1nst1tuc1ón. ~111 estar pn:!'tcnh:. o h1c11. n.·~ahar infr)nnac1on g.cncrjl relacionada a 
la identificación del pcrsnn;il como: 

Asegurarse ljuc el pcr,nnal de 'cgundad rL-corrc las 111stalac1oncs durante el 
transcurso <k la noche. 
Si se encuentra pcrs,onal no •1uton"ado en árL·as n .. ·~tnngu.ia~ de la cn1pr""~ª· 
Locah/ar a personal dentro de la empresa. 
Reali/ar c•st;1di,11cas del pcr,onal rclac1<>11adas con I<» acce,,..•s al centro de trahaJO. 

Es por eso ljUC par.t este proyecto se dclm11to nucstr<> centro <k trahaJo de la siguiente 
fonna: Contamos con una instalación que se d1v1de en ~ sccc1oncs. llamaremos secciones a 
cada una de nuestra' arcas de trahajo y que e>.1st1ran tantas, como arcas se tengan. En la 
figura 3.1 se muestra un esquema de l\UL"Stro centro de tr.ihaJo propuesto. 



Laboratorio de Área 
Computo Administrativa 

(Sección 3) (Sección 2) 

,\rea de 
Entrada 

Bioingcnieria 
l'r111c1pal (Secciún 1) 

Fi¡:ura J.I 
E"quc-n1a dl"I Crnlro dt" 1 raba jo 

Para cada una de nuestrns secciones. se asigna un grupo de personas. Estos grupo tienen 
políticas para su sección y no se les hloquea el acceso a las demás secciones, pero estos 
accesos deben de quedar registrados. Dentro de nuestras políticas del centro de trabajo 
debemos de tener en cuenta las sigu1en1e limitallles : 

Una persona no puede entrar a una sección s1 no llene pem1iso para ingresar a ella. 
Una persona puede entrar o salir de cualquier sección si y sólo si antes entró por la 
puerta principal. 
Una persona no puede entrar o >-alir del cd1lic10 s1 ya antes entró a su sección y aún 
no ha salido de dla. 
Los \Ísitantes pueden entrar o salir de la sección que le corresponde si y sólo si 
antes entró por la puerta pnnc1pal. 

Adctnás de estas caractcrl~t1 .. ~a~. el sistcn1~1 proporciona 1nfi . .,nnac1ón adicional en 
cualquier momento del per"rnal n>1nn puede ser de su asistencia. de su hora de entrada. de 
su hora Je s;1lida. Esta 111fonnac1ón esta d1spomhlc solamellle para un dctem11n;ido gn1po de 
personas, que desde cualquier lugar donde se encuentren. pueden acceder a ella. 

Por eso el sistema debe de: 

Ser un sistema par.1 \\T B 
Contar con al n1cnll!:o. 2 .toUJ.!-J Je ~1ccc~1. 
Contar con dcl11111tac1oncs p<1ra usuarK·~ 
F:icil de instalar y de dar manterumien10 
Amigable y contar con una inlerf:v graftca 



J.2 Análisis 

Necesitamos primero definir cual será el sistema de identificación a usar para 
posteriormente dar un modelo del sistema. 

Para el desarrollo del sistema se han anali7.ado diferentes dispositivos de identificación 
como lo son: 

• Claves y contrascil:L• 
Códigos de barra 
Tarjetas magnéticas 
Sistemas biométricos 

Se han descrito sus earactcristicas. sus ventajas y sus desventajas. todas ellas desde un 
punto de vista técnico. ahora bien económicamente hablw1do. el sistema de más bajo costo 
para su desarrollo y colocación es el de claves y co111rascñas; 

Ahorn bien si consideramos los sistema biométricos, en la si&u1ente tabla se podr.i observar 
alguna car.icteristicas especiales asi como los costos de cada uno de c:llos. 

------.ii~ifii \1uy JllJ , \1u) JIU Alr• Alld Alr.t Ah<t 

Faeill~ :\kd1.s l\.1J'1 Alta Alta /\lt.l A!ta 
:"USO j\ ~· .. 

A-* ccp " \h"J1.i \kd1.1 \kd1a ~\h.i \1u~ allJ Alta 

E.taíliJA. Alt"' :\lt.i Alr.t \1l·da.a \1cd1,;,; McJ1• t. ~.;¡;'. :\mh.l" AmN' Amha' , Au1cnt1cae1on An1h.i'!l. , Autcntu:a ... ·aon 
autcnti .. 

ln~r~i { i.lla' lr11t.;s1,:1un~~ Suc1c(.bJ. Anrih~. f-1rrN~ Ru1Jo. 
hc:'nd.a~. rrunut1~n10 fac1ln. o rcsfna,Jo~ 

. "/~ ª'r-:re1.1" can\b1a.ntc:11 

ü;il~1. ln .. t.iil.1i.:1r•rK"\ ln~ula.:uuk"'.\ l'olu.:t.J. l icn<ral lrkiu,trial Accc~~ 

-1 nui.:k.sh ..... nudc.Jrc,. tnJU'-tfl.al rcn\Oh.» en 
'!.<.ºI'\ i. .. ·h•'io M;f'\t.;10 .... b3~º'º 

~'~ ffk."111 .. ·tl .. tnc.•d1Clt"-. N.~~~k 

.. _- .. t:C'rtllll'io .:entro" dat~ 
., . pcnucn..:1.u10' J""..·1111e-rn.:u.r1tt\ 

Precio por 
'.\000 ~01.)0 1200 .?lOO 1000 1200 

nodo (USO) 

Tabla 1 Con,paraclón dr- n-WlodH~ biontÍ'Cric°' 



Para los dispositivos lectores de códigos de barras se encontraron que los precios oscilaban 
desde los S 1,000.00 MN hasta S 10.000.00 MN. dependiendo del tipo y modelo del lector. 
por ejemplo: 

Spark ¡_<; 1006 S 2,500.00 M.N. 

l lntShot L'i 2100 $4.200.00 M.N. 

Se tomo la J.:n~1ón Ji: seleccionar a los códigos de barra como el sistema de identificación 
n1ús viahlc p1.1r la~ s1~uu:ntc:s ratones: 

Bajo costo 
Facilidad de trah;iJo. 
FacihJad de 111tegr.1.:1ón con el sofiware desarrollado. 

Además de tr.1bi1Jar C•lll los códigos de barras. nos apoyaremos en las claves y contraseñas. 
como un meJio más dentro del sistema. 

Como ya se h;1 mcncllmaJo los códigos de barr.is tienen diferentes simbologías. dentro de 
las 111ás cotnuncs h:ncn1os · 

UPC 
Código 39 
Código l:?S 
Co<labar 
MSl-l'lcsscy 
PDF417 



El Código 39 (Código 3 de 9) es );i simbologia más popular par.i identificaciones. 
inventarios y cuando se tiene la nccesid;id de r.istrear algo. Tiene un;i longitud variable. 
permite cadenas alfanuméricas y puede ser impreso en v;irios t;im;u"ios y proporciones. Este 
es el código de barras que se usa en negocios de arrendamiento de videos, en etiquetas de 
identificación y en cualquier lugar donde simplemente se necesita un código de barras. La 
versión completa de ASCII admite los primeros 128 caracteres. Algun;L~ veces se usa con 
un dígito de verificación optativo. 

f lillilllllll.llllll[li 
Fia:ura J.2 
Códi¡:,o JQ 

Debido a que el sistema tendrá un código de usuario y una contraseña de acceso en 
caracteres alfanumérico (0-9 y de A a Ja Z). se decidió utili/.ar el Código 39. ya que incluye 
dígitos 0-9, letras de la A-Z (solo mayúsculas). el d1gito verificador es opcional y cuenta 
con una longitud variable (recomendable hasta 25 caracteres) estas car.ictcristicas son 
ideales para códigos de usuario y claves de acceso. 

Estas es una tabla que resume las caracteristtc<L~ del código. 

CARACTERISTICAS ! ALFANUMF.RICO 

·---- ·--- --------- - --r·10 ~úm~s co ... 9> 26-IctrJ.S <A ... z> 1 si~os ( -·::-;:--

Jut!go de caracteres S. l.+,%) El símbolo• siempre es el carácter 

1 Inicio/Fin 

Composición del carácter 

Control 

Longitud 

Ventajas 

/ncon•"t!nientt!s 

St!ctores donde.«• aplica 

"T ¡ 5 Barras Y 4 espacios 9 elementos de los que 3 
! deben de ser anchos. 

1 Posibilidad de dígito de control 

! Variable 
·r 
[Código alfanumérico integral 

¡ Espacio ncc1..""Sario mnplio 

¡ lndustna. Tr.mspone. Comercio. 

Es decir que par.i las entr.idas de cada sección se tcndria lo siguk·nte: 

ESTA TESIS NO S~.\..Ll 
DE L.\ BH~l f{-)TFr'' 



. ., •" '1·1· 

1l-r-9 . ~' --
Fi¡:ura 3.3 

Leclor dr códi¡:o" de barra" <"onrclado • una PC 

Ahora si hablamos de tres secciones y una entrada principal nuestro esquema lcndria un 
sistema como el mostrado en la figura 3.4 

l .atJ<lnlUOlJ Je '\rt'.11 

c-,wnrurc' A .. 1rnoin1~trafn, a 

(~cuiinJ) (""c-c(UW'I 2J 

~-- ~---
>.r..-• ,k 1 nH-;i,\.1 

llh•tn~oC"f\J. ,.,,,,.,ri.al 
•'< .... h'ln 1. 

~-- ~--
Fi1:ura J...1 

f-:\QUl'na~ con lo\ di\p<nili\o\ t.fr idt·ruiflcuciún 

Con10 se nt..~cslla tener un n:g1stro de 10Jn~ 1,1!'-I 11Hl\ 1n1u:nto~ 4uc se dan en el centro de 
trabajo. en 11<."Cesario tener una hase de dalo' para poder almacenar esta 1nfonnac1ón, pero 
no es posible tener una base de dato' parn e.ida un.1 de· nue,lras sec<·1one,, por lo tanto es 
necesario instalar una red en el ( 'enlro de traha¡n 

l'ar.i <.-stc cenlro en p<tnJCular. se 11nplc111cnlJ una red l:lhemel. con un lluh u S" itch JUlllo 
con un servidnr para la ha'e de dah'-. l:n l.1 Figura .1 '.'\ '" muc.-slra el diseiin de l;1 í<."'\l. 



Sección 1 - --- ----
:~ ·:- ¡ . ,,.. ···-,·;---:. 

·-
Sección 2 

~========~•/ 
Sección 3 H ub 

Switch 

Entrada Principal 
Figura Jo!' 

Dl•rllo de la red 

'31 

Además, se eo111ara con una computadora que ser.i la Estación de monilorco, ésta en un 
momenlo dado, podrían ser opcional ya que. cualquiera de las Cllmputadoras que funcionan 
con entradas, podria funcionar como Estación de monitorco. También, es posible habilitar 
una Estación remota de identificación. que cstaria conectada a nuestra red tr.ivés de 
Internet. 



Sección 1 

Sección 2 

Sección 3 

Entrada Principal 

J.3 Caractcristicas 

Fl¡:ura J.6 

Estación de 
Mono toreo 

Di~ño dC'I ~it.lrn111 con r1.paniJón r inl~rnrt 

Para el desarrollo del sistema se deben de considerar las siguientes características: 

Un servidor WEB. 
• Una aplicación que nos pennita cnluar las diferentes terminales con nuestro 

servidor de \\'ch. 
Una Base de Datos Relacional. 
Comunicación pennancnte <:ntre tcnninalcs via TCP/IP. 

Espc..-cificaciones del Sl'R \'IDOR que C•llltcndrá el sitio WEB y la Base de Datos 
Relacional: 

NT 4.11 con Scrv1cc Pacl.. 4 o superior o Windows 2000 Scrver. 
Internet E:1.plorer 5.0 o superior. 
Microsotl !\ISXML 3. que <.."Sel parser de XML. 



Microsofl ActiveX Data Objects 2.5 o superior, el cual nos provee de las 
herramientas para las oper.1cioncs básicas de Bases de Datos: obtener, examinar, 
editar y actuali7.ar datos. 
Microsofl Transaction Scrvcr. 
Microsofl SQL Scrver 7.0. 
Internet lnfom1ation Services J.O o superior. 
Dunda..<; Upload versión 2.0. que es un dll ActiveX gratuito, el cual nos sirve 
para subir archivos remotamente al servidor. 

Requerimientos de llardwarc: 

500 MB libres mínimo de c...-spacio en disco duro. 
128MB en RAM. 
Procesador Pentium III a 500MHz o superior. 
CD ROM 



'''"'. '' 

3.4 Diseño del Programa 

Para poder reali7.ar el programa para que pueda ser una aplicación WEB se has recurrido a 
las siguientes tecnologías como lo son ASP. llTML. XSL. Los archivos GIF y JPG 
corresponden a imágenes variadas del sitio. mientr.is que los demás archivos constituyen el 
núcleo del código principal del sistema. 

1 

i Uu.la; 

1 

~: 

C:Ur1uat:rdLS 

Í~'•Mn~<D. 
1 de~ O:nµ.Jarr.r¡ 
1 

Fli:ura J.4 
~lodt-lo propu~to para c-1 nu1pa d.: nau1:ación 

Este el modelo del sitio propuesto. cada uno de los rL"CUadros L"S una página que a su vez se 
conectan a otra. 

3.4.1 Bosquejo de las pantalla~ 

El sitio virtual se llamara Monitor. por lo cual deberemos teclear L-O nuestro Explorador de 
Internet. la siguiente din.-cción URL http 11101111t,non,11n pr<_><l.•~"·'·h 11c·1 1n' 



De elllrada aparecerá una pantalla con un recuadro central. en la cual. debemos 
proporcionar nuestra clave (user id) y contraseña (password). 

Ac:ceso •I Ststem .. 
,-----~--

' ·--r 

· .;:¡¡a¡¡¡;;¡•awww w ·~·"""~u; ...... -=:r-r;;rar11•p;;¡¡¡m••li%l~J 
Flgur• 3.S 

Existirán tres perfiles básicos: 

• Administrador. Tendrá pem1iso a todos los menús del sistema. 
Monitor. Tcndr.i pcmliso sólo al menú de búsqueda de usuarios del sistema. 
Usuario y Visitante. Es el que funciona exclusivamente para entr.idas y salidas del 
personal. 

Asi pues, se desplegarán menús y pantallas personali;r.ados. en función de los permisos 
otorgados a cada usuario, de acuerdo a los perfiles antes mencionados. En la Figura 3.6 se 
muestra el menú del usuario administrador 



:\ con11nuac1ón se bosquejan los menús y suhrnentis del sistema: 

Menú Monitor de personal. Este menú sernra para mon1torcar al pcr"'nal que se encuentre 
en las diferentes secciones del inmueble. 



l\·lcnú Accesos del personal. Es el menú que conlendra una pantalla con un recuadro donde 
se lccran las credenciales del personal. Esta es la pantalla a la que tendran acceso el 
personal con perfil de USUARIO, la cual les pcm1itira pasar sus códigos de barra y así 
acceder o no a sus secciones respectivas. 

Fl¡:ura ;1.K 

Menú Usuarios. Este menú servirú para ver la h;L>e de datos de los empicados con la opción 
dar de alta al usuario. Entre los datos m;is represcntall\os que se capturarán son: el nombre 
completo, teléfono, sección en donde tr.ibaJa. clave de usuario. contr.isei\a dd usuario. 
fotogrnfia, correo electrónico. jcr.m¡uia del usuano. 



Fli:ura 3.10 

Menú Cal:ilogos. En este menú se dar.i mantenimiento a los div<·rsos catálogos del sistema. 
Contiene dos suhmcnús: el catálogo de Computadora~ y el de Secciones. 

H¡:ura .l.11 



Figura J.12 

El prirner catálogo (Figura J.11) es donde se captura la 1nfonnac1ón descriptiva de las 
cornputadoras cliente que tienen asignado un kctor ( 'B y su correspondiente sección. 
Dentro de la infonnación más descriptiva está la IP de la maquina para poder rastrear de 
dónde vino la petición de apertura de puertas. 

El s1..·gundo cat:ilog•> (hgura J.12) e" donde 'e captura la infonnac1ón de las seccwnes 
lahorables. Tamh1cn 'e registra la relación entre l.1 scccHHl y l;i 11' de la m:iqu111a que estara 
asociada a cs•1 sc:cc1ún 

Menú Rcporle,.. Este menú contiene a los r1..1l0rte!> de ¡>cr,,onal por sección y n .. -porte de 
personal por fecha. Los reportes generarán un infom1e del personal labor.ll presente o no 
presente con los criterios de búsqu1..--da por rango de fechas y/o sección laboral (Figum 
J.IJ). 



Ficura J.1.1 

JA.2 Ba~c <k l>i!IO\ 

Para el Si,tema de ident1ficac1ón y control de acceso de p<.·~onal en linea. fue ncces;ino 
implementar una Ua.-.e de Dato~ del tipo Rclae1onal. ya 4ue a raíl del análisis y la 
prohlcmútíca en este caso se tiene lo sigu1cnte: 

Se íl."<1Uiere 1111plc111entar una Base de l>atos 4ue '"" pcn111ta 
Almaeen;ir. mantener y r<.'<'.upcrar <lato' referentes a cada usuario 4uc acceda 
al º"Sistema de 1<lent1ficac1on y eontml <lc acceso de personal en linea00

• 

Almacenar, mantener y r<.'<'.upcrar infonnac1ón referente a opciones y 
suhopcioncs de un Menu de opciones a tra,és <le las cuales los usuarios 
podrán inleractuar con el Sistema. 



Almacenar, mantener y recuperar infonnación referente a un Histórico de 
accesos al Sistema por parte de los usuarios y de las personas que accedan a 
una sección dentro de un Centro de trabajo. 

Almacenar, mantener y recuperar infomiación referente a Computadoras 
Personales (PCs) que estarán intercomunicadas a través del protocolo de 
comunicaciones TCP/IP. valiéndonos de una dirección IP asociada a cada 
PC. 

Almacenar, mantener y recuperar infom1ación referente a seccionc.'S dentro 
de un Centro de trabajo. 

Almacenar, mantener y recuperar información referente a Grupos a los 
cuales pertenece un usuario. 

• Almacenar, mantener y recuperar infom1ación referente a Grupos asociados 
a las diferentes opciones del Memi. 

Por último, se requiere almacenar intentos fallidos de acceso a una sección 
del Centro de trabajo. 

• Enlldades: 

Catálogo de usuarios. 
Catálogo de menús. 
Histórico de accesos. 
Catálogo de Computador.is Personales. 
Catálogo de secciones. 

• Catálogo de Grupos. 
• Tabla relación de Usuarios con Grupos. 
• Tabla relación de Catálogo de Menús y Grupos. 

Tabla para almacenar Errores referentes a intentos de acceso fallidos por 
parte de visitantes. 

• Alributos por entidad: 

• Ver Diccionario de Dalo~ anuo l. 



•Diagrama Entidad - Relación: 

~ 
ld_mtnu (PI? 

Submtnu_mrnu 
ld_s ubmtnu_mtnu (PI<) 

Ebqutt.t_menu 
Ac.c9on_menu 
V11i>lt_mtnu 

Orden_mtnu 

~ 
ld_Qrupo (f 1() 
ld_mtnu (fl() 

• Relaciones: 

~ 
ld_grupo (PI? 
NtriHtJNpt 

úl...fi. 
ld_PC (PI<) 

Ducnpcioo_PC 
IP_PC 

Usutu<_PC 
f •-~•il_PC 

ft_unio_PC 

~ 
ld_usu.,ia(PI<) 

Nornb1t_asu1no 
A,tJli_usu1no 
A$11_mn_usuJ1• 
SISttm1_us\l.lllO 

Conb1SUJ_usu1no 
Cllwt_usu1no 
ce_usu .. llO 

El'll.d_US,.,llO 
T1•1ono_usu.1n• 

Foto_ US'Ull IO 

Pucc10n_usu11ao 
C•ttt_vsuno 

lllll_UCCICn_ldUlhO 

Usutus_usu.11• 
h_1tJ_vsu1no 
Í t_bl)l_USUillO 

r e_c i1fft~.,_vtu1r11t 

14_mtdf:iudor _mu11io 

T1pt UHlllO 

Del Diagrama Entidad - Relación, tenemo~: 

~ 
ld_Stcaon(PI<) 
Cll:Wt_t tcaon 

Cincnpcion_uec.,n 
ld_PC_stcaon 
U 1tltus _u« •H• 
r t_b,¡1_1tec10n 

r t_u"1b1o_uccion 

~ 
ld_m:u.11eo_i1cct:s:o(í)() 
ld_StCCICft_ICCti c(f I<) 

Ho11_1nt_ICC«SO 

iiou_ul_1ect1:0 

f!!!! 
ld_tno(PK) 

ld_ ....... (fl<) 
14_uccoor(fl<) 

r ,_,cotS o 

Que a un identificador de usuario corresponde uno ó más Grupos. 

• Que a un idcntilicador de usuario com .. "Spondc uno ó mis Históricos de accesos a 
una sc.-cción del Centro de tr.ihajo. 



!1,¡,J.' · '1·r•, '•] 
------------------

• Que a un identificador de usuario corresponde uno ó más intentos fallidos de 
acceso, en lo que respecta a los visitantes que ingresan al Centro de trabajo. 

Que a un identificador de sección corresponde una ó más direcciones IP asociadas a 
una ó más Computadoras Personales (PCs). 

Que a cada opción del Menú corresponde una ó más subopciones del mismo. 

• Que a cada opción del Menú corresponde uno ó más Grnpos. 

Que a cada Grnpo corresponde una ó más opciones del Menú. 

Que existe un solo tipo de usuario para cada identificador de usuario. 

• Que cada identificador de usuario presenta un solo estatus de usuario. 

• Que cada PC tiene un solo estatus ;L~ociado (Activo o Inactivo). 

• Que cada usuario tiene un Código de Barrns asociado a su identificador de usuario. 

Que cada usuario til."tle una Clave de usuario asociada a su identificador de usuario. 

Que cada usuario tiene una Contr.iscña asociada a su identificador de usuario . 

... • •• : 1 ~ . ,, •• 
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Capítulo 4 

EVALUACIÓN DEL 
SISTEMA 



4.1 Pruebas al Sistema utilizando conexiún a lnlernet ,·ía una Hed LAN: 

Las siguienres pruebas fueron rcali?,adas sobre Internet con una distancia fisica entre el 
Cliente y el Servidor de aproximadamente 200 Km, teniendo como velocidades de salida 
hacia Internet para el Servidor 1 OMbps y para el Cliente 2Mbps. 

Prueba de registro de ingreso 

Se realizaron pruebas con 20 usuarios registrados en el Sistema. 
La primera prueba consistió en rc~istrar el ingreso de 20 usuarios por la entrada principal, 
como se muestra la figura 4.1. 

Resultados: 

El tiempo de respuesta entre el registro del ingreso de usuarios fue de 1 segundo. 

Fii:ura 4.1. 
lni:rno dr 20 U'\uario\ por b rn1rada princir>al. 

Postcriom1cnte estos usuanos fueron registrados 10 en la scc.:c1ón admmistrativa y 10 en la 
sección del laboratorio de cóm uto (h •ura 4.:!). 

lni:rno dr 10 u\ouario\. "" hl 'M"Cdón •dnUnl~tralha :-i dt' utrcn 10 c-n la W"<ción dc-1 laboratorio dr 
cómputo. 



El siguien1e paso rcali7.ado eon~1st1ó en registrar las salidas del laboratorio de cómputo. la 
figura 4.3 muestra el monitoreo realizado dcspucs del registro de salidas. 

. : : ... ~ 6 u ~ y ; .; ;. .;. .;.. 

loui1 P•rt.on.111 en •l Ed1r1c10 :"O 

Fli:ura 4.3. 
Salida dt' 10 U\.uario\ dd bhorarorio de cómpulo. 

Prueba de Alta de empleado• 

La prueba consistió en dar de alta a 50 usuarios C<lll diferentes Jerarquias. 

Resultados: 

Cuando la Clave de usuario ya estaba dada dt· alta. el Sistema mostraba el mensaje de la 
Figura 4.4. en este caso fue necesario regresar a la página anterior parn poder dar de alta a 
ese usuario con otra Clave; en caso contrario. cuando la ('lave no existía. el alta se rcalil'.ó 
sin problema alguno. 

Lo anterior garantiza la no duplicidad d<· Claves de usuarios dado" d.: alta en el Sistema. 

El tiempo de respuesta del sistema para esta prueba fue de J segundo,.. 

Empleados 

ERROR 
(~ ..... -
u~ ... -••d•·•. ,..,..,._ ....,._ ...... ,.._ ... 

Ficura 4.4. Z\tcn~ajr de rrror J:t:"nf'rado al inlnttar dar dr all• un u1.uario )"8 csi1.1cntr. 



Prueba de tiempo de respuesta del moniloreo 

Esla prueba consistió en tomar el tiempo que la página de monitorco tarda en desplegar los 
datos de los accesos registrados en el Sistema de las diferentes Secciones del Edificio. 

Tomando en cuenta que el Sistema hace un refresco automát1co dc la pantalla cada 15 
segundos y después rnuestrn los datos dcl momtoreo, el tiempo de respuesta de la página de 
monitorco fue de 1 segundo. 

Pruebas de tiempo de re~pue~la de reporle~ 

Caso/: 

Se generó un reporte mediante el Sistema que mcluyera a todos los usuarios en todas las 
secciones, en un periodo comprendido entre el 1 de Fehrcro del 2002 y el 22 de Febrero del 
mismo año (Figura 4.5) 

Multlreportes 

~~ 
m:J m:czm:J m,g-, ~ lmClml-:-..: am-::; 

¡ - -

Fl¡:ura 4.!'. 
RC'JlOrlit' &:<'nrrado para 1oda~ hH u-ccionn. rn un pc-riodo del 1 al 22 d<' •. C'brrro d<-1 2002 

pan•"' aluar tiC"rnpo de rr"'puMta. 

Resullados: 

El tiempo de res¡rnesta del Sistema fue de 1 h sc~undos, conteniendo 264 registros en el 
reporte. 

Caso//: 

Para un repone parn todos los usuarios y 1odas las sccc1oncs. con un periodo comprendido 
entre el 21 de Febrero de 2002 y el 22 de Febrero del 2002. 

Resultados: 

Se obtuvo un tk-rnpo de respuesta de 12 segundos y un total de 16<• registros en el reporte. 

Ct1so ///: 



Para una reporte para todos los usuarios y todas las secciones con un periodo comprendido 
entre el 18 de Febrero de 2002 y el 20 de Febrero del 2002. 

Resultados: 

Se obtuvo un tiempo de respuesta de 3 segundos y un total de 33 registros en el reporte. 

4.2 Pruebas al Sistema utilizando connión a Internet \'Ía MODEM: 

Las siguientes prnehas fueron reah.1'.adas sobre Internet con una distancia fisica entre el 
Cliente y el Servidor de aproximadamente 300 kn1.. teniendo corno' elocidades de salida 
hacia Internet para el Servidor 1 OMhps y para el Cliente 48kbps. 

Prueba de re¡:istro de in¡:reso 

Se rcali7.aron pruebas con 20 usuarios registrndos en el Sistema. 

La primera prneba consistió en registrar el ingreso de 20 usuarios por la entrada principal. 
como se muestra en la figura 4.6. 

Resultados: 

El tiempo de respuesta entre el registro del ingreso de usuarios fue de 2 segundos. 

--..... ....... ,.1 ........ . . ... 
1 

o.~ 
-~-~' 

1 • • •• ; ; \ : u V V V ú u " ~ 
'. ·~ . • u \, ,, •• \· ,, '· \ .. 

T ot~I Penon~t •n •I EC11f,cto 20 

Fla:ura 4.b. 
lncr«""o d~ lO u'ua1io'\ fM'r t.- rnlrad;a pr1ncip:1l. 

Postcrionncntc estos usuanos fueron rc¡,:i>tr;"J." lo ··n la S<"CCl<lll admimstrat" a y 1 O en la 
scc:ción del laboratorio de cómputo (Figura 4 ".') 



Figura 4.7. ln¡;:rno dt' 10 u\uario\ t"n la H'Cción adminit.trath·a ~ 
dt" otro\ 10 <'n la w.~ción dtl laboralorio dt.• córnputo. 

El siguiente paso reali:rndo consistió en registrar las salidas del lahoratorio de cómputo, la 
Figura 4.8 muestra el monitoreo reali;,1<!0 después del registro de salidas. 

Monitor de Personal 

r ,, . . - - . .. 
.• ... . ,, : u. ..... f u ., . 

:º . .... '.fu 

t • ,.,. •• ,· ,, "' ~ V V V ;.. ; .. ,_,, ..... 
1 ot.ll P•,.'ion~I •" •I Ed1f1c10 20 

Figura 4.K. 
Salida d(' 1 O u•uario" dd laboratorio dt' cón,pulo. 

Prueba de Alta de empicado' 

La prueba consistió en dar de alta a 50 usuanos con diferentes JCr.tniuias. 

Resultados: 

Cuando la Clave de u~uan•' ya e~taha dada de alta. el Sistema mo~traha el mcnsaJe de la 
Figura 4.•J, en .:ste caso fue n<.-cesano regn .. ""'1r a la p3gma antcnnr p.11a poder dar de alta a 
c..~c usuario con otra (~)a\"c; en caso contr.lnll, cuandt' la ( 'l;..1\ e: uo c:"\.1 ... tia. c:I alta se n:ah1ó 
s111 prohlema alguno. 

Lo anterior gar.mtua la no duplicidad de Cla\ es de usuano~ dad<h de .11!.1 .:n el Sistema 

El tiempo de rcspu<."Sla del sistema para <.-,;ta pnicha fu.: de 5 sq:und'" 



Empleados 

ERROR 

(lu1~w>nC,.,...l•~l•••<.•C.o:'...:i11""Gef>••••_.,... ,.. ....... 

Fi~ura 4.'I. 
l\1en\ajc dr cr-ror &:<'nerado al in1rntar dar de alta un u .. uario ~·a cxi5lence .. 

Prueba de tiempo de respuesta del monitoreo 

Esta prueba consistió en lomar el tiempo que la página de monitorco tarda en desplegar los 
datos de los accesos registrndos en el Sistema de las diferentes Secciones del Edificio 

Tomando en cuenta que el S1s1em;i hace un refresco automático de la pantalla cada 1 5 
segundos y después muestra los dalos del mnnlloreo. el 11empo de respuesta de la página de 
moniton..-o fue de 2 segundos. 

Pruebas de tiempo de re~pue~la de reporte~ 

Caso/: 

Se generó un reporte mediante el S1~1ema que incluyera a todos los usuarios en todas la:> 
secciones. en un periodo comprendido entre el de Febrero del 2002 y el 22 de Febrero del 
nusmo ano (Figura 4.1 O). 

Mulllreportes 

~-~ 
ID:; m:mmJJ &:!ir_ fiU] ~ e::s-

Í -~-~ 

Fis:uro 4.10. 
Rc.-portt: a:rnrrado para luda" la' •«donn. l"O un JK"riodo dc-1 1 al 22 dC' Ftbrt"ro del 200! 

pan1 ""aluar lir1ni><1 dr r-nput",ta. 

Resultados: 

El tie;i1po de respuesta del S1~1ema fue de 40 segundo~. contemendo 2<>4 re¡;1stms en el 
reporte. 



·.!1"111.1 iflt 

Caso//: 

Para un reporte para todos los usuarios y todas las secciones, con un periodo comprendido 
entre el 21 de Febrero de 2002 y el 22 de Febrero del 2002. 

Resultados: 

Se obtuvo un tiempo de respuesta de 25 segundos y un total de 166 registros en el reporte. 

Ca.ro 111: 

Para una reporte para todos Jos usuarios y todas las secciones con un periodo comprendido 
entre el 18 de Febrero de 2002 y el 20 de Febrero del 2002. 

Resultados: 

Se obtuvo un tiempo de respuesta de 1 1 segundos y un total de 33 registros en el reporte. 

4.3 Pruebas de ruptura de ligas en el Sitio Monitor 1.0: 

Estas pruebas se realizaron utiii7..ando el software CybcrSpyder Link Test Vcrsion 2.1.13. 

Configuración 

Prueba Monitor 1.0 
Resumen del resultado de la prueba 

Prueba Iniciada: 2''21 !2002 3:O1 :2& PM 
Prueba Finalizada: 2:2u2002 3:01:27 PM 

Tiempo tran•currido: 1 minuto con 4 segundos 

Tiempo de ~pera en la conexión: 30 segunJos 
Tiempo de respuesta: 30 segunJos 
Número Je Intentos: 2 
No existe limite de veloc1Jad lle respuesta 

URJ. de inicio 
h11p:!/mon1torunam.prodig)'Weh.nc1.mx 

Total de liga• ehecadas: 1 S 
1 S Liga_~ aJ~-cuadas 

Existen 2 mensajes Je precaución 
Existen S URL'> únicos 
El sitio contiene 34 páginas HTML 



.,,_, 

Prcp:ando: 212112002 3:01:30 PM 

Pruebas realizadas con: 

CyberSpyder Link Test 
Version 2. 1.13 

l 
Prueba Monitor 1.0 

Mensaje de Precaución - Organizado por Pagina URL 

Este reporte contiene 2 itcms. 
http://monitnrunam.prndign• eh.nel.nn/ (Monitor 1.0) 

r Mensaje de prccauc1ún Jrn~ El documento contiene mas de una etiqueta 
<lbody> o <Jfrarncsct ·' 
r Mensaje de precaución: J004 El documento contiene mas de una etiqueta 
<lbody> o .Jframesct> 1 

Bottom of Fonn 

Preparado: 212112002 3:02:05 PM 
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MANUALES DE 
OPERACIÓN 



Manual de Administración del Sistema de Identificación y Control de Acceso de 
Personal en Linea 

~ ¡ ; 

El presente manual ayuda en la instalación y configuración del Sistema de Identificación y 
Control de Acceso de Personal en Linea. Está orientado a los Administradores de red. 

Para cualquier duda relacionada con el funcionamiento del presente Sistema, se debe 
referirse al Manual de usuario. 

Requerimientos: 

• Microsofi Windows 2000 Server. 
• Equipo compatible con Pentium a 133 Mllz o superior. 

Se recomienda un mínimo de 256 MB de memoria RAM (el mínimo admitido son 
128 MB y 4 GB el máximo). 
1.0 GB de espacio libre en el disco duro. Se requiere espacio libre adicional del 
disco duro para el Servidor de Ba.~c de Datos (SQL Scrver 7.0 o superior). 

• Unidad de CD-ROM. 
• Monitor VGA o de mayor resolución. 

Contenido del CD de instalación: 

DLL para llamadas a funcion<..'S y procedimientos propios del .. Sistema de 
identificación y control de acceso de personal en linea ... 

Archivos ASPs. CSSs. XSL.s. includes. Jscripts y archivos de imágenes que 
permiten la interacción del usuario con el Sistema. 

Archivos de script parJ creación de B:Lo;e de Datos, Tahlas y usuarios para la 
comunicación del Sistema con SQL Server 7.0 o superior. 

El componente Dundas ( para subir las fotos de lo~ usuarios del Sistema que se 
registren en et. al servidor en el momento de generar su cn."<lcncial para su 
autenticación). 

Los componentes para kctura y generación de Código de Barras. 

El Parser de XML. el cual es el intérprete de código XML útil en la pcrsonali:r.aeión 
de Menús de opciones en el Sistema. 

Habilitación de scn·icios dc Internet. 

Se requiere habilitar los servicios del Internet lnfonnation Scrvices (llS). 



1-•ere•e 
1 rt.f.i.dr,.: 
f ~~:iz+wm 
·!~J:i!lcrnf'tll••• 

l..;.ii.J - t.J 
ContJol P•nel ------
Adot ... ....-- ..... _ 

"""...,.-.1•--P"<q-e-..! -·'-"_"' .... ~' 
""''fl.1.-n :.&>Jd'.e 
""'t~ ...... -,,J~ 

.... _ ... 

'. !IDJ 
=-~·r 

• "~ ...... _, • .., s._t ....... J 
~ .... .,... , ..... . 

Ficura ~.l 
Undr d Pant'I dr conlrol n ¡m\ihlr habilitar lo\ 'rn. ido' th." lntrrnrt 
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Para ello. como se muestra en la Figura 5 1. en el Control Panel o Panel de Control. 
seleccione "Add!Rcmovc Progranis .. 

En la ventana de "Ad<l!Rcmovc Pnigran1'", sckccionc la opcíón "r\cl<l'Rcmovc \VmdO\\S 
Componcnts" ( Fígura 5.2 ). 

.... ... c=----=i 

·-· ·~-...... ··-.·.-

... -
- ·- .:J 

~ 
Hi:un ~-2 

A1:n·i:2ndo 101. u·r\acio' dr lnlcf"hC'I nlC"dianlc- e-• -\\.indo""'' componr-nl \\'ii:ard-



lc:ii 

En .. \Vindows Componcnt \Vizard ... scleccwne .. Internet lnfom1ation Serviees .. y hacemos 
click en '"Details .. (Figura 5.3). 

Fi¡:ura ~-' 
llxhilitadon dC' lo~ 't"nicim. dt" lnl<'rnt·t 

En .. lntcn1ct lnfon11at1011 Scr\'iccs ... ~clcc('1onc la'.'> ºP'"-'HHh."!-. ri.:qucndas por nuestro Sistcnta 
y haga click en el botón de .. OK'' (Figura 5.4) 

~ 

..,,_ ~riontP<>oe .:"\XXJS(1'•'"1 E·~~·1·T~l()tl~ 

..,, ~lr.tt"tr..-.tlrJoim.,ta")n~·~"'....:"'1 Sn..X>lr· 

.,, :,YPe1~cr....- V.'~b M,y-..~~1 

..,, !!SMTPSt'":~·...:e 

..;' ""V1S-l~l/ lrilM{Jr-·.- H.~•;;_~•°"',. (•f""Pt~ '-,L.t;°"('k·•t 

""Av.1odd\l./~W~St':' ... t'"1 

·}~-~ 

OOMB 

1 3 MB 1 1 4 MB 

'i OMB 

LlOMB 

1 9MB ..d 
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En la pantalla de "Windows Componen! Wi7.ard" (Figura 5.3), haga clic en ··Ncxt"º y 
finalice la instalación. 

Con lo anterior, usted ha habilitado los servicios de Internet en su servidor. 

• Creación del sitio 

Una vez habilitados los servicios de Internet. se procede a la creación del sitio. para ello. 
vaya a "Control Panel'º y ~clcccione "Administrativc Tools .. (Figura 5.S). 

ContJol Panel 
-.. .. _,_ 

~ 1$1 (.,..... .... ___ .., 
~---- ~ ... n.a...us.~ .. 

--· 
~ tJ, _,;tj • 
·- ..... _ ~ ....... e ... __ .. ,,,. ;:oc:~ ~Ll1~· .... ,;;::u:.i 

Figura ~-~ 
Sdttclón dndr <'I l1J1nel d<" control de l;a'I. herrarmt•nta\ 011dmini'l.ln1Ci' ª'para b. creación dd Sitio 

En "Administrativc Tools··. s.:kcn<1n.: "lntcm.:1 SL"r. tn: ~Lma~cr" (Figura 5 h) 

-----­·--·-

Ficur• ~-b -··-
Sc-dttdón dr lntc-rnrt ~nicc- ~1•n•t:<"r para I• crt:.ación dt"I Sítto 
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En "Defaull \Veb Site ... se procederá a crear un nuc\'o Directorio Vinual (hotón derccho­
New- Vinual Dircctory) (Figurn 5.7) 

:J lrttt~ Ir!Olmat~ ~~ .u. cOO 
- ~~~FTPS<c 

Jt IC§ M'r::s• __ 

1 
Srnp<s 
llSAóT>n 
115~ 

M'.>ACK 

11~ 
Webpo.b 

,., 41 _ .... _tw. 
i•, C.., Prrol:ers 

r+CJ~ 
• CJ JnVtJl..e 

L.J _vt1_crl 

·.:.J -"1:•_1oQ 
. w _vtJJM 

..::.i __ 'W"tl_SCT( 

Fi¡:ur-a ~.7 
( 'rración dd l>in-ctoriu '\ ir«ual r-n dundr- t~ucd.ar.Ji alojado ti Sitio 

1 
¡ 

-- -~~ 

El alias propuesto par.t este nucn1 directorw 'inual "' .\fmutor. el cual cstara asociado al 
directorio fisico del servidor, donde ~e copiara el cúd1!!n completo de la aplicación. El 
dirL+ctorio fisico propuesto cs Afo111tor. El espacio íL'\jucndo para alhcrgar el código es 
aproximadamente 9 Megahytes. 

Apareccr.i un \\'i7..ard, que nos 111d1car.i que se esta 1111ciando la creación de un Nuevo 
DirL+ctorio vi11ual (Figura 5.8) 



Directory Creation Wizard 

T t-n w,z.,,d ..... ~ 1-0J orlJI,. a nr-w vwt1.Mlf dirll"'CJuy"' 

tt-ir: ''"""' ...... 1.#(' 

Fi¡:ura 5.H 
A1i~1rntf' (\\"iz.ard) para la crraciún dd ~itiu 

JO'\ 

>< 

En la ventana .. Vinual Directory··. propon.:wne el Alla~ del sitio. que en este caso 
llamaremos Monitor (F1gur.i 5.9) y haga elle en ··~c.,t·· . 

V•tual Owect0<, Alw1 
You rrus1 gve l~ w!lU Ólr("(.fo:y ~\hu•!~ {~ M.,,1 10' C)..a:lo. 1.-l~t"nce 

Fi¡:ura ~-" 
lknonunaciun Jrl dir«IOrio \ irtual 

• 



"º 
En la ventana de ''\Veh Sitc Contcnt Dircctory''. seleccione. mediante el hotón .. Browse .. , la 
ruta en la cual quedará alojado el sitio (Figuras 5.1 O y 5. 1 1 2 ). 

;.; _.:J (•ou.s1rrl(·~ d11j ~tt,.q. 

[•J ·~ (•und~-.. 

[•] '-llm:m!J 
:.:.:J t.CTOOV 

I•! ·~ Prcql!Jl'n F~~ 
l•JÜWlt"'<l 

<•l .#J TE.5151)1101 (D.) 
[~) ~ My f.>OC1..rnents on 'Ctldve:p' ([ 

(•] G!!! M)' Ne(...,.~. í1'><M 

Fl¡:ura ~.10 

~ .. 
~ ~ "" 

fÍ ., 

Selección del direclorio de aplicacionl's •Hh en donde quedará alojado l'I Silio 

;..::J AaiWlXr{lt-.. 

·.:::.J ''""'º' 
-.:..J~ ... ~c.-""-.. 
.:::.i~oc>< 
._:_i Xritt{s 

..:i -«:U> 

·-~--.:J P.C TDR V 
i• ·...:.J í'tcq.vn F'°M 
f•' ,_J Wlt-_,..T 

~; §,) TES15131101 ID,] 

Fi¡:ura ~.t 1 

j
i 

' 
' . 

Selección del direclorio raíz d<· la rula cn dondl' quedará alojado el Sitio 
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Asigne pennisos sobre el Directorio virtual: l'crmrlír acc<"-'º dc /cct11ra (Read) y Permitir 
acc<•so a archfros de coma11clos ( R1111 scripl (.wch as ASPJ J como se muestra en Ja Figura 
5.12. 

V1rtuol 01rrc•ory C,.rollon W11ard ~ 

Acce11 Pe1mis1ion1 
Whal accen petmisuons do yo.J w.Y-if to;~ 10' lhi-o vrtUdll dwecto-y' • 

Fi¡:ura ~.12 
.. \.,i¡:nación de pt"rmil>o\ de accn.u \ohrt c:I tlir("clorio "ir"tual 

Con lo antcnor. se ha creado el D1n .. "'Ctono \'1rtu.tl ~Jt1sfactona111cntc. 

Del Disco de Instalación del ··sistema de llknt11i.-;K1011 y control de ;1cceso de personal en 
linea··. ejecute el ard11vo de 111stalacion del Sofl\\ ;ne 

Se rc4u1crc tener Instalado en el ,,.erv1dor SQL server 7.0 o superior. 

Para ello. inserte en Ja l.Jnidad de CD-ROM de su servidor el CD de instalación de SQL 
Scrver 7 .IJ o superior, se \ isuali7.ar.i una pantalla de iniciali:r.aeión de SQL SerYcr 7 .O 
(Figura 5.IJ) 



"' 

Fi¡:u..-a !".13 
Panlalla dr inicialiución dr la in~tal.ación dr S(}L Scr'\·rr 7.0 

A continuación, haga clic en la opción "Instalar los componcnlcs de SQL Scrvcr 7.0" 
(Figura 5.14) 

Fi¡:ura ~.14 
S.C.lrcclón dt' opción para in\talación dr con1ponf'nln dr SQL Sc-nC'r 7.0 

A continuación. seleccione la opción "lnsLalac1ón local: instalar en el equipo local .. y haga 
click en el oolón "Siguiente" (Figura 15) 
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Fi¡:ura 5.15 
ln~laladón local del H'nidor dl" ha\e de dalo\ con SQL Ser'\rr 7.0 

A continuación, seleccione la opción "Típica" y haga e tick en el botón "Siguiente"', con ello 
se inicializará la instalación de SQL Server 7.0. (Figura 5.1 h) 

Fi¡:ura 5.16 
SC'lttción dC' la in\lalaciónTípka dr SQL Sc-nr-r 7.0 

Par.i crear la Base de Datos con nomhre dh.\1011ilor y las tahla,, correspondientes. CJ<.-CUte 
el script de la h;L'e de datos dh.\fomwr ·"// desde S{!/_ Scn1·r ~ IJ ó superior. 4uc se 
encuentra en la carpeta ll\1on11or.SQL. dentro del en de instalac1ún 

Para ej<."Cutar el scnpl db.\fo1111or .H¡I. selccc1llne del !\knu 1 nols ( llcrram1enta..') la opción 
Qucry Analizcr (Figura 5.17) 



1 t'\ 

Fi~ura 5.17 
lnicialiución del SQI.. ~rH•r Qucr) Analilcr 

Dentro del Qucrl'_Analizer. ahra el archivo dbmonllor.sql ) c:1ccutc las sentencias dando 

clic en el icono lill ó bien pulsando la tc:cla F5 

H¡:ur-.a ~.IM 
•:jl"'Cución dr un1rncia'\ ~()l. dndr rl S<}l. ~n<'r (}ul"r~ Anah1c-r 

Con lo antc:nnr. vcntiquc yu.: c:k·ctl\"!ll'-'lllc: c'"te un.• Ba:,c <k Datos llamada dbmonitor 
en el Entc1¡in"c \lanagc:r ( :\dmtn"trador ,·nrporatl\ o) de S<)l. Sc:í' cr 7 .O, c>.pandicndo la 
carpeta "'D.:itabases'', en d<111de eti:ctl\ .uncnte c"stc una Ba~c de l>atns llamada dbmonitor, 
con cierta" propiedades que ap.1nxen dc:I l.ulo dcrt·cho de l;i pant;illa ( l· 1gura 5. 19) 



, 1 t ==n:a , .• -, =i 
! .. ~~ ..... ~~ .,. !'- .~'91ll-~ .. ':i" ~ '"' ·-~; :- 1: 

J~~~a•.x:oo~.t-.·w:a11:1i7l'~~ft .... ~·~;t. 

··­. _,_ 
·"'-­. ,_ ··-•J•---· .... -... -it:.=-· ~=-= ·..J--

·-----···­·- .. ----···-

Flcun ~.l'I 

··'- *'•>".3 

Propintat.ln t.lt" la haw- dr- dalo\. dhnM>ni1or 

Para la Base de Datos dhmon11or, defina tamai\os de los archivos de datos y de 
transacciones. estable.fea lamai\os de 1 MB de 1111cw. dando la J'OSibilidad de crecer 
indefinidamente (Figuras :!O y 21) 



H1:ura ~.21 
J>cfinidún tJrl lanur'\o drl arrhh o d<" lnin'\accionn loi: 

Verifique que existan las tahlas p;ira la ha'e Je dato' dhmonllor. po"cionando ..:1 mouse en 
la base de datos dhmonitor y luego 'ekccionc Table> (Tabla') (Fl¡;ura 5.22) 
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~;=-~= lfF"#f~~ '1!~~':?'- .... ::r 
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~-- ~: .... . !<---
~.::. 

i'.~---·­·­,_ 
._ .... ,_ ·­·---·----

, ....... ... 
-;-­.., __ 
~==-,_ ,_ ,_ ,_ , __ 

~
..,=---=--=-
")~ ... -
i 
1 

1 
1 

1-lgura ~.i: 
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\'c.-riflcacir)n de la t-sb.tencia dr la\ h1bta" en la ba"t' de d01t~ dbrnonitor 

A continuación, cree el usuario usr_monitor, expandiendo la carpeta ''Security .. (Seguridad) 
que se encuentra en la parte inferior del lado izquierdo de la pantalla, dentro del Enterprise 
Manager(Administrador corporativo) de SQL Server 7.0, y en .. Logins" (inicios de sesión). 
con el botón derecho del mouse. seleccione l'cw Login (Nuevo inicio de sesión). como se 
muestra en la Figurn 5.23. 

~il~~Q:ll~~ :~;·; 'ii':·;··~~=~ 
•-';:;::::~_::- fE:.:~..=~ __ J· .. ~---~It:.._~

7

~J.-.~.--:1•~~~:::1,_,~ 
,"¡: ""-~ 1C _...__ 

..J•··- 1t:-'"'~ 

ll 3;.- ¡·~~~~-· ,,..__ e .. _ .. 

~== le,_ 

\/:::-"'-._- ,. ··­··-
··- 1 . u- 1 ··-··-··-: ~ ::.:,._--- : 

._,_ r J. 
¡•L---'"'-'------------=== 

Figura 5.23 
Cre-ación de inicio\ dr "nión con ta opción -~~· IAJ:in'" 

Seleccione la opción Secunt)'(Scguridad) y en Logms (Inicios de sesión). pos1c1one 
el mouse sobre usr_monitor y con el hotón den.."Cho del mouse, seleccione la opción 
Properties (Propiedades) y haga chck sobre ~-sta últ1111a. 

• En la pcstai\a .. General ... seleccione autenticación m~'\hantc SQL Server (SQL 
Ser\'cr Authentication) y proporcione la contrase1\a ! Password) con la cual el 
usuario usr_monitor accdcr.í a la Base de Datos dbmonitor. 
En los \'alores prcdctcnninados. seleccione la Base de Datos dhmomtor (Databasc) 
y el idioma ( Language) Spanish (Figura 5.2.l) 
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Fi¡:ura 5.:?..a 
l>t"finici<in del idiorna r'.\par'\ol (Spanhh, llara la h<t'-C" dr dato' dhn>onilor 

En la pcsl:u)a .. Scrvcr Hule,, .. ( Funconn.:' d.:I s.:r. odor} Je Je ¡,., 'alnres 1.JUC SQL Scrvcr 7 .O 
cslablccc por omisión (Figura 5.25 l 

Fii:ura ~.?5 
A'i¡:,nacion dr ruin prl"'dC'trrrnln:adm, 1>0r ~<JI. ~-r,t'r 



En la pestaña "Datahase Access" (Ac.:eso a hase de dato~) ª"!!"" privilegios al usuano 
usr_monitor; de acceso al público (puhlic) dueño de la Base de I>atos (db __ owncr ). (Figura 
26) 

.:J'. 

t. L' ~ :..":, 

:.,it~z:--.-~1 

Fi¡:ura ~.2b 
A'ia:nadón de prh il~io\ d(' U\Uario a U\r ntonilor-

Pulse el botón <le aceptar y conlinnc su conlrascria para aceL-<ler a la base de datos 
dhmonitor (Figura 5.27 l 
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Fii:uu ~.27 
Confinnaciún de la contra.1.elia :oi¡.:n:uhi al U\.U.ario u~r rnonitor 

Enseguida ejecule el M:npt lnu·1,ir.\101111or ·"//. el c·ual 1111c1ah/J la' tahla' pnncipalcs del 
sistema parn poder traha1ar por pnmcra 'c1 f',tc último scnpt gcncra un usuario 
administrador con clave admin y conlra,e1ia admin. iFigura 5.~S) 

Fi¡:ura ~.!X 
Ejrcución dd ~cript l111ci:ar:\loni1or.~ql dnt.IC' d SQI. ~n,r,. Anali.trr 

Para <.-Stahlccer la t•nne,1<)11 enlre el "!In \\'ch y l;i ha'-C dc dalo,. ~e dehcr.t contigur.ir el 
archi\'o \Monitor\Dl.L\:-.IONITOR.l:"'I. en donde se c."!>pcc11ica el ll<>mhrc· de la Base de 
Dalos, el ser\'ldor donde n:s1de la B.1,.e ele Dalos, ;isi como d usuano ~ clave del usuario 
que tiene acceso a la Base de Datos (F:gura 5.~91 
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tli:ur• 5.29 
Archl»o d., lnlciallz.ación d• la ha"' de d•I'" 

El correcto funcionamiento del sistema. 
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12.I 

Se deberá registrar en el servidor de Weh el componente monitor.di!. Este componente es el 
cornzón de la aplicación ya que es el que reali/,a las peticiones a la Base de Datos y nos 
devuelve la infonnación en fonnato XM L 

La fonna de rcgistr.ir el componente es la siguieme: En el botón de Inicio o Stan de 
\Vindows presione y seleccione Runo l'Jecular y escriba la siguiente instrucción. 

Fae,ur• ~-'º 
M.rci,.,ln> rn rl w-n 1dor dl"I cumponrnlc •nunllor .dtl 

Se debe instalar el .\f1crcuofi .\".\!/_ ./ 11 que <"S el l'ar~er <"nc.ug ... h> de s.<.>portar el lenguaje 
XML en el servidor. 



IZZ 

Parn ello, seleccione el archJ\o msxml4.exc y haga dohlc clic sohre él para iniciar la 
instalación de este software (Figura 5.14 ¡_ 

•••-----*" -- rr r, 

'/f'. :.;..:.-~.i.-~ ~ ''-:l:::=:.;J.=.::.~~1-.'.:::.--. . . 
:.O•• 

·-~ . -' ·-·· ...... 
~--· 

._, ... .... _,,_ .. . _ ___, __ 
•J­

·-~-_, _ _ ,_ .. _ 
•..:.J_. 
·J~ 

=~=-• J---
..:..­

•D...._.,~ 

--"• 
~-•U"­.:.- .:J .,., -- ..... ., ... --· 

Fl¡:un 5-ll 
ln•l•tulón dt't l'ant'r dr XMI. 

A continuae1ón, apan.-ccr:i una pantalla de h1envenida al archivo de instalación del 
"Microsofl XML Parser y SDK"(Figura 5.J::?) 

Wclconie to the Microsoft XMt 
P,tr~cr ctnd S()K Sctup V'lizard 

fl,. ·~ .• *'>J•:j .... •...t .. ~ Po•Mi' "1.. '"·- #'d !il• O'\ 
'lo•'-•' h• H•'"lr.....,-. 1:. (~ ... h;) P•• thp 

Fi¡:ur-a ~-l-2 
Pantalla dl" hirnH·nuta al.a im.tal;acion drl l'.ar-~rr dr X'll. 

El archi,-o de 11tstal;u:1011 del .. ,,.'"""!Í X'll l'ar"cr ~ SJH.;:·· le da la opc1ú11 de ct<.-.:tuar 
una instalación completa (puband,, d h.>t••n dt· "h1'tall '"" .. , "pcr,;onal11:ada (pulsando el 
botón "Custonu.-e"). se rcconucnda pubar el h.>hH1 "lnstall :\:o" ... con ello micia la 
instalación del soflwan: en su scr.1<!,,r (Figur;i 5.J~l 



r Mtetosoll ><Ml Penrt end SOl. Srtup r.J 
Cho.ne s~ up T ypr 

e~ tt"'! s.Hl.Cl tri>'! ttw ~~ s.:.#s 'fCAI ~ 

Fl¡:ura ~XI 

.. ... 

Panlalla con la cual continUa la in\tal.ación del Par .. l"r tfr :\\11. 

IZ.3 

El archi\o Je 1nstalac1ón Jcl .. M1cmsoH X:\IL l'ar;er y SDK .. lo ~u1ará a tra\'és de la 
instalación del software y pulsando el hotún de S<"t '"!cd poJra .:.1111111uar ha;ta el final de 
dicha instalación (Figura 5.34). 

CoruplcllfHJ lhr M1uo-.oft X'-11 
P.tr"l.er dnd SDK S~lup V/1.1.ud 

,..,. t•.r1.- .... -.to11' ·· ~·• •• ,.. ·-..: -v111., 

ha:ura ~-'\4 
ranlalla qu~ confirnu la cor-rrcta in .. tal.aoon tJc-1 Par\c.-r de '-'11. 

Par.t concluir la instalación Jcl ··:-.11cw"-•ti X\11. l'.u-,.n ~ S[)K ··.pub.: el hot,'n .. hnish ... 
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Se deberá instalar el componente generador de códigos de barra llamado. Asp _li 1.exe 
vers1on demo que puede ser consultado y bajado en la dirección 
!.!t!J~.L~ww.IDAutnn_!i!l.!•.•t!S!ll!.! o bien buscarlo en la carpeta de utilerias en el CD de 
instalación. El archivo a ejecutar se llama Asp_li l .exe. haga doble clic sobre él para iniciar 
la instalación de este componente (Figura 5.35) 

··--··-·~- __ ... 

:o•­.... 
... i.-......... , ----· _:J·-.. 

·...J-1 ·..:.i-­•J-·­·J-
.. ..:it-

.::.tt-­.... __ 
·-=-­.,,,_ 

.... ,_ .:.--­•::J"-6 

·~-­•U·-:a::;-
.:.­.. .:;......__,_ 
:,J .. 

"'-·~'­J-

ífl 

•Ir-- ·----- - ·=I 

Fli:ura !\_l!\ 
Archh·o rjrcutablr para la in1talación dd compont'nlc J:t'nrrador dt' C"ódii:o~ dr barra\ 

Pos1eriom1cnte, le aparecerá en pantalla una ventana de inicio de instalación del 
Componente gener.idor de Códigos de Barras (Figura 5.3 7) 

Fii:ura !\_l7 
l'41nla1la inicial para la in\talación dd cornponC"nlr a:cnt"rador dt" COdis:cH. dr barra\ 
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Pulse el botón .. Ncxt" parn continuar la instalación (Figura 5.37) y seleccione la ruta en la 
cual desea que quede instalado este componente, de acuerdo a la configuración de su 
servidor, luego pulse el botón "Start", con lo cual propiamente se instalará el componente 
(Figura 5.38) 

t'li:u•• .111 
Sclttdón de la ruta dC"I •l"nidor C'n 131 cual u ÍO\talara t"I componC'nlc- J:C'Ol"ra.dor dr- Códi¡:o" dt" barras 

Finalmente, ;1pan:ecra una \'entanil en la cual ~c oh~er\'a el ª'anee de la 111stalación hasta 
llegar al 100~~ •• momento en el cual. el componcnlc quedar;i instalado en su scr.·idor 
(Figura 5.:19) 

•H:•n•talhno A'~P n.ur ndt• ......... ,.., ( omponrnt lo• .... r 

. - -
11111"· 

.-. -~- - - - _...,..__ -~ -- - 1 

t'li:un s_l<J 
,\\hu dl" •IUl" la in\ilaladún dC'I componrntC' J:l'llC'rador dC' COdiJ:,o\ dt• barra'\ \.C." cunclu~ó l"t.ilot.anacnll' 

Finahncntl-, se mstala en el ser.·1dor el ,.,,fl\\an: e1i.:argadn de transfcnr arct11\'os. en este 
caso imágenc~. FI soft" are se llama l>zm.Ja., l 'plu<1.Í. y e" un "ºft" are libre .¡ue se pu~-de 
obtener de la p;igin¡i '' ''" d·11Hl.1 ... \.·, 1 111. Este !--Ofh~art: lh)"- ~c-r~i de gran utilidad para subir 
archi\'os 1magcn al scr.1dor y asi poder ligarlas a los '"u;mos ( hgura.' S.-10 y 5 -11) 
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Figura S.40 
l'anlalla de hil"n\·cnida a I• in\talaciún drl con1ponC"ntc Dunda\ para carca de archivmi al i.rn·idor 

1- 1¡,:ura ~ . .a: 
P.iintalla qut" indka qur rl nunpunrnlr l>unda\ "" ha in"tal.ado tJ..itot.anK"nlr en d ~n· idor 

Al final de este manual, se <·ncuenlr" un anc>.n 4uc C<mtocne la rclacooncs de archivos 4uc 
se cj<."CUtan para cada págma del s1,.1cma. 



Manual de Usuario del Sistema de ldentifkaci{m y Control de Acceso de 
Personal en Línea 

Introducción 

El presente manual está dirigido a todos los usuarios del Süt<'"'" d<' identificación y control 
de acceso de per.•onal en lín<'tl . a los Administradores del Sistema. asi corno al personal 
encargado del control de acceso de empicados a las instalaciones de un Centro de trabajo 
(vigilancia). 

Conn~nciones 

En el Sistema dt' identificació11 y control de acc<'so <i<' personal en línea. existen varias 
tareas relacionadas con los catálogos. a continuación se mencionan las más comunes y la 
fom1a de ejt.-cutarlas. 

¡--· Tareas ---·1 Forma de llamar la tarea· 1--·--;;·:ón ·-· 

~--- ----------1-----------·-----···· - --1 

1

: A l llacicndo click con el.¡ 
grcga ~': nuevo botón izquierdo del ratón ! 

1 regis ro sobre el botón. ! 
t- ·-------------j llacicn~Cl~~k--~-~ln el 1 
1 Cambiar el estado 1 botón i;tquierdo del ratón ' 
' del registro sobre el botón. 1 

¡-·-1-~~--- -- . r:~l~~r~1~:q~;~-~~él~- d~l0~;llt"~~ 
: 1 ar un registro 1 en el primer campo tic l;s 

------- _______ ¡P..'.Í~llª.:.. _ 
1 Haciendo chck con el 

• 
Grabar el registro i botón 1z.¡uierdo del ratún '---~p_ur 1 

Nombre 

Botón para Agregar 
un nuevo registro. 

Botón para Eliminar 
un registro. 

Botón .. Aceptar·· 

i- __ -------~e-~.<:_l_bot~ll "'./~¡:~p-~~i::· .. _ l ; 
1 

1 
llac1cndo click con el ¡ .---,.--·--,-pi;)tó~-;;C~mcelar"" -

t-~~=~clar cambio~-J~~~~ni;_~~~~~~ef;',_ ratón ; 1 ·cancel~~,~ 1 1 
Tabla ~.l.l 

Tarra" relacionada\ cun lo' Ca121oa:o" JH•U1 C"I prnC"nle ~i.,cenaa 

El sistema 

El Sís1c111'1 ,/(· ült·1111fic"e1á11 ,. co111rol de d('Ct.··"' 1./c· p.:r.H>n,1/ c·n línc,r Es una aphco.1c1on 
que corre bajo entorno web y que pcnn1te controlar el acct."SO del personal que labor.1 en un 
C:cntro de trabajo. así corno el monitort.-o de su uh1cac1ún en un momento da<lo. l';ua ellt•. 
se rL"qUierc contar con una configuración en rL"<I para la auten11cacion del pc""mal. en 
donde se cuenta con t.x¡urpo de cúmputo mtcreomumcado a tra' L's dd protocolo T( ·p 'IP. 
dentro de una lntr.met. E~tranct o lntcmct (figur.1 5.1.2) 
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El presente Sistema es de los llamados distribuidos. los cuales deben contar con un servidor 
de base de datos. un servidor de aplicaciones y las computadoras cliente. 

El scn•idor de aplicacio11cs: Se encarga de procesar todas las peticiones de los clientes, en 
función de la información contenida en la ba.~e de datos. 

Para nuestro Sistema un solo servidor contendrá tanto a la base de datos como a las 
aplicaciones, mientras que los clientes serán Computador.is Personales conectadas al 
servidor de aplicaciones. 

Las ¡wticto11t•s de las com¡mttJdm·a.\ cbcntc: Se reali:r.arán mediante un browscr (Microsoft 
Internet Explorcr, Netscapc Navigator. etc.). por lo tanto no se requiere de la instalación de 
sofiware adicional. 

La Figura 5.1.2 muestra el diseño general del sistema dentro de una Intranet, aunque como 
se puede apreciar con la línea punteada. puede aplicarse a una red de cobertura mundial, 
corno lo es Internet. 

·-·-.. •: ...... 
c..:. • -·-·· ~ .......... 
~ 

•-;;: .. :¡¡ 

~-···-·· ----" ..... 
,.., ___ ___ 
·~ i 

. . 
...._,,......_. .. .. .-......... ..._. 

·----ti(_ : 
•

1 

e- ir'-· 1 
___ ,,._ ... 1 ... _.... ... .... 
........ ,., __ .. ..,.._..,,, __ , . ---.. -- .,,,,~-

, __ , . ...._ ...... ...... -(. .. 

-·~...-.-·· ·-

~-··-··· ...._,, ____ .......__ 

Figura ~-1.! 

' --- _1 

. .-:-

•:w¡utn&a l:C'O("ral para el Si'\ltni.. dt:nlfu dt una lnlranort 



Inicio de sesión 

Parn ingresar al sistema únicamente se debe colocar la dirección electrónica del sitio en el 
navegador !UH•_:J:'._!'.1!11nl.>.r:eD,IS.:rndn1 "'"'""'' para obtener la página de inicio que se 
muestrn en la Figura 5.1.3. 

1ih"1 1 füfI::'' 

t"lgur• !i.1.3 
Pantalla dr- accino al Sl'l~nlll 

____ :J ·-
En la página principal (Figurn 5.1.3) se solicita el nombre de usuario y el código de 
autoriJ'ación. los cuales ser.in validados contra la infunnación contenida en la base de datos 
r;ira proporcionar o negar el acceso al sistema. CuandL• la rnfon11ac1ún proporcionada no 
está contenida en la base de datos el sistema muestra un mensaje de error (Figura 5.1 . .i). 
por el contrario si la infom1ación proporcionada es con<·c1a, se ha..:en "isihh.--s o inv1s1blcs 
las opciones del menú en función de las Jerarquías de usuano. 

ERROR 
• C'l11(1C .-. • .,. ,. .. ,,., 

~ ......... ~.~ 

Figur• !i.l..f 
:\lrn~ajr de C"rror CC'nC"rado al habrr proporcionado una cl&\oC' de U'\Uario o cunlraKila no "'ltda\ 

En la Figura S.1.5 se muestra d diagrama de nan:gación general del sistema: 



=========-- -:-·.::--=:=-=-=--~.-~--;:_::----

1:0_ ;' 

r~~-o al Sistema .. 
l ... __ 

- ---·-··-·-- . 
[Menu del SIOlema j 

' 
1 
' [------~------------r_:·~~:- =--~-:r . 

r ~ ¡ r;=_ ce!;;;¡ [ü~ ! '. ca!A:_,. 
----------- ---l 

·-----T- L~r- --¡ -
¡·=:1 [~~~_} ¡E~~: ~~H: 1~1 _ T=:_J 

1 
··--- . '. ' 
l~ll~~ 

r·· ----·---,-------- -r··----- --- - l 

!·-~~~] [~] [~] [:.;~] 
Figura 5.1.5 

Dlacrama grnrral dr na.-rcaclón para rl Sl•trma 

Para la descripción del menú debemos de considerar lo siguiente: 

[~~] 
! _ _J ___ l 
·-...¡ ! -- - _) 

• _f __ 

Salir 

El sistema puede registrar el acc<.-so a una o varias s1.-cciones de un inmueble a través de 
computadoras que deberán estar asociadas a cada sección. en una relación de uno a uno; es 
decir cada sección deberá tener asociada una sola computadora que controlará el acceso a 
las instalaciones como lo muestrn la Figura 5.1.:!. 

Las secciones son necesarias par.i el registro de usuarios, debido a que el sistema requiere 
que los usuarios estén asociados a una o más s1.-ccioncs. 

Por lo tanto, seguiremos esta s1.-cuencia para la descripción del menú: 

Catálogo Computadoras 
Catálogo <>cccioncs 
Empicados 
Accesos 
Monitor 
Visitas 
Alertas 
Rt.-portes 



En la Figura 5.1.<> se ntucstra el n1c11LJ con lodas la~ po~1hh:s opCHltll.'.": 

Fi¡:ura S.1.6 
!\1rnU de opdonl'"~ para l"I Sh.lrma 

El menu Catúlogos tiene las opciones de .. < ºomputaduras .. y .. Scc.:c1011c:s'"( Figura 5.1.7) 

Calálogo Computadoras 

SLCCIONE G 

Figura S.1.7 
:O.l~nú Catilo¡:o• 

/?,I 

Al seleccionar la opción del menu Catúlogo->Computadoras (Figura 5.1.8), mostrará los 
datos generales de las computadoras que integran el sistema: la descripción, el estado y la 
dirección IP asociada. 

En esta página sólo es posible cambiar el estado de las computador.is de ''Aeti\'o .. a 
"lnacti\'o·· o \'iCe\'ersa. mediante el botón ''Eliminar", el Sistema siempre presenta un 
mensaje de confim1ación en cada cambio. Al editar o agregar un nuc\'o registro aparece la 
púgina mostrada en la Figura 5.1.9. 

Fi¡:ura S.l.ll 
( ·aulni:o dr Computadora' 

Cada comput;idor;1 rcg"trada cn cl Sl't<·ma dd><: c.:ontcncr l.1 "!c:u1cntc 1nfonn.ic1ón. lina 
dirección 11' tinica. una hre\c <kscnp.:1ú11 de la computJdor.i. su cst;idn e Acll\o. lnactl\o). 
la fecha de camh10 de estado ) (a f._·,:hJ dc ha¡a 4uc cJ slMClllJ ;L-.l¡!llJ de fonna autom.ttu:a 
al rcaliJ'ar los camhios de estado. 
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Para las direcciones 11' es necesario consultar al administrador de la red para que otorgue 
las adecuadas. 

Figura ~.1.9 
Pan1alla para rl OU1l1l<'nimirn10 dd Catálogo dC' t'ontputador.a,. 

Secciones 

La opción del menú Catalogo-Secciones presenta la p;igina mostrada en la Figura 5.1.10. 
con los datos generales para cada sección. 

Cada renglón representa una sección, cn esta pag111a sólo es pos1hle cambiar el estado de la 
sección mediante el botón eliminar. el sistema para cualquier cambio de estado siempre 
presenta un mensaje de continnac1ón. 

La edición del registro se real11.a med1ant<' el campo Clave y el '1Stema muestra la pag111a 
de la Figura 5.1. l 1. 

Fi¡:ura ~.t.10 
( ·atalo.:,o d~ Sttcionn 

La clavc de la :-<.-cc1ón la cu;il dche scr u111ca. un;i hre\c <kscnpc1011 de l.1 sección. la 
c.lin.-ceión 11' asociada para J>O<kr hg.ir J;i ú>rnputadma a un punto de a.:ccso a la" 
instalaciones. el estado de la s.-cción que pul-de s«r "Actl\ ,, .. '' ""lnactl\ ,,.._ b frcha de 



cambio de estado y la fecha en que se da de baja a la sección. estas dos últimas son 
actuali7.adas por el sistema en forma autom:\tica. 

t"i2ura 5.1.11 
Panlalla para ntantrninlirnlo al Catálo¡;:o df ~ccionn 

Al seleccionar la opción del menú usuarios (Figura 5.1.12) se muestr.in los datos gener.ilcs 
de los usuarios del sistema. 

En esta p:\gina sólo es posible cambiar el estado Jcl u'uano Je "Activo'' a "lnact1H1" o 
viceversa. el Sistema siempre mnstr;ira un mc:ns;.i.1c de confinnac1ón en cada cambio de 
estado. 

La edición del registro se reali1a mediante el campo CB(CóJigo Je Barras) y al ser 
seleccionado se muestran todos los datos del usuara> ( hgur.i 5. 1 .1 J) 

•·i¡:ura 5.1.12 
Cat.áloa:o dr E1nplC'adtn 
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Fl¡:ur• !'i.1.13 
Panlalla para ruanll'nin1írnto a Catalogo de ErnJ>lrado'\ 

La tabla s1gu1ente contiene los datos ljUe el sistema solu:11a para cada usuano registrado. la 
pnmera columna contiene el nombre del campo. la segunda columna contiene la 
dcsc-ripción del campo y la tercerJ mdica s1 el campo requiere for.l'.osarnente \"alores. 

I
r ;S;;;ni;-r~d-~-. T Dmripción -¡-·R-:~~~~rc 

- _c_~...!P~ • . 
1 Nombre Nombre del usuano -----~~--·:-s1 ____ . 
t A}>ell1do-l'atem<~ -r .:\íi~fü;f<>.ri.~:1~n;:~,_<l__e!_u,;~;ino S1 

! ~~l1do ~1~~~º- J_ ~~!\!..<!<~ ~_1i\t_e_!:no ~~1-':1~uai:_1() ___ --_--_--__ :.:
1 

___ -_~~5~ 11 - -~=-j ! ... ----~-~-----l-~_g1stro ~deral de (~_ntn!>~;,.~n!_<::;_ 

l =----=¿H~.~~i\;~-~:iE~~~~,~~~~~~~~~~f~f~,ii!;~ -_ _ _ _ ----· _ --~~~=-=-+=~- ~:_ ---1 
¡ Conlim1a ¡ Contraseña de acceso al sistema. debe ser igual a J;l Si 1 
¡ contrJSeña i l'ru.P':'i:.c_1(l~lad~ en el _c_ainpo_contra_s~1i':' . _ _ __ _ _______ ·- _L ________ _J 

CB lisuano 
! Código de barra' del usuano. compuesto por el RFC y un ' ¡ 
1 núnlcrn conSt.."CUl1' o prop·orc1onado <le n1'4ner.1 S1 1 

l .. ~'!-:l~~~~~-1~~~-~~j~l-~ -~~. ~~~-t~-'-~'~ ~ 
! f)ir\.~Ctón clcctn)n1ca del u~uano -- - ·----·-¡ --- No 

-rrcicf¿;~~.; lici usua-r~~,- --- - ~--~-·-~----¡-----r':o-· -··-·! 
···¡ "f)·¡-~~~C~Ón ~fcl-·~~ua~l\ --- ---r- No. - . _·J 
j C~r¡;()_ <l_ccl _usu;ino ,Jcntro_d_.: l_a orga_n_1!-'lc_ió11__ - _ ·: --~ = j- _ -~i._~_j 
+ r~~;?"'~¡;t_ ¡~~~~~e~ US~;~[~ ~r~;~t:~~a (ti~~-de -u-S~~~--+--~~------l 
L!iit_;~'t<l~i-tic_~~ [ri·~,-~;~1_.~i11~=(a~1;~:<~~:;_;1~~-iT~:~C-~=-==~:J~~- r-:~:=-~] 
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Las consideraciones que se dchcn de tena para el registro de usuario' 'ºn la• siguientes: 

Existen tres jerarquias o tipos de usuarios: El Admmistrador. el Monitor. el 
Usuario/el Visitante. 

• En base a las jerarquías de los usuarios se otorgan los pcnnisos para el menú. 
quedando de la siguiente fom1a: El Administrador tendrá derecho a todas la• 
opciones. el Monitor tendr.i activada solamente la opción de accesos. al Usuario 
sólo se le activará la opción de rnultireportes y el V1s1tante se comportará de 
manera similar al Usuario. sólo que en el morncnto de generarle su credencial. 
esta no tendrá fotogralia y en lugar de ello. mostrar.l la leyenda .. \'1s1tante". 

Para agregar la fótogr:1lia del usuano existen dos fonnas. l.1 primera consiste .:n 
proporcionar la rnta directamente en la caJa de texto y la segunda es seleccionando el 
botón 1 c_,.!.'ij el cuál activa la ventana de diálogo predctcn111nada de \Vindows. en 
esta ventana es posihle navegar entre los da fcrcntes directorios a los cuales se tiene 
acceso. tanto en fonna local corno a l<lS que pcrtenc.tcan a la red (Figura 5. 1.14 ), parn 
seleccionar el archi\"o s.t'llo se lll.·\.·c~lla uh1carsc en el nnrnhrc deseado ~ oprinlir el tx~tón 
.. Abrir"'. 

....,._, .... ~ 
'!"f.::r..-.... 
~lr•io 

~=~ 
ll'j""' ... , .. 
~~'111.LJ_~·:>'I "'~~,.~,.. 
ttf •f"j 

~-1..~ • 



SrlccC'ión de ima¡:en a Y.Ubir al i.er,·idor para ª'i¡:nación de foto¡:rafia para cred~ncial dd Etnpkado 
La resolución del archivo se recomienda sea de 200 X 250 pixcles con un tamaño no 

mayor a 50KB. 

El botón ~ muestra la página de la Figura 5.1.15. la cual es una vista previa de la 
impresión de credenciales y contiene los siguientes datos 4ue identifican al usuario: 
Nombre, Apellido paterno, Apellido materno, Cargo, Sección a la cual tiene penniso de 
ingreso y el Código de Barras. 

Fi¡:ura ~-t. t ~ 
\'i~•• prr\ ia dr la crnfrncial dcl cmr>leac.Jo 

Accesos 

En un inmueble generalmente se cuenta con una entrada pnncipal y dentro de CI diferentes 
secciones, en donde es necesario registrar el acceso. El Sistema es capa:.- de reali,..ar el 
registro de las diferentes entrndas como lo muestra la Figura 5.1.16. En la figura se pu<.-de 
observar 4ue para poder ingresar a cualquicr sección es necesario haber ingresado por la 
entrada principal. y de fonna inversa para poder salir por la entrad;1 principal es J1'"C<."5ano 
no encontrarse dentro de ninguna sección. 



~ ~ ~.lllllli 
~ ~~ ~ 

Secciónl Sección ¿ Sección 3 

Entrada Principal 
Fi¡:ura !'.l.lb 
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l-:1qurrn• qur muHlr• la• dlrt'rrnlf'i rnlratJa1 drl C't'ntro dr trabajo con 1u1 rnpec1h·o1 ltttorn dr 
CódJ¡:o Jr harra\ 

La opción del menú accesos mucstr.1 la pagina de la Figura 5. 1 .17; cada punto de control 
debe de tener esta página visible cada ve? que un usuario dese<· ingresar a la sección. 

Todos los usuarios podrán ingresar a todas la~ 'cc·c1oncs. pero en caso de que no se tenga la 
autori7.ación correspondiente. el Sistema generara una alena en el monitor<·o (ver sección 
de moniton .. "O). Cuando se ingrese un Código de Barras no rcgistr.!do. el sistema generará 
un mensaje de error y solicitará nuevamente el ongreso del Código de Barras (Figur.1 5.1.18) 

t1¡:un !'.l.t7 
racina para la toma dC"I C"ódi¡:;,o d<' barra• d<' l.a crrd<'ncial drl En1plc-ado 



Acceso denegado, el usuario no llene acceso 
o no existe 

Fi,ura 5.1.18 
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l'anl.1i1lla qut• rnuc\tra un mcn,ajC' dr rrror al inlrnlar accrdrr a una \t:"Cción con un Códiato d~ barra• 
no rd\lcnlr C"n la ha'l" dr dalo' drl Sh.trn1a 

Cuando el Código de Barras pcncnecc a un t1'uano con pcnniso~ de 111grcsar a la sección el 
Sistema muestra el mensaje de h1e11ve1uda de la Figura 5.1. ! •J 

l'iKUr~ 5.1.19 
Pantall.11 que murura dalo\ dd u"uaráo t¡ur ha ina.:rn.ado por- la Entrada principal 

Considcrcrnos .2 s1tuac1oncs que ~e pucdcn prc~entar en el 1n~re~o ~ '.:1hda de pCTS\.'lnal por 
la cntrad;i pnnc1pal: 

Se presenta cuando un U!-.uarH1 de~e .. 1 1ngrl.--sar a un~' ~t.~c1ón stn haber rcg1str.uJo la 
entrnd;i en la principal, en t»tc ca."' el Sistema muestra el mcns;iJc de la Figura 
5.1.:!0 

Acceso denegado, no se ha regisfr ado 
ninguna entrada al edificio 

.-1, .... 5.1.20 
~1rn\ajc dr rrror crncrado cuando un U\Uar-io intf'nla ina:rnar a una M"Cción ~in habt:r antl"'\ inerrt.ado 

pur l.t •~ntrada principal 



Cuando un usuario ha ingresado por la entrada principal y está dentro de una 
sección, pero desea salir por la entrada principal, el Sistema muestra el mensaje de 
la Figura 5.1.21. 

Acceso denegado. et usuario aun no ha salido 
de su seccion 

Figur• 5.1.21 
!\1l"n~ajt' dr l"rror ¡::rn('rado cuando un Enaplcado lntrnta in¡:rnar a olra setción tiin haber anlrs 

abandonado la u•·crión rn la cual Hl.aha 

l\lonilorco 

El monitoreo del personal que ha ingresado a las instalaciones se lleva a cabo por 
secciones, como se muestra en la figura 5.1.22. Cada sección se representa por un 
rectángulo que contiene tanto el nomhrc de la sección como la cantidad de usuarios con 
entrada registrada en el Sistema en ese momcmo, las alertas se rcpre·sentan mediante puntos 
rojos en la parte derecha de la sección. Los usuarios ~e representan mediante diferentc..-s 
iconos, de acuerdo a su jerarquía. 

Cada usuario estará representado por un icono, dependiendo del grupo al que pertene.1ca. 
(Figura 5.1.22) 

Fia:ura ~. l .2 2 
Shnbolocáa para la ttprnc-ntación dt" u'uari°' quir H tncucntran rn ala:una M"Cdón dd Cmlro d~ 

tr-abajo 



Cada una de las secciones del Edificio se representan por un rectángulo. 

La entrada principal se muestra en la Figura 5. J .23, y en el momento actual tiene 
registrados 1 O usuarios. 

••. ~ ú ü ~ w y~;;. 
t • ' ~ 

Fii:ura 5.1.23 
l J,uario\ qur u• en<"UC'nlran en la Enlrada principal 

La sección de Bio-lngcn1cria se mucstra en la Figura 5.1.24 y actualmente no presenta 
ninguna persona en su interior (Figura 5.1.25) 

lo_ .. _ 
................ .,,,<. 

Fi¡:ura 5.1.24 
RC'prncnlación 'h.ual dr la H·cdón dr lliu-ln¡:<"nirria 

Cuando alguna de las secciones tiene registradas entradas de usuano cambia el color en la 
que es mostrada, la Figura 5.1.25 muestra Ja sección :\drnimstratl\·a con 10 usuarios 
registrados. 

Fi¡:ura 5.1.25 
l'•uarit>i que: u· tncuC'ntrau cn la •ttción Adtnini,lrali\a 

El monitoreo además, puede reah;rar.c a 111vcl sccc1ón, al hacer chck ~ohrc el icono que 
representa a los usuarios, con lo cual, el s1stcm.1 muestra Ja p.ig111a de la Figura 5.1.26. 
donde se aprecian los datos pcrtcnccicntcs al usuario del cual se registro la entrada. 

Figura 5. t .2c. 
Datos del C'Ptplrado gt"DC'radot. al hacrr doble click con C'I ratón s.obrr uno dC' lo' ~mplC'ad0t. dt11tro dr 

una ~ción drlrrminada dd Crnlro dC" trabajo 



:··, 

Visitas 

Las visitas al inmueble quedan rcgistrJdas a través de la opción del menú Accesos, 

mediante el botón li.J~f. 

La opción Visitas se selecciona al hacer ehd; sohre el hotón visitas. la página muestra a los 
visitantes registrados en el sistema. teniendo Ja opción de agregar nuevos visitantes o hicn 
realizar cambios a los existentes, mediante el campo CB (Código de harras). la Figura 
5.1.27 muestra el registro de visitantes. 

Figura S.1.27 
\'ililantn r(""J!i,trado' rn f"I Sislrnu. 

Los datos que Clmt1e11<: el registro de los visitantes se pueden apreciar en Ja FigurJ 5.1.28 

Figura S.1.28 
rantalla para rnanl'C'nimi«-nlo • "iUtanln 
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Al igual que en menú usuarios podernos realo/ar una impresión de la credencial del 
visitante a travcs del botón credencial ~-c-.;;¡~~;,¡.-,-1 

La página mostrada cuando ingresa un visitante es muy similar a la mostrada cuando 
ingresa un usuario, la figura 5.1.29 muestra el ingreso de un visitante. 

Fi¡:un 5.1.29 
Accno dl" \·iiitantM 

Cuando el sistema niega el acceso al visitante las pagina.<. mostradas son iguales a las de los 
usuarios( ver sección accesos). 

Salida de las instalaciones 

Cuando una persona abandona las 111stalac1ones. el Sistema muestra el mensaje de· la Figura 
5.1.JO. 



r • , ~ , , t 

Salida dr la\ inst11lacione._ 
Alertas 

Las alertas se muestran en la pagina de monitoreo. mediante señalizaciones en la sección. la 
Figura 5.1.31 muestra dos alertas. una registrada en la Sección de Bio-Ingcnicría y otra en 
la Sección Administrativa. 

H¡:ura 5.1.31 
Pantalla qur n1untra la• alrrta' ~n los acct'"MK, rrprn.~nlada\ por puntos rojo1 

Haciendo click con el botón izquierdo del r.itón. sobre la alerta (botón rojo). podemos ver 
sus datos (Figuras 5.1.32). 

t'i¡:ura 5.1-12 
La rt"prf:'M'nladón de- ale-rta\ nwdbnle- punl«K rojn 



Fli:ura 5.1.33 
Histórico dr accrsos con alerta5 

l'H 

Para cada alerta pueden existir uno o más registros que Ja gcnernron, Ja Figura 5.1.33 
rnuestrn una alerta para la sección administrnt1va. Par.i que deJen de visualizarse las alertas. 

es necesario hacer clic con el botón izquierdo del rJtón sobre el botón. -

Visilas 

Para ver la información de las Visitas o visitantes. se requiere seleccionar la opción 

Acc<.."SOS del Menú. y hacer clic con el botón i74uierdo del r.itón. en el botón con 
lo cual, en la parte derecha de la pantalla. se desplegarán los datos de las personas visitantes 
(Figura 5.1.34). 

t1¡:ura 5.1-14 
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Es posible dar mantenimiento a los datos de las Visitas, haciendo click en el campo CB 
(Código de BarTas; Figura 5. J .34). En donde, una vez efectuado algún cambio a alguno de 
los Datos de la visita. debe pulsarse el botón "Aceptar", para confim1ar los cambios. 
Finalmente, si lo que se desea es descanar los cambios, se requiere pulsar el botón 
"Cancelar". 

Figura ~.1.35 
Pantalla llara nunttnimi('nlo a "i~it;n 

Reportes 

Al seleccionar la opción repones se dcsplieg;i el suhmenu de mult1repones. el cual nos 
muL"Stra la página de la Figura 5.1.36 

En esta opción del Sistema se oht11:11e la mfom1ac1ón l11stónca. que se encuentra 
almacenada en la hase de datos de los registros de entr.ul~ts y salida~ por sección 

Los repones pueden generarse de manera ¡.:lohal. par .i toda." la' 'cccionc' ~ todo' '"' 
usuarios. o bien, por cada SL-cc1ón, con todos los usuann' n para <:ada L1'uarw «n pani.:ular 

l...a..."\ sc..'Ccioncs y los u~uarios c'\1stc:ntcs en el S1s1c1n.1 se rnuc~tran en h~ta~ dc~plc~ahlc~. la 
Figura 5.1.37 muestra las listas de !>Cl:c1oncs y u~uano" 

Estos repones ademas pueden ser ohtemdos por penodo, de tiempo. en el ca''' de quc se 
desee obtener toda la infonnaeión contenida en el rcg1strn de cntrada.s, sc dchc sek-ccimur. 



de la lista desplegable .. Usuario". ""Todos·· y en ··sección"" también .. Todos··. sin 
proporcionar fechas, con lo cual. el Sistema muestr.i todos los accesos rcgistr.idos desde su 
puesta en marcha. 

Las fechas deben proporcionarse en l;Ls cajas disponibles 4ue corresponden al dia, mes y 
aiio. al hacer click sobre alguna caja se muestran los \'alores 4ue estas pueden tomar 
(Figura 5.1.37) 

Fi¡:ur• ~- t -lb 
P•ntalla para ¡:rnt",-aciún dt" rc-portn. por n1uJ1iplri pan:irnt"tro\. 

ToiJos 

A.dm A.dm Admrr,10:.troCo• 
t...GU(~.O ü:A .. ~ l.[Ot~A.h~ 1,_-, 

AGUK_,.\J~ SA.Ef.lZ Nn 1·1•-.ó:•' 

Al_(J(I (./..J~[lf_l' ... ~ Ji_\, V', 

A1~Gf. LE s C('lt . .n n.r 1--V....S A..•1 ! l .,"\ 

BAJ... T A.2.AJ; HA.Mlr'1-::? l..J"'-..-..~- t L 1 
CHA\/[ 2 PA.Z CAAlüS 
mu~ t-i(fiNA.t.:OE.: J(l•.\•: .. l 
CAUZ MEDRA."-.10 JUt 1;.. 
CTIUl í-'( R.[ ?~E R~~: ______ _ 

Fi¡:un ~-1-17 
Paránw-trot. ,_ ~u\ '\ alurn pana la l!l"Otración dr rrpurt'"' 

En caso de ingresar um1 fecha no valida, el Sistema generara un mensaje de error (Figura 
5.1.38). 
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H¡:un ~.1.38 
\'aUdadón de" p.arinK-lro\ incorrrclo\ 

Cuando no existe infonnación en el Sish:ma. se muestra el mensaje de error de la Figura 
5.1.39. 

ERROR 
COOtOO Error Ertot 

Pk> ... 1ste 1rlormM:~ón hcs.1011ca 

Fia:,ura ~. J _\q 

Gent"ración dr mcn••Jc- dl' rrror cuando no C'Ü\IC' h1forrnación hi,tórica .-n b. ba\r dl' dato~ para un 
rt•porlr dado 

La Figura 5.1.40 muestra un repone de Ja entrada principal parn un periodo del Ol/Olf2002 
al 2210212002. 
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Pantalla qur- mur1lra da101 dr un rr-portr g~nt'rado 

Hay que recordar que existen diferentes tipos de Repones como lo pueden ser: 

Globales, de todas las áreas y de todas la personas. 
• Solo un área especifica. 
• Monitoreo personal. 

Por fecha dctenninada 

1"18 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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CONCLUSIONES 



Conclusiones 

Sin lugar a dudas, en los últimos años los Sistema de identificación han dejado de 
ser un tema secundario y se ha convertido en uno de los temas más importantes 
hoy en día en un centro de trabajo. 

Existen distintos tipos de sistemas de identificación y control de acceso de 
personal, están aquellos que almacenan datos de quienes entraron, que dia y a 
que hora y los que son autónomos y no guardan ningún tipo de información, pero 
si discriminan que individuo ingresa y cual no. Es decir la importancia fundamental 
esta en evitarle el ingreso a quien no lo tiene permitido, pero además registrar los 
accesos a cada nivel. 

Las características fundamentales del sistema desarrollado son: 

La interfaz es amigable y sencilla, que lejos de ser un software con gráficos 
complicados, se vuelve sencillo al tener una visualización de tipo Web. 

Monitoreo. las 24 horas del día, si existe o no personal autorizado en áreas 
claves de la empresa. 

Cuenta con la funcionalidad de operar tanto en una Intranet como en una 
Extranet ampliando con esto su campo de uso en un centro de trabajo. 

La información extraída de la Base de datos del sistema puede ser 
explotada de manera fácil y sencilla. obteniendo la toma de decisiones 
necesarias. 

El sistema ha sido desarrollado de forma escalar. de tal forma que cada 
empresa que lo utilice pueda agregar módulos de acuerdo a sus 
necesidades especificas. 

Al utilizar como medio de comunicación el protocolo TCP/IP, cualquier 
terminal que cumpla con los requisitos podrá tener acceso al sistema. 

El sistema desarrollado en la presente tesis cumple con el ob¡etívo trazado al inicio 
de la misma. que es la de registrar entradas y salidas de personal, así como la de 
visitantes. además permite el monitoreo de una manera ágil rápida y segura. esto 
se logro gracias a la utilización tecnologias Web de programación (como ASP. 
XML etc) y a dispositivos de 1dent1ficación. en este caso Códigos de barras. 



ANEXOS 



ANEXO 1 

Diccionario de Datos para el Sistema de control de acceso de personal en linea 

Catálogo de Grupos (Cal_ Grupo) 

""""' G<...., Id (;,""° 

......,,_c;r..,, Nrtnl_ !;r>.¡po 

Cataloi:o de :\tenus (Cat_mcnu) 

Cat "'-"U \Id~.--. 

e- menu 15~, ..... "U 

C11_mtnu 1 L1_svtr' .. "-'_,....,.f'!v 

Cat ~enu 1 P!lf'!....-1 ,...,.."wJ 
Cat mtnu 1 arcl(.l"I ,...."U 

Cif_rntnu I ·'"' ~.~, 
C11_ menu 1 V"lP" • ..,.~. 

Catáloi:o de pe, (Cat_PC) 

C•t.PC 1 '11'C 

C11}'C OU·UDCIO" PC 

C.•.PC iP_PC 

L ~ 1 , 

\l'I" .. ~ 

•llt!'\I• 

.... 
vr..tr .. -ni 

•l":""' 
~1-t/'\lr 

IM 
.. !"l.~"'! 

"...,'~""' 

'ª'~"·•' 

vlf'tt\¡¡' 

~) 

Y) 

l!J.J 

"() 

1~ 

Acccn dfl rntnu 
E!JQIA't.1 para l",acpr 

v•S·~~ O hv•\.bit 1.1'\I 

Ordtn ~ Q~ H 

dHP'f!'Ql'i c.tdl 
O()C.IÓndf>i l'!'lttl"lu 

'º'"'t~~.i.ijOI' rj~ 1 a 
C01"'1Mtdor• Peraonal 

!PCi 
0tsc..,pcióf1de11 

G.Jt"\W,aOOrl Persor..al 
1PC\ 

[).rttti(:w'l IPde 11 
CoriP'Jtador1 Pnona1 



;PCJ c;ue 1ccede 11 

sisttml 
Esuatus de de ta 

C.,_PC U,!.1'1A_PC •••0:.1\1' ~ e Com~.Jt>d""' PerlONI 
IPCl 

F«hl~QueHdlOde 

C.,_PC rt.b,a_PC 01'.fl\dT.fl 8 o :0.11 de 11 Co.-nPlll>d<YI 
Pi!!IOnlf (PCJ ISOCll111 I 

U'\I d1reiwórl IP. 
Fecha efi ~ H efKtuO 

c .. _PC F1t_c.•r-:>o_PC d•~~l"""lf 8 o a~un tlrr'lt>o al C.talo90 
dePCs 

Catálogo de secciones (Cat_secclon) 

C9'_Meclorl ld_r.ocoon 11"1.lttinl 2 5 lder01<1dor 

"-'·~ 
Clll~O.llSICC.IOnl 

C•_ .. «IO'I °''' vvt,...I' 5 o ma....,1dt~•.HO 

CIHcntdón cortJ Ot 11 

~ 

CM.HUkWI O..wocaori wa.-thaf &I o DHcnpcrrOrl 
df 11 s,ecclO" 

ld•ntrfic.I'°' 
de 11 Comw,aÓO'I 

C-4.ttcc~ >1_PC \.'"'!ll1:ifll 1 5 . 
Ptriof'\11 o O••"'• cue Mt 
tiara t.OfTV"llCal'\dO con 
t<~OtWtb 

E! HllM 09 la tK.tl6n 
Cat_MUJOl'I u1:11.tt '<'l't.f' .. I 1 o ('A AtMO 

r "'°""'' FK.riodobajl Oencue 
Cll_ttCCIOlt Ft_bl¡I d•tt!'"'f! 8 o il DV$O \1\1 HCCIÓI' CO'l 

HtalUI \S9 llVCL'"VI 

1 

F Khl 0e tllTlblO O f'l'I QVI 

H l'fec!OO 1~un1 
CM.MCClon Ílt_C.llr'"'boQ dllP!;tT'4 e o l¡¡tldllt()J ~lf'~~i.6ne 

de 01to1 para ei C1!A~o 
dtHC.CIOl'lel 



Cntillo¡:o de Usuarios (Cat_usuario) 

c...1_~ kS_us.uat'O - ~·~dot del 

""'""" Cat ""'°"" Non\trl Vkllrr, irartt".ar !.o Norrit>te ~utuaro 

C.1_~11'<0 Ape_pal_utUll'IO Yl:ot.har ~ 
A.'1&11.CO PI:~ Cel 

IJ"'"""•no 

C.!_utut"'O Aflll_ria1_ .. s1J1"'0 Vl~hll ~ 
ADe{ldo m1~ d•• 
IJ$Ylr10 

C.t .. .. - S"W'T\11 uwa1i0 b't S !l\e'!\ad .. U1iul'10 

Ca!_VIAJl'\O CortrtMl'\I _~·"'O var;.f'wr 
Cori1:11el'.a del 
\&,;lt'() 

Cl!IAIJll'c;; O.vt usi.;ano vt'tJ'lar Clve~IAlA~ 

Cat_usuai1o ce_.,......., varcr.r Cl>diqc do S.en ee< .,..,...., 
c.._"'-"' E--~ ~....he! 

Con?o •IKt'Or'lcO Oel 
us~ 1rio 

-... ""'""" T#or."> VJ......-.0 ,lftt•r Tfllt'ot'o 09I uw.tno 

Col_Ulua"O ~O_lllUlf'io "'#1" •6 FotoQ~ia del 1.11u.1no 
1 nar11 tv cred9"'ld1l 

c .. _.,......., ~-ut""r'C) .. 1i"thlr •00 Do....:C.000 o dCW"'lltlliQ 

Nr".ioJlfdel'~.O 

1c.t ....- C.r.i.c IA.....-.0 . ..,,,., lO ~OrllU\ua.'iO 

'Ot~Ottfl(..(..IOl"I 

c.i_....- 'cS_MCGIOf'\_~ ........ 1 la C\111 tl9l"4 '*T"'U!dQ 

Ktf'Oer el utUlf'\O 

Cat ....,.,,. Ut.tl~i.11 IJ$UAflO 't9'that Es!l!utdel IJSUl"'O 

C1i _ 1.i11#'to ft_l'll_~ O.l~ 
,.,,,. 
...,. .... "O " l:tl ee< 

c.i_.,,......, ft_b9it_U'l<.A~ ..,..,,.. ~ 
f!~~ "" ..... ""' usu t'10 

Fl"':f'".11 " C.tl'"'lbo? o c.._ .... _ ,,_ul"\boo_u~rt'.l CSI~~ l'!'<'C"~iot'ltt •' C..~AIOOO dt utl.lanot 

l~f'°:t!foUldor del 

Cat • .-.no Id - """':'u<» -.......,.., ..,,. .... "'~ Qvl "'ltl llf.O 11 

~ .. 
C.lAIMo"utUI""' 
l •Po ~ UIUl'lO ¡V 

C..l_ut\N'O Tioo_1.1lutlr() w11thar v ,,.~'lf• ·r· 
E,-..,.~16<>1 

··-·rr>'""•-- _________ ..._.- ... ._ .. 



• Tabla para reJ!lslro de inlenlos de acceso fallidos que generan un mensaje de Error (Error) 

E""' Id .,-1;1 """ª'.;'/"tl 1 ¡ 
[~ ~j V\ul'10 V'lr:·r-1 1 ¡ 
Ert' Id ••won .. 1 ' E,.,..ct F1 r,.c•'° "''"'-'""'! 6 

• Histórico de accesos (llist acceso) 

H•l1 .:c..UJ 11_\llua-'IO_KC.HO "' 
H.sl_ICUSIJ ld_ltlCOOn_&t.C.tO .. 
~"''~- t':Ceto w.ir. ... "1 "º"' d•~•t-t 

~~., t;tllf.(I H('ir•_sw •Ct'•IO ~···~ ..... 

Tabla relación :\lenús con Grupos (:\lcnu_ Grupo) 

~ 
~ 

'º e 

1 ldtntlfl,..,..,.., del m.nU 

1 h:!tnttfi,..,..,.., atl aruoo 

1 

1 

~nt"aOOI' dt'I 
10 V\vj"'O QIA ICUdió al 

"'"""' 
Ftd'll y HotJ tn QIA 

1~~~:p1n un U1VI~ tntrO 11 
t!Steml 

Fw .. 1 Hort en ClV'I 

~U\utr!Ot.1116d.t 
llSter"IA 

SrSloma de i<Wl!if1r;1c1ón y Con1rol de Acceso de Personal en Linea 

!·•' 



ANEXO 2 

Descripción y organización del código 

El código básicamente consta de archivos tipo ASP, HTML, ASA, JS, CSS, INC, XSL, GIF y JPG. Los archivos GIF y JPG 
corresponden a imágenes variadas del sitio, mientras que los demás archivos constituyen el núcleo del código principal del sistema. 

Directorio raíl !sitio orincioall 
ASP 1 Contiene el códiso ASP ~ llTML del si110. 
css j Contiene los c.•tilos del sitio. 
DLL 1 Contiene el componente monitor.di/ asi como el archivo monitor.ini 
IMAGES - 1 Contiene las imágenes del sitio. 
~UDE ---·-

J Contiene archivos ·código de inclusión del sitio. ---------·-·· 
1 ulileriu ! Contiene códigos variados de aoovo para el sitio. 
XSI. _J Contiene el códi¡:o XSI. del sitio. 

• Relación pantallu del 1bttm1-código del sitio 

A continuación se describe cómo se confonnnn ias pantnllas a panir del código: 

>---· 
r1nt1l11 

1 
Archh·o1 dtl sitio asociados 

Acceso al mtcn~ mdex.html, acccso.html, logoArri ase.logol1!).html, VAL.ASP. RELOJ.JS, crrorP.inc, errMnrP.xsl 
Menu del sistema ~t MonitorP.asp, MENU.ASP, MENUS.CSS, MENUS.JS, MENUS.XSL, comboMonitorP.xsl 
1--· 

Monitor del Pern>nal MomtClrP.asp, MonitorP.xsl, FrMonitorP.html.. Empl_ Scccion asp, Empl_Scccion.xsl, 
~ Empls Alcna.xsl. Empls Alena.asE. borraAlcnas.asE 
Accesos AccesoP.asp, AccesoPl.html. AcccsoP.html, accesoP.xsl. ErrorAcccso.inc, errMnrAcceso.xsl 
~---------===± V1sitas.asp,\'mtas.xsl,Visita.asE, visita.u!, act \isita.n.•EJ:redenci~ CredcncialV.xsl 

___ emElcados.asE. FrEmplcados.html, tit cmplcados.asp, emplcados.xsl, comboEmpleados.xsl 

1 Mantenimicntll a Empleados 1 Crcdcnctal.ul,EMPLEADO.XSl .. IDALIN.ASP.fotoEmplc.1do asp.Crcdencial.asp,act_ emplcado.asp, 
1 1 E\11'1.EADO.ASP, 
r Catálo.s_o de Comr.u1adorns j FrCatl'Cs.html.tit PCs asE, cat PC~ asp,_ CatPCs.xsl, comboCatPCs.\SI 
¡ Man1en1m1cn10 a Catálogo de CatPC.xsl,act_PC.asp,cat_PC.asp 
Lf~.!!1.P!!tadoras 

- c:rtscrnon~.asr., FrCatSocciones html, tit scccion.asE. CatScccioncusl. comboCatScccioneusl 1 Catálogo de Secciones 
1 Mantenimiento n Catálo20 de Secciones act Scccmn.asp, cat Sccc1on '!_Sll, CatSoccion.xsl 
1 Mult1repo11es FrRepones.html, Repones asp,Repo11csR.asp,Repo11csP .txt, tit_Reponcs.asp, Empl_Scccion.asp, 
L ____ . ____ combo~rtcs.xsl. Emr.1 Secrion.xsl, Rcponcs.xsl,R~rtcsR.ul 



re::¡;:-----·------------· 
Sahr -------- ------------~-L_IR_._A_S_P _____________________________ _J 

El sis~ ef!..Señ~;.;¡~=-=~-------1 G_·1_.0_BAL.ASA.MONITOR.CSS.ERROR.INC.ürILASP.UtilJs.Js.crr~lnr.,sl 

L ____________ _ 
O"cripclón ~- or21ni1aclón drl componente 

El componente cuenta wn los s1gu1cntcs mttodos. 

~litodo i Dmrip_Elón 
AccesoUsuario 1 Rctom.1 la mfonnac16n básica del usuano que intenta in¡zrcsar a una sección con cierto códi¡:o de barras 
Bu~Emplcado _-: Busca al empicado gue ingresó al sistana con cierta claw. 
CambiaAtnbuto l Func1~ue mscrta un atrihuto en un documento XML. 
Comu!Emplcados j Retoma la infonnación de uno o más empicados_ 
Consu!Jcrn!:Suias Wc.!01"1 la~cra!:Sulas o tipos de usuario del sistana. 
ConsulPCs Retom.1 la mfonnación de una o más Pes_ 
C-OnsulSccciones 1 Retoma la inform.1ción de una o más secciones. 
lnscrtXMl.cnXML 1 Función que inserta un documento XML en otro. 
ObtenFotoFJJ1plcad_~-- 1 Retoma la infonnación de la fotografia del empicado. 
Procesal ahla j Función ~rocesa la inform.1c16n de los distintos catAloRos del sistema. 
Rcoortes 1 Retom.1 la infonnación concerniente a los rcoones del sistema. 
UsuaX~~---~1ma la relación de usu:mos por sección. 
ValidaUsuario 1, Retoma la información de confi1n1raci6n de menús del usuario en base a su clave v contraseña. 
BorraAlertas ---=---¡ ::!l_<ma" el histórico de l0s al_crtas de mtentos de acccw a secciones sin haber E!!sado por la entrada principal 
Cons~ErrurEntrn~JB_c_gresa una relación de los intentos de entrada a una sección sin haber entrado ~r la entrada ~rincipal 
~rada _______ ¡_Guarda un error cuando alguien mtentó entrar a UJla sección sin haber entrado por la entrada principal . 
~~ulVisitas l Conrnlta a los \'lsitantes 

Y cuenta también con las s1gu1entcs propiedades: 

1 Propiedad 
Xml 

Dtscrl clón 
Contiene el resultado XML de la infonnación ue ser a. 
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ActiveX 

ANSI 

Aplicación 

Atributo 

ASP 

Autenticación 

Barra 

Base de Datos 

Biométrica 

·.r,c, 

Conjunto de tecnologías de Microsoft que se aplican a 
difcn:ntcs campos del software, entre ellos la World Wide 
Web. Todas estas tecnologías tienen en común que están 
construidas sobre el Modelo de Objetos Componentes 
COM(siglas en inglés de Componen! Objcct Modcl). 

Siglas de American Nat1on:1l Standards lnst1tute, Instituto 
nacional de estándares nortc.amcnc.ano 
Es una organi7 .. ación encargada de crear cst..i..ndarcs para la 
industria de la computación 
Con lo anterior, es posible generar producl<•s de manera 
adecuada. ANSI aplica n '<1Ítware, aph~ac1ones c:léctricas, 
protocolos de comunicación. así ~orno a una gran cantidad de 
árcns técnicas. 

Es la integración de componentes de software (para el envío o 
recepción de COITC()S, para subir ardtl\·o, a un servidor. para 
bajar archivos de un servidor. para generar gráficas a pantr de 
datos estadísticos, etc), mlcrfaces y rL-p<>nes mtegr.tdos en un 
n1ismo S.(>ftv.·arc. 

Una columna de una relación o tabla, hablando en términos de 
bases de datos. 

Páginas Dinámicas cuyo código fuente cs mlerpretado por un 
browser o navegador y quc se ejecuta del lado del servidor de 
aplicaciones (Acllve Server Pages, por sus siglas cn mglés). Es 
un l..cngua1c de Programación para stttos web dinámicos que 
inlcgra c:I uso de otros lengua1cs inmersos en el: VBScript. 
JavaScript. llTML, XML, Xl!TML. CSS, Java, Visual Basic. 
entre otros. También pcnnitc IJ mteracc1ón con Bases de 
Dntos relacionales y con componentes Je software diver=s. 

Validación e idcntificnc1ón de pcr~iJna..., uttlu.ando n1ccanismos 
ya cstablec1düs para dio :\uh:ntt..:ac1ón pl)í eta.ve de usuario 
y Contraseful. via C&h¡:o de Barr.ts, ele. 

OrganiL"lC16n ststcmallc.a de archivo~ de t..lallh, p.ar.i fat.:1htar el 
acceso, la busque.fa y la puc~ta al dia de lo' mismos. Para el 
presente Sistema utihz.an:mo> una Base <k Dal<h n:L-...::10nal 

Tipo de autcnttcac1ón mcJ1antC' la cu.a) :.e ro:orn.x:cn c1crta..'io 
características que son d1fcrcntcs en c.1da ser humano, L"llcs 
como huellas dacllla~. patrones de voJ:. ran~us Je va>os 
sanguíneos rn la n:on:i.. muñC'\..·.a o ni.:tn\"· timlaS. a....;..i como 



bps 

Browscr 

Campo 

Cliente/Servidor 

Código ASCII 

Código de Barras 

Coerclthidad 

1rr. 

patrones de escritura. 

Bits por segundo (bits per sccond, por sus siglas en inglés). 
La unidad de medida de la velocidad de transferencia de 
información.en dispositivos tales como el Módem. 
Por ejemplo, un Módem envía datos a 9600 bps, 14400 hps, ó 
28800 bps.Esto indica la cantidad de biLs transferidos a través 
de una línea telefónica en un segundo dado 

También conocido como navegador, es un software que 
pcnnilc interacluar con cieno~ archivos para su \'1suali7 .. aci0n a 
través de la Internet. <"Jernplos de Browser son: Internet 
Explorer de Microsoft y Navigator de Net,;cape. 

La representación fisica de un atributo en una base de datos 

La forma más efectiva de con<-ctar 1 O ó más computador.is 
dentro de una red de computadorJ.S que comparten 
infonnación entre si. El Servidor es una computadora dedicada 
que controla todos los prngramns y penféricos en una red.El 
Cliente es cualquier computadora que nccesanamente debe 
contar con software que le pcrn11ta acceder a la información 
nllllllcenada en el Servidor. Este tipo de configuración es 
económica, ya que el Servidor. que generalmente es más 
poderoso y más rápido que las computadoras Cliente. por lo 
que.en el momento de la transferencia de mfom1ac1ón, el 
trabajo en red C'S considcrabh.~entc mucho m:is ílu1do. 

Código estándar n ... H1can1cnc..1no para c:I 1nten:amh10 de 
información. (Ami:-ncan Standard C<xle for lnformatmn 
lnterchangc, por sus siglas en 111glés) Es un est.indar para la 
representactón de letras. nlu11crtlS y c.ar.ictcn:s cspt..'Ctales. 
mediante 7 bits, hay también una versión con 8 bits de ASCII 
llart13da J\SCll-8. Por ejemplo, la letra A se representa como· 
1000001 

Imagen que consta de linea" (harr.is) y espac10s que r~r.osenta 
un juc!-~º de C..."tf4Ktc-rc'.'. que.· pul·dcn ser lctni,, nUn1c:nl~ o una 
comh1nac1ón de los d'"l:-i. Se uuh1 . .an l"n S1~tcmas de: Control de 
lnventan0s, l3()cta~ de 1dcnt1fica..:1'"-'"~ CllrfC'(_) posta.I. 
1dent1fic:\C1ón de cc'(.h~\'' Je prodw .. :to,, localu.ac1ón de 
pe™---.n..1.s. c:-tc Par:1 kl"T c:I (\_)(h!!o de b..i.rr..i.~ ~e utth7..fill 
d1~1X's1t1n1' ln:torL.,, de l\"11!!"' de barra.~. l<>s o.:uaJc,, uulu.an 
handa!oo rnagnét1ca~ o bien hace' de luz l.i~r d1ng1dos al 
C't)(hgo en cuestH"tn. 

Grado de resistencta de las t..nJ...s magnét1.:as a los camp<>s 
magn~t1cos 



Coercith·idad baja(LO­
CO: Low Coercili\'if\·, 
Baja coerciti\'idad; e-n 
idioma inglés) 

~ /~ ' 

Para bandas magnéticas de ba¡a densidad, habitual en las 
tarjet.·1s de uso bancario. requiere una cocrcitiv1dad de 300 
Ocrsted. Muy apt.~ para empresas provistas de lectores­
grabadorcs. 

Coercith·idad alla(ll 1-CO: Para bandas ma¡,'llética.s de alta densidad (desde 2540 hasta 
4000 Ocrsted). De gran resistencia a campos magnéticos, y 
una vez gravada es pr.\cllcamentc imposible su 
dcscodifieación. 

Jligh Coercitivity, Alta 
eoercith·ldad; en idioma 
inglés) 

Contenido 

Contrasel\a 

css 

Chip 

Diagrama Eotidad­
Relacióo 

Dirección IP 

Directorio \irtual 

DLL 

lnfomrnción dinámica o estática que se encuentra inmer.;a en 
una aplicac1ón para Web 

Tan1bién conocida como pa~sv.ord. es un valor alfanumérico 
que permite o no el accL~o a los usuano~ al Si!>lema de 
identificación y control de acceso de personal en linea. 

Hojas de estilo en cascada (Cascading Stylc ShccL~. en idioma 
inglés) Conjunto de procedimientos que nos llevan a controlar 
distintos aspectos visuales y dmám1cos dc las páginas web, 
tales como fuentes, colores, margenes y otro;. Se constituye 
con un pequeño archivo que se vincula a una o más páginas, 
con el cual se consigue un aspecto similar para todas. 

Nombre popular de un Circu1w Integrado, el cual es un 
microcircuito compuesto de d1spos1t1vos inten:onectados qu~ 
se integran en una sola pastilla de silicio 

Modelo cmv.::eptual de la Uasc de Datos de manera 
estructurada y gráfica, incluye una n:presentación de la lista de 
dominios usados por la Base de IJatos y algunas indicaciones 
nsualcs de las relaciones, atnbutos y cn11i.l1de' de la nusma. 

Una dinxc1ón del protcxx•lo de Internet de una computadora, 
un número que se 1..hv1Jc: en ~uatro par1C'-" y que identifica al 
equipo en Internet_ Es «..·orno el nún1crn de teléfono de la 
con1puL,dora. 

Un dtr~-ctono creado mediante herramientas <k administración 
de sttJos \\'ch. y de rnancr.i análoga a com1..l '!>C generan los 
d1rectonos desde el EAp1orad1.Jr de \\'tndo" '· a~í. dicho 
sotl\\·arc nos pcnnllc ~encrar d1rcctonos v1~to'i un1camcntc via 
un bnn,·sc:r, asi Ct.lnl1..l ('f}!anu.ar nuesln' !'1-ltH' \\'ch de nuncr.s 

ágil y práctica 

B1bhotecas de enlace d1n.:urnco (Dynam1c l.ml.. l.1braries, por 
sus siglas en tnglé~) Aph~.a..:wues cuyo cóJagn ~ 1nvss1hlc al 
usuano y que hace llam.:lda' a pn-.:cJmucntos mmcrS<'< en 
este ~,)(J.1go, fue cread.a pvr \1...:nl~'h para ohtcncr una 
CJC.:UCIÓn más rap1Ja de los Pl\'<'e"ºS. dentro de una aphcac1ón 

::..===----====-~·-~....::..· ~-.::·..::.:;'.'..::::.o-=::...·=.::::~=:::...~ .. ,=~-:c.-:::.~-=..::....:.-.:.:....=;.-:...~ 

S.f.:·-~l-.3 de id&f'lf,f1C'1' •':n, ·: :;-.·1tr•> e~ ; .. •-:--1-•.,."! .. "') (.~·· Pt."~,.()j'~ \ 1 ':"' • .r- ... ] 



DOM 

OTO 

En Unca 

Entidad 

Esquema 

Extranel 

Funcionalidad 

o Sistema de información. 

Modelo de Objetos de Documento (Document Objcct Model, 
por sus siglas en inglés). Es una especificación para interfases 
de programación que ha sído desarrollada por el consorcio de 
la telaraña de cobcnura mundial(\Vorld Wide Web 
Consonium ,W3C; por sus siglas en inglés), la cual permite 
que un programador cree y modifique pagina• con IITML, así 
como documentos XML Tales documentos. podr:in tener su 
contenido y datos ocultos dcntro de cada objeto. pro..:urando 
con ello. tener control en tüdo el documento. Corno son 
objetos los documentos. pueden ir acoinpatiados de 
procedimientos orient..~dos a objetos denommados métodos. El 
DOM se vale de DIITML con la finalidad de apm\"cchar el 
comportamiento del browser con respecto a las paginas \\'eb y 
a los elementos contenidos en ellas 

Definición de Tipos de Documento (Document Typc 
Definítion, por sus siglas en inglés). Un DTD es una definición 
específica que sigue las reglas del Lenguaje de etiquetas 
estAndar genernh7.ad•> (SCiML, por su.' siglas en inglés). Un 
DTD es una especifi'°"1c1(•n que acompai\a a un documento e 
identifica la scparac 1ón entre párrafos, cncabc711dos. Esto 
implica que todo el e<•ntemdo incluido en un documento se 
procese de acuerdo a un DTD, como es .:1 casn de HTML 
Para este último, el intcrvrctc del DTD es el browser. 

Se refiere a la eJCCUCH\n vía Internet a trnvé, de un Bm.,.,scr de 
una aplicac1ón. justo en c-J nH1n1c:ntl' en que la rcqucnmos. 
desde el punto de vista del us"'1rio. 

Cualquier cosa o ente sobre la que el sistema debe almacenar 
información o sobre la cWll es posible su rcprcscntac1ón dentro 
de una base de datos 

La disposición fh1ca de las tablas de un SlStcma de MSCS de 
datos. 

Una aphcación coqx,r.it1va '2lln ~ahd4-t a otra .... corporJctoncs. es 
decir, es una lntrnnec con "1ltcb a lntCfTlet 

E.~ lo que el usuan1..l puc.."<lc hal..'.'.cr en un :!'!olt10. co1no pujar por 
Jos articulos de la .... ')UilJ!>t;l~ \J ,,-oniprohar ~•Ido .... b.:tnc.anos l" 

1ntC'f"3ctuar con una. ha...c de J..ah,, Cl""m"" lk.:'Une en c:l presente 
Sistema. 



Hipertexto 

HTML 

ffITP 

Id de usuario 

us 

Integridad de los datos 

1 ntegrldad referencial 

Interfaz 

Internet 

Internet Explorcr-

Significa que existen palabra~ seleccionadas en un docun1ento. 
que establecen liga~ a otros docun1cntos que pueden estar 
ubicados en distmtos servidores del mundo, donde en pantalla 
se muestran como s1 una pagina fuera la conscculJva de la 
anterior. Cada documento en hipertexto puede entrelazarse con 
múltiples textos, ya que cada conexión a otm documento 
puede reali7.arsc a distintos lugares y donde toda esa 
información puede ubicarse c:n localidades muy distantes, el 
hipertexto se rccono.:c: a diferencia del resto del texto porque 
está subrayado con distinlo color, o por incorporar un númcrn 
en paréntesis cu.1drados. 

Lenguaje de 1'11queLJ1' de l11pcncxto(llypcrtcxt Markup 
Langll4"1gc, por sus s1~das en 1nglCs). Lenguaje de progr.imac1ón 
de páginas \\'eb creado pnr T1mnthy Bumers Lec. que permite 
la navegación med1antC' un Browscr entre pft.g1n.as \\'ch 

Protocolo de Transferencia de llipcnc:xto ( llypcrTc>.t Transfc:r 
Protocol, por sus siglas en inglés). Proto..:olo ut1li7~tdo para la 
transferencia de pjgmas o do..:umentos \\'ch 

Es una cadena de caracteres que 1dcnt1fica al usuann y le 
pennite, junto con una contraseña. ang.n:s.;u o no a un sttto. 
cuando se utiliza el método de autcnt1cac1ún por Id y 
contraseña. 

Sc:rvic1os de lnfonnnción en Internet (Internet lnfom1ation 
Servic:cs, pur sus siglas en mgks). Es una hermm1ent.a de 
Microsotl para In crea..:1ón y administrnc1ún de sitios \\'eb. 

Las reglas utihz..adns por una b~ de datos para •L'eh'"Urar que 
los datos son. sa no cont.-ctos. al rnenos plaus1blcs 

Las restncciones de mtegridad qu.: ª""guran que la.s 
asociaciones entre rntadadc-~ siguen siendo "·ahdas 

Es la "'piel" de un s1110 Web. qu.: 111duyc botones, imágenes, 
diseño. cte. o ~l. las pll."J'..a.; que ve el usuano y con las cuales 
interactúa. 

Red de tekcomuruca.:ioncs na.:1<!.t en 1969 en Estados Unidos, 
a la cual están com."·Ctado~ n11llllOc...~ de persona~. organismos y 
emprcsa.s en tt .. '<.iü el 1nunJ" (s.cJbrc t1i.ldo en los paises mas 
desarrollados). et'n tr..1~cndcnte\ cf~tos :w~1ak"S, CC(lOÓm1c.:os 
y cultura le• 

Navcg:idor o Bru"~er par.1 Web ..:rcad.1 por la empresa 
estadounidense !\l1crnS<.'IÍ Es uno de los más d1fun<l1dos por 
Internet. 
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Intranet 

JavaSeript 

LAN 

Layen 

Lla,•c primaria 

Menú 

Microprocesador 

MODEM 

1f',4 

Es una red propia de una organ17"3c16n, diseñada y desarrollada 
según los protocolos propios de Internet. 

Puede tratarse de una red aislada, es decir. no conectada a 
Internet. 

Lenguaje para generación de scnpt.s inmersos en páginas Web 
que pueden ejecutarse tanto del lado del Cliente como del 
Servidor y permiten efectuar valtdac10nes, generar efectos e 
implementar intcractividad con el usuario. en un entorno \Veb. 

Red de Área Local (l...i>eal Arca Nct\looO... por su' siglas en 
inglés): Red de datos 4uc le da serv1c10 a un arca gcografica de 
unos pocos kilómetros cuadrddos; '"í pueden opt1mi7.ar.;e los 
protocolos de señal de la red para llegar a velocidades de 
transmisión de hasta 100 Mbps ( 100 megab1t.~ por segundo). 

Los Layers son una de las aplicac1ones de las Hojas de estilo 
en cascada que permiten variar el contemdo de una página 
web, mediante c:I uso de HTML Dinámico, al generar capas o 
porciones de pantalla (l.ayers) que se despla;.an en el browser 
de manen1 vert.Jcal u h<.;nzontal. asi como sustituir un 
contenido por otru o sobreponer un C<'ntemdo encima de otro. 
Los Layers pueden programarse de manern calendanzada. 
ósea, activarse en un 1nomento dado. o hien. el usuario 
interactuar con ellos. como es c:l ca~o de los n1enti.s de 
opciones hecho• con Layers. 

Es una llave que existe como primana en una t.~bla origen. es 
la referencia a dicha lla' e en una tabla detalle. 

Es un identificador úmco 4ue hace que ex1!>ta relación entre 
tablas. 
Lasta de comandos u opciones a d1spos1c1ón del usu.ano de un 
pmgrama. con el objeto de 4uc cltJa alguno Je ello>. 

Pastilla (chip) que contiene a la Unidad Aritn1ét1ca Lógica 
(ALU). la Memoria de traba¡o y la Umdad de Contml de una 
computadora; el m1croprnc<:"'1d<1í '" la Umdad de 
Pmccsanucnto Central (CPU, por sus siglas en tngl<'s) de una 
computad\.lnt 

Abrcv1ac1ón de \fodulad.ir l>cm,~ulador 
(MOdulator.DFMcw.lulator. en 1d1onu m¡.:lc.'-.) Di~'J'OSlllvo 

elcctn"\n1co que con\'1cnc d.1hh de.'" un..1 l.'.\)n1pu1.ad1.lí3 de f(lnna 
que la tran.,.nusH'ln de 1nfomui:1on ....cJ \ ia 1dcfón1c.;i La 
convcr.t.1ón de d1g1tal a anaki~tcü es nC'\:'t.""-'"lna.. ya que la l~.a 
tdcfóruca. lransmtlC' ~ño1IC"\ an.;.sl,,g1"-·.a, y Ja., cornput.adora.~ 

pmcesan tnfomuc1ón d1g1ul 

============··'····'==,~=--==~,~~ 
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Sl'rvidor 'Web 

SGML 
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La dcscnpción conceptual de un L-Spac10 del problema en 
témuno-t rclac1ónalcs 

Programa que fomia parte de un compilador, el cual recibe 
como entrada el Código fuente de un programa, en forma de 
instrucciones secuenciales, comandos interactivos en linea. 
etiquetas de llTML, o alguna otra interfase definida y 
reconocida por él. EL Parser se encarga asimismo de verificar 
que todo lo requerido por el programa se haya incluido. 

Computadora Personal (Personal Compuler. en idioma inglés). 
f\.1áqu1na de- comput.oic1ón d"-ª tamaño ~ohrcmcsa y de 
prcstacionc-~ cada vez n1:is elevada~ 

Descnpc1ón formal de fom1a1os de mcnsaJ<: y de reglas que 
dos computadoras deben seguir parn mlercambiar estos 
men.<w1jes. Un protocolo puede dcscnbir detalles de bajo nivel 
de las interfaces máquina-a-máquina o intercambios de alto 
nivel entre programas de asignación de recursos. Los 
protocolos .. gobiernan .. fom1atos. modos de acceso, secuencias 
temporales. Pueden ser nonnados (defirndos por un organismo 
capacitado, como la CCllT o la ISO) o de 1pso (creados por 
una compañia y adoptados por el resto del mercado). 

Son pruebas objel1vas reah.l'.1das a una mtcrfaz para determinar 
la facilidad o dificultad que encuentren los usuarios para 
encontrar lo que buscan en un smo Web. 

Es un sistema de hanlwan:. software y canales de 
comun1cac1ón que C('Ot."'CL'l a Jiver.-.os dispos111vos. 

En la lroria de Bases de Datos. es una con,tru=ión lógica que 
organiz..a Jos d-ito~ en fila.,. y colu1nnas 

Es cada una de las uh1cacwn.:s físicas d=tro de una institución 
o cnipres.a c-n la cual s.c c-ncu~ntra una pe-rs.ona. 

Es un "~lema de cómputo que cuenta con software para la 
admin1strac1ón de ~ervic1os de lntcmc:t ~ a traiv6 del cual. es 
posible montar apllc.:u:1oncs v1.sihlcs desde un t'truwscr desde 
otrJs con1putadt'r:'~ 

Lenguaje de e11quc1'L' ¡!t:ncr.ihzado (S(i'\lL Standard 
Gcner.ih1cd Marl.up l...:rn¡,:ua¡;e. en 1dmma m¡,:16) E,.tándar 
parn el cónh.' dt"llC es¡x"'Ctfic.ar..c caJ.a ct1qucL.1 y la..<\ etiqueta..' en 
conjunh> HTML. Tal e~p.x1ficac1ún es por ,¡ m1.,nia una 
dcfin1(:h'n Je llpt.YS de d(\CUtnento~ 

Es una aphcac1611 mformat1ca que le permite al U>'WlflO 

1ntcn1ctlL'\f de n1a.nc:-r.J. amtgahlc con otn)S recursos como son: 



Bases de Datos, transferencia de infonnación, modificación de 
la misrna. cte. 

Sistemas de identificación Conjunto de métodos utilizados pam la autenticación de los 
individuos y objetos, 

Sitio 

Sitio wch público 

SQL 

SQLScrvcr 

Tabla 

TCP/IP 

que se valen de medios magnéticos, ópticos, acústicos o 
registros impresos. 

Conjunto de archivos con contenido que se ejecuta en un 
browser y que en su mnyoria es dinámico. 

Es aquél al que puede acceder cualquier usuano de Internet 
Nonnalmentc (os cambios se efectúan en una máquina de 
desarrollo y los usuarios no los ven hasta que se hacen 
públicos. 

Lenguaje de consulta cstructurado(Structurcd Query 
Language, por sus siglas en inglés); es un lenguaje de base de 
datos. Se trata de un estándar - aunque distintos manejadores 
de bases de datos suelen presentar ver.<iones ligeramente 
diferentes- pensado e"clus1vamentc para crear o modificar las 
estructuras de una base de datos (t<tbla'. \'Is tas. indices, etc.) y 
agregar o modificar datos en ella. t\ su va. SQL se ullli7..:t para 
crear proced1n1icntos aln1accn.ad('S ( storcd procl.·durcs. Jl0í su 
nombre en inglés) y dcscncadcnador~s (tnggcrs. pt)f su nombre 
en inglés). 

Es un Sistema de Gestión de Bases de Dalos creado por 
11.iicrosofi y que pem1ite crear. mantem:r y admmistmr Bases 
de Datos de n1ediana escala de crcc1n11cnto en los datos 

Ln ejemplificación fi51.:a de Urkt relación en el e"'Juema de la 
Ba.....: de Datos. 

Transmission Control Protocol/lntemet l'mto.:ol o Protocolo 
de Control de Transmisión/Protocolo de Internet : Es la 
familia de Protocolos utili7~tdos por Interne!. Con TCP/JP, 
cada nodo o punto de red. <."5tá unido a la red mediante al 
menos una interfaz de rcd. Cad.1 una de esas interfaces está 
pe.-fectamenll! identificada por una dire.:ción 11', en donde esta 
dirección t:S única pt.lr Cotnput.aJ .. ,r.i Pcr~·('lfl..'.!I (.'''" cl oh1cto de 
ofrecer algo n1ás adccu.adl' a la, nc.."CC"l1ll..11..1c~ de la:"> 
aplicaciones. por encuna de IP :-.e ha dc-..:trTtlllad,l el protocolo 
TCP. el cwtl ofrt."Cc un n1C'\.:an1-..n10 Je \..".t1rnun1ca('.h\n ha~d0 en 
1:1 1de.'l de un canal fiable y b1d1rt.'\Oc1onal para el 10ll!n:amb10 de 
octetos. no pierde dato!\, n1 l<.lS. dc·'4)nien..1. y "'-'S rc-suclve 
problema.' de control de flu¡o d.- ki; 4ue umh1en adolece IP. 
Además. TCP es capaL. de atender a "'m'' usu . .r1os (procesos) 
a 13 '\'C7.., nt.."\ntcnienJo nHJ.lttplC'!'t c1..,ncxhHlC~ '.'\tn1ulú.neas 



L·~;,:;r10 

Unicode 

VBSeripl 

WORM 

'"""'' 

XllTML 

Estándar para la representación de texto y caracteres. 
Oficialmente se di:nomina Estándar Unicodc para la 
representación de car.icteres a mvcl mund1al(Unieode 
Worldwide Character Standard). Es un sistema para el 
intercambio, procesamiento y despliegue en pantalla de texto 
escrito e diversos idiomas del mundo moderno. Actualmente, 
Unicodc contiene 34, l 68 caracteres c-Odificados derivados de 
24 idiomas. Estos caracteres cubren los principales idiomas del 
mundo. 

Lenguaje intérprete denvado de la sinta>.ts clásica de Visual 
Basic. Su origen. así con10 el prnp10 origen <le la hc:namicnta 
de programación. aparece por pnmcra vez dentro del pmducto 
Microsoft \\'ord parn \\'mdows, rcc1b1endo entonces el nombre 
WordBasic. Pero para que VB Scnpt llegue a todos los 
rincones del mundo a través de la supcrautoptsta de la 
ínfonnación(lntemel), hace falta un vehículo adcucado: las 
páginas ASP. 

Memoria de una sola escritura y de vanas kcturas (\Vnte 
Once. Read Many. por sus siglas en ingles ) Dispos1t1vo parn 
el nlmaccnamaento de 1nformac1ón que ún1i:an1c:ntc puede 
grabarse o cs.crlhtrsc 1nform3c1ón en ¿.¡ una ~ .. nla ve/_ Una ve/ 
que se llena la memoria WORM. esta se vuelve de ""h' lectura 
y no puede 01 mod1fic.."lrsc ni horrarsc Lo antennr pcm11te ter 
un medio de almacenamiento seguro. pues ll11is has olwíous 
advantagcs as far as sccunty ts conccmcd. m th:it once 
infonnation 1s rccordcd 11 cannot he altcr<-<l or a<lded to in any 
way. Anot11er advantage 1s th."lt \\'ORM files a mfom1:ición 
contenida en él no puede alter.tr.-oc en n1ngUn 1nomentn 

\V\V\\' o \\'ch S<>n las st¿!las de World \\'1dc \\'eb (ídaralla 
de cobertura mundial) EsL"l es un."l de Ja._, tanta' suh·r<-<les que 
posee lntl"mcl (.)uc se carJ.1..·tc:n7.a f'k)f sus do'."t aplú;.;u;1ont..."S 
multimedia. Gophcr y llnp., que ª'cmc1a un.1 tcl.trJfu1. pues a 
medida que d1n:rn' m,111ruc10nes púhltcas y pnvadas del 
mundo van adopundl"l c~ta ll'\:nologia. du.:ha red crc.."Cc conio st 
fuera una tclar.u\a. pcnJ de 1nfnrn1ai.::1ún 

Lcn¡,'UaJC de E114ueta' de l!tpcrtextn l·.\panJ1hlc( L\tcn>tblc 
Hypcrte>.t !\larkup L.anguage. por 'u' "gla' en mglc!s) 
.Rcplantanucnln de: llT!\1L 4 O "''"''·' aplt.::t.:1<>11 de XML. Se 
dice que '" e.\pand1blc. ya que .:u.:ilqu1crn que ¡,, ut1lt..:c puede 
in\.'cnur un C(lnJunt1l Je cuquc:tas e partacul.:ir par.t un propc..)~ltn 
en particular . .:.m cu;1l, XHT!\IL "' pue.lc adapt."lr a cadn 
aplicac1ón e que !>C le uulicc en p.~rttcular. que mduyc el 
cambio de a(l'•ncnc1a de una p.igma \\'ch 



; •; '~ • . ~ : I' J 

XML cXtcnsible Markup L~nguagc o Lcn¡,.'llaJc de '.\.1arcas 
expandiblc: 
Es un lenguaje surgido a panir de HTML. m1cntrns que este se 
preocupa por el aspecto de los datos. XML se preocupa por su 
significado, ya que podemos crear etiquetas propias que 
describan con precisión lo que deseamos saber. 
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