
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MtXJCO 

FACULTAD DE INGENIERÍA 

DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UNA RED 
DE ÁREA LOCAL EN EL CENTRO 

EDUCATIVO SIGLO XXI, LAS ANIMAS S.C. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

TESIS: 
Que para obtener el Título de: 

INGENIERO EN COMPUTACIÓN 
Presenta: 

Carlos Fuentes González 

Asesor: Fls. Raymundo Hugo Rangel Gutlérrez 

México, D. F. 2002 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



AGRADECIMIENTOS 

En es/e espacio quiero agradecer a: 

La Universidad Nacional A 111ónoma de Aféxico por haberme dado 1an1as 
salisfacciones 1an10 en el ámhil<J ac:adémic:o c:omo en el deporlivo. 

Lafacul1ad de Ingeniería de la Unfrersidad Nacional Aulónoma de ,\léxico 
por su formación como ingeniero. 

A los mues/ros de la fac11/1ad por su amis/ad y dedicación lran.<imiliéndcmos 
siempre el don del saber pensar y ra=onar con un crilerio basado en el 
c:o11ocimie1110. 

Al profesor Raymundo Rangel por su oriemación y apoyo profesional como 
director de Tesis. 

Al Cen/ro Educalivo Siglo.\.\'/ por darme la oporlunidad de desarrollarme 
en el ámbito profesional y de aplicar mis conocimientos durante el proyecto de 
diseño e implemen1ació11 de la red. 

~~~ '-..\i.J'\.,,\l,.Í \.,,\\,.Í '1..,.\1,.Í 
'" l,.í ~~~ '"'"' \.,.1,.1,/ ~~i¿~~V- 'l..,.\1..,1' ""'.-'" '"'" '\.,\l,J" -------- -· ---·-- -.. :-- -·---~-- .... ~-- -·-- --·-- .. ·--",,1:'. • .;\ .• 

} ~-,, -·J;"!.,, ~ '>:,::; -. .I~~ ... ~-
.... -,;,~ -J :,~ 

~ )¡-,~-:,':\.::;; 
, 
,·~,..'.\ _,,-;,"'\ .... ~ - ..,,,,,:~"~ .... '.$ - _,,,, ~ -r·:,, ., .,.... _,;.,"' 

\.,,\.i.J _,:;;-,-.-

_..> ~""' 



"\,,.\.Í,J" ~~i_¿~~Y- , .. , ...... , .. , ...... \.,,. .. , ...... \,.\l,J" , .. , .... , .. ,,J" \.,,. .. 1 ...... , .. ,,/ , .. , ,J" 
~~'::: '--"',J 1..,.\1..,./ _ .... __ _,,. . .__ -;.---··-- -;.·----- -- .;;·,.... _,_ .. ,..., -- --_,.-.-..- -· -- -- --.... ~-~ - --"',,.,f .... ~ JI>;,::; ""~I".';"\ ""'>:-:-... ~ J ,,,f .. :':\ / ;,;\::; / 

-"; .... :, ,,;,-:; .-,,, r,°' _,./ .. /\:;,, ~ ,,;·,..":\ . ,, : ... ,..; > ¡._.,""\ ~ " .. ' 

DEDICATORIAS 

A mis padres: 

Ala.del Jesús González y Rosalio Fuentes. 

Por su entrega. dedicación y apoyo para mi formación como un hombre de 
bien. 

A mi esposa: 

Ing. Karina E. Gálve= Buenfil 

Por ser un ejemplo a seguir por sus logros profesionales y por ser la 
principal motivación de mi vida. 

A mis hermanos: 

Para que éste logro sea un motivo más de su propia superación personal. 

A mis amigos: 

Por haberme otorgado durante mi estancia en la Universidad s11 amistad, 
compmierfamo y lealtad. 

,,., \ 

~~~ 
,, r •., .. , 

\.., .. 1/ '"\,,.O..l,J" \.,,.U~ '.U,J" \..,\.l.,J" \.,,\(,/ \..,\.í,.f , .. , ..... \..,\.\,/ \,,,\.l,J" '"\,,.\.\,/ 1..,.\.1.,.J \..,\.1,J" 1..,1..1..,J '-.\.•,/ \,,,\(,/ -·-- -~---·-- ....,.-.-.----- --------- ......... ~ .... ·--- ....., ...... -....,.-.·,,..,. -·-- ---- -·---·-- -··--.... _,;·t ... ~ .... ):"\::;-~:t,"\ _.:>!\~ ..... _»;,, -~..,.-¡,~-",,,·~\". ..... >? ... ,~)°!,~ --,,:;-... :-7..-:·;, .. 7 -",,.:: ... :\ -.,,~.:...," _,.~:·.~ ""',.,:· ... ~· ---):· ..... ~ 



ÍNDICE 

INTRODLJCCl(>N................................................................................... 1 
1\ntcccdcntcs....... ....................................................................................... l 
Objetivos.................................................................................................... 3 
Justificación............................................................................................... 5 
Estructura de la Tesis................................................................................. 6 

CAPÍTULO 1 
ANÁLISIS................................................................................................ 7 
1.1 Concepto de red.................................................................................... 7 

1.2 Red de trabajo (Net\ .. ;ork) .................................................................... 7 

1.3 Importancia de una red de trabajo ................................................. ~······ 7 

1.4 Concepto de red de área local............................................................... 7 

1.5 Ventajas de las redes do:: área local....................................................... 8 

1.6 Componentes de una ro::d de área local................................................. 9 

l. 7 Tipos de redes locales........................................................................... 1 O 

1.8 Red Ethernet......................................................................................... 11 

1.9 Definición de Protocolo........................................................................ 12 

1.1 O Norma IEEE 802................................................................................ 13 

1.1 1 Control de Con1unicación................................................................... 14 

1.12 Protocolo de Acceso múltiple por detección de portadora con 

detección de colisiones (CS~1A/CD)......................................................... 15 

1.13 Topología de red................................................................................. 16 

1.14 Topología de estrella.......................................................................... 17 

1.15 Beneficios y limitaciones de una red de estrella................................ 18 

1.16 11.·fedios de transn1isión........................................................................ 18 

l. l 7 Técnicas de transn1isión.... ................... .............................................. 19 

1.18 Tipo de Cable..................................................................................... 20 

1.19 Paquetes de datos................................................................................ 22 

1.20 Sisten1a Operativo de red................................................................... 23 

1.21 Ventajas y desventajas del modelo punto a punto.............................. 24 

1.22 Características de \\'indo\\'S 98 en red............................................... 25 

l.23 Características del Proxy para la instalación de Internet en la red..... 26 



CAPÍTULO 11 

lllSEÑO.................................................................................................... 29 

11. I Pasos para el diseño de la instalación de una red................................ 29 

11.1. I Localización de cada una de las piezas del equipo....................... 29 

11.1.2 Anali7..ar todos los equipos. distancias y grupos de trabajo........... 29 

11.1.3 Elegir un Sistema Operativo do: red.............................................. 33 

11.1.4 Lista de componentes de la red necesarios................................... 35 

Planos del diagrama de la red en el Colegio 37 

CAPÍTULO 111 

INSTALACIÓN, CONFIGUR...\CIÓN Y MANTENIMIENTO......... 41 

111.1 Cableado de la red............................................................................. 41 

111.1.1 Cable Crossover........................................................................... 42 

111.2 Tarjeta de red..................................................................................... 43 

111.2. 1 Partes de la tarjeta........................................................................ 43 

III.2.2 Instalación.................................................................................... 44 

IIl.2.3 Conexión del cable...................................................................... 44 

III.2.4 Configuración de la tarjeta de red................................................ 44 

IIl.2.4.1 Instalación del controlador de tarjeta..................................... 44 

III.2.4.2 Instalación del Protocolo de red............................................ 48 

Ill.3 Concentradores.................................................................................. 50 

111.3.1 Partes del concentrador................................................................ 50 

III.3.2 Conexión entre concentradores "Cascadeo.. ............................... 51 

llI.4 S\vitch................................................................................................ 52 

lll.5 Pin7..as de par trenzado....................................................................... 53 

111.6 Instalación de Internet en la red con Internet LanBridge.................. 54 

Ill.7 Localización y resolución de problemas en la red............................. 54 

lfl.7.1 Problemas con el software........................................................... 54 

IIl.7.2 Problemas con el hardware.......................................................... 55 

fil. 7.2. l Comprobación de las tarjetas adaptadoras de red.................. 55 

Ifl.7.2.2 Comprobación de los cables.................................................. 55 

Ill.7.2.3 Comprobación del resto del hardwan:................................... 56 

Ill.8 !lvtantenimiento................................................................................... 56 



CAPÍTULO IV 

GESTIÓN DE WINI>OWS 98 EN EL El'iTORNO DE LA RED....... 57 

IV.l ldentifición........................................................................................ 57 

IV.2 Inicio de la sesión en Windows 98 .................................................... 58 

IV.J Archivos con1partidos ........................................................................ 58 

!VA Impresoras compartidas..................................................................... 60 

IV.5 Configuración de impresoras de red .................................................. 61 

JV.5.1 Configuración desde el Entorno de red ....................................... 61 

JV.5.2 Configuración desde Agregar impresora .................................... 62 

IV .6 Exploración del Entorno de red......................................................... 65 

JV.7 Asignación de unidades de red .......................................................... 66 

JV.8 Comunicación dentro de la red con el programa Winpopup ............. 67 

CAPITULO V 68 

CONCLUSIONES ...................•....•.•..............•••..........•.•.....••..•..•.......•..•• 68 

APÉ!'liDICE A 71 

APLICACI01'iES TWO TIERS Y THREE TIERS............................. 71 

APÉNDICE B 79 

l:\1PLA'.'IOTACIO'.'ló DE SISTEMAS EN LA RED................................. 79 

APÉNDICE C 82 

INSTAL\CIO!'i DE INTERNET LANBRIDGE................................ 82 

AP~:l'íDICE D 8-1 

FOTOGR.·\FÍAS ..............................•.......••.•..••••••••.•••. _.......................... 84 

GLOS,\RIC> DE TER~11NOS................................................................ 88 

BIBLIO(;R,\FÍ.-\..................................................................................... 90 



INTRODUCCIÓN 



INTRODUCCIÓN 

El Centro Educativo Siglo XXI ··Las Animas .. S.C. es un colegio que se 

encuentra enmarcado dentro de los más altos preceptos educativos de la ciudad 

de Xalapa. Veracruz ya que posee una metodología .. Constructi\·ista .. y una 

infraestructura ambiciosa la cual da cabida a niveles de escolaridad como 

Maternal. Primaria. Secundaria. Preparatoria y Licenciatura en educación 

Primaria y Preescolar. 

Como toda empresa. las necesidades administrativas y el manejo de 

grandes volúmenes de infonnación han ido creciendo desmesuradamente. por 

lo cual ha sido necesario el planteamiento de nuevas estrategias y métodos de 

trabajo para cubrir dichas necesidades. 

Dentro del planteamiento. se propone la utilización de la tecnología 

existente. esto es, equipos de cómputo los cuales ayudan a llevar un control 

más exacto de la información. 

A partir de este punto. he propuesto el diseño e implementación de una 

red LAN dentro del colegio con el fin de que los miembros que componen el 

equipo de trabajo (incluyéndome a mi) no se encuentren aislados. sino 

compartiendo recursos e información. y sobre todo. teniendo una mejor 

comunicación entre sí. 

ANTECEDENTES 

Al llegar al colegio hace tres años. me encontré con un cieno atraso en 

sus equipos de cómputo. se tmtaban de computadoras 486SX 33!\1hz con 8 Mb 

de memoria RAl'v1. discos duros de 300 Mb y funcionando con \\.indows 95. 

cada equipo trabajando aisladamente y en los que solamente se utilizaban el 

\Vord para realiz.ar documentos y el Excel para hacer algunas listas. 
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Algunas computadoras tenían conectadas impresoras de matriz de 

puntos o impresoras láser. otras no. con lo cual se procedía a guardar la 

información procesada en disquete para su posterior impresión en la 

correspondiente computadora. 

En la computadora de Caja se llevaban a cabo los pagos de los alumnos 

a través de un sistema programado en Clipper. el cual no tenía los códigos 

fuentes y por consiguiente era dificil dar mantenimiento al mismo. 

El control administrativo simplemente se realizaba a mano y calculadora 

y para la contabilidad se utilizaba el COI (Contabilidad Integral) de la compañía 

Aspel, versión monousuario ya que no se contaba con una red para la versión 

multiusuario. 

En el taller de computación existían equipos Pentium a 75 Mhz con 8 

Mb de RAM. disco duro de 500 Mb y monitores SVGA. todos conectados en 

red por medio de tarjetas de red ISA. cable coaxial con conectores BNC y bajo 

el ambiente de WindO\\·s 95. La problemática de la maestra de computación era 

de que siempre se caía la red y no se podían comunicar entre sí los equipos. 

El control académico se llevaba a mano ya que no se disponía de 

computadora. 

El primer paso. fue el de adquirir nuevos equipos de cómputo los cuales 

yo mismo ensamble y configuré. estos tienen las siguientes características: 

procesadores AMD K6-ll de 350 a 550Mhz. mothcrboard Super socket 7 con 

sonido 16 bits y vídeo de 8 Mb compartido. tarjeta de red PCI Ethernet. ranuras 

ISA y PCI. DIMM de 64 t\1b de RAM. discos duros de 4.3 a 1 OGh. monitores 

UVGA. También instalé nuevas impresoras láser más rápidas ( 8 páginas por 

minuto) e impresoras de inyección de tinta a color para trabajos especiales con 

logotipo. 
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Las computador.is del taller de computación también fueron 

actual iz..adas agregándoles multimedia para los programas de aprendizaje 

interactivos. 

Una vez instalados los equipos en las diferentes áreas. procedí a realizar 

un análisis del tipo de red LAN que m:ís se adaptara a las necesidades del 

Colegio. 

OBJETIVOS 

Los objetivos que se pretenden en el presente trabajo se mencionan a 

continuación: 

,.. Dejar de trabajar aisladamente con los equipos de cómputo disponibles 

dentro de las distintas áreas del Colegio. 

,.. Compartir Archivos y Carpetas. 

Esto significa poder realizar un documento en cualquier programa y 

compartirlo o enviarlo a cualquier grupo de trabajo. también se podrá acceder a 

diferentes carpetas compartidas con archivos de interés mutuo. 

,... Compartir impresoras. 

Esto representa que desde cualquier computadora se puede mandar a 

imprimir a cualquier impresora de algún grupo de trabajo. por ejemplo. se 

reali7..a un memorándum y se manda a imprimir dircctaml..'ntc a la impresora de 

cualquier coordinación o dirección. esto implica ahorro en tiempo y dinero. ya 

que el envio de documentos es inmediato y tamhii!n no cs necesaria la 

adquisición de impresoras por cada computadora. 

,.. Comunicación vía correo electrónico. 



A través del programa de mensajería de Windows 98 se podrá establecer 

comunicación entre las diferentes áreas de trabajo. por ejemplo. el director 

administrativo necesita que todas las personas que estén trabajando en todas las 

áreas reciban un mensaje de interés. 

,... Compartir diferentes recursos de almacenamiento de datos auxiliares como 

unidades de CD. discos duros. cintas. y unidad ZIP a través de la red. 

Lo anterior con el interés de salvaguardar la información más importante del 

Colegio. 

,... Compartir algunos otros dispositivos dentro de la red como CD-ROM. 

scanners. etc. 

Muchas veces se necesita compartir co·s de Carel para extraer imágenes a 

través de la red desde cualquier PC. También se necesitan transferir imágenes 

digitalizadas como lo son fotografias de los alumnos. 

,... Instalación de sistemas. 

Dentro de los cuales mencionaremos los sistemas de Caja. Uniformes y 

libros. Control escolar y de becas. Talleres. elaborados por mi en Fox Pro para 

\Vindows. 

Algo muy importante es que a través de la red. los directivos del Colegio 

podrán visualizar en un momento determinado las entradas y salidas de 

dinero que se realizaron durante el día o por algún periodo en especifico ya 

sea por uniformes y libros o por pagos de inscripciones o colt:giaturas. 

además de visualizar el avance de cada uno de los alumnos. Esto tr.ic a 

consecuencia la creación de mejores estrategias económico-administrativas y 

de docencia. 
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, Manejo de listas de calificaciones de alumnos del cuerpo docente a través 

de la red. Esto implica. facilitarle al maestro la herramienta para que capture 

sus calificaciones en la computadora y esta misma se encargue de calcular 

todos los promedios correspondientes de los alumnos. 

, Instalación de Internet dentro de la red. 

A través de un software Proxy se pretende conectar a todos los usuarios a 

Internet a través de un solo módem y una sola cuenta de Internet. con lo 

cual cada una de las coordinaciones tengan contacto con el mundo exterior . 

. JUSTIFICACIÓN 

La propuesta de la instalación de una red LAN dentro del colegio no 

puede verse como un lujo sino como una necesidad. ya que en la actualidad los 

grupos de trabajo deben de colaborar estrechamente ligados entre sí para formar 

una unidad mas fortalecida. 

Como miembro de este colegio (Coordinador de Sistemas). con base a 

mis conocimientos de Redes de Computadoras. deseo aportar una herramienta 

para realizar un trabajo administrativo y académico más eficaz y eficiente. 

La arquitectura de la red que propongo es una red de área local Ethernet 

con topología de estrella. tipo de cableado de par trenzado (twisted-pair). 

protocolo CSMA/CD (Protocolo de acceso múltiple por detección de portadora 

con detección de colisiones). tipo de transmisión de banda base. plataforma 

\Vindows 98 con modelo o estrategia de red pair to pair (pareja). Esta 

arquitectura se encuentra dentro de los estándares internacionales par..i redes de 

área local. con lo cual se justifica el funcionamiento correcto de la misma. 

Con el presenti: trabajo de Tes is pri:tendo describir cada uno de los 

pasos a seguir pam la instalación de una red local y puede servir como una guia 

para quien en un futuro decida la instalación de una red Ethc-rnet. 
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ESTRUCTURA DE LA TESIS 

El presente trabajo esta conformado por 5 capítulos. los cuales se 

describen a continuación: 

En el capitulo 1 se realiza un análisis del tipo de red a elegir. en donde se 

describe cada uno de los factores que conforman la arquitectura de la red y las 

ventajas que nos proporcionarán. 

En el Capitulo 11 se lleva a cabo· el proceso de diseño en donde se 

especifican los pasos a seguir para la instalación de la red. 

En el capitulo 111 se detalla la instalación fisica de la red (cableado. 

conectores dispositivos de red). la configuración vía software de cada uno de 

los dispositivos y equipos de cómputo para su funcionamiento en red y se 

describirá brevemente el mantenimiento preventivo y correctivo que será 

aplicado a la red periódicamente. 

En el capitulo IV se explicará como se realizará la administración de la 

red a través del sistema operativo \Vindows 98. 

En el capitulo V se expone las conclusiones que son producto de cada 

una de las etapas de la implementación de la red. 

En el Apéndice A se hablará sobre el diseño de aplicaciones Two tiers y 

threc ticrs. 

En el apéndice B se mencionarán algunos de los sistemas instalados 

dentro de red. 

En el apéndice C se detalla la instalación del Proxy Internet Lanbridgc. 

En el apéndice D se muestr.i fotografias de algunas de las áreas del 

Colegio en donde se instalo la red. 
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l. ANÁLISIS DE LA RED 

A continuación se detallarán y analizarán cada uno de los componentes de ta 

Arquitectura de la red propuesta. 

1.1 Concepto de red 

.. Una red es simplemente el camino más costeable para compartir una 

colección de equipo de comunicación como lo son los servidores de archivos. 

computadoras. impresoras y módems. los cuales han sido conectados a través de 

cables. La red ayuda a la gente a trabajar colectivamente. no individualmente. 

1.2 Red de trabajo (Network) 

Una red de trabajo es todo lo relacionado a información compartida. software. 

y periféricos como impresoras. módems. fax. conexiones de Internet. manejadores de 

CD-ROM y cinta. discos duros y otros tipos de equipos de almacenamiento de datos. 

1.3 Importancia de una red de trabajo 

Una red ahorra tiempo y dinero dentro de los negocios actuales. la necesidad de 

procesar grandes volúmenes de infom1ación se expande rápidamente de manera que 

una n:d no se convierte en un lujo sino en una necesidad. 

Una red elimina la necesidad de adquirir impresoras. módems y dispositivos de 

almacenamiento de datos adicionales ya que todos elementos se comparten dentro de 

la red de trabajo. La imponancia principal de tener una red es sin lugar a duda el 

crecimiento propio del negocio. •· 1 

1.4 Concepto de red de área local 

.. Las redes de área local conocidas como LAN (Local Arca Network) son 

aquellas que conectan una red de computadoras normalmente confinadas en un área 

geográfica. como un solo edificio o un campus de la universidad. Las LAN. sin 



, 
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embargo, no son necesariamente simples de planificar, ya que pueden unir muchos 

centenares de computadoras y pueden ser usadas por muchos miles de usuarios. El 

desarrollo de varias normas de protocolos de red y medios fisicos han hecho posible la 

proliferación de LAN·s en grandes organizaciones multinacionales, aplicaciones 

industriales y educativas."'2 

"Una red pequeña puede tener un solo servidor de archivos y varias estaciones 

de trabajo, pero una red puede llegar a tener varios servidores de archivos, de 

impresión, de comunicaciones y hasta 250 estaciones de trabajo. Es importante 

analizar bien las necesidades para escoger el modelo de red adecuado a ellas.''3 

• -
~ ~ _;-----__ /--~ -~ . ---L-

\ 
·' --

• ·- ...._ .. · 

Figura 1. Representación esquemática de una red de área local. 

1.5 Ventajas de las redes de área local . 

.. Las ventajas que nos proporcionan una red de área local se mencionan a 

continuación: 

'Gula Dküctka dr t:t .. rrart: PriDripios bUko9 dr rrdn.. Lantron•ll. p 1 
WWW.conswnmc:r o/HtmLrTutonales.ll.antron1>./p1a_ct__pr html 
'R~ L.ocalu y TCP/lP, ~ Luas RJl)a Cabn:n y Cnstana Ra)m ~ RA-MA Editorial. Madrid E.spafta. 199S. p.J 
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• Posibilidad de compartir periféricos costosos. como impresoras láser. módem. fax. 

cte. 

• Posibilidad de compartir grandes cantidades de información a través de distintos 

programas. bases de datos. etc .• de manera que sea más fácil su uso y su 

actualización. 

• Reduce e incluso elimina la duplicidad de trabajos. 

• Permite usar el correo electrónico para enviar o recibir mensajes de diferentes 

usuarios de la misma red e incluso de diferentes redes. 

• Reemplaza o complementa minicomputadoras de forma eficiente y con un coste 

bastante más reducido. 

• Establece enlaces con mainframcs. De esta forma. una computada de gran potencia 

actúa como servidor. haciendo que los recursos estén disponibles para cada uno de 

los computadoras personales. 

• Permite mejorar la seguridad y el control de la información que se utiliza. 

admitiendo la entrada de determinados usuarios. accediendo únicamente a cierta 

información o impidiendo la modificación de diversos datos. 

Inicialmente. la instalación de una red se realiza para compartir los dispositivos 

periféricos u otros dispositivos de salida caros. por ejemplo las impresoras láser. los 

fax. etc. Pero a medida que va creciendo la red. el compartir dichos dispositivos pierde 

relevancia en comparación con el resto de las ventajas.'~ 

.. Las redes también enlazan a las personas. proporcionando una herramienta 

efectiva para la comunicación a trnvés del correo dectrónico. Los mensajes se envían 

instantáneamente. Jos planes de trnbajo pueden actualizarse tan pronto como ocurran 

cambios y se pueden planificar las reuniones sin necesidad de llamadas telefónicas. 

1.6 Componentes de una red de área local. 

Los componentes imprescindibles de una red de área local son: 

'Rrdn l.onln ~ T<"PllP. oJcm p l 
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• Computadoras. que rcali7..an la comunicación de los usuarios con la red. 

• Periféricos. que son distintos dispositivos que cubren las necesidades de 

funcionamiento de la red (impresoras. CD-ROM. etc.). 

• Interfaces. que conectan y hacen posible la comunicación entre los dispositivos de 

la red o conectan distintas redes. 

• Topologías. que son la unión fisica de conexión entre los dispositivos de la red. 

• Protocolos. que son las reglas que controlan el intercambio de información. 

• Sistema operativo de red y utilidades. para la realización de procedimientos de 

control y seguridad de la red. 

• Aplicaciones. que lleven a cabo el trabajo solicitado por el usuario."'5 

Cada uno de éstos puntos se explicarán a través de los capítulos del presente 

trabajo. 

l. 7 Tipos de redes locales . 

.. Existen muchos tipos distintos de redes locales, pudicndose reali7..ar múltiples 

combinaciones distintas al seleccionar el tipo de cableado e incluso los protocolos 

utilizados. Estos factores van a determinar la arquitectura de: la red local. 

Sin embargo. de todas las posibles soluciones hay tres que ya están 

establecidas y que. al mismo tiempo. cuentan con una gran difusión dentro del mundo 

de las redes locales: 

• Ethernet 

• Token Ring 

• Arcnet 

Para el presente trabajo se describirán las características de la red Ethernet. 

' Rnln Lonaln' TCPllP. ídem p.13 
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1.8 Red Ethernet 

Esta red fue desarrollada por Xerox PARC a principios de los 70's. La versión 

a continuación descrita fue estandarizada por Xerox Corporation. lntel Corporation y 

Digital Equipment Corporation en 1978. Su función principal fue la de enlazar un 

grupo de microcomputadoras que estaban distribuidos por los laboratorios de 

investigación de Palo Alto en California. para poder intercambiar programas y datos. 

así como compartir periféricos. 

En un principio se creó para ser utilizada con cable coaxial de banda base. 

aunque actualmente se pueden utilizar otros tipos de cable como el cable de par 

trenzado y la fibra óptica.'-6 

.. Ethernet es la capa fisica más popular dentro de las redes de área local 

actuales. es popular porque permite un buen equilibrio entre velocidad. costo y 

facilidad de instalación. Estos puntos fuertes. combinados con la amplia aceptación en 

el mercado y la habilidad de soportar virtualmente todos los protocolos de red 

populares. hacen a Ethernet la tecnología ideal para la mayoría de los usuarios de la 

informática actua1.··7 

Las características principales de Ethernet se mencionan a continuación: 

• IEEE (Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos) sacó una versión 

compatible con la norma bajo el número 802.3. 

• La tecnología Ethernet consiste fundamentalmente en un cable llamado ether. 

• Velocidad de transmisión de 10 '.\tbps a 100 Mbps. 

• Tecnologíu hus. Todas las estaciones comparten un solo canal de comunicaciones. 

• 7i.•cno/ogía hromkast. Todos los transmisort:.\' n:cih<:n las transmisiones 

efectuadas a través del bus. Los transmisores no filtran la información; esta es 

pasada a la interfaz Ethernet. Esta última selecciona los paquetes que deben ser 

pasados a la computador.i. dcscartando los demás. 

• R<"ilr. l.ouln' rCPtll'. ukm I" ~3 
·Gula Didár1i.-." dr t:lhrrotl: Pnoripioo bhi<u. dC' rC'dn. odcm. p.2 



• Política del mejor e:gi1er=o. No informa al emisor s1 su paquete llegó 

correctamente a su destino. Por ejemplo. si la computadora destino esta fuera de 

servicio. el paquete se pierde y el emisor no es notificado. 

• Acceso de control distrihuido. Ethernet utiliza el esquema de acceso llamado 

Carrier Sen."e Jiu/tiple Ac:c:ess ll"ith Collision Detec:tion (CS.\!A CDJ. Es C.\.Al-l ya 

que múltiples computadoras pueden accesar simultaneamente el cable Ethernet y 

determinar si se encuentra ocioso o no. simplemente escuchando si la señal esta 

presente. 

1.9 Definición de Protocolo 

.. Para poder establecer una comunicación entre computadoras. lo mismo que 

para establecerla entn.! personas. es necesario contar con una serie de normas que 

regulen dicho proceso. 

Esas normas las tija la sociedad (en el caso de las personas) o unos organismos 

internacionales de normalización (en el caso de las máquinas). 

Se entiende por protocolo al conjunto de reglas que hacen posible el 

intercambio fiable de comunicación entre dos equipos informáticos. 

Al principio de la informática. cada fabricante establecía los procedimientos de 

comunicación entre sus computadoras. siendo muy dificil e incluso imposible. la 

comunicación entre computadoras de fabricantes distintos. 

Poco a poco se fue haciendo necesario disponer de unas normas comunes que 

permitiesen la intercomunicación entre todas las computadoras. De todos los 

protocolos propuestos. destaca el modelo OSI <Open Systems lnterconnection). cuya 

traducción es Interconexión de Sistemas Abiertos. que füe propuesto por la 

Organización Internacional de Normalización (ISO!. 
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Este modelo propone dividir en niveles todas las tareas que se llevan a cabo en 

una comunicación entre computadoras. Todos los niveles estarían bien definidos y no 

interferirían con los demás: de ese modo. si fuera necesario una corrección o 

modificación en un nivel. no se afectaría el resto:·ª 

En total se formarían siete niveles (los cuatro primeros tendrían funciones de 

comunicación y los tres restantes de proceso) ··cada uno de los niveles dispondría de 

los protocolos específicos para su control. 

NIVEL 1 

NIVEL 2 

NIVEL 3 

NIVEL 4 

NIVEL 5 

NIVEL 6 

NIVEL 7 

1.10 Norma IEEE 802 

NIVEL FISICO 

NIVEL DE ENLACE 

1 NIVEL DE RED 

i NIVEL DE TRANSPORTE 

1 NIVEL DE SESION 
1 

¡NIVEL DE PRESENT ACION 
1 

1 NIVEL DE APLICACION 
1 

Modelo OSI 

1 
1 

El Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos (IEEE) es otro organismo 

que ha procurado normalizar la comunicación entre computadoras. 

Para ello propuso la norma 802. que indica que una red local es un sistema de 

comunicaciones que permite a varios dispositivos comunicarse c:ntre si. A tal efecto 

definieron. entre otras cosas. el tamaño de la red. la velocidad de: transmisión. los 

dispositivos conectados. el reparto de recursos y la fiabilidad de la red. 

Entre las distintas especificaciones de la nom1a 802 se encuentran: 

IEEE 802.1 ( 1990). 
IEEE 802.3 ( 1990). 
IEEE 802.4 ( 1990). 

• Rntn l.ocaln ~ H'l'ilP. t.km p ~Q 

Control de temas comunes: gestión de la red. mensajería. 
Desarrollo del bus CSJ\1ATD. 
Desarrollo del bus de paso de testigo. 
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IEEE 802.5 ( 1989-91 )Especificaciones para una configuración de anillo 
con paso de testigo. · 

IEEE 802.6 ( 1990). Espcci licaciones para una red de área metropolitana:·9 

1.11 Control de Comunicación 

.. El proceso de transmisión de datos conlleva una serie de procedimientos que 

van desde el nivel físico hasta la presentación de la información en un formato 

determinado. Aunque todos ellos son fundamentales. vamos a profundizar en el nivel 

de enlace. que es el encargado de establecer y mantener el flujo de datos que discurre 

entre los usuarios. también controla si se van a producir errores y los corrige (se 

incluye el formato de los bloques de datos. los códigos de dirección. el orden de los 

datos transmitidos. la detección y la recuperación de errores). 

Toda comunicación se puede dividir en tres fases: establecimiento de la 

comunicación. transferencia de la infom1ación y terminación. La fomm de establecer y 

finalizar la comunicación depende de cómo estén conectadac; las dos estaciones de 

trabajo (a través de un cable por el puerto serie o paralelo. a través de una línea de 

punto a punto. a través de un módem por la linea telefónica. etc.) 

La forma de controlar la transferencia de la información depende 

exclusivamente del protocolo que se utilice. y deberá realizar las siguientes funciones: 

• Sincronización de la comunicación. 

• Control de los errores de transmisión. 

• Coordinación ante los fallos que se produzcan. 

Cuando se ha de transmitir una determinada información. ésta se distribuirá en 

bloques de una longitud detem1inada. dispuestos en un orden determinado y con un 

control de errores que pcm1itir.í comprobar que todos y cada uno de los bits enviados 

sean iguales a todos y cada uno de los bits recibidos. De esta fom1a. si se produjera un 

• Rrdn l.o<"aln' T< ·pm•. oJcm 11 30.J~ 

1 
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error en uno de los bloques. únicamente sería necesario volver a transmitir dicho 

bloque. sin necesidad de repetir toda la transmisión:·lll 

1.12 Protocolo de Acceso múltiple por detección de portadora con detección de 

colisiones (CSMA/CD) 

.. En este protocolo se utiliza un único canal. pero una estación no transmite 

hasta que la linea quede libre y se comprueba si se ha producido alguna colisión 

durante la transmisión. 

Pam ello. la estación emisora se pone a la escucha. en una frecuencia 

secundaria. para saber si hay otra estación que esté enviando algún hloqUt: de datos. 

Mientras se encuentra a la escucha. puede actuar de dos maneras distintas: 

1.- Escuchar continuamente a la espera de que quede libre y entonces transmitir 

(detección continua de portadora) 

2.- Escucha si el canal está ocupado. Si lo está. deja la transmisión un tiempo 

aleatorio y después vuelve a intentarlo (detección no continua de portadora). 

Cuando la linea está libre. envía el bloque de datos y. además. otra señal en la 

frecuencia secundaria para avisar a las demás estaciones de que la linea está ocupada. 

Una vez transmitido el bloque de datos. la c:stación receptora ha recibido el 

bloque. Si no lo recibe o recibe una señal negativa. la estación supone que se ha 

producido una colisión (por haber iniciado dos estaciones emisoras un envío 

simultáneamente). en este caso se detiene la transmisión y se vuelve a enviar el bloque 

después de un tiempo aleatorio:· 11 

"'RNn Localn > l c·r11r. kkm p ~:.JJ 
"Rtdn Localn > TCP!'IP. iJcm p J3.J.l.3~Jt> 
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.. Por tanto, se pueden dar tres situaciones: que las estaciones se encuentre 

transmitiendo datos, que se encuentren en estado de espera o que se encuentren 

escuchando la línea. 

Este protocolo es recomendable para cargas de tipo bajo o medio y para una 

longitud media de la red. 

Se dice que CSMA/CD es un protocolo de comunicación half-dúplex debido a 

que la transmisión de información en el medio es realizada en ambas direcciones pero 

no simultáneamente. 

Estación 2 en silencio Estación 4 en silencio 

o 
1 • ·-· 

• 
Estación 1 
transmitiendo 

1 • 
• .........-....·· 

1 

Estación 3 que detecta 
una colisión y para la 
transmisión 

-- j 

1 • 
Estación 5 en silencio 

Figura 2. Protocolo de acceso múltiple por detección de portadora con detección de colisiones 

(CSMNCD)."' 1
: 

1.13. Topología de red 

"Se denomina topología a la fomm geométrica en que están distribuidas las 

estaciones de trabajo y los cables que las conectan. 

u Redn Locales y TCPllP. ldcm p.34.3S.36 
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Existen básicamente cuatro tipos de topologías LAN las cuales se muestran en 

la figura J:·l.l 

su:. 

1 

~ 

ANlU.O 
t;.OflFJG UP ..-.OC• BU 
ErSTPB~ 

Figurn 3. Esquema de las topologías de redes. 

1.14. Topología de estrella 

BSTFtBU..-. 

~~-ilTP~=p 

··Es una red de trabajo instalada con cableado 1 Obase-t y un hub 

(concentrador>. Cada dispositivo de la red es conectado al concentrador como puntos 

de una estrella. 

La principal ventaja de este tipo de red es la fiabilidad. dado que si uno de los 

segmentos·· punto a punto .. tiene una rotura. afectará sólo a los nodos en ese eslabón. 

Otros usuarios de la red continuarán opcr.indo como si ese segmento no existiera. 

Su instalación es simple. económica y rápida de conectar por la flexibilidad del 

cable y de su conectividad modular. El número de nodos que se pueden conectar al 

hub depende del mismo hub. Existe un limite de nodos que se pueden tener en una red 

(un máximo de 1024 nodos)."" 1
"' 

"Gul• dr 1rabmjo rn rrd roa" lndu• .. 98. Bradlc~ I' Sh1mrnin ~ St~cn P Khnl'Cf. Fd Me Gra"' thll. 1999. p . .&IS 
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1.15 Beneficios y limitaciones de una red de estrella. 

Beneficios 

• Cable cconúmico. 

• Rápida instalación 

• Comunicación fácil entre grupos de trabajo 

• La expansión de la red usando un switch añade un mayor desempeño 

alrededor de la red de la red. 

• La habilidad de arreglar rápidamente fallas en las conexiones sin interrumpir 

la red entera 

• El cableado 1 OBASE-T provee información acerca del estado de la 

comunicación en los leds de cada hub. 

Limitaciones. 

• Esta limitada a un máximo de 100 metros (328 pies) entre un nodo y el 

concentrador ... '~ 

Para el presente proyecto se optará por la topología de estrella/bus ya que 

debido al número de grupos de trabajo y a la ubicación fisica de las estaciones. esta 

nos permitirá trabajar en una especie de sub-redes en la cual será más fácil configurar 

y reconfigurar cada uno de los dispositivos de la red así como el correspondiente 

mantenimiento. 

1.16 Medios de Transmisión 

"Se entiende por medio de transmisión a cualquier medio fisico que pueda 

transportar infom1ación en fomrn de señales electromagnéticas. Los medios de 

transmisión permiten mandar la información de una estación de trabajo al servidor o a 

otra estación de trabajo y son panc escncial dc una red local. 

Parn efectuar la transmisión de la infonnación. se utiliza lo que se denomina 

Técnicas Je transmisiún. 

" ~t3nuaf 'C"C-orliJae. Ra 1HC"" ~mpt~ ~tuuon' for ~m•ll 'rr-orU_ 1Jcm. p J 
.~ \t.wtU.11 'C'~orlJni Bauc ..... ~mplr '°'uuont. ror ~m•ll 't"fllturL.s. 1b1Jc:m.. p .a 
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1.17 Técnicas de transmisión 

Entre las más comunes. están: banda base y banda ancha. 

Banda Base 

Es el método más común dentro de las redes locales. Transmite las señales sin 

modular y está especialmente indicado ~ara cortas distancias .. ya que en grandes 

distancias se producirían ruidos e interferencias. 

El canal que trabaja en banda base utiliza todo el ancho de banda. y por tanto 

sólo puede transmitir una señal simultáneamente. 

Los medios de transmisión que se pueden utilizar son: cable de par trenzado y 

el cable coaxial de banda base. 

Banda ancha 

Consiste en modular la señal sobre ondas portador.is que pueden compartir el 

ancho de banda del medio de transmisión mediante multiplexación por división de 

frecuencia. Es decir. actúa como si en lugar de un único medio se estuvieran utilizando 

lineas distintas. El ancho de banda depende de la velocidad de transmisión de datos. 

Este método hace imprescindible la utilización de módem para poder modular 

y demodular la información. 

La distancia máxima puede llegar hasta 50Km .. pcrmiticndo utilizar. además. 

los elementos de conexión de la red para transmitir otras scñales distintas de las 

propias de la red, como pueden ser señalcs de televisión o señalcs de voz. 

Los medios de transmisión que se pueden utilizar son: cl cable coaxial de 

banda ancha y el cable de fibra óptica. 

Para la red propuesta se utilizará la técnica de transmisión de Banda base ... 1" 

,. Rt"dn Lotaln ~ TCPtlP. tJcm p 11 



20 

1.18 Tipo de Cable 

El cable a utilizar scr.i el de par trenzado sin malla (UTP) "UNSHILDED 

TWISTED PAIR" debido a sus prestaciones. sus características se mencionan a 

continuación: 

··Es un cabh: que contiene dos o más pares de cables de cobre trenzados. 

mientras mayor sea el numero de trenzas. menor separación del sonido o interrupción 

de datos. El cable UTP se ofrece con calidad para transmitir voz y con calidad para 

transmitir datos. Las venwjas del LJTP incluyen la facilidad de instalación y bajo costo 

de los materiales. Sus desventajas son: la limitada velocidad de la señal y una longitud 

. 1 . . d bl •· 17 mas corta para e max1mo segmento e ca e. 

••Ancho de banda. 

Se usa con técnicas de banda base y con un ancho de banda bajo. 

Instalación 

Es muy sencilla de instalar y su uso está muy extendido. 

Longitud 

La distancia en la que se puede utilizar es baja y está limitada a un único 

edificio. 

Costo de instalación 

El costo de la instalación es muy bajo y depende del número de vueltas del 

trenzado. del grosor del hilo y del tipo de aislamiento. 

Fiabilidad 

Es un cable muy fiable. aunque de una gran vulnerabilidad. debido que se 

puede dañar si no se instala bien o se dobla demasiado. 

" hHtltuto •• dt Capacitatión l"knln t.;ey·~. IQ<N' lila.ano de redes 
"d!ffil"1« u l,C'\ :K.1J;!.!!Il 
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Interferencias 

Es muy vulnerable a interferencias eléctricas. lo que produce altos indices de 

error en la transmisión de los datos. No se debe instalar cerca de dispositivos que 

produzcan fuertes campos electromagnéticos. 

Seguridad de la red 

Las señales emitidas pueden ser interceptadas fácilmente por estaciones ajenas 

a la red local. 

Topología 

'"Se utiliza en topologías en forrna de bus, anillo y estrella. 

En el siguiente esquema se muestran las características comparativas de los 

cuatro tipos de cables existentes: .. 111 

1 

l'.\R TRE'7J\l>O C'OAXIAI. DE COAXIAL DE FIBRA OPTIC'A 

RA,OA RASE BA!'iDA A:O.CllA 

ANCHO DL llAS(),\ 

1 

BAJA \1001.RAl>A ALTA MlJY,\LTA 

INST ALACIO~ ! SI "CILLA l'ACll 

1 

FACIL DlflCIL 
j 1 

LO~(jlll 1() 

1 
BAJA \H ll>l· RADA ALTA 

1 
'l.IUY ,\LTA 

1 
COSl(l l BARAT.·\ ' \IUDl.RAI>.-\ 

1 
CARA 'l.ll!Y CARA 

1 l 1 

HABILll>Al> 

1 

BAJA 

1 

Al l·\ 

1 

Al. T ,\ ML'Y Al.TA 

INTLRFI Rf.Sl'IAS 1 ·\L l A 1 \1( H>I RADA i BAJA 1 '-ISGLSA 

1 ! 1 
1 1 

1 SJ:ül 'RllJAI> i IHJA IPu.-\ 'l.H >l>t RADA 1 ·\LT.-\ 

1 1 
1 

l lOPUI <><•IA 
¡ 

Bl .... 1\1RIl1 .\. 

'''" l (, 

1 
¡ 

Bl ... BLS. I SIR! l.LA 11.SlRU.L\. ·\:-..111O1 

1 1 ! 

"Figura 4. Cable UTP (par tren.rado ~m malla o blindaje)""" 

•• Rrdn l.ocaln) TCP/IP, oJcm p ~J 
•• lasriluto. ck Caparitacióa Tttaita i.;.-, •. 1Jnn. p 1 
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·•Existen 5 categoría5 para el cable de par trenzado. las cuales se mencionan a 

continuación: 

• Categoría 1. Un sistema telefónico instalado antes de 1983 empica este tipo 

de cable. Sirve para la transmisión de voz. pero no para la información. 

• Categoría 2. Consiste en cuatro pares tn:n:t..ados. puede transmitir 

información a velocidades que .ilcanzan los 4 Mbps. Es el cable de par 

trenzado menos caro que permite el transporte dc datos. 

• Categoría 3. Este puede transmitir información a 1 O Mbps. Contiene cuatro 

pares de cables trenzados unas diez vi:ces por metro. 

• Categoría 4. Transmite a 16 Mbps. puede utilizarse tanto en redes Ethernet 

como en redes de anillo. 

• Categoría 5. Siendo el más caro y el más poderoso. es el ideal para muchas 

situaciones de la red. No sólo puede transmitir toda la información 

manejable por las anteriores categorías de cables. sino que puede soportar 

las nuevas tecnologías de alta velocidad como Fast Ethernet (que viaja a 

IOOMbps). Gigabit Ethernet (1000 Mbps) y ATM. En realidad de acuerdo 

con AT &T Paradync. puede transmitir información hasta 950 Mbps:·~" 

La categoría a elegir para la red es la 5, ya que se prevé a futuro incrementar la 

velocidad de 1 OMbps a 1 OOMbps. 

1.19 Paquetes de datos 

··La transmisión de datos de: gran extensión en formatos de un único bloque no 

es conveniente. y por tanto los datos a enviar se dividirán en segmentos más pcqueiios. 

llamados paquetes. 

Estos se dividen en cuatro partes: 
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• Cabecera. que está formada por el identificativo del bloque de comienzo. 

el identificativo del lugar de destino del paquete y la información referente 

al protocolo que se está utili7..ando. 

• Información. que contiene el texto o la parte del texto que se va a 

transmitir. 

• Control de errores. que contiene la información necesaria para que el 

sistema pueda verificar si los datos del paquete se han recibido 

correctamente. 

• Bloque final. que contiene la información que indica que el paquete ha 

finalizado. 

INfORMACION CO~THOL Bl.OQLE 
CABECERA 

DE ERRORES FINAi. 

BLOQUE DE 1 DIRECCION 

COMIENZO DESTINO 

DE 1 DIREC:C:ION 

DE ORIGEN 

1 PROT<XOLO 

Paquetes de datos 

Además de estas cuatro partes. también se incluye en cada paquete de datos un 

número de secuencia que sirve para que todos los paquetes recompongan el mensaje 

completo en el orden correcto. y otra información de control que permite evitar el 

envio de paquetes duplicados y/o la pérdida de uno de ellos:·11 

1.20 Sistema Oper.iti,·o de red 

.. El sistema operativo de la red se encarga de controlar el acceso a los datos de 

los archivos que se encuentran en las unidades de discos compartidas de cualquier 

computadora de la red. de la distribución del espacio en los discos duros y de la 

utilización de los periféricos compartidos 

Los sistemas operativos de red se di\ iden en dos grupos: 

• Sistemas que utilizan el modelo cliente-servidor. estos funcionan siguiendo 

el esquema de un servidor principal que pro()<.lrciona soporte a las 

11 Rtdn 1.-aln) T<:PllP. ldcm p 13 
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estaciones de la red. Entre ellos destacan Netware 3.1 1. Microsoft Lan 

Manager 2.2 .• Microsoft Windows NT con Advanced Server y Vines 5.52. 

• Sistemas que utilizan el modelo punto a punto (peer to peer). en ellos no 

existe un servidor principal. si no que todas las estaciones comparten sus 

recursos de igual a igual. Entre ellos destacan Invisible LAN 3.3. 

LANtastic 5.0. Windows para trabajo en grupo 3 .1. Net\vare Lite 1.1. 

Windows 95 y Windows 98.""22 

Como propósito del presente trabajo. se utilizará el modelo punto a punto por 

ser el modelo que cubre con las expectativas de trabajo del colegio y el sistema 

operativo Windows 98 por ser el sistema del cual se dispone actualmente. 

A continuación se exponen adicionalmente algunas ventajas y desventajas de 

este modelo las cuales se agregan a la toma de decisión. 

1.21 VENTAJAS Y DESVENTA.JAS DEL MODELO PUNTO A PllNTO. 

··oentro de las ventajas mencionaremos que generalmente son menos caras que 

las redes cliente/servidor. pem1iten que los datos y la potencia de procesamit:nto sean 

distribuidos sobre una amplia zona. y permiten a los usuarios organizar de forma 

dinámica sus necesidades infom1áticas. La información que se distribuye de un lado a 

otro de la rt:d puede desglozarst: en grupos relacionados. como un grupo de 

contabilidad. un grupo de marketing. etc .. sin tener que reorganizar los datos reales. 

Existen no obstante. algunas desventajas. dt:sde el punto de \isla de usuario. 

los servicios son funcionales y fáciles de usar. pero resulta dificil recordar la ubicación 

de los archivos porque generalmente están repartidos a lo largo de muchas máquinas 

diferentes. Desde el punto de \'Ísta del administrador de la red. los servicios pueden ser 

complicados de administrar a causa de la distribución de su infom1ación. Por ejemplo. 

si los archivos están continuamente cambiando de una máquina a otra. ;.Cómo decidir 

de qué máquinas. directorios y archivos realizar copias de seguridad'.' Otro problema 

" Rrdn l~aln' TC'l'!ll'. 1dcm p -'11 
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aparece cuando demasiada gente trata de acceder a los recursos una única estación de 

trabajo. A causa de la sobrecarga adicional de cada cliente. el rendimiento de esa 

estación se ve reducido- llegando a veces. a su inutilidad -. Adicionalmente. mantener 

la seguridad en la red. es en el mejor de los casos. problemático. En las redes 

Windows 98 es sencillo para los usuarios configurar sus propios servicios de red. 

pennitiendo quizá a usuarios inadecuados obtener acceso a información y aplicaciones 

confidenciales:·23 

1.22 CARÁCTERISTICAS DE WINDOWS 98 EN RED. 

• Una arquitectura de red de 32 bits. que incluye un cliente de red de 32 bits. 

software de 32 bits para compartir archivos e impresoras. protocolos de red 

de 32 bits y controladores de tarjeta de 32 bits. 

• Soporte de varios reexpedidores. protocolos y controladores de red. 

• Utilidades para la administración de sistemas incorporadas que permiten 

administrar las estaciones de trabajo de Windows 98. incluida la del 

usuario. Potentes herramientas de auditoria y una interfaz para mostrar la 

seguridad del usuario permiten controlar la manera en que otras personas 

utilizan la estación de trabajo del usuario. 

• Acceso remoto a la red mejorado. con el cual se puede conectar con 

servidores de red remotos de Microsolt. Novell Netware y UNIX mediante 

los protocolos PPP y SLIP. 

• Impresión en red mejorada. Esta mejora permite seleccionar una impresora 

mediante una sintaxis común. Asi. se pueden seleccionar las impresoras 

igual que cualquier otro servicio de la red. como las unidades de la red o los 
...... 4 

programas. -

:• Gui. dt tnbajo tn rtd ton \\.indo• .. 98. idtm. p."7!> 
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1.23 Características del Proxy para la instalación de Internet en la red 

Un Proxy es un elemento de software que nos va a ayudar a conectar varias 

PCs de Ja red a Internet mediante un solo módem y una sola cuenta. 

Internet LanBridge es una solución de software Cliente/Servidor que sirve 

para conectar Pc·s. que trabajan bajo Windows en una red local a Internet. 

Utiliza un proveedor de Internet (ISP), una cuenta Dial-Up para acceso a 

Internet. No requiere de un ruteador IP que se instale TCP/IP en las estaciones de 

trabajo de manera individual. El producto de Internet LanBridge consiste en un 

servidor y uno o más clientes. En la figura 5 se muestra la conexión típica: 

Internet LanBridge Clients 

• ... -~" ·- -r -·~ 

' 

Web 

Figura 5.Conexión de Internet l..anBridge 

¿Cómo trabaja Internet LanBridge? 

Instala una versión especial de \\'inSock dynamic link librar)' (DLL) estándar 

en la PC del cliente. Cuando una aplicación de red (por ejemplo. un navegador de 

Internet) quiere accesar a Internet. este manda comandos al Winsock DLL. El 

''Gula d~ irat.jo ~ rTd ron Wind°' .. 98. lbidrm. pJI 

l 
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comando es interceptado por el cliente y redircccionado a través de la LAN al Servidor 

de Internet LanBridge. 

El servidor de Internet LanBridge manda el comando al winsock.dll estándar 

del servidor en nombre del cliente. Este DLL en tumo. mandará los comandos al 

proveedor de servicios vía una conexión Dial-U p. 

El servidor '"incock.dll regresará los requerimientos al servidor de Internet LanBridge. 

el cual mandará las respuestas hacia el cliente que emitió el comando y las regresarán 

a la aplicación. 

Todo esto es transparente para la aplicación que se este corriendo en la PC del 

cliente. Aparecerá como si la PC del cliente se comunicara directamente a Internet. La 

única diferencia es que el cliente ya no es responsable por marcar 

lnrernet LanBrídge Clíent PC 

Aplicación de Internet 

<\\'ch Browser) 

\\'insock 

Lt\N 

Figura ó. Opcraciun.:s d.:I Winsod. 

Interne! LanBrídge Sener PC 

Internet LanBridge 

Server 

Winsod; 

TCP IP 

al proveedor de servicios de Internet. esto lo realiza el servidor cuando una aplicación 

quiem accesar a Internet. En la figura 6 se muestran las operaciones que realiza el 

\\'insock: 

Internet LanBridge utiliza protocolos de red IPX. NETBEUI o TCP/IP para 

mandar comandos y respuestas a través del servidor y los clientes. 



28 

El servidor de Internet LanBridge es la única PC en la LAN que requiere ser 

configur.ida para TCP/IP y sólo en el adaptador de Dial-Up. 

La dirección IP del servidor se asigna dinámicamente por el proveedor de 

servicios de Internet (ISP) cada vez que la conexión Dial-Up se realiza. Todos los 

dientes de Internet LanBridge comparten la dirección IP del servidor. 

Desde d punto de vista del ISP. solo hay una estación de trabajo utilizando la 

conexión Dial-Up. Puede comprar una cuenta Dial-Up individual. a precio accesible. 

La mayoría Je los proveedores requicrcn que compre la cuenta ··corporativa .. más cara. 

si desea conectar \'arias PCs cn una rcJ local a Internet. 
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11. DISEÑO 

11. I Pasos para el Diseño de la instalación de una red. 

11.1.1.- Localización de cada una de las piezas del equipo. 

• Dihujar un plano de localización de cada equipo 

• Estahlecer las distancias entre cada equipo 

En las páginas 37. 38. 39 y 40 se muestran los diagramas de la red detallando la 

uhicación de las comrutadoras. concentradon:s. switch y las distancias de cada 

segmento de cableado. 

11.1.2.- Analizar todos los equipos. distancias~· grupos de trabajo. 

¿Es el mejor esquema de la red para el tamaño de la misma? 

El tipo de red analizado anterionnc:nte nos pc:rmite un funcionamiento regular 

aceptable con un número máximo de 30 computadoras. aunque con la utilización de 

switch este número se puede incrementar. 

Cada uno de los equipos de la red deben de cumplir con las siguientes 

características: 

.. Para aprovechar la arquitectura de red de 32 bits. las tarjetas de red elegidas 

tendrán que: ser compatible: con la Interconexión de Componentes Periféricos (PCI. 

Pc:ripheral Componc:nt lntc:rcom:ction) ya que la tarjeta de red PCI y Windows 98 

puedc:n intercambiar datos a doble: \ elocidad que con las arquitecturas de 16 bits ... ~; 

Las tarjetas de red dc:ben de: cumplir con los estándares para Ethernet. según las 

espcci licaciones del fabricante . 

.. Para la intc:rconc:xión del cable de par trenzado entre dispositivos se tiene la 
siguiente guia: 
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Guía de cableado de par trenzado. 
Tipo de Topología Calld8d Tipo de conector Longitud MAX. #de 
cable lllN. llAX. nodos en 

LAN -·----------- .. -------
10BASE·T 10 Mbps cat.3,5 R.J-45 2.5 metroe 

1 
100 met1'o9 1024 

estrella 

.. Los Concentradores son repetidores para cableado de par trenzado. torna la señal 

entrante y la repite hacia todos los puertos. básicamente permite a los usuarios compartir 

Ethcmet.··~9 

.. Para la configuración múltiple de concentradores. el número máximo de segmentos 

de cahle entre dos estaciorn:s de trahajo es 5 y el número máximo de concentradores 

cntn.: Jos cstaciones cual4uicra cs 4. como se mucstra cn la figura 7. 

[jJ 100M 

700M 

/rooM 

IQcxxit--::•rnl 
_/100M 

IGLX,XX)rJI 

-~~' 100M 

Figura 7. Contigur.ición multiplc de conccl'lr•u.lorc~. 

Corno se podr.i observar. la máxima distancia quc soporta la red cthcmct para el par 

trenzado es 500 mctros:·;" 

Él haber propuesto un concentrador dc 16 puertos es por la posible expansión de 

estaciones de trabajo cn esa área. 

:i 'lanual 'C't•orlii..inc Ra'1c,. ~implc- ~uuon~ (Of' ~mall '"r-orL..\.. 1Jcm... p 17 

~(;uta Did•C'tica dt' t.thtrnc1: Pnnc1piut bawCCK de" rrJMr.. 11.km. p 8 

"'Pla"i<"·Paha 108.a~- t t tbtrn<t llub l "'' • Guid< 
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Los concentradores deben de cumplir con los estándares para Ethernet. según las 

cspccilicaciones del fabñcante . 

.. Se propone la instalación de un switch por sus prestaciones: un switch es mas 

sofisticndo que un concentrador y funciona mas eficientemente porque este .. capta·· las 

direcciones de la red automáticamente. previendo una .. linea privada·· a la red. Un nodo 

de cualquier concentrador puede ser conectado a cualquier s\vitch. 

l !n S\Vitch es un componente clave para expandir redes. es como una 

combinación de bridge y concentrador ya que esta divide la red en pequeños 

segmentos. Por lo general. incrementa la velocidad de la red y ayuda ha eliminar errores 

dentro Je la red. El switch también habilita la transmisión de red que ha de ser 

direccionada a un nodo específico Je la red como un concentrador.··-'' 

··El S\vitch envía los datos y se asegura que la transmisión haya sido completa: a 

esto se le denomina .. store-and-forward."" (Almacenamiento y adelanto). 

La distancia entre el grupo de trabajo del Académico y los demás grupos es 

larga. no sobrepa...-;a los 1 OOm cstnblccidos en el estándar. pero para asegurar el 

envio.·recepción de infonnación se opto por instalar el switch. 

En la figura 8 se muestra una red conectada correctamente con 5 concentradores 

y un S\\ itd1: 

2 

. 

l 
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El switch comienza la cuerita de segmentos lo cual hace que se mantenga 

el estándar de no más de 5 segmentos. Entre la computadora A y B no existen más de 5 

d bl 
.. p 

segmentos e ca c. · -

En la figura 9 se muestra una red conectada incorrectamente: 

Figura 9. Conc,ión incorrecta 

El número de segmentos entre la computadora A y B es de 6. violando los 

C!stándares de! Ethernet y causando retraso y señales débiles entre ambas computadoras . 

.. A continuación se mencionan algunos puntos de ayuda claves en la conexión de la 

red. 

• Las tres cosas más comunes que crean problemas en la n:d son el incorrecto 

cableado. la sobre-población de nodos y las largas distancias de cableado. 

• Cada computadora conectada a la red requiere una tarjeta adaptadora de red 

• La topología Ethernet más popular es la de estrella. la cual es requerida utilizando 

cableado IOBASE-T. 

• La red Ethernet 1 OBASE-T utiliza cable de par trenzado categoría 3 o 5 con 

conectores RJ-45 en cada terminal. 

• Con el tipo de cableado lOBASE-T. un máximo de 5 segmentos de cable es 

permitido entre cualquier computadora de la red. 
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• Los concentradores de 1 OMbps pueden ser conectados entre sí utilizando cable 

thisted pair 3 o 5. La distancia de cableado entre el switch y la computadora o el 

concentrador y la computadora no debe exceder de 100 metros:·JJ 

• Dos segmentos de red LAN pueden ser conectados entre si utilizando un bridge. 

• Un switch es el elemento clave para expandir la red. la inapropiada segmentación o 

sobre-población de la red puede cao.1sar colisiones y un desarrollo pobre de la 

misma. 

¿La gente está en condiciones de comunicarse entre sus grupos de trabajo y con 

el resto de la red? 

Se han armado diferentes grupos de trabajo (Dirección General. Recursos 

Humanos. Administrativo y Académico: cada uno de ellos saben sus funciones y 

manera de interrelacionarse entre si. por lo cual solo faltaría enseñarles la forma de 

trabajar en una red de trabajo organizando un curso para cada una de las áreas. 

¿Se cumplen con los estándares de red? 

La instalación de la red se llevará a cabo mediante el cableado 1 OBasc-T(cablc 

UTP con conectores RJ45 ). protocolo TCP/IP. y tarjetas de red con velocidad de 1 O 

Mbps estándar Ethernet. por lo cual. se cumple con los estándares para Ethernet 

IEEE 80~.3. El sofh,are pnl\'isto por \Vindov .. s 98 nos pcm1itirá convertir los datos 

dentro de un fom1ato utiliLahle sobre la red Ethernet. :\demás todo c:I hardware 

provisto cumple con el estándar de Ethc:met según el manual dd fabricante. 

11.l.3. Elegir un Sistema Opcrath·o de red 

¿Se encuentra instalado y funcionando en cada una de las computadoras? 

El sistema opcr • .lli\ o \\ºindov.;s 98 ya se encuentra instalado en cada una de las 

computador.is. el siguiente paso seria elaborar las siguientes preguntas: 

¿Cómo se va a conectar la computadora a la red".' 

¿Qué protocolos de red hay que utili1:ar"! 

¿Cómo se va a controlar y proteger el acceso a los recursos compartidos? 

)) \lanual 'ri-or"-in& BaMn.. Nmplr Solution• for Small ,r..,.ori...._ 1Jcm. p 1 ~ 
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Las respuestas a estas preguntas serán útiles cuando se pongan en acción 

durante el proceso de instalación: 

Conexión a la red 

Windows 98 se distribuye con soporte para varios tipos de conexión a redes. 

incluyendo las tarjetas de interfaz de red tradicionales (TIR). Las TIR se conectan en 

una de las ranuras de expansión de la computadora y tienen un conector en su plano 

posterior para conectarse con el cableado de la red. Se deberá seguir las instrucciones 

del manual del sistema para su configuración en red. 

Selección del protocolo 

\Vindows 98 se distribuye con los protocolos siguientes: 

• NctBIOS (Network Basic Input/Output System. Sistema Básico de 

Entrada/Salida en Red) 

• NctBEUI (NetBJOS Extended User Interface. Interfaz de usuario NetBIOS 

extendida). 

• JPX/SPX (lnternctwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange. 

Intercambio de Paquetes entre Redes/Intercambio Secuencial de Paquetes). 

• ATM (Asynchronous Transfer Mode. Modo de Transferencia Asíncrona). 

• DLC (Data Link Control. Control de Enlaces de Datos). 

• TCP/IP (Transmission Control Protocolílnternet Protocol. Protocolo de 

Control de Tr.msmisiones/Protocolo de Internet). 

\Vindows 98 puede asignar más de un protocolo a cada TIR. no obstante. antes 

de utilizar en la computadora todos los protocolos de que se dispone. hay que considerar 

con detenimil!nto las necesidades de conectividad. Cada protocolo necesita tiempo de 

proceso. Si se añaden protocolos de manera indiscriminada se: acabará teniendo un bajo 

rendimil!nto de la red. 

Para Ja red propuesta se propone: d protocolo TCP'IP ya que es el más útil para 

la mayoría de los entornos de red. ha tenido gran acc:ptación dentro del mundo de las 

l 
l 

¡ 
i 
f 

l 
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LAN y las WAN. es un protocolo robusto y es tan viejo como Internet. Se diseño 

originulmente para proporcionar a los usuarios UNIX servicios de red par a par. De 

hecho. cuando se instala Windov .. :s 98. el protocolo principal detenninado es TCP/IP. es 

la lengua franca de trabajo en red. 

Controles de acceso y seguridad 

Siempre que se comparten archivos e impresoras hay que preocuparse por la 

seguridad - quic.!n puede tener acceso a esos dispositivos y cómo -. Windows 98 

proporciona la máxima seguridad posible. pero necesita en la red un Controlador de 

dominio de Windo\\s NT que lo lleve a cabo. Si no se dispone de uno. todavía se puede 

proteger mediante contraseña las unidades de red compartidas con la opción de control 

de acceso en el nivel de compartir. 

En cualquier caso. hay que tener presente que. al igual que su predecesor. 

\\'indows 95. los controles de acceso de \Vindo-.vs 98 no restringen al acceso al disco 

duro fijo de los usuarios locales. sólo el acceso mediante la red. Cualquiera que tenga 

acceso fisico a la computadora puede siempre iniciar una sesión como si fuese usuario 

nuevo o pulsar Cancelar en el cuadro de diálogo de inicio de sesión en Windows y. aun 

así. obtcnl!r acceso completo a los rl!cursos locales. incluyendo acceso ilimitado a todos 

los archivos dd disco lijo. 

11.1 A Lista de componentes de la red necesarios. 

• 17 tarjl!tas de rl!d cthcmet 1 Obasct PCI para cada una de sus computadoras. 

• 54 conccton:s RJ45 

• 500 metros de cable de par trenzado categoría 5 

• 4 e oncentradores ethemet 1 o base t. 3 de 8 puertos y 1 de 16 puertos. 

• 1 switch 

• J pinzas para conector RJ45 

• Disco de instalación de \\'indows 98 
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Si se han cumpliJo con los estándares Je Ethernet. se está listo para proceder con la 

instalación. siguiemill cuidadosamente el diseño antes descrito. 
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111. INSTALACIÓN, CONFIGURACIÓN Y MANTENIMIENTO 

Una vez realizada la plancación y de haber adquirido la lista de componentes. 

se procede a realizar la instalación y configuración de cada elemento de la red. 

111.1 Cableado de la red 

El tendido del cableado constará en llevar los segmentos de cable desde Ja 

computadora hasta el concentrador o switch correspondiente. En el caso de pasar el 

cable a través de un conducto dentro de las paredes se utilizará una guia de alambre. 

Para la instalación externa se utilizará canaleta separada de las líneas de tensión 

eléctrica (con el fin de evitar posibles interferencias). 

Para el cableado l OBaseT solamente 4 de los 8 alambres ( 1.2,3.6) son 

utilizados como se muestra en la siguiente tabla: 

Pines del cable ... , trenzMo 
Contacto MOi-X MDl-ll 

1 RO+ (recibe) TO+ (transmite) 
2 RO- (recibe) TO- (transmite) 
3 TD+ (transmite) RD+ (recibe) 
4 no usado no usado 
5 no usado no usado 
6 TD- (transmite) RD- (recibe) 
7 no usado no usado 
8 no usado no usado 

Bst:&ción de tr:llb .. JO 
(MDI-II) Hub (MDI-X) 

1 TD+ 1-----1RD+ 1 
2 TD- RD- 2 

3 RD+ >----<TD+ 3 
6 RD- TD- 6 

Figum 11. Diagrama de los pines del cable del par trenz.ado. 

La convención de colores de los alambres del cable de par trenzado que se 

utilizará dentro del conector RJ45 será la que se muestran en la figura 12. 
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N-~P.ANJA 

B/N.-BLANCO/NARANJA 
B/v -BLANCO/VERDE 
B/ A -BLANCO/AZUL 
A-AZUL 
V -VERDE 
C -CAFE 
BIC -BLANCO/CAFE 

41~ 
N B/N B/V B/A A V C BIC 

Figura l :!. Convención de colores. 

Esta convención cumple con el estándar ISO/IEC 708-1. EIAfrIA 5688. 

Cada uno de los extremos del segmento de cable debe de tener la misma 

configuración para cada conector a excepción de los cables con crossover (en el caso 

de .. cascadear .. o interconectar concentradores entre sí). 

111.1.1 Cable crosso,·er 

Se debe dejar una de los extremos del cable tal y como se muestra 

anteriormente; en el otro extremo los alambres l y 2 se deben conectar a los 

contactos 3 y 6 respectivamente. de la misma manera. los alambres 3 y 6 se 

conectaran a los contactos 1 y 2. En la figura 13 se muestra la conexión: 

Figura 13. Diagrama de los pmcs del cable cro~sovcr. 
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Los alambres del cable de par trenzado quedarían dentro del conector RJ45 

como se muestran en la figura 14. 

l r 

- -

N.-NARANJA 
B/N.-BLANCO/NARANJA 
B/V.-BLANCO/VERDE 
B/ A.-BLANCO/ AZUL 
A.-AZUL 
V-VERDE 
C.-CAFE 
B/C.-BLANCO/CAFE 

V N B/A A B1N C BIC 

Figura 14. Cable crossovcr. 

111.2 Tarjeta de red 

111.2.1 Partes de la tarjeta de red 

En la tigura 15 si.' muestran las partes principales de la tarjeta de red. 

LBD's 

RJ4S 

Tornillo 
<¡>/sujetador 

• 

Figura 15. Tarjeta Ethernet PCI IOBaseT 
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La luz (LEO) de diagnóstico amarilla se prende para indicar que Ja tarjeta esta 

insenada correctamente y que la computadora esta prendida. Esta luz parpadea 

cuando Ja tarjeta transmite o recibe datos. 

La luz verde esta prendida cuando la conexión 1 OBaseT es censada en modo 

de auto-detección. 

111.2.2 Instalación 

a) Apagar la computadora y desconectar todos los dispositivos periféricos 

conectados a ella. 

b) Abrir el CPU. localizar un slot de bus PCI libre y remover la placa protectora 

correspondiente. guardar el tomillo. 

e) Remover la tarjeta de la bolsa antiestática 

d) Insertar cuidadosamente la tarjeta en el slot libre presionando firmemente hasta 

que la tarjeta quede en su sitio. 

e) Asegure la placa de la tarjeta con el tornillo. cubrir de nuevo el CPU y conectar 

todos los periféricos de nuevo. 

111.2.3 Conexión del cable 

a) Conectar uno de los conectores RJ45 del cable dentro del contacto RJ45 de la 

tarjeta y el otro extremo al concentrador o switch. 

b) Revisar que el conector haga clic dentro del contacto y que esté firme la 

conexión. 

111.2.4 Configuración de la tarjeta de red 

111.2.4.1 Instalación del controlador de tarjeta 

A continuación se muestran los pasos para configurar la tarjeta dentro del 

entorno de \Vindows 98: 

El primer paso es ingresar a la ventana de panel de control seleccionando el 

botón de Inicio-Configuración-Panel de control: 
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..itJ ~ e) ~ .. ~ ""-"" M..Ar~,_, Icono de Red 
Panel 
de ~ ~ ~ 
control ocw:........,..s~ p ....... PM 

'"'~ 

a.d ~ ~ -C orof1Qv,. e ~I 

herd .. •'~ , ~l 
S.:1~ SOf"'llÓOt !ec~ 

tofT••t~ G~ ls 

"º 
~:....!.::..:.. ..... - __ ~::.·..: __ ~ ~ Á~i fP 
:.._:-¡_~_! Te-otCT1•a , ......... Lis.....<11 

·.~'"'':.-;; Et:u•:.io J 
........ ~ 

_ .... .. ---¡:nJ.,.c 

Figura 16. Vcniana Panel de Conirol. 

Después seleccionaremos el icono de Red para obtener la siguiente ventana: 

l;f ... TI ><I 

h ~- 1 ___ __,1 ___ __, 
V-de-~ 

3 
1 

Figura 17. Ventana Configuración de Red. 
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Dentro de esta ventana oprimimos el botón Agregar y seleccionaremos dentro 
del recuadro que se muestra la opción Adaptador y luego presionaremos la opción 
Agregar. 

~1 

H_ ... .., ....... _._, __ _ 

~~ s ....... 

Un-•oml•IM> ........... -
- oc:r.a.a ,,......,... "'PC CD"I 1119 .... 

~11 
figura 18. Ventana de selección de componentes de red a agregar. 

Esta opción nos pem1itirá elegir el tipo de adaptador para la tarjeta red. antes 

de seleccionar el adaptador. introduciremos el disquete que viene incluido con la 

tarjeta de red dentro del drive de 3 Y:z ••• Después presionaremos el botón utilizar 

disco y seleccionaremos la unidad a. dentro del directorio seleccionaremos el 

subdirectorio win98. 

M.a9adc ................. _ ......... 

~,. ..... 
!!! -· 
~ 

Kag9cilc9'.t.......... • ...... _ ... -~ •.• ~--""=--- " ............ 
~~ ............. ._ ............ 

• .... E....__ 
__ ... 

• ~" ... ailF -~- ........ -~oc.- ¡ 

~ . . . , .. 
- ~ 

............ ..___ .. '--- JWW.4 -.. ~~, .... --o - e- 1 ~ e-_ ... __ -- ,. 

¡¡,-..-. 3 '-·I ~ -- - 1 c.- 'I 
Figura 19. Ventana de selección de adaptadores de red. 

1 
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Posteriormente eligiremos el archivo w940nd.inf el cual es el driver o archivo 

controlador de la tarjeta de red: después de oprimir el botón Aceptar se desplegará el 

nombre del adaptador a instalar y se empezarán a cargar los archivos de 

configuración. 

--
Figura 20. Ventanas de selección de adaptador para la tarjeta de red. 

Una vez seleccionado e instalado el controlador. aparecerá su nombre dentro 

de la ventana de Rt.:d como se muestra en la figura 21. 

,. ... 
r....v--f 

jr Jri.- j ____ _,1 ___ __,I ... ..-. .... 
03 

1 

_, c-f 

Figura 21. Ventana de red. 
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111.2.4.2 Instalación del Protocolo de red 

Para instalar el Protocolo de red seleccionaremos nuevamente el botón de 

Agregar y seleccionaremos Protocolo y nuevamente Agregar. 

fi_.• PTl~SIPC E~ ltl( 

-

P~. 10 '--.. 1 IC/ll 

;a1N1c1oj 6 :',;l :L] q 
" 

-
M9gie ~ 9"I .. p-c::ttlCCIEI O.,_, C1A .... """ .. ,, • ~ Nige 
drcerAL9"• S1disPOr'l90.lil'ldaoo09~~---~. 
,..ar¡Jo9 [.te_ ""Ut&l• dllloo 

[~~~e.-...,.-·-~~~~~- ~~::S~otoco 
~-tf!M 

:r-_.. r Ptotocuo ~cor :PXISP}( 
~die.....aotAf~ ..... ni~ 

•·MO:N •.• IJ..!!)PAN .. -:t¡01•u ... j 5"MIC ... 1 

Figura:::!:::!. Ventana~ para la instalación de protocolo de red. 

Dentro de la lista de protocolos sdeccionaremos el fabricante de Microsoft y 

el protocolo de red TCP/IP. 

Al presionar el botón de Aceptar el protocolo ya aparecerá instalado en la 

lista de la ventana red junto con el icono de Cliente para redes Micro~oft como se 

muestra en la figura 23. 
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l¡I t. 

~--1-1 c:-.ddll-1 t ..... _loc _____ do_ 
:!5 0irae pei• 1'9Ót'1 Mcodt 
.R ...... RTL~IPO E-not NI( 

rTCPllP 

TIXI 

lr::;JiCF-=1 ___ ~1 ___ _ 

loaodo--
3 

º•""""°"" 

Figura 23. Ventana de red con protocolo ya instalado. 

Cabe mencionar que: el protocolo instalado queda ya configurado 

automáticamente. 

Para tener la capacidad de compartir archivos e impresoras dentro de la red 

deberemos oprimir el botón con dicho nombre y seleccionar las casillas 

correspondientes como se muestra en la figura :!4: 

~ ~ ~~ ltlo• ...... ,_ c .. -,~ at_....,_ ,......, ~- I 

0 ....................... 1..íl~:¡;¡¡;~ 

~ ...... _, -
·-----..--

._,..;., ..,._.,,c:JOliiill4 &·~·6.·•'"::•• 
.... .. ... 1 ... ... n...&- ~ , u l QI 

~ •~:.a· ·----1 .......... ~~ 35.l~~ •• , ........ 

Figura 24. Ventana Companir imprc~oras y archi\os. 
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Al oprimir el botón de aceptar el nuevo icono de compartir impresoras y 

archivos aparecerá. Al salir de esta ventana el equipo nos pedirá que insertemos el 

disco de Windows 98 para poder cargar los archivos de configuración. 

~ Done P"' a •edes M aosoft 
Realel< RTL802!lA$J PO Ett.net NIC 

r"TCPilP 
~ n'C)l'eK.lf., y arc.hvoi para rede1 Mcroadt 

Ir~-~·~---..--;! 
o~ 

Figura 25. Ventana con la n:d ya c.:onfigurada. 

111.3 Concentradores 

111.3.1 Partes del concentrador 

3 

En la ligura 26 se muestran los indicadores de la parte frontal del 

concentrador. 

--------

T~~ .~. I~) , __ "! 1 ~. 16 ·' :~:o (~·, ~.I 
--- t ;r». .ac:I---~ ------------------·-- - -----·------· l

. P"·R 

ª-·-·' 

Figura 26. Concentrador (panc frontal). 

PO\\'er/PWR: se encuentra encendido cuando d concentrador esta conectado 

a una fuente de poder. 
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Colisión/COL: se enciende cuando dos o más estaciones de trabajo intentan 

transmitir al mismo tiempo. Frecuentemente las colisiones suceden debido a que un 

segmento de le red está congestionado. Cuando todas las estaciones de trabajo están 

involucradas en la colisión. el concentrador espera un tiempo aleatorio para 

posteriormente retransmitir la información. Excesivas colisiones implican que la red 

está sumamente congestionada. 

Link/activity: se encienden cuando existe una buena conexión entre las 

estaciones de trabajo y el puerto en donde son conectadas al concentrador. El led se 

enciende y apaga intermitentemente cuando un paquete de información es 

transmitido y recibido. 

En la figurn 2.7 se muestran los indicadores del panel posterior del 

concentrador: 

l-pli,,,. X 1PB 1.u:- ,,.,. IP.'S 1P.S 1P3 1P;.! 1PT .......... 
Figura 27. C onccntrador <pan e po;tcrior 1. 

Uplink.- Se utiliza parn el .. cascadeo·· de concentradores. Cuando dos 

concentradores son interconectados. un concentrador utiliza el puerto del uplink y la 

otra tem1inal es conectada a cualquier puerto normal del otro concentrador. 

El concentrador debe de ser instalado en un lugar seguro y accesible 

solamente al administrador de le red. 

111.3.2 Conexión entre concentradores "Cascadeo .. 

La conexión entre concentradores se debe llevar a cabo de acorde al diagrama 

de la figura 28. 
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Hit•~ PC ' 

1 
lX p., 1 ........... r:l ! 

tW• .. "Pr • 
r-· l .,,., ' Der... i rr:-........... r:l: 

rr:- T1"1 TPZ 

••••••••• 
1!"6 ,,.~ ........... 

t,...._,,,nu ,_,.., .. ,, dc.1.c.10...-~1o.,.....- .. , 1oa.ur r ...,'°'~ª"-'~' 

Figura 28. Conexión cntn: conccntradorc~ 

111.4 Switch 

Los pasos para conectar el switch se resumen a continuación: 

1. Conectar el adaptador de poder al switch y a la fuente de poder. 

2. Realizar las conexiones entre los dispositivos y d switch usando el cableado 

t OBASE-T. Iniciar con el puerto t. 

3. Encienda el S'\\'itch y todos los dispositivos conectados. La luz del panel frontal 

de cada dispositivo conectado se encenderá. Una luz encendida indica una buena 

conexión con los dispositivos. una luz apagada significa que no hay conexión. 

una luz intem1itente indica actividad de envíolrt.-cepción de datos. En la figura 29 

se muestra un switch. 



53 

Figura 29.S"itch 

El panel posterior del S\\'itch y las reglas de cascadc:o son iguales a las de los 

concentradores. 

111.5 Pinzas de par trenzado 

En la figura 30 se muestran las partes de las pinzas para UTP. 

La utilización de las pinzas se describe a continuación: 

La cuchilla 1 sirve para poder cortar la longitud del cable necesaria a utilizar. 

r11rhilln ';1 

Cuchilla 1 

Mango 

Figura 30. Pinzas de par trenzado 
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La cuchilla 2 sirve para cortar el extremo del cable con la medida exacta para 

poder unirlo al conector tp. 

La prensa sirve para prisionar las peinetas del conector UTP contra los hilos 

del cable (se debe tener cuidado de prisionar las peinetas firme y alienadamente) 

111.6 Instalación de Internet en la red con Internet Lanbridge. 

En el Apéndice C se detalla la instalación del soft\..,·are tanto para el servidor 

de Internet como para los clientes. Cabe mencionar en este punto que para poder 

realizar la instalación. se debe tener instalado un módem en la computadora que 

fungirá como servidor de Internet. También se debe tern.:r instalado un acceso 

telefónico de redes y el contrato con algún proveedor de servicios de Internet. 

El login name asignado por el proveedor de Internet y el correspondiente 

password son requisitos para poder instalar el software de Internet Lanbridge. 

Para ingresar a Internet solamente se deberá ejecutar el Internet Explorer. el 

programa se encargará de marcar automáticamente. 

111.7 Localización y resolución de problemas en la red 

Los problemas de funcionamiento de la red que se podrán encontrar pueden 

depender del software o del hardware. 

111.7.1 Problemas con el software 

Generalmente los problemas de software se originan al no ser instalado de 

forma adecuada o al utilizar programas monousuario en la red. Normalmente. estos 

problemas afectan solamente a algún prog.r.una. y puede ocurrirle a uno o a todos los 

usuarios de dicho programa. si el problema persiste vuelva a reinstalar el software en 

un nuevo subdirectorio y siga al pie de la letra el manual sin saltarse ningún paso de 

la instalación. de otra manera consulte al distribuidor del programa. 
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111.7.2 Problemas con el hardware 

La localización y reparación de los problemas de hardware empiezan en la 

estación de trabajo que produce el error de funcionamiento. 

Cuando ocurra un problema de hardware. primero ha de inspeccionar la 

tarjeta adaptadora de red instalada en la eslación de trabajo. los cables de la red y lasa 

conexiones con la tarjeta. 

111.7.2.1 Comprobación de las tarjetas adaptadoras de red 

Si una estación de trabajo falla al colocarse por primera vez en la red. 

asegúrese que la tarjeta este colocada de fonna adecuada en el computador. 

Si la estación sigue fallando. compruebe las espccificaciorn:s de la tarjeta de 

red. Todas las tarjetas adaptadoras de red requieren el uso de interrupciones y 

direccionamiento de memoria. Otra-. tarjetas. como la del ratón. las tarjeta-. de puerto 

serie. controlador.is. etc .• usan también interrupciones. Compruebe que la tarjeta 

adaptadora de red no utiliza la misma interrupción y la misma dirección de memoria 

que las otras tarjetas que estaban instalada-. anteriom1c:nte. 

La mayoría de las veces no podrá sabc:r las direcciones de las otras tarjetas 

que haya. En tal caso. la mejor solución es quitar las tarjetas que no sean esenciales. 

Después. Coloque la tarjeta adaptadora de: red e: intente: conc:ctarse. Si puc:dc hacerlo. 

empiece a colocar las otras tarjetas. una a una. pruebe la conexión cada \eZ. hasta 

encontrar la que origina el fallo de la estación de: trabajo. 

111. 7.2.2 Comprobación de los cables 

Los problemas de los c;_1hles son muy dificiles de diagnosticar. Si se sospecha 

de un problema con un cable. primero compruebe que está conectado de forma 

adecuada con la tarjeta adaptadora de red. 

Después compruebe si el cable está partido. Un cable partido interrumpirá el 

acceso de la estación de trabajo a la red. Un cable dañado puede permitir a la 

estación de trabajo seguir funcionando. pero de forma deficiente. 

¡ 
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También es posible que fallen las conexiones. Es fácil que no hagan buen 

contacto con el cable y no permitan el correcto funcionamiento. 

111.7.2.3 Comprobación del resto del hardware 

Los demás componentes con más posibilidades de fallar son las tarjetas 

controladoras de disco. el disco duro y la memoria RAM. Estos problemas 

generalmente envían un mensaje y de esa manera pueden ser atendidos. 

111.8 Mantenimiento 

Para un buen desempeño de la red hay que realizar periódicamente una rutina 

de mantenimiento que prevea los siguientes puntos: 

• Revisión de los conectores RJ45.- apretar los conectores con las pinzas para una 
buena conexión. 

• Cuidar que al conectar el conector en la tarjeta de red este haga clic. esto 
significa que el conector esta bien apretado y no tiene un falso. 

• Cuidar que los cables de la red no estén sueltos ni en el sucio (se podría jalar 
fácilmente y provocar un accidente). 

• Los concentradores deben estar en un lugar seguro y fijos libres de polvo. 

• Revisar que el cable twisted pair no este junto con otro tipo de cable (esto podría 
ocasionar interferencia) 

• Dar de alta nuevos usuarios en la red con sus correspondientes impresoras 
compartidas. 

• Revisar el buen funcionamiento de los sistemas instalados en la red. 
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IV. GESTIÓN DE WINDOWS 98 EN EL ENTORNO DE LA RED 

La gestión de Windows 98 se refiere a como administrará los recursos de la red 

este sistema operativo. 

IV.I Identificación 

La identificación es en otras palabras decir al resto de los usuarios quién se es y 

que se desea formar parte de la red. 

Para la identificación de la estación de trabajo dentro de la red. seleccionaremos 

dentro de la siguiente ventana de red la pestaña Identificación y asignaremos el nombre. 

grupo de trabajo y descripción correspondiente al equipo. Es importante que el nombre 

de la computadora sea único para evitar que se confunda a esa computadora con otra. 

también se deberá asignar el nombre del grupo de trabajo en el cual se desea que el 

usuario trabaje (para este caso existen dos grupos de trabajo los cuales son 

ADMINISTRATIVO Y ACADEMICO). Posteriormente se introducirá una breve 

descripción de la computadora. los datos que recomiendo utilizar son el nombre 

completo del usuario y su departamento o coordinación. Por último se presionará el 

botón de Aceptar. 

C! 1 W'noc:-. .... ~ ~ rlOINCa:ln P.• ldWdc.a. 
,;;;g} ~PCwai...t ClllCCMl'6'"""'91ibr•P9•..,PC . .i"'""° 

da•C..Cenel~~,,~~~ 
dita.Pe 

Figura 31. V<!ntana de identificación. 
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IV.2 Inicio de la sesión en Windows 98 

Al encender la computadora e ingresar a Windows 98 aparecerá el cuadro de 

dialogo de la figura 32: 

ESCRIBA L.A CONTRASENA DE REO 1](3 

-~L ':'"'":. 
I. -

Nj¡lfbe de ICAALOS F 

Figura 32. Contrasei'la de red. 

Aquí se mostrará el nombre de usuario que previamente ingresamos en la 

identificación. solo tendremos que escribir la contrasena con la cual se accesará a la red. 

Cabe mencionar que si no se ingresa la contraseña correcta no podremos estar 

dentro del ambiente de red y en consecuencia no podremos accesar a los recursos de la 

misma. 

IV .3 Archivos compartidos 

Esta acción puede realizarse desde el cuadro de diálogo Mi PC o desde el 

explorador de Windows. Parn este caso se comenzará pulsando dos veces el icono de 

=-· A>\11):11 jM#DQ 
6'te.-<:> t.DoC>Ott i{I• .. ~ ~""""o. .. .. ..:.:.. ~ . .......... COIO'T-

g.ac~~ .. ,PC 3 
~ 

.. 
.'...1 .. ....i .... ~ o --Dr•co oc: 

·~ " 3 1/•CA} 
DueCAA 

~ 

~ "Í 
s;,Of'V.IXN~ 

-=~!SZís:tX' 
C.A.111~.-.,. ..... T.-.... ~COllNo«"f'ON~ w .. ~-O< 

DAll~T'O. 

CJtt.Alt AC.a ~ QllW'l:CTO ....,..._ . 
...._....,... r.Aa ~°"'-Altr.Dll ~ COMIJIAlll'T1ll LA CAa:JllC"TA O ...... 

Figura 33. Menu Compan1r. 

l 
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. . . ' 

Mi PC del escritorio de Windows. después hay que elegir una unidad local que se desee 

compartir. pulse el icono con el bOtón derecho del ratón y seleccionar Compartir en el 

menú desplegable. 

Esta acción despliega el cuadro de diálogo Propiedades de la unidad C: que 

aparece en la figura 34 y activa la pestaña de Cc,mpartir. 

PROPlll:DADll:S 011: IC 1 IJEJ 

INg~ 

r. Com>ertóo ccmo 
J:jCITbe os recurso e 
~ 

c:a-,.ono 
T~deaccesc 

r Sólo lecb.( a 

r- Cmcileto 

jo1sco DE CONTABIUOAO 

r Qepende de 1a ca-o.-... 

Figura 34. Cuadro de diálogo companir. 

Hay que pulsar el botón de opción Compartido como para activar el 

compartimiento. cuando este sea pulsado Windows proporciona un nombre de recurso 

predetem1inado. que se puede cambiar si se desea utilizar un nombre más descriptivo. 

El campo Comentario se utiliza para proporcionar información adicional sobre el 

recurso. que puede resultar útil para describir el contenido de la unidad. 

Lo siguiente a reali:t..ar es especificar el tipo de acceso y las contraseñas. 

Especificar acceso Sólo de lectura e introducir una contra....;;cña sólo de lectura permite a 

los usuarios con la contmseña adecuada leer los archivos. pero impide a todos escribir 

en la unidad. La opción Total permite especificar una sola contr.iscña para poder 
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conceder acceso total a la unidad compartida. La tercera opción. Depende de la 

contrasei'ia. permite especificar contraseñas diferentes para acceso sólo de lectura y 

acceso total, para conceder acceso selectivo a la unidad compartida. 

No hace falta compartir toda la unidad si no se desea. se puede llevar a cabo el 

mismo procedimiento para cualquier nivel de subdirectorios que se desee. Basta con 

especificar un nombre único de recurso compartido para el directorio y las demás 

computadoras de la red lo verán igual que si fuera otra unidad compartida. 

IV..& Impresoras compartidas 

El procedimiento para compartir impresoras es casi idéntico al de compartir 

archivos. Hay que comenzar abriendo el cuadro de diálogo Impresoras. Se puede hacer 

pulsando dos veces el icono Impresoras de la ventana MI PC o pulsando el botón 

Inicio de Windows y seleccionando configuración y después Impresoras. 

Hay que pulsar con el botón derecho la impn:sora que se desee compartir y 

seleccionar Compartir en el menú desplegable. Esto abre el cuadro de diálogo 

Propiedades de la impresora y selecciona la pestaña Compartir. 

Para compartir la impresora hay que seleccionar la opción Compartido como y 

escribir el nombre de la impresora o aceptar el nombre dc:l recurso predeterminado. 

6/tCWYO f;:DtC.10fil ~Jll "A ~VOIUToa A'l'\IO --

- ..:.:J ~ ....,......,.. Coorr...,. 

QIRSC:CIÓN f...L.J IWPNIE60A.A6 3 
Ilnpresoras 

iJ AOtt~ .3A,A 1M Plil:E 601tA 

~U"'!~_otof· .. ~ 
HPL.A&¡r.t_lk"'r 1100V 

HPLA.S.CR...!CT 11C0(1 WTI~~uo.c 
HP LA•E~JE.,. llP PLU • CO~ COMO P«COCTI.~ 

e<Jot..- ooc.-NToe Dll --

Figura 35. Menú companir impresoras. 
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También se puede especificar un comentario descriptivo y controlar el uso de la 

impresora especificando. de manera opcional una contraseña. como se muestra a 

continuación: 

PROPIEDADES DE EPSON STTLUS COLOR 400 ljl:!, 

Pmce>oi 
G-al f 0-

r Ng.,..,_-

r. c:_..¡ooar<J 

~ dol jEPSON S•.-,. 
~ 

e:_,.... j1~esoa ÚTl7ol Eocdor 

c..c.r 1 

Figura 36. Cuadro de.! diálogo companir impr<.!soras. 

IV.5 Configuración de impresoras de red 

Existen dos maneras de configurar las impresoras en la red: desde el entorno de 

red y desde el cuadro de diálogo Impresoras de Windows. 

IV.5.1 Configur.1ción desde el Entorno de red 

Se puede instalar cualquier impresora de red que aparezca en el Entorno de red 

con sólo pulsar su icono con c:1 ootón derc:cho del ratón y c:legir instalar en el menú. esto 

abrirá el asistente para agregar impresor.i el cual instalará los archivos de configuración 

de la impresora en cuestión. Para este ejemplo la computadora del usuario Rocío tiene 

compartida la impresora Epson. la cual vamos a instalar para poder hacer uso de ella. 
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Figura 37. Ventanas para la configuración de impresoras desde el entorno de red. 

IV.5.2 Configuración desde Agregar impresora 

Se puede abrir el cuadro de diálogo Impresoras pulsando Inicio. Configuración y 

luego impresoras o pulsando dos veces el icono de Mi PC del escritorio y seleccionando 

el icono Impresoras. 

En el cuadro de diálogo Impresoras se puede pulsar dos veces el icono Agregar 

impresora. que inicia el asistente para agregar impresora. Cuando el asistente solicite 

que se especifique si la impresorn que se está configu.-ando es local o de red hay que -

l 
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Figura 38. Cuadro de: diálogo agn:gar impresora~. 

seleccionar impresora de red. 

La siguiente pantalla. que aparece en la figura. pide la ruta hasta la impresora. Si 

se conoce el nombre de la computadora que posee la impresora y el nombre de recurso 

de la propia impresora. se pueden introducir aquí. Las rutas para impresoras utilizan el 

formato del Acuerdo Universal Je Denominaciones <l.;Nc. l'niversal Naming 

Convcntion). igual que las asignaciones de unidades compartidas. Comienzan por dos 

barras invertidas seguidas del nombre de la computadora host. otra barra invertida y el 

nombre del recurso. Por ejemplo. una impresora denominada Lasertaller cuyo host sea 

una computador.i denominada Coordtallcres se direccionaría con10 

\\Coordtolleres\Lasertoller. 
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Figura 39. Asis1enlc para agregar impresora. 
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Si no está seguro de la ruta hay que pulsar el botón examinar. El cuadro de 

diálogo Buscar impresora muestra las impresoras compartidas. hay que explorar el 

entorno de red hasta hallar la impresora que se desee instalar y luego sólo hay que 

seleccionarla pulsando en la impresora y pulsando luego el botón Aceptar. Se vuelve al 

asistente para agregar impresora. donde ya aparece el valor correcto en el campo 

<<Ruta de acceso o nombre di: cola>>. Ahora basta con pulsar el botón Siguiente y 

completar el resto del asistente. 

8US<;AR IMPRESORA l'J IE:J 

s..i.caar. i. -· d919d qr..- ..._ ._. 
NOTA. las"""'"""'"' ...... -.r ~•loe_...,.,. 

E ntomo óe 1ed 
• # Toda '4 red 

• -- Aáwina "' • Al-na 

- lliii 
~~ 
~dar 

• :!J Rooo 
• § Stwiey 

Figura 40. Ventana buscar impresora. 
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Cuando se añade una impresora de red. Windows intenta cargar los 

controladores de impresora necesarios a través de la red. desde la computadora que sirve 

de anfitrión (host) a la impresora. 

Ahora se podrá utilizar la impresora de red igual que se hace con las impresoras 

locales. Incluso se puede definir como impresora predeterminada o pulsar dos veces su 

icono para examinar el estado de los trabajos de impresión que se hallan en esa cola. 

IV.6 Exploración del entorno de red 

El icono del Entorno de: red muestra automáticamente todas las computadoras 

del grupo de trabajo como se muestra a continuación: 

+ga.: u:.1.J a: 1. 

:...; Y. ~_'.) ::, :r¡ y ..J 
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h .... ~ • .-..... t, .... r.~ 

~., ... -.......... ~ ,, 
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Figura .i I. Ventana del Entorno de red 
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Para explorar los archivos y las impresoras compartidas disponibles en 

cualquiera de las computadoras que aparecen basta con pulsar dos veces su icono. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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IV.7 Asignación de unidades de red 

Cuando se asigna (conecta) una unidad de red se indica a Windows que le asigne 

una letra de unidad local para que se pueda hacer referencia a la unidad compartida y 

tener acceso a ella en la red como si fuera una unidad local de disco fijo. Existen pos 

maneras de asignar una unidad de red. desde la opción Conectar a unidad de red del 

menú Archivo o desde el menú desplegable que se activa al pulsar con el botón derecho 

del ratón el icono deseado. 

AltCHIVO ~DICION :l{ER IR A f!AVORrT08 AyW)A 

~ .. .::.J 
ATitÁll ARR1aA 

Qtascc1óN le ''-CAR<.o• .,. 

~ .... 
Cerios f 

~\Corto• f\c 

~-P!pL.OtU.R 
§USCAlt._ 

~CON NOATOH AHTIVIRU9 

CltENt ACCHO g.ltl[CTO 

P&O ... DADl[I 

ASIONAR UNIDAD OE REO I] (:J 1 

Figura 42. Cuadros de diálogo para a..~ig.nar unidad de rc:d. 

En el cuadro de diálogo mostrado hay que seleccionar la letra de la unidad que 

se desee utilizar y pulsar la opción <<Volver a conectar en el inicio de sesión>> si se 

desea que Windows 98 a'iigne automáticamente esta unidad la próxima vez que se 

reinicie la computadora y se inicie una sesión en Windows con este usuario. 
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Figura 43. Unidad asignada de red. 

IV.8 Comunicación dentro de la red con el programa Winpopup. 

El Winpopup es un programa basado en mensajes emergentes el cual se utiliza 

para enviar mensajes de un departamento a otro. es como nuestro sistema de mensajería. 

Para instalarlo basta con agregarlo de la carpeta de Windows al menú inicio para 

que se ejecute cada vez que se encienda la computadora. Consta de 4 botones los cuales 

sirven para enviar. reciclar mensajes. ver los mensajes atrasados o hacia adelante 

respectivamente. Al enviar un mensaje ahí que especificar el nombre dd equipo a quien 

se quiere mandar el mensaje o a todo un grupo de trabajo. 
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1·1 ar 1··1··1 ...... _ 
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Figura 44. Ventana de mensajes emergentes. 
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V. CONCLUSIONES 

A lo largo de la instalación de la red y la puesta a prueba se fueron 

presentando algunas eventualidades las cuales fui resolviendo paulativamente. 

no sin antes realizar una previa investigación. a continuación señalo algunas: 

• Se debe de tomar en cuenta que el cable twisted pair se encuentra 

trenzado y 1 O metros lineales del cable por dentro los alambres 

tendrán una evergadura mayor. 

• Cualquiera que tenga acceso ftsico a la computadora puede siempre 

iniciar una sesión como si fuese usuario nuevo. para añadir 

seguridad a la red. se añadieron password para el ingreso de cada 

computadora en el BIOS. 

• No utilizar la red cuando las personas de mantenimiento pasen con 

su aspiradora industrial cerca de la computadora ya que se produce 

demasiada interferencia electromagnética y por lo tanto se produce 

pérdida de datos. 

• Existía el problema de colisiones debido a que en una hora 

determinada varios usuarios usaban el mismo sistema provocando 

que este muchas veces se bloqueara. para esto se crearon horarios de 

captura para evitar este saturamiento. 

• Otro problema presentado es que una de las computadoras se 

pasmada seguido. analizando el cableado se vio que estaba muy 

junto de los cables de la luz, tekfono. y micrófono. con lo cual se 

decidió ponerlo por aparte. 

• No se debe de doblar demasiado el cable de par trenzado porque 

fácilmente se crea una ruptura en él. ni tampoco poner muebles 
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pesados junto a él porque se machuca fácilmente. trayendo como 

consecuencia un falso contacto. 

En general el método de acceso CSMNCD trabaja mejor cuando el 

tráfico en la red tiende a ser impredecible y por ráfagas. es decir. constituido 

por muchas transmisiones cortas. 

Su desempeño se puede degradar rápidamente cuando se genera una 

carga pesada de transmisiones largas. 

Minimizar colisiones es un elemento crucial en la planificación y 

funcionamiento de la red. El aumento de las colisiones son. a menudo. el 

resultado de demasiados usuarios en la red. lo que prduce mucha disputa por el 

ancho de banda de la red. Esto provoca el detrimento de las prestaciones de la 

red desde el punto de vista de los usuarios. 

Segmentando la red. dividiéndola en pedazos diferentes unidos 

lógicamente por un switch. es una manera de reducir la saturación en la red. 

Las grandes ventajas de la red nos han permitido instalar nuevos 

sistemas en ambiente de red. 

A través de un Proxy. la red nos ha ayudado a compartir Internet en 

todas las computadoras mediante un solo módem y una sola cuenta. 

El estar conectados al mundo mediante Internet da a los usuarios 

muchas posibilidades de desarrollo personal y académico. 

Actualmente me encuentro desarrollando nuevos sistemas en Fox Pro 

para \Vindov .. ·s. con la red puedo copiar los módulos desarrollados y probarlos 

desde mi computadorn hasta la de cualquier usuario. 
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Otra parte fundamental es la de preparar cursos para el personal del 

Colegio orientadas al buen uso de la red así como la prevención que se debe 

tener con los contagios por virus informáticos provenientes de equipos externos 

e Internet. 

La instalación y actualización de antivirus recientes nos ayudaran a 

evitar el contagio de la red. 

Para concluir. la instalación de la red fue una buena inversión. sirve a 

los usuarios como una herramienta eficaz para enviar mensajes y archivos de 

trabajo. compartir impresoras y estar al día con Internet; a mi como 

programador me da la oportunidad de crear sistemas con bases de datos para un 

mayor control de la información y en general los procesos administrativos cada 

vez se van automati7..ando más. 

Mi labor como administrador de la red es el de crear métodos más 

eficientes para el manejo de información del Colegio promoviendo nuevos 

programas. sistemas. conexiones y periféricos para la red. por lo cual tal vez en 

un futuro no muy lejano pueda emigrar a Windo\\'S 2000. el cual es un sistema 

operativo basado en el Windows NT. cambiar concentradores y tarjetas de 1 O a 

100 Mbps para un mejor rendimiento en la transferencia de datos a través de la 

red. diseñar sistemas basados en programación orientada a objetos. 
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APENDICEA 

DISEÑO DE APLICACIONES TWO TIERS Y THREE TIERS 

La Importancia de la Arquitectura: 

Hay muchos programadores para los que programar consiste en estar 

delante de un teclado escribiendo código. cualquier otra actividad es una pérdida 

de tiempo. 

Sin embargo. la experiencia ya viene demostrando como antes de empezar a 

escribir código es necesario previamente parar a pensar: 

• Cual es la mejor arquitectura para esa aplicación 

• Cual es la mejor herramienta para desarrollar lo que pide el cliente 

• Cómo diseñamos la Base de Datos 

• Cómo diseñamos las Clases Fundamentales. 

El análisis de la aplicación no sólo debe satisfacer las necesidades presentes 

sino que tiene que estar preparada para los posibles cambios que el cliente pueda 

pedir sin tener que reescribir totalmente la aplicación: la experiencia de 

aplicaciones similares y el conocimiento del mercado debe hacemos dejar las 

suficientes puertas abiertas como para poder implementar mejoras a la aplicación: 

esto es lo que se suele llamar flexibilidad. 

Las Aplicaciones se pueden hacer en tres partes 

Se puede decir que todas las aplicaciones tienen la misma arquitectura básica y 

se pueden subdividir en tres panes: 

• Interfaz del Usuario: La presentación al usuario. con las entradas de datos 

y las pantallas de consulta. 

• Reglas de negocio: Seria el procesamiento de la información. 
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• Accesos a Datos: El control del almacén de datos. 

Aplicaciones mono-capa 

Entendemos por aplicaciones mono-capa. aquellas que tanto la propia 

aplicación como los datos que maneja se encuentran en la misma máquina y son 

administradas por la misma herramienta: podríamos decir que son una sola entidad 

/ / 

Entry Forrn User Interface 
/ 

Add Check Business Rules 
Order Credit / 
Wnte Re ad Databas& Access 
Order Crea1t V 

Figura 45. Arquitectura 1 ipica de una aplicación de unas.ola capa. 

Aplicaciones con Arquitectura en dos capas (Two-Tier) 

Estas aplicaciones son más conocidas como aplicaciones Cliente Servidor 

y lo más característico es que dividen una aplicación entre un cliente y un servidor 

estableciendo un middle'"';are que controla las comunicaciones entre ambos. Un 

programa Visual FoxPro que interroga a una Base de Datos SQLSer.er es un 

ejemplo de aplicación en dos capas. 

En la raíz de las aplicaciones clientc,scrvidor está la separación de la 

aplicación en componentes encapsulados u objetos. La ventaja de romper una 

aplicación en trozos es que cualquier cambio de uno de esos componentes no tiene 

un impacto directo sobre los otros o en el resto de la aplicación. 

En las arquitecturas t\a.·o-tier. la aplicación se divide en dos entidades 
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separadas. 

La arquitectura two-tier dividida en dos entidades con la interfaz por un 

lado y las reglas de negocio junto con el Acceso a Bases de Datos por otro como 

se muestra en la figura 46. 

/ 

1 
Entry Form o UHr Interface 

/ / , 
; 

Add Check ~ Business Rules 
o raer Cred1t 

Wnte Rea a 
1 

Daabase Access 
Order Cred1t 

Figura 46. Arquitectura T"o-tier con la interfaz:;. las reglas de negocio encapsuladas juntas. 

O se podría poner en el mismo lado la interfaz junto con las reglas de 

negocio y tendríamos lo que se muestra en la Figura 47. 

/ / 

Entry Form User Interface 
/ 

~a 1 Check Business Rules 
Oraer Crea1t / 

i 1 

/ /1 wr1te j Peao Olltabase Access 
Oraer . Cred1t l/ 

Figura 47. Arquitectura r"o-11er con el acceso a la Base de Datos :;. las reglas de negocio 

cncapsu ladas. 
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¿Qué método es mejor? Como regla general poner reglas de negocio 

ligados a la interfaz es una mala idea ya que fuerza a que cada cambio en la 

aplicación nos lleve a ir usuario por usuario cambiándole la aplicación. 

Encapsular las reglas de negocio junto con los datos tiene la ventaja de que 

se pueden cambiar sin tener que tocar las interfaces de los clientes que 

segummente estarán muy distribuidos. El inconveniente es que normalmente los 

Servidores de Datos no son muy moldeables y es bastante complicado 

implementar reglas de negocio en los servidores. 

Muchas aplicaciones two-tier combinan de forma conjunta ambos 

sistemas. Es con frecuencia impracticable o indeseable. encapsular completamente 

los procesos con los datos. 

En estas aplicaciones el Servidor de Datos procesa las Consultas y realiza 

todas las actividades relacionadas con la Base de Datos. Cada Cliente inicia y deja 

abierta una conexión al servidor para poder enviar las peticiones y poder procesar 

las respuestas. 

Normalmente la lógica se establece en el cliente usando un lenguaje JGL o 

4GL o en el servidor mediante Triggers y Procedimientos Almacenados. 

Dependiendo de donde establezcas la lógica tendrás un Fat Client o un Fat Server. 

Este modelo suele ser costoso de mantener. dificil de escalar y pesado de 

depumr. 

Aspectos a tener en cuenta a la hora de pasar de una aplicación de una sola 

capa a otra en dos Capas 

• 1.- Usa Vistas Locales en vez de acceder a tablas directamente 

• 2.- Encapsula las reglas de negocio fuera de contenedores visuales. Las 

Reglas de Negocio deberían ir en clases no visuales tipo Custom. 
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Arquitectura Three-Tier 

Como se podría esperar cada uno de los componentes de la aplicación en 

una arquitectura three-ticr se separa en una sola entidad. Esto te pennite 

implementar componentes de una manera más flexible. Algo que no creo que 

sorprenda es la afirmación de que este tipo de arquitectura es la más compleja. 

# e 1 
ErrUy Furr11 u-,. lnterl'ac• 

l 
# - o 1 

At1r1 1 lnPrM Bu.lness Rul•• 
Order Cred1t 

i 
~ . . 

~-~-~. e , Peaa Olltabaae Accesa 
r : :.,..-ed•t ....... ' 

Figura 48. Arquitectura Thrcc· l i.:r 

En esta :\rquitectur.i todas las pcticioncs de los clientes se controlan en la 

capa correspondicntc a la lógica del negocio. Cuando el cliente m:cesita hacer una 

petición se la hace a la capa en la que se encuentra la lógica del negocio. Esto es 

bastante importante pues eso quiere decir que: 

• 1.- El cliente no tiene que tener dri\'ers ODBC ni la problemática 

consiguiente de instalación de los dri\'ers por tanto se reduce el costo de 

mantener las aplicaciones cliente 

• 2.- El Cliente y el Gestor de Reglas de negocio tienen que hablar el mismo 

lenguaje (en nuestro caso C0~1 l 

• 3.- El Gestor de Reglas de Negocio y el Servidor de Datos tienen que 
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hablar el mismo lenguaje (en nuestro caso ODBC). 

Lo ideal sería que el Gestor de Reglas de Negocio no sólo OLE y ODBC sino 

otros estándares como DBLib. OLI. DRDA. SQL/API y X/Open 

Consideraciones sobre el Hardware. la Red y el Software en los entornos 

Clientc/Senddor 

La dección entre arquitecturas two- y three-ticr es independiente del 

Hardware que se tenga. Los desarrolladores han estado irnplernc:ntando 

aplicaciont!s Cliente/Servidor desde los primeros tiempos de la programación 

excediendo muchas veces las posibilidades del Hardware sobre el que corrían. Se 

rompe la aplicación en muchos trozos que dialogan entre si. 

Afortunadamente. en la actualidad el hard\vare. las redes y los sistemas 

operativos permiten a los desarrolladores implementar aplicaciones de una fonna 

que antes t!ra absolutamente imposible. Una aplicación desarrollada usando un 

modelo en tres capas se puede desarrollar en un PC. incluso en un NetPc o en 

entornos tan di\'ersos como Mac. Microsoft \\'indm.\s Nl'!l>i o servidores Unix 

dando ser\icios a aplicaciones de datos en redes Microsoft \\"indowsll. o Mac. 

Una aplicación Three-tier no sirve para nada si no es escalable. 

Avisos a '.'ta,·egantes 

Implementar aplicaciones cliente/servidor conlleva muchos problemas que 

podríamos subdividir en tres categorías: 

• Implementación 

• Depuración 

• Calidad del resultado 

Es necesario tomar estas consideraciones debido a que la aplicación se rompe 
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en múltiples trozos que corren en diferentes PC y con frecuencia envolviendo 

diversos Sistemas Operativos. 

Cuestiones a la hora de la implementación 

El problema principal de las aplicaciones Cliente/Servidor es el control de 

las comunicaciones y las notificaciones de los eventos asíncronos. Este problema 

también existe en las arquitecturas three-tier lo mismo que en las two-tier donde 

los datos y las reglas de negocio se guardan de forma conjunta. 

Si la aplicación va a funcionar en entornos que únicamente son \Vindows. 

se podría usar OLE o DDE para disparar los eventos y controlar las tareas. Es fácil 

de usar. rápido de implementar y funciona en la red. 

Si la aplicación va a funcionar en diversos entornos se debería considerar 

seriamente el uso de herramientas que soporten otros estándares como el standard 

Distributed Computing Environment (DCE) que define la forma cómo se deben 

tratar los servicios. la seguridad y el acceso a redes y ya que es implementado por 

casi todos los vendedores permitiría trabajar con diversos entornos y sistemas. 

Cuestiones de Optimización 

Para hacer aplicaciones cliente/servidor que funcionen bien se debe tener en 

cuenta algunos aspectos como: 

• Minimizar el tráfico de la red 

• Procesar los datos en el Jugar más rápido 

Arquitecturas que almacenan grandes bases de datos en los servidores de red y 

usan una lógica que está en cada re cliente violan las reglas anteriores y su 

rendimiento es bastante malo. 

La optimización de las velocidades de acceso es el gran problema de estas 

aplicaciones. En una implementación cliente/servidor. algunos datos se deben 
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guardar en el cliente por razones de optimización. Esto ocurriría con algunas 

tablas estáticas que cambian poco 

Beneficios Reales 

Admitida que estas Arquitecturas son más complicadas y es una dificultad 

añadida a la hora de implementarlas. Sin embargo. la complejidad añadida y los 

esfuerLos aplicados conllevan unos beneficios reales. 

• La posibilidad de integrar aplicaciones que accedan a las mismas bases de 

datos de una forma sencilla. 

• Separar las reglas de negocio de las interfaces especialmente en entornos 

multiplataforma permite que las reglas se cambien con un mínimo impacto 

sobre los usuarios de las aplicaciones. 

• El uso de modelos three-tier aumenta increíblemente la flexibilidad a la 

hora de aplicar las posibilidades de la informática para aspectos específicos 

de la problemática del cliente. 

• Es fácil construir nuevas aplicaciones desde los componentes instalados si 

las reglas del negocio están en unos servidores de aplicaciones más que en 

cada aplicación. 

• Herramientas como el ODBC. que fuerza a las Bases de Datos a ser 

abstractas y transformarse en genéricos almacenes de datos. te permiten 

permanecer completamente flexibles a la hora de determinar donde guardar 

los datos independientemente de la aplicación que se use. 
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APENOICE B 

IMPLANTACION DE SISTEMAS EN LA RED 

Gracias a la implemenlación de la red se facílilo la instalación de varios 

sislemas que funcionan en n:d. 

Denlro del área de Contabilidad inslalé y configuré los sislemas de la 

compañía Aspcl ( COI. NOI y BANCOJ en red debido a que eslos sislemas ya 

se encuenlran bien probados denlro del mercado y son los únicos aulorizados 

por la Secrelaria de Hacienda y Crédilo Público. A lravés de la red se liene la 

venlaja de poder caplurar póliz..as desde una o más compuladoras. aclualizar los 

movimienlos de pagos a proveedores de un equipo con el sislema de Banco a 

olro equipo con el sislema qe Conlabilidad lnlegral. ele. 

El CESXXI comenzó a ulilizar un sislema adquirido en la Ciudad de 

Querélaro denominado ··El Sislema adminislralivo Keplcr ... al hacer un esludio 

de su funcionamienlo por parte mía. cste poseía algunas fallas e inconsistencias 

posiblemenlc debidas a .:¡ue csle sislcma se tuvo que acondicionar de una 

mancr..i prematura para las nccesidadcs del Colegio. La nccesidad de ir 

cambiando algunos módulos debido a los cambios cn l;.1 cslructura 

administrativa dcl Colegio fueron crccicndo al mismo liempo que fue creciendo 

la complejidad del propio sistema )-a que este posee un lenguaje de 

programación muy peculiar y complejo creado por los dueños del producto 

(mencionaron haberlo hecho con lenguaje: cnsamblador y rutinas cn lenguaje C. 

de tal mancra de obtencr un lenguaje: parccido al Basic pero par:i manejo de 

base de datos. cabe mc:ncionar que csta base de datos no es de tipL' relacional). 

Al tcncr un escaso apoyo por parte de sus crcadores. me vi cn la n.:cesidad dc ir 

planeando y desarrollando nuevos sistemas en un lenguaje manejador de bases 

de datos relacional tlexible y sobre todo conocido por mi. el \licruSLlft Fox Pro 

for Windows. 
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El primer Sistema desarrollado fue el Sistema de Control de venta de 

libros y uniformes el cual lleva un control de pagos de todos los alumnos así 

como de todos los trabajadores y maestros del Colegio. Este sistema lleva 

propiamente un estado de cuenta de cada una de las personas antes citadas. El 

sistema emite un recibo de compra y así mismo emite reportes de deudores. por 

rangos de fecha y cortes diarios de caja. 

El segundo Sistema fue el de Pagos de Colegiaturas (Caja), en este 

sistema se dan de alta a los alumnos que ingresan al Colegio y se lleva un 

estado de cuenta de cada alumno incluyendo los pagos de inscripción. Taller de 

computación. Biblioteca. pagos mensuales o anuales y el seguro médico. Así 

mismo el sistema emite factura de pago y los reportes correspondil!ntes a los 

cortes diarios. deudores. etc. Cabe mencionar que este sistema nos muestra en 

la pantalla principal de cobros los meses pagados y los adeudos. conceptos que 

el sistema Kepler no mostraba debido a la falta de estrategia de actualización de 

datos l!n linea. 

El tercer sistema fue el de Control Académico. en el cual se lleva el 

control de las calificaciones. promedios y boletas de todos los grados escolares 

del Colegio. posee la captura de calificaciones por alumno o por grupo 

facilitando de esa manera las labores de validación a los usuarios de esta 

coordinación. Los fom1atos de las boletas son previamente imprl!sas en \Vord 

para que el sistema solamente imprima las calificaciones de una manera rápida. 

El cuarto Sistema implementado fue el de Recepción. el cual es parte 

del módulo de captura y consulta de alumnos del Sistema de pagos de 

Colegiaturas. en este sistema se consultan los nombres. direcciones. teléfonos. 

datos familiares de los alumnos. 
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El próximo sistema a desarrollar será el de Presupuestos el cuál 

realizará proyecciones de los gastos del Colegio a futuro para poder tener una 

mejor estrategia financiera. 

La única desventaja que presenta el Fox Pro que poseo es que no es la 

versión para red. con lo cual no puedo enlazar los sistemas entre si para la 

actualización de datos compartidos. Por ejemplo. al dar de alta un nuevo 

alumno en caja. este se tiene que dar de alta previo aviso en la Coordinación 

académica y en la recepción. 

En un futuro no muy lejano pretendo emigrar los sistemas a un lenguaje 

como el Visual Fox Pro versión para red. con la ventaja de ya tener un análisis 

de cada uno de los sistemas. 

La ventaja que me ha otorgado la red es que puedo elaborar los sistemas 

y probar los módulos en una computadora y después transferirlos a el 

computador destino rápida y eficazmente. 
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APENDICE C 

INSTALACION DE INTERNET LANBRJDGE 

a) Configuración del Servidor de Internet Lanbridge. 

Antes de instalar el software de Internet Lanbridge. seleccione la 
estación de trabajo que será usada como servidor de Internet Lanbridl!e. 
Esta PC no tiene que estar dedicada a ser servidor y puede ser utilizada 
para correr programas y accesar a Internet. La PC servidor debe estar 
encendida para que los usuarios de la red local accesen as Internet. Es 
conveniente dejarla encendida todo el tiempo. 

Los siguientes componentes deben ser instalados en la PC servidor: 

• Adaptador ISDN o módem 
• Conexión de acceso telefónico a redes 
• El protocolo de red TCP/IP 
• Una conexión de acceso telefónico a redes a su cuenta Dial-up 

de ISP. 

b) Instalación del Software de Internet Lanbridge. 

Para completar la instalación de Internet Lanbridge. ejecute el 
programa de instalación del Servidor de Internet Lanbridge. y después que 
el software del servidor a sido instalado. puede instalar el software del 
cliente en cada PC que requiera acceso a Internet a través de la red. 

e) Instalación del Servidor de Internet Lanbridgc. 

Debe de instalarse en una computadora con Windov.s 95. 98 ó ST. 
Inserte el disco de instalación en el driYe y ejecute el programa Setup. 

este copiará el programa y los archivos de datos al servidor. 

Después seleccione la cone'.\ión de acceso a redes que usted ha 
asignado par.i su ISP. postcriom11:nte introduzca su nombre y password del 
ISP asignado por usted. 

Deje la opción ··tsP Requires ST domain name·· desactivada. a menos 
que su proveedor de Internet le pida que proporcione un nombre de 
dominio bajo NT. cuando accese a su cuenta. 

El programa del servidor de Internet Lanbridgc corre cada vez que la 
computadora se reinicia. 
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el) [nstalación del Cliente de Internet Lanbridge. 

e) Para instalar el software del cliente. inserte el disco de instalación del 
cliente de [nternet Lanbridge y corra el programa de instalación. El 
programa de instalación del cliente preguntará por el nombre del 
servidor. si TCP/[P se instala en la computadora del cliente. El nombre 
del servidor puede encontrarse abriendo el panel de control en el 
servidor. dando dos clicks en el icono de red y oprimiendo la barra de 
identificación. 

j) Para acccsar a Internet desde una PC de su LAN. inicie una aplicación 
de Internet como un Web Bro\ ... scr. el soft\.,·are del cliente comenzará v 
contactará el servidor de Internet Lanbridge. si el servidor ya est~ 
conectado con su ISP. el acceso de Internet marcará de manera 
inmediata. si el servidor de Internet Lanbridge no está conectado 
entonces marcará primero el lSP. 
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COORDINACION DE PRIMARIA 

TALLER DE COMPUTACIO~ DE PRIMARIA Y PREESCOLAR 
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GLOSARIO DE TÉRMINOS 

lfanda base. Es el método más común dentro de las redes locales. Transmite las 

señales sin modular y está especialmente indicado para cortas distancias .• ya que en 

grandes distancias se producirían ruidos e interferencias. 

Cable UTP. Cable de par trenzado sin malla "UNSHILDED TWISTED PAIR". Es 

un cable formado por un par de hilos de cobre trenzados entre si y recubierto de una 

mina de plástico. no tiene blindaje. 

CSMA/CD. Protocolo de acceso múltiple por detección de portadora con detección 

de colisiones. 

Eficaz. Que produce el efecto deseado. 

Eficiente. Que desempeña su objetivo satisfactoriamente. 

Ethernet. Sin excepción la tecnología Ethernet se a convertido en la topología mas 

popular en redes de área local. Usa la topología bus o estrella y se basa en el 

standard IEEE 802.3. Ethernet a evolucionado a través de los años y ahora soporta 

un amplio r • .mgo de medias y mejoras que el standard original nunca tuvo. El ancho 

de banda disponible de 1 O l\tbps puede ser compartido a través de los usuarios por 

concentradores o estaciones de trabajo dedicadas usando S\\·itches. 

ISO. Organización Internacional de Normalización 

ISP. Proveedor de servicios de Internet. 

LAN. Redes de Arca Local. las computadoras están geográficamente en el mismo 

lugar. 



89 

Multiplexor. Son equipos que permiten mantener más de una comunicación 

simultánea por una sola linea. Cada una de las comunicaciones opera como si 

estuviera la línea de forma exclusiva. pudiendo utilizar diferentes velocidades y 

protocolos en cada una de ellas. 

Network. Es una red de trabajo que relaciona a toda la información compartida. 

software. periféricos de computadora y usuarios. 

OSI. Open Systems lnterconnection (Interconexión de sistemas abiertos. propone 

dividir en niveles todas las tareas que se llevan a cabo en una comunicación entre 

computadoras. 

Protocolo. conjunto de reglas que hacen posible el intercambio fiable de 

comunicación entre dos equipos informáticos. 

Topologías. Arreglo geométrico de computadoras. las más comunes son las 

siguientes: bus. estrella y anillo. 

WAN. Las computadoras están en diferentes lugares geográficamente y conectadas 

por área telefónica o por radiofrecuencias. 
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