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Me permito comunicarle que a pasante en Derecho NANCY CASTILLO.LOPEZ,
ha elaborado en el Seminario de Derecho Romano e Historia del Derecho, bajo ‘mi
direccién y la del Lic. Alberto Lépez Gonzilez la tesis de Licenciatura’; iniitulada
“EVOLUCION HISTORICO JURIDICA DE LAS SOCIEDADES DE:AHORRO.Y
PRESTAMO Y SU OPERATIVIDAD EN MEXICO™,

En mi opinién, por lo que al contenido académico y a la redaccion se refiere, dicho
trabajo revine los requisitos que seifalan las normas universitarias respectivas,

En vista de lo anterior, en n}i doble cardcter de Asesora y encargada del Seminario
mencionado en el membrete del presente oficio, apruebo la tesis presentada para que sea
sometida a la consideracién del Jurado que se asigne para presentar el examen profesional.

“El interesado deberd iniciar para su titulacién dentro de los seis meses siguientes
(contados de dia a dia) a aquél-en que le sea entregado el presente oficio, en el entendido .
de que transcurrido dicho lapso sin haberlo hecho, caducard la autorizacion que ahora se le
concede para someter su tesis a examen profesional, misma autorizacién que no podra
otorgarse nuevamente sino en el caso de que el trabajo recepcional conserve su actualidad y
siempre que la oportuna iniciacion del tramite para la celebracién del examen haya sido
impedida por circunstancia grave, todo lo cual calificard la Secretarfa General de la.
Facultad”
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INTRODUCCION



Actualmente comamos con un'sistema de Instltuciones flnanmeras en manos de '

pamculares que: gozan.con un:buen- nlvel de’ autonom!a de gestlon y con un marco} :

normativo flexible que le permite una activa 7partlclpacpon enel mercado fmanmero,- y que



.~ bancario, y que de alguna forma ha contribuido a fomentar el ahorro intemo entre las -

o ~Nuestro pals, a traves de la pequefia, micro y mediana empfesa.




CAPITULO |

GENERALIDADES



s Uno de las éreas de Ios servlclos nnancleros no bancanos es el relatwo a las

Sccledades de Ahorro y Prestamo 0 mas popularmenle conomdas como CaJas de Ahorro

o ‘efecto Bajo Ios anteriores conceptos puede conformarse arbitrariamente la snguiente

eslructura organlca del slstema de lntermedxacmn financiera {figura 1).
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Dados Ios flnes que se persiguen con este esfuerzo de investigacion, resulta
|mportante ofr‘ 'ker una semblanza de lo que significan y representan las sociedades de

ahorro y prestamo en su contexto actual,

organlzaclone




www dgrv. orng4-SlslPagosAlsmanla htm
*Estas “organizaciones- realizan operaciones bancariat

, con finalidades no |

_’r‘:on‘e‘l mismo régimen legal de los bancos

"




preslamislas cau entrv Ios campe Inos afecta os por Ia c' ls d 3 o‘ aﬁos 1846-‘ '

‘ 47 se aboco ala busqueda de una soluuén que permitiera resurglr al agro alemén

ersonal ¥, bas doser'en el ejemplo de las

: un Juez liberal en'la pequ__’na ciudad de Delitzsch, quien como individualista interesado

: .' enla de nsa del pequeno productor. buscd en ellos un ama contra los abusos de la

: gran lndustria

3 asociaciones crediticias de grandes propletarios.
* wwaw.dgrv.org/B4-SistPagosAlemanta.him
S httpi/fralbakitz,nwy.atfindexeng.him




Schulze observa la situacién de miseria en que vwfan s s conc:udadanos‘».\

duranle Ios ‘afios de hambre que precedieron a la Revoluclén de,1848 : Estaba 5

.‘convenmdo de que las deudas eran la causa de la mayor pane de la miseria de laf S

: Asl Ia pnmera creaclon de Schulze fue de caracter cooperativo, constituyé uné _'

*.® Nacié en Venecia, lalla el 11 41; ¢ ooperalivo de credto en
Alemanla yasuregresoa ltalla organizé el prlmer banco cooperahvo co lo que dio paso a la adaptadén PR
,.delos |

P




Schulze DeIltzsch se adaptan a la realldad |lalxana de aquella época, Se multiplicaron

.con rapidez, a pesar de Ia crisls que azoté dIChO pais en Ios afos 1887-1888.

snuaclon que‘ |mperaha en ltalia en aquella época era muy

as condlclones exlstentes en Alemania, por lo cual las modificaciones

istema chhulze-Dehtzsch son muy marcadas, entre ellas tenemos las

El precio de las acciones es reducido de manera considerable, y
por ello se autoriza la propiedad conjunta de las mismas.

Se limita el nimero de acciones adquiribles con Ja finalidad de
permitir que ingresen capitales de clases adineradas.

c) Se recurre constantemente al crédito bancario com{n para poder
satisfacer las necesidades de los asociados.

Se suprime [a utilizacion de billetes y pagarés en la actividad
bancaria que realiza.

o -
=

d

=

Otra influencia alemana en (talia fueron los Casse Rurali adaptacion de los
bancos Raiffelsen en el afio de 1883, con el objetivo principal de luchar contra la usura,
motivo por el cual fueron mas bIen lnstlluctones de crédlto que de ahorro. Las

550N las slgulentes

a:de-los miembros que lo

[ .f'de'estos bancos, dado que existe Ia
5| todos los miembros que integran la aldea.

T RUIZ VELEZ FRIAS, Florlan ¥ ROBLES POMPA, Julio, L.os Bancos y sus operaciones, Legislacién
‘ g_[lcab e, 5° ed.; Madrid, 1975, p 123

1



1.3 Francla -

En 1882 se crea eI pnmer banco popular en Menton slgulendo el modelo FE

.a); Sociedades dito Popular, Este tipo de socledades se instauraron en 1860,
-“sin ‘'embargo; no- tuvleron elimpulso necesario y seis afios después se vieron
“‘obligadas a dejar de funcionar,:En |a actualidad el “Banco de las Asociaciones
~ Obreras de Producclon" otorga crédito a las asociaciones cooperativas, pero no en

b

~ B

Sociedades de Crédito Agricola, Este tipo de socledades tuvo un desarrolio mayor
- que las de crédito popular, y se dlsllnguen dos tipos:

; 1) Las Socledades de Crédlto Stndlcal las cuales fueron creadas por ley de 1894,
*_agripan en sus listas a agricultores asociados a movimientos sindicales y/o a
- asociaclones . de seguros agricolas y efectlan préstamos (generalmente en
- forma- de descuento de letras de agricultores) destinados exclusivamente al
- fomento de la agricultura, Este tipo de asociaciones no llevan a cabo el principio
de solidaridad dado que reciben sus capitales del Banco de Francia por medio
de bancos rurales especiales, llamados “Cajas regionales de Crédito" (creados
en 1899), los cuales provelan fondos mediante intereses muy bajos, por plazos
no mayores a cinco anos, y hasta un limite de cuatro veces el capital suscrito
por los socios. En la actualidad llegan a 5000 el nimero de estas sociedades.

2

-

Las "Cajas Durand", creadas en el afio de 1893 por un abogado de Lyon, bajo
el nombre de Sociedades Catdlicas de Crédito, las cuales reproducen fielmente

® DAUPHIN- MEUNIER A ngtoﬂa de [g Banea, Traducclén castellana de Ignacio L. Bajona Oliveras,
Editorial Vergara ] 9, p. 122,

12




el modelo Ralffelsen Ademas rechazan el crédlto ofuclal que no Ies bnnda una
" buena ganancua Y operan, solamente,- dentro de |a misma pabtacién con'el -
.. .objetivo “de"lograr . que_ todos’ los miembros ‘se conozcan - entre si.” En’la
+: actualidad suman al ededor ds 700, pero sus operaclones no alcanzan c|fras :

10 s a proveerlos de los fondos necesarios.®

"I 1.5 paises Anglosajones

En los palses anglosajones no encontramos este tlpo de organizaclones. dado g

1940, p. 173.




populares de ahorro y prestamo denominados "bu/ldlng soc/enes" : socledades de ;-

- correta]e mverslon rocesamiento de tanetas bancarias y transporte de vaIares

" DAUPHINMEUNIER, A ob.cit, p. 123.

14



Los Montes de Pledad fuero el antecedenle irecto de las cajas de ahorro en

1 wwa. Desfardins. com.




Asf Ia apancldn dela pnmera Caja de Ahorro en Espana se remite at siglo XIX,

con la fundacion

\)Int:la de Barcelona, fue

Barcelona la cual

25y origen se remonta al afio 1702, al inaugurarse como Monte de Piedad de Madrid, que funclon en
interés de los pobres de aquella época.

* ACOSTA ROMERO, Miguel, Nuevo Derecho Bancarlo, 7° ed., Editorial Porrita, México, 1998, p. 917,

' PEREZ, Angel y MARTINEZ RAMIREZ, Vilchez, Las Calas de Ahorro en el Sistema Einanciers,
Madrid, 1988, p. 28.




En Ia cudad de Valencia fus lnaugurada en 1878 Ia Ca]a de Ahorros y Monte

""de Piedad de Valencia, cuya aclividad se enfocaba bras benéf|co soclales

: Posienormente. esta entidad espariola de credno paso de’ caracter qullco a prlvadp.. '
 Establecida en 1904, con cede en B 3 éénélohgs parala-::
Ve]ez y de Ahorros de Cataluﬁa y Baleare 1905, Ce

motavo de los aconteclml

17 .




Para:1929 se’ exp|d|o Ia Ley 2532 de 21 de noviembre para organizar a las

o : inslituc:ones de a popular dlvldléndolas en dos clases:

o a)' Cajas Generales de Ahorro Popular.
L b) Entldades Parti ularesd Ahorro

En Espana el Estatuto de Ias CaJas de Ahorro Popular de 14 de marzo de 1933,"

18



¥ ACOSTA ROMERO, Migus), ob cit., p. 8r’
* ACOSTA ROMERO Mlguel ob. clt p. 918;
: "h"pllwweeca es o

18




2, Naéionales :

La obra de Ralffeisen era conoclda en MéXICO desde 1879 fecha en Ia que se'

: fundo la pnmera Caja Popular en nuestro pafs SIn embargo tal y como Ias conocemos

‘reforma al Sistema Financlero Mexicano consistente en la §:rea£l6n de una figura legal

entro_d_e las Instituclones de crédito y ahorro lamada: Sﬁdedad de Ahorro y Préstamo

(SAP por sis sigla Y publicado el 27 de diciembre de 1991.

No obstanle lo antenor. hay qulen sostlene que existen antecedentes remotos

de algunas espemes de Ca]as de Ahorros en nuestro pals en instituciones creadas

:durante la Coloma como Ios Pdsttos ylas Ca]as de Comunidades Indigenas.

2 De acuerdo con MENDIETA Y NUNEZ Lucio, en su obra sefiala que al parecer dichas cafas Raiffelsén

alas de crédito agricola, que fueron previstas en las Leyes de Crédito
Agrlcola de 10 de febrero de 1926 y de 2 de enero de 1831, las cuales tuvieran poco éxito debldo entre
otros faclores a la escasa educacién cooperativista y credlllcia entre sus miembros. E| Crédito Agrario en
México, Editorial PorrGa, S.A.., México, 1977, p. 166,

20



‘2, Naclo‘nales ‘

’: La obra de Ralffelsen era conoclda en Mexico desde 1879 fecha en la que se

:}. fundo la pnmera Ca]a Popular en nuestro pals Slnb embargo taly como las conocemos

: _"' De acuerdo con MENDIETA Y NUNEZ Luclu, en su obra seﬂala que al parecer dichas cajas Raiffelsén

- alas tivas de crédito agricola, que fueron previstas en las Leyes de Crédito
i Agr(cola de 10 de febrero de 1926 y de 2 de enero de 1931, las cuales tuvieron poco éxite debido entre
;. olros factores a la escasa educaclén cooperativista y credmcla enlre sus mlembros El Crédito Agrario ep
Méxlco Edltorlal Porria, S.A.., México, 1977 P- 168, -

20



21 Los:'Pbrsi“tbisby las 'Céja's" de Comunidades Indigenas

De acuerdo con MENDIETA Y NUNEZ LUCIO, en su obra £l Crédito Agrario en

mientos quqc_iéron sin curﬁpllmlento
de’administrarlos. Al respectb. Mendieta y
iadia \Los_d‘i.n_é»rbs de estas Cajas

ndios, quienes en realidad nunca

2 MENDIETA Y NUREZ, Luclo, ob, cit,, pp. 37, 41y 42,

2 AGUNILLA - INARRITU, Aliredo, Historia de la Banca y Moneda en Méxice, Editorial Jus, México,
1081, pp. 20y 30, FHi A

21



2.2 Nacional Monte de Pledad

EI unlco antecedente dlrecto de Ia creaclén de una Caja de Ahorros con dlcha

naturaleza que encontramos fue Ia" aia de’ Ahorros del Sacro y Naclonal Monle de '

= Ptedad y Anlmas conshtmda en eI ano de 1848, tras el fracaso de Intento de orgamzar .

queda auto zado para q e su Departamento Bancano slga funcionando como Banco

B £ el mismo sentido opina Miguel Acosta kdméro al sehalar en su obra Nuevo Derecho Bancario que:
La Caja de Ahorro del NacIonaI Monte de Pledad perdurd hasta 1949 cuando por decreto del 31 de
diciembre, se crea en forma | di una lonal de crédito d do Monte de

Pledad, Institucién de Ahatro, Sociedad Anénima. ACOSTA ROMERO, Miguel. ob. cit.,, p. 919,
' LAGUNILLA INARRITU, Alfredo, ob, cit, p. 38.

22



de Deposnos es lnstltuclon de Ahorros y exenlo de a obI!gaclén de adoptar la forma de

socledad 5 s

mbre de 1951, se deroga la Iey‘que creo Ia Instltuclon Nacmnal de

Credito den mI i uclon de Ahorro s, A, En 1974 el

3 Banco Naclona_lvdeli Monte.de Piedad que fue la evolucxon y'consecuencla de la Caja

tal, al sufrir Una transformacion que lo

Pfl'edad‘su condicién de Paraestatal y

éé le considera excl snte. [nstitucién de Asistencia Privada; dependiente de la

nta aq'As tencia Privada,

E17 de epero de 1991, 1a Junta de Asfstencia Privada pasa de la Secretaria de

o su]eta al culdado y wgllancla de Ia Junla de Asistencia Privada, en los términos de la

e Ley de la materla y de sus proplos estatutos.”

* CABRERA SILES, Esperanza y ESCANDON, Patricia, Historla del Naclonal Monte de Piedad 1775-
1993, Editado por E! Nacional Monte de Piedad, Méxice, 1993, p. 313.

2 ibidem., p. 326.
? ihidem., p. 340,

23



2.3 Cajas Populares

»-En sUini

' las’ Cajas: Populares fusfon creadas a la sombra de.la Iglesia, a -~

‘algina dependencla del templo, en el barro o el pueblo, en ocasiones como -

némina de varias centenas de socios, flguran Ia Cala Popular de Oblatos, San Rafael

# De acuerdo con Acosta Romero, Miguel, 1a primera ca]a pupular se creo enla Co|on|a Amérlca dela
Ciudad de México el 12 de octubre de 1951, baje 1a d 16n de Leon X, andose durante los
siguientes afios un intenso movimiento promoclonal de cajas populares que cundié en toda la Repliblica,
al grado de que en la actualidad, no se tiene la certeza de cuantas cajas existen, pero probablemente
rebasan las 300, siendo la mas importante de todas, en cuanto nimero de. socios ¥ recursos Ia
denominada Libertad, en el Estado de Querétaro. ACOSTA ROMERO, Migue, ob. cit., p. 921.

® Hasta antes de su incorporacion a la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédno las cajas populares en su mayoria se han regido a través del modelo de estatutos otorgado por la
ion de Cajas Populares, cuya primera ediclén data de 1952. ACOSTA ROMERQ, Miguel, ob.

cll., p. 921,

24



Transno la Cooperatlva Santa Elena de-la Cruz y 26 aftlladas en Ios Estados de

"ctro tlpo de Insmucvones como son asociaclones y socledades civile:

% En su obra EGUIA VILLASEROR, Florencio, sefala que en mayo de 1980 y septiembre de 1987, las

legislaturas locales de los Estados de Q yZ [ g sendas leyes de ca]as
populares para regularizara estas des en sus respectivas jurisdiccl a partir de la consid
de que son organizaciones sociales cuya lacion puede al fo. EGUIA

N P
VILLASENOR, Florencio, En manos del Pueblo, Confederaclién Mexi de Ca]as!‘ pulares, 1884, pp.
56y 57. .

.25



La Secrelarla de Haclenda regula solamente a las socledades de ahorro y

’ ‘préstamo que son 12 pero de las cuales solo operan 10 toda vez que Ia gente habla

vcomunmente de cajas populares, sean solldanas [} cooperatlvas en forma genénca sin

ga £ mos mtegradores.

:Delo, anlerior. podemos senalar que este’ sector es un detonante importante

. para el desarrollo del pais pero que desafonunadamenle carece de una normatividad y

o 6tlp:I(fefbrm§.Infosel,com
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" supervision adecuadas’ que garanticen la seguridad de los recursos de los proplos-- .

‘ahorradé_rés, QUe si. bien “con una -adecuada legislacion podrian ocupar un’ lugar

" preponde ahorro’ popular, favoreciendo mecanismos para impulsar dicho
.prep ore

secuencia, una mejor distribucion de la riqueza y del entorno -

a de Socledad d ')_\hg(ro y Préstamb condujo a

las cajas populares a analizar las diversas altermativas para regularizarse con respecto o

O Fungl 27 de junio

Cruz, en la Pairo‘qula de Nuestra Sel

 ccacsa@dlarlot. sureste.com ~

e



sus necesidades practlcando |a‘ ayuda mutua ofreclendo a sus’ soclos diversos

servnclosc mo on: -

B a) Cuenta de Ahorros, |a cual permite al socio depositar una parte
proporcional de sus Ingresos, y al realizar su ahorro de manera
sistematica contribuye a la formacion de un capital propio. Esta
cuenta es la base para la obtencion del servicio de préstamo.
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~b) Préstamos; qué tienen como objetivo ayudar al socio'a enfrentar’
.alguna‘ necesidad o problema’ econémico,  por- ello son a: ba]o-
costoya  plazos comodos de pago.

] Invers[ones que ofrecen al soclo Ia obtencién de un rendlmlento
. »deposllando sut capital a la vista o a plazo fijo segln lo solicite.

: d)‘ Cuenta Joven, que se propone fomentar el habito del ahorro en

- los dependientes econdmicos de los socios, estimulandolos a que
reconozcan los beneficlos del ahorro y de la ayuda mutua,

Ademas la afiliacion al S|stema Coopera. nos permite otorgar a Ios soclos

beneﬂcnos como

»a)y Proteccion al Ahorrd qué bfrebé'al beneficiario del socio en caso
- de-fallecimiento. los *haberes" del.-socio més “un100% como. -
proleccmn ¢ o

b) ‘Proteccion al Prést’amd. que cubre la deuda del socio en caso de
. fallecimiento, Vprole‘glgnd,o‘a los deudos de socios.

c) Fondo de Defuncion, que proporcionan todos los socios afiliados
al Sistema Coopera, aportando una minima cuota para apoyar a la
familia afectada. El monto de este beneficio es tan grande como
nuestra membresfa.

. Llenar la solicitud correspondiente.

. Asistir a una platica infroductoria.

. Presenta fotocopia del acta de nacimiento.

. Entregar tres fotografias recientes.

. Presentar la tarjeta comprobante de asistencia a (a platica. -

. Proporcionar el nombre y direccion de un beneficiario.

. Cubrir la parte social establecida de $1,200.00 y $10.00 para
pago de libreta.

. Fotocopia de la credencial de elector,

N A LWN S

@

, ;
Las personas de 60 afios en adelante que lngresen a Ia Ca]a no tendran

" derecho a Ios servlcws de protecclones Las personas morales que se inscriban a esta
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: Socledad deberan pesenta copla del Reglstro de Hacienda y copla del acla' ’

f',‘consmutlva de Ia mlsma

2yo de 1994 para constituirse como Sociedad

g B “qé Ahora'y Préstamo

Iento el slslema de cémputo en red con los modulos

'de cajas egresos; inversiones, préstamos ° lnfotmaclon El 15 de marzo de 1989 en el

uguro Ia primera sucursal de esta sociedad de ahoro y
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X [ ] rdar “dinero-y forjar un patrimonio
- famillar. y-a su'vez: t antia para los préstamos que se
sollcnan ala someda : . )

;INVERSIONES A los. excedent e‘dlnero del gasto corriente los

e destlno a este llpo ‘de productos pa generar alractivos intereses.

PRESTAMOS Es
imprevistos o adqun
*:.apoyar |abores a: micr

atrachvas

olorga para hacer frente a
s qu ncrementen el patrimonio familiar o
mpresanos a tasas de Interés

: PAGO DE SERVICIOS Puede realizar el pago del rembo telefénlco, qu. =

agua, pagoapenslona s, et

- ARTICULOS ' PROMO
: nuestros soclos ] n d nstltuclon

LES<Son arilculos de utlhdad para

mlpllerorma Inlosel com ¥ http: //ec omlsta com mx
hnp Isip. Infosel com. mx/cpm
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+ PROTECCIONES Son seguros (Protecclon al’‘Ahorro.y: Protecclén al
Préstamo) en casos de fallecimiento del socio ‘que ayuda a cubrir las "
deudas del mismo y ayuda a los deudos a superar la perdlda (Ayuda‘
Funeraria) de un mlembro de su famili

¢ Para mayor informaclén preg
casa.

. 24.4CajaLibertad, SAP®

Ca]a ‘Luberiad fue consmuida en Junlo de 1960 permaneclendo asl hasta mayo

; : rde 1986 en que ‘se lransforma en Ca]a Popular L|benad S de S E de R L. de C V.,

o como‘resu ‘do de [a promuigacidn de Ia L ‘ de Socledades de Sohdandad Econdmica

& . iertad. com.me
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19 bajo Ia r gura de sociedad

‘mas de 70 000 soclo ublcados en poblaclones urbanas semlurbanas y rurales :

» hitp:lre!orma.lnfosel.cém.
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25, Nexos naclonales e internacionales

Lés‘CéJa de. ‘Ahorro como organizaciones ablertas.j y que de acuerdo al

L *organlsmos se’ encuenlran los slgmemes

25,1 Nexos na'cldﬁa'lés S

L : Asoclaclon Mexicana de Socledades de Ahorra y Préstamo (AMSAP), o

: relaciones con - 'Ias‘ dlferentes autoridades
% A a de Haclenda y Credlto Pblico,
‘el:Banco’ de‘ Méxmo como organlsmos
slamo, asmlsmo, se

“fortalecen las relaciones con gobiemos estatales y muncipales.
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' NACIONALES

"Asociacion Mexicana

f 8] AMSAF" de Sociedades de
{ : R Ahorro y Préstamo
i
' ‘, . : Confederacion
N BRIt Mexicana de Cajas
i o.CMeP Populares
b

Figua2, -

-2,5,2 Nexos internacionales

a Co edgrécléh Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito es un

aor niza'cléri‘lnternacional de las
Ias nstltuciones flnancleras cooperativas

fslmllares La mlslon de’ este organlsmo s Ia de ayudar a sus socios a organizar,
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extender, mejorar e integrar los movimientos cooperativos de ahorro y credlto e_ :
; msmuclones afmes, como instrumentos eficaces para la evoluclén econémlca y soclal :

o de las personas de todo el mundo.

También se‘ encuentra la Allanza Cooperallva lnternaclonal que es una

e do llpo de’ cooperativas: de ahorro y

- ‘bcr'édi'to.

de comercializacién, de seguros, de educacwn y capacitacion y también de

S ent!dades mutuallslas (ver flgura 3)

36



| INTERNACIONALES

0 COLAC

Confederacion
Latinoamericana de
Cooperativas de Ahorro y
Crédito

0 ACI

Alianza Cooperativa
internacionat

0 wocu

Consejo Mundial de
Cooperativas de Ahorro y
Crédito

D IRU .

Unién Internacional
Raiffeisen

‘Figura 3.




B. Coﬁcepto :

Ca}a de Ahorros es’la. entldad que; desarrolla aclwldades de crédito: y

= medlacmnes de pago sln ﬂnalldad dlrectamente lucratlva y aplica sus’ benef cios a la .

3 reahzaclon de obras benaficas de caracler soclal ol

Eslablecimlento‘casi siempre benéfico deélina.d‘d‘a recibir cantidades pequefias

ﬂque vayan: formando un’capital, a)sus duenos. deyen’ga'ndo réditos a favor de los

: vmlsmosA S

3 Enciclopedia Internacional Pal, Tomo IV, Ediciones Mensajero, Bilbao, Espafia, 1873, pp. 889 y 880.
" Diccionario Enciclopédico Plaza&Janes, PlazalJanes, S.A., Editores, Espafia, 1981, pp. 345.

- piccionario Basico Espasa, Tomo Il, Caballero Engallar, Cuarta Edicién, Espasa-Calps, S.A., Madrid,
Espaia, 1983, p. 1026.
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CaJas de;AhBr‘_rbr son'enudades, qUie ‘aunque ‘o  persiguen. . una finaidad -~

s éplicai:ion de los excedentes administrativos del ahorro social.

diversos conceptos, sus caracteristicas resultan ser en todos

ellos los sigulentes: .- -

Son instituciones exentas de Iubro mercantil.con personalidad
-propia e independiente.

Su-iniciativa y sus normas funclonales.pueden ser debidas a
Corporaciones de Derecho plblico o a particulares.

Tienen por objeto admlnistrar‘depésltos de ahorro en primer
grado, es decir, de ahorros’ sfmples sin las combinaciones propias
del Seguro.

Los productos netos. de su gesliéh han ‘de invertirios en la
realizacion de obras sociales y benéficas, -

a

b

C

d

El concepto de cajas de ahorro es genénco y. ex|sten diversas especies de, .

ellas, una de las cuales es ahora objelo de gulamén dentro de la Ley General de :

Organlzaclones y Achvldades Auxmares del vCI‘édIlO (Capltulo It Bis, Arﬂculos 38 ‘Aa

* Gran Dicclonario Enclclopédlco vlsual Tomo , Océano Grupo Editarial .A. Espaha 1895, p. 549 .
* Diccionarlo Enciclopédico Gulllet Tomo 0, Edltorlal Cumbre SA, Méxlco, 1983 p 165
* Dicclonario Juridico Espasa, Edltarlal Espasa Calpe, sA Madrld Espaha 1999, p 130
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/ _38 Q reformado ya segl decreto publlcado en el Dlano Oficial de la

o Federac;on da 27 de d|<:|embre ‘de’ 1991)

contexto actual.

- de Norteamérica.
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Sln embargo ‘&N nuestro pals por aproxlmacién podemos establecer diversos-.. .

: anlecedentes para senalar la Importancla de estas llamadas CaJas de Ahorro. St bien




Esla snuacxon proplclé que Ia mayor parte de las’ ca]as populares que operaban. 8 ‘

cen nueslro pals estuvlesen organlzadas como sociedades cooperativas; sln embargo s

son soc:edades mercantlles que egoman on . el dinero Ios slgnos crediticios

conslgulendo con ello un lucro.
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SI blen es cleno las ca]as»de ahorro se crearon para mane]ar el ahorro soclal, .

& Bancana yde Valores
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Las Ca]as de Ahorro Popular son def nidas por eI modelo de estatuto dlctado

écienda y Crédito Publico y la Comlslén

‘Nacl»onaf Bancarla "'y “de" Valores, pééahdo a formar parte del Sistema Financiero
Mexicano, ba]d fa d'enomlnaélén de Socledades de Ahorro y Préstamo. En la actualidad

existen solamente 14 de estas sociedades y estan reguladas por dicha Ley.
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Actwldades Auxﬂlares del Credlto en las reformas aprobadas el 18 de diciembre de

- 1901
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En la exposlclon da motlvos de Ia lnlclatlva presentada por el Ejecutivo Federal

para reformar Ia Ley General de Organlzaclones y Actividades Auxiliares del Crédito,

senalo textualmente 1o slgulente' ’

- “En el Sistema Financiero se han registrado camblos significativos en su

- periodo breve. Stn embargo, el pl de modemizacién propuesto por el
actual régimen ante la nacidn aun no concluye; parte importante del mismo
se ‘encuenira en marcha destacando la desincorporacién bancaria, la

_formacién de grupos financleros, asi como el establecimiento de
mecanismos para promover €l ahorro popular.

A finales del siglo pasado y principios de éste surgen en nuestro pals las
cajas de ahoro, con el propdsito de ayudar a las clases econémicamente
desprotegidas. En la década de los 50's aparecen con caracteristicas
similares a las que aclualmente operan.

El proceso de Integracién se consolidé en el afio de 1874 con la constitucién
de mecanismos de respaldo institucional y operativo en que se agrupan un
importanie nmero de cajas populares.

En este contexlo, las cajas de ahorro dejan de ser manifestaciones aisladas

-y de escasa trascendencia, para convertirse en entes organizados que han
empezado a desarrollar una funcién social y a ocupar un espacio econémico
cubierlo actualmente por otras instituciones.

E! papel de las cajas de ahomo empleza a rebasar los objetivos
orlglnalmenle definidos por sus organlzaclones para convertirse en

3 I .

promot del d o regional y local en algunas zonas del
pafs.

La nueva fisonomia que con esta legislacién se pretende conferir a las caJas
de ahoro, revitalizard su pape! y funci lento de la a e

y soctal de nuestro pals. Este hecho implica que importantes segmentos de
la poblacién seran incorporados, no sélo a los servicios financieros que
proporcionan sino también al progreso econémico general que derive.

El reconocimlento juridico, econdmice y social de las cajas de ahomo como
intermediarios financieros con caracteristicas singulares, es parte del
proceso modernizador comprometido, que responde a la nueva realidad que
exige los cambios adecuados y necesarios. Al incorporarse formalmente las
cajas de ahorro a la vida econémica, se espera no sblo acrecentar el espacio
econdmico nacional Integrando zonas que se han mantenido al margen de
los servicios financieros sino que ademas se propiciara el abatimiento del
agio.

La promocién de estas sociedades permitird la profundizacién del sistema
financlero, contribuyendo a financiar el desarrollo con recursos internos al
aprovechar la capacldad de ahorro de un amplio segmento de la poblacién
que constituye un ahorro caraclerizado por su permanencia. Asimismo, con
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estas socledades se !omenla y'se dlfunde en Ia poblaclén !a cunura del
‘ahorro e

Al subsanar este tlpo de lnconvenlenles las ca]as de ahorro se convenlrén
en socledades atractivas de mayor Inlerés para la poblacién. ofreceran
. mayor segurldad y posibilidad de desarrollo.

En sintesls eI reconocimiento e incorporacién plena de las sociedades de
ahorro y préstamo a la vida financlera de nuestro sistema econémico se
,suslenla en lo siguiente:

La mademizacién financiera que se lleva a cabo es lnlegral por lo que es
necesario incluir a todos sus agenles logrando una mayor compelitividad
“entre ellos,

"La_modemizacién y la apertura ﬂnanclera exlgen mayor - racionalidad
econémica.

Las socledades de ahomo y préstamo serdn el canal adecuado para
aglutinar recursos dispersos de pequefios ahorradores e Incorporarfos
productivamente.

La-finalidad de esta propuesia es la de fomentar la actividad de estas
sociedades, para lo cual serd necesario darles un tratamiento fiscal
convenienle que propicie su desamollo y permita Institucionalizar esta
Intermediacidn, ademds de que se trata de entes con fines no lucrativos,

Por lo expuesto, se requiere crear un marco juridico que regule a [as cajas
de ahorro, garantizando su sano y eficiente funcionamiento, con la
flexibilidad suficiente para el desarrollo de sus actividades ajustandose a las
acluales condiciones econémicas y financieras del pais. Bajo esta
consideracién se ha juzgado conveniente proponer a esta honorable
representacion fa inlroduccién de reformas y adiciones al régimen legal de
las organizaciones y las aclividades auxiliares del crédito.

En vitud de las operaclones practicadas por las cejas de ahomo, se
considera convenlente dotarfas de una personalidad. Por su naturaleza, se
propone incorporarlas como organizacién auxiliar del crédito, reguladas en la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

Al igual que algunas otras organizaciones auxiliares del crédito, se requerird
de la autorizacién de [a Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, para la
constitucién y operacion de las sociedades de ahorro y préstamo; en la
Inteligencia de que aquéllas que estén constituidas deberdn solicitar la
propia autorizacién,

Sin embargo, debido a que el objeto social de las sociedades mencionadas
en el parrafo que antecede no es de naturaleza lucrativa, es conveniente
exceptuarlas de a obligacién de acompafiar a su solicitud de constiluirse y
operar como sociedad de ahomo y préstamo el depdsito que se requiere
para las olras organizaclones auxiliares del crédito. De igual manera, y en
atencién al fin que persiguen no es posible que se constituyan como
socledad andnima como es el caso de fas otras organizaclones.
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Las sociedades de ahorro y préstamo, sustentaran su naturaleza en una
nueva figura societaria, con patrimonio propio en el que Sus soclos se
limitardn al pago de sus aportaciones; que no perseguiré fines de lucro; su
duracién serd por tlempo indefinido; establecida en territorio naclonal y su
denominacién debera ir siempre seguida de las palabras "Sociedad de
Ahorro y Préstamo”.,

El objeto de las sociedades a regular, serd la captacién de recursos
exclusivamente de sus socios, para la posterior colocacion entre los mismos.
Por lo que toca al capital social de las sociedades de ahomo y préstamo,
éste se Iintegrard por partes soclales, las cuales seran de igual valor y
conferirdn los mismos derechos, quedando integramente pagadas en el acto
de ser suscritas.

En el caso de existencia de remanentes de operacién que presenten las
sociedades de shomo y préstamo, una vez deducidos los gastos que
originen las mismas, se destinaran a obras de beneficios soclal propias en
colaboracién con autoridades federales, estatales o municipales, organismos
piblicos o privados, de modo que las mismas se orienten a la sanided
plblica, investigacién, ensefianza y cultura, servicios de aslstencla soclal,
todos ellos exiendidos especialmente al &mbilo regional de actuacién de la
propia sociedad. Asimismo, constituir una reserva para su propio desarrollo,
reduclr intereses y accesorios a los socios prestatarios o propiciar un mayor
rendimiento a los socios ahorradores.

A pesar de que este objelo de las socledades de ahorro y préstamo, es
eminentemente social y sin fines de lucro, es pertinente considerar un
régimen de prohibicién, al cual queden sujetas, negandoseles la posibilidad
de recibir depdsitos a la vista en cuenta de cheques, garantizar con sus
propiedades, dar en prenda los titulos represeniativos de su capital, otorgar
fianzas o cauclones, participar en el capital de otra sociedad de ahorro y
préstamo y de cualquier entidad financiera, y conceder créditos distintos a
los de su objeto soclal salvo los de caracter laboral.

Resulta necesarioc precisar que las cajas de ahorro constituidas de
conformidad con las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, no estaran
sujelas a las disposiciones aplicables a las socledades de ahorro y
préstamo, En virtud de que la inspeccién y vigilancia de las organizaciones
auxiliares del crédito estd encomendada a la Comisién Nacional Bancaria, es
prudente que diche érgano también ejerza sus funciones respecto de [as
sociedades de ahorro y préstamo.

En lo que respeta a la revocacién de la autorizacion para constituirse y
operar como sociedad de ahorro y préstamo, se estima necesario que sea la
propla Secretaria de Haclenda y Crédito Piblico, oyendo la opinién de la
Comisién Nacional Bancaria, la competencia para resolver lo conducente
previa audiencla de la sociedad de ahorre y afectada.

Por qltimo para el caso de la existencia de una reclamacion en contra de la
sociedad de ahorro y préstamo, con motlvo de las operaciones y servicios
que presle a sus socios, podrd preseniarla ante la Comisién Nacional
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Bancarla [} hacer valer sus derechos anle Ios lribunales compelentes segun
les convenga

lranslgldas deslsllr 0 someter su declslén a arbllros oa amlgables componedores

* Decreto del 18 de diciembre de 1991,publicade en el Diario Oficial de Ia Federacldn €] 27 de diciembre
de 1991, Actualmente, cabe hacer ién que en o ref alas das por los
socios en contra de las sociedades de ahorro y préstamo, dicho articulo 103 dela Ley de Organizaciones -
y Actividades Auxiliares def Crédito fue derogado, y dicha facultad fue otorgada a la Ley de Protecclén y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros publicada en el Diario Oficlal de ia Federacién de fecha
18 de enero de 1999,
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CAPITULO Il

CONSTITUCION Y ORGANIZACION DE LAS SOCIEDADES
DE AHORRO Y PRESTAMO



Duranle muchos anos las cajas populares han operado sin una legislacion que las

regulara dando Iugar a que sus operaciones se sustentaran solo en una normatividad

‘Intema en alguno cat s' sIn estar sujetas a la vigilancia de las autoridades federales o

: cbnstimlrsé‘forrﬁélméhle ba

| status de ocledad mercanm por lo que la gran mayorla', o)

i han operado como socledades irregulares, carentes de regulaclén Iegal y de personalldadj :

Jurid|ca propla

scaron que las autoridades

" financleras las reconacleran p 'socios una seguridad Juridica en relacion a

: Socledades de Solldandad Econémlca

- La anterior Ley constituye e! tinico antecedente legal para regular a nivel estatal a
esta clase de organizaciones, puesto que en el orden federal no se consldem‘uné leya -

nivel nacional,

! Loy de Soci de Solidaridad Econémica del Estado de Querétara, publicada en el Periadico Oficial del
Gobierno del Estado *La sombra de Arteaga®, 29;d;emayude 19886, cn
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: por Ia Comlsién Nacional Bancéﬁa y de Valores
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. Cntenos de valuaclon de acuvos emltldos por la Comlslbn Nacional
‘ Bancana y de an :

; Por's'u ijnporta»nf n Le de la matena asl .

De las Arrendadoras'FInancIeras ’
De las Socladades de Ahorro ¥ Préstamo !

» De Ias Unlones de Cré o’

: CARITU o De las Empresas de Factoraje Financiero. 1
 CAPITULOMBIS " D les Fifels de Instfuciones Financieras del Exlrir,
S CAPITULO IV Disposiciones comunes. ‘
E . TITULQ TE’RCEROV De la Contabilidad, Inspeccién y Vigilancia.
. _ygi;(éﬁULo " De la Contabilidad.
. cApTULON De [a Inspeccion y Vigilancia,

TITULO CUARTO De las Facultades de las Autoridads.

CAPITULOI - stposlclones Generales" '

! CAPITULO lI Dela Revocaclén y quuldaclén

TITULO QUINTO

CAPlTULO umco "~ DelaCompra Venta Habitual y Profesional de Divisas.
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: TITULO ssxm . Da las Infracclonies y Detos, "

: ,“CAPITULO | De Jas nfracciones Administrativas.

ﬁ,CAPITULO u

;‘TITULO SEPTIMO

.+ aspectos;

g




. Pnncmlos socia|es :

. :Requlsnos de conshtuclon
. VAsambIeas ¥

. Conse]o de adminls(raclén o

50 de sus facultades, expidio en el mes de

.que-deben su]étérsev las Socledades de Ahorro y

es, cuyo contenido enunciativo se traduce en

lempos de retlro
‘ ‘Constanclas de ahorro

+ Plazos de depdsito

. Canalizacion del pasivo
s Tasas de financiamiento
. Operaciones Prohibidas

Por lo que atafie a los instrumentos de ofderi’édmlhlstraﬁvo. es destacable el
hecho de quea la Comisién Nactonal Bancana y de Vanres de acuerdo a las facultades

“quela Ley conespondlente |e otorga emlle a través de circulares los criterios de registro

contable y de info m ac‘ n flnanmera alos que deben apegarse estas sociedades.
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&, Constitueidm

lLas Soclmdadies de Ahore' y Préstamo disbem conatituirse ante: Notarie Publice
contar con un minine de 300 seclos. Si éste nimero llzge ser menor pero no inferior 2
100 secles, detier) contar por o mencs con el monta de activos totales que determine lg

Seerstaria de Haclenda y Crédite Pltlico durarte el primer trivestre de cada afa.

f. Autorieacién

Para la svistencia legal de [as Sotiedades de Ahomo y Préstamo, se requiece
attorization do 1a Sscretaria da Hacienda v Crédito Piblico, que 5 la autoridad financiera
tasponsable 05 autorizatlas para que puedan operar y constituirse, ademas es la
oncatgada do omitit 1as disposiciones administrativas que promuevan su adecuada
vrganizacion ¢ funcionarniento v en lo no previsto por la Ley de la materia y estas reglas,
o aplicar suplstoriarmnents of capitulo IV de 1a Ley General de Sociedades Mercantiles

rafsrants a las sotiodades de responsabilidad limitada.

L& Loy Goneral de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGQAAC), S
sofinla yuo "Lo prosonto Ley regulard la organizacion y funcionamiento ide las ‘
oryanizationos auzllinres dol crodito y se aplicard al ejercicio de las aclividades que s;e
taputen on la misma como auxiliores del crédito. La Secretaria de Haclenda y Crédito

Pablico sord ol bryano compotente para interpretar a efectos administrativos los preceptos



de esta Ley y, en general para todo cuanto se reflera alas organlzaclones y actlvidades

e auxlllares deI &:rédno“z

El arﬂculo 3° de Ia Ley General de Organlzaclones y Acnvldades Auxiliares del

Credno senala que se conslderan organlzamones auxnlares del crédito Jas sigulentes:”

I, Almacenes generales de deposito;

0. Arrendadoras financieras;

I, Sociedades de Ahorro y Préstamo' :

V. Uniones de Crédito;

V. Empresas de factoraje fmancnero y

VI.  Las demds que ofras leyes conslderen como tales

el Dlan Ofi aI de la Federacion y en dos eri dlcos de mayor circulacién del domicilio

soclal ds la sociedad de que se trate

# Articulo 1° de ta Ley General de Organi y Actividades Auxillares del Crédito, publlcéda en ef Diario
Oficial de la Federacién el dia 14 de enero de 1985, G e

* Articulo 3* de |a Ley General de Organizaci Actividades Auxiliares del Crédlto; formado y adici

por Decreto publicado en el Diario Oficial de |a Federacién el dla 27 de diclembre de 1991.

¢ Articulo 5° de la Ley General de Organizaci Actividades Auxil

de! Crédito, publicada en el Diarlo
Oficial de la Federacién el dia 14 de enero de 1985. .
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86l vIa#so‘éIe(dadés, ue gocen de autorizacion en los términos d éALQOVAAC,‘“

a“ci da- autoridad, constituye una facultad

: ’Art(c'ulids"de la Ley General de Organizac! y Activid des Auxiliar del Crédito, reformadoyadlclonado
por Decreto publlcado en el Diarlo Oficlat de la Federacién el dia 27 de dicl de 1681,

% De conformidad con 'ta fraccién V del artlculo 28 de Ia Ley OrgAnIca de la Administracién Publica Federal, la
Secretarla de Rel; esta facultada para d isos para la it de
sociedades mercantiles, en refacién con los articulos 15 y 16 de la Ley de Inversion Extranjera.
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. cdmo‘; Syocl"edad' de

ientes documentos -~

que debéhrsétisfac_er los particulares de estas Sociedades de Ahormo y Préstamo:® '

3 ",‘ k Estados flnancleros dlclam nados del ulllmo e]ercuclo

. Caputal social.

= Tenencia de las partes sociales,

? Articulo 6° de la Ley General de Organlzaclones y Actividades Auxillares del Crédito, reformado y adlclonado

por Decreto publicado en el Diaric Oficlal de la F i6n el dla 27 de di de 1891,
Secretarla de Haclenda y Crédl(o Publico.- Dllecclén General de Seguros y Valores.- Direccién de
yA iliares de! Crédito.- e O Auxiliares del Crédito,
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anteriores equlsltos la demés documentacién e

a de aclenda y Crédnto Publico se requiera para -

as, la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico

anca‘ML':Itiple Direccidn de Regulaclén de Bahca

de utonzadones. después de los estudlos tecnicos



-Asimismo; |a Secretaria de Relaciones Exteriores atravésdela Dlrecclon General

el mismo dentro de.

2. Constituirse como

? Antlculo 38-A de la Ley General de Organizacl yA tividades Auxil del Crédnto reformado y
adlclunado por Decreto publlcado en el Diario Oficial de Ia Federacio eI dla 27 de dictemb de 1991,

61



3. Reglstro de la escritura constitutiva

4. Objeto soclal

El obJeto soclal de toda socledad esta representado por la finalidad para la cual se

soc|a| que persigue una sociedad dentro de la

: escnlura conslututlva tal y como Io senala el articulo 6° de la Ley General de Socledades

'Mercantlles

" Atticulo 38D de. a Ley General ds Organizaclones y Actividades Auxil del Crédito, reformadb y
dicionad, porDecrela ublicado en el Dfario Oficlal de la Fi i6n el dia 27 de di de 1991,

n Citado por BARRERAGRAF Jorge Instituciones de Derecho Mercantil, 2%, ed., Editorial Porria, Méxlco. N
1681, p. 304.
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En esle orden de Ideas a conttnuaclon 'se transcnbe el texto del artlculo 38 B de la

Ley General de Organlzaclones y Actlvidades Auxlllares del Crédito, relativo a las

' operacmnes que pueden reaIIzar Ias Socledades de Ahorro y Préslamo

38-B.- Las Socledades de Ahorro y Préstamo tendran por objeto la

' captacién de reclrsos exclusivamente de sus socios, medianle actos causantes

. de pasivo | dlreclo [ conllngenle quedando la Socledad obligada a cubrir el

" princlpal y, en su caso los accesorios financieros de los recursos captados, La

- colocacién de dichos recursos se-hara Gnicamente en los propios socios o en
i lones en beneﬂclo mayontarlo de los mismos,"™

Jstfa'r',f bajo cualquier titulo, toda
ienes-muebles e Inmuebles que

2 Reformad ¥ adicionado por Decrelo publicado en el Diarlo Oficial de la Federacién ef dla 27 de diciembre-
de 1991, 75. 0 W N )
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. Reallzar‘ todos los actos Juridlcos necesarios o
convenlentes para el desempeno de sus actividades y la
consecuclon’de

objetlvos

momevntovse ajustara a los principlos sigulentes:

e : L|bre adhesmn ¥ retiro’ de soclos;
. N Igualdad de derechos y obllgaclones de sus socios; =
S Las partes sociales no, daran derecho a sus soclos a perclblr
: dIvldendo o rendimiento algunO' :
. Promoclon del desarrollo reglonal

Finalmente, Ias Socledades de Ahorro y Prestamo solo pueden reallzar las

operaclones que Ies esta p n as conlra o,/se. harén acreedoras a Ias,

: sancmnes contempladas en los articu s de Ia Ley General

,de Organlzamones y Actividades Auxil

res del Credllo pudiendo incluso Ilegar hasta la

intervencion de la misma sociedad, por la autoridad compatente,; y-ala’ apllcaclén de Ias :

‘leyes penales ael 6 los administradores de dichas socledades

5 Denominacion

En ‘el amblto dela const I

s mefcantiles, la Ley General de

ocledades Mercanules seﬁala Como personal jurldxcas Ias sociedades mercantiles

necesttan un nombre que Ias dlstlnga de Ias deméds -y.de ‘sus socios-. Asi lo exige la

: fracclon 1} del amculo 8° del ordenamiento Iegal citado.”

'3 El nombre de las socledades mercantiles puede ser una razén social o una denominacién. La razén social
debe formarse con los nombres de uno o de algunos o todos Jos socios. La denominacién, por el contrario, no
debe contener nombres da socios. La denominaclén soclal puede formarse libremente, siempre que no origine
confusiones con la empleada por otras socledades, DE PINA VARA, Rafael, Elementos de Derecho
Mercantil Mexicano, 14°® ed., Editorial Porria, 8.A., México, 1881, p. 60.
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Por su. parle la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del

Credlto menclona que as palabras organizacion auxiliar def crédito, almacén general de

:depés_lto‘; arrendadora financiera, sociedad de ahorro y préstamo, union de crédito,

'e‘mpresa de factdra]e financiero, casa de cambio y otras que expresen ideas semejantes

encualquier [dioma, solo podran ser usadas en la denominacion de organizaciones

_v*Articulo 38-A. Las sociedades de ahorro y préstamo, serdn personas morales

+"-con personalidad juridica y patrimonio propios, de capital variable, no lucrativas,

“.en-lasique -la responsabilidad de los socios se-limita al pago.de sus
« aportaclones, Tendran duracién indefinida, con domicilio en el territorio nacional
~y'su denominacién deberd ir siempre segulda de las_palabras socledad de
Ahorro y Préstamo,”

El nombre de la sociedad puede lormarse con el de uno o varios soclos, ¥ entonces es una razén soclal, o

, ¥ ent es una d i6n. MANTILLA MOLINA. Roberlo L., Derecho Mercantil, 29° ed.,
Editorial Panua, 1998. p. 235.

" Atticulo 7° de la Ley General de Or jones y Actividades Auxiliares del Crédito, reformado y
adicionado por Decreto publicado en el Diario Oficial de |a Federaclén el dia 27 de dici de 1991
'* Aticulo 38-A de Ia Ley General de Organizaci y Activid Auxill de! Crédito, reformado y
adiclonado por Decreto publicado en el Diario Oficial de |a Federacién el dia 27 de de 1991,
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; Ademas prohlbe a las organlzaciones y actividades auxiliares del crédilo y las

B casa de camblo utlllzar denominaclones iguales o semejantes, actuar de manera

complementanos con otros intermediarios financieros, salve

Ieyesri'para Regular las Agrupaciones Financieras, de

nstituciones de Crédito y de| Mercado de Valores."

ociedad, |os representantes legales dola socledad tienen que tramltarla ba]o sollcilud por :

propla“Secretaria de Relaclones Extenores qulen tramna Ia sollcxlud a

naturaleza libre, 'y esta segulda de Ias palabras sociedad de ahorro y préstamo” o sus

;:prresponqlenl ; Iglas “S.A P" V.o

. 15 Articulo 49° de la Ley General de Organizaci y Actividades Auxili del Crédito, p Ja en el
Diario Oﬂclal de la Federacidn el dia 14 de enero de 1985.
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6, Duracidn

Caja de Ahorro de Los Telefonistas, S. A. P.
Caja Popislar Mexicana, S. A, P.". -
Caja Ciudad del Maiz, S. A. P.
Crédito Ahorro del Noroeste, S:A. P .
Caja Crescencio A, Cruz, S, A, P.
Fomento Latinoamericano, S. A: P
Caja Gonzalo Vega, S. A. P.
Caja Inmaculada, S. A. P.
Caja Libertad, S. A, P.

: La'duraclén esun requlsilo esenclal de la escritura constilutiva de una sociedad

o - 'mercantll tal y como lo prevé el artlculo 6° fracclén IV da la Ley General de Socledades

’ Mercannles éste se deja a Ia voluntad de los soclos slendo comun que se consmuya por

afos,;’ salvo dlsposiclén concrela como el €aso’ de Ias socledades de ahorro y

Tendrén duracion Indefinida, ....
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De Io anterior. se desprende claramente que la normatividad del ordenamiento

|ega| de Ia matena “sta dl gld ala alv g }arda de los intereses del ptiblico usuario del

i slslema ﬂnanciero del pal esto debldo a Ia actnvndad tan importante que prestan las

¥ canel objeto de incrementar la confianza del puiblico

‘La costumbre mercantll tlene como valxdo que en’ Ia escntura constltutlva al

-#as personas morales tien

AT ‘domicilio en el lugar donde se halle
- establecida su administracion et SR :
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- Lo anterior prevalecera por encima de |a voluntad de los socios, no estableciendo

‘Cod|go de CIvII ‘'salvo disposicién en contrano en la Ley General de Organizaciones y

b Actlwdad s Auxlllares € ICredlto o en Ia Leglslamon Mercantil de aplicacién supletoria.
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Socledades de Ahorro y Prestamo sera en

la mudad y estado que designen sus socios para operar, y podré establecer sucursales,

- ‘agenmas y oficinas en ofros lugares de Ia Repiibiica'o en el exlranjero o pactar domicilios

ey extranjero se‘requenra autorizacién vde la Secretarla de Haclenda y Crédito Puiblico.

-8, Nablqnélida_d s

Las socledades mercantlles pueden tener una nacmnalldad distlnta a la de sus

: soclos Nuestra leglslacién dlstlngue entre las socledades mexncanas y las socledades :

extran]eras :

De acuerdo con el artlculo 9" de la Ley de Naclonalldad debe entenderse por

social de'la sociedad que adquleran‘o de que sean paniculares, asi como de los bienes,

derechos, autorizaciones, participaciones o [ntereses de que sea titular la sociedad, como

<V At 9°.5 Son personas morales de
. Repy‘uhllca ¥ tengan en ella su domicilio legal.

las que se constituy forme a las leyes dea
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). Capital Socjal y contable’

: El arllculé 6°: fraccfén de la Ley General de’Sociedades Mercantiles, sefiala al

capnal soclal ‘ m uno de los requlsntos de la escntura constitutiva de una socledad, en

relacion con la fraccién Vl que prescnbe que se exprese la cantidad aportada por cada

EI tr ”adlsta Adrian R ITURBIDE GALINDO oplna ‘el capntal sodal es lgual a Ia‘

Ies da un valor pecunlario, que se cbllgan a

entregar a la socledad para su'constitu n que aporla cada soclo

'® ITURBIDE GALINDO Adnén R, E B gmgng Capital Variable en las Sociedades And; n]m as, 1% ed,,
Editorial Porrua México, 19&5 p 27
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Regla Décima Cuarta de las Reglas G fes para la Organizacién y F t las Sociedad
* de Ahorro y Préstamo, publicadas en et Diario Oficial de la Federaclbn, el dla 15 de ]uIIo de 1992 :
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La partes sociales deben estar Integramente pagadas en eI acto de ser suscmas Y : K

Ichas partes soclales debe preclsarse en los N

~ La'sociedad |levara un libro especial en el cual se inscribira:

EI nombre; nacionalidad y domlclllo del soclo;

La ‘Indicacion”:de” Ia : parte 'ocial que Ie penenece.

lexpresandose el nimero

"3 Aticulo 384 F‘dé la Ley (1 ciones y Activldades Auxlllares del Crédlto rerormado y
h admlonado pur Decrelo publl do en el Dlarlo Oﬁclal de la 16n el dia 27 de diciembre de 1991,
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capltal sln derecho a refiro es "aquella parte del capital de una

: soc|edad de capital vanable que no. puede refirarse sin reformar previamente los

estatulos. Es sinénimo de “capital fijo" y de “capital minimo”.?

3 Articulo 38-G de la Ley General de Or iones y Actividades Auxiliares del Crédito, reformadi
adlcmnado por Decreto publicado en el Diario Oficiat de la Federacién el dia 27 de diclembre de 1991,

% Articulo 38-H de la Ley General de Organizaci tividades Auxillares del Crédito, ref J
adicionado por Decreto publicado en el Diario Oficlal de la F ion el dia 27 de diciembre de 1991

# CORTINA ORTEGA, Gonzalo, Prontuario Bursatil y Financlero, 22 Reimpresién, Edltorlal Trlllas Méx[co E

1988, p. 36.
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Para la admision y retiro de nuevos socios basta con el acuerdo del consejo de
administracién, Los socios podran solicitar su retiro de la sociedad en cualquier tiempo,
siempre y cuando no existan obligaciones pendientes a su cargo, en cuyo caso deben
liquidarse previamente. En el caso de que mantenga depésitos de dinero en la sociedad,
estos se le devolveran en la fecha en que se hubiere pactado en los contratos

respectivos.?*

La sociedad debe programar las entregas de los importes correspondientes a las
partes soclales de los soclos que se retiren, cuidando que no se afecte la liquidez de la

sociedad. El importe de cada parte social se entregara a valor en libros.

b, Capital contable

Bl i:'api‘layl,contable o patrimonio social “es el conjunto de bienes y derechos de la”

ocledad con’reduiccidn’ de sus obligaciones, su activo menos su pasivo ... estard en

-constante fldétuéélén -3 A la constitucién de la sociedad el capital social y el capial

‘contable son colncldentes no asf durante su funcionamiento. Suele suceder que el capital
| rebase al capital contable cuando la socledad ha sufrido pérdidas y que el capital

lablewsea‘mayor que el capl!al social cuando la sociedad marcha bien, pues han

~almentado sus reservas o de algain otro modo ha aumentado su patrimonio.?

# Regla Décima Quinta de las Reglas Gi les para 1 y Funci iento de las Socled:
de Ahorro y Préstamo, publicadas en el Diario Oficial de la Fsderacldn el dia 15 de jullo de 1892,

# [TURBIDE GALINDO, Adri4n R,, op. cit., Tomo |, p. 243,
% RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, Joaquin, op. cit,, Tomo |, p. 244,
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'AEI a‘r'tlc’ulo‘52 ﬁe lé Ley General de Organizaciones y Aclividades Aux’lliareé del

Crédlto seﬁala qua todo acto o contrato que signifique variacién en el activo o en el pasivo

de una organizaclén auxihar del crédito, o implique obligacion inmediata o contingente,

; deberé.-ser-,reglst;o'en la contabilidad. La contabilidad, los libros y documentos
: tes y &l plazo que deban ser conservados se regiran por las disposiciones

n_e'fallque' emita al efecto la Comision Naclonal Bancaria y de Valores.”’

i |_§fmd; Ias oréénizaclones auxiliares del crédito deberan practicar sus estados
'aI 'dia (ltimo .de cada mes. La Comision Nacional Bancaria y de Valores
! mediantp dispSSIc!ones de caracler general, queda fapultada para establecer la forma y
"érm;ﬁb’s en ﬁue las organizaciones auxiliares del crédito deberan presentar y publicar sus
es@:adog financieros mensuales y anuales; éstos deberan ser presentados junto con la
- informacién que remitiran al efecto, dentro de los fre'mta dias sigulentes al clerre
'coi'respondiente. La formulacion y publicacion de tales estados financieros sera bajo la
estricta responsabilidad de los administradores y comisarios de la organizacién que hayan
sancionado y dictaminado la autenticidad de los datos contenidos en dichos estados
contables, quienes deberan cuidar que éstos revelen efectivamente la verdadera situacién
financiera de la socledad y quedaran sujetos a las sanciones corespondientes en el caso

de que las publicaclones no se sujeten a esa situacion.?®

Si la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, al revisar los estados financieros
ordenara modificaclones o comecciones que, a su juiclo, fueren fundamentales para

ameritar su publicacion, podrd acordar que se publiquen con las modificaciones

¥ Artlculo 52° de [a Ley General de Organizaci Actividades Auxiliares del Crédito, publicada en el Diario
Oficial de la Federacitn el dia 14 de enero de 1885.
% Articulo 53° de fa Ley General de Organizaci Actividades Auxilf del Crédito, publicada en el

Diarlo Oficial de la Federacién el dia 14 de enero de 1985
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" En esle orden de deas,

“sujetarse estas socledades. Dichos criterios, comprenden

« lnstrucciones generales: En este’ apartado, se dan a conocer
algunas especificaciones para la utilizacién del catélogo de cuentas
y las politicas establecidas para determinadas circunstancias, como
son los procedimientos para considerar los créditos como cartera
vigente o vencida.

Cuentas de Registro: Con el objeto de homologar los criterios de
registro contable en las sociedades de ahorro y préstamo; se
establece el catalogo de cuentas, el cual esta elaborado con un
sistema de numeracion decimal que permite manejar niveles de
desagregacion, que en este caso se abren hasta subcuentas, De
manera enunciativa, a continuacion se mencionan las caracteristicas
sobresalientes de las cuentas que se manejan en el mismo.

En las correspondientes al activo de este tipo de sociedades, se
destaca lo sigulente:

» Se consideran las cuentas necesarias para que cumplan con el
régimen de inversién de sus recursos que les es imputable, asl
como para mantener las inversiones transitorias de sus fondos.

v

Para el registro de su carlera de créditos, se incluyen las
cuentas que contemplan fas modalidades con que opera las
banca, destacando por separado Ja cartera que no haya sldo
cobrada en los plazos establecidos.

siguientes aspectos:
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> Las correspondientes para el registro de los bienes muebles e
" .inmuebles de la sociedad, asi como de los cargos diferidos
derivados de su propia operacion.

Y

Como complementarias de las cuentas del activo, se contemplan
las relativas a las estimaciones para cuentas incobrables y a las
depreciaciones y amortizaciones que deben efectuar. '

De igual manera, para las cuentas de pasivo se destacan los
aspectos siguientes:

% Por la naturaleza de sus operaciones, la captacién de recursos
que realizan se ve reflejada en este apartado del balance, por lo
que se utilizan las cuentas con los nombres de los depésitos de
dinero que estan autorizadas a recibir.

> Se contempla la cuenta especial para registrar los
financiamientos que reciban las sociedades de ahoro y
préstamo de instituciones bancarias.

» El registro de los intereses cobrados anticipadamente se incluye
en los créditos diferidos.

Por lo que respecta a las cuentas de capital, se destaca la
consideracion de una cuenta especial para registrar los pagos
parciales de partes soclales que reciban las sociedades, que estan
obligadas a reflejar en este renglon del balance.

En lo referente a las cuentas de resultados, entre las de naturaleza
acreedora resaltan las relativas a los ingresos que obtienen las
sociedades derivados de su objeto social, como son los intereses
cobrados por los créditos que otorgan, mientras que en las de
naturaleza deudora se incluyen las que regisiraran los intereses
generados por los depositos de dinero que reciben.

Agrupacion de cuentas: Para efectos de presentacion de la
informacién financiera, las cuentas se agrupan en rubros que
reflejen de manera mas objetiva la situacién financiera de las
Sociedades de Ahorro y Préstamo.

Informacién Financlera: Dentro de las disposiciones administrativas
que emite la Comision supervisora, se contemplan las relativas a la
regulacion de ta informacion financiera que deben presentar estas
sociedades, de las que se mencionan las siguientes:
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N

Y

vl

. nnanmeros

La presentacion de su snuaclon fmanclera ante Ia Comlsnén
mencionada, debe ser de manera mensual y anual, aJusténdose
alos modelos que establece para taI efecto

Es’ necesario que : tnmestralmente pubhquen sus - eslados .

Al ple de lo mismos deben Inclulr una ieyenda en: Ia que’ se; ;
sefialan las bases con que se elaboraron'y en donde ademés se

‘establece’ que: |a ‘responsabilidad de" sus: cifras’ recae -en Ios
funclonanos de las socledad que los suscnben T

10, Deregho$ y;ot.)lliga‘cbionés de los socios

o ‘de sus reg!amentos Internos

P b. Ojblrlgéciénes

Los socxos tlenen derecho a Ios serviclos que preste la socledad en términos de -

*-Son obligaciones de los sacios las siguientes:

Cumpllmenlar eni sus termlnos los estatutos de la sociedad, los
. reglamenlos que emanen de éstos, vy los acuerdos tomados por la
' asamblea general de socms y el consejo de administracién,
Conocer el funclonamlento, principios y objetivos de la sociedad, a
fln de propiciar su integracién y sano desarrollo, y,

" Ser respénsables ante la sociedad por los créditos recibidos, asi
*como respecto a los cuales fuere aval o fiador.

£5TA TESIS NO SALE
DY LA BIRLIOTFCA

ap!lca es los 8 atutos aprobados porla asamb!ea general de soclas y o



c. Pérdida de [a calidad de socio

Los socios dejarn de pertenecer a la sociedad en los casos siguientes:

Por renuncla voluntaria; presenlada por escrito al consejo de
administracion y aceptada por éste,
Por fallecimiento, ¥,

" Por exclusion, Los socios podran ser excluidos de la socledad, a -

Yravés del consejo de-administracién y sin responsabilidad alguna
para éste, cuando manifiesten sistemética renuencia o incapacidad .
para ajustarse a las disposiciones aplicables, o bien, cuando la
gravedad de |as causas qde en opinién de dicho consejo o amerite,
la excluslén no exime al socio del cumplimiento de las obligaciones
contraldas para con Ia sociedad.

El consejo de admlnlstraclén podré suspender en sus derechos a los soclos, por

alguna de las slgmentes causas

Por neglngenma, Incapacidad o renuenma respecto al cumplimiento
de las obligaciones que le Imponen los presentes estatutos, los
reglamentos que emanen’ de estos y-las demés disposiciones
aplicables; omisién que de manera alguna no exime al socio
responsable de su cumpllmlento, ‘ .

Por atentar en cualquier forma en contra de la disciplina, orden y
respeto que deben guardarse durante eI desarrollo de las
asambleas generales de socios! : v )

Por incurrir en faltas de probldad -’u~honrédez en perjuicio de la
socledad, su personal o de cualqulefa de los socios;
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' efmlentemente las actividades
cargos para los que hubieren sido

* "Por ‘no_ desempefiar - honesta

“encomendadas con motivo de |

electos; y, -
* “Por lnduclr 0 proplclar de‘cualquler forma la desintegracion de la
socledad 0 enlorpecer s ob;eto

A, Orgahlzacléhi y funcionamiento

to’ de las socledades de ahorro y préstamo, se

'Anicu(o 38-E.-. La ‘administracion y vlgllﬂncia de las socledades de ahorro y
préstamo estara encomendada a una asamblea general de socios, a un consejo
de admlnlstracldn a un'gerente general, a un comité de vigilancia y a los demés

» Anlculo 38-N de la Ley General de Organizaci Actividades Auxiliares del Crédito, reformado y
do por Decreto publicado en el Diario Oficlal de la Federacién el dia 27 de diciembre de 1991,
* Regla Séptima de las Reglas les para la Organizacién y Funci iento de las Soci de

Ahorro y Préstamo, publicadas en el Dlarlo Oficlal de la Federaclon, el dia 15 de julio de 1992,
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g érgénos que-mediante reglas de caracter general sefiale la Sécrelarla dev _"
: Haclenda 'y Crédite Pdblico, asl como los que en. su caso delennine la
menclonada asamblea.”

*-.“a, Organos soclales

Dentro de este apartado se, trataré Io relallvo a Ias funclones de los Grganos que

: '_;una Sccledad de Ahon‘o y PrEstamo requiere para expresar su volunlad compuestos por

: ‘Ios personas ﬁslcas (soclo' s con Ias !acultades que la ley'y los estatutos sociales les

' RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, Joaquin, Tratado de Socledades Meycantiles, Tomo !, 4%, ed., Editorial
Porria, México, 1971, p. 3.
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Las reglés generales para la organliacioh y funcionamiento de Iés sOCIedadés de S

paralaf‘ i de las Sociedades de Ahotro

» Regla'décima prlmera de las Reglas eral para la Organizacién y F iento de las
de Ahorro y Préslamo, puhllcadas en ¢ Diario Oficlal de la Federacidn de recha 15 de julio de 1892.
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: - Re'solrv'e,r“v s‘qbre‘ el valor, la divisién y amortizacion de las partes
‘ ’s‘o.claklé,s;

= Exigi, en su caso, las aportaciones suplementarias y las

. prestaciones accesorias;

« " Intentar contra los 6rganos sociales o contra los socios, las acciones :
que correspondan para exigirles daiios y perjuicios;

* Modificar el contrato social;

s Consentir en las cesiones de panes soclales y en la admisu‘m de -
nuevos socios; V

» Decidir sobre los aumentos y reducclones de capital, de
conformidad con las disposiciones de los estatutos y las que dicte la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico;

* Otorgar o revocar poderes generales y/o especiales, asi como
delegar algunas o todas sus facultades, sin que con dicho

otorgamiento éstas le sean disminuidas;

*  Decidir sobre la disolucién de la socledad; y

* Las demas que expresen estos estatutos o las disposiciones legales
y resoluciones administrativas ley o al contrato social.

Por lo que queda glaro que la asamblea general de socios es el drgano supremo
dela sqclédad de‘aho'rro y préstémo, pues se ocupa de todo lo concerniente a la misma, y
e far con a ‘ﬁqr ¢l total de socios, sus resoluciones son obligatorias,
fimiento de lo r‘elativdba convocatoria; y en algunos casos puede ejercitar el

derecho de oposicion. La ley y los estatutos rigen el destine de todos ellos en su conjunto.

omlsnon'de este por Ios soclo que repre enten mas de Ia tercera pane del capual socIaI :
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Las convocalonas se reahzarén mediante publicacién en uno de los penddicos de e

i ~‘mayor cIrcuIa n en eI Iugar donde se encuentre el domicilio de’ Ia socled d, con qulnce L

“dias dé'an(ldpaclé deberé colocarse un aviso, en un lugar vlsible o lodas sus oficinas

yéﬁdufsales"deber ontener el dla, hora y lugar de la reunlon asl como la orden del dia.

“de que: conocera’ la mlsma y la ﬁrma del 6rgano convocante 0 por.los ‘socios: que:

~.’'soclales corresporidlentes al capltal soctal pagado, En caso de segunda convocalona, se

instalaran: legalmente cualquiera que sea el nimero de las partes soclales. Si por

‘cualquier motivo no pudiere instalarse legalmente la asamblea, este hecho y sus causas

s haran constar en el lioro de aclas,

EI desarrollo de Ias asambleas sera presidido por el presidente del consejo de

; admlnistracton Si“por cua!qwer motivo, aquél no asistiere al acto, la presidencia

secretarlo ‘quien lo sea el consejo o en su defecto, el prosecretario o Ia persona que

designe eI presidenle de Iarasamblea
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dos de los SOCIos‘o representantes de los

slstenc!a con lndlcaclon del numero de

: soclos presenle quienes validardn a |

panes “sociales representadas por cada asistente, y rendlrén su lnforme ala asamblea, lo

. que se hara constar en el acta respectiv

o esté prevista en el orden del

réébbﬁ;gbll|déd o Interés personal,
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-Para la valldez de cualquler resoluclon que Imphque la fus!én de Ia socledad:con;

= otra u otras socledades. o Ia reforma de Ios e alutos socIaIe se requenra |a aprobaclon

. ',de Ia Secretana de Haclenda y Credlto Publlco, para estos’ efectos, tantovla. escntura




: mped|mentos slgulemesA

Las personas que tengan parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el segundo grado o civil con mas de un conse]éro por cada
cinco miembros; ' ‘
Las personas que tengan litigio pendiente con la sociedad de que se
trate;

Las personas sentenciadas por delitos patrimoniales, y las
inhabilitadas para ejercer el comercio o para desempefar un
empleo, cargo o comisién en el sector publico o en el sistema
financiero mexicano;

Los quebrados y concursados que no hayan sido rehabilitados;
Quienes realicen funciones de regulacion, inspeccién y vigilancia de
las sociedades, y

Los soclos que celebren con la socledad directamente o a fravés de
interposita persona contratos de obras, servicios, suministros o
cualquier otro de naturaleza analoga.

¥ Regla Décima Primera de las Reglas les para la Organizacién y Funcionamiento de las S
de Ahorro y Préstamo, publicadas en el Diarlo Oficlal de la Federaclbn de fecha 15 de julio de 1992,
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Los mlembros del consejo de admlnlstracién duraran en su cargo (3 anos), :

pudlendo ser reelectos por la asamblea genera| de’ socios

quien presida tendra voto de calidad.

- Las actas delas sesiones: del consejo de. admlnlétraclén y las de fos comités

intemos deberan ser ﬁfmadas por. thén presida, por el secretario y por los miembros del

89



o comlté de vlgllancla que concurneren’ y se conslgnarén en Ilbros especlales, de los cuales

etari del érgano de‘ que se trate podran expedir copias
ue alos Grganos de su clase
que; é»manei‘é‘enunclat‘nva y no limitativa,

socledad ‘ante las autoridades administrativas y
) éstas municipales, estatales o federales, asi como

ante “’s autondades de trabajo o ante arbitros o arbitradores, con

poder. general para pleitos y cobranzas, con el que se entienden
das_,las més amplias facultades generales a que se refiere el
‘parrafo del articulo 2554 del Cédigo Civil para el Distrito
-‘Fede}rél‘,uy con las especiales que requieran mencién expresa
anforme a las fracciones I, IV, VI, Vil y VIIl del articulos 2587 del
ohédo cuerpo legal;

rar los negocios y bienes sociales con el poder general mas

ul des' especlales sepaladas en las fracciones |, [l y V del
culo 2587 del referido ordenamiento legal,
staplecer‘ reglas sobre la estructura, organizacion, integracién,

unciones y facultades de los consejos regionales, de los comités
mos "y ‘de’las comisiones de trabajo que estimen necesario;
- "nombrar a sus integrantes, y fijarles su remuneracion;
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. Désignaryremoyeraloé principales funcionarios; al auditor externo
de |a sociedad, y' al secretario y prosecretario del propio consejo;
sefalarles sus facultades y deberes y determinar sus respectivas
remuneraciones;

= Otorgar los poderes que crea conveniente a los funcionarios

indicados en la fraccién anterior o cualesquiera otras personas, y
revocar los blorgados; y, con observancia de lo dispuesto en las
leyes aplicables, delegar sus facultades en el gerente general, o
algunas de ellas en uno o varios de los consejeros, o en los
apoderaﬂos que designe al efecto, para que las ejerzan en el
negocio b'negocios en los términos y condiciones que el consejo de
admlnlstraclén sefiale;

*» Delegar, a favor de la persona o personas que estime conveniente,
la representai:lén Iegal de la sociedad, oiorgarles el uso de la firma
soc!al y confenrles poder general para pleitos y cobranzas, con las
més amphas facultades generales que se refiere el primer pérafo
de_I arthulo 2654 del Cadigo Civil y con las especiales que requleran

", menclén 'exbreéa conforme a las fracciones Iit, IV, VI, VIl y VIii del

g anlculo 2587 del mencionado Cuerpo Legal; y,
B -’__En general llevar al cabo los actos y operaciones que sean
: .necesanos ©0_convenlentes para la consecucion de los fines de la
socledad excepclén hecha de los expresamente reservados por la -

,emolumevn'tos"lé‘ tidad que detérmine la asamblea general, Las decisiones relativas

: que se eslablezcan para‘tal efecto sélo podran ser modificadas por fa propia asamblea

. general
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. Gerente general

! La Le General de Organlzaclones y Achvldades Auxlllares deI Crédlto en el

Carticulo - 38-E establece ,Que | entre los érganos de admlnlstraclon y vlgllancva de las :

,‘socledades de’ ahorro y préslamo estaré encomendada'a un gerente general Para ello -

e Ias Reglas G nerales para Ia organlzaclén y funclonamlenlo de estas instltuclones

wfmancleras “apunian que el nombramlemo del gerenle general de Ias socledades debe

: :recaer en Persona que tenga reconoclda ca||dad moral y que ademas relina los requisitos

‘cargjq" en algunas sociedades es el

> ‘general debe constitulrse en

ol

: Regla Décima Segun  de las Reg las Ge 5 pare la la Organiza iento de las S
Ahorro y Préstamo publlcadas enel Diario Oﬂclal de Ia Federacldn de fecha 15 de jullo de 1992,
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Las facutades del Gerente General de |a sotledat

EI cumpllmlento oportuno de: las* oblig ,ones tnbutanas y de
o _,_segundad soclal. blen sean a t':argovde la; socledad o blen por
;'jrelenmones al personal o'a. lerceros. y la conservaclén de la
] documenlaclon respectlva,

LS El control de los archlvos lanto de conlabmdad como de personal y

) "7 de soclos : X

v la conservadbn Y. aseguramlento de |as instalaciones, propiedades

: e lnverslones asi como del afi anzamiento del personal que maneja,

“conserva .0 ,transporta valores, en cantidades suficientes y
épropladas al grado de riesgo;

: ?1 * Representar a |a sociedad ante terceros, para cualquier efecto;

" Proponer al consejo de administracién la aplicacién de remanentes
*"derivados de Ia operacion écc!al, para la constitucién o incremento

de las reservas a que alude la Vigésima de las Reglas Generales

para la Organizacién y Funcionamiento de las Sociedades de

Ahorro y Préstamo, y de las que la propla asamblea general de

soclos acuerde establecer, con el fin de garantizar la subsistencia,
. acrecentamiento y desarrollo de la sociedad misma;

- = Sugerir al consejo de administracién, en cualquier tiempo, las
: ,'modlflcaclones que estime convenientes al presupuesto aprobado
. e 'razén de las circunstancias que justificadamente lo demanden,
jf para cuyo efecto presentara andlisis pormenorizado de las razones
b ue le aslstan con el fin de que el consejo de administracion, a su
: ez. To apruebe.

a contratacwn “asignacién de labores, retribuciones y fijacion de
*“rang i 5 mtaclqnes y puestos del personal que tenga a
_su cargo, especialmente el involucrado en fa atencién de préstamos;

seran las sigulentes: "
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"« informar sobre fos restitados
ordinaria de  socios, tant
camrespondiente, como sohre
para el siguiente; . :

«  Participar como mlembro ex oficio del conselo de administraclon.
cuyas asambleas deber concurr con‘derecho de voz pero sin
volo; :

su.g \iténi a la asamblea anual
esultados del ejercicio
rabajo y presupueslo

*  Fungir como oficial. de préstam
normas que le du:le e| conse}o d

enta la sacledad

lemdo conncimiemo de é
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d. Comité de vigilancia

. " la b'e‘xlsleﬁclaide\ esié érgang A'esla _supedi(add‘a lo establecido en las Reglas

" Generales de organizacién y funcionamiento de las sociedades de ahorro y préstamo.

Integrado’por no menos de tres personas de reconocida
amblea, los cuales no deben tener alguno de los
fa Re IavDéc.Ima Primera de las Reglas Generales para la

L : : O;Qanizaciép v Funclonamiento de [as Socledades de Ahorro y Préstamo.,

e El }:or}ﬁit»é,de‘ vigilancla de la sociedad tendrd las facultades siguientes:

“-u - Cerclorarse de que cada uno de los integrantes del consejo de

. administracion y el gerente general hayan constituido la garantia,
‘para asegurar las responsabilidades que pudieran contraer en el
desemperio de sus encargos;

* Exigir a los administradores los estados financieros mensuales;

« Realizar periodicamente un examen de las operaciones,
documentacion, registros, en el grado y extension que sean
necesarios con el proposito de obtener la suficiente evidencia
comprobatoria de las operaciones que realiza la sociedad, asi como
ejercer la vigilancia que la Ley les impone;

* Realizar arqueos periddicos de caja y cartera;

' Hacer que se inserten en el orden del dia de las sesiones del
consejo de administracion y de las asambleas generales de socios,
los puntos que crean periinentes;

* Convocar a asambleas ordinarias y extraordinarias de soclos, en
caso de omision de los administradores y en cualquier otro caso en
que lo juzguen conveniente;

* Vigilar ilimitadamente y en cualquier tiempo las operaciones de la
'sociedad, para |a buena marcha administrativa de la misma;
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Rendlr anualmente a Ia g amblea general de soclos un informe
4: azonabllldad .de’la:
; Informaclon presentada por el conse]o de admlnlstraclén en dlcha

: respecto a Ia veracldad sunclencla

e. Comité de cré

sponSabilldad es‘ 'evaluar y asignar los créditos de acuerdo a las solicitudes

: presenladas por Ios sccios medlante las reglas internas que se establezcan, contando con

Ias atnbuciones slgunentes' ;
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. Reclbir. anahzaryaprobarorechazar ensu caso, las solicitudes de
préslamos formuladas a Ios soclos de conformidad con lo
eslablecldo aI efe

rel reglamento de préstamos autorizado por
el consejo de admlnlslraclon.

. Supervlsar el cumplimlento de los acreditados y atender a los
Inform'evs Eél bersonal que opera el contrato de autorizacion de sus
e credltos‘ demas de responsabilizarse por operar con informacién
v ablendas de dicha falsedad, autorizar el crédito, y
. 'Asegurars de’ que Ia gerencia general y el personal a su cargo
.cumplan debld'amente con las formalidades de anotacién, registro,

“ autenhfucaclcn autorizaclén y recepcion o entrega de dinero de los

documenlos o formas oficiales de la sociedad que se empleen para
su control y acredltamlemo

en los mlembros de este comité se rotan conforme alos”
mlsma‘asamblea general de soclos y su remuneramén estaré

dlctada por las condlclones’que sefiale dicha asamblea general.

" 12, Representacion social

De acuerdo con eI arllculo 74 de la Ley General de Organlzaciones y Actwldades

Credlto reallzaran su objeto por medio de uno [ més funclonanos esto es. i

or mandatarios con epresenlaclon que ser?

De ahl, que Ia representacion en opinién de Berardo PEREZ DEL CASTILLO es - !

nombre o por cuenta:*
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Ley Geh'eral de Socledades Mercantiles con respecto a las

‘ 'rrafb primero del articulo 10° resalta:

“La representacion de toda socledad mercantil corresponderd a su
administrador o administradores, quienes podran realizar todas las
:.-operaciones inherentes al objeto de la socledad, salvo lo que
. -expresamente establezcan la ley y el contrato social.”

*+ Porotra parte, el articulo 27 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, prescribe; - '

~.,‘V“Las personas morales obran y se obllgan por medio ‘de fos
:.6rganos \que’Jas. representan. sea por disposicién de-la ley o

‘General de Sociedades: Mercantiles. Ademas, de’ que: toda socledad tamblén puede

- pEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO Bernardo gmmwm 7, ed,, Editorial
Porrlia, México, 1893, p. 3
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nombrar a otros represenlantes. a qulenes se Ies confiere un poder o mandato con

represenlaclon

rencia entre_poder y

deral se  refiere :a - ambos

mInlstraclo 1y para e]ercer aclos de domlnlo dlclendo que se

" cobranzas; aclos de

29



“Arfculo 2554 del Co




uridicamente necesarios'y \ap'odera;dos generales, pues en el caso de los apoderados

poderes celebrar contratos de mandato ci}_h 'rebresentacién a través de personas fisicas,

bl neral’ de sb;ﬁios o el consejo de administracién o el

ebei abllitadas para ejercer el comercio, sin contravenir |o dispuesto en el articulo

12 del Codigo de Comercio, preslarénfgarantla para asegurar las responsabilidades que

-sociedad, segln lo prescribe‘la fraccién VI del articulo 21 del Cédigo de Comercio, en

relacion con las fracciones ,I‘V y V del articulo 31 del Reglamento del Registro Publico de

“ Comercio; -
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"En el otorgamiento de los poderes de |as. organlzaclones auxﬂlares del crédxlo se

- Articulo 8° de la Ley General de 0 y
: Oﬁclal de Ia Federacion el dfa 14 de enero de 1985,

del Crédito, publicada en el Diario
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A conllnuaclon se procede aI estud;o de las facultades, obligaciones y

' responsabmd des que tienen aquellas personas fisicas que fungen como representantes

de las SOuedades de Ahorro y Preslamo

LA Faépitédés o

‘El presldente del consejo de admmlslraclbn y los consejeros deben realizar todas

faquellas operac;ones relaclonadas con el objeto de la socledad y que no les estén

- las acciones que correspondan para exigiries el pago de dafios y perjuicios, y en general,




1es que sean. necesarlos o convenlentes para Ia'~ o

concedldas

sociedades surge una variedad de ellas, por lo que respecta al consejo

‘dé administracion o al gerente general, asi: cuidarén que las aportaciones de los socios

cuidaran;del;f‘dumpllmlenlo de los requisitos legales y estatuarios, la

niénlrh!epgo de los sistemas de contabilidad, control, registro, archivo o

nformacion que previene la Ley.

104

los poderes que s les confieran, no pudiendo excederse de aquéllas que les fueron» :



Asl mtsmo. culdaran eI exacto cumpllmlento de los acuerdos de las asambleas

fec ar Ia convocalona para las asambleas; pondrdn en

conocimiento del comité de i

ncia las Irregulandades respecto de quienes les hayan

precedido; que detecten o les fueren’denuricléiias‘por los socios.

socledad, o con fianza por el monto que corresponda.

El deposno no Ies sera devuelto ni sera cancelada fa ﬁanza, sino después de que

Ia asamblea apruebe Ias cuentas correspondientes al periodo de su gestlon en su caso.
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¢. Responsabilidades -

La responsabmdad surge cuando el COHSEJO de admmlstracion o gerente general o

responsables del actuar del ger‘énte/oidkéctor general y de los gerentes especiales, si ef

control de los mismas estuviera a st cargo,
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Cuando Ios gerentes hubleren sido nombrados p

la asamblea general de socios,

; eslos responderén de sus actos u mlslo

‘v"fCItOS contemplados en los articulos anteriormente

: "senalados" resulta por demas Inexpllcable que Ia propta Ley sélo conceda facultad a la
. 107



para sollcltar que se proceda penalmente contra

perseguidos y castigados con todo el vri'go'r de las leyes.
13. Otros trémites =+~~~

"p_cléin e élr‘RVe:éistroy Publico ae Comercio

% comparecencia de diez socios elegidos por la asamblea general de socios, debiéndose
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,lestlmonlo presentado ante dlcha_aulondad para su aprobacion, los representes legales

b_de la svocledad deberén presentar;e len un plazo de quince dias hablles ante el Registro

PL‘beI‘c:d, de’ Cdmerco para}flley‘aiif‘afefeclo la inscripcién del primer testimonio de la

escritura constituliva, previa la salicitud corespondiente al registrador.® Lo anterior en

) base a |o sefialado’en ef articulo 38-D de [a Ley de la materia que sefala:

““ARTICULO 38-D.- La escritura constilutiva de las sociedades de ahorro y
" préstamo y cualquier modificacién a la misma, deberd ser somelida a la
. aprobacion de la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico. Una vez aprobada
‘la escritura o sus reformas deberdn inscribirse en el Registro Piblico det
Comercio sin que sea preciso mandamiento Judicial“?

“°Regla Cuarta de las Reglas Generales para |a Organizacion y F iento de las Socledade de Aﬁorru
y Préstamo, publicadas en el Diario Oficial de la Federacitn, el dia 15 de julio de 1992,

! La fraccidn | del articule 16 del Cédigo de Comercio estableca que los comerciantes deberan Inscrlblr en el
Registro de Comercio aquellos documentos cuyo tenor y autenticidad deben hacerse notorios.

La institucién def Registro de Comercio hende a hacer del conuclmlento publlco de los terceros, la situacién y
relaciones de los comerclantes y el de todo ello en benefclo y como
proteccion de la buena fe en el trafico mercantil.

2 El articulo 21 fracciones | a IV del Cédigo de Comercio establece que en la hoja de inscripeién de cada ™
comerciante, se anotard: a) El nombre del comerciante, razén social o denominacién; b) La clase de comercio -
1] operaclones a que se dedlque c) La fecha en que deba o haya d
El

us operaciones; d) -
con de e se hubi tablecld ,sinper]ulclndelnscrlblrdlchas

q
sucursales en el reglstro del panldo ]udlclal en que estan domiciliadas.

* Articulo 38-D de la Ley General de Organizaclones y Actividades Auxiliares del Crédito, reformado y
adicionado por Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federact6n el dfa 27 de diciembre de 1991 R
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b. ﬁﬁblicacién en el Diario ‘Oﬂclalt dela Fédgfafc»lénl

, chhas aulorizaciones deberdn publlcarse en ¢l Diario Oﬂclal de Ia Federeclén, ;
asl como fas modificaciones & |as mlsmas, S

% Artfculo 5° de la Ley General de Organizaclones y Actividades Auxiliares del Crédito, publicada en el Diario
Oiicial de la Federacién el dfa 14 de enero de 1985, : i %
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CAPITULO Il

AUTORIDADES DE SUPERVISION Y REGULACION

il



EI presante capltulo tlene como objetlvo anahzar fa estructura y funcwnamlento de :

E Ias autondades rnancleras mexlcanas Para tales efectos el anéllsls se estructura en-_.f

Artlculo, 89 Las f y del Presi ‘ son las sigui : :
Promulgary ejecutar las feyes que explde el Congreso de Ia Unién, provayendo en la esfera admlnlslrallva a
U exacta observanch 4_

Ley/Or‘génl'ca de i Ad
*'de diclembre de 1976

b ca Federal publlcada enel Dlarlo or clal dela Fedsraclén el dla 2 v

1’12 L




a. Presidencla de Ia Republlca -

“ b, Secretarlas de Es‘ ‘do

Departamenlos Admlnistratwos

" Por su parte; a administracién piblica paraéslalél se integra de la siguiente forma:

: Organlsmos descenifallzados
mpresas de partlclpacnén estatal

: nstltuclones Naclonales de Crédito

rganlzacnones Auxmares Naclonales de Crédlto o

lnsmuclones Naclonales de Seguros y Flanzas ‘

-, Fldelcomlsos PubthS

' De ahl que como parte de Ia Adminlstraclon Publlca Centrallzada la Secretaria de
Hacien a y Credno Publlco. Junto vco el Banco de Méxlco y la Comisién Nacional

,Bancana y de Valores son Ios drganos competentes para conocertodo lo concerniente a

rlas Socledades de; Ahorro y Préstam .ya'quela. Ley General de Organizaciones y
' fades Alxiliar ' : en que dichos érganos ejercerén

qonformldad con_ el articulo 73

re -y Inge@gdlééldn y servicios . .

. i‘flnanc;lerps,v-.‘..“."
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A. Secretaria de Hacienda y Crédito Ptiblico
1. Antecedentes
La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico es una de las dependencias que

integran la Administracién Publica Centralizada, su origenes se remontan al decreto

. expedido el 8 de noviembre def182'1 por la Régencia delimperio, que sefalaba:

'Cualro son Ios mlnlsterlos que se titulan Secretarios de Estado y el Despacho

Unlversal on la adlclén da uno, de relaciones exteriores e interiores, otro de

]ustlcla v negoclos ecleslésﬂcos. otro de hacienda publica y otro de guerra con

e ellas la de Crédlto Publlc0' antecedente que motivo que en 1953 se le denominara por
,nmera vez Secretana de Hacienda y Crédito Piblico.* Pero es hasta la promulgacion de
: la:primératnl‘.ey Organica de Secretarias de Estado, en 1917,° cuando se le dan a dicha
.deﬂendenc’sa facultades sobre, casas de moneda y ensaye, bancos y demas instituciones

" de crédito.

.- ?V¢ase: *Reglamento’, 8 de noviembre de 1821, En Leglslacién Bancarla, México, Secretarfa de Haclenda y
Crédito Publico, tomo Il 1980.

* Anuario Financiero de México, Ejercicio de 1988. Vol. XLIX, Méxice, Asoclacién Mexicana de Bancos,
México, 1990, p. 872 y ss., establece que mediante decrelo del 17 de abril de 1837, el gobierno centralista de
ese entonces crea las Oficinas Deg les de Haci di de una Junta Superior de
; pero adq el cardcter de Ministerio de Haclenda en virtud de las Bases de Organizacién Piblica
de {a Republica Mexi de 23 de diciembre de 1942, y es hasta el decreto de 12 de mayo de 1853 cuando
se le denomina por primera vez Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico.

5 véase: *Ley Orgénica de S fas y Dep tos de Estado', de! 25 de diclembre de 1917, en ob.
cit.
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a Ley Orgénlca de Admlnlstracién Publlca Federal de 1976, le atribuye a dicha

. Naturaleza Juridica

Ield:-_J y Crédito Publico es la dependencia del Goblemo

: Federal 'que forma pane‘de‘la'Admlniéiréciéh Pﬂbllcé Federal Centralizada, que funge

: el Manual de Organizacién eneral de Ia Secretarla de Hacienda y Crédito Publico. Al

: S respecto citamos el fundamento constltumonal que nos refiere su naturaleza juridica:

<. "Artlculo 90. La Administracidn Publica Federal serd centralizada y paraestatal

*.. .conforme a-la Ley Orgdnica que expida el Congreso, que disiribuirs los
negoclos del orden administrativo de la Federacién que estaran a cargo de las
Secretarlas de Estado y Departamentos Administrativos y definird las bases
generales de creacién de la entidades paraestatales y la intervencion del
Ejeculivo Federal en su operacion,
Las leyes determinardn las relaciones entre las enfidades paraestatales y el
Ejecutivo Federal, o entre estas y las Secrelarlas de Estado y los
Departamentos Administrativos.”

® Ver Diarios Oficiales de Ia Federacién con fechas de 21 de febrero de 1992 y 25 de mayo de 1992,
7 Articulo 90 de la Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos.

115



- "Por olra parte, la Ley Organica dela Ad'mlkrjlbst:rat;l‘bn Piblica Federal en‘éuAa'rilclilb:.b i

'+ *Articulo 26, Para el desp 05 astintos def orden admini ‘alivo el poder
Ejecutlvo de la Unidn nlam con Ias slgulentes dependenclas

L Secretarla de Haclenda ¥ Crédito Publlca S

infiere que‘a IaVSecrelarla de Haclenda yVC dxto Publico. Ie: -

c'orre's‘.p’dnde ¢l despacho de Jos asUnlos que ‘menclona el articulo 31 de a citada Ley

 Por otro lado, también citaré parte del siguiente articuio del mismo ordenamiento *

que, consider ( delegarse la rectorla

del Sistema Financiero de nuestro pais

i Spo stado'la rectoria del desarollo naclonal para
arantizar que éste sea In!egral y sustentable, que fortalezca la soberanla de la
lacién y su néglmen democré{/co y que mediante el fomento del crecimiento

: , coordlnaré y orientaré la actividad econémica
. naclonal,’ y: Ilevaré acabo a regulaclbn y fomento de las actividades que
demand 4

sprende, que es una Secretaria de Estado que forma

= parle de Ia Admlnlstraclon Publica Federa! Centrallzada y que su principio general basico

e 1os aspeclos institucionales de la banca y de las

- operaciones - que *realizan’ los " intermediarios - financieros -no bancarios, como las

-8 Aiticulo 28 de la Ley Organica de la Admlnlstlaclén Publlca Federal, publlcada en el Dlarlo Oficlal de la .
= Federacié el dia 29 de diciembre de 1976, " .
* % Adleulo 25 de la Ley Orgénlca de la Admlnlslraclén Publlca,F eral publlcada en el Dlarlo OI’ clal de Ia S
" Federacié eldla29de iciemt de1976 : - s
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roanizaciones auxiiares del crédito, particularmente las Sociedades de Ahoro y
réstamo 'y de regular el Sistema Financiero de nuestro pais en su con]unto..En
ons cuencla, la Secretaria de Hacienda como anteriormente se sefalé funge como el

777 méximo rector del sector financiero mexicano.

*. 3, Marco Juridico

s principales ordenamientos que conceden facutades en materia financiera a la

& _Sta_crelana_'de:i-k{acléhdka; y Crédito Pablico son:

onstitucion Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos;

o. Ley Orgénica de la Administracion Pdblica Federal;

o Reglamenlo Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico;

o - Manual de Organizacién General de dicha dependencia;

o Leyes del Sistema Financiero Mexicano, entre las que se encuentran:
*  Ley de Instituciones de Crédito
» Ley del Mercado de Valores
* ey General de Organizaciones y Aclividades Auxiliares del Crédito
v Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
«  Ley de Sociedades de Inversion
* ey Federal de Instituciones de Fianzas
* Ley para Regular las Agrupaciones Financieras
» Ley del Sistema de Ahorro para el Retiro

+  Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
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4, Facultades

Sus facultades en matena ﬂnanmera con respecto al Slslema Flnanciero en su

conjunlo : por Io que corres onde a Ia presente Investlgaclén con relacién a las

Socledades de Ahorro y Préstamo tenemos que

previsto’.en el articulo 31 de Ia Ley Organica de la
Administracion Publica Federal ala Secretaria de Haclenda y Crédito Pablico
e corresponde el des acho de los siguientes asuntos:"

oordlnar, evaluar y vigilar al sistema bancario del
pals que’ comprende al Banco Central, a la Banca Nacional de
" Desarrollo 'y las” demas instituciones encargadas de prestar el
serviclo publ!co de Banca y Crédito";

VIli: “Ejercer las atribuciones que le sefialen las leyes en materia
" de.seguros,: flanzas valores y de organizaciones auxiliares del -
< crédito; < :

XXV “Las demés que le atribuyan expresamenle Ias Ieyes y

Otorgar discrecionalmente y revocar-la autorizaclon para la constitucion y
funcionamlento de las entidades financleras. .- .

Puede requéﬁr» toda la informacién adiclonal y necesaria para autorizar la
constitucién y funcionamiento de las entidades financieras.

Aprobar las escrituras constitutivas de las entidades financieras, asi como
sus modificaclones,

Aprobar y dar a conocer los aumentos de capital social y capital minimo de
las entidades financieras, -

Autorizar |a adquisicién de acciones en un porcentaje mayor al expresamente
sefialado por las Ieyes financleras a personas fisicas y morales,

Autorizar la apertura, clausur
‘Ias enlldades flnanqeras' o

'camb}q @é ubicacién y de domicilio soclal de

o n Articul 31 de la Ley Orgamca de I Admlnlslracldn Publlca Federal pubhcada en el Dlarlo Ofi cla! de Ia
- Federaci6 eldla29de fclemb de197 PO ; '
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o] Aulonzary aprobar los programas para Ia fuslon de entidades financieras,

Declarar la revocaclon y liquldacmn de Ia autcnzacién otorgada a las
: entldades fi nancleras

 entidades finai’icleras

Intervencién en delitos flnanmeros con base en la facultad de peticion para la
pers cuclén ded Iltos especlales previstos en las leyes financieras.

Emitir* las " reglas para el establec1m|ento de filiales de Instituciones
Aprobar los descuentcs de cartera con o sin responsabllldad de las entidades

: Resolver consultas respecto al Slslema Financiero en su conjunto.

5 ‘Fa(‘:u'l‘t'aaesv con respecto al siéféma de Soc ‘dadgs,defl\,hbrf}o,y Préstamo -

ﬁnancieros.

BT Efectuar el anélisis,’ propuestas y. ‘seguimiento de las potiticas,
programas y. mecamsmos en materia de las organizaciones y
: auxlliares del - crédito asi como evaluar sus

1 Atticulo 35 del Reglamento Interlor de la Secretaria de Haclenda y Crédita Pablico, publicado en el Diario
, Oficial de la Federacién el dia 11 de septiembre de 1996.

119.




IV. . Ejercer, previo acuerdo superior, las atribuciones de la Direccion
General de Seguros y Valores en materia de organizaciones y
actividades auxiliares del crédito.

Por su parte, la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Credlto le ha conferido a la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico con respecto a las

: Somedades de Ahorro y Prestamo las sigyle_n{es facullades:

dministrativos 1a Ley General de
des Auxiliares del Crédito.

Interpretar: pa C
Organizaciones y Activi

ila aulonzaclé para la consmuclén y operacion de las Socledades
“~ de Ahoroy: Préstamo, escuchando la opinion de la Comision
; A_Naclonal Bancaria y.de Valores y del Banco de México. Asimismo,
"dicha " autorizacion pqd(é ser plorgada o denegada
dlscreclonalmenle L

. _‘u 'f,v'Aprobar la escntura constnutlva y cualquler modificacién a la
mlsma

- "Autonzar las politicas de operaclones aclivas y paslvas

[s] ,‘Olorgar la autorizacién en las Regiones en que pretendan operar
las Sociedades de Ahorro y Préstamo. .

‘a Aprobar las Bases relativas ala organlzaclén y control intemo dela -
,Soc:edad de Ahorro y Préstamo. ‘

G, ;Aprobar a los administradores y pnncxpales d|rect|vos de Ia Lo
i socledad e

. ; u B Aprobar la denomlnaclén dela SOcIedad de Ah rro

‘o ‘Asl como, la demas documentactén e Informaclon que se requlera_:' Ll
- para los efectos Iegales aque haya Iugar. : :
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emilir reglas de caracter general para:

Establecer la adqulslcnon d la Sbéledad de
Ahorro y Prestamo : T !
Determlnar la Inverslén del importe del capital soclal pagado de las
Socledades de Ahorr Préstamo_que ﬁJe d|cha Secretaria.

Delerminar los términos y porcentajes en que se llevard a cabo la
distribucion’ de” remanentes ‘de’,operacién que presenten las
Sotiedades de Ahorro ¥ Préstam ),

Establecer las operac(ones ctivas y pasivas que éstas podran
reallzar

Determlnar que activos y paslvos contingentes deban considerarse
para integrar. el capital contable, oyendo la opinién de la Comisién
Naclonal Eancana y de Valores y el Banco de México.

Senalar las condlclones para dar en prenda o negociar de
cualquler manera los titulos o valores de su cartera credificia.

; vSocIedades de Ahorro y Préstamo,

8, Estructura Organica . -

: Fijar las reglas para la organizacion y func«onamlento de Iasf_

e 'Aslm.ismbq.' la Secretaria de Hacienda y Cradito Pdblico cuenta con fécultédés_ para

‘ > Dentro de Ia estructura Organlca de [a Secretana de Haclenda y Crédito Pubhco B
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' Figura 1, Estfuctdra Orgénica de la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico

‘ : I SECRETARIO B

SUREONCTARLA] L oLl
OLHACTADA [ ot tomesoe FucALBL LA avon -
] — rotioty { 4 o
rco,
UNDIAD DE v
\WDAD OE, cootnpiacicn | | bvixsimes uenocy. N
|{ coosommaciom |||~ ooecoon woowte 1] | Wy AL RSETARIA
TEOWA Y opaamLoe | m POUTICA DE ‘D% DTDADES OPRAC
VLCEROOE LA ADDIDE Jraasrraraes
e COOAD. FICAL
wmanoe oascoon ey WADDE
coNEL CONDAAL Dt OWRESOS PO rouTEAY
H concAsane | f~{ AAMTACKN SQUITIID! ¥ OE COMOL
facowass | 1 coors. racac | 1 AL
TALCCION DRECOMW
ORELOE SUBIRDCU. GRDULDE 3
VMDA DE ORNEMALDE. FUCALFIAL VIILANCIA DY, ALOUMOL
coumcacion | |1 mucace oeasanos || - ronpaty MATRAALIS ¥
oo DRARAOLLY LRI T T VALOMS it
({202 KTAY
[Sosramn
oozcoon ot D ] At
conTLLOAIA a ot AL a TALLIIEA DY,
BTLANA [aarca Y aonsef [rryer:) AMMLLAS ¥
VALDRKY
(. GRAL DRL
DACLOON DAFCOION oL
GEMWLOE COORTNACION YRREWRATTO oL RE LEM3 DE
[ stoney covnmoang | l] oEszWc08 SuTEMAL COMFALKEXT.
vALD t
: O, GINDAAL O
0ALCTION AGAOTENANO, o,
QDAIALOE [~ A2amTO.D olmRALLL
N ey UL L ot
HACHIAKIDS V08 annasLy
LG MANAMDY Actxv
R L PATAILHNIAY
- OO N
R DE
™
YEsweTo .
= oesawm,
DVCACKN ¥
. 10
DOJLO0N
OB DE
1
DEh
TTAEMUE
NSTIUTO .
HACKHAL DE SV 0L
. nralnea,
GHGANDS DESCONCENTRADOS of TROVTARE
aroRsinca :

122



; B. Banéb de Méxlcd ;

. 1.)’Anteqedeﬁte‘s - k

Al producnrse la Revoluclén de 191 0 y desde Ia calda del presldente Porf no Dlaz )

»solo banco, qu controlara el goblemo federal

12 RAMIREZ SOLANO, Emesto, Moneda, banca y mercados financieros, Instituciones e instrumentos en
- paises ep desarrollo, Editorial Prentice Hall, México, 2001, p. 208,
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i 2 Natu(éleza Jurldlca

EI Banco de Mexlco tlene su fundamenlo Iegal en eI artlculo 28 de nuestra

El Estado !endré un banco cenlral que seréd ‘auténomo en el ejercicio de sus
funciones 'y -en su- administracién. Su objetive prioritario serd procurar la
estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional, fortaleclendo con ello la
reclorfa del desarrollo nacional que comesponde al Estado. Ninguna auloridad
podra ordenar al banco a conceder financiamiento.

" thider, p. 132..
1 tbicem, p. 132.
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No conslituyen monopolios las funciones que el Estado ejerza de manera
exclusiva, a través del banco central en las dreas estratégicas de acuflacion de

" moneda y emisién de billetes. El banco central, en los términos que establezcan
las leyes y con la intervenclon que corresponda a las autoridades competentes,
regulard los cambios, as! como la intermediacion y los serviclos financieros,
confando con las atribuciones de autoridad necesarias para llevar a cabo dicha
regulacion y proveer a su observancia. La conduccion del banco estard a cargo
de personas cuya designacién serd hecha por el Presidente de la Republica con
la aprobacion de la Cadmara de Senadores o de la Comisidn Permanents, en su
caso; desempefaran su encargo por perfodos cuya duraclon y escalonamienfo
provean al ejercicio auténomo de sus funciones; s6lo podrdn ser removidas por
causa grave y no podrén tener ningun olro empleo, cargo o comisién, con
excepcion de aquellos en que actiien en la representacién del banco y de los no
remunerados en asociacionss docentes, cientlficas, culturales o de
beneficencla. Las personas encargadas de la conduccién del banco cenlral,
podrén ser sujetos de juicio poiltico conforme a lo dispuesto por el artfculo 110
de esta Constitucion.

?

La Ley del Banco de México publlcada en el Dlano OF cial de !a Federaclon el 23

de du:Iembre de 1993 con vngencla a anir del 1> d : b de 1994 decrelo Ia

?modmcacién de Ia‘naturaleza ]urldica del Banco Central, que pasé de‘organlsmo pubhco

na persona de derecho

.. para_que se garantice cabalmente la posibilidad de que el Banco Cenlral
cumpla con la funcidn que se le asigna éste no forma parte de la administracidn
Piblica Federal, por lo que no queda comprendido en lo dispuesto en el articulo
90 constitucional, sino que serf un organismo del Estado Mexicano con
facultades autdnomas en lo relativo al efercicio de sus funciones y su
administracion.”®

" Artlculo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o ‘;""r Icién de motivos p iblicada en el Diario Ofictal de Ia Federacién el dia 23 de diciembre de 1293,
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rticulo 28 éonstiluclonal postula la

utonomia: del’Banco’ de: México, En ese sentido Ja Ley Reglamentaria def precepto

+ mencionado en st articulo 1° dispone que:

*Art. 1* El Banco Central serd persona de derecho piblico con cardcter
" . auténomo y se denominaré Banco de México. En el efercicio de sus funclones y
en su administracion se regiré por las disposiciones de esla Ley, reglamentaria
de los pérrafos sexto y sép!lmo del articulo 28 de Ia Constitucion Polftica de los
Estados Unidos Mexicanos.”"

De esta forma, el Banco de México deja de ser.un organlémo descentralizado que

si bien formaba parte dela Admlnlstraclén Publlca Paraestatal al encontrarse sectorizado

‘.‘en la Secretarla de Haclenda yCrédlto Publico quedaba sujeto al con!rol tutelar de dicha

; "con sus flnalldades pues con eIlo separa Ia facultad economlca de emitir dinero -bllletes y

'® Artlculo 1° de la Ley del Banco de México. publlcada en ef Diario Oficial de la Federacibn eI dia 23 de
diciembre de 1993.
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dinero- de las necesidades de gasto que tiene el goblemo federal para cumplir con sus

funciones.?

3. Objetiyo

De acuerdo con la Ley del Banco de Méxlco las fmalxdades que le asignaron al

Banco Central son Ias S|gulemes-

Por olra parte, el Banco Central para prdmover el sano desairollo del sistema
financiero, establece politicas y programas para regular los cambios, la intermediacion y

los servicios financieros, a efecto de que el sistema financiero cumpla con [os objetivos de

* BORJA MARTINEZ, Francisco, sefiala en su obra que el Banco de México es una: *... Institucién publica de

cardcter financiero que, fungiendo como centro de los sistemas monetario y bancario de un pals, tiene a su

cargo inst la polluca ia del Estado, ya sea que ésta la establezca el proplo banco o ef

el sano desarrollo del sistema general da crédito, aplicar ta politica cambiaria y, dentro de

esto ultimo, proveer a |a adecuada situacién de las cuentas internacionales. BORJA MARTINEZ, Francisco, E}

Banco de México, 1° ed., Editorial Nacional Financiera / Fondo de Cultura Econdmica, México, 1996, pp. 27 y
28.
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‘ oferta y de demanda de los productos y servicios que operan en proteccion del publico en

) Flnalmente el Banco de-México tiene la finalidad de propiciar el buen

: funclonamienlo del slstema de pagos.

4, Facultades

Para Ia consecucmn de Ias funclones que nuestra Constltuclén Pohtxca Iei :

_encomlenda I Banco de Méxlco su Ley Reglamentana Ie otorga atnbuc nes que Iek e

" cooperaclon financiera internaci

i@ agrupen a bancos centrales.

Operard con los.Organismos a que se refiere el parrafo anterior con bancos
cenlrales 'y con otras personas morale! ug ejerzan funciones de autoridad

! ‘Articulo'2% de Ia Ley de! Banco'de’ Méxtco publlcada enel Dlarlo Ofi clal de la Federacion el dfa 23 de
Iclembre de 1993

) Arﬂculo 3 deia Ley del Banco de México;
‘. diclembre de 1993,

publicada en el Dlarlo Oﬁclal de la Federaci6n el dia 23 de -
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- carécler general para

s, Fé‘clyxltag:les‘cb‘r‘l respecto al ’s‘Istemé de Socledades de Ahorro y Préstamo

: Soctedades de Ahorro y Préstamo.

".;,Dar su oplmon respecto a la diversificacion de nesgos de las operaclones
*-que realicen las Sociedades de Ahorro y Préstamo

Dar su opinién con respectlo a las operaciones de da n prenda 0 negoclar
los titulos o valores de su carfera crediticia, -

Solicitar Informacién y documentaclén denlro ‘de los plazos vque establezca
para tales efectos, .

Autonzar la apertura, cambio de ubicac 6n
“oficina en el pals.-

'Emiti las disposiclones fegales pertinentes con respecto a las caracteristicas
“-de las operaciones que realicen las Sociedades de Ahorro y Préstamo, y que
autorice para tales efectos la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Establecer el régimen de inversion derivado del pasivo de las operaciones
que lleven a cabo las Sociedades de Ahorro y Préstamo, y que autorice para
tales efectos la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

2 En relacion con las Sociedades de Ahorro y Préstamo, el Banco de México cuenta

‘Banco ‘de_’Mé)'(I‘co ‘cuenta con facultades para emitir reglas de
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e vESlr:uctl‘li'é Orgénica -

El"ejercicio"de las funciones "y la  administracion del Banco'de México estd

ano calendano deI periodo correspon vente ‘al Presidente de la Republica. Los Periodos
de Ios Subgobemadores serén escalonados sucediéndose cada dos afios e iniciandose
el ppmero _de enero de mer; tercery qulnto afo de! periodo del Ejecutivo Federal. Las
’ erst : q's_t:;fgos podrén ser designadas miembros de la Junta de
fkabnl;lverno,mas de una vez®* Esta situacién beneficia la sucesion de cargos de quienes
lco}Ce,nt'rél: con la necesidad de procurar independencia de criterio en las

*" personas encargadas de su conduccion.

2 Anticulo 38 de la Ley del Banco de México, Publicada en el Diarlo Oficlal de la Federacién el dla 23 de
diciembre de 1993.

 Aticulo 40 de la Ley del Banco de México. Publicada en ol Dlarlo Oficlal de la Federacién el dfa 23 de
diclembre de 1993
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Ahora blen. Ia Junta de Goblemo tlene a su cargo Ia toma de Ias decislones mas

imponantes de anco.mentra '

| gobemador tlene béslcamenle la administracion, 1a

representaclén Iegal y eI ejerclcio de las funclones del propio Banco Central.

f)té de Goblemo del Banco de México corresponde:?
enes ‘de acuiiacion de moneda y de fabricacién de

‘o 'iR‘esoilvyer'sobre‘ ‘el olorgamiento de crédito al Gobiemo Federal,

. tp ) Fljar fas polltlcas y criterios conforme a los cuales el Banco realice sus
; operaclones

" o Autorizar las emisiones de bonos de regulacion monetaria,

o Determinar las caracteristicas de los valores a cargo del goblamo federal
que eI Banco emlta. .

o Aprobar Ios estados f nanmeros correspondlentes a ca a gjerciclo, ;

: Aprobar |as exposlclones e informes del Banco

- Designar'y remover a los apoderados y delegados ﬁdﬁclariqs'

3 Adiculo 48 de la Ley del Banco de México, Publicada en o ‘leaﬁo ,Qﬁélal ﬁe Ia‘ Féderacidn el &Iﬁ 23 de

. dlclembre de1993

dlcuembre de 1993,

Amculu 47 de Ia Ley del Banco de Méxu:o Publlcada en el DIario Oﬁclal de Ia Federaclén el dla 23 de o
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'Fl‘guré 1, Estructura Orgéanica del Banco de México
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C. CAo‘inIsIén Naqiq'naf Bancaria y de Valores

1. Antecedentes® -

Losrantecedenles hlsténcos de este organlsmo los encontramos en el Cédlgo de

'Comerclo de: 1884 que- faculta aI Mlnlsteno de Haclenda, por medio de una’ oﬁcina ’

= o admlnlslratlva que formaba parte del Mlnlsteriu de Hacienda.”’

Naclonal de Segu;os a Ia Comlslén Nacional Bancaria, por lo que segun lo dlspuesto por

: ‘v -+ el artieulo 2° {ransitorio de! decreto promulgatorio de las reformas, ésta tltima pasé a

“denominarse Comision Naclonal Bancaria y de Seguros.”®

7 DE LA FUENTE RODRIGUEZ, JESUS, Tratado de Derecho Bancarlo y Bursatil, Sequros, Fianzas
anizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, Grupos Financieros, Tomo |, 3° ed,, Editorial
Porrua, México, 2000, p. 128.

% HERREJON SILVA, Hermilo, Las Instituciones de Crédito, Un enfogue Juridico, Editorial Trillas, México,
1998, p.29,, relata que una vez devueltos los bancos | por iano Carranza, la {a de
Hacienda y Crédite Publico llev6 a cabo negociaci con los banq privados y los convocd a la primera
convencién bancaria, que se celebrd el 2 de febrero de 1924. Los trabajos de esta reunién slrvleron para
expedir, el 24 de diciembre del mismo aflo, la Ley General de Institucil de Crédito y Estableci
Bancarios, la cual fue publicada en el Diario Of icial de la Federaclbn del 16 de enero de 1925. Esta Ley prevlb
expresamente la creacion de la Comisién Nacion al bl que debe de Integrarse *con
personal de conocimientos técnicos” y al regufar que su principal funcién serd inspeccionar las operaciones
que practiquen las instituciones de crédito, para lo cua! estaria dotada de los medios para corregir las
iregularidades que detectara.

#* GONZALEZ MARQUEZ, José Juan, |ntroduceién al Derecho Bancario Mexicano, 1° ed., Editorial
Universidad Auténoma Metropolitana, México, 1996, p.67.
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. La’nueva Comisién Nacional Bancaria y de Valores tendrla por objefo
" supervisar. y “regular, en el dmbilo de su competencia, a las entidades
financleras, a fin de procurar su estabilidad y correcto funclonamiento, asf como
“mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo del sistema financiero en

su conjunto , en proteccién de los int del publico.

“ Esta nueva Comisién aglutina las funclones y facultades que correspondlan a la

“ Comisién Nacional Bancaria y a la Comision Nacional de Valores y comprende
en su esfera de afribuciones a lodas las instituciones del sistema financiero,
excepcion hecha de las atribuciones al sector asegurador y afilanzador, que por
sus particularidades y especializacién es convenlente mantenerlas bajo la
viglancla de otro drgano supervisor ...

.2, ‘Nva"t‘ural_:eza’Jyuljidica

e Ibldem, p. 87

o el D!arlo Oficial de la Federaddn del 28 de abril de 199 X

Expos:clén de motivos de a iniclativa de Ley de la Comlslén Naclonal Bancarla y de Valores, publlcado en ..




AR 158 crea: la’ Comisidn Nacional Bancaria y.de. Valorss como drgario
: desconcenlrado de la Secretarfa de Haclenda'y Crédito Publlco con aulonomla
: Iécnlca y facullades ejecutivas en los términos de esta Ley,™

mobiliario); independencia financiera, organica y

-administrativa de la SHC

y su presidente puede contratar af personal de sus oficinas y

y directores generales y al resto del personal,

ades ejecutivas, éstas no estan sujetas a la aprobacién dela
ite tener ur{é é_apacidad de respuesta dinamica y oportuna frente a

er consecuencias negativas en el desemperio y estabilidad

+:. del sistema financlero en su conjunto.

_..3.0bjeto .

Tiene or o‘ jeto supervlsar y regular. en el. émblto de su competencla, a las

f,,‘enhdades fnnanmeras, a fm de procurar su estabnlldad y correcto funclonamlenlo,
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mantener y fomentar el sano y equmbrado desarrollo del sistema financlero en su conjunto

mlereses del publico, asi como de las personas fisicas y demas

= personas morales cuando reallcen actividades previstas en las leyes relativas al cnado

: sls!ema fmanmero. .

; 4. Marco JurIdlco

El m'arcobjur‘ldivco esta compueslo por‘ﬁné diversidad de Leyes y reglamentos que

Comisién, en tanto el sequndo grupo ébarcarla Ia legislacion que le es aplicable conforme

a su naturaleza juridica de 6rgano desconcentrado de la Administracion Pablica Federal

Centrallzad

Los ordenamlenlos que le son apllcables por su naturaleza Jundlca de érgano

desconcentrado de la Secretarla de’ Haclenda y Crédtto Pablico, tales como:

"0 Ley de la Comisién Nacional Bancaria

o Reglamenito Interior de la Comision Naclonal Bancaria.

% Atticulo 1° de la Ley de la Comisién Naciona! Bancaria y de Valores, publlcada en el Diarlo Of; clal de la
Federacion el dia 28 de abril de 1995.
3 Artieuto 2° de la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, publlcada enel Dlano Oficial de Ia
Federacitn del 28 de abril de 1995. i
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u Reglamento de. la Comlslén Naclonal Bancana y de
Seguros en. materia de lnspecclon. Vlgllanma y
Contabilidad, V] :

Las Leyes, Réglémenlos y circulares querle proporcionan facultades en su cardcter

de érgano supeersor del sistema financiero mexicano, tales como:

‘0" Leyde Instituciones de Crédito

o Ley General de Organlzaclones y Achwdades Auxlliares

\ciones Financieras.

Para cumpllr conel objelo que hene encomendado Ia Ley de Ia Comlslon Nacional =

: ;‘ . reglamento que para tal efecto explda eI EJecuuvo Federal y comprendera las facultades
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de Inspec 3 vlgllancla prevencion y correccion que le confiere a Ia Comlslén la citada

Ley. asi como olras Leyes aplicables, En el mismo sentido, la Ley define como:*

Supervisién de las enlidades financleras: la evaluacién de los riesgos a que

- .- estdn sujelos sus sistemas de control y de calidad de su administracién, a fin de

<-.“procurar que las mismas mantengan una adecuada fiquidez, sean solventes y

estables y, en general, se ajusten a las disposiciones que fas rigen, y a los usos

.y sanas practicas de los mercados financieros. Queda comprendido dentro de fa

supervision 1a evaluacién de manera consolidada de los riesgos de las

._entidades financieras agrupadas que tengan vinculos patrimoniales, asi como
en general el adecuado funcionamiento del sistema financiero,

- Inspeccion: Realizacidén de visitas, verificacién de operaciones y auditoria de
rlesgos y sistemas en las Instalaciones o equipos automatizados de las
entidades financieras, para comprobar el estado en el que se encuentran éstas
dltimas.

Vigilancia: Andlisis de la Informacién econémica y financlera, a fin de medir
posibles efectos en las entidades financleras y en- el sisiema financiero en su
conjunto.

‘Prevenclén y coreccién: Establecimiento de programas de cumplimiento
.forzoso para entidades financleras, tendlentes a eliminar iregularidades.

De aqui podemos senalar que para llevar a cabo estas funciones la Comisién

reallza ei monlloreo de las operaclones de las instituciones financieras desde sus oficinas,

: . para su segulmlento y anahsls La citada funcion se centra principalmente en los analisis

dela mform;clon mancrera 'y econdmica que las entidades financieras le proporcionen

M Atticilo 5° de la Ley de la Comislén Nacional Bancarla y de Valores, publlcada en eI Dlallo Oficial de Iay
. Federacién el dia 28 de abril de 1995.
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Ahora blen dentro de esle rubro de facultades pueden sltuarse las agmpadas en

las S|gu|enles fracc:ones del articulo 4° de la Ley de creacwn de esla Comisxon

") :Realizar la supervisién de las entidades asl como de (as personas fisicas y
" . 'demé&s personas morales cuando realicen actividades previslas en las leyes
vrelativas al sislema financlero,

IX.: Procurar a través delos procedlmlemos establecidos en las leyes que

< .~ regulan’al sistema financiero, que fas entidades cumplan debida y eficazmente

" .. las operaciones y serviclos en los téfminos y condiciones concertados, con los
-usuarios de los serviclos financieros. -

- XVL. Investigar aquetlos actos de las p fisicas, asi como de las personas
morales que no siendo entidades del sector financiero, hagan suponer la
~realizacién de operaciones violatorias de las leyes que rigen a las citadas
entidades,” pudiendo al efecto ordenar visitas de inspeccién a los presuntos

" responsables.’

".Sus '!‘aéyl_tadés de estudio, opinion y asistencla, quedan agrupadas dentro de este

Vervar la liquidez, solvencia y estabilidad de las

instituclones financieras, asf tenamos’ que la Comisién podra:

" %'Arifculo 5° de a Ley de Ia Con
 Federaci6n el dla 28 de abril de 1€

a y de Valares, publicada en el Diarlo Ofictal de la
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. ,” Emlllr en el émblto de su competencla la regulaclén prudenclal a qulenes se
: su]elarén Ias enlldades.

Il Dictar’ reglas para la estlmaclén de los activos y, en su caso, de las
- obligaciones y responsabllldades de las entidades, en los términos que sefialen
i las leyes.

B Expedir normas respecto a la informacién que deberdn proporcionarie
periédicamente las entidades,

Vil, Emitir disposiciones de carcter general que establezcan las caracteristicas
.-y requisitos que deberan cumplir los auditores de las entidades, asi como sus
dicldmenes.

XXXVI. Emitlr las disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades
. que esta Ley y demds Leyes le otorgan y para el eficaz cumplimiento de las
mismas y de las dispasiciones que con base en ella se expidan.

Aslmlsmo con respecto a las violaciones que cometan las entidades financieras a

Ias dusposiclones Iegales emmdas, la Comision procedera a la aplicacion de las medidas

. ycorrecllvas

“para garantlzar que dichas practicas no pongan en riesgo los
cursos - del” puiblico nverslonisté‘y la estabilidad y solvencia de las instituciones

misién cuenta con un conjunto de facultades corectivas o

> XIl; Determinar o recomendar que se proceda a la amonestacién, suspension,
~-veto o-remocién y, en su caso, Inhabifitacién de los consejeros, directivas,
.+ comisarios, delegados fiduciarios, apoderados, funcionarios y demas personas
~ que puedan obligar a las entidades de conformidad con lo establecido en las
leyes que la rigen;

' ; XV. Intervenir administrativa o gerencialmente a las entidades de acuerdo con
_lo dispuesto en esta Ley.

:XVI. Ordenar la suspension de operaciones, asi como intervenir
administralivamente o gerencialmente segin se prevea en las leyes, la
negociacién, empresa o establecimiento de personas fisicas ¢ de las personas
morales que, sin la autorizacién correspondiente, realicen actividades que la
requieran en los términos de las disposiclones legales o bien proceder a la
clausura de sus oficinas.

XIX, Imponer sanciones administrativas.
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o actlvas y paslvas que realizan las sociedades.
utonzar los 6 organos administrativos.

G Aulorizar la publicidad y la propaganda que utilicen con el publlco
nversionlsta :

" Autorizar la aperiura, cambio de ubicacion y clausura de las
" socledades,

d“ dplrnar sobre la revocacion de la autorizacion de la sociedad.
a -’ Designar al liquidador de la sociedad.

o - Auxiliarse de la fuerza publica en los casos de resoluciones de
# < glausura, intervencién administrativa, intervencidn gerenciat y
. demds que contemplen la Ley,

0 - Sancionar con multa a la sociedad infractora.

a- Opinar sobre los delitos e ilicitos que cometan en el dmbito de
", sus operaciones

Asl mlsmo, la Comlslon Naclonal Bancana y de Valores cuenta con facultades

para emmr reglas de caracter general para
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Ta Llevar la contabmdad los libros y documentos y el plazo en que
éstos deben ser conservados.

Microfilmar libros, registros y documentos en gene(al.

Establecer la forma y términos en que deben presentar.y publicar
sus estados financieros mensuales y anuales, asf como ordenar
las modificaciones o correcciones que sean necesanas, .

0 Sedalar las caracteristicas y requisitos que deben cumplir los
dictamenes de los auditores externos a los estados fmancneros

o Fijar las reglas méximas para la estimacion de sus acuvos y Ias'
minimas para la estimacién de sus qbllgaplones‘ y.
responsabilidades. v Gl

a Regularizar las sxtuacmnes que - contravlenen las - leyes
financieras, o

7. Eéffdciui‘é Organica

bjeto y efercicio dle"sug_f'a‘qull_a.dgs;, Ia citada Comisién,

Para la realizacién de

scuenta’ensu_estructura: organica (figura: 1), que,se,defiva de Ia'Lé}He la Comisién

Haclenda y Credlto Pdblico designara cinco vocales;

el Banco de México tres vocales y las Comlslones Naclonales de Seguros y Fianzas y del

}Slslema de Ah}qno,pa‘ra | Retiro un vocal cada una*

* Aiculo 11, de la Ley dela Comlslbn Naclonal Bancarla y de Valores, pubhcada en el Diario Ofi cIaI dela
Federacion del 28 de abrit de 1995, .
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Figura 1, Estructura“0rgénlcavde'lab_‘cdr:nlsién Nacional Bancaria y de Valores
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LDy Comlsion Naclonal para Ia Proteccion y Defensa de Ios Usuarios de Servlclos
; 'fFInancieros i L ; ; . ;

“1-Antecedente

I1aLey de Protgccléri_ :

i Diario Oficial de la "

conflanz al fonalece la’ segundad en las: operaclones y servlclos que celebren con

dlchas entidade

' "P'arté de las fdhmohé qu' en rﬁéteh’a dela ‘prolecclén de fos intereses del piblico

: desarrollaban las Comlswnes Nacnonales Bancana yde Valores‘ Seguros y Flanzas yla .

del Slstema de Ahorro para el Retlro, respecto a

‘o - Conciliacion y Arbltraje para dll’lmll’ Ios confllctos que se: -
presenten entre las entidades fi nancleras y sus. usuanos con -
motivo de sus operaciones y servicio; y

o Revision de fos contratos de adhesion que expiden las entidades
financieras.®

¥ £l Ombud del sector fi 4 a operar al Articulo Primero Transitorio de dicha Ley,
noventa dias después de su puhllcambn en el Diario Oficial de la Federacién, es decir, el 18 de abril de 1989,

* Asi 1a Ley de Proteccién y Defensa al Usuarlo de Servicios Financieras en el Articulo Segundo Transitorio
del Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de enero de 1999, establecid que se derogan
los artfculos 119 y 120 de la Ley de instituciones de Crédito; 102 y 103 de |a Ley General de Organizaclones y
Aclividades Auxiliares del Crédito, 87 y 88 de la Ley del Mercado de Valores, 45 de la Ley de Socledad de
Inversion; la fraccion XI del articulo 108 de la Ley General de Insti y

Seguros; la fraccion XII del articulo §, 109 y 110 de la Ley de los Sistemas de Aharro para el Retiro, y Ia
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. La Comlsmn sera el orgamsmo encargado de Ia Proleccmn y Defensa deA lo

‘Ahorradores, ' permitiendo que las demas Comlsxones se concentren en sus achwdades de’

conocimiento de cada sector que’participara en la imparticion de la Justicia financlé;a. L

‘2. Naturaleza Jurldica

La naluraleza ]uridlca de la Comislon Nacmnal para la Protecclon y Defensa de los

suarios de Servlmos Fmancneros se encuenlra claramente en la Ley de Proteccion y

Defensa al Usuarlo de ServIC|os Fmancleros en su amculo 4 que sefiala:

*Articulo 4. La proteccion y defensa de los derechos e intereses de los Usuarios,
estard a cargo de un Organlsmo Publico Descentralizado con personalidad
Juridica y patrimonio proplos, denominado Comisién Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Serv/clos Financleros, con domicilio en el Distrito
Federal."™

Asimismo, cabe resaltar que la Comision cuenta con plena autonomia técnica para
dictar sus resoluciones y laudos, y facultades de autoridad para imponer las sanciones

previstas en la Ley de la materia.®

fraccion X del articulo 4 de la Ley de la Comislén Nacional Bancaria y de Valores, y asl como las demés
disposiciones que se opongan a la presente Ley.

* Adiculo 4° de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Fi leros, refs d: diant
decrelo publicado en el Diario Oficial de |a Federacién, e! dia 5 enero de 2000. o

* Articulo 10° de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financleros, puhllcada enel Dlavlu B
Oficial de la Federaci6n, el dfa 18 enera de 1999.
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: '(Lé 'J'{)yia)‘ y olra en la 20na oriente ([ztapalapa) de la capital
3. Objeto .

Conforme a lo dlspueeto por. el anlculo 4" de Ia Ley de Protecclén y Defensa aI

e ’ Usuano de Servlcms Flnancleros, tiene por ob]eto pnnc1pal Ia proteccnon y defensa que

: ,esta Ley le enco Ienda a esta Comlsm

V" Articul 20 de la Ley de Proteccidn y Defensa al Ustiario de Servicios Financler
decreto publicado en &l Diario Or!clal dela Federaclén, el dfa 5 enero de 2000, "
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: onalecer la'seguridad juridica en Tas opelaclones que reallcen yen las
" relaciones que establezcan las segundas

o Proveer ala equldad en las relaciones entre estos.

‘4 Mai’qﬁ .‘J.urridliv:o"

El marco jurldlco de’ Ia Comlslén Nacional para Ia Protecclén y Defensa de los

Usuanos de Serv 05 Fmancxeros esta 'nteg do p

o Ley de Protecclon y Defensa al Usuano de Servicios Financieros;

Q- Estatuto Orgamco de la Comlslon Nacional;

o En Io no prevusto en Ia Ley citada anteriormente, se aplicard
+.._supletoriamente, para efectos de las notificaciones, el Codigo
-;-Fiscal de la Federacién.

“Esta dlsposlclén no. seré aphcable a las nofificaciones y resoluciones dictadas

"dentro de los procesos de conc1l|aclén y arbitraje seguidos conforme a lo previsto en esta

22 “:adieulo 5. de la Ley de Protecclén y Defensa al Usuarlo de Senvicios Financi formado mediant
‘decrelo publlcado en el Diario Oficial de la Federacién el dfa 5 de enero del 2000.

o AT Aniculo 7* de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Serviclos Financieros, reformado mediante
decreto publicado en el Diarto Oficial de la Federacién el dia § de enero del 2000.

148



.+ 5, Facultades -

Las facullades con que cuenta la Comlslon Naclonal para l'a Proteccron y Defensa

“de Ios Usuanos de Servlclos Flnanclerosrse encuenlran reguladas en el articulo 11° de Ia :

Ley respechva dentro de Ias cuales crlamos las srgulentes 4

o Atender y. en su caso, resolver las reclamacrones que formulen los
R Usuanos :

_'@-: Uevara cabo el procedimiento de concrliaclon y actuar como arbitro i
"..".en amigable composicitn y de pleno” derecho,:asi-como:emitir .
- . dictdmenes técnicos de conformidad con esta ley

o - Prestar el servicio de onenlacnon Jurldlca

asesoria legal a los
Usuarios, s

o Coadyuvar con otras autondades en materia rnanclera para lograr

- una relacién equitativa entre’ Jas ‘Instituciones Financieras y los

Usuarios, asl como.. un san esarrollo .del sistema financiero
mexicano., et

a  Emitir recomendaciones a las ’aUlSﬁdades federales o locales para
* .- coadyuvar al cumpllmlento del objeto de esta Ley y al de la Comisién

‘o Concertar y Celebrar convenlos con las instituciones financieras, asi

-..como”conlas autondades federales y locales con objeto de dar
cumphmlento ‘a’esta-Ley; y con organismos pariicipar en foros
acl nalesel temacronales

‘.o i Analizary, en su caso, autorizar, la informacion y publicidad dirigida
7@ Jos "Usuarios :sobre los servicios y productos financieros que
- ofrezcan las Instituciones Financieras.

~-o." Informar y proporcionar al publico sobre la situacidn de los servicios
« . .que prestan las Instituciones Financieras.

4 Aiculo 11° de la Ley de Proteccion y Defensa af Usuiario de Sefvicios Financi os, reformado medi
decreto publicado en e Diarlo Oficlal de la Federacién el dia § de enero del 2000. -
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;Onentar ¥ asesorar a las  Instituclones Flnancleras sobre las
k necesldades de los Usuarios.

S Rewsar y en su caso, proponer modmcacwnes alos contralos de
“:. " adhesion _ utilizados por_las- Instiluciones . Financieras para la
'celebraclon de sus operaclones ola prestaclon de sus servicios.

"lmpcner Ias sancsones y apllcarlas medldas de apremlo a que se

refiere esta Ley.
Conocer y resolver sobre eI recurso de revtslon que se Interponga
n contra de las resclucmnes d|ctadas por la Comisién Nacional.

eterminar_el monto, Ia forma ylas condmones de las garantias a
‘que se refiere esta Ley, asf como el monto que deberd registrarse
como’ pasive contingente por parte de Ias Instituclones Financieras

n términos del articulo 68 {racclon X

levar. el Registro_de’ Prestadores de Servlclos Financieros y de la
Infonnaclén a los Usuarios; ; .

Las demés:quele sean. confendas por esla Ley o cualquier otro




“ Con Ia creaclon de esta Comlsion Naclonal se Intenta de una uotra forma agotar

la aut» dad Judlclal ademés de que
‘las fun ne' de orientadén protecdén y solucién de

: conﬂlctos generados entre |os Usuarios y las Inshluclones ﬁnancleras

6. Facltades con respecto al sistema de Sociedades de Ahorro y Préstamo

n relacion con las Socledades de Ahorro y Préslamo, ta Comisién Nacional para

suanos de Servlclos Financleros, cuenta con las

as de sus socios.

Ios servlcuos que prestan las Sucledades de
de atenclo S

asos de existir inconformidad de los
ante la CONDUSEF. éstos tienen la

calidad’de: socios'y no de usuarios’proplamente; toda vez que para participar en una

‘mef cbnd éh 'déberé éer soclo de dicha organizacion,

o por consmwente el unlco medio de lograr esto es a traves de la adquisicion de su parte

' :soc|al y en el‘caso que nos ocupa la CONDUSEF solo podrd conocer de las
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) reclamacmnes que se denven de Ias operaclones Yy senvicios - que presten estas.;v B

i organizaclones auxrllares del credlto ya que st no es asi el soclo reclamante te dra que

recurnra Ios lnbunales competentes para ejercnar Ias acclones correspondlentes R

T Estrdétura Orgénléaj .

v de{ la 'Comlsl‘é‘r.t‘ Naclr al para la Prutecclbn y Defensa de

los Usuanos de Servicos F|na eros (f gura 1) 56 integr de la sigwente forma

./ Junta de Gobiern , integrada por un representante de |a Secretaria
de’ Haclenda'y Credlto del Banco deMéxico, de cada una de las

" Comisiones’ Nacionales (CNBV,". {CNSF:“ 'y  CONSAR); tres

“representantes del. Consejo’ Consultivo: Nacional y e Presidents
quien aslstird con voz pero sin volo; Todos los integrantes contarén
con un suplente el cual tendra que tener el nivel inmediato inferior,

u‘ Presldenle, qulen sera a. axlma autoridad  administrativa,
designado: por. el Secretano de Hacienda y Crédito Publico y
'represeniara Iegalmente a Ia Comislon Nacional,®®

o : Vlcepre5|denles.

a ,Dlrectpres‘Gengra

‘ ~;|" }Déleg’acione's Esfatales y Métrqpolilar_lés.

ixiliar dey la cntada Comlsién funcmnara un Consejo Consultivo

e Nacional para |a prolecctén de los |nlereses de los Usuarios, asl como los demas

“ Articulo 17* de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servlclos Flnancleros, publicado en el Diario
Oficial de (a Federacitn el dia 18 de enero del 1999,

48 articulo 23 de la Ley de Protecclén y Defensa al Usuario de Senviclos Financieros, publicado en el Diario
Olicial de Ja Federacién el dia 18 de enerc del 1999, .
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e Conse]o Consultlvos Regl nale 'EstétalAe's’lme»oc‘alés qu:a, en‘su’ caso; coﬁsidere

:necesano Ia Junta de Gobierno.*’

i : ia y control de 1a Comisién, la Secretaria de la
Controlaria y Desarrollo Administrativo designara un comisario ptiblico propietario y uno

suplerite, quienes actuaran ante la Jyuhia, independiente del érgano de control interno.*®

En’este contexto,” la. Comisién contard con un érgano inteno que serd parte

ntegrante ‘de su_estructura,orgé'hica.} Las acclones que lleve a cabo dicho drgano de

poyér la fuﬁclén directiva y promover el mejoramiento de

gestion de la Comisio

como sus éreag de audiloria, uejas ¥ responsabiﬂdades.

47 Articulo 32° de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuano de Servicios Financieros, publicado en el DIBﬂD :
Oficlal de fa Federacion el dia 18 de enero del 1999, ° .
“® Articulo 30" de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servlclos Financleros publicado en el Dlarlo
Oficial de |a Federacién el dia 18 de enero del 1098, . o

** Artlculo 41° de la Ley de Protecclén y Dstensa al Usuarlo de Serviclos Financleros, publlcado enel Dlallo '
Oficial de la Federaclon el dla 18 de enero del 1989, . .-

2 articulo 42° de la Ley de Protecclor\ y Defensa al Usuario de
decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacldn eldias de enero del 2000

iclos Fi i 1 d "
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Figura 1. Estfuctufa Orgénica de Ia Condusef

Corunwia btens

[—

Nt DE
QOMENND.

tonstin
i Hosiowty

Sl [T RN
ees] Lo mmIADE
GoRRRID

o H

Ju———

Oueaetsin Ganarl o Ak 3 1 Wuiidn
i mduseay 7 burvicive rwncierey

«{ Divachin Gorwssl dy M--.w-ﬁ.j
L

ssioes 1]
. Deeneala logal

]

Deaceidn Bararst Cortorcnsy

154




CAPITULO Iv

OPERATIVIDAD DE LAS SOCIEDADES DE AHORRO Y
PRESTAMO

169



En este capnulo se. Iratard de explicar.de. manera clara y senc«lla la forma de

. operar de las Socledades deA m

dﬁgfadqnés de tré;l‘éspecies: activas, pasivas y de servicio!

) An(e;'de,éntrar, al ‘andlisis de cada una de estas operaciones, es conveniente

" directa o indirectamente, reclirsos de pliblico en teritorio nacional.

! Ley de instituciones de Crédito ¢ iblicad
de la Federacién de 18 da jullo de 1990

A en el Dlarlo Orclal de la Federaclén pubucada en el Diario Oﬂclall
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A. Tipos de Contrato -

; como recepclon de pagos de servicios como luz, agua, predial, teléfono y slstemas de .

: 'cable pago a pensionados del Insliluto Mexlcano del Seguro Soclal -

2 A diferencia de las Instituciones de Crédito a las Sucledades de Ahorro y Préstamo conforme a! articulo 38-L-
fraccién I, de la Ley General de Organizaci yA Auxiliares del Crédito, les estd prohibido recibir
depésnos de dinero, manejados a través de cuentas de cheques, sin embargo, este serviclo se presla a nivel
ventanilla sin necesidad de que medie titulo de crédito alguno.
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; Para establecer Ia Ilamada “bilateralidad” de la relaclon juridlca entre la Sociedad

’ de Ahorro y Prestamo y sus socios, toda vez que paraﬁpoder formar parte de la misma,

pnmeramenle se requiere es(ablecer Ias condlclones ‘que deberan satisfacer los futuros

d adduirir no solamente los productos o servicios

sociedades para admitir a los futuros socuo’; que estén interesados en adquirir una parte

-social de la socieda

1. Ad>miélér‘1 de sp‘ci&s'
* Podrén ser socios de la Sacledad;

lenen los sigufentes reqdlsito' 5

A Las bersoﬁas fisicas qu

e lQue vlvan 0 traba]en dentro de'la clrcunscnpclén termitorial

: donde Opere una Sucursa
. Que " sean mayores 'de edad 0 estén legalmente

emanclpados3 s

3 Dentro de las Socledades de Ahorvﬁ y Préstamo se fijan los requisitos para las personas que no hayan
alcanzado la mayoria de edad y sean dependientes econdmicos de algin soclo, éstos seran considerados

menores ahorradores y podrén utilizar los serviclos de captaclén, previo imiento de los requl quela
Sociedad determine.

Los horradores no requl Parte Social, y, sélo tienen derecho a los servicios de ahorro e
inversién.
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. Que tengan ingreso ordmano de fuente Iegal y

De conformldad con Ios aniculos 1794 y 1795 del delgo Cnvul éstos se claslrcan

en esenmales o de exlstenma y elemen!os 0 requlsnos da valldez
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- 1. Esenclale

El pnmero de Ios elememos de exustencla, de conformidad con el anlculo 1794

e lraccmn I del ordenamlento de Ieyes cnadq os el consentlmlento 0 acuerdo de :

o :voluntades por un Iadol Socledad de Ahorroy é

1 Conéghtim nt

EI consentlmlento queda de manlf eslo con la f irma del contrato respectivo que

160



Por !o que podemos aﬂrmar que el consent:mlento dentro de Ios contratos que

05 "y 6bllgaclone§ para la Sociedad de

}ylnlervnenen en Ias condlclones del conlrato a firmar,
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“ Por. 1o’ que eI ob]elo directo de los contratos celebrados entre Ia Socledad de

manifiesto en los proplos contratos que celebre Ia sociedad y los socios.

.~a) Derechos

Al formar pane' de cualquler Socledad de Ahorro y Préstamo los sacios tienen una

sene de derechos y obllgacwnes enlre los cuales se encuentran

Para su’ mejor comprenslé se dividen. en_ derechos econémicos’y" derechas

sociales

B. Soclales

. Recibir los dlferentes serviclos que Ia somedad establezca

con sus socws o
LR Tener voz- y o én Ia;_asambleas y ser elegible para
Cualﬁulé‘r:j'ca‘ Ios érganos de gobiemo, siempre y
cuando s'a"t’:Ub [lb"l'ol‘s requisitos que los estatutos, leyes y

 reglamentos aplicables determinen.
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.-# - Ser :informado én" el fiempo 'y forma que marcan los
~. - reglamentos y estalutos de esta sociedad.

8. Sbcialés:;

tos ,reclbldqé; ‘asi como dar
s de [os cuales fuase aval,
conomico de la institucién.

Conocer el funcloﬁamlehto de la sociedad, sus principios y
objetivos a fin de problclar su integracién y sano desarrollo.
Cumplir en sus téminos los estatutos de la sociedad, los
reglamentos que emanen de éstos y los acuerdos tomados
por la Asamblea, el Consejo de Administracién o Comités
Administrativos, segun el caso,
Asistir y participar en las asambleas que le correspondan de
la'sociedad, ya sean ordinarias o extraordinarias.
Defender y respetar los principios y el objeto social,
buscando en todo momento el fomento e integracion de sus
miembros.
Participar _en el desarrollo social de la institucion,
‘ capitalizdndola, promoviéndola, gobemandola y, en general,

de los
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" asumiendo e| papel de duefio y usuario de los servicios ala”
e e A R

> pagar el
Asamblea’

Jap
- General de Socios.

“Incremento

« " Por. negligencla, incapacidad o renincia . respecto _al

cumplimiento- de las obligaciones- que Ie‘lmpénen los
" - estatutos, los reglamentos que emanen de éstos y las

demds disposiciones aplicables; suspension que de ninguna
manera lo libera de sus compromisos econémicos con la
sociedad.

. Por falta grave y publicamente a alguno de los requisitos
que debe reunir un socio.

. Por haber engaiiado o intentar engaiiar a la sociedad en
relacion a algan préstamo, presentando informacion falsa.

’ Por inducir o propiciar fa desintegracién con actitudes,
difamacion grave o publica de la Sociedad o evidente
perjuicio de su funcionamiento.

. Por muerte natural o accidental.
. Por retiro voluntario,
. Por incumplimiento en sus obligaciones econdmicas.

*-. El socio que se vea en el caso de alguno de los supuestos anteriores a excepcion

“de.la muerte natural o accidental, podra ejercer su derecho de defensa en primera
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) mstancna ante el Com|te Adminlstrauvo de la Plaza y en ult|ma Instancla ante el Comlté de

V|g|lan<:|a de Ia Socledad ‘

""d) Partes sociales

Ahorro y Prestamo forman su capital social con las partes

‘'sociales que aporta cada uno de los socios.

Ley General de Organizaclones y Actividades Auxiliares de Crédito,

establece que el monto de las Partes Sociales no debera ser menor a diez veces el

alario minimo g'eVner_ayl‘ del vDistrit‘o Federal, pudiendo la Asamblea establecer una cantidad

as partes soclales tlenen Ias mgulenles carac(enstlcas Ias cuales las dlsunguen g

de Ios otros deposuos que Ios socios pueden reallzar. -

* El prospecto a socia puede cubfir su aportacién con el minimo inicial que sefale fa proplav Sacledad, pero
para hacer uso de cualquier servicio debe haber cublerto en su totalidad |a parte soclal correspondiente.
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o " No pueden lransfenrse 0 ceders a otra ersona ya sea a:
mulo oneroso gratuno o mcluslve por here
. Por dtsposlmén Iegal |a pane soclal no genera intereses, .

Ce f,Las panes sociales no son retirables mientras Ia p persona S
i pennanezca en |a socledad,

riesgo de la sociedad, lo cual .7

'_'l:a parte soclal es el capital

. En caso .de_relio

" fallecimiento

Capamdad de Ias p rtes
. ', Volunlad l|bre y cleda ] ausencta ‘de vicios en eI consentlmlenlo f
e Llcnud en el obje(o 0 mollvo ﬁn :

0 Respeclo a Ia forma estableclda por la ley L
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; 2;_1 Capac’ldadk de Ié“paujte; .

Se conocen’dos especles Ia capacldad de goce y Ia capacldad de e]erclcw La
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Cuahdo'el soclo de edad de Ahorro y Préstamo en su caso sea una, o

L persona moral es necesa acud|r ala flgura de_ repr 'entaclon. es;q es,}qL_le una’

S estar autonzado or'él o por la Iey (arﬂculo 1801 del Cadigo Civil para el Distrito Federal).
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L 2.2 leuin'ia\d ,Ii-b> éy'_@:ié,r{a d'arqsé:nélé”qé vicios de! consentimiento

v‘,"Los viclos-de la voluntad. o viclos: del consentimiento, como los llama el Codigo: -

n:-el error, la violencia y el dolo,

- sobre el objeto del contrato, el error de derecho recae sobre alguna norma jurldlca relatlva

asu reglamentaclon
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El error puede ser-inducido por. alguna de las parles o.por un tercero. pudlendo‘ :

nndar Ia ayuda necesaria a sus soclos en Ios momentos de contratar aIguna de las

’operaclones o servicios que ofrece Ja somedad.

170



. b) Violencia

0 ’, 19 del Cédlgo Clvul para el Dlslnto Federal dlce ue hay V|o|encta en :

un conlralo'cuando se hace uso de Ia fuerza ﬂslca o amenazas que pongan en pellgro Ia' B

da, |a honra; la hberlad ‘la’'salud o parte considerable de los bIenes del contratante dew

‘enlonces se esta en presencia de'un contrato |I|t:|to (anlculo 1830 del Cédigo Civit para el
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r mas intereses en las inversiones que

- expresar el consentimiento, se encuentran la palabra y |a escritura,

s y serviclos vemdos en Ios ‘contratos que realiza la Sociedad

0, ¢l consenumlento debe expresarse por escrito, signando ambas

s panes eI conlrato (artlculo 1834 del Cod|go cwn para el Distrito Federal).
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Como se observa en eI presenle apartado serd la fom1a escnta la que perdure en ;

vez deta forma ral, e del cun "ento de validez dela forma escnta que exlge la -

o 17 del Cédigo Clvﬂ para el Distrito Federal, y aunque

= ste punto no se contempla dentro de los requlsntos de validez que enumera el articulo
’ ‘7_95 de la Iey citada, fa’ docti studia qentro de éstos por ser motivo de nulidad del

vil para el Distrito Federal),

" que-sufre uno de los contratantes cuando la

N a |a que se obligé es desproporcionalmente superior a la que se obligd la

arte que se beneficia, se aproveché de la ignorancla, notoria inexperiencia

el que sufre el perjuiclo, El que sufre el perjuicio podra pedir la nulidad

del conlrato o0 la .reduct‘:uléyn equitativa de la obligacidn del pago de dafios y perjuicios,

niro del afio de su celebracion conforme al articulo 17 del Codigo Civil para el Distrito

afo‘s"'qug realizan las Sociedades de Ahorro y Préstamo,



- C. Administracién

- Denra de_ este rubro’se ‘comprends establecer. cuales son las operaciones que

contablemenle y en un aspecto més general pueden def inirse como aquéllas que

registran en su pasivo.
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B ‘depééifd de fdl‘nerd.es?uh'a‘ Qpefaclﬁn pasiva’que se’ 'c'a_rac‘ter‘lza por‘ las *

epasito de dinero que realizan las Sok:ledadé_s de Ahorroy "

- A)Ahoro

EI ahorro as un acto voluntano por el cual sistematicamente una persona va

acumulando un capltal con una frecuenma y una finalidad.

® Depdsito es el contrato a través del cual una persona llamada depositario, guarda y conserva bienes de una
persona ilamada depositante, a quien se le devuelven los blenes al término del plazo especificado en el
contrato, Existen dos tipos de depésito: el regular y el irregular.

El depﬁsno regular es aque! en donde el depositante del blen canserva la propiedad de éste, es decir, no se

Ia propiedad del bien depositado, En camblo, el depbsito irregular es aquel en el cual el depositante
la propledad de! bien depositado al d
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k El. ahorro consmuye para el soclo fa’ parle Ilqulda (dlsponlble) de su capltal 0.

'.;‘ ,palnmonlo ya que Ia otra pane Ia consmuyen sus bIenes o los achvos fuos (en eI caso de

“su empresa)

gra ualmente su nlvel de vida, yfo
un cap|tal o patrimonio,

Depbsitos ala vista,

e i ""Djeb.és'lloé a plazo fijo.

- Depééitos rétirables en dias preestablecidos.
'+ Ahorro de menores.

. Ahorro escolar.
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“a) (_:uehgéde ahorro- B

Esta cuenta represerité para' el sacio las siguientes ventajas;

: No se requleren grandes cantidades para ahorrar basta con S
que se proponga disponer de una parte de sus Ingresos:' :

ordinarios de forma constante.

. Rendimiento: R
Sus ahorros le generan un rendimiento; con ello evita qu‘e‘su .
dinero pierda su poder adquisitivo o pennarfe'zca
improductivo, ‘

. Disponibilidad: :
Tendra su dinero dispon'ble y_ segijm‘ para afrontar

impravistos ya que e 'aré 8l ener su dinero guardado en

cualqulerlugar y podré dlsponer de &l cuando lo necesite.

: e de 6l puede considerarse como
‘reciprocldad o garanna para el otorgamiento de créditos,

: :'; b) Dépésitos alavista

ce al socio el mejor rendimiento de sus recursos con la mayor

N Eéla cuenta le

dlsponlbllldad y Ie pem'llte colocar sus excedentes de Ilqwdez y/o patrimonio liquido, Las

: pnncxpales ventajas de esta cuenta son:
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. Monto mlnimo de apenura
: Esla cuenta se puede ‘abrir con tan sélo $ 100 00

: "déseev.' dentro del horarlo de servici
e “Altos rendimle
* i Ofrece  afractivas tasas

nivel - de ‘las condiciones del

" mercado financiero.

*  Capltalizacion mensual
) Los depésitos generan un interés, a partir del dia siguiente a

su depésito que se acumula a su cusnta de cada mes
(sIe}mpre' y cuando permanezca mas de 72 horas en la
lnsmuclbn

o Facll mane]o
"' Con sélo presentar su libreta o credencial el soclo'pu'ede
) mcremenlar su saldo y disponer de sus recursos en forma.
-égil y sencula.

. Monto minimo de apertura:
Esta cuenta se puede abrir con tan sélo § 500.00

. Rendimientos:
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:puede Incrementar Ia cant|dad Invemda al venclmlento deljb

S Vlazo tamblen es pos;ble relnvemr los Intereses generados.

o Fadln renovaclén

= Al vencumlento de! plazo se puede elegir entre varias
altemat|vas para renovar esta inversion,

.- d) Depésitos f‘etlyraybles en dias preestablecidos

“Esun ,instruméﬁvto‘ de depéslto que se contrata para dlsponer de él ah i:ha fecha g

a las condiclones del mercado

Puede Incremenlar en cualqwer momento su saldo y los
rendimientos que genere, se reinvierten mensualmente, lo
cual le permite obtener el maximo beneficio.

. Reciprocidad:
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: El saldo iptél' 0 "parte de él puede considerarse como
: reciprocldad o garantia para e} otorgamiento de créditos.
o Olras caracteristicas:
"El plazo minimo para contratar esta cuenta es de un afo y
maximo de cinco afios. Cada sacio puede operar mds de un
contrato de inversion creciente.

&) Ahorro de menores’

] menores de 18 aﬁos pueden mane]ar una cuenta de ahorros, Los

- cuenta juvenil los menores de 18 y mayores de 15 afios;

usuar s de la cuenta de ahorro de menores son los menores 'de 16 aﬁos, y los de Ia )
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Para apoyar esta tarea Ias Socnedades olrecen a Ios admimstradores Ia facmdad )

de manejar una cuenta de Ahcrro Dlnamrco con las ventajas propias qus

) Operaciones Activas

En el caso de las operaclones paslvas Ia Socledad ds Ahorro y Préstamo le debe

: aI cllente. ue en las operaciones acllvas el cllenle Ie debe ala Sociedad,

1 a operaclon actlva més representallva de un banco al lgual que de una Sociedad

"de Ah‘i ro y P éstamo es el otorgamlento de un crédito, pues a través de esta operacion la

. Crédno para la vlvlenda

q Credno de consumo,
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1) Crédito Empresarial -

‘Es el credlto'destinado a aquellos socws con actlvldad empresanal como el

t 'Satléfacér necesidades transitorias de tesoreria o de
o liquidez.

. Proporcionar liquidez y revolvencia al socio para satisfacer
los requerimientos propios de su actividad empresarial.

. Mantener el ciclo productivo de la empresa; contribuir al
desarrollo tecnolégico y a la generacién de empleos.

. Incrementar el capital de trabajo que representa la
adquisicion de materia prima, pago de mano de obra y
gastos indirectos derivados de Ja actividad empresarial del

socio. " .
. Realizar en | as. operaciones con cheque, asi como
proporcionar al soclo liquidez Inmediata.

|é situacién financiera de la empresa.
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. : P'ropo‘rcionar’al soclo la oportunidad de liberar la hipoteca de
: "su,(::'asé”dé 'coridiclones més favorables a las que esté

" contratada, ~

3) Crédito e consumo -

B Bajdfés\a clasificacion se otorgan préstamos destinados a la adquisicion de bienes

oo de éohéu'mb. 'cq'n alguno de los siguientes fines:

a) Duradero:

» - Tales como, enseres domésticos, electrénicos, linea blanca,
automovil de uso particular, etc., con las ventajas que
. . presenta el pago de contado.

b) Inmédiéfo:

. Para cubrir necesidades de carécter social.thlltural, de

esparcimiento, entre otras,
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Por parte del socio: -

; : De Ia fmalldad del crédnto solucntado ya que unos proyectos

requ:eren mas feCUFSOS que OlI'OS, y ) ;

. -~7;. Dela capacidad de pago de sogio; o

Por parte de las so edad

* fortalecimiento de actividades productivas y a a satisfaccién - -

« - de las necesldades familiares,

5) Las Sociedades de Ahorro y Préstamo tienén crédlos establecidos a:

Cono plazo. menos

. Mediano plazo mas de 8 meses y menos e 60 meses

. Largo plazo; més de 60 meses!

® Ordinari en los p de i ién para vivienda y transporte las Socladades de Ahorro y
Préstamo financlan hasta €l 80 % a la inversién o del costo del proyecto. '
En los prayectos de mverslén para activos fijos (inmuebles rnaqulnaria equlpo, ete. ), ylo capltal de naba]o :
(!ondo que sirve para financiar el ﬂujo de la of del ), s puede financiar hasta et 100% - -~

de la id y financiera que guarda Ia emplesa del soclo, asl como de los
monlos maximos vngen!es

En créditos para liberacién de hipoteca se financia hasta el 70% del valor avaliio de! bien Inmueble
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'El plazo para el pago de Id; pr

determinan tomando en cuenta:

L Las formas de pago se determinan de acuerdo a los ingresos que se perciben para

©+" cata persona, dentro de las formas de pago se encuentran las sigulentes:

. - - Abonos periddicos fijos ryh‘és Iniergsantes (el mas comtin),
. Pagos fijos que incluyen ‘abono més Interés y ahorro; y
. Un solo pago (Unicamente cdando los ingresos del socio se

den de esa forma),

* 7)Reciprocidad

~Por reciprocidad entenderemos la suma de los recursos depositados en partes

" sociales, en fa cuenta de ahorro y/o en las de plazo fijo e inversién treciente.
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sollcnado sin que ello sea un factor determlnante para la aulonzaclén del mlsmo

8) Sobrepréstamo’

. 9)Intereses -

o porel servlclo

© . )Fjacitndelatasa

La tasa de interés que se e bra por Ios préstamos es el preclo que el soclo paga
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a) El costo del dinero: . -

= Entendl’en‘do‘ o7 "ello'. las tasas:de interés que prevalecen en el mercado

ré cada socio varia en funcién de sus saldos de

otros depositos (reciprocidad); yé ‘que a mayor proporcion de recu;sos o

ndiendo del tipo de crédito, la tasa se pu.ede"aplribéf de dos fomés: o

Que e mantiene estable duranté el plazo que el socio tiene para pagar un crédito,
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" b Varia'blye:k e

Respecto al Costo del dinero

tea su hecésldad de crédito, )




. "u arréigo l‘abdl"'aibo empresarial,

s . Su capacldad admlnlstratlva

o La snuamén flnanclera de su empresa.
. La {ormg en que ha utilizado los otros servicios.

la d ”c(Jrhentaclbriv que

solicitado, en uno o varios

*. desembolsos seglin se haya convenido,

"+, Otros servicios

isten otras operaciones que vienen a complemanlar Ias operacnones béstcas en .
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o Ll

o - Teléfono.
. Agua. »
e Otos

En Io referente os pagos en algunas sucursales se opera actualmente el pago

'i‘ de‘ Ias Indemnlzaclones a Ias personas pensionadas o jubiladas del IMSS.

a, Seguros™’, .-

Adlclonalmente aI uso de cualqunera de las cuentas de depdsito, asi como el uso

del credno al somo se Ie proporclona un seguro, cuya aplicacién se ejerce al fallecimiento

del mlsmo 0 ante una lnvalldez total o permanente. Mediante este servicio el socio

& ,"I“‘protege asu fam:lia ya que la deuda que tuviera con la Sociedad quedaria saldada y en
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caso de fallemmlenlo sus saldos de ahorro se multlpllcanan hasla clerto llmlte y se

entregarian a los beneficios que prevlamente haya’ deslgnado

] st esla ncurre antes de cumpllr 60 anos

tiral

. Ambas cantidades, 1a de proteceisn & los p y la de p a los itos se
. perlédlcamente. por lo cuaI es impunante que Ios suclos pregunten en la socledad acerca de los montos,
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. Los depésitos y prés!amos de personas morales :

. Saldo de préstamo que exceda del monto establecldo por Ia
sociedad de ahorro y prestamo 0 ,

D Saldo de deposntos que excedan del monto eslablec«do por_“‘; : :
la sociedad de ahorro y prestamo "

. Depésitos y pres!amos de socios que no’cumplan Vcon los "
requisitos de salud.”

protecc(on de los ahon‘os' ‘

= Lbs denominados proteccion a la juventud, y
. “Otro por muerte accidental, pérdida de miembros y pérdlda
de la vista.

® Socledades o asociaciones.

"% Actualmente la cantidad por préstamo que exceda de $150,000.00 pesos.

" Actualmente a cantidad por depdsitos que exceda de $50,000,00  pesas.

2 No se p los ibidos o los dep6 uados estando &l socio Incapacnado para

realizar sus Iabores habuualss Una vez recuparada a salud el saldo del préslamo y sus depésltos entran
alap X

 para que un socio mayor de 70 afios quede protegid deha haber o a la Socledad antes de cumplir

67 aftos. o

"la pr Jén por i Idad total y permanente se apllca solo en soclos que todavia no cumplen los 60

afios de edad y cubre unlcamente alos préstamos ynoa los saldos depositados.
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En relaclén con el seguro de prolecclén ala Juventud' éste cubre a todos los' o

socws y ahorradores mayores de 15 afios; En camblo ‘el seguro de prolecclén por muene L

) aécidental. ’pérdi/da"deimi m'bvrqs vio de a vista;

casos.

tlene derecho 5 Asi s ce clo es para el olorgamlenlo de los beneficios

de. esle adltamento que no'se cubre sl la perdlda resulta directa o Indirectamente de

alguna de Ias siguientes causas:

Revoluclon 0 guerra esté o no el socio en el servicio militar,
S ~denlro o fuera del pals.

G o Partlclpacnon del soclo enun motm

e iSmcldw 0 mtento de él,

o 'Eniermedad de cualquler clase 0 resultado de‘ tratamiento
medlco o cirugia aln ! “inmediata o
precipitante de la perdld 6 i6n éccldehtal'.

+ Comisiéno |ntenlo de cometer  0'crimen por parte del
socio,

¥ por ejemplo: si un saclo de 50 afios de edad, que tiene 10 mil pesos’en ahorro, muere por accidente, sus
herederos tienen derecho a los diez mil pesas que tenla ahotrados, a diez mil pesos mds por su proteccién de
ahorros y a otros diez mil por doble lndemnlzaclén por muerte accidental.

Lol pago de beneficios bajo el adit sobre protecci por muere accldental, pérdida de
miembros ylo de la vista, automaticamente termlnavé la cobenura del mismo para dicho soclo
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_» ;. Cualqulera de las siguientes, sea vothtariéd inv'oluntaria:

excepto si ocurre durante

-~ Envenenamiento por droga o célmante

Si;el socio:va‘a bordo de una.nave aérea que nosea

comercial y autorizada como empresa de transporle publlco

La documentaclén que ‘deben’ presentar los deudos del“socuo fallecldo una vez

,dado el conocIml

o quela haya determinado,

b, ‘Se'v‘rvlclo'” Hay‘u'gla pafa‘gastdsvfuﬁe‘rari:o's'_ﬁ :

Este serwclo consiste en un apoyo econémlco qua se bnnda para cubrir los gastos
k Este ber ﬁclo se’ apllca a todos los soclos sIn

cimiento, ni la fecha de su Ingreso ala Sociedad.

' para_hacer electivo este serviclo, deberd se declarado’ dentro de los 60 dias slgunentes de haber
transcurrido el deceso o haberse declarado la invalid Después da‘ Tid  ese tlempo. la socledad se

exime de la obligaclén de pagar este servicio,
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. del pals Para cualquier. situacion que se presente con la prestaclon de este sarvicio, los

soclos deb én acudlr ala sucursal mds cercana a su domiclllo para recibir informacion

mas detallada respe Val,mpntq vige ‘

D. bobrahga -

La Socledad ‘de Ahorro y: Prestamo s Ia encargada de realizar el cobro de los

credﬂos que otorgue sus soclos. ante eI alraso de uno o més pagos las consecuencias ;

. pudueran ser. an orden de grav ad, las slg entes
1. Para el socio:

. El pago”de los_intereses. moratorios” adicionales “a los,intereses

g cobranza, provocando gastos que cubre el deudor.
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e ‘tSéﬁhacé éfecllva‘la garantia dé préstamo, ,lnclux'(éndo el pago de

'soluciones practicas a sus so fin de reconsiderar las condiciones originales de su

. préstamo ' fin de qlle se reeslnicture su deuda,

2. Titulos de crédito
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s  operaciones de crédito que se documentan a

. " 12 autorizacion det crédito no depende de las garanlas sino de fa pacidad econémica de! soclo, la
resy bilidad en et cumplimiento de sus compromisos ¥ la lidad para i sus | -
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LG, Esgadéé de cuenta -

:una buena relaclon comerclal y credmcla entre sus socios y la propia sociedad.
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reditiéié;"Salvb vlds‘ casos previstos en las reglas de caracter general que al
fecib éxplda la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, oyendo previamente

Rt Ia opr nlon de! Banco de México.

."Operar sobre los titulos representativos de su capital
A Ce,lebyran}' operaciones en las que se pacten condiciones y términos que se

S éparfen' slgniﬁcativamente de las condiciones que de manera general viene

: a‘pblrir;éh’dp la éo;ledad de ahorro y préstamo.
bl'o‘rg'ér fiénias y caUcfones
Ipar ‘en el capltal de ofra socsedad de ahorro y préstamo y de cualquier

: enlidad f nanclera u

'.' ,Conceder credltos dlsllntos de lo ob]elo social salvo los de caracter .

o laboral que otorguen a sus traba]adore

CIX Realvzar Ias demas operaclones

. Articuto 38-L: de la Ley General de Organizaciones y Act
., Diarlo Oficial de la Federacién el dia 14 de enero de 1885,

e



CAPITULO V

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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En este capitulo se trataré lo relativo a los procedimientos que tiene para pfo_cé'dérf ’

con los contratos

omo a‘la proteccion 'y defensa.que tienen’los socios de este’importante” segmento
nanclero no bancario, en los casos de los incumplimientos que se lleguen a establecer -

~.con motivo de las diferencias que surjan entre ellos'y la [nstitucion Financiera, -

'A. Requerimiento extrajudicia

Ias disposiciones celebradas con fa Sociedad de

“Ahorro'y. Préstamo,” es decir,ante el ‘atraso"de 'uno o mas pagos, las consecuencias

' pu‘ed'e‘n ser de orden gradual anfe la gravedad cometida por el socio, las cuales pueden

£ torios adicionales a los intereses ordinarios,
ibllldéd de la persona para cumplir responsablemente

' 'con su compromisos.

’ . La exclusion definitiva de la sociedad.

. __Ir’nérvAerimon de las autoridades competentes en las gestiones de cdbfanza,
C 'prc’ii/,obaindo gastos que cubre el deudor.

.. :S'e‘ Haée‘,éfé;:tiva la garantia de préstamo, Incluyendo ei pag‘o de péﬁé dgl

" avalista.
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Sltuacmnes que para la Somedad de Ahorro y Préstamo‘ por Ia morosldad del

- B. Requerlmlento judiclal

Cuando el didlogo'y Ja negoclaclén han fracasado porque se estd ante un socio o

po del incumplimiento,

cual seré titulo ejecutivo mercantit, sin

o necesidad de reconommlento de firma ni de otro requlslto alguno.
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Bl chm e]ecutlvo mercannl sel mecanlsmo bjurldlco para obtener el pago por e

, lncumphmtenlo anle lost bunales y const ) sgulentes’etapas. N

“-cargos y'abonos. resullando ineficaces y provocando que se resuelva en el sentido de

erechos de la organizacion auxiliar del crédito para que los haga valer en via

S que corresponda
-2, Vla ordinaria mercantit

.+ El procedimiento a seguir lo regulan los articulos 1377 a 1390 del Codigo de

Esta via permite al demandado oponer toda clase de excepciones, lo cual favorece

c-asu defensa .
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s del juicio ordinario mercantil pueden resumirse de la siguiente manera

a):. Demanda

Sy

Emplazamlento

.C

Contestaclon,

od -vD|IaC|o probatona

Publxcacnon de probanzas

)
f) V'Alegatos .
g)‘.‘v ] condena 0 absolutorla

h): lncldenle de Ilquldaclén

En eI incldenle de liquidacion se procedera a embargar bienes y a la venta de Ios

. mlsmos para hacer pago a la socledad de ahorro y'préstamo

Antes de presentar Ia demanda en esta via 0 ya durante el juicio, se podra solicitar

kun embargo precautono el cua € levara por cuerda separada, Dicha medida permite a°

dllapnde los blenes que p ieren embargarsele si se obtiene sentencia condenatona

Esta providencla se substanciara de conformidad con los arﬂculos 1168 1170 a

0 de Comercio

e obtener senlencla favorable para la sociedad de ah o, y: :

cIa de Ios estados de cuenta que hoy por hoy reallzan esta :

anizacién auxnllar del cred|to
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larordlnana mercanhl cuando no se tenga tltulo e]ecutuvo S



. Esto trae como consecuencia, que al demandado e brinda Ia oportunidad de una

: (Banca Mulhple), en los casos de contratos de depésitos (cuenta de cheques) u ofras’
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operaclones cuando s gen dlferenclas entre ellos motlvada por eI Incumpllmlenl de Ias

clausulas del contrato que celebraron Ias Socledades de Ahorro yPrestamo cuenlan con

_la CONDUSEF por_lo que ahora se han convertldo en: usuarios de: los- servlclosv

‘IIos lambien exlste la prolecclon y.defensa. que ‘al efecto establece Ia Ley de(-.

Protecclon y Defensa al Usuario de Servlclos Fmancleros al presentar sus reclamaclonesy;_

" C. Procedimiento de Conciliacién y Arbitraje ante la CONDUSEF -

Con el ob]eto de proteger y defender los ‘derechos e lntereses de los usuarios de -

5 Y e umformar Ia Iegls!aclén y Ios procedlmlentos prevlstos el 12 de

dlclembre de 1998 se aprobé Ia Ley de Protecclén y Defensa al Usuano de Servlcws o

FInancIeros mlsma que fue publicada el 18 de enero de 1999 enel Dlano Oﬂclal de Ia o

fchha: Le converge en Ia necesldad de proleger y defender los derechos e

inlereses del publlco usuano de los servlclos f nancleros que prestan las instituciones

fmanmeras en parhcular las Sociedades de Ahorro y Préstamo.”

! Articulo 2°.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
IV. Institucién Financiera, en singular o plural, a las sociedad trotad instituci de crédito,
sociedades financieras de ob]elu ||m|lado sociedades de Intormaclén crediticia, casas de bolsa, especlallslas
bursahles iedades de | X de depdsito, uniones de crédito, arrendadoras
de f: financi oc]edadea de ;houo ¥ préstamo, casas de cambio,
instituciones de seguros Patronato del Aharro Naclcnal sociedades mutualistas de seguros, instituciones de
fianzas, administradoras de fondos para el retiro, empresas operadoras de la base de datos nacional del
sistema de ahotro para el retito, y cualquiera otra sociedad que realice actividad ! a las de las
iedad anteri que ofrezea un producto o servicio financiero.
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La proteccxon y defensa radlca en Ia flnalldad de otorgar alos usuanos"elementos

,para fonalecer la segundad en Ias operaclones que reallcen yen las relacmnes que'

. Ios usuarlos

1) Procedimlento de Concliiacisn®:

La CONDUSEF sélo atendera aquellas reclamaclones que presenten las personas .
sufilizan 0 por cualquier otra causa.tengan alglin derecho frente ala

N c;lera. como resuitado de una operacion o servicio de tal indole. Asl, para

?Concepto de concillacién segtn el Dicclonario de la Lengua, la palabra conciliar proviene del tatin “conciiare®

que slgnlr ica componer, ajustar los 4nimos de quienes estaban opuestos entre si.

La conciliacién desde un punto de vista legal se derne como el acuerdo celebrado entre quienes se
ante una cont ia sobre la apli de sus derechos, con el objeto de evitar

un juicio. En opinion del maestro Eduardo Pallares senala que lo propio de la conciliacién 5 que se evita un

pleito a futuro o se tevmma uno presenle por avenencia de las partes por su mutuo acuerdo y sin necesitar la

intervencion jurisdi | del dor, PALLARES, Dicclonario de Derecho Rrocesal Civi}, 20°
ed,Editorial Ponua, México, 1991, p. 168.
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cla presenlacn‘m de’ reclamaclones ante ia Co slon el articulo 83 de dlcho ordenamlento

Iegal senala :

o La Comlslon Nacional recibiré las reclamaciones de’ (o8 Usuanos )
- con base en'las’ dlsposmlones de esta Ley; Dichas reclamaciones

 podran presentarse ya sea por comparecencla del afectado, en

* forma escrita, 0. por, cualquler otro medm Idéneo, cumpllendo los
",slguienles reqlusnos' !

: 1.~ Nombre y domncmo del reclamante;
). Nombre_ y domicllio del representante o persona que
“ promueve en su nombre, asi como el documento en que
conste dicha atribucion;
Ill.- Descripcion del servicio que se reclama, y relacién sucinta
* - de los hechos que motivan la reclamacion;

IV. Nombre de la Institucion Financiera contra la que se
formula ‘la reclamacion. La Comision Nacional podra
solicitar a la Secretaria y a las Comisiones Naclonales los
datos necesarios para proceder a la identificacion de la
Institucién Financiera, cuando |a informacion proporcionada
por el Ustiario sea suficiente, y

V.- Documentacion que ampare la contratacion del servicio que
origina- la - reclamacién. La Comisién Nacional estard
facultada para suplir la deficiencia de las reclamaciones en
beneficlo del Usuario.

Ademas de estos requlsﬂos que menciona el citado articulo 63 de la Ley de

: Protecclon y Defensa aI Usuano de Serwclos Fmancleros aunque no se exlgen en forma :

y explxcna en dlcho artlculo, se requlere ﬁrma del usuano 0 de sus representantes legales y R

a fecha de elaboraclén de la reclamacié

afhadléh 'po 4 p ésént_zirsé.ia ele’cclé‘n“ dvel' suano, enel domlcﬂlo de Ia' '

;Com|5|on Nacwnal o en Ia Delegaclon Estatal ) Metropohtana que se encuentre més

) proxlma al domlcmo del usuano 4

2 Articulo 63 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de SSrvchos ancleros ; jo mediant
decreta en el Diario Oficial de la Federaclon el dfa 5 de enero del 2000. :

* Actualmente, la Comislén Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarlos de Servlclos Financieros
ademas de la Direccion General de Quejas, Conciliacién y Arbitraje que cuenta con los cublculos para atender
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La CONDUSEF no atendera aquellas reclamaclones que encuentren su ongen en'

vanacwnes a Ias tasas de Interes pactadas ntre el usuario'y. Ia Instlluclén r nanmera", :

“de cada Delegacion Estatal; Metropolnana 0 Dlrecclén General lleve para tales efectos.

Cuando se frate"de;una reclamacion cuyo contenldo sea notoriamente improcedente el

{ concmador designado debe rechazar de of cio dlcha reclamacion, tal y como lo establece

eI amculo 62 dela Iey de CONDUSEF

las que p los los en las oficinas centrales, tiene 31 Delegaci Estatales en el
interior de la Reptblica Mexicana, y cuenta con 3 Delegaclones Metropomanas enel sur, norte y oriente de la
ciudad de México

® Articulo 61 de la Ley de Protecclén y Defensa al Usuario de Servlclos Financh fi diant
decreto en el Diario Oficlal de la Federacion el dia 5 de enero def 2000.

® Articulo 62 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuarlo de Servlclos Flnancleros, pubilcada en el Diario
Oficial de la Federacion e! dia 18 de enero de 1999.

" Atticulo 65 de 1a Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Fi el f diant
decreto en el Diario Oficial de la Federacion el dia 5 de enero del 2000, :
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Una vez que la CONDUSEF ha vermcado que Ia reclamaclon de que se trate no se..

; ‘"'ublca en alguno de los supuestos a que hace alusxon Ia Ley de la matena se pr ede

® Artlculo 67 de la Ley'de Proteccién y Defensa al Usuario de Semviclos Financleras, publicada en ef Diafio -
- Oficlal de la Federacién el dia 18 de enero de 1999. i
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: Las notlflcacxones a Ias'lnsmumones flnancleras se prachcan de manera personal‘ o

: -al apode do o representante Iegal de la persona moral cuya conducta se reclama, i

que surtan sus efecto:

n el acta respectiva dicha ausencia. Para esos

; ef'é;ctbglel conciliador deb'e'venﬁcar que las partes hayan sido notficadas debidamente.
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pre entar en un procedlmnemo conculatono a un usuarlo solo E

crito pnvado‘ sln ratificacidn de firmas cuando el Interés del negoclo

: e salano mlnlmo general vlgente en eI Dlstmo Federal El

- conciliador podra solicntar al reclamante la exlublcién de Jas’ Identlficaclones de qulenes

" a esé procedimiento,
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En caso de que eI usuano comparezca a la aud|encla de conclhaclén y no asl Ia

|nslnuc1on flnancrera el concmador debe someter a la conslderacmn del reclamante las |

slgwentes alternatlva 5

a).-La p05|b|l|dad de sohcnar la emision de dlctamen tecmco en términos
i de la fraccién VIl del articulo 88;

b): La posibilidad de diferir la audiencia en e! animo de que prevalezca la

‘actitud conciliatoria, al efecto, la nueva fecha para audiencia debera

- ser fijada en ese mismo momento y con apoyo en [a solicitud expresa

de la parte reclamante, la que debera aparecer consignada en sus
manifestaciones, y

c) La posibilidad de tener por clertos los hechos en términos de lo
dispuesto por la fraccion V del articulo 68, independiente de las
sanciones a que haya lugar, :

En caso de que ambas partes comparezcan a la audiencia de conciliacién, la',v

. msmucton flnanciera debera por conducto desu apoderado Iegal rendir un lnforme por K

; 'escnto que podra presentar con anterioridad o hasta el momento de |a celebracian de la

informe fenecerd una v zten_ninad_avlar )

Para efectos;de'lo_ordenado por: la fraccmn I del arliculo 68 de Ia‘ Ley de Ta ‘f -

" materia, se entendera “de manera detallada al hecho de refenra todos ycada uno de Ios,

hechos ‘que se conlengan en Ia reclamaclon. Y por razonada ala exposwién de todas

»»Ias cons: eraciones por las cuales estlma procedentes sus afi rmac:ones para lo cual

‘ podra acompanar los documenlos que considere convenlentes. =

¥ Atticulo 68 fracei6n |l de la Ley de Protecclén y Defensa al Ususrio de Servlclos Flnanclems reformado e
mediante decreto en el Diario Oficial de la Federacldn el dla Sde, ene :

" Articulo 68 fraccién Il de la Ley de Prutecclbn y Defensa al Usuar o de Servi cI S Flnanclero
mediante decreto en el Diario Oficial de la Federacion el dia 5 de enevo del 200
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: &ebidamenle fundado y motivado

audiénda cuando a su juicio no se cuenten con
criterios clertos para determinar.fa feché ‘en que se podré continuar con la audiencia de
e one dependlentes de actos o hechos fuera del ambito

de responsabilidad de las panes en el procedimlento conclhatono En consecuiencia se

,tendrén como alldas Ias aciuaciones 0 declarac(ones de fa audlencla de concilacion.
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Se dxfenra a auduencla cuando a juxclo del concillador o a'solicitud de alguna de.,

Ias parle exustan elementos suﬂclenles para fuar na fecha i

e Ia audlencla de concrhacnon

En los mlsmos term 0s cuando el conclliador solicite Informacuén adicional sobre

: lnsutucmnes financieras dentro_del procedimiento cqnclllatono. la autoridad a cargo de su

v:de’sahogo podra: solicitar informacion  diversa y ‘datos, cuando éstos pudieran ser de

3 ﬁt{lldad para el cimplimiento de Ias finaiidades de la Ley, "

M Adticilo 12 dela Ley de Prolecclén y Defensa al Usuario da Servlclos Financieros, publicada en el Dlarlo
Oficial de Ja Federacién el dfa 18 de'enero de 1998,
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En caso de que Ias partes no musstren suficiente interés en llegar a un arreglo de

sus d|ferenclas se propondra a las mismas con base en la experiencia y conocimientos

¢ ecnlco juridsco de qmen fun]a como conciliador, una altemnativa de solucion para la

;‘dos' modalidades, propuesto por la CONDUSEF, el

nciliador designado asentara en el acta que se dejarén a salvo sus derechos para que

:los hagan valer ante los triblinales competentes o en la via legal que proceda. ™

En'todos los casos el acta levantada con motivo de la audiencia de concifiacion

de'bevs firmada por el conclliador que la atendié y el Director de &rea o Delegado de que

¢t Tubricada por el Subdirector de conciliacién de cada drea o

- Subdelegado cor spond[énl;e; B

Ita p:oridemés‘extraﬁo que un socio de una sociedad de ahoro y
la OND"L‘JVSEF“un pioducto o servicio de los que le ofrece en los
contratos celebrados entre ellos, toda ello en raién de la buena disposicion que existe en

n la préctica son escasas Ias reclamaciones que se

*  presentan por estos hachos ante esta alltoridad financiera.

2 articulo 68 fraccion VIi de fa Ley de Proteccién y Defensa al Usuiarlo da Servlclos Financieros, reformado
“mediante decreto enel Dlarlo Oficial de la Federacién ¢l dia & de enero del 2000, :
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c) chtamén técnico

En el evenlo de que la Instltuclon flnanclera no haya man!festado su mtencnon de

' ‘onglnal por eI reclamante ante |a Ofi cialia de Partes de la propia Comisién o Delegaclon

: Estalal o Metropolitana de que se trate,

El conciliador a cuyo cargd ée encuentre el procedimiento conciliatorio enel quese

SOIICIte la emlsién del dnctamen tecnlco, cordar. Ia éblicitud respectiva,

' ','Cuando el usuano manlf est' s c ar la em 6n de! dictamen técnico, con

_motlvo de Ia Incomparecencia de la. Institucién fi nanciera Ia Com15|6n se abstendra de

. ‘el expediente respectivo a la mayor brevedad, asl como el proyecto del dictamen.

1 piticulo 88 Traccion VIl de la Ley de Proteccién y Derensa al Usuarlo de Servicios Financieros, reformado
medlante decreto enel Dlarlo Oficlal de la Federaclén el dla § de enero del 2000
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La Direccién General debe someter a consideracién del Comité de Dictamenes de
ta CONDUSEF, su proyecto de resolucién en el que se determine la procedencia o

improcedencia de emiti ef dictamen técnico.

d) Del registro del pasivo contingente

Cuando [as partes no hayan llegada a un acuerdo para conc:rar sus mtereses [

bxen en caso de que la institucion financiera mcumpla con- cualesqurera de Ias"

obligaciones derivadas del convenio de conciliacién, se dara vnsta a la Dlreccuon General o : :

a la Delegacién Estatal o Metropolitana en su caso con ese hech , : efecto de que se |

analice la procedencia de ordenar a la institucién financiera que’ kgistre el,monto'que :

derive de la reclamacion como un pasivo contingente. ™, :

Este registro contable podra ser cancelado por Ia mstltudon f nanctera ba;o su

eslricta responsabilidad, si transcurridos’ clento ochen(a d| s naturales después de'su
anotacién, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante a autoridad ;udlcual

competente o no ha dado inicio el procedlmlento arbltral conforme a Ia Ley

" Aticulo 88 fracclén X de la Ley do Proteccién y Defensa al Usuarin de Serviclas Flnancleros reformado
mudlante docrelo en el Diatio Oficial de la Federaclén el dia 5 de enero dsl 2000, . - )
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. e) Del convenio de conciliacién *

“ En caso de quelas partes haya_h llegado a un acuerdo para concilfar sus intereses,

* se podra sefalar a I institucion financiera un térming dentro del cual debe acreditar ante

En caso de que vencido el término cbnéedldo para acreditar el cumplimiento de lo

convenido.con el usuario,’la Institucién financiera no haya informado debidamente a la

CONDUSEF. ésta le requerird un informe so_breﬂél estado que guarda el proceso, servicio

0 pagoa que se hay

Una vez que se cuente con el Infor'mE réndldo por la institucién financlera sobre el
cumpllmienté de la obligacién consignada en el cbr;venlo de conciliacion, se debe analizar
ia p ded;znclavde ordenar a la institucion ﬁnéhclera el registro del monto que derive de lar
0 nllvgente’, Y &n su caso, de iniciar el procedimiento

adminlstrauvo d sancié X Para lo nterior se debe turnar el asunto a la Direccién General

de Quejas. Conclllaclon yArbltraje o‘al Delegado Estatal o Metropolitano. '

' Artfculos 12 y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Flnancleros publlcada en el
Diario Oficial de la Federacion el dfa 18 de enero de 1899.

1% Articuto 70 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Fi i Y j diar
decrelo en el Diario Oficial de la Federacién el dfa 5 de enero del 2000. ’
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_f)De las sanciones. "

s0.d qu’ alguna conducla de Ia Inslltuclon flnanclera mvolucrada en un

' Arlfculo 94 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financi T
decreto en el Diario Oficial de la Federaclon el dla 5 de enero del 2000.

*® Concepto de arbitro, para el Traladista BECERRA BAUTISTA, José, nos precisa que el vocablo rbitro
praviene del latin arbiter, por esta acepclén “el acogido, por honorificas razones, por aquelios
que tienen una controversia, para que fa dirima, basado en la buena fe y equidad®. BECERRA BAUTISTA,
José, El Proceso Civil en México, 15" ed., Editorial Porria, S.A.., México, 1996, p. 16. Para el Maestro
Eduardo Pallares, el drbitro es la persona que, sin ser funcionario judicial, conoce de un litigio, lo tramita y
pronuncia sentencia sobre él. También pueden ser arbitros los Jueces en algunas legistaciones, pero entonces
obran como particulares y no como jueces. ob. ¢it., p. 103.

*® Articulo 68 fraccion VIl de la Ley de Proteccitn y Defensa al Usuario de Serviclos Financieros, reformado
mediante decreto en el Diario Oficial de la Federacion el dia 5 de enero del 2000.
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En Ios ]ulclos arbitrales en amigable composicion o en estricto derecho las partes

: ~de comu ac erdo podran adherirse a las reglas de procedm\lento estableudas por la.

Comislon Naclonal total o parcialmente, las cuales seran publlcadas en eI Dlano Oflmal e

Enel 'conv'enlo que fundamenle eI Juiéio arbitr"al‘e‘n_a gable composicidn,

Bpiculo 72 Bls de 1a Ley de Proteccion y Defensa al Usuarlo de Sevicios Fi
decreto en el Diario Oﬁclal de la Federaclén eldlas de enero del 2000.

3. Atticulos 73 y 74 de la Ley de Proteccién y Defensa at Usuario de Servicios Flnancleros refolmados
,medlanle decrelo en el Dlarlo Oficlal de la Federaclén el dia § de enero def 2000. L :

2 aticilo 75 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Fi N
- decreto en el Diario Oficial de la Federacidn el dfa 5 de enero del 2000, .
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I, Lademanda deberd presentarse dentro del plazo que voluntariamente
hayan acordado las partes, el cual no podré exceder de nueve dias
habiles, a falta de acuerdo entre ellas, dentro de los seis dias habiles
siguientes a la celebracion de convenio, debiendo el actor acompanar al
escrito la documentacion en que se funde la accion y Jas pruebas que
puedan servir a su favor en el juicio o en su caso ofrecerlas;

Il.  La contestacion a la demanda debera presentarse dentro del plazo que
voluntariamente hayan acordado fas partes, el cual no podra exceder
de nueve dias habiles; a falta de acuerdo entre ellas, dentro de los seis
dias habiles siguientes a la notificacion de la misma, debiendo el
demandado acompaiiar a dicho escrito la documentacion en que se
funden las excepciones y defensas correspondientes, asi como las
prugbas que puedan servir a su favor en el juicio o en su caso
ofrecerlas;

lll.  Salvo convenio expreso ;

IV.  Los exhortos y oficios

V. Ocho dias comunes a las partes para formular alegatos;
VI, Una vez concluidos
VIl Los términos seran improrrogables

VIl Se aplicara supletoriamente el Cédigo de Comercio, a excepcién del
articulo 1235 y a falta de disposicién en dicho Cddigo, se aplicaran las
disposiciones del Cédigo de Procedlmlentos Civiles para el Distrito
Federal, a excepcion de articulo 617, %y

IX.  Encaso de que no exista promocién de las paries por un lapso demas
de sesenta dias, contado a parlir de la notii cac:on de la dltima
actuacion, operard la caducidad de la Instancla ‘

El instructor del procedxmlento arbnral despues de analizar y valorar Ias prugbas y

alegatos aporfados por las partes emluré un Iaudok ue’ resolvera la controversia

o planteada ppr recIamante

s Arﬂculo 1235 del Cédlgo de Comercio.- Cuando |a confesién no se haga al absolver las posiclones, sino al
a juler ofro acto del juiclo, no siendo en la presencia judicial, e! colitigante podra
pedir y deberé acreditarse la ratificacién. Hecha ésta, 2 confesién queda perfecta.

Articulo 617 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal - Ef compromiso seré vélido aunque
no se fije término def juicio arbitral y, en este caso fa misén de los arbitros durara sesenta dfas.

El plazo se cuenta desde que se aceple el nombramiento,

 Articulo 77 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuaric de Servicios Fi i ft J
decreto en el Diario Oficlal de la Federacién el dia 5 de enero de! 2000
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.8 la’Institucién financiera no cumple en el tiempo sefialado, 1a Comision Nacional

7 enviard et expediente al juez competente para su ejecucion.

 Articulo 78 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, publicada en el Dlarlo
Oficial de la Federacién el dia 18 de enero de 1999.

 Articulo 80 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Flnancleros refarmado medlante ]
decreto en el Diario Oficial de la Federacion el dla 5 de enero deI 2000
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Las autondades admlnlstratlvas y los tnbunales eslaran obllgados a auxlllar a Ia' :

-+, Oplnién personal de la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular®

Ante Ia prollferaclon yla 'gravedad de los defraudadores de las cajas de ahorro era

o urgeme que Ias autondades ﬁnanmeras establecleran un marco ]uridlco adecuado que las®

S lraves del goblerno de sus socios.

. ¥ Aticulo 81 de la Ley de Proteccion y Delensa al Usuario de Servicios Fi iefos, ref rmado medi
decreto en el Diaric Oficial de la Federacién el dia 5 de enero del 2000,

S Ley de Ahorro y Crédito Piblico publicada en el Diarfo Oftclal de la Fedemclén el dla L] da]unlo del aho o
200 .
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Eslas clrcunslanclas han motivado af goblerno federal ha recuperar y presenlar eI

‘cumplir con los requlsltos mlnimos de Ia regulamdn el proceso sera gradual y tomara dos

‘ anos para su total Implantacmn
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"Elvesq m‘a’"pro' esto’, 0 ei:to‘de‘Leyl se basa’ en"m"ecariism'os de;'.':‘ 0

: rautocontrcl y supervlsnon auxiliar,:la cual sera reahzada por Ias Federac(ones o Redes' o

' autonzadas para tal ﬂn Para ello las Federaclones deberan contar o en su caso compamr

Caja Central del mismo y operara preferentemente en el segundo plso evnando competsr;

on las entidades que pamclpan en ol sector,

El nuevo Patronato del Ahérro Nacional desempeﬁaré tareas de apoyo para las

. entidades de ahorro y crédito popular. tales com: manejar la liquidez y desarrollar nuevos

2’Hoy Bahco del Ahnrro.“ val y Servicios Financieros, S.N.C. (BANSEFI).
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Por su pane las Federacmnes s encargaran de hacer cumplir el marco Iegal y oo

tendran Ia obhgaclon de'superwsar a Ias entldades de ahorro y crédito popular; tamblén

rvlclos alas mlsmas como capacitacion, transferenclas

; a5| como Ia ejecucién de achwdades de saneamiento financiero y de reduccion de la

Ncartera venc!da_. e
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CONCLUSIONES
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' '1 mleres en su actwld d f an era e ntensa promoclon y patrocinlo rehg{oso
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Qumta % Las Socledades de Ahorro Préstamo’mantienen relaciones ‘con’ entidades

ncipales organismos

; ,S:stema Financtero Mexmano baJ ,Ia‘denomlnacmn de Socnedades de Ahorro y

o Prestamo
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n a las Socledades de Ahorro

s otro pofde 6béragi6n. que si_ﬁ captar’

demas pago de p sxonados del Insmuto Mexwano d
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la-utilizacién de’los servicios - -

- factores de desarrollo y bienestar
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