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INTRODUCCION

" Existe en nuestro Ordenamiento Penal del Distrito Federal, los delitos de
Fraude Genérico y Fraude Especifico, ambos llicitos contemplados en los articulos
386 y 387 con XXII fracciones

En nuestros tiempos existen sujetos que cometen quebrantos
patrimoniales, por medio del uso de las tarjetas de crédito bancarias apdcrifas, en
las cuales los afectados pueden ser el Banco emisor de la tarjeta, el comercio
afiliado o el usuario o tarjetahabiente, es preciso sefialar que dicha conducta no
esta contemplada precisa o exactamente como delito, es decir no hay un tipo
penal, que cuadre con la conducta cometida y por consigulente no habré sancion
alguna.

Actualmente en la Fiscalia de Delitos Financieros de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, en las Instituciones de Crédito, Comisién
Nacional Bancaria y de Valores y en la Comisién Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef), se aprecia que la
conducta mencionada anteriormente existe y que ha aumentado siendo en pocas
ocasiones sancionado como fraude genérico.

Conjuntamente con los delitos de Fraude Genérico y Fraude Especifico,
existe el llicito de Uso Indebido de Documentos, contemplado en el articulo 240
Bis de nuestro ordenamiento penal local donde el Ministerio PUblico acredita el
cuerpo del delito y la probable responsabilidad, ejercitando accién penal por el
mencionado delito, quedando muchas veces impune el delito de fraude, el cual
tutela el patrimonio,

Hablando de manera concreta de fraudes cometidos con tarjetas de
crédito bancarias, esta conducta ilicita se persigue a peticién de parte ofendida, o
mejor dicho mediante querella, ya sea parte del banco emisor, del comercio
afiliado o del tarjetahabiente o usuario.



Enlo keférénte a la persecucion de los mencionados delitos, el ministerio
: pl’JbIlcg, facultado por nuestra carta magna, ejercita accion penal, por que acredita
el cuérpo del delito y la probable responsabilidad, por el delito de uso indebido de

Lo l doéumi;ntos, por lo que queda pendiente y a veces impune el delito de fraude,

"-Se cree que la delincuencia organizada, realiza la fabricacion de tarjetas

“de crédito Apdcrifas, presentdndose en diversos establecimientos comerciales o

Instituciones de crédito, utilizando indebidamente dicho plastico y afectando el

patrimonio, del banco, comercio o usuario, actuando los mencionados sujetos
tanto en México, como en Sudamérica.

El defito de fraude, el cual contiene elementos subjetivos y normativos
dificiles de comprobar, requiere de pruebas, en las cuales se acrediten dichos
elementos de lo contrario no se acreditaria el tipo penal y no habria delito que
perseguir, ademas de quedar el delincuente libre de castigo.

Las pruebas documentales que se requieren a los bancos y que se hace
por medio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, se retrasan por meses,
por lo que entorpece la Investigacién para la acreditacion del cuerpo del delito y
probable responsabilidad por parte del Ministerio Publico.

Esta claro que el sujeto activo comete dos conductas ilicitas, que deben
ser sancionadas, pero el ministerio publico, sélo logra la integracion por el delito
de uso indebido de documentos, donde los afectados son la sociedad, el banco
emisor de la tarjeta y el usuario, pero dicho ilicito sélo tutela la fe ptblica en dicho
instrumento de crédito, afectando desde luego la confianza en la gente en lo
referente a la utilizacién y aceptacién de dicho documento de plastico, asi mismo
afectando también a la institucidn de crédito en sus operaciones activas.

De manera que el delincuente queda impune por el delito de fraude y el
sujeto pasivo no es protegido en su patrimonio.



Por esto sugiero mi hipdtesis a la Asamblea de Representantes de! Distrito
Federal, de |a creacidn de un tipo penal de fraude especifico, en donde se sefiale
de manera objetiva los elementos para el encuadramiento de dicho ilicito,

Lo anterior en complemento por el articulo 386 del Cddigo Penal del
Distrito Federal, pero siendo mas objetiva mi propuesta para poder ejercer accién
penal por el delito de fraude con tarjetas de crédito falsas.

Asi mismo dentro de mi propuesta habria la celebracién de convenios
entre la Procuraduria de Justicia Capitalina y la Comisidn Nacional Bancaria y de
Valores, asi como con el Instituto Federal Electoral, para la debida integracidn del
cuerpo del delito y la probable responsabilidad, actuando junto con el Ministerio
Plibtico.

También con ciertas medidas de seguridad, habria la colaboracion por
parte del Banco emisor, comercio afiliado y usuario de la tarjeta, para detectar
tarjetas de crédito falsas y combatir el fraude mediante la utilizacidn de dichos
plasticos apdcrifos.

Es preocupante de que a la fecha para la emision y control de dicho
instrumento crédito no haya una Ley por parte del Congreso de la Unién, Organo
encargado de crear las leyes en nuestro pais, por lo que sélo contamos con un
reglamento expedido por le Banco de México, el cual es dado a conocer a las
Instituciones de crédito, por medio de circulares a través de Comision Nacional
Bancaria y de Valores,

Es claro que la parte mas desprotegida desde el inicio y aceptacion del
contrato es el usuario, ya que firma una contrato de adhesion, donde las cldusulas
son puestas a favor del banco. En tanto que el comercio no plerde ya que el

banco siempre le pagara a la presentacion de los pagares firmados por el usuario.



Por lo antes sefialado creo convenlente, préctico y justo que con dicho
tipo penal se tutele el patrimonio, tanto del banco como del usuarlo, junto con
clertas medidas de seguridad de la tarjeta y la colaboracién de las personas
involucradas, en contra de los actos de defraudadores de tarjetas de crédito
falsas.
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CAPITULO I
REFERENCIAS HISTORICAS

1.1 El Fraude en Roma
1.2 El Fraude en Espafia

1.3 Ef Fraude en México
1.3.1 En el Cddigo Penal de 1931

1.4 Artlculo 387 Fraccidn IX del Codigo Penal del Distrito Federal
1.5 Ubicacidn del Fraude en el Derecho Penal

1.6 Ubicacién del Derecho Penal en el Derecho Pablico



1.1 El Fraude en Roma.

En pueblos anterlores, a la Roma antigua, se establecieron en sus Ieyes
diversas modalidades de conductas defraudadoras. :

“El Cédigo de Hammurabl sancionaba la venta del bbjéto‘ rbbado y la
alteracion de pesas y medidas, Las leyes de Manu aslmllaban aI robo la venta de un
objeto ajeno’ y castigaban al que vende grano malo por bueno, cristal de -roca
colorada por pledra preclosa, hIIo de algodon por hllo de seda, hierro por plata, etc.

Los babllonlos y Ios Arlos, (prlmeros habltantes de la India), rechazaban tales
- conductas humanas'que en forma enganosa, obtenlan un lucro indebido, ademas de

- ﬂlmponerles una sancl

ocido como el ordenamiento juridico que rigié en
C.;f'harst,a la caida del Imperio de Occidente en
nté hasta la época del Emperador Justiniano, se
COno'temos como fraude de distintas maneras
to ‘comtin (engafio).

emota. de! dellto de fraude, en la Roma antigua fue el
e ap’ayrjet’e‘gén la época del imperio.

: Es preclso menclonar que antes de empezar a ver, como surgié la figura
remota del deIIto que hoy se conoce como fraude, analizaremos, dos figuras que
anteceden al Stellionatus y.que son el Crimen Falsi y la Actio Doli.

* Zamora Pierce, Jesus, ELFraude, Octava Edicidn, Editorial Porr(ia, S.A., México, 1998, p..3.




Exlstleron en el ordenamiento juridico romano; delitos pﬂbllgﬁbé,r(Crlmlna); los

= : vcual no lntervenfa eI estado, reglamenténdose posteriormente y
ofreclendole una acdén (actio) para que la vfctlma obtuvlera una compensacion
pecuniaria, Dentro de estos delitos se encontraban Ios delltos clvlles como el Robo .

(Furturm), la Injuria (Iniuria) y los delitos de creaclon pretoria como la raplna, dolo, B

violencia y fraude de acreedores (fraus credltorum)

En el Pueblo Romano se ejerclé primero la venganza prlvada, estableciéndose
hmltes a través del Talién, notandose un avance despues medlante la composicion, a
través de una compensacién pecunlarla. i V

En el derecho penal antes de la fundacién de Roma, la facuitad de imponer
.sanclones estaba a cargo “del paterfamlllas, jefe militar y un magistrado; se ejercia la
'vengahza prlvada. :

i Eh la Fundacién de Roma, en su gobierno Monarguico, el Rey gozaba de plena
juri'sdlcclén penal, se ejercia la venganza publica y aparecieron los delitos plblicos
(Crimina), slendo estos [a alta traicidn (perdullio) que atentaba contra la seguridad
del estado y la muerte del paterfamilias o jefe de familla (parricidium) en este caso
intervenia el estado para evitar una guerra civil entre dos o mas grupos familiares

Desaparece la Monarquia y surge la Republica, en Ia ley de las XII tablas, en
forma especifica en las tablas VII y XII se hacia mencidn a los delitos y se precisaba

2




: Repetundarum) 0 exacc(ones Ilegales.

“‘A5| el procedlmlento de las- questlones llegd a ser, con Cayo Graco,
fprocedlmlento penal que por numerosas leyes posteriores, se extlende a otra clase
‘de delitos, de’ preponderante {ndole polltlca. Con ello se asienta la primera pledra en
la construcclon del Derecho penal romano”* o

: Es asf como se»' uede apreclar el caracter pablico del Derecho Penal; la
dlferencla de Ios de|‘os prlvados y.publicos y la aplicacion de una sancion como una
: represlon pub[lca de su conducta.

Ahora es necesario por comenzar a ver como surge y se crea el Crimen
Falsi , aparece como crimen plblico, por obra de Sila, la Lex Cornelia Testamentaria
numaria (lex Cornella de Falsls), creando y regulando el crimen falso o crimen falsi.
Tal llicito contenia conductas de falsificaciones en los testamentos, en la moneda y
extendiéndola la ley a otros hechos, tanto falsarios como fraudulentos y que
atentaran contra la propiedad.

< vatte Mufiiz, José Manuel, ELDelito de Estafa, Espafa, Casa Editonial Bosch, 1992,p.,25.



Ccn esta ley se extlende eI dellto de falsedad pero aun no se conoce la
: conducta |I|clta de fraude, es decir no existia una autonomia de éste Ultimo en cuanto
wfal prlmero de Ios delitos, ya que se protegfa dentro del falsum.

R ‘ Dehtr'd de los delitos privados de robo(furtum) y falsedad (falsum), los cuales
podian ser perseguidos por la via civil, se involucraba el elemento comun del fraude
esto es el engafio (fallere), por lo que no podia hablarse de una autonomfa del fraude
respécto al robo y la falsedad.

Los jurisconsultos romanos, al observar todos aquellos acontecimientos
decidieron, crear mas leyes, en las cuales se sancionaban conductas que participaban
de la falsedad y aumentaban las formas del engafio.

La pena establecida dentro del Crimen Falsi era la de destierro,
convirtiéndose mas tarde en la de deportacidn junto con la confiscacién de bienes, en
supuestos menos graves se Imponfa la pérdida de la mitad del patrimonio. Se le
perseguia por via civil, con una acclon privada, esto era por medio de una demanda
pecuniaria, teniendo la propla satisfaccion del demandante.

Referente a la Actio Doli esta fue creacion del Pretor Aquilio Galo, accidn de
caracter privado, que se ejercitaba en la via civil, siempre y cuando no hubiere otro
auxilio juridico.

Los romanos, contemplaban al dolo como un elemento subjetivo del delito, es
declr como consclencia de la actuacién injusta que se lleva a cabo, estableciéndose
en la ley de las XII Tablas; también se le concebia como una astucia o engafio
fraudulento, este (litimo de creacién Pretoria.




Es declr nace otra figura Jundlca con la cual se buscan proteger la propiedad,
< de Ios habltantes de’esa cludad 5 Aunque todawa no podemos hablar de una figura
S dellctlva que sea’autonoma, ya que se Involucraba con la falsedad y el hurto,

: La acclon penal se. dlrlge prlnclpalmente a la. !ndemnlzaclon del . dafio
3 producldo, pero lleva aparejada la Infamla, Existla Ia poslbllldad de extlngulr la acclon, -
mediante el pago de lo debido (arbitratus ludicius). g

En la época del Imperlo, por creacidn de Jurisconsultos romanos, aparece el
Crimen Stellionatus, como el antecedente més remoto de lo que hoy conocemos -
como e! delito de fraude.

El nombre de Stellionatus, deriva de fa pafabra Stellién o Salamanquesa; el
cual es un reptil, que cambia de tono de plel al estar expuesto a los rayos del sol, de -
ahi que los Jurisconsultos tomaron este nombre para darle el nombre al crimen en
comento, y designar a las personas que actuaban con astucla o engafio.

Asi durante varios afios, los romanos, contemplaron en sus leyes, diversas
conductas casufsticas 0 modalidades de engafio, elemento comin del fraude; aunque
no déndole una autonomia total a la la conducta que hoy se conoce como el delito de

fraude, respecto al robo y a la falsedad.

Desde la creacién del Crimen Falsl, la Actio Doli por la via civil 6 por el Crimen
“Stellionatus, se podfa acudir ante el pretor a solicitar el amparo de la ley; mediante
cualquiera de las anteriores acciones, para sancionar a la persona que habia realizado
cualquiera de las conductas que se contemplaban en dichos derechos subjetivos, 6
para reclamar lo que habian perdido,

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




o, (elemento del
’sed‘adA y de robo.

Los jurlsconsultos y pretores, aI observar t

las que unos sujetos, se aprovechaban S : tes.a. aves de mentiras o

_enganos, ‘para obtener algliin blen, que aquellos codlclaban, por lo que se creyd

' convenlente establecer en sus Ieyes tres ﬂguras, medlante las cuales las victimas

' ,pudleran acudlr, para implorar la protecclon en su. propledad y reaccionar en contra
de los que se habian aprovechado de eIIos. Estas conductas-eran més notorias en Ias
actividades comerciales,

ductas en Ia socledad en

Como se comentd’ anteriormente, fue necesarlo, en aquellos tiempos la
creacion dé una ley que protegléra, a la propledad o el patrimonio de la sociedad; de
aquellas conductas llicitas de sujetos, que de manera desventajosa y maliciosa,
daiaban o lesionaban, la propledad o patrimonio y obteniendo un lucro o ganancia
ilicita, en detrimento del sorprendido o victima.



1.2 El Fraude en Espaiia.

Con fa divisién del Imperio Romano en Occidente y Oriente, en el slglo V.,el f
derecho Romano se slguié aplicando en la parte Oriente hasta el siglo VI y en Ia parte
-Occidente, (donde hoy se haya el Estado de Espafia) dejo de ap!lcars . por fa
invasion de pueb!os extranjeros (Ilamados Barbaros) '. Es : 1he

En los Inlclos de Espaiia, al igual que en Roma, se realizaban una serie de
conductas, que afectaban la propledad y el patrimonio de personas que eran
sorprendidas por medio de mentiras v engafios por parte de sujetos que conseguian
disminuir el patrimonio de aquellos de una mala manera. Por lo que los espafioles
tuvieron que contemplar en sus leyes tales actos y asi se protegiera a la gente de
astos ilicitos.

En la madre patria se conocfa estas conductas como engafio, ya que era el
elemento que predominaba, para obtener un lucro o ganancia indebida.



: Asf veremos desde sus prlmeras Ieyes como contemplaban esas conductas y
-como Ia sanclonaban,

en dlclendo. Dolus en latfn, tanto quiere declr en
ngano es enartamlento que facen algunos omes los unos al

ce como_engafio: &

otros, por palabras
mentirosas ¢ encubiertas e coloradas, que dicen con Intenclon de los engafiar & los
" deceblr,” )

Dentro de los engafios, distinguen dos tipos: el que consiste en decir
mentiras 0 sea cuando uno pregunta a una persona y esta responde con palabras
encublertas 6 no responde y calla engafiosamente. Admitiéndose e! engafio por
omisidn y diferenclan la simulacién de la disimulacién.

El Legislador Espafiol, al definir el engafio, realiza lo mismo que los romanos
al definir el dolo malo, enumerando una serie de conductas, las cuales no delimita
perfectamente entre robo y la falsedad. Sé continuo con estas ideas, en la Nueva y
Novisima Recopilacion,

En su primer Cédigo Penal Espafiol de 1822, Capitulo V, denominado (Estafas
y otros engafios), Titulo tercero de su parte segunda, regula las modalidades
defraudadoras, contra el patrimonio, y se da una definicién legal y general de estafa.

Zamora Pizrce, Jesus, Op. Qit.,p.,4



En el anterlor ordenamlento penal espanol se suprlme la palabra engafio y se
“le denomlna al dell‘ como estafa, pero al lgual que sus antecesores son subsidiarios

I rt|cu|o 528 del Cédigo Espafiol reformado en 1983 se define a la Estafa
3 ¢ tlnuaclon se describe;

: ..Cometen estafas los que con animo de Jucro utilizan engafio bastante para
producir error en otro, induciéndole a realizar un acto de disposicion en perjuicio de si
mismo o de tercero.™

Con esta reforma en el cddigo penal espafiol se define la estafa, parecido a lo
que en México conocemos como el delito de fraude, ademas de darle una autonomia
enlo que se refiere a los delitos de robo y falsedad; en cuanto a la pena esta es de
privacion de la libertad, segiin el monto de lo estafado.

* Ituidem, p..6




1.3 El Fraude en México.

o ooEng nuestro pals existieron, en el pueblo azteca conductas ilicitas que
,atentaban en contra del patrimonio o propledad valiéndose de medios o artificios y
asl obtener una ganancla Iifcita,

En’la epgéa_'Precorteslana, el Pueblo Azteca, en el lugar conocido como
t,lanqueyz;‘,poh‘{an en orden todas las cosas que se vendian y elegfan oficiales a los que
“ llamaban Tianquizpan Tlayacaque, los cuales estaban a cargo del mercado y de lo

qLia se vendfa dentro de este, ponian los precios de los productos para que no
“hublera fraude entre compradores y vendedores.

<..Jos que vendlan cosas hurtadas, como- mantas rIcas, e pledras preciosas,

: cuando se sospechaban que aquello era hurtada, st cuadraba ala persona que se lo
habfa vendido, prendfanle y sentenclabanle a muerte los jueces y.sefiores, y con esto
se ponla temor en la gente, para que nadle osase comprar cosa hurtada” s

De esta forma se protegia el mercado de fraudes y de la venta de mercancia
robada EI fraude cometldo en las relaciones de tipo comercial se sanclonaba de esta
o manera por nuestros antepasados

- Nuestro Sistema Penal Mexicano esta formado por la cultura Prehispénica, asi
como Ia ‘cultura Occidental Europea, a través de Espafia.

‘ Gailo T., Miguel Angel, et.a/.,, Del Arbol de | he i o ge ! , tomo 1, Editortal Pueblo Nuevo, 172,
Edicion Mexico, 1992, P.,70.
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e B “EI Méxlco Azteca se vconformo en una estructura Soclal y polltlca teocratlca
' mllltar, gue en relaclén con su slstema punitivo, Impllco un régimen severo y-rigido

- 822 vel codlgo napoleonlco de 1810,

“Es* declr ‘que nuestros ordenamientos penales pudieron tomar idea de las
fmenclonadas Ieglslaclones para denominar al delito de fraude y como sanclonarlo.

: ;“Entyre los aspectos mas relevantes de la evolucién legislativa, vale sefialar
~que antes de la promulgacién del cédigo de 1871, segiin expresamente reconocen
;aubtores de la época, aparecen vigentes leyes que derivaron de disposiciones de los
cohgresos mexicanos, decretos de las cortes de Espafia, Cédulas y Ordenanzas. La
Recopilacion -de Indlas, la Ordenanza de Intendentes, la Novisima Recopilacion, el

- Fuero Real y las Slete Partidas”.’

Con la anterior se pudo aplicar la legislacidn espaiiola y las leyes mexicanas
para sancionar dichas conductas fraudulentas, pero gozaban de privilegio los
habitantes de la madre patria y se actuaba con rigor con los habitantes de la Nueva
Espaiia.

En el afio de 1861, por acuerdo del Presidente de la Repliblica, Benito Judrez,
nombré una comision para formular el Cédigo Penal. Realizando una segunda
Comision en 1868, slendo el presidente de la misma, el Licenciado Martinez de

* Maig Camacno Gustavo, Derecho Pendl Mexicang, Editoral Porrua, S.A., México, 1997, p.,160.
" fgem., p..161.



p 4:Castro. Es as[ como’ se. crea el Cédlgo Penal~de 1871 0. Cédlgo de “Martfnez de’

rtichlos un serle e actos fraudulentos. Realizando asi la descripcidn de un tipo
“.general o ablerto.y otros especificos.

El'nombre. de ‘fraude con que se le designa, a este delito, gramaticalmente
lgnlﬂ;‘é engafio o0 accidn contraria a la verdad o rectitud.

L En el anterlor ordenamiento mexicano se da una definicién del delito de
‘fraude como auténomo y principal, es decir contemplan un tipo penal ablerto en el

q "e puede encuadrar cualquier conducta que utilice cualquier artificio o engafio vy la

_.jsrévncléh era con una pena equivalente al robo sin violencia,

En el Cédigo Penal de 1929 ¢ “Cédigo Almarédz”, en el Titulo Vigésimo, de los
delitos contra la propiedad, Capitulo V, de la Estafa, articulo 1151 se denomina al
delito como estafa, suprimiendo la palabra fraude, como se pudo establecer en el
anterior codigo.




Al dencmlnarlo estafa al comentado dellto, se descrlb{a al llicito ‘como el -
engano en el cual se utillzaban

’apoyaban medlos o artificios para obtener un lucro”

‘seguia equiparandose al delito de robo sin violencia,

<En ’ést syCédIgos“ Punitivos encontramos la diferencia de que en el de 1871 se
le denomlhé al delito como fraude, y en e! de 1929 se suprime la palabra fraude y se
le dénomina estafa al Igual que los legisladores Espafioles,

, la slr_nllltud de ambos ordenamientos, radica en que este delito patrimonial se
~i. sanclonaba con la pena del robo sin violencia.

‘,‘ ~Es'as{ como todavia no alcanza una autonomia de los delitos de robo, ni de

~faylsedad, como se mencionaba en el articulo 1152 del Codigo de 1929 ya que esa

~Zlitonomia sélo es con relacin a la denominacidn del delito y a que se tiene un tipo
ablerto y no solo casuistico como otros cddigos.



Sin embargo en nuestro ordenamiento penal mexlcan, en lo que se reflere a

as se obtenga un lucro
va més adelantada en lo

Aungue también se encuentrankestablecldos fraudes especmcos en Ios cuales,
se precisa de manera clara con ‘que medio se engafia al sujeto paslvo, se define bien
clara qulen es el sujeto actlvo, el sujeto pasivo y las clrcunstancias adecuadas para
’un encuadramlento al tlpo penal establecido,




1.3.1 En el Codigo Penal de 1931,

En. el Cédigo Penal de 1931, del Distrito Federal ordenamiento hasta hoy :
vigente en nuestra Ciudad Capital, en relacién con la anterior ley sustantlva, cambla :
B Ia denomlnaclon, estructura y pena del delito de fraude,

: Ublca a Ia conducta itfcita comentada en el Tltu!o Vlgéslmo Segundo, en los
. "'delltos contra las personas en su patrlmonlo, Capltulo III, en eI i fculo 386

Como ¢ se; apreclaba desde un Inlclo en el CodI 1931 el articulo 386
contema X1l fracclones, situdndose enla prlmera de estas aI delito de fraude y en las

demas una serle de conductas, las cuales se conocen hoy como fraudes especificos,

-+ los cuales son casulsticos,

Por decreto del 31 de Diclembre de 1945, publicado en el Diario Oficlal del 9
de Marzo de 1946, se reformé el Cddigo, devolviendo en el articulo 386, al Fraude
" Genérico y estableciendo en el articulo 387 los fraudes especificos.

En el afio de 1984, se establece en la fraccién XXI, como fraude especifico, el
engafio que provaca un librador de cheque, a su victima, haciéndola creer y
manteniéndola en el error, de que se le va a pagar, pero en realidad el delincuente
no tiene cuenta con la institucidn bancaria o carece de fondos suficientes, por lo que
obtiene una cosa o lucro en perjuicio de la persona engafiada, de esta manera. Es asi
como se mencionan en este tipo tanto al cheque como el medio para engariar a la
victima, complementado con la funcién de la Institucion bancaria, para que esta
conducta sé considerada como delito,

El articulo 387, fraccién XXI, parrafo primero, del Cddigo Penal del Distrito

Federal, establece:
15
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“AI | que lere un cheque contra una cuenta bancarla, que sea rechazado por
E Ia Instltuclon o ‘Sociedad Naclonal de Credlto correspondlente, en Ios térmlnos dela
‘Ieglslaclon apIIcable, por- no tener el lerador cuenta en la Instltuclon o socledad'
,f respectlva 0" por. carecer este de: fondos suﬂclentes para el pago. & certlﬂcaclén

- -relatlva ala Inexlstencla de la cuenta oa Ia falta de fondos suﬂclentes para el pago,

’ debera realizarse. exclusivamente por personal especffi jcamente ‘autorizado para tal
efecto por la Institucion o Socledad nacional de crédito que se trate.”

Actualmente e} delito de Fraude Genérico, 6 tipo abierto, se ubica en el
articulo 386, del Codigo Penal Federal (dmbito del fuero federal) y del Cédigo Penal
del Distrito Federal (ambito del fuero comun), ya que por decreto de fecha 29 de abrll
de 1999, publicado en el Diarlo Oficial del 18 de mayo del mismo afio, se separa el
aspecto federal del comin credndose su respectivo ordenamiento para ambos fueros.

Por lo que actualmente en el articulo 387 que contiene XXII fracciones, y los
numerales 388 al 389-Bis; se establecen los Fraudes Especificos, conteniendo cada
uno una conducta casuistica, donde se aprecian diversas formas de engafio, para
mantener en el error a la victima y obtener de esta el lucro de manera indebida.

Es asi como en nuestra legislacién actual, se contiene en el articulo 386, al
Fraude Genérico, como aquel que contiene, los elementos indispensables, para que
sea considerado como delito patrimonial, mientras que en los Fraudes Especificos, se
contienen elementos auxiliares 0 especiales para otra conducta engafiosa,
refiriéndonos a la fraccion XXI y XXII como aquellos ilicitos que mencionan elementos
indispensables del delito como instrumentos bancarios y a la propia institucién de
crédito.

Es necesario el articulo 386 de la ley sustantiva ya que sirve de apoyo a los
demas fraudes especificos, porque el primero contiene los elementos de base para

6



conformar ' |a conducta II{cIta y los demas senalan de manera preclsa con que se 3
engana, qulen engana y a qulén se pedudlca patrlmonlalmente. : :




1.4 Articulo 387 Fracci6n IX del Cddigo Penal para el Distrito
Federal,

Desde el Cddigo Penal de 1871, e! legislador mexicano, tipifica en el articulo
430, como Fraude Especifico, la utilizacion de Tarjetas 6 planchuelas, como
substitutive de la moneda legal.

- “Ar't'ftuloy 430.-Los hacendados, duefios de Fabricas o Talleres, que en pago

el salarlo o] jornal de sus operarlos, les den tarjas o planchuelas de metal o de otra

’aterlé: ales‘o' cualqulera otra cosa-que no corra como moneda en el comerclo,

stlgédos de oficio con una multa del dupIo de la cantidad a que ascienda la
raya de (a Gitima semana en que se haya hecho el pago de esa manera”.

De lgual manera, en el Cddig .929, se tipifica, este fraude
especifico, en el articulo 1166, N :

En el Codigo Penal del Dlstrlt_q Federal vigente, se ubica esta conducta, como
fraude especifico, en [a fraccidn IX del articulo 387.

Esta conducta contemplada como fraude especifico, nace al mismo tiempo
que el Cadigo Penal de 1871, o sea que por aquellos tiempos, la situacion en que se
_encontraban tanto trabajadores como jornaleros, en lo que respecta a su sueldo, los
patrones les daban o estos unas tarjetas, con las cuales adquirian productos de
primera necesidad en las tiendas denominadas de raya, y en cierta manera se les
obligaba a comprar a sus mismos patrones.

Es asi como se muestra que el legislador mexicano, al crear este tipo penal
tuvo que presenciar y vivir los hechos, en la situacion de que los patrones se
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aprovechaban de SUs; trabajadores, obllgéndolos a’compra solo en sus tlendas de
; raya con Ia tarjeta que les otorgaban a 'sus empleados,

"del.Cédigo-Penal Vigente del
vé,u‘h_itlbo penal que proteja

-:-En lasimple: lectura -de-|a. fraccién e’ comento, . sta no"se asemeja a una
conducta fraudulenta cometlda con tarjeta de crédito’ bancarla falsa, en primera por
que no hablamos del mlsmo documento, ya que la taneta bancaria es otorgada por
una Institucién bancaria y la otra tarjeta de Ia fracclén IX del articulo 387 es otorgada
por una empresa o fabrica,.

La tarjeta bancaria no substituye a la moneda de curso legal, la de la fraccidon
IX sl es substitutiva de la moneda.

Es preclso_ venclonar que los bancos, Instituciones de credlto, que son las

“Et 8 de noviembre de 1967, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, dio
a conocer el primer reglamento de las tarjetas de crédito bancarias, conforme al cual,
los bancos o departamentos de depdsito y los de ahorro, podian expedir y manejar

esas tarjetas de crédito”.

¥ Acesta Romero phguel, Nuevp Derecho bancang, Sexta Edicion, Editoral Porr(a, S.A., México, 1997, p.590




' Como sv ‘nota en la.redacclon del. artfculo 430 del Cédigo Penai de<1871;
. antecedente de Ia Fracclén’IX, del artfculo 387 de nuestro 'Codlgdr Penal: Vlgente,

_’est_e,t_lpokpenal mencionado, no se tipifica al fraude con tarjetas de
ancarlas.

“ Por lo que dicha fraccion, no serfa la acorde para un fraude, con tarjetas de
crédito bancaria falsas, ya que en nuestro pais estd prohibida la analogia y la mayoria

de razon, (principio de exacta aplicacion de la ley) consagrandose lo anterior en el

articulo 14 parrafo segundo, de nuestra carta magna, el cual dice:

“Articulo 14 Constitucional.- En los juicios dei orden criminal queda prohibido
imponer, por simple analogia y aun por mayoria de razon, pena alguna que no este

decretada por una ley exactamente aplicable e} delito de que se trata.”

Actualmente las empresas 6 fabricas otorgan a sus empleados una tarjeta de

pago para tiendas de auto servicio, en donde son aceptados dichos documentos.

En dicha tarjeta realizan un convenio entre los empresarios y las tiendas de
autoservicio para la aceptacion de esta tarjeta en la cual se abona una cantidad en
efectivo a la cuenta del trabajador.



1.5 Ubicacién del Fraude en el Derecho Penal,

El tema de! fraude desde el punto de vista juridico es un delito.

El delito, es un tema juridico muy estudiado, durante afios, y por varios
autores naclonales y extranjeros, que lo han-tratado de definir, no concordando en
un concepto en especial ni en cuantos elementos lo conforman.

“Para Maurach el delito es una accién tipicamente antijuridica, atribuible; para
Beling es la accién tipica antijuridica, culpable, sometida a una adecuada sancién
penal y que llena las condiciones cbjetivas de penalidad; Max Ernesto Mayer define al
delito como acontecimiento tipico, antijuridico e imputable; Edmundo Mezger afirma
que el delito es una accidn tipicamente antijuridica y culpable; para Jiménez de Aslia
es un acto tipicamente antijuridico culpable, sometido a veces a condiciones objetivas
de penalldad imputable a un hombre y sometido a una sancién penal."

La aportacién de diversos estudiosos de nuestra clencia ha traide en nlimero
de siete los elementos del delito y de su respectivo aspecto negativo.

* El delito, se integra de una serie de caracteristicas 0 elementos, que varfan
;, dei aufor a aufoi‘, sin embargo varios penalistas se refieren a la existencia de un
: 7h1éx1h16 de slete elementos, o sea la llamada teorfa heptatdmica, la cual menciona
que el delito se compone de elementos positivos los cuales le dan forma y los
elementos negativos, que son los que destruyen a este.

Los elementos positivos son: conducta, tipicidad, antijuricidad, imputabilidad,
culpabilidad, condicionalidad objetiva y punibilidad.

¥ Lapez Betancourt, Eduardo, Tegria del Dehtg, Séptima Edicion, Editonal Porria, México, 1999, p.,65



: ’ Los elementos negativos son; ausencla de conducta, ausencla. de tipo o
S atlplcldad causas de justlﬂcaclon, Inimputabilidad, Inculpabllidad, falta de condiciones
excusas absolutorlas.

du;_ta delictiva estd -dotada de ciertos caracteres como tipicidad,
] cuylrpabllldad.

L acclon u. om!slon que ‘se.encuentran dentro de la conducta, deben ser
. t(plcas, ello ‘es conformarse a. una descrlpclon de la conducta delictiva hecha
i iprevlamente por la ley. : ;

La conducta es antljurfdlca, sl esta se encuentra en contradiccién con el

: -'derech ) Puede aparecer alguna causa de justificacion o preceptos que autoricen o
permltan la conducta de que se trata, como pueden ser: legitima defensa, estado de
cesldad, cumpIImIento de un deber y ejerciclo de un derecho.

La conducta delictiva debe ser culpable, es decir, deben poder reprocharse

pérsonalmente a quien las ha efectuado, para esto el sujeto debe ser imputable,
haberée hallado en la posibilidad de comprender el caracter del ilicito de su acto y
haber obrado en circunstancias que hayan hecho exigible una conducta conforme a
derecho.

En nuestro derecho Penal mexicano, el Cddigo Penal del Distrito Federal, en
st articulo séptimo define al delito como el “acto u omision que sancionan las leyes
“-penales”,

En lo personal, el delito, es aquella conducta humana que el legislador,
contempla y plasma, y que si concuerda con la realizada por un sujeto como
transgresora de los valores juridicos y sociales, entonces esta sera imputable a este
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ser humano capaz de entender y de hacerse responsable ante la victima, y que se.: < -
hara ademas acreedor auna pena. “Es toda conducta que el legislador sanciona’con
_una pena" o

rucclén‘ jUridlca, que tiene como origen una sltuacién :

(coc de’se contemplan los delitos,
acompaiiados de su respectiva Sancldn pena,‘coma-una represion de la conducta
humana, la cual lesiona o dafia Jos valdres jur(dltqs pkotegldos por la norma penal.

Como se ha_visto én ante'rlores" capitulos, los pretores en Roma y los

legisladores en Espana / Mexlco, al contemplar diversas conductas engafiosas para

obtener un lucro declden plasmar una ley en fa cual se describa y sancione dicha
-actividad himana g:omo transgresora del patrimonio.

E 'Méxlco‘ como anteriormente se refiere, para [a creacidn de una figura
r Iderada como dellto, es necesario la creacion de un tipo penal que contemple esa
acclon' u omlslon que agrede los valores sociales y se plasme en nuestro
ordenamlento punitivo.

‘Lo anterior es mejor conocido como el procedimiento legislativo que se lleva
a cabo en el dmbito federal con una iniciativa por parte del Presidente de la

- Perez-Neto Castro, Leonel, [ntroducaidn at Estudio del Derecho, Tercera Edicion, Editonal Harla, México, 1995, p.,112




Republlca, por Ios Dlputados i Sel dores del Congreso de Ia Unlon y por |as
Leglslaturas de Ios Estados, como lo establece el art(culo 71 de nuestra carta magna

-loca| ‘cada’ Estado de la Republlca en este caso el Distrito
Goblerno o°por [a Asamblea de Representantes,
mo Io establece eI a fculo 122 Base Primera, inciso h y Base Segunda incisos by ¢
e nuestra Constltuclon Polftlca.

Posterlormente estas Iniclativas ya discutidas y aprobadas por el congreso
local o federal son sancionadas por el poder Ejecutivo (Presidente de la Repuiblica),
en lo que respecta a las leyes federales y para las leyes locales, en el caso del Distrito
Federal por el Jefe de Goblerno. Para después ser publicadas en el Diario Oficial en el
ambito federal y en la Gaceta Oficlal en la capital de la republica.

El Derecho Penal es conocido como “...el conjunto de normas de derecho
publico que estudia los delitos, las penas y medidas de seguridad aplicables a quienes
realicen las conductas previstas como delitos, con el fin de proteger los blenes
juridicos fundamentales de la sociedad y de los individuos.”:

El delito como se establece en nuestro ordenamiento punitivo, sdlo sera
sancionado por las leyes penales, es decir el Estado a través de los Organos
Jurisdiccionales los cuales tlenen la facultad de castigar (Ius puniendi), es el (nico

que pddré ejecutar la sancion a aquella conducta que encuadre con el tipo penal y
f';jue ';s‘g.cdnsl_ldverev‘_como delito, la que ademas agrede al bien juridico tutelado por la
norma penal, que en forma particular es el patrimonio,

" Para llevar a cabo la anterior funcidn se requiere de la Intervencién de la
aplicacién de nuestra Constitucidn Politica Mexicana, del Cédigo Penal en apoyo det

*t Qrellana \Wiarco, Octavio Alberto, Curso de Derecho Penal Parte General, Editorial Porrua S.A., México, 1999, p.,5



Derecho Penal entendlda como aquella rama: del derecho publlco, que estudla al

fe‘ mos a Ias normas juridicas en concreto 6 a la materia o

substancla de derecho penal y seré adjetivo cuando se indica con procedimientos a

‘las Instltuclones : prévlamente establecidas (Organos Jurisdiccionales y Ministerio

e Publlco) como se apllcara la materla penal, al caso concreto, éste es conocido
_ también como Derecho Procesal Penal
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1.6, Ubicacidn del Derecho Penal en el Derecho Publico.

Ahora gue ya vimos que es lo que estudia el Derecho Penal, debemos ahora
saber que este pertenece al campo del Derecho P(iblico.

“La idea de dividir al derecho, en pliblico y privado, se remonta a la época de
: Ioé’ Rbmanos, ‘quienes asf distinguieron entre Ja normatividad dirigida a conservar “la
it cosa romana" y..la referlda a la utllidad de cada persona, considerada ésta en

'partlcular e lndependlente del cuerpo soclal"s

‘?,..deﬂnlmos aI derecho publlco como el sistema normativo que regula la
: ctuaclon del estado en su acclonar soberano y determina las relaciones e intereses
‘;:qugr privan ~con " sus gobernados, mediante la creacién de los drganos y

‘procedimientos pertinentes”.»

Por lo antes visto el Derecho Penal, es parte del derecho publico, por que es
el estado, el que crea la figura juridica del delito; es quien imparte la justicia, a través
de los tribunales u drganos jurisdiccionales, persigue los delitos por medio del
ministerio publico; tutela y protege los bienes juridicos, que son de interés de la
sociedad y su objetivo finat es mantener la paz publica. Ademas de que el encargado
de aplicar la sancidn es el Organo Jurisdiccional el cual forma parte del estado.

La distincion del derecho publico y derecho privado, se ha explicado, desde el
punto de vista del tipo de las relaciones establecidas por las normas.

Es decir existird una relacion de coordinacidn, cuando los sujetos particular y
estado, se encuentran en un plano de igualdad y este Gitimo no actua con imperium;

* Martingz Morales, Rafael 1., Derecho Administrativo- Diccionangs Juridicos, Velumen 3, Editorial Harla, México, 1997, p.,65

- Ibident,
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Privado (Ius Privatum cuando las leyes fueren de interés particular,

- Laimportancia de cada teorfa, que se sustente, sirve para poder, entender al
derecho, es declr, para materla didéctica y saber la aplicacién del derecho al caso
' concreto. i

_ " La-doctrina-ha estudlado mucho, sobre esta clasificacion del Derecho y han
; ‘ exlstido muchas teorias que pretenden explicarlo, pero nlnguna de ellas deja con
i pleno convenclmlento al lector,

- En lo que respecta a la teoria del interés en juego, teoria adoptada por los

. romanos, toman como elemento un valor subjetivo, que es el interés; el cudl sdlo lo
- “puede tener el legislador a la hora de crear la ley.

7 En cuanto a la naturaleza de la relacidn, dependerd siempre de la voluntad
RS “delvEstado, si es de Derecho Publico 6 Derecho Privado.

Sera entonces el derecho penal parte del derecho publico por que protegerd
intereses colectivos o de la sociedad y que en algunos casos no pueden ser
renunciadas por los particulares. Ademds de que es el Unico de que cuenta con la
facultad de castigar los delitos.



CAPITULO IT
EL TIPO PENAL DE FRAUDE

2.1 Tipo Penal

2.2 Concepto de Fraude Genérico

2.3 Concepto de Fraude Especifico

2.4 Exposicidn de Motivos de! Articulo 387 Fraccion IX

2,5 Elementos del Fraude Genérico




2.1 Tipo Penal.

En la realizaclén de cualquier delito, una vez que el sujeto activo comete
“7ina “accién ya sea esta de manera activa 0 pasiva, se procede a verificar la

vslgulente categor!a del delito que es {a tipicidad, que no puede desligarse de lo
g’ ‘que es el tlpo.

. La palabra tipo etimoldgicamente significa modelo, que aplicado a la
- materla juridlco penal se refiere al modelo legal que prescribe las conductas
delictivas.

E{ tipo penal ha sido estudiado durante varios afios por diversas doctrinas
oo jur(dicas, los cuales han tratado de explicarlo, por lo que aqui veremos como la
explica y entlenden el sistema causalista y el finalista.

En lo que respecta a su origen, algunos autores creen que los
antecedentes de este data en la Edad Media, del concepto corpis delicti o cuerpo
del delito; referido a elementos o caracteristicas del delito. Por lo que este es
entonces antecedente de la teoria de! tipo.

Las palabras tipo y tipicidad dentro del derecho penal, encuentran su
base, dentro del principlo de legalidad o nullum crimen sine lege, precepto que
maduré en el siglo XVIII y que desde la revolucién francesa se difundié a todo el
mundo, el mencionado principio lo encontramos en nuestra carta magna en su
articulo 14 segundo parrafo.

Veremos ahora una definicion general de a que se refieren, los términos
que mencionamos en el anterior parrafo. ...el Tipo es la descripcidn legal de una
conducta como delictiva, es la figura abstracta que el legislador consagra como



ley; la tipicidad, es a su vez el encuadramiento dela conducta concreta (accién u
. ‘omisién) al tipo, a la férmula legal”,

En forma personal el tipo es la descripcién de una conducta prohibida, la
cual el |egislador estudia y aprueba junto con el congreso o la asamblea y que lo
plasma en el Codigo Penal donde sera considerado como una conducta que atenta
contra la sociedad y el blen comun.

Mientras que tipicidad serd la adecuacién de la conducta realizada por un
sujeto capaz de querer y entender, con la descripcion de aquella que se encuentra
establecida en nuestro ordenamiento punitivo. Funcidn que tendra que
desempeiiar tanto el Ministerio Publico en materia de investigacion y persecucion
de los delitos, asi como los Organos Jurisdiccionales en materia de aplicacién de la
norma penal en este caso.

Para que fa conducta humana (accion u omision), sea considerada como
delictiva, es necesario, que se verifiquen y cumplan, las categorias, que le dan
efectivamente, esa calidad de delito, estas son; la tiplcidad, la antijuridicidad, la
culpabilidad y la penalidad.

Visto lo anterior ahora empezaremos por analizar como se desarrollo la
figura del tipo y tipicidad, asi como los elementos que la conforman, tanto en el
sistema causalista como el finalista.

En el afio de 1906 ,el penalista germanico Ernesto Beling pullica en su
obra titulada "Die Lehre Vom Verbreche” , donde incluye por primera vez el
concepto de “Tatbestand” o Tipo, al cual le da singular relevancia por considerarlo
una garantia de legalidad, ya que sélo seria sancionado aquel sujeto que
cometiera la conducta que encuadrara con la norma, tal y como lo establece el
principio de nullum crimen sine lege.

1 Orellana Wiarco, Octavio A, Curso d¢ Derecho Penal Parte General, p.216 2



El “Tatbestand” o tipo penal en su primera etapa, segun Beling, lo
concebia en forma objetiva, es dedr sélo se contemplaba la parte exterior de la
accién u omisidén como proceso causal, sin tomar en cuenta el asbecto interno o
subjetivo,

Beling propone que el concepto de tipicidad (accién del sujeto que
encuadra en la norma), se Incorpore al esquema causalista naturalista de Liszt y
que se estudie la conducta; en primer lugar para saber si esta es tipica y después
estudiar a la antijuricidad, culpabilidad y finalmente a la punibilidad.

En el sistema causalista naturalista o tamblén conocido como Liszt-Beling,
el tipo penal era considerado como una mera descripcion de la conducta delictiva,

El tipo penal se ubicaba dentro de la fase objetiva del delito; segin el
sistema casualista; pero olvidando los elementos subjetivos y normativos.

Seglin el sistema casualista, en la fase denominada descriptiva,
tradicional ¢ causalista clasica Beling le asignaba una tarea fundamental, al tipo
donde sefialaba que no hay delito sin tipicidad, ya que la funcion de esta es
encuadrar fa conducta al marco descriptivo de la ley y luego ser estudiada la
antijuridicidad, ya que podria ser Ja conducta tipica y no antijuridica.

En cuanto a la tipicidad, mencionaba Beling, esta debia separarse de la
culpabilidad que es en donde este sistema estudia al dolo y a la culpa.

Es decir en esta fase el tipo describe en abstracto los elementos
materiales necesarios, que caracterizan a cada delito y la tipicidad es fa
adecuacidn de la conducta con la descripcién que de ella se hace tnicamente en
cuanto a su aspecto externo, sin contenido normativo ni subjetivo.

En la fase Indiciaria el penalista aleman Max Ernesto Mayer, en su obra
de 1915, titulada Tratado de derecho penal; plantea una segunda etapa de la
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teoria de la tipicidad, en donde esta deja de ser solo descriptiva y a la cual desde
aqui se le considera indiciaria de la antijuridicidad.

En la fase ratio essendi, desarrollada por Edmundo Mezger ,solda los
conceptos de tipicidad y antijuridicidad. Siendo el delito antijuridico y tipico.

La fase defensiva, es una segunda formulacion de la teoria de la
tipicidad por Ernesto Beling en 1930, La diferencia en esta segunda opinidn es de
que esta consta de elementos normativos contemplados en la ley; unos elementos
objetivos y otros subjetivos.

Dentro del causalismo Reinhard Frank introduce una concepcidn
neoclasica denominada tipo del injusto, en donde el tipo contempla elementos
normativos y subjetivos.

En esta fase el tipo es una figura de la imaginacién del legislador; el juicio
de tipicidad, la averiguacion que, sobre una conducta, se efect(ia para saber si
presenta los caracteres Imaginados por el legislador; la tipicidad es el resultado
afirmativo de ese juiclo.

En la Fase destructiva, no se exigia el exacto encuadramiento de la
conducta al tipo, ya que el juez la valoraba con relacion al “orden moral” o a los *
sanos sentimientos del pueblo aleman” ,lo que derivaba en inseguridad juridica, el
sujeto quedaba a merced del juez, no de la ley. Esta idea se aplicd en Alemania en
tiempos de la Segunda Guerra Mundial.

La funcion del tipo es fundamentaimente de legalidad, de un apego a fa
ley; en contra de un abuso de autoridad, que vayan contra la libertad y la vida de
los individuos,

El tipo penal es a veces confundido con la palabra ley pero, aunque ambos

son de creacion juridica, estos tienen sus diferencias.
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~ El Tipo Penal forma parte de la ley o norma juridica penal en sentido
restringido; donde tamblén son comprendidos, los presupuestos del delito como el
blen juridico como valor tutelado y la pena como sancién al delincuente.

El tipo penal, considerado como una creacidn del legislador es entonces
donde se contempla una conducta, la cual se considera como delito,

Entonces el sistema causalista no acepta la ubicacién del dolo y de la
culpa, dentro del tipo y pof lo tanto, el contenido de la voluntad se considera por
separado de su manifestacion exterior, de tal suerte que la finalidad sélo
trasciende para la comprobacion del dolo como parte de la culpabilidad.

Una vez que sabemos que es el tipo penal ahora veremos que partes lo
conforman, segun el sistema causalista y que son: elementos objetivos donde se
hallan el sujeto activo, el sujeto pasivo, la conducta, el resultado y el nexo casual,
circunstancias sobre la calidad del sujeto activo o pasivo y circunstancias del lugar,
tiempo modo u ocasién.

En los elementos subjetivos, el tipo se refiere al caracter psicoldgico del
sujeto activo en el preciso instante de cometer el delito. Estos aspectos
psicoldgicos son diferentes al dolo y a la culpa; ya que el sistema casualista los
ubica como elementos de culpabilidad.

Los elementos normativos, son aquellos valores culturales o juridicos que
son plasmados en la norma, encontrandose junto con el bien juridico y la lesién de
dicho bien.

Los tipos penales que sélo contienen elementos subjetivos, se clasifican
como normales; en tanto los que ademds de estos incluyen elementos normativos
se clasifican como anormales.



Para el sistema finalista el tipo es conocido como aquella conducta que
el legislador plasma en la ley y es considerada como delito. Conducta que en su
accidn u omisién lleva Implicita el contenido de la voluntad hacia un fin
determinado que se quiere y acepta o que no se previd y que tiene consecuencias
Es decir incluyen al dolo y la culpa en todos los tipos penales, ya que no aprecian
la divisién del contenido finalista de la voluntad dentro de la estructura de la
accion humana,

Para este sistema la conducta es fa direccion del curso causal por parte
de la voluntad, mientras que el dolo es el saber y querer la realizacién del tipo
objetivo,

El dolo y la culpa son estudiados, por el sistema finalista, como elementos
subjetivos de la accidn y del injusto juridico penal (antijuridicidad) y no en la
culpabilidad como lo estudia el sistema causalista.

El dolo, en el sistema finalista, es sdlo una direccion de la voluntad hacia
el hecho tipico y no como un dollus matlus como lo contempla el sistema
causalista en donde el sujeto activo tiene el conecimiento de que la conducta que
realiza es ilicita, pero alin asi la realiza con el conocimiento pleno que es contrario
al derecho.

La culpa es una inobservancia del deber de cuidado, La voluntad de accién
no se dirige al resuitado tipico, o sea el sujeto confia en que no se producira o ni
siquiera penso en su produccion.

En cuanto a los elementos que conforman al tipo penal segun el sistema
finalista estan los elementos objetivos, normativos, subjetivos, ademds del dolo y
la culpa.

Para el finalista el tipo penal esta compuesto de elementos objetivos y

subjetivos.
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Los elementos objetivos, se refieren a condiciones externas o juridicas de
naturaleza objetiva, que son esenclales y que son:

Sujeto activo.

Sujeto pasivo.

Bien juridico tutelado,

Accion u omisién,

Resultado tipico en los delitos de resultado.
Elementos normativos.

Circunstancias agravantes o atenuantes del delito.

Los elementos subjetivos atienden a las condiciones de la finalidad de la
accién u omision, o sea al dolo, y en ocasiones al &nimo o tendencia del sujeto
activo o a la inobservancla del deber de cuidado (culpa) cuando el resultado
dafioso era previsible.

Los elementos subjetivos son:
1. Eldolo o la culpa.

2. Otros elementos subjetivos distintos a los anteriores, como son el
animo, la tendencia, etc.

El dolo dentro del sistema finalista, es aquella voluntad de realizar el
hecho tipico y al que le denomina dolo natural.

El tipo penal desempefia una triple funcién en los dos sistemas antes
descritos:

a) Una funcién sancionadora, represiva de las conductas que se
ubiquen dentro del tipo. ’

b) Una funcidn de garantia, pues solo aquellas conductas tipicas podran
llegar a ser sancionadas.
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"¢} - Una funcién preventiva, la prohibicion de la conducta por la ley es
suficlente para que el Individuo se abstenga de realizar cualquler conducta ilicita o
contraria a la fey,

Como hasta ahora hemos visto 1o que es el tipo penal y sus partes que lo
conforman. En nuestra la legislacién penal mexicana, la Unica fuente de creacién
para que una conducta sea catalogada como delito, es por medio del proceso
legislativo, donde los legisladores son aquellos que crean estos tipos penales
expresando de manera escrita, que conductas seran catalogadas como daiiinas a
la saciedad y que alteran la paz ptblica.

Por lo que el tipo penal es entonces una mera descripcién de una
conducta considerada coma delito,

La tipicidad serd la adecuacién de una conducta, realizada por uno o
varios sujetos que ademas encuadre exactamente como la describe el tipo penal,
funcién que desempeiia el Ministerio plblico, en la etapa de averiguacion previa y
el Organo Jurisdiccional a través del juez.

Para que una conducta humana, sea catalogada como delito, es necesario
la tipicidad, entendida como la adecuacion de la accion a un tipo como descripeién
legal, que en forma abstracta prevé dicha conducta, ademas de las categorias
mencionadas al principio, de este capitulo.

En la etapa de la tipicidad, no se hace un juicio de valor, de dicha
conducta, si no que esta sera funcion de fa antijuridicidad, la tipicidad solo sera un
indicio de esta dltima,

En nuestra Carta Magna se establece el principio de legalidad, en virtud de
que evita no Unicamente la indebida aplicacion del Tus puniendi, sino que, impide
el abuso del Ministerio Pblico y el Juez, es por ello que ha merecido ser sostenido
en nuestra Constitucion Politica por el articulo 14, pérrafo segundo.
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Los tipos se clasifican isegt':n el penalista mexicano, Celestino Porte Pettit
ot - T

iy

- Normales y anormales. Como los primeros aquellos tipos que contienen
elementos objetivos o materiales, en tanto los segundos como aquellos que
contienen elementos normativos subjetivos y objetivos.

Cerrados. Cuando la descripcion de la conducta es precisa y simple,
asegurando el principio de legalidad.

Ablertos. Cuando aparte de la conducta descrita se plasma otra y el juez
tendrd que buscar o Integrar los elementos de tipo. Aqui se haya los delitos
culposos.

Fundamentales o basicos. La conducta es eje 6 estructura basica de otros
delitos consagrados en la ley a los que se agregan otros requisitos 6
circunstancias,

Especiales. Son aquellos complementados con otros elementos del tipo
basico.

Complementados. Son aquellos que se shrven del tipo bésico pero ademas
aten(an o agravan la pena.

Autdnomos o independientes. Son aquellos que no necesitan de la
existencia de otro tipo,

Subordinados. Requieren del apoyo de otro tipo penal para su existencia.

Casuisticos. Son aquellos en donde el tipo considera diversas formas de
conducta ya sean alternativas o acumulativas.

Amplios. Son aquellos donde no se pretisa caso por caso.

Daiio o lesién. Cuando se contempla en fa conducta la destruccion ¢ lesion
del bien juridico tutelado.

Peligro. Cuando se describe en la conducta y se corre el riesgo o la
posibilidad de ser dafiado el bien juridico.
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2.2 Concepto de Fraude Genérico,

La palabra fraude que adopta nuestro ordenamiento punitivo; fue recogido
por el derecho penal Toscano de 1853 y que proviene del latin fraus, udis, fraudis,
que es genitivo de fraus y que significa engafar, usurpar, despojar, burlar con
fraude; fraudulentus, equivalente a fraudulento, engafioso, fingir, falaz, malicioso.
Gramaticalmente es engaiio o accién contraria a la verdad o rectitud.

El tipo penal de fraude, creado inicialmente por el legislador de 1871,
plasmo la idea de que todos aquellos que con su conducta (accion u omisidn),
obtuvieran de manera llicita un lucro en detrimento patrimonal de otra persona,
fueran sancionados con una pena de prision, dependiendo del monto del dafio.

En nuestra legislacion mexicana, el Cddigo Penal del Distrito Federal
vigente, define al fraude en el articulo 386 como a continuacién se describe:

“Comete el delito de fraude el que engafiando a uno o aprovechandose
del error en que éste se halla se hace ilicitamente de alguna cosa o alcanza un
lucro indebido.”

Dicha conducta, es catalogada por la ley como delito, por que se
contempla en nuestro ordenamiento penal, ubicado en el Libro Segundo, Titulo
Vigesimosegundo, Capitulo I1I, articulo 386.

El Fraude Genérico en nuestra opinidn es un delito patrimonial que comete
una persona que engafiando a una u otra se aprovecha del error en que esta se

encuentra obteniendo de manera ilicita alguna cosa o un lucro indebido.

Esa conducta que realiza el hombre es considerada como delito, por que
como ya se menciond anteriormente se encuentra establecida en la ley penal que
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es dondé se'contemplah y sancionan dichas conductas ilicitas y es patrimonial
porque este es el bien juridico que tutela dicha norma.

‘Toda persona que es sorprendida con un engafio o accidn de mala fe y
cuyo fin del delincuente sera el de procurarse un beneficio llicito en perjuicio y a
expensas del primero, sera una victima del delito de fraude.

Esta conducta humana e ilicita, supone el empleo de medios directos o
indirectos, ardides, maquinaciones, falaclas, que produzcan una apariencia
engafiosa para vencer la credulidad del pasivo.

Fue entonces necesario la creacién de un tipo penal, con la finalidad de
proteger, de los engafos de aquellas personas que obraban de mala fe, a sujetos
que de buena fe, eran sorprendidos y afectados en su patrimonio.

En nuestra sociedad actualmente, en las relaciones de tipo comercial, civil,
etc,, los sujetos, son afectados en sus bienes o dinero, ante la conducta engaiiosa
delos defraudadores, los cuales utilizan medios o instrumentos que son muy
sofisticados para engafiar a la victima.

Jestis Zamora Plerce, propone la siguiente definicion del fraude genérico: *
comete el delito de fraude él que, con animo de lucro engafiando a uno o
aprovechandose del error en que este se haya lo induce a realizar un acto de
disposicién patrimonial, en prejuicio de si mismo o de un tercero.”

Con la mencionada conducta que atenta contra los valores de la sociedad,
y la existencia del tipo de Fraude, se proporciona una seguridad juridica a los
afectados y sanciona a aquellas personas que actian de mala fe, utilizando
ademas de su habilidad mental, medios o instrumentos para obtener alguna
ventaja material ocaslonando un menoscabo en el patrimonio de la otra persona.

* Zamora Pierce Jesus, Op. Cit.,p,223
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Es Importante mencionar que desde la antigiiedad se ha tratado de definir
al delito dé fraude y el cual hasta la fecha no se halogrado.

Como apreciamos en capitulos anteriores los romanos de la antigliedad
denominaren a dicha conducta como Stellionatus; los espafioles trataron de
deflnirlo como engafios en la obra de las Siete Partidas; ambas legislaciones lo
que hicieron fueron enumerar una serie de conductas casuisticas en las cuales se
describian varios tipos de conductas, que con diferentes engafios lucraban y
despojaban del patrimonio a las victimas.

En la legislacidn mexicana con influencia del Cédigo Toscano definen al
delito denominandolo fraude, dandole una autonomia en cuanto a los delitos de
robo y falsedad, logrando asf un avance en cuanto a las anteriores legislaciones.

Actualmente se pretende en el ambito mundial, realizar una definicién de
fraude que abarque cualquler tipo de engafio, pero como menciona el autor
Reynoso Davila Roberto, “Es dificil emitir un concepto que comprenda todos los
casos por lo que, para su eficiencla, hay que emplear una forma muy abstracta del
concepto y ello es peligroso en materia constitucional.”*

Al establecerse en nuestro ordenamfento pena! del Distrito Federal, el
delito de fraude, que se ubica en el articulo 386, se tutela el patrimenio de
cualquier persona sea fisica o moral. Pero dicho tipo penal engloba Infinitas
formas de engarios, que utilicen los defraudadores con cualquier medio o artificio
para mantener en el error a su victima y ocasionarle un detrimento patrimonial.

La jurisprudencia mexicana define al delito de fraude como a continuacion
se sefiala:

™ Reynoso Davila Roberto, Delitos Pattimoniales, Editorial Porriza, S.A. México, 1999, p..213




Fuente: Penal. P4gina 84, Vol.181-186, Epoca: Séptima.
FRAUDE GENERICO Y FRAUDE POR SIMULACION, DIFERENCIAS.

Es clerto que el fraude especifico, previsto por el articulo 387, fraccidn X, y el fraude
genérico que contempla el articulo 386, ambos del Cédigo Penal Federal, son diferentes. Los dos
llevan imbibitos el engafio y el perjuicio patrimonial a la victima; sin embargo, en el delito de
fraude especifico previsto en la fraccidn X del invocado articulo 387, la actividad engafiosa
desplegada por el sujeto activo se limita a la simulacién de un contrato, acto o escrito judicial, lo
que da al delito caracter especial o especifico. En cambio, en el delito de fraude genérico, el
engaiio se produce mediante una gama ilimitada de acciones u omisiones desplegadas por el
agente, entre las cuales puede hacerse uso de la simulacidn,

Amparo en revision 259/83. Leopoldo Sergio Ramirez Limén y coagraviados. 20 de junlo
de 1984,Unanimidad de votos. Ponente: José Méndez Calderon, Secretario: Juan Wilfrido Gutiérrez
Cruz.

En esta tesis aislada o criterio, se menciona claramente al final que el
fraude genérico, pretende abarcar una ilimitada manera de cometer engaiios, y
que ademas se puede inclulr alguin tipo de fraude especifico.

Fuente: Penal. Seccidn: Jurisprudencia. NOm. Tesis: 4. Apéndice: 1985. Pégina: 9. Vol
Tomo: 11,

ABUSO DE CONFIANZA Y FRAUDE DIFERENCIAS.

Mlentras que en el delito de abuso de confianza, es esencial la accion de disponer o
disipar la cosa, violando fa finalidad juridica de a tenencia, en forma tal que el abusario obre como
si fuera su duefio, tratandose del delito de fraude se requiere Ia concurrencia del engaiio por parte
del autor esto es, cuando éste realiza una actividad positivamente mentirosa que hace incurrir en
una creencia falsa a 1a victima o cuando se aprovecha del error en que ésta se encuentra, pues si
bien en uno y otro ilicitos, et autor alcanza un lucro indebido, que implica disminucion patrimonial
para el ofendido, de todas formas lo que es esencial, es que en el abuso de confianza, la tenencia
de! objeto la ha sido confiada voluntariamente, sélo que viola Ia finatidad juridica de la tenencia; en
tanto que en el fraude el autor se hace de [a cosa o valores, mediante el engaiio o maquinaciones
a que recurre para obtener su entrega,

Sexta Epoca. Segunda parte:

Vol, V, pag. 9. A.D. 5084/57. Mario Ruiz Ramirez. 5 votos.

Vo, X, pag. 69. A.D. 7612/57 David Acevedo Garcia. 5 votos

Vol. XVIII, pag.17. A.D. 4998/58. Celestino Lujan Carrasco. 5 votos.

Vol XXV, pag. 55 A.D, 1251/59. Esteban Gonzalez Alvarez, § votos.
Vol XXVI, pag. 20. A.D, 1309/59. Antonio Hernandez Garcia. 5 votos.

En la anterlor jurisprudencia, se describe de manera clara que el fraude,
es aquella conducta de accidn u omision, en la cual se engafia y con la cual
mantiene en el error a su victima, o de manera pasiva que la mantiene en el error
en que esta la victima, por lo que el sujeto activo puede utilizar medios o artificios
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para mantener o inducir en ese error al sujeto pasivo y por Ultimo obtener el
delincuente una ventaja patrimonial en detrimento del sujeto pasivo,
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2.3 CONCEPTO DE FRAUDE ESPECIFICO.

La palabra especifico es un adjetivo, que caracteriza y distingue una
especle o una sustancia de otra, En lo que aqui vemos es aquella conducta precisa
que se distingue, de la que se considera general,

Los fraudes especificos son contemplados en nuestro Codigo Penal del
Distrito Federal vigente, en los articulos 387 con XXII fracciones, hasta el 389 Bis.

Dichos tipos de fraudes han recibido mdltiples criticas, por que muchos de
estos implican una reiteracién del contenido de fraude genérico y sdlo la minoria
podrian estimarse como verdaderamente especificos, por contener elementos
diferentes a los referidos en el articulo 386.

Como anterlormente se vio, no hay una definicion precisa del fraude, que
contemple todos aquellos actos que por medio del engafio, obtengan un lucro
indebido, ocasionando una merma en el patrimonio de la persona engafiada o de
la que se aprovecho del error en que se encontraba.

En el anterior capitulo los romanos y espaficles tuvieron que establecer en
sus leyes una manera precisa o exacta de las conductas consideradas ilicitas;
utilizando las mentiras y/o medios o instrumentos falsos, para obtener de mala fe
lo que estas codiclaban, atentando contra la honestidad y buena fe en las
relaciones de tipo comercial,

Se critica el sistema de tipos o leyes casuisticas, en las cuales se

manifiesta la forma y los medios con que se cometa el fraude; ya que invadiria
otros delitos y habria una infinidad de tipos penales.
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El fin de la norma penal es tutelar valores juridicos y para cumplir tal
' ijetlyo} se tendrfa que contar con tipos penales adecuados a las circunstancias
que transgreden a la sociedad.

En lo que respecta a los delincuentes tendrian la seguridad juridica de que
s6lo se les imputara el delito que encuadre exactamente con la conducta descrita
y cumplir con el principio de seguridad juridica,

Es claro que en todas las legislaclones, se requiere de una técnica o un
concepto de fraude, por que mientras no se cumpla, se enumeraran una serie de
actos casuisticos en los cuales se describirdn en forma precisa los medios o
instrumentos, ademéds de las formas de engafiar en forma verbal, pero
conteniendo slempre los elementos indispensables del fraude genérico.

“Existe una tendencia de modernos cdigos de formular una definicién o
concepto amplisimo del delito de fraude, en el que puedan subsumirse todos los
casos que presenten la viva realidad, nunca agotada por previsiones facticas
especificas y slempre mas rica que la casuistica contenida en las leyes"”

En el cédigo penal de 1871 se tipificaba el delito de fraude en el articulo
413, conteniendo una serie de fraude especificos, dicho cddigo se basé en su
homdlogo espariol de 1870, a partir de este conjunto de leyes los legistadores han
seguido aumentando los fraudes especificos, conteniendo estos una serie de
conductas mencionando algunos medios o instrumentos diferentes, ademas de
ciertas cualidades en los sujetos pasivos y activos; pero dependiendo siempre de
los elementos del fraude Genérico.

En un principio el ¢cddigo penal de 1931, contaba con XIII fracciones del
articulo 387, conteniendo estas los fraudes especificos.

1 Diaz de Ledn Marco Antonio. Diccionario de Derecho Procesal Penal. Tercera Edicidn, Editorial Porrda, S.A,Tomo I,
México 1997, p.,899. "



Actualmente nuestro Cédigo Punitivo Vigente del Distrito Federal, en su
articulo 387, cuenta con XXII fracciones, donde cada una, describe la conducta
humana llicita, considerada como delito, las cuales son distintas formas que
especifican ¢ sefialan de manera precisa cdmo obtener un lucro o ganancia,
dafiando el patrimonio de la victima que también se describe en el tipo penal;
utilizando distintos medios o instrumentos para lograr el objetivo el sujeto activo.

Ademaés de las fracciones del articulo 387, se perciben otros mas en los
numerales 388 al 389 bis.

“Entre esos tipos hay de todo, los mismo fraudes especiales que delitos
auténomos que ninguna relacién guarda con el fraude.™

La jurlsprudencia define al fraude especifico como a continuacion se
describe:

Fuente: Penal. Pégina: B4, Volumen 181-186 sexta parte. Epoca; Séptima.

FRAUDE GENERICO Y FRAUDE POR SIMULACION. DIFERENCIAS.

Es clerto que el fraude especifico, previsto por el articulo 387, fraccion X, y el fraude
genérico que contempla el articulo 386, ambos del Codigo Penal Federal, son diferentes, Los dos
llevan imbibitos el engaiio y el perjuicio patrimonial a la victima; sin embargo, en el delito de
fraude especifico previsto en la fraccion X del invocado articulo 387, la actividad engafiosa
desplegada por el sujeto activo se limita a la simulacion de un contrato, acto o escrito judicial, lo
que da al delito caracter especial o especifico. En cambio, en el delito de fraude genérico, el
engaiio se produce mediante una gama ilimitada de acciones u omisiones desplegadas por el
agente, entre fas cuales puede hacerse uso de la simulacidn.

Amparo en revisidn 259/83. Leopoldo Sergio Ramirez Limon y coagraviados. 20 de junio
de 1984. Unanimidad de votos. Ponente: José Méndez Calderdn. Secretario: Juan Wilfrido
Gutiérrez Cruz.

Fuente: Penal, Pagina:354. Tomo 1Ii, Segunda Parte, época'. Qctava,

FRAUDE ESPECIFICO, DELITO DE, CON LIBRAMIENTO DE CHEQUES,
REQUIERE QUE SU PRESENTACION SE REALICE OBSERVANDO LO QUE DISPONE LA
LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE CREDITO.

El tipo contenido en la fraccion XXI det articulo 387 del Cédigo Penal del Distrito Federal,
requiere que el cheque librado por el activo para procurarse ilicitamente de una cosa o alcanzar un
lucro indebido, se presente para su cobro en los términos de la legislacidn aplicable y sea
rechazado por el librado por no tener e! librador cuenta o por carecer éste de fondos suficientes

1® 2amora Pierce Jesis, Op Cit. p., 221 “



para el pago, Asl pues, para que se integre Ia figura delictiva en cuestidn es necesario que la
presentacion del cheque ante el librado se haga observando las reglas previstas por la Ley General
de Titulos y Operaciones de Créditos, en su Capitulo 1V, a propdsito “Del Cheque”, y en tal
situacién, sl algunos de los que son materia de la causa se presentan para su cobro fuera de los
plazos a que se reflere el articulo 181 de la precitada ley especial, es inconcuso que el libramiento
de ellos no puede configurar ef delito en comento, por no reunirse un elemento integrante del tipo.

Amparo en revision 84/89. Eva Pefiaflor Rivas. 14 de abril de 1989, Unanimidad de votos,
Ponente: Alberto Martin Carrasco. Secretaria: Irma Rivero Ortlz.

Fuente :Penal, Pagina 675, Tomo: 1V, Agosto de 1996, época: Novena,
FRAUDE ESPECIFICO,

Para que se actualice la figura delictiva de fraude especifico, es preciso que previamente
a la expedicién del titulo de crédito, el librador debe tener conocimiento de que no cuenta con los
fondos suficientes para cubrirlo aun cuando el quejoso haya manifestado en la fase indagatoria
que no pudo cubrir los titulos de crédito que expidio para garantizar los pagarés que suscribid,

Amparo en revisién 166/96. Carlos Edgar Vdzquez Torres. 17 de abril de 1996,

Unanimidad de votos. Ponente: José Angel Mandujano Gordillo. Secretaria: Mdnica Saloma
Palacios.

Como se aprecla en las anteriores tesls se menciona de manera clara y
precisa quién es el sujeto activo, el sujeto pasivo y ademas que medio es el
Indispensable para configurarse el delito de fraude especifico.

Los fraudes especificos son los tipos penales que contemplan conductas
delictivas, que contlenen los elementos necesarios del fraude tipificado en el
articulo 386, pero que ademas se complementan con caracteristicas objetivas y
subjetivas mas concretas,
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2.4 Exposicién de Motivos del Articulo 387 Fraccidén IX.

La fuente uUnica del derecho penal es la ley, a través del pracedimiento
legislativo; la cual es una serie de actos de las cdmaras de diputados y senadores,
para el estudio y/o discusion de una ley, la cual una vez acordada, pasaran al
ejecutivo para su promulgacién. Encontramos su fundamento legal en nuestra
carta magna en sus numerales 61, 71, 72 110 y 111,

La ley o norma que contempla una conducta, considerada como delito es
aquella que el legislador tipifica.

Es decir para saber, conocer y entender el por que fue creado un tipo
penal, plasmado en una norma juridica, es necesario acudir al origen y creacién de
dicha ley.

“No podemos desligar el estudio de las fuentes del derecho sin tener en
:cuenta que el estudio del derecho debe abordarse como el de todo conocimlento
cientifico, es decir, todo saber de esta natwaleza parte del conocimiento del
objeto o territorio del saber que se pretende conocer, del método o métodos
mediante los cuales vamos a conocer el objeto y de los fines que se persigue con
ese conocimiento™

“En derecho penal, el objeto es las normas juridicas penales, las penas y
medidas de seguridad atribuidas a éstas y el estudio del delincuente”

Respecto al método empleado para el estudio del derecho han surgido
varias, entre las cuales encontramos el de la exegética; donde el estudio parte de
la ley positiva o escrita sin salirse del texto, derivando de esta la interpretacién
gramatical.

* Orellana Wiarco, Octavio Alberto. Op. Cit. p.,71
9 ibidem.
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Otra metodologia es la histdrica, la cuat dice que e! estudio debe partir de
las condiclones historicas que proporcionan su consagracion en leyes, fijando este
método en la trayectoria de la ley o en la historia de la norma,

Existe otra metodologla denominada juflsprudenclal, que estudia el
contenido de la ley y de su interpretacién dirigida a encontrar la voluntad del
legislador,

Otra metodologia en la cual se concluye que se puede utilizar cualquier
método que lleve a una verdadera interpretacion de la ley y los juristas han
propuesto el método de “sincretismo Metodico” que consiste en un empleo
racional de todos los métodos.

El fin del derecho penal o finalidad principal es la conservacién del orden
juridico.

El proceso de creacidon de una ley penal (proceso legisfativo) toma en
cuenta situaciones politicas, econdmicas y sociales, para la creacién de una ley
penal, proceso el cual puede servir al Interprete de la propia ley para conocer el
sentido y el alcance de la misma, utilizando el método historico para el estudio de
la ley penal.

En nuestra constitucion, se hayan plasmados los principios fundamentales
que deben regir al derecho penal (contemplandose dentro de las garantias
Individuales) como el de exacta aplicacion de Ja ley penal, de la irretroactividad de
la ley penal, en perjuicio del inculpado, el principio de legalidad, etc.

De nuestra carta magna, derivan las leyes organicas, que son un conjunto

de leyes que desarrollan los anteriores principios y que en forma especifica es la
ley organica penal, la cual debe seguir un proceso legislativo.
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El (nico poder legitimado para la creacidn de leyes penales, es el poder
legislativo segtin lo establece el articulo 73 fraccidn XXI en lo que se reflere a
materla federal y en los articulos 122, Base Primera, fraccidn V, inciso h y 124 en
materia local,

Para la interpretacion de la ley, el juei aplica la forma o método
conveniente para desentrafiar el alcance y sentido de la ley, pudiendo utifizar el
método gramatical, es decir tal cual lo dice textualmente la ley, para saber los
motivos o causas que la originaron o el método teleoldgico, penetrando en la
busqueda del fin de la norma, es decir protegiendo un bien.

Actualmente la fraccion IX del articulo 387 del Cédigo Penal vigente en el
Distrito Federal establece:

“Al que para obtener un lucro indebido, ponga en circulacion, fichas,
tarjetas, planchuelas u otros objetos de cualquier materia como signos
convencionales en sustitucion de la moneda legal.”

Dentro de las fuentes mas relevantes de interpretacidn de la ley es la
jurisprudencia, que emana de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y de los
Tribunales Colegiados de Circuito, segiin lo establece los articulos 192 y 193 de la
ley de Amparo.

“Esta fraccién encuentra su origen en el articulo 430 del Cddigo Penal de
"1871. Antonio Martinez de Castro, en la Exposicin de motivos de dicho
ordenamiento, afirma que ese articulo prohibe a los hacendados y a los duefios de
fabricas y talleres, dar a los operarios en pago de su salario o jornal, tarjas
planchuelas de cualquier materia, u otra cosa que no corra como moneda en el
comercio; bajo la pena de pagar como multa el duplo de la cantidad a que
ascienda la raya de la semana en que se haya hecho el pago de esa manera. Esta
prevencion tiene por objeto cortar el escandaloso abuso, que se comete en
algunas haciendas, fabricas y talleres de hacer asi los pagos, para obligar a I&s



jornaleros a que compren alll cuanto necesiten, dandoles efectos de mala calidad
k Ly a preclos muy altos. Por falta de una disposicion semejante se ha ido arraigando

- este mal a pesar de las quefas que alguna vez han llegado hasta el supremo
‘ 'goblemo i

: 'EI' ﬂn que tenfa esta norma era la eliminacion de las tiendas de raya, con
la cual lucraban los hacendados, afectando a los més desprotegidos que eran los
peones.

En esta especie de fraude los signos que substituyen a la moneda, son
aceptados convenclonalmente por fas partes, por lo que no existe el elemento
Indispensable del fraude que es el engario.

En forma concreta un juez nunca aplicaria dicha fraccion IX del articulo
387 del Cédigo penal Vigente del Distrito Federal, a un fraude cometido con
tarjetas de crédito bancarias, ya que como antericmente se analizo, esta fraccién
es aplicable a tarjetas o planchuelas que sean substitutivas de la moneda de curso
legal y la tarjeta de crédito no substituye a la moneda de curso legal, ademés de
que ésta ultima la emite sdlo las instituciones de crédito o burds de crédito, en
tanto que las otras son emitidas por empresas en convenio con sus trabajadores.

Por lo que seria inconstitucional la aplicacién de dicha fraccion a un fraude
cometido con tarjetas de crédito falsas.

# Zamora Pierce Jests, Op.,Cit.,p., 301, v ©
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2.5 Elementos del Fraude Genérico

{El Cédigo Penal vigente del Distrito Federal, establece en su articulo 386,
lo siguiente:

i “Comete el delito de fraude el que engafiando a uno 6 aprovechandose
del error en que éste se halla se hace ilicitamente de alguna cosa ¢ alcanza un

: <" lucro indebido,”

Del andlisis del anterlor articulo se desprenden los elementos que
conforman dicha conducta, considerada como delito, conducta humana que atenta
contra los valores soclales y juridicos.

“Cualquler conducta engafiosa

Que produzca en el engafado un estado subjetivo de error

O bien, alternativamente, cualquier conducta de aprovechamlento del
error en el que el paciente del delito se haya

Provocando asi un acto de disposicion patrimonial

Que permite al activo hacerse ilicitamente de alguna cosa o alcanzar un
lucro indebido

Una relacién causal entre los elementos anteriores y por ultimo, un
elemento subjetivo consistente en

El &nimo de lucro, o sea la intencidn de obtener, para si o para un tercero,
una ventaja patrimonial.™

 bidem, p.,23
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Las conductas tipicas establecidas consisten en engafiar a alguien o
aprovecharse del error en que éste se encuentra, haciéndose llicitamente de
alguna cosa o alcanzando un lucro indebido.

Engaiiar a alguien significa inducir al que tenga por cierto lo que no lo es,
0 sea embaucarlo con mentiras para hacerle creer, como si fuera verdad, una
falsa realidad.

El engafio es una accion stricto sensu, para vencer la credulidad del
pasivo,

La prohibicion de la norma es en contra del que pretende engafiar de
manera Iddnea y suficiente, sin indagaciones sobre la forma o medio de que se
valga el agente,

El engafio consiste en la falta de verdad, en lo que se dice o en lo que se
hace creer. Es sindnimo de ardid, enredo, trampa, treta, artimafia, mentira,
maquinacion, falacia, mendacidad, argucia o falsedad. Es una actitud de hacer
creer o mantener en lo cierto lo que no lo es, ya sea mediante palabras o
utilizando maquinaciones.

“Francisco Gonzalez de la Vega dice que por engafiar a una persona debe
entenderse la actitud mentirosa empleada por el sujeto activo que hace incurrir en
una creencia falsa al sujeto pasivo de la infraccion.”

La culpabilidad como uno de los elementos constitutivos del delito
contiene al dolo como el conocimiento y la voluntad de que se produzca dicho
flicito v la culpa que con la ausencia de la voluntad del agente y que el llicito se
produce ya sea por imprudencia o negligencia.

B Roberto Reynoso Dévila, 0P, Cit.,p.,210 st



El. fraude es un dellto lntenclonal y premeditado. Los recursos de que se
vale el. sujeto actlvo son “Intelectuales y solo puede ser en forma dolosa, Este

ilicito” exlge un dolo especfﬂco, en la voluntad del estafador, que es el 4nimo de
= Iucro

3

el proposlto de obtener un provecho econémico.

Aunque dicha conducta es objetiva en el articulo 386 al decir “se hace
llicitamente de alguna cosa o alcanza un lucro indebido”, se aprecia de manera
clara el desplazamiento del patrimonio de la victima, pero ademas se encuentra de
manera subjetiva la conducta del sujeto activo,

El animo de lucro es pues, anterior al engafio y en el fraude por
aprovechamiento del error, precede al acto de disposicion patrimonial.”

Los elementos que destruyen la culpabilidad son el error como el
conocimlento inexacto o concepto equivocado no adecuado a la realidad y que el
sujeto cree que es real, el otro es la no exigitilidad de otra conducta.

Los medios o formas de engafiar por parte del sujeto activo son de
manera verbal por medio de mentiras y algunas veces acompaiiadas de elementos
materiales, maquinaciones o artificios.

Uno de los fines del delincuente es mantener o inducir al error a la
victima, para que este se forme en su mente una realidad que es totalmente o
parcialmente falsa y después este disponga de la cosa o bien y la traslade al
sujeto activo,

Fuente: Penal. Pagina: 34, Vol. Tomo: LXXXVIII, Epoca: Sexta

FRAUDE, INTERPRETACION DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 386 DEL
CODIGO PENAL FEDERAL SOBRE EL.

En el articulo 386 del Cidigo Penal no se tipifican dos figuras auténomas de delitos, una
de fraude genérico y otra de fraude maquinado, si no que en el primer parrafo se hace la
descripaion de los elementos matenales del delito de fraude y al sefialar las penas en el parrafo
segundo de la fraccion 111 se fija una agravacion de dicha pena cuando ademas de concurnr el
engaiio, este se logra provocar en el animo det o fendido, mediante maquinaciones o artificios. Esta
agravacion de la pena obedece a que el delincuente demuestra mayor preparacion, habilidad y
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temibildad que el que simplemente engafia sin utilizar tales maquinaciones ni artificios. Esta
verdadera calificacién de fraude corresponde por sus antecedentes doctrinarios y legislativos a la
antigua estafa, pero actualmente y desde el punto de vista de derecho positivo, la situacién es la
ya expuesta.

Amparo directo 5963/62. Manuel Martinez Castro, 28 de octubre de 1964.5 votos,
Ponente: Manuel Rivera Silva.

El error,

El sujeto activo al utllizar el engafio, produce en el sujeto pasivo un estado
subjetivo de error, que es cuando este cree cierto lo que es falso.

El aprovechamiento del error, es la situacién en la que se encuentra el
sujeto pasivo. El delincuente no provoca el error, pero sabe que la victima se
encuentra en un error y sdlo provoca que la victima se mantenga ante esa falsa
apreciacion de fa realidad y logra que disponga del patrimonio en beneficioproplo
o de otra persona,

Aprovecharse del error, equivale como conducta de! agente, a valerse a
emplear o a utilizar la falsa concepcion de la realidad que ya tiene subjetivamente
el pasivo, Como resultado, implica mantener en la irreal creencia a la victima,
impidiéndole recapacitar sobre st equivocacion.

En ocasiones el delincuente puede utilizar artificios para mantener en el
error al sujeto pasivo.

En los delitos en general, el sujeto activo puede cometer [a conducta ilicita
actuando de manera positiva o ejerciendo una accién o actuando de manera
negativa, esto es un no hacer, cuando una norma nos ordena ciertos actos y al
realizarlos, se viola una norma prohibitiva.

Cuando el sujeto activo actUa en forma negativa, ya sea por omision
simple (propia) 6 por comision por omisidn (impropia); en fa primera hay una
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Inactividad voluntarta y violacién de un mandato de hacer, derivado de un deber
juridico de obrar y el no hacer provoca un resultado juridico.

En la omisidn impropia se produce un resultado material (prohibido),
como consecuencia de la inactividad y el no hacer es voluntario, violando tanto la
narma preceptiva como la prohibitiva; por lo tanto el que se aprovecha del error y
obtiene un lucro indebido, Incurre en un no hacer violando el deber juridico de
obrar y llegando al objetivo (lucro indebido).

Al tipificar el legislador como delito la conducta det aprovechamiento del
error en que se encuentra el sujeto pasivo, presupone la afirmacién de que el
activo tiene el deber juridico de manifestar la verdad, sacando de su equivocacién
al sujeto pasivo,

La doctrina " sefiala como fundamento de ese deber de decir la verdad,
alternativamente; la ley, el contrato, los hechos precedentes, fas relaciones de
confianza, la buena fe, la costumbre y la normaidad de las relaciones sociales.”

En el aprovechamiento del error, por parte del sujeto activo, con
participacién del sujeto pasivo, también contiene los mismos elementos cuando se
hace caer en el error a la victima.

FRAUDE Y ABUSO DE CONFIANZA, DELITOS DE CONCURRENCIA DE DOS
ACTITUDES DEL AGENTE.

No hay abuso de confianza sino fraude, si el sujeto activo, aprovechandose del error de
la victima, que tenia le falso concepto de que el dinero que entregad iba a destinarse a operaciones
de mutuo y aquél se abstuvo de decirle que se lo habia gastado, y para cubrirse y seguir
obteniendo nuevas entregas, creé documentos crediticias de contenido falso. Técnicamente
consumd el delito de fraude, con doble actitud ante el pasivo: negativa en su inicio al no
comunicarte el verdadero destino de su dinero, y positiva, al engafiarlo para seguir haciéndose
illatamente de numerario,

Directo 2750/1952. Juan Vera Palop. Resuelto el 17 de febrero de 1956, por unanimidad
de 4 votos, en virtud de fa excusa del Sr.,Maestro Ruiz Chavez, Ponente el Sr.,Maestro Mercado
Alarcon, Secretario Lic. Riben Montes de Oca.

™ Zamora Pierce Jesus, OP,, Cit.,p.,106 s



El acto de disposicion.

El sujeto pasivo una vez engafado, debido al error, actlia de una manera
pasiva o activa, disminuyendo de esta manera su patrimonio o el de untercero, es
por lo antes descrito que e! fraude es un delito de auto-lesion.

La victima actla de manera voluntaria con el delincuente, pero con una
voluntad inducida por el error en que se encuentra el sujeto pasivo, produciendo
un menoscabo en la victima y un lucro para el defraudador.

En el patrimonio el sujeto pasivo sufre un dafio o un perjuicio, en tanto
que el sujeto activo debe tener un incremento en su patrimonio.

“El acto de disposicion penalmente relevante debe ser entendido,
entonces genéricamente, como aquel comportamiento, activo u omisivo, del
sujeto inducido a error que conllevara de manera directa la produccién de un dafio
patrimonial en si mismo o en un tercero.™s

El acto de disposicidn es el nexo causal entre el engafio que lleva acabo el
delincuente de manera activa u omisiva (aprovechamiento del error) y el dafio o
perjuicio en el patrimonio de la victima.

Resultado
Es de resultado material, es decir cuando motivado por la accion tipica del
sujeto activo, el sujeto pasivo de la conducta o del delito realiza el

desprendimiento o disposicin patrimonial ocasionandole un dafio o menoscabo.

La cosa o el [ucro deben ingresar al patrimonio del sujeto activo o de otra
persona ajena. Puede darse la tentativa.

#bidem.p.,115 55



Nexo Causal
El fraude es un delito de resultado material o de lesién.

Entre la conducta realizada y el resultado producido, debe existir una
relacion, estableciendo que el resultado fue producido por una accién u omision.

Se necesita una relacion causal entre la conducta y el resultado.

En el articulo 386, de nuestro cddigo penal vigente del distrito federal, no
se especifica que la lesidn patrimonial deba ser en perjuicio exclusivamente de
qulen fue engafado o se aproveche de su error, produciendo esto, en todo caso,
el acto de disposicion patrimonial que lesiona €l haber de la victima.

Tipo Subjetivo

El delito de fraude es un delito doloso.

El agente debe conocer y querer los elementos objetivos pertenecientes al
tipo. El conocer y querer se desprende de los articulos 8 y 9 del Cddigo Penal del
Distrito Federal.

El conocimiento debe referirse a los elementos del tipo.

Para completar los elementos subjetivos, la voluntad del sujeto activo
debe corresponder a la resolucion de ejecutar la conducta tipica de engafiar o

aprovecharse del error en el pasivo, para hacerse ilicitamente de una cosa u
obtener un lucro indebido con perjuicio de alguien.
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Sujeto Activo

Este delito puede ser cometldo por cualquier persona, mayor de edad, con
capacidad para querer y entender.

Sujeto Pasivo

Cualquier persona con posibilidad de ser engafiada o de que se
aprovechen de su error,

En cuanto al sujeto pasivo, los menores e Incapaces, segin algunos
tratadistas, no pueden ser sujetos de engafio (ni por tanto de fraude) por carecer
de la capacidad psicoldgica suficiente para poder determinarlos a realizar un acto
de disposicién patrimonial.

La victima del delito no siempre coincide en la misma persona engafiada o
de qulen se hublera aprovechado de su error, pues pueden ser personas
diferentes,

Objeto material

Es la pérdida del sujeto pasivo, en su patrimonio y las cosas.

Bien juridico tutelado

Es aquel bien o valor que protege la norma y en este caso es la propiedad
y el patrimonlo de las personas.

La esencia del delito de fraude, es el engafio de que se vale el sujeto
activo para hacerse, en perjuicio de otro, de un objeto de ajena pertenencia.



CAPITULO III

FRAUDES COMETIDOS CON TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS
APOCRIFAS Y LA DIFICULTAD DE SU INTEGRACION EN LA
AVERIGUACION PREVIA

3.1 Tarjetas de Crédito Bancarias

3.1.1 Tipos y requisitos para su adquisicién

3.1.2 Proceso y utilizacion en establecimientos comerciales y bancos
3.1.3 Alteraciones y falsificaciones

3.2 Modus Operandi de fraudes por el uso de tarjetas de crédito bancarias
apécrifas

3.3 Averiguacion Previa
3.3.1 Ministerlo Publico
3.3.2 Ejercicio de la Accidn Penal

3.4 Obstaculos en [a integracion de |a averiguacion previa por el delito

defraude por el uso de tarjetas de crédito bancarias apdcrifas.

3.4.1 Querellante

3.4.2 Requerimiento de documentos a los bancos para peritaje
3.4.3 Ubicacidn y localizacién del probable responsable

3.4.4 Elementos del fraude genérico insuficientes

3.5 Articulo 240 bis del cédigo penal para el distrito federal
3.5.1 Ejercicio de la accién penal por el articulo 240 bis

3.6 Impunidad en el delito de fraude

TESIS CON
FALLA D7 ORIGEN




3.1 Tarjetas de Crédito Bancarias

Para poder entender lo que es una tarjeta de crédito es necesario saber
antes qué es el crédito,

La palabra crédito, viene del latin creditum, que significa tener confianza,
tener fe en algo. Esta conflanza o fe la tiene la institucién de crédito (acreditante)
al usuario (acreditado), para el otorgamiento del crédito.

“En términos generales, puede decirse que crédito es la transferencia de
bienes que se hacen en un momento dado por una persona a otra, para ser
devueltos a futuro, en un plazo sefialado, y generalmente con el pago de una
cantidad por el uso de los mismos,”

Esto quiere decir que el banco o institucién de crédito (acreditante), por
medio de un contrato anterlormente celebrado con el usuario (acreditado), se
obliga a pagar por este Ultimo una cantidad en numerario a una tercera persona
moral (establecimiento comercial), comprometiéndose el usuario a pagar a futuro
esta prestacion,

Actualmente y desde hace treinta y tres afios, existe un instrumento de
plastico con el cual se pueden adquirir bienes, servicios y hasta dinero en efectivo,
con la presentacion misma de este y con la firma que plasma el tarjetahabiente
(usuario), tanto en establecimientos comerciales o en bancos.

En México, aparecieron las primeras tarjetas de crédito, en
establecimientos comerciales (El puerto de Veracruz, S.A,, El Puerto de Liverpool,
S.A., El Palacio de Hierro, S.A., y Higth Life).

* Acosta Romero Miguel, Nuevo Derecho Bancano, Sexta Edicidn, Editoria! Porrda, México, 1997, p. 479 ®




Las Jtarjetas de cre ito’ bancarlas, como su nombre lo indica, sélo las
emlten los: “'anéo Instltuclones de crédito, como lo establece el articulo 46
fracclon VII del la Ley de Instltuclones de Crédito y el Reglamento expedido por la
. Secretarla de Haclenda y Crédito Pdblico, publicado en el Diario Oficial de la
”Fed‘era;lon el 18 de diclembre de 1999; en donde autoriza al Banco de México a
“establecer las reglas a las que habran de sujetarse las instituciones de Banca

Mdiltiple en la emision y operacidn de tarjetas de crédite bancarias, mediante
circular 2019795 del Banco de México segun lo establecido en los articulos 48 de la
Ley de Instituciones de Crédito, 24 y 26 de la ley orgénica de BANXICO,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion e} 18 de dicienbre de 1995, con
modificaciones mediante resoluciones publicadas en el Diario Oficial de la
Federacidn, el 17 de julio de 1996 y 27 de diciembre del mismo afio.

Los bancos o instituciones de crédito necesitan la autorizacién previa por
parte por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ademas de la
opinién de la Comision Nacional Bancaria y de Valores y el Banco de México, para
establecer el sistema y manejo de tarjetas de crédito.

Los reglamentos que se han expedido por la mencionada Secretaria han
sido del 8 de noviembre de 1967, mediante circular 555;e! 7 de octubre de 1986,
mediante circular 984 y el 9 de marzo de 1990, mediante circular 1080,dados a
conocer hasta esta circular por la Comision Naclonal Bancaria y de Valores y el
Reglamento mas reciente es el publicado en el Diario Oficiat de la Federacidn el 18
de Diciembre de 1999, donde se da a conocer y reglamentar por parte del Banco
de México, la emision y operacidn de las tarjetas de crédito.

El primer banco que utllizd la tarjeta de crédito fue el Banco Nacionat de
México, hoy BANAMEX, la cual la denomind como Bancomatico, iniciando su
operacion en 1968, La segunda institucion de crédito que utilizo este instrumento
fue Bancomer en el mismo afio y el tercer sistema que operd en nuestropais es el
llamado tarjeta Carnet que fue autorizado a un consorcio de bancos, creando una
sociedad anénima, de servicios conexos denominada promocion y operacion, S./s\‘;,



de C.V, (PROSA), la cual trabaja como una central de servicios de cémputo y de

']nfor)ﬁ\a'tlga, sujetaa las reglas de las empresas y al articulo 88 de la ley bancaria

de 1990,- con la Inspecclén y vigilancia de la Comisién Nacional Bancaria y de
‘ _;Vé‘lbrébs. ‘

bLos bancos para operar el mencionado instrumento, celebran dos
.contratos uno en cuenta corriente, con el usuario de la tarjeta de crédito, tanto
para su apertura como su otorgamiento y otro con los establecimientos
comerclales, para la prestacion de serviclos o venta de productos hacia el
acreditado, obligéndose el banco a pagar por este Ultmo, por lo adquirido por el
usuario de la tarjeta,

“La Tarjeta de Crédito puede definirse muy genéricamente, diciendo que
es un documento privado, fabricado de material plastico, que lleva impresos
determinados simbolos y el logotipo del banco emisor, la fecha de expedicion, la
fecha de vencimlento, el nombre del tarjetahabiente, los numeros
correspondientes para identificar su cuenta y ademds la firma del
tarjetahabiente.””

En mi definicion personal, la tarjeta de crédito bancaria es aquel
documento privado de material de plastico, que sirve para identificar al usuario
(Tarjetahabiente) como el titular del crédito otorgado celebrado anteriormente con
una institucion de crédito, para el consumo de bienes de uso personal o el
otorgamiento de numerario, con la obligacion de pagar el usuario en un plazo
establecido con el banco el importe del crédito, asi como los intereses pactados.

Para poder definir a la tarjeta de crédito, es necesario saber como la
define la Ley de Instituciones de Crédito en su articub 46 en su fraccion VII, pero
como esta solo menciona quien las expide y mediante que contrato se realiza la
apertura del crédito, pero no explica qué es la tarjeta de crédito, ademas en el

# Acosta, Op. Cit., p.,556. w0



reglamento, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblto; tampoco se
define dicho documento.

"Conceptualizando la tarjeta de crédito pensamos que es una relacién
Juridica triangular {ente emisor- comercio adherido ~tenedor de tarjeta) por medio
de la cual se legitima activa y pasivamente al tenedor de la tajeta para que el
mismo pueda, sin abonar en forma inmediata al ente emisor, adquirir bienes o
servicios, en los comercios adheridos al sistema, los cuales se benefician con el
aumento de sus ventas y los entes emisores perciben un porcentaje variable como
utiidad quedando a priori éstos Gltimos obligados al pago respecto de los
comerclos”.*

De estas definiciones, la primera nos describe los elementos que
conforman al documento, en tanto que la tercera, describe la relacidn juridica que
hay tanto en el tramite, como en e! uso del mencionado documento de plastico,

Podemos decir que Ja tarjeta de crédito, es un documento de plastico, el
cual es la prueba de que la persona que lo porta consigo, es titular de un crédito
bancario, que lo utiliza para la adquisicion de bienes ¢ servicios por parte de
negocios afiliados 6 por dinero en efectivo por parte del banco emisor de la
tarjeta.

Es necesario aclarar que dicho bienes, servicios y dinero en efectivo, son
de uso personal, por parte del usuario.

Anteriormente el titular de la tarjeta de crédito, celebré un contrato de
apertura de crédito, con el banco emisor de la tarjeta, en donde se establecen las
clausulas, para el uso de dicho Instrumento bancario.

# a, Simon Julio, Tarietas de Crédito, Editorial Abefedo- Perrot, Buenos Aires, 1990, p..64 ol
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En la actualidad la tarjeta de credlto tiene un enorme uso, ya que
. representa un excelente medio de pago en el que sin traer consigo efectivo, se
pueden realizar pagos en miles de establecimientos afiltados, hacer compras en
Internet o por teléfono, hacer reservaciones en hoteles o disponer de efectivo en
_ cajeros automaticos,
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3.1.1 Tipos y Requisitos para su adquisicién

Se manejan actualmente dos tipos de Tarjetas de crédito, dependiendo de
qulen la expedida; es decir se clasifican en:

a) Directas o Comerciales, estas son expedidas por establecimientos
comerciales y proporcionadas a su clientela, para otorgarles el crédito en la
compra de bienes y servicios que proporcionan. Las partes involucradas en este
tipo de tarjetas solo son el establecimiento comercial y el acreditado o usuario de
la tarjeta,

Aqui el establecimiento es quien expide la tarjeta, otorga el crédito y es a
quien se le paga, ademds de que es la que otorga el producto y servicio al usuario
del crédito.

Para poder obtener una tarjeta de crédito comercial, es necesario que el
Interesado, celebre un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente o
especial y presente un comprobante de ingresos mensuales.

“Las llaman directas a aquellas tarjetas que los establecimientos
comerciales proporcionan a su clientela, para otorgarles crédito en la compra de
bienes y servicios que proporcionen”»

La ventaja de este tipo de tarjetas, para los comercios, es de que
aumentas sus ventas, pero solo seran aceptadas en las sucursales de dicha
empresa o comercio.

Los créditos otorgados por estos comercios pueden operar en cuenta
corriente o en cuenta especial,

 pcosta Romero Miguel,, Op. Cit.,p., 579 @



El fundamento legal de estas tarjetas de crédito, lo encontramos en la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor.

b) Indirectas (Bancarias) son las expedidas por una institucion de banca
mltiple y los productos y servicios son proporcionados por los establecimientos
comerciales, a excepcion del uso de estas en los cajeros autométicos, donde se
consideran como tarjeta directa. Las partes que se relacionan en este tipo de
tarjetas son el banco emisor de la tarjeta (acreditante), ei usuario de la tarjeta de
crédito o tarjetahabiente (acreditado) y el establecimiento comercial (proveedor 6
Afiliado) el cual otorgard al tarjetahabiente de los productos o servicios que
requiera. _Cléusula primera del reglamento para la emisién y otorgamiento de
tarjetas de crédito.

Para poder llevar a cabo el otorgamiento del crédito, el banco emisor,
tendra que celebrar con el futuro usuario, un contrato de apertura en cuenta
corriente. En la clausula cuarta del reglamento para la emisién de tarjetas, se
establece que el banco se obliga a pagar a un tercero (proveedor) lo que adquiera
el usuario de la tarjeta y este a pagar en un plazo convenido al banco. El
interesado en solicitar un crédito, mediante el uso de una tarjeta, deberd
comprobar sus ingresos mensuales, para poder comprobar que es una persona
responsable y solvente.

También el banco emisor de la tarjeta celebra un contrato de asignacién,
con los establecimientos comerciales, por medio del cual estos Gltimos se obligan
a proporcionar los bienes o servicios al usuario de [a tarjeta, contra la firma de
pagarés, que posteriormente exhibirdn al banco para su pago.

Dentro de las tarjetas bancarias, existen en cuanto su ambito de valide
espacial, las internacionales, aceptadas en cualquier parte del mundo y las
nacionales, que sélo seran validas en el territorio del pais donde se expidieron, En
nuestro pais existen estos dos tipos de tarjetas bancarias.



Las tarjetas tienen un ambito de validez temporal, es decir al afio explran
0 se vencen y se necesita su renovacion 6 autométicamente el banco emisor envia
la nueva tarjeta al domicilio del usuario.

Es asi como podemos apreciar que existen dos tipos de tarjetas de
crédito, las primeras llamadas directas y que son las que expiden las tiendas
comerciales y las segundas que son llamadas indirectas, que son fas que nos

Interesan para este trabajo y que son aquellas que expiden las Instituciones de
credito.
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3.1.2 Proceso y Utilizacién en Establecimientos Comerciales y
Bancos.

Cuando un usuario de tarjeta de crédito bancaria utiliza este instrumento,
es necesario que slempre la porte consigo, junto con una identificacion oficial y
recuerde de memoria su numero confidencial o NIP.

Cuando se esta en un establecimiento comercial 6 en la tienda en la que
se encuentra el producto o el servicio que sea del agrado del cliente, el usuario
tendrd que éxhlblr la tarjeta, para que el proveedor teclee en la terminal llamada
punto de venta, el numero de cuenta del tajetahabiente, esta informacion es
transmitida a una base de datos en la central de atencion a tarjeta hablentes, en
.- “donde se solicita la autorizacidn, para el otorgamiento del crédito.

Sl "En’la central de atencldn a tarjetahablentes, se puede o no autorizar el
‘otofgamlento del crédito; si se otorga, el proveedor verifica que los datos de la
farjeta sean los mismos que estdn transmitidos en la terminal y si esto es
correcto, posteriormente toma la tarjeta en donde la deposta con la cara hacla
arriba, para el planchado o marca del nimero de la tarjeta en los pagares que
debe de firmar el usuario,

Si no le fuera otorgado el crédito al usuario el proveedor le informara a
este que no tiene crédito, ya sea que decida pagar en efectivo o cancelar el
proceso de crédito,

En este tipo de circunstancias es como el usuario, utiliza de manera
adecuada su instrumento de crédito, es decir de manera personal y firmando los
pagarés o notas de compra en el establecimiento comercial.
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‘Un usuario de tarjeta de crédito no slempre utiliza la tarjeta para obtener
> un producto o servicio de un establecimiento comercial, la utiliza también para la
obtencién de dinero en efectivo,

Para poder obtener dinero en efectivo acude de manera personal, ya sea
directamente en ventanilla en sucursal bancaria o en cajero automatico.

En caso de acudir al banco, el usuario presenta la tarjeta de crédito junto
con una Identificacién y una ficha de retiro, posteriormente el cajero que lo
atiende solicita via telefénica a la central de atencién a clientes la autorizacidn,
una vez otorgada la anota en la ficha de retiro y realiza la entrega del dinero al
usuarlo,

En caso de utilizacion en cajero automatico el tarjetahabiente introduce la
tarjeta de crédito en dicho cajero, posteriormente le solicitan su nimero de NIP o
ndmero de identificacién personal que consta de cuatro digitos y que sdlo el
usuario conoce, enseguida pregunta que cantidad desea retirar , una vez tecleado
la cantidad por el usuario, de manera simukanea el cajero se conecta con central
de atencion a clientes para la autorizacion imprimlendo esta en la ficha que
después se proporciona al tarjetahabiente junto con el numerario. En este tipo de
operaciones el usuario de la tarjeta puede realizarla solo de manera personal
aunque en la practica no lo realizan. Es necesario mencionar que la firma es
substituida por la introduccidn al sistema del cajero del nimero de confidencial.

En ambos casos siempre serd necesario fa exhibicion de la tarjeta de
crédito que es la que realmente comprueba que el tarjetahablente es titular de un
crédito otorgado por el banco emisor,

Existe también la operacidn de otorgamiento del crédito por la linea
telefénica , en donde el usuario que desea obtener el producto, llama al
establecimiento comercial e informa que producto es el que desea obtener por
medio de una clave, posteriormente el proveedor o vendedor, solicita ! nimero



de cuenta del tarjetahabiente, posteriormente el proveedor solicita a central de
cémputo, la autorizacion para el otorgamiento del crédito y una vez aceptado se
comunica con el tarjetahablente de que sus productos le seran enviados y
entregados directamente a su domicilio.

Actualmente existe otra forma de utilizar la tarjeta de crédito, mediante
internet, donde el cliente se conecta con el proveedor via mddem y proporciona a
través del teclado de su computadora su numero de tarjeta ademds de su ntimero
confidenclal, (este dltimo no puede ser visto por el establecimiento) enseguida el
proveedor se comunica a central de crédito para su debida autorizacién, una vez
obtenida esta procede a enviar al usuario su producto o servicio.

Es asi como este instrumento de crédito, que actualmente es muy
utitizado por la gente, puede ser operado de diversas formas, pero también en las
cuales la delincuencia se puede aprovechar para ocasionar un dafio o quebranto
patrimonial a los interesados y con la ayuda de instrumentos sofisticados.
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3.1.3 Alteraciones y Falsificaciones.

En lo relativo con este tema hay que saber que es la falsedad; la
falsificacion y la alteracidn como especies del primero.

La Enciclopedia Juridica Omeba, nos dice que falsedad, “es toda alteracion
de la verdad. € delito de falsedad consiste, segin Escriche, en la imitacién,
suposicidn, alteracién. ocultacion, supresién de la verdad..."s

Por otro lado falsificar es fabricar una cosa falsa y alteracién, la
modificacion de uno o varios de los elementos constitutivos de un documento, que
no, desvirta o cambia el sentido y la esencia de! mismo.

Segtin Groizard escribe: “La falsificacion supone siempre falsedad, al paso
que la falsedad no indica falsificacion: la una es el género, la otra una de las
especles de aquél, para que la falsificacion resulte, es necesaria la previa
existencia de un documento o de un objeto verdadero que mediante ciertos
procedimientos se altera, y al alterarse se falsifica. Al paso que la falsedad indica
la comision de un hecho o la ejecucion de un acto, en el que no se expresa la
verdad, sino que a sablendas se emiten conceptos no verdaderos. La falsedad se
comete sin necesidad de la existencia previa de un objeto, al paso que la
falsificacion no se produce sin ella”,»

Como se puede apreclar la falsedad o falta de la verdad como
anteriormente se describid, es un delito que se contempla en nuestro
ordenamiento penal mexicano, como un delito auténomo el cual tutela la Fe
Publica, ubicandose en los articulos 239 al 248 Bis.

:" Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo X1, Editorial Sibliografica Argentina, S.R.L, Buenos Aires, 1974, p.,849,
* Ibidem.
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De manera coricreta el delito contemplado en el articulo 240 Bis del
mismo orden'a‘mlerlvtb penal, dice “se Impondran de tres a nueve afios de prision y
de ‘clento ,élncuenta a cuatrocientos cincuenta dias multa al que, sin
consébntlmlento dg quién este facultado para ello:

I Produzca, Imprima, enajene , distribuya, altere o falsifique, aln
gratuitamente, tarjetas titulos o documentos utilizados para el pago de bienes y
servicios o para disposicién de efectivo;

11 Adquiera ,utilice, posea o detente, indebidamente, tarjetas, titulos o
documentos para el pago de bienes y servicios, a sabiendas de que son alerados
o falsificados.

Como se vio en parrafos anteriores, el delito de falsedad es el género, ya
que son actos o hechos humanos en los que no se expresa o se dice la verdad, en
tanto que la falsificacion es la especie, y son aquellos actos en los que se altera un
objeto o documento verdadero. Mientras que en el primero no es necesario la
existencla de un objeto o documento para poder existir,

De manera que en nuestro tema de tarjetas de crédito falsas, las cuales
son documentos, se alteran tanto en el nimero de cuenta del tarjetahabiente,
nombre, firma, informacién en banda magnética, cometiendo por lo tanto el delito
de falsificacion de documentos, que en este caso son privados, pero como se
explico anteriormente este ilicito tutefa la fe publica y en tato que si ya utilizo
dicho documento falso y realizo una compra o recibio dinero en efectivo, queda
pendiente tutelar e! patrimonio,

Para que de una manera no quede impune el delito de fraude de! articulo
anteriormente transcrito, en su Gltimo parrafo sefala: “en el caso de que se
actualicen otros delitos con motivo de las conductas a que se refiere este articulo,
se aplicaran las reglas del concurso”.
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Dad6 Ib 'énterlbr, el ministerio piblico tendria que aplicar el delito
contemplado en le 240 bis y el 38 del mismo ordenamiento penal, pero en la
préctlca, se conslgan por el delito de falsificacion de documentos que por el delito
‘de fraude, ya que es dificil acreditar los elementos de este ditimo.

Es asf como la jurisprudencia también confirma lo antes sefialado:

Fuente: Penal. Pagina 89 Volumen: Tomo II Epoca: Séptima

FALSIFICACION DE DOCUMENTOS. NO SE SUBSUME AL DELITO DE FRAUDE,

El delito de falsificacion de documentos no se subsume al delito de fraude, sino que
slendo figuras delictivas auténomas, ambas subsisten con independencia la una de la otra; no
obstante que la falsificacion puede servir como medio para consumar determinadas acciones
delictuosas, que forman el fin inmediato, la ley sanciona en forma especial el delito de falsificacion
de documentos, independientemente de! que es objeto de! principal falsario.

Séptima Epoca

Amparo Directo 554/53. Ramon Macias Romo. 29 de octubre de 1957, Cinco votos.

Amparo Directo 628/53. Ignacio Solis Gonzélez. 26 de noviembre de 1957 Unanimidad de
cuatro votos.

Amparo Directo 4346/57. Eusebio de 1a Rosa Alpuche. 25 de junio de 1958, Cinco votos.

Amparo Directo 5093/57. Ell Jiménez Najera, 13 de agosto de 1958. Cinco votos,

Amparo Directo 8338/68. Manuel Cepeda Garcia. 13 de Marzo de 1969, Cinco votos

Fuente: Penal. Pagina 497. Tomo:; 11 septiembre de 1995. Epoca: Novena.

USO DE DOCUMENTO FALSO Y FALSIFICACION DE DOCUMENTOS, CASO EN EL
QUE EL PRIMERO SE SUBSUME EN EL SEGUNDO.

Cuando una persona falsifica un documento y lo usa a sabiendas de ello, no puede
hablarse de la existencia de dos delitos autdnomos, ya que en esa hiptesis el uso de documento
falso se subsume en el de falsificacién de documentos,

TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL SEPTIMO CIRCUITO.

Amparo en revision 361/93. Juez Tercero de Primera Instancia de Veracruz, Veracruz, 13
de enero de 1994. Unanimidad de votos. Ponente: Gilberto Gonzdlez Bozziere. Secretaria:
Mercedes Cabrera Pinzon.

Amparo en revision 300/93. Rafael Urdapilieta Pérez y otro. 20 de enero de 1994.
Unanimidad de votos. Ponente: Rosa Maria Temblador vidrio. Secretario: Benito Andrade Ibarra,

Amparo en revisin 353/93. José Roman Vézquez, 20 de enero de 1994. Unanimidad de
votos. Ponente: Gilberto Gonzalez Bozziere, Secretario: Nicolds Leal Salazar.
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Amparo en revlslén 446/93. Hildegardo Ayata Pérez. 23 de junio de 1994, Unanimidad
! de votos, Ponente. Gllberto Gonzalez Bozzlere, Secretaria; Alda Garcia Franco,

Amparo en’ revisin’ 397/94, José Antenio Martinez Tinoco. 4 de mayo de 1995,
Una’nlrnl_dad de votos, Ponente: José Pérez Troncoso, Secretario: José Luls Rafael Cano Martinez.

SR De esta manera observamos que el delito de falsificacion de documentos,
“"en forma especifica el articulo 240 bis y el delito de fraude del articulo 386, ambos
del Cddigo Penal del Distrito Federal, son delitos auténomos que se sancionan
cada uno por su parte, pero el primero puede ser el medio para el segundo,




3.2 Modus Operandi de Fraudes por el Uso de Tarjetas de
Crédito Bancarias Apécrifas.

Este tlpo de conductas, actualmente se ha venido realizando
princlpalmente en los establecimientos comerciales, en donde es sorprendido en
flagrancia el delincuente (Fuente, Fiscalia de Delitos Financieros en el Distrito
Federal)

Actualmente existe un delito el cual se contempla en el articulo 240 Bis del
Codigo Penal Vigente de Distrito Federal, que tutela |a Fe publica, en lo que
respecta a los documentos privados, de manera especifica a los emitidos por las
Instituciones de crédito cdmo son las tarjetas de crédito,

Hasta el momento no figura en el mismo ordenamiento una figura
especifica, en la cual se proteja el patrimonio de aquellos sujetos que utilizan
cierto servicio bancario, aunque existe de manera genérica el delito de fraude.

Regresando a la manera en que los delincuentes engafan a los
encargados de los establecimientos comerciales, estos acuden ya sea
acompanados o solos, llevando consigo varias tarjetas de crédito con las quales se
realizan las compras u operaciones crediticias, manifestando en un principio al
vendedor que la adquisicion del bien 6 serviclo sera con tarjeta bancaria; el
vendedor solicita la tarjeta, para teclear en la terminal y transmitir a la central de
otorgamiento de crédito el nimero de cuenta, mientras espera de la central antes
comentada, el envio de la autorizacion.

Puede suceder que en la misma central de otorgamiento de créditos se

detecte que la tarjeta que esta siendo utilizada, se encuentre reportada como
robada, extraviada, cancelada o defraudada.
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Esta anomalia la comunican al vendedor los empleados de prevencién de
fraudes o los del centro de cémputo del banco emisor de la tarjeta y le solicltan
que llamen a un policia ya que dicho sujeto porta una credencial falsa o alterada y
pretende utilizarla o la utilizd, es entonces cuando se sorprende de manera
flagrante al delincuente y es puesto a disposicion del Ministerio pablico.

Por el contrario si la central de otorgamiento de crédito envia la
autorizacion y la tarjeta o la cuenta no tienen ningn reporte, el vendedor pasa
ahora la tarjeta en un aparato llamado plancha donde plasma el nimero de
cuenta en el pagaré o nota de compra y luego se entrega para la firma del cliente,
Una vez realizado lo anterior se retira el comprador con su mercancia o con el
serviclo prestado por el establecimiento,

Cuando sucede lo antes descrito y no se detecta en flagrancia al
delincuente, el banco envia un estado de cuenta mensual al usurario de la tarjeta
de la utilizacién del crédito, especificandole en donde, cuando y cuanto se requirié
para la adquisicidn de ciertos bienes o servicios. Es de suponerse que st un
usuario sabe y esta consciente de que él nunca realizo dichas compras en tales
establecimientos es cuando acude al banco a que le den una aclaracién de por
que se le cobra clerta cantidad que la cual nunca realizé.

El banco emisor, solicita al tarjetahablente, ponga una carta reclamacion,
ante la sucursal donde tramité dicha apertura, para que se investigue ciertas
conductas de anomalia por parte del area de seguridad o de prevencion de
fraudes de dicha institucion. Una vez enterado dicho departamento comienza a
investigar datos relativos a la cuenta afectada y acuden a los establecimientos en
los cuales se presentaron a realizar los consumos con la tarjeta de crédito, Si el
banco detecta que efectivamente estas conductas son indebidas y que la tarjeta
de crédito se encuentra duplicada, ademds de que el usuario nunca realizé dichas
operaciones de crédito, entonces el banco procede a fa restitucion del pago
indebido y la cancelfacién de dicho cobro, pero el banco debemos tener en cuenta
pretendi6 cobrar de manera indebida una cantidad que el cliente nunca consuml%



Una vez que se detecta ciertas anomalias, el departamento de prevencidén
de fraudes boletina estas cuentas para proteger al banco y al usuario de
posteriores fraudes y si es posible capturar a los defraudadores.

Seguin fuente de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarlos de Servicios Financieros (CONDUSEF), hasta julio del afio 2001 en lo que
respecta al producto tarjeta de crédito los cargos indebidos fue la causa de mayor
relevancia, originados a su vez por consumos no efectuados y por el robo o
extravio del producto. Se detecté que las firmas contenidas en los pagarés que
amparan los diversos consumos son notoriamente distintas a las de los titulares,
en lo referente al robo o extravio destaca el hecho de que casi la totalidad de las
Instituciones Financieras, no acreditaron la hora en que el usuario levantd el
reporte correspondiente,




3,3 Averiguacion Previa

La averiguacion previa primera etapa del procedimiento, es una serie de
pasos que realiza el ministerio publico el cual actiia como autoridad, estos actos
estan previamente establecidos en la ley adjetiva. Encontramos su fundamento en
los articulos 14 segundo pérrafo, 16 segundo parrafo, 20 antependitimo pérrafo,
21 parrafo primero Constitucional y 262 al 286 Bis del Cddigo de Procedimientos
Penales para el Distrito Federal,

Objetivamente la averiguacion previa, es un expediente, de cierto numero
de hojas, donde se aslenta de manera estrita, las actividades que desarrolla del
Ministerio Piblico y su Oficial Secretario, ademas de peritos, informes de policia
judictal y dectaraciones de testigos y probable responsable, para la acreditacion
del cuerpo del delito y la probable responsabilidad.

El procedimiento que realiza el Ministerio Publico, lo lleva a cabo para la
investigacion y comprobacion de un delito que lesiona un bien juridico que tutela
la ley penal y que afecta o transgrede a la sociedad.

Esta labor se inicia con la denuncia o querella, siguiendo después otra
serie de actos como declaraciones ante dicha autoridad, peritajes u opiniones de
expertos en la materia que se investiga, descripcion de objetos, lugares o
personas; todas estas encaminadas a llegar a la verdad material del hecho
delictuose y de la responsabilidad del indiciado puesto a disposicion.

“El agente de! Ministerio Publico, al tomar conocimiento de los hechos
manifestados en la denuncia o la querella, se encuentra a primera vista ante fa
imposibilidad de determinar si se actualizan las notas distintivas del ilicito y
también ante el problema de saber quien es el autor o si aquel a quien se hace la
imputacion es en realidad el ejecutor del delito."

*# Quintana Valtiema Jests, Manual de Procedimientos Penales, Edtoriat Triltas, México, 1995. P.,30. 7
{]



Dentro de estas actuaciones, una vez reunidos dichos elementos, se
ejercita la accién penal, remitiéndose primero al Ministerio Piblico Consignador y
una vez analizado culdadosamente por este se envia el expediente, al juez en
turno que es el encargado de emitir el auto de formal prisién o de comparecencia
seguin el caso, lo anterior con fundamento en el articulo 286 Bis del Cédigo
adjetivo.

Puede suceder que el expediente se remita al archivo o reserva que es
cuando se queda pendiente o en suspenso el caso, hasta que se tengan de
nuevos ciertos elementos para fa debida integracion del cuerpo del delito y asi
poder ejercitar accidn penal.

“La averiguacion previa constituye una etapa del proceso penal que existe
para determinar si hay o no elementos para suponer, con fundamentos, la
comisién de un iticito penal y la probable responsabilidad de una persona, es decir,
para ejercitar fa accion penal ante el Organo Jurisdiccional, abriendo el proceso
penal proplamente dicho, o de lo contrario, determinando el archivo o
sobreseimiento administrativo,”

Cuando el ministerio ptiblico una vez estudiado el caso encuentra que no
hay elementos para una accion penal emite una resolucidn de no ejercicio de la
accidn penal, la cual es estudiada por los auxiliares del procurador, para confirmar
dicha resolucidn, también puede ser impugnada por via jurisdiccional conforme lo
establecen las leyes, seguin el articulo 21 parrafo cuarto Constitucional.

¥ Garcia Ramirez Sergio y Adato Green Victorla, Prantuario del Proceso Penal Mexicano, Novena Edicidn, Editorial Pornia,
México, 1999, p..33 .




3,3.1 Ministerio Piblico

En México el dnico que cuenta con la facultad de perseguir los delitos es el
Ministerio Plblico, como lo establece nuestra carta magna en su artfculo 21,
parrafo primero, que dice; “La investigacion y persecucion de los delitos incumbe
al ministerio plblico, el cual se auxiliard con una policla que estara bajo su
autoridad y mando inmediato”.

“El articuo 21 de fa Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
que introdujo profundos camblos con respecto al derecho anterior, atribuyd en
exclusiva al Ministerio PUblico la facuitad de perseguir los delitos, desplazando, en
este orden de cosas, funciones que antes se encomendaban al juez instructor. De
este modo, erigié un “monopolio acusador” en manos del Ministerlo Pablico. A
diferencia de to que ocurre en otros paises, donde hay sistemas de accion penal
particular, popular y privada, en México los particulares no pueden ejercer la
accién penal que solo incumbe al Ministerio Plblico,"

Pero como sabemos esta no es la Unica funcidn de cierto servidor publico,
ya que se establecen otras més en la Ley Organica de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal y su propio reglamento.

“El Ministerio Plblico es sujeto procesal- vértice de la relacion jundica- y
parte su/ generis en el proceso. Para que este se inicie es preciso llevar adelante
la averiguacion previa del delito y de la responsabilidad de! agente; en esta etapa,
el Ministerio Plblico interviene a titulo de autoridad investigadora.*

Existe actualmente en el Distrito Federal una Fiscalia Especializada en la
persecucion de los delitos patrimoniales relacionados con las hstituciones del
sistema financiero y en la cual es de nuestra especlal atencion, para la

™ Garcia Ramirez Sergio y Adato Green Victoria, Op. Cit., p.6
** Ibidem, P.27
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Investigacion y persecucidn de los fraudes cometidos por el uso de tarjetas
 bancarias falsas,

En la Institucion Fiscal antes comentada, son recibidas las denuncias o
querellas, tanto con detenido y sin detenido, donde el Representante Legal de la
Institucién de Crédito afectada, acredita con la exhibicidn de su poder general
para pleitos y cobranzas y presenta la formal querella por el delito de fraude o de
uso indebido de documentos,

Una vez enterado el Ministerio Publico y con fundamento en los articulos
262 al 266 del Cddigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal, procede a
realizar la investigacion remitiendo un oficio al comandante de la policia judicial,
para la investigacion de los hechos.

Si el ministerio publico trabaja con detenido y existe elementos suficientes
para el ejercicio de la accién penal decreta, la detencidn o retencién del probable
responsable, conforme al articulo 269 del Cddigo adjetivo.

Puede suceder que el abogado del probable responsable solicite su
libertad bajo caucidn, conforme lo establecen los articulos 269 inciso g y 556 del
Cédigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal, ya que el delito de fraude
no es considerado delito grave, conforme lo establece el articulo 268 del Cdigo
adjetivo. Slempre y cuando el defraudador no encuadre con la penalidad de la
fraccion 111 del articulo 386 del Cdigo Sustantivo,

Existe también el delito contemplado en el articulo 240 Bis el cual sl es
delito grave y por consiguiente no alcanza la libertad bajo caucion y si ademas
existen los datos suficientes para la debida accion penal el Ministerio publico
decreta su retencion.

Una vez que ei policia remitente 0 el representante legal del banco

afectado, entregan al ministerio publico, tanto la tarjeta falsa, baucher o pagal;tlé,
)
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L mercanc{a Y otros instrumentos, este asienta la razon en la averiguacion previa y

o regados en dicha Indagatoria. Lo anterior con
) ,fundamento en oy artlculos'119 aI 124 y 162 al 188 de! Cédigo de Procedimientos
L Penales para el Dlstrlto Federal

Con Ios Instrumentos, de que se sirvié el probable responsable para
cometer dicha conducta ilicita, se procede a girar oficio al director general de
servicios periciales para la asignacién de Peritos y para su debida expedicion del
dictamen,

El perito que se solicitarla de manera especifica es el de
Documentoscopia, el cual con sus conoctmientos en la materla y con la aportacion
de una tarjeta autentica y la que portaba y utilizd el defraudador, emitira su
opinidn de si la tarjeta cuestionada es o no falsa.

El perito que también se solicitaria es el de informatica el cual puede saber
que el contenido de la banda magnética coincida o no con los dats que se
encuentra grabados al frente de la tarjeta falsa.

Otro perito que se solicitaria seria el de Grafoscopia, el cual con base en
muestras de escritura del probable responsable y las que se encuentran tanto en
la tarjeta falsa y el baucher, nos emitiria su opinidn de si son del mismo origen
grafico y si corresponden al sujeto activo.

Otra de las actividades del ministerio publico dentro de la averiguacion
previa , es tomar la declaracion del denunciante o querellante, de los testigos de
los hechos y del probable responsable.

Puede solicitar también tanto a la Comisidn Nacional Bancaria y de
Valores, como a la Institucion de Crédito supuestamente afectada, para la
exhibicion de clertos documentos relacionados en la indagatoria. Lo anterior como
lo sefiala el articulo 14, parrafo segundo de la Ley Organica de la Procuraduﬂ?



General de Justicia del Distrito Federal, que sefiala; * Asimismo, podra requerir
informes y documentos de los particulares, para los mismos fines, en los términos
previstos por las normas aplicables”,

Una dltima funcién del Ministerio Piblico, es proceder a ejercitar la accidn

penal, una vez que se han reunido el cuemo del delito y la probable
responsabilidad. Conforme al articulo 286 Bis de! cédigo adjetivo.
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3.3.2 Ejercicio de la Accidén Penal

“puede decirse que la accién penal es una accidn piblica ejecutada en
" representacién del Estado por el Ministerio Plblico, y cuyo objeto es obtener la
aplicacién de la ley penal™

*Una vez que el ministerio publico, ha reunido el cuerpo del delito y la

probablé responsabilidad del presunto responsable, sin contar este con una causa

" de justificacién a su favor, es cuando este servidor plblico decide ejercitar la
accion penal,

Para poder llevar a cabo lo anterior, el Ministerio publico realiza un escrito,
llamado Pliego de consignacion, en donde se plasma todo lo respectivo a la
conducta delictuosa, asi como la actuacidn llicita del presunto responsable, incluye
también el nombre del denunciante o querellante, el delito que se le imputa y por
el cual se ejerce el derecho de solicitar al juez en turno, la orden de aprehensién y
la reparacidn del dafio.

“La resolucién de consignacion se formulard por escrito, expresando el
lugar y fecha en que se pronuncie, los nombres y apdlidos del indiciado, un
resumen de los hechos delictuosos denunciados y relacion de pruebas
desahogadas, las consideraciones legales que funden y motiven la comprobacidn
del cuerpo del delito y probable responsabilidad del inculpado...”"

Cuando el ministerio ptiblico ejercita la accién penal, es cuando se inicia el
procedimiento penal, al decretar el juez el Auto o Cabeza de Proceso, ya sea
confirmando, fa accién penal y dictando el auto de formal prision 6 rechazando el
auto de formal prision remitiendo el expediente por no estar acreditados el cuerpo
del delito 6 la probable responsabilidad, entonces dicta el auto con reservas de

3 thidem, p.43
V tbidem, p.77
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“ley, Es aqui cuan el servidor piblico en comento deja de ser autoridad y pasa a |
) ‘sér parte " del Proceso Penal, junto con el procesado y el juez u Organo
*Jurisdiccional,

Lo antes descrito encuentra su fundamento legal en el articulo 16
Constitucional que dice “"No podrd librarse orden de aprehensidn sino por la
autoridad judicial y sin que preceda denuncia o querella de un hecho que b ley
sefiale como delito, sancionado cuando menos con pena privativa de libertad y
existan datos que acrediten el cuerpo del delito y que hagan probable la
responsabilidad del indiciado”, Asimismo se fundamenta en el articulo 286 Bis del
Cédigo de Procedimientos penales del Distrito Federal y 4 fraccién I de la Ley
Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
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3.4 Obstaculos en la integracién de la Averiguacién Previa por el
Delito de Fraude por el uso de Tarjetas de Crédito Bancarias Apécrifas.

3.4.1 Querellante

En cuanto a la persona que tiene el derecho para presentar la formal
querella por el delito de fraude, es aquella que ha sufrido el dafio patrimonial.

Al presenclarse esta conducta ilicita en el establecimiento comercial, por
parte de las personas que ahi laboran, estas son declaradas ante el Minlisterio
Plblico como testigos, ademds de narrar los hechos y reconocer a la persona que

- cometid dicho ilicito y los medios de que utilizé para lograr su objetivo.

- 'De - manera Inmediata, se presenta a declarar ante la mencionada
'Répresentaclén Social, el Apoderado Legal del Banco emisor de la Tarjeta de

© " Crédito, acreditando su personalidad con el poder notarial, en donde se le nombra

como tal y se querella por el delito de uso de documento falso, establecido en el
articulo 240 Bis, del Cadigo Penal Vigente del Distrito Federal y por el de fraude
establecido en el articulo 386 del Codigo Penal del Distrito Federal.

Si la Institucion bancaria se querella por ef delito de fraude, tendrd que
comprobar el pago de dicha mercancia o servicio al establecimiento, donde se
presentd el sujeto activo. Asi mismo se solicita la ficha de cargo a la cuenta
afectada y la del pasivo donde ahora la perdida patrimanial corresponde al banco.

Posteriormente se procede a citar al verdadero tarjetahablente, para
tomar su declaracion y recibir su querella por e! delito de fraude.

Surge aqui un problema para presentar la formal querella, ya que no se
determina exactamente quién sufre el dafio patimonial, ya que puede ser el
establecimiento comercial, el banco o el usuario de la tarjeta de crédito.



ol ,‘Declmo‘s que en lo que respecta al querellante, encontramos un obstaculo
~ debido’a que el ministerio piblico toma su querella al representante legal del
B bahto"afectado, en el que la mayorfa de las veces es el afectado en su patrimonio.

< En mi opinién ademas del banco, quién sufre frecuentemente de la
pe}dlda patrimonial y a lo anteriormente comentado, se establece en el
reglamento para la emision y operadon de las tarjetas de crédito, y en el contrato
de apertura de crédito, que el acreditante (Banco), se obliga a pagar, por cuenta
del acreditado (tarjetahabiente), los servicios o productos que consuma del
establecimiento comercial (Proveedor), comprometiéndose a pagar el acreditado
(tarjetahabiente) al acreditante a futuro lo antes consumido en el establecimiento
que aceptd dicho crédito. Por lo que si al cometer un fraude con tarjeta bancaria
falsa, en donde no se sorprenda con flagrancia al delincuente, entonces la
operacion de otorgamiento del crédito sigue su curso y el banco paga al
proveedor, una vez exhibido el baucher por parte del establecimiento afiliado, el
banco paga por cuenta del usuario y posteriormente envia el estado de cuenta
mensual para ef pago del crédito que se otorgo al supuesto tarjetahablente.

Sucede que el tarjetahabiente no reconoce los cargos efectuados y
presenta su reclamacion como es debida ante la sucursal donde tramité dicha
apertura de crédito, pero en algunas ocasiones el banco no acepta las
reclamaciones ya que este no detectd una tarjeta bancaria falsa e insiste en el
pago, (Fuente: Comision Nacional para la proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros),

Al enviar el banco su estado de cuenta mensual al tarjetahabiente,
desconoce que la cuenta de crédito se encuentra defraudada por la utilizacién de
tarjetas de crédito falsas, solicitando el pago al usuario, por lo que ambos deberan
de cumplir con lo establecido en el reglamento y el contrato, de lo contrario el
banco remite el asunto a juridico para su pago extrajudicial.



 Esta claro que el tarjetahabiente deberd ademas de pagar el crédito
.otorgado, los intereses que se hayan pactado en el contrato y es entonces que
dicha cantidad aumenta y el usuario pues légico, no pagara.
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3.4.2 Requerimiento de Documentos a los Bancos para Peritaje.

El ministerio ptblico para poder acreditar el cuerpo del delito de fraude y
la probable responsabilidad, tendrd que emplear los medios de pruebas
establecidos en los articulos 20 fraccién V de nuestra carta magna y 135 al 261
del Cddigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal.

Una de las pruebas que son admitidas legalmente, son la documental
plblica como privada y en el caso de fraude cometido por medio de tarjetas
falsas, se solicita a los bancos que celebraron la apertura de dicho crédito, la
remision de todos aquellos documentos a dicha representacion social, como son:
el contrato de apertura de crédito, estados de cuenta y tarptas de crédito
Indubitables, para cotejarla con fa falsificada.

Lo anterior para que el ministerio plblico remita a los peritos
especializados en Documentoscopia y Grafoscopia para la debida opinion de estos
expertos sobre lo que se cuestiona, que seria la autenticidad del documento
cuestionado (Tarjeta Bancaria) y las firmas del contrato de apertura, como de
tarjeta indubitable y la apdcrifa.

Los bancos a los que se les solicita los mencionados documentos, al ser
requeridos por el ministerio publico, responden que dicha institucidn bancaria no
puede remitirlos, sino que debe requerirlos a través de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores y esta posteriormente a los bancos, después son enviados
por la mencionada comisién con mucho tiempo de demora.

Esto por supuesto que retrasa la investigacién y comprobacidn del cuerpo
del delito y la probable responsabilidad y a un més si se trabaja con detenido, por
lo que entorpece la labor de dicha representacion social y es demasiado
complicado ya que se cuenta on cuarenta y ocho horas, para la debida
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; ‘Mlntegraclon de Ia averlguaclén prevla, Lo anterior con fundamento en el articulo 16

) : Eri caéo‘de trabajar sin detenido, serla mucha pérdida de tiempo por la
'5espera de tales documentos que a veces no remiten a dicha autoridad
lnvestlgadora.
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3.4.3, Ubicacién y Localizacién del Probable Responsable.

Una vez que el ministerio plblico acredita que el entonces probable
responsable es la persona que verdaderamente cometié el delito de fraude, con
base en las pruebas de que el sujeto se ubico en el lugar, en el tiempo y en
ocasion, en que fue reconocido por testigos del establecimiento comercial, con la
declaracion del probable responsable, con las firmas que ostentan la tarjeta de
crédito falsa que utilizé ademas del baucher o nota de compra corresponden al
probable responsable y por Ultimo que ocasioné un quebranto patrimonial y no
existiendo ninguna causa de justificacién a favor de este, es como se cumple con
uno de los elementos que exige nuestra carta magna junto con el cuerpo del
delito, para ejercitar accion penal.

Hay ocaslones en que el sujeto que cometi6 dicha conducta ilicita, es
sorprendido en flagrancia y remitido, posteriormente ante el Ministerio Publico,
portando consigo una credencial para votar la que posteriormente resulta que esta
falsificada seguin peritaje de documentoscopia.

Cuando el sujeto activo se da cuenta de que lo descubrieron,
sustrayéndose de la accion de la justicia, pero por descuido deja su credencial
para votar y tarjetas de crédito falsas en el establecimiento comercial y estas son
presentadas ante el Ministerio Plblico, como pruebas de que se pretendid
ocasionar un fraude y para prevenir futuros errores y quebrantos patrimoniales.

Dentro de la averiguacion previa se realizan las diligenclas para la
ubicacion y localizacion, enviandose un oficio de investigacion exhaustiva, al
Comandante de la Policia Judicial, para que se aboquea dicha tarea,

Cuando sucede lo antes comentado se dificulta (a localizacidn del probable
responsable y entonces jamés se logra saber que sujeto llevo acabo dicha
conducta ilicita y por supuesto no se sabrd que sujeto sera el responsable. Por lo
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que no, se podrfa prosegulr para la comprobacion del cuerpo del delito y se. o
decreta Ia remision del expediente a reserva, por lo que quedarfa un delito sin
castlgar y un delincuente impune.
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3.4.4 Elementos del Fraude Genérico Insuficientes.

Como anteriormente vimos existe una tendencia de modernos cédigos
penales, en los cuales se establezca una definicién del delito de fraude en ef cual
se contenga de manera abstracta todas aquellas formas de cometer dicho iicito y
se comprendan todos los medios posibles para su perpetracion.

Por lo que nuestro articulo 386 del Cidigo Sustantivo que contempla el
delito de fraude, no logra aun dicho objetivo ,ya que en el articulo siguiente
establece veintidds formas especificas de cometer dicha conducta.

El Ministerio Publico, en la acreditacién del cuerpo del delito de fraude,
pero que actualmente se comete con la utilizacién de tarjetas de crédito falsas, es
un poco complicado al tener que acreditar el elemento subjetivo independientedel
dolo, como es el engaiio.

En cuanto a lo anterior los defincuentes encuentran nuevas formas de
engafiar, para alcanzar su fin ilicito, las cuales no fueron imaginadas por los
legisladores y no se contemplaron en los tipos penales.

En cuanto a las dos Ultimas fracciones del articulo 387 del Cddigo
Sustantivo, se mencionan de manera precisa y clara con que medios se comete el
engafio y por consecuencia el fraude. En dichas fracciones se menciona al titulo
de crédito denominado cheque, el acceso a sistemaso programas de informatica y
de manera especifica a las instituciones financieras.

Por lo que son insuficientes los elementos del Fraude Genérico, en lo que
respecta en describir de una manera clara y sencilla la forma de cometer un
fraude con tarjetas de crédito bancarias falsas.

Por lo que también es complicado para el Ministerio Pablico y la Victima

una raplda comprobacion del cuerpo del delito.
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3.5 Articulo 240 Bis del Cédigo Penal para el Distrito Federal,

Existe actualmente en nuestro codigo sustantivo, en el Libro Segundo,
Titulo Decimotercero denominado Falsedad, Capitulo 11 denominado falsificacién
de titulos al portador y documentos de crédito publico, donde se haya un tipo
penal que contempla como delito el uso de tarjetas de crédito falsas, esto es en el
articulo 240 Bis fracciones I1 y III las cuales establecen:

“Articulo 240-Bis, Se impondran de tres a nueve afios de prision y de
clento cincuenta a cuatrocientos cincuenta dias multa al que sin consentimiento de
quien esté facultado para elo:

II. Adquiera, utilice, posea o detente, indebidamente, tarjetas, titulos o

documentos para el pago de bienes y serviclos, a sabiendas de que son alterados
y falsificados;

111, Adquiera, utilice, posea o detente, indebidamente, tarjetas, titulos o
documentos auténticos para el pago de bienes y servicios, sin consentimiento de
quien esta facultado para ello”.

En dicho tipo penal, el objeto juridico que se protege es la fe pUblica, que
tiene la sociedad en dichos documentos probatorios de crédito y de l®
instituciones de crédito, como las responsables en la emision de dichos plasticos.
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3.5.1 Ejercicio de la Accién Penal por el Articulo 240 Bis.

Al encontrarse el Ministerio Plblico con una persona que fue sorprendida
en flagrancia, utilizando tarjetas de crédito falsas y obteniendo el bien o sevicio,
afectando con esto al tarjetahablente. Se procede a comprobar el cuerpo del delito
por el uso indebido de documentos de crédito piblico y por el de fraude.

En cuanto al fraude se refiere ya se menciond los obstdculos que se
presentan para poder ejercitar accion penal por dicho ilfcito,

La Representacion Soclal procede a reunir elementos para poder
comprobar el delito de falsedad de documentos.

Con la declaracion del Representante Legal del banco emisor de la tarjeta
de Crédito, en el cual se querella por el delito en mencidn, en contra de qulen
resulte responsable o manifestando el nombre o nombres de los probables
responsables.

Con fa declaracion y ratificacién del policia remitente, de su puesta a
disposicién de los probables responsables y documentos y bienes que portaban
dichos sujetos.

Con las declaraciones de él o los probables responsables, testigos y con
los peritajes emitidos y practicados por expertos en documentoscopia y
grafoscopia

Las mencionadas pruebas y el requisito de procedibllidad, son necesarios
para la comprobacion del cuerpo del delito del 240 Bis del Codigo Penal Vigente
del Distrito Federal. Por lo que con fundamento en los articulos 16 y 21
Constitucional, 122, 124 y 286 Bls de ley adjetiva se ejercita accion penal.
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G en'este cas

EI dellto .en comento es deﬂacclén, ya que mediante con el actuar de los
i sujetos que portan Ic S documentos de crédlto pliblico, saben que estos son
falsiﬂcados o gntlmlento de quien esta fecultado para ello, que

..+ El blen juridico tutelado es la fe piblica y la confianza en las operaciones
- de las Instituciones financleras,

"El Ministerio Piblico al efaborar el pliego de consignacién debié realizar un
-estudio preciso de alguna causa de justificacion que nos desvirtué de la
antijuridicidad.

En cuanto al tema de culpabilidad se refiere se indica si son imputables los
“probables responsables, siempre y cuando sean mayores de edad y capaces de
querer y comprender en cuanto a la conducta ilicita que realizan,

Por lo que finalmente el Ministerio Plblico encuentra de manera mas
rapida la acreditacion del cuerpo del delito y la probable responsabilidad por el
delito de uso de documento falso, contemplado en el artiailo 240 bis, que por el
delito de fraude contemplado en al articulo 386 ambos de! Cddigo Penal del
Distrito Federal.
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3.6 Impunidad en el Delito de Fraude

Esta palabra esta muy en boga por nuestra comunidad debida a que la
delincuencia no es castigada por los delitos cometidos.

Escriche dice que impunidad es: “La falta de castigo, esto es la libertad
que un delincuente logra de la pena en que ha incurrido”»

Este mismo autor menciona que las causas de impunidad son: no se
descubre el delito o su perpetrador, no haberse probado la delincuencia o
criminalidad del acusado, fuga del delincuente, refugio en un lugar de asilo,
perddn o indulto, 6 prescripcion de la accion criminal.

Lo anterior debido a que no se encuentran los elementos suficlertes para
poder integrar dicho tipo penal, como son: fa no localizacion del probable
responsable, la documentacion requerida a los bancos en lo referente al
tarjetahabiente (contrato de apertura de crédito, tarjeta indubitable, tarjeta
apdcrifa, estados de cuenta y vouchers), la prescripcién, ya que se persigue a
peticion de parte y el querellante no se encuentra en el pais o en el distrito
federal, otra de las formas de impunidad es la habilidad y la técnica que utilizan
los defraudadores para llegar a su objetivo.

Finalmente la impunidad existe y por consiguiente sus consecuencias son
de que los delincuentes al verse libres de castigo siguen cometiendo los mismos u
otros llicitos, por la falta de elementos.

M Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo XV, Editorial Bibliografica Argentina, 5.R.L., Buenos Aires. 1967, p.,227
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CAPITULO IV

CREACION DEL TIPO PENAL DE FRAUDE ESPECIFICO COMETIDO CON
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CREACION DEL TIPO PENAL DE FRAUDE ESPECIFICO
COMETIDO CON TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS APOCRIFAS

Para poder llevar a cabo mi propuesta en el que se contemple un tipo
penal en nuestro ordenamiento penal, del Distrito Federal, hay que plantearlo a la
Comisién Competente de la Asamblea de Representantes del Distrito Federal,
como Organo Legislativo Local o al Jefe de Goblerno dei Distrito Federal, quien
representa al poder ejecutivo,

Una vez aprobado por la mencionada Asamblea y promulgado por el Jefe
de Gobierno, este tipo penal ya seria contemplado como delito.

Contenido el tipo penal propuesto, en nuestra ley penal local, los
habitantes capitalinos, tendrfamos el conocimiento y seguridad juridica como lo
establece el articulo 14 segundo parrafo del nuestra Constitucidn Politica, de que
solo aquellos sujetos que cometan la conducta descrita en el tipo penal y la
adecuada tipicidad, seran procesados y sentenciados por el mencionado delito.

Seria complementario y efectivo que el Ministerio Plblico, en funcidén y
como lo establece nuestra Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulos 16 y 21 aplicara de manera correcta y siempre que cuadre fa conducta
cometida por el sujeto activo, con la establecida en dicho tipo penal, siendo
sancionado con la pena del articulo 386 del mismo ordenamiento segin el monto
de lo defraudado.

Actualmente existen en nuestro ordenamiento penal del Distrito Federal,
en el articulo 387 veintidds fracciones en donde se describen de manera concreta
y clara, conque medios y a través de que forma se comete dicha conducta llicita,
seftalando también quienes pueden ser los sujetos activos y los sujetos pasivos.

En las ultimas dos fracciones se mencionan un instrumento bancario como
el cheque, y los sistemas de informatica bancarios, pero hasta la fecha se han
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olvidado los leglysladores, de crear un tipo de fraude especifico, con las tarjetas de
crédito falsas, como medios de obtencién de un lucro indebido.

Por esto creemos necesario que exista en dicho articulo, la adicidn de una
fraccidn mas donde se contemple de manera precisa que con la operacion de
- dicho Instrumento de crédito en este caso las tarjetas de crédito, se plasme un
tipo penal donde se contemple otra de fas diversas maneras de obtener un lucro
‘por medio del engafio, afectando el patrimonio, de los usuarios o de los bancos
emisores,

Pero ademas de crear el mencionado tipo penal, es necesario que se
realicen convenios, con la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y el Instituto
Federal Electoral, para colaborar junto con el Ministerio Publico en la investigacion
y consignacién al Organo Jurisdiccional de! sujeto activo y le sea aplicada la pena
correspondiente.

Ademas de lo anterior es necesario también la colaboracion de todos y
cada uno de los que se involucran en la operacion crediticia, estamos hablando de
las Instituciones de Crédito, de los comercios afiliados al sistema de tarjetas de
crédito bancarias y de los usuarios o tarjetahabientes, quienes de manera
conjunta puedan colaborar en contra de los defraudadores.
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4.1 Descripcién del Tipo Penal de Fraude Especifico cometido por
el Uso de Tarjetas de Crédito Bancarias Apocrifas.

Como vimos en los anteriores capitulos, ya desde la antigliedad se
realizaban conductas engafiosas con las cuales se obtenfa un lucro indebido,
causando como resultado un perjuicio patrimonial; los legisladores de aquellas
épocas tuvieron que crear una norma en la cual se contemplara dicha conducta
como delito, protegiendo desde luego la propiedad o patrimonio de las personas y
después ser sancionados con una pena o castigo.

Hablando de forma particular de las tarjetas de crédito bancarias
falsificadas, con las cuales se han venido cometiendo hasta fa fecha quebrantos
patrimoniales, se involucra el delito de falsificacion de documentos y por el cual se
ejercita accién penal.

Con lo antes sefialado, creemos . considerable que por parte de la
Asamblea de Representantes del Distrito Federal y en forma concreta por los
legisladores que la integran, se haga una conciencia, estudlo y creacién de una o
unas normas que protejan a los usuarios de tarjetas de crédito, ya que estos
sujetos se encuentran mas desprotejidos que las instituciones de crédito y
comercios afiliados en la utilizacidn del mencionado instrumento bancario.

Es necesaria la conclencia, porque dicha Asamblea debe comprender a
aquella parte de la poblacion que se encuentra mas desprotejida, gente la que
ademds es la que los elige mediante su voto para ocupar el cargo de diputado
locat y que dicho servidor publico ejerciendo sus funciones, las desempefie con
responsabilidad y de acuerdo a las condiciones de vida de los capitalinos,

En o referente al estudio, nos referimos en el aspecto econdmico y social
en el que se encuentra el pais, realizando una investigacion de como afectan

dichos actos a la poblacién capitalina.
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" Por todo lo antes descrito creemos necesario la creacién de nuevas leyes
que sean acordes a los tiempos en que vivimas y en las cuales se tutele por igual
“a todos los sectores de la sociedad.

En forma concreta la utilizacion de la Tarjeta de Crédito, instrumento
bancario el cual es utilizado por una parte de los capitalinos, para satisfacer hoy
en dia sus necesidades, incluso las basicas, es necesario entonces que se proteja
el patrimonio de los usuarios de dicho documento aunque en la mayoria de las
ocasiones ese quebranto lo absorbe el banco.

Por todo esto nuestra propuesta es que sea creado e incorporado un tipo
penal de fraude especifico, en el Codigo Punitivo, del Distrito Federal, en el
articulo 387, en el cual se plasme la conducta ilicita que mediante tarjetas de
crédito falsas se obtenga un bien o lucro indebido y que afecte los cargos del
banco y el tarjetahabiente,

Con la existencia de dicho tipo penal adicionado en nuestro ordenamiento
antes referido, se tutelaria el patrimonio de las Instituciones de Crédito,
establecimientos comerciales afiliados, pero principalmente, como lo hemos venido
diciendo de los usuarios de las tarjetas de crédito bancarias.

Con la contemplacién de dicha conducta, ya considerada como delito,
sancionada por el derecho penal, el Ministerio Plblico tendria que acreditar los
elementos objetivos, Independientemente de los subjetivos y normativos que
contempla el articulo386.

EL Organo jurisdiccional aplicaria en forma concreta dicho tipo penal y la
pena correspondiente, por que tendria los elementos objetivos suficientes, para
poder decretar una sentencia segura.
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El Inculpado, tendrfa la seguridad juridica de que sdlo aquella conducta,
descrita en el tipo es la considerada como delito y la cual si no encuadra no
existiria tal illcito,

Con dicho tipo penal, sé esta de acuerdo con el principio de legalidad o
nullum crimen sine lege, contemplado en nuestra carta magna en el articulo 14
segundo parrafo, el cual dice:

Nadie podra ser privado de la vida, de Ja libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales
previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del
procedimiento y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho.

Dicha contemplacién del tipo penal es de hechos reales en los cuales es
utitizado el mencionado instrumento de crédito bancario y algunas veces
sorprendidos los probables responsables, (seg(n la fuente de la Fiscalia de Delitos
Financieros del a Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal).

A continuacidn la descripcion del tipo penal que seria contemplado como
fraude especifico:

“Al sujeto que ostentdndose como legitimo titular de un crédito bancario
en cuenta corriente, que se presente en establecimiento comercial afiliado
presentando el documento que lo identifica como el titular del crédito y
proporcione el nimero de cuenta y plasme la supuesta firma, realizando asi fa
operacién de crédito y afecte los cargos a la cuenta antes mencionada se hara
acreedor a lo establecido en las fracciones del articulo 386 de este mismo
ordenamiento, segun el monto del fraude”.

Es importante mencionar que este tipo de delito actuvalmente se
comprende en €l articulo 240 Bis, el cual tutela el bien juridico que es la fe plblica

y faltaria el patrimonio, por lo que es necesario la existencia de un tipo penal de
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fraude especifico donde se contemple la forma de como se obtiene el lucro
Indebido, mediante la utilizacién del mencionado documento de pléstico.

También es necesarlo mencionar que las autoridades se dan cuenta de
tales Ilicitos cuando los defraudadores son sorprendidos en flagrancia en los
establecimientos comerciales, pero es también real que los sujetos activos a veces
realizan las conductas delictivas sin que se les sorprenda, donde también las
Instituciones de crédito no detectan que estan siendo usadas tarjetas de crédito
falsas en diversos establecimientos comerciales,

Por lo antes descrito envian a los verdaderos usuarios o tarjetahablentes
los estados de cuenta con los gastos realizados con su tarjeta de crédito, importe
que tiene y debe pagar el usuario, segun lo establecido en el contrato de apertura
de crédito que realizo ante dicha institucion. Es asi como llegan los que llamamos
cargos Indebidos.

Con estas situaciones el titular de la cuenta de apertura de crédito en
cuenta corriente acude al banco a presentar una reclamacidn y aclaracién y lo
mejor que no le sea cobrada una cantidad de la cual nunca utitizd.

Si el banco no autoriza la reclamacion, el titular de la cuenta puede acudir
a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), donde llamaran a las partes para llegar a un acuerdo.
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4.2 Cuerpo del Delito,

Al hablar de la palabra Tipo, se menciond que este se origind de lo que
antes era conocido como el Corpus Delicti o cuerpo del delito y el cual hoy en
nuestro derecho positivo se vuelve a mencionar y aplicar,

En una reforma en el articulo 16 de nuestra Carta Magna, se establece
que el Ministerio Piblico y Organo lurisdiccional deben acreditar el cuerpo del
delito y la probable responsabilidad del delincuente.

Dicho Cuerpo del delito se conforma de elementos objetivos, como lo
establece el articulo 122 Segundo y Tercer parrafo del Cédigo adjetivo, que dice:
“El Cuerpo del Delito se tendra por comprabado cuando se acredite el conjunto de
los elementos objetivos o externos que constituyen la materialidad del hecho que
la ley sehale como delito”,

Los casos en que la ley incorpore en la descripcion de la conducta prevista
como delito un elemento subjetivo o nominativo como elemento constitutivo
esencial, serd necesaria la acreditacién del mismo para la comprobacion del
cuerpo del delito.

Son claros en el derecho vigente, lo que establece nuestra Constitucién y
el articulo 268 del Codigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal, para el
Ministerio plblico y al Organo jurisdiccional, en cuanto a lo antes sefialado, los
cuales dicen:

Articulo 16 Constitucional Segundo parrafo. “No podra librarse orden de
aprehension sino por la autoridad judicial y sin que preceda denuncia o querella
de un hecho que la ley sefiale como delito, sancionado cuando menos con pena
privativa de libertad y existan datos que acrediten el cuerpo del delito y que
hagan probable a responsabilidad del indiciado”.



Articulo 286 Bis primer pérrafo del Cédigo de Procedimientos Penales del
Distrito Federal, "Cuando aparezca de la averiguacion previa que existe denuncia o
querella, que se han reunido los requisitos previos que en su caso exija la ley y
que se han 'acredltado la existencia de! Cuerpo del delito, y la probable
responsabilidad del indiciado, el Ministerio pablico ejercitara la accién penal ante el
Organo Jurisdiccional que corresponda”.

Como se describié anteriormente el tipo penal que proponemos, en dicha
conducta lo que se menciona y describe son puros elementos objetivos, los cuales
tendria que acreditar el Ministerio Publico, con las pruebas adecuadas,
proporcionadas por las instituciones de crédito, el titular de la cuenta y por
algunos testigos, que de manera inmediata se recabarian para una debida accién
penal, en contra del probable responsable.

4,2.1 Elementos Objetivos

Por elementos objetivos entendemos aquellos que son susceptibles de ser
apreciados a simple vista como pueden ser instrumentos u objetos que se
utilizaron para cometer el delito,

Como elementos objetivos en nuestra propuesta de! tipo penal antes
mencionado serian:

1) Ostentindose como el legitimo titular del crédito.

El Ministerio publico para comprobar dicho hecho solicitaria a la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, al Banco emisor de la tarjeta bancaria falsa 6 al
tarjetahabiente, el Contrato de Apertura de Crédito vigente.

Con las personas morales y fisicas antes mencionadas el ministerio publico

tendria una mejor facilidad y rapidez para poder comprobar dicho elemento,
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ademas del sefialamiento directo de los testigos y empleados de establecimiento
comerclal donde se presento el probable responsable.

2) Presenturse en el establecimiento comercial afiliado.

Con lo antes descrito se podra comprobar el tiempo, lugar y modo en
donde el sujeto realizé la conducta ilicita, ya sea de manera directa por los
testigos o a través de videos de circuito cerrado que se localicen en el
establecimiento comercial, siempre que sean claros y debidamente presentados
ante el ministerio publico para poder comprobar, que el sujeto activo se presentd
en el local antes mencionado y de que utilizd o pretendid utilizar la tarjeta de
crédito falsa, ostentdndose como el legitimo titular de la cuenta.

3) Presente el Documento de Crédito y utilice el nGmero de
Cuenta y plasme la supuesta firma,

El sujeto activo para poder llevar a cabo su fin tendrd que presentar la
tarjeta o plastico, la cual serd deslizada en la Terminal punto de venta, que es un
aparato con que cuenta los establecimientos para leer la informacidn que se
encuentra en fa banda magnética del mencionado plastico.

Posteriormente la tarjeta es puesta en la plancha que es un instrumento
metdlico que plasma el nimero de cuenta, que se encuentra en relieve, para ser
plasmado en los vouchers o pagares, documentos donde el supuesto titular
estampara su firma.

Es necesario mencionar que también estas operaciones se pueden llevar a
cabo de manera verbal por via telefonica o por internet, proporcionando el
numero de cuenta al establecimiento comercial, que ofrece sus servicios por
dichos medios.
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Para la comprobacidn de lo anterior es necesario la presentacion del
pléstico o tarjeta apdcrifa, y los pagarés debidamente firmados.

De manera conjunta el ministerio pblico solicitaria la intervencion para su
debida opinidn de peritos en informatica para poder detectar la informacién de la
banda magnética, asi como de peritos en documentoscopia para poder detectar si
se encuentran alterados el nimero de cuenta en relieve del mencionado plastico.

4) Se realice la operaci6n de crédito,

El sujeto podria realizar todos los actos, como son la presentacion de la
tarjeta de crédito bancaria, suscripcién del pagaré y por Ultimo la entrega del bien
o servicio por el establecimiento comercial.

Asi de esta manera el sujeto activo realiz6 todos los actos tendientes que
se contemplarian en el tipo penal propuesto, ademds de su fin y lucro,
ocasionando un detrimento patrimonial a un tercero, que puede ser el verdadero
usuario o tarjetahabiente, el banco emisor de Ia tarjeta 6 el comercio afiliado.

5) Afectacién en los cargos de la cuenta mencionada
El banco asienta el importe del bien o servicio y lo hace efectivo al
establecimiento comercial una vez que presenta el voucher o pagaré, el

establecimiento comercial.

Posteriormente envia al usuario o tarjetahabiente el estado de cuenta en
donde se aprecia el saldo deudor, que debe pagar al banco.

Es preciso mencionar que esto sucede cuando el delincuente no es
sorprendido en flagrancia.
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De esta manera el Ministerio publico contarla con un documento privado
en donde se especifica que la mencionada cuenta ha sido afectada en sus pasivos
y por consigulente ocasionando un quebranto patrimonial. Documento que puede
ser (til para la integracién de la averiguacion previa y poder ejercitar la debida
accion penal por el delito de fraude especifico,
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4.3 Querellante

Sin duda el querellante serfa el titutar del crédito en cuenta corriente, por
que asi se estableceria al mencionarse en el tipo penal, como se describe a
continuacion:

“Al sujeto que ostentandose como legitimo titular de un crédito bancario
en cuenta corriente...”

Es evidente que el tipo penal, sefiala de manera especifica a quien se
afectarfa,

El Ministerio pablico, tendria que comprobar que el sujete activo pretendié
hacerse pasar por el supuesto titular del crédito en cuenta corriente, con la
declaracion de! personal del establecimiento comercial, en donde atendieron al
probable responsable, hablando en concreto de una prueba testimonial,

Otra opcién seria a través, de la presentacion de videos de circuito
cerrado con que cuente el establecimiento comercial, siempre y cuan sean claros.

También se pudiera acreditar que el sujeto activo que se hizo pasar como
el titular de la tarjeta de crédito, plasmé una supuesta firma, con lo que se
comprobaria, a través de una muestra de escritura, tanto del verdadero titular,
como del probable responsable, cotejando ambas muestras, con las plasmadas en
la tarjeta de crédity utilizada en el establecimiento comercial y el voucher o
pagaré, lo anterior con la intervencidn de peritos en documentoscopia.

Como prueba documental, serla necesario la exhibicion del original del
contrato de apertura de crédito, para comprobar la existencia y vigencia de dicha
operacidn entre el banco y el tarjetahabiente, ademas de la existencla de la
cuenta afectada,
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Seria elemental la declaracion y querella def titular de la cuenta de crédito,
para poder asf acreditar la probable responsabilidad y el cuerpo del delito y

ejercitar la debida accién penal por el delito de fraude con tarjetas de crédito
bancarias,




4.4 Convenio con la Comisién Nacional Bancaria y de Valores

La Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, conforme a su ley de 1995 es
un Organo desconcentrado de la Secretarfa de Haclenda y Crédito Publico, con
autonomia técnica y facultades ejecutivas, Comision que tiene entre unas de sus
diversas funciones:la Inspeccidn y vigilancia de las entidades financieras y la
proteccidn de intereses, a través del secreto bancario.

La mencionada comision por ser un Organo desconcentrado, esta
jerarquicamente subordinado al Poder Ejecutivo, a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, lo cual ubica a la comisién dentro de la administracion
puiblica centralizada como un Organo subordinado a la Presidencia de la Reptblica
por conducto de la mencionada dependencia.

Conforme al articulo 17 de la Ley Orgénica de la Administracion Plblica
Federal, fundamenta la posibilidad de que las secretarias de estado y los
departamentos administrativos cuenten con érganos desconcentrados, para la més
eficaz atencién y despacho de los asuntos de su competencia que les estardn
jerarquicamente subordinados.

Para poder eliminar de una forma tramites innecesarios, que se llevan
demaslado tiempo, seria necesario un acuerdo de colaboracién entre la Comision
Nacional Bancaria y de Valores y la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal,

La mencionada Comisién puede celebrar convenios con organizaciones
nacionales e internacionales con funciones de supervision y regulacion similares a
la comision. Segtin lo establece en su propia ey en la fraccién XXIV,

En lo que respecta a la Procuraduria capitalina esta también puede
celebrar convenios, con fundamento en los articulos: 119 parrafo segundo de
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nuestra Carta Magna, 1,3 fraccién II, 10 fraccién 111, 14, 15 del la Ley Organica de
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Dentro de dicho convenio podria establecerse el apoyo inmediato y directo
o una prontitud en el envio de documentos por parte de los bancos emisores,
previa solicitud al titular de !a cuenta, del original del contrato en cuenta corriente
y el estado de cuenta con los cargos realizados, estas instituciones financieras, no
tendrian ya ningtin problema de violar el secreto bancario, ni una de las funciones
de la Comisidén Nacional bancaria y de Valores y lo principal los intereses de la
sociedad.

A manera de ejemplo sostendriamos los convenios celebrados con la
Procuraduria General de Repiiblica y la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico,
que fue dado a conocer por la anterior secretaria a Comision Nacional Bancaria y
de Valores en las circulares 743 del 7 de julio de 1977, la 1139 del 8 de enero de
1992, la 1153 del 17 de agosto de 1992, en las cuales se resolvié que en las
averiguaclones previas relacionadas con el delito 193 de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito, el Ministerio Publico Federal puede acudir sin
autorizacion superior a fas instituciones de crédito correspondiente, a fin de
recabar las pruebas necesarlas para acreditar dicho hecho delictuoso.

Lo anterior podria establecerse para la aceleracién de documentos que
solicite e Ministerio Puablico local a las Instituciones de Crédito, para poder
integrar el cuerpo del delito y la probable responsabilidad, de una manera pronta
y expedita.

En cuanto al secreto bancario se refiere, por parte de las instituciones de
crédito, este no se violaria, ya que como se menciond anteriormente el Ministerio
Publico mediante comparecencia, solicitaria al titular de la cuenta dichos
documentos y mediante su aceptacién se realizaria dicha solicitud ante fa
mencionada comision.
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Con la creacidn y realizacion de dicho convenio, entre ambas
dependenclas, en el cual se establezcan un acuerdo para que dichas entidades
emisoras proporcionen Inmediatamente o en la mayor brevedad posible los
documentos que solicitan para poder acreditar el cuerpo delito y la probable
responsabilidad y poder ejercer accion penal,

Ademds por parte de la procuraduria capitalina, informaria de manera
inmediata, de la prevencién y comision de delitos, de las personas y mediante que
instrumentos, pretenden causar dafio a cierta institucién bancaria,

Con esto se pretende una mayor aceleracion para la entrega de dichos

documentos y apegados a la ley de Instituciones de crédito, en cuanto al secreto
bancario se refiere,
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4.5 Convenio con el Instituto Federal Electoral

Para poder solucionar el problema de la Identificacion del probable
responsable, la Procuraduria Capitalina celebraria un convenio con el Instituto
Federal Electoral.

Lo anterior con fundamento en los articulos 119 Constitucional, 1,3
fraccién 11, 10 fraccidn III, 14, 15 del la Ley Organica de la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal,

El Instituto Federal Electoral, el cual cuenta con un registro de los
cludadanos mexicanos, y como se especificaria en dicho convenio remitiria a la
procuradurfa una fotografia de sus registros del probable responsable,
comparando posteriormente el ministerio publico, ambas fotografias asi como los
verdaderos datos de identificacién, del mencionado sujeto.

Por su parte la Procuraduria, contarfa con la informacién de todas aquellas
tarjetas de identificacién, que han sido detectadas como falsas, datos que serian
proporcionados al Instituto Federal Electoral, en tiempo o antes de elecciones
locales y federales.

4.5.1 Convenio con el Instituto Electoral del Distrito Federal.

Conforme al articulo 52 del Cddigo Electoral del Distrito Federal, el
Instituto Electoral del Distrito Federal, es un organismo publico auténomo
depositario de la autoridad electoral y responsable de la funcidn estatal de
organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana.



Tlene cardcter permanente y es independiente en sus decisiones,
auténomo .en su fur;clonamiento y profesional en su desempefio, cuenta con
personalidad juridica y patrimonio proplos. Dicho Instituto fue creado el 5 de
enero de 1999,

Para un mejor acuerds de como localizar de manera inmediata a los
probables responsables en la ciudad capital, seria mejor un acuerdo con el
Instituto Electoral local, ya que este es autbnomo al federal, llevando a cabo esto
de una manera rapida ya que seria menos los registros con que se cuente,
ademds de correcta, adecuada y sobre todo apegada a derecho.

De manera concreta para poder identificar a sujetos que habiten en el
Distrito Federal y los cuales hayan cometido un llicito en dicha entidad, es
necesario la realizacién de un convenio de manera especifica con el Instituto
Electoral del Distrito Federal.

Con esto se pretende una mayor aceleracién en los registros con que
cuenta dicho Instituto, ya que sdlo seria de aquellos sujetos que por casualidad
habiten en la Capital de México.

Lo anterior seria llevando a cabo unas platicas con los Consejos Generales
de dichos Institutos y el Procurador Capitalino para una perfecta y rapida
identificacion de aquellos sujetos que pretenden sustraerse de la accion de la
justicta permaneciendo impunes y seguir cometiendo mas ilicitos.
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4.6 Ejercicio de la Accién Penal por el Delito de fraude Especifico
cometido por medio del uso de Tarjetas de Crédito Bancarias Apocrifas.

Una vez que se cuente con el mencionado tipo penal, en nuestro
ordenamiento punitivo local, dicha conducta seria contemplada como delito y por
consigulente debidamente sancionada por los Organos Jurisdiccionales.

Los habitantes de esta ciudad seriamos conscientes de que dicha conducta
es contraria al derecho, la cual se considera como delito y de que esto tendra una
consecuencia o sanclén como pena privativa de libertad, atendiendo al monto del
fraude, segtin lo establece el articulo 386, del mismo ordenamiento.

Si aun asi decidiera cometer dicha conducta, el probable responsable,
tendria la seguridad de que sdlo aquel tipo penal que encuadre con la actividad
que realizo este sujeto, es por lo que se le acusaria y sancionaria, respetando con
esto sus derechos y el principlo de legalidad o nullum crimen sine lege.

Pero hablando de manera concreta de aquella autoridad encargada de
ejercitar fa accion penal, es la que encontraria unos elementos objetivos por los
que realizaria su funcion de una manera mas facil y rapida.

Ademas dicha autoridad, estaria apegada a derecho y respetando los
derechos de los gobernados, tal y como Io establece nuestro maximo
ordenamiento,

Asi los probables responsables serian procesados ya no sélo por el delito
de uso indebido de documentos, sino que ya se les acusaria también del delito de
fraude especifico, por lo que se acumularian Ias penas de ambos y asl ya no
quedaria impune por el delito de fraude.
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Si se consignara por el delito contemplado en el 240 bis, en el tiempo
menos posible serfa inmediatamente consignado al juez que conoce del asunto por
el delito de fraude con tarjetas bancarias falsas.

Con esto pretendemos que el Ministerio Plbfico, cuente con los elementos
suficientes y claros para una mejor aplicacion de la ley, respetando los derechos
de los individuos y ejercitando la debida accion de la justicia ante los Tribunales u
Organos Jurisdiccionales.

Pero como elemento indispensable dicho tipo penal tutelaria
efectivamente y como debe ser el patrimonio de [a persona afectada,
contribuyendo asi al fin del derecho penal que es salvaguardar la paz pJblica,
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4.7 Medidas de Prevencion y Seguridad

Dentro de las atribuciones, de la Procuraduria General de Justicia, como
se contempla en la su Ley Organica, en el articulo Segundo fraccion VII y IX, las
cuales sefialan;

VIL.- Reallizar estudios y desarrollar programas de prevencién del delito en
el émbito de su competencia;

IX.~ Promover la participacién de la comunidad en los programas de su
competencia, en los términos que los mismos sefialen.

Es necesario también fa colaboracion y participacion de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, dentro de la prevencion de dicho ilicito.

Lo anterlor tendria su fundamento en la fraccion X del articulo segundo de
la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Para una mejor defensa ante este tipo de fraudes, es necesario, también
que tanto los usuarios de las tarjetas de crédito, los comercios establecidos, las
Instituciones de crédito y la Procuraduria de Justicia del Distrito federal, realicen
de manera conjunta una serie de actos que prevengan tal ilicito.

Por lo que toca a una mejor seguridad en cuanto al patrimonio, es
necesaria una serie de aspectos fisicos en la tarjeta para una mejor seguridad del
mismo documento y proteccion contra futuros fraudes.

Asi también una serie de capacitacion a empleados de los establecimientos
comerciales y de las instituciones de crédito para poder detectar a tiempo y de
manera oportuna una tarjeta falsa y por consecuencla un futuro quebranto
patrimonial.
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4.7.1 En Tarjetas de Crédito.

Actualmente la Asociacién Mexicano de Bancos, cuentan con la Idea de
una nueva Tarjeta de crédito, que sea acorde en nuestros tiempos, para una
mayor seguridad en cuanto a su uso y falsificacidn, se trata de la incorporacién al
mencionado doctimento de un chip.

“Para reducir el fraude cometido con las tarjetas de banda magnética, los
tres grandes emisores Europay, Mastercard y Visa decidieron, en 1994 migrar
progresivamente las tarjetas de crédito y débito a la tarjeta con
microprocesador,”®

En mi opinidn estoy de acuerdo con la Asociacion Mexicano de Bancos en
que dicha tarjeta cuente con un chip o microprocesador, pero ademas suglero que
se contenga en su memoria: el nombre del tarjetahabiente, su nimero de cuenta,
vigencia del crédito, huella digital, firma y foto del usuario y tono de voz.

Como medidas de sequridad exterior, se contemplaria en su anverso la
foto del titular y al reverso, la firma y huella digital del mismo.

Por parte de los bancos se requiere que tengan una base de datos
actualizada de sus usuarios, asi como contar con los aparatos electronicos y sus
debidos sistemas de informdtica para su funcionamiento, capaces de realizar con
mas seguridad las operaciones crediticias.

Al momento de que el usuario acuda a un comercio afiliado a realizar
compras, las transacciones seran via médem, a través de la terminal punto de
venta y el aparato de firma digitalizada {(epad como le llaman en ingles). Entre el

¥ Ennquez Elizabeth, SmartEMV 1000, Nueva tarjeta Débito Crédito, Banca Latina, Nom.80, Ao 7, Julio 2000, American
Banker, p.,34.
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comercio afiliado y el banco se transmitirdn los datos proporcionados por el
tarjetahablente y la tarjeta de crédito con chip, realizandose posteriormente una
compulsa de toda esta informaclon contenida en el microprocesador de la tarjeta
para de una manera mas segura, otorgar la autorizacion del crédito,
protegiéndose de futuros fraudes, los tres sujetos involucrados en las
transacciones comerciales.

En la solicitud de apertura de una cuenta corriente para uso de tarjeta de
crédito, una vez que se cuente con todos los requisitos por parte del futuro
usuario y debidamente corroborados por el Buré de crédito, le serian tomada su
foto, huella dactilar, tono de voz, asi como dos ndmeros de identificacion personal
o NIPS para ser grabados tanto en [a tarjeta como en la memoria del chip.

Posteriormente se le entregaria de manera personal al usuario, el
mencionado Instrumento bancario, en la sucursal que la tramité par una
verificacion de aquellos datos grabados.

Una vez que este instrumento de crédito sea utilizado, el personal del
comercio afiliado en la aceptacion de pago mediante tarjetas de crédito, tendria
que corroborar los datos con los proporcionados en su terminal punto de venta,
asi como con los del banco emisor, con aquellos proporcionados por el chip de la
tarjeta de crédito y por los rasgos fisiologicos, firma, voz, nimero confidencial y
huella digital del tarjetahabiente.

El banco tendria una base de datos y que una vez que el negocio le
proporcione los contenidos en la tarjeta de crédito y los proporcionados por el
usuario, tendrian que corroborar también estos todos estos datos para poder
proporcionar la autorizacién de la aceptacion de la tarjeta.

Por lo que se verificarian todas estos datos por parte del negocio y las
instituciones de crédito con instrumentos sofisticados, para la transmision de

aquellos datos leidos en el Chip de la tarjeta bancaria.
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En cuanto a la firma que actualmente se estampa en los pagares, la forma
de realizar tal operacion, seria que el usuario la otorgara a través de un aparato
llamado epad, el cual estaria conectado a la terminal punto de venta.

El aparato electronico llamado epad se basa en la técnica de tomar la
informacién que envuelve a la firma y el estilo de! interesado; guardando los datos
de la presidén de la pluma, su inclinacién y las medidas de los rasgos.

Cada vez que se estampa la firma, el dispositivo la registra y la compara
con las (ltimas cinco rlbricas, para detectar cualquier anomalia, una ves
verificada, se pueden ocultar y el documento o pagaré queda firmado.

La firma es imposible de cortarse o pegarse en otra carpeta de archivos
que no sea la asignada y s es alterada la ribrica se invalida y aparece tachada.

“Para ef Impulso de la firma electrénica Sgtech distribuye las soluciones de
archivado y administracion de documentos de Easysoftware, en México y el resto
de América Latina."e

Es asi como se contaria con e} mencionado instrumento integrado con un
microprocesador que contendria una informacion dificit de falsificar y asi prevenir
de esta manera también un fraude.

.. % Enriquez Elizabeth, Firma electrdnica sequra con epad, Banca Latina, Num, 80, Julio 2000, American Banker, P., 30,
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4,7.2 Capacitacién a Empleados Bancarios

Es necesario que las Instituciones de crédito realicen una funcién de
capacitacidn hacia sus empleados que realizan las aperturas de cuenta corriente,
para usar las tarjetas de crédito.

Esto es dicho personal bancario tendria que conocer perfectamente la
funcién de dicho instrumento crediticio y las nuevas formas de seguridad para
poder detectar cuando esta es falsa y esta siendo utilizada de manera indebida.

Los empleados de las sucursales tendran que realizar una adecuada
integracion de aquellos datos proporcionados por el solicitante de una apertura de

crédito, los cuales seran grabados posteriormente en el Chip de la tarjeta
bancaria.

Es necesario que le expliquen af futuro usuario que proporcione dos
ntimeros confldenciales, el cual el primero sera el que usara frecuentemente y el
segundo cuando se encuentre en calidad de secuestrado y de esta manera ubicar
la zona por |a que se encuentra dicha persona.

Es importante recalcar que dicha capacitacién seria con personas que
conocen de operacicnes bancarias, de prevencidn de fraudes, de informética y de
peritos en dactiloscopia y documentoscopia,

Lo anterior con ayuda y colaboracion de las Instituciones de Crédito y la
Procuraduria de Justicia del Distrito Federal, proporcionando esta el personal
adecuado para la capacitacion en lo que se refiere a identificacion de huellas
dactilares y a documentos falsificados.

Es tamblén recomendable que las instituciones de crédito soliciten a sus
futuros empleados al momento de realizar su solicitud de empleo, antecedentes
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no penales o recibir informacidn de las demas instituciones de crédito, sabre la

confiabilidad de la persona que pretende laborar en un banco distinto de donde
laboraba.

Es recomendable también una platica con los futuros empleados bancarios
y psicdlogos, asi como peritos en criminologia, para poder detectar mediante estos
métodos a un posible delincuente de cuelle blanco,

Lo anterior para conocer perfectamente a los sujetos que prestaran sus
servicios a las instituciones de crédito.
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4.7.3 Capacitacién a Establecimientos Comerciales

Es también necesario la capacitacién de los sujetos que laboran en los
establecimientos afiliados, para un mejor conocimiento e identificacion de aquellos
instrumentos de crédito falsos y sujetos que pretenden causa un dafio patrimonial,

Por lo antes descrito es necesario la colaboracién ente la Procuraduria de
Justicia del Distrito Federal y la Camara de Comercio del Distrito Federal, para
poder llevar a cabo una Informacion y detectar cuando no aceptar las tarjetas

bancarias falsas y poder detener a tlempo a los sujetos que las portan y pretenden
utilizar. ‘

Para esto se contaria como anteriormente se sefiald de peritos en
dactiloscopta, documentoscopia, asi como de personal de prevencién de fraudes
por parte de los bancos.

Una vez que el personal de los comercios establecidos fuera debidamente
capacitado, se detectaria a tiempo al o a los sujetos que pretenden cometer un
fraude, haciéndole creer que su tarjeta esta siendo aceptada y tomando una foto-
en su monitor de su terminal para una debida prueba de que dicho sujeto es el
que se presento con la tarjeta falsa o para una futura integracién del expediente.

Asi mismo serfa capacitado para poder detectar una huella digital que
concuerde o no con la proporcionada por el usuario y también poder detectar una
tarjeta de crédito falsa.




4.7.4 Instructivo al Tarjetahabiente.

Una vez que han sido capacitados dos de las tres partes involucradas en
las operaciones de crédito mediante el uso de las tarjetas bancarias, es necesario
también fa colaboracidn de los que usan el mencionado instrumento bancario, nos
referimos a los tarjetahabientes.

Para esto no es suficiente, la informacion que le proporcionan los bancos
emisores de la tarjeta. Por o que creemos necesario la emision e impresion de un
instructivo que hagan en manera conjunta la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, las Instituciones de Crédito y la Procuraduria Capitalina, de qué es una
tarjeta de crédito, como tramitar una apertura de crédito, como utilizar el
mencionado instrumento bancario y como detectar que su tarjeta esta duplicada,

Por lo que son necesario las siguientes recomendaciones al
tarjetahabiente:

Que lleve un estricto control de los gastos que realice con su tarjeta,
conservando los comprobantes de las compras que haya realizado, para después
compararlos y comprobar, con el estado de cuenta que le envia el banco
mensualmente. Con lo anterior puede darse cuenta, de si le han hecho cargos
indebidos o pretenden cobrarle compras que no realizd.

Que sepa que nunca debe firmar un voucher o comprobante de compra

en blanco, por lo que debe exigir que los datos que lleva este documento, sean
llenados correctamente y en su presencia,

En cuanto reciba su tarjeta de crédito bancaria en su domicilio, firmarla
inmediatamente para evitar que otra persona la firme y la utilice indebidamente.
En lo que respecta a este punto suglero la entrega de dicho plastico de manera
personal al futuro usuario después de haber recabado todos sus datos en el

mencionado chip 0 microprocesador
123



Revisar detalladamente el estado de cuenta mensual que le es enviado a
su domicliio y si detecta cargos por compras que no realiz, acudir
inmediatamente al banco y solicitar la cancelacidn de dicha cuenta y el supuesto
adeudo.

En caso de no llegar el estado de cuenta en el tiempo indicado, tendra
que solicitarlo de inmediato para poder comprobar cuanto antes que no le
apliquen cargos indebidos y que todos los movimientos que haya hecho, como
compras y pagos, sean los correctos.

En caso de robo o extravié del plastico hacer su reporte de inmediato ya
que los defraudadores de tarjetas de crédito actGian de inmediato y dichos cargos
pueden ser efectuados a nuestra cuenta si esto no se realiza como se menciono,
Segun lo establece el banco en el contrato de apertura de crédito.

Por seguridad nadie debe saber su nimero de identificacién personal o
NIP.

St realiza operaciones crediticias por teléfono o internet, es necesario
solicitar antes y después su saldo.
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CONCLUSIONES

Primera.- En las Leyes del pueblo Romano, se contemplaban diversas
conductas llicitas o contrarias a su ordenamiento, las clasificaban en delitos
privados, sancionados por el derecho civil y delitos pablicos (crimina) sancionados
por el derecho penal.

Hablando cnncretamente del delito de fraude, estos lo denominaban
Stellionatus, el cual el elemento comtn que predominaba era el engafio, elemento
que también se involucraba en los delitos privados de falsum y furtum.

Las sanciones por la via civil, era un resarcimiento econémico o
Indemnizacidn del triple o cuddruplo de! valor del quebranto; por la via penal se
solicitaba un castigo publico.

El dolo era contemplado por los romanos de dos maneras, como elemento
subjetivo del delito o consciencia de la actuacion injusta y como una astucia o
engaiio, este Ultimo como elemento del Stellionatus.

Segunda.- En los inicios del pueblo Espafiol el fraude era conocido por
engaiio, posteriormente en su Cddigo de 1822 le denominan Estafa.

La pena por el delito de estafa era sancionada con pena privativa de
libertad, segin la cuantia del dafio sufrido.

Tercera.- En México desde nuestros antepasados encontramos conductas
en las que tamblén predomina e! engafio, como medio para obtener un lucro
indebido.

En el Cddigo Penal de 1871 de nuestro pals, se le denomina a la conducta
{licita como fraude, existiendo una descripcidn de tipo general y otros especificos.

En el articulo 387 fraccion IX, de los fraudes especificos, la palabra tarjeta,
se refiere a las expedidas por empresas, hacendados o duefios de fabricas, para la
adquisicién de productos de las tiendas de raya de los mismos emisores.
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Cuarta.- E| Fraude es considerado juridicamente como un delito, por lo
tanto segin el articulo séptimo del Codigo Penal de! Distrito Federal serd
sancionado por las leyes penales.

El delito nace de una conducta humana o conflicto social que agrede los
valores de la comunidad y que el Estado, los crea por medio del proceso
legislativo plasmandolos en la ley penal, para conservar la paz publica.

En el delito de fraude, se protege un interés juridico que en este caso es
el patrimonio, con el fin de conservar la paz y seguridad publica.

El derecho penal es parte del derecho publico, por que es el Estado quien
imparte la justicia, persiguiendo los delitos a través, de la actuacion del Ministerio
Pdblico y castigando los mismos por medio de los Organos Jurisdiccionales.

Quinta.- La palabra tipo en materia juridico penal se refiere al modelo
legal que prescribe las conductas delictivas. Su funcidn es fundamentalmente de
legalidad, de un ap:go a la ley; en contra de un abuso de autoridad que vaya
contra la libertad y la vida de los individuos.

Sexta.- El Fraude previsto en el articulo 386 de nuestro ordenamiento
punitivo, es un delito patrimonial, intencional y premeditado, en el cual se obtiene
un lucro de manera indebida ocasionando un quebranto patrimonial a su victima.

Los fraudes especificos son tipos penales, los cuales adicionan
caracteristicas objetivas y subjetivas concretas.

Los medios o formas de engafiar son de manera verbal por medio de
mentiras y por maguinaciones o artificios.

Séptima.- Los Bancos o Instituciones de crédito (acreditante) por medio
del contrato de apertura de crédito celebrado con el futuro usuario (acreditado),
se obliga a pagar Dor este Ultimo una cantidad en numerario a una tercera
persona (establecimiento comercial), comprometiéndose el usuario a pagar con
intereses, el crédito otorgado. '
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Octava.- La tarjeta de crédito bancaria es un documento de pléstico, el
cual se utiliza para identificar al usuario o tarjetahablente como el titular de
crédito, celebrado y otorgado con una Institucion de crédito, para adquirir en los
establecimientos afiliados, algiin producto o servicio.

Hay dos tipos de tarjetas de crédito, las directas o comerciales, expedidas
por las mismas tiendas departamentales que ofrecen sus servicios 6 productos y
las Indirectas o bancarlas, expedidas por las Instituciones de crédito.

Novena.- Existe impunidad en el delito de fraude cuando no se descubre
a su perpetrador o el delito, no se comprueba fa criminalidad del acusado o por
que prescribe la accién penal.

Creemos necesario la creacidn de nuevas leyes que sean acordes a
nuestros tiempos y en las cuales se tutele por igual a todos los sectores de la
sociedad.

Décima.- Mi propuesta es la creacidn e incorporacién en nuestro
Ordenamiento Penal det Distrito Federal, de un tipo penal de fraude especifico, en
el articulo 387 el cual se describe:

Al sujeto que ostentandose como legitimo titular de un crédito bancario en
cuenta corriente, que se presente en establecimiento comercial afiliado,
presentando el documento que lo identifica como titular del crédito y proporcione
el nimero de cuenta y plasme la supuesta firma, realizando asi la operacion de
crédito y afecte los cargos a la cuenta antes mencionada se hara acreedor a lo
establecido en las fracciones del articulo 386 de este mismo ordenamiento, segin
el monto del fraude.

Es més seguro y confiable la creacidn de una tarjeta de crédito que lleve
implicito un chip o microprocesador que contenga la firma, foto y tono de voz
digitalizados.

Para utilizar la tarjeta antes mencionada se requerira, el empleo de una
terminal punto de venta apta, que visualice en pantalla, los datos digitalizados en
el microprocesador y asi se pueda corroborar con los recibidos por el portador o
usuarlo del plastico.
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Con la creacidn de este tipo penal, el Ministerlo plblico tendria elementos
objetivos, con los cuales ejercitaria accién penal por el delito de fraude con
tarjetas de crédito falsas,

Con la creacién y celebracion de convenios entre la Procuraduria de
Justicia del Distrito Federal, la Comision Nacional Bancaria y de Valores y el
Instituto Federal Electoral, se podria integrar més rapido y segura la averiguacién
previa y actuar en contra de la delincuencia,

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




BIBLIOGRAFIA
~ Acosta Romero Miguel, Nuevo Derecho_Bancario, Sexta Edicién, Editorial
Porria, S.A de C.V., México, 1997.

A. Simén Jullo, Tarjetas de Crédito, Editorial Abeledo-Perrot, Buenos Aires,
1990,

Alvarez Ledesma, Mario I, Introduccidn al Derecho, Editorial Mc. Graw-Hill,
México, 1995,

Barrita Ldpez, Fernando A., Averiguacién Previa, Cuarta Edicién, Editorial
Porria, S.A. de C.V., México, 1992.

Cervantes Ahumada, Ral, Titulos y Operaciones de Crédito, Decimocuarta
Edicién, Editortal PorrUa, S.A. de C.V., México, 1999,

Dfaz de Ledn, Marco Antonio, Diccionario de Derecho Procesal Penal,
Tercera Edicion, Tomo I, Editorial Porrda, S.A., México 1997,

Enciclopedia, Juridica Omeba, Tomos XI y XV, Buenos Aires, Editorial
Bibliografica Argentina, S.R.L., 1974.

Garcia Maynez, Eduardo, Introduccién al Estudio del Derecho, Editorial
Porriia, S.A. de C.V., México, 1989.

Garcia Ramirez, Sergio, Et. al., Prontuario del Proceso Penal Mexicano,
Novena Edicién, Editorial Porrlia, S.A., México, 1999,

Hernandez Loépez, Aaron, El_Procedimiento Penal en el Fuero Comun
(Comentado), Segunda Edicidn, Editorial Porria, S.A. de C.V., México, 1998,

Jiménez de Asta, Luis, Lecciones de Derecho Penal, Comité Editorial
Coleccién Clasicos dul Derecho, México, 1995,

Luna Castro, José Nieves, E| Concepto de Tipo Penal en México, Editorial
Porrtia, S.A. de C.V., México, 1999,

Lopez Betancourt, Eduardo, Delitos en Particular, Tomo 1, Editorial Porrda,
S.A. de C.V., México, 1994.

Lépez Betancourt, Eduardo, Teoria del Delito, Séptima Edicion, Editorial
Porriia, S.A. de C.V., México, 1999,

Malo Camacho, Gustavo, Derecho Penal Mexicano, Editorial Porria, S.A. de
C.V., México, 1997.

171



Martinez Garnelo, Jes(s, La Investigacidn Ministerial Previa, Cuarta Edicidn
Editorial Porrua, S.A. de C.V., México, 1999.

Mommsen Teodoro, Derecho Penal Romano, Editorial Témis, Colombia,
1991, 670 Paginas.

Orellana Wiarco, Octavio Alberto, Curso de Derecho Penal (Parte General),
Editorial Porrua, S.A. de C.V., México, 1999,

Perez'Nieto Castro, Leonel, Introduccién al_Estudio del Derecho, Tercera
Edicién, Editorial Harla, S.A de C.V., México, 1995.

Quintana Valtierra, Jesls, Manual de Procedimientos Penales, Editorial
Trillas, México, 1995,

Reynoso Davila, Roberto, Delitos Patrimoniales, Editorial Porria, S.A. de
C.V., México, 1999.

Valle Muiiiz, José Manuel, El Delito de Estafa, Casa Editorial Bosch, Espafia,
1992,

Zamora Plerce, Jesls, El Fraude, Octava Edicién, Editorial Porria, S.A. de
C.V,, México, 1998,

HEMEROGRAFIA

" Banca Latina, NGmero 80, Julio 2000, Amerikan Banker.




	01144.tif
	01145.tif
	01146.tif
	01147.tif
	01148.tif
	01149.tif
	01150.tif
	01151.tif
	01152.tif
	01153.tif
	01154.tif
	01155.tif
	01156.tif
	01157.tif
	01158.tif
	01159.tif
	01160.tif
	01161.tif
	01162.tif
	01163.tif
	01164.tif
	01165.tif
	01166.tif
	01167.tif
	01168.tif
	01169.tif
	01170.tif
	01171.tif
	01172.tif
	01173.tif
	01174.tif
	01175.tif
	01176.tif
	01177.tif
	01178.tif
	01179.tif
	01180.tif
	01181.tif
	01182.tif
	01183.tif
	01184.tif
	01185.tif
	01186.tif
	01187.tif
	01188.tif
	01189.tif
	01190.tif
	01191.tif
	01192.tif
	01193.tif
	01194.tif
	01195.tif
	01196.tif
	01197.tif
	01198.tif
	01199.tif
	01200.tif
	01201.tif
	01202.tif
	01203.tif
	01204.tif
	01205.tif
	01206.tif
	01207.tif
	01208.tif
	01209.tif
	01210.tif
	01211.tif
	01212.tif
	01213.tif
	01214.tif
	01215.tif
	01216.tif
	01217.tif
	01218.tif
	01219.tif
	01220.tif
	01221.tif
	01222.tif
	01223.tif
	01224.tif
	01225.tif
	01226.tif
	01227.tif
	01228.tif
	01229.tif
	01230.tif
	01231.tif
	01232.tif
	01233.tif
	01234.tif
	01235.tif
	01236.tif
	01237.tif
	01238.tif
	01239.tif
	01240.tif
	01241.tif
	01242.tif
	01243.tif
	01244.tif
	01245.tif
	01246.tif
	01247.tif
	01248.tif
	01249.tif
	01250.tif
	01251.tif
	01252.tif
	01253.tif
	01254.tif
	01255.tif
	01256.tif
	01257.tif
	01258.tif
	01259.tif
	01260.tif
	01261.tif
	01262.tif
	01263.tif
	01264.tif
	01265.tif
	01266.tif
	01267.tif
	01268.tif
	01269.tif
	01270.tif
	01271.tif
	01272.tif
	01273.tif
	01274.tif
	01275.tif
	01276.tif
	01277.tif
	01278.tif
	01279.tif
	01280.tif
	01281.tif
	01282.tif
	01283.tif
	01284.tif
	01285.tif
	01286.tif
	01287.tif



