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INTRODUCCION

El crecimiento personal es una necesidad del ser humano, sea cual
sea la etapa de su existencia en que se encuentre. Es la anica manera de
vivir una vida plena, disfrutandola y aprovechando todas las oportunidades
que se le presenten. Es la formula para acompasarse a los tiempos que se
viven, teniendo en cucnta que los conocimientos., si no se actualizan

constantemente, caducan ripidamente

Lo anterior es la parte principal dcl tema de este trabajo, ¢n ¢l cual intento
dar a conocer la concepcidn que se ticne de educacion continua a través del
tiempo. De tal manera, presento en el primer capitulo los antecedentes de la
Universidad a partic de 1850 hasta 1930, década ¢n la que consigue la
autonomia, de igual forma expongo un poco la creacion de la Facultad de
Filosofia y Letras ya que es en ¢sta donde se encuentra actualmente la
Divisién de Educacion Continua, lugar en ¢l que desarrollé las actividades
de servicio social en un Programa de Apoyo a la Titulacion, entendiendo
que la eficiencia terminal o ttulacion en este trabajo se considera educacion
continua, por lo tanto es importante comprender la educacion continua en la
histonia de la UNAM y cn la Facultad de Filosofia y letras, cuando fue
utilizado por primera vez ¢l término en México v como fue evolucionando

con el paso de los aios.



Es necesario entender que la educacién continua es un proceso que se
bllcvaré a cabo durante la vida productiva de un profesional, por lo tanto
debe quedar clara la nocidon de ésta, la cual se encuentra descrita en el
capitulo 2, también en este capitulo se encuentra el desarrollo de este
proceso cducativo en la UNAM v cspecificamente en la Facultad de
Filosofia y Letras de 1998 al 2000, periodo en el cual se realizo el

Programa de Apoyo a la Titulacion.

En el capitulo 3 se encuentra la tundamentacion teérica de la planeacion
del programa y en el ultimo capitulo se puede observar la aplicacion de

cada uno de los pasos de la plancacion referida en el capitulo anterior.

Mi participacion dio inicio en ¢l mes de febrero de 1999 como prestadora
de servicio social para ayudar al control de un nuevo proyecto realizado en
la Divisién de Educacion Continua de la Facultad de Filosofia v Letras: El
Programa de Apoyo a la Titulacion. Algunas actividades las cuales

describiré a continuacion:

1. Realicé una forma de registro para los participantes, la cual contenia los
datos generales como el nombre, domicilio, teléfono, carrera, aiio de
ingreso y egreso. Con esta hoja, que fue llenada por los alumnos, inicié la
elaboraciéon de cxpedientes, los cuales se clasificaron por Colegio para el

facil manejo de informacion.

2. Cuando inicid el pnmer modulo o modulo general del Seminario, elaboré

un cuestionario para conocer algunas de las caracteristicas de los alumnos

X



inscritos, dicho cuestionario contenia preguntas sobre la situacion laboral
de los participantes, es decir, si trabajaba en ese momento, cuales eran sus
ingresos y descripcion de sus actividades; también contenia un apartado de
expectativas con ¢l cual conoceriamos st contaban con todos los requisitos
que se exigen para poder titularse, si sus conocimientos de computo eran
deficientes o tenian dominto de esto, cual era la modalidad que habian
elegido para titularse, los motivos de esa ecleccion, de qué manera se

relacionaria el tema de su proyecto con su carrera, etc.

3. Antes de que terminara ¢l primer modulo, se inicié con la tarea de
encontrar a ios profesores que tungirian como asesores de los alumnos, los
cuales al concluir ¢l médulo gencral empezarian a escribir su trabajo. En
esta ocasion mi labor fue acudir al Departamento de Estadistica ¢
Informacion de la Facultad para solicitar los domicilios de los asesores para
hacerles llegar una cana en la cual se explicaban las condiciones de trabajo
y dos formatos para controlar la asistencia a las sesiones tanto de los
alumnos como de los protesores  1Los asesores se asignaron segun el drea
tematica cspecifica de cada uno de clos. En esta tarea la Division de
Educacion Continua fue auxtliada por los Coordinadores de los Colegios de

la Facultad.

4. Al concluir el Modulo General, realicé un cuestionario para evaluar
dicho médulo, e¢n el cual se encontraban interrogantes para conocer el
desempeiio del instructor que impartio la primera parte del Seminario asi

como el de los alumnos.

xXm



" 5. La Divisién de Educacién Continua solicité las Formas para registrar ¢l
titulo de los trabajos de los alumnos, mi trabajo fue entregar a cada alumno
4 hojas para registrar el titulo del trabajo. regularmente y en situaciones
cdmunes, son tres hojas las que se dan porque es una para ¢l alumno, otra
para el asesor y la ultima para la Coordinacion correspondiente, pero en
este caso Educacion Continua conservo una, la cual se archivé en cada uno

de los expedientes.

6. La Division de Educaciéon Continua solicité la segunda Forma para
continuar con ¢l tramite de titulacion. Una vez que los alumnos terminaron
sus trabajos, aprobados por el asesor, le entregaba la FEP -2, con la cual se
inicia la seleccion del sinodo. Aqui termina la labor de la Division y cada
alumno tuvo que informar a los sinodales su tarea y solicitar la FEP-3, la
cual debio llevar a la Secretaria de Servicios Escolares, junto con sus

fotografias para que se le diera la fccha para el examen.

7. A raiz de la experiencia con c¢l programa propuse una seric de
modificaciones que se encuentran descritas en el tltimo capitulo de este

trabajo.

Mi participacion dentro del programa fue de organizacion, logistica y apoyo
a los alumnos inscritos en el programa; de organizacion porque se me
asigné cubrir y mantener cubiertos los puestos de la  estructura
organizacional a partir de la elaboracion de una base de datos, la cual
contenia los datos generales de los alumnos; ademas de entrevistar a cada

uno de los alumnos para conocer su situacion académica v poder

X1V



clasificarlos; los datos obtenidos s¢ analizaron de manera estadistica.
También se realizdé una evaluacion continua diseiiando un programa de
evaluacion interna, por medio de un cuestionario de satisfaccion de usuarios
se registraban los aciertos y crrores del programa, ¢l cual se llevo a cabo al
regresar a las actividades despuds de la huelga que abarco de abril de 1999
a febrero del 2000, lo cual perjudico la continuidad, sin embargo. y a pesar
de ello, en la medida de las posibilidades siguid el programa v éste no

quedo totalmente suspendido.




CAPITULO 1

CONTEXTO Y ANTECEDENTES DE LA EDUCACION CONTINUA
EN LA UNAM

1.1 PERIODO DE 1850 — 1857: LA CREACION

La fundacién de la Universidad data del siglo X VI, cuando se emite la Cédula
Real de Felipe Il en 1551, a peticion del virrey Antonio de Mendoza y cl

arzobispo Fray Juan de Zumarraga, la funda.’

Al igual que toda la educacion institucionalizada, la nocidn y el ideario de la
universidad estaban detenminados por las tendencias de la época y la
necesidad de los colonizadores dc asentar las instituciones europeas en suelo

americano.

La independencia del pais, daria ocasion a un debate entre liberales vy
conservadores, que se prolongd hasta la segunda mitad del siglo XIX, sobre la
utiidad y consciencia de sostener a una institucion virreinal;, este debate
propicié sucesivas clausuras y reaperturas de la antigua universidad. Las
discusiones sobre la educacion antes de la promulgacion de la Constitucion de
1824, estuvieron amimadas por las 1deas de Lucas Alaman v de José Maria
Luis Mora, quienes proponian un cambio del contemdo v de la direccion
administrativa de la Universidad v la necesidad de industnalizacion se
convirtié en un objetivo permanente de la nacion junto con ¢l rompimiento del

monopolio educativo de la Iglesia.

1 Cfr. DUCOING. P. La pedagogia en la Umverudad, IMN1-1954 11, UNAM Ménaco, 1990, p 19
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A pesar de que en los articulos correspondientes a las garantias individuales de
la Constitucion de 1824 no se legislo en materia educativa, en el articulo 50 si
se abordd el tema como una de las facultades del Congreso General. Este
articulo mencionaba el proceso educativo como un instrumento politico

determinante para el desarrollo econémico del pais.

Sin embargo, la cuestion educativa continuaba siendo tan desalentadora como
antes de la independencia.  “..la instruccion eclemental adolecia
sustancialmente de graves deficiencias (...) se requeria de un presupuesto

R
mayor.”™

Lucas Alaman como encargado de Instruccion Publica formulo un plan que no
se llevd a la practica a causa de su salida de la Secretaria de Relaciones, pero
fue el cimiento de la primera reforma liberal progresista efectuada por Mora

en 1833. Esta reforma establecia la inclusion de los estudios preparatonios.

Las modificaciones que se¢ realizaron por parte de la politica hberal
progresista, pudicron nfiltrarse ¢n la vida nacional cuando al asumir la
vicepresidencia Gomez Farias en 1833 se constituyé una comision que se
abocé a la tarea de reformar la educacion de acuerdo con la conceptualizacion
de Mora, quien establecié como precepto, la necesidad de que paralelamente a
la independencia politica deberia consumarse una independencia ideologica,
espiritual sobre la plataforma de una independencia econonuca, por considerar
que para ¢l progreso de México no se podria dar paso alguno sin antes haber
dotado a los ciudadanos de un instrumento ideologico que permitiese el

Lucas Alaman Odras kwumenin dnaxn. on I' [ucoeng La podyy cnda Unsnerwudad Je Mewyn 788/-793¢4 pp 221

222

3 »
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establecimiento de instituciones politicas liberales y el fomento de la

industrializacion.

La decadencia de la Universidad aunada a la necesidad de cambiar la
orientacion de la educacion llevd a iniciar una reforma legislativa. Por decreto
de Gomez Farias en octubre del mismo ano fue suprimida la Universidad. Esta
clausura fue compensada con la creacion de la Direccion General de
Instruccion Publica, la cual asumia ¢l control y administracion de los
establecimientos publicos de enscianza; y con la creacidon de seis escuelas de

instruccion media superior.

La reforma que promowvio Gomez Farias junto con Mora no se consolidé y se
suprimid en 1834 cuando regresé Santa Anna al poder, quien derogo dichas
reformas, restableciéndose las instituciones suprimidas, inclusive la

Universidad v les devolvio sus fondos y bicnes correspondientes.

Suprimio la Direccion General de Instruccion Publica, en su lugar se instituyd
una junta provisional constituida por los rectores de los colegios con el fin de
formular un plan de estudios, también provisional, tanto para la Universidad

como para las demas escuclas.

En noviembre de 1834 s¢ expidio un plan de estudios en el cual se marcaban

los lincamientos del funcionamiento de la Universidad.

La administracion de Santa Anna tuvo dos aciertos, pnmero, haber establecido
la obhgatonedad y gratidad de la educacion pnmana; y sepundo, haber

consumado en 1843 una reorganizacion de la educacion.



En lo que respecta a la Universidad, se consideraba como una institucion que
expedia y otorgaba los titulos de bachiller y los grados de licenciado y doctor

mediante los examenes correspondientes.

Los constantes cambios en los sistemas de gobierno, repercutieron en las
diversas politicas educativas las cuales a su vez quedaban plasmadas en su
correspondiente legislacién, sin que en muchas ocasiones pudieran llevarlas a

cabo.

El 10 de septiembre de 1856 se rindié un informe al ministro de Justicia, en ¢l
cual se manifestaba la urgencia de reformar la Universidad, mas no 1a de
suprimirla, este hecho se consumo en septicmbre de 1857 por Comonfort

quien respondi6 con una negativa a los planteamientos presentados.

1.2 PERIODO DE 1910 ~ 1930: LA AUTONOMiA

Fue con Justo Sierra, en 1910, cuando se propuso la Leyv Constitutiva de la
Escucla Nacional de Altos Estudios que fonmaria parte de la Universidad; y el

proyecto para la fundacion de la Universidad Nacional

La inauguracién de ésta tuvo lugar ¢l 22 de septicmbre del mismo afo con el
nombre de Universidad Nacional de México v conformada por las escuclas
Nacional Preparatona, de Junsprudencia, de Medicina, de Ingenieros, de

Bellas Artes y de Altos Estudios.
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“La Universidad fue recibida con repudio por la vieja guardia del positivismo
ortodoxo, pero fue defendida por Antonio Caso, quien era en su momento

secretario de Ja Institucion. Xl primer rector de ésta fue Joaquin Eguia y Liz.

La Universidad Nacional d¢ México vivido sus pnimeros dias en medio del
estallido dc la Revolucion y los positivistas ortodoxos presentaron a la Camara
de Diputados una iniciativa en la que solicitaron la desaparicion de la
Institucion y la Escucla de Altos Estudios, de manera que siguieran existiendo
las escuelas profesionales y  la preparatona cn  forma independiente,
argumentando que resultaba innecesario invertir en una escuela como la de
Altos Estudios cuando habia quc atender la demanda escolar de una poblacién

que requeria instruccion basica. La Legislatura XXV rechazo la peticion.

México se encontraba cn situacion de conflictos politicos a los cuales la
Universidad no fuc ajena. De tal forma, ¢l 3 de julio de 1912 los estudiantes
decidieron abandonar la Universidad para formar un nuevo plantel, la Escuela

Libre de Derecho. Ese mismo ano tue reabierta la Escucela de Junsprudencia.

Una vez que dio micio el peniodo ordmano de sesiones de la Camara de
Diputados de la XXVI Legislatura, los diputados se¢ ocuparon de la
Universidad. La peticion de los positivistas fue retomada v fa Universidad y la

Escuela de Altos Estudios fueron asunto de debate parlamentano.

En el ano de 1914, dentro del gobiemo de Victonano Huerta, Nemesio
Garcia, secretano de Instruccion Publica, moditico el plan de estudios de la
preparatoria, eliminando todo vestigio del positivismo. Ese mismo ano el

ejecutivo expidio una nucva ley de la Universidad.
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Bajo el régimen constitucionalista, el 30 de septicmbre de 1914 se publicé el
decreto que reformo la Ley de la Universidad Nacional. Félix Palavicini,
titular de Instruccion Publica, redacté un proyecto de Ley para dar autonomia
a la Universidad. En diciembre del mismo afio se integraron la Universidad, la

Biblioteca Nacional y la Escuela de Odontologia.

A principios de 1915, José Vasconcelos estaba a cargo de la Secretaria de
Instruccion Publica y Venustiano Carranza firmo el proyecto de Ley que

declaré la autonomia Universitana.

El constitucionalismo reforzo sus posiciones sobre aspectos de reformas
politico — sociales ¥ con respecto a la Universidad Nacional, una disposicion
oficial establecido que la ensefanza que se impartiera en ella, dejara de ser
gratuita. Los alumnos debian pagar cinco pesos independientemente del

mimero de clases que tomaran.

En 1916 se fundo la Escucla Nacional de Industnas Quimicas que dependia de
la Secretaria de Instruccion Publica y de la Escucla Nacional de Agncultura se

desprendio la Escuela de Vetennana.

La Constitucion promulgada el 5 de febrero de 1917 recogiéd las aspiraciones
de numerosos grupos revolucionanos v planted un nuevo orden politico v
social, por lo que respecta a la administracion educativa, se supnimio la
Secretaria de Instruccion Publica y Bellas Artes, para crear en su lugar el

Departamento Umiversitano v de Bellas Artes.




22

La escuela Nacional Preparatoria paso a formar parte del gobierno del Distnito
Federal, de igual forma que los institutos y musecos que habian dependido de la
Universidad Nacional de México, el rector de ¢sta, seria a la vez, el titular del
Departamento Universitario v de Bellas Antes. dependiente en formna directa

del presidente de la Republica.

Por una parte, se reanimo la iniciativa de dotar de autonomia a la Universidad,
pero por otra, se hicieron presentes las protestas en contra del hecho de la
dependencia de la Universidad del Departamento recién creado. Antonio
Caso, fundo la preparatoria libre, a modo de protesta contra la politica

universitaria de Carranza.

En el afo de 1918, pocas cosas de trascendencia ocumeron en la Universidad,
salvo el hecho de la aceptacion de la preparatoria libre, instalada en la Escuela

de Altos Estudios.

En 1920, el Congreso nombro presidente intenno a Adolfo de la Huena,
Vasconcelos como rector de la Universidad expresd: “En estos momentos yo
no vengo a trabajar por la Universidad, sino a pedir a la Universidad que
trabaje por el pueblo.”™' El esfuerzo mayor de Vasconcelos fue plantear la
federalizacion de la ensefanza como paso previo a la creacion de una
Secretaria de Educacion Publica. Durante su admimstracion se reintegro la
Escuela Nacional Preparatoria a la Universidad, se dio ¢l arranque de la

campana nacional contra ¢l analfabetismo v la wicorporacion de las mujeres a

* AGRAMONTE, Rotxerto Nocrologra de la Universtdad, Bibliotoca &c Ensay os Sooologcos, Meuco, 1998,
p.22
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ella, las instrucciones sobre aseo personal ¢ higiene y la exencion de pagos a
los alumnos pobres.

Una de las iniciativas vasconcelistas que mas ha perdurado es la ley que
establece el escudo y el lema de la institucion “Por mi raza hablara el
espiritu™, junto con la imagen del aguila v ¢l condor que rodean ¢l mapa que
representa a la América Latina, desde la frontera norte de México hasta el

Cabo de Hornos, los cuales datan del aiio 1921

También de 1921 data el proyecto de ediciones que continuaria la Secretaria
de Educacion. Se cstablecieron la Escucla de Verano y el Departamento de

Intercambio y de Extension Universitana.,

El 10 de octubre del mismo afto, José Vasconcelos tomo posicion del cargo de
Secretario de Educacion. En 1922, al no aceptar el Ingeniero Sotero Prieto, la
direccion de la Escuecla Nacional Preparatona, Vasconcelos se autonombro

director de la Escuela.

El rector Caso consideré6 esta accion como una anomalia v presenté su
renuncia, la cual no fue aceptada De hecho la Universidad era una

dependencia de la Secretaria, por lo cual sus iniciativas dependian de ésta.

En 1923 el director de la preparatona, Lombardo, presento su renuncia. Al
aceptar Vasconcelos dicha renuncia, Caso también presento la suya y ocupo el
puesto Ezequiel A. Chavez. Un estudiante de la Escuela de Junsprudencia

presentd a la Federacion de Estudiantes de México un proyecto de Ley para

‘Ibid. P25
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---establecer la autonomia de la Universidad. En el mismo aio se creo el plantel
2 de la Escuela Nacional Preparatona.

En 1924 José Vasconcelos renuncié al cargo que tenia y lo sucedio el Dr.
Bernardo J. Gastélum, quién solicito al rector Chavez un proyecto de Ley para

decretar la autonomia. pero no prospero.

Cuatro ailos después la Camara de Senadores reconocié el proyecto de Ley
claborado por la Liga Nacional de Estudiantes, pero no fue discutido. También
en 1928 dos arquitectos presentaron como tesis profesional un provecto de

construccion de una Ciudad Universitana.

En 1929 se expidio un reglamento de reconocnmientos trimestrales En abril de
ese ano, el rector Antonio Castro Leal declaro que era necesano fijar un
sistema adecuado para la cstimacién del aprovechamiento de los alumnos de

. 4
las diferentes escuelas.

El director de Junsprudencia, Narciso Bassols. anuncio un nuevo sistema de
reconocimientos para evaluar a los alumnos Esto propicio fuentes protestas
entre los estudiantes de Leyes, quicnes decidiecron que de no legar a un
acuerdo estallaria una huelga. La rectoria anuncioé que, de tener lugar csa
accion, clausuraria la Escuela de Junsprudencia, pero aun asi declararon la

huelga.

Existicron desordenes en las escuclas vy mamfestaciones con brotes de
violencia. Se constituyo un bloque onentador, con la finalidad de ser polo

opuesto a los huelguistas. Portes Gil, presidente de México, mnvito a los

* Cfr. Catélogo de la UNAA 1926 - 1927
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estudiantes a sostener un dialogo con él. Este se declaré a favor dc la

autonomia.

El 1° de junio de 1929 el Consejo Universitario hizo publico su acuerdo sobre
la autonomia. El dia 4 la Camara de Diputados faculto al Ejecutivo para sentar
las bases de la autonomia. Portes Gil formuld el proyecto de Ley Organica de

Ia Universidad Nacional Auténoma.

El 26 de agosto se publico la nueva Ley Organica en el Diano Oficial, que
daba una cohesion mayor a la Universidad que la que habia tenido desde su
fundacion.

La experiencia de huelga estudiantil hizo a sus protagonistas conscientes de su
pertenencia a una institucién y a un gremio. Ciertamente, ¢l ongen comin
preparatonano era un clemento de cohesion, pero las escuelas profesionales

los separaban y les daban una identidad particular.

Para cl conjunto integrado por el profesorado v la admimistracion, la situacion
creada en junio fue la coyuntura que consigwé la ansiada autonomia. Es
decir, el va no depender de la SEP, sino en dltima instancia del presidente de
la Republica. Pero ademas, con esta autonomia, s¢ acabaron duplicidades y se

redefinio la situacion de las partes mtegrantes de la Umiversidad.

Asi, a las escucelas tradictonales se sumo la de Bellas Artes; la escuela de
Ciencias ¢ Industnas Quimicas se denomind Escuela Nacional de Ciencias
Quimicas y la Escuela Nacional de Medicina Vetennana se incomporo a la

UNAM. Con Ila denominacidén de los nstitutos, como los de Biologia vy




Geologia, las antiguas dependencias aisladas dedicadas a la investigacion se
integraron a la Universidad. La Escuela de Medicina de Transformo en
Facultad, asi como Derecho y Ciencias Sociales, dentro de la cual se fundé
una seccion de Economia. En fin, el perfil de la Universidad contemporaneca se
delineé cn 1929.°

1.3 CREACION DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS.

La Facultad de Filosofia y Letras tuvo su origen en la antigua Escuela de Altos
Estudios. Esta Escuela se fundé en 1917 v, durante la segunda direccion de
Ezequiel A. Chavez se dieron los primeros pasos conducentes a la creacién de

la Facultad de Filosofia y Letras.

La promulgacion de la Constitucion de 1917, trajo consigo la supresion de la
Secretaria de Instrucciéon Publica y Bellas Arntes vy el establecimicnto de un
Departamento Universitano y de Bellas Artes, al cargo del cual quedara la
Universidad. Desde que se establecio el gobiemo constituctonalista se veia la

necesidad de separar al gobierno de la educacion

Palavicini, oficial mayor del Despacho de la Secretaria de Instruccion Puablica
y Bellas Artes, seialé: ““una secretaria es un agente de politicat. ) la politica
suele ser un culto de la incompetencia, la cultura debe sobreponerse a toda
pretension de domimo v a todo anhelo de medro (...) Entonces la Secretaria de
Instruccion Puablica vy Bellas Artes no tendra tuncion alguna v desaparecera, va
que no debio haber surgmdo nunca. >

?.-lnuanu de la Univerudod Nocronal J9O8 909,
' “La toma de posesion del nucvo rector” Bolenin de Educacson, 11, scptiembee de 1914, p 27
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En septiembre de 1914 Carranza derogé los articulos 3°,5°, 6°, 7°, 8°, 11°y 12°
de la ley constitutiva de la Universidad, con el objetivo de agilizar su
liberacion. Al poco tiempo Palavicini por acuerdo de Carranza y con la
intencion de que se consumara la desaparicion de la Secretaria de Instruccion
Piblica y Bellas Artes, fonnulé un ordenamiento destinado a dar unidad de

criterio y de accion a los diferentes ramos dependientes de clla.

En 1917 con base en la nueva organizacion, la Escuela Preparatoria quedé
como institucion dependiente del gobierno del Distrito Federal, motivo por el
cual “los Universitarios crearon, como dependencia de la Escucla de Estudios
Superiores (Altos Estudios) unos cuerpos preparatorios que venian a sustituir a
la Escuela segregada...  Asi, por wvicisitudes politico cducatvas las dos

. - a8
escuclas mas combatidas se amparaban mutuamente.

Fue hasta 1920, durante ¢l gobiemo de Adolfo de la Huerta, que ¢l rector de la
Universidad, Jos¢ Vasconcelos, informo que la Escuela Nacional Preparatornia
volvia a ser parte de aquella, pero ademas se decreto  que las tunciones del
Departamento Universitano fueran ampliadas ¥ s¢ concedio a éste la facultad

de orientar y vigilar la educacion en todo el pais.”

José WVasconcelos pretendia argumentar la necesidad de  establecer un
ministerio de educacion publica, de hecho habia aceptado la rectonia como un
escalon para llegar a ser secretario del nuevo ministeno

La creacion del nuevo Ministerio de Educacion  suponia, aceptar el

compromiso de organizar la accion educativa a través de un organismo que

* JIMENEZ Rucda “Ia Unncrudad Naawonal Autonoma de Meo™, Favnas sobre b {mversidad de
Ménco. Ediciones del 1V Centcnano, Mexco, 1981 p S)
°"Decrc!o". Boletn de la Universidad, 1.2, noviembes dge 1920, p 12 <13
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tuviera jurisdiccion en todo el pais; solo asi se podria impulsar la educacién

nacional.

El' 25 de julio de 1921, por decrcto, fue creada la Secretaria de Educacion
“Pablica sicndo Vasconcelos su primer ministro dejando en la rectoria al

Maestro Antonio Caso.

También se reformé la Ley de Secretarias de Estado en lo relativo a la
Educacién Publica en donde se establecia que la Universidad y la Escuela
Nacional Preparatoria se integrarian como dependencias del nuevo Ministerio,
reduciéndose asi las multiples funciones que ¢l Depantamento Universitano

habia asumido.

En la Escuela de Altos Estudios también hubieron reformas. En las nuevas
disposiciones se encuentra una nucva organizacion en las matenas; con
respecto a los grados que otorgaba la Escuela: se excluyveron las categorias de
profesor académico y profesor universitano y se¢ conservaron tres grados:

profesor, maestro y doctor.

En estas disposiciones no se previeron planes de estudio estructurados, sino
que se hicicron scialamientos muy generales con respecto al ordenamiento y

tipo de materias que debian cursar los alumnos para obtener alguno de los

grados.

En 1921 fue nombrado, por scgunda ocasion, director de la Escuela de Altos
Estudios, Ezequiel A. Chavez, esto significd otra reestructuracion tanto

académica como admunistrativa.



Chavez efectu6 un andlisis de las normas juridicas con las cuales se habia
regido la Escuela, a fin de integrar un proyecto que clarificara la naturaleza y
los objetivos de la Escuela de Altos Estudios. Como consecuencia de este
trabajo se obtuvo el plan de estudios e investigaciones que se aprobd el 3 de

enero de 1922,

En este nuevo plan se¢ conservaron las tres secciones que existian, pero se
establecieron subsecciones en cada una. En relacion con el otorgamiento de
grados académicos se contemplaron los tres ya instituidos en 1920: profesor
universitario, maestro y doctor en filosofia, letras, ciencias exactas, fisicas o
naturales, ciencias sociales, ciencias de la educacion, medicina o leyes;
ademas sc incluyd la autorizacion de expedir titulos de especialistas en

ciencias médicas, juridicas o de ingenicria.'"

Esta orientacion quedo reforzada por el acuerdo expedido por Vasconcelos,
entonces Secretario de Educacion Publica, en el cual se establecié que para
obtener el titulo de profesor de la Umversidad, se habna de exigir, a partir de
enero de 1924, el certificado de aptitud en la matena correspondiente otorgado

por la Facultad de Altos Estudios.

Cuando renuncié Antonio Caso a la rectoria de la Umversidad, fue nombrado

nuevamente Ezequiel A. Chavez rector, el 28 de agosto de 1923,

En esta ocasion Chavez tuvo la oportunidad de defender vy reiterar su posicion
respecto a la Escuela de Altos Estudios y de consumar el proyecto de

fundacién de la Escuela Normal Superior, que era su aspiracion desde 1908.

19 (fr.Ducoing Op Cit. P 149
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Chavez continué interviniendo en la vida de Altos Estudios debido a su afin
de hacer de la Escuela un centro donde se crearan los conocimientos y a

perfeccionar el saber de los profesores y maestros.

La fundacion de la Normal Superior tuvo sus antecedentes en la Escuela de
Altos Estudios, a partir de las pestiones de Chavez, quien insistia en la

formacién y actualizacion de profesores.

Los trabajos encaminados a la fundacion de la escuela se iniciaron en 1924,
con un documento claborado por Chavez y dirigido a Vasconcelos en el que se

precisaron las matenas indispensables que tendrian que ofrecerse.

En ese documento Chavez presento una organizacion de los estudios en tres
secciones, las cuales eran las siguientes:

“l) De ensenanzas destinadas al propio tiempo de defender el caracter latino
de la cultura en México vy a formar profesores de lengua castellana y de
literatura.

I1) De ensefanzas destinadas a perfeccionar el conocimiento de México v a
formar profesores que, por ¢s¢ mismo conoctmiento del pais v de su historia,
logren defender igualmente en las nuevas generaciones la idiosincrasia de la
nacioén mexicana y salvarla de todo peligro de absorcion.

I1I) De ensciianzas destinadas a dar a los profesores que formen la Escuela de
Altos Estudios los conocimientos sin los cuales no pueden ser verdaderos

aell
profesores.

' * Memordndum relathvo a grupos d¢ enscanza inchspensables on la Facultad de Altos Estaios de 1a
Universidad Nacronal y a profesores que la desempeftan™, UNAM. DGB. ARCH HIST . A EACH. EAE..
cXllexp. 36
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Chavez puntualizd la idea de hacer de la Facultad una Escuela Normal
Superior. Este proyecto fue rechazado por Vasconcelos, quien hizo un intento
por reorganizar los estudios v le contesto a través de un acuerdo en el que
prescribid la organizacion de los cursos en dos dreas:

1. Especializacion de disciplinas filosoficas.

2. Especializacién de ciencias de aphcacion con preferencia respecto a las

disciphinas filosoficas.

Chavez elaboro otro proyecto de reorgamizacion donde se organizaban los
estudios en dos secciones:

1. Especialidad de disciplinas filoséficas.

2. Especialidad de ciencias de aplicacion la cual equivalia a la especialidad

para formar profesores proyectada ¢n su primera propucsta

El proyecto organizaba la totalidad de sus cursos, con excepcion de los
filos6ficos y los de medicina, pero todos con el objetivo de la formacion

docente.

El 23 de febrero de 1924 Chavez recibié un oficio del subsecretario de
Educacion, quien le ordend poner en marcha otro plan de estudios el cual
habia sido aprobado por Vasconcelos, este nuevo plan tue presentado como
“Proyecto de Plan de Estudios propuesto por la Secretaria de Educacion
Publica al Conscjo Universitano™ Lste plan organizaba la escuela en tres

secciones: Filosofia y Letras, Normal Supenor v Ciencias Aplicadas

Los conflictos y oposiciones a pnncipios de 1924 entre la SEP y la
Universidad, con motivo de la defintcion de la estructura y organizacion de los

estudios en la Escuela fueron, quiza, los que dieron sefal para que la SEP,
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"haciendo uso de su autoridad, obligara a la Universidad a acatar las
disposiciones que le habian sido prescritas. De esta manera. por decreto del 23
de septiembre de 1924 se legalizo la constitucién de la escuela Normal
Superior, la cual junto con la Facultad de graduados, sustituiria a la Escuela de
Altos Estudios; a la vez se instituyo la Facultad de Filosofia y lLetras,

quedando estas tres dependencias regidas por un mismo director

El 30 de encro de 1926 fue leido en el Consejo Universitario el decreto del ex
presidente Obregon que establecia la Facultad de Filosofia v Letras. Cinco
ailos después se crearon las divisiones de Ciencias Biologicas, de Filosofia y

Letras, de Fisico Matematicas y de Ciencias dentro de la misma Facultad.

En 1935 algunas Facultades cambiaron su denomnacion por la de Escuelas
Nacionales, entre las que sc encontraba Filosofia v letras. Al aifo siguiente
Filosofia y Letras volvié a ser facultad v se agregoé a su nombre 'y de estudios

superiores”.

En 1938 con Cardenas en la presidencia la Facultad de Filosofia y Letras y de
Estudios Superiores eliminé de su nombre lo altimo. Dos anos después fue
creado el Centro de Estudios Filosoficos, dependiente de la Facultad de
Filosofia y Letras. En 1941 comenzo a publicarse la revista Filosofia y Letras

con secciones permanentes de Filosofia, Letras e Histona.

En este aio ni la denominacion ni el concepto de educacion continua tuvieron
presencia en la Escucla de Altos Estudios ni en la Facultad de Filosofia y
Letras. Como se observa, la preocupacion principal fue otorgarle un caracter

distintivo como asiento de los estudios humanisticos.
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= En cuanto a la Educacion Continua, ia denominacion surge en la Facultad de
Ingenieria, sin embargo, podriamos ubicar que un concepto primigenio, se
desarrolla con la Sociedad de Conferencias, Ia cual se crea en el ano de 1907
teniendo como antecedente otros pequenos grupos llamados cenaculos y
convirtiéndose mas tarde en El Ateneo de la Juventud fundado el 28 de
octubre de 1909, el cual agrupé a destacados intelectuales del momento con
la intencidn de dictar conferencias sobre diferentes temas de la ciencia y
cultura, dirigidos al publico en general, con el propaosito de extension social
del conocimiento superior,' ' sentando las bases como lo que después se

consideraria, en la scgunda mitad del siglo XX como educacion continua.
1.4 LA EDUCACION CONTINUA EN LA HISTORIA DE LA UNAM

El inicio de la educacion continua en México se llevo a cabo en fa UNAM,
como parte de las funciones de las divisiones de estudios superiores o de
posgrado de algunas facultades. En la Facultad de Ingenieria tuvo su origen en
la seccion de ingenicria santtana de la division de Estudios Supenores, en el
ano de 1962, con una serie de cursos intensivos de una o dos semanas de
duracién, sobre sistemas de abastecimiento de agua potable v control de la
contaminacion del agua, dingidos a los ingenieros de la entonces Secretaria de
Recursos Hidraulicos v de la Sccretaria de Salubndad v Asistencia. El rapido
crecimiento de las actividades de Educacion Continua en Ingeniena hizo que

en julio de 1971 se creara el Centro de Educacion Continua, dependiente de la

'* DEL CASTILLO FRAGOSO. Ennquc Et al “Expenencias de Educacidon Coatinua de la Facultad de
Ingenicria.” En Memortas del Neminaro “la Educacion Connnua 'CUAED. UNANM. Méuco. 1998, p. 48
'Y UNAM. Confervncias del Ateneo de la Jinentud, UNAM. Méxxo, 1983, pp 7- 23
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" Division de Estudios de Posgrado, mismo que en 1980 se transformé en la

actual Division de Educacién Continua. '

Y Ibidem.
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CAPITULO 2
EDUCACION CONTINUA EN LLA FACULTAD DE FILOSOFiA Y
LETRAS

2.1 BASES CONCEPTUALES DE LA EDUCACION CONTINUA

La educacion en su concepcidn mas general es un proceso permanente y
vitalicio. Una experiencia unica ¢ intransfenible en la cual las personas se
apropian de conocimientos, constnuyen saberes.  adquieren  nuevas
competencias, mejoran su desempeno social, enriquecen sus relaciones con los

demis, con el entomo v con ellos mismos

En los altimos afos ¢l mundo ha vivido una sene de transfonmaciones que en
décadas pasadas eran dificiles de imaginar, todo esto debido al desarrollo
tecnolégico, el cual se ha consolidado a pasos agipantados, Hevando a la
sociedad modema a una sene de cambios que han abarcado todos los ambitos,
entre otros: La globalizacion tanto econémica, politica, cultural, financiera v

tecnologica.

Esta situacion conlleva a una serie de exigencias tanto a los gobiernos como a
los individuos, va que en un mundo enmarcado ¢n un sistema economico
globalizado con politicas de desarrolle similares. la competencia profesional
cobra un valor inusitado. Por tal motivo el hombre modemo debwe estar en un
constante proceso de educacion, entendida desde un enfoque ntegral que

encierra "¢l aprender a comprender, aprender a ser, aprender a conwvivir y
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0ol .
aprender a hacer”", lo contrario se veria condenado a ser relegado en esta

sociedad competitiva.

El incremento de conocimientos y la rapidez con que los anterores se vuelven
obsoletos, generan la necesidad de nuevos aprendizajes que respondan a las
nuevas situaciones, ademds del acceso a los métodos de analisis y
herramientas para construir tales conocimientos, de manera que cada quien
pueda selcccionar y apropiarse aquellos que le son mas utiles segin el

contexto.

Solamente en las ualtmas décadas se ha enfatizado v difundido la
conceptualizacion de educacion continua como una estrategia pedagdgica mas
adecuada para la transformacion de la practica profesional '™ Este enfoque esta
asociado a otros fendmenos mis complcjos tales como la revolucién cientifica
y tecnologica, las transfonnaciones e¢n la estructura productiva y en las
organizaciones, v la creciente participacion de los diferentes sectores sociales

en la vida politica y sociocultural.

Las Instituciones de LEducacion Supenor se plantean la e¢ducacton continua
como una necesidad primana para la actualizacion de los profesionales ante

los rapidos cambios del conocimiento v Ia tecnologia.

'* DELORS. Jaques la educacion encierra un tesoro Informe o ta UNENUQ de L Comision Internacional
sobre la educacion para el sglo XX UNESQCQO, Pans. 1996 p 10X

'* Se usard 12 depominackon de CRICIOION CONINWA COMO sindmimo de edUCICIOn permancnic. aducacion
recurrente v formacion permancnte, pucs cn la wbhografia se otiltzan inkhstintamente cstos terminos para
significar los concepos expucstos on cste apanado
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-Hoy formarse ya no constituye un proceso exclusivo de una época de la vida
concrela sino que se ha convertido en un ejercicio permanente. Entendiendo la

educacion penmanente como un proceso para toda la vida.

El crecimiento personal ¢s una necesidad del ser humano, sea cual sea la etapa
de su vida en la que se encuentre. Es la dnica manera de vivir una vida plena,
disfrutindola y aprovechando todas las oportunidades que se le presenten. Es
la férmula para acompasarse a los tiempos que se viven, teniendo en cuenta
que los conocimientos, sino son actualizados constantemente, caducan en un

lapso de tiempo generalmente corto.

La cada vez mas acelerada produccion de conocimientos  cientificos,
humanisticos y tecnolégicos hace que la aplicacion de los mismos en los
procesos productivos v en los servicios se haga en forma casi inmediata. Esta
tendencia que, no cabe duda. sc¢ mantendra en el futuro, apudiza el problema
de la obsolescencia de muchos conocimientos ¢ mmpacta las practicas
laborales v profesionales, en térmumos de habilidades v destrezas, al modificar
métodos, técnicas y procedimientos de  trabajo  Ante esta situacion, es
imperioso establecer opciones para la actualizacion del conocimiento y el
reciclaje de profesionales, para lo cual habra que impulsar la educacion

continua, precisando los requenimientos para el futuro inmediato.

La educaciéon continua ¢n su concepcion mas amplia es actualizacion
permanente, cuando menos en la Facultad de Friosofia v Letras desde 1990
este ha sido ¢l significado. Esto constituve un cambio en la idea tradicional de
la fonnacion profesional que tiene como fundamento las condiciones reales

del desenvolvimiento cconomico v sus correlatos tecnocientificos
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En un mundo moderno. los conocimientos y las condiciones de existencia se
renuevan a un ntmo tal que nadie pucde pretender poder pasar su vida sin
tener que aprender muchas cosas nuevas. Es evidente que no podemos
aprender durante nuestra infancia y nuestra adolescencia todo aquello de lo

que tendremos necesidad toda nuestra vida.'®

Cada vez el mercado de trabajo es mas exigente, de manera que es
fundamental ¢l nivel de competitividad y de calidad que consigamos alcanzar.
“El trabajador sc esta transformando en un operano intelectual de la soctedad
de la informacion, del conocimiento y de los medios de comunicacion.™'” Esta

transformacion solo se consigue a traveés de la formacion permanente.

Las multiples funciones que se¢ atmbuyen tradicionalmente a la educacion y a
la formacion profesional, combinadas con el énfasis que dan nuestras
sociedades modermas a los cambios constantes, exigen mevitablemente que el

aprendizaje se convierta en una funcion pennanente.

“Tradicionalmente la educacion continua se ha considerado aquélla que es
ofrecida por las universidades para los egresados de las licenciaturas a través
de diplomados. cursos sueltos o especializaciones v que puede  ser

escolarizada o no."""

'* CAMPERO CUENCA. Carmen. FALCON. Angrics V' "Hacia un modelo conceptual de aducacion
R:rmamnlc."cn Enlace Docente México, 1986, p 13

" GISBERT CERVERA. Mceroe “Las tocnologias de La informacion y la comunicacion como {avorcoedions
dc los procesos de autoaprendizape » de formacion permanenie © en Fdwcar, Espafa, 1999, p 57

¥ LOZA. Jorge “Notas sobre la aducacion continua abwerta v 3 dastancia © en Revista de Fdwcacton
Supertor, Ménico, 1997, P 51
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El aprendizaje permanente constituye en la actualidad el principio rector de las
estrategias de politica para alcanzar objetivos que incluyen desde el bienestar
econémico de los paises y la competitividad hasta la realizacion personal v la

cohesién social.

Ademas conciemne a todos los pueblos y naciones, independientemente de su
nivel de desarrollo. razén por la cual cuenta con un respaldo cada vez mayor
de los gobiemos, de las organizaciones de financiacion y de las organizaciones
intemacionales, que buscan poner en ¢l mismo nivel ¢l capital cultural y el

humano.

En ningan pais ha podido estructurarse todavia un sistema educativo que
garantice ¢l cumplimiento de los principios de la educacion continua, sin

embargo sc¢ ha tratado de concebir alguno.

Algunos autores como M. Sarubbi v A. Silva han sefnalado algunas de las
caracteristicas fundamentales que se deben tener en un sistema de educacion
continua:'® >’
a) Constituir una base pluralista con objetivos, modalidades, contenidos,
métodos, medios vy estructuras
b) La estructura del sistema ha de ser lo suficientemente flexible, para

posibilitar la 1gualdad de acceso, permanencia v egreso, asi como la

'? SARUBBL. “Educacron Permancnic™ en Revesta Fdwcacidn OF.1. Washingion, 1977, p 64 - 70
* SILVA. “Educacion permancnie  Algunas reflevones marginales™ En Coadernos de Pedapogia,
Barcclona., (978, p 22
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circulaciéon vertical y honizontal entre niveles, estructuras y
modalidades.

c) Se trataria de un sistema abierto, que lo mismo pueda disponer de
contextos ¢ducativos estructurados o no, para nuevas necesidades y
demandas educativas no previstas

d) Su articulacion seria organica. va que incorpora elementos complejos
que necesitan ser estructurados de manera tal que no se dé privilegio a
ninguno de los espacios (universidades, escuelas, medios de difusion,
lugares de trabajo, etc.), m alguna de sus funciones (tales como la
investigacion, formacion cultural o profesional) a costa del resto del
sistema.

e) Cada fase del sistema tendria que facilitar la continwdad progresiva de
los sujectos que transitan por ¢l nusmo, de manera que se haga mayor
hincapié en los aspectos formativos y creativos, a efecto de que los

conocimientos adquiridos no caigan rapidamente cn la obsolescencia.

Como Sarubbi vy Silva hacen notar, la propuesta de la educacion continua es
muy ambiciosa y ahi es donde encuentra sus limites, va que como propuesta
global es practicamente inalcanzable v en alpunos de sus aspectos, presenta
problemas de instrumentacion. porque la refonnulacion del! sistema educativo
implica reconsiderar v evaluar todos sus aspectos desde su  finalidad,
organizacion, contenidos programiiticos v metodos, hasta las formas de
participacion vy la distnbucion de funciones; esto a su vez requenria de un
grandisimo volumen de recursos con un mancjo centralizado, por lo que se
correria el riesgo de crear un inmenso aparato burocratico, se plantea una
modificacion de las relaciones entre el sistema educativo, ¢l mundo del

trabajo. la recreacion vy la cultura, con  las  cormrespondientes
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..retroalimentaciones, lo cual resulta en la teoria y en la realidad sumamente
- complejo, a menos que sc plantee para ambitos menores; se necesita impulsar
una coleccion de cambios en los sistemas social y politico que muchos paises
no estan dispucstos a efectuar, sobre todo aquellos de corte autontano; existen
limites personales vy grupales en cuanto a la aceptacion del cambio, la nercia
de las practicas educativas tradicionales pesa mucho en educandos v

educadores.

Asi mismo mencionan que si bien hay obstaculos senos para la realizacién
plena de la cducacién continua, también es cierto que esta concepcion puede
ser de gran utilidad si se le enfoca como una nocién que sirve para reflexionar
y analizar criticamente nuestras propias practicas educativas, v asi introducir
las modificaciones pertinentes, tomando en cuenta las posibilidades y limites

tanto del contexto en el que nos encontramos, como incluso las personales.

Algunas ideas que sirven para onentar este planteamiento, desde la
perspectiva de la educacion continua, tomando como base ¢ que lo educativo
y lo social estan intimamente relacionados, asi como el hecho de que todos los
profesionales deben estar en constante formacion, segin ¢l momento y las

circunstancias.

En primer lugar, st se concibe que la educacion es un proceso integral,
significa que la educacion continua debe preocuparse por incorporar no
solamente los aspectos intelectuales, sino que serid necesano incluir aspectos
afectivos, sociales, fisicos, bioldgicos v culturales que atafien al entomo y a

las personas.




42

De acuerdo con A. Silva, lo anterior sélo es posible a partir de una posicidén
pedagogica no autoritania; con seguridad existen muchos elementos de los
aspectos mencionados que desconocemos. la verdad no la tiene nadie en su
sentido global, pero es posible reconstruirla colectivamente, para ello cs
necesario abrir la participacion de los alumnos y dialogar con ellos para que
todos aporten criticamente en lo que concieme a su propia educacién y

enfrentarlos de manera consciente a la toma de decisiones.

En la perspectiva autonomica. es impontante crear los nexos entre los
conocimientos y la accion a partir de la reflexion y el analisis en un continuo
ir y venir con la vida en tanto que recuperacion de la expeniencia, esto podra
favorccer el desarrollo auténomo de la personalidad de los individuos que se

encuentren en educacién permanente, apuntalar su autofonnacion critica.

Finalmente, la tarea que queda es buscar la creacion de un nuevo tipo de
educador: “el que media entre la expencencia silenciosa de otros a su
verbalizacion sistemadtica, el que acompana o atestigua un proceso que va

desde la toma de conciencia a la accion. ™!

Por su parte, la Asociacion Nacional de Universidades ¢ Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), e¢n ¢l Programa Nacional para ¢l
mejoramiento de la Educacion Continua establece precisamente que el avance
vy la consolidacion de ésta, requiere especial atencion en lo relativo a:

¢ Disponer de informacion, actualizada penmanentemente, sobre aspectos

cualitativos v cuantitativos de la educacion continua

FSILVA, Alherta Op Cu P2S
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e Establecer mecanismos y acciones de coordinacion para evitar la
innecesaria duplicacion de esfuerzos y lograr la optimizacion de los
recursos.

e Promover el maximo aprovechamiento de la capacidad de los
programas de ecducacion continua cxistentes y amphiar el namero de
ellos con el proposito de dar respuesta, en particular, a las necesidades
de reciclaje de los profesionales.

e Realizar estudios de factibilidad para la puesta en marcha de centros y/o
programas regionales de educacion continua con la panicipacion de
varias instituciones.

e Crear y apoyar mecanismos de difusion y promocion de los programas

. .. . 22
y acciones de los centros de educacion continua.

Lo anterior supone que las instituciones de educacion supenor, ademas de
fortalecer y mejorar sus propios programas de educacion continua, avancen en
el logro de acuerdos y convenios para la regionalizacion v descentralizacion
de esta actividad. En este sentido la coordinacién  y concertacion regional
representan la posibilidad de optimizar recursos y programas, de incidir con

mayor ecfectividad en ¢l entomo regional vy de sentar las bases para la

constitucién de un solido Programa Nacional de Educacion Continua

Hay quienes ponen en duda que las sociedades humanas pueden alcanzar el
objetivo de una sociedad cognitiva, pero la caractenzacion del aprendizaje
permancnte esta hecha con una vision optinusta de que en todas las etapas de

la vida es posible adquirir nuevas habilidades, lo cual se distingue de la vision

= ANUIES Programa Noaoral para el meroramienio de la Fducocion Connnea P I8
e !
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“mas circunscripta y pesimista que se desprende de la actual capacitacion y la

ensefanza institucionalizada.

El concepto de educacion continua ha obligado a redefinir los objetivos ¥y a
centrarla en tomo al desarrollo de las distintas etapas de la vida del hombre.
Se considera asi que en los primeros estadios de la enseianza debe darse
menor impontancia a la acumulacién de conocimientos que a la aptitud de las
personas para instruirse y desarrollar su personalidad v facultades. Toda
enseffanza, formacion profesional y adquisicion d¢ conocimientos debe
centrarse en el desarrollo del hombre, desde la infancia hasta la adolescencia ¥

la edad adulta.

Desde la perspectiva de la educacion continua, se observan dos definiciones
de escuela tradicional primero, ya no puede pretender que ofrece para siempre
el acervo de conocimientos necesarios para toda la vida de las personas; v en
segundo lugar, ¢s evidente que la escuela no puede ser la institucion que

brinda la formacion permanente para el conjunto de la poblacion.

La educacion continua debe transformar de manera radical 1a organtzacion del
sistema cducativo, rebasando el marco tradicional de la escuela, abarcando la
comunidad en su conjunto, dando lugar a consecuencias practicas,
pedagogicas e institucionales de interés para todos los ambitos de adquisicion
de conocimientos. Por lo tanto va no deberia haber division entre la educacion

escolar clasica y la extracscolar hbre v flexible

Concebida de esta forma la educacidon continua debe dar lugar a una nueva

cultura de la evaluacion, destinada a asegurar la cahidad y la actualidad de los
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conocimientos, que debe comenzar por la evaluacion institucional y seguir con

la evaluacién ciclica y constante de la accidn educativa en todos sus niveles.

Por lo tanto, la educacion continua debe asumir todas las finalidades
educativas particulares y convertirse en la educacion “fundamental”, no en ¢l

sentido de “mads importante™, sino en el del témmino ““punto de partida™.

Esta educacion se ha concretado de maneras diversas de acuerdo con los
principios a los que se¢ otorgue mayor peso. esto depende fundamentalmente
de los contextos socioecondémicos, politicos y culturales en que se planifica y

lleva a la practica.

Son reconocidas universalmente la necesidad de fomentar un acercamiento
real entre las instituciones y la sociedad v la de enfatizar la coordinacion
interinstitucional para aprovechar todos los recursos en beneficio de la
sociedad. En consecuencia habra que precisar las diversas opciones para el
incremento de los senicios de Jas mstituciones educativas, a fin de potenciar

su efecto en la esfera de la produccion y de las necesidades sociales

Estda aceptado también quec la educacion modela la sociedad y mueve la
economia a través de las personas formadas, capacitadas para regir su propia
vida, con desamrollos afectivos adecuados v una mayor capacidad de accion
con respecto a las circunstancias. En este sentido nadie escapa de la
responsabilidad: los gobemantes ¢ nstituciones  sociales  deben  crear
oportunidades accesibles a todas las personas interesadas en progresar y todo
ser humano que aspire a disfrutar la vida con plenitud, de buscar o exigir estas

facilidades y utilizarlas con madurez.
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Segun M. Gisbert estos profundos cambios han aumentado la necesidad de las

personas de:
1. Moverse en los diferentes medios de informacion para mantenerse

actualizado frente a la explosion del conocimiento y la evolucion de

multiples medios de comunicacion;

(&

Buscar la capacitacion contmua y eventualmente la reconversion
profesional, para ¢l trabajo en las organizaciones cada vez mas
complejas y sometidas a grandes presiones competitivas,

3. Integrarse a distintos grupos sociales que le permitan comunicarse y
participar en las disintas dimensiones de la vida social, asumiendo su
cuota de responsabilidad en la transforimacion de la institucion *’

Este enfoque de GISBERT, suponce poner en tela de juicio el mito sobre el
cual se apoya la concepcion ‘“adaptativa” de la educacion propia de los
sistemas escolares cerrados. Segun esta educacion comicnza en la infancia y
culmina con la graduacion de un adulto “estable™, teniendo en cuenta que las

potencialidades de una persona se van desenvolviendo en el transcurso de toda

su vida.

De manera que existe consenso en que la educacion es un proceso continuo
que acompaia al hombre a través dec la vida y que se desarrolla en distintos
dmbitos y agencias sociales mas alla de las instituciones especificamente

dedicadas a la ensefanza.

Algunas de las ideas mas influyentes sobre la cducacion continua se inspiran
cn la obra de Paulo Freire relativa a la alfabetizacion v el desarrollo cultural

como medios para aumentar la toma de conciencia individual y colectiva. En

S ESBERT.On (3 P57
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" el"enfoque de Freire, no se considera el crecimiento econémico como una
condicion sine qua non sino mas bien como una consecuencia probable de la
conscientizacion personal y comunitana. Por su énfasis en la justicia social, en
la diferencia social y en la transformacion social, es frecuente que sc designe a
las ideas de Freire con la expresion de “pedagogia critica™, éstas exigen al
educador un papel completamente distinto al que la mayoria de Ia gente sucle
asociar con la educacion formal y sobre todo con la educacion escolar, es decir
que el educador y el educando intercambien sus papeles y aprendan el uno del

otro.

Sin embargo, Duman. propone que las teorias posmodemas acerca del final de
las clases sociales y las teorias economicas sobre la formacion del capital
humano conforman el polo opuesto que basa ¢l aprendizaje permanente
principalmente en la necesidad econdmica. La idea de estas teorias es que el
aprendizaje cs tanto mas atil cuanto que esta vinculado con la obtencion o el
mantenimiento del empleo o de una mejora general de la economia. Sin duda
alguna la educacion y las calificaciones a menudo son la clave para aumentar

. . . . - hE
tos ingresos y el bicnestar individuales **

Segin Paulo Freire, en “la concepcion bancana de la educacion y la
deshumanizacion. La concepcion problematizadora de la educacion v la
humanizacion™ “El punto de partida de 1a busqueda esta en ¢l hombre mismo.
Pero como no hay hombre sin mundo. ¢l punto de partida de la basqueda se
encuentra en ¢l hombre - mundo En este sentido, cuanto mas conozea,

criticamente las situaciones concretas, objetivas, de su aqui v de su ahora - de

* DUMAN., “Educacidn permancnic en el siglo XIX ™ En Natemas de Fducacton Permancnte Vease www,
iloorg.
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su realidad- mas podra realizar la buasqueda, con la transformacién de la

realidad.™*

Se propone, la nocion del hombre como ser en busqueda constante de su
completo desarrollo que se extiende a través de toda la vida. La educacion
inicial, independientemente de su duracion no garantiza un  ejercicio
profesional idonco indefinidamente. Capacita sélo para iniciar una carrera o
empleo y aporta los conocimientos para continuar la educacion durante toda la
vida profesional de un individuo. Sin educacion continua la competencia
decrece progresiva ¢ inexorablemente como conscecuencia de una dinamica
influenciada por varios factores como la incongruencia de la educacion inicial
con los requerimientos de la practica, la creacion de habitos de dudosa validez
a través de la practica, la inexorable tasa de olvido de los conocumientos y el
ripido cambio en los contextos de trabajo “Todo esto hace que sin educacion
continua, una alta proporcion de la competencia inicial sca incongruente o se

2

haya olvidado, de cinco a siete anos despueés de la formacion inicial.

De acuerdo con G. Wicl, la Educacion Continua implica una amplia gama de
componentes interrelacionados que rompen con los enfoques tradicionales:

a) La educacion es un proceso que transcurre a lo largo de toda la vida: en
dicho proceso, ¢l hombre ¢s un ser inacabado, ¢n constante formacion,
por cllo hay que abarcar la totalidad de la persona: lo intelectual,
afectivo, fisico, social vy artistico, sin descuidar nada. También hay que

tomar en cuenta los diversos roles que desempenan los sujetos.

*P. FREIRE, atado ecn ACOSTA Y LARA. Jubeta ~Educacion Permancnic™. En www geocrfies com The
Tropics p.3
wnw. ool ops-oms.org Recursost] him
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b) Este proceso tiene que ser democratico, lo que incluye el derecho de
todos los individuos a educarse en las diferentes etapas de su vida, v la
participacion activa de éstos en su formacion, desde la deteccion de sus
necesidades ¢ intereses, definicion de fines, objetivos, contenidos,
metodologias, hasta las formas de organizacion.

c) Supone la ampliacion de las funciones y del espacio educativos, donde
participan ¢l conjunto de sujetos sociales yva que todos somos educandos
y educadores dependiendo de los aspectos que entran en juego en la
formaciéon de un momento dado. Por lo mismo la educacion no se
circunscribe al ambito de las funciones propiamente educativas, sino
que sc da cotidianamente, porque todas las experiencias educan,
siempre que trascicndan mediante ¢l anahisis, a todas las dimensiones de
la existencia.

d) De lo anterior se desprende que, en cste proceso, el elemento central es
el educando y no el educador; asi ¢l proposito no es la adquisicion de
una serie de conocimicentos, o una cantidad de informacion, m ¢l adaptar
para una sociedad determmada. sino el acceso a la autoeducacion, ¢s
decir, “...hacerse cargo de una existencia concreta por si misma, y ¢sto
en todas las dimensiones de su ser, el conocer, el hacer, el obrar y en un
nivel mas profundo, ¢l existir.” 7
Hay educacion porque hay existencia. L.a existencia nos personaliza,
nos hace anicos ¢ insustituibles.

c¢) En el plano del conocer, que se reficre a las potencialidades
mtelectuales v de ennquectmiento cultural, supone el autodidactismo
solidario que imphca desarrollar en el individuo el querer, el buscar y el

7 WIEL. Gérard “Educacion permancnic ¥ cducacion cscolar™, En La pedagayia en el siglo X\, Avanzan
Guy comp .. Narcca, Madnd, 1977, p UM
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cooperar en y para el saber colectivo. De este modo en el plano del
hacer, la autoeducacién es autofonmacion, convertir a cada quien en su
propio agente de formacién, a mantener, dingir, cambiar o acelerar la
adquisicion de comportamientos. Esto mismo hace referencia a la
autonomizacion en la accion que comprende el querer vy poder mancejar
todas las fases dc¢ ésta; en este plano confluyen los dos anteriores.

f) La finahdad anterior, si bien esta referida al individuo, tiene su correlato
social ya que la cducacion continua se onenta a que la comunidad
politica se asuma a si musma, tome en sus manos la definicion y
resolucion de sus propios probleinas: se auto-gestione.

g) En cuanto a la adquisicion y claboracion de conocimientos, se plantea
que la educacion ha de ser critica: se necesita partir de la reflexion y del
andlisis para Hegar a la accién, incluyendo la contrastacion de los
elementos teoricos con la propia expenencia por lo que hay en esta
propuesta un rechazo a la adquisicion mecanica de conocimientos,
habilidades y actitudes. lo que sc ve como mero adiestramiento. Para lo
anterior es muy importante la base metodologica, ¢l trabajo en grupo y

el dialogo, como dice Freire: nadie aprende ni se educa solo

Por otra parte, las necesidades emergentes de los cambios sociales y
educacionales, no se restnngen a aspiraciones individuales de las personas en
un mundo de transformacion, sino que s¢ plantean como demandas de las
propias organizaciones sociales, que requieren la incorporacion de procesos de

cducacion continua vinculados a programas de desarrollo.
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l.a educacion continua ¢s un medio para aproximar al cducando a los avances

pedagdgicos y al entomo social v cultural que le rodea. reduciendo el margen

de separacion escuela- entorno social que se origina con el paso del tiempo.

En sintesis, la educacion continua institucionalizada es la respuesta a una

sociedad que necesita una educacion permanente a la altura de nuestro tiempo,

para el tiempo futuro. Algunas de las caracteristicas mas importantes de la

educacion continua son las siguientes:

Es un proceso que se da a lo largo de la vida, es decir es continua y no
tiene fin.

Es integral, ya que abarca no sélo los conocimientos especificos de una
disciplina, ya que cacria en la simple actualizacion o educacion
permanente, por ¢l contrano va mas alla de ésta. suuando al hombre
moderno como un hombre polifacético y multidisciplinario, pero ante
todo como un hombre integral.

No esta sujeta a titulos que pueden ser datos por instituciones formales.
Es decir que encierra todas las formas posibles de educacion, desde la
formal, pasando la no formal hasta la informal, sobre todo hoy en dia
donde se tiene a la mano cualquier cantidad de informacion debido a los
avances tecnologicos como la intemet.

Debe ser vista tanto por los paises como por los individuos como una
Inversion y no como un gasto, va que el unico tesoro que puede tener un
pueblo o un individuo ¢s su educacion.

Debe tener unas mmphlicaciones sociales, puesto que el objeto de la
educacion es transformar una sociedad, por lo tanto debe revertirse en

una serie de cambios que repercutan en bien de la soctedad.



2.2 EDUCACION CONTINUA Y EDUCACION PERMANENTE EN LA
UNAM

Con la fundacién en 1971 del Centro de Educacion Continua en la Facultad de
Ingenieria de la UNAM, se inicia una scrie de actividades tendientes a elevar
la calidad académica de los profesionales, marcando una nueva época en la
Universidad respecto a la actualizacion y reciclaje de los profesionales

cgresados.

Desde entonces cada dependencia académica consciente de este insoslayable
hecho comienza a propiciar en forma espontanca instancias que desarrollen y
cubran las diversas ideas y programas de educacion continua que le son
necesarios dentro de sus areas especificas. Los esfuerzos son diversos, lo

mismo que sus denominaciones y estructuras académico - admnistrativas.

Asi la actividad de Educacién Continua se fue generando en las diversas
facultades y escuclas de acuerdo con sus objetivos v requenmientos
particulares. Cabe resaltar que la vinculacion entre las umdades que mmpartian
Educacion Continua habia sido escasa. por lo cual a instancias de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Acatlin, se organizé en agosto de 1984

una reunion con los responsables de cada dependencia de la UNAM ¥

Durante el trabajo desarrollado en esa ocasién, se puso de manifiesto la

necesidad de buscar cn forma conjunta lincamientos comunes que propiciaran

* TORRES LOPEZ. Rita ~ La cducacién continua en la EN E P Acatlan. un enfoque muldisciplinano™
En Memorias del Semunano “la educocion connnua 7 CUAED. UNAM. Méuco. 1998 p 9o
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“-su. intercomunicacién, lo que redundaria en la elevaciéon académica de los

cursos planeados e impartidos en cada dependencia.

Las instancias representadas en ese encuentro apoyadas por los respectivos
directores de facultades y escuelas de la UNAM, plantearon ante el Rector, la
posibilidad de efectuar un estudio para determinar la manera en que las
actividades de Educacién Continua pudicran realizarse en forma mas eficiente
y coordinada. Para tal ecfecto, sc¢ realizaron reuniones que permitieron

identificar problemas comunes.

Como resultado de estas reuniones, se formaron comités consultivos y de
estudio, integrados por representantes de las dependencias que impartian

Educacion Continua.®®

Dados los cambios en los que se encuentra inmerso nuestro pais y por ende la
UNAM en pleno siglo XXI, los cuales denvan principalmente del acelerado
avance del conocimiento cientifico v tecnologico, es que cobran importancia
los aspectos relacionados con la educacion y la telematica, lo cual implica que
las sociedades estaran cada vez mas vinculadas v con la posibilidad de
afianzar acciones conjuntas para responder a un mundo globalizado. Esto ha
dado lugar a la necesidad de promover una cultura que favorezea v propicie el
aprendizaje como un proceso continuo a lo largo de la vida  del individuo,
dando lugar asi a una reforma sustantiva de los diversos senvicios educativos

formales e informales.

¥ =Antecodentes v creacion & la Comumiédn de educacnon Continua en la UNAM ™ En \emortas del
seminario “la Fducocion Continna ™. CUAED., UNAM. Méwuco. 1998 p 217
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En este contexto resalta el papel de las instituciones de educacion superior
para la formacion de la comianmente denominada “area de recursos humanos™
de calidad, e individuos en general, para coadyuvar en el desarrollo de nuestra
sociedad. Asi la Educacion Continua se convierte en una de las estrategias
fundamentales para dar respuesta a los escenarios que se crean constantemente
por el avance del conocimiento, a través de la organizacion y desarrollo de
programas para la actualizacion profesional con base e¢n las demandas del

mercado laboral.

Lo anterior da lugar para ubicar a la Educacion Continua como la modalidad
cducativa que permite actualizar y formar profesionistas en cjercicio, de una
manera cxpedita y flexible, asi como dar una respuesta inmediata a las
necesidades del entorno a partir de las nuevas demandas de las profesiones o
de las disciplinas mismas. Esto significa que a través de una ampha vanedad
de actos académicos que van desde conferencias, cursos, talleres hasta
Diplomados de Actualizacion y de Extension  Académica la Educacion
Continua integra de forma expedita la infonnacion mas actwahzada que se

[

requicra para el ejercicio y desempeiio de una profesion. ™

Dado que la Educacion Continua necesanamente va ligada a  los
requenmientos inmediatos que demanda ¢l mercado laboral. es necesana la
instrumentacion de estrategias de ensenanza  aprendizaje en el marco de las
caracteristicas propias de un curriculum tlexible. Lo antenor habra de
reflejarse también en ¢l desarrollo de mateniales de apovo ex profeso. Otro
aspecto de gran imporntancia es considerar que ¢l docente en Educacion

Continua, idealmente debera contar con las habilidades para la ensefanza -

¥ “Tipologia de actos axcadenucos™ En Anp  pompeva cuard snam mx doxtos Bpologia PO
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aprendizaje de adultos, toda vez que los usuarios de la Educacion Continua en
su mayoria tienen, de una manera u otra, experiencia en diversos aspectos

laborales.

Toda vez que la Educacion Continua orienta al proceso educativo hacia la
renovacion de conocimientos, habilidades o actitudes, podria surgir la duda
sobre el papel o la relacion que tiene esta modalidad con la Educacion
Pennanente. Esta ultima se refiere a un contexto mas amplhio de la educacion,
incluso no dirigida que influye ¢n todo individuo en las diversas etapas de la
vida. Bajo este panorama, se considera como la modalidad educativa que
proporciona los conocimicntos y habilidades diversos, esencialmente a todos
los individuos para la mejora de su calidad de vida a lo largo de su desarrollo.
De hecho los pnncipios rectores en el contexto de organismos como la
UNESCO a nivel internacional y la Asociacion Nacional de Universidades ¢
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en México coinciden en
precisar que la Educacion Permanente demanda a la educacion superior
nuevas exigencias y de mayor magnitud que la formacion basica, pues para el
logro de un desempeito exitoso en ¢l marco del nuevo orden global serd
necesario cambiar las concepciones y paradigmas de trabajo en los temas de la

enseflanza y del aprendizaje. *'

Especificamente en el caso de la UNAM, la Educacion Continua  se perfila
como unas de las acciones totales para promover la actualizacién, la
capacitacion, las asesorias v senvicios especializados a los profesionistas de las

areas cientificas, humanisticas vy técmicas para su desarrollo permanente ¢

Y Esto supondria que 13 nocion dc cciicICION CONUINUA licne UNa ACCPCION mads ampha que la sola
actualizanén profesional
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vincremento ‘de ‘su competitividad, reforzando el vinculo Universidad -

Sociedad, al dirigir asimismo actos académicos para el piblico en general.

2.3 EDUCACION CONTINUA EN LA FACULTAD DE FILOSOFiA Y
LETRAS

La educacion continua en la Facultad de Filosofia y Letras ha sido uno de los
lugares en los que se observan avances, no se produjo tnicamente un cambio
cualitativo y cuantitativo, sino que se¢ elaboro el diseno de la Educacion

Continua en la Facultad.

Esta modalidad permite que se amplie el campo de la enseiianza abrendo

espacios en los cuales se puede incorporar la sociedad en general

El hecho de que la Educacién Continua sea flexible v tenga mowilidad, hace
posible una permanente innovacion dec temas, contenidos, estructuracion de
los cursos y diplomados, asi como la renovacion constante de un selecto

profesorado.

La Educacion Continua se ha convertido ¢n una extension de los propios

programas de las carreras que ofrece la Facultad de Filosofia v Letras.

Debido al interés que surge por aumentar las actividades de Educacion
Continua en la Facultad, cn 1990 se considera apropiado scparar éstas de las
de apoyo a la docencia, de tal manera se crea el Centro de Educacion

Continua.
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Dos afios mds tarde fue posible elaborar un programa mas amplio y organico,
estableciendo la modalidad de los diplomados, ademas dc¢ incrementar
sustancialmente sus cursos monograficos. Con este cambio, las actividades de
Educacion Continua entraron en un proceso de extension gradual, que se vio
reflcjada en el enriquecimiento de su programacion y como consecuencia de

ello el nmimero de maestros y alumnos aumenté.

En 1994, ¢l Centro de Educacion Continua incrementd sus actividades,
también se amplio el contenido de sus programas. se abricron otras
posibilidades  que  permitieron  abordar temas  disciplinarios €

interdisciplinanos, no contemplados dentro de los planes de estudio regulares.

Desde ese ano hasta la fecha, los contenidos han sido diseiados en tres
modalidades: unos, complementarnios a las carreras que se olrecen en la
Facultad; otros de cardcter interdisciplinario, ¥ unos mas destinados a la

actualizacion.

Como respuesta a la gran demanda . ¢l Centro de Educacion Continua tuvo la
necesidad de inaugurar sus propias instalaciones, acto que se realizo en marzo
de 1996 y dad la consohlidacién de 1a educacion continua dentro de 1a Facultad
de Filosofia y Letras en el orden cuantitativo y cualitativo, en junio de 1997 se
le da al Centro su caracter propio, que ¢s ¢l de Division de Educacion

. 32
Continua.”

¥ GONZALEZ, Juliana. Informe de actidodes 1990 - 1998, Facultad de Filosofia s Letras, UNAM,
México, p. 99 - 104



S8

Como se ha mencionado en el apartado anterior, la educacién continua ofrece
a las personas la oportunidad de ampliar sus conocimientos; en este entendido,
en el periodo de 1998 a 2000 la Facultad de Filosofia v Letras propicio gue se
proporcionara una educacion integral, complementaria y permanente a los
profesionales, a los académicos, asi como a todos los interesados en ampliar
su horizonte cultural en las disciplinas humanisticas y las artes a través de su

Division de Educacion Continua

La educacion integral se concibioé como la formacion de las humanidades y las
artes de quicnes tienen una actividad profesional o laboral que corresponde a
otras arcas disciplinanas; la educacién complementana, a las actividades
formativas de caracter extraescolar que se pueden acreditar o no en un
programa formal del darea de las humamdades; y la educacion permanente,
respondid a las necesidades de actuahizacion de los conocimientos a lo largo

de la vida productiva de un profesional.

Los programas de Educacion Continua en el periodo mencionado, estuvieron
concebidos con la mayor flexibilidad v apertura posible para que, sin deménto
de la calidad de la enscianza, pudieran dar cabida a distintas opciones y
modalidades de trabajo, con fundamento en la significacion esencial de las
disciplinas humanisticas v a su valor fonmatuvo general, abierto a 1odo aquel
que tuviera interés y la disposicion de adquinr, completar. actualizar o
profundizar sus conocimientos en las dreas que en ellas se cultivan v en los
campos interdisciplinarios que se pueden abordar bajo la perspectiva de una

educacion continua.
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Las actividades que se realizaron en ¢l periodo 1998 - 2000 dentro de la
Division de Educacion Continua de la Facultad de Filosofia y Letras tuvieron
como objetivos:

e Actualizar los conocimientos, habilidades y destrezas de profesionales,
investigadores. profesores, técnicos ¢ individuos en general en las
diferentes disciplinas de las humanidades y las artes.

e Introducir a todos las personas al estudic de las disciplinas
humanisticas.

e Fomentar una cultura de la educacion para toda la vida vy que
respondicera a las necesidades sociales.

o Complementar los planes y programas de estudio de otras modalidades
educativas, siempre vy cuando las politicas institucionales asi lo
penniticran.

e Configurar un programa permanente que atendicra a todas las carreras
que integran la Facultad de Filosofia v Letras.

e Establecer un vinculo académico entre la Facultad de Filosofia v Letras
¥y otras mstituciones de los distintos sectores sociales.

e Actuahzar ¢l conocimiento humanistico a nivel nactonal e intemacional.

Para poder lograr los objetivos planteados se aplicaron estrategias como
investigar las necesidades de educacion continua en las arcas humanisticas de
los sectores de la sociedad: se establecieron convenios entre la Division de
Educacion Continua de la Facultad de Filosofia v Letras v las instituciones
publicas o privadas. s¢ fonmularon mejores programas y acciones, a traveés de
una cvaluacion permanente de la cabdad educativa de la Division, se

establecié un balance de las actividades para conocer cuales tenian mayor
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demanda y las que eran académicamente necesarias; se buscéd patrocinio para
algunas actividades con entidades publicas o pnvadas. se hizo uso de Ia
tecnologia, es decir, se¢ apoyo ¢l uso de la infonmatica en las actividades de
educacion continua para lograr la maxima expansion posible del numero de
alumnos nacionales y extranjeros y para introducir a la red digital temas de

cultura nacional ¢ intemacional tratados por académicos mexicanos.

Las areas de trabajo de Educacion Continua en la Facultad de Filosofia y
l.ctras eran las siguientes:

e Actualizaciéon Profesional.

e Actualizacion Docente.

e [Extension de la cultura humanistica.
La primera tuvo la intencidén de lograr el desarrollo v perfeccionamiento de
habilidades que penmitan participar con mayores herramientas en el campo
profesional. Estuvo dinigida a profesionales y técnicos en areas especificas de

la practica profesional de las humanidades y las artes

La segunda, tuvo como proposito actualizar los conocimientos en areas
especificas de las humanidades v las artes y fortalecer las habilidades,
capacidades didacticas especiales para cada disciplina

La actualizacion docente estuvo dirigida a profesores de la Facultad de

Filosofia y Letras v a profesores de nivel medio supenor.

Finalmente, la tercera v tluma drea tuvo como objetivo esencial, actualizar y
ampliar el conocimicnto v despertar ¢l interes por ¢l conocimiento
humanistico vy se dingio al publico en general, especialmente a los

profesionales de otras disciplinas universitanas ¥ a sectores no universitanos.
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La educacion Continua de la Facultad de Filosofia y Letras, abarca las
siguientes disciplinas:

e Bibliotecologia

» Estudios Latinoamericanos

e Filosofia

e Geografia

e Historia

e Letras Clasicas

e Letras Hispanicas ;

e [Letras Modernas (Alemanas, Francesas, Inglesas, Italianas)

e Literatura Dramatica v Teatro

e Pedagogia.

Por acuerdo con la Coordinacion de Universidad Abienta y Educacion a
Distancia (CUAED) que ticne como una de sus funciones la coordinacion y
apoyo a las actividades de educacion continua. los programas respectivos en la

Facultad de Filosofia v Letras se organizaron con la siguiente normativa:

e Diplomados: con una duraciéon de entre 100 v 150 horas; estructurados
en modulos; dedicados a tratar temas especrahizados de diversa indole;
s¢ enfatizaba en cellos un enfoque interdisciphinano. en los que
participaron vanos ponentes.

e Cursos: con una duriacion de entre 40 v 100 horas. dedicados a un area
tematica especifica; unpartidos por uno o vanos especialistas; y

generalmente eran unidisciplinanos.
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e Seminarios: con una duracion de entre 20 y 80 horas; los participantes
aportaban sus conocimientos y/o experiencias en distintos temas; sc
desarrollaban mediante la coordinacion de un moderador: propiciaban ¢l
aprendizaje de un grupo a partir de su propia interaccion; podian ser uni
o interdisciplinarios; y generalmente se integraba un documento final
como resultado de las participaciones.

» Talleres: con una duracion de entre 40 y 100 horas; se pretendia
desarrollar habilidades a partir de la realizaciéon de tareas especificas; se
estructuraban  para  lograr un acercamiento vivencial a los
conocimientos. v lis tareas eran propuestas por uno O varios
especialistas, quienes asesoraban a los participantes durante el proceso.

e Mesas redondas:  Se realizaban con la participacion de un grupo
reducido de expertos que exponian v discutian  sus ideas frente a un
auditono; se presentaban informaciéon y opmiones sobre un mismo
asunto desde opticas distintas.

e Ciclos de conferencias Eran desarrolladas por uno o varios expertos en
un tema especifico; podian ser uni o interdisciplinanios. v tenian como
objetivos: introducir un tema, transmitir contenidos tedricos, narrar
experiencias, ctc.

Durante el periodo de 1998 al 2000, las actividades de la Division de
Educacion Continua se triplicaron con respecto de 1997 ya que en ¢l primer
semestre de 1998 se realizaba un diplomado. un taller v un semmano v en el
segundo semestre, con la nueva admimstracion se levaron a cabo 14
diplomados, 4 cursos, 2 seminarios, 3 talleres v 17 cursos de capacitacion en

computo que suman 40 actividades.
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De Ih misma forma, los datos de 1999 corresponden al periodo de actividades
realizadas extramuros, que incluyeron actividades de 98 que quedaron
pendientes y el programa de actividades de cursos cortos que se realizo
durante el paro estudiantil. El total de actividades realizadas ese ano fue de 31

actividades.

Durante el ano 2000 se lcvaron a cabo 39 actividades distribuidas de la
siguiente manera: 15 diplomados y 10 cursos, 2 cursos modulares, 3
seminarios, 6 talleres y 3 de computo. Dentro de éstas actividades se cuentan
ademas los “Talleres de Redaccion™ y el “Programa de Apoyo a la Titulacion™

del cual se hablara con mayor profundidad en el siguiente inciso.

Pero las diferencias entre las actividades realizadas antes de 1998 v después de
este ano no son solamente cuantitativas, sino que se pueden observar los
siguientes aspectos:
1. Antes de 1998, se hacia educacion continua en las carreras de Filosofia,
Historia y Letras, y a partir de 1998 se intento realizar cuando menos un

curso por disciplina integrada a la Facultad.

J

Se regulanzé mediante la planeacion de Educacion Continua los ciclos

de trabajo de la Division.

3. Sec traté de adecuar la politica de la UNAM sobre educacién continua a
la Facultad de Filosofia v Letras en cuanto al niunero de horas por tipo
de actividad. la acreditacion de los diplomados v la incorporacion de
nuevas tecnologias a la educacion continua.

4. Se cre6 un Consejo Asesor de Educacion Continua con objeto de

ponderar las necesidades de actualizacion de cada una de las disciplinas.
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2.4 EFICIENCIA TERMINAL Y LAS ALTERNATIVAS
EDUCATIVAS DE ACTUALIZACION.

La Educacion Continua pretende salvar las limitaciones de la formacion
terminal de la licenciatura vy ¢l posgrado al ser una educacion no curricular y
mantenerse en constante cambio, tanto ¢n la tematica, como en los contenidos
de los programas de cursos que ofrece al profesional. Sus finalidades son la
actualizacion de los profesionales, preponderantemente de los egresados de
universidades e instituciones de educacion supenor, conjugando la practica y
la experiencia profesional de  los asistentes con ¢l conocimiento tedrico v
metodologico de los profesores. Esto se facilita porque no se requiere la
matriculacion de los asistentes, hay un mayor acceso al publico y proporciona
horarios y tiempos adecuados al profesional sin que interfiera en su situacion

laboral. ¥

Entre las necesidades que estara cubriendo la educacion continua pueden
citarse la escasa vinculacion de la teoria con la practica, que se mantfiesta al
enfrentarse un profesional con el campo laboral, que exige de él
conocimientos, habilidades y destrezas. que no son propios de las curriculas
formales. Ante csta situacion, es muy posible que las posibilidades de empleo
se reduzcan, al grado de que los egresados desempenen funciones ajenas a su

formacion o s¢ encuentre en una situacion de desempleo

El acelerado proceso de cambio en ¢l que se encuentra ¢l mundo ha propiciado
la reflexion sobre la pertinencia de los métodos didiacticos adecuados para

desarrollar las capacidades, habihidades y aptitudes. que permitan retomar los

" (fr TORRES LOPEZ, Ibud P91
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nuevos campos de conocimicnto que se van generando, asi como profundizar
y analizar los cambios producidos en todos los aspectos de la cultura. Esta
tarea a la que deben estar dedicadas las universidades e instituciones de
educacion superior, sc hmita a la poblacion de alumnos matniculados. Sin
embargo, las estadisticas evidencian desde hace varios anos las tasas bajas de
eficiencia terminal, asi como otros analisis senalan la rapida obsolescencia de
la formacion profesional. De esta manera, la dinamica del conocimiento
humano, lc exige a los profesionales reciclar continuamente, no solo su
informacion, sino proseguir e¢jerciendo su capacidad critica v analitica con
cierta sistematicidad y periodicidad, a fin de incidir desde sus respectivos

ambitos laborales en ¢l desarrollo del pais.

Ademas de lo anterior, es comin que¢ un alto porcentaje de egresados no
logren titularse, debido a la falta de altermativas admmistrativas, a un
desconocimiento de los principios tedncos y metodologicos que requiere la
elaboracién de un trabajo recepceional, a la falta de apovo académico, entre

otras cosas.

La Facultad de Filosofia y Letras no ha sido ajena al problema dc la eficiencia
terminal de manera que, en ¢l periodo 1998 - 2000, atendiendo a los
principios y conceptos de educacion continua, se propicid la creacion de un
programa de apoyo a la titulaciéon para aquellos ex alumnos de Jla facultad con

mas de tres anos de haber egresado y con expenencia laboral en su disciphina.

Cabe mencionar que la legislacion universitana no establece un referente
explicito sobre el tiempo o situacion que determine  la finahizacion de

estudios de licenciatura, de manera que para los fines de este trabajo haremos
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‘equivalente” la nocién de eficiencia terminal con la titulacion propiamente

dicha.

El programa contemplé la necesidad de contar con personal de servicio social

para la organizacion, seguimiento y control de su aplicacion.
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CAPITULO 3
PLANEACION DEL PROGRAMA DE APOYO A LA TITULACION
3.1 PLANEACION: CONTEXTO Y CONCEPTO.> 3¢

Para la creacion del Programa de Apovo a la Titulacion se tomo en cuenta que
la planeacion es un proceso mediante el que se identifican necesidades de
cualquier orden, se seleccionan problemas, se determinan los requisitos para la
solucion de los mismos, se eligen soluciones entre las altermativas, se obtienen
v aplican métodos, se evaluan los resultados v se realizan las revisiones que

requicra ¢l sistema. de modo que se eliminen las carencias.

De la planeacion no solo depende el ¢éxito o el fracaso de las acciones
emprendidas, también la propia estructuracton de las tareas, ¢l equilibno entre
las acciones, es decir, toda la organizacion intema. asi como la proveccion al
exterior, son tarcas de la planeacion. La planeacion aqui considerada tuvo un

cariacter instrumental.

Para la creacion del programa se considerdé el proceso de planeacion
educacional de acuerdo con un modelo contemdo en la definicion anterior;
que tuvo los siguientes clementos :

1. lIdentificar ¢l problema. Se entiende que las necesidades educativas “*son

discrepancias entre una situacion actual v otra necesana o deseada. La

** Este apartado cstd tasado cn AGUERRONDO, Incs £l plancamiento cducafive como instrumento de

cambio. Editonal Troquel, Bucnos Aures, 1990
* CORREDOR R . Julio /¢ Plancscion estrategica. Editonal Videll Hoos | Caracas. 1986
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exposicion de las necesidades en témminos de realizaciones
mensurables, proporciona un punto inicial de referencia, tangible vy
cuantificado, para el disefo de un sistema educativo pertinente. El
hecho de detectar una necesidad descnbe huecos en los resultados y, por

consiguiente, no debe aportar soluciones m métodos.

N~

Determinar los requisitos de la solucion y sus altermativas. El proceso de
evaluacion de necesidades identifica las discrepancias que deben
resolverse basandose en las priondades y  proporciona los requisitos
generales para un sistema educativo.

Esos requisitos gencrales sirven como “objetivos de mision y requisitos
de recalizacion™ para el diseno de un plan, programa o proyecto.
Mediante la comparacion de ese enunciado del problema con las
situaciones y los resultados que se expenmentan en la actuahdad, el
planificador podra saber adonde se dirige y como determunar si ha
alcanzado los objetivos.

Después de utilizar la enumeracion de las necesidades para descnbir
tanto la situacion como los resultados que se descan, se deben tomar
decisiones relativas a los requisitos para resolver los problemas a los
que se enfrenta. En esta etapa, no se decide como resolver los
problemas, sino  que sc determmna qué debe hacerse v de qué
alternativas de medios v estrategias se dispone para cumphr con los
requisitos. Para seleccionar las tonmas de hacerlo se Hleva a cabo en la
siguiente ctapa del enfoque sistematico ™

Los elementos de que consta ol analisis de sistemas  educativos,
contribuyen a la detenninacion de lo que se requiere para sathsfacer la

necesidad identificada (distancia o faguna). las altemativas existentes

* AGERRONDO Op (it p 39
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para cubrir cada requisito y los pros y contras de cada posible
alternativa de solucion y son los siguientes:
Andlisis de misiones. Una mision es el enunciado del trabajo general que
deseamos hacer y debe basarse en necesidades documentadas.
Un objetivo de mision presenta a esta ultima de manera precisa, como
especificacion de ejecuciones, que enuncia lo que debe hacerse, por quién y en
qué condiciones; también se especifica el grado hasta el cual debe ejecutarse

fa mision.

Los requisitos de ¢jecucion especifican productos mensurables de la mision y
ponen de mamifiesto las especificaciones, dentro de las que debe ejecutarse el
producto o la mision. En conjunto, los requisitos de ejecucion y el objetivo de
mision enuncian hacta donde vamos vy como sabemos cuando se ha logrado

k)
Hegar al punto

En una secuencia ordenada légicamente, el perfil de misiones identifica todas
las funciones prnncipales que deben ejecutarse para completar la mision y
producir el resuitado, que satisfaga las especificaciones contemdas en los
requisitos de ejecucion. Esta es la trayectona central para alcanzar ¢l objetivo
de la mision. Al completar este altimo, tanto como sus requisitos de ejecucion
v el perfil de musiones, el planificador educativo habra tenminado el anahsis de
misiones y pucede continuarse con el analisis de funciones
Al realizar un analisis de nusiones deben inchurse 1as siguientes etapas:

a) Obtencion de datos de necesidades a parir de la evaluacion de

necestdades v enunciados de problemas que se denvan

¥ lbid P 60
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b) Establecimiento del objetivo de la mision y los requisitos de

cjecucion (hacia donde vamos y como sabemos que hemos llegado).

¢) Verificacion de que el objetivo de mision y los requisitos de
cjecucion representan exactamente ¢l problema seleccionado, basado
en las necesidades documentadas. De no ser asi, conciliar la
discrepancia, con basc en los datos de las necesidades.

d) Preparacion del pertl]l de misiones, que muestra las principales
funciones necesarias para pasar de “lo que es™ a lo que debe ser™.

¢) Venficar el analisis de mision, para asegurarse que s¢ encuentren
todos los clementos, que estén en ¢l orden correcto, que vayan de
acuerdo con el objetivo de la mision y los requisitos de ejecucion v
que scan consistentes con la evaluacion, de necesidades y de los

enunciados de problemas.

Andghisis de funciones. Es el proceso de dividir cada funcidon en sus partes
componentes, al tiempo que se espectfican las interacciones. Ei analisis de
funciones comienza durante ¢l anilisis de misiones, cuando se¢ deduce el pertfil
de mision, que se conoce también como nivel superior del andlisis de

funciones.

El anadlisis de funciones parte formalmente del anabisis de las funciones
determinadas en el perfil de musion y pueden denominarse subfunciones,

puesto que se derivan de funciones de nivel superior

Este clemento prosigue hasta que se havan analizado v especificado todas las

funciones para todas las de mivel supenor. Esto indica lo que debe hacerse
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para realizar cada una de las funciones, subfunciones, etcétera, hasta que la

expansion vertical del perfil de misién esté completo.

Cada vez que se determina una funcidn del andlisis de funciones, deben
especificarse los requisitos de c¢jecucion, es decir, es preciso determinar en

. . - - ki
términos precisos lo que debe hacerse para desempeiar una funcion dada. ™

Esta elaboracion de los requisitos de ejecucion es similar a la que se realiza al
especificar los requisitos de c¢jecucion para la mision, excepto la que se
presenta para cada funcion de nivel infenor que se analiza v enumera. Hay un
proceso continuo de detenminacion de lo que debe hacerse, como también de
los criterios de evaluacion de la ¢jecucion y de los tipos de cosas de orden

inferior que constituyen la funcion.

Cada funcion, desde el primer nivel al nivel de analisis de tareas, requiere la
identificacion y ¢l enunciado de los requisitos de ejecucion Una forma de ver
el andlisis de funciones es que, en cada nivel inferior, se determina un perfil de

mision para esa funcion.

En el anilisis de funciones, como ¢n el de misiones, ¢l trabajo consiste en
determinar las principales ctapas para realizar una funcion v establecer los

criterios que permitan saber cuando se ha logrado una funcion determinada.

Cada vez que se detenmina una funcion y sus requisitos de ejecucion es
necesario determinar los métodos v los medios v determinar si existe alguno

para cubrir los requisitos

* CORREDOR. Op. (1. P 72
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Si existe algiin método, entonces se puede proseguir hasta el nivel siguiente,
de lo contrario sera preciso que se considere, antes de pasar al nivel siguiente.

Hay un requisito que exige que se verifiquen constantemente las etapas
previas, los datos y la declaracidn oniginal de necesidades, para estar seguros
de que la identificacion final de ** las cosas que deben hacerse™ tendra
consistencia interna v validez externa es decir, que se debe determinar si todas
las funciones son compatibles entre si, como también con la necesidad, el

problema y otras funciones, en todos los niveles.

Andglisis de tareas. Este es cl andlisis mas bajo de un analisis de sistemas: sc
deriva de un analisis de misiones y del analisis relacionado de funciones y, en
esta forma, proporciona ¢l nivel final de detalles que se requiere para

determinar todo lo que debe hacerse para solucionar los problemas.

El analisis de tareas de divide en dos partes, “la relativa a determinar v
ordenar las etapas que deben seguirse (lista de tarcas) v la que especifica las
caracteristicas mas sobresalientes y los requisitos para una buena ejecucion de

las tareas (descripcion de las tareas).

Estas dos partes constituyen un andlisis de tarcas que indica que unidades de

ejecucion deben efectuarse y los requisitos de ejecucion afines con cada tarea.

El formato para efectuar v sefalar los resultados de un analisis de tareas no es
inflexible ni determinado. Dicho formato debe diseiarse para asegurar que se
le proporcionen al planificador de sistemas los datos pertinentes para tomar
decisiones de plamficacion. Es tundamental que se hagan las especificaciones

para completar sausfactonamente cada tarea.
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Andlisis de métodos y medios. Este se relaciona con las demas etapas dcl

andlisis sistematico.

Todos ellos ayudan a investigar lo que debe hacerse para satisfacer la
necesidad de que se trate. La diferencia entre los tres primeros es de grado, no
de tipo. El analisis de tareas se realiza de la misma manera que ¢l de misiones
y el de funciones, sin embargo el analisis de tareas obtiene v proporciona una
informacion mas detallada de las cjecuciones, ya que en general, con ello nos
dara la informacion vy la estructura basica para el diseno, unplantacion,

comprobacion y evaluacion del plan educativo cuando se ponga en practica.

El analisis se realiza por niveles para determinar todos los requisitos y
obtener una buena solucion de los problemas, mediante la identificacion de los
aspectos problematicos y el establecimiento de especificaciones para la

solucidn det problema.

El analisis de tareas y de métodos v medios pueden ctectuar un estudio de
viabilidad sobre la marcha, determinando en cada etapa del analisis, si existen
métodos y medios (estrategias ¢ instrumentos) para cjecutar las funciones (o

las tareas) y sus requisitos a fines de ejecucion.

3. Secleccionar estrategias de solucion. En este caso se¢ seleccionan las
cstrategias y los medios apropiados para llenar los diterentes requisitos.
“Frecuentemente se utihiza un cnteno de elecaion de “costo -~
beneficio™, o sea la seleccion de altemauvas que. cuando menos,

pennitiran satisfacer los requisitos minimos al inenor costo
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La seleccion de métodos ¢ instrumentos entre altermativas requiere que
las diversas funciones v tareas identificadas se distnbuvan a las
personas, al equipo, y/o al conjunto de personas v equipos

La seleccion debe hacerse sobre la base del sistema como un todo,
teniendo en cuenta las caracteristicas de aceion reciproca de los diversos
requisitos del sistema. Con  frecuencia se utilizan clementos  de
modelado y simulacion para determinar los medios mas eficientes v
eficaces para llenar los requisitos. Mediante la stmulacion pueden
probarse diferentes instrumentos v estrategias de modo que no
comprometan las actividades educativas.

Implantar las estrategias escogidas. Es en esta etapa cuando se realizan
los resultados de la plamficacion y seleccion. lLas estrategas ¢
instrumentos se obtienen, disenan, adaptan v adoptan. Se desarrolla un
subsistema de administracion v control para ascgurarse de que todo
estara disponible, que se utilizara cuando sea npecesano v que se
recogeran los datos aproptados para determunar el sistema, inchndas
todas las complejidades de empleo v contratacion de personas, equipo,
cstudiantes, instalaciones, presupuestos v otros factores indispensables
para que un sistema educativo funcione adecuadamente.

Detenninar la cficiencia de la reahzacion. Para esta ctapa s¢ reunen
datos relativos tanto al proceso como a los productos del sistema
durante y después de la eyecucion del mismo. Se compara la ejecucion
del sistema con los requisitos, tanto los establecidos en la evaluacion de
necesidades como los determuinados en forma detallada a parur del
analisis de sistemas. Se¢ observan las discrepancias entre la ¢jecucion

del sistema y los requisitos de ¢jecucion. Esto proporciona datos sobre
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lo que debe revisarse; es decir, proporciona informacion de diagnéstico,
lo que permitira una revision vilida del sistema.

6. Revisar cuando sea necesario, cualquiera de las ctapas del proceso.
Basandose en las realizaciones del sistema indicadas por los datos de
rendimiento, todas o cualquicra de las ctapas anteriores pueden
modificarse y, en caso necesano, efectuarse un trabajo de redisefio de
sistemas. Esta caracteristica de autocorreccion de un método sistematico
ascgura que los resultados scan siempre practicos y pertinentes. Nunca
se considera que un sistema educativo esti completo, puesto que debe
evaluarse constantemente de acuerdo con:

¢ su capacidad para satisfacer las necesidades y los requisttos a los
que debe responder

e El hecho de que sus necesidades y requisitos originales sigan o no
siendo apropiados. Asi no solo debemos tener consistencia
interna v ejecucion, sino ademas venficar constantemente las
necesidades y los requisitos con el objetivo de asegurar su validez

externa.
3.2 PLANEACION DE PROGRAMAS

Los programas constituyen una norma aplicable a una situacion unica, y puede
incluir aun la creacion de un objeto o institucion, es decir ¢l instrumento o
aparato de cuyo funcionamiento sc¢ espera que proporcione lo que se

. 19
requiere.

* SHEIEFELBEIN, E. Teoriax, Técmcas. Procesas v Casos en el Planeamuento de la Educocién, El Aleneo,
Buenos Aires 1974, p 20
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Un programa es un conjunto de acciones planificadas para la consecucion de
fines objetivos o metas, en las que se incluye la especificacion de
requenimientos para echar a andar el programa. los procedimientos, técnicas,

participantes y actividades que deben realizar ¢stos.*’

Se entiende por programa la unidad que expresa la vinculacion entre objetivos
y metas determinados, por una parte, y actividades conducentes al logro de
aquéllos, por la otra; ademas de la cormrespondiente relacidon tentativa de los

recursos y medios necesanos y disponibles a tal fin,

El programa debe expresar, con la mavor precision posible, las metas
previamente definidas dentro de sus limites temporales y cuantitativos, que s¢
irdn cubriendo de acuerdo con los proyectos y actividades a que hubiera lugar.
Al misino tiempo, el programa debe considerar una referencia clara a las

entidades y sujetos responsables de cada provecto y actividad.

Lo ideal dc un programa que se¢ diseiara, es que estuviera directamente
relacionado, ya sca con un problema o con una necesidad especifica, o con un

plancamiento determinado.

Al establecerse el vinculo entre las etapas de planeacion se asegura que cada
actividad desarroliada esté en funcion de una finalidad especifica. De esta
forma se contribuye a hacer un uso mas racional de los recursos, pues se
reducen las acciones que no contribuyan directamente a impulsar el desarrollo

de la educacion y de las instituciones educativas.

© CARRION CARRANZA, CARMEN Fvaluacion del aprendizare, UNITEC, México, 1998 p 1§
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- Para realizar la planeacién de un programa es necesario considerar los

.. 4
sipuientes aspectos: !

a) PRIORIDADES: la relacion entre diagnéstico, pronéstico, prospectiva y

establecimiento del orden de prioridades.

El proceso de planeacion pretende una sucesion de etapas interrelacionadas de
mancra compleja. Las etapas en este proceso son interdependientes, v tienen

un sentido y dinamica parecidas a las del conjunto de la plancacion

Por lo anterior se comprende porqué los programas responden a determinadas
finalidades, las cuales son el resultado de un proceso de diagnostico,

prondstico y prospectiva.

De tal manera sc¢ entiende que dichos resultados sirven de marco de referencia
para establecer ¢l orden de importancia de los problemas que se deben
resolver. Es necesario tomar en cuenta esta jerarquizacion, va que es
imposible hacer simultaneamente la superacion de todos los problemas y no es

logico darle a todos la misma cantidad de recursos y esfuerzos.

Entenderemos problema como el comjunto de hechos o circunstancias que
dificultan la consecucion de los fines institucionales por un lado, v por otro
como un reto a cumplir para el desarrollo de la institucion, esto es, para

P . 32
mantencr sus caracteristicas de calidad.

“ Los siguientes parmafos sotye plancscion de prosramas estan basados en ANUIES, Manual de Plancaaes. Cap
V. Tuka
S Ibad P X0
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La jerarquizacion de los problemas determinara ¢l conjunto del proceso de
planeacion e¢n las etapas ulteriores, al mismo tiempo que incidira en la

direccion que habra de tomar la ejecucion del plan.

Puede darse el caso de que los componentes del orden de prioridades admitan,
una jerarquizacidén en su micleo. Sin embarge, a medida que avanza la
planeacién, puede cambiar el orden de prioridades. De la misma forma
establecer priondades de manera discordante con ¢l estado real del sistema
puede imponer una rectificacion, la cual repercutira en la necesidad de

incorporar nuevos ajustes en la plancacion.

No es posible realizar una jerarquizacion totalmente objetiva de los
problemas, porque esto ticne relacion con intereses, grupos, estructuras de
poder, etc., inmersos en ¢l centro del sistema objeto de la plancacion. De tal
fona que constituyen el sistema en si y los que se encucentran relacionados

con el entomo social v cultural.

Las prioridades se definen cuando se logra incorporar la panticipacion de los
actores relacionados con el proceso de plancacion sobre una base democritica

y racional ajustada a los requenmientos del plan.

b) POLITICAS: son “orientaciones generales de caracter filosofico, doctrinal
que gujan las acciones dingidas a realizar ¢l conjunto de propositos

definidos."™}

O Ibid. P 168
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Las politicas nos orientan y seiialan cémo conducir las acciones para lograr las
finalidades propuestas, conforman el marco dentro del cual podran realizarse

las actividades para alcanzar metas, objetivos y fines.

Delimitan y encauzan todas las opciones posibles que pueden realizar todas
las instituciones al expresar prioridades para llevar a cabo las tareas; al
determinar la forma mas adecuada de emplear los recursos; al establecer los
referentes basicos de todas las relaciones posibles dentro y fuera de la

institucion.

La etapa de definicion de politicas debe considerar la posibilidad de recumr a
un conjunto de mecanismos aptos para garantizar la participacion de actores

colectivos.

Es necesario destacar una relacion directa entre las politicas y las estrategias.
L.as politicas desempenan la funcion de orientaciones gencrales que repercuten
en la marcha general de un sistema sujeto a procesos de planeacion y gestion,
v que las estrategias constituven onentactones particulares sobre la forma

concreta de atender determinadas situaciones.

c) FINALIDADES: ecstas son imponantes ya que la planeacion supone la
estructuracion ordenada v sistematca de una senie de acciones con arreglo a

una intencionahidad final.

Las finalidades que debe atender la plancaciéon tienen una importancia
detenminante en el contexte dela praxis planificadora. Simplemente no se

puede planear sin saber hacia donde queremos ilegar
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Existen muchos términos como fin, meta y objetivo, tal diversidad llega a Ia
contraposicion total de un significado y otro, en relacion con una misma
palabra, por lo tanto se debe tener muy en cuenta lo que se designa. Por tal
motivo lo mas apropiado es llegar a una convencion, que permita unificar

significados en aras de una comunicacion efectiva.

a) Fin: se entiende por fin ““todo propasito de orden cualitativo (imposible de
cuantificar), a lograr por medio del proceso de ejecucion de uno o varios

planes.”™

b) Objetivo: Son propositos por alcanzar al término de un plan de mediano o
largo plazo. Deben cumplir con una funcién efectiva:

e Que sean realistas.

¢ Que pueden ser evaluados sistematicamente.

¢ Que se expresen de manera clara y concreta.

e Que admitan rectificaciones v reajustes de acuerdo al desenvolvimiento

del pian.
* Quc se ubique en un contexto temporal determinado con precision.
o Que remitan a un solo resultado final.

* Quec pucdan ser cuantificados v medibles.

Se distinguen cuatro niveles de objetivos' 1) los institucionales, regionales o
estatales que expresan expectauvas globales de 1a instancia respectiva; 2) los
generales, que indican ¢l proposito definido en términos globales, expresa la

situacion que se desca alcanzar mediante grandes agregados v constituye la

S Ihid P 169
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" primera instancia de congruencia entre el plan y sus programas;, 3) los
intermedios, que traducen los generales en logros mas particulares, y se
distinguen de los anteriores por su nivel de detalle ¥y complememariedad; se
manifiestan en los subprogramas. y 4) los especificos que sefalan con

precision el logro que se pretende alcanzar en cada provecto.

c) Meta: esta constituye una desagregacion de los objetivos en funcion de

mdrgenes de ticmpo inferiores al que estima para la realizacion de un plan.

Las metas se expresan en unidades de medida por lo que se les puede
proyectar, calendanzar y cuantificar: por lo mismo, deben acompanarse de
clementos como:

e Los resultados cuantificados que se pretenden alcanzar.

e Los requenmientos de apoyo.

e lLaumdad de medida que las identifique.

e Su calendanizacién.
d) ESTRATEGIAS: Son todos los procedimientos o modos de actuar que
conduzcan al logro de las finahdades trarzadas, en atencion a la racionalidad

que comparta ¢ impulse todo plan; " ..e¢s la forma como se dinge el
s

cumplimiento de un plan y la consecucion de las acciones programadas.™

Implica por una parte, un elemento politico v, por otro, un elemento técnico

El primero tiene como proposito lograr la aceptacion v la concurrencia de
grupos c¢n la claboracion de un plan, hace permeable la volumad de los
colectivos institucionales vy extramnstitucionales con respecto a los fines

propuestos, convencer de los beneficios de largo plazo que puedan lograrse v,

“Ibid. P73
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“en ultima’ instancia, tener el consenso para la ejecucion del plan en todas las

- etapas.

El elemento técnico considera la cantidad y ¢l tipo de insumos necesarios para
poner en marcha las acciones programadas, 1a cantidad y tipo de personal
necesario en cada ctapa del plan, y ¢! control v seguimiento de las actividades,
con el fin de que mantengan el rumbo hacia los objetivos y los plazos

predeterminados.

La desagregacién de la estrategia en dos clementos se hace por razones de
andlisis y de definicion practica al momento de disenar un plan, pero de
hecho existe una interrelacion indivisible en la reahidad. $i bien dentro del
proceso de planeacion y ¢jecucion de planes pueden ser entendidas desde una
perspectiva técnica, lo mas coman es que dada la complejidad de los sistemas
objeto de planeacién v la diversidad de sujetos que se vinculan a su
desenvolvimiento, las estrategias responden mas bien a la condicion de arte
que suponen, entendiendo por tal un sentido de habilidad para responder
adecuadamente ante situaciones y problemas concretos, dentro del marco de
racionalidad de un proceso de plancacion determinado v en funcion de

mecanismos apropiados a tal fin.

La formulacion de un plan que pretende regular ¢l funcionamiento de un
sistema, no puede prescindir del  senalamiento claro y coherente de las
estrategias por medio de las cuales se va a dar el cumplimiento de alguna meta
u objetivo. Por lo tanto, la impontancia de la indicacion clara de estrategias v
de su conexion especifica con los objetivos v metas establecidas, estniba en

que orienta de mancra estable la ejecucion de los planes y en que facilita la
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evaluacion, tanto de la realizacion de éstos, como de la viabilidad de aquéllos,

propiciando asi los correspondientes ajustes.

Existe un relacion estrecha entre las estrategias que se plantean en el proceso
de planeacion y las prioridades v finalidades detinidas. En tal sentido, las
estrategias deben procurar corresponder, con la maxima precision posible, a

cada objetivo y meta definidos.

¢) PROGRAMACION: En ¢l proceso de planeacion, la programacion se
plantea como un egjercicio imprescindible tendiente a hacer operativas las
orientaciones gencrales emanadas de dicho proceso. De alli que se puedan
entender en un mismo sentido los conceptos de programa. programa operativo
y plan operativo. De esa forma, y en un marco normativo, puede decirse que
un plan supone, una conjuncion de programas, vy no una simple suma de los
mismos. En realidad, el plan, en tanto que totalidad. ¢s mas que la sumatona

de los programas.

Pero a su vez, debido a la complejidad de todo este proceso, no es menos
cierto que a la larga el plan es menos que la suma de sus partes, puesto que lo
mas normal es que surjan obsticulos que impiden el desenvolvimiento pleno v
regenerativo de los programas. La programacion responde a la realizacion del

plan, generalmente de mediano plazo, en una perspectiva temporal de un ato.

Dentro de un programa cada comunto  de  actividades, medios y
procedimientos dingidos al logro de una o vanas metas constituye un
proyecto. Esto equivale a decir que las metas son los “objetivos™ de un

proyecto. En tal sentido como todo programa operante prevé ¢l logro de metas
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especificas .en un marco temporal reductdo, dicho logro exige la puesta en
prictica de una sucesién integral de proyectos, los cuales deberan estar
previstos en el programa en lineas generales, toda vez que las exigencias de la
realidad imponen reajustes y modificaciones frecuentes. Por ¢jemplo el

cumplimiento del objetivo.

Realizar estos proyectos supone impulsar una serie de actividades, asi como
una disponibilidad de recursos que posibiliten su ejecucion y la precision de

los procedimientos que se deben emplear en ténmnos adecuados

La actividad constituye la unidad clemental de un programa. una actividad es
toda iniciativa practica que permite la concrecion efectiva de un proyecto. De
esta forma, la conjuncién sistematica de actividades es una condicion

imprescindible de un proyecto.

Desde un punto de vista practico, debo decir que resulta conveniente vaciar ¢l

contenido de los programas y provectos ¢n cronogramas vy redes operativas.
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CAPITULO 4
PROGRAMA DE APOYO A LLA TITULACION

4.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA: DATOS REFERENTES A
TITULACION.*

La identificacion del problema de la titulacion en la Facultad de Filosofia y
Letras, presenta una dificultad tal que se requenria hacer un seguimiento de
alumno por alumno para conocer los indices de terminacion de estudios por
generacion. Este tipo de registro no existe. No existe tampoco, por ejemplo, en
el Reglamento General de Inscripcion una definicion precisa del numero de
aitos permitido para que un alumno reciba su titulo profesional una vez que ha

acabado sus estudios ni cuando se considera que los ha abandonado.

Un primer analisis que se puede hacer es ¢l niamero de alumnos que se
titularon por aito, pero este dato no tiene significado para definir el problema
de titulacion si no se hace una comparacion (véanse Tablas 1,2, 3 v 4).

TABLA DE INGRESO Y TITULACION PERIODO 1989 - 1992
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

{Tabla 1)
o i 6@ w0 o1 0 92
IF scuad Ge Feosofia y Letras INGRE SOQ/TITULACION [INGRE SOVTITULACION INGRE SO/TITULACION
iSwterna Eecotarzedo
1 s »n | 8| =s 18
) L 3 7 9 84 16
~ 158 ) 1% =7 17 18
121 <] 01 R 130 K]
Hestc L 165 <) iT->4 43 08 44
Lengua y Ltevraturss MHeparwcas © 186 x 1% 51 127 <
° o o] 3 - 2
6 3 7 7 16
< - IR~ ia < )
13 Q 14 ) 7 »
x (R x 3 £) 1
114 7 113 V7 105 12
£ &7 E=) a0 x2 73

“ Este apanado csid basado cn CARRION CARRANZA. Cannen  ~“Scrunanos dc Triulacidn™. en Informe
2000, Facultad dc Filosofia vy Letras, UNAM. Méxxco, 2000
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TABLA DE INGRESO Y TITULACION PERIODO 1992- 1995
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

Tabla 2

w20 0.4 9466
Facultad de Féosolle y Letras INGRESO/TITULACION | INGRE SO/TITULAC1ON | INGRE SO/TITULACION
Sistama E scolanzado
e SRS _
Biblotecologia ) 27 80 27 5] 15
E shuchos Latinosmencanos i ._.B8 18 87 172 17 2
 dosofia * 20 o) 232 o] o )
Geografna ° 141 O 150 & 10 3
Hrstona * - L) prec - Q 207 18
iLengua y Lfermturee Hispdrucs * 208 1 A7 ! 208 51 8 | 2 |
Lengua y Literaturas Modemas (Alemanas) @ 7 1 15 _ 16 1
Lengria y Lieraturas Modernas (Francesas) : 15 . 16 3 21 t
Leogus y Leerstirps Modermas (Ingiesss) ® 82 8 r x o] s
Lengua y LAccatas Modernas (faanas) . 30 2 19 3. 7 '
jLetras Clisices JO = 1 8 x__ LA S .- 1
Laeratura Dramdtca y Tento .. = 2 87 x as 8
{Pecagagia - - a7 =0 os 3
TABLA DE INGRESO Y TITULACION PERIODO 1995- 1998
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
Tabla ?
. - S
! % - 96 9697 97-68

FacuRked de Faasolia y Letrsa ilN_QRESOﬂ’ITULACION INGRE SOVTITULACION | INGRE SOVTITULACION
Sistema E scotartzaco i
iBikotecolagia o1 .} -]
r—;wu Latnoarmencancs . 20 7 92
If domonia . 2 19 247
|Geogratia _ % 152 > 157
'Hatora - ! =3 : 28
Longuay Loeranums Huparecas ! 125 n 1
[engus y (Revwires Modernas (Alermanay) | b, o 28
iLenpuD v Litershures MoCemas (F rncesas ) | i 108 3 p~)
iLongua y Litersturan MoooImes. (INgueest) 57 1t 123
L engua y Ltersturas Modernas M} 172 1 49
Ledras Clasacas .. R 41 4 «

eratura Dramates y Tewtro e o6 - -]
Pedegogia ° - e L 1] 49
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TABLA DE INGRESO Y TITULACION PERIODO 199% - 2001}
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

Tabla 3

@B -00 @0 -0 ©0-01
Facuttad de Filosofls y Letres INGRESO/TITULACION | INGRE SO/TITULACION | INGRE SO/TITULACION
iSisterna Escolartzado
Bibhotecologia o7 o7 20
{E stuchos Latinoamencancs 10 110 107
Fiosofla * 400 137 1227
Geografia * . 8 468 s ]
Histons © 511 760 1280 H
Longua y Litersturss Hispsncas ° 208 671 ) !
tengua y LReratiras Modemas (Alemanas) 26 2 26 i
jLengus y Lerstres Modernas (Francesas) -] 9 24 |
lenguay Uersturas Modernas ngesany © | 180} i om0 e | i
#my Lrerutiras Modernas (Rakanas) e -] o] it 3 A
jLetrag Chbnscas = X < “« i
E‘.-_'.-.'L{!,M@e.xleﬁm_,- - k<) o L] J
Peaagogia ® N L emB war 075 ]

De las multiples comparaciones que se pueden hacer para delinear mejor el
problema de titulacion, una e¢s obtener una proporcion del nimero de alumnos
titulados entre el nimero de alumnos de primer ingreso, por ao. Estos datos
dan una vanacion de entre 0% y 100% de ntulados por ano por carrers. Este
dato no parece verosimul si analizamos ¢l comportamiento por generacion, asi

que podemos hacer otro analisis que atienda este comportamiento.

Si analizamos los porcentajes de titulacion desde 1989 a 2001, comparandolos
con el nimero de alumnos que ingresan a cualquiera de las carreras que ofrece
la Facultad de Filosofia v l.etras, podemos observar que los indices de

terminacion cfectiva de los estudios, son muy bajos.
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En el periodo de 1989-1990 ingresaron a la Facultad 1318 alumnos, de los
cuales, cinco anos después, solamente se tituld el 20.1 %, es decir que en 1994
lograron aprobar su examen profesional anicamente 265 estudiantes (Tabla 5);
al siguiente periodo de inscripciones (1990 — 1991), el total de alumnos de
primer ingreso a la facultad fue de 1267, de los cuales, pasados los cinco afos
(1995), se tituld el 24.6%, es decir 312 alumnos (Tabla 6); durante 1991-
1992 de primer ingreso sc registraron 1348 alumnos que en 1996 debian
presentar examen profesional y solamente 290 lo aprobaron lo cual indica que
unicamente ¢l 21.5% logré titularse ese ano (Tabla 7). en 1992-1993
ingresaron 1620 alumnos y en 1997 se titularon 338 alumnos, esto es el 24.8%
(Tabla 8); en ¢l periodo de 1993 - 1994 ingresaron 1707 estudiantes y en 1998
sc tituld el 26.9%, es decir 382 alumnos (Tabla 9); durante 1994 -1995 se
inscribieron al primer semestre 1491 alumnos y en 1999 solamente se titularon
130, el 10.4%, podemos notar que en este ano se titularon menos de la mitad
de estudiantes que el afto antenior, tal vez debido al peniodo del paro
estudiantil que durd diez meses (Tabla 10); al siguwente periodo, 1995 - 1996,
se contaba con 1792 alumnos de pnmer mgreso v en el ano 2000 solo se
registraron 390 examenes profesionales aprobados, lo cual quiere decir que se
tituld el 21.7% (Tabla 11); ¥ en el periodo escolar 96 - 97 ingresaron 1849
alumnos (los que debian concluir la carrera en mayo de 2000, pero por el paro
estudiantil lo hicieron hasta noviembre de esc nusmo ano) | y hasta julio del
2001 se han registrado 243 personas tituladas, es decir ¢l 159 % (Tabla 12).
Las tablas 13, 14 y 15 nos indican unicamente el namero de alumnos que
ingresaron, pero no la titulacion, va que aun no han concluido los estudios de

licenciatura.
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Si sumamos- las cantidades dc alumnos titulados por aifo nos da un total de
2661, lo cual quiere decir que aproximadamente sec han titulado 2

generaciones de 8 en el periodo de 1989 al 2001.

Sin embargo, para conocer cudles son los factores determinantes de la
constancia en el porcentaje de titulacion tendnamos que hacer una
investigacion especifica a esos efectos; en este trabajo solo s¢ tiene como

propésito describir el problema observado.

Fue durante ¢l aito de 1993, que ¢l Consejo Técnico aprobo el establecimiento
de una tercera opcion de titulacion, en febrero de ese ano se aprobo, después
de que una comision realizara una consulta y anahisis de la propuesta. La
tercera opcion se refiere a la presentacion escrita por parte del sustentante, de
un nforme acadénmico, elaborado sobre la actividad profesional, las practicas

de campo o el servicio social

“Dado el gran niunero v diversidad de nuestras carreras, después de aprobarse
el Reglamenio en el seno del Consejo Técnico, se fornmaron comisiones, una
por cada Colegio, con la finalidad de que éstas fijaran los cntenos especificos

para la presentacion de esta opcion.”™”

Como apoyo a la titulacion se incremento, de diez a doce, ¢l nimero de cursos
del programa de Redaccion Progresiva. Por otra parte las Coordinaciones de la
Facultad, han promovido la creacion de Seminanos de titulacion. Durante este

periodo, con el propdsito de aumentar éste indice, se inicio el Programa Piloto

Y GONZALEZ, J Cuarto informe de actisrdades 1990 1991 Facultad de Fikwadia v Letras, UNAM,
Méxreu. P31
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de Seminarios Extracurriculares de Titulacion. En el semestre 97-2, se crearon
21 seminarios en siete carrcras, en los cuales se inscribieron 178 alumnos,
comprometiéndose a terminar la tesina en 6 meses, sin embargo ese
lineamiento no sc ve reflejado en estadisticas presentadas en la tabla 5 ni en

las sucesivas.

Se presentaron 37 proyectos, de los cuales se pusieron en marcha 19
seminarios correspondientes a sicte licenciaturas. Al témmino del plazo
estipulado, 101 alumnos de¢ 177 inscnitos, terminaron satisfactoriamente, es
decir, 57.06%: de ellos 6 se titularon vy los demas se encontraban en tramites
de titulacion todavia en 1998, lo cual significa que no sabemos a ciencia

ciena si se titularon o no.

Paulatinamente dio inicio un programa complementanio con el fin de conocer
los intcreses especificos de los alumnos en los ultimos scmestres, para

facilitarles la asignacion de asesor de tesis, tesina o informe académico.™

Los datos mostrados son sélo una aproxmmacion que apunta a li necesidad de
un estudio mas sistematico de la titulacion cn la Facultad de Filosofia y Letras
que como se observa en un comparativo entre todas las carreras no alcanzan ni
el 50% por generacion mas que en contados casos (57.9% de Lengua v
Literaturas Hispanicas cn ¢l 2000 y en los casos en los que se supera ¢l 100%
debido a la titulacion de gencraciones antenores como ¢l caso de Lengua y

Literaturas Alemanas ¢ ltahanas en ¢l penodo 1996).

* GONZALEZ, J. Tercer infoeme de activrdades 1996- 1997, Facultad de Filosofia y Letras, UNAM,
México. P.29
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- En-trabajos ulteriores tendrian que cxplorarse hipotesis como que el mercado
dé trabajo de la mayoria de las disciplinas de la Facultad de Filosofia v Letras
no requieren de cédula profesional; otra hipétesis a explorar seria la cantidad
de tramites y el tiecmpo que ocupa llegar a un examen profesional que se
calcula en vanos meses: otra mas seria la ausencia de un cucrpo de profesores
cuyo trabajo académico pudiera ser afin a los temas de interés de los
egresados; otras hipOtesis y quiza las mas pertinentes serian la falta de
disposicion por parte de los profesores de los colegios para invertir tiempo en
los trabajos recepcionales de los alumnos, que los asesores sceleccionados en
muchas ocasiones ticnen experiencia en ¢l campo de 1a docencia mas no asi en

el de la investigacion, entre otros.



(Tabla 5)

Poblacién Escolar de Licenciatura y Titulacion
Facultad de Filosofia y Letras
Penodo 1989 - 1990

Poblacion
Primer Ingreso
Facultad de Filosofia y Lelras

Sistema Escolarizado 1318
Biblotecologia 8
Esludios Latinoamencanos 81
Fiiosofia * 158
Geografia * 129
Histona * 165
Lengua y Lieraturas Hispanicas * 181
Lengu8 y Literaturas Modemas (Alemanas) 9
Lengua y Literaturas Modemas (Francesas) 8
Lengua y Literaturas Modernas (Inglesas) * 42
Lengua y Literaturas Modernas (ltalianas) 1
Letras Clasicas 35
Literatura Oraméatica y Teatro 114
Pedagogia * 328

Examenes Profesionales
Aprobados en 1964

265

23
3
%
kX]
35
38
0
3
18
0
12
7
67

* En estas carreras no se incluyen los alumnos del SUA ¥y no existen datos registrados.

Porcentaje de titulacion
Ingreso/Tiulacién

20.10%

27.30%
3.70%
16.40%
27.20%
21.20%
23.60%
0%
50%
42.80%
0%
34.20%
6.10%
20.30%
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(Tabia 8)
Poblacién Escolar de Licenciatura y Titulacién
Facultad de Filosofia y Letras
Penodo 1990 - 1991

Poblacion Exdmenes Profesionales Porcentaje de litulacién

Primer Ingreso Aprobados en 1985 Ingreso/Trtulacion
Facultad de Filosofia y Lelras
Sistema Escolarizado 12687 312 25%
Bibliotecologia 76 18 24%
Estudios Lalincamenicanos 1A 9 12.60%
Filosofia * 135 27 20%
Geografia * 101 3 38.60%
Histona * 182 44 27 10%
Lengua y Literaturas Hispnicas * 139 51 36 80%
Lengua y Literaturas Modemas (Alemanas) 8 k) 50%
Lengua y Literaturas Modemas (Francesas) 7 7 100%
Lengua y Literaturas Modemas (Inglesas) * 53 14 25%
Lengua y Literaturas Modemas (Mtalianas) 14 0 0%
Letras Clasicas 32 3 8.30%
Literatura Dramatica y Teatro 113 17 15%
Pedagogia * 358 80 22.30%

* En estas carreras no se inciuyen los alumnos del SUA y no existen datos regisirados.
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(Tabla 7)
Poblacién Escolar de Licenclatura y Titulacion
Facultad de Filosofia y Letras
Periodo 1991 - 1992

Paobiacién Exdmenes Profesionales Porcentaje de titulacién

Primer Ingreso Aprobados en 1996 ingreso/THulacién
Facultad de Filosofia y Letras
Sistema Escolanzado 1348 290 21.50%
Bibliotecologia 86 18 20.90%
Estudios Latincamericanos 84 16 19%
Filosofia * 178 18 10.10%
Geografia * 130 kL] 20.20%
Historia * 208 44 21.30%
Lengua y Literaturas Hispénicas * 127 4 3.10%
Lengua y Literaturas Modemas (Alemanas) ] 2 22.20%
Lengua y Literaturas Modemas (Francesas) 7 18 100% **
Lengua y Literaturas Modemas (Inglesas) * 49 1 14.20%
Lengua y Literaturas Modemas (italianas) 7 38 100%
Letras Clasicas 38 10 26.30%
Literatura Dramalica y Teatro 105 12 11.40%
Pedagogia * 322 n 22.60%

* En estas carreras no se incluyen los alumnos gel SUA y no existen datos registrados.
** Se tularon 18, considerando que hayan sido fos 7 inscritos en esa generacién mas 8 de generaciones anteriores.
*** Se titularon 38, considerando que hayan sido los 7 inscntos en esa generacion mas 31 de genraciones anteriores.
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(Taba 8)

Poblacxn Escolar de Licencistura

Facuhad de Fiosofia y Letras
Penodo 1502 - 1963 *

Primas Ingreso Prmer ingreso Poblacin Total

Esootartzado SUA
Facullad dg Fiosoliay Letras 1X8 o3
Beadtecaiogia [ ] 0
Estudios Latrnosmencanos . ] 0
Froscfia 16 3
Gaogreta 31 10
Hislors k] L]
Lengue y tersturas Hapdncas 14 74
Lengua y Lieraturas Modernas (Alemanas) 7 0
Langus y Leeratures Mdernss (Francesas) 15 0
Lengus y LRerstiras Modernas (Ingweas) [. 3 17
Longua y LReraturas Modermas (itaksnas) 10 0
Latras Closcas M [}
Lier e Dramitea y Teatrn [ 1] Q
Pedegogia m 61

* A parts Ge este perndG ya ensle nformacatn regratada de fos akimnos del SUA

160

Exdmenes Profesionaies
Aprobacos en 1997

<

SHonan-S5a8EY

Porcentaie de tRutacdn
ingresolTtulacsdn

2480%

0%
9%
1250%
2%
1780%
1680%
1420%
130%
9 0%

25
A40%
200%
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{Tadla 9)

Facultad de Filosofia y Letras

Bibliotecologla

Estudios Latinoamencanos

Filosofla

Goografia

Higtona

Lengua y Leeraturas Hispancas

Lengua y Literaturas Modernas (Alemanas)
Lengua y Liweraturas Modernas (Francesas)
Lengua y Lreraturas Modernas (inglesas)
Lengua y Literaturas Modernas {italianas)
Letras Clascas

Lideratura Dramatca y Teatro

Pedagogla

Poblacidn Escolar de Licenciatura y Titulacidn
Facuntad de Filosofla y Letras
Periodo 1993 - 1564

Primer Ingreso  Prmer Ingreso  Poblacion Total
Escolanzado SUA
1417 290 1707
80 0 80
87 0 87
189 43 232
130 20 150
197 42 20
188 100 288
15 0 15
16 0 18
50 13 72
19 0 19
R 0 32
87 0 87
318 T2 320

Exémenes Profesonales
Aprobados en 1998

382
ri4

S ~vVuBoN

Poicentaje de tiulacdn
Ingreso/Trtulacion

26.60%

370%
1370%
12 90%
43.30%
17.90%
1770%
13 30%
3120%
27.70%
15.70%
21.80%
3B.70%
21.70%

96



(Tatia 10;

Faculaxt e Flosofia y Latras

Bohgtecologia

Esudios Latnosmencanos

Fiosofis

Gecgrata

Hutors

Langus y LRorstures Hgdncas

Lengud y Ltwraturas Modermas (Alemanas)
Lengus y Lterstures Madernas (Francesas)
Lengua y Lteraturas Modernas (ingiesss)
Lengus y Liersturas Modernas (Raksras)
{etres Clancas

Literwturs Drarmitice v Teatro

Pedagogie

Prnet ingress
Escolerizado

Poblacon Escolar de Licenciatura y Titutacion

F aculad de Flosofia y Letras
Pertodo 1604 - 1005
Prinet ingresc Pobiscon Tota!

SUA

241 140
0 [
¢] n
Q 01
12 120
3t 207
-] 26
0 16
0 21
18 n
0 7
0 6
1] o5
L] M6

Exdmenes Prof t2je e Uutacx
Aprobados en 1669 ingreso/T tulacin
1 10 0%
15 21
2 250%
) L%
13 10%
18 8e0%
> 1280%
' 620
1 ATO%
5 580%
1 1420%
1 2708
] P 0%
i 780%
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" (Tabls 11)

Facuttad de Flosolls y Latras

Blictecoigls

€ studos Latsnoamencanos

2.7

Geogratia

Heetora

Lenua y Lteratiras Hapénicas

Lengua y Lisraturas Modermas (Alemanae)
Lengua y Literaturas Madernes (Francesas)
Lengua y Literatures Madernas (ingiesas)
Longua y Lieraturas Modernés (tetanes)
Letras Cidecas

Ltersture Dramatics v Teatro

Pedagogia

Primer ingreso
Escolarzado

1480

]
L1
165
12
197
7

Baggusn

Poblacién Escolar g8 Licencietura y Thutaciin

Faculad de Fhosofia y Letrs
Peniodo 1066 - 1506
Prynge Ingrend Poblacion Total
SUA
n2 1792
0 «
0 87
5 8
v..] {3
44 24
1 19
[} 2
0 L]
] s
0 108
[4 k]
0 [
64 n

€xdmenes Prof
Aprobados en 2000

JBuvozrnoldg8uus Y

»

21 0%

a3
290%
1050%
080%
24 80%
5790%

210%
74

T0%
ko)
1860%

86



{Tabla 12)

Facullad de Fiosofia y Letras

Barotecologis

Estudos Latnosmercanos

Faosofa

Geograls

Mistora

Longua y Ltersturas Hapdnces

Lengua y LAeraturas Modernes (Alemangs)
Lengua y LReratur g3 Modernas (Francesas)
Lengus y Leeratures Mooernas (ingisas)
Langue y Lsratures Modemas (ltalisnas)
Letras Cidscas

LAetsture Dramdtica y Teatro

Pedapgia

* Penoao de Eneco 3 Juke

Primes ingreso
Encolanrado

152

o

0
181
134
xx
-
2
104
41

m
4

%
m

Potiacion Escolar de Licanciaturs y Tauiscn
Facuttad de Fosofia y Letras
Penodo 1086 - 1607

Prmetingresd  Pobiacin Tota

SUA

x7 184
[} o
0 0
® 20
18 152
8 )
10 15
¢ »
0 104
18 57
0 1]
o 41
0 ]
» <«

Exgmenes Profesionaies
Aprobacios en 2001 *

X

ZwoRBs Y

BH s>~

Porcentaje de thulacion
ingreso/T tutacin

1590%

28 50%
7.70%
T80%
18 0%
1020%
2720%

280%
19 20%
os%
9.70%

1440%



(Tabla 13)
Poblacién Escolar de Licenciatura
Facultad de Filosofia y Letrss
Periodo 1997 - 1998°*

Primer Ingreso Primer Ingreso Poblacién Total

Escolarizado SUA
Facultad de Filosofia y Letras 1551 327 1878
Bibliotecologia 88 0 88
Estudios Latinoamericancs 92 0 92
Filosofia 185 82 47
Geografia 138 18 157
Histona 205 53 258
Lengua y Literaturas Hispénicas 173 100 2n
Lengua y Literaturas Modemas (Alemanas) 2 0 26
Lengua y Literaturas Modernas (Francesas) 25 0 25
Lengua y Literaturas Modemas (inglesas) 107 16 123
Lengua y Literaturas Modernas (Italianas) 41 0 41
Letras Cldsicas 42 0 42
Leratura Oramatica y Teatro 89 0 89
Pedagogia k23 78 419

* A partir de este penode no se tienen los datos de tiulacion, ya que hemos dado un tiempo de 5 ahos, es decir,
los 4 afos de 1a carvera y un afio ms para iularse

oot



(Tabla 14)
Poblacion Escolar de Licenciatura
Facultad de Filosofia y Letras
Penodo 1998 - 1899 *

Pnmer Ingreso Primer Ingreso

Escolarizado SUA
Facultad de Filosofia y Letras 1587 n7
Bibliotecologia 97 0
Estudios Latinoamencanos 110 0
Filosofia 188 52
Geografia 143 23
Histona 205 43
Lengua y Literaturas Hispanicas 185 104
Lengua y Literaturas Modemnas (Alemanas) 28 0
Lengua y Literaturas Modernas (Francesas) 2 0
Lengua y Literaturas Modemas (Inglesas) 102 18
Lengua y Literaturas Modemas (italianas) 28 1]
Leiras Clésicas 42 0
Literatura Oramética y Teatro 93 0
Pedagogia 309 n

Pobiacién Total

1874

87
110
240
166
248
289
26
28
120
28
42
9
388

1ol



(Tabla 15)
Poblacién Escolar de Licenciatura y Titulacién
Facultad de Filosolia y Letras
Pertodo 1899 - 2000

Primer Ingreso Pnmer Ingreso

Escolarizado SUA
Facultad de Filosofia y Letras 1557 n7
Bibtiotecologla 97 0
Estudios Latinoamericanos 110 0
Filosofia 188 52
Geografia 143 23
Histona 205 4
Lengua y Lteraturas Hispamicas 185 104
Lengua y Lderaturas Modemas (Alemanas) 26 0
Lengua y Literaturas Modernas (Francesas) 29 0
Lengua y Literaturas Modemas (Inglesas) 102 18
Lengua y Literaturas Modernas (Malianas) 28 0
Letras Clasicas 42 0
Lnteratura Dramatica y Teatro 03 0
Pedagogia 309 77

Poblacién Totat

1874

97

110
240
166
248
289

o1



(Tabla 18)
Poblacién Escolar de Licenciatura y Titulacién
Facultad de Filosofia y Letras

Periodo 2000 - 2001

Pnmer Ingreso Pnmer ingreso

Escolarizado SUA
Facultad de Filosofia y Letras 1518 275
Bibliotecologia 80 0
Estudios Latinosmericanos 107 0
Filosofia 182 48
Geografia 148 20
Historia 200 k]
Lengua y Literaluras Hispénicas 173 88
Lengua y Literaturas Modemas (Alemanas) 28 0
Lengua y Literaturas Modemas (Francesas) r{] 0
Lengua y Literaturas Modemas (inglesas) 78 18
Lengua y Literaiuras Modemas (ltalianas) 23 0
Letras Clésicas 43 0
Literatura Dramatica y Teatro 98 0
Pedagogia 338 8s

Pobiacién Tota!

1793

80

107
230
168
2%
281
28

A

24

23

49

98

403

€0t
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4.2 PROPOSITO DEL PROGRAMA DE APOYO A LA TITULACION
EN LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA DE LA FACULTAD
DE FILOSOFIA Y LETRAS 99 - 00

El Programa de Apoyo a la Titulacién se inicid en febrero de 1999 como
respuesta a la peticion de la Direccion de la Facultad de Filosofia y Letras de
apoyar la resolucion del problema a los indices bajos de titulacion. El objetivo
principal de este seminario fue apoyar a los profesionales que no habian
elaborado su trabajo recepcional y que tenian mas de tres anos de haber

egresado de las carreras que ofrece la Facultad.*”
4.3 DESCRIPCION DE LLAS NORMAS DE TITULACION

Dentro del Reglamento Intemo de la Facultad de Filosotia v letras, para la
presentacion de examenes profesionales se establece que quien desea optar por
el titulo de Licenciado en cualquier carrera que ofrece la misma Facultad,
debe sustentar un examen profesional. ¢l cual comprendera un trabajo escrito
y una replica  oral, segun la modalidad que el aspirante hava clegido:  tesis,

tesina e informe académico

En la Division de Educacion Continua se  siguieron los  linecamientos
establecidos en ¢l Reglamento intermo de la Facultad para ¢t desarrollo de un

Programa de Apoyo a la Titulacion pero con las siguientes restricciones:

1. Solamente sc¢ perimtio inscnbirse mediante dos modahdades, Tesina o

Informe Académico de actividad profesional. Se  sclecoronaron  estas

 CARRION CARRANZA, Canoen Op ¢ar p 27
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modalidades, porqhe ellas se puede rescatar la experiencia adquirida en el

trabajo profesional.

No se dio la opcion de tesis porque la tesis debido a que por lo regular
comprende el planteamiento de hipotesis, el desarrollo  del trabajo y su
confrontacién con los resultados expuestos en las conclusiones, por lo
anterior, se¢ debe plantear y justificar el tema; formular hipotesis sobre ¢l
mismo y confrontarlas con los resultados concretos  de la investigacion,
desarrollar amplia  y sistematicamente el tema, mancjar critica ¥y
adecuadamente las fuentes pertinentes; contener conclusiones razonadas; y
tener una extension minima de 80 cuartllas  dentro de las cuales no se
incluye el aparato critico vy la bibliografia, de mancra que el tiempo

establecido para cl programa no habria sido suficiente para concluir el trabajo.

Si los alumnos decidian elaborar una tesina, se les infonnaba que tenian que
presentar ademas un examen temadtico, el cual consiste en la exposicion oral
de alguno de los puntos de la  guia del mismo, establecido conforme  al
procedimicnto sefalado en el transitonio 111.3 del Reglamento para examencs
profesionales™, el cual senala que las comisiones de la titulacion tendran que
formular una lista de posibles asesores indicando los temas ¢n los que cada

uno puede proporcionar asesoria en las tres modalidades de utulacion.

El procedimiento para evaluar al sustentante en el examen tematico es el

siguiente:

* Reglamesto Intermo de la F F v 1. para la p son de exid profe /2
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1. El alumno debe elegir dos temas de la guia de examenes, el primero
relacionado con su tesina v el segundo perteneciente a un drea
distinta, las que tiene que preparar y desarrollar para presentarlas y
explicarlas en el examen profesional.

2. Al término de sus estudios, ya eclaborada la tesina, después de
designado el jurado para ¢l examen profesional ( FEP 2), el alumno
debe comunicar por escrito  a los miembros del jurado y a la
coordinacion los temas preparados previamente acerca  de los
cuales puede ser examinado. El sustentante sélo puede ser
interrogado sobre aspectos particulares de otros temas, cuando éstos

s¢ hallen estrictamente relacionados con el tema elegido.

La exposicion oral, deberd mostrar un conocimiento v sistematizacion
adecuados del tema; reflejar una consulta y manejo correcto  de los temas
pertinentes; vy sera expuesto con coherencia, fluidez y correccion.

Si los alumnos elegian la opcion de informe Académico de actividad
Profesional debia tener conocimiento de lo que ello imphicaba.

Un pasante de las licenciaturas de la F F y L debe tener una amplia y
significativa  experiencia profesional en tareas concretas  de docencia,

investigacion o difusion cultural.

El Informe Académico de Actividad Profesional debe contener: 1). lLa
exposicion de motivos de la eleccion de  esta modalidad v la relacton de ésta
con la carrera; 2). Descripcion de la tarea sobre la cual se realizara ¢l informe
y su metodologia; 3). Valoracion critica de la actuahdad, que incluya
planteamiento del problema y propuestas de solucion; 4). Reflexiones sobre la

disciplina en que se inscnbe la prictica a la luz de la expenencia profesional,
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y 5). Un aparato critico y una bibliografia adecuada. La extension del
inforine debe ser de 50 cuarntillas como minimo, esta cantidad no incluye el

aparato critico y la bibliografia.*'

Quien decidié titularse por medio de un informe académico, debié ademas
entregar en la coordinacion correspondiente la solicitud que contuviera una
exposicion de motivos de la eleccién de csta modalidad de titulacion y la
relacion de la actividad sobre la que informaria, con su carrera; los
lineamientos y temas generales que comprenderia su informe con el wvisto

bueno de un profesor del colegio respectivo, que fungiria como su asesor
4.4 REQUISITOS DE ADMISION AL PROGRAMA.

Los requisitos para poder inscribirse al programa fueron los siguientes:
1.Tener expenencia laboral en su area de estudios con la finalidad de que

pudieran elaborar una tesina o informe académico;

2.Tener cubierto ¢l 100% de créditos de la carrera;

3.Haber realizado el servicio social; y

4 _Haber acreditado el idioma.

Dicho Seminario tenian como proposito que los estudiantes claboraran un
documento escnito que pudiera presentarse como tesina o informe académico y

que ademas pudiera ser utilizado para su recepeion profesional.

* Se baso en el Reghowonto Intermo de la Foculaad de Filosofia v Letras.

€
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4.5 FASES DE APLICACION DEL PROGRAMA

Se disefié el programa estimando la duracion de seis meses, incluyendo el

maédulo general que tuvo una duracion de cuatro semanas.

Los Seminanos de Titulacion comprendian dos partes: la primera constaba de
tres modulos dedicados a la adquisicion de conocimientos en algunas de las
habilidades de investigacion documental y estructuracion de informes v
documentos académicos; la segunda de caracter individual, correspondia a la
asesoria tematica proporcionado por el asesor de la opcion termunal elegida

por el alumno (Tesina o Informe Académico de Actividad Profesional).

La estructura de los Seminanos fue la siguiente:

1. MODULOS GENERALES: los cuales tenian como objetivo que los
alumnos desarrollaran las destrczas necesarias para la buasqueda de
informacion, analisis y valoracion de la misma y la elaboracion de ensayos

académicos.

e Técnicas de investigacion documental.
e Técnicas de analisis de textos.

e Técnicas de estructuracion de informes v documentos académicos.

Procedimiento de ensenanza:
e Cada uno de estos modulos se impartio con procedimientos tedricos y

practicos.
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s Las secciones tedricas estuvieron dedicadas al conocimiento de las
técnicas de investigacion y elaboracion de documentos académicos.

e Las secciones practicas se desarrollaron para la elaboracion, revisiéon y
correccion de los documentos académicos cuyo contenido estaba bajo la
responsabilidad de los asesores académicos designados  por las
coordinaciones de los Colegios de la Facultad

e [Los modulos generales podian impertirse a ex alumnos de diferentes
Colegios pero de disciplinas afines, st asi lo consideraban conveniente
las coordinaciones respectivas.

Duracion:
e 6 meses con un total de 96 horas, 4 horas por semana.

e Cada modulo fue de 32 horas.

II. ASESORIAS TEMATICAS: éstas tenian como proposito que el alumno
aplicara sus conocimientos disciphnarios al analisis de los documentos
bibliograficos y a sus experiencias en ¢l campo de trabajo correspondiente,

con objeto de elaborar una tesina o un informe académico.

Dichas asesorias tuvieron las siguientes caracteristicas:
e Scrian impartidas por un asesor scleccionado por la coordinacién de
cada uno de los Colegios de la Facultad.
e Tendrian un cardcter individualizado.
e Se desarrollarian simultancamente a la wmparticion de los Modulos

Generales.
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Su duracién seria de 6 meses, 2 horas a la semana, con un total de 48
horas como minimo, en un horario convenido entre el alumno y el
asesor.

El asesor seria el responsable de la finalizacion del trabajo del alumno y
la parte practica de los Modulos Generales se adecuarian a las
indicaciones de cada uno de los asesores.

Las asesorias s¢ llevarian a cabo de acuerdo con un calendano de
actividades del alumno, para la entrega en fechas fijas de las diferentes
partes del documento académico. Este calendano seria remitido a los
profesores que impartirian los Modulos Generales para controlar su
cumplimiento.

La designacion del asesor se hana de acuerdo con la linea tematica
seleccionada por el alumno para la elaboracion de su documento
académico, la cual seria definida por ¢l alumno en forma escrita

Para la especificacion de la linea tematica, asi como para la designacion
del asesor cada Colegio podria hacer una o vanas entrevistas a los
alumnos.

Las Asesorias Tematicas se darian en las sigutentes disciphnas:
Bibliotecologia

Estudios Latinoamencanos

Filosofia

Geografia

Histora

Letras Clasicas

Letras Hispanicas

Letras Modemas (Alemanas, Francesas, Inglesas, ltalianas)

Literatura Dramatica y Teatro



Pedagogia.

4.6 PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA
EN SUS DOS FASES.

Para que se pudieran impartir los seminarios de titulacién fue necesario tener
inscritos un minimo de 10 alumnos y un maximo de 20. En caso de que no sc
contara con el minimo de alumnos, los Seminarios de Trtulacion se

cancelanan.

Segun los lineamientos del Reglamento Interno de la Facultad de Filosofia v
Letras los sustentantes debieron registrar el titulo  de su trabajo de titulacion
en la coordinacion respectiva (FEP | ) cuando s¢ termuno el trabajo de
titulacion y éste fue aprobado por ¢l asesor, ¢l alumno debio solicitar en la
coordinacion la FEP-2 con la cual se da inicio a la seleccion del SINODO; en
cuanto informo a los sinodales su labor, el aspirante  tuvo que solicitar la
FEP3, la cual llevé a la Secretaria de Senvicios Escolares, junto con las
fotografias requeridas para que se le asignara fecha de examen, sin embargo
todos estos tramites los realizo la Division de Educacion Continua, es decir
ésta solicito a las coordinaciones la Formas para registro, las entregéd a los
alumnos, éstos las regresaron a Educacion Continua lienas v Educacion
Continua sec encargo de llevarlas a las coordinaciones respectivas para que se
firmaran ahi y en la Division de Estudios Profesionales v en Servicios

Escolares.




4.7 RESULTADOS

El programa dio inicio con 222 personas distribuidas de la siguiente manera:

38 del Colegio de Letras (se incluyen Letras Hispanica y Modemas), 33 de

Bibliotecologia, 10 de Literatura y arte Dramatico, 26 de Geografia, 73 de

Pedagogia y 7 de Filosofia. El Colegio de Estudios Latinoamericanos decidio

no participar.

De febrero de 1999 a junio del 2000, se obtuvieron los siguientes resultados:

Del niimero total de alumnos inscritos, 23 se dieron de baja por diversos
motivos: 9 de Letras (4.0%), 2 de Bibliotecologia(0.90%). 2 de
Literatura y Arte Dramatico (0.90%), 2 de geografia(0.90%). 5 de
pedagogia (2.25%) v 3 de Filosofia (1.35%). esto representa el 10.36%;
34 egresados concluyeron el trabajo y se encontraban en espera de la
fecha para su cxamen profesional: 7 de pedagogia (3.15%), 2 de
Filosofia (0.90%). 5 de Letras (2.25%), 19 de Bibliotecologia (8.55%) v
|1 de Literatura y Arte Dramatico (0.45%), ¢s decir el 15.31%;

De acuerdo al seguimiento del Programa que realizaron los
coordinadores de los distintos Colegios, 71 personas (31 98%) mas
concluirian ¢l Seminano a finales de julio del 2000 12 de Letras
(5.40%), 34 de Pedagogia (15.31%), 5 de Filosofia (2.25%), 7 de
Geografia (3.15%), 8 de Historia (3.60%) » 5 mas de Teatro (2.25%), lo
que indica que el 55.66% concluiria el provecto v ¢l 42 .3.4% restante lo

terminaria por su cuenta o lo dejaria sin terminar.



l.a plancacion del Seminario no fue posible cumplirla por los problemas que
afectaron a la Universidad (el paro estudiantil), pero al regresar a las
instalaciones de C.U. se decidid continuar ¢l seminano y se rehizo el control y
seguimiento de los alumnos asi como s¢ establecié una nueva fecha para que

los alumnos concluyeran su trabajo.

Dcbemos contemplar que con respecto a lo anterior, la cuestion economica se
convirtié en un factor importante, debido a que la inscripcion al Programa
tuvo un costo, del total de ingresos se destind una parte al pago de los
asesores, sin embargo este pago se encontraba condicionado por el trabajo de
los alumnos, es decir, que los asesores se comprometicron a que los alumnos
terminaran su trabajo recepcional en el lapso de seis meses, pero a causa del
problema del paro estudiantil, ¢ste aspecto no pudo cumplirse ya que muchos
alumnos perdiecron contacto con sus asesores v detuvicron la elaboracion del

trabajo.

Al concluir el tiecmpo establecido para que los alumnos terminaran su trabajo
recepcional, se dieron de baja 23 cgresados. Sin embarpo y a pesar del
problema que afecté a la UNAM, se ticne el registro de que 34 personas
concluyeron ¢l trabajo y estaban en espera de la fecha para su examen
profesional. 71 personas mas concluyeron en el mes de julio del 2000, v el
resto de los inscritos dejaron sin terminar el proyecto o lo concluveron por

cuenta propia.
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4.8 RECOMENDACIONES

El Programa de Apovo a la Titulacion realizado en la Division de Educacion
Continua de la Facultad de Filosofia v l.etras tuvo algunas virtudes que
deberian conservarse para la continuacion del programa, pero también tuvo
deficiencias que deben ser subsanadas para un mayor apoyo a los egresados de
licenciatura. Tomando en cuanta lo anterior, menciono a continuacion algunas
de las modificaciones que considero necesanas para el mejoramiento de
cualquier Programa de Apoyo a la Titulacion que decida la Institucion realizar
ulteriormente:

1. Uno de los problemas pnincipales del programa realizado en 1999 fue la
gran cantidad de ex alumnos inscritos (222), que se reflejo en la necesidad
de organizar 5 grupos de trabajo para impartir el Méddulo General,
dividiendo a los alumnos por disciplinas: aun asi la cantidad de alumnos se
aprecio como demasiado grande para poder tener una atencion mas
personalizada. De esta manera, seria conveniente o reducir el numero de
alumnos por disciplina o aumentar ¢l numero de grupos para impartur el
modulo general. A mi juicio la primera opcion es mas conveniente por lo
que sefialo a continuacién.

Este hecho no estaba contemplado en la plancacion del Programa v fue un
problema que sc suscito desde ¢l imicio del desarrollo de éste, va que por
falta de comunicacion entre las personas encargadas de la recepcion de
documientos para la inscripcion el numero de asprrantes excedio casi diez
veces el que se fenia contemplado (20 personas), va que ¢l objetivo era

llevar un seguimiento preciso de cada uno de los mscnitos.
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La cantidad de alumnos multiplico las tematicas de informes académicos
que se propusieron y esto trajo como conscecuencia una escasez en las
opciones disponibles de asesores en casy todas las disciplinas, con
excepcion de bibliotecologia. En este altimo colegio las tematicas se
acotaron a instancias del propio coordinador del colegio y por acuerdo con
los propios alumnos. Atendiendo a esta altima expenencia, es
recomendable que los mismos colegios ofrezcan una sene de tematicas que
los profesores sean capaces de atender ya sea porque tienen experiencia
laboral en ellas, porque enseftan una matena afin o han hecho
investigaciones en arecas relactonadas con los intereses de los alumnos.

De esta manera se reduciria la cantidad tan vanada de tematicas a
desarrollar para los trabajos recepaonales, sin dejar de atender aquellas
tematicas que de alguna forma sean nnovadoras respecto a las lineas

tradicionales de la disciplina

Un problema que sc presento, independientemente de los problemas
suscitados por el largo penodo de huelga, tue que a algunos alumnos les
era muy dificil mantener contacto con sus asesores por situaciones no
atribuibles a los propios alumnos. En este sentido la propuesta es que los
asesores que s¢ contraten en Educacion Continua sean profesores de la
Facultad de Filosofia v Letras que puedan atender temas especificos, que
sean capaces de bnndar asesorias de manera continua v que se¢ encuentren

en la plena disposicion de hacerlo

Aunque uno de los requisitos de inscripcion habia sido que los alumnos
propusieran informes sobre su expeniencia laboral, esto ultimo no siempre

se cumplic porque algunos de cllos no trabajaban al momento de
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inscribirse o no habian trabajado en su disciplina o ya no trabajaban en su
area. La excepcion a esto fue nuevamente de los alumnos egresados de
bibliotecologia ya que todos trabajaban en el area y al momento de emitirse
la convocatoria del programa estaban en una situacion condicionada en sus
trabajos respectivos, por la que debian recibirse de licenciatura en un
tiempo perentorio. Este e¢jemplo indica la conveniencia de que en
programas subsecuentes las inscripciones se limiten a personas que estén
trabajando en su area profesional.

Lo antenior estaba contemplado en la plancacion, sin embargo no se pudo
realizar debido a lo expresado en el pnmer punto. la falta de comunicacion
entre las personas encargadas no pennitié que el Programa se desarrollara
convenientemente.

Cabe mencionar que un acierto del programa realizado fue que para los
alumnos del Colegio de Bibliotecologia el moédulo general fue wmpartido
por profesores del mismo Colegio, quienes conocian los ténminos propios
de la carrera y los lincamientos para la claboracion v el desarrollo de los
trabajos, por lo tanto la propuesta e¢s que ¢l modulo general sea mas
especifico para cada drea disciplinana y que sea mmpartido por profesorcs
de cada Colegio, para facilitar el entendimiento cnitre los alumnos y el
asesor.

Es importante también que el contacto entre los asesorados v los asesores
sea penmanente, por lo cual es recomendable utihzar las tecnologias de
informacién y comunicacion, de esta manera dicho maodulo general podria
ser impartido por medio de la red, ingresando el contemdo metodolégico
de cada disciplina en una pagina web disefiada cx profeso v de esta manera
la asesoria podria ser de manera individualizada,, permanente. por correo

electronico o en foros exclusivos al tema
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7. Finalmente es conveniente aplicar controles de eficiencia del programa y
una evaluacion continua acerca de la satisfaccion de las necesidades de los
egresados de la Facultad, que sirva para detectar fallas y corregirlas, de ser
posible en el momento en que se percibe el error o en la aplicacion de

programas posteriores.
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VALORACION CRITICA DEL DESARROLLO DEL SERVICIO
SOCIAL EN LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA DE LA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

La decision de iniciar el servicio social la tom¢é cuando platicando con una
compailera de clase, me enteré que en la Division de Educacion Continua de la

Facultad de Filosofia y Letras necesitaban prestadores de servicio social.

Cuando fui a la Division de Educacion Continua, la jefa de la Division, me
explicé de qué se trataba el asunto, finalmente me dijo que mis actividades
iniciarian en febrero de 1999, ya que habia un programa nuevo para

desarrollar, se trataba del Programa de Apoyo a la Titulacion.

El 3 de febrero de 1999, me presenté en el lugar v la jefa de la Division me
presentd con los profesores que impartirian ¢l Modulo General, me asigné un

lugar de trabajo ¢ iniciamos con el Programa

Siempre pensé que el servicio social era algo sin sentido, pues por
comentarios frecuentes entre los companeros de la Facultad, podia darme
cuenta que era pérdida de tiempo o que en lugar de desarrollar actividades
relacionadas con la carrera, solamente se sacaban las copias o se senvia el café,
sin embargo, mi expeniencia fue diferente, aprendi como trabajar en equipo a
dividir el trabajo. a tratar a las personas sin ponerme nernviosa al hablar, a
desarrollar la capacidad para resolver problemias sin transgredu  las
indicaciones de mus supcenores en ¢l trabajo. en tin aprendi diversos aspectos
que me ayudaron en el desarrollo personal v en ¢l profesional, por e¢jemplo,

participé en la realizacion de una base de datos » ¢l desarollo de una
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_estructura. organizacional; lo poco que habia aprendido sobre evaluacién lo
apliqué cuando inici6 el Modulo General al realizar, aplicar, analizar e
interpretar un cuestionario para conocer las caracteristicas de los alumnos
inscritos y al finalizar dicho Mddulo al elaborar un cuestionario para conocer
la utilidad que habia tenido la actuahzacion en la metodologia v en las
técnicas de organizacion y desarrollo de textos escritos; otra fonna en la que
llevé a cabo lo aprendido sobre evaluacion fue cuando realicé un cuestionario
para conocer la satisfaccion de los alumnos con el programa y con los

resultados obtenidos s¢ harian las propuestas para el mejoramiento del

programa.

Cuando ingresé a la carrera no sabia hacia qué drea profesional dingirme, en
este momento, pero con el desarrollo del servicio social v con la realizacion de
este trabajo escrito sobre Educacion Continua, pienso que podria hacer
propuestas para mejorar lo que se denomina Educacion Continua, por lo
menos en la cuestion de eficiencia terminal, pero no sélo por las actividades
que realicé, sino porque mucho tuvo que ver ¢l trato que recibi de las personas
que trabajaban en la Division de Educacion Continua de la Facultad de
Filosofia y Letras, ver como hacian su trabajo no solo por trabajar. sino
porque en rcalidad les importaba hacerlo bien, en fin, mn experiencia de

servicio social rompio los esquemas antenores
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