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OBJETIVOS

Dar una amplia visién de la aplicacién de las normas ISO 14000 en las Industrias
Mexicanas.

Proponer los grandes beneficios que |nvolucra Ia cer'flflcaclon en IS0 14001 ya
sea tanto en el aspecto econémico, como en !a conser'vaclon del medlo amblenfe

Dar -a ‘conocer los resulfados -del compromlso ‘en eI desarrollo de técnicas v
“innovadords que fucnhfan la’ mplantacnon de es‘rr‘afeglas que no solo son de beneflcuo -
" parael negocno si no para la’‘comunidad e general.

» sfr'ibq'crq"én:de'iGu;s'Lftuado Tula
' como una empresa certificadaen ISO. 1400‘1 e R




INTRODUCCION

En los dltimo 30 afios, la proteccién de la salud de los humanos y la responsabilidad -
ambiental han sido preocupaciones pmor'l'rarlas para las. naclones mdusfrmhzadas en'_ ;
el mundo. -

Durante los pasados afios, la dlflCll si‘ruacién econdmica de México ha resfringido’_f :
severamen're la capacndad del gobler‘no Y de la industria para confmuar avanzcmdo ‘al

anar, dlChCl cAm&efencla al obtener. ont ”’ros
cnmlenfo de ! consumldores

El.esfuerzo ue: han reallzado las® empresas alinmplanfur un_ sistema:de COlldad"
; "umbnemal les asegura que sus productos, procesos 'y servicios manfengan su calidad
“en 'for'ma _permanente y cumplan con las expectativas-del’ cliente e mclusuve las

. superen. Lograr esto no.es fdcil, involucra un cambio en la forma de ser de la-
empresa ‘enfocando . sus esfuerzos al cliente y armonizando adecuadamente Ias v

actividades de la misma ,

En los pasados afios se lanzé el programa de Medio Ambiente 1995-2000; el cual
establece como uno de los instrumentos de politica ambiental del gobierno fedgﬁql,i"
la autorregulacién a través de normas voluntarias como ISO 14000y los procesos .-
de certificacidn de productos mediante el eco-etiquetado (etiquetado ambiental),’

Los avances con respecto a las iniciativas voluntarias del desempefic ambiental son
en cierta forma frenados: debido al hecho de que se estima que el 90% de las
empresas mexicanas son consideradas como pequefias'y medianas e inclusive como
‘micros. Estas empresas enfrentan por lo general la carencia de los recursos mds
bdsicos y de una conciencia ambiental, por lo que la "SEMARNAP" (hoy SEMARNAT)
tiene ciertas opiniones encontradas acerca del valor que puede representar un SAA




(Sistema de Administracién Ambiental) basado en ISO 14001'
puede ser una implementacidn efectiva del mismo," : :

Asi mismo las normas ISO 14000 establecen herrar_men'ras/ sns‘remas para Ia e
cdmums'rmcnon de numerosas obllgamones amblenfal"

consiste en la estandarizacién de formas de produclr y presfur servncuo
protejan al medio ambiente, aumentando* ,a:—~ calidad - del producto
consecuencia la. competitividad del musmo am‘e lu demanda de pr'odu

respete al ambiente, : :
Estas normas- forman- parfe ademas de Ia serie ISO (Infer‘na‘n nal i S :

~ Organization) de donde pr‘ovnenen ‘las conocidas ISO 9000 e ISO 9001 refemdas
“estas ulflmas a Ia calidad ?oTaI dentro de la empresa. '
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1 ANTECEDENTES RELATIVOS A ISO 14000 ¥y SU
ESTRUCTURA

1.1 Surgimiento de las normas ISO 14000

La International Organization for Standardization (ISO) tuvo sus comienzos ..

poco después de la Segunda Guerra Mundial. ISO es un organismo mter‘naczonal no»-_ :

gubernamental con sede en Ginebra, con mds de 100 agr‘upacnones 6 pals T
miembros. No estd afiliada a las Naciones Unidas, ni a ninguna ‘organizacidn europea
Los palses esfan represen‘rados en ISO por auforldades deS|g

LY normas ‘dela serie- ISO 14000 ‘Los paises miembros de la ISO han
tenido 'sus: ‘propios comités técnicos a través de los cuales, la industria, la
comumdad la academla y el gobierno, han proporcionado la informacién pertinente.

1.3 Las Normas ISO 14000. Enfoque Ambiental Internacional

A lo largo del mismo periodo en el que ISO disfrutaba de renombre con sus
normas de calidad, mucho ocurria en la arena ambiental en el plano internacional. La
reduccién del ozono, el calentamiento del globo, la deforestacién y otros problemas
ambientales eran noticias de primera plana en todo el mundo y eran contemplados
como problemas globales. Representantes de paises preocupados por la situacién se
reunieron en Montreal en 1987 para celebrar acuerdos para prohibir la produccidn
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de qunmlcos que agotan: el ozono La reducclon de a dwersudad blologlca Tambuenf

encammadas a regular"esfe problema En verdad exlsﬂa unc
meJorar el cuududo del medlo ambuen?e St

pr‘o‘teccnon ambiental conflable y consus’renfe. EsTe 'rlpo de mdncador que finalmente
habria de tomarla forma de la v norma ISO. 14001, puede ser utilizado. para evaluar
cudndo estd acoplado con unu evaluacnon mdependlenfe de Ia conformsdad de parte

represen'ran'res de la Conferencua se acercarv
Central de ISO, para sollcn'ror- su parfccnpacnon en Rlo Especnfl amenfe sohc:?aron
. que ISO estableciera el compromlso ante:la UNCED ‘de’crea normds ambientales
internacionales, - - e

- En'base a esta sohct‘rud a medlados de 1991 ISO .convocd ‘a sus miembros, en
busca de asesores voluntarios y formaron un grupo’ asesor llamado SAGE (Grupo
~.rAsesor Esfr‘a‘reglco sobre el Medio Ambiente). SAGE decidié a mediados de 1992
-7 que era apropiado que ISO desarrollara normas para el control del medio ambiente
e hizo: publico esta decisién durante la UNCED. Para enero de 1993, el TC207 fue
*integrado por el TMB para desarrollar sistemas y herramientas de administracién

ambiental en ciertas dreas ambientales.

6



1.4 Estructuracion de las Normas ISO 14000

1.4.1 La Norma I50 14001

Esta norma especifica los requisitos necesarios para que un sns‘rema de gestion
ambiental capacite a una organizacién, para que formule sus polihcas y - objetivos
tomando en cuenta los pardmetros legales y la informacién acerca de los impactos
medioambientales significativos. Se aplica a aquellos aspectos medioambientales que
la- organizacién puede controlar y sobre los que puede esperarse que tenga
influencia. No establece por si misma criterios de actuacién medioambientales
especificos.

1 .4. 2 kS/Zsffe}na’de Gesﬁo’n Ambiental 14001

El documenfo ISO 14001 llamado A Sistema de Admmlsfmcuon Amb:enful -

a Geshon Amblen'tal se reflere a todos los aspectos de la funcnon gerencml

(mcluyendo la plamflcacuon) que desarrollen, implementen y mantengan la politica
- ambiental. " .




. la sugu:eme flgura mten'ra eJemphflca manera.esquemahc ‘el: proceso de-
opemcxon del S:sfema de Administracién Ambiental IS0 14001 S

Fig. 142 Procesa de Operacmn de/ S/s'fema ‘de’ dm/n/srra::/an ‘Amb/enfa/ Is0

-t 1400]

Revision _

administrativa SlsFer.na de

Admmistracion
Ambiental

s
Puesta en
préctica

¥ operacion

Varificacion y
accidn corectiva

Fuente: ISO 14004, Sistemas de Administracidn Ambiental - Guias
generales sobre principios, sistemas y técnicas de soporte.



1.4.3  Estructura De La Organizacion ISO 14000

Estdndar Titulo / Descripcién
SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL -

14000 - Guia de principios; sistemas y soporte técnico de la Administracién
Ambiental. - -

14001 . -
uso, -

14002

14010
Ambien*ral,_,

-’ 6uia’para la valoracién ambiental del sitio.



- ECOETIQUETADO

14020 - Prmcup s bdsico del Ec‘(déﬂduétddé‘.&_',

14021

14022

ALORACION DEL CICLO DE VIDA

‘Principios ygum e
dlisis ‘de nventario dély_ciclp'.de vida,

“Valoracién del impacto del ciclo de vida. -

* . Valoracié

el' mejoramient

14050 - Glosario de la Ad‘ml;'nisfry‘.aciéill. Ambiental.

del ciclo de vida.



1.4.4 Elementos de ISO 14000

Los temas cubiertos en ISO 14000 pueden dlwdlr‘se en dos areas sepumdas La:
primera se relaciona con la administracién de-una‘organizacién'y sus:sistemas-de
evaluacién; la segunda, con herramientas ambientales para la “evaluacién® del
producto. Esta divisién dentro la familia genérica de normas ISO 14000 se ilustra
en la figura que se muestra a continuacidn:

pR S 1SO 14000
: NORMAS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL..

Sistema de administracion Aspectos ambientales en las
ambiental normas de productos

Clasificacion ambiental

Auditoria ambicntal

Evaluacion de ciclo de vida

Evaluacion de desempeiio
ambiental




1.5 Evaluacion del Ciclo de V/’a’a

Es un método analitico que permite el desarrollo de cm‘erlos y proce‘ |m|enfos;
objetivos para la evaluacién del efecto ambiental de los productos Consntuye un

instrumento valioso en la obtenclon de’ mforrnacton ‘detallada
materiales para el proceso de foma de decisiones en la Audltorm Ambieht,

Toma en cuenta el ciclo de'vida total, la vida Gtil, pasando por la evaluacnon de las

materias primas, productos en proceso y el andlisis de etapas de manufac?ura hasta’
el destino final de! producto,

La utilizacién de recursos naturales escasos, la posibilidad de reciclaje, y la
recuperacion parcial de la energia en la incineracién de deshechos, desempefian un
papel determinante en la evaluacién del ciclo de vida del producto.

1.6 Programa Para El Manejo De Residuos Industriales Peligrosos
En México( INE)

A continuacidn se presenta una sintesis del Programa para el manejo integral de
los residuos industriales y peligrosos en México que presenté la SEMARNAP.

La industria utiliza materias primas para obtener productos fmales con valores
de mercado positivos, mediante procesos qué'baS|¢amenfe separan fransforman y
purlfvcan los - insumos. - D 0s ndusfrmles,se kpresentan salidas

‘ |n1ermedms‘en forma: de re dv s, .que tienen caracterlsﬂcaé corr‘oswas r'euc'rlvas

f}ndustrla para procesar sus insumos, como un enfoque que permite entender la légica
‘vde generccnon de resnduos de manera integrada a los procesos industriales. Para
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~cadc\ operuclonf -como-: puede ser-la absor‘cwn ‘centrifugacién,  condensacién,
decapado; ‘cristalizacion, efc., se’ de'rermman sus'mecanismos bdsicos y los residuos
que generan, clasuflcandolos en aguas de’ proceso, arends, tierras, polvos, breas,
cabezas, colas,carbdn activado; : cataltzudores gastados, disolventes, efluentes
tratados, envases y empaques, escorias, liquidos residuales, lodos de proceso, lodos
de tratamiento, materiales derelleno:contaminados, sélidos residuales, soluciones
‘ gasfudas Iubrlcames gasfados resnduos de proceso.

El Programa es-rablece los SIQUIenTeS ObJeTIVOS bésicos:

v Promover la minimizacién en Ia generacnon de los residuos industriales peligrosos

“.‘y en'los riesgos’ mherenfes a’su ‘manejo, mcen‘hvando cambios hacna procesos Y.

»Tecnologms cada 'vez mds limpia

B compefmvndud mdusfrlol cumpllendo con las aspiraciones mds altas de pro‘reccnon :

"amblenfal



.‘mcluye esfruc‘rum pIamflcacuon actividades, prdcticas, procedimientos, procesos y
“recursos de una’ ‘organizacién a desarrollar, poner en prdctica, alcanzar, revisar y
;»‘vmqm‘ener la polmca amblenfal Los elementos de sistema de  control .como se
‘ ‘-‘descrlben enlas definiciones -y otros lugares de la norma, se representan enla
‘SlgmenTe flgur‘a.
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2 PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

2.1 Etapas de Establecimiento y Mantenimiento de Procedimientos

Una parte fundamental del SAA es la preparacién e implantacién de
procedimientos para un control ambiental efectivo. Deben cubrir todas las
funciones, actividades y procesos que tengan alglin efecto significativo sobre el
medio ambiente. Los procedimientos conforman la base para implantar el Plan de
Accion Ambiental y deben especificar la distribucién de responsabilidades con
instrucciones de‘ralladas para.la realizacién de las diferentes tareas, incluyendo
directrices para corregir las desvaacnones que se presenten duranfe su ejecucién.

vfc) Dlseno de medidas de prevencnon de riesgos.

| ) Rev:sson Y‘OUdITOr‘IO de procedimientos.

d) Insfr‘umen'racuon de medidas de control de riesgos.

2.2 Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales en la TD6L Tula

Operacidén y/o

actividad Aspecto Impacto Preventiva Control
Elaborar

administracién de

cambio con proyecto
Descarga de remanente de instalacién de

de gas por desconexién vélvula de seguridad y

de autetanques por cabezal de desfogue,

Llenado de medio de mangueras P . . . para las actividades | Buena operacién
ontaminacion del aire .
tanques conectadas al tramo de llenado y del equipo.

entre bloqueo y el
autotanque a la
atmdsfera

desconexién de
autotanques en
llenaderas




Emisién de gas por
conexién y desconexién
de tanques

. | colocacién de
Contaminacidn del aire .-

conectores
herméticos:

Colocacién de
conectores
herméticos,

Generacién de residuos

Solicitar Compaiitas

Mantenimiento a ] L. Que realicen trabajos | Manejo
. . peligrosos. Contaminacidn del suelo N
equipos (pintado N - de mantenimiento, adecuado de los
N (pinturas, solventes y dafios a la salud. R R
de equipos) téxicos, etc.) manejo adecuado de | residuos
co los residuos.
Elaborar

Subestacidn
eléctrica (banco
de baterias)

Generacién de residuos
peligrosos (baterias con
plome) -

Contaminacidn del suelo,

procedimientos para
cambio de baterias
que involucre el
manifiesto de
empresa generadora
de residuos
peligrosos y
confinamiento
adecuado a entrega a
cambio de alguna
bateria

Cumplir con el
procedimiento.

. R;éiba y .medicién

Realizar ciclos de
trabajo, para
asegurar el
cumplimiento a
procedimientos.

Sistema
cutomatizado en
caso de fuga

de gas LP del LPG | Fuga de gas Contaminacién del aire | Cumplir a programa seguir
ducto i, - de mantenimiente procedimiento
e preventivo de de emergencia
defecto de gasy de esta terminal.
checar su calibracidén,
Realizar auditorias.
En caso de fuga
seguir
procedimientos
de emergencia
de esta terminal,
Emisién de gas Contaminacién del aire SISfGW\G'
combustible por - | Fuga de gas Y posible riesgo de automatizade.

incendio

incendio
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Patin de inyeccién
de Refineria
Miguel Hidalgo.

Fuga de gas

Contaminacién del aire
Y posible riesgo de
incendio

Realizar ciclos de
trabajo para asegurar
el cumplimiento a
procedimientos,
cumplimiento a
programa de
mantenimiento,
preventivo de
detectores de gasy
checar su calibracion,
Realizar auditorias .

En caso de fuga
seguir
procedimiento
de emergencia
en esta terminal.
Sistema

almacenamiento

Fu§us de gas

Contaminacidén del aire
y posible riesgo de
incendio

Realizar ciclos de
trabajo para asegurar
el cumplimiento a
procedimientos,
cumplimiento a
programa de
mantenimiento,
preventivo de
detectores de gas y
checar su calibracién,
Realizar auditorias

En caso de fuga
seguir
procedimiento
de emergencia
en esta terminal.
Sistema

Bombed de gas LP
a llenaderas

Fuga de gas

Contaminacidn del aire
y posible riesgo de
incendio

Realizar ciclos de
trabajo para asegurar
el cumplimiento a
procedimientos,
cumplimiento a
programa de
mantenimiento,
preventivo de
detectores de gasy
checar su calibracién,
Realizar auditorias

En caso de fuga
seguir
procedimiento
de emergencio
en esta terminal.
Sistema

Llenaderas de
autotanques

Fuga de gas

Contaminacién del aire
y posible riesgo de
incendio

Realizar ciclos de
trabajo para asegurar
el cumplimiento a
procedimientos,
cumplimiento a
programa de
mantenimiento,
preventivo de

En caso de fuga
seguir
procedimiento
de emergencic
en esta terminal,

detectores de ges y Sistema
checar sy calibracidn,
Realizar auditorias
Patin de recibo o
Y Dafios a la salud y dafios Prueba

medicién 1, 2, 3
casa de bombas.

Emisién de ruido

a los trabejadores

sonométrica.




2.3 Procedimientos Generales Del SAA ISO 14001 En La TOGL
Tula

a) Aspectos ambientales SA-PG-001 "Identificacién de aspectos ambientales”,

b) Requisitos legales. SA-PG-002 “Idenflflcacnon y acceso de los requerlmlemos :
legales”. v

c) ObJe‘fIVO ‘5 Y

deriesgoy

cqen‘rizacié\n_'dve'l

mbiental y rteqt.!erihi'ien'l'o‘sv

'Rs PG 001 “Elaboracidn y. emls:on de documenfos

“ RS- PG 002."Control de documentos”.” . :
RS- PG- 008 “Control de Ios manuales de cahdad amblenfal". o



-v.:=Control de operaciones

‘JO-PG-001 "Control de procesos”,
JM-PG-003 "Mantenimiento preventivo”,
= TM-PG-004 "Mantenimiento correctivo”,
. TM-PG-008 "Administracién de cambios".

~"» A'rencién y respuestaa emergencias

J'S PG 002 “Slmulacmnes operaclonales y contra mcendlo
JS PG 001 “Manual para casos. de emergencm de la TDGL Tula"

e »Su‘p'er’vismn y medicién

,’/nac'/b'n Interna

- Para_mplanmrvun ‘SAA, es necesario un programa de capacitacién efectivo y -

"v"';'con*rlnuo En“primera instancia se requiere de una evaluacién de necesidades de

capacs?acnon que’identifique los trabajos por realizar, analice las desfrezas del
personal'y detecte deficiencias en su formacién. RaeL

El alcance y las caracteristicas de la capacitacién deberd defermmar‘se de acuerdo
con la naturaleza y necesidades de la empresa. '
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La lmplanTaaon de un SAA efectivo requiere cambios de actitudes y patrones ‘de
conduc‘ra en todo el personal de una empresa.

2. 3.2 cuestionario Aplicado al Personal que Labora en la TOGL Tula.
» (Qué entiendes por politica ambiental?

Es la directriz de un organismo concerniente a la salud y pr‘ofeccaon ambiental la
cual es expresada y es‘rablecnda por Ia alfa dweccnon

e La pqli‘rica ambien’ml Se rﬁahifiesfd en/

Manual de hoJQ de . i
Manual de gestién ambiental’y.libro verde, "

cCuaI es elvulcance‘del SAA de Ia TDGL Tula‘>

Cubr:r Ios requnsnfos de:la’ norma ISO 14001 96 asi como los elementos del hbr‘o R

o "dQué"e'nﬁ’énde por impacto ambiental significativo? -

Es la accidn o la actividad que produce una alteracién beneflca o adversa al medlo
ambiente.
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Si, Emisiones .bfqugiﬁv'ds' de’
de energia, s

- 'El representante del SAA en coordinacién con los involucrados,
T v’c'.'Qué hace cuando se presenta una emergencia?
“Aplico el programa general de respuesta a emergencia.

e ¢Conoce los procedimientos de emergencia de la TDGL Tula.?
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» ¢Cudles son Tus funciones ‘en caso de emergencia de fuga'y/o incendio? =
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3 POLITICA AMBIENTAL

3.1 Principios ¥ Caracteristicas

En la Politica Ambiental se expresa el compromiso de Ia empresa con un maneJo .
ambnenful apropmdo de sus procesos y acfwndades Debe confener‘ sus mfencuones y

se propone alcanzar,

Dicha Politica - constituye el
meJor‘amlento del SAA de I :

ysuones per‘lOdICGS que refleJen_: e

generalmenfe recae
compr‘ome‘rerse

Condiciones especificas. reglonules o Iocales

) ‘Cubmpvllmlfen‘r de la regulacién qmblenml.




- 3.1.1 Ejemplo de una Politica Ambiental en la TDGL Tula (Terminal de
Distribucion de Gas Licuado)

"Suministrar el gas licuado -en forma oportuna y segura con el compromiso de
proteger el ambiente dentro del marco normativo vigente, mediante el esfuerzo de
mejora continua de todos los TrabaJadores en beneficio de la comunidad”,

3.1.2 Directrices de la TOGL Tula

a) Cumplir con la legislacién y normatividad ambiental.



..b) Implemenfar y mcm'rener'

| sistema ‘éqdmivmsﬁ‘dc‘ién ambiental de acuerdo con
‘los requlsrros'de ISO 14001 o ,

c) Pr'ornover’ mohvar‘y ‘capacitar al personal,

’d) Desarrollar y manfener un progr ma ‘de protecc:on amblenml

e) Confrolar los posibles impacfos ambienTalésQ’.’

f) Optimizar el sistema de admlnlsfracmn qmblenml
desempefio ambiental.

ara alcanzar mejoras en el .

3.2 Plan de Accion

regulu‘ror‘lo las op|
comerclqles L

ones de‘las parfes mfer‘esadas y consrderacuones fmancueras y

3. z 1 "Ef&;oag ‘del Plan de. Accién

: Las e‘rapas que conducen a la: obtencién de un Plan de Accwn son:

';"c) Plan de Accnon_Amb:enml
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-3.2. 2—" c‘r/'rér)b& ‘para la Elaboracion del Plan de Accion.

; Los criferios que deben ser tomados en consideracién para la elaboracién de un
o Plan de Accnon son los siguientes:

~I) “Polku‘hca Amblen‘rul Debe tenerse en cuenta cuando se fo_rmgléﬁ _metds Y

e recursos. "

tecnolégicos o humanos y car‘ac*remsflcas de cner‘fos ma‘rema p

V) Opiniones de las partes interesadas.- Es conveniente tomar en cuenta y valorar
las opiniones de la comunidad, de las autoridades municipales, organizaciones no
gubernamentales y consumidores.

3.3 Estructura Organizativa y Asignacion de Responsabilidades

Una condicién fundamental para desarrollar un SAA y cumplir los compromisos
expresados en |la Politica Ambiental es integrar los objetivos ambientales en las
responsabilidades de todo el personal de la empresa. La Estructura Organizativa
consiste en un organigrama en donde se asignan responsabilidades, descripcidn de
tareas, lineas y procedimientos de reporte, y metas de desempefio Para ser
efectivo, un SAA debe definir claramente a los responsables de los diferentes
temas. Esto constituye el denominado cuadro organizativo, que representa la
~ estructura jerdrquica para el control ambiental junto con la operacional, asi como
las relaciones entre los empleados y las vias de reporte.
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3.3.1 Figura de las Estructuras y responsabilidades de la TO6L Tula.

R

‘Secretaria’

P TSRy R

Ing. De c%per‘...
de turno

" e S €37 ey

- Operario 1
" oficial de':- -
- divisién - -

Obrero
R

B ’Q:f‘i'c’i‘kniis_t_a
de tercera:

o *’-valgmdor ’
- de’segunda

29







4 IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
EN LA TDGL TULA

4.1 Objetivo.

Identificar los aspectos ambientales para determinar los impactes
ambientales significativos en cada una de las actividades, productoes o servicios
que se puedan controlar en la terminal de distribucién de gas LP Tula.

4.2 Alcance.

Es aplicable a aquellos aspectos ambientales derivados de:las acﬁvndddes‘
propias de la terminal que pueda controlar y sobre las cuales se. Tenga una
influencia. ~

4.3 Documentos De Referencia

v Norma NMX-SAA-001:98-IMNC/Norma ISO-14001: 96 Cr‘l?erlo 431 ;

v Manual de Administracién Ambiental. Criterio 4.3.1 :

v Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccién Ambuan‘ral v su'
reglamento (vigente). :

4.4 Responsabilidades.
a) Superintendente de la Terminal

e Aprobar para su aplicacién el pre'sgn're‘prz'ocediniiénto
e Participar en la identificacién de Aspectos Ambientales

b) Del Represen?anfc del SAA

-‘_‘“ Coordmar Ias acflwdades para Ia correcta |dent|f|cacwn de aspecfos y
NG defer‘mlnacnon de: Aspecfos Ambientales. :
«: Difundiry verificar la aplucacwn correcta del presenfe procedimiento.
e~ Controlar y mantener actualizadas todos los registros que se generan
del presente procedimiento.
e Aprobar y difundir los formatos correspondientes
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c) De !os J'efes de Ar‘e

Partncupar y realiza

ldenhflcacnon de los aspec‘ros e impactos

" ambientales de las dlferemes actividades de su drea
. Iden’rlflcar 'y mantenerse. “ac’fuallzado en la legislacién ambiental

aphcable en su drea, -

‘4.5 Desarrollo

Cada jefatura de érea’ de'rer‘mlna

id An‘rlfAca de ocuerdo al diagrama

operacional (figura 4.5) sus achvndades Y operacnones aquellas que tengan o
puedan tener impacto en el amblen’re y se repor‘fan en‘el formato (tabla 4.5)

"Identificacién de actividades 'y operacuones

En- el paso "siguiente se

identifican los aspectos ambientales al inicio de la implantacién del sistema.

Tabla 4.5 Identificacion de actividades y operaciones.

Criterio_ambiental

8

M

A

CA-01 cumplimiento con la
legislacién ambiental
mexicana vigente

No existe legistacién
aplicada

Se cumple y no hay
potencial de no cumplir

Potencial de no cumplir

CA-02 aofectaciéna la
comunidad

No afecta a la
comunidad

Afectaciones bajas a
bienes materiales

Accidentes leves a

personas

CA-03 afectacién al
ambiente

Sin afectacién

Emisidn se controla en
limites geogrdficos de
la planta

Emisidn no controlada
fuera del limite
geogréfico

CA-04 Cumplimiento de
normatividad corporativa

No se incluye en
auditoria

Se cumple y no hay
potencial de no cumplr

Potencial de no cumplir
calificacidn de auditoria
comprometida

CA-05 Uso eco-eficiente de
recursos

Su mejora no es
trascendental

Considerable como una
oportunidad de mejora

Incluida en un proyecto
de mejora continua como
una meta u objetivo

CA-06 Costo potencial

Dafio o pérdida hasta
500 délares

Dafio o pérdida de 500
a 1000 délares

Dafio o pérdida mayor a
1000 délares

CA-07 Afectacién de
__partes interesadas

Afectacién hasta 1000
délares

Afectacién de 1000 a
10000 délares

Afectacién mayor a
10000 délares

Nota. Esta tabla se lleva acabo a una serie de evaluaciones para considerar si son aceptados

como significativos o no.
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Figura 4.5 Diagrama de Operacién y Funcionamiento. Recibo,

J

Almacenamiento y Distribucion de Gas LP Tula
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v Esferas ‘de _’ kg aufofcmques
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Pafln de
recnbo vy~

T , medncnon

T

Qtj,Cqsal&é', )

" bombas

~ AT
R -_N TR
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almacenamlento -}

w Patin de
myeccnon
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AT .
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g Emisiones al aire
i Desechos sélidos
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Figura 2 Diagrama de Administracion y Servicios Auxiliares
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T, f’Oflcmas de - > P|0nTa dz I~
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[
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Desecho de agua

=)

Insumo directo

Desechos téxicos
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4.5.1 ~Deseripeidn -+ -

. Para descr‘lblr aspec‘ros amblemales se considera lo siguiente:

- Fuga de.;
‘e Derrame de..;

. .‘Emlswnes de

‘e Rnesgo de....

. kaonsun_\‘o de .. (energfa, agua, gas, diesel)

4 5 2 Defermmac:on

De‘rer‘mmacnon de aspec*ros amblemales en

: ,emergencna y Ilenado del formafo (Tabla 4 5 2) de Ia forma s:gunente, o

Con Ia |nformacmn genemda an'rer'lormem‘e Ilene Ias columnas 1, 2 y3
~ Determinar el criterio ambientadl significativo de acuerdo a la tabla I

9' Emplear el formato de la tabla 4.5.2

" Solamente las letras B, M, A.

‘Tabla 4.5.2 Determinacion de aspectos ambientales significativos.

ondlcnones normale.s o de

# Nombre del proceso
/actividad

Aspecto ambiental
Identificacién

Criterios -

ambientales .
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4 5 3 Eva/uacmn

~Se determma si es .0 no s:gmflca‘rlvo el aspecfo amblental Par‘u es?a
vevaluacwn de tos. umb|en‘ra|es |denhf|cados se debe :consuderar o

“uno de Ios criterios detallddds en Ia tabla 4, 5.3

Tabla 4 5 3 fabla de evaluacuon

alto medio
1 2
_ 3

4.5.4 Aspecros ambientales mas importantes

Cada Jefm‘ura de drea determina sus aspectos amblentales sngmflccmvos
derivados de los aspectos de la manera siguiente:

e Contaminacidn del aire
» Contaminacién del suelo =
» Contaminacién del agua danos ala salud de Ia comumdad

4.5.5 Llenado de matriz T

Se llenard la matriz de aspectos ambientales (tabla 4.5.5) con los aspectos
significativos sobre los que se tenga influencias determinadas en la Tabla 4.5.3
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-Tabla 4.5.5 matriz de aspectos ambientales

_ Condiciones normales D Condiciones de L—_l

.Operaci | -aspecto | impacto | efecto | Frecuencia | ;. "Cumple con regulacién
nylo | e

‘activida

g

“Nal. |Intnal.|Interna|Otra

Indicador Medida control | Procedimiento | Aplicacién
pardmetro(unidades) preventiva Instrucc, del PPA .
Oper. S17NO

4.5,6 Determinacion de Frecuencia
Determine la frecuencia de ocurrencia de accidentes a la tabla 4.5.6

Tabla 4.5.6 Determinacién de frecuencias

Frecuencia Clave Descripcién
Continuo c El evento se presenta una vez o varia
en periodo
Episddico E El evento ocurre dos veces al afio
Accidental A El evento solo ocurre por accidente
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’.4. 5. 7 Idenﬁfl"éﬁd‘&h dé Impactos

Se |den'hf1ca si el wnpacfo contempla alguna regulacién en la matriz fabla 4
,y Ios indicadores aplucables asi como sus medidas de control y prevencnon A

a) Se identificaran y evaluaran aspectos ambientales cuando exnsfa un cambao, o

irder 'recnologla o de proceso en la instalacién y se acfuahzam la’ mcx‘rr'xz‘[
‘existente. . : :

- “b)Los r‘egls‘rr‘os del SAA se deberan conservar por un m'rervalo de 3 afios como
““minimo ‘0 mas, segin lo marcado en la normatividad ambiental aplicada a cada
aspecfo e impacto ambiental, ’

Figura 3 Modelo de TOGL Tula para la aplicacion de un SAA

Ambiental

direccién Planeacion
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5 PROTECCION AMBIENTAL Y COMPETITIVIDAD.
INICIATIVAS DE AUTORREGULACION

5.1 Produccion mds Limpia

Las denominadas estrategias de produccién mds limpia son resultado-del
trdnsito de un enfoque centrado en el control de Ia contamlnacnon hacna su
prevencién. s :

La Produccién mds Limpia es una- m ne
aproximarse a los procesos de producmd
ciclo de vida de un producto 0" proce
prevenir o minimizar riesgos de  corto’ ]
ambiente. También puede definirse como una esfrategm amblem‘al,'v defcarac'rer-

preventivo, aplicada a procesos, producfos y servicios industriales. Su obJehvo es:

la utilizacidn efncnenfe de los recursos y la disminucidn de su impacto negaﬂvo al :
ambiente.

5.2 Programa Nacional De Auditoria Ambiental

En ocasiones, los principios de la autorregulacién han sido fomados“c mo base .

para la elaboracién de programa gubernamentales buscando mducur enla ndusTrla‘
el cumplimiento de la normahv:dad ambiental,

i mcorpor‘acno; al’ «procedlmlenfo de ‘auditoria umblen'rql mlsma qué es reahzada
: vconforme a’los :términos’ de referencia autorlzados yconla supervisién de un
perito acreditado para tal fin por el Comité de Evaluacién y Aprobacién de

" Auditores Ambientales, :
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_Una vez. r'eallzada Ia audn‘orla se de?ermmcm Ias :rregularxdades nor‘ma‘rwos que
-deben ser. corregldas y se elabora de comdin. acuerdo con la empresa alditada un-
' Plan de Accnon que medlunfe Ia flrma de un ‘convenio con la autoridad’ zstablece Ios o
- plazos obr'as repuracnones correccnones y adquisiciones necesarias.’ En'el caso'de

" .“’no’ existir normas mexicanas, que regulen algun proceso, se utilizan como referencia
-_normas m’rernacuonales o guIaS sobre buenas prdcticas.

53 Certificacion Indd;éff/‘a Limpia

-Durant mpo. pactado se realizan labores de seguimiento para constatar
" que se’ es’ran desarr‘ollando las acciones conforme a lo convenido, y una vez que se
. ’han’ desahogado todas las condicionantes, la empresa se hace acreedora a recibir
“de parte de PROFEPA un certificado que la acredita como” Industria Limpia”, Este
“titulo preTende amparar que el establecimiento se encuentra en cumpllmuen‘ro de la
: normcmvudad mexicana aplncable _asicomo de las: nor'

H_asf m r‘zo del 2000 416 mstulacuones a rednaron hqber cumphdo sus planes‘ :
de accion,’ por‘ “lo ‘que ‘recibieron ‘el Cer’rlflcado como Industria’ Limpid, - Segun‘:.*'
' PROFEPA éstas operan hoy con indices mas alfos ‘de seguridad y en cumpllmlem‘o :
de: Ias normas: sobre emisiones a‘la: afmosfem descargas de agua y maneJo de :
_r‘esnduos pellgrosos y los’cambios que han introducido-en sus procesos a’partir: de
“la auditoria ambiental les han sngmf:cado ahorros de .energia, uso mds eficiente de
”mafemales r‘educcvon de cccudemes Iabomles y de cosfos de prlmas de seguros '

El Programa Nacional de Audltoma Amblenfal represenfq un complemenfo a las :
funciones de inspeccién y vigilancia de PROFEPA, mediante el fomen’ro de ach?udes
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E ‘Cerhflcado de Indusfrla L

;Cconcer'mcnon, y el estimulo

ecoeficiencia, compeT'ﬁ‘
PROFEPA - ha .- protage
COFQCTC[‘ISTICOS de las

5.4  Acreditacién ¥ C'ef'f/‘f)'cdtio’h’

En México, la Ley Federql sobre‘ Mefrologla e Normahzacnon connene las
siguientes definiciones aplncobles a los Sns’remos de Admnmsfrqcnon Amblenml

5.4.1 - Acreditacién <

" Elacto por el cual una entidad de qcrednmcton reconoce la competencia ‘recmca Y

 confiabilidad de los organismos de C€l‘1’lflCGCl0r\ de los: Iabomfomos de prueba; de -

" los laboratorios de calibracién y de. Ias unudades' de vemf cacnon paru Ia evaluacuon
de la conformidad. ' ‘




~,,5.4.32,,: c‘éfﬁﬁz—'ac/jap; TN

Pf‘ocedlmlenTO por el cual se asegura que un producto, proceso, sistema o servicio
se ajusta a las normas o lineamientos o recomendaciones de organismos dedlcados a
: Ia nor‘mallzacwn nacnonales o internacionales.

-5, 43 : <Eva/tklac/6n'de la conformidad

la defermmacnon del grado de cumplimiento con las normas oflcmles mexlcanqs 0
la- conformidad con ‘las nermas mexicanas, las normas mfer‘nacmnales u-otras
-especificaciones, prescripciones o caracteristicas, Comprende, entre otros, los
procedlmlen'ros de muestreo, prueba, calibracidn, cerhflcaclonyvemflcacnon :

‘5.4.4 Norma o lineamiento internacional

La - norma, - lineamiente o documento normativo .que . emite un organismo
internacional de normalizacién, u otro organismo internacional relacionado con la
materia, reconocido por el gobierno mexicano -en. los . términos del derecho. .
internacional. En México es el Instituto, MeXIcana de Normalizacion y Certificacion
(IMNC) el organismo que hace las normas equivalentes a ISO 14000.

5.4.5 Personas acreditad
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. ) 545 Vériﬁ‘cbcfén .

" La constatacién ocular o comprobacién mediante muestreo, medicién, pruebas de
-laboratorio, o examen de documentos que se realizan para evaluar la conformidad en
un momento determinado.

5.5 Proceso de certificacion en Jlos SAA, implantados con base
en la norma ISO 14001

5,51 Contratacion

La empresa interesada contrata los servicios de un consultor para implantar un
Sistema de Administracién Ambiental ISO 14001, .

orgamsmo certificador emite el‘cerhflcado” ‘orrespondlenfe

o _5‘.'5;3 ‘Mejora: continua

: El or‘ganlsmo d cer‘Tlﬂcacxon lleva a cabo una revisién periddica para consfumr‘ que :

eI SAA ha sido’ munfemdo debidamente, y que se dan las premisas de- compromlso :

“conla politica’ ambiental’ y la. mejora continua. De ser. asi, renueva: eI certlflcado'
previamente otorgado. o
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,Un r‘e'ro mrnedla'ro “que“tiene por delan're Ia recién® onshfuld nfldad mexicana
desacredlmcnon ‘es la suscripcién de -los acuerdos de- reconoctmtenfo mutuo con
otros paises necesdrios para que. los’ cer‘nflcudos‘emmdos por' Ios orgamsrnos de”
certificacién por ella acrednfados Tengan valldé. en s mercados susfantlvos pam
las. empresas mexicanas. : ‘ ' o e :
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6 ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION

6.1 Factores que originan la calidad de un producto o servicio.

a) Satisfaccion al cliente.

b) Cumplimiento de especificaciones.
¢) Entrega oportuna.

d) Contenido de valor.

- -e) :Desempefio ambiental,

pr" ductos y ser‘vucnos;_‘ome usuarlos como ,

En México éstos son:

s Laboratorios de pruebas

o Laboratorios de cahbracnon

¢ Unidades de ver‘n‘lcacnon

. Or‘gamsmos de cerhflcacnon

delcuonalmeme las funclones de acredltaclon habmn recaldo en Ia Direccion
General de Normas de la Secretaria de Comercio y.fomento Industrial, A partir del
20 de mayo de 1997 con las reformas’ reallzadas ala Ley Federal sobre Metrologia'y
Normalizacidn, se introdujo la flgum de Enhdqd ‘de Acreditacién, para tratar de
responder a las exigencias del mercado nacnonul e internacional, y establecer un
:sistema de acreditacién moderno para todos’ los evaluadores de la conformidad que
actian en México. El 15 de enero de 1999 fue autorizada por las autoridades
competentes la creacién de la entidad mexicana de acreditacion (EMA), a partir de
una iniciativa encabezada por CONCAMIN,
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6.2 . Etapas de Implementacion/Certificacion ISO 14000

A continuacidn se presenta las cinco etapas que generalmente integran un
proyecto de implementacién / certificacién ISO-14000:

Introdi

to Del Estdndar

Difusién de conceptos del Estdndar ISO-14000
de manera progresiva y descendiente,

‘Documentacién Del Slstema®

Preparacién del Manual de Calided, del Manual
de Procedimientos y de las Instrucciones de
Trabajo.

e Cupoé'ltqclqn_ Especifica

Capacitacién de Instructores Técnicos.
Capacitacién de Auditores Internos.
Capacitacién de todo el personal en los
procedimientos que les corresponden,

“Im| ‘nikm‘»cciéh Del Sistema = .

Puesta en préctica de todos los procedimientos
del sistema.

Documentacién formal y continua.

Verificacién de la efectividad del Sistema.

Certificacién

. Selecclon del Reglstror mds adecucdo

" Realizacién de !n Pre-Auditoria (por el
B Regnstrur) o g
. Realizacién de Ia Audlforln de Czrhfn:ocuan (por

" el Registrar). : .

.- Certificacién, -
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Tabla de Etapas de la 'Cenf/'ﬁk.'dC/'én De ISO 14000

ETAPA|  conCEPTO * Accion PR‘;I“S o RESULTADOS - -
o MED! .
Evaluacién de los documentos del Seterminar entre ofros ol
-|sistema’de Administracién eter':'"‘: en rez ’;‘.’slel_é sl
Ambiental implantados en la empresa ;‘?":“ °d 's:z° IY : inicion del
. solicitante, en funcién a la estructura A'sb‘_"m‘; It’- "\Inls rc‘iacwnl .
T administrativa operacional, controles mbiental, concluyendo en
: ambientales, manual y lista de S
e B procedimiento, respecto a Ias :) Ilnfo;me de n: conjo;‘:jnldades
I Solicitud ~ [Normas ISO 14001, 10 - [de los documentos, . del disefio y
: ST O definicidn del sistema de -
Visita Preliminar: para determinar admmlstraclon ambientul
programa y presupuesto definitivo de
auditoria, se hace un muestreo la - b)Pase a efapu de audnorm
implantacién del sistema de- la: evaluacuon documenml Y. Ia
administracién ambiental y se ucluran B . |visita prellmmar‘ son’ ‘
dudas, e satisfactorias.
Determinar la Conformidad o la
No Conformidad respecto a la
Norma ISO 14000 y del
Sistema de Administracién
Ambiental, en relacién a su
disefio e implantacidn en la
T L e : empresa, concluyendo en:
. . |Ejecucién de Auditoria al Sistema de la) La Certificacién del Sistema
II Auditoria Administracién Ambiental y su 3

.- correcta’implantacién.

de

Administracién Ambiental,
b) La recomendacién para
lauditoria

de No Conformidades al
detectarse éstas en la
lauditoria

del sistema.
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Evaluqcuon

Ejecucién de auditoria al Sistema de

-Administracién Ambiental respecto
‘e Ius No Conformidades detectadas
“en la etapa de auditoria,

: [Determinar si las No

. ifueron debid 1te corregida

Conformidades detectadas

ly atendidas, concluyendo en:

o) La Certificacién del Sistema
de Administracién Ambiental.
b) La recomendacidn de
lauditoria de

No Conformidades, al
detectarse

éstas en la uudl'rorla del
sistema.

,émisién de

De acuerdo a la resolucién del
Consejo Directivo de Certificacidn,
se emite y publica el Certificado, en

EN’\ISIOH del Cerﬂflcado cuya

Mnnfenlmlento

v | *19 relacién a la Norma, planta o linea de
“; | :Certificado produceidn, o drea ISO 14000, y el duracnon es de 3 afios
S alcance que comprenda el Sistema
Certificado.
e e ; chcucién de atditoria semestral o A_udnorm anual o semestral del
vf Audltorm de anual al sistema de Administracién 2 di : ;lstema de. admlmsfr’uclon g
¢ ias . ambiental para’el .

Ambrental conforme a la norma ISO
. 14000

: munfemrmento del certlflcado.
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6.3 Empresas Mexicanas Certificadas Con ISO 14000

Algunas de las grandes compafifas se han estado preparando para conformar sus
programas ambientales de acuerdo con las normas ISO 14000 sobre "SAA".

Liderando el esfuerzo estdn los mayores exportadores, quienes anticipan un valor
adicional. 0. un "premio" por‘ par'fe de: los cllen'res en Ios mercados de los palses
mdusTmallzados ‘ - :

bsu mrlas de empresas tras-
y J'apon esfan acfuvamen're

Las companlas que g
"evaluacién de conformldad hecha’por.una: "Tercera parte debldameme r‘eglsfrada |
por el organlsmo deia edl‘racmn ante la ISO.:En México, dicho organismo ‘es:la:
"SECOFI" a fravesAde‘Ia “DGN"; En el caso de TSO 9000, la "DGN" acredité’ al‘
Instituto. Mexicano de:Normalizacidn y Certificacidn, A.C. (TMNC) para emitir las
normas y. cerhflcar a las empresas que lo requieran,

6.3.2. Pf/ﬁcipa/es Razones en la Busqueda de ISO 14001

Existen al menos tres (3) razones por las cuales las compafiias mexicanas estdn
buscando o deben buscar la conformidad de sus "SAA" con la norma ISO 14001.
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A. Primero, la norma ISO 1400 tiene una lmporfancm pr‘achca en'Mexu:o donder"
n| a‘ flr y establecgr redes .’

son relq‘rlvamenfe pocas N s oportumdades pa

opemcxones del negocno

B. Segundo un’ "SAA" basado en ISO /14001
aceptada m‘l’ernacuonalmenfe confra ‘la“cua
demostrar responsablhdad ambiental
estereotipos’ de un- desempeno amblenful negcmvo en los mercados ‘de
América del Nor‘re y de Europu , : : :

C. Tercero, la norma volun'rar'ua ISO 14001 proporcuona a Ia mdusma mexucuna

roporciona’ una referencna,‘
s ompamas mexncanas pueden;
Y uyudor a sobreponerse ‘a’los.

una oportunidad sin pr‘ecedenfe para buscar alternativas a los reque |m|en?os‘.7j
Ieg|s|uhvos ¥ normativos: amblen‘rales los "cuales ?radlcnonalmenfe se han: .

enfocado sobre medldas de ‘control que resultan mds caras, Para Iogmr‘ este
cambio, se requiere u

venido creciendo: en‘Memco Este enfoque hacia "SAA" basados ‘en ISO
14001 ofrece un mayor ‘potencial de mejoras en el desempefio ambiental a un
costo mas bClJO
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6.4 Tabla de Empresas Certificadas en ISO 14001 (1997)

EMPRESA

UBICACION

ALCANCE DE LA
CERTIFICACION

CERTIFICADOR

FECHA

Minera Carbonifera Rio
Escondido, S.A.de C.V.

Nava, Coahuila

S6S International
Certificacidn Services

XII- 9 de 1997

Inc,
Matsushita Cd. Rer_“’Sﬂ, Manufactura y ensamble de| TUV Rh:zir.\Iund de *ﬁ_ 2de 1997
Tomaulipas autoestereosy México Nt sk

reproductores de discos
compactos

Cia. Hulera GoodYear
Oxo, S.A. deCV

Tultitldn, Edo. Mex.

Manufactura, distribucidn
y venta de llantas radiales
y convencionales, de
pasajero, camioneta,
camidn tractor trasero y
tractor delantero

Bureau Veritas Quality
International

XI- 1 del997

Philips Mexicana, S.A.
de C.V

Monterrey, Nuevo
Ledn

Manufactura de lémparas
de haldgeno, fluorescentes,
tipo industrial y doméstico

Bureau Veritas Quality
International -

XI-10 de 1997 |

Scania de México, S.A,
de C.V,

San Luis Potosi,
SL.P.

Manufactura de camiones

ABS Quality Evaluation

IX-26/de 1997 |

Rohm & Haas México,
S.A.deCV,

Apizaco, Tlaxcala

Manufacturay
comercializacién de
emulsiones, estiren

acriliticas y vinil aciclicas,
modificadores de reologia
y dispersantes acrilicos,
opacificantes sintéticos,
policarboxilatos, resinas de
intercambio catdnico y
biocidas. Comercializacidn
de plaguicidas, resinas de
intercambio idnico y
emulsiones acrilicas,
policarboxilatos para

teneria

Bureau Veritas Quality
International

VI 13 de 1997
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Grupo Industrial
Resistol, 5.A. de C.V.
(Negro de Humo) .-

b 7AIturiniru, ;
. Tamaulipos.

Manufactura y distribucidn
de Negro de Humo para uso|
industrial

Bureau Veritas Quality
Infernntionul

IV- 25 de 1997

Cementos Andhuac,’

Barrientos, Edo. De

La extraccidén de arcilla,
piedra caliza y fabricacién

ABS Qu;mﬁty Evaluation

IV- 24 de 1997

S.A. de C.V. (CEMEX) Mex, d
A . ) e cemento
Componentes :
Eléctricos de Lémparas Cd. Juérez Advance Waste
. - 7
S.A. de C.V. (Philips Chihuahua Planta ‘Managment Systems | 1V7 7 9199
Mexicana)
Manufactura de
farmacéuticos y
. nutricional, operaciones de
Mead Johnsan México, México, D.F. almacenamiento y Pgrr.y Johnson III- 19 de 1997
S.A.deCV. T Registars Inc.
distribucion y actwidades
de la administracién de
ventas asociadas
Lucent Technologies. Matamoros Mu':;’fac'”m ?e f”e:'es 9l Lloyd" s Register
Micro Electrénica de atamoros, poder. transformadores, Quality Assurance |III- 27 de 1997
Temaulipas inductores, ensambles de Limited

México, S.A. de C.V.

cable, subsistemas ldser y
ensambles de paquetes de
circuitos

S6S International

Norte (AHMSA)

Monclova, Cochuila

Grupo Acerero del . Planta de larminacién en :

Norte (AHMSA) Monclova, Coahuila cahente CernfucutIl:: Services | I- 28 de 1997
Grupo Acerero del 565 International
ey Alto horno No. 5 Certification Services | I- 28 de 1997

Inc.
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6.5 Tabla de Empresas Certificadas en ISO 14001(1998)

ALCANCE DE LA

EMPRESA UBICACION CERTIFICACION CERTIFICADOR FECHA
Casio Elzc:zo\r/nex. S.A. Tijuana, B.C. Actividades, productos y|  Underwriter XIT- 23 de 1998

servicios

Laboratories Inc.

Dolorey, S.A. de C.V.

Sn. Nicolds de los
Garza, Nuevo Ledn

Produccidny
comercializacién de
productos refractarios
para aitas temperaturas
a base de Dolomitay
Magnesita

TUV Rheinland de
México

XII- 14 de 1998

Fabricacién de

Lloyd" s Register

Carplastic, S.A. de C.V.| Apodaca, Nuevo Ledn | componentes plésticos y | Quality Assurance XI- 6 de 1998
TR ensambles para Limited
oplicaciones :
automotrices
[ Ford Motor Coh\pany Manufactura de motores Ve:h.iclel
* | Chihuahua, Chihuahua X Certification X- 30 de 1998
S.A.de C.V. automotrices Agency

Ensambles electrénicos y

Lloyd’s Register

Altec, S.A. de C.V. | Chihuahua, Chihughua [=' Quality Assurance X 29 de 1998
sistemas de control para Limi
: i imited
aplicaciones
automoirices
o . . Lloyd" s Register
LA, , .
: Autovidrio, 5.4, de Cd. Judrez, Chihuahua Fabricacidn de vidria Quality Assurance X- 23 de 1998
cv. templado automotriz -
Limited
Lloyd’s Register
Ford Motor Company. Cuautitlan, Edo. Mex. Ensamble de autos y Quality Assurance X-1de 1998
S.A.de C.V. camiones y manufactura -
. Limited|
de herramientas de
ensamble
LG Electronics Actividades, productos y{  Underwriter

Mexicali, S.A. de C.V.

Mexicah, B.C.

servicios

Laboratories Inc.

IX-224de 1998
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Comisién Federal de
Electricidad

Central
Termoeléctrica -

"José Lépez Portillo”

Nava, Coahuila

Manejo y prensado de
carbén, tratamiento de
agua cruda, incremento
de vapor de agua por la
combustién del carbén,
conversién de energia
térmica a energia

mecdnica en la turbina de
vapor para su posterior
transformacién a energfa
eléctrica en el generador
eléctrico.

565 International
Certification
Services Inc.

XIII- 7 de 1998

Coclisa, S.A. de C.V.

€d. Judrez, Chihuahua

Manufactura de tubos y
mangueras,
condensadores de aire
acondicionado,
radiadores, unidades de
manejo de aire,
compresores, bobinas de
alternadores y rieles de
inyeccién

Lloyd’s Register
Quality Assurance
Limited|

VI- 26 de 1998

Agro-Nitrogenados,
S.A.deCV.

Coatzacoalcos,
Veracruz

Manufactura de
fertilizantes (Urea,
Nitrato de amonio,
soluciones nitrogenadas)
y (Acido Nitrico, Nitrato

de amonio grade
industrial y Urea grado
industrial)

565 International
Certification
Services Inc.

VI-23 de 1998

| Ford Métof Compdﬁy,
S.A.deCV.-

Hermosillo, Sonora

Estampado y ensamble
de automéviles

Lloyd’ s Register
Quality Assurance
Limited|

VI- 18 de 1998

_Policyd,.S.A. de C.V.

Edo. De Méx..

Planta La Presa

Produccién y
comercializacién de
Policloruro de vinilo

Bureau Veritas
Quality
International

VI- 11 de 1998 -




Policyd, 5.A. de C.V.

Altamira, Tamaulipas

Planta Altamira -

Produccidny
comerciolizacién de
Policloruro de vinilo

Bureau Veritas
Quality
International

V27 de1998

deC.V.

Cementos letzca; S.A/

" Zapotiltic, Jalisco

Produccién de cemento
gris, desde la extraccién
en cantera hasta la
entrega de productos
terminados en la planta.

S65 International
Certification -
Services Inc.

{IV-16 de 1998

Pepsico de México,
- S5.A. de CV.

Atlacomulco, Edo. Méx.

Manufactura de
concentrados para
bebidas y servicio

postventa

Bureau Veritas
Quality
International

IV-3del998 -

Industria del Alcali,
S.A.de CV.

Garcia, Nuevo Ledn

Produccién de carbonato

de sedio, bicarbonato de

sodio, cloruro de calcio y
cloruro de sodio.

S6S International
Certification
Services Inc.

IV- 2 de 1998

Cementos Mexicanos,
S5.A.de CV.

Monterrey, Nuevo
Ledn

Produccién de Cemento
gris y blanco. Desde la
recepcidn de la materia
prima hasta la entrega
del producto al cliente.

S6S International
Certification
Services Inc.

III- 25 de 1998

Cementos Guadalajara,
S5.A.de C.V.

Guadalajara, Jalisco

Manufactura de cemento
gris pozolanico

S6S International
Certification
Services Inc.

III- 25 de 1998

Lamosa, S.A.de C.V.,

Nvo. Laredo,
Tamaulipas

Manufactura de
convertidores cataliticos
y barras estabilizadoras

incluyendo estampado,
forja (formado en
caliente), unién de partes,
por soldadura, y la
remanufactura de partes
automotrices

Lloyd’ s Register
Quality Assurance
Limited]

TII- 19 de 1998




Altos Hornos de
México, S.A.de C.V.
(AHMSA)

Monclova, Coahuila

Laminacién en frio IT

SGS International
Certification
Services Inc.

III-5de 1998

Sony de Mexicali

Mexicali, B.C.

Manufactura de
televisores, tableros
electrdnicos y
componentes

Perry Johnson
Registars Inc.

III- 2 de 1998

Comisién Federal de
Electricidad

Central
Termoeléctrica

Carbdn IT

Nava, Coahuila

Proceso de generacién de
energia elécirica

S6S International
Certification
Services Inc.

II- 26 de 1998

Productos de Consumo
Electrénico Philips,
S.A.deC.V.

Cd. Juérez, Chihuahua

Plantas 2y 5

British Standards
Institution

II- 20 de 1998

Altos Hornos de
México, S.A. de C.V.
{AHMSA)

Monclova, Coahuila

BOF-Iy BOF y Colada
continua

56S International
Certification
Services Inc.

II- 20 de 1998

Altos Hornos de
México, S.A.de C.V.
(AHMSA)

Monclova, Coghuila

Coquizadora IT

S6S International
Certification
Services Inc.

II- 20 de 1998

Altos Hornos de
México, S.A. de C.V,

Monclova, Coahuila

Servicios auxiliares a

S6S International

I- 28 de 1998

(AHMSA) produccién Certfficution
Services Inc.
. S6S International
H
arinera de Yucatdn. | mérida, Yucatdn Certification I- 16 de 1998
SA.deCV. X
Services Inc.
TRW Vehicle Safety . .
Systems de México, C.‘c.i‘ Rey;osu, Actividades, produc?os y § t}nderwrlterr I- 9 de 1998
S.A.deCV. amauiipas servicios aboratories Inc.
TESIS CON 58
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6.6 Tabla de Empresas Certificadas en ISO 14001 (1999 ) (2000-

2001)

EMPRESA

UBICACION

ALCANCE DE LA
CERTIFICACION

CERTIFICADOR FECHA

Grupo Cydsa, S.A. de C.V.

Monterrey, Nuevo Ledn

Sistema de gestién
ambiental de funciones
corporativas y plantas que
se adhieren a dicho
sistema

Bureau Veritas
Quality

XI-30de 1999
International .

M’inera'T’izapa, SA de C.V.

Zacazonapan, Edo. Mex.

Operaciones mineras que
incluyen: localizacion,

extraccidn y cnncenfr‘ac:on

de mmzrules

L IX- 20 de

Masterpak, S.A. de C.V.

Monterrey, Nuevo Ledn

Planta Celorey

Fcbrlcaclon de peluculu de
celulosa regenerada :

Climqfe Systems Mexican, 5.A.

deCV. -

. Querétaro, Qro.

Mnnufcctum de’ @
con\ponentes de aire
condlcuonudo y ensamble
.. para uso uutomomz :

Nissan Mexicana, S.A.de C.V,

Jiutepec, Morelos

Ensamblado de vehiculos y

motores incluyendo . -

operaciones de inyeccidn
de pléstico

Perry Johnson! X :
Reglsfur‘s Inc 11999
Byreuu Yeritus VIII- 15 de
= Quality - 1999
International
Lloyd* s Register
Quality VII- 28 de
Assurance 1999
Limited
868 L
International : \>/I>-V44‘d'e’ 1999

Certification:
Services Inc: |-
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Eureka, S.A. de C.V,

Guadalajara, Jalisco'

‘Manufactura, ventay
servicio de productos de
fibrocemento para la
construcciény tanques de
polietileno

TUV Rheinland
. de México

V- 27 de 1999

S5GS European

minerales de plata

Services Inc.

Compafiia Cervecera del Proceso de elaboracién y 3 QFOI”Y, IV- 22 de
Trépico, S.A. de C.V. Tuxtepec, Oaxaca empaquetado de cerveza: :~»Cer1|flcunon 1999
T o ‘ T i . Institute
- L EES.V.
Monterrey, Nuevo Ledn | - Disefio, mqﬁhf@cturdy Bureau Veritas II1- 12 de
Masterpak, S.A. de C.V. comercializaciénde ;.| " Quality 1999
Planta Reyprint pelicula impresa y laminadal ' International
‘ Procesos de manufucatura 565 ; ’ i
Complejo Procesador de Gas Matapionche, Veracruz de gas natural seco, gas | International III-4de
Matapionche PEMEX plonene. - LP, naftas ligeras y Certification 1999
azufre Services Inc,
AENOR
Lo Asociacién
Central Ciclo Combinado Huinald] Monterrey, Nuevo Ledn Proceso d? gzr}era‘cnon de Espaficla de II- 3 de
energia eléctrica o 1999
Normalizacidn y
Certificacién
Procesos de manufactura
de nafta, LPG y gas natural S65
Complejo procesador de gas ‘ International II-25de
Reynosa, Tamps. seco de la planta de ] X
Reynosa " Certification 1999
absorcién del complejo v
Services Inc.
procesador de gas Reynosa
. Underwriter
Edumex, S.A. de C.V. Cd. Judrez, Chihuahua Actwidades, productos y Laboratories I1-25de
servicios 1999
Inc.
Exploracién, minado 56S
o : subterrdneo y International I1- 25 de
Compadiia Fresnillo, S.A. de C.V.| Fresnillo, Zacatecas concentracion de Certification 1999
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Manufacturay

565

Cebadas y Maltes, S.A. de C.V.

Calpulalpan, Tlaxcala

: Méiinos Az?eca de Veraceruz, T . International II-18de
E S.A. deCV. Veracruz, Veracruz zmpaquemdo'de harina de Certification 1999
= maiz. .
Services Inc.
Comisién Federal de
Electricidad
Zavopan: Jalisco Proceso de generacién de [ TUV Rheinland II-17 de
Central Hidroeléctrica apapan, Jal energia eléctrica de México 1999
"Valentin Gémez Farfas"
Manufactura de malta para
la industria cervecera
S6S

International
Certification
Services Inc.

I- 22 de 1999

Grupo Primex, S.A. de C.V.

Complejo Altamira,
Tamps. Sucursales
(Guadalajora, Ledn,
Monterrey, Cuatitldn)
Representacién Puebla,
Oficinas Generales
México

Procesos de produccién de
PVC, anhidrido ftdlico,
plastificantes, compuestos
rigidos y flexibles,
servicios auxiliares y
administrativos, recepcion
y embarque de producto
terminado séhdo y liquido,
proceso Je ventas,
mercadotecnia, crédito y
cobranza

565
International
Certification
Services Inc.

I- 21 de 1999

Nissan Mexicana, S.A.de C.V.

Aguascalientes, Ags.

Monufactura, ensamblado
y distribucidn de vehiculos
automotores.

SGS
International
Certification
Services Inc.

I-18 de 1999

Comisién Federal de
Electricidad Central
Termoeléctrica Samayaluca

Cd. Judrez, Chihuahua

Administracién,
mantenimiento y
produccidn de energia
eléctrica

ABS Quality
Evaluations, Inc,

I-5de 1999 |

6]



:NO

Nomb;-z‘de‘ la E'Vnpre’s’g N

178,

LA PLANTA HERCO, 5.4. DE C.V.

:“Aguascalientes, Aguascalientes.

183

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
DIRECCION DE OPERACION ~ '

' GERENCIA DE CENTRALES NUCLEOELECTR cas
CENTRAL LAGUNA VERDE, -

La generacién de energla eléctrica por medios nuclear

Municipio de Alto Lucero, Veracruz, -

150 14001 NMx-554-001| 99/ 01 /28

200

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

L ‘GERENCIA REGTONAL DE PRODUCCION OCCIDENTE

. CENTRAL TERMOELECTRICA
: “PTE PLUTARCO ELIAS CALLES"

La Generacmn de energia elecfrucu en la Central.

Petacaleo, Guerrero.

|50 14001 NMx-5AA-001

99/ 05727

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
- SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION

szno construccuon Yy puesta en servicio de Centrales
3 Termoelectrlcos

México, D.F.

CION DE PROYECTOS TERMOELECTRICOS : :
* /{150 14001 NMX-SAA-001

99/12 /16




277

SEPROMEXSA, 5.A. DEC.V.
PLANTA MOLDEO DE PLASTICO

La maquila de productos de pldstico para el hagar, la oficina y
componentes para la industria en general, en materiales como

ISO 14001 NMX-SAA-001| 99/ 12 /16

polietileno, polipropilenc, poliestireno, P.V.C. y materiales de
ingenieria, nylon, ABS, policarbonato y acetales en sus distintas
clases en la planta ubicada en Paste jé.
Jocotitldn, Estado de México.
CFE CTCC ELSAUZ
18132 La generacwn de energln electrucu en Iu Cemral Termoelectrlco IsO 14001 1996/NMX- } 51208/60'
'3 . de cnclo combmado e & SAA 001 1998 0 L
. El'Sauz, Mpio. De Pedra Escobedo, Querétaro
TDGL SALINA CRUZ (REF)
Aquellos impactos ambientales que estdn bajo control de la = ;
Terminal Refrigerada de Distribucién de Gas Licuado Salina o PR
2353 Cruz, Oax. o sobre los cuales pueda tener influencia en las o g ISOSI:?‘OIOCIS?;;';MX- 16/11/00
6 actividades de recibo y entrega de Gas Licuado y Amoniaco. | " 7 " o
Salina Cruz, Caxaca.
TDGL PUEBLA
Aquellos impactos ambientales que estdn bajo contfoi de la ;’; oo
2033 : IsO 14001 1996/NMX- :
66 Terminal de Distribucién de Gas Licuado Puebla; Pue. o sobre los |- e SAA-OOI 1998 L ?6/1:1/00

cuales pueda tener influencia en las actividades de recibo
almacenamiento y entrega de Gas anuado g

Matapionche, Puebla
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2093
1770

Terminal Terrestre de Distribucién de Gas Licuado Salina Cruz,
qu o sobre los cuales pueda tener influencia en las actividades

TD6L SALINA CRUZ

Aquellos impactos ambientales que estdn bajo contral de la

de recibo y entrega de Gas Licuado

Acapulco, Guerrero

IS0 14001:1996/NMX-
SAA-001:1998 -

“16/11/00

2083
75"

Aplicable a aquellos impactos ambientales que estdn bajo con?rol

TDGL CACTUS CHIAPAS

de la Terminal de Distribucién de Gas Licuado Cactus, Chis; 0"
sobre las cuales pueda tener influencia en las achv:dades d
recibo, almacenamiento y entrega de Gas Licuado ;'

Reforma, Chiapas

“IS0O 14001 1996/NMX

1893

Aplicable a aquellos impactos ambientales que estdn baje cqmrdl

TDGL MADERO

de la Terminal de Distribucién de Gas Licuado Madero, Tamps. o
sobre los cuales pueda tener influencia en las actividades de
recibo y entrega de Gas Licuado i

Madero, Tamaulipas

‘150 14001: 1996/NMx-_’
L sAA-00L: 1998

©16/11/00

2023
85

TDGL POZA RICA

Aplicable a aquellos impactos ambientales que estén bajo control
de la Terminal de Distribucidn de Gas Licuado Poza Rica, Ver. o
sobre los cuales pueda tener influencia en las actividades de
recibo y entrega de Gas Licuado

Poza Rica, Veracruz

IS0 14001:1996/NMX-
SAA-001:1998

16/11/00

4693

TDGL MATAPTONCHE

Aplicable a aquellos impactos ambientales que estdn bajo control
de la Terminal de Distribucién de Gas Licuado Matapionche, Ver.
o sobre los cuales pueda tener influencia en las actividades de
recibo y entrega de Gas Licuado

Cotaxtla, Veracruz

IS0 14001:1996/NMX-
SAA-001:1998

-16/11/00




1834

Termmal dz Dnstmbucuon de Gas Licuado Tula PEMEX Gas y
“*- Petroquimica Bdsica

i Aéuéllos i"rnpncytos ambiemules que estdn bajo control de la

:so 14001:1996/NMX-

cuales pueda tener influencia en las actividedes de recibo y
) distribucién de Gas Licuado

San Juan Ixhuatepec, Estado de México

Termlnnl de Distribucién de Tula Hidalgo o sobre los cuales b, 25/01/01
09" ‘pueda tener influencia en las actividades de recibo, . SAA- 001 1998 R Eo 3

s *almacenamiento y distribucidn de Gas Licuado ~ :

Tula de Allende, Hidalgo
i Termlnal de Dnstrlbucmn de Gas Licuadoe San Juan Ixhuatepec -
: : PEMEX Gas y Petroquimica Bésica
v Aquellos i&\pacfas ambientales que estdn bajo control de la el :

oh 2?34 Terminal de Distribucién de San Juan Ixhuatepec o sobre los 150 14001:1996/NMX- 25/01/01

SAA-001:1998

21041

tribucién de Gas Licuado Cd. Juarez PEMEX
Gas y Pe?roqulmlca Bdsica

os mpactos ambientales que estdn bajo confrol de Io '

ueda tener influencia en las actividades de_ recibo;’
falmacenomlanfo y d:strnbucwn de Gns Llcuado :

Ciudad Judrzz, Chihuahun B

inal de Dnsmbut:lon de Ciudad Juérez o sobre los ‘cuales |+

SAA-OOI 1998

14001 1996/NMX-'7 : 25/‘0‘)01 )
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2404

12

Ter'mlnul de Dlsfrubucuon de Gus Lucuudo Topolobumpo PEMEX
‘Gas y Pe‘tr‘oquln\lca Bésica

Aquellas lmpuc?os ambnemoles que estdn bajo control de la

Terminal de Distribucién de Topolobampo o sobre los cuales

*; pueda tener influencia en las actividades de recibo,
almacenamiento y distribucién de Gas Licuado

Topolobampo, Sinaloa g

‘IS0 14001:1996/NMX- - »’25/0'1201',

"SAA-001:1998 o

Terminal de Distribucién de Gas L:cuado Abasolo PEMEX Gas y
Pe?roqmm:ca Busma :

Aquellos m\pac?os ambnenfales quc ‘estdn baJo control de Ia
Terminal de Dlsfrlbuclon de Abasolo o sobre Ios cuales puedu

150 14001:1996/NMX-

17841 tener mfluencm en las ncnvndudes de recnbo Y d-s?rlbuclon de 25/01/01
3 5AA-001:1998
Gus Licuado -
' ,Abqsqlq,‘GunnuJum&
Terminal de Distribucién de Gas Licuado Zupopuh - PEMEX Gas y|
Petroquimica Bdsica
Aquellos impactos ambientales que estdn bajo control de la P B
18841| Terminal de Distribucidn de Zapopan o sobre los cuales pueda | ISO 14001:1996/NMX- "25/01/01
4 | tener influencia en las actividades de recibo, almacenamiento y SAA-001:1998 e
distribucidn de Gas Licuado s .
Zapopan, Jalisco
Terminel de Distribucién de Gas Licuado Tepeji ~ PEMEX Gas y
Petroquimica Bésica :
17941]  Aquellos impactus ambientales que estén bajo control de la- ISO 14001 1996/NMX- "25/0‘1/01 '
5 Terminal de Distribucién de Tepeji o sobre los cuales pueda ) SAA OOl 1998 B B

Gas Licuado

tener influencia en las actividades de recibo y dlsfrnbucwn de

Tepej del Rio, Hidalgo
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6.8 Tabla de Empresas Certificadoras de ISO 14000 en México

ANCE

ASOCIACION NACIONAL
DE NORMALIZACION Y -
CERTIFICACION DEL :
SECTOR ELECTRICO, A.C.

Dir. Técnico
Ing. Jorge Amaya Sarralangui
Dir. de Operaciones

Ing. Mqrfﬁn Flores liuivz,‘,‘

Tels: 520-90-26
520-89-28/520-91-58
Fax: 520-88-00

e-mail: jamaya@ance.org.mx

.| mflores@ance.org.mx

CALMECAC o

| CALIDAD MEXICANA
CERTIFICADA AC.

Dir, Gral.

Lic. Jaime Acosta Polanco

Tels: 553-05 71/ 553 06 45

) Fax: 211 67 02

e-mall a|mecac@mfoabc com

CRT

CONSEJO REGULADOR DEL
TEQUILA, A.C.

Dir. Gral,

Lic. Ramén Gonzdlez Figueroa

. Tels 616 74 20/ 616~ 76 10

. ch 616 99 75 :

]
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INNTEX

INSTITUTO NACIONAL DE
NORMALIZACION TEXTIL,

Dir. Gral.

Lic. Ratll Garcia Tépia

Tel.: 588-05-72

Fax: 578-62-10

ALC. e-mail: cniv@rin.net.mx
IMNC . Tels: 535-58-72/ 566-47-50
. Dir.Gral.
INSTITUTO MEXICANO DE b M des Irueste Fax: 546-45-46
NORMALIZACION y | 2te:  Herce S
CERTIFICACION, A.C. ejondra e-mail: imnc@inetcorp.net.mx
Tels:‘395-08-10/ 395-08-93 -
NYCE .
Dir.Gral,

NORMALIZACION Y
CERTIFICACION
ELECTRONICA, A.C.

Ing. German Flores y Gémez .«

e-mail: nyce@nyce.org.mx

urk: httpi//www.nyce.org.mx

NORMEX

SOCIEDAD MEXICANA DE
NORMALIZACION Y
CERTIFICACION, S.C.

Dir, Gral.

Dr, Jaime Gonzdlez Basurto ..

Tels: 390-41-52

Fax: 5 65-72-17/ 565-86-01t
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ONNCE

ORGANISMO NACIONAL
DE NORMALIZACION Y
CERTIFICACION DE LA

CONSTRUCCION Y
EDIFICACION.

Dir.Gral,

Arq. Franco Bucio Mujica -

' Tels 273 33 99/273 19- 91

Fux 273 34 31

norma@manl onnce org.mx

56S

SURVEILLANCE DE-
MEXICO SADE CV."

ST il
SOCIETE GENERAL DE |4 - ]

Sr:Rbbé?'f Markus

‘| Tels:

le- mall :
g sgs mexnco@sgs gr-oup com

358 82 55/387-21-
00Fax: 576 97 70

SERVICES;

°

< Esfa seccuo

esponsabxhdad de Iq Coordmucuon pam la Promocnon de
Inverswnes Amblenmles R ‘ :
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7 COSTOS-BENEFICIOS

7.1  Programa para el Manejo de Residuos Industriales Peligrosos en
México(INE)

La industria utiliza materias primas para obtener productos finales con valores
de mercado positivos, mediante procesos que bdsicamente separan, transforman.y .
purifican. los insumos. Durante los procesos industriales se presentan SOlIdClS’ .
intermedias en for‘ma de residuos, que tienen caracteristicas corr‘osuvas reachvas R
explosnvas toxmas ) mflamables (CRETI) Esfos" se consudera ‘i clu:dos ila

‘en la generacwn de los residuos industriales peligrosos y
‘a'su maneJo creando cambios hacia procesos y tecnologias

: "cada vez mas Ilmplas
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G Fomenmr la r‘ecuperacwn deimaferlales e insumos- secundamos en‘un’ confex*ro de

' ’vf"r‘ibmmien'ro'dé aquellos'. :

‘se’e ren'l'a a los.imperativos y oportunidades de una nueva etapa de desarrollo, que
con crl‘rerlos de sustentabilidad pueden conducirlo a altos niveles de participacién

medlo para convertir un problema en un.campo de desarrollo de oportunidades de:

" integracién de cadenas productivas, de generacién de riqueza y de impulso a la
* competitividad industrial, cumpliendo con las aspiraciones mds altas de proteccién
'amblem‘al

g : g Instituto Nacional de Ecologia

7.2 Principales Beneficios como Resultado de la Aplicacion de las
Normas ISO 14000

7.2.1 clos Beneficios son mds Grandes que los Costos?

Para empresas que exportan a regiones o clientes que requieren prueba del
cumplimiento de ISO 14000, su cumplimiento, certificacién o auditoria bajo estos
estdndares puede ser una cuestion de supervivencia. Para estas empresas, los
beneficios de mantenerse en el mercado definitivamente sobrepasan los gastos.
Fuera de estos incentivos directos de mercado, los ahorros identificables que
resultan del cumplimiento de ISO 14000 a corto plazo son dificiles. A largo plazo,
sin embargo, el ahorro acumulado gracias a una eficacia de operacién mayor y menos
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e decwse que el Pr‘ogr‘ama pre'rende reerJar‘ Ia certeza de que nuestro pals.—

; en Ios mercados internacionales. En este sentido, los mecanismos que se esfablezcan S
_ para el manejo adecuado de los residuos industriales peligrosos, deben verse no’ -
‘como medldas de mitigacién de un'efecto destructivo e inaceptable, sino como un



accldenfes amblenmles son s:gmfucanfes y en Ia ‘moyoma de Ios ‘casos’ sobrepasamn

superan los gasfos ‘de : su eJecucwn Dado que ‘muchos ‘de ‘estos beneficios son
dlflcﬂes de medlr Y. los gasfos y beneflcnos de ISO 14000 varfan mucho segtn el

sie |n5‘ralacuones (Generacuon de procedimientos).
G ._'Abaflrmeri‘ro del mdlce de mesgo laboral y cmblemal ahorro en primas de
U seguros.’ i . SR
: D."_Ophm'zac:on de procesos producﬂvos analnsus de operaciones ummrms
. E‘.‘Operac:on ophrna perml'nendo optimizacién 'y racionalizacién en el consumo -
de servicios y. energencos
F. Exporfacnon a-través del Tratado de Libre’ Comercno"(la uditoria Amblen'ral
‘esta’ conTempIada ‘dentro de los acuerdos de cooperacid ambiental firmados
‘en’el TLC, a través de la Comlsmn de Cooperacuon Amblen'ral CCA).
G. Compahbtlldad y comp!emenchwn con ISO 9000 e ISO 14000

723 c‘C‘uﬁ/e‘s".‘s'bh ~7ds Béneﬁcias Ambientales de la Auditoria Ambiental?

va) Cumphmlen'ro de la normatividad ambiental.

':b) Dlsmlnucwn del riesgo ambiental de las instalaciones hacia el entorno,
Y ‘que implica una mayor seguridad para la poblacién y el ambiente.
- ~c) Disminucién en el riesgo laboral y mejoramiento en el ambiente interno
de trabajo. ‘
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-d) Se mejora la imagen plblica de la empresa ante la sociedad y se genera
una mayor aceptacién de sus productos.

IS0 14000 Sistema de Sequridad e Higiene en el Trabajo

El ISO-14000 es un documente que tiene como objetivo principal, "Prevenir
impactos ambientales significativos " pero, ¢qué tiene que ver con la seguridad enel . -
trabajo? Los benefICIOS son basfanfe vnsnbles Si bien es cierto que el ISO‘14000 o

. esta forma estd causando danos amblen'rules sugmflca‘nvos

Todo empresa segun su glro debe contar.con un sistema de segu idad.e hlglene e
,«que se. puede deflmr ‘como "un conjunto de: elementos que; m
‘man‘rener una’ empr‘esa en condiciones seguras”, ‘esto $lgnlflccl que Ia SEGURIDAD
n- bJe.‘rlvo principal de toda empresa, y para Iograr dlChO fm debe confar‘ con

L cner?os Ilneamlenfos a SQber'

1 Blfacor'as
*2- Servicio Medlco
© 3- sistemas
4- Inspecclones . .
5- Brigadas de accndem‘esv )
6- Cédigo de colores
7- Capacitacion
8- Normas Oficiales -
9- Actividades ler‘lﬂSf
10- Plan de prevencidn
11- Beneficios
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w731 B/racar'as

Dem‘ro de este rubro se debe de contar con bombas contra mcendlo ex?mfores
‘klf para. fugas de cloro, equipos de bombeo, subestacnones eIecTr‘lcas regaderas
; quabos ‘equipos - de oxigeno, canisters, tanque de combustible; entre ‘otros; deben
“estar. en buen estado ddndoles servicio por personol especmhzado capacitado para
'ello por S| hublese un siniestro, poder uflllzarlos

7.3.?‘2' Séf?/?/b Médlico

) En este renglén, la empresa, de: ser, posuble debe confar‘ con un medlco para
i atender ‘consultas de enfermedades: genemles contar con medicina pr‘evenhva’
a'plocar' lo que se le denomina salud’ ocupacwnal dar atencuon y segulmlen‘ro de los
i accuden‘res ocurrldos y evaluar constan‘remen‘re el consumo de medlcamenfos )

733 .sisre}na ;i

j Trabcuqdoresv deben estar cupacnmdos por si suena Ia alarma unu sola vez, indica que
~ha ocurrids un: accxden're y deben estar alertas. En' caso ‘que_stene dos veces, se
‘debe de’ manem ordenadu evacuar las msfolaclones ' spe cmdo las |nd|cac:ones que

se dan en Ios snmulacros

7. 3. 4 Ihs,beéc;/bnes

La Secremrm del TrabaJo y Prevnsnon Soctal y/o Io Inspeccién del Trabajo, sobre

la” base de la. Legislacién Laboral, envia personal de dichas dependencias a las

. empresas llamados inspectores para que vigilen el fiel cumplimiento de las medidas

" _preventivas de riesgos de trabajo, seguridad e higiene. Un inspector al llegar a la

““empresa hace un recorrido por toda la planta e inspecciona las dreas de trabajo,

almacenes, acceso de automéviles, vias ferroviarias, talleres y tuberias; Al concluir,
llena un formulario donde se desprende el cumplimiento o incumplimiento.
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..7.3.5 Brigadas.

Las mdusfr‘ms,deben organizar con Ios mismos obreros y empleados, grupos de

: frrabaJo d nomina ‘BRIGADAS“ que son de primeros auxilios, la de bomberos y

: ' vacue abastecimiento, “de - fugas y derrames, - de -

ntre  otras. Cada una de ellas. debe’ recibir
‘para saber que hacer‘ en’caso de un smxestro en Ia

empresa y espectflcnmeme alos obr‘er‘os que Iaboran en

r‘eas'de'rlesgo e les debe instruir y capacitar en el uso y. profeccuon personal g

"-prevemr accnden‘res en las extremidades usando zapatos:con profeccnon, enla

: 'prevencuon Y combafe de incendios, en el cuidado de la espalda plan de emergencms»‘

“ y ritas de evacuacién, identificacién y comunicacién de’ riesgos, uso'y. maano seguro

“de pr'oducfos quimicos, la identificacién y manejo de material pellgroso Sl se 'rlene:
buen resultado en este rubro, el nimero de accidentes bGJQ

7.3.8 Normas Oficiales

La Secretaria del Trabajo y Previsién social, ver‘tfnca Ios edlf:cws de la empresa
y observa que se estén cumpliendo con la prevenélon y proteccién contra incendios,
si existen dispositivos de segurndad 'y si se capacrm al personcﬂ en el manejo de
sustancias peligrosas, : :
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=7 3 9. P/an par'a la Prevenr:/on de Acc'/denfes ( PPA ) i

Es un documento:

ue. com‘uene mformacnon técnicas y procedlmlentos para:
;combatlr'u ernergencna, Algunos de los . pun'ros que debe de abarcar son Ios

es'el bajo. mdlce de acudenfes que ocurren, ademas que al auTodefermlnurse ante el
’VIMSS en el r‘ubr‘o de riesgos en el trabajo se puede catalogar enla mas b(lJCl.

‘kj'Es necesario aclarar, que todos los puntos exphcados no se deben ver msladamenfe
sino’' que estdn intimamente relacionados entre si, y.| Io mas |mpor*ranfe Que Su
Finalidad Es Prevenir Accidentes.
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RESUMEN

En la actualided el mercado internacional no solo demanda pr‘oducfos y
servicios de alta calidad, si -no ademds exige que los procesos con los que son.
elaborados dichos productos o servicios, no sean perJudlcnales ‘al*Medio -
Ambiente, Demanda procesos verdes que aseguren .la mfegr‘ldad del. planefa :
para las fu‘rums generacuones Esfa premsamen're es una de as pr‘lomdades de

los Aspectos

" Ambientales de - todo producﬂvos y no productivos.
Posteriormente " las  industrias ebian comprender en donde estaban con
respecto a la norma; para esto Tenldn realizar una estricta autoevaluacion con
el fin de |den‘nflcqr los.r quer 'lmlenfos de la norma que significaran un érea de
oportunidad de meJora Sistema de Administracién Ambiental, Este
esfuerzo fue realizado ¢onjuntando esfuerzos de las dreas de Aseguramiento
de  la - Calidad . (exper:encn ‘en ‘auditorias a sistemas de administracién e
mdependlente a‘las actividades relacionadas con Ambiente, Salud y Seguridad),
Control Ambiental y Seguridad Industrial (dreas operativas conocedoras de los
procesos de control de Ambiente, Salud y Segurided), Una vez identificadas

”"‘%TATLS’ N’f SALY
‘? :




- las dreas de oportunidad se asngnaron responsables Y Ilmlfes de nempo para la j
realizacién de las acciones perﬂnen'res

Para el proceso de documenfuc:on del 5|s'rem como tal se apr'ovecharon Ias
‘lecciones aprendldas Yy’ las prqchcas ya un:Sistema "de
Aseguramiento de la Cal»dad basado ‘en Ic‘ISO’900__, (audl'rorlus internas,
- sistemas de acciones correc’flvas documemacwn'de proced;mlen'ro ‘calibracién
de’equipo, etc.) haciendo ciertos ajustes.y adapfa > los requerimientos de la
ISO ‘14001 ‘con. el fin de’ crear 'un “solo; ‘siste ,de admmlsfracmn que
__'garantizara mantener Calidad de empresa ‘de Clase’ Mundial ‘sin dejar de ser
__una_planta verde. Para aguellos requerimientos exclusivos de ISO 14001 como
'~gpreparaclon ‘contra emergencia, programa de ‘gestién ambiental, objetivos y
- metas ambientales, y todas aquellas actividades que ameritan documentarse
- dentro del sistema (proceso de reciclado de materiales, de manejo de planta

‘tratadora de aguas residuales, etc.) se elaboraron procedimientos adicionales
. que reforzaran el Sistema de Calidad y de Administracién ambiental,

&l Medié Amb}‘enre,' c‘/ienre‘Pr/'nc/'pa/ En La Certificacion De ISO 14000

El plane?a tierra mirado’ desde el espacio no es mds que "una esfera envuelta
en nubes, en donde tan s6lo resalta la inmensidad del océano, la extensién de
,Ios desmr‘ros y el verdor‘ profundo de las zonas selvdticas”

“De: Io anterior podr‘mmos deducir ‘que lo mds relevante del" planefa es sin-.
-duda la nafuraleza ‘por sobre la misma obra del hombre y. bien quizds, resaltar .
-que la_Tierraes un lugar fragil y pequefio con relacién a los demds asfros del
o _unlverso ‘ramblen podriamos decir que se trata de un espucw fmn‘o que, como.
1l tiene Ilmlfes Si bien'es cierto la accién'del’ hombre en'un’ pr‘mcnplo se basé
“enla |dea .de. un mundo |nf|n|'ro ' desconocndo en el que’ deblo luchar con las -
e fuer‘zas de ld‘nafuruleza para conseguir, su stistento, hoy n dia, la cuesflon ya

lmal uso de los: recursos nafurales d:spombles hoy, dependeran las generacwnes
- venuderas
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CONCLUSIONES

Debemos comprender que no - podemos - rechazar sﬂruac:ones que no
entendemos, no avalamos, o conlas cuales -estamos " en’ desacuerdo. Los
procesos de certificacién ambiental; como los que se exponen son inevitables,
sobre todo mediante ‘el proceso" 'de:GIobahzacuon ‘de. modo - que, tal
mplemen'racnon debe ser' ac 'mpa flada pe »foda |a socnedad comprendxendo la

: tbarreras comer’clules segundo la creuclon de normas meJOr‘Gl"O el desempeno
: amblema ‘a mvel mundml Y. tercero, estas normas establecen un consenso
mundlal de.qu ex1s?e una necesudad de admmlsfmcuon ambnem‘al

. Las’ empresas: mexicanas que |mp|emenfen ISO 14000 ‘casi . seguramente

. i‘:vemn beneficios en las dreas de competitividad, ef:cacm y relaciones piblicas:
' e IS0 9000, la mayoria de las empresas no se pueden
uevos esfundures Sm embargo el adoptar ISO 14000

normas: ISO mfegre posnblhdades reales a cada pals por separado como
::famblen en blogue; sin perder de vista las caracteristicas y valores regionales.
CE poner en prdcticas técnicas de control ambiental de manera sistemdtica
{‘Jproporcmna la  oportunidad para una mejoria ambiental y consistencia para
“cumplir las responsabilidades ambientales.
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