UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO E INVESTIGACION
Facultad de Arquitectura

Maestria en Arquitectura
investigacidn y Docencia. Arquitectura

La Apropiacion del Lugar.

Una vision social y psicologica.

Tesis que para obtener el grado de Maestra en Arquitectura
presenta:

Arq. Jany Edna‘Castellanos Lépez.

2002

00 5% /

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.






Director de tesis.
Arqg. Juan Manue! Davila Rios.
Sinadales Propietarios:

Arg. Jasus Barba Erdmann,
Dr. José Angel Campos Salgado.

Sinodales Suplentes:

[Ir. Guillermo Boils Morales.
Arq. Algjandro Suérez Pareyon.




Y S




% B s PRoGE 28 Fhkipn
o Fecuibng ¥9 hrguitesierd
B & R

TR ITIImr
e DiVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO E INVESTIGACION
Facultad de Arquitectura

TESIS CON

FALLA DE ORIGEY







Jany E Castelianos Lépez

LLa Apropiacién del Lugar.

Una visién social y psicoldgica.

Arq. Jany Edna Castellanos Lépez.




ey



Dedico esta tesis a mis padres Edna y Juan.

Porque sin usfedes mis lugares no
permanecerian en mi recuerdo.

TES
FALLA

&2
C
<
=

2
£
<
E

GEN







CONTENIDO.

Infroduccion.,
l Lugar o Espacio. Marco Contextual

If. Percepcian y Conocimiento en la apropiacion del
lugar.

Ik, El Sujeto y el Lugar.

1. Vaioracién subjetiva.

— o —

1.

2. Como seveellugar

3 La Textura, el Colory la
iluminacidan.

2. Factores Externos.

V. La Influencia del medio sociocultural enla
Apropiacién del lugar.

Los simbolos.

Simbolismo y poder.
Apropiacién y sociedad.

£l pasado cultural.

Los medios de comunicacion,

e

Cémo se describe el lugar.

14

29

38

50

56

V. Arquitecto, también sujeto. 74

1. Las relaciones de poder en la toma de
decisiones.

2. Papel del arquitecto ante ias necesidades
de los usuarios.

Vi. Apreciacién subjetiva de la obra arquitecténica. 84

1. Antecedentes.

2. Et prayecto,

3. Simbolismo y percepcidn sociocultural,

4. El arquitecto y su obra.

5. Percapcién subjetiva del usuario,

6. Experiencia perceptual.
Conclusiones. 108
Bibliografia. ' 112
Apéndice. Entrevistas realizadas a empleados del

Fondo de Cultura Econdmica.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN







INTRODUCCION.

La presente investigacion inicialmente se propenia como chjetive
analizar los planteamientos existentes sobre la percepcidn del
espacio arquitecténico, con el fin de elaborar un material que
permitiera al estudiante de arquitectura acercarse en su proceso
de aprendizaje a elementos basicos del disefio ambiental; sin
embargo, ial objetivo se fue modificando como resultado del
acceso a conocimisntos de psicologia humana, de sociologia y
antropologia, surgid ia duda sobre si s6lo la psicologia ambiental
permitiria dar respuesta a los cuestionamientos gue orientaban el
trabajo: ¢ qué es lo que hace que una persona se sienta
confortable en un lugar?, jpor qué lo transforma, en busca de
sentirse emocionalmente satisfecho dentro de &7, ico6mo el sujeto
determina las caracteristicas del lugar que quiere vivir? jcuando
se apropia del lugar y cuando se adapta a &l?.

Se llegd entonces a la conclusion de gque aun cuando los
estudios de caracter conductista (como los realizados por Edward
T. Hall, fundamentales para ol hacimiente de la psicclogla
ambiental) han proporcionado inforrmacidén profunda sobre la
correfacién del ser humano y e medio, no son lo suficientemente
explicatives del complejo mundo de la percepcion del medic
ambiente y por ende de! lugar habitable.

De ahi que el propésito de la investigacion se ha centrado en el
conocimiento de los factores que infiuyen en la apraopiacién del
lugar por el sujeto, con €l fin de que tal conocimiento le sea Util at
arquitecto en el disefio de iugares (que satisfagan fisica vy
emocionalmente al usuario.

Elemento medular del estudio es ia sensibilizacién ante ia
transfonmacién del concepto “espacio” en concepto “lugar’, es
decir visualizar una elahoracién cambiante de un espacio vacio a
unc cargado de simbolismo, de un ambiente frio a uno célido y no
hablandc tan solo de temperatura ambiental, de ahi que la
percepcion del lugar no se pueda analizar tan s0lo como producto
informativo de estimulos sensoriales y sus limites, no en definitiva;
ésie lugar contiene una carga emocional excepcional capaz de
conmover al sujeto, evocar su pasado, confrontarlc con su
presente, proyectario al futuro, darle vida, libertad, o conducirlo por
senderos de depresion y dependencia. La pregunta serla
Jrealmente un lugar puede hacer todo es0? ; la respuesta a esta
interrogante es meta de este trabajo, de tal forma que a lo largo
de los siguientes capitulos serdn abordados diferentes aspectos
que se considerd permiten comprender mejor esla percepcion
subjetiva del lugar.

Desde ésta Gptica, el objetivo se trasladd hacia el conocimiento
de los factores que pueden influir en la apropiacién de un lugar y
se establecieron como presupuestos:
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1. que el sujeto se apropia de un lugar cuando éste responde a
sus expectativas fisicas, emocionales (psicoidgicas),
mediadas por la interpretacién socio - cultural del grupo al que
pertenece y su posicién dentro del sistema general
dominante.

2. que ol sujeto se adapta a la funcién y la forma de un lugar
como resuitado de las determinantes establecidas (normas |
reglas y leyes) para el rol social que desempefia dentro del
medio.

Para iniciar la investigacién se consideré necesario tomar
como punto de partida la distincién entre los conceptos espacio vy
lugar, por otro lado se presenta un recorrido por a produccion y
transformacién del espacio habitable dentro de un marco
sociohistérico general, asf como los problemas que se han
generados por la ponderacién del espacio en torno al concepto de
progreso de la sociedad capitalista, aspectos que se exponenalo
large del primer capitulo.

Dado que el proceso de percepcién es un vehiculo gue utiliza el
sujeto para conocer, aprender e integrarse a su propio medio,
en el segundo capitulo se aborda su relacién con el
conocimiento como base para la valoracién del lugar. Se
presentan alguncs de los positulados de Ia
elaborados por tedricos como Jean Piaget, Vigotsky, Sigmund
Freud, y de la Gestalt entre otros gue explican la foma de

psicologia

conocer del ser humano desde ia estructura psicogenética, asi

como del ambitoe perceptivo  donde intervienen  mditiples
interacciones (tanto del medio natural como del social). Asl mismo
se plantea (a importancia de la percepcién no como una serie
de procesos fisiclégicos en donde los senfidos proporcionan
exclusivamente informacién del exterior a nuestra mente, pues
serfa esto una vision reduccionista, sinc como una sucesion de
etapas en las que e ser humano se encuentra en constante
transformacion a partir de los desequilibrios cognitivos producidos
en los diferentes momentos de su maduracion y que o llevan a
establecer mecanismos de adaptacién al medio. Por otro lado se
explica a la percepcion como el resultado de la estructuracion
psiguica del sujeto desde su nacimiento en donde las
necesidades y los deseos son orlentadores en la biisqueta de los

lugares que le son satisfactotios.

Percibir va mas alld de una mera obtenciéon de informacion,
depende: del entramado soclocultural que construye a los sujetos,
pertenecientes a una cultura determinada, en un espacio y tiempo
especificos; del desarrolio y maduracién de funciones superiores
tales comic la memornia y & aprendizgje; de la infemmediacion de
herramientas  como el lenguaje como expresion de la identidad y
cultura del sujeto fundamentales para el conocimientc de la
realidad y la forma de habitar el lugar.

En el tercer capitulo se parte de la nocién de que no todos los
seres perciben de la misma manera, alun cuando el proceso



biologico sea semejante, el proposito es exponer los aspectos que
influyen en tales diferencias de percepcién, ponderando el
concepto  de subjetividad y explicindoio como un conjunto de
ideas que influyen al ser humano en [a percepcion de su medio y
de esta forma acercarse’ a los hechos psicol6gicos que pueden
lograr o evitar que un fugar le sea agradable al sujeto que lo utiliza
y en consecuencia se promusva 0 no una apropiacidn vivencial y
emiotiva, entendida como tddo aquello gue hace que el sujeto
experimente satisfaccién en el uso del lugar, que paralelamente le
proporcione una identificacién con él mismo y con su colectividad.

Desde la teoria psicoanalitica e hace referencia a la importancia
del inconsciente del sujeto, asi como las relaciones afectivas de
la infancia con relacion a la imagen del lugar que quiere habitar
poniendo de manifiesto la necesidad de revalorar el lugar ante ia
influencia negativa de los avances tecnoldgicos y conceptos de
espacio que ponderan el individualismo frente a la identidad
soclal.

Por ofro lado en este mismo capitulo se habla acerca de los
elsmenios  perceptuales y psicoldgicos que influyen en la
valoracion del lugar elaborada por el sujeto, donde la principal via
de reconocimiento y descripcién es al lenguaje. Ademas de
axponer el papel que juegan en tal valoracion: la posibilidad de

' 8e utiliza e concepto acercarse, para ho caer en una postura
determinista que considera gque &l espacio arquitectdnico es el gue
delimita !a conducta de lod individuos

libre movimiento del sujeto en el lugar; los estimulos generados
por la luz, tales como el color, ias texturas y efectos luminosos,
que contienen una significacion simbdlica producto de la cultura;
ademéas de incidencia de factores extemnos que también actian
en el cuerpo y la psique del ser humano tales como el clima, R
vegetacidn, el sonido o la contaminacién y que repercuten en la
apropiacién.

Es necesario - definir al ser humano como un “sujelo” activo en su
espacio figico, cultural y temporal y que por lo tanto lo construye
subjetivamente, cabe preguntarse jde qué manera se relaciona
o subjetive con la percepcion del lugar y  su disefio?. Los
espacios son los ambitos sociales en donde el ser humano pasa
la mayor parte del tiernpo y de su vida, son estos espacios los
“lugares” donde desarrolla sus roles sociales, donde se construye
sujeto, donde se cultiva fisica e intelectuaimente al lado de
padres, familiares y amigos, compafieros de escuela o de trabajo,
convive con conocidos y desconocidos, son en ellos donde, crece,
aprende y establecs relaciones efectivas, es desde la famiiia que
se establece la fonma en como se debe percibir, es Wecir como
conocer el medio gue nos rodea, percepcién matizada por la
cultura de 1a sociedad en donde se ubica a partir de los simbolos y
las costumbres.

Asl mismo se expone una visidn de la problematica generada por
el sistema capitalista de produccién, en cuanto a la pérdida de
identidad cultural en el disefic arquitectonico resuliado de |a
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mercantilizacién del espacio par los medios de comunicacion,
aspectos que se abordan en el cuarto capitulo.

En el quinto capitulo se resaltan algunas de las motivaciones, que
pueden intervenir en “el disefio del lugar® como actividad. El
disefiador tiene una disyuntiva: fa que surge 3l tratar de dar
solucién a un proyecto, y que se inicia con la pregunia bésica
icbémo satisfacer las necesidades del usuario al que le estd
proyectando?; la otra consiste en como estar satisfecho 8l mismo
con su trabajo creativo. En ambas, & mejor i'esu!tadu no siempre
esté basado en la “perfecta” solucién funcionai o estética, intetvine
una carga emotiva que dificiimente se puede obviar en ef proceso,
asi coma la influencia del sistema social dominante y las
relaciones que en é se entrecruzan; matizando la actividad
creadora det arquitecto como andlisis de mliitipies factores para
alcanzar of disefip de espacios placenteros para los usuarios.

Para dar un ejemplo sobre algunos de los plantearnientos
expuestos y con el objefivo de encontrar una correlacién de lo
expresado por diferentes opiniones con los aspeclos abordados
en ia investigacidn, sn &l sexto capltulo, se recurre  ai andiisis de
ia percepcion subjetiva de un elemento arquitectdnico construido v
en funcionamiento, & Fondo de Cultura Econdmica (FCE),
proyectado por el Arg, Teodoro Gonzélez de Ledn; dicho andlisis
estd basado en fos discursos elaborados sobre la forma y la
funcion del objeto arquitectonico, asi como en ias opiniones de
algunos empleados del FCE con los que se llevd a cabo una

entrevista abierta sobre el tema y terminando con |a referencia a
mi experiencia perceptual en el recortido por las instalaciones.

Para finalizar el las conclusiones
surgidas de la argumentacion desarrollada a fa largo de fos seis
capitulos, donde se elaboran consideraciones respecto a la

documento se exponen

practica del disefic arquitectonico como una actividad creadora y
social.

El apéndice del trabalo contiene la transcripcion de las
enfrevistas realizadas con los empleados del FCE, en donde se
incluyd un examen sobre la valoracion subjetiva del edificio a
partir de la descripgién realizada en la entrevista ndmerc uno

como apoyo a los andlisis  expuestos en el capitulo VI,

S
i 2

Baltarina, de Suzanne Rosenblalt
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. Lugar o Espacio.
Marco Contextual.

El lugar se construye en un marco ampliado de referencias
histdoricas y socioculturales, implica la estructuracion y
ordenamiento de significados y significantes que involucra af sujefo
en un continuo proceso de conocimiento, a través del cual se
reconoce como parte de un grupo y busca su propia identificacion;
la toma de conciencia sobre el lugar v las relaciones espaciales
stceden en un nivel perceptual o sensomotor; su imagen
intelectual se ha conformado a partir de la evolucion simultanea
entre percepclon y representacién ambas materializadas en la
construccion espacial, la idea y sentido del espacio se generd
como producto de un targo proceso genético y psicoldgico’.

{(Read; 1993: 83, 92-93)

Este producto final se constituye como arquitectura. Walter
Benjamin, expresa que su historia €s mas larga que la de cualquier
otro arte ¥ que la experiencia de goce hacia ella se manifiesta por
dos vias: el uso y ia percepcién; el primero expresado en &l plano
de la costumbre y el segundo refacionado con la contemplacion, es

' Read sostiene que esta idea del espacio nace de un proceso Geslalt
impulsado e &l ser humano por la hisqueda del equilibrio manifiesto en
su propio cuerpo a partir de la simelria, dando origen a8 la
composicién{basada en las leyes de proporcitn y armonia), como
fundamanto estético para sicanzar el ideal intelectual de iz belleza,

decir la recepcion optica (aunque también entrecruzada por la
costumbre) (Benjamin; en Tafuri; 1972: 117-118), lo que remite a
pensar que ambas vias se encuentran en una dimensién
sociocultural. Cudles son los elemsntos que permiten al sujeto esa
experiencia visual y sensomotora de la arquitectura como parte de
ésta doble percepcidn, Al respecto Bruno Zevi expresa que la
esencia de la arquitectura no reside en el espacio ¢inoen &
cerramiento del espacio, en la organizacion significativa a través
del proceso de limitacién, son las obstrucciones que determinan el
perimetro de la visién méas que el propioc vaclo. (Zevi; en Scruton;
1985: 51)

Existen diferentes ideas scbre el espacic que han cambiado en &l
tiempo, la  denominada vanguardista hasada en un espacio
antlespacio®  que se caracteriza
principaimente por su fluidez y libertad, su tofal apertura y
transparencia, indiferenciado en gran medida, en contraste al
espacio tradicional que se plensa delimitado, estitico, diferenciado
voluméiricamente e identificable.

considerado como

paradigma que tiene su méxima expresién en la cultura griega. (Read;
1993: 55 - 68, 109)

? Tamblén denominado “espacio — tiempo” en alusién a la teoria de la
relatividad de Einstein y la variable movimiento ¢ antiespacio como
contraposicidn al espacio tradicional carrado v delimitado por muros.
(Montaner; 1998: 28)
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Estudio de escaleras del palacio de Fontaineblaau

El espacio tradicional encuentra su méxirna representacion durante
el Renacimiento (periodo en que el hombre se consideraba centro
de la cultura y la sociedad y por tanto de la unidad forma -
espacio); es en el siglo XVII, con la revolucion de la ciencia, donde
se origina el antiespacio, se vuelve dindmico, independiente y
relativo a los objetos en movimiento, evoluciond y se significd
mediante elementos tales como: la iluminacién cenital, escaleras
tangenciales, parles que se abaten hacia planos posteriores,
slementos repetitivos gue en ia perspeciiva parecieran infinitos y
en fa ruptura de la barrera entre interior y exterior, por mencionar

algunos. Tal  evolucion, nos dice Montaner, da un paso
6 -~ TESIS CON™

trascendental en la arquitectura con el concepto intemacional del
espacio?’. esta concepcién del espacio

infinito tiene una ralz platdnica (que habla del espacio eterno e
indestructible, abstracto cdsmico que provee de una posicién a todo
10 que existe).

En contraposicién Aristoteles entendia al espacio més empirico y
delimitado, mediante el concepto lugar afirmaba que: ‘/.. /. H
iugar de una cosa es su forma y limite /.../. La foma es el limite de
la cosa, mientras el lugar s limite del cuerpo continente /.../. Asl
como el recipiente es un lugar transporiable, el iugar es un
raciplente no trasladable”. (Montaner; 1998; 31)

Se puede ver que las definiciones (incluso las actuales) del espacio
estan determinadas por el pensamiento de occidente en gran parte
heredado de los griegos. De esta forma se establecen las
diferencias entre espacio y lugar, mientras el primero tiene una
candicion ideal,
caracter concreto y empirico, definido hasta en los detalles,

genérica e indefinida, e segundo posee un

Se ha encontrado en la descripcion sobre  jugar que Montaner
presenta en su libro La Modemidad Superada, basada en textos

® El espacio es “conformado sobre un plano horizontal libre, con fachada
transparente. El vaclo fluido gira en torno a los elementos puntusies y
verticales de los pilares de hormigén ammado o acero y queda dinamizado
por planos recortados que no cierran recintos octogonales y que muchas
veces no llegan hasta el techo. Todo espacio moderno gira en torno a un
protagonista sstructural y format a la vez: ef plter”. (Idem: 29)



segunda posee un caracter concreto y empirico, definido hasta
en los detalles,

Se ha encontrado en fa descripcion sobre  lugar que Montaner
presenta en su libro La Modernidad Superada, basada en
textos de Norberg Schuiz y Edson Mahfuz una referencia
invaluable para el desarrolio de ia presente investigacion:

“E! lugar viene definide por sustantivos, por las cualidades de les
cosas y los elamentos, por los valores simbdlicos e histéricos, es
ambiental y estd relaclonada fenomenoldgicamente con el
cuerpo humano, con la experiencia del sujeto y su percepcion
del mundo mientras que el espacio como concepto se basa en
‘medidas, posiciones y relaciones, es cuantitativo, geomstiico,
abstracto, 16gico, cientifico y maternatico”. (Montaner; 1998: 32)

A lolargo del siglo XX, en ambas concepciones se ha gestado
una evolucidon historica. Durante los afios diez y veinte se
establecieron los prototipos del espacio moderno {platénico) en
la arquitectura de Le Corbusier v Mies van der Rohe, por
mencionar dos gjemplos influyentes,
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Bauhaus, falleres, Dessau (1925 - 1926) Walter Gropius

En los treinta se inicia una revalorizacion de la arquitectura
verndcufa para  fortalecimiento del concepto “jugar® con &
surgimiento de las vanguardias europeas donde se instalan los
miembros de la siguiente generacién de arquitectos Lucio
Costa, Arne Jacobnsen y José Luis Sert, asl como el mismo
Le Corbusier; se recurre a conflguraciones populares y a la
arquitectura tradicional con el fin de aprender del lenguaje
tradicional en contraste con el reducido caracter expresivo de la
tecnologia modema, surge la cultura del organicismo, elogiada
en los manifiestos d& Louis Heniy Sullivan y gjempiificada con
las obras de Frank Lloyd Wright! y Alvar Aalto.

* “El espacio moderno que configura Wright no depende de una
concepcion racional, autéhoma y prototipica sino de la experiencia
visual y corporal de cada usuaric habitando los exteriores, Wright




Para los cuarenta con el New Empirism nordico quedaba
asentada la postura de respeto at lugar desde i8 ecologia
(clima, topografia, materiales, vistas, paisaje, arbolado} y los
valores psicoldgicos de la percepcion del entorno, en oposicién
con la postura racionaiista predominants, que ponderaba la
omnipresencia de la arquitectura vy el desinterés por la
conservacion de la naturaleza, la revalorizacion de la idea de
lugar surge como una critica  al rechazo que hacia el estila
internacional a valores tales como la historia y la memoria.
(idem: 33-37)

Durante los cincuenta en la arquiteclura s¢ expresd una
tendencia humanista a partir de I[a influencia de los estudios
antropoldgicos de Lévi - Strauss principalmente (quién defendia
la diversidad cultural), de la que se desprenden visiones gue
cuestionan la ruptura entre e} hombre y el medio, manifiesta en
la edificacién racionaiista de 1as ciudades; surgen movimientos
ecologistas en polémica respecto &  las  alfernativas
tecnologicistas de! modelo capitaiista e imperialista y otras
tendencias por su lado una arquitectura de
;:)éirtic;ipa\cién5 Ggus rescata el concepto de lugar
Montaner;1983;127), en un marco mundial de movimienios

plantean

persigue un espacio moderno que ho sea indiferents al lugar”,
{Montaner; 1998: 35)

3 Montaner acota que estas tendencias van a culminar en 1857 en la
internacionat Situacionista, antecedente de los movimientos sociales
de 1968, en donde [os situacionistas defendlan la arquitectura sip
arquitectos. (Montaner; 1993: 127)

sociales como el de la liberacion africana, la revolucion politica
en América Latina y ef triunfo de la revolucién cubana,
(Wallerstein; 1998:17)

La capilla de Netre-Dame- Du Haut en Ronchamp  Le Corbusier

Entre las décadas de los afos sesenta y setenta, se produce un
nusevo fendmeno en la arquitectura, se inicia una aceptacion del
relativismo cultural y antropolégico (admitiendo ya no como
centro del mundo la cultura occidental), en un panorama de
crisis por temor al agotamiento de los recursos naturales, se
gira entonces la mirada hacia métodos tendientes a la
economia en la edificacton (a pariir del sentido de las
socledades pobres); es asi como surgen configuracionas de
autoconstruccldn mediante la accion  social v colectiva,
principalmente en los paises del tercer mundo y




latincamericanos  como ejemplos de disefio participativo
arquitectdnico y urbano que rescatan el caracter y simboalismo

del lugar (Montaner; 1993:128).

Paralelaments se observa a escala internacional que Estados
Unidos habia Hlegado a 0s limites de su poder, sus reservas de
oro estaban en franca declinacién y su consenso ideoldgico
habia sido minado por ta revolucion mundiat de 1968 (incluida {a
URSS como antagonista indispensable) mientras que  era
notable el crecimiento econdmico de Europa occidental y Japdn
(Wallerstein; op. cil.: 18)

En este periodo se pusde destacar el esfuerzo de Aldo Van
Eyck por la recuperacién de ia significacidn en la arquitectura.
Surgen otras tendencias que critican el “espacio” racionalista
del movimiento moderno como el “disefio radical” europeo -
conformado por grupos de disefiadores Halianos, alemanes y
austriacos - que se plantean como objetivos la negacién del
axclusivismo del arquitecto y el disefiador como técnicos
especializados, romper con la produccién e imposicién de
modelos de comportamiento (tendencia conductista) y  la
btisqueda de las capacidades creativas del usuario.

Como parte de esle pensamiento socioldgico emergen
planteamientos tedricos pensados en relacion directa con los
usuarios y su accidn en los espacios privados y ptblices como

los de John F. Turner, N. J. Habraken y Chistopher Alexander®.
(Montaner; 1993:128 —-131)

En fas dltimas décadas la idea de lugar se ha interpretado de
diferentes formas: como cualidad del espacio, materializada a
una escala pequefia en la forma, la textura, el color, la luz
natural, 10s objetos y los valores simbdlicos; mientras que a una
escala mayor se entiende como la capacidad para configurar
ios paisajes conlos objetos y 1as articulaciones urbanas o bien
como la adecuada refacién entre ambas escatas.

De ia “tercera generacién“ de arquitectos surge nuevamente el
interés por la arquitectura vemdcula orientada a la edificacion

® Alexander “sin renunciar a los avances tecnolégicos busca superar
todos los efectos negativos, homogeneizadores, contaminantes y
dehumenizadores” con el fin de que la tecnologla adopte uh rostro
humano, romper con la inercia de las sociedades del desarrollo con
nugvos meétodos de disefio. Turner, critico del Movimiento Modemo vy
su concepio de hombra universal {que no tiene en cuenta la diversidad
cultural y la capacidad participativa de las sociedades para configurar
su espacio), trabajande para la UNICEF, estudi6 las posibilidades para
intervenir ¥ mejorar los asentamientos marginales en Latinoamérica.
Habraken parte de |a observacion de las grandes ciudades
Latingamericanas y de la critica a la frialdad, repsticlon, anonimato y
falta de paricipacién en los barfios residenciales europeos de la
posguerra, plantaa mediante ia aifa tecnologia una arquitectura que
admita flexibilidad, intercambiabilidad, eleccion y sustitucidn. (Montaner;
1693 129-131)

7 Entre los arquitectos llamados de |a tercera generacién se encuentran
Oscar Niemeyer, Roberto Buerle Marx, José Antonio Coderch, Luis
Barragan; Fernando Tévora, Fruto Vivas, Ralph Erskine, Aldo van Eyck
(Montaner; 1998: 211)



del lugar como concepto. En México, Luis Barragan® busca
desarrollar el lugar placentero para €l usuario con signos
regionales, José Antonio Coderch y TaAvora realizan una
sintesis rescatando la funcionalidad, belleza y técnica de la
arquitectura tradicional y el lenguaje modemo. Jirn Utzon
desarrolla su obra tomando referencias de la arquitectura
primitiva oriental, precolombina y mediterranea, intenta conciliar
organicismo y naturaleza con industrializaciéon y produccion.
(Montaner; 1998: 38, 39)

Er este sentido se manifiesta interés en cuanto a la integracién
o0 contraste de la arquitectura en el contexto ejemplificado
con la obra de Kahn, que si blen desarrolla la idea de lugar en
los interiores (mediante la luz, los valores simbdlicos, las
texturas, et confort, efc), como volumen no interpreta el
contexto contrastandolo significativamente. (fdem: 42)

Lo anterior s8 muestra en relacion directa con ia reflexion
sobre sl la arquitectura ocupa un iugar ya existenie o hace
lugar en un determinado sitio: Quintero haciendo referencia
Martin Heidaggerg plantea que “no ocupa un lugar existente
previamente, sino que ante ella y en su aparecer se presenta el

8 Barragdn identificd “la necesidad de lugares delimitados y persanales
dentro de ia mancha impersonal de.las ciudades y buscd crear |ugares
de <<serenidad>> donde el hombre pudiera enfrar en contacto consigo
mismo de nuevo “. (\Wood, 1994: 16)

¢ Heldegger, fildsofo, en 1851 en su conferencia Construir, habitar,
pensar, “defendid |a idea del lugar como superacion de la concepcidn
del espacio matemético y abstracto”. (Montaner, 1593: 166)
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lugar”, de esta forma aparece otro par de conceptos
diferenciados, ef lugar y el sitio; un sitic puede ser ocupado
por algo, mientras que “la arquitectura hace lugar de un sitio”;
agrega que el lugar nace entre fo dado (gue consta del estado
inicial, el sitio) y lo creado {(como procese ocurrido, como estado
final factible de transformacion futura), no pudiéndose pensar
en lo segundo sin remitirse al primero. (Quintero; 19986 2-3)

Norberg — Schulz, en 1966, expresaba gue ia vida humana no
puede desarrollarse en cualquier parte y presuponia un espacio
que fuera un pequefio cosmos “un sistema de lugares
significativos”, planteaba que la mision de! arquitecto era dar
forma a los lugares para que sus habitantes recibieran las
“necesarias satisfacciones” o ponia como gjemplo ef disefio del
hogar cuyo objetivo seria ofrecer paz y seguridad (aun cuando
el funcionalismo habia intentado reducirlo a sus dimensiones
minimas). (Schulz; en Sust; 1972: 20)

Sin embargo, estas propuestas de edificacion dei lugar fueron
perdiendo fuerza ante {a arquiteciura dominante y monopolista,
gue corre en la via del sistema econdmico que pondera la
produccidn y alta tecnologia, de tal forma que ésta concepcion
de respeio enire lo dado y lo creado en los proyectos
tardomodernos y posmodernos, varia drasticamente, mientras
que en algunos casos se desprecia y destruye el entorno en

otros se generan soluciones ajustadas al sitio.



En los ochenta 1a principal caracteristica de la arquitectura
posmodema es la comunicacion {(en un contexto en que la
cultura visual es generada por los medios electrénicos con
grandes alcances en la mercadotecnia), la fachada de fos
edificios tendra mAs imporntancia en esa carrera en torno a la
imagen'® haciendo a un lado los atributos basicos (funcidn,
farmas, procesos, estructura, téenicas). (Montaner; 1893:186)

"9 Juan Antonio Ramirez plantea que en esta transformacion tesurgen
las contradicciones sociales y piensa que se estd produciendo una
resignificacidn de la antinomia expuesta en los  afios setenta por
Umberto Eco, enh su libte Apocalfpticos e integrados ante la cultura
de masas: El neoapocaliptico y el neocintegrado que se enfrentan como
dos visiories antagdnicas de la realidad social y cultural Mientras el
necintegrado acepta felizmenta las nuevas tecnologlas * la sustitucidn
del papel impreso por la pantalla del ordenador, la del cine por &l video
y la del desorden burocrdtico por el rigor de la inteligencia artificial’
{Habria que agregar el lugar por el antiespacio ¢ el ciberaspacio) sin
pensar que esta transformacitn afecte los valores del pasado y
convencido que la tecnologia de punta solucionard lo dessjustes
ecoiogicos producidos por la industra; el necapocaliptico muestra "
su espanto ante el fetichismo tdcnico - cientifico, el rearme progresivo,
la explolacion, v la marginacidn de sectores de la poblacién cada vez
mas numerosos...". Ramirez pone en tela de juicio la ambivalancia del
"progreso cientifice” en la que par un lado se afirma que éste acarrea
la destruccidn de las riquezas naturzles {desde la atmbsfera hasta el
organismo humano) y por otro se dice que no se pusde parar el
progreso pues el sistema se desestabilizarfa vy ia civilizacion podila
desaparecer, nagando de esta forma el pasado asi como la
posibllidad de imaginar el futuro (Ramirez; 1882: 103, 104)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Magueta def rascacielos da Goop Himmeiblau

Como tendencia opuesta al concepto {ugar se gesta una
nueva sensibilidad y capacidad de percepcion'' cuyos tedricos
son Peter Eisenman'™, Rem Koolhaas y Sola ~ Morales, que

MConcepeidn del espacio que ha tenldoe -la Influencia det pensamisnto
posastructuralista, en el cual domina la multiplicidad cuttural; se basa
{en contradiccidn con el estructuralisme) en ¢l no- equilibrio, expresado
meadiante geometr{as fractuates, haciendo énfasis en la discontinuidad,
la fragmentacion, latransformacion y la diferencia, (Montaner; 1889: 92)

" Eisenman la define como “un espacio eterno en &l presente, sin
ninguna relacién determinada con un futuro ideal o un pasado
idealizado. En el presente la arquitectura se considera un proceso de
invencion de un pasado artificial y un prasente sin futuro. Recuerda un
futuro gue ha dejado de setlo”; ldea que va acompafiada por la calda
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inierp'réian' alos —fu§:res ya no como recipientes existenciales
permanentes sino como contenedores sin  limites espaciales,
como focos de acontecimientos, concentraciones y grandes
flujos de circulacién y que se clasifican en tres tipos de espacios:
el mediatico, el no-lugar y el virtual o ciberespacio’3 ; Montaner
cita a Marc Augé, quién plantea que la “idea de socledad
locafizada estd siendo puesta en crisis por la proliferacion de
estos no iugares basados en la individualidad solitaria, en el
pasaje y en el presente sin historia®, porque “el espacic det no-
lugar no crea ni identidad ni relacién, solo saledad y similitud”
{Montaner; 1998: 48); iguaimente emanados de la cultura de la
comunicacién electrénica y el progreso cientifico que se
propone eliminar gradualmente los contactos corporales y que
s¢ basa en la desconfianza, utilitarismo y ef consume. (fdem:

27-58)

de los mitos, orientada hacia un nihilismo, en Ia que muerie, gl finyla
crisis son omnipresentes. Busca principios  arbitrarios que se
contrapongan & ia concepcidn contemplativa de la cbra de arte, ya la
idesltzacion del fugar, (fdenr, 92)

' Montaner especifica la existencia de tres tipos de 85pacios.
Madiaticos, en los que ya no es predominante el espacio fisica, son
contenedores neutros con  objetos, maquinas e imdgenes que
configuran interiores modificables y dinamicos sjemplos son los museos
da  Gelwy y Hollein, {08 o lugares, calfficados coma de la
“sobremodernidad y ef anonimato® de * sobreabundancia y el exceso’,
relacionados con el transporte rapido, al consumo, el ocio (centros
comerciales, hoteles, aeropuerte) por fos que al usuario pretende pasar
lo més répido posible; finalmente el ciberespacio, camo aquel que se
proyecta en los ordenadores, conectado a través de los sistemas de
computo sin necesidad de recurrir a los espacios fradicionales, as ¢l
lugar intangible en configurado a través de las redes telefdnicas y
satelitales. (Montanar; 1098: 45 49)
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A eslos espacios, también se les puede considerar platonicos:
ia Ultima versién del antiespacio, es ya parte del presente en un
contexto en el que el sistema mundial capitalista es
profundamente desigualitario y opresivo, al tiempo que ha
expandido la produccién mundial colocando la fuerza econdmica
en unos cuantos hensficiatos {(que desean mantenedo,
postergando politicamente las contradicciones en espera de
llevar a cabo un cambic radical por algin sistema mundial
nuevo pero Igual de antldemocratico y  desigualitario).
(Wallerstein; 1998 : 211 -217)

Qué se puede esperar de la edificacion de! lugar a estas alturas,
como se va dar salida a las necesidades en forno a las
transformaciones sociales que ya empiezan a observarse.
immanuel Wallerstein, expone que nos encontramos dsasde
hace veinte afios en yna fase recesiva de los clclos econdmicos
del sistema capitalista, por ofro lado se vislumbra la caida de Ia
hegemonia mundiai de Estados Unidos (proceso ciclico mas
largo y més lento), lo que plantea la posibilidad de un recambio
del sistema, generado por fendmenos iales como la
desruralizacidn del mundo (la poblacién rural por primera vez
constituye menos del 50% de la poblacién mundial y gque bajara
al 25 % rapidamente), tal evolucion cambijara radicalmente la
distribucién mundial, dado que ia reserva de trabajadores “de
bajo nivel” se va terminando. Por otro lado se manifiesta una
fuerte presion democratica sobre los Estados, exigiendo fa
satisfaccion de diversas necesidades sociales, asi el tercer



cambio es la ecologia, pues, sé estd ante el serio peligro de una
catastrofe por la degradacion creciente del planeta.

Par otro lado el avance de las comunicaciones, el transporte, se
ha vuelto mas rapido, las {ecnologias mas complejas y las
invenciones técnicas se multiptican, esto ha hechc que el
concepio global surja para explicar las nuevas interrelaciones
{aun cuande ha estado presente en el sistema mundo
capitalista diacrénicamente); pero lo fundamental es pensar en
que si bien {os capitalistas antes se inclinaban por disponer de
mane de obra pagandola todo el tiempo ahora ante una etapa
de recesion preferirdn disponer de ella solo el tiempo que sea
productiva, es decir pardir de la flexibilidad de las formas de
trabajo, Ei capitalismo cormo un sistema histérico esta muriendo
afirma Wallerstein  pero el fuluro pusde ser mejor © peor; es
antonces “necesario discutir y luchar moralmente, pensar todo
el tiempo y seriamente para construir algo mas valioso”.
(Wallerstein; en Vakaloutis et al; 1997: 54 — 58).

El panorama no es alentador, especiaimente para los paises
gue no son “norie", Es necesario plantear salidas en fomo a
preguntarse como reafirmar el lugar frente al antiespacio
{germinade artificial de ia realidad tecnoidgica del capitalismo
salvaje) y tados los cambios que se preven relacionados a las
necesidades de infraestructura habitable del nuevo orden social
que se produzca. En este transito, serd necesario mirar hacia
las criticas antisistémicas, que en los Gitimos veinticinco  afios

se han dirigido fundamentaimente hacia 4 ejes. el materialismo
(bisqueda de la riqueza y las ventajas matenales);, el
individualismo (visién egocéntrica del munda); el etnocentrismo
(discriminacién social y segregacion de los grupos declarados
“inferiores”, polarizacién y culto a !a meritocracia) asi como a
la capacidad destructiva del avance tecnoldgico impulsado por
la acumulacién de capital; con Ia idea de trasformarlas para
acceder a un mejor orden sacial, un modelo  alternativo mas
igualitario; del que también forme parte la construccién del
lugar que habita el ser hurnano. (Wallerstein; 1998: 173-176)
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lIl. Percepcion y conocimiento en la
apropiacion del lugar.

“No son puestros ojos los que ven, como podria hacerlo una
camara, ni adn nuestro cerebro, como sostiene la
psicofisiologia; somos nosofros, nuestra  conciencia
socialmente construida y a la vez constructora de 1a

realidad”. Alejandro Montes de Oca.

Antes de exponer el entramado que influye en que hombres y
mujeres percibamos de forma particular el medio que nos
circunda, haremos algunas consideraciones acerca del caracter
fisioldgico en el procesa de percepcidn del ser humano, a
manera de conocimiento necesaric y sustento para comprender
como nuestros sentides nos conducen por este mundo de
imédgenes y sensaciones.

Los seres humanos cuentan con un aparato sensorial cuyos
receptores le permiten realizar un examen del medio (basado en
los cambios de energia producidos en et ambiente fisico), las
céiuias que los forman producen una actividad nerviosa como
respuesta a los estimulos, estas sensibles unidades receptoras
corfforman  los diferenles drganos sensoriales (Schiffman;
1894: 14), que permiten la evaluacion de! medio, ya sea en
contacto inmedialo a través de las sepsaciones de la piel,
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mucosa y misculos, o a fa distancia haciendo uso de los ojos, la
nariz, los oidos y el tacto ' (Hall; 1994: 58)

Er el procesc de percepcidn, Hesselgren, refiere que es necesario
evitar confundir 12 percepcidn con la causa fisica o flsiolégica que
la produce, por tanto, $e requiere hacer una distincidn entre fos
conceptos estimulo y percepeidn: entendiendo al primero como
entidad fisica extemna que puede flegar al drgano de los sentidos
motivando una percepcion; al  segundo lo define como entidad
mental {(Hesselgren; 1980 :11), existiendo desde luege en ambos
elementos una actividad nerviosa que los vincula v que les leva
a participar activamente en los diferentes sistemas de percepcion
{de orientacidn, auditivo, haptico, gustativo - olfatorio y visual) que
fueron objeto de clasificacion por J. J. Gibson en 1866, {ver cuadro
al final del capitulo)

' Los érganos de los ojos, reciben y reaccichan nheuralmente a la
energla electromagnética y radiante; las papilas gustativas en la boca
son sensibles a las susgtancias quimicas; las regiones del ofdo receplan
fas vibraciones que el aite conduce; la piel responde a los cambios
térmicos y las deformacionas mecénicas {Schiffman; 1994: 14). El oide
abharca con eficiencia hasta 6 metros de distancia, siendo 30 metros el
limite para astablecer una comunicacion verbal en una sola direccion. La
informacién que el ojo humano recoge se da dentro de un radio de 100
metros ¥ puede alcanzar hasta en 1.5 kildmetros para la interaccidn
(Hall, 1984: 58). Si bien cada d&rganc tiene una astructura y
funcionamianto especifico existen entre ellos Interrelaciones que le
permiten al ser humano estructurar un campo integral de percepcidn y



El olfato a través de la nariz, proporciona excelente informacion del
mundo exterior; ef olor pemmite la identificacidn de lugares y
organismos, es capaz de evocar recuerdos mas profundos que la
vision y el sonido, el olor se percibe y a la vez penmnite la
reconstruccion de imagenes y  sensaciones, es decir Ia
visualizacidon imaginaria de los espacios que han guedado grabados
en la memoria del sujeto; Es el olor un estimulo al que por lo
general no se le da ruycha importancia en el disefio de los lugares,
ta historia del ente humano siempre ha éstado
prgsente, probablemente porque 10s olores son gn ocasiones tan

cotidianos que hasta pueden resuftar desapercibidos.?

aun cuando en

Los receptores nerviosos de la piel je proporcionan al organismo
sensibilidad  hacia el aumento o disminucion del calor radiante o
conducido de tal manera que podemos apreciar el calor ¢ €l fric en
un lugar (Hall; 1994: 67). Es a través de la piel y de las expetiencias
tactiles que se logra conformar una memoria visual de las superficies
y sus texturas, percibidas a partir de la luz y la sombra, de tal
manera que para elaborar su descripcién por lo general no es
necesario tocarlas.

* Suskind escribe en un pasgje de su novela El Perfume “Grenotilla vela el
mercado entero con e olfato {..) VY lo olia con mas exactitud de la que
muchos lo velan, ya que lo perciblan en su interior y por ello de manara mas
intensa: como la gsencia, el esplritu de algo pasado que no sufre la
perturbagion de los afributos habituales del presente, coma el ruido, la
algarabia, &l repugnanie hacinamiento de los hombres” (Stskind; 1993; 33)
Los clores intervienen en el recuerdo del iugar y los detalfes que han
impactado de alguna forma la estructura psiquica de sujeto

Prissilinies

AGn cuando este aparato sensorlai esta constituido por diferentes
6rganos, se considera a la vista como el pincipal medio que e
humano tiene para recoger informacién y transmitirda; la vista hace
una sintesis de la experiencia, Hall nos dice que “el hombre aprende
al ver y lo que aprende, influye en lo que ve". {fdem: 58). Para James
Gibson las experiencias visuales estén relacionadas directamente
con las tactiles, porque se refuerzan las impresiones sensoriales
mediante ambos cangies (idem: 79) y agrega que es mediante ia
percepcién que el hombre se hace consciente, es decir, se informa,
aprende o se da a entender, ademds de que puede realizar una
el entorno {(Gibson; 1987: 50) con el fin de
seleccionar objefos y lugares para interiorizartos y posteriormente

discriminacion en

recordarlos.
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La percepcion del hombre sobre el espacio es dindmica,
depende de lo que puede hacer en él y no de mirarg
pasivamenie, en esta transaccion activa del sujeto con el medio,
tanto la vislén, como los aspectos cinestésicos,” tictiles y
térmicos pueden ser inhibidos o favorecidos (Hall; 1894: 83); otra
la habilidad que desarrolla el ser
humano para mover sus masculos y ejecutar patrones complejos

de actividad. Ambos actos, pemiten el desarrollo inteligente y ei

adaptacion psicoldgica es

dominio de impulsos y del medioc ambiente con el fin de
salisfacer deseos (Hall; 1991: 34). Esta exploracion de los
sentidos  genera mdltiples sensaciones que permiten el
desarrollo de una actividad cognitiva y promueven la blsqueda
de esquemas con el fin de ordenar los datos e interpretar de

forma coherente la realidad externa (Levy — Leboyer; 1985 81)

® La paiabra deriva de cinesis que viene del griego kinesis que significa
mavimiento. La clnestesia se refiere a la percepcidn sensorial de la
posicion y el movimiento en el espaclo de los miembros y otras partes
méviles del asquaisto arliculado {por gjamplo los dedos, la mufisca, fa
cabeza, el tronco, y la columna vertebral), la estimulacién de los
receptores ocurrg con al cambio en los éngulos en que se encuentran
los huesos con ayuda del contacto producido en las articulaciones
(Schiffman; 1994:113). E{ sentido cinestésico también se denomina, el
sentido de los mdsculos, pues a fravés de ellos, se registran
jmpresiones de peso y equilibrio, éste tiene una relacién directa con sl

Zambullida, de Harold Edgarton

Una descripcion sobre el lugar  en la que se puede leer la
integracion a todos los sentidos, a partir de la percepcion y en
donde la imaginacién del sujeto puede desplegarse, es la que
presenta Wood sobre Ia obra de Bamagan en San Cristobal,
como parte de una cita de Kenneth Frampion en el marco de

su trabajo scbre el regionalismo critico:

tacto, (Hesselgren, 1972 10) y cen ia experiencia del lugar cuando el
sujeto se desplaza por é
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“Yrabaja con <<percepciones sensoriales tales como Ia
intensidad de luz, oscuridad, calor y frio; ia sensacion de
humedad, & aioma del material y sU ¢asi palpable presencia,
la resonandia de las pisadas»>>" y por supuesto, €| sonido del
agua cayendo incesantemente (...)

{Framptan; 1983, en Wixxl;, 1994:16)

Es la percepcian un proceso de discriminacion y reconstruceion
de la reslidad, donde todos los componentes fienen una
significacién para cada sujeto y la sociedad a la qua perienece,
cada objelo del mundo exterior al ser humano le dice algo®,
existe un lenguaje que le penmite percibio y elaborar una
sintesis para su interpretacion; la organizacion de este campo de
peircepcién depende de fuerzas que surgen del “yo” del sujeto
(como estructura psicologica) gue se constituye en observador
de sus necesidades y las de su cultura, de ahi Ig impoitancia
de la percepcidén para comprender la apropiacidn de! lupar.
(Montes de Oca; 1989 24)

Exponer gue en {a percepcidn existe un lenguaje e por media,
nos lleva a indicar primere, que la percepcidn requiere de su
conocimiento, es decir, de un aprendizaje previo y, segundo, que
ia percepcidn se coloca como pante fundamental en un proceso
de comunicacion, on este sentide gran ndmero de tedricos se han
dado a la tarea de profundizar en ta forma en gue el ser humano
conoce v percibe su medio ambiente.

Cascada, de Maurits C. Escher

Existen diversas teorias de cdémo percibimos. En 1948 Tolman
acufid el ténmino “mapa cognitivo”, al que méas tarde Downs y
Stea definieran como "el constructo que abarca aquelios
procesos que hacen posible a la gente adquirlr, codificar,
almacenar, recordar y manipular la informacion acerca de la
naturaleza de su ambiente espacial (..)" {(Aragonéds; 1998; 46),
esta informacion estd referida a las caracteristicas v las
posiciones de ia gente y los objeios en el ambiente, el ser
humano produce mapas cognitivos de referencia ambiental (de
los espacivs que imagina ¢ en los que ss desenvuelve), Gus son
innumerables dada ta complejidad de las nelaciones y las

* “ Np existe ninguna forma ni nada en este mundo que <<no diga
nada>>; cuando no nos dice nada o nos es indiferente, surge an un
iugar inadecuado”, (Kandisky, 1881 26)

TESIS CON
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aclividades humanas; asi se construyen mapas de la vivienda, el
empleo, el barrio, la dgiudad ete.

Con una arientacibn semejante, Kevin Lynch desarrollo la idea
de fos mapas mentaies en 1960, argumentando que cada
individuo posee uno O varigs mapas en la cabeza con escalas
diversas y que ademés pueden ser de cardcter individual o
colectivo (a los que denamind imagenes plblicas), tratando de
(legar a sintetizar lo fisice y lo psicolégico en 1a relacidén hombre
- medio ambiente,

Los mapas s¢é encuentran en cambio constante, y aun cuando se
resisten af olvido sufren el desgaste del tiempo. Otros
estudiosos, como Siegel, Kiriagic y Kail, disron cuatro funciones
fundamentales a los mapas:

1. organizar la experencia social y cognitiva,

2. influir en la orgenizacidn del espacio.

3. ser dispositivo para generar decisiones acerca de acciones y
planificacion de secuencias.

4, conocimients de dominios no espaciales de experiencia dei
amblente. (Aragonés; 1998: 48, 47)

£n la estructuracién de los mapas es indispensable la percepcidn
y para percibir, se requiere conocer y en tal praceso esta de por
medio la evaluacion y la diseiminacion, en esta finea Kaplan
(1973), describe cualro aspectes que 2l hombre regquiere conocer
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sobre su medio ambiente para sobrevivir en él; saber donde se
encuentra de manera precisa, rapida y sin emor; tener la
capacidad de predecir lo que ocurrird después {conectar la
representacidn actual con la futura); evaluar en funcién de sus
propias motivaciones, es decir poder emitir un juicio de valor.
Levy ~ Leboyer plantea que los mapas aun con deformaciones
y errores reflejan cuatro aspectos: “percepcion, generalizacion,
mativaclén y proyeccion hacia 1a accion”.

Hasta aqui, existe acuerdo en que la percepcion necesariamente
involucra el conocimiento de la realidad en que vivimos. Sin
embargo, existen matices referentes a la forma de conocer, que
se han definido a lo largo de la historia por diferentes tendencias
en la flosofia y 1a psicologia®; en Jas descripciones hasta ahora
presentadas sobre la forma de conooer y percibir, se pueden
observar las tendencias darwinista y conductista, reconacibles
en orientar la construccidn de los mapas cognitives utilizando
“infiuir”, o e de
“requerimientos para la sobrevivencia”.”

términos como “predecir el fulure”

® Hay que revordar que la peisologia es una distipiing rofativamente joven ¥ que
sus antécedantes an el esfudio de [a conclencia dal ser humano se remien al
campo flosdfico Pero que sin duda su estudio estd relacipnado diractamente
con la peroepcion del lugar.

* El contuctisme ltiene como antecedente los estudios de Paviov (refisios
condicionados), y es John B. Watson quién funda en Estados Unidos esta
cortiente de Jia psicologfa de la conducta, basada en esiudios del comportamiento
animal ~ Be plansa que gf conductismo es una coniente antigua y superada sln
embargo el conductismo es actual y s sigue desarrollando en gran nOmere de
escuelas Incluyando a las de la UNAM -, la psicologfa conductista se define
como una rama axperimental y objetiva de la clencia natural, en la que no se
reconoce Una divisién entre hombie y anlmal ¥ ouya mela es la prediccién v



El marco teérice de este trabajo se centra en las teorias
desarrolladas en otros paradigmas: los estudios de Piaget’
{psicologia genética), la tegria de la Gestalt, Vigotsky (enfoque
sociocuituraly, asi coma el psicoanalisis para explicar el complejo
antramada de la percepcidn y ¢l conocimiente de los seres
humanoes, vinculado a la satisfaccion en la apropiacion y

construccién del “ lugar” que les gusta o {es disgusta habitar.

Jean Plaget
mecanismo continuo y perpetuo de reajuste o equilibracion”,

expone que la accidn humana consiste en “un

debido a que en cada momento se presenta un desequilibrio
surgido de las transformaciones de su mundo exterior o interior,

conducta la infivencia de la escuela de Watson ha llevade a que los psicélogos
se centren en comprender los fenbmenos sobre la base de la relacion  conducta -
estimulo — respuesta”, reduciende fos aspectos culturales y pslcoanaliticos al
campo excluslvamente biclégico (Braunstein; 1970 36 - 41). Es necesario
aclarar que esta feoria aplicada a la terapia y estudio en sujetos con severas
afecciones neuronales permite avances signlficativos en  modificaciones a la
conducta sin embarge su aplicacidn acritica al diseflo de! lugar puede conduch a
un daterminismao.

7 El paradigma Psicogenético es de los mds importantes en la psicologia ganeral
y educativa del sigle XX. Piaget, hidloge de formacidn, con un interés especial
sohbre los problemas filosdficos, se dia a (a tarea de elaborar una epistemalogia
bioddglca o cientifica ya que conslderaba {a existencia de una continuidad entre la
vida (como organizacian argénica) y el pensamienta {como orgahizacién racional),
asl utiliza el camino de 1a psicelogia para desarrollar su teoria, su interés se centtd
sohre fa adquisicién dal conosimiento partiendo de interrogantes tales como: qué
es el conocimiento v como es posible que e hombre conozea su realldad,
analizadas desde una perspecliva genética y ohservando el proceso en donde se
dan las transformacienes y ¢l suceder del conocimiento no da forma estética sino
desde un punto de vista diacrénico {ho estudiar solo el estado final en el aduilo
como producto de las transformaciones) engishando tanto plano histdrico det
hombre como el ontogenético, (Herndndez; 1299 171, 175). “Plaget trata de
expilcar los progresos en el conocimiento que se praducen durante el desarroflo y
como se generan los instrumentos para conooer”, U principal preocupacion son
ios procesos internes que tienen lugar en el sujeto (Rodrigo; 1997 31)

asi cada conducta nueva por un lado consiste en restablecer el
equilibrio y por otro se propone alcanzar unc mas estable sobre el
que ya existia; en tal procesa influyen las noclones ya adquiridas
y las disposiciones afectivas en torno a las necesidades e
intereses generados.

Piaget afirma que toda necesidad tiende primero a incorporar las
cosas y a las personas a la actividad propia del sujeto, y por
tanto, asimila el mundo exterior a las estructuras ya construidas,
para posteriormente  reajustarlas en funcion de las

transformaciones sufridas,  acomodandolas a ios objetos
externos, de esta forma toda la vida mental (en donde se inscribe
necesariamente la percepcion), introducir

progresivamente el medio ambiente. De esta manera el sujelo

tiende a

liega a interiorizar el lugar, ya sea para adaptarse a &l o para
trasformardo con el fin de llegar nuevamente a un equilibrio
tanto fisico como psicoldgico.

En un primer momento la percepcibn vy los movimientos
elementales de! cuerpo dan acceso a nformacién que proviene
del medio ambienie, iuego ia memoria y ia inteligencia practicas,
permiten la reconstruccion de esa experiencia, para asi, anficipar
sus proximas transformaciones, que  posteriormente seran
reforzadas por el pensamiento intuilivo, 1a inteligencia ldgica
(mediante las operaciones concretasy y la deduccion abstracta
(operaciones formales <<pensamiento hipotético deductivo>>);

de ésta forma, expresa Piaget, la evolucién tenmina haciendo al
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sujeto “duefio de los acontecimientos mas lejanos, tanto en e
espacio como en el tiempo”. Al alcanzar la etapa de las
operaciones formales, el sujeto puede reconocer la lagica del
lugar (organizacién, estabilidad e imagen) para  elaborar
cambios que lo lleven a la mejor forma de lievar a cabo sus

actividades,

Prise/Linigs

Piaget afima que el desarrollo del ser humano no es un
proceso acumuiativo sino de asimilacion y acomodacién  en
donde el sujeto transita por diferentes estadios® en el

5 Los estadios a los que se hace referencia en los estudios de Plaget
son: 1° . Estadio de reflejos, o montajes hereditarios, las tendencias
instintivas y de las primeras emociones. 2° . Ei estadio de los primeros
hébltos motores y las primeras percepciones organizadas asf como fos
primeros sentimientos diferenciados vy el 3°. El estadio de la inteligencia
sengorio — motriz © préaclica. 4°. El de la inteligencia intuitiva,
senlimlentos individuales esponténecs, de las refaciones sociales de
sumisidn al adutto 5° El estadio de las operaciones intelectuales

conocimiento, en cada uno de estos aparecen estructuras
nuevas que lo van distinguienda de las anteriores, que
sucesivamente van edificando los nuevos caracteres en funcién
de una mejor erganizacion.

En el adulto cada uno de los estadios, siguiendo a Piaget,
corresponde a un nivel (elemental o elevado) de ia conducta y
una forma particular de equilibrio, si hien se plantea que es
durante el segundo estadio {en una edad temprang) donde se
puede hablar de percepciones y habitos que corresponden a
una serie de “sentimientos elementales ¢ afectos perceptivos”
relacionados con las
valoraciones respecto a lo agradable y lo desagradable, el

actividades y de donde surgen las

placer y el dolor - aspectos fundamentales en la vaioracidn del
“lugar’, tema que aqui se aborda -, s en realidad ia suma de
ias estructuras las que permiten al sujeto en todo su desarrolio
elaborar dicha evaluacion y equilibracién con referencia a sus
intereses y necesidades.,

Lo anterior nos lleva a pensar la nocion de adaptacién desde
una concepcion distinta a la conductista, entendiéndoia como

concretas (idgica) y (o8 sentimientos morales y soclales de cooperacion,
6°. El de Jas operaciones intelectuales abstractas, la formacién de la
personaiidad y la Insercién afectiva e intelectual sh la sociedad de los
adultes (Plaget, 1990: 15, 20). Durante estos estadios el nific lleva a
cabo una interaccidn afectiva con el lugar que es el escenario de su
comportamiento vy cuya percepcidn también se va construyendo y
madificande gradualmente.
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un mecanismo de “acomodacion” y equlilibracién, que vinculado
al disefio motivaria dejar a un lado el determinismo
arquitecténico, para dar una real importancia al conocimiento
del desarrolio humano, dado que el arquitecto construye para
usuarios en diferenies etapas de vida (nifios, adolescentes,

adultos, ancianos). (Piaget; 1980: 15- 26)

De los estudios de Vigotsky es interesante destacar la
impostancia que se da a los procesos culturales como pare del
conocimiento del ser humana (y por tanio de su percepcion det
medio ambiente);, Hernandez establece que Vigotsky lejos de
las teorias que ven la actividad del sujeto coma una adaptacion
individual y biol6égica, la propone como una practica social
mediada por arlefactos (herramientas y signos) y condiciones

fistéricoculturales”,

¥ Rodiigo y Amey sostienen que os planteermientos de Vigoisky 5@ pueden considerar
cerance a emphisroy a condudiamn, dacks que deste su punirde visia ks presupuesios
<l Vigosky parten de queson ks fariones exderiones ks responsables del desandlio y éde es
solfe kit un process de copa (0 intemaizacion) de lo exency; descartan comp Lna faaria
conscthvida bafley de gendlica dd desamioculi el <eglin b cusltdafunddn spenace dos
vk {en d plého sodd v en o psicidgho)y que exresa que & suidio e mokieado por b
siook, cuesion que serfa acepiable desde una miaria consinucivisa, & se eplcara cll es o
rapal el indviduo en la proiaciin de fo scoid (Rodngo; 1907 32) Talaffca se puede:
conskdarsr parial, pues 5 necasaio Wicar a b panteamienias da Vigoksky enunootad
antandich deforma diskéclica, sus epartacianes a b psickogla (ekfvas ala pemepcidny d
conocimiento) estn indukks por ko en uncampe  fisioo v psiaciigoo en continLo
reMmienis y cambley detal foma que i inksmalizacin del mundo exderior quie neeiza o
salet para después renonstndio, debe, ertendense comoun procesoquele penmie organizer
Una nemoiiz c conceptos perm oanboer anakigicaments sU confadoy ransfomeio

En el planteamiento de Vigotsky intervienen dos formas de
mediacidon soclal: la intervencion del contexto sociocultural
(practicas socioculturalmente organizadas) y los artefactos
socioculturales que usa el sujeto cuando conoce al objeto; de
esta forma el medio socioculturai desempeiia un papel
daterminante en el desarrollo del psiguismo, cuya influencia es
determinante para después poder reconstruirio posterionmente,
Viigotsky manifiesta que cuando el sujelo actia sobre ef
objeto, se cambios (orientados externamente e

internamente) que sirven para regular las relaciones con Ios

producen

objetos flsicos, con su propia conducta y la de los demas, que
influyen de distinta forma en la actividad del sujeto. Asi se afirma
que el “desarrclio psicolégico debe ser entendido como una serie
de transformaciones cualitativas, asociadas con cambios en el
uso de los instrumentos psicoldgicos” (Hernandez, 1999: 222),
tales cambios producen meodificaciones que se relacionan con la
elaboracion de conceptos.

\igatsky afimaba que exdsten etapas en fa formaddn de conoeptos v que &
obielvo es kegar a la consiruecion de - aquelios a los que denoming verdadenos
(diertificos), que se adquieren a travds de [ reflexdon y forman parte de sisternas,
eslo es posible dado que la esenda del concepto es internalizado'® por el

1% | awrence y Vatsiner giitnan que el concepio vigatskyeno de inlemaizcitn “consists en un
proceso de cooonsinucddn y fensiormrecidn del insurme cuburel’ en o uet " 8) o exdema, que
s o provisto porla ouks, flega & serinfiemo por un proceso de onoonstuacién (constuodén
oon chios), 1o cud ooure en d conodmiant ongenizac del sujeny b)  ineumo culiel e
Trarsibnmedio y ransibnma s estuchras de conocimientn previamente exigentes; ¢) s usos
posienicnes (edemekzedion) delinsumo culurE], ya transfonmeck) subjevaments, acumen de o

TESIS oW | o




sujeto; la  internalizacion tiene un papel fundamental en la

fonnacién de las funciones psicologicas superiores (funciones
especificamente humanas} que surgen por la mediacion de
instrumanlos socioculturales en practicas colectivas como los son
siendo la memoria''

el lenguaje y el trabajo una de estas

funciones.

La intemmalizaciéon es un momento importante pues a través de
esta funcidn el ser hurmane introduce a su aparaio psiquice todos

" Segin Ostresky, lamamoiia tiene milliples definciones, se puede deck que €5 el Macniamo
O procest tjue permie aonsenar ka chservacion iansmilita por una sefidl despuids de que se ha
sispenddo st 2cdidn’, lEmbién se le considera oaio una secuencia de aprendizaie e persiste
fiempadesplés, 0 aomo | hisieriade la eperiencia da Ln ser humeno esaila en su oarebo. Es
un sisterna furcional cormplejo. en ¢ que inkenvienen imClipies reas cerebrales gue procesan
infrmeciin qua pioviens de los senlides (visud, audiivo, tdi, ofdho, e) v la dasiica para
axdeds fene kb capanidad de amecenarta (Osrosky, 1996 30) Hemdndez expone que de la
mermatia se pueden defingur dos tipos: ta mesnoria pricreria o involuntzdsy base peradl sistiema
copgnihvo humans (mervona sensorid), deberrrineda biddgicamente y carmdlerizaxda por 1
forraddn de huelas mnémices, sy fircionamiento depends de la influencia direcla de ks
estiruls, noes consdienta y casiaukoméie, v esta deemnineda por los sidfermes sensonides g
mernania priresiz no frabeia Uliizando algln fipa demediador, yla memoria vdurisfague puede
ger reguiada conscientamente y 2 voluniad para mejorer el resuerdo, su funcionamiento se besa
en = uso de sigws 0 eshabagias mnemoiécnices simples o compleias como mediadores
avenddos. (Herindes op ot 223)

Lamemoania es b que e permite dl sulein estabiecer una valorackin principalnnente emadiond aon
respecin 2l los lgeres que Lse] es noaible que Bmeamoda primena sea b que ausrde toces s
irépenes ded pessrbque se reacksn aon los desecs presentes del ser humang ¥ kefaigaal
merfelos detles de bslugares queen diwiempo le hideron vidr expetiencias placenteras, La
mervotia volurtas leperrmibe ebsborsr recanidos yoriertarse enaquelos lugares endondeyaha
skl o infrocuos en un nivel de seguridad psicckigica, pues los recusitos le impiden senfirse
exdravado. Por diobado Bimerroda. inferviene en b farmaniin de hdbitos reldlivos ala adthidad
gua s desarmol, siendo Infemaizaddos & El grado que b vivencia dindimica de b aulschira se
Jepmaredirar cadinoonscientamente:

aquellos estimulos que posteriomnente reconstruye como
experiencias agradables 0 desagradables utifizando la memoria.
Leontiev, con un concepto muy afin al de la internalizacion, utiliza
el concepto de apropiacion, que seglin Newman, Grifin y Cole
consiste en que los sujetos “ hacen suyos” los instrumentos al
participar en contextos culturales (interaccidn social) donde éstos
se emptean de acuerdo a los usos determinados por el grupo
cuftural; los sujetos en proceso de desarrollc tendrdn que
apropiarse de los usos funcionales de dichos instrumentos para
utilizarlos posteriorments, es decir resignificardos (lo que significa
depurar o transfornar el uso o el instrumento mismo): este €s un
proceso  bidireccional

planteamiento de Vigotsky, permite considerar que “sl desarrollo

{de entrada y salida) gque Dbajo el
humano debe entenderse como un proceso dialéctico de
internalizacién de la cultura provista por un contexto socichistérico
determinado” (Hernandez; op. cit.; 211- 226). La internalizacion
posibilita el proceso de simbolizacidn que interviene en ia
percepcién y la valoracion del lugar en funcitn de las actividades
sociaimente elaboradas.

s& funaa

La teoria de la Gestalt” como un paradigma

conformado a través del piincipio de la “totalidad”, que explica el

2 L a teoria Gestalt desarrallada por la escuela alemana de psicologia,
fundada hacia 1812 por Max Wertheimer, Kurt Kofka y Wolfgang Kdhler
representa un avance cualitativo con respecto a la psicologla del siglo XIX
hasta ese entonces sensorialista y asociacionista basada en que todo
fendmeno de percepcién derivaba de sensaciones elementales qué se’
agrupaban por asociaciones temporales o espaciales, mediante un anélisis

22




funcionamiento de la  percepcidn a través de la tendencia a la

construccion de  fotales, se desarrolla a pantir de leyes
fundamentales

complejos; la tendencia al agrupamiento, donde la visidn se

que describen los procesos perceptuales
desemperia con el fin de constituir formas o unidades lo mas

simple posible; asi, cuando el sujeto ve, no se limita a un
registra de 13 realidad sino que elabora un juicio que involucra un
proceso cognitivo del mundo donde su actuacion es interpretativa
y propositiva; mas que conacer el mundo a través de la vision, se
fe ordena y se le da un sentido; desde este punio de vista Montes
de Gca sugiere que la conciencia se expresa al percibir, puesto
que un sujeto percibe no cuando su retina reacciona a un
estimulo sino cuando construye activamente el entomo vy lo
interpreta de forma particular (no individuat), a través de su “yo" -
comg estructura psicolégica - que fo constituye como un

observador activo sociaimente construido.

Los procesos elementales de la vision estén dirigidos hacia la

w13

articulacién  de “la buena forma™” como un primer nivel de

de elementos aisiados como principai instrumenio de conocimiento de
los fendmenos psiquicos. La Gestalt se constituye mediante leyes que
describen el funcionamiento de la percepcién, leves que descrinen
procesos parciales que estructuran la visién como una totalidad. { Mantas
de Oca; 1989: 16-18). Cabe mencionar que acasi noventa affos dela
formulacidn de la teotrla, sus leyes aun son consideradas como una
base tanto para el andlisis y la critica como para la composicién v
disefio de la obra arquitectonica,

9 También denominada por Wertheimer como Ley de la Pregnancia;
“fa organizacién psiquica sera siempre tan <<buena>> como lo permitan

B R T S

organizacion perceptual en donde se establecen las siguientes

leyes:

8) Proximidad, entre mas proximas sean las tineas mas estable
sera la unidad conformada entre ellas.

b) Igualdad, dos lineas iguales y proximas se agregardn como
unidad.

c) Cierre, las dreas cerradas serdn mas estables como unidad,
toda linea vuelta sobre si misma tendera al clerre.

A partir de 1a “ buena forma, se desarrolla la ley de la “buena
continuacion®, en donde Koffka presenta el concepto de
“significado”, en referencia al problema de la relacidn entre el
todo y sus partes, afirmando que “ (..). El todo es mas que la
suma de sus partes, Mas correcto es decir que ef todo es otra
cosa que la suma de sus partes, porque la suma es un proceso
sin sentido, mientras que la relacién todo — parte esta llena de
sentido” (Montes de Oca; 1989 : 28)

las condiciones dominantes”, expresa el principio general de la
organizacion; de aqui se desprende una serie de leyes que permiten
comprender la experiencia de la visidn, organizadas en cuatro grandes
grupos: las leyes de la organizacidn visual elemental (segregacion de
unidades diferenciadas y las formas); las leyes de la armazén visual
{expresan relaciones de figura - fonda); leyes de constancia visual (fratan
de sisternatizar las experiencias de constancia fenoménica de las
formas dentro de un mundo en constante movimiento, fo que elava su
complejidad) v el cuarto grupe comprende las leyes del espacio
tridimensional y el movimienio (fdsm: 32-33). Esta ley aplicada a la
composicién arquitecténica permite la organizacién de elementos en
conjuntos, estudiando su interrelacién como partes que estructuran el
todo, establecer jerarquias y equilibric de acuerdo a fa percepeién del
campo ya sea bidimensional o tridimensional,
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El espajo falso, de Rend Magritte

En el andlisis de la visidn que Montes de Oca realiza desde la
postura gestaltica, establece que en la totalidad expresada
medianta ta ‘buena forma” la vista integra cuatro  campos
independientes en una estructura fotal (la percepcién del objeto
o @l lugar), en donde el campo fotal se estructuraria por, {1) e
campo del estimulo, (2) el "yo” (a partir del cual se articula el
sentido) bajo la Influencia det (3) campo cultural y determinado
poi su (4) campo psiquico; & partir de l0s cuales se expresars
su ambito cultural como resultade de la articulacién  de un
estimulo elemental con fa totalidad ambiental.

Este progeso perceptivo se presenta cuando el sujeto observa el
lugar en una experiencia dindmica, exterior al desplazar la vista

por sus fachadas e interior al mirar los cerramientos en  los
diferentés planos, si bien el sujeto se detiene en los detalles o
particulgridades forrmales o funcienales, la valoracion scbre el
lugar se integrard como una imagen total.

Para Rudolf Ammheim, €l ver lleva impticito un juicio visual, donde
el “yo*, asigna a 10 que ve un lugar dentro de un todo, tal juicio
esta vincutado a la subjetividad y la simbolizacién, pereibir por
tanto es un proceso de construccién de canceptos, existe comao
un lenguaje, soportado en la experiencia de la sociedad y su
construccion simbdlica respecto de la reatidad™. Si la visién es
un proceso simbdlico, para que el lugar sea agradable al ser
humang, necesariamente tiene due expresar significados
acordes a su tiempo y su culiura, que le dé una razén de existir a
partir de su historia colectiva e individual. (fdem. 9 - 47)

La teoria Gestalt no puede considerase obsolsta dado que en la
aclualidad adin se aplica en diversas dreas como la educacidn,
el arte, la comunicacion visual, el disefio grafico ylaarpitectura enre

* La visién, entendida como una lengua nos lleva a pensar que entre
las cosas y la imagen mental que de éstas nos formamos swiste una
intermediacién qus se puade llamar simbdlica © el hecho esencial del
cugl conviene partir es el que ninguin conacimiento rii siquiera perceptivo
constituye una simple copia de ld real pussto que supone siempre un
prcceso de asimilacidn a estructuras anteriores”. Este procese permite
al sujeto cuando ef objeto observado no es uha copia exacta de la
realidad, dotarlo det sighificado o valor acorde a la construccion
simbdélica de ia sociedad a la que se pertenace, cuestion relacionada
directarnente al disefio del lugar. ([dem: 88, 78)
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otras, los programas de ensefianza de estas especialidades en gran
medida siguen considerando como contenidos de conocimiento fas
leyes de la Gestalt para 1a formacidn de los estudiantes; el
conocimiento de sus leyes, juega un papel importante en la
composicion arquitectonica dado que puede guiar la estructuracion
de los lugares habitables como totalidades - en donde se mezclan
una serie de campos y niveles de percepcién - y no como partes

alsladas de un complejo.

Desde un punto de vista psicoanalitico, se puede pensar que la
influencia del medio es determinante en el comportamiento del ser
humana y su percepcidn del lugar. Santiago Ramirez sugiere que
si bien el ser humano es una enfidad biolégica al entrar en
contacto con un ambiente se habra de modelar, expresar, frustrar o
desarrollar de acuerdo con las condiciones que encuenire, de tal
forma que los sujetos son similares en tanto su  biologia es
parecida, y diferentes en relacién a las condiciones ambientates que

modifican su destino y el de sus congéneres. (Ramirez; 1268: 11)

Freud aseguraba que el sistema perceptual desarrola facultades
muy finas de discriminacidn, para percibir el mundo exterior con
mayor precisién, se aprende a examinar rapidamente y a
seleccionar de los estimulos las caracteristicas del ambiente que son
relativas al problema; ademas de la informacion obtenida mediante
los Grganos sensoriales el pensamiento uliliza la informacién
acumulada en la memoria y mejora las huellas mnémicas mediante
la informacion de asociaciones, que penmiten el desarrollo de un

sistema de notacion (el lenguaje) {Hall; 1991: 34). De ahi que el
lenguaje, como medio descriptivo de 1a percepcién sea sustancial en
el conocimiento de las motivaciones del sujeto respecto al lugar que
habhita o quiere habitar.

Como parte de la teoria psicoanalitica no se puede dejar de
mencionar el punto de vista Jungiano, que propone la existencia de
cuatro funciones de orientacion, para abordar el mundo como formas
de adaptacion {funciones que exislen en Ia vivencia activa del lugar
y que contribuyen en la elaboracion de un juicio integral de forma
consciente e inconsciente): La sensacién, como captacion de lo
existente; el pensamiento, que define o que existe a partir del
razonamiento l6gico; el sentimiento, funcién afectiva que indica el
valor que se atribuye a lo que existe (agradable o desagradable) y la
intuicién, que es un conocimiento inmediato y espontaneo de lo
desconocido, que se acerca al origen y Ia finalidad de hechos
pasados, presenies o fuluros, en el que domina la certidumbye pero
que no se puede confirmar objetivamente, haciendo uso de la via

inconsciente para transmitir la percepcion. (Leblanc; 1898:35)

El sujeto depende del conocimiento para entender y transformar su
realidad, en ese proceso cognitlvaA(de comparacion, seleccién y
evaluacién constante) se  dan cambios que originan una
construccion  y deconstruccién constante que lo hacen poco
predecible; en este proceso de conocimiento aparece la subjetividad
como trama de relaciones histéricas y sociales, en donde el

simbaolismo es lo que permite la integracién enire sujeto y objeto, y
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es mediante el lenguaje que se esiructuran los  procesos
perceptuales que permiten establecer un campo de identificacion
y significacién de la realidad en donde se inscribe la colectividad a

1a que el sujeto pertenece. (Jaidar; 2000; 38-42).

E! conocimiento y 1a percepcién estan inscritos en el campo de la
subjetividad, dan marco a la relacidn entre el sujeto v et medio
ambiente’, de ahi que la visién (sentido preponderante en el
sujeto) deje de ser un proceso mecanico
accién del “yo"® en esta perspectiva toda imagen visual serd
dindmica,
psicoldgicas. Todo lo que se percibe - de forma consciente o
inconsciente - representa algo visto desde

historia y “con toda la carga de nuestros deseos insatisfechos y

para convertirse en
su expresion y significado dependera de las fuerzas
la memoria y la
nuestras fantasias”, (Montes de Oca; op. cit.. 47-67)

Se considera tema fundamental la percepcién, porque es a través
de este acto que el sujeto introduce 12 imagen del jugar a su interior

'® Aragonés hace referencia a la definicién de Moore y Golledge sobre la
cogniciébn ambiantal describidndola como " El conocimiento, imagenes,
infoimacion, impresiones y creenclas que los individuos y grupos tienen
acerca de los aspectos elementales, estructurales, funcionales y
simbdlicos de los ambientes fisicos, realss o imaginarios, sociales,
cuiturales, econdmicos y politicos” (Aragonés; 1988; 44)

'8 Margarita Baz refiere al “yo" como “un conjunto de representaciones con
las ¢que el sujeto se unifica imaginariamente y demanda un reconocimiento
del mundo, protegiéndose asl de un borramiento de su existencia. Esas
imAgenes unifican y afianzan al ser en una Identidad pero dejan fuera
miucho de la experiencia que puede ser referida a ellas". (Baz, 1999 86)
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y a partir de su contexto la identifica y se apropia de ella - que
puede llegar a ser tan variable como el mosaico seciocultural del
planeta -, de esta forma se crea un moldeamiento mutuo entre el
ser humano y su medio ambiente,

Edward T. Hall en su libro La Dimensién Oculta, planteaba que
en éste praceso “al hablar las personas entregan parte del
mensaje, el resto lo pone el que escucha", como analogia o
mismo puede suceder con el lugar, entre quien lo disefia y quien lo
habita y mucho de o que no se dice aclara Hall se sobreentiende,
de es50 que queda oculto, emana el significado que hace la
diferencia cultural. {Hall; 1894: 10, 127)

Todo proceso cognitivo parte de las estructuras sociales y
culturales, desde la familia hasta la nacién. Existen diferencias
marcadas en la forma de conacer y percibir el medio y los lugares
que habitamos, definidas principalmente por normas proxémicas’’,

Y Los estudios sobre la psicologla del medio ambiente realizados por
Edward T. Hall, han sido fundamentales para el posterior desarrollo de la
Psicologia Ambiental, si bien en la Dimensién Oculta pare de una base
conductista dado que fundamenta sus postulados en investigaciones con
animales y hace una comparacién de la conducta registrada por elios con
la del ser humano; desarrcllé conceptos que han sido aplicables al
urbanismo y |a arquitectura (como son los de distancia Intima, personal,
social y pUblica) otros contrastan un tanto con ia teorfa conductista coma
son, el exponer la importancia de la culfura que en definitiva engloba
elementos simbdlico conceptuales que no son de faclh comprobacion,
propona bajo esta éptica la palabra “proxémica”  para designar
"observaciones y teorias interrrelacionadas del emplec que el hombre hace
del espacio, que es una elaboracién especializada de la cultura" (T Haik,
1994: 6. 24- 25}



de ahi que Hall afirne que los franceses prefieran reunirse muy

apretados en cafés 0 en multitudes, en contraste con los europeos
nérdicos, ingleses y norteamericanos; o que los arabes prefieran fos
espacios libres con vistas no obstruidas més que el apifiamiento
arquitecténico, por dar algunos ejemplos  (Halil, 1994; pp. 24, 25),
Levy — Leboyer dice que “la conducta def hombre en su espacio
vital no se puede comprender sin referencia al campo de fuerzas que
representa el canjunto de jos valores que cada cual atribuye atalo
cual aspecto del entorno”, (Levy -~ Leboyer; 1985: 22)

Hasta aqui se ha hablado sobre algunas da las teorias de como el
ser humano conoce y percibe su realidad, como punto de partida
para profundizar en los aspectos que intervienen en la apropiacién
del lugat, relacionados directaments con su desarrolly  cognoscitivo
y las experiencias afectivas de su estructura fisica y mental,
mediadas por un entramado subjetivo, en el que el conotimiento y el
lenguaje son fuhdamentales para la adaptacion y valoracion de su
ambito.
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Sistemas de Percepcidn.

TESIS CON
FALLA DF ORIGEN

Sistemas Modalidad Unidadeas receptivas Sentido Actividad del Estimulos informacion
de drgano disponibles externa obtenida
atenclén
Orientador bésico | Orientacién Mecanorreceptores Organos Equilibrio del Fuerza de gravedad y | Direccidn de la
general y receptores de fa vestibulares cuerpo aceleracién gravedad
gravedad Estar empujando
Auditivo Escuchar Mecanorreceptares Oldo Qrientacion Vibracion an el aire Naturaleza y
respecto de los ubicacicn de los
. _| sonidos eventos vibratorios
Haptico " Tocar Mecanarrecaptores Fiel, Exploracion de Deformaciones de los | Contacto con la
y posiblemente articulaciones | muchas clases tejidos. tlerra.
fermorreceptores y misculos Configurecién de las | Encuentros
gravedad articulaciones. mecanicos
Estiramiento de fibrag | Formas de los
musculares objetos
Estados de la
materia; solidez o
visonsidad; calor o
frio.
Gustativo -~ Qler Quirnlorreceptores Nariz Olfatear Composician quimica | Naturaleza de los
Olfatorio del medio olores
Gusto Quifmico y Boca De gustar Composicitn quimica ; Vatores nutritivos y
mecanorreceptores de los objetos bicquimicos
ingeridog
Ver Fotarreceptores Qios Acomadacidn infarmacion sobre:
Visuat Ajuste pupilar luz Objetos
Fijacion animales,
convergencia movimientos
Exploracién aventos y lugares

Fuente: Gibson, 1986, pag. 50; revisada por Buss, 1973, pag 159, (En Schiffman; 1904: 16 ~17)

' Por medic del aparato héptico (del grlego “apaderase, sapturar”), se obtiene informacitn respecto al ambiente y ef cuerpo; es positde identificar caracteristicas de ios
objetos tales como: dureza o suavidad, densldad, tamafio, contorno, forma y textura; consistencia o propiedades como la humedad, acuosidad o temperatura. {(Schiffman;
1994: 143); es posible percibir proporciones slempre y cuando lag manos estén en movimiento durante ia evaluacldn de los objetos. {Hesselgren; 1830; 79)

% | 08 Grganos vestibulares estan localizados en fa parte media de la cabeza a Ja altura de los ojos (¢l sdcoulo, ef utriculo v los canales semicirculares) £l sistemna vestibular no
regisira los movimientos pasivos sostenidos en un nivel constante, los receptores son sensibles 2 movimientos de aceleracién o desaceleracién; estos receptores se
estimulan duranie la aceleracion rotativa ai mover la cabeza. La estimulaciéon del nervio vestibular lega a la medula vy e cerebele, ios cuales se encuentrah conectados ai
cuello, tronco, extremidades y los misculos oculares por medio de flbras motoras, {Schiffman; 1994 38-42)
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. El Sujeto y el L.ugar.

Para dilucidar los aspectos que intervienen en la evaluacion
subjetiva del lugar se parte de los siguientes cuestionamientos:
coudles son las situaciones o élementos que influyen en esta
valoracion?, jpor qué ¢l sujeto que usa diarigmente un lugar se
siente comodo en él? o se hace visitante asiduo en sitios de
recreo y sepvicios a los gue régresa cuantas veces puede
(incluso es posible que prefiera un sitio especifico).

Las motivaciones psicolégicas de los sujetos al percibir un Jugar
como satisfaciorio no son homogéneas; se pueden estabiecer
patrones generales de aceptacion, pero las combinaciones y
variabies son infinitas; van desde vivir lejos de fa aglomeracion,
estar Isjos de los vecinos, poseer lugares espaciosos 0 con un
ampho paisaje, en contrasie con ios due desean vivir en las
ciudades y que lo que quieren es ia comodidad de los servicios
urbanos, la vida animada, mejores medios de comunicacién o
educacion eic. {Levy; 1985 :77, 80,87-88).

En el andlisis de los elementos que intervienen para due el
sujeto se apropie del lugar figuran la satisfaccidn de sus
necesidades, sus deseos, la aceptacidon social y 1a pertenencia
entre ofros. En este sentido recordemos que Lynch afirmaba que

las necesidades que el medic construido debe satisfacer, van
mas all4 del cobijo y de la vida familiar o social, ya que son un
problerna psicoldgico; al respecto  Kaplan, mencionaba que el
sentido y 1a novedad intervienen en que el “lugar” sea agradable
al ser humano, es decir que e proporcione una estimulacion y
ciera incertidumbre, que en ellos se posibilite la decisidon y la
libertad de accidn, ofreciendo cambios gue no resulten forzados
en su disefio.

En innumerables ocasiones Se escucha a la gente decir “ya
astoy acostumbrado al lugar”; pero st se realizara un andlisis
profundo del significante podriamos encontrar méas de un
significado, esto es, Jqué quiere decir el sujeto cuando habla de
estar acostumbrado?. Quiere decir que la aceptacién es forzada
o le es placentera, por tai razén es fundamental escuchar lo que
los sujetos dicen al describir un lugar, para en consecuencia
desarrollar, como disefiadores, mejores soluciones para ios
HSUarios.

Levy - Leboyer destaca, que de enire siete necesidades
identificables respecto al medio ambiente -a partir de una
investigacion realizada a jovenes franceses (Cuyas respuestas
posiblernente no estdn alejadas de la realidad mexicana) - se
encuentran la seguridad mateiial, el arraigo familiar, asi como la
valoracién del medio en cuanto a tranquilidad, armonia, belleza,
integridad, entre otros; en cuanto a cualidades funcionales, la
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cercania al trabajo, los medios de comunicacién y servicios.
{fdem. 82)

Desde una postura mas psicoanalitica el sujeto busca satisfacer
una serie de necesidades y deseos cuyo origen reside en su
estructura psiquica y sus respuestas emocionales a su  mundo
interior 0 exierior. La soledad no es aigo que el ser humano
prefiera, de hecho es origen de miiitiples sintomas nsurdticos.
Fromm nos habla de la angustia que produce la separatividad.
Con este precedente, el lugar debe prever que el ser humano no
se sienta solo, es decir, que perciba que siempre hay otro que
existe con quien puede comunicarse e interactuar (Fromm; 2000;
18-21); no es gratuito que el progreso tecnolégico tenga como
base e! desarrollo de las comunicaciones, con aparatos que son
extensiones de nuestros sentidos y permiten una comunicacion
a cualquier distancia, tanto audiliva como visual, con nuestros
semejantes, y mas aun si con ellos se tiene un vinculo afectivo.
Sin embargo, cabe seiialar que los avances en la tecnologia de
la comunicacién cada vez més convierten nuesira temporalidad,
en lo que Steiner' denomina, “liempos del ruido”.

Es tan fuerie la necesidad del sujeto de no sentirse separado
que los avances tecnoldgicos de los que se habla
paulatinamente se han incorporado a los lugares que se
habitan; asi, nos dice el tedrico que los nifios y los adultos tienen

! George Steiner, importante humanista y tedrico de la literaturs,
propone que para no sufrir los tiempos “del ruido” se necesita tener
menos miedo al silencio en el mundo en gue vivimos donde “ el poder
més terrible es el ruido” y &l silenclo es el lujo mas caro. (Mora; 20Q1)
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“terror al silencio”, de tal forrna que hasta en los ascensores se
pane misica, ante esto se puede reflexionar que tan lejos han
quedado los silenciosos santuarios de la anligiedad y cuan
grande es la necesidad del sujeto de senlirse acompailado en las
ruidosas urbes o en los sitios que actualmente construye, en
los gue circuta y se estaciona un ndmero incontable de personas
que ni siquiera se hablan porque en realidad no se conocen pero
estan muy cerca unos de otros; al respecto, Ernesto Sabato en
su libro La Resistencia hace la siguiente reflexién:

... cuando multitudes de seres humanos pululan por las
calles de las grandes ciudades sin que nadie los llame por su
nombre, sin saber de qué historia son parte, o hacia donde
se dirigen, &l hombre pierde e vinculo delante del cual
sucede su existencia. Ya no vive delante de la gente de su
pueblo, de sus vecinos, de su Dios, sino angustiosamente
perdido entre multitudes cuyos valores no conoce, o cuya
historia apenas comparte”. {Sabato; 2000: 52)

Los avances tecnoldgicos con los que han nacido las iltimas
generaciones, y que dia a dia se hacen mas sofisticados, no han
hecho mas nus reforzar la idea del no - espacio o el espacio
virtual. Es una paradoja, pues se puede pensar que hoy e ser
humano se desarrolla en el reino de la comunicacion, ¢pero
acaso no sigue estando sélo?; antes era la television la que lo
ponia en contacto con el mundo intercultural existente, hoy es la
pantaila de la computadora mediante la que se puede entablar en
algin sitio del planeta una comunicacion visual, escrita y hasta



verbal con otra persona, ;serd este el futuro de las relaciones
hurnanas? o su deshumanizacion.

Asi Sabato asegura que los seres humanos estan perdiendo sus
sentidos debido a las caracteristicas de fos inventos de la
modernidad {como los altos decibeles, Ia iluminacién generada
por las pantallas, faita de olores etc) y hace un flamado a la
necesidad de reconoacer los espacios de encuentro, a través de la
convivencia, aun incluso ante la presion que hoy ejerce la
globalizacion, que impone “... una uniformidad arrogante, ei ser
humano, en su desconcierto, pierde el sentido de los valores y de
si mismo y ya no sabe en quién o en qué creer’. (Sabato; 2000:
14, 53), afirma que hay que revalorar el lugar, porqua s una
forma de expresion que el ser humano utiliza para liberarse de la
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soledad, un refugio ante la confusién y la velocidad de la vida
actual, y que Io guia hacia el recuerdo de un pasado mas
agradable:

{Ibid: 18- 20)

“Es noche de verano, la luna ilumina de cuando en cuando.
Avanzo hacia mi casa entre las magnolias y ias palmeras,
entre los jazmines y las inmensas araucarias, y me detengo a
observar la trama que las enredaderas han fabrado sobre el
frente de esta casa que &s ya una ruina querida, con
persianas podridas o desquiciadas; y, sin embargo, o
precisaments por su vejez parecida a la mia, comprendo
que no la cambiaria por ninguna mansién en el munda”. (ibid:
27)

En este breve texto se percibe la emocién y la nostalgia que un
lugar puede producir en el sujeto, logrando una regresion al
pasado, a las raices, a la infancia, ;qué hay en ese pasado, en
esa infancia? que la memoria siempre guarda, acaso s en
palahras de George Devereux el alma hogarena del hombre,
esencia de su condicidn humana, que no reside tan solo en su
cuerpo sino que mora en las piedras del hogar de su familia.
(Devereux; 1985:684)

Regresando al psicoanalisis, lo que fos recuerdes de ese
pasado cercano o lejano (de acuerdo a cada generacién)
repreducen, no es mas que el desec y su relacién con la
cultura. Para abordar el tema partiremos de una nofa de Northop
Frye, en la que dice:
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“ La cultura no es simplemente imitacidn de la naturaleza
sino un proceso de construccién de una forma humana total
mediante elementos de la naturaleza vy depende de aquella
fuerza que hemos Hamado deseo. El deseo de alimenio y
de casa no se apaga con las raices y las cavernas, produce
formas humanas de naturaleza que llamamos cultivos y
arquitectura El deseo no es por tanto una simple respuesta
8 la carencia - porgué un animal puedeé necesitar alimento
sin plantar un jardin para conseguirlo — ni deseo particular.
Mo esta ni limitado a los objetos ni safisfecho pot ellas sino
gua es una fuerza que gufa a la socledad humana en el
desarrollo de su forma pecuilar. . La forma del deseo es
liberada y vuelta manifiesta por [a cultura” {Frye, en Lamas;
1998: 43)

Entonces cabe preguntar ¢ es la apropiacion de un lugar
producto de un deseo?. Esbozar una respuesta requjere
delener la atencién en el origen y definicidn del deseo® Por lo
general significa [a aspiracion hacla algo que falta, que no
puedé ser satisfecho si 12 voluntad no o lleva a efecto, también
suile definirse como la insatisfaccién. (ASURI; 1932: 160)

2 Para referirse al desea los primercs fildsofos modernos  utilizan la
palabra appelitus, teniendo como base los vocablos griegos orexfs ¥
horme. Orexis, “accion de tender hacia algo o alguien”; apetito y deseo
provienen de orego: tender, extender, dar, ofrecer; la voz oregomal
significa "extenderse, lanzarse, intentar agarrar, tocar con fas manos,
pujar por alguna cosa’. Horme (asalto, atague, ardor, impulso rumbo
a un fin) deriva de hormao (empujar fuertemente, exhalar un saplo,
suspirar, excitar, premeditar, mover con viclencia y arder, iniciar una
guerrd; fiteraimente: poner una guerra en movimiento), Appetitus es
<<gpelitc, deseo, avidez, agresién, pasidn>>, deriva de appsiopsto.
<<difigirse, peticion, solicitud, demanda” (L.evin, 1885 28,30}
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Con una visién freudiana se podria decir que el deseo influye
en la evaluacién que hace el usuario del lugar, asi como en la
actividad creativa del disefiador porque el deseo es una forma
constitutiva en todo ser humano, que se origina en la stapa
infantil como una pulsién generada a partir de la primera
experiencia de satisfaccidn (respuesta a una necesidad
biolégica basica “de afimentacién”), que  dejé una huellia
mnésica® en el aparato psiquico. Esa Imagen mental
orientara su hilisqueda hacia el objeto rea! de satisfaccion ya
que se constituye como un modelo,

De esta forma el deseo se puede interpretar como el
movimiento que se genera por un impulso psiquico que traera
el recuerdo de la percepcion a la memoria para reconstituir esa
primera satisfaccidn; asi su husqueda se ipiciara en torno a
una falta (con una base narcisista y de construccion del “ideal
del yo"), buscard aquello que sustituya al objeto primario; el
deseo primario queda sepultado en el inconsciente, miantras
gue desde el consciente estard influido por el acceso a la

= concepto  proviene del griego: Mnéme, memoria, mnesis,
recuerdo, o mndomai y mimnésko, acordarse (Espasa; 1978 885)
Calvin Hall nos aclera que “La percepcidn es una representacién
mental de un objeto, mientras la imagen mnémica es una
representacion mental de una percepclén” Es decir que cuando
miramos algo estarnos hablando de una percepcion, mientras que
cuando le recordamaos decimos gque es una imagen mnémica. (Hall,
1991: 28)



cultura, donde los simbolismos le encauzaran hacia los objetos
extgrnos”. (Dor; 2000:1 59-187)

el inconsciente freudiano es inmune al cambio o a Ia
historia Su ley es la recurrencia o la perdurabilldad de su
constitucién  originaria, filo vy orfogenética, La fuerza
compulsiva del deseo, adherido a sus primeros modelos de
satisfaccidn, vuelve indesfruclibles nuestras fantasias
arcaicas que se repiten disfrazadas, desplazadas,
deformadas Los dwseos modelados en las  primeras
experlencias son, al decir de Freud, << caminas ablertns de
una vez para siempre>> y engendran fantasimas irreductibles
e inmortales que se reaniman ante |as frustraciones que nos
impone 1a reatidad". (Schnaith, en Lamas; 1908, 57)

Surge otra interrogante en qué medida este antecedente def sujeto
y la instauracion del deseo se puede relacisnar mas adelante con
la valoracidn afectiva del lugar. Pregunta dificil de responder,
dado que se requiere de un andlisis profundo que hiciera posible
aciarar |a existencia de tal motivacién, sin embargo sin salir de
una postura psicoanalilica, no es lejaro pensar que ese deseo
primario y su forma de estructuracidn, intervenga en ta manera en
que el ser humano usa y percibe ef lugar™ dado que asa etapa

RS

* Rykwert en su liblo La casa de Addn en el Paralso citando a 8
lszges sfirma que la paslén del ser humano por canstruir  cercados o
teyiiar posesion del volumen cerrado como un <<lugar cdmodo>:> donie
hacer un <<hogar>> eés uno de los juggos infanties mAs comunes
{haciendo de estos ura anaiogia con l& casa original <<la cueva, la
tienda o la choza=>) que tienen un cardcter sacial y por inferpretacion
psicolégica advienen * - por su  terror / placer ambivalents, vy su
interaccion entre exclusion e inclusion — con la refacion entre el nifo y su
medre, centratla en el temor y el deseo de la matriz’ (Rykwert, 1974:
238}

® Come referencia cabe mencionar que Santiago Ramitez en su libro El
mexicano, psicologin de sus mofivaciones, comenta que la
arquitectura es un medio que describe la doble origntacion del mexicand
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inicial tuvo gue darse en un escenario fisico, es decir en un lugar

que probablemente forma parte de las imégenes mnémicas que el
sujeto ha guardado en su psique, vinculado a sus lazos
afectivos, por ofro lado parece sintomética la tendencia de
regresion ai  pasado, manifiesta en estados nostélgicos y de
afioranza que se observan especialmente en las formas de
expresién artistica,

Francoise y sus nifips, de Pablo Picassy

respecto a ia imagen arcaica (de anhelo y hostilldad) creada respecto al
conquistador y padre ausente, que repercute, en la forma de actuar de
los mexicancs dos aspectos. por un lado se critica todo lo gus adopta
uné influancia nerteamericana o extranjera, y por otro se admira y se
trata de imiar sus modeios. {Ramirez; 1968 ). Asl este deseo
inconsciente, resultado de su pasatio ha llevado al mexicano & construir
la casa afrancesada, a imitar |a funcional casa norteamericana, o la traida
de Inglaterra, sin dejar de mencionar la que asemeja una pagoda oriental
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Es a partir de esa compulsion a 1a repeticion de la gue habla
Nelly Schnaith® (entendida como la repeticién del pasado y en
referencia a la satisfaccion del deseo) que no es dificil pensar
al suleto, estructurande una imagen fantaseada del lugar y
sus caracteristicas que contrastando <on la realidad e llevan
a establecer una valoracidn afectiva, basada en los conceptos
agradable o desagradable; en donde &l medio sociocultural
es el principal mediador que establece un  equilibrio,
ideologico a partir de las instituciones que la reproducen (la
farnilia, 1a religion, el Estado, por mencionar algunas) con el fin

® “ La compulsion a la repeticion se infitra en todas las

manifestaciones de la cultura y, bajo ese aspecto, desprevenidos
sobre la incalculable capacidad metaforizante de su lenguaje,
podrfamos interpretar como creacién de un nuevo sentido o que ho es
mds que el Glitimo disfraz de ia rapéticién (Schnaith, en Lamas; 1998 57)

Esta tendericla a la iteracién podrla estar manifiesta an los deseos del
sUjeto raspecto del lugar que quislera habitar, buscando repetir de
allds las percepciones qus b retornen no sélo a su pasado infanti,
sino  tambign a su pasado cuitural 0 acaso no se ancuentra
profuridamente enraizada esta tendencia en la historia arquitectdnica
de la humanidad. Siempre ha surgido un retorno a los estifos de las
cutturas claslcas {a las que se suele Hamar maternas) o las obras de
fos  arguitectos recongcidos (los  padres de la arquitectura),
reaparecen antonces, los arcos, las columnas dasicas, os frontones,
detalles y conceptos  morfofuncionales: el sjemplo mas actual podria
ser el Mdadarne Classique, impuisado por L2dn Krier y auspiciados por
el principe Carlog; con el objetivo de rescatar y renovar el pasado en
al lenguaje de la arquitectura, promoviendo una ‘arquitectura mas
disciplinada, masg apreciada por su belleza que por la cantidad v
pertinencia de sus construcciones”. ( Papadakis; 1996)

Pafa dar ofro ejemplp, Montaner, refiere que Luis Bafragan
“desarrolid una bisqueda del espacio placentéro gue recordaba de su
infancia an las haclendas de Guadalajara (México).” (Montaner; 1988
39)

34

de sujetar el deseo y dar pauta a diversos grados de
adaptacion at sistema prevateciente.

Lucien Seve basado en los postultados marxistas dice que
existe una distancia cuslitativa enire una necesidad
originariamente intema y aquella qua es5 el resultado de la
interiorizacion de la exigencia del exterior, es decir entre la
necesidad primaria desde el punto de vista materialista y el
desao entendido como una necesidad externa c¢reada por el
sujeto a partir de la ideologia y la sociedad capitalista” (Save;
1972: 14, 287, 202)

Por otro iado el deseo estructurado en tormo al "yo ideal” y al
narcisismo, podria ser protagonista en el desfazamiento
recurrente de fa toma de decisiones respecto al proyecto del
lugar, Se habla de 1a separacidn entre las posibilidades y fos
deseos; siendo el lugar expresién de la estsuctura psiquica
del sujeto, éste podrd colocar su narcisismo en elementas
{en ocasiones incongruentes a una realidad que puede ser
econdémica, cultural, técnica fisica, etc) que lo acerquen al

7 Marx en la Confribucién a la critica de |a economla politica
planteaba qus ias condiciones objetivas “ no son fruto de la voluntad,
sino de condiciones y relaciones histéricas que, de antemano hacen
del individuo un sar social determinado por fa sociedad” aclara que en
los actos y capacidades de un individuo existen muchas relaciones
dialécticas y cuya base son las hecesidades, exiernas a él y que lo
conducen a actuar en funcidn de ellas porque las interioriza al grado
de sentirlas como una necesidad personal, consiguiendo un arraigo
interno. (Seve; 1972 287)



ideal que se ha construido - gue influye de igual manera en el
demandante, en el usuario y el arquitecto -; seguramente
trabajara consciente e inconscientemente para lograr sus deseos,
aun cuando constituyan en si una fantasia a la que puede
acceder con dificuitad.

Es entonces tarea para el arquitecio, presentar la realidad al
usuario y descubrir fa posible distancia entre la necesidad, sl
deseo vy la posibilidad real, asi como conocer Ssu propia
implicacion respecto al problema, evitando imponer esquemas
utbpicos o desfavorables; no dejando de lado, en la solucion
morfofuncional, los deseos y molivaciones de los usuarios
expresados mediante la descripcidn que elaboren del lugar que
quiere habitar.

Para fundamentar lo afimado véase el siguiente fragmento de
una novela de Marcela Serrana® que es un buen ejemplo sobre fa
evocacion del pasado y la apropiacién del lugar:

“Floreana se imagina llegando a la cludad; al abrir l2 puerta
da su departamente, entra g la primera casa que fue la suys,
la de sus padres Vuelve a correr, adulta, por ese pasillo lieno

® T Hall seftala que la literatura es fuente de datos para conocer el
empleo que el hombre hace de sus sentidos, los escritores se interesan
en los espacios y el éxito que tengan en comunicar la percepcidn
depende de indicadores visuales, y las evocaciones agradables que
puedan traer a los lectores, que anzlizados con seriedad pueden
asclarecer y comunicar el significado y empleo del factor cultural en las
raléciones interpersonales (Hall, 1872 117-124)

de sorpresas. Son las luces de esas muchas ventanas que
dialogan entre si, que existen unas gracias a las otras, que se
refractan y complementan. Se afraviesan los olores, ;qué olor
especifico era? No puedo definirlo, pudo ser &l pasto fresco
recién cortado, la lefia, las comidas (..) Es su casa de tada
la vida la que estd zhi, la que no le pesa por haberla
acarreado siempre en el inconsciente. Cocina y pasillos, luces
y olores, ésa es su casa paterna. Floreana anhela volver a
oler con esa misma propiedad, pues sdlo entonces podra
conectarse otra vez ¢on o atavico, porque nunca mas tuvo
algo tan de ella {..) Y porque ahora, mas que antes, las
casas han flegado a tomar un lugar tan central, una
importancia  distinta — verdaderas cuevas, refugios — por lo
retimdo que cada uno vive del ofro, de los ofros ( ) (
Serrano; 1997. 312-313).

Si se analiza lo que Floreana se imagina: “al abrir la puerta de
su departamento, entra a la pﬁmera éasa que fue la suya, la de
sus padres”, del presente magicamente retoma al pasado, al
lugar que vivié de nifia, identificando los lazos afectivos con sus
padres y la pertenencia a ese lugar, y agrega que “vuelve a
correr, adulta, por ese pasillo lleno de sorpresas”, evoca, pues,
su experiencia infantil con esa necesidad afectiva del presente.
Mas adelanie se refiere a los olores que son  los que por
intermediacion del olfato nos traen imdgenes y recuerdos.
Cuando expresa “Es su casa de toda la vida la que esta ahi, la
gue no le pesa por habeira acareado siempre en el
inconsciente”, manifiesta a imagen mnémica que ia acompafa y
a la que quisiera recurrir en torno al lugar que habita; al decir que
“ sdlo entonces podria conectarse otra vez con lo atavico, porque
nunca mas tuvo aigo tan de ella®, enfatiza con ello ia necesidad
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de recuperar parte de su pasado, su origen, es decir busca su
identidad mediante la imagen del lugar.

Es posible que en estas palabras se pueda descubrir la
necesidad dal sujeto de conservar a lo largo de su vida, en los
lugarés que habita, esos recuerdos que le son familiares y e
proporcionan seguridad emocional,

* El cuadro inconscients que uno hace de sf mismo - la vida
que lleva, el proceso de la existencia minuto a minuto - se
compone trozo a trozo con la retroactividad sensorial, en un
ambiente an gran parte fabricado” (C levy; 1985; 82)

Gran Interior rojo, Matisse {1848)

TESIS CON
3 FALLA DE ORIGEN

Asi pues, es mediante el discurso que el ser humano puede
expresar su experiencia emocional® acerca de un lugar, de tal
manera que los adjetivos que en su valoracion utiliza, permiten
acercarnos a sus deseos de apropiacidn o de rechazo; “El
ambiente es un territorio emocional” afirmaba Ittelson; un lugar
puede traer consigo impactos emocionales que producen
cambios, ya sean fisioldgicos (secracién de adrenalina, velotidad
en la circulacién de la sangre, tasa cardiaca, tension muscular
entre otros) o cognitivos, que producen en el sujeto diversos
estados de &nimo o sentimientos (Corraliza; cit. en Aragonés;
1998: 64-65). Esto lleva a pensar que un “lugar”, de apreciacion
negativa al ser humano, es capaz de producide “serios dolores de
cabeza®, literaimente hablando.

La percepcién y el deseo que se entrelazan en torno al lugar,
emergen en la intersubjetividad, construida por un lado en el
aparato psiquico™ de cada sujeto y por otro de su vinculacién

o

® Strogman propone que la emocidn es " una compleja serie de
Interacciones entre factores objetivos y subjetivos, mediatizada por la
actividad del sistema nervioso y hormonal que produce la aparicion de
experiencias afectivas {sentimientog como los de activacidn, placer,
disgusto), genera procesos cognitivos (..), activa extensos ajustes
fisioldgicos a las condiciones de estimulacion y dirige a la accldn.,.”
gocitado por Corraliza, en Aragonés, 1998: 63}

Segun Freud la psique humana se constituye por tres instancias: ét
“Yo' (consciente), él “ Ello" {inconsciente) y “el super yo" {corciencia
moral); fcomo juegan estos tres elementos en la percepcion del lugar?
El “Yo' es una compleja organizacién de procesos, intermediaria entre
el mundo externo y el “Ello”, en esa relacién el “Yo' se interrelaciona con
la realidad, [a percibe y la puede transformar con relacién a los valores y
creenclas que su sociedad establece, su finalidad es demorar la
descarga interna de energla que se genera por la necesidad (siempre



afectivo — perceptual con el medio sociocultural. Las imagenes
que el ser humano construye en su imaginario, son fuertes
hueilas que se presentan continuamente en el acto de valorar los
lugares que habita, Siempre en busca de un clima fisico y
afectivo que subsanen su bidsgqueda permanente de
satisfacciones, que involucran al lugar, el espacic temporal y las
relaciones humanas, como manifestaciones del pasado, de vida
presente y de trascendencia; tanto de si mismo como de su

sogiedad.

El disefio del lugar es por tanto un proceso complejo (puesto que
el arguitecto, el del demandante y el usuario, son seres
humanaos inscritos en el campo de subjetividad), que tiene que ser
desarrollado con una mente abierta a la existencia de multiples
determinanies de origen social, psicoldgico y cultural, en donde
todos los actores juegan un papel fundamental, asi ia bisqueda
de un equilibrio entre los aspectos que influyen para que un lugar

aceptada por su contexto social), hasta que se descubra el objeto real
que la satisfara. 8in embargo él “ello” (siempre tan bien guardado), nos
mandé mensajes y produce pulsionss emanadas de su profundidad
necesariamente vinculadas al desego. El “Ello", es el sistema perceptual
gue rdcibe la excitacion de los drganos sensoriaies y “forma un cuadro
mental o representacién del objeto que se presenta a los drganos de los
senfidos” (Hall, 1991; 28-32). Estos cuadros conservan las huellas
mnémicas de! objeto percibido originariamente, de esta manera las
imdgenes son ftraldas del pasado al presente, estas experiencias
permiten al individuo crear imaginarios sobre el mundo exterior entrando
al terrenag de lo afectivo, en donde lo psicolégico rebasa (o fisico, de tal
forma, que ese mundo externo es percibido con valores vya sea
estéticos, afectivos © agquellos que nos hacen sentir seguridad,
relacionados con las experiencias pasadas u otras due {e han sido
transmitidas relacionadas con la vivencia del lugar

sea satisfactorio al usuario reguerira de la identificacién de la
necesidad y el deseo inscritos en los sujelos desde su estructura
bioldgica, la cultura y simbolismo.

Esto plantea que el rol del arguitecto no es el de un técnico
exciusivamente sino el de un humanista, que se interese en e}
conocimiento de la historia del sujeto a quien se le disefia, asi
como la del sistema social al que pertenece; para de esta forma
acceder a los referentes y valores percepiivos que apoyen la
actividad creativa en el disefio del lugar.

37



1.  Valoracion subjetiva.

1.1. Coémo se describe el lugar.

E! medio ambiente produce en el sujeto imagenes afectivas que
lo motivan y hacen agradable su estancia en él. AGn cuando ia
psicologia ambiental no estd ampliamente difundida, existen
numerosos estudios realizados sobre el tema y de los que $e han
desprendido diversas categorizaciones, respecto al impacto
emocional que produce el medio en el sujeto y que tiene su
origen en la percepcién y la evaluacion que de él elabora y es
posible que en fal proceso se presenten contradicciones, que
generalmente surgen de la incormpatibilidad entre los recursos
que el ambiente ofrece y fas metas que el sujeto se propone.

La valoracion sobre todo emocional que realiza el sujeto de un
lugar, se produce cuando ie asignia cusalidades afectivas al marco
ffsico", y esp significa, como consecuencia, e que el jugar se

" Al hablar de cualidades afribuibles a los lugares, J.V. Kasmar,
proponfa ia existencia de § atributes connatativos relativos al impacto del
ambiente sobre el sujeto: Atractivo estético, organizacion fisica, tamafio,
temperatura ¢ iuminacién; D. Canter no8 hablaba de * ocho
dimensiones atribuidas a los edificlos ", para evaluarlos y dascribitios;
Estética, acogibilidad, organizacion, patencla, amplitud, ormamentacion,
limpieza y tamafio (Corraliza; en  Aragonés; 1988. 70-71) Estas
dimensicnes de las que habla Canter son percibidas como parte de un
proceso gestaltico en donde s estruciuran como un todo qus da origen
a uha evaluecién integral (agradable o desagradable), en donde los
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transforme en ambiente de significados (simbélico) y que et sujeto
estd en posibilidad de describir. Los estudios sobre la evaluacién
afactiva de Russel y Ward - que posiblemente parten de la
investigacion  introspectiva de Wundt'’-, proponen una
clasificacién de cuatro factores con una serie de adjetivos de
contenido connotativo que se describen en el siguiente cuadro:

conceptos previos sobre el lugar estan en relacidn con los significados
dados saciocuituraimente.

T. Garling refiere que fa respuesta afectiva hacia los lugares esta
determinada en primer término por la evaluacién esfética, en segundo
por la apreciacion estética y el factor de evaluacién del status social
{Idem:; 70-71). Hablar de status socia! es establecer una estratificacion
en funcion del sistema sccioacondmico, en donde existen relaciones de
poder, |.a percepcidn, entonces, tendra un carécter ideolégico, asl cada
grupo o sistema sociat realiza una seleccidn en cuanto a sus miembros
{a partir de la conducta qgue los identifica), y tanto la  percepcion coma [a
aprapiacién del lugar {que se refleja en factores tales como el
dimensionamiento, el tipo de materiales, la localizacion, par mencionar
glgunos)  son formas de expresién de fas caracteristicas (socisles,
culturales, econdmicas, etc.) del grupo social,

12 Wilhalm Wundt {1832 ~ 1920), Fisidlogo, psicdiogo y filésofo aleman,
fundador del primer laboratorio psicolégico; en sus estudios referentes al
sentido infrospectivo del sujeto, clasificod las sensaciones respecto a sy
intensidad, duracion, extension ete. y los sentimientos como;

1 agradables y desagradables, 2. tensos y relajados, 3. excitados o
deprimidos; a ésta clasificacion, Wundt {a denomind direcciones Las tres
dirseciones de los sentimientos shimples, dependen de las relaciones en
que cada uho se encuentran con la fotalidad de los procesos psiquicos,
en ésta cada uno tiene una significacion triple:

1) Representa una modificacién particutar del estado del momento
presente (pettenece a ia direccion placentera y desagradable)

2) Ejerce una determinada influencia sobre el estadc que vive después
(se distingue como excitacién e inhibicion)

3) Esta determinada, en su cardcter esencial, por ef precedente; (esta
influencia se manifiesta en la forma de esfuerzo y relejacion),
{Runes; 1881 389)



1) Agrado.

Agradable - Desagradable
Repuisivo - Atractivo
Incémodo - Confortable
Acaogedor - inhdspite

2) Activacidn.

Silencioso - Bullicioso
Poblado - Deséitico
Muerto - Vivo

Despisrte - Dormido

2) impacto. 3) Control.
Mayor - Menor Complejo - Sencille
Inmenso - Diminuto Seguro - Inseguro
Débil - Fuette Oscuro - Claro
Grandioso - Insignificante Tranguila - Intranquilo

Sin duda |a evaluacién del proyecto en cuanio a los cuatro
factotes mencionados solo es posible en & medida que el
disefiador experimente diversos ambientes y lugares realizando
su propia evaiuacién; es necesario colocarse en el lugar que van
a ocupar los usuarios en el proyecto, elaborar una construccion
imaginaria del lugar o complejo de iugares que este disefiando,
Desde luego se requiere de un gran esfuerzo de abstraccion en el
gque  las experiencias previas {vivencias espaciales) son
fundamentales, en ia medida en que el arquifecio no experimente
en tormo a si mismo y reconozca ia posible causa de los
eslimulos perceptuales producidos (io agradable, confortable, lo
bullicicso o lo inseguio eic.) no podrd ser creativo en las
soluciones para lograr que el usuario se sienta emocionalmente
satisfecho y haga suyo ei lugar.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

Henri Carlier-Brasson

Dentro de la represeniacion connotativa y respecic a los
significados, Corraliza menclona que lo que hace atractiva la
imagen de un lugar, no es la infomacién que nos esté dando, sino
lo que signifique para el sujeto en relacién con sus actividades y
forma de vida; al citar 2 Belyne plantea que el sujeto no solo
percibe la imagen del lugar, sino que se imagina a si mismo dentro
del sitio (desarrollando una conducta exploratoria), lo que da
causa a que 58 presenten ciertas propiedades que acen que el
fugar sea atractivo: fa novedad, que lleva al descubrimianto de
una experiencia nueva en comparacién con oirg ya asimilada; Ja
complejidad, que es un factor que puede tener dos respuestas,
ser atrayente al observador por la diversidad de caracteristicas y
propiciar detalies de los efementos que estructuran la totalidad del
lugar; sin embargo, si existen en exceso pueden provocar una
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saturacion perceptual que impida una lectura clara en el
proceso y evite la identificacién de significados; fa sorpresa, que
se presenta ante elementos no previstos con  fuertes
significados afectivos (es necesario aclarar que los efectos
psicolgicos de tal factor pueden ser positivos o negativos en
relacion con las expectativas colectivas o individuales); Ja
incertidumbre, es otro agente que resulta de la ambigliedad, mas
relscionade con {4 uhiformidad en la imagen que con €l contraste
en ella,

Mural del Templo del ansiado méas a4, de Paul Kleo

TOTESIS CON
FALLA DB ORIGEN]
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Otras propiedades que Corraliza, nos menciona como fuente de
preferencia ambiental segun estudios realizados son: 1. que
exista coherencia en el amblente, es decir que 1o que se perciba
tenga una ubicaclén logica y una organizacion, 2. riqueza visual,
conformada g pattir de fos elementos que integran la imagen, sin
caer en un sxceso como ya se ha comentado. 3. legibilidad, que
facilita fa orientacién del sujeto medianie imégenes accesibles,
es decir saber exactamente como circular y salir del lugar en
cualquier momento y 4. ef misterio, que ofrece un alto grado de
motivacién exploradora al perceptor, que en e! lugar exista
informacion, pero no toda, asi el sujsto tiene que activarse para
descubrirla. (Corraliza; en Aragonés, 1998: 59 - 76)

El desplazamiento del sujeto par el ambiente se construye a
partir de gestaits perceptuales, la riqueza de la imagen y el
sentido de tiempo y espacio, fe hacen sentir su humanidad a
cada momento, las experiencias en el lugar reafirman su
existencia a cada segundo (y te recuerdan su fortaleza, su
debilidad ante el mundo), asi como el deseo lo impuisa a buscar
la satisfaccién perceptual. El lugar por tanto debe de ser
poiivaiente, coherente, legible a la vez que mislerioso y atrayente
a los sentidos. El disefiador requiere entonces de conjugar
estabilidad y cambio; creando secuencias dindmicas en donde se
mezclen espacios abiertos, cerrados, inleriores y exteriorss,
donde la perspectiva no se pierda; en donde el plano horizontai
modifique sus niveles y los verticales permitan el cierre
perceptual; la vegetacion, el color v las texturas lo identifiquen en



un tiempo, espacio y cuitura determinados. Nada que el arquilecto
a partir de la informacion scbre el contexto y su  propio
conocimiento y creatividad no puedan lograr.

A continuacion damos paso a una cita, que si bien un poco larga,
se justifica porque es un inobjetable material para ejemplificar
algunas de los aspectos que se vienen mencionando; la cita se
refiere a la descripcién que realiza Juan Pablo Quintero respecto a
la casa Muuratsale de Alvar Aaito:

“La casa sstd situada en una isla sélo accesible pol las aguas
del lago donde se encuentra. Para fegar, se foma una
embarcacitn, y se cruza el lago( .} Al aprogimarse el final del
trayecto, se advierte ¢como una lengua rocosa se pronuncia
sobre la vosta y hace de proteccidon natural al pequefio muelle
que sirve de embarcadero. Un camino entre grandes rocas
graniticas separa el muelle de la casa que queda en lo alto de
{a pequefia peninsula. La es escasamente visible desde fa
orilla, apenas se advierten sefias de =algo construido entre el
bosque de pinos (...) se comienza ia aproximacion a ja casa
entre grandes pefiascos Luego de avanzar aigunos metros pot
la pendiente, advertimos con sorpresa la presencia de un
desafiante volumen prismatico construido en blanco, que se
levanta entre los &rboles al final del camino { . } Consultamos
nuestra memotria, y a ta primera impresion, en poco se parece a
lo que recordamos como una c¢asa: se nos muesta
desproporcionado {...) Parece como si lo que espera al final de
huestro camine, no se tratara, como crelamos de una pequena
casa de verano, sinc de una construccidn con aspiraciones
monumentales. Es una pieza que desafla, atemotiza, e invita a
ta vez, cuya voluntad parece ser la de imprimirse indeieble en
nuestra mirada, v con ello, en nhuestra memoria (..)
descubrimos  datos de su  naturaleza que vuelven a
desconcertanos. Lo que velamos enfrentdndose a nuestra
hirada, era una de las aristas que un mure forma al doblarse
en torno de sl mismo formando un espacio cuadrado a modo
de patia..” (Quintero, 1996:11-12)

El conocimiento de estos aspectos estudiados por los psicologos
ambientales se convierten en herramientas que ayudan al
disefiador a construir experiencias agradables y trascendentes
para el usuario, pero requieren de un conogimiento profundo de la
cultura y el simbotismo, asi como ia evaluacion de los impactos
que pueden producirse en las diversas escalas del disefio, dado
que no puede propener los mismos factores como los ya
descritos, ni en la misma “dosificacion®, en una casa habitacién,
que en un centro de entretenimiento o en determinada traza
urbana y sobre todo no se debe perder de vista que en todo
proceso social existe una evolucidn constante y los objetivos y
expectativas del ambiente se confitman o rectifican, se modifican y
recomponen,

1.2. Cémo se ve el lugar.

s a través de la mirada que se produce un despliegue de la
perspectiva. Con el solo movimiento de la caheza se presenta la
secuencia espacio - temporal, ¢l suieto al desplazarse observa
que el medio es un sucesc en donde las cosas siguen unas a
otras, que se transforman al cambiar de posicién con {a influencia
de la iluminacién, aun cuando los espacios sean inamovibles,
visualmente el usuaric no prefiere sentirse estatico en ellos; en un
conjunto, la perspectiva humana busca la actuacion dinamica, no
encuentra en la monotonia un impulso a su desplazamiento visual
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y muscular, entonces lo que se busca es evitar el aburrimiento
mediante la variedad de objetos observables, la combinacion de
circulaciones y espacios abierlos o cerrados.” (Amheim; 1978:
124-125)

Arnheim, estudioso de la teoria de la Gestalt, expresaba que el
hombre es poseedor de una mente que ie dirige y le anticipa lo
que tiene delante, distingue entre obstaculo y camino, la vista no
solo le proporciona orientacion, sino sensaciones que le penmiten
ir descartando ta ambigiiedad que podria producide un grado
disparado de ansiedad. La ansiedad producida por el lugar, en
ocasiones, no necesariamante sera conflictiva para el sujeto ya
qus esta vinculada con el misterio y la inceftidumbre como
propiedades gue son de conveniente aplicacion.

En la percepcion visual del lugar, el sujeto experimenta una
asimetria contante producto del limite que tienen sus sentidos; en
el desplazamiento por la espacialidad tridimensional, distingue
principalmente la vertical {en la que actda la fuerza de gravedad)
que se constituye como eje y sisterna de referencia, En plano
horizontal puede efectuar movimiento libre sin la sensacion de
ascenso o descenso, Amheim, lo define como “el modelo mas
simple del espacio existencial del hombre" (Arnheim; 1978: 33).
Segin Bachetard, en 12 imagen gue se obtiene de un edificio las
refaciones entre objetos erguidos son interpretadas como

12| svy ~ Leboyer dice * Percibir a lsjanla es percibir ta distancia relativa
de un escenario fijo; evaluar la distancia es percibir un entorno dinémico
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paralelas, sin hacer relaciones cruzadas entre ellas; sin embargo
en un orden predominantemente vertical, se¢ observa en primer
término cualguier elemento horizental, de la misma manera que
fas ventanas en hileras se observan &n un refereme de
horizontalidad.™ (ibid: 30 - 33,51,63)

En los recomidos sobre el plane horizontal, se pueden originar
(en relacién con la vertical) variaciones en el tamaiio y la ascala
que Hegan a generar cuestionamientos en ¢l hombre respecto a
su propia humanidad y su posicién respecto al entorno. J. M.
Lépez sugiere incluso que el miedo pusde emerger ante la
percepecion de sus dimensiones respecto del contexto (natural o
construido), ante la sospecha de que algo extrafio sucede, se
pregunta “si mantenemos nuestro tamafio real, si las cosas estén
creciendo o nosolros estamos menguando”, surge asi la
imaginacién {como registro esencialmente psicologico) ante la
probable confusidn entre la visidn de ta realidad vy la imagen
percibida, enire lo objetivo y o subjetivo. Hasta qué grado
influye {a imaginacién del ser humano en la aceptacién de un
lugar y establece en torno a elia el desec por habitarlo y de

h ¥ {op. cit.: 68)

L. Schneider, desde un analisis psicoansiitico explica due la imagen
arquitectdnica puede constituir una identificacién del sujeto consigo
mismo y que suele confimarse en |os suefios eh los que un edificio
puede representar al cuerpo humano, sus vanos entonces simbolizan
sus ofificios, los accesos entonces pusden resultar  acogedores,
imponentes o vigilados por centinelas humanos o inanimados como las
eflgies (Schneider; 1996; 82-83). La identificacion puede llegar a ser tan
fuerte que ia forma, la dimension y el nimero de ventanas o puertas



percibir sus dimensiones; Addison, escribe “ los placeres de la
imaginacion no sdfo proceden de la percepcidn de lo bello sino de
la visién de lo grande e insdlito” (Lopez; 1996: 2-3).

De tal manera que en los significados generados por las
relaciones socioculturales, e tamafio y la escala de los objetos,
tienen un papel fundamental para la ubicacion del sujeto en fomo
a una jerarquizacion de funciones y relaciones de poder. La
experiencia del lugar y el deseo de habitarlo, no se construye en la
mente individual del ser humano, sino que emerge de un proceso
de subjetividad entre é y su dmbito socioculturat.’

ilegan a reflejar el tipo de interaccion que el sujeto establece con su
sptorno.

S Nuevamente se recurre & una cita de L Schneider para dar un
gjemplo de se expone *Como los edificios tienen un propdsito especifico
y son expresiones cuiturales y personales, estan disefiados para
proyectar ciertas imagenes psicoldgicas Dichas imagenes se reflejan en
el lenguaje. Las casas de campo son <<acogedoras>>, los caslilios,
<<majestuosos>> los palacios <<suntuosos>> y las carceles
<<|(gubres>> Cuando Sigismondo Malatesta construyé su Castel
Sismondo en Rimini, an el siglo XV, con las fortificaciones defensivas y
ofensivas mas avanzadas, parsegula una imagen de poder. El palacio de
Luis XiV en Versalles, del siglo XVl y uno de los mas suntucsos del
mundo, fue diseflado para proyectar fa imagen del rey <<sol>>, es decir,
como fuente de poder e incluso da |a propia vida™ (idsm: 83)

José Venhura

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

1.3. La Textura, el Color y la iluminacién.

Existen {res elementos que es necesario mencionar y que
influyen notablemente en la atraccion que ejerce un lugar sobre el
sujeto a partir de {a percepcion: son |a textura, el color y la
iluminacidn,

La textura se relaciona con el sentido del tacto y la materializacion
de la forma, dice Hall, que aun cuando su apreciacion es visual,
se percibe como una experiencia tactil, y agrega que raramente se
emnplean en los edificios y sus interiores a conciencia y con un
conocimiento  psicoldgico, hace referencia a que, como
significante, la textura es asociada a los momentos mas intimos
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de la vida, como ias cambiantes fexturas de la piel; los
materiales a la vista pueden estar cargados de afecto, remiten al
observador a imaginar las manos que intervinieron en su
elaboracion, asi el lugar deja de ser inexpresivo; Hall en este
sentido exalta la amquitectura de F. Lloyd Wright por la expresion
lograda mediante e! tratamiento de las texturas. Asi describe
una de sus obras “utifizaba los tabiques més asperos, separados
por el syave mortero dorado (..) &l caminar por esas salas el
huésped casi se siente abligado a recomrer con sus dedos las
alladuras’ (Hall; 1994: 81-82).

" ‘Para dar un e]e'tﬁ'pio més del impacto psicologico que las
texturas producen en el observador véase este otro pamafo de
la descripcion de la casa Muuratsalo:

“... los ladrillos y sus dibujos salen y entran de la rasante det
mura arrojando todo tipo de sombras, y las juntas entre ellos
se exageran o atenlan dramatizando o suavizando texturas.
Todo dentro de una gama cromética que multipiica los
efectos, y va desde tonos pdlidos hasta rojo encarnizado,
segiin los ladrillos estén méas o mehos cocidos”

Poéticaments Quintero  explica que las alternativas en el
recorrido visual del sujeto se abren inagotables, siendo presa de
un estado hipndtico que hace sentir el espacio como si fuera uno
y mil a la vez, habla de los 0jos "enganchados” por el juego de
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texturas, sombras y colores apurados por descubrir los rincones y
matices que se le ofrecen. (Quintero; op. cil: 12)

El color es una sensacibn que parte de una experiencia
subjetiva, relacionada con las caracteristicas fisicas de fa luz, 1a
diversidad de tonos son percibidos por el ¢jo humano en funcién
de las diferentes longltudes de onda con que se emiten. Si blen
el color puede considerarse como un fendmeno fisico
mensurable, su percepcion va mas alla y lleva todo un significado
connotativo. A lo largo de la historla de la humanidad, el color se
ha manifestado como simbolo cultural, inclusc de caracter
magico; ha sido identificado con lo sobrenatural, con la vida y la
muerte, El color tiene una interpretacion psicoldgica, y una
conexién directa con los estados de animo de un sujeto. Los
colores son una expresion de la sociedad y su forma de ver el
mundo, se les asocia a significantes gue definen  soctalmente
conceptos tales como  {ranquilidad, feminidad, masculinidad,
elegancia, modernidad, momentos en la histoila y ofros muchos
que parten de las creencias religiosas. (Hesselgren; 1980:168-
167)

Sobre el color Abraham Moles expraesa: "El color s una espacie
de expansion y de sensualizacién del mundo visible; el mundo
deja de ser una superposicion de las diferentes clases de gris y
los colores tal vez sean uno de los elementos esenciales del
placer visual”. No se puede encontrar mejor ejemplo del caracter



simbdlico y evocativo del color que en la descripcién que a
continuacion hace el propio Moles:

* El coler fabrica todo un universo imaglnario, nos hace
vigjar a las islas, nos sumerge en el mar 0 nos sostiens en
plenc cielo: Es como un eco de nusstros propios
pensamientos, el repentino descubrimiento de un mundo
demagiado hermoso en ef que 1o Nos atreviamas a pensar,
un univarso de tiempo perdido desde la infancia en el que
las cosas podian ser azuladas los hombres verdosos y los
arboles rojos”. (Moles; 1880; 101)

Se consideran seis colores como puntos de referencia en la
evaluacién del mundo natural y objetual: blanca, negro, amarilio,
rojo, azul y verde; hasta donde se sabe el primero en sedalario
fue Leonardo Da Vinci y segin investigaciones dei Centro Sueco
del Color, en la percepcion de cualquier muestra de color el
observador es capaz de apreciar con mayor o menor precision la
proporcion (%) que puede contener de
mencionadas, aun cuando no estén presentes en el campo visual.
( Hesselgren; 1980 : 55-56). Es posible que en la identificacion de
colores, el contemplador elabore una distincion  respecto de ja

los seis colores

mezcig que 1os formd, tendiente a discriminarios por un lado segun
su tono, valor & intensidad y por ofro en base a su temperatura
visual clasificandolos asi comio frios o célidos'®.

% £1 tono es el afributo por madic del cual se clasifica a los coloras, su
descripcion es mas precisa cuando se identifica |a inclinacidn de un tono
a ofro siguiente por ejemplo: rojo vicleta; el valos es el grade de claridad
o oscuridad de un color , asl se puede describir ¢l tono de algan color
como claro y oscure; La intensidad, indica la pureza del colar |, los colores
de fuerte intensidad son los mas brillantes (vivos), mientras que los

Existe una asociacion intelectual entre los colores y el calor, Levy
- Leboyer expone que ios sujetos consideran a los colores
“caliantes” como mejores conductores del calor que otros (Levy -
Leboyer; 1985: 79); estudios como los de  Mehrabion y Russell
plantean que los sujetos prefieren las colores frios (verde y azul) a
los calientes (anaranjado y rojo); Algunos psicélogos afirman gue
las caracteristicas témmicas el color influye en los sentimientos del
sujeto y su rendimiento en el trabajo, ademés de que existe una
relacion positiva del  sentimiento de placer con el biillo y fa
saturacién del color'”. Sin embargo tales valoraciones (si bien
avaladas por numerosas pruebas) estdn inscritas en el campo de
la subjetividad ya que en ellas intervienen gran namero de
variables no tan solo de cardcter fisico — como la reflexion de ia luz
y el tipo iluminacién'™ -, sino cultural e individual que puede
modificarias. (Lopez, en Aragonés; 1998; 84)

débiles en intensidad son apagados ya que por lo general contienen de
gris en alta proporcidn. (Wong,; 1995; 33}

Los colores frios son aguellos que s relacionan con elementos tales
comio &l agua, el hielo, el cielo entre otros, los calides son identificados
con el sal o el fuego.

7 A partir de la prusba Luscher (en la gue se colocan dos veces ocho
muestras de colot (azul, verde, amarilic, rojo, violeta, café negro y gris por
orden de preferencia) se realizan estudios de personalidad y éareas de
tensién en los sujetos; muestra estados de animo (tristeza, alegria,
sensualidad, miedo, tranquilidad), cualidades del clima (himedofseco;
calienteffiic;, ventosolopresiva); ta hora del dia o la estacién del afic; la
profundidad o superficie del espacio, |a transparencia u opacidad (Maris;
1994:104,185). E cdor esun medio deinterpretacidn de ks necesidadles animicas
de los UsUaNios, conocer ks prefierencias s impartante en la seleccion delcolor de ka
ohia arquieckinica paracontibuir en la apropiecion del fuger.

% Al respecto isabel Lépez comenta que  cuando la iluminaclon  es
artificial de baja intensidad fa preferencia se orienta hacla los  colores
célidos y cuando es potente hacia los frios. (Lépez, en Aragonés; 1938
84)
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Kandinsky manifiesta que el espectador experimenta
sensaciones de satisfaccion de corta duracién, y que pueden
ser de alegria, de sosiego o ftio al observar el color, si la
percepcion es mias honda, e color puede despertar
sensaciones profundas y provocar vivencias psicolégicas ya
qué la fuerza del color provoca una vibracion animica (1a luz de
color puede producir efectos espaciales en el cuerpo humano,
asf gue se ha imentado aprovecharla en tratamientos de
enfermedades nerviosas).

La fuerza fisica del color es ta via que impacta al observador,
en este sentido se pueden describir algunos colorgs como
dispersos, erizados, pulidos aterclopelados, mieniras que
ofros pueden parecer blandos o duros. Los colores claros
atraen al ojo con intensidad y fuerza (sobre todo los célidos), el
amarillo produce dolor a [a vista (porque el 0jo Se inquieta y no
fija ia mirada); el bermellén atrae y excita; el azul y el verde
praducen un efecto de profundidad y calma en fanto el rojo
(cdlido y excitante) puede ser doloroso por su parecido con la
sangre.

De esta forma, Kandinsky afirma que el color también
recuerda a otros agentes que Henen sus efectos sobire la parte
psicoldgica del sujeto {aungue & con una posiura un tanto
metafisica literalmente expresa esa parte como ‘“el alma
humana™), Ademas sostiene que “determinados colores son
realzados por determinadas formas y mitigados por otras®, y
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dice que los colores agudos como el amariilo acentian mas fas
formas agudas como el tridngulo; los colores con profundidad
coma el azuli enfatiza las formas redondas como el circulo,
finalmente asevera que no necesariamente |a disonancia entre
forma y color roempe la arménica sino gque se puede convertir
en una posibilidad de busqueda. (Kandinsky; 1981 55-83)

£l cotor es un elemento que puede lamar poderosamente 1a
atencidon del observador, al percibirio sobre la superficie de los
objetos o los [imites del lugar, sea interior 0 exterior. El
ohservador siempre se sorprende de la pureza e intensidad del
color en 1a naturaleza (y que observa en las flores, insectos,
animales, el tono adoptado por el agua en rios y mares,
entre otros), asi muchas culturas tratan de reproducirlos
artificialmente ya sea en sus ropas, sus construcciones u
otros ohjetos.

Perclbir el color impacta significativamente en la valoracién de
ios lugares y en el transito cotidiano del sujeto por su
contexto. Los artistas y disefiadores aprovechan las cualidades
psicolégicas del color ya sea para atraer la atencidén del
observador (como énfasis ¢ realce visual) o para ocultar
formas -a semejanza del camuflaje de algunos animales y
plantas en 1a naturaleza -. Aun cuando en las ciudades existe
una fuerte tendencia a la neutralidad cromatica, el color forma
parte de la historia y el presente del ser humano, es un slemento que



dificilmente se deja de percibir porque estd ubicado en las
raices simbélicas' de la humanidad.

El color influye de manera fundamental en la percepcion del
lugar, sobre sus limites puede crear sensaciones virtuales
capaces de modificar caracteristicas formales, dimensiones y
peso a la vista del sujeta. Asi por ejemplo  Gillam Scott en su
libro Fundamentos del Disefio, exponia que los tonos calidos
parecen avanzar y extenderse, mientras que los frios retroceden
y se contraenm. de tal forma que su uso (principalmente en
interiores) permiten crear un efecto imaginario de mayor
espacio en habitaciones pequefias o bien hacer una habitacion
amplia mas intima o equilibrar la desproporcion de ciertos

Y Es facl reconocer tal simbolismo, cuando se ohservan los
significantes utilizados en el lenguaje cotidiano, C. Maris pone como
gjemplo  clichés  usados frecuentemente para hacer alusidn a
sentimientos tales como: “estaba verde de envidia "0 "tengo un humor
negro". Afirma que el color es un sustento para |a calidad de viday que
afectan el humor, la percepcién del medio y la respuesta emocional.
(Maris; 1994 194)

X Cynthia Maris, tomando como ejemplo |a obra pictdrica de Hans
Hofmann, sefiala que el color y el espacio son inseparables, y trata de
mostrar que medlante ¢f contraste de colores frios - cdlidos y factores
de tamafio y ubicacion, se puede invertir el axioma que establece que
los colores célidos (amarillo, anaranjado y rojo) se perciben
avanzando hacia el ojo, mieniras que los frios (verde, azui, violeta) se
retiran. (Maris; 1994 2085)

Al igual que el medio social y cultural del humano se ha transformado
diacrénicamente, la percepcién del color puede estar evolucionando y
responder a las preferencias dictadas por el tiempo y la geografia
vivida por cada generacidn; aun cuando i0s procesos simbolices sean
de larga duracidn, se establece una resignificacién que puede emerger
de las modas o el uso de nueves materiales.

lugares. Por otra lado el tono pusde modificar el pesa aparente
o gravedad de la forma ya que los tonos frios y claros parecen
més livianos y los calidos y oscuros mas pesados. (Scott;1980;
90-91)

E! color produce diversos efecios en {os observadores gue
pueden ser variables en funcion de las experiencias previas asi
como el simbolismo y caracter sociocultural que intervienen en
la percepcidn, la valaracién del colar de un lugar estara influida
por tales variables, o que hace improbable el establecer
pautas general de uso y significacidn ya que es la subjetividad
que interviene en la eiaboracién de los juicios que ademés se
van transformando a lo largo del tiempo y el espacio, de tal
manera que, si por ejemplo a un habitante de la ciudad de
México en los afios setenta se le hubiera pedido que utilizara
colores en fa fachada de su casa, probablemente nunca habria
seleccionado una combinaciéon semejante a las de las ciudades
de la época colonial. Sin embargo hoy dia observamos por las
calles que estas combinaciones aparecen nuevamente, es
decir que existe una resignificacion que ademas trae consigo
una evocacion hacia el pasado, que bien podria ser uns
respuesta aliernativa a la giis neutralidad de las cludades de la
actualidad o el deseo nostalgico tal vez inconsciente de retorno
a la infancia culturat en donde el color Intenso era parte de la
identidad social.
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La luz es {a energia necesaria para el desarrollo de la vida en el
mundo gque habitamos, indispensable para ia orientacién y
comunicacién de jos sujetos a partir de la percepcion visual (la
vision se entiende entonces como una experiencia subjetiva que
depende de la luz). A lo largo de la historia ha sido un medio
expresivo que fransmiten diversas sensaciones al observador que
ve su reflexion sobre los limites espaciales, asi como los
aefectos creados con el color y el claroscuro. Moholy — Nagy en
1929 afirmaba que — en aquel entonces - era muy comun el uso
de la fuz artificial como lenguaje expresivo no solo en los
aspacios cerrados sino en los exteriores (Moholy- Nagy,; 1972; 91
- 93); hoy lo sigue siendo, sin embargo los avances tecnoldgicos
aplicados a la iluminacién artificial, le han dado un imporiante
papel en el diseflo arquitecténico, es un factor que puede crear
ambigiledad, o reducir la sorpresa en los recorridos, su uso
desmedido también puede ocasionar la pérdida del cardcter
morfafuncianal del elemento arquitectdnico y convertirlo en una
mera imagen publici{aria.

La ituminacién es un fenémeno fisico provocado por 1a luz (que
se mide en bujias-pies o decalux), mientras gue la luminosidad
(intensidad subjetiva) es un pardmetro psicofisico referido a la
percepcién subjetiva de [a iluminacion. El umbral de sensacién
visual requiere de una cantidad de energia luminosa gue o
provoque y depende ademas de la intensidad y la duracién del
estimulo; e tiempo de presentacién de la iluminacidn puede
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considerase como prolongado cuande regquiere de menor
intensidad y breve al utiizar mayor intensidad.

Es un factor determinante en la valoracién que el sujeto hace de
los espacios que habita. Estudios realizados muestran que los
ambientes mas apreciados por los usuarios son aquellos que
proporcionan adecuada iluminacién sobre las mesas (en
contraste con los que presentan iluminacion difusa) y cierto grado
en las paredes. (Lopez, en Aragonés; 1998: 82-83). Es posible
que la preferencia siempre se incline hacia la luz natural, pues
ésta le proporciona al sujeto un mejor campo visual y no afecta
negativamente sus ojos al realizar cualquier actividad. Sin
embargo se requiere de un controf especial sobre el ascleamiento
dado que éste siempre modifica las condiciones tanto visuales
como térmicas de lugar, asi el ambiente creado se describe
como agradable o desagradable.

Para que [a luz artificial salisfaga completamente al usuario en Ja
actividad que realiza es necesario un estudio previo, en el que
se consideren {as vaciables resultantes de: el tipo de iluminacicn,
las caracieristicas y ia ubicacion dei ariefacto que la emite, asi
como la reflexion producida por el color y la textura de las
superficies (piso, techo, muros); analizar las zonas donde se
produce sombra entre otros aspectos, con el fin de dar una
posicién adecuada al mobiliaric para que las actividades se
desarrollen de Ia mejor manera posible.



Desde una mirada subjetiva la iluminacion es capaz de hacer
transitar al sujeto por diferentes estados de salud y animo; asi
habra personas que prefieren lugares muy iluminados pues se
mantienen en un estado de alegria, mientras que la obscuridad
puede traerles depresion®' {aqui recordemos que en la teoria
psicolGgica el nifio siempre atraviesa por una etapa en que e
teme a la ohscuridad, situacion que posiblemente quede
grabada en el inconsciente e influya en ia vida aduita); sin
embargo las preferencias pueden variar de acuerdo a las
actividades, el fiempo y la cultura. Ejemplos de la importancia
de la iluminacion en el uso y apropiacion del lugar, son los
estacionamientos subterrdneos de varios niveles construidos
principaimente en edificios de gran aitura - para aprovechar al
maximo el terrenc o la cimentacién -, y gue sin una buena
iluminacion artificial no serian del agrado de los usuarios
aunque con seguridad son lugares en los que los sujetos
prefieren no permanecer.

! |sabel |.épez menciona que se ha comprobado la incidencia positiva
de |a luminacion tanto natural como artificial sobre algunoes desordenes
psicologicos como es el caso de la depresion. La fototerapia
{exposicién a la luz durante i invierno), se utiliza como tratamiento en
personas con problemas afectivos estacionales cuando existe una
disminucién de horas ~ luz durante el dia. {Lopez; 1998 :83)

Cuartos junta al mar, de Edward Hopper.
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2, Factores Externos.

El cuerpo es el recipiente de las representaciones psiquicas del
sujeto, y al mismo tiempo las representaciones psiquicas se
nutren de las experiencias corporales, es asi como a través de
los sentidos el cuerpo humano recibe los estimulos generados
en el medio exterior, conducidos a través del sistema nervioso
para ser procesados en la zona cerebrai y en forma inversa
reenviar mensajes significativos al cuerpo para evaluar la
experiencia sensorial ya sea placentera o displacentera.

La evatuacion estd mediada por la memoria, es decir por el
recuerdo de experiencias pasadas y que de alguna manera
han influido en el bienestar corporal del ser humano, Es
posible que la primera experiencia del medio se de durante el
proceso de gestacién del bebé en el vientre materno, en donde
'no_existen e_ﬁtl'mu!os;desagradables sino un estado de confort,
4 :caiidézy proteccion’?, son elementos que el sujete buscara

2 Atal estado se le puede describir mds claramente mediante ef
"principic del nirvana”, at que Fraud legd & pensar como el objativodela
vida, més tarde considerado por H Graber para desighar a ia vida
prenatal. Las sensaciones felices o prematuramente infelices del estadio
del nirvana soh  de gran impodancta para las experiencias posteriores
aun cuando solo sean producto de un  condicionamiento de os reflejos
debido a que esta experiencia aun no es posible fisioldgicamente  y
s0lo deviene experiencia como tal con los vestigios det recuerdo; Friedrich
Krise ha realizado investigaciones psicoanaliticas sobre huslias
mnémicas de sensaciones procedentes de la vida prenatal, que abren la
posibifdad de ia existencia de contenides tempranos de la conciencia
{Caruso; 1998:25-28). Desde esta vision se puede pensar que si el
sujeto ha guardado algln recuiero del medio que lo envelvid v 1o cobijo
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repetir después del nacimiento, la madre acunara al neonato, y
al crecer para hacerse adulto necesitard de un techo que
también le proporcione el confort deseado, las variables del
medio ambiente haran que el sujeto desarrolle su intelecto
para alcanzar o conservar las condiciones de confort
necesarias para su mejor desarrolio.

Fermangdo Tudela en su iibro Ecodisefio plantea que el grado
de confort podré variar de un individuo otro en funcidn de su
constitucion fisica, edad, dieta, grado de aclimatacion y
cuitura, comenta que los principales problemas bioclimaticos
que el ser humano puede experimentar son: de respliracién ya
sea por la composicion allerada del aire producto de la
contaminacién ¢ por la densidad inadecuada por una baja
presidn (falta de aire) o bien la sensacion desagradable de
calor y frio.

El cuerpo humano necesita de maniener una temperatura
interna constante alrededor de 37°C, mieniras que en la piel es
35° (como media), el organismo establece un intercambio térmico
con ¢l entomo pam captar o Yberar energia mediante diferentes

antes de nacer, al estar fuera de él, en el mundo exterior e instaurado
en la vida consclente, puede de alguna forma, buscar recuperar esta
experiencia normalmente placentera, en todo elemente gue lo cobije o lo
envuelva, es asl como aparecen los brazos maternos, despuds, los del
chjeto de amor sefeccionado, pero cabe preguntarse Jacasc e lugar no
lo modsea, o envuelva?, v lo que &l sujeto busca de &l es gua | de
proteocién y calidez tanto corparal como emecional.



mecanismos psicofisioldgicos, con fin de restituir el equilibrio
térmico del cuerpo cuando éste se ve afectado, asi mismo
desairolia  formas de termoregulacidén: intemas, es decir
involuntarias (como [a sudoracidn o |a vasoconstriceion o
vasodilatacion en cuanto al flujo sanguineo, regulacién del ritmo
cardiaco y respiratonio, actividad muscular involuntaria o la
madificacidn del apetito); vy externas como desplazarse & zonas
de caracteristicas climaticas menos desfavorables, |a fabricacién
de objetos para cubrirse como la ropa o bien ia propia edificacion.

(Tudela; 1982; 19-28)

{4 nochia estrallade, de Vincent Van Gogh

En el disefio de!l lugar {como forna termoregulacién), influyen
condiciones externas vinculadas al grado de confort
axperimentado por el sujeto, de tal forrna que los estimulos
generados en el medio ambiente, aquellos que se originan por
factores tales como: el clima, la vegetacion, elementos vitales
como el aire, el agua y la energia calorifica, ¢ el sonido -
factores que para los primeros hombres fueron base de las
primeras manifestaciones rituales y simbélicas gue generaron
cultura -, son detemminantes para que e} sujeto disfrute el uso del
lugar.

Los componentes del clima (a temperatura®, asoleamiento,
precipitacion pluvial, humedad®, el viento, entre otros) intervienen
en ¢l estado fisico y emocional de los seres humanos, al igual que
la contaminacién en sus diversas facetas (atmosférica, del agua,
por ruido, etc.), el bienestar corporal depende tanto de las

** La temperatura 6ptima es de 23 °C para personas sedentarias con
vestido ligero, el transito de la sensacién de calor ¢ ftilo se experimenta
cada 3 ° C (ya sea disminuyendo 0 aumentando a partir de los 23°C};
cabe mencionar que los cambios bruscos de temperatura (de ffo a
caliente y viceversa) se experimentan con gran placer (Lopez, en
Aragonés, 1998. 78). Desde luego estos cambios pueden afectar |a salud
respiratoria def usuario de un lugar, por tal motivo &5 necesario estudiar
durante el proyecto, dreas de transicién vinculadas a lugares en donde
se utilice aire acondicionado o calefaccion.

# La humedad atmostérica puede afectar a fa sensacion de calor y
temperatura agradables, la humedad sl bien no afecta en el grado de
calor, en temperaturas elevadas puede ser significativa; por lo general, a
temperaturas agradables se prefieren niveles moderados de humedad
(50% de humedad relativa), mientras que a temperaturas superiores de
28 °C, es mejor un porcentaje por debajo del 50 % en la humedad
relativa ( fdem:79)
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caracteristicas climaticas, asi como del tipo de vestido que se use
a el nivel de actividad fisica. De tal forma que {a apropiacion del
lugar varia de acuerdo a la ubicacién geogrifica por sus
caracteristicas climaticas; asi mientras que en los lugares de
clima caliente, los sitios deben estar abiertos a la circulacién del
alre y reduccidn del asoleamiento en dreas habitables, en los de
cima frio, serd npecesario mayor cerramiento y el
aprovechamiento térmmico de la energia solar, por dar un
ejemplo.

El disefio por tanto debe contemplar el clima del sitio de la
edificacion, con i fin de dar una respuesta amuitecténica
adecitada - como la orentacién de vanos, altura de techos,
volumen y circuiacidn de aire, control de humedad etc.) que
logre una estancia agradable del usuario en el tugar; Ia
apropiacién del lugar estard en funcidn de su capacidad de
termoregulacidn y

los recursos tales como el vestido, 1a edificacion y la actividad
fisica.

Respecto a fa actividad fisica de! sujeto en el lugar, se pueda
decir gque ef calor por le general afecta negativamente a fia
realizacidn de aclividades complejas, ia prolongada exposicion a
temperaturas elevadas, disminuye el rendimiento al producir
fatiga ® imitabilidad, ademas de gue se pueden originar
trastornos corporales agudos (con sintomas como inestabilidad
circulatoria, deshidratacion y calambres, enire otros). Es
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necesaric conocer ias caracteristicas de la actividad realizada
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s

por el sujeto (usuario} con el fin de contemplar en e disefio {as
caracteristicas térmicas necesarias.

Maluraleza muerla con peces rajos, Matisse [1811)

La vegetacion es un factor que se relaciona directamente con el
clima y del suelo, ademas de ser un elermento que puede ayudar
a oroducir un microclima que permita alcanzar un alto grade de
confot en diversas regiones climaticas, es un elemento que
aporta al sujeto una via de estabilidad emocional y liberacién de
estrés tan solo & través de la mirada, evoca sensaciones
agradables, quiza relacionadas con el inconsciente colectivo del
lejano habitar def hombre en estrecha relacién con la naturaleza,



es asi como el sujeto aun viviendo en una ciudad de asfaito, en
el piso mas alto de un muitifamiliar siempre se acompafia de la
pequeiia planta sembrada en una maceta; de ahi que ¢l respeto g
ia vegetacién existente (paisaje natural) o la propuesta de
espacios abiertos jardinados en el disefio del lugar son faclores
determinantes para su apropiacion. Ubicar zonas verdes en e
proyecto arquitectdnico no como espacios residuales a los que no
se sabe gue uso dar, sino como parte integral dei ambiente
creado para el usuario.

El sonido es un elemento que juega un papel importante en la
percepcién del lugar, ademés de propiciar recuerdos, permite
vivenciarlo con mayor fuerza; en la experiencia dinamica de un
lugar eof sujefo escucha multiples sonidos gue lo llevan a
establecer relaciones y huellas mnémicas, y squé es lo que
escucha?: se escucha a si mismo mediante sus pasos y el roce
del vestido al movimiento del cuerpo; escucha el cierre de las
puertas vy las ventanas, el crujir del mobiliario, el sonido del viento
al introducirse o chocar con los paramentos o bien al mover (as
hojas de los arboles, el eco de las voces infantiles o adultas, el
sonido producido por & agua o por Jas aves, la musica que lo
acompaiia® y escticha el silencio def espacio construido o el de

® Cabe mencionar que si bien la musica no es un elemento que se
incluya en el disefio del lugar, acompafia al sujeto en su uso y por tal
motivo puede evocarle recuerdos de experiencias espaciales o pramover
actitudes; desde una dptica conductista se puede tomar como ejemplo la
misica ambiental para incrementar o reducic tanto energia fisica como
la emocional del usuario en determinados espacios, asl en un restauran
de comida rapida se hace uso de musica que no disminuya la actividad

la naturaleza en contraste con el de las calles urbanas, en todos
estos sonidos encuentra recuerdos y sensaciones agradables o
desagradables en funcién de su constitucién psiquica.

Por ofro lado el sonide® es un factor que interviene en la
interaccion de los sujetos con el medio, su percepcién puede
transitar de 1o agradable a lo opresivo™. En la vida de fa ciudad
existe gran nimero de fuentes - que van desde la voz humana
hasta los sonidos producidos por la naturaleza y los medios
mecanicos - gue producen sonidos que o ser humano valora al
asignartes cualidades subjetivas (sonoridad, tona o timbre™) y
que afectan psicolégicamente al sujeto que los escucha, pudiendo
ser agradables o desagradables.

ai comer a efecto de aumentar el nimero de clientes durante el tiempo
de trabajo.

lL.a ondas de compresidn (de crigen vibratorio) de frecuencia constante
fransmitidas a través del aire u otro medio, percibidas por el oldo e
inferpretadas por el cerebro se conoce como sonido. Cuando [a onda es
periddica y uniforme se percibe como sonido musical y si carece de
g;eriod icidad se considera como ruido (Durvan; 1975 ; 16 - 771)

Los sonidos se miden en decibeles, el iimite de audibilidad en el ser
humano es de 120 dB, y colidianaments se denota la existencia de
muchos que rebasan e limite (por dar ejemplos mientras que el
murmullo de hojas produce 20 dB, la conversacién a un metro de
distancia 40 <B, la prensa de un periddico 100dB; la mdsica de rock a
todo volumen ya excede el limite con 130 dB y no se diga ! despegue de
un avién que llega hasta 150 dB), cuestidn que contribuye a los sintomas
de esirés an los sujetos; asl los sonidos mas agradables son los
aimonicos, que se propagan mediante ondas uniformes y que
generalmente se producen mediante los instrumentos musicales o los
sonidos de la naturaleza. (Romo; 1995: 178 -175)

8 L& sonoridad es la percepcién de la intensidad de un sonido; El tono,
depende de la frecuencia y caracteriza al sonido come grave o agudo, el
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El ruido es un factor externo que rompe el equilibrio y la armonia
ambiental, puede llegar a estimular et estrés® y provocar
perfurbaciones en la salud de tipo fisioldgico (ocasionando
alteraciones hormonales, cardiovasculares etc) y psicoldgico
(problemas de atencién, alteraciones del suefio, ansiedad,
irrtabilidad, agresividad ete.). Cuando se percibe {a sensacion de
control hacia el ruido, disminuye en gran medida ta aversion hacia
él, y por tanto las respuestas negativas del organismo. (Lopez; en
Aragonés; 1998: 78-92).

Levy - Leboyer menciona que el ruido en las actividades
faborales puede provocar  senos emores sl no existe un
adecuado fratamiento acustico; la sobreposicién en las
aclividades de los individuos puede traer como consecuencia una
moiesta interferencia en la comunicacién social, asi como una
faita de concentracion y desgaste fisico y psicoldgico.

s de gran imporlancia considerar el impacto del sonido y el ruido
que se originan ya sea por la aclividad propia de! lugar o por las

timbre, es la cualidad gue pernite distinguir & la fuente gue emite &
schido ya que cada cuerpo emite uno especifico. (idem 172 ,173)

% « El estrés es una respuesta no especifica del organismo que se
produce cuando e sujeto estima que una determinada condicién
ambiental, representa una amenaza o excede su capacidad para
enfrentarla” (Selye; citade por Ldpez, en Aragonds: 92) C. Lewy
riienciona que si bien et individuo puede adaptarse a las tensiones, estag
desencadenan una activacidn bloldgica vy psicoldgica que puede traerte
graves pernturbaciones, también aclara que no es &l estimulo el que
genera el estrés sino la imposibilidad de preverlo y controlardo (Levy -
Leboyer, 1985. 95, 125)
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fuentes externas, con el fin de pensar en soluciones
morfofuncionales que controlen o disminuyan su influencia
negativa sobre la apropiacion del lugar. Los estudios de actistica
en los lugares favorecen ias condiciones de audibilidad a partir
del uso de materiales que absorben o reproducen las ondas
sonoras, influyendo positivamente en su valoracidn.

Es necesario recordar que el significado del medio ambiente es
distinto para cada individuo; sin embargo, el hecho de pertenecer
a una sociedad y a una cierta cultura nos permite emitir una
valoracion, hasta cierto punto més que generalizadam, es decir
colectivizada, para aproximamos a construir lugares en donde
los sujetos puedan experimentar, secuencias afectivas
satisfactorias, dado que cada dia sobre todo en las grandes
urhes, se incurre cada vez mas en una adaptacién forzesa, que
trae consigo un desequilibrio individual y social (tendencias a la
deprasion, por factores comao: 1a falta de espacio, de libertad, de
ifluminacién y huena ventilacion, el aburrimiento, la contaminacion
ambiental, entre otros) que influye en la orientacién hacia Ia

Neurosis,

* 5 puede determinar  ef comportariente de los sujetos dado que
pertenecen a un sistema social cuya existencia depende de Ia
orgenizacién y las caracteristicas de la interaccion de los miembros
que [o constituyen, que les da pertenencia e identidad; en donde Ia
adaptacion sera fundamental e influida por la dindmica generada por la
conservacién y varacion de la estructura social. (Maturana; 1998: 8).
De esta forma st el lugar se transforma vya sea sincrénica o
digcronicamente en su imagen, funcidn y concepto aspacial ia



Es comun que el proyecto sea resultado de una atencion virtual
de las demandas de los usuarios (adn cuando el proyectista posea
informacion schre las caracteristicas del medio y contexto); es
decir pareceria que es el disefio el que va a responder a
necesidades y deseos, sin embargo el resuitado es totalmente al
cantrario, ef usuaria termnina por adecuarse a é1°'. Esto sucede por
maltiples factores (ponderacién desequilibrada en suanto a la
forma, la funcidn o ta técnica) en el proceso que involucran la
pérdida de abjetividad e integracidn de determinantes por parte
del arquitecto.

Contrario a esto, el disefio del lugar debe tender al equilibrio
entre el sujeto como organismo bioldgico y soctal y fa estructura

del medio construido, de tal foorma que sus  interacciones sean

32

arménicas™, pemitiéndole un libre movimiento que beneficie su
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de adaptacién del sujeto le permite resighificar los camblos en su
estructyra percaptyal
*! Cuestién que a la larga puede transformar la Imagen y funcionamiento

del jugar dado que el sujeto buscard mejorar su estancia en &l Siel

usuaric requiers de ventilacidn y bajar la temperatura ambiental, tratard
de abrir ventanas, colocard un ventilador o persianas; realizard un sip
niimera de cambios y si na es posible hacarlo su estancia en o jugar
podifa llegar a ser tan agobianta e insatisfactoria que lo dnico que
quisiera seria salir rapidamente, as decir serd imposible [a apropiacion
del lugar

2 Al respacto  Humbertto Maturana en su libro La Realidad ;Obijetiva o
construida? Afirma gue “... un ser vivo conserva su organizacion en un
medio sélo si su astructuia y la estnictura del medio son congruentes y
osta cgngruencia se conserva {...}. Esta congruencia estructural entre
ser vivo ¥ medio (cualquiera que éste sea) se le llama adaptacion”
(Maturana, 1898: 7). Desde este punfo de vista |a adaptacidn se entiende
como un procaso natural en el sar humano, y ho una modificacion forzada
de su conducta, es pues asta adaptasién armoniosa la gue permitird que

desarrollo corporal y propicie un alto grado de conforl en la
realizacién de todas sus actividades individuales y colectivas.

La Opera, de Raoul {Dufy
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en la interaccidn sujeto — lugar exista identiflcacion emocional que
culmine en la apropiacion
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IV. La Influencia del medio
sociocultural, en la apropiacion
del lugar.

“El hombre no puede despojarse de su propia cultula, porque
iz tiene en ef fondo de su sistema nervioso, vy es ella ta que
determina & modo que & tiene de petcibir ef mundo’. (T
Hall, 1884: 231)

Son varios aspectos a tratar sobre la influencia del medie
sociocultural del sujeto en cuanto a la percepcidn del {lugar v
que en gran medida estan detrds de la apropiacion ¢ Cudndo
un sujeto o sujetos hacen suyo un lugar? JQue es loque e
permite establecer una valoracién al respecto?. Para dar
respuesta se hard referencia  en primer témino a los
simbolos, que generalmenie emergen de los mitos canstruidos
por el mismo ser humano.

1. Los Simbolos.

El actual sistema de wda y la velocidad en que el ser humano
-' e : desenvueive las milfiples actividades gue reafiza,
- prmcipalmente en los centros urbanos, ponen un velo de por
"lf‘:.fmedm. a. los lmaginanos sociales, que determinan que los
sujetos se integren a los lugares y fos reconozcan placenteros,
y cominmente los viven en un profundo estado de

insatisfaccién; Juan José Anas’, nos dice, que 105 neurdticos
sirven mejor a 1a dociedad, potgue producen © hacen producit
mas, Partiendo de ese punto de vista, ia visién capitalista en el
disefio arquitectdnico ¢ propone crear espacios que
promuevan tal sintoma en los usuarios, es decir contiibuir a la
insatisfaccion de los sujetos, que, por lo general, no es
perceplible en l& cofidianidad y a la que s& adapian como
parte de un proceso de socializacin y aceptacion dal medio.

Bajo estas consideraciones seria una ulopia el proponerse
buscar en todo disefio el discurir placentero del usuario,
porque con probabilidad las preferencias - al menos en la
mayoria de aguellos herederos de fas culturas que en sus
origenes tenian una cosmovision cultural que consideraba Ia
existencia del hombre integrado a la naturaleza- se orientarian
por mquellos lupares que traen consigo un  retorno a ia
naturaleza primordial o gue pemiten una proyeccion hacia ¢l
final de todo ser humano (ia muerte), citando nuevamente ias
patabras de Arias sobre el mito prehispanico del Tlalocan® (el

! Profesor tnvestigador de la  carrera de psicalogia en ja UAM- X
Mencién realizada en la conferencia " El mifo como expresién del
sujeto v 1a sociedad”, UAM - X oct. 2000,

? La muerte para los antiguos mexicas, era diferente de Ia idea del
parsise o sl inflerno como castigo o pramio & las acciones terrenales
en ta religién cstdlica; se crela que fas direcciones que tomerfen las
almas, estaban definidas por el fipo de muaite y no por el
comportamiento en vida; una de estas direcciones era el Tlalocan o
patralgo de Tlloc (dios de la lluviay, este sitio estaba destinado a todos
los que morfan en circunstantias relacicnadas con ¢l agua (ehogados,



lugar mitico en donde todo es placentero y abundante); el sujeto
siampre busca que el lugar llene estas expectativas que no son
satisfechas con frecuencia por miltiples factores, Se utilizé este
ejempla para mostrar la influencia que en el uso vy
apropiacion del “lugar’ puede tener el pansamiento simbdlico,
para el sujeto y su sociedad.

El simbolo explica, M. Eliade, es parte del ser humano, es
anlerior al tenguaje y al discurso, revela profundos aspectos de
la reslidad; cada ser lleva consigo una pare de la humanidad
anferior a la historia, esa parte no se pierde, s el recuerdo “de
una existencia mas rica, mas completa y casi beatifica”. (ERade;
1979 13), lo gue Jung denominara como “inconsciente
colectivo™ conformado a través de amuetipos, de entre los que

rayo, de gota, hidropesia etc, opara log nifios sacrificadas a Tidog). El
Tialocan era un luger de reposo, de abundancia, fresco y ameno, los
muertos  predestinados al Tialocan no  eran  incinerados, sine
anfertados, pues se consideraban como las semillas que germinarian.
{Zarauz, 2000: 8)

! Jung cred el contepto “inconscienta colective”, pues decia que el
histonial personal no bastaba para explicar y entender & conjunio de os
cofitenidos psiquicos  sino que existen  instancias  psiquicas
dependientes mas de fa humanidad en su conjunto. Planteaba que &l
térinino desigha el estado psiquico (comportamientn, meotivaciones,
representacion), que se impone al sujeto, sin que éste se haya
considerado npunca en relacidén con él. Es un fundamentc psiquico
universal de carécter suprapersonal {gue contiene todo el saber del
hombire a la vez que su creafividad), se consfituye por o que Jung
denomind “ nicleos de concentracion de energla” es decir los
arquetipos (gue son & planc mental, lo gue los instintos al plano
bidlégico) considerados como moxlelos de actitud y de reaccion en &
compnrtamiento humano. Los arquetipos son  dificiles de encontrar de
manera directa y variables en su representacion de una a otra cultura,

se puede mencionar el “Edipo” {a diferencia de ia concepecion
Freudiana que M pianteaba como et principio natural de la
matesia y del eros); si se hiciera una transposicion (un tanto
atrevida) de tal concepto al sentido de la percepcidon del lugar,
se comprenderia por qué el ser humano busca para habitar
aquetlos espacios que cobijan y protegen, en donde el
ambiente es confortable, donde el tiempo parece invariable;
lugares donde la sensualidad de las formas curvilineas suelen
atraer fuestemente. Porque todo esto puede resultar d2 una
profunda evocadidn a la primera experiencla de satisfeccién, a
ia imagen de la madre, antes y después del nacimiento,
fundante en toda mujer y todo hombre.

L’ eure du berger {1897), de Hans Chistlarsen.

de época, de un individuo a offo, en sn mismo individuo y en sus
diferentes momentcs de vida. Los arquetipos se hallan, culturalmants
“en ef origen de los ralatos, mitos y leyendas de todas las culturas y de
lag épocas”. {Leblanc; 1988; 19 -26)
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Los simbolos son inherentes al hombre y a través de ellos
interpreta la realidad que vive, el lugar es parte de esa realidad
¥y no 65 ajeno &l lengudje simbolico; nos conducen a definir fa
forma en como habitar los espacios, las interrelaciones que
debemos establecer con nuestros semejantes; en ellos
interviene la hisloda de la cultura, las creencias y las
tradicionies’, de tal forma que existe un modelo anquetipico de
como habitar los lugares en reférencis a sus actividades
sociales, productivas y los vinculos afectives. Estos modelos a
ln largo de la historia de |as sociedades han transitado por una
constante resignificacién  (rejustdndose a los cambios
surgidos), sin embargo, en ellos sy hase original, es decir ¢l
simbolo permanece inalterado. Para dar un ejemplo, en las la
sociedades cuyo simbolismo surge de la concepeidn  judeo
crigtiana del mundo, sus preceplos y gormas se ponen de
manifiesto, al explicar o justificar 1a existencia de fos edificios
denominados carceles como aquellios en donde los hembres
“expian sus culpas® por sdlir de las normas sociales de
" ‘convivencia (o por faltar a las “leyes de Dios”).

* Por dar un ejemplo, nuestra socledad es producto de un sincretismo
religioso, en donde, la parte espafiola nos heredd mediante la
conguista, los mitos y la concepcidn judeo crigtiana de ke realidad
humana, que ha perdurado dusante log ditimos 2000 afios, su
infliencia abarca no sglo & los raliglosos, sing a las sdciedades cuya
culfura se denomina occidental; nos muestra come el ser humano
debe integrase a una organizacién de tipo familiar (patriarcal),
establece e monotaisino, un Dios masculing v un cddigo de leyes
dictado por Digs & Moisés, {Jaidar; 2000. 15-16)

&8

Otro caso es el color en los lugares dedicados a la salud
(clinicag y hospitales), que nv hace mucho tiempo (ya que
acluaimente esta sfriendo una resignificacion), se les
identificaba con el color blanco, color que eh la liturgia catdlica
se relaciona como el triunfo, la glora, fa inmortalidad, o et azul
que para la anglicana representa esperanza, paz y piedad
antre otros (Moles, 1990: 142) - todos ellos relacionades con la
vida del ser humano, sus posibles dolencias y esperanza de
curacion -, si profundizamos mas en el andlisis se encontrarian
que cada “lugar” que el ser humano usa responde en gran
medida a la representacion simbadlica de sus creencias.

El simbolismo cultural se transfiere de generacidn en
generacion, mediante el lenguaje {yue da nombre a todas las
cosas), asi el sujeto inicid un proceso aprendizaje (desde que
se integra a la culturg hasta su madurez) como participante de
un grupo social, sin embargo, en la actualidad pareceria que
existé un desgasté de los simbolos por una marcada
interculturalidad (yue trae consigo miltiples influencias), asi
como el proceso de individusalizacidn que impulsa el sistema
capitalista de produccibn, de tal fomna que hey dia no es
sencillo percibir él simbolismo cultural que esta latente en
todas las actividades que el sujefo realiza Respecto al jugar,
se puede afifmar que en la medida que este s¢ organice en
funcidn de significados simbodlicos, dard una mejor respuesta a
las necesidades afectivas del sujeto. Cabe preguntar entonces



si el arquitecio como un sujeto mas, inscrito dentro del
pensamiento que le dicta su sociedad gloma en consideracidn
los simbolos y significados culturales cuadndo  diseda o
simplemente cree que elabora un proceso racional en donde la
solucion geométrica y funcional es el fin ditimo?.

McLaren opina gue los significadas atribuibles a los simbolos no
surgen accidentalmente puesto que hay una tendencia Gultural
operando, “Los simholos son utilizados por ios individuos en la
articulacion de sus pensamiantos y acciones mas privadas; por
sus  caracteristicas  estructurales de  multivalencia,
multivocalidad y polisemia, los simbolos se disponen para
sefialar una realidad més allda de la que significan (.)"
{McLaren; 1995; 188). Es decir que el acto de creacion del
lugar coire al lado de ios simbolos y sus significados, la
cuestion consiste en precisar qué tan consciente o inconsciente
es esta relacidn, Es posible que pase desapercibida, puesto
que los simbolos gstan interiorizados en |a estructura psiquica
del ser humano, mantienen un estrecho vinculo con todos los
aclos que realiza, cabe hablar aqui del concepto ritual® como
la base que genera lg vida cultural, ya que no tienen una
connotacion exclusivamente mistica, sino que son parte de la
vida diaria del ser humano (como conduclas organizadas),
petcibidos como los significados que dan razdén a sus aclos y
gue varian de cuftura a cultura y son tan antiguos como la

propia historia del hombre. La percepcidn de la realidad se
relaciona directamente con los sistemas rituales permeados del
simbholismo vy subjetivamente ubicados en el orden social.
(McLaren; 1995: 54-55)

‘Bd rtuyal logra la unidad social mediante su poder
mistificador, el de perpetuar la vida social de forma tal que
sea percibida como natural, dicho poder miskficador
puede ser sntendido como un proceso en el cual los
rituales en tanto que formas culturales son objetivados
come medios simbdlicos que sostiene el orden social
existente” (/dert, 1995: 45)

Se aprecia entonces gran semejanza entre los conceptos ritual
y costumbre, Enrique Yafiez, define al segundo como “los
actes 0 actividades humanas que se repiten con ameglo a
sitiraciones o modos en que es posible adoptar variantes sin
ningin inconveniente moral o técnico” (Yafiez; 1990: 29),
definicién a parfir de la cual se observa que ambos, deben ser
sociaimente aceptados para que puedan permanecer y
transformarse. Desde la 6ptica de Maturana los rituales
podrian entenderse como parte del “operar recursive en lag
coordinaciones conductuales consensuales” que se dan como
resultado  de interacciones cooperativas recurraniles (ritos,
tradiciones) que pemiten la existencia de un Sistema social
asi como de un modo particular de vivir, representan por tanto
la organizacién social y la adaptacién al medio del sujeto.
(Maturana; 1988: 12-13)
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la organizacidn social y la adaptacion al medio del sujeto.
{Maturana; 199%: 12-13)

El arquitecto refleja el pensamiento simbdlico de la sociedad a
la que perlenace; ¢l disefio del iugar, por tanto, se enriquece a
partir del ritual, si se analizan con profundidad las
interacciones  (rituales) que s sujefos desarrollan
emendiéndolas mas alld de una mera actividad, se veria que
corresponden a una estructura simbdlica. Para llevar a cabo
una referencia mas clara a la arquitectura se exponen ios

siguientes ejemplos;

La iglesia catdlica es un lugar en donde se desarrollan una
serie de ritos (referidos iitdrgicaments), unc de ellos es !
bautismo, al que E. Yafiez refiere como origen del sitio
denaminado bautisteric (Yaflez, op. cit.: 30); sin embargo,
para su disefo es necesario conocer fa dindmica de la
interaccion, que se podria resumic en las siguientes
preguntas: ;comao es?, jquiénes padicipan?, gen dbnde se
lleva a cabo?, 1qué se requiere para su realizacién?, preguntas
gue se traducen como parte del programa arquitectdnico
(analisis de aclividades v funciopamiento). Sin embarge el vito
conlleva todo un significado simbdlico®, que pare de Ia
creencia que el bautizo constituye un cambio moral en el ser
humano, una vida nueva libre de pecado. El simbolismo hace
{u obliga) que en el disefio dei lugar no solo se dé una
solucion morfofunclonal y constructiva, sino que represente y

60

posibilite las creencias de los sujetos, haciendo use de los
significados que el grupo social I8 olosga a elementos de
disefic como son: los colores, los materiales, las texturas, la
forma, el tamafio, entre otros,

La danza, por dar otro ejemplo, es una actividad que ha venido
acompanando al ser humano desde tismpos inmemorables, es
una forma de expresion que ha tenido miltiples significados a
lo largo de la hisloria (magicos, artisticos, étnicos vy de
tradiciones);, Hoy sin embargo sigue siendo un rito, los
especladores se congregan con anticipacién en un espacio
para asistir a ia representacion dancistica, se sientan en salas
que permiten gran namerc de espectadoras, mientras que los
bailarines se preparan para safir al gran escenario; los
especiadores ven y escuchan concentrados. El acto temmina y
el publico se pone de pie y ovaciona, fos baltarines agradecen
y el teldn se cierra.

Realmente es todo un nto que requiere que el elemento
anquitectdnico contenedor relna caracieristicas enire las que
se pueden mentiohan areas de recspoidn y espera masivas,
amplias circulaciones, isdptica y aclstica adecuadas, el
escenario como punto de atencidn central, lugares para
preparacién de los artistas, equipo de luces y sonido, espacio
para el desplazamiento de telones y escenografias asi como
equipo para la recirculacion de aire etc.; en suma todos los



elfementos que permitan que en el lugar el evento se pueda
realizar y que ¢l espectador sienta la emocion de la expresién
ariistica generada por su cuitura.

El Clreo, de Georges Seurat
{Gréfico con la rapresentacidn de las linsas de direccion de la compogicion)

El simbolismo colectivo e individual en su parte consciente es lo
gue da vida al “lugar materializade", le da significado, una razén
de existir. Un espacio que no dice nada al sujeto, que no lo
atrae, puede estar condenado a una muerte lenta de indiferencia.
El sujeto en su parte pulsional, es decir la que radica en el
inconsciente, l¢ pemmite aceptar totalmente, aquel lugar que
realmente lo satisface; el inconsciente es el otro agregado del

proceso de percepcion, dque matiza ia funtidn simbdlica

humana, Levi - Strauss nos dice, que en todos los hombres, ésta
se ejerce segun las mismas leyes estructurales constituidas por
elementos inariculados que vienen de otra parte” - que son as
pulsiones, emociones, representaciones, recuerdos - que se
acumulan como vocabulario y que adquiere significacion para
nosotros de acuerdo a ia organizacién gue el inconsciente hace,
tal aceptacién radica también en evocaciones que el lugar
pugde traer del pasado al presente que podrian resumirse en
su afirmacién “Todo mito es una busqueda del tiempo perdido”.
(Levi — Strauss; 1969: 183-185)

Mecedora 1, de Henry Moore. (1950)

7 Cuando dice que vierien de otra parte, sa reflere al aparato psiquico, no
astén presentes én una realidad constatable.
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Paradéjicamente mientras el mito reafirma el pasado, a lo
largo de la historia, la sociedad huwmana ha buscado
transformarse, reafirmando 1a razén por sobre la creencia; en
este procesa surge el concepto de progreso social, entonces
la arguitectura se inscribe en su dindmica. Asi el espacio que
nace de la postmodernidad, del progreso cientifico (enfendido a
la manera de| sistema mundial capitalista hoy preponderante),
es reprasentalivo de la alta tecnologia, del espacio impersonal
an contrapartida a la identidad del ugar.

La pregunta seria ses este un nuevo mito surgido de la
sotiadad moderna o tan s6lo  una resignificacidn?; mito que
busca elevar al hombre a las atturas {raspasar los limites de la
humanidad, 1al vez en busca de ia vida etema), cienies de
retros por sobre la supeficie ferienal o hasta el espacio
interplanetario y que representa paratelamente la vision de
productividad y alto rendimiento® .

Saria imposible dar una respuesta precisa que probablemente
requiere de una investigacion especifica, sin embargo, lo que si

8 Que ademas reduce a fas sociedades “no aptas o dessalificadas’ a
un subdesarrollo, contentraciones humanas dependientes en dende
los racursos econdmicos no alcanzan para construir grahdes
rascacielos y los sisternas de comunicacidn sstén estancados; a
menos qua sean geograficamente estratégicos para los poderdses
capitales. Da tal forma que todos aquellos que no se identifican con tal
pragreso, los que $e ¢ponen a la globalizacidn y al neolibsralismo ~
los antisistémicos en palabtas de Wallerstein® ~ se les ve y juzga
como rezagados.
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st puede observar es que no existe un reconocimiento social
completo pues las contradicciones son profundas, la division
entre los hombres que buscan darle vida a este mito - los que
quieren llegar “al cielo”, ya sea por poder o gpor meta
espirttual?- y la mayoria que vive la condicién mas tenena, los
que condenan los gastos excesivos eh tal bdsqueda ante la
falta de recursos para garantizar la superyivencia, frenar la
depredacidén ecoldgica y restaurar, el equilibrio de vida en &l
planeta, en todas sus facetas.

Par otro lado parece gue ofio ohietive de la sociedad
posmodema es poner a prueba la supremacia de la raza
humana, su fortaleza ante cualquier evento, La arquitectura
deconstructivista es un ejemplo, que se podria definir como un
reto a {a percepcién de ia perfecta méAquina psiquica, o a las
leyes de [a Gestalf, prueba impuesta a 8 capacidad de
equilibracidn® y acomodacion de la que nos habld Piaget, sin
dejar de remitirse a la teoria de la supérvivencia de Dearwin, al

® Herbert Reat opina que &l equilibrio es la intuicidn mas sulil de la
retacidn de las partes con el tode, para conseguir ina vitafidad
estétiva, de esta forma afirma que el equilibrio no es mAas que ol
resultade de una facliidad en la percepcion de un disefio formal, a
parti de la cual se pueda registrar un cierto orden en el campo. (
Read; 1993 63)

Por otta fado Jean Piaget concibe gue “la tendsncia més profunda de
toda actividad hutnana es la marcha hacia el equilibrio v la razén que
expresa las formas superiores de diche equilibrio reline en efa
inteligencia y actividad" (Piaget; 1990: 167)



pensar en las mujeres y hombres, habitando los rascacielos'

(que desde 1a percepcion humana podrian estar fuera de toda
la ldgicade seguridad y estabilidad).

Significa tal vez que s6lo e mejor y el mas fuerte, podra
superar fa angustia que produce el caminar por circulaciones,
ubicadas a cientos de metros sobre el nivel det suelo o fos
impactos visuales (Ildmese muros o cristales que se perciben
cayendo sobre el sujeto, por dar un ejemplo) quse atentan contra
la propia integridad psicoldgica; tal vez son estos [0s nuevos
retos que et hombre se construye, como mitos del presente y
del futuro inmediato’",

U L P S GRS P P Y P —

°Que hoy existen en los principales centros econdmicos del mundo, en
competencia constante por alcanzar la mayor alfura en la medida gue
los capitales bursétiles lo permiten. Luis Fernandez Galiano sscribe en
un articulo periodistico * Los rascacielos crecen con las bolsas y sus
registtos de altura reproducen el perfil de las cotizaciones". Las torres
Petronas de Pelli en Kuala Lumpur (Malaisia) en 1996 establecieron
unA fueva Mmarca de altura; en esta competencia por llegar al cielo,
prayectos como &l rascacielos de RenzZo Piano para el periddico The
New York Times sn Estados Unidos no se han concretade por la
movilidad eh los mercados financieros mientras que para ¢l affo 2005
probablemente esté tenminada |a torre  del World Financial Center de
Shanghai con 460 metros que arrebatara e récord & las torres
Pefronas. {Fernéndez, 2001)

" O es mcaso la materializacidn de ia fantasia que habita en la mente
humana, quiza infantil en donde todo es posible, para contihuar con la
reflexion se franscribe un parrafo de La historia interminable, De
Michaei Ende, que hoy dia podtia estar muy cerca de fa realidad: “ (. )
Y todo aquel valle estaba ocupado por una c¢iudad... En cualguier caso,
padia darse ese hambre a aquella multitud de adificios, aungue ara la
ciudad mes disparatada que Bastlan habia visto nunca. Sin plan ni

propésito, las casas pareclan amontonarse como si fueran dados; ™

como si, sancillarmente, hubieran sido sacudidas alli de su saco por

Pero también existe Iz probabilidad de que esto no sea mas
que una resignificacion simbélica, que de acuerdo a los mitos
instaurados en diversas culturas, explique la afanosa hdsqueda
del ser humano por llegar al cielo o encontrar el centro de
todo' (que bien puede satisfacer el deseo de aventura, el de

algln gigante. No habla calles ni plazas, nl ninguna clase de orden
reconocible.

Pero también fos distintos edificios parecian absurdos: tenfan puertas
en el tejedo, escaleras an sitios a donde no se podia llegar y otras  que
hublera habido gue recorrer cabeza abgjo y que acababan en & vaclo.
Habfa torrecilias fransversales y balconss que colgaban vericales de
las paredes, ventanas en lugar de puertas y suelos en lugar de muros.
(.. ) Habla forres curvadas como platanos y piramides colocadas sobre
su olsplde. En resumen, toda la ciudad producia una impresion de
locura®, habitada por seres humanos que hablan perdido todos sus
recuerdos, sus deseos y también la razén (Ende; 2000: 354-356)
Como analogla se expone un extracto de texto de Rem Kooliaas El
espacio basura en donde utiliza éste concepto para describlr la
arquitectura como un producio de la modernizacion: *El espacio basura
se presenta como si un huracén hubiese recompuesto una situacién
previamente ordenada, pero esa impresion es engafiosa tal situacidn
nunca fue coherente y nunca aspird a serlo. {...) La continuidad es ia
esencia del espacio basura, éste aprovacha cualquier invencién que
permita la expansion, incorpora cualguier recurso gue fomente fa
desorientacién (los espejos, los pulidos, e e¢o), despliega una
infraestructura de no - interrupcién: escaleras mecdnicas, asparsotes,
barreras contraincendios, corfinas de aire calients, aire acondicionado,
etcétera’ (Koolhaas, 2000: 24). Es posible que esta arquitectura haga
patente la linea Hmite que coloca al ser humanc enfre la realidad v ia
fantasta, cormo resultado de la satisfaccidn de los deseos {de placer
¥y comodidad} posible por la alta techologia, asl como el poder
sobre la razén humana sjercido por ¢l sistema.

2 M. Efiads, nos dice que las sociedades tiensn una imagen del
mundo, en donde existe un espacio habitado y organizado, el cosmos,
y fuera de é| una region descenocida temible (cacs, muerte, noche); los
microcosmaos son el centro, el lugar sagrado, (sln embargo este cenfro
no tiena la connotacién geométrica que le da la ciencia occidental,
puesto que para cada microcosmo pueden existir diversos centros gue

~‘constituyen una geograffa abstracta), es la construccién tedrica de un
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poder, o el mistico). Asi entre més pisos tienen, esos altos
edificios, mas alejan al sujsto de su esencia terrena. Sin
embargo, le es imposible borrar su origen, {0 gue explica qus
en esas enormes masas verticales de acero y cristal, que se
erigen hacia el firmamento, suelen aparecer los depominados
skygardens,

espacio que no se hebiia y que por ianto no se conoce. Existen
culturas que tienen ef conceplo de tres regiones cdsmicas — cielo,
tierrs, infiarno- v ol centro en este caso es el punto de interseccion de
estas tres regiones. Las cludades, femplos o palacios que son
congiderados como centros del munde, son representacicnes de la
imagen arcaica (La montafia Césmica, el Arbol del mundo o ef Pllar
central] que sostiens ios niveles cHsmicos. Eliade expresa que “El
Zigurat era en realidad una montafia cosmica, es decir una imagen
simbidlica del Cosmos: los siste pisos represemtaban los siete cielos
planetarios; al subirlos, el sacerdote flegaba a ia Cima del Universe’, L.
Schneider explica ademés, que para los antiguos habitantes de
Mesopotamia el zigurat permitia la cercanfa de los dioses(Schneider;
1993: 84). B Arbol Cosmico, que sostiene como sje a los tres mundos
es la varlante més difundida del simbolismo del centro. Las imagenes
miticas son vehlculos hacia un mundo transhistérico, con uha continua
resignificacion histérico cultural constente. (Eliade; 1973 46-49 188)
Por otro lado la explicacidn sobre la religion y el sentido del centro del
mundo, hos permite comprender las creencias y él papel del ser
humano ¢n la tierra, la connotacion simbdlica no estd eh desuso.
Cuahtas veces se ha escuchado la frase “ et al ombligo del mundo”;
onh &l ante, la composicion central es recurrents o bien cuando visitamos
cludades, por lo general siempre buscamos conocer el “centrd”. En el
proyecto arquitectdnico no es dificii reconocer ia existencia repetitiva de
una zoha ym sea formal o funcional gue representa &l “ cantro”, dado
que es un concepto que va mas alld de la mera composicion esta
permeado en el simbolismo cultural det sujeto y es también una
representacidbn  similar  a su propic organismo cuyo canino
fundarental es o sistema nervioss,

"En la civilizacidn mecanica, Gnicamente hay lugar para el
tiempo mitico en el hombre misme”.
(Levi - Strauss; 1969; 185)

Lag Torres Pefronas an Kuala Lurnpur, de Pelli



2.  Simbolismo y Poder

El lugar puede tener miltiples significados expresados por los
simbolos reconacidos por el ser humano en una pare de su
aparato psiquico ¥ que producen una percepcion diferenciada,
enfatizada por los deseos de poder y control econdmico, que
ordenamientos
piramidaies, en cuya base estdn por lo general los pobres y

construyen  estratificaciones sociales vy
desprotegidos (los paises periféricos o emergentes), en la
cuspide los poderasos amos del mundo y del capital. En ésta
relacion los simboios se transforman en ideologia, juegan un
papel fundamentai para el sostenimientc y legitimacion de la
estructura; por dar un ejemplo, el significado que tiene sl
tamaific de un edificio, a lo largo de 1a historia se ha usado como
un instrumento para producir en €l observador impresionas de
caracter psicol6gico, en la edificacion el tamafio puede ser un
signo de seguridad o poder. (Lépez; 1996: 2)

Si bien esto se ha resignificado, hoy en dia no se ha
transiormado dei todo, ei tamafio se sigue refacionandc con el
poder mAas que con la seguridad fisica, ademés del tamaiio, el
lujo y esplendor son ofros  signos que representan poder y
riqueza, Norbert Elias en su libro La Sociedad Cortesana
{1982), explica que estos no son una expresidn primaria de la
riqueza sino del rango y de la posicion social del sujeto, de su
origen y de si mismo an el tiempo, es decir lo hace trascender

y lo obliga por ejemplo a poseer una casa que corresponda a
tal dignidad.

En cuanio a la forma, mientras que Bohigas plantea que ésta
se va manteniendo (sin cambios drésticos) de acuerdo a las
contextos fisicos y se la convierte en la imagen visual y un tipo
de belleza en cada momento histérico (Bohigas; 1972: 35),
Nietzsche la entendia como expresidn de una elocuencia de
poder, en ocasiones persuasiva y acariciadora y en otras
limilada a dar drdenes; agraga que la arquitectura ha estado
siempre bajo las sugerencias de! poder o mas bien de quién lo
detenta, asegura que por tal causa en el edificic tienen gus
hacerse visibles, el alrevimiento, el tiunfo sobre |a gravedad vy
la libertad del poder {Nietzsche; 1999: 88) qua muchas veces
van en detrimento de {a satisfaccidn en el uso de los lugares.

El centro (no en estricto el ceniro geométrico) es un lugar de
poder fundamental, ya se ha habladoe del simbolismo que
contiene; del centro parien todos los vinculos subordinados ai
hombre o la sociedad, también se ha hablado de |a asociacion
al centro vital del organismo (sistema nervioso). El concepto
estd presente en todas las esferas de la vida humana, se
muitiplica en sistemas o subsistemas. En el mundo los centros
son las zonas potenciales en la economia; en cada uno se
encuentra un rascacielos, como representacion simbdlica, en la
que 5& mezcla 1a posicion (centro) con la allura, ambas
significando fa relevancia vy el poder.
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Se distribuyen en ambitos nacionales vy la escala se va
reduciende gradualmente, asi el concepto surge en el lugar y
su disefio; en todo elemento construido siempre existe un
espacio de poder o0 centro (en cuanto a la organizacion
espacial y las aclividades). ;Se conoce un fugar que no guarde
siempre este asquema de refaciones?, Es posible encontrar el
conceptlo cenfro en donde la toma de decisiones no sea
piramidal, pero que necesariamente estarian dentro de un
sistema social igualitario, por ofro lado los lugares abiertos o
las areas verdes pueden romper con la consideracion de poder
y subordinacién social, quizd se manifieste ante la magnitud de
la naturaleza frente al ser humano.

3. Apropiaciéon y Sociedad.

El significado dado a los lugares y su apropiacidn, esta en
gran medida determinado por relaciones que el ser humano
establece coma enle social, en donde la necesidad es el actor
principal; sin embargo, hay que diferenciar entre las
necasidades primarias y las necesidades producto de las
relaciones de produccién y comercializacion caracteristicas de
un sisterna econdémico, ia necesidad generada por el medio
socicecondmico, es la que orienta al sujeto, a alcanzar los
beneficios que of desarrollo le presenfa como elementos de
bienestar v estatus de vida, es una mediatizacién psicolégica
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que sé introyecta a la psique a fravés del “yo” y que
probablemente se& deslice paulatinamente hacia el
inconsciente.

Es de esta forma que el “lugar” se constituye como una
representacidn de los deseos mas que de necesidades
basicas. El sujeto reafirma su ubicacién en una estratificacién
social -~ construida por el sistema econdmico al que
pertenece- y que en gran medida determina la apropiacidon de
los lugares que habita, en que trabaja, se divierte, etc. Los
signos de tal representacidn se encuentran en todas las
caracteristicas del lugar (el tamafio, los materiales, la ubicacion
en su conlexto, el parecido a los prolotipos hegemdnicos entre
otros).

En esta relacion la necesidad tiene como objetivo esa
basqueda frenética del sujeto por acceder a una identidad a
través del lugar que posee o en el que se desamola
socialmente, arliculada a otra necesidad fundamenial en todos
los seres humanos, la de superar la separacion, es decir la
soledad, mediante la uniéh con su grupo © sociedad, que se
convierte en la “finalidad de perenencia al rebafio” nos dice
Fromm, que a ia vez se relaciona con la necesidad de
aceptacion y que se constituye finalmente en el paso
inevitable a la adaptacién; es en este proceso en donde el
hombre se automatiza y estandariza, de tal modo que la unidn
que husca se confunde con la conformidad atraida por 1a



rutina, que resulfa insuficiente para aliviar la angustia de la
separatividad y mas alin, termina por reforzada. (Fromm,
2000: 23).

* Bi soy como todos los demas, si no tengo pensamisntos
que me hagan diferente, si me adapto a las costumbres, las
ropas, [as ideas, af patrdn de grupo, estoy salvado; salvado
de [a ternible experiencia de¢ la soledad " (Fromin; op. oit

Para que se vea confirmada esta situacidn en cuanto a la
“apropiacién del lugar % véanse los sitios de frabajo
administrative de empresas o instituciones, donde se destinan
areas con relacion a las funciones, lugares que alojan un sin
namero de sujetos que trabajan en cubiculos de pocos metros,
aislados, de caracteristicas uniformes, estandarizados sobre
la base de una imagen laboral corporativa o institucional, que
les impide dar togues simbdlicos y que tiende 3 reforzar las
relaciones de poder y subordinacidn, cabe pensar de qué
manera se da la apropiacion de este tipo de lugares; dificilmente
sucede, hablando en téminos de una carga emocional vy
evocativa, gue dé
simplemente se observa una adaptacién' dentro de un patron

pertenencla vy satisfaccion al Ssujeto,

" Gin dejar de lado que la adaptacién come lo propuso Jean Piaget
en sus estudios sabre & desamollo infantil, es una invariante funcional
que parmite la relacion entre el organisima y su medio; el hombre ha
aprendido adaplarse, pero ademds puede refloxionar sobve édsta. Lo
que Heva a pensar que el sujeto puede estar adaptado en cuanto &
uso y apropiacion del espacio sin que necesariamente éste llene sus
necesidades y desecs, no siendo asl tolalmente satisfactorio a su
percepcion y emacién

de conformidad, en vias del sosteaimiento de una forma de
subsistencia cofidiana, jacaso estos lugares no influyen dia a
dia en la tendencia hacia la neurosis? Pero bajo la cuartada
de la "excelencia faboral®, por supuesto.

Para dar un ejemplo haremos referencia a una de las
afimaciones sobre la forma hecha por Meyer, Tompson vy D°
Arcy alos que Oriol Bohigas cita en su libro Proceso y Erdtica
del Disedo: “ Asi, la creacién de formas seria el esfuerzo para
que la vida del hombre se adaptara al contexto imegular y
heterogéneo gque le envuelve. Es decir, seria un acto de
superacién tipico del proceso de clvilizacion” (Bohigas;
1872:34). En la primera parte de la cita se puede interpretar
una necesidad de adaptacion al medic que rodea al hombre
como parle de su construccidbn subjetiva; sin embarge, ia
segunda parte presenta [a idea acorde a la critica sobre la
adaptacidn que hace Fromm y lleva exactamente a percibir sin
error alguno clerto deteaminismo al serviclo del progreso soclal
inserto en el sistema mundiai contemporaneo.

Jean Piaget analizaba que toda necesklad 1rae cansigo, en
primer término, la incorporacidn de las cosas v las personas a la
actividad propia del sujeto, 1a asimilacion del mundo exterior a
las estructuras existentes, y en segund¢ lugar el reajusie y
acomodacion de tales estructuras en funcidn de las
transfonnaciones externas; elabora, una relacién entre la
necesidad y el ‘interés”, definiendo a! segundo como la
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prolongacitn entre un objeto y una necesidad, donde el objeto
es interesante en la medida que corresponde a una
necesidad, Ei sistema de valores que engloba al inferés (sobre
el objeto de la necesidad), nos dice Piaget, son los “intereses”,
que se construyen cada vez mas complejos en el transcurso
del desarrolo mental del ser humano y su sociedad. (Piaget;
1990: 55-56)

Los sistemas geopoliticos establecen dominios, fijan sentidos
y asignan identidad social, a través de su discurso e
instituciones de poder, jerarquizan las diferencias (Vargas;
1698: 64) y resignifica signos de identidad en las sociedades.
La preponderancia de las economias de mercado, !a influencia
del imperialismo de Estados Unidos en nuestro pais y el resto
del mundo, la necesidad de expiotar el consumo, han
generado nuevos esquemas en la edificacién de los lugares,
en donde se observa la tendencia a la sobreposicién de
multitud de actividades y giros diferenciados. No es raro
encontrar complejos arquitectdnicos en donde existen tiendas,
restaurantes, diversiones, eic., que ademas representan
avances tecncibgicos (en su sdificacion} asi comic en las
relaciones soclales'

4 «Los cambios tecnoldgicos no solo revolucionan el proceso de
produccion, sino la vida integral del hombre. De ahl que algunos
autores hablen de una transformacion civilizacional” (Hamecker;
1069: 88)

En su novela La Caverna, José Saramago realiza una genial
descripcidn de la organizacidn de estos complejos comerciales, gue
estan transformando progresivaments & vida e los habitaries de
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El tejido socia! propicia un proceso de sujecion y soporte del
ser humano (de ahi ! conceplo de sujeto), que construye
cultura e insiituciones (campo normativo) y en el que como
parte de la subjetividad no adquiere una forma definitiva, sino
que su conditidn es de blisqueda constante y de construccién
del sentido de ta realidad a partir de la relacidn consigo mismo,
con los demas y ¢on e mundo, como un pez atrapado en la

las grandes ciudades e influyendo en la desapaticion de los
antiguos oficlos y trabajos arlesanales Saramago expresa en voz del
personaje, Cipriano Algor, después de una interminable lista de
comercios y actividades que forman el gran centro. ° (..} y mas
tiendas, y mas galetlas, v mas manigules, y mas jardines colgantes, y
cosas de las gue probablemente nadie conoce los nombres, come
una ascensién al paralso” Saramago eshoza como los sujetos ya
na solo compran y hahitan ios centros, sino que estos se convierten
ah encisrros de sus cuerpos y sus mentes a tal grado que existen
espacios gue venden las gxperiencias y sensaciones de la naturaleza
como tormentas o nevada (Saramago; 2201 358)

Esto no es sblo parte de la lteratura, sino que se puede observar
en la realidad, acaso no los edificics “inteligentes’ cuentan con todo
lo necesario para satisfacer todo tipo de comodidades, a cambio de
uh encierro perfecto en donde ho se pueden abrir ventanas porgue
el aire acondicionado es basico para su funcionamiento; asl jo afirma
Rem Koothaas, al hablar del espacio basura como secuela de la
modernizacién ¢ El aire acondicionado ha lanzado €l edificio sin fin,
Si la arquitestura es lo que separa los edificios, el aire acondicionado
es lo que los une El alre acondicionado ha impuesto regimenes
mutantes de organizacién y coexistencia que la arquitectura ya no
puede seguir’ {Koclhaas; 2000: 24) Habré que preguntarse si la
arquitectura del fuluro ya no estara basada en el diseflo de los
cerramientos del espacio como lo planteaba Zevi, sino en el disefio
de multiples tuberfas para [as instalaciones que controlan el medio
ambiente, de envolventes plésticas o metalizadas por dende
transitaran los seres humanos, de la realidad virtual que sustituya
ias expetiencias reales del ambiente, tal como se describe en una
novela futurista.



red de lo simbdlico en el que también se enreda su experiencia
e historia, “El sujeto esta <<sujeto>> para existir como fal, si es
simbolizado - significado dentrc de wun registro social
determinado”. (Jaidar; 2000: 486)

Norbert Elias afirma que entre la configuracién social y la
conformacion arquitecténica existe una relacidbn y gque se
reconoce en las valoraciones, de {as que, dice, son eslabones
en cadena de interdependencias, a las que el suieto se halla
sometido; agrega que a toda coexistencia de hombres
carresponde upa determinada conformacién del espacic en
donde puede convivir. (Elias; 1982:101)

4. El Pasado Cultural.

Existen otros aspecios que influyen en tas necesidades del ser
humano, que tienen un origen histérico cultural y que se reflejan
en las caracteristicas que dehen tener los lugares para que
sean percibidos, vividos y de hecho apropiados por él y que
naluraimente tienen sb base en la mente humana; Santiago
Ramirez, en su andlisis sobre las motivaciones de los
maeaxicanos, hace referencia al afrancesarniento, como una
representacion que obedece a causas mas profundas que la
mera importacion de estilos’, como la de buscar una

. Santiago Ramirez afirma que el cardcter ambivalente de! mexicano,
producte de la fusign cuitural por @ conauista, tragjo consigo una
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identificacién frente a la ambivalencia cultural producte de su
historia {superpesicion cultural por semetimignto que por un
lado produjo odio y por otro, admiracion hacia el conquistador} y
que después de la conquista constantemente se ha venido
transfonmando, el mexicanc siempre en bysca de filiacion y
arigen: “sucesivamente afrancesado, hispanista, indigenista,
“pocho”, cruza la historia como un cometa de jade que de vez
en cuando relampaguea, En su excénidca camera jqué
persigue?. Va tras su catdstrofe: quiere volver a ser el sol volver
al centro de vida de donde un dia en fa Conquista o sen la
independencia? fue desprendido” (Ramirez;, 1968: 31)

Los teules {(defalle), Jogg Clementa Orozco.

sensacion de diferencia frente a otras culturas, cuastion que ha sido
dificit de asimilar y que a tendido a ser negada * §e nisga e cardcter
dolarasa de ia diferencla mimetizandose con las pautas cutturales, que
nog hicisron conscientes del abismo que exists entre nuestras formas
de expresion cultursl y la de ofros” ¥ agrega " $u motor basico es fa
técnica dsl avestruz, negar la realidad digplicente pero genuina para
adaptarse a injertos consoladores y falses”. (Ramivez, 1866: 28)
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5. Los Medios de Comunicacion.

Los medios de comunicacion son fuertes influencias para la
construccion de  pecesidades externas relativas a la
aproplacion de! espacio, insertos y reproductores del sisterna
economico; son instrumentos de introduccion de deseos
materiales al “yo" del sujeto, mediante mensajes: " detras de
tode mensaje producido y distribuido de esta forma hay cierta
intencionalidad, ninguno de ellos es inocente producto de un
juego™, asi los lugares al iqual que las mercancias, base de la
sociedad industrial se convierten en fetiches, puestp que se Jos
explota dandoles un cardcter magico dice Daniel Prieto -
esto es una contradiccién puesto que la sociedad industrial
trae consigo una visidn positivista de! mundo donde lo concreto
es primondial y sin embargo la difusion de las mercancias
requiere del retorno  a ta magia - lop mensajes sirven para dar
una vision recortada de {a realidad y reforzar el “encantamiento
de ia mercancia”, estan orientados a las diferentes clases de la
estructura social y a exallar los modelos arquetipicos
(ideojbgicos) a imitar, fortalecen la congepcidn  mAgico
pesimista de los expiotados respecto de su vida® “no es lo

18 Daniel Prietp sostiene que @l sistema ecanémico requiere de los
mensgjes para su funcionamisento por tanto la difusion que wvive y
patlece la poblacién, es un producto necesario para la sociedad
industrial (Prigto, 1987: 9}

7 Ejemplo .de la influencia ideolSgica en la arquitectura es el
nacichalismo posrevolucionario en México, en donde lengugjes como
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mismo vivir paupérrimamente que gozando de los beneficios
de la tecnologia modera”; 6! objeto puede llegar a representar
desde poder adquisitivo hasta el espiritu nacionalista de una
sociedad o bien el prograso social {Prieto; 1987: 8-12) Para
dar una ejamplo de la necesidad creada por {a ideclogia del
sistema econdmico se ¢ita un parrafo de la novela La Caverna
de José Saramago:

..} el Centro, como perfecto distribuider de bienes
materiales y espirituales que es, acaba generando por sl
mismo y en s mismo, por pura necesidad, algo que, aungue
esto pueda chocar @ clertas ortodoxias més sensibles,
participa de la naturaleza de lo divino { )" Los datractores
de} Centro, por gierto cada vez menos numercses y cada vez
menos combativos, estan absclutamente ciegos para con el
lado espiritual de nuestra actividad, cuande la verdad es que
gracias a elfla la vida adguiere un nuevo sentide para miliongs
de personas gque andaban por ahi infelices, frustradas,
desamparadas, #s decir se quiera p no se quiera, créame,
esto no es obra de materia vl, sino de esplrity sublime (...)".
(Saramago; 2001:379)

et neocolomal e! neoprehispémco e :nctuso el modemo mtemaqonal
fueron utilizados comoe vehiculos para transmitir la ideclogia de los
gobiemos (del Fartido Revolucionario Instifucional <<FR{>>) en
turno. Tanto e lenguaje neocolonial como &l  prehispanico
transmitieron kleas que representaban ia identidad nacional (preservar
fa culura y los valores tradicionales) en oposicion & Jas influencias
extranjeras; mientras que el esiilo moderno internacional agdoptado
durante el peripde del presidente Plutarce E. Calles tenia como
objetlvo dar una imagen progresista y moderna del pals, dejando de
recurrir a las referencias culturalas del pasado (R Burian; 1998 61-
76)



Desde este enfoque el conductismo g viene muy bien a la
difusion, que al seyvicio del sistema dominante incide o trata de
incidir en la conducta cofidigna de un determinado sector de la
sociedad creando necesidades; la materializacion del lugar no
es ajena a esto, exislen requerimienios y condicionantes
construidos por los medjos de comunicacion y difusion gue
inducen, persuaden y hacen necesario algo (la forma y ef uso).

PrissiLinies

Dé tai andlisis no es dificit comprender por que puede Nlegar a
convertirse en una necesidad para un grupo social, el uso de
ciertos materiales, pot ejemplo, un tipo de teja 0 de mosaico
europeo, dque un distribuidor fransnacional ha ingresado a
nuestro pais y que diariamente aparece en los anuncios de Ips
programas tefevisivos’. Paradéjicamente Norperi Elias  afimma
‘Los hombres decides con plena libeitad cuales valores o
actitudes valorativas quieren hacer suyos” (Elias; 1982: 102);
éste tipo de valoracidn mediatizada es parle de la apropiacion
del lugar, surgida de la sociedad capitalista y que trae consigo
necesidades psicolégicas de adaptacién, aceptacién y
autoafirmacion individual y colectiva®

En la bisqueda de satisfacer estas necesidades creadas por el
medio, el sujeto hace de la imilacién una forma de encontrar su

'8Los mensgjes putlicitarios influyen en la prefiguracidn que el sujeto
construye respecto del lugar que quiere habitar, Levy ~ Leboyar afirma
que “ La informacidn ya esquematizada por los medios de difusion;
influye en la representacion mental del iugar” (Levy - Lsboyer; 1985:
73)

1B Al respecto Umberic Eco en su texte Apocaifptices e Integrados
(1984) escrihe: * Con gl advenimiento de Ja era indystrial y el acceso al
control da la vida social de las clases supalternas, se ha establecido sn
la historia contemporanea una civilizacion de mass media, de la cual se
discutiran los sistemas de valores y respecto a la cual se elgborardn
nuevos modelos eticopedagdgicos’ {..), agrega ademas que " La
industria de ta cuitura, destinada a una masa de consumidores
genérica, en gran parie extrafia a la complefidad de Ja vida cylturgl
especializada, se ve obligada a vender efecios ya confeccionados, a
prescribir con el producto Ias condiciones de utilizacién, con el mensaje
las reacciones que éste debe provocar’ (Eco; 1984: 41,88)
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identidad {aun cuando lo que quiere imitar esté muy lejos de
sus posibilidades socioecondmicas y culturales); la imitacion
entonces no solo juega un papel fundamental desde el
nacimiento del sujetrf sino que en el caso de la sociedad

20 Todo sujeto =e estructura individual y socialmente a partir de (a
imitacién desdp que nace, de ahf que se considere impartante exponer
algunos planteamientos psicoldgicos al respecto: Desde su nacimiento
€l nifio imita para e reconocer a quién lo estd mirandg, y se reconoce
también a sl mismo. La imitaclon para.Piaget ss una manifestacion de
inteligencia que genera imagenes y representaciones, gue considera
un acto por el cual se produce un modelo, aunque &ste sea
simplemente percibido. Henri Wallon, afirma que e nifio sglo imjta a
las personas que io atraen profundamente ¢ que lo han cautivado
gfectivamente; seg(n Esteban Levin, la imitacion en el nifig es
fundamental, pues es asi como instala mentalmente huelles mnémicas
que le permiten perderlas, para despuds recuperarlas en
representaciones gue generan un pasale al universo simbdlico
{Lavin, 1995: 45 54- 57). Lo anterior puede dar una explicacién a la
negesidad en el sujeto adulfo de construir lugares que le permitan un
reflejo narcisista, de identidad o aceptacién social.

£n el proceso de digeo la imitacién de pn concepto ya creado puede
ser comun al hablar de estilos y tendencias arquitectdnicas, estos
reflejos o imitaciones pueden dar identidad cuftural, describir  una
saciedad en tiempo y espacio determinados, sin embargo la copia no
cregtiva también puede producir un resquebrajamiento de! sentido
original.

Fraud afrmaba respecto de la imitacion: “Adquiero la representacidn
de un movimiento de magnitud determinada gjecutando o imitando 259
mavimietito y, a raiz de esta accidn, tengo noticia en mis sensaciones
de inervacién de una medida para ese movimiento. (...} Es indudable
que, a ralz de la percepcidn de movimientos, sobreviens ese esfuarzo
de imitacidn. Perc en la realidad efectiva yo no ejecuto la imitacién,
asi como ho deletreo, aunque aprend{ a ieer haciéndolp. En vez de
imitar e/ movimlento con mis misculos procedo a rapresentsrio por
madie de mis huelfas mnémicas, de los gasfas que demandaron
rmovimientos semejantes”. (Freud; en Levin; op. cit. : 57)

St bien aqui Freud habla del movimlanta, se ha fomado come gjemplo
para expresar gue a la “imftacion’, en el proceso de disefio {en la
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mexicana es parte de su historia bicultural come lo menciona
Santiago Ramirez. Pero es tambien el resuitado de los
mensajes reproductores de ia sociedad industrial capitalista, de
una cuitura de consymo que qujere repetic “el arte produgido
por las elites” pero sin abandonar el lenguaje comin de la
sociedad; Umberto Eco sugierg a interpretacidn de tal efecto
como el “Kitsch™ y lo defimita comp el mal gusto emanado de
la representacion sometida a un profundo desgaste,

Es decir que el sujeto en el afan de imitar aquelias imagenes
que para él representan identidad v autoafirmacidon soclal
transforma  los conceptos originales en funcién de sus

enseftanza — aprendizaje de la arquitectura) se lg ha de pensar como
la necesaria cbservacion y andlisis de clamentos y obras
arquitectonicas  construidas, no con el fin de copiarlas, sino para
internalizar diversas soluciones marfofuncionales, que originen esas
husilas en fa memaria para perderfas, como o afirma Levin, v
posteriormente  recuperarias como  representaciones  propias
Tomando como referencia ef anterior texto de Freud al decir “ yo no
gjecuto la imitacion, asi como ng delstreo aungue aprendl a leer
haciéndolo®, se puede afirmar gue en un verdadero acto creativo las
imagenes previas de elementos ya disefiados por ofros, solo
constituyen un bagaje informativo que le permite al disefiador hacer
una sintesis previa de soluciones ya dadas a los problemas vy asl
elaborar su propia respuests, @ igual gue todo precesc de
conocimiento, se reguiere de conocer o que han hecho sus
antecesores para cusestionario y de esta manera transformarle ©
perfeccionario.

Z'Como un acercamiento a la definicion del concepto " Kitsch®, Eco lo
refiere como “ aquello que aparece como algo consumide, que llegaa
las masas o al plblico medio porque ha sido consumido; y que se
consume (y, en consecuencia, se depaupera) precisamente porque el
uso a que ha astado sometido por un gran nimero de consumidores
ha acelerado e intensificado su desgasta”. (Eco; op. Cit.. 118)
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posibilidades (modificando dimensiones, forma, proporeidn,
materiales, etc.) y los resultados no siempie estan dentro del
criterio estético dominante, ganando asi adjetivos negativos. De
ahi que al recorrer fa ciudad encontremos lugares que a una
gscala exiravagante tratan de reproducir las formas ocbservadas
a lravés de los medios de difusion, creadas por y para
grupos sociales dominantes del pais o el extranjero; es asi
como $e estructura una cultura de masas” inimamente
relacionada con la fomsa de percibir y de apropiarse del lugar.

41 L a cultuta de masas tiene lugar en el momento historico en que las
masas entran coma pritagonistas en la vida social v participan en fas
cuestiones publicas. Estas magas han impuests a menudo un sthos
propio, han hecho valer en diversos periodos histdricos exigencias
patticulares, Han puests en circulacién un lenguaje propio, han
elaborado, pues propogiciones gue emergen de abajo. Pero,
paraddjicamente, su modo de diverfirse, de pensar, de imaginar, no
nace de abijo; através de las cormunicaciones de masas, todo agquello
lé viene propusesto en forma da mensajes fonmufados segan el codigo
de ia clage hegemoénica™ { Eco, op Cit: 30}
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V. Arquitecto, también sujeto.

Hasta aqui se han mencionado factores que influyen en que
el sujeto se slenta satisfecho en sl uso de un lugar, sin
embargo, existe un aspecto
necesario abordar; el papel que juega ef disefador, la
interaccion que establece con el demandante o usuario, asi
como su propia implicacion Sociocultural y  psicoldgica
respecto de la obra & disefiar. Debe entenderse el disefio del

mas, {ue se considera

lugar como el acto crealivo en que se sintetizan  milliples
factores que no solo s¢ originan en (& racionalidad técnica y
funcignal  de la solucidn arquitectdnica sino que emanan
también del medio sociocultural y por ende simbélico en donde
se ubica e elemento., En este sentido, Criol Bohigas

expresaba que &l objeto de disefio se le deberia pensar

corrio la construccion del entormo humane, pues seré reflejo de
intenciones y aclitudes surgidas necesariamente bajo algin
criterio sonial, cultural, politico, elc. (Bohigas; 1972: 65-67)

Del anierigr planisamiento  surgen dos pregunias 5como
influye la subjetividad del arquitecto frente a un problema de
disefio? y ¢cdmo puede establecer una actitud critica ante el
proceso de disefo?.
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Keill Haring, Sin fHulo {1985)

Ya se ha hablade de la influencia del medio en ia percepcidn
que tiene el sujeto respecto del lugar, cabe entonces
puntualizar que si bien el arquitecto es el poseedor del
conocimiento necesaric para dar respuesta a demandas de
disefio, es en la realizacitn de este acto, un sujeto mas, un
elemento del entramado cultural, con un rol definido a partir de
su actividad creatlva y productiva; nos dice Braunstein
enunciando a Althusser que los sujetos lo son, porque la
ideologia -determinada por el modo de produccién- se los
demanda, de tal forma que no es un entg autdnomo con
experiencias individuales, sino que estd constituido por los
requarimientos que soliclta
matetializados por las instituciones (los aparatos ideoldgicos

la estruciura sochal y



del estado, que en el sistema capitalista son  famifia,
educacion, religidn v los medios de difusién de rhasas); asi el
sujety ideolégico de nuestro interés, el arquitecto, s¢ expresa
en primera persona (yo), en la relacién imagiriana que
mantleng con sus condicionies reales de existencia, y la
identificicion o contraidentificacion en referencia con el lugar
gue $e e ha asignado én la estruttura. (Braunstein; 1990: 74-75)

Eis importante comentar algunos aspectos relativos a sus
posibles mofivaciones ¢ implicacion psicoldgica respecto a su
aclividad para intentar dar respuesta a los cuestioramientos
anles expuestos.

Psicaldgicamente puede existir und proyeccion de los deseos
del arquitécto en sus propugstas de diseflo, es decir el
anquitecto termina disefiando el lugar que le gustaria habitar y
no los propios deseos del cliente o el usuario.

‘Nuestra realizacion del mundo humalio es inseparable de
nusstra autbrrealizadidn humiana, Hacer nuestro arnbients, en
reglidded, v habernes a nosotms  mismos  ha  sido,
filpgeneticamente y orfogensticamente, un Gnico procase™ (T
Maldonado, er Bohigas, 1872: 33)

Ei arquitecto busca autodefinirse a través de su obra
arquitectonica y ¢on probabilidad e demandanfe tiene el
mismo proposite, surge entonces una relacién de poder; donde
la posicion méas fuerte se determina ya sea por la posesion de
los medios econdmicos para la materializacién de la obra o
por el conocimiento del oficio. La postura del disefiador
adquiere su valor por el recanocimiento a su trabajo, que le
puede [fevar a ser poseéedor de prestigio social, fal valoracidén
sin duda se fundamenia en que diacronicamente los griupos
humanes han dado una posicién especial a quienes ejercen
una actividad astistica - la arquilectura se ha considerado
histdricamente como un arte - por tanta el creador es decir el
arquitecto (artista), goza de admiracién por su habilidad y de
respeto a su “inspiracién™; se le ha considerade €l amo del
oficio, incluse, Ernst Kris menciona que se le suele imponer una
connotacién magica camo creador de imdgenes “Las imagenes
dan poder sobre 1o que representan, en el folkiore y el arte el
creador de la imagen estd muy pidximo al brujo vy al mago.
(Kris; 1964: 65, 66)

En los  intersses y desarrolio de la actividad del arguliecto
existen sentimientos de autovaloracion que inciden en una
escala permanente de éxitos y fracasos, que conforman una
personalldad definida acorde a las relaciones sociales que
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sostiene y lo  conslituyen como una persona' que practica
un 1ol en un medio social que se ha venido transformando
(Piaget; 1990: 56-57), si antes el arquitecto era el artista, en la
acltualidad formia pafe de un sisterna econdmico que tiende a
la subdivision de adtividades en procesos racionales y cada
ver mas tecnologizados; por tanto, su papel es dia a dia mas
limitado. Aquel que no ha lagrado éxito en el ejercicio individual
de su profesidn 0'que no ha sido seleccionado por los grandes
caplthles para eonstruir la imagen de grandes edlficaciones, se
ha converiido en un "empleado” maés, probablemente de una
empress de disefio o construccién; la transformacion de la
actividad del arquitecto se ha venido gestando hace varias
décatas, Bohigas, en 1979, dfirmmaba respectodel papel del
diseftador * es hoy muy resltringido, aunque especifico e
indispensablé en Su propia limitacidn, olvidando que se acabd
su antiguo papel heroico y universal” (Bohigas; 1987: 68). La
soiedad industrial paulatinamente ha convertido al arquitecto
en uh obrerd mas al seivicio de las grandes empresas de
ingeniefia y  construccion, solo sobresalen aquellos
personajes elegidos por los grandes capitales o 1os gobiemos
para expresar suideologia.

'La palabra viene de laralz latina <<persona>»> mascard de scior,
cotmp. con el prefijo da intensificacién  <<per>> y la raiz
<<gomarg>> sonar. {Maliner, 1087: 716) Piagst la define como
mascira de testro que se desempefia en la seciedad. ( Plaget; 1960: 100)
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En la actividad del disefiador es determinante su implicacion,
es decir su forma de pensar y percibir respecto al proyecto,
asi conto sus deseos conscientes o inconscientes, al respecto
cabe preguntar Jcudndo el arquitecto diseiia lo hace para si o
para los otros? ¢ a través del disefio satisface sus propios
deseos o los del usuario?.

Desde de su “yo", el arquitecto busca “representarse” y ser
confimado por su interdocutor, establece un relato de si
mismo (Baz; 1999: 87), pero siempre busca la unién con
otros y ésta reside en la actividad creadora -a través ds la
gue representa el mundo exterior- y mediante la que establece
un doble vinculo con faobray el mundo (Fromm; 2000: 27) en
oste sentido H. Read expresa que el arquilecto representa su
conciencia sobre los simbolos y  nuevos aspectos de ia
raglidad en imagenes plasticas, que se traduce también a los
lugares construidos. {Read; 1993 72)
El disefio del lugar representa  simultaneamente, la
materializacién de las necesidades y deseos del usuario o
demandante y los del propio diseilador, en ambos casos
vinculados principalimente a la: auteafirmacion, frascendencia,
pertenencia y aceptacién del medio sociocultural. Por tanto es
fundamental que el disefiador identifique sus intenciones de
aqueftas que emergen de la demancia arquitectonica, con el fin
de alcanzar mediante su proceso creative un equilibrio entre ¢l
medio ambiente y ¢ hombre que propicie una plena



salisfaccion  en el uso y percepcidn de la edificacion,

posibifitando de esta forma su apropiacion.

1. Las relaciones de poder en la toma
de decisiones.

Influendia determinante en 1a actividad del arquitecto  son las
existentes en toda la estructura
sbiaacondmica, desde esta vision Levy — Leboyer plantea una

r¢laciones de poder

clasificacién entre el sujeto que crea el ambiente y se convierte
en un “decididor”  y los simples ciudadanos que son los que
"sufren” un ambiente impuesto vy pensado por el primero (Levy
- Leboyer; 1985: 25), numerosas voces creen  erméneo
preguntar al usuario por sus deseos y preferencias en cuanto al
disefio (que ellos van a vivir), porque probablemente en ciertos
proyectos no es operativo (por el nimero de usuarios a los que
estan destinados), ya que consideran que el levantamienio de
unia encuasta solo arroja datos estadisticos demasiado frios; asi
ruchas disefiadores taman individuaimente las decisiones en
cuanto a Is lugares a proyectar @ inclusive hacen a un  lado
log posibles estudios sobre Ja cultura y la sociedad
involucradas, hajo este gjemple ¢se podria asagurar que no
existe un ejercicio unilateral y absoluto de poder?.

Pero en el entramado social no solo l0s usuarios del fugar
urbano o arquitectonico estan sometidos ak poder que ejercen
los arquitectos, urbanistas 0 disefiadores (que les da su saber,
sino que desde la perspectiva de Michel Foucault?, éstes a su
vezr se encuentran inmersos en las relaciones de poder,
produccién 'y significacién, sometidos a otros  a través del
control y la dependencia 0 a su propia condiencia e identidad.
La “libertad” (mediada por sistema socioecondmico) conque se
pueden tomar decisiones es la gue da ple aque uno de los
actores (el decididor) quiera dirigir 1a conducta de ios otros y 85
esa misma tibertad la que pemmite que fos sujelos (gue sufren
las decisiones) opongan resistencia al gjercicic del podef".

La produccién arquitecténica y los que en efla intervienen estdn
inmersos en  estas relaciones, - que se legitiman socialmente
por fa postura de las instituciones o autoridades donde se
origina el poder (deferminado por la estructura econdmica y

su ideologia), mediante garantias de seguridad sacial,
econdmica y una calidad de vida estable, principales

2 Michel Foucault (1926 ~ 1984), es considerado uno: de los filGsofos
contempordneos mas polémicos en el siglo XX por sus estudios sobre
el poder, la ética y la sexualidad, sus obras ocuparon espacios
imporiantas finales de los afios segenta, tanfo. en lo sociedad francesa
como en occidente su obra provecd rupturas ideolbgicas y wn
enriquecimiento basado en su concepcidn sobre el poder. {lss2001: 1-3)

® Esto se comobora colidianamente al observar en los medios
informativos (nacionales e internacionales) las protestas que surgen,
iuchas de grupos contrarias a los efectos del poder, que los margina o
tos excluye [mujeres, anfisistémicos, grupos éinicos, ecolagistas, efc).
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ofrecimientos del Estado y l#s instituciones (difundidos a
través de 1a famitia ¥ 1a educacidn, entre otros), por tanto
se puede afirmar que cada sujeto toma una posicién dentro
de las relaciones de poder en cuanto a  su ubicacidn en la
astructura socivec¢ondmica.

Asi Fodcault plantéa que en las relaciones de poder (en
las que la produccién arquitecténica también esta inseria)
se desarrpllan acciongs que son respuesta a otras, en las

que influyen variables comio a3 comunicacién y la

fabricacion del senlido dado a los signos, asi como la
deminacién de los medios de coercién y la desigualdad®.
La comunicacién tiene un papel fundamental puesfo que
medifica el camipo

informativo de los involucrados en los actos, orientados
desde luego a obtener s mediatizacién de los sujetos”.

JRp—

% Como un ejemplo se pueds citar que en Florencia durante la Edad
Media se albergaba el poder legal de fa cludad en la oficina del
magistrado encargado de la policfa, cuya imagen se describe de [a
siguiente forma, © Los muios exteriorss, de un color gris oscuro, triste
y rondtone, y sus ventanas de pequefta dimensidn eran el recuerdo
de las celdas y camaras de tortwra que habia en el inferior. Para
reforzar esta [Ggubre imagen, estaban las alrrenas que rodeaaban «l
tejado vy la torre, comd en und forlaleza (Schreider, 1996 83). &l
senlido y Tos signos estdn inmersos en k4 arquitectura y juegan un
papel idecldgico, pueden ser leidos e interiorizades por el sujetes
an detalles que pueden parecer tam simples comio &l color hasta en
s de maysy complejidad como |z forma y la funcidn.

18

El arquitecto es tambidn un sujeto social, actor o vehiculo
en estas relaciones, que intentan fambién conducir su
conducta y delimitar su campo de accidn, con el fin de
asegurar la permanencia y reproduccion del sistema, a
través de lo que Foucault denomina dispositivos de poder
(que involucran a las instituciones, a los que poseen el
conocimiento, !as aormas, leyes v reglamentos, asi como
lag practicas discursivas, que los legitiman y que se
permean en toda la estrustura social), se puede asegurar
entonces que ... vivir en sociedad es vivir de tal manera
que sea posible acluar sobre [a accion de otros, una
sociedad sin relaciones de podsr no es mas gue una
abstraccion” (Hubert; 1988- 241).

La arquitectura se inscribe en el tablero de ajedrez, para
ser més exactos los proyectos arquitectdnicos siempre
responden a las relaciones de poder descritas, el
arquitecto  consciente o  inconscientemente  puede

% Foucault aciara que el poder, no actia directamente sobre [os ofros,
sino sohre su propia accidn, sobre acciones eventuales y concretas,
presentes y futuras, por 1o que se requiare de conocer siempre lo que
creen y piensan los deméas pana elabiorar estrategias que lleven a los
actores a adelantarse y seleccionar solucionss vencedoras. Para dar
un ejemplo, wéase el caso del proyecto de construccién del nugvo
aeropuerto internacional en México cuya localizacion  estd siendo
analizada y discutida (julio 20D1) por los sentores sociales y
gubernamentales y donde s¢ parcibe con toda claridad el papel que
juegan los medios de comunicacién, las autoridades, los grupos
ecologistas y las instituciones ante los dos puntos estratégicos de st
posible consfruccidn  (Edo. De Hidalgo o Edn De México) v que
desdea Juego han genarado presiones econdmicas, sociales y politicas



llegar a reproducir l0s esquemas hegeménicosﬁ y ser el
encargado de Hevar a la practica (mediante el proyecto) los
mecanismos de separacion, contral ¥ de obediencia, al diseftar:
fabricas, hospitales, escuelas, manicomios, asilos, internados,
prisiones, entre otros, & los que Foucaulk define como
instituciones de secuestro porque fijan a los sujetos al aparato
de produccidn © pomue el discho contribuye a crear los
hébitos, coerciones o aprendizajes a fin de que el
comportamienta de los sujefos les permita ser aceptados por
su propie sociedad. (idem 229-244)

No queda mas que recurrir a 1a nocién de ética en la practica
del disefic arquitectdnice para no caer bajo los efectos del
poder, para no considerarse omnipotente respecto a los
usuarios por poseer el conocimiente de fa profesién y forlalecer
una conciencla critica respecto de la realidad y una basqueda
constante de la igualdad de fos seres humanos y la democracia,
basada en un discurso dialogal y abierio con la sociedad.

® MacLaren en su investigacidn sobre kos pracesos riluales en e aula
plantea &l papel del profesor respecto al orden simbdlico establecido,
sin embargo esta reflexidn se puede aplicar a toda accidn social, &l
expone (ue quien tiene &t saber o el control en las instituciones de la
sociedad, “reconsiruye los codigos preesiabiscidos v ias disposiciones
para interpretar el orden simbdlico acordando las conexiones entre
sitribolos y referentes”, conexiones gque ¢l sujetc debe asimilar si
quigre ser considerade dentro del ideal social {un buen ciudadano,
busn estudiante, buen empleado, buen enfermo, elc.), por lo tanto
dada s ambigledad natural de los simbolos, son factibies de una
mahipulacién  inconsciente para servir a los intereses del orden
daminante (Mg Laren; op cit - 188)

La ronda de los presos (segin Doré) , de Vincent Van Gogh
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2. Papel del
necesidades de Jos usuarios.

arquitecto ante las

Aspepte sustantive para que el disefiador mantenga una
aclitud critica  ante su profesidn {aparte de deslindar sus
propins dessos raspecto al proyecto) tiene mucho que ver con
al conocimiento e identificacidn de las necesidades y realidad
de los usuarios o demandantes,

Conocer las necesidades de los usuarios es un problema
fundamental en la arquitectura, para su conocimiento se  han
utilizado técnicas come la encuesta, la entrevista, y para su
analisis diversos tipos de matrices y esquemas, sin embargo
es un aspecto que no esti totalmente resuelto, el problema
radica en  que & diferencia de una accidn concreta, las
necesidades del ser humano son vistas desde una dptica
especulativa, de ofra foyma se aterriza irremediablemente en un
determinismo arquitectémioo? (reforzado por los estudios
conductistas sobre 2! comportamisntc humano vy e medio

?-_D’a‘gi& Canter expiica que ei “detesminismo arquitecténico” surge en
‘primer término .de ia creencia de que aspectos de la respuesta del ser
hirmizno al medio ambiente son innatos y en segundo de 4 creencia del
“arquitecto sobre Ias pocas inclinaciones innatas que la gente tens,
peto que su - compaortamiento puede ser moldeado por el ambiente y
nos dice * El arquitectc pensarfa sin duda que sdle tendrian que
descubrir los secretos de tales procesos de control, psra preducir el
fipo de respuesta )" (Canter, 1974 71)

ambiente), en el que se piensa que el arquitecto o el urbanista
es capaz de controlar la conducta ® de los sujetos mediante el
disefio de un espacio; sin embargo la situacidon es mas
compleja debido a que la satisfaccion de 1as necesidades esté
relacionada con  aspectos que  se ubican no solo en una
dimensién fisiologica u ergondmica sino psicolégica, en el
terrenc de Ia subjetividad.

Es tarea compleja para el amquitecto poner en claro las
necesidades de los usuarios para el desarrollo de un proyecta,
ain mas cuando nho se puede establecer una relacion directa
con ellos (hablamos de proyectos de gran envergadura como
podrian ser unidades habitacionales o grandes complejos
arquitectonicos), para ejemplificar Levy - Leboyer describe:
mediante una encuesta realizada entre personas de edad
adulta para la construccidn de sus viviendas, solicitaban en su
mayoria el deseo de tenar un sitio para sentarse al aire libre,
abrigado del viento y del soi, se las dotd entonces de un balcon;
los ccupantes quedaron insatisfechos, no {o ulilizaban y se
quejaban de gue reducia el &rea de! apartamento, lo que elios

 Esto también podria interpretarse como upa postura darwinista, al
relacionarlo con el concepto adaptacion, no como e  proceso de
desarrally gerndtico propuesto por Plaget, sino en e sentide que
expresa Mc. Harg cuando plantea que “ ninguna especie puede existir
sin un medio, y un medio creado exclusivamente por ella; ninguna
especie puede sabrevivir ino como un miembro que no altere el orden
de la comunidad ecolgica. Cada miembro debe adaptarse a los otros
miembros de la comunidad y al meadio pata sobravivie Esto también as
véalido para sl hombre”. ( Hall, 1994: 228
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quérian, en realidad era un espacin comdn donde senlarse al
airg libre para conversar con oftros y no un sitio parg sentarse
“soio4", esta necesidad por tanto era social®. (Levy — Leboyer;
1985; 87)

Las necesidades amengen bajo &f conceplo universal al que se
denorina cultura®, misma que influye en las formas de
apfopiacion  en el uso de los lugares, estd mediada por los
simbnles, representaciones, modelos, actitudes y valores que
de glia se desprenden, siendo distintos en cada grupo social ¥
su ubicacidon geografica.

En la medida que el arguitecte o disefiador no elabore una
investigacion previa de jos aspectos socioculturales, sus
soluciones morfofuncionales estaran muy lejos de gue se logre
& apropiacion de los lugares por ka gente {(se llevard a cabo
pero camo efecto de {a adaptacion en t0s téiminos piagetanos

T i S OO S A e S S R P R

® 4 ) describir ka vecindad es sxpresiar la pertenencia emocional y social, el
mado de insercion de! sujsto, come individut activo y socislizade en una
cortiuridad y un espacio habitado”. (Levy —Leboyar, op. cit: 86)

" yia cultira serfa ks dimension simbolics exprisiva e todus Ias pécicas
soiiples, incluidas sus mwdrices subjetvies (‘hisbitlus™, v sus producios
matenisiizados en forme de Insfitucionss o adefactos, £n térmings mde
detierlptivos difiamos que la cuffure es @l conjurtd de signos, slmbotos,
represertaciones, modelds, actitudes, veloms itc. Inherehtes & 1 vida social”
{Gindhep; citado por  Regalade, 20000 18) Hall  desde una postira
corduitizta irerpréta esta forna de actuar de kos sujetos como “espacio de
carhctares fios *, ef modd db drganizar las actividades de las personas y los
grupon que reflefa nomnay -~ ooullas: interiorizadas que deferminan el
cornpartamiento del hombre, los espaciot sion como el molde donte se
desiervvuedve v parte de ese compoitarniento (Mall, 1094: 127-128)

aque antes va se han mencionado). Asi cuando ¢l lugar no sea
satisfactorfo, el usuario lo modificars’’ en la medida de lo
posthle, ya sea por remodelaciories posteriores o por la
dispasicién y el tipo de muables

La actividad creadora del arquitects ¢ disefiador no debe ser
una accidn irreflexiva producto de sus propios deseos y cultura,
sino en la medida de lo posible debs pensar, como una
necesidad, el conocer mas a fondo al usuario, de ser posible
lievar & cabo una actividad panicipativa en la toma de
decisiones que contempie una negaciacién social para nbtener
mejores resultados, evitando asi  ung transformacion rapida y
sin pledad de su obra o €l trdnsifo de los usuarios por la via de
la mera adaptacion con efectos negativos a su cuerpo y mente,

™ Levy ~ Leboyer afitma que “el hombre no sufre pasivamente & medio
ambienter lo ordena en funcidn de clertos objetivos; por eso el medio
ambisnte serd modificads, abandonado o destruido si kos objefivas saciales u
ctros para log que fue constryido se han abandonado 0 o se alcanzann®,
(Idem; 36) Hell da otre mjemplo al respecto. * Los grandes ediicios de Le
Corbusler en Chandigarh, caplal de: Panyab, hubieron de ser modificados
pot lo¥ residentes, pana hacaros habitabies Lo indios tapianon los balcones
de Le Corbusier ; vios transforrmaron en cocinas § * (Hall, on. o 133)

12 De ahf que la decoracion de. Intericres cada vez sea mas recurrida para
megorar las condicionss de  los espacivs construides, va que el mobitierio
{que en muchas ccasiones se savifica frente a una solucion estética)
interviene en las interrelaciones da los usuarios que propician o cancelan la
cornunicacion | o diseftador debs pengar detenidarnernte en {a forma que
mafar se adecue 2 las actividades y funcionamiento v la percepcidn  del
lugar, pare ro ver & proyecto modificadoen poco tispo por los usuarios,
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Plaza sln hojes yplaza con hojas ( bocetos)

mejor se adecue a s actividades y furkionamiento v la percepcidn  del
lugar, para 1O ver & proyectd madificads én poco tiempo por los usuarios,

82 ”

Se ha hablado de las implicaciones psicoldgicas del arquitecto
respectt de su propia actividad, sin embargd  es necesario
aclarar que parte de ellas no estdn localizadas en un nivel de
conclencia, sind que en gran medida
inconscienie, gue es ui temitodo desconocido para 8l sujeto,
por tanto la represeafacion y confrol de los deseos del
disefisdor y la omnipotencia
interpretar las necesidades de fos usuarios e influir en la
organizaicion de sus  actividades - desde si misma - es algo
gue no se puede evitar fAciimente, de tal forma gue la
objetividad en el disefio debe estar basada en tres aspectos
fundamentales:

se hayan en el

reéfldjada en la manera de

a) El conocimiento del contéxto socioculiural del proyecto.
by La capacidad de cofocarse en el lugar del otré, és decir del
sujeto que va vivir el lugar,

Una postura ética frente a la calidad de vida dei ser
humano y &l impacio én el medio ambients,

sonocimtianin dat medio soclocultural sighifica ctncoar ihas
al usuario, sus motivaciones, inleresés, necesidades basicas v
desgos, introducirse de alguna manerd & teritorio de los
significados para acercarse de una forma mas sdlida a8 una
prupuesta acertada y aceptada. Colocarse an el lugar del otro,
de la

es un anfidote contra |a bisqueda  preférencial




satisfaccion de lus deseas def disefiador axpresados a través
delfugar matetializade (en fa funcidn ¥ la forma, asi como én el
ush de los materinles). La reflexidn y el andlisis de los roles de
les usuarios y sus actividudes contribuyen a {a organizacion de
sistemnas y subsistemas  en e proyecto anquileciénico;
imaginarse: A si mismo usando el lugar que se estd creando,
permile vivenciar de forma hipotélica el placer o displacer que
éste puede producir, acto en donde las experiencigs del
disenador en torno 4 la percepdion de 1a forma y la dindmica
aspacio-temporal de elémentos  ya construidos son
fundamentales, dado que a partir de dichas expenencias se
puide glaborar, désde la oplica de Jean Piaget, un proceso de
asimilacion y acomodacion, gue permite 8 slaboracién de
conexiones y esquemas para llegar a la  construccion de una
propuesta nueva.

Fingltments adoptar una postura éfica respecio 4 la calidad de
vida del usuario remite & que el disefio del lugar debe
ponderar su  desarrofto fisico y emocional, es deci propiciar
lag interrelaciones sociales v la individualidad en un marco de
respato vy libertad de aociin, buscando el bienestdr del ser
humano, en su dmbito cultural; ademas de deba girever las
cohsacuenciis negativas sobre ef medio ambiente de los
emplazamientos construidos con ¢l fin de dar una solucion que
gsté orlentada a la consarvacion del entorno  evitando sobre
todio la contaminadion ¢ deterioro ambiental  en cualquier
forma,

El disefio del lugar per tanto Heva al arquitécto, por un lado a
entablar un process de didlogo y negociacion entre los
participantes y fuerzas econdmicas que sustentan su creacién y
por oirc 4 {a renuncia de algunos de $us deseos internos a
cambio de la satisfaccidn que eéxperiméntard al ver que ¢l lugar
propuesto es objeto de la apropiacion del sujeto y expresion
viva de su idenfidad. De esta forma & aiquitetio reafirma su
papel como creador y su calidad e el desempsfio de fa
profesion.
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VI. Apreciacién subjetiva de la obra
arquitectonica.

El andlisis que s presenta a continuacién, %a sido paznsado
coing casy ejermplificative de los aspéctos aborlados a 1o largo
de la investigacion expussia én los capitulos anlerlorss; esta
odizntado a recohotet 1o frmia en ¢oimo ol suiglo percibe fa
edificacidn yat sea como disefiador, usuario colididns o visitante
y de esta forma reflexionar en la forma de apropiacion que ge
da en un ¢lementt construide y en funcionamiento, para lo cual
se hat {omlado como cago de estudio ¢l edificio del Fondo de
Culiura Econéniicit (FCE)

La bilsqueda de esta apriciaclon subjetiva Be busa en  lus
desciipciones {ado que mediante el lengiaje gl sujets expresa
sU parcepeion sociotultural y psicoldgica) que del edificio se han
réalizado, de afff que se hayan consultado las reflexlones tanto
del propio disefiador como de otros auteres. Por ofro lado se
cohisiderd necesario conocsr la imagen que tienen al respeclo
log ususios, por &l molive se levaron a cabo  entrevistas con
algunos  emplesidos  que iaboran actuaimente (£001) en
diftrantiss drapy de las instalacioties; para findlmente expone:
expeiiencia perceptual et el yecortid al conjunto, con el fin de
encontrar  mediante estas tres visiones una coreluciin a  los
elamaentos abordados en ta Investighcion precadente.

Cabe mencionar fjué ¢s determinante e proceso  historico del
Fonds de Cultura Econdémica en ta percepcion del lugar, peor lo
que se considerd necesano presentar un panotarna general desde
su funddcién hasta la constructién del edificio localizado sobre 1a
catretera Picacho ~ Ajusco {construido por el arquitecto Teodoro
Gonzalez de Ledn en 1992), objelo de este analisis, con el fin de
detertnifiar la inportancia socioculiural de fa institucién y conocar
los antecedentes.

1. Antecedentes,

La fomacion del Instituto de Investigaciones Econdmicas v la
Sociedad Econdmica Mexicana, #n el afio de 1029, son
antecedentes de 1a fundacion del Fondo de Cultura ecoridmica
(FCE), sn donde confluyeron personafidades como Daniel Cosio
Villegas y Jesis Silva Herzog, preocupados en aquet tiempo por
promover la especializacién de  expertos mexicanos  que
enfrentararn los problemas ectndmices e histdricos deé México,
debido a la carencia de centros de estudios especializados,
bibliogrifias ¥ profesores en el area

En 1924 se constituye e Fondo de Cultura Econémica, como un
fideicomisy  gracias &l apoyo sconomico de la Becretaria de
Hacienda, Banco de México, Banco Nacional Hipotecario Urbano
y de obras Plblicas, Banco Nacional de crédito Agricola y Banco
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Macional de Mixico; siendo los fundadores y riembros de  si
junta de gobierno Gonzalo Robles, Eduardo Villasefior, Emigdio
Martinez Adaime, Danigl Cosio Villegas, Manuel Gémez Morin y
Adolfo Priety (os dos Gitimos  renunclargn al siguierte afio v
fueron sustituidos por Jesis Silva Herzog v Enniquée Sarto). Todos
gllus vinculados & la vida politica de México {como miernbros de
lag instiluciones tancarias y financieras del goblemo) y con una
paiticipacidn  relevanié en los aspectos relacionados con ia
expropincion potrolera durante el periodo del presidente Lézaro
Cérdeanas,

El proyecto proponia el desamocllo cultural a partir de la actividad
editodal, Bl cual se eniguecid con trabhjo intelectual de los
republicanos espaioles, refugiados en México, La actividad de
ln ecditorial s  encuuzaba a la ensedanza ospecializada vy ia
difusidn del conocimiento acondmicy, social, histdrico y politico de
Mendno, que &l paso de los ailoy se fua ampliando hacia otras
areas conio  la Sodiologia, Ciencia Politica y la  Filasofia por
mencionar algunas.

Clesde Ja fundanién hasta 1940 e FCE se alojd &n dos oficinas
ubicadas en el Banco Nacional Hipolecario Urbano y de Obrias
Fiblicas en la calle de Madero 32 en el Centro de {a Cludad (eh
donds apretadamerte trabajaban siete persanas) y que ademds
compartian von la Casa de Espafia (Creada por un acuerdo
presidencial en 1938); las  limitaciones del espacio generaron el
traslado del Fondo De Cullura Econdmica junto con la Casa de

Esparia a una vieja resldencia porfiiana de dos pisos enia calle
de Rio Panuco Ng. 63, en 1a que més tarde se agregaria su propio
talier de impresiones.

En 1847 Gosio Villegas renuncia a la directién del FCE, para
dedicarse aclividades personales y de invesfigacion, Amalde
Orfila Reynal, gerenté te ta sucursal argenting dostie 1844, viene
a beupar ta direccidn; durante estog afios ti coldccion editorinal se
amplié en titulos y series de Administracion y Lileratura, asi
comd de breviarios. EI FCE ahora requeria de mayor espacio, asi
que el 10 de septiembre de 1854, al cumplirse veinte afios de su
fundacitn, el presidente Adolfo Ruiz Coitings, inaugura 1a nieva
casa matriz ubleada sobre La Avenida Universidad y Parronuia.
Cabe menclonar que el amuitecto Enrique de la Mora fue
llaimado para ampliar el proyecto en 1957",

Diiaz Arciniega escribe que al convertirse la Revolucidn cubana
en un citalizador de conductas y opiniones, el FCE fue
consecuente con la linea que habid rhostrado, colocidndose a
favor de los movimientos de emancipacidn y én defensa de 3
intaligencla critica, asi algunas de las sublicaciones hechas entrg

! La csistn ofiginalriente se componia de dicinas administrativas y técnicas, tn
almacen, en laampliacion se afrahdsron lak dreas de atiministracin, |promocisn
y venlas, onica, biblioteca y diresddn. En o temeno contiguo (propiidzd el
FCE) se instaid s Gréfica Panamercana conectads & la casa malinz por una
pueria biicesa matiz contaba con un deparizments inddpendnte que ungia
obiviola caser habitacian del dirsctor Amalde Orfita, { Disgt, 1994 130-131)
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1960 y 1963 analizan: “la pobreza en Estados Unidos e
hispanoamética, cuestionan el imperigiismo en Afica e
inforran sobre las transformaciones en China y Yugoslavia,
estudian las politicas econdmicas estadounidenses hacia
Hispanoaméiica” (Diaz, 1984:143). El Fondo de Cultura
Econdmica no solo habia crecido en México, sino que, ya
contaba con sucursales en varios paises de Latinoamérica
comad Chile y Argantina,

En 1885 Amaldo Offila fue removide de fa direccidn bajo el
prétexta de que la direccidn debia ser asumida por un
mexicano, pero ol trasfondo de tal decision radicabs en la
arientacion cultural y politica del FCE, incémoda al régimen
de Gustavo Diaz Ordaz asicoma al hecho de que Oifila habia
permitido ia publicacién dé la novela dé Oscar Lewis 1.os hijos
de Sanchez (1964), que presentdbg un# visidn de la sociedad
mexicana que no gustd al gobiemo quién estaba restringiendo
la lipertad de expresion. Orfila® fue sustituido por Salvador
Azuela, af que lo sucedieron personajes con la aprobacidn
direcla de! gobierno en furho. Pese a tal imiposicion, el ¥CE
recupens en poco tiempo su presencia ceitural y crtica, con el
impuiso generado durante &f gobierno de Luis Echeverria a I3
educacién media, superior y a las instituciones «de apoyo y
servicios educativos, cientificos y culturales.

R

% Ortita jumto con-otros colaboradores constituyé en 1066 la editarial
Sigio XX

Durante los ochenta la crisis econdmina generalizada atectd a
México y provoch en el FCE selias dificuitades para dar
continuidad & sus programas editoriales, superandolay graclas
al respaldo dado por el Plan Nacional de Desamolio (1983 -
1988}, en e! que se destacaba la iinportancia de la educacién
para ©] desarrollo scondmicio y social el pais; sin embargo el
FCE requeria de transforrmarse, cambiar su figura juricica de
fideicemish & una sociedad ahdninia con participacion estatal
nmayoritania (aceidn efestuada en 1984) y modificar 1a estructura
administrativa y de vantas.

Clurante €l gobiemo de Salinas de (3oitar, se dio posesién
(1900) & Miguel de la Madrid coma Director del FCE; & partir de
aeso el organismo deberia respander # la politica
gubernamenial {impulsar la modémidad y transformar las
indttucionas del Estado, con {a pergpecliva de que México
ingresara gl prmer muhdo) modificando su estructura  y
organizacion administrativa. Los principdles cambios que e
dieron astaviaron divigitios a la comaerciglizacion, activacion del
proceso  productive,  expansion  industrial y  exportacion;
cambios que proyectaron al FCE de ser una casa ediforial a
una émpress moderma y competitiva,

Surge entonces la necasidad de construir nuevas instalaciones
tanto para los  elmacenajes como las sucursales nacionalss e
internacionales con el fin de satisfacer el crecimiento de la
editorial y darie una imagen modernizada. Al sur de fa Ciudad
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de México (en la carretera Picacho -~ Ajusco No. 227) se
construye un nuevo edificio matriza, inaugurado por Carlos
Salinas de Gortari, cuya imagen contribuye a incluir en el
panorama neoliberal al Fondo de Cultura Econémica como
empresa. Dos afios después (1984) el FCE se convierte en un
organismo descentralizado, cambio que trae consigo una nueva
organizacién administrativa, financiera y contable, conservando
todas sus funciones de servicio cultural y creciendo con
sucursales en el pais, América Latina y Europa.

(Diaz; op. cit.: 70 - 148).

° El edificio de la antigua casa del FCE ubicada sobre Avenida
Universidad habia gquedado rodeada por una zona fotalments
urbanizada y de intenso trafico, cuestiones que impedian la
realizacién adscuada de las actividades editoriales en el FCE, por ofro
lado su aimacén disefado para dos miilones de iibros daba cabida a
siete millones, cuestién que preoscupaba ante la perspectiva de Uun
incendic en plena Colonia del Valle. La preccupacidn se extendia dado
que las ampliaciones realizadas no habian respetado la estructura
ariginal; como consecuencia de los sismos de 1985 el edificio sagdn
peritaje del D D F. sufrié asentamientos fracturas de columnas y losas,
racomendando modificaciones y reparaciones profundas, lo  que
precipitd al fondo & una redistribucion de instalaciones, de personal y
pensar en la construccién del nuevo edifico cuyo proyecto fue
encargado al arquitecto Teodoro Genzdlez de Lebn. { Gonzdlez de
Ledn: 8-10)

2. El Proyecto.

La construccion del proyecio se realizd en un predio
pedregoso de origen volcanico, razén por la cual se consolidé el
subsuelo con inyecciones de mortero (dos mil metros clbicos).
El terreno mide 14, 040 metros cuadrados, de los cuales 8, 400
estaban construidos en el proyecto osiginal, que incluian las
areas correspondientes al edificio en aitura (oficinas), la unidad
de seminario, servicios y el estacionamiento, mientras que los
restantes correspondian & zonas jardinadas®. La obra se realizo
a lo fargo de 17 meses, dada la premura del cambio de sede del
FCE, las insialaciones fueron inauguradas en septiembre de
1892, (Gonzalez; 1994: 10,11)

El edificio tiene un total de diez pisos que estan organizados de

la siguiente forma:
Piso Espacio

Planta baja Bibliateca y vestibule general
Mezanine Oficinas del Trimestre Econdmico y ¢cafeteria

Primer plso Gerancia comercial

Segundo piso Gerancia de producsion

Tercer piso Gerencia aditorial

Cuario piso CGerencia internacional

Quinto piso Gerancla administrativa

Sexto piso Gerancia general, contraloria y juridico
Séptimo piso Diraccidn general

Qctavo pisa Area de maquinas

{Gonzdlez; op cit: 58)

* Cabe comentar que en conjunto actual existen dos elementos
construides posteriormente en la parte norponiente justo atras del
estacionamiento, un gimnasio que incluye aulas de capacitacién y el
segundo que corresponde & oficinas de mantenimiento.
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La planta del edificio de oficinas, segun las descripciones
publicadas, es triangular con dos lados curvos y un volumen
de servicios de forma libre. La fachada principal de ia torre
{ubicada sobre la avenida principal Picacho - Ajusco) se forma
por dos muros ciegos, que enmarcan una concavidad coénica
que se eleva hasta un puente metdlico que cierra el cono y
forma un gran pértico de cuarenta metros de altura. La fachada
noreste tiene ventanas cuadradas sobre el muro curvado, al
suroeste la vista del edificio se define por tos parteluces
seriados que se cierran en direccién poniente. { Museo de Arte
Contemporaneo Rufino Tamayao; 1997: 167)

Pianta de conjunto
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La Unidad de Seminarios estd formada por tres elementos
principales: El saldén de usos mdltiples como cuerpo cuabico
ciego, un cuerpo bajo y de forma convexa que alberga a los
cubiculos de Investigadores y la zona de sewicios (sala de
recepcién, comedor, cocina y sanitarios) delimitada por un

muro curvo ascendente.

Patio-corredor de la Unidad de Seminarios

La fachada que da acceso desde la vialidad que colinda y
forma parte de la Universidad Pedagégica, se forma por dos
planos ascendentes de los extremos hacia un eje central, uno
es triangular y otro alabeado, el acceso tiene previamente una
plaza en la que sobresale un volumen de menor tamaiio de
forma orgédnica adosado al salén de usos muiltiples. En su
fachada interior predominan los vanos de los cubiculos y el
patio - corredor distribuidor pergolado con tubos metalicos. En



otra vista de esta zona se levanta con una celosia que corre a
lo large del pasillo que da acceso a los cubiculos,

La libveria se disefiéd como un elemento independiente ubicado
al costado izquierdo de s fachada principal del FCE cerrando
la plaza de acceso, es un volumen piramidal; sus fachadas al
igual que ia torre esta hechas de concreto cincelado con juntas
horizontales, un logotipo del fondo de cultura econdmica
realizado en  bajorrelieve enmarca la puerta de acceso. En el
interior la zona de servicios y bodega estan separadas del
patic mediante un muro curvo. Existe un mezanine y dos
pasaielas cuya orlertacién da hacla el ventanal posterior que
recibe la doble aitura.

Fachada de acceso a talibreria
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Entre el adificio principal y ta Unidad de Seminarios existe una

zona abierta que conservd las caracteristicas naturales del
terreno (roca volcanica y vegetacion), sobre la colindancia del
Colegio de México se construyd el estacionamiento de dos
niveles, aprovechando una depresidn existente en la roca y
delimitandolo hacia el drea libre mediante un talud jardinado.
(Gonzalez; op. cit.: 45-83)

a. Simboalismo y percepcién sociocultural

En este apartado se analiza fa percepcion y significado de tres
elementos que forman parte del conjunto arquitecténico, que
han sido enfatizados en las descripciones realizadas sobre el
proyecto.

A) La Minerva,

La estatua que recibe a ios visitantes y usuarios en el acceso
principal al edificio del Fondo de Cultura Econdmica (FCE), fue
realizada en 1954 para la antigua casa matriz por Herbert
Hofmann - Ysenbourg, recuperada y coiocada en este nuevo
sitio, es un simholo del FCE; que surgié en tiempos de Arnaldo
Orfila, entonces director, quien encargd la obra, pensando que
representara una fusién entre fa cultura clasica y la tradicién
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mexicana, el resuitado, fue la deidad grecorromana (diosa de
la creacién) en la que se manifiestan influencias del arte
prehispanicos.

Esta !dea le surgid al observar en el temreno donde se
construiria el nuevo edificio del FCE (entre Parroguia y
Universidad)
llevd a pensar que “Los favaderos, en la tradicidn mexicana,

un gran lavadero coleclivo; ésta imagen lo

son un simil del agora clasica. Nada mas publico y vivo que
ese lugar de encuentro, didlogo, trabajo e higiene; nada mas
popular y arraigado”. (Diaz; op. cit: 406)

La Minerva en el pasado (1954) fue un elemento que le daba
significado a la existencia del FCE, més alla de la mera
actividad editorial; es una referencia (la diosa de la creacion) a
la historig clasica heredada de occidente, que plantea un
poder intangible como vigilanle de la accién y esencia de la
institucion, sin embargo os rasgos prehispanicos del simbolo,
muestran esa ambivalencia producto de fa fusidn cultural del
pasado, la necesidad de reafirmar la mexicanidad del proyecto
cultural emprendido veinte afios atras, que desde otra dpfica
coloca al FCE dantro de la nolitica ideoldgica (nacionalista) de
los gobiernos posrevolucionanios dado que nacic como  un
fideicomiso sustentado por el Estado,

Al paso del tiempo, el simbolo se ha resignificado. La Minerva
sigue existiendo como reflexion diacrénica, pero ahora resurge
la esencia de fa editorial fransformada por |a postmodernidad y
¢l necliberalismo en un edificioc construido al que Diaz llama “
una metafora arquitectdnica”, que agrega al simbolismo una
dimension universal en torno al rescate y difusion de la
cultura.

La Minerva, de Hetber lHofmann-Ysenbourg.
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B) El Edificio

“ Las dos institucionas educativas se extienden sobre varios
plancs harizontales, mientras que la editorial sobre uno solo
vertical; aguéllas estén en jos extremos y ésta en el centro En
media de este nusvo escenario, jusio a la entrada de 1a editorial,
se yergue la Minerva de Herbert Hofmann, guardiana de la
imaginacién y la inteligencia” Y continua resefiando la nueva
metéfora: ¥ el Fondo de Cultura Econdmica esté en el centro de
la educacion basica v media y de la formacién profesional e
investigacion mas especializada de México, las tres recrean en
forma moderna la tradicidn arquitecténica mexicana y funden los
dominios de la imaginacion y la inteligencia " (Diaz; 1994: 407)

Bescribir como una metafora al adificio del FCE, permite con
toda ciaridad reafirmar que la obra arquitecténica es un
vehicuio de expresion sociocultural, con mdltiples significados.
LIno de ellos expone la proyeccion de progreso social, que se
muestra mediante la canstruccidn de un edificio acristatado y
de altura con una tendencia hacia el estilo posmoderno, que
sobresale entre los conjuntos horizontales vecinos.

En otro sentido se hace énfasis en el rescate de fa cultura
tradicional mexicana, (ya sea por esa profunda necesidad de
volver at pasado, al origen prehispanico o por subordinacion a
la ideclogla politica), y que se percibe cuando Diaz, explica
que el edificio del FCE (la metéfora) enmarcado por El Colegio
de México y la Universidad Pedagégica Nacional (los tres
prayectados por Teodoro Gonzélez de Ledn) son en conjunto

una recuperacion modemizada de la arquitectura prehispénica
mexicana (a través del concepto de plazas). En esta lectura de
la imagen en conjunto Introduce un tercer significado, |a misién
educativa y cultural del FCE, respaldada por dos centros
influyentes de formacioén e investigacion en México.
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C) La Escalinata.

"La rdtula ~ ascalinata que Gonzalez de Ledn sembrd coma
homenaje a El Bramante pone a girar ia composicion de este
conjunto del Fondo de Cultura Econdmica. El usuario, al tomar
contacto con esta piedra Rosetta (que le permitié a Gonzdlez de
L.edn descifrar & jeroglifico especial de este sitio, como la piedra
del Nilo le permitié a Champollion descifrar la escritura
jeroglffica), queda impulsado, pero al mismo tiempo acogida, por
una energla circular cenfrffuga y cenfripeta. La energia
compositiva levanta fa torre, libera &l terreno y lanza hacia
direcciones convententes los cuerpos de la Hibreria, del auditorio
y seminarios, de las maquinas y de los estacionamientos. La
composicidon remata en un puente de mando, el cual con su
calidad escultdrica y semdntica, nos sefiala la amplitud de miras
de esta casa editorial. Transito inteligente de Ei Bramante a Le
Corbusier, sin empantanarse en la cultura de {a reproduccién”.
{Larrosa en Gonzalez de Ledn; op. clt.: 18)

Al hablar de |a escalinata que preside la entrada al edificio del
FCE en el discurso inaugural de la CLXI Sesion de la Academia
Nacional de Aruitectura en 1992, Manuef Larrosa, en cierta

forma le asigna el “simbolismo del centro™

. explicando que
de ahi parte la energfa que organiza la composicidn
arquitectonica, cuando recurre a referencias histdricas de la
arquitectura se puede interpretar que tal energia le viene del
pasado, desde Bramante, el diseflador original, otorga a
Gonzélez de Ledn las llaves que le dan el conocimiento del arte
y l& técnica (un tanto magica o enigmatica) para reinterpretar

el pmsado y construir un elemento sobresaliente

representativo de |a empresa editorial de cara al proyecto de
modernizacion nacional.

Escalinata de acceso al edificio

® Ver capitulo IV.




4. El Arquitecto y su obra.

En ofro parrafo del discurso de Manuel Larrosa, reproducido en
el lilwo La ldea y la Obra se aborda el trabajo de Gonzélez de
Ledn en edificios corporativos y menciona que en eastos
proyectos ha existido la interaccidn de cuatro factores:

“El azar

Los clientes, los programas, los terrencs, los asociados, las
devaluaciones, los presidentes de la repiblica y los
expresidentes.

El prayecto

La decision, caso par caso, sitio por sitio, que en la arquitectura
es diffcilmente repetible y que sélo se reproduce cuando el
determinismo se torna dogmético.

El tiempo

Entre la erupcidn del Xitle y 1os ros de lava de las inmigraciones
urbanas

La memeoria

El acervo cultural que le permite al arguitecto culto Ia
aptopiacion. del espacio prehispanico, del vigor abovedado de
las construcciones virreinales, de la devocién por El Bramante y
par Le Corbusier y por todos los arquetipos que Jung nos
clarificd,

La piedra Rosetta de la arquitectura la encuentra cada
arquitecto en el sitio donde constiuye Pero no todos descifran
el jeroglifico que les toca develar y algunos tratan de descifrar
ios complejos jerogiificos de la época con silabarios de otras
épocas” (Gonzalez de Ledn; op cit: 20)

En el discursg de Larrosa se aprecia claramente la influencia de
los multiples factores que influyen en ia percepcion del lugar: al
hablar de "ei azar” se observa en primer término la necesidad

dei conocimiento tanto de los factores determinantes, naturales,
socioecondmicos, asi como la influencia del poder politico y de
las instituciones en cuanto a la fahor arquitectonica.

De lo escrito sobre el “proyecto” es posible interpretar Ia
percepcién que se tiene del trabajo del arguitecto, como
poseedor del prestigio que le da su conocimiento, otorgandole
un caracter de singularidad para tomar decisiones, para buscar
con su obra la trascendencia. El “tiempo” surge como otro
factor en el que el arquitecto puede incidir ya sea en el pasado
(construyendo en un sitio con historia, en este caso la erupcidn
del Xitle) como en el presente (la dindmica actual de
crecimiento urbano).

“La memoria® se puede pensar como el ingrediente
indispensable que trae consigo la identidad construida por la
cultura heredada y la interculturalidad generada a través de las
influencias exiranjeras. Al término del discurso se refleja
individualidad del arquitecto con la
connotacién magica como creador de imégenes (de la que ha
hablado Emst Kris) y poseedor de fa verdad en ia creacién

nuevamente |a

arquitectdnica.

Para dar continuidad a la busqgueda de los elementos
socioculturales o psicolégicos que influyen en la percepcion
subjetiva del lugar se han tomando como base aigunos de los
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parrafos del texto “Reflexiones sobre mi obra", en el que
Teodoro Gonzélez de Ledn aborda diferentes aspectos:

“Las juntas constructivas sirven también para establecer una
ascala en |os edificios. Con ella se puede aludir a la dimensién
real de la construccién o las medidas imaginarias, como en la
Plaza Tamayo. El edificic del Fondo de Cultura Econdmica es
un gjemplo mas complejo: queria que la torre, que tiene solo
ocho pisos, pareciera mas alta para que destacara entre las
dos grandes masas de los edificlos vecinos —~ El Colegio de
México v la Pedagdgica - Para ello, la fachada frontal esta
compuesta por dos grandes muros ciegos que crean un
hueco, a manera de pdrtico, de toda la altura. Con ello se
pisrde ia dimension real y la torre se siente mas alta’.
{Gonzalez de Ledn; ¢op cit: 23)

Aqui el arquitecta estd recurriendo a la altura del edificio con
respec{o a la escala humana, con el fin de crear una imagen
virtual, cuyo significado esta puesto en la jerarquizacion del
edificlo como  elemento  central y regidor, de mayor
importancia por sobre los edificios vecinos, los que se
constituyen en acompaiantes de este poder central que se
proyecta hacia el firmamento y que simbdlicamente representa
el despegue de la empresa, el poder econdmico, flangueado

par 1a educacién y 1a cultuia.

‘Mi atraccidn hacia la masividad esta Intimamente ligada a la
calidad e intensidad de la juz y a la posibilidad de crear una
atmésfara de misteric Curiosamente, en mi primer vigje a
Europa en 1947, tuve wuna clara predileccin por la
arquitectura roménica, tanto que practicamente no vi el gético;

24

lo evadla. Buscaba sistamaticamente la emocion que da la luz
del espacio romanico, gue es barbaramente masive. Esa luz
es para mi mucho mas misteriosa que la gética, a pesar de lo
que se diga. La luz del romanico parece reshalarss por los
muros, madela y acentda su volumetria. En todo esto se trata,
tal vez, de las extrafias conexiohes que hace nuestra mente
con los recuerdos infantiles.

Mas tarde descubro que algunas cosas que me emocionan
estan hermanadas con recuerdos de ruinas prehispanicas y
conventos gile me impresionaron cuando era muy nifio”.
{Gonzalez de Ledn; op. cit: 24}

Este parrafo remite a la implicacion psicoldgica del arquitecto
en el desamrollo de su actividad, la blasqueda de repetir
experiencias pasadas que de alguna forma han dejado huella
en la psique del sujeto, la repeticién como imitacion (entendida
como un proceso inherente al ser humano desde su
nacimiento) de aquello que e ha impresionado. También se
observa la necesidad de ese regreso a las vivencias infantiles,
el retorno no solo al origen como ser humano, al origen del
propio medio cultural mediante las expresiones histdricas.

El uso reiterado del concreto cincelado en mi obra, con distintos
tipos de agregados (qua enire paréntesis, ofrecen una gama
nada limitada: beige, gris, rosa, rojo, blance), fiene varias
explicaciones: la primera es gue, como con cualquier material,
aprender a manejario es un proceso lento y exige reiteradas
pruebas y errores; la segunda es que ese proceso de
aprendizaje va hermanade ai penoso encuentro de un lehguaje
personal; creo que apenas he aprendido a moldearlo para-gque
exprese la tectonicidad de la cbra, que es algo que me interesa
profundaments. La tercera tiene que ver con las aflnidades
subjetivas que se refieren a su textura, a su aspereza, al



contacto que yo encuentro tiene con la naturaleza. Igual que las
piedras naturales se llevan con la vegetacién a fin de cuentas el
concreto es una piedra hecha con las mismas materias con las
que estAn hechas las piedras, sélo que estd fabricado por el
hombre". (Gonzélez de Ledn; op. cit; 25)

En el texto anterior es posible observar la necesidad de
alcanzar identidad y aceptacion social, a través de la obra
creada, vinculada desde luego a la profunda necesidad def ser
humano de frascender a parir de la singularidad de su obra,
como deseo surgido de la falta que se traduce en una
busgueda, en este caso los materiales son los que o identifican
como  sujeto  individuai con relacidbn a su produccién
arquitecténica. En el caso del proyecto del FCE, se percibe
claramente la ambivalencia que surge de lo simbdlico y io
corcreto, por un lado existe [a necesidad del retormno a la
naturaleza, y por otro su continuo alejamiento, este Gitimo
significado por la transformacion de los materiales y los lugares
como producte de |a tecnclogia (fruto de la razdn humana).

“Otra imagen que se encuentra presente en mi arquiteciura es la
de la ruina, aunque no parezca de manera obvia. Las ruinas
siempre fueron y siguen siendo algo inguietante e Inspirador En
el Auditorio Nacional, Ia rudeza con la que esta tratado el acero
recuerda las viejas fabricas de la revolucion industrial. Pero hay
un elementa que he usado profusamente y que fue inspirado en
las ruinas; el talud de tierra recubierto de vegetacion. Mi
recuerdo del talud prehispénico no es &n piedra, es fa ruina
cubjerta de vegetacion. El plano inclinado verde es el que yo
conocf en Xochicalco, es como estaba Tula, como estd todavia

Comalcalco, en Tabasco. (. .) Con &l talud, el edificio no es un
abjeto que se coloca en el paisaje, el edificio se convierte en
parte del paisaje natural. El talud es para mi, un nuevo elemento
arquitecténico natural”,

{Gonzélez de Ledn; op. cit: 26)

En esta parte del discurso estd presente el conocimiento
histérico cultural como generador de creatividad, cuestion que
da mayor sentido a la afirmacion de que el sujeto, no es un ser
individual sino que es un ser soclal con una historia imbarrable.
En otro sentido es posible apreciar la influencia del discurso
nacionalista en la arquitectura institucional o bien esa busqueda
de la herencia cultural (prehispanica) del México abatido
durante la conquista mediante la resignificacion de su lenguaje
arguitectonico.

Aurello Asiain, al describir en ef mismo libro la obra (FCE) de
Gonzéalez de Ladén dice:

(..)“ En ella, la idea de grandeza que suslen transmitir sus
obras se ha convertido en una verdadera grandeza ideal, fruto
no de las dimensiones sino de las proporciones”

“Alre, cristal y piedra; jerarqula
de peso y transparencia en que se cumplen
la espiral y la hélice insinuadas.

Rectas, angulos, curvas: gecmetria

de la moral e imagen del desso
que al fin para cumplirse se contiene.
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Dura materia y formas elocuentes,
Proporcién y equilibrio: arquitectura
ansia de permanencia enamorada

de niimeros virtucsos. Hay un orden
en gl espacio y ver tiene sentido
porque tiene un otiente la mirada”

{Gonzélez de Ledn; op. cit: 30)

A manera de metéfora el texto describe la obra dando al
lenguaje arquitectonico, un sentido que va més alld de lo
tangible para convertirse en un discurso de simbolos y
percepciones psicoldgicas, que se inscriben en la subjetividad
producto de la interaccidn de! sujeto con su medio social, de su
propia humanidad y de I3 forma de interpretar su realidad, asi
se encuentran conceptos vinculados a la constitucion
psicosocial de todo ser humano como son el deseo, la moral, el
enamoramiento y la busqueda.

5. Percepcidén subjetiva del usuario.

Para tener conocimiento de la idea que tienen los usuarios de
las instalaciones del Fondo de Cultura Econdmica se realizaron
entrevistas con personas que laboran en diferentes pisos del
edificic y del area de seminarios;, dado que el interés de la
investigacion esid centrado en la percepcion de su lugar de
trabajo, se llevd a cabo una entrevista cualitativa motivo por &l
cual se  elaboraron preguntas abiertas (reseivando la
identidad de los entrevistados para que expresaran libremente
5Us opiniones) grientadas a conocer fos aspectos que las
agradaban o desagradaban, conforme a las respuestas y
comentarios s¢ han elaborado conclusiones generales que se
exponen a continuacion.®

Observaciones Generales.

Lo que mas les desagrada a las personas gue laboran dei
primero al séptimo piso del edificio son los aspectos
relacionados con la ifluminacién y la temperatura ambiental, por
un iado la queja de aguellas que estan concentradas en el
area localizada frente al gran ventanal radica en que sufren de
fuerte asoleamiento en verano, cuestién que no les permite

® En ol apéndice del documento se pueden leer las transcripciones de
cuatre enfrevistas, asi como el andlisis de fo expresado por la persona
{entrevista nlmero uno) en relacion con la tematica que nos coupa



desarrollar sus actividades adecuadamente, ya que los rayos
solares desiumbran en sus computadoras y la temperatura se
eleva, creando la necesidad de utilizar ventiladores portétilesT;
en invierno Ia situacion se invierte dado que la lemperatura es
baja notablemente. Los empleados que laboran en la las 4reas
intermedias (zona poniente) requieren de mayor iluminacion
ariificial, puesto que esta drea no cuenta con ventanas que
proyecten luz natural.

Todos los entrevistados coincidieron en que ho funciona el
aire acondicionado o la calefaccion, cuestion que no permite ia
circulacion de aire, por lo cual se ven seriamente afectados.
Las instalaciones en temporada invernal (sobre todo las areas
ubicadas al norte) son muy frias lo que causa en los usuarios
frecuentes enfermedades respiratorias. Aunado a las
condiciones de temperatura y ventilacién, mencionaron que en
el guinto piso las cosas empeoraban, porque existia mayor
numere de personas concentradas en el area, situacion que
incidia en falta de concentracidn en el trabajo por las
interferencias originadas ya sea por los teléfonos o por la
sobreposician de conversaciones,

7 Es interesante hacer notar el simbolismo cultural enmarcado por las
creenclas religiosas de los usuarios ya que parece ser un comentarlo comQn y

En cuanto al funcionamiento comentaron que podian trabajar
adecuadamente pues las circulaciones eran amplias y estén
bien distribuidas, al igual que el mobiliario que les resultaba
bastante cémodo. Sin embargo cabe mencionar que dijeron
que algunos lugares no cuantan con la privacidad que requiere
su actividad, por el hecho de que no siempre existen cubiculos
cerrados. Cabe mencionar que al hablar  sobre el
funcionamiento algunos comentarios se refirieron a que el que
haya un elevador especial para la direccion del FCE, hace que
en cualguier momento puedan ser vigilados en sus actividades
(este comentario se puede orientar a la percepcion social que
se tiene de las jerarquias y el poder piramidal que se reproduce
en las instituciones).

Pese a las molestias que les causa la falta de ventilacion y los
cambios bruscos de temperatura, l0s entrevistados convinieron
en que les gusta trabajar en el lugar y que les agradan lgs
instalaciones del FCE; las opiniones en este sentido se
centraron en los siguientes aspectos:

a)} La vista que el edificio tiene hacia exterior, asi como la
positilidad de circular durante el tiempe libre por los
jardines intericres, en donde pueden observan vegetacion y
pequeiia fauna silvestre (ardillas, pajaros, lagartijas), son
predominantes en la aceptacién y apropiacion del lugar.

a manerade chiste describir el calor que se siente sn &l mas de agosto dentro
det edifico como “fa antesala del inflemo”
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b) La imagen del edificio les agrada, lo describen como
modemo y bonito.

¢) El ambiente de trabajo influye en la percepcion positiva del
jugar relacionado principatmente al reconocimienio laboral
¥ organizacién de las actividades.

d) frfluye notablemente en el sentido de apropiacion, la
libertad que tienen los empleados para colocar en sus
areas de trabajo objetos personales gque tienen significados
afectivos,

e) En el caso de las personas que laboran en la Unidad de
Seminarios, ademas de coincidir en los puntos anteriores,
agregaron que trabajan en un lugar que los hace sentirse
como  “‘en casa” y que se debia principalmente a la
amplitud del espacio, ia privacidad, el que puedan ver los
jardines y las aves al abrir las persianas en los cubiculos,
asi como el mobiliario al que consideran muy comodo.

La valoracion subjetiva se construye por multiples factores,
puede# tener un caracter positivo, aun cuande no se rednan las
caracleristicas de funcionalidad con relacidn a las actividades
desarvolladas. En la percepcion que tienen los usuarios de las
instalaciones del FCE, son ponderados aspectos gue tienen
méas contenido afectivo y simbdlico, asi fos usuarios dicen que
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sufren por fa temperatura interior pero esto se minimiza si
tienen una vista agradable hacia el medio natural exterior -
que los hace sentirse en ¢asa o en un jardin -, es decir que
entra en juego la capacidad de adaptacidn del sujeto, mientras
por otro lado elabora un clerre gesiaitico de la imagen del ugar
con una valoracion bastante satisfactoria, aun cuando su deseo
es que ésta pudiera ser perfecta.

Disefiar un lugar por tanto requiere de un conocimiento de esos
mittiples factores que no solo tiene que ver con un estudiado
programa de actividades y una buena solucion formal y técnica,
5ino que requiere de saber un poco mas sobre la cultura y
motivaciones de los usuarios con el fin de acercarse lo mas
posible a up equilibrio en 1a relacion del ser humano con el
medio ambiente.



6. Experiencia perceptual.

La descripcion y el andlisis que a continuacion se presentan se
etaboraron como resultado de mi experiencia perceptual en
tomo al recorrido reatizado por las instalaciones del Fondo de
Cultura Econémica:

En la perspectiva desde ia calle, la imagen de los edificios
colindantes hacen que Ia torre se muestre como un elemento de
fuarza, un centro que rige sobre la horizontalidad det Colfegio de
México y la Universidad Pedagdgica, estando ya en el planc de
acteso pareceria ser que la sensual curvatura y {a inclinacion
de la vertical de los ventanales verdes abrazan al observador
invitandolo a entrar.

La altura y el simbolismo del cenfro  surgen como
aspectos que dan fuerza al elemento arquitecidnico, a la
vez que la forma curvada remite a una percepcion
afectiva.

Son tres los selementos fundamentales causa del atractivo de
esie lugar, &l agua, la vegetacion y la textura (en los pisos y los
muros que rematan la perspectiva); en este lugar todos los
elementos tienen una ubicacion légica y existe legibilidad, la
composicion de los elementos plantea novedad constante en el
recortido, que se inicia en la calle llegando por el lado de la
Universidad Pedagdgica, pasando por la libreria, continuando

frente al enrejado de {ubos separados que delimita y da
transparencia a la plaza, cruzando ef control y la plaza hasta
llegar a la puerta principal.

Se entremezcla en la dinamica del desplazamiento por un
lado una sensacién de seguridad ante un recorrido sin
ambigiledad, que contrata con  un incremento en 1a ansiedad
producida por la incertidumbre y el descubrimiento gradual
de elementos gque quedan semiocultes por el enrejado.

A partir de que se cruza el control de enlrada, el ambiente
creado a manera de plaza de acceso atrae la atencién del
ohservador, para convertirse en una percepcién agradable a la
vista y los oidos, la textura Aspera creada por el concreto
martelinado Haman a! sentido del tacto a tocano, el sonido del
agua af saltar en la fuente es un relajante, cruzar el angosto
canal de agua por et puente aunada a la visién del color verde
de los jardines {que enmarcan diversos lipos de cactaceas de
las que resaitan enormes magueyes) vy el azulverde de los
cristales del edificlo  hacen que se produzca una experiencla
significativa.

Aparece la sorpresa ante un lugar que contrasta con el
paisaje urbano de ia vialidad por donde se acceds. La
novedad lograda por los elementos naturales y las texturas
impuisa al transito por la plaza; la vegstacion, el agua, el
color, la naturaleza en si, percibidos por todos los sentidos
libaran el estrés y remiten a una experiencia sfectiva que
puede originarse en una evocacion a la naturaleza primordial.
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Al pasar justo por el centro de las escalinatas circulares, es
inevitable pararse y levantar la vista para apreciar la fachada
y después girarla para ver a la Minerva, colocada en
siguiente nivel a unos cincuenta centimetros mas arriba para
después continuar el recorrido; tras la escultura existe un vano
en el muro a manera de gran ventana que hace surgir cierta
curiosidad por saber que es lo gue estd detras (cabe
comentar que durante ei reconido por la calle se perciben {ras
ese vano los partesoles de I2 biblioteca que a manera de
columnas  enmarcan un portico que en realidad no existe,
creando asi una imagen irreat producto de |a imaginacion del
observador), el silencio y hasta cierta soledad plantean la idea
de estar cruzando por el santuario de la diosa sincrefizada.

Se observa en ia descripcibn nuevamente la importancia del
centro como punto simbdlico, ademas de la fantasla que
puede cambiar el sentido a la percepcion de la forman y gue
se puede originar en los deseos y evocaciones de
observadar.

Al detenerse justoc antes del acceso al edificio, lo que
nuevamente se interioriza es el color de los cristales que
vintulado al verde de ia vegetacién se relaciona con el agua;
a tan corta distancia del edificio y dada la altura no se percibe
en realidad el gran partico que se describe en las semblanzas.
Al subir la mirada e] edificio se ve muy alto aun cuando la
estala respecto al sujeto no es aplastante; en esta visual se
lahora una imagen gestalt en la que se cierra un espacio con

una dinamica circular ascendente dada [a inclinacién del gran
ventanal y su forma cénica, lo que crea la sensacion de que
el venlanal o los cristales, pueden caer sobre la cabeza al
cruzar la puerta, impresion que va en aumento al ohservar
una serle de pequefios letreros colocados en los muros y el
acceso en los que se lee “zona de riesgo”, el sujeto entra
entonces en un estade de ansiedad gue lo Hleva a salir
rapidamente del sitio {ya sea entrando o regresando a la
plaza).

En &l pérrafo anterior se percibe claramente la inseguridad
an el observador producto de la toma de conciencia de
su fragiiidad corporal respecto al elemento argquitectdnice
que puede resultarle amenazante, de ¢sta forma en el
organismo se  disparan tanto ansiedad como
mecanismos de proteccion,

El acceso a iravés de la pared de crstal conduce 2 un
vestibulo jluminado por la luz natural que ingresa por los
grandes ventanales, lo que permite vivir claramente la doble
altura del mezanine y ser atraido por la forma y ef color (café
rojizo) de las escaleras de caracol que confrastan con el
blanco de las paredes, es inevitable la curiosidad por saber a
donde conducen, quiza es un toque de misterioc  por &l que &l
usuario quiere dejarse llevar, sin embargo la expectacidon se
rompe cuando hay que identificarse en un recibidor y pasar a
fos ascensores ubicados en un pasilic estrecho cuyo remate e3
una ventana que permite observar el espacio jardinado de la
parte trasera del edificio donde se localiza el estacionamienio,



L.a Juz juega un papel fundamental en la percepcion
del lugar, proporciona legibilidad que se traduce en
una exacta orientacion del observador, por otro lado
el color es el elemento que atrae su atencién dando
un toque de curlosidad e incertidumbre por
continuar ¢l recorrido que se ve frustrado ante el
trénsito predeterminado por 13 institucién.

Al lade izquierdo de la zona de recepcion, se encuenira el
acceso 4 la biblioteca, que en realidad pasa desapercibida,
para enfrar se cruza a través de un cancel de aluminio de
doble altura inclinado después del cual se abre una puerta
blanca corrediza y pesada, cabe preguntarse ¢ cudl es el uso del
cancel? ; El interior de la biblioteca guarda una adecuada
proporcion en relaclén con fa escala humana, la vista a la zona
jardinada  da al lector una sensacién de tranquilidad que
permite la concentracidn, a la vez que el plafén abovedado crea
un ritmo para la dindmica visual, aunado al alfombrado que
influye en la temperatura {mas templada que en el vestibulo) en
suma se experimenta una sestancia agradable y acagedora.

La logica mental identifica al cancel  como un
elemento que no parece tener una razdn definida
para existir, de tal forma que en la lectura gestéltica
se piensa-como un obstaculo ornamental o una
forma de liamar la atencién hacia el acceso de ia
bibiioteca que no invita a entrar al observador. El
interior de {a biblioteca se percibe agradable
porque reune factores tales como: ung escala en
donde no se pierde la relacion del tamafio corporal

con el del lugar, es decir existe un equilibrio; por
otro lado es atraciivo porque rompe la monotonia
visual mediante las texturas de los elementos
{piafdn, piso y mobiliario), a las que se suma la vista
hacia la zona jardinada que permite una proyeccion
optica hacia el exterior gozando de la céalida
proteccién artificial del espacio.

Los acabados interiares en las circulaciones, contrastan con las
texturas del exterior, muros y pisos  sensiblemente lisos y
blancos, la percepcién es mas bien friia cambiando al entrar a
las oficinas de ios diferentes niveles, en donde el alfombrado y
el mobiliario crean un ambiente mas célido.

En elinteror de las oficinas del primero al sexto piso se da una
ambivalencia, por lado existe demasiada iluminacion en las
areas orientadas hacia el gran ventanal, mientras que en otras
as necesario el uso de la iluminacidn artificial y aun con eila se
percibe oscuridad (ambas situaciones no son fotalmente
satisfactorias para el desempeiio de ias aclividades de oficina);
después de permanecer algin tiempo en el interior se siente la
necesidad de salir a tomar aire, pues adem&s el calor radiante
que penetra por los ventanales hace que la temperatura se
eleve, tos muebles de colores frios mitigan un tanto la
sensacidn de calor,

Se puede observar la influencia de la iluminacion
como parte fundamental en la valoracion del lugar, ast
mismo la ldentificacion inmediata de un desequilibrio
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en el control y distdbucion de la misma. Por otro lada Gran parte de la identidad del provecto radica en su relacion

se pueden ver los efectos de la temperatura que no ,
) . . ine
permiten a los usuarios desarrollar las actividades en con la naturaleza y probablemente sea esto lo que predom

un rango adecuado de confort. en una valoracion positiva, de tal manera que circular por la
zona abierta que esta entre la torre y [a unidad de seminarios,

permiie experimentar nuevamente esa relacion al ver las

0s nficleos de ici 0 cuentan con suficiente iluminacién , . ,
L cleo serviclos n t ns nte llumina piedras volcénicas, las aves que se posan en los arboles y ofro

natural, lo que hace que ol usuario se sienta encerrado y un
tanto sofocado por falta de circulacidn de aire, por otro lado las

escaleras de la zona de sewvicios fHenen una imagen La vegetacién y el paisaje natural son elementos que
tolaimente contraria al resto del edificio, son frias y totaimente en la descripcion fundamentan una evaiuacion positiva
ya que perceptualmente soh evocativos a experiencias
agradables y de relajamiento menial,

espejo de agua.

oscuias, tanto que al circular por elias producen cierto grado
de ansiedad, ya gue ai tener prioridad ios slevadores el flujo

de usuarios s minimo,
La zona vestibuladora pergolada de ta Unidad de Seminarios

(también acceso independiente por una vialidad externa) que

El principal elemento gue se puede destacar en el permite la entrada de luz cenital y el reflejo de tas sombras de
parrafo anterior es el temor y la ansiedad que puede
producir a un observador el circular por espacios
solitarios, obscuros v encerrados, la incertidumbre tiene diferente al del edificio dando variedad a la percepcidn visual
en este casc una conpotaclén negativa en la que
influye |a falta de elementos neutralizantes y atractivos
coma son las texturas y el color.

la vigueria, logran gue el observador perciba un espacio

y espacial.

La Unidad de Seminarics es un lugai mas confortable més

acorde y en equilibric respecto a la proporcién humana, es un
El color de los citstales del ventanai por e interior sigue siendo
sumamente atractivo, acercarse a ver el paisgje es una buena
idea, pues rompe con la monotonia del trabajo, bajar la vista y

lugar que permite una transicién entre el espacio fotalmente
abierto y el cerrado. Del gran vestibulo se pasa a {a zona de

los cubiculos de los investigadores, espacios muy ampiios y

observar la plaza de acceso, es una invitacion para regresar a confortables con una vista privilegiada hacia los jardines, si

ella. bien su acceso es por un pasillo muy angosto, la visual de una



fuente tras una celosia libera fa sensacién de encierro gue se
llega a experimentar.

Esa zona se percibe muy agradable al observador
porque interviene factores como la iluminacion (luz y
sombra) y las texturas que construyen un campo
visual con gran diversidad de estimulos. El tamafio
del elemento arquitecténico no pesa sobre la
dimensién humana y la integracion a la naturaleza
cierra un escenario placentero al observador.

£l uso de ta madera y las texturas de muros y plafones hacen
que el Saldén de Usos Mditiples sea atractivo a la vista y al
tacto, la mezcla de texturas rugosas, de colores célidos, fos
muroas redondeados y la suavidad del alfombrado y el mobiliario
permiten una experiencia muy placemera vinculada a los
sonidos reflejados que no molestan al oido. La sala de
recepcion  y el gran comedor, dan un nuevo panorama al
visiiante, la sensacion es como estar en un ambiente famiiiar,
2| amueblado y las terrazas llevan a la imaginacién a suponer
qué se estd en una gran casona mas que en la unidad de
seminarios del FCE.

Se podria decir que simbdiicamente la Unidad de seminarios
recupera el concepto de la “casa editorial” como pasado del
FCE, mientras que la torre refleja su constitucién como
empresa modernizada creciendo verticalmente,

Se presenta con claridad una valoracitn afectiva al
comparar el lugar con la casa familiar, surge llanamente
el plano simbdlico que se enfatiza &l subrayar en el
discurso  que la <<Unidad de seminarios recupera sl
concepio de [a “casa editorial” como pasado del FCE>>.

Al cruzar por los jardines nuevamente y bajar unas escaleriilas
para llegar al gimnasio, se puede percibir claramente que tanto
éste como la pequefia construccidn que estd a su fado (en
donde se concentran las actividades de mantenimiento) son dos
elementos que no forman parte del proyecto original, ni su
forma, ni los materiales corresponden al conjunto De la
pequefia construccion no hay nada que decir porgue nadsa dice
en contraste con los otros etlementos, El gimnasio, guarda algo
mas, probablemente un poco de misterio, una experiencla casi
infanti!, al entrar & un pasillo interior un tanto oscuro, solo
penetra una leve luz por unas claraboyas cenitales colocadas
en la boveda de medio caiidn que es la techumbre, después
llaman la atencién del visitante unas escaleras pequefias y
circulares que conducen a una segunda planta donde se
localizan aulas de capacitacién, los bafios, vestidores y el
gimnasio, que como mirador de una doble altura sirve para
observar la cancha de bédsketbol ubicada en la planta baja.

Se percibe en el texto anterior la evalvacién emocional
referida & las experiencias pasadas, generadas en la
fantasfa infantil, que rasurgen a través de |z luz, la forma,
el color y la sorpresa  vivida en la dindmica del
recorrido
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Para dar fin al recorrido al interior del conjunto se observa el
estacionamiento que sirve de remate al acceso vehicular, tiene
dos niveles, no es su interior el que llama la atencidn, sino su
exterior por los taludes jardinados que forman algunos de sus
muros, frente a éf se encuentran las oficinas de archivo, ventas
y  sewicio médico, que reaimente  son lugares muy
desagradables por lo reducido de las dimensiones y el
volumen de persanas que ahi laboran, asi como las
inadecuadas condiciones ambientales, dado que la luz natural
es reducida al igual que la circulacion de aire, {a sensacion es
como estar dentro de una caja cerrada y querer salir de

inmediato.

Es claro que &l displacer experimentado por ! visitante se
relaciona directamente a la percepcion ambiental en
torno a la falta de ventilacion y el hacinamiento humano,
asf como a la falta de lluminacién creando una sensacién
desagradable de enclaustramiento gue genera un alto
grado de ansiedad.

A la libreria se accede independientemente del edificio, el
volumen atrae la atencidn de inmediato, por la inclinacién y la
aspera textura de sus muros y porgue insinda la forma de una
pirdmide, que en realidad es un prisma con base triangular. El
disaiio del interior se percibe poco legible, uno piensa que esta
entrando a un volumen piramidal y esa imagen se pierde en ei
imenior surgiendo cierta desiiusion al no poder percibir
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claramente la punta del prisma por dentro {(aun cuando el
techo se ve inclinado).

La forma y latextura son los principales elementos que
inducen al observador a crear expectativas en cuanto al
interiar del lugar y que influyen en que decida entrar para
camprobar las imagenes mentales prefiguradas.

Existen al fondo del lugar al lado izquierdo y derecho del
ventanal que da al jardin posterior dos escalerilias de caracol
meldlicas de diametro muy reducido, gue Ylevan a una
circulacidn perimetral en el drea con doble altura, donde se
localizan ofros libreros junto a los muros, ésta  circulacion
parece estar suspendida en el aire, pues se sustenia en
apoyos metdlicos adosados al muro, al circular por elia la
persona observa una separacion del mure que permite ver el
piso inferior y aun teniendo un barandal metdlicc se
experimenta mucha inseguridad, el piso de madera que suena
a cada paso y lo reducido del pasillo provocan tension nerviosa
y hasta temor ante la posibilidad de caer.

Surge en el discurso la  representacion del temor
generado por la percepcidn de una falsa inestabilidad
que amenaza su seguridad corporal a tal grado gus el
sujeto puede pasar con rapidez de un estado de ansiedad
a uno de angustiay por tanto a generar mecanismos de
defensa tanto biologicos como de accidn corporal para
liberarse de la presidn nerviosa.



De esta forma termina o descripcion del recorrido por las
instalgciones del Fomdo de Culiurs Econdmica, del gue se
pueds decir, percibido como totalidad, @5 un conjunto en donde
el squilibrio logrado enfre los espacios constriuidos y  abiertos,
la forma ¥ Ios ambienles creados, lo hacen muy atractivo y
agradable al observador,
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Conclusiones.

La apropiacion del lugar habitable por el ser humano,
depende de diversos factores relacionados con tres
elementos fundamentales: su esguema corporal, su
construceidn  psiquica y fa  intermediacién  del medio
sociocultural. La via principal de ésta apropiacién es la
percepcidn, gracias a la cual e medio extemno es
interiorizado con ayuda de los sentidos, el sujeto acciona
funciones ales como la memoria y el aprendizaje que a lo
largo de la maduractdn y el desarrollo fisico y mental, van
organtzando ia forma de entender el ambitoc que lo rodea,
para llegar a la elaboracién de un juicio abstracto que
orientard la  valoracion dei lugar como  agradable o
desagradable.

Este proceso de percepcién y vatoracion se inicia desde la
edad temprana y graduaimente se complejiza en tanto se
accede 2 la cultura, se desamrolla la capacidad de
elaboracion de conceptos y se les organiza en sistemas, en
donde los significados seran el reflejo de Jas interrelaciones
culturales de los miembros de una sociedad, transmitidos a
través de instituciones tales como la familia, la escuela, sl
trabajo, por mencionar algunas, que dan sentido a Ia forma
de vida y portanto & la apropiacion del lugar.
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En tamo a cada uno de los tres factores mencionados
existen referencias determinantes para comprender las
razones que nofman el que un lugar sea capaz de satisfacer
las expectativas fisico - emocionales del sujeto, de tal forma
gue los temas que se han abordado dan un panorama
general de los aspectos, principalmente sociales vy
psicolégicos, que influyen en la percepcion subjetiva del lugar.

La apropiacion del lugar estia intimamente ligada a ia
percepcién, sin embargo habrd que pensarfa no sélo como
producto de un proceso fisiologico en el gue 105 sentidos
conectados al sistema nerviose permiten la integracion del
cuerpo ¢con el medio ambiente, sino como un acto en donde
ia interpretacion del jugar estd mediada por la suma de
representaciones e imagenes construidas desde la psique
humana.

La percepcion por tanto estd vincwada a  las mdltiples
interacciones que suceden en el medio ambiente, que
conforman una red en donde se anudan tamto aspectos
naturaies, sociaies, culturales, econdémicos, ideoldgicos,
etcétera que constituyen la forma en como el sujeto conoce
y reproduce su  contexto. En este ambito el ser humano
desde su nacimiento hasta su muerte hace uso de sus
sentidos y de las relaciones afectivas que lo rodean para



sobrevivir e integrarse a la vida cuitural de su grupo social,
transcurso en que se manifiesta la blisgueda del lugar que
satisfaga sus deseos.

El proceso del conocimiento estrechamente ligado al lenguaje,
son los elementos que han permitido al sujeto intemalizar las
imagenes agradables o desagradables del medio en relacién
con si mismo (lanto afectivas como corporales), asi como
etaborar esquemas de adaptacion, construyendo una identidad
cultural e individual que influye en la percepcidn de! sitio que
quigre habitar; de tal forma que [a apropiacién del iugar debe
entenderse como un acto que no surge de un momento a otro,
sino que se ha venido construyendo y resignificado a lo largo
de fa vida social e individual del ser humano.

Las relaciones sociales y de produccién a fravés de la historia
han determinado las caracteristicas de los espacios de uso
individual y colective, en funcion de los intereses del sistema
economico prevaleciente; de esta forma el ser social ha hecho
uso de su increible adaptacién al medio, en la que juega un
pape! fundamental la capacidad de su estructura psiquica para
simbolizar la realidad. Asi el deseo y la satisfaccion del jugar
no solo responderdn a un esguema de funcionamiento y
estabilidad constructiva, sino que estardn determinados por los
significados y los simbolos otorgados a los objetos y la imagen

que proyectan, interiorizados en la menis a través del acceso
a la cultura.

El hecho de que cada usuario perciba el l[ugar desde su propia
subjetividad, en donde intervienen por un lado la descarga de
energia preducida (desde su interior) por ias retacionas afectivo
- emocionales, aunada a los requerimientos fisioldgicos y de
confort corporal y por otro las generalizaciones producto de la
cultura y {a educacién, que vienen del medio externo y que
tienen que ver en (a forma de vivir un lugar, permite
comprender que diseffar un fugar no significa darfe una
solucion funcional a recipientes que protegen al sujeto del
medio ambiente, aun cuando éstos sean producto de los
Gltimos avances tecnolégicos en su edificaciéon, sino que el
disefio del lugar habitable trae consigo un proceso, desde luego
l6gico, pero también afectivo , del analisis de los aspectos que
influyen en la construccidn sociocultural vy psicolégica de los
usuarios.

De tal forma es posible afirmar que el lJugar gque un sujeto vive
colidiana y dinamijcaments, lo lmpacta a nivel perceptual,
originando en él un equilibrio o desequilibio fisico y
emocional, en donde se entrelazan funciones complejas como
son la memoria y el aprendizaje asi como log deseos y las
necesidades que influyen en el nivel de placer o displacer que
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el lugar le puede producir, es decir f grado de apropiacidn
aleanzado.

Hasta aqui, posiblemente se ha dado respuesta a la
interrogante inicialmente planteada sobre la capacidad de un
lugar para conmover al sujeto, evocar su pasado, participar en
su fibertad de accién, influir en situaciones depresivas o en
una adaptacion forzada. ;Cual sera entonces el papel del
arquitecto como disefiador del lugar?.

Es en esta pregunia en donde radica la importancia de
conocer y comprender los aspectos que intervienen en la
percepcion y apropiacion del lugar, como una ventana abierta
desde lo social y lo psicolégico a la dptica del arquitecto
durante su proceso creativo, Con el fin de que este panorama
influya para que las soluciones buscadas no sean frias y
metddicas - orientadas a alcanzar la funcienalidad,
determinada forma y estabilidad o hasta ta mera imagen - sino
sean oroductos que se inscriban  en la esfera de las
necesidades y motivaciones humanas, del discurrir cotidiano y
placentero del sujeto, es decir pensar 1o social y lo psicoldgice
como fundamentat en la creasidn de lugarss apropiables por
los usuarios.
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ta actividad del arquitecio, es decir el disefio del lugar
habitable tiene una funcidn social, por tal razdén es un
recipiente de intersubjetividad, las interrefaciones que surgen
en el desarrollo de los actos ya sean de convivencia, trabajo,
educacién, cultura etc. entre los sujetos, su forma de
comprender el entomo que los rodea, Ias influencias culturales
(internas y externas), el tiempo y el espacio en que se
desarrollan, conducen a pensar que disefiar un lugar no es
una accién simple de realizar.

En la percepcion del lugar interviene no solo la carga
ideolbgica, cultural y psicolégica del sujeto que love ylo usa,
sino de aquél que lo ha disefiado, es esto un gran compromiso
para el arquitecto, colocado por su conocimiento dentro del
juego de las relaciones soclales y de poder, en una doble
bisqueda de satisfacciones (para la sociedad y para si
misme); de tal forma que la ética y el conocimiento de su
propia implicacién (necesidades y deseos) respecto a su
actividad son dos de los elementos que le pueden permitir dar
respuestas arquitectonicas que no se soporten  en un
determinismo, sino que promuevan un equilibrio entre el sujeto
¥ 5ii meédio ambienie, reduciendo Ja influencia de los intereses
hegemdnicos que marcan la imagen del lugar (principalmentes
a través de los medios de masas) y Hlevan al usuario a una
adaptacién obligada.



Es por tanto de vital importancia durante el disefio del lugar
que, el arquitecto lleve a cabo dos acltos fundamentales: t.
Colocarse de manera hipotética en el rol de los usuarios u
operarios con e} fin de adoptar una posicion mas objetiva
respecte al proceso, elaborando supuestos sobre los efectos
de los factores que intervienen en el desarollo de tfas
actividades al interior del elemento  arquitectdnico,
garantizando de esta forma un estudio mas profundo del
impacto ambiental tanto corporal como psicoldgico.

2. Abrir su escucha y su vista al lenguaje del usuario, porgue es
el lenguaje ef vehiculo que permite exteriorizar las expectativas
y la valoracién subjetiva, ya que el sujeio hace uso de un
languaje no verbal vinculado a su expresién corporal de tal
forma que se puede percibir el grado de satisfaccidn qgue
experimenta al transitar por el lugar, mediante el lenguaje
verbal, el sujeto expresa a partir de la descripcién y la
asignaciéon de adjelivos (grande, pequefio, calurose, 0scuro,
peligroso, ingstable, etc.) ia experiencia de vivir o cirsular por
un lugar. De ahi la imporiancia de la elaboracion de estudios de
eiementos ya construidos durante el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la arguitectura que posihilita la  vivencia
perceptual del lugar asi como
axperiencia del usuario,

él conocimiento de la

Otro aspecto fundamental de éste estudio reside en
considerar el diseiio def fugar no solo a partir de una visién
local que concluya en la materializacién del proyecto en un
espacio especifico, sino  en posibilitar la reflexion de la
actividad creadora en un ambito mas amplio, desplegando una
perspective  social y psicoldgica del lugar como medio
construido, para elevar la connotacién humanistica de la
arquilectura, que paraddjicamente el mismo ser humano
parece olvidar, como resultade de su blsqueda por la
satisfaccion de necesidades y deseos que llega incluso a
traspasar el umbrat de su propia condicidn, en donde el

principal factor es la nocidn de progreso.

Asi el lugar construido camina junto al proceso actual de
devaluacion de |a vida planetaria y del control econdmico del
sistema capitalista, cada dia se le vive mas como una fria
mercancia que liende a convertirse en una cancelacién total de
su libertad de transito y expresidn, a no ser que 5se le
reconsidere comoc un ambito producto de un largo proceso
histérico en donde el simbolismo que le da caracter humano;
por tal razén el cuestionamiento alaborado por parte de cada
nrofesional a los efectos negalives que o mercantilismo
desmedido ha producido en el habitat humano, es
fundamental para ia revaloracion de la calidad y permanencia
de vida de los seres donde se incluye el lugar construido.
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Pensar el  Jugar como resultado histérico, no es un
planteamiento contradictorio a la época actusl tal como o
expresa Bloch “La ignorancia del pasado no se limita a impedir
el conocimiento del presenie, sing que comprometd, en ¢l
presenie, I3 misma accién” (Bioch; op. cit.: 35). Es a panir def
conocimlento de la historia de fa cuitura - en donde g
arquitectura se ha enlrecruzado- gque 5a puede estructurar
una conciencia crifica raspecto de la prictica de} disefio, sobre
todo hoy en que la influencia de Ja postnodermidad en la
arquitectura {como ruptura  a las teorias estiucturalistas) as
cormno un “carto de sirenas" que atras  a su imitacidén  acritica,
Sin embargo no %e pretende negar e presenida con todo lo
que significa para el desarrolto humano, sine las posturas que
llevan a un deterioro social y natural en la edificacién del lugar
habitable, como producto de los intergses irracionales def
sisterna capitalista y en donde Ja arquitectura estd presente.

Si el capitalismo se encuentra ef una fase recesiva como Jo
afira Wallerstein, ha buscado  soportes que  contribuyan a
frenarla, impulsando conceptos que justifiquen o padticy
estado en que ha venido dejando a la humanidad {deterione
social, econdmico, ecologico efe), apovindase sn g
contrapropuesta a lo establecido, la ruptura de los mitos, 1y
negacidn del futuro, el refuerzo del ingividualisma y la falta de
identidad en el fugar, &s asi que el juego de poder y de la
subsistencla del sislema le ha dado impulso a un concepto
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de pspaciy qua también se percibe cadtico y que forma parte
de la mediatizaciin langada por los  interegses def
neotiberalisma’.

* Cada dlaes ¢l primero y al Gima. No hay tismpeo histérico,
pere tampoco tiempo mitico. No més <<sberno retorno>»
Hablendo akanzade ya Sdoradoe, @l munde sele propone el
presente perpstun, la slerna juventud”. (Ramirez; 1992 104)

Bajo este marco la actividad del arguitecto enmendida coma
un proceso que feine la razdn y fa emocidn, con sdlidos
fundamentos éicos, es preponderants parsl salvaguandar 1
culturs & identidad social. Bl cormpromiso no solo debe estar
al serviclo del progreso, sino de la sotiedad misma vy cada
uno de sus miemiyas, orentando su  conocimicnto y pedctica
més que @ disefio de espacios hacia el de aquellos lugaras
que hagan posible el equilibiic entre el ser humand y su
ambiente, lugares gque no s& conviertan en  wna  prision
emogional,

! Giluacion yus puede pasar desapercibida dudo ei coefiienie de
‘contemnporanaidad” @ que se refiers Bloch, &8 dedir que los
caractersd gobrasalientes de n socledad, la politica, la cultura o,
no tiestran  profundas diferencias oon las costumbres. Dado que es
unk fase de qorfe duraclon {los dias en que vivimos) en ol tismpo,
rafplivamente poco distante del punto de partida generacional. (Boch,
1988: 34)
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Entrevistas realizadas a empleados
del Fondo de Cultura Econdémica






Entrevistas

A continuacion se presentan 4 de las entrevistas realizadas con
empleados del Fondo de Cultura Econdmica (FCE) que laboran
en diferentes &reas del edificio de oficinas. Con el fin de dar
seguimiento al analisis que se efectio alo largo del capitulo VI
sobre las descripciones del FCE, se examinara la primera
entrevista y para no caer en una repeticién innecesaria se le
dard pauta al ieclor para efectuar su propia blisqueda de
etementos constitutivos de la vatoracién subjetiva en Jas tres
entravistas rastantes.

Entrevista 1.

2Cuanto tiempo tienes trabajando para el Fondo de Cultura?

Seis afios, cuando llegué ya estaba instalado, ya se habian
cambiado de Av. Universidad aqui.

2Qué es lo que mas te agrada de trabajar aqui?

Bueno as instalaciones, yo creo que es un lugar muy bonito para

trabajar, te dan ganas, de estar aqui, es bastante cdmado,
aungue en este lado (sur) en verano da todo ef sol, es terible, no
lo soportas, mira el ventilador; aqui (a pantalla de la computadora
no se ve, al calor es insoportable y de ese lade {nore), &5 muy
fric aun en verano; se hacen corrientes de aire muy fueries. En
invierno e} edificio friisimo, todo el mundo esta enfermo, rara vez
pranden la calefaccion o el aire acondicionado, basicamente és fo
(nico malo que le veo; de ahi en fuera los servicios, los
elevadores, l0s bafios estan bien.

Existe cierta contradiccién en la valoracion dado que en las
primeras frases, se describe con agrado el trabsjo
degsarrollado en las instalaciones, sin embargo conforme
avanza el discurso se manifiestan [as sensaciones de
displacer generado principalmente por los factores
relacionados con las caracteristicas de la iluminacién con
relacion a fas actividades, asl como los problemas de confort
corporal producidos por los cambios de temperatura producto
de la Incidencia de los rayos solares en el 4rea de trabajo que
genera el uso de recursos para mejoray el aclimatamiento
corporal y adaptarse a las condiciones ambientales,

E! edificio esté precioso, independientemente de mi trabajo, que
me encanta, porque ambiente de trabajo es muy bonito y los
compaferos igual, es un ambiente con bastantes cualidades en
el gue tu te puedes desempeiiar.

Surge aqul la importancia de las relaciones sociales en la
valoracidn positiva y la apropiacién del lugar, que se torna
afectiva y en este caso agradeble.

& Por qué te gusta tanto el edificio?

Es muy honito ¢no?, La construccion es bonita, es de o mas
bonito gue hay en el D.F.,, el lugar esta lleno de cactaceas, me
encanta la piedra volcéanica, en verano te vas a zonas donde hay
frio y es bastante fresco; Esta temporada es fresco {mes de abril),
pero por agosto esto es la antesala del infierno, es muy caliente,

La percepcién agradable del edificic fiene su hase en la
integracion del medio ambiente naiturai ai smplazamiento, io
distingue de ofros espacios Por otro lado se observa el
caracter simbdlico como producte cultural al  expresar
analoglas de la temperatura con escenarios miticos cuando
el entrevistade expresa °. . pero por agosto esto es la
antesala del infierno”,



sSiempre has trabajado en este piso?

Cuando entre a trabajar aqui, mi oficina estaba en la unidad
cultural, donde se encuentran los seminarios, mi oficina era la
cuatro y la cinco; y es una nevera en el frio, igual cuando le da
el sol es temiblemente caliente y la alfombra también e da
calor, pero igual ahi isi! Es un paraiso trabajar, porque abres
las persianas y es un lugar precioso, ves ardillas, ves pajaros,
de diferentes colores, estas en contacto con la naturaleza,
hasta fe puedes olvidar que estas trabando es muy bonito, igual
el ambiente de la gente que esta trabajando, nos llevamos muy
bien con ellos.

Nuevamente se percibe la ponderacién de la vista a la

vegetacion y fauna natural de la zona en una evaluacion
placentera del lugar que se coloca por sobre las
caracteristicas ambientales desagradables experimentadas al
interior del espacio arquitecténico.

2Qué extrafias mas de aquel lugar?

La privacia, porgue ahi podemos cerrar la puerta y trabajar en
total concentracién; sdlo sonaba tu teléfono, no tenias que
escuchar tantos a la vez, porgue aqui si no suena el tuyo, es el
de atrds y es un escéndalo terrible, es escuchar voces
conslantemente; son cuatro areas, a veces la gente discute o
habian en voz muy alta, es una focura, y abajo no, si querias
prender tu grabadora escuchabas tu misica; era un silencio
bastante agradable, esctichando los pajaritos nada maés.

Se puede observar como |a falta de control en el ruide v la
sobreposicién de actividades provoca que el usuarlo viva con
molestia y desagrado eh el lugar

LEl paisaje es lo que mas extrafias?

Si, porque aqui vez coches y te digo que a mi me encantan los
cactus y alld estaba rodeada de cactus, pero era bastante

dificil, pues mi jefa me decia sube y tania que venir al edificio y
si olvidaba algo tenia que regresar, era una hronca, si estuviera
todo el departamento abajo seria mas facil. La oficina era
espaciosa parecida a {a que tienen los subgerentes en el
edificio, ailn cuando éramos seis personas, pero nos servia de
almacén, bodega, recibiamos trabajos de todo el pais y
teniamos un regadero que nadie veia, y aqui si, agui viene
alguien y tenemos que super arreglar.

Se manifiesta por un lado la importancia de {2 dimension
espacial con relacidn a un desplazamiento del cuerpo con
libertad acorde a la aclividad realizada; por cotro lado se
percibe la necesaria interrelacion de &reas en torno a una
jerargula laboral que permita fa coordinacién de actividades y
optimizacién de tiempo y esfuerzo fisico

2Qué te parece el espacio del comedor?

Precioso, lo que pasa es que nosotros trabajamos mucho en
coordinacién con la Unidad de Seminarios, llevamos proyectos,
hacemos ahi concursos, comidas, reuniones, seminarios, es
hastante agradable su ambiente,

2Qué te recuerda, que te atrae de su ambiente?

Me encanta la decoracién que tiene, me encanta ta sala, a
parte es superfresco ese lugar y me encanta comer y que
abran uno de los ventanales vy prendan la fuente, estar
ascuchando sl ruidito del agua, cuando estas comiendo, como
que te da bastante tranquifidad; y mas cuando en las reuniones
de trabajo nos toca la comida, no sientes que esias trabajando,
se te olvida, se te van las horas, a pesar del paisaje no te
distraes, pero a la vez es relajante,

La valoraciéh en este caso es totalmente afectiva, la
experiencia espacial es satisfactoria porque se integran
elementos evocativos y relajantes para el sujeto como los son



el paisaje y el sonido de la naturaleza, el pensar en otro lugar
que no es e| de frabaje y que seguramente se vincula a la
imagen del lugar familiar, al de recrec o al lugar mitico
guardado en al inconsciente colectivo donde todo es
abundancia (vinculado al clima, el paisaje, el agua, &l alimento
ete.)

dCuando estas de vacaciones y piensas en fu lugar de
trabajo, qué es lo que te viene a la mente?

La gente principaimente, ya tenemos bastantes afios trabajando
aqui, seguimos siendo la misma gente, tenemos un equipo
bastante sélido, trabajamos horizontalmente, nuestra jefa nos
da linertad de hacer y de decidir, eso es lo gue me gusta que te
dejen trabajar porque saben que trabajas y que lo gue haces
bien, eso es recempensante.

En el parrafo anterior se observa claramente el papel que
juega el reconocimiento social y ef sentido de pertenencia al
drupo para que se dé la apropiacidn del lugar y una
valoracién positiva del mismo.

ZEl ambiente laboral es lo fundamental para que te agrade
trabajar aqui?

Son muchos factores, el que yo viva a 15 minutos de aqui, que
el edificio me guste, ademds este lugar yo lo escogi, cuando
ilegamos astaba vacio y a mi me gustd esie, precisamente por
ver hacia ¢ ventanal, no soporto estar tanto tiempo encerrada,
YO O8O Gue por £50 me gustaba tanto la Unidad de Seminarios
por que abria la persiana y veia el jardin,

£COmo sientes este espacio?

Yo lo stento mio, yo lo escogi, lo decoré, tiene mis cosas, le
pongo ¥ le quito, le pego cualquier cosa que me guste, nadie me
dice nada, io personalicé de alguna forma.

En las dos respuestas anteriores se expresa el sentido de
identidad y la posibilidad de decision como camponentes
bésicos en la apropiacion dal fugar.

LEn ddnde trabajaste antes?

Hice mi serviclo social en la Academia Mexicana de Ciencias,
esta amriba del comedor central de [a UNAM, en el penhause y
{a Gnica ventana que habia daba a la calle de Copilco, pero
estaba bastante alto y solo se veia la contaminacidn, nada hacia
abajo, todo estaba cerrado. El mobiliario era feo, nada que ver
con este,

Se expresa la necesidad del sujeto de estar en contacto
permanente con el exterior y los cambios climaticos que le
permiten una orientacion en cuanto al tiempo y el espacio.

¢Es decir que el mobiliario es importante para que te
agrade el lugar?

Si, la silla que sea comoda y funcional, que no pases y te
pegues, como éste que hasta las crillas tiene redondeadas.

La valoracién del lugar esta totalmente relacionada con el
funcionamientc  interior, en donde el mobiliaric es un
componente indispensable para un desarrcllo adecuado de la
actividad, asi mismo la imagen que este tiene interviene en
el juicio afective agradable o desagradable,



JFinaimente, lo que te es desagradable del lugar es el
clima interior?

Pues si, ya me pusieron aqui el ventilador, son algunas horas,
como a las once se empieza a poner esto caluroso y en todos
los pisos se sufre lo mismo, hasta los botones {prendedores
con fogotipos) que tengo se decoloran del sol gue les da, pero
son solo dos horas mientras que el sol empieza a caminar,

El asoleamiento reduce sl grado de confort en el tiempo de
frabajp ¢ Influye en la  evaluacién negativa et lugar, aun
cuando se minimizan sus efecios con el usp de recursos
como ei ventiladaor

Entrevista 2.

2Que es lo gque te agrada o no te agrada de utilizar et
espacio, el lugar?

Yo nada mas le veo dos desventajas a mi lugar y at edificio en
general, la falta de luz y ta ventilacion, gue no hay ventilacion
en estas areas, al parecer se recicla €l aire, sube y baja pero
no hay ventilacidn. Ei piso estd muy lleno de gente, llega el
momento en que hace calor y el calor es producido por fa falta
de oxigeno, esc es lo mas grave pues no se soporta; yo
eniiendo que el aire sube y baja, es un reciclado que sube al
primer piso, hay unas venianitas pero no son suficlentes, En
toda esta parte no hay nada de ventilacién y creo que ahorita
no entra tanto el sol, pero mas tande, por ejemplo a los de aca
{se refiere a las personas que Se encuentran frente a los
ventanales de la fachada principal) ilega el momento que se
tiene que poner el ventilador. Hay como tres tipos de clima en
¢l mismo piso, en enero me yo muero de frio, pero los de aca
se estdn asando y en el area de recepcion es como medio
(templado).

A mi me encanta e! edificio porque tiene todo relativamente
nuevo, los bafios son maravillosos, las instalaciones son
excelentes, si no fuera por Ia falta la ventilacion, si aqui
pudiese haber una ventana por o menos para aspirar oxigeno;
la falta de luz se arregld poniendo tamgparas adicionales.

2Tus actividades estan restringidas a este piso?

Si, de vez en cuando voay &l quinto.

JLa imagen del edificio te agrada?

Si me gusta mucho.



JPor qué te gusta?

Porque creo que es como muy modemeo, 8 mi me tocéd hacer la
semblanza que estd en Internet y me toco investigar sobre la
arquitectura de Gonzélez de Ledn y me parecié muy interesante
la idea de usar dos horizontales y una torre, estéticamente me
parece padre.

£Qué es lo que mas te agrada del edificio?

Los acabados, se me hace austero pero con todo lo hecesario,
sin llegar al lujo, pero un austero bastante complaciente,
también el area exterior, por la vegetacion.

LConsideras que el irea exterior se complemenia con el
edificio?

No luciria tanto si estuviera en el centro de la ciudad, la vista de
fuera del edificio con la vegetacion atrs o al tado, por gjemplo
la parte externa que estd donde dejaron las rocas se ve muy
bonita, porque se ven las ardillas, sobre todo te ayuda cuando
necesitas orearte un poquito, te ayuda a "ver verde', en la
ciudad casi no, estd zona es privilegiada por tener |a fortuna de
que haya muchos arboles, sobre todo que aqui el arquitecto se
dedicé a mantener cientas areas tal como estaban asi como en
la zona de seminarios.

2Qué es lo que més te desagrada?

La falta de luz y venlilacion, si tQ te guedas dos 5 tres horas
trabajando no te das cuenta si estd nublado o soleado, esa falta
de distribucidn hace un deseguilibrio, una zona tiene luz v otra
no, tarnbién gue las personas que estdn en la planta baja
(archiva, enfermeria y ventas), aparte de que estéan a obscuras
se encuentran totalmente hacinados.

Es decir que la luz es muy importante, no sé, aunque estés
pegado a {a computadara, psicolégicamente necesitas ver como
va el dia, tener una vinculacion directa con el mundo exterior, se

me hace rarisimo que a un tipo tan brillante se le hayan
pasado estas cosas tan importantes, se me hace bésica la luz,
son siete pisos todos en igualdad de circunstancias, los
serminarios estan mejor.

lLa ventilacidn también tiene que ver con las personas que
fuman, no es justo que fumen si no hay ventilacidn, es el
infierno con el calor y el humao, de ahi en fuera estan muy bien
las instalaciones.



Entrevisia 3.

JQué te agrada y que te desagrada de trabajar en este
lugar?

Creo gue es un edificio bonito, estético, pero no funcional, no
para trabajar, si te das cuenta todas son ventanas y de aquel
lado todos Son cristales, por fuera se ve un edificio muy bonito,
pero no es funcional, para la gente que esta trabajando, porque
por el sol y el frio, ffega un momento que este edificio es muy
caliente o es muy frio; Por lo mismo no esta disefiado para
gente que esta trabajando en oficina, Es decir en la parte
central son escritorios, no son espacios sino pequefios
mddules para todo el personal operativo, les entra mucha luz
del sol, no hay ventilacidn, no pueden trabajar con Ia
computadora, tienen el sol encima, es molesto; cuando hace
fric es extremadamente frio, el cambio de clima adentro es
bastante incdmodo.

Otra cosa que me lama la atencion es que no todos los pisos
tienen cubicutos cerrados; en el primer piso hay oficinas
cerradas y con puertas, es decir yo creo que ias 4dreas
comunes, ia de secretarias o de gente operativa deberian estar
abiertas, pero otras que por la actividad deberfan estar
cerradas, por ejemplo esta area es de atencidn al piblico, es el
departamento de regalias y recibimos a los autores todos los
dias, aqui viene gente, proveedores externos, todos los dias
tenemos visitas de gente externa y a lo mejor para ellos es muy
incomodo tener que estar hablando en un drea comin, porque
aqui se escucha todo, es un pasillo, todo mundo pasa, en esta
actividad se requiere més privacidad.

Te repio el edificio es muy bonito pero no funcional para
trabajar, yo comentaba que por qué no habfan potarizado los
cristales pero al arquitecto gue hizo el edificio no le parece bien
que estén polarizados porque cambia ia estética exterior. Ellos
estan pensando en la estructura y la estética, [a gente que
viene de fuera dice que el edificio es muy bonito, pero los que

aqui trabajamos sufrimos de faita de ventilacion, falta de fuz en
unas zonas, en otras por el calor y &l reflejo de la luz sobre las
computadoras es terrible, y no hay ventilacién porque estamos
en medio, entre ofras oficinas, se usan ventiladores pero es
indirecta.

La construccion de un edifico que reaimente es para oficinas no
debe de tenser ese tipo de problemas, no deberias poner un
ventilador porque desde el disefio, se debe pensar que vas a
tener muchos espacios de escritorio, mucha gente y a lo mejor
necesitas un drea para trabajo con ventilacién. Y los cambios
de clima, que haga mucho calor ¢ frio, claro que aqui a io mejor
influye la zona, porque estamos cerca del Ajusco, porque la
época de frio va haberla en cualquier oficina, pero come qgue te
protege la cortina, ese tipo de cosas.

2Cuanto tiempo tienes frabajando?

Tengo cinco afios aqui, ya estaban las oficinas, yo empecé en
el quinto piso y por eso te digo que es muy incomodo,

JHas trabajado en la unidad de Seminarios?

No, porque es un lugar para otras actividades, pero si o
conozco y te puedo decir, que ahi tienes un cubiculo cerrado,
abres la cortina y ves el jardin, no creo que tengan los
problemas del edificio, porque es planta baja, tal vez como el
ventanal estd inclinado y ovalado, le entra méas sol, es
diferente incluso como llega esa luz a la pianta baja que al
quinto, definitivamente es diferente.

2Qué es lo que mas te agrada de trabajar aqui?

Me agrada mi trabajo porque atiendo al piblico todo el dia y
esto no es tedioso, personaimente me gusta mucho esa
actividad, y el espacio me gusta mucho porque no ests
cerrado, no estas aislado de la gente, se ve todo.



LTu sientes tuyo este espacio?

S$i de hecho este es mi lugar, yo tengo la oportunidad por
gjemplo de poner un cuadro de poner las cosas que te gustar,
tengo mi escritofio que creo gue estd bastante amplio, el
espacio me gusta; creo que debia estar cerrado por la atencidn
al pdblico, pero de hecho yo me siento a gusto con gque este
abierta, si yo no tuviera atencidn al pablico este seria genial,
porfue ves a la gente gue sale, que entra, que pasa se ve todo;
no tode mundo tiene un espacio como este, le ponas cuadros,
tienes fotos de la familia porque practicamente me paso agui
casi todo el dia, entonces tratas de hacerlo tuyo poniendo ias
cosas gue te gustan, imaginate si no estuviera en un ambiente
agradable, seria bastante tedioso, aunque tuviera tan sélo un
escritorio, siempre pones la foto de tu hijo o de tu hermano o ef
mufiequito que te gusta, como gue siempre pones lo que te
agrada, porque vas a estar sentada aqui casi la tercera parte
del dia.

¢Eso0 te hace sentir el espacio como ... { interrumpe)?

Como mas mio, como si estuviera en mi casa, como mi
calorcito que  finalmente esto es algo muy personal, habré
gente que le gusta tener vacio, entonces es como un toque
personal y esc le grada a la gente de afuera, porque no es lo
mismo Hegar a un lugar donde no hay nada, donde todo esta de
un solo color, es mas serio, entonces al llegar piensas — entro o
no entro- desde ahi, al liegar a un lugar donde te sientas,
volteas y ves papelas, la flor, el muiiequito, 1a foio, entonces es
un poco mas acogedor y la gente tiene més  confianza de
sentarse y de expresar su caso o reglamacion.

Entrevista 4.

2Qué te agrada de frabajar en este lugar?

El edificio es muy bonito, tiene una vista desde muchos puntos,
de aqui se ve la carretera, hacia atras hay jardines muy bonitos,
las instalaclanes son agradables, funcionales y me gusta el
edificio.

£Te gusta por que es funcional o agradabte?

Yo creo que se combinan las dos cosas, es funcional en
muchas cosas, creo que lo que me qusta es que se combina o
funcional con fo estético.

Lo funcional quiere decir que haces tus actividades sin
problemas?

Si, me parece que el mobiliario, la distribucion del edificio, te
permite hacer tu trabajc cémodamente, es decir, las
instalaciones estdn de tal manera distribuidas que puedes
desplazarte sin problemas; encuentras ias cosas que necesitas
en las areas donde tienen que estar, hay otros edificios que
quizds estan mal distribuidos o €l espacic es pequeiio; en este
piso tenemos todo lo que necesitamos, no té sientes apretada,
slento que mi espacic es amplio, el apropiade para hacer
nuestras funciones, porque la cantidad de personas no es muy
alta, mientras que en otro piso hay demasiada gente.

En esta drea ablerta {s¢ reflere al espacio subdividido por el
mobiliario) son cuatro departamentos, en otros pisos estéan
cerradas las oficinas y trabaja mas gente en un espacic
pequefio, como en cubiculos, o sea que aqui no se enciman las
conversaciones, no si escuchas & otras personas que te
distraigan, lega a ocunir, en dias que hay mucha actividad,
pero por lo regular no, El mobiliario es agradable, comodo,



2Qué es lo que te desagrada del edificio?

En los meses frios, el invierno aqui es muy duro, el edificio
estd mas helado que el exterior, los bafios y las escaleras
estan mas frios que el resto del edificio, el cambio es muy
drastico; en los ventanales da un poco de sol. Por otro lado
todo el dia trabajamos con luz artificial a pesar de que tenemos
una fuente de luz por los ventanales, pero en realidad casi todo
el tiempo necesitamos de tas lamparas, como el area de
servicio donde esta totaimente cerrado y no enfra luz, siento
que esto no es muy bueno ya que requerimos una buena
iluminacién por el tipo de trabajo,

La circttacién de aire o5 otro problema, {os olores se encierran
mucho, no tenemos donde se recicle el aire, no tenemos aire
acondicionado ni calefaccion y no hay muchas ventanas donde
circude el aire. En la zona del fondo, cuando et personal
trabaja con solventes y sprays es jhorrible!, porque todos los
aspiramos, hay unas ventanitas en esa area pero no las
suficientes, elics mismos tienen que salir al pasillo porque
sienten que les falta el aire. La cafeteria no se puede usar
porque el olor de comida Hega a todo el edificio, no sé, si tenga
que ver con el disefio del edificio, no estaba planeada y en
cinco afios no ha funcionado, la gente lleva su comida al
“microondas”.

ZUsas el gimnasio?

Si, el lugar es cémodo, chiquito, porque va poca gente, estd
bien planeado, los bafios muy bien, muy comodos, tienen
privacidad, agua caliente, todas las cosas que necesitas, hay
vapor, en el area de amiba hay aparatos para ejercicio y
aungque son pocos funcionan bien, tiene unas escalerillas para
bajar y no estar dando vueltas, esta muy cémodo.

En las areas exteriores ios jardines son muy bonitos, los cactus
de atrds y toda la vegetacidn; las zonas verdes no se pueden
disfrutar mas que en los ratitos que hay que caminar, vamos

todos al lugar coman (gimnasio) al que puedes llegar por el
estacionamiento mas rapido, pero prefieres ir por los jardines.

2Te agrada la fachada del edificio?

Si, es muy bonito, lama la atencién, antes trabajaba en
Secretaria de Marina y ahi no esta bien el espacio, las oficinas
son chiquitas muy aisladas, no se tiene contacto con e exterior,
veias por las ventanas las del otro edificio, en cambio aqui la
vista &5 mas agradabie.

£ Si estuvieras en otro lado y pensaras en el edificio, qué te
vendria a la mente?

Que este edificio es muy bonito, hay personas que comentan —
me han ofrecido otro trabajo- pero no, este edifico es muy
bonito, lo primero que pensaria seria eso, claro gue para
cambiar de trabajo, si te conviene entre tus prioridades no
estaria que el edifico es muy bonito, si lo extrafiaria, es bueno
aveces venir al trabajo con gusto, a reserva de la ventilacion.



