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INTRODUCCION

En la presente tesis recepcional s aborda el tema de los derechos
humanos y la victima de abuso de poder a través del ombudsman en el marco

[

constitucional,

La inquietud que me motivé a realizar este trabajo deriva de las

siguientes consideraciones:

Por un lado, el tema de los derechos humanos ocupa hoy en dfa uno de
los mAs amplios espacios, tanto a nivel nacional como internacional, abarcando
aspectos polfticos, econémicos y sociales, incluso es manejado cotidianamente
por la opinién piblica formando parte de todo discurso, lo cual se puede
corroborar al analizar el nimero y amplitud de noticias, comentarios y editoriales
que a diario se publican o difunden a través de los diferentes medios de
comunicacién incluyendo los electrénicos, para los cuales log derechos humanos

tienen un lugar muy importante,

Por otra parte, a la par del auge en todos los aspectos de los derechos
humanos, han proliferado organismos tanto gubernamentales como no
gubernamentales con relacién al interés por‘ salvaguardarlos, tendiendo en las
Altimas fechas, dada la realidad social mundial, a la atencién de victimas, entre

los que se encuentra la Comisién Naciona! de los Derechos Humanos como una



variante del ombudsman sueco adaptado a nuestro pafs, comprendido como un
poderoso promotor de los derechos del hombre y del cual han aparecido en
nuestro pafs diversas versiones que constituyen precedentes y que se estudiarén

enel cuerpo del presente trabajo a fin de observar la evolucion del mismo,

Cabe precisar que las victimas y los derechos humanos se encuentran
ligados a partir de la ratificacién de estos wltimos, lo cual comenzd a gestarse al

final de la Segunda Guerra Mundial,

Después de la gran conflagracién se creé una atmésfera con visién
humanista del mundo que se consolidé al definir a la persona como un nicleo de
dignidad humana titular de derechos humanos; este es el momento en el cual
diversos autores refieren ubicar el derecho moderno, a partir del pensamiento
ilustrado de Beccaria en su obra titulada De los delitos y de las penas, asi como
de diversos documentos en los que la victima aparece como protagonista de toda
escena histérica en los que se observa una lucha por evitar la tortura vista como

un proceso de victimizacién moderno que atenta contra los derechos humanos.

Partiendo de tal liga, el tratamiento y atencién de las victimas a partir de
los derechos humanos, por diversas instituciones, organismos y organizaciones,
ha cobrado una significativa relevancia que va mas all4 de la actividad al interior
de los paises, influyendo en las relaciones de los actores transnacionales, siendo

utilizado como requisito para otorgar aceptacién a un régimen, como ariete para
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que unos pucblos alcancehi su autodeterminacién, como fundamento de
justificacién de determinada politica exterior encubriendo objetivos que no
guardan relacién con los derechos del hombre, como razdn para intervenir en
otrog paises, como instrumento para negoclar internacionalmente, incluso para

establecer ciertas pautas de relaciones comercialcs,

Por cuanto hace a la primera consideracién existen diversas opiniones
que van desde aquellos especializados en derechos humanos que creen fielmente
en que estén evolucionando, mientras por otro lado, contrario totalmente a lo
anerior, otros autores refieren que es sélo un discurso oficial manejado por y

para el poder.

Independientemente de tales posturas, no obstante que la expresién
“derechos humanos" se ha ido adecuando a las condiciones de cada mbmento
histérico relaciondndose a las estructuras del poder, lo cierto es que son
comprendidos como el conjunto de prerrogativas universales inherentes a la
persona por el sélo hecho de existir ilimitadas hasta en tanto no afecten los .de
ofra y que deben ser respetados, por lo que resulta necesario que en lo futuro se
tomen las medidas necesarias tendentes a sensibilizar y crear conciencia en la
sociedad, para fomentar una cultura de respeto a los mismos que evite al

vulnerarlos la generacién de victimas,
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Por otra parte, respecto del segundo aspecto, al reflexionar en gl dmbito
de atencién y asistencia a las victimas a través instituciones, organismos y
organizaciones con visién humanista, considero victima a toda persona
individual, o en su caso, colectiva que haya sufrido dafios, inclusive lesiones
fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u
omisiones, incluyendo a los familiares o personas que tengan relacién inmediata
con la victima directa y a las personas que hayan sufrido daﬁds al intervenir para

asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacién.

Cabe aclarar que no obstante el hecho de que algunos autores continien
manejando el discurso de que las victimas se encuentran en e olvido y por tanto
no s¢ les brinda la atencién debida, lo cierto es que muchos otros han presentado
trabajos relacionados con las victimas tales como clasificaciones, tipologfas y
modelos de atencién, con los cuales se han generado importantes innovaciones
jurfdicas retomadas por la legislacién tanto nacional como internacional

reflejadas en diversas medidas politicas de atencién a las victinias.

En la presente tesis se sustenta que los derechos de las victimas entre los
que se puede citar el derecho a recibir atencidn, se ubica dentro de lo que autores
refieren ser la segunda generacion de los derechos humanos, demostrdndose con
tal hecho que no es posible hablar de las victimas sin hablar de ellos 0 a la

inversa, lo cual se fundamenta en el articulo 20 constitucional en que se



v
consagran los derechos de las victimas, mismo que forma parte de las garantids

consagradas en 1a Carta Magna,

Bste trabajo tiene por objetivo mostrar, & partir del reconocimiento y
respeto de los derechos humanos, un panorama general sobre las victimas
encaminado a mostrar la atencion que se brinda.a 1as mismas a través de diversas
instituciones tanto no gubernamentales como gubernamentales, entre las cuales
se encuentra la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, a fin de establecer
ylo definir la atencién que brinda sobre todo a las victimas del poder, para
comparar la misma con el discurso oficial que se maneja, partiendo de una visién
socioldgico-juridica de la realidad de nuestro pafs y una vez definida la misma,
tratar de que con tales resultados se cree consciencia cn las personas a quienes
llegue la presente, especialmente a las que ticnen algiin nexo con las victimas
sobre todo a servidores piiblicos con la intension de contribuir a una mejor
consideracién y amparo de las mismas, a partir del reconocimiento de sus
derechos humanos y su incapacidad proveniente de su sufrimiento y el de sus

familias que la realidad sociat plantea,

Pretendo despertar el interés por la discusién de los temas que en mucho
interesan al desarrollo cultural de nuestro pafs y que s¢ han comenzado a debatir
en los foros internacionales, buscando la participacion de los sectores
involucrados en el surgimiento de las nuevas creaciones que han venido a formar

parte del complejo de producciones que integran a los derechos humanos,



Finalmente, ¢s oportuno mencionar que es deseable evitar los procesos
de victimizacién, toda vez que es preferible evitar Ia victimizacién que atender a

la victima,

Por cuanto hace a la estructura de esta tesis, todo andlisis que pretenda
observar cierto rigor académico es necesario comenzarlo por sus origenes y
causas, es decir, por sus fuentes reales, para asf tener una visién completa de la
forma en que ha evolucionado una materia tan dindmica como la que nos ocupa y
que ha estado presente atin en forma incipiente desde hace més de tres décadas.
Es por eso que el primer capftulo comienza por definir el marco conceptual de

los derechos humanos, ubicado en un contexto constitucional, as{ como su

naturaleza juridics, caracteristicas, fundamentacién constitucional y evolucién

del concepto; en el segundo capltulo se describe, a manera de antecedentes, la
intemnacionalizacién de los Derechos- Humanos a partir de la edad media,
moderna y de la creacién de la Organizacién de las Naciones Unidas, llevando de
la mano la aparicién, consolidacién y adopcién de los instrumentos
internacionales en materia de Derechos Humanos a nivel internacional, regional
y nacional; por su parte en el tercer capitulo se hace un estudio sobre la nueva
politica en materia de derechos humanos concretamente sobre la figura del
Ombudsman; en el capftulo cuarto se estudia al sistema no jurisdiccional de

proteccién de los derechos humanos y finalmente en el quinto se desarrolla un
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estudio y ubicacién de la victima de abuso de poder en el marco legal

plantefindose las diversas formas de atencién a las victimas,

Espero sirva este estudio ademds para incentivar la realizacién de otras
investigaciones que aborden con mayor profundidad los nuevos retos que se
vayan generando en relacién a este tema, toda vez que no es posible que la
obsesﬁén por ¢l poder del hombre, lo lleve a la violacién de los derechos

elementales de otros hombres.



CAP{TULO PRIMERO
MARCO CONCEPTUAL

Las mas variadas plumas de filésofos, sociélogos, historiadores y juristas, se han
movido para explicar, desde antafio, ] origen y fundamento de los Derechos Humanos;
innumerables conceptualizaciones y explicaciones se han dado sobre ellos, muchas de las
veces cargadas de emotividad y como resultado ‘de las mis intimas convicciones y

sentimientos.

Debido a circunstancias histéricas especificas, la legislacién y la doctrina han
utilizado y utilizan, diversas denominaciones para referirse a los Derechos Humanos,
Indistintamente se les han llamado derechos del hombre, derechos civiles, garantfas
individuales, garantfas constitucionales, derechos fungiamentales, libertades publicas, etc.,
sinonimia que coloquialmente es aceptads, no ast desde un punto de vista estrictamente

técnico-juridico.
1. CONCEPTO DE DERECHOS HUMANOS

" Precisarel concepto de los Derechos Humanos no es nada ficil ya que ni siquiera
los doctrinarios y eruditos en el tema se han puesto de acuerdo para elaborar un concepto
universal; podemos encontrar que a través de la historia fa ‘locuci(m “derechos humanos”
ha sido usada con otras denominaciones, tales como; derechos det hombre, derechos de la
persona humana, derechos individuales, derechos fundamentales del hombre, derechos

naturales del hombre, derechos innatos, derechos del hombre y del ciudadano, libertades



fundamentales, derechos piblicos subjetivos, derechos esenciales del hoinbre, entre ofras,

por lo que dinicamente anotaré algunos conceptos en relacién con el tema.

Peces Barbara, citado por Germén Bidart, define a los Derechos Humanos como
la "... facultad que la norma atribupe de proteccion a la persona en lo referente a su
vida, a su libertad, a la igualdad, a su participacléh politica o social, o a cualquier ofro
aspecto fundamental que afecte a su desarrollo integral como persona, en una
comunidad de hombres libres, exigiendo el respeto de los demds hombres, de los grupos
sociales y del Estado, y con posibilidad de 1;oner en marcha el aparto coactivo del

Estado en caso de infraccién".

Para Pérez-Luilo, citado por el mismo autor, los derechos humanos son ... un
conjunto de facultades e instituciones que, en cada momento histdrico, concretan las
exigencias de la dignidad, la libertod y la igualdad humanas, las cualgs deberdn ser
reconacidas positivamente por los ordenamientos jufldicos a nivel nacional e

internacional

Mireille Roceatti, en su libro “Los Derechos Humanos y la experiencia del
Ombudsman en México”, define a los derechos humanos como “... aquellas facultades y
prerrogativas inherentes a la persona humana, que le corresponden por su propia

naturaleza, indispensables para asegurar su pleno desarrollo dentro de una sociedad

ll?IlDAI(TCAMl’OS, Germin. Teorla General de los Derechos Humanos. Segunds Reimpresion, Editorial Universidad Naciona) Autdnoma de
México-Instituto da Investigaciones Juridicas. México, 1993, p. 227,
* BIDART CAMPOS, Germn. Ob. Cit, P. 228,



organizada, mismos que deben ser reconocidos y respetados por el poder piblico o

autoridad, debiendo ser garantizado por el orden juridico positivo”

Morris B, Abram, cntonces Delegado de Estados Unidoé de Norteamérica en la
Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas los definié como "... aquellos
derechos fundamentales a los que todo hombre deberia tener acceso, en virtud
puramente de sus calidad de ser humano y que, por lo tanto, toda sociedad que pretenda

ser una sociedad auténticamente humana debe garantizar a sus miembros" *

El jurista Ignacio Burgoa Orihuela refierc que "... los derechos humanos se
traducen en imperativos éticos emanados de la naturaleza del hombre que se traducen en
el respeto a su vida, dignidad y libertad en su dimensién de persona o ente

autoteleolégico"

Magdalena Aguilar Cuevas, indica que; "... son todas aquellas facultades,
prerrogativas y libertades fundamentales que tiene una persona por el simple hecho de
serlo, sin las cuales no se puede vivir como ser humano. Tienen como fundamento la
dignidad de la persona humana que ha sido reivindicada en cada momento histdrico,
febasan cualquier limite cultural racial e inclusive el propio estado, que son un conjunto

de normas juridicas que imponen deberes y obligaciones al Estado para su efectivo

4 Roccatti, Mircille. Las Derechos Humanos y la experiencia del Ombudsman en México. Comisién de Derechos Humanos de) estado do México,
Estado do México. p. 92

* CASTAN TOBERAS, José, Los derochos del Hombre, en Ia Revista Generad de Legislacién y Jurisprudencia, Tomo LVI), de [a Segunda
fipoca, m0. 6. Diclembro do 1968. Editorial Rous Espata, P. 768,

¥ BURGOA ORIHUELA, lgnaclo. Las Garantlas Individuaes. Vigésima Quinta edicién. Editorial Pomis. México,1993. p. 55,



respeto y cumplimiento y conceden facultades a las personas, provistas de sanciones

para asegurar su efectividad"$

El Reglamento Interno de 1a Comisién Nacional de Derechos Humanos los
define como “... los inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales no se puede vivir
como ser humano. En su aspecto positivo, son lo q}le reconoce la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y los que se recogen en los pactos, los convenios y los

tratados internacionales suscritos o ratificados por México".!

Asi, como referl en un principio, cada autor da su concepto, pero coinciden al
afirmar que el hombre es el sujeto de esos derechos, por causa de ser un individuo de la
especie humana y por tanto titular de ellos; otros autores coinciden en que estos se
consideran la base a partir de la cual se edifican los demés derechos, asf como las

definiciones que anotan que en la propia denominacién se lleva consigo una redundancia.

Cabe hacer la precisién de que el Congreso Constituyente de Querétaro de 1916-
1917, recogié la definicién de los derechos humanos que les comprende como aquellos
principios inherentes a la dignidad humana que necesita el hombre para alcanzar sus fines
€0Mo persona y para dar 1o mejor de sf a su sociedad. Reconocimientos minimos sin los
cuales la existencia del individuo o colectividad carecerfan de significado y de fin en si

mismo, plasmando dichas ideas en la primera parte de la Constitucidn, llamada parte

¢ AGUILAR CUEVAS, Magdalena, Manual de Capacttacién de Derechos Humanos, Segunda edicién. Comisién Nacional de Derechos
Humanos, México, 1993.p. 15.
7 Decreto Constitucional, Ley y Reglamento Intero de la Comision Nacional de Derechos Humanas, Editorial, CNDH. México, 1993, p. 54.



Dogmitica o de las garantfas individuales cuyo nombre correcto es garantas

constitucionales.

Por lo anterior, cabe hacer la aclaracién de que doctrinariamente se han hecho
diferencias entre derechos humanos, garantias individuales y derechos de la personalidad,
donde, ... mientras los derechos humanos son ideas generales y abstractas, las

garantias son su medida, son ideas individualizadas y concretas™,

Asi, las garantias constitucionales por su esencia son limitadas, con validez sélo
para el estado en el que se encuentran reconocidas por la ley y cuyo contenido regula la
conducta del individuo o grupo de individuos que pudieran afectar a instituciones

juridicas ya reconocidas.

Contrario a ello, los derechos humanos son principios o ideas universales
aceptadas o reconocidas que no deben ser encasilladas dentro de un termritorio de un
estado ya que van mas alld de las fronteras del pas, inherentes a las personas por el

simple hecho de serlo.

“ De aqui mismo se colige que mientras los derechos humanos expresan
principlos generales y abstractos, las garantias individuales son normas

que delimitan y precisan tales principios; representan la dimension,

¥ CARPIZO MACGREGOR, Jorge. La Constitucidn Mexicana de 1917. 9edic. Pornia, México, 1995, p. 142,



limites y modalidades bajo los cuales el estado reconoce y protege un

derecho humano determinado.”’

También han diferenciado los derechos humanos de los derechos de la
personalidad, asf éstos tienen un dmbito mucho més reducido que los primeros'® y otros
indican no hay derechos de la personalidad porque todos los derechos son igualmente

dados por Dios a cada uno de los seres que ha creado."!

En mi concepto se debe entender por derechos humanos el conjunto de
prerrogativas universales inherentes a la persona por el sélo hecho de existir, ilimitadas
hasta en tanto no afecten los de otra. Que deben ser garantizados por el orden juridico

positivo, debido a que estos son vulnerados por miembros de la sociedad.

Asi, todo ser huﬁmo es titular de los derechos hu:ﬁanos, pero como en toda
relacién jurfdica paralelamente a la posesién de dichos derechos, existen deberes y
obligaciones fundamentales, el poseer un derecho en la acepcion juridica, equivale a la
imposicién por parte de 1a norma juridica, de un deber jurldico correlativo, teniendo el

derecho como limite en su ejercicio, aquel en donde comienza el derecho de otro.

9
Idem.
¥ CATAN TOBERAS, José, Las derechos del Hombre, Obit. p. 30.
" ESTEVEZ BRAZA, Teress. Derecho Civil Musulmn, Editoial Deyalma,, Argenting, 1981, p. 203,



II. NATURALEZA JURIDICA

Hay distintas corrientes doctrinarias que intentan explicar el origen y la

naturaleza de los derechos humanos, entre ellas se encuentran las siguientes:

A) La escuela iusnaturalista, que sostiene la existencia de los derechos humarnos
como reglas de derecho natural, anteriores y por lo tanto superiores a las normas
juridicas, ya que emanan de la propia naturaleza humana considerdndose inherentes al
hombre por el simple hecho de serlo, esenciales, consubstanciales e imprescindibles para

poder desarrollarse y vivir con los demés,

B) La escuela iuspositivista, sostiene que la norma juridica estd por encima de
cualquier otra norma de indole diferente; que “... los derechos humanos son producto de
la actividad normativa del estado, en consecuencia, solo pueden ser exigidos por el

individuo, hasta que los estados los hayan promulgado.” 2

C) La escuela axioldgica al referirse a los derechos humanos menciona que son

derechos morales; dicho de otro modo, valores de la dignidad humana,

Esta corriente parte de la tesis de que el origen y fundamento de estos derechos
no pueden ser jurldicos antes de ser valores del hombre; asegura que “.. foda norma

moral o juridica presupone una serie de valores acerca de los fines de la vida individual,

n FERNANDEZ, EUSEBIO. Teorla de I Justicia y Derechos lumanos, Editorial Debate, Madrid, 1984, p. 86.



social y politica, lo cual justifica la fundamentacion ética o axioldgica de los derechos

humanos”,

El derecho mexicano adopté la teorfa positivista, que como ya se anotd, define a
los derechos humanos como un conjunto de normas juridicas que imponen deberes al
Estado y conceden facultades a las personas, asf, los articulos 1°y 102 el apartado B de 1a
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos aluden a la positividad de los

derechos humanos en nuestro pafs, estableciendo:

Articulo 1° *“ En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo gozard
de las garantlas que otorga esta Constitucion...”. Se refiere a los
derechos del hombre reconocidos por el estado, a través el orden

normativo constitucional de la propia constitucién",
Articulo 102,

“El Congreso de la Unidn y las Legislaturas de los Estados en el dmbito
de sus respectivas competencias, establecerdn organismos de proteccién

de los Derechos Humanos que otorga el orden juridico mexicano..,”.

" Ob. Cit.p. 86 5.



Buscando conciliar las posturas filoséficas, podemos decir que los derechos
humanos pueden ser observados como normas juridicas que garantizan la preservacién de
los derechos naturales del hombre, basadas en los valores, dando con ello al derecho

natural la capacidad de realizacién efectiva.
IT1. CARACTERISTICAS

Santiago Nino afirma que los rasgos distintivos de los derechos humanos son,
“fundamentalmente tres:

¢ universalidad '

¢ incondicionalidad

¢ inalienabilidad

La universalidad se refiere, a que la titularidad de dichos derechos se encuentra y
beneficia a todos los hombres, su posesién no puede estar restringida a una clase

determinada de individuos, ni tampoco pueden extenderse més all4 de la especie humana.

La pertenencia a la especie humana es condicién suficiente para gozar de los
derechos humanos, en tanto que otras circunstancias como raza, sexo, inteligencia, edad,

son irrelevantes,
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En cuanto a la incondicionalidad, ésta se refiere a que los derechos
fundamentales son incondicionales, es decir, que no estén sujetos a condicién alguna,

sino estando vinicamente supeditados a los limites de dichos derechos."™

Cabe hacer la aclaracién que algunos autores afirman que el término
incondicional no es apropiado, ya que el ejercicio de los derechos humanos puede

limitarse y condicionarse; por ejemplo, 2 1a prohibicién de cometer un delito.

Finalmente por inalienabilidad, debe entenderse que “... los derechos humanos
no pueden perderse ni transferirse por propia voluntad, porgue son inherentes a la idea

de dignidad del hombre"."®
v, FUNDAMENTACI()N CONSTITUCIONAL

En atenci6n a que el derecho mexicano adopt6 la teorfa positivista, que como ya
sc anotd, define a los derechos humanos como un conjunto de normas juridicas que
imponen deberes al Estado y conceden facultades a las personas, el articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mex;'canos alude a la positividad de los

derechos humanos en nuestro pas, estableciendo;

: SANTIAGO NINO, CARLOS. Etiea y Derechos Humanos en Ensapo de Fundamentacién, Editorisl Paldts, Madeid, 1984, p. 21 yalg,
Ob. Cit. p.26.



En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo gozard de las garantias que

otorga esta Constitucion, las cuales no podrin restringirse ni suspenderse, sino

en los casos y con las condiciones que ella misma establece.

"Para el caso de nuestro pafs, resulta pertinente diferenciar, sobre todos los
conceptos de derechos humanos y garantias individuales. La redaccion del articulo 1° de
la Constitucién mexicana de 1857 y la comespondicnte al mismo numeral de la ley

fundamental en vigor, aquella cstablecié:

El pueblo mexicano reconoce, que los derechos del hombre son la base y el
objeto de las instituciones sociales. En consecuencia declara, que todas las leyes y todas ‘
las autoridades del pafs deben respetar y sostener las garantias que otorge la presente

Constitucidn.

“De acuerdo con la Constitucion de mediados del siglo XIX, queda claro
que no es el acto fundamental el que crea los derechos humanos, sino
que reconoce su existencia y los considera como la base y el objeto de
las instituciones sociales. Lo que la Constitucion hace, en este sentido, es

otorgar garantias respecto de esos Derechos Humanos pree.vcistemes“.'6

Los derechos humanos consignados dentro del texto constitucional mexicano,
denominados garantfas constitucionales a que hace alusién el articulo 1° del mismo, se

encuentran en su mayoria concentrados en los primeros 29 articulos de nuestra Carta

18 Madrazo, Jorge. Derechos Humanos, el nuevo enfoque mexleano. FCE. México. 1993, pp. 1112,



Magna, aunque fuera de ellos encontramos otros como por ejemplo el articulo 123 que

refiere al derecho al trabajo,

Ahora bien, los derechos humanos en nuestro pafs se pueden estudiar eﬁ un
4mbito nacional, donde los derechos humanos son reconocidos y consolidados dentro de
un orden juridico positivo de un estado en partic\ilar, como 10 es el artfculo 1° de fa
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en un 4mbito internacional,
entre los cuales se encuentran las declaraciones, tratados y convenciones internacionales
sobre derechos humanos, reconocidos por organismos internacionales como lo son la

ONU, OEA, organismos europeos, entre otros.

Cabe hacer mencion que los tratados, pactos y convenios internacionales que
han pasado a ser parte de nuestro orden jurldico positivo, atienden a un dispositivo

constitucional establecido en el articulo 133, que a 1a letra sefiala:

Esta constitucidn, las leyes del Congreso de la Unidn que emanen de ella
 todos los Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y
que se ceIebfen por el Presidente de la Reptiblica, con aprobacién del
Senado, serdn la Ley Suprema en toda la Unidn, Los jueces de cada
Estado se arreglardn a dicha Constitucion, leyes y tratados, a pesar de
las disposiciones en contrario que pueda haber en las constituciones o

leyes de los estados.




Esta disposicién define la jerarquia legislatilva o el nivel en el cual deben de
considerarse los tratados, con respecto al resto de la nonnaﬁvidad, derivandose diferentes
tesis y jurisprudencias de la Suprema Corte de Justicia sobre la interpretacién de esta
disposicién, las que se pueden resumir en aquellas que afirman el concepto del dualismo
juridico, conforme al cual el derecho interno no estd supeditado al derecho internacional,
pero se reconoce la existencia de éste y las que “... ubican a los tratados en el mismo
nivel de las leyes del Congreso confirméndose la procedencia del juicio de amparo, en

tanto medio de control de la legalidad en contra de los tratados internacionales”,

Como ya se refiri6, en México la doctrina se ha formulado la interrogante
respecto de 1a jerarquia de normas en nuestro derecho, encontrando en la jurisprudencia y

=n la docirina distintas soluciones.

Las interpretaciones que ha realizado la Suprema Corte con relacién al contenido
del artfculo 133, han atendido a diversas realidades histéricas, donde, por ejemplo, en un
primer principio se estableci6 la supremacia constitucional, en consecuencia los tratados
internacionales y las leyes que emanan de la Constitucién ocupan el rango
nmediatamente inferior a la misma, en un segundo principio se ubica en su

interpretacién a los tratados al mismo nivel que 1as leyes del Congreso.

? Pereanieto Castro, Leonel. Derecho Interuaclonal privado. Pate generl, 6* odicion. Colecclén teatos Juridions Unlversitarios, Editorial Harla,
ko, 1995, p. 206



Sin embargo, en mayo de 1999 el pleno de la“Suprema Corte de Justicia al
resolver el amparo en revision 1475/98 promovido por el Sindicato Nacional de
Controladores Aéreos, abandoné el criterio establecido en 1992, segiin el cual las leyes y

tratados internacionales tenfan la misma jerarquia estableciendo una nueva tesis aislada,

No obstante que esta tesis carece de fuerza obligatoria, resulta ser Wtil para
normar ¢! criterio de los jueces y fortalecer el fundamento de sus sentencias, como en el
presente caso, en donde ain no constituye jurisprudencia en virtud de que no s ha
sustentado el mismo criterio en cinco sentencias ininterrumpidas por otra en centrario
aprobadas por unanimidad de votos de los magistrados que integran cada tribunal
colegido y de que no dilucida contradicciones de tesis de Salas y de los Tribunales

Colegiados.

Por lo anterior, es conveniente precisar que la tesis LXXVII/99 en comento fue
publicada en el Semanario Judicial de la Federacién, perteneciente a la novena época,

tomo X de noviembre de 1999, misma que a la letra sefiala lo siguiente:

"..TRATADOS INTERNACIONALES. SE UBICAN
JEMQUICAMEWE POR ENCIMA DE LAS LEYES FEDERALES Y
EN UN SEGUNDO PLANO RESPECTO DE LA CONSTITUCION
FEDERAL. ...No obstante, esta Suprema Corte de Justicia considera que
los tratados internacionales se encuentran en un segundo plano

inmediatamente debajo de la ley fundamental y por encima del derecho
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federal y el local, Esta inferpretacion del articulo 133 constituclonal,
deriva de que estos compromisos internacionales son asumidos por el
estado mexicano en su conjunto y comprometen a todas sus autoridades

frente ala comunidad internacional...”

Esto dltimo explica ¢l hecho de que el constituyente haya facultado al presidente
de la Republica a suscribir los tratados internacionales en su calidad de jefe de Estado, y
de que el Senado intervenga como representante de la voluntad de las entidades

federativas,

Otro aspecto importante para considerar esta jerarquia de los tratados, es la
relativa a que en esta materia no existe limitacién competencial entre la Federacién y las
entidades federativas, esto es, no se toma en cuenta la competencia federal o local del
contenido del tratado, sino que por mandato expreso del propio articulo 133 el presidente
de la Repuiblica y el Senado pueden obligar &l Estado mexicano en cualquier materia,
independientemente de que para otros efectos ésta sea competencia de las entidades

federativas,

En mi opinidn, se puede apreciar que la propia Constitucién reconoce a los
tratados como parte del sistema jurldico nacional; sin embargo, la materia relativa a las
fuentes se encuentra dispersa por todo el articulado constitucional por lo que su

sistematizacién es deficiente e incompleta, lo anterior atiende a que México ha tenido que
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reformar algunos articulos constitucionales en atencién a los tratados que se han

ratificado.

Anterformente, los intercambios que México tenfa con el exterior eran limitados
a regular relaciones de cooperacién entre los estados, por lo que la necesidad de aplicar
normas intemacionaléé era relativamente pequefia y funcionaba relativamente bien;
dichas disposiciones no incid{an de manera directa en el derecho interno, sin embargo, las
nuevas condiciones internas y la importancia creciente de! Derecho Internacional
modifican radicalmente Ia situacion, los tratados intemacionales han comenzado a regular
algunas materias que tienen un impacto directo en el derecho nacional en temas como:
comercio, derechos humanos, relaciones contractuales, medio ambiente, etcétera, donde
ciertos agentes externos tienen interés directo en el cumplimiento de las obligaciones

internacionales de México, generando presién para lograr tal fin,

Por todo lo anterior, el peso especifico de los tratados internacionales en el
derecho mexicano es cada vez mayor, donde el mejor ejemplo de esta situacién fue la
discusién alrededor de la negociacién del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte y sus acuerdos complementarios en materia de medio ambiente y trabajo. Sin
embargo, este debate fue sélo el aspecto més visible de un proceso que habfa comenzado
afios antes en otros sectores, particularmente, el de los derechos humanos, y que suponfa
¢l replanteamiento del pape! del Derecho Internacional y del mecanismo de recepcién de
los instrumentos internacionales en el derecho mexicano, cuestién que plantea serios

problemas de articulacién,



En mi opinién, se estd desarrollando una nueva concepcién del sistema
constitucional y debe realizarse con mayor rapidez en atencién al fendmeno de la

globalizacién que estamos viviendo y de que estamos siendo parte.

En esta nueva concepcién, la Constitucién ya no es tomada como norma que da
validez a todo el ordenamiento juridico, sino ademds, como el texto fundamental que
articula los diversos sistemas juridicos que se encuentran en un determinado territorio,
esto es, entre el internacional y el intero, por lo que, tanto los tratados internacionales

como la Constitucién son normas que regulan al estado.

Ademis, et criterio de la Corte de considerar a los tratados internacionales como
jerdrquicamente superiores a las normas federales, aumenta la importancia de los tratados
como elementos jurfdicos internos, resultando de gran trascendencia, ya que los tratados
internacionales en materia de derechos humanos amplian la esfera de derechos de los
gobernados, quedando al mismo nivel que la Constitucidn pero con la posibilidad de
colmar lagunas que pudiera tener la misma en la materia, lo que se fortalece con lo
dispucsto en el articulo 15 de la Carta Magna, relativo a Ia prohibicién de la celebracién
de tratados en los que se alteren las garantlas y los derechos establecidos por la misma
para el hombre y el ciudadano, comprometiendo al estado a realizar diversas acciones en

beneficio de los grupos humanos vulnerables.




V. GENERACIONES DE LOS DERECHOS HUMANOS

Los derechos humanos se han clasificado de diversas maneras; por su naturaleza,
por su origen, por su importancia, por su contenido, por la materia que refieten y
finalmente en tanto al momento histérico y cronoldgico en que nacieron, considerando su
aparicién o su reconocimiento por parte del estado dentro del orden jurfdico normativo de
cada pas; asf en atencién a este ultimo punto, dentro de la teoria general de los derechos
humanos y en el dmbito internacional suele hablarse de la existencia de tres generaciones

de derechos humanos, aunque algunos tratadistas hablan hasta de cuatro gencraciones.
A) Derechos de Primera Generacién,

En ésta primera generacion, encontramos los primeros derechos exigidos y

formulados por el pueblo en la Asamblea Nacional durante la Revolucién Francesa.

Estos derechos constituyen reclamos que posteriormente motivaron los
principales movimientos revolucionarios en diversas partes del mundo a finales del siglo
XVII y que llegaron a consagrarse como auténticos derechos difundidos

internacionalmente,

Esta primera generacién se ubica a finales del siglo XVIII, época en que cae el
absolutismo junto con las monarquias que le daban sustento y surge el constitucionatismo

clésico, donde el hombre empieza a tomar conciencia de que para poder tener



convivencia politica, debe tener ciertos derechos que le permitan ejercitar libremente las
ideas de la época; logrando incluir a ese primer grupo de derechos en el texto -
constitucional, desembocando en el establecimiento del Estado de derecho, momento a
partir del cual el estado se obliga a respetar la esfera juridica de libertades determinadas

para el particular y a ajustar su actividad gubemnativa al principio de legalidad.

En esta época, las colonias inglesas se independizan, aparece la primera
constitucién liberal, la de los Estados Unidos dc América en 1787 y surge la Declaracién

Francesa y la de los Derechos del Hombre y del Ciudadano en 1789,

"Las ideas que dieron forma a estos derechos son dadoas al mundo por
primera vez, por Aristiteles, Santo Tomds de Aquino, entre otros, y

retomadas por Rosseau, Voltaire, Diderot y otros personajes”. '®

Estos derechos de la primera generacién, comprenden el derecho a la dignidad
humana, a la libertad, a la democracia y a la exaltacién de los derechos humanos,
conjunto de libertades, facultades y prerrogativas de carfcter civil y politico, conocidos

como derechos humanos cldsicos o tradicionales.

" HERRERA ORTIZ, Margarita, Manual de Derechas Humanos. 2° edicién. Editorial, PAC, 8 A, de C.V. p3i.
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B) Dercchos de Segunda Generacién,

La segunda generacion corresponde a los derechos econémicos, sociales y
culturales, acorde a las necesidades del tiempo, amplidndose los derechos de la
generacién anterior y encontréndose los avances en la Constitucién de México de 1917,

en Rusia en 1918 y en Alemania en 1919,

Son derechos que no protegen al hombre como individuo aislado, sino como

integrante de una comunidad social,

En esta etapa surge el constitucionalismo social, enfrentando la reiterada
exigencia de que los derechos sociales y econdmicos descritos en las normas
constitucionales sean realmente accesibles y disfrutables, para lo que se implementaron
politicas efectivas encaminadas a permitir hacer realidad la justicia conmutativa y la
distributiva, es decir, cumplir con las obligaciones de dar y hacer, para que la norma
jurldica vigente, también tenga vigencia sociol6gica, sin afectar en ninguna forma lo

derechos conquistados en 1a primera generaci6n,

Por su naturaleza, estos derechos humanos, requieren mayor erogacién por parte
del estado, quien tienen la obligacién de procurar su realizacién; ya que no se cumple con

ellos con abstencién sino con accién.
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"Los filésofos, idedlogos y pensadores que dieron vida a los derechos

humanos de la segunda generacion son; Marx, Engels, Hegel y otros".?

Entre los derechos humanos de esta generacién, también llamados derechos
sociales, encontramos el derecho colectivo del trabajo, los derechos campesinos,
encontramos el derecho a la educacidn, a la vivienda, al trabajo y los indigenas, entre

otros.
C) Derechos de Tercera Generacidn,

En cuanto a la fercera generacion, encontramos & los derechos humanos
llamados de solidaridad, de reciente cufio con algunas impresiciones, pues comienza a

desarrollarse en la década de los sesentas,

Consideran que el hombre es parte de un todo que es la humanidad, se refieren a
los derechos de los pueblos para reclamar cierias prestaciones en cooperacién de la
sociedad internacional, como el derecho al desarrollo, el derecho a Ia libre determinaci6n,
el derecho a la paz, el derecho a un ambiente sano, el derecho ecolégico, el derecho a
beneficiarse del patrimonio comin de ]a humanidad, a la comunicacién, a ser diferente, el
derecho a preservar los recursos naturales a fin de garantizar un ambiente sano, en

atencién a la cooperacién internacional, en tanto llevan intrinseco un espiritu de

" 0. Cit. p.32
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corresponsabilidad en bien de la humanidad, independientemente de las razas, fronteras,

religion, color o cualquier otra condicidn.

En 1966, las Naciones Unidas anunciaron el reconocimiento de estos derechos,

cuyo fin es el de promover el progreso social y elevar el nivel de vida de todos los

pueblos,

“"Entre los pensadores y fildsofos que hicieron surgir los derechos de
esta generacion podemos mencionar a Haroeld J. Laski, Kurt Riezler,
Georges Friedman, Hung-Shulo, Luc Somerhausen, Humayeun Kabir, .

Richard Mckeon, et

"Cabe aclarar, que algunos autores argumentan que los derechos de la tercera
generacién, no son iguales a los demés derechos humanos, pues son principios
pragméticos muy lejos de ser accesibles; sin embargo, la dificultad para su exigibilidad y
cumplimiento, no es dbice para que éstos conserven el carficter de derechos, debiéndose

buscar condiciones facticas adecuadas para su eficacia.

Para los autores para los que se ha cerrado el ciclo de los derechos humanos de la
tercera generacitn, seguramente seguirAn aumentando el nimero de generaciones de
derccho humanos, debido a que Ia humanidad requeriré nuevos y diferentes derechos que

se adccuen a las necesidades de su época, derivados de la complejidad en la convivencia

®0p. Cit.p. 33



humana a nivel universal, en medida que progrese la ciencia, la tecnologfa y como
resultado de ello aumenten las necesidades de la vida humana, cambiando las polfticas y

necesariamente el derccho,

Por cjemplo, en derecho internacional los cambios mundiales que se venfan
gestando décadas anteriores se concretizaron de manera abrupta hacia finales del siglo
XX, concretamente con la desintegracién de la URSS en 1991, dando lugar a una
evolucién en el tratamiento de las relaciones mundiales y por tanto, en las normas que
generan o intentan generar obligaciones internacionales, donde se vive una creciente
participacion de la sociedad civil, a través de métodos institucionalizados como son las
organizaciones no gubernamentales (ONG'S) y las organizaciones de la Sociedad Civil,
que han proliferado desde los setentas en diferentes &reas provocando que los estados, en
particular sus gobiernos, comiencen a contemplar ciertas éreas que antes no entraban en
su consideracién o eran meramente declarativas y que van desde los derechos humanos,
pasando por una gama importante de problemas sociales hasta los ecolégicos y del medio
ambiente que de alguna forma se entrelazan con los derechos humanos, dando lugar a un

nuevo marco institucional internacional,

Cabe Hacer 1a precision de que dentro de este nuevo marco institucional es que
nacen las organizaciones no gubernamentales (ONG'S); en tomo a las mismas se han
generado diversas posturas, que van desde las que consideran que estas organizaciones
son canales de participacién ciudadana que permitirén cambiar las condiciones de vida y

las politicas de los diversos gobiernos, mientras que por otro lado se consideran
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amenazas a la seguridad nacional, a la soberanfa, asf como canales de presién externa,
mediante los cuales paises del primer mundo auspiciados por la Organizacién de las

Naciones Unidas,

Retomando, el concepto de ONG nacié en la ONU en los afios de la posguerra,
para catalogar a un grupo especializado de particfpantes que no tenfan representacién
oficial de sus pafses de origen, independientes del gobierno, que actuaban en algin

organismo de ese espacio de concertacion internacional,

Continuando con esa caracteristica de independencia, la cual les permite mediar
cntre agendas intenacionales y locales, sin limitaciones territoriales funcionales,
desplazdndose de un lugar a otro, de un grupo a otro y hasta de un tema a ofro
traduciéndose en una movilidad que les resulta funcional al rol inmediato que debfany
deben jugar entre las instituciones globales y las organizaciones de base, trabajando
relativamente sin fines de lucro, como instituciones privadas, transnacionales,
formalmente constituidas y por lo tanto autogobernables, con personal voluntario cuyo
objetivo es atender necesidades sociales y a favor del bien comin, modificAndose
dependiendo de la realidad social y sobre temas que van desdz los derechos humanos
hasta los relacionados con el comercio y Ia economia de los pafses, actiian en

colaboracién en forma horizontal con otras organizaciones no gubernamentales,

Asl, bajo el argumento de que el estado no cumple con sus funciones sociales las

ONG’S ponen las reglas a los estados ante ciertas situaciones como el desempleo y
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problemas sociales que deberdn resolverse desde la perspectiva de los derechos humanos

y el derecho de los pueblos.

A éstas intromisiones en materia de derechos humanos de las organizaciones ‘no
gubernamentales en las politicas internas de los estados se le ha llamado
intervencionismo humanitario, donde las ONG'S legitimadas por la ONU argumentan
que en tanto se violen derechos humanos, no ser4 posible respetar la soberanfa de los
estados y por lo tanto estardn autorizadas para actuar, consistiendo dicha actuacién en
obscrvar, presenciar, captar el fenémeno, hacerlo piblico y del conocimiento de los

organismos e instituciones internacionales a través de los medios de comunicacién.

Po; lo anterior, los derechos humanos han cobrado una significativa relevancia,
no como resultado de una actividad al interior de los estados y gobiemos, sino como
consecuencia de la creciente presencia de los actores transnacionales referidos, siendo
utilizados como instrumento por algunos gobiernos para negociar internacionalmente,
para establecer ciertas pautas de relaciones comerciales como por ejemplo el Caso de

Cuba y el bloqueo.

Por lo anterior, en mi opinién, el papel que juegan las ONG'S
independientemente de que respeten o no la soberanfa de los estados, deja muchas
lagunas, pues no cumple con los fines para los cuales son creados y facultados para
intervenir, la ayuda que pudieran brindar a grupos vulnerables o afectados se limita a

hacer piblica su situacién, pues, recientemente, atienden mas a los caprichos de las
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grandes potencias que se escudan tras la Organizacién de Naciones Unidas para actuar,
muestra clara de ello es que actian con mayor urgencia en aquellos pafses donde estin en
juego sus i)mpios interés, donde tienen mucho que ver con la gestacién de los conflictos
que tan prestas acuden a resolver, adoptando las intervenciones de una y otra forma,
dependiendo de los responsables y esquivando de dicha intervencién los estados

poderosos,

Entre todos los intereses que se manejan tras el escudo de la defensa de los
derechos humanos siempre estd el aspecto econémico, que pueden buscar, tanto las
grandes potencias como las ONG'S, quicnes al alentar dichas intervenciones

humanitarias preservan sus negocios.

Como muestra, en nuestro pafs la intervencidn de las ONG'S se vivid
intensamente con el conflicto chiapaneco, donde segin diversos medios de comunicacién
participaron més de 18 ONG'S como observadoras, generdndose opiniones tales como
que no respetaban la soberanfa del pafs y por lo tanto no se les permitiria seguir
participando, que dichas organizaciones fomentaban las disputas y proporcionaban los
recursos necesarios para continuar con €l movimiento, mientras que por otro lado, se
argumentaba que no se afectaba la soberanfa del pafs, en tanto no violaran las leyes
mexicanas, pronunciamiento que se dio a partir de que las ONG’S francesas presionaron
a México advirtiendo al entonces presidente Ermesto Zedillo que de no resolver el
conflicto impedirfan que la Unién Europea alcanzara un acuerdo comercial con México y

el resultado de ello todos lo conocemos.



n

CAPITULO SEGUNDO

MARCO HISTORICO LEGAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Es importante recorrer la evolucion legislativa ya que de ella se obtienen datos
importantes que reflejan la tradicién, usos y costumbres, realidades histéricas
sociolégicas, ideoldgicas, etc., de diferentes épocas, lo que nos permite analizar los

avances logrados o retrocesos en lo tocante a los Derechos Humanos,

L INTERNACIONAL
A, EDAD MEDIA

Histéricamente el concepto de derechos humanos o derechos fundamentales
aparece con la época moderna, sin embargo, desde la edad media existieron en los textos
de derecho positivo, elementos bésicos de proteccién de los que ahora conocemos como

derechos fundamentales, entre los que se pueden enunciar por su relevancia:

El Concilio de Toledo del afto 638, que ordenaba que no se condenara a nadie sin

acusador legal:

“Es fusto que la vida de los inocentes no sea manchada por la malicia de
los acusadores y por lo tanto, nadie que esté acusado por otro serd
entregado al suplicio hasta que el acusador se presente y se examinen

las normas de las leyes y de los cdnones, y si se prueba que es persona
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incapaz de acvsar, no se admita la acusacion a no ser que se trate de

crimenes de lesa majestad”. u

La Carta de Neuchétel de Suiza, promulgada por los Condes y Bertoldo en ¢l afio
de 1214, en que se otorgan libertades a los habitantes de la ciudad, dicha carta

textualmente establecia:

“Si algiin recién llegado que no estd entre nuestros ciudadanos se
refiigia en nuestra ciudad, establece su domicilio en ella, un afto y un dia
sin ser reclamado, se presenta a su llegada a los funcionarios de la
ciudad o a nosotros mismos y ayuda a los trabajos de utilidad piiblica,
nuestros ciudadanos le consideraran en adelante como conciudadano,
como uno de ellos, tendrd nuestra garann’& en caso de necesidad. Si no
ha ayudado no se le considerard como conciudadano y no se le otorgard
ninguna garantia, no foleraremos, sin embargo, por el honor de la
ciudad, que dentro de sus muros sea insultado, pero si es detenido o

muerto fitera de ellos 1o le vengaremos”, %2

“La Carta Magna del rey Juan Sin Tierra de Inglaterra, promulgada en
el affo de 1215, que concedia garantias de seguridad jurldica, de
igualdad, libertad comercial, libertad de la Iglesia, prohibicion de

incautacion de tierras por concepto de deudas si el deudor poseia bienes

" PECES-BARBA, Gregorio. Derecko Positivo de Los Derechos Humanos, Editorial Debate, Madrid, 1987.p. 24-25.



muebles, el respelo de las costumbres y libertades de los pueblos y
ciudades, el derecho a ser juzgado por sus pares o iguales, la
proporcionalidad de las penas en relacion con el delito cometido sin que
se llegase a privar de lo necesario para la subsistencia, también
establecia que nadie podia ser privado de la libertad o de sus bienes,

sino mediante un juicio legal de sus iguales y por las leyes del pais. wli

“Esta Carta, expresd un conjunto de compromisos del monarca con la
nobleza britdnica, entre otros derechos, dispuso que ningiln hombre
podria ser detenido en prision, ni desposeido de su tenencia, de sus
libertades o libres usos, declarado fuera de la ley, exiliado o molestado
de manera alguna, sino en virtud de un juicio legal de sus pares y segin
la ley del pais™*

“Dentro de la relacién de antecedentes de valor especial para los
pueblos hispanoamericanos, es de sefilarse el Fuero Viejo de Castilla
de 1394, reconocid a los “fijodalgos” los derechos a la vida, a la
integridad corporal, a la iwiolabilidad del domicilio, asi como el

derecho de audiencia, "

 PECES-BARBA, Gregorio. Ob. Cit. p. 29.

Udem. p, 30.

M CARPIZO, Jorge. La Constitucidn Mexlcana de 1917, T* cdicién. Editorial Pomia. México, 1986, p, 141,

¥ MADRAZO, Jorge, Un Nuevo Enfoqus Mexicano, 1* edicién, Fondo de Culturs Econdmica. México, 1993, p. 16,
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El Habeas Corpus, promulgado en 1679, en Inglaterra, bajo el reinado de Carlos
11, tenfa el propésito de garantizar al alcance de los individuos un mecanismo legal para
obtener la proteccién del estado contra las detenciones (.3 arrestos arbitrarios. Contienen
una significacién importante de la libertad del hombre sujeto a proceso judicial;
establecid la prohibicién de la privacién de la libertad con mandato judicial, y obligaba a
presentar a Ia persona detenida ante el Juez Ordinario en un plazo no mayor a 20 dias,
para que el juez determine, ya que podia afectar el principio atn vigente “nadie ﬂede ser

juzgado dos veces por el mismo delito."™

“Nuevamente en Inglaterra, en 1689, se promulga la Ley de Derechos
Individuales, en cuyos 13 articulos, encuentran cabida la libertad de
conciencia, a la eleccion de los representantes populares y a no

mantener ejércitos durante épocas de paz. "

B. EDAD MODERNA

No obstante los documentos antes citados, la doctrina coincide en que la primera
vez que s¢ da una verdadera declaracién de Derechos Humanos, es decir, el
reconocimiento catalogréfico de esos derechos, es en 1a Constitucién de Virginia de

1776, cuyo predmbulo llevé por titulo Bill of Rights (Catélogo de Derechos),

H0p.Cit. p. 84,
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En dicho documento aparecen reconocidos “...los derechos a la vida, la igualdad,
1a seguridad, el derecho a modificar la forma de gobierno, la libertad de sufragio, el
principio de las elecciones libres, las garantfas del proceso penal, las condiciones de la

expropiacidn, la libertad de prensa y de conciencia, entre otros derechos."?

Declaracién que fue modelo y fuente de inspiracién de la Constitucién
Americana de 1787, asf como de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, aprobada el 26 de agosto de 1789 durante la Revolucién Francesa, después de
la toma de 1a Bastilla. “Contuvo 17 articulos, sefialé que los derechos naturales e
imprescriptibles del hombre son; la libertad, la propiedad, la seguridad y la resistencia a
la opresién. También declard que el limite de Ia libertad individual es la libertad de los
demés miembros de la sociedad y, en su articulo 16 sentencié_ contundentemente: "Toda
sociedad en la cual la garantla de los derechos no esté asegurada, ni determinada la

separacién de poderes, carece de constitucién"?

A partir de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, los
derechos fundamentales fueron reclamados con cardcter de universales, invadiendo

occidente ¢ inspirando muchas otras disposiciones del constitucionalismo del siglo XIX,

T gem . 16
B bidem. p. 16
¥ MADRAZO, Jorge. Op. Cit. p. 17,
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C. SIGLO XX

Elsiglo XX es testigo de dos guerras mundiales que unificaron a las Naciones en
el repudio total por los atentados a la dignidad humana, Asf, para 1907 se establecieron
formas y surgieron comisiones internacionales de derechos humanos que establecen
reglas en el campo bélico, entrando en el escenario, entre otras, la Cruz Roja

Internacional.

Varias constituciones ampliaron la perspectiva de los derechos humanos
incluyendo en sus textos el reconocimiento de derechos econdmicos, sociales y
culturales, como ejemplo de ellas tenemos; la Constitucién Mexicana de 1917, la de
Weimar Alemania de 1919, 1a de Espafia de 1931 y la de la extinta Unién de Republicas

Socialistas Soviéticas de 1936.

A partir de la mitad del siglo XX, concretamente a partir de 1945, afio en que
termina la Segunda Guerra Mundial, comienza a gestarse en el mundo un cambio en la
perspectiva sobre las necesidades del hombre, en que se vuelve més notoria la situacién
de que la realidad social es enormemente dinfimica y cada vez mas compleja, dando lugar
a los nuevos derechos sociales, dejando de ser un problema de incumbencia de cada
estado y desarrolléndose un proceso de internacionalizacién de los Derechos Humanos,
consolidindose 1a proteccién intetnacional de éstos, con la finalidad de evitar los

acontecimientos trégicos que se hablan desencadenado,
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Con el proceso de intemnacionalizacién, los derechos humanos se regulan por

diversos ordenamientos, entre los que se pueden citar:

1. La Carta de la ONU;

2. La Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948;
3. LaOrganizacién Internacional de 1966;

4. ElPacto de Derechos Civiles y Politicos;

5. El Pacto de Derechos Sociales y Culturales, y

6. Otros acuerdos, pactos y convenciones.

1. CARTA DE LA ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS

La creacién de la Organizacién de Naciones Unidas y la elaboracién de la Carta
constitutiva del propio organismo instauraron un sistema supranacional que establecié

mecanismos para proteccion de los derechos del ser humano.

Este documento también conocido como "Carta de San Francisco" vigente desde
el 24 de octubre de 1945 (dia conocido como el dia de las Naciones Unidas), viene a ser,
como ya se anotd, el documento constitutivo de la Organizacién de las Naciones Unidas,
cuyo antecedente es el Pacto de la Sociedad de Naciones o Liga de Naciones de 1920
firmado por Estados Unidos de América, el Imperio Briténico, Francia, Italia y Japén
como potencias aliadas y asociadas y por otro lado Bélgica, Bolivia, Brasil, China, Cuba,

Ecuador, Grecia, Guatemala, Haitf, Hedjaz, Liberia, Nicaragua, Panamé, Per(, Polonia,
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Portugal, Rumania, ¢l Estado Servo-Croata-Esloveno, Siam, Checo-Eslovaquia ¥y
Uruguay y Alemania, que se reunieron con objeto de asegurar la paz y seguridad
internacional, de promover la cooperacién internacional entre organizaciones nacionales
y voluntarias de la Cruz Roja debidamente autorizadas que tuvieran por objeto mejorar la

salud publica, evitar las enfermedades y mitigar los sufrimientos en todo ¢l mundo.

Los anteriores objetivos fueron retomados de alguna forma en la Carta de San

Francisco y que a continuacién se enlistan:

o Preservar a la humanidad del flagelo de la guerra (predmbulo de la carta),

o Reafirmar lu conviccidn de la humanidad en los derechos fundamentales del hombre,
en la dignidad y el valor de la persona humana,

¢ Crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la justicia y el respeto a las
obligaciones emanadas de los tratados y demds fuentes del derecho Intemacional,

o Promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto més
amplio de libertad.

o Unir las fuerzas para el mantenimiento de la paz y seguridad internacionales y

promover el progreso econémico y social de todos los pueblos.

Asi, los principios de esta Carta, se encuentran en el Capitulo I de la misma y

entre ellos podemos enumerar los siguientes:

¢ Mantener la paz y seguridad internacionales art, 1°,
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¢ Justicia.

¢ Igualdad de derechos y libre determinacién de los pueblos.

o Desarrollo y estimulo del respeto a ‘los derechos humanos y a las libertades
fondamentales de todos, sin hacer distincién por motivos de raza, sexo, idioma o
religion.

¢ Igualdad soberana de sus miembros art. 2°,

¢ Cumplimiento de buena fe de las obligaciones internacionales,

¢ Solucidn pacifica de los conflictos o controversias internacionales,

Cabe destacar el punto seis del articulo 2 de la Carta de la Organizacién de las

Naciones Unidas, que a la letra sefiala:

“La Organizacion hard que los Estados que no son miembros de las
Naciones Unidas se conduzcan de acuerdo con estos principios en la
medida que sea necesarlo para mantener la paz y seguridad

internacional,"”

Ello se traduce en que, un Estado, sea 0 no miembro de 1a ONU se someterd a lo
dispuesto en su cuerpo normativo, resultando positivo en tanto que la misma establece
que los derechos humanos son universales, por tanto, los estados miembros de Naciones
Unidas no pueden invocar el principlo de no intervenir cuando se trate de violaciones a
los Derechos Humanos, pero en otros aspectos regulados por el derecho internacional

probablemente no resulte tan positivo el principio referido.
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En cuanto a los miembros de la ONU se entiende por estos, todos aquellos que
participaron en la Conferencia de la ONU o que suscriban la Carta y la ratifiquen (art. 3°),
aunque igual pueden formar parte de la misma, todos aquellos estados amantes de la paz

de conformidad con lo establecido por el artfculo 4°,

La Organizacién de las Naciones Unidas estd conformada por una Asamblea
General, un Consejo de Seguridad, un Consgjo Econdmico y Social, un Consejo de
Administracién Fiduciaria, una Corte Internacional de Justicia y una Secretarfa, cada una

con funciones y atribuciones perfectamente bien definidas.

Entre las funciones del Consejo Econdmico y Social (ECOSOC) se encuentra la
de establecer comisiones de orden econdmico y social para la proteccién de los Derechos
Humanos; con base en dichas atribuciones, en 1947, se creé la Comisién de Derechos
Humanos de Naciones Unidas, integrada por 43 representantes de estados miembros
elegidos por el mismo Cons'ejo, facultindola para elaborar estudios ¢ investigaciones
sobre Derechos Humanos, analizar los avances alcanzados por el derecho internacional
en esta ‘materia, desarrollar instrumentos intemacionales sobre la materia, prestar
servicios de asesorfa técnica a pafses que necesiten asistencia respecto a la proteccién de
los derechos humanos y recibir denuncias escritas o verbales sobre los casos de
violaciones graves de esos derechos, emitiendo su fallo en tres sentidos: abandonar el
caso por no considerarlo de su competencia, hacer piblico el caso a través de un relator
especial designado por ECOSOC o bien elaborar una recomendacién piiblica al Consejo

para que éste a su vez proceda conforme a sus lineamientos,
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Esta Comisién de Derechos Humanos tuvo la tarea de elaborar lo que hoy se
conoce como Carta Internacional de Derechos Humanos que comprende Declaracion
Universal de Derechos Humanos, Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales
y Culturales y Pacto Internacional de Dérechos Civiles y Politicos, as{ como dos

Protocolos facultativos a éste wltimo pacto.
2. DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Promulgada ei 10 de diciembre de 1948 en Parfs, nace en un mundo en cenizas,

del proyecto encargado por la ONU a un grupo de expertos, sobre las siguientes bases:

a) Todo ser humano por el solo hecho de existir, es persona y por tanto titular de
derechos humanos;

b) Los derechos mmanos pertenecen a la persona por igual, es decir, sin distincién de
raza, sexo, nacionalidad o condicién social;

¢) Los derechos humanos son preexistentes a la ley, ésta los reconoce, protege y
garantiza, pero no los crea, y

d) Los derechos humanos constituyen el conjunto de facultades y prerrogativas de las

personas, sin las cuales no se puede existir realmente como ser humano,
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Adoptada por 1a Asamblea General de las Naciones Unidas como la base del
sistema de Derechos Humanos de la misma Organizacidn y el ideal comin por e} que
todos los pueblos y naciones deben esforzarse a fin de que todos los individuos o
instituciones promuevan la ensefianza, la educacién y el respeto a los derechos humanos
y libertades, complementa la Carta de 1a ONU de 1945 y da cuerpo a la idea universal de

los Derechos Humanos,

Los derechos reconoéidos en ésta Declaracién pilar del sistema de Derechos

Humanos de la comunidad internacional, pueden agruparse en:
o Derechos individuales

Derecho a la vida,

Derecho a 1a libertad.

Derecho a la seguridad flsica y juridica (art, 3°).
Derecho a la igualdad ante la ley (art, 7°),

Derecho a tener un proceso y recurso efectivo (art, §°).

Derecho a contraer matrimonio y fundar ung familia.
o Derechos ciudadanos

Derecho a la vida privada (art, 12°).

Derecho a participar en el gobierno,



Yerecho de asilo (art. 14°).
yerecho de acceder a las funciones piiblicas.
Yerecho de Propicdad (art, 22).

erecho de Nacionalidad (art. 15).

o Derechos de conciencia

Derecho de libertad de pensamiento,
Derecho de conciencia.
Derecho de religién (art. 18).

Derecho de libertad de opinién y de expresidn (art. 19).

Derecho de libertad de reuni6n y de asociacién (art. 15).

Derecho de libre circulacién (art, 13).

o Derechos Sociales

Derecho a la seguridad social.
Derecho al trabajo (art. 23).
Derecho al descanso (art. 24).
Derecho a la Educacién (art, 26).

Derecho a un nivel de vida adecuado (art. 25),

39
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. La Declaracién Universal, constituye el ideal comin y conjunto de principio
generales indivisibles, siendo un documento de cardcter general y con difusién universal
pero con el inconveniente de no ser un texto provisto de fuerza juridica obligatoria. Sin
embargo, consolidé desde su creacién una fuerza moral entre los estados, dando como
rcsulta;io que la costumbre consuetudinaria de difusién y adopcién ccasionara que hoy en
dia se considere un documento bsico en materia de Derechos Humanos y de referencia

obligada para la comunidad internacional.

A més de 50 afios de su proclamacién, la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos plantes derechos esenciales y vigentes para todo ser humano, tales como el
derecho a la vida, a la integridad fisica y moral de la persona y a la prohibicién de la
esclavitud, los cuales se plasmaron posteriormente en documentos especificos que
comprometen juridicamente a los Estados con el cumplimiento de dichos principios

generales,

Durante casi 20 afios, la Declaracién Universal constituyé el vinico instrutento
de referencia para que los Estados aseguraran y protegieran al goce efectivo de los

Derechos Humanos.

Este documento tuvo que ser dividido en tres debido a que era dificil limitar el
concepto de los derechos humanos y determinar los parfmetros de los mismos, dando

lugar a tres documentos:
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1. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,

3. Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Pollticos,
3, PACTO DE DERECHO CIVILES 'Y POLITICOS

Entr6 en vigor en 1976 aunque data del 16 de diciembre de 1966; se refiere a los
derechos civiles y politicos relacionados con la libertad, seguridad, integridad fisica y

moral de 1a persona humana, especificamente establece los siguientes derechos:

o Elderecho de todos los pueblos a la libre determinacién,

e Derecho de los pueblos de disponer de sus riquezas y recursos naturales,
¢ Derecho de las minor(a;cx étnicas.

¢ Derecho ala vida y restricciones a la pena de muerte,

¢ Derecho a no ser sometido a torturas u otros tratos inhumanos o degradantes,
o Derecho ala libertad y seguridad personal,

» Derecho al debido proceso.

+ Derecho a un recurso efectivo,

¢ Derecho libre circulacién,

¢ Derecho de igualdad ante Ia justicia.

o Derecho ala presuncién de inocencia mientras no se pruebe lo contrario.
o Derecho no retroactividad del delito.

¢ Derecho a una personalidad juridica.
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o TInviolabilidad de 1a vida privada, familia, domicilio y correspondencia.

o Libertad de pensamiento, conciencia y religién.

o Libertad de expresin en forma impresa o artfstica.

e Derecho a participar en los asuntos piblicos, a votar y ser elegido en elecciones
peridicas,

o Igualdad ante la ley.

4,PACTO DE DERECHOS ECONOMICOS SOCIALES Y CULTURALES

Fue adoptado por la resolucién 2200 de Ia Asamblea General de la ONU el 16 de
enero de 1966 y entrd en vigor el 3 enero de 1976, firmado con arreglo a la Declaracién
Universal de Derechos Humanos. Este Pacto atiende los derechos econémicos, sociales,

culturales, civiles y politicos de! sei humano,

Comienza por determinar que es un derecho de todo pueblo la libre
determinacidn para establecer libremente su condicién politica y proveer asimismo a su
desarrollo econdmico, social y cultural, disponiendo libremente de sus riquezas y
recursos naturales, sin perjuicio de sus obligaciones de cooperacién econémica

internacional,

Reconoce a la familia como elemento natural y fundamental de la sociedad, el
derecho a la proteccion del nivel de vida de los hombres en condiciones igualitarias,

derecho a la proteccién de la salud, a una vida digna, los derechos del nifio, el derecho a
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la educacién, cultura ¢ informacién, derechos sociales provenientes de 1a situacién actual
de la economfa y el trabajo en el mundo moderno, ¢l derecho a gozar de los beneficios
del progreso cientifico, igualdad de titulo,a hombre y mujer para gozar de todos los
derechos enunciados en el mismo, derecho a trabajar en condiciones equitativas y
satisfactorias asf como todos los derechos que sabemos estén contenidos en la Ley
Federal del Trabajo, como; derecho a la libre asociacién sindical, el derecho de huelga,

derecho de seguridad social,

Cabe precisar que en cuanto a la educacién se refiere, sefiala a la ensefianza
primaria como obligatoria, la secundaria generalizada y la superior igualmente accesible

a todos,

En el dmbito de las Naciones Unidas se han aprobado numerosas convenciones o
tratados particulares sobre temas considerados de especial importancia, y que requieren

proteccidn juridica particular desde el punto de vista de los derechos humanos como:

o Convenci6n sobre la Prevencion y Represién del Crimen de Genocidio de 1967,

e Declaracién sobre los Derechos del Nifio de 1959.

o Convenci6n sobre la Libertad Sindical de 1948,

o Estatuto de los Refugiados de 1954,

o Convenci6n sobre Ia Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y de los Crimenes

en Contra la Humanidad de 1968,



o Convencién Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién Racial de 1963.

¢ Convencién sobre los Derechos Politicos de la Mujer de 1952,

» Declaracién sobre Eliminacién de Ia Discriminacién Contra la Mujer de 1979,

o Carta de Derechos y Deberes Econémicos de los Estados de 1974 y Proscripcion dela

Tortura de 1985.

Por ofra parte es jmportante tener presente los tratados internacionales de
Derechos Humanos ratificados por México, por lo cual, en términos de! articulo 133 dela
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos son ley suprema y deben

cumplirse:

1. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

2. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,

3. Convenio y Protocolo para la Proteccién de los Bienes Culturales en Caso de Conflicto
Armmado.

4, Convencion para la Proteccién del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural,

5. Convencién sobre las Medidas que Deben Adoptarse para Prohibir ¢ Impedir la
Importacién, la Exportacion y la Transferencia de Propiedad Ilfcita de Bienes Culturales.
6. Convenio sobre la Diversidad Biologica.

7. Convencion sobre los Dercchos Politicos a la Mujer.

8. Convenio (No. 107) sobre Poblaciones Indigenas y Tribales.

9. Convenio (No, 169) sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes,
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10. Convenio Constitutivo del Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de

América Latina y el Caribe.

11, Convenio I de Ginebra para Mejorar la Suerte de los Heridos y los Enfermos de las

Fuerzas Armadas en Campafia,

12, Convenio II de Ginebra para Mejorar la Suerte de los Heridos, los Enfermos y los

Néufragos de las Fuerzas Armadas en el Mar,

13. Convenio I1I de Ginebra Relativo al Trato de los Prisioneros de Guerra,

14, Convenio IV de Ginebra Relativo a la Proteccién de Personas Civiles en Tiempo de

Guerra.

15, Protocolo Adicional a los Convenios de Ginebra Relativo a la Proteccién de las

Victimas de los Conflictos Armados Internacionales.

16. Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inbumanos o

Degradantes.

17, Convencién sobre la Esclavitud.

18. Protocolo para Modificar la Convencién sobre la Esclavitud Firmada en Ginebra el
25 de septiembre de 1926,

19, Convencién Suplementaria sobre la Abolicién de la Esclavitud, la Trata de Esclavos y
las Instituciones y Précticas Andlogas a la Esclavitud.

20. Convenio (No. 29) Relativo al Trabajo Forzoso u Obligatorio.

21. Convencitn para la Repres'ién de la Trata de Personas y de la Explotacién de la
Prostitucién Ajena.

22. Convenio (No. 105) Relativo a la Abolicién del Trabajo Forzoso.

23, Convencién para la Prevencién y la Sancién del Delito de Genocidio
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24, Convenio (No. 87) sobre la Libertad Sindical y la Proteccién del Derecho de
Sindicacién.

25. Convenio (No. 135) Relativo a la Proteccién y Facilidades que Deben Otorgarse a los
Representantes de los Trabajadores en la Empresa,

26. Convenio (No. 58) por el que se Fija la Edad Minima de Admisién de los Nifios al
Trabajo Maritimo.

27. Convenio (No. 90) Relativo al Trabajo Nocturno de los Menores en la Industria,

28, Convencién sobre el Consentimiento para el Matrimonio, la Edad Minima para
Contraer Matrimonio y €l Registro de los Matrimonios.

29, Convencion sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion de Menores.

30. Convencién sobre los Derechos del Niio,

31. Convencién sobre la Proteccién de Menores y la Cooperacién en Materia de
Adopcién Internacional.

32. Convencién sobre la Nacionalidad de la Mujer Casada.

33. Convencién Intemacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién Racial,

34. Convencitn Internacional sobre la Represién y el Castigo def Crimen de Apartheid,
35. Convencidn Internacional contra el Apartheid en los Depories.

36. Convenio (No., 111) Relativo ‘a la Discriminacién en Materia de Desempleo y
Ocupacién.

37. Convenio (No. 100) Relativo a la Jgualdad de Remuneracion entre la Mano de Obra

Masculina y la Mano de Obra Femenina por un Trabajo de Igual Valor,
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38, Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer.

39. Convencién Internacional para la Represién de la Trata de Mujeres y Menores.

40, Convenci6n Internacional Relativa a la Represion de la Trata de Mujeres Mayores de
Edad.

41, Protocolo que Modifica el Convenio para la Represién de la Trata de Mujeres y
Menores de! 30 de septiembre de 1921 y el Convenio para la Represién de la Trata de
Mujeres Mayores de Edad, del 11 de octubre de 1933,

42, Convencién Internacional sobre la Proteccién de fos Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, ratificada por nuestro pals el 8 de marzo de

1999.

Il REGIONAL
A. ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS

Los estados americanos se reunieron en conferencia intemacional, fundéndose en
¢l respeto de los derechos esenciales del hombre y con el objeto de lograr un orden de paz
y justicia, de fomentar la solidaridad, de robustecer la colaboracién, de defender su
soberanfa, su integridad territorial y su independencia para ello, firmaron el 30 de abril de
1948 en Bogots la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, cuya entrada en

vigor fue hasta el 13 de diciembre de 1951.

Esta Organizacién constituye un organismo regional de la ONU, por ello atiende

en todos los puntos & lo que ésta contempla en su propia Carta,
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Entre sus propésitos tiene:

Afianzar la paz y seguridad del continente.

Solucionar pacificamente las controversias.

Orgarizar [a acci6n solidaria.

Procurar la solucién de los problemas politic'os, juridicos y econémicos que se
susciten entre los miembros,

Promover por medio de la accién coopérativa, su desarrollo econémico, social y

cultural,
Lo antes descrito con atencién a los siguientes principios:

Respeto a la personalidad, soberanfa e independencia de los estados, por el fiel
cumplimiento de las obligaciones emanadas de los mismos y de otras fuentes del
derecho internacional,

Buena fe.

Solidaridad de los cstados americanos.

Los estados americanos condenan la guerra de agresién.

La agresién aun estédo americano constituye una agresién a todos los demés estados,
Procedimientos paclficos.

Cooperacién econdmica.

Proclaman los derechos fundamentales de la persona humana sin hacer distincién de

raza, nacionalidad, credo o sexo,
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o Respeto de la personalidad cultural de los paises americanos y demanda su estrecha
cooperacion en las altas finalidades de la cultura humana,
o La educacién de los pueblos americanos debe orientarse hacia la justicia, libertad y

paz.

Los estados miembros, entendiéndose por estos todos aquellos estados que la
ratifiquen, son jurldicamente iguales, con iguales obligaciones, derechos y capacidad para
ejercerlos. Con derecho a desenvolver libremente su vida cultural, politica y econémica,
respetando los derechos de la persona humana, asf como los principios de la moral

universal,

Se ratifica que ningtin estado tiene derecho alguno de intervenir directa o
indirectamente en los asuntos internos o extemnos de cualquier otro pafs, como tampoco
tiene derecho de aplicar o estimular medidas coercitivas de caricter econdmico y politico
para forzar la voluntad soberana de otro estado y obtener de éste ventajas de cualquier

naturaleza,

En materia econbmica, sefiala la misma, que si alguno de los estados se viera
afectado por situaciones graves que no pudiesen ser resueltas por su exclusivo esfuerzo,
podré plantear sus problemas al Consejo Interamericano Econdmico y Social, a fin de

buscar mediante consulta la solucién méas adecuada a los mismos.
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Por ofro lado, todas las controversias internacionales que surjan entre los estados
americanos serfn sometidas a la solucién pacifica de controversias como: la negociacién
directs, buenos oficios, mediacion, investigacién, conciliacién, procedimiento judicial,
arbitraje o cualqhier otro procedimiento pacifico que acuerden especialmente las partes

antes de ser llevados al Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

Cabe precisar que esta Carta fue reformada a través del Prbtocolo del 27 de
febrero de 1970, donde destaca la reforma al articulo 38 en donde los miembros
reafirman el principio de que los paises de mayor desarrollo econémico, n.o deben
solicitar concesiones reciprocas de los pafses de menor desarrollo econémico con los que
por acuerdos internacionales de comercio efectien concesiones en beneficio en materia
de reduccién y eliminacién de tarifas u otras barreras al comercio exterior, que sean

incompatibles con su desarrollo econdmico, sus necesidades financieras y comerciales.

Asimismo, el artfculo 43, refiere que los estados miembros convencidos de que el
hombre sélo puede alcanzar 1a plena realizacién de sus aspiraciones dentro de un orden
social justo, acompafiado de desarrollo econémico y verdadera paz, convienen en
dedicar sus méximos esfuerzos para desarroltar su legislacién social sobre la aplicacién

de los principios siguientes:

¢ Todos los seres humanos son iguales sin distincién,
o El trabajo es un derecho y un deber social, otorga dignidad y debe prestarse en

condiciones de salarios justos,
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¢ Trabajadores y empleadores rurales o urbanos tienen derecho de asociarse libremente,

Por ofro lado, en cuanto a la educacién, dichas reformas establecen que la
educacién primaria seré obligatoria para la poblacién de edad escolar, la media deberd
extenderse progresivamente a la mayor parte posible de la poblacién y 1a superior abierta
a todos para mantener su alto nivel y que cumpla con las normas reglamentarias
académicas correspondientes, en virtud de que debe erradicarse el analfabetismo,
mediante el fortalecimiento de sistemas de educacién para adultos y con ello la

habilitacién para el trabajo y la promocién del empleo de la totalidad de 1a poblacidn,

Asf, los estados miembros deben fomentar la ciencia y tecnologla mediante

instituciones de investigacién, de ensefianza y programas de divulgacién.

Por medio de las reformas de 1970 se cambia la estructura de la misma
Organizacién de Estados Americanos, constituida antes por la Conferencia
Interamericana, Reunidn de Consulta de Ministros de Relaciones Exteriores, Consejo,
Unién Panamericana, Conferencias Especializadas y Organismos Especializados,

quedando de la siguiente manera:

o Asamblea General
o Reunion de Consulta de Ministros de Relaclones Exteriores
o Consejos

Comité Juridico Interamericano
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o COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS
o Secretaria General
o Conferencias Especializadas

o Organismos Especializados

Determinada especificamente su competencia, funciones y atribuciones, es
preciso seiialar que la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos promueve la
observancia y defensa de los derechos humanos, as{ mismo, sirve como drgano

consultivo de la Organizacién en ésta materia.

B. DECLARACION AMERICANA DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL
HOMBRE

En 1948, los pueblos americanos tienen como fin principal la proteccién de los
derechos esenciales del hombre y la creacién de circunstancias que le permitan progresar
espiritual y materialmente para alcanzar la felicidad; para ello aprueban en la Novena
Conferencia Internacional Americana, la Declaracion l;mericana de los Derechos y

Deberes del Hombre.
En ¢l predmbulo de la misma se precisa:

“Todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad-y derechos,
dotados como estin por naturaleza de razén y conciencia, deben

conducirse fraternalmente los unos con los otros ",
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En el desarrollo del Capftulo Primero, referente a los Derechos, comienza por
establecer que todo ser humano ticne derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su

persona y continiia enlistando los siguientes derechos:

o Derecho de igualdad ante la Ley,

e Derecho de libertad religiosa y de culto.

¢ Derecho de libertad de investigacion, opinién, expresién y difusién.

e Derecho a la proteccién a la honra, la reputacién personal y la vida privada y
familiar,

e Derecho a la constitucién y a Ia proteccién de la familia.

¢ Derecho de protecci6n a la maternidad y a la infancia,

. Derecho de residencia y trénsito,

¢ Derecho a la inviolabilidad del domicilio.

e Derecho ala inviolabilidad y circulacién d¢ la correspondencia,

J Derecho a la preservacién de 1a satud y al bienestar,

o Derecho a la educacién,

. Derecho a los beneficios de la cultura,

o Derecho al trabajo y a una justa retribucién,

¢ Derecho al descanso y a su aprovechamiento,

. Derecho a la seguridad social,

¢ Derecho de reconocimiento de Ia personalidad juridica y de los derechos civiles,

. Derecho de justicia.
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Derecho de nacionalidad.

Derecho de sufragio y de participacion en ¢l gobierno,
Derecho de reunién.

Dérecho de asociacién.

Derecho a la propiedad.

Derecho de peticién,

Derecho de proteccién contra la detencién arbitraria,
Derecho a un proceso regular,

Derecho de asilo,

El Capitulo Segundo en lista los deberes del hombre:

Deberes ante la sociedad.

Deberes para con los hijos y fos padres.
Deberes de instruccitn.

Deber de sufragio.

Deber de obediencia a la Ley.

Deber de servir a la comunidad y a la nacién.
Deberes de asistencia y seguridad sociales.
Deber de pagar impuestos.

Deber de trabajo.

Deber de abstenerse de actividades politicas en pas extranjero.
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>, CONVENCION AMERICANA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Los estados americanos signatarios de la presente Convencidn suscrita en San
‘osé de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969 se comprometieron y tienen la obligacién
le respetar los derechos humanos, asf como el deber de adoptar disposiciones de derecho

nterno,

Este instrumento regional fue publicado en el D.OF. el 7 de mayo de 1981 y
yromulgado ¢l 30 de marzo de 1981, mismo que congrega todos los derechos humanos,

econociendo derechos tales como:

) Personalidad juridica de toda persona,

v Derecho ala vida,

] A la integridad personal,

) A la libertad personal,

) A las garantias judiciales.

v Elprincipio de legalidad y de retroactividad.
. Derecho a indemnizacién.

) Proteccién de la honra y de la dignidad.

' Libertad de conciencia y de religidn,

' Libertad de pensamiento y de expresidn,
) Derecho de rectificacién o respuesta.

, Derecho de reunién,
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»  Libertad de asociacién.

»  Proteccion a Ia familia,

’ Derecho al nombre.

»  Derechos del nifio,

»  Derecho a la nacionalidad.

»  Derecho a la propiedad privada.

»  Derecho de circulacién y de residencia.
»  Derechos politicos.

»  Igualdad ante la ley.

’ Proteccién judicial,

»  Desarrollo progresivo.

Cabe precisar que la misma sefiala que toda persona tiene deberes para con la
familia, la comunidad y la humanidad, por lo que los derechos de cada persona estin
imitados por los derechos de los demds, por la seguridad de todos y por las justas

:xigencias del bien comtin en una sociedad.

Asimismo, dicha declaracién establece la organizacién, las funciones, la
:ompetencia, los requisitos y el procedimiento para tramitar las peticiones formuladas
mte la Comisién Intemr;lericanu de Derechos Humanos y/o la Corte Interamericana de
Jerechos Humanos, siendo ambos drganos competentes para conocer de los asuntos

elacionados con el cumplimiento de los compromisos contraldos por los estados partes.
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Resulta importante revisar a groso modo cada una de los drganos antes

seiialados, en atencién a su estatuto y reglamento,

Asf, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con estatus juridico, de
instituci6n judicial y auténoﬁa de la OEA, se establecid el 18 de julio de 1978 con sede
en san José de Costa Rica puede celebrar reuniones en cualquier Estado miembro de la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA), en que lo considere conveniente por

mayorfa de sus miembros y previa aquiescencia del Estado respectivo.

Se compone de siete jueces nacionales de los estados miembros de la OEA,

elegidos por titulo personal de entre juristas de la més alta autoridad moral.

De este Reglamento cabe hacer notar que el articulo 6° hace referencie a las
Comisiones ya analizadas dentro de la OEA, pero precisa que la Comisién Permanente
estd integrada por el Presidente, el Vicepresidente y un tercer juez, designado por el
Presidente, quien podrd designar para casos especificos o en forma permanente un cuarto

juez. Esta Comisién asiste al Presidente en el ejercicio de sus funciones,

En cuanto al proceso ante la Corte, las partes serdn representadas por agentes que

podrén ser asistidos por consejeros, abogados o por cualesquiera personas de su eleccién.

La Comisién serd representada por los delegados que al efecto designe o podré

hacerse asistir por cualesquiera personas de su eleccién,



58

Se trabajard similar a la forma en que se trabaja un exhorto, en el supuesto de la
necesidad de comunicacién, notificacién y citacién dirigida a personas distintas de los

agentes de las partes y de los delegados de la Comisién.

Por otro lado, en cualquier estado del procedimiento, siempre que se trate de
casos de extrema gravedad o urgencia y cuando se haga necesario evitar dafios
irreparables a las personas, 1a Corte, podrd tomar medidas provisionales que considere

pertinentes,

Ahora bien dentro del procedimiento, cuando una parte no compareciere o se
abstuviere de actuar de oficio impulsard el proceso hasta su finalizacién y tomara los

procedimientos en la etapa en que se encuentren,

La introduccién a la instancia comienza cuando cualquier estado parte que quiera
introducir un caso ante la Corte, entregue un documento a la misma, en que manifieste
los derechos humanos involucrados, el nombre y direccién de su agente, incluyendo en su

caso las objeciones elevadas contra la opinién de la Comisién,

Recibida la demands, el Secretario inmediatamente solicitar el informe de la
Comisi6n, si esta desea introducir un caso ante la Corte, entregaré conjuntamente con su

informe en veinte ejemplares, una demanda debidamente firmada en la cual indicaré su
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objeto, los derechos involucrados y el nombre de sus delgados, lo que se notificars a la

Comisidn y a los estados involucrados.

La Secretarfa informard a los otros estados partes y a la Secretaria General de

Organizacion de los Estados Americanos, &l haber recibido tal solicitud,

Solicitaré a los Estados involucrados designar dentro de un plazo de dos semanas
un agente que tendrd que sefialar la direccion oficial en el lugar en donde tiene su sede Ia
Corte, a la cual podran envidrsele todas las comunicaciones concernientes a este caso, de
lo contrario las resoluciones se tendrin por notificadas, veinticuatro horas después de

dictadas,
Cualquier excepeién preliminar deberd ser presentada con 20 copias.
El procedimiento ante la Corte comprendera una etapa escrita y otra oral,

Alin antes de que la Corle se revna el Presidente después de que hubiere
recogido 1a opinién sobre el procedimiento a seguir de los agentes de la parte y de los
delegados de la Comision o si estos no hubieren sido aun designados la del Presidente de
ella indicard en que orden y en que plazos serdn depositadas las memorias contra

memorias y otros documentos.
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Dentro del procedimiento escrito, se da la presentacién d¢ una memoria y una
contra memoria, donde la Corte autorizard la presentacién de escritos adicionales que

consistirdn en una réplica y una diplica.

La memoria contendrd una exposicién de los hechos, sobre los que fundamenta la

demanda, una exposicién de derechos y las conclusiones.

La contramemoria contendré el reconocimiento o la contradiccién de los hechos
mencionados en 1a memoria, si fuera pertinente una exposicién adicional de los hechos a
las observaciones relativas a una exposicién de derecho de la memoria una nueva

exposicion de derecho y las conclusiones,

En la réplica y la duplica, si la Corte autoriza su presentacién, no se limita a
repetir simplemente los argumentos de las partes, sino que se dirigirin a destacar los

puntos que las separan.

La memoria, contra memoria y documentos anexos a ellas, seran depositadas en
la Secretarfa de la Corte con 20 copias, las que el Secretario enviard a los jueces, a los

agentes de las partes y a los Delegados de la Comisién.

Ahora bien, en ¢l supuesto de que sean presentados dos o més casos que tiene

algo en comuin se decidird sobre la acumulacion de casos.
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Cuando el caso esté listo para audiencia, el Presidente fijarf la fecha de apertura
del proceso oral, previa consulta con los agentes de las partes y Delegados de la

Comisidn,

El Presidente dirigirf los debates y la Corte podré, ya sea a peticién de una parte
o de los Delgados de la Comisién o bien de oficio, decidir ofr en calidad de testigo o de
perito o de cualquier otro titulo a cualquier persona, cuyo testimonio o declaraciones le

estimen ttiles para el cumplimiento de su tarea,

La Corte podrd en consulta con las partes confiar a cualquier cuerpo, oficina
Comisién o autoridad de su eleccidn el encargo de recoger informaciones, expresar una

opinién o hacer un informe sobre un punto determinado.

Los testigos, peritos u otras personas que la Corte decida ofr, serin convocados
por el Secretario de la Corte, si compareciesen a peticién de una parte, los gastos de
comparecencias serdn tasados por el Presidente y correrdn a cargo de la misma. En los

demds casos, los gastos serén fijados por el Presidente y correrdn a cargo dc la Corte.

La convocatoria indicard el nombre de las partes, el objeto del interrogatorio,
peritaje o cualquier otra medida ordenada por la Corte, as{ como las disposiciones

tomadas con referencia al pago de los gastos a la persona convocada.
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De cada audiencia se levantara un acta firmada por el Presidente y el Secretario,
donde se incluirdn todos los datos necesarios y se enviard una copia de la misma a los

agentes de las partes y los Delegados de la Comisién.
El Secretario ser responsable de que se haga una transcripcién de la audiencia.

Cuando la parte demandante notificare al Secretario su intencién de desistir, y si
las partes aceptan el desistimiento, la Corte resolverd después de conocer Ia opinién de la
Comisidn, si hay lugar o no el desistimiento. En consecuencia, si procede cancelar la
instancia y archivar el expediente, de igual manera se cancelara en el supuesto de recibir

informacién de solucién amistosa.

Las sentencias, opiniones consultivas y las resoluciones interlocutoras que

pongan término al proceso o procedimiento, quedan reservadas a la decisién de Ia Corte.

Las demas resoluciones serdn dictadas por la Corte, si estuviere reunida o en su

defecto, por el Presidente de acuerdo con las instrucciones que la Corte le dicte.
La sentencia contendré:
» Nombres de los jueces y del Secretario;

o Fecha en que se lea en audiencia piiblica;

» Indicacidn de las partes;
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¢ Nombre de los Agentes Consejeros y abogados de las partes;

¢ Nombre de los delegados dc la Comision;

o Orden del procedimiento;

¢ Conclusiones de las partes y/o de los Delgados;

¢ Descripcién de los hechos;

o Fundamentos y derechos;

o Parte dispositiva;

« Parte condenatoria por dafios y perjuicios (si procede);

o Pronunciamiento sobre las costas (si procede);

¢ Indicacién det nimero de jueces que hayan constituido la mayoria; y

o Laindicacion de cual de los texto hace ¢,

Finalmente el Secretario es responsable de la publicacién de la sentencia y otras

decisiones de la Corte.

Las opiniones consultivas serin sobre la interpretacién de la Convencin de otros

tratados o de leyes internas,

Cabe precisar que México reconocio su jurisdiccion en diciembre de 1998, sobre

denuncias presentadas por participantes.

Por su parte, el Estatuto de la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos

fue aprobado mediante la Resolucién N° 447 adoptada por la Asamblea General de la
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octubre de 1979,

Esta Comisidn, creada como un érgano consultivo en la materia y para promover
la observancia y defensa de los derechos humanos, auténomo de la OEA, tienc su sede en
Washington aunque podré trasladarse y reunirse en el territorio de cualquier Estado
americano cuando lo decida por mayoria absoluta de votos y con la anuencia o a
invitacién del gobierno respectivo, reuniéndose en sesiones ordinarias y extraordinarias

de conformidad con su Reglamento.

Esta Comision se compone de siete miembros, quienes deben ser personas de alta
autoridad moral y de reconocida versién en materia de derechos humanos, ya que ésta

representa a todos los estados miembros de la organizacién.

Ahora bien, las actuales funciones y atribuciones de la Comisién, segin las

reformas al Protocolo de Ia Carta de 1a OEA, son las siguientes:

o Estimular la conciencia de los derechos en los pueblos de América,
o Formular recomendaciones a los gobiemos para que adopten medidas progresivas a
favor de los derecho humanos dentro del marco de sus leyes internas,

¢ Reparar estudios e informes,
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o Atender consultas que por medio de la Secrelarfa General de la Organizacién de
Estados Americanos formulen los estados miembros, en cuestiones vinculadas a los
Derechos Humanos.

o Rendir un informe anual a la Asamblea General de la OEA

La Comisién puede someter un caso a la Corte, si un estado ha aceptado la
jurisdiccién de la misma, de conformidad con el articulo 62 de la Convencién América,
cuando se disponga que el caso sea remitido a la Corte, el Secretario Ejecutivo de la

Comisi6n lo notificard inmediatamente a aquélla,

Si un estado parte no ha aceptado la jurisdiccién de la Corte, la Comisién podra
invitar al mismo estado para que haga uso de Ia opcién del artfculo 62 de la Convencién

Americana,

En cuanto a la presentacién de las peticiones ante esta, cualquier persona o
entidad no gubernamental legalmente reconocida en uno o més estados miembros de la
Organizacidn, en su propio nombre o en €l de terceras personas, referentes a presuntas
violaciones de un derecho humano reconocido, segin el caso en la Conveccidn
Americana sobre Derechos Humanos o en Declaracién América de los Derechos y

Deberes del Hombre.



Asimismo, la Comisién, podrd tomar en consideracién cualquier informacién
disponible que le parezca idonca y en la cual se encuentren elementos necesarios para

iniciar la tramitacién de un caso que contenga a su juicio los requisitos para tal fin,

La peticién seré presentada por escrito designando en la misma o por ofro escrito
a un abogado u ofra persona para representarlo ante la Comisién, que a su vez podrd
designar uno o mis de sus miembros o funcionarios de Ia Secretaria pﬁra realizar
determinadas gestiones investigar hechos o hacer los arreglos necesariosl para que la

Comisién puede ejercer sus funciones.

Igual que la Corte puede tomar medias precautorias, provisionales o cautelares en

los casos en que estime pertinentes.

La Secretaria de la Comision tendré la responsabilidad del estudio y tramitacién
inicial de las peticiones que se presenten a la Comisidn y que llenen todos los requisitos

establecidos en el Estatuto y el presente Reglamento.

Si una peticién o comunicacién no refine los requisitos exigidos por el
Reglamento la Secretarfs de la Comisién podrd solicitar al peticionario o a su
representante que los complete o en caso de que tuviera alguna duda la someterd a la

consideracién de la Comision o del Presidente durante los recesos de la misma.
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Asf, las peticiones dirigidas a la Comisién deberdn contener el nombre,
nacionalidad, profesién, ocupacién, direccién postal, domicilio y la firma de la o los

denunciantes o en caso de ser entidad no gubernamental la del representante legal,
Debera contener:

Una relacién del hecho o situacién que se denuncia, especificando el lugar y

fecha de las violaciones alegadas.
Si es posible, el nombre de las victimas de la misma,

Cualquier autoridad piblica que haya tomado conocimiento del hecho o situacién

denunciada,

La indicacién del Estado aludido que el peticionario considera responsable por
accién o por omisién de 1a violacién de alguno de los Derecho Humanos consagrados en
la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, en el caso de los Estados Parte en
ella, una informacién sobre la circunstancia de haber hecho uso ¢ de los recursos de

jurisdiccién interna o sobre 1a imposibilidad de hacerlo,
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Una vez admitida la denuncia, la Comisién solicitara informes al gobiemo del
estado que corresponda. De lo que llevard un registro especialmente habilitado y lo hard
constar en la propia peticibn y comunicacién. Acusard de recibo de la peticién al

peticionario, indicando que serd considerada de acuerdo con el Reglamento.

Recibidas las informaciones o transcurrido el plazo fijado, sin que sean recibidas,
verificara si existen o subsisten los motivos de la peticién o comunicacion, pudiendo

reclamar la inadmisibilidad o improcedencia de Ia peticién o comunicacién.

Trataré de conciliar, de lograr una solucién amistosa del asunto fundada en el

respecto a los Derechos Humanos,

En caso de gravedad o urgencia o cuando se crea que la vida la integridad
personal o la salud de una persona se encuentre en inminente peligro, la Comisién puede
realizar una {nvestigacién previo consentimiento de] Estado en cuyo territorio se alegue
haberse cometido la violacién, asimismo, solicitar4 al Gobierno su més pronta respuesta,

utilizando para ello el medio que considere més expedito.

Se omitiré la identidad del peticionario, dindose un término de 90 dias para
suministrar la informacion solicitada, pudiendo solicitar prerrogativas justificadas de 30

dias, no excediendo los 180 dfas.
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Las respuestas serin comunicadas al peticionario para que presentc sus
observaciones y las pruebaé en contrario de que disponga en un plazo de 30 dfas, de
recibirse la informacién o los documentos solicitados se transmitirdn las partes
pertinentes al Gobiemo, facultindosele a presentar sus observaciones finales en el plazo

de 30 dfas.

El expediente serd sometido por la Secretaria a la consideracién de la Comisién

en el primer periodo de sesiones que se realice después del transcurso del plazo.

Para que una peticién pueda ser admitida por la Comisién, se requerird que se
haya interpuesto y agotado los recursos de la jurisdiccidn intema, conforme a los

principios del derecho internacional generalmente reconocidos.

La Comisién se abstendrd de conocer aquellas peliciones que se presenten
después del plazo de seis meses a partir de 1a fecha en que el presunto afectado resuita
lesionado en sus derechos, en que la meta de la misma se encuentre pendiente de otro
procedimiento de arreglo ante una organizacién intemacional gubernamental de que sea
parte ¢l estado aludido, sea sustancialmente la reproduccién de una peticién pendiente o
ya examinada, salvo que lo que se revisa ante la otra organizacién sea diverso, en caso de
que falte algin requisito o cuando no se exponga violacién de derechos o la peticién sea
manifiestamente infundada o improcedente, segiin resulte e la exposicién del propio

peticionario o del Gobierno.
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Se presumirdn verdaderos los hechos relatados en la peticién y cuyas partes
pertinentes hayan sido transmitidas al Gobierno del Estado aludido si el plazo méximo

fijado por 1a Comision, dicho gobiemo no facilitare la informaciéxi correspondiente.

Si el expediente no se ha archivado y con ¢l fin de comprobar los hechos, la
Comisién podrd realizar una audiencia, previa citacién de las partes y procederd a pedir

los informes pertinentes.
Podré solucionarse amistosamente como en el procedimiento ante la Corte,

De no llegarse a una solucién amistosa, la Comisién examinard las pruebas que
suministren ¢l Gobierno aludido y el peticionario, las de testigos de los hechos o que
obtenga mediante documentos, registros, publicaciones oficiales o mediante una

investigacion,

Al transmitir ¢l informe, la Comisién podrd formular las proposiciones y

recomendaciones que juzgue pertinentes,

Si en un plazo de 3 meses, a partir de la remisién a los estados interesados del
informe de la Comisin, el asunto no ha sido solucionado o sometido a 1a decisién de la
Corte por la Comisién o por le estado interesado, aceptando su competencia, la Comisién
podrd emitir por mayorla absoluta de votos de sus miem}aros Su opinién y sus

conclusiones sobre la cuestién sometida a su consideracion,



n

La Comision podré hacer las recomendaciones pertinentes y fijar un plazo dentro
del cual el Gobierno debe tomar las medias que le competencia para remediar la situacién

examinada.

Si el informe no representa en todo o en parte la opinién uninime de los
miembros de la Comisién cualquiera de ellos podhi agregar al mismo su opinién por
separado, transmitiendo dicho informe a las partes interesadas quienes no estardn

facultadas para publicarlo.

Transcurrido el plazo fijado, la Comisién decidird por la mayoria absoluta de
votos de sus miembros si dicho estado ha tomando o no las medias adecuadas y si publica

0 no su informe.

La publicacién de dicho informe podré efectuarse inmediatamente su inclusién
en el Informe anual que la Comision debe presentar a la Asamblea General de la
Organizacidn, en cualquier otra forma que la Comisién considere apropiada, lo mismo

sucedera con las peticiones referentes a estados que no sean partes en la Convencién,

D. OTRAS CONVENCIONES INTERAMERICANAS SOBRE DERECHOS
HUMANOS

Entre otras convenciones interamericanas sobre derechos humanos, estén:

o LaConvencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura de 1986.
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e  La Convencién Americana sobre la Concesidn de los Derechos Politicos de la
Mujer de 1948, que contiene una sola cléusula sustantiva que a la letra sefiala:
e LaConvencién sobre Asilo territorial de 1954, que asegura el asilo por razones de

persecucion.

Cabe seilalar, 1a existencia del Instituto Interamericano de Derechos Humanos,
entidad no gubernamental, internacional y auténoma, de naturaleza académica dedicada a
la enseflanza, investigacién y promocion de los Derechos Humanos en el continente

americano, con un enfoque interdisciplim'lrio y global,

Este Instituto funciona en virtud de un convenio entre ¢l gobierno de Costa Rica
y Ia Corte Interamericana de Derechos Humanos, por 1o que posee personalidad jurldica
plena para los efectos de los derechos costarricenses y se le otorga inmunidad,
excensiones y privilegios establecidos en el acuerdo sobre privilegios e inmunidades de

1n OFA det 15 de mayo de 1949.

Entre su convenio constitutivo se incluyen derechos tales como el derecho de

reunién, del nifio, de 1a nacionalidad, participar en asuntos piblicos y otros,

El convenio constitutivo fue ratificado por la Asamblea Legislativa de la

Repiblica de Costa Rica el 28 de octubre de 1980,
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En enero de 1983, el Instituto Interamericano de Derechos Humanos cred el
Centro de Asesoria y Promocién Electoral, como una forma o depanaménto

especializado.

CAPEL tiene como finalidades brindar a los gobiemos de toda América asesoria
téenica y electoral, trabajar en la promocién de los derechos y los procesos clectorales
democréticos con un enfoque interdisciplinario teniendo en cuenta los problemas de

continente americano,

Dentro de su estructura, cuenta con un Consejo, Comision Permanente, Direccién

Ejecutiva y la Conferencia de Carédcter Académico Consultivo,

Por otro lado, el Instituto vincula sus funciones de ensefianza con la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, pudiendo colaborar incluso con la Comisién

Interamericana de Derechos Humanos.

En 1983 se inaugur6 un curso anual que ha logrado un prestigio continental en el

cual participan profesores y alumnos de todos lo pafses del sistema,

El instituto realiza un conjunto de proyectos en el 4rea de derechos humanos
entre los principales encontramos proyectos sobre minoriag en coordinacién con la
Universidad de las Naciones Unidas y el Colegio de México, el Proyecto sobre

Proteccién Constitucional de fos Derecho Humanos.



74

Realiza seminarios de capacitacién y promocién de los Derechos flumanos, por
cjemplo; en 1983, sobre Elecciones y Democracia en Centroamérica, Seguridad del
Estado y Derecho Humanitario en América Latina, Comisiones de Derechos Humanos de

1984, Estado de Excepci6n y Capacitacién de abogados en 1985, etc.

Independientemente de lo anterior, presenbi publicaciones sobre los seminarios,
mediante un Boletin informativo editado por el mismo Instituto, denominado “Cuademnos

de CAPEL", sobre temas electorales, democracia y ciencia politica.

A mayor abundamiento, se enlistan algunos instrumentos Regionales Americanos

que en materia de Derechos Humanos ha ratificado México:

1. Convencién Americana sobre Derechos Humanos "Pacto de San José de Costa Rica".
2. Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales "Protocolo de San Salvador".

3. Convencién sobre Ia Condicién de los Extranjeros.

4, Convenio sobre Proteccién de Instituciones Artisticas y Cientlficas y Monumentos
Histéricos,

5. Convencién Interamericana sobre Concesién de los Derechos Civiles a la Mujer,

6. Convencién Interamericana sobre Concesién de los Derechos Politicos a la Mujer.

7. Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura,

8. Convenio Interamericano sobre Conflictos de Leyes en Materia de Adopeién de

Menores.
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9. Convencién Interamericana sobre Restitucién Internacional de Menores.

10, Convencién sobre Asilo.

11, Convencidn sobre la Nacionalidad de la Mujer.

12. Convencidn sobre Extradicion.

13. Convencién sobre Asilo Politico,

14, Convencidn sobre Asilo Diplomético,

15, Convenci6n sobre Asilo Teritorial,

16. Convenci6n Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra

la Mujer "Convencidn de Belem Do Para”,
M. NACIONAL

En nuestro pafs la controversia sobre los derechos humanos ha estado presente
desde la misma conquista, "Muy probablemente se inicié con los sermones de protesta de
Fray de Montesinos en las Antillas y en los trabajos de la junta de Burgos de 1512, en los

que se discutian las garantias encaminadas a un trato humano de los indios,"*

"En 1537, el papa Pablo I1I dicté a peticién del primer Obispo de Tlaxcala, un

Breve en el que reconocié que:

Los indios occidentales y meridionales, asi como los otros pueblos cuya

existencia ha llegado recientemente a nuestro conocimiento, bajo el

RCARILLO FLORES, Autonlo, La Constitucidn, a Suprema Corte y los Derechos Humanos, Porrda. México, 1984.p.219,
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pretexto de su ignorancia de la fe catdlica... no pueden ser oprimidos
como bestias brutas...dichos indios y todos los otros pueblos cuya
existencia pueda venir con posterioridad al conocimiento de los
cristianos, aunque estén fiiera de la fe, no son y no deben ser privados de
. su libertad y de la posesidn de sus bienes; al contrario pueden libre y
licitamente usar y gozar de esa libertad y posesidn, y no deben ser

reducidos a servidumbre...”"

Asi, en la Nueva Espadia encontramos Las Leyes de Indias, que protegfan a la
poblacién indigens en contra de abusos y arbitrariedades de los espafioles, criollos y

mestizos.
A. ETAPA DE INDEPENDENCIA

"Don Miguel Hidalgo no llegé a plantearse la necesidad de reflejar la
proclama de la independencia de México, en un documento
constitucional; sin embargo, sus convicciones sobre los Derechos
Humanos se expresaron apenas iniciada la lucha armada mediante dos
Bandos, uno publicado en Valladolid y otro en Guadalajara, en

diciembre de 1810, al tenor de los cuales declaré abolida la esclavitud,

"0p.Cit. p. 220.
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A todo aquel que después de expedido el decreto continuara

conservando esclavos seria castigado con la pena de muerte,"™

En la época independiente, en México, existieron diversos documentos que
declaraban la existencia de los derechos fundamentales, como el Bando de Hidalgo del 6
de diciembre de 1810, el cual declara la libertad del hombre, prohibe la esclavitud y el

pago de tributos a cargo de los indios,

1. DECRETO CONSTITUCIONAL PARA LA LIBERTAD DE LA AMERICA
MEXICANA DE 1814

Desde 1810 divérsos grupos habfan emprendido la guerra por la independencia
pero Morelos debido a sus éxitos militares logrd la direccion del movimiento,
convocando en 1813 a un Congreso Constituyente itinerante integrado por ocho
diputados, ante los que presentd 23 puntos que prepar6 con el nombre de "Sentimientos

de la Nacion",

El seis de noviembre de 1813, dos meses después de convocados, en un acta

solemne se hizo constar la Declaracion de Independencia.

No obstante que debido a la guerra el Congreso se vio obligado a emigrar
sufriendo modificaciones en sus integrantes, éste prepard la Constitucién que fue

sancionada en Apatzingin el 22 de octubre de 1814 con el titulo de Decreto

YCARILLO FLORES, Antonlo. Los Derechos Humanos en Misxico, Revista Mexicana de Politica Exterior, nimero 8 julio-septiembre do
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Constitucional para la Libertad de la América Mexicana, mejor conocido como la
Constitucion de Apatzingan, documento que recogfa algunos de los principios politicos y

aspitaciones de independencia de los "Sentimientos de la Nacidn",

“En esta lucha ininterrumpida por los derechos humanos en México, que
despierta con Hidalgo y continiia hasta nuestros dias, ocupa un lugar

privilegiado el documento preparado por José Maria Morelos... uis

Este documento ",..no estuvo en vigor, pero fue el primer intento para organizar
politica y juridicamente nuestro pais™, debido a que amenazaba los intereses de los

espaiioles que ain dominaban al pas.

Como ya se not6, ésta Constitucién, "..no es obra exclusiva del Siervo de la
Nacidn; él mismo reconocid que los sefiores Raydn, Linceaga, Verdusco, Bustamante,
Coss, Quintana Roo, Murguia y Herrera, redactaron varias disposiciones del Decreto

Constitucional; sin embargo, el eje de toda la declaracion es de su autoria,”™

"El capitulo V de la Constitucién, cuyo fitulo fue de la igualdad,
seguridad, prosperidad y libertad de los ciudadanos, comprende de los

articulos 24 a 40. La primera de las disposiciones citadas establecid:

1985.p.17.
YMADRAZO, Jorge. Un nuevo Enfoque Mexicano. §* edicién, Fondo de Cultura Econdmica. México, 1993. p. 29,

" HERRERA ORTIZ.,'Mumn‘ll. Manual de Derechos Humanos, 2* edicién. Editorial Pac. S.A, de C.V. p. 3§

% NOREIGA CANTU, Alfonso, *Las Ideay Jurldico-Pollticas que insplraron las Declaraciones de Derechas del Hombre en las diversas
Constituclones Mexi ™, Instituto de igaciones Juridicas-UNAM, México, 1974, p. 69-70.




"

La felicidad del pueblo y de cada uno de los ciudadanos consiste en el
goce de la igualdad, seguridad, prosperidud y libertad. La integra
conservacion de estos derechos es el objeto de la institucion de los

gobiernos y el tinico fin de las asociaciones politicas.

"En el resto de los 15 artfculos del capitulo V se contiene un catalogo de
Derechos Humanos que no habria de exponerse con semejante brillantez
en nuestro pafs sino hasta el 5 de febrero de 1857 en la (ltima

Constitucién del siglo pasado."*®

Entre los derechos contenidos en el resto del capftulo pueden sefialarse por orden,
algunas garantias procesales como el derecho de presuncién de inocencia y el derecho a
ser ofdo, asf mismo, se incluyeron el derecho a 1a cultura, a la educacién y el derechoala

libertad de expresién.

Es de hacerse notar que dentro de éste capitulo en sus primeros articulos se hace
referencia al abuso de autoridad cometido por los servidores piblicos, precisando que la
ley fija los limites de los poderes y las responsabilidades de los funcionarios publicos,
calificando en el siguiente articulo de titdnicos y arbitrarios los actos ejercidos contra un
ciudadano, incluso las sanciones a que se harfa acreedor el magistrado que incurriera en

abuso de autoridad calificado por el mismo articulo como delito,

ESTA TESIS NO SALE

“HATRAD s 0.2 DE LA BIBYIOTROS
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Lo anterlor, nos da a entender que esas conductas se daban desde entonces, pues
de lo contraric no habria necesidad de incluir estos articulos y que de no darse en
nuestros dias tampoco tendria razén de existir la misma Comisién Nacional de los

Derechos Humanos.

B. CONSTITUCION FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS DE
1824

El 27 de septiembre de 1821, las fuerzas insurgentes y el ejéreito virreinal

llegaron al acuerdo de poner fin a la guerra, ya que México debia tener un proyecto de

vida distinto del de Espafa.

En esa fecha Iturbide al mando del ejército trigarante llegé a la ciudad de México
y al dia siguiente la Junta Provisional Gubernativa proclamd formalmente ¢l Acta de
Independencia del Tmperio Mexicano, determinado la forma de gobierno monArquica
reproduciendo los principios del plan de Iguala y de los Tratados de Cérdoba,

proclaméndose Iturbide emperador,

E1 24 de febrero de 1822 se constituy el primer Congreso Constituyente disuelto
por Iturbide meses después, debido a la inestabilidad politica de su autoritarismo y a que
se vié en la posibilidad de ser despojado del trono, reinstalando de nuevo el Congreso en

1823 y declarandose la nulidad de su coronacién,
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Asi, "...después del intento de Iturbide por constituirse "Emperador de México",
varias personalidades de la época decidicron que para que el pafs tuviera estabilidad
politica, econémica y social, deberfa contar con un orden juridico que garantizara la paz
social"’, estableciéndose por el Congreso en enero de 1824 ¢! Acta Constitutiva de la
Federacién, optando por la forma federativa, promuigéndose casi a finales de ese afio la
primera constitucién de México Independiente denominada Constitucién Federal de los
Estados Unidos Mexicanos, en e que no se encontrd un capitulo especifico que agrupara
a todos los derechos fundamentales pero sf proclamaba el ejercicio absoluto de la

¢

soberanfa y autodeterminacién,

Siendo ésta, una condensacién de los principios de derecho consuetudinario
inglés, de la constitucién de Filadelfia y el derecho piblico espaiiol, en que se enuncian
derechos humanos consagrados invariablemente en las constituciones posteriores 6
ulteriores, como libertad de pensamiento y prensa, la prohibicién de tormentos en

procesos o la detencién arbitraria,

El acta Constitutiva de la Federacién Mexicana de 1824, mantuvo la intolerancia
religiosa a favor de la iglesia catblica, determind como ya se refiri6 la forma de estado
federal inclinada al republicanismo, retomé I separacién de poderes, deposité el poder
gjecutivo en la persona del presidente de los Estados unidos Mexicanos aparejado de la

figura del vicepresidente, contemplé el principio de no reeleccion .

" 1dem. p. 31
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Por lo que hace a los derechos fundamentales, inicamente se¢ refiere a la
administracién de justicia, estableciendo las garantfas de igualdad, de no retroactividad,
de igualdad ante los tribunales y por otro lado, consagraba la inviolabilidad del domicilio,

la garantia de seguridad juridica, el derecho de propiedad y el derecho de libre expresién.,

"Resulta oportuno indicar que la materia de derechos humanos era
considerada propia de las legislaturas federativas de la época,
desarrolldndose amplias declaraciones de derecho humanos, destacando

entre ellas las de Jalisco y Oaxaca,"®

C. CONSTITUCIONALISMO DEL SIGLO XIX

La primera vigencia de la Constitucién federal de 1824 fue realmente breve y
termind colapsindose en el marco de la lucha de los grupos politicos en una Estado

Mexicano en proceso de formacién,

En 1835 el drgano legislativo compuesto mayoritariamente por militares del
partido conservador, en un verdadero golpe de estado, desconocié la Constitucién de
1824 y en su lugar, se dictaron siete leyes constitucionales a las que en su conjunto se les

conoce como la Constitucién Centralista de 1836,

* hidem. p, 32
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1. CONSTITUCION CENTRALISTA DE 1836

Dentro de las siete leyes de que sc componfa esta Constitucién Centralista de
1836, encontramos la primera de ellas “...dictada el 1S de diciembre de 1835, fue una
declaracion de derechos humanos y de obligaciones y deberes de los mexicanos, entre
oras garantfas se establecieron varias de las correspondientes al proceso penal, la forma
en que deberfan practicarse los cateos, la garantfa de legalidad, 1a libertad de trénsito, la
libertad de imprenta, se restablecieron los fueros y privilegios del clero, la milicia y las
clases econémicas mas poderosas; se quebré el principio de sufragio universal, que venfa
desde la Constitucién de Apatzingdn y se establecid que sélo podrian votar los que
superaran leer y escribir; se postuld la intolerancia religiosa aceptando como religién

{inica a la catélica, ctc."

En el articulo 2° de la primera Ley sefialé:

Son derechos del mexicano... no poder ser preso sino por mandamiento
de juez competente exceptudndose el caso de delito infraganti, no poder
ser detenido mds de tres dias )Jor atoridad politica ninguna, sin ser
entregado con los datos para su delencién a la autoridad politica
ninguna, sin Ser entregado con los datos para su detencicn a la

autoridad judicial,

¥ TENA RAMIREZ, Felipe. Leyes Fundamentales de México, 1808-1989. 15* od. México, 1089.p. 205-208,
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"4 la par a'é[ reconocimiento de tales derechos, se restablecieron los
JSueros y privilegios del clero, la milicia y las clases econdmicas mds
poderosas; se quebrd el principlo de sufragio universal, que venia desde
Ia Constitucion de Apatzingdn, y se establecid que sélo podrian votar los
que supieran leer y escribir; se postuld la intolerancia religiosa

aceptando como religidn tinica la catdlica, ete."™”

Al firmarse las bases de Tacubaya el 28 de septiembre de 1841, se previd ia
convocatoria para que un nuevo Congreso Constituyente organizara a la nacién "como

mejor le conviniese".

Santa Anna fue designado nuevamente presidente y Bustamante abandoné el

territorio nacional,

2. BASES DE ORGANIZACION POLATICA DE LA REPUBLICA MEXICANA
DE 1843
Las revueltas internag entre federalistas del Partido liberal y centralistas det
partido conservador no terminaron, sacudiendo al pals la separacién de Texas y Ia
posibilidad de que Santa Anna intentara establecer una monarqufa constitucional, entre

otros acontecimientos,

“Op, Cit.p.205-208,
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"El 10 de abril de 1842 se llevaron a cabo las elecciones para el
Congreso Constituyente habiendo favorecido la mayoria a los liberales

mioderados.

Dada la rivalidad con Santa Amna y la discusion federalismo-
centralismo, no pudo la comisién de la constitucion elaborar un
proyecto tmico. Al proyecto oficial se agregd un voto particular
elaborado por los sefiores Mariano Otero, Juan José Espinoza de los

Monteros y Octavio Mufioz Ledo,

Ninguno de los dos proyectos que se elaboraron llegd a feliz término ya
quee el gobierno desconocid al Congreso y en su lugar integré una Junta
de Notable que habria de dictar, el 12 de junio de 1843 las Bases de
Organizacion Politica de la Repiblica Mexicana que significaron un
recrudecimiento del régimen centralista y que anuld la declaracion de
derechos humanos de la constitucion de 1836, dentro de uno de los

periodos mds tormentosos que registra la historia de México." !

Las Bases de Organizacién Politica de la Repiblica Mexicana, sélo estuvieron en
vigor tres afios, reiteraron la independencia del pafs, la organizacién politica en repiblica
centralista, suprimieron al Supremo Poder Conservador que encabezaba Santa Anna,

instaurd la pena de muerte y se restringié la libertad de imprenta,

4 MADRAZO, Jorge. Un nuevo Enfoque Mexicano. 1* edicién, Fondo de Cuilturn Econdmica. México. 1993, p. 34,
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Consagré derechos a favor de los habitantes de la Repiiblica, comprendiendo a
mexicanos y extranjeros, a diferencia de la Constitucién de 1836 que sélo se dirigi6 a los

nacionales.

Reconocié como derechos de los habitantes de la Republica, el derecho a la
libertad y la prohibicién de Ia esclavitud, libertad de expresién, garantias procesales,

derecho a la propiedad y al libre trénsito,
3. ACTA DE REFORMA DE 1847

En plena intervencién norteamericana otro Congreso Constituyente, el 18 de
mayo de 1847, sanciond el Acta Constitutiva y de Reformas, claborado en base a un voto
particular formulado por Don Mariano Otero. Mediante dicha Acta se puso en vigencia

nuevamente la Constitucién Federal de 1824, incorporéndosele algunas modificaciones,
El Acta de Reforma de 1847 en su articulo 5° seifalaba que:

“Para asegurar los derechos del hombre que la Constitucidn reconoce,
una ley fijard las garantlas de libertad, seguridad, propledad e igualdad
de que gozan todos los habitantes de la Repiblica y establecerd los
medios de hacerlas efectivas". En el voto particular de Mariano Otero
se consigna la institucidn del Juicio de Amparo: “los Tribunales de la

Federacion amparardn a cualquier habitante de la Repiblica en el



87

efercicio y conservacion de Jos derechos que les concedan la

Constitucidn y las leyes contra todo ataque del poder del Estado "z

Sin embargo, resulta ain més importante ¢l articulo 25 en que se establecieron
las bases del juicio de amparo con Ja conocida "Férmula Otero", que versa sobre los

efectos relativos de la sentencia de amparo:

"Los tribunales de la Federacién amparardn a cualquier habitante de la
Repiiblica en el ejercicio y conservacion de los derechos que le
concedan esta constitucion y las leyes constitucionales contra todo
ataque de los poderes legislativo y efecutivo, ya de la federacion ya de
los estados; limitdndose dichos tribunales a impartir su proteccion en el
cosa particular sobre le que verse el proceso, sin hacer ninguna

declaracion general respecto de la ley o del acto que lo motivare,"”

4. PROYECTO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE LA PROCURADURIA DE
POBRES DE 1847

E! Congreso electo conforme a las Bases Orgénicas de 1843 se opuso a Santa

Anna y fue disuelto por un presidente interino, que después fue desconocido por el

general José Joaquin Herrera quien a su vez ocupé el poder ejecutivo y reinstald el

congreso que destituy6 a Santa Anna, haciéndolo huir a Cuba en destierro,

 ldem. P43 ys,
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Ante 1a guerra con Estados Unidos de Norteamérica, el presidente manifest6 su

desesperacién y simpatfa con la monarquia solicitando el regreso de Santa Anna.

En plena guerra, con el pafs dividido en grupos politicos antagénicos y ante los
levantamientos a favor de poner en vigencia nuevamentc los ordenamicntos
constitucionales de! federalismo, Santa Anna éxigié al Congreso extraordinario
constituyente el restablecimiento de la Constitucién de 1824, aprobéndose el Acta

Constitutiva de Reformas el 10 de mayo de 1847,

Con dicha Acta se restableci6 el federalismo de manera formal, debido 1.1 quela
Constitucién de 1824 habia sustituido a la constitucién centralista conocida como Bases
Orgénicas desde agosto de 1846, dicho restablecimiento se llevé a cabo con algunas
modificaciones para evitar caer nuevamente en situaciones de conflicto politico; por
ejemplo, contemplaba que los poderes legislativo, ejecutivo y judicial, quienes sélo
podian y debfan hacer aquello para lo que la Constitucién les otorgara facultades,

suprimi6 e} cargo de vicepresidente y adopté elecciones directas.

Establecid y precisd las garantlas individuales para todos los habitantes de la
Republica, implantd los derechos de peticién y de amparo, reconocié las garantias de

libertad, seguridad, propiedad e igualdad como derechos del hombre.

 MADRAZO, Jorge. Op. Cit. P. 3§
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Es importante resaltar un antecedente institucional en materia de derechos
humanos; se trata del “Proyecto para el Establecimiento de la Procuradurfa de Pobres”,
presentado al H. Congreso del Estado de San Luis Potosi por el sefior diputado Don
Ponciano Arriaga de Leija. La creacion de esta institucidn propici6, en la préctica, la
aparicién de lo que podrfa denominarse el primer “ombudsman” mexicano en el afio de

1847,

Con dicha institucién, se pretendfa contrarrestar la desproteccién en que los
pobres se encontraban ante las instituciones y sus representantes, hecho que marginaba

del disfrute de sus derechos fundamentales aun amplisimo sector social,

La ley que cred la Procuraduria de Pobres, consagrd la defensa de los derechos
de las personas desvalidas cuando hubiesen sido afectadas “... sobre cualquier exceso,
agravio, vejacién, maltratamiento o tropelfa que contra ellos se cometa, ya en el orden
judicial, ya en el politico o militar del Estado, bien tenga su origen de parte de alguna

autoridad, o bien de cualquier otro funcionario o agente piblico”.
Las quejas podian presentarse de palabra o por escrito.
Si la queja era procedente “... las autoridades respectivas procedian sin demora a

decretar la reparacién de la injuria, y aplicar el castigo cuando sea justo o a decidir la no

responsabilidad de la autoridad, funcionario o agente publico...”
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La Procuraduria de Pobres tenfa a su disposicién [a imprenta del Estado para
poner en conocimiento del piiblico las conductas de las autoridades que desatendieran las
quejas respectivas, Cualquiera de los tres procuradores, alternindose por semanas,
visitarfan juzgados, edificios piblicos, cérceles y deméis lugares en los que por algin
motivo estuvieran en juego las suerte de los pobres y de oficio formulaba las quejas
correspondientes. Todas las autoridades tenfan la obligacién de observar esa ley a fin de

que la procuradurfa pudiera cumplir con su objeto,

Es notoria la similitud de esta histdrica institucién mexicana con las actuales

Comisiones de Derechos Humanos en nuestro pas.
5. CONSTITUCION DE 1857,

Tras el movimiento revolucionario encabezado por Juan Alvarez que concluyd
con la firma del Plan de Ayutla, en el que se desconocla el gobierno de Santa Anna, se

convoc6 un Congreso extraordinario en la Ciudad de México en 1856,

En 1857 ﬁxe aprobada y jurada Ia oueva Constitucién por el Congreso
Constituyente por el presidente Igancio Comonfort, misma que no logré estabilizar al
pals, incluso ¢! mismo presidente desconocié meses después de su promulgacién, al
sumarse a Ia rebelién de Igancio Zuloaga y dar un golpe de estado, al encarcelar a varios
ciudadanos, entre ellos, a Benito Judrez entonces presidente de la Supreina Corte de

Justicia y a quien legalmente le correspondia la presidencia,
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Dicha rebelién derivd en la lamada guerra de tres afios, que se daba entre
conservadores que desconoclan la constitucién y liberales que Ia defendian, emitiéndose
una serie de ordenamientos conocidos como Leyes de Reforma entre las que destacan las

que establecen la separacién de la Iglesia y el estado.

"La constitucién de 1857 es el resultado del enfrentamiento de dos
ideologias antagdnicas, de dos cosmogonias con interpretaciones del
universo diametralmente opuestas, es el producto del choque del México
colonial con el México nuevo, es la consecuencia del combate de las
ideas preludio de la licha armada entre liberales y conservadores, entre
los partidarios entre liberales y conservadores, entre los partidarios del
cambio, del progreso, de la libertad de la igualdad y de la democracia y
los sostenedores de la reaccion, del retroceso, de la represidn, del fiero
del privilegio y de la oligarquia, conflicto en el que también participan

los moderados, navegantes eclécticos entre dos corrientes embravecidas.

La carta constituciona! de mediados del siglo pasado resume el proceso
dialéctico protagonizado por los liberales, quienes aportaron la tesis del
cambio, del progreso y de ln modernidad; por los conservadores, que

opusieron la antitesis del retroceso y de la reaccion; y por los
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moderados, liberales de pensamiento, pero conservadores en la accidn,

quienes propiciaron la sintesis con su indecisa actuacién," ‘

Asl, otra apoﬂa.cién relevante de Don Ponciano Arriaga, fue el hecho de la
elaboracion de 1a Constitucién de 1857, en virtud de que él presidi6 la Comisién de
Constitucién del Cuerpo de Diputad&s que elaboré el proyecto del texto de la Carta
Magna, dicha Constitucidn en su articulo 1° textualmente dispuso: “El pueblo mexicano
reconoce que los derechos del hombre son 1a base y el objeto de las instituciones sociales.
En consecuencia declara, que todas las leyes y autoridades del pafs, deben respetar y

sostener las garantlas que otorga la presente Constitucién".

Cabe destacar, que en la constitucién de 1857 triunfa la ideologia del
Teconocimiento y respeto de los derechos humanos, asf "...en los articulos 1° 8 29 del
titulo I lamado de los Derechos del Hombre, nos encontramos agrupados los derechos
fundamentales de los gobernados™S, como un verdadero catslogo de derechos.

“

Destacando entre los anteriores articulos el 3°, que hace referencia a la enseftanza
libre, en atencién a que la Iglesia tenfa ¢l monopotio de la educacién, el 7° que hace
referencia a libertad de escribir y publicar escritos y finalmente el 123 que a Ia letra

sefiala;

“MADRAZO, lorge. Op. Cit. P.37
STENA RAMIREZ, Felipe. Op. Cit. p. 573 y 3.
* HERRERA ORTIZ, Margarita, Manual de Derechos Humanos, 2* edicién, Editorial, Pac. S.A. do C.V. p. 36
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Corresponde exclusivamente a los poderes federales efercer, en materia
de culto religiosos y disciplina externa, la intervencion que designen las

leyes.

Primer Constitucién que tiene un capitulo especifico de Derechos Humanos qﬁe
contenia la garantfa de igualdad, libertad, propiedad, seguridad juridica, el procedimiento
de suspensién de las mismas en casos de emergencia, libertad para elegir la profesién que
decida, libertad de expresién, abolicién de la pena de muerte, garantfas procesales, regulé
el juicio de amparo, contemplé un sistema de responsabilidades de servidores piblicos

incluyendo €l juicio politico.

D. LOS DERECHOS SOCIALES EN EL CONSTITUCIONALISMO
REVOLUCIONARIO

Con la promuigacién de la Constitucién de 1917, se inicia una nueva etapa en la
historia del constitucionalismo mundial, donde México, inauguré lo que se conoce como

Constitucionalismo Social, con la primera declaracién de derechos sociales del mundo,
1. CONSTITUCION DE 1917
Esta Constitucién conocida como Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos vigente hasta nuestros dias reconoce y establece tanto garantias individuales

como derechos sociales.
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En su articulo 1° capitulo primero denomina a los derechos fundamentales
garantfas individuales, dicho capitulo comprende del articulo 1° al 29, "...en los que nos
encontramos con la novedad de las garantfas sociales que se hallan diseminadas por toda
la Constitucién, fundamentalmente ven los articulos 27 y 123 del texto de nuestra

Constitucién vigcnle".f’

El articulo 27 en un primer momento incluyé una nueva expresién de la
propiedad entendiéndola como funcién social, representando 1a conquista juridica de una
de las clases desprotegidas histéricamente, los campesinos, quienes reclamaron tierra y

libertad y quienes fueron escuchados elevandose a rango constitucional dicho reclamo.

Mientras que el articulo 123 establecié un listado de garantias para la clase

trabajadora,

Esta constitucién es la primera Carta Polftica que incorpora los Derechos
Humanos reconocidos a nivel mundial junto a los derechos tradicionales heredados por
las constituciones francesas revolucionarias, por la Carta de las Colonias Inglesas

Americanas y sus respectivas enmiendas.

Si revisamos el contenido de los articulos 3°, 27, 28 y 123 de la Carta Magna
podemos encontrar los Derechos Humanos o derechos individuales, econémicos,

sociales, asf en cuanto a la igualdad personal, tenemos:

7 0p, Cit, p. 37,
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Articulo 1°. Todo individuo en México gozaré de las garantias constitucionales;
Articulo 2° Prohibicidn de la esclavitud;

Articulo 4° Igualdad entre varén y mujer, a decidir de manera libre sobre el nimero y

esparcimiento de sus hijos;
Artfculo 12° No se concederén titulos de nobleza, prerrogativas u honores hereditarios; y

Artfculo 13° Ninguna persona o corporacién puede tener fuero,
En cuanto & la libertad, tenemos:

Articulo 5° Libertad de trabajo;

Articulo 6° Libertad de trabajo;

Artlculo 7° Libertades de la persona humana, persona clvica, social, libertad de prensa y
asociacion;

Articulo 10° Posesién de armas;

Articulo 10° Libertad de trdnsito;

Articulo 15° Prohibicion para celebrar tratados e extradicién contra reos politicos,
esclavos;

Articulo 24° Libertad de intimidad y de cultos.
En cuanto a Seguridad juridica, tenemos:

Articulo 8° Derecho de peticion;
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Artfculo 13° Prohibicidn para ser juzgado por leyes privativas o tribunales especiales, y
Garantfas de el procesado consagradas en los articulos 17, 18, 19, 20, 21, 22 23

principalmente.

Ahora bien, dg la misma manera en cuanto a los derechos sociales, se considera
al hombre ya n0 n su entorno individual, sino como parte integrante y activa de un grupo
social o comunidad, estos derechos otorgan a los grupos la satisfaccién de sus
necesidades més apremiantes, como el desarrollo y buen funcionamiento de sus

instituciones y el aprovechamiento méximo de sus oportunidades, medios de proteccién.

Por lo que hace a la proscripcidn de la tortura, los articulos 19 y 22, establecen
que seré castigado por las leyes y reprimido por fas autoridades, todo mal tratamiento que

se cause en Ia aprehension o en prisidn, molestia que se infiera sin motivo legal,

En cuanto al mismo tema, quedan prohibidas las penas de mutilacién y de
infamia, marca, azores, palos, tormento y cualquier especie, multa excesiva, confiscacién
de bienes y cualesquiera otras penas inusitadas y trascendentales,

Existe incluso una Ley Federal para Prevenir y Sancionar fa Tortura,

Por otro lado, en cuanto a los derechos culturales encontramos el derecho a la

preservacién de monumentos y zonas arqueolégicas, artfsticas e histéricas, incluso
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podemos observar Ley Federal sobe Monumentos y Zonas arqueoldgicas, artsticos e

histéricos de 1972,

Sobre el derecho a la vivienda, podemos encontrar en el articulo 4°
constitucional, el derecho que tiene toda familia a disfrutar de una vivienda digna y
decorosa, incluso la propia Ley Federal de la Vivienda, las leyes v reglamentos del

INFONAVIT.

Sobre el derecho a la salud, encontramos también en el articulo 4° constitucional
pérrafo tercero que toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud, regulado a su
vez por la Ley General de Salud e incluso organismos especializados en la misma, como;
la Secretarfa de Salubridad y Asistencia, IMSS, ISSSTE, DIF, como érgano preventivo

para el Desarrollo Integral de la Familia.

Dentro de los derechos politicos de la mujer ¢l articulo 35 constitucional hace
referencia a la Convencién sobre Derechos Politicos de la Mujer de Nueva York, 1953 y
la Convencion Interamericana sobre Concesién de los Derechos Politicos de 1a Mujer de

Bogoth en 1948,

Independientemente de lo anterior, existen organismos vinculados con la
proteccién a los derechos humanos de los ciudadanos, como la Procuraduria Federal del
Consumidor, drgano descentralizado con personalidad juridica y patriniom'o propio cuyas

funciones son de autoridad administrativa encargada de promover y proteger los derechos
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¢ intereses de la poblacién consumidora, mediante el ejercicio de las atribuciones que fe

confiere la ley,

E. LA INCORPORACION DE NUEVOS DERECHOS HUMANOS A LA
CONSTITUCION DE 1917

Desde el 8 de julio de 1921 fecha en que se publicé en el Diario Oficial la
primera reforma constitucional a la fecha, nuestra ley fundamental de 1917 ha tenido més
de 375 modificaciones, independientemente de su magnitud, importancia o contenido,

algunas de ellas han servido para fortalecer ¢l régimen de los Derechos Humanos.

Donde los principales derechos humanos que se han incluido en el texto original

de Ia Constitucion de 1917 son:

a) Laigualdad juridica de la mujer y el hombre (art, 4°, 1974);

b) Proteccién legal en cuantoa la organizacion y desarrollo de la familia (art. 4°, 1974);

¢) Derecho a decidir de manera libre, responsable e informada, sobre el niimero y
espaciamiento de los hijos (art. 4°, 1974);

d) El deber de los padres de preservar el derecho de los menores a satisfacciones de sus
necesidades de salud fisica y mental (art. 4° 1980);

¢) Elderecho a la proteccién de la salud (art. 4°, 1983);

fy Elderecho a disfrutar de una vivienda digna y decorosa (art. 4°, 1977);

g) Derecho a que los tribunales emitan sus resoluciones de manera pronta, completa ¢

imparcial (art. 17, 1987);
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h) Readaptacién social del delincuente a través del trabajo, capacitacién para el mismo y
la educacién (art, 18, 1965);

i) Separacién entre hombres y mujeres para compurgar penas (art, 18, 1965);

j) Establecimiento de instituciones especiales para el tratamit;,nto de menores (art, 18,
1965), y

k) Traslado de reos de nacionalidad mexicana que se encuentren compurgando penas en
el extranjero y a su vez de los de nacionalidad extranjera sentenciados por delitos del

orden federal o fuero comiin en el D.F, a su pals de erigen o residencia (art. 18, 1977).

Lo anterior, en atencién a que el estado mexicano no ha permanecido ajeno a la
nueva corriente internacional de proteccién y defensa de los derechos humanos, ya que
ha aprobado y ratificado 1a mayorfa de las declaraciones e instrumentos sobre la materia,

tanto de aplicacién universal como regional.

A principios de 1980, se considerd la conveniencia de que nuestro pais se
convirtiera en estado parte de una serie de instrumentos internacionales sobre derechos
humanos, recomendénddse su estudio a la Secretarfa de Gobernacién, Relaciones
Exteriores, Trabajo y Prevision Social, asf como a la Procuraduria General de la
Repiiblica y una vez concluido el estudio intersecretarial el 4 de diciembre de 1980, el
Ejecutivo Federal envié a la Cémara de Senadores la iniciativa para la aprobacién

respectiva de siele instrumentos internacionales antes precisados y que son:

1. Pacto Internacional de Derecho.Civiles y Politicos de 1966;
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2. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1966,

3. Convencién Ameticana sobre Derechos Humanos de 1969;

4, Convencién de Naciones Unidas sobre Derechos Politicos de la Mujer de 1952;

5. Convencién Interamericana sobre Concesién de Derechos Politicos de la Mujer de
1948;

6.  Convencién sobre Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la
mujer de 1979,y

7. Convenci6n Interamericana sobre Asilo territorial de 1954.

“Todos ellos, aprobados por el senado y ratificados por el Presidente en
1981, ante la ONU y la Organizacion de Estados Americanos

respectivamente. "

Para 1987 se ratificaron dos instrumentos mas, la Convencién de Naciones
Unidas contra 1a Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes y la
Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura. Finalmente en 1990 se

ratificd la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio,

Lo anterior, ya que en atencién a dichos documentos internacionales nuestro pafs
ha tenido que reformar su Constitucién que es la Carta Magna, para que acorde con ellos,

sean respetados los derechos en ellos contenidos.

“ MADRAZO, Jorge. Temas y Tdplcor de Derechos Humanos, 1* edicién. Méxlco, 1995, .17, N
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Con relacién a la aplicacién de los tratados internacionales en el territorio
mexicano, es preciso sefialar que los Estados Unidos Mexicanos forman parte de la ONU
y de la OEA, por lo cual puede adoptar cualquier documento de cardcter declarativo o
bien adherirse a cualquier tratado, en;anado de estos organismos o sus Organos

subsidiarios, segiin convenga a sus propios intereses.

El pérrafo primero del articulo 2° de la Ley sobre la Celebracién de Tratados
publicada el 2 de enero de 1992, sefiala que un tratado es €l convenio regido por el
derecho internacional publico, celebrado por escrito entre el Gobierno de los Estados
Unidos Mexicanos y uno o varios sujetos de derecho internacional piblico, cualquiera
que sea su denominacién y mediante el cual México asume compromisos, de
conformidad con la fraccién primera del articulo 76 de Ia Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en la que sefiala que los tratados internacionales deberdn ser
aprobados por el Senado siendo ley suprema de toda la Unién, cuando esté de acuerdo

con la misma, en términos del artfculo 133 de la misma Carta Magna ya precisado,
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CAPITULO TERCERO
NUEVA POLITICA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS Y LA FIGURA
DEL OMBUDSMAN

Resulta incontrovertible la afirmacion de que la consolidacién del proceso de
modernizacién de México requiere, necesariamente, el que se respeten, protejan y tutelen

de manera més efectiva los Derechos Humanos de todos cuantos vivimos en este pafs.

Esta conviccién se ha materializado, en muy distintas dirccciones y vertientes,
renovando a la luz de las exigencias de la realidad el discurso, la legislacién y la préctica

de gobierno cotidiana.

La nueva politica en materia de Derechos Humanos se ha traducido en reformas
legislativas tanto en el plano sustantivo como adjetivo, es decir, se han actualizado varias
de las garantfas individuales tradicionales, fundamentaimente las correspondientes al
procedimiento penal y al propio tiempo, se han creado nuevas instituciones pata proteger

y defender de forma mas eficiente los Derechos Humanos,

La actualizacién de la legistacién de los Derechos Humanos se.ha referido no
solo a los civiles y politicos, sino también a los econémicos y sociales, incluso al
momento de hacer la revisién este trabajo, se encuentran en debate en el seno del Poder
Constituyente Permanente un conjunto de reformas a la Constitucién, con el objeto de

atender estos y otros temas relacionados,
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En el 4mbito de las garantfas sociales, se reformé el artfculo 27 constitucional
con el fin de que, dentro del mismo espiritu que le imprimieron los constituyentes de
Querétaro, se desplegara una auténtica seguridad juridica en la tenencia de la tierra y se
generara mayor productividad en el campo. Asimismo, se modificaron entre otros
articulos, el articulo 3° constitucional con el fin de hacer obligatoria la ensefianza
preescolar y secundaria y en una adicién sin precedente en la historia constitucional de
Meéxico, ¢l articulo 4° se enriquecié con el reconocimiento juridico de los pueblos

indigenas de México asi como de sus principales derechos.

La mayor innovacién dentro del aspecto adjetivo de los Derechos Humanos, 0
sea, en el campo de su proteccion y tutela, se dio con la creacién de la Comisién Nacional
de Derechos Humanos en junio de 1990 y posteriormente, con su constitucionalizacién y
previsién de todo un sistema no jurisdiccional de proteccién a esos Derechos que mas

adelante se revisaré con precision,

No obstante ello, el juicio de amparo creado a mediados del siglo XIX, ha sido
instrumento privilegiado de los gobernados para defender sus garantias constitucionales.
Este recurso de naturaleza jurisdiccional, de origen profundamente mexicano, se sigue y
se seguirh considerando como nuestra principal arma para la defensa de nuestros

derechos e intereses,

Al lado del juicic de amparo y como un instrumento complementario que no

pugna ni desmerece en nada a dicho recurso jurisdiccional, se cred la figura del
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Ombudsman. A ambas instituciones las animan los mismos propdsitos, pero el
cumplimiento de esa responsabilidad se realiza a través de procedimientos de naturaleza

distinta,

Con la creacién de Ja Comisién Nacional de los Derechos Humanos y de las
comisiones andlogas de las entidades federativas, México se ha sumado a la corriente
internacional del Ombudsman, institucién que hoy existe, bajo diversas denominaciones

en mds de 50 palses del mundo.

El favorable impacto que el Ombudsman ha tlenido en el drea de la proteccién a
los Derechos Humanos, ha hecho que esta figura se utilice para afrontar otro tipo de
transgresiones legales; tales son los casos de la Procuradurfa Agraria y de la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente que, en parte, desarrollan actividades de Ombudsman

especializados.

El tema de los Derechos Humanos ocupa hoy en dia uno de los més amplios
espacios en las expresiones de la opinién piblica. Para corroborar lo anterior, basta
analizar el nimero y amplitud de las noticias, comentarios y editoriales que a diario se

publican o difunden en los medios de comunicacin tanto escritos como electrénicos,

Otro dato singular es la proliferacidn de los organismos no gubernamentales de

Derechos Humanos que sobre todo en los iltimos dos afios se han formado,
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. CONCEPTO

A la institucién del Ombudsman se le ha identificado de diversas maneras,
atendiendo al propio idioma del pals donde se incorpore y/o a la decisién de sus
autoridades politicas. Asf en Inglaterra se le conoce como Comisario Parlamentario, en
Francia el Médiateur, en Espafia el Defensor del Pueblo, en Canad4 el Privasy
Commissioner; Procurador de los Derechos Humanos en Guatemala y Costa Rica;
Comisién Nacional de los Derechos Humanos en México y Comisionado para la

Proteccién de los Derechos Civiles en Polonia.

“En su acepcidn etimologica la palabra sueca ombudsman se integra por los
vacablos “ombud” que significa el que actila como vocero o representante de otro y
“man” hombre.®" Asi, significa representante, cuya funcién es ser comisionado,
protector, mandatario o representante del Pueblo y por lo tanto supervisor de la actuacién
piiblica para corregir los actos de mala administracion piblica, que afecten derechos de

los ciudadanos.

La diversidad de matices que adquiere en las distintas legislaciones dificulta la
elaboracidn de un concepto valido universalmente, sin embargo, se puede anotar que

obdusman es definido como aquel ".. magistrado encargado en clertos palfses de

*® Roceattl, Mireile, Los Derechos Humanos y la experiencla del Ombudsman en Mésico. Conlsidn do Derechos Humanos del estado de
Mésico. 1* sdicién, Méaico, 1996, P. 83,
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examinar las quejas formuladas por los ciudadanos contra las autoridades

administrativas" >

En nuestro pafs los juristas Jorge Carpizo; Héctor Fix Zamudio y Magdalena
Aguilar Cuevas, coinciden en definir al ombudsman como un organismo cuyo titular o
titulares son funcionarios publicos de alto nivel, designados por e érgano parlamentario,
por el Ejecutivo o por ambos, quienes actian con independencia pero son responsables
ante el Poder Legislativo y que con el auxilio de personal técnico poseen la funcién
esencial de recibir e investigar las reclamaciones o quejas de los gobernados respecto a
las actuaciones realizadas por las autoridades administrativas, no sélo por infracciones
legales sino también por injusticia, irracionalidad y retraso manifiesto en la resolucién,
con motivo de esa investigacién pueden proponer sin efecto obligatorio, subsanar ia
acotada violacién. Esta labor se comunica periédicamente a través de informes piblicos
generalmente anuales, a los més altos Grganos de gobierno, del rgano legislativa o a
ambos, con la facuitad de sugerir las medidas legales y reglamentos que consideren

necesarios para mejorar los servicios piblicos respectivos.

1. FUNDAMENTOS JURIDICOS Y DOCTRINARIOS

La cada vez més compleja sociedad contemporfnea demanda més vy mejores
servicios piblicos, justicia social, seguridad juridica y desarrolio econdmico, polftico y
social en todos sus aspectos. En esta constante y activa dinfmica social se presenta una

infinidad de problemas y circunstancias que de una u otra forma afectan el pleno ejercicio

¥ Do Plua, Rafucl. Dicclonarfo de Derecho. Vighsimo quints edicion. Edit. Pormls, México, 1998, p. 389,
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de los derechos fundamentales de los individuos; lo que da lugar a que los gobiernos
procuren la creacién de instituciones adicionales que coadyuven a fortalecer los sistemas
legales de proteccién y defensa de los derechos fundamentales, en la bisqueda
permanente por alcanzar el pleno desarrollo de Ia dignidad de la persona humana y en

atencién a las politicas internacionales de que participan.

BEn México existe una larga tradicién juridica por el reconocimiento
constitucional de los derechos humanos como ya se reviso en capitulos anteriores; desde
su vida independiente se logrd establecer en sus Constituciones, principalmente las de
1857 y 1917, importantes catélogos de derechos de libertad, de igualdad, de seguridad y
propiedad; asf como los 6rganos de control de los actos del poder piblico a efecto de

garantizar o restituir los referidos derechos cuando éstos hubiesen sido conculcados.

La principal institucién mexicana protectora de los derechos humanos y de las
garantfas individuales que prevé el orden juridico mexicano, es el Juicio de Amparo,
establecido constitucionalmente desde 1847, Esta institucién que tiene como objeto evitar
y suspender los abusos del poder piiblico, anulando comportamientos contrarios o que
atenten contra las garantfas individuales establecidas en la misma Constitucién y en otras

leyes, sigue siendo ejemplo no sélo en Iberoamérica,

Al lado de este Juicio de Amparo se han establecido otros instrumentos para la

defensa de los gobernados como son los recursos administrativos y la creacién de
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Tribunales Fiscales y Contenciosos Administrativos, como medios de control de la

legalidad de los actos de la autoridad administrativa local y federal.

Estas instituciones han llegado a saturarse de trabajo de tal manera que los
procedimientos son lentos y costosos, no estando al glcance de la mayorfa de la
poblacién; ya que para acceder a ellos se requieré de asesorfa legal por la cual deben
pagar; lo que propicia la comisién de constantes actos ilegales y arbitrarios por parte dela

autoridad que generalmente no se impugnan,

Aunado a lo anterior, en las tltimas dos décadas, se han multiplicado los
organismos oficiales y la administracién publica ha crecido, con lo cual aumenta la
posibilidad de que ocurran controversias entre Ia autoridad y los particulares, resultando
indispensable €l establecimiento de otros mecanismos més dgiles para presentar quejas
contra dichas arbitrariedades, por medio de procedimientos flexibles, répidos y poco

Onerosos,

La sociedad y los gobiernos de muchos pafses se han dispuesto a entablar una
lucha frontal contra la impunidad, a fin de fortalecer el Estado de Derecho; con ese afén,
2n México se pretende arraigar la institucién del Ombudsman en la confianza de cuantos
1abitamos este pais, con la finalidad de que cada dia exista un mejor servicio de la
administracién piblica y una mejor procuracién e imparticién de justicia, tarea con la que

21 Ombudsman viene a cooperar,
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La eficacia de esta figura juridica estd garantizada con los fundamentos que

puntalan y sostienen su existencia, a cuyo anflisis particular se procede a continuacién,

\. INDEPENDENCIA

Sin olvidar que el Ombudsman es un organismo publico, es necesario puntualizar
ue no guarda relacién jerfrquica con ningin otro érgano o autoridad gubernamental y
ue los ordenamientos juridicos que regulan a esta institucién, establecen como facuitad
sgislativa o parlamentaria la de formular directrices generales para el Ombudsman, lo
ue no significa que puedan interferir en la forma en que éste resuelve cada uno de los

as0s.

Por lo anterior, cabe aclarar que no es un cuarto poder, sino una institucién a la
ue ¢l gobierno supremo, a través de los poderes confia la realizacién de algunas
ctividades dirigidas a la atencidn y satisfaccion de las demandas piblicas, pertenecientes
una materia y &mbito juridico determinados, para lo cual debe conferirsele autonomia,

ersonalidad jurfdica y patrimonio propios.

Independencia significa que el Ombudsman decide por s{ mismo las acciones que
ractica y las resoluciones que emite, independencia que debe ser asegﬁada a través de
8 disposiciones juridicas que regulen su nombramiento, inamovilidad, salario, personal,
resupuesto, amplias facultades discrecionales para organizar su oficina internamente a

n de que se realicen estas funciones lo mas eficientemente posible,
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B. AUTONOMIA

La autonomfa de fa figura juridica en estudio, es otro fundamento o requisito
base consistente en la separacién orgénica, administrativa, financiera y técnica a la vez de

1a administracién central, por o que no estd sujeta a decisiones jerarquicas de ésta.

Consecuentemente, en ejercicio de su autonomfa el Ombudsman no debe recibir
instrucciones ni indicaciones de autoridad o servidor publico sobre ¢l desempefio de sus

atribuciones,

La autonomia generaimente es otorgada por la ley que le da origen; sin embargo,
no basta ese argumento legal, ya que en cada caso, el Ombudsman debe exigir el
reconocimiento y el respeto a esa prerrogativa institucional, desplegando para logrario
toda la fuerza y energla que deriva de Ia autoridad moral que lo sostiene, apoyéndose
siempre en la voluntad soberana de la sociedad civil, ya que en la medida en que se
minimiza la autonomfa, de hecho o de derecho, pierde la fisonomfa y la existencia real,
en detrimento de Ia eficacia esperada en el cumplimiento del objetivo para el cual se crea

{a Institucién,
C. IMPARCIALIDAD

Es importante recordar que la idea del Ombudsman es mejorar la convivencia

sacial, fundamentada en la seguridad cotidiana; busca ampliar los medios para proteger
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los derechos de la sociedad y extender la cultura del respeto a la dignidad humana con el
fin de evitar que se desvie la aplicacién de la ley por actitudes o conductas que puedan

violentarla,

Bajo ese razonamiento ontolégico se encuentra la imparcialidad del Ombudsman,
entendida como el deber juridico de abstenerse de resolver a favor de alguna de las partes
involucradas por tener algin interés personal, o resolver ilegalmente sin la debida

fundamentacién juridica y sin las pruebas que evidencien el sentido de la resolucién,

Debemos recordar que el Ombudsman no surge como adversario de otras
instituciones, autoridades o servidores i)ﬁblicos, sino como coadyuvante con éstos,
representante de los habitantes de un conglomerado social determinado frente al poder
pliblico, cuando han sido trastocados sus derechos, por lo cual no actia contra aguéllos,

sino contra la mala administracién piblica cuando esto ocurre.

La imparcialidad debe ser aparejada con la racionalidad, ya que una vez que el
ombudsman estd estudiando un caso en concreto, debe comprender los motivos y causas
que ostenta la autoridad o servidor piblico para actuar de una u otra forma, para asi
cuando analiza fos fundamentos juridicos y los confronta criticamente con la queja que le
presenta el afectado, resuelva conforme a Derecho y en atencién a los Derechos

Humanos.




D. CELERIDAD

La celeridad se refiere a una actuacién inmediata y eficaz, a la rapidez con que se
resuelve un niimero considerable de conflictos a través de un procedimiento poco formal
como lo es que se Neva ante un Ombudsman, ya que su naturaleza le permite responder a

{as expectativas de justicia de 1a sociedad frente a los actos lesivos del poder piiblico,

Cabe sefialar que la celeridad en la actuacién estd fundamentada positivamente
en nuestra Carta Magna, en cuanto establece en su articulo 17 que toda persona tiene
dercchio a que se le administre justicia de manera pronta, completa, imparcial y gratuita,
base con la que el Ombudsman intenta realizar su funcidn simplificando trémites,
desarrollando un procedimiento sencillo, flexible, poco formalista y eminentemente

antiburocrético,

E. GRATUIDAD

Los servicios que ofrece a la sociedad son gratuitos, de manera tal que al solicitar
su intervencién, el afectado no eroga gasto alguno, basta con la determinacién de

presentar la queja.

Esta institucién ofrecc un mecanismo de defensa civil que sin ser inquisitor,

atiende al quejoso sin que medie interés pecuniario alguno ya que su profundo sentido



13

humanitario debe ser accesible para todos, sin importar cl estrato social al cual se

pertenezca.
F. NEUTRALIDAD POLITICA

En atencién a su condicién de imparcialidad, le esta impedido el acceso al dmbito
politico electoral; pues ser apartidista implica ausencia de participacién en procesos de
eleccién, por lo tanto, el titular o los titulares que lo presiden no participan en grupos ni

en partidos polticos,

"La independencia y autonomia que posee, la mantienen incélume ante
los cambios que la politica genera en los poderes del Estado. La
neutralidad politica es una condicion necesaria para estar en aptitud de
constituirse en componedor o mediador entre el gobernante y el
particular; ya que en caso contrario, faltando a su deber de
imparcialidad, pudiera simpatizar y apoyar con su actuacion a una
persona o grupo de personas de algiin partido politico, hecho que le
ocasionaria desavenencia con personas o grupos partidistas diversos;

impidiéndole, por tanto, el cumplimiento de su objetivo principal "™

3 Roceattl, Mireille, Op. Cit. p 92
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G. CONSTITUCIONALIDAD

Desde su origen en Suecia, el ombudsman surgié en la Constitucién de ese pafs,
desde entonces ha venido capitalizando la fuerza moral que necesita para cumplir con su

papel de mediador entre el gobierno y la sociedad.

"4 la sociedad le interesa que el derecho sea el hilo conductor de la
actividad publica, y sea ln Ley Suprema la que determine las formas y
procedimientos para dirimir conflictos sociales, de ahi la relevancia

incuestionable de la constitucionalidad del ombudsman.**

I,  ANTECEDENTES HISTORICOS
A. EN EL AMBITO INTERNACIONAL

El origen del Ombudsman lo encontramos en Europa teniendo como antecedente
la figura del “Justittie Kansler”, que fue instituido por el Rey sueco en el siglo XVI,
como un delegado de la Corona, cuya funcién cra la de supervisar Ia correcta aplicacién
de las leyes por parte de los servidores publicos. Posteriormente la figura del
Ombusdamn surgi6 en la Ley Constitucional Sueca del seis de junio de 1809, que en su
artfculo 96 reconocia la figura del Justitie Ombudsman, representado por un funcionario
designado por el Parlamento, con el objeto inicial de vigilar fa actividad de los tribunales.
La Constitucién Sueca conserva esta institucidn, y actualmente es regulada por el nuevo
documento constitucional denominado “instrumento de gobierno™ en vigor desde 1975, -

que de conformidad con el modelo original es un funcionario dependiente del
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Parlamento, pero con autonomia funcional, con la atribucién esencial de recibir las
reclamaciones de los gobernados contra las autoridades administrativas cuando afectan
sus derechos e intereses legftimos, con el propdsito de obtener un pronto arreglo, o bien,
en caso de no lograrlo, iniciar una investigacién para formular recomendaciones a las
propias autoridades administrativas; que se publican en los informes periédicos,

generalmente de cardcter anual, que rinden al propio érgano legistativo.

Durante més de cien afios fue el Ombudsman una institucién exclusiva sueca,
circunstancia que no resulta extrafia en atencién a que estaba hecha a la medida de aquel
sistema, trascendido su funcién histérica con diferentes denominaciones a diversos

paises.

“Los paises que primeramente llevaron a cabo la introduccidn de esta institucin
JSueron los paises escandinavos, vecinos de Suecia", llegando en poco tiempo a Europa,
Africa, Asia, Oceanfa y América, debido a que es un instrumento que ha servido para
controlar el desvio en el ejercicio del podér a favor de la libertad, la igualdad y la
seguridad jurfdica de las personas, en la actualidad existe una institucién similar a la det

ombudsman en mas de 50 palses.

En Finlandia dos afios después de obtener su independencia, el gobiemo en su

afén de brindar una mayor proteccién a los ciudadanos en la medida que las autoridades

% 0p, Cit. p.93.
* Gonzhlez Pérez, Luis Rail. La Figura del Ombd: Instituto de 1

Juridicas -UNAM. México, 1995.p.2
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intervenfan cada vez con mayor frecuencia en 1a vida de los individuos, introdujo en la

Constitucién de 1919 fa institucién del Ombudsman conforme al modelo Sueco.

En Dinamarca la aparici6n del Ombudsman se debié al aumento considerable de
las funciones de las autoridades administrativas como consccuencia de la Segunda Guerra
Mundial, ya que no existfa una proteccion suficiente para los ciudadanos en contra de los
abusos del poder, errores y arbitrariedades por parte de las autoridades que causaban una
mala administracién piblica. En 1946 el Comité Parlamentario que habfa sido
establecido para el estudio de las reformas a la constitucién propuso Ia

institucionalizacién de un ombudsman siguiendo con el modelo nacido en Suecia.

Por otro lado, apenas creado el estado de Israel, establecié un “Contralor de
Estado en 1949, al cual se e facultd para inspeccionar a entidades administrativas, sobre
todo en aspectos financiero, su nombre corresponde al jefe del Ejecutivo y estf sujeto a la

propuesta de un Comité del poder legislativo.

Una vez concluida la segunda guerra mundial, surge en 1952 el Ombudsman
Noruego para las fuerzas armadas, tendiendo como modelo bésico al Ombudsman militar

Su€co,

La primera instauracién de un Ombudsman fuera de Ia peninsula escandinava fue

en la Repiiblica Alemana en 1957, con el establecimiento de un Ombudsman militar que
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inici6 sus actividades en 1959, que aunque es un érgano subordinado al Parlamento, sélo

realiza funciones de fiscalizacion de las fuerzas armadas,

El 1962 Noruega crea un Ombudsman para los asuntos administrativos civiles a
nivel nacional y en el mismo afio, Nueva Zelanda expide una ley donde se establece la

institucién escandinava a nivel nacional bajo el nombre de “Comisionado Parlamentario”.,

Es hasta 1966 cuando tiene lugar e} establecimiento de los Ombudstman, en
paises considerados en vias de desarrollo, tales como Guayana y Tanzania, cuya
peculiaridad, en ambos casos, consiste en que el Ombudsman es un érgano designado por:

el Jefe del Poder Ejecutivo.

Canada es el pafs que ha instituido al Ombudsman con mayor entusiasmo. Las
primeras provincias canadienses en introducirlo fueron Alberta y New Brunswick, en
1967, mientras que en Quebec, la Ley del Ombudsman fue aprobada en 1968; para seguir
muchas otras provincias. Actualmente todas las provincias canadienses, excepto la Isla

Edward, tiene Ombudsman en operacién,

En el Reino Unido, la ley del Comisariado Parlamentario por el cual se creaba el
Ombudsman, entrd en vigor el 1° de abril de 1967; cuya caracterfstica fundamental de
sus homdlogos escandinavos, fue el acceso indirecto a dicho érgano, es decir, los
miembros de 1a Cémara de los Comunes fungen como intermediarios entre el publico y el

Comisionado Parlamentario, debiendo analizar la queja y transmitirla al Comisionado
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para que éste realice la correspondiente investigacién ante la autoridad a la que se le .
imputa 1a conducta indebida y como resultado de la misma, formule un dictamen que se

envia al mismo diputado que la solicit6.

Austria logra, en 1971, implantar el Ombudsman a nivel provincial por medio de

una Ley, creandose en 1976 el Ombudsman federal con sede en Camberra,

En la India, el Ombudsman solo existe a nivel local, recibe el nombre de Lokpal
y es designado por el Gobernador, pero dicho nombramiento est4 sujeto a la aprobacién
previa del Parlamento y del Ministro de Justicia. Los Ombudsman auxiliares
denominados lokayotas, son electos también por el Presidente quien esta condicionado a

consultar al Lokpal.

Francia instituye un Ombudsman bajo la denominacién de Médiateur en 1973,
Electo su titular por el jefe de Gobierno, solo es destituible por causa justificada,
calificada por €l consejo de Estado; al igual que su homologo britinico es de acceso
indirecto, ya que no recibe directamente las reclamaciones de los afectados, sino que las
mismas deben ser presentadas a un diputado o senador, con la peticién de que las
transmita al Médiateur y dichos representantes sélo lo hacen si considera que es de su

competencia,
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Italia instaurd, a nivel regional, varios Ombudsman con el nombre de Difensoire
Clvic, el primero de ellos fue establecido en la ley Regional Toscana No. 8 aprobada en
enero de 1974,

Asimismo, el cargo de Ombudsman en Portugal fue denominado promotor de
Justicia y se previd en la Constitucién democrética que entrd en vigor en abril dc 1976,
reformada en 1982, El primer Ombudsman fue designado por el presidente de la
Repiiblica, previendo la Constitucién que los futuros Ombudsman debfan ser electos por

el Parlamento.

La Constitucién Espafiola de 1978, en su articulo 54, cre6 la figura del Defensor
de! Pueblo, designado por las Cortes Generales (poder leéislativo), para la defensa de los
derechos de los particulares y para supervisar la actividad administrativa, mientras que en
Holanda se han creado Ombudsman en las ciudades de la Haya (1979) y Rotherdam

(1976-1983), asf como a nivel nacional (1982),
En la Republica de Irlanda, el cargo se cred en la Ley de 1980.

Los palses en vias de desarrollo, desde la década de los seteﬂta, han establecido
paulatinamente Omudsman o figuras juridicés semejantes, las cuales han enfatizado su
papel de defensores de derechos humanos ante actitudes arbitrarias provenientes de la
burocracia; asf por ejemplo se crearon entre otros, ¢l de Zambia en 1973; el de Nigeria y
Nueva Guinca en 1975, €l de Trinidad y Tobago en 1976, el de Dinamarca en 1978; el de
Filipinas en 1979; el de Ghana en 1980 y ¢l de Sri Lanka en 1981,
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En Estados Unidos la diversidad"de Ombudsman y cuasi Ombudsman que ha
florecido es amplia, contiene entre otros el cldsico modelo de Ombudsman Parlamentario
establecido en los estados de Hawai (1967), Nebraska (1969), Lowa (1972)y Alaska

(1975).

El ejemplo del Ombudsman ha cundido en nuestro continente, por lo que hoy
existe en Argentina, Barbados, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guayana,

Honduras, Jamaica, Puerto Rico, Santa Lucfa, Trinidad y Tobago, entre otros.

Las necesidades administrativas locales, como la publicidad realizada por los
cxistentes Ombudsman y por la Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas;
lograron que a partir de la década de los sesentas comenzara précticamente el afin por

implementar una situacién que se ha calificado como Ombudsmania.

Cabe mencionar que América latina tiene tres organismos que agrupan diferentes

ombudsman nacionales:

Asociacidn  Iberoamérica del Ombusdam, Federacion Iberoamericana de
Defensores del Pueblo, Procuraduria Comisionados y Presidentes de Comisiones
Publicas de Derechos Humanos, cuyo fin es servir como espacio y foro para el desarrollo
de las relaciones de cooperacién entre los ombudsman iberoamericanos, permitir entre
ellos intercambio de experiencias, apoyos, asf como procurar el fortalecimiento y

exposicion de la cultura de derechos humanos, y ef Instituto latinoamericano,
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B. EN EL AMBITO NACIONAL

"La preocupacién por proteger procesalmente a los Derechos Humanos
en México es muy antigua. En 1840, a nivel local y siete aiios después al
federal, se cred un recurso constitucional para defenderlos: el Juicio de
Amparo, en el cual la sociedad mexicana confia por su alto indice de
efectividud. El Juicio de Amparo es y continuard siendo la columna
vertebral de la defensa de la Constitucion y de los Derechos Humanos,
El Ombudsman viene a auxiliar y a cooperar con él con una misma
Jinalidad: que cada dia exista una mejor procuracion e imparticion de

Justicia en nuestro pais,"™*

Con mucha posterioridad a los manejos que se legalizaron en nuestro pafs a ralz
de 1a toma de conocimiento del Ombudsman, se ha hecho referencia coﬁ insistencia a la
creacién por Ponciano Arriaga, en el siglo pasado, de la “Defensorfa de los Pobres” que
data de 1847 y cuyo objetivo era, segin el tenor literal del discurso que Ia fuﬁda,
“Defenderlos de la injusticias, atropellamientos y excesos que contra ellos se cometen
frecuentemente, ya por parte de algunas autoridades, ya por la de algunos agentes
publicos”; pero no sélo eso, sino principalmente, “mejorar la desgracia y miserable
condicién de nuestro pueblo, atender a la modificacién y reforma de sus costumbres, y
promover cuanto favorezca a su ilustracion y mejor estar" siendo este el primer intento de

figura juridica semejante al ombudsman sueco.
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Sin embargo, no habiéndose implementado con hondura esta institucion, més
bien quedd como un propésito humeanitario del Movimiento de Reforma de origen liberal

en nuestro pais.

Como puede observarse en el articulo 97 de la Constitucién de 1917 se dispuso
en nuestro pais la posibilidad de que \Ia Suprema Corte de Justicia nombrara & uno o
varios comisionados especiales, ya sea de oficio o a peticién del Ejecutivo Federal, de las
Cémaras de 1a Unién o de un gobernador de Estado, para “averiguar conductas de algin
juez o magistrado federal”, o bien “algin hecho o hechos”, siempre que esa indagacidn
pudiera traducirse en el examen de la constitucionalidad o legalidad de: una garantfa
individual, una violacién de voto piblico o de algin otro posible delito castigado por la

ley federal.

A la fecha, el articulo 97 constitucional, en sus parrafos segundo y tercero con
ilgin punto aclaratorio en los pérrafos cuarto y quinto, conservan la estructura de lo
lispuesto desde 1917, si bien ha quedado suprimida en la época actual la posibilidad de
Jue esos comisionados especiales indaguen o instauren una investigacién de un delito
ederal, en estricto cumplimiento de los artfculos 21 y 102 de la propia Constitucién, ya
jue la facultad persecutoria de los delitos se instaura a manera de monopolio en las

nstituciones del Ministerio Pblico, tanto federal como local,

¥ Memoria del Congreso I fonal. La experiencia de! Ombudsman en la actualidad, CNDH. México. 1992, p.9
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Asi, actualmente el artfculo 97 ain establece la posibilidad de que la Suprema
Corte de Justicia de 1a Nacién Mexicana nombre comisionados especiales de entre sus
miembros, de Jueces de Distrito o Magistrados de Circuito {como verdaderos
Ombudsman) a peticién de parte interesada o de oficio, para que indagen la violacién a
garantias individuales o del voto publico; esto ultimo sélo en casos en que a juicio de la
propia Suprema Corte pueda ponerse en duda la legalidad de todo el proceso de eleccién

de alguno de los Poderes de 1a Unién,

Sistematicamente, 1a Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ha rehusado utilizar
esta atribucién constitucional, probablemente por comprender las altas consecuencias
juridicas y sociales de la misma, por lo cual no es atrevido afirmar que los Ministros de la
Suprema Corte de Justicia de nucstro pafs ven con patente repugnancia una tarea que 10

emprenden porque la facultad es discrecional y no obligatoria,

Me parece importante spuntar que en los primeros dias de enero de 1946 se
utilizd por primera y tinica vez, esa facultad, con resultados positivos. En esas fechas, a
solicitud del Partido Accién Nacional, se plantearon los acontecimientos trigicos
ocurridos en la Ciudad de Leén, Guanajuato, en donde intervinieron las fuerzas piblicas,

produciendo muertos y heridos, que alarmaron a la sociedad.

En los inicios de 1976 se puede sefialar la creacién de la Procuraduria Federal del
Consumidor, creada como un organismo descentralizado de servicio social, con

funciones de autoridad, con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objeto es el
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de promover y proteger los derechos ¢ intereses de la poblacién consumidora,
desencadendndose la crecién de diversos organismos entre fos que se pueden citar; fa
Direccién para Ia Defensa de los Derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledn del 13 de
enero de 1979, la Procuradurfa de Vecinos del Estado de Colima, creada el 21 de
noviembre de 1983, la Defensorfa de los Derechos Universitarios™ cuyo estatuto fue
aprobado por el Consejo Universitario de la Universidad Nacional Auténoma de México
el 3 de enero de 1985, 1a Procuradurfa para la Defensa del Indigena del estado de Oaxaca,
de 1986; 1a Procuradurfa Social de Ja Montafia en Guerrero de 1987, la Procuradurfa de
Proteccién Ciudadana en Aguascalientes de 1988, la Defensorfa de los Derechos de los
Vecinos del estado de Querétaro de 1988, ta Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Morelos, 1a Direccidn General de Derechos Humanos de la Secretarfa de Gobernacion

y la Procuradurfa Social del Departamento del Distrito Federal de 1989.

Cabe hacer la aclaracién de que no todos los organismos responden estrictamente
al modelo del Ombudsman sueco, ni se desarrollaron efectivamente, pero son un
antecedente de la figura del Ombudsman que México adoptd como una necesidad social,
para beneficio de los gobemados que encuentran en 6] una instancia mas para exigir que
sus derechos sean respetados. Credndose en 1990 la Comisién Nacional de Derechos
Humanos como un organismo desconcentrado del Gobierno Federal con el objeto de
proteger, observar, promover el estudio y divulgacién de los Derelchos Humanos

previstos por e} orden juridico mexicano.

* Ver. Cuadernos do Legistacién Univerviaria. No. 2. Nueva époce. Defensorla de los derechos universitarios, Méxkco, 1999.p., 18.
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‘APITULO CUARTO
ISTEMA NACIONAL NO JURISDICCIONAL DE PROTECCION DE LOS
)ERECHOS HUMANOS(CNDH)
. ANTECEDENTES

Aunque a nivel local y municipal se pueden mencionar como antecedentes los
»feridos en el capftulo anterior, en este punto se hard referencia en particular a los
ntecedentes de la actual Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en donde se
uede mencionar como el mAs remoto antecedente administrativo a la Direccién General
¢ Derechos Humanos creada en 1988 dentro de la Secretarfa de Gobernacién, encargada
e atender las reclamaciones ciudadanas por violaciones a las garantias y prerrogativas

indamentales, seguida de la Procuraduria Social del Departamento del Distrito Federal

2 1989,

Bajo los principios del pleno respeto a las garantias fundamentales, emprender
13 lucha abierta y frontal contra la impunidad y e! reconocimiento de que nadie puede
tar por encima de la Ley, el Presidente de la Republica, asumiendo la existencia de
‘oblemas en el adecuado cumplimiento de los Derechos Humanos, emiti6 el 5 de junio
: 1990 un Decreto mediante el cual se cre6 la Comisién Nacional de Derechos

umanos.

En los términos de dicho decreto se le dio la naturaleza a 1a Comisién Nacional
imo la de un organismo desconcentrado de la Secretarfa de Gobernacién con la
sponsabilidad de proponer y vigilar el cumplimiento de la politica nacional en materia

s respeto y defensa a los Derechos Humanos, facultindola para establecer mecanismos
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de prevencién, atencién y coordinacién, y para salvaguardar los Derechos Humanos de
los mexicanos y de los extranjeros que se encontrasen en el territorio nacional, esto

ultimo en coordinacién con la Secretaria de Relaciones Exteriores.

De manera muy especifica se otorgé competencia a la CNDH para
"...elaborar y ejecutar los programas de atencién y seguimiento a los

reclamos sociales sobre Derechos Humanos" %6

Con este estatuto juridico, Ia Comisién Nacional empezé a laborar y como
seguramente sucede al arranque de cualquier institucién, el inicio de las actividades de la
CNDH no resultd senciilo. Las criticas no se hicieron esperar; hubo quien consideré que
su naturaleza de organismo desconcentrado restarfa a la Comisién la independencia
necesaria para cumplir auténticamente su funcién y sélo se ocuparfa de maquillar la
imagen de México en el extranjero mientras que algunos més la vieron como una moda
efimera y pasajera,

Después de un aiio y medio de creacién, cuando hubo consenso, se logré dotarle
de base constitucional, mediante el Decreto respectivo, asl se aseguré su permanencia en
1a vida constitucional, dicho documento se publicé el 28 de enero de 1992 en el Diario
Oficial de la Federacion, mediante el cual se adiciond el apartado B al articulo 102 de la
Constitucién General de la Republica, para elevar a rango constitucional la proteccién y
defensa de los derechos humanos, facultando al Congreso de Ia Unién y a las Legislaturas

de los Estados en la esfera de sus respectivas competencias para establecer organismos
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especializados tanto en el Ambito nacional, en el que ya cumplia ese fin la CNDH, como
en el Ambito de las entidades federativas y en el Distrito Federal para conocer de quejas
en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier
autoridad o servidor publico, con excepcién de los del Poder Judicial de la Federacién
que violen esos derechos; ademés con la facultad de formular recomendaciones pdblicas

auténomas no vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas,

Con la adicién constitucional antes referida se instituyen en México lo que con
justa razén se ha denominado: “sistema nacional no jurisdiccional de Proteccion de los
Derechos Humanos”; que constituye una nueva y diferente garantia de la justicia
constitucional mexicana, al lado de otras tan importantes como es la institucién el juicio
de amparo, que como ya se revisé, es el recurso procesal que histdricamente ha sido

instrumento privilegiado para la defensa de las garantlas constitucionales,

II. MARCO JURIDICO.
ARTICULO 102 CONSTITUCIONAL APARTADO B Y SUS REFORMAS,

E! 28 de enero de 1992, como ya se apuntd, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacidn, la adicién al artfculo 102 apartado B de la Constitucién General de la
Repiiblica, elevado a rango constitucional la proteccién y defensa de los Derechos

Humanos en México.

# Fraccion 1M, articulo 3* del Decreto por ¢l quo se crea la Comisién Nacional de Derechios Humanos como un érgano desconcentrado de ia
Secretaris do Gobernacién, publicado en el Diario Oficial de la Foderncién el 6 de junio de 1990,
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Del contenido de esta disposicién, se desprenden los siguientes principios o

elementos bésicos:

A) "El sistema de proteccién a los Derechos Humanos establecido por
el articulo 102 apartado B, no sustituye o elimina a ninguno de los otros
que prevé la Constitucidn General de la .Repﬁblica, por el contrario,
viene a enriquecerlos y complementarlo como una nueva y distinta
garantfa de la justicia constitucional mexicana, especificamente dentro
del campo de la jurisdiccién constitucional de la libertad como lo

denomina Mauro Cappelletti"”’

B) La adicién constitucional es respetuosa de la estructura Federal de! Estado,
desarrollando un esquema eminentemente federalista de proteccién a los Derechos

Humanos por la via del Ombudsman,

De esta suerte, en cada una de las entidades federativas deberd existir un
organismo protector de los Derechos Humanos que tenga las caracterfsticas propias que
la Constitucién seflala y que conocera de presuntas violaciones a los Derechos Humanos

provenientes de autoridades o servidores piiblicos del fuero comin,

~

TFIX ZAMUDIO, Héstor. Proteccidn procesal de lor Derechos Humanos, Proteccion jurdica de los Dereshos Humanos, Estdios
Comparativos, Comisién Naciona! de Derechos Hurmanos. México, 1991.p. 24.
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El organismo nacional de proteccién a los Derechos Humanos (CNDH)
conocerf, en primera y tnica instancia, de presuntas violaciones a los derechos

fundamentales cometidas por autoridades o servidores piblicos de la Federacién.

C) La CNDH actuarf como érgano de revisibn en caso de presentarse
inconformidades por las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos
protectores de los Derechos Humanos de los estados, es decir, el organismo nacional serd
competente en primera instancia, tratindose de violaciones cometidas por autoridades o
servidores publicos federales y en segunda instancia, tratindose de autoridades o
servidores piiblicos estatales y municipales, si mediara inconformidad y en los términos

que establece su Ley Orgdnica.

D) Las recomendaciones que formulen los organismos protectores de los
Derechos Humanos, tanto el nacional como los estatales, serdn auténomas, es decir, serdn
producto de la independencia del érgano, el que para arribar a conclusiones sélo podra

basarse en la fuerza de las evidencias y las convicciones que las pruebes arrojen.

Las recomendaciones precisamente por eso se les denomina asf, tienen el carécter
de no vinculatorias, esto significa que no existe la posibilidad de aplicarlas y cumplirlas
imperativamente, si no esté de por medio la voluntad de la autoridad o servidor piblico a

la que se dirigieron.
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E) Tres materias estin exceptuadas de la competencia de los organismos

rotectores de los Derechos Humanos: la electoral, la laboral y la jurisdiccional,

F) La Comisién Nacional de Derechos Humanos no podrd conocer de las
uejas que pudieran darse por violaciones cometidas por autoridades o servidores
liblicos pertenecientes al Poder Judicial de la Federacién. Esta excepcién es de orden
lobal, es decir, nunca podrfa haber sido respecto de asuntos propiamente
irisdiccionales, pero en los términos del artfeulo 102, tampoco podrd darse si la

aturaleza de las violaciones es del orden administrativo.

Una vez reformada la Carta Magna, el Congreso de la Unién aprob6 la Ley de la
‘omision Nacional de Derechos Humanos que fue publicada en el Diario Oficial de la
‘ederacién el 29 de junio de 1992, siendo este ordenamiento el que precisa la naturaleza
wridica de la institucién, sus atribuciones, competencia y procedimientos, entre otros

untos que mas adelante se revisaran,

Et 12 de noviembre de 1992 en complemento a su normatividad se publicé en el
tiario Oficial de 1a Federacién, ¢l Reglamento Interno de la Comision Nacional, que

reviamente habfa sido aprobado por los miembros del Consejo de la propia Institucién.
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El 13 de septiembre de 1999 se reformé el apartado B del articulo 102 en
comento, otorgando a la CNDH autonomia de gestién y presupuesto, por lo tanto

actualmente la Comisién cuenta con personalidad juridica y patrimonios propios.™
III. OBJETO

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos tiene por objeto la proteccion,
observancia, promocién, estudio y divulgaci6n de los Derechos Humanos, previstos enel
orden jurldico mexicano; es decir, los que se encuentran en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en las constituciones locales, en las leyes ordinarias y en los
tratados y convenios internacionales celebrados por México, aprobados por el Senado y
ratificados por el Gobierno, en virtud de que el articulo 133 de la propia Carta Magna los

considera como derecho interno,
IV. COMPETENCIA

La competencia de la Comisién Nacional de conformidad con la Constitucién y
1a Ley, estd determinada de dos formas: de manera positiva, que son los casos en que sf
tiene competencia y de manera negativa que son los supuestos especificos en que la

Comisidn no tiene competencia para intervenir,

5% Ver phrrafo 4* spartado B dek articulo 102 d In Constiticion Politcs de fos Bstados Unkdos Mexleanos,
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1. COMPETENCIA NEGATIVA

A) La Comisién no puede intervenir eﬁ los asuntos electorales, esto, en lo
ferente a la organizacién, administracién, calificacién, desarrollo y vigilancia de los
ocesos comiciales, en virtud de que ello significaria para un érgano técnico como es la
ymisién en su calidad de Ombudsman como ya s revis6, participar en un proceso que
llevarfa indudablemente a una sobrepolitizacin y que implicarfa de alguna manera,
ra unos y para otros, una pérdida de confianza en la institucién, lo cual redundarfa en
e el trabajo bésico que ha desarrollado la Comisién en la proteccién a garanties a la

da, a la libertad y a la dignidad.®

B) La Comisién no puede intervenir en el caso de conflictos laborales en
inde exista una controversia, ya sea individual o colectiva cntre trabajadores y patrones, -
que esta sea susceptible de una composicidn jurisdiccional; es decir, en aquellos casos
1 que las juntas de Conciliacién y Arbitraje, independientemente de que su adscripcién
a el Poder Ejecutivo y no el Poder Judicial, desarrolla materialmente una funcién

tisdiccionat; por tanto es una limitacién a la competencia de la Comisién Nacional®

C) La Comisidn no puede intervenir en los casos de sentencias definitivas y en
s asuntos jurisdiccionales de fondo. Demostrando asi su naturaleza de Ombudsman,

1es si tuviera capacidad para revisar las sentencias o para intervenir en los asuntos

{éanse articulos 102 apartado B pimafo 3° de Ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7° fraccion 1 de la Ley de la
misién Naclonal do Derechos Humanos y 124 fraceién IV de su Reglamento faterno.

{éanse articulos 102 spartado B phrmafo 3° do fa Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 fraccién I11 de I Ley do la
misién Nacional de Derechos Humanos, 20 y 124 fimccién 111 do su Reglamento Interno.
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jurisdiccionales de fondo, se convertirfa en un tribunal de instancia, lo cual vendria a
quebrantar por completo €l orden jurldico mexicano, Pero no solamente no puede
conocer de asuntos con sentencias que no admiten ningiin otro recurso, sino que tampoco
pﬁede valorar la parte fundamental del desarrollo jurisdiccional. En consecuencia la
Comisién no puede, por ejemplo, cuestionar la forma como un juez ha valorado las
prucbas, ni cuestionar si es correcta o incorrecta la pena que ha impuesto el juez en una

. i
sentencia,®!

D) Los asuntos de naturaleza agraria, que sean de la competencia de la
Procuraduria Agraria, serén turnados de inmediato notificando al quejoso tal situacion,

excepto aquellos actos meramente administrativos.™

E) Los asuntos ecolégicos, serin remitidos de inmediato a la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente, previa notificacién al quejoso, excepto aquellos casos
en que se trate de quejas por error, deficiencia u omisién de la misma Procuradurfa, en
que se afecte a una comunidad y no a una persona en particular y que no sean aspectos

téenicos o cientificos.”

F) Cuando se trate de asuntos de competencia de una Comisién Estatal de

Derechos Humanos.*

¥ Véanae articulos 102 spartado B pamafo 3* de 1a Constitcidn Politica, 7° fraccidn Il ds 1a Ley Comisidn
Naciona! de Derechos Huraanos, 19, 21 y 124 fraccidn 1 de su Reglamesto Interno
:\" ticulos 22 y 23 del Reg! Interno de 1a Comisidn Nacional de Derechos Humanos,

Véanse antleulos 24 y 25 del Reglamento Intema de |a Comisidn Nacional de Derechos Humanos,
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2. COMPETENCIA POSITIVA

A) De las inconformidades que se presenten en relacién con las
recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos equivalentes de los Estados de

Ia Federacién, a que se refiere el articulo 102 apartado B de la Constitucién.®

B) Presuntas violaciones a los Derechos Humanos por parte de la Procuradurfa
Agraria, Federal del Consumidor y Federal de Proteccién al Ambiente, cuando los actos u
omisiones puedan ser refutados como de autoridad y en atencién a lo sefialado dentro de

la competencia negativa,*

C) Cuando en un mismo hecho estuvieren involucrados autoridades de la

Federacion como de las entidades federativas o municipios.”’

D) Quejes por violaciones a los Derechos Humanos de comunidades indfgenas

que evidencien patrones sistemiticos de trasgresién de tales derechos.®®

B) Ensegunda instancia en via de recurso,%’

# Véanse articulos 102 spartado B phmafo 1* de la Constitucidn Polltica de los Estados Unidos Mexicanos y 3* de la Ley de la Comisién
Naclonal de Derechos Humanos

Yy dase artlculo 3° de 1a Ley do 1a Comisidn Nacionat de Detechos Humanos

“ Véaso articulo 17 del Reglamento Interno de la Comisién Naclona) de Derechos Humanos

¥ Véase anlculo 3° do ta Ley de Ia Cornisién Nacional de Derechos Humanos y 28 do su Reglamento Intemo

“ Vease articulo 29 del Reglamento Intemo de 1a Comision Naclonal de Derechos Humanos,

#Véase atizulo 55 do a Ley do 1a Comisién Nacionl de Derechos Humanos y 147 de su Reglamento Intemo.
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F)En el ejercicio de la facultad de atraccién cuando se trate de asuntos
importantes que incidan en la opinién publica y/o trasciendan el interés de la entidad

federativa.”

En suma la Comision Nacional de los Derechos Humanos tiene competencia para
conocer de aquellos asuntos en que s¢ violen derechos humanos por parte de algin
servidor piblico o autoridad, no pudiendo intervenir en asuntos electorales, laborales,
jurisdiccionales y ecoldgicos de fondo o en aquellos casos en que exista la competencia
de la Comisién Estatal de Derechos Humanos en caso de que la autoridad que vulnerd los
derechos humanos sea estatal y no federal, salvo aquellos casos en que se este

inconforme con la resolucién o actuacién de la misma.

V. ATRIBUCIONES

Entre sus principales atribuciones de conformidad con el articulo 6° de su Ley

con relacién al 15° del Reglamento Interno, a 1a letra se sefialan las siguientes:

1. Recibir quejas de presuntas violaciones a Derechos Humanos;

2. Conocer ¢ investigar, a peticion de parte o de oficio, presuntas

violaciones de Dercchos Humanos por actos u omisiones de autoridades

administrativas de carécter federal o cuando los particulates o algin otro

® Véase articulo 60 de 1a Ley de |a Comisién Nacional de Derechos Humanos.



agente social cometan ilicitos con la tolerancia o anuencia de algin
servidor piiblico o autoridad, o bien cuando estos tltimos se nieguen
infundadamente a ejercer las atribuciones que legalmente les
correspondan en relacion con dichos ilicitos, particularmente tratindose

de conductas que afecten la integridad fisica de las personas;

3. Formular recomendaciones piblicas auténomas, no vinculatorias,
denuncias y quejas ante las autoridades respectivas, en los términos esta-
blecidos por el articulo 102, apartado B, de 1a Constitucién Politica de

los Estados Unidos Mexicanos;

4, Conocer y decidir en ltima instancia las inconformidades que se
presenten respecto de las recomendaciones y acuerdos de los organismos
de Derechos Humanos de las Entidades Federativas a que se refiere el

citado articulo 102, apartado B, de la Constitucién Politica;

5. Conocer y decidir en 1ltima instancia las inconformidades por
omisiorics en que incurran los organismos de Derechos Humanos a que
se refiere el punto anterior, y por insuficiencia en el cumplimiento de las
recomendaciones de éstos por parte de las autoridades locales, en los

términos sefialados por esta ley;
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6. Procurar Ia conciliacién entre los quejosos y las autoridades seiialadas
como responsables, asi como la inmediata solucién de un conflicto

planteado, cuando la naturaleza del caso 1o permita;

7. Impulsar la observancia de los Derechos Humanos en e! pafs;

a

8. Proponer a las diversas autoridades del pafs, que en el exclusivo
4mbito de su competencia, promuevan los cambios y modificaciones de
disposicioncs legislativas y reglamentariss, asl como de précticas
administrativas, que, a juicio de la Comisién Nacional, redunden en una

mejor proteccién de los Derechos Humanos;

9. Promover el estudio, la ensefianza y divulgacién de los Derechos

Humanos en el Ambito nacional e Internacional;

10, Expedir su Reglamento Interno;

11, Elaborar y ejecutar programas preventivos en materia de Derechos

Humanos;

12. Supervisar el respeto a los Derechos Humanos en el sistema

penitenciario y de readaptacién social del pais;

e I )

137



138

13, Formular programas y proponer acciones en coordinacién con las
dependencias competentes que impulsen el cumplimiento dentro del
territorio nacional de los tratados, convenciones y acuerdos
internacionales signados y ratificados por México en materia de

Derechos Humanos;

14, Proponer al Ejecutivo Federal, en los términos de la legislacion
aplicable, la suscripcion de convenios o acuerdos internacionales en

materia de Derechos Humanos;

15. Las demés que le otorguen la presente ley y otros ordenamientos

legales.

Las atribuciones de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos se podrian
lividir en dos, las que se tienen para atender su organizacién y funcionamiento, es decir
1 interior del organismo y las que se pueden ejercer para brindar servicio a la sociedad,
1 exterior del_ mismo, que para este trabajo son las més importantes, siendo estas las de
onocer, investigar, emitir resoluciones sobre presuntas violaciones a Derechos
Tumanos, sea en forma de conclusién, recomendacién o amigable conciliacién, as{ como

1 propiciar el estudio y respeto de los derechos humanos,
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VL FUNCIONES

En atencién al articulo 15 del Reglamento Interno de la misma Comisién, las
funciones son las establecidas por el articulo 6° de su Ley, por lo tanto, se encuentran

integradas con las facultades referidas en el punto anterior,

Cabe precisar que los drganos encargados de cumplir con las funciones de la

Comisién Nacional son:
a) ElConsejo

Sus funciones son seis, tres de ellas lo convierten en el érgano supremo de la
Comisién, ya que le permiten definir los lineamientos generales de actuacién de la
CNDH, aprobar su Reglamento Interno y dictar las normas internas de la institucién. En
las otras tres, colabora con su Presidente: opina sobre el proyecto de informe anual,
solicita informacién adicional sobre los asuntos en trdmite o resueltos y conoce el

informe sobre el ejercicio presupuestal,
b)  Elpresidente de la CNDH

Cuyas facultades pueden clasificarse en dos categorias:
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1) Juridico-administratives, como son ejercer Ia representacién legal de la
Comisién Nacional; formular los lineamientos generales a los que se sujetaran las
actividades administrativas de la Comisidn, asi como nombrar, dirigir y coordinar a los
funcionarios y personal bajo su autoridad, dictar ls medidas especificas que juzgue
convenientes para ¢! desempefio de las funciones de la Comisién; distribuir y delegar
funciones a los Visitadores Generales en los términos del Reglamento Interno; elaborar el
anteproyecto de presupuesto de egresos de la Comisién y el respectivo informe sobre su

ejercicio para presentarse al Consejo de la misma.

2) Tipicas de! Ombudsman, como son aprobar y emitir las recomendaciones,
enviar el informe anual al Congreso de la Unién y al Ejecutivo, celebrar acuerdos base de
coordinacién y convenios con autoridades, organizaciones e instituciones de o para la
defensa de los Derechos Humanos, realizar propuestas generales para la mejor

observancia de los Derechos Humanos en el pafs.
c) La Secretaria Ejecutiva

Sus funciones consisten basicamente en proponer al Consejo y al Presidente las
politicas generales para las relaciones de la CNDH con organismos gubernamentales y no
gubernamentales, nacionales o internacionales, piblicos, privados o sociales de Derechos
Humanos; realizar estudios sobre tratados y convenciones en la materig, anteproyectos de
iniciativas de leyes y reglamentos; y colaborar en la preparacién del informe anual y

preservar el acervo documental,
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d)  Los Visitadores Generales

Cuyas funciones serfn: recibir o rechazar quejas o inconformidades, iniciar y
concluir 1a investigacién sobre las mismas; formular los proyectos de recomendacién y

en los casos que la naturaleza del asunto lo permita, propiciar la amigable composicién

La Ley distingue entre los Visitadores Generales, quienes dirigirdn las

investigaciones y los adjuntos que tendrén a cargo la operatividad de las mismas,

VIL. TRAMITE DE UNA QUEJA O PROCEDIMIENTO DE QUEJA

La Comisién Nacional cuenta con un procedimiento no jurisdiccional para la
atencién de las quejas, el cual tiene como principios generales la brevedad y sencillez,
inmediatez, concentracién y rapidez, principios que se pueden aglutinar bajo el rubro de

"simplificacién"."!

Cabe aclarar que este procedimientp es y puede ser paralelo a los
jurisdiccionales, esto implica que independientemente de que se presente una queja ante
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el quejoso puede via civil, penal,

administrativa, laboral, incluso a través del amparo, hacer valer sus derechos ante otras

instancias, sin que se interpongan entre s,

™ Vease articulo 4* do 1a Ley do la Comisién Nacional de Derechos Humanos y * de 0 Reglasmento Intero,
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Antes de estudiar el procedimiento que sigue Ia atencién de una queja, es
necesario precisar que la CNDH puede conocer de asuntos a través de dos vias, de oficio
por ser un asunto relevante como ya se anotd con anterioridad o por denuncia de
cualquier persona que tenga conocimiento de violaciones a Derechos Humanos,
cualquiera que sea la forma en que la Comisién tenga conocimiento, se da atencién a la

misma,

En cuanto a la presentacion de la queja, esté legitimada para presentar una queja
por violaciones a Derechos Humanos, cualquiera persona que sepa que ha ocurrido dicha
violacién, es decir, cualquier ciudadano, sea o no sea, quien haya sufrido la violacién a

esos derechos.

Se debe distinguir siempre entre lo que es un quejoso y lo que ¢s un agraviado:
agraviado es aquella persona en contra de quien se comete un acto en el que se presuma
una violacién a sus Derechos Humanos, mientras que quejoso es la persona que en
representacidn de otra que ha sido afectada en sus garantfas, acude a la Comisién

Nacional a denunciar ese acto violatorio,

De acuerdo a lo anterior, cuando el agraviado este privado de su libertad o se
desconozca su paradero, los hechos se podran denunciar por los parientes o vecinos de

los afectados, inclusive por menores de edad, También pueden presentar quejas las
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organizaciones no gubernamentales de derechos humanos en cualquier caso, pero

principalmente traténdose de algin incapacitado.™
Para que Ia CNDH pueda tramitar una queja, ésta deberd:

-Ser presentada por escrito en las instalaciones de la CNDH, presentarse de
manera personal o enviarse por correo, ya que sélo en casos urgentes s admitirdn las
quejas no escritas que se formulen por otro medio de comunicacién como el teléfono, fax
o internet. Asimismo, pueden presentar su queja oralmente, los menores de edad o

personas que 1o pudieran escribir,

- Dirigirse a la CNDH o a su Presidente, Doctor José Luis Soberanes Ferndndez y

solicitar expresamente la intervencién de este Organismo Nacional,

- Estar firmada o presentar la huella digital del interesado; 1a CNDH no admite
comunicaciones anénimas. Por ello, si en un primer momento, el quejoso no se identifica
o firma su escrito de queja, deberd ratificarlo dentro de los tres dfas siguientes a su

presentacién.

- Contener los datos minimos de identificacién, como son: nombre, apellidos,

domicilio y, de ser posible, un niimero telefénico en el que se pueda localizar a la persona

™ Vaanse srticulos 25, 27 de la Ley de la Comisién Nacional de Derechios Humanos y 83 do su Reglamento Intemo,
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deberén proporcionsr los datos de la persona que presenta la queja.

- Contar con una narracién de los hechos que se consideran violatorios a los

derechos humanos, estableciendo el nombre de la autoridad presuntamente responsable,

- Entregarse, de ser posible, acompafiada de todos los documentos con que la

persona cuente para comprobar la violacién a los derechos humanos.

Es importante mencionar, que todos los servicios que la CNDH proporciona son
gratuitos; para solicitarlos no es necesaria la asesorfa de un abogado, ya que este
Organismo Nacional cuenta con el personal capacitado para auxiliar, orientar y asesorar

juridicamente a quien lo requiera,

Cabe hacer la aclaracion de que la queja sélo podré presentarse dentro del plazo
de un aflo, a partir de que se hubiera iniciado la ejecuciéh de los hechos que se estimen
violatorios o de que el quejoso hubiese tenido conocimiento de los mismos. En casos
excepcionales y tratAndose de infracciones graves a los Derechos Humanos, la Comisién
Nacional podrd ampliar dicho plazo mediante una resolucién razonada, No contard plazo
alguno cuando se trate de una infraccién grave a los derechos fundamentales de la
persona y a la vida, asf como a la integridad flsica y psiquica o de hechos que por su

naturaleza puedan ser considerados violaciones de lesa humanidad, esto es, cuando las

™ Véanso artfculos 27, 28, 30 de la Ley dela Comisién Nacional do Derechos Humanos y 79 de su Reglamento [atemo,
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anteriores infracciones atenten en contra de una comunidad o grupo social en su

conjunto.™

Una vez recibido el escrito de queja, la Direccién General de Quejas y
Orientacién, a través de su personal revisa cada uno de los escritos y los documentos que
se integrarin a los expedientes ya iniciados, ademas de auxiliar y asesorar en la
claboracién de los mismos, ya que en aquellos casos respecto de los cuales la CNDH no
es competente para tramitarlo o en los cuales no se traten violaciones a los Derechos
Humanos, deberé proporcionar al interesado la informacién correspondiente para que éste
acuda ante la autoridad o servidor piblico a quien le corresponde conocer el caso, lo que
realizaré de igual forma, cuando el asunto sea competencia de las Comisiones Estatales

de Derechos Humanos,

La anterior Direccién General cuenta con personal de guardia, que se encarga de
recibir y atender las reclamaciones o quejas urgentes, asf como de proporcionar cualquier

tipo de asesorfa o informacién durante las 24 horas del dia los 365 dias del afio,

Retomando el trémite de la queja, la Direccién precisada, lo registra en una bage
de datos y le asigna un nfmero de folio, para canalizarla a la Coordinacién de
Procedimientos Intemnos de 1a Visitadurfa correspondiente, quien a su vez previa revisién
de los directores, la turna al Visitador Adjunto, abogado que en lo sucesivo se encargara

del trémite del mismo,

¥ Véanse articulos 26 de 1a Ley de la Comisién Nacional de Derechas Humanos y 84 de su Reglamento Interno,
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Una vez que el abogado tiene en su poder la queja, se inicia una primera etapa
denominada de calificacién, en Ia que ¢l visitador adjunto estudia en un plazo de 72 horas
¢l documento a fin de decidir si esa queja efectivamente puede presumirse como
violatoria de Derechos Humanos o si, por el contrario, los hechos allf descritos no
constituyen una violacién a los mismos, o si lo qué ha narrado el quejoso y las pruebas
que ha aportado no son suficientes como para [legar a una de las dos anteriores

determinaciones, de ser procedente, orientard jurfdicamente al quejoso.

De acuerdo con la calificacibn, los actos subsiguientes varfan, Si se determina
que no existe violacién de derechos humanos por estar en presencia de una causa de
incompetencia, serd rechazada de inmediato y se le informa al quejoso la causa de la
incompetencia y sus fundamentos constitucionales, legales y reglamentarios, de tal suerte

que el quejoso tenga absoluta claridad sobre esa determinacién,

Si Ia queja no tiene los suficientes elementos que permitan Ia intervencién de la
Comisién Nacional, entonces se le requieren inmediatamente al quejoso por escrito o via
telefénica, de manera que se pueda determinar cual es el curso que ef asunto debe tomar,
en caso de que exista ia posibilidad de que la avtoridad sefialada pudiera aclarar los
hechos simultdneamente a que lo haga ¢l quejoso se le solicita informacién en

colaboracién.™
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Por ofra parte, si se determina que los hechos son presumiblemente violatorios de
Derechos Humanos, se envia al quejoso un acuerdo de admisién de la instancia,
sefialdndole el nombre del Visitador Adjunto encargado del trimite del expediente, se
gira un oficio “petitorio” a la autoridad que se seffala como probable responsable a efecto
de que en un plazo de quince dias naturales presente un informe sobre los actos,
omisiones o resoluciones que se les atribuyan en la queja, es lo que dirlamos en materia
de amparo, un informe justificado, en caso de no obsequiarlo en el plazo referido, se le
enviard un segundo oficio “recordatorio” sefialando un término igual al anterior y si pese

aello no lo presenta se darén por ciertos los hechos.

Regresando al momento en que se gira el primer oficio petitorio, en este se
solicita a la autoridad que acompale a su comunicacién con toda la documentacién con
que cuente y que permita aclarar los hechos referidos por el quejoso, a fin de que la
Comisién Nacional se pueda imponer toda la trayectoria del problema; se solicita de otras
autoridades, servidores piiblicos o particulares todo género de documentos ¢ informes; se
practican visitas e inspecciones, ya sea personalmente o por medio de su personal técnico
profesional; se cita a las personas que deban comparecer como peritos o testigos y se
efectian todas las demds acciones que cgnforme a derecho se juzguen convenientes para

¢l mejor conocimiento de) asunto,”

En los casos de urgencia, independientemente del oficio de solicitud de

informacién, e! Presidente de la Comisién Nacional o los Visitadores Generales o

™ Véanse arliculos 37 de la Ly de la Comialén Naclonal de Derechos Humarnios y 07 de su_Raglamento Intemo,
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Adjuntos y los funcionarios de las Visitadurfas deberfn establecer de inmediato la
:omunicacién telefénica con la autoridad sefialada como responsable o con su superior
erdrquico, para conocer la gravedad del problema y, en su caso, solicitar las medidas

1ecesarias para evitar la consumacién irreparable de las violaciones denunciadas.”

El Visitador General tiene facultad de solicitar en cualquier momento a las
wtoridades competentes, que se tomen las medidas precautorias o cautelares necesarias
1ara cvitar la consumacién irreparable de las violaciones denunciadas o reclamadas, asf
'omo a produccién de dafios de dificil reparacién a los afectados, debiendo solicitar su

nodificacién cuando cambien las situaciones que las justificaron.

Las medidas precautorias o cautelares pueden ser de conservacién o restitutorias
r son aquellas acciones o abstenciones previstas como tales en el orden jurldico
nexicano y que el Visitador General puede solicitar a las autoridades competentes para
[ue sin sujecién a mayores formalidades, se conserve o restituya a una persona en el goce

le sus Derechos Humanos,

Las medidas precautorias o cautelares se solicitardn por un plazo cierto que no
iodrd ser superior a 30 dfas. Durante ese lapso la Comisién Nacional deberd concluir el

studio de la queja y se pronunciar sobre ¢! fondo del mismo, ®

 Vianse artlculos 34,38 y 39 de la Ley de [a Comisién Naclonal do Derechos Huranos y 97, 98 asl como 107 do su Reglaumento Intemo,
Véase arﬁw!omdelReglamento Intemo de la Comisién Naciona! de Derochos Humanos.

Viéanss asticulos 40 do [a Ley de s Comisidn Nacional de Derechos Humanos, asf como 99, 112, 113 y 114 de su Reglamento Intemo,
Véaso articulo 118 del Reglamento Interno de [a Comisién Nacionat de Derechos Humanos.
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En aquellos casos que a juicio de Ia Comisién Nacional se consideren urgentes,

los plazos para el envio de la informacién podrén ser reducidos, **

La Comisién Nacional realiza las investigaciones con su propio personal, si
dependiera de algdn érgano extrafio para hacerlas, no serda independiente ni tendria la
seguridad de que las mismas han sido realizadas adecuadamente, principio esencial a la
naturaleza del Ombudsman. Salvo aquellos casos en que la Comisién Nacional llegara a
necesitar algin apoyo especial, lo solicita y lo pone en conocimiento de la opinién
publica.

En este punto cabe hacer la aclaracion, de que la forma de trgbajo de 1a CNDH
consiste en investigaciones realizadas por sus “Visitadores Adjuntos”, que son miembros
del personal profesional que labora en las Visitadurias Generales con un nombramiento
especffico como tales, incluidos los peritos en medicina forense, criminologfa y otros que
resulten necesarios para el trabajo de la Comisién Nacional. El Presidente de la Comisién
Nacional, como los Visitadores Generales y los Visitadores Adjuntos, tienen fe Pdblica
para certificar la veracidad de los hechos en relacién con las quejas o inconformidades

presentadas ante la Comision Nacional.!

Durante la fase de investigacién de la quejs, los Visitadores Generales, los
adjuntos o los funcionarios que sean designados al efecto, podrén presentarse a cualquier

oficina administrativa o centro de reclusién para comprobar cuantos datos sean

¥yéanse articulos 34 de la Ley do 1 Comision Nacional de Derechos Humanos y 99 de su Reglamento Interno,

M1 Yass articulo 68 del Reglamento Intemo do Ja Comisién Nacional de Derechos Humanos.
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necesarios, hacer las entrevistas personales pertinentes, sean autoridades o testigos, asf

como proceder al estudio de los expedientes o documentos necesarios.®

Las investigaciones que realiza la Comisién Nacional para dictar sus
resoluciones, requieren de la informacién oportuna que rinden las autoridades o
servidores publicos, asf, el solicitarla constituye un derecho mientras que para las
autoridades y servidores piiblicos una obligacién proporcionarla, en los términos que la

propia ley.?

Los medios coercitivos que establece la Ley para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones que la misma estipula son de tres tipos: responsabilidad penal y
administrativa en que incurran las autoridades o servidores piiblicos obligados por actos u
omisiones durante el tramite de una queja o con motivo de ella; si estas actitudes llegasen
a configurar un delito, la Comisibn Nacional podrd denunciarlo; sanciones
administrativas por actos u omisiones, especificamente durante Ia investigacién y

amonestacién piblica o privada por conducto del titular de la dependencia de que se trate,

8

Otro tipo de sancién es la prevista en el articulo 38 de la Ley, toda vez que ante
Ia falta de rendicién del informe o de la documentacién que lo apoye, asi como el retraso

injustificado en su presentacién, tendré el efecto de que en relacién con el trmite de la

¥y dase articulo 39 de la Ley do la Comisidn Nacional de Derechos Humanos.
4 Véanse articulos 43 y 44 de 1a Ley do 1a Comisién Nacioeal do Devechos Humanos,
% Véanse articufos 70 8l 73 do a Ley de 1a Comisién Naclons! de Derechos Humanos, st como 107, 109 y 110 do su Reglamento Intemo,
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queja.se tengan por ciertos los hechos materia de la misma, salvo prueba en contrario,

ademds de la responsabilidad respectiva.

Los particulares que también incurran en delitos o faltas durante los
procedimientos de la Comisidn Nacional serén denunciados por ésta ante las autoridades

correspondientes,?

Una vez integrado el expediente, se estudian y analizan todos los oficios,
documentos y constancias que obran en el mismo, con la finalidad de allegarse de todos
los elementos de conviccién para intentar o proponer fa solucién del problema (articulo
41 de Ia Ley), para declarar la no responsabilidad de fa autoridad, someterlo a amigable
conciliacién o emitir una Recomendacién a la autoridad que ha violado un Derecho

Humano.*

Ahora bien, los expedientes de queja que hubicran sido abiertos podrén ser

concluidos por las siguientes causas:

a) Por incompetencia de la Comisién Nacional para conocer de la queja
planteada, para lo cual se debe tener presente las causas de no competencia ya revisadas,
en particular el hecho de que en la violacion de un derecho humano, siempre debe existir

la actuacion o negligencia de una autoridad o servidor piblico. Si se trata de relaciones

¥ Véavg articulo 71 de ta Ley de Ia Comisida Nacional de Dercchos Humanos.
% Véanso articulos 4 y 49 do 1 Ley de la Comisién Naclonal de Derechos Humanos y 123 de su Reglamento Intemo.
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mntre particulares podr4 existir responsabilidad civil o penal, pero no una violacién de

lerechos humanos.

b) Por orientacién juridica al quejoso, en aquellos casos en que de las quejas
10 s¢ desprendan violaciones de Derechos Humanos, pero si de normas prescritas en
listintos ordenamientos juridicos o que por ejemplo constituyen delitos que deben ser
lenunciados ante el Ministerio Publico, el Visitador General correspondiente enviar el
espectivo documento de orientacién en el que se explicaré de manera breve y sencilla la
iaturaleza del problema y sus posibles formas de solucidn, sefialando el nombre de la
lependencia publica que debe atender al quejoso. A dicha dependencia se le enviard un
ficio en el cual se sefiala que la Comisién Nacional ha orientado al quejoso y le pedird
[ue éste sea recibido para la atencién de su problema. El Visitador General deberd
olicitar de esa dependencia un breve informe sobre el resultado de sus gestiones, mismo

[ue se anexa al expediente respectivo.”’

Lo anterior significa que a pesar de que no existen violaciones a garantfas
ndividuales, se estudia si el problema es civil, penal, administrativo, laboral y se le
ndica al quejoso ante que autoridad debe recurrir, Esta no es una funcién propia de
Jmbudsman, sin embargo ante Ia ausencia en México de instituciones de seguridad
ocial, es algo que la Comisidn Nacional desarrolla con gran entusiasmo ain y cuando le

oma buena parte de su tiempo.

Véase articulo 95 del Reglamento Intemo de 1a Comision Nacional de Derechos Humanos.
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¢)  Por desistimiento del quejoso, que opera iinicamente cuando claramente por

scrito solicita la no continuacién del procedimiento por convenir asf a sus intereses.

d) Por falta de interés del quejoso en la continuacién del procedimiento,
ontenido un primer supuesto en el artfculo 37 de la ley que determina que si de la
resentacién de la queja no se deducen los elementos que permiten la intervencién de la
~omisién Nacional, ésta requerira por escrito al quejoso para que la aclare. Si después de
los requerimientos el quejoso no contesta, se enviard la queja al archivo por falta de

nterés del propio quejoso.

El otro supuesto de falta de interés estd contenido en el articulo 102 de!
teglamento que establece que se podré hacer del conocimiento del quejoso Ia respuesta
le la autoridad en aquellos casos en que exista una coﬁtmdiccié_n evidente entre lo
nanifestado por el propio quejoso y la informacién de la autoridad; en que la autoridad
ida al quejoso se presente para resarcirle la presunta violacién y en todos los demids en
jue se haga necesario que ¢l quejoso conozca el contenido de la respuesta de la
wtoridad. De no haber respuesta se ordenaré el envio del expediente al archivo, siempre

r cuando resulte evidente que la autoridad en su respuesta se ha conducido con verdad,

Lo anterior obedece a la idea de que si ya no existe interés del quejoso en el
leguimiento de su asunto es imitil que el expediente siga abierto indefinidamente.
ixcepcionalmente estos expedientes se pueden reabrir, una vez que se hayan analizado

as causas del original desinterés y encontrando fundada la peticién. La determinacién
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correspondiente se hace del conocimiento del quejoso y de Ia autoridad sefialada como

responsable, sf a ésta se le pidieran informes durante la integracion de! expediente.®

€)Por acumulacién de expedientes de queja, en aquellos casos en que se reciben
dos 0 mé4s quejas por los mismos actos u omisiones que se atribuyan a la misma autoridad
o servidor puiblico, elaborindose el acuerdo respectivo debidamente notificado a todos

los quejosos por escrito.”

f) Resuclto durante el proceso, es decir, por haberse solucionado la queja

mediante los procedimientos de conciliacién o durante el trimite respectivo,

En cuanto al procedimicnto de amigable conciliacién, se puede precisar que en
éste, la violacién a los Derechos Humanos no ha sido trascendente, pues el servidor
publico no actué de manera dolosa sino culposa, pero se requicre de una solucién pronta
y expedita. En estos casos se pone en marcha una solucién por Amigable Composicidn, es
decir, soluciones de mediacién. Lo que se hace es proponerle a las autoridades un camino
répido para solucionar el problema informéndoselo asi al quejoso; si éste y la autoridad
estdn de acuerdo en esa forma de resolver el problema, es de esa manera como se intenta

su terminacién,

* Véasg articulo 103 del Reglaments Interno de 1a de 1 Comisidn Nacional do Derechos Humsnos,
¥ Viéase articulo 82 del Reglamento Intemo de 1a do la Comisién Naclona) de Detechos Humanos.
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El procedimiento de amigable composicion estd debidamente regulado en el
Reglamento Interno, manteniendo siempre el respeto a los derechos humanos que se

consideren afectados

g) Por emitirse una recomendacién, instrumento similar a la sentencia, que se
envia a la autoridad responsable de violacién de Derechos Humanos en la que se hace
referencia a los hechos, a las evidencias, a la situacién juridica del caso en ese momento

especfico y el anélisis técnico juridico,

La Comisién Nacional expide una Recomendacién después de haber llegado a la
conclusién de que es competente pata conocer lo planteado; de que ha seguido el
procedimiento que para tales casos seflala su Ley y Reglamento, en los cuales se
encuentra previsto un periodo de investigacién y valoracién de pruebas; es decir, después
de que se han desahogado todas las etapas del procedimiento, de que se traté de resolver

por amigable conciliacién, siempre y cuando no sea un asunto grave.”

Una vez suscrita a recomendacién por el Presidente de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos y expedida, se notifica a 1a autoridad a la que va dirigida para que
tome las medidas necesaria para su cumplimiento y se da a conocer a la opinién piblica a
través de la Gaceta de la Comisién asf como de otros medios de comunicacién, debiendo

el Organismo Nacional dar seguimiento y verificar su cumplimiento en forma total.

® Véase articulo 42 de Ia Ley de la Comisién Nacional de Derochos Humanos,
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En ningln caso la Comisién Nacional tiene competencia para intervenir con la
autoridad involucrada en una nueva o segunda investigacién, formar parte de unma
Comisién Administrativa o parte en la averiguacién previa sobre el contenido de la
Recomendacién; lo anterior la convertirfa en coadyuvante de la autoridad a la que se
dirigi6 1a Recomendacién, lo cual es ajeno a sus fines y se desvirtuaria su capacidad y

actugcién como Ombudsman.”

A la autoridad que recibe la recomendacién, le corresponde juridicamente
realizar las investigaciones del caso para responder a la Comisién si atiende o no la
recomendacién,” entendiéndose que la autoridad o servidor piiblico que haya aceptado

una recomendacién, asume el compromiso de dar a ella su total cumplimiento,”
VI ESTRUCTURA

Los érganos encargados de cumplir con las funciones de la Comisién Nacional,
de acuerdo con los articulos 30 y siguientes del Reglamento Interno de la misma, son los

siguientes:

1) El Consejo

¥ Véanse articulos 139 y 140 del Reglamento dota Comisidn Nacional de Derechos Humanos,
* Y danse articulos 46 de la Ley de la Comisién Naciona! de Derechos Humenos y 137 de su Reglamesto Intemo,
9 Véase aticulo 138 del Reglamento Intemo de 1a Comisidn Naciona de Derechios Humanos,
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Organo colegiado de la CNDH, integrado por 10 miembros de reconocido
prestigio designados por el Ejecutivo Federal y sometido a la aprobacién de la CAmara de

Senadores.

Sus miembros deben ser mexicanos en pleno ejercicio de sus derechos y cuando
menos siete de ellos no ocupar un cargo o comisién piblicos, entre estos se incluye al

Presidente de la Comisién, quien contar con un Secretario Técnico.

El cargo de Consejero se desempefia de manera honorifica, por lo tanto, deben
ser personas de notorio prestigio moral e intelectual pertenecientes a diversas corrientes
de opinién y pensamiento social, asf, este Consejo es plural y constituye una aportacién

mexicana a la institucién de! Ombudsman en el mundo.*

2)  ElPresidente de la CNDH

Los requisitos que la Ley impone para la designacién del titular de este cargo son
cuatro:

o Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos civiles y p(?l(ticos,

o Tener 35 afios de edad como minimo,

¢ Gozar de buena reputacién,”

¢ No desempefiar simulténeamente otro cargo publico o privado, incluyendo el

ejercicio de su profesién, excepto por actividades académicas 6

M Véanse articulos 17 a 20 de la Ley do 1a Comisién Nacional de Derechoa Humanos y del 46 al 56 desu Reglamento Intemo,
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El titular de la Presidencia de la CNDH sélo podrd permanecer en su cargo 4

aflos y ser reelecto por un perfodo adicional (articulo 11°de la Ley).
3) La Secretarla Ejecutiva

El nombramiento del titular de ésta, estd a cargo del titular de 1a Comisién, para
lo que se deberfin cubrir los requisitos de ser mexicano en pleno ejercicio de sus

derechos, gozar de buena reputacién y tener més de 30 afios.”

La Secretarfa Ejecutiva es el érgano responsable de proponer al Consejo
Consultivo y al Presidente de la Comision Nacional las politicas generales que en materia
de Derechos Humanos habré de seguir Ia CNDH ante los organismos gubernamentales y

no gubemnamentales, nacionales ¢ internacionales.

Aunque tradicionalmente se ha considerado como el érea internacional de la
CNDH, la Secretarfa Ejecutiva tiene facultades y obligaciones tanto en el mbito exterior
como en ¢l interno. Asi, tiene a su cargo promover y fortalecer las relaciones con
organismos publicos, sociales o privados, nacionales e internacionales en materia de
Derechos Humanos; realizar estudios sobre los tratados y convenciones internacionales
en la materia; preparar los anteproyectos de iniciativas de leyes y reglamentos que fa
Comisién Nacional habré de entregar a los érganos competentes y los estudios que los

sustentan; colaborar con la Presidencia de la CNDH en la preparacién de los informes

% Véase articulo 9° de I Ley de la Cornisién Naclonal de Derechos Humanos,
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anuales, asi como de los especiales, y enriquecer, mantener y custodiar el acervo

documental de 1a Comisién Nacional.

Hasta el mes de julio de 2000, el Centro de Documentacién y Biblioteca (CDyB)
dependi6 de la Secretaria Ejecutiva, que inicid el proyecto de digitalizar una parte
importante de su acervo con el objeto de poder ofrecer la primera "biblioteca virtual” en
materia de Derechos Humanos en México. Ya se encuentran disponibles sus registros en
1a seccién correspondiente "vitrina" de Internet, y en breve, se empezarén a incorporar las
primeras obras. Sin embargo, con el objeto de integrar los servicios que ofrece 1a CNDH
en materia de promocion de los Derechos Humanos (imparticién de cursos, labor
editorial, el Centro Nacional de Derechos Humanos, etc) v a fin de agrupar las diversas
dreas con funciones en comin para la produccién de un trabajo més completo, el
Presidente de 1a CNDH dispuso que el CDyB se integre a la Secretaria Técnica, lo que se

encuentra en proceso.

La Secretarla Ejecutiva cuenta con una publicacién mensual que aparece en
espafiol con el titulo de Carta de Novedades, y en inglés como Newsletter, con el objeto
de dar a conocer la actividad y los temas de interés de la CNDH. Organiza también, todos
los meses a lo largo de! afio, ciclos de conferencias nacionales e internacionales, para
sensibilizar a la sociedad sobre el tema de los derechos humanos de grupos especificos de

1a poblacién, como son los migrantes, los discapacitados, los enfermos, etc.

% Véase articulo 12 de la Ley de la Comisisn Nacional de Derechos Humanos,
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Por encargo del Presidente de 1a CNDH, la Secretaria Ejecutiva es responsable de
varios programas para nuesiros grupos vulnerables: migrantes, discapacitados, de la

tercera edad, y VIH-Sida,

4) La Secretaria Técnica

Organo fundamental para el funcionamiento del cuerpo colegiado de la CNDH,
responsable de brindar a sus miembros el apoyo necesario para el desarrollo de sus

actividades.

Entre las tareas que realiza se encuentra la de proponer el proyecto de acta de las
sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo, ademds de remitir oportunamente a los
consejeros los citatorios, drdenes del dia y el material indispensable para la realizacion de

las sesiones,

En cuanto & Ia promocién de los Derechos Humanos, es su responsabilidad
coordinar, organizar y producir 1a Gaceta de la CNDH, a través de la cual se dan a
conocer las recomendaciones emitidas, asf como las diversas actividades realizadas por la
Comisién. También coordina la edicién de las publicaciones y supervisa su distribucién y

comerciafizacién,

7 yéanse articulos 21 de la Ley de la Comiskdn Naclonal de Derechos Humanos y 73 de su Reglamento Intemo,
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Asimismo, le corresponde disefiar y ejecutar los programas de capacitacién en
materia de Derechos Humanos a servidores piiblicos y grupos vulnerables, y promover el
estudio y la ensefianza de los Derechos Humanos dentro del Sistema Educativo Nacional,
Estas funciones se realizan a través de conferencias, talleres, cursos, foros, mesas de

discusiodn, seminarios y diplomados,

Bs la responsable de promocionar y fortalecer las relaciones con Ias
Organizaciones No Gubernamentales pro derechos humanos en el pafs, asf como de la
operacién del Centro Nacional de Derechos Humanos, creado con el propdsito de contar
con un espacio académico de excelencia en los &mbitos de educacién formal,

investigacién y promocién de los derechos fundamentales en México,

S) Las Visitadurias Generales

Son los érganos fundamentales de recepcién ¢ investigacién de las quejas o
inconformidades que se presenten a la CNDH, donde el titular serd el Visitador General,
que debe atender los mismos requisitos que se exigen para el Presidente y el Secretario
Ejecutivo, dado el carcter eminentemente técnico-jurdico de esta funcién, se deberd
tener ¢l titulo de Licenciado en Derecho y por lo menos tres afios de ejescicio

profesional.”®

" Véansoaticulon 12, 13y 23 de 1 Ley do Ja Corisién Naclonal do Devecbos Humanos, 1l como $9 de su Reglamento Intemo,
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Este requisito profesional es muy cxplicable, si se tiene en cuenta que sus
funciones seran: recibir o rechazar quejas o inconformidades, iniciar y concluir la
investigacién sobre las mismas; formular los proyectos de recomendacién y en los casos

que la naturaleza del asunto lo permita, propiciar la amigable composicién.”®

Cada una de las visitadurias serd designada como primera, segunda, tercera y
cuarta (la de mas recientes creacién), cada una de ellas contaré con una direccién general,
tres direcciones de drea, una coordinacién de procedimientos internos, coordinaciones de
programas  especiales, visitadores adjuntos, personal profesional, técnico y
administrativos necesarios par la realizacion de sus funciones, '™ cada uno tendré a su
cargo el trimite de quejas asf como atender programas especiales entre los que se pueden

citar;

El Programa para Los Altos y Selva de Chiapas, el Programa sobre Asuntos de la
Mujer, el Nifio y la Familia, el Programa sobre Agravios a Periodistas y Defensores
Civiles de los Derechos Humanos, el Programa sobre Presuntos Desaparecidos, el
Programa sobre ¢l Sistema Penitenciario y Centros de Internamiento, el Programa en
Contra de la Pena de Muerte, ¢l Programa de Relaciones con Organismos Publicos
Protectores de Derechos Humanos en las Entidades Federativas, el Programa sobre
Trabajadores Migratorios, el Programa sobre Personas con Discapacidad, de la Tercera

Edad y Enfermos de VIH/SIDA, el Programa de Estudios Legislativos, el Programa de

* Véanse articulos 24 da ln Ley de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos y 61, 62, 63, 65, 67, 70, 71, a3 como 75 de su Reglamento
{ntemo,
19 yase artlculo 65 del Reglamento Intemo de 1a Comisién Naclonal de Derechos Humarwos,

\
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Asuntos Internacionales, el Programa de Relaciones con Organismos No
Gubemnamentales Nacionales e Internacionales de Derechos Humanos, Programas de

Capacitacidn, entre otros.

La primera visitadurfa, tendrd a su cargo el trémite de quejas de toda {ndole a los
que la Direccién General de Orientacién y Quejas 'haya designado un nimero impar, la
segunda los asuntos de toda fndole de niimero par, entre otras, de las materias relativas a
la Comisién Federal de Electricidad, la Procuraduria Federal de! Consumidor, Ia
Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, la Secretarfa de la Defensa Nacional, la

Secretarfa de Educacién Piblica y la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico.

De igual manera se encarga del estudio de quejas relacionadas con casos de
grupos de la tercera edad, migrantes, afectados por el VIH-SIDA, religiosos y personas

que sufren algin tipo de discapacidad.

Como parte de las responsabilidades a cargo de esta Visitaduria se encuentra la
Coordinacién del Programa Especial sobre Presuntos Desaparecidos y Ia Coordinacién
del Programa Especial sobre Agravio a Periodistas y Defensores Civiles de Derechos
Humanos, con el propésito de conocer sobre las quejas de este tipo, en cuyos hechos

presuntamente se involucra algiin servidor publico.




Por lo que hace a la Coordinacién del Programa Especial sobre Presuntos
Desaparecidos, este fue creado por la CNDH el 19 de septiembre de 1990, con el
propdsito de conocer sobre las quejas de este tipo, en cuyos hechos presuntamente se
involucra algiin servidor publico, Para cumplir con su objetivo, desarrolla un proceso de
investigacién para esclarecer el paradero de las personas; obtiene declaraciones y
entrevistas con testigos de los hechos, servidores piiblicos y familiares de los agraviados;
solicita informacién a dependencias publicas y organismos particulares; visita centros de
salud, servicios médicos forenses, centros de reclusién penitenciaria; y elabora peritajes

criminalisticos y antropoldgicos, entre otras actividades.

En este marco y con el propésito de actualizar y agilizar constantemente los
mecanismos que permitan contar con mayores elementos para la localizacién de ‘
personas, en 1998 la CNDH invité a los gobiernos estatales a suscribir convenios de
colaboracién, a efecto de crear el Centro Nacional de Informacién de Personas Fallecidas
No Identificadas, destinado a recabar datos de filiacién, huellas decadactilares,
fotografias y pruebas periciales que se obtengan en el hallazgo de cadéveres que no

hubiesen sido identificados.

La Coordinacién de Presuntos Desaparecidos mantiene contacto permanente con
el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o Involuntarias de la Organizacion

de las Naciones Unidas, informando oportunamente sobre las actividades realizadas.
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Por otro lado, la Coordinacién del Programa Especial sobre Agravio a Periodistas
y Defensoréé éiviles de Derechos Humanos tiene como propdsito analizar e investigar
las quejas de violacién a las garantfas fundamentales de estas personas, quicnes en el
ejercicio de su labor, resulten presuntamente afectadas por la actuacién de alguna

autoridad o servidor piblico.

Creado en 1991, en su primera etapa comprendié 55 casos, adquiriendo el

cardcter de permanente a partir de 1993,

En 1995, ¢l Consejo de la Comisién Nacional decidié ampliar los alcances de
este Programa para incluir los casos de los defensores civiles de derechos humanos que

en el desarrollo de su labor pudieran ser victimas de violacién a sus garantas

individuales,

En mayo de 1997 se elevd a rango de Coordinacién Especial Encargada del
Programa Especial sobre Agravios a Periodistas y Defensores Civiles de Derechos
Humanos, por considerar que ambos sectotes enfrentaban particulares riesgos con motivo
del desampefio de sus funciones, los cuales son fundamentales para la consolidacién de

una cultura de los derechos humanos en nuestro pafs.

La tercera visitadurfa atiende quejas en general y de manera especial las de
asuntos penitenciarios o relacionadas con actos presuntamente violatorios de los

Derechos Humanos cometidos dentro de los centros de reclusion.
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Asimismo, con el propésito de verificar el respeto a los Derechos Humanos de
las personas que se encuentran intemas, esta Visitaduria realiza supervisiones para
verificar el funcionamiento, la organizacién y las instalaciones de los centros que se

ocupan para la reclusién de adultos y menores infractores.

Corresponde {fambién a la Tercera Visitadurfa atender y gestionar aquellas
solicitudes de beneficios de libertad anticipada y traslados penitenciarios, presentadas por

los internos que cumplen con los requisitos legales establecidos.

Los migrantes constituyen un grupo especialmente vulnerable, por lo que esta
Visitadurfa se encarga de verificar el respeto a los Derechos Humanos de quienes por su
calidad migratoria irregular se encuentran asegurados en instalaciones a cargo del

Instituto Nacional de Migracién o de otras autoridades.

La cuarta visitadurfa, recibe y tramila las quejes de pueblos e individuos
indigenas; realiza labores de difusién y capacitacién acerca de los derechos humanos de
los pueblos indios; investiga y publica temas relacionados con la materia y defiende las
garantias fundamentales de los indigenas internos, procesados y sentenciados de los
fueros federal y comiin que se encuentran en los centros de reclusién del pafs. Para tal
efecto, la Direccién General de Asuntos Indigenas cuenta con dos direcciones de frea
denominadas Direccién de Asesorla Legal, Promocién y Gestién de los Derechos
Fundamentales de los Indigenas; y Direccién de Cultura y Derecho al Desarrollo de los

Pueblos Indigenas, respectivamente.
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En esta visitadurfa, existen dos programas especiales, denominados Coordinaci()x‘l
General para los Altos de Chiapas y selva de Chiapas y el Programa de Afencién a
Victimas del Delito, segiin el Acuerdo 1/2000 emitido por el presidente del la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, por el que se establecen las funciones de las

visitadurfas generales de la CNDH.

La Coordinacién General para los Altos de Chiapas y selva de Chiapas, se creé
como consecuencia de! conflicto suscitado en el mismo estado, el 7 de febrero de 1994
por acuerdo del Consejo Técnico Consultivo de Ia Comisién Nacional de los Derechos

Humanos.

Entre otras tareas, esta desconcentrada Coordinacién General se encarga de
recibir y tramitar quejas por probables violaciones a Derechos Humanos; brindar
orientacién juridica a los solicitantes; aplicar el Programa de Atencidn a Victimas del
Delito en ¢l estado de Chiapas; realizar visitas de campo a diversas comunidades en el
estado, a efecto de recabar quejas e investigarlas; solicitar medidas precautorias o
cautelares para prevenir hechos violatorios de derechos humanos de dificil o imposible
reparaci6n; hacer del conocimiento de las autoridades del estado los casos que asf lo
ameriten, con objeto de que intervengan oportunamente y se eviten violaciones a los
Derechos Humanos; patticipar en reuniones con organismos piblicos y privados para
lograr la conciliacién al interior de las comunidades en conflicto; intervenir ante las
instancias conducentes para el otorgamiento de ayuda humanitaria; realizar en el estado

actividades de capacitacion en materia de Derechos Humanos, dirigidas a servidores
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publicos y la poblacién en general; coadyuvar con los Organismos No Gubernamentales
en la atencidn de los casos que interpongan; y apoyar a las demés 4reas de Ja Comisién
Nacional de los Derechos Humanos en el trédmite y desahogo de asuntos en el estado de

Chiapas.

A)PROVICTIMA

Por su parte, el Programa de Atencién a Victimas del Delito (PROVICTIMA),
fue creado y puesto en marcha el 21 de febrero del 2000, en cumplimiento del
compromiso que adquirid con e) Senado de Ia Repiiblica el Dr. José Luis Soberanes
Ferndndez, Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, antes de su

toma de posesién.

El Programa se concibe como un instrumento de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, érgano de la sociedad y defensor de ésta, en el que se destaca la
importancia de Ia victima del delito y los ofendidos, a fin de que las autoridades tanto del
Ministerio Pblico como del poder judicial u otras instancias gubernamentales que
participan en su atencién, entre las cuales s encuentran las del ramo de la salud ejerzan

sus funciones conforme a {a ley y en estricta observancia de los Derechos Humanos,

A través de PROVICTIMA, se brindan los servicios de atencién orientacion,
asesorfa y recepcién de quejas a las victimas y a los ofendidos por los delitos contra la

libertad, el normal desarrollo psicosexual y de violencia familiar.



169

Los servicios de PROVICTIMA son prestados por un equipo interdisciplinario
¢ visitadores adjuntos, formado por abogados, psicélogos, médicos y trabajadores

yciales, entre otros.

La atenéién y la informacién que se brinda tiene como finalidad facilitar,
talecer y eficientar los vinculos entre los pfestadores de serviciosl de atencién
Istantiva a las victimas y éstas (ltimas, ya sea que dichos servicios sean brindados por
ependencias, instancias de gobierno o por las redes de organismos no gubernamentales

edicados a esa actividad.

Para cumplir con la defensa y promocion de los derechos humanos de las
ictimas de delito, se atienden principios fundamentales que se traducen en un decdlogo

e accidn y que a continuacién se sefialan:

I Atender y orientar a las victimas de delito y realizar el seguimiento de esta

tencién a cargo de las autoridades correspondientes.

I Recibir y desahogar quejas relacionadas con victimas u ofendidos poi'

elitos contra la libertad, el normal desarrollo psicosexual y de violencia familiar,

III. Relacionar a las victimas del delito o a los ofendidos con la instancia

nbernamental o particular en la que se pueda atender su situacién.



170

IV. Impulsar la gestién de los servicios sociales a favor de las victimas del

delito, para su atencién médica y psicoldgica urgente, preventiva y correctiva.

V. Asesorar legal y procesalmente a las victimas y ofendidos por el delito,

respecto a la reparacién del dafio y la coadyuvancia con el Ministerio Pablico.

VI. Verificar el respeto a los derechos humanos de las victimas y ofendidos por

el delito, en las instituciones responsables de su atencidn,

VIL Interactuar con las redes, instituciones o asociaciones

gubemnamentales o privadas en la materia,

VIIL Propiciar y realizar estudios y propuestas para la creacién de un

Sistema Preventivo y de Proteccién a las Victimas del Delito.

IX. Elsborar y opinar sobre proyectos legislativos y reglamentarios para

proteger a las victimas del delito.

X. Promover y difundir la cultura para prevenir y proteger a las victimas del

delito y a los ofendidos,
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I1X. PRINCIPALES VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

Para comprender mejor las principales violaciones a Derechos Humanos que
recibe y atiende la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asf como darse una
idea de la realidad que se vive con relacién a las formas de atencién que brinda la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos a las victimas, es necesario revisar los

informes que presenta la misma.

Dichos informes son presentados afio con aflo por el titular de la Institucién, en
los que se ofrecen datos estadisticos, que, aunque no reflejan una realidad al 100% de la

atencién que se brinda, si auxilian para comprender el servicio que presta.

Asi, del informe que se rindi6 en el 2000, se despréhde que en sus mas de diez
afios de existencia, la Comisién Nacional ha registrado cerca de 80,000 expedientes de
queja, de los cuales mds de 15,000 se han referido a asuntos de naturaleza penal y de
éstos, sélo 12,000 correspondieron a quejas interpuestas por la victima u ofendido del

delito.

En el iltimo ejercicio comprendido del 16 de noviembre de 1999 al 15 del
mismo mes del 2000, se atendieron 5,692 expedientes de queja, de los cuales 4,473
fueron recibidos en ese periodo, siendo los principales motivos de violacién alegados por
los quejosos: ejercicio indebido del cargo, negativa al derecho de peticién, dilacién o

negligencia administrativa en el proceso, detencidn arbitraria, trato cruel y/o degradénte,
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negativa o inadecuada prestacién del servicio piblico de salud, cateos y visitas
domiciliarias ilegales, intimidacién, imputacién indebida de hechos, negativa o
inadecuada prestacién del servicio piblico de educacién, amenazas, incumplimiento de la
funcidn piliblica en Ia procuracién de justicia, irregular integracién de averiguacién
previé, negativa o inadecuada prestacién del servicio de abasto de electricidad e
incumplimiento de prestaciones de seguridad social, nueve expedientes de queja se
calificaron por tortura, siete de ellos se encuentran en trimite y dos fueron concluidos,
uno por acumulacién y otro por remisién a la Comisién de Derechos Humanos del

Distrito Federal,

En los expedientes de queja 197 autoridades fueron sefialadas como presuntas
responsables de violacién a derechos humanos, entre todas, las més referidas son; la
P:'ocuraduria General de 1a Republica 231; Instituto Mexicano del Seguro Social 123;
Secretarfa de la Defensa Nacional 116; Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje 64;
Comisién Federal de Electricidad 60; Instituto Nacional de Migracién de la Secretarfa de
Gobernacién 58; Direccidn General de Prevencién y Readaptacién Social de 1a Secretarfa
de Gobernacién 53; Secretarfa de Educacién Piblica 50; Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Sonora 43; Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los 'fmbajadores

38.

Del total de las 4,473 quejas recibidas en el periodo referido, 2,986 se atendieron
por orientacién directs, es decir, no se investigd a fondo sobre los hechos, pues desde el

primer momento se advirti6 Ia iricompentencia de la Comisién para atender los hechos
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por lo que se le oriento con la autoridad competente, 1,288 se calificaron como
presuntamente violatorios de Derechos Humanos, 128 de no competencia por parte de la
Comisién Naciona! una vez investigado sobre los hechos y 71 quedaron como pendientes

de calificar, debido a la falta de informacién del quejoso.

Por otra parte, 189 expedientes de queja, de un total de 2,986 calificados como de
orientacidn, fueron turnados a {as Comisiones y Procuradurfas de Derechos Humanos de
las Entidades Federativas, por ser a éstas a las que constitucionalmente corresponde
conocer de las probables violaciones a Derechos Humanos cometidas por autoridades del
fuero local, En consecuencia, se notifict por escrito a [os quejosos a fin de que hicieran el
seguimiento de sus respectivas reclamaciones-ante esos organismos, sefialindoles Ia

razén constitucional de tal medida.

Resulta pertinente mencionar que no estamos hablando de victimas individuales,
ya que de las 4,473 expedientes de queja registrados durante el periodo sobre el que se
informa, 3,484 fueron de cardcter individual y 989 de carcter colectivo; esto iltimo se
da cuando los presuntos agraviados resultaron ser dos o més personas, Lo anterior explica

el hecho de que en las 4,473 quejas se sefialaran a 6,678 presuntos agraviados,

Dutante el lapso sobre el que hace referencia fueron concluidos 5,123

expedientes de queja por los siguientes conceptos:
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1, Orientacitn al quejoso y/o remision de la queja a la autoridad, servidor piiblico

o instancia competente 3,690
2.8¢ solucior{é durante su tramitacion y/o conciliacién 1,008
3, No competencia de la Comisién Nacional 167

4, Falta de interés del quejoso en la continuacién del procedimiento 134

5. Desistimiento del quejoso 80
6. Acumulacién de expedientes de queja 27
7. Recomendacién derivada del Programa General de Quejas 13
8. Recomendacién derivada del Programa Penitenciario 3
9. No responsabilidad de la autoridad ‘ 1

Las razones que determinaron la conclusién de los 3,690 expedientes de queja en

os cuales se proporciond orientacion al quejoso fueron:

1. Para acudir a la autoridad competente 3,301
2, Remisién a Organismo Local de Derechos Humanos 189
3. Procuraduria de Defensa del Trabajo 87
4, Comisién Nacional de Arbitraje Médico 65
5. Procuraduria Agraria .25
6. Asunto entre particulares 13
7. Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente 9

8. Poder Judicial Federal 4
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Las causas de conclusién de los 167 asuntos en los que no se surtié la

;ompetencia de esta Institucién se refieren en el siguiente cuadro:

1, Asunto jurisdiccional de fondo . 135
2, Quejas extempordneas 18
3. Conflictos laborales ' 10
4, Sentencia definitiva ' 4

De entre los 1,288 expedientes de queja calificados como presuntamente

riolatorios de Derechos Humanos se determin lo siguiente:

Los 20 principales motivos de violacién presentados a lo largo del ejercicio sobre

: que se informa fueron:

1. Ejercicio indebido del cargo 573, entendiendo por este, el ejercicio de una
funcién phblica sin facultad legal para ello, por no haber tomado posesién legalmente,
yor no satisfacer los requisitos legales, por no haber sido revocado del cargo, por haber

iido sustituido del cargo y/o por haber sido suspendido del cargo.

2. Negativa al derecho de peticién 330, que comprende la accién u omisién de un
iervidor piblico o autoridad que por si o por interpdsita persona impida el ejercicio de
lerecho de peticién formulado por escrito de manera pacifica y respetuosa o que no

esponda mediante un acuerdo escrito a una peticién dirigida a é1 en un lapso de 4 meses.
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3. Dilacién o negligencia administrativa en el proceso 228, comprendiendo
cualquier retraso o entorpecimiento malicioso o negligente en la administracién de
justicia o la omisién de los actos procesales necesarios para la pronta y expedita

imparticion de justicia realizado por autoridad o servidor piblico,

4, Detencién arbitraria 227, contemplada en el catalogo de calificaciones como
detencién arbitraria, por las que se entiende la accién que tiene como resultado Ia
privacién de la libertad de una persona realizada por una autoridad o servidor piiblico, sin
que exista orden de aprehensién girada por un juez competente u orden de detencién '
expedida por el Ministerio Pdblico en caso de urgencia o en caso de flagrancia, incumplir
con la obligacidn de hacer cesar o denunciar una privacién ilegal de la libertad,

realizando por una autoridad o servidor piblico.

5. Trato cruel y/o degradante 211, que anteriormente era calificado como
lesiones, siendo estas actualmente cualquier accién que tenga como resultado un
alteJracién de la salud o deje huella material en el cuerpo realizada por un servidor piiblico
en el ejercicio de sus funciones o indirectamente mediante su anuencia para que 1a realice
un particular en perjuicio de cualquier persona, por lo tanto, fambién c'omprende la

torture,

6. Negativa o inadecuada prestacidn del servicio publico de salud 189, que
comprende 1a accién u omisién por medio de la cual el gobiemo no proteja la salud, no

proporcione seguro de enfermedad de invalidez, no proporcione asistencia médica,
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especial en caso de maternidad e infancia o que se impida el acceso a los servicios de
salud, asf como no cree las condiciones que asegure una todos la asistencia y servicios

médicos,

7. Cateos y visitas domiciliarias ilegales 145, que comprende la emisién o
ejecucién de una orden para realizar un aprehension o la bisqueda o sustraccién de un
objeto sin o contra la voluntad de! ocupante de un inmueble realizada por autoridad no

competente o fuera de los casos previstos por la ley.

8. Imputacién indebida de hechos 140, entendida aquella acusacién ilegal de

hechos realizada por servidor piblico o autoridad.

9. Negativa o inadecuada prestacién del servicio piblico de educacién 139,
donde un servidor piblico actiie u omita hacerlo cuando la negativa, suspension, retraso o
deficiencia de un servicio publico en materia de educacién en todos los niveles por parte

del personal encargado de brindarlo y que afecte los derechos de cualquier persona.

10, Amenazas 133, considerada como la accién consistente en hacer saber a un
sujeto que se le causarA un mal en su persona, en sus bienes, en su honor, en sus derechos
0 en la persona o de alguien con quien esté ligado por algin vinculo, en caso de que no
realice u (.nnita determinada conducta contraria a su voluntad siempre y cuando el sujeto

activo sea un servidor piblico,
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11, Incumplimiento de la funcién publica en la procuracién de justicia 128,
entendido como el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacién juridica
existente entre el Estado y lo scrvidores publicos realizada por funcionario o servidor
puiblico encargados de la administracién o de fa procuracién de justicia, directamente o

con su anuencia o que afecte los derechos de terceros,

12, Irregular integracién de averiguacién previa 114, consistente en la abstencién
injugtificada de practicar en la averiguacidn previa diligencias para acreditar los
elementos del tipo penal o Ia probable responsabilidad del inculpado o la practica
negligente de dichas diligencias o el abandono o desatencidn de la funcién persecutoria

de los delitos una vez iniciada la averiguacién.

13. Negativa o inadecuada prestacién del servicio publico en materia de
electricidad 94, que abarca cualquier acto u omisién que causa la negativa suspensién
retraso o deficiencia de un servicio piblico en materia de electricidad por parte del

personal encargado de brindarlo y que afecte lo derechos de cualquier'persona.

14, Intimidacién 85, comprendiendo cualquier accién que inhiba o atemorice a
cualquier persona, realizada por una autoridad o servidor piiblico por sf o por interpésita
persona utilizando la violencia flsica o moral con el fin de evitar que el sujeto pasivo o un
tercero denuncie, formule querclla o aporte informacién relativa a la presunta corisién

de una conducta sancionada por la ley.
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15. Incumplimiento de prestaciones de seguridad social 79, que comprende
cualquier acién v omisién por la que se impida u obstaculice el otorgamiento o
cumplimiento de prestaciones cometida pro autoridades o servidores piblicos encargados
de hacer cumplir un régimen de asistencia y proteccién social o indirectamente mediante
su autorizacién o anuencia para que lo realice otra persona en perjuicio de quien tenga

derecho a ese régimen de asistencia social.

16. Robo 73, comprendido como el apoderamiento de bien mueble sin derecho o
consentimiento de 1a persona que pueda disponer de €], de acuerdo con la ley, sin causa
justificada realizado por servidor piiblico o autoridad o indirectamente mediante su

autorizacién o anuencia,

17. Aseguramiento indebido de bienes 70, es decir, cualquier accién u omisién
ilegal por parte de servidores publicos en el momento de asegurar los bienes o sin las

facultades legales.

18. Negligencia médica 65, en donde se niega la asistencia médica por parte de
un profesional, técnico o auxiliar de la atencién médica que preste sus servicios en una
institucién publica, que trae como consecuencia que se ponga en peligro la vida del

paciente, aun cuando de ello no resulte ningiin dafio.

19, Retencién ilegal 65 comprendida como la retencién injustificada de un

apersona como presa, detenida, arrestada o interna en un establecimiento destinado a la
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ejecucidn de las acciones privativas de libertad sin causa legal para ello o la demora
injustificada de providencias judiciales en las que se ordene dejar en libertad a un

detenido.

20, Dilacién en el procedimiento administrativo 58, en donde no sé presta una
pronta, expedita y eficaz administracion de justicia tendente a garantizm; la seguridad
juridica en Ia fenencia de 1a tierra ejidal o comunal en terrenos nacionales, colonias
agricolas y ganadera y en la propiedad privada rural, asl como en los servicios que se

deben prestar para atender a estos grupos,
81 motivos mds de violacién sefialados por los quejosos.

Los resultados obtenidos de los programas referidos como por ejemplo el
Programa Espectal sobre Presuntos Desaparecidos, arrojé como datos qixe de Jas 108
visitas a diversas entidades federativas, en las cuales se llev_aron a cabo 1,138 diligencias
y s¢ brindé Ia asesorfa juridica, se advirtié que en una parte importante de los casos, el
organismo nacional no tenfa competencia o se trataba de asuntos entre particulares,
mientras que el Programa de Atencidn a Victimas del Delito (PROVICTIMA), desde su
creacidn el 21 de febrero de 2000, ha atendido 833 asuntos tanto personal como
telefénicamente, de los cuales 347 corresponden a la materia penal, 128 en lo familiar, 87
laborales, 106 administrativos, 64 civiles, 43 penitenciarios y cinco de amparo, asf como
53 de otra Indole, en donde estdn considerados servicios de informacién y algunos en

materia de atencién psicoldgica,
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De los asuntos recibidos, 174 corresponden a Jos tres grupos de delitos de que se
ocupa Provictima: violencia familiar, 126; contra el normal desarrollo psico-sexual, 36, y

relativos a la privacidn ilegal de la libertad, 12,

Se han llevado a cabo 536 acciones de orientacién previo anélisis minucioso de
todos y cada uno de los asuntos planteados por las victimas u ofendidos que han recurrido

a este Programa,

Se han canalizado 297 asuntos ante las distintas dependencias gubernamentales
de procuracién de justicia y salud, asf como a asociaciones civiles y Organismos No
Gubernamentales, de los cuales en 16 casos fueron enviados a més de un destinatario, El
concentrado de estas canalizaciones es el siguiente: 27 a Ministerio Piiblico; 166 a
diversos organismos de gobiemo; 10 a defensorfas de oficio; 17 a bufetes jurfdicos
gratuitos en universidades; una a asociaciones civiles; 27 a Organismos Locales de
Derechos Humanos; 43 a la Direccién General de Quejas y Orientacién de este

Organismo Nacional; 17 al Sector Salud, y cinco a otros organismoé.

Se han realizado 1,131 acciones de seguimiento, de! total de asuntos canalizados
ante alguna autoridad u Organismo No Gubernamental, asi como de asociaciones civiles,

a efecto de verificar la eficaz y oportuna atencién a las victimas u ofendidos.

Del total de las quejas recibidas en la Comisién y tramitadas, se emitieron 26

recomendaciones, que involucran a 34 autoridades e instituciones: tres a la Procuradurfa



182

General de la Repiblica; dos a la Secretaria de la Defensa Nacional; una, al Procurador
General de Justicia Militar; a los gobiernos de los estados de Baja California, Coahuila,
Guerrero, Jalisco, Querétaro, Nayarit, Nuevo Leén, Tabasco, Tamaulipas; a los
Ayuntamientos de Reynosa, Tamaulipas; Cérdoba, Veracruz, Papantla, Veracruz;
Zapopan, Jalisco; Corregidora, Querétaro; a los Congresos de los estados de Querétaro,
Veracruz, Tamaulipas; & las Procuradurias Generales de Justicia de los estados de
Coahuila, Morelos, Sinaloa; a la Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial; al
Instituto Mexicano del Seguro Social; a la Policia Federal Preventivaé a la Secretaria de
Seguridad Piblica del Gobierno del Distrito Federal; al Centro de Investigacién y
Seguridad Nacional; 2 la Comisién Nacional del Agua; a las Comisiones de Derechos

Humanos de los estados de Colima y Quintana Roo.

Cabe anotar que algunas autoridades no aceptaron las recomendaciones como: el
Ayuntamiento de Reynosa; y el Gobierno y el Congreso del Estado de Tamaulipas; el

Ayuntamiento de Papantla, Veracruz,

De los datos anteriores, se puede advertir que no todos los agravios a los
quejosos son comprendidos en el Cédigo Penal, es decir, algunas conductas y sélo en
algunos de los casos constituyen delitos, mientras que ofras sélo resultan ser faltas
administrativas, por 1o que la atencion que se les puede brindar queda reducida a la

investigacién y determinacién de responsabilidad administrativa.
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CAPITULO QUINTO
ESTUDIO Y UBICACION DE LA VICTIMA DE ABUSO DE PODER EN EL

MARCO LEGAL

En la sociedad existen diversas formas de victimas y de victimizacién, siendo las
victimas del delito y las de abuso de poder las finicas reconocidas juridicamente a nivel

internacional.

No obstante su reconocimiento, las victimas de abuso de poder son las més
desprotegidas y vulnerables, por lo que resulta necesario para su estudio ubicarlas dentro

de un marco legal previa delimitacién conceptual que permita acercarse al tema.
1. DEFINICION DE VICTIMA DE LA ONU

Para comprender de mejor manera la problemética a Ia que se enfrenta la victima,
es necesario partir de una definicién de la misma, lo que resulta un tanto complicado,
toda vez que entomo a ésta, s¢ tienen demasiadas acepciones, por lo que para efectos del
presente trabajo es importante destacar la definicidn reconocida jurfdicamente a nivel

internacional por la Organizacién de las Naciones Unidas.

Dicha Organizaci6n ante la preocupacién por la situacién de las victimas y en
atenci6n a ellas, inst6 a todas las instancias posibles para la observancia de la Declaracién

sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso
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de Poder, la cual atiende dos apartados, distinguiendo y definiendo a las victimas de

delitos y a las victimas de abuso de poder.

En cuanto a las victimas del delito, estas son definidas de la siguiente manera:

“Se entendera por victimas las personas que, individual o
colectivamente hayan sufrido darios, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufvimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los

Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder..

La expresion victima incliye ademds, en su caso, a los familiares o
personas a cargo que tengan relacion inmediata con la victima directa y
a las personas que hayan suftido dafios al intervenir para asistir a la

victima en peligro o para prevenir la victimizacién" ™™

En cuanto al apartado B de 1a Declaracién en comento, define a las victimas de

abuso de poder como a continuacién se transcribe:

"% RODRIGUEZ ¥ RODRIQUEZ, Jesis, Compilador, / h les sobre Derechos Humanos, ONU-OEA. Tomo I, México,
994, p. 205.
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“Se entenderda por victimas las personas que, individual o
colectivamente hayan sufvido dafios, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufvimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que no lleguen a constituir violaciones del derecho
penal nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas

relativos a los Derechos Humanos.” '™

II, CONCEPTO ETIMOLOGICO DE VICTIMA

Ahora bien, una vez precisado el concepto de victima establecido por la
Declaracién sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos
y del Abuso de Poder, es igualmente importante retomar que “...e/ concepto del vocablo
victima viene del latin victima™®, “que apela a dos variedades; vincire, animales que se

sacrifican a los dioses y deidades, o bien, vincere, que representa el sujeto vencido. Y asi

victim en inglés, victime en francés y vittima en italiano.” '™

111 CONCEPTO GRAMATICAL DE VICTIMA

Por extensién a [a definicidn anterior, diversos diccionarios definen el vocablo

victima como:

1% O, Ci. p. 208,
 Diclonario Anaya do Ia Lengus. 1%edicido. Editoris) Gupo Anaya S.A. Madrd, Espats, 1991.9. 981
1% NEUMAN, Etiss, Victomologla. E1 rol de la vieima en los delitos convenclonales y no convenclonales, Bditoris!, Clrdenas editur y

distsibuidor, México, 1992. .p. 24.
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o El que padece dafio por causa fortuita.

o El que sufre por acciones destructivas o dafiosas,

s El qué sufre por la culpa de otro.

¢ El que sufre por sus propias faltas.

¢ El ser humano destinado al sacrificio. .

¢ La persona que se sacrifica voluntariamente.

¢ Lapersona que padece un dafio por culpa ajena o por causa fortuita.

* La persona que es engafiada o defraudada.

* La persona sacrificada a los intereses o pasiones de otro,

o La persona que se resulta perjudicada o sufre un dafio por agresién o
accidente.

¢ El sujeto pasivo de un ilicito penal,

e Quien se siente perseguido o abandonado.

De las anteriores acepciones, se puede advertir que la constante es que el sujeto
ha sufrido un dafio, siendo esta la base de la conceptualizacién del vocablo victima
captado en la definicién que presenta la Declaracién sobre los Principios Fundamentales

de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder.

IV. LA VICTIMA A TRAVES DE LA HISTORIA

Aunque el olvido de la victima a través de la historia es notorio, esto no implica

un total abandono de! tema, ni tampoco el hecho de que nunca se hubiera contemplado el
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problema, por lo tanto, debe evitarse el error de creer que las victimas existieron a partie
de que aparece la victimologfa'®, pues el término es nuevo pero las victimas en sentido
amplio, han existido desde siempre, incluso algunos autores refieren que la primera

victima fue Abel.

Independientemente de lo anterior, el reconocimiento de la victima como tal, su
participacién y atencién en Ia historia de la humanidad se dio a partir de Ia parcja penal,
con el nacimiento del derecho penal, que surgié como una necesidad de regular el

comportamiento del hombre en sociedad,

Asi, en la evolucién del derecho y de fa pena, puede observarse que fa victima
tan sélo contaba si tenfa la fuerza y el poder para desquitarse, ya que el hombre primitivo
utilizaba la venganza, entendida como Ia situacién en que el hombre, ante una agresién
recibida, obtiene satisfaccién mediante otro acto violento, “distinguiéndose cuatro

subfases, venganza privada, la familiar, la divina y la ptiblica"®

“La venganza privada también se conoce como venganza de sangre y
consiste en que el ofendido se hace justicia por propia mano, es decir, el
afectado ocasiona a su ofensor un dafio igual al recibido, Se identifica
como la ley del talion, cuya firmula es “ojo por ojo y diente por

diente" '

"parte de In criminologla que b llegado 8 consid autores como ciencia cuyo objeto do estudio es precisaments 1a victima,
'“AMUCHATEGUI REQUENA. Qrisclds. Derecho le 2‘ edicién. OXFORD, Coloccidn do Textos Jurldicos Universitario, Méalco, 2000 p.

'"o,, Citp. 4
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En la familiar, un familiar del afectado realiza el acto de justicia y causa un dafio
al ofensor, mientras que en la divina, el castigo ¢s impuesto por haber ofendido a una

divinidad y no a la victima, entremezclando rituales mégicos y hechiceros.

En Ia época de la venganza privada, se tomaba en cuenta a la victima sélo para
medir el dafio causado, pero en la piblica, el acto de venganza es ejercido por un
representante del poder piblico, que representa los intereses de la comunidad, estas penas
se caracterizan por su crueldad, observdndose las formas de castigo mas variadas y
antihumanas en las que predominan las sanciones corporales y de muerte precedida por

tratos humillantes y aflictivos, que generaban més victimas,

Como respuesta a la fase anterior, surge una reaccion humanitaria, donde grandes
pensadores, filésofos y humanistas como Beccaria y John Howard, influyeron en el
derecho penal y ciencias a fines, reconociéndosele entre otros derechos a la victima, el
derecho a quejarse y a pedir justicia, ideas vigentes que tienen mayor auge con el
reconocimiento de los Derechos Humanos a los que ya se hizo referencia en capltulos

anteriores,

Esto no quiere decir que sélo hasta recientes fechas se les reconocieran derechos,

ya que por ejemplo:
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“En la Grecia o Roma antiguas, la victima adoptaba un papel
Sfundamental durante el proceso; incluso a la hora de determinar los
sanciones, se establecia multa a favor del ofendido, algo que existe atin
en ci;zrtos sistemas legales, particularmente el sistema isldmico de
Jjusticia en Arabia Saudita, por ejemplo, en el caso de una mujer acusada
y condenada a muerte por haber matado a ofra mujer, el hermano de la
mujer asesinada tiene el derecho de determinar si se impondrd la pena

de muerte o no."®

Asi, en el siglo antepasado diversos tratadistas comienzan a tocar el tema, por
ejemplo Lombroso pregona que el juez debe fijar la compensacién y asegurar los bienes
del detenido, Ferri proponfa diversas reformas al procedimiento penal para facilitar la
eparacion del dafio y por su parte Gar6falo escribié un libro enfocado a la indemnizacién
Je las victimas, lo que dio origen a diversos cor;gresos internacionales, en donde incluso
omienzan a manejarse temas tales como fa proteccidn e indemnizacién a Ias victimas del

lelito.

"Se efectiian los Congresos Penitenciarios Internacionales de Roma en
1885, Paris en 1895, Bruselas en 1900, en Roma sobre Antropologia
Criminal en 1885, en Bruselas el de Derecho Penal de 1889, el jurldico

de Florencia en 1891, entre ofros”,'”

' Seminario Nacional “Los Derechos Humanos de la Vietina del Delito”, Comis¥n do Dertshos Humanos del Estado do México. Celebrads en
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A partir de 1946, ta victima comienza a ser estudiada por los primeros tratadistas
del tema, desde un punto de vista criminolégico, es decir, se estudia a partir de la relacién
victima-delincuente, comienzan a utilizarse técnicas de encuesta y se realizan las
primeras investigaciones para conocer sobre las victimas, pudiéndose observar que
comienza 4 estudidrsele desde un punto antropolégico, médico, psicolégico y
psicopatoldgico con el fin de determinar el dafio en la victima y entender a partir de ello
al delincuente, luego viene a ser estudiada por la criminologfa critica o interaccionista a
partir de la teorfa del delito relacionindolo con la estructura social y entendiendo al delito
como un fenémeno social donde el delincuente era etiquetado por la misma sociedad y

por sus miembros, quienes deciden quien es o no delincuente.

Después se llega a la criminologfa organizacional o politica criminal en donde se
estudia el costo necesario para atender a las victimas, las repercusiones politicas,
econdmicas, internacionales, asi como las reformas legales necesarias para el tratamiento

de éstas en coordinacién con otros paises atendiendo a la globalizacién.

Para 1970 el profesor Israel Drapkin, en el VI Congreso Internacional de
Criminologfa, propone la celebracién de un Symposium Internacional de Victimologia,
mismo que-se efectia en 1973 dando un tratamiento cada vez mas especializado a la
victima, ya que cada tres aflos se celebra una reunién cientifica, incluso la Organizacién
de las Naciones Unidas ha realizado un profundo anélisis sobre el tema, brindado aportes

importantes y vinculando estrechamente los derechos humanos a las victimas,

Ia Ciudad de Toluca de Lerdo, Estada de Méaico. 1 edicion. 1998, p. 36
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Cabe aclarar que las victimas siempre han existido, que depende de la etapa
histérica la concepcion o conceptualizacién que se da a ésta, por 1o que el campo de

estudio de las victimas es muy amplio, ya que atiende a los procesos de victimizacién,

V. VICTIMIZACION Y SUS FORMAS

Como ya se precisd, la victima es aquella persona individual o colectiva que
sufre un dafio como consecuencia de un acto u omisién, asi como sus familiares o
personas que tengan relacién inmediata con la misma, a este fendmeno por el cual una

persona o grupo de personas se convierten en victimas se le denomina victimizacién,

Por otro lado, la victimizacién ha sido considerada por algunos autores desde
diversas perspectivas y clasificaciones, asf, Thosten Sellin clasifica este fenémeno en
primaria, secundaria y terciaria, tomando en consideracién el nimero de personas que
resultan ser afectadas, donde en la primera sélo se afecta a un individuo en particular, en
la sccundaria a un grupo especifico o parte de Ia poblacién y en la terciaria a la

comunidad en general, es decir la poblacién total,

Manzanera en su libro “Victimologfa”, reconoce una victimizacién directa y una
victimizacién indirecta, para el primer caso sefiala que es aquella que va en contra de la
victima en si, esto es, la agresién que recae de inmediato sobre el afectado, por ejemplo,

el asesinado, la persona violads, el robado, etcétera.

\PRODRIGUEZ MANZANERA, Lul, Mctimologla. Pomia. Mézko, 1998.p.8.



192

Para el segundo caso, indica el autor que es un proceso que ocurre como
consecuencia del primero y recae sobre las personas que tienen una relacién estrecha con
¢l agredido, por ejemplo, la que sufren los familiares de la victima directa.

Por dltimo, Manzanera hace referencia a una:

", victimizacién conocida y otra ocults, la primera que es la que Nega al
conocimiento de las autoridades (o aquella que es captada por la
comunidad); la segunda es la que queda tan solo en la conciencia de la

victima (y del criminal, si lo hay)."°

Por su parte, Arcelia Quintana en uno de sus artfculos publicados en los
Manuales del Instituto de Capacitacién de la Procuradurfa General de la Repiblica,

refiere que las posibilidades 6gicas de victimizacidn son 3;

1. “Victimizacidn sin delito y sin contenido antisocial, ésta se presenta
cuando el victimario realiza una conducta legal y legitima, por ejemplo
el cirujano que amputa una pierna gangrenada al enfermo o las lesiones

infringidas en los deportes,

2, Victimizacidn sin conducta antisocial con delito, es aguelia accidn que
no causa un dafio social pero que estd tipificada en la ley, es decir,

cuando la conducta cumple los requisitos sefalados en la norma penal

" Yer RODRIGUEZ MANZANERA, Luis. Fietimologla, Pomis, México, 1998, p2.
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para considerarse como delito, por ejemplo, los delitos politicos, como
la denuncia periodistica con el fin de desacreditar sin fiundamento, la

incitacion o la rebelion.

3. "Wictimizacion sin -delito y con conducta antisocial, en ésta se
observan las conductas que afectan seriamente a la comunidad, pero que

10 estdn contempladas por la ley penal, !

Esta observacidn adquiere mayor importancia desde el punto de vista
victimoldgico, porque las victimas estin en el aspecto juridico desprotegidas, como
puede ser el caso de abuso de poder, forma grave de victimizacién en la cual la victima
no tiene defensa y en la que el victimario actia en el marco de Ia ley, provocando daifos

que por lo general son serios.

Cabe hacer la aclaracién de que el poder puede ser utilizado para abusar no sélo
bajo una perspectiva politica, sino también econémica; complicando la situacién cuando

se unen ambos poderes en la llamada criminalidad dorads.

Es preciso dejar claro que no toda conducta antisocial esth sancionada por fa ley
penal y que no todo delito implica la comisidn de una conducta antisocial, por lo tanto,
existe una diferencia entre delito y conducta antisocial, ya que el primero se refiere al

acto u omisién que sancionan las leyes penales, en tanto que la conducta antisocial, es la
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agresion al bien comin, que abarca no sélo aquellas conductas que estén tipificadas en un

Cddigo Penal, sino también las que no son aceptadas por la norma social,

Otros autores han referido la existencia de victimas sin crimen, haciendo
referencia a casos en que resultan afectadas las personas por alguna circunstancia de
fuerza mayor y no directamente derivada de la afectacién de una accién u omision
considerada como delito o conducta desviada como en el caso de las personas que se
convierten en victimas sin intervencién humana en los casos de desastres naturales como
terremotos, inundaciones, derrumbes, huracanes, temblores, rayos, avalanchas,

maremotos, etc.

Asimismo, se han observado casos de autovictimizacién en donde los sujetos
actian contra ellos mismos, en los cuales puede no haber conducta antisocial por que se
actiia por voluntad propia, con falta de criterio o imprudencia sufriendo un dafio, como en
el caso de fas personas que hacen penitencias, los que se flagelan atendiendo a ciertas

costumbres religiosas, los que se ahogan por meterse al mar sin saber nadar, los suicidas.

Por otro lado, hay ciertos casos de autovictimizacién en los que sf se desprende
una conducta sancionada penalmente, en el caso de las personas que se automutilan para
cobrar un seguro o quienes por conducir en estado de ebriedad provocan un accidente

automovilistico,

"' QUINTANA ADRIANO, Arcelis, MANUALES, INSTITUTO DE CAPACITACION DE LA PGR. Area criminolégica. PIF. Bditorial PGR. 1*
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En mi opinién es importante revisar éstas formas de victimizacién para
comprender que nadie estd exento de ser victimizado, pues el dafio que uno puede sufrir
con cierta conducta o fenémeno, puede estar o no contemplado en el catdlogo de delitos
contenidos en el Cédigo Penal, lo que no cambiarfa la situacién de la victima, como por
ejemplo, las cuestiones de contaminacién ambiental durante muchos afios no fueron
perseguidas penalmente y sélo eran consideradas como conductas altamente antisociales,

pero eso no deja de generar victimas.

Con lo anterior se explica el porque en cada pais y época histdrica se atienden a
diferentes victimas, lo que se puede hacer més evidente al revisar las tipologias que se

han expuesto por diversos autores.
1. TIPOLOG{AS

La victimologia como ciencia que estudia a las victimas ha tenido como una de
sus preocupaciones la de lograr una buena tipologfa, no como un simple ghsto de ordenar

los fenémenos, sino como una base que sirva para orientar las nuevas investigaciones.

Asf es necesario atender a las tipologias para comprender el papel desempefiado

por la victima en el fendmeno de la victimizacién,

edicidn, México, 1994, p. 29.
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De entre las existentes, resultan ser las més importantes con relacién al tema que

se esté desarrollando, las que a continuaci6n se revisarén,

A.MENDELSHON

Considerado el creador del campo del conocimiento cientifico que atiende a las
victimas, toda vez, que no obstante el hecho de que varios autores se habfan ocupado del
tema, el primer estudio sistematizado de las victimas lo presenté él, siendo ésta

indudablemente la tipologfa mas conocida y comentada.

Dicha tipologfa, "...se fundamenta en la correlacion de culpabilidad entre la
victimayy el infractor”,!" es decir, se basa en una correlacién inversa entre la culpabilidad
del agresor y la del ofendido, donde a mayor culpabilidad de uno, menor la del otro y
cuyas relaciones tienen un origen biopsicosocial en la personalidad de la victima,

quedando Ia clasificacién de la siguiente forma:

L. Victima completamente inocente o ideal, se suele denominar victima anénima,

ya que nada ha hecho para desencadenar la situacién criminal,

11, Victima de culpabilidad menor o por ignorancia, en este caso s¢ da un cierto

impulso no voluntario al delito, teniendo el sujeto cierto grado de culpa.

" Rodriguez. Op. Cit, p. 81
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I11, Victima tan culpable como el infractor, entendiéndose a la victima voluntaria,

pudiendo ser:

A) Aquellas que cometen suicido tirindolo a la suerte como en la ruleta rusa, lo
que estd sancionado por ciertos cddigos penales.

B) Suicidio por adhesién.

C) El caso de eutanasia.

D) La pareja criminal,

En los anteriores puntos, la victima es tan culpable como su victimario,

IV. La victima méds culpable que el infractor, precisando Mendelshon los
siguientes supuestos:

A)Victima provocadora, sicndo ésta la que por su conducta incita a cometer un
ilfcito penal.

B) Victima por imprudencia, determinando el accidente por falta de control.

V. Victima més culpable o inicamente culpable, subclasificada en:

A) Victima infractor, donde el sujeto cometiendo un a infraccién resulta
finalmente victima.

B) Victima simulante, quien causa y lograr imputar penalmente con el deseo
concreto de que la justicia cometa un error,

C) Victima imaginaria, se trata de individuos con serias psicopatfas de carficter y

conducta, es decir, el paranoico, mitémano, senil, infantil o adolescente,
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Clasificdndolas a su vez en tres grandes grupos; en un primer grupo, ubicé a la
victima inocente, donde no hay provocacién, ni otra forma de participacién en el delito

mds que Ia puramente victimal y en la que debe aplicarse pena integral al delincuente.

El segundo grupo, lo subdividié en:
L Victima imprudencial.

Il.  Victima voluntaria.

1L Victima por ignoraﬁcia.

IV, Victima provocadora .

En estos casos la victima colabora en mayor o menor grado y en ocasiones
intencionalmente, por lo tanto, debe disminuirse la pena al criminal en el grado en que 1a

victima participd en el delito,

Finalmente, el tercer grupo que a su vez lo subdividié en ;
I Victima agresora.
. Victima simuladora.

Il Victima imaginaria,

En estos casos [a victima comete el hecho delictuoso o éste no existe, por lo que

el inculpado debe ser absuelto,
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Diversos autores han criticado ésta tipologfa en el sentido de que sélo toma en
consideracion las victimas individuales y por lo tanto no considera a todas las victimas,
en mi opinidn parte de una postura meramente jurfdica, prejuzgando y calificando el

grado de culpabilidad del victimario-delincuente, limitando a la victima al 4mbito penal,

B. VON HENTING

Este autor, no pretende hacer una clasificacién de todas la victimas, sino de
categorizar a las més frecuentes o mayormente victimizables, “tratando de apartarse de
criterios legales para proponer cinco categorfas de clases gencrales y seis de tipo

psicolégico, quedando de 1a siguiente manera;

En un primer grupo que comprende las clases generale$ ubicé a:

1, El joven (menor) que por su debilidad fisica, tanto en el reino animal como en
la especie humana, es més propenso a suftir un ataque.

2, La mujer, cuya debilidad fisica es reconocida, adn por la ley.

3. Etanciano que esté incapacitado de diferentes formas,

4, Los débiles y enfermos mehitales, entre los que se sitda al drogadicto y al
alcohilico, ast como otras victimas potenciales por problemas mentales.

5. Los inmigrantes, minor{as y tontos, pues también tienen una desventaja frente

al resto de la poblacién,
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Dentro de los tipos psicolégicos clasificé a:

"1, El deprimido, que tiene abatido el instinto de conservacién, por lo
que de manera constante esta en peligro.

2, El ambicioso, cuyo deseo de lucro y avaricia lo hacen fdcilmente
victimizable.

3. El lascivo, aplicado principalmente cuando por seduccién o
provocacion del acto sexual mediante engafio a las mujeres, éstas se
convierten en victimas de delitos sexuales.

4, El solitario y el acongojado, quienes bajan sus defensas en busca de
compapiiay de consuelo.

5. El atormentador, que ha martirizado a otros hasta provocar su
victimizacion,

6. El blogueado, el excluido y el agresivo, que por su imposibilidad de

defensa su marginacion o provocacion son victimas féciles. "'

Vonhenting, dividié a la victima segin sus impulsos, eliminacién de
inhibiciones, capacidad de resistencia y propensién a ser victima y sealé que pueden
convertirse en victima por eliminacién de inhibiciones o impulsos, aquellas personas que
desean cambiar su situacién econémica y que por sed de lucro se exponen a
defraudadores, las que tratan de recuperar el tiempo perdido y buscan emociones en su

vida exponiéndose en las aventuras, las que cansadas de ser victimizadas buscan cambiar

" HENTING, Hans Von. Op. Cit. p. 408.
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el rol y en el cambio sufren ellas el dafio y por ltimo, las personas que no se tiens

ningun valor, por ejemplo los pecadores, infieles, viejos, obesos.

Dentro de las victimas por resistencia, ms bien hace referencia a la disminucién
de la misma, ubicando a las personas que padecen de estados emocionales diversos o que
por su edad, ingenuidad, adicciones, preferencias o deseos de autodestruccién permiten

que se les victimice,

Refirid que existe propensién a ser victima por proximidad, en los casos en que
una persona es aislada, ya que puede ser victima de atentados al pudor o robo, mientras
que una persona que vive en proximidad espacial, familiar o profesional puede ser

victima de parricidio, incesto o violacién.

Finalmente, precisé que hay profesiones que llevan a una proximidad peligrosa,
como ¢l médico, el pérroco, el profesor, la prostituta, que de igual forma pueden

. convertirse en victimas o en victimarios.

C.FATTAH

Quien en un primer intento de clasificacion “dividi6 a las victimas en
provocadoras y participantes, entendiendo por victima provocadora, aquella que incita al
delincuente a cometer la infraccidn con reacciones conscientes o inconscientes y que asu

vez subclasificd en;
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L quﬁma del acto cometido por el ofro en estado de legltima defensa,
donde ha provocado con su agresién el ataque que se emprendi6 contra
ellay que pueden determinar su muerte.

1. Victima precipitante, donde el sujeto que ha provocado su victimizacion
ha recurrido a Ia fuerza flsica o mostrado un arma.

1. Victima que por actos injustos o bien por insultos ha hecho perder al

victimario su sangre fria y lo ha incitado al atentado en su contra,

Mientras que a la victima participante la definié como la victima provocadora
que desempefia un papel preponderante en la génesis del crimen, cuya participacién
puede consistir en actitud pasiva que facilita la ejecucién del crimen o en activa,
comprendiendo un tipo pasivo, caracterizado por su actitud favorable a la realizacién del
crimen, pasividad que puede tomar diversas formas, encontrando, el simple deseo,
consentimiento, sumisin, resignacién, complicidad, indiferencia, apatia, letargo y por
otro fado, un tipo activo, donde la victima trae una participacién directa en la infraccidn,

enconfrando a la victima contribuyente, cooperadora, colaboradora, coadyuvante.

A esta tipologia, autores le critican el hecho de que una victima puede colocarse
en varios supuestos al mismo tiempo, ya que el mismo autor, precisé que la victima
puede ser sucesivamente provocadora en la fase de descarga y participante en la fase de

ejecucicn, constituyendo en tal modo un tipo mixto,
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Uno de los autores mds recientes presenta la siguiente tipologfa:

"1, Victimas individuales:

a) Sin actitud victimal (inocentes, resistentes).

b} Con actitud victimal culposa (provocativas, cooperativas,
solicitantes).

¢) Con actitud victimal dolosa (por propia determinacién (suicido) o
delincuentes ciertos timos en la estafa).

2. Victimas familiares (nifios golpeados o maltratados, mujeres
golpeadas, delitos del dmbito conyugal).

3. Victimas colectivas:

a) La comunidad como nacidn (traicién a la patria, rebelion, motin,
levantamientos)

b) La comunidad social (terrorismo, genacidio, delitos de cuello blanco,
tréfico de drogas, de armas, abuso de poder, terrorismo, polucidn
atmosférica, monopolios, censura y uso abusivo de medios de
comunicacidn, elc.)

¢) Determinados grupos comunitarios por medio del sistema penal,
(leyes que crean delincuentes [drogadictos], menores con conductas

antisociales, detenidos en sede policial, exceso de detenciones

203
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arbitrarias, dificultades para el resarcimientos econdmicos de las
victimas.

4. Victimas de la sociedad o del sistema social; nifios material o
mbralmenre abandonados, enfermos, minusvdlidos, ancianos, locos,
sumergidos  sociales, minorias étnicas, raciales o religiosas,

homosexuales, accidentes de trabajo"."™*

La critica a ésta tipologia es que puede presentarse dualidad, pero es de
destacarse que se da una apertura para comprender 8 més victimas que las individuales
del delito, con lo que se comienza a dar una mayor apertura a las tipologlas que
posteriormente se¢ presentaron como la de Schafer en que refiere que existen
autovictimas, clases de victimas socialmente débiles, bioldgicamente débiles y

politicamente débiles,
Asimismo, puede citarse la de Jakovljevic, quien propone la siguiente tipologfa:

1. Victima de delitos tipificados en la ley comin,
2. Victima de accidente,

3. Victima de terrorismo,

4, Victima de desastres naturales,

5. Victima de conflictos armados,

"M QUINTANA ADRIANO, Arcelia. Op. Cit. p, 42,
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En mi opinidn todas estds tipologfas presentan diferentes opciones en que pueden
clasificarse a un sujeto que ha sufrido un daflo y por tanto se convierte en victima,
corriéndose el riesgo de entender que todo sujeto es victima, por lo que resulta importante
encontrar {imites en In legislacién, 1a cual debe ser modificada pues a la fecha sblo
reconoce como ya se comentd a la victima del delito y a 1a de abuso de poder, dejando en
estado de indefensién a muchas otras victimas,

Es por ello que a Ia fecha diversos autores no se ponen de acuerdo sobre la’
naturaleza de la victiomologfa, pues algunos la consideran una ciencia auténoma,
extendiendo la misma hasta donde el objeto de estudio les lleve, siendo
extraordinariamente amplio, mientras que otros la contemplan dentro de Ia criminologia

negando su autonomda y un tercer grupo niega totalmente su existencia,

Con relacién al pérrafo anterior, es necesario aclarar, que en mi concepto la
victimologia sf es una ciencia, cuyo objeto de estudio es la victima, comprendida a partir
de un plano biopsicosocial, normado por un marco juridico que considera a la vlctim.a
con relacién a Ia ley penal o civil para los casos de resarcimiento de los daflos por ella
sufridos, pero que no obstante haber sido la victima estudiada desde sus inicios como se
comentd a parlir de] derecho penal, Ia victimologfa no debe limitarse a este Ambito, pues-
el campo de estudio de las victimas es rods amplio, permitiendo diversos procesos en los

que se dardn situaciones de victimizacién no sélo sancionadas por el derecho penal,

Por lo tanto, al hablar de Ia victima de{ delito, s6lo hacemos referencia a aqueila

persona que ha sufrido un dafio como consecuencia de una accién u omisién constitutiva
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de una conducta contenida en la legislacién penal, con lo que sc deja de lado toda aquella
persona que sufre un dafio y que dicha conducta por la cual se victimizé no esta
contenida en el Cédigo Penal, en el entendido de que pueden presentarse diversos
procesos en los cuales sc dafia o afecta a una persona y la descripcién de los tipos penales
muchas veces no alcanza por su propio vacfo, a ciertos hechos criminales de nuestro

tiempo, como el abuso de poder politico, corrupcién y soborno entre otros.

Por lo tanto creo que ya no es posible continuar con la idea de la victima

“codificada” y menos alin como tinico objeto de estudio de la victimilogfa.

A mi parecer lo importante de revisar, estudiar y ofrecer tipologfas es advertir
que las victimas pueden ser individuales o colectivas, que éstas son victimas pues sufren
un dafio de cualquier {ndole, sin limitarlas a conductas contenidas en ¢6digos penales, ya
que aunque no deja de ser importante el tratamiento que ha de darse al sujeto que ha
provocado el dafio, resulta més importante el hecho de que existe una persona o varias
que necesitan ayuda y atencién de diversas formas, atencién que debe proporciondrseles

por humanidad.

VIL ESTUDIOS VICTIMOLOGICOS
A. PRIMERA ETAPA

La primera etapa de estudios victimolégicos data de 1946, afio en el que se

comienza a hablar de la victima del delito, de la nécesidad de conocer la relacién entre el
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delincuente y la victima, asf como a plantear que no todas las victimas son inocentes en la

dinfmica, modos y circunstancias del hecho delictivo.

En esta surgen valiosos trabajos como el de Mendelsohn, pionero en sefialar la
necesidad de un estudio cientifico de la victima del delito a partir del cuestionamiento
sobre el desinterés con que ha sido tratada, provocando que la criminologia comenzara a
ocuparse de la misma, desde diferentes teorfas, para posteriormente proponer la creacién
de una ciencia independiente, la victimologfa, para la cual crea algunos conceptos y

definiciones victimoldgicas,

En ésta etépa, concretamente en 1948, Hans Von Hentig publicé su libro The
Criminal and his victim y seis ailos mas tarde Hellenberger publicé su obra Las
relaciones psicoldgicas entre el criminal y su victima, aportando sus tipologfas o

clasificaciones de victimas,

“Para 1948, con los primeros trabéjos sobre Victimologia se coloca en
una posicion central, la relacién autor-victima como eje situacional
dindmico. Esta primera linea de estudio se centrd en el comportamiento
de la victima, que suscita o facilita el delito contra st mismo, lo que se
llamé Victimogénesis o Vi;rim precipitation, conceptos que hoy en dia

no consideramos justificados; sin embargo, asi inicid la victimologia,
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con una visidn tal vez no suficientemente justa del papel y el error de la

victima,"'¥

El proceso de acercamiento al estudio de las victimas se limitd al anélisis del
papel causal de I victima en su origen, la descripeién de sus caracterfsticas especificas y

la definicién de modelos de relacién entre la misma y los autores, frecuentemente

culpabilizindola del hecho delictivo, algo que hoy en dfa no aceptamos més.

Desde 1949 diversos autores advirtieron la carcncia de estudios, de ayuda y
proteccion a las victima del delito, apareciendo autores como Wolfgang, Torsterin, Sellin,

Werthan, Schafer y Jiménez de Azia quienes ofrecieron sus tipologfas.

A partir de 1967, investigadores como Biederman, Johnson, Mc Intyre, Weis,
Ennis y Reiss, utilizan técnicas de encuesta para el conocimiento de la victima, con
logros importantes, encontrando cierta relacién entre el conocimiento de la cifra negra y
tas victimas, ya que se defectd que no se habia presentado denuncia alguna de ciertos

hechos graves.

El objetivo principal de las investigaciones fue en un comienzo, conocer la
opinién ptblica sobre el sistema de justicia y sobre datos de la criminalidad,
especialmente los delitos que no se denunciaban, posteriormente se elaboraron otras

encuestas relacionadas a la victima, aplicadas a amplios sectores de la poblacién en que

' Seminario Naclonal ds fos Derechios Humanos de la victims del delito, Comisidn de Dernction Humanos del estado de Méxtio, celebrado en la
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se preguntaba por ejemplo, si algin miembro de la familia habfa sido victima de un delito
durante los dltimos 12 meses; mostrando que més de una quinta parte de esas familias

habian sido lesionadas y que més de la mitad no habfa presentado la denuncia.

"El éxito en la obtencion de datos relevantes a través de las encuestas
permitié que varios palses las aplicaran, en algunos casos con varlantes
metodoldgicas como Canadd, que enviaba la encuesta por correo
mientras en Estados Unidos era a través de encuestadores en unas

regiones y en otras por teléfono. “!'¢

Para la sociloga Angela Vézquez, citada por Marchiori en su libro La victima

del delito, dichas encuestas de victimizacion respondieron a los siguientes objetivos:

1. Evaluar la recurrencia y distribucidn de diversos delitos

2. Evaluar las repercusiones de ciertos delitos sobre las victimas por
medio de la encuesta de victimizacion y se trata de obtener informacidn
(no disponible oficialmente) sobre las repercusiones de la criminalidad.
3. Valorar el riesgo de victimizacién o de ser victima de un criminal,

4, Obtener indicadores sobre el funcionamiento del sistema penal,""’

chadad do Totuca de Lendo, estado do Méxlco, 1* edicidn 1998, p. 38
:::MAI\CHIORI, Hilda, Criminologta, La victima del delito, Editoirs| Pormia. México, 1998, p. 22,
Ider p. 23



210

Por su parte, en esta misma etapa, Fatahh realiza diversas investigaciones cuyo
objetivo principal era el estudio de las predisposiciones victimolégicas, la relacién

criminal-victima y la contribucién de la victima a la génesis del crimen,

En ocasién de celebrarse en 1970 el VI Congreso Internacional de Criminologfa
en Madrid, se propuso la realizacién de un Simposio Internacional de Victimologfa, con

lo que inicia la segunda etapa.

B. SEGUNDA ETAPA

La segunda etapa de estudios victimolégicos, se desarrolla en la década de los
setentas, concretamente en 1973, con motivo de la celebracién en Jerusalem, el Primer
Simposio Internacional de Victimologia, "...marcando el inicio del recohocimiento y
apoyo a las investigaciones sobre la victima, la necesidad de metodologlas especificas al

problema,"®

En dicho Simposium, 1a victimologfa se definié como el estudio cientifico de las
victimas, comprendiendo a individuos o grupos como sujetos susceptibles de ser

victimizados.

Se habl6 de las formas de generar victimas a través de la aplicacién de la

administracién de justicia, de la prevencitn, tratamiento e investigacién del fendmeno, de

"% 1bidem. p.25,



211

{a ineficiencia de los medios de prevencién y control del crimen, asi como de la
necesidad de revisar y renovar la legislacién a efecto de que los servicios que se brindan
en el campo, incrementen su efectividad, reduciendo asf 1a reincidencia y los riegos de

victimizacidn,

Se traté también el tema de la procuracién de las victimas mediante
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, a través de servicios médicos,
psiquidtricos, psicoldgicos y sociales gratuitos tanto de emergencia como permanentes,
asf como sistemas estatales de compensacién a las victimas del delito con que todas las”

naciones deberfan contar.

En esta etapa, encontramos autores como Emilio Viano con su amplia y valiosa
obra Victimology en la que resume en cinco volimenes la informacién més seria y
completa de cstudios victimoldgicos con la que comenzara una serie de numerosas
investigaciones y programas de asistencia a la victima, especialmente asistencia a la

victima testigo.

Dicho autor, en sus investigaciones, parte de enfoques sociolégicos juridicos y
sociales de la victima, examinando el contexto social-cultural de la violencia fisica y
psicoldgica tendente a variantes que permiten un comportamiento violento, asi como del

examen de la base legal de [a victima dentro del sistema jurfdico,
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Ofro autor importante de esta etapa es Israel Drapkin, crimindlogo chileno que
atiende a las victimas desde un enfoque antropolégico-cultural, mientras que por su pate,
Luis Rodriguez Manzagera, discipulo del maestro Alfonso Quiroz Cuardn, a partir de
1970 comenzé en México a interesarse por los temas victimoldgicos, analizando la
importancia de los simposios internacionales de victimologfa, desarrollando numerosos
estudios tedricos e investigaciones sobre la victimizacién criminal, especialmente, ta

realizada en la ciudad de Jalapa a través de la aplicacién de un cuestionario.

En 1976 se celebrd el segundo Simposio Internacional de Victimologfa -en
Boston, Estados Unidos de Norteamérica, en el que se destacd entre otros temas la
importancia de la tarea asistencial a la victima y la necesidad de que el juez cuente con
suficientes conocimientos sobre la victima, insistiéndose nuevamente en las dificultades
metodolégicas de los estudios victimoldgicos y en la necesidad de que la victima esté

informada sobre sus derechos a la reparacion del daglo,

El temario del simposio estaba integrado por tres secciones en donde la primera
cuyo titulo era Aspectos conceptuales y legales de la Victimologfa, atendia los siguientes

puntos:

1.- Concepto y finalidad de la victimologfa.
2.- Tipologfas victimales,
3.- La victima en el proceso judicial,

4.- La victima de accidentes de trdnsito.
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La segunda seccién, de las relaciones victimales, se dividia en:

1.- Delitos contra las personas.
2.- Delitos contra la propiedad.
3.- Las relaciones criminal-victima y la policfa.

4.- El delincuente politico como victima,

Finalmente, la tercera seccidn titulada de la victima y la sociedad, atendfa los

temas:

1.- La compensacion a las victimas del delito.
2.- Victimizacién corporativa.
3.- La victima y sociedades anénimas.

4.- La victimizacién de Ia victima por la sociedad,

En 1979 correspondi6 a Alemania ser cede del tercer Simposio Internacional de
Victimologia y los temas tratados fueron: conceptos, resultados, consecuencias,
descubrimientos y dimensiones de la Victimologla; estudios de victimizacién criminal,
las victimas de di;/ersas conductas criminales, el papel de la victima en el proceso de
victimizacién, tratamiento de la victima, reparacién y prevencion, la victima en el sistema
de justicia penal, problemas de urbanismo y prevencién del crimen; violencia en la

familia y victimas de crimenes violentos,
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El siguiente Simposio se realizé en 1982 en Japén, cuyos temas comprendfan:
fundamentos tedricos de la victimologfa, aspectos empiricos, investigacién sobre la
victimizacin, relacién entre el crimen y la victima, tipologfa de victima, problemas de la
biisqueda de la cifra oculta de 1a criminalidad, victimas y causas del crimen, crimen de
cuello blanco, crimen organizado, crimen econ(in;ico, tratamiento y consejo a las

victimas, restitucién y compensacién a las victimas de la justicia penal.

En 1985 se celebrd en Yugoslavia el siguiente simposio, en donde el centro la
tematica fueron las victimas de abuso de poder, los mecanismos para asegurar la justicia
y reparacién, Ia asistencia a las victimas y prevencién de la victimizacién.

Los seminarios, simposios y congresos han continuado desarroliéndose cada tres
afios en diferentes cedes, en el marco de temas més especificos vinculados a la victima, a

el proceso penal, a los modos asistenciales y a la ejecucién de programas preventivos,

"En el marco del desarrollo de la victimologia, se celebraron diversos
Congresos Internacioanles, como los 1975 y 1982 en Ballegio, Italia; los
Congresos Mundiales de Victimolgia desde 1980 en Washintong, luego
en Miani, en San Francisco; el Seminario Internacional de Victimologia
en Italia, en 1982, hasta el Firenza, Italia en 1988, los Simposios
Internacionales de victimologia en Rio de Janeiro, Brasil en 1991, en

Australia 1994 y Holanda 1997,"1"

" Marchiori. Op. Cit.33
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Por su parte, Naciones Unidas ha realizado un andlisis profindo sobre el tema de
la victima en el Congreso sobre Preve;lcién del Delito y Tratamiemé del ﬁelincuente,
celebrado en Mildn en 1985, En los viltimos afios ha brindado aportes importantes sobre
asistencia a victimas, as{ como recomendaciones, gufas y manuales basados en los

principios fandamentales de justicia y asistencia a victimas,
1. C.TERCERA ETAPA

Esta tercera etapa de estudios victimoldgicos se caracteriza por los estudios de
victimizacion familiar y social, el conocimiento de la violencia en la estructura familiar y
la victimizacidn social, atendiendo a victimas de la violencia familiar, de maltrato

familiar, de abuso sexual con menores, mujeres golpeadas y victimas de incesto,

Por ofro lado, también se estudia a las victimas de la violencia social, de
delincuencia organizada, del aparato estatal y de delitos no convencionales como los

ambientales.

A partir de ésta etapa Naciones Unidas prestd y sigue prestando una especial
congideracién sobre el abuso del poder econémico y politico, segin se observa en las

resoluciones del 7° Congreso de Naciones Unidas.
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En esta etapa encontramos autores como Lépez-Rey que se refiere a las victimas
de la criminalidad oficial, semioficial, politica o ideol6gica, de tortura, de tratos crueles,
inhumanos o degradantes, del genocidio y el etnocidio, la violacién de los derechos
humanos, del terrorismo, de secuestro, de tréfico ilitico de personas, de delitos
ccondmicos, industriales, farmacoldgicos y de la contaminacion o destruccién del medio

ambiente,

Cabe mencionar que al respecto, Naciones Unidas muestra una correlacién
estrecha entre violacidn de los Derechos Humanos y aumento de la criminalidad por

abuso de poder politico, ideolégico, econdmico revolucionario, terrorista, etc.

Por su parte, Antonio Beristain citado por Marchiori en su libro 1a Victima del

delito, sefiala que:

".no obstante tantos instrumentos internacionales aprobados por
Naciones Unidas desde 1948 en relacion a los derechos humanos de las
victimas, no aparecen debldamente reconocidas, ya que ninguno se
detiene a formular los principios bdsicos acerca de la dignidad de las
mismas y de la necesidad de brindarles la asistencia justa, es decir,

acceso al sistema judicial, asistencia social, médica, econdmica."®

0 0p, Cit.p. 43
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VIII. MARCO LEGAL DE LA VICTIMAS

Como se anoto, es importante recorrer la evolucién legislativa que con relacién a
las victimas se ha desarrollado, toda vez que de ella se obtienen datos importantes que

reflejan la realidad histérica a través del andlisis de los avances o retrocesos logrados.

En Meéxico, se observa desde hace algunos aiios, el desarrollo de un nivel de
conciencia sobre la necesidad brindar un mejor trato y mas completo a las victimas, bajo

una filosoffa distinta que incluso ha desarrollado reformas en toda la legistacién.

A, CONSTITUCIONAL

Con base en la conciencia sobre Ia necesidad de un trato distinto a las victimas,
ast como la ubicacién de los derechos de las mismas dentro de las generaciones de los
derechos humanos, se justifica la necesidad de legislar a nivel constitucional sobre las
victimas, ya que cualquier derecho humano debe ser desplegado integralmente mediante
el goce y ejercicio, para lo cual, lamentablemente, es necesario su reconocimiento, a
través de su definicién y del establecimiento de mecanismos que posibiliten su

operatividad en un marco legal.

En México, después de una consulta piiblica, de la aportacién de diversas ideas
de profesionales, de organismos no gubernamentales y de la Comisién Nacional de los

Derechos Humanos, fue reformado el articulo 20 de la Constitucién Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos, precisamente el 3 de septiembre de 1993, adicionindose un
{iltimo pérrafo, en que se elevaron a rango de garantia constitucional los derechos de las
victimas de! delito, dejando la victima de asumir un papel secundario en el escenario del
drama penal, paré pasar a ser un actor importante del mismo participando més

activamente en el procedimiento penal,

De acuerdo a esa reforma constitucional, podriamos decir, que los derechos de

las victimas del delito se agrupaban en cuatro grandes grupos:

Derecho a recibir asesorfa juridica.

Derecho a la reparacién del dafio.

Derecho a coadyuvar con el Ministerio Piblico.

Derecho a la prestacién de atencién médica de urgencia garantizado por el

articulo 4° Constitucional.

Dicha reforma establecié el marco juridico de la relacién victima-estado, lo que
diversos autores denominan Derecho Victimal, llevando a cada entidad federativa Q
emitir o revisar las leyes de justicia para las victimas, ha sistematizar las normas que
rigen a las instituciones que dan los servicios, tanto a nivel gubernamental como desde la
sociedad civil para fomentar su desarrollo, llegando incluso a plantear la necesidad de
que el estado las reconozca como instituciones de interés publico, recibiendo bem?ﬁcios

ccondmicos, fiscales y legales que merecen al corresponsabilizarse en actividades en pro
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del hombre con la finalidad de adecuar Ia legislacién en materia de fuero federal y

comiin, asf como toda la legislacién secundaria,

El 21 de septiembre del 2000, se publicd en el Diario Oficial de la Federacién el
Decreto por el que se reformé nuevamente el articulo 20 constitucional, derogéndose e!
{iltimo pArrafo, reformdndose el primero y la fraccién IV agrupandose en dos apartados el

“A”y el “B" quedando de la siguiente manera:

Articulo 20. En todo proceso de orden penal, el inculpado, la victima o

el ofendido tendrdn las siguientes garantias:

Del inculpado:

a

IV, Cuando ast lo solicite, serd careada en presencia del juez, con quien

deponga en su contra, salvo lo dispuesto en la fraccién V del Apartado B

de este articulo.,

VaX

B. Dela victima o del ofendido del delito



1. Recibir asesoria juridica, ser informado de los derechos que en su
Savor establece la Constitucion y, cuando lo solicite ser informado del
desarrollo del procedimiento penal,

11, Coadyuvar con el Ministerio Piblico; a que se le reciban todos los
datos o elementos de prueba con los que cuente, tanto en la averiguacion
previa como en el proceso, y a que se desahoguen las diligencias
correspondientes.

Cuando el Ministerio Piiblico considere que no es necesario el desahogo
de la diligencia, deberd fundar y motivar su negativa;

IIT, Recibir, desde la comisidn del delito, atencién médica y psicoldgica
de urgencia;

IV. Que se le repare el dafo. En los caos en que Sea procedente, el
Ministerio Piblico estard obligado a solicitar la reparacidn del daro y
el juzgador no podrd absolver al sentenciado de dicha reparacién si ha
emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijard procedimientos dgiles para ejecutar los sentencios en
materia de reparacion del dafio;

V. Cuando la victima o el ofendido sean menores de edad, no estardn
obligados a carearse con el inculpado cuando se ftrate de
los delitos de violacion o secuestro. En estos casos, se llevardn a cabo
declaraciones en las condiciones que establezca la ley, y

VI. Solicitar las medidas y providencias que prevea la ley para su

seguridad y auxilio.
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La anterior derogacién, reforma y adicién atendié como se puede desprender de
la exposicién de motivos dela misma, al hecho de que se consideraron insuficientes los
esfuerzos realizados por las instituciones y procedimientos existentes en nuestro derecho
positivo para garantizar la proteccidn de los derechos fundamentales de las victimas y
ofendidos de los delitos refativos a la administracidn y procuracién de justicia penal
tendente al perfeccionamiento de la seguridad juridica de los gobernados con e! objeto de
mejorar la atencién de la problemtica social de fa lucha por la impunidad, considerando
que los mismos debfan ser garantizados de manera puntual y suficiente en el proceso
penal al grado de ser retomados con la misma importancia que las leyes positivas
mexicanas otorgan a los derechos del inculpado, tomando en cuenta los efectos del delito
sobre la victima respecto de lo que la doctrina ha sostenido que el concepto de victima no
sélo incluye al sujeto pasivo del delito sino que debe extemierse a sus familiares e incluso
a los familiares del propio delincuente, como un término que engloba a un nimero

creciente de personajes posibles que participan en el drama penal.

Dicha reforma entrd en vigor seis meses después de su publicacién, generando
diversas opiniones encontradas sobre las formas procedimentales que facilitarian la
reparacién del dafio, en donde un primer grupo de penalistas argumenta que la reparacién
es una obligacidn de! delincuente para con la parte ofendida, otro grupo sefiala que es una
sancién substitutiva de la pena de prisién en caso de delitos menores o delincuentes
ocasionales y finalmente un tercer grupo refiere que es una funcidn social a cargo del

Estado.
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En mi opinién, es y debe ser una obligacién del delincuente para con la victima,
que puede ser contemplada como una sancién sustitutiva de pena de prisién en los casos
en los cuales se repare el dafio a la victima, en los que se logre dejarla en el estado en que
se encontraba antes del proceso de victimizacién y que sea cuantificable racionalmente
en dinero, debiendo ser el estado solidario en el supixesto de que el victimario no pudiera
cubrir la misma, ya que su funcién es evitar que sucedan estas conductas o fenfmenos y

mantener un orden para lograr la seguridad juridica.

Respecto de la ditima reforma, me parece importante el hecho de que se
especifique el derecho de la victima a ser informado de los derechos que establece Ia
Carta Magna, asf como de los procedimentales contenidos en el catlogo de derechos de
la victima del delito contenidos en el articulo 20 constitucional, ya que en nuestro pais no
existen los medios idéneos que informen sobre los derechos de los ciudadanos y de que

aquellas instituciones que deben hacerlo lejos de informar confunden mal informando,

Mas importante atin me parece el hecho de que se incluya el derecho a recibir
atencidn psicoldgica de urgencia, ya que con ello se observa que el fendmeno es
analizado desde diversos matices, sin embargo, los diversos ordenamientos, instituciones
o servicios tendientes a procurar una proteccion integral de la victima del delito, no han
resultado tan eficaces como se esperaba. Si bien es cierto que se ha modemnizado el
sistema penal para ampliar la eficacia de garantlas procesales a los inculpados y a las

victimas de! delito, también lo es que siguen siendo sobrevictimizados al momento de la
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administracidn e imparticién de justicia, ya que los derechos reconbeidos en la carta
Magna o en la legislacién secundaria, ain no se ejercen plenamente ni existen las

instituciones iddneas para su garantfa y defensa.
B. PENAL

En la atencidn a la victima se busca se le repare el dafio, derecho contenido en el
articulo 20 constitucional, respecto dé la cual, tanto el Cédigo Penal Federal como el del
Distrito Federal en su capltulo V titulado “Sancién Pecunaria”, refieren a grandes rasgos
en su articulo 29 que la reparacién del dafio estd comprendida en fa sanci&n pecuniaria al
iguai que Ja multa, que consiste en el pago de una cantidad de dinero al estado, fijado por
dias multa, equivalente a la percepcién neta diaria del sentenciado en el momento de

consumar el delito.

Mientras que en el articulo 30 de ambos cédigos precisa que la reparacion del

dafio comprende:

L- La restitucién de la cosa obtenida por el delito y si no fuere posible, el pago
del precio de la misma;

IL.- La indemnizaci6n del dafio material y moral causado, incluyendo el pago de
los tratamientos curativos que, como consecuencia del delito, sean necesarios
para la recuperacién de la salud de la victima, En los casos &e delitos contra Ia

libertad y el normal desarrollo psicosexual y de violencia familiar, ademés sc
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comprenderd el pago de los tratamientos psicoterapéuticos que sean necesarios

para la victima, y

I1L.- Bl resarcimiento de los petjuicios ocasionados,

De conformidad con el articulo 30 Bis de ambos Cédigos, tiene derecho a la
reparacién del dafio, el ofendido, en caso de fallecimiento del ofendido, el conyuge
supérstite o el concubinatio o concubina y los hijos menores de edad, a falta de estos los
deméas descendientes, que dependieran econémicamente de ¢ al momento del

fallecimiento.

Dicha reparacién serd segin el dafio que sea preciso reparar, de acuerdo con las
pruebas obtenidas en el proceso y que el juez determine segin el articulo 31 de los

Cédigos en comento.

Cabe destacar que los articulos 20 y 30 del Cddigo Penal para el Distrito Federal
tienen la variante con e! Federal, de que en ef primero, sf se hace referencia expresa a la
victima, agregando sancién pecuniaria como pena, consistente en la aplicacién de hasta 3

tantos del lucro obtenido, daftos y perjuicios.

Por otro lado, estos Cbdigos en su artfculo 31 bis retoman el derecho de la
victima y Ia obligacién del Ministerio Pdblico, contenidos en ¢! artfculo 20 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que consiste en solicitar en los
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casos en que proceda, la condena en lo relativo a la reparacion del dafio, asf como la del

juez a resolver lo conducente,

El articulo 32 de ambos Cédigos, a la letra sefiala que tienen obligacién de

reparar el dafio:

L- Los ascendientes, por los delitos de sus descendientes que se hallaren

bajo su patria potestad:

IL- Los tutores y los custodios, por los delitos de los incapacitados que

se hallen bajo su autoridad;

HL- Los directores de internados o talleres, que reciban en su
establecimiento discipulos o aprendices menores de 16 arios, por los
delitos que efecuten estos durante el tiempo que se hallen bajo el

ctidado de aguellos;

IV.- Los duefios, empresas o encargados de negociaciones o
establecimientos mercantiles de cualquier especie, por los delitos que
cometan sus obreros, jornaleros, empleados, domésticos y artesanos, con

motivo y en el desempefio de su servicio;
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V.- Las sociedades o agrupaciones, por los delitos de sus socios o
gerentes directores, en los mismos términos en que, conforme a las leyes,
sean responsables por las deméds obligaciones que los segundos

contraigan,

Se exceptita de esta regla a la sociedad cbnyugal, pues, en todo caso,
cada conyuge responderd con sus bienes propios por la reparacion del

dario que cause, y

VI.- El estado, solidariamente, por lus delitos dolosos de sus servidores
piblicos realizados con motivo del ejercicio de sus funciones, y

subsidiariamente cuando aquellos fueren culposos.

En el articulo 34 establecen que la reparacién def dafio proveniente de delito que
deba ser hecha por el delincuente tiene el cardcter de pena piiblica y se exigird de oficio
por el Ministerio Publico, debiendo tramitarse en forma de incidente en términos del
Cédigo de Procedimientos Penales en aquellos casos en los cuales ln responsabilidad sea

civil y la reparacién deba exigirse a tercero,

Por otro lado, el articulo 35 del Cédigo en comento refiere que el importe de la
sancién pecuniaria se distribuiri: entre el estado y la parte ofendida; al primero se le
aplicara el importe de Ia multa y a la segunda e! de la reparacién, toméndose en cuenta

que si no se Jogra hacer efectivo todo el importe de Ia sancién pecuniaria, se cubrird de
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preferencia la reparacion del dafio, y en su caso, a prorrata entre los ofendidos, mientras
que si la parte ofendida renunciare a la reparacién, el importe de ésta se aplicard al estado
y los depdsitos que garanticen la libertad caucional se aplicaran como pago preventivo a

la reparacién del dafio cuando el inculpado se substraiga a la accién de la justicia,

El articulo 37 a la letra sefiala que la reparacién del dafio se mandara hacer
cfectiva, en la misma forma que la multa. Una vez que Ja sentencia que imponga tal
reparacién cauce ejecutoria, el tribunal que la haya pronunciado remitird de inmediato
copia certificada de ella a la autoridad fiscal competente y ésta, dentro de los tres dias
siguientes a la recepcion de dicha copia, iniciara el procedimiento econémico-coactivo,
notificando de ello a la persona en cuyo favor se haya decretado, o a su representante

legal,

Los Cédigos ponen candados para que se cumpla con la obligacién del pago de la
reparacién del dafio, asf los articulos 38, 39, 76 y 84 refieren que para la procedencia de
la substitucién y la conmutacién de la pena, se exigira al condenado la reparacién del
dalo o la garantfa que sefiale el juez para asegurar su pago, en el plazo que se le fije, no

mayor a un aflo pudiendo exigirse garantia de 1a misma,

Cabe destacar que el artfculo 113 de ambos cddigos establece que la pena de
multa prescribird en un afio; les demds sanciones prescribirdn en un plazo igual al que
. deberfan durar y una cuarta parte més, sin que pueda ser inferior a dos afios;

prescribiendo en dos afios las que no tengan temporalidad, Los plazos serin contados a
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partir de la fecha en que cause ejecutoria la resolucién, duplicindose las sanciones segin
el artfculo 203 cuando el delincuente tenga parentesco por consanguinidad, por afinidad o
civil o habite en el mismo domicilio con la victima, aunque no existiera parentesco
alguno, as{ como por ¢l tutor o curador; perdiendo la patria potestad respecto de todos sus
descendientes, el derecho a alimentos que le correspondieran por su relacién con la

victima y el derecho que pudiera tener respecto a los bienes de esta.

Independientemente de lo referido de los Codigos Penales, por su parte el Cédigo
Federal de Procedimientos Penales en su articulo 2° seffala que es competencia del
Ministerio .Pﬁblico Federal llevar a cabo la averiguacion previa y ejercer la accién penal
ante los tribunales. Debiendo durante la averiguacién previa, practicar y ordenar la
realizacién de todos los actos conducentes para a reparacién del dafio, dictar 1as medidas
y providencias necesarias para proporcionar seguridad y auxilio a las victimas, asf

mismo, asegurar o restituir al ofendido en sus derechos,

El Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal establece en su
articulo 2° la facultad del Ministerio Piblico de ejercitar la accién penal, cuyo objeto,

entre otros, es pedir la reparacién del dafio,

Este Cédigo presenta dentro del Titulo primero un capitulo I bis titulado “De las

victimas o fos ofendidos por algtin delito”, en donde su articulo 9° a 1a lefra sefiala:
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Las victimas o los ofendidos por la comision de un delito tendrdn derecho, en la

averiguacion previa o en el proceso, segun corresponda;

I A que el Ministerio Piblico y sus auxiliares les presten los servicios
que constitucionalmente tienen encomendados con legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, profesionalismo, eficiencia y eficacia y con la

mdxima diligencia;

II 4 que los servidores piblicos los traten con la atencion y respeto
debido a su dignidad humana absteniéndose de cualquier acto u omision
que cause la suspension o deficlencia de dicho servicio, abuso o

efercicio Indebido de la autoridad;

III. A que ningiin servidor piiblico por si o por interpdsita persona les
soliciten, acepten o reciban, beneficios adicionales a las
contraprestaciones comprobables que el estado les otorga por el

desempefio de su funcion;

IV. A presentar cualquier denuncia o querella por hechos probablemente

constitutivos de delito y a que el Ministerio Piblico las reciba;



V. A que se les procure justicia de manera pronta, gratuita e imparcial
respecto de sus denuncias o querellas, practicando todas las diligencias

necesarias para poder determinar la averiguacion previa;

_ VI. A recibir asesoria juridica por parte de la Procuraduria General de

Justicia del Distrito Fedqral respecto de sus denuncias o querellas y, en

su caso, a recibir servicio de interpretes traductores cuando pertenezcan

a un grupo étnico o pueblo indigenas, no conozcan o no comprendan

bien el idioma espafiol, o padezcan alguna discapacidad que les impida
-

oir o hablar;

VIL A ratificar en el acto la denuncia o querella siempre y cuando
exhiban identificacion oficial u ofrezcan los testigos de identidad

idéneos;

VIIL 4 contar con todas las facilidades para identificar al probable

responsable;

IX. A recibir en forma gratuita copia simple de su denuncia o querella
ratificada debidamente o copia certificada cuando la solicite, de
conformidad con lo previsto por el presente Cédigo y por el Cédigo

Financiero del Distrito Federal;
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X. A coadyuvar con el Ministerio Piblico en la integracién de la

averiguacion y en el desarrollo del proceso;

XL A comparecer ante el Ministerio Piiblico para poner a su disposicion
todos los datos conducentes a acreditar el cuerpo del delito, la
responsabilidad del indiciado y el monto del dafio y de su reparacion y a

que el ministerio publico integre dichos datos a la averiguacion;

XII. A tener acceso al expediente para informarse sobre el estado y

avance de la averiguacidn previa;

XIII. A que se les preste la atencidn médica de urgencia cuando la

requieran;

XIV. A que se realicen el reconocimiento o diligencias de identificacion
o confrontacion en un lugar en el que no puedan ser vistos o
identificados por el probable responsable. En los casos de delitos que
atenten contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual, o en los
que el menor sea victima, el juez o el Ministerio Piblico de oficio
deberdn acordar que la diligencia de confronta o identificacion se
efectite en un lugar donde no puedan ser vistos o identificados por el

probable responsable;
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XV, A que el Ministerio Piblico solicite debidamente la reparacion del

dario y a que se les satisfaga cuando esta proceda;

XVI. A recibir anxillo psicoldgico en los casos necesarios, y en caso de
delitos que atenten contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual,

a recibir este auxilio por una persona de su mismo sexo;

XVIL A ser restituidos en sus derechos cuando estos estén acreditados;

XVIIL 4 quejarse ante la Contraloria Interna de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal y a demunciar ante la Fiscalia
para Servidores Piiblicos o ante cualquier agente del Ministerio Piblico,
por violaciones de los derechos que se sefialan, para su investigacidn y

responsabilizacion debidas;

XIX. A impugnar las determinaciones de no efercicio de la accién penal;

y

XX. En caso de que deseen otorgar el perdin, a ser informada

claramente del significado y la trascendencia juridica de ese acto.

£t Sistema de Auxilio a la Victima del Delito dependerd de la

Procuraduria General de Justicia de! Distrito Federal,
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Independientemente del catdlogo de derechos contenido en el articulo 9° antes
referido, las victimas u ofendidos del delito tienen otros derechos contenidos en el cuerpo
del Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal, pudiendo mencionar que
el articulo 28 refiere el derecho a la restitucién de sus derechos, e articulo 35 establece el
derecho de los mismos para pedir al juez el embargo precautorio de biencs sobre los

cuales se ha de hacer efectiva la reparacién del dafio,

Por su parte, el artfculo 70 establece el derecho de la victima u ofendido de
comparecer en audiencia y alegar lo que a su derecho convenga en las mismas
condiciones que el defensor, mientras que el articulo 80 sefiala el derecho a ser
debidamente notificada de las resoluciones apelables y el articulo 183 establece el

derecho a tener traductores en los casos en que sea necesario,

Cabe destacar que el Cddigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal
en su articulo 532 sefiala que la reparacién del dafio que se exija a terceros deberd
promoverse ante el juez o tribunal que conoce la accién penal, el cualquier estado del
proceso, debiéndose incluir en el escrito que inicie el incidente los hechos jo
circunstancias que hubiere originado el dafio fijando la cuantfe, segiin el articulo 534,
debidamente acompafiado de los documentos que lo soporten para dar vista al

demandado,
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E! andlisis que se pretendié realizar de la legislacién penal se limité a Ia ley
objetiva y subjetiva del orden Federal y del Distrito Federal en atenci6n a la competencia
en razon del territorio, no obstante, cualquier Cédigo Penal moderno debe secoger tales
consideraciones, por ejemplo el Cédigo de Procedimientos Penales del estade de México
consagra en su articulo 4° un apartado especial sobre los derechos humanos conferidos a
la victima del delito, con lo que se observa qué las victimas han tomado un lugar

importante y por tanto reconocimiento en los estados de la Repiblica Mexicana,

C. CIVIL

El Cédigo Civil para el Distrito Federal en materia comtn y para toda Ia
Repuiblica en materia Federal, hace referencia a las victimas en cuanto a sujetos pasivos
de violencia familiar en sus articulos 267, 282, 283, 323 bis y 323 ter., en donde ademds
se establece que los miembros de la familia en que se ha vivido violencia familiar tienen

derecho a proteccion y asistencia.

Este Cédigo en su capitulo V “De las obligaciones que nacen de los actos
ilicitos” del titulo primero, primera parte del libro cuarto titulado “De las obligaciones”,
hace referencia expresa a Ia victima, entendiendo por dicho concepto aquel sujeto que ha
sufrido un dafio como consecuencia de un acto u omisién ilicita o contrario a las buenas

costumbres,
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En este capitulo se establece ln obligacidn del sujeto que causa el dafio a la

victima y el derecho de la Gltima a la reparacién del dafio.

Ef artfculo 1915 precisa que la reparacién del dafio debe consistir a eleccion del
ofendido, en el restablecimiento de Ia situacidn anterior de ser posible o el pago de daiios

y perjuicios.

Cabe destacar que el articulo 1916 define dafio moral como la afectacién que una
persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, reputacién, vida privada,
configuracién y aspectos flsicos o bien en la consideracién que de si misma tienen los
demés, presumiéndose dafio moral en los casos en que se vulnere o menoscabe

ilegftimamente la libertad o la integridad flsica o psiquica de las personas,

Cuando un hecho ilicito produzca dafio moral, el responsable tiene la obligacién
de repararlo mediante indemnizacién, en ciertos casos especificos, como de personas
morales, jefes de casas o duefios de hoteles, indemnizacién que debe ser cubierta en
dinero y cuyo monto es determinado por el juez con base en los derechos lesionados, el
grado de responsabilidad, situacién econémica del responsable, de la victima, etc.,

independientemente de} dafio material.

El resto de los articulos def capitulo referido, sefialan quienes tienen obligacién

de cubrir Ia reparacion del dafto,
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Importante es sefialar que el articulo 1927 del mismo Cédigo refiere que el
estado tiene la obligacién de responder del pago de los dafios y perjuicios causados por
sus servidores publicos con motivo del ejercicio de las atribuciones que les estén
encomendadas, siendo solidaria tratAndose de actos ilfcitos dolosos y subsidiaria en los

demds casos.

Finalmente el articulo 1934 del Cédigo precisado, especifica que la accién para
exigir la reparacién dej dafio prescribe en dos afios contados a partir de! dfa en que se

causé el dafio.
D. OTROS

Con la adicién del apartado B al articulo 20 Constitucional, se ha tenido que
adecuar la legislacién secundaria y han resaltado en los estudios sobre victimas, aquellos
articulos que anteriormente haclan referencia a las mismas, encontrando por ejemplo que
la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos en su articulo 77 bis
refiere que cuando en el procedimiento administrativo disciplinario se haya determinado
la responsabilidad del servidor plblico y la falta administrativa haya causado dafios y
perjuicios a particulares, estos podrdn acudir a las dependencias, entidades o a la
Secretarfa de la Contralorfa General de la Federacidn para que ellos directamente
reconozcan Ia responsabilidad de indemnizar la reparacién del dafio en cantidad lquida y

ordenar el pago correspondiente sin necesidad de que los particulares acudan a fa
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instémciajudicial o cualquier ofra, repitiendo el estado de los servidores publicos el pago

de la misma y dejando a salvo los derechos de 1a victima.

En su iltimo pérrafo este mismo articulo sefiala que en los casos en que se haya
aceptado una recomendacién de la Comisién de Derechos Humanos cn la que se
proponga la reparacién de daffos y perjuicios, la autoridad competente se limitard a su

determinacién en cantidad liquida y 1a orden de pago respectiva.

Asimismo, el articulo 78 de la ley precisada refiere que el derecho de los
particulares a solicitar la indemnizacién de dafios y perjuicios prescribird en un afio a
partir de la notificacién de la resolucion administrativa que haya declarado cometida la

falta administrativa,

Por otro lado, la Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito
Federal en materia comiin y para toda la Repﬁbﬁw en materia Federal, sefiala en su
articulo 86 que la reparacién de dafio derivado de la comisién de una infraccién puede
solicitarse por ¢l afectado o sus representes legales ante el Consejero Unitario, corriendo
traslado al defensor del menor y citando a las partes para la celebracién de una audiencia
de conciliacién en la que se¢ propondrin alterativas que estimen para solucionar la
cuestién incidental, ddndose valor ejecutivo al acuerdo, de lo contrario quedan a salvo sus

derechos para hacerlos valer ante tribunales via civil.
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La Ley que establece las Normas Minimas sobre Readaptacién Social de
Sentenéiados, en su articulo 10° refiere que los reos pagardn su sostenimiento en el
reclusorio con cargo a la percepcitn que én éste tengan como resultado del trabajo que

. desempeiien, el resto del producto del trabajo (30%) se destinard para el pago de la

reparacién del daffo,

La Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura, refiere en su articulo 10°
que el responsable de los delitos previstos en la misma ley, estard obligado a cubrir los
gastos de asesoria legal, médicos, funerarios, de rehabilitacién o de cualquier otra fndole,
que requiera la victima o sus familiares como consecuencia del delito, ademés d_e la
obligacién de reparar el dafio y de indemnizar por los perjuicios causados a la victima o a
sus descendientes econdmicos en caso de pérdida de la vida, alteracién de salud, pérdida
de libertad, pérdida de ingresos econdémicos, incapacidad laboral, pérdida o el dafio a 1a
propiedad y menoscabo de la reputacion, toméndose en cuenta por el juez la magnitud del

dafio causado.

La ley Orgénica de la Procuradurfa General de Justicia del Distrito Federal en su
artfculo 2° define que la institucién del Ministerio Piblico en el Distrito Federal, estard a
cargo del Procurador General de Justicia del Distrito Federal y tendrA entre sus
atribuciones el proporcionar atencién a las victimas u ofendidos por el delito y facilitar su
coadyuvancia, asimismo, ¢! artfculo 3° de la misma ley sefiala que entre las atribuciones
del Ministerio Pablico respecto de la averiguacién previa, se encuentra el restituir

provisionalmente y de inmediato al ofendido en el goce de sus derechos, siempre y
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cuando no se afecte a terceros y estén acreditados los elementos del tipo penal del delito
de que se trate, solicitar el aseguramiento precautorio de bienes o la constitucién de
garantfas para los efectos de la reparacién de los dafios y petjuicios, salvo que el

inculpado los hubiese garantizado previamente,

Particularmente sobre las atribuciones en materia de atencién a las victimas o los
ofendidos por el delito, el articulo 11 de la ley antes precisada a la letra sefiala que éstas

comprenden;

L Proporcionar orientacion y asesoria legal, asi como propiciar su
eficaz coadyuvancia en los procesos penales;

II. Promover que se garantice y haga efectiva la reparacion de los dafios
y perjuicios;

IIT. Concertar acciones con instituciones de asistencia médica y social,
ptiblicas y privadas, para los efectos del tltimo pdrrafo del articulo 20
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y

V. Otorgar, en coordinacidn con otras instituciones competentes, la

atencidn que se requiera,

Independientemente de las leyes antes comentadas, existe legislacién
especializada que atiende a las victimas a nivel internacional, la cual estudiard a

continuacién,
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IX. LEGISLACION ESPECIALIZADA EN VICTIMAS
A. DECLARACION SOBRE LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE
JUSTICIA PARA LAS VICTIMAS DEL DELITO Y ABUSO DE PODER

La Organizacién de las Naciones Unidas, de la que México es estado integrante,

adopté el 29 de noviembre de 1985 la Declaracién sobre los Principios Fundamentales de

Justicia para la Victima del Delito y del Abuso del Poder.

En la citada declaracion, se establece que se entiende por victimas;

..a las personas que individual o colectivamente hayan sufrido daios,
inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, perdida o
menoscabo sustancial de los derechos findamentales como consecuencia
de acciones u omisiones que violen la legislacién penal vigente en los

Estados Miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder.

Asimismo, establece que puede considerarse victima a una persona
independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrado e
independientemente de la relacién familiar entre éste y la victima, incluyendo en la
expresién de victima a los familiares o personas a cargo que tengan inmediata con la
victima directa asf como a las personas que hayan sufrido dafio al intervenir para asistir a

1a victima en peligro o para prevenir la victimizacion,
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Esta Declaracién establece como derechos de la victima;

1. El acceso a los mecanismos de justicia

2, Una pronta reparacién del dafio sufrido, segiin la legisiacion nacional,

3. Derecho a informacién sobre sus derechos para obtener la reparacién mediante’
mecanismo judiciales y administrativos mediante procedimientos oficiales u
oficiosos expeditos, justos poco costosos y accesibles.

4, FacilitArseles {a adecuacién de los procedimientos judiciales y administrativos

a las necesidades de las victimas.

En cuanto al resarcimiento, la Declaracion en comento refiere que los
delincuentes o los ferceros responsables de su conducta resarcirdn equitativamente
cuando proceda a las victimas, sus familiares o personas a su cargo, comprendiendo
dicho resarcimiento la devolucién de los bienes o el pago por dafios o pérdidas sufridas,
reembolso de los gastos realizados como consecuencia de I victimizacién, prestacién de
servicios o restitucién de dercchos, para lo que los gobiernos deberin revisar su
legislacién de manera que el resarcimiento se considere como sentencia posible en casos

penales,

Con relacién a lo citado en el prrafo anterior, es necesario precisar que la
legislacién de nuestro pafs como ya se estudio comprende estos puntos y asf lo establece

en sus diversos artfculos,
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En caso de dafios al medio ambiente, el resarcimiento consistird segin la
Declaracién precisada en rehabilitar en la medida de lo posible el mismo, en reconstruir
la infraestructura, en reponer las instalaciones comunitarias y reembolsar los gastos de

reubicacién cuando los daflos causen la disgregacién de una comunidad,

En cuanto a los casos en los cuales funcionarios ptiblicos u otros agentes actiien a
titulo oficial o cuasioficial y éstos hayan violado la legislacion penal nacional, las

victimas sern resarcidas por el estado.

Por otro lado dicha Declaracién refiere una indemnizacién por parte del estado,
en aquellos casos en que los dafios contemplen lesiones corporales o menoscabo de salud

fisica o mental y no sea suficiente la que proceda del delincuente.

En los estados que adopten ésta Declaracién, se obligan a brindar a las victimas
asistencia material, médica, psicolégica y social por conducto de medios
gubernamentales, voluntarios, comunitarios y autéctonos, facilitando su acceso a
servicios sanitarios y sociales, asf como a brindar capacitacién a todo personal interesado

0 que trate con victimas.

En la misma, se destaca y diferencia a victimas de abuso de poder, entendiendo
por éstas, aquellas que hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos

fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a constituir
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violaciones del derecho penal nacional, pero violen normas internacionales reconocidas
relativas a los Derechos Humanos, debiendo incorporar a su legislacién nacional normas
que proscriban abusos de poder y proporcionen remedios a las victimas de estos abusos,
asf como resarcimiento, indemnizacién, asistencia y apoyo material, médico, psicoldgico

y social,

Antes de pasar a ofro punto, considero importante definir que por resarcimiento
debe entenderse la reparacion del dafio a cargo del delincuente, ésta implica una gama de
dafios, incluyendo perjuicios, lesiones personales y menoscabo de la propiedad, pudiendo
pagar por medio de su trabajo o de terceras personas, mientras que la indemnizacién
comprende la reparacién del dafio proporcionado por el estado u otro fondo establecido

para tal fin, limitndose a cubrir las pérdidas resultantes de dafio personal,

Por otro lado, respecto a la indemnizacién por parte del estado, ésta ha traido
aparejada muchas opiniones calificando de injusto que victimas de actos criminales
posean un privilegio sobre otras como las de guerra, de accidentes, catistrofes naturales y
que la implantacién de un sistema de indemnizacién a cstas traerfa una elevada carga
econdmica a los contribuyentes, lo que puede compensarse de alguna manera como se ha
hecho en algunos estados de la Repblica Mexicana donde ya se ha creado este fondo y
donde este se integra por fondos provenientes de recursos del gobierno del estado, por
cobro de multas impuestas por autoridades judiciales en el estado como sancién
econémica, multas por las que se conmute la pena de prision, intereses que se generen

con motivo de las cauciones depositadas para la obtencidn de Iz libertad provisional o la
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suspensién condicional y los pagos de reparacién del dafio que por efectos de la ley
queden a favor del gobierno del estado, recursos que en su caso otorguen tanto el
gobierno federal como el municipal, aportaciones de particulares en calidad de donacién
entre otros, aportaciones del Patronato para la indemnizacién as{ como ingresos que

obtenga por cualquier otro titulo,
B.LEY SOBRE AUXILIO A VICTIMAS

En México pals pionero en establecer ley especializada sobre auxilio a victimas
se observa desde hace algunos affos, concretamente desde 1969, la aprobacidn de la Ley
Sobre Auxilio a Victimas de! Estado de México, en donde el Departamento de

Prevencién y Readaptacién Social brinda a la victima del delito auxilio.

En México se observa aunque no de manera generalizada, el desarrollo de una
conciencia sobre la necesidad de un trato &isﬁnto a las victimas del delito bajo una nueva
filosoffa que incluso ha motivado reformas constitucionales y la creacién en distintos
Estados de la Repiblica de diferentes centros de apoyo a las victimas, tanto

gubernamentales como no gubernamentales.

En atencién a la nueva filosoffa que sobre las victimas se ha desarroflado, en
1969 en el Distrito Federal se sanciond bajo ln inspiracién de Sergio Garcfa Ramirez,
entonces Procurador General de Justicia, /a Ley de Proteccidn y Auxilio a Victimas de

Delitos, pionera en Latinoamérica, cumplimentada por muy poco tiempo por razones



245

politicas mas que instrumentales y en la que se fija el modo de comprobar el estado
econdmico de la victima que resulta protegida por la ley a través del Departamento de
Prevencién y Readaptacién Social, asf mismo, las formas de recaudar los fondos para el

auxilio previsto sin necesidad de recurrir a imposiciones de los contribuyentes.

No obstante, hasta los noventas diversas entidades comenzaron a expedir leyes
para la proteccién de lasv victimas del delito o sobre auxilio a las mismas, como lo es
Chiapas, Estado de México, Jalisco, Puebla, Sinaloa y Tamaulipas, mientras que otros
estados han creado centros de atencién para las victimas como el caso de Durando,
Jalisco y Nuevo Ledn, cuyas atribuciones de los centros son brindar asesoria juridica
gratuita, orientacién social, asistencia médica, psicolégica y econdmica a las victimes de

delito, procurar la reparacion de! dafio moral y material, entre otras.

Por su parte Tlaxcala y Veracruz crearon un Fondo para la Compensacién a las
Victimas de los Delitos, que comprende atencidn médica, ayuda econémica y pago de
funerales, psicolégica, psiquiétrica, gastos de inhumacién, entre otras, particularmente el

estado de Veracruz ofrece becas para estudios en ciertos casos,

Es importante destacar en cuanto al Fondo creado en Tlexcala, el hecho de que
en su organizacion se cita un Consejo Técnico integrado entre otros por el Presidente de
la Comisién Estatal de Derechos Humanos del estado y no sélo ello, sino que incluso es

el presidente del mismo, lo que en mi opinién, resulta muy positivo, ya que ambas
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trabajan sélo con victimas, lo que hace que fas fanciones y la atencién que se brinde sea

mas humana y que el personal esté més sensibilizado,
X. INSTITUCIONES DE ATENCION Y APOYO A VICTIMAS

Como se anot6, la legislacion especializada sobre atencién a victimas, atiende un
dmbito internacional, por lo que todos los pafses que la adopten estin obligados a
cumplirlas y a adecuar su legislacién interna a la misma, desarrolfando una especial
atencién en torno a las victimas, por lo que al azar, revisaré los centros de atencién y
apoyo que se han creado en cinco pafses, incluyendo México, para destacar Jos esfuerzos
que en este sentido tanto los gobiernos como la sociedad civil realizan por medio de
asociaciones, fundaciones e instituciones, no sin antes recalcar que a nivel internacional
la proteccién a la victima se ha dado a través del procedimiento penal, frecuentemente
vinculada al intento de otorgarle un mayor espacio al resarcimiento det dafio ocasionado
por el delito, por ejemplo en Argentina el fortalecimiento de la victima en el nuevo
proyecto de Cédigo Procesal Penal de la Nacién contempla reglas esencialmente
diferenciadas en el dmbito de aplicacién de la acciéh privada (ahora, querella exclusiva)
en el que se propone, antes de ingresar en el propio debate, un intento de conciliacién, se

prevé una extensa regulacién de la reparacién del ofendido (reparacién privada).

En Austria, ¢l autor puede evitar la pena en précticamente todos los delitos
patrimoniales si €, “sin ser obligado a ello”, realiza una reparacién completa antes de que

su responsabilidad sea conocida por ef rgano encargado de la persecucién penal, de esta




247

manera, la extensién de la pena mediante el arrepentimiento activo es posible adn en el
caso de que el autor cometa un delito patrimonial con un pesjuicio econémico
particularmente elevado, donde la pena privativa de libertad correspondiente podria

alcanzar los diez afios.

En Suiza se incentiva para que el autor cubra la reparacién del dafio causado,

disminuyendo la pena en caso de arrepentimiento sincero,

En Italia, el anteproyecto del Codigo Procesal de febrero de 1988, contiene un
titulo especifico sobre la victima, donde, en primer lugar, se regula el derecho de la
victima a formular peticiones, sobre todo referidas a la prueba, las asociaciones que tiene
por fin representar los intereses de las victimas y concede a la victima el derecho de

asistencia técnica y el derecho a ser informado.

En Francia, el arrepentimiento activo conduce en algunos casos a una atenvacién
de la pena o tal vez, a la exencién de la puntualidad de un miembro arrepentido de una
asociacién ilicita, que colabora con los 6rganos de persecucién penal con otras
revelaciones, mientras que en Espafia, se debe conceder una atenuacion de la pena en el
caso de una reparacién voluntaria del dafio por parte del autor, donde el Ministerio
Piblico csté obligado a interponer la accién civil ante el tribunal penal, salvo que el

ofendido haya renunciado expresamente a ella,
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Con la evolucién que ha tenido el tratamiento de las victimas sc han creado
centros de apoyo a las mismas tanto gubernamentales como no gubemamentales y como

referencia a continuacién se en listan algunos,
A, BRASIL

En Brasil la violencia practicada en el 4mbito de las relaciones familiares tiene
una tradicion antigua en el derecho brasilefio, incluso el Cédigo Penal en vigor que data
de 1940 independientemente de que presenta muchos perjuicios en contra de la mujer,
destaca un recurso legal para procesar y castigar las prdcticas de cualquier tipo de
violencia incluida la practicada contra la mujer por razén de su sexo.

Por otro lado la Constitucidn Brasileffa vigente reforzando las disposiciones del
Cédigo Penal y reconociendo la existencia de la x;iolencia intrafamiliar incorporé
referente a la familia, un pérrafo que dispone que el estado tiene la obligacién de asegurar
la asistencia a la familia en la persona de cada uno de sus integrantes creando

mecanismos para impedir la violencia en el 4mbito de su relaciones.

Asl, por parte del estado se han dado respuestas para combatir las diversas
manifestaciones de la violencia de género contenidas a nivel federal con un Programa
Nacional de Prevencién y Combate a la Violencia Doméstica y Sexual adscrito al
Consejo Nacional de los Derechos de las Mujeres del Ministerio de Justicia, a nivel

estatal y municipal con 255 Delegaciones de Defensa de la Mujer, adscritas a Ia Policfa
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Local, Niicleos de Atencién a la Mujer, Defensorfa Piblica, Centros Regionales de
Atencién a los Malos Tratos Contra la Infancia y una linea de emergencia para denuncia

de casos de explotacién sexval infanto-juvenil.

Desde la sociedad civil, especialmente el movimiento organizado de mujeres, ha
jugado un papel fundamental en el impulso de politicas piiblicas en esta materia, en el
desarrollo y avance de la normatividad jurfdica, en la capacitacién y el entrenamiento de
funcionarios publicos y organizaciones privadas, en el lanzamiento de campaiias masivas

de sensibilizacién y educacién popular.

Brasil entre otras formas de apoyo que brinda a las victimas de diversos procesos
de victimizacién brinda una especial atencién a las mujeres en su calidad de grupo

vulnerable, sobre todo a aquelias mujeres victimas de violencia doméstica y sexual.

As, en seis de los estados brasilefios, se brindan servicios de apoyo a éstas
victimas, a través de 141 Delegaciones de la Mujer, 7 Albergues o refugios temporales, 7
Centros de Orientacién Legal, 6 Centros de Orientacién Psicolégica, 7 Servicios de
aborto legal, 6 Nuicleos o Centros de apoyo para la Mujer, 11 Programas de combate a la

violencia en contra de la mujer y 6 Consejos Estatales de los Derechos de 1a Mujer.

Asimismo, existe una Asociacién Brasilefia Interdisciplinaria denominada SIDA-

ABIA que desde 1986 ha actuado con relacién con la epidemia de tal enfermedad,
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apoyando a las victimas de cste padecimiento y buscando apoyo de las politicas piblicas

de salud relacionadas al SIDA.

Por otro lado, encontramos por ejemplo a APRAMP Asociacidn que protege a
mujeres que ejercen la prostitucidn, a través de previsién social, informacién y seguridad
social, prevencion sanitaria para disminuir el riesgos de contraer SIDA y enfermedades
transmisibles sexualmente, as{ mismo, entre sus objetivos se encuentra el disminuir €] uso
de drogas, canalizar, acompafiar y dar seguimiento para su recuperacién, a través de

terapias psicoldgicas.

En este pais, las mujeres han tenido gran participacion en el reconocimiento,
atencién y apoyo en su calidad de victimas, es por ello que la mayoria de los centros de
apoyo a las mismas, se dedica a las mujeres, incluso, desde 1982 el movimiento de
mujeres plante la urgente necesidad de establecer comisarias para la atencién a mujeres
victimas de violencia doméstica en Sao Paulo, logrando que la Constitucién Federal de
1988 reconociera como deber del estado cohibir la violencia al interior de la familia yla

creacién de un Consejo Nacional de los Derechos de la Mujer en 1985,

B, CHILE

En Chile se observan Centros de Atencién a victimas desde 1975, afio en que se
fundd “FASIC” como una iniciativa de iglesias Protestantes y en particular de la Iglesia

Evangélica Luterana para prestar apoyo a los presos politicos, aplicando su campo de



251

accién y brindando asistencia legal y medica-psiquidtrica a otras victimas de la represién,
En la actualidad, las dreag de trabajo de FASIC son la defensa juridica, apoyo a los
afectados por violaciones a sus Derechos Humanos, capacitacién, promocién, defensa y

desarrollo de los Derechos Humanos.

FASIC define su misién como contribuir al fortalecimiento de fa democracia
sobre la base de la promocién y defensa de los Derechos Humanos Universales, inspirada

en el compromiso cristiano por la libertad y dignidad de las personas,

En Chile se puede observar en funcién de la reforma del sistema de
administracién de justicia que actualmente se estd impulsando desde el Ministerio de
Justicia, la estructuracién gubernamental de la Unidad de Atencién a Victimas de Delitos
Violentos, como una modalidad de atencién innovadora en el campo de la asistencia

juridica.

Esta iniciativa surge en diciembre de 1994, impulsada desde la Direccién del
Programa de Asistencia Juridica del Ministerio de Justicia en conjunto con la voluntad de
la Municipalidad de La Pintana, tras comprobar el estado de indefensifn en que se
encontraban las victimas de delitos violentos, en la medida que no existfa hasta ese
momento ningin organismo que les otorgara asistencia judicial ni psicoldgica en

particular,
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Por primera vez, s¢ disefié en Chile un sistema de intervencién que incluye la
asistencia y representacién judicial a personas victimas directas o indirectas de delitos
violentos, junto con una intervencidn psicolégica que incluye el diagnéstico del estado de
1a persona al momento de acudir al centro y de ser necesario, realizar una intervencién en
crisis, una terapia de apoyo o una derivacién coordinada si se necesitara un tratamiento

de més largo alcance.

La dotacién de las unidades estd compuesta de abogados, psicélogos y asistentes
judiciales que funcionan insertos en un sistema mayor de asistencia juridica que incluye

més abogados y asistentes sociales junto al sistema administrativo de soporte,

Los profesionales otorgan, por una parte, orientacidn, patrocinio y representacién
judicial a las victimas y por otra acogida y apoyo psicolégico, tanto a la victima como a

su familia a través de un modelo terapéutico de intervencién en crisis,

El equipo profesional, ademds, desarrolla actividades comunitarias orientadas a
crear y mantener redes sociales de apoyo a la victima. Asimismo el trabajo comunitario
permite participar en iniciativas de prevencién primaria y secundaria, realizar un trabajo
de sensibilizacién en relacién a los temas de interés y capacitar a los distintos agentes

sociales involucrados en ¢l tema de las diferentes comunas.

Entre las principales materias atendidas en estas unidades se cuentan, lesiones,

ataques sexuales, violencia intrafamiliar y homicidios.
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Asf mismo, se puede citar la Corporacién de Promocién y Defensa de los
Derechos del Pueblo “CODEPU”, que nacid a fines de 1980 como entidad de defenga,
promocién e investigacién de los Derechos Humanos, realizando trabajos de formacion,
defensa legal a personas afectadas en sus derechos, asi como atencién psico-terapentica a

victimas de violaciones de los Derechos Humanos y a sus familiares,

Por otro lado, en Chile podemos encontrar el Centro de Salud Mental y Derechos
Humanos “CINTRAS”, organizacién no gubernamental creada en enero de 1985, con la
finalidad de otorgar asistencia solidaria en salud mental a personas victimas, dafiadas
psiquicamente por tortura y otras formas de represion politica, asf como efectuar estudios

¢ investigacion en este campo,

C. COLOMBIA

En Colombia s¢ ha tomado en cuenta la situacién de las victimas de accidentes
de trénsito, de atentados y catéstrofes pero sélo desde el sector Salud, a través de
FOSYGA, prestando intervencién juridica, psicolégica y médica, Prestando servicio, a
través de Comités Técnicos coordinados con el Comité Técnico Nacional para la
Atencién y Prevencién de Desastres, con el Comité Operativo Nacional de Atencién de
Emergencias, de una Red de Solidaridad Social que implica: un Programa de Atencién a
Victimas de la Violencia que brinda apoyo mediante el Ministerio de! Interior Defensa
Civil Colombiana, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, dc la  Aerondutica

Civil y 1a Policfa Nacional,
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D, ESPANA

El sistema gubernamental brinda atencién a victimas, a través de servicios
sociales del ayuntamiento en coordinacién con la Direccién General de Ia Mujer, de la
Consejerfa de Sanidad y Servicios Sociales de la comunidad de Madrid, ha creado
servicios especializados en brindar atencién jurfdica, salud, psicoldgica entre otras para
brindar atencién victimal a mujeres victimas de agresiones sexuales, a mujeres con o sin
hijos/as victimas de malos tratos de su pareja, a mujeres solas, gestantes o madres de
hijo/a menor de dos afios, a mujeres jévenes con problemas personales y/o familiares que
precisan apoyo fuera de su medio familiar, a mujeres que desean dejar la prostitucidn, a

mujeres reclusas y ex-reclusas con hijos/as menores.

En la ciudad de Barcelona, existe un Servicio de Asistencia a la Victima del
Delito “S.A.V.D.”, compuesto, fundamentalmente, por asistentes sociales, psicélogos y
abogados, cuya tarea principal es la de proporcionar informacién a la victima, de brindar
intervencién directa y derivarlas al resto de servicios sociales existentes, todo a través del

sistema gubernamental,

Por lo que hace a los movimientos formados por ciudadanos, se puede citar el
Movimiento de Ayuda a las Victimas del Terrorismo que establece un sistema de ayudas
en beneficio de las victimas directas ¢ indirectas de los delitos dolosos y violentos,

cometidos en Espaiia con el resultado de muerte, lesiones corporales graves o de dafios
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graves en la salud fisica o mental, dicho beneficio consiste en cubrir los gastos funerarios

y terapéuticos que se origen con motivo del terrorismo,

En Espaiia encontramos la organizacién no gubernamental “AIS”, que surgi6 en
Barcelona desde 1977, integtada por padres preocupados por sus hijos que formaban filas
en la secta “Nifios de Dios”, en esta asociacién, se brindan informes sdbre en mundo
sectoriano, realiza programas de radio y televisién para auxilio a estas victimas y brinda
atencidn para superar [a victimizacion a través del Centro de Recuperacidn, Orientacién y

ayuda al sectoriano CROASS.

Por ofro lado encontramos la Asociacién antirracista denominada “SOS
Racismo”, cﬁya funcién es difundir y proveer el respeto de los Derechos Humanos y
brindar ayuda, asf como ¢l Movimiento Contra Ja Infolerancia 2001, que cuenta con
programas de atencién a victimas de intolerancia, de violencia en industrias de
comunicacién y cultura, crea programas de integracién social de inmigrantes y minorfas
étnicas y cuenta con un servicio telefdnico de atencién a victimas que funciona para toda
Espafla y cuyo objeto es detectar situaciones de violencia y orientar solidariamente a las
victimas facilitindoles unos primeros consejos de atencidn juridica, psicoldgica y social,

asf como facilitar el contacto con organizaciones especializadas.
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E. MEXICO

En la Repiiblica Mexicana, considerando que la respuesta para atender la
problemitica de las victimas no sélo es del estado, s¢ buscd en 1989 el acercamiento
entre sociedad civil y el gobierno en actividades comunes, garantizando la permanencia
de servicios y retroalimentacién de experiencia, cre2ndose un sistema de justicia para las
victimas de delito, a través de un proyecto estratégico que comenzd en la ciudad de
México, eligiendo al grupo de delitos sexuales como el primer grupo piloto, dividiéndose
en tres fases, donde la primera contemplaba 1a creacidn de instancias de atencién para
esta clase de victima dentro de las Agencias Investigadoras del Ministerio Piblico del
fuero comin, la segunda consistia en generar a través de los medios de comunicacién una
actitud diferente frente a las ventajas, proporcionando a la comunidad la informacién que
le permitiera sensibilizarse y consientizarse frente al problema, bajando su nivel de
angustia y ensefidndole a actuar con esta clase de victimas que tienen en su entorno y
finalmente la tercera en generar el marco juridico adecuado para evitar resoluciones

absurdas que dejaban muchos casos en la impunidad.

Este programa piloto permitié crear las condiciones para la creacién del Sistema
de Justicia para la Victimas del Delito que se propuso para ser adoptado tanto en la

Ciudad de México como en las entidades federativas, desarrolléndose paralelamente,
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- Los principales modelos victimol6gicos instruidos que queremos destacar son los
siguientes: Agencias Especializadas en Delitos Sexuales y Violencia familiar, Direccién
General de Atencién a Victimas del Delito de 1a Procuradurfa General de Justicia del
Distrito Federal, que anteriormente sélo era una Jefatura y que actualmente contempla
una Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a la Comunidad, Centro de
Atencién a Personas Extraviadas y Ausentes (CAPEA), Centro de Atencién Integral ala
Victima de Violencia Familiar (CAVI), Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de
Delitos Sexuales (CTA), Centro de Apoyo Socio-juridico a Victimas de Delitos
Violentos (ADEVI) y un Programa de Atencién a la Farmacodependencia y Alcoholismo

(ADEFAR).

En el Distrito Federal se han firmado acuerdos con la Secretaria de Salud cn
cuestiones psiquidtricas, psicoldgicas y quinirgicas para brindar el apoyo en forma

integral.

“Nacido el modelo de estas agencias, primero en su género en el Distrito
Federal, inicia un arduo trabajo a nivel nacional, con objeto de promover
una cultura garantista de la recuperacién de los Derechos Humanos de
estas victimas y mediante el trabajo de sensibilizacién que efectia a nivel
nacional, logra la implantacién del modelo original con las adaptaciones
pertinentes a varios estados de la Repiblica, con lo que se inicia una

. cruzada de justicia para los ofendidos por estos illcitos”. "

" LIMA MALVIDO, Maria do 1a Luz. Modelo de Atencidn a Vicitimas en Méxics, INACIPE: México, 1995.p. 6,
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Posteriormente se cred una Findacién Mexicana de Asistencia a Victimas,
organismo rector que implementa estrategias politicas y acciones que permiten crear y
promover servicios a las victimas del delito en toda la nacién, como un primer
mecanismo intersectorial de atencién a victimas del delito en el pafs, recogiendo el
trabajo realizado durante muchos afios por la sociedad, en las tareas de apoyo a las
victimas det delito, asi como de aquellos servicios que han logrado instituirse como
agencias especializadas en delitos sexuales, dentro de atencién para persona extraviadas y
ausentes, ¢l de apoyo a personas violadas y de violencia familiar ahora, antes

intrafamiliar,

Esta Fundacién constituye una red de enlace interinstitucional para coordinar los
servicios que requieren las victimas, capacitar a los trabajadores y profesionales en
contacto con ellas, generar programas educativos de cardcter victimoldgico, dirigidos a
todos los sectores de la poblacién, promover e iniciar algunos servicios prioritarios para
las victimas de delitos, elaboracién de normas y reglamentos que regulen el otorgamiento
de derechos a las victimas, efectuar investigaciones que permitan reclutar datos
necesarios para mejorar Jos servicios y construir €l debido aprendizaje cientifico e

impulsar programas dirigidos a fos grupos de alto riesgo victimal,

Pero como se comentd, ésta atencidn a victimas se ha extendido por todo el pals
como el Centro de Apoyo a la mujer (CAM) de Colima, Comité Plural Pro-Victimas,

A.C, del Distrito Federal, Centro de Apoyo contra la violencia, A.C. de Sonora, Victimas
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de delitos sexuales movimiento de solidaridad contra 1a violencia sexual (MOSOCOVT)

en Guerréro y el Centro de Atencién a victimas de delitos en Nuevo Ledn, entre otros,

A nivel Federal se formé 1a Unidad de Apoyo para la Investigacién de Secuestros
de la Procuraduria General de la Repiblica, Modelos de Atencién Intersecretarial para
Prevenir Crimenes en Carreteras y Oficinas de Protecci6n a los Derechos Humanos de las
Victimas y un programa especial para la atencién a victimas del delito PROVICTIMA en
1a Comisién Nacional de los Derechos Humanos, mientras que a nivel estatal se ha
legislado para establecer instituciones y servicios de atencién para la victima del delito
como en Puebla, Veracruz, Tamaulipas, Jalisco y Nuevo Leén, entre otras, sin embargo,
se ha proporcionado asesorfa y capacitacién para establecer una estrategia integral a Baja
California Norte, Colima, Chiapas, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero,
Michoacdn, Morelos, Nayarit, Nuevo Lelén, Qaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,

San Luis Potosf, Sinaloa, Sonora, Tlaxcala, Veracruz, Yucatén y Zacatecas.

No obstante todos los esfucrzos realizados, la percepcion del concepto de victima
del delito sigue confundiéndose con un sujeto pasivo del mismo y por otro lado la

poblacién desconoce la existencia de diversos servicios que se ofrecen para las victimas,

En nuestro pafs de 1989 a 1994 la Sociedad Mexicana de Criminologfa, a través
del érea victimolégica dio asesoria a 19 entidades Federativas para la creacién de las
Agencias Especializadas de Delitos Sexuales, seleccién de personal, capacitacién y

disefio estratégico de programas operativos y organiz6 en San Luis Potosf el Primer
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Congreso Nacional de Victimologfa, del cual surgen recomendaciones que fueron de vital
importancia para Ja creacién de los diversos modelos de atencién para victimas en la .

Repuiblica Mexicana.

Un avance mas en el Area victimoldgica o de atencién a victimas en México fue
la apertura de diversas cétedras relacionadas con el tema en diferentes universidades y
centros de estudios del pals, entre los que se puede citar Nuevo Leén, Veracruz, Jalisco,
Puebla, Tlaxcaia, Estado de México y el Instituto Nacional de Ciencias Penales, donde

incluso se ha dado el grado de Maestrfa,
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Victima es toda persona que individual o colectivamente ha sufrido un
dafio mental, fisico y/o en sus bienes, no obstante, la Declaracién sobre los Principios
Fundamentales de Justicia para las Victimas del Delito y Abuso de Poder, legislacién
intenacional especializada, reconoce y clasifica a las victimes dependiendo de la
conducta del sujeto con Ja cual victimice (palabni reconocida en el Diccionario de la
Real Academia Espafiola), de tal manera que si fa accién u omisién con la cual se
victimiza, esth comprendida en la legislacién penal estaremos hablando de victima del
delito, mientras que si esa conducta viola normas internacionalmente reconocidas
relativas a derechos humanos se estard hablando de una victima de abuso de poder. Por lo
anterior, de cualquier manera, es imposible hablar de victimas sin que se involucre el
concepto de derechos humanos, toda vez que independientemente de la causa que origin

tal situacién, al suftir un dafio cualquiera que este fuese, se afectan dichos derechos.

SEGUNDA.- De la valoracién que se realizé sobre [a atencién que brinda la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos a partir del nexo que existe entre los derechos
humanos y las victimas, asf como la evolucién de la conceptualizacién de los mismos, se
concluyé que dicho organismo no poseé las caracterlsticas victimoldgicas adecuadas,
toda vez que dicha atencin es estrictamente juridico-administrativa, siendo que debe ser
interdisciplinaria, ya que con base en la primera parte de Ia conclusién anterior, todas las
personas que acuden a solicitar la intervencién de ese organismo nacional pueden
considerarse victimas en virtud de que sufren un dafio cualquiera que este sea y por lo

tanto han pasado por un proceso de victimizacion, fenémeno complejo que puede y debe
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ser atendido por técnicos y profesionales especialistas de diversas ciencias, sin importar

la causa que propici tal situacién.

TERCERA.- No obstante que dicha Comisién mostrd un avance con la creacién del
programa PROVICTIMA a principios del 2000, al proponerse brindar un servicio a la
victima y ofendido del delito a través de un equipo interdisciplinario asf como la
celebracién de convenios con prestadores de servicios tanto gubernamentales como no
gubernamentales para tales fines, lo cierto es que dicho programa no cumple con los fines
sefialados en el Decreto, aunado a que deja de lado al resto de las victimas, dentro de las
cuales se encuentran las que exponen una conducta con la que estén siendo afectadas, la
cual no es contemplada en algin tipo penal debido a que la realidad social supera las
hipbtesis delictivas captadas por la legislacion penal incluso a algunos casos en particular
de victimas de abuso de poder, no obstante que dichas victimas estén reconocidas por

legislacién internacional,

CUARTA.- En el entendido de que no todos los delitos son cometidos por servidores
piiblicos, existe una incongruencia entre el decreto por el cual fue creado el Programa de
Atencidn a Victima del Delito, los principios fundamentales en los que se basa el mismo
y lo dispuesto por el apartado B del articulo 102 constitucional, ya que el mencionado
decreto refiere que el objeto de dicho Programa es brindar atencin, orientacién y
asesoria a las victimas y ofendidos de los delitos, en tanto que el articulo precisado

especifica que la citada Comisién Nacional fue establecida para conocer de quejas en
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contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de autoridades o

servidores piblicos con las excepciones comentadas en el desarrollo del presente trabajo.
PROPUESTAS

Partiendo de las conclusiones anteriores y del hecho de que los sectores, las instancias,
los mecanismos de coorainacién, asf como los recursos tanto gubernamentales como no
gubernamentales que se dedican a la atencién de las victimas son insuficientes, parece
conveniente proponer que las instituciones o dependencias, cuya estructura y recursos
presupuestales estén destinados a prestar un servicio con objeto de procurar un bienestar
social, entre los que se encuentra la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
implementen nuevas acciones con la finalidad de proporcionar atencién oportuna,

eficiente e integral a la victima, que redunde en tranquilidad para la sociedad en general.

En particular, tomando en consideracién la naturaleza de 1a Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, es necesario que se valore al personal con que cuenta, con objeto de
que el mismo sea capacitado, actualizado, sensibilizado y acreditado por algiin organismo
especializado publico o privado con la finalidad de que brinde un servicio
interdisciplinario que a partir de una demostracién empética con los quejosos, logre
tranquilizados, valorarlos y canalizados a otros organismos en donde reciban la atencién
especializada que requieran, indepex\ldientemente de la atencién o asesoria que en materii;
de derechos humanos les presten, aprovechando algunos de los convenios ya existentes

con otros organismos,
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Asimismo, es necesario que dicha Comisién modifique su estructura de modo tal que le
permita ampliar el campo-de accién o el servicio que presta, modificacion que deberd
considerar fa creacién de una Direccién o Area dentro de la Direccién General de Quejas
que retome, amplfe y coordine, con ef resto de las visitadurfas, los fines para los cuales
fue creado cl Programa Provictima, tendiendo a brindar atencién victimoldgica a todas
tas personas que acuden a dicho organismo. Lo anterior en atencién a que inicamente
mediante el esfuerzo coordinado y arménico de Ia sociedad en general, a través de Ja
informacién y del cumplimiento de la ley y del Estado de Derecho {el cual comprende el
respeto a los derechos humanos), es posible reducir y evitar nuevos procesos de

victimizacidn que provocan Ja ruptura del orden social,
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