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INTRODUCCION

Los medios de comunicacion masiva se han preocupado por informar
a la sociedad mexicana sobre los recientes cambios politicos, sociales y
economicos en el pais. Los periddicos, la radio y la television se han
colocado en una posicion estratégica por dar a conocer a la gente los
mecanismos que han hecho posible la transformacién de la realidad
nacional.

La prensa escrita juega un papel fundamental en la comunidad, ya
que funge como canal entre los ciudadanos y los actores de su vida politica
y social. Los periodicos son el medio a través del cual las personas se
enteran de lo que pasa a su alrededor y de lo que en un momento dado
puede alterar su vida cotidiana.

El Universal es el periédico de mayor tradicion en el pais, no so6lo por
haber sido la primera publicacion informativa moderna surgida en plena
lucha revolucionaria en 1916, sino por la calidad y oportunidad de su
contenido.

Félix F. Palavicini, fundador de "El Diario Politico de la Mafnana", en
1922 decidid sacar a la venta el primer vespertino de México, El Universal
Grafico, el cual hasta la fecha proporciona noticias frescas sobre temas
urbanos, politica, espectaculos, deportes, policia, asi como servicios y
entretenimiento al publico del Distrito Federal y el area metropolitana.

El diario vespertino con mayor tiempo de circulacion en la capital y el
area conurbada plasma, de manera sintetizada, aquello que antes del
mediodia definid el rumbo nacional. Los reporteros de este periddico, mas

que los de cualquier peridodico matutino, registran a ritmos acelerados cada



uno de los momentos que pueden cambiar el rumbo de una sociedad como
la capitalina.

Los vespertinos plasman la realidad politica con un estilo peculiar. Las
notas que presentan son breves, aunque eso no significa -en el caso de E/
Universal Grafico- que sean menos profesionales que las de los periodicos
de la manana. El trabajo de los reporteros es profesional, cumple con el
compromiso social implicito en esta profesion.

Como reportera de la fuente politica en El Universal Grafico, desde
hace 7 anos, he tenido que demostrar capacidad profesional para cumplir
con la tarea de informar a los lectores todo lo relacionado con ese ambito
desde el cual se toman las decisiones que definen el rumbo del pais.

En enero de 1996, afo en el que el periodista y analista politico, Félix
Fuentes asumio la direccion del vespertino, fui asignada a la cobertura de la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Un afio después, tuve a mi cargo
la campaia proselitista del candidato del Partido Accion Nacional (PAN) a la
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, Carlos Castillo Peraza.

Después de los primeros comicios electorales en la capital, me
designaron titular de la fuente del Gobierno Capitalino, presidido por
Cuauhtémoc Cardenas. Cuando el "lider moral" y fundador del Partido de la
Revolucion Democratica (PRD) decidié contender por tercera ocasion a la
Presidencia de la Republica -a finales de 1999-, comencé a cubrir su
campana electoral.

Al inicio del afio 2000, también se me encomendo la responsabilidad
de reportear las actividades en la Camara de Diputados, la cual me ha
permitido reafirmar los conocimientos en la fuente politica.

Con base en mi experiencia periodistica, en esta tesina pretendo

describir el trabajo del reportero en el sector politico en El Universal Grafico



y dos diarios matutinos, Excélsior y Novedades, para tener un conocimiento
general de su manejo en esta etapa de transicion politica.

Al abordar este tema se retoman algunos aspectos interesantes sobre
la relacion de los reporteros con los gobiernos en turno para dar una vision
general de las distintas etapas por las que ha atravesado la labor
periodistica, desde los tiempos en que todo era controlado por el Partido
Revolucionario Institucional (PRI) y la etapa actual de alternancia politica y
social.

En el desarrollo de esta tesina se presentan evidencias de que si bien
hoy en dia hay apertura, critica y mas espacios en los medios impresos que
cuestionan las acciones del gobierno de transicion, no se puede afirmar que
la prensa es independiente, esta exenta de presiones politicas y no sufre
ningun tipo de coercidn por parte de las autoridades.

Para comprender un poco mas la funcién de los intérpretes de la
realidad politica del pais, es necesario ahondar en sus dinamicas de trabajo.
Asimismo, considero indispensable desmitificar a los reporteros, a quienes
la mayoria de la gente ajena a esta profesidn asocia con situaciones de
privilegio.

En cualquier parte se pueden encontrar personas que creen que el
periodismo es una via facil para enriquecerse de la noche a la mafana,
situacion que definitivamente no es asi. Hay otras cuya idea es que el
reportero goza de impunidad y que por mostrar su credencial o "charola"
pueden pasar gratis a eventos artisticos y, es mas, evitarse la molestia de
pagar multas de transito. Nada de eso es cierto.

Aunque en otros tiempos la corrupcidén y complicidad de los
periodistas con las autoridades eran mas evidentes y saltaban a la vista,

hay una nueva generacion que cree en la responsabilidad con la gente que



necesita tener una vision mas amplia de los hechos para formarse una
opinion critica de ellos.

Las "buenas relaciones" entre los reporteros y algunos de los
protagonistas de los poderes Ejecutivo y Legislativo, en ocasiones son
productivas; aunque ello no significa que tengan el mismo nivel de vida
porque definitivamente el poder adquisitivo del gremio no se compara con el
de los funcionarios ni representantes populares.

Los lazos de amistad con algunos de estos personajes pueden
facilitar el acceso a la informacion de "primera mano", asi como la
comprension de determinados temas ya que en muchos casos son los mas
idoneos para indicar por donde va la "jugada politica" o qué tipo de
intereses hay detras de las decisiones que se tomaron horas antes en la
Secretaria de Gobernacion o el Congreso de la Unidn, por mencionar algo.

Para ubicar al gremio que se desempefa en una publicacidon
periodistica editada en la tarde, sobre todo el de la "fuente" politica, es
necesario sefalar que ejerce su labor bajo presion, "contrareloj" vy
dificilmente puede equivocarse porque eso implicaria una sancién y hasta la
pérdida de su empleo.

Esta situaciéon ha despertado en mi el interés por describir el uso de
las técnicas periodisticas de los reporteros que cubren ese ambito para
responder a las expectativas no solo del director y del jefe de redaccion,
sino de los editores que seleccionan los temas para elaborar el ejemplar
que saldra a la venta esa misma tarde.

Para la mayoria de la gente hay una diferencia clara y evidente entre
los reporteros de un diario que llega a sus hogares a temprana hora o uno
que se compra con los voceadores a la hora de la comida o al caer la tarde.

Muchos opinan que el trabajo de los reporteros de un vespertino es

de baja calidad, improvisado y carece de seriedad, pero no es asi. En tanto,



la imagen de los diarios matutinos es distinta pues se cree que el
desempefio es mas profesional.

Quizas pocos se percatan de que si un medio impreso vespertino no
hace referencia a las declaraciones decisivas del Presidente de la Republica
sobre cambios urgentes a la politica econémica o a los ultimos resultados
del conteo electoral que definié la tendencia a favor de un partido
determinado al renovar los poderes en una entidad, se debe a que dichos
anuncios se dieron a conocer ante la opinién publica después de la hora del
"cierre" de la edicion.

Tampoco seria extrafio que los lectores ignoren el trabajo que hay
detras de una nota: desde la dificultad para tener acceso a un documento
confidencial en una dependencia de gobierno, las trabas para conseguir una
entrevista con un funcionario de primer nivel o el dirigente de un partido,
hasta para recuperar la informacion de una conferencia de prensa que se
realiz6 al mismo tiempo en que se desarrolld la sesion ordinaria del
Congreso de la Unidn. Estas experiencias son parte de la vida cotidiana de
un reportero que debe cumplir con su orden de trabajo, sin excusa ni
pretexto.

No se deben dejar a un lado las circunstancias que en la mayoria de
las ocasiones dificultan la entrega inmediata de la informacion, tales como
las deficiencias de tipo tecnoldgico (falta de sefal en el teléfono celular,
imposibilidad para acceder a un fax o computadora) y la carencia de
personal que transcriba la informacién al sistema de computo de la
redaccion.

Poca gente se imagina que desde un dia antes, se prepara el
material que a temprana hora esta bajo la supervision de la mesa de

redaccion. Al parar las rotativas, el reportero tiene la tarea de solicitar



entrevistas y conseguir la informacion de "primera mano" que seguramente
marcara la pauta informativa mafana.

Caso contrario es el de los que colaboran para una edicion matutina,
quienes tienen la posibilidad de llegar a sus fuentes informativas entrada la
tarde; es mas, darse el "lujo" de no asistir a las conferencias de prensa y
entrevistas porque las oficinas de Comunicacién Social de las dependencias
sacan las versiones estenograficas de toda la informacion obtenida,
principalmente, por los vespertinos y los de noticiarios radiofénicos. Otros
prefieren recurrir a los amigos al momento de recuperar las declaraciones
que al dia siguiente seguramente seran destacadas en sus diarios.

El trabajo de ambas publicaciones no es igual y la diferencia se marca
a partir de las condiciones en que se hace el envio de las notas. Los del
periodico vespertino dictan la informacion por teléfono y, de ser posible,
redactan sus notas en una maquina de escribir mecanica o la computadora,
pero la falta de tiempo dificiimente permite hacer correcciones. Cualquier
error seria muy grave y por eso hay que evitar las equivocaciones.

En contraste, los companeros de las publicaciones matutinas, tienen
el transcurso de la tarde y parte de la noche -depende de la hora del cierre
de la seccion politica de sus periédicos- para modificar una y otra vez
errores de sintaxis en su material. Muchos de ellos hacen llegar la
informacién de una conferencia que se llevo a las 11 horas hasta las 19
horas, por mencionar un caso del manejo que pueden hacer de su tiempo.

Las advertencias de que el momento del "cierre" de la edicion se
acerca (al mediodia) y la exigencia de los jefes por contar lo antes posible
con el material que llenara las paginas de la seccion politica de un periddico
vespertino hacen que su tarea sea intensa, agitada, impredecible y de gran

responsabilidad.



La labor de los encargados de cubrir el sector politico en las
condiciones antes mencionadas puede ser considerada un reto, ya que no
sOlo es necesario mostrar destreza en el manejo de las técnicas
elementales del periodismo, sino capacidad para contrarrestar los
obstaculos para enviar oportunamente las notas a la redaccion.

Para mi es necesario abordar este tema porque a pesar de que el
programa anterior de la carrera de Ciencias de la Comunicacién en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) daba un peso muy importante a la ensefianza
del periodismo, cuando fui estudiante pude constatar que no todos los
profesores estaban preparados para impartir conocimientos practicos de
periodismo.

En las sesiones, repetian los conceptos y recomendaciones de los
tedricos del periodismo pero después, al ingresar a El Universal, me di
cuenta de que tenia que enfrentar sola la realidad de salir a la calle en
busca de la "nota" y cumplir cabalmente las 6érdenes del jefe de informacion.

Cuando terminé la carrera, me percaté de que las técnicas de
aprendizaje de periodismo no se enfocaron suficientemente a la practica
para encaminar a los estudiantes al ejercicio esta profesién que no sélo
exige preparacion y aptitudes especificas, sino una verdadera vocacion.

La experiencia y el tiempo fueron necesarios para aprender el oficio
periodistico. Poco a poco me di cuenta de que los textos que ven al
reportero como tema de analisis se quedan cortos, pues nadie expone con
precisidn lo que es su trabajo, ni de las estrategias para hacer llegar
oportunamente sus notas a la redaccion de una edicion.

Al salir a la calle, me percaté de que lo que se escribe en los libros

sobre periodismo es aislado y falta profundizar en la cobertura de los



distintos sectores que conforman un periédico. Y por ello me gustaria dar un
contexto de lo que hay detras de la cobertura del sector politico dia a dia.

Esta tesina puede contribuir a que los estudiantes tengan una vision
clara de lo que representa la labor de un reportero de un diario vespertino.
Es necesario compartir con aquellos que cursan la carrera de Ciencias de
Comunicacién la forma en que se desarrolla la actividad de quienes hacen
posible la lectura de la seccion politica.

Los estudiantes, a menos que convivan con un periodista, no tienen
un conocimiento real de lo que implica la profesion. Tal vez si sepan en
teoria como se estructura una nota informativa y la receta en la elaboracién
de un reportaje, pero jamas han asistido a una de las sesiones del
Congreso de la Unidén ni tampoco han participado en una conferencia de
prensa.

Mi trabajo no pretende ser un manual ni mucho menos, pero si
orientara a las personas que quieren dedicarse a la labor periodistica
porque es conveniente mostrar las trabas a las que se enfrenta un reportero
de la fuente politica para conseguir el material del dia y el procedimiento
para satisfacer las expectativas de sus jefes.

Ademas, casi todas las publicaciones que se refieren al manejo de las
técnicas periodisticas y al oficio del reportero no son recientes, pues se
remontan a varios anos, y éstas han cambiado con el paso del tiempo.

Por ese motivo, me he propuesto describir el oficio del reportero de la
fuente politica para que los interesados sepan como se viven las noticias en
el México de hoy, y que es denominado por especialistas y politicos como
el de la transicion politica, el del "cambio".

Incluso, mi aportacion puede ser benéfica para la Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales, ya que la narracion de mi experiencia



personal servira para subsanar algunas deficiencias en la formacién practica
del periodista.

La descripcion del trabajo de un reportero de la seccion politica de un
periddico vespertino pretende contribuir a que las personas interesadas en
leer esta tesina establezcan las diferencias entre su forma de trabajo y los
que escriben para ediciones matutinas como Novedades y Excélsior, debido
a que son otras de las publicaciones con mayor tradicion informativa en el
pais.

Con la explicacion del manejo de la fuente politica en un diario de la
tarde, se pretende reivindicar la imagen que se tiene de los reporteros que
trabajan en una edicion vespertina, pues dejaré en evidencia que realizan
su trabajo con responsabilidad y profesionalismo, ademas de que poseen
un buen manejo de las técnicas periodisticas.

También se debe tomar en cuenta que con la descripcion del manejo
del sector politico, se tendra una vision mas amplia de las entraias de las
dependencias en las cuales se toman las decisiones mas importantes del
pais.

Los reporteros entrevistados para este trabajo hablan de su
experiencia en la cobertura del sector para mostrar a los estudiantes de
periodismo e investigadores en comunicacién que su trabajo no solo exige
tener preparacion académica en distintas areas, como el derecho y
economia, por mencionar algunas, sino buenas relaciones con los actores
politicos y destreza para acceder a informacion privilegiada que marque la
pauta informativa en el dia.

La transicion politica, las funciones de un nuevo régimen politico, el
contrapeso que juega el poder Legislativo frente al Ejecutivo y la

importancia de los partidos de oposicion son temas que se abordaran desde
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la perspectiva de los periodistas no sélo de E/ Universal Grafico, sino de dos
diarios que circulan desde la manana.

El momento historico por el que atraviesa el pais exige que los
reporteros se especialicen en sus fuentes y ésta puede ser una buena
oportunidad para abarcar dicho proceso complicado e interesante.

Para dar un panorama general de la evolucion en el manejo del sector
politico en El Grafico es necesario describir el trabajo de los reporteros
encargados de cubrir la fuente politica, asi como la aplicacién de sus
técnicas periodisticas. También es indispensable conocer los métodos
empleados por los compaineros encargados de la cobertura de Presidencia
de la Republica y la Secretaria de Gobernacién, la Camara de Diputados y
los partidos politicos mas importantes: PRI, PAN y PRD.

En el capitulo |, se da un panorama general de lo que es el
periodismo, la labor del reportero, las fuentes informativas y las técnicas de
trabajo empleadas en esta profesion. Asimismo, se habla de El Universal
Grafico, de su estructura y la postura politica que ha tenido frente a los
recientes regimenes a nivel federal y local.

El capitulo Il aborda la evolucion que ha tenido el manejo del sector
politico desde que el Partido Revolucionario Institucional (PRI) controlaba
los espacios del poder publico hasta esta etapa de transicién politica.
También hace referencia a la imagen que se tiene del trabajo de los
reporteros de dicha fuente politica en un periddico de la tarde y de la
mafana.

La descripcion del trabajo del reportero en la fuente politica en
nuestros dias, es tratada en el capitulo Ill. Ahi se explica la forma en que los
reporteros de E/ Universal Grafico trabajan dicho sector informativo, ademas
de que se establecen claramente las diferencias en las dinamicas de trabajo

entre ellos y otros diarios matutinos: Excélsior y Novedades.
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Al final, se presentan las conclusiones sobre el tema que me motivo a
desarrollar en esta tesina, asi como las propuestas para que el periodismo,
desde el sector politico, cumpla con la encomienda de estar a la altura de

las expectativas de la poblacién en esta etapa de transicion gubernamental.
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l. LA ACTIVIDAD PERIODISTICA

1. El periodismo

Una sociedad como la nuestra necesita estar informada de todo lo
que sucede en su entorno. Los tiempos actuales, el proceso de transicion
politica que vive el pais y la participacién ciudadana han afianzado el papel
de los medios de comunicacién.

La prensa escrita es un canal mediante el cual la gente se informa de
lo que ocurre en el ambito politico, econdmico y social. Apenas hace unos
cuantos afos dejo de ser el vocero oficial de los regimenes en turno y el
complice de los vicios que caracterizaron a la administracion publica por
varias décadas.

Hoy puede ser considerada un vinculo entre el gobierno y la
sociedad, desde el momento en que un ciudadano comun puede enterarse
de las declaraciones de los servidores publicos que toman las decisiones
del pais, de los hechos que transformaran su modo de vida, asi como de las
estrategias para hacer valer su voz y sus derechos.

Para el catedratico, Jorge Calvimontes, "el periddico es una fuente de
conocimiento popular...y depdsito donde se conservan varios tipos de
informacion."! El ex articulista del extinto E/ Nacional define a este medio de
comunicacion como "...un resumen de la compleja continuidad nacional e

internacional."?

' Jorge Calvimontes, El periédico, México, Anuies, 1975, p.22
2 |dem
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El periddico es el reflejo de nuestra realidad cotidiana, en él se
registran cada uno de los cambios sociales y politicos que marcan una
etapa definida y que con el tiempo se convierte en historia.

En tanto, el periodismo es la actividad mediante la cual se transmite
informacién de interés para una comunidad. Mi experiencia me ha ayudado
a considerarlo una actividad que facilita la comprension de lo que acontece
dia a dia, ya que no sélo difunde los hechos en si mismos, sino ofrece la
posibilidad de analizarlos e interpretarlos.

Vicente Lefiero y Carlos Marin afirman que "..es una forma de
comunicacion social a través de la cual se dan a conocer y se analizan los
hechos de interés publico. Sin el periodismo, el hombre conoceria su
realidad Unicamente a través de versiones orales, resumenes e
interpretaciones histéricas y anecdotarios."3

La actividad periodistica esta totalmente relacionada con la politica,
ya que ademas de mostrar la realidad de una sociedad y sus conflictos,
permite ubicar y orientar al ciudadano respecto a su entorno.

René Avilés Fabila, afirma que los procesos informativos siempre
contienen elementos politicos y cita a Manuel Buendia, quien a su vez
consideré6 que el periodismo es informaciéon, un instrumento de la

comunicacion social y, por ende, forma parte de la politica.*

3 Vicente Lefiero y Carlos Marin, Manual de periodismo, México, Grijalbo, 1986, p.17

4 Véase René Avilés Fabila, "Estado, sociedad y medios de comunicacion”, en Razén
y Palabra, primera revista electronica en América Latina especializada en topicos de
comunicacion, febrero-abril 2000,
http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n17/17raviles.htim
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Pero la funcién del periodismo va mas alla, ya que no solo informa y
permite elaborar un juicio propio de las cosas, sino divierte.®> A través de la
variedad de sus secciones, los diarios ofrecen informaciéon para todos los
gustos y necesidades.

Al profundizar en este concepto, Lefiero y Marin afirman que "el
periodismo...es intrinsecamente parcial"®, ya que depende, en gran manera,
de la forma en que cada medio de comunicacion aborda los asuntos de
interés colectivo.

Seria conveniente agregar que esta actividad es realmente subjetiva,
ya que ademas de responder a los intereses y principios de las empresas
del ramo, imprime el "sello personal" de quien la realiza.

Esta postura se refuerza si se toma en cuenta que al abordar un
hecho noticioso, cada medio de comunicacién tiene una forma peculiar de
interpretarlo y deja entrever su posicion politica frente a él.”

Con todo y que en el periodismo esta implicita la visidbn personal,
politica e ideoldgica del reportero, asi como los intereses de la empresa
para la cual labora, siempre debe presentar distintos puntos de vista
respecto a un hecho ya que es la unica manera de conservar la credibilidad
de los lectores.

El ex rector de la Universidad Nacional Autbnoma de México e
investigador del Instituto de Investigaciones Juridicas de la institucion, Jorge

Carpizo, hace referencia al papel que juega la prensa en una sociedad

5 Véase Carlos Wagner Echegaray, Déjame que te cuente. Los géneros periodisticos y su
ética profesional, México, Trillas, 2000, p.16

6 Lefiero y Marin, Op. cit., p.18

7 Idem
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como la nuestra. "El politico necesita a los medios como nunca antes para
darse a conocer, para hacer llegar sus mensajes, para crearse y sostener
una popularidad y para atenuar lo mas posible las criticas sobre él y sus
actuaciones. Hoy en dia,...el politico debe ser un profesional de la
conviccion y también simultaneamente un profesional de la comunicacion."®

Por esta razon, la actividad periodistica en el sector politico exige
presentar distintos angulos sobre un asunto de importancia social para que
el lector tenga elementos suficientes al formarse una opinion. Solo asi se
podra realizar un trabajo plural, serio y profesional.

Inclusive, a partir de una publicacion informativa en la prensa escrita
una persona puede tomar decisiones y plantear alternativas de solucion
frente al hecho que le interesa o afecta directamente.

En los periddicos se informa sobre las acciones de los funcionarios,
los proyectos politicos de los candidatos a alguna gubernatura o puestos de
eleccién popular para que los ciudadanos se formen un criterio politico.
Después de corroborar entre los dichos y los hechos que un partido politico
responde 0 no a las expectativas personales y colectivas, un individuo con
conocimiento de causa decide si revoca su mandato o lo relega.

Un medio informativo impreso que goza de credibilidad es el que
aborda los hechos noticiosos desde distintos enfoques y no manipula su
contenido para "quedar bien" con un grupo de interés, ya sea politico,
economico y social.

La enorme responsabilidad social de la prensa, tanto escrita como
electronica, se pudo apreciar durante la jornada electoral del 2000. Es mas,

me atrevo a decir que si los informadores -con sus excepciones, claro esta-

8 Jorge Carpizo McGregor, "Poderosos, no omnipotentes. Libertad, individuos y medios", en
Etcétera, una ventana al mundo de los medios, diciembre 2000,
http://www.etcetera.com.mx/pag27ne2.asp
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no hubieran ejercido correctamente su funcién al presentar de manera
abierta y plural las distintas opciones politicas, asi como los proyectos de
gobierno de los candidatos a la Presidencia de la Republica durante la
campafa electoral, quizas seguiria gobernando el Partido Revolucionario
Institucional (PRI) a nivel federal.

Sin embargo, debemos reconocer que este tipo de procesos politicos
involucran a todos los medios de comunicacion en dinamicas
estrechamente vinculadas a factores economicos.

Por ejemplo, muchos periddicos, revistas, televisoras y radiodifusoras
se beneficiaron, desde el punto de vista financiero, con el pago de espacios
y anuncios relacionados con la oferta electoral de los candidatos; ademas,
este factor influyé decisivamente para que la gente optara por determinada
fuerza partidista.

No se debe olvidar que esta profesién también es una industria que
genera ganancias econdmicas millonarias. Algunos autores afirman que
ademas de los anuncios publicitarios, el contenido de la informacién en la
prensa escrita debe ser atractivo para el lector porque, de lo contrario, no
vende. En pocas palabras, periodismo esta sujeto a la reglas del mercado.

Para Fatima Fernandez Christlieb, "esta es la finalidad de toda
empresa informativa: maximizar sus beneficios econdmicos...No hay
empresario que desista de ganar mas ..."."

La profesora de Comunicacién en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) anade
que en los medios "...hay un objetivo evidente: aumentar las ventas no sélo

de los espacios publicitarios en los diversos medios, sino de los productos o

9 Fatima Fernandez Christlieb, “Los medios en México”, en Etcétera, una ventana al mundo de los
medios, 17 de junio de 1999, http://www.etcetera.com.mx/mediosff.asp
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servicios de los anunciantes que sostienen al medio. Esto conlleva la
consabida homogeneizacidon de contenidos o la tendencia a apostarle sélo a
los géneros y formatos garantizados por el gran mercado...".™

Ahora bien, el periodismo es del conocimiento popular a través de los
géneros periodisticos que se clasifican en informativos, interpretativos y de
opinidn. Entre los primeros se encuentra la nota informativa, la entrevista, la
cronica informativa; en los segundos se aprecia el reportaje y la cronica
interpretativa; mientras que en los terceros se ubica la columna, el articulo,
y la editorial.'"

Las personas que recurren a la prensa escrita para saber de algo
que llama su atencién o altera su entorno, se introducen a la informacion en
cualquiera de sus formas empleadas.

Carlos Wagner afirma que los géneros periodisticos son los distintos
recursos 0 maneras con las que cuenta un reportero para presentar
informaciones e influir en la opinion de sus lectores.'?

La informacion en los medios de comunicacion no debe enfocarse a
cualquier aspecto de la vida social ni ser aislada, sino responder a algun
asunto actual, importante, oportuno, controvertido y decisivo.

La esencia de la actividad periodistica es la noticia, la cual se basa en
informacién actual que despierta el interés colectivo y conlleva cierta
importancia politica.'

La noticia es "la primera informacion que se da de un hecho
consumado o por consumarse, de una declaracion o de una opinion de

interés humano colectivo y trascendente."' No obstante, también se puede

10 Jdem

1 Véase Lefiero y Marin, Op. cit., pp.39-45
12 \Véase Wagner, Op.cit., p.16

13Véase Lefiero y Marin, Op. cit., p.47

4 Carlos Wagner, Op. cit., p.19
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encontrar en un documento oficial, discursos o cartas de personajes
publicos, debido a que su contenido pueden alterar la vida social, politica y
economica de una comunidad.

Aunque el periodismo es una actividad subjetiva, hay géneros como
la nota informativa en los que no se puede dar crédito a las opiniones o
impresiones del reportero respecto a un acontecimiento; el periodista debe
dar a conocer los hechos veridicos sin interpretaciones y sustentados en
fuentes confiables.

Por ejemplo, al redactar una nota sobre un mitin politico, el periodista
no debe juzgar ni opinar sobre las demandas del grupo inconforme, mucho
menos sugerir cuales deberian ser solucionadas por las autoridades. En la
nota se deben plasmar las situaciones tal y como se presentaron, sin
calificativos ni comparaciones.

Cuando se emplea el género de la nota informativa, la subjetividad
estd en otra parte y tiene que ver con la forma en que se presentara al
publico. En muchas ocasiones, algo de importancia para un reportero no lo
es para otro y eso refleja sus valores politicos e ideoldgicos.

La apreciacién de ciertos datos, su enfoque y ubicacion en la
estructura de la nota informativa ponen en evidencia los juicios del
reportero, asi como su postura frente a la realidad social.

Si se da a conocer un hecho a la sociedad, por mas que el trabajo
periodistico sea apegado a la realidad, "la sola jerarquizacién de datos...
implica una valoracion, un juicio, por parte del periodista."'®

Gracias a la complejidad del trabajo periodistico, los lectores tienen la

oportunidad de elegir la publicacion de su preferencia. Por eso no es raro

5 VVéanse Lefiero y Marin, Op.cit., p.40 y Carlos Wagner, Op. cit., p.17
16 Vicente Lefiero y Carlos Marin, Op. cit., p.40
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que un individuo opte por un periddico con determinada linea editorial o con

una tendencia politica bien definida.

2. El periodista o reportero

El momento histérico que vivimos en el pais, podria facilitar la
definicién del reportero por su importancia social y por su papel en la
apertura democratica, pero no es asi.

Se pueden encontrar muchos conceptos sobre la funcion del
periodista y del reportero, aunque muy pocas profundizan en la labor de
aquellos que informan dia a dia a los demas lo que pasa a su alrededor, o
bien, logran que sus opiniones influyan en la opinién publica.

No obstante, hay periodistas que desarrollan sus actividades no solo
en los medios informativos, sino se desenvuelven en otros ambitos como el
de la investigacion cientifica y social, la ensefianza académica, el analisis
politico, la comunicacion organizacional y la publicidad, entre otros.

Al comenzar la investigacion sobre este trabajo en el que s6lo haré
referencia al trabajo reporteril, consideré que el concepto manejado por
Vicente Lefiero y Carlos Marin era apropiado y, por asi decirlo, digno.

La similitud que los autores establecen entre el periodista y el

reportero, desde mi perspectiva, es justa. Afirman: "...quienes hacen del
periodismo su principal actividad, cualquiera que sea su especialidad, son
periodistas."!’

A pesar de que con la practica si se ha clasificado la labor de los que

ejercen el periodismo, por aquello de que siempre se hace referencia al

17 Ibid, p.23
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reportero, articulista, editorialista, columnista o cronista’, por sus tareas
especificas; se sugiere considerarlos periodistas a todos, sin excepcion.

Dichas apreciaciones parecen aclarar la confusion que prevalece en
el gremio respecto a nuestra propia clasificacién. No es raro encontrar en
este ambiente a personas que consideran que los periodistas son los que
ya superaron la etapa de ir atras de la noticia, correr para alcanzar a los
funcionarios y asistir a una conferencia de prensa.

Se maneja con frecuencia que el reportero comun necesita muchos
afnos de trayectoria para llegar a ser un periodista cotizado, por su agudeza
critica y renombre.

En las redacciones de los diarios, salas y oficinas de prensa, es
comun escuchar conversaciones en las cuales los colegas Illaman
periodista a aquel que se consolida como articulista y ya cuenta con un
espacio permanente en algun periodico, revista 0 semanario para escribir
editoriales, cronicas o columnas criticas.

Sin embargo, al retomar una definicion general que no distingue
categorias entre los que ejercemos el periodismo, dejo constancia de que
no hay razon para marcar diferencias.

El término manejado por Vicente Lefiero y Carlos Marin me parece
prudente, si se considera que no se trata de algo casual, precipitado ni
benevolente. Aun mas, cuando se sabe que el periodista debe reunir
ciertas cualidades: dominio técnico de su trabajo, apego a la verdad y

servicio a la comunidad.®

18 |[dem
19 Idem
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En esta tesina se usaran indistintamente ambos términos, después de
que la consulta bibliografica ha disipado dudas y deja en claro que no hay
ningun problema en su manejo.

Respecto a las funciones del periodista, esta por demas decir que es
el responsable de obtener informacién actual, asi como de su manejo veraz
para presentarla de manera oportuna a sus respectivos medios de
comunicacion. Ademas, para ejercer esta profesion es necesario contar
con las siguientes cualidades: vocacion, sentido periodistico, aptitud
adquirida, honradez, tenacidad, dignidad profesional, iniciativa, agudeza v,
hasta salud, para cumplir al pie de la letra las tareas encomendadas.?°

Sin embargo, la definicibn mas completa del reportero es la de
Rogelio Hernandez Lopez, ya que parte desde una perspectiva no sélo

social, sino econdmica:

Los periodistas son trabajadores profesionales (independientemente de la
calidad de su formacion y desempefio individuales) con funciones sociales
que otros no tienen y por ende de alta responsabilidad ante la sociedad.

Son la piedra angular de la poderosa industria de la noticia y, no obstante,
esa categoria, también estan sujetos a las leyes de la oferta y la demanda de
empleados calificados, en un ambiente social donde los medios son
protegidos como propiedad privada y como instrumentos para generar
ganancias, fomentar las relaciones politicas, el ejercicio pacifico del poder y

el estimulo de las ideas predominantes.?'

20 |bid, pp.26-27
21 Rogelio Hernandez Lépez, Sdélo para periodistas. Manual de supervivencia en los medios
mexicanos, México, Grijalbo, 1999, pp.67-68
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La experiencia diaria demuestra que efectivamente el periodista tiene
un rol muy importante y poco reconocido en las empresas. Por una parte, es
quien coloca a las compafias de este ramo en un sitio estratégico dentro
del ambito politico-social; y, por la otra, atrae con su trabajo a los
empresarios interesados en mostrar sus productos, multiplicando asi las
utilidades sin que jamas se le retribuya de una manera justa.

Lamentablemente, otras profesiones cuentan con salarios acordes
con la realidad econdmica del pais, mientras los reporteros tienen un poder
adquisitivo menor. En el gremio se considera que nuestra profesiéon no es
bien remunerada.

Todos los que nos dedicamos a esta profesion sabemos que las
satisfacciones de esta carrera no se encuentran en el aspecto financiero,
porque son de otra indole, mas bien personales. Quizas una de las
recompensas es presenciar ciertos momentos decisivos para la vida
nacional.

De cualquier forma, la labor periodistica es apasionante e involucra
aspectos que adquieren una dimensidon mayor: la responsabilidad social.
Los reporteros fungen como intérpretes del momento historico de una
sociedad y son ellos quienes directa o indirectamente han propiciado los
cambios democraticos recientes.

Los periodistas son un vinculo entre las instituciones y la gente.
Quizas por ello destaca su enorme responsabilidad social, aunque no deben
prescindir de principios elementales y de preparacion suficiente para

enfrentar los retos que la misma dinamica social impone.
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3. Las fuentes o los sectores

Cada medio de comunicacion impreso tiene una dinamica de trabajo
preestablecida con la cual es posible obtener informacién noticiosa del
ambito, econdmico, politico, laboral, policiaco local y federal, asi como el
deportivo, cultural, de espectaculos y sociedad, entre otros.

Actualmente, el trabajo periodistico se distribuye entre la plantilla de
reporteros para abarcar todo tipo de informacion y asi satisfacer las
exigencias de los lectores.

Dicho procedimiento da lugar a la estructuracion de fuentes
informativas o sectores que son encomendados a los reporteros, de
acuerdo con sus aptitudes, habilidades y conocimientos.

Cada periodista tiene la obligacién de cubrir la informacion en sus
respectivos sectores y para ello es necesario que desarrolle conocimientos
particulares de las actividades que se desempefian en cada uno de ellos.

Por lo regular, las fuentes relacionadas con informacién general estan
vinculadas a las distintas areas de la administracion publica, ya sea en el
ambito local o federal. Aunque eso no quiere decir que un reportero tenga
que cubrir una por una a las secretarias de estado y dependencias publicas
de manera aislada.

En la practica uno o varios periodistas, dependiendo de las
necesidades del medio, tienen la responsabilidad de obtener informacion
diaria por sectores: politico, econdmico, justicia, educativo, salud, religioso,
policiaco, obrero, agropecuario, tanto para el ambito social como el local.

La misma dinamica se aplica en las secciones de entretenimiento,
deportivas y culturales, en las que también se ofrece informacién

especializada que despierta el interés del publico.
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Se considera que los reporteros estan especializados en cada una de
sus fuentes porque las circunstancias y necesidades informativas asi lo
exigen.??

En la mayoria de los periddicos, los reporteros permanecen por
tiempo indefinido en las fuentes, y los cambios, por lo general, obedecen al
viraje de las politicas internas de cada empresa o a la llegada de un jefe
nuevo que pretende "refrescar" la cobertura de la informacion.

Cuando un reportero encargado de la cobertura de determinada
fuente informativa se encuentra de vacaciones, es sustituido por otro
compainiero que tiene un sector afin.

En El Universal Grafico la fuente politica abarca desde la Presidencia
de la Republica, la Secretaria de Gobernacion, las camaras de Senadores y
Diputados, el Partido Revolucionario Institucional (PRI), el Partido Accién
Nacional (PAN), el Partido de la Revolucion Democratica (PRD), las fuerzas
politicas de menor representatividad o "chiquillada", la Secretaria de
Relaciones Exteriores, la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo hasta el Instituto Federal Electoral.

Uno de los rubros mas importantes del sector politico es el Congreso
de la Unién, ahora que por mandato popular ninguno de los partidos tiene
mayoria absoluta y, por ende, funge como un contrapeso real del poder
Ejecutivo.?

Hoy la mayoria de las decisiones se toman en la Camara de
Diputados y los partidos necesariamente se ven obligados a negociar entre

si para lograr la aprobacion de nuevas leyes o detener algunos de los

22 \/éase Javier Ibarrola Jiménez, Técnicas periodisticas: La noticia, México, Gernika,

1991, p.60

23 A partir de la LVII Legislatura del Congreso de la Unién, los partidos politicos de oposicién (PAN,
PRD, PVEM y PT) superaron en niumeros a la fraccion del PRI. En el gobierno de Ernesto Zedillo,
concluyod el papel que esa soberania jugdé como comparsa o apéndice del Ejecutivo.
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proyectos del gobierno panista, por considerarlos perjudiciales para los
mexicanos.?

El sector econémico abarca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, la Secretaria de Economia, la Procuraduria Federal del
Consumidor, las camaras que asocian a los representantes de la iniciativa
privada, la Secretaria de Energia, Petr6leos Mexicanos, la Comision
Federal de Electricidad, la Comision Nacional Bancaria y de Valores, la
Bolsa Mexicana de Valores y las distintas instituciones bancarias. Inclusive,
maneja todo lo relacionado con las comunicaciones, el cual antes era
considerado un sector independiente.

Estos son solo dos ejemplos de toda la informacién que, por sectores,
tienen que cubrir varios reporteros, quienes necesariamente deben contar
con una soélida formacion académica para entender todo lo que ahi se
genera y, de esa forma, poder transmitirlo a los lectores.

Con el tiempo, los reporteros adquieren destreza en el manejo y
cobertura de sus fuentes. Pero, la permanencia de un reportero en
determinadas fuentes no es pretexto para que se mantenga al margen de lo
que sucede en las demas, ya que estan vinculadas y siempre tienen
repercusiones unas en otras.

Las fuentes econdmica, politica y laboral son consideradas
inagotables por la informaciéon que generan dia a dia y, sobre todo, por el

tipo de conflictos que mantienen el interés de la opinidn publica.?®

24 |_as fracciones del PRI y PRD decidieron "congelar" la propuesta de Reforma Fiscal Integral del
Presidente Vicente Fox que proponia el cobro de IVA a medicinas y alimentos. Cada partido
elaboré un proyecto alternativo y, de ultima hora a principios de enero (2002), PAN y PRD votaron
a favor de una iniciativa que incluy6 el cobro a articulos suntuarios. Esta pendiente la privatizacion
del sector eléctrico, a la cual se opone tajantemente el PRD y una parte importante de la bancada
priista.

25 \Véase Lefiero y Marin, Op. cit., p.35
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En el ambito periodistico, es comun encontrar otro tipo de fuentes que
son el origen directo e inmediato de la informacion noticiosa. Por ejemplo, el
informante de "primera mano", ya sea un personaje publico, especialista,
documento oficial o extraoficial, una encuesta, la Internet; incluso, el
reportero que fue capaz de obtener informacion exclusiva a partir de sus
observaciones u experiencias.

Los boletines de prensa que se distribuyen desde las dependencias
publicas son una fuente oficial y tienen un peso relevante?®, como podria ser
en el caso de la renuncia de algun funcionario.

Incluso, los rumores marcan la pauta para investigar y obtener datos
con los cuales se puede elaborar no sélo una nota, sino un reportaje.
Aunque una situacion o hecho no han sido confirmados de manera oficial,
practicamente ya son del dominio publico.?’

A veces, la fuente directa de algun reportero solicita mantenerse en el
anonimato para que sus revelaciones no repercutan negativamente en su
persona. Sin embargo, es necesario que el reportero cuente con un
informante confiable, o bien, constante la veracidad de la "exclusiva" por

otras vias, pues de lo contrario su trabajo se pondra en entredicho.

2 |pjd, p.52
27 \Véase Wagner, Op. cit., p.23
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4. Las técnicas periodisticas

Los periodistas necesitan ciertas bases técnicas y metodologicas para
estructurar los hechos noticiosos que obtiene en sus respectivas fuentes
informativas.

Ademas de las habilidades personales para ejercer el periodismo:
destreza, capacidad de sintesis, sensibilidad politica y social, memoria,
inhibicion, etc., se debe hacer uso de estrategias rigurosas y de las cuales
depende la calidad y profesionalismo de esta actividad.

Cuando los periodistas van en busca de la informacion o estan detras
de la noticia, desarrollan una accién a la que en la jerga se le conoce como
"reporteo”.

El término es reconocido tal cual por varios tedricos; es mas han dado
cuenta de algunas caracteristicas que bien podrian retomarse como
técnicas periodisticas.

La practica ha demostrado a todos los que ejercemos esta labor que
es indispensable ser testigo presencial de los acontecimientos que mas
tarde seran noticia, para captar hasta el minimo detalle y poder transmitirlo
a los lectores de manera agil y precisa. No es o mismo redactar una nota
informativa con los datos que pueda proporcionar otro reportero
simplemente para cumplir la orden de trabajo del jefe de informacion.

El periodismo refleja su compromiso social desde el momento en que
los reporteros trabajan informacién especial que resulte trascendente o
conmueva a la opinion publica.

Para hacer eficiente el trabajo en el sector politico, es necesario
disefar previamente un plan de trabajo para conseguir informacion

exclusiva, ya sea a través de entrevistas o mediante la obtencion de
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documentos especiales, ademas de atender todo lo que surja de manera
oficial.

También se deben estructurar los tiempos de manera eficaz para
recabar los datos que daran cuerpo a las noticias y reportajes, tanto de los
trabajos especiales como de los asuntos del dia.

Hay ocasiones en los que el dia parece corto para realizar
entrevistas, buscar informacion complementaria, redactar las notas y
cumplir con nuestros compromisos personales.

Carlos Wagner recomienda al reportero:

"1. Conocer a muchas personas que le den "tips" o le pasen informacion.

“2. Conocer perfectamente los lugares donde se generan las noticias.

“3. Saber manejar documentos: boletines de prensa, actas judiciales, libros,
bibliotecas, computadoras, bases de datos...”.?

Es conveniente que apliquen las técnicas de investigaciéon de campo
que se utilizan en el reporteo: la investigacion documental que obtiene
informacién de toda clase de documentos; la entrevista clinica, empleada
para conseguir declaraciones, "tips" y aplicar encuestas, entre otras, y la
integracion de grupo con la cual se participa ya sea como testigo presencial,
en conferencias de prensa o eventos.?°

Durante la labor periodistica es muy importante que se refuerce la
capacidad de observacién, ya que es un factor que facilitara la redaccién del
material y permitira que el lector se ubique en el mismo entorno donde se

produjeron los hechos.

28 [pid, p.18
29 [dem
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En el sector politico, se recomienda al reportero que aproveche la
oportunidad para realizar entrevistas a los personajes que puedan aportar
elementos que susciten informacion novedosa.*°

A veces, de las charlas informales con funcionarios o legisladores
-depende del sector informativo que se cubra- surge informacién que por su
importancia trasciende y se convierte en el centro de atencion por varios
dias o semanas; todo es cuestion de que el reportero sepa llevar la
conversacion o "conducir a su fuente".®’

La labor del reportero puede parecer complicada, pero con la practica
se van adquiriendo técnicas que facilitan la cobertura de los respectivos
sectores.

Primero es necesario ubicar perfectamente dénde, cuando y como se
generara la informacion que mas tarde se publicara en cualquiera de los
géneros: nota informativa, un reportaje, una crénica, un articulo, etc.

No se trata simplemente de acudir a los eventos por inercia, sino con
la conviccion de que se maneja el tema principal con destreza. "En el
reporteo se necesita tener un conocimiento previo del momento politico,
social, que permita encuadrar el acontecimiento; tener una idea de lo que
sucedid...conocer la causa inmediata y los antecedentes, tener informacién
sobre la trayectoria politica de los oradores...".3?

La comprensién de los hechos noticiosos es el primer paso que un
reportero debe dar para encontrar el angulo mas significativo o de
trascendencia para el publico en general. Antes de plasmar en el papel una

noticia, el periodista ya tuvo que haber jerarquizado la informacion, de

30 VVéase Lefiero y Marin, Op. cit., p.49

31 El término se emplea cuando un reportero es capaz de obtener toda la informacién requerida de
su entrevistado o fuente, mediante una conversacion inteligente y bien estructurada.

32 Vicente Lefiero y Carlos Marin, Op. cit., p.50
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acuerdo con su importancia, asi como vislumbrar sus consecuencias en el
entorno social.

Aunque los reporteros tengan la consigna de cumplir las érdenes de
su jefe de informacion, siempre se tiene que ir mas alla, es decir, dar un
paso adelante.

En esta actividad se tiene que salir a buscar "la nota"** vy, a la vez,
tomar precauciones para evitar los obstaculos que nunca faltan. También
se recomienda que todos los que ejercen el periodismo asimilen la mayoria
de las técnicas con el propdsito de ofrecer un trabajo profesional, a la altura
de las expectativas de los lectores y que responda al momento historico que

vive el pais.

5. Los periodicos vespertinos

La ciudad de México es una de las mas conflictivas. En ella se
presentan diariamente situaciones que acaparan la atencion de la opinion
publica. Ademas, el crecimiento de la mancha urbana ha provocado que
ciertos medios impresos se preocupen por tener informados a los
ciudadanos de una manera agil, veraz y oportuna para que no se queden al
margen de los hechos.

Los diarios de la tarde son representativos en una ciudad como la
nuestra, ya que hacen referencia a problemas como la inseguridad publica,
transporte publico, servicios, deportes y entretenimiento, entre otros.

Ovaciones, Ultimas Noticias, El Sol de Medio Dia, El Diario de la

Tarde, Cuestion, Diario D.F. y El Universal Grafico son las ediciones que se

33 Idem

34 Asi se nombra en la jerga periodistica a la accién de reportear determinada informacion. El
periodista va detras de la "nota" en un evento publico; la consigue a través de una entrevista o en
un documento exclusivo.
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venden en la urbe después del mediodia y que tienen cautivo a un publico
muy especifico, perteneciente a las clases populares y cuyo nivel de
preparacion académica no es elevado.

En un andlisis realizado sobre el perfil del lector de EI/ Universal
Gréafico, se especifica que quienes compran los vespertinos son
trabajadores medios del sector privado y burdcratas que al concluir su
jornada laboral a media tarde aprovechan el tiempo de traslado a sus
lugares de origen para informarse. Por lo regular, segun el documento, se
trata de ciudadanos del area metropolitana que utilizan las unidades del
transporte publico.®

De acuerdo con una encuesta realizada por la empresa Alducin y
Asociados para El Universal, 24.6% de las personas que compran
regularmente un periodico vespertino sélo desea "estar informado" de lo
mas importante surgido antes de la hora de la comida; 15.4% quiere
encontrar las "ultimas" de todas las secciones; 14.7% se interesa por lo
reciente en deportes; 13.8% prefiere los espectaculos; 7% esta al tanto de
asuntos policiacos; 4.6% sabe que encontrara notas de politica; a 3.6% le
atraen los pasatiempos; 1.7% solo tiene interés en las fotografias y 14.6%
dio otras opciones.3¢

El sondeo revela que 38.4% de los lectores de estos periddicos tenian
un nivel escolar de preparatoria; 28.2% cursé la secundaria; 22.3% realizd
estudios profesionales; 9% apenas asistio a la primaria y el resto contd con

otro tipo de ensefianza académica.

35 VVéase "El Universal Gréfico", documento interno elaborado durante la gestién de Enrique
Aranda, director del periédico, a mediados de 1999, , p.1-2

36 La encuesta "Periédicos vespertinos", elaborada el 17 de febrero de 1998 por la empresa de
Rafael Alducin, se aplicé en el Distrito Federal y el &rea conurbada a 600 personas, de las cuales
72% eran hombres y 28% mujeres entre 18 y 55 afos de edad.
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La mayor parte de los ciudadanos que compran un diario vespertino
en los puestos de periédico, establecimientos, el Sistema de Transporte
Colectivo Metro (STC) o con los voceadores son empleados de empresas
privadas (37.6%) y los siguen los trabajadores independientes (12.9%),
empresarios (11.4%), estudiantes (10.5%), obreros (7.4%), amas de casa
(6.5%), desempleados-subempleados (5.5%), dirigentes (4.3%) vy
burdcratas (3.9%).%7

Desgraciadamente, el exceso de notas policiacas y el tratamiento de
la informacién general en algunos medios impresos de la tarde -basta
mencionar E/ Sol de Medio Dia y Diario D.F.- han colocado a todos la
etiqueta de "amarillistas", "sensacionalistas" y "poco serios".

El sensacionalismo es la tendencia que siguen ciertos periodicos
para destacar sucesos escandalosos y una manera irresponsable de llamar
la atencidén del lector, sin tomar en cuenta los principios basicos en el
manejo de la informacion.3®

Para la periodista Norma A. Alcala, el "amarillismo" no informa,
orienta ni divierte, sino explota la morbosidad de los lectores e incita a la
violencia. "La principal causa por la que se hace sensacionalismo, es el
deseo de ganar lectores y dinero, sin que les importe en lo minimo el
respeto a la objetividad, a la funcion social del periodismo, ni a la ética
profesional."*®

Al definir teéricamente al "sensacionalismo" -también denominado

"amarillismo"- retomo los conceptos de esa autora que se basa en

37 Idem

38 Véase Alcala Californias, Norma Alejandra, Por qué debe desaparecer la prensa amarillista, tesis
de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, Escuela de Periodismo Carlos Septién, México,
1986, p.17

39 Ibid, p.18
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publicaciones policiacas como*® Alarma, cuyo contenido dista mucho de la
informacién que presentan periddicos actuales de la tarde que trabajan con
responsabilidad y conscientes de su labor social.

Guillermo Valencia, Jefe de Informacién de EI Universal Gréfico,
comenta que los prejuicios negativos respecto a los vespertinos se han
generalizado y por ello se les atribuyen deficiencias, sin hacer distinciones y
ni siquiera conocerlos. 4’

Comenta que para el publico que acostumbra comprar los periddicos
de la mafana, aquellos que se venden por la tarde son totalmente distintos
por sus titulares, el lenguaje que emplean y el contenido breve.

Valencia afiade que en un diario como El Universal Grafico "tenemos
el tiempo encima y nos vemos obligados a incluir notas cortas y fidedignas
para presentar mas informacion al publico".#?

Ademas, reconoce que el tipo de lectores es el que determina las
cabezas o titulares, cuyo atractivo y sintesis deben despertar el interés, asi
como facilitar su comprensién para lograr que se venda la edicion del dia.

De esta forma, podemos decir que hay vespertinos que hacen uso de
un lenguaje mas coloquial en sus encabezados e informan de manera breve
con el propdsito de mantener la preferencia de las personas que tienen la
costumbre de adquirirlos, sin alterar los principios elementales del

periodismo.

40 Durante la investigacion realizada no encontré bibliografia que estableciera una relacion directa
entre el "amarillismo" y los periddicos vespertinos. Por esa razén, me vi en la necesidad de utilizar
los conceptos manejados en una tesis enfocada a publicaciones de "nota roja" de la década de los
80s: Alarma, Alerta y Juicio, entre otros.

41 Guillermo Valencia, Jefe de Informacién de El Universal Grafico, entrevistado por Monica Orozco
Contreras, 14 de junio del 2001.

42 |[dem
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6. El Universal Grafico

El Universal Grafico es una publicacion vespertina que se edita de
lunes a sabado y se distribuye en la zona metropolitana de la Ciudad de
México. Es reconocido en el ambito social y politico porque tiene una linea
editorial que permite la expresién de todas las corrientes politicas.

Aunque podria ser considerado una extension de El Universal, porque
al fin y al cabo son parte de la misma compaifiia, E/ Grafico siempre ha sido
independiente. Inclusive, ha tenido sus propios directores, jefes de
informacion, mesa de redaccion, editores, publicistas, columnistas,
fotégrafos y una plantilla de reporteros.

Las encuestas realizadas por orden expresa de E/ Universal indican
que los consumidores de EI Grafico son miembros de los niveles
socioecondmicos B/C (medio y medio-bajo). Esta situacion lo distingue de
los periddicos de la competencia que son adquiridos por personas con nivel
C, D y hasta E, "lo cual explica su predileccion por la explotacion de la
noticia sangrienta y frecuentemente amarillista".*

El publico de El Universal Grafico es "mucho mas exigente, en lo que
a recibir un producto periodistico profesional y de calidad -en sus
contenidos y disefio- se refiere y con niveles de participacion social y
politica, y de compra, mucho mas atractivos para el anunciante
comercial...".#

Desde su surgimiento, el primero de febrero de 1922, se ha
caracterizado por su critica hacia los gobiernos local y federal. En esa
época, los directivos del primer vespertino de México, encabezados por

Félix F. Palavicini, dejaron en claro que su trabajo periodistico se

43 VVéase la editorial "De lo poco en que creemos", El Universal Gréfico, 1 de febrero de 1922
44 |[dem
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desarrollaria bajo la consigna de no confiar en los politicos, quienes se
caracterizaban por la cobardia y el olvido al asumir el poder.*®

A pesar del paso del tiempo, El Universal Grafico, cuyo tiraje diario es
de 20 mil ejemplares, conserva principios como decir la verdad y no ceder
ante las presiones de los gobiernos o funcionarios en turno. En muchas
ocasiones, su contenido periodistico de analisis ha resultado "incomodo"
para algunos regimenes y partidos politicos.

Las administraciones de Ernesto Zedillo; el ex regente Oscar
Espinosa Villarreal; el primer jefe de gobierno de la Ciudad de México,
Cuauhtémoc Cardenas; su sucesora Rosario Robles; y el primer Presidente
de la Republica no priista, Vicente Fox, han sido objeto de severos
cuestionamientos por parte de los analistas politicos del periddico.

Los directores de la edicidn en los ultimos 6 afos: Félix Fuentes,
Enrique Aranda y Carlos Ramirez dieron a los reporteros libertad para tratar
todos los asuntos controversiales surgidos en las administraciones
gubernamentales mencionadas, desde la perspectiva social, econdmica y
politica.

Desde que ingresé a esta casa periodistica en mayo de 1995, no he
recibido "indicaciones" para abordar de manera suave y poco critica
aspectos relacionados con los gobiernos del Partido Revolucionario
Institucional (PRI), Partido Accion Nacional (PAN) y Partido de la
Revolucion Democratica (PRD) ni tampoco para informar sobre los errores
que se han cometido en los gobiernos a nivel local y federal.

Al contrario, el compromiso desde que me inicié en la profesion ha

sido dar a conocer a los lectores de manera profesional y con agudeza

45 VVéase "El Universal Gréfico", documento interno elaborado durante la gestion de Enrique
Aranda, director del periddico, a finales de 1999, p.2

36



periodistica todo lo relacionado con la funcién publica y sus protagonistas,
sin ninguna clase de tapujos o censura encomendada.

Hoy El Universal Grafico da un peso relativo al sector politico en sus
paginas porque destaca con mayor fuerza la informacion que se genera en
la ciudad, ya que sus lectores se concentran en la mancha urbana.

Ademas de la seccion "Politica" y "Metrépoli", estan la de "Policia",
"Deportes" y "Espectaculos". Todos los dias se publica una seccion de
reportajes y entrevistas especiales.

Entre semana, cuenta con espacios de opinidbn para analistas,
columnistas y ensayistas, asi como para caricaturistas y por lo regular,
dedica dos planas interiores a las noticias que se generan en el interior de
la Republica Mexicana y el ambito internacional.

Los lectores de este vespertino no sélo encuentran notas, crénicas,
reportajes y articulos de opinién, sino el "Aviso Oportuno", carteleras
cinematograficas y de television, crucigramas y horéscopos.

El formato de El Universal Gréfico es tabloide para facilitar la consulta
a sus lectores en cualquier lugar publico: medios de transporte, cafés, cines,
parques, centros de trabajo, etc.

La redaccion del periddico esta integrada por: el director®®; el jefe de
informacién general y de ciudad, Guillermo Valencia; la mesa de redaccion
en la que se encuentran los correctores de estilo y secretarios de redaccidn,
quienes tienen la responsabilidad de formar las planas.

Hay cinco introductores que se encargan de recibir por via telefonica

las notas de los reporteros y se ubican fisicamente en la redaccion del

46 Este cargo esta vacante (enero 2002), por decirlo de alguna forma, desde que Carlos Ramirez
presenté su renuncia en el mes de mayo. Sin embargo, el trabajo del periddico es supervisado por
el director de El Universal, Roberto Rock.
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periddico. En ocasiones son auxiliados por estudiantes de la UNAM que
realizan practicas profesionales en esta casa editorial.

Cabe destacar que hay personal que se dedica a realizar monitoreo
de radio, television e Internet para estar al tanto del flujo informativo que se
genera hasta las 13 horas, una hora después del cierre de la edicion.

En la plantilla de reporteros se encuentran los de informacion general,
espectaculos, ciudad y deportes. No es necesario que acudan diariamente a
la redaccidn ya que su labor es estar fisicamente en sus respectivas
fuentes, al pendiente de todo lo que surja de ultima hora.

La mayor parte del personal que contribuye a la elaboracion de EI/
Universal Grafico ha visto pasar a varios gobernantes locales, federales y
legisladores. Los reporteros y el equipo de la redaccion hemos sido testigos
de los cambios de disefio del periodico, formato, directores y jefes de
informacion.

Sin embargo, el trabajo se ha centrado en un objetivo claro: mantener
una linea editorial critica y plural. Es mas, en todo este tiempo la edicidon ha
marcado sus diferencias con otros vespertinos por la calidad de la
informacién y su sentido periodistico. El tratamiento de los asuntos se
realiza desde una perspectiva profesional, responsable y prevalece un
enorme compromiso social en todo el equipo.

La labor de los reporteros de este medio impreso se ha caracterizado
por su profesionalismo y seriedad, asi como por la pluralidad y apertura a
todas las corrientes politicas. En el periddico dificimente se detectara
alguna tendencia partidista en especifico, ya que se da voz a los actores
mas representativos de este ambito, es decir, las principales fuerzas
politicas: PRI, PAN, PRD, PVEM y PT.
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Con todo y que el periodico arrastra ciertos prejuicios comunes de los
vespertinos: la falta de seriedad, el "amarillismo", el "refrito"4’, entre otros,
los reporteros han demostrado con su desempefio que incluso se puede
competir con cualquier edicion publicada en las mafanas.

En el siguiente capitulo se hara un recuento de la labor de los
reporteros del sector politico para dar un panorama mas completo de los

cambios que ha tenido su manejo periodistico.

47 Carlos Wagner afirma que el "refrito" -también conocido como "volteo"- se emplea cuando un
medio se percata de una noticia que si trae publicada la competencia y opta por copiarla
disimuladamente.
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Il. EL SECTOR POLITICO

1. La evolucion del trabajo del reportero de la fuente
politica

En un pais como el nuestro, en el que los avances democraticos forman
parte de un aprendizaje y de un ambito casi desconocido para la mayoria,
es facil pensar que el trabajo periodistico en el sector politico seguramente
también tendra que replantearse para responder a las expectativas de la
sociedad.

Durante las platicas entre periodistas veteranos y aquéllos que hace
apenas algunos afos iniciaron su carrera profesional, salen a relucir
muchos aspectos que revelan dos rostros distintos del gremio.

Muchos reporteros de la fuente politica sefialan que los tiempos
actuales "jamas se compararan a los que se vivieron en otros tiempos, en
otras décadas". Cualquier persona se imaginaria que se hace referencia a la
comparacion de la dinamica de la informacion o algo similar, pero no. Por lo
general se hace referencia a los "favores" que el gobierno pagé por mucho
tiempo a los periodistas.

La evocacién de los tiempos del pasado, casi siempre esta ligada a
los vicios que por varios afos eran intrinsecos a la labor de los periodistas:
el embute, la corrupcion, las prevendas, compensaciones, apoyos, entre
otros.

El sometimiento o subordinacion que los regimenes priistas ejercieron

sobre algunos medios de comunicacidn en los ultimos 70 afos,
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especialmente la prensa escrita, favorecié econdmicamente al gremio. Casi
ninguno de los que vivieron esos "tiempos dorados" lo niega.

La critica, el analisis, los sehalamientos hacia las politicas de
gobierno fueron sustituidos por ciertos estimulos econémicos que formaron
una imagen torcida y de contubernio ante la sociedad. Los reporteros
recibian cada mes o quincena un embute o "chayo" como "recompensa" a
su tarea social, su silencio y, era una manera de compensar su raquitico
poder adquisitivo.

Durante las administraciones priistas, muy pocos fueron los que se
atrevieron a denunciar las irregularidades en el manejo del presupuesto, los

abusos del poder, la corrupcion, el "amiguismo" o el compadrazgo en el
servicio publico.

Al respecto, José Carrefio Carldn, ex director general de
Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica en la segunda mitad

del sexenio de Carlos Salinas de Gortari, comenta:

Un modelo econdmico proteccionista, vigente desde los afios veintes hasta
la primera mitad de los ochentas, que al ser aplicado a las empresas
mediaticas con las caracteristicas de discrecionalidad propias de los vacios
legales...generd relaciones de corrupcion, dependencia y subordinacion del

Estado con empresarios y profesionales de la informacion...*®

Diariamente convivo con compafieros que protagonizaron algun
capitulo de esta etapa en la que los vinculos entre el poder y la prensa

rebasaban cualquier limite. Un compafiero que trabajé como reportero del

48 José Carrerio Carldn, "Cien afios de subordinacion. Un modelo histérico de la relacion entre la
prensa y poder en México en el siglo XX", en Sala de Prensa, web para profesionales de la
comunicacién iberoamericanos, numero 16, febrero 2000, http:www.saladeprensa.org/art102.htm
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diario La Cronica, alguna vez me comentdé que Manuel Camacho Solis, ex
regente del Departamento del Distrito Federal, le regalé un departamento de
interés social, solo por cubrir la fuente.

Otro del extinto El Nacional me advirti6 que los reporteros "no
teniamos otra salida", refiriéndose a la necesidad de recibir mes con mes el
apoyo econdémico por parte de la direccion de Comunicacion Social en la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal en tiempos del ex regente
capitalino Oscar Espinosa Villarreal y de la ultima mayoria priista en ese
organo deliberativo.

Sin embargo, con el paso del tiempo constaté que la mayoria de los
reporteros que iniciamos nuestra actividad periodistica precisamente en el
periodo durante el cual dio inicio a la etapa de transformacioén politica e
institucional no soélo en la ciudad sino en el pais, teniamos una idea
totalmente distinta de la profesién. Para nosotros, el trabajo no es un
instrumento para enriquecerse y obtener beneficios porque si, se asume
COmo un compromiso social.

El proceso electoral de 1994 fue desfavorable para el PRI, ya que fue
un aviso de que tarde o temprano perderia su hegemonia politica. Aunque
Ernesto Zedillo resulté triunfador en esos comicios, tres afos después la
LVII Legislatura del Congreso de la Union tuvo una conformacion plural y los
partidos opositores (PAN, PRD, PVEM y PT) terminaron con la hegemonia
del PRIy por primera vez se frenaron muchas de las iniciativas propuestas
por el Ejecutivo. Comenzaba asi una etapa decisiva para el avance
democratico del pais.

Otro aspecto decisivo fue la ciudadanizacion de los organismos
electorales para evitar que un partido, desde el poder, controlara los

comicios y los manejara a su conveniencia.
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Uno de los grandes avances en el Congreso fue la aprobacién de
reformas al Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(Cofipe), con las cuales se sentaron las bases y reglas minimas que
permitieron a los ciudadanos y demas actores politicos tener un proceso
pacifico e institucional, que evitara confrontaciones en la eleccion
presidencial del afio 2000.4°

Con estos cambios a la legislacién electoral, qued6 establecida la
equidad en el acceso a radio y television, ya que del tiempo que
correspondia al Estado cada partido politico tendria derecho a disfrutar de
hasta 30 minutos mensuales en esos medios; los institutos politicos
sugeririan la distribucion de los espacios en los horarios de mayor
audiencia.®®

Aun con la oposicion del PRI, se logré que en el proceso para elegir al
Presidente de la Republica, se definiera que el tiempo total de transmision
para todos los institutos politicos fuera de 250 horas en radio y 300 en
television. En tanto los candidatos s6lo podrian hacer uso de los espacios
asignados a los partidos. La propuesta aprobada por las fracciones de
oposicidn incluyd disposiciones para impedir que el gobierno usara sus
programas y publicidad para favorecer al PRI.>'

A pesar de que en los procesos electorales de los ultimos afios se ha

vigilado con mayor rigor la difusion de los proyectos politicos de los

49 El 29 de abril de 1999, las fracciones del PAN, PRD, PVEM y PT en la Camara de Diputados
aprobaron con 256 votos a favor el dictamen con proyecto de Decreto que reformd, adiciond y
derog6 diversas disposiciones del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(Cofipe).

50 La iniciativa de reformas al Cofipe fue presentada al pleno de la Camara de Diputados el 23 de
abril de 1999 y publicada en la Gaceta Parlamentaria numero 250.

51 Durante la discusion previa a la aprobacioén de la iniciativa, diputados del PAN y PRD acusaron a
los del PRI de no avalar los cambios en materia electoral por miedo a perder el poder en los
comicios federales del 2000. El priista Enrique Ibarra Pedroza respondié que el proyecto era un
"albazo" legislativo de la oposicién para "pavimentar su acceso al poder".
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candidatos en medios informativos, aun no se han erradicado practicas
ilicitas (compra de votos, reparticion de despensas, robo de urnas e
intimidacién a los electores) que en ocasiones suelen definir los resultados a
favor o en contra de un determinado partido politico, ya no tanto a nivel
federal sino local.

De cualquier forma, las reglas de la competencia electoral son mas
justas. Antes solo el PRI podia "bombardear" con propaganda politica a la
sociedad y ahora, por ley, todas las fuerzas tienen acceso a espacios en la
prensa, la radio y la televisién para dar a conocer sus ofertas.

Cuando los cambios al Cofipe se reflejaron en la realidad, la gente
constaté que las condiciones de competencia politica eran mas equitativas.
La apertura democratica ha permitido que la gente conozca el contenido de
mas propuestas y la personalidad de los personajes politicos para tomar
decisiones decisivas.

Desde el momento en que la sociedad decidié, a través del voto
popular, integrar un Congreso plural se dio cuenta de que tarde o temprano
habria condiciones para acabar con el autoritarismo y control absoluto que
por siete décadas ejercio el PRI.

Posiblemente es aqui cuando los medios de comunicacion escrita
iniciaron una etapa plural, aunque siempre con sus excepciones. Algunos
dieron muestra de la necesidad de abrir espacios para las corrientes
politicas opositoras al PRI y dieron un auge importante a la critica y a la
reflexion politica y social.

Esta por demas decir que el hartazgo de la sociedad por mantener en
el poder a un partido que gobernaba de espaldas al pueblo y el hecho de
ver como se deterioraba su calidad de vida, favoreci6 el crecimiento de

popularidad de los partidos ajenos al poder.
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La prensa escrita contribuyé sobremanera a que la gente despertara
del letargo en el que estuvo sumida por muchos anos. Gracias a la
legislacion en materia electoral, la gente pudo conocer las opciones que
representaban todos los partidos politicos en los comicios de 1997 y 2000
por la difusion que hizo la prensa de las mismas y asi se dio cuenta de qué
decision podria influir en los resultados.

Ademas, parece coincidencia pero algunos de los compaferos que
nos iniciamos en el periodismo durante los primeros afios de la
administracion zedillista optamos por denunciar los abusos del poder desde
nuestras respectivas fuentes. Hasta se puede decir que muchos
aprovechamos la nueva coyuntura en la que la oposicién politica adquirio
una fuerza inusitada para facilitarle espacios en los medios informativos y
asi reforzar su papel frente a la sociedad mexicana.

En el ambiente periodistico se dijo, una y otra vez, que el triunfo
electoral de Cuauhtémoc Cardenas en los comicios de la Ciudad de México
en 1997 fue posible gracias a la tarea que los medios de comunicacion
hicieron a lo largo de la campafa politica.

A mi me tocé vivir la etapa previa a las elecciones desde la fuente
politica de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Las fracciones del
PAN y PRD jugaron un papel muy interesante en ese periodo, ya que su
trabajo se enfoc6 a denunciar las irregularidades en el manejo del
presupuesto durante la gestion de Oscar Espinosa Villarreal, asi como
todas las anomalias en distintas esferas de la administracion publica
cometidas por el PRI en el ambito local.

A través de la labor de los medios impresos, la gente tuvo la
oportunidad de formarse un juicio en torno al gobierno saliente en la Ciudad
de México y de esta forma optd por la opcion politica que, en su momento,

representaron Cuauhtémoc Cardenas y el PRD.
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Los periodistas hicieron su labor, con todo y la resistencia de muchas
empresas del ramo que se opusieron al cambio de partidos en el gobierno
capitalino, ya que eso afectaria directamente sus intereses econdmicos. Es
mas, periodicos como La Crénica, UnomasUno y El Sol de México, por citar
algunos de corte oficial o priista se declararon de manera velada enemigos
del gobierno local perredista.

La repulsiéon de algunos medios impresos hacia la administracion
capitalina, encabezada por Cardenas, se acentu6 después de las
elecciones del 6 de julio de 1997 cuando los reporteros de la fuente de la
regencia capitalina y la Asamblea Legislativa vieron suspendidos sus
embutes mensuales. El PRI se enojé a tal grado con los reporteros que
tenia a su servicio, por haber contribuido a la estrepitosa derrota de su
partido, que les retir6 toda clase de apoyos economicos.

Todavia recuerdo las palabras de un comparfero que trabajaba en un
medio impreso de poca circulacidn, al quejarse amargamente de la dificil
situacion que enfrentaria gran parte del gremio cuando Cardenas asumiera
la gubernatura. "El equipo de prensa del ingeniero anticipé6 que se
terminarian las viejas practicas", me comento refiriéndose al "chayo".

Un reportero de radio, en aquel tiempo de Radio Trece, entré muy
enojado en alguna ocasién a la sala de prensa de la Asamblea Legislativa
porque ya se habia enterado de la nueva politica de Comunicacién Social
del "primer gobierno democratico de la ciudad".

Independientemente de las actitudes personales de algunos
reporteros y de las tendencias o intereses politicos y econdmicos de ciertas
empresas, los medios impresos han sido determinantes para avanzar en el
terreno politico a nivel local y federal.

Sin embargo, no se puede dejar a un lado la resistencia que los

duenos de algunas compahiias periodisticas mostraron en la contienda

46



electoral del afo 2000. Por ejemplo, en La Prensa, propiedad de Mario
Vazquez Rafia, la instruccidn general a los reporteros fue "apoyar
incondicionalmente" al candidato del PRI a la Presidencia, Francisco
Labastida Ochoa.

Uno de los reporteros "rebeldes" que tenia bajo su responsabilidad la
cobertura de la Camara de Diputados no hizo caso a las indicaciones y
durante varios meses presentd notas criticas o desfavorables al partido
tricolor que no fueron tomadas en cuenta para la edicién y que le acarrearon
fuertes roces con su jefe de informacién.

En El Universal los reporteros no hemos sido censurados de manera
directa. Ni antes ni después de los comicios del 2 de julio del 2000
recibimos "linea" para apoyar a determinado partido o candidato. El Lic.
Juan Francisco Ealy Ortiz, director general de la compaiiia periodistica para
la cual trabajo, coment6 seis meses antes de esas elecciones que tanto E/
Universal como El Universal Grafico seguirian con su tendencia plural, aun
cuando eso implicara que el PRI resultara perdedor.

Durante una platica informal que sostuvo con algunos de los
integrantes de la redaccion de El Universal Grafico para conmemorar las
fiestas decembrinas de 1999, dijo que el compromiso periodistico estaba
con la gente y si demandaba apertura e informacion de todas las corrientes,
los reporteros debiamos trabajar en ese sentido.

Sin embargo, pese a que la informacion sobre el desarrollo de los
trabajos proselitistas de los candidatos se presentaba en primera plana, E/
Universal daba un peso significativo a la informacion referente al PRI y su
candidato Labastida.

Inclusive, cuando las encuestas semanales sobre la tendencia
electoral, realizadas por la empresa de Rafael Alducin y publicadas por E/

Universal, dejaron de ser favorables para el PRI y apuntalaban la
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preferencia de los ciudadanos hacia la Alianza por el Cambio y su
abanderado, Vicente Fox, dejaron de publicarse como por "arte de magia".>?

De esta forma, se puede decir que en nuestra empresa periodistica
no se condiciona la labor de los reporteros, pero la informacion manejada y
la forma en que se presenta al publico responde a determinados intereses
politicos que son concretados a altos niveles.

Por desgracia, la llegada del PAN al poder no ha significado el fin de
las practicas corruptas para coptar a la prensa. En la fuente de la Camara
de Diputados y el Senado de la Republica aun circula dinero para "ciertos"
reporteros que son favorecidos con apoyos econémicos,

De acuerdo con versiones de algunos de los beneficiados que
platican del asunto con cierta reserva, el dinero ya no se reparte, como
antes, de manera institucional sino "en corto" y de manera casi secreta.
Esta actitud, comentan, se debe a que los compromisos se hacen de
manera mas selecta y no se procura abarcar a la mayor parte de los
integrantes de la fuente, acostumbrados al apapacho gubernamental. Es
mas, ni siquiera se atreven a revelar las siglas del partido que patrocina la
continuacién de vicios, es decir, no se sabe si el PRI o el PAN es el que
hace posible que aun circulen los "chayos"; en tanto el PRD, los suspendio
al asumir el poder en la capital de la Republica.

Ahora bien, se puede decir que en este proceso de apertura
democratica, la prensa y los periodistas pueden redefinirse, adaptarse,
hacerse mas independientes, fortalecerse, o bien, ceder ante las presiones

que ejercen el gobierno y sus protagonistas.

52 Este hecho fue comentado por los periodistas Ciro Gémez Leyva y Denisse Maerker en el
noticiario nocturno de CNI Canal 40 en la vispera de los comicios del 2 de julio del 2000.
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Aqui entran en juego no sélo los intereses econdmicos de algunos
reporteros, las conciencias y principios de otros, sino el futuro y la tendencia
que siguen los duenos de las compaiias para las cuales prestan sus
servicios informativos.

Si la corrupcion y los "acuerdos" se concretan a los mas altos niveles
del poder, los reporteros del sector politico no tienen otra alternativa que
responder o trabajar bajo la dinamica de un juego perverso que no tiene
ninguna relacién con uno de los principios periodisticos: la honestidad.

La coyuntura por la que atraviesa el pais a raiz del cambio de régimen
politico deberia implicar algunos retos para los que formamos parte del
gremio; seria idobneo que nuestra profesion cumpliera con sus principios y
realmente fungiera como un instrumento para que la gente conozca su
realidad.

Pero desgraciadamente, de la noche a la mafana no se pueden
arrancar las etiquetas que se le han colocado a la prensa escrita, como la
de "complice del gobierno”, " |la aliada de los politicos en turno”, entre otros,
mientras sigan vigentes los compromisos entre los duefios de los medios de
comunicacion y el poder o se mantenga la costumbre de compensar a los

periodistas.
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2. La apreciacion de la fuente politica en un diario
vespertino y uno matutino

Pese a lo anterior, el trabajo periodistico en la fuente politica es muy
interesante, ya que hace posible la difusién de las decisiones que se toman
en el pais no sélo en el poder Ejecutivo, sino en el Legislativo. Los
reporteros, por lo general, estan empapados de la informacion generada en
el sector desde el cual se emprenden las acciones que marcan el rumbo
nacional, surgen criticas severas al gobierno federal panista y se aprueban
las leyes.

Aparentemente la actividad de los periodistas encargados de cubrir
este sector es igual y los grados de responsabilidad para hacer llegar la
informacién a sus respectivos medios no tiene diferencias, pero no es asi.

Para empezar, es necesario sefialar que hay reporteros que trabajan
en diarios vespertinos y matutinos. De ahi, las diferencias en las dinamicas
de trabajo, las técnicas para reportear, el envio de su material a las
redacciones de sus periodicos y hasta la forma en que aprecian los hechos.

Entre las personas que habitan una ciudad compleja, como la nuestra,
han surgido opiniones y ciertos prejuicios respecto a los periddicos que se
venden diariamente, unos ciertos y otros falsos. Por lo general, se dice que
los reporteros de los diarios matutinos son mas serios, manejan la
informacién con responsabilidad y los que laboran en un vespertino son
"amarillistas", poco profesionales, se "refritean" las notas de un dia anterior
o inflan los datos, sin importar la ética informativa.

Efectivamente, hay quienes desempefian su trabajo con
profesionalismo y calidad, independientemente de las presiones politicas y
los intereses que pudieran mover los hilos del poder, ya sea matutinos o

vespertinos.
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Ambas ediciones dan un tratamiento especifico al sector politico, que
abarca generalmente todo lo que ocurre en la Presidencia de la Republica,
la Secretaria de Gobernacion, la Camara de Diputados, el Senado de la
Republica, las fuerzas partidistas y el Instituto Federal Electoral.

Los reporteros asignados a la cobertura de esa fuente tienen cierto
nivel periodistico, por eso estan donde estan. La calidad de los reporteros
no depende del medio informativo para el cual trabajan, ya que sus
aptitudes profesionales no tienen relacidon con el hecho de que su edicion se
venda en la mafiana o en la tarde. Eso si, el trabajo de las distintas clases
de diarios tiene sus pros y contras.

Un reportero puede laborar en el periédico que mas le convenga o
satisfaga sus intereses personales y no por ello es mejor o peor que los
demas. Aunque, tanto en los matutinos como vespertinos se encuentran
pseudoprofesionales que se aprovechan del trabajo de los demas, no
conocen la ética ni el compromiso social y se venden al mejor postor.

Los buenos y malos reporteros se encuentran en las planillas de
ambas ediciones, sus categorias estan relacionadas exclusivamente con el
desempefo personal y las habilidades que los distinguen de los demas
integrantes del gremio.

No se puede afirmar que un diario matutino y un vespertino es de
calidad o no si se desconoce su contenido. Hay periodicos que se expenden
en las mafanas que presentan informacion con el unico fin de "quedar bien"
con el gobierno y no perder su financiamiento o manipulan la informacién de
acuerdo con lo que mas convenga a sus intereses.

Antes de las elecciones del 2 de julio del 2000, ejemplares como
Unomasuno, El Heraldo o El Dia, por mencionar algunos, dieron todo su
apoyo al candidato del partido oficial, Francisco Labastida Ochoa, y una vez

que Vicente Fox obtuvo el triunfo en las urnas la situacion cambié. Ahora
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son periodicos que no cuestionan las acciones del gobierno panista y
resaltan sus "bondades".

Esta situacion fue interpretada por el reportero Fernando Damian, de
El Heraldo de México, como una practica normal, ya que para los directivos
de su compafia periodistica los papeles solo se invirtieron. "No es dificil
entender que antes gobernaba el PRI y hoy el PAN tiene el poder. Cuando
Fox asumid la Presidencia, en mi redacciéon se hizo hincapié en mantener el
respeto hacia las instituciones, independientemente del partido politico del
que se trate", me comentd en una breve charla.

El juego de intereses es un factor comun en las empresas de este
giro, ya sea que editen sus ejemplares en la mafana o en la tarde. Sin
embargo, hay periédicos en los cuales no sélo se presenta la postura oficial
del gobierno respecto a determinados hechos, sino hay libertad para
manejar los géneros periodisticos con el propodsito de evidenciar los
errores, mentiras e incongruencias que practican las autoridades.

Por ello, considero lamentable que el trabajo de un reportero de los
matutinos y vespertinos se catalogue a ciegas para resaltar el trabajo de los
primeros y satanizar al de los segundos, cuando ni siquiera se tiene una
idea clara de la linea politica y social que manejan unos y otros.

La cobertura de la fuente politica para un medio informativo especifico
se puede hacer bien o mal, no hay términos medios. En muchas ocasiones,
los reporteros de los matutinos son menos habiles en el manejo de las
técnicas periodisticas y por ello presentan dificultades para conseguir notas
trascendentes, de ahi quizas que el trabajo se saque en equipo.

En cambio, los de un vespertino estan obligados a adelantarse a los
hechos, a trabajar "contrareloj" y a recurrir a los personajes de la politica o
del gobierno para obtener informacion oportuna sin intermediarios; es decir,

deben poseer ciertas habilidades para ganarles la nota a los comparieros.
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Nuestro trabajo es muy complejo, pues requiere investigacion. El jefe
de informacion no se conforma con la presentacion diaria de notas
informativas, por lo que al menos dos veces por semana solicita reportajes o
entrevistas amplias con los personajes mas representativos de nuestras
fuentes.

Es verdad que en este gremio se pueden detectar severas
deficiencias en el desarrollo profesional de los reporteros, nadie lo duda.
Pero tampoco se puede descalificar a los que realizan su actividad de
manera profesional, sélo por trabajar en un periédico de la tarde, como E/
Universal Grafico.

La mayoria de las ocasiones, la gente es la que marca ese tipo de
parametros. Esta situacion no es comun entre los politicos o funcionarios.
Dificilmente se encontrara a algun representante popular o un servidor
publico que niegue una entrevista al reportero de un vespertino, al menos
en el periddico para el cual trabajo no se ha presentado una situacion
similar.

Los ciudadanos que ven de prisa los encabezados de los vespertinos
en la calle de inmediato se forman una imagen anticipada; pueden
reconocer la informacién que presentan en primera plana o la repudian.

Un periédico de la tarde debe ser atractivo para llamar la atencion de
las personas que se dirigen a su trabajo, sus hogares, utilizan el sistema de
transporte colectivo o simplemente desean estar bien informados antes de
que finalice el dia, sin esperar los noticiarios de radio, los nocturnos de la
television o que amanezca para comprar un ejemplar.

En muchas ocasiones, las cabezas de los vespertinos responden a
las necesidades de su publico, pero no por ello deben tacharse de manera
general como "amarillistas" o "alarmistas". En el caso de EI/ Universal

Grafico, los responsables de la mesa de redaccion siempre tratan de
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resaltar la nota del dia con originalidad y por ello el uso del lenguaje es mas
cotidiano. Dificilmente se encontrard un encabezado formal como en EI/
Universal.

Si la informacion se abordara desde una perspectiva poco profesional
o "amairillista", se incluiria informacion inventada o manipulada, situacion
que no se presenta en nuestra edicion.

Los reporteros de El Grafico hacemos nuestra tarea, sin advertencias,
consignas o "encargos" para responder a ciertos intereses, es decir
gubernamentales. Pero esto no significa que en la informacién del dia se
excluyan las declaraciones de los funcionarios publicos de alto nivel, ya que
sus declaraciones desatan polémica y aumentan la controversia en la
politica nacional.

Los que estamos asignados a la fuente politica en El Universal
Grafico ejercemos nuestra actividad con otro tipo de limitantes, como el
tiempo, equipo y de tipo econdmico. Aun asi en mas de una ocasion hemos
conseguido informacion que es utilizada al dia siguiente por E/ Universal.

Nuestra funcidén consiste solo en proveer de material de interés y de
calidad para que sea seleccionado y publicado. Los secretarios de
redaccion son los encargados de ubicarlo en las paginas correspondientes y
destacarlo con cabezas que deben corresponder al tipo de publico que
compra el periddico, es por ello que los titulos no son nuestra
responsabilidad.

Los diarios vespertinos son criticados por el tipo de encabezados que
manejan, pero se debe hacer hincapié en que a veces los reporteros
estamos al margen del lenguaje con el que se pretende llamar la atencion
de los lectores.

El trabajo de los reporteros del sector politico en nuestra casa editorial

es igual de importante que el de otros matutinos. Se puede decir que es el
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reflejo de un compromiso personal y no puede ser menospreciado, ya que
se realiza con responsabilidad e implica la conjugacion de experiencia y

técnicas periodisticas rigurosas.

3. El desarrollo del reportero del sector politico en el
proceso de transicion

Después de que el Partido Revolucionario Institucional (PRI) perdio
las elecciones federales del afio 2000 frente al Partido Accidn Nacional
(PAN), los medios de comunicacion asumieron un papel vigilante en ese
proceso de transformacion de las instituciones.

Especificamente, la prensa escrita se colocé en una posicidon
estratégica para constatar como se llevaria a cabo la denominada transicion
politica y si efectivamente se emprenderian a corto plazo los cambios
prometidos por el Presidente Vicente Fox a nivel econdmico, politico y
social, tan esperados entre la gente.

Los tiempos de alternancia en el pais exigen replantear la relacidon de
la prensa escrita y el poder. También conllevan a reconsiderar el papel que
tienen los reporteros del sector politico en la sociedad, sobre todo ahora que
la gente empieza a reconocer su funcion como participes en el proceso de
cambio.

Para varios especialistas es dificil pensar en la evolucion de la prensa
en esta etapa, cuando “...desde sus origenes, la supeditacion al Estado de
las publicaciones periddicas es visible, por una razén u otra.”?

A pesar de que por varios afos la funciéon de los reporteros estuvo

ligada a los vicios con el gobierno y las instituciones, afortunadamente el

53 René Avilés Fabila, Op. cit.
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contenido de las ediciones periodisticas hablan por si mismas y demuestran
que se puede iniciar una etapa de apertura importante.

El cambio de régimen politico no implica por si mismo que todos los
periodistas se involucren en el mecanismo de ejercer critica, ni mucho
menos garantiza que antepongan la responsabilidad social y la ética a sus
intereses particulares y de las empresas para las que trabajan.

Pero aquéllos que se resisten a participar en la nueva dinamica que
exige la sociedad, demandante de critica y de una explicacion certera de lo
que ocurre a su alrededor, estaran expuestos a la pérdida de credibilidad al
negarse a asumir una postura de esa naturaleza y darle preferencia a sus
compromisos con el poder.®*

De acuerdo con algunos especialistas en medios, una legislacion
avanzada y moderna podria garantizar la independencia de la prensa
escrita respecto a los gobiernos en turno.

La ausencia de un marco juridico que responda a las expectativas de
una poblacidén que necesita informacion para formarse un criterio personal
de su realidad social y politica acentua el vacio legal y provoca que el mas
fuerte domine al débil de acuerdo con la coyuntura del poder.>®

Para Javier Esteinou, la propuesta de Ley Federal de Comunicacion
Social y el Proyecto de Ley Reglamentaria de los Articulos 6 y 7 de la
Constitucion en materia de libertad de expresion y derecho a la
informacion®® incluye precisiones juridicas que evitarian interpretaciones

subjetivas, caprichosas y discrecionales en esta materia.

54 Idem

55 Javier Esteinou Madrid, “Medios de comunicacion, transicién politica y democracia”, en Razén y
palabra, primera revista electronica en América Latina especializada en topicos de comunicacion,
febrero-abril 2000, http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n17/17jesteinou.html

% La iniciativa se elaboroé en la LVI Legislatura del Congreso de la Unién pero no alcanzé consenso
entre los partidos para su aprobacion. El proyecto fue retomado sin éxito por los diputados en la
LVII, inclusive fue censurada por la opinién publica al calificarla como un intento de "Ley Mordaza".
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Advierte que de manera casi sospechosa el gobierno y el mercado se
resisten a reglamentar el ambito de la informaciéon y de la comunicacion
colectiva, con el argumento de que la libertad de expresion es la base de la
democracia y no se puede limitar pues resultaria afectado su equilibrio y
ejercicio.®’

El proyecto de ley que fue elaborado por diputados panistas que
integraron la Comision de Radio, Television y Cinematografia de la Camara
de Diputados y apoyado posteriormente hasta por legisladores del PRD y
PRI, provocé inconformidades entre los comparieros que cubrian la fuente
en ese momento.

Para los periodistas de la fuente politica se trataba de una “artimafa”
de los partidos politicos para coartar el derecho de los informadores. Esta
situacion comprometedora para las fuerzas partidistas, el gobierno y los
reporteros dio como resultado que la iniciativa pasara a la “congeladora” de
San Lazaro.

Aun con opiniones en contra, Esteinou Madrid -investigador de la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), unidad Xochimilco- menciona
que los oponentes a la legislacion de los medios han propuesto
mecanismos mas flexibles de autorregulacién, tales como los Cédigos de
Etica y Reglamentos de Buen Comportamiento Profesional, etc., y considera
que no deben ser los Unicos recursos para normar esta accion colectiva.>®

De manera contraria, Fatima Fernandez Christlieb sefala que si cada
medio logra autorregularse, mediante una norma interna por asi llamarla,
“tendremos reglas del juego inequivocas, modernas y condensadas. Sélo

asi explicitaremos la responsabilidad de cada sector social...”.%°

57 VVéase Javier Esteinou M., Op. cit.
58 |[dem
59 Fatima Fernandez Christlieb, Op. cit.
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Desde mi perspectiva es necesario que en estos tiempos de
transicion politica tanto los medios de comunicacion, especialmente la
prensa escrita, encuentren un punto medio junto con el gobierno y los
partidos politicos para avanzar en su democratizacion.

Sobre todo, en lo que se refiere a la busqueda de salidas viables para
constatar que los periodistas efectivamente cumplan su funcién: informar de
manera veraz y servir como puente entre la sociedad y el gobierno.

Tal como precisa el periodista José Carrefio Carlén, la alternancia en
el poder politico, tarde o temprano, puede determinar si es posible extinguir
el viejo modelo, el de la subordinacién. Ademas de que puede propiciar la
discusion sobre la nueva legalidad y una novedosa relacién de los medios
con la sociedad, los empresarios y el poder.®°

Aunque el contexto legal de los medios es hasta cierto punto incierto,
los periodistas debemos estar conscientes de que desempefiamos un papel
clave en la sociedad, ya que somos un canal para que la gente adquiera
una vision mas completa de su vida en sociedad y su situacidn politica.

Mientras algunos de los que formamos parte de este gremio sigamos
pervirtiéndonos y cedamos a las presiones desde el poder, ya sea por
conveniencia o por obligacion, no se podra reivindicar la parte oscura del
periodismo mexicano.

Depende no soélo de las nuevas generaciones, sino del trabajo
profesional y comprometido el inicio de una etapa transparente, en la que
prevalezca la preocupacion por el avance democratico y el bien comun.

No obstante, los medios de comunicacion impresos dificilmente
cumpliran su tarea y responsabilidad social tal como lo exige la sociedad,

mientras el gobierno federal del PAN insista en repetir esquemas de

60 \Véase José Carreio Carlén, Op. cit.
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coptacién y "convencimiento" como a los que recurrio el PRI en sus tiempos
de "gloria".

A pesar de que en teoria, el pais "ya no es igual" y los mexicanos
somos testigos del "cambio", el Presidente Vicente Fox se empefia por
detener las criticas a su politica de gobierno. Ha tratado de convencer a
periodistas y duefios de empresas de este giro a bajar el tono de la
informacién que manejan porque eso puede dafar su imagen.

El columnista de E/ Universal, Ricardo Aleman, comento al respecto:

"... A casi un ano de ese memorable 2 de julio de 2000... a Los Pinos
han acudido en las ultimas semanas desde modestos reporteros,
indeseables columnistas y articulistas, hasta concesionarios y duefios
de medios, sin que faltaran los corresponsales extranjeros.

Y la razon de esa convocatoria no era, no ha sido recordar los viejos,
los buenos tiempos. No, era nada mas y nada menos que pedir el
apoyo, "que no dar linea", para el nuevo gobierno mexicano. Periodistas
de todos los tamanos, de todos o casi todos los medios y tendencias,
asi como concesionarios y duefos de medios, han sido llamados para
recibir una invitacion cordial, amable, de moderar, de atenuar la critica

contra el gobierno de Vicente Fox."®

61 Ricardo Aleman, "ltinerario politico", en El Universal, 26 de junio de 2001, p.30
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lll. EL REPORTERO DE LA FUENTE POLITICA

1. El manejo del sector politico en nuestros dias

Cada dia surge algo importante que altera el contexto politico, social o
econdmico, ya sea un anuncio oficial, las declaraciones de un funcionario de
alto nivel o las posturas de los partidos politicos frente a una situacion
especifica.

Los reporteros del sector politico son quienes tienen la tarea de dar a
conocer cada uno de esos acontecimientos, sin perder detalle. Sin embargo,
en cada medio informativo las noticias se resaltan a partir de la tendencia de
la empresa o su posicidn politica.

El trabajo que se realiza en esta fuente es de suma importancia y
responsabilidad, sobre todo para los que tenemos la oportunidad de
informar sin censuras, sin presiones o "linea" por parte de nuestros jefes.
Las cosas se dan a conocer tal como sucedieron sin que el material sea
censurado ni "rasurado”, como se dice en la jerga periodistica.

Esta situacion no es igual a la que se presenta material de corte
oficialista y que en muchas ocasiones no pueden difundir informacion que
evidencie los errores cometidos desde la Presidencia de la Republica o
cualquiera de las dependencias federales, ya sea por compromiso,
intereses o "amarres".

Diariamente los periodistas estan en busca de informacion que se
genera en las instituciones politicas, estan al pendiente de los asuntos de

interés publico por sus alcances y repercusiones al pais.
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Los encargados de la cobertura de la Presidencia de la Republica, por
ejemplo, tratan de adelantar los programas que el nuevo gobierno federal
del PAN pondra en marcha. Aquellos que no estan dispuestos a esperar los
anuncios oficiales, se preocupan por enterarse anticipadamente de los
programas que se pondran en marcha y asi darlos como primicia en sus
medios.

La Secretaria de Gobernacién es un sector "clave" porque tiene
relacibn con todos los asuntos de politica interna, la relacion de las
autoridades federales con los partidos politicos de oposicion (PRI, PRD y
PT, principalmente), asi como las estrategias de la administracion para
dirimir cualquier tipo de conflicto.

En el Congreso de la Unién se toman la mayoria de las decisiones.
Tanto el Senado de la Republica como la Camara de Diputados son muy
importantes para la fuente politica, ya que en dichos 6rganos deliberativos
se aprueban leyes tan controvertidas como la reforma en materia de
Derechos y Cultura Indigena. En estos espacios legislativos, se
fundamentan las criticas hacia el régimen de Vicente Fox Quesada vy, por lo
tanto, son imprescindibles para el periodista.

Hay otras en las que quizas el flujo de informacién no es tan
constante, pero en muchas ocasiones tiene implicaciones notables en otras
areas de la administracién publica como la Secretaria de Relaciones
Exteriores, el Instituto Federal Electoral o la Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo, por mencionar algunas.

En casi todos los medios informativos se da importancia al sector
politico porque la gente ha mostrado interés por lo que ocurre en él. El
ciudadano comun sabe que en cualquier momento puede presentarse algo
que repercuta en su vida o su entorno, como los acuerdos que se toman en

el Congreso en materia hacendaria o fiscal.
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La gente esta al pendiente de ese tipo de informacion porque esta
consciente de que directa o indirectamente le afectaria una posible
aplicacion de nuevos impuestos a productos y servicios, por ejemplo.

El papel que desempefian los reporteros de la fuente requiere una
formacion académica sodlida en politica, economia, derecho e historia para
entender el contexto en que se generan los acontecimientos; ademas de
sensibilidad para ir mas alla y obtener informacién que resulte novedosa y
despierte el interés publico.

Quizas por ello, las generaciones recientes de periodistas del sector
politico ya "no se hacen con la practica", sino son egresados de
instituciones de nivel superior publicas y privadas como la Universidad
Nacional Autonoma de Meéxico y la Universidad Iberoamericana,
respectivamente; ademas de otros centros educativos especializados, entre
ellos, la Escuela de Periodismo Carlos Septién.

Es mas, se puede decir que los reporteros deben ser especialistas en
ciencias sociales y economicas, ya que casi todas las areas se relacionan y
dependen unas de otras. Por ejemplo, las decisiones econdmicas del
gobierno federal siempre tienen repercusiones politicas; y la informacion
que se genera en el Congreso de la Unién requiere un conocimiento del
derecho, ya que de otra manera resultaria imposible transmitirla a los
lectores.

Por esta razoén, considero que es de suma importancia la formacion
que se recibe en la Universidad Nacional Autonoma de México, ya que
sienta las bases académicas necesarias en los periodistas que egresan de
esa institucion.

La preparacion y profesionalismo de los reporteros es muy importante
en una sociedad como la nuestra, ya que de ellos depende el conocimiento

de lo que sucede en el ambito politico y social; sobre todo, si se toma en
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cuenta que una persona dificilmente podria enterarse por si misma -sin la
prensa como intermediaria- de lo que acontece en el poder Ejecutivo o
Ejecutivo.

Sin embargo, hay situaciones que limitan las capacidades del
reportero en determinados momentos y circunstancias; evidencia de lo
anterior, es que en mas de una ocasion los que formamos parte de la fuente
politica hemos comentado que la mayor parte de nuestra actividad se basa
en la repeticion de las declaraciones de los funcionarios, los lideres de los
partidos y legisladores.

La "declaracionitis" es de manera casi obligada "el pan de cada dia"
del reportero del sector y ello provoca hasta cierto malestar entre nosotros
mismos, porque una frase por absurda y espontanea que resulte puede
resultar hasta merecedora de las ocho columnas en un periddico, ya sea
matutino o vespertino. Tan sélo hay que recordar la frase célebre del ex
presidente Carlos Salinas de Gortari: "ni los veo ni los oigo", al referirse a
las criticas de la oposicidn respecto a su gestion durante la presentacion de
su ultimo informe de gobierno.

Aunque a un periodista no le guste orientar su trabajo en este sentido,
es casi obligatorio porque de lo contrario se le puede ir la nota del dia,
inclusive puede ser sancionado por sus jefes si no presenta a su medio el
material que puede ser destacado en otros diarios.

Sin embargo, los conocimientos, destreza y profesionalismo de un
periodista encargado de la cobertura de este area se confirma cuando
detecta y anticipa un documento que pueda alterar el entorno, como seria
en todo caso un proyecto de ley controvertida, el contenido de un plan de
gobierno que se pondra en marcha y pueda resultar polémico o un informe

que revele el manejo ilegal de recursos publicos en una gestion, etc.
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Por lo regular cada una de las fuentes, ya sea las dependencias
publicas, las dirigencias de los partidos politicos 0 sus representantes en
cualquiera de las camaras del Congreso de la Union diariamente tienen
programadas conferencias de prensa, foros, seminarios, por mencionar
algo.

En ese tipo de actos publicos siempre se genera informacion que
trasciende y son aprovechados por los periodistas para sacar opiniones
acerca de lo que el Presidente dijo unas horas antes, el desempeno de los
integrantes del gabinete o cualquier situacion que se presentdo en el
Congreso.

Lamentablemente, el material que se puede leer en la mayoria de los
periddicos matutinos y vespertinos es producto del fendmeno de la
"declaracionitis". Sin embargo, hay ediciones que marcan la diferencia y no
s6lo presentan notas informativas, pues hacen un manejo significativo de
los demas géneros y recurren al reportaje, la cronica y la entrevista para
distinguirse del resto.

Al ciudadano comun que se ha percatado de la importancia de los
cambios politicos mas recientes en el pais, no le basta con informarse, es
decir, con leer todo lo que los protagonistas de la politica sefalaron en su
momento.

Resulta satisfactorio que la gente busque informacion con un nivel
mas elevado desde el punto de vista periodistico para formarse un criterio
de lo que pasa a su alrededor. Es ahi en donde los reporteros demuestran
que hacen un trabajo profesional y serio.

No se trata sélo de obtener la opinion de un personaje destacado en
el ambiente politico, sino investigar el hecho o conseguir material inédito
que pueda adelantarse a una accion de gobierno y saque a relucir sus

inconsistencias.
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Esta es la labor del verdadero reportero de la fuente politica: siempre
ver mas alla, conseguir informacién exclusiva importante que transcienda o
desencadene otros acontecimientos que conmuevan a la cupula del
gobierno, a los ciudadanos y provoque que los partidos politicos definan una

postura.

2. La fuente politica en El Universal Grafico

El lector de la edicién vespertina de El Universal no so6lo demanda
informacién capitalina relacionada con la buena o mala prestacién de los
servicios urbanos e inseguridad publica; tampoco se conforma con
enterarse de la informacién de espectaculos o deportes, pues requiere de
noticias politicas.

Los ciudadanos que optan por consultar el diario para estar bien
informados se han dado cuenta de que cada vez es mas importante acceder
a trabajos periodisticos completos y oportunos para asumir una actitud
critica de los actos de gobierno a nivel federal y local, del funcionamiento de
las instituciones para evaluarlas y exigir cuentas.

Para los editores de El Grafico resulta satisfactorio que el material
politico que presenta sea considerado de calidad y critico porque solo asi se
puede mantener la preferencia del publico.

Sobre todo en una etapa que da pauta para ejercer plenamente el

derecho de libertad de expresion, la cual puede ser considerada "...un
mecanismo esencial para mantener el adecuado balance entre Ia

estabilidad y el cambio."®?

62 Benjamin Fernandez Bogado, "El poder politico y el derecho a la informacién”, en Sala de
prensa, web para profesionales de la comunicacion iberoamericanos, numero 27, enero 2001,
http://www.saladeprensa.org/art188.htm
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El jefe de informacion de El Universal Grafico, Guillermo Valencia,
sefala que el sector politico es la base de un buen trabajo periodistico, ya
que no soélo ha servido de plataforma a los reporteros en su formacion
profesional sino define la postura del medio frente a los gobiernos en turno.

En este periddico "el trabajo se realiza sin censuras, sin mentiras
porque no tratamos de engafar o manipular a nadie. Al contrario, aportamos
diariamente elementos para que los lectores conozcan su realidad y se
acerquen al ambito desde el cual se define casi todo lo que afecta su vida
en sociedad".®®

El manejo del sector en el periddico no tiene el propdsito de agradar a
quien ocupa la silla presidencial, a los integrantes del gabinete o a los
representantes populares. La labor de cada uno de los reporteros que
tienen bajo su responsabilidad la fuente politica, desde distintos angulos, se
ha enfocado en mostrar de manera imparcial lo que ocurre en las mas altas
esferas del poder publico, asi como sus errores desde la perspectiva de los
partidos politicos, especialistas y los propios ciudadanos.

En cada edicion de este vespertino se da un espacio a todas las
voces involucradas en este ambito, desde las posturas oficiales hasta las
mas radicales respecto a la accién gubernamental, como en este caso
serian los partidos politicos de oposicion.

Quizas el objetivo central es presentar un mosaico informativo de la
realidad social y politica para que las personas puedan identificar a los
protagonistas y se formen su propia opinién, ya sea a favor de las
autoridades o de sus mas severos criticos.

Desde que ingresé a reportear a El Universal Grafico se han vivido

distintas etapas en las que ha variado la importancia o el peso que se da a

63 Guillermo Valencia, Op. cit.
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la fuente politica y, en lo particular, no he recibido la consigna verbal o
directa de seguir una linea editorial para proteger los intereses de un grupo
politico o econdmico en particular.

Pero no se puede pasar por alto el hecho de que si alguna nota
informativa pudiera afectar los intereses de la empresa por su relacién ya
sea con el gobierno federal o local, la mesa de redaccion decide
simplemente no publicarla; y considero que ésta es una forma de hacer un
"filtro" informativo para no provocar la ira o incomodar a las autoridades en
turno.

Puedo decir que a lo largo de los afios y a pesar de cambios de jefes
inmediatos y regimenes politicos, he ejercido mi trabajo sin presiones de
nada ni nadie. Sin embargo, no puedo negar que la informacioén presentada
diariamente en las paginas del periodico se elige de acuerdo con los
lineamientos politicos, ideoldgicos o econdmicos de la empresa.

El periodo durante el cual se le dio mas auge al sector politico fue el
del columnista Félix Fuentes®, quien se preocupé por definir un estilo en el
periodico. A partir de ese momento E/ Grafico se identificd por abordar de
manera plural los asuntos de interés nacional. La tendencia se inclind hacia
la apertura y en mas de una ocasion se recibieron varias "sugerencias" por
parte no solo de los funcionarios del momento a nivel federal y local, sino de
algunos miembros destacados de los partidos politicos que se incomodaron
por la informacién critica publicada. Por ejemplo, cuando cubria la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, en la gestion de Espinosa

Villarreal, obtuve en exclusiva el analisis que la fraccion del PAN realiz6 de

64 Félix Fuentes es un periodista reconocido en el ambito politico y fungié como director de E/
Universal Gréfico de enero de 1996 a mayo de 1999. Es autor de la columna "En la linea" que se
publica en El Universal.
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la Cuenta Publica de 1995 y en el cual se enumeraban las anomalias en la
aplicacion de los recursos.

Con base en el documento envié la nota informativa al periddico. Sin
embargo, de manera sorprendente, antes de que se editara el ejemplar del
dia, Félix Fuentes recibié una llamada telefénica del director general de
Comunicacién Social de la regencia capitalina, Amado Trevifio, para pedirle
que no se publicara el contenido del analisis realizado por los panistas, ya
que “las elecciones estaban muy cerca y se afectaria la imagen del PRI”.

Sin embargo, la explicacién del jefe de prensa no convencié a mi
director, quien le colgé el teléfono y dio la orden de que mi nota fuera la
principal. Aunque no sé si la decision de mi jefe en ese momento obedecio a
una simpatia por el PAN o a una revancha politica con el PRI, la informacién
se difundidé y sent6 precedente de todas las anomalias en el gasto publico
de la ultima administracion del tricolor en el Distrito Federal.

Resultaba muy complaciente para los reporteros que la nota principal
de nuestra edicion fuera destacada en los matutinos al dia siguiente,
inclusive a ocho columnas. Se puede decir que no habia variaciones
importantes entre el tipo de informacion manejada en E/ Universal Grafico y
los de circulacion nacional mas importantes.

La satisfaccidén de trabajar con Félix Fuentes, una persona que posee
un gran "olfato periodistico", enriquecid mi experiencia profesional, porque
senald a los reporteros como manejar sus fuentes, nos ensefié a establecer
"contactos" politicos y a ver mas alla de los acontecimientos para
adelantarnos siempre a la noticia.

Con la llegada de Enrique Aranda® a la direccion del vespertino, la

fuente politica sufri6 un cambio drastico, ya que dio un peso mayor a la

65 Enrique Aranda se hizo cargo de El Universal Gréfico desde mayo de 1999 a mediados del 2000.
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informacion urbana. Se marcé como prioridad la inseguridad publica y se
orientd a la denuncia ciudadana para captar la atencion de los lectores del
Distrito Federal y el area conurbada. En esta etapa se me encomendd la
cobertura de la LVII Legislatura en la Camara de Diputados y fue cuando
entré de lleno al sector politico a nivel federal, ya que mi experiencia habia
sido en el sector politico de la capital.

Posteriormente, E/ Gréafico dio un viraje muy importante ya que bajo la
direccion del columnista y analista Carlos Ramirez®® se retomd nuevamente
el sector politico, aunque siempre dio mas realce a la informacion capitalina.
No se puede negar que hubo cierta predileccion por las notas "golpeadoras”
en contra de las gestiones de Andrés Manuel Lopez Obrador y su
antecesora Rosario Robles Berlanga, pero en ningun momento se descuidd
todo lo que ocurria en el nuevo gobierno federal panista y los partidos
politicos.

A pesar de que en estos momentos no se ha nombrado ningun
director en el vespertino porque sus funciones son supervisadas por el
director de El/ Universal, Roberto Rock, la labor informativa de los
encargados de la cobertura de la fuente politica se desarrolla sin cambios.

Los reporteros hemos recibido la indicacion de trabajar con
responsabilidad, oportunidad y sensibilidad social para colocarnos como
una opcién periodistica confiable. Con todo y que la situaciéon nacional
implica un aprendizaje por aquello del cambio de régimen politico y la
apertura democratica, los reporteros del primer vespertino de Meéxico

cumplimos el compromiso de trabajar con la verdad, apegados a los

66 Carlos Ramirez actualmente dirige la revista La Crisis escribe la columna "Indicador politico" en
el perioddico El Financiero y se ha caracterizado por su critica politica. Fue director de El Universal
Grafico de mayo del afio 2000 a mayo del 2001.
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principios que reclama una sociedad cada vez mas exigente y consciente de

sus derechos.

3. Las diferencias en el trabajo de los reporteros de
un vespertino y algunos matutinos

Cada periddico impone una dinamica de trabajo, como ya se
menciono, y ella se deben sujetar los reporteros. Desde la planeacién de
tiempos, las dinamicas para reportear y las técnicas para cumplir las
ordenes de trabajo estan definidas por el tipo de edicion para la que se
trabaja.

Es por ello que la funcién de los periodistas de una edicion matutina y
una vespertina son totalmente distintas, cada uno se adecua a las
condiciones que exige su redaccion para proveer de material.

Se puede pensar que los reporteros de un vespertino se pueden ir a
su casa al cierre de la edicion, después del mediodia, pero no es asi ya que
a partir de ese momento se preocupa para conseguir la informacién que
hara llegar a su peridédico a temprana hora. En cambio, los matutinos tienen
todo el transcurso de la manana y parte de la tarde, inclusive la noche, para
conseguir la informacion que redactaran ese mismo dia y se vendera a

temprana hora.

3.1. Descripcién de dinamicas de trabajo

Para tener una vision mas amplia de la labor de los reporteros de las
dos clases de periddicos es necesario que se detallen las técnicas de
trabajo empleadas por unos y otros. La descripcion podra establecer
criterios mas amplios respecto a su rol y de alguna forma puede reivindicar

su desempefio.
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3.1.1 Coémo se trabaja en El Universal Grafico

Una edicion vespertina, como EIl Universal Grafico, requiere
necesariamente que los reporteros inicien sus labores a muy temprana
hora. A partir de las 7 horas deben pedir la orden de trabajo al jefe de
informacién que ya se encuentra en la redaccion.

Con base en las indicaciones del jefe, se procede a enviar los
adelantos de las notas que se enviaran en el transcurso de la manana, asi
como los requerimientos de ultima hora. Aqui se pueden contemplar las
conferencias de prensa o actos publicos que estén programados a una hora
congruente, es decir, como una hora antes del cierre de la edicion que es a
las 12:00 horas.

Inmediatamente después de enviar los adelantos, se solicita a alguno
de los introductores®” que tome las notas preparadas desde un dia anterior
para que los secretarios de redaccioén inicien su labor, la cual consiste en
formar una de las paginas y sus respectivas secciones.

Una vez que estan en la redaccion por lo menos tres notas
informativas, una entrevista o reportaje especial®, el reportero tiene la
obligacion de asistir a las sedes de sus fuentes informativas para obtener
mas material y cubrir los eventos contemplados, siempre y cuando sus
tiempos no afecten al periddico.

Por lo regular los actos publicos en las instituciones publicas -como la

Camara de Diputados- no empiezan temprano, y el reportero se ve obligado

67 Los introductores forman parte del equipo de redaccién de El Universal Grafico y desempefian la
funcién de capturar en el sistema de computo las notas que los reporteros envian via telefénica.

68 Cada semana, el jefe de informacion de E/ Universal Gréfico, Guillermo Valencia, solicita a los
reporteros la elaboracion de un reportaje especial sobre algun tema sobresaliente en cualquiera de
sus fuentes informativas.
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a contactar de manera urgente a los legisladores u otras fuentes para
obtener el material encargado por el jefe de informacion momentos antes.

Como responsable de la cobertura de una fuente legislativa, puedo
decir que casi siempre hay disposicién por parte de los representantes
populares para atender a la prensa escrita y si, por causas de fuerza mayor,
estan indispuestos para responder a la solicitud del reportero, los
secretarios particulares programan entrevistas para mas tarde. Ante esas
circunstancias el reportero tiene que recurrir a otro informante, ya que las
ordenes se deben cumplir de manera puntual.

Después de obtener el material encomendado, nuevamente se
establece contacto telefénico con los introductores para enviar la nota tal
como fue requerida. Es precisamente en esta etapa cuando los periodistas
de EI Universal Grafico atraviesan por una situacion dificil, a causa de la
escasez de personal encargado de capturar las notas.

En la redaccion de este diario vespertino solo hay cinco introductores,
los cuales a la “hora pico” del flujo informativo resultan insuficientes para
atender a los reporteros que se encuentran en la calle o en sus fuentes
asignadas para hacer llegar material de manera oportuna.

El lapso de tension y nerviosismo por el cual todos atravesamos exige
que las notas se dicten “al vuelo”, es decir, lo mas rapido posible. En esta
etapa se ponen en juego las habilidades personales, el dominio de las
fuentes, asi como la capacidad para manejar las técnicas periodisticas.
Cualquier error puede ser fatal, es por ello que no hay cabida para las
equivocaciones.

Y aquellos que no estan dispuestos a perder hasta media hora o0 mas
para esperar a que entre la llamada con algunos de los introductores y de
esta forma sus notas entren al sistema, se ven en la necesidad de enviarlas

por fax o correo electronico. Sin embargo, esta decision por lo regular no es
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valorada por el personal de la mesa de redaccién y pasa inadvertida, es
decir, la informacion no es tomada en cuenta al momento de formar las
paginas.

Lo anterior obedece a que tanto el jefe de informacion como los
correctores y secretarios afinan los detalles de la primera plana y verifican
que el resto ya estén listas para mandarlas editar. Lamentablemente, el
factor “tiempo” y la obsesién de los jefes por cerrar lo mas temprano posible
la edicidén, nos ha colocado en desventaja con otros vespertinos, al grado de
que notas trascendentes surgidas de ultima hora son mostradas por los
demas y no por El Grafico.

Después de la tension que representa obtener material informativo de
manera oportuna y pasarlo a la redaccion, por los métodos al alcance, la
labor del periodista continua. A partir de ese momento, se empiezan a
solicitar las entrevistas con los personajes publicos de interés. Ademas de
cubrir la fuente de la Camara de Diputados, estoy asignada al Partido de la
Revolucién Democratica y por ello debo indagar las cuestiones importantes
para ese instituto politico.

En tiempo de sesiones en el Congreso de la Unién, ya sea ordinarias
o extraordinarias, hay que contactar a los legisladores antes de que
arranquen los trabajos ante el pleno para conocer en qué sentido sera
botada determinada iniciativa y bajo qué circunstancias se presentaran los
puntos de acuerdo entre los partidos ante el pleno.

También es importante adelantar las posturas de cada una de las
fracciones politicas, tanto en la Camara de Diputados como en el Senado
de la Republica, respecto a los actos de gobierno o anuncios recientes en
las Secretarias de Estado.

La rapidez con la que se debe redactar las notas informativas y

entrevistas antes de que se cierre la edicion de un periddico vespertino no
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permite que los reporteros se apoyen de las versiones estenograficas que
preparan las oficinas de Comunicacion Social del sector politico. Mucho
menos para esperar los boletines de prensa, porque eso implicaria retrasar
el envio de notas a la redaccidn, situacién que podria merecer una sancion
por irresponsabilidad.

El trabajo en el diario vespertino implica acudir a los eventos
programados en las tardes, tales como conferencias de prensa, seminarios,
foros y actos publicos para obtener datos que complementen las tareas de
investigacion periodistica necesarias en la elaboracion de un reportaje o una
nota exclusiva para el dia siguiente.

La dinamica de trabajo entre los reporteros de E/ Universal Grafico es
muy intensa, pero vale la pena porque es satisfactorio que los trabajos
especiales sean resaltados por instrucciones del jefe de informacion al tener
llamados en primera plana.

Ademas, el compromiso profesional se refleja en el tipo de material
que presenta nuestra edicion, la cual incluye materiales inéditos que en la
mayoria de las ocasiones son retomados por los matutinos con el propédsito
de darle continuidad en sus paginas, desde un enfoque particular.

Sin embargo, los periodistas que trabajamos en el primer vespertino
de México reconocemos que nuestra labor no se valora del todo, desde
afuera. El reportero del sector politico en EI/ Universal Grafico, Alfredo
Magarfa, expresa que “estos medios son considerados de segunda y este
calificativo no sdlo se refiere a la casa editorial, sino a los reporteros.”®®

Para él, las distinciones entre los diarios matutinos y vespertinos se

reflejan hasta en los sueldos, los cuales son un poco mas bajos en los

69 Alfredo Magaria, reportero de El Universal Gréfico, encargado de la cobertura de la fuente de la
Presidencia de la Republica, entrevistado por Ménica Orozco, 24 de julio del 2001.
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segundos. Esta situacién fue constatada por el periodista cuando trabajé
para Ultimas Noticias de Excélsior, ya que durante siete afios cobré por
honorarios, régimen de pago inexistente en la edicion matutina de ese
periddico.

José Luis Palacios, otro reportero de la misma fuente en E/ Universal
Grafico, comenta que una desventaja para los que proveemos de
informacioén a un vespertino es la falta de credibilidad hasta entre el equipo
de nuestra redaccion. “Cuando le comento a mi jefe que traigo un material
de interés y puede generar controversia, no me cree a pesar de que tengo
en mi mano el documento inédito que respalda la nota". ° Aun bajo estas
circunstancias, agrega, el reportero debe esforzarse para ganar la
credibilidad de los que estan en la mesa de redaccion y no dejar perder la
informacion.

No obstante, coincido con otro planteamiento de José Luis Palacios,
en el sentido de que los reporteros de los vespertinos no estamos en
desventaja respecto a los diarios matutinos porque si trabajamos exclusivas
y de buena calidad podemos tener la seguridad de que nos publicaran todos
los dias.

“Definitivamente, los reporteros de un vespertino no somos menos
que los de un matutino; eso si gozamos de menos beneficios y
prerrogativas, pero en lo que se refiere a capacidad profesional nos

calificamos con diez.”"!

70 José Luis Palacios, reportero de El Universal Grafico, encargado de la cobertura de la fuente de
la Secretaria de Gobernacion y el Instituto Federal Electoral, entrevistado por Ménica Orozco, 30
de julio del 2001.

 Idem
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Sin embargo, hay que tomar en cuenta que cada uno de los
reporteros tiene capacidades y limitaciones personales y no por los errores

de algunos se debe juzgar a todo un gremio.

3.1.2. Cémo se trabaja en los matutinos

Todos los periodistas de esta fuente nos desempefiamos en
circunstancias que implican mucha responsabilidad; ademas de redactar las
notas que se reportearon en el transcurso del dia, tenemos que estar al
pendiente de lo que pueda surgir de ultima hora y sea determinante en el
ambito politico nacional.

Los que laboran en diarios vespertinos tienen una dinamica
completamente distinta a los de ediciones matutinas. Casi ninguno de los
colegas que trabajan en periédicos que se venden por la mafiana redactan
sus notas en unos cuantos minutos; por lo regular ocupan mas de una hora
para hacerlas llegar a su redacciéon y eso permite que su trabajo sea
perfeccionado.

La experiencia que me ha dado el cubrir fuentes parlamentarias: la
Asamblea Legislativa del Distrito federal y la Camara de Diputados me ha
ayudado a diferenciar entre las dinamicas de trabajos entre los periodistas.

El manejo de los tiempos es totalmente distinto en un diario
vespertino y uno matutino. Aunque eso no quiere decir que las formas de
trabajo tengan alguna relacién con el desarrollo de ciertas habilidades
periodisticas o la adquisicién de destreza en el empleo de los géneros; por
lo regular en ambas ediciones hay personas aptas en esta profesion y otras

que no lo son.
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En la fuente de la Camara de Diputados me he encontrado con
reporteros serios y responsables que se esfuerzan para obtener informacion
confiable y cada dia se entregan a su actividad con compromiso y ética.

Y al contrario, hay quienes se dicen reporteros sin serlo,
independientemente de la edicion de que se trate, y se dedican con sutileza
a aprovecharse del trabajo de los demas. Muchos de ellos, optan por
recoger los boletines de prensa de las oficinas de comunicacién
gubernamentales o el material estenografico, en el caso de los matutinos; o
"refritearse" la informacion del dia anterior, en el de los vespertinos.

Como nunca he trabajado en un periédico matutino, quizas tengo una
apreciacion superficial del trabajo que realizan mis comparieros y, por lo
tanto, puede considerarse una vision subjetiva. No obstante, mantengo la
certeza de que en los diarios de este tipo se puede encontrar a verdaderos
profesionales y también a los que llegan después del mediodia a sus
fuentes asignadas para recuperar las notas que enviaran a sus redacciones
después de la tarde.

He constatado que muchos de esos compaieros se acercan a los de
vespertinos y medios electronicos (radio y television) para saber lo que ha
surgido en el lapso de la maiana. Ademas, cuentan con el apoyo de las
oficinas de Comunicacion Social de las dependencias para recuperar las
versiones de las entrevistas y conferencias de prensa.

Aunque no se puede decir que es una "regla", algunos reporteros que
trabajan para ediciones matutinas siguen “la nota” que los vespertinos
manejaron antes del medio dia. Inclusive, aprovechan el “chacaleo”’? de los

que llegaron a su fuente a temprana hora, ademas pueden complementar la

72 Este término es utilizado en la jerga periodistica para referirse a las entrevistas de “pasillo” o
"banqueta" que se realizan entre un niumero considerable de reporteros. Por lo regular, se trata de
platicas improvisadas con funcionarios o legisladores.

7



informacion con mas entrevistas o0 documentos, los cuales contribuyen al
mejoramiento de las notas de los diarios de la tarde.

La mayoria de los compaiferos que trabajan en periddicos de la
mafana justifican la dinamica de trabajo que les impone su medio y
argumentan que si llegan tarde a la fuente de la Cadmara de Diputados es
porque acostumbran reportear una nota temprano o gestionaron algunas
entrevistas con el fin de preparar material exclusivo.

Lo cierto es que los periodistas de matutinos cuentan con un margen
de tiempo mas amplio para trabajar la informacion del dia. Por ejemplo,
Luciano Franco y Manuel Rojas, reporteros de Novedades y Excélsior,
respectivamente, tienen la obligacion de mandar los adelantos de sus notas
a partir de las 15:00 horas.

Desde mi punto de vista, los reporteros de este tipo de ediciones ya
hicieron una seleccion de los asuntos que abarcaran en notas; al mismo
tiempo tendran la oportunidad de revisar los medios impresos vespertinos,
escuchar los noticiarios de radio o ver los de televisiéon para orientar su
trabajo de una forma personal.

Luciano Franco”® reconoce que el acontecer politico nacional y la
complejidad del Congreso no permite explorar la mayoria de los géneros,
pues diario los periodistas s6lo nos desenvolvemos en las declaraciones y
puntos de vista de los representantes populares o funcionarios de alto nivel,
que sostienen reuniones con los integrantes de las comisiones de trabajo
legislativas.

Asi el reportero acepta que su dinamica de trabajo gira en torno al

fendbmeno al que me referi al principio de este capitulo: “la declaracionitis”.

73 Luciano Franco, reportero de Novedades, cubre la fuente de la Camara de Diputados,
entrevistado por Ménica Orozco, 18 de julio del 2001.
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Aunque es conveniente resaltar que en ocasiones si obtiene material
inédito, como los documentos de analisis que elaboran los diputados
respecto al funcionamiento de las dependencias publicas o sobre la gestidon
publica de algun funcionario de alto nivel para sefalar sus inconsistencias,
por mencionar algunos.

Evidentemente, los reporteros de los medios matutinos no tienen que
enviar su informacion bajo la presién del tiempo, ya que después de enviar
sus adelantos pueden comenzar a redactar a partir de las 18:00 horas o las
19:00 horas, segun les convenga. Por ejemplo, en Excélsior y Novedades
no les imponen un plazo “fatal” para enviar su material, ya que el cierre de
las ediciones es a las 24:00 horas y 2 de la mafana, respectivamente.

Por esa razon, pueden hacer sus notas con toda calma, revisarlas y
hasta rehacerlas si asi lo desean. Los periodistas que se desarrollan bajo
esta dinamica pueden perfeccionar una y otra vez su trabajo. Sin embargo,
en ocasiones, tienen que esperar las conclusiones de reuniones de trabajo
de caracter urgente -a altas horas de la noche-, ya sea en la Presidencia de
la Republica, la Camara de Diputados, el Senado o cualquiera de las
Secretarias de Estado; en estos casos, se apresuran para redactar sus
notas en la computadora y enviarlas a su redaccion por correo electrénico o
fax.

Dicha rutina es parecida a la que se presenta en los periodos
ordinarios y extraordinarios en el Congreso, durante los cuales se prolongan
las sesiones y las iniciativas se llegan a aprobar casi al filo de la
medianoche, sobre todo, cuando los diputados tienen que aprobar el
paquete financiero federal que incluye el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, la Ley de Ingresos y Cddigo Fiscal de la Federacion.

Es importante mencionar que como representante de E/ Universal

Grafico he vivido en carne propia este tipo de momentos trascendentes,
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desde el punto de vista informativo, porque no puedo perder ni un detalle de
lo que es decisivo para el pais. Al menos en la fuente de la Camara de
Diputados es importante seguir paso a paso el debate parlamentario, pues
marcara la pauta para adquirir informacion a la mafana siguiente y en la
cual los trabajos en el pleno se inician a las 11:00 horas, una hora antes del
cierre de la edicion.

Manuel Rojas, quien a veces recibe la encomienda de enviar notas
para Ultimas Noticias reconoce que el desempefio de los periodistas en una
edicién vespertina y una matutina exige profesionalismo y habilidades para
cumplir al pie de la letra las 6rdenes de informacién. Y por ello, considera
que la labor de unos y otros no debe ser diferenciada de manera peyorativa.

“Todos los reporteros tienen funciones especificas que cumplir y la
organizacion de sus horarios sin que esté implicito algun tipo de ineficiencia
o irresponsabilidad...”’*, afirma también el autor de la columna Frentes

Politicos.

3.2. Aplicacion de las técnicas periodisticas

Cada reportero se apropia de algunas herramientas que le permiten
informar del acontecer politico a sus lectores. Las estrategias estan
relacionadas con la personalidad y el caracter de quien las emplea, porque
facilitan su actividad periodistica.

La realidad ensefia que no se pueden seguir ciertas reglas
especificas al realizar el trabajo, aunque las sefialadas por algunos teoricos
como Vicente Lefiero y Carlos Marin orientan en la practica el manejo de la

informacion.

74 Manuel Rojas, reportero de Excélsior, cubre la Camara de Diputados y escribe la columna
"Frentes politicos" en ese diario, entrevistado 25 de julio del 2001.
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A pesar de que no es mi caso, el periodista Alfredo Magana comenta
que a veces ha tenido dificultades para obtener informaciéon que enviar a E/
Universal Grafico. “Como a los funcionarios de la Presidencia de la
Republica no les interesa aparecer en las paginas de un vespertino he
tenido que recurrir a ciertas manas. Cuando necesito hablar con algun
coordinador del gabinete o contactar una entrevista con tal o cual secretario
de estado, digo que soy reportero del matutino, es decir, de El Universal.""

Para él, trabajar en una edicion vespertina ha representado, de cierta
manera, un problema al momento de reportear y por ello se justifica: “Tengo
la idea de que un reportero debe tener una buena dosis de insistencia,
cinismo, nada de verglienza, mucha memoria e ingenio.””®

Me sumo a la apreciacion de que los periodistas debemos contar con
caracteristicas especiales que nos abran las puertas de los funcionarios o
los legisladores, pero no coincido en el hecho de que se tenga que ocultar el
medio para el cual se trabaja. Posiblemente, yo no he atravesado por
circunstancias similares y esa actitud me parece hasta poco ética.

Creo que si hablamos de que el periodismo actual exige veracidad y
honestidad para reivindicarse frente a una sociedad que se acostumbré a
asociarlo con la mentira, tenemos que actuar en consecuencia y
enfrentarnos a la realidad.

El prestigio en el medio periodistico y la presencia en cada una de las
fuentes se alcanza con el trabajo diario y en la medida que se actue con
transparencia, la tarea sera mas facil.

Dentro de las técnicas periodisticas que emplean los reporteros de la

fuente politica en los medios escritos de la tarde, destacan todas las que

75 Alfredo Magaiia, Op.cit.
6 |dem
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permiten conseguir informacién de “"primera mano", como por ejemplo:
conversaciones largas y cortas con funcionarios, subsecretarios,
legisladores, lideres de partido, personas allegadas que trabajen en
cualquiera de las oficinas de Comunicacién Social de las dependencias y
hasta secretarios particulares de los servidores publicos, entre otros.

Por ejemplo, la Camara de Diputados es una fuente que da la
oportunidad de obtener material de distintas formas, ya sea directamente
con los representantes populares; o bien, reportes de las respectivas
comisiones legislativas, analisis internos, investigaciones y otros
documentos que son también esenciales para el reportero.

Es muy importante establecer contactos con las personas que pueden
apoyarnos en un momento de emergencia, ya que ante un anuncio oficial
del gobierno federal, los partidos politicos en la Camara de Diputados
siempre tienen una postura definida a favor o en contra.

La mayoria de los legisladores especializados en un area
determinada, ya sea econdmica, politica, social son identificados por la
mayoria de los reporteros quienes desde antes tienen a la mano los
numeros telefénicos de sus oficinas, celulares y domicilios. En el momento
en que se presenta una situacion eventual, lo primero que hace un
periodista es cuestionarlos, tomando en cuenta su representatividad politica,
para obtener informacion de todas las corrientes partidistas y asi presentar
a los lectores una vision plural.

En esta fuente, es de suma importancia tener los sentidos muy bien
desarrollados, ya que en actos importantes como la presentacion de los
informes Presidenciales y las comparecencias de los integrantes del
gabinete, la conducta de los personajes politicos enriquece las crénicas o

también llamadas "notas de color".
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La vista, el oido y hasta el olfato, deben estar a un nivel del cien por
ciento, pues solo asi se puede ubicar al lector en el lugar de los hechos,
tratese de una visita inusual de la caravana zapatista al recinto legislativo de
San Lazaro (marzo 2001) o una sesion ordinaria en la que se habran decidir
asuntos de suma importancia para vida nacional.

Los reporteros debemos estar al pendiente de todo lo que pudiera
pasar, sobre todo los vespertinos porque tenemos la oportunidad de “matar
la noticia””” por darla a conocer antes que nadie.

Alfredo Magana, José Luis Palacios y yo coincidimos en que la
informacién que se obtiene directamente, mediante entrevistas, asi como
los documentos constituyen una herramienta "clave" para presentar a la
redaccion notas que pueden destacar.

En ocasiones, los reporteros de los diarios vespertinos sélo toman en
cuenta un aspecto de una conferencia de prensa o acto publico realizado
después del cierre de la edicidn y no precisamente el central, ya que la
informacién es aprovechada por los peridédicos matutinos. Quienes
trabajamos en una edicion de la tarde tenemos que abordar otro angulo que
puede marcar la pauta en la elaboracidn de un reportaje, asi como
enriquecer dicha informacién con otras visiones o puntos de vista.

Algo que resulta de gran apoyo para los periodistas que laboran en un
diario de la mafana son las entrevistas que se realizan a personajes
publicos a través de la radio y la television.

En EI Universal Gréfico es valido retomar sélo las declaraciones de
los servidores publicos y legisladores, siempre y cuando se cite el medio

que transmitié la platica, de lo contrario el reportero y el medio pueden

77 Término utilizado por el reportero José Luis Palacios para indicar que los vespertinos tienen la
oportunidad de anticipar la informacion de los matutinos.
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desprestigiarse, ademas de correr el riesgo de recibir reclamos por parte del
medio electrénico.

En contraste con las Camaras de Diputados, Senadores y los partidos
politicos (PRI, PAN y PRD), las fuentes de la Presidencia de la Republica y
la Secretaria de Gobernacion no son tan accesibles para reportear, como la
Camara de Diputados o el Senado de la Republica.

Los encargados de cubrir esas instancias del poder Ejecutivo -
caracterizadas por su hermetismo- sefalan que es necesario reforzar las
estrategias, asi como los recursos que ofrecen las mismas técnicas
periodisticas para cumplir las érdenes de informacién en tiempo y forma.

Inclusive tanto Alfredo Magafa, como José Luis Palacios argumentan
que han aprendido a no respetar las fuentes informativas de los demas, ya
que no pueden desaprovechar la oportunidad de toparse con algun
personaje que juegue un papel determinante en el ambiente politico y dejar
ir la nota.

Por lo regular, las técnicas en el periodismo son las mismas que
emplean los reporteros de los vespertinos y matutinos, por algo ejercen la
misma profesion. No obstante, desde mi perspectiva, los primeros
demostramos con hechos el dominio que tenemos sobre ellas porque
nuestra forma de trabajo asi amerita; en cambio, los otros compaferos
pueden prescindir de ellas -en cierta forma- porque siempre van a obtener la
informacién del dia, ya sea a través de sus amigos o con la ayuda de las
oficinas de prensa en las dependencias federales.

Independientemente de las herramientas para realizar su trabajo, los
periodistas tanto de vespertinos como de matutinos, tenemos la tarea de
hacer llegar informacion confiable de una manera puntual para satisfacer las
necesidades de una poblacion interesada en saber paso a paso lo que

acontece en su entorno no solo politico, sino social y econémico.
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El periodismo enfrenta una serie de retos en esta etapa de transicidon
politica, tales como el de convertirse en un elemento eficaz que permita
comparar el discurso con los hechos, asi como de acercar a la gente con los
funcionarios publicos para evaluar su desempefio y definir el futuro de su

sociedad.
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Dinamicas de trabajo en un
diario vespertino:

El Universal Gréfico

Dinamicas de trabajo en dos

diarios matutinos:

Excélsior y Novedades

La jornada laboral inicia a las 7:00

horas, cuando los reporteros
solicitan su orden de trabajo.
Después, envian su informacion
exclusiva (conseguida un dia
anterior) a la redaccion desde sus
fuentes de trabajo.

Asisten a conferencias de prensa,
entrevistas de ultima hora vy
eventos programados en el sector
politico para obtener informacion
del dia.

Inmediatamente, hacen llegar ese
material informativo regularmente
por teléfono o correo electrénico,
de ser posible.

Desarrollan su trabajo periodistico
bajo la presion del tiempo, porque
el cierre de la edicion es a las 12

horas.

Piden su orden de trabajo por la
mafana, después de las 10:00
horas.

Acuden a sus fuentes en el
transcurso de la mafana o
después del mediodia.

Quienes no comienzan a trabajar
temprano, optan por recuperar la
informacién  surgida con los
reporteros de vespertinos, radio,
television u oficinas de
Comunicacién  Social de las
dependencias.

Algunos reporteros concertan sus
entrevistas o reportean material
exclusivo por la manana. Y
después obtienen aquel que les
falta; no se pueden quedar al
margen de los hechos.

Envian a sus redacciones los
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La informacion se dicta o redacta
lo mas rapido posible, pero se
procura no cometer errores
porque, de lo contrario, se pone
en entredicho la calidad del
trabajo periodistico.

técnicos:

Superan obstaculos

dificultad para acceder a un
teléfono cuando urge mandar la
informacion; la saturacion de
lineas e introductores en el
periddico; falta de senal en el
celular,; imposibilidad para
conseguir un fax o una
computadora y problemas para
conectar a la energia eléctrica su

maquina personal.

"adelantos"” o avances de su
informacién a las 15:00 horas.
Redactan en sus computadoras el
material informativo completo a
partir de las 18:00 o 17:00 horas,
con toda calma. Por ello pueden
corregirlo las veces que sean
necesarias.

El cierre en Excélsior es a las
24:00 horas y en Novedades a las
2 de la manana por lo cual no
realizan su trabajo bajo la presion
del tiempo, salvo cuando se
prolongan las sesiones en el
Congreso de la Union o se hace
un anuncio de "ultima hora" en

otra fuente politica.

87




IVV. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Al adentrarme en el manejo periodistico del sector politico me he
percatado de que la etapa de transicidn en el pais ha favorecido de alguna
forma la apertura en algunos medios impresos.

Por una parte, los periodistas han sido determinantes para que la
gente opte por proyectos politicos y de gobierno distintos. No se puede
negar que el papel de la prensa ha contribuido a que la sociedad se forme
un criterio y asuma una postura frente a su realidad social.

Y por otro lado, los diarios interesados en sehalar los errores e
incongruencias del primer gobierno federal del PAN tienen cierta libertad
para hacerlo, aunque no escapan de las presiones de las autoridades para
acallar esas voces criticas.

En comparacion con otras décadas de hegemonia priista, es evidente
que la prensa escrita cuenta con mayores posibilidades de dar el paso
definitivo a una etapa mas abierta, plural y democratica.

Cuando el PRI controlaba todos los espacios sociales, dificiimente se
abordaban los temas con apertura, resultaba casi imposible. Pero conforme
se dieron pasos hacia delante en el terreno politico, de inmediato los
cambios se reflejaron en la prensa y en el tratamiento de los hechos.

A raiz de que de alguna forma se abrieron los cauces democraticos y
los espacios de participacion de la sociedad, en la prensa escrita se dio
oportunidad a los actores de la oposicion al régimen priista. Este hecho fue
bien visto por la poblacion que pudo percatarse de que la pluralidad, en ese

tiempo incipiente, comenzaria a dar muestras de avance.
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La labor de los reporteros del sector politico ha adquirido importancia
en la sociedad porque a través de él se puede saber todo lo que ocurre en
las altas esferas del poder. El ejercicio gubernamental ya no es un misterio
y basta decir que hasta se sabe el costo de las toallas que utilizan el
Presidente de la Republica, Vicente Fox Quesada, y su familia.

Los recientes cambios politicos han hecho posible que cada dia se
conozca lo que hay mas alla de la toma de decisiones y sus repercusiones
sociales. Sin embargo, no todos los periddicos son congruentes con los
tiempos que vive el pais y se resisten a asumir la pluralidad como una forma
de atraer al publico acostumbrado a recurrir a este tipo de medios
informativos para enterarse de su realidad.

Aun falta un largo trecho por recorrer y esta tarea no competira
exclusivamente a los periodistas, sino también a los responsables de ejercer
la autoridad. Tampoco se puede decir que de un momento a otro todo lo
que olia a opresion, autoritarismo y censura en materia periodistica quedo
atras.

Hasta hoy prevalecen mecanismos de control de la prensa y los
intereses de la cupula en el poder aun tienen coptada a un sector muy
importante. Eso sin contar que los vicios y la corrupcion entre algunos
periodistas son han desaparecido del todo.

La experiencia diaria demuestra que el gobierno del PAN no garantiza
la autonomia de la prensa escrita de los hilos que mueven la administracion
publica. Por el contrario, tal parece que las viejas practicas solo se
esconden bajo otras siglas y nuevos colores.

Pese a este panorama, hay algunos medios que continuamente se
esfuerzan por caminar en otro sentido y tratan de responder a las

exigencias de una poblacién que solicita no sélo informacion oficial, sino las
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posturas de los partidos opositores para formarse un criterio de lo que pasa
en el pais.

Creo que los que formamos parte de El Universal Grafico vivimos
intensamente el proceso de transicion politica. Hay una coincidencia general
en el sentido de que el trabajo periodistico ha contribuido positivamente a
los cambios nacionales, que se han presentado distintas gamas en la
politica con el unico fin de que los lectores se empapen de lo que dia a dia
sucede en este ambito.

En lo personal, me ha complacido el hecho de trabajar en una
companiia periodistica de la cual no he recibido “recomendaciones” para
manejar de una forma especifica la informacion. Hay compafieros en el
medio que se quejan de no contar con la oportunidad de abordar ciertos
temas o no dar a conocer determinadas situaciones porque resultan
“‘comprometedoras”, ya sea para sus jefes directos o su empresa.

Aunque el trabajo del periodista jamas se deslinda de los intereses
politicos y econdmicos de la empresa, no puedo afirmar que me he visto
obligada a orientar mi trabajo a tendencias poco claras, por
recomendaciones directas; pero cualquier informacion incomoda que
pudiera afectar la relacién de la empresa con las autoridades, simplemente
no se publica. Al presentar una nota, un reportaje o una entrevista amplia no
se le ha cambiado el sentido politico ni su contenido para no provocar la ira
de las autoridades o los lideres partidistas, segun sea el caso.

Por el contrario, la unica “linea” en la edicidon vespertina de El
Universal es hablar con la verdad, independientemente de los intereses que
puedan resultar afectados, pero siempre con profesionalismo y sustento.

A manera de sintesis, es conveniente sefialar que mis conclusiones

generales son las siguientes:
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1. Pude demostrar que los reporteros que laboran en un peridédico
vespertino y un matutino tienen dinamicas de trabajo muy distintas y no por
ello su labor es mas o menos digna.

2. Al principio pretendi mostrar que los reporteros de una edicion que
se vende en la tarde como E/ Grafico, tienen mas desarrolladas sus
capacidades y técnicas periodisticas en comparacion con los que trabajan
para un matutino. Sin embargo, al hacer una revision de las
responsabilidades de ambos pude concluir que en los dos casos se cuenta
con ventajas y desventajas.

3. En el caso de los vespertinos, la presion de los jefes, la tension de
cumplir las 6rdenes de informacidén, de enviar las notas del dia a tiempo y el
temor a cometer la minima equivocacion, efectivamente contribuye a
perfeccionar el trabajo reporteril pero no significa que esta situacion nos
coloque por encima de los que escriben para una edicion matutina, desde el
punto de vista periodistico.

4. Lo anterior, sobre todo, porque los matutinos no realizan su labor
bajo estas circunstancias o "contrareloj" y tienen la posibilidad de sentarse a
redactar con tranquilidad su material, perfeccionarlo una y otra vez; es decir,
pueden presentar notas, por asi decirlo, mejor hechas.

Ademas, en las ediciones que se vocean o llegan a domicilio a
temprana hora siempre se consultara toda la informacién del dia, mientras
que los vespertinos sélo mostraran una parte de los hechos que ocurrieron.

5. La descripcién de las formas de trabajo de los dos tipos de
periédicos me dio un panorama mas amplio sobre las responsabilidades de
los reporteros y reitero que a partir de ellas es erroneo establecer categorias
o diferencias despectivas ni aduladoras.

6. Lo cierto es que cada periodista se sujeta a los ritmos que su

edicion le impone y tiene que demostrar capacidad para vencer los retos
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que se presentan a su paso. Las ventajas y desventajas que traen consigo
laborar en un periédico vespertino o un matutino no tiene relacién con las
habilidades personales ni aptitudes.

7. Por todo lo anterior, sefialo que hay buenos y malos reporteros,
ejemplares de calidad y de escasa credibilidad, estos tipos se encuentran a
la venta en la mafiana y en la tarde. El ejercicio periodistico que responde a
las expectativas de una sociedad que reclama distintos puntos de vista
respecto a un hecho se encuentra a cualquier hora del dia y eso no significa
que unos sean de primera clase y el resto sean catalogados de segunda.

Ahora bien, para iniciar con el planteamiento de las propuestas que
han surgido después de elaborar esta tesina debo sefialar que el gobierno
tiene que dar garantias a los medios de comunicacion escrita para que
realicen su trabajo, sin condicionar su apoyo economico, la entrega de
publicidad oficial u otorgar el perdon de sus adeudos fiscales. Sin embargo,
esa asignatura esta pendiente, tan solo hay que recordar que la legislacion
en materia de comunicacion esta "congelada" en la Camara de Diputados.

La prensa podra cumplir cabalmente sus funciones: informar los
hechos tal como son y establecer un puente de comunicacion entre la
sociedad y los gobernantes, sin venderse al régimen en turno como al mejor
postor, el dia en que se reivindique el trabajo de los reporteros desde el
punto de vista econdémico.

Es absurdo que en la actualidad reciban mensualmente sueldos que
estan muy por debajo de lo que deberian por la importancia social de su
trabajo.

Resulta ofensivo que a pesar de que los periodistas cumplen con una
tarea tan estratégica: nada mas y nada menos que informar a los
ciudadanos, su preparacion no sea valorada ni compensada con

remuneraciones acordes con su responsabilidad social. Sobre todo, ahora
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que la mayoria de los reporteros estan respaldados por una carrera
universitaria; ya no es como antes cuando los conocimientos y la
experiencia se adquirian de manera empirica.

Aunque el periodismo no se deslindara de los intereses econdmicos y
politicos predominantes en el pais, el periodista realizara un trabajo mas
transparente y sin ser presa de la coercion gubernamental si cuenta con un
salario digno. Estoy segura de que esta es una buena alternativa para lograr
que la prensa no se venda, no se pervierta y se antepongan los principios
éticos.

La formacién académica de los que ejercemos esta profesion es un
aspecto fundamental que puede coadyuvar para mantener firmes los
principios éticos del periodismo. Mientras el reportero -aun mas si se
desarrolla en la fuente politica- esté bien preparado y tenga la conviccion de
que su aprendizaje no concluyo en la Universidad, sino dia a dia adquiere
nuevos conocimientos podra definir su postura frente al gobierno y las
autoridades que pretendan coptar su libertad de expresion.

También es necesario que cada medio impreso haga una
autoevaluacion del papel que juega en estos tiempos de transicion, en los
cuales ya no es bien visto por la gente que los periddicos funjan como
voceros oOficiales del gobierno, sin que haya critica e investigacion para
mostrar la gran distancia que hay entre el discurso y los hechos.

Sin embargo, es iluso esperar que con un cambio de régimen se
rompan los vicios del pasado, porque éste no trae consigo modificaciones a
la moral politica. En el gobierno del Presidente Vicente Fox se considera a
la prensa como un instrumento que puede controlar y todavia hace todo lo
que esta a su alcance para limitar su actuacion.

Algunos medios informativos ceden por necesidad o conveniencia a

las presiones de las autoridades, pero lo mas util seria que la funcion
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periodistica evolucionara junto con el quehacer politico, siguiendo una ética
profesional claramente establecida en leyes y reglamentos.

Una vez que los partidos politicos en el Congreso de la Unidn decidan
legislar en materia de medios de comunicacién, se podra dar certidumbre a
la actividad periodistica. Seria importante que no sélo se tomara en cuenta
la peticion de los duefos de los periddicos para garantizar el derecho a la
informacion, sino se enfatizara en el hecho de que es necesario que la
gente necesita tener acceso a noticias confiables y objetivas.

Definitivamente, nadie puede negar que hay mayor apertura que en
otros tiempos en los que la hegemonia del PRI controlaba todos los
ambitos, pero no es suficiente. Es mas, se puede afirmar que el ascenso del
PAN a la Presidencia de la Republica no ha representado un cambio
verdadero, tal como ofrecid Vicente Fox durante su campania politica.

En lo que respecta a los medios impresos, desde la Presidencia de la
Republica se ha intentado "convencer" -en mas de una ocasion- a los
directivos de las ediciones que critican las acciones del gobierno panista
para que "bajen el tono de sus comentarios" y ese hecho sélo refleja la
obsesién por repetir las costumbres priistas.

No obstante, la consolidacion de la apertura democratica propiciara
que la prensa escrita, aun coptada por los protagonistas del poder, dé el
paso definitivo hacia delante y asi se inicie una etapa mas abierta, tal como
lo exige la sociedad. Todos sabemos que llegara un momento en el cual
definitivamente el publico por si mismo rechazara el manejo de informacion
que no cumpla con sus necesidades y expectativas.

Mientras tanto, los reporteros que trabajan el sector politico, sobre
todo los que no estan sujetos a una tendencia especifica 0 no reciben
"linea" en la empresa para la cual prestan sus servicios, no se conforman

simplemente con las versiones oficiales de los hechos y echan mano de las
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técnicas periodisticas de investigacidon para presentar convincentemente los
hechos cotidianos.

El avance del periodismo, depende en gran medida de la capacidad
de los reporteros para vencer los obstaculos que denigran nuestra
profesiodn: la corrupcion, la manipulacion, la mentira, entre otros.

Ahora bien, en lo que se refiere al caso concreto de E/ Universal
Grafico y tal como lo menciono en el capitulo Ill, es necesario reconocer que
falta darle una proyeccion mas completa a la labor de sus reporteros y del
producto periodistico que presentan dia con dia a través de sus paginas.

Por ello, es conveniente que dentro de la misma empresa se dé
mayor impulso al periddico y a todos los que contribuyen para sacarlo a la
venta debido a que han demostrado que su informacién es competitiva.

Los reporteros hemos comentado que es urgente un ajuste salarial,
ya que muchas veces este factor ocasiona inconformidades y desalienta al
momento de cumplir con las responsabilidades. Ademas, creo que se debe
ampliar el numero del personal de apoyo en la redaccién, como los
introductores, porque su escasez dificulta que la informacion llegue a tiempo
y el periddico ofrezca informacion con la cual pueda competir para captar
mas lectores.

También sugiero que se continue con la imparticion de mas cursos de
capacitacion y actualizacién, como los de redaccion y géneros periodisticos
que la empresa ha impartido en el ultimo afio, a los reporteros e
introductores porque muchas veces la presion del trabajo, el nerviosismo y
la presion de los jefes acentuan los errores al momento de elaborar el
ejemplar del dia.

Por otra parte, debo mencionar que a mi juicio la insistencia de los
ultimos directores del primer vespertino de México (Félix Fuentes, Enrique

Aranda y Carlos Ramirez) en ajustarse estrictamente a la hora del cierre de
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la edicion coloca al periodico en desventaja frente a la competencia. Los
reporteros sabemos, de antemano, que la informacion que se envie a las
12:00 horas ya no entrara a la edicion, aun cuando pueda conmover a la
opinién publica.

Es lamentable que informacién de importancia se quede en el sistema
de computo del diario y no se contemple en ninguna de las paginas por falta
de tiempo. La decisién tanto del jefe de redaccién, como del director en
turno ha provocado que, en varias ocasiones, El/ Universal Grafico no
compita en igualdad de circunstancias con otros vespertinos, cuyo cierre se
prolonga a veces hasta las 13:15 horas.

Una modificacion en los tiempos de trabajo, contribuiria mucho para
que a nuestra edicion no "se le vayan las notas" importantes del dia que
hayan surgido poco después del mediodia, pues si se trata de un
acontecimiento de trascendencia otros diarios lo incluiran en su primera
plana mientras E/ Grafico solo evidenciara sus deficiencias.

Otro aspecto que demerita la presencia del periddico en el ambito
politico es la predileccion de los directivos de la empresa por los temas
citadinos. Aunque es logico que se siga esa linea editorial porque la edicion
se distribuye entre personas que estan al dia en cuando a la informacion
urbana: qué pasa en las calles de la ciudad, si los indices de seguridad
bajaron o en realidad incrementaron en los ultimos dias, si los servicios
publicos son eficientes o cada vez se deterioran mas, etc.

Es necesario que los responsables de EI/ Universal de la tarde
adquieran mayor conciencia de que los lectores de la urbe también
requieren informacién politica para comprender su entorno, conocer un poco
el desenvolvimiento en ese ambito y estar al pendiente de todo aquello que

en un momento dado afecte o mejore su calidad de vida.
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En El Universal Gréfico se le ha dado importancia al sector politico,
pero no la suficiente. A raiz de que Carlos Ramirez dejo la direccion del
periodico en el mes de mayo, nuevamente se retomaron con énfasis los
asuntos metropolitanos.

La seccidn politica que se ubicaba en las primeras paginas y
resaltaba la informacion que surgia de la Presidencia de la Republica, la
Secretaria de Gobernacién, el Congreso de la Unién y los partidos politicos,
ahora ya se trasladd a las centrales y eso es una forma de disminuir su
importancia.

Es importante que el equipo encargado de la edicién de El Gréfico, el
cual depende de la direccion de EI Universal, valore esta circunstancia
sobre todo porque la poblacion del Distrito Federal y de los municipios
conurbados cada dia esta al pendiente del entorno politico.

A la gente le preocupa como se desarrolla la politica y asi saber si en
realidad los gobernantes, ya sea federales o locales, cumplen sus
promesas; también les interesa saber si es posible mejorar sus condiciones
de vida, asi como las posibilidades que tienen a su alcance para exigir
cuentas.

Por ello es importante mantener un nivel profesional destacado no
sblo en cuestiones politicas, econdmicas y sociales, el cual a su vez es
producto de una buena preparacion académica o universitaria. En la medida
en que un periodista continlue preparandose para informar a sus lectores de
manera oportuna y veraz, podra enfrentar cualquier reto; inclusive el de
cambiar de casa editorial, en caso de que su trabajo sea censurado por sus
superiores.

Resulta oportuno mencionar que los reporteros de la fuente politica de
este vespertino tenemos que refrendar diariamente el compromiso social

que implica el periodismo. Si queremos lograr que nuestro trabajo tenga
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repercusiones positivas entre los lectores y se ubique en su contexto social,
al mostrarle las posturas de las autoridades y los partidos politicos frente a
los problemas nacionales, tenemos que reforzar las técnicas para obtener
informacién de interés y novedosa. Asimismo, mantener una postura critica
en torno a la situacién del pais con el propdsito de constituirnos en una

opcion informativa responsable y competitiva.
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