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Tres hermanos viven en una casa: 

son de veras diferentes; 

si quieres distinguirlos, 

los tres se parecen. 

El primero no está: ha de venir. 

El segundo no está: ya se fue. 

Sólo está el tercero, menor de todos; 

sin él, no existirían los otros. 

Aun así, el tercero sólo existe 

porque en el segundo se convierte el primero. 

Si quieres mirarlo 

no ves más que otro de sus hermanos. 

Dime pues: ¿los tres son uno?, 

¿o sólo dos?, ¿o ninguno? 

Si sabes como se llaman 

reconocerás tres soberanos. 

Juntos reinan en un país 

que ellos son. En eso son iguales. 

Michael Ende 

Momo. 
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La utilidad de la información estadística 

depende en gran medida de su 

oportunidad, 

su detalle conceptual, desglose geográfico 

y sobre todo, de su calidad. 
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Introducción 

El Censo de Población y Vivienda 2000 se planeó a escala nacional para obtener, en un corto 

periodo de tiempo, la información referente a la población, la vivienda, la economía, cultura, 

educación, entre otros aspectos importantes para el desarrollo del país. La cantidad de personal 

utilizado para la captación de la información logró, en un tiempo de dos semanas, recopilar la 

mayor parte de datos referentes a la población y, de este modo, culminar otra etapa dentro del 

proyecto censal 2000. 

Sin embargo, ciertas circunstancias obstaculizaron el desarrollo del levantamiento censal que, 

aunque no lo detuvieron, sí se provocó una variación de tiempo, de veracidad y confiabilidad en 

la manera de obtener la información. 

La presente investigación es un apoyo para comprender en el salón de clases, la preparación y la 

obtención de información estadística, en este caso de población y vivienda, y más aun cuando 

ésta es obtenida en todo el país, con una similitud de procedimientos en cuanto a actividades, 

periodos de tiempo y técnicas en campo seguidas dentro de cada área de trabajo, para que sea 

equiparable una con otra. 

A nivel geográfico, trasciende esta información por la confianza que se deposita en los datos 

obtenidos a través de estos eventos cuantitativos y cualitativos de la sociedad, así como de sus 

aspectos socioeconómicos. 
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No existe un trabajo de análisis censal desde la perspectiva geográfica elaborado con 

anterioridad. donde se señalen los errores que se presentan. los que en ocasiones no son 

propiamente desde la planeación, y que los datos que mucho se utilizan en los estudios de 

geográficos y en otras áreas de estudio, no son un solo pensamiento, sino un trabajo 

interdisciplinario. 

Esta investigación planteó la siguiente hipótesis: 

La utilización del plan de cobertura del XII Censo General de Población y Vivienda 

2000, no contempló los fenómenos sociales, como los que sucedieron en el país durante 

el levantamiento censal, lo que entorpeció y causó errores al momento de la obtención 

de la información dentro de las áreas de trabajo. 

La tesis está dividida en tres capítulos. El primero trata de los aspectos históricos. donde se 

observa el avance técnico - tecnológico y temático, el cual ha tratado de ir a la par del desarrollo 

de la sociedad mexicana. Asimismo, se aborda la planeación general, ·en la cual se sustenta el 

Censo de 2000, para obtener los mejores resultados con la prontitud y veracidad necesaria. 

El segundo capítulo hace referencia a la planeación operativa para el levantamiento censal, donde 

se ejemplifican los cálculos realizados para la distribución de las cargas de trabajo asignada a 

cada entrevistador. En este capítulo se desarrolla el trabajo necesario para coordinar a un 

entrevistador durante el levantamiento, ya sea con cuestionario básico o ampliado para área 

urbana. 

vi 



Cabe hacer mención que los ejemplos están referidos al levantamiento censal realizado en el 

Distrito Federal, y con especial énfasis en la AGEB 038-7 (colonia Sn. Bemabe Ocotepec, 

perteneciente a la delegación Magdalena Contreras). 

El tercer capítulo analiza la labor realizada en las áreas de trabajo durante el levantamiento. Se 

hace referencia a los problemas que la sociedad capitalina presentó, como el paro estudiantil. así 

como dificultades técnicas del proyecto. 
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Capítulo· l. Los antecedentes histórico - social y la metodología del 

XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

Los censos de población y vivienda son una tradición en México desde finales del siglo 

antepasado. Éstos han consistido en contar y recabar información sobre las caracteristicas de toda 

la población en un momento específico como: edad, sexo; actividad económica. grado de 

alfabetismo, nivel educativo; material de construcción de sus viviendas. servicios de agua. luz y 

drenaje, entre otros aspectos. 

El XII Censo General de Población y Vivienda 2000 se aplicó con el fin de obtener información 

de las características de los habitantes del país y sus viviendas, de sus actividades y su proceder. 

Este censo requirió de una coordinación de organismos, personal en campo y de la ciudadanía 

que con sus respuestas participo en él. para al final saber cuántos somos y cómo somos (INEGI. 

1999). 

La planeación del censo de 2000 llevó a cabo la organización de actividades en campo como en 

oficina. delimitó los tiempos de estas actividades y optimizó los recursos para lograr sus 

objetivos. El proceso de planeación se· inició en las oficinas centrales del Instituto Nacional de 

Estadística. Geografia e Informática (INEGI}. donde se establecieron las líneas generales del 

proyecto y las estrategias operativas, de capacitación. de procesamiento de la información. de 

control de calidad y de divulgación de resultados (INEGI. 2000). 

Los siguientes párrafos describen los diversos censos de población y vivienda que se han 

desarrollado en México, que sirvieron en su momento para generar estadísticas que permitieran 
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conocer la cantidad de habitantes del país, el estado en el cual se encontraba la población. su 

distribución geográfica y composición socioeconómica; las metodologías ocupadas, los avances 

tecnológicos y los contextos históricos en los cuales se presentó cada uno de ellos. 

1.1 Los censos de Población y Vivienda en México de 1895 a 1990 

En México los recuentos de población no son proyectos recientes, existe una larga tradición en su 

realización. Desde la época prehispánica se tiene noticia del primer recuento, que se dio durante 

la segunda migración chichimeca al Valle de México. Durante la época colonial, el trabajo 

estadístico más importante fue el Censo de Revillagigedo entre 1790 y 1791. Posterior a ese 

evento se tiene algunas estimaciones. (Figura 1.1 ). 

Sin embargo, desde la creación de la Dirección General de Estadística es que los censos de 

México han evolucionado considerablemente (Internet: A). A continuación se presenta un 

resumen donde se marcan las principales caracteristicas de los censos de población realizados en 

México desde 1895; se observará el avance de técnicas y métodos aplicados de acuerdo a las 

necesidades de cada época. Con la experiencia de cada uno de los censos hubo un mejoramiento 

en la realización de los siguientes hasta llegar al censo del año 2000. 

La información esta basa en el libro "Estados Unidos Mexicanos: 100 años de censos de la 

población" (INEGI, 1996), y en los diferentes censos desde 1895. Se presentan las .características 

en las cuales se desarrollaron los levantamientos: condiciones sociales. dificultades físicas y 

técnicas, así como los resultados obtenidos. 
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Figura 1.1 La población total en diversas épocas 
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Fuente: Sccrdaria de Haciaula, 1918. 

Características de los censos de población de 1895 a 1990 

Censo General de la República Mexicana (1895). Este evento fue realizado en un solo día (20 

de octubre); no fue un censo estrictamente un defacto sino dejure1
• Se utilizo una boleta por 

familia en la cual se trataron temas como: edad, sexo, estado civil, lugar de nacimiento y 

nacionalidad, lengua, religión, instrucción elemental, ocupación, defectos fisicos y mentales. La 

manera de recopilar la información fue por autoempadronamiento. Se dividió a la población en 

tres categorías: población· presente, de paso y ausente, se utilizo una boleta por cada tipo. El 

proceso de la información se llevó a cabo de forma manual, lo que dificulto y atraso la 
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publicación de resultados que fue hasta el año de 1899. Se elaboró una publicación con los datos 

a nivel nacional y un serie de documentos por entidad federativa. 

Censo General de la República Mexicana (1900). Este censo fue realizado en un sólo día (20 

de octubre); retomó los pasos metodológicos del evento de 1895; el tipo de censo fue de facto, y 

el levantamiento fue por autoempadronamiento; se utilizaron tres tipos de boletas para captar a la 

población presente, de paso y ausente. A las preguntas hechas en el censo de 1895, se 

incorporaron otras sobre nación o país de residencia de los extranjeros y nacionalidad. Los 

preparativos que tuvo este censo fue la división muni~ipal, que permitió calcular el número de 

empadronadores y personal que se necesito. La difusión y seguimiento fue hecho por la prensa; 

este medio promovió a través de sus comunicados la importancia del evento, orientó a la 

población en la aplicación del censo y generó una conciencia cívica. El procesamiento de la 

información fue hecho de la misma manera que el anterior evento, donde se presentó una 

publicación a nivel nacional y un comparativo del crecimiento y disminución de la población 

(Figura 1.2), y la serie por entidad federativa. 

A partir de este censo los subsecuentes se realizarían cada diez años (en los años terminados en 

cero) (Secretaria de Fomento, Colonización e Industria, 1901). 

Tercer Censo General de Población de los Estados Unidos Mexicanos (1910). Este censo se 

realizó el 27 de octubre, un mes antes de que diera inicio la Revolución Mexicana. Por primera 

vez se utilizó una sota boleta, con el objeto de captar a la población de derecho, pero debido a que 

la variable tiempo de residencia no fue suficiente, se le consideró como un censo de hecho. 

También, se clasificó a la población como urbana y rural. El tipo de entrevista fue nuevamente 
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Figura 1.2 Comparativo de la población de 1895 y 1900 
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Fuente: SCCRllaria de Fommto, Coloni7.aci6n e Indullria, 1901. 

por autoempadronamiento. La prensa fue el medio de difusión que . dio seguimiento a los 

preparativos e informó a la población sobre la importancia y utilidad del censo. El proceso de la 

información fue manual, lo que implicó enormes esfuerzos para concentrar, clasificar, computar, 

tabular los datos y transcribirlos en máquina de escribir. Los resultados fueron presentados ocho 

años después debido principalmente a los problemas sociales presentes en el país; se elaboraron 

tres volúmenes que presentaban características fisicas de las entidades, con un listado de 

localidades perteneciente a cada una de ellas y un prontuario geográfico; y otros tres que contenía 

información general del país. (Figura 1.3) (Secretaria de Hacienda, 1918) 
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La (E) aignillca Estado; la (T) Territorio. 

Fuente: Sccntaria de Hacienda, 1918. 

Censo General de Habitantes (1921). El censo de 1920 se pospuso hasta 1921 debido a los 

conflictos políticos y sociales que presentaba el país. Este cuarto censo es el último de hecho; se 

realizó nuevamente como autoempadronamiento en una boleta familiar. Destacan nuevos temas 

como: fecundidad. propiedad de bienes raíces y raza; en el caso del estado civil se incluyó a los 

divorciados y separados y para las características económicas de las población. se elaboró una 

clasificación especial de ocupación. La difusión estuvo a cargo de la prensa que publicó notas 

informativas para explicar los detalles del trabajo y para exhortar a la participación. El 

procesamiento de la información tuvo un retraso en la etapa de concentración de cifras, lo que 

afectó en la calidad y oportunidad de los resultados los cuales se publicaron hasta 1928. Se 
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presentaron 32 volúmenes; 31 con la información correspondiente a las entidades federativas y 

uno más con los datos nacionales (Figura 1.4) (Departamento de la Estadística Nacional, 1928) · 

Figura 1.4 Gráfica de las diferencias en la poblaci6n según los censos de 189S a 1921 

Fuente: 0epmtam<m10 de 1a Eoudimc:a Naci_.1, 1928. 
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Quinto Censo de Poblaci6n (1930). Para este censo hubo cambios en la metodología y la técnica 

utilizada. A partir de éste, los censos son de derecho; se utilizó por primera vez la boleta colectiva 

(para más de una vivienda), y se aplicó la entrevista directa. En los temas del censo, se ampliaron 

algunas caracteósticas de actividades económicas y se actualizó la clasificación de ocupaciones. 

Se realizó un censo experimental en el año de 1929, donde quedaron probados los esquemas y 

procedimientos que se aplicarían en el censo. Los resultados que se presentaron mostraron 

algunos cruces de variables como: estado civil y edad, alfabetismo y edad; población rural y 

urbana por municipio, entre otros (Figura 1.S). (Secretaria de la Economía Nacional, 1934) 

Figura 1.S Mapas de densidad de población de 1900 y 1930 

AC.-EACllCIAS 
(NéJoMu,-,lf,,.• J 

l!::=J .. _ ...... 
~DCLOO A a . ., 
-IK t.01 A 9.90, 

--s.111•..._• __ MamaU.09 ._ .. ,. ... __ ., 
• ._ ............ ti.._ 

.,,.._,,... .tal.019tlkll) 
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Sexto Censo de Población y Vivienda 1940. Se usó la misma metodología del censo de 1930. 

Para este se modificaron las preguntas relacionadas con fecundidad y estado civil~ se 

incorporaron conceptos relativos a clase y grado de instrucción; se cambio la pregunta de 

profesión por la especificación del negocio o establecimiento y se incluyo la de posición 

económica. Como actividad previa al levantamiento los empadronadores recibieron instrucciones 
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y tuvieron ensayos con boletas censales para mejorar el manejo del instrumento .. La difusión se 

dio a través de la radio, con lo que se logró una amplia cobertura en todos los sectores de la 

población del país. La información fue procesada igual· al censo de 1930, con la ventaja de ocupar 

mejores. equipos electromecánicos, aunque la mayoría del trabajo se hizo de forma manual. En 

los resultados se presentaron exclusivamente datos absolutos, lo que implicó para el usuario la 

necesidad de efectuar cálculos; tampoco se utilizaron elementos gráficos. La publicación de los 

resultados fue en 1943. (INEGI, 1996) 

Séptimo Censo General de Población (1950). Se presenta un censo de derecho, con entrevista 

directa, donde se utilizó una boleta colectiva (80 habitantes) Para éste se introdujeron nuevas 

preguntas, clasificaciones y definiciones más precisas, de modo que se cumplieran con las 

normas internacionales. Los preparativos que tuvo el evento de 1950 fueron el desarrollo de un 

censo experimental; elaborar mapas, planos y croquis de los municipio y localidades, además de 

integrar territorialmente las 32 entidades federativas. La difusión fue en esta ocasión a través de 

la radio, el cine, spots telefónicos, conferencias; de boletines, editoriales, la prensa, anuncios, 

cuñas, viñetas, gráficas y artículos, entre ·otros. El. procesamiento de la información en esta 

ocas~ón se hizo totalmente de forma automatizada; pero los resultados fueron publicados hasta 

1953. (lbid). 

VIlI Censo General de Población 1960. Este censo continúa con la metodología planteada 

desde 1930. Destaca la realización de cuatro censos experimentales previos en poblaciones con 

características sociales y culturales diferentes, y la elaboración de las cartas geográficas para 

efectos de la captación de información en regiones y zonas censales. Entre los temas incluidos, 
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están los desarrollados en los censos de 1940 y 1950, además de las preguntas número de 

ocupantes, disponibilidad de drenaje, baño, radio y televisión· en la· vivienda y algunas sobre 

ocupación y referentes al tiempo de búsqueda de trabajo. La difusión abarcó un tiempo de seis 

meses y aprovechó todos los medios de comunicación. El proceso de los datos se hizo con equipo 

electrónico y mecánico por la insuficiente capacidad del primero. Los· resultados fueron 

publicados en un resumen general y 32 volúmenes que corresponden a cada una de las entidades 

federativas. (Figura 1.6) (Secretaria de Industria y Comercio, 1962) 

Figura 1.6 Mapa de densidad de población en 1960 
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IX Censo General de Población 1970. Este censo ocupó una boleta por vivienda en la que se 

pudo registrar a solo catorce habitantes, así como las características de ésta y de cada uno de sus 

ocupantes (Figura 1.7). La difusión se realizó a través de los distintos medios de comunicación 

como la radio, la prensa y otros sistemas de comunicación impresa, y por primera vez se utilizó la 

televisión, para hacer llegar el mensaje a la población y lograr de ésta una mayor colaboración. 

Para el procesamiento de la información se utilizaron equipos electrónicos que permitieron la 

publicación de diecisiete indicadores para cada una de las 97 580 localidades del país y un 

resumen nacional. (Secretaria de Hacienda y Comercio, 1972) 

. Figura 1.7 Boleta del IX Censo General de Población 1970 

Fuente: Sccrctaria de lndusúia y Comercio, 1972. 
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X Censo General de Población y Vavienda 1980. Dirigida por la Coordinación General del 

Sistema Nacional de Información (CGSNI). organismo de la Secretaria de Hacienda creado a 

fines de 1976, se realizó el censo de 1980. Se utilizó un cuadernillo por vivienda y la información 

fue obtenida a través de una entrevista directa. Se definió como objetivo fundamental de este 

evento. captar información que permitiera identificar y ubicar geográficamente a grupos de 

población con niveles críticos de pobrez.a: localidades y viviendas desprovistas de equipamiento 

y servicios básicos. hogares con altos índices de hacinamiento. alimentación deficiente. personas 

desocupadas. analfabetas y niños con altos índices de inasistencia escolar. identificar regiones y 

grupos de población que integraban los sectores menos favorecidos de un desarrollo desigual y 

hacia los· cuales tendrían que orientarse los programas de bienestar social. Los preparativos 

tuvieron actividades que significaron logros metodológicos importantes como: la enumeración de 

viviendas y edificios previa al levantamiento, y la creación del Marco Geoestadístico Nacional. 

En materia de difusión. destacaron los mensajes destinados a las comunidades indígenas a través 

de radio, altavoces, representaciones teatrales, entre otros. Para el procesamiento de los datos se 

utilizaron equipos de computo que se encontraban a la vanguardia en este campo, con programas 

para las operaciones de validación. verificación de rangos, análisis de congruencia, asignación de 

códigos y la creación de catálogos en forma semiautomática. Sin embargo, no obstante los 

adelantos técnicos, informáticos y metodológicos, el censo de 1980 enfrentó serias dificultades en 

cada una de sus etapas, que al final repercutieron en un desfase importante en los tiempos de 

procesamiento de la información. Aunque el plan original de diwlgación consideraba diversos 

productos adicionales al resumen general y a las series por entidad federativa, la concreción del 

plan editorial se limitó a la publicación de los tradicionales volúmenes con un gran atraso. 

(INEGI, 1996) 
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En 1983, la Coordinación General de los Servicios Nacionales de Estadística, Geografia e 

Infonnática (CGSNEGI), fue sustituida por el Instituto Nacional de Estadística, Geografia e 

Infonnática (INEGI). institución que organizó el censo de 1990, con el propósito de obtener 

resultados de máxima cobertura, confiabilidad y oportunidad. (lbid) 

XI Censo General de Población y Vivienda 1990. Este censo fue uno más de derecho, a través 

de una entrevista directa, con un cuadernillo por vivienda pero con la diferencia de que el periodo 

de levantamiento fue de cinco días (12 al 16 de marzo). Usuarios y generadores de información 

se dieron a la tarea de anali:zar conceptos, definiciones contenidos temáticos, cuestionarios y 

resultados, lo que permitió identificar los aciertos y errores, posibilidades y alternativas de 

mejoramiento para éste censo. Se realizaron algunos cambios en los temas del Censo de 1980; de 

las características educativas se excluyó costumbre de leer, tipo de lectura y causa de inasistencia 

a primaria; en características económicas de la población se excluyó el tipo de desocupación; 

respecto a las características de la población, tiempo de estancia fuera de la entidad de residencia 

actual, fecha de nacimiento del último hijo nacido vivo. frecuencia de consumo de alimentos 

básicos y finalmente se quito la disponibilidad de algún bien de consumo en el hogar. El 

cuestionario definitivo fue el resultado de mas de cincuenta pruebas parciales, seis ensayos 

censales y un censo piloto donde se probaron procedimientos y esquemas de trabajo. La 

utilización de equipo avanz.ado de cómputo y la aplicación de modernas técnicas de codificación, 

tratamiento y proceso, determinaron la posibilidad de disponer de resultados definitivos a nivel 

estatal desde diciembre del mismo año de levantamiento censal hasta diciembre del año siguiente, 

en tanto que los resultados a nivel nacional se publicaron a 100 semanas del levantamiento, 

además la información mostró los mayores niveles de calidad en la historia censal mexicana. Los 

resultados obtenidos fueron de gran calidad estadística, ya que presentó productos diferentes a los 
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tradicionalmente publicados: el resumen general y la serie de volúmenes por entidad federativa. 

además un grupo de libros que habla sobre los grupcs de población y publicaciones especiales 

sobre la determinación de zonas geográficas. Asimismo, la forma de presentar los resultados se 

diversificó con la incorporación de productos magnéticos y ópticos que constituyó una 

innovación en la historia censal de México.(Figura 1.8) (INEGI. 1995) 
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Figura 1.8 Indice de AGEB utilizado en el Censo de 1990 

Fuc:ote: INEOI. 1990. 
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Adicionalmente, en 1995 se. efectuó un recuento poblacional denominado Conteo General de 

Población y Vivienda. en que se combinaron. por primera vez en México dos métodos de 

recolección de información: la enumeración y una encuesta (Internet: A). 

1.2 La planeaci6n general del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

El XII Censo General de Población y Vivienda 2000 determinó las estrategias en las que basó la 

operabilidad del proyecto y los temas a tratar dentro de él desde tres años antes; en éstas se 

reconoce la necesidad de información de los habitantes y las viviendas, se establecen los 

propósitos de cada variable de la investigación y su expresión en los cuestionarios. Así, las bases 

metodológicas que se utilizaron fueron: 1) el tipo de censo fue de derecho; 2) la unidad de 

análisis fueron las viviendas, hogares y residentes del país; 3) la manera de recolectar la 

información fue a través de una entrevista directa por medio de dos tipos de cuestionarios, y 4) se 

consideró como informante adecuado al jefe( a) del hogar, su cónyuge o una persona de quince o 

más años de edad, residente habitual de la vivienda (Internet: B); el levantamiento de información 

de este censo fue del 7 al 18 de febrero del año 2000. Adicionalmente, como estaba programado, 

del 21 de febrero al 3 de marzo se corroboró la cobertura y la calidad de la información (INEGI. 

2000). 

Los temas que trató el Censo se determinaron mediante una amplia consulta de las necesidades de 

información de los sectores gubernamental. académico, privado y social para lo cual se llevó a 

cabo un intenso intercambio con los usuarios, a través de múltiples reuniones y con la formación 

grupos de trabajo para anaHzar temas de interés particular. 
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La inclusión de las diferentes propuestas de los usuarios, dentro de los temas del censo, se valoró 

con base en los siguientes aspectos: 

• Los de necesidades de prioridad nacional y de contribución a la planeación local. estatal y 

federal. 

• Los recursos financieros disponibles. 

• La estructura y dimensión de los cuestionarios (formato, número de preguntas y 

complejidad). 

• La comparabilidad nacional e internacional. 

• La disposición y capacidad de la población para proporcionar información. 

• La existencia de fuentes estadísticas opcionales (lbid). 

J. 2. J Preparativos del Censo 

La planeación del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 inició en 1997; desde 

entonces se consideró la implantación de diversos procedimientos para definir, entre otros 

aspectos, la metodología y los temas de este censo. 

Para tener la confiabilidad requerida se desarrollaron diversos procesos de selección, prueba y 

ajuste, a través de un ensayo y un censo piloto, así como mediante pruebas temáticas aplicadas en 

diversas regiones del país. A partir de estas pruebas. se consideró efectuar el levantamiento 

conforme a la metodología instrumentada en el Conteo de Población y Vivienda de 1995, en el 

que se aplicaron simultáneamente un cuestionario básico y otro ampliado; con el primero se 

cubrió el territorio nacional y con el segundo, sólo una muestra de 80 mil viviendas. 
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A través de un Ensayo Censal se probó el marco conceptual, los instrumentos y las estrategias 

operativas de capacitación y de procesamiento, el diseño de la muestra, algunos aspectos de 

control de calidad de la información y la integración de los resultados preliminares. Este ensayo 

fue aplicado en los estados de Coahuila, Nayarit y Tlaxcala, del 20 de abril al 2 de mayo de 1998. 

Se incluyeron variables que no habían sido consideradas en otros censos como: antigüedad de la 

vivienda, eliminación de basura, causas de discapacidad, causas de abandono escolar, entre otras, 

que formaron parte de las incluidas en el XII Censo General de Población y Vivienda, 2000 

(Internet: B). 

Aunado a lo anterior, se realizaron otras dos pruebas: 1) la temática, en Mezquitic, Jalisco, y 

Ajalpan, Puebla (del 15 al 19 de junio de 1998); y 2) la experimental, en Aguascalientes, 

Aguascalientes (los días 17 y 18 de agosto de ese mismo año). Estas pruebas se enfocaron a 

evaluar la factibilidad de captación de la temática censal, en especial las variables de reciente 

inclusión, observar la comprensión, fluidez y secuencia de las preguntas, así como determinar la 

dimensión de las ventajas y limitaciones de diferentes formatos de cuestionarios. 

El Censo Piloto, que fue lo más parecido a lo que se realizaría en el XII Censo General de 

Población y Vivienda 2000, se desarrollo del 25 de enero a 15 de febrero de 1999 en los estados 

de San Luis Potosí, Yucatán, Sonora, Hidalgo y el estado de México. El objetivo fue evaluar la 

comprensión y funcionalidad de los cuestionarios censales, las estrategias de capacitación y de 

levantamiento, así como la captura, integración, codificación y tabulación de la información 

recopilada. Así, después de los ensayos y pruebas se realizó el censo del afio 2000 con la 

confianza de cubrir todos los aspectos técnicos requeridos para un evento de tal magnitud. 
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Para la definición de·los temas y las variables que finalmente se incorporaron en los instrumentos 

de captación (cuestionarios ampliado y básico) se ejecutó un proceso de análisis y discusión de 

las necesidades actuales de información, lo cual requirió de un intercambio con las instituciones y 

organismos que utilizan dicha información. 

El INEGI convocó a diversas reuniones, entre las que destacan los talleres de consulta con 

usuarios, cuyo propósito fue conocer los requerimientos de información de los diferentes sectores 

sociales; la de identificación de solicitudes o demandas, para elegir aquéllas factibles de 

investigar a través de un cuestionario censal; y la de análisis de resultados del proceso de 

experimentación (pruebas, ensayo, censo piloto) con los cuales se acordaron los conceptos del 

XII Censo General de Población y Vivienda 2000. Las juntas fueron realizadas entre 1997 y 1999 

(Internet: B). 

En las reuniones se trataron los objetivos y características metodológicas; se expuso una primera 

propuesta de ideas a tratar dentro del censo, la cual se elaboró como un marco de referencia en el 

sentido de que reunía los temas considerados de los últimos eventos y las recomendaciones que la 

Organiz.ación de las Naciones Unidas presentó para la ronda de proyectos censales del año 2000. 

Se estructuraron mesas donde se discutieron temas como: viviendas y hogares; características 

económicas; características educativas; lengua indígena y religión; fecundidad, mortalidad y 

estado conyugal; salud y subsidios y migración. También se discutieron los resultados del ensayo, 

donde se valoraron los aciertos y en especial los errores que serian nuevamente probados en el 

censo piloto. En una reunión final, quedaron definidos los temas a tratar en el censo de 2000. 
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Adicionalmente, se efectuaron sesiones de trabajo con especialistas en aspectos de discapacidad, 

población indígena. fuerza de trabajo, salud. fecundidad y mortalidad. entre otros. Los objetivos 

de estas fueron acordar los conceptos susceptibles de investigar y su formulación operativa. De 

este modo, se coordinaron productores y usuarios de la información censal para asegurar la base 

conceptual del XII Censo General de Población y Vivienda, 2000. 

Algunas de las instituciones interesadas en los temas abordados en el censo. son dependencias 

gubernamentales. las cuales requieren de la información para definir proyectos a corto, mediano y 

largo plazo; éstas son relacionadas con una variedad de áreas de estudio que van desde las 

educativas, de población. de salud hasta las de crédito público, como: 

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL). Colegio de la Frontera Norte (COLEF). Secretaría 

de Salud (SSA). Asociación Mexicana de Agencias de Investigación de Mercados y Opinión 

Popular (AMAI). Registro Nacional de Población (RENAPO). Programa Nacional de la Mujer 

(PRONAM), Colegio Nacional de Actuarios (CONACT). AC. Nielsen. Centro de 

Investigaciones y Estudios Superiores en ~tropología Social (CIESAS). Facultad 

Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Consejo Nacional de Población (CONAPO). 

Sociedad Mexicana de Demografia (SOMEDE). El Colegio de México, Instituto de 

Investigaciones Sociales de la UNAM (IISUNAM). Instituto Nacional Indigenista (INI). Instituto 

Nacional de Antropología e Historia (INAH). Secretaria de Hacienda y Crédito Público (SHCP). 

Instituto Federal Electoral (IFE). Centro de Estudios Demográficos y de Desarrollo Urbano 

(CEDDU), Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA). Secretaria. de Educación 

Pública (SEP). Asociación Pro Personas con Parálisis Cerebral (APAC). Desarrollo Integral de la 

Familia (Dll''), Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), Instituto Nacional de 

Migración (INM). y la Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS) (Ibid). 
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1.2.2 Objetivos, metas y el man::o legal 

El INEGI, continúa la tradición de realiz.ar censos objetivos, serios y confiables. Se planteó para 

esto metas claras, las cuales guiaron el trabajo de cada uno de las personas integrantes del 

proyecto, con la finalidad de (INEGI, 2000): 

• Generar información demográfica, socioeconómica y cartográfica necesaria para el país, con 

la máxima desagregación geográfica permisible. 

• Enriquecer la serie histórica de datos sociodemográficos, para mantener en lo posible la 

comparabilidad nacional e internacional. 

• ·Contribuir a la construcción de marcos de muestreo para encuestas de hogares. 

Así, las metas marcadas fueron: 

• Lograr la máxima cobertura de la población y las viviendas. 

• Obtener información de máxima calidad. 

• Alcanzar la mayor oportunidad en cuanto a la entrega de resultados. 

• Ampliar la oferta de información y diversificar los productos censales. 

La metodología aáoptada para la realización del trabajo fue acorde con los objetivos censales a 

fin de obtener los resultados óptimos. Algunos de los pasos de la metodología fueron (Internet: 

C): 

• Combinación de un cuestionario básico y uno ampliado. 
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• Configuración de una estrategia de campo acorde con un levantamiento simultáneo de. los 

cuestionarios básico y ampliado, ya que las viviendas fueron visitadas una sola vez en un 

periodo de dos semanas. 

• Estructuración de un marco teórico para cada uno de los temas. 

• Actualización de la cartografia urbana y rural en 1999, para la que se utilizó tecnología de 

punta. 

• Aprovechamiento del avance tecnológico en los equipos de cómputo y el desarrollo de 

nuevos métodos para el proceso y la generación de resultados. 

• Elaboración de diversos productos estadísticos. acordes al nivel de información captada. 

• Comprobación de la metodología mediante un ensayo censal, un censo piloto y diversas 

pruebas parciales. 

• Evaluación de cada una de las etapas del proyecto. 

La organización y planeación del proyecto censal permitió la obtención de los más variada datos 

del país en el año 2000, y procuró obtener con este trabajo censal la excelencia a 

internacionalmente. 

Las bases, reglamentación, apoyos y resoluciones que dieron vida y seguridad al censo quedaron 

englobados en los artículos del Decreto para la realización del Censo 2000 (Anexo 1). En cada 

uno de los apartados se describen las necesidades que requirió el INEGI, para realizar con la 

mayor claridad, modernidad y eficiencia posible los trabajos de planeación, levantamiento, 

análisis y publicación de los resultados. 
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1.2.3 Los temas de los cuestionarios 

Uno de los resultados de los talleres y reuniones con los especialistas fue la versión definitiva de 

los cuestionarios básico y ampliado. Los temas considerados se seleccionaron por su importancia 

para dar a conocer la estructura demográfica de la población, su distribución en el territorio 

nacional, las necesidades de servicios básicos en las viviendas, lo cual apoya el diseño e 

instrumentación de planes y programas de bienestar y desarrollo que realizan los diversos 

sectores de la sociedad en general, así como los gobiernos federal, estatal y municipal. 

En el censo se aplicaron dos tipos de cuestionarios, uno básico y otro ampliado (Anexo 2). El 

cuestionario básico contuvo las mismas variables que las aplicadas en el Censo de 1990, con 

algunas adiciones que dan respuesta a las nuevas demandas de los usuarios de la información 

censal; el cuestionario ampliado incluye las preguntas del básico e incorpora otras que son de 

interés de los usuarios {Internet: B). 

El objetivo de las variables utilizadas en ambos cuestionarios fue cubrir puntos de interés 

indispensable para el conocimiento de la nación, con el mayor desglose geográfico y que 

mantuvieran la similitud histórica, así como una comparación de datos con los censos 

desarrollados en otros países. 

Los temas tratados en el cuestionario básico fueron los siguiente {lbid; INEGI, 1999a)2
• 

Características de la vivienda: 

• Servicios básicos (agua entubada, drenaje y energía eléctrica). 
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• Material de construcción de paredes. techos y pisos. 

• Disponibilidad de cocina y servicio sanitario. 

• Número de cuartos. 

• Tenencia. 

• Bienes en la vivienda. 

Características de los hogares: 

• Número de hogares. 

Características de las personas: 

• Parentesco. 

• Sexo y edad. 

• Lugar de nacimiento. 

• Derechohabiencia a servicio médico. 

• Discapacidad. 

• Migración interna. 

• Lengua indígena. 

• Alfabetismo. 

• Características educativas. 

• Religión. 

• Estado conyugal. 

• Características económicas. 

• Fecundidad. 

• Mortalidad. 

El cuestionario ampliado incluyó otras variables útiles para profundizar en algunos temas de 

migración, y abarcó otros que por su dificultad de captación y las limitaciones de tiempo no 

fueron factibles de ser incorporados al cuestionario básico. 

23 



Los temas adicionales del cuestionario ampliado fueron.los siguientes (lbid; INEGI, 1999b)
2

: 

Características de la vivienda: 

• Dotación de agua. 

• Antigüedad. 

• Eliminación de la basura. 

Características de las personas: 

• Causa de la discapacidad. 

• Uso de servicios de salud. 

• Causa de la migración. 

• Causa de abandono escolar. 

• Pertenencia étnica. 

• Prestaciones laborales. 

• Lugar de trabajo. 

• Ingresos provenientes de fuentes distintas al trabajo. 

Migración internacional en los últimos cinco años: 

• Sexo . 

• Edad . 
..,-; 1 

• Lugar de origen . 

• Fecha de migración: 

• País de destino . 

• País de residencia actual. 

• Fecha de retomo . 
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1.2.4 Conceptos básicos para el trabajo censal 

Para que se realizará un trabajo con calidad se utilizaron términos que fueran claros y que 

estuvieran ligados con los objetivos que para el censo de 2000 se plantearon. Las definiciones son 

de aquellos elementos que se estudiaron en las áreas de trabajo. Así, la vivienda. el residente 

habitual y el hogar fueron el objeto de estudio de los cuales obtuvo la información requerida para 

este evento. 

Primero, la vivienda que esta definida como todo lugar delimitado normalmente por paredes y 

techos de cualquier material, la cual se utiliza para vivir utiliza para vivir, esto es alimentarse y 

protegerse del ambiente, donde las personas pueden entrar o salir sin pasar por el interior de los 

cuartos de otra vivienda (INEGI. 1999c). También se consideraron otros espacios delimitados, 

que en el momento del censo se estuvieron se utilizaron para vivir, aunque no hayan sido 

construidos para habitación. Por el contrario, las construcciones que fueron hechas para vivir pero 

que en el momento del censo se usaron con otros fines (bodega. local comercial, oficina. taller u 

otro) no se consideran como viviendas. 

Existen dos tipos de viviendas: las particulares y las colectivas. La vivienda particular es aquella 

que sirve de alojamiento a una o varias personas, que pueden ser o no parientes. Se identifican 

varias clases de viviendas particulares en las áreas de trabajo: casa independiente; departamento 

en edificio; vivienda o cuarto en vecindad; vivienda o cuarto en la azotea; local no construido 

para habitación; vivienda móvil; refugio. Estas viviendas se consideraron como tales aún cuando 

éstas no estuvieron habitadas en el momento de la visita. 
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Se consideró como vivienda deshabitada a aquella donde no vive nadie durante el periodo del 

levantamiento del censo y que esté totalmente construida y disponible para ser habitada. Los 

refugios, las construcciones inconclusas o en ruinas, las carpas, los vagones de ferrocarril. los 

barcos. las casas rodantes, los trailers, los remolques. o cualquier vehículo que no se utilice para 

vivir en el momento de la visita se considera vivienda deshabitada. :, ... 

También se consideró la vivienda de uso temporal que. como su nombre· 10 dice, es aquella que 

solo se utiliza en temporadas o fines de semana. para descanso, diversión o enfermedad, entre .. " 

otros. 

Finalmente, se conoce como residente habitual a toda persona que vive comúnmente en la 

vivienda. allí duerme, come y se protege del ambiente. Si la persona se ausenta del hogar más de 

cinco días a la semana. ya no se le considera un residente habitual, y será censado en otro sitio. 

Los residentes habituales de una vivienda forman hogares. El hogar está formado por una o más 

personas que viven normalmente en la vivienda y que se sostienen de un mismo gasto para 

alimentarse, sean o no parientes (lbid). 

Así, bajo estos términos fue contada la cantidad de núcleos familiares, su conformación y el 

número de viviendas en el país en ese año. 

Notas 

1 Se distinguen los censos "de facto" o "de hecho" de los "de jure" o "de derecho" en cuanto a que los primeros 

registran a los individuos en el lugar en que se encucnttan presentes al momento censal. en tanto los segundos los 

registran en el lugar donde residen habitualmente, lo que se aprovechó también en la presentación de resultados. 

2 Cuestionarios básico y ampliado entregados para capacitación. 
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Capitulo 2. Planeación general y programa de cobertura del 

XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

2.1 Planeación operativa del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

El proceso de planeación se dio desde las oficinas centrales del INEGI en Aguascalientes. donde 

se establecieron las líneas generales del proyecto y las estrategias operativas: capacitación, 

procesamiento de la información, control de calidad y la de divulgación de los resultados. 

Durante la planeación para el trabajo en campo se determinaron las áreas geográficas operativas. 

lugares donde se realizaron las actividades de cada uno de los integrantes que conformaron la 

estructura de organización del censo. De este modo, se procuró una programación del trabajo 

para el control operativo. con un óptimo aprovechamiento los recursos humanos involucrados en 

el evento, así como la distribución equitativa de las cargas de trabajo. 

El proceso de planeación del censo, fue dividido en cuatro fases (Cuadro 2.1). Dentro de la cuarta 

etapa se elaboró el Programa de cobertura; el Responsable de AGEB, ya presente en esta última 

parte de la planeación, fue el encargado de hacer la conformación de las áreas de trabajo. 

2.1. J División del te"itorio para el levantamiento censal 

Las áreas geográficas operativas tienen como base la división político-administrativa del país y el 

Marco Geoestadístico Nacional. 
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Cuadro 2.1 Fases de planeación 

Fase ~/ede AIWIS~ Conf~ lle6ptHu4b/e del.._ 
la planead6n opt!ftllivos delasdreas 

Levont-1ento 
Seg11ürtiftrto y 

COlllrol 

Jefe de levlllltamiento Jefatura de zona Uno, parte de uno o Jefe de zona Analitlade 
Primera varios munici · os control de zona 

Jefe de zona Coordinación Uno, parte de uno o Coonlinador Anali9lade 
Se da munici varios munici · os munici control muni · 

Area de responsable Una, parte de una o Responsable de 

Coordinador deAOEB variasAGEB AGEB 

Jefatura de Una, parte de una o Jefe de municipal entn:visladores varias manz.anas o entrevisladores localidades 

Tercera Jefatura de validación Una, parte de una o Jefe de 

Analislade variasAGEB validadorcs 

Control municipal Area de validación Validador 

Fuente: INEOI. 1999e. 

El Marco Geoestadístico Nacional se define como un sistema único de carácter nacional, para 

referenciar correctamente la información estadística de los censos y encuestas con los lugares 

geográficos correspondientes (INEGI, 1999d). Esto es, INEGI creó a nivel institucional y para 

todo el país una división de tipo geoestadístico, del cual generó tres niveles: el primero las Áreas 

Geoestadísticas Estatales; el segundo las Áreas Geoestadísticas Municipales y tercero, las Áreas 

Geoestadísticas Básicas (AGEB) que representa el nivel mínimo de desagregación (Treviño, 

1987). 

Por sus características las AGEB se clasifican en dos tipos1
: 

• Áreas Geoestadísticas Básicas Urbanas 

• Áreas Geoestadísticas Básicas Rurales 
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El Área Geoestadística Básica Urbana es un espacio geográfico ocupado por un conjunto de una 

a cincuenta manzanas que generalmente están perfectamente delimitadas por calles, avenidas, 

andadores o cualquier otro rasgo de ficil identificación en el terreno y cuyo uso de suelo sea 

principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial, etc.~· se asigna este tipo de áreas 

geográficas a localidades que tengan una población igual o mayor a 2500 habitantes, o que sean 

cabecera municipal, independientemente del número de habitantes de acuerdo con el último .' 

evento censal (INEGI, Op. cit.). 

El Área Geoestadística Básica Rural es el resultado de la subdivisión de las áreas geoestadísticas 

municipales que se ubican en la parte rural~ cuya extensión territorial es variable y se caracterizan 

por el uso del suelo del tipo agropecuario o forestal. Contiene localidades urbanas, rurales y 

extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros. delimitadas por rasgos naturales 

(ríos, arroyos, barrancas, etc.) y culturales (vías de ferrocarril, líneas de conducción eléctrica, 

carreteras, brechas, veredas, duetos, etc.) (Ibid). 

La Jefatura de entrevistadores es una necesaria división más para el mejor desarrollo del 

levantamiento censal. La jefatura de entrevistadores es un área geográfica operativa, que puede 

estar conformada por una, parte de una, o varias manzanas o localidades, y puede tener 

entrevistadores del cuestionario ampliado y del básico o sólo de uno de los dos. Es el área de 

trabajo del jefe de entrevistadores. 

Ahora bien, el área de trabajo es el lugar o espacio fisico conformado por un conjunto de 

viviendas donde el entrevistador obtiene información en un tiempo determinado (INEGI, l 999e). 

Ésta puede estar integrada por áreas urbanas o rurales (Cuadro 2.2). 
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Cuadro 2.2 Áreas de trabajo 

Area urbana Área rural 
Un szruno de manzanas Un RrUoo de localidades 
Una manzana Una localidad 
Parte de una manzana Parte de una localidad 

Fuente: INEGI. 1999c. 

La conformación de las áreas de trabajo y la detenninación del orden de cobertura tienen la 

finalidad de que el equipo labore junto, para facilitar al jefe de entrevistadores la supervisión, el 

control operativo y la cobertura. Las áreas conformadas se señalan en la cartografia censal, de tal 

manera que se distinga el área geográfica correspondiente a cada figura operativa (jefe de 

entrevistadores y entrevistadores), así como el tipo de cuestionario por aplicar. 

Dentro de la selección de áreas de trabajo, se designan algunos espacios para la aplicación del 

cuestionario ampliado, que en la cartografia se marcan las manzanas en amarillo, las cuales 

fueron seleccionadas en las oficinas centrales de Aguascalientes, Aguascalientes con base en 

procedimientos estadísticos. Para las áreas urbanas se eligieron dos o más manzanas por cada 

AGEB. 

2.1. 2 Los personajes operativos del levantamiento censal 

La ubicación en la estructura de organización de los puestos muestra la importancia de cada una 

de las actividades que se realizaron durante la etapa de planeación operativa (Figura 2.1 ). 

Como se mencionó, la cuarta fase es la etapa en la cual se elabora el programa de cobertura. El 

Responsable de AGEB (RAGEB) lleva a cabo esta fase de la planeación; conforma las áreas de 

trabajo para los entrevistadores asignados a las diferentes jefaturas ubicadas dentro del área de 
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Figura 2.1 Estructura de organización 

Director 
reglon•I 

Coordinador ••tat81 

Subcoordlnador 
cenaal ••tatml 

cueatlonarlo 
ampliado 

.Jer.d• 
aegulmlento 

y control 

An•ll­
d• control 
de zona 

V•lldador 

Jefed• 
c•rtograna 

-

En esta figura se marca al RAGEB en la posición que tuvo dentro del esquema de 
organiz.ación y los integrantes del equipo de campo que apoyaron en la elaboración del plan de 
cobertura en la cuarta fase. 

Fuente: INEOl,1999e. 

responsabilidad~ delimita, registra el orden y el tiempo en que se levanta la información de todas 

las viviendas de su área, entre otras actividades. 

Las actividades en campo del proyecto censal ocuparon a personas que desempeñaron otras 

labores que apoyaron el trabajo de planeación como del levantamiento: 
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Coordinador municipal. Es el jefe inmediato del RAGEB, el cual asigna las áreas de 

responsabilidad (AGEB), entrega la documentación necesaria y ayuda a solucionar los 

conflictos que se puedan presentar. 

Analista de control municipal. Da seguimiento a la elaboración del programa de cobertura, así 

como supervisión y asesoría. Es la persona que al final dará validez al programa de cobertura. 

Técnico en cartografia. Apoya y asesora en el uso de los productos cartográficos y da validez 

a las actualizaciones cartográficas. 

Las actividades del RAGEB en la planeación operativa se dividen en tres momentos: 

J. Conformación de áreas de trabajo y elaboración preliminar del programa de cobertura. 

Delimita las áreas de trabajo para los entrevistadores a su cargo y elaborar el programa de 

-
cobertura, donde se establece el orden y los tiempos para trabajar en cada espacio asignado 

durante el levantamiento censal. 

2. Recorrido de reconocimiento. Consta de la actualización de la cartografía, detección de zonas 

difíciles y, en algunos casos, del conteo de viviendas, además de sensibilizar a la población 

sobre el evento censal. 

3. Ajustes al programa de cobertura y registro de las áreas de trabajo. Con la información 

recabada en el recorrido de reconocimiento se realizan los cambios o ajustes necesarios para 

elaborar la versión definitiva del programa de cobertura, y posterior a éste, se hace el registro 

final de las diferentes áreas de trabajo. 

El RAGEB une las etapas de planeación con la de levantamiento, durante el cual es responsable 

de coordinar y supervisar a los jefes de entrevistadores. y entrevistadores. 
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2.2 El Programa de cobertura del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

Se utilizo para confonnar, delimitar, establecer y registrar el orden de cobertura de las áreas de 

trabajo de cada entrevistador, ya sea con cuestionario básico o ampliado (INEGI, Op. cit.). El 

programa de cobertura es elaborado por el RAGEB en la etapa de planeación y lo entrega al jefe 

de entrevistadores en la etapa de levantamiento, para que éste coordine a los entrevistadores a su 

cargo. 

Éste programa se elabora de acuerdo con las caracteósticas de cada área de trabajo y la dispersión 

de viviendas, las distancias y tiempo de levantamiento. 

Para la planeación, conformación, delimitación y registro se debe tener en cuenta que se trabajan 

separadas las áreas donde se aplicará el cuestionario básico y ampliado, con el fin de evitar 

confusiones y que los entrevistadores y jefes de entrevistadores respeten los límites de sus áreas. 

De esta manera, se evita una subcobertura, sobrecobertura o cambios entre el cuestionario básico 

y el ampliado. 

Los insumos para realizar el programa de cobertura son: 

• Formas de control PL-04 Relación de áreas por jefatura de entrevistadores. 

• Material cartográfico del área de trabajo correspondiente a la AGEB urbana . 

La forma PL-04 Relación de áreas por jefatura de entrevistadores (Figura 2.2; anexo 3) es un o 

de los insumos con los cuales se elabora el plan de cobertura, contiene información de las 

jefaturas de entrevistadores como: cantidad de personas por área de trabajo, cálculo de 
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entrevistadores requeridos, datos de identificación geográfica, tipo de cuestionario, clave de las 

áreas geográficas operativas, tipo de área (urbana o rural) y número de viviendas que, en 

promedio, le corresponde cubrir durante los días del levantamiento a cada empadronador. 

Figura 2.2 Forma PL-04 Relación de tírelu por jefatura de enll'evistadores 

- ~---- 2. _ ....... _ ...... ,...~----~·· -·.. -- .. · ' · .. 
. . - .. . . 

{ 

- JJssie•m F€o«e.. · ~. ·= : ¿ . _ .. _ ' ... o-•Dloill'H-
1 ----·----"· C-OeriM 10·,e .• o. .,. CD ~·.-. .. ee . ..-........... . ' .o,q.o.·11' e ,.; « ' • •'!'i~.::"lli"'!• ...... 

4. 

1 

! '*" 'd,¡•&•¡1 ......,..._ . . ' ....... 
" 'l"'9 ~-:~ - • . . . .. ~ .. 12..&.!.:J . ' s. 

3. / . ·= : '-::=-' .- ·~.. .::· ~ - _. ~-~ 
. - ... · . 

6. -H !º:':'::~~ 
., 2. ·.. · A•· . o;~C. ..._ ·-· · ~ •-:W...-_.__...,. _ __,.,._ ____ ..._-t 
~ l5t. :.1.n"io . · ,..-~ .... · -..-=--t--=-""'""1--..,,...+'--':""""i 

~-:. . . :~ .:::::: : ·. ;_;;: >: .':::·:~ ..... --· ~ .... : --::+.""--..;;;:º =--:1~:!"""' ... · _ .......... ~---1 ·~-~ ---
7. --- . . . ....-. 

_·__.;...--···ú :.so · ·z•• · ··a..u.oa.. . · -~·.:L...J¡..... __ ·.._=-_..,,..,.._. ..... _,. __ ~.....,· ,.,--it-
-~ .. ·U." D.2P02. ~_:~t--------+-------_ .... ~-L-1 

8. 
~-W G.....:...J-L.J._ __ ,._-,-.....,,.._..,..-t_--.,~ 

.--..-•-a,..;J . _i ·,-':''.:' 'i-Ut-,..-....;..,+----.+,..........,.,--,,.....--:01 
~-i....:;t ~".'µ.._ __ .._----... ......... ~...---,.-t 
~-:-L;.,J ·. ~., ... L-J._....__,...~---·-,.,......,...--.....-... 
~-'"L-1 ~·-~ ... ---+-....... -"li--..,...-t;-----t L....:..,.j:.......:.,,t-_____ ....,.. _______ , .·• .. • a.,.:.L-J..._...__+----~--..,...----t 

'--'--"'-1-L-J ... ~...:_ .• ,......,--_..,..._..,..... . ..,. i--...,...+----1 
L....a..-á..J-L-1. ::. ~;_-L-!-------.--,-----
~.--~t---.,..---+---'-+-'----1 , .... ( ' . 1....J1-.--+---,,..._+---+-----"1 
i...:......a.,_...;L..I . ~-i.:,..i-------------1 
~-L,-1 .. ~-.w ... ·-----.--..-4,-.;-+--...... ..-t 

~......,...._~·-L..1 . ~-'-'1-.,----.--....... ¡...--+----t 
l,;.,¿-L.J-1-.1 ,- e e •-L,,J._ ____ _....-+----.---st 
~-w , :: ,.:.-,.'',--.i;..•..._.·:..., __ ,,..;..+,;,...-;.+--~1o--,_,;-f" 
~ .... L..I : . ' ~--=·.--.;-~··-·------·-··-··-· ___ _,__,....... 
~-~t---+----+---+-----"-4 ... w ·~··, •.• 1 

......... . . ·c.. uu: ... on'l.ft. ~ 

~. .... ...~ ..... 1'---

·- ........ 
----·--tlíl at::2!:.Y1p ""~eii~·· · 

Fuente: Formatos de planeación 2000a 2• 
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1. Datos de identificación geográfica. 

2. Tipo de cuestionario. 

3. Tipo de área. 

4. Número de viviendas que en promedio le corresponde levantar a cada entrevistador. 

5. Número de entrevistadores asignados a la jefatura. 

6. Clave de la AGEB. 

7. Clave de la man7.ana. 

8. Cantidad de viviendas. 

9. Cantidad de entrevistadores requeridos. 

10. Firma del Responsable de AGEB. 

Plano de AGEB urbana. 

Corresponde a cada una de las AGEB que integran un plano de localidad urbana (Figura 2.3)., En 

él se presenta: 

• Una AGEB con su respc.ctiva clave. 

• Las claves de las AGEB colindantes urbanas o rurales. 

• Rasgos naturales y culturales. 
. ...... 

• Datos de identificación geográfica. 

• Manzanas con sus respectivos números de identificaci6n. 

El plarto de h.GEB urbano se utiliza l} para delimitar el área del RAGEB; 2) pl!Íl-1!. señalar las 

jefatura<; de entrevistadores; 3) para el . recorrido de reconocimiento y la actualización 

cartogri>fica; 4) para el control de avance y ,';X)bertura; y 5) para la capacitación de las personas 

del equipo de levantamiento. Para el caso de AGEB urbana, sólo se utiliza este tipo de material 

cartográfico. 
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Figura 2.3 Plano de AGEB urbano 

SIMBOLOGIA 

LIMITE DE AGEB 

LIMITE DE JEFATURA DE ENTREVISTADORES 

MANZANAS DE CUESTIONARIO AMPLIADO 

Fuente: INEGI, 2000b 2
• 
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2. 2.1 Elaboración del programa de cobertura para área urbana con cuestionario básico 

El objetivo de la elaboración del programa de cobertura para área urbana fue conformar los 

espacios de trabajo que se asignaron a los entrevistadores durante la etapa de levantamiento y 

establecer el orden de recorrido que permitiera que el equipo trabajara junto, así el jefe de 

entrevistadores puede supervisar y apoyar las actividades de sus entrevistadores. Este programa 

se elabora para cada jefatura de entrevistadores en dos momentos: el primero, es para conformar 

las áreas de trabajo de entrevistadores del cuestionario básico.~ y el segundo, para organiz.ar los 

espacios del cuestionario ampliado. 

A continuación, se presentan los pasos para elaborar el programa de cobertura de un área urbana 

básica. 

A. Segmentación de las manzanas que lo requieren. 

B. Determinación del número de áreas de trabajo. 

C. Cálculo del promedio de viviendas de las áreas de trabajo. 

D. Transcripción del número de viviendas de cada matWlna al material cartográfico. 

E. Conformación de áreas de trabajo con agrupación de malWlOas. 

F. Cálculo de los días en que se levantará la información de las viviendas. 

G. Registro del programa de cobertura en la forma de control correspondiente. 

Los seis primeros pasos permiten obtener datos para agrupar o segmentar las manzanas y calcular 

los días en que se obtiene la información de las viviendas. El último, se lleva a cabo hasta que se 

hacen las adecuaciones al programa de cobertura. 
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A. Segmentación de las manzanas que lo requieren 

Ésta se elabora debido a que existe la posibilidad de que en una jefatura de entrevistadores haya 

alguna manzana con una cantidad de viviendas mayor a las que pueda visitar un entrevistador 

durante el levantamiento de la información, por tal motivo se debe asignar más de una persona en 

dicha manzana. Para hacer una asignación ordenada de las viviendas que pueden ser visitadas, se 

fragmenta la manzana. 

La segmentación consiste en dividir una manzana en dos o más partes, cada una debe tener como 

máximo un número de viviendas igual a la carga de trabajo promedio en la jefatura de 

entrevistadores que aparece en la forma PL-04. Con ello se garantiza que la cantidad de viviendas 

asignada a los entrevistadores pueda cubrirse en el tiempo que dura el levantamiento. 

El proceso que se sigue para segmentar es: 

1. Identificar en la forma PL-04 las manzanas por segmentar. 

2. Determinar el número de segmentos por manzana. 

3. Calcular del número de vivienda por manzana. 

4. Asignar las claves a cada segmento. 

5. Registrar la información de cada segmento. 

A continuación se explican los pasos para la segmentación de una manzana. 

1. En la forma PL-04 se identifica en la columna "Entrevistadores requeridos" que las 

cantidades sean iguales ó mayores a 1.1500 entrevistadores~ lo que indica que se necesita 
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más de una persona para censar ese espacio, y para esto hay que segmentar esa manzana. 

En caso contrario, el espacio no se dividirá (Figura 2.4). 

Figura 2.4 Identificación de entrevistadores Rqueridos 

" 
,, 

................ ;.,..,. ---.G) 
•-"=':' ___.. 

-____ .. ___ ,__" ............. 1ii-........... ·~~~·J 
es- ....,,, ... _... 

1 -· 

.. ~ _..,:. • ...... __'._ •••• - l 

._¡ _ _..._.l,..L..J . ....., ____ .....,. ____ ~.....,.....,.,.-

~· ·~~·-L..J 

FUCllle: Formatos de planc:aci6n. 2000a 2 

En el caso de la jefatura de entrevistadores dos, las manzanas 6 y 30, la cantidad 
de entrevistadores requeridos es mayor a l.1500 (1.3740 y 2.1202, 
respectivamente) 

2. La determinación del número de segmentos que se formen por manzana dependerá de los 

entrevistadores requeridos para cubrirla. en relación con el cuadro 2.3, que da el rango de 

entrevistadores por manzana y su correspondiente segmentación. 
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Cuadro 2.3 Cantidad de segmentos según el rango de 
entrevistadores requeridos. 

Rango de entrevistadores por Número de segmentos 
manzana 

De l.1500 a 1.8999 2 
De l.9000 a 2.3999 2 
De 2.4000 a 2.8999 3 
De 2.9000 a 3.4999 3 
De 3.SOOO a 3.8999 4 
De 3.9000 a 4.5999 4 
De 4.6000 a 4.8999 5 
De 4.9000 a 5.6999 5 
De 5.7000a 5.8999 6 
De 5.9000 a 6.7999 6 

Fucn.e: INEOI. 1999e. 

La manzana 6 requiere l.3740 entrevistadores, el cuadro 2.3 indica que el 
número de segmentos serán dos (rango de 1.1500 a 1.8999). 

La manzana 30, requiere 2.1202 entrevistadores, en este caso, el cuadro indica 
que se segmentará también en dos, pero en el rango de 1.9000 a 2.3999. 

Es importante ubicar correctamente el rango de entrevistadores por manzana, ya 
que es mismo nivel que se utili7.al'á en el cuadro 2.4. 

3. Posterior a la determinación de segmentos, se distribuyen las viviendas de la manhtna 

entre el número de segmentos que se formen. La cantidad de casas que puede asignarse a 

cada segmento es variable, depende de los entrevistadores requeridos para cubrirla (Figura 

2.5). 

En el cuadro 2.4 se indica cuántas viviendas se deben asignar a cada segmento conforme 

al número de entrevistadores requeridos. Cuando las viviendas que se asignan al último 

segmento son menos de diez, no se consideran y se distribuyen entre los segmentos ya 

formados. 
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Figura 2.5 Cantidad de viviendas por segmentos según la carga promedio de trabajo 

••••• ---=---===--
....... ·l>sfnl1yp Et¡bE!;M... ,.q,,.,. 
-..... • ...._.....H.~hlsemv· ,e·.p·•• 

'=j • 
................. · •Ci!&Q•l2•11T; 

·D'"tr.\ ...... .. • . -._. 1y·\l.¡•&Ji2 ...... ... . ... -;· .. 
----· __ ...... ____ -'1' ~-· --- ~-..""'-.-~:::: .. ~ 

____ _. ___ ~,-_, .... ......._ ............ ~~M - .·-~ 

Fuarte: Fonnlllo• de plan...:ión. 2000a 2• 

Cuadro 2.4 Viviendas por segmento según el rango de entrevistadores por manzana 

Rango de Número de 
entrevistadores por aegmentos Vivienda por .egmento 

manzana 
De 1.1500 a 1.8999 2 El segmento 1 debe tener el mismo número de viviendas que la 

carga de trabajo promedio; las viviendas restantes se asignan al 
seemento2. 

De 1.9000 a 2.3999 2 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se 
dividen las viviendas de la manzana entre dos. 

De 2.4000 a 2.8999 3 A los segmentos 1 y 2 les corresponde una cantidad de viviendas 
igual a la carp de trabajo promedio; al segmento 3, las viviendas 
restantes. 

De 2.9000 a 3.4999 3 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se 
dividen las viviendas de la manzana entre tres. 

De 3.5000 a 3.8999 4 A los segmentos 1, 2 y 3 se les asigna una cantidad de viviendas 
igual a la carp de trabajo promedio; al segmento 4, las viviendas 
restantes. 

De 3.9000 a 4.5999 4 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmcnlo; se 
dividen las viviendas de la manzana entre cuatro. 

De 4.6000 a 4.8999 5 A los segmentos I, 2, 3 y 4 se les asigna una cantidad de 
viviendas igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 5, las 
viviendas restantes. 

De 4.9000 a 5.6999 5 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se 
dividen las viviendas de la manzana entre cinco. 

De 5.7000 a 5.8999 6 A los segmentos 1, 2, 3, 4 y 5 les corresponde una cantidad de 
viviendas igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 6, las 
viviendas restantes. 

De 5.9000 a 6.7999 6 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se 
dividen las viviendas de la manzana entre seis. 

Fuente: INEGI, 1999c. 
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Por ejemplo, en la manz.ana 6 se formaron dos segmentos (rango 1.1500 a 
1.899). Ésta tiene ISI viviendas, por lo tanto el segmento 1 debe tener el mismo 
número de viviendas que la carga promedio, y las viviendas restantes se asignan 
el segmento 2, según se indica en el cuadro 2.4. 

Segmento 1=123 
Segmento 2 = 28 

En el caso de la manzana 30 se formaron también 2 segmentos, pero en este caso 
en un rango diferente (1.9000 a 2.3999), el cual indica que se asignan\ la misma 
cantidad de viviendas a cada segmento (Cuadro 2.4). 

Segmento 1 = 117 
Segmento 2 = 116 

4. Después de determinar el número de segmentos, se identifican con una clave. Ésta se 

compone por el número de la manzana y una letra mayúscula, asignada a partir de la A a 

H, en cada manzana. Por ejemplo en los casos tratados, ambas manz.anas tuvieron dos 

segmentos, así las claves quedaron: 

En la manzana 6 se formaron dos segmentos: 
El segmento 1 quedo como 6A 
El segmento 2 quedo como 68 

La manzana 30 tiene dos segmentos, sus claves quedaron: 
El segmento 1 como 30A 
El segmento 2 como 308 

5. Por último, esto se registra en la libreta de campo, donde se anota: la clave de las 

manzanas segmentadas, los segmentos formados y el número de viviendas por cada 

segmento; se ocupa un hoja diferente para cada jefatura de entrevistadores existente 

(Figura 2.6) 

Esta información será necesaria para el momento de hacer el recorrido de reconocimiento, ya que 

se deben contar las viviendas en las manzanas para delimitar cada segmento. 
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Figura 2.6 Registro de las manzanas segmentadas 

Mu~ u. HM.DAIB/A CDNr~ ~ 

A~V. ~ 

PLA.NEACION 

C.U-~Maoco 

Actfvidad:~~~~--=S~E~GMf~~N~TA~U~ON~~~-J._e_._~~~~~~ 

!:!e .. •anto~ 

" 151 tU.50 2 ,. .. IU 

"ª 28 

30 m ra.a.50 2. 30.¡lllo. .,,. 
soa .... 

Fuente: INEGI, 1999f4
• 

B. Determinación del número de áreas de trabajo para cada entrevistador 

La finalidad de conformar áreas de trabajo es hacer que el equipo trabaje lo más cercano posible 

para facilitar la supeavisión del jefe de entrevistadores. Las áreas de trabajo se determinan para 

cada jefatura de entrevistadores. Para generar la cantidad de áreas de trabajo requeridas se hace lo 

siguiente: 

1. En la forma PL-04 se revisa el total de malWlnas que conforman la jefatura de entrevistadores 

(Figura 2. 7). 
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Figura 2. 7 Identificación del número de manzanas para determinar la cantidad de jreas 
de trabajo 
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Fuente: Formatos de plmcación 2000a 2• 

Total 

Manzana2 
Manzana6 
Manzana 14 
Manzana 16 
Manzana30 
Manzana40 

6 manzanas 

En el cuadro 2. 5, se señala la cantidad de áreas de trabajo que deben formarse. 
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Cuadro 2.5 Formación de jreas de trabajo según el rango de manzanas 

Rango de manzanas de la Areas de trabajo que deben 
iefatura de entrevistadores formarse para cada entrevistador 

De 1a12 1 
De 13 a 2S 2 
De26a40 3 
De41 a60 4 

Fuente: INEOI, 1999e 

En la jefatura 2, hay un total de seis manzanas, esto significa que a cada 
entrevistador se le debe asignar un área de trabajo. La asignación de éstas es a 
causa de que existen jefaturas con una gran cantidad de manzanas con pocas 
viviendas, asi se les divide el trabajo en dos o más momentos dentro del periodo 
de levantamiento. 



C. Cálculo del prvmedio de viviendas por án!a de trabajo 

Las áreas de trabajo deben de tener un número similar de viviendas con la finalidad de que la 

carga de trabajo para los entrevistadores sea equitativa. Para esto, se divide la carga de trabajo 

promedio entre el número de áreas de trabajo. 

b 
. _ Carga de trabajo 

Promedio de viviendas por área de tra ajo - . d b . 
Número de areas e tra ªJº 

La carga de trabajo se obtiene de la forma PL-04, y el dato del número de áreas de trabajo se 

obtuvo en el apartado B. (Figura 2.8). 

Figura 2.8 Identificación de la carga de trabajo 
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Manzana 6 Promedio de viviendas por área de trabajo 
123 

.. 
50 

==123.50 

Manzana 30 Promedio de viviendas por área de trabajo 
12~·50 =123.50 
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D. Transcripción de información al material cartográfico 

Para facilitar Ja conformación de las áreas de trabajo, se anota Ja cantidad de viviendas en cada 

manzana, dentro de un círculo; esta información se toma de la fonna PL-04 (Figura 2.9). 

Figura 2.9 Transcripción del número de viviendas a la cartografía 

Fuente: Formato de planeación 2000a "; carto8"8fia censal 2000 2• 

E. Conformación de áreas de trabajo con agrupación de manzanas 

La conformación y delimitación de las áreas de trabajo se realizan en los productos cartográficos; 

se agrupan las manzanas y se suman sus viviendas hasta que el conjunto de viviendas sea lo más 

cercana posible al cálculo del promedio de viviendas que se hizo por área.de trabajo de la jefatura 

(Figura 2.1 O). Con los siguientes criterios se conforman las áreas de trabajo: 

1. Se agrupan manzanas completas (excepto las segmentadas). 

2. Se agrupan manzanas oolindantes; se verifica que las manzanas estén contiguas flsicamente. 

3. Las áreas de trabajo deben tener aproximadamente el mismo número de viviendas. 
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4. No se dividen manzanas para hacer áreas de trabajo con un número de viviendas igual. 

5. Si hay manzanas segmentadas, se consideran como áreas de trabajo los segmentos que tengan 

aproximadamente el mismo número de viviendas que indica la carga de trabajo promedio en 

la forma PL-04. Cuando el último segmento tenga menos viviendas, se agrupa con las 

manz.anas colindantes para conformar un área de trabajo homogénea a las demás. 

Figura 2.10 Conformaci6n de las 'reas de trabajo 

Jefatura de entrevistadores 2 

Area de trabajo 1 

Manzana 2 - S6 viviendas 

Manzana 14 - 12 viviendas 
16 - 18 viviendas 

30 viviendas 

Manzana 40 - 22 viviendas 

Se agrupan las manz.anas según la carg;¡ 
de trabajo (123). En el caso de esta 
jefatura, no se agrupan todas las 
manzanas juntas ya que no son 
colindantes. 

Fuaate: Cartopfia cmsal 2000 2• 

Posterior a esto, se asignan las áreas de trabajo a los entrevistadores de la jefatura; se numeran de 

la esquina noroeste de la primera hilera de izquierda a derecha y la segunda hilera de derecha a 

izquierda. y asi sucesivamente. Se le asigna a cada entrevistador un número; esta clave se 

transcribe a la cartografía dentro de cade. área de trabajo. El registro de las áreas de trabajo se 

hace de la siguiente manera (Figura 2. 11 ): 
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Figura 2.11 Registro de la conformación de las áreas de trabajo 

Munkipio:&.A MM!M!• ~ aRiliAi 
Ap~ ~ 

O.lJO'Ko 

,., 11 0.19'1! 

"' 
,. 
so º···· 

lfo 2.1 o.:IOOJ. 

FUClllc: INEOI. 1999f4
• 

P.l..<LNEJlCION 

Con esta información se facilita la agrupación de manzanas hasta conformar las áreas de trabajo. 

F. Cálculo de los días en que se levantará la información de las viviendas 

El cálculo de los días programados para obtener la información de cada área de trabajo se hace de 

acuerdo con sus características de cada una de ellas. Las áreas de trabajo que se delimitaron se 

pueden dividir en: las que contienen solamente manzanas completas y las que contienen algún 

segmento de manzana. 

Manzanas completas 

Este cálculo se hace con la cantidad de entrevistadores requeridos por manzana. Con este dato se 

hace una multiplicación por diez, que son los días del período de levantamiento (Figura 2.12). 
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Figura 2.12 Identificación de los entrevistadores requeridos para obtener los días 
programados 

Pl.ANEACON 
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I ' "'- .L o.-... '" "··-.... •• o.·._-·-- ..... " I -- ,, 
" o.~ f 

'" / -
F..-c: INEGI. 1999f4 

Entrevistadores requeridos en la manzana X JO = días programados 

Así: 
Manzana 2 con 0.5096 entrevistadores requeridos X 10 = 5.09 días 

Manzana 14 con 0.1092 entrevistadores requeridos X 10 = l.09 días 
Manzana 16 con 0.1638 entrevistadores requeridos X 10 = l.63 días 

2.72días 

Manzana 40 con 0.2002 entrevistadores requeridos X 10 = 2.00 días 

Manzanas segmentadas 

Se realiza este proceso con la cantidad de viviendas que conforman el área de trabajo que incluye 

el segmento o el total de viviendas del mismo y se divide entre la carga de trabajo promedio por 

entrevistador; el resultado se multiplica por diez. 

D . ad Viviendas del área de trabajo o segmento 10 tas program os= x 
Carga de trabajo promedio por entrevistador 

La carga de trabajo promedio por entrevistador aparece en la parte superior de la PL-04 y el 

número 1 O corresponde a los días que dura el periodo de levantamiento de la información. 
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Manzana 6A 

Manzana6B 

Manzana 30A 

Manzana 30B 

123.SO 
Días programados =--xl0=10dias 

123.SO 

28 
Días programados= 

123
_
50 

x 10 = 2.26dlas 

117 
Días programados =--x 10=9.41dias 

123.50 

116 
Días programados= --x 10 = 9.39dlas 

123.50 

Para concluir, se anota la conformación de las áreas de trabajo en la libreta de campo (Figura 

2.13). 

Figura 2.13 Registro de los días programados para manzanas segmentadas y completas 
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De esta manera. se termina la primera parte de la elaboración del programa de cobertura para área 

urbana. Hay que tornar en cuenta que se hacen oorrecciones después del recorrido de 

reconocimiento. Este trabajo se realiza para cada una de las jefaturas de entrevistadores que tenga 

laAGEB. 

2.2. 2 Elaboración del programa de cobertura para área urbana con cuestionario ampliado 

Si en alguna jefatura de entrevistadores se seleccionó una o más manzanas para aplicar el 

cuestionario ampliado, se elabora un nuevo programa para este tipo de áreas. El requerimiento de 

entrevistadores para cuestionario ampliado está determinado por el número de viviendas de cada 

manzana. 

La selección de la muestra considera dos o más manzanas por AGEB, y una jefatura de 

entrevistadores puede estar conformada por una, parte de una o varias AGEB completas (Figura 

2.3, página 36). Por lo tanto, la elaboración del programa de cobertura para cuestionario ampliado 

depende del personal, el cual puede ser: un solo entrevistador; un número &accionario de 

entrevistador; más de un entrevistador; y/o todo el equipo de entrevistadores de una jefatura. 

Un solo entrevistador 

Es cuando en una jefatura de entrevistadores sólo se requiere un entrevistador para cubrir las 

manzanas seleccionadas para el cuestionario ampliado, entonces estas manzanas conforman su 

área de trabajo (Figura 2.14, 2.15). 
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Figura 2.14 Identificación del total de entrevistadora por manzana para el cuestionario 
ampliado 
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Fuente: Fortnlllos de planeaci6n 2000 2• 

En este caso, la manzana 37 será el área de trabajo de este entrevistador. 

Figura 2.15 Registro del entrevistador ampliado en la libreta de campo 

Municipio: LA Mu.Dl'U;-~ ~ 

A~h ~W 

Fuente: INEGI, 1999f4
• 

PLANEAClON 

El número de entrevistador será el consecutivo posterior al último entrevistador del cuestionario 

básico de la jefatura. 
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Un número fraccionario de entrevistadores 

Será cuando en una jefatura de entrevistadores se seleccione una o mis manzanas para aplicar el 

cuestionario ampliado, y éstas tengan pocas viviendas; un entrevistador va a trabajar ahí sólo 

durante unos días del período del levantamiento y el resto del tiempo tendrá que trabajar en otra 

jefatura o en otra manzana con cuestionario ampliado. Para saber el número de días que trabajará 

el entrevistador en dicha jefatura se multiplica la fracción por diez (Figura 2.16). De la misma 

manera se le asigna el número de entrevistador que le corresponda. 

Ejemplo 2.16 Identificación y registro del total de entrevistadores fraccionarios 

Días programados = 0.34 X 10 =3.4 días 

Pl.ANEACION 
Municipio: LA ~ ... u:lllTa&M al1A1al 
~ "ll.WWI 

., a.e 

Fuente: INEOI, 1999f4
• 
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Más de un entrevistador 

Si en una jefatura se requiere más de una persona para cubrir las manzanas seleccionadas para el 

cuestionario ampliado, es necesario reali7.ar el siguiente procedimiento: 1) revisar si existe alguna 

manzana por segmentar; 2) conformar las áreas de trabajo para cada entrevistador; y 3) registrar 

el programa de cobertura. 

J. Revisar si existe alguna manzana por segmentar 

En caso de existir manz.anas por segmentar se realiza el mismo procedimiento de segmentación 

de manzanas (Figura 2.17); si no existen, se sigue el procedimiento de la determinación de áreas 

de trabajo. 
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Figura 2.17 Identificación de los entrevistadores requeridos para la conformación de 
segmentos con cuestionario amP.liado y su registro 

... 11 ---·----·-irm- QOT&!TQ l'"!EOIEML ~ 
~-~ M, UHJIFl4$~ 
.:...U..- · 10,P.Od1 

"- i& '" '•t•IL __ _,~ • .. 'r'9o ---.i - ,__ ---a- - ,_. 
- - - -·· -· i.e.!A.i-JJ 3~ 100 1.aoae 

L..J.J...J-W 
1 . . ·-· l 

Fuente: Formatos deplaneación 2000 2 • 

.,.,.... 

(b 
-=-=--=-w•• .......... ~. 

~~ .... .:.@.) --Ho¡olLJJ .. t!W.J -
. L..:L...>...J-Wi--~-+---+--+---4 
. ~--wf----+----+-~---1 

t 1 •I 1-1 1 

La .ll1all7.aJ1a 36 requiere más de 1.1 SOO entrevistadores y de acuerdo con el 
cuadro 2.3, tendrán que formarse dos segmentos. 

El cuadro 2.4, indica que un segmento debe tener la misma cantidad de viviendas 
que la carga de trabajo promedio, y el segundo las viviendas restantes. 



(continuación) 

PIANEACION 

CUULOnorao Colft••-• 
AdivKbid: sEGHf>IT~&ON J&......._ .le. ~ .... ~ s 
Claw~ .,,,,,_ ..... :t-:- NIÁICID :--:-c.&c...v•. ~ ... .....a-.... .._ .. ... ... ... ... , ,. ... 

ft'Mln&ono.. ~....Soo _...¡¡¡¡ __.. ... ¡º 
__ .......,. 

~ 'ºº ~ a :ac;. e m 
lliE I! 3Q 

Fuente: INEOI. 1999f4 

2. Conformación de áreas de trabajo 

A los personas que trabajan durante todo el levantamiento en un mismo espacio se les asignan 

segmentos que tengan un número de viviendas similar a la carga de trabajo promedio; al 

entrevistador fraccionario se le asignaran las restantes; esto es, primero se calculan los días de 

labor en la manzana que tiene la mayor cantidad de casas, posteriormente, si el tiempo es 

' suficiente, al entrevistador fraccionario se le ocupará en otro sitio. Para esto, se deben coordinar 

los jefes de entrevistadores que manejen las manzanas ampliadas, así, por ejemplo: 

Jefatura S, manzana36B 

Jefatura 4, manzana 9 

Días programados= 
30

x10 = 4.2dias 
70 

Días programados = 0.34 X 10 =3.4 días 
7.6 días 

En el caso de la Jefatura 4, al entrevistador se le considerará como fraccionario 
por los poco días que trabaja en esa mamana; de la misma manera, el 
entrevistador de la jefatura S no trabaja todo el evento en un mismo sitio, éste 
será utilizado en la jefatura S basta que el segmento se complete y 
posteriormente trabajará en la jefatura 4. Para coordinar al entrevistador, se 
informa al coordinador municipal 
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3. · Registro del programa de cobertura 

Por último, se registra en la libreta de campo el programa de cobertura de las áreas donde se va a 

aplicar el cuestionario ampliado; se anota la clave de los entrevistadores y de las manzanas o 

segmentos que se les asignó, así como el tiempo que se necesita para cubrirlos. 

2.3 Recorrido de reconocimiento 

Esta es la actividad que permite conocer el terreno. Es la etapa que conlleva tareas encaminadas a 

que el levantamiento de la información se realice sin problemas; estas actividades son: 

1. Actualizar la cartografia. 

2. Realizar la segmentación. 

3. Ajustes al programa de cobertura. 

También existen otras actividades que apoyan antes y durante el levantamiento censal como: la 

difusión del evento; el reclutamiento de personal; y la consecución de apoyos. 

El material que se utiliza durante el recorrido de reconocimiento es: 

• Material cartográfico con la delimitación de las jefaturas de entrevistadores. 

• Croquis de manzanas con más de 100 viviendas. 

• Directorio único de viviendas colectivas (si existen). 

Lineamientos para el recorrido de reconocimiento 

Para llevar a cabo el recorrido en área urbana, se siguen los criterios mencionados a continuación: 
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a: Se recorren los límites del AGEB para evitar que se haga un sobre o subcubrimiento. 

b. El recorrido se inicia en la parte noroeste de cada mall7Jlna o en la parte más al norte de la 

misma. 

c. El recorrido se hace en el sentido de giro de las manecillas del reloj. Este proceso se hace para 

cada una de las manzanas del AGEB; con ello se verifica la forma de la manzana sea similar a 

la que muestra la cartografia; la ubicación; el nombre de calles. andadores, avenidas, entre 

otras diferencias con respecto al material cartográfico. 

d. Se hace el recorrido por cada manzana de la AGEB, con un orden de oeste a este hasta cubrir 

todas las de una hilera y después se desplaza hacia el sur y recorre la siguiente hilera de este a 

oeste. 

Los lineamientos anteriores generan que cada manzana sea revisada de modo ordenado. 

2.3.J Actualización cartográfica 

Ésta consiste en plasmar en un plano o croquis todas las diferencias que se observen en el terreno 

con respecto a dicho material, motivadas entre otras cosas, por la constante movilidad de la 

población. La importancia de esta actividad radica en que permite mantener vigente la 

información contenida en los materiales cartográficos, con lo que se garantiza la cobertura y la 

correcta referencia geográfica. 

Dentro de los procesos de actualización, para realizar cualquier tipo de modificación en los 

materiales cartográficos, se utilizan los colores rojo o azul de la siguiente manera: 
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a. Con el color rojo se anotan todos los elementos que existen en campo y no aparecen en el 

material cartográfico, por lo cual se consideran altas. 

b. El color azul se utiliza para anular en el material cartográfico todo aquello que en él se 

indique y no se en~entre en el terreno. por lo que se le designa como bajas. 

Actualización de la cartografUl urbana 

Éstas se presentan por el dinamismo que tiene la población; al crecer continuamente la 

conformación de sus espacios cambia. Las actualizaciones más comunes que se presentan en la 

cartografia urbana, son el cierre o apertura parcial o total de calles. desaparición de manzanas o 

creación de nuevos espacios para vivienda, las cuales tienen un tratamiento basado en normas 

claramente establecidas para su integración a los planos. 

l. Cierre parcial o total de calles (fusión de manzanas). Es cuando una calle desaparece total 

o parcialmente. de modo que lo que fueron dos o más manzanas. ahora son una sola y se 

enmarca en color rojo; se cancela con líneas onduladas de color azul las calles que 

desaparecen; se mantiene el número menor, resultante de la fusión de las manzanas y los 

demás se cancelan con color azul. Estos números no volverán a utilizarse en la AGEB. 

Cuando una calle se cierra al tránsito vehícular para convertirse en calle peatonal. las 

manzanas mantienen su misma numeración; este caso no debe considerarse como fusión 

de manzanas (figura 2.18). 
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Figura 2.18 Fusión de manzanas 

Fuente: INEGI. :ZOOOb 2 ; htformación de caiq>o 1999. 

Color 
rojo 

Color 
azul 

El andador localizado entre las manzanas 36 y 37 se cerró hasta la mitad, lo cual 
generó W13 fusión; se hacen las marcas con los colores sobre la cartografia; el 
nuevo número de la manzana será el menor (36); además debido a que la 
manzana 37 estaba marcada como manzana con cuestionario ampliado, genera 
que la nueva manzana 36 sea para aplicar ese tipo de cuestionario. 

Pueden existir casos de manzanas de AGEB colindantes que se fusionan, por lo cual se 

deberá adecuar el límite de AGEB sobre calles, avenidas y andadores cercanos a éste; la 

adecuación implicará que alguna(s) manzana(s) de uno de los AGEB se den de baja. Por 

norma, se debe dejar vigente la manzana con el número menor. 

II. Apertura total de calles o subdivisión de manzanas. En ocasiones se puede encontrar que 

una manzana se ha subdividido en dos o más. En estos casos se dibujan en color rojo 

todas las nuevas manzanas que aparecen en el terreno y, con el mismo color, se escribe el 

nombre de las calles nuevas. Si alguna de ellas no tiene nombre se anota CALLE SIN 

NOMBRE y se cancelan con color azul los límites que ya no existen. En esta situación, 

permanece el número de la manzana original en una de las manzanas subdivididas, y a las 

manzanas restantes :8e les asigna una clave numérica, que inicia por el 901 y así 

sucesivamente hasta que se completen las manzanas que resulten de la subdivisión. Esta 
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clave se situará al final de levantamiento, para que el técnico en cartografia verifique la 

modificación y asigne los números definitivos (Figura 2.19) . 

• -'·1i,..._."r:-, 

\ · Figura 2.19 Apertura de calles o subdivisión de manzanas 

' Antes Actualización 

Fuente: INEGJ,1999 d 

Color 
rojo 

· Colorazul 

111. Baja de manzanas. Todas aquellas que están registradas en la cartografia y que al 
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momento de verificar en campo no existen. El motivo de la baja puede ser demolición, 

desastre natural, creación de vía de comunicación, etc. Las manzanas se dan de baja en el 

plano con color azul (Figura 2.20). 

Figura 2.20 Baja de manzanas 
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IV. Áreas de nueva creación dentro y fuera de una AGEB urbana. Durante el recorrido se 

pueden detectar manzanas o construcciones nuevas no contenidas en el material 

cartográfico. En este caso se deben registrar en la cartografia correspondiente y hacer del 

conocimiento del técnico en cartografia para su posterior validación. 

Las áreas de nueva creación revisten mayor importancia debido a que en esta situación se 

concentran la mayoría de los casos de actualización urbana. De acuerdo con el tipo de 

crecimiento habitacional, se sigue alguno de los procedimientos descritos a continuación. 

a. Los crecimientos dentro de los límites de AGEB, generalmente están en la periferia urbana. 

Estos crecimientos muestran amanzanamientos bien delimitados y/o caseríos dispersos. 

En el caso de tratarse de amanzanamientos bien delimitados, se dibuja en color rojo el 

contorno de las manzanas de acuerdo con su orientación en campo y se les asigna la clave 

numérica a partir del 901 en adelante~ a partir del centro del nuevo amanzanamiento y en 

sentido de las manecillas del reloj. 

Cuando se presentan caseríos dispersos, en la medida de lo posible, se agruparán las 

viviendas en manzanas~ de no ser posible, éstas serán referenciadas a una sola. 

Manzanas de nueva creación en cuyo interior existan edificios que se puedan rodear 

completamente, ya sea por andadores, pasajes, calles peatonales o públicas, se considerará a 

cada edificio como una manzana, se numera cada una de ella a partir de la clave 901. 

b. Los crecimientos que se encuentran fuera de los límites de las AGEB urbanas, se deben hacer 

las siguientes consideraciones: 
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Si los crecimientos están ubicados en la periferia de la localidad o corresponden a manzanas 

bien definidas que presentan una continuidad real (el ancho de una calle), se crea una nueva 

AGEB urbana que envuelva estos nuevos crecimientos, que pueden ser hasta de una sola 

manzana. 

Para la asignación de una AGEB urbana se debe tener en cuenta los aspectos que se 

mencionan a continuación: se conforma con un máximo de 50 manzanas; las de nueva 

creación se enumeran de manera consecutiva del 901 en adelante a partir del centro del 

AGEB y en el sentido de las manecillas del reloj, en forma de espiral, de adentro hacia fuera 

y de izquierda a derecha. No deben existir números repetidos o sin numerar dentro de la 

nueva conformación, así como no deben registrarse manzanas con límites abiertos. 

Para la delimitación del AGEB de nueva creación se deben tomar como base los rasgos 

fisicos y culturales de ~cil identificación en el terreno; cuando se utilizan visuales (como 

grandes promontorios de materiales o algún tendido de líneas), se indican en el plano los 

elementos que son considerados para trazar ésta. 

Una vez delimitada la AGEB y numeradas las manzanas, se le asignará una clave provisional 

a partir del 901-P, en adelante, por localidad. 

Además de llevar la actualización en el material cartográfico, también se registra en la forma AC-

01 Informe de actualización cartográfica, con el objeto de tener un testimonio por escrito, que 

sirve de apoyo al técnico de cartografia al momento de realizar la verificación en campo y la 

transcripción de las actualizaciones a los materiales originales (Ver anexo 4)s. 

Existen otros tipos de actualización en el ámbito urbano que no involucran cambios de referencia 

geográfica, como: apertura parcial de calles, cambio o error en el nombre de calles, calle sin 
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nombre y ubicación de servicios. Estos cambios no son registrados en la forma de actualización. 

sin embargo se plasman en el material cartográfico. 

Apertura parcial de calles 

Cuando se encuentra una calle abierta parcialmente como una cerrada o una privada. que no 

aparezca en el plano, se dibujará en el mismo; se escribirá el nombre; si no tiene, se debe anotar 

CALLE SIN NOMBRE y se marca el contorno de la manzana en color rojo, y se cancela con 

líneas onduladas de color azul el limite que ya no existe. 

Cambio o error en el nombre de la calle 

Si durante el recorrido se observa que el nombre de una calle no coincide con el indicado en el 

plano, se investiga cuál es el corr~o; cuando no es el del plano, se cancela con azul y se anota el 

nombre correcto con rojo. Cuando la calle tiene un nombre oficial y otro conocido, sólo se anota 

el oficial. 

Calle sin nombre 

Si se detecta que una calle no tiene nombre en el plano, se verifica si existe alguna placa con el 

nombre o se investiga con algún vecino el nombre de la calle, y se anota con rojo; si realmente no 

tiene nombre, se indica en el plano CALLE SIN NOMBRE con rojo. Se procede de la misma 

forma en el caso de encontrar callejones o calles cerradas sin nombre. 

Ubicación de servicios 

Los servicios en la cartografia son señalamientos importantes, pues sirven de elementos de 

referencia para la ubicación en campo, si al estar en el terreno hay algún servicio que no se 

encuentre en el plano, se dibuja en color rojo el respectivo símbolo en la manzana. Por el 
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contrario, si aparece un símbolo de un servicio que en el terreno no existe, se anula con color 

azul. 

Segmentación de manzanas 

Durante el recorrido de reconocimiento se hace la segmentación de las manzanas que lo 

necesitaban cuando se elaboró el programa de cobertura. El primer paso es el conteo de 

viviendas; éste se realiza en las manzanas que se deben segmentar, así como en las áreas de nueva 

creación. El conteo en las áreas urbanas se realiza de la siguiente manera: 

a. Se verifica la cantidad de viviendas que existen en cada manzana (esta información se obtiene 

de la forma PL-04). 

b. Se inicia en la esquina noroeste de la manzana o en caso de n~ estar bien definido el punto, de 

la parte más al norte. 

c. Se anota la descripción de la vivienda donde inicia el primer segmento (calle, número 

exterior, y/o características que la distingan). 

d. Se avanza en el sentido que giran las manecillas del reloj. 

e. Cada vivienda dentro de un terreno, así se considera, como una sola vivienda; se puede 

contemplar que haya más de una dentro de un mismo terreno por diversas razones: la cantidad 

de medidores de luz, la cantidad de tinacos o antenas en las azoteas, etc.; en ese caso, cada 

una se considera como de una casa diferente. 

[ Si la cuenta de viviendas de un segmento termina al interior de un predio: 

64 

• Si esto provoca un aumento de ·once ó más viviendas en un segmento con respecto al 

tamaño original, entonces a partir de ahí se inicia la ci>nformación del segmento nuevo. 

• Si al incorporar el total de viviendas en el predio, este no aumenta en más de diez 

viviendas con respecto al tamaño original, entonces 5e agr.egan al total-ilet-segmemo. 



• En el caso de edificios, se asignan pisos completos a los segmentos. 

g. Se cuentan las viviendas hasta llegar a la última del segmento y se anota la descripción de 

ésta (calle, número exterior y/o características que la distingan). 

Es importante no contar doble las viviendas en las esquinas, ya que varias tienen otra entrada. 

Esta información se transcribe al Croquis de 100 viviendas o más (Figura 2.21). Ahí se registra 

la forma de la manzana, las calles que lo delimitan, así como donde inicia y termina cada uno de 

los segmentos. 

Figura 2.21 Croquis de manzana con más de 100 viviendas 

aJJQtBS DE 1A MANZANA CDH MAS DE 100 l'JVJENDAS 

r:.-.. U!lll ~ ta8IJ Z..- l2JU!ill Ap 11.Ul!J- lZI - t!l!R!J 

-~ 

........ 
~~~j¡Lt5 

u.1 14• #Mié> 

1 

Fuente: INEGI, :ZOOOc 2 ; Información de campo, 1999. 
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2.4 Ajustes al programa de cobertura 

Este proceso se lleva a cabo después de realizar las actuali7.8.Ciones cartográficas y si durante el 

recorrido de reconocimiento se detectaron cambios en el número de viviendas; se recalcula el 

total de éstas por jefatura de entrevistadores y se determina la diferencia con respecto al total 

original. Para ajustar los cambios se aplican los siguientes lineamientos. 

Para el cuestionario básico en área urbana: 

• Si el incremento es de una a diez viviendas, se le asignan al entrevistador que le corresponda 

el área. 

• Si el incremento es de once a 99 viviendas, se debe distribuir entre el equipo de 

entrevistadores que conforman la jefatura y se elabora nuevamente el programa de cobertura. 

No se dividen las.manzanas. 

• Si el incremento es mayor, se le comunica al coordinador municipal. 

Para el cuestionario ampliado en área urbana cuando sólo haya un entrevistador para éste tipo de 

espacio: 

• Si el incremento es de una a diez viviendas, se le debe asignar a ese entrevistador. 

• Si el incremento es de once viviendas o más se reporta al coordinador municipal. 

Cuando la jefatura de entrevistadores tiene sólo personas para cuestionario ampliado: 

• Si el incremento es de una a 70 viviendas, se conforman nuevamente las áreas de trabajo. 

• Si el total aumenta 71 viviendas o más, se reporta al coordinador municipal para que envíe 

más entrevistadores 
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2.5 llenado de la forma PL-05, Programación de cobertura de la jefatura de 

entrevistadores 

En esta forma se registra el orden de cobertura de las manzanas y/o localidades de cada jefatura. 

(Figura 2.22; ver anexo 5 ). Se elabora posterior a la realización de los ajustes al programa de 

cobertura; se registra cada manzana, localidad o segmento y todas las áreas de trabajo de la 

jefatura. Se utilizan formas separadas para anotar cada AGEB, tipo de área (urbana o rural), y 

tipo de cuestionario (ampliado o básico). 

Figura 2.22 Forma PL-05, Programación de cobertura de jefatura de entrevistadores 
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Registro de la PL-05 para área urbana 

l. Se registran los datos de identificación geográfica (entidad, municipio, AGEB y tipo de área); 

tipo de cuestionario (ampliado o básico); clave de jefatura, y número de hoja, por si se ocupa 

más de una forma. 

2. La columna 1 queda en blanco. ya que sólo se usa para el área rural. 

3. En las columnas 2 y 3 se anota la clave y el nombre de la localidad (en el caso del Distrito 

Federal es la delegación a la cual pertenece la AGEB). 

4. En la columna 4 se anotan las claves de manzanas o segmentos de la primera área de trabajo 

de cada entrevistador hasta completar todos los entrevistadores, ésta se compone de tres 

números y una letra; si la manzana no se segmenta, es levantada por un sólo entrevistador. se 

anota el número de la manzana y la letra N ( no segmentada); si hay manzanas segmentadas, 

será levantada por más de un entrevistador, se anota el número de la manzana y una letra que 

ser de la A a la H (que son los segmentos creados). 

5. Las columnas 5 y 6 contienen los días programados para cubrir cada manzana o segmento. 
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Los días se expresan con la f'echa inicial y la fecha final. Esto se calcula con los días 

programados de cada manzana y se hace de la siguiente manera: 

En un hoja se transcriben la información de las áreas de trabajo de un entrevistador y los días 

programados para su cobertura. La información requerida es la clave del AGEB y las 

manzanas y los días programados. 

Primero se transcribe la información necesaria. 

AGEB 
038-7 

Manzanas 
2 N 
6 B 
14 N 
16 N 

Días programados 
5.09 
2.26 

·l.09 
1.63 

Suma Inicial Final 



La primera manzana siempre inicia el lunes r. La fecha inicial de la segunda manzana se 

toma de la columna suma. 

Con el cuadro 2.6, conversión de días en fechas se indica el día inicial y final de una 

manzana según la suma de los días programados. 

Cuadro 2.6 Convenión de días en fechas 

Resultado de la Fecha 
suma 

Menos del Lunes 7 
De l.01 a2 Martes 8 
De 2.01a3 Miércoles 9 
De 3.01 a4 Jueves 10 
De4.0l a S Viernes 11 
DeS.01 a6 Lunes 14 
De6.0l a7 Martes 15 
De 7.01 a8 Miércoles 16 
De8.0la9 Jueves 17 
Másde9 Viernes 18 

Fuente: JNEGI, 1999c. 

Se suman los días requeridos de la siguiente manzana con el número de esta columna suma, 

y así hasta finalizar el área de trabajo. 

AGEB Manzanas Días programados Suma Inicial F1nal 
038-7 2 N S.09 :::::; +S.09 Lunes 7 Lunes 14 

6 B 2.26 +7.35 Lunes 14 Miércoles 16 
14 N l.09 +8.44 Miércoles 16 Jueves 17 
16 N l.63 ::--9' 10.07 Jueves 17 Viernes 18 

Esto se hace con cada una de las áreas de trabajo de los entrevistadores, de cada jefatura de 

entrevistadores de toda la AGEB 7 . 

6. Se transcriben las fechas de inicio y término en el orden de cada manzana y sólo se anotan en 

la columna 5 y 6 el día de la semana y el día del mes (Figura 2.23). 
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7. En la columna 7 se anota el número que se le asignó a cada entrevistador y la numeración de 

las áreas de trabajo en la cartografia (Figura 2.23). 

Figura 2.23 Llenado de la forma PIAJS 
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Fuen1e: Fonnatos de planeacioo 2000d 2• 

2.6 Validación al programa de cobertura 

..._ 

-dl 
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- .a..i.. .. &Sl..l. -· -

Esto lo hace el analista de control municipal quien revisa el programa de cobertura donde se 

verifican los ajustes hechos posteriores al recorrido de reconocimiento. Es importante esta 

revisión ya que se resaltan detalles que ayudan planear el levantamiento censal. 
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Además de la forma PL-05 (que es donde está registrado el programa de cobertura). también se 

validan las formas PL-04 de cada jefatura, además de hacer lo mismo con el material cartográfico 

(con las correcciones que se hayan presentado) y con los cálculos que se llevaron a cabo para el 

programa de cobertura. Otro elemento que se revisa es la libreta de campo. que será la guía que 

utilice el RAGEB al momento de realizar las supervisiones en las áreas de trabajo. 

Notas 

1 Para los fines de esta investigación se trabajó con una AGEB de tipo urbano exclusivamente. 

2 Materiales entregados para los recorridos de reconocimiento y levantamiento censal. 

3 La libreta de campo es un instrumento en el cual el RAGEB registra toda la información correspondiente a la planeación y que 

servirá posteriormente pera coordinación del levantamiento. 

4 Irúormación recabada de la PL-04 y registrada en la libreta de campo. 

~ Material entregado para informar sobre los cambios en las manzanas integradas en las AGEB's revisadas durante el recorrido de 

reconocimiento. 

6 Las fechas que se indican. tanto en el cuadro corno en el ejemplo, están referidas al periodo del levantamiento censal del afio 

2000. 

7 Se considera que algunas áreas de trabajo se excedan hasta en un día y medio debido a la virtual laboc del sábado y domingo. 
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Capítulo 3. Problemas de·la planeación y los conRictos sociales en torno al 

XII Censo General de Población y Vivienda 2000 

El XII Censo General de Población y Vivienda 2000 es uno de los proyectos importantes 

desarrollados por el INEGI para la planeación de actividades y programas en el país. Su finalidad 

fue obtener información de las viviendas y los hogares, aspectos sociales, culturales, laborales, de 

educación, salud y servicios, por mencionar solo algunos. 

Con el apoyo de equipo de alta tecnología y la labor de más de medio millón de personas, a las 

cuales se les capacitó meses antes del evento (para completar cada una de las etapas del 

proyecto), se realizó el levantamiento censal del año 2000 en todo el país. Esta etapa quedó 

definida entre los días 7 y 18 de febrero del año 2000 en la que 390 mil entrevistadores del 

cuestionario básico y ampliado, y aproximadamente 80 mil jefes de entrevistadores y 

responsables de AGEB laboraron conjuntamente en las áreas de trabajo designadas. 

Este capítulo señala las dificultades y contratiempos que se presentaron antes y durante la etapa 

de levantamiento en las áreas de trabajo~ por la experiencia personal de haber laborado en el 

citado evento censal, se explica, no sólo a manera de crítica, sino también en lo posible, se 

sigieren cambios y actividades que pudieran mejorar el desempeño de las actividades censales en 

eventos futuros. 
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3.1 Las actividades que precedieron al XIl Censo General de Población y Vivienda 2000 

La mayor parte son actividades que debe realizar el responsable de AGEB (RAGEB) y van 

encaminadas a la preparación y difusión tanto del personal que laboró en los trabajos censales Y 

la sensibilización y concientización de la población ante el presente evento. 

En esta etapa se desarrollaron actividades como: 

1. La consecución de espacios para oficinas censales. 

2. La difusión del evento, para reclutamiento e informar a la población sobre la realización del 

Censo 2000. 

3. Reclutamiento y selección de los interesados en participar en el evento censal. 

4. Capacitación de los RAGEB, jefes de entrevistadores (JE) y entrevistadores. 

3. /. J Consecución de espacios para oficinas 

La búsqueda de espacios consistía en ubicar los mejores puntos dentro de la AGEB para 

coordinar las actividades de los entrevistadores por los JE y de los RAGEB a éstos últimos, para 

no dificultar las labores de los entrevistadores debido a la distancia que se pudieran encontrar de 

las áreas de trabajo designadas. También se buscaron espacios para las oficinas censales donde se 

haría el reclutamiento y selección de los aspirantes a entrevistadores y jefes de entrevistadores. 

En principio, las oficinas censales se establecerían en sitios públicos como bibliotecas, escuelas, 

oficinas gubernamentales que dispusieran de espacios· lil>res. Así fue señalado en el Diario 

Oficial de la Federación en su artículo 12, que dice: 
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ARTÍCULO 12. Las dependencias y entidades de la Administración 
Pública Federal darán al INEGI la ayuda que éste les solicite y que sea 
necesaria para el desarrollo de las actividades censales ... (D.O.F., 
1999). 

Las características óptimas de estos espacios se referían a que fueran como una oficina, 

medianamente amplio (2 x 3 m). con una mesa, sillas, energía eléctrica, gabinete para guardar los 

documentos (cuestionarios, formas, papelería, etc.) y tener acceso libre y a la vista del público. 

El inicio de esta actividad se planeó para el mes de enero de 2000, pero debido a que la 

consecución de la oficina censal para el reclutamiento mostró la casi nula existencia espacios 

gubernamentales con disposición de lugar para esta actividad, se decidió iniciar desde el mes de 

diciembre de 1999 (últimas dos semanas). se juntó ésta con actividades planeadas para este 

_periodo (corrección al programa de cobertura y la asistencia al curso de capacitación para el 

levantamiento censal). 

Existían diferencias para conseguir un espacio óptimo para oficina. Variaba según el punto de la 

ciudad en donde se ubicara el área de trabajo. Por ejemplo, en las zonas urbanas que se localizan 

cerca de las márgenes con la áreas rurales, la mayoría son zonas con viviendas particulares. 

Entre otras características, las oficinas debían quedar dentro de los límites de la AGEB: l) por la 

cercanía a las áreas de trabajo de los entrevistadores; 2) para que los habitantes del área pudieran 

aclarar sus dudas y ser entrevistados, en algunos casos en la oficina; 3) para que la coordinación 

entre el JE y el RAGEB fuese rápida (lo cual en diversos casos no fue plenamente posible). 
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Esta labor se dificultó aun más debido a la desconfianu de la gente a dejar entrar y permitir la 

estancia de personas ajenas y desconocidas, debido al poco conocimiento sobre la realiución 

próxima del censo. 

El apoyo proporcionado por el INEGI y los organi7.8dores del proyecto, fue hecho con los 

directores de las dependencias, a quienes se solicitaron los espacios requeridos; para poder ser 

ocupados estos espacios, sólo se requería de presentar un oficio con el motivo del uso, el periodo 

de tiempo, la cantidad de personas que trabajarían, entre otros detalles. Los oficios se elaboraban 

en las oficinas regionales del INEGI, con el fin de avalar la solicitud, mostrar la seriedad y 

compromiso del evento, además de tener un registro de los lugares utilizados. A pesar de llenar 

los oficios correspondientes para el espacio que se quería y podía disponer, éstos no fueron 

devueltos o er~ entregados a destiempo. En consecuencia, el lugar se ocupaba para otra 

actividad o simplemente ya no se facilitaba. 

3.1.2 Difusión social del evento censal 

Para el levantamiento censal del año 2000 se preparó una campaña promocional que cubrió todo 

el país con el propósito de informar a la ciudadanía sobre la realización del censo. Por ser los de 

mayor penetración y distribución en el país, se utilizó el apoyo de la radio, la televisión, las 

publicaciones impresas y otros medios de difusión para la promoción del censo 2000. Además 

de lo medios antes mencionados, también se llevó a cabo la colocación de mantas, carteles, y 

propaganda en los transportes públicos para informar a la población del inicio de la etapa de 

levantamiento censal. 
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Otro medio de promoción utilizado. como en eventos anteriores. fue el que se dio por las tiendas 

de autoservicio y de algunos productos de primera necesidad. En las tiendas colocaban 

propaganda que hacía referencia a la realiz.ación del XII Censo a través de sus bolsas donde 

guardan los productos comprados. con imágenes del evento censal. y en empaques como los 

cartones de leche y jugos . 

El XII Censo fue un proyecto que se realizaría en toda la república. con el respaldo de más de 

medio millón de personas y una planeación de más de dos años; por lo anterior. se esperó que su 

campaña de difusión fuese de igual proporción y penetración. Sin embargo. las campañas 

publicitarias que se presentaron por radio y televisión fueron, además de escasas. con poca 

información para la ciudadanía. Por ejemplo. la promoción a través de la radio y la televisión 

inició aproximadamente quince días antes del evento, .donde con spots que llevaron frases como: 

¡DE/AME QUE TE CUENTE! y ¡TODOS CONTAMOS!, donde en quince segundos se brindaba 

toda la mayor información posible, se pensó generar entre la población una actitud de 

participación y apoyo a los entrevistadores que integraban los equipos del levantamiento censal. 

Esta mínima cantidad de mensajes, tanto radiofónicos como televisivos y la escasa información 

que brindaban, generó que pasara casi inadvertida esta primera campaña de difusión. En el caso 

de las revistas y los periódicos. la situación fue más ligera. ya que sólo por declaraciones de 

algunos los directivos del INEGI. y/o anuncios esporádicos se informó sobre la realización del 

evento1
• 

El personal que laboraba en la planeación del censo, colocó carteles. mantas informativas, 

etiquetas en los autobuses y los parabuses para informar principalmente a los habitantes del 

lugar. Pero debido a la fragilidad de los materiales, éstos eran fácilmente arrancados, rallados, o 

retirados por las personas del lugar o, en su defecto, dañados por la condiciones climáticas del 
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área, sin que permanecieran más de tres días en los puntos colocados, con lo cual no se tenía la 

certeza de que la información hubiese llegado a la población del área. Fueron colocados 

alrededor de 40 carteles y una manta por AGEB; en el caso de carteles de reclutamiento y los de 

difusión. desde un mes y quince días antes del levantamiento respectivamente, como sucedió con 

los otros medios de promoción. De esta manera. se complementaba la campaña de difusión 

masiva sobre las actividades del Censo 2000. 

También. los RAGEB y coordinadores municipales dieron pláticas en las escuelas o en espacios 

donde se concentrara la gente para aclarar sus dudas y explicar los procesos y utilidades de los 

censos; pero éstas fueron poco exitosas debido al escaso tiempo del que disponían los 

representantes del proyecto para llevarlas a cabo. La idea principal fue que por medio de los 

niños y adolescentes se generara una concientizaci~'>n sobre la importancia de la recopilación de 

la información, y que ellos difundieran a sus mayores los propósitos del censo y la manera en 

que éste se realizaría. 

En otros casos, se tenia información errónea de la forma de llevar a cabo el censo. Algunos 

pensaban que ellos pagarían porque se les aplicara un cuestionario; otros desconfiaban del uso 

que se le daría a la información que ellos brindaban; en algunos casos no conocían parte o todo 

sobre los habitantes del hogar o la vivienda; el entrevistado no era apto para dar la información. 

o temían recibir multas por no brindar ésta y, en el peor de los casos, jamás se encontró a las 

personas para ser censadas, lo cual generaba demoras en la captación de la información. no sólo 

de esa vivienda. sino.en las de la misma área. 

Las anteriores dificultades pudieron evitarse a través de una campaña de difusión con mayor 

anticipación y continuidad que verdaderamente resaltara lo importante de un levantamiento 
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censal, su utilización, la manera en que se lleva a cabo y lo necesario para poder sec entrevistado 

para que el trabajo resultante sea lo más confiable y dinámico posible. 

Lo antes mencionado hace ver que no existe una coordinación entre los diversos sectores y el 

INEGI, o éste descuidó una parte fundamental del proyecto como es la de difundir con 

oportunidad no sólo resultados, sino la manera en que los datos son captados y procesados, lo 

cual genera en las personas ese ambiente de desinterés y desconfianza. 

En el decreto del censo 2000 se menciona que:. 

AR1ÍCULO 20. El INEGI gestionará la cooperación de agrupaciones 
legalmente constituidas en la industria, el comercio y los servicios; de 

. editores de periódicos y revistas; de agencias de noticias; de 
concesionarios y permisionarios de los sectores comunicaciones y 
transportes, incluidos los de radio y televisión, y, en general, de los 
sectores social y privado, con el objeto de procurar la más amplia 
difusión del XII Censo (D.O.F., 1999). 

3. 1.3 Participación ciudadana (reclutamiento y selección) 

Se analizan tres factores que mermaron el interés de trabajar en éstas actividades de los jóvenes, 

padres de familia y sociedad en general, lo que dificulto el reclutar gente para el periodo de 

levantamiento: 

Primero: la poca difusión para solicitar jóvenes que desearan participar en el levantamiento 

censal. 

ESTA TESIS NO SAL~. 
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Segundo: el apoyo de jóvenes que vivieran al momento del levantamiento en el área de trabajo 

(solicitado así por el INEGI). 

Tercero: la disposición de los jóvenes por el tiempo que tomaría la capacitación y el 

levantamiento y la indefinición del conflicto estudiantil en la UNAM. 

En el primer caso, la poca difusión fue un factor importante (como se vio en los otros apartados). 

en la participación de los habitantes. y en especial de los jóvenes afectó, al no estar enterados de 

la necesidad del apoyo requerido por el INEGI. Con unos cuantos carteles colocados y a un mes 

del levantamiento se proyectó captar a la gente necesaria para el trabajo censal. 

A pesar de haberse realizado campañ.as de información en las escuelas y con carteles, la afluencia 

a los centros de reclutamiento fue escasa en todo momento. Las personas que se presentaban por 

interés aún debían cubrir ciertos requisitos como que el lugar de su residencia estuviera cerca del 

área de trabajo, la edad, la escolaridad, la disposición de tiempo, etc. 

Por ejemplo, en el apartado de lugar de residencia. la idea que manejó el INEGI fue que, mientras 

más cercano vivieran de las áreas de trabajo, se les facilitaría el traslado a sus viviendas para 

comer u obtener alguna entrevista en un horario nocturno. Además de la confianza que brindaría 

a la población que uno de sus vecinos fuera quien les realizará las entrevistas. 

Sin embargo, en algunos casos, las personas acudían a centros de reclutamiento que no 

correspondían a su zona. estas solicitudes debían ser enviadas a las lugares correspondientes para 

ahí ser capacitados en su momento, pero se observó que muchos de estos solicitantes eran 

seleccionados para ser ocupa~os en las áreas a donde habían llegado, sin importar que no fueran 
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de las cercanías. Esto provocó que algunas áreas tuvieran una cantidad de personas suficiente 

para llevar a cabo su trabajo sin problemas, mientras que otras, debido a que canalizaron a los 

interesados como se indicó, tuvieron problemas para conseguir el número mínimo de personas 

para el cubrimiento. 

En otro caso, se observó que los jóvenes cumplían con los requisitos necesarios para participar en 

el evento, pero los tiempos de capacitación y levantamiento se sobreponía con otras actividades 

de ellos, a pesar de que la mayoría se encontraban en periodo vacacional. no en todos los casos, 

éste tiempo era el suficiente para laborar hasta el final de la etapa. La duración del curso y el 

levantamiento censal era de cuatro semanas. a partir de mediados de enero y hasta el cuatro de 

febrero de 2000, en un horario de 8 a 16:30 hrs. de lunes a viernes. A pesar de indicarles que el 

trabajo requería que laborarán tiempo completo, la baja participación provocó que se accediera a 

que algunos de los candidatos se ausentaran durante algunas sesiones y/o llegaran posterior a la 

hora marcada de inicio del curso. 

La mayoría de las personas que se contrataron eran estudiantes de nivel bachillerato y 

universitarios pertenecientes a los colegios, escuelas y facultades de la UNAM. El INEGI tuvo la 

política en un principio de no contratar a personas provenientes de esta institución. por los 

conflictos estudiantiles que presentó desde principios de 1999 y hasta los primeros meses de 

2000, pero debido a la baja participación en esos momentos, se optó por aceptar su apoyo. 

El paro estudiantil de la UNAM se resolvió el día 6 de febrero de 2000, un día antes de dar inicio 

la jornada censal, de modo que muchas de las personas contratadas debían volver a sus 

actividades escolares. La expectativa fue que el trabajo sería abandonado desde el principio o lo 
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harían a medias, pero el compromiso que tenían respecto a la labor que desarrollaban fue mayor; 

así se cumplió en tiempo y forma con los objetivos del levantamiento. 

3.1. 4 Periodo de capacitación de los integrantes del equipo de levantamiento 

Para conformar equipos bien preparados, el INEGI implementó una serie de cursos de 

capacitación sobre las funciones a desempeñar durante las diversas etapas de planeación y 

levantamiento. Éste fue el momento para brindar a los diversos hombres y mujeres las técnicas, 

uso y manejo de los materiales a utilizar en el levantamiento censal, pero también fue el momento 

en que se desarrollaba la integración de los equipos y éstos a su vez con sus respectivos jefes. 

Los cursos impartidos (a partir de nivel ~GEB) fueron: 

• Curso para Responsable de AGEB (planeación). 

• Curso para Responsable de AGEB (levantamiento). 

• Curso para jefes de entrevistadores. 

• Curso para entrevistadores de cuestionario básico. 

Las capacitaciones estaban marcadas por varios factores: 

1. Los espacios 

2. El tiempo 

3. La duración del curso 

Las capacitaciones se impartían en sitios como: escuelas y edificios públicos como auditorios de 

hospitales, bibliotecas, gimnasios, entre otros que, en ocasiones, no contaban con el mobiliario 

necesario para que se llevara a cabo convenientemente el curso: ·Otros lugares se encontraban 
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alejados de las zonas de trabajo; además, los espacios no eran lo suficientemente grandes para la 

cantidad de personas que conformaban los grupos (quince a veinte personas). 

El tiempo de los diferentes cursos fue establecido desde los inicios del proyecto, pero los cambios 

en las actividades alrededor de la planeación como la consecución de apoyos para oficinas, el 

reclutamiento del personal y la promoción del evento, mantuvieron al RAGEB, que fue el 

encargado de estas actividades, con una carga de trabajo exagerada y exhaustiva en los momentos 

en que recibía o impartía alguno de los cursos de capacitación. 

Los cursos se realizaban durante dos semanas con los horarios antes mencionados (8 a 16:30 hrs.) 

tiempo en el que se enseñaba a los aspirantes las actividades a realizar durante el levantamiento 

(en el caso de jefes de entrevistadores y entrevistadores); uso de inventarios de viviendas, 

recorrido de manzanas, llenado y contenido del cuestionario básico, entre otras actividades útiles 

para esta etapa. 

Los RAGEB tomaron los mismos cursos, más los de planeación que se abocaban a la 

conformación de áreas de trabajo y tiempos de recorrido (capítulo 2 de esta investigación), 

capacitación, reclutamiento y selección de personal, así como las actividades a realizar durante el 

levantamiento censal (coordinación, supervisión y acopio de los cuestionarios). 

La mayor parte del curso se presentó de manera teórica (900/o), y el resto de forma práctica. Se 

resalta este punto debido a que una parte importante del trabajo se realizaría en las calles. El 

tiempo utilizado para la realización de los ejercicios en campo no füe el suficiente para que los 

entrevistadores pudieran aclarar sus dudas con respecto al trabajo a realizar. Además, la única 
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práctica en campo que se realizó fue en un sitio diferente al que trabajaron y que presentó una 

conformación urbana con dificultades distintas. 

3.2 Actividades durante el levantamiento del XII Censo General de Población y Vivienda 

2000 

El periodo de levantamiento fue un reflejo del trabajo de los meses anteriores; capacitado el 

personal necesario y con dos semanas para realizar la recopilación de información, no se pensó 

tener mayor trabajo que el asignado a cada AGEB. Sin embargo, esta fase aún encontró 

obstáculos que dificultaron la labor de los entrevistadores y por consiguiente retraso hacia los 

niveles superiores de dirección en la recepción de los datos. Los siguientes apartados tratan lo 

referente al incompleto apoyo que brindó el INEGI y las dificultades que jamás se trataron en los 

cursos de capacitación con respecto a la conflictiva social de ese momento. 

3.2.1 Apoyos y materiales brindados por el INEGI 

Las actividades del proyecto censal en las que se incluye la fase de levantamiento, se 

desarrollaron con los apoyos brindados por el INEGI, pero principalmente con el apoyo de la 

ciudadanía, no solo en el aspecto humano, también en el material. 

En algunos casos, los espacios para oficinas eran prestados por las dependencias 

gubernamentales, pero la mayoría de los lugares utilizados fueron facilitados por la población 

civil, esto debido a que no se contemplaba un gasto para renta '..de espacios, aun donde no se 

localizaban sitios públicos que facilitaran un lugar. 
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El mobiliario necesario con el que se trabajó en las oficinas (sillas, mesas, energía eléctrica, etc), 

fue responsabilidad de los JE y RAGEB conseguirlos; en algunos casos, estos materiales eran 

prestados por las mismas personas que facilitaron los espacios o eran traídos por los 

entrevistadores de esa jefatura. 

En cuanto a los materiales para la etapa de levantamiento como papelería, cuestionarios básicos y 

ampliados, inventarios de viviendas y formas fueron recibidos con tiempo, aunque en el caso de 

los cuestionarios e inventarios, por no conocerse la cantidad exacta de viviendas, en un momento 

determinado del levantamiento escasearon; este problema se resolvió al compartir el material 

entre jefaturas. 

Con las etiquetas (anexo 6) sucedió algo similar; esto no detenía las labores censales, pero fue un 

elemento que distinguía a las viviendas que ya habían sido censadas; además la mala calidad del 

pegamento, ya que, a sólo unos cuantos días, se desprendían de las puertas o sitios donde habían 

sido colocadas. 

Entre los materiales que conformaban el equipo de los entrevistadores se hace mención de la 

cartografia censal. Ésta se proporcionó a los Responsables de AGEB desde el momento en que 

realizó el plan de cobertura para su cotejo durante el recorrido de reconocimiento. Durante éste, 

se observó que existían diferencias entre el material entregado y el terreno, ya que esta 

cartografia había sido actualizada en el Censo Económico de 1999 y debía ser nuevamente 

revisada para ser utilizada por los entrevistadores durante el levantamiento del Censo 2000. El 

material cartográfico se enviaba junto con la forma AC-01 (Anexo 4) al técnico en cartografia 

para su actualización y corrección, el cual será utilizado en los siguientes eventos censales. 
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A pesar de lo mencionado por los directivos y jefes del proyecto en televisión, prensa y otros 

medios, referente a la utilización de cartografia actualizada para éste censo, el articulo 2 del 

decreto censal 2000 hace referencia a: Los trabajos relativos a la preparación, organización y 

levantamiento del XII Censo concluirán el 3 de marzo de 2000, plazo en el cual se efectuará la 

planeación detallada del levantamiento; se actualizarán los materiales cartográficos; se 

reclutará y capacitará al personal necesario; se hará la difusión censal; se promoverá la 

participación de los sectores público, social y privado en el levantamiento, y se visitarán todas 

las viviendas del país para recabar la información ... (D. O. F., 1999), no a que se trabajaría para 

el XII Censo con planos urbanos con las correcciones hechas. 

El no tener la cartografia actualizada generó que este trabajo fuese hecho tanto por los RAGEB 

como por los JE, de otra manera, los entrevistadores hubiesen. tenido dificultades de ubicación 

más aún, si no conocían el área de trabajo2
• En ocasiones, las diferencias se referían a la forma de 

la manzana, calles con nombres diferentes o sin nombres, calles ya no existentes, nuevas calles 

y/o manzanas, etc. 

Al igual que sucedió con los oficios para las oficinas, los reconocimientos de las personas que 

laboraron en las diferentes áreas de trabajo y los agradecimientos los que facilitaron materiales y 

espacios para los trabajos censales, no fueron entregados, esto debido a la desorganización de la 

parte administrativa del INEGI a lo largo del evento. 
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3.2.2 Conflictiva social durante el levantamiento 

El paro estudia11til de la UNAM 

Los movimientos generados por los estudiantes de la UNAM, en 1999 y parte del 2000, trataron 

de hacer sentir en la ciudadanía su descontento a la política neoliberal adoptada por el gobierno 

federal en esos momentos. Bloqueos, manifestaciones, apoyos alimenticios para las comunidades 

en problemas, choques con las policías en los diversos planteles de la institución, fueron algunas 

de las expresiones utilizadas para hacerse escuchar. 

La forma de manifestarse de los estudiantes en ocasiones era radical, el objetivo era llegar al 

mayor número de personas para que apoyaran su causa, para hacerle saber a las autoridades 

universitarias y al gobierno que estaban en desacuerdo con las nuevas políticas educativas, de 

privatización y de selección de alumnos. 

De las medidas adoptadas por el Consejo General de Huelga (CGH), algunos de cuyos 

integrantes principales fueron aprehendidos un día antes de dar inicio el levantamiento censal (6 

de febrero de 2000) por integrantes de la Policía Federal Preventiva, fue la de sabotear todos los 

proyectos existentes desarrollados por el gobierno federal. De éstos el Censo General de 

Población y Vivienda 2000, fue uno de los blancos más factibles, debido a la participación 

requerida para su desarrollo por parte de la ciudadanía en general. 

La manera de lograrlo era simple, se les pedía a las personas que si estaban de acuerdo con 

apoyar a las peticiones del CGH y el paro estudiantil, no debían abrir las puertas, ni proporcionar 

ningún tipo de información a los representantes del censo. En algunas de las viviendas de las 

áreas de trabajo, se colocaron carteles y anuncios en los cuales se indicaba que "los habitantes de 
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la vivienda apoyaban el paro estudiantil de la UNAM. que no brindarian la i'!formación", en 

algunas viviendas existían frases mas amenazantes donde se indicaba al entrevistador que no 

insistieran con las entrevistas, o de lo contrario, serían agredidos. Este tipo de viviendas, a pesar 

de los avisos, debían ser censadas de cualquier manera, ya que así era solicitado por la Jefatura de 

Zona. El número de casas que presentaron este fenómeno no sobrepasó las 40. 

En todas las viviendas se realizó la labor de convencimiento, aunque un número muy reducido 

fueron las que accedieron finalmente a dar la información. En algunos casos, se debió a que los 

jóvenes, que principalmente eran los que no querían que se diera la entrevista, se encontraban 

fuera, en ese momento otro integrante de la familia accedía a responder las preguntas del 

cuestionario. 

La idea que manejaron algunos de los habitantes fue que la información que proporcionaban a los 

entrevistadores, pasaba directamente a las manos del Estado. Su razón para no brindar ésta, 

radicaba en el temor de que, a través de este medio, se ubicaría a las personas participantes en el 

movimiento estudiantil, lo que llevaría a la desintegración del CGH. Al observarse que este 

problema se presentó en cada una de las coordinaciones municipales del Distrito Federal, las 

oficinas centrales del INEGI, implementaron una estrategia para no detener el avance del 

levantamiento. 

La implementación de un nuevo código, que aunado a los ya existentes en el Inventario de 

Viviendas (Anexo 7), hizo que los entrevistadores continuaran con las otras casas sin detener su 

trabajo. El código once3 era la última medida adoptada posterior a que varios de los integrantes 

del equipo de levantamiento intentaran convencer a los habitantes de la vivienda. Esta actividad 
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duró las dos semanas del levantamiento censal, además de las dos semanas de recuperación de 

información. 

Las eleccio11es federales y locales del Distrito Federal en el año 2000 

Cercano al periodo censal se realizaron las elecciones presidenciales del año 2000. Ambos 

proyectos requerían del apoyo de la gente, de financiamiento y de un tiempo específico para 

alcanzar con éxito su objetivo. 

Las elecciones, como otro proyecto de inmensas dimensiones, se preparó desde varios meses 

antes de su realización, con un manejo de mercadotecnia amplio que intentaba penetrar en la 

ideología de las personas para obtener una mayor participación. 

A principios del año 2000, el INEGI y el IFE tenían su máximo desempeño con el fin de lograr, 

cada uno con sus medios y recursos, las metas impuestas por la nueva sociedad que finalizaba un 

siglo más. Esta circunstancia trajo consigo cierta competencia que se reflejó en los periodos de 

difusión, confianza con la gente de la zona, y de diferencias en presupuestos. 

Durante el periodo que se realizó el censo, la difusión del evento fue muy escasa, limitada en 

cierta forma por los altos costos de transmisión en los medios masivos. Además, esto se vio más 

desequilibrado por la cantidad de anuncios referentes al proceso electoral. Desde varios meses 

antes calles, avenidas, plazas, se encontraban copadas con anuncios referentes a las elecciones del 

2 de julio de 2000. Espacios como bardas, paradas de autobús o postes eran sitios ya reservados 

para la propaganda partidista, que al momento de solicitarlos para la difusión del censo, eran 

negados por las autoridades. Así que las campañas de difusión censal quedaron, como antes fue 
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mencionado, sólo a través de mantas, carteles y algunos anuncios por los medios masivos de 

comunicación. 

• 

La realización del censo a principios de año tuvo su razón. ésta fue que se tendría mucho más 

tiempo para entregar resultados en el mismo año 2000, y no como en eventos anteriores que los 

resultados se entregaban bastante tiempo después. Otra. fue evitar la cercanía de fecha con el 

periodo electoral; además, era importante tener la cantidad más próxima a la realidad de las 

personas en edad de votar en el país en ese año. Este cambio de fechas para el trabajo censal sólo 

es comparable con el realizado en 1940 (6 de marzo) y el de 1970 (28 de enero). con la diferencia 

de que _éstos se aplicaron en un sólo día (Internet: A). 

A pesar de que el día de las elecciones seria cinco meses después, las campañas políticas estaban 

en su máximo, lo mismo que su difusión. que fue hecha en los mismos sitios y tiempo en que los 

entrevistadores desarrollaban el levantamiento. Estas organizaciones políticas enviaban a jóvenes 

a las viviendas para aplicar un cuestionario y saber las preferencias electorales; esto provocó que 

los habitantes de la vivienda confundieran a los entrevistadores del censo, con los de partidos 

políticos, esto hizo que pensara una parte de la ciudadanía que la entrevista censal ya se había 

realizado, y a la llegada del personal del INEGI. no se le quisiera dar la información. En algunos 

casos. tan continuas entrevistas provocó descontento en los habitantes por tener que atender 

constantemente visitas de varios tipos de personas. Simplemente, el proyecto censal planteaba 

dos posibles visitas más aparte de la realizada por el entrevistador para supervisión. 

90 



Las actividad electoral, al ser un proyecto que intentó captar el mayor interés de la ciudadanía. 

promovió fuertemente la importancia de las elecciones, para fomentar la participación y generar 

la confianza necesaria para tener éxito en las votaciones. El IFE y el IEDF, como órganos rectores 

de las elecciones del año 2000, recibieron y repartieron un presupuesto entre los diversos partidos 

y organizaciones políticas. Además de que acondicionaron y equiparon diversos espacios para la 

realización de las labores electorales. 

El INEGI. como encargado de preparar, organizar, desarrollar y publicar la información obtenida 

de los habitantes de la república. trabajó con condiciones muy diferentes a las presentadas en el 

otro proyecto. Así, los institutos electorales proveyeron para sus actividades sitios adecuados para 

oficinas, equipos de cómputo, vehículos, material didáctico para capacitación, consecución de 

apoyos por parte de los organizadores para i~stalar casillas, entre otros. 

Otras diferencias y dificultades se presentaron en la preparación y recopilación de información 

durante el XII Censo, las cuales en menor medida cambiaron la planeación señalada. y que se 

solventaron por la preparación y la actitud de la gente que laboró en el proyecto, al no 

desanimarse a pesar de lo duro del trabajo. 

Notas 

1 Declaraciones del tiempo en que se entregarlan resultados, sobre la cantidad de gente que trabajarla en el levantamiento, y Wl 

día antes del inicio de la jornada censal, Wl artículo que hacia mención escuetamente acerca de la información que se solicitaría en 

las entrevistas. 

2 Días antes de iniciar el levantamiento se entregaron los nüsmos mapas sin ningWla corrección, los cuales no se utilizaron. 

3 Código once: Vivienda no censada por apoyar al paro estudiantil de la UNAM. 
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Conclusiones 

El desarrollo de los censos, desde principios del siglo pasado, ha apoyado de manera importante 

la organiz.ación de planes que beneficien de forma directa a la población mexicana. 

Cada evento que se ha realizado ha brindado información acerca del estado del país en el 

momento en que se llevó a cabo, lo que marca diferencias en cuanto a la cantidad de habitantes, 

cantidad de viviendas, lugar de origen de las personas, enfermedades, nivel de escolaridad, 

servicios y otros temas; con lo que se logró conocer a detalle la imagen de la conformación 

interna del país. 

El censo 2000 se realizó de forma interdisciplinaria, con instituciones interesadas que aportaron 

sus conocimientos sobre las necesidades del país y a través de preguntas en un cuestionario, se 

llegó a conocer el estado en que se encontraba cada grupo de personas, comunidad o estado. 

La metodología creada para la organiz.ación del evento fue estructurada con la idea de llevar un 

proceso dinámico, sin tomar en consideración que otras actividades que se desarrollaban en el 

mismo tiempo y espacio como las elecciones federales del año 2000 y las moviliz.aciones del 

CGH, afectarian al desempeño de la jornada censal. 

La técnicas implementadas para la elaboración del programa de cobertura del XII Censo 

permitieron tener un óptimo desempeño en las áreas de trabajo; sin embargo, existieron 

modificaciones al programa de cobertura en cierta regiones del Distrito Federal, que provocaron 

que la similitud de procedimientos ya no fuera igual para todo el país. 
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La participación ciudadana es un elemento que facilita las actividades que conllevan la 

realización de un evento de tal magnitud, y ésta sería mayor si las personas conocieran desde el 

principio los procesos, técnicas e importancia que tiene la información que proporciona. ya que 

es el principal motivo de apoyar a las labores censales. 

Los medios de comunicación son el elemento de apoyo a la difusión de los eventos censales, pero 

que el INEGI ha desaprovechado al no enviar mensajes concretos, claros e informativos sobre las 

actividades que desarrolla para el progreso del país. 

El INEGI como un organismo que depende de manera económica del Estado, provocó 

desconfianza entre la población por el desconocimiento y el temor a una manipulación de la 

información; de igual forma sucedió al realizarse el levantamiento en medio de seguidores del 

CGH, los cuales ignoraban cuales eran los procedimientos para el tratamiento de los datos. 

La investigación realizada trabajó con las variables que dieron funcionamiento al Censo de 2000, 

para con ello comprobar la hipótesis planteada en un inicio, que indicaba que los eventos sociales 

presentes durante el principio del año 2000 repercutieron directamente en las actividades del 

proyecto, lo que provoca un menor credibilidad y confianza en el INEGI como en los resultados 

obtenidos. 
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Anexo l. Decreto para la realización del Censo 2000 

SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO 

DECRETO 

Por el que se declara de interés nacional la preparación, organización, levantamiento, procesamiento y publicación 

del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 (XII Censo). 

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la República. 

ERNESTO ZEDll.LO PONCE DE LEÓN, 

Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en el ejercicio de la facultad que me confiere el artículo 89, fracción 1, 

de la Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos; con fundamento en los artículos 5°., pámúo cuarto, de 

la propia Constitución; 4º., 5º., 7°., fracción ll, 9°., 30, fracción 111, 32, 33, 36, 38, 39,40, 42,43,44,48,49, SO y 51 de 

la Ley de Información Estadistica y Geográfica; 27 a 42 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, y 

CONSIDERANDO 

Que el levantamiento de los censos constituye para el Servicio Nacional de Estadistica un método de captación de 

datos sobre el comportamiento de las variables demográfieas, económicas y sociales en el territorio de la República; 

Que conforme a la Ley de Información Estadistica y Geográfica, corresponde al Ejecutivo Federal fijar las 

disposiciones conforme a las cuales se deberán practicar los censos nacionales; 

Que el XII Censo General de Población y Vivienda 2000 tiene una función de primer orden en la formación de 

estadísticas para la planeación y la toma de decisiones en los tres niveles de gobierno, así como en el estudio de los 

cambios que hubiere tenido la población en la última década, en cuanto a su composición, crecimiento y distribución; 

Que el XII Censo General de Población y Vivienda 2000 deberá realizarse atendiendo a las actuales necesidades de 

información para el desarrollo nacional, así como a las normas de comparabilidad internacional que rigen en la 

materia, y 

Que la función censal a cargo del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informática implica el compromiso 

por parte de los informantes en todo el territorio nacional de proporcionar datos estadísticos básicos y fidedignos 

sobre las personas, sus hogares y viviendas, por lo que resulta decisiva la participación y apoyo de todos los sectores 

de la sociedad en estas tareas, quienes se han distinguido históricamente por el cumplimiento de sus deberes 

constitucionales y por su colaboración estrecha con el Estado en la realización de los censos nacionales, he tenido a 

bien expedir el siguiente 
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DECRETO 

ARTÍCULO l. Se declara de interés nacional la preparación, organización, levantamiento, procesamiento y 

publicación del XII Censo General de Población y Vivienda 2000 (XII Censo). 

El programa del XII Censo estará a cargo del Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI). 

ARTÍCULO 2. Los trabajos relativos a la preparación, organización y levantamiento del XII Censo concluirán el 3 

de marzo de 2000, plazo en el cual se efectuará la planeación detallada del levantamiento; se actualizarán los 

materiales cartográficos; se reclutará y capacitará al personal necesario; se hará la difusión censal; se promoverá la 

participación de los sectores público, social y privado en el levantamiento, y se visitarán todas las viviendas del pais 

para recabar la información. 

ARTÍCULO 3. El levantamiento de los datos del XII Censo se llevará a cabo del 7 al 18 de febrero de 2000. El 

periodo para validar la información y supervisar la cobertura, será del 21 de febrero al 3 de marzo de 2000. 

ARTÍCULO 4. El XII Censo obtendrá infonnación sobre los habitantes del país y las viviendas habitadas en el 

territorio nacional, referida a las cero horas del día 14 de febrero de 2000. 

ARTÍCULO 5. Todos los habitantes de la República están obligados a proporcionar con veracidad y oportunidad los 

datos e informes que se pidan en los cuestionarios y formas auxiliares del XII Censo y a prestar su colaboración para 

la debida organización y ejecución del mismo, en los términos de los artículos 5°. de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos y 42 de la Ley de Información Estadística y Geográfica. 

ARTÍCULO 6. Los propietarios, directores, administradores y cualquier representante o responsable de asilos, 

conventos, seminarios, orfanatorios, hospicios, centros de salud mental, hoteles, casas de huéspedes, pensiones, 

posadas, campamentos de trabajo y cualquier otro tipo de establecimiento similar, en donde habiten personas de 

manera colectiva, tendrán la obligación de prestar toda la ayuda que sea necesaria para que personal del INEGI 

pueda censar a todos los residentes habituales en estos establecimientos. 

ARTÍCULO 7. Los datos e informes que los particulares proporcionen en los cuestionarios y documentos auxiliares 

del XII Censo serán estrictamente confidenciales. En ningún caso podrán comunicarse, en forma nominativa o 

individualizada, ni harán prueba ante autoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de él, en términos del 

articulo 38 de la Ley de Información Estadística y Geográfica. 

Ningw¡a persona que intervenga como recolector, censor o auxiliar en el desempeño de las funciones censales podrá 

solicitar otros datos e informes que no hubieren sido requeridos en los cuestionarios y documentos auxiliares 

utilizados en las actividades censales. 
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ARTÍCULO 8. La Secretarla de la Defensa Nacional y la Sccrccarfa de Marina levanranln el XII Censo de los 

miembros en servicio activo del Ejercito y Fuerza Ab1:8 que se encuentren encuadrados o comisionados en las 

unidades, dependencias e instalaciones militares, y de los de la Armada de Mbcico destacados en buques y servicios 

navales, respectivamente, asi como de los familiares que radiquen con ellos. Los demis miembros de las 

instituciones annadas serán censadas en su domicilio mediante el proceso censal que se sigue para toda la 

población. 

ARTÍCULO 9. La Secretaria de Relaciones Exteriores levantan\ el XII Censo del personal diplomático y consular, 

de los funcionarios y empleados del servicio exterior mexicano y de sus familiares cpe radiquen con ellos en el 

extranjero. 

ARTÍCULO 10. Los directores o responsables de cárceles. prisiones, reclusorios, reformatorios, consejos tutelares, 

centros de readaptación social, coneccionales, penitenciarias y colonias penales, levantarán el XII Censo de todas las 

personas que tengan residencia habitual en esas instituciones. 

ARTÍCULO 11. El INEGI proporcionará oportunamente a las autoridades a que se refieren los artículos 8 a 10 del 

presente ordenamiento, toda la documentación, capacitación y procedimientos necesarios pera efectuar las tamss 

· censales seflaladas. 

ARTÍCULO 12. Las dependencias y entidades de la Administración Plíblica Federal dan\n al INEGI la ayuda que 

éste les solicite y que sea necesaria para el desarrollo de las actividades censales. 

Para tal efecto, los servidores públicos de las propias dependencias y entidades deberán cumplir con la máxima 

diligencia las tareas censales que se les asignen. 

ARTÍCULO 13. Las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal que tengan sistemas de 

telecomunicación u otros medios modernos de comunicación pestarán. a las autoridades responsables del XII Censo, 

el auxilio que se requiera durante el desarrollo de las actividades censales. 

ARTICULO 14. La Secretaria de Hacienda y Crédito P6blico adoptaJá las medidas conducentes para que, en forma 

oportuna, se ejenan las partidas presupuestarias que se aprueben dentro del Presupuesto de Egresos de la Federación 

para el ejercicio fiscal 2000, a efecto de que se lleven a cabo los programas que en este Decn:to se mencionan. asi 

como las correspondientes a la retribución de las funciones censales que se realicen profesionalmente. 

ARTÍCULO 15. La Secretaria de Educación Pública coadyuvará en las actividades censales facilitando aulas, sin 

perjuicio de la prestación del servicio educativo, para capacitar al personal que puticipe en la orpnización y 

levantamiento del XII Censo, proporcionando espacios fisicos para instalar oficinas, cuando sea posible, y otorgando 

las facilidades nen:sarias para hacer la difusión del XII Censo en las escuelas. 
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ARTÍCULO 16. La Secretaria de la Defensa Nacional y la Secretaria de Marina, dada la organiz.ación y distribución 

geográfica de sus elementos, independientemente de las funciones que les asigna el articulo 8 de este Dccrcto, 

prestarán al INEGI toda la cooperación necesaria para el mejor desarrollo de los trabajos del XII Censo. 

ARTÍCULO 17. El INEGI promoverá, para el óptimo desarrollo de las actividades censales, la colaboración de los 

gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, as[ como de los demás órganos locales y municipales. 

ARTÍCULO 18. Para facilitar la coordinación de las autoridades federales, estatales y municipales que concurran a 
participar en el levantamiento de los datos del XII Censo, las Direcciones Regionales del INEGI gestionarán el 

apoyo que se requiera a través de los comités estatales de planeación para el desanollo. 

El INEGI podrá constituir, con la participación de los sectores público, social y privado del lugar, juntas de apoyo al 

XII Censo en aquellas localidades en que así lo considere conveniente. 

ARTÍCULO 19. El INEGI promoverá ante las instituciones de educación media superior y superior, la participación 

de sus estudiantes en las actividades del levantamiento censal, en los términos de las disposiciones legales aplicables. 

ARTÍCULO 20. El INEGI gestionará la cooperación de agrupaciones legalmente constituidas en la industria, el 

comercio y los servicios; de editores de periódicos y revistas; de agencias de noticias; de concesionarios y 

permisionarios de los sectores comunicaciones y transportes, incluidos los de radio y televisión, y, en general, de los 

sectores social y privado, con el objeto de procurar la más amplia difusión del XII Censo. 

ARTÍCULO 21. El personal que requiera designar el INEGI para realizar los trabajos de carácter técnico y 

administrativo para el XII Censo, de conformidad con las disposiciones presupuestarias aplicables, será nombrado 

por tiempo fijo o por obra determinada, conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del 

Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional o, en su caso, contratado para la pn:stación 

de sus servicios profesionales en los términos del Código Civil para el Distrito Federal en materia común, y para toda 

la República en materia federal. 

ARTÍCULO 22. La inobservancia, violación o falta de cooperación a lo dispuesto por este Decreto se sancionará de 

conformidad con lo previsto en la Ley de Información Estadistica y Geográfica. 

TRANSITORIO 

ÚNICO. El presente Decreto entrará en vigor al día siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de la 

Federación. 

Fuente: Diario Oficial de la Federación, 1999. 
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Anexo 3. PIAM, Relación de úeas por jefatura de entrevistadores 
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Anexo 4. Forma AC- 01., Informe de actualiudón cartogúfica 
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Anexo 5. Forma PL - 05 Programación de cobertura de Jefatura de entrevistadores 
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Anexo 6. Etiquetas para manzanas con cuestionarlo básico o ampliado. 
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Anexo 7. Inventario de viviendas 
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