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Tres hermanos viven en una casa:
son de veras diferentes;
si quieres distinguirlos,
los tres se parecen.
El primero no estd: ha de venir.

El segundo no estd: ya se fue.
Sdlo estd el tercero, menor de todos;
sin él, no existirian los otros.
Aun asi, el tercero sdlo existe
porque en el segundo se convierte el primero.
Si quieres mirarlo
no ves mds que otro de sus hermanos.
Dime pues: ¢los tres son uno?,

;0 solo dos?, ;o ninguno?

Si sabes como se llaman
reconocerds tres soberanos.
Juntos reinan en un pais

que ellos son. En eso son iguales.

Michael Ende

Momo.
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La utilidad de la informaci6n estadistica
depende en gran medida de su
oportunidad,
su detalle conceptual, desglose geografico

y sobre todo, de su calidad.
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Introduccién

El Censo de Poblacion y Viviénda 2000 se plane6 a escala nacional para obtener, en un corto
periodo de tiempo, la iﬁformacién referente a la poblacion, la vivienda, la economia, wlm
educacion, entre otros aspectos importantes para el desarrollo del pais. La cantidad de personal
utilizado para la captacion de la informacioén logrd, en un tiempo de dos semanas, recopilar la
mayor parte de datos referentes a la poblacién y, de este modo, culminar otra etapa dentro del

proyecto censal 2000.

Sin embargo, ciertas circunstancias obstaculizaron el desarrollo del levantamiento censal que,
aunque no lo detuvieron, si se provocd una variaciéon de tiempo, de veracidad y confiabilidad en

la manera de obtener la informacion.

La presente investigacion es un apoyo para comprender en el salon de clases, la preparacion y la
obtencién de informacién estac'iistica, en este caso de poblacion y vivienda, y mas aun cuando
ésta es obtenida en todo el pais, con una similitud de procedimientos en cuanto a actividades,
periodos de tiempo y técnicas en campo seguidas dentro de cada area de trabajo, para que sea

equiparable una con otra.

A nivel geogrifico, trasciende esta informacion por la confianza que se deposita en los datos
obtenidos a través de estos eventos cuantitativos y cualitativos de la sociedad, asi como de sus

aspectos socioeconémicos.



No existe un trabajo de analisis censal desde la perspectiva geogrifica elaborado con
anterioridad, donde se sefialen los errores que se presentan, los que en ocasiones no son
propiamente desde la planeaciéti, y que los datos que mucho se utilizan en los estudios de
geograficos y en otras areas de estudio, no son un solo pensamiento, sino un trabajo

interdisciplinario.
Esta investigacion planted la siguiente hipotesis:

La utilizacion del plan de cobertura del XII Censo General de Poblacion y Vivienda
2000, no contemplé los fendmenos sociales, como los que sucedieron en el pais durante
el levantamiento censal, lo que entorpecio y causé errores al momento de la obtencion

de la informacion dentro de las dreas de trabajo.

La tesis esta dividida en tres capitulos. El primero trata de los aspectos historicos, donde se
observa el avance técnico - tecnoldgico y tematico, el cual ha tratado de ir a la par del desarrollo
de la sociedad mexicana. Asimismo, se aborda la planeacion general, -en la cual se sustenta el

Censo de 2000, para obtener los mejores resultados con la prontitud y veracidad necesaria.

El segundo capitulo hace referencia a la planeacion operativa para el levantamiento censal, donde
se ejemplifican los calculos realizados para la distribucion de las cargas de trabajo asignada a
cada entrevistador. En este capitulo se desarrolla el trabajo necesario para coordinar a un
entrevistador durante el levantamiento, ya sea con cuestionario basico o ampliado pafa area

urbana.



Cabe hacer mencioén que los ejemplos estan referidos al levantamiento censal realizado en el
Distrito Federal, y con especial énfasis en la AGEB 038-7 (colonia Sn. Bernabe Ocotepec,

perteneciente a la delegacion Magdalena Contreras).

El tercer capitulo analiza la labor realizada en las areas de trabajo durante el levantamiento. Se
hace referencia a los problemas que la sociedad capitalina presentd, como el paro estudiantil, asi

como dificultades técnicas del proyecto.



Capitulo 1. Los antecedentes histérico - social y la metodologia del

XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

Los censos de poblacién y vivienda son una tradicion en México desde finales del siglo
antepasado. Estos han consistido en contar y recabar informacion sobre las caracteristicas de toda
la poblacion en un momento especifico como: edad, sexo; actividad econO6mica, grado de
alfabetismo, nivel educativo; material de construccion de sus viviendas, servicios de agua, luz y
drenaje, entre otros aspectos.
{

El XTI Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 se aplicé con el fin de obtener informacion
de las caracteristicas de los habitantes del pais y sus viviendas, de sus actividades y su proceder.
Este censo requirié de una coordinaciéon de organismos, personal en campo y de la ciudadania
que con sus respuestas participo en él, para al final saber cudntos somos y como somos (INEGI,

1999).

La planeacion del censo de 2000 llevo a cabo la organizacion de actividades en campo como en
oficina, delimitd los tiempos de estas actividades y optimizé los recursos para lograr sus
objetivos. El proceso de planeacion se-inicié en las oficinas centrales del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), donde se establecieron las lineas generales del
proyecto y las estrategias operativas, de capacitacion, de procesamiento de la informacién, de

control de calidad y de divulgacion de resultados (INEGI, 2000).

Los siguientes parrafos describen los diversos censos de poblacion y vivienda que se han

desarrollado en México, que sirvieron en su momento para generar estadisticas que permitieran



conocer la cantidad de habitantes del pais, el estado en el cual se encontraba la poblacion, su
distribucion geografica y composicion socioeconémica; las metodologias ocupadas, los avances

tecnologicos y los contextos historicos en los cuales se present6 cada uno de ellos.

1.1 Los censos de Poblacién y Vivienda en México de 1895 a 1990

En México los recuentos de poblacién no son proyectos recientes, existe una larga tradicion en su
realizacion. Desde la época prehispanica se tiene noticia del primer recuento, que se dio durante
la segunda migracion chichimeca al Valle de México. Durante la época colonial, el trabajo
estadistico mas importante fue el Censo de Revillagigedo entre 1790 y 1791. Posterior a ese

evento se tiene algunas estimaciones. (Figura 1.1).

Sin embargo, desde la creacion de la Direccion General de Estadistica es que los censos de
México han evolucionado considerablemente (Internet: A). A continuacion se presenta un
resumen donde se marcan las principales caracteristicas de los censos de poblacion realizados en
Meéxico desde 1895; se observara el avance de técnicas y métodos aplicados de acuerdo a las
necesidades de cada época. Con la experiencia de cada uno de los censos hubo un mejoramiento

en la realizacién de los siguientes hasta llegar al censo del afio 2000.

La informacién esta basa en el libro "Estados Unidos Mexicanos: 100 afios de censos de la
poblacion" (INEGIL, 1996), y en los diferentes censos desde 1895, Se presentan las caracteristicas
en las cuales se desarrollaron los levantamientos: condiciones sociales, dificultades fisicas y

técnicas, asi como los resultados obtenidos.



Figura 1.1 La poblacién total en diversas épocas
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Fuente: Secretaria de Hacienda, 1918.

Caracteristicas de los censos de poblacion de 1895 a 1990

Censo General de la Repiiblica Mexicana (1895). Este evento fue realizado en un solo dia (20
de octubre); no fue un censo estrictamente un de facto sino de jure'. Se utilizo una boleta por
familia en la cual se trataron temas como: edad, sexo, estado civil, lugar de nacimiento y
nacionalidad, lengua, religion, instrucciéon elemental, ocupacion, defectos fisicos y mentales. La
manera de recopilar la informacién fue por autoempadronamiento. Se dividio a la poblacion en
tres categorias: poblacion presente, de paso y ausente, se utilizo una boleta por cada tipo. El

proceso de la informacién se llevd a cabo de forma manual, lo que dificulto y atraso la
3




publicacién de resultados que fue hasta el afio de 1899. Se elabord una publicacion con los datos

a nivel nacional y un serie de documentos por entidad federativa.

Censo General de 1a Repiiblica Mexicana (1900). Este censo fue realizado en un sé6lo dia (20
de octubre); retomo los pasos metodologicos del evento de 1895; el tipo de censo fue de facro, y
el levantamiento fue por autoempadronamiento; se utilizaron tres tipos de boletas para captar ala
poblacion presente, de paso y ausente. A las preguntas hechas en el censo de 1895, se
incorporaron otras sobre nacion o pais de residencia de los extranjeros y nacionalidad. Los
preparativos que tuvo eéte censo fue la division munigipal, que permitié calcular el nimero de
empadronadores y personal que se necesito. La difusion y seguimiento ﬁng hecho por la prensa;
este medio promoviéo a través de sus comunicados la importancia del evento, orienté a la
poblacion en la aplicacion del censo y generé una conciencia civica. El procesamiento de la
informacion fue hecho de la misma manera que el anterior evento, donde se presenté una
publicaciéon a nivel nacional y un comparativo del crecimiento y disminucion de la poblacion

(Figura 1.2), y la serie por entidad federativa.

A partir de este censo los subsecuentes se realizarian cada diez afios (en los afios terminados en

cero) (Secretaria de Fomento, Colonizacion e Industria, 1901) .

Tercer Censo General de Poblacién de los Estados Unidos Mexicanos (1910). Este censo se
realizé el 27 de octubre, un mes antes de que diera inicio la Revolucién Mexicana. Por primera
vez se utilizé una sola boleta, con el objeto de captar a la poblacion de derecho, pero debido a que
la variable tiempo de residencia no fue suficiente, se le considerd como un censo de hecho.

También, se clasifico a la poblacion como urbana y rural. El tipo de entrevista fue nuevamente

4



Figura 1.2 Comparativo de la poblacién de 1895 y 1900

SRESUMEN. COMPARATIVO.:

Cpustactom mu 1895, . |, . rosscémnmiton. . | Avmunve.
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por autoempadronamiento. La prensa fue el medio de difusion que dio seguimiento a los

preparativos e informoé a la pablacion sobre la importancia y utilidad del censo. El proceso de la

informacion fue manual, lo que implicé enormes esfuerzos para concentrar, clasificar, computar,

tabular los datos y transcribirlos en maquina de escribir. Los resultados fueron presentados ocho

afios después debido principalmente a los problemas sociales presentes en el pais; se elaboraron

tres volimenes que presentaban caracteristicas fisicas de las entidades, con un listado de

localidades perteneciente a cada una de ellas y un prontuario geografico; y otros tres que contenia

informacion general del pais. (Figura 1.3) (Secretaria de Hacienda, 1918)



Figura 1.3 . Conformacién del pais en 1910

ITT
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{ XX ORDXEX DECRECIENTE) .

1] (E) Chibushua.....ccoureenniiivecionans 288,214 § 17 { (T
2| (E) Bonors - 198406 ] 18 | (®
8 | (E) Coabuils vreernn 166,219 | 19 | (R
1. 4] (T} Bajs California 161,100 | 20 | (X
64 (E) Durango 109,495 1 21 | (T
6{ (E) Oaxaca, 448 § 22 | (E
7] (B} Jalisco.. 86,762 | 23 | (E
8| (E) Tamsulipas. .* 79,801 | 24 | (E
9| (E) Vormcrur..ccccoreenreecacarcsrecesrans * 72,216 L 25 [ (B
10§ (E) Sinulon 1,880 } 26 x
11§ (E) Chiap T I(E
12 ¥E) Guerrero..... 28 E
18 { (E) Nuevoe Ledn..... 20 | (E
14 | (E) Zacat 80 (x®
15 | (B) San Luis Potosi. 81
18 | (E) Michoacén
Area total....... rerttetieteetttetenesbaessansatsonassaane 1.987,201 kilémetros cuadradoe.

Noras.— Las kreus sefalndas cou * han sidu tomadas do las Cartas do la Comisién Geografico-Ex-
ploradora. Las demnis ee han tomado de una nota proporcionada por Ia Soccién do Cartografia de 1n
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La (B) significa Estado; Ia (‘T) Territorio.

Fuente: Secretaria de Hacienda, 1918.

Censo General de Habitantes (1921). El censo de 1920 se pospuso hasta 1921 debido a los
conflictos politicos y sociales que presentabé el pais. Este cuarto censo es el iltimo de hecho; se
realizé6 nuevamente como autoempadronamiento en una boleta familiar. Destacan nuevos temas
como: fecundidad, propiedad de bienes raices y raza; en el caso del estado civil se incluy6 a los
divorciados y separados y para las caracteristicas econémicas de las poblacion, se elabor6 una
clasificacion especial de ocupacion. La difusion estuvo a cargo de la prensa que publicoé notas
informativas para explicar los detalles del trabajo y para exhortar a la participacion. El
procesamiento de la informacion tuvo un retraso en la etapa de concentracion de cifras, lo que
afecté en la calidad y oportunidad de los resultados los cuales se publicaron hasta 1928. Se

6



presentaron 32 volimenes; 31 con la informacién correspondiente a las entidades federativas y

uno mas con los datos nacionales (Figura 1.4) (Departamento de la Estadistica Nacional, 1928)-

Figura 1.4 Grifica de las diferencias en 1a poblacién segin los censos de 1895 a 1921
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Quinto Censo de Poblacién (1930). Para este censo hubo cambios en la metodologia y 1a técnica
utilizada. A partir de éste, los censos son de derecho; se utilizé por primera vez la boleta colectiva
(para mas de una vivienda), y se aplico la entrevista directa. En los temas del censo, se ampliaron
algunas caracteristicas de actividades econdmicas y se actualizé la clasificacion de ocupaciones.
Se realizd un censo experimental en el afio de 1929, donde quedaron probados los esquemas y
procedimientos que se | aplicarian én el censo. Los resultados que se presentaron mostraron
algunos cruces de variables como: estado civil y edad, alfabetismo y edad; poblacion rural y

urbana por municipio, entre otros (Figura 1.5). (Secretaria de la Economia Nacional, 1934)

Figura 1.5 Mapas de densidad de poblacién de 1900 y 1930
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Sexto Censo de Poblacién y Vivienda 1940. Se usé la misma metodologia del censo de 1930.
Para este se modificaron las preguntas relacionadas con fecundidad y estado civil; se
incorporaron conceptos relativos a clase y grado de instruccién; se cambio la pregunta de
profesion por la especificacion del negocio o establecimiento y se incluyo la de posicion

economica. Como actividad previa al levantamiento los empadronadores recibieron instrucciones
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y tuvieron ensayos con boletas censales para mejorar ¢l manejo del instrumento. La difusion se
dio a travéé de la radio, con lo que se logré una amplia cobertura en todos los sectores de la
poblacion del pais. La informacion fue procesada igual al censo de 1930, con la ventaja de ocupar
mejores equipos electromecanicos, aunque la mayoria del trabajo se hizo de forma manual. En
los resultados se presentaron exclusivamente datos absolutos, lo que implico para el usuario la
necesidad de efectuar cdlculos; tampoco se utilizaron elementos graficos. La publicacion de los

resultados fue en 1943. (INEGI, 1996)

Séptimo Censo General de Poblacién (1950). Se presenta un censo de der'eqho, con entrevista
directa, donde se utilizd una boleta colectiva (80 habitantes) Para éste se introdujerc;n nuevas
preguntas, clasificaciones y definiciones mas precisas, de modo que se cumplieran con las
normas internacionales. Los preparativos que tuvo el evento de 1950 fueron el desarrollo de un
censo experimental; elaborar mapas, planos y croquis de los municipio y localidades, ademas de
integrar territorialmente las 32 entidades federativas. La difusion fue en esta ocasion a través de
la radio, el cine, spofs telefonicos, confér’encﬁs; de boletines, editoriales, la prensa, anuncios,
cuiias, yiﬂetas, graficas y articulos, entre otros. El. procesamiento de la informacion en esta
'ocasié;l se hizo totalmente de forma automatizada; pero los resultados fueron publicados hasta

1953. (Ibid).

VIII Censo General de Poblacién 1960. Este censo continia con la metodologia planteada
desde 1930. Destaca la realizacién de cuatro censos experimentales previos en poblaciones con
caracteristicas sociales y culturales diferentes, y 1a elaboracién de las cartas geogrificas para

efectos de la captaciéon de informacién en regiones y zonas censales. Entre los temas incluidos,
9



estin los desarrollados en los censos de 1940 y 1950, ademés de las preguntas numero de
ocupantes, disponibilidad de drenaje, bafio, radio y television en la vivienda y algunas sobre
ocupacion y referentes al tiempo de bisqueda de trabajo. La difusion abarcd un tiempo de seis
meses y aproveché todos los medios de comunicacién. El proceso de los datos se hizo con equipo
electronico y mecanico por la insuficiente capacidad del primero. Los  resultados - fueron
publicados en un resumen general y 32 volimenes que corresponden a cada una de las entidades

federativas. (Figura 1.6) (Secretaria de Industria y Comercio, 1962)

Figura 1.6 Mapa de densidad de poblacién en 1960
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IX Censo General de Poblacién 1970. Este censo ocupd una boleta por vivienda en la que se
pudo registrar a solo catorce habitantes, asi como las caracteristicas de ésta y de cada uno de sus
ocupantes (Figura 1.7). La difusion se realizé a través de los distintos medios de comunicacion
como la radio, la prensa y otros sistemas de comunicacion impresa, y por primera vez se utilizo la
television, para hacer llegar el mensaje a la poblacién y lograr de ésta una mayor colaboracion.
Para el procesamiento de la informacion se utilizaron equipos electronicos que permitieron la
publicacion de diecisiete indicadores para cada una de las 97 580 localidades del pais y un

resumen nacional. (Secretaria de Hacienda y Comercio, 1972)

. Figura 1.7 Boleta del IX Censo General de Poblaciéon 1970
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X Censo General de Poblacién y Vivienda 1980. Dirigida por la Coordinacién General del
Sistema Nacional de Informacién (CGSNI), organismo de la Secretaria de Hacienda creado a
fines de 1976, se realizé el censo de 1980. Se utilizé un cuademnillo por vivienda y la informacién
fue obtenida a través de una entrevista directa. Se defini6 como objetivo fundamental de este
evento, captar informacidon que permitiera identificar y ubicar geogrificamente a grupos de
poblacién con niveles criticos de pobreza: localidades y viviendas desprovistas de equipamiento
y servicios bésicos, hogares con altos indices de hacinamiento, alimentacion deficiente, personas
desocupadas, analfabetas y nifios con altos indices de inasistencia escolar, identificar regiones y
grupos de poblacion que integraban los sectores menos favorecidos de un desarrollo desigual y
hacia los: cuales tendrian que orientarse los programas de bienestar social. Los preparativos
tuvieron actividades que significaron logros metodologicos importantes como: la enumeracion de
viviendas y edificios previa al levantamiento, y la creacion del Marco Geoestadistico Nacional.
En materia de difusion, destacaron los mensajes destinados a las comunidades indigenas a través
de radio, altavoces, representaciones teatrales, entre otros. Para el procesamiento de los datos se
utilizaron equipos de computo que se encontraban a la vanguardia en este campo, con programas
para las operaciones de validacion, verificacion de rangos, analisis de congruencia, asignacién de
codigos y la creacién de catidlogos en forma semiautomaitica. Sin embargo, no obstante los
adelantos técnicos, informéticos y metodolégicos, el censo de 1980 enfrent6 serias dificultades en
cada una de sus etapas, que al final repercutieron en un desfase importante en los tiempos de
procesamiento de la informacién. Aunque el plan original de divulgacion consideraba diversos
productos adicionales al resumen general y a las series por entidad federativa, la concrecién del

plan editorial se limité a la publicacion de los tradicionales volimenes con un gran atraso.

(INEGI, 1996)

12



En 1983, la Coordinacion General de los Servicios Nacionales de Estadistica, Geografia ¢
Informitica (CGSNEGI), fue sustituida por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), institucién que organizd el censo de 1990, con el prop6sito de obtener

resultados de méxima cobertura, confiabilidad y oportunidad. (Ibid)

XI Censo General de Poblacién y Vivienda 1990. Este censo fue uno mas de derecho, a través
de una entrevista directa, con un cuadernillo por vivienda pero con la diferencia de que el periodo
de levantamiento fue de cinco dias (12 al 16 de marzo). Usuarios y generadores de informaciéon
se dieron a la tarea de analizar conceptos, definiciones contenidos tematicos, cuestionarios y
resultados, lo que permitié identificar los aciertos y errores, posibilidades y alternativas de
mejoramiento para éste censo. Se realizaron algunos cambios en los temas del Censo de 1980; de
las caracteristicas educativas se excluyd costumbre de leer, tipo de lectura y causa de inasistencia
a primaria; en caracteristicas econémicas de la poblacion se excluyo el tipo de desocupacion;
respecto a las caracteristicas de la poblacion, tiempo de estancia fuera de la entidad de residencia
actual, fecha de nacimiento del ultimo hijo nacido vivo, frecuencia de consumo de alimentos
basicos y finalmente se quito la disponibilidad de algun bien de consumo en el hogar. El
cuestionario definitivo fue el resultado de mas de cincuenta pruebas parciales, seis ensayos
censales y un censo piloto donde se probaron procedimientos y esquemas de trabajo. La
utilizacion de equipo avanzado de computo y la aplicacion de modernas técnicas de codificacion,
tratamiento y proceso, determinaron la posibilidad de disponer de resultados definitivos a nivel
estatal desde diciembre del mismo afio de levantamiento censal hasta diciembre del afio siguiente,
en tanto que los resultados a nivel nacional se publicaron a 100 semanas del levantamiento,
ademads la informacion mostr6 los mayores niveles de calidad en la historia censal mexicana. Ips

resultados obtenidos fueron de gran calidad estadistica, ya que present6é productos diferentes a los
13



tradicionalmente publicados: el resumen generd y la serie de volimenes por entidad federativa,
ademas un grupo de libros que habla sobre los grupcs de poblacién y publicaciones especiales
sobre la determinacion de zonas geogréficas. Asimismo, la forma de presentar los resultados se
diversifico con la incorporacién de productos magnéticos y Opticos que constituyé una

innovacion en la historia censal de México.(Figura 1.8) (INEGI, 1995)

Figura 1.8 Indice de AGEB utilizado en el Censo de 1990

Fuente: INEGI, 1990.
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Adicionalmente, en 1995 se.efectué un recuento poblacional denominado Conteo General de
Poblacion y Vivienda, en que se combinaron, por primera vez en México dos métodos de

recoleccion de informacién: la enumeracion y una encuesta (Internet: A).

1.2 La planeaciéon general del XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

El XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 determiné las estrategias en las que baso la
operabilidad del proyecto y los temas a tratar dentro de él desde tres afios antes; en éstas se
reconoce la necesidad de informacién de los habitantes y las viviendas, se establecen los
propdsitos de cada variable de la investigacion y su expresion en los cuestionarios. Asi, las bases
metodoldgicas que se utilizaron fueron: 1) el tipo de censo fue de derecho; 2) la unidad de
analisis fueron las viviendas, hogares y residentes del pais; 3) la manera de recolectar la
informacion fue a través de una entrevista directa por medio de dos tipos de cuestionarios, y 4) se
consideré como informante adecuado al jefe(a) del hogar, su conyuge o una persona de quince o
mas afios de edad, residente habitual de la vivienda (Internet: B); el levantamiento de informacion
de este censo fue del 7 al 18 de febrero del afio 2000. Adicionalmente, como estaba programado,
del 21 de febrero al 3 de marzo se corroboré la cobertura y la calidad de la informacion (INEGI,

2000).

Los temas que trato el Censo se determinaron mediante una amplia consulta de las necesidades de
informacién de los sectores gubernamental, académico, privado y social para lo cual se llevo a
cabo un intenso intercambio con los usuarios, a través de miultiples reuniones y con la formacion

grupos de trabajo para analizar temas de interés particular.
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La inclusion de las diferentes propuestas de los usuarios, dentro de los temas del censo, se valoré

con base en los siguientes aspectos:

o Los de necesidades de prioridad nacional y de contribucién a la planeacion local, estatal y
federal.

e Los recursos financieros disponibles.

e la estructura y dimension de los cuestionarios (formato, nimero de preguntas y
complejidad).

o La comparabilidad nacional e internacional.

e La disposicion y capacidad de la poblaciéon para proporcionar informacion.

e La existencia de fuentes estadisticas opcionales (Ibid).

1.2.1 Preparativos del Censo

La planeacion del XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 inicid en 1997; desde
entonces se consideré Ia implantacion de diversos procedimientos para definir, entre otros

aspectos, la metodologia y los temas de este censo.

Para tener la confiabilidad requerida se desarrollaron diversos procesos de seleccion, prueba y
ajuste, a través de un ensayo y un censo piloto, asi como mediante pruebas tematicas aplicadas en
diversas regiones del pais. A partir de estas pruebas, se considerd efectuar el levantamiento
conforme a la metodologia instrumentada en el Conteo de Poblacion y Vivienda de 1995, en el
que se aplicaron simultineamente un cuestionario basico y otro ampliado; con el primero se

cubrié el territorio nacional y con el segundo, sélo una muestra de 80 mil viviendas.
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A través de un Ensayo Censal se prob6 el marco conceptpal, los instrumentos y las estrategias
operativas de capacitacién y de procesamiento, el disefio de la muestra, algunos aspectos de
control de calidad de la informacion y la integracién de los resultados preliminares. Este ensayo
fue aplicado en los estados de Coahuila, Nayarit y Tlaxcala, del 20 de abril al 2 de mayo de 1998.
Se incluyeron variables que no habian sido consideradas en otros censos como: antigiiedad de la
vivienda, eliminacién de basura, causas de discapacidad, causas de abandono escolar, entre otras,
que formaron parte de las incluidas en el XII Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000

(Internet: B).

Aunado a lo anterior, se realizaron otras dos pruebas: 1) la tematica, en Mezquitic, Jalisco, y
Ajalpan, Puebla (del 15 al 19 de junio de 1998); y 2) la experimental, en Aguascalientes,
Aguascalientes (los dias 17 y 18 de agosto de ese mismo aifio). Estas pruebas se enfocaron a
evaluar la factibilidad de captacion de la tematica censal, en especial las variables de reciente
inclusion, observar la comprension, fluidez y secuencia de las preguntas, asi como determinar la

dimension de las ventajas y limitaciones de diferentes formatos de cuestionarios.

El Censo Piloto, que fue lo mas parecido a lo que se realizaria en el XII Censo General de
Poblacién y Vivienda 2000, se desarrollo del 25 de enero a 15 de febrero de 1999 en los estados
de San Luis Potosi, Yucatin, Sonora, Hidalgo y el estado de México. El objetivo fue evaluar la
comprensiéon y funcionalidad de los cuestionarios censales, las estrategias de capacitacion y de
levantamiento, asi como la captura, integracion, codificacion y tabulacién de la informacion
recopilada. Asi, después de los ensayos y pruebas se realizé el censo del afio 2000 con la

confianza de cubrir todos los aspectos técnicos requeridos para un evento de tal magnitud.
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Para la definicion de los temas y las variables que finalmente se incorporaron en los instrumentos
de captacion (cuestionarios ampliado y basico) se ejecutd un proceso de andlisis y discusion de
las necesidades actuales de informacion, lo cual requirié de un intercambio con las instituciones y

organismos que utilizan dicha informacion.

El INEGI convocé a diversas reuniones, entre las que destacan los talleres de consulta con
usuarios, cuyo proposito fue conocer los requerimientos de informacion de los diferentes sectores
sociales; la de identificacion de solicitudes o demandas, para elegir aquéllas factibles de
investigar a través de un cuestionario censal, y la de analisis de resultados del proceso de
experimentacion (pruebas, ensayo, censo piloto) con los cuales se acordaron los conceptos del
XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000. Las juntas fueron realizadas entre 1997 y 1999

(Internet: B).

En las reuniones se trataron los objetivos y caracteristicas metodoldgicas; se expuso una primera
propuesta de ideas a tratar dentro del censo, la cual se elaboré como un marco de referencia en el
sentido de que reunia los temas considerados de los ultimos eventos y las recomendaciones que la

Organizacion de las Naciones Unidas presento para la ronda de proyectos censales del afio 2000.

Se estructuraron mesas donde se discutieron temas como: viviendas y hogares; caracteristicas
econdmicas; caracteristicas educativas; lengua indigena y religion; fecundidad, mortalidad y
estado conyugal; salud y subsidios y migracién. También se discutieron los resultados del ensayo,
donde se valoraron los aciertos y en especial los errores que serian nuevamente probados en el -

censo piloto. En una reunion final, quedaron definidos los temas a tratar en el censo de 2000.
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Adicionalmente, se efectuaron sesiones de trabajo con especialistas en aspectos de discapacidad,
poblacién indigena, fuerza de trabajo, salud, fecundidad y mortalidad, entre otros. Los objetivos
de estas fueron acordar los conceptos susceptibles de investigar y su formulacion operativa. De
este modo, se coordinaron productores y usuarios de la informacion censal para asegurar la base

conceptual del XTI Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.

Algunas de las instituciones interesadas en los temas abordados en el censo, son dependencias
gubernamentales, las cuales requieren de la informacion para definir proyectos a corto, mediano y
largo plazo; éstas son relacionadas con una variedad de 4reas de estudio que van desde las

educativas, de poblacion, de salud hasta las de crédito publico, como:

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), Colegio de la Frontera Norte (COLEF), Secretaria
de Salud (SSA), Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercados y Opinion
Popular (AMALI), Registro Nacional de Poblacion (RENAPO), Programa Nacional de la Mujer
(PRONAM), Colegio Nacional de Actuarios (CONACT), A.C. Nielsen, Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Soéial (CIESAS), Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO),
Sociedad Mexicana de Demografia (SOMEDE), El Colegio de México, Instituto de
Investigaciones Sociales de la UNAM (IISUNAM), Instituto Nacional Indigenista (INI), Instituto
Nacional de Antropologia e Historia (INAH), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
Instituto Federal Electoral (IFE), Centro de Estudios Demograficos y de Desarrollo Urbano
(CEDDU), Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), Secretaria. de Educacion
Publica (SEP), Asociacion Pro Personas con Paralisis Cerebral (APAC), Desarrollo Integral de la
Fa:hilia (DIF)}, Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), Instituto Nacional de

Migracion (INM), y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) (Ibid).
19



1.2.2 Objetivos, metas y el marco legal

El INEGI, continia la tradicién de realizar censos objetivos, serios y confiables. Se plante6é para
esto metas claras, las cuales guiaron el trabajo de cada uno de las personas integrantes del

proyecto, con la finalidad de (INEGI, 2000):

e Generar informacion demogréfica, socioeconémica y cartografica necesaria para el pais, con
la maxima desagregacion geogréfica permisible.

e Enriquecer la serie histérica de datos sociodemogrificos, para mantener en lo posible la
cdmparabilidad nacional e internacional.

e Contribuir a la construccion de marcos de muestreo para encuestas de hogares.

Asi, las metas marcadas fueron:

e Lograr la maxima cobertura de la poblacion y las viviendas.
e Obtener informacion de maxima calidad.
e Alcanzar la mayor oportunidad en cuanto a la entrega de resultados.

s Ampliar la oferta de informacion y diversificar los productos censales.

La metodologia adoptada para la realizacidn del trabajo fue acorde con los objetivos censales a
fin de obtener los resultados Optimos. Algunos de los pasos de la metodologia fueron (Intemet:

C):

e Combinacién de un cuestionario basico y uno ampliado.
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o Configuracion de una estrategia de campo acorde con un levantamiento simultaneo de.los
cuestionarios basico y ampliado, ya que las viviendas fueron visitadas una sola vez en un
periodo de dos semanas.

e Estructuracién de un marco teorico para cada uno de los temas.

e Actualizacion de la cartografia urbana y rural en 1999, para la que se utiliz6é tecnologia de
punta.

e Aprovechamiento del avance tecnoldgico en los equipos de computo y el desarrollo de
nuevos métodos para el proceso y la generacion de resultados.

e Elaboracion de diversos productos estadisticos, acordes al nivel de informacion captada.

e Comprobacion de la metodologia mediante un ensayo censal, un censo piloto y diversas
pruebas parciales.

o Evaluacion de cada una de las etapas del proyecto.

La organizacién y planeacion del proyecto censal permitié la obtencion de los mas variada datos
del pais en el afio 2000, y procurd obtener con este trabajo censal la excelencia a

internacionalmente.

Las bases, reglamentacion, apoyos y resoluciones que dieron vida y seguridad al censo quedaron
englobados en los articulos del Decreto para la realizacion del Censo 2000 (Anexo 1). En cada
uno de los apartados se describen las necesidades que requirié el INEGI, para realizar con la
mayor claridad, modemnidad y eficiencia posible los trabajos de planeacién, levantamiento,

analisis y publicacion de los resultados.
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1.2.3 Los temas de los cuestionarios R

Uno de los resuitados de los talleres y reuniones con los especialistas fue 1a version definitiva de
los cuestionarios basico y ampliado. Los temas considerados se seleccionaron por su importancia
para dar a conocer la estructura demogréfica de la poblacién, su distribucién en el territorio
nacional, las necesidades de servicios basicos en las viviendas, lo cual apoya el disefio e
instrumentacion de planes y programas de bienestar y desarrollo que realizan los diversos

sectores de la sociedad en general, asi como los gobiernos federal, estatal y municipal.

En el censo se aplicaron dos tipos de cuestionarios, uno basico y otro ampliado (Anexo 2). El
cuestionario basico contuvo las mismas variables que las aplicadas en el Censo de 1990, con
algunas adiciones que dan respuesta a las nuevas demandas de los usuarios de la informacion
censal; el cuestionario ampliado incluye las preguntas del basico e incorpora otras que son de

interés de los usuarios (Internet: B).

El objetivo de las variables utilizadas en ambos cuestionarios fue cubrir puntos de interés
indispensable para el conocimiento de la nacion, con el mayor desglose geografico y que
mantuvieran la similitud historica, asi como una comparacion de datos con los censos

desarrollados en otros paises.

Los temas tratados en el cuestionario basico fueron los siguiente (Ibid; INEGI, 1999a)>.

Caracteristicas de la vivienda:

e Servicios basicos (agua entubada, drenaje y energia eléctrica).
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s Material de construccion de paredes, techos y pisos.
e Disponibilidad de cocina y servicio sanitario.

e Nuamero de cuartos. V

o Tenencia.

s Bienes en la vivienda.
Caracteristicas de los hogares:
e Numero de hogares.
Caracteristicas de las personas:

= Parentesco.

- Sexo y edad.

. Lugar de nacimiento.

. Derechohabiencia a servicio médico.
- Discapacidad.

- Migracion interna.

. Lengua indigena.

. Alfabetismo.

- Caracteristicas educativas.
. Religion.

- Estado conyugal.

. Caracteristicas econOmicas.
" Fecundidad.

- Mortalidad.

El cuestionario ampliado incluyé otras variables utiles para profundizar en algunos temas de
migracion, y abarco otros que por su dificultad de captacion y las limitaciones de tiempo no

fueron factibles de ser incorporados al cuestionario basico.
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Los temas adicionales del cuestionario ampliado fueron los siguientes (Ibid; INEGI, 1999b)*:
Caracteristicas de Ia vivienda:

e Dotacion de agua.
e Antigiiedad.

o Eliminacion de la basura.

Caracteristicas de las personas:

e Causa de la discapacidad.

e Uso de servicios de salud.
e Causa de la migracion.

e Causa de abandono escolar.
e Pertenencia étnica.

e Prestaciones laborales.

e Lugar de trabajo.

e Ingresos provenientes de fuentes distintas al trabajo.

Migraci6én internacional en los tiltimos cinco aiios:

e Sexo.

e Edad.

e Lugar de origen.

e Fecha de migracion.’

e Pais de destino.

e Pais de residencia actual.

e Fecha de retorno. -
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. 1.2.4 Conceptos basicos para el trabajo censal

Para que se realizara un trabajo con calidad se utilizaron téminos que fueran claros y que
estuvieran ligados con los objetivos que para el censo de 2000 se plantearon. Las definiciones son
de aquellos elementos que se estudiaron en las areas de trabajo. Asi, la vivienda, el residente
habitual y el hogar fueron el objeto de estudio de los cuales obtuvo la informacion requerida para

este evento.

Primero, la vivienda que esta definida como todo lugar delimitado normalmente por paredes y
techos de cualquier material, la cual se utiliza para vivir utiliza para vivir, esto es alimentarse y
protegerse del ambiente, donde las personas pueden entrar o salir sin pasar por el interior de los
cuartos de otra vivienda (INEGI, 1999c). También se consideraron otros espacios delimitados,
que en el momento del censo se estuvieron se utilizaron para vivir, aunque no hayan sido
construidos para habitacion. Por el contrario, las construcciones que fueron hechas para vivir pero
que en el momento del censo se usaron con otros fines (bodega, local comercial, oficina, taller u

otro) no se consideran como viviendas.

Existen dos tipos de viviendas: las particulares y las colectivas. La vivienda particular es aquella
que sirve de alojamiento a una o varias personas, que pueden éer o no parientes. Se identifican
varias clases de viviendas particulares en las areas de trabajo: casa independiente; departamento
en edificio; vivienda o cuarto en vecindad; vivienda o cuarto en la azotea; local no construido
para habitacion; vivienda mdvil; refugio. Estas viviendas se consideraron como tales aiin cuando

éstas no estuvieron habitadas en el momento de la visita.
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Se consider6 como vivienda deshabitada a aquella donde no vive nadie durante el periodo del
levantamiento del censo y que esté totalmente construida y disponible para ser habitada. Los
refugios, las construcciones inconclusas o en ruinas, las carpas, los vagones de ferrocarril, los
barcos, las casas rodantes, los trailers, los remolques, o cualquier vehiculo que no se utilice para
vivir en el momento de la visita se considera vivienda deshabitada.

También se considerd la vivienda de uso temporal que, como su nombre:l; dice, es; aqu;:lla que
solo se utiliza en temporadas o fines de semana, para descanso, diversion o enfermedad, entre S

otros.

Finalmente, se conoce como residente habitual a toda persona que vive cominmente en la
vivienda, alli duerme, come y se protege del ambiente. Si la persona se ausenta del hogar més de
cinco dias a la semana, ya no se le considera un residente habitual, y sera censado en otro sitio.
Los residentes habituales de una vivienda forman hogares. El hogar esta formado por una o mas
personas que viven normalmente en la vivienda y que se sostienen de un mismo gasto para

alimentarse, sean o no parientes (Ibid).

Asi, bajo estos términos fue contada la cantidad de nicleos familiares, su conformacién y el

nimero de viviendas en el pais en ese afio.

Notas
! Se distinguen los censos "de facto” o "de hecho® de los "de jure” o "de derecho” en cuanto a que los primeros

registran a los individuos en el lugar en que se encuentran presentes al momento censal, en tanto los segundos los
registran en el lugar donde residen habitualmente, lo que se aprovech6 también en la presentacién de resultados.

2 Cuestionarios bisico y ampliado entregados para capacitacién.
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Capitulo 2. Planeacién general y programa de cobertura del
Xil Censo General de Poblacioén y Vivienda 2000

2.1 Planeacién operativa del Xll Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

El proceso de planeacion se dio desde las oficinas centrales del INEGI en Aguascalientes, donde
se establecieron las lineas generales del proyecto y las estrategias operativas: capacitacion,

procesamiento de la informacién, control de calidad y la de divulgacion de los resultados.

Durante la planeacién para el trabajo en campo se determinaron las Areas geograficas operativas,
lugares donde se realizaron las actividades de cada uno de los integrantes que conformaron la
estructura de organizacion del censo. De este modo, se procuré una programacion del trabajo
para el control operativo, con un 6ptimo aprovechamiento los recursos humanos involucrados en

el evento, asi como la distribucion equitativa de las cargas de trabajo.

El proceso de planeacion del censo, fue dividido en cuatro fases (Cuadro 2.1). Dentro de la cuarta
etapa se elabord el Programa de cobertura; el Responsable de AGEB, ya presente en esta Gltima
parte de la planeacion, fue el encargado de hacer la conformacion de las areas de trabajo.

2.1.1 Division del territorio para el levantamiento censal

Las areas geogréficas operativas tienen como base la division politico-administrativa del pais y el

Marco Geoestadistico Nacional.
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Cuadro 2.1 Fases de planeacién

Fase Rmsable de |Areas geogrdﬁca Conformacidn Responsable del drea
la planeacidn operativas de las dreas _
Levantamiento | Se84imsientoy
N Jefe de levantamicnto | Jefaturade zona | oo; Parie de ipios | Jefc de zona o alimade
Segunda Jefe de zona mm:gpalm [\,r::i'ol;a:cu:ieci::so Cmtmi.ciyi;x con:::l:l::nd:tpd
Area de responsable |Una, parte de una o Responsable de
Coordinador de AGEB varias AGEB AGEB
Una, deuna o
municipal mJefa!um de vm; gdm ol o Jefe de
Tercera g [efaturs devalidacion Una, parte de 1t 0 ot de
Control municipal | Area de validacion | VP Parte ée tna o Validador

Fuente: INEGI, 199%¢.

El Marco Geoestadistico Nacional se define como un sistema unico de caracter nacional, para
referenciar correctamente la informacion estadistica de los censos y encuestas con los lugares
geograficos correspondientes (INEGI, -1999d). Esto es, INEGI creo a nivel institucional y para
todo el pais una divisién de tipo geoestadistico, del cual generé tres niveles: el primero las Areas
Geoestadisticas Estatales; el segundo las Areas Geoestadisticas Municipales y tercero, las Areas
Geoestadisticas Basicas (AGEB) que representa el nivel minimo de desagregacion (Treviiio,

1987).

Por sus caracteristicas las AGEB se clasifican en dos tipos':
e Areas Geoestadisticas Basicas Urbanas

e Areas Geoestadisticas Basicas Rurales
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El Area Geoestadistica Bdsica Urbana es un espacio geogréfico ocupado por un conjunto de una
a cincuenta manzanas que generalmente estAn perfectamente delimitadas por calles, avenidas,
andadores o cualquier otro rasgo de facil identificacién en el terreno y cuyo uso de suelo sea
principalmente habitacional, industrial, de servicios, come;cial, etc.; se asigna este tipo de éareas
geograficas a localidades que tengan una poblacién igual o mayor a 2500 habitantes, o que sean
cabecera municipal, independientemente del nimero de habitantes de acuerdo con el wultimo -

evento censal (INEGI, Op. cit.).

El Area Geoestadistica Bdsica Rural es el resultado de la subdivision de las areas geoestadisticas
municipales que se ubican en la parte rural, cuya extension territorial es variable y se caracterizan
por el uso del suelo del tipo agropecuario o forestal. Contiene localidades urbanas, rurales y
extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros, délimitadas por rasgos naturales
(rios, arroyos, barrancas, etc.) y culturales (vias de ferrocarril, lineas de conduccién eléctrica,

carreteras, brechas, veredas, ductos, etc.) (Ibid).

La Jefatura de entrevistadores es una necesaria division mas para el mejor desarrollo del
levantamiento censal. La jefatura de entrevistadores es un area geografica operativa, que puede
estar conformada por una, parte de una, o varias manzanas o localidades, y puede tener
entrevistadores del cuestionario ampliado y del basico o solo de uno de los dos. Es el édrea de

trabajo del jefe de entrevistadores.

Ahora bien, el drea de trabajo es el lugar o espacio fisico conformado por un conjunto de
viviendas donde el entrevistador obtiene informacién en un tiempo determinado (INEGI, 1999¢).

Esta puede estar integrada por éreas urbanas o rurales (Cuadro 2.2).
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Cuadro 2.2 Areas de trabajo

Area urbana Area rural
Un grupo de manzanas Un grupo de localidades
Una manzana Una localidad
Parte de una manzana Parte de una localidad

Fuente: INEGI, 199%¢.

La conformacion de las areas de trabajo y la determinacion del orden de cobertura tienen la
finalidad de que el equipo labore junto, para facilitar al jefe de entrevistadores la supervision, el
control operativo y la cobertura. Las areas conformadas se seifialan en la cartografia censal, de tal
manera que se distinga el area geografica correspondiente a cada figura operativa (jefe de

entrevistadores y entrevistadores), asi como el tipo de cuestionario por aplicar.

Dentro de la seleccion de areas de trabajo, se designan algunos espacios para la aplicacion del
cuestionario ampliado, que en la cartografia se marcan las manzanas en amarillo, las cuales
fueron seleccionadas en las oficinas centrales de Aguascalientes, Aguascalientes con base en
procedimientos estadisticos. Para las areas urbanas se eligieron dos o mis manzanas por cada

AGEB.

2.1.2 Los personajes operativos del levantamiento censal

La ubicacion en la estructura de organizacion de los puestos muestra la importancia de cada una

de las actividades que se realizaron durante la etapa de planeacion operativa (Figura 2.1).

Como se menciond, la cuarta fase es la etapa en la cual se elabora el programa de cobertura. El
Responsable de AGEB (RAGEB) lleva a cabo esta fase de la planeacion; conforma las areas de

trabajo para los entrevistadores asignados a las diferentes jefaturas ubicadas dentro del area de
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Figura 2.1 Estructura de organizacién
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cobertura en 1a cuarta fase.

En esta figura se marca al RAGEB en la posicién que tuvo dentro del esquema de
organizacién y los integrantes del equipo de campo que apoyaron en la elaboracién del plan de

Fuente: INEGL1999e.

responsabilidad; delimita, registra el orden y el tiempo en que se levanta la informacion de todas

las viviendas de su area, entre otras actividades.

Las actividades en campo del proyecto censal ocuparon a personas que desempefiaron otras

labores que apoyaron el trabajo de planeacion como del levantamiento:
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- Coordinador municipal. Es el jefe inmediato del RAGEB, el cual asigna las areas de
responsabilidad (AGEB), entrega la documentacion necesaria y ayuda a solucionar los
conflictos que se puedan presentar.

- Analista de control municipal. Da seguimiento a la elaboracién del programa de cobertura, asi
como supervision y asesoria. Es la persona que al final dara validez al programa de cobertura.

- Técnico en cartografia. Apoya y asesora en el uso de los productos cartograficos y da validez

a las actualizaciones cartograficas.

Las actividades del RAGEB en la planeacion operativa se dividen en tres momentos:

1. Conformacion de dreas de trabajo y elaboracion preliminar del programa de cobertura.
Delimita las areas de trabajo para los entrevistadores a su cargo y elaborar el programa de
cobertura, donde se establece el orden y los tiempo; para trabajar en cada espacio asignado

durante el levantamiento censal.

2. Recorrido de reconocimiento. Consta de la actualizacion de la cartografia, deteccion de zonas
dificiles y, en algunos casos, del conteo de viviendas, ademas de sensibilizar a la poblacién

sobre el evento censal.

3. Ajustes al programa de cobertura y registre de las dreas de trabajo. Con la informacion
recabada en el recorrido de reconocimiento se realizan los cambios 0 ajustes necesarios para
elaborar la version definitiva del programa de cobertura, y posterior a éste, se hace el registro

final de las diferentes areas de trabajo.

El RAGEB une las etapas de planeacion con la de levantamiento, durante el cual es responsable

de coordinar y supervisar 2 los jefes de entrevistadores y entrevistadores.
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2.2 El Programa de cobertura del XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

Se utilizo para conformar, delimitar, establecer y registrar el orden de cobertura de las éreas de
trabajo de cada entrevistador, ya sea con cuestionario basico o ampliado (INEGI, Op. cit.). El
programa de cobertura es elaborado por el RAGEB en la etapa de planeacion y lo entrega al jefe
de entrevistadores en la etapa de levantamiento, para que éste coordine a los entrevistadores a su

cargo.

Este programa se elabora de acuerdo con las caracteristicas de cada area de trabajo y la dispersion

de viviendas, las distancias y tiempo de levantamiento.

Para la planeacion, conformacion, delimitacion y registro se debe tener en cuenta que se trabajan
separadas las areas donde se aplicara el cuestionario basico y ampliado, con el fin de evitar
confusiones y que los entrevistadores y jefes de entrevistadores respeten los limites de sus éreas.
De esta manera, se evita una subcobertura, sobrecobertura o cambios entre el cuqstionario basico

y el ampliado.

Los insumos para realizar el programa de cobertura son:
®* Formas de control PL-04 Relacion de dreas por jefatura de entrevistadores.

= Material cartografico del area de trabajo correspondiente a la AGEB urbana.

La forma PL-04 Relacion de dreas por jefatura de entrevistadores (Figura 2.2; anexo 3) es un o
de los insumos con los cuales se elabora el plan de cobertura, contiene informaciéon de las

jefaturas de entrevistadores como: cantidad de personas por &area de trabajo, célculo de
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entrevistadores requeridos, datos de identificacion geografica, tipo de cuestionario, clave de las
areas geograficas operativas, tipo de area (urbana o rural) y nimero de viviendas que, en

promedio, le corresponde cubrir durante los dias del levantamiento a cada empadronador.

Figura 2.2 Forma PL-04 Relacion de dreas por jefatura de entrevistadores
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Fuente: Formatos de plancacién 2000a 2.

34



Datos de identificacion geografica.

Tipo de cuestionario.

Tipo de area. » ] o '
Numero de viviendas que en promedio le corresponde levantar a cada entrevistador.
Numero de entrevistadores asignados a la jefatura.

Clave de la AGEB.

Clave de la manzana.

Cantidad de viviendas.

¥ X Nn AW

Cantidad de entrevistadores requeridos.
10. Firma del Responsable de AGEB.

Plano de AGEB urbana.

Corresponde a cada una de las AGEB que itifegran un plano de localidad urbana (Figura 2.3). En-

él se presenta:

» Una AGEB con su respectiva clave.

= Las claves de las AGEB colindantes urbanas o rurales.

= Rasgos naturales y culturales. ’ e
= Datos de identificacion geografica. " B :

= Manzanas con sus respectivos nimeros de identificacién.

El plano de AGEB urbano se utiliza 1) para delimitar el area del RAGEB; 2) pama ;seﬁalaf las
jefaturas de entrevistadores; 3) para el recorrido de reoonocimi.&‘ento y la actualizaéién
cartogrifica; 4) para el control de avance y.zobertura; y 5) para la .capacitaciéh de las personas
del equi‘po de levantamiento. fma el caso de AGEB urbana, sélo se utiliza este tipo de material

cartografico.
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Figura 2.3 Plano de AGEB urbane
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Fuente: INEGI, 2000b 2.
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2.2.1 Elaboracion del programa de cobertura para drea urbana con cuestionario bdsico

El objetivo de la elaboracion del programa de cobertura para area urbana fue conformar los
espacios de trabajo que se asignaron a los entrevistadores durante la etapa de levantamiento y
establecer el orden de recorrido que permitiera que el equipo trabajara junto, asi el jefe de
entrevistadores puede supervisar y apoyar las actividades de sus entrevistadores. Este programa
se elabora para cada jefatura de entrevistadores en dos momentos: el primero, es para conformar
las areas de trabajo de entrevistadores del cuestionario basico.; y el segundo, para organizar los

espacios del cuestionario ampliado.

A continuacion, se presentan los pasos para elaborar el programa de cobertura de un area urbana

basica.

Segmentacion de las manzanas que lo requieren.

Determinacion del nimero de areas de trabajo.

Calculo del promedio de viviendas de las ireas de trabajo.

Transcripcion del namero de viviendas de cada manzana al material cartografico.
Conformacion de areas de trabajo con agrupacion de manzanas.

Calculo de los dias en que se levantara la informacion de las viviendas.

& »m % U 0o 5w »

Registro del programa de cobertura en la forma de control correspondiente.

Los seis primeros pasos permiten obtener datos para agrupar o segmentar las manzanas y calcular
los dias en que se obtiene la informacién de las viviendas. El dltimo, se lleva a cabo hasta que se
hacen las adecuaciones al programa de cobertura.
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A. Segmentacion de las manzanas que lo requieren

Esta se elabora debido a que existe la posibilidad de que en una jefatura de entrevistadores haya
alguna manzana con una cantidad de viviendas mayor a las que pueda visitar un entrevistador
durante el levantamiento de la informacion, por tal motivo se debe asignar mas de una persona en
dicha manzana. Para hacer una asignacion ordenada de las viviendas que pueden ser visitadas, se

fragmenta la manzana.

La segmentacion consiste en dividir una manzana en dos o mas partes, cada una debe tener como
maximo un namero de viviendas igual a la carga de trabajo promedio en la jefatura de
entrevistadores que aparece en la forma PL-04. Con ello se garantiza que la cantidad de viviendas

asignada a los entrevistadores pueda cubrirse en el tiempo que dura el levantamiento.

El proceso que se sigue para segmentar es:

1. Identificar en la forma PL-04 las manzanas por segmentar.
2. Determinar el nimero de segmentos por manzana.

3. Calcular del nimero de vivienda por manzana.

4. Asignar las claves a cada segmento.

5. Registrar la informacion de cada segmento.

A continuacion se explican los pasos para la segmentacion de una manzana.

1. En la forma PL-04 se identifica en la columna "Entrevistadores requeridos" que las

cantidades sean iguales 6 mayores a 1.1500 entrévistadores; lo que indica que se necesita
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mas de una persona para censar ese espacio, y para esto hay que segmentar esa manzana.

En caso contrario, el espacio no se dividira (Figura 2.4).

Figura 2.4 Identificaciéon de entrevistadores requeridos

Fuente: F de plancacitn, 2000a *

En el caso de la jefatura de entrevistadores dos, 1as manzanas 6 y 30, la cantidad
de entrevistadores requeridos es mayor a 1.1500 (13740 y 2.1202,

respectivamente)

La determinacion del nimero de segmentos que se formen por manzana dependera de los
entrevistadores requeridos para cubrirla, en relacion con el cuadro 2.3, que da el rango de

entrevistadores por manzana y su correspondiente segmentacion,
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Cuadro 2.3 Cantidad de segmentos segiin el rango de
entrevistadores requeridos.

Rango de entrevistadores por Nimero de segmentos
manzana
De 1.1500a 1.8999
De 1.9000a 2.3999
De 2.4000a 2.8999
De 2.9000a 3.4999
De 3.5000 a 3.8999
De 3.90002a 4.5999
De 4.6000 a 4.8999
De 4.9000a 5.6999
De 5.7000 a_5.8999
De 5.9000a 6.7999

Fuentte: INEGI, 1999%¢.

QA ln|nibaiw|win|N

La manzana 6 requicre 1.3740 entrevistadores, el cuadro 2.3 indica que el
namero de segmentos serdn dos (rango de 1.1500 a 1.8999).

La manzana 30, requicre 2.1202 entrevistadores, en este caso, ¢l cuadro indica
que se segmentard también en dos, pero en el rango de 1.9000 a 2.3999.

Es importante ubicar correctamente el rango de entrevistadores por manzana, ya
que es mismo nivel que se utilizard en el cuadro 2.4.

3. Posterior a la determinacion de segmentos, se distribuyen las viviendas de la manzana
entre el namero de segmentos que se formen. La cantidad de casas que puede asignarse a
cada segmento es variable, depende de los entrevistadores requeridos para cubrirla (Figura

2.5).

En el cuadro 2.4 se indica cuantas viviendas se deben asignar a cada segmento conforme
al nimero de entrevistadores requeridos. Cuando las viviendas que se asignan al vltimo
segmento son menos de diez, no se consideran y se distribuyen entre los segmentos ya

formados.
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Figura 2.5 Cantidad de viviendas por segmentos segiin la carga promedio de trabajo
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Cuadro 2.4 Viviendas por segmento segin el rango de entrevistadores por manzana

Rango de Niamero de
entrevistadores por segmentos Vivienda por segmento
manzana :

De 1.1500a 1.8999 2 El segmento 1 debe tener el mismo numero de viviendas que la
carga de trabajo promedio; las viviendas restantes se asignan al
S¢| nto 2.

De 1.9000a 2.3999 2 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; sc
dividen las viviendas de la manzana entre dos.

De 2.4000a 2.8999 3 A los segmentos 1 y 2 les corresponde una cantidad de viviendas
igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 3, las viviendas
restantes.

De 2.9000a 3.4999 3 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se
dividen las viviendas de 1a manzana entre tres.

De 3.5000a 3.8999 4 A los segmentos 1, 2 y 3 s¢ les asigna una cantidad de viviendas
igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 4, las viviendas
restantes.

De 3.9000 2 4.5999 4 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se
dividen las viviendas de la manzana entre cuatro.

De 4.6000a 4.8999 5 A los segmentos 1, 2, 3 y 4 se les asigna una cantidad de
viviendas igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 5, las
viviendas restantes.

De 4.9000a 5.6999 5 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se
dividen las viviendas de 1a manzana eatre cinco.

De 5.7000 a 5.8999 6 A los segmentos 1, 2, 3, 4 y 5 les comresponde una cantidad de
viviendas igual a la carga de trabajo promedio; al segmento 6, las
viviendas restantes.

De 5.9000a 6.7999 6 Asigna la misma cantidad de viviendas a cada segmento; se

dividen las viviendas de 1a manzana entre scis.

Fuente: INEGI, 1999e.

41



Por cjemplo, en la manzana 6 se formaron dos segmentos (rango 1.1500 a
1.899). Esta tiene 151 viviendas, por lo tanto el segmento 1 debe tener €l mismo
numero de viviendas que la carga promedio, y las viviendas restantes se asignan
el segmento 2, segiin se indica en el cuadro 2.4.

Segmento 1 =123
Segmento 2 =28

En el caso de la manzana 30 se formaron también 2 segmentos, pero en este caso
en un rango diferente (1.9000 a 2.3999), el cual indica que se¢ asignard Ia misma
cantidad de viviendas a cada segmento (Cuadro 2.4).

Segmento 1 =117

Segmento 2 =116
4. Después de determinar el nimero de segmentos, se identifican con una clave. Esta se
compone por el nimero de la manzana y una letra mayuscula, asignada a partir de la A a
H, en cada manzana. Por ejemplo en los casos tratados, ambas manzanas tuvieron dos

segmentos, asi las claves quedaron:

En la manzana 6 se formaron dos segmentos:
El segmento 1 quedo como 6A
El segmento 2 quedo como 6B

La manzana 30 tiene dos segmentos, sus claves quedaron:
El segmento 1 como 30A
El segmento 2 como 30B

5. Por ultimo, esto se registra en la libreta de campo, donde se anota: la clave de las
manzanas segmentadas, los segmentos formados y el nimero de viviendas por cada

segmento; se ocupa un hoja diferente para cada jefatura de entrevistadores existente

(Figura 2.6)

Esta informacion sera necesaria para el momento de hacer el recorrido de reconocimiento, ya que

se deben contar las viviendas en las manzanas para delimitar cada segmento.



Figura 2.6 Registro de las manzanas segmentadas

) PLANEACION
Municipio: LA MAGDALENA CONTRERAS (10,8,
Agebr 1013101 %
. Cueationano Bdaxo
Actividad : SEGMENTACION Je 2
Clave de Viviendas Cagga_de. Numesode Clave de  Viviendas
{a monzona  de la trabajo secpentos tos _ypor seqgmenio
mantana  promedio seamentos
) 1S4 123.50 2 o A [ 3]
: (3] 28
30 23 12850 2 30A 0
308 116

Fuente: INEGI, 1999f*.

B. Determinacion del mimero de dreas de trabajo para cada entrevistador

La finalidad de conformar areas de trabajo es hacer que el equipo trabaje lo mas cercano posible
para facilitar la supervision del jefe de entrevistadores. Las areas de trabajo se determinan para
cada jefatura de entrevistadores. Para generar la cantidad de areas de trabajo requeridas se hace lo

siguiente:

1. En la forma P1.-04 se revisa el total de manzanas que conforman la jefatura de entrevistadores

(Figura 2.7).
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Figura 2.7 Identificacién del nimero de manzanas para determinar la cantidad de dreas
de trabajo

l..l ... l&l_:’ A n ' . 4 T PR i g

Fuente: Formatos de planeacién 2000a 2

Total 6 manzanas

En el cuadro 2.5, se sefiala la cantidad de areas de trabajo que deben formarse.

Cuadro 2.5 Formacidn de dreas de trabajo segin el rango de manzanas

Rango de manzanas de la Areas de trabajo que deben
_jefatura de entrevistadores formarse para cada entrevistador
Delal2 1
De 13a25 2
De 26 a 40 3
De 41 a 60 4

Fuente: INEGI, 1999¢

En la jefatura 2, hay un total de scis manzanas, esto significa que a cada
entrevistador se le debe asignar un area de trabajo. La asignacion de éstas es a
causa de que existen jefaturas con una gran cantidad de manzanas con pocas
viviendas, asi se les divide el trabajo en dos 0 mas momentos denitro del periodo
de levantamiento.



C. Cdlculo del promedio de viviendas por drea de trabajo

Las areas de trabajo deben de tener un nimero similar de viviendas con la finalidad de que la
carga de trabajo para los entrevistadores sea equitativa. Para esto, se divide la carga de trabajo

promedio entre el nimero de areas de trabajo.

Carga de trabajo
Numero de areas de trabajo

Promedio de viviendas por area de trabajo=

La carga de trabajo se obtiene de la forma PL-04, y el dato del nimero de ireas de trabajo se

obtuvo en el apartado B. (Figura 2.8).

Figura 2.8 Identificacién de la carga de trabajo

I_J_.‘_.J.w'._'l' p ,. .b;..' 59, T O st geci]
g 14 |12 Josom | |, '._u -
(SR S : 16 fi1e |ousess | N |
. LJ_L;I—l_J w30 - 1138 §a2mox T .
L syt §O - 1.1 Ao,m \oos e
i : N PR ) | PRI P L |
N (R T 1 i T - . e

Fuente: Formatos de planeacién 2000a 2.

123.50

Manzana 6 Promedio de viviendas por érea de trabajo =123.50

123.50

Manzana 30 Promedio de viviendas por érea de trabajo =123.50
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D. Transcripcion de informacion al material cartogrdfico
Para facilitar la conformacién de las areas de trabajo, se anota la cantidad de viviendas en cada

manzana, dentro de un circulo; esta informacién se toma de la forma PL-04 (Figura 2.9).

Figura 2,9 Transcripcién del niimero de viviendas a la cartografia

Fuente: Formato de planeacion 2000a % cartografia censal 2000 2,

E. Conformacion de dreas de trabajo con agrupacion de manzanas

La conformacion y delimitacion de las areas de trabajo se realizan en los productos cartograficos;
se agrupan las manzanas y se suman sus viviendas hasta que el conjunto de viviendas sea lo mas
cercana posible al calculo del promedio de viviendas que se hizo por érea de trabajo de la jefatura

(Figura 2.10). Con los siguientes criterios se conforman las areas de trabajo:

1. Se agrupan manzanas completas (excepto las segmentadas).
2. Se agrupan manzanas colindantes; se verifica que las manzanas estén contiguas fisicamente.

3. Las areas de trabajo deben tener aproximadamente el mismo nimero de viviendas.
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4. No se dividen manzanas para hacer areas de trabajo con un nimero de viviendas igual.

5. Si hay manzanas segmentadas, se consideran como areas de trabajo los segmentos que tengan
aproximadamente el mismo nimero de viviendas que indica la carga de trabajo promedio en
la forma PL-04. Cuando el ultimo segmento tenga menos viviendas, se agrupa con las

' manzanas colindantes para conformar un érea de trabajo homogénea a las demas.

Figura 2.10 Conformacién de las direas de trabajo

Jefatura de entrevistadores 2
Area de trabajo 1

Manzana 2 - 56 viviendas
Manzana 14 - 12 viviendas

16 - 18 viviendas
30 viviendas

Manzana 40 - 22 viviendas

Sc agrupan las manzanas segun la carga
de trabajo (123). En el caso de esta

jefatura, no se agrupan todas las
manzanas juntas ya que no son
colindantes.

Fuente: Cartografia censal 2000 2,

Posterior a esto, se asignan las areas de trabajo a los entrevistadores de la jefatura; se numeran de
la esquina noroeste de la primera hilera de izquierda a derecha y la segunda hilera de derecha a
izquierda, y asi sucesivamente. Se le asigna a cada entrevistador un nimero; esta clave se

transcribe a la cartografia dentro de cadz area de trabajo. El registro de las areas de trabajo se

hace de la siguiente manera (Figura 2.11):

27,



Figura 2.11 Registro de la conformacién de las dreas de trabajo

PLANEACION
Municipio: s masaauEna cowreess (i
Ageb; (]8T 3]
(westwrono biswo
Actividad : _CON'ODRMACION pE AREAS DG YRABAJO 4.€. 2
‘ - ) :dmuhbu oias :
2 56 0.50%
14 —a 0.1092
1 1] O.15%
- = []
40 2z 0.2002

Fuente: INEGI, 19991,

Con esta informacion se facilita Ia agrupacién de manzanas hasta conformar las areas de trabajo.

F. Cadlculo de los dias en que se levamtara la informacion de las viviendas

El calculo de los dias programados para obtener la informacion de cada area de trabajo se hace de
acuerdo con sus caracteristicas de cada una de ellas. Las areas de trabajo que se delimitaron se
pueden dividir en: las que contienen solamente manzanas completas y las que contienen algin

segmento de manzana.

Manzanas completas

Este calculo se hace con la cantidad de entrevistadores requeridos por manzana. Con este dato se

hace una multiplicacién por diez, que son los dias del periodo de levantamiento (Figura 2.12).
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Figura 2.12 Identificacién de los entrevistadores requeridos para obtener los dias

programados
PLANEACION
Municipio:sa magantua cowrmeas  (Diluh
Ageb: 310
(westwnano biexo
Actividad : o J.®. X
ofas |
Mansana, VNwsendas
2 [T 0.90%
14 [} § _0.1092
Le :_!t_J_LJm
T 23 \\ 2603 /l
- -3 o.
N Z
e

Fuente: INEGI, 1999f*

Entrevistadores requeridos en la manzana X 10 = dias programados

Asi:
Manzana 2 con 0.5096 entrevistadores requeridos X 10 = 5.09 dias
Manzana 14 con 0.1092 entrevistadores requeridos X 10 = 1.09 dias
Manzana 16 con 0.1638 entrevistadores requeridos X 10 = 1.63 dias
2.72 dias
Manzana 40 con 0.2002 entrevistadores requeridos X 10 = 2.00 dias
Manzanas segmentadas

Se realiza este proceso con la cantidad de viviendas que conforman el area de trabajo que incluye
el segmento o el total de viviendas del mismo y se divide entre la carga de trabajo promedio por

entrevistador; el resultado se multiplica por diez.

Viviendas del drea de trabajo o segmento

Dias programados =
P Carga de trabajo promedio por entrevista dor

%10

La carga de trabajo promedio por entrevistador aparece en la parte superior de la PL-04 y el
nimero 10 corresponde a los dias que dura el periodo de levantamiento de la informacion.
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' Manzana 64 ’ Dias programados = 12350 » 10 =10 dias
123.50
. 28
Manzana 6B Dias programados = 123.50 x 10 = 2.26dias
Manzana 304 Dias programados = —! _ x 10 = 9.47 dias
123.50
116
Manzana 30B Dias programados = 123.50 x 10 =9.39dlas

Para concluir, se anota la conformacion de las areas de trabajo en la libreta de campo (Figura

2.13).

Figura 2.13 Registro de los dias programados para manzanas segmentadas y completas

PLANEACION
Muricipio: 4 sassasma corrmans HIUH
Ageb: [LTU Gt ]
S GBTiSapALLGE Bodide
Actividad : _cacono pewias 2-%- &
de "y .
ramone Vimades SEET, DSmemle S O< Vwwedes O L
e 1Y) 183.50 2 e A 129 (X
o B 28 _ 2.26
30 233 i123.60 2 30_A 103 ® 43
30 B 116 .39
Municipio: 14 Migag s covramens _ WiDMY
Ageb: 01281
Activided:____TROGRAMA X copemvuma semmma o eimavicomes 2
Eevivavistador &‘:-'m“t_»g‘.p Manzana  Viviendas prw:ﬂ_—
i ) e I3 :
8 28 SR T
1 12 1.0
1fe [} ¢, &
N ~ N} 10 .
] “A YY) i0
i JOA " 9. 43
] Jos s .37
Yo - 23 2.00

Fuente: INEGI, 19991,
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De esta manera, se termina la primera parte de la elaboracion del programa de cobertura para area
urbana. Hay que tomar en cuenta que se hacen cofrecciones después del recorrido de
reconocimiento. Este trabajo se realiza para cada una de las jefaturas de entrevistadores que tenga

la AGEB.

2.2.2 Elaboracion del programa de cobertura para drea urbana con cuestionario ampliado

Si en alguna jefatura de entrevistadores se seleccion6 una o méis manzanas para aplicar el
cuestionario ampliado, se elabora un nuevo programa para este tipo de areas. El requerimiento de
entrevistadores para cuestionario ampliado esta determinado por el nimero de viviendas de cada

manzana.

La seleccion de la muestra considera dos o mis manzanas por AGEB, y una jefatura de
entrevistadores puede estar conformada por una, parte de una o varias AGEB completas (Figura
2.3, pagina 36). Por lo tanto, la elaboracion del programa de cobertura para cuestionario ampliado
depende del personal, el cual puede ser: un solo entrevistador, un nimero fraccionario de

entrevistador; mas de un entrevistador; y/o todo el equipo de entrevistadores de una jefatura.

Un solo entrevistador
Es cuando en una jefatura de entrevistadores solo se requiere un entrevistador para cubrir las
manzanas seleccionadas para el cuestionario ampliado, entonces estas manzanas conforman su

area de trabajo (Figura 2.14, 2.15).
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Figura 2.14 Identificacién del total de entrevistadores por manzana para el cuestionario
ampliado

_",3 Y| ':'31,:: PN CXC0 ) 3 M

i ., I..l | Ve e M2t v
Fuente: Formatos de planeacién 2000 2.

En este caso, 1a manzana 37 sera el area de trabajo de este entrevistador.

Figura 2.15 Registro del entrevistador ampliado en la libreta de campo

PLANEACION
Municipio: LA mAcboLEna convesaas L0
Ageb: 10318
wetonadno Am‘imdo

Actividad : _ PROGRAMA DE COBRTWRA Jetudua de entrevistadores 5
Entrevistador Area de

Dl
+ra bejo Mantana  Viviendas proqmmv:odos
4 1 33 Y . 2.49%

Fuente: INEGI, 1999(*.

El nimero de entrevistador sera el consecutivo posterior al Gitimo entrevistador del cuestionario

basico de la jefatura.
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Un ntumero fraccionario de entrevistadores

Sera cuando en una jefatura de entrevistadores se seleccione una 0 mis manzanas para aplicar el
cuestionario ampliado, y éstas tengan pocas viviendas; un entrevistador va a trabajar ahi sélo
durante unos dias del periodo del levantamiento y el resto del tiempo tendra que trabajar en otra
jefatura o en otra manzana con cuestionario ampliado. Para saber el nimero de dias que trabajara
el entrevistador en dicha jefatura se multiplica la fraccién por diez (Figura 2.16). De la misma

manera se le asigna el nimero de entrevistador que le corresponda.

Ejemplo 2.16 Identificacion y registro del total de entrevistadores fraccionarios

RIS - .
Fuente: Formatog de planeacién 2000 2,

Dias programados = 0.34 X 10 =3.4 dias

PLANEACION
Municipio; tA waoseva couteseas (itibi
Agete b
cwestionario empliado
Actividad :_TRoceama ovcossrnea Jefotrn de ewdrensindores 4
Ecdrevalador {Ama de  NManrona  Viviendas ...g";?:\ag;
3 1 | _26 3.4

Fuente: INEGI, 1999f*.
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Mas de un entrevistador

Si en una jefatura se requiere mas de una persona para cubrir las manzanas seleccionadas para el
cuestionario ampliado, es necesario realizar el siguiente procedimiento: 1) revisar si existe alguna
manzana por segmentar; 2) conformar las areas de trabajo para cada entrevistador; y 3) registrar

el programa de cobertura.

1. Revisar si existe alguna manzana por segmentar
En caso de existir manzanas por segmentar se realiza el mismo procedimiento de segmentacion
de manzanas (Figura 2.17); si no existen, se sigue el procedimiento de la determinacion de areas

de trabajo.

Figura 2.17 Identificaciéon de los entrevistadores requeridos para la conformacion de
segmentos con cuestionario ampliado y su registro

) PR P DU [ (WS PR

B [ICE R PR ’ (R '
Fuente: Formatos de planeacién 2000 2,

La manzana 36 requicre mis de 1.1500 entrevistadores y de acuerdo con el
cuadro 2.3, tendrin que formarse dos segmentos.

El cuadro 2.4, indica que un segmento debe tener la misma cantidad de viviendas
que 1a carga de trabajo promedio, y el segundo las viviendas restantes.



(continuacion)

- PLANEACION
- Municipio; MAGDALENA CONTRERAS 1998
Agebd: (L]
cuekionorio amptiode
Actividad : SEGMENTACION Jetedira de entreviadadores S
Clave de  viviendas de NUmers “Clave. ~ Yiviendas
lamaona de i« jo da de por
mantono. promed woamenks segmenfo  segmervh
3% 100 30 2 36 A IO
30 B 30

Fuente: INEGI, 1999f*

2. Conformacion de dreas de trabajo

A los personas que trabajan durante todo el levantamiento en un mismo espacio se les asignan

segmentos que tengan un numero de viviendas similar a la carga de trabajo promedio; al

entrevistador fraccionario se le asignaran las restantes; esto es, primero se calculan los dias de

labor en la manzana que tiene la mayor cantidad de casas, posteriormente, si el tiempo es
.

suficiente, al entrevistador fraccionario se le ocupara en otro sitio. Para esto, se deben coordinar

los jefes de entrevistadores que manejen las manzanas ampliadas, asi, por ejemplo:

Jefatura 5, manzana36B Diasprogramados = -?,—g x 10 = 4.2dias
Jefatura 4, manzana 9 Dias programados = 0.34 X 10 =3 4 dias
7.6 dias

En el caso de 1a Jefatura 4, al entrevistador s¢ le considerard como fraccionario
por los poco dias quc trabaja en esa manzana; de la misma manera, el
entrevistador de la jefatura 5 no trabaja todo ¢l evento en un mismo sitio, éste
serd utilizado en la jefatura 5 hasta que el segmento se complete y
posteriormente trabajard en la jefatura 4. Para coordinar al entrevistador, se
informa al coordinador municipal
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3. - Registro del programa de cobertura
Por ultimo, se registra en la libreta de campo el programa de cobertura de las areas donde se va a
aplicar el cuestionario ampliado; se anota la clave de los entrevistadores y de las manzanas o

segmentos que se les asignd, asi como el tiempo que se necesita para cubrirlos.

2.3 Recorrido de reconocimiento

Esta es la actividad que permite conocer el terreno. Es la etapa que conlleva tareas encaminadas a

que el levantamiento de la informacion se realice sin problemas; estas actividades son:

1. Actualizar la cartografia.
2. Realizar la segmentacion.

3. Ajustesal prc;grama de cobertura.

También existen otras actividades que apoyan antes y durante el levantamiento censal como: la

difusion del evento; el reclutamiento de personal; y la consecucion de apoyos.

El material que se utiliza durante el recorrido de reconocimiento es:

®= Material cartografico con la delimitacion de las jefaturas de entrevistadores.
* Croquis de manzanas con mas de 100 viviendas.

= Directorio unico de viviendas colectivas (si existen).

Lineamientos para el recorrido de reconocimiento

Para llevar a cabo el recorrido en area urbana, se siguen los criterios mencionados a continuacion:
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a: Se recorren los limites del AGEB para evitar que se haga un sobre o subcubrimiento.

b. El recorrido se inicia en la parte noroeste de cada manzana o en la parte més al norte de la
misma.

c. Elrecorrido se hace en el sentido de giro de las manecillas del reloj. Este proceso se hace para
cada una de las manzanas del AGEB; con ello se verifica la forma de 1a manzana sea similar a
la que muestra la cartografia; la ubicacion; el nombre de calles, andadores, avenidas, entre
otras diferencias con respecto al material cartografico.

d. Se hace el recorrido por cada manzana de la AGEB, con un orden de oeste a este hasta cubrir
todas las de una hilera y después se desplaza hacia el sur y recorre la siguiente hilera de este a

oeste.

L.os lineamientos anteriores generan que cada manzana sea revisada de modo ordenado.

2.3.1 Actualizacion cartogrdfica

Esta consiste en plasmar en un plano o croquis todas las diferencias que se observen en el terreno
con respecto a dicho material, motivadas entre otras cosas, por la constante movilidad de la
poblacién. La importancia de esta actividad radica en que permite mantener vigente la
informacion contenida en los materiales cartograficos, con lo que se garantiza la cobertura y la

correcta referencia geografica.

Dentro de los procesos de actualizacién, para realizar cualquier tipo de modificacion en los

materiales cartograficos, se utilizan los colores rojo o azul de la siguiente manera:
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a. Con el color rojo se anotan todos los elementos que existen en campo y no aparecen en el

material cartografico, por lo cual se consideran altas.

b. El color azul se utiliza para anular en el material cartografico todo aquello que en él se

indique y no se encuentre en el terreno, por lo que se le designa como bajas.

Actualizacion de la cartografia urbana

Estas se presentan por el dinamismo que tiene la poblacion;, al crecer continuamente la
conformacion de sus espacios cambia. Las actualizaciones mas comunes que se presentan en la
cartografia urbana, son el cierre o apertura parcial o total de calles, desaparicion de manzanas o
creacion de nuevos espacios para vivienda, las cuales tienen un tratamiento basado en normas

claramente establecidas para su integracion a los planos.

L Cierre parcial o total de calles (fusion de manzanas). Es cuando una calle desaparece total
o parcialmente, de modo que lo que fueron dos 0 mas manzanas, ahora son una sola y se -
enmarca en color rojo; se cancela con lineas onduladas de color azul las calles que
desaparecen; se mantiene el nimero menor, resultante de la fusion de las manzanas y los
demas se cancelan con color azul. Estos niimeros no volveran a utilizarse en la AGEB.
Cuando una calle se cierra al transito vehicular para convertirse en calle peatonal, las
manzanas mantienen su misma numeracion; este caso no debe considerarse como fusion

de manzanas (figura 2.18).



Figura 2.18 Fusiéon de manzanas

Fuente: INEGI, 2000b *; Informacién de campo 1999.
El andador localizado entre las manzanas 36 y 37 se cerrd hasta 1a mitad, lo cual
gener6 una fusién; se hacen las marcas con los colores sobre la cartografia; el
nuevo numero de la manzana serda el menor (36); ademis debido a que la
manzana 37 estaba marcada como manzana con cuestionario ampliado, genera
que la nueva manzana 36 sea para aplicar ese tipo de cuestionario.

Pueden existir casos de manzanas de AGEB colindantes que se fusionan, por lo cual se
debera adecuar el limite de AGEB sobre calles, avenidas y andadores cercanos a éste; la
adecuacion implicara que alguna(s) manzana(s) de uno de los AGEB se den de baja. Por

norma, se debe dejar vigente la manzana con el nimero menor.

Apertura total de calles o subdivision de manzanas. En ocasiones se puéde encontrar que
una manzana se ha subdividido en dos o mas. En estos casos se dibujan en color rojo
todas las nuevas manzanas que aparecen en el terreno y, con el mismo color, se escribe el
nombre de las calles nuevas. Si alguna de ellas no tiene nombre se anota CALLE SIN
NOMBRE vy se cancelan con color azul los limites que ya no existen. En esta situacion,
permanece el m’nmefo de la manzana original en una de las manzanas subdivididas, y a las
manzanas restantes se les asigna una clave numérica, que inicia por el 901 y asi

sucesivamente hasta que se completen las manzanas que resulten de la subdivision. Esta
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clave se situara al final de levantamiento, para que el técnico en cartografia verifique la

modificacion y asigne los nimeros definitivos (Figura 2.19).

- “""”;r_

Ey : Figui""a' 2.19 Apertura de calles o subdivisién de manzanas
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Fuente: INEGL 1999 d
1. Baja de manzanas. Todas aquellas que estan registradas en la cartografia y que al

momento de verificar en campo no existen. El motivo de la baja puede ser demolicion,
desastre natural, creacion de via de comunicacion, etc. Las manzanas se dan de baja en el

plano con color azul (Figura 2.20).

Figura 2.20 Baja de manzanas

Antes Actualizacién

Fuente: INEGL 1999 d.

60




1v. Areas de nueva creacién dentro y fuera de una AGEB urbana. Durante el recorrido se
pueden detectar manzanas o construcciones nuevas no contenidas en el material
cartografico. En este caso se deben registrar en la cartografia correspondiente y hacer del

conocimiento del técnico en cartografia para su posterior validacién.

Las areas de nueva creacion revisten mayor importancia debido a que en esta situacion se
concentran la mayoria de los casos de actualizacion urbana. De acuerdo con el tipo de

crecimiento habitacional, se sigue alguno de los procedimientos descritos a continuacion.

a. Los crecimientos dentro de los limites de AGEB, generalmente estan en la periferia urbana.
Estos crecimientos muestran amanzanamientos bien delimitados y/o caserios dispersos.

> En el caso de tratarse de amanzanamientos bien delimitados, se dibuja en color rojo el
contorno de las manzanas de acuerdo con su orientaciéon en campo y se les asigna la clave
numérica a partir del 901 en adelante; a partir del centro del nuevo amanzanamiento y en
sentido de las manecillas del reloj.

- Cuando se presentan caserios dispersos, en la medida de lo posible, se agruparan las
viviendas en manzanas; de no ser posible, éstas seran referenciadas a una sola.

- Manzanas de nueva creacion en cuyo interior existan edificios que se puedan rodear
completamente, ya sea por andadores, pasajes, calles peatonales o publicas, se considerara a

cada edificio como una manzana, se numera cada una de ella a partir de la clave 901.

b. Los crecimientos que se encuentran fuera de los limites de las AGEB urbanas, se deben hacer

las siguientes consideraciones:
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- Si los crecimientos estan ubicados en la periferia de la localidad o corresponden a manzanas
bien definidas que presentan una continuidad real (el ancho de una calle), se crea una nueva
AGEB urbana que envuelva estos nuevos crecimientos, que pueden ser hasta de una sola
manzana.

- Para la asignacion de una AGEB urbana se debe tener en cuenta los aspectos que se
mencionan a continuacion: se conforma con un maximo de 50 manzanas, las de nueva
creaciéon se enumeran de manera consecutiva del 901 en adelante a partir del centro del
AGEB y en el sentido de las manecillas del reloj, en forma de espiral, de adentro hacia fuera
y de izquierda a derecha. No deben existir nimeros repetidos o sin numerar dentro de la
nueva conformacion, asi como no deben registrarse manzanas con limites abiertos.

- Para la delimitacion del AGEB de nueva creacion se deben tomar como base los rasgos
fisicos y culturales de facil identificacion en el terreno; cuando se utilizan visuales (como
grandes promontorios de materiales o algin tendido de lineas), se indican en el plano los
elementos que son considerados para trazar ésta.

- Una vez delimitada la AGEB y numeradas las manzanas, se le asignara una clave provisional

a partir del 901-P, en adelante, por localidad.

Ademas de llevar la actualizacion en el material cartografico, también se registra en la forma AC-
01 Informe de actualizacion cartogrdfica, con el objeto de tener un testimonio por escrito, que
sirve de apoyo al técnico de cartografia al momento de realizar la verificacion en campo y la

transcripcién de las actualizaciones a los materiales originales (Ver anexo 4)°.

Existen otros tipos de actualizacion en el ambito urbano que no involucran cambios de referencia

geografica, como: apertura parcial de calles, cambio o error en el nombre de calles, calle sin
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nombre y ubicacion de servicios. Estos cambios no son registrados en la forma de actualizacion,

sin embargo se plasman en el material cartografico.

Apertura parcial de calles

Cuando se encuentra una calle abierta parcialmente como una cerrada o una privada, que no
aparezca en el plano, se dibujara en el mismo; se escribira el nombre; si no tiene, se debe anotar
CALLE SIN NOMBRE y se marca el contorno de la manzana en color rojo, y se cancela con

lineas onduladas de color azul el limite que ya no existe.

Cambio o error en el nombre de la calle

Si durante el recorrido se observa que el nombre de una calle no coincide con el indicado en el
plano, se investiga cuail es el correcto; cuando no es el del plano, se cancela con azul y se anota el
nombre correcto con rojo. Cuando la calle tiene un nombre oficial y otro conocido, sdlo se anota

el oficial.

Calle sin nombre

Si se detecta que una calle no tiene nombre en el plano, se verifica si existe alguna placa con el
nombre o se investiga con algin vecino el nombre de la calle, y se anota con rojo; si realmente no
tiene nombre, se indica en el plano CALLE SIN NOMBRE con rojo. Se procede de la misma

forma en el caso de encontrar callejones o calles cerradas sin nombre.

Ubicacion de servicios
Los servicios en la cartografia son seifialamientos importantes, pues sirven de elementos de
referencia para la ubicacion en campo, si al estar en el terreno hay algin servicio que no se

encuentre en el plano, se dibuja en color rojo el respectivo simbolo en la manzana. Por el
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contrario, si aparece un simbolo de un servicio que en el terreno no existe, se anula con color

azul.

Segmentacion de manzanas

Durante el recorrido de reconocimiento se hace la segmentacion de las manzanas que lo

necesitaban cuando se elaboré el programa de cobertura. El primer paso es el conteo de

viviendas; éste se realiza en las manzanas que se deben segmentar, asi como en las areas de nueva

creacion. El conteo en las dreas urbanas se realiza de la siguiente manera:

a.

Se verifica la cantidad de viviendas que existen en cada manzana (esta informacion se obtiene
de la forma PL-04).

Se inicia en la esquina noroeste de la manzana o en caso de no estar bien definido el punto, de
la parte mas al norte.

Se anota la descripcion de la vivienda donde inicia el primer segmento (calle, nimero
exterior, y/o caracteristicas que la distingan).

Se avanza en el sentido que giran las manecillas del reloj.

Cada vivienda dentro de un terreno, asi se considera, como una sola vivienda;, se puede
contemplar que haya mas de una dentro de un mismo terreno por diversas razones: la cantidad
de medidores de luz, la cantidad de tinacos o antenas en las azoteas, etc.; en ese caso, cada
una se considera como de una casa diferente.

Si la cuenta de viviendas de un segmento termina al interior de un predio:

e Si esto provoca un aumento de once 6 mas viviendas en un segmento con respecto al
tamafio original, entonces a partir de ahi se inicia la conformacion del segmento nuevo.

e Si al incorporar el total de viviendas en el predio, este no aumenta en mas de diez

viviendas con respecto al tamafio original, entonces se agregan al total-delsegmento.



e En el caso de edificios, se asignan pisos completos a los segmentos. -
g. Se cuentan las viviendas hasta llegar a la ultima del segmento y se anota la descripcion de

ésta (calle, nimero exterior y/o caracteristicas que la distingan).

Es importante no contar doble las viviendas en las esquinas, ya que varias tienen otra entrada.

Esta informacion se transcribe al Croquis de 100 viviendas o més (Figura 2.21). Ahi se registra
la forma de la manzana, las calles que lo delimitan, asi como donde inicia y termina cada uno de
los segmentos.

Figura 2.21 Croquis de manzana con mas de 100 viviendas

CROQUIS DE LA MANZANA CON MAS DE 100 VIVIENDAS
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Fuente: INEGI, 2000c * ; Informacién de campo, 1999.
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2.4 Ajustes al programa de cobertura

Este proceso se lleva a cabo después de realizar las actualizaciones cartogréficas y si durante el
recorrido de reconocimiento se detectaron cambios en el nimero de viviendas; se recalcula el
total de éstas por jefatura de entrevistadores y se determina la diferencia con respecto al total

original. Para ajustar los cambios se aplican los siguientes lineamientos.

Para el cuestionario basico en area urbana:

e Si el incremento es de una a diez viviendas, se le asignan al entrevistador que le corresponda
el area.

e Si el incremento es de once a 99 viviendas, se debe distribuir entre el equipo de
entrevistadores que conforman la jefatura y se elabora nuevamente el programa de cobertura.
No se dividen las manzanas.

e Si el incremento es mayor, se le comunica al coordinador municipal.

Para el cuestionario ampliado en area urbana cuando sélo haya un entrevistador para éste tipo de
espacio:

e Si el incremento es de una a diez viviendas, se le debe asignar a ese entrevistador.

e Si el incremento es de once viviendas o mas se reporta al coordinador municipal.

Cuando la jefatura de entrevistadores tiene sélo personas para cuestionario ampliado:

e Si el incremento es de una a 70 viviendas, se conforman nuevamente las areas de trabajo.
e Si el total aumenta 71 viviendas o mas, se reporta al coordinador municipal para que envie

mas entrevistadores
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2.5 Lienado de la forma PL-0S, Programacién de cobertura de la jefatura de

entrevistadores

En esta forma se registra el orden de cobertura de las manzanas y/o localidades de cada jefatura.
(Figura 2.22; ver anexo 5 ). Se elabora posterior a la realizaciéon de los ajustes al programa de
cobertura; se registra cada manzana, localidad o segmento y todas las ireas de trabajo de la
jefatura. Se utilizan formas separadas para anotar cada AGEB, tipo de area (urbana o rural), y

tipo de cuestionario (ampliado o basico).

Figura 2.22 Forma PL-05, Programaciéon de cobertura de jefatura de entrevistadores
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Registro de la PL-05 para drea urbana

1.

Se registran los datos de identificacidn geografica (entidad, municipio, AGEB y tipo de érea);
tipo de cuestionario (ampliado o basico); clave de jefatura, y nimero de hoja, por si se ocupa
mas de una forma.

La columna 1 queda en blanco, ya que s6lo se usa para el area rural.

En las columnas 2 y 3 se anota la clave y el nombre de la localidad (en el caso del Distrito
Federal es la delegacion a la cual pertenece la AGEB).

En la columna 4 se anotan las claves de manzanas o segmentos de la primera area de trabajo
de cada entrevistador hasta completar todos los entrevistadores, ésta se compone de tres
numeros y una letra; si la manzana no se segmenta, es levantada por un sélo entrevistador, se
anota el nimero de la manzana y la letra N ( no segmentada); si hay manzanas segmentadas,
sera levantada por mas de un entrevistador, se anota el nimero de la manzana y una letra que
ser de la A a la H (que son los segmentos creados).

Las columnas 5 y 6 contienen los dias programados para cubrir cada manzana o segmento.
Los dias se expresan con la fecha inicial y la fecha final. Esto se calcula con los dias

programados de cada manzana y se hace de la siguiente manera:

En un hoja se transcriben la informacion de las areas de trabajo de un entrevistador y los dias
programados para su cobertura. La informacién requerida es la clave del AGEB y las

manzanas y los dias programados.

Primero se transcribe la informaciéon necesaria.

AGEB Manzanas Dias programados Suma Imicial Final
038-7 2 N -5.09

6 B . 2.26

14 N -1.09

16 N 1.63



La primera manzana siempre inicia el lunes 7°. La fecha inicial de la segunda manzana se

toma de la columna suma.

Con el cuadro 2.6, conversiéon de dias en fechas se indica el dia inicial y final de una

manzana segun la suma de los dias programados.

Cuadro 2.6 Conversion de dias en fechas

Resultado de 1a Fecha
suma
Menos de 1 Lunes 7
Del0la2 Martes 8
De20la3 Miércoles 9
De30l1a4 Jueves 10
De4.0l1as Viemes 11
De501a6 Lunes 14
De 6.01a7 Martes 15
De701a8 Miéreoles 16
Dc801a9 Jueves 17
Misde 9 Viernes 18

Fuente: INEGI, 1999¢.

Se suman los dias requeridos de la siguiente manzana con el nimero de esta columna suma,

y asi hasta finalizar el area de trabajo.

AGEB Manzanas

038-7 2 N
6 B
14 N
16 N

Dias programados

5.09
2.26 ;"
1.09

163 —Y

Suma Inicial
+5.09 Lunes 7
+7.35 Lunes 14

+8.44 Miércoles 16

1007  Jueves 17

Final

Lunes 14
Miércoles 16
Jueves 17
Viemnes 18

Esto se hace con cada una de las éreas de trabajo de los entrevistadores, de cada jefatura de

entrevistadores de toda la AGEB’,

6. Se transcriben las fechas de inicio y término en el orden de cada manzana y sé6lo se anotan en

la columna S y 6 el dia de 1a semana y el dia del mes (Figura 2.23).
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7. “En la columna 7 se anota el niimero que se le asigné a cada entrevistador y la numeracion de

las areas de trabajo en la cartografia (Figura 2.23).

Figura 2.23 Llenado de la forma PL-0S
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Fuente: Formatos de planeacion 20004 2.

2.6 Validacion al programa de cobertura
Esto lo hace el analista de control municipal quien revisa el programa de cobertura donde se

verifican los ajustes hechos posteriores al recorrido de reconocimiento. Es importante esta

revision ya que se resaltan detalles que ayudan planear el levantamiento censal.
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Ademas de la forma PL-05 (que es donde esta registrado el programa de cobertura), también se
validan las formas PL-04 de cada jefatura, ademas de hacer lo mismo con el material cartografico
(con las correcciones que se hayan presentado) y con los célculos que se llevaron a cabo para el
programa de cobertura. Otro elemento que se revisa es la libreta de campo, que sera la guia que

utilice el RAGEB al momento de realizar las supervisiones en las areas de trabajo.

Notas

! Para los fines de esta investigacion se trabajé con una AGEB de tipo urbano exclusivamente.

2 Materiales entregados para los recorridos de reconocimiento y levantamiento censal.

3 La libreta de campo es un instrumento en el cual el RAGEB registra toda 1a informacién correspondiente a la planeacién y que
servird posteriormente para coordinaciéon del levantamiento.

4 Informacién recabada de 1a PL-04 y registrada en la libreta de campo.

* Material entregado para informar sobre los cambios en las manzanas integradas en las AGEB's revisadas durante el recorrido de
reconocimiento.

¢ Las fechas que se indican, tanto en el cuadro como en el ejemplo, estan referidas al periodo del levantamiento censal del afio
2000.

’ Se considera que algunas areas de trabajo se excedan hasta en un dfa y medio debido a la virtual labor del sdbado y domingo.
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Capitulo 3. Problemas dela planeacién y los conflictos sociales en torno al
XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

El XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 es uno de los proyectos importantes
desarrollados por el INEGI para la planeacion de actividades y programas en el pais. Su finalidad
fue obtener informacion de las viviendas y los hogares, aspectos sociales, culturales, laborales, de

educacién, salud y servicios, por mencionar solo algunos.

Con el apoyo de equipo de alta tecnologia y la labor de mas de medio millon de personas, a las
cuales se les capacit6 meses antes del evento (para completar cada una de las etapas del
proyecto), se realizo el levantamiento censal del afio 2000 en todo el pais. Esta etapa quedd
definida entre los dias 7 y 18 de febrero del aiioc 2000 en la que 390 mil entrevistadores del
cuestionario basico y ampliacio, y aproximadamente 80 mil jefes de entrevistadores y

responsables de AGEB laboraron conjuntamente en las dreas de trabajo designadas.

Este capitulo sefiala las dificultades y contratiempos que se presentaron antes y durante la etapa
de levantamiento en las areas de trabajo; por la experiencia personal de haber laborado en el
citado evento censal, se explica, no s6lo a manera de critica, sino también en lo posible, se
sigieren cambios y actividades que pudieran mejorar el desempeiio de las actividades censales en

eventos futuros.
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3.1 Las actividades que precedieron al XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

La mayor parte son actividades que debe realizar el responsable de AGEB (RAGEB) y van
encaminadas a la preparacién y difusion tanto del personal que labor6 en los trabajos censales y

la sensibilizacion y concientizacion de la poblacion ante el presente evento.

En esta etapa se desarrollaron actividades como:

1. La consecucion de espacios para oficinas censales.

2. La difusi6én del evento, para reclutamiento e informar a la poblacion sobre la realizacion del
Censo 2000.

3. Reclutamilento y seleccion de los interesados en participar en el evento censal.

4. Capacitacion de los RAGEB, jefes de entrevistadores (JE) y entrevistadores.
3.1.1 Consecucion de espacios para oficinas

La busqueda de espacios consistia en ubicar los mejores puntos dentro de la AGEB para
coordinar las actividades de los entrevistadores por los JE y de los RAGEB a éstos ultimos, para
no dificultar las labores de los entrevistadores debido a la distancia que se pudieran encontrar de
las areas de trabajo designadas. También se buscaron espacios para las oficinas censales donde se

haria el reclutamiento y seleccion de los aspirantes a entrevistadores y jefes de entrevistadores.

En principio, las oficinas censales se establecerian en sitios publicos como bibliotecas, escuelas,
oficinas gubernamentales que dispusieran de espacios libres. Asi fue sefialado en el Diario

Oficial de la Federacion en su articulo 12, que dice:

74



ARTICULO 12. Las dependencias y entidades de la Administracién
Pablica Federal daran al INEGI la ayuda que éste les solicite y que sea
necesaria para el desarrollo de las actividades censales . . . (D.O.F.,
1999).

Las caracteristicas Optimas de estos espacios se referian a que fueran como una oficina,
medianamente amplio (2 x 3 m), con una mesa, sillas, energia eléctrica, gabinete para guardar los

documentos (cuestionarios, formas, papeleria, etc.) y tener acceso libre y a la vista del publico.

El inicio de esta actividad se planeé para el mes de enero de 2000, pero debido a que la
consecucion de la oficina censal para el reclutamiento mostrd la casi nula existencia espacios
gubernamentales con disposicion de lugar para esta actividad, se decidié iniciar desde el mes de
diciembre de 1999 (ultimas dos semanas), se junté ésta con actividades planeadas para este
periodo (correccion al programa de cobertura y la asistencia al curso de capacitacién para el

levantamiento censal).

Existian diferencias para conseguir un espacio Gptimo para oficina. Variaba segun el punto de la
ciudad en donde se ubicara el area de trabajo. Por ejemplo, en las zonas urbanas que se localizan

cerca de las margenes con la areas rurales, la mayoria son zonas con viviendas particulares.

Entre otras caracteristicas, las oficinas debian quedar dentro de los limites de la AGEB: 1) por la
cercania a las areas de trabajo de los entrevistadores; 2) para que los habitantes del area pudieran
aclarar sus dudas y ser entrevistados, en algunos casos en la oficina; 3) para que la coordinacion

entre el JE y el RAGEB fuese rapida (lo cual en diversos casos no fue plenamente posible).
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Esta labor se dificulté aun mas debido a la desconfianza de la gente a dejar entrar y permitir la
estancia de personas ajenas y desconocidas, debido al poco conocimiento sobre la realizacion

proxima del censo.

El apoyo proporcionado por el INEGI y los organizadores del proyecto, fue hecho con los
directores de las dependencias, a quienes se solicitaron los espacios requeridos; para poder ser
ocupados estos espacios, solo se requeria de presentar un oficio con el motivo del uso, el periodo
de tiempo, la cantidad de personas que trabajarian, entre otros detalies. Los oficios se elaboraban
en las oficinas regionales del INEGI, con el fin de avalar la solicitud, mostrar la seriedad y
compromiso del evento, ademas de tener un registro de los lugares utilizados. A pesar de llenar
los oficios correspondientes para el espacio que se queria y podia disponer, éstos no fueron
devueltos o eran entregados a destiempo. En consecuencia, el lugar se ocupaba para otra

actividad o simplemente ya no se facilitaba.
3.1.2 Difusion social del evento censal

Para el levantamiento censal del afio 2000 se prepar6é una campafia promocional que cubri6 todo
el pais con el propdsito de informar a la ciudadania sobre la realizacion del censo. Por ser los de
mayor penetracion y distribucion en el pais, se utilizo el apoyo de la radio, la televisién, las
publicaciones impresas y otros medios de difusion para la promocion del censo 2000. Ademas
de lo medios antes mencionados, también se llevo a cabo la colocacion de mantas, carteles, y
propaganda en los transportes publicos para informar a la poblacion del inicio de la etapa de

levantamiento censal.
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Otro medio de promocién utilizado, como en eventos anteriores, fue el que se dio por las tiendas
de autoservicio y de algunos productos de primera necesidad. En las tiendas colocaban
propaganda que hacia referencia a la realizacion del XII Censo a través de sus bolsas donde
guardan los productos comprados, con imagenes del evento censal, y en empaques como los

cartones de leche y jugos .

El XII Censo fue un proyecto que se realizaria en toda la republica, con el respaldo de mas de
medio millon de personas y una planeacion de mas de dos afios; por lo anterior, se esperd que su
campaiia de difusién fuese de igual proporcién y penetracion. Sin embargo, las campafias
publicitarias que se presentaron por radio y television fueron, ademas de escasas, con poca
informacion para la ciudadania. Por ejemplo, la promocion a través de la radio y la televisiéon
inicié aproximadamente quince dias antes del evento, donde con spots que llevaron frases como:
iDEJAME QUE TE CUENTE!y TODOS CONTAMOS!, donde en quince segundos se brindaba
toda la mayor informacion posible, se pensO generar entre la poblacion una actitud de
participacion y apoyo a los entrevistadores que integraban los equipos del levantamiento censal.
Esta minima cantidad de mensajes, tanto radiofénicos como televisivos y la escasa informacion
que brindaban, generd que pasara casi inadvertida esta primera campaiia de difusion. En el caso
de las revistas y los periodicos, la situacion fue mas ligera, ya que sOlo por declaraciones de
algunos los directivos del INEGI, y/o anuncios esporadicos se informo sobre la realizacion del

evento'.

El personal que laboraba en la planeacion del censo, colocé carteles, mantas informativas,
etiquetas en los autobuses y los parabuses para informar principalmente a los habitantes del
lugar. Pero debido a la fragilidad de los materiales, éstos eran facilmente arrancados, rallados, o

retirados por las personas del lugar o, en su defecto, dafiados por la condiciones climaticas del
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area, sin que permanecieran mas de tres dias en los puntos colocados, con lo cual no se tenia la
certeza de que la informacion hubiese llegado a la poblacion del érea. Fueron colocados
alrededor de 40 carteles y una manta por AGEB; en el caso de carteles de reclutamiento y los de
difusion, desde un mes y quince dias antes del levantamiento respectivamente, como sucedié con
los otros medios de promocion. De esta manera, se complementaba la campaiia de difusion

masiva sobre las actividades del Censo 2000.

También, los RAGEB y coordinadores municipales dieron platicas en las escuelas o en espacios
donde se concentrara la gente para aclarar sus dudas y explicar los procesos y utilidades de los
censos; pero éstas fueron poco exitosas debido al escaso tiempo del que disponian los
representantes del proyecto para llevarlas a cabo. La idea principal fue que por medio de los
nifios y adolescentes se generara una concientizacion sobre la importancia de la recopilacion de
la informacion, y que ellos difundieran a sus mayores los propdsitos del censo y la manera en

que éste se realizaria.

En otros casos, se tenia informacion errénea de la forma de llevar a cabo el censo. Algunos
pensaban que ellos pagarian porque se les aplicara un cuestionario; otros desconfiaban del uso
que se le daria a la informacion que ellos brindaban; en algunos casos no conocian parte o todo
sobre los habitantes del hogar o la vivienda; el entrevistado no era apto para dar la informacién,
o temian recibir multas por no brindar ésta y, en el peor de los casos, jamas se encontrd a las
personas para ser censadas, lo cual generaba demoras en la captacién de la informacién, no sélo

de esa vivienda, sino-en las de la misma area.

Las anteriores dificultades pudieron evitarse a través de una campaiia de difusion con mayor

anticipacion y continuidad que verdaderamente resaltara lo importante de un levantamiento
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censal, su utilizacion, la manera en que se lleva a cabo y lo necesario para poder ser entrevistado

para que el trabajo resultante sea lo mas confiable y dindmico posible.

Lo antes mencionado hace ver que no existe una coordinacién entre los diversos sectores y el
INEGI, o éste descuidé una parte fundamental del proyecto como es la de difundir con
oportunidad no sélo resultados, sino la manera en que los datos son captados y procesados, lo

cual genera en las personas ese ambiente de desinteréé y desconfianza,
En el decreto del censo 2000 se menciona que:.

ARTICULO 20. El INEGI gestionard la cooperacion de agrupaciones
legalmente constituidas en la industria, el comercio y los servicios; de
. editores de periodicos y revistas; de agencias de noticias; de
concesionarios y permisionarios de los sectores comunicaciones y
transportes, incluidos los de radio y televisién, y, en general, de los
sectores social y privado, con el objeto de procurar la mds amplia
difusion del XII Censo (D.O.F., 1999).

3.1.3 Participacion ciudadana (reclutamiento y seleccion)

Se analizan tres factores que mermaron el interés de trabajar en éstas actividades de los jovenes,
padres de familia y sociedad en general, lo que dificulto el reclutar gente para el periodo de

levantamiento:

Primero: la poca difusion para solicitar jovenes que desearan participar en el levantamiento

censal.
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Segundo: el apoyo de jovenes que vivieran al momento del levantamiento en el érea de trabajo

(solicitado asi por el INEGI).

Tercero: la disposicion de los jovenes por el tiempo que tomaria la capacitacion y el

levantamiento y la indefinicion del conflicto estudiantil en la UNAM.

En el primer caso, la poca difusién fue un factor importante (como se vio en los otros apartados),
en la participacion de los habitantes, y en especial de los jovenes afecto, al no estar enterados de
la necesidad del apoyo requerido por el INEGI. Con unos cuantos carteles colocados y a un mes

del levantamiento se proyecto captar a la gente necesaria para el trabajo censal.

A pesar de haberse realizado campaiias de informacion en las escuelas y con carteles, la afluencia
a los centros de reclutamiento fue escasa en todo momento. Las personas que se presentaban por
interés atin debian cubrir ciertos requisitos como que el lugar de su residencia estuviera cerca del

area de trabajo, la edad, la escolaridad, la disposicion de tiempo, etc.

Por ejemplo, en el apartado de lugar de residencia, la idea que manej6 el INEGI fue que, mientras
mas cercano vivieran de las areas de trabajo, se les facilitaria el traslado a sus viviendas para
comer u obtener alguna entrevista en un horario nocturno. Ademas de la confianza que brindaria

a la poblacion que uno de sus vecinos fuera quien les realizara las entrevistas.

Sin embargo, en algunos casos, las personas acudian a centros de reclutamiento que no
correspondian a su zona, estas solicitudes debian ser enviadas a las lugares correspondientes para
ahi ser capacitados en su momento, pero se observé que muchos de estos solicitantes eran

seleccionados para ser ocupados en las dreas a donde habian llegado, sin importar que no fueran
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de las cercanias. Esto provocd que algunas éreas tuvieran una cantidad de personas suficiente
para llevar a cabo su trabajo sin problemas, mientras que otras, debido a que canalizaron a los
interesados como se indicd, tuvieron problemas para conseguir el nimero minimo de personas

para el cubrimiento.

En otro caso, se observé que los jévenes cumplian con los requisitos necesarios para participar en
el evento, pero los tiempos de capacitacion y levantamiento se sobreponia con otras actividades
de ellos, a pesar de que la mayoria se encontraban en periodo vacacional, no en todos los casos,
éste tiempo era el suficiente para laborar hasta el final de la etapa. La duracion del curso y el
levantamiento censal era de cuatro semanas, a partir de mediados de enero y hasta el cuatro de
febrero de 2000, en un horario de 8 a 16:30 hrs. de lunes a viernes. A pesar de indicarles que el
trabajo requeria que laboraran tiempo completo, la baja participacion provocod que se accediera a
que algunos de los candidatos se ausentaran durante algunas sesiones y/o llegaran posterior a la

hora marcada de inicio del curso.

La mayoria de las personas que se contrataron eran estudiantes de nivel bachillerato y
universitarios pertenecientes a los colegios, escuelas y facultades de la UNAM. El INEGI tuvo la
politica en un principio de no contratar a personas provenientes de esta institucién, por los
conflictos estudiantiles que presenté desde principios de 1999 y hasta los primeros meses de

2000, pero debido a la baja participacion en esos momentos, se optd por aceptar su apoyo.

El paro estudiantil de la UNAM se resolvio el dia 6 de febrero de 2000, un dia antes de dar inicio
la jornada censal, de modo que muchas de las personas contratadas debian volver a sus

actividades escolares. La expectativa fue que el trabajo seria abandonado desde el principio o lo
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harian a medias, pero el compromiso que tenian respecto a la labor que desarrollaban fue mayor;

asi se cuamplié en tiempo y forma con los objetivos del levantamiento.
3. 1.4 Periodo de capacitacion de los integrantes del equipo de levantamiento

Para conformar equipos bien preparados, el INEGI implementé una seric de cursos de
capacitacion sobre las funciones a desempeiiar durante las diversas etapas de planeacion y
levantamiento. Este fue el momento para brindar a los diversos hombres y mujeres las técnicas,
uso y manejo de los materiales a utilizar en el levantamiento censal, pero también fue el momento

en que se desarrollaba la integracion de los equipos y éstos a su vez con sus respectivos jefes.
Los cursos impartidos (a partir de nivel RAGEB) fueron:

e Curso para Responsable de AGEB (planeacion).
e Curso para Responsable de AGEB (levantamiento).
e Curso para jefes de entrevistadores.

e Curso para entrevistadores de cuestionario basico.

Las capacitaciones estaban marcadas por varios factores:

1. Los espacios
2. Eltiempo

3. La duracion del curso

Las capacitaciones se impartian en sitios como: escuelas y edificios publicos como auditorios de
hospitales, bibliotecas, gimnasios, entre otros que, en ocasiones, no contaban con el mobiliario

necesario para que se llevara a cabo convenientemente el curso. Otros lugares se encontraban
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alejados de las zonas de trabajo; ademas, los espacios no eran lo suficientemente grandes para la

cantidad de personas que conformaban los grupos (quince a veinte personas).

El tiempo de los diferentes cursos fiie establecido desde los inicios del proyecto, pero los cambios
en las actividades alrededor de la planeacién como la consecucion de apoyos para oficinas, el
reclutamiento del personal y la promociéon del evento, mantuvieron al RAGEB, que fue el
encargado de estas actividades, con una carga de trabajo exagerada y exhaustiva en los momentos

en que recibia o impartia alguno de los cursos de capacitacion.

Los cursos se realizaban durante dos semanas con los horarios antes mencionados (8 a 16:30 hrs.)
tiempo en el que se ensefiaba a los aspirantes las actividades a realizar durante el levantamiento
(en el caso de jefes de entrevistadores y entrevistadores); uso de inventarios de viviendas,
recorrido de manzanas, llenado y contenido del cuestionario basico, entre otras actividades tiles

para esta etapa.

Los RAGEB tomaron los mismos cursos, mis los de planeacion que se abocaban a la
conformacion de areas de trabajo y tiempos de recorrido (capitulo 2 de esta investigacion),
capacitacion, reclutamiento y seleccion de personal, asi como las actividades a realizar durante el

levantamiento censal (coordinacidn, supervisidon y acopio de los cuestionarios).

La mayor parte del curso se presenté de manera tedrica (90%), y el resto de forma practica. Se
resalta este punto debido a que una parte importante del trabajo se realizaria en las calles. El
tiempo utilizado para la realizacién de los ejercicios en campo no fue el suficiente para que los

entrevistadores pudieran aclarar sus dudas con respecto al trabajo a realizar. Ademas, la unica
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practica en campo que se realizd fue en un sitio diferente al que trabajaron y que presentd una

conformaciéon urbana con dificultades distintas.

3.2 Actividades durante el levantamiento del XII Censo General de Poblaciéon y Vivienda

2000 -

El periodo de levantamiento fue un reflejo del trabajo de los meses anteriores; capacitado el
personal necesario y con dos semanas para realizar la recopilacion de informacion, no se penso
tener mayor trabajo que el asignado a cada AGEB. Sin embargo, esta fase ain encontro
obstaculos que dificultaron la labor de los entrevistadores y por consiguiente retraso hacia los
niveles superiores de direccion en la recepcion .de los datos. Los siguientes apartados tratan lo
referente al incompleto apoyo que brindé el INEGI y las dificultades que jamas se trataron en los

cursos de capacitacion con respecto a la conflictiva social de ese momento.

3.2.1 Apoyos y materiales brindados por el INEGI

Las actividades del proyecto censal en las que se incluye la fase de levantamiento, se -
desarrollaron con los apoyos brindados por el INEGI, pero principalmente con el apoyo de la

ciudadania, no solo en el aspecto humano, también en el material.

En algunos casos, los espacios para oficinas eran prestados por las dependencias
gubernamentales, pero la mayoria de los lugares utilizados fueron facilitados por la poblaciéon
civil, esto debido a que no se contemplaba un gasto para renta ‘de espacios, aun donde no se

localizaban sitios publicos que facilitaran un lugar.
84



El mobiliario necesario con el que se trabajo en las oficinas (sillas, mesas, energia eléctrica, etc),
fue responsabilidad de los JE y RAGEB conseguirlos; en algunos casos, estos materiales eran
prestados por las mismas personas que facilitaron los espacios o eran traidos por los

entrevistadores de esa jefatura.

En cuanto a los materiales para la etapa de levantamiento como papeleria, cuestionarios basicos y
ampliados, inventarios de viviendas y formas fueron recibidos con tiempo, aunque en el caso de
los cuestionarios e inventarios, por no conocerse la cantidad exacta de viviendas, en un momento
determinado del levantamiento escasearon; este problema se resolvié al compartir el material

entre jefaturas.

Con las etiquetas (anexo 6) sucedio algo similar; esto no detenia las labores censales, pero fue un
elemento que distinguia a las viviendas que ya habian sido censadas; ademas la mala calidad del
pegamento, ya que, a solo unos cuantos dias, se desprendian de las puertas o sitios donde habian

sido colocadas.

Entre los materiales que conformaban el equipo de los entrevistadores se hace mencion de la
cartografia censal. Esta se proporcion6 a los Responsables de AGEB desde el momento en que
realizo el plan de cobertura para su cotejo durante el recorrido de reconocimiento. Durante éste,
se observé que existian diferencias entre el material entregado y el terreno, ya que esta
cartografia habia sido actualizada en el Censo Econdmico de 1999 y debia ser nuevamente
revisada para ser utilizada por los entrevistadores durante el levantamiento del Censo 2000. El
material cartografico se enviaba junto con la forma AC-01 (Anexo 4) al técnico en cartografia

para su actualizacion y correccion, el cual sera utilizado en los siguientes eventos censales.
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A pesar de lo mencionado por los directivos y jefes del proyecto en television, prensa y otros
medios, referente a la utilizacién de cartografia actualizada para éste censo, el articulo 2 del
decreto censal 2000 hace referencia a: Los trabajos relativos a la preparacion, organizacion y
levantamiento del X1I Censo concluiran el 3 de marzo de 2000, plazo en el cual se efectuara la
planeacion detallada del levantamiento; se actualizardn los materiales cartogrdficos; se
reclutard y capacitard al personal necesario; se hara la difusion censal; se promovera la
participacion de los sectores publico, social y privado en el levantamiento, y se visitardn todas
las viviendas del pais para recabar la informacion... (D. O. F, 1999), no a que se trabajaria para

el XII Censo con planos urbanos con las correcciones hechas.

El no tener la cartografia actualizada generé que este trabajo fuese hecho tanto por los RAGEB
como por los JE, de otra manera, los entrevistadores hubiesen tenido dificultades de ubicacion
mas aan, si no conocian el drea de trabajoz. En ocasiones, las diferencias se referian a la forma de
la manzana, calles con nombres diferentes o sin nombres, calles ya no existentes, nuevas calles

y/0 manzanas, etc.

Al igual que sucedié con los oficios para las oficinas, los reconocimientos de las personas que
laboraron en las diferentes areas de trabajo y los agradecimientos los que facilitaron materiales y
espacios para los trabajos censales, no fueron entregados, esto debido a la desorganizacion de la

parte administrativa del INEGI a lo largo del evento.
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3.2.2 Conflictiva social durante el levantamiento

El paro estudiantil de la UNAM ,

Los movimientos generados por los estudiantes de la UNAM, en 1999 y parfe dei 2000, ﬁataron
de hacer sentir en la ciudadania su descontento a la politica neoliberal adoptada por el gobierno
federal en esos momentos. Bloqueos, manifestaciones, apoyos alimenticios para las comunidades
en problemas, choques con las policias en los diversos planteles de la institucion, fueron algunas

de las expresiones utilizadas para hacerse escuchar.

La forma de manifestarse de los estudiantes en ocasiones era radical, el objetivo era llegar al
mayor nimero de personas para que apoyaran su causa, para hacerle saber a las autoridades
universitarias y al gobierno que estaban en desacuerdo con las nuevas politicas educativas, de

privatizacion y de seleccion de alumnos.

De las medidas adoptadas por el Consejo General de Huelga (CGH), algunos de cuyos
integrantes principales fueron aprehendidos un dia antes de dar inicio el levantamiento censal (6
de febrero de 2000) por integrantes de la Policia Federal Preventiva, fue la de sabotear todos los
proyectos existentes desarrollados por el gobierno federal. De éstos el Censo General de
Poblaciéon y Vivienda 2000, fue uno de los blancos mas factibles, debido a la participacion

requerida para su desarrollo por parte de la ciudadania en general.

La manera de lograrlo era simple, se les pedia a las personas que si estaban de acuerdo con
apoyar a las peticiones del CGH y el paro estudiantil, no debian abrir las puertas, ni proporcionar
ningun tipo de informacion a los representantes del censo. En algunas de las viviendas de las

areas de trabajo, se colocaron carteles y anuncios en los cuales se indicaba que "/os habitantes de
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la vivienda apoyaban el paro estudiantil de la UNAM, que no brindarian la informacion”, en
algunas viviendas existian frases mas amenazantes donde se indicaba al entrevistador que no
insistieran con las entrevistas, o de lo contrario, serian agredidos. Este tipo de viviendas, a pesar
de los avisos, debian ser censadas de cualquier manera, ya que asi era solicitado por la Jefatura de

Zona. El nimero de casas que presentaron este fenémeno no sobrepasoé las 40.

En todas las vivienaas se realizo la labor de convencimiento, aunque un nimero muy reducido
fueron las que accedieron finalmente a dar la informacién. En algunos casos, se debio a que los
jovenes, que principalmente eran los que no querian que se diera la entrevista, se encontraban
fuera, en ese momento otro integrante de la familia accedia a responder las preguntas del

cuestionario.

La idea que manejaron algunos de los habitantes fue que la informacidon que proporcionaban a los
entrevistadores, pasaba directamente a las manos del Estado. Su razon para no brindar ésta,
radicaba en el temor de que, a través de este medio, se ubicaria a las personas participantes en el
movimiento estudiantil, lo que llevaria a la desintegracion del CGH. Al observarse que este
problema se present6 en cada una de las coordinaciones municipales del Distrito Federal, las
oficinas centrales del INEGI, implementaron una estrategia para no detener el avance del

levantamiento.

La implementacion de un nuevo c6digo, que aunado a los ya existentes en el Inventario de
Viviendas (Anexo 7), hizo que los entrevistadores continuaran con las otras casas sin detener su
trabajo. El codigo once® era la ultima medida adoptada posterior a que varios de los integrantes

del equipo de levantamiento intentaran convencer a los habitantes de la vivienda. Esta actividad
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duré las dos semanas del levantamiento censal, ademas de las dos semanas de recuperaciéon de

informacion.

Las elecciones federales y locales del Distrito Federal en el aiio 2000
Cercano al periodo censal se realizaron las elecciones presidenciales del afio 2000. Ambos
proyectos requerian del apoyo de la gente, de financiamiento y de un tiempo especifico para

alcanzar con éxito su objetivo.

Las elecciones, como otro proyecto de inmensas dimensiones, se prepar6 desde varios meses
antes de su realizacion, con un manejo de mercadotecnia amplio que intentaba penetrar en la

ideologia de las personas para obtener una mayor participacion.

A principios del aiio 2000, el INEGI y el IFE tenian su maximo desempeiio con el fin de lograr,
cada uno con sus medios y recursos, las metas impuestas por la nueva sociedad que finalizaba un
siglo mas. Esta circunstancia trajo consigo cierta competencia que se reflejo en los periodos de

difusion, confianza con la gente de la zona, y de diferencias en presupuestos.

Durante el periodo que se realiz6 el censo, la difusion del evento fue muy escasa, limitada en
cierta forma por los altos costos de transmision en los medios masivos. Ademaés, esto se vio mas
desequilibrado por la cantidad de anuncios referentes al proceso electoral. Desde varios meses
antes calles, avenidas, plazas, se encontraban copadas con anuncios referentes a las elecciones del
2 de julio de 2000. Espacios como bardas, paradas de autobiis o postes eran sitios ya reservados
para la propaganda partidista, que al momento de solicitarlos para la difusion del censo, eran

negados por las autoridades. Asi que las campafias de difision censal quedaron, como antes fue
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mencionado, sdlo a través de mantas, carteles y algunos anuncios por los medios masivos de

comunicacion.

La realizacion del censo a principios de afio tuvo su razon, ésta fue que se tendria mucho mas
tiempo para entregar resultados en el mismo afio 2000, y no como en eventos anteriores que los
resultados se entregaban bastante tiempo después. Otra, fue evitar la cercania de fecha con el
periodo electoral; ademas, era importante tener la cantidad mas proxima a la realidad de las
personas en edad de votar en el pais en ese aiio. Este cambio de fechas para el trabajo censal s6lo
es comparable con el realizado en 1940 (6 de marzo) y el de 1970 (28 de enero), con la diferencia

de que éstos se aplicaron en un sélo dia (Internet: A).

A pesar de que el dia de las elecciones seria cinco meses después, las campafias politicas estaban
en su maximo, lo mismo que su difusién, que fue hecha en los mismos sitios y tiempo en que los
entrevistadores desarrollaban el levantamiento. Estas organizaciones politicas enviaban a jovenes
a las viviendas para aplicar un cuestionario y saber las preferencias electorales; esto provocd que
los habitantes de la vivienda confundieran a los entrevistadores del censo, con los de partidos
politicos, esto hizo que pensara una parte de la ciudadania que la entrevista censal ya se habia
realizado, y a la llegada del personal del INEGI, no se le quisiera dar la informacion. En algunos
casos, tan continuas entrevistas provocO descontento en los habitantes por tener que atender
constantemente visitas de varios tipos de personas. Simplemente, el proyecto censal planteaba

dos posibles visitas mas aparte de la realizada por el entrevistador para supervision.
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Las actividad electoral, al ser un proyecto que intenté captar el mayor interés de la ciudadania,
promovid fuertemente la importancia de las elecciones, para fomentar la participacion y generar
la confianza necesaria para tener éxito en las votaciones. El IFE y el IEDF, como érganos rectores
de las elecciones del afio 2000, recibieron y repartieron un presupuesto entre los diversos partidos
y organizaciones politicas. Ademas de que acondicionaron y equiparon diversos espacios para la

realizacion de las labores electorales.

El INEGI, como encargado de preparar, organizar, desarrollar y publicar la informacién obtenida
de los habitantes de la republica, trabajé con condiciones muy diferentes a las presentadas en el
otro proyecto. Asi, los institutos electorales proveyeron para sus actividades sitios adecuados para
oficinas, equipos de céomputo, vehiculos, material didictico para capacitacion, consecucion de

apoyos por parte de los organizadores para instalar casillas, entre otros.

Otras diferencias y dificultades se presentaron en la preparacion y recopilacion de informacion
durante el XII Censo, las cuales en menor medida cambiaron la planeacion seiialada, y que se
solventaron por la preparaciéon y la actitud de la gente que laboré en el proyecto, al no

desanimarse a pesar de lo duro del trabajo.

Notas

! Declaraciones del tiempo en que se entregarian resultados, sobre la cantidad de gente que trabajaria en el levantamiento, y un
dia antes del inicio de la jornada censal, un articulo que hacia menci6én escuetamente acerca de la informacién que se solicitaria en
las entrevistas. ‘

2Dias antes de iniciar el jevantamiento se entregaron los mismos mapas sin ninguna correccion, los cuales no sc utilizaron.

3 Codigo once: Vivienda no censada por apoyar al paro estudiantil de la UNAM.
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Conclusiones

El desarrollo de los censos, desde principios del siglo pasado, ha apoyado de manera importante

la organizacion de planes que beneficien de forma directa a la poblacion mexicana.

Cada evento que se ha realizado ha brindado informacion acerca del estado del pais en el
momento en que se llevo a cabo, lo que marca diferencias en cuanto a la cantidad de habitantes,
cantidad de viviendas, lugar de origen de las personas, enfermedades, nivel de escolaridad,
servicios y otros temas; con lo que se logré conocer a detalle la imagen de la conformacion

interna del pais.

El censo 2000 se realizé de forma interdisciplinaria, con instituciones interesadas que aportaron
sus conocimientos sobre las necesidades del pais y a través de preguntas en un cuestionario, se

llegd a conocer el estado en que se encontraba cada grupo de personas, comunidad o estado.

La metodologia creada para la organizacion del evento fue estructurada con la idea de llevar un
proceso dinadmico, sin tomar en consideracion que otras actividades que se desarrollaban en el
mismo tiempo y espacio como las elecciones federales del afio 2000 y las movilizaciones del

CGH, afectarian al desempeifio de la jornada censal.

La técnicas implementadas para la elaboracion del programa de cobertura del XII Censo
permitieron tener un 6ptimo desempeifio en las areas de trabajo; sin embargo, existieron
modificaciones al programa de cobertura en cierta regiones del Distrito Federal, que provocaron
que la similitud de procedimientos ya no fuera igual para todo el pais.
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La participacion ciudadana es un elemento que facilita las actividades que conllevan la
realizacién de un evento de tal magnitud, y ésta seria mayor si las personas conocieran desde el
principio los procesos, técnicas e importancia que tiene la informacidn que proporciona, ya que

es el principal motivo de apoyar a las labores censales.

Los medios de comunicacion son el elemento de apoyo a la difusion de los eventos censales, pero
que el INEGI ha desaprovechado al no enviar mensajes concretos, claros e informativos sobre las

actividades que desarrolla para el progreso del pais.

El INEGI como un organismo que depende de manera economica del Estado, provoco
desconfianza entre la poblacion por el desconocimiento y el temor a una manipulacion de la
informacion; de igual forma sucedio al realizarse el levantamiento en medio de seguidores del

CGH, los cuales ignoraban cuales eran los procedimientos para el tratamiento de los datos.

La investigacion realizada trabajé con las variables que dieron funcionamiento al Censo de 2000,
para con ello comprobar la hipdtesis planteada en un inicio, que indicaba que los eventos sociales
presentes durante el principio del afio 2000 repercutieron directamente en las actividades del
proyecto, lo que provoca un menor credibilidad y confianza en el INEGI como en los resultados

obtenidos.
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Anexo 1. Decreto para la realizacién del Censo 2000

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

DECRETO
Por el que se declara de interés nacional la preparacién, organizacién, levantamiento, procesamiento y publicacién
del XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000 (XII Censo).

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de 1a Repiblica.

ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON,

Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en el ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 89, fracciéon I,
de 1a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; con fundamento en los articulos 5°., parrafo cuarto, de
la propia Constitucién; 4°., 5°,, 7°., fraccién II, 9°,, 30, fraccién IIL, 32, 33, 36, 38, 39,40, 42,43,44,4849, 50 y 51 de
1a Ley de Informacién Estadistica y Geografica; 27 a 42 de 1a Ley Organica de 1a Administracién Piblica Federal, y

CONSIDERANDO
Que el levantamiento de los censos constituye para el Servicio Nacional de Estadistica un método de captacién de
datos sobre el comportamiento de las variables demograficas, econémicas y sociales en el territorio de la Repiblica;

Que conforme a la Ley de Informacién Estadistica y Geogrifica, corresponde al Ejecutivo Federal fijar las
disposiciones conforme a las cuales se deberdn practicar los censos nacionales;

Que el XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 tiene una funcién de primer orden en la formacién de
estadisticas para la planeacién y la toma de decisiones en los tres niveles de gobierno, asi como en el estudio de los
cambios que hubiere tenido la poblacién en la ultima década, en cuanto a su composicion, crecimiento y distribucién;

Que el XTI Censo General de Poblacién y Vivienda 2000 deberd realizarse atendiendo a las actuales necesidades de
informacién para el desarrollo nacional, asi como a las normas de comparabilidad internacional que rigen en la
materia, y

Que la funcién censal a cargo del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ InformAtica implica el compromiso
por parte de los informantes en todo el territorio nacional de proporcionar datos estadisticos bdsicos y fidedignos
sobre las personas, sus hogares y viviendas, por lo que resulta decisiva la participacidén y apoyo de todos los sectores
de la sociedad en estas tareas, quienes se han distinguido histéricamente por el cumplimiento de sus deberes
constitucionales y por su colaboracién estrecha con el Estado en la realizacién de los censos nacionales, he tenido a
bicn expedir el siguiente '
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DECRETO

ARTICULO 1. Se declara de interés nacional la preparacién, organizacién, levantamicnto, procesamiento y
publicacion del XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000 (XII Censo).

El programa del XII Censo estara a cargo del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informitica (INEGI).

ARTICULO 2. Los trabajos relativos a la preparacién, organizacién y levantamiento del XII Censo concluirén el 3
de marzo de 2000, plazo en €l cual se efectuard la planeacién detallada del levantamiento; se actualimr{gn los
materiales cartogrificos; se reclutard y capacitara al personal necesario; se hara la difusiéon censal; se promoveri l1a
participacién de los sectores pablico, social y privado en el levantamiento, y se visitardn todas las viviendas del pais
para recabar la informacion.

ARTICULO 3. El levantamiento de los datos del XII Censo se llevard a cabo del 7 al 18 de febrero de 2000. El
periodo para validar la informacién y supervisar 1a cobertura, scra del 21 de febrero al 3 de marzo de 2000.

ARTICULO 4. El XII Censo obtendri informacién sobre los habitantes del pais y las viviendas habitadas en el
territorio nacional, referida a las cero horas del dia 14 de febrero de 2000.

ARTICULO 5. Todos los habitantes de la Repiblica estén obligados a proporcionar con veracidad y oportunidad los
datos e informes que se pidan en los cuestionarios y formas auxiliares del X1I Censo y a prestar su colaboraci6n para
la debida organizacion y ejecucién del mismo, en los términos de los articulos 5°. de 1a Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 42 de 1a Ley de Informacién Estadistica y Geogrifica.

ARTICULO 6. Los propictarios, directores, administradores y cualquier representante o responsable de asilos,
conventos, seminarios, orfanatorios, hospicios, centros de salud mental, hoteles, casas de huéspedes, pensiones,
posadas, campamentos de trabajo y cualquier otro tipo de establecimiento similar, en donde habiten personas de
manera colectiva, tendran la obligacién de prestar toda 1a ayuda que sea necesaria para que personal del INEGI
pueda censar a todos los residentes habituales en estos establecimientos.

ARTICULO 7. Los datos ¢ informes que los particulares proporcionen en los cuestionarios y documentos auxiliares
del XII Censo serdn estrictamente confidenciales. En ningin caso podrian comunicarse, en forma nominativa o
individualizada, ni harin prueba ante autoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuecra de él, en términos del
articulo 38 de la Ley de Informacién Estadistica y Geogréfica.

Ninguna persona que intervenga como recolector, censor o auxiliar en el desempeiio de las funciones censales podra

solicitar otros datos ¢ informes que no hubieren sido requeridos en los cuestionarios y documentos auxiliares
utilizados en las actividades censales.
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ARTICULO 8. La Secretaria de la Defensa Nacional y 1a Secretaria de Marina levantarin ¢l XII Censo de los
miembros en servicio activo del Ejercito y Fuerza Aédrea que se encuentren encuadrados o comisionados en las
unidades, dependencias e instalaciones militares, y de los de la Armada de México destacados en buques y servicios
navales, respectivamente, asfi como de los familiares que radiquen con ellos. Los demds miembros de las
instituciones armadas serdn censadas en su domicilio mediante el proceso censal que se sigue para toda la
poblacién.

ARTICULO 9. La Secretaria de Relaciones Exteriores levantari el XII Censo del personal diplomético y consular,
de los funcionarios y empleados del servicio exterior mexicano y de sus familiares que radiquen con ellos en el
extranjero.

ARTICULO 10. Los directores o responsables de cérceles, prisiones, reclusorios, reformatorios, consejos tutelares,
centros de readaptacién social, correccionales, penitenciarias y colonias penales, levantardn el XII Censo de todas las
personas que tengan residencia habitual en esas instituciones.

ARTICULO 11. El INEGI proporcionard oportunamente a las autoridades a que se refieren los articulos 8 a 10 del
presente ordenamiento, toda 1la documentacién, capacitacién y procedimientos necesarios para efectuar las tareas
" censales sefialadas.

ARTICULO 12. Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal dardn al INEGI l1a ayuda que
éste les solicite y que sea necesaria para el desarrollo de 1as actividades censales.

Para tal efecto, los servidores piblicos de las propias dependencias y entidades deberdn cumplir con 1a mixima
diligencia las tareas censales que se les asignen.

ARTICULO 13. Las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal que tengan sistemas de
telecomunicacion u otros medios modemos de comunicacién prestaran, a las autoridades responsables del XII Censo,
el auxilio que se requiera durante el desarrollo de las actividades censales.

ARTICULO 14. La Secretaria de Hacienda y Crédito Péblico adoptara las medidas conducentes para que, en forma
oportuna, s¢ ejerzan las partidas presupuestarias que se aprucben dentro del Presupuesto de Egresos de 1a Federacion
para el ejercicio fiscal 2000, a efecto de que se lleven a cabo los programas que en este Decreto se mencionan, asi
como las correspondientes a la retribucion de las funciones censales que se realicen profesionalmente.

ARTICULO 15. La Secretaria de Educacién Publica coadyuvara en las actividades censales facilitando aulas, sin
perjuicio de la prestacion del servicio educativo, para capacitar al personal que participe en la organizacion y
levantamiento del XII Censo, proporcionando espacios fisicos para instalar oficinas, cuando sea posible, y otorgando
las facilidades necesarias para hacer la difusién del XII Censo en las escuelas.
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ARTICULO 16. La Secretaria de 1a Defensa Nacional y la Secretaria de Marina, dada la organizacién y distribucion
geogrifica de sus elementos, independientemente de las funciones que les asigna el articulo 8 de este Decreto,
prestaran al INEGI toda la cooperacion necesaria para el mejor desarrollo de los trabajos del X1I Censo.

ARTICULO 17. El INEGI promovera, para el éptimo desarrollo de las actividades censales, la colaboracién de los
gobiemnos de las entidades federativas y de los municipios, asi como de los demis 6rganos locales y municipales.

ARTICULO 18. Para facilitar la coordinacién de las autoridades federales, estatales y municipales que concurran a
participar en el levantamiento de los datos del XII Censo, las Direcciones Regionales del INEGI gestionardn el
apoyo que se requiera a través de los comités estatales de planeacion para el desarrollo.

El INEGI podré constituir, con la participacién de los sectores publico, social y privado del lugar, juntas de apoyo al
XII Censo en aquellas localidades en que asi lo considere conveniente.

ARTICULO 19. El INEGI promovera ante las instituciones de educacién media superior y superior, la participacién
de sus estudiantes en las actividades del levantamiento censal, en los términos de las disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 20. El INEGI gestionara la cooperaciéon de agrupaciones legalmente constituidas en la industria, el
comercio y los servicios; de editores de periédicos y revistas; de agencias de noticias, de concesionarios y
permisionarios de los sectores comunicaciones y transportes, incluidos los de radio y television, y, en gencral, de los
sectores social y privado, con el objeto de procurar la mis amplia difusién del XTI Censo.

ARTICULO 21. El personal que requiera designar el INEGI para realizar los trabajos de cardcter técnico y
administrativo para el XII Censo, de conformidad con las disposiciones presupuestarias aplicables, serd nombrado
por tiempo fijo o por obra determinada, conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional o, en su caso, contratado para la prestacion
de sus servicios profesionales en los términos del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia comiin, y para toda
1a Repiiblica en materia federal.

ARTICULO 22. La inobservancia, violacién o falta de cooperacién a lo dispuesto por este Decreto se sancionara de
conformidad con lo previsto en Ia Ley de Informacién Estadistica y Geogrifica.

TRANSITORIO
UNICO. El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la

Federacién.

Fuente: Diario Oficial de la Federacion, 1999.
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Anexo 3.
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Anexo 4. Forma AC- 01, Informe de actualizacién cartogrifica
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Anexo 5. Forma PL - 05 Programaci6n de cobertura de Jefatura de entrevistadores
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Anexo 6. Etiquetas para manzanas con cuestionario bdsico o ampliado.
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