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11-ITRODUCCIÓN 

INTRODUCCIÓN 

Es responsabilidad de la empresa, la prevención efectiva de los riesgos y propiciar en todos sus 

trabajadores un ambiente de trabajo seguro, pa-a lograr esto es necesa-io elaborar e implanta- un 

programa de seguridad que permita detectar oportummente los riesgos existentes. 

La prevención de los riesgos se puede logra-, teniendo una correcta localización e infonnación de 

estos, la cual se analiza-e\, p..-a lograr un adecuado programa de seguridad, en el cual se 

estableceran medidas de corrección pa-a la prevención de accidentes, siendo el objetivo 

primordial, la elirnnación y disrnnución de los riesgos. 

La empresa en estudio, pertenece al giro metal mecánico, ésta como muchas otras carece de 

medidas de seguridad; durante las primeras visitas que se realiuron a la empresa, se pudo 

observa- la falta de seguridad en sus instalaciones y el desintefés por p..-te de los duel'los de 

proporciona- un anbiente de seguridad. 

En las primeras visitas, se aprecio un accidente el cual pudo haberse evitado, de haber contado 

el trabajador con su equipo de seguridad, lo más grave fue la actitud por pane de los duenos 

ante el suceso. 

Lo anterior motivo en mi; la inquietud por clseflw una propuesu de un ~ prwentivo 

de seguridad, que sirviera de base a la efTl)íeSa en la creación de medidas de seguridad, las 

cuales le perrritieran al trabajador desarrollar su trabajo de la manera más segura, lo cual desde 

mi punto de vista repercute en un mejor desempel'lo por parte de él. ya que al contar con las 

medidas idOoeas, el trabajador puede responder con una mejor calidad en su producciOo y por 

ende le genera-a mayores ingresos a la ~ Por otro lado es deprimente obsefvar el 

desinterés de los patrones por proporciona" a los traba¡adofes un anbienle segtro de trabajo. 

------·--~---··--~-----------------~· 



IN"raODUCCIÓN 

Es in1><>rtante mostrar, que el recurso humano juega el papel más in1>of1ante en toda elll>feSél. 
razón por la cual es necesario creaf1e un émbiente de trabajo sin riesgos y evitale toda situación 
insegtn en la cual se pueda ver envuelto, asl como proporcionaf1e todas las herrarrientas que le 
pemllan desMolla- sus actividades de la forma más segura posible 

Este programa toma sus bases, en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Ley 

Federal del Trabajo, Normas Mexicanas, Nueva Ley del Seguro Social, Reglanento Federal de 

Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, Regla-rento General de Construcción del 

Distrito Federal y de la efl1)íesa en estudio. 

B desarrollo de este trabajo aborda los siguientes temas: 

• Antecedentes históócos de la seguridad industrial en México y en el mundo. 

• Marco legal de la seguridad industrial; se presenta un panor;ma general de leyes y 

reglamentos que cstan a favor de la seguridad del trabajador y de la efT1>resa. 

• Fac1Dr accidente y riesgo de trabajo, en este tema se muestra la causa de los accidentes. 

consecuencias, etc .. 

• Diagnóstico situacional y análisis de los riesgos de la empresa. 

• Programa preventivo de seguridad: se proporcionan medidas, para da- soluciOn a los 

riesgos que se tienen en la empresa; en este mismo capitulo se proporciona el cost> 

aproximado de las medidas de correcci6n propuestas. 

• Justi1icaci6n del costo de las propuestas planteadas. 

Para logra- la recolecci6n de la informaci6n. se diseno un cuestionario. de tal forma que 

pemitiera tener una información completa de la situación de la empresa; la informac:iOn obtenida 

pemitiO reaizar un an3lísis estadlstico de los accidentes que sucedieron en el tiempo que se 

visitó la ~ con esta información y los recorridos sensoriales que realizaron. y asJ como 

basado en un marco legal, se pudo identifica- tas areas de mayor riesgo y proporcionar 

soluciones inmediatas. 

n 
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Para mostra- la información. que Ueva un programa de seguridad, se utilizaon los formatos 

establecidos por la Secrela"ia de Trabajo y Previsión Social, a los cuales se les realizaon 

adecuaciones p<W'a poder proporcion<W" un poco mas de información. 

j 

-------·-- - m-~ 



ANTECEDENTES 

CAPITULO 1 

ANTECEDENTES HISTORICOS 

1.1 MARCO HISTÓRICO DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL 

A lo largo del liefr4X) la Seguridad Industrial no ha tenido un concepto fijo, por el con1rm es un 

concepto con numerosas definiciones pero con el mismo objetivo, la seguridad del trabajadol', 

durante mucho tiempo la seguridad se consideró como un punto tercim, ya que parn el patrón 

lo importante era la producción y por último la seguridad industrial 

Ahora bien, hasta hace algunos anos cuando se producla un accidente. el objetivo de la 

seguridad era la reparaci6n del dano causado, de aqul nace la necesidad de la prevención de 

los accidentes: lo que hoy en día ha tenido una cuantiosa mejolia, en materia de prevención de 

los riesgos laborales. En este principio de siglo, se ha acentuado mas el objetivo en la 

salvaguarda de la integridad ftsica y mental del trabajadol', asi como la motivación en la calidad 

de vida y de la superación econórrica 

Con la creación de la legislación laboral (N.L.S.S., LF.T., N.O.M. Y R.F.S.H..MA T.), el lrabaiador 
se ha visto más protegido. al igual que el patron. 

NLSS ~lC'lJ~ ~~Sa."1W 

L F l l., fcO!W• c1" T...i:.o 

NOM r~ Uies.owv 

Rf SHMAT R~fedfnS.;Jit~:ial • .....,...... J"'-io~dtl,.. 
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1.1.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL EN El MUNDO 

Desde tiempos prehistOricos, se puede decir que el hombre ha velado por su seguridad, pues 

desde la etapa prmtiva observó la necesidad de agruparse, buscó refugio en las cavernas. 
aprendió a utiliza- el fuego y fablicó armas para su protección y la de su grupo. 

Asl mismo antes de la revolución industrial la información acerca de accidentes era muy escasa. 

"En los siglos 1 y 11 ac., Hipócrates y Plinio hicieron referencia a las enfemledades 

profesionales y a sus técnicas de prevención, asl como tanbién de la Higiene en el Trabajo, 

como disciplina técnica y Medicina del Trabajo como una disciplina médica" 1 Hasta finales del 

siglo XV la infonnación del trabajo industrial y la situación que guardaba era escasa. 

Con el triunfo de Revolución Francesa. se establecieron asociaciones de seguridad destinadas a 

resguardar a los a-tesanos, los cuales eran la base económica de la época 

La Revolución Industrial, es la en<3Qada de dar inicio a la seguridad industrial como 

consecuencia de la utilización del vapor y la mecanización de la industrial, en el siglo XVIII, sé 

realila'On notables inventos en la industria textil, trayendo como consecuencia la multiplicaci6n 

de numerosos accidentes de trabajo. vemos que por desgracia el nacimiento de la industria y la 

seguridad industrial no fueron graduales, pues el número de maquinas, su potencial y velocidad 

aumentaba sin cesar. creando cada vez mas peligros, rrientras que la seguridad industrial 

marchaba a un ritmo muy lento. 

Con el descubrirriento del vapor como fuente de energla y el crecimiento industrial textil, se tuvo 

la necesidad de incrementar el empleo de nil'los, •por tal motivo en los siglos XVII y XVIII, uno de 

los principales objetiws era el de buscar nil'los pequenos. incluso menores de 5 al'los de edad, 

que pudieran ser entrenados como aprendices para su posterior erl1>leo con los patrones de las 

2 
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fabricas. Los males del sistema "de Aprendizaje" dieron su primer impulso a nuevos 

propósitos de legislación laboral"2
, en las ciudades, pronto se planteo la cuestión de regulación y 

protecci6n del trabajo infanbl, pues eslos trabajaban ignorados, desamparados, olvidados, 

catorce o quince horas diaias, en conólciones insalubres. 

En 1784, se produjo una epidemia de liebre en las fabricas de hilados de algod6n, cercanas a 

Mancheslef, lo cual provoca el desarrollo de la primera acción de seguridad por parle del 

gobierno, para 1795, se forma la Cáméwa de Salud de Manchester, la cual se encargaba de 

asesorar sobre los derechos del trabajador (las horas y las condiciones de trabajo en las 

fabricas), en relación con la legislación. 

En 1802, el primer resultado concreto fue la adopción de una ley para proteger la salud y la 

moralidad de los aprendices. y de otros trabajadores de las hilandertas y fabricas; la inspección 

de las mismas fue confiada a magistrados y clérigos del lugar, en 1833, se realizaron las primeras 

inspecciones por parte del gobierno. pero fue hasta 1850, cuando se observaron ciertas mejoras 

como resultado de las recomendaciones hechas, no obstante los legisladoíes tardaron 

demasiado en legislar sobre el bien común del trabajo, pues los conceptos sobre el valor 

humano y la capitalización del esfuerzo laboral no tenlan sentido, fren1e al lucro inólSCriminado 

de los patrones. 

La primera legislación de fabricas francesas en 1841, fue una ley sobre el empleo de los nil\os en 

las e111>resas industrialeS. fabricaS y taieres que utilizaban tuerza mocrtz o que trabajaban sin 

interrupci6n. En E.UA al igual que en Europa. las primeras leyes de fábricas, no contenlan 

disposiciones sobre el est.ablecirnento de órganos especiales para su aplicación, por suponer que 

las demandas de los trabajadores accidentados serian entabladas, sin embargo, se C001)rob6 

que los trabajadores no presentaban quejas por temor a ser despedidos; fue hasta la década de 

1860 a 1870. se comenzo por designa- inspectOres de fabricas facultados. 

l 
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En 1867, el Estado de Massachusetts, estableció un organismo de inspección del Estado y en 

18n, adoptó una ley para la prevención de accidentes en las fabricas. la cual preveía el 

resguardo de las correas, ejes y engranajes de transmisión, prohibía la liflllieza de las maquinas 

en movimento, y exigla que los ascellSOC"es y montacargas fueran protegidos, y que se previeran 

suficientes salidas de emergencia para cuando se suscitarn algún incendio. 

En Inglaterra. como consecuencia de constantes y aparatosos accidentes asl como explosiones 

en las ITinas. se da una ampliación de la Ley de Minas de 1860. Donde se plantea la necesidad 

de obligar a los patrones a emplear únicamente gerentes titulados en las ITinas de carbón, asl 

mismo como consecuencia apareció la Ley de Minas de Carbón de 1872. 

En el al\o de 1885, el Estado de Wisconsin adoptó la legislación sobre inspección de fabricas 

y en 1886 Nueva York, en 1885. comenzó aparecer en la legislación de los diferentes Estados, 

la responsabilidad del empleador en los accidentes del trabajo. En 1867, aparece la ley para la 

regulación de los talleres. la cual fue corregida en 1870, esta ley contenta los principios de 

fabricación, que aplicaban en todos los lugares dedicadoS a la fabricación o acabados de 

artlculos para su venta en la Gran Breta/\a 

'B gobierno de Bisma-ck en Alemania, instituye el primer régimen arr'4>1io de seguro social 

entre 1883 y 1889'3, el primer elemento del régimen fue el seguro de enfermedades, que 

comenzó en 1883 y era administrado por mutualidades ya existentes, en 1889, se creó el 

seguro de invalidez y vejez. que adllinistraban las autolidades provinciales, en Europa y otros 

continentes se siguió el ejen'1>1o de Alemania. para 1930 el seguro social se habla extendido a 

América Latina, los Estados Unidos y el Canadá. 

'En 1883. se coloca la pnmera piedra de la seguridad industrial moderna y en Paris se 

establece una empresa que asesoraba a los industnales; Pero es hasta el siglo XX. que el tema 
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de la seguridad en el trabajo alcanza su mAxima expresión al crearse la Asociación Internacional 

de Protección de los TraOO¡adores (0.1.T.)...i. 

En el curso del siglo XIX. los paises industrializados pas.:ron por diversas fases de la revolución 

industrial, la cual transformó al continente europeo y que fue de gran influencia para los Estados 

Unidos, puesto que tuvieron que hacer frente a las consecuencias sociales y económicas que 

ese proceso demandaba, la industrialización cfio origen a una nueva y numerosa categor1a de 

trabajadores, por ejemplo los obreros de las f~bricas que dependlan por completo para su 

sustento del cobro regula- de sus salarios. 

En Estados Unidos, el mayor efecto logrado por el depMarllento de trabajo de seguridad, fue el 

impulso del desarrollo y el intercambio de conocimientos en relación con la seguridad 

ocupacional, hasta que llega la Ley William-Steiger en 1970, mejor conocida como la Ley de 

Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA) 

Poco a poco se organizaron divefsOs reglmenes de prestaciones. hasta que en los paises 

industrializados su cobertlxa lleg6 a ser practicamente total, tamo en lo que se refiere a los 

grupos de población, como a las distintas contingencias que arenazaban los salaios e ingresos; 

asl como la calidad de vida de hombres y mujeres que trabajaban; este suceso genera una 

nueva visión de la Seguridad Social. 

"La expresión «Seguridad Social», fue utilizada por vez primera en un clocumen10 de ca-taer 

oficial, la ley de Seguridad Social publicada en los Estados Unidos de América, en el ano de 

1935; que instituyó única-nente reglmenes para cubrir sólo los riesgos de vejez. muena, 

invalidez y desen'l>leo; tiempo después en 1938. una ley promulgada en Nueva Zelanda, hizo uso 

de esta. mediante la cual se unificaon diversas prestaciones referentes a la seguridad social. 
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existentes y creándose otras nuevas."5 Asl mismo en la Carta del Allántico enunciada durante 

la segunda guerra mundial, volvió a hacerse referencia a la seguridad social. 

Por otro lado, la O.I.T., adopto rtlpidamente la expresión «Seguridad Social>> y en el periodo 

comprendido de 1952 - 1983 elabora normas internacionales de seguridad. 

En 1974, la Conferencia Internacional del Trabajo adopta una resolución en la que considerO que 

« la mejora del medio ~nte de trabajo, deberla entenderse como un problema global cuyos 

diferentes factores. además de influir sobre el bienestar fisico y mental del tra~adof. estan 

intelTelacionados>>, en 1975 por unanimidad reafirmo « que el mejoramiento de las 

condiciones de trabajo y la protección de la salud ftsica y mental de los trabajadores, constituye 

una misión esencial y permanente de la Organización Internacional del Trabajo>>. 

En respuesta a la resolución de errilida por la OIT, fue lanzado el Programa Internacional para 

el Mejoramiento de las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (PIACT. A medida que 

aumentaba la experiencia acumulada por la industria, en relación con la prevención de accidentes. 

se hizo patente la posibilidad de que la ingeniec'la contribuyera a evita' es1DS rrismos; asl como 

instruir y capacita'" a los trab~adof"es para evtta- peligros e ifr4>onef nonnas de seguridad para 

su total cumplimienlo, es asl como nacieron las "tres ies" de la seguridad: lngenierla. Institución e 

111l>OSición. 

6 
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1.1.2 LA SEGURIDAD INDUSTRIAL EN MÉXICO 

La seguridad en México, tiene su origen en la época colonial cuando los rrisioneros religiosos de 

la conquista, sintieron piedad por la vida de un sin número de indigenas, se senala al Padre 

Dominico Antonio de Mortecinos, como el primer religioso que abogo a favor de los indigenas, por 

ser estos victimas de abusos. en 1512 se promulgan las Leyes de Burgos, que son las primeras 

destinadas a proteger a los indios, obligando a mejora- el trato que estos reciblan, se menciona 

a Gai:és y Zumarraga como el primer proteclol" de los indigenas en la Nueva Espal\a 

Los misioneros procuraron el progreso material del nuevo continente, toda obra de interés social 

y clvico no era de interés personal, egoista e individual de cada fraile, lo que los llevo a dejar 

obras tan portentosas. si no el afán de servir a la humanidad; una de las grandes obras fue 

fundar el hospital de Belén en Guatemala en donde se atendía no sólo al sielvo. sino al negro y al 

indio, al humilde y al débil. 

B pensamiento y acción espaflola. se reflejo en la más fantastica de las legislaciones que quizás 

jamas se hayan dado, para un pueblo conquistado, como fue la de Indias, donde resaltaban 

puntos como Justicia a los indigenas; el pago de salarios a los indigenas; que las justicias no 

consientan ni maltraten a los indígenas; ín~.auraci6n de colegios; que los encomendados 

adoctrinen, difundan y ~aren a los indios en sus bienes y personas, prohibición de que los 

indlgenas de tierra calienle fueran Devados a trabajar a regiones de tierra fria. y viceversa. 

Por otro lado en las Leyes Indias se preteodiO establecer un Cfden en el trabajo, como un medio 

en con1ra de la inseguridad social. En 1559, se encuentra una verdadera regulación laboral, muy 

cercana a las legislaciones moderna. que impli'"..s una clara tutela laboral de los indlgenas, 

frente a los patrones. 

7 
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Hemén Cortés funda el "Hospital de Jesús •. en 1553 se manda la cédula a la Audiencia de la 

Nueva Espana. para que se ordene a la institución del hospital curar a los enfermos pobres. 

Don Guadalupe Vlcioria. presidente de la república en turno, abolió la esclavitud que pudiera haber 

en nuestro pals, mas tarde en el articulo So. de la Constituci6n de 1857, se eslableci6 la libertad 

de trabajo; su base se encuentra en la libertad personal del indigena, libre de elegir y ejecutar el 

trabajo que le acomode con un margen de libertad personal. 

En las Leyes de Refonna, se expiden distintos reglamentos y en algunos de ellos se establecen 

limitaciones a la jornada de trabajo, asl corno medidas protectoras pa-a el trabajador. La 

legislación de Ma.ximiliano, emperador de México en 1865, se promulga la Ley sobre 

Trabajadores, que fue precedida poc- el establecimiento de la junta protectora de las clases 

menesterosas. 

En 1904, el Gobernador del Estado de México, José Vicente Vdlada. promulga una ley sobre 

Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales; en 1906, el Gobernado< de Nuevo León 

Bernardo Reyn. expide una ley sobre Accidentes. que no CCJnl)relldla enfermedades 

profesionales. las prestaciones consistlan en atenciones medicas y ta-macéuticas, y el pago de 

salario como retribución a la jornada laboral. En 1908 y 1909, son ya nolDtios los descontentos en 

las fabricaS y mnas. dandose las primeras manifestaciones y organizaciones de huelga de los 

trabajadores. manifestándose en los movmenlos de Rio Blanco y Cananea 

La Revoloción Mexicana. surge a causa de la preocupante situación de desall>aro en que se 

encontraban las clases laborales bajas del pais, Don Venustiano Carranza en 1912 prodamO que 

con el estat>lec:irnento del Se9uro Social. las instituciones pollticas de México. C\Jl1'1>ÜÓan 

satisfac1oriamente las necesidades de la sociedad. 

s 
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En la Ley del Trabajo de Yucattwl, a iniciativa del General Salvador Alvarado, en 1915, se decla 

que el gobierno fomentarla una asociación mutualista. en la que se aseguraran a los obreros 

contra los riesgos de vejez y muerte; este of'denamiento fue el primero en el pals que estableció 

el Seguro Social. La Ley de Trabajo del Estado de Coahuila, promulgada en 1916 por Don 

Gustavo Espinosa, se en!Tla"Ca un avance ~nte sobre reglamentación en materia de 

accidentes de trabajo. 

En los Trabajos Constituyentes de Queréta-o, que culminaron con la Constitución Politica Social 

del 5 de Febrero de 1917, y que actualmente rige nuestros destinos. como es la Fracción XXIX 

del Artlculo 123, donde en diversas fraccioneS se sel\alan diferentes ótSpOSiciones de Seguridad 

Social. En el a/\o 1919 se promulga el Proyecto de Ley del Trabajo péWa el Distrito y Territorios 

Federales. posteriormente la iniciativa del Código Portes Gil de 1929, se volvió al sistema de 

las leyes de los estados, obligándose a los empleadores a contratar seguros de riesgos 

profesionales. 

8 Congreso de la Unión en 1932. durante el Gobierno del lng. Pascual Ortiz Rubio, expidió un 

decreto que otorgaba facultades extraordinarias al Presidente de República péWa que expidiera 

la Ley del Seguro Social Obligatoria. la cual no llego a realizarse. 8 peóodo de 1932 a 1940, fue 

considerado como la época de discusión de este problema y de formulaci6n de proyectos paa 

resolverlo. 

En la exposici6n de motivos de la Secretarla de Industrias, se recoooci6 la necesidad de expedir la 

Ley del Seguro Social. MI se sostuvo que el Seguro Social. seria el medio mas eficaz paa 

g¡yantizar la seguridad del trabajador: en 1934, en un proyecto del Lic. Gustavo ÑCe, este 

pro)'ecto se denorrina ºProyecto de ley del trabajo y de la Previsión Social", en el cual se lijaron 

las bases sobre las que descansara la Ley del Seguro Social. 

9 



ANTECEDENTES 

ºCumpliendo con los compromisos derivados de la fracción XXIX del articulo 123 de la 

Constitución y las disposiciones del artlculo a-.. transitorio de la Ley General de Sociedades de 

Seguros; el Articulo 305 de la Ley Federal del Trabajo y el 22 del capitulo del trabajo y Previsión 

Social del Segundo Plan Sexenal; el Poder Ejecutivo, crea la Corrisión Técnica con el ob;etivo de 

estudiar el Anteproyecto realizado por la Secretaría del Trabajo, para que elaborara a su vez el 

proyecto de ºLey de Seguros Sociales·. 

8 31 de diciembre de 1942, se aprobó la Ley del Seguro Social, publicada en el Dialio Oficial de 

fecha 19 de enero de 1943, esta fue reformada en vilias ocasiones mediante decretos 

Presidenciales del 28 de febrero de 1949, y del 31 de diciembre de 1959•e 

8 01 de enero de 1960, es la fecha en que entro en vigor la Ley del Instituto de Seguridad y 

Servicio Social de los Trabajadores al Servicio del Estado, del Instituto Mexicano del Seguro 

Social. 

ºEn 1995, sé público en el Diario Oficial de la Federación, el decreto relativo a la Nueva Ley del 

Seguro Social. en el cual se resalta la privatización en la actmnistración de los fondos de 

pensiones, afectando de múltiples derechos a los trabajadores asegurados, que al entrar en vigor 

rompe con el caracter público de la seguridad social en México, la nueva ley cobra vigencia a pa'tir 

de 1997"7• 

En 1997, Ernesto Zedi!lo Ponce de León, entonces presidente de México expide, el Regl;mento 

Federal de Seguridad. Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, publicado en el Dialio Oficial de la 

FederaciOn. En 1999 y 2000, las Normas Oficiales Mexicanas en Materia de Seguridad e 

Higiene, por acuerdos se ITIOdificNon con la finalidad de facilrta- su uso y COf1'l)renSiOn en su 

manejo. 

•QnAlm~Sa:lllll~ ~ta F~OJ.;. l UNUOlrt ~ 
,,......~ .. ~Sor.Ud Plig 1J,1.1 ~a.-..--(• !".-D> ,. 
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ANTECEDENTES 

ºLa Secreta1a del Trabajo y Previsión Social, a través de la Dirección General de Seguridad e 

Higiene en el Trabajo, desarollo el Programa de Auto Gestión de Seguridad e Higiene en el 

Trabajo (PASHT), que comprende dos vertientes: 

• Los progr<mas preventivos. 

• Comisiones de Seguridad e Higiene (fortalecimento). 

Es importante recalcar que anbos mecanismos (OHSAS-18001 Y PASHT-STPS) son 

COIJlllementarios y deberan ser considerados como herranentas pérc! satisfacer las necesidades 

en materia de Seguridad y Salud Ocupacionales p;r.i las empresas mexicanasºs. 

•-•-•S.C.---0.-rM .... a.kR fd~ ... I 
ll 
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CAPÍTULO 11 

MARCO LEGAL DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL 

Considerando las caractertsticas que presenta el aspecto juridico en una sociedad como la 

nuestra. donde la mayor pam de la poblaciOn pertenece al nivel socio económico bajo, la fonna 

importa mas que el fondo. Razón por la que las acciones legislativas, una vez que abordan las 

causas fisicas y mecanicas de los accidentes, han tenido poco efecto debido a su inpopularidad 

y dificultad para hacerlas cumplir, de aqul la importancia de considerar los aspectos jurióicos que 

enmarcan el fenómeno seguridad en el trabajo. 

Asl msmo la legislaciOn laboral vigente, establece la obligaciOn de patrones y trabajadores de 

cumplir con las disposiciones basicas de seguridad e higiene, y de foonar comisiones rrlxtas de 

seguridad e higiene en los centros de trabajo, todo esto bajo un esquema de ditllogo participativo, 

con el fin de vigilar la aplicaciOn total de la noonatividad como lo rnéWCa el aspeciD jur1dico, asl 

como proponer medidas que eviten los accidentes de trabajo. 

12 
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2.1 CONSTITUCIÓN POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 

MEXICANOS 

ARTICULO 123 APARTADO •A-. 

B Articulo 123 apartado ·A·. eS1ablece el equilibrio y justicia social en las relaciones de 

trabajadores y patrones, no importando su actividad o nivel social, asl como también promueve 

la vigilancia y la capacitación de los trabajadores, al igual como lo relacionado en el rTléW'CO de 

la Seguridad e Higiene en el Trabajo. 

• FRACC. XIII: Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a proporcionar 

a sus trabajadores, capacitación o adiestramento p..-a el trabajo. 

• FRACC. XIV: Los efT'4)resarios serán responsables de los accidentes del trabajo y de las 

enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio de la 

profesión o trabajo que ejecuten. 

FRACC. XV: El patrón es~ obligado a vigila-, de acuerdo con la actividad de su empresa los 

preceptos legales sobre seguridad e higiene en las instalaciones de su inmueble y adoptar las 

medidas adecuadas péK"a prevenir accidentes en el uso de la maquinaóa. instrumentos y 

ma!erlales de trabajo, asl como organizando de tal manera ésle, que resulte la mayor garanlla 

p..-a la salud y la vida de los trabajadores, y el produc1D de la c:oncepciOn, cuando se trate de 

mujeres embarazadas. 
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2.2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO• 

La reglamentación en materia de seguridad e higiene en el trabajo. se ha venido modificando 

desde hace varias décadas, con la finalidad de proteger al trabajador. al ~leador y poder 

crecer como pals. De aqul nace la importancia de dar a conocer, a todos los empresaios 

las obligaciones de tipo laboral a las que esta sujetos, de acuerdo con la Ley Federal de Trabajo y 

sus reglamentos, con el objeto de evita" incurrir en faltas por parte de estos y abusos por pane de 

las autoridades. 

El articulo 3" de la Ley Federal de Trabajo establece que el trabajo es un derecho y un deber 

social, el cual exige respeto para las libertades y dignidad a quien lo presta, y debe efectua-se 

en condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel economico decoroso para el trabajador, y 

para quienes dependen de él. 

Trabajador. es el calificativo que se da a toda persona tísica o moral que presta un servicio 

a quien lo solicita. 

Persona Flsica: calificativo que oto<ga la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, a loda 

persona inscrita bajo cualquier actividad de forma individual 

Persona Moral: calificativo que otorga la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, a toda 

persona inscrita bajo cualquier actividad de manera colectva (sociedad constituida 

legalmente). 

• Relación Laboral: calificativo que se le da a todo préstamo de un servicio bajo un contrato 

colectivo, que origine subordinación. y este sea liquidado bajO el pago de una saano 

.. L..-F..-.. .. ~llOa. ~~Tn.ib9\..: Y bp1 .... ll .. ..- rmr- l9'iill. Al\ l.4l..'1.IS:.l~i5-JAyF.C:J~ 
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2.2.1 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PATRONES 

ARTICULO 132. 

FRACC. l. Cumplir con las disposiciones de las noonas de trabajo aplicables a su ~resa o 

establecirrientos. 

FRACC. 111. Pl'OpO(cionér' oportunamente a los trabajadores los útiles. instrumentos y 

materiaes necesarios pér'a la ejecución del trabajo. debiendo dar1os en buena calidad, en buen 

estado y reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes. 

FRACC. XV. Proporcionér' capacitación y adiestramiento a sus trabajadores. 

FRACC. XVI. Instala. de acuerdo con los principios de seguridad y higiene, las fábricas, 

taieres, oficinas y dem3s lugcns en donde deban ejecutarse las actividades laborales, pér'a 

prevenir riesgos de trabajo y perjuicios en el trabajador. asl como adoptar medidas necesarias 

para evitar que los contarinantes excedan los rmximos niveles permitidos en los reglér'Oentos 

e instructivos que expidan las autoridades ~tentes. 

FRACC. XVII. Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y los 

reglanentos p;w-a prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de trabajo, y en 

general en los lugares donde se ejecuten las acti\.¡dades laborales. y disponer en todo tiempo 

de los medicanentos y materiales de curaciOn indispensables. para que se presten oponuna y 

eficazmente los primeros auxilios. 

FRACC. XVIII. Fijér' visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo. las 

disposiciones conducentes de los reglamentos e inslruciivos de seguridad e higiene. 

" 
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• FRACC. XXIV. Permitir la inspección y vigilancia que las autoridades del trabajo practiquen en 

su establecimiento, para cercior<YSe del cumplirriento de las normas de trabajo, y darles los 

informes que sean indispensables, para cuando lo soliciten. 

• FRACC. XXVII. Participa.' en la integración y funcionamiento de las comisiones que deban 

formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido poc esta ley. 

2.2.2. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES 

ARTICULO 134 

• FRACC. l. Cumplir con las disposiciones de las normas de trabajo que les sean aplicables. 

• FRACC. 11 Observar las medidas preventivas e higiénicas, que acuerden las autoridades 

competentes y las que indiquen los patrones, pMa la seguridad y protección personal de los 

trabajadores. 

• FRACC. UI. Desempenar el servicio bajo la direcci6n del patrón o de su represcntan1e, a cuya 

autoridad estarán subordinados en todo lo concerniente al trabajo. 

• FRACC. VIII. E"¡ecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero apropiado, en la forma. 

tiempo y lugar convenidos. 
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2.2.3. RESCISIÓN DE LAS RELACIONES DE TRABAJO 

Queda estrictamente prohibido para los trabajadores, ejecutar cualquier acto que pudiese poner 

en peligro su propia seguridad, la de sus compal'leros de trabajo o la de terceras personas, asl 

como del centro de trabajo donde se desempena 

ARTICULO 47. Son causas de rescisión de la relación de trabajo, sin responsabi6dad para el 

patrón: 

FRACC. VII: Comprometer el trabajador, por su imprudencia o descuido inexcusable, la 

seguridad del establecimiento o de las personas que se encuentren en el. 

FRACC. XII: Neg;r.;e el trabajador a adopta"" medidas preventivas, o seguir los procedimientos 

indicados para evitar accidentes o enfermedades. 

FRACC. XIII: Concurrir el trabajador a sus labores en estado de embriaguez alcohólica, o bajo 

la influencia de algún na-cólico o droga enervante, salvo que, en este último caso, exista 

prescripción médica. 

ARTICULO 51. Son causas de rescisión de la relación de trabajo, sin responsabilidad para el 

trabajador: 

FRACC. VII: La existencia de un peligro grave para la seguridad o salud del trabajador o de su 

familia. ya sea por carecer de condiciones higiénicas el establecimiento, o porque no se 

elJIT1)ian las medidas preventivas y de seguridad que las leyes establecen. 

17 
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FRACC. VIII: Comprometer el palrón, con su ifr4mJdencia o descuido inexcusables, la 

seguridad del establecimiento o de las personas que se encuentren en el. 

2.2.4. CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO PARA LOS TRABAJADORES 

La Capacitaci6n que se otorge a los trabaiadores. debe de contener capacitación a responsables 

y capacitación en el trabajo. primero se deberá definir el tipo de capacitación requerida por los 

resposables, para que estos promueban en sus tlreas de influencia las acciones preventivas para 

el control de riesgos. La Capacitaci6n y el Adiestramiento que recibe el trabajador, se define 

como el entrenamiento y razonarrienlo de las actividades que desarroílara diariariamente, y 

que proporcionara a estos mismo un trabajo seguro, eficiente y de calidad. 

ARTICULO 153-A. Y 153-F. "Todo trabajador tiene el derecho, a que su patrón le proporcione 

capacitación o adiestrariento en su traba¡o, que le pemita elevar su nivel de vida y productividad, 

confoone a los planes y programas foonulados de común acuerdo, por el patrón y el sindicato o 

sus trabajadores, y aprobados por la Secre!Ma del Trabajo y Previsión Social". 

La capacitaci6n y el adiestramiento deberán tener por objetivo: 

FRACC. l. Actualizar y perleccio!l<W' los c:onocirrienlDS y habilidades del trabajador en su 

actividad; asl como proporciona'le infonnaciOn sobre la aplicaci6o de nueva tecnologia en eDa 

FRACC. 11. PreparCW" al trabajador para ocupar una vacante o puest> de nueva aeación. 

FRACC. 111. Prevenir riesgos de traba¡o. 

FRACC. IV. Incrementar la productividad. 

FRACC. V. En general. perleccioO<W' las aptitudes del~. 

IS 
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De acuerdo a estos puntos expresados, se tiene la necesidad de proporcionar al trabajador 

capacitación y adiestramiento en seguódad e higiene, con la finaüdad de que él mismo pueda 

evita' el riesgo laboral y con ello un accidente. 

2.2.5. REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO 

ARTICULO 422. 

Reglanento interioc de trabajo, es el conjunto de disposiciones obligatorias paa trab~ y 

patrones. en el desarrollo de los trabajos en una empresa o establecirriento. 

ARTICULO 423. 

• FRACC. VI. Normas p..-a prevenir los riesgos de trabajo e instrucciones paa prestar los 

primeros auxilios. 

• FRACC. VII. Labores insalubres y peligrosas que no deben desefTl>el\ar los menores y la 

protección que deben tener mujeres embarazadas. 

• FRACC. VIII. Ttemp0 y forma en que los trabajadoíes deben someterse a los examenes 

médicos. y a las medidas profilacticas que dicten las autondades. 
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2.3 SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL" 

La función de la STPS(Secretaóa del Trabajo y PrevislOn Social), es la de proporcionar 

material y asesorla a empleados y empleadores, referente a seguridad e higiene en el trabajo 

2.3.1 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PATRONES 

Proporcionar a los trabajadores capacitación y adiestramiento, asl como tener las instalaciones y 

centros de trabajo en condiciones aceptables y seguras. ademas de cumplir con las 

disposiciones de Seguridad e Higiene que fijen las leyes. y reglamentos para prevenir 

accidentes y enfermedades. 

ARTICULO 17 

• FRACC. l. CU!Tl>lir con las disposiciones de este regtanento. de las normas que expidan las 

autoridades CQ01>eten1es y con el reglanento interior de trabajo de las empresas en la materia 

de seguridad e higiene. 

• FRACC. 11. Contar, en su caso, con las autorizaciones en materia de seguridad e higiene, a 

que se refiere este Reglanento. 

• FRACC. 111. Efectuar estudios en materia de seguridad e higiene en el trabajo. para identificar 

las posibles causas de accidentes y entermedades de trabaiO y adopta las medidas 

adecuadas para prevenil1os. confoone a lo dispuesto en las normas aplicables, asl como 

presenl31os a la secretaria cuando esta asl lo solicite. 

---------------------·---
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• FRACC. IV. Determinar y conservar dentro de los niveles pennisibles las condiciones 

ambientales del centro de trabajo, ~ando los procedimientos que para cada agente 

contaninante se establezcan en las normas correspondientes y presenta- a la secreta1a los 

estudios respectivos cuando esta asl lo requiera 

• FRACC. V. Colocar en fugares visibles de los centros de trabajo avisos o seftales de 

seguridad o higiene para la prevención de riesgos, en función de fa naturaleza de fas 

actividades que se desarrollen. conforme a las normas corresponcfientes 

FRACC. VI. Baborar el programa de seguridad e higiene y manuales específicos a que se 

refiere el presente reglamento, en los ténninos previstos en el art!culo 130 del referido 

reglamento y normas aplicables. 

FRACC. VII. Capacita- y adiestrar a los trabajadores sobre la prevención de riesgos y 

atención de emergencias, de acuerdo a las actividades que se desarrollen en el centro de 

trabajo. 

• FRACC. IX. Presenta- a la Secreta1a del Trabajo y Previsión Social. cuando esta as1 lo 

requiera los dictamenes ermidos por las unidades de verificaci6n. 

FRACC. X. Proporcionar los servicios preventivos de medicina del trabajo que se requieran, 

de acuerdo a la naturaleza de las actividades realizadas en el centro de trabajo. 

• FRACC. XI. Instalar y mantener en funciones de mantenimiento, dispositivos pennanenlBS para 

los casos de emergencia y actividades peligrosas, que satvaguarden fa vida y salud de los 

trabajadores asi como para protección del centro de trabajo. 
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• FRACC. XII. Dar aviso a la Secreta1a del Trabajo y Previsión Social, de los accidentes de 

trabajo que ocurran. 

• FRACC. XIII.Participar en la integración y funcionamiento de las condiciones de seguridad e 

higiene en los centros de trabajo; asl como dar facilidades para su óptimo funcionamiento. 

• FRACC. XIV. Promover que en el reglanento interior de trabajo a que se refiere el capitulo 

5 del titulo VII de la ley, donde se establecen disposiciones en materia de seguridad e higiene 

en el trabajo para la prevención de riesgos y protección de los trabajadores, asl como del 

centro de trabajo. 

2.3.2. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES 

Los trabajadores deben cumplir con las normas que sean aplicables en su cemro de trabajo, 

asl como colaborar con los programas de seguridad e higiene, cumpliendo al pie de la letra cada 

uno de los puntos que lo conforman. 

ARTICULO 18 

FRACC. l. Observar las medidas preventivas de seguridad e higiene que establece esté 

reglanento. las normas expedidas por las au10ridades corT"4)etentes y del reglanento interior del 

trabajo de las empresas, asl como las que il'!diqueo los patrones para la prevenci6n del riesgo de 

trabajo. 

l2 
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FRACC. n. Designar a sus representantes y participar en la integración y funcionamiento de la 

corrisión de seguridad e higiene del centro de trabajo en que presenten sus servicios, de acuerdo 

a lo dispuesto por la ley. 

FRACC. 111. Dar aviso de inmediato al patrón y a la cornsión de seguridad e higiene de la 

empresa, sobre las condiciones y/o actos inseguros que observen, y de los accidentes de trabajo 

que ocurran en el interiol" del centro de trabajo, colaborando en la investigación de los mismos. 

FRACC. IV. Participar en los cursos de capacitación y adiestramiento que en materia de 

prevención de riesgos y atención de emergencias sean impartidos por el patrón o por las personas 

que esté designe. 

FRACC. V. Conducirse en el trabajo con propiedad, y cuidados ne<:esarios para evitar al maximo 

riesgos de trabajo. 

FRACC. VI. Someterse a los extimenes médicos que detemine el patrón de confooridad con las 

normas correspondientes, afln de prevenir riesgos de trabajo. 

FRACC. VII. Ublizar el equipo de seguridad proporcionado por el patrón, y cumplir con las medidas 

de control establecidas por esté. para preveni' riesgo de trabajo. 
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2.3.3. NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE 

SEGURIDAD E HIGIENE 

La finalidad de las Normas Oficiales Mexicanas, es establecer las condiciones de salud, 

seguridad e higiene que deberan observarse en los centros de trabajo, con el firme objetivo de 

evitar los accidentes. 

2.3.3.1. NORMAS DE SEGURIDAD 

• NOM- 001. Establecer las condiciones de seguridad e higiene en los centros ele trabajo 

• NOM-002. Prevención y combate de incendios en los centros de trabajo y protección de los 

trabajadores. 

• NOM-004. Protectores y dispositivos de seguridad en la maquinaria. para prevenir y proteger 

a los trabajadores contra los riesgos ele trabajo. 

• NOM-OOI. Establecer las condiciones de seguridad e higiene, en los centros que son 

utilizados para el ~..-riente y manejo de maleriales. 

• NC>M-022. Establecer las condiciones de seguridad donde so produce la electricidad estática. 

• NOM-122. Recipientes suje1os a presión. 

2.3.3.2. NORMAS DE HIGIENE: 

• NC>M-011. Establecer las condiciones de seguridad e higiene donde se genere ruido. 

• NOM-016. Establecer la Yentiaci6n necesaia. por medio de sis1ernas naturales o ar1iliciales. 

• NOM-024. Establecer las coodiciones de seguridad e higiene donde se generen vibraciones, 

por su tien1><> de cxposiciOn y caracteristicas. 
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• NOM-025. Establecer las caracter1sticas de Du1Tinaci6n de tal forma que no sean un factor 

de riesgo 

2.3.3.3. NORMAS DE ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO 

• NOM-017. Establecer los requerimen1os de la selecci6n y uso del equipo de protecci6n 

personal. 

• NOM-019. Integrar la corrisión de 5e11uridad e higiene en cada cen!ro de trabajo. 

• NOM-026. Colores y sel\ales de 5e11uridad. 

• NOM-114. Identificación y comunicación de riesgos. 

2.3.4. REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE 

DE TRABAJO 

2.3.4.1. DISPOSICIONES GENERALES Y OBLIGACIONES DE LOS PATRONES Y 

TRABAJADORES 

8 presente reglamento es de observancia general en lodo el tenilcrio nacional y sus 

disposiciones son de orden público e inlefés social, y tiene por objeto establecer las medidas 

necesarias de prevención de los accidenlles y enfermedades de trabajo. 

t 
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2.3.4.2. ARTICULO 17 - OBLIGACIONES DE LOS PATRONES 

• FRACC. 111. Efectuar los estudios en material de seguridad e higiene en el trabajo, para 

identificar las posibles causas de accidentes y enfermedades de trabajo y adopta" meóldas 

necesarias para prevenir1os, conforme a las normas aplicables. 

• FRACC. IV. Mantener en los niveles penrisibles y las condiciones en los centros de trabajo. 

• FRACC. V. ColocN en los centros de trabajo, en lugares visibles avisos o senales de 

seguridad e higiene. para prevenir riesgos. 

• FRACC. VI. Elaborar el programa de seguridad e higiene y los programas y manuales 

especilicos a que se refiere el presente reglamento. 

FRACC. VII. Capacitar y adiestrar a los trabajadores sobre la prevención de riesgos y 

atención de emergencia. acorde a las actividades que se desarrollen en el centro de trabajo. 

2.3.4.3. ARTICULO 18. - OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES 

• FRACC. l. Obselvar las medidas preventivas de seguridad e higiene que establece este 

reglamento. para prevenir riesgos de trabajo. 

FRACC. 11. Designar a sus representantes y participar en la integración y funcionarrienlo de 

la comsión mxta de seguridad e higiene. 

FRACC. 111. Dar avisos a las autoridades pertinentes en la ~ sobre las condiciones o 

actos inseguros que se obsef'Ven. y de los acciden1es de lrabajo que ocurran en el centro de 

trabajo. 
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FRACC. IV. Participar en los cursos y adiestramientos en materia de preveoción de riesgos. 

FRACC. V. Conducirse en los centros de trabajo con la propiedad y los cuidados necesarios. 

FRACC. VI. Someterse a los exámenes méóicos que detemine el palrón de conforrridad 

con las normas. 

FRACC. VII. Ub1izar el equipo de protccci6n personal proporcionado por el patrOn. 

2.4. LEY DEL SEGURO SOCIAL 

8 Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). es la institllci6n mas Importante en México, en 

relación con la cobertura de un seguro espe<:lfico de riesgos de trabajo. La ley del Seguro Social 

vigente, le faculta para la realización de investigaciones a efecto de mejorcw la atención a la salud 

de los trabajadores mediante la coordinación con los sectores público, social. y privado. " 

La Constitución Mexicana establece a la seguridad social como un pilar fundamental del 

compromso del Estado con los trabajadores. compromso que es resultado de la lucha social que 

sirvió de germen a la propia Constitución. 

8 articulo 123 destaca la utilidad pública de la Ley del Seguro Social y define los servicios que 

tiene a su cargo; estos son: servicios de salud a las familias. cuidado y educación a hijos de 

trabajadores, ahorro para el retiro por edad o incapacidad, seguridad laboral, subsidio a la 

maternidad. convensaciones a los incapacitados y apoyo a actividades sociales p;n el 

mejoramento de nivel de 1oida; AJ combinar seMcios de salud, financieros, educativos y de otro 

tipo, su operación esta en correspondencia mutua con mültiples sectores. 
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ARTICULO 11 

Es el régimen obligatorio que comprende los seguros de riesgos de trabajo; enfemledades y 

maternidad; invalidez y vida; retiro y cesantla 

ARTICULO 41 

Los riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que están expuestos los trabajadores 

en ejef'cicio o con motivo de trabajo. 

ARTICUL047 

Corresponde al lnstiMo promover la integración y funcionamiento de las corrVsiones de 

Seguridad e Higiene. 

2.5. ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL DEL TRABAJO 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) fue fundada en 1919 de confonridad con lo 

estatuido en el Tratado de Paz de Versailes. 

2.5.1. FUNCIONES DE LA OIT 

La OIT elabora convenios y recomendaciones internacionales del trabajo. entre otros temas sobre 

materia de seguridad social, la OIT, sirve como orientación y modelo. para la preparaciOn de la 

politica y de la legislación nacional, en la materia de los programas de seguridad social. Sus 

puntos de vista son de interés común «protecciOn del trabajador contra enfermedades, sean o no 

profesionales, y contra los accidentes de trabajo>>. 
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La OIT realiza esbJdios internacionales. por la experiencia internacional que tiene y por lo valioso 

que resulta el obtener lnformaci6n que es utilizada para sus estatutos, en momentos en que se 

ven obligados a expandir o reexanina- sus metas, en lo que a seguridad social se refiere. 

¡ 
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CAPITULO 111 

FACTOR ACCIDENTE Y RIESGO DE TRABAJO 

B desarrollar Seguridad Industrial en una empresa es la técnica. que permite localizar y 

evaluar las condiciones inseguras, para reducción, control y eliminación de los accidentes 

ocurridos en el trabajo al igual que las enfermedades en el nismo. la Seguridad representa un 

control del trabajo humano, del trabajo de las maquinas y del medio ambiente con el fin de 

prevenir y corregir las condiciones y circunstancias inseguras. 

Se puede decir también que la seguridad en el trabajo industrial, es una serie de técnicas 

asociadas con la finalidad de controlar o eliminar el riesgo de trabajo, evitando que se 

produzcan o minimizando sus consecuencias inmediatas, para lograr esto es importante contar 

con un progr.ma de mantenimiento y conección de cada proceso 

En la seguridad el recurso mas valioso es el humano. pues si los trabajadores se sienten 

seguros podran obtener la cantidad y calidad de producción requerida en el ~ programado. 

B depa1M'lento encargado de la Seguridad, debera de Deva- un con1rol efectivo de seguridad 

industrial (accidentes con y sin lesiOn). en !Odas las areas que conforman la empresa, 
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preocupándose por el bienestar de sus subordinados y cooperando con los programas de 

seguridad erritidos por la compania. 

El departmento de seguridad es el enca-gado de llevar acabo un progr.ma efectivo de 

prevención de accidentes, pues ni los dispositivos de seguridad de las máquinas. ni los equipos 

de protección impedirán los accidentes. 

El encargado de seguridad. debe ser una persona con conocimentos y principios pa-a prevenir 

el accidente. Esos principios han logrado, que en industrias altamente peligrosas los accidentes se 

reduzcan al mlnimo. 

3.1 ACCIDENTE DE TRABAJO 

Es toda lesión orgánica o perturbación funcional, lrvnediata o pos1elior, o la muer1e, producida 

repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tief1l>O 
en que se presente; el accidente puede producir lesiones y dal'los. 

• Dai'lo, es el perjuicio ocasionado a los recursos fisicos del proceso de fabricaciOn (materiales. 

maquinaria. herramienta. etc.). 

• Lesión, es el perjuicio ocasionado a los recursos humMOS flll1egridad ftsica de los 

trabajadores). El accidente cuando ocurre. siempre afecta a cualquier eleme'*> de la 

producción. 
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Lesiones a los trabajadores que van desde lesiones leves, hasta la perdida de algún 

miembro del cuerpo que generara problemas psicológicos en el trabajador, y a los 

companeros que se encuentran en el área en que esté labora. 

Retrasos en la producción, por lo tanto costos de producción, falta de calidad en la 

producción, y perdida de la producción. 

Dallos a la maquinaria, herrarrientas e instalaciones de la empresa 

Se consideran los sucesos que no producen danos para las personas, según la seguridad son 

"Accidentes Blancos·. 

3.1.1 FACTORES DE LOS ACCIDENTES 

Se dice que el accidente es la combinaci6n de riesgos ftsicos y humanos; asl como los fac1ores 

que inciden en la producción de accidentes son técnicos y humanos, los cuales se producen en 

forma de cadena. y representa la secuencia del accidente desde sus causas remotas hasta sus 

efectos. Como lo marca la siguiente figura:~ 

Causa..< 
Remota.< 

('au.o;as 

Pró:nmas 

Fac1Dr humano: Psicológicos, fisiolOgicos. sociolOgicos y econ6rricos. 

Factores técnicos: Organización. 

/..t!SIOll 

o dm)o 
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Estos factores causan el accidente una vez producido el disfuncionamiento en cualquiera de ellos. 

Los elementos cuyo disfuncionamiento causa el accidente o enfermedades son: 

8 trabajador sólo o en grupo. 

La actividad a realizar. 

• Maquinaria, herramienta y materia prima 

• Medio ambiente de trabafo y su entorno. 

3.1.2. CLASIFICACION DE LOS ACCIDENTES 

• Accidentes sin incapacidad, después del accidente el trabajador sigue laborando. 

• Accidentes con incapacidad, son los que ocasionan: 

1. Incapacidad temporal. 

2. Incapacidad permanente parcial. 

3. Incapacidad total permanente. 

4. Muerte. 

Accidente de trayecto, este se produce cuando el trabajador sale de su lugar de trabajo, y se 

dirige a su domcilio y de esté a aquél; Puede causa- incapacidad o no. 

3.1.3. CAUSAS DE LOS ACCIDENTES 

Las causas de los accidentes hay que elimina1as y evita- sus consecuencias, las causas pueden 

ser originadas por, condiciones inseguras o actos inseg1XOS, o por anbas. 
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3.1.3.1 AGENTES RELACIONADOS CON EL DAÑO 

Son los objetos directamente relacionados con el dal'io, que en si forman un todo deteminado, el 

agente esta ligado directamente o lntimamente con el daflo. 

Los agentes mas comunes: animales, apaatos eléctricos, aparatos mecánicos. ascensores, 

bombas. calderas, edificaciones, extractores, grúas. herramientas, maquinas, montacargas, 

motores. polvos, sustancias inflamables, sustancias radioactivas, sustancias tóxicas. vehlculos y 

ventiladores. 

3.1.3.2. CONDICIÓNES INSEGURAS 

Son las causas que se derivan del medio en que los trabajadores realizan sus laboces, es decir el 

mal estado de la herramienta, equipo de seguridad, y de las instalaciones en el edificio. 

Condiciones Inseguras mas Frecuentes: 

Máquinas o equipos en mal estado de mantenimiento. 

Máquinas sin guardas. 

Protecciones deficientes en las instalaciones eléc1Jicas. 

Mecanismos de transrrisión sin protecci6n. 

Equipo de protección personal defectuoso. inadecuado o faltante. 

Fal-ú! de orden y limpieza 

Estructura del inmueble, deterioradas. 

Falta de medidas de prevención y protección contra incendios. 



FACTORES DE RIESGO Y ACCIDENTE 

3.1.3.3. ACTOS INSEGUROS 

Son las causas que dependen de las acciones del nismo trabajador, este puede ser provocado 

por la distracción del mismo trabajador o por tomar posturas inadecuadas. 

Los actos inseguros se originan por la falta de capacitación y entrenamiento para la actividad a 

realizar, el desconocimiento de las medidas preventivas de accidentes laborales y la carencia de 

Mbitos de seguridad en el trabajo, la confianza excesiva. la actitud de incumplirriemo a normas y 

procedimientos de trabajo establecidos como seguros. la irresponsabilidad y la fatiga 

Actos Inseguros más Frecuentes: 

Llevar a cabo operaciones sin previo entrenamiento. 

Operar equipos sin autorizaciOn 

EJecutar el trabajo a velocidad no indicada 

Bloquear o quitar dispositivos de seguridad. 

• LifTl>iar, engrasar sin parar la maquinaria cuando se encuentre en movimientD. 

Trabajar en maquinaria parada sin que haya aviso de que se encuentra energizada. 

Trabajar en lineas o equipo eléctrico energizado. 

Sobrecargar plataformas y carros. 

No usar equipo de protección indicado. 

Hacer bromas en el lugar de trabajo. 
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3.1.4. TIPO DE ACCIDENTES DE TRABAJO 

Los daftos que ocasionan los accidentes, pueden ser irreversibles; podemos citar algunos de 

estos: 

• Golpeado por o contra ... 

• Calda en el msmo nivel. 

Resbalón o sobre esfuerzo. 

• Contacto con corriente eléctrica 

Contacto con sustancias nocivas, tóxicas, causticas o de otra naturaleza, que provoquen 

danos en la piel o en las membranas mucosas, o bien se introduzcan al organismo a través de 

las vlas respiratorias, digestiva o por la piel, y que den lugar a intoxicaciones agudas o la 

muerte. 

Intoxicaciones. 

• Quemaduras por calor. 

• Mutilación de algún membro de su cuerpo, etc .. 

3.1.5. CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES. 

• Para el trabajador: perdida parcial de su salario, doloc' ftsico, incapacidad permanente. 

reducción de su potencial como trabajador, tor1'1>1ejos derivados de las lesiones. 

Para la farralia: angustia, Muro incief1o por lirritaciones econórricas, gas1os ex1ras dlX'ante la 

recuperación del trabajadoí. 

Para la empresa: costos directos, costos indirectos. 

Para la NaciOn: meno< ingreso. 

Para el material: inutilización. 
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Para el equipo: da/los, costos de reparación. 

Para el tiempo: aumento de costos. 

Para la tarea: retrasos, falta de calidad. 

Para el entorno: mala imagen. 

Las oportunidades de trabajo se reducen. 

Las arristades se alejan. 

3.2 RIESGOS DE TRABAJO 

Es la proximidad de que ante un determinado peligro se produzca un cierto dallo, pudiendo por 

ello cuantificarse. 

De acuerdo con el articulo 473 de la Ley Federal del Trabajo, los Riesgos de Trabajo son los 

accidentes y enfermedades a que están expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo de 

trabajo. 

La forma de clasificar las actividades para detectar los riesgo:; "'" el trabajo es, elaborando un 

listado en el cual anotara todas las actividades de trabajo que se realizan en la empresa como 

son: 

En :reas externas a las instalaciones. 

Trabajos planificados y de mantenirriento. 

Etapas del proceso de producción o el sumnistro de un seMcio. 

Tareas definidas. 
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3.2.1. EVALUACIÓN DEL RIESGO DE TRABAJO 

Es el proceso de valoración del riesgo, el punto central es la salud y la seguridad de los 

trabajadores, la posibilidad de que se verifique un detenninado peligro en el lugar donde el 

trabajador realiza sus actividades. 

Con la evaluación de los riesgos se consigue: 

• Identificar los peligros existentes en el lugar de trabajo, con la finalidad de tomar las medidas 

pertinentes. para proteger a los trabajadores. 

• Seleccionar los equipos de trabajo, acondicionar el lugar de trabajo y la organización de este. 

• Verificar si las medidas que se han tomado son adecuadas. 

• Establecer prioridades en caso necesario. 

• Comprobar que las medidas preventivas adoptadas tras la evaluación, garantizan un mayor 

nivel de protección de los trabajadores. 

3.2.1.1. POSTERIOR Al ACCIDENTE: 

B analisis de riesgos se basa en el estudio de los accidentes ocurtidos, tomando como 

referencia la notificaci6n. el registro y la investigación. como técnicas de seguridad analltica. en 

este existen dos actividades importantes, una es la describir los Oe:sgos y la otra cuantificar su 

importancia. mediante los métodos de an3lisis de riesgos: 

• An~lsis Cualitativo: Es encaninado a identificar y describir los riesgos existentes en un 

detemlnado trat>a;o 

• Análisis Cuantitativo: tiene por objeto asignar un v;jor a la peligrosi<Sad de los riesgos de forma 

que se puedan cornpa-ar y ordena" enlre si por su ~taucia. 
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3.2.1.2. ANTES DEL ACCIDENTE 

Esta técnica tiene su base en el descubrimiento de riesgos antes de que ocurra el accidente, el 

antllisis de trabajo y el analisis estadístico. 

Las técnicas analíticas mas importantes son, las inspecciones de segwidad y la investigación de 

accidentes 

Técnica de Inspecciones de Seguridad: esta técnica tiene como objetivo básico de actuación, el 

analisis de los riesgos y la valoración de los rrismos para su inmediata corrección, antes de su 

actualización en accidentes. 

T6cnica de Investigación de Accidentes: esta técnica tiene como objetivo la detección de las 

causas que motiva-en los accidentes noticiados, a fin de utilizar la eJCperiencia obtenida en la 

prevención de Muros accidentes. 

Antilisis Estadistico de Accidentes: es una técnica analllica general de gran beneficio en materia 

de seguridad, al perTTitir llevar un control sobre el número de accidentes, sus causas. gravedad, 

localizaciOn de las zonas de trabajo de mayor riesgo, parte del cuerpo humano con mayor 

exposición; de igual forma permite conocer la situación sobre el grado de accidentabilidad de un 

sector o rama de actividad. 
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3.2.2 CONTROL DE RIESGOS 

Tiene lugar en las técnicas operativas, que pretenden anular las causas, al eliminar o reducir los 

riesgos de accidente o las consecuencias derivadas de ellos. Según el tipo de causas que se 

traten de eliminar. se aplicaran las técnicas operativas que actúen sobre el factor técnico o el 

factor humano. 

Factor Técnico: Tiene su inicio en las técnicas de concepción (disel'lo y proyecto de 

instalaciones y equipos, estudio y mejora de métodos y normalización). Técnicas de 

correcci6n (sistemas de seguridad. la senalización. el mantenimiento preventivo y la 

normalización). 

Ejemplo: 

Senalización: consiste en resaltar situaciones de riesgo, que resultan peligrosas por 

el simple hecho de ser desconocidas. 

Factor Humano: tiene su inicio en la selección de personal, y las denominadas de cambio 

de comportanien1D (formación, adiestramiento, propaganda, acci6n en grupo, incentivos y 

disciplina). 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

CAPITULO IV 

DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DE UNA EMPRESA REAL 

El Diagnóstico Situacional de una empresa, es la primera etapa del programa preventivo de 

seguridad; es la recolecci6n de datos, que serviran para brindar un panorama de la situación en 
la cual se encuentra la empresa en materia de seguridad, esta infomlación se debe analiza-, y a 

partir de los resultados que se obtengan se elaborará el prograna preventivo de seguridad 

para la empresa. 

El progrcma de segundad se obtendra si se cuenta con: 

La sensibilizaciOn. integración y paticipaciOn de los patrones, supervisores y trabajadores. 

Un levantaniento de información. tomando como base la encuesta. la cual tiene como 

objetivo obtener la inlOl11laci6n mas fidedigna posible. como: el nivel de estudios de los 

trabajadores, edad, conocimientos de seguridad en el tr~ que desarrollan, capacitación 

en el trabajo, condiciones de trabajo, si cuentan con el equipo de seguridad necesaio, etc. 

El nlimero de accidentes. ocumdos en el transcurso del allo. asl como verificar el :.ea 
donde se presen~ con mayor frecuencia 

Los procesos y nesgas de trabajo. 
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Recorridos sensoriales, para detecta los riesgos, condiciones inseguras y actos inseguros 

que el rrismo trabajador ocasiona en el desempeno de sus labores. 

DATOS DE LA EMPRESA: 

8 nombre de la empresa donde se llevo acabó el estudio es: 

Proyectos Imagen s.a. de c.v. 

Domicilio: Alejandrina No.1 5 Col. La Joya lxtacala 

Giro: metal mectmico. 

Tipo de empresa: micro empresa 

Numero de trabajadores: 30 trabajadores (20 trabajadores en el área de Troquelado, 3 en el ttrea 
de Lavado, 4 en el área de Pintura y 3 en el area administrativa). 

Productos mas comunes: gabinetes para fuentes de poder de diferentes dimensiones. 

4.1. CARACTERISTICAS Y PROCESOS DE LAS ÁREAS DE TRABAJO 

Es muy ín1><>rtante que todas las empresas, cuenten con infonnaci6n que les pemita Yefifica las 

condiciones de trabajo que existen dentro de ellas, dimensiones métricas de los espacios de 

trabajo, procesos de producciOn y las medidas de seguridad. 

AR.EA: CORTADO 

Dimensiones del <Yea: 

Largo : 4.25 m 

Ancho: 2.7 m 
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1 nstalaciones: 

Se cuenta con energla eléctrica; las instalaciones no son las adecuadas. 

Descripción del Proceso: 

En esta area laboran dos personas, las cuales transportan la materia prima (lémina de 3 rrm. de 

espesor, de dimensiones de 1.5 x 2.5 metros), la cual se encuentra en el piso y realizan las 

siguientes actividades: 

• Energizan la máquina cortadora 

• Colocan la lamina sobre la banda de rodillos. 

• Alinean la lárrina en la banda. de forma manual. 

• Miden la dimensión del corte a realizar. 

• Fijan la lárrina en la maquina cortadora. 

• Uno de los operadores, sujeta la lamina pa-a que no se mueva al momento del cone.. 
• El segundo oprime el botbn de puesta en marcha 

• Se retira el corte de la maquina 

• Se coloca un corte sobre otro y se repite el proceso cuanto sea necesario. 

• Se desenergiza la maquina 

Esto es repetitivo pa-a cualquier tipo de gabinete que se requiera fabrica-. 

ÁREA: TROOUElADO 

Dimensiones del :rea 
La-go :4m 

Ancho: 2.5m 
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Instalaciones: 

Cuenta con energla eléctrica: las Instalaciones no son las adecuadas. 

Descripción del Proceso: 

Una de las personas que labora en esta :Wea, va por el corte de lámina, y surte a los otros 

trabajadores del area. y se realizan las siguientes actividades: 

Colocación y ajuste del troquel en la máquina. 

• Energiza la maquina. 

• Colocan y detienen con la mano la pieza ele lamina a troquelar. 

• Con el pie el operario pone en marcha la máquina 

• Retiran el corte de la máquina ya troquelado. 

• Colocan el corte uno sobre otro en una mesa de 0.50x0.50x0.60 metros, que se 

encuentra en un costado de él. 

• Contabiliza el numero ele piezas troqueladas en el tumo. 

• Desenergizar la máquina. 

• Desmontan el troquel. si hay tie!Tl>o. 

Esto es repetitivo para cualquier tipo ele gabinete que se requiera fabricar. 

ÁREA : DOBLADO 

Esta na no cuenta con dimensiones especificas. ya que las maqui~tres maquinas 

dobladoras}, que se utilizan en esta :rea se encuentran ubicadas en diferentes lugares. 
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Instalaciones: 

Cuenta con energla eléctrica pcr.i una lampara de 300 watt. las máquinas dobladuras son 

mecanicas y no requieren energla eléctrica 

Descripción del Proceso: 

Una de las personas que labora en esta trea, va por la materia prima al éYea de troquelado; y 

realizan las siguientes actividades: 

• Se montan los soportes limitatantes en la máquina 

• Se le da el margen a la máquina para introducir la materia prima. 

• Se coloca la materia prima 

• Una persona sujeta la materia prima. mientras la otra lira de la palanca. la cual sirve pcr.i 

bajar el perfil que realiza-ti el dobles. 

• Se habré el margen de la máquina. 

Se retira la materia prima 

• Se coloca en un contenedor. 

• Se contabilizan las piezas de la jornada laboral. 

• Se desmontan los soportes lírritantes de la máquina 

Esto es repetitivo para cualquier tipo de gabinete que se requiera fabricar. 

ÁREA: PUf'flEADO 

Dimensiones del :rea 
Largo : 6 metros 

Ancho inf. : 4 metros 

Ancho sup. : 2 metros 
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Instalaciones : 

Cuenta con un interruptor de cuchillas, donde son conectadas de forma rudimentaria las maquinas. 

Descripción del Proceso: 

Una de las personas que labora en esta trea de traba¡o, van al área de doblado por materia 

prima; y se realizan las siguientes actividades: 

• Se energiza la máquina. 

• Transporta la materia prima al trea de trabajo donde se procesara 

• Se coloca la materia prima en la maquina. 

Se fija el punto donde se requiere el punteado. 

• Se presiona con et pie la puesta en marcha de la maquina 

• Se retira la pieza 

• Se coloca una sobre otra. 

Esto es repetitivo para cualquier tipo de gabinete que se requiera fabricar; con este proceso 

queda conformado nuestro gabinete y lemina el na de troquelado 

ÁREA : LAVADO 

Dimensiones del tlrea: 

Largo : 6.0 metros 

Ancho: 5.0 metro 
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Instalaciones: 

Cuentan con energla eléctrica para una lampa-a de 32 watt. Blanco frlo; tanbién se cuenta con 

instalación de gas butano provisional, que sirve para alimenta" a los quemadores para calentar 

el agua que se encuentra en tinas mettllicas. 

Descripción del Proceso: 

Una de las dos personas que labol"an en esta area, recibe el producto en proceso y lo coloca en 

donde exista espacio libre, se realizan las siguientes actividades: 

• Se elige el producto en proceso que mas urge. 

• Se introduce a una tina con liquido desengrasante (FF-1 ). 

• Se extrae de esta tina 

• Se introduce en otra tina con agua natural, donde se enjuaga el producto. 

• Se extrae de esta tina 

• Se introduce al liquido desengrasante (FF-180). 

• Se extrae de esta tina 

• Se introduce en otra tina con agua natural, donde se enjuaga el producto. 

• Se extrae de esta tina. 

• Se introduce a una tina con liquido sellador (fosfatizante, el cual ayuda a la lárina a no 

oxidone). 

• Se saca de esta tina. 

• Se coloca el producto en proceso en una tarima o en el piso, este es colocado de forma 

apilada. no se cuenta con estibas. 

Este proceso es repetitivo para cualquier tipo de gabinete. 
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ÁREA: PINTADO 

Dimensiones del área: 

Largo : 7.0 metros. 

Ancho : 5.0 metros. 

Instalaciones: 

Cuentan con energla eléctrica para los COfll>resores y las cámaras de pintado; además cuenta 

con una instalación provisional que proporciona aire a las pistolas de pintura 

Descripción del proceso: 

La persona que labora en esta arca va a lavado por el producto en proceso, y realiza las 

siguientes actividades: 

• Acomoda el producto en proceso en unos ganchos, los cuales son colocados 

posteriormente en una varilla metarica. 

• Se cokx:an las varillas con producto en soportes. 

• Se seca el producto con aire comprimido. 

• Se coloca el producto en la cabina de pintura previamente preparada. 

• Se procede a pintar el producto en proceso 

• Se extrae el producto pintado 

• Se Deva al horno donde la pintura se adhiere al producto Se ex1rae el produc:IO 

terrrinado. 

Este proceso es repetitivo para cualquier tipo de gabinete que se requiera fabrica" 
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4.2. ESTADISTICAS DE ACCIDENTES 

Los accidentes ocurridos se suscita-on en las distintas fll'eas de trabajo de la empresa; éstos son 
los que se captaron. en el tiempo en el que se realizaon las visitas a la er11>resa. el resultado fue 
el siguiente: 

4.2.1 TABLA DE ACCIDENTES POR MES 

rz~ 
Afx May Jun Jul Ago Sep Oct 

mes 

padelos ~ 5 4 3 2 3 3 2 
ioocidentes 
Primeros 3 4 2 o 2 3 2 auxilios 
Lesión 2 o 1 2 o o o temporal 
Lesión o o o o 1 o o permanente 

ACCIDENTES POR MES 

Diciembre 
NcMembre 4% ·1 

4% --...__ 

Octubre__.--·-
8% 

Septiembro / 
13% -

Agosto 
13% 

Nov 

1 

o 

1 

o 

Abril 
16% 

Dic. 

1 

1 

o 

o 

Mayo 
. 17% 

o 
13% 

Ene Total de 
Accidentes 

1 25 

1 18 

o 6 

o 1 

En este gráfico se puede ver que, en cada uno de los rreses se produjo por lo menos un 
accidente; por lo tanlo concluimos que es una ~ que carece de medidas de seguridad, 
por lo cual es importante IOma' acciones para prevenir accidentes. 
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4.2.2 COSTOS GENERADOS POR ACCIDEnTES. 

En la siguiente tabla se muestran los costos aproximados generados por los accidentes. en un 
periodo de 1 O meses. Las cuantificaciones por las consecuencias que se provoca-on, fueron 
tomadas de la tabla de Val« del Riesgo del mét>do de Fine Willian T .. 

FACTOR 
Muchn rnuertee o dar'los ~ a $5,000.000 de pesos 

V arlM muertes o dal'lOS Sl.flOliores a $2,500.000 de pesos 

Consec:uencias(C) Muertes o da/los S1.4)0r10rllS a $1,000.000 de pesos 

L.eslOn pemwiente o dal'los !il.P6IÍCJ"'S 8 '500,000 pesos. 

Lesión temporal o dal'lOS ~ a $50,000 de pesos. 

'---------'-"-Pri="*:::'°:.::.::-•-=au=::xl::::l:..:los:=-;:o-=c!al\os ., ......,,.,,... a S5 000 --s 

TABLA DE COSTOS 

May Jun Jul Sep Oct. 

4 3 2 3 3 2 

Dic. Ene 

Primeros auxilios 1 15.000 20.000 10.000 o 10.000 15.000 10,000 o 5.000 5,000 

Lesión temporal 100,000 o 50,000 100.000 o o o 50,000 o o 

Lesión j o o o o ~~ooo o.__ o o o o 
oermanente , __ ~-·--'---t-
eo:~tales l m,;;; 20,000 60,000 100,000 ~~º·~ 15,000 10,000 50,000 i 5,000 5,000 

Costo total X T---- ----- L.-__ 

1 O meses i $890,000.00 

.SI 
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4.2.3 TABLA DE ACCIDENTES Y EL ÁREA DONDE SE PRESENTARON. 

~ Co Troquelado Lavado Oficinas 

No. De Trabaiadores 20 3 3 
No. De Accidentes 22 1 1 
Promedio de dlas perdidos por incapacidad, 77 2 2 
en 1 O meses. ¡anexo 6) 
Olas perdidos oor trabaiador. (aneJD 61 3.85 0.67 0.67 
NHH·T" /vea en 10 meses CAnoxoSl 32000 4800 4800 
Indice de frecuencia lf. en 1 Omeses (lvloxo 5J 0.688 0.208 0.208 
Indice de aravedad lg. en 1 O meseg__~) 2.41 0.416 0.416 

% de Accidentes L8% 4% 4% 
% de accidentes por :irea con respecto al -
número de trab?jadores -~------ 110% 33% 33% 
•HKT • Area: Número de horas· hombre trab 'adas en 10 meses. en un area a¡ 

GRAFICA DE ACCIDENTES POR ÁREA 

GRJIFlCO DE l>CCIDENTES POR AAEA 

Lavado 
4% 

Pintado 
4% 

Oftonaa 
4% 

Troquelado 
88% 

Pintado 

4 
1 
2 

0.50 
6400 
0.156 
.313 

't 
1 4% 

25% 

En esta gráfica se puede obseivar. que el na de mayor lnchcc de accidentes ocurridos es 

troquelado, lo cual indica que es donde se debe de nevar una inspecciOn rápida y e:d1austiva. 

que perrrita tomar acciones to antes posible. 
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4.3. ANÁLISIS GRÁFICO DE LA INFORMACIÓN LEVANTADA 

La informaci6n que en seguida se presenta, fue obtenida por medio de una encuesta 

secreta(...,.., 7), aplicada a los trabajadores de la erJl>resa 

4.3.1. EDAD PROMEDIO DE LA POBLACIÓN TRABAJADORA 

~----·------· 

EDAD DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA 

a""• de 36 

""""' n 
' .. 

' ' 

a Do 1ea20 --
N=25 

La edad del 84% de la poblaciOn trabajadora tluctüa. entre los 18 anos y los 25 anos. lo cual 

indica que es una~ con recurso humano joven. 
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4.3.2. ANTIGUEDAO DE LOS TRABAJADORES EN LA EMPRESA POR SEXO. 

ANTIGOEDAO DEL TRABAJADOR EN LA EllPRESA 

•maa d• 1 ena 
hombH• 

12 .. 
D AntigOed•d de 

7 • 12 me••• 
m ujerea 

12 .. 

D AnltgO•d•d 
7•12m•••• 

hombfea 
12 .. 

cm•• d• 1 eno 
muJ•r•• ... 

• AntígOedad d• 

1•9~•··· 
mut•t•• 

2e .. 

CI AnltgD•dad d• 
1 •e m•••• 

hombf'ea 
32 .. 

La grllfica muestra que el 60% de la población trabajadora es de recién ingreso en la ~ 

4.3.2. CAPACITACIÓN LABORAL 

-~~~-~-~~R~~~~~~-;~~-1 

S. recibió 
capaalllaón 

40% 

No recibió 
c.-pedlación 

80% 

------·-----------~ 

Según la gralica más de la mtad de la poblaci6n trabaiadora. no recibieron ningún tipo de 

capacitaci6n. 

i 

l 
--~ 
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4.3.4. AVISOS Y SEÑALES DE SEGURIDAD 

PORCENT A.E. DE LAS AREAS DE lA EMPRESA CUEHT A CON 
BEAAIJZACION Y ANUNCIOS DE EMERGENCIA 

No 
100% 

N=25 

En la gráfica. se puede observ..- que la empresa no cuenta con senales de ningün tipo, por lo 

cual se puede decir que en caso de algún siniestro los trabajadores y visitantes, estañan 

propensos a sufrir un accidente por falta de anuncios y senalizaciones. 

4.3.5. UTILIZACIÓN DEL EQUIPO CONTRA INCENDIO 

TRA8AJAOORES QUE SABEN OVE HACER CUANDO SUCEDE UN 
INCENDIO 

St 
8 .. 

La gráfica mues1ra. la falta de capacitación y conocin"ien1D en el manejo del equipo comra 

incendio; es ~te menc:iona' que la~ no cuenta con extinguidores. 
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4.3.6. ACTMDAD DE TRABAJO SEGURA 
----·-------- --------------------------, 

SEGURIDAD QUE MANIFIESTAN TENER LOS TRABAJADORES AL 
UTILIZAR LA MAQUINARIA DE LA EMPRESA 

Més del 50% de la población trabajadora, manifiesta desconfianza en la maquinaria que utiliza 

para desarrollar su trabajo. 

8 80% de la población manifiesta que el duel'lo de la elT1>resa. no se preocupa por las 

condiciones de seguridad en la empresa 
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4.3.8. TRABAJADORES QUE CUENTAN CON EQUIPO DE SEGURIDAD. 

Nocuenm con 

EQUIPO DE PROTECCION DE SEGURIDAD 
¿QUIEN SE LO PROPORCIONO? 

Por la 
empre•a 

20'11. 

Mt#&ftL do;.!;:~~· 
•I - lo comp,.. )IO 

64~ mlamo 
8'11. 

N•25 
L_ ______ ·----·-·-·--·-

8 64% de la población trabajadora, no cuenta con equipo de seguridad personal; lo cual índica 

que el trabajador esta propenso a sufrir un accidente. 

4.3.9. CONDICIONES DE LA MAQUINARIA Y HERRAMIENTA DE TRABAJO . 

....... 
1e' 

8 44% de los trabajadores manifiestan que las condiciones de la maquinaia y herrarrienta de 

trabajo son buenas, no excelente, y el 16% de la poblaciOn ~a, tiene en meme que la 

maquinaria y herramentas que utiliza le pueden causar un acciden1e. 

S7 
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4.3.1 O. ORDEN Y LIMPIEZA EN EL ÁREA DE TRABAJO. 

¿LOS TRABAJADORES CONSIDERAN QUE LA FALTA DE ORDEN Y 
LIMPIEZA SE DE BE ? 

No •• 

,.~ 

.. fela de 
per•onald• 

lrrf>•z• 
36~ 

No •••tan bot .. 

kijjf··y~··· - d• ~ .... 
.; necS•n•• 

ordenedo y ""*' 
en 111 •rrc>,..•• 

20~ 

N•25 

B 100% de los trabajadores consideran que su area de trabajo se encuentra. en desorden y 

sucia argumentando varios factores, el 36% manifiesta que deberla de existir un departamento de 

limpieza. 

4.3.11. COMISIÓN MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO. 

TRA&.JAIXJRES QUE LES GUST ARIA FORw.R PAATE DE LA 
COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE 

N=25 

·- ---- -------- ----- -------------------~ 

B 100% de la población, una vez que se les explico en que consis1e una corrisi6n y el ob;etivo de 

~ menciono tener interés por foonar parte de ella cuando esta se imegre en la efTl)reSa. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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DESARROLLO DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL 

• Los "formatos que se utilizaron para la evaluación de la 001>resa. tienen su base en los 

emitidos por la Secretarla del Trabajo y Previsión Social"1, los cuales se moólficaron con el 

fin de tener la información que se requer1a 

• Se realizaron recorridos sensoriales, a partir de las primeras visitas que se realiZMOn a las 

instalaciones de la empresa. con la finalidad de detecta' los riesgos de trabajo existentes. 

• Se analizaron las areas que componen a la empresa: 

• Troquelado: los departamentos que componen esta area, son Cortado, Troquelado, 

Doblado y Soldadura de Punto. 

• Lavado. 

• Pintado. 

• La focma de llenado del formato del diagnóstico situacional, fue en apego a la 

normatividad vigente en materia de seguridad en el trabajo. La informaci6n que contiene el 

formato es: 

• Semento: parte integral que se evaluara de la ef11>resa 

• Estándar: son las caracterlsticas 6 modelo, que de acuerdo con la normatividad se 

debe de cumplir. 

• Areas de apílCación: areas de trabajo en la erTl>feSél donde aplica el estandar. 

• ClJl11)lilriento: areas de trabajo donde se marca con una X si se ~le con el 

est.andar. 
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• El llenado del formato del Antilisis del Diagnóstico Situacional, fue tomando como 

referencia el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de seguridad en el 

trabajo. 

La infonnación que contiene el formato es: 

• Elemento: parte integral que se evalúo de la ~ 

• Area(s): area(s) de trabajo en la empresa donde se apíico el estandar. 

• Problema: resultado de la aplicación del estándar, que marca la normativldad en la 

empresa 

• Valuación del Riesgo de Forma Numérica: NERP=CxExP 

• Clasificaci6n del Riesgo: extremo, muy alto. alto, medio y bajo. 

• Medidas de Actllación: hay que tenninar, parar la labor, requief'e correcci6n irmediata, 
necesita correcci6n, preciSa atención, posiblemenle aceptable en la SÍ1Llaci6o actual. 
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4.4.1. IDENTIFICACION DE RIESGOS 

PLANTA FISICA 

En esta tabla, se evaluaron las condiciones del inmueble, los puntos a evaluar son: 

dimensiones del local, c<r.1eterlslicas de la e-0nstrucci6n, llreas de deémbulaci6n, salidas, patios 

de maniobras, desniveles, escaleras y pasadizos. 

ELEMENTOS ESTANDAR 

locales en los centros de trabafo deben!on lener 2 .5 los odfic:ios y 
melros de alll.ra mínima do pi50 a tocho y .., ss¡'.llrio lh1I oo por 
lo menos 1 O me1ros cibcos y <.na 5'.pOrflCHI libre no ITBlOI' de 2 
metros cuaci'aOOs por~ 

1999) 
y toc::tns OOI oentro de trnbarO ~ o 
dOOen $61' resislanlas a los lenlrlwlos 

(NOM-001-STPS­
Las p¡rodos 
pennanentes 
mol8orol6giooo 
las aclMd9das 

y a tas co dcioc m internas q..oe se Originen por 

vigentes en ma 
(1.Je .., reahoo 

do trntJoto, llpOQárlOOse a tas normas nacionales 
tena de oonstrucoon do acueró:J con las actM<bóes 

19 y 20. Nº_M 001-STPS-1999) 
ltilnsllo de tas ~ dabenin contar con las 

de ~ romo ~ 
· romo~ ~en los luQar8s 
los~ 

_;>~y_?_~.-~~ ~_1-:_5_!.PS_.:_!_999J _ --- - ---- ----t-o-------t-t'3!._SHMAT Ai:1c 
Salida$ Todas las árnM 

sufoentes y 5"!\1JllS 
8n.., ~ m.trJmo 
deod011J81' en 
lalnwos y !lochas 
511!idacio~ 

' "" los ~Iros de traba¡o doben de ,.,.,.... salldilos 
p¡wa perrn!lr el cleaalqo do los ~ 
de 3 rnnutos, la3 &abdBs do~ <J."' 

\/\a po..tú:a, - da asl8r ICll\akzadBs oon 

(RFSHMAT Art 
lera AR~l_ 

penn¡roontes durnnadM. con loyendBs q..oe dgar1 

21 NOM-002 S TPS . RC D F- cap. N . ..:c. 

--····------

Todas*: troquelado, lavado y pintado 

AHt:A(S) 
DONDE o.M'LIUIUlTO 

APLICA SI NO 

Todasº X 

Todasº X 

Todasº X 

~----
1 

i 

Todasº X 
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B..EMENTOS ESTANDAR AREA(S) Cl.M'LIMIENlO 

DONDE Sl NO 
APLICA 

lug;wde Las 8mas de recepci6n de maleriales, almaoenmnienlo y mir.ejo 
manctira de rwteriaies, deberán de estar dolmtaáls ron lntjas. ael\ales, Todasº X 

avisos. 

(RFSHMAT M21, NOM-001STPS1999) 
Lug;w sego.ro Las amas do traOOi<> doberan do estar dabmitadas medant8 

banrdales o ruakµor el~ oslnJctJ.Toll, o bien frBr1a en oolor 
nogro do al moros 5 an. do ardlo, do tal fama CJJ11 el tnlbajaOOr Todasº X 
d..ponga de tri espacio aog..ro do trabajo. 
8 edficio deberá do ccntB<, ron tri oopacio dolirMaO:> "'8 s-r.-a do 
pl6lto de mui6n en caso do B1roestro 

1 RFSHMAT. ART 24 NOM. 001 STPS 1~ 
Desrivelas Los registros. aana¡es u otras aberturas en las ómas do :rat:>ato. 

deben tener proloociones como <>.bertas, ~ o '9SQ!.IMD5. asi 
como avisos óo s.oo¡pldld Todas' X 

(NOM-001-STPS-1~------------------.-·----b. 
Escaleras Las escaleras dobon de - "'ancho mirwro do 1.20 motros. tas 

ta.Jellas de los escalonos tenátln .... ancho mirWme> do 25 
ceotimotros y ws pcral1es ron tri maximo oo 16 centímolro$. A5' Todas' X 
como barandales a lrl3 alttr11 no rmnor do 90 centlmotros 1 

(N0M-001-STP$-1999, RC O_f': Ti!lJo 13-Transitonos-_,,I)_ 
Las escalaras fl¡as dolborán - t.n rruromo do 40 c:entimetros y 
una ds!in:Ja entrn peldal\os no mayor de XI centímotros. óatJorl 

Escaleras fijas tenor prolecciCrl ~ " pa<tr de 2 motros del piso y hasta 90 Todasº X 
oenUmatros por &nama dol último mtei ~ se aociende. debe de 
- descanoOS y ptata!CflnBS por lo moooa a cada 10 metros de 
allrnl, con barardltas do 90 oontimotros do altura como mint,.,..., ..., 1 

loa iaoos _,os y separaái.l$ 20 cont•molros de la parad. ! 
¡ 

rNOM-001-STPS-1999_, RC O F -T~Uo 13-Transtonos · J) 

ARE.AISJ "'-"'"U 
.., 
~ 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS 
Tmn~ o 9 
l..riaOO o 9 
Pintado o 9 

------------~-·--

Todas•: troquelado. lavado y pintado 

6l 
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INSTALACIONES ELECTROMECANICAS 

En esta tabla se evaluaron las instalaciones eléctricas, tableros eléctricos, electricidad estática y 

alta tensión. Con base en lo dispuesto en la NOM-004-STPS-1999 y el RFSHMAT. 

ELEMENTOS ESTANDAR ARE.A(S) ClM'l.IMIENTO 
DONDE SI NO 
APLICA 

lnstalacül Las iflSlalacionos eiéctncas permanentes o prollisionales en los 
eléc:lrlca centros de trabajo deberán es.lar d5'9l'la00s y oonslruidas con 

ásposill\los y proloccionos dB S<lglX1dad; doberá de contar con el Todas' X 
ciagam.~ Lnlilar. cuacto de áslli>uci6n por cargas, planos de 
plwita y hsta de materialos ubiizaá:ls 
(RFSHMAT ART47. RCDF-ART.165;t 166) 

Ciro..itos Los círculos elóclncos deberán do estar bien adlaltzados e 
eléctricos idonbficacioe conforme lo man:an las norma3 (\IOlta¡e y r;aroa) Todas' X 

J8FSHMAT ART 49) 
Eledncidad Los OQ.J1POS Q.JO son pro<i..doros de elec:tnodad esltlllcas ootx.an Trocµilaá:> X 
estátlca de estar c:onectOOos o berra. de acuerdo a lo emtldo on las normas 

oormspor denlos 
(NOM- 004-S T PS-1999, NOM -022-STf'S.1993 y RFSHMAT Pmtado X 
ART51j_ 

Alta torW6n 8 """"""° de ~ y montorwnento oo las inslaloOor,... 
eiectncas de los centros do trabajo O::róll iwsta oq..tpO de alta 
tensión solamente seril maltzaó:> por personal c:apoataOO y 
autortzadJ por e1 pellón o por el en:argOOo del IY&a. Esaos 1 Todas' X 
lugares deberM de estw idonbflcaOOs con la ~ pelqo alta 
!onalórl. 
(RFSHMA T ART 48 Y ART. 49) 

T al:lleros de Los tab1oros el()ctncoa dobortln de _. idonbficaOOs y OObetán de 
oonlrol contenor una ca-la do dstribuo6n do e-~ por orruto. planos de 

pi<vlla OOnde ahmentan los cm:utos Todas' X 
Jl3_.fJ? F - Ti~_5to ~~_:~_!;occ ART 165 v 166) 

Parmayos Se dobora contar con ,..... S<stema de p¡'.YM1J)'OS. Q.JO Cl.nllla con 
la noonalM<Dd -...gonte 

INOM. 022 STPS · !_~--------- Todas' X 
Macµnana La l1"latµMN .oapaz de gonernr elodnodDd eslilt>ca deberá de 

esl3r tecrocanonte a:noctado a !JerTa Todas' X 

(NOM 022 STPS. 1999. NOM 002 STPS 1993} 

AAF.A (S) 
.,..... .., .,._. 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS T rc:qJeiado o 7 

l.JNado o 6 

PlntaOO o 7 

~-----·-
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SERVICIOS 

Se evalua-on los servicios con los que cuenta la empresa en general, avalaidose en la NDM-001 

-sTPS-1999 y el RFSHMAT 

ELEMENTOS ESTANDAR AREA(S) ~MlENlO 

DONDE SI NO 

APLICA 
Agua polti:lle Los dep6sitos de 8(7.Jll polal:'4G doben'tn oe eslar oonstruidos e 

instalados de rn<nlra ""' ~ su polabilldad y Mlrllrl 
indeperdentes do la 1BSeM1 para oorrbatir lncencios. Todasº X 

IRFSHMAT - ART. 1051 
Bobodoros Se debo do conw con bebederos do agua potaOlo 100% 

hiljiéflicos con ~lo do agua ptnfic-.oo:t. ssi oomo con vasos 
hiljiéflicos des<lCl\ltJles ( 1 bobedoro por cada 30 trnbajaOOres) Todasº X 
{RFSHMA T - ART.104) 

Sanitwios Deberán exisbr W<CUSados, mongotonos con agua OO!Tiante (de 26 a 1 
50 trabajodoros, so doborl'I de contar con 3 axCUS<IOOs y 3 
lavabos).~ los do los hoo'tlms y Las mujoros. Todas' X 
(RFSHMAT - ART 103,, RC.D F.- TI!Uo 13-Transitonos - D-111 J 

Comedor El oomoó:lf debe de CUTlJlir con la namatr.'ldad man:acla por la 
Secrolarla de Salud_ asl corno do sor Ln lugar tvgiénoco para el 
COOSISnO do alimento. Todasº X 
tRFSHMAT-ART. 104) 

Regaderas Debe do axisbr ccmo .., mlmno do rogade<as (c:uanOO la pctJlaa6o 
sea de 26 a 50 trabajaoores. se ~ do oon!M oon 3 
ro¡¡i>doms, de llCUef'ó::> a la pct>lación ~ por saxo) Todas" X 

(RFSHMAT.-ART. 103, NOM.-001 -STPS-1999, RC DF.- TI!Uo 
13-Transitonos - 0-111) 

VesbOOn>s Se deben do instalar \IUSlldores, el 9-Jal ~ .., mimno do klk<n 
COllSldomndo el rúnoro do !Tat>atadoros por n.mo. dando están , 

instaladas las~ ~ 
.l.~~':!_MAT -ART_~_01__~0M ~1STPS1999) Tcxm' X 

SeMcios El patron esta ~ a P""""" do MWW>OS ~. :sotre 
prewnlMll nesgas do traba!O mociantu la capootaoon_ esta puede ser Todasº X 

dentro do la OfTll"l$B o luora de esla 

(RFSHMAT ART 151) ·-
~l 

C.-.l OC> 

"'""'" 
TrocµilaOO 2 5 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS LIMlá> 2 5 
Plnlaó:> 2 5 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL 

MANEJO, TRANSPORTES Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 

En este punto verific6 el cumplimiento de la empresa. con respec1o a espacios seftalizados y 

delimitados, especialmente en las areas de carga y desc..-ga de materiales, los cuales deberan 

ser colocados de acuerdo a sus caracterlsticas fisicas y de constitución. 

ELEMENTOS ESTANDAR AREA(S) OJ!ofl.IMIENTO 

DONDE SI NO 
APLICA 

Estba aplicada Se dobe do contar con O!lpacios suficientes y especificos para La 
ion casos estba y dasaslba do materlalos, ven!ilaOOs, iluminaci:la y 

~ dolimilaOOs, do igual forma se debe do contar coo i.na sellalización 
do allull m/uima do &OOre la ~ da la parad <µI Todasº X 
pmpa CÍCUI irdormaciOO sotrn la estabilidad da los materiales 
para evitar accidentes 

IRFSHMAT -ART 60. -NOM 006 -STPS- 19931 
Esti>a en Los mattw\alos deben de estar ordonaOOs por lelos do ocuoró.'.> 11 

biwtiaW sus camctort1'bcas lisicas, y se doborá do oontar coo L.11 máximo de 
llllull do l'ICUllrOO al !JfJO de matonal q.oe se trate. Todosº X 

(NOMOOG-STPS-1993) 
11 1111 ISpOltab es Tcxb 111Wlsporta <µi so ublJoe, para ~ do matena 
!de matena pr'.ma p<lmo(cooos y bandas). dOOen do contar con dsposit!YOS de freno 

on caso do emer¡¡oncia Todasº X 

~MAT ART 60 - NOM 004-STPS-1999) 
Eq.Jipoe pira Deben do contar con d!pClS'tMlS do ~ acortle a Las 
lca1ar normat!Vldad ~ y correspordente T rocµ¡ilaOO X 

~_J<"''"""' AR'«>."°" OO<S'""'""I 1 So dobo oo contar coo .., sistema do, 11...-nonaoón y venlllao6n. 
o panlall¡u p¡wa la protea:ión contra chopas y oCro& matanalea. así TroqueLaá> X 

romo ron~ segullS. 

1 !RFSHMAT ARH2. NOM 004,STPS-1999) 
~) ,,,__. ""' ~ 

TmB-...n o 5 
,l..avado o 5 

SUBTOTAl DE CUMPLIMIENTOS Pintado o 5 

Todas": troquelado, lavado y pintado 
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DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD PERSONAL 

Aqul se evaluó, el equipo de protección personal con el que cuenta el trabajador, las 

condiciones de este y la disposición de la ~resa pa;a proporcionarlo. 

ELEMENTOS ESTANCAR AREA(S) 

El patrón deberá dotar a lodo al penonal. CJJ& labora en i.n modo 
iwrbente q.>e pueda alterar su salud y JXlfW" en nesoo su Wia, al 

DONDE 
APLICA 

ecJ,Jipo de protocci6n personal debetlt de ser el ~. Todasº 
conforme e la norma oorrospondenla. 

L...... ____ ill INOM.-017-STf'S.1994) 
Ptotooc:i6n Se c:IOOoni do pn:MlO< 8 los traba¡aó:JraS eJrpUO$lOS 8 gases y Lavado 

~. solos o ~ dol ~ adocuaá:J, oon el fin de 

X 

X 

prot"'}<Vlos <'a al¡µi nesgo o d1m a la s..ifud Plnlaál X 

,_ -- . ·---~1~~~T ART 10~~~-~~~PS 1993 Y NOM O~~STPS · i --~-----
Manterwnonlo T ooo el ~ de protecoon oooara de eslal ..., conciooneOI 1 

del ~de l BdocualDs para 5U Ullhmaon Todasº X 
protecoén 

fRFSHMAT·AR~~T-'-10~1~)----------------+-~~~-+--~~x-i 
- ÁRfAIS) ~ ~. 

T roq.;elaOO a· 6 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS Lavado o 6 

o 6 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 

66 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

ORDEN Y LIMPIEZA 

Esta evaluación, se realizó en fonna general en la empresa, ya que no cuenta con divisiones 

ftslcas. 

ELEMENTOS ESTANDAR AREA(S) QMP\.IMlENlO 

DONDE SI NO 

APLICA 
La ~ do los centros de trabajo, inslalaciones y macJ,Jinaría. 
118 realizara al ~de ~ IUno do trabajo. Todas" X 

~de CRFSHMAT. ART.107 NOM.-004 STPS 19991 las d&lintas 
El palrón osta ctiligaó:l a tener programns do orden y brrpeza en iw&as 
los oontros de trnl:llJIO Todas" X 

(RFSHMAT ART 107. NOM.· 001 Y 004 DE LA STPS 1999) 
lnsl!Unenlos ~ da ser los adoruaOOs para el tipo da lilT\'.)i<!Za q.Je 118 

de~ nqJiora. asi oomo capoatar al penional q.J& 6fectué dchas Todas" X 
q.J& 118 U!Jlioen labores 

(RFSHMA T • ART 11 O) 
Depós¡tos de La basura y los OOSect>os q.J& se generan. dabertin de -bmuB y c:lasiflcad:ls y """"'!acbs da llli manera q.J& no afecten la salud Todas" X 
dBsochos da los traoojaOoros y al oonlro da lrabajo. 
malerialos 

(RFSHMAT .. ART.1091 
Slntanos los S(Jt"'°°5 sanla'los deborlw1 de ~ 

perm¡nnon- on oordoones do ""° htgtérllcns Todas" X 

! 
!RFSHMAT • ART 108..1__ 

¡ 

----ARE.A¡S) 
~ 

.., .,...... 
Trocµ!lado o 5 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS lAYaOO o 5 

Pintado o 5 

Todas" : troquelado, lavado y pintado 
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CONDICIONES Y AMBIEITTE DE TRABAJO 

Aqul se evaluaron las condiciones y arnbienle de trabajo que perduran (ruido, ilumnaci6n y 

ventilación). 

B.EMENTOS ESTANOAR AREA(S) Cl.M"Ul.o<tN 1 o 
DONDE SI NO 
APLICA 

El patron e!eciúa el reconocmienlo y la ewluao6n a f1t1 de conocer 
las caracteri slicas del ruido y BUS ~tas do lnlcuencia. Todas" X 

1 RFSHMAT ART.77 NOM.-011STPS19941 
El patrón sera ~ q.JO se practJqJen los e><ilmeoos 
mldoos espocifioos a los trlba!adoreS ~ al ruiá:l y Todas" X 
~ las modcns nooosatias para proteger la salud do estos 

CRFSHMAT. ART. 77. NOM 011STPS1994) 
Se cuenta con ..., pco;,nma CJJO onerite y prote¡a 8 los 

RuiOO trnt>a¡aOOros, con m..<;peeto al ben"pO do wiposio6n al n.000. Todas" X 

{RFSHMAT ART.76. NOl.I. 011STPS1994) 
Se infama a los trabajaooma sdJrn las poslbles altoraciones en 
la salud por la axposio6n de rUdo y los onenta sdJre lama de Todas" X 
11\/itarlos o atonuar1os 

INOM 011 STPS 1994) 
El patrón 8'<18 ctiligado a propc.rt>OOal' el aq.JIPO de prol&CC6n 
penicnai nec:osano y q.Je CUTlJle oon la norma11v1dad "'000!8 Tocias" X 

IRFSHMAT ART 101. NOM. 017-STPS-1994) 
Eiaste la --.b!aoón adoCuada y naoesana en el centro de trabe!<>. 
<JJI' mantonoa el confort del trabil¡aciJ< Todas" X 

(RFSHMAT ART 99. NOM 016-STPS-1994) 
Se cuenta con ..., -~rrtoolo oo -1ticac:>on. para manlflf-
adocuOOamonte el centro oo trnbato La --.blac::l6n con la Q.J8 se 
ruente, puado t.et nab.ral por medo do --.ianas. Q.J8 don 
dl'eClamente a la"'ª p.bbca. lem!Za. arolBa. etx:.; es1as abel1l..ras fojas• X 
no deberán de sor l'Tieno<os al 5% da la dmensiér1 del lccal. se 

Venlllaaón pocrá -1blat por ~ nrtJ1\c:iales .. los natsales ro aon 
sufoentos 

(RFSHMAT .ART 100, NOM 016-STPS-1994, RC O F · TI!Uo 1:> 
Transítooos · E_:_!_r_l_l_.:_!~L. 
Se cuenta con s.siomas da loUl!JlaoOn artJf\o8I en las zcnas L8Yado X 
OOnde se mane¡a-> susl.!r1aaS q.J1 meas CCWT0!5MIS. irllamldoa o 
wi;>losNas Plnlado X 

(NOIJ -016-STPS-1994] 
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL 

ELEMENTOS ESTANCAR AREA(S) CUIPl.IM:EHT O 

DONDE SI NO 

APLICA 
Se mantiene <Uanle la jomadl1 de trabajo la ih.minaci6n ~ 
(300 LUX). para el desarrollo de las dslinlas adMdedes. Todas" X 

(RFSHMAT. ART.95, NOM. 025 STPS - 1999. RC.D.F.- TillAo 1l-
Transitorios· F-Vl- 111· 1996) 
B patrón efoc!Ua el rnconocimiento. evaluaa6n y control de Las 

lh.minaci6n OOldc:iollOS y r"fYDI de ihsninación de las árnas de trabajo, do Todasº X 
acuerdo a la nama oorrospondente. 

IRFSHMAT.ART.96 NOM. 025 STPS - 19991 
B patrón se responsabbza de q.JO se les pracllQJ& 8Xárnene3 
médcos a los !rabajaclorns. QJ8 ~ actMdadas q.JO Todasº X 
roq..i6ran do lhmnación espocial. 

(RFSHMAT ART.97L_ __ . 
Sustancias Se ooncx:en las caractorisbcas liS1COq.Jirncas de las sustancias, asl UNad:l X 
q.ilmicas como la lmlcidad do esta.' QJ8 puedan daflar la salud de los 

trnbat<>OOrns PlntaOO X 
INOM. 005 STPS - 1998) 

Eq.Jipode Se debe do praponxinar el O<MX> de prolecci6n persona 
pmlecci6n oderuodo a los ITBbajaOOms do acuordo el riosgo. Todasº X 

INOM 017 STPS 1~ 
AAEA(S) """"' 

.., 
~· 

T l1X1JBlado o 11 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS LaYado o 13 

Plnlado o 13 
·---·--

Todas": troquelado. lavado y pintado 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

SISTEMAS CONTRA INCENDIOS 

Se evalúo, si la erll)resa cuenta con el equipo necesario paa la prevención de incendios, y las 

condiciones en la que se encuentra este, capacitaci6n sobre su utilización y las acciones a seguir 

cuando suceda un incendio. 

ELEMENTOS ESTANDAR AREA(S) C\.M'llM>Em O 

DONDE SI NO 
APLICA 

Oeborá de e:.óslir .., plan do emergencia por esenio, (JJll incluya 
l5U dlusión, entrenamiento y la verificaci6n do su aplicaci6n Todas' X 

{RFSHMAT ART. 28. NOM. 002 STPS 1993) 
Se cuenta con 1r1 programa de avacuaa6n (JJll pem11ta el dosalqo 
del personal do las instalaciones, en 1r1 berrc:>O mlwmo da 3 Todas' X 
rrlnJtos 

Ptewnaón 
CXllllra 

""'"''-" ARU• '°"' ""' "" "''I . i incendos 
Se woota con sabd3s do emoroencia lll0epen:ien:8S de las sabdBs 
normales y CJJO """' su!\oentos Todas' X 

!RFSHMAT ART. :>6, NOM 002 STPS 19931 _________ 
Se woota con medc:bs de ¡:nMlflCi6n y prolee06n, asi como 1r1 

liistema y ecµpo pa"a el c:orrbate c:M!rn inoencios. en hllcién do Tciáas' X 
la DciMOOd 

{RFSHMAT ART. 26 R~ IV- Sea: 2da ART.116-1996j 
PnNenci6n y Oenlro do las OmBs á:rláo ... ~ actM<bdlls u procesos OOndo 
oon-bale contra esto cw>g.no OOSQO do in::e<do o BJPlosKn. álDY3n Óll -
lncendos dsefiacbs, c::a"lStn.iOOs y controlados do acveró::l al ~ y IT300 do X 
~ nesg.> Todas' 
~ 

(RFSHMA ! AR!.:1.7~Q~--'-~_§.TPS_1993J ---------f 
Cmbate De acuor00 al ~ áo 1ueQo (JJll se puede cn¡¡uw en el c:ent.-o do 
cx:nlra 

- '°""' "-~=---1-· 
X 

inoenOOs 

: ::T:~~-~!::_!"'~-"!!!"-~!'!_~J --· (extmtorns) 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 
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B.EMENTOS ESTANDAR AREA(S) CtM'l.JMIENT O 

DONDE SI NO 
APLICA 

SimUacros contra Se planean y pmctican simAaaos piwa saber q.JD '-
lncendo en caso de lncendo, por lo menos 1.n11 "9Z al Bh:J. Todas" X 

!RFSHMAT. ART. 28. NOM. 002 STPS 1993) 
Se cuonta con brigadas, borrboros o ruaáillas contra 
incerdo, con~ nooosario p¡wa el oont>ate de Todas" X 
inc:endos. 

(NOM 002 STPS 1993) 
Los ecµpos portábles se ~ c:olocados a una 

Corrbate contra dslancia no mayoros do 15 metroe entre l6lO y airo, y a Todas" X 

lnc:endos 
Ll\8 allln miWma da 1 50 metros rneciQ)s del piso a la 
pano m.'ls alta del tubnlor 

CNOM. 002 STPS 1993) 
Los eq.Jipoe de oorrbB1a do inoendos so encuentran en 
lugares de fáal kx:aliración y acoeso. Todas" X 

(NOM 002 STPS 1993l 
""""l~l ~ ~ 

""""' 
Tl'l'XUl!lad> o 10 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS Lavaá:> o 10 

Pintado o 10 

Todasº : troquelado, lavado y pintado 
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SE!iw.ES, AVISOS DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES 

En este punto se evaluaron, las senales y avisos con los que cuentan las instalaciones de la 

empresa, ad~ de constatar que se cumpla con k> establecido en la oomiatividad. 

ELEMENTOS ESTANDAR AREA(S) CUS'L":ENTO 

DONDE SI NO 
APLICA 

Sel\ele$ y Se ubhzatan sellales y 8\IÍSOS pera indcar salidBs de emergerda, 
IMsos BSl como W daa IOS inse¡µ"aS con ol fin de proteger al TO<Bsº X 

traba¡ador de c:uakµer accidanle. 

CNOM 026 • STPS 1998 v NOM í127 • STPS 19931 
Códgode Se u!JI~ ol cóOQo de cdoros c:orres¡JOnd<lnte a cada bpo de 
c:olomsen llbcria ( sopi lo Q.JO oondJce ), confoono a la noona!Mdad. Tocas• X 
llberias 

(NOM_ 028 ST!'.? .. ~-~JL... 
Eliq.Jola3 Toda sustancsa dOOefll do 1enet..,.. ebqJeta de lclon:ificaoón y 

suo posibl6' ccnsocuoncias en su manoio. BSl romo las llCOOf'8S a TO<Bsº X 
50\1-I' on caso oo emorgonaa 

CNOM 026 · ST~_ 1996 y NOM 027 STPS 19931 
Capaotaci6n Se dOOon\ de ~tara los~ sctira la intar¡Jnl!aci6n 

do los l'l'lCllsa¡os Q.JO c:onllenen las DllQ.JOlaa, seflales y el Todasº X 
sigvficaóJ de los c:oloms 

l-aneu>4) 
~¡ ~1!~ 

TrtnJOlado o 14 

SUBTOTAL DE CUMPLIMIENTOS i 
lJwad:) o '4 

Plf\!aOO o 14 
Todasº: troquelado, lavado y pintado 
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4.4.1.1 HOJA DE REPORTE FINAL DE IDENTIFICACION DE RIESGOS. 

En el siguiente fonnalo se dará un reporte final de cada una de las á'eas con las que cuenta la 

eff1>resa. y cuantas de estas CIJl11>len con los requerimientos que establece la normatividad. La 

evaluación será entre los elementos y áreas, el total de elementos que se evaluaron fueron 

64, todos apegados al giro de la empresa; las cifras que aparecen fueron tomadas de los 

subtotales de cu1r4>limiento, de cada elemento que se evaluó, arroj~donos los siguientes 

resultados: 

ELEMENTO "" AREA(SJ TROQUELADO LAVADO PINTADO 
Planta Fisica M M 0/9 

Instalaciones Elilctricas on Of5 0/7 

Servicios 2J5 2J5 215 

Manejo, Tr.nsporte y 
Of5 Of5 Of5 Almaoonarnmto de Mate<ialos. 

Eq.Jipo de Prolflc:ci6n 0/6 0/6 Ol6 

Orden y l..io"peza 
Of5 Of5 Of5 

Condcionas y AIT"bonte de 0/11 0/13 0/13 
Trabaio. 
Sistemas Contra lnoordo 0/10 0/10 0/10 

Sellales. A111sos de ~ y 0/4 0/4 0/4 
~Colaros -

TOTALES 2.152 2.152 2114 

%OBTENIDO 3.22 l.22 3.13 

% GLOBAL 3.11 

En esta tabla podemos ver, que la ~ no clJO'l)le en un 96.81 % de la normalividad; por 

lo tanto es preciso planear y nevw acabo mejoras, en todas las áreas que confonnan la ~ 

con el fin de proporcionar a los trabajadores seguridad y bienesta-. 
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AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 

En el siguiente formato se evaluaron el número de autoózaciones, licencias y regislros vigentes, 
con los que cuenta la empresa Tomando como base los requerinlentos btlsicos con los que 
debe contar la empresa. en total fueron 8 los elementos tomados en cuenta. 

ELEMENTO ESTANDAR AUTORIZA LICENCIAS REGlSTROS 
CIONES 
CUIAPLE CUMPLE CUMPLE 
SI li'.J NO SI NO 'º SI N NO 

W'll APl.I o APLI 
CA CA CA 

Roc:ipien1es La orrpmsa deberá do contar ron la aulorizaci6n 
st4elOS e de la instalaci6n de los rocipientes SlJ!elos e 
oresi6n pmsoón para .... corredo fln:ionarrfonto. y 

deberá de contar con los planos coi espoo dentes X X X 
y cortlficacb do l!lS¡)OCCJÓn. do la Secrotana dej 

T rabaro y Previsión Soaal. 
!RlGVRSP ART. 6.7. Y 17) 
La erTlJll"'B i.na vez q.JEi ha iOOaOO sus 
BCtMdados cerno lal osta cbh¡¡ada a CUT1)111 con 
las autonzacicoes OOT9"'Xl1 denlos. asl como 

X X X 
con las hoon::ias CXJ<T9SPOI dontos dol manejo 
do la macµnana q.JO uti11Z31111l on SU'l procesos 
!RFSHMAT ART.35 Y RJGVSP ART 6.7 Y 17) 
CuanOO "" modfq.oon las nstalaC>cnos en se 

~ -m=~=•- '~ ~sión do la SecrotMa dBI T rOOajo y X X X 
Pre\/isién Soaal 
!RFSHMA T ART 38) 

La~ doboia.CiO contar cxinias boonaas 1 
~. 8UIOnZllaoneS y ron ei ro¡¡oslro de 
cmbo de macµnMa ~ se UeYo ac<bo por X X X 

algi6l recµintTVO<l!O q.JO llMcra la ~ ~ 
!RFSHMAT .~!.~L---------L 

Bltaoora de La oo;resa esta c:Ol.,.W a contar oon un 1 

·-~~~ ro¡¡istro do mantenirnonto dol OQ.JIPO, así como 1 
<X>cunonta ol mantonuroonto Q.J<I so le á9 a X X X 
esto, aulonZaOO p:ir la Socn!(aria dol T ratiaro y 1 
Pre•1tsaon Soaal '"""'"' "'' ~---.... -· --~1-COITUIOn de La SOl::nltMa. CX'fl ol SU>Jbo do Las aolOOOOdes 

(~-~~·--~· par1JclpaaOO de los pa!ronos y tr~ o 1 
sus ~tes ~a ta ont~ de X X X 
la Cansaon dB S<q.ndild e Hl¡¡l<wle on un 1 j 
plazo no mayor a ~ días a partir de la lecha de 
nao de~ 1 ¡ 

~~-=-~! 1]~12~~-1.'5] - - . __ -_·:::-_tJ2_i~1- os-,--º 6 o 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

HOJA DE INFORME DE AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS. 

En este formato refteja-a el cUlll>fll'lliento de la empresa con respecto a: Licencias, 

Autorizaciones y Registros. 

ELEMENTO CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

AUTORIZACIONES o 5 1 

LICENCIAS o 5 1 

REGISTROS o 6 o 

En la tabla anterior se puede observa- que la empresa no cumple al 100%, con los 

requerimientos legales que pide la Secretarla del Trabajo y Previsión Social. 

4.4.1.2. TABLA DE EVAl.UAClóNGLOBALDELA EMPRESA 

En esta tabla refleja el cumptmento de la noonatividad vigente aplicada a la ~ 

PARTI:S DEL DIAGNOSTI-~ Sí~~ciO~----~~CA~N oen:NOA EN 

1.- IDENTIFlCACION DE RIESGOS 3.19% 
----·---+--------------

11.·AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 
t----------------i--

TOTAL 1 
O'lfo 

l.19% 
----·---~ 

La calificaciOn final que se obtuvo en la empresa fue deficiente, por lo cual es necesalo 

aplicar un plan emergente, con el fin de controlar 6 elimna- riesgos. 
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4.5. ANÁLISIS DEL DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

8 análisis del diagnóstico situacional nos llevo a detecta- los problemas exis1entes, asl como 

valuar el riesgo, su clasificación y medidas de actuación que se deben de tomar cuando el 

riesgo exista, con el fin de proteger al trabajador. 

8 método empleado es el de valoración de riesgos de FINE WILLJAM T., el cual consiste en 

determinar el nivel estimado de riesgo potencial (NERP), una vez analizado, se evalúa. se da una 

clasilicaciOn y la medida de actuación. 

F:~;!OR 
:·:te' 

Conaecuendas(C) 
(Re:sUtado mas 
prtbable do que se 
do ¡., acodonle 
polencial) 

EJipoeic:i6r1 ( E ) 
( Frecuencia con 
queoo.ne la 
liluacKn do riesgo) 

TABLA DE VALORACION DEL RIESGO 

a.ASIFICAClON 

Muchas rruertes o dallos ...,.noras a 
$5,000.000 do pesos 

Vanas rruertes o 00/los ~ a 
$2,500. 000 de pesos 

Muertes o daf>OS ~ a 
s 1 ,000.000 do posos 

Lesión pennanonle o daiOOs ~ 
a $500. 000 de p&9()L> 

Lesión t9fTll(lral o da/los ~ a 
$50.000 do pesos 

Primeros """'"º" o 00/los ~ a 
SS. 000 posos 

100 Cataslrofe 

40 Desastre 

15 Mvy Sena 

07 

03 

01 

~(~da) r---~--~mta 
Fra::uentemonle (~a lXlll 06 Alta 
vez al da) J 

~(....,odos-por 1 03 Meda 
semana) 
Poco usual (<.na o cbs ""°8S al ,,_, 02 Bata 

Raramente (<>'\3 o cbs....,.,.,. al afio) 1 01 

'-------~~~';~~_':__j_ _____ º_5 __ __._'_noa11a _______ ~ 
76 
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F~OR:. 
__ . .,:,¡· , 

Prt:babilidad ( p ) 
(prcbabilidad de q.ie la 
secuencia do aoc:idente so 
OOIT"fllele) Ea el reslAtado más 

probable y esporaOO gj la 
situación de nesgo tiene 
lugar (ocurn 
fmcuontemonte) 

Ea ~te posiJle 
y neda extraflo (bene una 
¡:nbabilidad del 50%) 

Seria una soruenoa o 
ooirOdonc:ia rara. no es 
normal q.J8 5UOOáa 
(pn:bebihdad del 10%) 

Seria una C01nadencia 
nmotmnonte posiJle. Se 
llabe q.J8 ha OCUTIÓ'.l 
Prct>abihdad , .,. 

N\M1ca ha suoociOO en 
muchos aros oo 
OJC?)Sición. pero Es 
pogtile "'8 ocura 

10 

06 

03 

01 Pocousual 

0.5 

0.2 

-··--- ~---------.1..-----------' 
8 NERP, es la combinaci6n de tres factores. los cuales indican las consecuencias de un 

accidente, la probabilidad de que este se concretice y la exposición del trabé;fador. 

Pir.I poder obtener el ~ERP, es importante haber realizado una inspección sensorial a la 

empresa, con el fin de tener una vi~ amplia de los problemas eJtistentes, de igual foona se 

requiere analizar las actividades del puesto y el medio wnbienle de ~-

NERP= Cx Ex P 
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La tabla anterior nos ayuda a determinar el NERP ba multiplicación de la Consecuencia x 

Exposición x Probabilidad), el cual nos pennite establecer si los riesgos son tolerables o por el 

contrario se deben adoptar" acciones, estableciendo su temporización de acue.-do con el siguieme 

criterio: 

.. NERP,- ClASIFI~-· ~ RIESGO : ,, ~" , ... , ... MEDIDAS oe ACTUACIUN · ',, 

NERP>= 400 Extremo Para- la !aba 

250 =<NERP< 400 Muy alto Req.Jiera CXllTeCci6n irmeciata 

200 =<NERP< 250 Alto Necesl!a oomlOCIOn 

85 =<NERP< 200 Medo Precisa atenoón 

45 =<NERP< 85 Baio Posillemenl6 acep!ablo en la Situación actual. 

Ejemplo: 

Problema: no existe un espacio tibre mayor a un metro, entre trabajador y máquina 
Areo. troquelado 
Operación que realiza: troquelado de lanna 
Riesgo: posible cortadura o mutilaci6n, en los dedos de las manos. 

La estimación del riesgo es: 

NERP = CxE.xP = 7x10x6 =420 

Consecuencias (C} = lesión permanente, valor 7 
Exposición (E) = continua. valor 1 O 
Probabilidad (P) = es CO!ll>ietmente posible y nada ertano, valor 6 

Clasificación del riesgo = NERP = 420 >=400 el riesgo es EXTREMO 
Medida de actuación = Para- la labor. 
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PLANTA FISICA 

En el siguien1e formato se exponen los problemas, vauaci6n de cada uno de los riesgos y 

clasificaci6n de los mismos. 

ELEMENTO AA!:A (S) O..Uli f'ROOLEIM Alu.t.CIO'< [l(l ClASlfl ME01Q.l.S DE 
RJESQ) CACIO'< ACTUACIO• 

Slof'IJ ALCR 

Enh nm,.D y"*""'" no em'9 un TX10Xll~ Ertwno .,.... Labor 

~ ltn maya a un meto. .. 
NO mAxmo ~ '118 Da.pi un 

htillpóJr y "*P1a es do 3 m> 1X10J0s30 Baio Postiornaite 
~ 

.¡()M-001-STPS-1999 TX10X5~20 EitirnO P-Labor 
u esti.dln del rmuoDle IJ'nMlll 15X 10Xl!"900 ExhmO Pan Labor 
cus1ea<1ras en~ poso. lecho. 

NO lldemh do no conw con sufloenles 15)( 10X8•900 Exnwm PwwLabor 
CW'os y verllilao6n 

(RfSHMAT M. 111 y 20. NOM 001- 15X 10Xl!"900 ExTiwro PswLJltlcr 
STPS-1999 
No .. aJentl con ...... do l.\10X&:ll!O Uedo Prwcae All!noOn 
~ IT1l!ln:adn, por 1111 rnolM> 

NO no .. ~ los padoa. .,.._ "'" 1Xl!X6•35 Baio P-1•1w 
...-por ~en proc-. ~ 

(RfSHIAAT M.23 y 24. NOM 001· TX~12!l Uedo Preasa All!noOn 
STPS-1999 
E.usta ..... -. do mnetmón 15lllSX3-270 Muy Comcoon 
sufloento i-- _,,. .. ponallll ... Nm ~ta 

NO ¡:n:blsnl rodea """'"- -cnentado a una ......-con lll.,o 15Xax3-270 Muy Canoc:oón 
vetucular Nm 1...-111 

(RfSHMA.T M. 21. 'K>t.i-001 y 002 15X!IX3"270 M<I)' CaTecoOn 
STPS1999 Me lrrnediala 

No • cus>ta con una ..,. espeaflca 
lugar do T rt>qJelado NO i-- .. recepoon ele mall!nales y TX3XS•12!l Uedo Precm AlenOOn - ...,__,..~ 

(RfSllUAT M.21. ''°"'-001 y 002 
STPS 1 

79 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

ELEMENTO ~(SJ a.... PROllLElolA r.'AllJACION DEL ClASIFI MEDICAS DE 
PlE RIESGO CACION ACTUACION 

Sl600 l\/AlORl 
lugllr IT~ No • cuenlll can 16' kJglrm et. nm;o 7z10X!l&420 Ertwno PswlilLaba 
5'9'° dsnsaldos la mll')'OI' J*1B .. lcJI 

NO ~ do la errpm8 - .,.,.,._., 
~ ..,.._ pa pmcb:a termredos. 7ll6x3=126 Mtdo Proasa AlonoOn 

en pnx:eo o de>\>tl doos 

Pintaci:i! ( RfSlil.IAT ART 2•. NOM 001 STPS 7xlh:6=252 Muy CarecoOn 
1999) Ano 1...-1a 

Es:altras Se o..oenla con l>'la escalera 11¡8 lo a.mi 
fijas no cuenta can los ~"" [Todas" NO expeddos pa la Secretlwla del T .-,O. 7x2-<J:.42 Bap P-te 

ron l'1ISp6C1D e lo '1uolla do posada y ~ 
8"1111 dei "5C3IOrl 

(!IOM.(_l(!_l:_~S-1999)_ ~----

Todasº : troquelado. lavado y pintado 

INSTALACIONES EU:CTRICAS 

El análisis se llevo acabo tomando en cuenta. el Reglamento General de Segundad e Higiene 
en el Trabajo y las Normas Mexicanas. arrojándonos los siguientes resultados: 

EUMENTO AAl:_NS) C\_U'\[ f1'CQEIM VAlLl'CION ClASIFI ME[)40.l.SOE 
S.! O I«) OH R![SO'.) CACION ACn.v.GION 

IVAlORJ 
lnsllllllcX>n T~ ln iiStaiec:lc:wM!S no cuenton con ~"1!•252 Muy C<necaOn 
olkt>ca t.io ~...- o u:-ui rotñot pol'ed Ano -~ gwsa 

15> 1 Ox1! <900 Extwno P .... lal.lllxlr 
~ 

{RFSHIMl ART •;::) 7x6u= 1:.>e Medo Preasa AtenoOn 
~raJl'Ds T~ Los cro.ñJS eliéctlc:os oo cuentan ccn_ l>6u=!>I Bap ~ 
eWlcTiros plallOS oe locaL.-..aon_ cuaao óe ""'91"' 

IMlóJ No yroesl3n~ •5·•~=900 E1.-erno P.,.lolaba 

-......, CRf S1i1.1A 1 AR T 49) 71.fl.a..3•12'6 Medio Pr'8CIA Ai.no6n 
IEloch::alad T~ ln rréQ...as y cabnAs óe prn-.n_ no 7a1<h3=210 Ano Necesla 
iestal>ca cuentan con UNI c:cneioi a una red de C<necaOn 
~ No - h10x1!~ Exnmo P...-.aLaba - (?.iou -004-S TV5-H199.~ -022- 7x •Ox1!"-'20 E•l"S1"0 Panr loLaba 

STP5-11)gl RFSH.LAT AAT 51) 

~ 
Se o..oena con 16' .,~ _-.._ ... 

Todas" No C\131 """" penoona bene ~.y no ·~xi!~ Ex~emo p..,..lol.lllxlr 
O"Sta -.llfo>do ,.. e~ 

CRfSlil.IAT AAT ~Y ART~ 
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filMEHTO AREA(S) CUMPLE PR<n.EMA VAU.IACION aASlfl ME°'°"50E 
SI O 00 DEL RIESGO CACION ACTUACION 

IVAlCfll 1-.. No - cuenta °'" .., -.. do 
doConRI listtxJaOn ~ ......... conlllngl .., 

ITtóaS'" No dnclcno do ldontlflcaci6n de cmJllOS. 7xtlx6:252! Muy Carecx:iOn 
Mo m.Mla 

(RF SHMA T ART. 48 Y ART 49) p....,..,. No se cuenta °'" .... szstoma 

ps1WT'll'fOS ""' prol!p ... -rrocm- Plo 15x10xl•150 Ueclo Preaa AllofriOn 

--- .!!~ 022 STPS • 199\IL__ ---- l.JI rnacr.m 00 .. encus1n 
conectada • una red do tierras 

!Todas" Plo El rrnuetJle oo cuen1a con i.na red do 7x 1 Oxtl"'20 Exhmo p.,., .. labor 

__G:: on STPS - 19911, NOM 002 
STPS 1111131_ ___ . 

Todas": troquelado, lavado y pintado 

SERVICIOS 

En el siguiente formato se plantean los problemas existentes en la ef11>R!Sé1, con respecto a los 
servicios que esta debe de proporciona- a sus trabajadores, asl como la clasificaci6n del grado 
de riesgo que se origina por no contar con estos 

[l.EMENTO AAE.A¡S) CUMPLE ~w. VAl.UACION QASEI ..:~DE 
51 O NO DEL~SOO o.coi ACTUACION 

IVAl!'-.n 

~ No ... c:uent1 con -.ia donro di 
Todas" llo i. ~ porloCUlllm~ :ix 1Oxt1•1 ea """"" Precmi Aaonoon 

"9«"" 119"' ele 11 red do 19"1 ~ 

IRFSHUAT - ART 104) 

Slnlanos r«:> se ruenta con el ....,_,, oufoente 
Tocm" Plo cle """'1>rlOS JI !Oxtl•1!JO Medo 

Pl"eosa "'""°°" 
(RFSHMAT - ART 103) 

"""""""' P«:> ,. cuon1:ll con "' LQll' M ~ 

"" la orrpeA. ""' puedo - ~ 
Todas" llo corro caned<>- :ix 1o.11•1 ea Medo Preasa AionaOn 

(RFSHMAT -AAT 10.Cl 

~ No se cuenta con el tuTWO 1U!iawé 
do~. '1-"' nwan las rama 

Todas" Plo 1xtlx6:3G e.,, -·-· (RF SHMA T -AR T 103. NOI.! -001 - ~ 
STPS·1~) 

111 

1 



DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

·~·º ~) CUMFU PROEUW. VAl.UACION ClASl'I MEDI0"50E 
SI O NO CU RIESGO CACIOPI ACTUACION 

l'llAl.00) 
r.'eslldares No .. cuentll ..... ... -ps1I 

rr- No -- 1-·36 Bajo Postia1•1lll 
~ 

(RfSHMAT -ART. 103, NOM 001 STPS 
111991 

¡semcios ~ "" los ~ t.n 
IT_. No r1ICbdo capecllaOOl 1 do ISVldot ~54 Bajo P-1•111 

preyonbvos pon¡ -"""'-"" AalpClllJla 
c:ao clt _., un 8CCXBl'8 

(RfSHl.l.AT AAT. 151Y152) 

Todasº : troquelado, lavado y pintado 

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENMllENTO DE MATERIALES 

En el siguiente formato, se exponen los problemas que se pueden originar por no contar con 
áreas delimitadas y senalizadas. 

No .., cuenta un k9" eopedfa> porw 

-· á:ndo - nctq,e a! tipo do 
""'- y 1¡¡¡ rrwxmm ""611 pomñáo do 7Jdlx6•252 
aalS'do alma- 1 -

(Rf SHMA T - ART 60 --NOU ooe -
STPS- 11193) 7-•252 

r«i se cuenta a>n "' k.gar on h 1 Ox6~20 
~ta>. pon¡ cado """ "" las 
malen.n i:im-. ~ o 7Jdlx6•252 
p-t:dJc1o:s ln'mlrlBCDs, IDnde ... m¡yq.JI! 

la ... - de ao..udo a sus~ 
fts.:as 7~x6·252 

• Se cuento con 11111 - ele rcxUce 7'10.10•700 ""° uve para ...,_ • lo iráq.Jnl 

CD1a<knl. O'Stl - IU>Dor>a do 
,,.......,, "'""'"' y pa ., cual ..., cuento 

con"' hn:> 
• No .. CUlW"lta CO'I '• ft4X1 tM*:J M Jxdx6a 108 
pon ... '"",...,. ?'TTlll ..., 111 '"'"""""'· 

pal:Jcual los~-~I 
~ conlasmanos 

(Rf~T AAT 60. ·NOM004-STPS- Jxex6•10& 
11199 

Uuy ca-:aon 
Alk> -ta 

Uuy Carwcoon 
Alk> -Erttm:I Pwwlol.Jba 

Uuy C::n9CC10n 
Alk> -
Uuy Carecoon 
Alk> -
ExhmO Pww 111 Llt1ar 

Medo Pr1!CB8 Alllnaén 

- """- AllnaOn 

112 

-J 
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No - a.entl cal ~ .. 
--.., .. """*'9s. 
(RFStMAT ART.40, NOM 004-STPS­
I 

(RFStMAT. ART 40, NOM 004-STPS-
11199 

EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL 

7xl0x10=700 Ext1mo l'lnr la Llóa 

Los problemas, que se pueden originan por la falta del equipo de protección adecuado en cada 
una de las áreas 

EL!l.CNTO S) Cl.Jl,flf PRCOLW. CV.SIFI t.EcCMOAS DE 
SI 6 l.:) CICICN JC.T\.JACICf.¡ 

Ext1mo Prai. Llóa 

!.ledo Preasa Aleno6n 

Medo Precsa AllanoOn 
Muy 

Correc:aon -Mo 

l.Auy 
Me carecoon.....,_,. 
l.Auy 
A.'10 CaTecoon rn.data 
Ex"""10 l'lnr. Llóa 

M•')' Canlcoon -ta 
Mo 

Jxl0.10-JOO Muy Canlcoon-
Mo 
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Elfl.IENTO S) Cl.M'LE PRCQ..EMA VAl.1.M\CIOli ClASlfl MEOICll.S DE 
SI ó NO DEL RIESGO CACIOl4 ACTU...CIOll 

,t.J.()R 

B pononal no ..- ocn dolBo6rl de 3x 10x 10=300 Muy CarecaOn 
~ Ano ~ 

No 3x 1Ox10•300 Uuy CarecaOn 
Ano ~ta 

3x10x10=300 Lluy CarecaOn 
(NOM ~ 17-STPS.1994 Allo lnnedata 
B ps..onal no cuenta ocn ~ 
cm ffto, pm11 ~ de los -

""' """"""" de los l1cim<>I o de tas 
odn" No C3bnllS de ponUa. se menaona • 7x6x3=12G Lledo Preaa Ala!nci6n 

_.,_)'ll""'losgases ... 
enoerran e-1\ b1ll la NM!. cuando se 
llevan 8C2ÓO los <bs úllrno5 ¡:roc:esm 

(RFSHl.IAT ART 101. NOLI -0'""9 STPS 
1W3 V flOU 017 STPS -199-C 

El penonal ---¡;o cuenta ocn - de 
p-otea:a> pononal, el poal - """ 

odn" No elOSle es prtlplO y r.rca se le ha dl>do 71l!x6=2522 Muy car.caon 
naai1~.-r'Meldc Allo -

SHMAT -101 

Todas•: troquelado. lavado y pintado 
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ORDEN Y LIMPIEZA 

Los problemas que se presentan en la empresa por la falta de orden y limpieza Se proporciona 
la clasificaci6n del riesgo y la medida de actuación. 

ELEl.ENIO S) ClM"l.E PRCR[MA VAl.UACION ClASIFI MEOIOASOE 
SI 6 "º DEL RIESGO CACION ACTUACO< 

Al.()'< 

tlo - un P'O!J1ST1" do~- '1-"' 
conterrpo """ aAn do ~ de 
"°"fo ln-po. la ~ se reailzJI de 

Todas" tlo rranora espcridca y no c>Lre el lcJQI Jx:ló:27 Baio Pootione11t 
c1o 1a onvesa ~ 

(RF SHMA T ART 1O1 NOM -001 f 004 
STPS1!Xl9 

La permna """ ""'*"' m ln-peza, no 
cuenla con el - aóooJaOO por. 

Tod>s° No -.. 8C2lbo sus l!lciMdades. ~ h1~•3>30 0af(> ~ 
se la ha p OjJCI oo ~ c:opaataoOri ~ 
sobno q.JO h3ar en Ol90 de sufrT un 
acodonte 

Stll.IAT -ART 110 
En la l!ITp'W$3I no se OJerrta con 

Todas" tlo conlenoá:res para poder dilsJflaw los 3"10x3~ Medo Pr-=- AionaOn 
deooechos ma- y tasara or~ 
e 
El S8flllano con el q.JI! cuento la 

Todas" No ~. es nsufloenlt y anee de 3"1~•11JO u.do Preaso AionaOn 
lrrpenl 

SHMAT -ART 108 

Todasº : troquelado, lavado y pintado 

r 
---· . .L 
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CONDICIONES Y AMBIENTE DE TRABAJO 

En este formato se presentan los problemas existenles, por las condiciones de trabajo que se 
dan en la empresa. 

LEl.ENTO ~, ClM'l PROOl.EMA VAlUACOl QASIFI l.EDIOAS DE 
s1 oto DURIESOO CloCICf' >.GTUACION 

(llAlOR) 

T roq.JOlad<> Pa ps'8 clt la drec:aCn. nunca • 7x10X6"420 Ert1mo p.,..1aL1Dor 

""""-' rwamdos - clt la planta, 
pan t-=- un 1ecom1•1t> de los 

No - do n&:IO. No • CUW>lll ccn un 

~ 
progwnm clt ""4*JtaciÓil. ""' lnbme 
..U.las~~""' .. 7x10X6"420 Ert1mo P11'11fllll.1Dor 

¡:x-. sutT. pa - ~ .. 
Ruido 

rudo. adméo clt amo~ 

,,..,__, ( RFSl-MAT ART. 76 y n. tlOU -011 
STPS 1119-1) 7x10x6""420 F.rtemo Ponr la lJlbar 

11~ El ~ no cuenta con 111 eq.Jtp> clt 7x10X6""420 Ert1mo P.,..,laLIDor 
prt>lecoOn auólM> pora ~ 11111 

Lavado t.io rudo 7•10x6"420 Ertemo Parar la 1..111xr 

Pintado (RFSl-MAT. ART 101. NOM 017. 7x10x6""420 Ert1mo ParwlaUba 
STPS.1119-11 

r.'enlllaoOn T~ l.JI ~ no cuenta con. la sul>oenle 1x 1 ()x3.> 30 e.., P.-'"""° 
venlllaoOn MLni. ,. con un _... clt ~ 
exhco6nclt-

Lavado t.io 3><1()I3--"90 Lledo Pnlasa Aleo"'°'1 

(RfS>MAT. ART 11!1 y 100. HOM 01&-
Pintado STPS.1~) 7x10X6""420 Ex timo P.,..,laloba 

T~ Enslen ..... ""' anoen clt 111 7I1()I&"420 Ertomo P.,,. lll l..lllxr 

IUnnao6n sufloenle pon -
laná:> No -~ 3>< 1 ()I3---9() Medo Pnlasa AlonaOn 

~ (Rfsa.i.,t,T ART 95. NOM ~ STPS. 7xl()If)""20 ExtirnO ,,.,.., la lJlbar 

1999) 

a..nn.oon T rcq.Jelaá> Pa ~ clt 111 drecDOn. no se ,_,.,,, ,. , Oif) "-420 ExtirnO p.,.. la LIDor 
~ .......,.,...,. pon Naka los 

No - clt IUronaOOn ""' .. 
~ ._.no .. les NI pnldr:ado 3><1()I3"9Q Lledo Precna AlonaOn 

""""""cltlll>'51a11os~ 

P.,lado (RfSHMAT ART ll!! y 97. HOM 025 7I1()I& ... 20 Ex temo p.,.. la laDcr 
STPS· 1999) 

~ 
IT~ No .. cuenta oon """"""°°"· s:tre las 1>.3><0~15 s..., p_, .... 

susw.cas""""""" ""' ... mar_, AoopCltá 

"" lo ~ .., caro ""' hace' "" 
Lavado No caso do sutT eo:xionte o:in - 3J<1()x3,<j¡Q - Preasa Alel'aon 

Pinlado 7x10x6""20 Ert1mo Psv 111 LIDor 
INOU 005 STPS · I~ 
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SISTEMAS CONTRA INCENDIOS 

En el siguiente formato, se evaluaron los problemas que se pueden originar por no contar con 
equipo contra incendio en la empresa 

ELEME.1110 

No 

t.lo 

No 

No 

No se "*'"' con ..., ~ do 
prevmo6n c:onn incendos """ 

VAlUACICJN ClASlfl 
DEl RIESO:) CACICJN 

AlOR 

oontorrpe q..e i- en c:aoo do 15xO 5~~ Bajo 
ir-t-ll'lD. 

(RFSHMAT ART 211. NOM. 002 STPS 
1 
No .. cuenta con ..., ¡rt>7llm8 do 
~ conn """"1dlos, asJ cano 
111rrpxo con - conn ll'Qltdos ISxO s.6~ Bajo 

En la ~ no oo cuen!a con .., 1x0 5.S•3 
progllm8 ele das:r.c:.oon ele f\Jooos. """ 
porm!la corrbetr el nawdo. u~ 
el eq.MpO adoaak:I 7x1Ch6><120 

(RFSHMAT ART 27. t.10U 002 STPS 7xl0x6><120 Ex....., P .. la Utxr 
199 
No ,.. cuenlo ron e>"'1tcftS do 1W9Jf1 "'°·¡:a tal - el nesgo tlSla latenle 7x0 5x6=21 

En 111 ~ rarea se ho ~ 
acabo ..., UTUaao do NaCUOOOn o do 
b."llno6n do luego. en caso do "'9 • 7x0 5x6• 21 
?"e5«1tase uno 

(RF SHMA T AR T 2!1. NOLI 002 S TPS 
1 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 

87 
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SEÑALES, AVISOS DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES 

En el siguiente formato, se presentan los problemas que existen por la falta de senalización y 
eliquetasión de avisos de seguridad, que se requieran paci que toda persona interna y externa 
pueda deambular en la empresa con seguridad y saber que hacer en caso de algún siniestro. 

El.Et.E TO N<t.A(S) ct.M'LE PHOaEW. VALUACO< Ct.ASlfl ~DiOASOC 
SI 6 tlJ DHRIESCIJ CACIOU ..e Tl.IAC '°" 

l\IAL~) 

~y En la llTl"1'Sll no se a.tenta con - ..-. ......,. .-a rdcar la salodl do 
!Todos" No """'V""C'B. asl cano las ZDllllS 3"1Ch:1 •JO Ba,o Postiomenlo 

'"""9nlS <J.JO .., benen "" "' errvesa ~ 

(NOM ~STPS 199& NOU 27-STPS 
11193) 

<;oogodo 
Las u-ias "-"' "" encuenran -colo'es en do la ~ no cuenton con - IToán' No .,~ do ~- lo ami 7x1Ch:O 5•35 a., Posblemoinle 
~un ne<>go pcn el~ ~ 
y ~ .,.,,., • 1a envesa 

INOLI Cl28 S TPS 11193) 
Etq.,eln T f"OC1J<'laáJ Las sustanaas q.. se ....._, en la ,~~15 Bato Posbiomen19 

~no~con "" ebqJela 
.._,_ 

cx;rT~"l(if!t>I" 

~ No 3x!OU:90 Medo Preasa AlenOOn 

rr.taao ((NOt.4 ~ - STPS 11l96 y NOM 021 7a!Cl<&=-420 Ertwno P.-w la l.IDa 
STPS 1oa-n 

=- Los ~es no han r..ctJó:> 
loá>s" ~., capeatoaá• o l'\larra:::ó:l 90D9 la 7x!Ox3>2!0 Alk> ,_ CaTecoon 

inlsp"elao<ltl do los - CJ.'9 los 
IMSOS. ~y - conll<nen 

Todas•: troquelado. lavado y pintado 
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AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 

En el siguiente formato se presentan los problemas, que se pueden originar por no contar con 
autorizaciones, licencias y registros pertinentes, para cada uno de los equipos con los que se 
cuenta. 

La empresa esta obligada a conta- con un registro del comportamento del equipo, asl como 
documentar el mantenimiento que se le dé a este, autorizado por la Secretarla del Trabajo y 
Previsión Social. 

lU:MENIO S) Cl.M'l.E l'RCeU"" VAlu.<.CO< ClASlFI MEDDASOE 
SI 0140 DE1. Rli:S(X) CACO• ACn».CION 

AlOR 
En la ~ cuenta con dos 
~- de 500 Kg los cuales no 

IBó:> cuentan con llcenc:las. autortr.aoOn. 15x 1 NrSIOO Eñomo P .... la l.Jlba 

adornas de no - b>erl - y 
no contar con planos c-ar~les 
de su l"l5ialaoOn 

oán" 711 ()<6&.(20 Extwno P .. la l.Jlba 

S>~T AAT R.C-n'SP ART 6 1 'f 1n 

Cada una de las areas no cuenta coo 
.... bll8ccn dora de l\raorwrwnlD y 

odls" lo "ª'""'*'""''"'de la maq¡.m 1110.e~20 Eñomo p._ la l.Jlba 

G\IRSP ART 91 
La ptnOn8 ""' ~ el 
~ID. de los ~es no 
cuenta con C2IPilCfl300n. su 15x!0.6"900 Eñomo p._ la !.aba 
cx::noct"!'\111De'S~ 

RJG\IRSP ART 91 

Todasº : troquelado, lavado y pintado 
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PROPUESTA DB. PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

CAPITULO V 

PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

8 analisis del diagnóstico situacional que se realizó, basado en la informaci6n que se obtuvo 

en la investigación que se efectuó en el interior de la empresa. perrmió conocer que la gente 

no tiene conocimiento del concepto seguridad en el trabajo, ademas de identifica los riesgos y 

las situaciones inseguras, a las cuaJes estan expuestos los trabajadores. Tomando como 
base el análisis de la informaciOn recopilada, se realizo la Propuesta del Progr..-na Preventivo 

de Seguridad. 

8 progr..-na preventivo de seguridad que se propone, tiene como objetivo da solución a los 

problemas que tiene la empresa en matefia de seguridad, paa lo cual se proporcionan 

sugerencias con la finalidad de abatir los riesgos y evita' los acciden!es, en las cuales se ven 

involucrados dia con día los trabajadoíes. 

Es ~te menciona que las condiciones de trabajo e instalaciones de la eftlll'9Sé1 en 

estudio, difieren de las existentes en otras empresas, aun siendo del n"ismo giro laboral; lo 

·- __________ :.;_ 



PROPUESTA Da PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

anterior no significa que la propuesta del programa preventivo de seguridad que se elaboro, 

no pueda servir como una gula para otras empresas con la nisma actividad. 

La metodologla que se utilizó para la elaboración de la propuesta del programa preventivo de 

seguridad, se estructuró de la siguiente fomla: 

1. Se obtuvo información, por medio de la encuesta que se aplico a todo el personal que 

labora en la empresa. 

2. Se realizaron visitas pefiódicas a la empresa para, verifica- las condiciones laborales y 

la forma de trabajar del personal. 

3. En las visitas que se realizaron a la empresa, se pidió la colaboración y se sensibilizo a los 

duel\os de la empresa, supervisores y personal en general, para conseguir un ambiente 

de trabajo sano y seguro. 

4. Se obtuvo informaci6n bibliogralica en materia de seguridad. 

5. Se reoozaron cotizaciones de equipo de seguridad. asl com:> materiales de 

construcciOn. con la finalidad de obtener un indicador, que pemVtieran propon:ionar un 

costo aproximado de correcciOn. 

6. Se elaborO un formato, que lomo su base en el enitido por la STPS(tden1fficaci6n de 

riesgos), que contiene los diferentes elementos que dan foona a la propuesta del 

prograna preventivo de seguridad. los puntos que encabezan el fonnato son: 

Elemento: es el punto central de estudio que se analizara. 
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• /veo. lugar donde existe un riesgo o se presenta una situación insegura, que hay que 

corregir o eliminar. 

• Propuesta: solución que se juzga conveniente a la situación Insegura prevaleciente o 

ac1DS inseguros que se llevan acabo. 

• Oasificaci6n: es la calificaci6n que se le otorga a los riesgos o situación insegura que 

se presenta en cada una de las areas. 

• Costo aproximado: es et costo monetario que se tiene que pagar para efmnar el 6 los 

riesgo{s). la 6 las situación{ es) insegura{s), y evitar accidentes. 
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PLANTA FISICA 

En el siguien1e formato se exponen las propuestas de mejora, con la cual se pretende elmnar 

u con1rolar los riesgos existentes, de Igual forma se proporciona el costo aproximado de 

correcci6n. 

ELEMENTO AREA(S) PROPUESTA DE UEJORA ClASIFI 
CACION 

dobenl 00 niiallza- '61 ~ de las Extremo 
pordciorM!>S en las ""9 se OllCIMr4rll la estrucllJra del 

• y realwwnr las rep<WBCia .... noc:osanas Extramo 
kYnuebl6 Se nic:orrien::la sohatar al 

la:!<>SOrarTlienlo de '61 ponlo en oonstruca6n. &tremo 

doben dalltnltar las Noos de lrlbl!O. de carga y 
de matena prvna o prod.cto lomwnaOO, 

· cano las áreas de dlwrtUaó6n y .,. o los 
de ru.nón; para dobrntar las ilnms y esllbos 

dobenl Ullllzar pínl\n l"IBga, pinllnl amanllo 
'lo para la bes'8 del l!ma y ponti.ni - para 

p.J'l!os de roulión. 

Se OOberil oo oonlar oon puertas oo láol epcrtu:a, 

prn!erenc:ia abll!Jble, """ petm!M ~ lo 
;as rilpOO posüo el ll"IT1&.ICble 

rooomior Ida ..wsar '61 C2nCel metabcx> oon nel 
la orll4 de la ~ ya ~ la sahd!I 

~oerrtxx:a en Lna """8nidl! oon n...o Y<hcUar. se 
hto<lmi<!n<'lll CX>k>alr soÑllos de evacuao6n 

COSTO 
APROXIMADO 

DE 
CORRECCION 

,00000 "3 
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ELEMENTO ARE.A(S) PROPUESTA DE MEJORA 

Escaleras rooomioc Ido YOlificar el eslaOO, de la w:akwa y 

Cl.AStf I COSTO 
CACIÓN APROXIMADO 

DE 
CORRECCION 

1jas odesº un mantenmiento ~. además Muy Alto 100.00 •4 
· · r el paso a tocm persona ..¡ena a esta Se 

colocar un letrero con la siguiente leyenda 
el no 8Ulortzada . 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 

·1. - Se obtuvo un costo aproximado que se originarlan por: la asesor1a, los materiales y la 

mano de obra para distribución de planta; en el costo que se proporciona, no se considero el 

costo que se origina por el paro de la producción. 

·2. - Se pidió un presupuesto por concepto de, asesor1a. materiales y la mano de obía 

º3. - Se presupuesto un cancel metalico, de 3 metros de ancho por 1.50 metros de ~ con 

riel, incluye la instalación. 

º4. - Se presupuesto un letrero con dimensiones de 0.35 x 0.25 metros. 
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INSTALACIONES ELECTRICAS 

En este punto, se recomienda realizar mejoras a sus instalaciones, con las cuales se pretende 

dar solución a los riesgos latentes, pues las instalaciones que existen en la el1l>feSél caecen de 

elementos illl>0'1antes como, el centro de ca"gas. tableros de carga, circuit>s eléctricos 

identificados, etc., la toma de energia elécirica con la que cuenta en la empresa, no cubre los 

minimos requerimientos de seguridad que pide la Secretaria del Traba¡o y Previsión Social. 

Las propuestas de mejora que se plantean parten desde lo básico de las instalaciones 

eléctricas. 

El.EMENTO ARE.A{S) PROPUESTA 0E MEJORA ClASIFI COSTO 
CN;IÓN APROXILIADO 

DE 
CORRECCIÓN 

lnstalaci6n T rocµ:llaOO Se dOOe pl¡v>ear y doelw el da<;7ama Lnfilar de las Muv Alto 
eléclrica lllSlalaC>ones eléctncas. aoordo 8 las ~ de 

la~. planoo< la J:UOSla en miwtna da la 
Clrams LBvaó:> oonstruooón de las rnstaiaoones, las cuales debenin Ememo $70,000.00 
eléc:lricos de Miar protegidas y ebq.Jeta<bs. pern au pronta "5 

locahzaoon, estas <loberán construirse con los 
Plntaó> matenales eslanáanzaOOS y oertJficados. Q.J6 

~ con las romas c:orreopordenlB, se dobe Medo 
~ manten~ ~ a las 
1nstalaoones 

Electncicbd T n:q.JOl.aOO Se XCJnSe!a fat.iocar lll paro óa ~erra. para podt.Y Mo 
eslábca 8lomz3í la macµnana y ta red ~ 

LirrJá:> E>l!uno $15,000 00 
Maq.nna "6 

Pintaa> E.llremo 
Alta tl!nSión Se ~ ~r.r lll ¡¡nbnola con Cird3do Q.JO 

prot.,,a. al 1n!~ oenoral y a los tableros 
elOctxos pnmarlOS. loo o.0163 oot>eran rontar con 

Toáas lll d'l!Cl;ino 00 los am.ctos y ~ abmenlan(No de E.klremo $roQo onduiá> 
arcuto. YOitate ~y M>ll CJJO abmenta). en"5 
~ 00 colocar 1.113 leyerál ...... la p.-1a cµo 

~ pel•;¡ru a:ta 1anso6n. acceso ~ solo 
por""1l\ál au:or.z~ñ> ·-

Todas": troquelado. lavado y píntajo 

9S 
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•s. - Se realizó un listado de los materiales que se utiliuwlan en la instalación, siendo los 

siguientes: cable del THW de diferentes calibres, tablero de cagas, interruptores 

termomagnélicos, tuberla pére<I gruesa de diferentes ditmetros, cajas registros, contra y monitor, 

coplee y mano de obra. con lo cual se obtuvo un costo aproximado. 

·s. - se obtuvo un costo aproximado, de los materiales que componen un pozo de tierra: varilla 

copperweld, los minerales, entre otros elementos, etc .. 

SERVICIOS 

Las siguientes sugerencias fueron realizadas pensando en la seguridad del trabaiadof y de la 

empresa, ~ de tener una !>are en los requenmentos emtidos por la Secretaria del 

Trabajo y Previsión Social, Reglanento de Construcción p..-a el Distri1o Federal y el Reglamento 

Federal de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. 

Independiente, de los reglamentos y normas que se deben de cU!ll>fir, es inl>ortanle 
proporciona1e al trabajador un luga- seguro, donde pueda desarollar sus actividades de la mejor 

forma 
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ELEMENTO AREA(S) PROPLeSTA DE MEJORA Cl..ASIFI COSTO 
CACION APROXJMAOO 

DE 
CORRECCION 

Bebederos Se llllglOl'8 actpr;r y oo1ocar tma bebederos, oon 
sistemas do ¡:uilicaa6n m1pcbacbs y oeotifcad:la, 

Todas" los beboderoa se dober8n lnslalar en lugm'8S Mecio $12,000.00 
eslra!Ogioos, oon el prqX>síto de 9\lltar <J.J9 el ·1 
trabejador no se d5lr.Jioa rrucOO l>eoTµ> de sus 
actMdades. 

Rogadoras Se rnoorrOenclo dsellar y construir i.nl área de 
regaOOms. oon la linafóid do <J.J9 loOO trabajaOOr 

Tociis" EUplJ8Sto a cualq.Jier sustancia. ~ '- uso do Bajo $10,000.00 
osto ,,.,...;oo, ad<más se dOOo irMtar a los "8 
trabaJaooras a hacer uso- inslalaaonos, oon la 
f.nalidad do prologer ..., ponona 

Vostidoros y Se dOOo dso'>ar y oons:rur <.na ama 8!pOCiflca pera 

loctcn ~y~ pera 111111.er' '1JO los trabefaóJra5 
Todas" ne-i sus pertenonaas a sus lugm'8S de lrtlba!<>. Bajo $7,500.00 "9 

&manos Se d9ber1I ~ el nünero minmo do sanilarioa, 

<J.J9 mM::a la Socrolana del T rabaio y el Reglarnenlo 

do Consln.o::a6n para el Distnto federal, esloa deberán 

Todas" do estar~ por S6.lO Medo $3,00000 

(anouo 1) '10 

Comedor Se Slqenl do!:qW' ...... ""'6 espeafica. P""' el 

serWX> do oomoOOr, la cuaj cloborá do oonlar oon 

Todas" mesas, -· ui kJl1iil' cbldu c3«1IJ!r los altmenloa. y Medo $3,500 ()() 

dobenl - ~ do las~ do traOOt<>. •11 

Todas": troquelado, lavado y pintado 
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·1. - 8 presupuesto fue obtenido de una cotización realizada, la cual comprendió la compra e 

instalación de cada uno de los enfriadores - purificadores de agua, los cuales tienen un costo 

aproximado de $4,000.00 e/uno. 

•a. -Se obtuvo un presupuesto de los materiales necesarios, para la cons1rUCci6n de las 

regaderas dentro del cuarto de bano que existe ya que este cuenta con un espacio amplio, el 

cual puede ser utilizado para este fin; Se obtuvo el presupuesto que contempla la instalación de 

las 4 regaderas. 

9. ·Se obtuvo un presupuesto para la adquisición de 15 muebles locker de estructura metál'tea 

con tres compartimentos e/uno. 

•1 O. - Se obtuvo un presupuesto. que contempla cuatro juegos de bano y dos mingitorios, con lo 

cual se cubre el requerimiento de la STPS., los cuales seran instalados de la siguiente forma. 2 en 

el bano de mujeres y 2 en el de hombres, ademas de 2 mingitorios en el bano el de 

hombres(RCOf~m mlnmos de 15eMCX>. P'9 121 ED Slstl. 1~. 

•11. - Se consiguió un presupuesto aproximado de 4 mesas con 4 sillas cada una, y un 

horno de microondas. 

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 

En este punto del programa prevennvo de seguridad. se sugieren soluciones de mejora que se 

deben realizarse en la empresa. con la finalidad de elirrinar los riesgos u controliKios. Las 

propuestas que se hacen son de fácil realización y de un coslo bajo. una vez llevadas acabo. 

se estaian reduciendo o eliminando nesgos que estan clasificados desde medio hasta extremo; 

uno de los factores que mas afecta al trabajador con el tien'90 es el manejo y transporte de 

materiales. 

¡ 

1 
¡ 

_J 
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ELEMENTO AREA(S) PROPUESTA DE MEJORA ClASIFI COSTO 
CACION APROXIMADO 

T,.. ISPU tacb T rO<µllaOO 
do matona 
¡rtna ( hondo l..BvaOO 
do rodios) 

Se recomienda pilllar las deúmitacionos, en cadll 1n1 Extremo 
do las 8mas y en los espacios doslinacbs a la 
osltla y dososth! de la materia pr1rm 6 prodJctó en Muy Alto 
proceso, osloe lu;¡aros dobeo!w1 do est.Y &el\alizados 
y dasificados por el tipo de material y altura máxima 
do ac:uarOO al matoriaf "'., se trnta. Muv Alto 
Se sugiera dsollar e instalar tnOS tq>e plW"ll la Extremo 
blrda mocánica de rocilloll, para q.Je la materia 
prima (hoja do L'!n1ina) &e pueda datar« con este Medo 
lqle, y oo se tenga <J.MI hacer con las manos. 

Transpa1a<Xr Tre<µJlaOO Se aconseja ad:µrir carros con y sin caja, para Extremo 
do matma podar tnnoportar el proc1Jcto en procero, eslos 

pmlll o l..BvaOO doberán - do fácil rmnejo y aootdos 8 los Mecio 

DE COORECCION 

SCosloa incluido 
en •1 

$2,000.00 
·12 

$2,000.00 "13 =., proó.Jclos en proooso o tar:Tn."\ad:>s a desplazar, 

>-----+-Pl_n~iaoo~--- además deberán do sa do rac;i ~- _Meóo~~--t------; 
~ ¡a-a Se ~ instalar guarms en las ~ 
caw Troq.ielacb lrocµllacb-ns y dseflar moldes para oolo:::ar la pieza Extremo 

a IJoqJelar o cortar, con la liriabdOO do ~ el 

~----t-----t~ ro ajote la pieza con las rnin>s 
fvem Se recaniende dsel'lar 8 Instalar '6'I i::.-., siSlema do 
- • Troq.ielacb llU1WlaCién con '6'I mirarro de 300 luxes ~ ya Extremo 
ano q..e es '6'18 llrna '6'I .......,¡ do oosgo oonsidornble, por 

la ll8lural6zB do las ac:tMdades "' .. ahi ... reakzan 

$300.00 ., .. 

º12. - Se obtuvo un presupuesto para la construcción de este mecanismo (lepe), el cual consiste 

en una barra metáfica que estari'I controlada por una manivela y una variRa con cuerda, la cual 

permitirá el acenso y descenso del tope, estara empotrada en la parte inferior de la base de la 

banda de rodillos. 

º13. - Se obtuvo un presupuesto de dos carros transportadores de producio en proceso, con las 

siguientes caactertsticas, el primero con canastilla 0.50 metros x 0.70 metros x 0.45 metros de 

fondo, el se<Jundo sin canastilla de 0.50 x 0.70 metros. anbos carros cuentan con una altura de 

1.10 metros(de base a los porta manos). 

º14. - Se obtuvo sobre la base de una cotización. el costo aproúnado p¡.-a la construcci6n de los 

moldes de madera($150.00 plrrolde). 

99 
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EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD PERSONAL 

B equipo de protecciOn personal, juega un papel muy importante en la seguridad del trabajador, 

ya que por falta de es1e, se han originado varios accidentes en la erT1>feSél. La propuesta de 

adquirir el equipo de seguridad, fue hecha en los primeros dlas que se Iniciaron los recorridos 

en la planta, asiéndole saber a los duenos, la importancia de contar con el equipo de seguridad. 

ELEMENTO AREA(S) PROPUESTA DE MEJORA Cl.ASIFI COSTO 
CACION APROXJMADO 

DE 
CORRECCION 

E~de TroQJelado Se dOOe de proporc:ionaf ecµpo de proteoci6n a tod:> Ex!romo 
proleOCi6fl el porscnal, do ao.JelÓ) a la aclMOOd q.JB ~ $700 ()() 

Lavado {Guantes, Tapones Al.d!Mls, ~to de Casq.JiTio. Medo pltrabajador 
Go¡¡les, Peto de Cuero, informo. etc ). •15 

PlntnOO Medo 
Ptotec:a6n Se dOOe de pn:Mltt de <na mascanta con filtro, 
respinltona para cada trabaJaá¡r, para prolegoer\os de ""' gases 

Pintura y pol\loa, Q.J6 .....,_, de Las cabtnas de p&ntura y Medo $900.00 e /e. 
hornos "16 

~ID Troq.JO!aOO Se !oUgl6fG elaborar lll ~ de rnanteronento 
óol~clo prewntNo p¡va ... ~ de proteca6n penonal. 
proletaOn y adomlts de capaoll!r aj personal. para La adeo.J3da Muy AllO S C01S10 "15 
c:apalaa6rl Lavado util!ZaCi6n da este 
¡BaSI Nola •17 - Pln!ado 

º15. - Se obtuvo un presupuesto del equipo de protecci6n personal, obteniendo el costo 

aproximado por trabajado<. 

º 16. - Se consiguió un presupuesro de la mascarilla media caa hipoalergenica, con Unea de are a 

presión positiva. con filtro intercanbiable, con lm1e máximo permsible de exposición. 

·11. - B grado de riesgo que refiere a este pun!O es muy alto ya que el personal no cuenta con 

equipo de protecciOn personal; para dar solución a este punto lo primero que debe de tener el 

trabajador es su equipo de proteco6n. 
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ORDEN Y LIMPIEZA 

La funpieza juega un papel muy importante al igual que el orden que se pueda tener, la falta de 

alguno de estos dos elementos, puede ser origen de sitllaciooes inseguras y por lo tanto de 

accidentes; las siguientes sugerencias tienen la finalidad, de conservar el orden y limpieza en 

la~resa 

ELEMENTO AREA(S) PROPUESTA DE MEJORA Cl.ASlfl COSTO 
CACION APROXIMADO 

DE 
CORRECCION 

l..in1llam de Se sugiere plaiaar y elatxnr 111 progana de 
las dslinlas ~ darla; aDar 111 deper1amonlo do ~ 
ilreas Todasº fomentar en los tmbejaOOres ina rutr..ra de 1u;¡ar do Bajo $12.000.00 

'""""" lintio. tomanct> como base la º18 
lnslnmentos Se debo do ptq:>at:ionar ~taci6n. l!cá8 el 
de~ manejo do los matonales y prod.Jc!O& <1Jlrricos que 
queso Todasº 118 uliiiZlln ¡wa OOr rnirdeninVenlo; 8dem8s do Bajo s 1000.00 •19 
utilicen resaltar la ~ de a!andor las il dalcia as 

que loál material o prtX1.cio q.iirTioo tienen en su 
elicuela do nmlUYl!aa6n. 

Oepósilos Se debo de actµnr rontened:res para pc:x;r.r 
para besLnl dasilica los ~ de mal«a ptlma. 
y dosectlos Todasº ag8ricos e inOr¡¡ánc::os <J."I se ¡yoO.Joen Medo $3.00000 
matenales dMamonla "20 
Sanitanos Se sugiere elabor1lr 111 pnqama de ~ para 

Todasº c:onset\laf los santanoa litrpos. - programa Medo $12.000.00 
dobor8 de c:ontener rutinas. º18 

Todas: troquelado, lavado y pintado 

• 1 a. - Se obtuvo un presupuesto por el servicio de 4 personas para el área ele li111>ieza. este 

costo es mensual y conlefll>la sueldo y prestaciones de ley; el programa y la capacitación 

corresponden llevaia acabo al na adrrinistrativa 

"19. - Es el presupuesto que contiene el costo de transpor1e y comida para el personal de STPS, 

quienes capacitaran al personal de la ~ sobre el manejo de sustancias qulmicas. 

·20. - Se cotizaron los contenedores para los desperdicios mett:llicos y para desperdicios de 

materia orgAnica (desperdicios de comda. papel, etc.). el costo del contenedor para 

desperdicios metaiicos es de $2,000.00. nientras que para materia orgánica es de $1,000.00. 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

CONDICIONES Y AMBIENTE DE TRABAJO 

Las condiciones ele trabajo son muy ~tes. pues de estas depende el deserrl>efto y 

seguridad de los trabajadores. 

ELEMENTO AREA{S) PROPU:STAOE MEJORA ClASIFI COSTO 
CACION APROXIMADO 

DE 
CORRECCIÓN 

TrtqJelad:i Se dabará de ~ Lrl progmia QJ8 oontroga EX!nlmo 
rooolTidos peribócos. por parta 00 los mard:lS 

Lllvado cirocWos para madr ol rvvel de ruiOO IWS!enlo en cada E.xtromo $~la 

Rukb t.na de !as áreas de la ~ "21 
Pintado EX!nlmo 
Troq.JOlaOO Proport:ionar1e 8 los lrabe;lldoras lapones llUd!Mls, Exlrnrno 
Lllvado capaatanos para ..i uso do ostos y conciennzal1os de EX!nlmo $1500 X Par 
Plnt80:> la ~ da Ubtizarlos Extremo "22 

Ventilac:i6n TrtQ.JelaOO S.. w¡¡iern ns1alar Ln axtractar do gases oon filtro. Bajo 
para <MU... QJ8 ... ~ l8S ~. q.J8 

Lllvado B'TIMlll"1 del romo y de ia.. c:atwnM de pm11r.1, adBTás Modo 
de IMlar la ernanao6n do partlGUar oontanvlanlBs $10,000 00 

Pintado al modo anbenle Extremo "23 
TrtQJBlaOO Se su;¡iera la plsneao6n y elaDoraci6n de Lf1 proyecto Extremo 

de iUnnaaCn. p¡!fll tcdi la em¡:roga. para CUTT.ilr 
Lllvado oon los mirimOS ~ oo la SecnlCarl8 del Medo $cesio indUd:> 

lumao6n T rabe!O. los CUIJies 90r'I 300 luxa en caóa ar- de en '5 
F'V1lado ,......._.._nnr ol hnndo ~·--11 El%rerro 
Tl'OQ.JOlaOO Pra:ticllr ~ rr«ioos a lc<b el pursonai, en EXlnlmo 
Lllvado ~ alpencnal del Nea de OCl'tado. ~ Medo $150 ()() plp. 
PlnlaOO y ¡uiiaaá'.>. Q.JO aon IM 

- QJ8 reallzM Extremo "2~ 
aciMd3dBS mM rnru::>os.M 

Todasº: troquelado, lavado y pintado 



PROPUESTA DEl. PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

ELEMENTO /W:.A(S) PROPUESTA DE UEJORA CIASIFI COSTO 
CACION APROXJLCADO 

DE 
CORRECCIÓN 

Suslanciaa Troq.JelaOO Coloca.- las suslMcias q.Jirncas. en 1r1 lugar donde Bajo 
CJJlmicaa Lncarnente tenga acceoo el peniona1 autcnzado, 

alejado de cuakµer medo IJJ9 puciera allera' su $25.00~. 

oorrcx>Sici6n. adomás ... doberll elaborar etiqJOlas "25 
CJJO conteogan brawmente inklnnaci6n sobre las 

Lavado prq¡iedades y ~ de la suslalda, Medo 
maoc:iones, y <JJ8 1-en C8!IO de 1r1 aocidenle, s 10,000.00 ¡:.to 
eslas deber.In es:ar acll8lidas a las sustancias. "29 
Se IUgiore ~lar a los lrllbajaOOres para el 
mMejo da las sustancias qJilT'icas. 

Pintado Ex1remo 

•21. - B programa de recorridos en la e~resa corresponde al duetlo y a los gerentes de la 

empresa, en cuanto al costo de los tapones auditivos esta contemplado en ·22. 

•22 - Se cotizó el par de tapones auditivos, cos1D $15.00 / p;r, se deberc'I ~ mlnimo 

un par por semana o antes do ser necesario. 

º23. - Esta es una de las propuestas que primeranen~ se le hizo a la empresa, y que puso en 

practica inmediatamente; el costo que se da. fue el proporcionado por la 001>resa. 

º24. - Existen hospitales donde el COS10 de un estudio oftalmol6gico. no es muy alto y uno de 

estos. es el hospital de la luz de coyoacan. el costo por consulta es de $150.00 por persona 

º25. - B precio por cada etiqueta con la informaci6n necesa1a de las sustancias es de $25.00 

por etiqueta. la infonnación puede ser solicitada a la STPS. la etiqueta debera contener el 

dianante de la NFPA 704. 

Este diamante de la NFPA 704, el objetivo que persigue es el de proporcionar informacl6n 

visual de los riesgos contra la salud. in11amabilidad y au1o reactividad( anexo 2). 



PROPUESTA OEl PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

SISTEMAS CONTRA INCENDIOS 

En el siguiente cuadro se dan las propuestas que se consideraon pertinentes y las acciones 

que se deben seguir para evitar un siniestro en la ~resa. Por otro lado, es inl>ortante citar que 

en muchas ocasiones se presentan pequet\os incendios, que pueden ser con1rolados y es1Ds se 

expanden por no contar con: extintores, equipo de bomberos y algo más grave es el hecho que 

el personal no este capacitado para utilizar1o o bien se cuente con extintores no adecuados para 

el tipo de fuego (anexo 3). 

ELEMENTO /oi?i:A(S) PROPU:STAOE MEJORA Cl.ASlFI COSTO 
CACION APROXJLl.000 

DE 
CORRECCIÓN 

PnMn>6n Elaborar .... pogama de ~ ronlra 
conlnl Todltsº inoerdos CJ.JB conlenQa q.JB .._ en caao de .., Ba¡o $100000 
inollndoa sirieslro y la practica de airrulac:roa. "25 

La praáic:a de sim.Aacros conlra inoencios deberá de 
conloner, el c6rro utillZJv el ecµpo de bont>oros Q.Jll 
en toda errp1'Sa detG de habor, ~ lo es!lp<Jaá> 
en la STPS. 

Corrtisle Se deben aá:JJirV MlnlD'lls de pm.o Q.Jimico ylo 
conlnl bióxid:> de Cllrt>oro para el corrooia de incendos(se 
inoencios roa.· eligió esle tipo de llXllnlor, por Q.JO la causa de .., Ba¡o $5,000.00 
(llXlit'U9s) inoerdo por el tipo de~ ~ - "27 

alédrica). ge su¡¡iera ~tar a los traba¡aá::ros 
!ICltlr1I el """""° de los 8Xbn:lreS y loo IJpos de 
6lllrllcms ~ exwon 

Pr--.o6n TrtQJelaOO Se Sl.O<W"D eiabonv lll pn:vamll Q.J9 oaill!fTllle. la B.'lfO 
y carbllle capBCJlac:i6n parn lodo el penorW ~ laDor1!I "" la 
conlnl l..aYadJ GfTlll1'Sll. a::áe los ~ bpoa de noandoa q.JB E.xln!mO $oo&lo denlro 
lnoendos se puoden origrn¡w de acuorOO a cado ároo da da "26 
ae¡µ, !nJbeio y Q.Jll haoor on an.' ~ eslos se pnisenten 
acliWbd PWllaó::> E.llnlmO 
5'mjacro Elabcrar .... prognwna CJ.JB oonl.c!n'llle. por lo menos 
conlnl lll snU.3c:ro c:ade ses mases. ron el !in de q.JB 

lnoardo Tocm• IOO:> el porscnal - ~llü'.l pm1I aduar Bato $Coa!o denlro 
o.a-d:> se ~ .., onc:erdo de "26 

Todas": troquelado. lavado y pintado. 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

º26. - La capacitación sobre prevención de incendios puede ser proporcionada por la STPS, el 

cos1o aproximado es por los gastos que se originan por la visita de los trabajadores de la 

empresa, a la STPS o bien del personal de la STPS a la empresa 

•21. - Se cotizaron un total de 10 extintores de 20 Kg. Teniendo un costo de $500.00 e/uno. 

SEÑALES, AVISOS DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES 

En el siguiente formato se presentan las propuestas, que se consideraran pertinentes para evitar 

riesgos que puedan originar un accidente en la empresa: las propuestas son: capacitaci6n, 

idenlificaci6n de colores y senales, comprensión de la información contenida en las etiquetas. 

ElEMENTO ~(S) PROPUESTA OE IAEJORA Cl..ASIFI COSTO 
CACION APROX!MAOO 

DE 
CORRECCION 

Seo'lalos y Ellt>orar ..., programa de ~ colocaciCn de 
avisos s..-.....S y avisos. oon el f1n de que loda las árnes e 

ro.ns· ínslalaoones dentro de La ""l'f0$8 ~ e.;o S1000c:IU. 
idonlJf>cadas "2S 

CMgode Elabanw .... programa. . ad<µnr ebq.Jetaa y 
colores en Toda5" oolocar1as po5lericnnenle en la b.borla. pera que eslB Baio Soosto denlro 
llberias puoáa ser !ác>lmonte ldonbficada. y liaba< que os lo de "2S 

que conO.Joe 

EIQJOlas TrocµilaOO ldenllflc¡y ben. los proWctos cµrnoos y tas a..<> 
llber1as que wa$18n en la ~ para robatar 
Lf\S OOt11ciM de el>Q.Je4a1 aooroe a los prná..doe y $10.000 00 

LavaOO bpos de ~ que se tengan en la~ Mecio '29 

PlntaOO Los p-oO.Jcios q.irnoos dobo'1ln de -~ E.xlmm:> 
en ..., kJOat o.xdustvo ll\a V6Z 

~taci6n El<borar lrl programa. de capactaa6n. que i-mta 
Toda5" 8 1oá> ol ~. corooer e~ los Al1o $1000 00 

roonsaies que pe.- medo oe los oo1oms de las ":l) 
~ ... .....,,_, 

Todasº: troquelado. lavado y pintado 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

·2s. - Se cotizó el precio de cada una de las etiquetas, con los colores requeridos por la STPS, 

como son: para el area eléctrica rojo en cootras1e con letras blancas, significa emergencia. 

verde encontraste con letras blancas significa sel\alización de salida de emergencia, etc. (anexo 5) 

º29. - Se cotizó el precio del mueble - almacén, el cual cuenta con las especificaciones 

requeridas por la STPS, con respecto al almacenaje de productos qulnicos, este consta de 

paredes con aislante entre cada una de sus p~. puertas y de dimensiones (1.60 de altura x 

O. 70 de fondo x 1.20 de ancho). El costo de las etiquetas esta dado en "28. 

º30. - Solicitar asesorta y capacitación a la STPS, costos aproximados, originados por la visita, 

son de $1,000.00. 

AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 

En el siguiente punto se ofrecen sugerencias. con la finalidad conseguir las licencias y perrrisos 

necesa1os para que la er11>resa pueda seg!N funcionando bajo el margen de la ley, lo inl>ortante 
de cumplir estos requisitos es el ambiente de trabajo que se da. pues se desarrollan conálCiones 

de trab¡¡fo optimas para el trabajadcí. 

ELEMENTO l~(S) ~STA DE MEJOR.A Cl.ASFI COSTO 
CAClON ~!LIADO 

DE 
CORRECCIÓN 

Recipientes Diseflar la nstnlao6n de loa COI l IP 090l1lll de tal 
st""*"5 a terma q.J8 se <:UTPa CXJrl loa ~ 
pmsi6n emlici::>s por la secro13na dol 1n1baro y el RIG\IRSP. 

Plncaó:> y niek.ta- la lnSlalac>6t'1 da loa w 1 p _,.,. lo roles E.JCITemo $8,000.00 
posllle "31 
Roal!ZDr el Trsr•le ante la sea-.a ""' 11'8boto. 
da la licol"oa y 8Ull:ln.ZaCJM 



PROPUESTA Da PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

ELEMENTO AAEA(S) PROPUESTA DE MEJORA Cl.ASIFI COSTO 
CACION APROXIMADO 

DE 
CORR[-CCIÓN 

~ Solicitar mesoria par parlo da la Secretaria del 
Trabajo, p¡w1I YOnficar los req.Jisltos cµi ae bone 

Todos• cµI CUTfllir, para oblener laa autoriZBCioi - y EJ<lJ8mo $1000.00 
licencias ""' "32 

Brtiloom de Contnr liJros bitáooms pma a.cia lima. con el fin 
maqjnaria do lle\lar 111 oantrol dario do cada ISia da las 

ma<µnas, la cual informara al tJJno S9Jiente el 
Todos• estad:> da la ~ asl como si se lo do Exlrelro $-450.00 "33 

~a aku\11 de -
Penonal Elabomr 111 marual de prooedmien!oS p¡w1I 

brindar ~iaoai a lod:J el personal, &OOru las 
Todasº actMdados 8 rsaltnlr con ol fin do .......... Extmm:> Sooslo "32 

eccidontos on aloulo de los procesos 

Corrisión de Crear la corriSIOn rrota do ~ e hlglen& en 
Sogindade Todas' el lrnbajo con la finalidad do lonor Ln oontrol, do los 
Higiene riosgos QJO "" oncuoolrnfl latentes, y asi podot 'J.4 

eil~ o controlMos 

Todas": troquelado, lavado y pintado 

"31. - El costo aproximado que se expone, es por los materiales que se utilizarán en la instalación 

del equipo. Posteriormente se podrá solicitar la licencia y autorización correspondienle. 

"32. - Costo que se origina aproximadamenle por la visita de la STPS. 

"33. - Se cotizaron libros bit3coras los cuales tiene un costo de S 150.00 pesos I uno. 

"34. - La Secretaia del T~ y Previsión Social, con el auxilio del Departamento del 

Distrito Federal y de las autoridades de los Estados, y con la participación de los patrones y los 

trabajadores o sus representantes promoverán la integración de Comsiones de Seguridad e 

Higiene en lvs centros de trabajo. Dichas comsiooes deberán constrtuirse en un plazo no mayor 

de 30 dias a p<Wtir de la fecha de iniciaci6n de las actividades y ser registradas ante las 

autoridades ccxrcetentes. 



/ 

C 1.C2.C3 .Máquina cortadora 
T1.T2.T3.TG .Milquina troquoladora 
01.02,03,04 .Máquina dobladora 
PUNT · Milquina ounteadora 
DESP :Desperdicios de 14mina 
COMP CompreSOI' 
H1,H2,H 3 :Horno 
C1,C2,C3 :Cabina de pintados 

REG ·Rogadoras 
M :Mesa 
T :Tina de lavado 
TL :Taladro 
TDF :tina do fosfatizado 
TDD :Tina do despintado. 
BDM :Sano de muj«es 
BDH Bailo do hombros: 

: NUEVA DISTRIBUCIÓN DE R.ANTA 

:VISTA: HORIZONTAL 

' 'ESC • 1:100 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

5.2 COSTO APROXIMADO DEL PROGRAMA PROPUESTO DE 
SEGURIDAD. 

Los costos que se proporcionan, son resultado de las cotizaciones que se realizarón, en base a 
la propuesta del Programa Preventivo de Seguridad. 

B costo total por las mejoras que se recorrienda se realicen: 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
TOTAL 

Propuesta del Programa Preventivo de Seguridad $374,400.00 

PLANTA FISICA 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
Distribución de Planta: 
Diseno. Planos. Pintura en color amarillo, rojo, verde y negro 80,000.00 
Asesor1a de perito en construcción, y reparación del inmueble 
(incluve materiales) 80,000.00 
Cancel metalico de 3 m. de lar!!Q x 1. 5 de altura 5,000.00 
1 letrero de E!rohibición 100.00 

INSTALACIONES ELECTROMECANICAS 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
1 nstalaciones eléctricas: 
Diseno. olanos. materi~ mano de obra. etc. 70,000.00 
Pozo de tierras 15,000.00 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD 

SERVICIOS 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
3 bebederos instalados con sistema de purificación de agua y filtro 
intercanbiable. 12,000.00 
Cons1rucción del area de re<iadefas Qnciuye materiales) 10 000.00 
{.;()(Tllra de muebles locker 7,500.00 
4 iueoos de bano v 2 minaitorios. 3000.00 
4 iueoos de mesa con 4 sillas cada uno. 2,000.00 
1 horno de microondas 1,500.00 

MANEJO, TRANSPORTES Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
2,000.00 
2000.00 
1,500.00 

EQUIPO DE PROTECCION 

1---------· ___ CON~EPTO COSTO APROXIMADO 
Equipo de protección: 
8 equipo de protección tiene un costo unitaio de $700.00, E!llcepto 
para el personal del wea de pintado ya que incluye una mascarilla 
antigases, por lo cual su costo unitario es de $1,600.00. 
Desglose de costos por area: 
20 equipos para el na de troquelado $14.000.00 
3 equipos para el area de lavado S 2.100.00 
3 equipos para el area de pintado s 6,400.00 
3 · ~-~al de oficinas S 2, 100.00 24,600.00 

l 



PROPUESTA DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD · 

ORDEN Y LIMPIEZA 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
Costo por contrata' 4 personas para integrar el área de lif1'1>ieza el 
costo aue se l>fODOrCiona es mensual. 12,000.00 
Costo por capacitación por parte de la STPS. (viáticos de los 
exoositores) 1,000.00 
Contenedor para: 
Desperdicios de lamina $2,000.00 
Materia oratmica $1,000.00 3000.00 

CONDICIONES Y AMBIENTE DE TRABAJO 

CONCEPTO COSTO APROXIMADO 
Sistema de extracGión de gases y oartlculas de los hornos 10000.00 
CosUl por practicarro un exanen de la vis1a. (30peroooas) $150.00p/p 4,500.00 
1 O eliauetas para las sustancias gulrricas 250.00 
Mueble - Almacén, oara sustancias gulrricas 10,000.00 

SISTEMA CONTRA INCENDIOS 

COÑCEPTO COSTO APROXIMADO 

SEtiw.ES Y AVISOS DE SEGURIDAD 

CONCEPTO 

AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 

CONCEPTO 
Costo oor la instalación di los compresores 
AseSOíla oor parte de la STPS__Lviáticos de exposilcr} 
3 libros bitácoras. $150.00c/u. 

COSTO APROXIW 
1,000.00 
1,000.00 

COSTO APROXIMADO 
8,000.00 
1,000.00 

450.00, 

1 



JUSTIACACION 

CAPITULO VI 

JUSTIFICACIÓN ECONÓMICA 

6.1 JUSTIFICACIÓN ECONÓMICA 

Todas las medidas que penman eliminar o controlar los riesgos, implican un costo que puede 

ser o no aprobado. cuando se disminuyen o se erradican los riesgos, dando como resultado 

la disrrinución o eliminación de los accidentes, podeloos decir que el cos10 fue justificado 

económcamente. 

Sin embargo es totalmente justificable desde el punto de vista social. ahora bien existen otras 

motivaciones. tanto legales como económicas especiales. que justifican sobradamente la 

actuación en el campo de la prevención de los riesgos laborales, a fin de controlar las pérdidas 

derivadas de los rrismos. 

Para detemlnar la justiticación del costo de las medidas adoptadas, para disminuir el grado de 

riesgo según su clasificaci6n. se utilizó el método de justificacíOn de las medidas adoptadas de 

Rne Willian T.'º 

! 

l 



JUSTIACACION 

J = 

Presupuesto 
3 

1.5 X 10"4 

Donde: 

• Justificación (J): es la delemlinación que permite saber si la medida propuesta es adecuada 

• Eficacl1 (E): es el grado en que sera COf'Tegido el riesgo. 

• Presupuesto: costo estimado en pesos de la acción COITectora propuesta 

• 1.5 x 10ª4: es una constante. 

• NERP: es la clasificación actual del riesgo. 

TABLA DE JUSTIFICACIÓN DE LA ACCIÓN CORRECTORA 

FACTOR 
1 

CLASIFICACION COOIGO NUMERJCO 

Eficacl1 o grado de corrección 11. Riesgo completamente • ( 1 ) 
elimnaclo. 100% 

(E) 2. Riesgo reducido en un X % • (O.X) 

¡ 3. No se evita el nesgo • ( o ) 

"""'•"""'"- dew;lo l ( COS1D presupuestado en Vaor en pesos s 
pesos de la acción correctora 
nmnuestal 
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JUSTIACACIÓN 

8 valor de E que se utilizó es el de (E= 75 %)11, ya que la mayorla de los riesgos que existen 

en la ~resa. no se eliminan ~letamente, únicamente se reducen o se controlan. 

8 valor resultante J, inlerpretado en la siguiente tabla mos1r.Ya si la acción propuesta, y el 

cos1D ha erogar por la acción correctora es justificable, o no; esta tabla fue tomada del curso 

de seguridad en las ~11 

s < J =< 9 Justificaci6n dudosa 
9 < J =< 20 Justificada 

Ejemplo: 

Problema: no exls1e un espacio tibre mayor a un metro, entre trabcjador y ~uina 
Area: troquelado 
Operación que realiza: troquelado de ltmna 
Riesgo: posible cortadixa o mutilación, en los dedos de las manos. 
La estimación del riesgo es: 
NERP = CxExP = 7x1 Ox6 =420 = Extremo 
Medida de Ktuación = P...- la llbor. 
SI la solución que se le da a este problema es reaiza' una clstribuc:i6n de planta, que 
~le espacios de trabaio adecuados, y consider.wnos que el riesgo n r9duddo .a menos 
en un 75% y el costo .,oxlmado de correcd6n n de $80,000.00, el valor de la juslificaci6n 
vendr~ dado por: 

NERP x Eficacia 420 X 0.75 
J = = 

Presupuesto ·J= 3 
1.5 X 10'"4 

Resultado = J = 1 S0.29, por lo tamo la soluciOn adoptada es justificada. 
B valor del NERP una vez adoptada la medida NERP= 3x10x1=30 Riesgo es bajo 

11 '-ano .. ...,.,._...._,.. .. ...._.. "'a".., A&:.'1:1,.........,a. "I,.. 1ml. ~., .. .__ .. cano • .....-.• .... •• - ,, .. 



JUSTIRCACIÓN 

PLANTA FISICA 

Una vez análz.ados los costos que se tendran que erogar, paa dar solución a los problemas 

que existen en eslé punto, resultan justificables las inversiones que se realicen, pués la 

clasificaci6n del riesgo, después de la aplicación de la acción cooectora propuesta, se 

reduce en gran medida 

ELEMENTO AREA (5) ClASl'ICACIOH .AJSTlFICACION V ALUACION Oc""l. 
ACT\JAL DEL DEL COSTO A RIESGO (VALOR) 
RIESGO EROGAR 

3X10X1=30 

1X10Xl=10 6* 

3X1QX3.--90 Medo 
7X10X3=210 Al1o 

7X10X3=210 Ano 

7X10X3--210 Alto 
3X10X1=30 6* 

1X6X1=6 6* 

3X6Xl=18 

1X2X1:2 
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JUSTIFICACIÓN 

INSTALACIONES EL!:CTRICAS 

Es lfT"4)0f1an1e resalta" el resultado obtenido del calculo realizado, basándose en las propuestas 

de mejora que se hicieron, para la efllT1inación o conlrol de las situaciones inseguras y de los 

riesgos, podemos decir que el costo se justifica totamente, ya la nueva clasificación de los 

riesgos es: riesgos bajos. 

ELEMENTO ~(S) Cl.ASlflCACION '-JSTlflCACION VAU.IAClON DEL ~~~ ACTUAL DEL DEl. COSTO A RIESGO ~ALOR) 
RIESGO EROGAR iACC100 

f'RCFlOOST ... 

Alta tensión 
TodaS() E.xtromo ~ 1 xo SX0.2=0.1 Bajo 

Eleciricidad estática T roq.JllillOO Alto C 1X0.5X3=15 Bajo 

Macµnaria LBvaOO E.xtromo L ~-- ,_ 3X1XJ.o."9 Bajo 

Pintado Extremo .kJslJficaá::I 3X10X0.5=15 A.in 

lnslalaci6n eléctrica T roq.JllillOO MuyA/to ~flcacb 1X6X1=6 Bajo 
l.JMlá:> Extremo 1 L - 3X10X1=3l Bajo 

Cirttiloa eléciricos Plnlado Modo 1 L ··- • 1X6X0.2=1.2 A.in 

SERVICIOS 

Una vez Analizada, la tabla de la clasificación actual, de los riesgos, se de1em'ina que los 

costos que se reáicen son justificables. 

ELEMENTO ~(S) ClASIFICACION .-JSl lf IC1'CION VAU..IACION DEL ClASIF.c;.cl 
ACl\JAl DEL DEl COSTO A RIESGO ~Al OR) ON 
RlESGO EROGAA OE~SOE 

LA ACCION 
PROPl.ESl A. 

Bobedurosl 
Toctas Medo Jusb1\c:aOO 1X1X1=1 !"""" --- -· 

Regaderaa 
Tcxbs R.-. ~ 1XD 5XO 2=0 1 1 RMn 

Vestid:res y loWn 
R. ..... ¡ .,_, Toms ~ ~5X02=0 1 

Sllntanos 
Tocias Medo ..usullc:aóJ 1X1X1=1 RMn 

Comeá:lr [Medo Tocias ·--~ 1.XO.SXO 2=0 1 .,_,.., 
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JUSTIACACIÓN 

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 

La tabla muestra, la nueva clasificaci6n del riesgo, una vez que se irnplememen las propuestas 
de mejora que se hicieron, con respeciD a este punto. 

El.EMENTO ~(S) ClASIFICN:ION ~TIFICACION VALUACION 0€1. 
ACTUAL DEl OEl COSTO A RIESGO ('IALOR) 
RlESGO EROGAR 

q" 
lt)(JJelacb Exlremo t\cacb 3X1X1=3 

3X2X1=6 Bajo 

NID Juslificado __ 3X2X1=6 

Troq.JOlad:> Extremo t\cacb JX2X3:18 Bajo 

T~ Extremo flCBdo Jx2x.3=18 Bajo 

l.aYad:> Medo 1lb1=1 Bajo 

JuslJficado 1x111=1 

..k.lsllficaá) Jx2x.3=18 Bajo 

.l..cslJftcado Jx2x.3=18 Bajo 
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JUSTIFICACION 

EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD PERSONAL 

Los niveles de riesgo que existen, se pueden modifica-, llevando acabo las sugerencias que se 

hicieron, por lo que podemos concluir diciendo que el costo es justificable. 

El.ELIENTO ~(SJ Cl..ASIFICACION .J.JSTIFICACION VALUACION DEl. 
ACTUAL DEl. DEL COSTO A RIESGO (VALOR 
RIESGO EROGAR 

Eq.Jipo de proleCX:iOO 3x10x1=30 

1x6x1=6 Bato 

bllficact:> 1x 6 x1=6 

'"5lJflcado 1x1X0.5={).5 Bajo 

icacX> 3x10x1=30 Bato 

1x6x1=6 Bajo 

1x 6 x1=6 

ORDEN Y LIMPIEZA 

En este pumo. el resultado fue favorable, pues resulta justificable, la inversión que se realice en 

este punto. 

ElELIENTO ~(S) ClASlf ICACION .A.JS TlflCACION 1 V Al.l.W;IOH OEl. ~ ICAClCH 
ACTUAL OEl. 
RIESGO 

DEl COSTO A RIESGO (V Al.OR) si;:s CE U. 

EROGAR STA 

~delas 
1 Tcxm ~ l1xlx1=1 

8"¡o 
dSllnlaS áreas R..... 

1nsuunernos de 

litT1)ieza q.JO "" Tcxm s.¡o ..\Jsllficado b05x1=05 8"¡o 
utilioen 

---- -
óo 

DaslJB y dosoc:hos Todas Medo ~ 1x2x1=2 8"¡o 
matenales 
::.antanos 

Todas Medo .)..Ufic:aá:> 1x2x1=2 Rlw> 
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JUSTIACACIÓN 

CONDICIONES Y AMBIENTE DE TRABAJO 

La Inversión que se Degue hacer en este punto del prt9Cmél. resultara muy justificable, pues la 

clasificaci6n de los riesgos una vez realizadas las sugerencias, su clasificación es baja 

ELEMENTO AAEA (S) ClASlflCACION JUSTIFICACION VN..UACION DEL 
ACTUAL DEL DEL COSTO A RIESGO (VN..OR) 
RIESGO EROGAR 

1x10x1=10 

1x10x1=10 

1x10x1=10 
1x10x1=10 Bajo 

1x10x1=10 Bajo 

1x10x1=10 
111x1=1 Bajo 

b1x1=1 Bajo 

111x1=1 
1x1x1=1 Bajo 

1x1x1=1 Bajo 

1x1x1=1 
1x1x1=1 Bajo 

1xb1=1 Bajo 

lx1x1=1 
bl:x.5;-0.5 Bajo 

1x 3x1=3 Bajo 

1x J x1:3 Bajo 
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JUSTIACACION 

SISTEMAS CONTRA INCENDIOS 

La justificacl6n del cos1o que se erogue, en este punto es justifícable, ya que se minirrizan los 

riesgos existentes. 

ELEMEHTO AAE.A(S) ClASIFICACION .AJSTIFICACION VAUJACION OEl 
ACTl.W. DEL DEI. COSTO A RIESGO (VALOR) 
RIESGO EROGAR TA 

~oonlra 
incerdos TodaSO Bajo JustJficado 10.0.5x1=5 Bajo 

CotrtJate contra 
incerdos (extintoras) Todas Bajo JustJficado 3x0.5x1=1.5 Bajo 

PrewnOOn y roq...ela<X> Bajo ·!\cao<in Nua 1x0.5x 1 =0.5 Bajo 
OOrTtlelB conlra 
inoordos ~ 3"10x3=210 Medo 
aclMdJd 

ntad:> 3"10x1=30 
SitnL:lcro oontra 
lnoendo Tocias .kJsllflcad::> 3x0.5Jt3=.4.5 

SEfW.ES, AVISOS DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES 

La inversión que se realice, por la~ de etiquetas y capacitaci6n, sera justificable totalmente. 

ElBIENTO ME.A (S) ClASlf ICAClON .AJS TlflCAClciN VAlUACION DEL 
ACl\.IAl DEl DEL COSTO A RIESGO (\/Al.OR) 
RIESGO EROGAR 

Todas 
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JUSTIFlCACION 

AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y REGISTROS 

Los cost>s que se puedan ocasionar por la obtención de Autorizaciones, Ucencias y registros. al 

Igual que por la capacitaci6n, resultan justificables. 

ELEMENTO AREA(S) ctASIFlCACION JUSTIFlCACION VALUACION DEL ~a.cioo 
ACTUAL DEL DEL COSTO A RIESGO (VALOR) OElA 

-'CCICH 
RIESGO EROGAR PROP\l'SIA 

Recipienlas R4olos a 
nnWhn Plntacb Extrerro JuslJ!icado 3x10x1=30 R,.;n 

Macµnerla 
Todas Extrt.mo .ÁJSliflCaOO lx10x1=10 Bajo 

Bitlloora de 
~ytl6no Todas Extrerro ..ustilicado 1x10x0.2=2 Bajo 

Penlonal 
Teóls Ex!remo .kJslJficado 3x10x1=30 Bajo 

Podemos decir que la inversión que se realice p..-a mejora' las condiciones de trabajo y de las 

instalaciones, en las distintas :.eas de la ~ resultan justificables. 

POf' otro lado, es ~ ver a la seguridad en el trabajo, como una inversión que con el 

paso del tiempo generara intereses, pues el hecho de que un trabajador se sienta segU"O en su 

fuga- de trabajo, esté rendirtl mejor, ademas de que la ef1llíeSél gana, cuando no se origina un 

accidente. 

i 
f ¡ 
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CONCLUSIONES 

CONCLUSIONES 

La empresa de nombre Proyectos Imagen s.a de c.v., no cuenta con las mlnimas condiciones de 

seguridad requeridas en sus instalaciones, además de no conta' con una es1ructura 

organlzacional funcional, por lo cual es necesario in1>!antl' lo más pronto posible un programa 

preventivo de seguridad que le permita a la empresa seguir funcionando sin riesgos. 

El objetivo de este trabajo se ha CIJIT1>lido, se logro obtener la propuesta del programa preventivo 

de seguridad justificable, en el momento que los riesgos son minimizados o eliminados; por la 

pa1e econ6mica, resulta muy justificable, pues los gas1os que originaron los accidentes que se 

presentron en el transcurso de 10 meses. es 100% mayor que el costo de ~lantar la 

propuesta del programa preventivo que se proporciona tste prograna CUfl1>le con los 

requisitos que llkYCa la legislación en materia de seguridad en el trabajo, que rige en el pals. 

Finalmente podemos decir que la seguridad la hacemos k>dos. pero definitivanente se debe 

cont3" con una capacitaci6n correcta. en lief'll>O y a todos los niveles de la erJ1>f8Sa. ademas, se 

debe generar una retroalimentacióo, para logra- una mejor solución a los riesgos exislentes. 



ANEXOS 

ANEXOS 

GLOSARIO DE TERMINOLOGIA UTILIZADA: 

• Accidente de trlbajo: Toda lesión orgánica o perUbaci6n funcional, inmeciata o posterior, o 

la muerte producida repentinamente en ejercicio, o con motivo del traba¡o, cualesquiera que 

sea el lugar y el tiempo en que se presente. 

• Acto Inseguro: son las causas que dependen de las a:ciooes del rrismo trabajador. 

• Aru de trlbajo: lugar donde se realizan actividades de producción. 

• Conclción Insegura: Son las que se refieren al mal estado o inadecuada situación del 

material, del equipo, de las instalaciones o edificio. 

• Dal\o : es la materialización del riesgo, que se puede transformar en accidente laboral. 

• Fuego eléctrico: se provocado a ralz de un corto circuito, una descarga eléc1rica o bien por 

cona con instalaciones eléctricas en mal estado; deja de llanarse fuego eléctrico, cuando el 

intemlptor que alimenta a la instalación queda abier1o. 

• lnclce de frecuencia: representa el número de accidentes ocurridos en jornada de lrabcjo 

por cada millón de horas trabajadas. 

• lnclce de gnrvedad: representa el mmero de jornadas por accidentes de lrabaio por cada 

rriD6n de horas trabajadas. 

• Lesión : se define como darto lisico derivado del accidente. 

• Prevención : es toda técnica utilizada en la prevenci6n de accidentes. 

• Programa de segurfdald: documenlo que descrlbe las actividades. méb:>dos, técnicas y 

condiciones de seguridad para la prevención de accidentes. 

• Riesgo :es la proxmdad de que ante un deterrrinado peligro se produzca un cierto dano, 

pudiendo por ello cuantiticéne. 



ANEXOS 

ANEXO No.1 

NIVELES DE ILUMINAClóN. 

lnformaci6n obtenida del reglamento de construcciones del Dis1ri1D Federal." 

TIPO LOCAL NIVEL DE ILUMINACION 
EN LUXES 

Habitaci6n Circulaciones horizontales y 50 
verticales 

Oficinas Areas v locales de trahaio 250 
Comercios En general 250 
Hospitales Salas de espera 125 

Consultorios v de curación 300 
Educación Aulas 250 

Talleres y laboratorios 300 
lndusbias Areas de trab*> 300 

Neas de almacena;rjento 50 

REQUISITOS MINIMOS DE SERVICIOS SANITARIOS 

TIPOLOGIA MAGNITUD EXCUSADOS LAVABOS REGADERAS 
Oficinas Hasta 100 2 2 o 

personas 
Educación Cada 50 alumnos 2 2 o 
Industrias De26a50 3 3 3 

oersonas 

B conteo de la poblaci6n en cualquief establecirrient, se realizara por sepa-ad<> y los servicios 

se instalaran por separado. 

M~-~ ... ·--·--SISI, ... , ... CD.11\.'25,<a 
124 



ANEXOS 

ANEXO No.2 

1.- SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS DE LA NFPA 704. 

La NFPA 704 sistemas de normas de la ldentifica:ión de riesgos de lncencfio de maleriales. es 

un sistema de slmbolos que se utiliza en las instalaciones lijas, tales como sustancias qulmicas, 

almacenes y entrada de laboratorios. La ventaja de utilizar este sistema es la inmediata 

ldentificaci6n del tipo de riesgos que existen detrás de esta etiqueta. is 

1.1. DIAMANTE NFPA 704 

8 sistema de infonnaci6n se basa en el dianante 704, el cual es el vehlculo para presenta" 

Información visual de riesgos, inflanabilidad y auto - reactividad. asl como lnformacl6n especial 

asociada con dichos riesgos. 

8 slmbolo del dia-nante de la NFPA 704, proporciona lnfoonaci6n de forma visual rapida. 

SAL.UD (color azul) 

INFLAMABLE 
(color rojo) 

EVITE UTILIZAR AGUA 
(color blanco) 

EACTIVO (color amérilo) 
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ANEXOS 

O No existen riesgos especiales(minlmo), por lo que la1-.x>cO deberan surgir medidas 

especiales. 

1 Riesgos molestos que requieren cierta atención(lgero), pudiéndose utiizar los procedimientos 

contra incendios estándar. 

2 8 Incendio puede ser combatido con procedmentos estándaes(mod«ado), pero existe 

cierto peligro con equipos existentes. 

3 8 incendio puede ser combatido utilizando métodos previslos para situaciones de extremo 

peligro(serlo), tales como monitofes o equipos de protección para el pe!SO!lal que impedira 

cualquier contacio corporal. 

4 Demasiado peligro con procedmentos y equipo con1ra incendio estándar(sevwo). Es 

necesaio consultar a especialistas antes de actuar. 

-W Indica que un material puede tener reacción peligrosa con el agua 

E P P Equipo de protección personal. 

ACID Ácidos. ALC Alcalinos. CORR CorrosM>. OXJ OxktantB 



NEXO tóo..3 

TIPO DE FUEGOS. 

hdoonaci6n proporcionada por FIRE (equípos con1ra incencio)-• 

et.ASE CAUSAS 
A Son los fuegos que surgen en maleria6es a:ntiustibleS ordina"ios o maleriales l 

fibrosos. cuya corOOusti6n presenta la formaci6n de brasas oorm son: madera, 

p<IJ)el, derivados de celulosa, lelas, fibras. hule. gomas. plásticos y similares. 
1 

B Son los fuegos que surgen en materiales combustibles derivados de los 1 
hidrocarburos, liquides y gases in1lamables como son: acei1es. grasas. gasoina, 

pinturas, ceras, lacas. butano, propéY!O e hidrogeno emre otros. 

e Son fue90S que surgen de equipos eléctricos energizados, oorn:> son: 

interruptores, caja de fusibles, apa-atos ~. entre otros. 

o Esta clasificaci6n incluye aquellos maleriaies combustibles que al quemarse 

generan su propio oxigeno o con el agua reaccionan vio6entmente produciendo 

explosiones que son muy dificiles de controla-. 
-

CLASIFICAClóN DE LOS EXTINTORES: 

Extinguióor de Agua: es1e tipo de extinguidor sirve para combatir fuegos de tipo A. en 

esle caso su función del agua es reducir la ~ del objeto que se incencia por lo 

que debe de mantene11o mojado; para operar es1e tipo de extintores basta cargar1o con la 

mano izquierda y con la mano derecha quitar1e el segiro, presionar la vtwW y dirigir el 

chorro en forma a la base de la llana 



ANEXOS 

• Extinguidores de Espuma QullTWca y de Soda -Acido: sirve para combatir Incendios tipo 

A y B, la función de ambos tipos de extinguidores es rrixta, ya que cubre y enfrta; este tipo 

de extinguidor no se deben de inclinar cuando se b'ansporta solamente en posición 

vertical, pero en el lug..- del Incendio y al usa1o hay que voltea1o totalmente sujetándolo 

del asa y dirigir el chorro a la base de las llamas procurando extender la espuma Es 

peligroso usar este tipo de extinguidores en fuegos eléctricos. 

• Extinguidores de Bióxido ele Carbono (C02): sirve para combatir fuegos tipo By C. Elirrina 

el oxigeno del aire. Para operar este tipo de extinguidores, basta con sujetar1o con la 

mano izquierda, presionar la vtilvula y que la mano derecha dir1a el chorro ele la 

manguera a la base de tas llanas. 

• Extinguidor de Polvo Oulrrico Seco: se basa en la exclusión del oxigeno de la 

combustión. AJ opera1o se debe abanicar la manguera de descarga para~ el 

polvo sobre la supeñlcie que se esta quemando y cubrirla hasta ·~· o 

·~a ·completamente. Se divide en: 

1. De polvo qulmico A.By C: extinguen lodos los tipos de incendio, pero no las brasas. las 

cuales es necesario humedecer para lograr su extinci6n. 

2. Polvo qulrrico BC: para incendios tipo BC. 

3. De polvo especial: para fuegos tipo o o sea de materiales especiales 



ANEXOS 

ANEXO No.4 

3.- CÓDIGO DE COLORES. 

Los colores de las senales de seguridad estttn normalizados, fundamentalmente deben larnar la 

atención para podef1os identificar inmedialamenle con su significado correspondiente. 

• Color de seguridad: es un color con un significado deteminado de seguridad. 
• Color de contraste: es el que combina con el de seguridad con la finaidad de resatar el 

contenido y mejorar las condiciones de visibilidad. 
• Slmbolo : es la imagen que representa una situación determinada 

COLOR DE ROJO MIARILLO VERDE AZUL 
SEGURIDAD 
SIGNIFICADO ProhibiciOn, para" Precaución zona SituaciOn de Obligación 

de peligro seguridad, 
1 Drimeros auxilios 

APl..ICACION Senales de Set\ales de Sel\aizaci6n de Uso obligado de 
prohibiciOn y de umbrales y pasillos, salidas protecci6n. 
parar pasillos de poca de emergencia y 

~ l esoacios "-""uros ·----

MOTIVO DE LA SEfW.IZACION: 

• AJraer la atención del ~tor. 
• lnfoona' con antelación. 
• Debe se< clara y de interpretaci6n única 
• Debe existir la posibilidad real de c\Mll)lir' con lo indicado. 

CUANDO UTILIZAR: 

• Cuando no sea posible la utiizaci6n de resguados y clsposi!lvos de segOOdad. 
• Como COf1l)lemenlo a las protecciones personales y a los equipos de segOOdad. 
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ANEXOS 

ANEXO No.5 

INDICE DE FRECUENCIA 

Represen1a la relación de accidentes registrados en un periodo de lien1>0 y el número de horas -

hombre trabajadas en dicho periodo. 

B Indice se obtiene a partir de la siguiente expresión: 

Donde: 

lt : Indice de frecuencia. 

N..: No. total de accidentes. 

N.. X 10"6 

N...: No. total de horas - hombre trabajadas. 

Se debera considerar. 

Sólo se contabilizaran las horas reales de exposici6n al riesgo. 

Se debe tomar en cuenta accidentes con y sin baia. 
Sólo se incluiran los accidentes ocurridos dentro de las horas de traba¡o. 

El número total de horas - hombre trabajadas. Se calcula segun la recomendaci6n de la 

O.I.T. a partir de la expresión: 

N ... = Pmx Hdx Dt 

Donde 

Pm: nllmero de trabajadores expuestos al riesgo. 

Hd: horas trabajadas por día 

Dt dlas laborables o trabajados. 

Nota: 

Se considero un promedio maUne> de 3.5 dlas de incapacidad, para los accidentes sin baja 

Se considero una jornada de trabajo de 8 horas netas de b'aba¡o. 

Se tomo un periodo de 10 meses; fue el tiefTl>O de visita a la envesa que se me permitió. 
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~: 

Ca1cu1éw el Indice de frecuencia del área de troquelado, en un periodo de 1 O meses: 

Datos: 

Tiempo = 1 O meses 

NA = 22 accidentes. 

Hd{horas trabajadas por dla) = 8 horas 

Pm(No. De trabajadores expuestos al riesgo)= 20 

Dt(dlas laborables en promedio) = 20 

Sol: 

N ... = Pmx Hd x Dt 

N.o.= 20x8x20 =3200 horas - hombre trabajadas x t O meses = 32000 h-h-t en 1 o mesa 

" = 

22 X 10"6 
~ = ----- = O.&aa 

32000 

Representa el número de accidentes ocurridos en ,iomada de trabajo por cada mill6n de horas 
trabajadas. 
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ANEXOS 

ANEXO No.6 

INDICE DE GRAVEDAD. 

Relación del número de jornadas perdidas, por accidemes durante un periodo de tiempo y el IDtal 

de horas - hombre trabajadas, durante áicho per1odo de tiempo. 

Se calcula a partir de la siguien1e expresión: 

Donde: 

lg: Indice de gravedad. 

NA: No. de dlas perdidos (dlas reales perdidos +cantidad de dlas perdidos por Incapacidades 

totales o pwciales). 

NH<: No. total de horas - hombre trabajadas. 

Nota: 

Se considero un promedio máximo de 3.5 dlas de incapacidad, pér.1 los accidentes sin baja 

Se considero una jornada de trabajo de 8 horas netas de trabajo. 

Se tomo un periodo de 1 O meses; fue el tiempo de visita a la efll>C'esa que se me permitiO. 

CalculM et Indice de gravedad, en el :rea de troquelado, lomando como base los siguientes dalos: 

No. de accidentes en 1 O meses = 22 

Promedio de incapacidad, por accidente sufrido por individuo = 3.5 dlas 

No. total de horas -hombre~ en 10 meses= 32000 Ml 
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NA X 10"6 
la = 

NA= 22 • 3.5 = n cln penldoa en 10 meaea 

77 X 10"6 
-----=2.41 

32000 

Esto in1>1ica que se perdieron 77 dlas por rrill6n de horas - hombre. 
Olas perdidos por trabajador en un periodo de 10 meses= 3.85 dlas 
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ANEXOS 

ANEXO No.7 

CUESTIONARIO Y BASE DE DATOS OBTENIDA DE LA ENCUESTA. 

Buenas da. .... plllTillt 5 minubl di su '*"""· - - ... encuesta --~ .... trlb.¡o 

¿Sexo? a- M ___ b.-F __ _ 

¿"" edld tiene Ud.? ----

1.- ¿Cl*'lll> m1o>O(t1-), - hbojllndD en la ....,,_ ? -----

2.·¿Cl*ldo lngeoouslltdala~ ·~ _._ psica1""i:ow y dlco11oca11leca? 

•·SI b·No ___ _ 

3.-¿Cl*ldo""""" ... ""l"""" le cloron ... o.no lnttd.dcno ... ~ 8Clhridod de .. ....,._ 
clomes. palllals do la mmna. ele ) 

a.-Sí __ _ b-No. __ _ 

b-No __ _ 

5.·¿Ud. • re<:t:td> ~de ~ en ol ntJoio, - la lrdcman amo­
_.,.,_ su hbofo ps1i - - ... 80cidento7 

._._s. __ _ b-No __ _ 

•. .so __ _ b-No __ _ 

7. • L En ., .,_ di htllfC> • a.a ta1 .., lill1inb'? 

a.si __ _ b-No __ _ 

a -¿Sitie ul*zJr un t!>1lnV en cao ele """"'11""7 

a.-& __ _ b-No __ _ 

a.-& __ _ b-No __ _ 

10 -¿Su~ do...,.,,., cuenla tal -. <Ja tndrJm q.19 ,_ J - .... C.:> Cla •t•¡¡adi? 

a.si_ b-'«> 

11.-¿la --presta los p--meros audos. a.m eslaOllsl • ~? 

•-Si___ b-No 

12 - ¿la _.. cuons. con un boltlµn do prYTW'Cll _.,.7 

a.-Si __ _ b-No __ _ 

1 
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ANEXOS 

13.-¿Su.,.. de lrlbljo cuenta con ser.les do ewaaci6n7 

a.-sl __ _ b.-No __ _ 

a.-sl __ _ b.-No __ _ 

15.·¿Se -Ud.~ 111 utitzs la ~. p<Wa-IU hblfO? 

1.-si __ _ b.-No __ _ 

15.·¿Ccnsidln CJ.m IU - de hblfo - cm.r.» Y !irrpl? 

1.-si_ 2.-No-. tdos dll besu'll_ 3.· No samas~ y"""*""--'·· No lwy q.¡illl 1r'1li9_ 

17.·¿la -- o su jele rn.Mto proportlONI "9Jn ~do esllTUo(económícD. do~ -
sunb!fo)? 

a . .si __ _ b-No __ _ 

15.·¿EI hbll¡o""' Ud. ~""' llln ~cree es pow11 la ll'T'V058? 

•·rrut~-- b-~ __ c.-»o~---

19.·¿"'6 lln ~ ... ps1I Ud Su~? 

•·rrut~-- b-~ ___ c-»::i~ 

20.· L Su ..._ do hbajo cuonta cxin ..,."'°" q» rdcµf1 - do """"ll""C' ~o zcr.i 1119'1'7 

a.-si __ _ b-No __ _ 

a.-o.to __ b·lhl-•18...,.,. __ c- ... WIZlll.,.._ c1...- WIZalñ __ a·Nla'ca __ 

22.-¿La~le ~-de~ llirv-•~ 

•·Si___ b-No 

23. ¿!'.- .. hOl!O""' Ud ~. cree n«esa10 el - dt ¡:r<*coOn ~ 1J.W*S. 
~do ""9l1dltd. ~loa. R:) 1 

1.S. __ _ b-No __ _ 

24. ¿El - do p'*'<:aOn pencnol con ol cµt "** -=---*- ¡xr""' ..-to~? 
1. kµ en la "'1"""8 __ b -Oordt .- ........,. __ e -lo~ W lbsno __ _ 

•~-- b-8'*10 ____ c-lklpocolQt8jo __ d·----•-Ho-__ 
29 -¿U1*1::1 m1«=1ii1e• su - de~ amrd> "'"*"'su~? 

1-~--b·~--__ c-"ll.ral __ 

! 

1 
l 
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21.·t "--- """ullllza - .. ccrddores? 

a.-Exco6onles__ b.· e..-__ e. ~---d.·,,,_ __ _ 

211 ..• ¿La~ c:anla<1.18aaáil--~"""- .. ~? 

8.~-- b.·8-__ C.·~---d.·----

29.· ¿A la~ y heuau"9ntas de hbljo •las cll 11a .. •11iow""7 

&.-SI___ b.-No ___ _ 

:lO.· ¿La~~ ~pwamep.- la~ ..... --? 

&.-SI___ b.-No ___ _ 

31.• ¿En la~ - - ,¡ - ... carmiOn do~ • higiene. cp - ~de vigllmr, 
la seg.ndad dll loo ntiajaó:res.? 

a.-SI___ b.-No ___ _ 

32.· ¿la~ pa1lc\>W en la - c1o ... CXlmlSiOn ml"1ll dlt ""9ftlild • ligi9rw?. (•--111111-r .• tDI*'" CJJe • 
... CUT1ISll:n Mx1I de~ 

a.-SI___ b.-No ___ _ 
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Resultados de la encuesta practicada 
RESPUESTA A LA PREGUNTA No 

~'.12032122221122122242222521332321121 

rifa~ 1 19 5 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 1 1 2 5 2 1 4 6 4 2 2 1 1 2 1 

l!'.;ff11;: 1 19 6 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 1 1 2 5 2 1 3 4 1 3 3 2 1 2 1 

N i'Uit 2 21 9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 5 4 2 2 2 5 2 1 4 6 4 2 2 2 1 2 1 

ú ~1!·~~2 2372222222122122 254222521464232121 

M tl'.t~~ 1 25 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 4 1 1 2 5 2 1 2 3 2 4 4 2 1 2 1 

E !).!f$ 1 24 1 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 s 4 2 1 2 5 2 1 4 6 4 3 3 1 1 2 1 

R f~-~ 1 18 7 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 s 3 2 2 2 s 2 1 4 6 4 2 3 2 1 2 1 

o if.tit: 1203212222222 2 122153 2 12 5 2 146 4 4 4 2 1 2 1 

t;¡;19j~ 2 19 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 4 2 2 2 5 2 1 4 6 4 2 2 2 1 2 1 

o 1• 1 .s 13 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 5 3 2 2 2 3 1 1 1 4 1 3 3 1 1 2 1 

E r~12 ~22222222222122124222521464222121 
~\'í!. 2 31 4 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 1 1 2 5 2 1 1 3 2 2 3 1 1 2 1 

E l~lli 2 21 s 1 1 1 2 2 2 2 ~ 2 2 2 2 2 1 3 3 1 1 2 s 2 1 1 s 2 4 4 1 1 2 1 

N U• 2 

e ~-~ 2 
u ;~,tf~ 2 

E li1*1 2 
s ~~¡ 1 

T lfí•1 1 

A ~.,Jli", 1 

~ .. ~ 1 

18 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 4 2 2 2 5 2 1 ' 6 4 3 3 2 1 2 1 

'12 14 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 1 3 1 1 1 2 2 2 2 4 6 4 2 2 1 1 2 1 

25 4 112222112 1122243 1123 2 1221 3 3 1 1 2 1 

19 9 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 1 1 2 5 2 2 4 6 4 2 3 2 1 2 1 

19 10 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 4 4 2 1 2 5 2 2 4 6 4 3 3 2 1 2 1 

21 7 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 4 4 1 1 2 5 2 2 4 6 4 4 4 1 1 2 1 

18 4 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 4 4 2 1 2 5 2 2 4 6 4 2 3 1 1 2 1 

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 4 4 2 2 2 5 2 2 4 6 4 3 3 2 1 2 1 
24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 4 4 2 2 2 5 2 2 4 6 4 2 2 2 1 2 1 

49 18 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 3 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 

28 18 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 3 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 
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