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En las costas del Surcste de Aftica, en cucvas y rocas vivieron algunas de las primeras
comunidades de la gente prehistdrica, cn esos lugares los antropdlogos han encontrado
prucbas que cl hombre primitivo utilizé diversas formas de lenguaje para comunicarse
con sus semcjantes, cllos afirman que la primera forma de comunicacién fuc la

pictografica

Segiin los historiadores, ¢l clima de aquella region les brindo abundante comida que.
conscguian tanto de la ticrra como del mar, la mujer sc dedicaba a rqcoicctar frutos
mienttas que los horﬁbrcs hacian grandes viajes para cazar grandes animales, las pinturas
'y gr;'tbados cncontrados en las parcdes de ¢sas cucvas donde vivicron los primeros

humanos, son las evidencias mas representativas

Los antropdlogos sustentan que a la forma de comunicacidn pictogrifica le siguié la
forma ideografica en la cual los primeros pobladores l¢ asignaban un determinade

simbolo a [as situaciones que se presentaban en sus actividades

Posteriormente, otros investigadotes también descubricron que como parte de su
desarrollo, el hombee primitivo utilizo ¢l lenguaje verbal, éste tipo de comunicacion tuvo
sus primeras manifestaciones cuando los humanos de manera gradual empezaron & emitir,

utilizar y desarrollar diferentes tipos de sonidos guturales

A dichos sonidos sc les lamd (onomatopeyas), los cuales fueron utilizados para
comunicar a sus semejanics diversas situaciones en torno a su medio ambiente por
cjemplo; a aproximacién dei peligro. la cercanfa de algin evento de cardeter natural. fa

necesidad de realizar alguna actividad de mancra conjunta, ctc

“A language, a mother tongue, is the most valuable inheritance of human beings Without

it evety gencration would be forced to experience and discover how to pr'otcci itself
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against frost, storm, wind, snow, rain, sunshine and all the other life-threatening things in

the world

Our imagination would not produce such an cndless capacity for creating new ideas if we
human beings had no language, no mother tongue. Without it a human being would no be
able to explain or teach any idea ot technique to the next generation Without a human

language no technical wonders would exist” (Tove Skutnabb-Kangas) 2000

Traduccién “Un lenguaje, una lengua matemna, ¢s la herencia més valiosa de los seres
humanos. Sin éste cada generacidon estaria forzada a experimentar y descubrir como
protegersc a st mismo en contra del congelamiento, tormentas, viento, nieve, lluvia, ¢l

calor y todas esas cosas propias de la vida en ¢f mundo

Nuestra imaginacién no preduciria una infinidad de capacidades para crear nuevas ideas
si nosotros los sercs humanos no hubiéramos tenido lenguaje ni lenguaje materno Sin eso
un ser humano no seria capaz de explicar o ensefiar alguna idea o téenica para la proxima

generacidn Sin un lenguaje humano no existirian lag maravillas tecnolggicas”

Los lenguajes en sus distintas formas han sido importantes en el desarrollo del hombre y
la sociedad, estc desarrollo se han utilizado diversos tipos de comunicacion cntre las que
podemos mencionar, la mimica que se caracterizé por la preponderancia sobre ¢l lenguaje
‘verbal que era muy rudimentario y que de acuerdo a los -investigadores no se sabe

cxactamente en qué momento aparecio.

De cste tipo de comunicacién mimica atn conservamos algunos ademanes que nos sirven
para dar mayor énfasis a nuestra conversacidén, por ¢jemplo al cerrar ¢l pufio para
demostrar firmeza ante una situacion, o cuando se mueve la mano abierta de derecha ¢

izquicrda para indicar despedida

Existieron, y en [a actualidad siguen existiendo otres tipos dc lenguajes que ¢l hambre ha

utilizado por cjemplo; el icénico (visuaf), verbo-icénico gestual postural. objetual.
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ambiental, del vestido y de las ceremonias. Si bien nuestro trabajo s restringe al lenguaje

" verbal a continuacién daremos una breve descripeion de los lenguajes mencionados

De acucrdo a Danicl Prieto C,, ¢l lenguaje verbal corresponde a la forma mis directa de
comunicacion, mas rica, mas llena de recursos para referirse a la realidad No es casual
que sea Cste el mis estudiade hasta ahora y el d¢ mayor desarrollo en cuanto a

investigaciones, tanto en sus formas csenciales, la lengua, como en su uso, el habla.

Es necesatio reconocer dos formas de lenguaje, la oral (sonora) y la escrita en la primera,
cucnta mucho el tono, la intensidad de a voz. En la segunda aparccen recursos para

enfatizar que van desde ta scleccion de una tipografia hasta cl disciie de letra

El lenguaje icénico {visual) abarca todo el actual universo de la imagen, que va desde los
csquemas y mapas hasta las formas mas sofisticadas de diagramacion, pasando por lag
cnormes posibilidades que oftecen las imagenes en secuencia, tanto en el cine como en la

television. -

El lenguaje verbo-icdnico {verbal-visual) comprende Jas relaciones entre ambos tipos de
lenguaje, las cuales no son sélo complementarias; como tantas veces de ha insistido,
tendremos que analizar mas adelante las formas de combinacion, ya que la tipografia,

incluso puede pasar a funcionar como imagen.

Ft lenguaje gestual se reficre a las posibilidades que ofrece cl rostro y/o las manos de una
persona, ¢sto tiene que ver con la expresividad de las personas ¢s decir la relacion entre la
situacion ¥ los gestos que s¢ generan al momento de realizar ¢ste determinado tipo de

comunicacion.

El lenguaje que se refiere a la postura corporal es refevante en los mensajes de difusion
colectiva, sobre todo en publicidad -y en la imagen de secuencia, ¢l reconocimiento de
‘posturas y la mancra de ubicar ¢l cuerpo humano es fundamental para entender fa

intencionalidad de los emisores
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El lenguaje de los objctos busca atraer Jz atencion del piblico no solo por lo que significa
la presencia de cada uno de ellos, sino también por las formas que tiencn, es decir que los
objetos tienen un lenguaje de acuerdo al impacto y significacion para atraer al pablico en
general, solo basta pensar un poco en los anuncios de coches Gltimo modelo, mucblics,

articulos para el hogar ete

El lenguaje ambiental comprende las relaciones entre espacio y vida cotidiana, entre
ciudad y habitantes, entre colonias populares y colonias exclusivas, en este lenguaje

¢xiste una manera de connotar situaciones a partir del uso de determinados ambientes

El lenguaje del vestido tienc mucha relacidn con las tradiciones cntre los pueblos, ya que
la forma de vestirse varia de acuerdo al tipo de ceremonias a las que se quiera asistir, en
conclusién podemos decir que existe una relacidn estrecha entre estos dos tipos de

lenguajes usados por los pucblos.

Asi qoho las generaciones humanas han desarrollado y utilizado diversas formas de
lenguaje también han sido testigas de inventos y avances tecnolégicos cn todo ¢l mundo,
los siguientes ejemplos lo confirman; la imprenta, la clectricidad, la tclegrafia, ¢l
teléfono, la radio, la televisidn cn blance y negro posteriormente a color, ¢l offset, la
impreston a color, el uso de cable, la transmisién inaldmbrica, ¢l emplco de la microonda,
¢! uso del video tape, las grabadoras de audio, las grabadoras de video, el uso del rayo
ldser en discos compactos, .lds video jucgos, la telefonia celular, y la computadora

personal

En todos los inventos mencionados, ¢l hombre ha utilizado teenologia cada ves mas
sofisticada para lo cual, los diferentes tipos de lenguajes han jugado un papel importante
ya que han permitido que los investigadores y cicatificos desarrollen sus conocimientos
tomando como base la informacién que han recibido de sus antecesores a través de dichos

lenguajes.
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la tecnologia se ha desarrollado de una manera tan vertiginosa que actualmente las
computadoras también requicren del uso de lenguajes cntre los cuales podemos
mencionar ¢l Ensamblador, RPG, Logo, Basic, Cobol, Fortran, D’base, lenguaje “C”. El
“Internet” ¢s el cjemplo més significativo que tenemos con respecto al medio de
comunicacién més novedoso y revolucionario que ¢l hombre ha inventado en la cra

moderna

El “Internet” cambio por muchas razones la vida de las socicdades ya que éstas, s¢ han
visto favoreecidas en varios aspectos con éste maravillose inveato, va que a través de él,
se pucde conscguir cualquier tipo de informacién de manera instantinea sin importar la

distancia; ¢l tiempo y ¢l lugar en donde s¢ requicra dicha informacién

De acuerdo con Sara Pain, en la cultura, tradiciones, crcencias y religiones de¢ las
socicdades, el lenguaje ha sido muy importante y necesatio, ya que ¢ste se ha transmitido-
de una generacidn a otra, a través de diversas formas de acuerdo a  circunstancias

especificas de cada ¢poca, socicdad, puéb]o, y ciudad

La cspecic humana es el .sesultado de csta compleja historia de intercambio ¢
infcracciones cuyos productos componen la cultura y el medio natural de desarrollo del

individuo y de la colectividad

En base a la afirmacion anterior quisiéramos destacar la relacion entre cf lenguaje que
una persona aprende y utiliza, para ello partimos de la idea que dentro de una misma
cultura, como puede ser la mexicana, la estadounidense o cualquier otra, existen miltiples
usos y aprendizajes de un mismo idioma que, en nuestra opinion, estén relacionados con

" &l o los grupos de referencia a los que pertenece una persena

De acucrdo ¢on Daniel Prieto C . el lenguaje se define como un sistema de recurses
verbales y no verbales que utiliza la gente para comunicarse La expresion “sisiema”, nos
- remite a un conjunto organizado de recursos, a cierlas reglas de claboracion y de

combinacion de los mismos
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En términos de comunicacién verbal Daniel Prieto C., distingue cuatro clementos
fundamentales en un lenguaje: El signo, el enunciado, el texto y ¢l discurso. Un signho
constituye fa minima unidad de sentido de un lenguaje. Tradicionalmente se distinguen en
¢l dos vertientes; ¢l significante y ¢l significado. La primera comprende la materialidad
del signo, lo que s¢ nos aparece a los sentidos. El significado es, en sentido tradicional, la

imagen mental que se produce o se evoca a partir de la presencia del significante

La preocupacion por ¢l uso del lenguaje surgié muy tempranamente en la historia de
occidente. En la Iliada, pucde apreciarse que los personajes usan formas de lenguaje que
responden a lo que posteriormente se dio en llamar retdrica La retdrica acompafia desde
entonces al hombre occidental, pasando por ¢l Imperio Romano, la Edad Media, el
Renacimicnto, la Ilustracion, hasta nuestra época del siglo XXI con todos los avances

cientificos y tecnolbgicos

Las culturas en todo ¢l mundo han sido conjuntos abiertos y por tanto modificables y
renovables, ef lenguaje como parte de la cultura, lo entendemos como un sistema de
signos que csta en constante modificacion, ya que ¢l lenguaje es un fenémeno colectivo
que implica un proceso de comunicacién en el que el grupe o los grupos deben ponerse

de acuerdo sobre su universo simboélico
- Por cjemplo:

s Ellenguaje de sefiales de transito

+ FEl lenguajé de escrito

+ El lenguaje de sefiales de humo usado por los indios de Norteamérica.
« Ellenguaje de las computadoras '

¢ Ellenguaje de los sordomudos
Como.s¢ puede ver en los gjemplos anteriores, ¢l ser humano puede usar varios lenguajes
que le son propios y con los cuales se comunica, pero hay solamente un lenguaje que le

es privativo y que se consideta el principal de todos: fa lengua, péua cfectos del presente

10



LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA { ABORAL

trabajo entendemos cl lenguaje como un sistema de signos desarrollados por tos hombres
a través de sus érganos naturales de fonacién. Por cjemplo: ¢l inglés, el francés, ¢l
. italiano, etc, es decir que en cada una de las Jenguas que mancjan los grupos humanos,

tedos los lengiajes sc constituyen con signos.

Dentro de la cultura en Ja que nos desenvolvemos aprendemos distintas formas para
comunicarnos que son modificables y renovables, dandose de esta manera un juego

dialéctico entre las percepeioncs individuales y los acucrdos establecidos por la cultura.

Nosotros ajustamos nuestra forma de comunicarnos a la situacidn en que estamos, debido
a que-las formas y usos de la lengua son socialmente aprendidos, una persona puede no
cntender a otra que habie su mismo idioma, si sus supuestos sobre temas apropiados y las
funciones del habla son diferentes como puede suceder en fa escuela, entre un maestro y

un alumno de diferentes medios sociales ¢ con diferente formacion.

Por cjemplo, ¢l hispano-parlante, o el que habla cualquicr otro idioma, para comunicarse
no podra utilizar paiabras inventadas por él, y en ciertas ocasiones tendrd que utilizar ¢l
lenguaje que la ocasién cxija; asimismo, si habla espafiol, no podré usar la sintaxis propia

del inglés o de cualquier otro idioma

El lenguaje tiene una importancia diaria para la comunicacién practica como instrumento
que nos permite participar en nuestro mundo inmediato .y expresar nuestra vivencia

cotidiana en la interaccion que realizamos con los demés

El significado del lenguaje muchas veces es arbitrario, porque la relacion que hay entre
significado y significante se debe a una convencidn social. a un acucrdo ticito de los
hablantes de cada longua; de esta mancra podemos observar cémo un objeto tan comin

¢omo ¢s una escoba reeibe nombres distintos en diversos idiomas:

INGLES broom ]
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FRANCES balai

ALEMAN vesen
ITALIANO - { scopa
PORTUGUES vassoura '

En este trabajo realizaremos algunas reflexiones acerca del lenguaje hablado sin que ello
signifique desconocer los otros lenguajes que juegan un papel importante en la
comunicacion, por 1o tanto en ¢ste momento, para efectos del presente trabajo defirimos

al lenguaje como el medio a través del cual transmitimos nuestro pensamiento

Con base en lo antcrior, consideramos qué en la actualidad es de suma importancia
aprender otro lenguaje ademés del materno En este caso propondremos el aprendizaje del
lenguaje inglés por la cercania de nuestro pais con Estados Unidos y ademés por los
cambios politicos, econdémicos y sociales que se generaron en nuestro pais, con el Tratado

de Libre Comercio, entre Canada, USA 'y México

Nuestra propuesta para la ensefianza del Inglés estara sustentada diddcticamente por la
metodologia de critetios de competencia laboral, con la {inalidad de proporcionar a los
estudiantes una herramicnta de trabajo que les posibilite nuevos horizontes y también les

permita alcanzar un mejor nivel de vida en todos sentidos.

Con la finalidad de mostrar objctivamente la importancia del proceso de comunicacion
como parte de la cotidianidad del ser humano, a continuacién presentamos algunos

cjemplos concretos de dicho proceso

De una manera u otra en cualquier lugar del mundo todos hablamos de comunicacion,
pasamos la mayoria de nucstra vida “comunicdndonos”; peto jqué cs comunicacion?
+Qué es informacidn, ;cudl es la diferencia entre comunicacion ¢ informacién?, ;Cudles

son los ¢clementos que conforman la comunicacién?

12
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Para responder a las dos primeras interrogantcs tomaremos como base las afirmaciones

de Antonio Paoli (1987) en las que define: _

A la comunicacion; “Como la relacion entre do.§ o mas sujetos para evocar algo en
©comun .

A la informacion; “Como la transmision de datos en un solo sentido’

Para contestar la tercera pregunta podemos decir que la gran diferencia entre informar y
comunicar es el ¢fecto que causa ¢l mensaje en cf receptor en cada una de ellas, en la
informacién no sc produce ninguna reaccidn, micntras que en la comunicacion si se .

produce una aceidon como resultado del mensaje, 2 1a cual se le llama “retroalimentacién”.

Para dar respuesta a la pregunta de jcudles? son  los clementos de la comunicacion
tornamos como base ¢l esquema simple del proceso de comunicacién de Marshall

McL uhan, (1975) Quién sefiala basicamente los siguicntes:

EMISO | MENSAJE | —» CANAL|_—, [RECEPTO

4«——————RETROALIMENTACION *—————

Segiin el esquema anterior los elementos del proceso de comunicacion son:
Un emisor que envia,
Un mensafe que es enviado,
Un canal de teansmisién,
Un receptor que escucha,

Una retroalimentacion que es una reaccién

v La funcién del emisor consiste en enviar el mensgje

13
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¥ La funcién del receptor consiste en recibir el mensaje

“~

El canal cs ¢l medio de transmision del mensaje
v El mensaje es la informacién total transmitida en circunstancias determinadas
sujeta a un marco de referencia

v La retroalimentacion es la rcaccion que se realizara despuds de recibir el mensaje.

De acuerdo al esquema anterior todas las personas se comunican entre si; sin embargo, la
forma miés eficaz de comunicacién es aquetla conocida por los lingliistas como “Circuito
del habla™, csto es, ¢l fendmeno que ocurre cuando las personas emplean la palabra, lo

que otorga ¢l caracter social eminenternente humano

Con la finalidad de haccr mas objetiva nucstea explicacion del proceso de comunicacién,
a continuacién presentaremos algunos ¢jemplos que nos permitirdn darnos cuenta del

marco de referencia bajo ¢l cual estamos revisando el proceso de comunicacion.

Veamos la siguiente nota periodistica aparecida en el New Yotk Times pocos dias
después del ataque terrorista def dia 11 de Septicmbre de 2001 “El Presidente George W
Bush hizo un-llamado a todos los paises aliados a formar una coalicion para bloquear
econdmicamente a los paises que apoyen el terrorismo, pero sobre todo pidié ayuda para

contra atacar al Taliban y lograr la captira dc Osamia Bin Laden

Dc acuerdo al esquema basico del proceso de comunicacion de McLuhan, que s¢ plantco
con anteriotidad, ésta nota periodistica del New York Times quedaria esquematizada pot

¢l diagrama que presentamos a continuacion:
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EMISOR = MENSAJE RECEPTOR

Hizo un llamado para
formar una Coalicién
¥ pidi6 ayuda para
atacar al Taliban

El Presidente : _ Los paises
GEORGE W Aliados
BUSH CANAL

RETROALIMENTACION

Reaceidn al Mensaje:
Blogueo Econdémico y

ataque para la captura de
Osama Bin Laden

- 8¢ dice que la comunicacidn ¢s.un proceso, porque ¢s un conjunto de fases succsivas

inconscicntes. mediante las cuales, cada vez que un emiser desca enviar un mensaje, lo
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construye con algunos de los muchos elementos que almacena en su mente, es decir, lo
codifica para enviarlo a un receptor quien los descodifica, ¢ sca, lo desbarata,
identificando cada uno de los componentes del lenguaje con aquellos que él guarda

también en su mente,

Si hay respuesta, cl proceso inconsciente se repetird en sentido inverso, para que el
receptor entienda la informacion que le envia el emiser es necesario que ambos hablen la

misma lengua, esto ¢s, que mancjen el mismo Codigo

A continuacién podremos otro gjemplo ¢n donde se toman como referencia a dos

personas que hablan el mismo idioma, y que estan inmersos en los mismos contextos

sociales
Dice Lenguaje N
Emisor [~ | HOLA [ | VERBAL > Receptor
AMIGO!
F 3
El Receptor contesta
HOLA AMIGO . ¥
<._

Como podemos observar en ¢! diagrama anterior, no existe mayor problema en cuanto al
proceso de comunicacidn ya que dicho proceso sc cumple, porque tanto el Emisor como

el Receptor estén en 12 misma frecuencia, en la misma sintonfa, en ¢l mismo canal, cn la

16
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misma onda, ¢n ¢l mismo circuito, en ¢f mismo rollo, lo cual se confirma desde el
momento  que  cxiste una contestacidn en los mismos términos y sentide

(retroalimentacién), es decir que se cierra ¢l proceso de comunicacion y se reinicia otro

En cste gjemplo, ¢l Mensaje se elabord y emitié adccnadamente por parte del Emisor.
dicho mensaje fue entendido correctamente por ¢l Receplor, y el Canal de comunicacion
que s¢ ha utilizado fue adccuado para transmitir ¢l mensaje, la contestacion de HOLA
AMIGO nos permite afirmar que ¢l ciclo comunicacional esta cerrado positivamente

“Circnito def habla”.

¢Pero. qué pasa?l si tomamos como base el mismo ejemplo y lo ubicamos una situacion
real dentro de la dindmica social en un contexto diferente con clementos participantes que

hablan difcrentes idiomas

Dice Lenguaje -
Mexicano | | HOLA!!! % | VERBAL ”| Estadounidense
Emisor AMIGO Receptor

El Estadounidense contesta ,
WHAT DID YOU SAY?

Como podemos ver, aqui existe un problema de comunicacion provocade porque ¢l
Emisor y ¢l Receptor hablan idiemas diferentes a partir de esto, también surgen otras

preguntas en cste cjemplo
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%+ (Qué pasa cuando se rompe ¢l proceso de comunicacién entte el Emisor y el

Receptor?
2 ;Qué pasa cuando los Mensajes no son elaborados adecuadamente por ¢l Emisor? -

¢ Qué pasa cuando los Mensajes no son entendidos correctamente por el Receptor?
~ _

# ;Qué pasa cuando los Canales de la comunicacién no son los idéncos para

transmitir un Mensaje?

*

% Qué acciones de deben tomar para resolver los problemas anteriores?

Al respecto, podriamos afirmar que existen diversos factores que provocan estos
problemas en el proceso de la comunicacion entre los cuales estan; ¢l discﬁadqr, los
¢6digos, lo disefiado, los medios y recutsos, el receptor, el referente, ¢l marco de
referencia, la formacién social, el nivel académico, - la situacién geografica, ¢l IDIOMA,

en fin éstos y otros muchos factores

Hasta este momento estamos conscientes de que la afirmacion anterior carcce de sustento
tedrico que la soporte, por lo tanto, para reforzar de una mancra mas formal dicha
afirmacién y sobre todo para dar respuesta a las preguntas que se¢ plantearon con
anterioridad, enseguida desarrollaremos una serie .de actividades que pretenden dar
validez cientifica a dicha afirmacién para ello, sc desarrollaran una serie de actividades
de investigacion las cuales se veran reflejadas a través dc los capitulos que conforman el

presente trabajo de tesis

FEn el primer capitulo. expondremos las generalidades de la Investigacién, donde
expondremos el origen que dio lugar al presente trabajd, también se expondremos los
problemas detectados a partir de nuestro trabajo diario en las aulas, aqui también s¢
plantcaran los objetives que se pretenden Jograr en ¢l trabajo y firalmente presentarémos

¢l enfoque tedrico que cnmarca la realizacion del trabajo.
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En ¢l scgundo capitulo presentaremos el escenario contextual ¢n donde se explicari la
histo-ria, el desarrollo, la filosofia, la oferta y la demanda de capacitacién en México
durante ¢l periodo de 1983 al 2000 en los centros de formacion para el trabajo conogidos
comtinmente como centros de capacitacion o CECATI's,, de la DGCFT dependientes de

la SEP

En ¢l tercer capitulo presentarcmos los lineamientos generales para reestructurar ¢l
programa de inglés comunicativo basico inicial impartido ¢n los centros de capacitacion,
dichos lineamientos estdn conformados por los clementos bdsicos- del disefio de

programas y también por el uso de mapas conceptuales.

En ¢l cuarto capitulo realizaremos una comparacion entre los programas de ingles
diseiiados en 1993 y 1999 especificamente en las estructuras que conforman cada uno de
ellos por lo tanto tomaremos come base para la revision, los elementos siguicentes; perfil
del cgresado, requisitos de acreditacidn, objetivos de gjecucion terminal, operaciones

bésicas, criterios de evaluacidn entre otros elementos

En el quinto capitulo mostraremos las conclusiones generales que se desprendan después
de haber realizado la comparacién, con lo cual consideramos tendremos una vision
todavia méds clara de lo que se pretendemos plantear como propuesta para mejorar o en su
caso elevar la calidad de la ensefianza del idioma inglés basado en criterios de

competencia laboral en los Centros de Capacitacidn de la DGCFT de la SEP

En el capitulo sexto presentamos nuestra propuesta de programa para la ensefianza del
idioma inglés basado en criterios de competencia laboral, la cual incluird la estructura
basica del nuevo programa es decit, presentacién, poblacidn, propésito, competencia a
desarrollar, estructura, modalidad, requisito, mddulos de aprendizaje, matrices a evaluar,
estrategias para el desarrollo de la competencia, recursos didacticos, téenicas de
cnsefianza Cada uno de los elementos de esta estructura basica contendrd la informacién

necesatia para poner en practica ¢l programa discitado.

La parte final del presente trabajo estard conformada por las conclusiones generales las

cuales a manera de retroalimentacién nos permitirdn tener una vision muy clara de los
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objetivos que se aleanzaron después de la realizacién de este trabajo y por supuesto

- también nos permitira darnos cuenta si algtin objetivo no fue logrado de mancra exitosa.
Después de las conclusiones presentaremos la bibliografia que sustenta el aspecto tedrico

del trabajo y finalmente sc ancxaran algunos documentos que representan graficamente

afirmaciones sefialadas en la realizacién de este trabajo
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CAPITULO 1

GENERALIDADES DE LA
~ INVESTIGACION

1.1 Origen de la investigacion

A continuacidn presentaremos una breve resciia de las causas y eventos que dicron otigen
del presente trabajo, también expondremos algunos problemas detectados a partir de

nucstro trabajo cotidiano en [as aulas. Por otra parte también plantcaremos los objetivos
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que pretendemos lograr en la realizacion este trabajo, ademds, cxplicaremos cual es ¢l

enfoque tebrico que enmarca la realizacion del trabajo

La idea de realizar este trabajo se origind por dos razones de cardcter personal, por un
fado; surgié de nuestra expetiencia de trabajar como profesor de ensciianza del Idioma
l_ng]és durantc mas de 15 afios cn el Centro de Capacitacién No 58 dc la Direccidn
General de Centros Formacion para el Trabajo (DGCFT), de la Secretaria de Educacion

Publica (SEP.)

Por otro lado, también naci6 de la valiosa experiencia de haber obienido una beca como
profesor en cl Programa dc Intcrcambib' Cultural “FULBRIGHT EXCHANGE
TEACHER”, entre México y Los Estados Unidos de Norteamérica, a través del cual
tuvimos la oportunidad de vivir cn la ciudad de Denver Co USA durante un afio (1998),
cnscfiando ¢) idioma cspafiol a jovenes anglos de'la Preparatoria de Jefferson County

a

Open School

La experiencia y los conocimicntos adquiridos durante el intcrcambio cultural, nos
permitieron darno§ cuenta de fa necesidad de hablar dos idiomas o més, pero sobre todo
" de valorar la importancia que implica para todos, hablar otros idiomas como ¢s cf caso
concreto del inglés mas quc nada debido a las circunstancias politicas, sociales y
ccondmicas que se estdn viviendo en nuestro pais a partic de los Gltimos afios, en ¢l

aspecto econdmico

Después de ¢sa experiencia nos dimos cuenta que de una u ofra forma se estd presentando-
nucvamente la gran problemdtica del analfabetismo, aquel que en los afios 50-60°s sc
referfa a que la mayoria de la gente no sabia leer ni escribir. situacién que los ponia en
desventaja con los demds integrantes do-la poblaciéon margindndolos de cualquicr
aspiracién  de ascenso social Dicha problemidtica permitid ¢l desarrollo y la
" implementacién de la tecnologia educativa pata tratar de remediar ese analfabetismo que

sc extendié por México hacia el Centro y ¢l Sur de Amdérica
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A partir de los avances tecnoldgicos de nuestra época se habla de un nuevo analfabetismo
denominado “tecnoldgico” el cual sc refiere, al hecho de no tener habilidades basicas
para el manejo de la computadora y hablar otro idioma como ¢s ¢l caso especifico del
inglés, ya que asi como el antiguo analfabetismo marginaba a las personas de mejores
oportunidades de trabajo y de vida, ¢l actual analfabetismo esta haciendo lo mismo con

las personas que no han tenido la oportunidad de actualizarse en estas drcas.

Siendo pedagogo y dado que las cxperiencias anteriores inciden en el dmbito de la
educacion nos despertaron la curiosidad pero sobre todo la inquietud por iﬁvestigar' al
respecto, para ver que podemos hacer o dc.quc manera podemos contribuir a combatir esa
probleméatica del llamado “analfabetismo tecnologico™, tal vez la aportacién o
contribucién que podamos hacer al respecto sea minima pero consideramos que podria
ser objeto de estudio de otros investigadores que se interesen por estd problematica que

compete al campo de la educacién

Como mencionamos anteriormente ese interés por remediar en parte la probleméatica
planteada nos motivéd a buscar una nueva oportunidad para participar-en este tipo de
Programas de Intercambice Cultural y como resultado de nuestro esfucrzo, conscguimos
otra beca para participér en otro Programa de¢ Educacion Bilinglic en la Escuela

Preparatoria de Fort Lupton Co ., a partit del mes de Febrero def 2001

Este hecho, motive aun mds el interés por la realizacién de este trabajo con la finalidad de
poner en préctica los conocimientos adquiridos en los intercambios en el cxtranjero,
ademds de los conocimientos obtenidos como profesor de asignatura “A™ en fa ENEP
“Aragén” durante 18 aflos.

Es iinportantc mencionar a manera de reflexion que estando fuera de nucstro pais, existen
dificultades de diversa indole pero no han sido suficientes para detener pucstro trabajo,
. gue por supuesto recondcemos podrd tener deficiencias y limitacioncs, pero al menos

tiene el sustento tedrico-practico de una experiencia real vivida en el lugar de los hechos.
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Como podemos observar la tarca no ha sido facil ni lo serd pero, como pedagogos
debemos buscar las formas y los medios para confribuir de mancra minima pero a la vez
importante a la solucién de muchos problemas en la ensefianza y cn ¢ste caso cspecifico

. cn la cnseflanza del idioma inglés

Actualmente cstamos participando en un programa de educacion bilingiic en la
Universidad de Colorade en Denver, en cual estamos desarrollando todas las traducciones
y adaptaciones de¢ los materiales de cstudio de las materias de Historia Mundial, Salud,
Habilidades para la Carrera, de los cstudiantes de la Preparatoria de Fort Lupton Co.,

insctitos en ¢l programa de Educacidn en Espafiol para inmigrantes.

Dicho programa brinda todo tipo de ayuda a los jévenes inmigrantes que vicnen a USA
sin la mas minima idea de los que es el idioma Inglés, cste prdgrama tiene la finalidad de
brindar orientacién, ayuda y cducacién en todos los grados educativos es decir desde

Jardin de Nifios hasta cf nivel Preparatoria

Nucstra labor no ha sido ficil debido a muchas circunstancias de cardcter Politico,
Econdmico y Secial., por parie de algunas instancias gubemamentales de los Estados
Unidos, sin ecmbargo hemos salido adelante a pesar de las injusticias que vemos con
nuestros compatriotas cntre las cuales podemos mencionar ¢l trato infusto a los
indocumentados, la marginacidn pata conseguir traBajos, la desigualdad de derechos

Sociales, servicios mdédicos y educativos, pera sobre todo el racismo

En fin, podriamos cnlistar muchos otros problemas y no terminarfamos, lo mas
impottante para nosotros ¢s que también desde cste pais de alguna mancra muy minima

estamos ayudando a que la problemitica de los inmigrantes sca menos dificil

Finalmente queremos cxpresat que quizd csta experiencia pucda intcresar a otros
cducadores para seguir nuestros pasos v hacer algo importante en ¢l dmbito de a
educacion, que se vea reflejado en un mejor futuro para nuestros compatriotas y porque

no para nosotros mismos como profesionistas
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1.2 Problemas detectados.
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A través de las experiencias y conocimicntos descritos, nos hemos dado cuenta de la
gran problematica que existe ¢n la ensefianza del idioma inglés. Hemos detectado un

conjunto de problemas enire los cuales podemos comentar log signientes:

» Falta de relacién entre los contenidos enseflados de los programas de Inglés con la
realidad social, laboral, econémica y educativa de nuestro pais, especificamente

en los Centros de Formacion para ¢l Trabajo

> Falta de relacion entre los contenidos enscfiados de los programas de Inglés con la
rcalidad social, laboral, ccondémica y educativa de otros paises donde se habla

‘Inglés especificamente en Estados Unidos de Norteamérica

» Los 4prof'esor'es sc apoyan ecn textos y repiten lo que consideran necesario, la
mayoria que hemos observado se encierran en sus conocimientos y experiencias
patticulares y no utilizan otros materiales que les permitan ver desde otra
perspectiva los mismos contenidos a cstudiar Aumado a este problema
‘observamos que la mayor parte de la informacion aprendida por fos cstudiantes

pot repeticién es olvidada después de unas cuantas semanas.

El docente cuanto imparte clase reduce su tarea 2 mostrar la
existencia de determinados contentdos mientras el alumno
solo s¢ limita a eseuchar pasivamente sus conocimientos que
adolecen de significado para EL Su razon de ser sc localiza
en ¢l sentido que tiene para El acreditar un curso Aprender-
significa ¢n tal caso para el alumno, tomar una copia de la

explicactén del maestro” (Margarita Panza)1986

» Los contenidos de los programas de inglés revisados estan discfiados de tal

manera que se ocupan mas de “llenar” al estudiante de datos, que de
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proporcicnarle experiencias de aprendizaje, que le permitan reafirmar lo

aprendido durante el curso

Los ejercicios orales observados en clases de inglés, se limitan a la interaccion
verbal dentro de saldn de clase entre instructor-estudiante o estudiante-cstudiante,
con las limitaciones que csto implica, por cjemplo manejo inadecuado de
estructuras gramaticales, falta de claridad en las conversaciones y mala
pronunciacién por parte de los alumnos y también muchas veees por parte de los
instrhctores, falta de planeacion de la clase, falta de claridad o ausencia de

objetivos concretos, desperdicio de tiempos durante las clases

Los programas revisados carecen de un cronograma que implica la planeacién de
précticas escolarcs en Iz realidad social dentro de los diversos camplos laborales
demandantes del uso y conocimiento det Idioma Inglés, es decir visitas a agencias
de viajes, zonas turisticas, lugares en donde se¢ pueda.lograr' interaccién con
turistas que hablen el idioma inglés, también en dichos programas no se plantca la
asistencia a video conferencias en Ingiés, ni tampoco el uso de material

audiovisual en Inglés

El progtama para [a ensefianza del idioma inglés diseftado por el departamento de
planes y programas de la DGCFT de la SEP en 1993 propone 120 horas totales de
duracidén del curso, micntras que ¢l programa disefiade por el mismo
departamento en 1999 propone 180 horas totales lo cual confirma la afirmacién de
que sc trata de llenar de informacién al estudiante en lugar de ensefiarle los

conocimientos basicos que realmente demanda el mercado laboral
Los Programas de Inglés de los Centros de Capacitacién son bastante confusos ya

que mientras ¢l programa disefiado en 1993 consta de 10 hojas o formatos. el de

1999 esta conformado por 81 hojas o formatos en total
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Con lo cual se hace mias dificil y pesada la actividad dc cnsefianza del idioma
inglés ya que para nada es funcional ¢l manejo de tantas hojas al momento de

impartir clases de cualquier tipo

En fin, desde esta pcfspcctiva podemos obsetvar que existen algunas deficiencias en
torno a los programas de estudio utilizados en los Centros de Capacitacién para la

ensefianza del Idioma Inglés, que scria interminable sefialarlas en este momento

Por lo tanto, consideramos que es mas productivo si nos introducimos cn cl anélisis de¢
dichas deficiencias con ta finalidad de detectar posibles motivos y proponer en la medida

de lo posible, alternativas de solucién

Estamos conscientes que el presente trabajo no scré la panacea para resolver dichas
deficiencias pero si serd un espacio de reflexién que permitird darnos cuenta de a

imperiosa necesidad de voltear nuestro interés y cstudio hacia ésta drca

Para que los responsables del diseiio y elaboracién de programas de estudio de Inglés,
revisen més detenidamente los contenidos ya que de entrada podemos afirmar que los
contenidos actuales de los programas de inglés ensefiados en los Cecati’s NO responden a

las politicas de 1a cconomia globalizada de nuestro pals
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1.3 Objetivos de [a Investigacion

El presente trabajo ticne como objetive general, evidenciat problemas en la planeacion de -
los contenidos y uso de los programas de inglés disefiados en los Centros de Formacién
para ¢l Trabajo de la Direccién General de Centros de Formacién para el Trabajo

(DGCFT) de la Scerctaria de Educacién Pablica

Desde nuestro particular punto de vista, consideramos que el tipo de contenidos
cnsciiados a los cstudiantes, y los tiempos utilizados para la enscfianza de los mismos, en
muchos aspectos no responden a las expectativas gue demanda ¢l mercado laboral

inmetso dentro de una economia globalizada de competencia internacional

Nuigstra consideracion s¢ fundamenta sobre todo en los cambios de caracter Politico,
Econdémico y Social que sc dicron en nuestro pais, después de la firma del Tratado de
Libwe Cmﬁcrcio entre los paises de Canadd, Estados Unidos de Nortcamérica y México, '
en donde se abricron méas oportunidades de trabajo en el mercado extranjero para los

mexicanos cn las dreas Industriales, Comerciales y de Turismo

B

Para lograr el objetive general que nos hemos propucsto, es necesario plantcar objetivos

especificos que nos permitan cumplir poco a poce con la meta que pretendemos alcanzar

cn la realizacion de este trabajo '

Por lo tanto, durante ¢l desarrolle del mismo se llevaran a cabo 1as acciones siguientes;
v" Ubicar el contexto bajo el cual desarrollaremos todo ¢l trabajo cn general

¥ Tnfocar desde quic perspectiva tedrica enmarcamos el problema detectado

-¥" Presentar ¢l escenatio institucional que engloba los Centros de Formacion para ¢l
Trabajo de la SEP | ¢n donde sc impatten los cursos de Inglés
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‘Exponer los lincamientos gencrales para el disciio y elaboracion de Programas de
Estudio

- Utilizar Ia téenica del uso de mapas conceptuales para el andlisis de los programas
de estudio '

Explicar la metodologia para ef anilisis.de los programas de Inglés impartidos ¢n
los Centros de Formacion para ¢l Trabajo

Reestructurar ¢l Programa de Ingles que se imparte en los Centros de
Capacitacién de la SEP.

Disefiar el nuevo programa de ensefianza de inglés tomando en consideracién los
lineamicntos genctales para el disefio y elaboracidn de Programas de Estudio

Proponer 1a enseffanza del inglés en las aulas de los Centros de Capacitacion de la
SEP. , basado en critcrios de competencia laboral
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1.4 Enfoque tedrico

Bl trabajo que desarrollaremos a continuacion ¢std enmarcado por la politica de la
globalizacién econdmica que “ es un proceso de integracion mundial que csté ocutriendo
en los scetores de comunicaciones, economiz, finanzas y en los negocios Por su amplitud
y velocidad, c¢se fendmeno esta afectando profundamente individuos, empresas y
nacioncs ya que altera los fundamentos sobre los cuales sc ot ganizo la cconomia mundial

_en los dltimos 5 afios™ . (Eduardo Bassi) 1999

La globalizacion esid siendo abordada principalimente por diversos profesionales cntre los
cuales podemos mencionar a les cconomistas y los tccﬁélogos Los socidlogos,
amropélogbs e historiadores también se vienen ocupando del tema cso no deja de ser
cutioso ya que el gran instrumento de la globalizacién es la empresa pero los
administradores, cuando hablan acerca de la globalizacién, repiten to que dicen los
ecanomistas y los teendlogos, dade que gencralmente frecuentan menos la literatura de

olras ciencias sociales

La consccuencia es que los aspectos administrativos de la globalizacién rara vez son
abordados, petmanecicndo una solucién de continuidad en las intcrpretaciones y
repercusiones  administrativas 'y mas propiamente organizativas del proceso de

globalizacion que alcanza a la sociedad

“Globalization can be and has been understood in various ways by and even within
various disciplines Economic globalization scems to be at the center of many of the
discussions, but it is imperative to integrate views about and approaches from all types of
globalization” Traduccidén “La globalizacidén puede scr v ha sido entendida en varias
- formas por y aun dentro de varias disciplinas La globalizacion econdmica parece ser cl
centro de muchas discusiones. pero ¢s imperativo integrar puntos de vista y aprovechar

todos los tipos de globalizacién™ (Robert Phillipson)2000
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El movimicnto pedagégico a favor de la globalizacién y de la interdisciplinaricdad nace
de la mano de reivindicaciones progresistas de grupos ideolégicos y politicos que

luchaban por mayores cuotas de democratizacion de la sociedad

Podemos constatar como s¢ produce una coincidencia temporal, por cjemplo, por una
patte entre los ataques que los movimientos sindicales de principio de siglo dirigen contra
las politicas laborales y de produccién que pretenden ser planificadas bajo los

presupucstos de lo que s¢ paso a denominar “un control cientifico™

Actualmente, la globalizacion en el mundo no solamente es una politica que se
circunscribe a los paises industriales de Europa, y los Estados Unides de Nortcamérica
dicha globalizacién s¢ esta aplicando también cn paiscs cuyas cconomias todavia se

encuentran en vias de desarrollo como es el caso de nucstro pais México

“Los cambios estructurales en fa cconomia mundial s¢ hicicron mas visibles en los paiscs
desarrollados durante la década de 1970, ya que el adelanto de la integracion econdmica
mundial aumenté  la competicién por los mercados nacionales, modificando

drasticamente el ambito empresarial” (Eduardo Bassi) [999

Una de las notas idiosincrasicas de las economias de los paises desarrollados desde la
década de los ochenta cs cl acclerado proceso de intercomunicacion ¢ interdependencia

de sus cconomias

Este proceso de globalizacidn de las economias y, por tanto, la transformacidn de las
reglas de competitividad, obliga a revisar y, modificar Jos procesos de produccién y

comercializacion
‘En la actualidad, segin las organizaciones empresariales si se quierc aumentar la

competitividad de las empresas, es imprescindible alcanzar una mayor cficiencia

productiva, para lo que ¢s necesaria una serie de requisitos
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Incremento de la productividad, reduccion de los costos Jaborales y de capital, la mejora
de la calidad y la flexibilizacién de la produccién; por consiguiente, se hace menester

recurrir a otras forntas de gestion y organizacidn del irabajo

De acuerdo a las afirmaciones antcriores podemos decir que para participar cn los
procesos de cambio que se generan a partir de la politica de globalizacién cs necesario
cumplir ciertos requisitos de competencia dentro de la economia mundial, entre ellos se
incluye la necesidad de una fuerza laboral calificada v flexible, que se caracterice por una
gran productividad, y por la capacidad de satisfacer las necesidades de un mercado gn

proceso de cambio.

En ¢l 4mbito mundial existe una rdpida comercializacion, consolidacion y globalizacion
de las industrias en todos los ambitos, v el aspecto cultural no esté al margen de ello, por

lotanto, ¢n ¢l proceso de globalizacion cultural el derecho al lenguaje esta bajo un trato .
muy especifico, ya que se pretende que en todo el mundo cxista un lenguaje comin que
Hegue a ser universalmente u._sado, como hasta el momento se ha logrado con respecto al

'Intemet

En muchos paises, la educacién y Ja capacitacion, estdn cxperimentando cambios
imponamés, debido entre otras cosas a las nucvas tecnologias, a los modernos procesos
de f}r'oduccién, al mancjo de equipos y materiales que rcquieren la utilizacion de
conocimicntos, habilidades y destrezas actualizadas de acuerdo a los constantes cambios

que s¢ generan dia con dia,

En este sentido, podemos aftrmar que el aprendizaje del idioma inglés es importante para
comprender todos ¢sos cambios atriba mencionados Es por esto y por otras cosas que
desde nucstra Optica es muy importante ta revision y el analisis de los contenidos de los
programas de Inglés quc sc enseffan en este caso especifico a los estudiantes del idioma
Inglés en los Centros de Capacitacidn de la SEP, bajo la perspectiva del fenémeno de la

Globalizacién Econdémica implementado en nuestro pais
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El heche de cnmarcar tedricamente nuestro trabajo dentro de la corriente de la
Globalizacién Econémica simplementc responde a que la consideracidn de que las
instituciones cncargadas de la Capacitacion en México, no estan respondiendo a los
requerimicntos de la modernizacion y actualizacién que las empresas demandan de los

cgresados de las escuelas de capacitacion para ¢l trabajo.
El diagrama siguicnte mucstra la vision de los factores que [as empresas toman en

consideracion para el logro de sus objetivos desde el marco de la politica de la

Globalizacién Econdmica

FACTORES IMPORTANTES EN LA GLOBALIZACION

APROVECHAMIENTO
_ - ADAPTABILIDAD
ECONOMIAS
A LAS NECESIDADES
ESCALA
LOCALES
SINERGIAS

COMPETITIVIDAD
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El esquema anterior mucstra el cnfoque competitivo en la globalizacién dc la produccién
que es la distribucién ideal de la fabricacién entre diversas unidades productivas de la

empresa, aprovechando sus oricntaciones, capacidades y menores costos productivos

Son resultados de csta cstrategia: las reducciones cn los costos de los productos
fabricados, la expansién en la capacidad productiva, las mejorias cn la productividad, y

cicrre de unidades productivas,

Si nos cnfocamos especificamente a los cursos que sc imparten de los Centros de
Capacitacion de¢ la SEP. , podemos decir que en éstos no se logra desarrollar las
habilidades, capacidades y actitudes hacia el trabajo que exigen de los estudiantes, las

cmpresas en matoria del idioma Inglés
. Debido entrc otras cosas a las situaciones siguicntes:

» Laobsolescencia o falta de relacidn de los contenidos en los programas de estudio
dec Inglés, con las demandas dcl sistema ccondémico actual cn México y la

cconomia globalizada en ¢l mundo

s TFalta de conocimientos por parte de muchos docentes que ensefian el idioma
Ingiés acerca de los procesos de cambio en la economia mundial debido a la

globalizacion

o La falta de flexibilidad para ¢l mancjo dc los programas de cstudio de Inglés, ya
. . que muchos de ellos se usan como cartas descriptivas que no permiten-salirse del
esquema o plan de trabajo(en ruchos casos las escuelas tienen el compromiso de
cubrir’ ticmbos sobre todo las particularcs, mas que cubrir los contenidos de

aprendizaje)

s A métodos tradicionales de capacitacién limitados pot un mercado (emporal

caracterizados por complicados planes de estudio
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* A requisitos dc ingreso, ya que muchas veces en cstos Centros de Capacitacién
son admitidos estudiantes que no tienen los conocimientos minimos necesarios

para el aprendizaje del Idioma.

* A ciertos factores demograficos, cspecialmente el incremento en el niimero de
personas que ingresan al mercado laboral, vinculados con la ereciente proporeidn

de personas mayores que necesitan un apoyo en la tercera edad

» * Falta de cursos de actualizacion y superacién docente en diversas dreas como son;
cursos de Pedagogia, Didactica, Plancacién, Manejo de Grupos, Utilizacion de
Matetial Didéctico, Globalizacion, Tratade de Libre Comercio, Inglés Avanzado

para enfrentar los retos del nuevo milenio entre otros.

* Programas de estudio discilades por parte del personal docente o en algunos casos
administrativo que no tiene la més remota idea de los lineamicentos bisicos para el

disefio y elaboracion de Programas de Estudio

Para supcrar algunas de las deficiencias que hemos sefialado debemos pensar ¢n la
neccsidad de medidas orientadas mas directamente hacia la capacitacion para ¢l empleo

que nos petmitan prepardr y mantener una fuerza laboral mas productiva y eficiente

Por otra parte consideramos que sc requiere transformar el sistema tradicional de
capacitacién, ya que la mayoria de los paises industrializados consideran las reformas,
como la preparacion pata la competencia en la economia global basada en ¢l

conocimiento

Al respecto es importante mencionar lo que afitma la Mtra JTusta Ezpeleta (1986) en su
articulo La cducacion en América Latina, “que desde las décadas de los ochentas y
noventas se dicron wna serie de procesos de cnorme trascendencia histérica que

conmovieron a los paises en vias de desarrollo y a sus rclaciones
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Los sistemas educativos no permanccieron al margen de-las urgentes demandas que
provenian de las nuevas configuraciones nacionales ¢ internacionales. Esta aceleradisima
transformacion  encontré a los paises pobres sumidos en una scria crisis de
endeudamicnto que coexiste con una extrema debilidad de su capacidad de expansion

productiva

A la ves los scctores medios, escolarizados y en variable medida subocupados se vieron

amenazados cuando a la retraccion del mercado faboral se agrega la modernizacion de los

sistemas dc trabajo”

Con basc en lo anterior podemos afirmar que la globalizacion en el mundo provoco
aceleradas formas de competencias en diversos ambitos y que el educativo fue uno de los
que mas s¢ vio sacudido por cstas acciones y mas especificamente esto se reflejo en los

piases cn vias de desarrollo.

“Hoy la educacién esta jugando el mismo papel con otros contenidos, algunos de estos
vigjos contenidos siguen vigentes pero ahora el problema ¢s la mundializacién’ del
mercado, Ia neeesidad de ampliar mercados de consumo, la necesidad de integrar fuerza
de trabajo productiva con un nuevo sentido de la productividad a la socicdad en un

mercado internacional” (Justa Ezpeleta) 1986

La modificacién profunda en el comportamiento productivo de nuestra cconomia como
condicidn para acceder a la competencia internacional, otorga a la educacion el cardcter
de insumo insustituiblé y renueva su interés estratégico, esto ¢s muy importante tenetlo
en cucnta, esta parte de este interés hoy en la educacién ¢s un interés cstratégico en
términos de reconversién de economias y de integracién a un mercado mundial De aqui

provienc ¢l encargo pata la educacion de asegurar su cficacia capacitadora y formadora
Las relaciones entre educacion y trabajo son replanteadas con nuevos conienidos y toca a

la escucla afinar su autocritica y generar los cambios sustanciales que fa cologuen en

posibilidad de responder a esta demanda
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Se espera que la educacion forme para los nuevos requerimientos del proceso productivo
y también habilite a los sujetos para responder a las nuevas formas de organizacion del

trabajo resultante de la revolucion tecnologica.

Entonces todas ¢stas cosas estan en juego cuando hablamos de productividad, de educar
para una productividad. Asi tenemos que conjuntando el componente econémico, aquel
de la gente productiva, con el politico se espera en sintesis, que la educacién capacite al
conjunto de las sociedades para convivir con las racionalidades de las nuevas tecnologias

tornandolas instrumentos para mejor a calidad de vida

En términos generales podemos decir que estamos ante un reto muy importante y sobre
todo trascendente, ya que bajo la perspectiva de la globalizacion, la educacién vy Ia

capacitacidn son fundamentales para la produccion,

En este sentido la capacitacion debe brindar a los estudiantes los conocimientos
necesarios para poder acceder al mercado laboral con un alto nivel de competencia. “El
diferencial competitivo en la globalizacién de la produccién s la distribucion ideal de la
fabricacion cntre diversas unidades productivas de la empresa, aprovechando sus
orientaciones, capacidades y menores costos productivos. . la disminucion de los tiempos
muertos entre dos lotes de produccién optimiza la utilizacién de la capacidad de los
equipos y reduce costos de limpiezé, mejorando la productividad y disminuyendo costos

unitartos fijos de produccién”(Eduardo Bassi}1999.

Con base en lo anterior podemos afirmar que tal parece que la capacitacién solo csta
enfocada al 4rea industrial, pero ;qué pasa? cuando hablamos del 4rea de servicios como

cs ¢l caso de la industria turistica
De que mancra podemos hablar de produccién, o como podemos matcrializar la

produccion ¢n dicha industria Bueno, simplemente podemos comentar que ¢n ¢l presente

y futuro, la industria turistica representa para México uno de los pilarcs de la Economia
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Nacional, significdndosc como uno de los factores estratégicos en fa captacion de divisas
"y creacion de fuentes de trabajo gue co-actilan con otros sistemas de la produceion para el

beneficio, desarrollo y autodeterminacion de nuestro pais.

Cabe mencionar que enire los principales componentes de la industria turistica tenemos -

los siguientes:

4 Recursos Humanos (Industria y hoteles)
4 Planta Hotclera (estructura fisica)

4 Recursos Financieros

4 Centros Urbanos

4 Arcas Naturales de Recreacion .

& Medios y vias de Comunicacién

% Clima '

& Servicios de Difusién y atencion al turismo

& Servicios a la planta hotelera

Como podemos darnos cuenta existe un campo dec trabajo muy amplio en la Industria
Turistica. en dondc se requicre de gente bien capacitada con un alto grado de eficiencia
de tal manera que pueda participar y brindar scrvicios a los turistas al mismo nivel de

competencia que en cualquier otro lugar def mundo.

En cste momento vale la pena comentar que aqui radica uno de los fundamentos de este
trabajo ya que ¢s precisamente cn esta drea, en donde se requicre que la mayoria de fos

trabajadores hablen el idioma Inglés.

Pensamos que ¢s aqui en donde cl alumno debe ser productivo, es decir que debe ponet
en practica los conocimientos aprendidos en los cursos de capacitacion, pero no para
producir alguna picza o material sino para producit una conversacion cn Inglés con un
buen nivel de compctcnéia Ahora bicn. aqui sutge una pregunta muy importantc y

" fundamentat en la realizacion de este ttabajo, ¢qué entendemos por competencia?.
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De acuerdo con Guilles Tremblay (1990) , la nocién de competencia implica ¢l logro del
conocimicnto, habilidades y actitudes requeridas para que un sujeto Heve a cabo una tarca

ocupacional dada

La competencia comprende la especificacion del conccimiento y la habilidad y la
aplicacion de ese conocimiento y de csa habilidad dentro de una ocupacién El concepto
de competencia se enfoca en lo que se espera de una persona en un lugar de trabajo mas

que en el proceso de aprendizaje.

Esto cncara la capacidad de transferir y aplicar habilidades y conocimientos a nuevas
situaciones y ambientes, esto ¢s un amplio concepto de competencias en que todos los
aspectos del desempefio de trabajo que estan incluidos, y no solo habilidades de tareas

limitadas

Asi tenemos entonces que la competencia faboral es la aptitud de una persona para
desempefiar una nueva funcion productiva en diferentes contextos de trabajo y con
base en los resultados de calidad esperados; sta sc logra por medio de la adquisicion de
conocimientos y desarrollo de capacidades y actitudes, ¢s un proceso que se da durante

toda la vida del individuo

Existen insttumentos formales mediante los cuales se puede lograr la competencia, talcs
como los programas educativos y los de capacitacidn, a través de éstos las personas
desarrollan comportamientos que son rcquetidos para ¢l desempefio productivo. En
términos gencrales hasta aqui hemos tratado de mostrar el enfoque tedrico que enmarca el
presente trabajo y como se pucde observar, csta fundamentado por la politica de
globalizacién econdmica que genera competencias al interior de la produccidn de las

cconomias de los distintos pafses inmersos ¢n ¢sta politica
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2.1 Un poco de historia

En este capitulo presentaremos el escenario contextual en donde explicarcmos la historia,
¢l desarrollo, la filosofia, la oferta y la demanda de capacitacién en México durante el
periodo de 1983 al 2000 cn los centros de formacién para el trabajo conocidos

comunmente como centros de capacitacion o CECATI's

En cincuenta afios suelen ocurrir sucesos capaces de transformar las estructuras sociales y
econémicas de un pals, y ¢f México de las décadas de 1os cincuentas, sesentas, setentas,

ochentas, noventas no ¢s el mismo que nos toca vivir ahora.

No es la intencién de este trabajo realizar un analisis exhaustivo de las transformaciones
que se han sucedido en ¢l ambito de la capacitacién durante cinco décadas, pero si
exponer a grandes rasgos el origen, desarrolle y situacidn actual de la Institucion

encargada de brindar capacitacion pot parte de la Secretaria de Educacion Piblica.

En ta scgunda mitad de este siglo ¢l pais entro en una-dindmica muy dificil Debido a que
la industrializacion tuvo que abrirse paso entre estructuras que mds bien correspondian a
las de una nacién fundamcntalmente agricola, por lo que crearon situaciones que exigian

respucstas de diversa indole

“Habia cscasez de capital, equipe y conocimientos téenicos cn el mercado Nacional
porque [a inmensa mayoria de [a gente era demasiado pobre pata.proveer suficiente poder

adquisitivo™ (Norman Lowe) 1982

Micntras proliferaban las zonas industriales en los centros urbanos, la poblacion
abandonaba cl campo, multiplicando a Ja vez sus indices de crecimiento y presionando
los asentimientos humanos de las grandes ciudades exactamente igual como sucedid eh

Inglaterra en cl siglo XVIIT
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En esa época los campesinos tuvicron que dejar sus actividades en el campo para buscar *
mejores condiciones de vida y mejoras cconémicas al trabajar en las fabricas textiles que

se abrieron en las grandes ciudades como resultado de la Revolucidn Industriaf

En nuestro contexto Nacional, el Estado tuvo que realizar esfuctzos sistematicos para
atendet los requerimicntos de infraestructura y otros aspectos relacionados con cl
desarrollo industrial y sin descuidar una seric de acciones que exigia la dinamica de
crecimiento poblacional en materia dc salud, vivienda, ¢ducacién y servicios urbanos en

general, para hacer frente a la nueva y compleja situacion

Una de las preocupaciones persistentes dentro de este panorama fue, v 5 hasta la fecha,
la necesidad de proporcionar ocupacién remunerada a las miles.de personas que afio con

afio s¢ incorporan al mercado de trabajo

“Con ¢l proposito de dotar a este potencial humano de elementos que le permitan
integrarse al aparato productivo con facilidad y cn condiciones dc remuneracién
favorables, a partir de 1955 se empozaron a ¢rear institucioncs para capacitar a los

trabajadores en el ambito operario”. (SEP-CANACINTRA)1992

Desde que desaparecio en 1941 ef Instituto Téenico Industrial dejo de haber capacitacion
industrial para los trabajadores en México, hasta 1962 afio en que s¢ fundo el Centro de
Adiestramiento de los Operadores (CAQ), donde no se daba una capacitacién completa

sino especifica para una determinada industria
Asi que nucstro pais en vias de desarrolle carecia de capacitacidn de obreros; por otra
parte, s¢ seguian utilizando sistemas antiguos de maestros y aprendices donde una

persona de mayor edad determinaba si un joven servia o no para realizar algin oficio

El ptoyecto de los Centros de Capacitacion suigid a raiz de que ¢f Plan de Once aiios

necesitaba una alternativa para los miles de jovenes que terminaban la cducacion
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primaria, se requeria que alguna institucion educativa sc hicicra cargo de los estudiantes

egresados del plan de Once affos

" Por otro lado, en 1962 ¢l entonces Secretario de Educacién Péblica Jaime Torres Bodet
asistié -a una convencién internacional de Secretarios de Educacion, donde supo de
algunos interesantes proyectos que otros paises estaban realizando en materia de
capacitacién o similares y de esta manera rcconocié que la creacién de Centros de este

tipo cran una imperiosa necesidad para el México de los afios 60°s

Asi, el 21 de Noviembre de 1962, durante la V Asamblea Plenaria del Consejo Nacional
Téenico de la Educacion, celebrada en la cuidad de México, surgié ¢l Plan para la

creacidn de Centros de Capacitacién para el Trabajo Industrial y Agricola

Entre los factores que se tomaron cn cuenta para los Centros de Capacitacién para el

T1abajo Industrial destacan los siguientes:

> El problema demogrifico de México, que por sus altas proporciones plantco
serios problcmas tales como ¢l educativo y el de proporcionar ocupacién

remuneradora y a los grupos de personas que anualmente se¢ integran al mercado

“de trabajo

» El desarrollo industrial, que debido a la tecnologia moderna exigia mayor grado
de calificacién y especializacion por lo tanto fue necesario adiestiar la industria en

expansién y una tecnologia mds dindmica.

¥ El problema de los miles de jévenes que terminan la instruccién primaria, urgidos

de incorporarse a las actividades productivas def pais.

> El alto indice de trabajadores sin preparacidn en el -cjercicio de una labor

especifica.
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Inicialmente, se pensaba que el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), otorgaria un
préstamo de alrededor de [20 millones de pesos para iniciar la construccién de los
Centros. Pero, csto nunca sucedié por lo tanto, Torres Bodet presento ¢f Proyecto de
construccién de Centros de Capacitacion, al entonces Presidente de la Republica
' Mcxicdna, Lic. Adolfo Lépcz. Mateos, quien vio con muy gusto dicho proyecto y ordeno

que, se pusieran en marcha los trabajos.

El proyecto' se presento a la Camara de Diputados para su aprobacién, después a la
Camara dec Senadores, donde también obtuvo una respuesta favorable Una vez aprobado
por la Legislatura, se convoco a una rcuni{m con industriales, obreros, comerciantes,
lidercs, ademas de las autoridades de cducacidn, quienes en conjunto realizaron las

acciones necesatias para su ciccucién

Fue asi como se empezaron a construir los Centros de Capacitacién para el Trabajo
Industrial hasta que el primero de agosto de 1963, ¢l Presidente de la Republica, Lic
Adolfo Lopez Matcos inauguré el Centro de Capacitacién No 1 ubicade cn fa

‘Delegacion Azcapotzalco

En 1963 como partec de un progiama de enscftanza de oficios que puso en marcha la
Sccretaria de Educacidn Publica, sc crearon ottos diez Centros de Capacitacion para el

I rabajo Industrial

Después de un afio, los planteles de este tipo sumaban 30, multiplicindose al mismo
tiempo las cspecialidades educativas que originalmente s¢ einpezaron a impartir en cstos

Centros.

Como consccuencia de una sctic de convenios de colaboracion con las cmpresas, sc
cmpezaron a impartir cursos de formacién aceletada especifica a un determinado grupo
de trabajadores en servicio que requerian de métodos correctivos de trabajo y sistcinas de

perfcccionamiento, asi como de complementos teéricos en cada rama
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En ¢l 80 % do los plantcles se aplicaron programas de estructura modular, a fin de que los
cgresados contaran con una formacion integral y en algunas 4reas, sc emplearon sistemas

de instruccion personalizada

Cada especialidad y cada modalidad de enseiianza fuc ¢f resultado de profundos analisis
de las condiciones socioeconomicas que cada region presento ¢n ese momento, ya que
para establecer un centro o abrir una especialidad, primero se aseguraron que respondiera
a necesidades concretas de los demandantes de tal manera que poco a poco se fucran

satisfaciendo csas necesidades de capacitacion a lo largo y ancho de todo el pais.

Otrg de los recursos con que se conto para llevar los servicios de capacitacién a las
regiones donde por las caracteristicas de la demanda no se ametita establecer un plantel
fijo, 0 no s¢ contaban con fos fondos necesarios para la construceion de un nuevo plantel,
fueron las unidades méviles; estds [levan un remolque con todos los clementos téenicos y

pedagdgicos nccesarios para impdrtir la capacitacion,
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2.2 Los Centros de Capacitacion actuales

Dentro del Sistema Nacional de Educacion Tecnolégica los planteles del Subsistema de
* Capacitacién abarcan ¢f 7 7% En ellos se imparten diversos cursos de capacitacion

mediante cinco modalidades:

v’ Cursos de capacitacién formativa, dentro de un sistema no escolarizado dirigido a.
hombres y mujeres que requieren del aprendizaje de un oficio para adaptarse

épidamente a un puesto de trabajo

¥ Cursos de capacitacion formativa complementaria destinada a trabajadores que
requicren de alguna complementacién tecnologica asi como de métodos

cotrectivos de trabajo

v" Cursos de formacion acclerada especifica para cubtir necesidades especificas en
matetia de capacitacidn o adiestramicnto de obreres en servicio; sc oftecen como
apoyo a la capacitacion en el trabajo ¥ se realizan mediante convenio con

empresas o sindicatos

v Acciones méviles de capacitacion que consisten en ¢l desplazamicnio de los
instructores haciar las industrias para impartir capacitacidén a sus trabajadores
utilizando las instalaciones y el equipo de cstas, o bicn los instructores se dirigen a
las comunidades con equipo y herramticnta del centro de capacitacién mas cercano
para impartit capacitacion en las instalaciones de Ia localidad, como son escuelas,
bodegas u otras y a través de unidades moéviles acondicionadas como taller-aula,

con todos los elementos necesarios para impartir capacitacién o adiestramiento.

v Insttuccién personalizada que ofrece la capacitacién de acuerdo a necesidades,

" capacidad y disponibitidad del demandante
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El objctivo de estos cursos ¢s dar oportunidad de actualizacién y opeion de empleo en

corto ticmpo a todas las personas desempleadas

Segiin la Subdireccién de Planeacion de la DGCFT, la atencidén a ta demanda ha crecido |
en los Oitimos afios En 1977 sc atendian a 17 mil personas; cn 1982 a 83 mil 900; al
inicio de 1983 se contaba con 103 planteles. La cobertura en 1978 era de 23 locatidades;
en 1983, de 75; las especialidades que se oftecian en 1975 cran 39 actualmente se

oftecen 71 especialidades.

Durante los afios 1981 y 1982 se atendid la capacitacion en el trabajo para mas de 10 mil
trabajadores mediante la firma de 500 convenios con diferentes empresas. En el dmbito
nacional, la poblacién actual de los planteles ¢s de 120 mil capacitandos, que proviene en

su mayor parte def sector obrero, y de 1832 instructores

Existen 48 aulas, un laboratorio, 467 talleres y 548 anexos, equipados de acuerdo a las
necesidades de cada cspecialidad, para permitit ¢l desarrollo de un entrenamiento

eminentemente praciico

Hoy en dia los Centros de Capacitacidn tiencn otro perfil; s cuenta con 198 planteles
distribuidos a lo largo y a lo ancho del territorio nacional La capacitacidn para p en of
trabajo s¢ imparte en 55 especialidades de los sectores industriales y de setvicios, cada
una de las cuales ofrece diversos cursos, siendo estos un total de 256 que conforman la

oferta educativa del servicio

Sc ofrecen cursos Regulares y No regulares en el primer caso la modglidad de los cursbs
cs escolarizada o a distancia Su duracion es de 120 a 600 horas, atendidos dutante un
periodo de 3 a 5 meses. En os cursos no regulares se encuentran los que otorgan una
capacitacién acelerada cspecifica o los que ticnen caracter de extension En ambos casos,

responden a necesidades especificas del sector demandante
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En los ciclos comprendidos durante el periodo 1994-1995 a 1999-2000 sc observo una
atencidn a la demanda promedio de 365621 alumnos-cursofafto. La eficiencia terminal

alcanzada en ¢l mismo periodo fuc del 78% (ancexo 1)

Las cspecialidades que observaron mayor demanda durante ¢l periedo teferido, fucron
aquellas rclacionadas con los sectores industriales y de sorvicios A continuacién.
mencionarcmos las especialidades cntre las cuales se incluyc también ademis de las

industriales y de scrvicios, las de comercio, asi tenemos las siguicntes;

Acabados industriales, attesanias artcs graficas, auto transporte de carga, carpinteria,
cetdmica, confeccidn de ropa de punto, confeccién industiial de ropa, construccidn,
contabilidad, dibujp, disciio dc modas, clectricidad, clectrénica, empaque y embalaje,
enfermeria auxiliar, fabricacion y montaje de casa de madera, francés, INGLES,
instalaciones hidraulicas y de gas, italiano, moldcado de platico, operacién de
mibr:og:omputadoras:..-opcracién y mantenimicnio de equipos de Tv, preparacién y
consetvacion de alimentos, prétesis y ortesis, refrigeracién y aire acondicionado,
relojesia. teposteria. mantenimiento automotriz, mantenimiento de maquinaria agricola,
“mantenimicnto de maquinas de oficina, manienimiento de maquinas industriales de
costura. mantenimiento industrial, maquinas-herramicntas, mecénica dental, metrologia
dimensional, microclectrénica, salud visual, salud y seguridad en el trabajo. Sastreria,
sccretarial, scrvicios bancarios, scrvicios de belleza, scrvicios tutisticos, sistemas de
control- industrial, soldadura y paileria, soplade de vidrio, tapiceria, tratamicnto de aguas,

zapatcria

Las modalidades de estudio que caracterizan los centros de formacién para ¢l trabajo o
mejor dicho centros de capacitacién se adecuan a los scctores demandantes, se imparten
cursos de capacitacién formativa y formativa complementaria de acuctde a las

nceesidades especificas de cada solicitante © grupo de solicitantes
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2.3 La Filosofia de los Centros de Capacitacion

El lema del Subsistema de Capacitacién, “ENSENAR HACIENDOQ COSAS UTILES
CON SENTIDO SOCIAL”. “Sc hace efectivo al interior de los talleres de las
especialidades, pues se promueve ¢l aprovechamjento de los recursos humanos y téenicos
para la fabricacidon, mantenimiento y reconstruceion del equipo y de los instrumentos de
trabajo, asi como la ¢laboracién de muebles para jardines de nifios ¢ instalaciones en

construcciones de interés social entre otras” (SEP-CANACINTRA) 1992

La mayoria de los capacitandos ha desarrolla un oficio definido para realizar ¢l trabajo en
la industtia 0 en ¢l autoempleo, ya que las especialidades tienen una perspectiva de
aplicacién a corto o mediano plazos, orientadas a la solucion de las ncecsidades del pais,

con fa ventaja adicional de que abarcan todas las ramas de la produccion

chL’lh la Subdireccidn de Plancacion de la DGCFT actualmente, el 83 % de los cgresados
s¢ encuentra integrado a la produccion en diversos tipos de empresas (anexo 2) De esta
manera los planteles del Subsistema de Capacitacion, regidos por la Direccion General de
‘Centros de Formacion para cl Trabajo brindan la alternativa para que miles de jovenes
que requicren de una especializacion técnica se integren al progreso industrial y

tecnolégico

La capacitacion y ¢l adiestramiento deben entenderse como una parte del concepto
general de educacion, cuyos fines y objetivos estén especialmente dirigidos a mejorar las
condiciones de vida del trabajador, mediante ¢l perfeccionamicnto y actualizacion de sus
conocimientes; aptitudes; habilidades y destrezas en la actividad productiva que

desarrolian

El Plan Nacional de Desarrollo define “la capacitacion como resultado v 2 la vez
condicion del desarrollo, ¥ Ja vincula de manera estrecha con la productividad Ademis
sefiala que la capacitacién de'la mano de obra ha sido en ciertos aspectos inadecuada, lo

que se reflgja fundamentalmente en la desvinculacion que hay entre las oportunidades de
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capacitacién y los requerimicntos de mano de obra calificada por parte de la estructura

productiva” (1983-88)

El documento atribuye los desequilibrios entre la oferta y la demanda de mano de obra
calificada a la falta de un marco de referencia para la instrumentacién y acciones de

capacitacion de instituctones publicas y privadas.

A partir del diagnéstico de esta situacion, el Plan establece una scrie de propdsitos,
lincamicntos y estrategias de accion en torno a la capacitacion y a la productividad tales
como “resolver los desequilibrios entre la estructura de Ia oferta y 1a demanda de mano de
obra calificada, mediante una mayor disponibilidad de oportunidades de capacitacion y
adiestramiento en todos los nivele_s.r'cqueridos, con el propésito de ampliar ¢l acceso de la

poblacién a los empleos productivos™ (1983-88).

Otre de los seffalamicntos del Plan es “hacer efectivo el derecho a la capacitacién y a'la
informacién sobrc mercados de trabajo y de servicios de capacitacién para los
trabajadores, conforme a los requisitos scctoriales de mano de obra v a las expectativas de

progreso de los trabajadores® (1983-88)

Principalmente, a través de nceesidades individualmente expresadas, para acceder @ un
pucsto de trabajo, pero cstan condicionadas por la disponibilidad de empleos, esto es, la
modalidad y ritmo de desarrollo de la cconomia, que son ¢l principal indicadot del nivel
".dc demanda De esta mancra, 1a demanda de capacitacion c¢sta dada tanto por la
éxpectativa de obtencidn de un empleo como por ¢l tipo y niimero de cmplcos que sc

crean, identificandose en dos grandes agrupamicntos:

a) La capacitacion cspeciatizada -o profunda, en relacién con ¢l desempeiio de
ciertos puestos de trabajo especificos, o en cicrtas ramas especializadas de la

actividad, correlacionable. en general, con la capacitacién en cf trabajo. ¥
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b) La capacitacion bisica en cicrtas tecnologias o actividades clementales, que se
aplican indistintamente cn cualquicr rama, cn corrcspondencia con cstos
lineamiéntos, s¢ ha ido conformando un marco legal para la capacitacion y el
adicstramicnto, que ubica a estos elementos dentro de los rubros prioritarios de

las politicas laboral, social y econdémica

Con este espiritu se cleva a rango constitucional el derecho al trabajo pues segin
el arti.culo 123, toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util; al
efecto se promovicron la creacién de emplcos v la organizacién social del trabajo;
a su vez la Ley Federal del Trabajo sefiala fo siguiente: Todo trabajader ticne el
derecho a que su patron le proporcione capacitacion o adicstramicnto en su

trabajo que le permita elevar su nivel de vida y productividad

El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 propone cinco objetivos fundamentales, pero
para cfeclos de este trabajo solo nos interesa seftalar el que sc refiere a construir un
desarrollo democtatico que consolide la organizacidn de la nacién como una _Repﬁblica
representativa y Federal. Que perfeccione la democracia como forma de Gobierno como
valor supremo de la politica y como un todo el sistema de vida fundado en el constante

mejoramiento econdmico, social y cultural del pucblo.

También proponc diversas cstrategias a fin.de sentar bases firmes para superar los
descquilibrios entre los grupos sociales y entre los sectores productivos. Asi mismo, sc
propone superar los contrastés entre las oportunidades individuales de capacitacién,
empleo ¢ ingresos, y ampliar sustancialmente la dotacidn de scrvicios de calidad que son
la base de una vida digna y de un bicnestar productivo Entre estos servicios destacan los

de salud, educacién y vivienda

El plan comprende una cstrategia para promover ¢l uso eficiente y ¢l aprovechamiento
productivo de los recursos Ello implica estimular ¢l uso productivo de [a mano de obra,
una profunda desregulacién, un impulso sin precedente a la actualizacién teenoldgica y la

capacitacion laboral
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El plan nacional de desarrollo 1995-2000, ofrece ¢l rumbo que orientara el esfuerzo de
todos para fincar bascs realistas, responsables y perdurables para el avance de un México

mas fuerte, justo, demaocratico y mas prospero.
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2.4 Demanda de Capacitacién 1983-2000

La demanda de servicios de capacitacion se define, como la actividad que involucra un
porcentaje considerable de la fucrza de trabajo Segin la actual tendencia en el
crecimicnto de nuestra poblacidn, a fines de ta actual administracion en el 2006 seremos
108 millones de mexicanos, y la poblacién cconémicamente activa alcanzard los 44

millones

Para integrarse a este proceso y atender las necesidades de la poblacion gue masivamente
csta alcanzando la cdad productiva, se tendrdn que generar doce millones de nuevos
empleos; asi como el sector industrial tendra que duplicarse y ¢l de servicios crecer en un

85% a fin de responder a tales necesidades

De acuerdo al Comité Téenico de Planificacion de Recursos Humanos compuesto por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la Secretaria de Educﬁcién Publica, las
oportunidadces de capacitacion en el ambito nacional para 1980 fueron solicitadas por 7 6
millones de personas; para 1990 csta cifra alcanzo 10 4 y para ¢l afio 2000 se atendicron
13 millones de personas. Estas cifras, nos dan una idea de los setvicios de capacitacién

que ofrecen tanto ¢l sector publico como cl privado

Bajo la perspectiva anterior, podemos darnos cuenta que ¢l concepto de “demanda” se
ubica dentro del terreno cstadistico lo cual es comprensible dentro de un pais cuyo

sistema ccondmico cs capitalista,

Sin embargo, desde la Optica de la politica ccondmica de la globalizacidn, en la
actualidad cuando sc habla de demandea laboral, inmediatamente debemos relacionarla
con la demanda educativa, esta relacién biunivoca csta muy estrecha desde cf momento
cn que los contenido aprendidos en las aulas deben tener exactamente, ¢f enfoque que

necesitan las empresas para satisfacer sus necesidades de produccion
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Con esto podemos ver que importante ¢s que los alumnos aprendan contenidos
actualizados que respondan a las demandas laborales, de tal manera que los convierta en
trabajadores competentes que estén cnterados de Jos conocimientos minimos que el

mercado laboral demanda de ¢llos,

‘Desde nuestro particular punto de vista para que se flegue a dar csa estrecha relacidn
biunivoca a la que hacemos referencia, las instituciones educativas deben darse cuenta de
los modernos cambios que se han generado en las deferentes drcas de la sociedad como

son la Econdmica, Industrial, y de Servicios
También es importante que los profesores se actualicen en cstos campos ya que muchos

de ¢llos se han quedado rezagados en cuanto a las nucvas politicas, teorias, metodologias,

recursos, en fin una gran variedad de procesos y cambios
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2.5 Oferta de Capacitacion 1983-2000

En la actualidad, la cstructura nacional de la capacitacidn v ¢l adiestramiento, puede
describirse, desde dos puntos de vista Primero, quien o quicnes la desarrollan. Existen
organismos fedetales, paracstatales vy privados que desarrollan  actividades de

capacitacion y/o adiestramiento

Entre los primeros destacan fa Scerctaria de Educacién Publica, Reforma Agraria,
Agricultura y Recursos Hidrdulicos, Defensa Nacional y Marina; entre los segundos, ¢l

Institute Mexicano del Scguro Social y ¢l Institute Nacional de la Productividad.

Segundo. por la finalidad que persiguc -y los scgmentos de la poblacién a los que se

dirige:

a) Cuando cl objetive es de formacién general basica y esta dirigida a la poblacion
generalmente desempleada y subempleada, constituyéndose cn un medio de

nicjores expectativas sociales y econdmicas

ista verticnte de la capacitacion es desarrollada mayoritariamente por entidades
publicas orientadas-al scrvicio social, tales como la Sceretaria de Educacién
Publica, ¢l Instituto Mecxicano del Seguro Social, el Instituto Nacional de la

Productividad, y algunos organismos creados por los gobicrnos estatales

b) Cuando cl objetive es de adiestramiento especifico y esta dirigido a trabajadores
en servicio. Generalmente este tipo de programas son desarrollados por las

grandes empresas, plblicas y privadas, para satisfacer sus propias necesidades

¢) Cuando ¢l objetive de formacion ¢s tanto general como especifico. pero que se
ditige a personas que desarrollan actividades en un campo determinado, como

pueden scr la pesca, la agricultura, fa ganaderia, ¢l turismo
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Comunmente cste tipo de programas son desarrollados por las entidades publicas
responsables de estos sectores, tales como las Secrefarias de Pesca, de Agricultura

y de Turismo

De esta descripcién gencral surge una marcada distincién entre los servicios que pucden
catalogarse como “especializados™, ya sea por sus ca.racteristicas © porque se dirigen a
segmentos bicn identificados, y a veces cxcluyentes, de la poblacién; y con cfectos
también definidos y frecuentemente limitados sobre la calificacion de la fuerza de trabajo

globalmente considerada.

Y los servicios que pucden  denominarse “gencrales”, porque conjugan tanto la
posibilidad de referirse a un amplio conjunto de actividades econdmicas, como la
caracteristica de no limitarse a sectores particulares de poblacién, y que, por tanto,

pucden influir significativamente en las caracteristicas de la fuerza de trabajo

Como podemos observar, a través del tiempo en los Ceniros de Formacién para cl
Trabajo ha habido un sinmimero dc acciones, con la finalidad de cumplir con los
objéti_vos que se han propuesto en funcién de las necesidades y las diversas épocas Pot lo
tanto podemos decir que  El disefio, elaboracion y actualizacidn de los planes y

programas de estudio-han sido paite de esas acciones -
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CAPITULO 3

LINEAMIENTOS GENERALES PARA

- REESTRUCTURAR EL PROGRAMA
DE INGLES COMUNICATIVO
BASICO INICIAL IMPARTIDO EN
LOS CENTROS DE CAPACITACION
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3.1 Elementos basicos para el disefio de
programas de estudio

En cste capitulo presentaremos algunos lineamientos generales para reestructurar cl
programa de inglés comunicativo basico inicial impartido en los centros de capacitacion,
dichos lineamientos estan conformados por los eclementos basicos del disefio de

programas y también por ¢l uso de mapas conceptuales

A partir de la revisién y andlisis de los elementos cstructurales de los programas de
estudios nos permitimos proponer la recstructuracion de los mismos para que exista
relacién coherente entre objetivos y contenidos en los programas de estudio de Inglés
comunicativo simple y basico inicial que se imparten en los centros de capacitacion de la

DGCFT de la Secretaria de Educacién Pablica

En la elaboracién del plan de trabajo o programa, partimos de¢ la consideracion del
programa como un proyecto integral de trabajo y no como un simple enunciado de

contenidos o temas de una asignatura

En su estructura total el programa, asi como en cada una de las unidades, debe tener en
cucnta los momentos de Generalidad, Anélisis, ¢ Integracion. Cada uno de cllos, de
acuerdo a la fase del proceso de ensefianza-aprendizaje, adquiere caracteristicas propias
El programa, instrumento de trabajo, orientador de docentes y alumnos debe contener los

aspectos siguientes:

GENERALIDAD: significa una primera sintesis, una percepeion global del eje
planteado en la asignatura, de las formas metédicas, de las actividades Fsta primera
percepeidn implica retorvar aprendizajes anteriores, para lo cual se debe atender a las
actividades y experiencias desarrolladas en asignaturas previas, asi también servird de

orientadora del andlisis posterior
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A. Objetivos Generales y Especificos, requeridos por la asignatura
B Scleceion de Contenidos

C. Organizacién de Contenidos ¢n Unidades Temdticas

ANALISIS: En cuanto al Andlisis, a partir de la visualizacién y-seleccién de los
problemas centrales se puede abordar ¢l andlisis y profundizacidn de los aspectos que los

componen Se analiza el problema cn todas sus dimensiones, con sus relaciones internas.

D. Actividades de Enscfianza

E. Actividades de Aprendizaje
F  Técnicas Grupalcs
G

Material y/o Auxiliares Didécticos

INTEGRACION: csta profundizacién permite reconstruit ¢l problema en una nucva
sintesis, la cual presenta diferencias cualitativas respecto a la primera y posibilita percibir

nucvos problemas que quedan abicrtos para un tratamiento posterior

H Espécificaci()n de criterios e instrumertos de evaluacion

] ,;\p!icacién de Instrumentos de evaluacion

I.” Retroalimentacién en funcién de instrumentos de evaluacion
Avance programatico

Plancacién de Pricticas de Campo

Bibliografia Bésica

Bibliografia Cohlplc_mcntaria

CEZz =z~ R

. Implementacién del Programa’
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GENERALIDAD

A)-  El primer elemento lo constituyen los objetivos, es decir las metas que se espera
alcanzar, por lo tanto son los resultados del proceso, los cambios a operar en el

comportamiento de los alumnos

Existen definiciones con diferentes enfoques, segun sca ¢l contexto en que se usen. Por
ejemplo Lafourcade(1974), dice que los objetivos “constituyen los puntos de llegada de
todo esfuerzo intencional y como tales, oricntan las acciones que procuran su

consccucién y determinan y predictivamente la medida de dicho esfuerzo”

Por otra parte Ma. de Tbarrola Solis {1972), en un trabajo que forma parte de los
documentos sobre “disefio de planes de cstudio por objetivos” dice que los objetivos de
aprendizaje, independientemente del nivel de generalidad con que se enuncien se definen
como la formulacién explicita y precisa de los cambios que se espera en los estudiantes

como resultado de un proceso determinado de ensefianza aprendizaje™

En forma andloga, R Mager (1970) define un “objctive de instruccién como una
intencién comunicada por una proposicién que describe la modificacién de la conducta

que s¢ desea provocar en el estudiante”

En ofras palabras podemos afirmar que el objetivo de aprendizaje debe ser redactade en
términos que impliquen la manifestacion de la conducta concretdndola en un producto de

aprendizaje. realizado por los alumnos y no por el profesor

Esto ¢s un aspecto importante a considerar, ya quc no sc trata de un mero formulismo,
sine que representa un esfuerzo por parte de quienes elaboran ¢l programa, por centrar la

 atencion del grupo.

La redaccién del objetive debe establecer con clatidad ¢l tipo de producte que s¢ desea

lograr al respecto hay minimo tres aspectos importantes a considerat:
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*  Determinacién de objetivos
e Organizacion y Jerarquizacion

¢ Formulacién cn términos claros. precisos y comunicables

B)-  Después de la formulacién dc los obietivos siguc la seleccion de contenidos,
aungue ¢s preciso aclarar gue, cn la fase de la programacién (correspondienle a los
objetivos) sc ha definido ya ¢l enfoque sobre ¢l cual se va a trabajar, sentdndose las bases

en {o quc a contenidos sc refiere

En ecfecto, teniendo como mita los objetivos sc resuclve un primer problema de
contenidos, referente a la seleccion de los mismos. Hay ademas eriterios especificos que
aunque ya contcmplados cn la claboracion de objetivos se deben retomar aqui:

funcionalidad, actualidad cientifica, realidad social.

Todo plogrmha, como instrumento que sinictiza ¢l conjunto de los clementos enunciados,
requicre una fase de preparacién previa, de biisqueda de informacién es decir de una fasc
de preplancamicnto y evaluacion del contexto, sc tiene que recoger ¢ interpretar toda la
informacién de catécter general, sobre la situacién en la que se va a operar En este
sentido Ja informacién respecto a la materia de estudio debe estar enfocada al drea o

campo de conocimicnto.

En Ja claboracidn de un programa la enunfc‘iacién de contenidos debe hacerse atendiendo
en forma exclusiva los aspectos de mayor relevancia de la materia, a la informacién
sintctizada en material bibliografico, determinando aquello gue es posible desarrollar en

el tiempo disponible
Generalmente ¢l profcsor no cntiende la funcién de un programa de cstudios ya que

usvalmente-solo lo utiliza de mancra mecénica ademds de que muchags veces no tienen la

- oportunidad de participar en la ¢laboracion de los mismos
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C)- La organizacidn de los contenidos constituye el paso siguiente Los programas se
organizan en unidades, es decit en formas globalizadoras ¢cn su estructura interna Cada
unidad constituye ¢l conjunto de contenidos y actividades de aprendizaje organizadas cn

torno a un nlicleo central

Este micleo puede ser un tema, un problema o upa experiencia, segin sca ¢l tipo de
“unidad que se resuelva plantear. A partir de aqui se definen los nicleos basicos que
determinaran las diferentes unidades con relacién al enfoque, ¢je o hilo conductor del
programa En funcién  de estos nicleos se estructuran los contenidos y actividades

inhercntes a cada unidad

Al respecto existen “criterios para la estructuracion de unidades de trabajo; que son la
base sobrc la cual se estructuran las unidades temdticas constituidas a partir de los

esquemas conceptuales basicos de las disciplinas que constituyen ¢l curso

Esto quiere decir que es ¢l contenido cl principal criterio para la estructuracion de
unidades Sin embargo, no se deben identificar totalmente las unidades temdticas y las
unidades de trabajo; las segundas son algo diferentes a una unidad temética mas la

metodologia de ensefianza.

Cuando se definen unidades temadticas se responde a la pregunta: g Cudl es la estructura
interna del contenido? Cuando se definen fas unidades de trabajo se responde a la
" pregunta: ¢ Como deben aprender los estudiantes los contenidos determinados por las
unidades temdticas? La respuesta a csta ultima pregunta puede ser: en la forma y

secuencia establecida por las unidades tematicas™ {Alfredo Furlan 1989).
Por otra parte un programa debe tener una estructura conceptual bésica de la materia, se

trata aqui de escoger los congeptos y generalizaciones de mayor relevancia asi como sus

interpretaciones
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Es también importante mencionar que los contenidos de un programa requicren de un.
analisis dc los requetimientos de la realidad social respecto al futuro cgresado y a la

funcion social d¢ la Institucién.

Muchos dc los contenidos de los programas son saberes arbitrarios en virtud de que son
scleccionados por un grupo de macstros de manera arbitraria, alcjados de una practica

" did4ctica significativa

El saber se convicrte en una verdad absoluta a la cual no sc puede ni sc debe cuestionar
Es caracteristico que cl conocimiento s¢ propone como un orden dogmatico, ¢l cual sc le

presenta sin posibilidad de optat por otro

Para lograr ¢l anélisis antes mencionado los disefiadores del programa necesitan anticipar

ciertos referentes entre los cudles tenemos los siguicntes:

_Objefivos dela ]nstitﬁéién

~Escolaridad previa
Conocimientos, habilidades y destrezas
Intereses detcctados en cursos previos
Expericncias programadas por otras cdtedras
Tener amplia experiencia en la docencia
Conocer ¢l drea de conocimiento disefiado
Tencr experiencia en el campo laboral
Neeesidades reales que demanda el campo laboral

Posibilidades de capacitacion

A N N e N N . N

Necesidades de actualizacion
De esta mancra serd posible claborar un programa que no csté totalmente ajeno a log

fequerimientos y posibilidades del grupo de estudiantes pero sobre todo del mercado

laboral que demanda sus servicios
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En la programacion sc debe trabajar cn torno a cada uno de los elementos componentes
del programa Una vez organizados los contenidos surge ¢l problema de su formulacién,
de su presentacién escrita Esta cuestién es de vital importancia ya que hoy s¢ entiende

que ¢l programa debe ser un instrumento comunicable

ANALISIS

. D) - En las actividades de enseiianza el contenido educativo y el método de ensefianza
son dos aspectos de un proceso unitario que se pueden escindir solo para estudiar sus

leyes cspecificas.

En la practica siempre que el macstro ensefic moviliza simultineamentc un cédntenido y
una forma de organizacién de la situacién educativa. El método supone la confluencia de
una determinada estructuracion del contenido en funcién de su aprendizaje por parte de

tos estudiantes, y de pautas para estimular y controlar dicho aprendizaje

El tipo de contenido determina bésicamente et camino del método, tanto desde ¢l punto
de vista de su complejidad logica como desde ¢l punto de vista de orientacion ideologica
Dentro de este marco el catéeter cientifico de los contenidos exige de 1os estudiantes un
csfuerzo por apropiarse de la informacién que oftece la ciencia contempordnea y de las

formas de pensar esa informacion

Si se pretende que se aprenda un contenide cientifico hay que buscar las formas idéncas
que implican concebir al estudiante como un productor potencial y no como un mero

repetidor.

La ciencia exige ¢l combate cotidiano de los maestros en contra de la esclerosis cerebral
temprana de los estudiantes producida por les habitos memoristicos y por las cegueras
sobre sectores de la realidad que quedan fuera del recorte disciplinario -del obicto de

estudio
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En general, la polémica metodoldgica ha estado planteada a partir de la unilaterlizacion
de las rclaciones cducativas {(énfasis en ¢l contenido, o el maestro, o ¢n ¢l alumno) y a
partir dc cstos sobre pesos se han conttapuesto las concepciones sistemdaticas a las

concepeiones activas

Desde nucstro punto de vista es correcto ¢l planteamicnto de que el conflicto sc supera en
la concepeidn de un métode que marque un camino para que las estructuras objctivas de
la ciencia sc conviertan en estructuras subjetivas del alumno, capacitdndolo para ser un

sujcto transformador de la realidad

Las funciones de cnsefianza sc deben plantear de tal mancra que el profesor-coordinadot
organice y propicic ¢l aprendizaje, proporcione informacién, facilite el proceso grupal y

promucva la comunicacién

Organiza: Al hacersc cargo del grupo ¢l coordinador tiene que conocer el programa que
le proporciona la institucion y partir del para claborar ut programa adecuado a la realidad

concreta del grupo

Dar a conocer su programa al grupoe como una propuesta susceptible de modificaciones,
involucia al grupo tanto en la elaboracion del programa como en la organizacidn y

¢jecucion iniciando un camino de corresponsabilidad grulla cn et proceso de aprendizaje

Disefiar actividades que permitan al grupo obtener informaciongs y claborarlas. Disciiar
actividades que facilitan el proceso grulla y debe contemnplar aspectos y procedimientos

de evaluacién congruentes con cl desarrollo y los objetivos de los grupos de aprendizaje

Propicia el aprendizaje: El coordinador es un facilitador del aprendizaje y como tal le
cotresponde aprovechar y propiciar las condicioncs que sc requicren para que sc
produzca cl aprendizaje, ayuda al grupo a plantearse metas realistas basadas ¢n sus

posibitidades, que contemplen sus limitaciones gue puedan ser exitosamente alcanzadas
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da orientaciones y asesorfa, sicmpre con ¢l criterio de no hacer por el grupo nada que el

pueda hacer por si mismo

Informa; La informacion cs parte fundamental del proceso de enscfianza-aprendizaje
Proporcionar informacién de muiltiples fuentes para recabar informacion; materiales

escritos, peliculas, grabacioncs, visitas, conferencias de especialistas, etc

El mismo profesor ¢s una fuente de informacion con la que el grupo debe contar pero no
la Unica ni la principal Su tarca es dar al grupo los soportes para que pueda por si mismg
indagar, encontrar sohiciones, resolver problematicas, completar la tarca; es decir, para
que €l grupo a través de un trabajo de intercambio, participacidn ¢ interdependencia dirija

hacia una produccidn auténoma

Facilitar el proceso grupal; Se refiere a que el profesot-coordinador no puede dejar a un
lado la atencidn de los procesos afectivos ¢ interpersonales que acompafian al proceso
ensciianza-aprendizaje ¢n un grupo ya gque son parte de ¢l La primera condicion

necesaria para facilitar ¢l proceso grulla es la observacidn

El coordinador ha de detectar a través de la obscrvacion sistematica todo aquetlo que sca
significativo ¢ importante y que puede obstaculizar la realizacién de la tarea, ticne que
estar continuamente al tanto de lo que sucede en el grupe, de sus rcacciones, los

obsticulos con que se enfrenta, y las condiciones que le son propicias para su desarrollo

Promover la comunicacién: La comunicacidn que promueve el coordinador va dirigida a
establecer el dialogo, las intervenciones personales que sirven de base para una
interaccién _éntre les integrantes del grupo que permita pensar en comdn acerca de un
tema, mas que las' intervenciones aisladas

El coordinador fomenta las interacciones que afladan algo nucvo y que ayuden a
organizar, que sc integren a lo que ocupa al grupo cn ese momento y que den lugar a

nuevas imteracciones
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Anima la expresion honesta, ayuda al grupo a aprender a escucharse, abre canales de
comunicacién, promueve la participacion de la maycria de los integrantes del grupo sino
¢s posible que participen la totalidad, hace seffalamientos ante las discusiones frontales

cuidando que la comunicacién no se deteriore o se rompa.

E)- La importancia de incluir este clemento en el programa es la clarificacién a los
alumnos respecto al tipo de participacién que de ellos sc espera, ademas de orientarlos

con respecto a las formas de trabajo basicas en la materia

Mas que aprender un conjunto de materias que responden a un peifil téenico de un
profesional, se trata de aprender a desarroliar una actividad cientifico téenica con relacidn

a un determinado objeto de trabajo

El cardcter productivo del pensamiento cientifico {la ausencia de 1a productividad implica
la codificacion de la informacién) determing un camino metodologico concreto que
incluye la exigencia del trabajo del estudiante sobre la informacidn y no su mera

recepeion y reproduccion

Fy-  En todo programa deben explicitarse, con cardcter sintético las formas metddicas
a wtilizar; o sca los procedimientos, técnicas grupales y recursos que permititd la

orientacion concreta de las diferentes situaciones de aprendizaje

Las técnicas grupales son maneras o procedimientos sistematizados de organizar y
desarrollar la actividad del grupo  Son medios que se pueden utilizar para activar los
praccsos personales y grupales con el fin de dirigir al grupo hacia los objetivos

propuestos.
No s¢ han de utilizar en forma aislada o indiscriminada, es nccesario que queden

integradas dentro de la perspectiva de los objctivos globales del curso, que sean

cohcrentes con las estrategias generales, que sc adecucn al tema que sc iratc y a las
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caracteristicas especificas de grupo asi como al momento ¢n que sc encuentre v a su

dinamica parttcular

Las técnicas pueden clasificarse en: Técnicas que permite propiciar el proceso de
integracién del grupo, por ejemplo; Presentacién por Pargjas, Técnica de Autorretrato Y
- Técnicas que permiten acelerar el rendimiento del estudiante en ¢l proceso de asimilacidn
del conocimicnto por cjemplo; Técnica de Encuadre, Concordar y Discordar, Debate

entre otras

En otras palabras las Técnicas Grupales se refieren a la forma en que se logran las metas
propuestas Son un conjunto de actividades sistematizadas apoyadas cn la teoriz de la

dinamica de grupos

La “Dindmica del Grupo™ es la movilidad de todas las fuerzas que s¢ combinan en ¢l
grupo, provienen de diversas fuentes y se pueden identificar como acciones,
interacciones, tipos de 1claciones, alianzas, roles que se juegan, manejo de jerarquias,
conflictos, luchas de poder, tipos de comunicacién, vias de comunicacion utilizadas,

actitudes de cooperacion o competencia, etc., y su significado

En pocas palabras se reficre a todo lo que sucede dentro del grupo durante su ciclo de .
vida, es ¢l resultado de la combinacidn de la personalidad de cada uno de los

participantes incluido el docente

Otros factores que determinan la dindmica de un grupo son; cl contexto. Es ¢l sistema
mas amplio cn ¢l que se encuentra insertado cl grupo, lo constituye la institucion
cducativa d la cual el grupo forma parte, ¢l grupo social o cultural al que pertencee la
institucion etc

Factores situacionales Son las condiciones y situaciones en la que se desenvuelve cl
grupo por cjemplo las condiciones fisicas del salon de clases; como pueden ser sus
dimensiones, ventilacion, luz, la disposicidn geografica del mobiliario. ruides cxteriores

los horarios de reunion, circunstancias especificas de los integtantes como cargas de

69



LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA LABGORAL

trabajo fuera del grupo, distancias desde donde viencn, si tienen opottunidad de tomar

alimentos antes de 1a clase o no han tomado alimentos en muchas horas ctc.

El tema a tratar, las tarcas a realizar, la mctodologfa y técnicas utilizadas, son también
factores que influyen en forma importante para que se genere una determinada dinamica
grulla La dinamica es entonces el resultado de fa conformacion del grupo, de su historia

y de las particularidades del momento determinado que vive,

G)-  Material y/o Auxiliares Didicticos Se sabe que la informacion quc almacena ¢l
cerebro humano, proviene principalmente de fuentes visuales, ademds se reconoce que ¢s
esencial presentar la informacién utilizando ¢l apoyo de elementos visuales que permiten
una transmision mds cfectiva del mensaje " Los recursos didacticos mas utilizados en cl
salon de clase son: El pizarrén, rotafolio, laminas, proycctor de cuerpos opacos, proyecctor

de acetatos. filminas, Peliculas.
INTEGRACION.

H)-  Deben sefialarse, criterios ¢ instrumentos de evaluacién, esto facilitard a los
cstudiantes la orientacion de sus esfiretzos en el aprendizaje de la materia Para hacer
cvidentes los productos de aprendizajes intcgrados se requicre que los instrumentos
permitan hacerlo; algunos de estos instrumcntos son: La realizacion de cnsayos, de
anilisis critiéos, plantcami¢ntos de soluciones o de relaciones, demostracioncs,

aplicaciones. experimentacion etc

Para adjudicar una. calificacién a estos trabajos cs neccsario que de antemano se precisen -
las caracteristicas téenicas que deban tener, las fuentes de informacion, ¢l mancjo de

informacion que s¢ esta requiriendo, la calidad de argumentacidn, cte
1y-  Aplicacién de Instrumentos de evaluacién. La cvaluacién debe coneebirse come

un “momento de recuperacion de los aprendizajes a la vez que como un momento mas de

aprendizaje™(Zarzar Charur, C): recuperacion en tanto que es una reflexidn de lo que sc
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aprendid y sobre el proceso que sc siguié para llegar al aprendizaje y un momento de

nuevos aprendizajes referidos tanto a sf mismo como a los otros.

" La evaluacién abarca tanto €l anélisis de los contenidos del curso y su manejo, por
ejemplo la participacién de los alumnos con relacion a las tareas asignadas tales como la
realizacion de lecturas, claboracién de trabajos, investigaciones, participacion en
discusiones; actividades que ayuden a recabar evidencias acerca de los aprendizajes

alcanzados etc

I)-  Retroalimentacion en funcidn de instrumentos de evaluacién. La evaluacion,
pretende scr permanente retroalimentacién al programa de estudio, a la practica
pedagdgica, y para efectos de la formacion de los alumnos en funcién a su ingreso a la

vida laboral.

La cvaluacion asi se puede definir como el analisis que sc hace del proceso de
aprendizaje a fin de determinar que aprendizajes se lograron, como se-lograron, que

favorccié su.logro, cuales no se lograron y por que.

En ¢l desarrollo de un programa la evaluacién cumple funciones de diagnéstico y de
verificacién del rendimiente De diagnéstice porque permite recoger datos, analizarles e
interpretar como se esta realizando el proceso, predecir futuras modificaciones, realizar
rectificaciones, tefotzar dctérminadas conductas, etc En tanto, la verificacién del

rendimicnto permite evaluar productos (resultados) parciales y finales

K).- Avance programatico Este es muy importante en la plancacion, conduccion y
evaluacion de todo el curso, ya que mediante este el profesor-coordinador puede
visualizar ¢l desarrollo de la planeacién de acuerdo a las fechas establecidas

Cabe aclarar que el avance programdtico aunque mancja fechas especificas, es
susceptible de cambios en cualquier momento de acuerdo a las necesidades que se van

presentando durante ¢ curso
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L)~ * Plancacidn dc Practicas de Campo. Fundamentales para ¢l acercamiento de los
estudiantes a la realidad laboral en donde puedan poner en practica los conocimientos
adquiridos Aqui sc debe hacer énfasis en que la participacion activa de los cstudiantes en

las practicas redundara en una mejor formacién académica.

M) - - Bibliografia Basica. Que permita cl acceso a la informacién minima y necesaria

de los temas sugeridos en el programa de cstudios

NY- Bibliogtafia Complementaria. Que auxilic en la informacién de los temas

sugeridos cn cl pi‘ograma de estudios

).~  Por tltimo nos resta hacer referencia a la implementacién del programa, csta es la
instancia de ejecucién del plan de trabajo cstablecido en el avance programatico,

corresponde ahora hacerlo efectivo a través de formas metddicas y actividades de

aprendizaje.
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3.2 Utilidad del uso de mapas conceptuales al
disefiar programas de estudios

Con la finalidad de tener.una vision mas amplia cn torno a la estructuracién de los
programas de estudio que revisaremos, nos apoyaremos también cn [a téenica del uso de

mapa conceptual

La cual se puede definir de dos maneras. Por un lado, come la representacion grdfica de
los conceptos y sus relaciones, con los que se forman proposiciones significarivas 'Y
por otro, como la representacion esguemdtica de un conjunto de significados

conceptuales incluidos en su estructura de preposiciones.

Ademés el uso del mapa conceptual nos proporciona un resumen esquematico de todo lo
que sc ha aprendido de manera jerdrquica, también permite desarrollar nuevas relaciones
conceptuales, actividades creativas e intercambiar puntos de vista sobre 1a validez de los

vinculos proposicionalcs o darse cuénta de conexiones faltantes

Otro aépecto importante del uwso del mapa conceptual es que permite establecer
conexiones entre los conocimientos previos y los nuevos  Los mapas conceptuales sirven
como una herramienta para ilustrar idcas claves en la teoria de la asimilacién. La
adquisicion de nuevos conocimientos puede variar a lo largo de un continuo desde el

aprendizaje por repeticion hasta el aprendizaje altamente significativo

La mayor parte del aprendizaje escolar es relativamente memoristico, arbitrario y no
sustantive en casos extremos de aprendizaje por répcticién obsetvamos que los
cstudiantes pueden dar una definfcién correcta de un concepto, pcro.no pueden
relacionatlo constantemente con otros conceptos en su mapa conceptual. los mapas

conceptuales tienen las ventajas siguicntes:
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» Dirigen la aienc‘io'n del lector. ya que proporcionan cxactamente el enfoque del tema
tratar o problema a resolver

¥ Muestran los caminos para conectar los significados de cbncepms; sc utilizan como
diagramas de flujo, para encontrar las conexioncs entre los significados de los
conceptos que seran objeto de analisis '

» Proporcionan wn esquema del contenido a analizar; el analizar los contenidos de
mancra esquematica proporciona al investigador un panorama general para ubicarse
donde esta y hace donde se dirige

» Son jerdrguicos;, porque permiten observar los niveles de andlisis para decidir el

.método a emplear

> Las relaciones subordinadas y superordinadas son eldsticas; esto quiere decir que el
investigador tiene flexibilidad ‘'al momento del analisis de relaciones en los
contenidos.

¥ Explicita los conceptos vy proposiciones de guien los efabora; csto faciiita ¢l
entendimiento de los contenidos de los programas analizados

» Denotan una activivad creativa; desde ¢l momento en que en cada andlisis de
contenidos sicmpre hay produccion .

¥ Expresan un. pensamiento reflexivo; debido a las conclusiones que emergen siempre
de cada analisis realizado

» Son un poderoso elemento de comunmicacion; que permite realizar la

retroalimentacion como producto final del analisis
Por todo lo anterior y por todas las expetiencias que obtuvimos en este trabajo usando la

técnica de mapas concepluales podemos decit que ésta, es compatible en cualquicr 4rea

del conocimicnto,
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ELEMENTOS BASICOS PARA EL DISENO DE
PROGRAMAS DE ESTUDIO

ANALISIS INTEGRACION

GENERALIDAD

IMPLEMENTACION
DEL PROGRAMA
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CAPITULO 4

ELEMENTOS DE COMPARACION
DE LOS PROGRAMAS DE INGLES
DISENADOS EN 1993 Y 1999

ESTA TESIS NO SALF
DE LA BIBLIOTECA
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4.1 Metodologia de Anilisis de Programas

En cste capitulo sc realizara la comparacion de los programas de ingles disefiados cn
1993 y 1999, cspecificamiente las estructuras que conforman cada uno de ellos por lo
tanto tomaremos como base para la revision, los clementos siguicntes; perfil del
cgresado, requisitos de acreditacién, objetivos de ejecucion terminal, operaciones bésicas,

criterios de evaluacidn entre otros clementos.

ESQUEMA BASICO
PARA ANALISIS DE
PROGRAMAS

PROGRAMA DE
INGLES
COMUNICATIVO
SIMELE 1993

PROGRAMA DE INGLES
COMUNICATIVO BASICO INICIAL
’ 1999

MAPAS
CONCEPTUALES

_————//

ELEMENTOS DE
COMPARACION

REESTRUCTURACION DEL
PROGRAMA DE INGLES
COMUNICATIVO BASICO
INICIAL POR MAPAS
CONCEPTUALES

-

-

"W
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El mapa conceptual anterior muestra la forma metodoldgica que desarrollaremos en ¢l
andlisis dc los programas de Inglés Comunicative Simple disefiado en 1993 y el de Inglés

Comunicativo Bésico Inicial disefiado en [999

Es importarte mencionar que para dicho anélisis serd fundamental el use de mapas
conceptuales por todas las ventajas que implican ¢l uso de estos Estos ademds de
coustituir una técnica de deteccidn y cvaluacién, son una herramienta para planificar la
instruceidn; no solo desde la dptica del profesor, sino también, y principalmente, desde la

del estudiante, que pucde asi “aprender a aprender™.

Como podemos observar partimos de un esquema bdsico para ¢l andlisis de programas
que implica la revisién estructural de todas las partes que conforman los programas de
estudio de ingles, disefiados en 1993 (comunicativo simple) v 1999 (comunicativo basico

inicial).

Las elipses indican el entorno metodolégico mediante ¢l cual s¢ realiza el andlisis que
implica la identificacion, revision, comparacion y separacién de todos los elementos

implicitos en los programas de estudio

Para la realizacion del andlisis de los programas mencionados se tomaron en cuenta los
siguientes - formatos ya que son los que brindan mayor numero de elementos de

comparacion

% Las sccuencias pedagégicas establecidas en la matriz de secuencias de apreﬁdizajc
de habilidades (forma FC-06)

# La forma como sc agregaron las habilidades para configurar los subobjetives de
aprendizaje(forma FC-035)

% Lared de subobjetivos de aprendizajc(fbrma EC-04)

¥

..

Elementos de los equipos, herramicntas, y suminisiros especificados en los

subobjetivos de aprendizaje (forma FC-05).

*,
4

-

Algoritmos de ejecucion del objetivo terminal del curso (forma FC-03)
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El entorno metodolégico nos permite realizar ¢l analisis de fos programas, para hacer el
plantcamiento de reestructuracion de los contenidos del programa analizado, finalmente
tomando como referencia los procedimientos anteriores se planteara la propucsta de

Programa para la ensefianza de idioma Inglés basado en criterios de competencia laboral .

Como se puede observar, la finalidad del esquema mostrade anteriormente fue la de
mostrar de manera objetiva, la forma metodolégica mediante 1a cual se abordo ¢l objeto

de estudio def presente trabajo

Quizé no se aprovecho de mancra total las ventajas que brinda ¢l analisis de programas de
estudio bajo la técnica dei uso de mapas conceptuales, pere después de nuestra
cxpericncia podemos afirmar que ha sido muy iniportame en ¢l desarrollo del presénte
trabajo por que nos permitié ver con claridad donde empezamos, como fuimos avanzando

y a donde llegamos finalmente
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4.2 Programa del Curso de InglesComunicativo
Simple disefiado en 1993.

Para poder revisar y analizar este programa favor de referirse al anexo No, 3 al final de
este trabajo. El programa del Curso de Inglés Comunicativo Simple fue ¢l que se tomo

como referencia para la realizacion del andlisis.

Este programa pertenece a la DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE
CAPACITACION, SUBDIRECCION ACADEMICA, PLANES Y PROGRAMAS DE
CAPACITACION DEL A SEIT. DE' LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Fue disefiado, elaborado ¢ implantado por el personal técnico-pedagégico del

Decpartamento de Planes y Programas de la Subdireccion Técnica en el afio de 1993
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4.3 Revisién de elementos del Programa de Ingles
| Comunicativo Simple 1993

Esta forma sc denomina FC-01 y muestra ¢l perfil del egresado y los requisitos de

ingreso y acreditacién Como datos de identificacién tenemos los siguientes:

Arca: Idiomas

Curso: INGLES COMUNICATIVO SIMPLE
Duracién: 120 horas

Clave 12-00 y 12-01

Fecha:

PERFIL. DE HABILIDADES DEL EGRESADO

En este formato sc mencionan las habilidades adquiridas por el cgresado, mismas que
constituyen los subobjetivos de aprendizaje del curso de INGLES COMUNICATIVO
SIMPLE entre las quc tenemos; entender y realizar las siguientes funciones
comunicativas verbalmente y por escrito: saludar, presentarse, preguntar y
proporcionar informacion, hablar del presente, pasado y futuro preguntar y anotar
palabras deletreadas, ordenar y tomar una solicitud en un restaurante, invitar y aceptar
invitaciones, realizar llamadas telefénicas, desctibit personas y objetos Todas estas
actividades . deberdn realizarse con apoyo de actividades de COMPRENSEON_

AUDITIVA, ESTRATEGIAS PARA LA LECTURA Y REDACCION

© REQUISITOS DE INGRESO

Tencr conocimientos cquivalentes a los de educacion secundaria
REQUISITOS DE ACREDITACION

Acreditar todos los subobjetivos

Aprobar las cvaluaciones parciales

Asistencia minima al curso del 90%
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El Formato FC-02_se refierc a los objetivos de gjecucién terminal, especificaciones de
gjecucion, equipo herramientas y suministros, operaciones bdsicas y criterios de

evaluacién. Como datos de identificacidn tenemos los siguientes:

Area: Idiomas

Curso: INGLES COMUNICATIVO SIMPLE
Duracién: 120 horas

Clave 12-00 y 12-01

Fecha:

ENUNCIADO DEL OBIETIVO DE EJECUCION TERMINAL

Dadas conversaciones escritas y orales, menti de alimentos y bebidas, mapa de un lugar
especifico, mapa del interior de un local, lecturas y modelos de formatos (cartas, lstas,
avisos y anuncios); deberd de: saludar, presentarse, preguntar y proporcionar
informacién, hablar del presente, pasado y futuro preguntar y anotar palabras deletreadas,
ordenar y tomar una solicitud en un restaurante, invitar y aceptar invitaciones, t‘eqlizar

llamadas telefonicas, desctibir personas y objetos

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION;
Equipo, Herramientas y Suministros; Grabadora, video casctera, material de audio y

video, memi, mapas, lecturas.

Operaciones basicas;

HABILIDAD ORAL: entiende y rtealiza las siguientes funciones comunicativas
verbalmente y por escrito; saluda, se prc.senta, pregunta y proporciona informacion acerca
del presente, pasado y futuro, pregunta contesta y anota palabras deletreadas, pregunta y
proporciona informacidn sobre lugares, pregunta y proporciona la hora, ordena y toma
ordenes en restaurantes, invita acepta y rechaza invitaciones, realiza ltamadas, contesta

tamadas y sostiene conversaciones por teléfono
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COMPRENSION AUDITIVA: escucha y apunta palabras, escucha conversaciones y
anota informacién especifica, escucha ubicaciones y escribe, escucha y anota horarios,
escucha y anota ordenes ¢n ¢l restaurante, cscucha reportes de Tv y radio y selecciona

informacidn, escribe recados telefénicos.

ESTRATEGIAS PARA LECTURA,; Ice cattas o notas, lee tarjetas postales, lee mapas,
“lee anuncios comerciales, lee reportajes, lec mends, lee articulos, lee y responde

¢neuestas o tests.

REDACCION; llena formatos, corrige puntuaciones, escribe notas y cartas, rcaliza o

rechaza invitagiones por escrito, anota recados telefénicos, redacta anuncios o avisos

personzales.

Criterios de evaluacién; preguntas y respucstas en presente simple, pasado, presente
perfecto, presente progresivo, futuro idiomatico, forma imperativa de verbos, uso de
nimeros ordinales y cardinales, palabras interrogativas, pronombres de sujeto,
demostrativos, adjetivos posesivos, preposiciones -de lugar,. expresiones de tiempo,

auxiliares, sustantivos contables y medibles, preguntas indircctas

Participacidn en clase, pronunciacion entendible, no hablar en espafiol durante la clase,

hablar en voz alta, usar estructuras y formas gramaticales seifaladas

FORMATO SINTESIS DEL CONTENIDO PROGRAMA TICQ; conformado por 5 ho_las

en donde ¢omo datos de identificacion tenemos los siguientes;

Area: Idiomas

Curso: INGLES COMUNICATIVO SIMPLE
Duracidén: 120 horas

Clave 12-00 y [2-01

Fecha:
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En cste formato se pucde observar un listade de actividades todas ellas inscritas en cuatro
rubros que son HABILIDAD _ORAL,' COMPRENSION AUDITIVA, ESTRATEGIAS
PARA LA LECTURA, REDACCION, GRAMATICA Cabe aclarar que todas las.

actividades anotadas son exactamente las que s¢ plantearon ¢n ¢l formato FC-02

FORMATO FC-07 CUADRO DE AVANCE EL APRENDIZAJE DEL ALUMNO:

Como datos de identificacion tenemos los siguicntes:

Area: Idiomas

Curso: INGLES COMUNICATIVO SIMPLE
Duracién: 120 horas

Clave 12-00 y 12-01

Fecha:

Ademids de los datos anterjorcs, ¢ste formato tiene Subojetivos de Aprendizaje, con su

clave y descripeion entre los que tenemos

120100 introduccion

120101 solicitar y dar informacién

120102 preguntar por ubicaciones y proporcionar direcciones
120103 solicitar informacion de lugares piblicos

120104 mantener didlogos empleando sugerencias

120205 escuchar didlogos y descripciones y reportar informacion

120206 mantener conversacidn con grupos

El tultimo formato de este programa ¢s un plan de clasc o sesion con datos de
identificacion y 6 columnas para el vaciado de informacion referente a horas; Contenido,
actividades; métodos, técnicas y auxiliares didacticos; criterios de  evaluacion;
observaciones, como podemos observar es un formato que debe ser llenado por los

profesores
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4.4 Programa del Curso de Ingles Comunicativo
Basico Inicial diseiiado en 1999

Para poder revisar y analizar este programa favor de referirse al anexo No - 4 al final de
este trabajo. El programa del Curso de Inglés Comunicativo Béasico Inicial fue el que se

tomo como referencia para la realizacién del andlisis

Este programa pertencce a la DIRECCION GENERAL DE CENIROS DE
CAPACITACION, SUBDIRECCION ACADEMICA, PLANES Y PROGRAMAS DE
CAPACITACION DEL A SEIT. DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

Fue disefiado, elaborado e implantado por el personal técnico-pedagdgico del

Departamento de Planes y Programas de la Subdireccion Técnica en el afio de 1999
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4.5 Revision de elementos del Programa Ingles
Comunicativo Basico Inicial

Andlisis del Programa de ¢studio de:

LENGUAS EXTRANJERAS

INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

El programa ticne una cardtula do presentacién con los datos de la Institucion que
promucve este curso de Ing]"es‘ En la hoja nimero uno se presenta el contenido aunque no

especifica de que ¢s el contenido ya que solo se enlistan los siguientes puntos;

AREA; LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE; XII
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01

El programa ubica el curso dentro dcl 4rea de Lenguas Extranjeras impartidas en la

Dircccion General de Centros de Formacién para el Trabajo se especifica lo siguiente:

SINTESIS DEL MERCADO QCUPACIONAL FORMATO FA-0]
En este formato se menciona la pretensién de brindar a los capacitdndos una herramicnta
mas para sumarsc # la fuerza laboral del pais y de esta manera dar una respucsta mas

¢ficaz en calidad y competencia a la demanda de los actuales perfiles laborales.

También se afirma que existe una necesidad creciente del manecjo de una lengua
extranjcra como resultado del desarroilo econdmico del pais, en consecuencia de los

tratados comerciales con otras naciones
El ¢stablecintiento de industrias transnacionales, el asentamiento de extranjeros y c

lurismo  S¢-menciona que los puestos laborales requicren de una lengua extianjera en

cuanto a ia comunicacion oral y cscrita
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Sefiala que existen demandas en una diversidad de puestos entre los cuales tenemos los
siguientes; ejecutivos  gerenciales, mandos medios, en ¢l 4dmbito operativo,
administradores, secretarias, recepcionistas, operadores teicfénicos, comunicadores, guias
de turistas, mucamas, chéferes, nificras, cocihcros, dependicntes de ticndas, mecanicos,
operadores de linea, empleados domésticos, puestos de la rama de turismo, gerentes,

atencidn medica, programadores, etc.

Al tespecto podriamos afirmar con toda seguridad que de los puestos mencionados
solamente en algunos existe la posibilidad de acceder y son basicamentc; sccretarias,
recepcionistas,. operadores telef6nicos, guia de turistas cocineros y programadores, los
demas puestos consideramos que esta fuera del aleance de cualquier estudiante de inglés

que egrese de los centros de formacién para ¢l trabajo

ESTRUCTURA DE CURSOS DEL AREA FORMATO FA-02
El 4rea de lenguas extranjeras esta conformado bdsicamente por tres que son; INGLES,

FRANCES E ITALIANO

INGLES

Ingles Comunicativo Basico Inicial
Ingles Comunicativo Basico Supetior
ingles Comunicativo Preintermedio

FRANCES

Francés Comunicativo Basico Inicial
Francés Comunicativo Basico Superior
Francés Comunicativo Preintermedio

ITALIANO

Ttaliano Comunicativo Basico Inicial
Haliane Comunicativo Basico Superior
Jtaliano Comunicativo Preintermedio.
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RED DE OBJETIVOS DF APRENDIZAJE FORMATO FA-03

" Basada en diagrama de flujo que ticne como fundamento ¢l uso de algoritmos para la
resolucion de problemas Aqui es importante mencionar que los disciiadores de este
programa basado en algotitmos visualizan la ensefianza del inglés como un problema, y

por lo tanto consideran que ¢l uso de diagramas les facilitara el enseffanza del idioma.

PERFILES DE EGRESC DEL AREA FORMATOQ FA-04

En cuanto a los perfiles de cgreso podemos obscrvar que sc plantea el uso de diversos y
sofisticados tipos de equipo, herramicnta y suministros para la enseftanza del inglés, pero
la realidad es que en la mayoria de las aulas de los centros de formacion para el trabajo
existe una grave carencia de estog materiales, en detrimento de la 'preparacién de los

estudiantes intercsados en aprender inglés.

Las operaciones béasicas estdn planteadas de maneta muy ambiciosa al grado tal de que se
les ensefia-a los estudiantes a hacer invitaciones cuando en realidad en la dindmica del
trabajo cotidiano no hay tiempo ni para ¢so Este ¢s solo un ¢gjemplo de los muchos que

podriamos mencionar después de revisar el apartado de operacionces basicas

En cuanto_al apartado del cscuchar (Listening) podemos decir que también cs muy
ambictosa en relaciona con la realidad ya que de acuerdo 2 las necesidades gue demanda
¢l mercado laboral solamente es necesatio que los estudiantes: mantengan una bucna
conversacion por teléfono, en el trabajo, y que entiendan instrucciones automatizadas

3
En cuanto a fonética (Phonology) consideramos que lo mas importante es que el
cstudiante logre darse a entender no importando en este momento la buena pronunciacién

ya que para cllo seria necesario recibir cursos especiales de pronunciacion,

En cuanto al hablar (Speaking) Creemos conveniente que los cstudiantes no pierdan ¢l
ticmpo en trivialidades como el de dar informacion sobre terceros y estudiante
dircctamente sobre aspectos mds impotianics como decit su descripcidn fisica. dar

informacion de cllos mismos, decir pensamientos en ¢l presente, hacer llamadas por
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teléfono para pedir informacidn, preguntar como legar a un determinado lugar, hablar de

dinere, casa, y calidad de vida

En cuanto a la lectura (reading) podemos mencionara qué los materiales mas importantes
para [cef por un cstudiante del idioma ingles son los folletos, articulos, solicitudes,

ments, ofertas de supcrmercados, revistas sobre salud.

Finalmente en cuanto a la escritura (writing). El estudiahte debe aprender a llenar todo
tipo de formatos de solicitudes entre los que tenemos los oficiales, escolares, laborales,
médicos, reportes de encuestas y entrevistas. El saber llenar todo tipo de formatos con
toda seguridad podemos afirmar que le dard al estudiante la oportunidad de abrir muchas

puertas

PERFIL DEL EGRESADO FORMATO FC-01
En este formato lo miés interesante qué observamos y en lo que estamos totalmente de
acuerdo cs que el estudiante debe aprender a dar informacién personal, hablar de sus

actividades diarias y saber vocabulario y la numeracion ordinal y cardinal

OBJETIVO DE EJECUCION TERMINAL FORMATO EC-02

El objetivo que se plantea en csfe curso es ¢l de desarrollar funciones comunicativas, cs

decir que el alumno scrd capaz de escuchar y comprender de manera oral textos, asi como
“mantener conversaciones sobre diferentes tépicos Al respecto consideramos que el

objetivo estaria mejor enfocado a cuestiones de cardeter laboral que a cuestiones de

catécter turistico y social

ALGORITMO DE EJECUCION FORMATQ FC-03

Lo que pudimos observar en este formato es que esta disefiado con algoritmos de
ejecucion, la fundamentacién que podemos observar ¢s que los algoritmos se emplean
para refetirse a la sucesidn de operaciones elementales que deber ser realizadas con el fin

de obtener un resultado medible o comprobabi‘c, a partir de unas condiciones dadas.
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RED DE SUBOBIJETIVOS DE APRENDIZAJE  FORMATO FC-04
En cuanto a cste formato podemos mencionar que los subobjetivos del curso esta
seitalados por un diagrama de flujo que indica la direccion a seguir por cada uno de los

subobjetivos del curse Los temas que sc mencionan cn esta red ya fueron comentados

con anterioridad

Este formato contiene la descripeion de cada subobjetivo con las actividades a desarrollar
cn cada uno dichos formatos equivalen a los planes de unidad aunque con muchas

limitaciones en cuanto a informacion

SUBOBIJETIVOS DE APRENDIZAJE FORMATOQ FC-03
En cuanto a los subobjetivos de aprendizaje a continuacion nos permitiremos mencionar
-solamente aquellos que consideramos necesatios para poder acceder al mercado laborat

con muchas posibilidades dc éxito Asi tencmos:

1} Pedir y dar informacion personal

. 2) Hablar acerca de servicios y ubicaciéncs
3) Hablar accrca de gustos y preferencias
4) Hablar acerca de actividades y rutinas

5) Hablar acerca de empleos

. MATRIZ DE SECUENCIAS : FORMATO FC-06
La matriz de secuencias se encuentra en blanco por lo tanto no budimos hacer ningin

comentario al respecto, realmente no sabemos de que se trata este formato
CUADRO DE AVANCE DEL APRENDIZATE FORMATO FC-07

Este formato nos muestra los avances individuales que va teniendo el estudiante a través

del curso, ¢s decir la forma como se van logrando los subobjetivos
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GUIA DE EVALUACION FORMATO FC-08

Los criterios que se usan para evaluar al estudiante son los siguientes:

s Actitudes y observacion del reglamento
« ~Calidad dc los productos obtenidos
+ Tiempo de cjecucion

* Obsecrvancia de las normas de seguridad

Al observar estos criterios de evaluacidn nos dimos cuenta que los disefiadores no sc
dieron cuenta que los criterios que aqui se plantean estan enfocados totalmente al trabajo
en talleres donde la evaluacidn es casi totalmente manual y que la evaluacién del inglés

¢s todo lo contrario o sea casi totalmente comunicacional .

GUfA DE EQUIPAMIENTO ‘ FORMATOQ FC-09
En este formato se menciona como equipo utilizado en el curso lo siguiente:

¢ Una grabadora reproductora de audio y CD

o Una video grabadora/reproductora Super VHS

o Un monitor a color, pizarrén blance, video cadmara, proyector de cuerpos opacos,
libreros, mesas, pantalla, entre otras cosas

Al respecto podemos mencionar que visitamos 10 centros de formacidn para ¢l trabajo
donde se ensefta el idioma inglés y encontramos fa ausencia casi total de este equipo y
material a excepcién del Centro de Capacitacién No 66 que s¢ encuentra ubicado cn la

calle de Moras en la colonia del Valle

GUIA DE SUMINISTROS FORMATO EC-10

La guia de suministros aparece en blanco por lo tante no tuvimes elementos de analisis
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BIBLIOGRAFIA DEL CURSO FORMATO FC-11
La bibliografia presentada solamente se circunscribe a dos libros de texto uno bisico y

otro complementario, aqui podemos obsctvar que el enfoque que fe dan a [a ensciianza
del ingles se reduce al estudio de un libro de texto basico o cual por lo tanto también

~ reduce ¢l campo de conocimiento de Jos estudiante, con las limitaciones que esto implica
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES GENERALES DEL
ANALISIS DE LOS PROGRAMAS
DE INGLES DISENADOS EN 1993
'Y 1999 |
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5.1 Descripcién del Mapa Conceptual

En ¢l presente capitulo, después de hacer ¢l andlisis comparativo, presentaremos las
conclusiones generales a Jas que se llegardn después de dicha actividad, con lo cuval s¢
tendra una visién mds clara de lo que se pretende plantear como propuesta para mejorar o

en su caso elevar la calidad en la ensefianza del idioma inglés en los cecatis.

Los mapas que presentaremos a continuacion nos muestran las problemdticas detectadas a
través del andlisis realizado en los elementos estructurales de los programas revisados

Con esto se demuestra la utilidad del uso de mapas conceptuales cn este tipo de

actividades académicas.

Introduccién
\"-.

Programa dc Inglés comunicativo
Simple de 1993
Duracion 120 horas

01,02,03,04,
06

Redaccién Estrategias

Para lectura

Comprension
auditiva

05,
NO ESPECIFICA
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PROGRAMA DE INGLES

COMUNICATIVO BASICO .
~ - INICIAL 1999

DURACION 180 HORAS

LISTENING

- : _,/-'_—“_‘—‘- .
\ PEAKING " READIN
PHONOLOGY SPEAKING > _ REA’)

"~ 01,02,03.04,05.06,07,08 '
09.10 :

"
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PROGRAMA DE INGLES
COMUNICATIVO BASICO
INICITAL ‘

UNIDADES DE
- ESTUDIO

ELEMENTOS DE LAS
UNIDADES DE ESTUDIO

33 EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

3 1 CRIIERIQS DE
DESEMPENO

. 32 CAMPOS DE
APLICACION
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3 1 CRITERIOS DE
DESEMPENO

I

ESCRIBIR

e
OPERACIONES
BASICAS

. USO DL
VOCABULARIO
-’—'—-_,___n—"’ .
DESCRIPCION
"'—_-._—

LSO DE
EXPRESIONES

-._._______/—'

ESCUCHAR '
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32 CAMPOS DE
APLICACION

NO SE ENCONTRARON
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3 3 EVIDENCIAS DE
- APRENDIZAIJE

//—

CRITERIOS DE EVALUACION

ESCRIBIR

ESCUCHAR

" PRONUNCIACION

-
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INGLES , INGLES
COMUNICATIVO COMUNICATIVQ
SIMPLE BASICO INICIAL
120 hotas s, | Diferencia |~ 180 horas
(1993) de 60 horas (1999)

: PERFILES DE
PERFIL DE EGRESO DEL AREA
HABILIDADES ‘

DEL EGRESADO Listening
La diferencia Phonology
entender y que se observa Speaking -
realizar las : aqui es que cl Reading
siguientes programa de 93 Writing
funciones es mas corto que
comunicativas ‘ elde 99 Ademds
verbalm.entc Y podemos ver que
por_escrito ¢l programa de
99 esta escrito en
Inglcs
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saludar, -
presentarse,
preguniary
proporcionar
informacién,
hablar dcl
presente, pasado
v futuro
preguntar y
anotar palabras
deletreadas,
ordenar y tomar
una solicitud en
un restaurante,
invitar y aceptat
invitaciones,
realizar
lamadas
telefonicas,
deseribir
objetos.

Los aprendizajes
resaltados en ¢l cuadro
del programa de 1993 -
son los que demanda el
mercado laboral

Los aprendizajes
resaltados en ¢l cuadro
del programa de 1999
son los que demanda ¢l
mercado taboral.

- El programa de 1999 s

mds extenso y ademas
esta redactado en Inglés
Los temas que no estdn
resaltados se consideran
innecesarios para el
inglés que se requicre en

. el mercado labotal

104

Asking for and giving
information, talking about
facilitics and locations, family
and friends, food and eating
hahit, likes and preferences,
activities-and routines, jobs.
Making accepting and refusing
invitations Talking about de past
Making plans, arrangements,
predictions, persuading someone
to do a good shopping,
communicating in daily life:
Making reservations, Planning
changes. Talking about frec time,
transmitting information,
Comparing past and present life;
Talking about hypothetical
situations, Exchanging
information, diawing conclusions,
describing oneself, people,places
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Después de la minuciosa revision realizada en el presente programa de ingles disefiado en
1999 podemos afirmar que este no cumple con los clementos necesarios ya que solo s¢
pueden observar cn el mismo los subobjetivos que serian las unidades de estudios con sus
respectivas especificaciones de ejecucion pero consideramos que se quedan muy
ambiguas ya que solamente sefialan equipo, herramienta, suministros, operaciones

basicas y criterios de evaluacién pero quedan muchos vacios

Como podemos observar en ¢l mapa anterior el curso es el de Ingles comunicativo basico

inicial, ¢l cual esta conformado por las diez unidades siguientes:

12010101 PEDIR Y DAR INFORMACION PERSONAL

12010102 HABLAR DE SERVICIOS Y UBICACIONES

12010103 HABLAR DE RELACIONES FAMILIARES Y DE AMISTAD
12010104 HABLAR ACERCA DE COMIDA Y HABITOS AI_-IMENTICIOS
12010105 HABLAR ACERCA DE GUSTOS Y PREFERENCIAS

12010106 HABLAR ACERCA DE ACTIVIDADES Y RUTINAS

12010107 HABLAR ACERCA DE EMPLEOS Y ACTIVIDADES .
12010108 HABLAR ACERCA DE BIENES DE CONSUMO

12010109 HACER ACEPTAR Y RECHAZAR INVITACIONES

12010110 HABLAR ACERCA DEL PASADO

Las unidades anteriores solo tienen dos eclementos uno es de. operaciones basicas que
estin desglosadas en el use de vocabularie, descripeion, Pronunciacion, Escuchar, Leer,

Hablar, Escribir

El otro clemento es el de criterios de evaluacion en donde se cvaliia el conocimiento a
través de pronunciacién, escuchar, leer, hablar y escribit Pero realmente no se observa
como llevar a cabo las operaciones basicas ni que tipo de evidencias de conocimiento sc

esperan de los alumnos
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En términos generales tomando como base ¢l mapa conceptual elaborado que nos permite
una representacidn esquemdtica de un conjunto de significados conceptuales podemos

afirmar que ¢l programa carcce de un elemento importante que s ¢l campo de aplicacién.

Es decir, falta explicar en donde y de que manera ¢l cstudiante pondrd cn practica los
- conocimientos aprendidos. También falta cxplicar al estudiante donde esta, bacia donde

va y cual'serd su papel dentro de la sociedad

Por otra parte encontramos otras deficiencias ¢n el presente programa ya que cn las
cvidencias de aprendizaje no se menciona en ningin momento ¢l tipo de desempefio que
tendrd el alumno en el mercade laboral ni que tipo de productos se esperan de el a través

de su participacion en el mercado laboral
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5.2 Conclusiones generales del analisis de
Programas de Ingles 1993 y 1999

Con basc en ¢l andlisis comparativo de los programas revisados de los cursos de ingles
impartidos en los Centros de Capacitacién de la DGCFT dependientes de la SEIT de la
Secretaria de Educacion Publica, podemos comentar que observamos muchas
deficiencias en su disefio y elaboracién, pero mas que nada cn los contenidos def
. programa, ya que algunos de cllos estan fuera del contexto social y de la realidad que
demanda ¢l rhcrcado laboral a partir de la globalizacién cconémica y del tratado de libre

comercio con otros paises

Por otra parte podemos decir que ¢n general los Programa de Estudios revisados,
cumplen con muches de los Elementos Basicos del Programa de estudios sin embargo,
como todos Jos programas, éstos deben ser perfectibles de observaciones, comentarios,
sugerencias y cn el Gltimo de los casos criticados con la finalidad de enriquecer su
insttumentacion did;’lctica, en estec sentido también se observan deficiencias en sus
estructuras por lo tanto, a continuacién las mencionarcmos para que con base en éstas
podamos poner a consideracion algunas br‘opuestas de modificacién al programa objeto

de nuestro estudio

En este programa se obscrva que fue elaborado por profesores que no han alcanzado a
comprender [a dindmica que sc vive dentro de las aulas pero sobre todo tampoco
comprenden las necesidades reales que la sociedad demanda de los estudiantes de campos

especificos como ¢s el idioma Inglés

El programa del curso de ingles comunicativo simple de 1993 cminentemente tiene cl
enfoque comunicacional lo cual podemos constatar en la hoja de perfil de habilidades del
egresado y en Ja hoja de sintesis del contenido programidtico que sefiala que ¢l alumno

debe poder entender y realizar funcioncs comunicativas.
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Aqui consideramos impoitante mencionar algunas cxperiencias que. hemos tenido con
respecto a la utilidad del uso de las funciones en la rcalidad. En base en ¢l andlisis
desarrollado, a nuestra expericncia como profesor de Ingiés podemos afirmar que con la
finalidad de tencr un nivel aceptable de comunicacién el cstudiante solamente debe

aprender las siguicntes habilidades:

HABILIDAD QRAL: saludar, pr‘cscntér‘sc, pedir informacion, dar informacidn personal,
identificar pertenencias, preguntar como s¢ escribe una palabta, preguntar ubicacidn de
edificios, agradecer, preguntar la hora, decir que no se pucde hacer algo, ordenar algo de
comet, preguntar dirccciones, decir donde vive, aceptar invitaciones, identificar personas,
desctibir actividades. despedirse, hablar de malestar, expresar incomodidad, hablar de
objctos perdidos, cxpresar una necesidad, preguntar precios, pedit permiso, hacer una
peticion, ofrecer un favor, empezar convetsacidn, disculpatse, hablar de medios de
transporte, conversar por teléfono, expresar estados de animo, preguntar como llegat a un

lugar

COMPRENSION AUDITIVA: cscuchar y apuntar palabras delctreadas, cscuchar y

entender horas y minutos, escuchar un reporte de Tv , escuchar un noticiero

ESTRATEGIAS PARA LA LECTURA: localizar informacidon especifica, reconocer
abreviatﬁras, identificar ubicaciones en un mapa, iecr menus REDACCION: llenar una
credencial, llenar una forma de inscripeién, cscuchar y escribit niimeros, completar un

recado, tomar recados por teléfono, llenar solicitudes de empleo

Fasta aqui se han anotado solamente las habilidades bdsicas necesarias que permitirdn al
estudianle comunicarse con petsonas cuyo lenguaje materno sca cl INGLES
Consideramos que las habilidades que sc han omitido por el momento no son necesarias
ya que cl inglés que se-les debe cnsefiar a los estudiantes ¢s el que se negesila ¢n ¢l
mercado laBoral, o sea el inglés que les permita interactuar v cntrar en ¢l proceso de

comunicacién en las distintas 4reas cn donde se requiere hablar ¢l idioma inglés |
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En términos generales podemos obscrvar que los contenidos originales del programa
fueron disefiados para estudiantes que aprenden inglés para usarlo ¢n viajes de estudios,
negocios o turisticos, pero de acuerdo a la realidad de nuestro pais actualmente solamente

1 de cada 100 jovenes tiene la oportunidad de un viaje de estudios, negocios o turisticos.

Hoy en dia ¢l inglés que se necesita no ¢s el “social” sino ¢l laboral es decir, aquel que

deja de lado trivialidades como hacer invitaciones, presentar a terceros, sugerir lugares a

donde ir, anotar ordencs en un restaurante, etc

Mas que nada hay que tomar cn cuenta situaciones mas concretas y basicas como son
conocer los mimeros, el alfabeto, saber hacer preguntas, dar informacidn personal,

preguntar por direcciones, saber llenar sclicitudes, etc.

Como conclusiones dél andlisis del prorgrama de Inglés Comunicativo Bésico Inicial de
11999 Consideramos que desde ¢l momento que el programa fue discfiado bajo la
metodologia Morganov-Heredia {1970) que sc basa en algoritmos, cosifica la actuacidn

del alumno.

Es decir }o manipula como su fucra un robot 0 mas bien lo condiciona 2 que realice las
actividades de manera mecénica sin darle la oportunidad de que pueda realizar cambios
en la actividad educativa ya que scgin Ia metodologia Morganov-Heredia no se puede
avanzar a olro subobjetivo sin haber realizado ¢l anterior Como se podra observar, en
csta metodologia existe poca 0 més bien ninguna flexibilidad parabuscar alternativas en

caso de que el programa de estudios no este funcionando correctamente

Otra de las deficiencias que se pueden mencionar es que en ninguna parte del progtama
s¢ observa la importante actividad de la practica de campo por parte del estudiante, cs
decir que no se ve en donde los alumnos puedan practicar sus conocimientos y

aprendizajes del idioma inglés
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Si-tomamos en cuenta la afirmacién anterior cstarfamos de acuerdo en que el momento de
la culminacién de un programa de estudios no se¢ cumple cn cstos cursos deinglés

impartidos en los centros de capacitacién tomando como base los programas analizados

En base de nuestra experiencia consideramos necesario realizar algunas modificaciones
en ¢l programa con la finalidad de entiquecer la preparacion de los estudiantes de este
curso sin que esto, sca la panacea para resolver las deficiencias que presentan muchos de

los estudiantes de Ingles
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CAPITULO 6

'PROPUESTA DE PROGRAMA
PARA LA ENSENANZA DEL
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CRITERIOS DE COMPETENCIA
LABORAL
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En este ¢apitulo describiremos cf proceso det disefio de programa para la enscfianza del
idioma INGLES con apcge a metodoldgicas de instruccidn basadas en criterins de

competencia laboral.

‘Bstas metodoldgicas cuyos fundamentos s pueden remontar al principio del siglo con la
iniciacion de la ingenietia industrial, se han venido construyendo sobre los avances de
varios canmipos de la cicncia en drcas como la psicologia, 1a cibernética, la computacién, y
sobre todo se han fortalecido con los resultados de miltiples investigaciones que a partir -
de 1940, y particularmente desde 1950 sc han estade realizando constantemente acerca
del proceso enseiianza-apredizaje en précticamcﬁte todo ¢l mundo industrializado.

-L'as metodolégicas de instruccion basadas en criterios de competencia laboral parten de
una definicién de fa calidad de la capacitacion consistente en la capacidad de los
cgresados de ella para cjccutar de manera competente un conjunto dado de tarcas

ocupacionales

Estas tarcas gencralmente se seleccionan para que correspondan a las que tipicamente
constituyen una determinada ocupacién, cuyo aprendizaje y ensciianza serd ¢l objeto del

curso de capacitacion

Los criterios de cjecucion competente en los que se fundamenta la definicion dc la
calidad de la capacitacién detcrminan los niveles de cxeclencia que cl cgresade debe

lograr para ser aceptado en los medios ocupacionales

Tales criterios sc refieren a aspectos gue pueden incluir entre otros el cumplimiento de
estandares de calidad de productos o de métodos de trabajo; el logro de notmas prefijadas
de eficiencia en la utilizacidn de insumos, ¢l apego a normas de seguridad ¢ higiene en ¢l

trabajo, €l desarrollo de habitos de responsabilidad, disciplina, compaiierismo, la
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aplicacion pertinente de juicios téenicos de oportunidad en el desempeiio de las tareas

ocupacionales

“En maleria de trabajo una persona es competente cuando demuestra que sabe, es decir,
-que, ¢s capaz de realizar la actividad laboral cspecificada, en condiciones de cficiencia y
de scguridad Debido a lo anterior, toda accidn de identificacion de competencia laboral
requicre, necesariamente, contar ¢on lds indicadores y, en su caso, de lds parametros de
reférencia que hagan posible que la compctcﬁc_ia este referida a aspectos concretos

identificables en el campo laboral” {"Autonib Argiielles)1992

L os programas por compotencia sc desarrolian en funcidn de un enfoque global, es decir,
que ¢l método toma cn cuenta ademds del andlisis 1a determinacién de las tarcas de cada
situacién de trabajo, las competencias por adquirit, los objetivos de formacidn
transf‘eriblcé, Ibs criterios de degsempefio en el mercado de trabajo, las estratcgias
pcdégégicas, los medios pedagdgicos y organizacionales, asi como la evaluacion y la

certificacién

Para llevar a cabo la cnsciianza basada on competencia laborsl ¢s necesario contar con
varios documentos entre los cuales tenemos. ¢] programa de formacién: ¢s un documento
-de cardeter nermativo que presenta los comportamicntos. esperados, los criterios y lo

objctivos de evaluacion, asi como los objetivos principales de aprendizaje

La_guia pedagogica: es un documento que apoya el programa ademas, proporciona

consignas y sugerencias sobre la ensefianza y ¢l aprendizaje.

La_guia d¢ evaluacién: cs un documento de cardcter normativo que enmarca y apoya la

evaluacion en ¢l contexto de una certificacidn de los estidios
- _ B

La sufa de orpanizacién material v pedagdeica: es ¢l documento que cnmarca y apoya la

organizacion material y pedagogica de la formacién en los centros de formacion
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La_guia de aprendizaje: esta dirigido al alumno para que respete estrictamentc los

requisitos del programa especifico. Hay tantas guias de aprendizaje como médulos
previstos en cada programa de estudios Y sc pueden utilizar para cnseffanza en grupo o

individualizada

Los programas definidos por competencias incluyen dos aspectos diferentes, uno
vinculado directamente con el ¢jercicio y la practica de las funciones y tarcas del oficio
en cuestion y ofro que permite tomar en consideracién las enscilanzas transferibles

relativas a Iz adaptacion a situaciones nuevas.

Antes de hacer el planteamiento de los elementos estructurales que debe contener nuestra
propuesta de programa, serd necesario aclarar algunos conceptos con la finalidad de tener

claridad con respecto g la forma como se ticnen que organizar los programas

En primer lugar tenemos que definir cual es el objetivo de la educacién basada en
competencias, al respecto podemos afirmar que es promover la adquisicién de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes para desempciiarse eficaz vy

eficientemente dentro del sector productive

Para poder llevar a cabo la ensefianza del idioma inglés basada en criterios de
competencias laborales es necesario disefiar una norma técnica de competencia que

incluya los elementos siguientes

UNIDADES DE COMPETENCIA; que corresponde con una funcién discreta que tiene
significado y valor independiente, pucde ser evaluada de mancra separada, puede ser

transferible a varias calificaciones

ELEMENTO DE COMPETENCIA; parte de la unidad de competencia que expresa lo

que una persona debe ser capaz de hacer en el trabajo
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CRITERIO DE DESEMPENO; conjunto de atributos que deberin f)i‘cscntar tanto los

resultados ebtenidos como el desempefio mismo de un clemento de competencia, el cémo

y el que se espera del desempeiio

CAMPQ DE APLICACION; conjunto de circunstancias laborales posibles, en las que

una persona debe ser capaz de demostrar su dominio sobre el elemento de competencia

EVIDENCIAS;

Por Desempciio; durante el proceso de ¢jecucidn de un criterio de desempefio.

(guia de obscrvacion)

Por Producto; mediante un producto terminado

(Lista de cotejo)

Por Conocimicnto; aspectos tedricos que el estudiante debe tener

{Cuestionario)

PRODUCTOS; programas de estudio basados ¢n ¢riterios de desempefio
guias pedagdgicas; (sugerencias de actividades a desarrollar por parte del instructor
gufas de cvaluacion;( sugerencias que el instructor puede retomar para evaluar cl

desempefio del estudiante
-guias de Aprendizaje; (que apoyan al estudiante en la obtencién de conocimiento por

medio del autodidactismo y la autocvaluacion

INSTRUMENTOS DE EVALUACION;

guias de obsetvacidn, proporcionan evidencias por desempeito

Listas de Cotejo, preporcionan evidencias de producto
Cuestionarios, proporcionan evidencias de conocimiento; (Opeién muiltiple, falso

verdadero, relacidén de columnas identificacion, respuesta breve)

BIBLIOGRAFIA BASICA Y COMPLEMENTARIA
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MAPA CONCEPIUAL DEL PROGRAMA PARA LA ENSENANZA DEL
IDIOMA INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA LABORAL

GENERALIDAD

SELECCION DE TAREAS
“OCUPACION O
ACTIVIDAD

DETERMINADA

CRITERIOS DE
EJECUCION "NIVELES
DE EXCELENCIA
ACEPTADOS EN LAS
EMPRESAS

DOCUMENTACION:
EL PROGRAMA DE FORMACION
-COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

. -CRITERIOQS DE EVALUACION

-OBJETIVOS DE EVALUACION

-OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
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ANALISIS

GUIA DE

GUIA _
APRENDIZAJE

PEDAGOGICA

L

GUIA DE
EVALUACION

—

GUIA DE
ORGANIZACION
MATERIAL Y

PEDAGOGICA .
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INTEGRACION

NORMA
TECNICA

BIBLIOGRAF(A

INSTRUMENTOS DE

EVALUACION
PROTAUCTOS

UNIDADES DE
COMPETENCIA

ELEMENTOQS DE
COMPETENCIA

CRITERIO DE DESEMPENO

CAMPO DE APLICACION
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PROPUESTA DE PROGRAMA PARA LA ENSENANZA DEL IDIOMA
INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA LABORAL

GENERALIDAD
PRESENTACION

"El presente programa ha sido disefiado para la ensefianza del idioma inglés basado en
criterios de competencia laboral, la mayor aportacién de esta propucsta es que el
cstudiante aprenderd de mancra mas rapida y eficiente los contenidos de inglés necesarios

para poncrlds cn préactica dentro de un ambiente de competencia
1 Poblacion Objetive

Estudiantes hombres y/o mujeres que no saben absolutamente nada del idioma Inglés,
que tengan la intencion de continuar prepardndose para conseguir una fuente de-

trabajo cn ¢l sector que demande sus servicios

2 Propésitos
Ofrecer . los conocimientos, y habilidades que se requieren para lograr una

comunicacion basica en ¢l idioma ingles

3 Competencias a Desarrollar

{Habilidad oral)

a) Saludar
b) Presentarsc a si mismo
¢) Pedit informacién

d) Dar informacién personal
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e) Preguntar como se deletrea una palabra
f) Agradecer

g) Preguntar la hora

h) Ordenar algo de comer

i} Preguntar direcciones

§) Decit domicilio

k) Identificar personas

1) Despedirse

m) Hablar de malestar

n) Expresar incomodidad

o) Expresar una necesidad

p} Preguntar precios

q) Pedir permiso

1) Preguntar como llegar a un lugar
s) Disculparse

t) Conversar por teléfono

(Redaccién)

a) Anotar datos personales en una credencial
b) Llenar formas de inscripcion

¢) Llenar solicitudes de empleo

d) Escribir niimeres

€) Anotar recados pot teléfono
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4 ESTRUCTURA

_ Este programa consta de médulos los cuales se describen a continuacién:

Nombre del Modulo (Habilidad Oral) ' | Duracién

1. Saludar : Good morning _ 05 minutos
Good Afternoon

Good evening

a) Presentarse a si mismo 15 minutos

b) Pedir informacién : 10 minutos
¢} Dar informacion personal 10 minutos
d) Preguntar como se deletrea una palabra ' 30 minutos
¢) Agradeéer - ‘ 05 minutos
f) Preguntar la hora 05 minutos
#) Ordenar algo de comet . : 30 minutos
h) Preguntar direcciones 05 minutos
i) Decir domicilio ' 05 minutos
1) Despedirse 05 minutos

"~ k} Hablar de malestar : . 30 minutos
I) Expresar incomedidad : 10 minutos
m} Expresar una necesidad ) ' ) 15 minutos
1) Preguntar precios 15 minutos
o) Pedir permiso ' 05 minutos
P} .Prcgunta[ como l.]cgar a un lugar 15 minutos

- q) Disculparse 05 minutos _

-1y Conversar por teléfono . 180 minutos

121



LA ENSENANZA DEL IDHOMA INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA LABORAL

450 minutos

Que equivalen a 7 horas con 5 minutos de clasc real
Nombre del Modulo (Redaccion) Duracién
a) Anotar datos pcrsona]eé en una credencial 30 minutos
by Llenar formas de inscripcién 60 minutos
¢) Llenar solicitudes de empleo 60 minutos
d) Escribir nliimeros 60 minutos
¢} Anotar recades por teléfono 1806 minutos

390 minutos

Lo que equivale a 6 horas con 5 minutos de clase real.

5. Modalidad Didactica
Para todos los mdédulos se empleara la modalidad de:
Enfoque comunicativo 80% practica oral 20% teoria

6. Requisitos de Ios participantes:

Para esta calificacidn no se requicre de requisitos, por lo que, pueden participar todas

las personas interesadas, lo tinico que se necesita son ganas e interés por aprender el

Idioma Inglés
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PROGRAMA PARA LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES BASADO EN
- CRITERIOS DE COMPETENCIA LABORAL .

Ejercicio del uso del programa tomande como modelo ¢ tema relacionado al
médulo de saludar, para efectos de cste trabajo solo se ejemplificara este médule de
tal mancra que sea mas fécil entcnder 1a mecanica de trabajo que se desarrollara
con cste nuevo programa basado en criterios de competencia laboral.

ANALISIS |
Mdédulo Saludar
ResﬁEtados de Aprendizaje
1 Acucrde ¢l tipo de saludo a practicar (llegada o dcspcdiQa)
2 Prepare ¢l lugar de la practica
3 Scleccione a los practicantes
4 Modcre la prictica en caso de crrores o desvios
5 -Controlc cl tiempo de la prictica

6 Retroalimente ¢n caso de dudas.
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MATRIZ PARA EVALUAR EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA

Resultados de Evidencias Evidencias Tecnicas/Instrumentos
Aprendizaje Parciales Finales
Acuerde ¢l tipo de | Pregunte por las | Saludar obscrvacién del
saludo a practicar | preferencias  del | correctamente  de | desempefic/ guias  de

estudiante acucrdo al tipo dc | observacién
saludo clegido
para la practica
Prepare el lugar | Salén de clase, | Lugares observacion del cjercicio/
de la practica parque  publico, | adecuados  para | lista de cotejo
centro turistico desarrollar la

practica libres de
interfercneias para
la comurticacion

Seleccione a los
Practicanies

Buscar equilibrio
en los
participantes

Igual nivel de
participacién  sin
dominancia de
ninguna parte

observacion del
desempeiio/guias de
observacion

Modcre la | Disposicién para | Realizar = ¢l | Lista de Cotejo
Practica en caso | corregit  errores | ejercicio sin
de errores o por pare  del | errores de
desvios estudiante pronunciacién
Controle el | Seguir el guién de | Desarrollo de la | observacion del
tiempo de la! conversacion practica cn el | desempeiio/guias de
practica proporcionado por | tiempe observacidn
¢l instructor establecido
Retroalimente e¢n | Plantcamiento de | Comprension  de | Interaccidn Maestro-
caso de dudas dudas por parte | la practica al 100 | estudiante, estudiante~
del estudiante en | % en cuanto a | estudiante

torno a la practica
rcalizada

estructura y
desarrollo de la
comunicacion oral
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INTEGRACION

ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE lA.COMPETENCfA '

‘Resultado de aprendizaje
Acucrde las condiciones para el desarvollo de la practica de Saludar

Sitwacion de Aprendizaje

El cscenario en el que se realizard la practica scrd un saldn de clases con pizarrdn, un

parque piiblico o un lugar turistico

7 Evidencias
Pregunte los requerimicntoé para saludar (llegada o despedida)
La guia dc observacién sc aplica durante la practica

Se realiza un recorrido por tos lugares seleccionados para realizar la practica con ¢l fin de

familiarizarse con el lugar.

E! instructor datd un bosquejo de la importancia de la comunicacién entre los practicantes
con ¢l objetivo de recuperar las experiencias que los estudiantes ticnen a través de esta

dindmica

El instructor elegira al azar a tres personas del grupo en donde uno fungitd como

americano otr0 COMO Mexicano y un icreero serd ¢l obscrvadot
Rol del Americano iniciara la conversacion saludando de mancra foimal
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Rol det Mexicano contestara ¢l saludo de mancra formal

Rol del obscrvador registrara- en su guia de observacién los saludos que se daran
mufuamente tanto ¢l americano como ¢l mexicano ' _

Al concluir la practica, sc analizara con ¢l grupo cada uno de los saludos para determinar
si ticoen la informacion suficicnte para lograr los requerimientos del objetivo de la

competengia propuesta

Recursos Diddcticos

Basicos Complementarios

Espacio para ta practica Pizarrén

guias de obscrvacion

guias de Saludos para los estudiantes
Plumas

Hojas blancas

Téenicas
+ [ luvia de ideas
» Jucgo de roles
* Expositiva

+ Participativa
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CONCLUSIONES

Al iniciar ¢l préscntc trabajo nos planteamos una seric dc preguntas que a través del
desarrollo del mismo s¢ fueron contestando una por una, también nos propusimos
alcanzar un conjunto de objetivos con la finalidad de darle_sentido mctodolégico a
nuestro trabajo, quiza algunos fueron alcanzados y otros no pero lo mas importante dc
esto fue Ia expericncia y ¢l conocimiento que s¢ va adquiriendo a través del desarrollo de

trabajos como ¢l nuestro.

El andlisis dc contenido desarrollado al interior de los programas de ingles dejo al
descubictto muchas deficiencias que redundan en el proceso de ensefianza aprendizaje del
idioma inglcs en los Centros de Capacitacion entre las qué podemos mencionar las

siguicntes:

Esta fucra de la realidad ¢s decit que muchos de 1os temas que s cstudian aqui jamas cn
la vida sc llegan a necesitar ya que no tienen nada que ver con {a nucva propucsta

comercial que tiene como fundamento el tratado de libre comercio con USA y Canada

Exceso de Informacién cn los contenidos de los programas que solo confunden:a los

cstudiantes mas que ayudarlos en su aprendizaje

Contenidos fuera de las normas que exige la situacién econdmica actual ¢s decir faltos de

relacidon con las demandas det mercado laboral en.materia de turismo
Ausencia de relacion entre contcnidos de los programas ya que muchos cllos jamds se

llegan a utilizar dentro del mercado laboral por cstar enfocados mas que nada a aspeclos

diferenles a los que se demanda actualmente en ¢l drea de turismo
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"Falta de programas de pricticas escolares donde los cstudiantes desarrollen y apliquen
" sus conocimicntos ya que ningtin procedimicnto ¢s tan eficaz para cl proceso de
ensefianza aprendizaje del lenguaje oral, como el colocar a los estudiantes en situaciones
reales donde utilicen las habilidades aprendidas dentro de las clases de inglés en sus

respectivas escuclas

Perdida cxcesiva de'tiempo cn el estudio de las unidades ya que en ¢l programa de inglés
discfiado c6 1993 se necesitan 120 horas clase y en ¢l de 1999 s¢ requieren 180 horas
" clase, con nuestra propuesta solo se necesitan 13 horas con [0 minutos de clase real para
aprender los contenidos minimos para‘acccder al mercado laboral con un alto nivel de

competencia

Los discfiadores de los programas muchas veces no conocen las necesidades reales que

demanda ¢l mercado laboral, precisamente porque estan fuera de la realidad.

La utilizacion de programas para la ensefianza del idioma ingles basados en criterios de
competencia laboral son los mas adecuados para posibilitar ¢l aprendizaje significativo de

los estudiantes

El programa cscolat tienc como funcidn servir como instrumento de comunicacion y de
trabajo entre la institucién. el docente y el alumno’ El programa sc debe presentar como
una propuesta minima de aprendizaje en donde se destacan de manera implicita diversas
estructuras  como  son la ESTRUCTURA CONCEPTUAL, - ESTRUCTURA
METODOLOGICA, Y ESTRUCTURA-COGNOSCITIVA

Podemos afirmar que los programas analizades no cumplen con los clementos minimos
nceesatios, debide a que solo se observan en ¢l mismo los subobjetivos que serian las
unidades de c¢studios con sus respectivas  especificaciones de  cjecucidn  pero

consideramos que se¢ - quedan muy ambiguas ya que solamente sciialan cquipo,
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herramienta, suministros, operaciones basicas y criterios de cvaluacion pero quedan -

muchos vacios

Falta explicar cn donde y dec-que manera el cstudiante pondra en practica los
conocimientos aprendidos También falta explicar al estudiante donde esta, hacia donde

va y cual scra su papel dentro de la sociedad

En las evidencias de aprendizaje :no se menciona en ninglin momento el tipo de
desempeiio que tendrd el alumno en el mercado laboral ni que tipo de productos sc

esperan de €l a través de su participacién en el mercado laboral

Consideramos que [a mayor riqueza de la claboracidén de este trabajo fuc ¢l haberlo
realizado en ¢l lugar de los hechos es decir, guie vivimos una experiencia real que nos
permitié estar frente a un objeto de estudio real, frente a una problemdtica que se presenta

diariamente de otro lado de nucstras fronteras

e .
- Es decit que nucstro trabajo estuvo cobijado bajo el enfoque de la Etnografia aquella que
acepta la forma deproceder en la investigacion de campo en relacidn al producto final de
Ta misma investigacion, es decir que bajo esta perspectiva podemos afirmar que

documentamos una realidad no documentada
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DIRECCION GENERAML DE CEWTROS DE Owﬁbnu.—ﬁﬂmoz
SUBDIRECCION ACADEMICA
PLANES DE ESTUDIO ¥ PROGRAMAS

' . ¥ E T H
TR A
SINTESIS DEL CONTERIDO PROGRAMATICO .

wmm.f.nu“oxym. . . nrycm,wu-oo . xo,:..uamm
: - DITRACIOCN HORAS
\CURSO( INGLES COMURICATIVO CLAVE: 12-01 3 120 .

- Want + object pronoun + fnfinitive
~ Anything/Any/Something/Some
- Preposiciones {in/on/under/over/next toj}

~ Adverbios y frecuencia (aiways/usually/often/never/someti-
mes)

- uumwz:mmm Y respuestas en tiempo mnmwm:nm.unoanmmwco
= Tiempo futuro con going to

- Would like

~ Forma imperativa de 108 verboa

- Preguntas indirectas (Embedded n:mmnpouwv

- Presente perxfecto ?nwwn. ' : . :

- Expresiones casuales (Uh/Um/Well/Uh huh/Yeah E . o - T

- Formas de convenir ﬁomﬂnunnuw\ﬂ:m\Om nocnnm\:o .onogm_s\ . . " =
oxeyl). .

8 E »p
drECCron CENERAL pr
CENTROS ne APy
.«v Coordinacin Estatsr
oor




CUADRQO DE AVANCE DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNO

FOAMA: FC-07|

HOJA  DE
AREA: IDIOHMAS B - | -
CURSO:  INGLES CMNICATIVO SIPLE CUavE: 1200 1 fecna
,r.ocmpeoz“. i20 HORAS _ 1207 ,
e = .
, ) SUBDBETIVOS DF APRTHIXTA JE ACREONACION
¢Lave DESCRIPCION Feann crna
120100 THIROEAKCICN |
120101 | SILICITAR ¥ DAR THFORMACICH PERSCNAL
120102 PREGUNTAR POR LBICACIONES Y PROPORCICNAR DIRECCICHES
120103 SOLICTTAR INFORWCION DE LUGHRES PUELICCS
120104 WANTENER DIALOGDS EMPLEANCD SUGEREICIAS
120105 ESCUDYR DIALOS Y DESCRIPCICHES Y REFORTAR IFCRHCICN -
120106 |

SIS OOF

FALLA DE ORIGEN |

- MWIDNER CONVERSACIC CON GRUFCS




D.G.C.F.T.
: - CENTRO DE CAPACITACION No. 58,
- : ‘ PLAN DE CLASE O SESION.

Nombre del profesor: . . Area: Clave:

Curso: ' . _ Clave:

mRS | " CONTENIDG ACTIVIDADES METODOS, TECRICAS ¥ AUXILIARES

: CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES




L A ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES BASADO EN CRITERIOS DE COMPETENCIA LADORAL

ANEXO No.4

136



PROGRAMAS DE ESTUDIO DE:

Lenguas Extranjeras.
Inglés Comunicativo Basico Inicial.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA - SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACION ._.mOZO_.OOﬁ)m
DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO



FORMAS DEL PROGRAMA

UTILIZACION DE ESTAS FORMAS POR PARTE DE:

FC-04

QBJETIVO TERMINAL

RED DE SUBOBJETI
VOS DE APRENDIZAJE

LA DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS REQUERIDOS.

INFORMARSE Y VERIFI-
CAR QUE LAS EVALUA-
CIONES SE REALICEN

CON FORME AL ORDEN

DEMOSTRAR LA EJECUCION DEL
OBJETIVO TERMINAL Y COMO

REFERENCIA  PARA  EXPLICAR
VARIACIONES DEBIDAS A
CONDICIONES DE  EJECUCION

DISTINTAS EN CUANTO. A EQUIPOQ,
HERRAMIENTAS Y SUMNISTROS.

COMO GUIA PARA REALIZAR LAS
EVALUACIONES -EN EL ORDEN
SENALADO POR LA RED.

DIRECTOR YIO JEFE DEL :
‘o_;><m TITULO AREA DE CAPACITACION PROFESOR ALUNMNO
FAO1  SINTESIS DEL MERCADOQ INFORMARSE : INFORMARSE INFORMARSE
OCUPACIONAL -
FA-02 ESTRUCTURA DE CURSOS DEL INFORMARSE INFORMARSE INFORMARSE
AREA -
FA03 RED OE -OBJETIVOS DE INFORMARSE EXPLICAR AL ALUMNC POSI CION INFORMARSE
APRENDIZAJE DEL AREA RELATIVA DEL CURSOQ
FA-04 PERFILES DE EGRESO DEL AREA INFORMARSE EXPLICAR AL  ALUMNGQ LA INFORMARSE
IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES
_ A ADQUIRIR
FC-01 PERFIL DEL EGRESADO INFORMESE - VERIFICAR EXPLICAR AL ALUMNG LA INFORMARSE
CUMPLIMIENTO - DE NATURALEZA DE HABILIDADES A
. , REQUISITOS ADQUIRIR ’ )
£C-02 OBJETIVO DE EJECUCION VEREFICAR QuUE LAS EXPLICAR Y DEMOSTRAR Al AYUDAR A ORIENTAR SUS
: TERMINAL. EVALUACIONES ALUMNO LOS RESULTADOS QUE SE PROPIAS ACTIVIDADES DE
PRACTICADAS AL ALUMNO ESPERAN DE EL AL -TERMINAR EL APRENDIZAJE PARA
CORRESPONDAN A LOS CURSO. ORIENTAR ACTIVIDADES DOMINAR EL OBJETIVO
OBJETIVOS DE DE APRENDIZAJE AL LOGRO DEL TERMINAL. PERMITIRLE
APRENDIZAJE Y PROMOVER - OBJETIVO TERMINAL Y COMO TOMAR LA INICIATIVA PARA
LA DISPONIBILIDAD DE LOS REFERENCIA PARA  EXPLICAR RESPONSABILI ZARSE DE
RECURSOS REQUERIDOS.  VARIACIONES. SU PROPIO APRENDIZAJE.
FC03 ALGORITMO DE EJECUCION DEL INFORMARSE Y PROMOVER COMO GUIA PARA EXPLICAR Y

AYUDA A ORIENTAR SUS.
PROPIAS ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE ~ PARA
DOMINAR EL  OBJETVO
TERMINAL COMO GUIA PARA
TOMAR LA INICIATIVA Y

RESPONSABILIZARSE DE SU

PROPIO APRENDIZAJE.

COMO GUIA PARA
SOLICITAR QUE LAS
EVALUACIONES SE LE

APLIQUEN EN EL ORDEN

[



- FC-05 SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE

DEL CURSO

SENALADO EN LA RED.

VERIFICAR = QUE
EVALUACIONES PRAC-
TICADAS CORRESPON-

LAS

. DAN A LOS SUBOBJETI-

FC-06 MATRIZ DE SECUENCIAS DE
APRENDIZAJE DE HABILIDADES.

FC07 CUADRO DE
APRENDIZAJE
DEL ALUMNO.

AVANCE

DEL

VOS DE APRENDIZAJE Y
PROMOVER LA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS REQUERIDOS.

VERIFICAR
ACTIVIDADES
APRENDIZAJE SE REAL]

ZAN DENTRO DE LAS

QUE LAS

DE

'SECUENGIAS SERALA-

DAS POR LA MATRIZ.

VERIFICAR QUE EFEC-
TIVAMENTE SE PRACTIQUE
PARA CADA ALUMNO LA
EVALUA

CION CORRESPON-

DIENTE A TODOS. Y CADA
UNO.DE L.OS SUBOBJETIVOS
DEL CURSO Y ANTES DE

EXPLICAR ¥ DEMOSTRAR AL
ALUMNO LOS RESULTADOS QUE SE
ESPERAN DE EL AL HABER
APRENDIDO EL SUBOBJETIVO Y
REFERIRSE A EL PARA EXPLICAR
EL TIPO DE PRUEBA QUE SE

APLICARA PARA LA EVALUA-

CON CORRESPONDIENTE,

1) EXPLICAR LA RELEVACIA DEL
SUBOBJETIVO, 2) DEMOSTRAR SU
EJECUCION,

3JEXPLICAR PAUSADAMENTE
CADA _

PASO DE LA EJECUCION,

4 PROPORCIONAR LA
INFORMACION TECNICA
REQUERIDA,

5 PROPORCIONAR
REALIMENTACION _
FORMATIVA 6) PREPARAR Y
APLICAR

EL INSTRUMENTO DE
EVALUACION,

COMO GUIA PARA ESTABLECER LA
SECUENCIA EN QUE DEBEN

"REALIZARSE LAS ACTWIDADES DE

APRENDIZAJE.

SENALADO POR LA RED.

ORIENTAR

SUS
ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE PARA
DOMINAR LA EJECU-CION
DEL SUBOBJETIVO Y

REFERIRSE A EL . PARA
DECIDIR St YA SE SUJETA O
NO A LA EVALUACION
CORRESPONDIENTE Y
COMO GUIA PARA
RESPONSABILIZARSE DE SU
PROPIO APRENDIZAJE.

COMO GUIA PARA SEGUIR
LAS SECUENCIAS ESTABLE-
CIDAS POR LA MATRIZ AL

EFECTUAR Sus

. ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE.
MANTENERSE INFORMADO

REGISTRAR LA FECHA EN QUE EL

ALUMNO ACREDITA CADA UNQ DE
LOS SUBQUETIVOS Y COMPROBAR
ESTE HECHO CON SU FIRMA PARA
CADA SUBOBJETIVO ACREDITADO.

DE SU AVANCE PERSONAL
EN EL APRENDIZAJE DE LOS
SUBOBJETIVGS DEL CURSO
Y COMO GUIA PARA
RESPONSABILIZARSE OE SU
PROPIO APRENDIZAJE.



PROCEDER A LA
EXPEDICION DEL DIPLOMA,
COMPROBAR QUE TODOS
LOS SUBOBJETIVOS HAYAN
SIDC ACREDITADOS.  ASI
COMO PARA ANOTAR AL

REVERSO DEL DIPLOMA LOS
SUBOBJETIVOS
ACREDITADOS.
FCH8 GUIA DE EVALUCION DE VERIFICAR  QUE  EL
SUBOBJETVOS INSTRUMENTO DE
EVALUACION QUE . SE
APLICA PARA EVALUAR UN
SUBOBJETIVO SE APEGUE
ESTRICTAMENTE A  LAS
CONDICIONES DE
EJECUCION, EJECUCIO-
NES Y CRITERIOS DE
EVALUACION ESTABLE-
CIDOS POR EL
SUBOBJETIVO.
FC-08 GUIA DE EQUIPAMIENTO PARA VERIFICARY PROMO-
£L CURSO VER QUE EL EQUIPA-
MIENTO OF LOS TALLE-
RES CORRESPONDA A LAS
GUIAS DE EQUIPA-
- MIENTO.
VERIFICARY PROMO-
FC-10 GUIA DE SUMINISTROS PARA EL. VER QUE EL EQUIPA-
CURSO MIENTO DE LOS TALLE-
RES CORRESPONDA A LAS
GUIAS DE SUMINIS-TROS.
FG-11

BIBLIOGRAFIA PARA EL CURSO

PROMOVER QUE EL CENTRQO PROPONER ADICIONES QUE COMO GUIA PARA LOCALL

CONSULTANDO EL SUBOBJETIVO
CORRESPONDIENTE ANOTAR LOS
TRABAJOS, PRUEBAS, Y OTRAS
ACTIVIDAGES QUE DEBE
EFECTUAR EL  ALUMNO PARA
ACREDITAR EL SUBOBJETIVO, AS!
COMO EL EQUIPO, HERRAMIENTAS,
SUMINISTROS Y OTROS RECURSOS
QUE DEBE EMPLEAR PARA TAL FIN,
Y, ESPECIALMENTE, ANOTAR LOS
CRITERIOS DE COMPETENCIA
OCUPACIONAL QUE DEBE CUMPLIR
EL ALUMNO EN LOS ASPECTQS DE
CALIDAD, TIEMPO, OPCRTUNIDAD Y

EFICIENCIA DE EJECUCION,
OBSERVANCIA - DE NORMAS DE
SEGURIDAD E HIGIENE,
ACTIVIDADES  ENFOCADAS AL

TRABAJO Y OBSERVANCIA DE
REGLAMENTOS
PROPONER ~ ADIGIONES
MODIFICACIONES QUE
CONSIDERE  TECNICAMENTE
APROPIADAS 'PARA LOGRAR
UNA MAYOR COMPETENCIA
OCUPACIONAL
PROPONER ~ ADICIONES
MODIFICACIONES
CONSIDERE APROPIADAS

Que

AL SOLICITAR SE LE
APLIQUE LA EVALUACION
DE SU APRENDIZAJE DEL
SUBOBJETIVO PORQUE YA
SE CONSIDERA EL MIiSMO

COMPETENTE PARA
EJECUTARLO, LLEVAR A
EFECTQ TOoDRO LO

ESTABLECIDO EN ESTA
FORMA, CON LOS MEDIOS
DE EJECUCION SENALADOS
EN LA MISMA Y
CUMPLIENDO LOS
CRITERIOS DE EJECUCION
COMPETENTE
ESPECIFICADOS EN ELLA,

O INFORMARSE

O INFORMARSE



DIRECCTON GENERAL DE CENTROS DE FORMACTON PARA EL TRABAJO, SUBDIRECCION ACADEMICA.

SINTESIS DEL MERCADO OCUPACIONAL DEL AREA FORMA: FA-01 HOJA ¢+ DE 1

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS ’ CLAVE: X1I FECHA: SEPTIEMBRE

1999

- El érea de lenguas exiraneras pretende bnndar a 10s capacitandos una herramienta mas para poder sumarse a ia fuerza laboral dei
-pais vy de esta manera dar una respuesta mas eficaz en calidad y competencia a la demanda de 10s actuales perfiles laborales.

— Durante los (itimos afios se ha presentado una ¢reciente necesidad del mansio de una lengua extranjera como resultado del
desarrolio economico dei pais, en consecuencia de: los tratados comerciales con otras naciones, el establecimiento de industias
trapsnacionales, el asentamiento de extranieros v el tuntsmo.

~ Los puestos laborates que requieren de una lengua extranjera son tan diversos come los mismos empleos y regiones economicas del
pais. La demanda taboral solicita en un gran porcentaie y diversidad de puestos ei donvnio de una lengua tanto de una manera
mtegral, como de habilidades especificas. De acuerdo ai puesto algunos requieren comunicacion oral y otros escrita.

- Esta diversidad am puestos va de efecutivos gerenciales, mandos medios, a nivel operativo. Por citar algunos mmm_:_u_om podemos
mencionar: mnas_m__.mao_.mm secretanas, recepcionistas, operadores teiefémcos, comuncadores, nEmm de turistas, mucamas,
choferes, fiifieras, cocineros, dependientes de fiendas, mecanicos , operadores de linea, msn_mm%m domesticos, puestos de la rama

“de tunsmo, gerentes, atencién medica, programadores, etc.




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO. SUBDIRECCION ACADEMICA.

ESTRUCTURA U.m CURSOS DEL AREA FORMA: FA-02 HOJA DE 1
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XII
s _ ITALIANO
INGLE FRANCES _
~ INGLES COMUNICATIVO BASICO - {TALIANO COMUNICATIVO BASICO

INICIAL $20101. DURACION 180
HRS.

INGLES COMUNICATIVO BASICO
SUPERIOR 120102.DURACION 180
HRS.

INGLES COMUNIGATIVO PRE-
INTERMEDIO 120103. DURACION 180
HRS. ,

FRANCES COMUNICATIVO BASICO
INICIAL 120201

FRANCES COMUNICATIVO BASICO
SUPERIOR120202

FRANCES COMUNICATIVO PRE-
INTERMEDIO 120203

INICIAL 120301
- ITALIANO COMUNICATIVO BASICO
SUPERIOR 120302

- ITALIANO COMUNICATIVO PRE-
INTERMEDIO 120303




DIRECCION GENERAL PE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO, SUBDIRECCION ACADEMICA.

FORMA: FA-03 HOMA 1 DE 2

RED DE OBJETIVOS m.vm APRENDIZAJE DEL AREA

AREA: LENGUAS EXTRANIERAS CLAVE: XN

Plaruog e

Cottnpiaing iy every 4y bar
Sdrp e e E 3TN

Expriieid CPractn oU Sl 10103

T e experinl X430

Commrmicnom w duly by Acking et
amrvachs (e phone EXHET S

Making predioreom 1394063

MaAnE e 4 et 30500

R £ B the P 1AL

NICAR e i rt Rt v wn V0L

Talking, dcud e 32011

Tatane okt Tt vt mnd s £3TRE R

THF e e b g aivmien 1Y 01AT

Talkang s Lo nd el 12INIAS

T bt vl el g ok 1

Flieng e elgsmbore Taniy wd T

Talkie s Lok and AT AL

Aalomy ¢ A0 EME CerrTd v (01




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO. wcwcu.ﬂmﬁnuoz ACADEMICA.

RED DE OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL AREA

_..0539“ FA-03

HOJA

DE

2

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS

CLAVE: XII

~nculiing rm e 1TMBNYS

Conong e ¢ prtient ¥e 1V




BIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACTON PARA EL TRABAJO. SUBBIRECCION ACADEMICA,

-

PERFILES DE EGRESO DEL AREA FORMA: FA-04 HOJA » DE :

FECHA: SEPTIEMBRE

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XIT
: . 1599

ESPECIFICACIONES DE EFECUCION
EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS _

- Adverlisements. article about health, audio and visuat tapes, book or film review, CDs, childhood photo album, diary entry, editonat in a newspager,
excerpts from stories. family photo album, fitms reviews, fliers, get well letter, guide book entries, holiday postcard, homepage, 1.D. cards, instruction
‘note, labels, letter to ihe editor, letters of inquiry, list of prices, listings from free time magazines, local maps, magazine articies, magazine or
newspaper report on the * environment, magazines, manuals, menus, news report, newspaper home wanted ad, newspaper, personal letters,
photographs of the {amily, post cards, problem letter, profile of a famous person, public signs, record sleeves, recorded announcements, recorded
commercials, recorded conversation © e.g. heroscope, at a restaurant, hotel, notices, booking, on experience, on telephone, in the steeet, at the
office, recorded debate on the radio, recorded instructicns from automated systems, recorded news on the radio, recorded newsreels, recarded radio
or tv. intefview. recorded radio phoning programme, recorded television or recorded radio talk show, recorded travei itinerary, registration forms,

samples ot consumer goods, science report, shopping lists, story, supermarkst promotionial, survevs, texts with information about services eq
yeliow pages. )

OPERACIONES BASICAS

- Asking for and giving personatl information, Talking about facilities and location Tatking about relationships: tamily and friends, Tatking about food
and eating habits, Talking about fkes and preferences, Talking about activitiss and routines, Talking about jobs and activities, Taiking about
sonsumer goods, Making accepting and refusing nvitations, Talking about the past, Describing events in the past, Making pfans and arrangements,
Making prediclions, Persuading someona to do a good shopping, Commurcating in daily life; Asking about services on the phone, Talking about
axpeniences, Giving advice, Expressing Opimions aboul oneself, Commuricating in every day life: Making reservations, Planning changes, Talking
about free time, Transmilting information, Comparing past and present lfe, Narrating, Giving mstructions, Talking about hypothetical situations,
Exchanging intormation, Drawing conclusions, Describing oneself, people and places, Specuiating on the futute,

20




PIRECCTON GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA L TRABAJQ, SUBDIRECCION ACADEMICA,

PERFILES DE EGRESO DEL AREA FORMA: FA-04 HOJA 2 DE s
ARFA: LENGUAS EXTRANJERAS _  CLAVE: X1 _ FECHA: SEPTIEMBRE
“ _ _ , : 1999

‘ . . ﬁw:mwswcmmﬂa\ck»nmoz

- LISTENING: - . .

-+ The jearner can listen and comprehend 2 vaniely of spoken texts 2s: commercials announcements, talk shows, newsreels, radio or tv. nterviews,

notices, conversation on telephone, m the sfreet, at the office, at a resteurant, hotel, 1 the street, conversation on aexpenences, radio phoning

programme, a letewision or radio talk show, conversation booking a ticket, news on the radio, stones, instructions from automated systems, a talk
show, a phone-n radio programme, tetephone conversation replying to an ad, debate on the radio, vocational interview/! conversation.

- Theieamer can identifv text type, topic, speakers, roles, speakers' relationship, opintons, identify and select intarmaton, can follow the sequence of
events from a conversation, an interview, a tounst guide speech, or a message from an answerng machine and select intormation, predict content,
tollow instructions_ identify opirons, identify supporting evidence, infer from context, distinguish fact from opinton, guess meanng from context.
follow an argument, . o

- Requwes pauses for assimilation and penodically request repetition and slower rate of speech, understanding 1s often uneven, repetition ar4
rewording may be necessary. Understand over longer stretches of connected discoursa, however understanding 15 some times inconsistent due to
faiture to grasp intormation. Can ‘show understanding of spoken texts by responding writing, orally, or physically,

- _PHONOLOGY:

- The tearner ¢an identify and mark word stress, sentence stress, intonation, identify linked and reduced sounds as producing them, use pauses,
mark main sentence stress, strass words to emphasise a pont. nse ntonation to confirm information, mark (ntonation n yesino questions,
pronunciation Is understandable. Can emphasise stress on content words. Identify word siress patterns, reduced sounds, intonation and stress m
questions types, moods: pitch and stress. Distinguish smilar sounds. Mark reduced sounds, emphasis stress on structure words. Pronunciation
continue to be influenced by native language.

.}- SPEAKING:

- Theiearner can talk aboul famity andfor friends, reiationship, physicai appearance, eating habits, hobbies, tacilities, locations, greet people, introduce
himself and others, give personal intermation, talk about location, describe facilities, types of food, order food, communicate classroom needs, the
past describing events, a situation, compare plans, predictions, expenences, talk about arrangements, tell present thoughts, persuade, make phone
talis asking for and giving direclions, ask how iong it takes to get o a place, share expeniences, ask for and give advice, express prelerences antd
views, order food, book a room or a ticket, compiain about services, talk sbout future abligations, entertainment, past and present life, stonas,
technology, hypothetical situations, housing, money, quality of fife. himself and the fulure, communicate in the classroom using the learned
exponents.

2



DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRADAJO. mﬁwagwmﬁﬂnqz ACADEMICA.

PERFILES DE EGRESO DEL AREA FORMA: FA-04 HOIA 2 DE
ARFA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XK FECHA: SEPTIEMBRE
) {999

~ The leamer can mairtain a conversation going , paraphrasing, hesitating, asking tor clarification, rephrasing, explaining, supporting the speaker,
taking tums, drawing in a speaker, ntroducing a point of view, using fiflers, using small talk, asking tor opinons, rasponding appropreatedy,
supporting the speaker, holding a tum, putlting forward a pont of view. Can identify characteristics of spoken language, use different lavels of
Jormality for inviting, requesting and asking information , and evaluate strategies used. The leamer can mnitiate, sustain and close a general
conversation. Narates and describes with some details finking semtences. Communicates non-complicated tasks. Can almost communicate property
in terms of linguistic content. is Undérstood by native ntertocutors. interterenice from native language may occur .Expresses n class in the farget
fanguage mos! of the time with maccuracy, o

- READING:

- Theleamer can read and comprehend weittan taxts as: hrochures and atticles about facilities and location, on food, suparmarket offers, ads, films
reviews, record sieeves. News reports, arficle aboul heeith, a profile of a famous person, a problem fetler, 2 bagk or fiim review. texts with
information about services, public signs, scrence reports, listings from iree time magazines, excerpts from stones, nstructions, manuals, reports on
the environment, home wanted ads, ietters to the editor, editorials. The Jeamer ¢an select and identify nformation, identify the text type and
communicative purpese, identify overall meaning of a text, anaivse the text structure, foliow the sequence of events identifying text structure, use
language far persuasion, following a sequence of events, selecting nformation, 1nterpret instructions, make inferences, idenlify opinions, supporting
evidence, and selecting miormation. Can predict content from headtines, follow a sequence inferring from context and follow nstruclions.

- ‘Requrres rereading, read consrstently with tull understanding simpte connected texts, however understanding s some times- nconsistent due to
taiture to grasp information. Reads matenials several imes tor understanding, some misunderstandings will occur,

- WRITING:

The learner can filf in formats with personal informatian, letters about his family and friends, write 2 get weli letter, personal letters, letters of
. complaint, tetters ot inquiry, heliday posteard, advertisements, an article, reports, profites, instreicttons, &H in and write shoppeng lists, restaurants
service orders, areport on a survey, an ad for his tavourite programme, a story, mstructions, a homepage.

- Sequence information using the language of reporting, analvse lext conventions, categonse information, compare 1ormat and informat tetters,
lavout. register, compare text types, develop a point, deveiop accuracy of expression, identify text type conventions, identify sequence of functions
natext. identify text structure, link events, organise mtormation, organise mnrormation sequenarg avents, creating backgrourd to a story, select
effective language tor persuaston, select specific vocabutary, sequence information from reports on surveys, sequencing and linking events,
summanse intormation, support predictions with facls, use conventions of a text type, use language of reporting. -

Can use capital letters, guestion arxd exclamation marks, and penods n short texts. Provides little evidence of censcious orgarsation. Evidences the

oo:#o_oﬂm<amxo;o:832mxmmz$nomm“nmﬂim:ozwmaggcnﬁ_onw,E%.:onoavqmrmzmmw_m3:&28:8&,oﬁm s.qE:no,,ao?:mnzmm.
- Desper sense of organsation Is emerging, .
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DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACTON PARA EL TRABAJO. SUBDIRECCION ACADEMICA.

PERFIL DEL EGRESADO REQUISITOS DE INGRESO Y DE ACREDITACION FORMA: FC-01 HOJA i DE 1
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS ‘ CLAVE: XIT
ESPECIALIDAD: INGLES ‘ CLAVE: 12-01-60 FECHA : |
CURSO: INGLES COMMUNICATIVO BASICO CLAVE: 12-01-01 SEPTIEMBRE 1999
DURACION 130 HRS. () . :

PEREIE DE HABILIADES DUE FGRESADD

The language and skills developed by the leamer, same as the specific obiectives of the course INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL are the
foltowing: .

Communicative tunctions: meeting and greeting peaple, introducing other people, ask for personal information, talk about: facilities, family members,
Fkes, tocation, frequency, ability, goods, every day aclivities, plans, and past expeniences, dascribe type of tood, jobs, responsibility, entertainment,
make suggestions, mvitations, commuricate basic classroom needs, etc. using vocabulary like: mambers, tacilities, refationships, oed, activities, goods,
the house, entertainments, time expressions, adiectives describing places, personality, appearance, food, activities, goods, In expressions such as:
Hello, I'm..~What's your address?, Are you....?7, s there a....7, What's the X like?, Where's the.... This 1s myv..., How much_._?, Do you like....?, Can

you..?. ¥mlooking for a..., ! like gong fo the...., Where were you born?, When did vou.. 7. Identify phonological features as: stress, intonation, sounds
linking and reduction. Will be able to fisten and comprehend oral texts as: Conversations on different topics, tourist guide speech, interviews, messages
on answer machines. Will be able to read and comprehend written texts as: Létters, postcards, ‘brochures, articles, fliers, film or play reviews, record
sleaves, reports, labals, ads. Write notes, shapping lists, lelters, reports, ads, entries, fill in forrats. Contribute to keep the flow of a conversation by
hesitaling, asking for clarification, paraphrasing, introducing a topic, taking tums, opening and closing. Will fearn to identify needs and learning styles,
weak and sirong areas, preferred ways of learning, ways to remember vocabulary, learn trom peers, use monolingual dictionary, make solf evaluation of
own progress. Will identify similarities and differences between both cultures. ’ )

REQUISITOS DE INGRESO

- Boeabove 14 years old.

-  Xnow how to read and write 1n Spanish. )

- Have level of English equivalent to Secundana School . Must be demonstrated taking an examination.

REQUISITOS DE ACREDITACION

-~ Toobtain SEP diploma the learner must: :
-~ Pass the tests tor each unit of the course INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL
- Have 80% of attendance as mimmum. Be punciual and do all the tasks assigned.

- Evaluation must be designed observing the aspects established in the Manual de Elaboracién de Instrumentos de Medicién para Evaluar y
Acreditar Is Capacitacitn de la SEP, :




FIIEMPO PREVISTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO EN HORAS

DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO. MCMU:NMOQ_ ON ACADEMICA.

OBJETIVO DE EJECUCION TERMINAL DEL CURSO : FORMA: FC-02 HOIA i DE 2
AREA:LENGUAS EXTRANJERAS : _ CLAVE: XI1
ESPECIALIDAD: INGLES | CLAVE: 12-6i-00 FECHA: SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 - 1999
DURACION 130 HRS. . :

ENURMCEALG DEL ORIETIVO DE EIECUCION TERMINAL

The language and skills daevaloped by the isamer, are the following:

Commumcative tunctions: meeting and greeting people, ntroducing other paopie, ask for personal information, talk about: facilities, family members,
likes, location, frequency, ability, goods, every day gctivities, plans, and past expenences, describe type of tood, jobs, responsibility, entertainment |
make suggestions, invitations, communicate basic classroom needs, elc. Using vocabulary like: numbers, facilities, relationships, food, activities, goods,
the house, entertainments, time expresstons, adiectives dasoribing places, personality, appearance, food, activilies, gocds, 1 expressions such as:
Hello, I'm..., What's your address?, Are vou...?, |s there a...?, What's the X like?, Wherg's the...?, This 18 my..., How much....7, Do you like....?, Can
you..?. I'm lcoking for 2., | fike going to the...., Where were vou born?, When did you...?. Identify phonological features as, stress, intonation, sounds
tinking and reduction. .

Wilt be abie to listen and comprehend orai texts as: conversations on different topics, tourist guide speech, interviews, messages on answer machines.
Read and comprehend: fetters, posteards, brochures, articles, fliars, film or play reviews, record sleaves, reports, labels, ads. Write: notes, shopmng
lists, letters, reports, ads, entries, fill in formats. Contribute 1o keep the flow of & conversation by hesitating, asking for clarification, paraphrasing,
intreducing a topie, taking turns, opening and closing. Will identify neets and learming styies, weak and strong areas, preferred ways of learning, ways to

Eamn.aw:oomcc_m?_mm_.:.._.oaumma.cmmaoso_ﬁmcm_&o:o:m?Bmxmmm:a<m_:m_m3&oi:vqoaamm.g__Emg.?m_Bm_mémmmaanimﬂm:omm
betwean both cultures. ) .

ESPECIFICACIONES DE EFECUCION

EQUIPO. HERRAMIENTA, Y SUMINISTROS OPERACIONES BASICAS CRITERIOS DE BVALUACION

24




- Adverhsements. « . Asking for and giving personal information. ~ LISTENING: The leamer can identify text
= Audio and visual tapes. Tatking about facilities and location type. topic, speakers, roles, speakers

— Chaws. »  Telking about relationships; tamily and friends. relationship, ommions, can identify and
- Childhood pholo album, *  Talking about food and eating habits. select information, foflow the sequence of
- Diary entry, .*= Tatking about likes and preterences. events from a conversation, an interview, a
- Dining table. . + Tal ing about activities and routines. tourist guide speech, or a message trom an
~ Family photo atbum, * Talking about jobs and activities. answenng . machine.  Carni show
- Fiims reviews, - ._,m_r.sm about consumer goods and cost. understanding of spoken texis by
- Fliers »  Making accepting and refusing invitations. responding writing, orally, or physically.

' : : *  Talking about the past. - Requres pauses for assimilation and

peniodically request repetition and slower -

DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO. SUBDIRECCION ACADEMICA.

OBJETIVO DE EJECUCION TERMINAL DEL CURSG FORMA: FC-02 HOJA 2 DE 3
AREA:LENGUAS EXTRANJERAS © CLAVE: X1 . .
ESPECIALIDAD:INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES OOECZHO»»._.:.O BASICO INICIAL ) CLAVE: 12.01-0t 1999
DURACION 180  HRS.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

BQUIPD. :_mwx?émz,.; Y SUMINISTROS , OPERALIONES BASICAS CRITERIOS DE EVALUACION




+

Guide book entries.
- LD cards.

- Labels

~ List of prices.

- Lecal maps.

- Magazine articles.
- Magazines.

- Menus. ] : -

§- Newspapers

~ Personal leflers.

- Photographs of the *mB_E

- Post cards.

- Record sleeves.

~ Recorded conversations

- Recorded travel itinerary,

- Registration forms. .
- Samples ot consumer goads.

rate of speech.

PHONOLQGY: The leamer can identify
and mark word stress, sentence stress,
intonation, identify linked and reduced
sounds as producing them. Learner's
pronunciation 1s understandable, strongly
influenced from mother tongue.
SPEAKING: The leamer can talk about
tamily andfor friends, relationship, physicat
appearance, eating habits, hobbies,
facilities, locations. Can greet people,
ifroduce himself and ottiers, give personal
information, talk about location, describe
faciliies, types of food, order food,
communicate bas.c classroom needs with
the lsarmed exponents. Can identify
charactenstics of spoken language and
keep the flow in brief conversations using

- Shopping fists, short utterances in highly restricted manner
- Supermarkeét promotional. and with much linguistic inaccuracy. Can
- Surveys. confribute to conversation by paraphrasing,
~ Tapes. hesitating asking for clarification. Can
- CD almost communicate properly in terms of
- Videos linguistic contert Has difficulty being
understood  even by  sympathetic
interlocutors.
- READING: The leammer can select and
identify information from: brochures and
DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA £L TRABAJO. SUBDIRECCION ACADEMICA,
OBJETIVO DE EJECUCION TERMINAL DEL CURSO " {FORMA: FC-02 HOJA 2 DE 2
TAREA:LENGUAS EXTRANJERAS . CLAVE: XH
ESPECIALIDATINGLES ] CLAVE: 12-01-00 FECHA, : mm_udm__{_wmm
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL "CLAVE: 12-01-01 1999
OURACION 180 :xm. ) ’

D EIECUCION

ERPECIFICACTIONE
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articles about facilities and location, on
tood, supermarket offers, ads, films
reviews, record slegves. Can identify the
text type and communicative purpose,
overall- meaning of a text. Can analyse the
text structure. Can tollow the sequence of
events. Can understand written texis
responding n writing, orally or physically.
Requires rereading. . :

WRITING: The iearner can fill in formats
with personal information. Can use capital
tefters, question and exclamation marks,
and penods in short texis. The learner can

‘write  spelling partially correct. Can;

orgamise intormation to write and entry!
book far his newghbouchood a report on a
survey and to write letters about his ramily
and friends. Fill in and write shopping iists,
restaurants service orders, etc.
categonsing intormation.  Can  draw
conclusions from a report on a survey. Can
sequence injormation irom feports on
surveys. Can use conventions of a lext
type. Can summarise mformation. Can
write an ad tor his favourite programme.
Can write a diary entry sequencing events
n the past. Can link events, Can identify
text structure.
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DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO. mﬂwvuwmﬁgaz ACADEMICA.

DURACION 180  HRS,

ALGORITMO DE EJECUCION DEL OBJETIVO TERMINAL DEL CURSO FORMA: FC-03 HOIA 1 DE 14
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS . _ CLAVE: Xit
ESPECIALIDAD: INGLES : CLAVE: 12-01-00 FECHA: SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO HZ—OT»F CLAVE: 12-01-91 - 1399

_ Q,LU MASTER ROUTINE

Asking for and giving persons] infermation

Talking about activites and routines

Talking about iobs and activies
Talking about facitities and tocation

Taking about consumer goods and cost

Talking about refaticnships: ‘m_.,ﬁ,&. and
* friends.

Tetking about food and eating hebis.

Tatking about Skes and preferences.

&
(D
S
©
(D

Maiking 20cepting and refusing invitations.

+.
&
-~
()
©
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DIRECCION GENE RAL DR CiINTROS DE FOR VIACEON PARA EL TRABAJO mcmwnwmdﬂﬂoz ACADEMICA

RED OE SUBOBJETIVOS Dic \»E“.HZEN?&—N DYL O.cbmo

FORMA: FC-04

ARFA:  LENGUAS EXTRANJIERAS
ESPECIALIDADINGLES

{CURSD: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICI AL

DURACION 180  HHS.

HOIA 1 DE i
CLAVE: X{i .
CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVE: 12-01-01 1999 .

Talking About Food

Taikinut About

Q About

Maklng Accepting And
Refusing invitatiins . v
12010109
’ -
I...I.!.\..\\..
Talkicg Abott
‘Consumer Goads And
—~ Cost
N

Ang Eating Hatis A Talking About Likes Talking About
- 12010104 " And Preferences Activities And Routices
/ ~ 120160105 12010106 °
R -l-J.rl.l.[
w..l.l.\.
- Ry

Talkirg Abcut The Past
12019110

}

Talking About Jabs
And Activities
12010t07

’ Relaticnships:
A Facilities And Femity Aud fFriends
\ Locations 11010173 \
120503902
/\l\ )y \\\
-ﬁ. .
I..f....f -~ Asking For And Giving
Petsoital Information
£2010101

/




DIRECCION GENFRAE, DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSOQ FORMA: FC-05 HOfA t DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: X1}
ESPECIALIDAD:INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1599
DUYRACION 180 HRS. . :

LENULICIADO PEL SUBOBIETIVO

12010101 ASKING FOR AND GIVING PERSONAL INFORMATION - PEDIR ¥ DAR INFORMACION PERSONAL.

The learner greets, introduces self and others, asks for and gwes personal information, like age, marital status, telephone numbers,
address, using expanents such as Hello, 'm.., This is.., What's your...?. Recognises the concept of stress, Identifies types of written and
spoken texts as well as topic and selects specific information. Fills m  registration forms. Identifies charactenstics of spoken language and
identifies own needs and learning styles. ldentifies differences and similarities of both cultures.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, xmwwgmz,ﬁb Y SUMINISTROS

- Registration forms.

~ LD cards

~ Newspaper Article

~ Magazine advertisement
~ Personal [etters

- Recorded conversations
- Recorded interviews

~ Recorded commercial

OPERACIONES BASICAS

TOPIC: Personal intormation

VOCABULARY: Usas wacabulary such as,
age, marital status, Tel. number, addrass,
numbers the alphabet. :
FUNCTION: Mesting and gresting people.
Introducing other people. Ask for and give
personal information.

GRAMMAR: Uses expressions such as,
Hifhello, Ym..., This 15 ..., Who's thal?, Is
helshe?. What is your address?, What's your
tetephone number?, Are vou marned/single?.
PHONOLOGY: ldentifies the concept of stress.
LISTENING: Listens different spoken texts:
identifving text type. Identifying topic. Selecting
specific intormation.

READING: Reads different written texts:
Identifying text type. Identifying topic. Selecting
specific Information. :

WRITING: Fills in a registration form.,

CRITERIOS DE EVALUACION

- PHONOLOGY: Pronounces with
influence from mother tongue,

- The leamer can mark word stress.

- LISTENING: The leamner can identify different
spoken text types

- The leamer can identify topic of different spoken
texis.

-~ The !eamer can select
spoken text types.

- The leamer shows understanding ot spoken
texts by rasponding orally, writing or physically.

- Requres pdusés for assimilation and
periodically request repetition and/or stower rate
ot speech. '

- READING: The leamer can identify different
wiitlen text types. )

- The {eamer can identify topic of different wniten
texts. - '

- The leamer can select
spoken text types.

- The leamar shows undarstanding ot written
texts by responding In  writing, orally or]
physicatiy. 7

steong

infemation  trom

wnformation z.oaﬁ

- Rereading 1s required.
: 50




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA £1L TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-03 HOJA 2 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS - CLAVE: Xl .
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-60 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: $2.01-01 1999
DURACION 180  HRS.

ENUNCIADG DEL SUBOBJETIVO

12010101 ASKING FOR AND GIVING PERSONAL INFORMATION .- PEDIR Y DAR INFORMACION PERSONAL

ESPECIFICACIONES DE EIECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS

- SPEAKING Identifying o:mﬁm.ﬂmﬁ..mzﬁ of

spoken language.

LEARNING TO LEARN: identifying needs and

iearning styles,
CULTURE. Identifies  differencas
similarities of both cultures.

and

'

CRITERIOS DE EVALUACION

SPEAKING: The leamer can itroduce himself
using the leamed exponents.

The learner can greet people using the iearned
exponents.

The leamer can introduce other peopie using
the leamed exponents.

The ieamer can give personal information using
the leamed exponents.

The leamer keeps the flow i bref
conveirsations using short ulterances,

The leamer identifies characlenstics of spoken
language. .

The leamer - can almost communicate
approphately i terms of linguistic content 1 a
highty restricted manner and with much
linguistic inaccuracy. ’

Has difficulty beng undeistood even by
sympathetic inertocudors. )
WRITING: The leamer can fill in lormats with
pargonal informatiori,

The leamer can use capital letters, question and
exclamation marks, and penads i short texts,
The leamer can wiite spelfing partially correct.
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SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

FORMA: FC-05 HOIA : DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD:INGLES

DURACION 130 HRS.

CURSO: INGLES ﬁogczmnbﬂm<o.w>m_ﬂ0 INICIAL

CLAVE: X1t

CLAVE: 120100 | FECHA : SEPTIEMERE
CLAVE: 12-01-01 1599

ENUNCIADO DEL SUBOBJETIVO

The learner tatks about and describes facilities such as banks, hos

12010102 TALKING ABOUT FACILITIES AND LOCATION - HABLAR DE SERVICIOS Y UBICACIONES.

pitals, markets, etc, gives location using exponents such as: s there a
X?, What's the ..like?, It'son___ . Marks sentence stress. Listens to tour guides and raads brochures and articles selecting information.
Orgamses intormation to write a guidebook entry for his community. Maintains the flow of a conversation giving himself time fo think by
hesitating. Makes self-evaluation identifying weak and strong areas. Identifies differences and similarities of both cultures.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

- Guide book entries,

- Local maps.

- Phone directory yellow pages.
- Recorded tourist guide speech.
- Brochures

- Articles

OPERACIONES BASICAS

TOPIC: Fadilities.
VOCABULARY: Uses vocabulary such as:
Drugstoreibanivnospitalisupermarket, elc.

Adiectives to describe places;
. largeicomtortablefsmallfetc.
FUNCTION: Talking about  tacilities.

Describing facilities. Talking about location. ™

GRAMMAR: Uses expressions such as: s .

there ai Are there any n  your
town/neighbourhood?, There's  a../There
are.... What's the X like?, It's largeismalll, etc.
Where's the..?, I¥s on the comer
ofibetwegrinext to/opposite.

PHONOLOGY: Marks sentence siress.
LISTENING: Listens to a Tounst guide speech,
Selecting information.
READING. = Reads
Selecung iformation.

cannscqmﬂ.mn_o_mm..

CRITERIOS DE EVALUACION

~  PHONOLOGY: The leamer can mark sentence
stress. . .

- Pronounces with streng influence trom mother
toague. :

~  LISTENING: The learner can select intoamation
irom a tounst guide speech.

~ The leamer can understand written texis
responding In writing, orally ¢r physically.
Requres pauses for assmilation and
penodically request repetition andfor slower rate
of speech.

~ READING: The learner can select information
from articles and brochures. .

- The learner can understand wrtten texts
responding an writing, orallv or physicaily.

~  Rereading 1s required. )

- SPEAKING: The learner can {alk aboutTacilities
using learned exponents. :

-  The learner can describe facililies using learned
exponenls.

.4. The leamer can talk aboui locaton ‘using

learned @xponents.

R
12




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBBIRECCION ACADEMICA

SUBODBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

FORMA: FC-08

HOIA > DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD:INGLES

CURSO: INGLES ﬁogcz_n..‘:,_,ﬂo BASICO INICIAL

PURACION 180 HRS.

CLAVE: XII
CLAVE: 12:81-00
CLAVE: 12-01-01

FECHA : SEPTIEMBRE
1999

ENUNCIADO DEL SUBOBJETIVO

12010102 TALKING ABOUT FACILITIES AND LOCATION - I>m._1>x DE SERVICIOS Y UBICACIONES.

The learner talks about and describes facilities such as banks, hospita's
X7, What's the ...like?, It's on___ . Marks sentence stress. Listens to tour

, markets, etc, gives location using exponents such as: Is there a
guides and reads brochures and articles selecting intormation.

Organises Information to write a guidebook entry for his community. Maintains the flow of a conversation giving himself time to think by

hesitating. Makes self-evaluation identifying weak and strong areas. ldentifies differences and similarities of both cultures.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

- Guide boock entries.

- hLocal maps.

- Phone directory yellow pages.
- Recorded tounst guide speech.
- Brochures

- Articles

‘Where's

OPERACIONES BASICAS

TOPRIC: Facilities.
VOCABULARY: Uses vocabulary such as:
Drugstore/bankihospitalfsupermarket, etc.

Adiectives to describe places;
largeicomtortable/smallletc.
FUNCTION: Talking apout  iacilities.

Describing facitities. Talking about location.
GRAMMAR: Uses expressions such as; 18
there af Are there any .. m vour
townineighbourhood?,  There's  a../There
are.... What's the X like?, it's iargeismall/, etc.
the..?, Ws on the comer
oflbetweeninext to/epposite.

PHONOLOGY: Marks sentence stress.
LISTENING: Listens to a Tounst guide speech.
Selecting intormation.
READING: Reads
Selecting information.

brachuresfarticles.

CRITERIOS DE EVALUACION
PHONOLOGY: The leamer can mark sentence

- stress.

Fronounces with strong irfluence trom mother
tongue. )

LISTENING: The leamer can select intormation
from a tourist guide speech.

The feamer can understand written texis
fesponding 0 writing, ofally or physicatly.
Requres pauses for  assimifation and
pencdically request repetition andfor slower rate
of speech.

READING: The learner can select tnformation
trom articles and &rochures.

The leamer can understand wrilten texts
responding 1 writing, oratly or physically.

. Rereading 13 required.

SPEAKING: The learner can talk about facilities
using learned exponents. ,

The learrer can describe facilities using learned
exponents. )

The learmer can talk aboui iecation using
learned exponents.




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBBIRECCION ACADEMICA

SUBQBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CLURSO FORMA: FC-05 HOJA 4 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: X1
ESPECIALIDAD: [INGLES . CLAVYE: 2-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1599
DURACION i8¢  HRS. . i

ENERNCIALX) DEE SUBOBIETIVO

12010102 ._.>_|_A_20 ABOUT FACILITIES AND LOCATION HABLAR DE SERVICIOS Y CQObO_Ozmm

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS OPERACIONES BASICAS CRITERIOS DE EVALUACION
: - WRITING: Writes a guidebook entry ﬂoq his - The leamer can keep the flow in brief
neighbourhood. conversations using shiort utterances

- SPEAKING Keeps a conversation going.
Gives himself time to think: hesitation.
- LEARNING TO LEARN:" Makes self-

evaluation: identifving weak and strong areas. .

CULTURE  identifies  differences  and
similarities of both cultures.

The leamer can give himself time to think by
fiesitating.

Can almost SBBc:ﬁmE appropriately  {in
terms of tinguistic content) In a highly restricted
manner and with much linguistic naccuracy,
Has difficulty being understood even E.
sympathelic interiocutors.

WRITING: The learner can organise mntormation

to wiite an entry book icr his neighbourhood.
The learner can use capital letlers, questions
and exclamation marks, and pencds in shor
text,

The learner can write spelling partially correct




IRECCLON GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARS EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-05 HOJA S DE 2o
AREA: . LENGUAS EXTRANJERAS ) CLAVE: Xl
ESPECIALIDAD:INGLES CLAVE; 12-81-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-04 1999
DURACION 130 HRS.

ENUNCIADO DEL SUBOBRETIVO, . . X
12010103 TALKING ABOUT RELATIONSHIP :FAMILY AND FRIENDS .- HABLAR ACERCA DE RELACIONES
) FAMILIARES Y DE AMISTAD _
The learner talks about family and friends describing appearance and persanality using exponents such as: Who's .7, Ishevour..?,
What does he look like... ?, Thisis my ... Using nsing and falling intonation in questions. ldentifies speakers refationship in 2 conversation
and selects mformation from articles, writes a profile for a family member. Maintains the flow of a conversation hesitating. Makes self-
assessment, identifies preferred wavs of learning. ldentifies differences and similarities of both cultures.

) ESPECIFICACIONES DE EJECUCION
EQUIPO, HERRAMIENTAS Y SUMINISTROS OPERACIONES BASICAS CRITERIOS DE EVALUACION

- Recorded family conversations. - TOPIC: Family and friends, — PHONOLOGY: The leamer can mark falling
- Family magazines articles. - VOCABULARY: Uses vocabulary such as: ntonation  queslions such as “What's he
- Family photo album, L Family members: father, brother, stc. like? )

- Photographs of friends. Adjectives to describe personality: kindlearing. ~  17® “mma_.mm m_m: mark P 3_.:6326: 0
- intormal lefters. Adjectives to describe physical appearance: guestions like °Is this your brother:

heightiouild. T - MU_MMMM.nomm with strong influence from mother
- FEUNCTION: Talking about family members. - LISTENING: The teamer can dentify speakers

- GBAMMAR: Uses expressions such as: relationship i a convérsation.

Who's...? Is hefshe your..? What does hefshe —  The learner can understand spoken texts

look like? What's helshe like?, This 13 responding in wriling, orally, or physically,

mv/herfhis...,” That's...fThese/those are.., - Requres pauses  for assimilalion and

Helshe s..., Hefshe has... . periodically request repetition andfor sfower rafe
-, PHONOLOGY: (dentifies the concept of of speach. . .

ntonation. ~ READING: The learner can select informanon
- 'LISTENING.  Listens o conversation. (oM an article about tamily and friends.

- The leamer can understand wrting  text
respenading writing craily or physically

- Rereading 1s requied )

- SPEAKING: The learner can talk about fanuiy

Identifving speakers and relations.
- READING: Reads profiles of famous people.
Selecting information.




DIRECCION GENERAL DE CENTROS PE FORMACION PARA £L TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

DURACION 180 HRS.

FORMA: FC-08 HOJA o DE 20
CLAVE; X1

CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVE: 12-01-01 1999

ENINCIAIX) DEL SUBOBJETIVO

>_s_w._.>_umw

12010103 TALKING ABOUT RELATIONSHIP:FAMILY AND FRIENDS.- HABLAR ACERCA Om FAMILIARES Y

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENT A Y SUMINISTROS OPERACIONES BASICAS

.~ WRITING: Text a profite ot a member of your
family. Conventions of wrilten texts.
Qrganising information.

- SPEAKING. Keeps a conversation going
.Giving <cc_,mm¢ time to think: hesitation.

- LEARNING TO LEARN: teams identifving
preferred wavs of learming.
- CULTURE: identifies differences ~ and

similarities of both cultures.

CRITERIOS DE EVALUACION

‘andfor friends retationship, using the lgarned

exponents.
The [eamer can taik about tamily andgfor 33%
physical  sppearance, using the learmed
exponents.

The learners can express classroom needs,
The learner can keep the flow in brief
conversations us:ng shor ulterances.

The ieamer gives out time 1o think (hesitating)
whilé conversing.

Can - almost noaacenms appropriately  (in
terms of linguistic content) in a highly restrcted
manner and with much linguistic inaccuracy.
Has difficulty bemg wnderstood  even by
sympathelic interlocutors.

WRITING: The learngr can wate profites about
his family and friends organising information
The (eamer can use capial fetfers, Qquestion
and exclamabions marks, and pernods in short
texts.

The teamner can write spelling partially correct.




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBBIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

FORMA: FC-05

HOJA 7 DE 20

AREA; LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES

DURACION 180 HRS.

CURSOQ: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

CLAVE: X11

CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVE: 12-01-01 1999

ENUNCIAL® DEF. SUBOBIETIVO

12010104 TALKING ABOUT FOOD AND EATING HABITS.- HABLAR ACERCA DE COMIDA Y HABITOS ALIMENTICIOS.
The learner describes types of food. Talks about eating habits, orders food in a restaurant using exponents such as: Is good
for.., | have ... for lunch, I'd like... . Marks intonation. Listens to interviews and identifies opinions. Writes a shopping list using
setected information from supermarkets offers and articles on food. Contributes to conversation by asking for clarification. Finds
ways to remember vocabulary. Identifies differences and similarities of both cultures.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

- Dinning tables and charrs..
- Menus,

- Supermarket promolicnals.
- Shopping list.

- Magazine articles.

- Audio and visual tapes.

-READING:

OPERACIONES BASICAS

TOPIC: Food and eating. ]
VOCABULARY: Usses vocabulary such as:
Types of food: grainsivegetablesimeat/pouitry.
Adiectives to describe tood: healthv/fattening.
FUNCTION: Describing types of food. Talking
about eating habits. Ordenng food.
GRAMMAR: Uses expresstons such as:
The..is a .., It's good for..., It has..., How
much protein is there in...7, How many calcries
in...7, | have X for breakfastiunch/dinner, I'd
like...a X.. please, What would vou like?
BHONOLOGY: Marking intonation.
LISTENING: Listens an interview. Identifying
OPINICNS. -

Reads to supermarket
offersiarticles on tood. Selecting intormation.
WRITING. Wntes shopping  listmenu.
Organising information :
SPEAKING. Keeps a conversalion going
_Asking for clarification.

CRITERIOS DE EVALUACION

- PHONOLOGY: The learner can mark fising and
falling intonation in question of chotce like: What
would you like tea or coffee ?. X

- Pronounces with stiong influence trom mother
tongue.

- LISTENING:. The leamer can identify opimons

. trom annterview. ’

~ The leamer can understand spoken texts
responding 1 writing, orally, or physicaly.

- Requires pauses  tor assimilaton  and
penodically request repetition andfor siower rate
of speech.

- READING: The learer can select information
trom supermarket offers and articles on 190d.

- The learner can understand writing texts

. fesponding in writing, orally, or physically.

~  Rereading 15 required.

- SPEAKING: The leamer can describe types of
food using the leained exponents

- The [eamer can talk about 2ating habits usin
the leared exponents. :

- The iearer can order food using the lteamed
exponents. )

hI




DIRECCION GEMERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA ELTRABAIG SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-05 HOJA % DY 20
AREA: LENGUAS ENTRANJERAS TCLAVE: X1
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-0t 1599
DURACION 180 MRS,

ENUNCIALX) DEL

12010104 TALKING ABOUT FOOD AND EATING HABITS .- HABLAR ACERCA DE COMIDA Y HABITOS ALIMENTICIOS.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO. HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS,
LEARNING TO LEARN: Learns  ways to
remember vocabulary.
ULTURE.  Identifies  differences and
similarities of both cultures.

CRITERIOS DE EValUACION
The learners can gxpress'classroom neads.
The ‘learmer keeps the fiow in  bref
cenveérsations  using short  ullerances he
conlfibutes to conversation by asking tor
clarficanens. :
Can almost communicate apprepriatelv  (in
terms of inguistic contenty in @ mghly restrcted
manner and with much linguistic inacciracy. -
Has difficully bemg  understood even by
sympathetic interlacutors. .
WRITING. The leamer flls in and wiies
shopping list. restaurant service &rders elc
categonsmng mtormation.
The learmer can use capual teliers. gquestons
and exclamation marks. and penods ¢ shont
texts.
The learner can wine speling partally cerrect




MRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECTION ACADEMUCA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CLRSO

FORMA: FC-05 HOWA v D 2

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS -
ESPECIALIDAD: INGLES

CURSO:
DURACION 180 _HRS.

INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

CLAVE: X1
CLAVE: 12-04-00 FECHA
CLAVE: 12-01-01 | 1999

SEPTIEMURE

ENURNCIADO DEL SUBOBJETIVO

© 12010105 TALKING ABOUT LIKES AND _umm_umwmzomw HABLAR ACERCA DE GUSTOS Y FREFERENCIAS.
The learner talks about likes and dislikes, gives opimons, and talks about abilities using exponents such as: Co vou like..? Yes, | do..

What .. do you like?, | prefer.. ,

| think music 1s..

, Can you...7. identifies unsiressed words. Listens to inferviews and identiligs oainions

Selects intormation from ads qmooam sleeves mﬁ Organises intormation to write letters to peri-pals. Keeps the flow ot a co J<3mm=u:
mqmu:«mw_:o Learns from peers. Makes self-assessment. ldentifies differences and similarities of UOS Culturas,

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

- Recorded interviews
- Advertisements

- Films reviews

- Record slesves

- Survey

OPERACIONES BASICAS

TOPIC: Interest.

VOCABULARY: Uses vocabulary such as:
Types of music. Types of sports. Other leisurs
activities: dancing, etc. Adiectives 1o gwe
opinons: Excitingfinteresting/onng/difficult
FUNCTION: Talking about likes and dislikes.
Giving opirions. Talking about ability.
GRAMMAR: Uses expressions such as: Do
you kke?, What music do vou like?, | preter...
Ithink Xis..., Canyou .7

PHONOLOGY: Identifies unstressed words.
LISTENING: Listens an interview. identifying
opINIcAS.

READING. Reads adsifim qumém.nmnoa
steaves. elc. Setecting ntermation.

WRITING: Writes a personal felter: writiag to a
pen pal layng oui a letter. Organising
nformation.

T CRITERIOS DE EYALL ACION
- PHONO OGY: The learer car ciseiiminate

unsirassed words trom stressed words

- Proneunces wth strong influence from mather
tegue.

-~ LISTENING: The learne: can icen ify 3pnibns in
a sorversation ) )

- The leames shows uncerstanding  of spokzn
texts by respondi’g i witirg, oraliy  or
physicaliv. )
Requires  pauses  for  assrulalicn ang
pericdically request cepetiticn znd: o_. slowver rate
ot spaech.

- READING. The leamner can s3ledt spocdo

- ntormaten from acs. hims ressws  record
slzeves, ele '
The learnur can Jncerstard whlten  exis
respending 10 wriding, orally or ohysic ity
Rereading 13 requrec




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-05 HOJA 10 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XII ‘
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1959

PURACION 130 HRS.

—
EHUNCIADO DFL SUBOBIETIVO

12010105 TALKING ABOUT LIKES AND .mum.m_...mxmzomm. HABLAR ACERCA DE GUSTOS Y PREFERENCIAS.

ESPECIFICACIONES DE mhmﬁc.,ﬁ.-oz

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS

SPEAKING: xo.mvw a conversation moE@

Paraphrasing.

LEARNING TO_LEARN: Learns from pesrs.

CULTURE,  Identifies
similarities of both cultures.

differences

and

CRITERIOS DE EVALUACION

SPEAKING: The leamer can give personal
intormation using the leamed exponents.

The leamer can talk about hobbigs, using the
leamed exponents

‘The feamer can talk about leisure mQE;_om

using the leamed exponents.

The feamers can exgress classroom needs.
The Ieamer can paraphrase within a
conversation,

The leamer can keep the flow n shon
conversations using short ulterances.

Can almost communicate approprately {in
terms of linguistic content) in a highly restacted
manner and with much linguwstic maccuracy.
Has difficulty being understood even by
sympathetic interdocutors.

WRITING: The leamer can orgamise information
to write a report on a survey.

The leamer can use capital letters, acwﬂ_o: and
exclamation marks, and penods in short texis.

The leatner can write speling bmn_m,:,.. correct.

N




DIRECCION CENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO . FORMA: FC-05 HOIA 11 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS . CLAVE: XII
ESPECIALIDAD: INGLES _ CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: £2-01-01 1999
DURACION 180  HRS, :

ENUNCIADG DEL SUBQBIETIVO - : . . : .

12010106 TALKING ABOUT ACTIVITIES AND RQUTINES .- HABLAR ACERCA DE ACTIVIDADES Y RUTINAS,
The leamer talks about everyday activities and routines, schedules and frequency using expressions fike: What do you ..?. How often
.2, What time ..?. Uses senlence siress and falling intonations in questions . Selecis information and identifies opimons from an article
and an interview. Writes a report drawing conclusions and sequencing information. Keeps a conversation going introducing a topic. The
learner uses a monolingual dictionary. Makes self-assessment. Identifies differences and swnitarities of both cultures.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPQ, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS . OPERACIONES BASICAS . CRITERIQS DE EVALUACION
- Magazines /Newspaper article - YOPRIC: Activities and routines. - PHONOLOGY: The learner can mark sentence
-  Surveys - VOCABULARY: Uses vocabulary such as: stress and falling intonation i questions ke
- Recorded interview . Activities: . study, work. Times of the day:  Wheredoyou..?. .
morning/afternoonievening. - .?.o _wmamq.om:.am}. sentence mzmm.m.vmzn
- FUNCTION: Talking about preterred pastimes. wm__..o _ao_._m:oq___: namﬁ.o:m. fike: Ow you. .2 th
- GRAMMAR: Uses expressions such as: What B _%anzoaw wih stiong sfluence from mother
do you do at weekends?, Where. do you..?, _  LiSTENING: The learner can identify and select
How often...?, What time?. o opinions about evervday activiies from an
- PHONOLOGY: Marks stress and intonation. nterview. .
- LISTENING: Listens an mterview. Selecing - The leamer can understand spoken texts
wrormation. ldentifying opinions. . Wwﬁo:Mu_w:o n i::pmq. orally oq_ _v:va_om:ﬁ
_ 3 i EqUIr pauses [+:3 assimilation an
__Mmmoba,aﬂ%_mw.._ _MMMMNW:M“MEM”MMM ’ Selecting penodically request repetition and/or slower rate

h of speech,

- WRITING. Writes a report on a survey. _ meO_zou The learner can wenuly and select
Drawing nozoz..,m_o:w from graphic mformaton. opIfIoRS oM articles aboul everyday aclivives
Sequencing nformation. - The ieamer can understand written texis

- SPEAKING. Keeps a conversation gong: responding 1n writing, orally or physically.
infroducing a topc. - Rereading s required.

[




DIRECCION GENERAL ¢ T“ENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

m:wOm._m._,_f..Om DE APRENDIZAJE DEL CURSO

FORMA: FC-05 HOJA 12 DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD; INGLES

CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO HZ_O;F

DURACION 130 'HRS.

CLAVE: XHI

CLAVE: [2-81-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVE: £2-01-01 1999

ENUNCIADO DEL SUBOBJETIVO

12010106 TALKING ABOUT ACTIVITIES AND ROUTINES.- HABLAR ACERCA DE ACTIVIDADES Y RUTINAS.

ESPECIFICACIQONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS
LEARNING TO LEARN: Uses a monolingual
dictionary.
CULTURE: Identifies  differences  and
simitarities of both cultures. ‘

CRITERIOS DE EVALUACION
SPEAKING: The leamer can introduce a topic
related to routines. -

The tearner can talk about the amncwmﬂ. of his
activities using the feared exponents.
The leamer can talk about the places where his

_ aclivities lake place wusing the learnad

exponents.

The leamer can talk about the time of the day
when activifies are performed using the learnad
exponents.

The leamer can keep the flow mn short
conversations.

The leamers can express classcoom needs
Can almost commuricate using the learned
exponents 1 a highly restncted manner and
with much lingusstic inaccuracy. .

Has difficuity being wunderstocd even by
sympathetic interlocutors.

WRITING"  The leamer can sequence
information from reports on survevs.

The {eamer can draw concfusions fram a report
on A survey,

The leamer can use capital tetters question ana
exclamation marks, and penods in short texis.

The leamer can write spelling partially correct

[43]




' DIRECCION GENERAL DE CENTROS BE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE BEL CURSO FORMA: FC-05 HOJA 13 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: X1
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1599
DURACION 180 HRS. : .

ENUNCIADO DEL SUBORIE] _._<O

differences and similarities of both cultures.

_ 12010107 TALKING ABOUT JOBS AND ACTIVITIES.- HABLAR >om_.~o> DE m_svrmow Y >0.:<_D>Dmm
The learner describes his job and responsibilities, compares jobs aclivities, using exponents such as: 1 work for...
you...?. Recoghises unstressed words. Selects information from a job interview and gets overall mearning from a :mimnmumq report,
Wiites a letter of application. Keeps the flow of a conversation taking tums. Identifies his Emaqma mQE% types in the o_mmm identifies

, I have to, How often do

ESPECIFICACIONES DE EIECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS
- Newspaper report on 0bs

- Recorded job interview

- Letter of application

" QPERACIONES BASICAS.

TOPIC: Jobs.

VOCABULARY: Uses vocabulary such as:
Qccupations and jobs activities.

FUCTIONS: Describing one's job. Describing
responsibilities. Companng jobs. -

GRAMMAR: Uses exponents such as: 'm a...,
I work forfin/a¥/, | X twice a week/three times a
week, | have to../t don't have to... , How oRten
dovou...?, Do you have to...?, | don't have to.
PHONOLOGY: [dentifies unsiressed words.
LISTENING. Listens to job interviews and
selects information maiching candidates fo
requirements. )

READING: Reads newspapers reparts on iobs
ard gets overall meaning and selects
Intarmation.

WRITING: Writes felter of application for a ico.
Laying out a lettes, organising miormation.

CRITERIQS DE EVALUACION

- PHONOLOGY: identifies and marks unsiressed
words.

- Pronounces with m:omm nfuence from mother
fongue, . )

- LISTENING: Listens to job mierviews and
selects wformaton  matehing nmaaa_ﬁmm to
requirerments.

- The leamer can understand spoken texts and
respond in writing ,orally or physically,

~ Requres pauses for asswnilation and
penodically request repetition and/or siower B_m
of speach.

- READING: Reads newspapers reports on 1obs
. and gels overai meamng and selects
informabon. .
~ The leamer can understand written texts and

respond in wating, orally or physicaily.

- Rereading 5 required.




RECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE Emr CURSO ) MOW?H_? FC-08 HOJA 14 DL 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS . CLAVE: X1 .
ESPECIALIDAD: INGLES o CLAVE: 12-:01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO m%mnﬁo INICIAL ) CLAVE: 12.01.01 1999 .
DURACION 130 MRS, )

- M
ENUNCIADO DEL SUBOBIETIVO

12610107 TALKING ABOUT JOBS AND >nd5ﬁ_mm...2>m_-bm ACERCA DE EMPLEOS Y ACTIVIDADES.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS - OPERACIONES BASICAS

- SPEAKING: Keeps a conversation going -
taking tums.
~ LEARNING TO LEARN: ldentifies nﬁmnm:.ma -
activity types in the class.
- CULTURE: Identifies differences  and
: similarities of both cultures,

CRITERIOS DE EVALUACION

SPEAKING: The learner can describe one's ob
using the leamed exponents.

The leamer can describe responsibifities using
the teamed exponents. )

The leamer can compare jobs using the learmed
exponents.

The learner can express classroom needs.
Speaks keeping a <onversation going taking
fums.

Can almost communicate appropreately (in terms
of linguistic contenty n a highly resiricted
manner and with much linguistc inaccuracy.

Has difficuity being wunderstcod even by
sympathetic interfocutors.

WRITING: Writes letter of application for a 1ob
laying out and organising infarmation.

The leamer can wante speling padtiaily correct.
The leamer ¢an use capilaj lefters questions any
exclarmation marks. and periods in shor {exts.

(tR}




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CERSO

FORMA: FC-85

HOMA i3 DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS

ESPECIALIDAD: INGLES

CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL
DURACION 180  HRS.

CLAVE: XII
CLAVE; 12-01-00
CLAVE: 12-0t-0¢

FECHA : SEPTIEMBRE
1999

ENUNCIADO DEL SUBOBSRTIVO :

the classroom . Identifies differences and similarities of both cuitures.

12010108 TALKING ABOUT CONSUMER GOODS AND COSTS.- HABLAR ACERCA DE BIENES DE CONSUMO

The leamner talks about consumer goods and costs, using exponents such ‘as: 'm looking for..., Do you have...?, How much 1s ... 7.
Identifies linked sounds. Identifies roies and selects information from conversations. Reads a vanety of texts and identifies text type and
commurucative purpose, and selects infermation. Writes an ad summansing nformation. Cpens and closes a conversation. Co-operates in

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

- Recorded conversation at a shop. . goods. :

i ) - GRAMMAR: Uses expressions such as: X is
cheaper than X', Fm looking for a..., Do you
have..., How much s it?.

~ PHONGCLOGY: tdentifying linked sounds.
- LISTENING: Listens to a conversation at a
shop. dentifying roles. Selecting information.

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS OPERACIONES BASICAS
~ Advertisements - YOPRIC: Goods and costs. .
— lLabals - VOCABULARY: Usgs vocdbulary such as:
- Fliers . Consumer goods: Clothesthome
- Magazines appliancesicars, stc. Adjectives lo describe
- Samples of consumer goods. goods: cheapfaxpensiveiwell made. .
- List of prices. - - FUNCTION: Companng goods. Shopping for

CRITERIOS DE EVALUACION

PHONQLOGY: The leamer.can identify linked
sounds,

‘Pronounces with siroag influence from mother

tongue.

LISTENING: The leamer can seiect information
from-a conversation, .

The learmes can ilentfy roles Nom a
conversation.

The learner can understand -spoken texis
responding in writing, orally or physically. )
Requwes pauses for assimilation and
penodically requiest repetition andfor slower rate
of speech.

READING: The ieasner can identity the text type
and communicative purpose of a text.

The leamer can understand wrdten iexis
responding 1 writing, oraliy or physicaily.
Rereading 1s required

SPEAKING. The leamer can compare goods,
using the leamed exponents.

[*2)




PIRECCION GENERAL DE CENTROS DE. FORMACION PARA EL TRASAJO SUBDIRECCION ACABEMICA

SUBOBIETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-08 1HOIA 16 DE 20
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XH . .
ESPECIALIDAD: INGLES . _ CLAVE: [2-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1939
DURACION 130 _HRS.

ENUNCIADOG DEL SUBOBIETIVO

10010108 TALKING ABOUT CONSUMER GOODS AND COSTS.- HABLAR ACERCA DE BIENES DE CONSUMO.

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, Imggﬁmz.ﬂw Y SUMINISTROS . Om.m?»hhozmm wbm_nbm CRITERIOS DE m<>hc ACTON
. - READING. Reads a vanety ot lexts: - The leamer can ask for mooam using the learned
adsfabelsifliers. exponents.

- ldentifying text type. ldentifying 833:3_8:3
purpose. Selecting nformation.

- WRITING: Writes ad for a good for sale.
Conventions of text iype. Summansing

- tnformation.

- SPEAKING. Operung and closing
conversatons. |

- LEARNING TO LEARN: Co-opecates m the
classroarn,

|ocrﬁcmm..._am:§mma._xmﬁm:nmm.m:a
- similarities of both cultures.

The leamer can ask for prices using the learned
exponents.

The leamers can express classrcom needs,

The learner can give himself lime to think while
CONVErsing.

The leamer can keep the moi | brief
conversation using shor viterances,

Can aimost communicale appropnately (in
temns of linguisiic cortent) in a highly restricted
manner and with much linguistic inaccuracy Cq-

opérates in the ¢lassroem.

Has - difficulty being undarstood even by
sympathetic interfocutors.

WRITING. The leamer can use text type
conventions to wiite an ad.

The leamer can summanse _:Sﬁ_._._m:o: 10 write
an ad.

The learner can use capial letters. questians
and exclamation :._m:a and penads in short
texts.

The learner can write spelling parually correct.

O




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO FORMA: FC-05 HOIA 17 DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES )

CURSG: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL
DURACION 180 HRS,

CLAVE: X1l
CLAVE: 12-01-00
CLAVE: 12-01-01

FECH.A SEPTIEMBRE
1999

ERUNCIADRO DEL SUBOBJETIVO

12010109 MAKING ACCEPTING AND REFUSING INVITATIONS .- Ihomm ACEPTAR Y mmo:&Sm _z<_ﬂ>0_ozmm
The learner describes favourite entertainment, makes, accepts and/or refuses invitations and talks about plans using exponents such as: |
like going to the movies because... , Films are more... than..., Let's ..., Would you ..., I'd love to ..., I'm somry, | can't I'm going to.,  etc.
[dentifies stress, intonation and ..mq:nmq sounds. mm“momm S_d_.amao: from ~m~mnsozm _.:mmmmmmm Emnzw es text type and selects Sﬂo:mm:on
from ads reviews on films or plays . Selects language for persuasion to write an ad for his favourite programme. Designs  activities for

classmates. _amz_amm differences and similarities of both culiures.

mmvmﬂ_m_n>n_02mm DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y mcz__/__m._.WOw

- Recorded telephone messages
~  Recorded interviews

-~ Ads

- Films or plays reviews

- Record sleeves

- Survey tormats

~ Newspdpers

- Magazines

QPERACIONES BASICAS
TOPIC: Time out. .
VOCABULARY: Uses vocabulary such as:

Types ot enlertainment: movies, theatre, etc.
Expressions of time: a.m./p.m. oo_oor\ haif

past, etc.
FUNCTION: Beserbing tavourite
entertaspment.  Marking invitations. Marking

- suggestion. Accepling and refusing jnvitations.

Talking about otans.

GRAMMAR: Uses expressions such as: | like
going to the movies because..., Films are
more... than... Let's... Would you like...?, How
about...?, I'd love to..., I'm sorry, ' am atraid ¢
can't, 'm sorry thave to..., Fm going 10...
PHONOLOGY: Analysing a conversahiion in
terms of stress, nfonation and reduced
sounds.

CRITERIOS DE EVALUACION
PHONCLOGY: The leamer can proAocunce
marking stress, intonation and réduced sounds.
Proncunces with strong influence from 3059
fongue.

LISTENING: The learner can select specitic
infermation  from  messages on  answerng
machines. -

The learner <an understarnd spoken text
responding in writing, orally, o physically.
Requires pauses for assimlalon and
penodically request repetition andror slower rate
of speech.

READING. The learner can identify teat types
and select specific intormation rem ads and
feviews.

The learmer can understand written texis
responding in wniting, orally, of physically
Rereading 15 required

SPEAKING: The learner can descrive tavounts
entertainment using the learned expressions

[E5)




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

FORMA: FC-05 HOGA 18 DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANIERAS
ESPECIALIDAD: INGLES

DURACION 180 HRS.

CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INJICIAL

CLAVE: XII
CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVYE: 12-05-01 1999

ENMUNCIADD DEL J_ng:,ﬁe_c

12010109 MAKING ACCEPTING AND REFUSING INVITATIONS.- HACER, ACEPTAR Y RECHAZAR _z<:.>0_Ozmw

ESPECIFICACIONES DE EIECUCION.

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS

LISTENING: Listens to messages on answer
machine. Selecting information.

READING: Reads ads and reviews for films,
plavs, etc. Identifying text type. Selecting
intormation.

WRITING. Wiites an ad for his iavourite
programme.  Selecting  Language  tor
persuasion.

SPEAKING: Keeps a ooa<mqmmn_o: going
.Compensating strategies.

LEARNING TO LEARN: Designs activities tor
classmates.

CULTURE: dentifies
stniarities of both cultures.

differences  and

CRITERIOS DE EVALUACION

- The leamer can make ivrations using the
learned expressions.

- The leamer can accept iavitations. using tha
learned expressigns. .

- The leamer can refuse invitations usitg the
learned expressions

~ The learner can takk about plans usng the
learned expressions..

- The learner can express classroom needs

- The leamer can contrbute 1o  conversatons
using compensatng strategies.

- The leamer ¢an keep the How of a convarsation
using compensating strategies.

.- Can give himself lime to think while conversng

- Can almost communicete approprately (n
terms of linguistic content in a highly restacied
manner and with much linguistic inaccuracy.

- Has difficuity beng understcod even by
sympathetic interlogutars.

- WRITING: The fearner can write and ag for hus
tavounte programme selécting  language for
persuaston '

- The leamer can use capilal leiters. quesiians

’ and exclamation marks and periods in shon
text.

._.:m learner can wite speiling parbally correci




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABASO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBIETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CLRSO

FORMA: ¥FC-05

HOBA 19 DE 20

JAREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD:INGLES

CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

DURACION 180 HRS.

CLAVE: Xii
CLAVE: 12-01-00
 CLAVE: 12-01-61

FECHA: SEPTIEMBRE
1599

ENUNCIADO BEL SUBOBIEFIVO

12010110 TALKING ABOUT .w_._m PAST.- HABLAR ACERCA DEL PASADO

The learner describes one's childhood and compares past expenences using exponents such as: Where were you born?, Where did you
go o school?, it was in the morning... . 1dentifies ending of verbs in the past. Listens to a conversation and follows the sequence . Reads
letters, postcards and news articles, identifying text type and communicative purpose analyses text structure and follows sequences of
events. Writes a diary entrv sequencing evenis in the past and linking events. Learns to share with olhers. Keeps the flow of the
conversation responding appropriately. ldentifies differences and similarities of both cultures. :

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS
- Recorded audin or video conversations.
- Personal letiers.
- Postcards.
- - News articles.
-~ Diary entry.
- Childhoed photo album.

OPERACIONES BASICAS

TOPIC: Memorias

VOCABULARY: Uses vocabulary such as:
words to describe places such as school,
home e.g. park, trees, road garden, elc
Rooms of the housé. Furniture. .
FUNCTION: Describing one’s childhood e.g.
the first day al -school.  Companng past
eXpeniences. ’

GRAMMAR: Uses expresstons such as: [t was
iy the mormng., 1 was... Where were you
borm?, Where did you go to school?, What
did...?, When did yvou...7.

PHONOLOGY: (dentifying endings of verbs
the past. . :
LISTENING. Listens (o0 a conversshon:
remiviscing.  Following the sequence of a
conversation.

CRITERIOS DE EVALUACION
PHONOLOGY: The feamer can identdy endings

of verbs n the past.

Pronounces with strong influence from mother
tongue.

LISTENING. The leamer can foiiow the
sequence of a conversation

The learner c¢an wunderstand spoken text
responding in wriling, orally, of physically. )
Requires  pauses for  assimilaton  and
pencdicaily request repetition and/or slower rate
of speech. )

READING: The learner can ideatify different text
types. . .

The leamer can identify the communicative
purpgse of different texi. )

- The learner can analyse the texi siructure of
. different text.

The fearner can follow the sequence of events
of different text.

The fedrmer can understand wrilten texi




DIRECCLON GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

SUBOBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

FORMA: FC-05 HOIA 20 DE 20

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES

DURACION 180 _HRS.

CURSQO: INGLES COMUNICATIVO wbm_ﬁo INICIAL

CLAVE: Xl
CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CLAVE: 12-01.01 ) 1999

ENUNCIALO DEL md_w..._mtmja‘c

12010110 TALKING ABOUT THE PAST.- HABLAR ACERCA DEL PASADO

ESPECIFICACIONES DE EJECUCION

EQUIPO, HERRAMIENTA Y SUMINISTROS

OPERACIONES BASICAS

READING: Reads fettersiposicardsinews
articles. ldentifving  text’ type and
communicative - purpese.  Anaivsing  lext
structure. Foliowing sequences of events.
WRITING: Writes a diary entry.” Sequencing
events In the past. Linking events. |
SPEAKING. Keeps a conversation going
.Responding appropriately.

LEARNING TO LEARN: Self-evaluaton ot
progress. Evaluation ot course.

CULTURE: ldenfifies  differences and
ssmilarities of both cultures.

CRITERIOS DE EVALUACION

~  responding in wiiting, orally, or physicafly.

- Rereading 15 required.

- SPEAKING: The lgarner can describe his
chiidheod using the tearned exponents.

- The learner can Compare past events using the
feamed exponents.

~ The'igarners can express classroom needs.

- The learner can mawntan the flow of a
conversation using short ulterances.

-~ The learner can respond appropnatety.

- Can almost commumicate appropnately (in
terms of lingusstic content) in a highly restacies
manner and with much linguistic Inaccuracy.

- Has difficuity bemg understocd even by
sympathetic interlocutors,

- WRITING: The learner con wriite a diary entry
sequencing and linking eveats in the past.

~ The leamer can use capial latters. queshons
and exclamation Bmﬁxw and pefnods in.short
text.

~  The learner can wnle spelling parhally correct
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BIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

GUIA DE EQUIPAMIENTQ PARA EL CURSO

FORMA: FC-09

[HoIA + DE 3

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL

DURACION:

i80 HRS.

CLAVE: XII
CLAVE: 12-01-00
CLAVE: 12-01-01

FECHA : SEPTIEMBRE
1999

CLAVE DEL
EQUIPO

DESCRIPCION DEL, EQUIPO UTILIZADG

SUBOHIETIVO DE AVRENDI AJE CLAVE

SN

SN

SN

1 Grabadora reproductera de audio y C.D

Con dos bocinas o bafles acusticos de dos vias .

Doble ¢asselera .autorreversible

Con funcicnes:

Play, record, pause, fast, forward, rewind,

Reproductor de CO Con funciones:

Con funciones en memona y sintonia manual automatica

Pausa, play, search, random, repeat, con memona de seleccion,

Contador
Entrada para microfono v audifones
Control ramoto para todas sus tuncicites
Con egualizador de sonido

" Grabacién sincromzada de C.0 a cassstte
AC 1200220 vBO750 hz 15w
DC 120V (ECR 20X 8 )

1Video grabadora freproductora Super Vhs
Con conirol remoto de todas sus fencnes
Contadcr de liempo
Con tualro cabezas
Doble velocidad
Grabadora
Reproductara ]
Funciones en pantaila )
Con funciones: Freeze, play, record, pause, fast, torward, rewind

12010101,

12010101.

.10

.10




DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIREC ¢ JON ACACPEMICA

GULA DE EQUIPAMIENTO PARA EL CURSO

FORMA: FO-09

Pt 2 LE

-

AREA: LENGUAS EXTRANJERAS
ESPECIALIDAD: INGLES

CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL
DURACION: 180 HRS., =

CLAYE: X1l
CLA"E: 12-01-00
CLA S E: 12-61-01

FECHA: SEPTIEMBRE
1999

CLAVE DEL
EQUIPO

DESCRIPCION DEL EQUIPO UILEZADG

SUROBIIEIVO DI APR NDIZAE CLAVE

1 Moniter a color
27 Pulgadas
Funciones en pantalla
Controt remoto para todas sus funciones.
Close Caption
Enirada para tuente externa {Caple, Satelite , etc)
Entrada para audio v video
Decodificador MTS/SAP Estereo
Sintonizador TVICATV 152 WATS 60 HZ 127 V

10 Computadoras multimedia Pentium 3
Procesador 333 MHZ
Memona RAM 64 MB memona cache 512 K
Disco dure 3 GB
Mother card
Menitor SUPER VGA 15 pulgadas 0.28 DP
Tasie'a de sonido {para sound blaster)
Taneta de video super vga 4 mb
CD ROM 34 x
CCD Rom Drive
Drive 3.5"
Mouse

20 Diademas ¢on micréfono _amm.ﬂno. compatible para ¢omputadora.

Con aistante de sonido externo.
5 Requladores para computadoras
10 Mesas para computadoras

33 Gillas tipo secretanal

12010101.....

12010101,

12010101

10

10




DIRECTION GENERAL DE CENTROGS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

GUIA DE EQUIPAMIENTO PARA EL CURSD FORMA: FC-09 HOIA 2 DE 2
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS CLAVE: XUl o
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA: SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL CLAVE: 12-01-01 1999
DURACION: 180 HRS. _

CLAVEDEL DESCRIPCION DEL EQUIPD UTILIZADRO
EGQUIBO :

SUBCBIETEVO D APRENDAAM CLAVE

1 Pizarrén blanco poreelanizado para pfumon de 500 x wooo mm C! wEmSaoq
2 Extintor capacidad 3.5 KGS .Polve quumeo seco ARG

1 Pdliza de Servicio

1 Video camara VHS

1 Proyecior de oc.w:uow opacos

Soportes n_qnﬂomom paraT.v. vy Video grabadora

3 Litwreras verticales metilicos de A,ww x37x 90

3 Mesas anosamm. {120 ceny

1 v3<o.23 de acetatos. De tres fentes

1 Pantalia Bianca para proyeccion de pared .u._mmmw_o

12010101....10

12010101..

12010101.....10




- DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO SUBDIRECCION ACADEMICA

BIBLIDGRAFIA PARA EL CURSO - [FoRMA: FC-11 HOJA 1 DE 1
AREA: LENGUAS EXTRANJERAS o , - CLAVE: Xl .
ESPECIALIDAD: INGLES CLAVE: 12-01-00 FECHA : SEPTIEMBRE
CURSO: INGLES COMUNICATIVO BASICO INICIAL . CLAVE: 120101 1999
DURACION 180 HRS.

PARA EL ALUMNO ‘

BASICA:

- Jay Maurer & Irene E. Schoenberg. TRUE COLORS. An EFL Course for Real Communication. Logmani998.1SBN.0-201-87808-9
- David Nunan .ATLAS. Leaming- Centered Communication . Hewle & Heinle . ISBN ¢ 8384-4085-1/

COMPLEMENTARIA:

-Qogo:m_._o._:o_mw-ic_mm._._._mmmmmnzmuia__é1o=ma cmnmozméo:;:mnnm:m:u:ms.rm<m_”mmo_:zsm»osﬂmqam&m”m.Imn:_mm
Heinle. International Thomson Editores1998.1SBN 0-8384-6015-1 :

DE APOYO:
- Raymond Murphy ENGLISH GRAMMAR IN USE. BASIC. Cambridge University Press.55928-6

PARA EL INSTRUCTOR

- Jim Scnvener. LEARNING TEACHING. Heineman 1994. .

- David Norman _Uff Levihn Jan Anders Hedenguist. COMMUNICATIVE IDEAS. An approach with classroom activities. Student
Centered Language Teaching. Language Teaching Publications. 1986. ISBN 0 806717 38 8.

- Marc Helgesen and Steven Brown . ACTIVE LISTENING Initroducing Skilis for Understanding. Teachers Book 1. With two tapes
-.Cambridge Universtiy Press 1896. ISBN 0-521-39881-9 B

~Judy B. Gilbert. CLEAR SPEECH .Pronunciation and Listening Comprehension in North American English. Cambridge University
Press. 1ISBN 0-521-42118-7( with set of two tapes) . .

- PARA LABORATORIO MULTIMEDIA Programa sene English Discoveries Compact Dist .Edusoft. Berlitz (11 discos)
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