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INTRODUCCION.

Cuando uno se plantea el dilema sobre que tema realizar el trabajo de tesis,
surgen mil y una ideas. Buscar uno que nos permita aportar algo es muy dificil,
puesto que a estas alturas parece que todo esta dicho, sin embargo los afios de
experiencia que he obtenido me han brindado una gama extensa de
conocimientos, asi he podido apreciar que el tema de la seguridad dentro de la
gran mayoria de empresas es un area con poco desarrollo, aunado a lo anterior
intercambiar una serie de experiencias con profesionales en la materia me han
llevado a decidir que no obstante lo que se ha escrito aun falta mucho por trabajar
sobre el particular.

Si bien es cierto abordar temas como seguridad, higiene, capacitacién y desarrollo
de recursos humanos representa en la mayoria de las ocasiones una oportunidad
para generar controversias, debido basicamente a que algunos directivos de
empresas consideran que destinar recursos a estas areas, representan un gasto
y no una inversion.

También es verdad que esta discusion es muy comin en paises en vias de
desarrollo como el nuestro, sin embargo el valor de la capacitacion puede ser
incalculable en cuanto a beneficios incluyendo el aspecto de higiene y seguridad,
ya que con ello ganan tanto empresarios como trabajadores, lograndose para los
primeros incrementos considerables en productividad, y para los segundos, un
bienestar traducido en mejores condiciones laborales.

Ademas debemos considerar que fomentar el cuidado de la salud e integridad
fisica de los trabajadores, constituye un factor prioritario para alcanzar cualquier
objetivo que implique productividad y competitividad

Una de las razones de abordar este tema Io encontramos en el hecho de que la
ausencia de equipos de seguridad personal dentro de las instalaciones, aunado a
las deficientes condiciones de Seguridad en algunos Centros de Trabajo
(Carencia de equipos y sefalizaciones, entre otros), inciden de manera directa en
los accidentes y enfermedades profesionales que se presentan en diferentes
ramas industriales.

Bajo este panorama es de gran relevancia determinar una estrategia adecuada
para reactivar en toda su dimension las Comisiones de Seguridad e Higiene a
través de actividades mas acordes a los requerimientos de cada empresa.

Cabe hacer el comentario que este proyecto no es sencillo, ya que un gran
namero de empresas sélo se ocupan de cuinplir con los tramites legales, esto es
caracteristico de organizaciones en donde no existe una filosofia que englobe
conceptos como productividad, calidad, seguridad e higiene laboral.



Debldo a Ia problematlca antes descrnta es gue se estructura el presente trabajo el
~cual’ busca’ lamar-1a-atencién acerca de la importancia que tiene dentro de la
_organizacion, Ia higiene, seguridad y capacitacidn, como parte de un proyecto

= educativo. : -

“'Asimismo plantea una propuesta acerca de la manera en que se puede abordar la
cuestion de la Seguridad en las organizaciones, y la importancia que revisten las
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene o ahora llamadas Comisiones de
Seguridad e Higiene. El trabajo intenta ser un ejercicio de reflexion sobre lo
importante que es el que quien participa de los esfuerzos por mejorar el clima de
seguridad dentro de las empresas se asuma en primer lugar como sujeto de
riesgo, esto que significa, en primer lugar que se sienta involucrado es decir que
se sensibilice de que el puede contribuir a mejorar las condiciones de seguridad
de su entorno.

El presente trabajo esta conformado por 5 capitulos.

En el primero de ellos se realiza un analisis de la educacion desde tres enfoques,
el filosdfico, psicologico y socioldgico, este capitulo constituye uno de los mas
importantes ya que muchos de los conceptos aqui analizados daran las bases de
este trabajo.

En el segundo capitulo se abordan las disposiciones legales en materia de
Seguridad e Higiene Industrial, asi revisaremos brevemente los documentos
oficiales que regulan las cuestiones de Seguridad e Higiene en nuestro pais como
son:

- La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

- Laley del IMSS.

- Laley Federal del Trabajo.

Lo anterior nos permitird conocer el ambito legal con relacion al tema en cuestién,
ademas de las obligaciones y responsabilidades en esta materia tanto de los
empresarios los trabajadores y las autoridades.

El Tercer capitulo presenta un breve panorama del desarrollo de la Higiene y
Seguridad en diferentes paises y épocas, ademas de ubicar los conceptos de
Seguridad e Higiene, se analiza la problematica existente dentro de las
organizaciones, asi como la importancia de la capacitacion en materia de
seguridad.

El cuarto capitulo, aborda lo relacionado a las Comisiones de Seguridad e Higiene,
tocando temas como: ¢ Qué es una Comision de Seguridad e Higiene?,
Funciones, Aspectos Legales para formar una Comision de Seguridad e Higiene,
entre otros.

El quinto capitulo presenta la propuesta pedagégica de un manual que esta
pensado como material de apoyo de un probable curso que aborde diferentes



teméticas y actitudes relacionadas con la Seguridad e Higiene y esta dirigido
especificamente a los integrantes de la Comision de Seguridad e Higiene, al
término de cada una de las unidades se presenta un ejercicio de Autoevaluacion,
el cual nos permitira retroalimentar durante el proceso a cada uno de los
participantes. .

Finalmente es importante sefialar que si bien en los Ultimos afios nuestro pais ha
hecho esfuerzos importantes en este sector también lo es que aun falta un gran
camino por recorrer, este trabajo pretende ser una reflexion entorno a la
seguridad e higiene pero sobre todo al valor que debe tener la vida de cada ser
humano que trabaja en las diferentes empresas, no podemos tampoco olvidar que
existen empresas que se preocupan por invertir en este rubro mientras hay otras
para quienes este tema constituye un mero requisito legal.

Contar con equipos y dispositivos de seguridad no nos exime de sufrir un
accidente pero si disminuye los riesgos, aunado a ello se plantean programas
estratégicos que desde una perspectiva pedagogica sensibilicen a todos para
prevenir |los riesgos.







Cupitulo 1 . - Concepro y Funciones de la Edueacion.

CAPITULO 1

CONCEPTOS Y FUNCIONES DE LA EDUCACION.

1.1. Concepto de Educacion.

La educacion ha estado presente en las diversas etapas del desarrollo histérico de
las sociedades. Y ha sido objeto de distintos esfuerzos por definirla, no obstante,
debido a que cada sociedad posee diferentes formas de vida, de interpretar al
hombre y su perfeccionamiento, esto ha llevado a conceptualizaria de diferentes
maneras.

Asi podemos decir que en su acepcion mas comun equivale a relacionarla con la
escuela y alude a una serie de actividades que se llevan a cabo en ellas.

Sin embargo ésta idea no siempre es acertada ya que mientras la escuela
termina, la educacién continia representando un elemento importante en
diferentes esferas de nuestra vida como son el trabajo, las actividades recreativas,
etc.

Desde otra perspectiva mas amplia, es un proceso permanente obra de la
sociedad, que se prolonga toda la vida y tiende a llevar al individuo hacia la
madurez social y emocional.

Como puede observarse el término posee diferentes connotaciones. Para facilitar
este andlisis sobre la educacién consideramos importante iniciar con la definicion
etimologica de! término, posteriormente se presentan diferentes conceptos
agrupados en tres areas que son:

Filosdfica,
Psicologica y
Socioldgica.

Y Y

1.1.1. Definicion Etimologica.
EDUCACION, proviene del verbo latino:

Educare: que significa criar, alimentar, nutrir y
Educere, ( ex- ducere) : Extraer de dentro, sacar de dentro hacia afuera.




La Conistin Ali;c'lé de S gmidé:’iﬂg sz{n@ Factor Claue para Impluntar con Exito ug: P;ugm/r/a de S ggmféld en'las Eumpresas.

La pnmera lnterpretacnon que puede darse al termlno alude auna accnon de dotar,
deposnar en el ser. humano un numero slgnn"catlvo de conocumlentos o .

. La segunda equlvaldna a conSIderar ala educamon como una tarea que tiene por
i objeto desarrollar mas que construir ciertas estructuras en el ser humano

Aunque a prumera vista ‘estas: mterpretacaones parecen‘dlsimbolas ambas se
vcomplementan ya que. la’ educacioén .en primer instancia dota al. ser humano de
mertos conocnmuentos y postenormente Io ayuda a desarrollarse

,A contmuacmn se pres tan dlferentes conceptos sobre el término, los cuales se
“'han agrupado n tre ipartiendo de la idea de que a cada concepto
subyacen concepciones de’ orden filosdfico, psicoldgico y sociologico.

et Filosofico de la Educacin.

“Una de las preguntas mas radicales e ineludibles que se plantean a quienes estan
,mteresados en el fendmeno educativo es el siguiente: § Para qué educar? , es

“decir,’‘gué’ fines o propdsitos se persiguen como resuitado de ese proceso

" deliberado que se llama * educacion”. La respuesta a tal pregunta es relevante por
dos" motlvos primero, porqué da sentido a los afanes de los profesionales de la
‘educacién' y ademas porque orientan la toma de decisiones y la préctica social
en el ambito educativo.

La cuestion es ciertamente compleja y responderla adecuadamente significa
construir una teoria filoséfica que trata de un problema cuya solucién requiere de
las definiciones, las tesis, los principios, las categorias y los argumentos
filosdficos. Sin embargo, la filosofia no es una ciencia exacta, no hay una
respuesta Unica para cada cuestidon y mucho menos la hay para el concepto de
educacion por ello solo nos enfocaremos a revisar algunas de las concepciones
que sobre la educacion tenian dos de los principales filésofos griegos como son
Platén y Aristételes.

Las principales obras de Platon que tratan sobre educacion son la Reptiblica y las
Leyes, mientras en el Protdgoras,Teeteto y Menon se consideran aspectos
~especializados de la educacion.

! Cfr. Son profesionales de 1a educacién todos aquellos que inciden en el Ambito educativo, que en su prictica
real fungen como profesionales de la educacion, scan docentes de  distintas disciplinas tanto sociélogos,
psicélogos, economistas, como pedagogos. con la salvedad de que existe una formacién diferenciada entre los
normalistas, quiencs ticnen incidencia directa en ¢l aula, principalimente en los niveles basicos los pedagogos
formados para propiciar los elementos tedricos conceptuales de lo educativo. Citado en : DUCOING
WATTY, PATRICIA Y AZUCENA RODRIGUEZ OUSSET, 1990. p. 323,
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Capitulo 1 Conegpro y Funciones de L Edncadion.

En opinion de Platon “ la educacién es la forma superior de existencia de todo
hombre es la busqueda del conocimiento, su medio de trascendencia”

Asi la educacion se entendid como un proceso que justificd una aristocracia
basada, no en la nobleza de la sangre, sino en la posesion de la sabiduria.

Por su parte Aristoteles dentro de sus obras ofrecid supuestos epistemologicos y
antropoldgicos distintos a los del idealismo platonico. La eudaimonia o vida feliz
fue el criterio ético para determinar los fines educacionales.

Aristoteles nos dice que la mas alta vida para el hombre es la teorética es decir la
que se dedica a la investigacién s6lo en ella alcanza el hombre su fin supremo, su
felicidad. El sabio se basta asi mismo porque su fin esta en él mismo en la actividad
de su razoén, luego entonces la educacion es el medio para alcanzar su felicidad.®

En Platon y Aristoteles el ideal de armonia se justifica de manera sistematica. Es
a partir de ellos que puede hablarse de una filosofia de la educacidn.

Como podemos observar las definiciones anteriores nos enfocan hacia la
educacién como un medio hacia el cual el hombre puede aspirar a lograr un
estado que le permita explorar sus posibilidades de perfeccion inherente a los
seres humanos, haciendo énfasis en la relacion, cuerpo, espiritu y mente.

Indudablemente son éstos conceptos quienes marcaran los enfoques de la
educacion en esa época, ademas de que hoy dia atin continiian siendo retomados
como bases para establecer cual es el fin de la educacion.

1.1.3. Caracter Psicolégico de la Educacion.

La psicologia nos ofrece diversas teorias y modelos de gran valor explicativo que
contemplan todas las facetas de la instruccion, el desarrollo, el aprendizaje
humano, y sefala la aplicacion practica de los conceptos, principios y teorias del
aprendizaje, asi como las motivaciones inherentes a los seres humanos, ademas
de los procesos de comunicacion que se dan entre los sujetos implicitos en los
procesos educativos.

A continuacion nos permitimos describir brevemente los paradigmas mas
representativos por sus implicaciones en el campo educativo ellos son el
Conductismo y el Cognoscitivismo.

* BOWEN )y P.R. HOBSON. Teorias de la Ed ion. i en el P i Educativo
Occidental. 1979, p. 35,

3 ABBAGNANO, N. A. VISALBERGHI. Hisloria de la Pedagogia. 1995, p. 101-102.




L Consision Mixta de Seguidad e Higiei, Factor Clive para Inplantar con Exito un Programa de Segurid. ’myAu‘E»quak,

1.1.31 }cdﬁducti's’m'

El conductlsmo, ezpr por estud|ar como. a- partir, de' las
‘conductas con'las;que;nac eI'su;eto. se van. formando nuevas conductas por
medlo del condlclonamlento : : O o

. Entre los paradlgmas wgentes dentro de la psnco|og|a el que se ha mantemdo por
mas:afos.y:por/ende el de mayor tradicion es el denominado conductista, las
,aportamones de este paradigma a la educacion consisten en sefialar como se
desarrolla’ el proceso ensefanza-aprendizaje en los seres humanos, y sefala al
condicionamiento como pieza fundamental en el aprendizaje en ellos.

A partir de estos postulados se han desarrollado conceptos de educacién en
donde se ha definido que " la educacidon consiste en proporcionar contenidos o
informacién es decir, en depositar informacion en el sujeto para que la adquiera, asi
la ensefianza debe estar basada en consecuencias positivas ( reforzamiento
positiva), y no en procedimientos de control aversivos (como el castigo)” ¢. El
aprendizaje es el proceso por el que se forman nuevas conductas.

Otra definicién de educacion que bien podriamos ubicar dentro de este paradigma
nos la da un autor que no es muy conocido pero es importante ya que hace
referencia a las caracteristicas especificamente humanas de la educacion, misma
que presentamos a continuacion:

GONZALEZ ALVAREZ: "La educacién es una maduracion cualitativa de

: las facultades del hombre por lo cual se hace mas
apto para el buen ejercicio de sus operaciones
especificas”.®

1.1.3.2 Cognoscitivismo.

Si bien el paradigma conductista es el mas antiguo y el de mayor tradicién de
investigacion en el campo de la psicologia y sobretodo de la psicologia educativa,
en la actualidad el paradigma cognitivo es uno de los mas pujantes, se caracteriza
por estar interesado en describir y explicar las representaciones mentales, fo que
nos lleva a pensar en la educacién en términos de ‘“proceso sociocultural
orientado a logro de aprendizajes significativos con sentido y al desarrollo de
habilidades estratégicas generales y especificas de aprendizaje...en donde el
aprendiz se apropie significativamente de los contenidos”®

* HERNANDEZ ROJAS GERARDO, Los Paradis con Implicacione. Educanvas 2000. p. 92-93

* FERRANDEZ. ADALBERTO Y SARRAMORA JAIME. La ed: i) v Problemd
Actual. 1980, p. 20

¢ Op. Cit. p.133.
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Capitulo 1 Concepto y Funciones de la Educacion.

La educacion desde el punto de vista psicologico hace referencia a procesos que
tienen que ver con el aspecto cognoscitivo, asi podemos observar que cuando se
habla de educacidon se habla de procesos internos que tienen que ver con
procesos mentales y emotivos que le permiten al individuo aprender de tal
manera que es capaz de realizar actividades especificas. O bien como nos dice el
conductismo a través de condicionamientos externos. Por eso concluimos que la
educacion va a responder tanto a motivaciones internas como externas de cada
individuo.

Por ultimo es este caracter psicoldgico de la educacion lo que permite a los
profesionales de la educacion establecer estrategias para optimizar los procesos
educativos ya sea que estos tengan lugar en la escuela, la empresa o algun otro
espacio.

1.1.4. Caracter Sociolégico de la Educacion.

Uno de los criterios para agrupar estas definiciones es el que hace referencia a la
conceptualizacion de la educacion como fendmeno social.

Estas definiciones parten del andlisis de tres corrientes socioldgicas importantes:
funcionalismo, estructural- funcionalismo, teoria de la reproduccion. Esto debido a
que ellas constituyen los paradigmas mas relevantes en el estudio del hecho
educativo.

Como recordamos estas tres corrientes socioldgicas van a marcar un hito
importante en la historia de la sociologia y la educacion.

Antes de abordar las diferentes corrientes haremos una breve revisidbn de las
caracteristicas de cada una de estas corrientes socioldgicas.

1.1.4.1. Paradigma Funcionalista.

La educacion tiene una funcién dentro de la sociedad, y la visidn mas clara de este
caracter funcionalista lo podemos encontrar en una de las obras de Emilio
Durkheim socidlogo aleman llamada precisamente EDUCACION Y SOCIOLOGIA.

En este libro Emilio Durkheim conceptualiza a la educacién como:

' La accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que todavia no estan
maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar y desarrollar en el nifio cierto
numero de estados fisicos, intelectuales y moraies, que exigen de él, la sociedad
politica en su conjunto y el medio especial, al que esta particularmente destinado .

" DURKEHIM. EMILE. Educacion y Sociologia. 1989, p. 70.
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'De ‘ssta definicion podemos derivar que:

“* La'educacion es un proceso de socializacion.
~* La educacién es un fenémeno social.
* La educacién responde a las necesidades de la sociedad.

1.1.4.2. Paradigma Estructural Funcionalista.

Los principales exponentes de ésta teoria son Robert K. Merton y Talcott Parsons,
aunque sus trabajos se centran mas en las relaciones que se dan al interior de la
escuela, de los planteamientos hechos en torno a ella podemos concluir lo
siguiente:

t.a educacion es un fenémeno histérico-social por medio de la cual los individuos
asumen roles que la sociedad requiere de ellos, se distingue por su caracter
neutral.

.3, Paradigma de la Reproduccién.

Dentro de sus principales tesis tenemos que concibe al igual que las anteriores a
la educacwn como un fenémeno social, que cumple una funcioén de socializacion
pero ‘carece de neutralidad, por el contrario se erige como uno de los pilares para
reprodumr las condiciones de desigualdad imperantes.

. ‘1;.1.5, La Educacién desde la Perspectiva de la Teoria de Sistemas.

A la educacion la podemos explicar desde los enfoques anteriores sin embargo
considero que uno de los enfoques que mejor nos permite entender el fenémeno
de .la educacion es la Teoria de Sistemas, la cual se deriva de los avances
efectuados en el campo de estudio de la administracion, mismo que dentro de este
trabajo de investigacién no podemos dejar de lado dado que presenta una
propuesta dirigida al drea de seguridad dentro de una empresa; ademas de que
nos brinda elementos para entender a la educacién como sistema en si misma,
para abordar el fendmeno educativo desde ésta perspectiva a continuacion
presento el concepto de EDUCACION.

" La educacion es un sistema especiaimente dinamico que tiene como
caracteristicas ser un sistema abierto, puesto que se inserta en un medio humano y
sociocultural complejo y multiforme, en el cual juega como elemento determinado-
determinante, como subsistema, a su vez, de! gran sistema que es la sociedad toda.
Y por otra actia como sistema cerrado, porque en si mismo posee los elementos
necesarios para alcanzar sus objetivos y tener constante informacion sobre sus
resultados”®,

®  FERRANDEZ. ADALBERTO Y SARRAMORA, JAIME. La Educacion C v Problemati
Actual. 1980. p. 40.
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De ésta definicion podemos decir:

a) La educacién es un fendmeno social en cuanto se da en la sociedad y en la
medida en que se encuentra ligada a su desenvolvimiento y proceso.

b) La educacion puede ser definida como un sistema en si mismo ya que posee
caracteristicas tan basicas de un sistema como lo sehala Chiavenato
ldalberto, quien dice que los sistemas se caracterizan por tener cuatro
componentes®

ENTRADAS (INPUT): Son definidas desde ésta perspectiva como los elementos
que alimentaran un proceso. En e! caso de la educacidn éstos pueden estar
constituidos por los alumnos, la cultura, los valores.

PROCESO U OPERACION ( THROUGHPUTS): Durante e! desarrollo de los
procesos se genera un producto en el caso de la educacion los podemos ubicar
como el tipo actividades desarrolladas al interior del sistema, el tipo de contenidos
que son inculcados a los participantes de éste proceso, las regulaciones
establecidas, los objetivos y contenidos utilizados; lo que nos dara un producto, el
cual constituye quiza la razén de todo sistema. En el caso de la educacion
incluye los procesos de aprendizaje.

SALIDA ( OUTPUT): Es el resultado obtenido después un proceso, en el caso de
la educacion seran las actitudes, habilidades que poseen los sujetos sometidos a
este proceso en una poblacién determinada.

RETROALIMENTACION (FEED-BACK): Todo proceso educativo debe poseer un
feed-back o también conocida como retroalimentacion, esta actividad es proveida
por el medio ambiente en el cual se inserta, pero a la vez es capaz de infiuir al
medio social en el cual se encuentra inserto.

Son precisamente éstas caracteristicas Io que nos permite ver a la educacion
como un sistema, susceptible de ser puesto bajo escrutinio de quienes estan
interesados en tratar de explicar el fendmeno educativo, por otra parte es
importante sefialar nuevamente que no obstante el punto desde el cual tratemos
de explicar este hecho, existen algunas caracteristicas que son comunes a todos
los anteriores enfoques.

~

?  CHIAVENATO. IDALBERTO. Administracion de Recursos Humanos. 1990, p. 464,
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1Las "defnlmones anteriores- ubican: a -
-.eminentemente " social, es decur.es “una actuvndad privativa de los seres
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edt.cacnon “como  un proceso

humanos.

‘La educacién no. sélo . tiene lugar-en"la ,escuela, sino fuera de ella, en

.procesos No Formales evinformales,- como la familia, el partido politico, el

3)

4)

5)

sindicato y otras instituciones, en donde adquiere su caracter socializador.

Reconocen de manera abieria o latente que en este proceso intervienen dos
elementos, una generacion adulta y una joven.

La educacién posee un fin, siempre se educa para algo, en el sentido de que
se tienen diferentes objetivos, los cuales estan en funcién de las necesidades
de la sociedad y el contexto histérico de la misma.

La educacioén si bien es un proceso en el que participan dos elementos quien
ensefa -y quien aprende, es un hecho que este Ultimo debe desarroilar sus

“propios conceptos ya que nadie puede aprender por él, ya que posee la
-capacidad de elaborar sus propias estructuras, por lo tanto también es un

proceso individual.

1. 1 7 Funcmnes de la Educacion.

La educamon cumple una serie de funciones dentro de la sociedad, mismas que
- se. detallan a continuacion.

Asnmllacmn de cultura, pautas y normas sociales: La educacion en la

-“‘mayoria de las ocasiones busca que los sujetos asimilen una serie de

“-informaciones y practicas de la sociedad a la que pertenecen.

2)

3)

Transmision de cuitura, pautas, y normas sociales de una generacion a
otra: Sin la educacién en cualquiera de sus modalidades seria casi impensable
el avance de las sociedades.

Preparacion de nuevas generaciones para su adaptacion en el medio en
el cual estara insertado: Las generaciones jévenes requieren de una serie de
conocimientos que pueden obtener via la educacién formal, no formal o
informal, para adaptarse a su medio ambiente o bien para modificarlo.

Como podemos observar estas caracteristicas son propias de la educacion en
cada una de las sociedades en las que tienen lugar y pueden ser ubicadas desde
cada uno de los paradigmas desde el cual se estudie el hecho educativo.
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Estudiar el hecho educativo es tan amplio que dificiimente podremos ponernos de
acuerdo sobre cual es el enfoque mas adecuado, creo que la practica educativa se
enriquecera si es abordada desde una perspectiva multidisciplinaria.

Por ofra parte la educacion requiere de una disciplina que apoye la accién
educativa y enfatice los objetivos y metas que se quieren alcanzar. Esta disciplina
es la pedagogia por lo que se delimitara su concepto a continuacion.

1.2. Concepto de Pedagogia.

Conceptualizar a la pedagogia implica un esfuerzo peculiar debido a que entorno a
ella se ha suscitado una polémica con respecto a qué es, a su caracter y el valor
cientifico de ésta. Asi se le ha definido como arte, técnica, teoria, ciencia,
filosofia.™

La variedad de posiciones a las que hicimos mencion anteriormente ha dado por
resultado diferentes formas de definir a la Pedagogia.

Podemos empezar por decir que la PEDAGOGIA a diferencia de la educacion no
ha existido siempre, ésta se ha ido conformando con el tiempo y ain hoy, es
objeto de controversia con relacion a su conceptualizacion.

Etimoldgicamente la palabra se deriva del griego PAIDOS: niflo y AGEIN: Guiar,
conducir. En principio este término se designd para referirse a la educacién de los
nifios, afortunadamente esta concepcion ha evolucionado y hoy adquiere un
caracter mas amplio.

La dificultad de definir el término PEDAGOGIA aumentd debido a que muchas
veces se confundia educacion y pedagogia.

Emile Durkheim trata de precisar el contenido de este concepto refiriéndose asi a
la pedagogia.

" ... Esta consiste no en acciones, sino en teorias. Estas teorias son maneras de
concebir a la educacién no maneras de practicarlas” "',

" ..Su funcion no es sustituir la practica (de la educacion), sino guiarla,
esclarecerla, ayudarla, si es preciso, a lienar las lagunas que en ella se produzcan a
remediar tas insuficiencias que en ella se manifiesten "2,

® LUZURIAGA, LORENZO. Historia de la Pedagogia. 1975. p. 14-24.

Y DURKEHIM. EMILE. Op.cit. p. 100,
2 Ibid, p.122.
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Asf| podemos decir que la pedagogla apa ece como un esfuetzo de reﬂexuon sobre
la educacion.

El tipo de construccmn teon a-la Pedagogla alo largo
de su historia.. pretende : exphca ‘eli hecho -educativo, -'pero “también. se ha
incorporado aquella que se denomm T orla Practlca la funcnon de esta ultlma es
la prescripcién. LA i R Co il

El trabajo tedrico esta vinculado a la accion ya que la teoria sin la accion quedaria
sin sentido. La teoria se inserta en la accidn y esta se desarrolla en campos de
intervencion como son el curriculum, la educacién de adultos, la gestlon educativa, -
la planeacion, etc. :

La Pedagogia ademas de estar vinculada a la accién tiene a la vista un horizonte
axiolégico una realidad posible idealmente anticipada y deseada.

Educacion y pedagogia representan respectivamente el aspecto tedrico y practico
de un mismo proceso humano y por elio también indisociables por tanto la
pedagogia es también:

" El conjunto de normas, principios y leyes que regulan el hecho educativo™®.

Con ello se permitird sistematizar y establecer diversas alternativas para el
cumplimiento de objetivos y fines de la educacion.

" L.a pedagogia definida como la reflexion sobre la educacidn puede situarse en
varios niveles, y en varias direcciones. Puede ser reflexién en el sentido profundo
del término y conducir a la filosofia de la educacién, puede orientarse hacia el
analisis critico de los métodos y de las técnicas de la educacion, que se denominan
frecuentemente la pedagogia general; si se interesa por la ensefanza de las
diferentes disciplinas se hablaria de una pedagogia de las didacticas, y si la
reflexion se enriquece con los anaiisis cientificos se convierte en pedagogia
experimental".™

Si la pedagogia es una reflexion practica de la educacion podemos concluir que
ésta es, el eslabon entre la educacion y la sociedad, es también un proceso de
operacionalizacion por el cual la educacion satisface las necesidades de la sociedad.

Por otra parte la Pedagogia se ha construido como un saber interdisciplinario que va
adquiniendo cada vez mayor rigor y sisternaticidad que va definiendo sus &mbitos de
validez y va adquiriendo legitimidad en la comunidad cientlfica.

* LEMUS, LUIS ARTURO. Pedagogia Temas Fundamentales. 1973. p.30.
' Diccionario de las ciencias de la educacién. 1985. p.879.
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1.3. Funciones de la Pedagogia.
Las funciones de |la pedagogia las podemos ubicar en tres niveles:

> PRESCRIPCION. Establecimiento de ciertas formas de abordar el hecho
educativo.

> PREDICCION. Entendida como explicacion de hechos futuros .

> PREVISION. Consiste en que a partir de diversos objetivos posibles
podemos optar por uno que se considera viable y elegir los medios idoneos
para la consecucion del mismo.

Finalmente podemos concluir que la Educacidon es tan antigua como el hombre
mismo y se trata de un tipo de actividad que, junto con otras, ie confiere al ser
humano los rasgos que le caracterizan como tal, en tanto que la Pedagogia tiene
una larga tradicion y su transcurrir en la historia se caracteriza por la constante
bisqueda de racionalidad.

Asi la Pedagogia y la Educacion tiene cada una su propia historia; pero estas dos
historias no son ajenas entre si la una se alimenta de las concreciones de la otra.

1.4. Tipos de Educacion.

Tradicionalmente se consideraba que la educacién solo tenia espacio en la
escuela, lo que sin duda conlleva el equiparar educacién con escolaridad, hoy dia
ésta concepcion ha sido rebasada y no es raro encontrar que algunos autores
conciban la educacién mas alla del ambito escolar.

Asi para Commbs y Ahmed la educacion presenta tres modalidades.

1.4.1. Educacion Informal.

" Es el proceso que dura toda la vida, por el cual cada persona adquiere y acumula
conocimientos, capacidades, actitudes y comprension a través de las experiencias
diarias y del contacto con su medio ", '®

En la anterior definicion ya no se privilegia a la escuela como el Unico espacio en
el cual el individuo puede educarse.

'* LA BELLE,THOMAS J. Educacién No formal y Cambio Social en América Latina. 1980. p. 44,
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Por el contrario reconoce la capacidad de educar del medno amblente .social
cuando habla del contacto que mantiene el individuo con‘su. medlo alude a:la
influencia que ejercen en-é! la familia, el grupo de amigos, los companeros de -
trabajo, etc. en la conformacion de su educacion.

Que ademas dura toda la vida, esto no puede negarse en tanto el hombre es un
ser social y por tanto mantiene una relacién estrecha condiferentes grupos que le
dotan - como ya lo sefalaba de habilidades, valores, conocimientos y que
conforman un aspecto de su educacion.

1.4.2, Educacién Formal.

" Es el sistema educativo institucionalizado, cronolégicamente graduado y
jerarquicamente estructurado, que abarca desde la escuela primaria hasta la
universidad".'®

Esta forma de educacion tiene lugar al interior del sistema escolar, podemos decir
que los rasgos que la distinguen son:

1) Planes y programas de estudio estructurados en cada nivel.

2) Cada nivel de educacién mantiene una relacion cronolégica con los demas, esto
es no se puede pasar del nivel primaria al de preparatoria sin que antes se haya
cursado el nivel secundaria.

3) Se obtienen certificados con validez oficial una vez que se concluye un nivel.

‘ 1.4.3. Educacion No Formal:

" Es toda actividad educativa organizada y sistematica realizada fuera de la
estructura del sistema formal, para impartir ciertos tipos de aprendizaje a ciertos
subgrupos de la poblacién sean estos adultos o nifios". "7

A diferencia de la educacién formal este tipo de educacion no hace tanto énfasis
en la instruccién y en el programa como lo aborda |la educacion formal.

En. ella podemos ubicar programas de mejoramiento para la comunidad,
actividades ludicas, culturales, capacitacién para la produccién, educacion para
“adultos en formas tan basicas como son los programas de alfabetizacion,
capacitacion, etc.

' Op. Cit. p. 4.
7 Op.Cit, p. 44.
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Un aspecto relevante de este tipo de educacion lo constituyen indudablemente los
programas en donde la figura principal es el adulto, ya que si bien son procesos
estructurados no poseen la rigidez que caracteriza a los programas de educacion
formal.

Las actividades de este tipo poseen una estructura y una dosificacion de
contenidos lo que permite en el caso de los adultos obtener en una gran mayoria
certificados que les acreditan como aptos para desempefnar determinadas
actividades de tipo técnico como electricidad, mecanica, entre otros.

En nuestro pais indudablemente constituyen oportunidades importantes de
aprendizaje para poblaciones que en su mayoria no pudieron concluir estudios
dentro del sistema formal.

Finalmente y para reafirmar lo anterior citamos a Thomas La Belle quien afirma
que la educacion NO FORMAL, es...

"*Cualquier proceso educativo sin las certificaciones tradicionales”.

Segun Callaway'® algunas de las caracteristicas que presenta la educacién no
formal son:

1) Sirven de complemento a la educacién formal.

2) Tienen diferente organizacion, distintos patrocinadores y diversos métodos
de instruccién.

3) Son voluntarios y estan destinados a personas de edades e intereses
diversos.

4) No culminan con la entrega de credenciales o diplomas.
5) Se realizan donde los interesados viven y/o trabajan.
6) Su ritmo, duracién y finalidad son flexibles y adaptables.

Ademas de lo anterior es importante resaltar la afirmacion que hace La Belle con
respecto a los tipos de educacion al decir que mas gue entidades separadas por el
contrario son formas de enfatizar diferentes aspectos de! hecho educativo. Es
decir no podemos decir que son tipos disimbolos ya que cada una posee rasgos
de las dos restantes.

' LA BELLE, THOMAS; VERHINE ROBERT. "Non formal, Education and QOcupational. Stratification:
lmplications for Latin América ". 1975. No.2, p. 160,
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A continuacién se presenta un cuadro en donde pueden apreciarse éstas
caracteristicas: Este cuadro estd inspirado en un‘modelo presentado por La
Belle, sin embargo he realizado una adecuacidon que nos permite visualizar las
caracteristicas que comparten las tres modalidades de educacion antes
mencionadas.

TESIS COn

FALLA DE ORIGEN
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1.5. Concepto de Capacitacion.

Una vez que hemos definido las bases de este estudio, un punto esencial es el
referente a capacitacién, como primera instancia tenemos que a menudo se
confunde con términos tales como entrenamiento o adiestramiento, para evitar
confusiones es importante revisar estos conceptos.

‘CAPACITACIO'N.

Segun la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,

" Es un proceso de enseifanza-aprendizaje, orientado a dotar a una persona de
conocimientos, desarrollarle habilidades y adecuarle actitudes para que pueda
alcanzar los objetivos de un puesto diferente al suyo" '

Para otros autores:

“La capacitacion se refiere a la preparacién de preingreso al trabajo, asi como a la
que se proporciona al trabajador para que sea capaz de llevar a cabo... en forma
eficiente y segura... Las tareas relacionadas con otro puesto, ya sea por aspectos

de transferencia, de promocion o para cubrir suplencias”, 2

No obstante que concuerdo con las anteriores definiciones es importante
replantear hoy dia el concepto de capacitacién, asi, debido a la rapidez con que
se transforma el contexto econémico debemos ubicar a la capacitacién como una
estrategia a la que ia direccion debe recurrir para enfrentar los cambios que
hoy dia exigen de una empresa los mercados internacionales, a través dei
desarrollo de programas de capacitacion con un enfoque en el desarrollo de
multihabilidades o competencias, término que alude a programas de capacitaciéon
enfocados en procesos mas que actividades delimitadas por un puesto.

1.6. Ubicacion de la Capacitacion Dentro de la Educacion No Formal.

Debido a que la capacitacion posee las siguientes caracteristicas es que la
podemos ubicar dentro de la educacién No Formal.

:9 SILICEOQ. A. Capacitacion y Desarrollo de Personal. 1986. p. 23.
' ARMO Pedagogia para el Adiestrami 1981, Vol. X1, Num. 45, Oct-Dic., p. 26.
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Son procesos de ensenanza- aprendlzaje que casi sle
: sustema educativo formal.

‘tiénen ‘lugar fuera del

Representan una alternativa para las personas de obtener los conommientos que no )
adqumeron durante su estancia en el sistema de educacion formal.

~L‘_Cada evento de capacntacmn suele brindar una certificacién, es decir un dlploma de
: partuclpamon a quienes acuden a ellos.

Con ‘ello quiero decir que ya no solo debe abarcar los aspectos que se sefialan en
las definiciones anteriores, sino generar nuevas formas de enfrentar los cambios
generados por los nuevos parametros de competitividad a nivel internacional y
nacional.

Para lograrlo tenemos que recurfir a procesos de entrenamiento y
adiestramiento; el primero se refiere al

“... desarrollo continuo de los distintos tipos de aprendizaje adquiridos, para su
perfeccionamiento y consolidacion”.

El entrenamiento nos permite ejercitar y perfeccionar diferentes tipos de
aprendizaje adquiridos hasta que el individuo sea capaz de efectuarlos de
manera precisa y con los estandares solicitados.

El adiestramiento “... se ocupa del desarrollo de habilidades y destrezas necesarias
p. . . . . .

para poder hacer algo modificando primordiaimente la esfera psicomotriz de las

personas.

En este sector se encuentran actividades de caracter psicomotriz, como por
ejemplo:

v Colocar alguna pieza en un dispositivo. .
v' Desarmar la pieza de un dispositivo.

2} pINTO VILLATORO, ROBERTO. Proceso de Capacitacion. 1992. p. 27
* Op. Cir.p. 28.
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O alguna otra actividad para la cual la persona debe ser preparada, en este
aspecto se privilegia a la esfera psicomotriz, ya que se intenta que la persona
sometida a este proceso sea habilitada para desarrollar alguna actividad.

La capacitacién puede incluir procesos en los cuales en primera instancia se
adiestra a una persona en una actividad posteriormente se le entrena para que
para que las habilidades ya obtenidas se perfeccionen y se realicen de manera
mas eficiente. Los procesos de Capacitacion pueden enfocarse a actividades
meramente psicomotrices o bien presentarse como eventos en los cuales se
desarrollan ademas de lo anterior cuestiones cuyo grado de abstraccién sea
mayor.

1.7.- Antecedentes Histéricos de la Capacitaciéon en México.

Antes de abordar algunos otros conceptos de este trabajo considero importante
hacer una breve resefia de la capacitacidn en nuestro pais, lo que nos permitira
comprender el desarrollo que actualmente pueden tener las empresas mexicanas.

Para ello iniciaremos con una breve resefa de la politica adoptada en nuestro pais
especialmente durante el periodo de 1964-1970, ya que es en este periodo que se
constituyen algunas de las instituciones encargadas de desarrollar proyectos de
capacitacion.

Durante la década de 1960 en nuestro pais impera un modelo desarrollista, el cual
estaba influido por las ideas generadas por la Alianza para el Progreso ( ALPRO
1961). La cual se constituyé como un proyecto de desarrollo para AMERICA
LATINA, concebido por Estados Unidos.

Una tesis que ALPRO manejaba para explicar el subdesarrollo de América Latina
es que dicho continente se encontraba en tal estado debido a la ausencia de tres
elementos, CAPITAL, EDUCACION Y TECNOLOGIA, y en la medida en que los
obtuviera aicanzaria el desarrollo.

Es precisamente bajo este marco que nuestro pais adopté un modelo llamado
"DESARROLLO ESTABILIZADOR", el eje fundamental de este proyecto postula
que la economia gira alrededor de estimulos a ia iniciativa privada y a una
participaciéon conservadora del sector publico en las actividades econémicas.

Es asi también que la produccion agricola fue sustituida por la produccién
industrial como eje de la acumulacidn capitalista nacional.

Uno de los objetivos del proyecto economico y social del presidente Diaz Ordaz
era: " Impulsar la industrializacion y mejorar la eficacia productiva de la industria "
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En-este marco es-donde el desarrollo econémico del pais: cobra gran relevancia,
no es extrafio notar {a gran |mpor1anC|a que se le da a otros aspectos que influyen
en el desarrollo de la‘industria y uno de estos aspectos es Ia CAPACITAClON Y
LA PRODUCTIVIDAD

" La voluntad politica por expandir y fortalecer al sector- |ndustnal se vio precisada a
considerar el surgimiento de [a problematica derivada de su crecimiento. La tarea
no se limitaba a definir como objetivo tnicamente el crecimiento industrial sino que
éste deberia aunarse a un esfuerzo por elevar los niveles de eficiencia y eficacia,
permitiendo asi una utilizacion racional de los recursos, pero sobre todo, una
mayor atencion al desarrollo integral del elemento humano el mas imporiante de la
actividad productiva, el TRABAJADOR.

Para ello en 1955 el Gobierno Federal promueve conjuntamente con los sectores
productivos el establecimiento del CENTRO INDUSTRIAL DE PRODUCTIVIDAD
(CIP), constituyéndose en la institucion pionera de América Latina, abocada a la
operacién de acciones que pudieran incidir en materia de produchvndad
capacnamon y adiestramiento. .

: Las actividades del Centro Industrial de Productividad contribuyen 7al

fortalecimiento de la estructura basica del pais y coadyuvan a elevar |os niveles de
productividad  y producciéon mediante la implantacién de normas practlcas 'y
tecnlcas que estimulen el desarrollo industrial.

Los efectos de los convenios antes mencionados concluyen el 14 de agosto de
1961, y el Centro Industrial de Productividad continué operando con recursos
- fmancueros mediante un contrato de Fideicomiso.

El 21 de junio de 1965, se crea el programa de Adiestramiento Rapido de la Mano
de Obra en las Industrial (ARMO)- del Centro Industrial de Productividad, como
resultado del Plan de operaciones suscrito por el Gobierno de México, por el
Fondo Especial de la ONU y por la Organizacion Internacional del Trabajo.

Las acciones del programa ARMO se apoyan en la investigacion, sobre el
desarrollo industrial del pais, las caracteristicas de la fuerza del trabajo y las
condiciones en que se llevan a cabo la capacitacion y el adiestramiento, lo cual
permite actualizar de manera permanente los medios didacticos y mejorar el
empleo de los recursos aplicables a éstas tareas. Acciones gue contribuyen a
elevar los niveles de bienestar de los trabajadores, por medio de.la calificacién en
las actividades que realizan.

El programa ARMO impulsa también la investigacion, disefio y experimentacién de
materiales andragogicos; el desarrollo de técnicas para adiestrar a los
trabajadores en el lugar donde prestan sus servicios, la formacién de instructores,
la capacitacion de personas autoempleadas y desempleadas y asimismo,
proporciona asistencia técnica a empresas publicas y privadas en cuanto a
planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de programas de capacitacion.
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El 14 de agosto de 1965, se crea el Centro Naciona! de Productividad, que tiene
como finalidad participar en el desarrollo de la economia nacional, a través de
acciones que dentro del marco de una politica nacional de productividad
contribuyera al fomento de la calificacion de la mano de obra, asi como a la
expansion cientifica y tecnolégica.

El Centro de Productividad, desarrolla investigaciones que permiten el analisis
continuo de los desequilibrios estructurales que tiende a la agilizacion de los
procesos de aprendizaje, adiestramiento y capacitacion, a fin de coadyuvar en la
dinamica de la sociedad mexicana.

El 31 de Diciembre de 1971, llega a su termino el Plan de Operaciones que regia
las acciones del Programa ARMO y, por tante, contintan bajo la administracion del
Centro Nacional de Productividad, las actividades orientadas a la investigacion,
experimentacion y desarrollo de tecnologia que se puede aplicar a la capacitacion
y el adiestramiento.

Como consecuencia de la politica de productividad que en ese momento formula
el gobierno de José Lépez Portillo, el 29 de julio de 1977, se celebra un convenio
de modificacion del contrato del fideicomiso para incluir en la estructura del
Comité Técnico a las dependencias del ejecutivo federal, cuyo ambito de
competencia intervienen en la productividad industrial, rural, educativa y de
servicios, quedando la presidencia de dicho comité en la STyPS, como
coordinadora del sector laboral, las demas dependencias que se integran son la
SHyCP, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Secretaria de Agricultura y
Recursos Hidraulicas, Secretaria de Turismo, SEP, Secretaria de la Reforma
Agraria, Departamento de Pesca, Banco de México, Nacional Financiera y la
Confederacion de Camaras Industriales. Posteriormente se invité a participar a la
Confederacion de trabajadores de México.

La sectorizacién del Fideicomiso CENAPRO-ARMO, determind la necesidad de
reorientar sus acciones a fin de vincularse de manera profunda con los objetivos
nacionales postulados por e! Poder Ejecutivo en el Plan Global de Desarrollo, en
referencia a la promocién del empleo y el fomento de una politica de desarrolio
social.

Durante los ultimos afios, el Fideicomiso CENAPRO-ARMOQ desarrollé acciones
tendientes a ampliar su cobertura nacional, regional y sectorial, mediante la
creacion de programas que enriquecen la experiencia nacional en materia de
productividad. Los aspectos sobresalientes de ia accion institucional del Centro
Nacional de Productividad ( CENAPRO-ARMO) son:

m) Desconcentracion institucional mediante |a intensificacion de acciones en las areas
regionales, creando para este fin Centros Regionales de Productividad, localizados en
Mérida, Yucatan, Torredn, Coahuila e lrapuato-Guanajuato, que se agregan a la ya
existente oficina regional de Guadalajara, Jalisco.
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0 Cooperacnon con los goblemos de los Estados de Mexico Tabasco, Tlaxcala y
Guerrero como’parte. de una primera etapa’ de acclones que se dmgen a fortalecer fas
|dades de |mpu|so a la productividad a mvel estatal

O "Creamon del Programa Social para el Empleo, el cual permite capacitar a jévenes
desocupados, asi como su colocacién posterior en empresas que requieran de sus
servicios.

J - Reorganizacion e implantacion del Programa de Productividad para la pequefa y
Mediana Empresa, y del Programa de Productividad Paraestatal, mediante los cuales se
promueve el desarrollo eficiente de las empresas pequefas y medianas, asi como los
correspondientes al Sector Pablico.

m) Desarrollo de actividades en materia de investigacion e informatica que permitiran
establecer las bases técnicas y metodoldgicas para la evaluacion, analisis y disefio de
politicas y ramas de actividad a nivel nacional.

) Promociéon y apoyo a Comisiones Mixtas de Capacitacion, por rama y por
empresa, a fin de que se desarrollen e institucionalicen en las empresas pequefas y
medianas.

El 24 de Septiembre de 1982 se publica en el Diario Oficial de la Federacion el
Decreto mediante el cual se crea el Instituto Nacional de Productividad (INAPRO ),
como un organismo ptblico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio.

Asimismo se establece que el instituto Nacional de Productividad fungira como
patrén sustituto de los trabajadores y estara al servicio del Centro Nacional de
Productividad, A.C., respetandose sus derechos conforme a lo establecido por la
Ley. La Secretaria de Programacién y Presupuesto dispondra de lo necesario a
efecto de proceder a la disolucion y liquidacion del Centro Nacional de’
Productividad, A.C. (CENAPRO) y consecuentemente, a su vez realizara los actos
necesarios para extinguir e! Fideicomiso constituido con Nacional Financiera, el
cual tenia como objeto financiar el desarrolio de programas de productividad. La
STyPS dentro de su respectivo ambito de competencia promovid en su
oportunidad la transferencia de los bienes y recursos pertenecientes o asignados
al fideicomiso CENAPRO-ARMO.

Es asi que la STyPS se convierte en la responsable de sistematizar las
actividades referentes a la capacitacion y seguridad laboral en nuestro pais.

En los ultimos afios la STyPS, ha impulsado un programa denominado CIMO (
Calidad Integral y Modernizacion ) cuyo principal objetivo es impulsar sobretodo
en las micro y pequefias empresas la capacitacion de sus empleados, esto a
través de brindar financiamiento en relacion al costo de los eventos de
capacitacion. Para ello la Secretaria cuenta con diferentes empresas certificadas
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como proveedores de servicios de capacitacion mismas que apoyan. & las -
empresas que asi lo solicitan con la intencion de que este proyecto pueda ser
controlado y no se desvirtien los principios bajo los cuales fue concebido. ’
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CAPITULO 2.
FUNDAMENTOS LEGALES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

2.1 Antecedentes.

En nuestro pais la higiene y la seguridad son Garantias fundamentales que la Ley
establece para los trabajadores, los principales lineamientos que deben seguirse
en estos rubros se encuentran contemplados basicamente en tres documentos.

1) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
2) Ley de Seguro Social.
3) Ley Federal del Trabajo. ,

2.2, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Este documento expedido el 5 de Febrero de 1917, estipuia derechos y
obligaciones de los mexicanos. En materia de Seguridad e Higiene en favor de los
trabajadores encontramos que éstas se encuentran estipuladas en el articulo 123,
en sus apartados A y B en los cuales se establecen los derechos que en materia
laboral han sido aprobados para hombres, mujeres y menores que trabajan.

Es importante aclarar que dentro de este articulo las disposiciones contenidas en
el apartado A estan dirigidas hacia el sector privado. Es decir hace referencia a las
disposiciones que deberan regir los contratos entre obreros, jornaleros,
empleados, domésticos, artesanos y de una manera general todo contrato de
trabajo, en tanto que el apartado B va dirigido hacia los trabajadores del sector
gubernamental. Debido a que este trabajo esta enfocado al sector privado no
citaremos las disposiciones del apartado B.

El articulo 123 en su apartado A, fraccidn X1V, establece la obligacion de las
empresas en este renglon al afirmar que:

* Los empresarios seran responsables de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio
de la profesion o trabajo que ejecuten; por io tanto, los patrones deberan pagar la
indemnizacion correspondiente, de acuerdo a si el accidente trajo como
consecuencia la muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente para
trabajar, de acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad
?subsistiré aun en el caso de que el patron contrate el trabajo por un intermediario ",

3 Meéxico, Constitucion Politica de los Estados Unidas Mexicanos.
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Otra de las diSposicidnes que aparecen en este articulo en‘el Apartado A, Fraccién
XV es referente a que:

.. " El patrén estara obligado a observar de acuerdo con la naturaieza de su
negociacién, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones
de su establecimiento, y a adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes
en el uso de las maquinas, instrumento y materiales de trabajo, asi como a
organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud, y la vida
de los trabajadores, y del producto de la concepcion cuando se trate de mujeres
embarazadas. Las leyes contendran a efecto, las sanciones procedentes del

caso".

Por otra parte es en este articulo en el Apartado A Fraccion XXIX en donde se
postula el establecimiento del Instituto Mexicano de! Seguro Social, el cual se
crea en 1943, este apartado se presenta a continuacion.

Art. 123, Apartado A, Fraccion XX!IX.

" Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y en ella comprendera seguros de
invalidez, de vejez, de vida, de cesacién involuntaria del trabajo, de enfermedades y
accidentes, de servicios de guarderia y cualquier otro encaminado a la proteccién y
bienestar de los trabajadores, campesinos no asalariados y otros sectores sociales
y sus familiares ”.

2,3.- Ley del Seguro Social.

Derivada del articulo 123, Apartado A, de nuestra Constitucion esta Ley fue
promulgada en 1943, constituye un acontecimiento sobresaliente en la trayectoria
del derecho mexicano, ya que con ella se inicia una etapa nueva de la politica
‘social ‘al crearse un sistema encaminado a proteger a los trabajadores de los

“"j:;riesgos,de trabajo entendiendo por ello a los accidentes y/o enfermedades de

trabajo._asi como a su familia o bien de enfermedades ajenas a la actividad
‘laboral,'a la vez de encauzar en un marco de mayor justicia las relaciones obrero-
patronales.

‘Esta Ley sufre modificaciones el 4 de julio de 1997 sin embargo se mantiene la
funcion de IMSS, con relacién a la prevencion de riesgos de trabajo y esta
normada por las disposiciones que aparecen en el titulo segundo, capitulo tercero
y seccidn sexta de la Nueva Ley del Seguro Social en donde se establece que el
instituto:

*op. Cit.



Capitulo 2- Fund. Leggales de la Seguridad e Higiene Industnial.

Esta facultado para proporcionar servicios de caracter preventivo, individualmente
o a través de procedimientos al alcance general, con el objeto de evitar la
realizacion de riesgos de trabajo entre la poblacidn asegurada.

La actividad del instituto la podemos ubicar en tres ambitos:

<+ LAS CAMPANAS DE PREVENCION DE RIESGOS DE TRABAJO.

En este ambito podemos decir que por ley el instituto debera asumir un papel
activo en materia de prevencion de riesgos de trabajo para ello se debera
coordinar con la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, con las dependencias y
entidades de la administracion Pdblica Federal, asi como con los representantes
de las organizaciones de los sectores social y privado con objeto de realizar
programas para la prevenciéon de los accidentes y las enfermedades de
trabajo. ( Ver articulo 81 de |la Nueva Ley de IMSS )

Actualmente el IMSS tiene diferentes programas de apoyo para las empresas, a
través de los cuales se brinda orientaciéon sobre el fomento a la salud y la
prevencidn de riesgos dentro de ellos se pueden mencionar los siguientes
programas:

SALUD EN EL TRABAJO.

v - Asesoriay Capacntacmn para identificacién de dafios o riesgos a la sa|ud
v Platicas y campanas de prevencién de enfermedades.”

v Platicas de prevencidon de accidentes en la via publica. :

Entre otras actividades a través de las cuales las empresas pueden apoyarse para
trabajar el tema de la salud. .

Art.81. El Instituto se coordinara con ' la Secretana del trabajo y Prevision Socnal
con las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal de las
entidades federativas y concertard, en igual forma, con la representacion de las
organizaciones de los sectores social y privado con objeto de realizar programas
para la prevencién de los accidentes y las enfermedades de trabajo.

< LAS INVESTIGACIONES SOBRE LOS RIESGOS DE TRABAJO.

Art.82. El Instituto llevara a cabo las investigaciones que estime convenientes
sobre riesgos de trabajo y sugerirda a los patrones las técnicas y practicas
convenientes a efecto de prevenir la realizacion de dichos riesgos.

El Instituto podra verificar el establecimiento de programas preventivos de riesgos

de trabajo en aquellas empresas que por su indice de siniestralidad, puedan
disminuir el monto de la prima de este seguro.
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";-‘Un adelanto mas que denoto
mas, amplios en.donde 'se?
trabajador como. son

' ;" lncapacndades

tablecimiento -de normas 'y
de conceptualizar cuestiones

'conceptos entorno a la nglene y Segundad
como: LA

a) Riesgos de tra‘bajo’( Art. 41 de la"Nuevﬁa eybdél"Seguro'SociaI México, 1997). -

'b) Acc:dentes de trabajo. ( Ad 42 de Ia Nueva Ley del Seguro Soclal México,
1997). . :

c) Enfermedad de Trabajo (Art. 43 de la Nueva Ley del Seguro Social, Méx.
1997 ). .

Conceptos que estan presentes desde la creacion de la Ley y que no obstante las
Reformas que ésta sufre en 1997, quedan intactas.

2.4, Ley Federal del Trabajo.

Fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de abril de 1878 y entro
en vigor a partir del primero de Mayo de ese mismo afo. Incorpora ordenamientos
para favorecer el desarrollo de acciones preventivas, asi como la coordinacion de
las instituciones publicas y privadas involucradas en dichas acciones. A
continuacion se mencionan algunos de estos ordenamientos.
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’Tnulo pnmero Ley Federal del Trabajo

Art. 3.- " El trabajo es un derecho y'un deber socnales No es arl[culo de comercio,
exige respelo para las libertades y dignidad: de .quien 1o presta y debe efectuarse
en condiciones que aseguren la vnda Ia salud’ yun mvel economlco decoroso para
el trabajador y su familia.

No podran establecerse dlstlncmnes entre: lo trabajadores por motivo de raza,
sexo, edad, credo religioso, doctrina olmga dlcuon soclal

Asimismo, es - de ‘interés “social

vigilar la capacitacién y el
adiestramiento de Ios trakbajadore; s

Un avance |mportante de esta Ley lo podemos ver en eI hecho de que norma las

condiciones laborales de mujeres y nifios, los cuales casi siempre han sido sujetos
--de’abusos por parie de los patrones’y en gran'parte.de la historia son objeto de
. explotacnon y maltrato si lo comparamos. con el trato gue se Ie da a Ios hombres.

LAl respecto de manera particular el Titulo Qumto de'la Ley Federal del Trabajo
aborda lo referente a las condiciones en que se debe reallzar el trabajo de las
mUJeres y comprende lo sngunente Ll

< Las mujeres disfrutaran de los mlsmos derechos y obligaciones que los
hombres. .

< Se protege la maternidad de las mUJeres que trabajan

«» Las mujeres embarazadas dlsfrutan de los -mismos derechos y tienen las
mismas obligaciones.

% Define como trabajos peligrosos o insalubres a aquello que pueden ocasionar
darios en la salud fisica y mental de la mujer, o bien del producto en gestacion.

Otro titulo por demas importante es el quinto BIS, en ella se especifican las
condiciones bajo las cuales los menores de edad podran prestar sus servicios, Los
articulos que resaltan son: Articulos 173, 174, 175, 177.

- Uno de los titulos mas importantes relacionados con este frabajo es el séptimo,

referido a los Riesgos de Trabajo. Hace referencia a la definicion y caracteristicas
que:debe poseer el Reglamento Interior de Trabajo mismo que debe establecerse
"“al interior de cada una de las empresas, el cual debe constituirse en un pilar para
generar un clima de mayor seguridad dentro de las organizaciones.
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“ElArt: 422, Cép V. Define el Reglamento Interior de Trabajo como el conjunto
de dlsposmlones obligatorias para trabajadores y patrones en el desarrollo de los
- frabajos en una empresa o establecimiento. )

‘No's materla del Reglamento las normas de orden técmco y administrativo que
fol mulen directamente las empresas para fa ejecuclon de los trabajos.

423, El Reglamento contendra:

Horas de entrada y salida de los trabajadores

: ‘comidas y periodos de reposo durante la jornad

s il.. -Lugar y momento en que deben comenzar y termil

1ll.Dias y Horas fijados para hacer la limpieza de los establecumlentos maqumana

- aparatos y utiles de trabajo, Fn R

~:IV.Dias y lugares de pago, .

-V.Norma para el uso de los asientos o sillas a que se refere el artlculo 132
fraccién V.

VI.Normas para prevenir los riesgos de trabajo e instrucciones para prestar los
primeros auxilios.

Vll.Labores insalubres y peligrosas que no deben desempedar los menores y la
proteccion que deben tener las trabajadoras embarazadas.

VIil.Tiempo y forma en que los trabajadores deben someterse a los examenes
médicos, previos o periddicos, y a las medidas profilacticas que dicten las
autoridades.

IX.Permisos y licencias.

X. Disposiciones disciplinarias y procedimientos para su aplicacion, la suspension
en el trabajo, como medida disciplinaria no podra exceder 8 dias. Ei trabajador
Tendra derecho a ser oido antes de que se aplique la sancion; y

Xl.Las demas normas necesarias y convenientes, de acuerdo con la naturaleza de
cada empresa o establecimiento para conseguir la mayor seguridad y
regularidad en el desarrollo de! trabajo.

‘ 'é‘mbo”.de,stinado . para rlas :

El titulo noveno es una preocupacion esencial de cada una de las areas que
conforman la empresa, puesto que habla de un aspecto fundamental los Riesgos
de Trabajo.

Cabe destacar que las disposiciones establecidas en este titulo, son aplicables a
todas las relaciones de trabajo, hecho que se destaca en el articulo 472 de esta
Ley. -

La Ley define como Riesgos de Trabajo:
' ... Los Accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores

en ejercicio o con motivo del trabajo . ( Art. 473, LFT).
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Por ‘Accidente de trabajo, la ley define:

‘lesién orgénlca o perturbacion funcional inmediata o posterior, ola
; 'muerte, 'producida repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo,
_cualesqu:era que sean el lugar y el tiempo en que se preste *.

C(Art. 474, LFT). -

~.Cabe ménciénar que dentro de ésta definicion se incluye los accidentes ocurridos
“-en el drea de trabajo, como los que pueden producirse durante el trayecto del
trabajador a la empresa y de la empresa a la casa.

f*Ahoragbién' por enfermedad de trabajo debera entenderse:

Tod ';estado patoldgico derivado de la accion continuada de una causa que
- tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en.queel trabajador se vea
’obligado a prestar sus servicios". (Art 475 LFT) i 3

Como podemos observar la Ley Federal del Trab
las cuales debe trabajar el personal ‘de una ‘em
factores que pueden afectar la salud ‘e:integridd
factores englobados bajo el término RIESG DE

Jeden ocasionarle
diferentes tipos de incapacidad: L

a) Temporales.

b) Incapacidad permanente parual
c) Incapacidad permanente total y -
d) La muerte. -

Cada tipo de incapacidad se encuentra descrito en los art. 478,479.480.481.482.

Asimismo se establece en los articulos 483,484,485,486, la manera en que éstos
deberan pagarse.

Lo anterior establece garantias para el trabajador en caso de sufrir algtin riesgo
de trabajo, aunado a lo anterior la Ley también marca los siguientes derechos para
el trabajador.

* 1. Asistencia médica.

1I- Rehabilitacion.

lll-Hospitalizacién, cuando el caso lo requiera;

IV.-Medicamentos y material de curacion.

TESIS CON 7
FALLA DE ORIGEN
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establece que el patron, independientemente de cualquier motivo
los pnmeros auxilios y cuidar que el trabajador sea trasladado a su

_Cabe ‘destacar ademas los casos en que el patrén no puede liberarse de
. responsabilidades hacia su personal y éstas son:

b Que el trabajador explicita o implicitamente hubiese asumido
los riesgos de trabajo;
. Que el accidente ocurra por torpeza o negligencia del
trabajador; y
. Que el accidente sea causado por imprudencia o negligencia de algtin
compadero de trabajo o de una tercera persona”, ( Art. 489, LFT).

En caso de que ‘el patrén no cumpla con lo establecido en la Ley en materia de
responsabilidad, la indemnizacion que debera pagar podré aumentarse hasta en
un veinticinco por ciento, a juicio de la Junta de Conciliacién y Arbitraje.

Hay falta inexcusable del patrén:
I. Si no cumple las disposiciones legales y reglamentarias para la prevencion de
los riesgos de trabajo;

il. Si habiéndose realizado accidentes anteriores no adopta las medidas adecuadas
para evitar su repeticién;
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lIl. Si no adopta las medidas preventivas recomendadas por las comisiones creadas
por los trabajadores y los patrones, o por las autoridades del trabajo.

IV.Si los trabajadores hacen notar al patrén el peligro que corren y éste no adopta
las medidas para evitarios; y

V. Si ocurren circunstancias anélogas de la misma gravedad a las mencionadas en
las fracciones anteriores. ( Art. 490 ).

Cabe sefialar que la Ley Federal del Trabajo sefiala el tipo de indemnizacion que
los patrones deben pagar, con base al tipo y circunstancias en las cuales ocurre
un accidente, los articulos que se pueden consultar sobre el particular son:
Articulos 491, 482, 493, 494, 495, 496, 497.

Por otra parte cabe destacar que después de un accidente o enfermedad de
trabajo el patron tendré como obligaciones:

“...Reponer en su empleo al trabajador que sufrid un riesgo de trabajo si esta
capacitado, siempre que se presente dentro del afio siguiente a la fecha en gue se
determind la incapacidad ”. { Art. 498)

No es aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior si el trabajador recibid la
indemnizacién por incapacidad permanente total.

Art. 499 ...Si un trabajador es victima de un riesgo y no puede desempenar su
trabajo, pero si algun otro, el patrdn estard obligado a proporcionarselo, de
conformidad con las disposiciones del Contrato Colectivo de Trabajo.

En caso de que el resultado de un riesgo de trabajo llamese accidente o
enfermedad de trabajo fuera la muerte el Art. 500 sefala la indemnizacion a la que
tienen derecho los familiares del trabajador en cuestiéon. Para mayor informacion
ver Articulos 501,502,503,504,

Ahora bien para evitar al maximo los riesgos de trabajo la Ley en su articulo 504
establece para los patrones como principales obligaciones:

I.-Mantener én el lugar de trabajo los medicamentos y material de curacion
necesarios para primeros auxilios y adiestrar al personal para que los preste;

ll-Cuando tenga a su servicio mas de 100 trabajadores, establecer una
enfermeria, dotada de medicamentos y material de curacion necesarios para la
atencion meédica y quirdrgica de urgencia. Estaré atendida por personal
competente, bajo la direccion de un médico cirujano. Si a juicio de éste no se
puede prestar la debida atencion médica y quirirgica, el trabajador sera trasladado
a la poblacion u hospital en donde pueda atenderse la curacion.

lll.- Cuando tenga a su servicio mas de 300 trabajadores, instalar un hospital con
el personal médico y auxiliar necesario.
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Cabe aclarar que no obstanle que las empresas pueden tener altos indices de
accidentes, es casi imposible que esté en posibilidades de instalar como aqui se
indican hospitales, debido a que la mayoria de los accidentes calificados como
graves que no pueden atenderse por el servicio médico de las empresas son
canalizados a través del IMSS, si bien es cierto que el contar con instalaciones
médicas de mayor envergadura es importante, lo es ain mas el generar
estrategias que permitan disminuir los riesgos de trabajo ya sean dirigidos al
personal o bien a corregir condiciones inseguras que pudiesen desembocar en
accidentes, ya que si se atacan los principales factores de riesgo en esa medida
se podran disminuir los accidentes.

V.- Previo acuerdo con los {rabajadores, podran fos patrones celebrar contratos
con sanatorios y hospitales ubicados en el lugar en que se encuentre el
establecimiento a una distancia que permna el traslado rapido y comodo de los
trabajadores, para que presten los servicios a que se refieren las dos fracciones
anteriores.

V.- Dar aviso por escrito a la STyPS, al Inspector del Trabajo, a la Junta de
Conciliacién Permanente asi como a la Junta de Conciliacion y Arbitraje sobre los
accidentes que ocurran, propgrcionandé los siguientes datos y elementos:

Nombre y domlcmo de la empresa
Nombre Y. domlcmo del rabajador asn como su puesto o categoria y el monto

Nombre y domlcmo de las personas que presenciaron el accidente; y,

>
>

> Lugar y hora del. accndente con expresion suscrita de los hechos.

>

> Lugar en que se presta o haya prestado atencion médica al accidentado.

- Tan pronto se tenga conocimientos de la muerte de un trabajador por riesgos
-de trabajo, dar aviso por escrito a las autoridades que menciona la fraccion
anterior, proporcionando, ademés de los datos y elementos que sefala dicha
fraccién, el nombre y domicilio de las personas que pudieran {ener derecho a la
indemnizacion correspondiente.

Un punto fundamental es la manera de organizar las actividades de prevencién de
riesgos de trabajo, asi tenemos articulos como el 509 y 510, en donde se hace
referencia a las Comisiones de Seguridad e Higiene aspecto por demas
importante.

Art. 509.- En cada empresa o establecimiento se organizaran las Comisiones de
Seguridad e Higiene que se juzguen necesarias, compuestas por igual nimero de
representantes de los trabajadores y del patrén, para investigar las causas de los
accidentes y enfermedades y proponer medidas para prevenirlas y vigilar que se
cumplan,

) TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN
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Art. 510.- Las comisiones a que se refiere el articulo anterior, seran
desempefadas gratuitamente dentro de las horas de trabajo.

La importancia de ambos articulos radica en que dentro de las empresas la
Comision de Seguridad e Higiene no siempre funciona de manera exitosa debido
en parte a que hace falta mayor informacion en torno a como debe ser su
estructura interna para operar con éxito.

Desde mi punto de vista debe replantearse el papel de estas comisiones al
interior de las empresas ya que ellas pueden constituir un factor importante en el
combate a los riesgos de trabajo y ademas representar para las empresas que no
cuentan con una amplia estructura médica el apoyo para fomentar la Seguridad e
Higiene dentro de las mismas.

Por ello en el tercer capitulo nos enfocaremos al aspecto que tiene que ver con la
formacion y capacitacién de los integrantes de dicha comision.

Por otra parte con el afan de contar con medidas preventivas dentro de los lugares
de trabajo esta Ley establece la creacidn de la Comision Consultiva Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo ( ver art. 512- A ).

Asimismo en cada entidad federativa se constituird una Comisién Consultiva
Estatal de Seguridad e Higiene en el Trabajo, misma que al igual que la
anterior, tendra como objetivo estudiar y proponer medidas para combatir los
riesgos que se presente dentro de los centros de trabajo.

Finalmente es importante mencionar que el articulo 512-D establece que:

" Los patrones deberan efectuar las modificaciones que ordenen las autoridades
del trabajo a fin de ajustar sus establecimientos, instalaciones o equipos a las
disposiciones de ésta Ley, de sus reglamentos o de los instructivos que con base
en elios expida las autoridades competentes. Si transcurrido el plazo que se les
conceda para tal efecto, no se han efectuado las modificaciones, la STyPS
procedera a sancionar al patron infractor, con apercibimiento de sancion mayor en
caso de no cumplir la orden dentro del nuevo plazo que se le otorgue”.

Si aplicadas las sanciones a que se hace referencia, subsistiera la irregularidad, la
Secretaria, tomando en cuenta la naturaleza de {as modificaciones ordenadas y el
grado de riesgo, podra clausurar parcial o totaimente el centro de trabajo hasta
que sé de cumplimiento a la obligacién respectiva, oyendo previamente la opinion
de la Comision de Seguridad e Higiene correspondiente, sin perjuicio de que la
propia Secretaria adopte las medidas pertinentes para que el patron cumpla con
dicha obligacion.

41



La Comision Mixta de Seguridad ¢ Higiene, Factor Clase para Ingplantar con Exdto un Programa de Seguridad en h.r E(@It{nx. -

Cuando la Secretaria del Trabajo determine la clausura parcial o total, lo notificara

" por escrito, con tres dias habiles de anticipacion, al patrén y a los représentantes

. del Sindicato. Si ios trabajadores no estan sindicalizados, el aviso se notificaré por
_escfito a los representantes de éstos ante la Comision de Seguridad e Higiene.

Dentro de ésta Ley también se pone de manifiesto la necesidad de abordar el
tema de la seguridad desde esferas diferentes a las del sector privado. Muestra de
ello es que "la STyPS establecerd la coordinaciéon necesaria con la Secretaria de
Salubridad y Asistencia y con el IMSS, para la elaboracién de programas y el
desarrollo de campafas tendientes a prevenir accidentes y enfermedades de
trabajo”, (Art. 512 E ). .

“.'Sin embargo aun’ cuando existe una concepcion clara de la importancia de la
~sgguridad e higiene: aun falta el apoyo e integracién del sector gubernamental

Sin duda. en materia de Legislacion laboral, las obligaciones del patrén asi como

.~ los derechos y obligaciones del trabajador estan mas claras en el papel que en la

‘- operacion pues en este aspecto dejan mucho que desear, es por ello que una de

las razones que dan vida a este trabajo es |la necesidad de establecer estrategias

de accién coherentes con las condiciones reales de la empresa. Una de éstas es
sin duda la integracion y operacién de las Comisiones de Seguridad e Higiene.

Para muchas empresas integrar a las Comisiones de Seguridad e Higiene es vista
como un mero requisito legal, sin embargo que éstas operen correctamente da
como resultado una disminucién en los riesgos de ftrabajo Wamese éstos
ACCIDENTES O ENFERMEDADES DE TRABAJO.

Pero ahora surge la pregunta ¢4 Cémo lograr que una Comisién realmente

brinde resultados ?, Para responderla, a continuacién se abordaran conceptos
sobre empresa y algunos mas que atafien a la Comision de Seguridad e Higiene.
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CAPITULO 3

SEGURIDAD INDUSTRIAL, ¢ FACTOR CLAVE O REQUISITO LEGAL?.

3.1. Concepto de Empresa.

Antes de abordar el concepto de empresa, es importante sefialar que a partir de la
Revolucién Industrial, y hasta nuestros dias éste concepto ha sufrido una
evolucion significativa en cuanto a su conceptualizacién y los valores prioritarios
que se establecen al interior de la misma, asi tenemos que durante los primeros
afos de ésta, la filosofia de la empresa consistia basicamente en creer que los
insumos mas valiosos lo constituian las maquinas y materias primas relegando al
factor humano a un plano secundario, muestra de elio son las condiciones
infrahumanas en que el trabajador tenia que desarrollar sus actividades ( jornadas
de trabajo interminables, hacinamiento, condiciones insalubres) que tarde o
temprano mermaban la salud de los mismos.

Con el tiempo éstas condiciones en gran medida han sido superadas, asi también
el concepto de empresa se ha transformado a la par del desarrolio que la
Administracion ha tenido.

Algunos de los enfoques a través de las cuales se ha estudiado a la organizacion
son:

TPOS PRINCIPALES CARACTERISTICAS

Administracion Cientifica. | Busca la eficacia en la produccion a través de la
investigacion de la " unica mejor manera de hacer
cada trabaijo "

Administracién General. |Buscaron principios administrativos que se
aplicasen a la organizacion en su conjunto.
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS:

|A'principios de los sesenta se inicia la formacion de
~lun marco procesual que permitiera unificar los
“|criterios de la administracion. El enfoque de
| procesos postula que las caracteristicas que deben

observarse en las

empresas

son: planear,

organizar, dirigir y controlar.

Este  enfoque reconoce la interdependencia entre
las actividades internas de la organizacion y entre
la organizacién y su medio ambiente

- Enfoque de Sj{stema_s.

. |Aisla ' variables situacionales que tienen impacto
sobre las acciones administrativas y sobre el
desempeﬁo organizacional.

- "del_concepto. de empresa. Considero que uno de los enfoques que mejor la

.conceptuallza es el postulado por la Teoria de Sistemas.
: Segun este enfoque el concepto de empresa es el siguiente:

EMPRESA: " Es un sistema creado por el hombre y mantiene una dinamica
interaccion con su medio ambiente, ya sea con los clientes, ios proveedores, los
competidores, las entidades sindicales, los érganos gubernamentales y muchos
otro agentes externos." %

Algunos autores la han denominado como una unidad econémica y social, en la
que el capital, el trabajo y la administracién se coordinan para lograr una
produccién o servicio que responda a los requerimientos del medio social en que
actda.

*$ CHIAVENATO, IDALBERTO. Introduccién a la Teorla General de Administracion. 1989, p. 58.
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De tal manera que la empresa reacciona, o debe de reaccionar a su ambiente
ajustandose y adaptandose a é! para sobrevivir, asimismo cambia sus mercados,
productos, técnicas, estructura, en funcion de las condiciones que prevalecen en
el medio que la rodea.

Desde este punto de vista al referirse a ella como un sistema creado por el
hombre es importante conceptualizar el término SISTEMA:

" Es un conjunto de elementos interdependientes e interactiantes; un grupo de
unidades combinadas que forman un todo organizado y cuyo resultado es mayor
que el resultado que las unidades podrian obtener si funcionaran
independientemente ** %

En el caso de la empresa podemos afirmar que es un sistema abierto que
mantiene una interaccion con su medio ambiente, ltdmense clientes, proveedores,
competidores, organismos gubernamentales; ademas de que la empresa como
sistema es capaz de infiuir sobre el medio ambiente y a su vez es influenciado por
este medio.

Las caracteristicas anteriores permiten definir claramente el tipo de sistema al cual
pertenecen las empresas, sin embargo para sustentarlo es interesante hacer
referencia a los tipos de sistemas que ésta teoria reconoce:

SISTEMAS CERRADOS: Son los sistemas que no presentan intercambio con el
medio ambiente que los rodea, pues son herméticos a cualquier influencia
ambiental.

Los diferentes autores de la teoria de sistemas han definido ademas que son
aquellos cuyo comportamiento es totalmente DETERMINISTICO Y
PROGRAMADO y que operan con un pequefio intercambio de materia y energia
con el medio ambiente.

EJEMPLO:

Las maquinas, debido a que ellas solas no pueden ejercer actividades de
modificacion sobre si mismas.

SISTEMAS ABIERTOS: Son los sistemas que presentan relaciones de
intercambio con el medio ambiente, a través de entradas y salidas. Los sistemas
abiertos intercambian materia y energia regularmente con el medioc ambiente.

Son sistemas adaptativos, la adaptabilidad es un continuo proceso de aprendizaje
y de auto-organizacion.

*Op. Cit. p.574
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'segun”iel: modelo sociotécnico de Tav:stock mismo que fue propuesto por
psicologos del Instituto de Relaciones Humanas de Tavistock, quienes realizaron
estudios en minas de carbon mglesas y empresas textiles hindles, nos dice que:

La“organizacién ademas de'ser considerada un sistema abierto, también se
concnbe como un snstema estructurado sobre dos subsistemas.

-‘1) El subsistem T |c0" EI cual comprende las tareas a desempenar, las
mstalaclones fisicas, el’ equnpo ‘e Instrumentos utilizados, las exigencias de la tarea

. las uhludades y técnicas operacionales, el ambiente fisico y la manera como esta
dlspuesto ast como también Ia duracion de la operacion de las tareas.

En resumen el subsnstema tecnlco agrupa, la tecnologia, el territorio y el tiempo.
Por ello puede afirmarse" que el subsistema técnico es el responsable de la
eficiencia potenmal de la organizacion.

2) El sub5|stema social Comprende a los individuos, sus caracteristicas fisicas y
psmoléglcas las" relaciones sociales entre los individuos encargados de la
ejecucion de_las tareas, como también las exigencias de su organizacion tanto
formal como informal, en la situacion de trabajo.

‘ El subsistema social, es decir los individuos son el vinculo para operar el
““subsistema técnico ( instalaciones, equipo, instrumentos ) lo que repercute en los
productos que el sistema puede crear.

Ambos subsistemas presentan un intima interrelacion, son interdependientes y
cada uno influye sobre el otro, por elio es importante recalcar que la empresa no
solo debe tratar las exigencias y restricciones impuestas por el medio ambiente
sobre las materias primas, el dinero y las preferencias del consumidor, sino
ademas debe tratar de satisfacer las expectativas , los valores y normas de las
personas que deben operar dentro de la empresa.

Asi ambos subsistemas no pueden abordarse aisladamente sino en el contexto de
la organizacion social. £

Y es ésta relaciéon la que nos lleva a plantear la necesidad de fomentar la
SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES, ya que en la medida en que el personal
( subsistema social ) trabaje adecuadamente, se podran optimizar los elementos
que conforman el subsistema técnico, lo cual dard como resultado un nivel de

48



Caplrulo 3 Seguridad Industrial, gFactor Clare o Requasito Legal?.

productividad mas elevado, asi mismo la salud de la empresa se vera afectada de
manera positiva. Recordemos que lo que suceda al interior de cada uno de los
elementos que componen el sistema repercutira en cada una de las esferas de la
empresa.

3.2. Antecedentes Histéricos de la Seguridad e Higiene.

Seguridad e higiene, no son términos nuevos han constituido a lo largo de los
afios una preocupacion en todas las sociedades, de hecho una gran cantidad de
principios y métodos que hoy se utilizan como pueden ser el aislamiento de
enfermos, la higiene personal y las medidas sanitarias basicas, los podemos
encontrar en algunas de las antiguas civilizaciones.

En la India por ejemplo, se han descubierto edificios construidos alrededor del afio
4000 a.C., en los cuales se pueden observar codigos de costumbres, y vestigios
que hacen patente |a idea de que la ingenieria estaba bastante avanzada.

Por otra parte el estudio de civilizaciones como la egipcia, griega, inca, mexica,
brindan informacién acerca de lo adelantados que se encontraban en cuanto a la
higiene. A los griegos, corresponde el haber formulado los principios de higiene
asi como el realizar los primeros intentos para establecer una relacién entre las
enfermedades y los factores ambientales.

De la cultura romana, existen evidencias de |os siguientes logros:

Establecimiento de un servicio médico publico;

Construccion de banos publicos y alcantarillas;

Designacion de personal para la proteccion de los rios, el mantenimiento de las
alcantarillas , la destruccion de los alimentos peligrosos o impuros y la
reglamentacién de los bafos publicos;

La creacidn de respiradores para proteger a los trabajadores contra los polvos
daninos.

Y Yy

v

No obstante los logros obtenidos, después de la desintegracion del imperio
Romano se produjo un empeoramiento general en la cultura y en la salud publica
de la Europa Occidental.

Durante la Edad Media los problemas de salud pasaron a formar parte de las
practicas magicas y religiosas y aunado al énfasis que la Iglesia hizo por
relacionar las enfermedades y la muerte con el pecado, los avances en ésta
materia fueron escasos.

Otro acontecimiento importante es la Revolucion Industrial, la cual generd un

aumento en los problemas implicitos relativos a |a salud y la seguridad, debido
principalmente al uso de maquinaria y materiales peligrosos, ademas del
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crecimiento de las  poblaciones:urbanas . Asi a.comienzos del Siglo XIX en
Inglaterra se hizo evidente .una relacién entre-la pobreza, la enfermedad y el
ambiente fisico.

Si bien es cierlo que las condiciones generadas por la Revolucién Industrial no
fueron del todo sanas para los trabajadores, también es importante sefialar que
algunos industriales y cientificos de 1a época efectuaron esfuerzos para disminuir
los riesgos de trabajo para ello llevaron a cabo investigaciones , reunieron
estadisticas y se introdujo una legislacion gubernamental.

De hecho la mayor parte de las leyes relativas a la seguridad y la salud
promulgadas durante los siglos XIX y XX se basaron en dichas investigaciones.

Por ejemplo la Ley acerca de la Salud y la moral de los aprendices formulada en
1802, se promulgd para mejorar la sntuacnon del trabajo de los nifios en fabricas de
algodon. : K

Pese a que ésta Ley no tuvo benet‘ cios.en la: practlca si hace patente el interés
con respecto a la necesidad de" ¢ - con reglamentos en otras ramas
industriales. o v

Una Ley importante: que consmuyo uno(de Ios antecedentes de legislaciones mas
modernas, es la Ley de Fabncas de 1833

A mediados del siglo XIX muchos palses de Europa Occidental habian aceptado
la idea de que los gobiernos tienen un-deber positivo en cuanto al mejoramiento
de la salud, la seguridad y el bienestar de los trabajadores, no obstante que ésta
idea a influido en diferentes paises, uno de ellos como se revisé en el capitulo
anterior es el nuestro, aun hace falta hacer esfuerzos importantes en esta area.

Parte importante de los avances que hoy dia tenemos es que contamos con
definiciones muy claras entorno a dos conceptos bésicos que debemos tener muy
presentes si estamos interesados en el tema de la seguridad, nos referimos al
concepto y campo de accion de la Seguridad e Higiene Industrial.

3.3. Concepto de Seguridad Industrial.

Conceptualizar lo que debemos entender por Seguridad es basico ya que en la
medida en tengamos claro a que se refiere , en esa medida podremos formular
actividades enfocadas a esta area.
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" Conjunto de conocimientos técnicos y su aplicacion para la reduccion, control y
eliminacién de accidentes en el trabajo, por medio de sus causas. Se encarga
igualmente de las reglas tendientes a evitar este tipo de accidentes" .

Su objetivo es evitar enfermedades profesionales y accidentes de trabajo los
cuales pueden ser englobados bajo el término Riesgos de Trabajo o
Profesionales.

3.4. Concepto de Higiene Industrial.

Muy ligado a éste término tenemos el de Higiene industrial mismo que es
conceptualizado como:

" Conjunto de conocimientos y técnicas dedicadas a reconocer, evaluar y controlar
aquellos factores del ambiente, psicolégicos o tensionales que provienen del
trabajo y que pueden causar enfermedades o deteriorar la salud " %,

Ambos seguridad e higiene, buscan fomentar y conservar la salud de los
trabajadores, por salud debemos entender “El bienestar fisico, mental y socia! del
hombre y no sélo la ausencia de enfermedad o Invalidez" ( Organizaciéon Mundial
de la Salud ).

Una vez que hemos conceptualizado estos aspectos me parece importante dar un
breve panorama de la seguridad en nuestro pais.

3.5. El Panorama de la Seguridad en México.

Hablar de la seguridad en nuestro pais nos remite en primera instancia a hacer
referencia entorno a las cuestiones que han sido legislada en este sector y no
podemos dejar de reconocer que ha habido avances significativos como ya hemos
revisado anteriormente sin embargo mi apreciacion personal es que estas
medidas no han trascendido el ambito legal, prueba de ello es que si bien las
condiciones laborales actualmente en la mayoria de los casos legalmente han sido
superadas, aln falta que esto se transfiera al ambito de la estructura
organizacional.

7 ARIAS GALICIA. FERNANDO. ct. al. Administracion de Recursos Humanos. 1994, p.361.
> Op. Cit. p. 355. .
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Lo anterior es evidente si tomamos en cuenta que el interés por éstas cuestiones
pasan a primer plano solo-cuando ocurren tragedias de gran magnitud como las
explosiones de PEMEX, en lugares como San Juan Ixhuatepec, o los acontecidos
‘en Guadalajara a pesar de que segun estimaciones oficiales cada afio se
producen en México 600,000 accidentes o enfermedades laborales de las cuales
. 20 000 son causa de invalidez permanente para el trabajador.

h Los costos directos e indirectos ocasionados por la falta de prevencion
,representan,en total mas de 7500 millones de délares "

No obstante lo anterior, la politica adoptada por las empresas mexicanas parece
> seguir-unailinea en donde lo mejor es hacerse el desentendido, ya que en la
2+ “mayoria’ de los casos, las empresas no cuentan con sistemas eficientes de

zseguridad e higiene en las plantas.

“ Esto ademas de las cifras sefaladas es reforzado por algunos especialistas en el

;_area quienes aseguran que los datos anteriores solo representan un incipiente
panorama, dichos especialistas calculan que el 95% de las empresas registradas
“en nuestro pais incumplen alguna o todas las normas de seguridad e higiene a las
que se hayan legalmente sujetas.

,f;Victoriano Anglis, presidente de la Asociacién Mexicana de Higiene y Seguridad
-afirma lo siguiente:

" En Mexnco, el patrén hace como que aplica las normas, el trabajador hace como
que las cumple y el inspector hace como que inspecciona”. *

'Sin” embarge aun cuando para quienes laboramos en alguna empresa y
mantenemos contactos con algunas otras, es obvia la falta de promocién tanto en
lo referente a seguridad como higiene, el establecer un analisis cuantitativo de las
condiciones que reinan en el ambito de la industria es casi imposible debido a:

1) Escasas cifras en torno a las estadisticas con respecto a nimero de personas
afectadas por algin accidente o enfermedad de trabajo.

2) Las estadisticas existentes son parciales e incompletas.

Esto se debe basicamente a que los utnicos datos disponibles son los
proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social ( IMSS), el cual hasta
principios del afio 97 solo tenia afiliado al 40% de la poblacién econémicamente
activa del pais , en éste porcentaje no se estan tomando en cuenta sectores de
alto riesgo, como la extraccién petrolera o las actividades agropecuarias, a o
anterior se puede agregar que existen otros empleos no contemplados como las

*® FERNANDEZ NUNEZ, JOAQUIN. " Seguridad Industrial Terreno Resbaloso ". MANUFACTURA.
Vol. 3, No. 19. Enero 1997. p.7
* Op. Cit, p. 7
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el grado de hacinamiento y condiciones extremas en las cuales se labora.

A pesar de los puntos obscuros que rodean el tema de la Seguridad e Higiene en
nuestro pais, segun algunos datos emitidos por el IMSS podemos definir algunas

tendencias.

3.5.1. Estadisticas Mexicanas sobre Riesgos de Trabajo ( IMSS).

Cuadro 1. Poblacion Asegurada en el IMSS y Riesgos de Trabajo.

1993 1994 1995
POBLACION ASEGURADA 9,474,873 9,512,810 8,771,320
Riesgos de Trabajo 572,799 544,995 436,878
Accidentes de Trabajo 476,306 455,178 358,562
Accidentes de Trayecto 90,128 86,447 75,182
Enfermedades de Trabajo 6,365 6,370 3.134
Tasa de incidencia de riesgos por 6.04 56.76 4.98
cada 100 trabajadores.

Fuente: Asociacion Mexicana de Higiene y Seguridad.

Segun estos datos en 1995, la tasa de incidencia de riesgos de trabajo entre los
afiliados al IMSS disminuy06 de 6.04% en 1993 y 5.76% en 1994 a 4.98% en 1995.

También podemos observar que el decremento de los accidentes fue mayor a la
reduccion de la poblacion asegurada, se puede decir que han habido avances
significativos en lo relativo a la seguridad laboral. Con respecto al numero de
accidentes de trabajo en 1995, hubo una disminucién con relaciéon a los dos afos
anteriores, en lo que se refiere al rubro de enfermedades de trabajo el descenso

es significativo, puesto que se esté hablando de un 50%.

Cuadro 2. Principales Enfermedades de Trabajo.

1993 1994 1995

Trastornos del oido. 2,715 2,831 1,328
Neucomoniosis por silice. 2,305 2.189 1,148
Bronquitis y quimica. 554 667 207
Dermatosis y enfermedades del tejido celuiar. 387 351 330
Efectos toxicos del plomo. 105 127 23
Enfermedades del aparato respiratorio. 134 141 62
Trastornos del ojo. 35 26 7
Efectos toxicos de sustancias aromaticas y 22 19 9
corrosivas.
Efectos toxicos de otros metales. 8 2 6
Neurosis. 10 7 4
Varias de frecuencia menor. 1 7 6

TOTAL 6,365 - 6,370 3.134

Fuente: Asociacion Mexicana de Higiene y Seguridad,
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Ademas de las estadisticas anteriores a contunuacuon presentamos datos_sobre la
accidentabilidad reportada por el IMSS correspondlentes a 1998 y 1989,

Esta informacién aborda los S|gunentes aspecto 3
a) NUMERO DE EMPRESAS, TRABAJADORES, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE
TRABAJO.

Es importante volver a definir dos conceptos antes de analizar los datos
proporcionados por el IMSS, estos son:

nfermedad de Trabajo o
rofesional

Accidente de trabajo lo podemos Enfermedad de Trabajo o
definir como “ toda lesién organica, Profesional!, lo podemos definir
perturbacion funcional inmediata o como “ Todo estado patoldgico
posterior, o la muerte producida derivado de la accion continuada de

repentinamente en ejercicio o con
motivo del trabajo durante su horario de
trabajo y en el lugar de trabajo “. ( Af.
42 de la Nueva Ley del Seguro Social ).

En caso de que el trabajador se
accidente fuera del horario establecido
de trabajo o bien fuera de las
instalaciones de la empresa pero
debido a que estd realizando
actividades relacionadas con su puesto
de trabajo, el IMSS lo calificaré como
una ACCIDENTE DE TRABAJO..

upa causa que tenga su origen o
motivo en el trabajo, o en el medio
en el que el trabajador se vea
obligado a prestar sus servicios”, (
Art. 43 de la Nueva Ley del Seguro
Social).
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: Cuadro 1
Reporte sobre numero de empresa, trabajadores, accidentes y enfermedades de trabajo durante
1998 en la Republica Mexicana.

Entidad Em T Teabajo| de Trabajo | Total INDICADORES
+ Acc, | Enl. [AcC, |
de de | Enf.
Trab.|Trap.| de
x x| Trab,
cadajcada| x
100 |10,000| cada
[Trab *|Trab.* (1007 "]
OTAL NACIONAL | 715.752] 11447 654 328 431 1645]330.376| 2.889; 1 7{2 BSb|
IAGUASCALIENTES! 10,546 158,951 3820 12]  3.832( 2 434] 0B 2442
BAJA CALIFORNIA | 31,873 523670 16 487 9! 16.476! 3 145] 02 3 146
[BAJA CALIFORNIA
S 7.907] 74.376 2479 6] 2485|333 O8] 3341
ICAMPECHE 4842 76 B60; 2.109 S| 2.114] 2 744 07| 2 750
'COAHUILA 25,827 4SE 3691 14 456 479! 14,938} 3 154] 10 5] 3 256
FOLIMA 6.164) £6 499 2,082 1| 2.003(3146] 02] 3147
ICHIAPAS 32.604| 11€ 123 2475 0] 2475 2 095 00l 2 095]
ICHIHUAHUA 31.509 635 201 12 82, 254} 13.077]2.038] 4 0 2 07%]
DISTRITO ]
FEDERAL 57.886 2.15% E67 56.87) 180] 57.053; 2,642 08! 2652
DURANGO 11,547 164 987 5,385 101 $.395] 3.264) 0 6! 3 270]
IGUANAJUATO 36,759 444 706! 11472 126! 11.598( 2.580] 2.8/ 2 608
IGUERRERO 25.750; 114 671 3 583 12| 3.565! 3 098] 10| 3109
HIDALGC 24,459 127,17 4,268 104; 4.370] 3 338 £ 1] 3 419!
JALISCO 61.625 831 308! 31.630: 82| 31.712] 3 396 09| 3 405
IMEXICO 36.539 620 812} 28 451 233} 28.6841 3 090! 2 5] 3115l
EHOACAN 22180 224,511 5.886; 8! 5904|2626 04 2630
MORELOS 11,396 1411301 .91 5] 3.622 2.77%] 0 4] 2.774,
INAYARIT 8.£37, 76.236° 1.960 2] 1.862] 2 474, 03! 2 476
INUEVO LEON 49,063 84€ 370; 33.002 35{ 32.037! 3 899 G 4] 3 803
IOAXACA 10 488 126 364; 2 950! 112,981} 2 342! 0 1] 2343
PUEBLA 20.531 383,870 9 453 53| 9.506, 2 463 14| 2 476)
QUERETARD 11,358 210.114) 4 881 28, 4.909] 21323 13! 2338
[QUINTANA ROO 9.408! 163 837 3 068 0} 3.068} 1 873 00| 1873
SAN LUIS POTOSH 14.853 216.963| €.240] 18] 6,258/ 2876 08 2 884]
ISINALOA 28.045! 296 345, 10 412 6i 10.418 3 513 0.2} 3 $15]
‘s—o;aow\ 27.608| 339,181} ©.502| 24l 992612919 07| 2 926)
TABASCO 8.523] 100,166/ 2551 0] 25512547] 00| 2547
TAMAULIPAS 291580 458 748} 14.7041 26| 14.730; 3 205 06i 3211
hLaxcata 2,993 68, 284! 1.312 6l 1.31801821] 08| 1930
VERACRUZ 34.912] 54t a5si 12.3601 151 12.375; 2.264 03! 2267
YUCATAN 12,904 202 036, 4 948 B 4956/ 2445 D 4i 2453
ZACATECAS 7.971 23 756. 21| 197] 2.708) 2998 23 5| 2233

Fuente: Coordinacion de Salud en e! Trabajo. Formato SUIS5/MT-05

De éste primer cuadro podemos derivar los siguientes comentarios. En 1998 el
IMSS tenia registradas 715,752 empresas las cuales tenian afiliadas a
11,447,694 trabajadores de toda la Reptblica Mexicana.

De este universo de personas se reportd que ocurrieron 328,431 accidentes de
trabajo y 1,945 enfermedades de trabajo si sumamos estos dos rubros
tenemos un total de 330,376 incidencias reportadas por algun riesgo de trabajo,
en porcentaje podemos decir que con relacion al total de personas afiliadas esta
cifra ( 330376) representa 2.86% con respecto a la cifra total de afiliados.
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Cuadro 2

Repone sobre nimero de empresa, trabajadores, accidentes y enfermedades de trabajo durante
1999 en la Republica Mexicana.

Enudad ‘E ry Total |_INDICADORES |
de trabajo | de trabajo Acc, | Enl. § Acc
de de y|
Trap.] Trab. | Ent|
x x de
cada | cada [Trab.|
100 [10.000]  xi
[rran.jTran.} cacal
100,
1.
FTOTAL NACIONAL | 742.908] 11.845.1701  338.499 3 4750341974 293 289
AGUASCALIENTES] 11,014 162.315 3.940) 1] 3.041) 2433 006l 2 43]
BAIA CALIFORNIA ) 33.431 559,827} 15.553 14) 15,5670 2.78) 025§ 278
DAL CALIFORNIA 2237 76755 2,207, of 2306] 290] 1.7} 200
AMPECHE 4,827 19.378 2.066) 0) 2.088f 201 000} 260
FCOAHUILA 27.272 4841431 15,864 430] 18,303} 3.28f 9 07) 3.37!
I OLIMA 8,552 70.228 2,002 s} 20070 298 O.71} 2.6%.
[CHIAPAS 11,879 131,138 2,131 1) 2132} 1620 008) 163
ICHINUAHUA 32,835] 6646320 15,003 1761 15,2600 227 288} 2.3
At
OISR 103377]  2.180487f 58,800 sia) s9.318] 2700 237 272
IDURANGO 11,771 172.004 5,840 7j 5.647) 3.28) 0.1l 3.28
GUANAJUATO 37,648 4611330 11.473 169f 11,342} 242} 366} 246
FSUERRERO 11,793, 115.214! 3,159 148 3173 2.74f 1.22}F 2.75
HIDALGO 10,425 136.431 4.207] 60)_4.667) 308} 33721 3 2]
LALISCO 84,050 064.961 34.483 133 34.566) 3570 1380 3 59)
MEXICO 45.716) 956,694 32.418) 880} 33.288] 33sl 9 'ﬁ“_Tt_u’
ICHOACAN 22,442 228,266 5.692 1757080 249) 07ef 250
ORELOS 9,485 145.510 3.638 14| 3.652f 2.50) 096l 251
INAYARIT 8,662 77.348 1,826) of - 18865 244} 000k 244
INUEVO LEON 51,303 8903021 33.489 43) 335424 _3.76) oasl 371}
OAXACA 10.846) 126,635 3.859] 20F 3679; 289K 158 291
PUEBLA 21,040) 354.184 10.227) 72) 10,2098 259 1.63¢ 261
IQUERETARO 13,587 224.519) P sf 408} 218§ 0.38! 2.15:
JQUINTANA ROO 9,870 164.548) 3.385) of 3385f 206/ 000: 2.060
SAN LUIS POTOSI | 15 464] 223.13) 5.948) 8] 5954 268] 036 2670
BSINALOA 23,382 298.952 10.328 1] 10.326f 3450 0.03f 3 a6}
SONORA 28 480 343,998 9 716/ 33% 97491 282 0961 2 lll
(TABASCO 8,777, 101.741, 2.472) of 2472} 243 000f 243
TAMAULIPAS 30,704 4833858 14.503 24} 14,527} 3.00{ 0.50! 3.01
TLAXCALA 3,247 71.426; 1,161 sl 1.167f 1.631 D084) 163
[VERACRUZ 35,476) $56.857)  11.1866 11§ 114774 201 0.20] 201
IYUCATAN 13,564, 211,391 4.699) 2 a701] 222} oot 222
ZACATECAS 8.542 87.348 2.730! 392j 3.1228 312} 44 88} 3 57]
Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. Formato SUISS/MT-05.
El namero de empresas afiliadas al IMSS en toda la Republica

asciende a 742908 y 11,845,179 personas afiliadas.
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Capitulo 3 Seguridad Industrial, gFactor Clave 0 Reguisito Legal?.

El numero de accidentes de trabajo es en este afo de 338,499 y 3475
enfermedades profesionales dando un total de 341974 incidencias. En
porcentaje esto representa que el 2.89% de la poblacion afiliada es afectada por
un accidente o enfermedad de trabajo.

Siendo el D.F. la entidad que mayor incidencia con 57053 incidencias durante
1998, en 1999 el D.F. ocupa nuevamente este lugar.

Para apreciar las diferencias y similitudes entre estos afios podemos auxiliarnos
del siguiente cuadro que hemos elaborado con los datos anteriores:

Cuadro 3
Reporte sobre nimero de empresas, trabajadores, accidentes y enfermedades de trabajo durante
1998 en la Repiiblica Mexicana.

-~ No.de Total de No. de No. De Total de % dela -~
Empresas | Trabajadores | Accidentes | Enfermedades | Accidentes y Poblacion

Registradas Afiliados de Trabajo de Trabajo Enfermedades afectada .

en el IMSS.

715,752 11,447,694 328,431 1,945 330,376 2.885%

Cuadro 4
Reporte sobre nimero de empresa, trabajadores, accidentes y enfermedades de trabajo durante
1999 en la Republica Mexicana.

No. de Total de No. de No. de Total de % de la
Empresas | Trabajadores | Accidentes | Enfermedades | Accidentesy Poblacién
Registradas Afiliados de Trabajo de Trabajo Enfermedades | Afectada .
en el IMSS. -

742,908 11,845,178 338,499 3.475 341,974 2.887%
% de % de % de % de % de % de
incremento | incremento | incremento incremento incremento incremento

con relacién | con relacién con con relacion a | con relacién a con
a 1998, a 1998, relacion a 1998. 1998, relacién a
1998. 1998.
3.79% 3.47% 3.06% 78.66% 3.51% 0.06%

Como podemos notar los riesgos de trabajo en lugar de disminuir aumentaron con
respecto a 1998, no obstante el porcentaje de la poblacién afectada mostré un
leve incremento,(0.06%).

Las cifras antes mencionadas pueden leerse en funcion de porcentajes como
acabamos de resumir y en cuyo caso podriamos pensar que estos son tan
pequenos que no constituyen problema alguno puesto que a simple vista los datos
presentados en la gréfica 1 y 2 apenas y rebasan el 2% de la poblacion
asegurada, sin embargo si estos datos los leemos en funcién de las personas y no
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de porcentajes el panorama es diferente; al hablar de personas afectadas me
refiero a individuos que sienten y mantienen relaciones con otras personas,
tendriamos que remitirnos a cuestiones como las siguientes:

¢ Cémo vive la familia el hecho de que una persona haya sido afectada por
un riesgo de trabajo, es decir una enfermedad o accidente laboral?; por
familia debemos entender en primera instancia al cényuge, los hijos y en el caso
de que sean solteros como afecta a los padres o hermanos el hecho de que algin
miembro de la familia este en éstas condiciones, asi el porcentaje sefialado para
1998 ( 2.885%) se traduce en 328,431 personas que forman parte de una familia.

Ademas de las preguntas anteriores valdria la pena formularnos algunas de las
siguientes preguntas ¢ Cémo vive la famiiia de cada una de ésta personas los
procesos de recuperacion?, ¢ Qué pasa cuando en la familia quien sufre un
riesgo de trabajo es quién representa el principal sostén econémico?, sea
este hombre o mujer.
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b) NUMERO DE INCAPACIDADES PERMANENTES.

Otro aspecto que podemos analizar es el que se refiere a incapacidades
permanentes.

lgual que en el caso anterior antes de presentar la informacion con respecto a este
aspecto es necesario aclarar a que tipo de incapacidad se refieren éstos datos ya
que existen tres tipos de incapacidad mismos que se presentan con sus
respectivas definiciones.

TIPOS DE INCAPACIDAD
Incapacidad Temporal Incapacidad Permanente Incapacidad
BRI o ) parcial Permanente Total
“.. es la pérdida de “ ... es definida como Ia “ ... es la pérdida de
facultades o aptitudes que disminucion de las facultades o aptitudes de
imposibilita  parcial [} facultades o aptitudes de una persona que la
totalmente a una persona una persona para trabajar; imposibilita para
para desempefiar  su ésta disminucion es desempenar cualquier
trabajo por algiin tiempo”. permanente ”. ( Art. 479 de la trabajo por el resto de su
( Art. 478 de la Nueva Ley| |Nueva Ley del Seguro Social ). vida ”. ( At. 480 de la
del Seguro Social ) Nueva Ley del Seguro
Social).

Debido a que el Instituto no sefala si se tratan de incapacidades permanentes
totales o parciales suponemos que agruparon los dos conceptos para emitir estos
datos.
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- Cuadro 5
fncapac:dades Permanenles Reportadas durante 1998 en |a Republica Mexicana.
. Por ’E - Por
i 4 lde Trabajol de Trabajo | Total INDICADORES
xcaunnoo] X cada X cada 1000
A 1000 Accidentes y
de Enfermedades Enfermedades
: : Trabajo* | de Trabajo* | de Trabaja*
[TOTAL NACIONAL 10,441 2,118[12,559| 31.791 1,088.95| 38.014
GUASCALIENTES] 85| 32| 117 22.251 2,666.7) 30.532)
BAJA CALIFORNIA 461 1) 462 27.985| 111.1 28.041
BAJA CALIFORNIA
s. 76| W 30.658 166.7 30.986|
(CAMPECHE 69 o] &9 32.717| 0.0) 32.640)
coaHUILA 673 591] 1,264 46.545 1.233.8 84.616]
coLima 62 o 62 20.637 0.0] 29.62)
CHIAPAS 82) o] 82 33.131 - 33431
CHIHUAHUA 490) 225] 715 18.213)| 855.8 54.676
DISTRITO
FEDERAL 922] 176] 1,098 16.212] 977.8 18.245
DURANGO 386 6| 392 71.681 600.0) 72.660)
GUANAJUATO 483 152) 615 40.359) 1,206.3 53.026
GUERRERO 58| 13 N 16.324 1.083.3) 19.916
HIDALGO 144 143) 287 33,755 1,375.0] 65.675)
LALISCO 608, 33 641 19.222] 402.4 20.213]
MEXICO - 938 256] 1,192 32.899) 1.088.7 41.556]
MICHOACAN 192] 8| 200 32.564) 1,000.0) 33.873]
MORELOS 60| 6| 66 15.318| 1.200.0} 16.828
NAYARIT 68 2| 70 34.694] 1,000.0} 35.878
NUEVO LEON 1,285] 7[ 1,292 38.937 200.0] 39.108
oaxaca 70| o] 70 23.649 - 23.641
PUEBLA 411 49|  520] 49.825 924.5 54.702
QUERETARQ 168| 31| 199 34.419 1,107.1 40.538)
QUINTANA ROO 61 of 61 19,883 - 19.883
SAN LUIS POTOS! 30| 20| 328 49.359 11114 $2.413)]
SINALOA 401 s| 408 38.513 833.3] 38.871
SONORA 186} 3| 189 18.784 125.0 19.041
[TABASCO 58] o 58 22.736 . 22.736
AMAULIPAS 699 3| 702 47.538 115.4) 47.658)
[TLAXCALA 65| 7| 72 49.543 1,166.7| 54.628)
IVERACRUZ 508| 11| 519 41.100 733.3 41,939
[YucaTAN 214 8] 222 43.250] 1.000.0] 44,7841
ZACATECAS 112] 329 <41 44.604 1,670.1 162 851)

Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. Formato SUISS/MT-5
Segun el cuadro en 1998 el IMSS expidié 10441 dictamenes de Incapacidad
Permanente derivadas de que el trabajador sufrid un Accidente de Trabajo.

Y 2118 enfermedades de trabajo o profesionales, dando un total de 12,559
cascs para el ano de 1998.
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Cuadro 6

incapacidades Permanentes. Reportadas durante 1999 en la Repiblica Mexicana

Entidad Por | Por Total INDICADORES _
X cada X cada 1000 | X cada 1000
de Trabajo| de trabajo 1000 y
oe Trabajo
| de Trabajo de Trabajo
OTAL NACIONAL 11,202 4.731]15.933 33.09) 1,363 .44 46.59)
| A

JAGUASCALIENTES 80, 32 112 20.30 32.000 00} 28 42)
BAJA CALIFORNIA 528} 4} 532 33.95) 285.71 34.17]
g. CALIFORNIA oo} A 3483 PPV 36 43
ICAMPECHE 66]; ol 66 31.95 - 31.95
ICOAHUILA 788) 1,150 1,938 49.67] 2,618.59} 118.87
ICOLIMA 72} af 76| 34.42 800.00] 36.24
ICHIAPAS [T 1) 87 45.05 1,000.00}; 45.50
EHIHUAHUA 550}; 159 700; 36.44] 903 41} 46.43]
F_gi;gﬁllf 989; 531§ 1.520} 16.82 1,020.07] 2563
DURANGO 372 sl 377 65.96 714.28) 66.76)
IGUANAJUATO 566 208) 774} 50.66) 1,230.77 68.24)
IGUERRERO 53 14 67} 16.78]1 1,000.00 21.12)
HIDALGO 179 658! 837)i 42,55 1,430.43 179.34
UALISCO 807) 45} 852) 23.42) 338.35) 24.63)]
ImEXICO 1,042) 917} 1.956! 3214 1,042.05 58.84
IMICHOACAN 191 17 208} 33.5§) 1,000.00} 35.43
MORELOS 121 12! 133} 33.26) 857.14} 36.42)
INAYARIT 57 of  s7 30.22) B 30.22]
INUEVO LEON ‘ 1,111 56! 1,167) 33.17)  1,302.33] 34.78
OAXACA 81 220 103 22.14 1,300.00}; 28.00)
PUEBLA 482] 72|  554) 47.13 1,000.008 53.79)
QUERETARO 134 10/ 144) 27.36 1,250.00 29.38]
IQUINTANA ROO 78} o 78] 23.04] E 23.04
ISAN LUIS POTOS! 65| 21} 386, 61.39] 2.625.00) 64.83)
'SINALOA 33k ol 383} 37.08} 0.00); 37.08]
ISONORA 188} 131 201} 19,35} 393.04) 20.62)
TABASCO 1 30" o 38| 15.37) -+ 15.37
[TAMAULIPAS 830) - 5 835) 57,23/ 208.33) 57.48]
TLAXCALA ] 72} 6 78); 62.02 1,000.00] 66.84
IVERACRUZ ] 447 12 459) 40.03) 1,090.91 41.07
'ﬁx‘nn 1 231§ 135 244 49.16, .800.00) 51.90)
[ZACATECAS j 128| 740} 065 45.79) 1,887.768) 277.07

Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. Formato SUISYMT-05

Siendo en 1998 el Edo. De Nuevo Ledn el que mayor nimero de casos presento
con 1292 casos y en 1999 este lugar lo ocupo el Edo. de México con 1959 casos.

A continuacion hemos elaborado un cuadro que nos permite comparar ambos

periodos.
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: L Cugdfo_] R
. Incapacidades Permanentes, registrados durante:1998 en la Republica Mexicana.

Total 10441 T2118 12559 3.80%
Nacional

Cuadro 8
Incapacidades Permanentes, registrados durante 1999 en la Reptiblica Mexicana.

Total - % de Accidentes y -

- Enfermedades en

| :Relacion con el total de-.
Incidentes Ocurridos.

Total
Nacional 11202 4731 15933 4.65%

% de % de % de % de incremento con

incremento | incremento incremento relacion a 1998.

con con relacién | con relacién

relacion a a 1998, a 1998,
1998,
7.29% 123.77% 26.86% 22.57%

Nuevamente podemos observar que existe un aumento en 1999 del nimero de
Incapacidades registradas en el pais.

En 1999 el IMSS, reporté 11202 accidentes de trabajo y 4731 Enfermedades de
Trabajo, dando un total de 15933 Incapacidades permanentes.

Siguiendo con la lectura de ésta cifras ademas de las aclaraciones anteriores
tendriamos que poner especial atencidn sobre cuestiones que no solo tienen que
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ver con cifras sino con el cambio que implica en la vida de cada una de éstas
personas el que sean declarados como sujetos de una Incapacidad
permanente, es decir no podran seguir desempefnando una actividad laboral
constante o bien podrian en el caso de buscar oportunidades de empleo ser
sujetos de una cierta discriminacion por parte de quien los entreviste.

Los diferentes escenarios para que el IMSS dictamine una incapacidad |aboral se
encuentran clasificados y pueden deberse a la amputacion de alguno de sus
miembros o a lesiones que por su naturaleza requieren de una atencion especial.

En el caso de incapacidades derivadas de amputaciones o lesiones severas, 0
quemaduras que dejan dafios considerables en el rostro o cuerpo, valdria la pena
tratar de responder a preguntas como las siguientes ¢ Cuales son los
principales cambios que registran estos individuos hombres o mujeres?,
¢Como viven la relacion con su pareja?, ¢ En que medida esta se ve
afectada por la dificultad de aceptario como antes?, ¢, Cémo se modifica la
dinamica de la familia?.

Este tipo de accidentes en donde las personas pierden una parte de su cuerpo
ademas de dejarle imposibilitado para efectuar determinadas actividades les
acarrean dafios emocionales o discriminacion.

Qué ayuda podria recibir ademas de la que se les otorga por concepto de
rehabilitacion; hasta donde nosotros como pedagogos podemos implantar
programas de apoyo para éstas personas, este podria representar un aspecto
interesante sobre el cua! Universidades e Instituciones de salud podrian trabajar.
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Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. Formato SUISS/MT-05

En 1998 el IMSS nos reporta que existieron 1141,

durante 1998 en la Republica Mexicana. -.

e trabajo’ que derivan en la muerte‘del
el Seguro Socual ) . :

.« Entidad " - [Por d Pot ¢ Total INDICACIONES
T 77 deTrabajo “| - de Jrabajo xcada X cada x cada indice de
' B - 400,000 100,000 10,000 Letalidad
a oo A I
de Trabajo de trabajo de Trabajo
TOTAL NACIONAL 1,141 9 1.150 8.9671 0.1 1.0046 34809
— i
[AGUASCALIENTES 6 .8228 .382: 5658
32 32 1107 611 9422 ¢
7 4116 941 81691
4 2043 .520: 8921 .
57 57 2,359 .2359 8158
14 14 21,0529 .1053 6689 |
15 15 12.6976 2698 0606
42 42 56645 . 6665 117
DISTRITO FEDERAL 103 104 47872 4834 8229
27 28 16.3649 6371 .1300
60 60 34821 3452 733
15 15 3 0809 3081 2076
HIDALGO 27 32 21.1240 5036 332
JALISCO 68 [} 7.3016 7302 144
MEXICO 19 79 8.5794 85789 754
FCHOACAN a3 a3 191527 915 2837
MORELOS 34 34 24.0913 409 6690 '
NAYARIT 10 10 12 6205 262 0368
JUEVO LEON 89 90 10,5155 083 7247
OAXACA 22 <2 17.4100 7410 4798
PUEBLA 33 33 B8.5967 2597 347718
OUERETARO 26 26 12,3742 .2374 2964
QUINTANA ROO 7 7 4.2725 4273 2816 !
SAN LUIS POTOSI 35 E 16.1318 5 6583 7526 1
SINALOA 47 a7 156598 ] 5860 5114 1
SONARA 25 25 3707 X . 737 25186 !
TABASCO 15 15 497! 497 58800 |
TAMAULIPAS 54 54 37 77 3.36660_;
TLAXCALA 16 16 43 143, 12 ‘396 :
VERACRUZ 90 90 648 488 2727
YUCATAN 18 19 9.4043 5404 8337
ZACATECAS 20 20 23.8789 0 3879 3858

defunciones debidas a

Accidentes de Trabajo y 09 debido a Enfermedades de Trabajo o Profesionales,
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teniendo como resultado 1150 defunciones en el transcurso del afo. Siendo el

D.F. en donde mas decesos se presentaron.

Para 1999, se registraron 1128, defunciones debido a Accidentes de Trabajo, y 09
debido a Enfermedades de Trabajo o Profesionales, teniendo como resultado
1137 defunciones.

Cuadro 10

Defunciones, registradas durante 1999 en la Republica Mexicana.

Por Acci Por Total INDICACIONES
de Trabajo de Trabajo x cada x cada x cada Indice de
100,000 100,000 10,000 Letalidad
T es { T j i y
de trabajo de trabajo de Trabajo

TOTAL NACIONAL 1.128 ) 1137 952 0.076 0.86 3.325
AGUASCALIENTES 34 0 ) 863 000 0.85 552
BAJA CALIFORNIA 26 0 26 464 000 046 670
BAJA CALIF. SUR 7 7 912 000 0.91 036
[CAMPECHE 13 13 16.38 .000 64 .292
COAHUILA 37 a0 7.64 620 0.83 454
COLIMA 18 18 2563 000 56 584
CHIAPAS 25 29 2211 000 2 13.602
CHIHUARUA 47 37 T.07 000 7 308
DISTRITO FEDERA 114 0 114 523 000 ) 1.922
DURANGO 23 0 23 1337 000 E 4.073
GUANAJUATO 68 1 70 14.96 217 52 17!
GUERRERO 20 [ 20 17.36 000 74 303__]
HIDALGO 16 2 18 11.73 466 1.32 .85
JALISCO 73 1 74 757 104 077 139
MEXICO 85 0 89 9.30 000 0.93 673
MICHOACAN 53 5] 53 23.22 000 2 .284
MORELOS 16 o 16 11.00 000 10 .381
NAYARIT 7 7 9.05 -00C 91 712
NUEVO LEON 95 56 0.67 112 08 862
OAXACA 31 31 4 4B, 000 45 426
PUEBLA 53 0 53 345 000 34 146
QUERETARO 27 0 27 2.03 -000 "20 503
QUINTANA ROO 4 o 4 851 000 0.85 36
SAN LUIS POTOS! 0 1 493 000 0.48 B47
SINALOA 0o 23 7.69 000 0.77 227
SONARA 32 5.01 291 - .282
[TABASCO 14 13.76 7000 ; 663
[TAMAULIPAS 54 54 117 .000 R 717
[TLAXEALA 3 6 & 40 000 .82 4l
VERACRUZ 53 53 952 .000 85 742
YUCATAN 22 22 10 41 .000 04 4.680
ZACATECAS 23 23 26.33 000 63 7.367

Fuente: Coordinacion de Salud en e! Trabajo. Formato SUIS§/MT-05

Para comparar en porcentaje las cifras en estos dos arios
elaborado la siguiente cuadro.

TESIS CON

rALLA DE ORIGEN

a continuacion hemos
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Lo S Cuadro11 G
Defuncuones, reglstradas durante 1998 enla Repubhca Mexicana,

Total 1,141 . 09 1,150
Nacional )

) Cuadro 12
Defunciones, registradas durante 1999 en la Reptblica Mexicana.

e Trabaj
- Total .
-Nacional 1128 09 1137
- No registro|% de incremento con|Disminuye con
incremento tuvo una|relacién a 1998. relacion a 1998
dlsmlnucmn de
1.13% Se mantuvo sin cambio 1.13%

.~ Como podemos -observar existe una disminucién de Incapacidades en 1999,
;-aunque aln asi sigue siendo una cifra significativa el que hayan muerto 1137
" trabajadores debido a accidentes y/o enfermedades de trabajo que probablemente
pudueron evitarse. |

Slgwendo con el enfoque de interpretar estas cifras en funcion de personas y no
de estadisticas que para algunos pudiera reflejarse en cifras casi insignificantes
seria importante hacer una refiexidn sobre los siguientes aspectos, ¢ Cémo
manejan los empleados el clima que se genera después de que tiene lugar
un deceso en un centro de trabajo?, ademas de ello podriamos recuperar
algunos de los puntos ya sefialados ¢ Qué pasa con la familia cuando quien
muere representa su principal sostén econémico y probablemente moral?, la
familia debe asumir nuevos roles, si la esposa no trabaja que nuevas
implicaciones le conlleva esta situacion. ¢ Qué rol asumen los hijos que
dependian econdmicamente de un trabajador que fallece?, ¢ Como se
transforma la dinamica de la familia?, ¢ Qué apoyos morales y econémicos
reciben las familias? , ¢ Son las indemnizaciones suficientes?.
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Por otra parte no encontré programas a través de los cuales alguna institucion
de salud les brinde apoyo moral o psicoldgico a los integrantes mas directos del
trabajador fallecido.

Partiendo de esta situacion podemos decir definitivamente que tenemos una gran
area de oportunidad para aportar sugerencias desde una perspectiva pedagégica
para paliar en cierta medida la situacion que prevalece hasta este momento, sea
esto a través de programas de formacion y desarrollo de buenas practicas de
manufactura o bien desde instituciones educativas o de salud como puede ser el
IMSS.

Por otra lado cabe aclarar que el IMSS reportd en 1998 otros factores los cuales
hemos incluido como anexos, debido a que son datos que no podemos comparar
con 1999, debido a que para ese afio no fueron emitidos; esta informacion me
parece valiosa ya gue nos permite conocer por ejemplo datos acerca de la
antiguedad en el puesto de trabajo en el momento en que ocurre un riesgo de
trabajo, nos sorprenderia saber por ejemplo que la mayor cantidad de accidentes
de trabajo ocurren entre el primer dia y segundo mes después de su ingreso a la
empresa.

En caso de que se desee consultar esta informacion se puede hacer ingresando a
la pagina de internet a la direccion www.stps.gob. mx.

Un aspecto mas del tema de la seguridad es el que las estadisticas que
encontramos no son 100% confiables debido a que muchas empresas no reportan
al IMSS la totalidad de los accidentes ocurridos, 1a razon es muy sencilla, reportar
el total de accidentes ocurridos durante un afo acarrea para las empresas un
costo mayor en la cuotas que deberan pagar por el grado de riesgo en el cual
seran catalogadas. Debido a esta situacion optan por omitir estos accidentes y los
canalizan a través del médico de la empresa, el pago de servicios privados o bien
el desamparo del trabajador, de ahi el panorama obscuro que se tiene con
respecto a las estadisticas sobre accidentes de trabajo.

No obstante lo que si podemos hacer es identificar las causas de esta situacion, la
falta de cultura entorno al tema de la seguridad e higiene demostrada por
autoridades, empresas, empleados y en general en todas las entidades
involucradas en ésta problematica.

Por un lado tenemos que a pesar de los reglamentos establecidos por el gobierno
estos no han tenido el impacto suficiente al interior de las empresas, por otro lado
la percepcion de los empresarios entorno a la participacion del gobierno es que
este Ultimo se limita a simples amenazas de sancion sin proponer soluciones
viables que permitan remediar los incumplimientos en los que se incurre.

Aunado a lo anterior los inspectores son muy pocos, estan la mayoria de los casos

mal pagados, lo que en ocasiones conlieva a arreglos con el empresario para
evitar sanciones mayores, ademas de gue en muchas ocasiones carecen de la
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preparacién necesaria para evaluar.y proponer‘aﬂernativas de solucién para cada
una de las empresas, sin embargo si somos realista y aceptamos la falta de
compromiso y participacion de las entidades gubernamentales también debemos
poner en esta optica que los empresarios estan directamente reldcionados con la
pésima calidad laboral que subsiste en la planta industrial mexicana.

Lo anterior bas:camente se debe a que la implantacion de equipos de segurndad
es percibido como un gasto y no como una inversién.

La ultima crisis econdmica a la que se ha dado en lamar el " error de diciembre”; {
1994 ) tampoco ha contribuido a una mayor toma de conciencia,” ya que las
empresas se han visto en la necesidad de recortar  gastos. en.: sectores
considerados como no prioritarios uno de ellos, sin-lugar a dudas,.es el.que
concierne a la compra de equipos de seguridad, segun comentan empresas
dedicadas a la comercializacion de estos productos..

Bajo este panorama no es dificil reconacer que:

[ N EI empresano mexicano sigue sin perCIblr que fomentar una cultura de
segundad e hlglene dentro de sus organizaciones también puede ser un buen
negocto.

-0 En tanto continien las condiciones de inseguridad y falta de higiene
: nuestras plantas se caracterizaran por:

ismo de personal.

. b) DIas perd|dos por incapacidad.

c) Perdldas en materias primas.

d) Danos en la maquinaria.

Sin contar que los accidentes fatales ocasionan en el resto del personal un clima
de inseguridad, lo que impacta directamente en la productividad y la calidad de los
productos que ahi se fabrican.

A lo anterior seria importante preguntarse:

¢ Cuanto cuesta la calidad del ambiente de trabajo, cuando la gente se pasa
la tercera parte de la vida dentro de una empresa ?.

Asi mismo convendria que los empresarios hicieran un analisis de cuanto les
cuesta invertir en seguridad e higiene con el objetivo de generar un clima
agradable de trabajo, ya que indudablemente un trabajo estd mejor realizado
cuando el trabajador esta sano y cuanto le cuesta e! descuidar este sector de tal
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manera que se generen condiciones que los llevan a tener-una fila de hombres
enfermos o incapacitados en sus organizaciones.

A la magnitud del problema ya comentado, hay que sumarle la postura que adopta
el trabajador, quien en la mayoria de los casos tampoco le da gran importancia a
proteger su salud, por elio no exige condiciones seguras al empresaric y en
ocasiones cuando se le dota del equipo necesario no lo utiliza o lo hace de
manera incorrecta.

Por su parte la colaboracion de Instituciones Educativas, tampoco contribuyen a
crear una clara conciencia de la relacion entre trabajo y salud. En México, apenas
pueden contarse con los dedos de una mano las Universidades que ofrecen
cursos de especializacion en seguridad e higiene laboral.

Ejemplo de ello es la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autonoma
de México, hace aproximadamente 15 afos incluyd en su programa de estudios la
materia de Medicina del Trabajo, lo que nos lleva a inferir que una gran numero de
los médicos que egresan de la mayoria de las facultades de medicina del pais
carecen de conocimientos sobre la relacion entre trabajo y salud; y aqui
podriamos formular la siguiente pregunta, ¢ Cuantos meédicos que revisan a un
paciente consideran si las enfermedades que diagnostican pueden estar
directamente ligadas a las condiciones de trabajo que ha vivido ?.

La falta de cultura en todas las esferas o bien el descuido en que se ha incurrido
por todos los involucrados, presentan un panorama en el que tal parece que la
solucion implicara un reto significativo para todos.

Un aspecto importante que puede hacer que el atender el area de la seguridad e
higiene sea exitoso para todos, es el hecho de que el gobierno intenta simplificar y
hacer menos engorroso cumplir con las obligaciones en esta materia, para ello ha
recurrido a:

1) La publicacidn de una nueva normatividad, el Reglamento Federal de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el Martes 21 de enero de 1997, el cual busca simplificar el codigo
que estaba vigente, éste reglamento viene a sustituir el que fue redactado en
1937.

La nueva reglamentacion agrupa seis normativas que anteriormente se hallaban
separadas, las que hacen referencia a:

>  Titulo primero: Disposiciones generaies y obligaciones de los patrones
y trabajadores.

>  Titulo Segundo: Condiciones de Seguridad.

>  Titulo Tercero: Condiciones de Higiene.

>  Titulo Cuarto: Organizacion de la Seguridad en el Trabajo.

> Titulo Quinto: De la proteccion de! Trabajo de menores y de las mujeres
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en peruodo de gestacion y. e Iactanma v T B
ia ’nspeccnon y sanciones admlmstratlvas

-b).- Se’ modifica la Norma Ofctal Mexicana nom-019-STPS-1993, sobré la
“Constitucién.y Functonamlento de las Comisiones de Seguridad e Higiene en los

T Centros de T rabajo

: Lo antenor busca que los empresarios asuman un papel mas activo y los
inspectores dejen de actuar como policias para convertirse en auditores de
programas de autoevaluacion elaborados al interior de las empresas.

3.6. Importancia de la Seguridad en la generacion o aumento en la
productividad.

Después de haber analizado en términos generales el panorama de |la seguridad
en nuestro pais podemos concluir que éste constituye uno de los factores que
incide directamente en la productividad si consideramos las cifras sefaladas por
los especialistas con respecto al costo de los accidentes. Esta informacién nos
bastara para confirmar que invertir en cuestiones de seguridad no significa un
costo.

Para ello basta con recuperar algunas de las cifras sefialadas por el Lic,. Claudio
R/ Herndndez Meneses , Director General de Capacitacion y Productividad de la
.. Secretaria‘del*Trabajo y Prevision Social en su ponencia durante la semana

‘sobre Seguridad e Higiene en el Trabajo en América del Norle , el funcionario

{ menciond que

... durante 1996 se perdieron 9.8 millones de dias laborables por incapacidad
temporal y que el nimero de trabajadores con incapacidades permanentes
parciales o totales aumenté de 30.1 por cada 1000 riesgos en 1987 a 39.8 en 1995 (
en 1996, la cifra bajo a 34.4 ). Las defunciones por accidentes de trabajo por cada
10,000 trabajadores disminuyeron de 2.2 en 1987 a 1.3 en 1996, " !

Si hiciéramos el célculo monetario de estos dias seguramente que mas de un
empresario estaria dispuesto a invertir en el area de la seguridad la cual no sélo
debe entenderse como la compra e instalacion de equipos sino como uno de los
rubros mas importantes que es el entrenamiento y la capacitacion del personal.

' ROSENBERG, DINO. * Seguridad Industrial. Una Cuestion de Actitud”, MANUFACTURA, Affo 5,
Numcro 38, Agosto 1998.
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Es asi que en la medida en que se genere dentro de las organizaciones un
ambiente mas. seguro, el trabajador podra desempefiar mejor su labor y
obviamente los riesgos de sufrir un accidente serén menores , asi también
disminuiran otros factores que afectan la productividad como son.

1) Pérdidas en la produccion debidas a ausencias del trabajador.
2) Tiempo destinado a capacitar a nuevos trabajadores.

3) Probables dafos en maquinaria e instalaciones.

4) Multas por parte de Organismos gubernamentales.

3.7. Papel de la Capacitacion en la Implantacion de un Programa de
Seguridad.

Las condiciones y la manera de abordar la seguridad en nuestro pais nos lleva a la
reflexion de que carecemos de una cultura en esta materia, por tal motivo creemos
que dentro de las empresas es necesario implantar acciones tendientes a que
cada uno de los actores asuma su papel con responsabilidad

Ademas de considerar que para que un programa de Seguridad funcione es
preciso recurrir a la capacitacion de quienes participaran en él, léase trabajadores
y empresarios.

Dentro de este panorama la capacitacion representa una estrategia para abordar
el tema de la seguridad e higiene, misma que debe ser dirigida en primera
instancia a los integrantes de la Comisién de Seguridad e Higiene la cual
constituye el eje de las actividades en materia de seguridad e higiene dentro de la
organizacion, para abordar esta propuesta consideramos esencial abordar
informacion respecto a lo qué es una Comisidn de Seguridad e Higiene vy los
elementos que deben tomarse en cuenta para su conformacion y funcionamiento,
Ia cual a continuacion abordaremos.

.
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CAPITULO 4

LAS COMISIONES MIXTAS DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Como hemos venido sefalando, las Comisiones Mixtas de Seguridad e
Higiene, hoy denominadas solo COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE,
juegan un papel de suma importancia, en lo que respecta al tema de la seguridad
dentro de las organizaciones, sin embargo no se les ha aprovechado de manera
significativa ya que en muchas de las empresas soélo fungen como mero tramite
legal, desligandose de su objetivo que es fomentar un ambiente mas seguro para
todos aquellos que conforman una organizacion.

El primer obstaculo a vencer para mejorar esta situacion es entender que la
seguridad va mucho mas alla del sdlo hecho de reportar accidentes, implica
PREVENCION, sin embargo no siempre es claro para los responsables de la
seguridad como lograrlo.

Y en este sentido la Comisiones de Seguridad e Higiene, pueden convertirse en
medios a través de los cuales sea posible prevenir los riesgos en el ambito de la
empresa.

Las Comisiones de Seguridad e Higiene son organos legales que reflejan la
responsabilidad OBRERO-PATRONAL compartida. Su finalidad es contribuir a la
proteccion de la salud del trabajador. " Entendida ésta no sélo como la ausencia
de enfermedad, sino como el mas completo estado de bienestar fisico, psiquico y
social". ( Organizacion Mundial de la Salud ).

Su establecimiento dentro de las empresas se encuentra contemplado en la Ley
Federal de!l Trabajo en sus articulos 509 y 510, para investigar las causas de los
accidentes y enfermedades en los centros de trabajo.

Las principales funciones de una Comisién de este tipo son:

* Contribuir a proteger la salud del trabajador dentro de las empresas, a través de
investigar las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo, y derivado de
esto, proponer medidas adecuadas para prevenirlos, asi como vigilar que estas
se cumplan, por otra parte realizar recorridos con el objeto de detectar condiciones
inseguras.
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4.1.- Aspectos Legales Para Formar una Comisién Mixta de Seguridad e
Higiene.

Para establecer una Comisién de Seguridad e Higiene la Ley dispone de una™
serie de puntos que se deben cubrir, estas cuestiones se encuentra estipuladas en
el Diario Oficial de la Federacion publicado el dia 22 de Octubre de 1997.

" Las Comisiones de Seguridad e Higiene deben integrarse en un plazo no mayor a
:30 dias a partir de la fecha en que inicien sus actividades los centros de trabajo”*?

.Con respecto a este punto es importante sefialar que el nimero total de
‘representantes en la Comisién de Seguridad e Higiene estara en relacion con el
total de trabajadores que laboren en la empresa, en caso de ser varias comisiones

" dentro de la empresa éste niimero dependera de la cantidad de trabajadores en
cada departamento o area de trabajo.

En la norma oficial mexicana anterior a la publicada el miércoles 22 de Oct. de
1997, referente a las Com|510nes de Seguridad e Higiene, se marcaban los
siguientes parametros

a) Para un ntmero de trabajadores no mayor de veinte, un representante de los
traba;adore y u o de Ios patrones

- b) Para un’ndmero’de velnhuno a cien trabajadores, dos representantes de los
‘~trabajadores y dos de los patrones

“e) Par " Un ntmero mayor de - cien trabajadores cinco representantes de los
. -trabajadores y 5 del patron

No obstante estos parametros, si dentro de una empresa se considera necesario
aumentar este nUmero podrd aumentarse, aunque deberd ser BIPARTITA Y
PARITARIA, es decir debe estar constituida por igual nimero de trabajadores
representando al patrén y a los trabajadores.

Asimismo cabe sefialar que pueden existir una 6 mas Comisiones de Seguridad e
Higiene, dentro de una empresa. Para determinar si es necesario contar con mas
de una, se sugiere considerar los siguientes factores:

a) Numero de trabajadores.

b) Peligrosidad de las labores.

c) Ubicacién del centro o centros de trabajo.

-d) Las divisiones, plantas o unidades de que se compone la empresa.
e) Las formas o proceso de trabajo.

f ) El nimero de turnos establecidos.

32 México, Diario Oficial de la Federacion, Diario, Méx. D.F., Tomo DXXIX, No. 16
Miércoles 22 de Octubre de 1997, pig. 24.
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" E! patron deberd formalizar la constitucion de la Comision en sesién con ios
miembros que hayan seleccionado y con la representacion del sindicato, si lo
hubiera. En ésta se levantara el acta correspondiente ".**

El Acta Constitutiva segun la Ley debe contener la siguiente informacion:
l.- DATOS DE LA EMPRESA:

a) Nombre y denominacion o razén social;

b) Registro federal de contribuyentes;

c) Registro patronatl del IMSS.

d) Domicilio.

e) Teléfono, fax, correo Electrénico:

f) Rama o actividad economica;

g) Fecha de inicio de actividades;

h) Numero de trabajadores de la empresa o establecimiento.

Il.- DATOS DE LA COMISION.

a) Nombre de los integrantes: coordinador, secretario y vocales.

b) NuUmero de centros de trabajo en los que rige esta comisién ( domicilio, R.F.C. y
Registro Patronal del IMSS ). :

c) Fecha de integracion ( dia, mes y afo ).

d) Nombre y firma del representante del patron.

e) Nombre y firma del representante de los trabajadores.

El patron podra en caso de necesidad integrar comisiones :

% Centrales, cuando la empresa cuente con varios establecimiento en una misma
ciudad o municipio;

% Estatales, cuando la empresa tenga establecimientos en diferentes municipios de
un mismo Estado y

" Por cada establecimiento representado en las Comisiones centrales o estatales,
se designara un representante patronal y uno de los trabajadores, que seran
responsables de las funciones que les sefiala esta Norma y participaran con la
Comisidn a la que pertenezcan, cuando sean convocados, para dar seguimiento a

sus recomendaciones", *

3 México, Diarin Oficial de la Federacion,  Diario, Méx, D.F., Tomo DXXIX, No. 16
Midrcoles 22 de Octubre de 1997, pig. 24,

3 México. Diario Oficial de Ia Federacion, Diario. Méx. D.F.. Tomo DXXIX, No. 16
Micreoles 22 de Octubre de 1997, pig. 24.
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* La Condsicn Minta dr Sqguridad ¢ I‘Iig"éﬂ Factor Clave para lmplantar- con Eito'in Pm;gra}na de S (g/m%d en Lus Empresas. :
“Con respecto a las‘caracteristicas de los integrantes de la comisién destacan: < ’

~a) Ser trabajador de la empresa. "
b) Ser mayor de edad. -
c) ‘Poseer instruccién basica y de preferencia experiencia necesarias en
Seguridad e Higiene y Medio Ambiente.

~d) No ser trabajador a destajo, a menos que todos los trabajadores presten sus
servicios en tal condicion.
e) Ser de conducta honorable y haber demostrado en el ejercicio de su trabajo
sentido de responsabilidad.

" Deben integrarse con igual nimero de representantes por parte de los
trabajadores y patrones y funcionar de manera permanente .

Dentro de las modificaciones que sufrié la NOM-019-STPS-1993 que habla sobre
la Constitucion y Funcionamiento de las Comisiones de Seguridad e Higiene en
los Centros de Trabajo, publicada el miércoles 22 de Octubre de 1997, las
Comisiones ya no se registraran en la STyPS, sin embargo si se auditara a las
empresa para saber si las han formado. Para lograr un manejo mas éptimo de la
Comision de Seguridad e Higiene es importante que ademas del acta constitutiva
queden por escrito las modificaciones que se registren con respecto a la Comision
para ello sugiero se utilice el formato REGISTRO DE LA COMISION DE SEGURIDAD &
HIGIENE Clave DH2-02A, ( La nomenciatura de los formalos utilizados esta elaborada de acuerdo
a un procedimiento interno de la empresa en la cual se utilizo).

En caso de existir alguna modificacidn en cuanto a los integrantes del mismo se
actualizaran los datos utilizando un formato similar,
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" Capltwln 4 - : Las Comisiones Mixtas de Seguridad ¢ Higiene.

NOMBRE Y REGISTRO DE LA COMISION DE SEGURIDAD E
LOGOTIPO DE LA EMPRESA HIGIENE.
1.-DATOS SOBRE LA EMPRESA.
RAZON SOCIAL:
DOMICILIO:

Calle No. Col. Del. o Municipio.

Tel. Fax. E-mail.

R.F-C, Registro patronal de IMSS | Grado de Riesgo

T aind e

Numero de Tr o de Turnos Fecha de Constitucién de la C.S.H.

1. Rama o actividad Econémica:
Dgscriba brevemente las actividades del proceso productivo:

Il.- DATOS DE LA COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Nombre de los representantes de la empresa:

- 2. Nombre de lo§ }gprésentantes de los tiabajadbfgs

Ili.- CONFORMIDAD DE LAS PARTES,

Nombre y Firma - : Nombre y Firma
Represente Legal, : : del representante sindical

DH2-02A
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L Cormision Mixta de Seguridad ¢ Higiene, Factor Clave  para lmplaula}- con Exsto un Programa de Seguridud en las Empresas.

Cuando se habla del tema de las Comisiones de-Seguridad e Higiene se hace
mucho énfasis en los. aspectos técnicos y legales de su conformacion y
funcionamiento, dejandose de lado aspectos que de acuerdo a mi experiencia son
realmente valiosos es por ello que en este trabajo estoy interesada en poner de
manifiesto, algunos aspectos cualitativos que deben tomarse en cuenta y que
tiene que ver con la personalidad y formacion profesional de los integrantes de
estas comisiones.

4.2. Aspectos de Formacion Humana que se Deben Cuidar Para que una
Comisién de Seguridad e Higiene Funcione Adecuadamente.

Si bien es cierto que los aspectos antes mencionados son muy importantes
también lo es el hecho de considerar:

% El carisma de los trabajadores que integren esta comision, la importancia de
este aspecto lo avala el hecho de que como todos sabemos los grupos aceptan
ciertas disposiciones, debido en gran medida a la simpatia que inspiran los lideres.
En el .caso particular de las comisiones en donde las funciones de los

- comisionados requieren trabajo de convencimiento sobre el resto de sus

~comparieros es importante buscar que los lideres estén dentro de la Comision de
Seguridad e Higiene, ya que esto de alguna manera facilitara et camino en la
creacion de un ambiente mas seguro.

> Trabajadores especializados: Es fundamental que dentro de la Comision de
Seguridad e Higiene estén contemplados los frabajadores de distintas
especialidades ya que aunque el trabajador en general conoce los procesos
efectuados en las diferentes @reas de trabajo es conveniente contar con la ayuda
de personal calificado de diferentes areas a fin de que aporten una informacién
mas exacta sobre los riesgos de trabajo y mejoras a realizar.

> Otra caracteristica importante es que los miembros tengan la capacidad de
expresarse y colaborar en grupos, si bien ésta puede desarrollarse a través de la
capacitacién, es enriquecedor que de entrada sean capaces de expresarse y
relacionarse con sus comparneros.

4.3. Actividades de la Comision de Seguridad e Higiene.

Para que la Comision de Seguridad e Higiene pueda cumplir con las funciones que
tiene asignadas debe cumplir con las siguientes actividades :
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Capitnlo+ Las Comistones Mixtas de Seguridad e Higiene.

4.3.1. Establecimiento de las Bases de Funcionamiento de la Comision.

Es importante que los integrantes de la comisién redacten las bases que regiran
su integracion, cambio de integrantes, responsabilidades o cualquier otro aspecto
que consideren necesario para normar la existencia y desarrollo de actividades,
para ello pueden tomarse como referencia los puntos sefialados en el inciso 4.4 de
este capitulo.

4.3.2. Elaboracion del Programa Anual de Actividades.

El programa de actividades debe abarcar como minimo los siguientes aspectos:

> Fecha y actividades en que se capacitard a la Comision de Seguridad e

Higiene.

% Calendario de fechas en que se realizaran los recorridos de la Comision,

> Fecha y actividades que se llevaran a cabo para difundir informacién sobre

seguridad e higiene entre todos los integrantes de la organizacion.

» Fechas en que se elaboran y presentaran a la Gerencia los reportes de las
actividades establecidas en este programa.

Para lograr sistematizar esta actividad se presenta un formato que puede servir
como guia a los integrantes de la Comision,

E! formato gque a continuacidon se presenta constituye solo una guia, puede
modificarse de acuerdo a las necesidades de cada una de las empresa, lo que no
debe dejarse de lado es lo importante que es establecer un programa de
actividades ya que constituye el eje fundamental para conseguir resultados
significativos de nuestra comision.

Formato PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE SEGURIDAD E
HIGIENE Clave DH2-02B. ( La nomenclatura de los formatos utilizados esta elaborada de acuerdo
a un procedimiento interno de la empresa en la cual se utilizo).

ESTA TESIS NC SALF
DE LA BIBLIOTECA
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i :Fa'mvg; Cliire para Implantar con Exito un Programa de Seguridad en las Empresas.

R Iy A
 NOMBRE Y PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION

‘VLSVGOTVIPO DE LA EMPRESA. DE SEGURIDAD E HIGIENE.
1.-DATOS SOBRE LA EMPRESA.
RAZON SOCIAL:
DOMICILIO:

Calle .._No. Col. Del. 0 Municipio. Tel.
R.F-C. R]egistro’ patronal de IMSS | Grado de Riesgo y Rama Econémica.
Numero de Trabajador | Numero de Turnos Fecha de Constitucién de la C.S.H.

FEB [:MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL | AGS | SEP [ OCT | NOV [ DIC

ACTIVIDADES "~
1.-Eventos de t
capacitacion de la il
Comisién de Seguridad.’ | "

1.1,

1.2.

1.3.

1.4,

2. Fecha en que se
realizaran los recorridos
de seguridad.

3.Eventos de difusion en.
materia de seguridad e
higiene. :

3.1

3.2,

3.3.

3.4,

4. Otras actividades

21,

frey

43,

80




Cupitulo 4 Las Comisiones Mixtas de Seguridad ¢ Higiene.

4.3.3. Realizacion de Recorridos.

Los recorridos son quiza la parte mas importante que debe cumplir ia Comision de
Seguridad e Higiene ya que a través de ellas se pueden detectar condiciones y
actos inseguros dentro de la organizacién.

Las Comisiones de Seguridad e Higiene deben realizar, por lo menos un recorrido
mensual para cumplir con lo estipulado por el articulo 509 de la Ley Federal del
Trabajo.

Ahora bien, por recorrido debe entenderse una visita programada a los edificios,
instalaciones y equipos del lugar de trabajo, con el fin de observar las condiciones
en que se encuentran, asi como evaluar los riesgos que pueden acarrear para la
seguridad y la salud de quienes ahi laboran .

Los recorridos pueden ser de 3 tipos:

DE OBSERVACION GENERAL.
DE OBSERVACION PARCIAL.
DE OBSERVACION ESPECIAL.

Y

\Y

4.3.3.1. Recorrido de Observacion General.

Los recorridos de este tipo abarcaran a toda la empresa, aqui se inspeccionaran
las instalaciones en general, incluyendo oficinas administrativas, departamentos
de produccion, talleres de mantenimiento, etc. E! recorrido es de suma importancia
ya que las observaciones que de ella se deriven contribuirdn a detectar
situaciones de riesgo antes de que ocurran. De cierta forma podemos decir que el
objetivo es prevenir cualquier contingencia.

4.3.3.2. Recorrido de Observacién Parcial.

El recorrido de observacion parcial es el que puede realizarse cuando se conocen
o se senalan algunas areas como PELIGROSAS con objeto de que la Comision
dirija su observacion hacia ellas, a fin de externar medidas especificas que puedan
aplicarse para prevenir los riesgos de trabajo.
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La Co/lti;q:a':( Mista'de ;S'réh;:'ddd ¢ Higene, Féqqr Cliis para Inmplantar con Exito un Programa de Seguridad en las Empresas,

- Este ‘-jre‘chrrido' es de vital -importancia ya que es generado a partir del
reconocimiento de que se cuenta con areas peligrosas para la integridad fisica del
trabajador. -

4.3.3.3.Recorrido de Observacion Especial.
Un recorrido de observacion especial puede hacerse a peticion:

* De los trabajadores.
* De la empresa.

A diferencia de la anterior en ésta ya existe una peticidon para realizar este
recorrido el cual puede llevarse a cabo en periodos distintos a los que se
contemplan mensuaimente.

Sin duda ésta resulta una de las actividades claves, para fomentar un ambiente de
mas seguridad, ya que la finalidad es eliminar o bien disminuir el grado de riesgo
al cual estan expuestos los trabajadores, tener claridad en cada uno de estos
puntos implica que debemos antes que nada de estar convencidos que ésta es
una inversion.

Cuando se efectia un recorrido se recomienda tener una guia en la que se
contemplen los puntos a revisar, en este caso presentamos 18 puntos que
conviene supervisar. Como existen diferentes ramas industriales cada una debera
agregar o quitar segun sea el caso, uno o mas de estos aspectos, los puntos a
revisar pueden ser:

1. Aseo, orden y distribucion de las instalaciones, la maquinaria, el equipo y los
trabajadores en el centro de trabajo.

. Métodos de trabajo con relacion a las operaciones que realizan los

trabajadores.

. Espacio de trabajo y pasillos.

. Protecciones en los mecanismos de transmision.

Estado y uso de herramientas manuales.

. Escaleras, andamios y otros.

. Carretillas, montacargas.

. Pisos y plataformas.

. Grlas y en general aparatos para izar.

10.Alumbrado.

11.Equipo eléctrico, extensiones, conexiones y otros.

12.Equipo de proteccion personal.

13.Ruido, vibraciones, polvo, gases y otros.

14.Recipientes a presion, ( calderas y otros ).

15.Manejo de sustancias quimicas.

CONOOAL N
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Capitulo 4 Las Conisiones Mixtas - de Seguridad ¢ Higiene.

16.8alidas normales y de emergencia.
17 .Patios, paredes, techos y caminos.
18.Sistemas de prevencion de incendios

Cada una de las observaciones se hacen de manera individual, pero los reportes
deben elaborarse de manera conjunta entre todos los miembros de la Comisién.

4.3.4. Proponer Medidas Correctivas.

Proponer medidas para solucionar los aspectos que se consideren NO
SATISFACTORIOS y darles seguimiento, es importante pero lo es ain mas el
darles seguimiento a cada una de las medidas sugeridas.

Los integrantes deben ser proactivos en el momento de determinar que medidas

son adecuadas y viables, asi también deberan hacer esfuerzos importantes para
evitar que el “ sindrome de ceguera de taller ‘' tenga lugar.

83



141 Conisivn Mixta de Segunidad ¢ Higiewe, Fuctor Clave para liplantar con Exito un Phlgmnm de S férm?iaz{ et las Enpresas.

4.4, Obligaciones del Patrén y de los Trabajadores.

Uno més de los requisitos que se deben cubrir para iniciar el trabajo con la
comisién es establecer de manera clara cada una de las funciones y obligaciones
de los que participaran. A ‘continuacién hacemos referencia a las obligaciones del
patron con respecto a este tema y que fueron publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién del dia miércoles 22 de octubre de 1997.

1. Participar en la integracion y vigilar el funcionamiento de la Comision
nombrando a sus representantes.

. Proporcionar a los integrantes de la Comisidn, la capacntaclon y adiestramiento
en materia de seguridad e higiene necesarios para el ejercicio de sus funciones.

. Atender las recomendaciones de seguridad e higiene que le sefale la comision,
de acuerdo a actas de verificacion que ésta levante.

. Dar las facilidades y permisos necesarios a los integrantes de la Comision para
el desempeno de funciones en los centros de trabajo.

. Proporcionar a la Comision la informacion que se le solicite sobre los procesos
de trabajo, las materias primas y sustancias utilizadas en los mismos, las
incidencias, accidentes y enfermedades de trabajo resultado de las
investigaciones practicadas con motivo de los riesgos ocurridos.

6. Si no hubiera sindicato, requerir a los trabajadores para que nombren a sus

representantes a la comision.

7. Realizar las actividades de capacitacion y orientacidn sobre seguridad e higiene

en el trabajo propuestas por la comision.

8. Fijar y mantener en lugar visible del centro de trabajo, la relacion actualizada de

los integrantes de la Comisidn, precisando el puesto, turno y area de trabajo
de cada uno de ellos.

m AN

Respecto a los trabajadores, éstos deben :

1. Designar a los representantes que integraran la Comision, a través del
Sindicato, seleccionéandolos mediante consulta entre los trabajadores del centro
de trabajo. A falta de sindicato, la mayoria de trabajadores realizaran la
designacion respectiva,

2. Participar como miembros de la Comisién cuando sean designados y apoyar el
funcionamiento de la Comision, proporcionandole informacion sobre
condiciones peligrosas que existan en el contrato de trabajo y la requerida para
la investigacion de accidentes y enfermedades de trabajo.

3. Atender las recomendaciones de seguridad e higiene que le sefale la comision,
de acuerdo con la normatividad y a las disposiciones técnicas en la materia.
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Capitulo 4 Las Comisiones Misitas de Seguridad e Higiene,

4.5 Organizacioén de la Comisién.

La comision de preferencia debe contar con la siguiente estructura:

I ~-1-Coordinador, - I
1. Secretario 775 mas vocales

Cada uno de ellos debe tener actividades especificas mismas que a continuacion
se definen.

4.5.1 Funciones del Coordinador:

W -

~N O b

. Presidir las reuniones de trabajo de la Comision.
. Dirigir y vigilar el desarrollo de las actividades de la comision.
. Integrar en el acta de recorrido |la propuestas de medidas para la prevencion de

accidentes y enfermedades de trabajo que emitan los miembros de la misma,
asi como darles seguimiento a las mismas.

. Promover la participacién responsable de cada uno de los integrantes y

supervisar que lleven a cabo las funciones asignadas.

. Presentar al patron el programa anual de trabajo.
. Participar en las inspecciones de seguridad, higiene y medio ambiente de

trabajo que practique |la autoridad laboral en el centro de trabajo.

. Asesorar a los vocales y a! personal de los centros de trabajo en la verificacién

y en la deteccién de condiciones peligrosas presentes en su medio ambiente
laboral.

. Solicitar, previo acuerdo de la comision, la sustitucion de sus integrantes.

4.5.2. Funciones del Secretario:

. Convocar a los integrantes de la Comision para efectuar las reuniones de

trabajo ( juntas, recorridos, etc. ).

. Apoyar al coordinador en las reuniones de trabajo.
. Redactar las actas de trabajo con los resultados que en conjunto se elaboren,

especificando las condiciones inseguras, los actos inseguros y las medidas de
solucion.

. Participar en las inspecciones de seguridad e higiene que practique la

autoridad laboral en los centros de trabajo.

TESISCON | i
FALLA DE ORIGEN |
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5. Asesorar alos vocales y al personal de Ios centros de trabajo en la verificacion
y en la deteccion de condu:lones |nseguras pellgrosas presentes en su medio
ambiente. . :

6. Conservar_una- COpla de las’ actas de cada uno “de Ios recorridos realizados
durante ‘el ano asf como de,cualqu:er otro documento elaborado por la
comlsnon S

4,5.3, Funbiones del Vocal:

1. Detectar y recabar mformacnon obre‘condlcmnes inseguras, actos inseguros
) en las areas astgnada
2. Apoyar las: actlvnvdade
seno de la comisiol

3. Participar en los're

mocion a los trabajadores que se indiquen en el

la comisién.

enfermeda_‘ e
% No cumplircon las’ acthldades establecidas por la propia con la comisién.

Como podemos notar, ‘Ias actividades que deben llevar a cabo son sencillas si las
comparamos I05 benef icios que por este conducto podemos obtener.

: Adema :de‘ello:la evaluacnon de los trabajos debe ser constante, asi mismo se
e debe ‘establecer mecanismos para lograr que la comisidn realmente funcione,
- para;ello: hemos  propuesto que se efectien evaluaciones periddicas y una al
: flnahzar el aro de trabajo para ello recomendamos utilizar los siguientes formatos:

EI formato AUTODIAGNOSTICO Clave DH2-02C, se sugiere aplicarlo al inicio de los
trabajos y después cada 3 meses para conocer el nivel de conocimiento de los
integrantes de la comisién respecto al tema.

El formato INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE SEGURIDAD E
HIGIENE Clave DH2-02D. ( La nomenclatura de los formatos utilizados esta elaborada de acuerdo

a un procedimiento interno de la empresa en la cual se utilizo). Sugerimos se utilice al
finalizar un ano de actividades de la Comision de Seguridad e Higiene.

Lo anterior nos permitira obtener parametros mucho mas objetivos sobre el
desarrollo de la Comisién para asi subsanar las debilidades de la misma y una vez
méas recalcamos la importancia de contar con el apoyo de cada uno de los
integrantes ya que de ello depende el éxito que se traducira en mejoras para la
misma.



L8

Sl NO
26.- La CSH, conoce el reglamento General de Seguridad
e Higiene en el trabajo ? o o
27.- La CSH, vigila que los pasillos no estén obstruidos? .| O O
28.- la CSH, elabora las actas de recomidos
mensualmente ? o o
29.- ¢ Las actas de recorrido son presentadas al patrén ?
30.- ¢ La CSH, propone medidas de prevencion y
correccion de condiciones de trabajo, tomando como
referencia la normatividad ? o o
31.- ¢ La CSH, efectia el seguimiento de las medidas
preventivas y correctivas adopladas? o o
32.- La CSH, informa periédicamente a los trabajadores
de la situacion de seguridad e higiene que prevalecen en
el centro de trabajo o o
33.- ¢ La CSH efectia el seguimiento de las medidas ’
prevenlivas y correctivas adoptadas ?. o o
34.- ¢, La comision vigila que se conserve en expediente
la documentacin relativa a la comision( acta constiluliva,|
registro, programa anual, actas de recorido, o
investigaciones ) 7. o
Instrucciones: Sume los puntos que indica cada -
cuadro marcado con X{ las afirmativas valen 1, las FUNCIONAMIENTO
negativas 0 } y compare el total de puntos con la DE LA COMISION. ..
tabla de! lado derecho, PUNTOS s e
De0a 16 .+, MALO
Total de puntos obtenidos: Dei7a23 - REGULAR
. De24a29. BUENO - -: " -
De30a34 | " MUYBUENO. .-

COMISION DE SEGURIDADE

HIGIENE

AUTODIAGNOSTICO

México 2004,

p qurt

weD o7

B p o

WAL  pop!



Lo Convision Mixta de Seguridad ¢ Fligiene, Factor Clave para Implantar con Exito un Programa de Seguridad en lar Empresas.

A continuacion se presentan una serie de cuestiones que nos
permitirdn  evaluar el funcionamiento de la Comision de
Seguridad e Higiene { CSH) le pedimos que marque sus
respuestas con X.

1. ¢ Se encuentra registrada la Comision de Seguridad e
Higiene?.

2. ¢ Se encuentra integrada por el ndmero de trabajadores
que marca la ley ?

3. La Comision de Seguridad e Higiene se encuentra
constituida pero no opera 7.

4. Los trabajadores de su empresa conocen cual es la funcién
dela CSH?

5. Elpatron sabe que es su obligacion integrar, registrar y
proporcionar los medios para que funcione adecuadamente
la CSH?

6. Los integrantes de la CSH, conocen los fundamentos
legales,sus derechos y obligaciones ?

7. Cumple el pair6n con dar facilidades a los integrantes de la
CSH para el desempefio de sus funciones?

8. ¢ Los integrantes de la CSH desempefian sus labores en
el centro de irabajo?.

9. ¢ Los integrantes de 1a CSH cuentan con conocimientos de
seguridad e higiene ?.

10.¢ Los integrantes de ta CSH identifican con claridad la
imporancia social, econdmica y famitiar de su funcién?

11.La CSH cuenta con un programa de actividades?
12.La CSH tiene identificadas las areas de mayor riesgo en su

centro de trabajo y el nimero de trabajadores que estan
expuestos ?

Sl

NO

14.-¢ La CSH, realiza el seguimiento y control de las =
actividades que programo?

15. ¢La CSH participa en la investigacion de accideme$ ?.' .

16.- La CSH, realiza los recorrido de observacidn generél;‘
parcial y especial?

17.- § La CSH, vigila que los materiales con alto riesgo de
incendio se manejen en areas aisladas?.

18.- La CSH, vigila que las areas con riesgo de incendio,
cuenten con equipo de extincion 7.

19.- ¢ La CSH, vigila que la maquinaria y equipo que se
utiliza en el centro de trabajo cuente con
dispositivos de seguridad y/o protecciones?.

20.- La CSH, vigila que exista orden y limpieza en las
areas de trabajo ?.

21.- La CSH, vigila que las instalaciones eléctricas se
encuentren en buen estado { no provisional, con
alambres o metales en lugar de fusibles 7.

22.-; La CSH, vigila que se cuente con 1as herramiemtas
necesarias para trabajar y que estén éstas en buen
estado ?

23.-La CSH, vigila que se cuente con un area para
el almacenamiento de materiales ?

24.- § La CSH, vigila que se cuente con herramientas
necesarias para trabajar y que estén éstas en buen
estado 7.

25.- La CSH, vigila que se cuente con el equipo de
proteccion adecuado para el desempeiio del trabajo 7
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INFORME ANUAL DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE. |-

RAZON SOCIAL: -

DOMICILIO:

R.F-C. Registro Patronal del IMSS

Grado de Riesgo -

eriodo que report;

Nimero de Trabajadores Nimero de Turnos

Actividad de la empresa.

RECORRIDOS DE SEGURIDAD E HIGIENE

1.- seiiale cuantos recorridos de seguridad e higiene efecttio en el afio y fechas:

Ene I J Feb I;

I MarI

o — 1

j Agnr
1

[ 4' Dic. l

Nov

1 sepl

2.- Sefale las areas que fueron revisadas permanentemente en los recorridos:

3.- Seiiale que aspectos o puntos fueron revisados en los recorridos:

WS 3 pEpLNTIS 3. SO SIS T
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4.- FACTORES O CONDICIONES
DE RIESGO ENCONTRADAS

5- AREAENQUESE - |
ENCONTRARON .-

6.- MEDIDAS PREVENTIVAS

7.- MEDIDAS PREVENTIVAS
PENDIENTES. - -

: . QUE SE ADOPTARON

“DH2-01D
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8.- AUTOEVALUACION DE SU PROGRAMA DE TRABAJO.

8.1 Seiiale en que porcentaje usted cumplié con el protjr\a'rha' de trabajo de la comision de seguridad e higiene.

8.2 Seiiale en que porcentaje cumplid con los recorridos programados: y con las fechas para realizarlos:

Seifale el tema y/o materia y fechas de los cursos de capacitacion e higiene que inipartié de enero a dicicmbre y niimero de trabajadores que participaron cn
cllos.

Nombre del curso ' ’\ ; Fecha . Numero de trabajadores capacitados.

8.3.- Sefiale que actividades de difusion en materia de seguridad e higiene se desarrollaron:

8.4.- Otras aclividades desarrolladas en materia de Seguridad e Higiene.

DHJOID . ...
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9.2 INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

| arte @él cnerp'oAarei:ladi Area d

e lrabajoenlaque se ~

* presentn

10.- NOMBRES Y FIRMAS DE LOS REPRESENTANTES DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Represenlante Patronal " _Representante de los Trabajadores

. Firma de! Representante Legal - .

DH2-01D
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Capitulo' 5 " Una Propuesta de Manual para Capugitar a los Integrantes de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene.

CAPITULO 5

UNA PROPUESTA DE MANUAL PARA CAPACITAR A LOS INTEGRANTES
DE LA COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE

En este capitulo ademas de presentar el manual, se incluye un apartado que
aborda la carta descriptiva, otro para material didactico y otro para instrumentos de
evaluacion, los cuales consideramos pueden servir como apoyo para quien desee
utilizar este manual.

El manual considero es uno de los aportes de este trabajo de investigacion, es el
resultado de una revision exhaustiva sobre aspectos legales de la seguridad pero
con un enfoque pedagdgico para ser utilizado como material basico en los cursos
de seguridad y puede ser aplicado en empresas pequefias que no cuentan con
trabajos previos o formales para abordar el tema de la seguridad.

E! objetivo de haber invertido tiempo en este trabajo podria resumirse en uno de
los objetivos del manual y es el interés por promover aspectos basicos de
seguridad e higiene industrial, que impacten de manera positiva en la
organizacion.

El manual ha sido disefiado pensando en brindarle los elementos basicos a los
integrantes de la Comision con el fin de estandarizar los conocimientos que sobre
la Comisién de Seguridad e Higiene deben tener asi como algunos elementos
basicos sobre seguridad e higiene mismos que le serviran como soporte al trabajo
que diariamente llevaran a cabo, las recomendaciones sefaladas en el inciso
sobre seguridad en planta fueron disenadas para una empresa metal-mécanica,
en caso de que desee utilizar el manual en empresas de giros diferentes solo
deberan adecuarlos al ambito de la empresa de que se trate.

Recordemos que cada empresa presenta particularidades pero ademas tambien
puntos en comun, sin duda el entrenamiento debe ser una estrategia fundamental
para alcanzar estos logros.

El contenido del manual representa quiza un punto nodal del éxito de la Comision
ya que dota al participante de las herramientas que posteriormente le permitiran
desempefar mejor sus actividades, lo que redundara en tener una Comision de
Seguridad e Higiene con una mejor preparacion y por consiguiente mas fuerte.

El manual se encuentra conformado por 5 capitulos y al término de cada unidad se
encuentran ejercicios de auto-evaluacion con e! objeto de que el participante logre
conocer el grado de avance que a este respecto tiene.
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Vale la pena sefialar que se ha incluido una carta descriptiva en la cual se sugiere
se apliquen diferentes técnicas vivenciales para que cada uno de los participantes
se sensibilice hacia el trabajo que deberan realizar en primera instancia asi como
que empiecen por reconocerse como sujetos de riesgo, esto significa que
generalmente cuando ocurre un accidente , una respuesta muy socorrida es “
siempre lo habla hecho asi y nunca me habia sucedido nada”, es decir las
personas consideran siempre que quien es sujeto de riesgo es el otro no yo, lo
interesante es buscar que cada una de ias personas se reconozca como un sujeto
susceptible de sufrir un riesgo, creo que en la media en que esto ocurra serd mas
facil que las personas se involucren, en caso contrario nuestro trabajo se harad adn
mas dificil.

Por ello a la par que se brindan conocimientos técnicos también presentamos
actividades en donde los participantes trabajen en equipo, asi como en pensar a
la seguridad en funcion de escenarios mas cercanos o cotidianos en vez de’ un
aspecto lejano en donde el unico involucrado es el otro.

Cuando hablamos de que se identifique como un sujeto susceptible de sufrir un
riesgo de frabajo debemos entender la capacidad de sentirse involucrado, el
sentirnos involucrado conlleva una serie de compromisos por ello también
determina la manera en que se actlia en relacion a este tema.

Estar conscientes de los riesgos que tehéimos én nuestro lugar de trabajo no nos
exime de la posibilidad de sufrir-un accndente pero disminuye la posibilidad de que
nos convirtamos en estadistica.
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INTRODUCCION

Generar un clima de seguridad dentro de las organizaciones adquiere gran relevancia si
se toma en cuenta que este es un factor que incide de manera importante en la

productividad de la misma ya que al disminuir el niimero de accidentes también lo hacen

los gastos que se generan por las incapacidades en los trabajadores o bien por dafos
én sus instalaciones como resultado de accidentes que en su mayoria pueden evitarse.

Dentro de la Carta descriptiva hemos incluido algunas actividades que buscan
sensibilizar a los participantes de que ellos pueden ser sujetos de riesgo, esto a través
de técnica vivenciales, dramatizaciones, estudio de caso, con el objetivo de que
reconozcan que cualquier sujeto es susceptible de sufrir un riesgo, ya que generalmente
cuanﬂo ocurre un accidente una respuesta muy socorrida es “siempre lo habia hecho
asf, y nunca me habla sucedido nada”, es decir las personas consideran que quien es
: éuj_etb de riesgo es el otro y no yo, por ello este paradigma hay que cambiarlo, ya que en
la medida en que se transforme sera mas facil que las personas se involucren y se
comprometan a ser promotores de la seguridad industrial.

En nuestra empresa disminuir los riesgos de trabajo a que estan expuestos los
trabajadores constituyen una de las preocupaciones mas importantes y como una
manera de apoyar las actividades que en torno al tema se desarroilan en la empresa se
ha elaborado el presente manual el cual tiene como finalidad promover aspectos que
permitan conservar la integridad fisica y salud de quienes laboran en ella.

El manual esta estructurado en cinco capitulos, el primer capitulo aborda lo referente a
las Comisiones de Seguridad e Higiene, qué son, como se integran, cual es el numero
de integrantes y las funciones que deben desarrollar cada uno de ellos.

DH2-018
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‘| En el segundo de ellos se abordan aspectos legales en materia de seguridad e higiene,
cjue se encuentran contemplados en documentos como la Constitucion de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley Federal del Trabajo, entre otros.

En el tercer capitulo se presentan conceptos bdsicos de seguridad e higiene, cuya
finalidad esencial es promover los conceptos relacionados con el tema.

El capitulo cuarto se refiere a las Comisiones y Brigadas que se han integrado en la
empresa con el objetivo de promover acciones tendientes a preservar la salud e
integridad fisica de los trabajadores.

En el capitulo quinto se presentan algunos instructivos acerca de como actuar en caso
de que se presenten situaciones como un incendio, sismo o lesiones, para terminar con
una lista de los productos que debe contener el botiquin y un directorio de emergencia.

Esperamos que constituya una guia que permita crear un ambiente de trabajo mas
seguro y también te invitamos a participar con tus sugerencias para enriquecerio.

DH2-018
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1. MsEc.DoC

OBJETIVOS GENERALES

|+ - Establecer y difundir los conceptos basicos de seguridad e higiene.

« Sensibilizar a los integrantes de la Comision de Seguridad e Higiene acerca
de su papel en la prevencion de riesgos de trabajo.

- Promover aspectos basicos de seguridad e higiene industrial que impacten
de manera positiva en |la organizacion.
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CAPITULO I

COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

1.1. £Qué es una Comision de Seguridad e Higiene?.

T 4

Las  Comisiones de Seguridad e Higiene son organos legales que reflejan la
responsabilidad OBRERO-PATRONAL compartida. Su finalidad es contribuir a la
proteccién de la salud del trabajador. * Entendida ésta no scélo como la ausencia de
'| enfermedad, sino como el més completo estado de bienestar fisico, psiquico y social".
( Organizacién Mundial de la Salud).

‘| Su establecimiento dentro de las empresas se encuentra contemplado en la Ley
Federal del Trabajo en sus articulos 509 y 510, para investigar las causas de los
accidentes y enfermedades en los centros de trabajo.

1.2. ¢ Como se Integran?

N/

Las Comisiones de Seguridad e Higiene deben integrarse en un plazo no mayor a 30
dias a partir de la fecha en que inicien sus actividades los centros de trabajo.

DH2-018
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1.3. ¢ Cual es el Nimero de Integrantes?

)

El numero total de representantes en la Comision de Seguridad e Higiene estara en
relacion con el total de trabajadores que laboren en la empresa, en caso de ser varias
comisiones dentro de la empresa éste numero dependera del nimero de trabajadores
en cada departamento o area de trabajo.

Pueden tomarse para ello los siguientes parametros:

a) Para un numero de trabajadores no mayor de veinte un representante de los
trabajadores y uno de los patrones.

b) Para un nimero de veintiuno a cien trabajadores, dos representantes de los
trabajadores y dos de los patrones.

c) Para un niUmero mayor de cien trabajadores, cinco representantes de los
trabajadores y cinco del patron.

DH2-018
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No obstante estos parametros, si dentro de una empresa se considera necesario
aumentar éste nimero puede hacerse, aunque debera ser BIPARTITA Y PARITARIA,
es decir debe estar constituida por igual nimero de trabajadores representando al
patron y a los trabajadores, para mantener un registro se sugiere utilizar el formato
REGISTRO DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE Clave DH2-02A.

Asimismo cabe sefialar que pueden existir 1 & mas Comisiones Mixtas de Seguridad e
Higiene, dentro de una empresa, para determinar si es necesario contar con mas de 1,
se sugiere considerar los siguientes factores:

a) Numero de trabajadores.

b) Peligrosidad de las labores.

c) Ubicacion del centro o centros de trabajo.

d) Las divisiones, plantas o unidades de que se compone la empresa.
e) Las formas o proceso de trabajo.

f ) El nimero de turnos establecidos.

1.4. ¢ Qué se Requiere para ser Integrante de ia Comisiéon?

|

Con respecto a las caracteristicas que deben tener los integrantes de la comisién
destacan:

a) Ser trabajador de la empresa.
b) Ser mayor de edad.

c) Poseer instruccidon basica y de preferencia experiencia necesarias en
Seguridad e Higiene y Medio Ambiente.
d) De preferencia no ser trabajador a destajo, a menos que todos los trabajadores
presten sus servicios en tal condicion.
e) Ser de conducta honorable y haber demostrado en el e;ercucno de su trabajo
sentido de responsabilidad.

f) Ser de preferencia, el sostén economico de su familia.

NOTA: Todos los miembros de la Comision trabajaran en forma gratuita durante las
horas habiles de la jornada de trabajo que desempenan.

DH2-01B

109




NOMBRE Y

REGISTRO DE LA COMISION DE SE URIDAD E
LOGOTIPO DE LA EMPRESA:

- HIGIENE.

. -DATOS SOBRE LA EMPRESA.
RAZON SOC[AL :

Del. o Municipio.: :

: E.mall

‘ Registro patrona! de IMSS Grado de Riesgo -

Numero de Tumos Fecha de Constitucién de'la C.S.H,

escrlba brevemente Ias actividades del proceso productivo:

il DATOS DE LA COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE.

os representantes de la empresa:

2. Nombre de los re.presentantes de los lraba]adoré$ﬁ

ilL.- CONFORMIDAD DE LAS PARTES.
Nombre y Firma - -7+ Nombrey Firma
Represente Legal. del representante sindical ~

DH2-02A

110




. . Clave: PTDH-02.
S T NOMBRESY COMISléNH?CEIESSSUR'DADE implantacion: 05/05/01.
LOGOTIPO DE LA EMPRESA g Hoja 12 de 70.
e LR Revision: 00.

A 5 ) Cuales son las Funciones de los Integrantes de la Comision?

Las principales funciones que una Comision de Seguridad e Higiene tiene son:

» Contribuir a proteger la salud del trabajador dentro de las empresas.
> Investigar las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo y derivado de

esto,
> Proponer medidas adecuadas para prevenirlos, asi como vigilar que éstas se

cumplan.

Para cumplir con estas funciones debe realizar las siguientes actividades:

1.5.1. Establecer los Estatutos que Regiran las Actividades de la Comision de
Seguridad e Higiene.

Para que este grupo funcione ordenadamente es indispensable que desde su inicio se
establezcan los estatutos que regiran aspectos como la integracion de la comision, el
cambio de integrantes, la frecuencia de las reuniones y algunos otros aspectos que la
empresa o los representantes de los trabajadores consideren importantes.

1.5.2. Elaborar un Programa Anual de Actividades.

El programa de actividades es el eje de los trabajos que realizara la Comision, se
recomienda que se elabore anualmente, debe abarcar como minimo los siguientes
aspectos:

Fecha y actividades en que se capacitara a la Comision de Seguridad e Higiene.
Calendario de fechas en que se realizaran los recorridos de la Comisién,

Fecha y actividades que se llevaran a cabo para difundir informacién sobre
Seguridad e Higiene entre todos los integrantes de la organizacion.

YYY

Para lograr sistematizar esta actividad se presenta un formato que puede servir como
guia a los integrantes de la Comision.
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RAZON SOCIAL:

DOMICILIO:
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Registro Patronal del IMSS

Nuamero de Trabajadores -

Némero de Turnos

ENE

MAR

Comision de Seguridad.

. FEB,
ACTIVIDADES S
1.- Eventos de |-
Capacitacion de la

1.1,

1.2..

1.3.

1.4

2.- Fecha en que. 'se
Realizaran los Recorrldos
de Seguridad. g

3.-
en materia de Segunda
Higiene,

Eventos de leuslén .

3.1

3.2,

3.3

3.4,

4.- Otras Actiy
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1.5.3. Efectuar Recorridos. :

Los recomidos son muy importantes ya que a través de elios se detectan las condiciones
inseguras dentro’ de la organizacion las Comisiones de Seguridad e Higiene deben
realizar, por lo menos un recorrido mensual para cumptlir con lo estipulado por el articulo
509 de la Ley Federal del Trabajo.

Concepto.

RECORRIDO: Es una visita programada a los edificios, instalaciones y equipos del lugar
de trabajo, con el fin de observar las condiciones en que se encuentran asi como
evaluar los riesgos que pueden acarrear para la seguridad y salud de quienes ahi
laboran.

Los recorridos pueden ser de 3 tipos:

a) OBSERVACION GENERAL.
b) OBSERVACION PARCIAL.
c) OBSERVACION ESPECIAL.

< Recorrido de Observacion General.

Los recorridos de este tipo abarcaran a toda la empresa, aqui se inspeccionan las
instalaciones en general, incluyendo oficinas administrativas, departamentos de
produccion talleres de mantenimiento, etc. El recorrido es de suma importancia ya que
las observaciones que de ella se deriven contribuiran a detectar situaciones de riesgo
antes de que ocurran, de cierta forma podemos decir que el objetivo es prevenir
cualquier contingencia.

< Recorrido de Observacion Parcial.

El recorrido de observacion parcial es el que puede realizarse cuando se conocen o se
sefialan algunas areas como PELIGROSAS con objeto de que la Comision dirija su
observacién hacia ellas, a fin de exteriorizar medidas especificas que puedan aplicarse
para prevenir los riesgos de trabajo.
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; De los traba]adores
‘| > De |a empresa, : :

A diferencia de fa’ antenor en ésta ya existe una peticion para realizar. este recorndo el
| eual’ puede Ilevarse a cabo en pertodos distlntos a-los"'que se contemplan
mensualmente

.| Sin duda ésta resulta una de las actividades claves, para fomentar un ambiente de mas
seguridad, ya que la finalidad es eliminar o bien disminuir el grado de riesgo al cual
estan expuestos los trabajadores.

‘;1.6. ¢ Qué Aspectos Deben Revisarse Durante los Recorridos?

Al integrarse las Comisiones de Seguridad e Higiene debe fijarse un programa general
‘t de aspectos que se inspeccionaran, a continuacion presentamos alguno de ellos:

1. Aseo, orden y distribucion de las instalaciones, la maquinaria, el equipo y los
{rabajadores en el centro de trabajo.

. Métodos de trabajo con relacién a las operaciones que realizan los trabajadores.

. Espacio de trabajo y de los pasillos.

. Protecciones en los mecanismos de transmision.

. Estado y uso de herramientas manuales.

. Escaleras, andamios y otros.

. Carretilias, montacargas.

. Pisos y plataformas.

. Gruas y en general aparatos para izar.

10.Alumbrado.

11.Equipo eléctrico, extensiones, conexiones y otros.

12.Equipo de proteccion personal.

13.Ruido, vibraciones, polvo, gases y otros.

14.Recipientes sujetos a presidn, ( Calderas y otros).

15.Manejo de sustancias quirgicas.

16.Salidas normales y de emergencia.

17.Patios, paredes, techos y caminos.

18.Sistemas de prevencion de incendios.

ODO~NOODWON

Cada una de las observaciones se hacen de manera individual pero los reportes deben
elaborarse de manera conjunta entre todos los miembros de la Comisidn.
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1.7. ¢ Cual es la Estructura de una Comision?

La comision de preferencia debe contar con la siguiente estructura:
v 1 Coordinador.

v 1 Secretario

v 1 o0 mas vocales.

Cada uno de ellos debe tener actividades especificas mismas que a continuacion se
definen. . X

1.7.1. Funciones del Coordinador: o4
ione i r % ..

. Presidir las reuniones de trabajo de la Comision.

. Dirigir y vigilar el desarrollo de las actividades de la comision.

. Integrar en el acta de recorrido las propuestas de medidas para la prevencion de
accidentes y enfermedades de trabajo que emitan los miembros de la misma, asi
como darles seguimiento a tas mismas.

. Promover la participacion responsable de cada uno de los integrantes y supervisar
que lleven a cabo las funciones asignadas.

. Presentar al patron el programa anual de trabajo.

. Participar en las inspecciones de seguridad, higiene y medio ambiente de trabajo
que practique la autoridad laboral en el centro de trabajo.

. Asesor a los vocales y al personal de los centros de trabajo en la verificacién y en la
deteccion de condiciones peligrosas presentes en su medio ambiente laboral.

. Solicitar, previo acuerdo de la comisian, la sustitucion de sus integrantes.

WN -~

~N O A

o

1.7.2.Funciones del Secretario:

Convocar a los integrantes de la Comision para efectuar las reuniones de trabajo (
juntas, recorridos, etc.
1. Apoyar al coordinador en las reuniones de trabajo.

DHZ-018
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2. Redactar las actas de trabajo con los resultados que en conjunto se. elaboren
especificando las condiciones -inseguras, |os -actos |nseguros y, las med:das de
solucion.

3. Paricipar en las inspecciones de segundad e higlene que practuque la autondad
laboral en los centros de trabajo. :

4. Asesorar a los vocales y al personal de los centros de trabajo en la venflcaclon yen
la deteccion de condiciones inseguras peligrosas presentes en su medio ambiente.

5. Conservar una copia de las actas de cada lno de los recorridos realizados durante
el afio asi como de cualquier otro documento elaborado por la comisiért

1.7.3. Funciones del Vocal:

1. Detectar y recabar informacion sobre condiciones inseguras, actos inseguros en las
areas asignadas.

2. Apoyar las actividades de promoc16n a los trabajadores que se indiquen en el seno
de la comision.

3. Participar en los recorridos de la comision.

Los integrantes podran permanecer en sus cargos el tiempo que la empresa y los
trabajadores designen, podran ser removidos de su cargo cuando:

a Se nieguen a cumplir con los procedimientos para evitar accidentes o
enfermedades de trabajo.

O No cumplir con las actividades establecidas por la propia con la comision.

Como podemos notar las actividades que deben llevar a cabo son sencillas si las
comparamos con los beneficios que por este conducto podemos obtener.

Ademds de ello la evaluacion de los trabajos debe ser constante, para realizar el Diagnéstico de
como opera nuestra Comision de Seguridad e Higiene utilizaremos el formato
AUTODIAGNOSTICO Clave DH2-02C, se sugiere aplicarlo al inicio de los trabajos y después
cada 3 meses para conocer el nivel de conocimiento de los integrantes de la comisién respecto
altema.

E! formato INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE SEGURIDAD E
HIGIENE Clave DH2-02D. Sugerimos se utilice al finalizar un afio de actividades de la Comisién
de Seguridad e Higiene
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SI NO

. . ento General de Seguridad
“+/| e Higiene'en el 1 ajo y :

oo COMISION DE SEGURIDAD E
HIGIENE

27 La CSH vngula que los pasullos no eslén obslru:dos ? o o

| 28.- La CSH, elabora las aclas de’ recomdos
‘| mensualmente ?

: -0 o
29.- ¢ Las aclas de recorrido son presentadas al pél’rtvin':’é- ;00 @

30.- ¢ La CSH, propone medidas de prevencitn 'y
correccién de conductones de trabajo, tomando como
referencia la normatividad ?

{
1
'

31.- ¢ La CSH, efectia el seguimiento de las medidas
prevenlivas y correclivas adoptadas?

: 32.- La CSH, informa periédicamente a los trabajadores
de la situacion de seguridad e higiene que prevalecen en o
el centro de trabajo ..o

33.- ¢ La CSH efectia el seguimiento de las medidas
preventivas y correctivas adopladas ?. AUTODIAGNOSTICO
34.- ¢ La comision vigila que se conserve en expediente
la documentacion relativa a la comision( acta constitutiva, h
registro, programa anual, actas de recomido, o México 2001,

investigaciones ) ?. o D.
Instrucciones: Sume los punlos que indica cada
cuadro marcado con X{ las afirmativas valen 1, las FUNCIONAMIENTO
negativas 0 ) y compare el total de puntos con la DE LA COMISION.
tabla del lado derecho. PUNTOS
DeDai6 MALO
= Total de puntos obtenidos: De17a23 REGULAR
~ De24a29 BUENO
De30a 34 MUY BUENO




A continuacién se presentan una serie de cueshones que nos
permitiran evaluar el funcionamiento de la Comisid
Seguridad e Higiene ( CSH) le pedimos que ma i
respuestas con X.

1. ¢ Se encuentra registrada a Comlsnén de.Se
Higiene?. ,

2. ¢ Se encuentra integrada por el niimero de trabajadore
que marca la ley ? )

3.La Comisién de Seguridad e nglene se en 'uentra T

constituida pero no opera ?.

4. Los trabajadores de su empresa conocen cual esla funclén {

de la CSH ?

5. El patrén sabe que es su obligacién integrar, reglstrar Yy

proporcnonar los medxos para que funcione adecuadamente

. la CSH :

6. Los mlegrahles de:la’ CSH, . conocen los fundarﬁentos
Iegales Sus derechos y oblugacuones ?

7. Cumple el patrén con dar facnhdades alos 1nlegran(es de la
CSH para el desempeiio de sus funcwnes?

8. ¢ Los integrantes de la CSH desempeﬁan sus labores en
el centro de trabajo?.

9. ¢ Los integrantes de la CSH'cuerlitan ’con ébnocimiemos de:
seguridad e higiene 2.

10.¢ Los integrantes de la CSH idenﬁﬁcan con claridad |
importancia social, econdmica y familiar de su funcién

11.La CSH cuenta con un programa de aclivida(ies')_
12.La CSH liene identificadas las areas de mayor riesgo en su

centro de trabajo y el nimero de trabajadores que estan '
expuestos ? i

¢ La CSH reahza ‘el segulmlenlo y control de Ias
cuwdades que programo? G

1_La CSH paruc|pa enla mvesugamén de accndenles ?

La CSH realiza los recorrido de observacnén gen ral
parcial y especial?

0 }17.- 4 La CSH, vigila que los materiales con alto nesgo de ;
B incendio se manejen en areas aisladas?.

.k 0 118.- La CSH, vigila que las 4reas con riesgo de incendio,

cuenien con equipo de extincién 7.

!j 19.- ¢ La CSH, vigila que la maquinaria y equipo que se
utiliza en el centro de trabajo cuente con
dispositivos de seguridad y/o protecciones?.

o 20.- La CSH, vigila que exista orden y limpieza en las
. dreas de trabajo ?.

'; 21.- La CSH, vigila que las instalaciones eléctricas se
encuentren en buen estado ( no provisional, con
alambres o metales en lugar de fusibles ?.

o
- |22.-¢ La CSH, vigila que se cuente con las herramientas
necesarias para trabajar y que estén éstas en buen

<01 estado ?

1123.-La CSH, vigila que se cuente con un dreapara
el almacenamiento de materiales ?

24.- ; La CSH, vigila que se cuente con herramientas
necesarias para lrabajar y que estén éstas en buen
‘| estado 2.

25 La CSH, vigila que se cuente con el equipo de
proteccion adecuado para el desempeiio del trabajq ?.
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N°M3RE LOGOT'PO DELA INFORME ANUAL DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

RAZON SOCIAL:

DOMICILIO: ;
R.F-C. Registro Patronal del IMSS Grado de Riesgo ;
Nimero de Trabajadores Numero de Turnos Actividad de la empresa.-

RECORRIDOS DE SEGURIDAD E HIGIENE

1.- sefiale cuantos recorridos de seguridad e higiene efectio en el afio y fechas:

Ene | | Fenl | war _ l?ﬁAbﬁ||~""' e
o ————— 1 ] gl Tl 1 el 1
‘ l Dic.l ]

Nov

2.- Sefiale las reas que fueron revisadas permaneniemente en los recorridos:

3.- Sefale que aspectos o puntos fueron revisados en los recorridos:

DH2-01D



4.~ FACTORES O CONDICIONES

5- AREA EN QUE SE
ENCONTRARON

| - 6.- MEDIDAS PREVENTIVAS

- QUE SE ADOPTARON

7.- MEDIDAS PREVENTIVAS
PENDIENTES. -°

- DE RIESGO ENCONTRADAS

DH2-01D -
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8- AUTOEVALUACION DE SU PROGRAMA DE TRABAJO.

8 1 Senale en que porcenla]e usled cumphé con el programa de trabajo de ia comision de seguridad e higiene.

8. 2 Senale en que porcenlaje cumplié con los recorridos programados: y con las fechas para realizarlos:

o Semle cl lcma \/o mnlcm ¥ fcchas de los cursos de capacitacién e higienc que impartié de enero a diciembre ¥ niimero de trabajadores que participaron e

ellos

“Nombredelcurso - . - " Fecha ‘ Niuncro de trabajadores capacitados.

8.3.- Seflale que actividades de difusidn en materia de seguridad e higiene se desarrollaron:

8.4.- Otras actividades desarrolladas en maleria de Seguridad e Higiene.

" DHZID




Tipo de Lesion

Parte del cuérpu afectada = Areade lrabajo enfaquese
: B - ipresento’ :

10.- NOMBRES Y FIRMAS DE LOS REPRESENTANTES DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Representante Patronal - - Representante de los Trabajadores -

<. Firma del Representante Legal .-

“DH2-01D .. -
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. EJERCICIOS DE Clave: PTDH-02.
; Implantacién: 05/05/01.
NOMBRE Y AUTOEVALUACION. Hola 24 de 70,

LOGOTIPO DE LA EMPRESA Capitulo 1. Revision: 00,

INSTRUCCIONES: A continuacion le presentamos una serie de cuestiones que
debe responder para ello le pedimos subraye la opcién que considera correcta.

1.- La Comisién de Seguridad e Higiene es un organismo en el que deben
participar.

a) Los trabajadores.

b) La empresa.

c) La STyPS.

d) Trabajadores y empresa.

2.- Una funcion de la Comision de Seguridad e Higiene es:

a) Comprar equipo de seguridad.

b) Realizar recorridos de observacion.

c) Sancionar a quienes no cumplan con las medidas de seguridad.
d) Llevar una relacion del equipo de seguridad.

3.- La Comisién de Seguridad e Higiene se debe integrar con:

a) Igual numero de representantes por parte del patron y de los trabajadores.

b} Igual nimero de representantes del patrén, de los trabajadores y de la STyPS.
c) igual namero de trabajadores por parte del patron y de la STyPS.

4.- Para ser miembro de la Comision de Seguridad e Higiene se requiere:

a) Saber leer y escribir.

b) Ser mayor de edad.

c) Poseer instruccion basica y de preferencia tener experiencia en seguridad, higiene
y medio ambiente.

d) Todas las anteriores.

5.- Visita programada a edificios, instalaciones y equipos del lugar de trabajo,
con el fin de evaluar las condiciones de seguridad en que se encuentra:

a) Recorrido de observacién general.

b) Recorrido de observacion especial.

c) Recorrido de observacion parcial.

6.- Dos obligaciones del patron en materia de Seguridad e Higiene son:

a) Participar en la integracion y vigilar el funcionamiento de la Comisién de Seguridad
e Higiene.

b) Participar en la integracion de la Comisién de Seguridad e Higiene y otorgar
gratificaciones econémicas a los integrantes de la Comision de Seguridad e Higiene.
c) Participar en la integracion de la Comision de Seguridad e Higiene e invitar a la
STyPS a formar parte de la misma.

DH2.018
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i6n Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

£ ella e entran estlpulados los derechos que en materia laboral han sido
aprobados para hombres y mu]eres que trabajan.

Asl en Ia fraccmn XV, apartado A y B del articulo 123, se establece la obligacién
: p'a(fdnal de contar.con medidas de seguridad e higiene en sus instalaciones de ta}
manera que existan garantias para la salud y vida de los trabajadores, hombres,
mujeres y menores que trabajan es importante recalcar que los puntos basicos que se
norman tienen que ver con:

a) La responsabilidad de los patrones en materia laboral.

b) Establece la creacion de la Ley del Seguro Social, en dicho documento se
establecen los criterios sobre invalidez, vejez, cesacion involuntaria de trabajo,
enfermedades, pago de incapacidades entre otros, y que nacen buscando garantizar la
integridad de los trabajadores.

En esta Ley se incorporan disposiciones para favorecer el desarrollo de acciones
preventivas en materia de seguridad dentro de las empresas asesoradas por
Instituciones Publicas.

OH2-018
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2.2, Ley Federal del Trabajo.

Esta Ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de abril de 1978, y
entrd en vigor a partir de mayo de ese mismo afio agrupa ordenamientos para favorecer
el desarrollo de acciones tendientes a regir las relaciones laborales en nuestro pais. Los
articulos mas relevantes en materia de Seguridad e Higiene son:

Titulo Quinto: Aborda lo referente a las condiciones en que deben prestar sus servicios

las mujeres y comprende los articulos 164, 165, 166, 167, 170.

Titulo Séptimo: Este es quiza uno de los mas importantes ya que hace referencia a la

definicion y caracteristicas que debe poseer el Reglamento Interior de Trabajo los cuales

estan especificados en el Art. 423 y que debido a su relevancia a continuacion se
presentan:

I. Horas de entrada y salida de ios trabajadores, tiempo destinado para las comidas y
periodos de reposo durante {a jornada.

II. Lugar y momento en que deben comenzar y terminar las jornadas de trabajo.

Ill. Dias y horas fijadas para hacer la limpieza de los establecimientos, maquinaria,
aparatos y utiles de trabajo.

IV.Dias y lugares de pago.

V. Norma para el uso de los asientos o sillas a que se refiere e} Articulo 132, Fraccién V

VI.Normas para prevenir los riesgos de trabajo e instrucciones para prestar los primeros
auxilios.

Vll.Labores insalubres y peligrosas que no deben desempeiar los menores y la
proteccién que deben tener las mujeres embarazadas.

VIi.Tiempo y forma en que los trabajadores deben someterse a los examenes médicos,
previos o periédicos a las medidas profilacticas que dicten las autoridades.

IX.Permisos y Licencias.

X. Disposiciones disciplinarias y procedimientos para su aplicacion, fa suspensién en el
trabajo, como medida disciplinaria no podra exceder 8 dias. El trabajador tendra
derecho a ser oido antes de que se aplique la sancion y

Xl.Las demas normas necesarias y convenientes de acuerdo con la naturaleza de cada
empresa o establecimiento para conseguir la mayor seguridad y regularidad en el
desarrollo del trabajo.

Otro Titulo importante es el Noveno que aborda lo referente a los riesgos de trabajo, e

cual agrupa los articulos 474 al 488.

2.3. Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Este es un documento publicado en 1837, el cual no registra modificacion alguna

durante 60 afos, afortunadamente en enero de 1997, se publica en el Diario Oficial de

la Federacién el Nuevo Reglamento de Seguridad e Higiene el cual se simpiifica y

cuenta hoy en dia con 168 articulos mediante los cuales se norman cuestiones como:

a) Titulo Primero: Disposiciones Generales y Obligaciones de los patrones y
trabajadores.

b) Titulo Segundo: Condiciones de Seguridad .

DH2-018
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jo'y. Prevision Social para realizar
1 y enfermedades de trabajo.

'Por sy parte a empresa debe cooperar con el Insmuto en la prevencion de los riesgos
de trabajo en los términos sugwentes

O Facilitara la realizacion de éstudios e investigaciones,

0 Proporcionara datos e informes para la elaboracion de estadisticas,

@ Colaborara en el ambito de su empresa a la difusion de normas
sobre prevencion.

Como puede observarse las disposiciones legales estan dirigidas a promover la
seguridad dentro de las empresas a través de la coordinacion entre instancias publicas
y empresa asi como entre trabajadores y empresarios con el objeto de compartir
responsabilidades para disminuir los riesgos de trabajo.

DH2.018
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| INSTRUCCIONES: A continuacién le presentamos una serie de cuestiones que debe
: responder para ello le pedimos subraye la opcion que considere correcta.

1.- Las principales disposiciones legales en materia de Seguridad e Higiene que
rigen en todas las empresas se encuentran estipuladas en:

a) Ley Federal del Trabajo, Ley del IMSS, Reglamento Interno.

b) Ley Federal del Trabajo, Ley del IMSS, Reglamento laboral.

c) Ley Federal del Trabajo, Ley del IMSS, Constitucion politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

2.- Los puntos que debe contener un Reglamento Interno son:

a) Lugar y momento en que deben comenzar y terminar las jornadas de trabajo.

b) Dias y Horas para hacer la limpieza de los establecimientos, maquinaria, aparatos y
utiles de trabajo.

c) Dias y lugares de pago.

d) Todas las anteriores.

3.- Las obligaciones legales de la empresa en materia de Seguridad de Seguridad
e Higiene son:

a) Facilitar la realizacion de estudios e investigaciones.

b) Proporcionar datos e informes para la elaboracion de estadisticas.

c) Colaborar en el ambito de su empresa a la difusion de normas sobre prevencién.
d) Todas las anteriores.

4.- Los trabajadores estan respaldados en materia de Seguridad e Higiene por;

a) La empresa.
b) La Ley de! Seguro Social.
c) El hospital.

5.- La Ley del IMSS reglamenta en materia de:

a) Incapacidades.
b) Pago de Bonificaciones especiales.
c) Tipos de Equipo de Seguridad.

OH2-018
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SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL. CONCEPTOS BASICOS.

Debido al interés que existe por parie de la empresa en preparar al personal en
materia de seguridad, a continuacién se abordan aspectos basicos con. objeto de
ampliar los conocimientos en la materia, que facilite trabajar unidos para alcanzar el

bienestar de todos los que aqui laboramos.
3.1. Seguridad.

Cuando se habla de Seguridad se hace referencia a:

% Un conjunto de técnicas y acciones que permiten localizar, .

~ evaluar y controlar los riesgos de trabajo y establecer
©las medldas preventivas para evitar los
’ ‘- ACCIDENTES DE TRABAJO.

3.1.1. Un Accidente de Trabajo, es definido como:

- % Hecho repentino, no planeado, ni deseado,
que interrumpe la continuidad de un proceso y
que puede ocasionar o no dafios al trabajador o a ambos.

En todo accidente pueden encontrarse como causas:

3.1.2, Un Acto Inseguro:
% Es cualquier accidn que desvia a la persona
de la manera establecida y recomendada para
efectuar un trabajo.

128
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EJEMPLO:

Es brbblé:iadé por el trabajador, como resultado de la violacion de normas o

‘procedimientos probados como seguros.
Lo que puede deberse a que el trabajador:

» No sabe.
» No puede.
> No quiere.

3.1.3. Una Condicién Insegura:
% Se refiere a cualquier estado en et ambiente
fisico que rodea al trabajador y que puede
ocasionarle un accidente. Es decir el grado

de riesgo que poseen las instalaciones.

En la mayor parte de las ocasiones los actos inseguros generan condmloneS pellgrosas
que pueden generar lesiones en una persona

Algunos actos inseguros que pueden ocasionar condiciones inseguras son:

Utilizar el equipo de seguridad de forma inadecuada.
Operar sin autorizacion alguna maquina.

Estibar, colocar o mezclar de manera indebida.
Obstruir o ensuciar los pasilios.

YYYY

Una causa comun de accidentes por resbalones, se debe a sustancias esparcidas en
el piso 0 bien a objetos tirados. En la ilustracion puede observarse como un acto
inseguro crea condiciones peligrosas que pueden propiciar accidentes.

Sin duda muchos de los accidentes pueden evitarse si existe un trabajo de equipo

entre todas las areas de |la empresa.

DOH2-01B
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LOGOTIPO DE LA EMPRESA"

la seguridad en ia empresa es:

Aceptar | que Ia Seguridad pers nal e
¥y que la Segurldad en el trabalo

3.2, Higiene,
Un aspecto por demas importante es’ el} :
Higiene se refiere al conjunto de’ conocmemos que busc:
salud de los trabajadores en relaclon con Ia labor que realizan’

{lugar de trabajo y que. pueden ‘ocasionar alteraciones en.su. salud‘ que . den como
resultado una enfermedad de trabajo o .

: 321 4UnarE7nf¢rmedad de_Trobpjo o Profesional es déﬁhjda_édmd

" & Todo Estado Patoldgico derivado de la accion cbntlnua de
una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio -
- en que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios,

La higiene en el trabajo adquiere gran relevancia en el proceso productivo si se toma
" 1en cuenta que las personas laboran con mayor eficiencia en un lugar limpio y libre de
riesgos para su salud.

Para conservar la salud e integridad fisica de quienes laboran se fomenta el uso del
equipo de seguridad, asi como la observancia de normas de seguridad que en ella
existen. Debido a ello en 1a empresa existen dos tipos de equipos de proteccion.

3.2.2. Equipo de Seguridad 3.2.3. Equipo de Seguridad en
Personal General

Son los articuios que e} Abarca los articulos que no usa
personal debe utilizar para el personal pero que se encuentran
protegerse de posibles en la planta para proteccion de
lesiones: todos:
* Cascos * Extintores
* Lentes de seguridad * Senales de transito.
* Zapatos. * Hidrantes
* Mascarillas. * Guardas en la maquinaria.
* Guantes,

Utilizar el equipo de seguridad disminuye los riesgos de sufrir una lesion y estos
riesgos pueden reducirse aun mas si cumple con las disposiciones que en materia de
Seguridad se encuentran contempladas en el Reglamento Interior de Trabajo.

OH2-018
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INSTRUCCIONES: A continuacion le presentamos una serie de cuestiones que debe
responder para ello le pedimos subraye la opcién que considera correcta.

1.- Conjunto de técnicas y acciones que permiten localizar evaluar y controlar los
riesgos de trabajo y establecer las medidas preventivas para evitar los accidentes
de trabajo.

a) Seguridad.

b) Acto inseguro.

c) Acto de seguridad.

2.- Hecho repentino, no planeado, ni deseado que interrumpe la continuidad de un
proceso y que puede ocasionar o no dafios al trabajador o a ambos.

a) Accidente de Trayecto.

b) Accidente de Trabajo.

c) Accidente en Transito.

3.- Es propiciada por el trabajador, como resultado de la violacion de normas o
procedimientos probados como seguros.

a) Accidente de trabajo.
b) Acto inseguro.
¢) Acto involuntario.

4.- Se refiere a cualquier estado en el ambiente fisico que rodea al trabajador y
que puede ocasionarle un accidente.

a) Condicion inestable.

b) Condicién insegura.

c) Condicion involuntaria.

5.- Estado patoldgico derivado de la accion continua de una causa que tenga su
origen o motivo en el trabajo o en el medio ambiente en que se labora.

a) Enfermedad Laboral.

b) Enfermedad Profesional.

b) Enfermedad Fabril.

6.- Conjunto de conocimientos que buscan conservar y mejorar la salud de los
trabajadores en relacion con la labor que realizan.

a) Seguridad.

b) Higiene.

c) Limpieza..

DH2-018
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o Z:k 7. C'E)n']uvnt‘o"de i
‘(la empresa.;

'sposic:ones que ngen eI desarrollo de las actlvidades dentro de

a) Reglamento de mformacmn lnterna .

+/|b) Reglamento interno.
: c) Reg!amen(o de |nspecclon mterna

8.- Articu|os que el personal debe utilizar para protegerse de posibles riesgos de
|trabajo,
.{a) Equipo de Segundad Personal.

b) Equipo de Seguridad General.
C) Equipo de Proteccién General.

9.- Articulos que no usa el personal pero que se encuentran en la planta para la
proteccion de todos.

a) Equipo de Seguridad Personal.

b) Equipo de Seguridad Profesional.

¢} Equipo de Seguridad en General.
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COMISIONES QUE DEBEN INTEGRARSE EN LA EMPRESA

Con base en las disposiciones legales en toda empresa deben integrarse comisiones
que vigilen y participen en acciones encaminadas a salvaguardar la integridad fisica de
sus miembros. Dentro de nuestra empresa existen diferentes comisiones o brigadas,
como son:

4.1. Comision de Seguridad e Higiene.

¢Qué es?.

Son organismos que establece la Ley Federal del Trabajo y tienen como objetivo:

< Investigar las causas de los accidentes y enfermedades en los centros de trabajo.
< Proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan.

¢Coémo se Integran?.

Se constituyen por igual nimero de representantes obreros y de la empresa. El
numero total de representantes en la comision, debe estar en relacién con el numero
de trabajadores que laboren en cada divisién, planta o unidad en la siguiente forma:

a) Para un numero de trabajadores no mayor de veinte, un representante de los
trabajadores y uno de los patrones.

b) Para un numero de veintiuno a cien trabajadores, dos representantes de los
trabajadores y dos de los patrones.

c) Para un numero mayor de cien trabajadores, cinco representantes de los
trabajadores y cinco de los patrones.

Para ser Miembro de la Comision de Seguridad e Higiene se Requiere:

> Ser trabajador de la empresa.
Vd Ser mayor de edad
> Ser reconocido por su buena conducta y haber demostrado

en el gjercicio de su trabajo sentido de responsabilidad.
- Saber leer y escribir.
r De preferencia no ser trabajador a destajo.
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COMISION DE SEGURIDAD E || Clave: PTDH-02.
NOMBRE Y i i . . BEEEod
LOGOTIPO DE LA EM ES

rrie:dades de trabajo.
nfermedades de trabajo asi como

4.2 Comisién Mixta de Capacitacicn'y Adlgstfhmignto. ‘
N y 5, 2 . . S ) N ° ‘

¥ 4

Que es? ; ;
Es un equipo de trabajo Integrado por igual ndmero de representantes por parte de los
trabajadores y de Ia empresa .

g_cémo se lntegrah?
Se integra con personal de [
caracterlstlcas

empresa los miembros deben reunir las siguientes

Por parte de los traba]adores o
; - Ser trabajador de 1a empresa

Ser mayor de edad. :

- Ser reconocido por st buena conducta

.. Saber leer y escribir,

> Ser designado por la mayoria de los trabajadores,

> En caso de que exista Sindicato sera conforme a las .

disposiciones del Sindicato.

Por paﬁe de la empresa:

% Ser mayor de edad.

> Saber leery escribir.

> Ser reconocido por su buena conducta.

> Poseer conocimientos técnicos sobre las labores y
procesos tecnoldgicos propios de la empresa.

» Ser designados por el patrén o representante legal de la
empresa.
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« Funciones.

» Supervisar la instrumentacion y operacion del sistema
interno de capacitacion.

» Apoyar para realizar la deteccion de necesidades de
capacitacion.

» Promover la participacion activa de los trabajadores.

> Firmar las constancias de habilidades laborales.

» Sugerir a los instructores las medidas tendientes a

» Perfeccionar los sistemas y procedimientos de
capacitacion y adiestramiento, conforme a las necesidades
de desarrollo y entrenamiento que requiera la empresa.

4.3.- Brigada de Primeros Auxilios.

¢Qué es?.
Es un equipo de personas que tienen como objetivo salvaguardar la salud e integridad
fisica de quienes laboran en la empresa.

¢Cémo se Integran?.
Se integran con personal de la empresa quienes deben tener las siguientes
caracteristicas:

Saber leer y escribir.

-
Y d Ser reconocido por su buena conducta y haber demostrado
en el ejercicio de su trabajo sentido de responsabilidad.
> Espiritu de servicio.
DH2-01B
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‘Funciones.

.-Proporcionar los primeros auxilios en caso de requerirse.
De ser necesario, trasladar a 1as personas afectadas para que
reciban atencion médica.
Difundir medidas de higiene.

NSNS SK

4.4, Brigada de Bomberos.

—
2Qué es?. (IE—

Es un equipo de trabajo que tiene como finalidad prevenir y controlar los incendios que
pudieran suscitarse dentro de la empresa.

LComo se Integran?.

Se integran con trabajadores de la empresa, quienes deben reunir los siguientes
requisitos:

~‘r Saber leer y escribir.
> Conocer la empresa, sus instalaciones y las operaciones que
se realicen en ella,
> Ser reconocido por su buena conducta y haber demostrado
en el ejercicio de su trabajo sentido de responsabilidad.
> Ser disciplinado.
> Poseer buena condicion fisica.

« Funciones,
> Fomentar actividades que promuevan entre e} personal
medidas para prevenir incendios.

> Organizar el plan para combatir incendios.
> Vigilar que el equipo contra incendios se encuentre en
buen estado.
> Verificar que después de que se utilice el equipo para combatir

) incendios se regrese al lugar asignado.
Como podemos apreciar la Comision de Seguridad e Higiene no es la tnica instancia
responsable de la Seguridad en |la empresa, coordinar sus esfuerzos con los de otras
comisiones reforzara el trabajo al interior de las mismas.
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INSTRUCCIONES: A continuacién le presentamos una serie de cuestiones que debe
‘| responder para ello le pedimos subraye la opcion que considera correcta.

1) Las Brigadas que deben formarse en una empresa para vigilar las condiciones
de Seguridad e Higiene son:

a) Brigada de Bomberos, Brigada de Primeros Auxilios, Brigada de Auxilio'y Rescate,
b) Brigada de Bomberos, Comision de Seguridad e Higiene, Brigada de Auxilio y
Rescate.

c) Brigada de Bomberos, Brigada de Primeros Auxilios, Comisiéon de Seguridad e
Higiene.

2) Grupo responsable de investigar, difundir, y proponer estrategias
relacionadas con la Salud y Seguridad del personal:

a) Brigada de Primeros Auxilios.

b) Brigada de Bomberos.

c) Brigada de Auxilio y Rescate.

d) Comision de Seguridad e Higiene.

3.- Grupo responsable que tiene por objetivo Brindar la atencién basica en caso
de sufrir algun accidente dentro de la empresa.

a) Brigada de Primeros Auxilios.

b) Brigada de Bomberos.

c) Brigada de Emergencia.

d) Comision de Seguridad e Higiene.

4) Es un equipo de trabajo responsable de prevenir y controlar conatos que
pueden desembocar en incendios:

a) Brigada de Bomberos.

b) Brigada de Primeros Auxilios.

c) Comision de Seguridad e Higiene.
d) Brigada de Auxilio y Rescate.

5) Instancia responsable de vigilar que se lleven a cabo actividades relacionadas
con:

a) Brigada de Primeros Auxilios.

b) Comisidn de Seguridad e Higiene.

c) Brigada de Bomberos.

d) Comision Mixta de Capacitacion y Adiestramiento.

DH2.018

137 77



Clave'iPTDH 02, 5
couvus|0N DE SEGURIDADE | Implantacién; 05i0 5 o1,

‘| Hojat39 de'-70,
; Revislén‘ 00.!

LOGOTIPO DE LA‘EMPRESA

15.1.1.- Aseo de locales y equipos.

: | ART.:21-Todos los trabajadores de la empresa deberan mantener los lugares y las

| méquinas donde Iaboren en absoluto estado de limpieza y orden, cuidando el buen
uso-de las maquinas y Utiles de trabajo, por lo que seran responsables de los
| desperfectos que sufran dichos dtiles, herramientas y maquinarias cuando estos sean
~{usados para labores distintas o en forma inadecuada.

+ 7| ART.22 Los trabajadores al salir a comer o al terminar la jornada de labores, deberan
guardar en los muebles o lugares correspondientes, todos los objetos y ttiles de
trabajo que tenga a su cargo o que hayan usado durante su labor, desconectando las
maquinas eléctricas con que trabajen y cuidando que los cables correspondientes se
enreden en forma de evitar un dafio o destruccién que pueda poner en peligro al
establecimiento o a las personas que se encuentren en el,

5.1.2, Higiene y Seguridad.

ART. 23 La empresa podra adoptar las medidas de higiene y seguridad que estime
convenientes y las que las autoridades competentes les sefalen. El personal debera
acatar en todo caso dichas medidas.

ART. 24 Se formara en la empresa una Comision de Seguridad e Migiene, compuesta
por igual nimero de representantes de los trabajadores y de la empresa que
desempefiard sus funciones dentro de las horas de trabajo sin menoscabo de su
sueldo.

ART. 25 Son atribuciones y obligaciones de la Comision de Seguridad e Higiene.

a) Armonizar el precepto de higiene en general con los de higiene industrial
propiamente dicha.

b) Investigar las causas de los riesgos de trabajo, levantando las actas respectivas,
envidndose el original a las autoridades competentes para los efectos a que hubiera
lugar.

DH2-01B
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‘| e)Proponer medidas para prevenir los riesgos de trabajo y vigilar que éstas se cumplan
estrictamente.

d) Hacer que se cumplan las medidas profilacticas que dicta el Instituto Mexicano de
Seguro Social, la Secretaria de Salubridad y Asistencia y la Secretaria de! Trabajo y
Prevision Social.

e) Vigilar que la empresa proporcione agua potable a sus trabajadores en el centro de
trabajo y dependencias en que se preste servicio, cuidando que se instalen tomas de
agua higiénicas, sirviendo como depdsito tanques de asbesto o cemento.

f) Todas las funciones encaminadas a garantizar la higiene y seguridad de los
trabajadores.

g) Levantar actas en que consten sus gestiones y actividades, deberan remitir copias
de las mismas a la Direccion del Trabajo y Prevision Social del Departamento del
Distrito Federal y a la Direcciéon General de Salubridad en el Distrito Federal y a las
partes para los efectos a que haya lugar.

h) Reunirse una vez al mes para tratar todos los asuntos relacionados con la
Comision.

i} Vigilar para que la empresa proporcione a sus trabajadores los aparatos de
proteccion individuales que sean necesarios.

j) Vigilar para que la empresa proporcione a sus trabajadores todas las medidas que
haya dictado y se dicte en lo sucesivo por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social a
través de la Direccion General de Servicios.

ART. 26 E| personal se abstendra de realizar todo acto que pueda poner en peligro su
propia seguridad, la de terceras personas o de la negociacion.

ART. 27 En caso de accidente de un trabajador, debera darse aviso inmediato a su
jefe respectivo.

ART. 28 En cada uno de los departamentos existira un botiquin de emergencia con
todos los implementos y Utiles necesarios para la atencion de los trabajadores que en
caso de accidente o enfermedad requieran un auxilio inmediato.

ART. 30 Para evitar la realizacion de riesgos de trabajo, los trabajadores deberan
observar las reglas siguientes:

a) Seguiran con todo cuidado y esmero las instrucciones que dicta la empresa
respecto a la ejecucion de sus trabajos, prevision de riesgos y observancia de medidas
de cualquier indole.

b) No intervendran por ningun motivo en la colocacién o cambio de unidades en
movimiento.
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c) Usaran en todo caso Ios protectores mecanicos de las maquunas

ecesarios en el

e

mgun concepto ni: bajo nmgun mulo a Ios demas trabajadores
“salvo Ios casos_ en.que;por: necesidad del trabajo deban
I caso de que: algun traba]ador necesite tratar algin asunto

apllcables en matena de hnglene egundad las dlsposncnones que dicte la Comision
de Segundad e nglene y las c1rculares e Instructlvos que la empresa dicte.

ART 45 Ademas de Ias obhgaciones denvadas de su contrato de trabajo y de las que
sefala la Ley Federal del Trabajo el personal tendra de manera especial los siguientes:

a) Operar las maqguinas propledad de Ia empresa en la forma que ésta senale.

b) Reportar a la empresa.los: desperfectos o irregularidades que noten en la
magquinaria o en sus instalaciones, si durante el desempefio de sus labores no la
encuentran apta para trabajar

5.1.3.- Prohibiciones a los Trabajadores.

1.-Tomar alimentos, golosinas y bebidas dentro de la jornada y lugar de trabajo
excepto durante el tiempo y lugar destinados para tal efecto.

2.-Correr o caminar atropelladamente sin motivo en las instalaciones de la empresa.
3.-Arrojar papeles y desperdicios fuera de los depdsitos que al efecto se tienen
instalados.

4.-Fumar dentro de las areas en que no esté permitido.

5.-Ejecutar toda clase de juegos, provocar rinas o cometer actos de indisciplina.
6.-Introducir bebidas alcohdlicas, drogas o enervantes.

7.-Poner en movimiento las maquinas sin autorizacion para ello, asi como operar
equipos e interruptores eléctricos, sin la debida autorizacién, remover protectores de
las maquinas, sefales de peligro y otros objetos destinados a proteger la integridad
fisica de los trabajadores.

8.-Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia seguridad, la de sus
comparieros o l1a de terceras personas, asi como de la empresa.
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9.- Presentarse en las instalaciones de la empresa en estado de ebriedad o bajo la
influencia de algun narcético o droga enervante.

10.-Introducir a las instalaciones de la empresa armas de cualquier clase.

11.-Intervenir sin la autorizacién del jefe respectivo, en el arreglo de motores,
colocacion de bandas en general, hacer a los mismos cambios o reparaciones, esto o

debe realizar una persona autorizada.
12.-Ejecutar sus trabajos teniendo puestos anillos, esclavas, pulseras, collares
pendientes o aretes o cualquier otro objeto que pueda dar lugar a un accidente.

5.1.4. Sanciones:

ART. 46 Las medidas disciplinarias que la empresa podra imponer a los trabajadores
son de tres clases:

|. Amonestacion.
11.Suspension en el trabajo, sin goce de salario y
1Il.Rescision de la relacidn de trabajo.

ART. 47 Sera motivo de amonestacion:

a) No comunicar a los representantes de la empresa de las deficiencias que advierten
a fin de evitar dafos y perjuicios a los intereses y vidas de sus comparneros o a las
de otros miembros de la empresa.

b) No conservar en buen estado, uso y limpieza los uniformes que la empresa les
proporcione a los trabajadores.

ART.48 Sera motivo de suspension en el trabajo, sin goce de salario:

a) lareincidencia en faltas que hubieren ameritado amonestacion.

b) No utilizar los uniformes e implementos de seguridad que les haya sido
proporcionados por la empresa para el mejor desemperfio de sus labores.
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c) Correr o caminar atropelladamente y sin motlvo en ‘el Imenor de las Instalacmnes de
la empresa,
d) No mantener los sanitarios y bafios en estado de I|mp|eza y orden

ART.49 Sera motivo de suspenmon enel trabajo por tres dlas sln goce de salano BEHE

a) La relncndencua en faltas ya sancionadas con un dia de suspension en el trabajo
sin goce de sueldo.

b) No observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades
i competenles y las que indique la empresa para su seguridad y proteccidn.

c) “Arrojar papeles y desperdlcms fuera de los deposnos que al efecto se tiene
mstalados

d)* No operar las maquinas propledad de la empresa, en la forma que ésta sedale.

: e)' Intervenlr sin; Ia autonzacmn del jefe respectlvo en el arreglo de motores, flechas,
; colocacuon de ba_ndas en ‘general, hacer a los ml 10S cambios o reparacwnes que
: ,debe realizar.una persona autonzada

,enlendo puestos ani Ios, esclavas,’ pulseras, collares, aretes
que pueda dar Iugar a un accndente

t n'las unstalaclones de la empresa en estado de ebriedad o bajo la
ia‘'de algun narcético o droga enervante.
RECUERDE ' las sanciones USTED LAS DETERMINA. Si cumple con lo estipulado

estara excento de ellas.

Pensando en su bienestar se han disefiado una serie de medidas de seguridad que
debera observar durante la realizacién de sus actividades.

Le sugerimos que las REVISE con ATENCION
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5.2, Medidas de Seguridad.

.| Las medidas estan dirigidas a dos areas en la primera se aborda lo referente al drea
de produccion abarcando los siguiente aspectos:

I. UNIFORME Y EQUIPO DE PROTECCION.
. MAQUINARIA Y HERRAMIENTA.
. MONTACARGAS.
IV.SOLDADURA.
-.-|v.EQuUIPO ELECTRICO. - -
.| VIMANEJO DE MATERIALES PESADOS.

. _Pdstelfipmeme se hace referencia a las medidas de seguridad en oficina.

5.2, Disposiciones Generales:

» Los avisos y letreros de seguridad se colocaron para prevenir
accidentes y deben ser obedecidos.

Antes de ejecutar cualquier trabajo desconocido consuite a
su supervisor.

v

NO IMPROVISE.

No corra en los pasillos, las caidas traen como consecuencias

lesiones graves.

» Evite hacer bromas durante los horarios de trabajo puede provocar
un accidente.

» Conserve limpia su area de trabajo.

» No fume dentro de la planta. .

» Conserve limpios los sanitarios asi evitara generar un foco ’
de infecciones.

» Cuando se requiera evacuar su area de trabajo, conserve la calma, no

corra eso evitara que pueda ocasionar un accidente de consecuencias

graves.

%> No _utilice los patines de trabajo para correr puede lastimar a alguien.
DH2-01B
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" NOMBREY
| LoGOTIPO DE LA EMPRE

‘5.3.'"Seguridad en Planta,

ede 'l‘;rab'ajo y Equipo de Proteccién.

- {,ff‘;UtiIicé’_SlEMPRE el equipo de seguridad que le fue proporcionado ( guantes,
" zapatos, mascarillas, lentes, careta, faja, etc.)

v Es cueno que emequipo de seguridad puede ser molesto y estorboso. No obstante
USELO PARA PREVENIR ACCIDENTES.

* Utilice guantes cuide sus manos.

ji SUS MANOS NO SE REGENERAN PROTEJALAS I

DH2-018
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tes de 'egundad recuerde que de los’ organos del cuerpo que
pueden sufnr Iesnones los o;os son los mas vuinerables,

v Utilizar el zapato de seguridad para la actividad que realiza, evita
accidentes que pueden ocasionar una lesion grave.
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5.3.2, Maq

“’

: “Antes de pon
- que esté Ilmpi

Trabaje y opere solamente con herramientas y equipo que

le sea asignado por el supervisor.

Al operar una maquina siga las Instruccmnes. si tiene duda pregunte
a su supervisor.

Reporté al supervisor cualquler dario, rotura u operacioén insegura.
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COMISION DE SEGURIDAD E | | Clave: PTDH-02.

B S P {mplantacion; 05/05/01.
S NOMBRE Y . HIGIENE. Hoja 48 de 70

LOGOTIPO DE LA EMPRESA Revision: 00,

% Conserve su maquina y herramienta limpia y guardela en
lugares apropiados cuando ya no los utilice.

> Use la herramienta apropiada para cada operacion.

> Por ningun motivo conecte maquinas de soldar, taladros, etc.,
en forma provisional, ni utilice cabies defectuosos.

» No repare maquinas que no conoce.

DH2-01B

147




.. NOMBREY. :
LOGOTIPO DE LA EMPRESA|. |

Clave: PTDH-02.
Implantacidn: 05/05/01. 1
Hoja 49 -de 70.
Revision: 00,

COMISION DE SEGURIDADE |
HIGIENE. . - -

5.35. Montacarga,

-
3

o

>

Y

A

\Y

Antes de operar un montacargas debe conocer la capacidad del

mismo y nunca rebasario. - ’
Antes de iniciar sus actividades revise los controles del montacargas. -
Observe en la direccion en que camina. Cuando tenga que retroceder
en reversa asegurese que lo puede hacer, o
Conserve limpio el montacargas, esto contribuye a hacer mas

eficiente su operacion, '

Utilice las sefales del montacargas

Los montacargas deben ser conducidos dentro de los limites

de velocidad especificados ( velocidad maxima 10 kms. por hora )

y solo deben hacerlo personas autorizadas.

Notifique de inmediato cualquier falla mecéanica que
observe en el montacargas.

Queda estrictamente prohibido viajar en los estribos del
montacargas.
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A Clave: PTDH-02. ©
COM-S'ON DE SEGURIDAD E lmplantacién 05/05/01

HIGIENE. ]| Hoja 50 de »70
-| Revisién; 00

: - "NOMBRE.Y
LOGOTIPO DELA

Utlllce su. equnpo de’proteccio,

v Es convenlente que coloque senales que, de |m|ten el area en la cual se
esta trabajando - . !

5.3.5. Equipo Eléctrico.

v No trabaje con herramientas eléctricas portatiles si sus manos estan mojadas o
esta parado en pisos himedos,

v A menos que sea electricista, nunca haga reparaciones en equipo eléctrico en
lineas eléctricas.

v Revise el estado de conductores eléctricos antes de usarlos.

v - 8i un motor u otro equipo eléctrico esta humeando desconéctelo inmediatamente y
reportelo. -
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: Clave: PTDH-02, -
: co ISION DE EGURIDADE y
+: NOMBRE.Y,' : M s

: B . g Implantacién: 05/05/01.
~-LOGOTIPO DE LA EMPRESA:|: g H'GIENE L Hoja 51 ' de-70.
L el Revisién: 00,

¢ I‘V!a;tevr'ia‘\l’e's Pesados.

/ Levantar objetos pesados de manera mcorrecta puede ocasionar lesiones

“’innecesarias, - por ello le sugenmos ponga en’ practlca las siguientes reglas para
prevemr alguna lesion. . s i

@
o)
o&D
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Clave: PTDH-02.
COMISION DE SEGURIDAD E | | =8I0 cior 05/05/01.

- NOMBRE Y:

LOGOTIPO DE LA EMPRESA : HIGIENE. Hoja 52~ de 70. . -
[T e Revision: OQ. :
‘Ti:¢ te cere ’de:l"a‘ ‘carga con los pies abiertos.

12 Antes de ' yé’ntérﬁoé. »
. ElEXioHva:r tas rodillas.
it Afirma bien los pies.
e Agachate junto a la carga.
" *.Con los brazos extendidos afianza fuertemente.
'{3.- Ala hora de levantar:
* Hazlo gradualmente.
* Para voltear... hazlo con tus pies, nunca gires el cuerpo.

* Levantate apoyandote con las piernas.

11 PROTEGE TU ESPALDA 1!

Pide ayuda para levantar objetos pesados y voluminosos que no pueden ser
levantados por una persona  facilmente.

DH2-018
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S | clave: PTOH-02. -
S CEREN : COMISION DE SEGURIDADE | mplantacisn; osi0s/01.

LOGOTIPO DE LA EMPRESA |’ : ‘| Hola53 - de’ 70.:

. Revlsién 00

9 Térmémetrds dé scalas adecuadas.

10 anos de prueba y escape sensibles a la presién para controlar la generacion de
: vapor. A

DH2.018
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| Clavei PTDH-02. ©
Sk COM'S'ON DE SEG,UR'DAD E Implantacién: 05/05/01

.|Hoja 54" de 70..
Rev:slén. 00;

Tl NOMBRE Yo
LOGOTIPO DE LA EMPRESA

5.4, Seguridad en Oficinas.

Las oficinas generaimente parecen sitios seguros, ya que son lugares con poco ruido, [ =
carentes de riesgos ocasionados por la maquinaria, contacto con compuestos téxicos, |~
etc. en donde no se exige utlhzar equipo de seguridad, mprescmduble para el personal .
que labora en planta. . !

Dentro de este panorama no es’ de eéxtraiar que la mayorna de los’ empleados del:
oficina se sientan seguros en su trabajo. B .

Sin embargo no - hay que perder de vlsta que en la mayoria de las;oficinas’ existen|:
riesgos que en ocasiones estan, parcialmente ocultos no son faclle de de cubnr
bien no siempre se catalogan como verdaderos nesgos

Pensando en que [a segundad dentro de’ Ias ofxcmas es- devital mponancia :
presentamos a continuacién una serie de medidas de segundad Ie invltamos a ue Ias
consuite y las aplique durante su estancia en la empresa. : k)

DH2-01B
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Clave: PTDH-02, .~ -

.t Implantacién: 05/05/01.

-{Hoja" 55'de.70. "
Revisién: 00.

* Utilice los pasamanos de las escaleras.

i| Algunas otras recomendaciones que es importante que Usted observe son:

* No lea ni se distraiga mientras camina. .
* Conserve cerrados los cajones de escritorios y archiveros.
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COMISION DE SEGURIDADE | |Clave: PTDH-02.

NOMBRE Y HIGIENE. pia
LOGOTIPO DE LA EMPRESA Hoja 56 de 70.
Rewvision: 00.

imptantacion: 05/05/01.

* No se pare ni balancee en sillas giratorias.

* No deje ceslos de basurza en el pasilio.

* Al terminar las iabores desconecte y cubra tos aparatos eléctricos.

* Al desconectar el equipo eléctrico no lo haga del corddn, si hay
algun desperfecto no intente reparario, de aviso.a mantenimiento.

~ No deje cables suelios del equipo eiéctrico en los pasilios o lugaras de paso.

. DH2-01&
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UTILIZAR EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
_ ACATAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

“lse. Responsabilidades del Supervisor del Area en Materia de Seguridad.

Lo$ supervisores son puntos claves en la implementacidon de un programa de

“ | seguridad, por ello a continuacién se sefalan aigunas de sus responsabilidades en

R

Y

Y Y \d

2

Y

: asugnarles o reasngnarles sus trabajos.

. materia de seguridad:

Vigilar que los trabajadores a su cargo se conduzcan de manera segura. Asn como

- el supervisar las condiciones en las que se labora.

Brindar apoyb a>t'oda's las actividades y procedimientos de seguridad. '

Proveer del eqm o de segundad y aditamentos que sean requerldos

lnformar ‘a:los traba]adores acerca de las medidas de segundad antes de

) Implementar accmnes correctivas que estén a su alcance para vuar condlmones o
. actos inseguros dentro de su departamento.

Realizar una inspeccibn periédica de las condiciones de seguridad que guarda su
departamento.

Promover platicas de seguridad.

Reportar a servicio médico todos los accidentes que den como resultado lesiones
al trabajador.

En caso de que en el departamento a su cargo existan derrames de compuestos
quimicos catalogados como peligrosos evacuar el area hasta que se haya hecho la
limpieza o reparacion necesaria.
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Clave PTDH 02 K

Implamacldn 05/05/01
| Hoja*:58:-de 70,

_|Revisién: 00..

, NOMBREY "~ . .-
' LOGOTIPO DE LA EMPRESA',

: la fmahdad de facnhtar la comprension de Ias senales le presentamos la sigu:ente :
mformamon :

Formas Geémétricas y su Significado.

Las figuras geométricas que a continuacion se presentan son las que se utlllzan con mayor :
frecuencia en las sefiales: .

PROHIBICION 'Prohlbucuon de una acclén Susce blé de

Provocar nesgo

|oBUIGACION - Q - Prescripeion de una accion jeterminada.

ERECAUQ]QN : Advertencia de peligro.

INFORMACIQN’ B ] Proporciona informacion.

)
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; clav  PTDH-02. i
lmplantacién 05105/01
Hoja: 59 .de 70, - . .-
Revisién; 00, .~

S NOMBRE:
/| LocoTIPO DE LA EMPRESA

CONTENIDO DE IMAGEN EJEMPLO

Contorno de cabeza humana,
portando casco.

12 Uéb obligat'oi'io L Contorno de cabeza humana
GO L E ‘portando proteccion auditiva.

3 Uso obligatorio SRS . Contorno de cara humana por-

p.de proteccién . o .. .»;;tande protecciéon ocular
ocular B SRS
o]
|4 Uso obligatorio Figura humana portando mangas.
. de proteccion - ..
delhombro ala .
mufeca. - .
5 Uso obligatorio, Figura humana portando polainas.
de proteccién a
los fobillos. = - -
6 " Uso obligatorio Un zapato de seguridad.
B de zapatos de 4
{7 seguridad,
7 Uso obligatorio Un par de guantes.
de guantes. .
DH2:018
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‘{Clave: PTDH-02.: . ",
Implantacién: 05/05/01,
Hoja 60 de’ 70.
Revisién: 00, -

e NOMBREY. i
LOGOTIPO DE LA EMPRESA

Sfmbolﬁs'qhe Deben Utilizarse en fas Seriales son:

“INo. ‘REFERENCIA . .  CONTENIDO DE IMAGEN EJEMPLO
1 Indica: En este Un extintor con una flecha EXTINTOR
lugar hay un direccional.
extintor.
2 Indica: En este Un hidrante con una flecha
lugar hay un direccional.
hidrante.
3 Indica: Prohibido Un cigarro encendido.
fumar,
4 Indica: Precaucién Una flama y un aviso.

- materiales inflama--
bles y combustibles. -

Inflamable

5 Indica: Precaucion Una bomba explotando y
materiales con un aviso.
riesgo de explosion.

IS

Explosion

DH2.018
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" NOMBRE R o 'Implanlacldn 05105/01
LOGOTIPO DE LA EMPRESA | |- : i70:

i
s B

5.8. Instructivos '
..|Es:un " hecho que la mayoria de los accidentes pueden evitarse. No obstante en
.locasiones pueden ocurrir situaciones de emergencia por ello a continuaciéon se

‘Ipresentan una serie de instructivos en los que se indica lo que puede hacerse para
evitar dafos en tu persona o a las instalaciones.

‘\lll/

5.8.1. Incendios. . M REWRNTE

¢Coémo evitarlos?. culnb

» Obedezca los reglamentos de seguridad y no fume en areas prohibidas.
Guarde los Ilquldos inflamables en recipientes de seguridad que se encuentren en

A%

buen estado y onsérvelos cerrados. Utilicelos con precaucion y nunca cerca de

llamas o calo

'Elnmqne_de s ea los desechos solldos de facil combusuon

1) “C'o/nserve' la calma.
2) Desconecte el equipo o maquinaria de su departamento, en caso de que esto sea
" posible.

'_ 3) Avise a la Brigada de bomberos o Servicio Médico.

-{4) Evacue el area siguiendo las instrucciones de su jefe inmediato o de la Brigada
responsable.

'|5) No corra, No grite y no empuje.

6) Si hay demasiado humo arrastrese por el suelo, si le es posible cubra su boca y nariz
con un pafuelo humedo.

DH2.01B
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‘ COMISION DE SEGURIDAD E | {Clave: PTDH-02, " - :
N HIGIENE, . Implantacién: 05/05/01.
. .|| Hoja 62" de - 70 N
. Revlslén. 00, S

NOMBRE Yoz g
LA EMPRESA

un acontecamlento como éste,

A contlnuaclo presentam nformaaén al respecto, le recomendamos que las
REVISE con ATENCIO !

éQué hacer cuando empieza a temblar?.

NO GRITE, NO CORRA, NO EMPUJE

.'[ 1) -No toque cables caidos y objetos que estén en contacto con ellos.
~]12) No prenda cerillos ni encendedores.

3) Mo fume.

4) Aléjese de edificios altos: los vidrios pueden caer con facilidad.

5) Nointente regresar a las instalaciones para averiguar que pasa.

6) No obstruya el trabajo de sus compaferos, autorizados para evacuar las

instalaciones,

7) Permanezca en grupo,

8) Evite especular sobre lo ocurrido, puede causar confusion y panico.

9) No obstruya las salidas.

Un sismo siempre representa un riesgo. Poner en practica acciones como las que aqui
se recomiendan disminuye ese riesgo.

prevnsto ‘no obstante exnsten algunas medldas quel|

DH2-01

161

;]



Clave: PTDH-02.
COM'S'ON DE SEGURIDAD € implantacion: 05/05/01.

Hoja 63 de 70.
Revisién: 00.

R NOMBRE Y -
LOGOTIPO DE LA EMPRESA

- 5.8.3. Instructivo Para la Evacuacién de Areas de Trabajo.

.

A\

Al escuchar la sirena, todo el personal dejara de trabajar.

Desconectara su equipo o maquina de trabajo.

Y

> Saldra del drea siguiendo las rutas de evacuacion establecidas. '

> El personal que no se encuentre en su departamento por alguna razén, al sonar la
alarma debera observar al personal de esa area y saldra junto con ellos por las
rutas establecidas hasta llegar al area de seguridad.

> Las personas que se encuentren en sanitarios y vestidores, saldran por la puerta
‘mas cercana.

> Las areas deberan ser desalojadas con rapidez y sin correr:

> -Considere que de la rapidez y el orden con que se realice estd operacién

" dependera nuestra seguridad.

N ,Noj bbétruya las salidas intentando saber que es 1o que esta ocurriendo.

“‘El personal se reunira en las areas de seguridad sefaladas.

>

Ninguna persona podra regresar a su lugar de trabajo a menos que se le haya
indicado por parte de los responsables del area.

Y
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" NOMBRE'Y.

"LOGOTIPO DE LA EMPRE;

) HIGIENE

‘ COM Sl N DE SEGURID D E

Clave PTDH 02 o
: lmplantaclén 05105101“
“| Hoja ‘64 “de 70. '
Revisién: 00, -

LESION O ACCIDENTE

Hemorraglas: Es la pér-

'~} dida de sangre que fluye

-] de’'sus conductos natura-
‘I les (venas, arterias o vasos
‘| capilares ).

CARACTERISTICAS

: Independlentememe de la capacitacion teérico-practica que se ) le'dé al pe,so
‘| brigada de primeros auxilios, es recomendable que el personal de ‘toda'la emp
algunos aspectos generales de los pasos a seguir en caso de lesién o accnden_te L

Pueden ser externas o
internas.

Externas: en ellas el
sangrado es visible,

lo que permite precisar
el lugar de 1a hemo--
rragia.

Internas: El sangrado sé
Produce en el propio
Organismo lo cual puede
pasar inadvertido.

TRATAMIENTOS GENERALES -

En hemorragias externas:

a) Compresion local: cubra 'la
herida con gasa o tela limpia y
haga presién con la mano de -
manera firme de no detenerse,
elevar la parte afectada ( en caso
de que se trate de extremidades).

b) Compresion digital: Aplique la
presion digital sobre el conducto
sanguineo, puntos especificos de
irrigacion sanguinea.

Trasladar de inmediato a la perso-
na afectada a un hospital.

DH2-01B
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NOMBRE Y

LOGOTIPO DE LA EMPRESA K

Clave; PTDH-02. ¢

|mplantaclén 05/05/01
Hoja: 657 de 70 .
Revision: 00, -

LESION O ACCIDENTE

Quemaduras; Son pro-
vocadas por la elevacioén -
de la temperatura por -
encima de los limites
tolerables para el orga-
nismo. :

Shock: Condicién
resultante del dano
sufrido por el orga-
nismo, ya sea por
agentes internos o
por condiciones ex-
ternas.

CARACTERISTICAS '

dos

Primer grado : Lesiones™ |
Superiiciales en la piel, pro-
vocando solo enro;ecnmlen-
to de esta

Segundo grado: Tiene una
Profundidad mayor que alte-
ra la permeabilidad de los
tejidos y crea ampollas.

Tercer grado: Son quemaduras

que comprometen los musculos
y otros tejidos

Mareos, palidez, frialdad, piel con
sudoracién acentuada y descenso
de la tension arterial.

Se clasifican en tres gra-_ ol

" ‘Cubrir 1a iesién, mientras

- para evitar la pérdida de

se aplica el tratamiento

liquidos por evaporacion.

Lavar bien la lesion con - '
agua hervida para practi
carla curaclon

Utilizar calmantes para el
. dolor solo en casos nece-
- sarios,

a)Mantener una adecua-
da circulacién sanguinea
al cerebro, colocando a la
persona tendida con la ca-
beza mas baja que los
pies.

b} Disminuir la pérdida de
calor corporal.

¢) Mantener libres las vias
respiratorias.

164

DH2-018



LESION O ACCIDENTE

Fractura Se enhe de por
fractira la lesién’en lacual
el hueso se rompe :

“|En las fracturas puede haber:

COMISION DE SEGURIDAD E | | Clave: PTDH-02:"
IS Y: ’ HIGIENE. Implantacion: 05/05/01
LOGOTIP DELA EMPRESA - Hoja 66 ‘de
Revlslévn, 00.
CARACTERISTICAS TRATAMIENTOS GENERALES

" Fracturas cerradas: Lesion

del hueso sin afectar plel, " 7-

Fracturas abiertas: Lesiones
~del hueso con ruptura de la

- plel.

Fractura de craneo:

* Manifestaciones de chock,

palidez, sudoracion fria.

* Desorientacion y confusion.

* Semi inconsciencia o incon-
ciencia.

* Sangrado.

* Aumento de volumen o hin-
chazdén a nivel del area afec-
Tada.

* Presencia de coloracion
Violacea provocada por
Pequeria hemorragia focal.

* Dificultad para utilizar la
extremidad o parte afecta-
da.

Fractura de columna:

* Convulsiones, vomito repetido,
pupilas dilatadas y sensibilidad
o dolores en el caso de colum-
na vertebral.

- al hospital mas cercano.

“+ Inmovilizacion de la parte

- turada ( extremidades)

Afectada con objetos rigi-
dos colocados encima y
por debajo de la zona frac-

uniéndolas firmemente con
vendas o correas.

En caso de fractura de co-
lumna o craneo su trata-
miento es el siguiente:

-Prevenir 1a aspiracion
de vomito por las vias
respiratorias colocando
al paciente boca abajo.

-Colocar hielo en la cabe-
za para disminuir el drea
de sangrado.

-Trasiado urgente.

4
-Debe trasladarse de

inmediato a un centro
hospitalario.

DH2.01B

165



NOMBRE Y
LOGOTIPO DE LA EMPRESA

- COMISION DE SEGURIDAD E' Clave: PTOH-02.

‘{ implantacién: 05/05/01.,
Hoja 67 de 70
: R_eyi‘sién:yoo.'

LESION O ACCIDENTE

CARACTERISTICAS

- superfme nglda. como una

- TRATAMIENTOS GENERALES |

-Para el traslado use una

tabla puerta o cam||la

-Sise sospecha que la -
fractura es a nivel de cue-".~
llo, debe inmovilizario, co- -
locando soportes o cufias ; . .-
que impidan la rotacién de” L
la cabeza. S
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LdGOT/Po DE LA EMPRESA'

COMISION DE SEGURIDAD E
HIGIENE.

CIave PTDH .02,
Iimplantacién: 05/05/01;
Hoja 68 de"70.
Revislén 00

Uno de’ Ios principales elementos que nos ayudan a enfrentar las situaciones de

: emergenma son Ios bohqunnes

g Cada area cuenta con uno n él debe estar '

i Aposnos esténlec

d * Vendas elastlcas.
"Ab'ate Ienguas.

: “[* Férulas de cartén de 15x50 cm.

* Mascarillas para respiracion artificial ( tipo nariz_-‘boc'a, con fuelle)

* Algodon.

* Alcohol,

* Solucién antiséptica.
* Termoémetro oral.

* Tijera recta.

Si encuentra algtn faltante, acuda al servicio médico para que sea surtido con la

mayor brevedad.

DH2-018
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LOGOTIPO DE LA EMPRES

COMISION DE SEGURIDAD E

Clave: PTDH-02, *" .
Implantacién: 05/05/01.
Hoja 69 de 70.
Revision: 00,

BOMBEROS:

ATIZAPAN 824-97-26
824-96-19

AZCAPOTZALCO 561-54-99

CENTRAL 768-37-00

NAUCALPAN 560-38-68

TACUBA 527-70-04

TLALNEPANTLA 565-36-38

CRUZ ROJA: 8222547
PROTECCION CIVIL: 361-63-22

FUGAS DE GAS 277-04-22
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NOMBRE y o
' LOGOTIPO DE LA EMPRESA o

EJERCICIOS DE

AUTOEVALUACION.

Capltulo V

Clave: PTDH-02.
Imptantacién: 05/05/01
Hoja 70 de 70.
Revisién: 00,

5) En caso de Incendio se recomienda:

- Mantener la calma,

- Desconectar las maquinas o equlpos
‘| Avisar a la brigada de bomberos.

- Evacuar las instalaciones.. :

- Gritar y correr lo mas rapido posible.

6) En caso de sismo se debe:
- Conservar la clama, :

- Regresar a las instalaciones para ver que paso.

- Salir apresuradamente de Iugar y buscar ayuda.

ion :le presentamos una serie de cuestiones que debe responder para
ina-Xila’ V ‘si consldera que la afirmaciéon es verdadera y con una X

1) El Reglamento Interno es un conjunto de disposiciones obligatorias para trabajadores

y patrones que rigen el desarrollo de las actividades de la empresa. \Y F
2) Es obligacién de la empresa dotar de agua potable a los trabajadores. \Y) F
3) Las Medidas disciplinarias que la empresa puede imponer a sus trabajadores
Por no cumplir con lo estipulado en el contrato colectivo son: Amonestaciones,

Suspencion en el trabajo sin goce de sueldo, Rescisién de la Relacién {aboral, \% F
4) Dos funciones del supervisor en materia de Seguridad son:
< Implementar acciones correctivas que estén a su alcance para evitar condiciones

o actos inseguros dentro del depto. \Y F
< Vigilar que los trabajadores a su cargo se conduzcan de manera segura y :
supervisar las condiciones en que se labora. \ F

<< < <<
MM

<
mTm

7) Anote cuél es el teléfono de la estacién de bomberos mas cercana a su centro de trabajo.

8) Anote cudl es teléfono de la Cruz Roja mas cercana a su Centro de Trabajo.

empresa.

9) Dibuje un croquis de localizacién de la empresa y el nombre de las calles aledafias con la

DH2.01B
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- &pmda 5 U ﬁmpuula de Manﬁ/}hﬁ sza

5,3, Carta Descriptiva.

Una vez que hemos presentado el manual es conveniente recalcar que como todo
curso debe poseer una carla descriptiva en |a cual se especifiquen los objetivos, = -~
temas, técnicas, actividades tanto del instructor como del participante, la forma de
evaluacion y los tiempos destinados para cada uno de los temas, lo que permite
tener un mejor dominio de los temas y sobre todo la seguridad de que nos

alcanzara el tiempo para cubrir los temas.

A continuacién se presenta la carta descriptiva, misma que en su momento el
instructor puede modificar de manera que se haga mas eficiente.

L
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TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Dirigido a: " -

’ GUIA DEL INSTRUCTOR

» ":"';Curso Bas:co de Segundad e‘nglene =

Mlembros de la Comnsnon de Segundad BE

Objetivos Generélesi

-, Objetivos?

" Especificos |’

Dldécllcas

:Recursos :
D(déctlcos

Iniciar un proceso
de sensibilizacién
enlos
participantes del
evento a parlir de
reconocerse
€OMO personas.

Introduccién,

- Exposiliva Ninguno '
‘|- Detecciénde |+ Hojas de
expectativas .- rotafolio.
: <Plumones
de colores.

Elinstructor se presenlay dael
nombre del curso .

Pide a cada uno de los
participantes que se presente.

El instructor reparte a cada uno
de los participantes una hoja de
rotafolio y plumones.

El instructor aplica la técnica
“Deteccidn de expectativas * y
les pide a cada uno que responda
a las siguientes preguntas;

v ¢ Qué espero del evento ?
v ¢ Qué esloy dispuesto a aportar ?

‘Pasticipante’

*Los
participantes
se '
presentaran
algrupo. -~

« Participaran
de la técnica”
* Deteccion
de '
expectativas

. Expondréh 1B

sus

expeclalivas. |-

' Ninguna

40 minutos

v
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Objetivos Contenido Técnicas - Recursos- * Actividades del Instructor.’ .- -1, Actividades | Evaluacién'| Tiempo:
Especificos . Didacticas Didacticos [ -5 7 uh T . del, : G
¢ Qué me gustaria que
ocurriera durante el evento ?
¢ Qué no me gustaria que
ocurriera ?
Cada uno de los participantes
exponen sus respuestas.
El instructor después del evento
da una introduccién sobre cada . : : i
Introduccién. - CINCO * Hojas una de las unidades a tratar y|+Llos . - Ninguna - - | 45 minutos
SENTIDOS de aclara cuestiones como: participantes - [, s
{ Nota: el rotafolio Horarios, Asistencias, elc. se presentaran L
desarrollo de Ia al grupo. .
técnica se anexa al
término de la carta {« Hojas * Participaran .
descriptiva). tamafio de la técnica "
) carta CINCO
! blancas. Elinstruclor realiza las SENTIDOS.
siguientes aclividades:
»  Lapices Explica la técnica. * Expondra
y Asesora a los participantes sus -
Plumon durante el desarrollo del comentarios
esde ejercicio. : entorno al
colores. Promueve la reflexién entomo a | ejercicio,
este ejercicio. :
« Saln
‘Amplio.
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Objetivos 1. Técnicas: | Recursos | Instructor.
Especificos ‘Diddcticas | Diddcticos | " Tl
Al término de la CAPITULOI, ' (- Lluviade * Acetatos. El instructor expone cada uno| *El paricipante | Ejercicios de hrs.
unidad el Ideas. + Rotafolio de los requisitos de los temas|debe responder| Autoevaluacion
participante: s Comision de| - y solicita a cada uno de los|a las | de cada una de
Seguridad e{- Técnica parlicipantes que responda}interroganies | las unidades.
1.1.Conceptualiza Higiene. expositiva. tépicos sobre el tema. planteadas por
14 que es El instructor organiza un|elinstructor.
una Comision } 1.1 ¢ Qué es una - Técnica recorrido por las instalaciones | * Los
de Seguridad Comisién de interrogativa y pide a los participantes que | participantes
e Higiene. Seguridad escriban sus observaciones. | realizan un
1.2.Indicard 3 ¢ Higiene. - Técnica de Después del recorrido  se | recomido y
requisitos 1.2.¢ Cémo se planeacién. analiza la informacion, sei{anotan sus
para ser integran? corrigen fallas. observaciones.
integrante de | 1.3.; Cudlesel El instructor concluye con un
ta Comisién mimero informe sobre como realizar
de Seguridad de Integrantes 7. recorridos.
¢ Higiene. 1.4. L Qué se requiere
1.3.Explicara para ser
cudles son las integrante de la
funciones y Comision 2. ‘
estructura de 11.5.¢ Cuéles son las Estudiode | Folografias. | g| instructor pide se anafice uno}LoS 1hrs.
la Comisién funciones de los Caso. de los accidentes mas recientes | Participantes
de Seguridad integrantes de la ocurrido en 1a empresa y que se deben elaborar
e Higiene Comisién. TECNICA EL distinguio por su gravedad. un analisis
BUENO, EL sobre las
MALO YEL causas del
OTRO. { Nota: accidente y las
ef desarrolio medidas  que
de la técnica deben
se anexa al adoptarse para
término de la evitar uno
1.6.¢, Queé aspeclos carta similar.
deben revisarse descriptiva).
durante los
recorridos ?.
1.7.¢ Cudlesla
* estructura de una :
comisién ?. o
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‘}~Técnicas’

Didécticas

" Recursos '|;
idacticos |-

- Actividades del Instructor:

Actividades'-
odel’
Participante

< Evaluacion ;-

Al término de la
Unidad el
participante:

2.1 Indicara los
Documentos
oficiales en donde
se establecen los
lineamientos a
seguir en materia
de Seguridad e
Higiene.

CAPITULOlI.

Fundamentos Legéles eh
materia de Seguridad e
Higiene Industrial.

2.1. Constitucién Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos.

2.2. Ley Federa! del
Trabajo.

2.3. Reglamento
General de Higiene en el
Trabajo.

2.4, Ley del Seguro
Sacial.

- Corrillos

- Técnica

expositiva

- Acetatos.
- Pizarrén.

- Hojas de
rotafolio.

> Plumones.

- Rotafalio.

El instructor forma corrillos y
asigna a cada uno de ellos
un tema para desarrollar.

El instructor asesora a cada
uno de los equipos y resuelve
Ias dudas del grupo.

*Los
parlicipantes
revisan y
sintetizan cada
uno de los
temas
asignados,
preparan la
informacion en

hojas de
rotafolio y la
exponen.

Ejercicios de -
Autoevaluacion
de cada una de
las unidades.
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#1.-Objetivos -3, - .|, Actividades del -Evaluacion-
~ Especificos -+, Participante
Al término de 1a Antes de Se anexan en la El instructor explica]Los participantes 90 min;
unidad el abordar el descripcion de la la técnica y promueve | participaran de la o
participante: tema se técnica anexa a la reflexién acerca de|técnica y aporiardn
aplicard la ' {ésta carta. la importancia de la{ideas acerca de la

3.1.- Explicaré en técnica salud e integridadimportancia de
que consiste los VOLARY fisica de las personas. | promover la
siguientes SOBREVIR. integridad fisica
conceptos:
a) Seguridad. CAPITULO . -Técnica = |- Acetatos. El  instructor brinda| Los participantes | Ejercicios = de 2hrs“
b) Accidente de : it Expositiva. |- Pizarrén. una introduccion | formarén corillos y | Autoevaluacitn .

Trabajo. gggﬁggﬁé%g%ﬁ:e' sobre los principales| discutirdn cada uno | de cada una de
c) Condicién : - Corrillos conceptos a tratar. de los conceplos|las unidades.

Insegura. . asignados demds
d) Higiene. 3.1. Seguridad . Coordina la formacién [de preparar una

a) Accidente de trabajo.
b) Acto Inseguro.
¢) Condicién insegura.

3.2.Higiene

a) Enfermedad de
Trabajo.

b) Equipo de Seguridad
personal.

¢) Equipo de Seguridad
General.

de corrillos y asigna a
cada uno los
conceptos que deben
trabajar.

sintesis de cada
uno para
exponerlos.




. Lt

Objetivos -

Especificos *: |-

Recursos -

‘Actividades del

Actividgggs del*

Participa

Al término de la
Unidad el
participante:

a) Explicard cémo
se integra la
Comisién de
Seguridad e
Higiene.

b) Comision
Mixta de
Capacitacién y
adiestramiento.

¢) Brigada de
Primeros
auxilios.

d) Brigada de
Bomberos.

CAPITULO IV,

Comisiones que deben
integrarse en la
empresa.

4.1,Comisién de
Seguridad e
Higiene.

4.2.Comisi6n de Mixta
de Capacitacién y
" Adiestramiento.
4.3.Brigada de
Primeros auxilios.
4.4.Brigada de
Bomberos.

- Exposiliva....

- Interrogati
va

EN TIERRA
DE CIEGOS
{ Nota: el
desarrollo de
1a técnica se
anexa al
término de la
carta
descriptiva).

- Manual.
Acetatos. -

El instructor expondra
las caracleristicas de
cada una de las
Comisiones y
Brigadas.

*Los participantes

responderan a cada
una de las
interrogantes

planteadas por el
instruclor.

Ejercicios de .
Autoevaluacion

3hrs.;
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-Recursos .-
idacticos -

- Actividades del .

““Instructor

" Actividades
Participante

Al término de la
Unidad el
participante:

Identificara las
principales normas
de seguridad asi
como los
procedimientos a
seguir en caso de
emergencia.

[ CAPITULOV.

5.1.Reglamento:* *
Interno.

. Aseo de locales y
equipo.

. Higiene y Seguridad.
. Prohibiciones a los
trabajadores.

. Sanciones.

5.2. Medidas de
Seguridad.

5.2.1 Disposiciones
Generales.

5.3.Seguridad en
Planta,

5.3.1.Uniforme de
trabajo y equipo de
proteccitn personal.
5.3..2 Maquinaria y
Herramienta.

5.3.3. Montacargas.
5.3.4.Soldadura.

5.3.5. Equipo eléctrico.

5.3.6.Manejo de
materiales pesados.
5.3.7.Calderas.

5.4.Seguridad en
Oficinas.

5.5.Responsabilidades

del trabajador en

materia de Seguridad.

< Expositiva -

il | - Interrogativa
Normas de Seguridad. ; |~ . ©

- Manual
- Acetalos

«Elinstructor explica los

aspectos basicos de

seguridad e Higiene que
contiene ej Reglamento

Interno.

» Elinstructor forma
corrillos para analizar

cada uno de los temas y
proponer modificaciones
en caso de considerarse

necesarias,

«Participar en el
desarrollo de cada
uno de los puntos
que el instructor
seiala, de acuerdo
al area en la que
se encuentra y
dara sus
comentarios al
respeclo.

+ Padlicipar en las
actividades que se
llevarén a cabo.

Ejercicios de -
Auto
evaluaciin que
se encuentran
alfinal de la
unidad.

s,
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Objetivos

Especificos '

ividades del Instructor-

Actividades |

del.

|- Participante

5.6.Responsabilidades
del supervisor del area
en Materia de Seguridad.

5.7.Sefializacion

5.8.Instruclivos Qué
hacer en caso de: )

5.8.1.Incendio.
5.8.2.Sismo.
5.8.3.Evacuacion.
5.8.4.Lesiones 0
Accidentes.
5.8.5.Botiquin.
5.8.6.Direclorio de
emergencia.

- Tercias -

« Manual .

- '+ Acetatos.

El instructor forma fercias y
‘asigna a cada equipo un
instructivo mismo que debera

analizar y exponer.

« Parlicipara en
la formacién de
tercias, analizar
y exponer
informacion.

Ejercicios de
Autoevaluacion

2 hrs.




CINCO SENTIDOS. -

1. APLICACION:

+ La realizacién de esle ejercicio permile la aperlura de los miembros de un grupo,
eliminando las barreras que normalmente existen en los grupos recién integrados y que
impiden una adecuada comunicacién, ya que establece un primer contacto dei propio

rupo.

. gro?)lcua la identificacién y conocimiento entre los miembros del grupo.

« Busca reflexionar sobre la importancia de los sentidos en nuestra vida cotidiana.

» Constiluye una fase preliminar de evaluacion del coordinador para identificar aﬁmdades
dentro del grupo.

2. RECURSOS MATERIALES. 3. DURACION,

* Salén. e Insirucciones : 2 minutos.

» Hojas blancas tamaiio carla, Hojas de » Ejercicio individual: 10 minutas.
Rotafolio * Ejercicio Grupal: 18 minutos.

« Tabulacién: 25 minutos.
Total: 25 minutos

4. TAMANO DEL GRUPO, : 5. DISPOSICION DEL GRUPO
De 16 a 20 participantes. =  Primero en forma individual.
B NSy : ' » Posteriormente en equiposde2a 5
5 personas

1] 6 INSTRUCCIONES ESPECIFICAS.
« ...Es importante que el instructor haga un predmbulo en donde se destaque la importancia de
+.la expresion de los sentimientos para el conocimiento interpersonal y el papel que juegan
en este proceso nuestros sentidos.

v Al finalizar la técnica se sugiere que el instructor pida a los parlicipantes que cierren sus
ojos y respiren pausadamente, mientras escuchan musica suave ( sonido de agua, canlo
de péjaros o viento) y les pida que empiecen por sentir su cuerpo como algo seguro,
durante el ejercicio los participantes pueden estar sentados en su silla o st prefieren
pueden recostarse en el suelo

7. DESARROLLO.
Se inicla el ejercicio con una invitacién a la reflexion acerca de las experiencias
placenteras que cada persona haya tenido en cualquier momento de su vida.

v A continuacion, se les pide que seleccionen entre sus experiencias mas agradables tres
cosas que les guste oler, tres que les guste ver, tres que les guste probar, tres que les
guste tocar y ires que les guste oir.
Se reparte una hoja, como la que se incluye a continuacién, y se pide que en ella anoten
sus experiencias. .

¥ Cuando todos hayan terminado sus anotaciones se les pide que formen libremente parejas
o pequefios grupos y que compartan sus experiencias. En esta fase es muy imporante
crear una atmoéufera de animacion y amplia libertad para que los participantes elijan al, o a
los compaiieros, con quienes deseen compartir sus experiencias.
Se les solicitan a los grupos que arriben a respuestas de equipo, tres por cada uno de los
sentidos y que las pongan en hojas de rotafolio, al concluir se colgaran en las paredes.
A continuacidn se pide que se haga un resumen de cudles son los conceptos mas afines
dentro del grupo.

¥ Finalmente propicia que se llegue a conclusiones sobre la importancia de los sentidos en
cada una de las actividades que realizamos.
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Capitule 5 Una Propuesta de Manual para Capasitar a los Integrantes de la Comsision Mixta de Seguridad e Higiene,

“ Hoja para el Participante.
¢ ' CINCO SENTIDOS

1. Introduccion.

<. El hombre, normalmente, cuenta con cinco sentidos. Estos funcionan como cinco venlanas
a través de las cuales el hombre percibe el mundo que le rodea. ;

» - Existen personas que tienen estas ventanas abiertas, medio cerradas o completam
cerradas, el siguiente ejercicio le dara oporiunidad de darse cuenta qué t bi
encuentran sus sentidos,

2. INSTRUCCIONES

estimulado en aquellas vivencias gratificantes.
‘I Escoja tres respuestas, lo mas concretas posibles para cada ano de los sentidos, que

contesten a esta pregunta.

3. CUESTIONARIO.

< ¢ Qué me agrada especialmente.

Ver?

|oire -

‘[oter?

Saborear? _

Tocar?
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La Comisién Mixta de Seguridad ¢ Higiene, Factor Clave para Implantar con Esito un Programa de Seguridad en las Empresas,

UENO, EL MALO Y EL OTRO

1. APLICACION:

« Ejemplifica de manera vivencial las diferencias estructurales y aclitudinales entre
interrogatorio, discurso y conversacion. :
« Evidencia la diferencia fundamental entre estos mélodos para capiar Informacién y una

entrevista.
- _Ejercitar la capacidad de analisis de los participantes.

2, RECURSOS MATERIALES. 3. DURACION. :

« Un salén amplio e iluminado. 30 minutos, dramatizacién, L .
30 minutos para analizar la expenencia y :
proponer un modelo de entrevlsta ik

4, TAMANO DEL. GRUPO., 5. DISPOSICION DEL GRUPO
llimitado. « Semicirculo, siempre que sea posible.

6. INSTRUCCIONES ESPECIFICAS.

= El conductor pedira la paricipacién de cuatro voluntarios para encarnar los papeles del
drama,

« Explicara individualmente a cada uno su rol;

a) EL BUENO: Representard a un Abogado defensor, conversara con la viclima sobre la
acusacion.

b) EL MALO: Representard a un Fiscal, interrogara a la victima.

c) EL OTRO: El Presidente del jurado hard un discurso dirigido a la victima sobre su
situacién.

d) LA VICTIMA: Representard a un empleado acusado de haber ocasionado un accidente, en

donde una persona resullé gravemente herida. Se declara inocenle aunque no se muestra

muy cooperativo en el juicio.

No se permitird que los actores se pongan de acuerdo de antemano; todo el ejercicio

debera improvisarse.

El conductor contara al grupo la historia de la victima para que estén en antecedentes.

Al finalizar la 1écnica se sugiere que el instructor pida a los participantes que cierren sus

ojos y respiren pausadamente, mientras escuchan musica suave ( sonido de agua, canto

de péjaros o viento) y les pida que empiecen por sentir su cuerpo como algo seguro,

durante el ejercicio los participantes pueden estar sentados en su silla si lo prefieren

pueden recostarse el suelo

AR

7. DESARROLLO.

v Se escogen los voluntarios.

v Se reparten los papeles y se explica el ejercicio.

v Se lleva a cabo la dramatizacion.

v Al final del ejercicio se analizan los resultados obtenidos en aras de esclarecer la posicién
de la victima y se sacan conclusiones.

¥ Se propondrén, como colofén, el modelo de entrevista que debié haberse efectuado para
recabar [a informacién de la victima.
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Capitulo 5. Una Propuesta de Manual para Capacitar a los Integrantes de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene,

1. APLICACION:

« Observar la habilidad y creatividad de cada sujeto tanto Individualmente como en grupo.
+-  Observar cdmo se da la comunicacion entre los sujetos del equipo.
« - Obtener conciencia de la imporancia de nuestros diferentes sentidos.

2, RECURSOS MATERIALES. 3. DURACION.

« Salén Amplio. 90 minutos

» 20 tachuelas, papel cascarén, cinta
adhesiva, cuchillo o navaja, una barrita de
plastilina, una mascada, un paliacate, un
cordén de 50 cms, una pledra, hojas de
instrucciones para los equipos.

4. TAMANO DEL GRUPO, 5. DISPOSICION DEL GRUPO
llimitado. * En equipos de 08 a 10 personas.

6, INSTRUCCIONES ESPECIFICAS. - .

« Lasinstrucciones se las dardn a todos los equipos al mismo tiempo.

= - Al finalizar el evento se sugiere que el instructor pida a los participantes que cierren los
ojos, respiren pausadamente y se relajen mientras escuchan musica suave, lo anterior les
permilird continuar con las actividades del curso.

7. DESARROLLO .

v - Se reparten las |nslrucclones a cada equlpo

v Realizado el ejercicio, el grupo discute con el obJeto de anallzar la creatividad,
comunicacién y la importancia de los sentidos.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEW
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 Hoja para los Equipos
' VOLAR Y SOBREVIVIR:

INSTRUCCIONES PARA LOS EQUIPOS
En cada equipo se designard un piloto y un copiloto.
Cada equipo tiene un avién para manejar. Por ejemplo:
Equipo No.1  Air France (Concorde)
Equipo No.2  Panamerican (Boeing 707)
Equipo No.3  Mexicana de Aviacion (Boeing 747)
Equipo No.4  British Airways (DC-10)
Equipo No.5  Alitalia (DC-8)
Equipo No.6  Japan Airlines (Boeing 742)
Equipo No.7  Lear Jet (Particular de Israel)
Equipo No.8 Commander Jet (Particular de Brasil} {

Los jefes les informan que el dia de manana se llevard a
cabo una asamblea en Rusia, en la cual se discutird el por-
qué los ciudadanos de los Estados Unidos no permiten la
entrada del Concorde a su pais. Los pasajeros que llevardn
serdn el Presidente y todo su Gabinete; la salida se efectua-
rd en unos minutos mis.

Los aviones han despegado ya, cada uno desde el aero-
puerto que le corresponde. Llevan aproximadamente dos
horas de vuelo y las mdquinas de cada avion empiezan a
fallar, Sin poder evitarlo, el avion se va de picada y se estre-
lla (cada avidn en diferente region).

Por un momento, tanto el piloto como el copiloto pier-
den el sentido, pero al recuperarse se dan cuenta de que
son los Gnicos sobrevivientes, pero que han quedado lesio-
nados. El piloto ha quedado ciego, el copiloto ha quedado
mudo y ha perdido los dos brazos (en este momento se
vendan los ojos a los pilotos y se amordazan y se les ama-
rran las manos a los copilotos). Han pasado tres dias ya y
no han bebido una sola gota de agua y no han cesado de
caminar, estdn a punto de desfallecer de sed cuando por fin
encuentran agua. Se sabe que en este momento pueden
saciar su sed pero no saben cuinto tiempo mds estardin
caminando hasta llegar a algiin lugar en el que haya gente,
por consiguiente tienen que buscar la manera de hacer un
recipiente en donde podrdn llevar el agua durante todo su
camino.

En estos momentos se estardn colocando algunas cosas
que les puedan servir para elaborar su vasija y que supues-
tamente serdn objetos encontrados en el campo en el que
estan: material cortante, plas o espinas, madera, etc.

Cada equipo se sentard en el suelo a elaborar su vasija.
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Capitulo 5 . Una Propuesta de Manual para Capasitar a los Integrantes de la Comiricn Mixta de Seguridad ¢ Higiene,

HO]a para los 0bservadores
: VVOLAR Y SOBREVIVIR. o

INSTRUCCIONES A LOS OBSERVADORES

observen cémo interactiian los sujetos.

Cada  equipo estard sentado por separado, ya que se
supone que lo anterior aconteci6 en lugares separados.

Se prohibe q\ie los sujetos se quiten las mascadas y los
amarres que se les hicieron.

No hay limite de t\empo, pero para procurar gue los
sujetos trabajen lo mds rdpido posible, se les dice que
pronto caeri la noche y as{ no podrdn seguir trabajando.

Se les dd el antecedente de la prdctica y se les pide que'
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La Comisiin Mixta de Seguridad ¢ Higiene, Factor Clave para lmplantar con Eixdto un Programa de Seguridad en las Empresas.

EN TIERRA DE CIEGOS

1. APLICACION:

Auxilia en el andlisis del liderazgo.

Permite el estudio de la imparticién y recepcion de ordenes.

Sensibilizar a los participantes hacia la importancia de la vista a la realizacion de nuestras
actividades.

2.

RECURSOS MATERIALES. 3. DURACION., |
Un salén amplio e iluminadao. | Total: 40 minutos
Una mesa al centro del sal6n, Jarras con ;
agua y vasos, 05 vendas con sus broches
Masking tape.

4.

TAMARNO DEL GRUPO. 5. DISPOSICION DEL GRUPO '

20 personas maximo. « Sentados a la mesa de trabajo.

6.
'

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS.
Al finalizar la técnica se sugiere que el instructor pida a los participantes que clerren sus
ojos y respiren pausadamente, mientras escuchan musica suave ( sonido de agua, canto
de péajaros o viento) y les pida que emplecen por sentir su cuerpo como algo- seguro,
durante el ejercicio los participantes pueden estar sentados en su silla o si lo prefieren
pueden recostarse el suelo

7
v
v
v
v
v
v

. DESARROLLO.

Se solicitan diez voluntarios de entre los participantes para que pasen al frente.

Se fonman dos grupos de cinco personas cada uno.

Al primer grupo se le proporcionan 04 vendas y ai segundo una sola.

Se les pide que las vendas sean ulilizadas para cubrir los ojos de tantas personas como
igual nimero de vendas le haya correspondido a cada grupo.

Las personas que hayan quedado sin vendas en cada grupo, jugaran el roll de dirigentes
de los ciegos.

El instructor marca una cuadricula en la superficie de fa mesa central en donde deposita
cinco vasos con la boca hacia abajo y pone dos jarras con agua sefialando sus niveles a
los lados de estos, correspondiendo cada jarra a un grupo.

La tarea de los grupos consiste en que los ciegos llenaran los vasos con agua y los
lievaran por todo e! rededor del salén sin que nadie quite los estorbos que en el camino
hayan podido quedar. Toda esta accion esta dirigida por lo no ciegos.

Al terminar la caminata de los ciegos, éstos tienen que vaciar los vasos -en sus
respectivas jarras y dejarlos tal y como los encontraron.

Se verifica si hay discrepancia en los niveles iniciales de las jarras y se pasa a analizar el
proceso de la experiencia.

Se llega a conclusiones.
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: Una vez que hemos revusado la ‘carta descnptlva nos podemos dar cuenta de que: S
el material didactico, es: funcional 'de’ bajo costo.y facil de preparar, recordemos
tamblen que ‘el matenal dldactnco mas sofisticado no snempre esel mejor 5

4 Los objetivos del materlal dudactlco son diferentes y los podemos ublcar tomando
en cuenta el omento del -evento que queremos abordar, por ejemplo B SR

- Ihffbdh’céion;

: Durante la: mtroducmon de un tema el matenal didéctico puede constltmrse en el
+vehiculo para despertar. ‘el'interés de los participantes sobre el tema, para ello
'::del;er] presentar poca mformacnon pero que esta sea atractiva al participante.

“Conclusién.

“Los ‘podemos: utmzar para smtetuzar Ia lnformacmn para ello se debera presentar
: lnformamén de manera muy concisa,

Asl Ios objetlvos deI material didactico son:

= :Aproxmar al participante a la realidad de lo que se quiere ensefar.
" Hacer mas ameno el tratamiento de los temas.
= Facilitar la percepcion y comprension de hechos y conceptos.
= Concretar e ilustrar [o que se expone verbalmente,
= Contribuir a la fijacion del aprendizaje a través de la impresién viva y objetiva
que puede provocar el material.

Para que el material sea eficaz debe presentar las siguientes caracteristicas:
= Ser adecuado al asunto de la clase.

= Ser de facil manejo y comprension. P
= Estar en perfectas condiciones.
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En cuanto a las recomendac:ones para e uso
presentamos Ias sigu:entes.

= Nunca debe quedar expuesto a la wsta del all
sesion, ya que puede distraerlo. sk
=  El material debe estar preparado con antlmp acio
. ‘Antes de su utilizacion debe ser’ revnsado en’cuant
contenido.

Como podemos observar ‘el material d|dact|co es un poyo lmportante en ‘una
sesidn sin embargo, para hacer uso de el es. convenuente tomarﬂ en ‘cuenta: las
consideraciones antes mencionadas. L : :

‘ ., 5.5. Instrumentos de evaluacién.

‘Los ‘instrumentos .de evaluacién son un. recurso importante para enriquecer
- nuestro curso y en nuestro manual no pueden dejar de estar presentes, para
“+ahondar un poco mas sobre el tema creo conveniente tocar un poce mas el tema
“de la evaluacion.

- La evaluacidn dentro de cualquier proceso de instruccién-aprendizaje, desempefia
~.una funcién primordial, pues permite juzgar y valorar el grado en que los
participantes - modifican su conducta como resultado de experiencias de
“aprendizaje ' previamente organizadas para alcanzar ios objetivos que se han
'propuesto.

"En este senudo se conceptualiza como un proceso que representa la accion
tendiente a obtener. informacion precisa y confiable acerca de los efectos que la

. “instruccién tiene o tuvo sobre la conducta de los participantes , el desempefio del
“instructor y 12 eficiencia del curso o programa.

.'El propésito esencial de la evaiuacion es indicar el progreso de la instruccion y del

~aprendizaje y en virtud de esto verificar desde el inicio si las acciones que se
ejecutan son las adecuadas para facilitar los cambios de conducta enunciados en
los objetivos, de esta manera se pueden detectar en qué momento y en qué punto
existe alguna falla para modificar o reestructurar el proceso instruccional.
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Las caracteristlcas que la evaluacnon debe presentar son las que a continuacion
se enllstan :

=

wIntegral: ... Porque toma en cuenta las manifestaciones
o : de - la personalidad - del participante y
determina. los- logros - alcanzados a través
de la instruccién en los aspectos que
componen “:la. conducta : cognoscitivo,

afectivo y psicomotriz.

Sistemética: La evaluacion se realiza a partir de un plan
previamente elaborado.
Es decir la evaluacion no es una accién
que se improvisa sino que se estructura
a partir de objetivos ya definidos

Continua: Registra las observaciones y acciones
: significativas de la conducta de los
participantes a lo largo del proceso

instruccional.

Es decir la evaluacién no desecha la
informacion obtenida en los diferentes
momentos, por el contrario estos datos se
van acumulando para dar una evaluacion
final.

Acumulativa: Registra las observaciones y acciones
significativas de la conducta de los
participantes a o largo del proceso
instruccional
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Existen tres tipos de evaluacién y se clasifican segun el momento en el que se
efectua al inicio, durante y al final de un evento de capacitacion. A continuacion se
describe cada una de éstas evaluaciones.

Momento de
aplicacion

Es la que se realiza antes de iniciar una etapa de
aprendizaje con objeto de verificar el nivel de
preparacion que poseen los participantes antes de
enfrentarse a las tareas que se espera sean
capaces de realizar

Identificar el grado de conocimiento de los
participantes al inicio del evento y tomar las
medidas que se consideren pertinentes, para
favorecer el desarrollo del curso

El momento de su aplicacion es al inicio del evento,
lo anterior permite hacer las correcciones de
organizacioén que requiera el evento.

Instrumentos
Utilizados

Pruebas objetivas, que exploren o reconozcan la
situacion previa y real del participante con relacién
a la instruccién que recibira.

190

TESIS CON

L_‘FALLA DE ORIGEN




Capitulo 5 . Una Propuesta de Manual para Capacitar @ los Integrantes de la Comision Mixcta de Seguridad ¢ Higiene.

Propésito ' |~

EVALUACION INTERMEDIA O

Momento de

Aplicacion: -

Instrumentos
Utilizados

Se realiza durante el desarrollo del proceso de
Instruccion-Aprendizaje, para localizar las - . - . fallas
con respecto a la forma de trabajo, los contenidos o el
participante y corregirlos en el momento adecuado

i

Brindar informacién permanente para adecuar el
contenido y las actividades que se desarrollan‘ g

Dosificar y regular el ritmo de! aprendlza]e ademés dev
retroalimentar a los partmpantes del proceso respecto
a sus avances. :

El -momento ‘en - que. se aplica:
instruccién; en cualquiera“de los
proceso.

Un punto critlco se Iocahza aI térmlno de’ la umdad !
después..del ‘cambio de-'un metodo o aI fnal de un -
modulo . 2 .

:.\ Az, .‘\(

Los instrumentos a través de los cuales se evidencian
los logros son las pruebas objetivas y registros de
observacion.
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' l - Concepto

Momento de
Aplicacion

Instrumentos
Utilizados

192

Tiene lugar al final del desarrollo de la instruccion-
para verificar los resultados alcanzados con respecto
a los objetivos de aprendizaje establecidos al inicio

del evento.

Su proposito es constatar los efectos del prdgrama y

. proporcionar indicadores a cerca -del desempefio del .
- panicipante instructor y oontenido del curso.

Tomar decnsuones convementes para la asignacion
_.de alguna nota .o constancna al participante. .

Explorar en forma equullbrada el aprendizaje de los -
contenidos |nclu1dos en un evento localizando en Ios
resultados el nlvel individual de logro; i

. El'momento de-aplicacién es al final del evento.

Los instrumentos que se sugieren son las pruebas

objetivas ya que por sus caracteristicas permiten
obtener datos mas realistas del rendimiento de los
participantes, instructor e idoneidad de los
contenidos tratados en el evento.

Aunque no se descarta la utilizacion de otro tipo de
instrumentos como pueden ser las lista de cotejo.
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Como  ya' mencionamos- anteriormente la  manera de abordar el-evento ‘que
estamos proponiendo se realizaré tomando en cuenta las caracteristicas de los
participantes, y de la empresa, el. instructor tiene plena libertad para modificar. la
carta descriptiva, sin’ embargo  si es importante que tome en. cuenta las
consideraciones hechas entorno a los materiales didacticos y evaluacién antes
sefialados.

Para apoyar la elaboracion de'algunas de las pruebas a continuacién presentamos
algunas consideraciones en torno a ellas.

: »Pruebas Ob;etlvas

B Para apoyar Ia elaboraclon de algunas de las pruebas a continuacion presentamos
algunas consnderacnones en torno a ellas

Se caracterizan po

;‘Estar constutundas por reactivos cuya respuesta no
‘deja lugar a’ confusiones respecto a su correccion-o
-incorreccion’ es por ésta razon que se le atnbuye el
'carécter de objetlva :

Un reactivo es:

El planteamiento de una situacidn que requiere
solucién que propone acciones o suscita reacciones
que se traducen en respuesta, de cuyo grado de
acierto sea posible hacer un diagnéstico sobre los
logros del aprendizaje.

Para lograr la objetividad, los reactivos se traducen en férmulas cerradas
-ofreciendo situaciones previamente estructuradas, en las que el examinado sdlo
tiene que escoger, sefalar, o completar la respuesta con elementos muy precisos.
Esto permite que al calificar cada prueba el procedimiento sea mucho mas objetivo
ya que no se pide una interpretacion personal al participante con respecto a un
tema sino solo respuestas muy concretas y con ello faciles de calificar.
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©vaLoez”"

ADAPTADA

SUFICIENTE

ECONOMICA

CONFIABILIDAD
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Las caracteristicas que una prueba objetiva debe poseer son las siguientes

“se refiere ala precisién con que un
‘instrumento de evaluacién mide la

conducta especificada en el objetivo
instruccional sometido a
comprobacion.

Para que sea valida debe ser:

El contenido de la prueba debe
estar acorde con la ipformacién
manejada durante el evento,

La prueba debe contener todos
aquellos aspectos que se
consideran como fundamentales y
caracleristicos del tema que se
examina.

La prueba debe estar estructura da
de tal manera que al resolvera el |

participante - no- se-.~extienda ...
innecesariamente,  ni el :instructor -

ocupe = demasiado | tiempo en

revisarla,

Se extiende como la precisién. o -
exactilud con la cual una prueba
mide el atributo o caracteristica de

aprendizaje para la que fue
disefiada.

3UNIVOCA: .  Que - ‘cada
reactivo que. integra_la"prueba
tenga una sola’ respuesta
inconfundible y precisa,- = .

2 INEQUIVOCA: Que Ia forma
de redactar, no se preste a mas
de una interpretacién, =~ "
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QBJETIVIDAD Las respuestas de una prueba
deben ser cuantificables por lo que
la prueba se disefiara de tal manera
que se puedan evaluar.

TIPOS DE PRUEBAS.
Existen diferentes tipos para los fines de éste trabajo tinicamente desarrollaremos

las pruebas de Falso - Verdadero, Opcion Muitiple, debido a que éste tipo de
pruebas es el que se encuentra en nuestro manual de manera predominante:

A. Falso-Verdadero. :
Consisten en una serie de proposiciones en la que el pamupante debe expresar
su juicio acerca de cada una de ellas mediante expresiones tales como: Falso
Verdadero, Sl- NO, Nunca- Siempre, o respuestas similares:

Las Pruebas de Falso- Verdadero.

Este tipo de reactivo se caracteriza por:

Limitar la respuesta a_ una. de 'las
alternativas que se presentan las cuales
pueden adoptar la forma de:

s - Una aseveracion o
* Un enunciado.

Esto en cierto modo interfiere con la
posible graduacién de la dificultad.

Un reactivo de este tipo:
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Encierra la. idea fundamental de un
~.parrafo.o-seccidn de un capitulo y no
" 'una simple oracién sacada del contexto

de un parrafo y que el participante debe
" juzgar como falso o verdadero.

-.Sin lembargo‘debido a que el participante solo tiene que elegir si el enunciado
presentado’‘es-falso o verdadero existe una gran posibilidad de adivinar la
" respuesta si el enunciado es demasiado obvio,

Por ello. el reactivo tiene que ser inequivocamente falso o verdadero para una
persona cuyos conocimientos son suficientes en el tema, pero debe resultar
"~ ambigtio o poco claro para alguien que carece de conocimientos.

) Ejemp|o:k

Instrucciones: Anole en el paréntesis la letra “V" si considera que el enunciado es
verdadero y Ia letra "F" si considera que es falso;

El descubrimierﬂo’dé‘A’méfica tuvo lugaren 1621 ......covvenvveennenen. ()

- Recomendaciones para su elaboracion:

1. Cada reactivo debe representar un pensamiento cuidadosamente elaborado, a
través de una expresién o proposicion que encierre la idea principal, de lo
contrario el participante no identificara cual de las partes del reactivo debe
juzgar como falsa o verdadera.

Aln en el caso en que solo se exprese una idea principal, si estad acompariada
por una o varias frases calificativas se debe hacer resaltar la parte fundamental
del reactivo, sobre la que debe concentrarse la atencién, generalmente esto se
consigue subrayandola.

2. Evitar la complicacion proveniente de usar dobles negociaciones, como puede
suceder cuando se emplean palabras como nunca o nadie en expresiones
falsas. En este sentido debe construirse la expresion falsa siempre
afirmativamente.

3. No deben utilizarse expresiones que contengan términos obsoletos tales como
“siempre”, “nunca”, “todos o “ ninguno * ya que es facil deducir que éstos
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reactivos’ tienden a ser falsos mlentras que las’ expresnones que poseen
calificativos moderados como "'generalmente o alguna veces’ tienden a ser
verdaderos.

Para superar esto. se-deben redactar reactivos verdaderos que contengan
términos absolutos y expresmnes falsas con callf catuvos prudentes como “ en
ocasiones ¥, * algunos tipos".: S - . .

4. La forma de-: redactarlos debe - ser clara y conclsa ‘“no debe prestarse a
’ equwocos : :

5. . Cada prueba debe contener |nstrucmone clara -que: permltan al partlmpante
L .resolver Ia prueba sin‘pérdida de tiempo o équivocos. : .

5Supr|m|r los datos accesorios o ajenos al aprendizaje: que se desea evaluar

: consuderar para demdlr sobre Ia veracidad o falsedad de la aseveracmn :

Hecho que puede desconcertar .al participante_ya que no sabe cual esla. parteb
del enunciado que debe juzgar como falso o verdadero En todo caso deberan
supnmlrse algunos datos.

Forma de Ca‘liﬁcar:

Como existe una gran posibilidad de adivinar aproximadamente un 50% de las
respuesta correctas, es conveniente calificar &sta pruebas sobre las bases de tantas
respuestas correctas menos las incorrectas y considerar que los reactivos omitidos
no son ni correctos, ni incorrectos

No obstante puede hacerse una excepcién , cuando la prueba de tipo Falso-
Verdadero se va ha utilizar para efectuar una evaluacién inicial de los participantes

en este curso la prueba se califica tomando en cuenta el total de respuestas
acertadas con respecto al total de reactivos.

B. Prueba de Opcion Maltiple:

Este tipo de ejercicio consta de una serie de reactivos que presentan una situacion
problema, cada uno seguido de 3,4, 6 5 respuestas de entre las cuales se debe

197




Subraye la respuesta que ‘considere correcta,

ular a Una superficie por un fluido por el peso o empuje de un .

b)Y Presion.
“c) " Frotamiento

d) Energia.

e) Peso,

Recomendaciones para su Elaboracion.

1. Cuando se prepara un reactivo de opcion multiple se debe escribir, primero en
forma tentativa la base, o sea la pregunta o la expresion incompleta
introductoria, ya que de no contar con ella no se puede elegir la respuesta
correcta que aparece en el reactivo.

2. Cada reactivo debe tener una respuesta indiscutible. De tal manera gue
cualquier persona con el suficiente conocimiento del tema, debe comprobar
que entre las posibilidades ofrecidas se encuentra las respuestas acertadas.

Para ello se recomienda:

3. La respuesta correcta debe redactarse cuidando su longitud, fraseclogia y
grado de complejidad debido a que ello va a determinar, en gran medida e!
estilo de las ofras respuestas llamadas distractores.

El Propdsito:

Es hacer todas las respuestas equivalentes en
estructura o sintaxis de modo que todas, la
correcta y las que no lo son, parezcan
iguaimente aceptables para e! participante no
infarmado
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4. Cada  respuesta esta precedlda por una letra o un nimero que la |dent|fca‘
.8, b c,d, 6 1,2,3,4,5.

5. La respuesta correcta debe situarse .en-un lugar diferente para cada reactivo.
Esto debido a que el reactivo tiende a ser un poco mas fécil cuando la
respuesta correcta estd ubicada en-una de las dos posiciones extremas, o sea,,
“en posicidén a 6 e y mas cuando ocupa alguna de las otras posiciones b,c,d,

“Nlnguna de las antenores es una expresmn que debe usarse con’ mucha

d € be eVve lar Ia de nmgun otro reactivo de la prueba.

.Al elaborar Vas respuestas no deben combinarse nombre de cosas y nombres
proplos smgulares y plurales que permitan adivinar la respuesta.

',1-3.‘Cada reactivo de la prueba debe abarcar sdlo contenidos contemplados
durante el evento.

"14.Cada reactivo debe ser independiente y no estar supeditado a ningun otro
para que su significado sea claro.

15.Todo ejercicio debe presentar instrucciones, las cuales deben elaborarse con
cuidado ya que en elias se explica al participante acerca de coémo debe
registrar las respuestas de la prueba.

16.No debe dividirse el reactivo con algunas respuestas en una pégina y el resto
en otra. Si el espacio es limitado, es preferible redactar un reactivo mas corto
que ocupe el lugar disponible.

17.0 bien se recomienda trasiadar el reactivo a otra parte y colocar en su lugar
uno mas corto, que deje espacio suficiente para el reactivo final de esa pagina.
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En 1erm|nos generales eI reactlvo de opcuon multlple ene todas las ventajas de la

ob;ehvndad ensu caluf cacnon

Es’ decnr a.la hora de calufca hé$&a a confusiones o

mterpretactones por parte ‘de quien’ révisa'el ejerci

Para cada reac(ivo‘ex1ste una sola respuesta,’esto agiliza su remision,

Forma de Callﬁcar. .

Este tipo'de pruebas se callfca contabilizando el numero‘de amertos con relamon al
total de reactwos Que componen la prueba ; B .
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CONCLUSIONES.

Despues de haber realizado un analisis de las diferentes caras que presente el
tema de la SEGURIDAD E HIGIENE, podemos derivar varias reflexiones sobre el
particular. .

.La primera es que las empresas debido a su estructura pueden conceptualizarse
“ como SISTEMAS, si recordamos un sistema es un conjunto de elementos que se
. encuentran intimamente relacionados, si partimos de este concepto podemos
‘decir que cada una de las areas que componen una organizacién mantiene una
intima relacion con el resto por tal motivo lo que suceda al interior de cada una de
ellas afectara al resto, asi podemos decir que el estado que guarde la Seguridad e

Higiene en una empresa impactard de manera importante el resto. de las
actividades que tengan lugar en la organizacion. Quiza por ello vale la pena
trabajar un poco mas en este rubro. :

Por otra parte abordar este tema supone en algunos sentidos entrar en un te'mé
“hasta cierto punto escabroso, debido principalmente a que no se cuenta con una-
cultura que fomente el particular. Asi para poder analizarla podemos referirnos a

- ella desde dos puntos basicos:

Desde la perspéctiva Legal.
Desde el punto de vista del empresario.

Desde el aspecto lLegal podemos decir que contédbamos con una serie de
documentos que reglamentaban el tema, sin embargo una caracteristica es que en
la mayoria de las ocasiones se distinguian por ser engorrosas, confusas y
finalmente representaban mas que una ayuda un obstaculo para las empresas.

Afortunadamente esto ha ido cambiando prueba de ello es que el Reglamento de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo fue modificado y publicado en el
Diario Oficial de |la Federacion el Dia martes 21 de enero de 1997, con lo que se
deja atras el anterior publicado en 1937.

Otro de los documentos que sufre modificaciones es la Ley del Seguro Social que
entra en vigor durante junio de 1997.

Finalmente durante 1997 otro de los documentos que sufre modificaciones es la
Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS, relativa al Registro y Funcionamiento de
las Comisiones de Seguridad-e Higiene en los Centros de Trabajo ".

Dicha modificaciéon fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia
miércoles 22 de Octubre de 1997.
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A continuacién se presentan las prmmpales
hasta octubre de 1997 y la NOM-19 publlcada el'22'de ‘octubre de -1997.  Dicha -
norma como recordamos hace referencia’a la Consmucmn y funcionamiento de las -

lferenclas en(rella NOM 019 vugente

Comisiones de Seguridad e nglene antes: denommadas Comlsnones Mixtas de

Seguridad e Higiene.

OBLIGACIONES
PATRONALES

Nom-0189, \(igenfe hasta el
22 kde} qutuvbre de 1997.

Nom-019, Vigente a
partir del 23 de Octubre
de 1997.

COMISION,

INTEGRACION DE LA

Se debe lntegrar y registrar

‘(dentro:de” los- 10 dias habiles

siguientes a- su constitucion y
vigitar que efectivamente se
lleven a cabo las actividades
para las cuales fue creada. Para

tal efecto se nombra a sus
representantes en dicho
organismo.

Participar en su creaclén y
vigilar el funcionamiento de |a
comisién. Para tal efecto se
nombra a sus representantes.
Se suprime la obligacién de
registrar 1a Comisién

OBSERVANCIA DE LAS
RECOMENDACIONES
DICTADAS POR LA
COMISION,

Acatarlas de acuerdo con la
normatividad y las disposiciones
técnicas sobre la materia.

Atenderlas de acuerdo con las
actas de verificacién que ésta
elabore,

FACILIDADES PARA EL
DESEMPENO DE LOS
CARGOS.

Proporcionar permisos con la
finalidad de que los integrantes
de la Comisién desarrolflen sus
actividades.

Continva vigente,

. SUMINISTRO DE
- INFORMACION A LA
COMISION

Proporcionar informacion con la
finalidad de que los integrantes
de la Comisién desarrollen sus
actividades. Esta informacién
debe ser con respecto a:

> Procesos de frabajo vy
sustancias utilizadas en el
mismo;

> Materias primas.

> Incidencias;

"

Accidentes y enfermedades
de trabajo, y

Resultados de las
investigaciones practicadas
con motive de los riesgos
ocurridos

v

Continda vigente,
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OBLIGACIONES
. PATRONALES

S Nom 019 Vlgente hasta el
22 de Octubre de 1997.

Nom-019, Vigente a
partir del 23 de Octubre
de 1997.

INFORMES '

* PRESENTACION DE

Exhlblr. a la autoridad laboral
“{dentro.de los cinco dlas habiles
siguientes a su elaboracién:
Los programas anuales, y
> L.as actas de recorridos o la
informacién que deba
recabar la comision
conforme a o establecido en
la noma.

Se suprime.

£ MODIFICACION DE

Informar a la autoridad laboral

sobre:

» 'Cambio de razén soclal y/o
... domicilio " del - cenlro de
.- trabajo;

> . Cambio del registro patronal
.. ante el IMSS;

¥ Cambio de rama de actividad

econdémica, y
>__Baja del centro de trabajo.

Se suprime. -

: “NOMBRAMIENTO DE - | Exhortar a los trabajadores para
| REPRESENTANTES

tales efectos, sélo en caso de no
existir sindicato en la empresa.

Contintia vigente! 5

S| CAPAGITACION Y
| ADIESTRAMIENTO EN

Proporcionar  capacilacién  y
LA | adiestramiento a los integrantes
de la comisién, a efeclo de estar
aplos para_ejerce sus funciones:

Continua Vigente, :

-DOCUMENTOS

CONSEQVACI@N DE Conservar la solicitud y registro

de la comisién, y durante tres
anos, los documentos relativos a
su funcienamiento.

Continia vigente, si bien se
afiade que las actas
administrativas deberén
conservarse durante un afo.

 DOCUMENTOS

PREéENTAcIONDE Presentar la  documentacion

referida en el punto anterior
cuando la autoridad laboral lo
solicite.

Se suprime.




OBLIGACIONES
PATRONALES

Nom-019, Vigente hasta el
. 22 de Octubre de 1997,

Nom-019; Vigente a
partir.-del 23 de Octubre

de 1997,
Cumplir con las actividades que Se suprime, - -
EVALUACION DE LA |[sefale la autoridad laboral con Lo
AUTORIDAD respecto a las evaluaciones de
funcionamiento de las
comisiones.
EMPRESAS CON La empresa deberg Se suprime.
TRABAJADORES A garantizarles un salario promedio
DESTAJO durante el tiempo que realicen
actividades en la Comision.
ACTIVIDADES No hace referencia. So6lo se considera obligalorio
PROPUESTAS POR LA llevarlas a cabo cuando se
COMISION refieran a capacitacion y

orientacidn sobre la materia.

INTEGRANTES DE LA
COMISION.

No hace referencia

Fijar y mantener, en un lugar
visible de la empresa, la
relacién actualizada de
quienes integran la comisién.
Se debe precisar:

= Puesto;

« Turno,y .

« Area de trabajo de cada
uno de ellos.
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CONSTITUCION

Nom-019, Vigente hasta el

Nom-019 Vlgente a partlr del 23 de

DE LA 22 de Octubre de 1997. - Octubre de 1997.
COMISION k E L
PLAZO Deblian constituirse en un plazo | Continda vigente, con la salvedad de que ‘

no mayor de 30 dias a partir de
la fecha de Iiniclada las
actividades de la empresa. Esta
disposicton no aparece en la
norma, pero
Reglamento General de
Seguridad e Higlene en el
Trabajo, actualmente derogado y
que regulaba dicho perlodo en
su articulo 193, .

remite all|

ahora tales dias deberéan ser habiles.

REQUISITOS QUE

No hace re{erengia.v‘ :

DATOS DE LA EMPRESA:

*  Nombre ( denominacién o razén social );
DEBE CONTENER * Registro Federal de Contribuyentes;
ELACTA DE * Registro patronal de IMSS,
INTEGRACION DE *  Domicllic.
LA COMISION = Teléfono

*  Fax,

= Correo electronico.

* Rama o actividad econémica;

* Nuamero de trabajadores de la empresa o
establecimiento.

DATOS DE LA COMISION.

» Nombre de los integrantes ( coordinador,
secretario y vocales );

* Nudmero de centros de trabajo en los que
rige la comision ( con domicilio, registro
federal de contribuyentes y registro
patronal del IMSS);

= Fecha de integracién de la Comision (
dia, mes, afo);

* Nombre y Firma del representante del
patrén, y

« Nombre y firma del representante de los
trabajadores.

' Se debera llenar un acta por cada comisién
de la empresa o establecimiento.
FORMALIZACION i/ | Mediante el levantamiento de un { Mediante sesién con los representantes de

acta constitutiva.

los patrones y de los trabajadores, en la que
deberad levantarse el acta de integracion
correspondiente. Esta tendrd que exhibirse
cuando la autoridad laboral asi lo requiera.
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CONSTITUCION DE
LA COMISION -

Nom-018, Vigente hasta el 22 de

Octubre de 1997,

Nom-019, Vigente a partir
del 23 de Octubre de 1997.

PROMEDIO DE |
REPRESENTANTES EN
LA COMISION

Y

v

Determinacién - del numero de
representantes:

En empresa con 251 o0 mas
trabajadores, cinco represenantes
del patron y cinco de los empleados;
En empresas con 101 a 250
trabajadores, tres representantes del
patrdn y tres de los empleados;

En empresas con 16 a 100
trabajadores, dos representantes del
patrén y dos de los empleados;

En empresa con 15 trabajadores o
menos, un representante de los
trabajadores y un representante del
patrén, y Comisiones auxiliares
cuando la empresa maneje procesos
peligrosos

La Comisién estarad integrada por
igual nimero de representantes de
trabajadores y del patrén.

Desaparecen los promedios.

CARACTERISTICAS DE
Cw o LOS
REPRESENTANTES

De los trabajadores:

5

Y

Que desempefien sus labores

directamente en el centro de trabajo,
que preferentemente tengan

conocimiento o experiencia en la

materia.

De los patrones:
Que preferentemente sean
responsables de los servicios

preventivos en medicina y seguridad
e higiene en el trabajo.

Continua vigente.

.. 'SUSTITUCION DE
. REPRESENTANTES

La permanencia de los integranies de la
Comision serd permanente. Podran ser
sustituidos en los supuestos de:

P

5

No adoptar la medidas preventivas o
no cumplir los procedimienios para
evitar riesgos de trabajo, y

No cumplir con las funciones
encomendadas por la comision.

Los integrantes de la comisién
podrén ser sustituidos por acuerdo

del patrén, el sindicato o la

mayoria de los trabajadores

cuando;

* Se nleguen a cumplir los
procedimientos para evitar
riesgos de trabajo;

= No cumplan con las
aclividades establecidas en la
comisién, y

= No asistan a dos verificaciones
consecutivas o se ausenten
definitivamente.
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CONSTITUCION DE.
- LA COMISION

Nc;m-019, Vfgente hasta el

/222 de Octubre de 1997,

Nom-019, Vigente a partir de| 23
.de Octubre de 1997.

" CLASIFICACION DE. .
- COMISIONES

No hay referencia

El patrén podr4 integrar comisiones:-
Centrales ( Cuando la empresa cuente
con .varios - establecimientos en una
misma ciudad o municipio), y Estatales (
cuando la empresa tenga
establecimiento en una misma ciudad o
municipio de un mismo estado ).

Por cada establecimiento representado
en las comisiones cenirales o estatales
se designara un representante patronal y
uno de los trabajadores.

Ambes seran responsables de las
funciones que les seiiala la propia norma
y parlicipard con la comisién a la que
pertenezcan cuando sean convocados
para dar sequimiento a sus
recomendaciones.
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REGISTRO DE LAS | Nom-019, Vigente hasta el | Nom-019, Vigente a partir del 23
COMISIONES 22 de Octubre de 1997, de Octubre de 1997.
PLAZO Dentro de los 10 dias Habiles Se suprime
- siguientes a la fecha de
constitucién de la comisién.
ifSOL"lélTUD' DE Mediante la presentacion del Se suprime.
" REGISTRO Formato N-19-1 en tres tantos,
i acompaiiado de copia fotostalica
del registro patronal del IMSS.
i AU‘TORIDAD' La autoridad laboral lendrd a su Se suprime. E
. -RESPONSABLE cargo, a demas del| registro, la : B
) R vigilancia de las comisiones
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FUNCIONAMIENTO
DE LAS
COMISIONES

Nom-019, Vigente hasta el
22 de Octubre de 1997.

Nom-019, Vigente a partir del 23
de Octubre de 1997.

FACULTADES DE LA
COMISION

Investigar los riesgos de trabajo.
Ello implica verificar la informacién
proporcionada por el patrén, a
efecto de evaluar las causas que
los originaron, as{ como promover
medidas preventivas y vigilar la
aplicacién de éstas.

» Investigar, analizar y registrar en e!
acta respectiva las causas que
originan los riesgos de trabajo y las
medidas para prevenirlos.

Atender y asentar en las actas de
verificacion las condiciones
peligrosas  que sefialen los
trabajadores. Se  emitirdn las
observaciones que corresponda y se
haran del conocimiento del patrén
inmediatamente.

ELABORACION DEL
PROGRAMA ANUAL.

> Dentro de los 15 dias
siguientes a su integracién y

> Posteriormente, a mas tardar

los primeros 15 dias de cada

afio. se deberd incluir:

Identificacion del centro de

Y

trabajo;

> Diagrama del proceso de
trabajo, y

> Fechas de realizacion de
actividades.

Dentro de los 45 dias habiles después
del Inicio de actividades del centro de
trabajo y, posteriormente, a méas tardar
en los primeros 15 dias hébiles de cada
afio. Las prioridades se asignardn de
acuerdo con;

= Incidencias;

* Riesgos de trabajo, y

. reas de mayores condiciones
peligrosas de trabajo.

VERIFICACIONES
EXTRAORDINARIAS

Deberéan realizarse conforme a los
planes de recorridos,
comprobando el cumplimiento de
la nomatividad en la materia y
determinando si existen riesgos de
trabajo en las diversas areas de la
empresa.

Deberan llevarse a cabo en caso de:
* Riesgos de trabajo que generen
defunciones o incapacidades

permanentes, y

*» Cambios en el proceso de trabajo
con base en la informacién
proporcionada por el patrén o a
solicitud de los trabajadores cuando
reporten condiciones peligrosas que,
a juicio de la propia comisidn, asi lo
ameriten.
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FUNCIONAMIENTO
DE LAS
COMISIONES

Nom-dfiS, Vigenté h'asté el
.22 de thubre de 1997.

Nom-d19',' Vigente a parti\ridel
+23 de Octubre de 1997, -

ELABORACION DE
ACTAS :

Deberén elabordrse por cada
recorrido ordinario y extraordinario

conforme a los siguientes requisitos:

%> .Las empresas con 100 o mas
trabajadores, con 50 a 99
trabajadores con clase de riesgo
HI,IVyV,yconuno a49
trabajadores con clase de riesgo
IV y V, deberan enviar las actas
levantadas a la autoridad
laboral, y

» Las empresas con menos de 15
trabajadores de clases | y i
deberdn enviar las aclas
levaniadas a la autoridad
laboral;

> Las empresas con 50 a 99
trabajadores de clases (I y i, y
con menos de 15 trabajadores
de clase I, deberan enviar un
informe anua!l a la autoridad
laboral, y

> Las empresas con menos de 15
trabajadores de clases iyl
deberdn enviar un informe anual
a la auloridad laboral.

Deberan elaborarse actas por cada
verificacion que realice, anotando;

Condiciones peligrosas.
> Violaciones a la normatividad en la

materia.

> Propuestas de medidas para su
correccion;

» Resultados de las

recomendaciones atendidas, y
proceso de resolucién de las que
queden pendientes. ‘

> El coordinador de la comisién
entregard las actas al patron,
quien las debera conservar durante
doce meses y exhibidas a la
autoridad laboral cuando asi se
requiera.
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MNdr:ti'f-O:1‘9,},\qli"'g"¢p:t hastael”

Nom-019, Vigente a partir del

FUNCIONAMIENTO |~ Nom-01 ,
= DE LAS " |+722.de Octubre de ... 23 de Octubre de 1997.
COMISIONES G 5
EéTRUCTURA se integran con:
| ¥ Un coordinador;

ORGANICA

SV un secretario, y

¥ Vocales.

El nimero de vocales designados por
el patrén y el sindicato o, en su caso, la
mayoria de los trabajadores, se hara en
relacion - directa al ndmero de
trabajadores y actividades de los
centros de labores.

(8]
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ASUNTOS NO
PREVISTOS

_ Nom-019, Vigente hasta el

Nom-019, Vigente a partir del
23 de Octubre de 1997.

" SITUACIONES NO -
DEFINIDAS EN LA NQM

En

~1deberan

22 de Octubre de 1997,

estos €asos, las
represenlaciones obrera y patronal
someter sus
consideraciones y propuestas ante
la autoridad laboral

Las parles podran acudir ante Ia
autoridad laboral, y ésta deberd
resolver en un plazo no mayor de 15
dias, En caso contrario, la propuesta
preseniada por los representantes de la
comisién se entenderd como aprobada.

- VIGILANCIA

‘Nom-019, Vlgente hasta el
22 de Octubre de 1997,

Nom-018, Vigente a partir del
23 de Octubre de 1997.

OBSERVACION EN EL

El cumphm ento B eslas En . este sentido no sufre ninguna
CUMPLIMIENTO DE LA dlsposlciones Quedan a’ cargo de la m}odlﬁcadén.
NOM STyPS. % . .

Como podemos observar la modificacién a la NOM-019 busca simplificar el
numero de trémites que el empresario debe realizar, no obstante lo anterior creo
que instituciones publicas involucradas con el area de la seguridad deben tener
una participacién mucho mas clara en el ambito de las empresas, y no sélo a nivel
de ejercer presion para no sancionarlos ya que esto lejos de motivarlos los lleva a
entrar en el juego de aigunos inspectores que en lugar de buscar que se cumpla
con los requisitos establecidos en la Ley en materia de Seguridad e Higiene,
llegan con propuestas para obtener ingresos a cambio de no clausurar los
establecimientos que presentan algunas anomalias, y entonces el problema ya no
solo es referente a Seguridad e Higiene sino que se vuelve un problema complejo
en donde la corrupcidn y los malos manejos son caracteristicas importantes .

No obstante que se estan generando diferentes intentos por eficientar las
cuestiones de seguridad e higiene, es un hecho innegable que abordar este tema
aun resulta difici! pues el panorama se caracteriza por tener datos obsoletos, falta
"de publicaciones que lieguen a todos los empresarios y quiza lo mas importante
una falta de estimulos hacia las empresas de manera que no se caiga en la
corrupcion antes que en la solucion del problema.

Una propuesta a la par de los cambios registrados en el ambito legal es que si las
empresas logran disminuir sus accidentes se les hiciera un descuento imporiante
en el pago por riesgos de trabajo pero ademas una disminucién de impuestos, lo
que probablemente representaria un estimulo importante para las empresas.
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Los empresarios por su parte deberan con los cambios a la NOM-019 y al
Reglamento General de Seguridad e Higiene tomar un papel méas activo al
respecto, una estrategia interesante es el que las Comisiones de Seguridad e
Higiene se establezcan y funcionen adecuadamente para ello no se requiere sino
la voluntad para hacerlo, generalmente mucho del trabajo que se realiza implicara
un gran esfuerzo que si bien es cierto requieren una inversién si esta la
comparamos con los beneficios que podemos obtener estara mas que justificada,
no olvidemos que la seguridad y la higiene impactan en todos los ambitos de fa
empresa, por ejemplo en:

El nimero de dias perdidos por incapacidad,

Los danos ocasionados a la produccion,

Dafios a la maquinaria.

Y que decir del aumento en las cuotas al IMSS y sobre todo

El impacto que tiene un clima laboral caracterizado por la inseguridad y
falta de higiene sobre todos los individuos que en ella laboran.,

aoooa

Si lo analizamos friamente podremos apreciar que nos conviene tomar cartas en el
asunto de lo contrario estaremos cayendo en un circulo vicioso en donde por falta
de seguridad se suceden dia con dia accidentes que repercuten en la
productividad y que finaimente nos vuelven a llevar a la-situacion planteada
inicialmente.

Con relacion al funcionamiento de las Comisiones de Seguridad e Higiene, y a los
aspectos que afecta el tema de la seguridad en una empresa podemos afirmar
que también es necesario reflexionar sobre los siguientes puntos:

a) Cultura Organizacional.

b) Responsabilidad de la alta Gerencia en los programas de Seguridad.
c) Liderazgo comprometido.

d) Capacitacion.

e) Sistemas de Seguridad.

f) Condiciones Fisicas del centro de trabajo. { Disefio e Ingenieria).
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a) Cultura Organizacional..

e una; orgamzacmn " esta conformada’ por sus valores creencnas
ademas de que “esta; cultura determina en -gran medida lo que la admlnustracmn
deCIda para atender el tema de la prevencion y contro! de la segundad dentro de
una orgamzacnon y con ello estamos haciendo referencna a:.-

) Compromlso de la alta Gerencia.

Estandares que deben observarse en los lugares de trabajo y dnseno de Ios
métodos de trabajo, politicas de seguridad, sistemas de:responsabilidades,
organizacion de |la seguridad, el grado de adherencia o apego alas pracucas
de seguridad en el trabajo.

¥V

La principal evidencia de la Seguridad e Higiene con respecto a la administracion
de los peligros se demuestra mediante decisiones de disefio que determinen como
seran las instalaciones, estructuras, equipos, herramientas, materiales, ambiente
de trabajo y métodos de trabajo, ademas de la capacitacion.

Este Gltimo punto el de la capacitacion es importante ubicarlo como una estrategia
importante, y no como el método principal para prevenir incidentes en el lugar de
trabajo, debido a que en ocasiones sélo se enfocan a este punto descuidando lo
referente a disefo e ingenieria dentro del centro de trabajo porque como evitar
que existan accidentes dentro en una empresa si el trabajador desarrolla sus
actividades con atencion, sin embargo las condiciones de trabajo son peligrosas
por ejemplo: pisos resbalosos, maquinaria en mal estado, lay out inadecuados,
entre otros.

b} Responsabilidad de la alta Gerencia en los programas de Seguridad e
Higiene.

El compromiso de los directivos de una empresa con respecto al tema de la
Seguridad e Higiene, es de gran relevancia ya que la mayoria de las empresas
son responsables de las actividades y presupuestos orientados al tema de la
Seguridad e Higiene, por ello el compromiso de una empresa con el tema de la
seguridad se puede evaluar por lo que hace con respecto al tema mas que por lo
que dice es asi como se evalla su compromiso.



c) leerazgo comprometldo s

; Este es otro de ios aspectos que debemos tomar en cuenta especificamente se
“refiere - al Ilderazgo que debe estar presente en todas las personas que ocupan
puestos de merta ;erarqufa ‘por ejemplo Directores, Gerentes Jefes.

.',;Esto se debe a‘que;son’ ellos qmenes participan directamente en la toma de

- decisiones, Ivabor‘aq'n de’ presupuestos, modificacién de Lay-out, entre ofros
S aspeclos : R i y

: EI leerazgo comprometndo pude observarse cuando los directivos pamcrpan en
" los''sistemas‘ de dmlnlstracuén de la seguridad, a través de proporcionar los

elementos materiales’ Y. ‘humanos necesarios para poder desarrollar actividades en
‘este rubro;’ ;:uando las® sugerencias entorno al mejoramiento de las condlcmnes L
son tomadas en cuenta y llevadas a cabo. o

La creacion’ de una cultura de seguridad se encuentra muy relacionada con Ia e

existencia de lideres capaces de integrar equipos de trabajo compromet|dos pero
sobre todo bien preparados. :

. 'd)‘Capacitacién.
La Capamtacnon es ofro de los aspectos que no podemos perder de v1sta si )
: deseamos que los proyectos de Seguridad e Higiene tengan éxito.

: Recordemos que la Capacitacion es una estrategia a través de la cual podemos
empezar a: crear. - una . cultura- de Seguridad e Higiene dentro de las
orgamzacmnes ol

Este trabajo es un mtento por llamar la atencién en torno a la importancia que
" tiene la Capacitacion para sentar las bases sobre las cuales debe girar el trabajo

2. que desempefian los responsables de ésta area.

Debido 2 la falta de conocimiento sobre temas relacionados con la Seguridad (
acto inseguro, condicion insegura, entre otros ), en ocasiones las actividades
relacionadas con el tema son mal enfocadas.

A través de la Capacitacion podemos desarrollar habilidades, conocimientos y
actitudes que nos permitiran mejorar nuestro ambiente de trabajo, esto a través
de  alguna de sus modalidades, talleres, cursos, conferencias, seminarios, los
cuales deben de estar sobretodo bien estructurados y enfocados hacia la
poblacién que lo requiere. Ademas de lo anterior se debe guardar continuidad en
los mismos.
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Los eventos de capacntacuon enfocados en Ia sensublllzacnon de las personas son un
. aspecto que debemos promover y sobre - todo la idea de que todos contribuimos de

<. manera dlrec(a o mdlrecta a crear:un.ambiente mas seguro, en la medida en que
o estamos conscnentes de que somos sujetos de riesgo.

mayorla S sistemas res Itan la lmportanma de la Capacnacmn Ias mejoras en
las: lnstalacwnes y las’ responsabllldades de cada una.de las areas,’ entre otros .

Su importancia’ radica en que constltuyen una guia’par r ‘
‘ higiene ademas de que también manejan sus prop:as ‘formas:de evaluaclon lo.que
constltuye un aspecto por demas enriquecedor,” " 7 " <

f) Condiciones Fisicas del Gentro de Trabajo.

Mantener una empresa en buenas condiciones fisicas no solo reditia en un mejor
ambiente de trabajo ya que el trabajador se sentirda mas cémodo sino que en la
medida en que sus instalaciones, maquinaria y equipos, cuentan con mantenimiento
preventivo asi como con sistemas de prevencion de pérdidas ( Dispositivos para
evitar incendios, accidentes entre otros) tendra un menor nimero de horas muertas
debido a descomposturas, accidentes ocasionadas por fallas en los equipos o bien
a conatos de incendios, derivados de la falta de medidas preventivas.

El solo hecho de contar con pasillos debidamente delimitados, letreros que indican la
necesidad de mantener limpias y despejadas las areas de trabajo constituyen
elementos sencillos y basicos de una cultura de Seguridad e Higiene.

Si a ello le aunamos el contar con programas de mantenimiento preventivo
enfocados al cuidado de edificios, maquinaria y equipo, asi como con un grupo de
especialistas formados dentro de la empresa capaz de realizar auditorias de
Seguridad sin duda estaremos dando un enorme salto hacia la creacién de
empresas mas seguras y sanas.

Los especialistas en Seguridad bien pueden ser los integrantes de la Comisién de
Seguridad e Higiene quienes si son elegidos bajo parametros diferentes hasta los
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_que hoy dia prevalecen y son’cépécitadds de manera seria y sistematica podria
convertirse en una de las estrategias mas importantes sobre las cuales se debe
apoyar cualquier Sistema de Seguridad que deseemos implementar.

Puestos en escena todos los actores, solo se tienen dos caminos o asumimos
cada uno nuestra responsabilidad y trabajamos en equipo para superar estas
condiciones, 0 nos seguimos conformando con tener empresas que parece gue
estan en los inicios de la Revolucion industrial y en donde el lema que las
identifica bien puede ser tomada de una popular cancién para quedar como " en
nuestra empresa la vida no vale nada ". :
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ANEXO |

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO DETERMINADOS
POR ANTIGUEDAD EN EL PUESTO, SEGUN GRUPOS DE -DAD.

Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo. IMSS.
Periodo: 1998
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1998

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES - DE_‘TRABAJO TERMINADOS

POR ANTIGUEDAD EN EL' PUESTO, SEGUN GRUPOS DE EDAD. .

GRUPOS DE EDAD

ANTIGUE.

DAD

POR Meno-|
DIA,MES Y| res . 70.| 18y

ARO TOTAL |de 48} 15.18 20.24 25.29 30-34 3539 40-44 4549 50.54 | 55-59 | €0-64 | 65.69 | 74 mas
T 330,378 157]30,770|68.434]62,817|48,293]38,998]28.915]20,25013 838l8,850[3,747|1,332]505[3,420
owes 2 [103,768] 89|15,424]24,884{18,732]12,963}10,218] 7,278 4,919| 3,388[2.139) 56| 40s|149)2.223
e | 26,502 21) 4,114] 7.048] 5.020] 3.208] 2.434] 1,661} 1,049] 673] 422| 200] 82} 30| 450
o | 26.735| 10| 3,730| 7.193| 5,335| 3,535 2.588| 1,637] 1,122] 738| 397 167 70| 25] 190
ST | 65,088 22| 6,178]17.193]14.034| 0,513] 6.832] 4,554| 2,854 1,801}1,128| 468 159} 77| 195
223
s 36,286| 2| 1,074 7.866] 8,415| 6,205 4,574] 3,181] 2,133] 1,361] 850 318 132] 54| 141
s | 48462 11]  231] 4,182|10,900]10,407| 7.970! 5,579| 3,741 2,576|1,648| 728} 228|110 153
11 ah
Ty | 23.558] 2| 19| e8] 381] 2,372 4.384] 5,049| 4.441| 3,301|2,246] 910] 257| 60] s
No idi ifie R
::da:ﬂ“ J I
Fuenta: Cootdinacidn de Salud sn ol Trabajo, SUISS/MT-5,
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ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO SEGUN DIVISION
DE ACTIVIDAD ECONOMICA.

Segin Reglamento para la Clasificacion de Empresas y Determinacion del
Grado de Riesgo de Trabajo del Seguro de Riesgo de Trabajo 1994.

Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo. IMSS.
Periodo: 1998
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Estadist:.ca de Accldentes y Enfaermedades de Trabajo del - IMSS
. .1998

”AcCIDEi«'i'zs*g ENFERMEDADES DE TRABAJO,
SEGUN:DIVISION DE ACTIVIDAD ECONOMICA (1).

ST ACCIDENTES
.- DIVISION DE ACTIVIDAD DE ENFERMEDADES
<. ECONOMICA TRABAJO TRABAJO
TOTAL NACIONAL 328,434 ) 1,945
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura, . )
Pesca y Caza 12,468 1
Industrias Extractivas 4,106 S 878
Industria de [a Transformacién 120,270 | 251652

industria de la Construccién 40,4937

Industria Eléctrica y Captacién y
Suministro de Agua Potable

Comercio
Transporte y Comunicaciones

Servicios para Empresas, Personas y
el Hogar

Servicios Sociales y Comunales
No identificada

(1) Reglamento para la Clasificacion de Empresas y Delermmacnbn del Grado de Rlesgo de Trabajo del
Seguro de Riesgos de Trabajo 1994, :
Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo SUIS‘-/MT-S <
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ACTIVIDADES ECONOMICAS CON MAYOR NUMERO DE
ACCIDENTES DE TRABAJO.

Segun Reglamento para la Clasificacién de Empresasy Determinacion del
Grado de Riesgo de Trabajo del Seguro de Riesgo de Trabajo 1994.

Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. IMSS.
Periodo: 1998
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Estad:.st:.ca de Accxdentes y Enfermedades ‘de Trabajo del

ACTIVIDAD

ACCIDENTES

INCAPACIDADES

edificaciones de
obra publica,

infraestructura y '

4102

ECONOMICA FRACCI6N DE TRABAJO| PERMANENTES [DEFUNCIONES
TOTAL o anals
NACIONAL 328,434 10,441
Construccion de
obras de

Construccién de
edificaciones;
excepto obra
publica.

4101

Seguridad
Social.

9403

Compra-venta
de alimentos,
bebidas y
productos del
tabaco, con
autotransportes.

6103|. =

tiendas de
autoservicio y
de
departamentos
especializados
por linea de
mercancias.

Supermercados,

6401] -

Fabricacién de

ropa en general.

2402

Preparacion y
servicios de
alimentos.

8701|.

Servicios
profesionales.

8401

Fabricacién de
productos de
plastico.

3202|

Compra-venta
de materiales
para
construccion,
madera, aceros
ly productos de
ferreteria, con
autotransportes.

6605

Fabricacién de
otros productos

5,013

341

3510

233
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metélicos 3510

maquinados.
Autotransporte

de carga. 7102
Fabricacién de
muebles y
accesorios;
excepto los de 2701
metal y de
plastico
moldeado.
Servicios de
reparacion,
tavado,
engrasado y
estacionamiento 8901
de vehiculos
con servicios
mecanicos y/o
de hojalaterfa.
Agricultura
mecanizada
Demas . - B
actividades . 196;380 ;
econémicas.

0102 4,587]:

(1) Reglamento para la Clasificacién de Empresas y Determlnacién del Grado de Riesgo de Trabajo del
Seguro de Riesgos de Trabajo 1894. : .
Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo. SUISSIMT-S
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ANEXO IV

ACTIVIDADES ECONOMICAS CON MAYOR NUMERO DE
ENFERMEDADES DE TRABAJO.

Segtin Reglamento para la Clasificacién de Empresas y Determinacion del
Grado de Riesgo de Trabajo del Seguro de Riesgo de Trabajo 1994,

Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo. IMSS.
Periodo: 1998
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ACTIVIDADES ECONOMICAS (1) CON MAYOR NUNIERO DE
ENFERMEDADES DE : TRABAJO S

ACTIVIDAD
ECONOMICA

FRACCION

IENFERMEDADES INCAPACIDADES
DE TRABAJO :

PERMANENTES [DEFUNCIONES

TOTAL
NACIONAL

FRACCION

1,945

2,118 9

Extraccién y
beneficio de
minerales
metélicos, en
minas de
profundidad,

1301

383

Construccion
de obras de
infraestructura)

Y
edificaciones
obra publica.

4102

Transporte
ferroviario y
eléctrico.

7103

Extraccién y
beneficio de
carbon
mineral,
grafito y
minerales no
metalicos en
minas de
profundidad.

1101

119

194

Preparacién,
hilado, tejido
y acabado de
textiles de
fibras
blandas;
exceplo de
punto.

2301

88

Fabricaciéon y
ensamble de
automoviles,
autobuses y
camiones.

3808

68

industrias
basicas del
hierro y del
acero y de
metales no
ferrosos.

3401

63]:

2'3"9»; s
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Construccion
de
{edificaciones;
excepto obra
publica,

4101

74

Generacion,
kransmlslén y
distribucion
de energia
eléctrica.

5000

82|

Servicios

profesionales.

8401

Extraccién y
beneficio de
minerales
metdlicos, en
minas a cielo
abierto.

1303

Fabricacién
de pasta |
celulosa,
papel, cartén
y sus
derivados.

2801

Seguridad
Social

9403

Plantas de
beneficic de
mineralzs
metdlicos,

1302 -

Fabricacion y
ensamble de
aparatos,
accesorios
eléctricos o
electronicos
para
empalme,
corte
proteccidn y
conexion.

Demas
actividades
econémicas.

495

(1) Reglamento para la Claslrcaclén de Empresas y Delermlnacldn del Grado de Riesgo de Trabajo del
Seguro de Riesgos de Trabajo 19984, . .

Fuente: Coordinacion de Salud en el Trabajo. SUISS/MT-
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