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Prologo

Este trabajo se realizé6 con el apoyo de distintas Instituciones, el
desarrollo y delimitacién de los factores mas importantes de la demencia, se
hizo en la Fundacién Alzheimer, bajo la supervision del especialista en Geriatria,
Alejandro Miguel Jaimes y el Neuropsic6logo, Gabriel Lépez Robles y con la
colaboracion de todo el personal de esta institucién, esto fue posible ya que se
realizé el servicio social en este centro, gracias a . esto:-se: conocieron las
distintas terapias y actividades, que realizan las" personas: ‘con-demencia. Como
punto intermedio del desarrollo de esta mvestxgacxén, -se; dlseﬂaron siete
productos para la Fundacién, los cuales se utlllzan en: las terapxas que realizan
las personas con demencia, con esto se comprobd que: el Dlseﬁo Industrlal puede
aportar elementos para una mejor rehablhtacxén de estas personas

Todo este trabajo se realiz6 bajo la- dxreccxén deI Dr Juho César Margain,
colaborando directamente en la investigacién, contribuyendo con informacién de
la demencia, productos similares y encaminando el desarrollo de este trabajo.
Finalmente la investigacién quedo delimitada con las ideas y conceptos de los
sinodales. los cuales::contribuyeron a- definir -aspectos enfocados al Diseifio
Industrial. T K P R 4 :

En aspectos: e»produccnén la empresa eraplastek contnbuyo en ‘el
desarrollo del proceso ‘de’ los 'objetos, también se ‘realiz6la: cotlzacmn de los
productos v se’ def:nleron aspectos importantes para cumphr con .todas las
Londluonantes “del” proceso de produccxon - :

Perfil del Producto- -

fm de

aciente con el

retrasar el pr
de un grupo:

r vor‘s seran centros de rehabnlxtacn()n especxallzados en
ared genatrlca con ‘el deseo de dar una atencion adecuada y elevar su prestig
Asi como familiares de’ personas con demencia que requieran estos producto




- Prologo

El costo de los productos es el siguiente:

Mesa geriatrica: - $ 1,696.73
Silla geriatrica: o . -$ 1586.00 con accesorios y 960.48 sin
estos. B L SRV R S L P S TR . :

TlmOn i ;
Aros de e;ercntacxén

regeneracion;’ este" <
cerebro de: las personas ‘don' demencn os‘_productos desarrollados en esta
mvestxgacnén deberén mcxdlr en 1a motwamén ffsma y psncoléglca de los

Estética.

El proceso de produccxén elegxdo para- estos productos es el moldeo
rotacional ya que con: este proceso los productos: lucen fisica y visualmente
estables, no presentan aristas, ~las cuales representan pehgro a la integridad
del usuario-, adems4s se pueden aplicar gamas de colores y.texturas, sin muchas
hmxtacnones ‘de. disefo.El''material: que se: ut_il‘ilzla‘{we ?Polxetlleno de medla

Flexibilidad en's
Integracion deila
todos' los: objetos
terapias.

Accesorios: para‘desarrollar otras acuvndades
Durabilidad & & L Lo RERE A
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" Ta has comenzado a perder tu
memoria en trocitos y pedacitos, y te
has dado cuenta que es lo que nos hace
vivir .

La vida sin memoria no es vida del todo.
Nuestra mermoria es nuestra coherencia,
nuestra razén, nuestros sentimientos,

incluso nuestros actos."

L. Bulivel
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1.1 INTRODUCCION

Durante el desarrollo de la humanidad una de las metas mdis importantes es encontrar la
manera de prolongar la vida, actualmente los avances cientificos y tecnologicos han permitido qué el
periodo de vida sea mayor. Estos avances generaron grandes expectativas pero conforme la piramide
poblacional comienza a cambiar e invertirse, la preocupacién de vivir en un mundo habitado en su
mayoria por jovenes, disefiado para jovenes y perteneciente a ellos muy pronto dejara de funcionar
porque la humanidad en unas cuantas décadas envejeceri. Hoy es comin que una persona se jubile
después de los sesenta afios, por lo que tiene que readaptar su vida, sus objetivos, su familia sin
embargo, no sabe cémo hacerlo, no encuentra en donde desarrollarse, ¢Como hacerlo en una
sociedad en donde la juventud es el eje del mercado mundial?. Ademis dene que enfrentar los
problemas de la vejez, las enfermedades, la depresion, el abandono, el cual comienza a ser muy
comun en nuestros dias.

5
cr
=
o
o
oy
o
Q.
=]
=

Entre las principales preocupaciones del ahora denominado “Adulto Mayor” se encuentran
las enfermedades. Entre estas destaca la demencia Alzheimer por el porcentaje de personas
afectadas, las estadisticas muestran que se presenta en el 5 % de la poblacién de 65 a 74 afios, 20 %
en la poblacién de 75 a 84 afios y cerca del 50 % en la poblacién mayor de 80 afios. Pero el principal
temor de contraer esta enfermedad es el perder los recuerdos, la autonomia, la dignidad el olvidar
cquién es?, ¢A donde pertenece?, ¢En donde viver.

Esta demencia es cronica degenerativa y no existen medicamentos que erradiquen esta
enfermedad, por esta razén se han desarrollado técnicas de rehabilitacién basadas en diferentes
terapias. Estas se basan cn objetos especiales para realizar ejercicios, con el objetivo de mantener las
capacidades psicomotrices del paciente, su independencia, conciencia viso-espacial, asi como para
retardar la evolucion de la enfermedad.

Las terapias de rehabilitacion que se utilizan en el tratamiento de los enfermos con demenaa
son: la Ergoterapia, — Terapia en el trabajo - la terapia fisica, asi como la terapia ambiental. El uso de
objetos de ejercitacion, mobiliario especial, juegos etc es muy importante dentro de cstas terapias y
significé un gran paso para afrontar el problema, sin embargo existen grandes defidencias en ¢l
aspecto funcional, ergondmico, en la seguridad, el uso correcto del color, de los matenales, texturas,
procesos etc. Por lo que el siguiente paso es mejorar estos objetos con la intervencion del disefiador
industrial, con el fin de proponer objetos tomando en cuenta los aspectos antes mencionados, ¢
integrar las ideas de los especulistas y matenalizarlas en productos que cumplan con las funciones
especificas. Con estos productos aumentan los elementos para una mejor rehabilitaciéon del paciente,
asi como para que el terapista, desarrolle nuevas técnicas y nuevas wdeas para mejorar su trabajo. Esto
se observo al desarrollar esta investgacidn, al notar ¢l entusiasmo del terapista, cuando tenia ¢l apoyo
de una persona que integraba y matenalizaba sus ideas, las cuales se generan de manera natural al
estar en contacto directo con las personas con demenaa.

Esta investigacion se realizé con un equipo de trabajo interdisciplinano, con el objeto de
fomentar investigacidn profesional y crear conocimicntos para el desarrollo del pais y de la sociedad.
- Entre los profesionales, que participaron en esta investigacion s¢ encuentran Médicos, Psicologos,
Enfermeras, Geriatras, Terapistas Fisicos, los cuales compartieron su experiencia y plantearon
diferentes opciones para el avance y solucion del problema plantecado en este estudio. El cual se dio
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como un proceso de aprendizaje, de integracion de ideas, y de trabajo en equipo para colaborar en
el desarrollo de investigacion para nuestro pais.

Esto con el fin de ayudar a las personas que sufren una enfermedad tan desgastante y
dolorosa como la demencia Alzheimer, la cudl se sufre desde distintas perspectivas: la del enfermo, la
del familiar y los cuidadores. Por esta razon se decidid realizar este trabajo tratando de contribuir en
la solucién de esta enfermedad. Asimismo es una forma de valorar el esfuerzo que realizaron -las
personas con demencia- durante la mayor parte de su vida, trabajando en un pais que actualmente no
ofrece muchas expectativas pero, que tiene una gran tradicion y calidad humana de sus habitantes.
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A continuacién se presenta el trabajo realizado por varias personas que cooperaron
desinteresadamente, con el objeto de cumplir el propdsito de ayudar a estas personas asi como la
apoyo para culminar el proceso de titulacién de un estudiante de Disefio Industrial
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“Historicamente ha sido aspiracién de los
seres humanos, vivir muchos arios, sin
embargo, no siempre se toma en cuenta
que ese deseo implica envejecer: es el
Precio por la prolongacion de la vida."

4. L Lazame




2.1 ANTECEDENTES

Sajuapadajue

Los cambios histéricos que han transcurrido en los taltimos dos siglos se reflejan en avances
cientificos y tecnolégicos, los cuales han transformado la vida del ser humano. Entre los efectos mas
importantes encontramos el crecimiento de la poblacion, generado por la disminucion de la
mortandad y morbilidad con efectos como el aumento de la expectativa de vida del ser humano. El
hombre finalmente cumple la meta de vivir mas tiempo pero al mismo tiempo afronta nuevos
problemas debido a este hecho, tales como: la pérdida de capacidades fisicas e intelectuales en el
Adulto Mayor (AM), las enfermedades geriatricas, la explosién dernografica y la incapacidad de
desarrollo para el AM. Estos factores en un principio se ignoraron pero actualmente comienzan a
llamar la atencion por el cambio tan drastico que existe en la piramide poblacional.

Estas transformaciones se dieron en el transcurso del siglo XX, en esté, la percepcion de la
vejez es muy distinta comparada con la de otros periodos historicos. Durante los primeros siglos de
la historia de la humanidad, al llegar a esta etapa de la vida, se lograba un status social muy
importante, la persona anciana era muy respetada, se le escuchaba y se valoraban sus consejos, se
tomaba muy en cuenta su experiencia. En nuestra época practicamente se ha perdido el respeto a las
personas ancianas, las deficiencias fisicas e intelectuales han degradado a los ancianos, llegando al
extremo de considerarlos un estorbo. El “status™ social que tuvieron durante muchos siglos se ha
desvanecido. Un factor muy importante para que sucediera esto es el capitalismo, en este, las
personas mas importantes son las mas productivas por lo tanto, las mas jovenes. Con esto el valor de
la experiencia ha pasado a un segundo plano y en algunos casos ya no es importante.

Otro factor negativo que influye en nuestra vision de la vejez, se origina por el deterioro que
sufre el AM por las enfermedades geriatricas, como: la artritis, diabetes, reumatismo, depresion y las
demencias. Las demencias son las enfermedades que restan autonomia al AM, por las caracteristicas
propias de esta enfermedad — para el desarrollo de esta investigacion se describiran ampliamente, en
un tema propio-. Se puede decir que esta enfermedad es exclusiva del AM, aunque existen algunas
excepciones. La explicacion de esta enfermedad es muy importante para el desarrollo de esta
investigacion, por lo que se presenta el concepto demencia, definido por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS)

Demencia: (del latin, dementia, locura, sin razon), en la actualidad se considera ‘“un sindrome
clinico que se caracteriza por el deterioro de las funciones mentales superiores. Es un proceso
adquirido y progresivo, que interfiere con las actividades de la vida diaria, laborales y sociales. Este
deterioro se caracteriza por el trastorno persistente en dos o mas areas de la actividad mental: la
memoria. el lenguaje, las habilidades wviso-espaciales, la cognicion (abstraccion, juicio,
conceptuacion) y cambios en la personalidad y/o estado emocional™. '

DEMENCIA ALZHEIMER.

Existen muchos tipos de demencia (Pick, Parkinson, Huntington, Lewi, Alzheimer, etc.) Por
su frecuencia la Demencia Alzheimer (DA) se considera la mas importante. Esta enfermedad fue
clasificada clinicamente a principios del siglo XX y ha alarmado a los especialistas del area de la

' OMS CIE 10 1992, DMS IV 1994
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salud, por los efectos que presenta en el enfermo, asi como por su crecimiento en la poblacién. Las
estadisticas muestran que se presenta en el 5 % de la poblacion de 65 a 74 afios, 20 % en la
poblacion de 75 a 84 afios y cerca del 50 % en la poblacion mayor de 80 afos® -Estos datos se
confirman con estudios comparativos -estudios de prevalencia- realizados en varias naciones, los
datos aparecen de manera constante sin importar la region y condiciones sociales.

En Estados Unidos, Japon, Rusia y Europa Occidental existen los indices mas altos de
personas con DA. La razdn de estos porcentajes tan altos se debe a que son paises con un porcentaje
muy grande de poblacion mayor de 65 aitos, también el tener un sistema de atencion a la salud con
areas especializadas, ayuda a clasificar clinicamente a un mayor numero de pacientes, a realizar
pruebas y estudios adecuados acerca de la demencia, asi como plantear las posibles causas y
soluciones a este mal. Ademas de las investigaciones realizadas en el area médica, se han realizado
estudios estadisticos que han permitido establecer los porcentajes anteriormente citados, asi como
las proyecciones a futuro de la enfermedad, los gastos y pérdidas que provoca la misma, como
ejemplo de esto se presentan los siguientes datos:

e “En Estados Unidos en el afio dos mil existian cuatro millones de personas con DA.

Se espera triplicar el numero de enfermos en los préximos 20 afios.

e I os gastos de una familia con una persona con DA son aproximadamente de 18 000 dolares
al afio, sin que esta persona, tenga enfermera particular y de 30 000 a 50 000 US. Dls. si la
tiene.

e El financiamiento anual incluyendo los costos de tratamiento y cuidado, ademas de la
pérdida en la productividad es de aproximadamente 100 mil millones de délares.™

e Existen estudios de prevalencia, los cuales revelan la presencia de las demencias en el AM,
asi como los porcentajes, los cuales establecen que el 5 % de la poblacién mayor de 65 aios
padece algun tipo de demencia. De este 5 %, dos terceras partes tienen DA?

En Meéxico la poblacién mayor de 65 afnos 0 mas en el aiio de 1995 era de: 4 633 122
personas’, de acuerdo con estos datos existen aproximadamente 231 656 personas con algun tipo de
demencia y 138 993 personas con DA — datos respaldados con las estadisticas de prevalencia antes
mencionadas-. Otro factor trascendente es la evolucion de la piramide poblacional, la cual en
aproximadamente cuatro décadas cambiara por lo que habra mas personas mayores de 60 afios que
menores de 15 aflos en nuestro pais, -basandose en la expectativa de vida del individuo en nuestro
pais en el afio dos mil, la cual es de 74 afios y se espera incrementar en las siguientes décadas-. Por
lo que es importante realizar acciones preventivas en las diferentes areas de la salud, la arquitectura,
el diseiio, la legislacion, etc. Para afrontar este cambio de la mejor manera.

HISTORIA DEL DIAGNOSTICO

En 1907 el neurdlogo y psiquiatra aleman, Alois Alzheimer revel6 al mundo una enfermedad
que dafiaba una parte del cerebro humano, cuando publico el caso de una mujer de 51 afios de edad,

? The Harvard Mental Health, Vol. 9, No 2, August 1992 (Part 1) and Vol. 9, No. 3, September 1992 (Part I1).
* www.mayohealth.org

* Arizaga Raiul, Enfermedad de Alzheimer, enfoque actual.

s www.inegi.com.mx
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cuyas facultades intelectuales se habian deteriorado durante los ultimos cuatro afios. Al realizar la
autopsia del cerebro descubrio la existencia de conglomerados intraneuronales, fibras anomalas que
coexistian en placas seniles, a esta enfermedad le nombro “degeneracion neurofibrilar’. Este hecho
marco un parametro de referencia muy importante para el area medica, y sirvié para clasificar otros
casos. Al aumentar la clasificacion clinica de casos similares se comprobd que la descripcion de la
enfermedad era similar a lo descrito por el neurdlogo aleman. Al realizar investigaciones mas
detalladas se comprobo que la descripcion de Alois Alzheimer fue acertada en muchas areas por lo
que se decidié nombrar a este tipo de demencia como: Demencia Alzheimer (DA).
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L.a DA afecta los lobulos temporales, parietal y frontal de la corteza cerebral. También se
dafian estructuras criticas en la profundidad del cerebro, las cuales se encargan de transmitir
informacion a la corteza y a otras areas del cerebro. Estas estructuras incluyen el Hipocampo, que

—procesa la memoria a corto plazo; la Amigdala, que controla los impulsos emocionales (enojo,
libido, miedo) y el Nucleo Basal de Meyner, que es un centro de relevo de neuronas, que emplea
como neurotransmisor a la acetilcolina. El dafio en estas areas repercute en el comportamiento del
enfermo de manera directa, ya que se pierden capacidades intelectuales y motrices de manera

irreversible.

Con el transcurso del tiempo esta demencia se ha vuelto la mas comiin entre el AM, no
respeta raza, cultura, sexo, nivel socioecondmico, etc. Su inicio se manifiesta con sintomas que se
creen normales, propios de la senectud, los cuales avanzan poco a poco y de manera irreversible. El
aceptar estos hechos como parte de la senectud, significa un enorme dafio para el enfermo pues esté
no recibe la atencion adecuada que le sirve para prolongar su autonomia.

SINTOMAS

Las personas que desarrollan la DA presentan los siguientes cambios en su comportamiento:

e Pérdida irreversible de la capacidad intelectual;

e Pérdida progresiva de la memoria. La persona con DA, olvida de manera frecuente las cosas
que le suceden en la vida diania, la pérdida comienza con los sucesos mas recientes y avanza
hasta llegar a olvidar los nombres de las cosas (agnosia), no reconocer a sus familiares y no
tener la capacidad de realizar sus necesidades basicas;

e Desonentacion espacial (tiempo-espacio). Generalmente cuando la enfermedad avanza las
personas no saben qué dia es, qué aiflo, qué hora, no saben en qué lugar se encuentran y cémo
llegaron a ese lugar.

e Problemas con el lenguaje (afasia). Las personas con DA olvidan palabras simples, por lo
que sus frases son incoherentes, cambian la palabra olvidada por otra que no tiene relacion,
en consecuencia la conversacion se vuelve una repeticion de frases sin sentido,

e Cambios de temperamento y personalidad. El temperamento de las personas con DA puede
variar en cuestion de minutos, de calma a llanto o furia sin motivo aparente. La personalidad
también varia a: confundido, reservado, temeroso y desconfiado. Estos cambios incluyen

apatia, depresion, miedo.

Para aclarar estos sintomas a continuacion se hace una comparacion entre personas con
demencia y sin demencia, en diferentes aspectos cognitivos.
pigine @




Individuo Promedio

Rara vez olvida

Recuerda poco mas tarde

No refiere tener trastomos
de la memoria

Conserva intactas capacidades
tales como la lectura de
palabras o de la musica

Sigue con facilidad instrucciones
verbales o escritas

Puede usar anotaciones o
recordatorios

Puede cuidar de si mismo

Demencia Alzheimer

Con frecuencia olvida eventos
significativos, ( es incapaz de
recordar que ya comié y pide
que se le alimente)

Rara vez recuerda mas tarde
Reconoce [a afeccién de la memoria
a regafiadientes y confabula
Otras capacidades se deterioran
Dificultad progresiva para seguir
instrucciones

Incapaz de sertvirse de anotaciones
o recordatorios

Dificuitad creciente para cuidar de
si mismo

Cuadro Comparativo de Personas con y sin Demencia

Depresion 1 otra enfermedad

Olvida informacion no esencial
{puede haber olvidado lo que tomo
como postre)

Con frecuencia recuerda mas tarde

Reconoce tener trastomos de
memotia y solicita ayuda

En general otras capacidades
permanecen intactas

Usualmente capaz de seguir
instucciones

Usualmente capaz de servirse de
anotaciones o recordatorios

Usualmente capaz de cuidar de
si mismo

sajuapadtajue

Estos sintomas se agudizan al avanzar la enfermedad, en muchos casos los familiares del

paciente se dan cuenta que los cambios que sufria su familiar, en realidad eran causados por algin
tipo de enfermedad, la cual se presenta en etapas. Estas se describen a continuacion por la
importancia de este tema se describe que sucede en cada etapa y que actividades se deben realizar
para retener el avance de la enfermedad.

PERIODO DE LA ENFERMEDAD

La enfermedad tiene tres etapas de acuerdo con Miguel Krassoievitch®, las cuales pueden
durar de 2 a 20 afios, no obstante el promedio de la enfermedad es de 7 a 10 aiios.

Primera etapa: En esta etapa el paciente es consciente, aiin reconoce a sus familiares, el lugar en el
que se encuentra y sabe en que afio vive. Por esta razén se da cuenta que su memoria se esta
deteriorando, sin embargo comienza a olvidar con frecuencia sus cosas u objetos, se preocupa
porque comienza a cometer errores que le parecen infantiles, se lamenta hacerlos y se enoja consigo
mismo. Trata de ocultar estos errores, al concebirse como una persona inutil e incapaz. Su
temperamento cambia constantemente lo cual puede generar problemas de depresion.

® Krassoievitch Miguel, Demencia Presenil y Senil, Ed. Faq. Medicina, UNAM, México 1988, 300 p.

pdgina @




En esta etapa realiza actividades de la vida diaria, como barrer, limpiar, bafiarse, comer,
pintar, colorear, tejer. Es importante estimular a la persona con DA a que siga realizando este tipo
de actividades e interactuar con ellos, asi como introducir algunos objetos de rehabilitacién como,
juegos de mesa, memoria, rompecabezas, etc. con el fin de mantener estas habilidades. Los
especialistas recomiendan mantenerlos en el hogar, se ha observado que cuando ingresan en esta
etapa al centro de rehabilitacion no lo aceptan, por mantener aun la conciencia y lucidez, ademas
esto puede generar problemas de depresion.

Segunda etapa: La pérdida de sus capacidades dia a dia es mas notoria, la persona con DA es
menos conciente de su enfermedad, olvida las cosas mas recientes, olvida palabras basicas para
generar oraciones, comienza a evitar las platicas de todo tipo y con todas las personas sin embargo,
responden a las preguntas concretas. Generalmente comienzan a desorientarse en tiempo y espacio.
Comienzan a ser mas dependientes, al grado de recibir atencidn de un cuidador o enfermera con el
fin de prestarles la ayuda necesaria para realizar sus actividades de la vida diaria, es importante
estimularlos porque pueden decaer de manera drastica al no realizar ningun tipo de actividad,

ejercicio o trabajo.

En esta etapa es recomendable realizar ejercicios, con el objetivo de mantener su condicidn
fisica estable. El paciente es capaz de comer, caminar, ir al bafio de manera independiente.
El cuidado que necesitan en esta etapa es para actividades como: bailarse, porque pueden sufrir una
caida. Al salir a caminar, pues la desorientacién es mas profunda y pueden perderse. En esta etapa
comienzan a ser incontinentes, en estos casos las personas necesitan ayuda para cambiarse el paifial o
la ropa.
La musica es una estimulacion muy importante para detener temporalmente la afasia, incluso existe
la musicoterapia la cual es muy efectiva en personas con DA, ellos recuerdan canciones populares
con mucha facilidad, posiblemente porque estan muy arraigadas en la memoria del paciente.

Tercera etapa: En la ultima etapa las personas con DA no pueden orientarse por si mismos, no
reconocen su casa, la calle en la que vive, olvidan su nombre, a sus familiares, no saben que aiio es,
son completamente dependientes para vestirse, bafarse y semi-dependientes para comer. Es por esta
razén que en esta etapa necesitan el apoyo de sus familiares para realizar actividades basicas, ellos
aun pueden comer pero, no pueden prepararse la comida, pueden caminar pero, se desorientan y
existe el peligro de extravio etc. La dependencia que tienen en esta etapa es muy grande, por esta
razon los especialistas recomienda a los familiares el ingreso de la persona con DA a un asilo para
un cuidado adecuado y profesional.

Las actividades que realizan en esta etapa estan encaminadas a mantener la condicién fisica,
suben escaleras, jalan aros de ejercitacion, todo esto con el fin de mantener su estabilidad y evitar las
caidas. También realizan actividades manuales sencillas y se les asigna un horario para realizar
terapia fisica.

Finalmente, cuando el cerebro pierde la capacidad de regular las funciones elementales del
organismo humano, los enfermos mueren de: desnutricion, deshidratacion, infecciones, paro
cardiaco v en aproximadamente la mitad de los casos la muerte se debe a la Neumonia.
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Durante el desarrollo de las etapas de la enfermedad surgen otro tipo de males geridtricos
que complican la rehabilitacion del paciente y pueden causarle la muerte, estos males se describen
de manera breve:

Sajuapadajue

Sindrome de inestabilidad y caidas. El nombre no sélo seiiala las caracteristicas clinicas mas
notables, que por si mismas pueden ocurrir en cualquier edad. Se trata del resultado de alteraciones
eminentemente podiatricas, polisensoriales, neurolégicas y musculo-esqueléticas muy frecuentes en
el envejecimiento (diferentes de otras edades), que interacttan con factores medioambientales
(como las barreras arquitectonicas), para producir una de las primeras causas de consulta geriatrica:
las caidas y sus complicaciones. Por su importancia, la valoracion de la estabilidad, de la marcha y
el balance, forman parte imprescindible del examen fisico geriatrico.

Sindrome de inmovilidad. Quizas un término mas apropiado seria el de Trastomos de la
Movilidad, por que no sélo se considera la pérdida total de la movilidad, sino también estados
menos severos (hipomovilidad). Se caracteriza por generar alteraciones misculo-esqueléticas,
(como el desacondicionamiento, la pérdida de tejido mineral dseo acelerada) cardiorrespiratorias,
metabodlicas, que siempre comprometen la funcionalidad y amenazan la vida del paciente. Las
complicaciones mas frecuentes son las escaras, infecciones, desnutricion, incontinencias y delirium.

Depresion. El estado depresivo en el anciano tiene caracteristicas que frecuentemente se consideran
normales, comunes del viejo, o relacionados a sus enfermedades, como la artritis. Las razones para
llegar a este estado depresivo son muy variadas y como caracteristica principal es el deseo de morir,
lo mas pronto posible. La deteccion es mas complicada en esta etapa, esto se debe a que el anciano
depnmido es menos “somatico’ que el adulto joven.

El tratamiento de rehabilitacion agrupa a los enfermos, para realizar las actividades, es
importante destacar que no se hacen grupos de acuerdo a las etapas, se hacen grupos mixtos para que
todos realice las actividades adecuadas. Es importante aclarar que estas etapas varian en cada
persona, la razon aun no se comprende como tampoco se entienden las causas para que una persona
desarrolle la enfermedad.

CAUSAS

Las causas de la enfermedad aun no se revelan completamente, actualmente existen muchas
vias de investigacion. Se han hecho estudios genéticos y se han encontrado anomalias en algunos
genes, sin embargo sus avances no son claros, existen algunos cambios neuroanatémicos y
neurofisiologicos que complican las investigaciones. Uno de los descubrimientos de la genética fue
el de saber que existe una sobreproduccién de la proteina Beta Amiloide en el cerebro. El
descubrimiento se realizé en una clonacion de un gen y transplantado en un ratéon en donde se
observo la sobreproduccion de la proteina Beta Amiloide, la cual degenerd células del cerebro.
Algunos investigadores estan trabajando en una droga que trata de detener la sobreproduccion de la
proteina con el fin de detener el avance fisico de la enfermedad. Aunque en las ultimas
investigaciones se ha manejado que la sobreproduccion de esta proteina puede ser un sistema de
defensa del cerebro.

Se han tratado de encontrar similitud entre los diversos estudios realizados, sin embargo solo
se han podido determinar los siguientes factores de riesgo para desarrollar DA:
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Tener mas de 65 aifios

Existen mas mujeres con la demencia, que hombres, en la siguiente proporcion:

Mujeres 1- 6, hombres 1-16;

El riesgo de que los hijos o nietos de una persona con DA, desarrolle la enfermedad es de
20 % y se incrementa a un 50% si la persona con demencia, la desarrolla antes de los 65 afios
de edad, etapa presenil;

e Se ha encontrado en el cerebro de las viciimas gran cantidad de aluminio, esto posiblemente
es una consecuencia de la enfernedad, pues las personas que estan expuestas de manera
constante al aluminio, no son las que desarrollan mas la demencia.

Los especialistas no han encontrado las causas de este padecimiento, pero con el boceto del
genoma humano y la terminacion del mismo para el aiio 2003, se espera descubrir cuales son las
causas de este mal con el fin de enfrentar el problema con tratamientos eficientes. Al no existir hoy
un tratamiento para erradicar este mal, se han desarrollado vias alternas para el tratamiento de la
enfermedad, las cuales se describen a continuacion.

CUIDADO Y TRATAMIENTO

El crecimiento de la enfermedad en México ha generado conciencia en algunos organismos
del Sector Salud, gracias a esto se crearon asociaciones de rehabilitacion para personas con
demencia. Estos centros son pocos pero su crecimiento es rapido gracias al conocimiento de la
enfermedad, a la experiencia acumulada y la calidad humana de los cuidadores para con los
enfermos. Ademads en algunos asilos y hospitales se desconoce como se debe rehabilitar a una
persona con demencia, el desarrollo de la misma, los cambios fisicos y psicoldgicos del enfermo,
etc. Ademas se pasa por alto que las personas que tienen esta demencia necesitan un ambiente
adecuado a sus necesidades, asi como alguien o algo que los guie y los estimule. Necesitan aparatos
especiales para realizar los ejercicios adecuados, asi como objetos que sirvan para orientarse, que
contemplen la seguridad en el entorno, tales como: los objetos no deben tener aristas vivas, las patas
de mesas o sillas no deben obstruir los pasos, etc.

Con la descripcidon de la enfermedad, las causas, las etapas de desarrollo, el tratamiento, se
establece el trabajo que se realizara en esta investigacion, con esta se pretende, dar mas elementos
para que los cuidadores hagan su trabajo de manera éptima, asi cOmo establecer un sistema base
para el desarrollo de productos para personas con DA este sistema servira de referencia para realizar
varias propuestas de disefio, tomando en cuenta que el entormo es muy importante para mantener las
capacidades fisicas e intelectuales de los enfermos. Ademas este sistema se basara en terapias
desarrolladas para la rehabilitacion de estos pacientes las cuales son: la Ergoterapia (Terapia en el
trabajo) v la Terapia ocupacional. En la investigacion se explicaran estas terapias y se estableceran
los puntos que debe tomar en cuenta el disefiador industrial, también se hara un analisis del area del
Diseiio Industrial. Por altimo, en un recuadro se daran las principales caracteristicas del producto, de
acuerdo al tema que se este analizando en ese momento. Con estos recuadros se establece el sistema
de referencia que anteriormente se mencionO, el cual constituye una guia de consulta para el
disefiador que idee objetos enfocados a problemas similares al planteado, en este trabajo.
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Capitulo

El miedo a envejecer es costituztivo del
neo-narcisismo: el desinterés por las
generaciones futuras intensifica la
angustia de la muerte, mientras que la
degradacién de las condiciones de
existencia de las personas de la
tercera edad y la necesidad
permanente de ser valorado ¥y
admirado por la belleza, el encanto, la
celebridad, hacen la perspectiva de la
vejez intolerable.




3.1 OBJETIVO

El objetivo de esta investigacion es desarrollar un sistema coordinado para
el disefio y desarrollo de productos especiales, para personas con demencia, los
cuales deben satisfacer las necesidades de la persona afectada con “Demencia
Alzheimer’con el fin de facilitar el desempefio de las actividades de la vida
draria, apoyar la autonomia e independencira, mantener la funcionalidad residual,
recuperar capacidades psicomotrices Yy retrasar o prevenir complicaciones.
Ademds de demostrar /1a capacidad de hacer un trabajo profesional, para obtener
el titulo profesional en un lapso mdximo de un afjo seis meses.

Para cumplir el objetivo general de la investigacion es necesarios realizar
un trabajo interdisciplinario. el cual serd apoyado por especialistas de la
Fundacion Alzheimer ILA.P, como Psicologos, Médicos, Trabajadores Sociales,
Terapistas Fisicos y Familiares. La experiencia de Jlos especialistas es
fundamental para el desarrollo de esta investigacion, estd se retomard en ef
disefio de los productos ¥y se Integrard para dar una solucion adecuada al

entorno del enferro.

El resultado de esta investigacion se piensa introducir al mercado, a través
de alianzas con empresas que estén enfocadas a satisfacer las necesidades de
las personas con demencia y el AM, o que estén interesadas en el proyecto.

, La investgacién que se plantea a continuacién tene el propodsito de esmblecer los
parimetros de disefio, la determinacién del mercado, las bases tedricas para fundamentr los
objetos y establecer las tendencias estétcas. El desarrollo de los temas esta ordenado con el fin
de explicar el trabajo, mantenicndo una linea que marque una pequena introduccion al siguiente
tema y establectendo los pardmetros para justificar todo el desarrollo. Se comienza con el estudio
de mercado para demostrar que este existe, asi como para establecer los productos a desarrollar.

3.2 ESTUDIO DE MERCADO

Para justificar el desarrolio de esta investigacidon es necesario plantear cual es el
mercado potencial de los nuevos productos. para esto se necesitan aspectos de
Mercadotecnia, con el objeto de hacer una analisis basico de esta disciplina, los elementos
necesarios para sustentar el disefio de un producto nuevo.
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ASPECTOS BASICOS DE MERCADOTECNIA
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La Mercadotecnia actualmente es muy importante para que un producto sea aceptado
rapidamente en el mercado, los estudios en esta area son muy importantes para el desarrollo de
productos, es importante mencionarla en esta investigacion, para conocer de que se trata y cual es
el beneficio que se obtiene al desarrollar un producto nuevo retomando algunos de sus conceptos.

Esta disciplina es reciente sin embargo, ha variado y evolucionado muy rapido. En un
principio se relacionaba exclusivamente con las ventas del producto, este concepto se ha
desechado porque actualmente la mercadotecnia cumple otras funciones, como lo explican los
expertos en las siguientes definiciones:

Mercadotecnia es aquella actividad humana dirigida a satisfacer necesidades, carencias y
deseos a través de procesos de intercambio. Philip Kotler
Es una orientaciéon administrativa que sostiene que la tarea clave de la organizacion, es
determinar las necesidades, deseos y valores de un mercado meta, a fin de adaptar la organizacion
al suministro de las satisfacciones que desean, de un modo mas eficiente y adecuado que sus
competidores. Laura Fisher
La mercadotecnia es un sistema global de actividades de negocios; proyectadas para planear,
establecer el precio, promover y distribuir bienes o servicios que satisfagan los deseos de clientes
actuales y potenciales. William Staton

En estas definiciones encontramos elementos claves para tener una idea clara de gue es lo
que pretende la mercadotecnia y como el disefiador industrial puede tomar estos elementos antes
de diseiiar y crear un producto adecuado a las necesidades del consumidor. Asi la mercadotecnia
se puede definir como: Un sistema enfocado a satisfacer las necesidades de los clientes o
consumidores ya sea con productos O servicios, que intercambian entre si para obtener un
beneficio, para comprender objetivamente esta definicidn es importante determinar, dentro de los
parametros de la mercadotecnia los conceptos de necesidad, deseos, consumidor y producto, los
cuales se encuentran en el glosario de esta investigacion.

Teniendo en cuenta los factores antes citados el sistema para el desarrollo de productos,
que se propone en esta investigacién, cumplira la necesidad de rehabilitar al paciente con el fin de
retrasar el progreso de la enfermedad, con objetos que integren las propuestas de un grupo
interdisciplinario, los consumidores seran centros de rehabilitacion especializados en el area
geriatrica, con el deseo de dar una atencion adecuada y elevar su prestigio.

SEGMENTACION DE MERCADO

En Meéxico como en la mayor parte del mundo la expectativa de vida del ser humano
tiende a crecer, segun proyecciones del Consejo Nacional de Poblacion, en México sera la
siguiente:
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En las tres graficas anteriores se confirma el aumento de la poblacién de 65 afios 0o mas.
En la primera grafica se presentan los datos de la poblacion femenina, esto se debe a que existe
un riesgo mayor de desarrollar la enfermedad en las mujeres, en comparacion con los hombres,
asi para el afio 2050 habra mas de 19 millones de mujeres mayores de 65 afios y para ese mismo
_afio habra mas de 15 millones de hombres’. La piramide poblacional cambiara en nuestro pais,
actualmente hay mas jovenes que personas adultas, pero el proceso se invierte, la cantidad de
ancianos aumentara y para el afio 2050 seremos un pais longevo, como ahora lo son los paises
Europeos y Estados Unidos. Tomando como ejemplo a estas naciones podemos decir que se
tienen que tomar medidas urgentes para lograr un bienestar social, con la fuerza de un pais joven
para recibir los frutos, a mediano y largo plazo. Como lo hicieron estos paises, en donde el icono
del anciano viajero lo podemos observar en todo el mundo, es comin que después de su
jubilacion, el adulto mayor se dedica a viajar, a conocer nuevas cosas, €s un momento en el que
replantea su vida, y sus metas. Por lo que es importante mencionar este aspecto, preguntandonos
que sucedera si no logramos sustentar buenas bases para nuestro pais, {Qué pasarad con un pais

longevo y pobre?.

Con esos datos se demuestra que el mercado potencial existe y que con una buena
planeacién a futuro se puede cubrir las necesidades. A continuacion se define el mercado
potencial, para este analisis se tomaron los datos del afio dos mil y se utilizo el método
desarrollado por P.H. Kotler y F.A. Fox, en donde se especifica de una manera clara quién puede
ser el mercado real. Este método abarca toda la poblacion del pais, lo que implica tomar en
cuenta a las diferentes clases sociales y en cierta medida trata de establecer que los productos se
disefien considerando estos aspectos ya que se plantea su comercializacion de dos maneras: para
el uso personal en el hogar, y para equipar Hospitales, Centros de Rehabilitaciéon, Centros del
Insen, Asilos, etc. De esta manera se presenta la segmentacion del mercado dirigida a el uso
personal y en seguida, la segmentacion para los inmuebles anteriormente mencionados:

7 Consejo Nacional de Poblacion, Proyecciones de la poblacién de México 1996 — 2050, ED. CONAPO 26 P
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Poblacién Total 100 ©
100,000,000.00
Personas

A
N \\Z
N

D

.

Mercado Potencial 2 %
2,000,000.00
Adultos Mayores

Este mercado que se muestra es relativamente grande sin embargo las venta de los
productos a este sector en un principio seran muy modestas, es el mercado de los “muchos
utiles™, clientes potenciales que en un principio no serdn el sector
comercializacion de los productos. El mercado de los “‘pocos vitales™ al que se enfocara la venta
de los productos, durante su introduccion al mercado, seran los hospitales y asilos con el objetivo
de fortalecer el producto y realizar las correcciones pertinentes, ya que el area médica aporta

Mercado Potenciall
2,000,000.00¢

Mercado servidoj

-
_ _
40% = 800,000,.00

207 % 4
%‘%»;dmﬁwﬂw

Personas con
problemas
psicomotrices

10%= 200,000.00
Personas con
demencia

Participacioén de mercad

5% = 100,000.00
Personas con DA

mucha informacién en el desarrollo de los productos.

La razon de enfocar el mercado a los pocos vitales se debe a los siguientes factores: el
potencial economico de los hospitales, para comprar varias unidades de los productos que se
disefiaran, la aportacion de elementos para determinar aspectos de diseilo a través de entrevistas
con: médicos, psicologos, cuidadores, terapistas fisicos, enfermeras. El didlogo con familiares de
personas con DA, a través de estas instituciones, y el respaldo que tendran los productos al

mencionar el uso en instituciones especialistas en la rehabilitacion de la demencia.

De esta manera presentamos los datos del INEGI, estos nos muestran que existen 987
Unidades Medicas del Sistema Nacional de Salud (SNS) el 10 % cuenta con areas geriatricas, 98
Unidades Medicas. 2218 Unidades medicas particulares, el 13% tiene areas de geriatria. Ademas
existen 32 Centros de rehabilitacion de personas con demencia, 42 Asilos dependientes de la SNS
y 45 Asilos, con las caracteristicas para atender y cuidar a personas con demencia. Ademas
existen aproximadamente 40 centros de esparcimiento del INSEN.® Retomando estos datos el
mercado al que se puede acceder con los productos que se generaran se divide de la siguiente

manera ~de acuerdo al método de Kotler y Fox -:

® inegi.org.mx

al que se dirigira la
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Unidades Medicas y Asllos en México
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rehabilitacion
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BS Asilos Particulares

}n 6 Centros INSEN

Como anteriormente se menciono, los especialistas ayudaron a delimitar aspectos de
diseiio a través de entrevistas, exposiciones y visitas a los centros de rehabilitacion. Al
profundizar en las caracteristicas de la demencia resaltaba la estimulacion, la cual de acuerdo a
investigaciones, realizadas en otros paises, explican la importancia de esta acciéon, por esta razon
se hizo una pregunta exclusivamente de este tema, con el objetivo de conocer la opiniéon de los
diferentes implicados en el tratamiento de la enfermedad (Médicos, Psicdlogos, Terapistas) en
México.
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¢Creé que con objetos y mobiliario especial, Disefiado
para la rehabilitacion de los pacientes con demencia,
ayude al paciente?

6% 6%

1 Mucho
M suficiente
3 poco

También se pregunto cual seria el mayor atributo en un producto disefiado para realizar
__ dicha rehabilitacion, los datos se muestran enseguida.

En el desarrolio de mobiliario y objetos especiales
disefiados para personas con d ia ¢Qué b ia?

f B seguridad
&R funcién
Olprecio

Al tener resultados del area médica se decidio entrevistar a los familiares para conocer su
punto de vista, de estos datos se presenta lo siguiente:

e El 72 % de los entrevistados son hijos de la persona afectada, el 14 % son hermanos y el
14 % restante tiene otro parentesco.

e El 100 % de los entrevistados afirma que sus familiares con demencia viven en su hogar,
por lo que se pregunté si consideran, que hay un ambiente adecuado en el hogar y en los
hospitales.

e El 82 % de los entrevistados cree que no hay un ambiente adecuado en el hogar, mientras
que el 18 % afirma lo contrario.

® Y el 87 % cree que en los hospitales con area Geriatrica no hay un ambiente adecuado.

e Fl principal atributo de un producto para rehabilitar a un paciente con demencia es la
seguridad, seguida por la funcion y por altimo el precio.

La ultima pregunta de la entrevista se presentdé como un listado de productos, y esta se
pedia marcar los objetos que beneficiarian y contribuirian en la rehabilitacion de personas con
DA. Se decidio diseitar cuatro objetos, los mas importantes en los resultados de las entrevistas y
encuestas, los cuales son:
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Mesa de trabajo: En centros de atencion especiales para personas con DA, los pacientes realizan
actividades manuales, en mesas planas, sin accesorios. Estas mesas son ineficaces por las
actividades de rehabilitacion que se practican -dibuyjar, pintar, desarrollar ejercicios mentales con
juegos especiales, tejer, sujetar elementos de trabajo etc-. Y por las deficiencias psicomotrices,
desarrolladas por el AM -como el inclinarse-. Es importante que las personas con DA tengan
todos sus objetos de trabajo en orden, con el fin de ayudarlos a mantener su orientacion viso
espacial. Esto accion se puede dar creando puntos de referencia, en un lugar determinado va la
pintura, en otro el pincel, el papel etc. El crear esta referencia ayudara al cuidador para conocer
el avance de la demencia en el paciente, pues conforme avanza la misma, la persona va perdiendo
su orientacion.

Silla geriatrica: Esta silla tendra la caracteristica de ser periquera y silla complementaria para la
mesa de trabajo. Es necesario que sea periquera porque las personas con demencia sufren
cambios bruscos de temperamento, lo que genera sujetar al paciente a la silla de manera sutil,
para evitar medidas extremas como inmovilizar al paciente y evitar efectos psicolégicos
contraproducentes. También servira como silla de trabajo, para esto se tomari en cuenta la
antropometria del adulto mayor, asi como las recomendaciones médicas. Otros usos que se le
daran son: silla de descanso, para alimentar al paciente, para practicar juegos didacticos,
mantener a un paciente inquieto en su lugar y realizar alguna manualidad.

Aros de ejercitacion: Los pacientes con demencia necesitan ejercitar su cuerpo dia a dia, por lo
que utilizan aros que jalan para ejercitar sus brazos y piernas con lo que se evita la inmovilidad y
se mantiene la condicion fisica del paciente con lo que se evita el avance de la enfernedad, estos
aros deben evitar lastimar los tobillos y mufecas de los pacientes. La propuesta que se propondra
debera tomar en cuenta aspectos como: ergonomia, materiales que sean flexibles y agradables al
tacto, un sistema de fijacion sencillo y precio accesible.

Timén de ejercitacién: Este timén, sirve para ejercitar los brazos, el principal problema es el
disefio, la colocacién, produccion y la comercializacion. Este producto es requerido por mucha
gente para su casa pero., no existe un lugar de venta y tampoco un fabricante.
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Los datos que se recabaron en el proceso de seleccion de los productos, ayudaron a definir
el tipo de empresa que manejara los productos. La cual se plantea como una microempresa, con
poca tecnologia en sus instalaciones, tendra diferentes maquiladores y vendera sus productos
sobre pedido, ofrecera los productos a las instituciones médicas con area geriatrica, ademas los
promovera a través de una pagina web. El crecimiento de la empresa estara planificado de
acuerdo al crecimiento del mercado potencial. La estrategia a seguir es la denominada ventaja
competitiva, la cual consiste en ofrecer a los consumidores precios mas bajos proporcionando
mayores beneficios.

Al determinar nuestro mercado y definir nuestros objetos, se establecen los elementos
para delimitar las pautas en el disefio, respaldar su uso con teorias experimentales, experiencia de
personal especializado. integrandolo en objetos que ofrezcan los atributos mencionados en la
estrategia.
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3.3 BASE TEORICA DE LA APLICACION DEL DISENO INDUSTRIAL EN OBJETOS
PARA PERSONAS CON DEMENCIA.

Como se mencionod, existen técnicas de rehabilitacién para las personas con DA, como la
terapia Fisica y la Ergoterapia, estas tienen sustento en estudios de plasticidad cerebral y terapia
ambiental. La descripcion de estas técnicas tiene el objetivo de describir las actividades que
realiza el paciente con demencia en un Centro de Rehabilitacion, con esto se determinaran las

principales funciones de los cuatro objetos a desarrollar. También servira para establecer aspectos

de seguridad, forma y color.

Por la importancia que tiene el tema de la Plasticidad Cerebral en las técnicas de
rehabilitacion, por ser la base cientifica de estas, asi como porque propone que el uso de objetos y
entornos adecuados beneficia a personas con dafio en alguna zona del cerebro, ademas de
cuestionar aspectos fisiologicos que pueden ser variables en la rehabilitacidén, y presentar datos
que demuestran aspectos importantes en la recuperacion funcional del cerebro, se comienza con
este tema.

PLASTICIDAD CEREBRAL.

Durante muchos afios €l cerebro ha sido un enigma para el hombre, las investigaciones
han logrado dar un panorama general de su funcionamiento pero, cada dia ese panorama cambia
y se descubre algo nuevo.

Durante el ultimo siglo se han hecho estudios en el cerebro lesionado, el tipo de lesién
puede ser causada por un factor externo, como un accidente, por degeneracion fisiolégica, por la
edad o por una enfermedad como la DA. A principios del siglo XX, el neurdlogo Ramén y Cajal
realizd investigaciones con los factores antes mencionados, sus conclusiones fueron las
siguientes: En el cerebro adulto, las vias nerviosas son fijas e inmutables; todo puede morir, nada
puede regenerarse, el cerebro no genera vias alternas para regenerar el area lesionada. Sin
embargo, tiempo después varios cientificos demostraron que se pueden producir diversas formas
de crecimiento y de regeneracion en el cerebro lesionado; no obstante, es posible que estos
procesos de adaptacion no sean espontaneos y que, para manifestarse requieran de estimulacion
adecuada, asi mismo el tipo de lesion y la edad pueden permitir estos procesos.

La importancia de estas investigaciones fue comprobar, que el cerebro es capaz de
regenerar la zona lesionada o crear vias alternativas para evitar la misma, sin perder las
capacidades del area lesionada al cien por ciento. Los investigadores creen que factores como el
tiempo o edad en la que se presenta la lesion, pueden beneficiar esta regeneraciéon. Una de las
investigadoras que defendia esta tesis era Margaret Kennard, ella afirmaba que era preferible
tener una lesion en la nifiez que, en la edad adulta, ya que era mejor su recuperacion funcional.
Esta investigadora en las décadas de los 30°s y 40°s comenzo a estudiar los efectos de las lesiones
en los monos macacos. “En sus experimentos, Kennard extirpaba partes de la corteza motora a
monos que tenian de uno a dos meses de edad en el momento de la operacién. Cuando estos
monos llegaban aproximadamente al afo de edad, Kennard observaba minuciosamente la
capacidad que tenian para moverse, limpiarse, beber y comer, etc.; por otra parte, comparaba sus
desempefios con los de otros congéneres de su misma edad que habian sufrido el mismo tipo de
operacion en la edad adulta. Los monos que eran muy jovenes cuando se les habia operado
recuperaban practicamente todos los movimientos necesarios, en tanto que aquellos a los que se
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habia operado en edad avanzada presentaban un déficit importante y no manifestaban ningun tipo
de recuperacion™®.

Hay otra corriente que sostiene lo contrario. El investigador Donald Hebb propone que la
rehabilitaciéon de la edad es mejor si de da en la edad adulta, por las siguientes razones: “El nivel
de desempeiio en una prueba de inteligencia esta en funcién de lo que el paciente ha desarrollado.
Una vez desarrollado, un concepto se mantiene a pesar de la lesion cerebral; la lesion habria

~ impedido el desarrollo si se hubiera producido antes. El paciente que sufre una lesion cerebral en
la madurez puede seguir pensando y resolviendo problemas normalmente (en los terrenos que le
son familiares), en tanto que esta inteligencia habria estado lejos de lo normal si se hubiera
sufrido una lesion similar en el nacimiento™'?. Esta teoria la desarrollo porque tuvo pacientes que
habian tenido una lesion seria en el cerebro pero, seguian manteniendo sus capacidades

_ cognitivas. Las investigaciones de Donald Hebb proponen que ¢l cerebro desarrolla vias alternas
para solucionar un problema o realizar una operacion después de sufrir una lesion cerebral,
gracias a que el cerebro tuvo un proceso de desarrollo adecuado, que no se hubiera dado si la
lesion se presentaba antes de este proceso de desarrollo.

Con estas investigaciones surgen cuestionamientos como el siguiente: jes mejor tener una
lesiébn a una edad temprana o a una edad adulta?. Los datos presentados tienen validez y
justificacion cientifica, en los ultimos estudios han propuesto una plasticidad desarrolladora
(Kennard) en los primeros anos de la vida del ser humano y la plasticidad adaptativa (Hebb), en
afios posteriores. La plasticidad desarrolladora se presenta cuando el cerebro esta en crecimiento,
cuando es flexible, por lo que una lesién en esta etapa es regenerada con cierta facilidad. La
plasticidad adaptativa es mas compleja y depende de factores mas complicados, el area lesionada,
la profundidad, el estado fisico de la persona. De estos factores depende la rehabilitacion y el
éxito de la misma.
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La innovacién en la plasticidad adaptativa es proponer que las neuronas trabajen al cien
por ciento, con esto  se logra sustituir la funcion de las neuronas muertas a través de una sinapsis
mas eficiente. Para que esto suceda existen factores que pueden beneficiar la recuperacion
funcional. Los investigadores tratan de responder a preguntas como: /Cual es el entorno que
podemos considerar optimo para los sujetos con lesiones cerebrales? ;Qué beneficios presenta el
individuo ante una estimulacion ambiental? ;Como se pueden demostrar estos beneficios?. Los
resultados coinciden en aspectos como: ‘‘la recuperacion no es necesariamente espontanea, sino
que depende de las posibilidades que ofrece el entorno posterior a la lesion.™ "

Para identificar factores que beneficien la recuperacion funcional del cerebro, se han
realizado experimentos, encabezados por Donald Hebb quién se dio cuenta que para prevenir los
efectos deletéreos de una posible lesion cerebral, hay que vivir en un universo lo mas estimulante
y rico en experiencias que sea posible. Gracias a esta teoria ha surgido la estimulacion ambiental
la cual tiene como objetivo el producir efectos benéficos mediante un enriquecimiento ambiental
tanto en aspecto fisico como social.

° Brailowsky Simon, Stein Donald, Will Bruno, El Cerebro Avenado, ED. Fondo de Cultura econémica, México
1992, 120-121 p.

' Ibidem pagina 121.

" Ibidem pagina 182.
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Para comprobar esta teoria se realizo la siguiente investigacion desarrollada en Londres;
se queria saber el desarrollo intelectual de nifios nacidos prematuramente, con peso corporal
inferior a 1500 gramos. “Se compard el desarrollo de estos nifios con el de nacidos a término, en
funcién del medio socioecondémico en el que se habian criado durante los primeros afios de su
vida: clase baja o clase media alta. A los cuatro aifios de edad estos nifios presentaban un cociente
intelectual normal, salvo los que habian tenido el doble de mala suerte de haber llegado al mundo
excesivamente pronto en un medio socioeconémico poco favorable: los desempefios de estos
ultimos en pruebas de inteligencia eran significativamente bajos. Los de los niftos educados en un
medio mas acomodado eran normales, aun cuando hubieran llegado al mundo con un peso

12

corporal anormalmente bajo™ ~.

Las conclusiones de estas investigaciones justifican la importancia del entorno, para
beneficiar el desarrollo y rehabilitacién de las personas, sin embargo se debe tener prudencia en
cuanto a los beneficios que produce. En la rehabilitacion de personas con DA, se trata de trabajar
en grupos, para contribuir a la socializacion, esto beneficia al paciente tratando de contra restar el
aislamiento, una reaccion natural del enfermo. Ademas las actividades realizadas en las diferentes
terapias, estan muy enfocadas a la utilizacion de diferentes objetos y se ha demostrado gran
mejoria en las personas con DA, tales como: recuperar habilidades motrices, la disminucién en el
avance de la enfermedad y un mejor desempeiio en el uso del lenguaje. Tomando en cuenta estos
factores, podemos resumir lo siguiente:

§ » Una persona que sufre una lesion en el cerebro puede recuperar capacidades funcionales
del mismo, dependiendo del tipo de lesion, de la edad a la que se presenta y del
; tratamiento al que se someta el paciente.

t  Se ha demostrado que el cerebro se puede regenerar y seguir funcionando de manera
normal, después de una lesion cerebral, ademas se pueden estimular neuronas que no
funcionan al cien por ciento para sustituir a las neuronas perdidas, con lo que se pueden
mantener por mas tiempo las capacidades intelectuales de las personas con alguna lesiéon
i cerebral.

i « En la rehabilitacion de personas con DA se ha visto que la socializacién -el estar rodeado
de otras personas, comunicando ideas a través del lenguaje, las sefias, los gestos- es una
estimulaciéon muy grande, la cual de una manera aun no definida, ayuda a Ila
1 desaceleracion del avance de la demencia.

| « El medio ambiente en el que se desarrolla la persona con demencia influye positivamente
para la regeneracion del cerebro, tomando en cuenta aspectos como luz, color, seguridad
etc.

Como precedentemente se seilalo, la plasticidad cerebral es retomada por investigadores,
terapistas y geriatras, los cuales han desarrollado diferentes técnicas para estimular y regenerar
habilidades del enfermo. Es importante aclarar que se tratan de establecer condiciones para una
rehabilitacion que encamine a detener el avance de la enfermedad, el objetivo en este momento
no es restablecer las condiciones normales del cerebro, esto significaria eliminar las causas de la

'? Ibidem pagina 188.
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demencia y erradicarla completamente. Para cumplir este objetivo se necesitan conocimientos e
investigaciones que actualmente no existen.

ERGOTERAPIA.

La terapia en el trabajo (Ergoterapia) aplicada en personas con Demencia se encarga de
mantener capacidades intelectuales a través de ciertas condiciones en el trabajo, para retardar el
deterioro cognitivo. El marco general en el que se basa la teoria y experimentacién de la
Ergoterapia retoma aspectos de plasticidad cerebral y de “La Teoria del Desarrollo™ de Jean
Piaget. Especialmente la parte en la que se analizan las diferentes etapas del desarrollo de la
infancia. Investigaciones propuestas en la Universidad de Ginebra, compararon la teoria de Piaget
con la evolucion de la DA y concluyeron, con una propuesta que poco a poco se confirma, el
deterioro intelectual se realiza ““a la inversa” en las personas DA con respecto a la teoria del
desarrollo de Piaget. Como ejemplo se menciona lo siguiente:.

En el campo de la percepcion visual infantil Piaget revelo lo siguiente: “En las primeras
horas, posteriores al parto, los nifios pueden distinguir entre la luz y oscuridad, desarrollan la
capacidad de percibir los contrastes... aproximadamente a los seis meses de edad, los nifios han
adquirido 1la importante capacidad de percibir profundidades, wvisualizar los objetos
tridimensionalmente™>. Por lo que la persona con DA pierde primero la capacidad de orientarse
en el tiempo y espacio y después la capacidad de percibir los contrastes, de acuerdo a la teoria de
la evolucion inversa.

El analisis de esta circunstancia nos ayuda a generar una delimitacion de los pacientes con
demencia, con la que se crean canales de reciprocidad , entre las actividades cotidianas y su
relacién con la realidad de las personas con demencia, comenzando de lo mas elemental y
llegando a lo mas complicado, lo que nos permite trabajar en su realidad. Con esta relacion
podemos encontrar el lugar adecuado de la Ergoterapia para que su aplicacion permita la
readaptacion de la persona, con acciones diarias en un camino progresivo.
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e Los objetos deberan ser contrastantes en su disefio formal y funcional, para que la persona
con DA, reconozca claramente los componentes del mismo, con esto se ayudara a
delimitar areas de trabajo.

o Los objetos deberan permitir su uso en diferentes actividades.

T I T T —

B @




Eguipe ds aSeys BEra BErseuss con demencia.

TERAPIA OCUPACIONAL.

La Terapia Ocupacional tiene como objetivo readaptar a personas con demencia, defectos
fisicos, deficiencias para el desarrollo intelectual, etc. a su entorno. Para mantener y desarrollar
su independencia, prevenir incapacidad y vigilar la salud del paciente. La prictica consiste en
evaluar a la persona, llevar un tratamiento y acudir a consultas rutinarias. Los servicios

especificos en que se basa la terapia ocupacional incluyen:

e Desarrollar las habilidades de la persona en actividades cotidianas como comer, caminar,
cocinar, trabajar etc.

e Desarrollar las habilidades psicomotrices, para jugar y practicar algin deporte como:
caminata, boliche, golf, deportes que no impliquen riesgos innecesarios.

e Estos servicios se pueden aplicar de manera individual o en grupo.

Estas terapias delimitan aspectos muy importantes en el disefio de los productos, al mismo
tiempo dan la oportunidad de experimentar formalmente con su desarrollo, -si se entiende el
objetivo v funcién de los objetos en la rehabilitacion del paciente-, por lo que en el siguiente tema
se comienza a integrar y enlazar lo hasta aqui presentado con el Disefio Industrial.

APLICACION DE LA ERGOTERAPIA Y TERAPIA OCUPACIONAL EN EL DISENO
INDUSTRIAL.

El Disefio Industrial contemporaneo necesita del conocimiento de otras areas, para el
desarrollo de un producto nuevo. Es innegable que la aportacién de areas como la ergonomia,
ingenieria, medicina, psicologia, manufactura etc., han permitido el desarrollo de productos con
un gran valor agregado, que satisfacen necesidades reales de una sociedad. Por esta razén las
bases cientificas que sustentaran esta investigacion seran, la Ergoterapia y la Terapia
Ocupacional, por las propuestas filosd6ficas que se han descrito y porque estas teorias se basan
esencialmente en objetos, los cuales han tenido excelentes resultados en campos similares, de
igual manera es importante considerar la teoria de la plasticidad cerebral, como base de las
técnicas de rehabilitacion que se plantean y como referencia cientifica para el desarrollo de esta

investigacion.
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3.4 PRODUCTOS SIMILARES:

En el ambito internacional se encontré una gran cantidad de productos para rehabilitacion,
estos son de muy buena calidad, de un muy alto precio -para nuestro pais- y de un diseilo
aceptable, por lo que las ventajas en los productos a proyectar seran: un diseio que cumpla las
necesidades especificas que se establecen en esta investigacién, un precio mas accesible y la
utilizacion de materiales no empleados por estas empresas, hasta el dia de hoy. Estas
caracteristicas se definieron después de contactar a empresas extranjeras, nacionales y centros de
rehabilitacion, por esta razon la informacién que se compilo es muy amplia por lo que se decidio
anexar las imagenes y el analisis de los productos en el anexo 1 de esta investigacién para
facilitar la lectura de este trabajo y dar la opcidn al lector de abarcar en este tema si lo cree
conveniente. Sin embargo es favorable mencionar cual fue la importancia de desarrollar este

— tema:
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Los productos que existen en el mercado nacional e internacional nos sirven para
determinar, cuales son sus deficiencias y virtudes, para ver cual es la tendencia formal en los
productos, cual es el precio en el mercado, etc. Con esto se pueden determinar los factores
generales de diseiio y desarrollo de los nuevos productos, se puede determinar cual sera la
tendencia formal de los productos y con qué objetivo se utilizara esta tendencia

3.5 FACTORES GENERALES DE DISENO:

En el desarrollo de este trabajo se han abarcado temas que son relevantes para el progreso
de esta investigacion, aspectos muy importantes que se tienen que considerar por el problema
planteado y que no son del dominio del Diseiio Industrial, por esta razon se hara un paréntesis en
este instante para establecer aspectos que se deben cumplir, de acuerdo a lo establecido hasta este
momento, para enseguida realizar el desarrollo de los temas que maneja el Disefiador Industrial y
establecer factores que complementen este trabajo.

e Los productos deben de ser completamente seguros. No deben presentar aristas vivas, ser
estables, etc.

e Deben de transmitir confianza al cliente, de esto dependera el que lo compre o prefiera
otra opcion, si se transmite la confianza el cliente no dudara comprar los objetos para su
ser querido.

e De colores agradables y contrastantes en sus componentes -para que la persona con
demencia delimite 1a forma, el volumen y la funcién-.

e La forma de los objetos debe ser clara delimitando a través de esta, su correcto uso,
armado y funcionamiento.

e El material o materiales que se utilicen tendran la cualidad, de ser resistentes, durables,
faciles de limpiar, esto es muy importante porque muchas veces la persona con demencia
tiene accidentes frecuentes como: tirar su comida, bebida, incontinencia etc.

e ] os objetos del sisterna se deben armar y desarmar de manera sencilla y deben de ser
duraderos y fuertes.

e El armado de los productos debe ser claro y no necesitara personal especializado para el
mismo.
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e No debe requerir mantenimiento, posterior a su compra.
e El proceso de produccion debe de ser sencillo, ya en el pais, como en una empresa que
comienza no hay maquinaria adecuada para realizar operaciones complicadas,

Estos factores generales de diseiio seran utilizados en el desarrollo de los productos, de
igual manera son la base del sistema coordinado para el disefio y desarrolio de objetos para
personas con demencia. Con esto se cumpliran las necesidades y se obtendra una ventaja en el
mercado nacional puesto que superara a los productos similares, y podra competir con los
productos extranjeros, los cuales cumplen necesidades especificas de otros paises y otras
enfermedades. Aceptando que para competir de manera directa con los productos extranjeros es
necesario realizar una propuesta formal adecuada, asi como establecer cual es la tendencia
estética, y que objetivo tiene el uso de la misma. Con el objeto de ingresar al mercado nacional e
internacional con una identidad propia para atraer del consumidor que se pierde en un mercado de
productos que olvida facilmente.

3.6 CARACTERISTICAS FORMALES

El realizar un analisis de los factores estéticos es muy importante en el Disefio Industrial.
El crear objetos es una especialidad de esta disciplina, por estd razdn se necesitan tener
estrictamente definidos los aspectos funcionales, antropométricos y estéticos. La estética se tiene
que tomar en cuenta porque es tan importante como la funcion especificamente en el Diseifio. Por
esta razon se daran algunos conceptos de estética, para establecer los puntos a cubrir en este tema
y hacerlos validos, tal como se hace con aspectos funcionales, antropométricos, procesos, etc.

La estética en nuestra disciplina esta incluida en la funcién, sin embargo para entenderla y
determinarla debemos comprender su caracteristicas para aplicarla correctamente en el Diseiio de
productos. La estética es un area de la Filosofia que esta relacionada con la percepcion de la
belleza, la estética se ocupa también de la cuestion de si estas cualidades estan de manera objetiva
presentes en las cosas, a las que pueden calificar, o si existen s6lo en la mente del individuo; por
lo tanto, su finalidad es mostrar si los objetos son percibidos de un modo particular (el modo
estético) o si los objetos tienen, en si mismos, cualidades especificas o estéticas. Algunos
filosofos han comprendido algunos parametros en los que se establece que el hombre es
conciente del valor estético y lo transmite de diferentes maneras, han establecido su relaciéon
directa con la sociedad, el individuo, el producto, el acto o la creacién, estos parametros se
conocen como valores estéticos. La estética es intrinseca a la sociedad y tan soélo en esta se puede
entender, se pueda crear, renovar para al fin evolucionar. Para que esto suceda se necesita un
progreso social, que genere cambios en los estratos de esa sociedad que replanteen lo establecido,
es importante mencionar que todo acto estético es intencional con el objeto de transmitir,
cuestionar o representar algo, placer, emocion expresion conocimiento, técnica, etc. “Estos
aspectos mas otros son lo estético, y cada un cumple su papel formando la actitud del hombre

hacia el mundo™*.

La Estética surgiéo como una necesidad, es parte del comportamiento humano, que se
expresa de diferentes maneras, aunque esta determinada por el tiempo y el lugar en el que se

' Mukarovsky Jan, Escntos de Estética y Semidtica del Arte, Ed. Gustavo Gilli
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desarrolla. La funcion por la que surge es diferenciar algo; un ser, un objeto, un producto, una
ideologia, con el objeto de aislarlo, otorgarle un lugar unico. Al atribuirle estos factores se
representa y plasma la concepcion de los factores de caracter individual, por esta razén cada
individuo puede desarrollar y concebir una obra o creacion diferente, aun teniendo un concepto
general de lo que se desarrollara. Esto es muy claro en los limites del Disefio Industrial, cuando
se marca un concepto o icono se obtienen resultados individuales, la representacion del concepto,
la deformacion estética personal.

Otro factor determinante para que esto suceda es la variabilidad de la valoracion estética,
asi como la estabilidad del valor estético esto infiere directamente en la creacion del individuo el
cual trata de crear un objeto adecuado, que sea aceptado por la sociedad y que este a la altura de
la valoracion y estabilidad estética de esa sociedad, ese tiempo y lugar.

Como anteriormente se menciono, la estética debe tener la importancia equivalente a la
que se otorga a la funcion, por esta razdn se deben considerar los siguientes aspectos; En la
actualidad después de lograr un excelente funcionamiento de los productos, procesos de
produccién con altos grados de eficiencia, costos en el mercado similares, el siguiente paso para
determinar y atraer la atencién del consumidor es la forma del producto, a través del diseiio,
;como se logra esto? diferenciandolo y aislandolo de los demas, sin descuidar los factores antes
mencionados, es decir que la forma debe predominar sin que esto afecte factores de
funcionalidad, produccién, ergonomia, etc. Al contrario debe integrar estos factores de manera
coherente proyectando estas cualidades como un todo, con el fin de activar actitudes de los
individuos frente a la realidad con fines de acciéon, como ejemplo los productos que se disefiaran
deberan incidir en la motivacion de los pacientes, cuidadores, médicos frente a la DA para
realizar acciones que eviten el avance de la enfermedad.

Con estos conceptos se planted lo que se debe de transmitir con los productos, cual es la
deformacioén estética, y cual fue el concepto de deformacion. Una idea que esta presente y que es
de gran importancia es la regeneracion del paciente, la regeneracion es la habilidad de hacer
crecer una parte o porcion del cuerpo de un organismo que por cualquier razon haya sido
arrancada o destruida o que sea reemplaza por algunas células o tejidos para recuperar en cierta
medida la recuperacion funcional plena. Esto se debe de notar en los productos, los cuales deben
lucir seguros y robustos para transmitir confianza en su uso y funcién; la regeneracion. Otro
aspecto para transmitir esto es el material, manteniendo esta idea el material idoneo seria el
plastico, el cual se transforma de un estado a otro, un grano se integra a una pieza, la cual después
de un lapso de tiempo largo, - la vida atil del producto- puede regenerarse y ser parte de uno
nuevo. :

Degeneracion de la sinapsis

pun |
<
[}
[42]
o
o
23]
o
o
=

L= @




Este planteamiento se proyectara en los productos, como valor estético, con el fin de
integrar todo lo que se ha planteado en los diferentes capitulos, ademas tendran las caracteristicas
que nos son familiares, en nuestro medio, tales como: produccion, funcidén, y comercializacion.
Con el fin de que los productos tengan un perfil adecuado, para distinguirlos y protegerlos de
otros productos. Ademas para representar la regeneracidén de productos para el AM, los cuales no
deben de ser rigidos, de colores frios y formas puramente geométricas, se tratara de renovar y
cambiar el concepto de los productos para las personas de la tercera edad. Esto dara como
resultado, nuestro punto de vista en la sociedad y en el mundo. “Y, desde luego, es una
consecuencia de lo anterior que el objeto u objetos de nuestro pensamiento deben ser los del
inmediato entorno™'®. Con lo que se establecera nuestra perspectiva y posicion en él, de la manera
mas adecuada. Para concluir este tema, se presentan consideraciones importantes para determinar
las caracteristicas del producto.

* Los productos desarrollados en esta investigacion deberan incidir en la motivacion fisica
y psicologia de los pacientes, cuidadores, médicos frente a la Demencia Alzheimer a
través de le Estética.

e La deformacion estética que se representara en los productos es la regeneracién, un
concepto que seria el idoneo, y que tratan de cumplir los médicos y psicdlogos, regenerar
el cerebro de las personas con demencia.

e Para determinar las caracteristicas formales de los objetos se debe de tomar en cuenta el
usuario y al consumidor final -instituciones especializadas-. Ya que uno decide y otro usa.
Esto genera conflictos porque es una decision compleja, que es determinante para este
CONSOrcio.

e Se debe crear una familia de objetos, entendiéndose por esto que se les identifiquen a
través del color, materiales, texturas, etc. Ademas se debe establecer con estos productos,
un area visual del uso, para establecer el area de rehabilitacién de las personas con
demencia en una institucion especializada.

e l.a forma debe determinar el armado de los objetos para que no existan fallas que causen
riesgo a la integridad del usuario.

3.7 IMAGEN DEL PRODUCTO

Al desarrollar productos de estas caracteristicas, surgen muchas conceptos; el tiempo, la
vejez, algunos aspectos fisiolégicos de las areas danadas por la demencia, como el cerebro, las
neuronas y la regeneracion. Por otro lado, desarrollar un producto para el AM, incita
confrontaciones generacionales, ya que un disefio alternativo y muy innovador podria no ser
aceptado por el usuario. En contra parte no se puede atar al disefiador a hacer algo un poco
conservador, esto implicaba generar muchos prejuicios formales. El diseilo de los productos
practicamente comenzoé al estar en contacto con los pacientes con DA, durante el servicio social
en la Fundacion Alzheimer, pues surgieron ideas que marcaron el producto, todas estas ideas
siempre guiaban la delimitacién de una forma carente de grandes omamentos, todo gira en torno
ala sencillez, a la inocencia y a la contradiccion..

¥ Ramos Samuel. El Perfil del hombre y la cultura en México, ED. Espasa. Decimoctava Edicion, México 1990,
pagina 135.
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Con estos conceptos surgieron los productos que son el resultado de esta investigacion,
los cuales son una alternativa para mejorar la atencién del paciente, asi como un llamado y una
propuesta para hacer una planeacion, conociendo el cambio que espera a la humanidad en las
proximas décadas.

Por esta razon se decidié mencionar una sintesis de los productos como complemento del
disefio, conociendo que la mayoria de las ideas estan plasmadas en los productos, en bocetos,
apuntes y sesiones en el centro de rehabilitacién. Sin embargo es importante revelar algunos de
los apuntes para conocer nuestros aciertos y errores aceptando que el disefio puede transmitir un
diferente uso, otro concepto, otra funcidn etc. Esto es algo que dia a dia el diseflador afronta y
experimenta por lo que debe de ser natural que exteriorice su trabajo, para generar una
retroalimentacion que sirva para el desarrollo de otros productos, asi como para definir

— claramente nuestro pensamiento a través del disefio. Por lo que a continnacién se menciona lo
que se quiere transmitir con los disefios y como se pretende cumplir lo planteado en las
caracteristicas estéticas de los productos.

Los productos proyectaran seguridad a través de la forma, la cual sera robusta por lo
siguiente; un producto que transmite seguridad sera aceptado con facilidad por los
médicos, familiares y pacientes, ademas, México es uno de los paises que esta rodeado de
objetos, arquitectura, escultura, robusta, tendiendo a la pesadez, al esplendor.

El diseiio evitara elementos de ornato, que impliquen distracciones del paciente

Se debe relacionar al entorno en el que se utilice, no debe de ser un diseiio extravagante
que rompa con el contexto y que se visualmente invite al uso de objetos de ambientacion
de un area.

Los productos deben evitar aristas vivas, y formas que generen la idea de agresividad,
como los picos, a través de formas que se suavicen en los bordes e intersecciones.

El orden de los productos, en su funcionamiento y armado es importante para que el
paciente se sienta tranquilo y sereno, con esto se evita generar cambios bruscos de
temperamento.

La limpieza es un atributo que se debe de contemplar al desarroliar los productos para
crear un ambiente de tranquilidad.

Los productos trataran de evitar la proyeccion de productos rigidos y complicados, por el
contrario se tratara de generar cierto ritmo para establecer un ambiente de confianza entre
el paciente, el cuidador y los familiares. Esto incide directamente en la actitud de los
cuidadores para trabajar en un ambiente menos tenso y del familiar para generar confianza
en el lugar al que lleva a su ser querido asi como en los resultados de las terapias.

Al determinar los aspectos estéticos y de imagen se cumple con una parte trascendental en i
el Disefio Industrial, sin embargo existen factores, que es necesario mencionar para fortalecer los ;
atributos de los productos. Uno de estos factores es el color, porque ayudara a delimitar aspectos
funcionales, ademas la estética, se puede beneficiar de este elemento, al usarlo correctamente,
tomando en cuenta las influencias psicologicos y fisiologicos. Con el desarrollo de este tema se
establecera cual es la percepcion del color en el AM y en las personas con demencia.




3.8 APLICACION DEL COLOR EN LOS PRODUCTOS

Aunque esta demostrado que el color es el elemento, que mas, afecta directamente a la
memoria emocional, en el ser humano ;Qué tanto se puede afirmar esto, en una persona con
demencia? Asi mismo, el color puede afectar la valoracion subjetiva del tamaifio, forma, peso y
distancia pero (Estos efectos seran similares en la mente de una persona que tiene el cerebro
daiiado y que poco a poco pierde conceptos basicos del ser humano?. Estos respuestas las

_ trataremos de responder con el desarrollo de este tema con el objeto de establecer las tonalidades
que se aplicaran en los objetos a diseiiar y entender otros elementos que pueden servir para dar
una mejor solucién al problema planteado. Ademas el uso del color en el diseiio industrial ha sido
muy importante, por factores estéticos, ergondémicos, comerciales, etc. En esta investigacion se
tomara en cuenta el uso del color, para influir de manera directa en la atencion del enfermo con
demencia en los objetos, asi como mantener su atencién y motivarlo para su uso. Otro factor que
se debe tomar en cuenta es el comercial, el cual debe reforzar el mensaje de seguridad, asi como

tomar en cuenta la armonia con el entorno.

PSICOLOGIA DEL COLOR

El color ha estado presente en la vida del hombre desde su aparicion, gracias a nuestro
entorno, el cual tiene una gama muy variada de colores. La influencia que presentan se debe a dos
factores incontrolables por el hombre: la noche y el dia, la oscuridad y la luz, lo cual tuvo
consecuencias psicoldgicas y fisiolégicas, muy importantes. “ En la noche toda su actividad
cesaba; el hombre se retiraba a su cueva, se envolvia con sus pieles y se ponia a dormir, o bien se
subia a un arbol y se acomodaba lo mejor que pudiera hasta que amaneciera. La actividad era
posible al comenzar el nuevo dia: el hombre buscaba otra vez proveerse de viveres e iba a
pasturar o cazar para conseguir alimentos. La noche traia inercia, reposo y un relajamiento
general; el dia ofrecia la posibilidad de accién, un incremento de la actividad metabdlica y una
mayor secrecion glandular, que les proporcionaban energia y estimulo. Los colores asociados con
estos dos ambientes son el azul oscuro del cielo nocturno y el amarillo claro de la luz del dia.”'®

Estos factores influyeron en el desarrollo de la humanidad y han permanecido durante
siglos, esto ha atraido la atencion de los investigadores y han desarrollado pruebas para
determinar cuales son los cambios fisiologicos del ser humano al exponerios a un color
determinado. Uno de los estudios mas importantes fue el realizado por el Psicologo Max Liisher
y el Fisidlogo Dan Hering, el cual se aplico a un grupo de personas, en estos examenes Sse
detectaron los cambios que sufre el ser humano, al estar expuestos a ciertos colores, por ejemplo:
Cuando se les expuso al rojo, su sisterna nervioso se estimulo aumentando la presion sanguinea y
la aceleracion del ritmo respiratorio y cardiaco sin embargo cuando se les expuso el color azul,
los efectos fueron los contrarios la presién sanguinea baja, asi como el ritmo respiratorio y
cardiaco. Otros efectos que se descubrieron fueron realizados por Hering ** El observd que la
purpura visual (Una sustancia que se halla en los bastones de la retina del ojo y que se conoce
también con el nombre de rodopsina) se decoloraba por la influencia de colores claros y se
restauraba por si sola cuando se exponia a colores oscuros: Lo claro tenia un efecto catabdlico (
de destruccion), en tanto que lo oscuro tenia un efecto anabolico (de restablecimiento y
regeneracion). Segun Hering, el blanco sometia a la purpura visual a un catabolismo que la

'® Lisher Max, Test de los colores, Ed. Paidés, Barcelona Espafia 1997, pagina 15
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destruia; el negro, por otra parte, daba lugar a un anabolismo que restablecia la pirpura retiniana
a su estado original. Estos mismos resultados se obtenian con rojo-verde y con amarillo-azul,
resultando asi el efecto contraste que se podia aplicar a todos los colores de acuerdo con su

. . 7
claridad o con su oscuridad.™’

Estas investigaciones han ayudado a entender ciertos factores que influyen
psicolégicamente y fisioloégicamente en el ser humano, sin embargo, faltan datos para entenderlo
del todo, por lo que hay campos de investigaciéon complementarios, uno de los mas importantes
es el entender jcomo percibe el color el ser humano?, al entender esto, se pueden relacionar los
factores antes mencionados, con el fin de conocer los efectos del color en el ser humano.

PERCEPCION DEL COLOR

Durante mucho tiempo los investigadores se preguntaban cémo el hombre distinguia los
colores, por lo que se generaron distintas teorias las cuales aportaron datos fundamentales para
tratar de encontrar aspectos para entender este hecho. Lo primero que se identifico fue que el
hombre solo puede distinguir un rango del espectro electromagnético, y que los colores son
ondas de Juz. Estas ondas de luz pueden combinarse para generar otros colores o pueden ser
colores primarios, los cuales no son mezcla de otros colores. En la luz los colores primarios son
el rojo, el verde y el azul. Al conocer cuales eran los colores primarios en la luz se propuso la
teoria de Young-Helmholtz, esta teoria afirma que la retina tiene tres conos, cada uno de ellos
sensible a la luz roja, a la luz verde y a la luz azul. Esta teoria fue complementada con los
estudios de George Wald el cual identifico, tres tipos de conos en la retina. *“ Tal como predecia
la teoria de Young-Helmholtz, cada tipo era sensible a uno de los colores pnmarios. Encontré
también que cuando una longitud de onda de 700 nanometros llega a la retina, solo los conos que
son sensibles al rojo producen impulsos neuronales. De igual forma solo los conos sensibles al
azul o al verde reaccionan cuando llegan a la retina longitudes de onda que se hallan en la banda
azul o verde. La sensacion de amarillo se produce al estimular los conos rojos y verdes. El

blanco se produce al estimular los tres tipos de conos.”

Sin embargo esta teoria no puede explicar como surge la ceguera a los colores o
daltonismo y la postimagen, como ejemplo de esta tenemos: al ver fijamente un punto de color
rojo, la postimagen sera un punto de color verde, mirar fijamente un punto amarillo genera una
imagen color azul y mirar fijamente una forma de color negro genera el efecto contrario en color
blanco. Por esta razon se genero la teoria del proceso oponente de Hering. *“En esta se acepta que
hay tres tipos de receptores pero, se propone que un tipo es sensible al azul y amarillo, el segundo
tipo detecta el rojo y el verde y el tercero detecta desde el negro hasta el blanco. Dentro de cada
tipo, se produce un color cuando el receptor es esttmulado positivamente (excitado) y el segundo
color se produce cuando es estimulado negativamente (inhibido). De esta forma, el mismo
receptor no puede producir por ejemplo, azul y amarillo al mismo tiempo. Por lo cual nunca
vemos amarillo azulado ni verde rojizo pero, vemos con frecuencia verde azulado o amarillo

.o 1
rojizo.” '*

'? Ibidem, pagina 17
'8 Santiago Zoraida, Psicologia, ED. Scott, Foresman and Company, E.U. 1989, pp. 85-86

'° Ibidem. Pag. 87
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Ambas teorias tienen los méritos suficientes para tomarse en cuenta, €s por €so que se
realizé una teoria combinada en la cual la visién de los colores es un proceso complejo en dos
etapas. “En la primera etapa, los conos de Ia retina reciben la informacion visual de la forma que
sostiene la teoria Young-Helmholtz. Es decir, hay tres tipos de conos, unos que responden al rojo,
otros al verde, y otros al azul. La segunda etapa tiene que ver con las células del talamo -Los
investigadores han hallado que las neuronas de esa zona, funcionan segin la teoria de los
procesos oponentes-. Ciertas neuronas son excitadas (activadas) por el rojo e inhibidas por el
verde. Otras son excitadas por el azul e inhibidas por el amarillo. Este esquema de activacion y
desactiva%c’m de las células en la retina y el cerebro es el que nos permite experimentar los
colores.”

Verde Azul Rojo Amarillo Azul Rojo
Colores primarios fisiolégicos Colores primarios segun la teoria del color.
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» Los colores fisioldgicos se tomaran en cuenta por el contraste visual ya que este es
mas claro, para las personas con demencia, esto se puede afirmar porque se realizd
una prueba experimental en la Fundacién Alzheimer “Alguien con quién contar
IAP.” En esta se mostraban los colores primarios fisioldgicos (azul, verde, rojo) y
sus contrastes (amarillo, rojo, verde respectivamente) y los colores primarios
determinados por la teoria del color con sus contrastes (azul, amarillo, rojo y
naranja, morado y verde).

e Para las personas con DA fue mas facil identificar los colores y contrastes
fisiolégicos que los colores primarios propuestos por la teoria del color, también sé
observd, como avanza el deterioro visual, al progresar la enfermedad, esta
investigacién experimental fue muy importante para este trabajo y para la
Fundacioén, 1a cual tiene diagnasticos definidos de sus pacientes, estos datos fueron
la base de esta prueba. Para ver los datos estadisticos y personas, tipo de demencia
y etapa se incluye el anexo II.

Los cuestionamientos planteados al inicio de este tema se esclarecieron con las pruebas
aplicadas a las personas con DA. Con esto comprobamos que los efectos del color se mantienen
en las dos primeras etapas y en la tercera el deterioro es notable en la percepcion del color. Esto
puede confirmar la reoria de la evolucion inversa y nos sirve para justificar el uso del color,
conociendo que la percepciéon del mismo, sera una de las ultimas capacidades que perdera una
persona con DA.

e EI contraste de los objetos es muy importante en el disefio por la siguiente razon: De
acuerdo a la evolucidon cromatica del ser humano: Un nifio recién nacido, que
desarrolla su capacidad de ver, comienza por diferenciar el contraste, es decir la
claridad y la oscuridad; Después distingue el movimiento; Luego la figura y la forma
de percepcion visual, mas elemental.

? Ibidem, Pag. 87
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e El contraste sera una capacidad conservara, por mas tiempo la persona con DA de
acuerdo con la teoria de la evolucién inversa. Por esta razéon se debe de tomar en
cuenta la utilizacion del contraste en el diseiio de los productos.

e Los colores rojo, verde, amarillo y azul son los colores mas adecuados para utilizarse
en los productos desarrollados en esta investigacion, por sus caracteristicas y por el
contraste que hay entre estos. Asi mismo, la combinacién de estos colores es muy
llamativa por lo que cumple, el objetivo de definir, de manera clara los componentes
del objeto y atraer la atencion del usuario.

e El uso del color sera determinado por el diseiiador industrial de acuerdo al objeto, el
tamafio, el uso y el lugar de su aplicacion. Con esto se evitara efectos
contraproducentes, como ejemplo: un area muy grande no puede ir de color rojo pues
esto alteraria gravemente al paciente y causaria mas problemas que beneficios.

e Se necesita tomar en cuenta, el objeto al que se aplicara el color porque se observé lo
siguiente: cuando la persona con DA esta en las primeras etapas de la enfermedad
rechaza la combinacion de los colores que se propone, por relacionarlo con productos
para nifios, en estos caso se pueden utilizar colores pastel, siguiendo la linea del
contraste, aunque este sea menor.
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Al realizar la propuesta del uso del color v dar los puntos relevantes de la forma en la que se
defini6, se daran los factores de ergonomia y antropometria, con el objeto de definir las
dimensiones y condiciones de uso, las cuales son muy importantes ya que la persona con DA él
sistema nervioso sufre pérdidas irreparables que afectan la motricidad del paciente.

3.9 FACTORES DE ERGONOMIA Y ANTROPOMETRIA

La ergonomia y antropometria han revolucionado la tarea del disefiador industrial, al
tomar en cuenta estos factores las propuestas del disefador son mas completas y eficaces para el
usuario. En el area de la ergonomia los estudios han avanzado con investigaciones solventadas
por universidades o grandes empresas. Estos estudios nos permiten conocer factores que hace
tiempo no sé tomaban en cuenta, gracias a estos estudios se ha comprobado la influencia en el
usuario. Actualmente existen objetos ideados para personas sanas y jovenes, las investigaciones
han abarcado en gran medida a estas personas, para satisfacer sus necesidades y mejorar
constantemente sus productos, pues ellos son el mercado potencial de la mayoria de los productos
que existen en el mercado, esto se establecio con el capitalismo por razones estrictamente
economicas. Grupos minoritarios han sido excluidos de estos estudios, por no redituar
economicamente, como ejemplo tenemos la planeacion de las grandes ciudades, en estas no se
tomé en cuenta a ancianos, nifios y discapacitados, como consecuencia existen grandes
problemas para estas personas, un anciano prefiere aislarse en la seguridad de su hogar a salir a
caminar por las calles, temiendo ser atropellado al cruzar las avenidas por su paso lento, un
minusvalido tiene muchas dificuitades para transportarse de un lugar a otro etc. Ahora se
comienza a tomar en cuenta a los sectores minoritarios gracias a las comentes humanistas y al
cambio de la piramide poblacional mundial.

La poblacion mayor de 60 aftos comienza a crecer y la evolucion de los objetos, ciudades,
casas se debe de dar, cOmo consecuencia de este hecho se tienen que realizar estudios de
ergonomia y antropometria, con el fin de satisfacer las necesidades especificas de estas personas.
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Actualmente es trascendental tener este tipo de estudios para considerar los cambios anatémicos,
fisioloégicos y psicolégicos que se presentan en esta etapa de la vida. Entre los estudios de la
ergonomia surge el factor anatomofisioloégico: Integraciéon de 1a anatomia y la fisiologia con el fin
de estudiar la estructura y funcién del cuerpo humano. Con esto se detectan las capacidades,
limitaciones y otras caracteristicas fisicas del cuerpo humano en su interrelacion con los objetos y
el entorno. Al conocer la relacion del hombre-objeto se evitan acciones que ponen en riesgo la
integridad fisica del usuario. Este factor se relaciona directamente con esta investigacion porque
los estudios anatomofisiolégicos delimitan los sistemas basicos para la ergonomia, en estos se
establece la importancia del sistema nervioso, el cual es el encargado de dirigir y controlar las
funciones psicologicas, motrices y perceptuales del cuerpo humano. Este sistema se ve debilitado
en las personas con DA, porque dafia una zona importante del cerebro el Hipotilamo, el cual se
encarga del funcionamiento del sistema nervioso. Los dafios son muy claros en la tercera etapa de
_ la enfermedad, por lo que es importante visualizar este aspecto y tomarlo en cuenta en el disefio
y desarrollo de los productos, para evitar accidentes y operaciones secundarias que sean
complicadas para el usuario.

Ademas de los estudios realizados existe la denominada ergonomia empirica o vernacula.
Este tipo de ergonomia la practican los mismos usuarios con ingenio, sentido comun y con lo que
tienen a la mano. Adaptan su objeto a sus propias necesidades y caracteristicas™?'. Esto es muy
util cuando no existen tablas antropométricas adecuadas, porque al observar al usuario, al
entrevistar a los especialistas, cuidadores y familiares se pueden establecer parametros basicos en
cualquier investigacion, y se obtienen productos que satisfacen la necesidad establecida.

Para definir las medidas adecuadas de los productos a desarrollar en el sistema que se
propone, se realizé un muestreo antropométrico de personas de la tercera edad, en la Fundacion
Alzheimer —Alguien con quién contar- en donde, obtuvimos datos importantes para esta
investigacion, como la edad, estatura y peso. Estos datos se compararon con tablas
antropométricas ya existentes desarrolladas en Estados Unidos las cuales son: Antropometria
Funcional en los hombres ancianos?® y Antropometria Funcional en las mujeres ancianas®? para
corroborar la informacioén y determinar las medidas de los productos a desarrollar. Exnsten.otros
datos que se tomaron en cuenta para decidir las dimensiones como: los medios de
comercializacion, -gracias a los cuales los productos se pueden ofrecer en distintas partes del
mundo con el fin de cubrir las necesidades de un mercado global-, el género y los percentiles.

Este parametro es muy importante, por esta razon para establecer los percentiles ha
utilizar en los productos, se utilizé una tabla comparativa que se presenta a continuacion, en esta
se proponen diferentes factores, con el objeto de elegir la opcidn adecuada, en algunos casos la
decision es complicada, ya que la complejidad del producto se dificulta al utilizar percentiles que
cumplan con un rango amplio, lo cual generalmente se hace utilizando mecanismos, elevando el
precio del producto, necesitan mayor precision en su fabricaciéon y armado, asi como una
inversion mayor, lo cual no es muy conveniente en empresas que inician.

%! Flores Sanchez Cecilia, Ergonomia para Disefio Industrial, FA UNAM, 1997, p. 246
= Damon and Stoudt, The Functiona! Anthropometry of Old Men, Human Factors, 1963, p. 488
2 Roberts, Functional Anthropometry of Elderly Women, Ergonomics 3 1960, pp. 321-327
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actor para cumplir con el percentil establecido Percentil 95 th 5 th ercentil 50 th
Utilizacion de mecanismos alto promedio
Flevacién de Costos alto promedio

omplicacion tecnoldgica alto promedio
Precision alto bajo
Complicacion en el armado e . promedio bajo
Funcionamiento del Producto : ] ‘ alto promedio
[Flexibilidad s alto __promedio
Seguridad en personas con demencia_ promedio alto
Respaldo con tablas antropométricas mpRTm S :

ara cumplir con el percentil co o alto alto

espaldo tecnolégico para cumplir con las . ‘

specificaciones del producto bajo regular
Inversion de la microempresa alto bajo

espaldo de un area de ingenieria para solucionar los
mecanismos bajo alto

Ademas de los percentiles, un factor muy importante para determinar las medidas fue el
género del usuario primario debido a que hay mas mujeres con demencia que hombres en la
siguiente proporcion: Mujeres 1 — 6, hombres 1 -16.

Ademas se tomaron cuenta aspectos para dignificar el espacio del AM, con el fin de
establecer una area fija para realizar la rehabilitacion -en el hogar, en el centro de terapia o en el
asilo-. El objetivo de esto es establecer un lugar inamovible, una mesa de trabajo que
preferentemente no sea plegable, para evitar el no-establecimiento de un area de trabajo especial
para el paciente con DA, con esto se dignifica y establece un area especial para las actividades
del paciente con demencia. El disefiador industrial tiene el dominio de aplicar estos conceptos y
mejorar la calidad de vida del ser humano, como complemento de las bases antropométricas y
ergonomicas. De acuerdo a esta la justificacion de estos factores se tomaron las siguientes
decisiones para el dimensionamiento de los objetos

Antropometria para la mesa de Trabajo: Las dimensiones establecidas en relaciéon con las
tablas antropométricas se complementaron con estudios de referencia realizados por
investigadores alemanes, los cuales tienen los estudios y aplicaciones mas avanzados de la
ergoterapia. Ellos definieron los grados de inclinacion adecuados para realizar actividades de este
tipo, los cuales van de 0 a 70 grados, con esto el ser humano se fatiga menos al realizar
manualidades, ejercicios y cualquier tipo de actividades. Por esta razon se utilizara esta condiciéon
en la mesa de trabajo.

La mesa de trabajo y la silla geriatrica abarcaran el percentil 50th, esto se decidid porque
el abarcar un percentil mayor se necesitarian mecanismos y el producto elevaria su costo, ademas
implicaria un mayor riesgo en la seguridad del usuario en dos aspectos, mal funcionamiento o
algun dafo fisico en el paciente con DA.
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Ofras recomendaciones ergonémicas se presentan en seguida:

Los asientos y las superficies deberan ser flexibles para el usuario y deberan permitir
cambios de postura y evitar la inmovilidad.

Los asientos deberan tener la altura adecuada para no ejercer presion en los muslos del
usuario, con esto se evita el entumecimiento de las extremidades, pues no provoca
obstrucciones a la circulacidon sanguinea.

La altura de la mesa debera de ser como minimo 70 cm, con esto se evitan inclinaciones,
flexiones laterales y frontales.

La superficie de la mesa estara delimitada por el area recomendada para realizar trabajos
manuales, minimo 60 x 60 cm..

Existen ciertas recomendaciones ergonomicas realizadas por investigadores las cuales sufren
algunas modificaciones con el fin de adaptarlas al adulto mayor, quiza la mas significativa es el
angulo de la silla entre la base y el respaldo el cual segtn los geriatras debe de ser 90 grados, la
propuesta es valida ya que teoricamente se necesitara un esfuerzo menor para que el usuvario se
levante al estar el respaldo recto. Sin embargo se realizaron pruebas y se decidio no aplicar esta
recomendacion porque resultaba muy incomodo para el paciente. Ademas se plante6 que la silla
tenga descansa brazos para que estos sirvan al adulto mayor a levantarse con mayor facilidad y
efectivamente fue un punto importante que beneficia esta accion.

Para el Desarrollo del Timon y los Aros de ejercitacion se utilizaran: los percentiles Sth y

95th, con lo que se cumpliran las necesidades del mercado nacional e internacional. En estos dos
objetos se deberan considerar los siguientes aspectos:

Las formas de la manivela y los aros deberan ser organicas, con esto se evita presionar los
nervios durante la actividad.

Se debera evitar flexiones y extensiones de las articulaciones.

Se utilizaran texturas agradables al tacto.

Se evitara la exposicion de los mecanismos de los productos, los cuales atraen la atencion
del usuario, con lo que pierde concentracion en la actividad que se encuentra realizando.

A continuacion se muestran las tablas antropométricas con las que se realizo este trabajo:
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?D.
K
Anciano Femenino Lé
o
3
Parte del cuerpo Percentil
5t 50th 95th
A Estatura 142.1 152.3 1654
B Altura Sentado:
Posicion Erecta 742 784 868
Posicion Normal 72.5 74.8 84.1
C Altura de Rodilla -sentado- 44 .1 47.2 51.2
D Altura Popitleo 36.2 37.6 41.3
" E Codo, altura desde Popitieo 16 20.4 24.2
F Muslo, espacio libre 9.4 11.5 14.5
G Nalga - rodilla 49.5 52.6 56.7
H Nalga - popitieo 40.2 445 48.9
I Codo - Codo (sentado) 38.1 43.5 48.9
J ancho Cadera (sentado) 32.4 35.2 39.6 -

Las medidas son en centimetros
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Anciano Masculino

Parte del cuerpo Percentil
5th 50th 95th

A Estatura 160.7 167.8 177.54

B Altura Sentado:

Posicion Erecta 82.5 88.13 93.9

Posicion Normal 80 84.8 91.1

C Altura de Rodilla -sentado- 50.5 53.8 57.4
__ D Altura Popitleo 39.8 43.6 47.2

E Codo, altura desde Popitleo 18 22.4 27.5

F Muslo, espacio libre 10.9 13.4 16.25

G Nalga — rodilia 55.3 58.9 63.5

H Nalga — popitleo 42.9 46.9 51.5

1 Codo - Codo (sentado) 39.3 45.2 51

J ancho Cadera (sentado) 34.2 37.5 42 .4

Definiendo cual sera la propuesta de esta investigacion en el area de la Antropometria a
continuacion se especifican aspectos a considerar en la seguridad de los productos.
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3.10 SEGURIDAD EN LOS PRODUCTOS.

Es importante analizar la seguridad de los nuevos productos. La principal razén de esto, es
que las personas con demencia Alzheimer sufren cambios bruscos de personalidad y
temperamento, por lo que se pueden herir de manera accidental, en alguna de sus alteraciones.
Por otro lado la competencia extranjera desarrolla sus productos cuidando estos detalles con la
mayor precision para garantizar completamente la seguridad del producto. Ademas la apertura
comercial a la que se expuso el mercado nacional y la oportunidad de venta de los nuevos
productos en el extranjero via Internet, hace muy factible que el producto se comercialice en el
extranjero, -sobre todo en el mercado Norteamericano en donde existen cuatro millones de
personas con demencia Alzheimer- por lo que se debe garantizar la seguridad. Tomando en
_ cuenta que en Norteamérica, existen estandares de calidad y seguridad muy restrictivos, el disefio
debe de realizarse de manera sistematica, para satisfacer todas las necesidades de manera optima.

Por otro lado es importante analizar aspectos de las personas adultas advirtiendo que estas
personas seran las que compren y armen el producto, generalmente son hijos en el 83% de los
casos registrados para la venta a familiares, en el caso de los hospitales, los encargados de validar
la compra de los productos seran varias personas, médicos, psicologos, administradores etc, y el
armado estara a cargo del personal del hospital, por lo que se presentan los siguientes datos.

e las personas adultas generalmente utilizan un nuevo producto sin leer antes el instructivo
de uso, por esta razon el disefio debe de ser lo mas sencillo posible, en el armado y uso,
con esto evitaremos que el usuario tenga que seguir instrucciones complicadas en el
armado v evitamos el uso de] manual.

e Las personas adultas generalmente son muy descuidados, por lo que los mecanismos
deben de ser de facil manipulacién y completa seguridad. Ademas siempre estan
apresurados, por lo que no le ponen mucha atencion a las cosas que hacen, el disefio debe
de tomar en cuenta esos aspectos, para no provocar, con la prisa y desatencion del
consumidor algun accidente. En este caso el afectado seria la persona con demencia
advirtiendo que el mal armado 6 mal uso, se puede reflejar en una lesion del paciente.

e El funcionamiento de los nuevos productos no debe permitir el mal uso del mismo, debe
de ser un procedimiento sin variables que se puedan saltar, lo cual es muy frecuente en las
personas adultas, pues tratan de ahorrar tiempo, evitando algunas acciones que pueden

provocar un accidente.

Para cumplir con los niveles de seguridad dptimos, existen dos partes a satisfacer, la
primera se cumple tomando en cuenta los aspectos antes citados, la segunda parte se cumple
tomando en cuenta las necesidades del usuario en cuestiones de seguridad.

e los matenales de los nuevos productos no deberan ser: toxicos o flamables, en cuanto a
su resistencia preferentemente no se usaran materiales que se rompan, astillen, o causen

lesiones al usuario.
e [os mecanismos o partes intercambiables no deberan estar expuestos, ya que las personas

con demencia pueden pegarse, cortarse o tener alguna otra lesion.

Ellll

®




Ensive 58 8pOYys BArs pOrsHRas COR domencia

e Los productos no deben tener piezas muy pequeflas, para evitar que se las trague el
usuario.
Deben ser antiderrapantes.
Deben tener _gran estabilidad y proyectar se_guridad.

Existen aspectos importantes que se deben de analizar, aunque en la seguridad se han
mencionado algunos aspectos de la forrna de manipular el producto, es importante hacer una
‘analisis mas profundo, para que los productos tengan éxito en el mercado nacional e

internacional.
3.11 OPERABILIDAD Y MANTENIMIENTO

Para que un producto sea aceptado debe de ser facil de operar y mantener, muchos
consumidores aprecian este aspecto para comprar otro producto de la misma linea —como la que
se esta proponiendo- en el caso contrario, si el producto es dificil de operar y mantener, se evitara
comprar otro producto de la linea. Por estas razones se deben de considerar los siguientes

aspectos:

e El producto no debe de ser muy pesado, lo debe de levantar, manipular y armar una
persona. El usuario (persona con DA) no debe de hacer ninguna accién similar, para
evitar lesiones, agresiones o algin accidente.

e El producto debe de tener cavidades o lugares de sujecién, para que la persona pueda
manipularlo de manera facil y correcta. Asi mismo, esos lugares pueden ser seiialados con
alguna etiqueta o forma especial.

e Oftro aspecto importante en el diseilo es el numero de partes: entre menos partes tenga
sera mas facil de armar, preferentemente no debera estar fijo a la pared o al piso.

e Se debe evitar el uso de piezas especiales, para evitar que por falta de estas, la vida util
del producto sea menor a la establecida.

e Se debe evitar el uso de herramientas especiales

e El mantenimiento que se requerira en los productos después de su venta, sera el minimo,
es decir no necesitara refacciones v debera limpiarse con un trapo humedo o lavarse.

Los aspectos de operabilidad son importantes para la manipulacion, armado y funcionamiento
del objeto, ademas de estos existen aspectos que se tomaran en cuenta en el embalaje para

describir el producto, protegerlo y transportarlo.

3.12 EMBALAJE

La comercializaciéon via Internet es cada dia mayor, México como pais latinoamericano,
no ha entrado de manera competitiva a este mercado pero tarde o temprano lo tiene que hacer,
ademas las expectativas para la siguiente década en LA son muy grandes. Esto también es un
riesgo, debido al avance de los paises del denominado primer mundo en esta area, pues saben que
la competencia sera global y comienzan a alistarse para captar el mayor nimero de consumidores,
esto ha despertado la conciencia de algunas empresas de Latinoamérica, que comienzan a valorar
estd via de comercializacion. Un ejemplo claro, son las estadisticas de Prodigy en donde se
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muestra que las ventas se duplican cada 6 meses a partir de 1999. Y paulatinamente surgen
proyectos enfocados al desarrollo de esta herramienta de comercializacion e investigacion.

Tomando en cuenta este contexto el embalaje del producto es muy importante, ya que de
este aspecto, depende en gran parte, la buena comercializacion del producto y por supuesto que el
producto llegue al lugar requerido, en el menor tiempo posible y sin ningtin dafio.

Para que esto suceda se deben de tomar en cuenta los siguientes aspectos:
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e El embalaje debe de ser de facil manejo, para contribuir en la transportacién del producto.
Ademas debe de senalar cual es 1a posicion correcta, asi como que contiene.

e Los productos que estén compuestos por varios elementos deben de considerar en el
diseiio ensambles claros para que el usuario identifique de manera infalible las diferentes
partes, asi como la forrna de ensamble del producto, con lo que se evita forzar las partes y
causar algun dafio al producto y al usuario.

e Si el producto tiene piezas pequeiias, que se puedan perder se debe disefiar un contenedor
especial, para que no se pierdan. En caso de que el producto implique muchas operaciones
complicadas para ensamblar es necesario que el instructivo se coloque en un lugar visible
e indicar que se debe revisar antes de realizar las operaciones.

e El empaque debe de abrirse de manera sencilla, tratando de evitar el uso de objetos de
corte, para evitar accidentes. Si es inevitable el uso de navajas u otro objeto, el empaque
debe de disefiarse tomando en cuenta este aspecto.

e FEl objetivo mas importante del embalaje es que su contenido no sufra ningun dafio, al
momento de transportario o que se pierda una pieza, por lo que se debe determinar cual
sera el material del embalaje, el cual no debe permitir que se filtren liquidos, polvo, o
alguin material que pueda daiar el producto al momento de transportarse.

Tomando en cuenta los aspectos de factores humanos, operabilidad, seguridad y embalaje, se
consideraran aspectos de produccion.

3.13 PROCESOS DE PRODUCCION VIABLES PARA LOS NUEVOS PRODUCTOS

Para el desarrollo de los productos se tomaran en cuenta diferentes sistemas de
produccion, antes de decidir cual sera el sistema base se presentan diferentes procesos, para
tomar la decision adecuada y cumplir con los factores funcionales, formales, de seguridad y
mantenimiento, establecidos en esta investigacion. Estos procesos se enfocaran a la
transformacion del plastico porque en México existe la materia prima, pero no se transforma ni se
hace un producto terminado, esto es una contradiccion porque el éxito economico de las empresas
que compran petréleo a nuestro pais, lo regresan transformado en productos, generando

cuantiosas ganancias.
MOLDEO POR INYECCION

Uno de los procesos de mayor trascendencia en la actualidad es la inyecciéon de plastico,
el cual es muy importante en la industria de la transformacion de este material, el 32% de todos
los plasticos es moldeado por inyeccion debido a la capacidad de producir en grandes cantidades
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partes complicadas de un modo preciso. Su influencia es tan grande que lo encontramos en el
interior de automdviles, bastidores electronicos, articulos para el hogar, equipamiento médico,
juguetes, canastos y baldes. Ademas en la industria del embalaje lo encontramos en envases para
alimentos, tazas promocionales, tapas, etc. Quiza es el proceso mas conocido, mas explotado y de
mayor presencia en la industria de la transformacion del plastico. Por lo que se hace una breve
descripcion del moldeo por inyeccion.

El proceso comienza cuando se vacia el pellet a la tolva, poco a poco el pellet se calienta
hasta que llega a fundirse, en este estado y con la utilizacion de un tornillo sin fin se inyecta el
plastico en un molde, con la forma que se requiere, para después enfriarlo y obtener una pieza
solida. La accion se repite por varios ciclos, es una de las caracteristicas importantes de este
proceso, la produccion de miles de piezas similares.

Actualmente se han desarrollado maquinas eficientes, moldes con un nimero mayor de
cavidades y sistemas muy sofisticados de enfriamiento, por lo que el siguiente paso de este
proceso es maximizar la produccion, minimizando la duracién del ciclo, que es el tiempo que se
necesita para fundir el plastico, inyectarlo en el molde, enfriarlo y obtener una pieza terminada.

Otro aspecto importante es la consistencia, al interactuar un gran namero de variables
durante el proceso de moldeo por inyeccion, se deben comprender cuales son los factores que
influyen de manera directa e indirecta, cuando se controla adecuadamente la temperatura del
plastico, la presion que se aplica cuando se llena el molde, la velocidad para llenar la cavidad del
molde y las condiciones de enfriamiento. Estas cuatro variables primarias de moldeo no son
independientes, pero generalmente se pueden emplear para comprender los cambios del proceso y
solucionar problemas. Las cuatro variables son aplicables para casi todos los procesos de moldeo
por inyeccién, pero el proceso sera medianamente diferente en cada caso, dependiendo en la
aplicacion, el plastico utilizado y las preferencias del moldeador.

Se decidié describir y tomar en cuenta este proceso porque las piezas que se moldean dia
a dia son mas grandes, como ejemplo tenemos las sillas y algunas mesas que se fabrican con este
proceso, sin embargo es justo decir que estos moldes son demasiado caros y se necesitaria tener
un mercado grandisimo para justificar su utilizacion. Conjuntamente una empresa o
microempresa no tendria el capital para comprar el molde, la maquina y la infraestructura para la
venta, distribuciéon y almacenamiento del mismo. Lo cual no quiere decir que se descarta su
utilizacion en este trabajo.

MOLDEO POR EXTRUSION SOPLO

El moldeo por soplado es el proceso a través del cual se realizan productos huecos
mediante la expansion de un plastico caliente (fundido) denominado parison, contra las
superficies internas de un molde. Los distintos procesos de moldeo por soplado brindan
diferentes ventajas en cuanto a la produccion de diversos productos, de acuerdo al material
utilizado, los requerimientos de rendimiento del producto, el volumen de produccion y los costos.

Entre los materiales mas utilizados en el moldeo por extrusion encontramos: polietileno,
polipropileno, poliuretano, PVC y PET.
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Esencialmente las piezas que se fabrican a través del moldeo por extrusion soplo
encontramos: pequeiias botellas para productos del hogar y cuidado personal, productos lacteos y
bebidas carbonadas, pequefios contenedores para materiales peligrosos o quimicos, tanques de
combustible, cilindros, tableros para automéviles, etc. Dentro de este tipo de proceso
encontramos diversas variables de moldeo por soplado como:

Moldeo soplado por extrusién continua: Realiza un paso continuo, una extrusora estatica
plastifica y empuja el polimero fundido a través de la cabeza para formar un parison permanente.

Moldeo soplado intermitente: En el moldeo por soplado intermitente, la fundicion se acumula
antes de llegar a la matriz y es expulsada de un solo disparo. El moldeo soplado intermitente se
utiliza principalmente para piezas grandes, dado que hay que trabajar con un parison mas pesado.

Moldeo soplado por coextrusién: ElI moldeo soplado por coextrusiéon permite combinar
materiales con diferentes propiedades para crear un producto terminado destinado para una
aplicacion particular. Con este factor se pueden fabricar productos que contienen varias capas en
sus estructuras de pared. Asimismo, las distintas partes de la estructura se pueden optimizar para
obtener un mejor balance entre las propiedades y los costos.

El crecimiento de este proceso es muy importante, actualmente en paises extranjeros los
productos son cada vez mas grandes, entrando en competencia directa con el moldeo rotacional,
sin embargo todavia falta un desarrollo tecnologico mas amplio para que sea realmente aplicable
a productos como los que se plantean en esta investigacion, sin embargo por su importancia
dentro de la industria plastica se realizé esta comparacion.

EXTRUSION DE PERFIL

El proceso de extrusidon consiste en la generacion y uso de un flujo constante de materia
prima para fabricar productos. La materia prima, los polvos o pellets de plasticos son
continuamente transformados de un estado solido a un estado fundido, el cual es forzado a alta
presion a pasar a través de un molde con la forma que se requiere. Por lo que el diseito del molde
corresponde a la forma del producto a ser manufacturado.

El concepto basico de cualquier linea de extrusion contiene cuatro elementos: Extrusora
Unidad de enfriamiento, calibracion Molde de extrusion y un elemento de recepcion de la forma,
la cual puede ser una base si se esta moldeando una lamina o un elemento para enrollar el

producto si es algun cable.

Extrusora: El primer elemento de la linea tiene que cumplir con tres requisitos basicos: 1)
continuamente reunir la materia prima en estado soélido y fundido; 2) continuamente fundir la
materia prima y 3) homogeneizar la materia prima térmica y fisicamente. La extrusora en general
consiste en uno o dos tornillos que rotan dentro de un barril caliente. Un tomillo constituye el
diseilo tipico para la mayoria de las aplicaciones mientras que dos tomillos son usados para
compuestos y matenia prima en polvo. El disefio del tomillo sigue los requisitos claves del
proceso tales como la tasa de rendimiento, la calidad de la fundicién y las materias primas

usadas.

== @




Enuipe ds ABSYS BATE PArseRas Con Heomencia.

Molde de extrusiéon: El producto que sale de la extrusora en general tiene forma circular. El
molde de extrusion se usa para reformar este flujo en una geometria mas compleja que se
corresponda con el disefio del producto final (por ejemplo, angular para peliculas sopladas y
caiios, circular para fibras, etc.)

Unidad de enfriamiento y calibracioén: El perfil fundido que sale del orificio del molde tiene
una forma similar a la del producto final. Sin embargo, en algunas instancias en las que la forma
es dificil de mantener, tales como caiios, cables y perfiles, el perfil fundido es colocado en una
camara de pre-enfriamiento. El contacto directo con paredes de metal enfriadas con agua o discos
permite la creacion de una capa sélida lo suficientemente fuerte para ejercer la presion necesaria

y darle la forma definitiva.

Bobinadora: El producto pre-enfriado y formado es extraido por rodillos de tiro en aire o en un
bafio de agua a fin de que alcance una temperatura ambiente. Dependiendo de la geometria final
del producto y del espesor de sus paredes, el producto puede ser bobinado a rieles mayores (por
ejemplo, peliculas, cables, fibras) o cortado en las medidas requeridas (por ejemplo, laminas,
cafios, perfiles).

Este proceso es una opcion importante para los aros de ejercitacidn porque estos pueden
ser de un material suave y en forma de tubo para introducir en el hueco el cordén, con esto se
evita lastimar al usuario.

MOLDEO ROTACIONAL

El moldeo rotacional es un proceso que se considera economico y de esfuerzo nulo que
utiliza resinas en polvo o liquidas para producir articulos plasticos huecos y sin costuras de
tamaifios relativamente grandes. Los productos tienen una vida atil mucho mayor con respecto a
la de otros productos manufacturados con los distintos procesos de transformacion del plastico,
asi en un principio el valor es un poco elevado, y se considera una inversién a largo plazo. Lo
efectivamente econdmico del proceso es el molde, exclusivamente de lamina- y la materia prima,
en contra parte lo que eleva los precios del producto es el tiempo-maquina de moldeado, ya que
son tiempos muy largos de horneado, enfriado y descarga.

La industria se inici6 a mediados del siglo pasado utilizando plastisoles liquidos. El
polietileno pulverizado fue introducido en la industria en 1961, lo cual permitié una expansion
hacia nuevas y mas exigentes aplicaciones. La industria incluye tanques, juguetes, bolsos, boyas,
kayaks, canoas, equipamiento recreativo para nifios, piezas para automoéviles, por lo que la tasa
de crecimiento de la industria es considerable.

El moldeo rotacional es un proceso simple de cuatro etapas que usa un molde de paredes
delgadas y de buena transmision de calor. Este molde generalmente esta constituido de dos
elementos que se abren para vaciar el plastico, retirar las partes moldeadas y cargar la materia
prima. El procedimiento habitual es el siguiente: se coloca plastico en polvo y seco que rota
simultdneamente en dos ejes ubicados perpendicularmente. Con la rotacién lenta de los ejes, el
material cae en el fondo y crea un camino que cubre toda la superficie del molde por igual.
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Este proceso es capaz de moldear elementos huecos pequeiios y grandes con un espesor
de paredes que se considera uniforme. Los indices de produccion son realtivamente bajos debido
a el tiempo de produccion, son ciclos muy largos. Por ultimo realizamos una tabla de
comparacion entre tres procesos, rotomoldeo, inyeccion y soplado para justificar la eleccion del

proceso.
ACTOR ROTOMOLDEO SOPLADO INYECCION
osto del equipo Bajo Alto alto
osto del molde muy bajo alto muy alto
iempo de ciclo muy largo Corto muy corto
apacidad de Produccion muy bajo Alto alto
imitaciones de disefio Algunas Muchas algunas
ontrol de espesor Bueno Pobre bueno
olerancias Promedio Pobre bueno
sfuerzo intrinseco muy bajo Alto alto
imitaciones del material Muchas Algunas algunas
actor de desecho muy bajo Alto alto
amaiio del producto muy grande muy pequefio pequeiio

Con este analisis se determina que el rotomoldeo sera el proceso base por las siguientes

razones.
. Es adecuado para obtener piezas grandes
. No tiene muchas limitaciones de disefio
. No se necesita una inversion tan grande como se necesitaria en ofros procesos
. Existen productos que sirven de referencia para el uso que se les quiere dar, como los

juguetes los cuales son muy seguros y se pueden aplicar colores y texturas agradables

En el moldeo rotacional se pueden aplicar insertos y aplicar maquinados a las piezas
moldeadas, lo cual puede ser muy util para delimitar y facilitar el armmado del producto.

No se necesitan miles de piezas para justificar el uso de este proceso, lo cual seria
necesario en la inyeccion de plastico.

Es un proceso que esta posicionandose dentro de la industria del plastico por sus
cualidades y caracteristicas que han generado un gran numero de investigaciones y
avances.

Determinando el proceso de manufactura, se hara un analisis mas completo de este, en el

siguiente tema para determinar sus cualidades y limitaciones.

3.14 ROTOMOLDEO

El rotomoldeo es un proceso que recientemente comienza a ocupar un lugar importante en

la industria del plastico, gracias a las ventajas significativas en el desempeiio de los materiales y
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en la complejidad de las partes, con un desarrollo tecnolégico cada vez mas amplio. La idea
basica del moldeo rotacional consiste en fundir materia prima dentro de un molde hueco y
cerrado que gira alrededor de dos ejes perpendiculares para, a continuacidn, enfriar todo, sin
interrumpir el movimiento y permitir asi que la materia prima solidifique conservando la forma
del molde. De este modo existe la posibilidad de generar nuevos productos dignos de la
imaginaciéon mas desbordante, como es el caso los diseiiadores industriales, pues proponen
objetos alternativos, con un material tan moldeable, como lo es, el plastico. Es una herramienta
que se comienza a explorar y se obtienen resultados muy interesantes. El uso de termoplasticos,
de alto desempeiio, asegura que este proceso siga creciendo y su aceptacion sea mayor dentro de

la industria. :

El rotomoldeo ha sido utilizado tradicionalmente para moldear objetos largos y simples,
_.tipicamente, tanques para la agricultura, juguetes -en donde su uso a tenido un éxito
impresionante, asi como su aceptacion, en los consumidores-. También se utiliza en productos de
recreo, tarimas, contenedores sin embargo, en la actualidad se comienza a desarrollar mobiliario,
puntos de venta, etc. Esta industria, se ha limitado a un numero muy pequefio de materiales,
principalmente Polietileno vy vinilo, pero la evolucidon del proceso ha renovado los moldes y los
materiales por lo que actualmente se pueden moldear PVC plastisol, Policarbonato, Nylon y
Polipropileno. El Polietileno es el material mas utilizado en sus diferentes densidades y

reticulado.
DESCRIPCION DEL PROCESO

Las bases para generar un producto con esta técnica, consiste simplemente en aplicar una
capa uniforme de material al interior de una estructura metalica; En caso de que sea una pieza
auto-sostenible este seria el molde. Los diferentes metales utilizados para la construccion del
molde necesitan una preparacion especifica en la superficie del mismo. Al finalizar esta
preparacioén, el molde se monta en la maquina rotomoldeadora y el polimero en estado
pulverizado se coloca dentro, ambos —el molde y el polimero- se calientan mientras se les hace
girar simultaneamente en dos ejes perpendiculares. Esto se logra haciéndolos girar en un eje
diferencial dentro de un horno el cual genera aire caliente, a través de fuego. Las maquinas mas
recientes generan el aire con resistencias, aunque no se logran las temperaturas deseadas, en un
rango de 300 a 350° centigrados. Dentro del ciclo de hormneado, el polimero empieza a pegarse a
la pared del sustrato caliente formando una pelicula de recubrimiento de grosor uniforme. En
teoria, toda la superficie interior se encuentra en contacto con el material durante el mismo
periodo de tiempo, por lo que se deberia de lograr el espesor uniforme, sin embargo la geometria
de la pieza es muy importante para que esto suceda. El grueso final del recubrimiento esta
determinado por la cantidad de material que se introdujo originalmente en la cavidad.

El rotomoldeo basicamente es una técnica de cubrimiento y movimiento, no hay fuerza
centrifuga en operacion 6 lanzamiento de material. La viscosidad del polimero es tal, que nunca
se convierte en liquido, evitando salpicar. Después de un tiempo predeterminado a una
temperatura especifica, todo el plastico se distribuye uniformemente sobre la superficie interior
del contenedor. Después, se somete a un sistema de enfriamiento combinado con agua y aire a
presion. El recubrimiento es sometido a pruebas de chispa y ultrasonido para asegurar su
integridad. El proceso en si, no somete a una fuerza o presion al material, dando como resultado
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un recubrimiento libre de fracturas. Las partes rotomoldeadas son sin juntas y libres de soldadura.
Ademas se pueden realizar insertos entre el metal y el plastico con excelente adhesion.

Las fases del ciclo de elaboracion son
tres, las cuales anteriormente fueron
explicadas.

1: Coccién

2: Enfriamiento .

3: Llenado. del material y/o vaciado del
material.

La duracion de cada fase del ciclo depende de la forma, de la calidad que necesite el
producto y del espesor del mismo. Para obtener un recubrimiento uniforme, hay que controlar
una serie de variables, cada una de ellas tiene un efecto en la consistencia y grosor del
recubrimiento tales como la relacion en la rotacién, el tiempo, la temperatura, la conductividad

térmica del metal y la geometria del objeto.

-1 - . " :ti

Diagrama esquematico del mecanismo de la maquina de rotomoldeo

BENEFICIOS DEL ROTOMOLDEO.

Se ha mencionado la secuencia de la industria del rotomoldeo, a continuacion se
mencionan los beneficios de esta técnica, especificamente para esta investigacion.

* Los productos no presentan aristas que lesionen al usuario, como se ha demostrado en los
juguetes little ticks y 2 Step.

e Visualmente las formas de los productos rotomoldeados son soélidas y proyectan
seguridad.
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e La aplicacion de texturas a los productos beneficia la rehabilitaciéon del usuario.

El uso del color en esté proceso es muy importante y generalmente son colores saturados.

e La integracién de cavidades y zonas de sujeciéon en el disefio permiten un menor numero
de partes.

e Es un proceso en el que los productos no cuentan con muchas piezas y en el que se
delimita claramente el armado.

e La reducida inversion requerida en moldes favorece la produccion de series pequeilas y
medianas.

e La idéntica distribucion del material en toda la superficie del molde, en comparaciéon con
otros procedimientos de transformacién de plastico, que presentan muchas restricciones
que no permiten el moldeado de formas complejas con espesor uniforme, (por ejemplo el
soplado) o bien, requieren inversiones importantes para la realizacion de moldes, cuyo
costo aumenta con las medidas de los productos ( por ejemplo la inyeccion).

e El rotomoldeo ofrece un recubrimiento sin juntas de hasta 13 mm ( 0.5"). Este
recubrimiento grueso permite el maquinado de dimensiones criticas que, a diferencia de
uno delgado, aplicado con otras técnicas, no se podria realizar. Ademas se pueden obtener
piezas de diferente espesor utilizando el mismo molde.

e Una técnica de fabricacion de alta calidad, dominada y controlada, que permite cumplir
con las indicaciones del pliego de condiciones y ofrece la calidad buscada en cuanto a
aspecto acabado, incluso para las piezas mas complejas.

e Ademas existen diferentes procedimientos de moldeo de materiales compuestos, como: El
moldeo por contacto, el moldeo por proyeccioén, el moldeo al vacio y el moldeo por
inyveccion.

Por otro lado el concepto hibrido de combinar plastico y metal tiene muchas ventajas para
el consumidor. La resistencia a la corrosion, pureza y limpieza del plastico son combinadas con la
confianza en la estructura y repeticion en la dimension del metal. Virtualmente casi cualquier tipo
de metal puede ser recubierto con el rotomoldeo: Acero, aluminio, acero inoxidable 304 y 316 y
varios tipos de forjas son comunmente recubiertos.

MOLDES

La construccidn del molde depende de factores de produccion, se puede construir con
lamina, aluminio o acero. Y se tienen que tomar en cuenta los siguientes factores:

Apertura y cierre del molde

Remocion de la pieza moldeada

Alineacion de las partes del molde, considerando la forma de extraer la pieza de la
cavidad, asi como la utilizacion de elementos de ayuda como cuiflas o martillos de goma.
Ademas el cierte debe de estar perfectamente alineado para evitar que este se refleje en el
producto.

Asegurar que los componentes del molde se mantengan en una posicion adecuada durante
el proceso.

Considerar el uso de tubos de ventilacion en piezas grandes
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Colocacion del molde en la maquina de rotomoldeo, -Existen basicamente tres tipos de
maquinas, De una estacion, en esta los tres ciclos se realizan en un solo lugar, lo que
ahorra espacio. Tres estaciones, tiene areas separadas, un horno, area de carga y descarga
y zona de enfriamiento. Recta, en esta el molde viaja del area de carga al horno yala
zona de enfriamiento sobre una guia recta. Dependiendo de la maquina rotomoldeadora se
fabrica la estructura del molde, tomando en cuenta las dimensiones del producto para
decidir que maquina es la adecuada

Existen diversos materiales para la fabricacion de moldes los cuales se mencionan a
continuacion:

_MOLDES DE ALUMINIO FUNDIDO

Son los mas comunes cuando se busca alta calidad en la pieza a moldear. Existen dos
tipos de cavidades: vaciadas de yeso y arena. Las cavidades vaciadas usando yeso son mas caras
pero de mayor calidad. Las de arena son mas porosas y mas economicas. Ambos tipos de
cavidades para su vaciado en aluminio necesitan un modelo o patron, lo cual incrementa el costo
y el tiempo de entrega, sin embargo los patrones nos permiten visualizar el objeto antes de su
produccion, estos generalmente se hacen de madera. El tamafio para utilizar los moldes es
importante y se utilizan en piezas pequeias tomando como referencia una esfera de 15 cm como
diametro a 60 cm de diametro como maximo, se pueden utilizar en piezas mas grandes cuando
sean muy complejas y se necesiten buenos acabados.

Se pueden aplicar diferentes acabados mediante Sand Blast, grabado, pulido o niquelado
sin embargo, el aluminio al ser un material suave y fragil, se desgasta rapidamente por esta razén
se deben tomar precauciones al utilizarlo, de lo contrario la vida util del molde sera muy corta.

LAMINA SOLDADA

Otro material que es muy comun para realizar moldes para el proceso de rotomoldeo es la
lamina, esta compite directamente con el aluminio y su mayor aplicacion se realiza cuando las
cavidades son muy grandes y de formas relativamente simples. Las cavidades se realizan
doblando y soldando placas de hojas de metal, entre los mas comunes encontramos el acero al
carbon, aluminio v acero inoxidable. Se pueden realizar piezas complejas pero el personal que
fabrica estos moldes debe tener gran experiencia en el uso de estos materiales. Entre las
desventajas que existen al utilizar este tipo de material son los acabados. Al soldar las paredes las
huellas son dificiles de eliminar, por lo que el acabado no es muy bueno, de igual manera la linea
de particion del molde se marca si no tiene buena presidon en esta area, esto se puede evitar si se
toman en cuenta estos aspectos al diseiar la pieza. Por otra parte una de las grandes ventajas de
utilizar este material es su bajo costo v su facilidad para darle mantenimiento a los moldes.

En nuestro pais este tipo de moldes son los mas usados, debido a la falta de proveedores de
moldes en aluminio, cuando estos se requieren se mandan manufacturar en Estado Unidos, lo
cual afecta directamente en el costo del producto.
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MOLDES MAQUINADOS

Estos moldes proporcionan el nivel mas alto de precision en el area del rotomoldeo. Es un
proceso caro y no se necesita matriz, por lo que el tiempo de entrega es rapido, ademas se pueden
sand blast, espejo, u otro texturizado. Actualmente las empresas
dedicadas a la fabricacidon de moldes tienen su acabados normalizados, por lo que tan sélo se da
la clave al proveedor, requerida. Otro opcién de los moldes maquinados es eliminar los excesos
de material de la parte que no esta en contacto con la superficie del producto, con el fin de que el
espesor sea uniforme y el calentamiento del mismo se produzca de manera similar.

aplicar varios acabados,

MOLDES ELECTROFORMADOS.

El electroformado es un proceso excelente para hacer moldes de cavidades multiples y
dimensionalmente precisas, asi cOmo para obtener cavidades con muescas muy profundas. Un
ejemplo son las cabezas de muiieca, estas se extraen a través de la abertura del cuello. Las
cavidades de este tipo son conocidas como cavidades de linea de particién invisible porque no se
ven estas en el producto, en este caso la cara de la mufieca. Entre las desventajas tenemos que son
los moldes mas costosos en la industria del rotomoldeo y su manufactura es muy especializada,

asi como su aplicacién.

A continuacién se muestra una tabla comparativa para determinar €l molde de acuerdo a
las caracteristicas del producto. En esta se muestran los diferentes materiales que se utilizan para
fabricar moldes asi como factores importantes que influyen directamente en la calidad del
producto. Por las caracteristicas del disenador el decreto sera tener un molde de aluminio, sin
embargo el costo es muy elevado. Es por esta razon que se presenta esta tabla en donde se
confrontan beneficios y perjuicios.

Tiempo de Experiencia|Piezas Complejidad [Detalles
olde Costo entre ga revia erandes Ide la forma [Finos
luminio Vaciado
Yeso) 8 7 10 9 9 9
luminio Vaciado
Arena) 9 .8 5 9 8 6

Lamina de Aluminio 9 9 8 10 7 6
amina de Acero 10 9 9 10 6 5
amina de Acero Inoxidable 8 9 7 10 5 4
iquel Electroformado 5 6 6 7 10 10
obre Electroformado 6 6 5 8 10 10
luminio Maquinado 5 10 4 6 4 4
luminio Maquinado CNC 4 9 3 6 4 4
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|Ausencia Se
|Acabado de la|de IEspesor necesita
olde Precision [superficie orosidad mm. Peso gr/cm3 jmodelo
uminio Vaciado
Yeso) 8 7 6 4.7 -12.7 2.59 SI
luminio Vaciado .
Arena) 6 5 4 6.4-19.1 2.74 SI
amina de Aluminio 5 -8 8 2.0-64 2.83 NO
amina de Acero 5 9 9 1.3-3.6 7.84 NO
Lamina de Acero Inoxidable 5 9 - 9 2.0-3.8 7.89 NO
iquel Electroformado 9 g 7 2.0-38 8.81 SI
obre Electroformado 9 8 8 32-38 8.89 SI
uminio Maquinado 10 9 9 1.6-6.4 2.73 NO
luminio Maquinado CNC 10 9 9 1.6-64 2.83 NO
i Para Enea de
varias Conductividad separacion
Molde cavidades jtérmica iCorrosion  {Soldable lescondida
luminio Vaciado
Yeso) 8 1080 8 7 1
luminio Vaciado
Arena) 9 1080 8 4 1
amina de Aluminio 4 1200 8 8 ]
_amina de Acero 4 324 5 ‘10 1
[Lamina de Acero Inoxidable 4 139 10 8 1
Niquel Electroformado 10 423 9 9 10
#Cobre Electroformado 10 2500 8 8 10
JAluminio Maquinado 6 1200 8 8 1
§Aluminio Maquinado CNC 8 1200 8 8 1

Por ultimo se presentan algunas recomendaciones a considerar en el disefio.

e Para realizar un molde se tiene que revisar el diseilo del producto, el cual debe evitar

aristas, zonas estrechas.
e Al tener el diseiio listo, se recomienda realizar las vistas virtuales del producto para

determinar las medidas adecuadas del molde.

el O




e Al tener definidas las caracteristicas del molde se realiza la comprobacién del giro
maximo realizado por las rotaciones para comprobar que sea compatible con los limites
que permiten las dimensiones de la maquinaria en la que se utilizara el molde.

e Al realizar estas pruebas virtuales se procede al disefio constructivo. Segin las exigencias
y la complejidad del diseiio, el molde se realiza en: acero, aluminio, etc. Al terminar la
construccion del molde se realiza una prueba para comprobar que no haya fallas y
comenzar la produccioén.

e Se debe tomar en cuenta el material en el que se va moldear la pieza, de acuerdo al
material se estima el encogimiento del producto, también afecta en las dimensiones del
molde, como ejemplo el Polietileno encoge 3 %, por lo que las medidas del molde deben
de ser aumentadas un 3%. Por otro lado uno de los principales problemas del moldeo
rotacional, es obtener piezas con dimensiones muy precisas.
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INSERTOS

Una de las cualidades del proceso del moldeo rotacional son los insertos, adaptando
piezas de metal al plastico integrandolas en el proceso. Los insertos pueden ser completos
(traspasan la pared) o ciegos (visibles de un solo lado). Y se recomiendan los siguientes puntos
para establecer un buen inserto.

e Se debe tener cuidado al seleccionar material del inserto, el cual debe ser quimicamente
compatible con el plastico que se va a utilizar, asi como su resistencia a las altas
temperaturas.

e Se deben evitar los insertos de gran tamaifo, estos pueden provocar agrietamientos
conforme el plastico se enfria y se contrae.

e Los insertos deben asegurarse firmemente al molde y su posiciéon debe ser inamovible
para asegurar su buen funcionamiento. De lo contrario la pieza insertada puede moverse o
puede ser cubierta completamente por el plastico con lo que seria intil este inserto.

OPERACIONES SECUNDARIAS

Las operaciones realizadas después del moldeo de la pieza pueden ser tan sencillas como
climinar la rebaba de la linea de particiéon o tan complicadas como: maquinar, soldar, pintar,
ensamblar, etiquetar, probar o empacar para proteger el producto. Es importante visualizar estos
aspectos para decidir la colocacion de insertos antes del proceso o en una operacion secundaria.
Teniendo como referencia el costo por hora de la maquina moldeadora en comparaciéon con el
costo por hora asignado a un trabajador que realiza este tipo de operaciones. A continuacion se
enumeran las operaciones secundarias dentro del moldeo rotacional.

MAQUINADO Y CORTE

Eliminacion de rebaba o viruta que queda después de una operacion de corte.
Barrenado.

Dar contorno con Router.

Corte con Sierra Cinta.
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s Corte con Sierra Circular.
e Cortes controlados por computadora o chorro de agua a alta presion.

UNIONES

e Soldadura giratoria (por friccion). Implica la rapida rotaciéon de una parte mientras se
recarga en la otra, creando calor por friccion lo cual derrite el material en las caras que
estan en contacto y se unen por fusion.

e Soldadura con barra caliente, en la que se funde una barra del material plastico que se
utiliza y se suelda, es muy similar a la union con silicon.

e Soldadura ultrasénica a través de aparatos muy sofisticados que emiten ondas vibratorias
que funden el material y unen las caras que estan en contacto.

DECORADO

Existen diversos decorados que se le pueden aplicar al proceso del rotomoldeo después y durante
el proceso, entre estos encontramos:

e Encerado; En este se da un acabado superficial suave y brillante similar al pulido de una
pieza metalica. Una de las limitantes es el acabado del material, ya que en un producto
texturizado dificilmente se puede realizar este decorado.

e Estampado en caliente ; Es un proceso que utiliza un dado preformado, pigmento especial
y una resistencia para imprimir la forma del dado con el pigmento, este reacciona con el
calor adhiriéndose a la superficie del plastico.

e Impresion; Consiste en transferir la tinta a la superficie del plastico, valiéndose de un
marco con la forma a imprimir, tinta y rasero.

e Impresiones aplicadas al moldear -Molding Graphic-; Este tipo de impresion se realiza
antes de moldear la pieza, el logotipo o forma a imprimir se pega en una pared del molde,
se coloca el material pulverizado y se comienza el proceso. El logotipo es resistente al
calor y reacciona con este, adhiriéndose al producto de manera permanente. Es uno de los
acabados que mas durabilidad tiene, pues practicamente estan en el plastico.

Estos decorados son muy utiles en productos comerciales, sin embargo aumenta su costo
significativamente. El decorado mas caro es el Molding Graphic, porque se tiene que importar de
E.U. Definitivamente, en esta investigacion no se utilizaran decorados, sin embargo es importante
describirlos para futuros disefios. De igual manera los materiales que se pueden rotomoldear.

3.15 MATERIALES

Con la aparicion de los plasticos, se han cambiado los conceptos de produccion y disefio.
En las primeras décadas del siglo XX, la madera y el metal eran los materiales preferidos para la
fabricacion de nuevos productos, hoy en dia estos materiales han resentido la llegada, de la
denominada era de los plasticos y han pasado a un segundo plano, por otro lado los conceptos de
reciclable y la creciente conciencia por el cuidado de! medio ambiente por la poblacion mundial,
nos permiten decir que es el material adecuado para el desarrollo de ios nuevos productos.
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PVC

El primer material utilizado en rotomoldeo fue el PVC, En un principio en polvo y
posteriormente el plastisol liquido. La resina de PVC por si misma no es un buen material para
este proceso, porque no fluye bien y se descompone durante la fusion, para eliminar esta
limitacién se agregan plastificantes liquidos para solventar la resina, con lo que se logra una
buena fluidez, la cual en algunos casos puede ser un gran inconveniente porque puede salir por la
linea de particion si no existe un buen cierre en el molde. Actualmente se siguen utilizando este
material en la fabricacidon de pelotas y algunas muiiecas, pero su uso dia a dia se esta limitando,
por ser un plastico caro dentro de esta industria y por su alto indice de componentes téxicos.

NYLON

Los Nylons son termoplasticos cristalinos, 1a molécula es de naturaleza lineal y las fuerzas
Intermoleculares son altas, como resultado son materiales fuertes con buena resistencia quimica y
al calor. Los Nylon compiten en el mercado principalmente con el Polietileno (PE) siempre que
es posible, por ejemplo cuando la aplicacidon requiere mayor resistencia a la temperatura,
resistencia a la tensién o al impacto, o resistencia quimica al contacto con hidrocarburos. El
Nylon es un material rigido lo que implica en este proceso, mayor dificultad para desmoldar las
piezas, por lo que se recomienda utilizar angulos de salida minima de 1 ¥ grados por lado.
Ademas este material es higroscopico, y al procesarlo y fundirlo, la humedad se convierte en
vapor con el que se generan burbujas, con esto se pierden gran cantidad de propiedades fisicas
por lo que se recomienda secarlo antes de comenzar el proceso. Al utilizar este material se afecta
el precio, este se eleva considerablemente pero se obtienen cualidades que con otros materiales
serian muy dificiles de lograr.

POLiCARBONATO

El Policarbonato (PC) es un material amorfo con resistencia a altas temperaturas y con
alta ductibilidad. El PC es higroscopico y en muchos casos se deben de secar antes de procesar
para evitar la generacion de burbujas durante el proceso. El PC es un material fuerte y rigido por
lo que se recomiendan angulos de salida del rango de 1.5 a 2 grados como minimo, ademas el
molde debe de estar completamente pulido para que al desmoldar la pieza sea mas facil. A
diferencia de otros plasticos el encogimiento de este material es de 0.5 a 0.8 % lo cual permite la
produccién de partes dimensionalmente estables, algo que es muy dificil de lograr en el moldeo
rotacional. Otras caracteristicas del PC son: No tiene buena resistencia quimica, excelente
transparencia, buena resistencia al impacto y a altas temperaturas, alto costo.

POLIETILENO

Existen varios tipos de Polietileno entre los mas importantes estan: Polietileno de baja
densidad, (LDPE — por sus siglas en inglés) Polietileno de alta densidad (HDPE) ademas estan
los copolimeros de Etileno: El Etileno- vinil acetato, (EVA) y el Etileno-etil acrilato (EEA).
Entre las principales caracteristicas de los Polietilenos tenemos: peso bajo, resistencia a la accion
de productos quimicos, buena resistencia mecanica, resistencia a la torsion y tensién ademas
presenta excelentes propiedades dieléctricas por otro lado se puede considerar un plastico barato,
si se le compara con otros plasticos que se comercializan en el mercado.
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Las caracteristicas basicas de los polietilenos se pueden modificar con aditivos para cubrir
las deficiencias que pueden tener. El Polietileno se puede manejar de manera facil en cualquiera
de los procesos de produccion ya sea: inyeccion, extrusion, extrusion soplo, rotomoldeo, etc.
Entre las areas de mejor aplicacién y con mejores resultados estan: Empaque, contenedores
industriales, productos para la atencion médica, mobiliario, juguetes, carcasas de productos
eléctricos etc. El Polietileno es el plastico de menor costo y, mayor volumen utilizado por la
industria del moldeo rotacional. Todos los PE estan compuestos de Hidrégeno y carbén: Los
quimicos especializados en plasticos pueden organizar estos dos elementos para producir
diferentes tipos de PE que tienen diferentes propiedades fisicas y caracteristicas de proceso
ampliamente variadas. El Polietileno de Alta Densidad HPE es basicamente una molécula lineal
recta con una dos o tres ramas laterales por millar de carbones, lo que permite que las moléculas
individuales se compacten, Como resultado las fuerzas intermoleculares son mas altas y el

_ material es resistente. La elongacion y la fuerza de impacto son mas bajas pero la resistencia a la

temperatura es mas alta.

Estableciendo las cualidades de los materiales se realiza una tabla comparativa para
determinar cual es el plastico que se utilizara. En esta tabla e mencionan: la fluidez debido a la
condicion de este factor en el moldeo rotacional, un buen indice de fluidez permite moldear
piezas complejas sin muchos problemas, el encogimiento es determinante si se necesitan

productos dimensionalmente estables,

las propiedades fisicas para garantizar un buen

funcionamiento mecanico en los productos, finalmente se considera la deformacién y los costos.

E! valor maximo es 10 -Factor optimo- y minimo 5 —Factor insuficiente-.

FACTOR PVC | NYLON |POLICARBONATO | POLIPROPILENO | POLIETILENO
Fluidez 10 6 6 o 9
Costo Resina 8 6 6 9 9
Encogimiento S 9 9 8 8
Propiedades 6 9 9 8 8
Fisicas

Secado antes del| .No Si Si No No
proceso

Deformacion 9 10 8 9
Especificaciones 5 7 10
de disefio

El plastico que se utilizara es el Polietileno, porque cumple con los puntos establecidos,
buen indice de fluidez, bajo costo, buenas propiedades fisicas, y un encogimiento insignificativo,
ademas la experiencia acumulada por la industria del rotomoldeo, con este material es la mas

amplia.

Con esto finaliza la investigacion, en esta se han dado todos los elementos que marcaran
el disefio de los productos, los cuales se aplicaran en el proceso de disefio, con el objeto de
cumplir con los puntos establecidos en esta seccion. Por lo que se presenta el capitulo desarrollo

de productos en seguida.




"Todo en él era viejo a excepcién de sus
ojos del mismo color del mar, alegres y sin
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4.1 COMUNICACION GRAFICA

El perfil elegido para desarrollar esta investigacion esta enfocado a la creacion de una
empresa, el objetivo del desarrollo de este tema es determinar nombre y logotipo de esta,
estableciendo los criterios que se utilizaron para su determinacion.

Para definir el nombre de la empresa se utilizé la funcion que cumplen los objetos y el
tipo de demencia que afecta al usuario, con esto se formulé el nombre de Habilitare,
reforzando la idea de la rehabilitacion. Se establece el nombre en espailol, para no escudar el
nombre en otro idioma con el fin de garantizar éxito. El nombre es sencillo y puede servir
muy bien para un dominio en Internet, actualmente las empresas tienen que contemplar estos
factores para visualizar una mayor comercializacion.

El uso del logotipo estara incluido en el embalaje en el que se transportara el producto,
ademas se incluird en toda la papeleria de la empresa.

habilitare

Logotipo; en este se trata de evitar la rigidez, con el uso de formas asimétricas y uso
de colores contrastantes. E]l color dominante es el azul que representa la esperanza, salud,
mensaje que es muy importante para el producto que se propone, los tonos verdes simbolizan
la regeneracion, y se combinan con dos tonos calidos, el amarillo y naranja para dar la
sensacion de alegria. Se decidio integrar la frase productos para personas con demencia como
un detalle del logotipo y evitar confusiones. De igual manera se presenta el nombre
habilitare.com porque refuerza el objetivo de la empresa de comercializar los productos por
este medio. Y se evita replantear el logotipo al crear la pagina web.

Como se explico el nombre tiene relacidon con el mercado al que estan enfocados los
productos los cuales se presentan en el siguiente tema y son el resultado de la integracion de
todas las ideas planteadas en este trabajo.

4.2 DESARROLLO DE PRODUCTOS.

En esta seccion se presenta el desarrollo de los productos tomando en cuenta los
parametros establecidos en cada termna. Los productos son la muestra del sistema planteado en
el objetivo. Con el disefio de los productos se comprobo el funcionamiento y la flexibilidad de
los parametro que se presentaron en la investigacion. Como punto final se presenta una
descripcion del proceso de diseiio, el cual puede variar dependiendo del disefiador industrial,
lo importante es que al ver esta guia de referencia los productos se desarrollen, cumplan con
su objetivo, la rehabilitacion de las personas con demencia.




Mesa de trabajo: El proceso elegido para su produccion es el rotomoldeo, pues con
este se cumplen los parametros de seguridad, higiene, facil armado y se establecen claramente
los componentes, también porque es un proceso que esta desarrollando grandes ventajas para
microempresas -inversiones relativamente pequeifias, maquila de piezas de acuerdo al pedido
y una disminucion de productos en inventario-. Otra razon para utilizar el rotomoldeo fue la
estética, pues los productos lucen robustos, seguros lo que se traduce en una aceptacion
adecuada al mercado, este factor es un atributo clave de los productos. Ademas los productos
extranjeros utilizan procesos de produccion diferentes, con esto el producto de esta empresa
se diferencia y se identifica claramente a través de la forma.

Las actividades que se pueden desarrollar en la mesa geriatrica son: dibujar, pintar,
desarrollar ejercicios mentales con juegos establecidos para realizar esta accion, tejer, sujetar
elementos de trabajo etc. La mesa esta compuesta de una base central y dos elementos
laterales; en estos se puede colocar: pintura, pegamento, pinceles etc. El elemento central
puede colocarse en diferentes inclinaciones de O a 70 grados, tiene cavidades circulares para
colgar objetos y para insertar conos de corcho, en estos se pueden asegurar otros objetos.
También tiene una tira horizontal para que evitar la caida de elementos que se coloquen en la
base, si esta se encuentra inclinada. La mesa se compone de cuatro elementos de plastico y
algunos elementos de acero que se ocultan, el armado es sencillo porque la forma delimita el
lugar de cada elemento, ademas se tiene un manual de armado para evitar complicaciones.

La aplicaciéon del color que se planted en el desarrollo de este tema se cambid para
utilizar tonos pastel, la razon es la siguiente: Los productos que sirven de ejemplo para el
sistema son grandes, por lo que utilizar colores primarios visuales relaciona su uso
directamente el mercado infantil. Por esto se trato de desaturar el color al aplicarlo en estos
productos. Sin embargo se recomienda utilizar los colores planteados en el sistema en objetos
o productos pequeriios evitando su vinculacién con el mercado del juguete infantil.

En la mesa y silla se establecieron modulos para disminuir el costo de los productos y
estandarizar formalmente los productos. El médulo sirve de soporte en ambos productos, tan

solo cambia la orientacion.

Silla geridtrica: Tiene varios usos: de descanso, como complemento de la mesa
geriatrica, para alimentar al paciente, colocar accesorios y mantener a un paciente impaciente
en su lugar. El modulo que sirve de soporte en la silla esta diseniado para que el usuario tenga
un elemento de apoyo y la accion de levantarse sea mas facil. El armado de la silla es muy
sencillo pues tan solo cuenta con tres elementos, el asiento el respaldo y el modulo. Se
utilizaron texturas para el confort del usuario y se complementa con diversos accesorios

cojines, descansa brazos y base.

Timoén: Tiene caracteristicas que lo hacen anico en el mercado. Tiene la estructura
oculta para que el usuario no confunda ni desatienda la actividad que se encuentra realizando,
esta estructura sirve para ajustar el Timon a diferentes alturas. La manija tiene un texturizado
suave para que se sujete con seguridad, ademas se puede colocar en diferentes posiciones.
Estas caracteristicas benefician al producto ya que su comercializacion en el extranjero, no

representa muchas complicaciones.
Otra caracteristica del producto es el material del Timon. Este no requiere de muchos

cuidados, su limpieza se realiza con un trapo humedo, y al no estar bajo los rayos del sol la
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vida util del producto depende de la estructura y del elemento de sujecion, el cual se cambia sin
muchas complicaciones.

Aros de ejercitacién: Es el producto que se diferencia de los anteriores, la razon es la
funcion a la que esta enfocado, el proceso y los materiales son los adecuados para cumplir con lo
establecido, no causar lesiones, textura agradable, flexibilidad, etc. Este producto se puede
comercializar directamente con familiares de los pacientes, instituciones, hospitales, etc, por su
tamafio, funcién y costo. Con los aros se ejercitara al paciente en brazos y piernas, para mantener
su condicion y evitar inmovilidad.

Existen referencias entre los productos para crear una familia, como la utilizacién de
modulos en los productos, elementos de armado, también las texturas y el color. El concepto de
armar los productos se definio a través de tuercas y tornillos especiales, las tuercas se insertan en
los tubos de los productos, es una pieza comercial de Southco, y el tornillo se inserta en una
mariposa inyectada. Lo cual se integra a la linea de productos generados en este proyecto. El
material, los procesos y la forma de distribucion son elementos para identificar a estos objetos

como una familia.

Por ultimo se presentan los beneficios que tendra el usuario al operar y trabajar con estos
productos:

Seguridad

Facilidad para limpiar los productos

Flexibilidad

Elementos para mejorar sus actividades

Integracion de las propuestas de un grupo de trabajo interdisciplinario en todos los
objetos, lo cual se advierte en un mejor desempefio en las terapias.

Elementos para evitar un gran porcentaje de fatiga

Accesorios para desarrollar otras actividades

Durabilidad

4.3 PIEZAS COMERCIALES.

Durante el desarrolldo de los productos se propusieron varias alternativas, formales,
constructivas, etc. Para el armado de los productos se propuso colocar insertos en el molde, con el
fin de integrarlos a la pieza, sin embargo esto elevaba los costos de operacidon, ya que se
aumentaba el tiempo maquina de la pieza moldeada, ademas dificultaba algunas acciones al
operador, por lo que se buscaron alternativas para proponer un diseiio sencillo y mas econémico.
Asi se encontré un inserto de Southco, el cual se aloja en los tubos de acero, Cal. 18. Esta
propuesta se presenté al Departamento de Ingenieria, de Southco, en su distribuidora de
Guadalajara, y la aprobo. Por lo que se presentan las caracteristicas de este inserto.
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Al utilizar este inserto se garantiza
un armado muy sencillo, ya que se
coloca en el canto del tubo, y queda
fijo, se colocan las mariposas con
tomillo -pieza comercial que se
presenta mas adelante- y
priacticamente esta listo, tan solo se
colocan los accesorios. En la
produccion se eliminan los insertos
en el rotomoldeo y se baja el costo
de la pieza. También se evita el uso
de herramental especializado para el
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armado y se reduce el namero de
; piezas totales de los objetos. !
1
! e det w72 ] Este inserto se utiliza en la silla, el
i e R o timon y la mesa geriatrica. Lo cual
= B e LA beneficia el costo directamente ya
que se compraran volumenes altos.

Y satisface los requerimientos de
resistencia que necesitan los j
productos disefiados.

Como complemento del inserto se
encontro este elemento de armado, el
cual tiene un vastago roscado que
esta ahogado, en una presentacion y
en la otra se introduce un tomillo
: :.: comercial a presion en la pieza
. inyectada, tiene tres presentaciones
" : o las cuales se pueden utlizar sin
ningun problema, en los disefios de habilitare, la unica diferencia es el costo. Esta mariposa tiene
un seguro para garantizar su buen funcionamiento ademas es muy flexible y un poco mas barato.
Ademas es formalmente mas agradable y coincide con los productos disefiados.

T e - ate ) P ot v b . & S—
Ot e 8 A e e e S g S . g—
S artoe s

el O

iy A i X s R e et S




: : » Al utilizar este inserto se garantiza
insertos . . % un armado muy sencillo, ya que se

nolet dos v roscados @ coloca en el canto del tubo, y queda

» . fijo, se colocan las mariposas con
Plistics © meetat - tornillo -pieza comercial que se
" presenta mas adelante- y
practicamente esta listo, tan sélo se
colocan los accesorios. En la
produccién se eliminan los insertos
en el rotomoldeo y se baja el costo
de la pieza. También se evita el uso
de herramental especializado para el
armado y se reduce el niunero de
piezas totales de los objetos.
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Este inserto se utiliza en la silla, el
timon y la mesa geriatrica. Lo cual
beneficia el costo directamente ya
que se compraran volimenes altos.
Y satisface los requerimientos de
resistencia que  necesitan los
productos disefiados.
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i eive=tluuhastethh S s b Gt el cual tiene un vastago roscado que
: l l . esta ahogado, en una presentacion y

~ en la otra se introduce un tornillo
.~: comercial a presién en la pieza
. inyectada, tiene tres presentaciones
" : e~ las cuales se pueden utilizar sin
ningun problema, en los disefios de habilitare, la unica diferencia es el costo. Esta mariposa tiene
un seguro para garantizar su buen funcionamiento ademas es muy flexible y un poco mas barato.
Ademas es formalmente mas agradable y coincide con los productos disefiados.
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vida 1til del producto depende de la estructura y del elemento de sujecidn, el cual se cambia sin
muchas complicaciones.

=%
)
@0
)
=
e}
=X
o

Aros de ejercitacion: Es el producto que se diferencia de los anteriores, la razén es la
funcion a la que esta enfocado, el proceso y los materiales son los adecuados para cumplir con lo
establecido, no causar lesiones, textura agradable, flexibilidad, etc. Este producto se puede
comercializar directamente con familiares de los pacientes, instituciones, hospitales, etc, por su
tamafio, funcion y costo. Con los aros se ejercitara al paciente en brazos y piernas, para mantener
su condicion y evitar inmovilidad.

Existen referencias entre los productos para crear una familia, como la utilizacién de
modulos en los productos, elementos de armado, también las texturas y el color. El concepto de
armar los productos se definio a través de tuercas y tornillos especiales, las tuercas se insertan en
los tubos de los productos, es una pieza comercial de Southco, y el tomnillo se inserta en una
mariposa inyectada. Lo cual se integra a la linea de productos generados en este proyecto. El
material, los procesos y la forma de distribucion son elementos para identificar a estos objetos
como una familia.

Por ultimo se presentan los beneficios que tendra el usuario al operar y trabajar con estos
productos:

Seguridad

Facilidad para limpiar los productos

Flexibilidad

Elementos para mejorar sus actividades

Integracion de las propuestas de un grupo de trabajo interdisciplinario en todos los
objetos, lo cual se advierte en un mejor desempefio en las terapias.

Elementos para evitar un gran porcentaje de fatiga

Accesorios para desarrollar otras actividades

Durabilidad

4.3 PIEZAS COMERCIALES.

Durante el desarrollé de los productos se propusieron varias alternativas, formales,
constructivas, etc. Para el armado de los productos se propuso colocar insertos en el molde, con el
fin de integrarlos a la pieza, sin embargo esto elevaba los costos de operacion, ya que se
aumentaba el tiempo maquina de la pieza moldeada, ademas dificultaba algunas acciones al
operador, por lo que se buscaron alternativas para proponer un disefio sencillo y mas econdémico.
Asi se encontré un inserto de Southco, el cual se aloja en los tubos de acero, Cal. 18. Esta
propuesta se presento al Departamento de Ingenieria, de Southco, en su distribuidora de
Guadalajara, y la aprobé. Por lo que se presentan las caracteristicas de este inserto.
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De estas tres presentaciones se eligio la
presentacion floreada (flowerette -—

=':" ) knobs) porque se ajusta mejor a las
-_— " necesidades de los productos. Esta
WING HEAD - pieza es barata si se compra en grandes

volimenes como los que se proponen
en este trabajo, ademdas se pueden
adecuar a las medidas del inserto. Por
otro lado se tenia planeado realizar una
pieza similar, pero se decidié no
hacerla al encontrar este producto. El
diametro exterior de la pieza inyectada
es de 1 27 ( 3.81 cm) una dimensién
que se puede manipular con facilidad.
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Las propuestas de disefio se
fueron modificando y mejorando, manteniendo los aspectos que se necesitaban cumplir, sin
embargo existieron factores que se descartaron por la elevacion de costos que sufrian los
productos, estos no sOn muy importantes, son accesoros, mecanismos ocultos, etc. Esto se
decidioé para abarcar ampliamente nuestro mercado potencial y bajar los costos del producto. Al
presentar estas piezas comerciales, podemos establecer el costo real del producto, sin embargo es
necesario mostrar con anticipacion el disefio de los productos de habilitare.

4.4 PRODUCTOS

Los productos de Habilitare se presentan a continuacion, con imagenes y planos de
produccion, ademas se presenta una tabla comparativa, de los productos propuestos en esta
investigacion, con los productos extranjeros al final de este tema, la razon de esto es comparar
las ventajas y deficiencias de cada producto, y cuestionar el diseiio, como ejercicio de esta

disciplina.
ESTA TESIS NO SALK
DE LA RIBLIOTECA
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4.5 COSTOS

Durante el desarrollo de esta investigacion uno de los principales problemas fue el calculo de
coslos, ya que no se cuenta con la experiencia necesaria para hacerlo y muchas veces los ejemplos en
clase, son muy diferentes a los del mercado denominado real. Existen factores que no son claros al
comenzar a ejercer una profesion como el Diseiio Industrial, afortunadamente se contactdé a una
empresa de Aguascalientes, especializada en el proceso de moldeo rotacional y se hizo una cotizacion
real del producto, anexando la misma al final de este capitulo y explicando cémo se realizé para
futuras referencias. Con esto se establecié una alianza en la que se recibe asesoria en la produccion y
costos para los productos de Habilitare. Esto se dié gracias al acercamiento entre la emprecsa
Miraplastek y ¢l Centro de Investigaciones de Disefio Industrial. A través de algunos agentes de la
empresa y los coordinadores del CIDI. Con el tin de relacionar de manera directa la industria y el
disefio, esta empresa funciona manufacturando productos desarrollados en sus instalaciones en
aproximadamente el 15 %; diseiiando objetos con un pedido de clientes en aproximadamente ¢l 65 %
y fabricando productos a empresas que enwtregan el disefio a esta empresa para una cotizacion.
fabricacién del molde y produccidn, el 20 % restante. Habilitare entra en esta area ya que el diseiio
esta listo y tan sOlo se requiere la maquila de las piezas.

A continvacion se presentan algunos datos relevantes de Miraplastek S.A. de C.'V.

o Esta empresa esta especializada en el proceso de moldeo rotacional, desarrolla productos
diversos, como contenedores, bebederos, botes de basura, tinacos etc. Por lo que tiene una
gran experiencia en el proceso.

e Cuenta con certificacion ISO-9001.

Pertenece a la organizacion mundial de rotomoldeadores y esta Certificada. Gractas a esto
reciben informacion especializada y actualizada.

e. Cuecntan con dos tipos de Maquinas; Clam Shell ( Para contenedores de mas de 1500 Its.) Y
Mc Neil. Maquina de tres estaciones y en la que se produciran los disefios de habilitare.

e Esta intcresada en el desarrollo de nuevos productos para entrar a nuevos mercados.

e Exporta algunos de sus productos a Estados Unidos y cuenta con departamento de
importaciones y exportaciones.

e (Cuenta con especialistas de distintas areas: mercadotecnia, produccion, moldes, ingenieria,
administracion, etc.

e Tiene su propio taller de moldes, los cuales se fabrican con lamina de Acero 1025
generalmente de cal. 12. Y cuentan con proveedores de moldes en aluminio fabricados en EU.

e Asisten a la convencion anual de moldeo rotacional y comparten la experiencia con
moldeadores de todo el mundo por lo que sus datos son muy actualizados.

Como anteriormente se mencioné €l calculo de costos que se hizo en esta investigacién era muy
pobre por lo que se decidid buscar un lugar para recibir asesoria en el proceso y en los costos, por esta
razon se contactd a la empresa anteriormente citada. la cual ha sido muy flexible y ha facilitado
mucha informacion para el desarrollo de esta investigacion, a través del departamento de ingenieria.

El primer paso para esto fue el presentar ¢l disefio de los objetos, con el fin de establecer todos los
parametros para que no existieran fallas en el disefio. Después se realizaron visitas a la planta para
obscrvar todo ¢l proceso, observar las operacioncs secundarias, aspectos de embalaje y acabados. Esta
experiencia fue muy amplia ya que existen acciones que no se tomaron en cuenta, principalmente en
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el aspecto de los moldes ya que debe tener un tubo de respiracion, para que la presidon que se genera
en el interior del molde -cuando se quema, cuando se hornean las piezas o en el proceso de
enfrianmiento-, tenga una salida. Ademas se conocieron todas las herrammientas que se utilizan para
rebabear y dar el acabado final, con esta informacion se definieron aspectos importantes que se deben
tomar en cuenta en el rotomoldeo, y que hasta ese momento no se habian considerado en esta

investigacion.

A continuacidén se presentan datos importantes para hacer el calculo de costos, se presenta un
ejemplo para realizar el calculo del material a utilizar en una horneada de acuerdo al area y al espesor
que se utiliza. Hay datos que ya estan establecidos en la empresa Miraplastek, los cuales se basan en
promedios establecidos por los ingenieros industriales, que hacen mas sencillo el calculo, los cuales
se pueden ver en la cotizacién, que se incluye en los anexos.

Para calcular los costos se tienen que considerar los factores;

Tener el area total de la pieza.

Saber cual sera el espesor del producto, el cual se multiplica por el area y se tiene el volumen,
El volumen se multiplica por la densidad del material a utilizar, en este caso es Polietileno,
con esto se obtiene el peso en Kg. del material que se ocupara.

Con estos datos se calcula el material para el molde.

Se incluyen los gastos indirectos, la amortizacién de la maquina y un factor extra, de
aproximadamente el 5 %.

Asi se obtiene el precio de producciéon del producto y tan sélo se aplica el porcentaje de las
ganancias.

A continuacion se presenta un ejemplo muy sencillo para calcular el area de un cubo, el volumen
y el peso; con esto sabemos cuanto material en Kg. se utilizara para formar esta pieza en moldeo
rotacional.

Cubo de 25 cm x 25 cm x 25 cm y espesor de 4 milimetros. (Figura 1)
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Para saber cuanto material y el costo de la pieza lo que tenemos que hacer es calcular el drea
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del cubo, por lo que se calculara el area de una cara y se multiplicara por 6 asi se tendra el area
total del cubo.

Al=25x25=625cm?
At=625cm? x 6 = 3750 cm?

El volumen se saca multiplicando el area total (At) x Espesor, que se tenga planeado para el

objeto a moldear.

pipine (G5)

e b s s e e,




V=3750 cm?x .4 cm = 1500 cm?®

Para obtener el peso del material necesario, en este caso PE de media densidad, se multiplica el
volumen por la densidad de este y se obtiene su peso en gramos, el cual se divide entre mil para
obtener el peso en Kg. La densidad del PE ( { )de media densidad es de .938 gr/cm?

P=V* f= 1500 cm?®* .938 gr / cm® = 1047 gr. / 1000 = 1.047 kg.

1.047 Kg. Es el material necesario para rotomoldear un cubo de las dimensiones establecidas
anteriormente, con un espesor de 4 mm. De esta manera se obtiene el peso, el ejemplo es muy
sencillo, ya que muchas veces la geometria de la pieza es muy complicada y para obtener el area total
se complica, sin embargo se recomienda modelar la pieza en algan programa CAD, para verificar y
visualizar completamente el producto. ademas podemos obtener el area de nuestro producto y realizar
los pasos subsecuentes. Existen otros factores que influyen en el calculo de costos como: precio del
molde, la amortizacion del mismo, el costo por hormeada, etc.

El disefio de los productos dec Habilitare se presentdé a la empresa Miraplastek, ellos
realizaron la cotizacidén de la piezas moldeadas, los precios obtenidos se tomaran como costo de
materia prima. y se aumentara el costo de disefio. los gastos indirectos, y el factor de ganancia. El
costo de diseiio fue desarrollado por habilitare, el cual se presema a continuacién para justificar la
depreciacion que se hace en el costo total del producto.

La cotizacion se realizo de acuerdo a el tiempo invertido en el desarrollo de esta
investigacion. se generaron dos factores claves. el tiempo dedicado por el tesista y la asesoria que se
recibid por los diferentes consejeros, el director de esta investigacion y los sinodales intemos y
externos. El costo-hora que se definié para el tesista , es de 60 pesos y se establecié de acuerdo a los
resultados de un sondeo aplicado a instituciones que contratan disefiadores industriales recién
egresados del Centro de Investigaciones de Disefio Industrial. El costo-hora de los asesores es de 500
pesos y se establecio de acuerdo a los salarios que existian en el mercado durante el afio 2000. De tal
manera se¢ presenta la sintesis del desglose del proyecto, para especificar directamente el costo del
proyecto, y posteriormente se presenta el desarrollo explicito de los datos presentados, para que el
lector compruebe estos datos si asi lo desea.

UNIDAD PRECIO  [CANTIDAD
COSTO HORA TESISTA 560 60 $33,600.00
COSTO HORA DIRECTOR Y ASESORES 208 500 $104,000.00]
DESARROLLO DE MODELOS 42 60 $2,520.00
COSTOS DE IMPRESION Y PRESENTACIONES ' 50 $5,000.00
GASTOS INDIRECTOS 10 % 1 $14,012.50
SUBTOTAL s $159,132.50
15 % DE GANANCIAS $23,869.88
[TOTAL $183.002.38
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Con estos datos se concluye que el costo de diseino el cual se tiene que aplicar al costo del
producto, y se hara de acuerdo a las piezas cotizadas con el factor de depreciacion que se indica,

por lo que se procede a dar los datos referidos.
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La mesa esta integrada por cinco componentes basicos y algunos accesorios; modulo base
" (2 elementos), base mesa (1 elemento), y elementos laterales (2) . El calculo de costos se hizo con
los parametros de dos mil mesas, debido a las condiciones del molde, inversion y crecimiento del

mercado.
MESA GERIATRICA
Clave Componente rantidad  [Precio Unidad -iPrecio
MB-01 [Base modulo 2 $191.82 | s383.64
IMc-02 Basc 1 $166.75 | $166.75
iMG-OS [Lateral 2 $£143.78 ! $287.56
Con Factor de Maquilador |{Subtotal 1 $1.005.54]
Clave Accesorio Cantidad _[Precio Unidad __[Precio
MG-08 IMecanismo 1 $50.00 | $50.00
PC-01 Conectores 6 $£5.00 ' $30.00
I Tomillos de 6 $14.50 ! $87.00
PC-02 sujecion
Subtoral 2 $167.00
Subtotal 1 $1,005 54
Subloal2 | $167.00
\ Costo ! $1,172.54
Indirectos ' $1,289.79 10%
. Ganancias . $1,676.73) 30%)}
Depreciacion en 2000 pzas|Disefio $18.00]
Precio Total $1.694.73

El costo de la mesa es muy competitivo si se compara con productos extranjeros, por lo
que los hospitales y centros de rehabilitacion pueden adquirirlo, haciéndoles notar que es una
inversion a largo plazo por las caracteristicas unicos de este producto.

La silla esta integrada por 4 componentes basicos: modulo base ( 2 elementos), un asiento
J y un respaldo. Asi como una serie de accesorios que se pueden comprar por separado. El calculo
se realizo en dos mil piezas, v se planea vender esta cantidad en aproximadamente cuatro aiios,
tiempo suficiente para establecer bases sustentables para corregir detalles de los productos,
renovarlos y lanzar lineas que sean mas sencillas y baratas que estén al alcance de personas de la
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clase media, ya que se considera que con estos precios que se ofrecen al mercado es alto y
dificilmente un particular puede adquirirlos.

SILLA GERIATRICA

Clave Compx Cantidad |Precio Unidad | Precio
MB-O1 Base médulo 2 $187.43 $374.86
MR-02 Asiento I $118.09 $118.09 |
MR-03 Respaldo 1 $107.10 $107.10
Con factor de maquilador |Subtotal 1 $720.06
Clave Accesorio Cantidad [Precio Unidad | Precio
— - Mecanismo 0 $100.00 -$0.00
MA-D4 Periquera 1 $250.00 $250.00
MA-05 Descansabrazos 2 $40.00 $80.00
MA-06 Colchoncta 1 $£20.00 $20.00
PC-01 Conectores 6 $5.00 $30.00
Tomillos de
PC.02 sujecion 6 $14.50 $87.00
Subtotal 2 $467.00
Subtotal 1 $720.06
Subtotal 2 $467.00
Costo $1,187.06
Indircctos $1.305.77 10%
Ganancias $1,566.92 20%]
Depreciacién en 2000 pza4Disefo $18.00
Con accesorios Precio Total $1,584.92
Sin accesorios {Precio Total 2 $960.48)

TIMON DE EJERCITACION

Clave Componente Cantidad Precio Unidad Precio

[T-01 Timon 1 $279.75 $279.75
Subtotal 1 $279.75

Clave Accesorio Cantidad _ [Precio Unidad IPrecio
) T-02 Estructura 1 $140.00 $140.00
T-03 ecanismo 1 $50.00 $50.00

Tomnillos de

25.00 .

PC-02 sujecion ! 52 $25.00

El Timon de ejercitacion tiene un elemento rotomoldeado, por lo que se cotizd un solo
molde, con dos cavidades, el calculo se realizo en dos mil piezas, sin embargo el tiempo para
cumnplir con este objetivo es mas corto que los anteriores, dos afios, ya que es un producto mas
flexible y economico que garantiza su buen funcionamiento porque se cumplieron con las
especificaciones de diseiio.
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[Subtoml 2 $75.00]
Subtotal 1 $279.75
Subtotal 2 $75.00
Costo $354.75
Indirectos $390.22 10%
Ganancias $468.27] 20%]
Depreciacion en 2000 pzas. {Disero $18.00§
Precio Total $774.3

Por ultimo se presenta la cotizacion de los aros de ejercitacion, este producto no contiene
piezas rotomoldeadas, por lo que no se presentan cotizaciones anexas, esta formado por dos aros de
Eva espumado, un cordén y un sujetador inyectado, se amortizé en cuatro il piezas por dos razones,
una fue el sujetador el cudl se tiene planeado producirlo por inyeccion de plastico y la segunda es que
este producto que se puede vender mas facil por el tamafio y precio comparandolo con los productos
anteriores.

AROS DE EJERCITACION

Clave Componente Cantidad Iprecio Unidad Precio
JAE-01 Polea 1 $30 00 $30 00
IAE-02 Sujetador 1 $60 00 $60.00
IAE-03 Muiiequeras 2 $30.00 $60.00
IAE-04 Cordon 1 $20 00 $20.00
Subtotal 1 $170.00}
Subtotal | $170.00
Costo $170.00
Indirectos $187.00 10%
Ganancias $252.45 35%)
Depreciacion en 4000 pzas|Diserio $18 00
Precio Total $270.45]

Para cualquier duda, de la cvaluacion de las piezas de plastico se presentan las
cotizaciones ejecutadas por la empresa Miraplastek, en los anexos de esta investigacion.

Con estos datos se determinan los aspectos que son del dominio del Diseno, se han
presentado los productos, s¢ han mencionado los factores estéticos, de imagen, de ergonomia y
antropometria y por altimo se ha presentado ¢l costo del producto, de esta manera se ha cumplido
el objetivo de esta investigacion por lo que tan solo resta presentar las conclusiones de la
experiencia acumulada durante el transcurso de este trabajo, un paso definitivo para terminar este
proyecto que crecio con el diseiiador que lo presenta.
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4.6 CONCLUSIONES.

Al comenzar el desarrollo de esta investigacion, el cuestionamiento de hacer algo util para las
personas con demencia era un reto, las dudas en el transcurso de la investigacién eran constantes
principalmente en el area funcional de los objetos, por razones evidentes. Sin embargo gracias a la
asesoria del personal de la Fundacién Alzheimer, muchas dudas se fueron despejando. Conocer las etapas
de la enfermedad, sus sintomas y la evolucién, me abri6 la perspectiva de la solucion a la que se podia
llegar, de la misma forma la aplicaciéon de algunas pruebas y examenes a pacientes, familiares y
rehabilitadores apartaron las dudas y quedaron atras, lo cual genero la consolidacion de este proyecto.

Al recabar toda la informacion se procedié a disefiar, generando propuestas que se presentaban a
los médicos para obtener una opinion adjunta, la cual fue vital para el funcionamiento de los productos.
Ademas la opinién de otros disefiadores y su cuestionamiento reforzé el concepto formal y funcional de
los productos. Las aportaciones del director de esta Tesis y de los sinodales contribuyé ampliamente a
delinear aspectos que eran muy ambiguos, a reforzar los planteamientos y la toma de decisiones. Esto fue
muy importante porque cuestionaban algunos aspectos de la investigacién que me hacian reflexionar y
elegir 1a opcidon adecuada, no eran cambios radicales, tan sélo aspectos a detallar. Al pasar la etapa de
disefto se prosiguié con la cotizacion de los productos, esta etapa fue muy compleja y ciertamente
gratificante. Para realizar esta accidon se contacto a una empresa rotomoldeadora, la cual me permitio
realizar una cotizacion real del producto, ademas se hicieron algunas observaciones en la manufactura del
producto que complementaron el desarrollo de este trabajo. Por nltimo se plasmaron los conceptos
formales y se experimento la culminacién de un trabajo de grupo, sus integrantes aportaron de manera
honesta y desinteresada sus conocimientos y experiencias. Este factor ha sido muy importante porque
para crear, se necesita la ayuda de otras personas, que estan comprometidas a ayudar y contribuir a un

bien comun.

En mi experiencia como disedador puedo decir que vivi un ciclo muy importante porque estuve
administrando el proyecto, con la avuda de personas mas experimentadas que me guiaban y orientaban
hacia algo que tenia que descubrir por mi cuenta, para cumplir el ciclo de aprendizaje. Ademas siempre se
respeto la ruta que se le dio a esta investigacion, las decisiones personales, formales y conceptuales, lo
cual fue muy importante para fortalecer la confianza personal en el area del disefio.

Desde mi punto de vista puedo decir que se logro una propuesta competitiva y funcional, la cual
se puede mejorar después de toda la experiencia acumulada. Sin embargo es justo decir que el iempo que
se invirtié aqui, es demasiado, y dificilmente se repetira en la practica profesional por lo que se debe
mejorar la planificacion del desarrollo de un producto. Como legado que me ha dejado esta investigacion
es compartir y desarrollar con varios profesionistas experiencias y conocimientos, los cuales estan
materializados en esta mvestigacion. Una de las experiencias mas importantes fue el trabajar con un
equipo interdisciplinario. Esto se mantendra muy presten en el futuro ya que sirve para fortalecer la
investigacion en nuestro pais y en nuestra universidad, para el bien propio y de la sociedad. De igual
manera se presenta un trabajo practicamente desarrollado con profesionistas de nuestra universidad,
nunca se buscé ser exclusivo en este aspecto, tan solo las circunstancias se dieron de esta forma con lo que
se comprueba que siguen existiendo personas comprometidas con su persona, su trabajo y su universidad,
buscando regresar de alguna manera todos los beneficios de estudiar en una universidad publica, como la
nuestra. Porque hemos recibido bastante y es el momento de regresar algo a cambio, sin que sea exigido.

Octubre 2001
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" Una sociedad no es libre de ser siempre
joven. Cuando mas enérgica y audazmente
proceda, tanto més abundante sera en
desgraciados, en malformados, tanto mas
cerca estara del hundimiento...La vejez no
se elimina con instituciones. Tampoco la
enfermedad. Tampoco el vicio."
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NITZBON: Empresa Alemana que desarrolla sus productos basandose en la terapia en el trabajo,
(Ergoterapia). Sus productos estan encaminados a resolver problemas de motricidad, -no estan
encaminados a resolver problemas de personas de la tercera edad o de personas con demencia-.
Sus productos los ofrecen via Internet y en México no hay distribuidores autorizados.

Direccion: www . NITZBAON.DE

Juegos de rehabilitacion: tienen el objetivo de ejercitar y
fortalecer las manos, realizar ejercicios mentales
(coordinaciéon psicomotriz) y entretener al paciente, utilizan
basicamente colores primarios, la intencidon de esto es la
facil visualizacion de los componentes del juego.

Mesa de trabajo: con un disefio industrial mas elaborado, el
mecanismo es mucho mas seguro comparandolo con los
productos norteamericanos, ademas tiene una caracteristica
importante en la base, las rodajas pueden girar con lo que la
mesa queda fija, cuando se quiere mover, las rodajas se vuelven
a colocar como se muestra en la imagen. No hay uso del color
porque el producto esta dirigido para personas con
discapacidades fisicas.

Mesa de trabajo, presenta caracteristicas similares a la
anterior, sus patas son telescopicas, por lo que se puede
ajustar la altura, también se puede ajustar a diferentes
angulos de O a 70 grados. Presenta una guia horizontal, la
cual se puede ajustar a diferentes distancias lo cual es muy
atil para personas con deficiencias motrices.

- ALIMED: Empresa Norteamericana que tiene una gran
cantidad de productos para la rehabilitacién, es la inica que
cuenta con un catilogo de productos especiales para personas con demencia Alzheimer, también
cuenta con mesas de trabajo y juegos, los cuales se utilizan para la rehabilitacion fisica.

Direccion: www. ALIMED.cOM

En estas dos mesas de trabajo, podemos
observar el espacio destinado para que el
acceso sea mas facil al usuario, con esto el
area de trabajo esta mas cerca, el material es
muy ligero, la estructura de la mesa es
tubular esto puede provocar insegunidad a los
familiares de las personas con demencia, por
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Anexo 1

Entre las empresas que ofrecen sus productos similares a los que se proponen en este trabajo
encontramos:

SAMMONS PRESTON: Esta empresa se cred en Estados Unidos. Ofrece productos para el
equipamiento clinico, terapia en el trabajo y desarrollo de objetos para rehabilitar la motricidad
de ciertas partes del cuerpo humano, como la mano, el pie etc. Estos productos se comercializan
en México con un solo distribuidor autorizado y via Internet, en ambos casos se hace el pedido a
Estados Unidos, por lo que los precios son muy elevados, al aumentar el cargo, por gastos de
envid, por esta razén muy poca gente los puede comprar.

_ Direccion: www . SAMMONSPRESTON.COM

Mesa de trabajo: diseiiada para personas de la tercera edad o personas
con alguna discapacidad fisica. No esta disefiada para personas que
tienen deficiencias cognitivas (como las personas con DA). Sin
embargo, existen caracteristicas que se pueden aprovechar para el
diseiio de la mesa de trabajo, -que se plantea en esta investigacién-,
complementando ¢l disefio, con el uso del color, los contrastes, texturas,
materiales y la proyeccion de seguridad, en su uso.

Timén de ejercitacion: este producto tiene un ajustador de
altura, por lo que puede ser utilizado por varias personas, el
material con el que esta fabricado es ligero, practico. El embalaje no
ocupa mucho espacio. Este producto tiene deficiencias en su
seguridad, cuando es utilizado por personas con DA, se ha
observado que la estructura causa muchas desatenciones en su uso,
por lo que generalmente el ejercicio para el que se disefid, se realiza
de manera inadecuada. La solucion a este problema es ocultar la
estructura, definir las partes del producto, asi como establecer a

través del diseiio los componentes del producto claramente, para marcar el uso adecuado del
mismo.

Poleas de ejercitacion: este producto esta resuelto de manera adecuada, es
muy practico en su instalacion, se puede ubicar facilmente en el hogar, y las
muflequeras no lastiman al usuario, por lo que este producto podria ser
utilizado por una persona con demencia con ayuda de un familiar o
enfermera.
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lo que debe de ser mas robusta para transmitir confianza y seguridad al cliente

PROBED MEDICAL TECHNOLOGIES: Empresa de Canada que comercializa prétesis de
rehabilitacién y algunos productos similares.
Direccion: www.PRO-BED.COM

En México no hay una empresa que se encargue de dar solucidon a problemas como el que
se plantea en esta investigacion. Esto ha obligado a los centros de rehabilitacion a pedir la
produccién de productos similares a pequeiios talleres. Estos aceptan el negocio, pero los
resultados son muy deficientes, cémo a continuaciéon se muestra.

Este tipo de aros de egjercitacion, son los que existen en el mercado nacional.
Estan compuestos de una polea, un lazo de plastico y dos muiiequeras de hule
espuma, -la deficiencia del disefio genera heridas en el paciente-. La calidad
que proyecta el producto es muy mala, por lo que es necesario un diseiio para el
mercado nacional, que cumpla con los niveles de calidad nacionales e
internacionales, con el objetivo de competir con los productos extranjeros
anteriormente mostrados.

La mesa de trabajo que se utiliza en los centros de atencién
geriatrica es como estia. Podemos observar que no existe
ayuda para el paciente, ya que se le obliga a inclinarse y
fatigarse por falta de equipo adecuado y porque, no se
toman en cuenta las actividades que realizan como; Pintar,
dibujar, armar rompecabezas, por lo que existen
muchisimas deficiencias, ya que generalmente el realizar
este tipo de actividades requiere de muchas acciones
secundanas que se pueden evitar con un diseiio adecuado.

En la imagen anterior, como en esta se observan las sillas de trabajo
utilizadas por las personas de la tercera edad y por personas con DA. El
principal defecto es su fragilidad, son demasiado inseguras para el uso que se
les da. Desde el punto de vista antropométrico el angulo de inclinacion es
correcto para personas jovenes pero, es inadecuado para personas de la
tercera edad, porque esta inclinacion dificulta la accién de levantarse, los
gerniatras recomiendan que el angulo sea mas cerrado para evitar esté
problema.

Timén de ejercitacion utilizado en los centros geriatricos, su estructura es
muy similar al producto que ofrece Sammons Preston, sin embargo los
pacientes no realizaban de manera adecuada sus ejercicios, por lo que se tuvo
que ocultar con una manta. La solucidén que se le dio al problema fue exitosa
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pero, el producto visualmente es antiestético ademas proyecta una calidad deplorable, por lo que
su introduccion al mercado mundial seria un fracaso. Esto se puede resolver con un disefio que
tome en cuenta la soluciéon dada.

En nuestro pais existen empresas que disefian y fabrican productos de competencia
indirecta como sillas de rueda, mesas, muletas, sillones, etc. Los cuales son productos que
cumplen funciones para mejorar la calidad de vida de una persona con discapacidades fisicas,
mas no intelectuales.

Entre las empresas que representan la competencia indirecta estan:

Grupo Internacional de Diseifio y Fabricaciéon de Muebles Especiales, S. A. De C. V.:
Empresa especializada en el disefio y fabricacion de mobiliario para hospitales, laboratorios,
cocinas industriales, restaurantes y escuelas. Por esta razon un centro de rehabilitacién que
necesite objetos especiales para la rehabilitacion de sus pacientes, puede acudir a este grupo y
pedir la cotizacion. La desventaja de esta empresa es la poca especializacion en el area médica,
por lo que puede tener deficiencias en el diseiio y desarrollo de productos especiales para areas
geriatricas. .

Barher México: Empresa que comercializa mobiliario, equipo e instrumental médico. Ellos
tienen un catalogo de productos, en donde se encuentran: mesas de exploraciéon, camas, camillas,
sillas de ruedas, etc. Practicamente no tienen objetos especiales para la rehabilitacién de personas
con demencia pero, al vender productos del area médica en gran volumen, se pueden colocar sus
productos en areas de genatria y rehabilitacion, por la falta de productos adecuados.

Grupo MM S.A. de C.V.: Este grupo tiene un catialogo de productos y en este encontramos:
muebles para consultorios, camas, instrumental médico, basculas, estuches de diagnéstico y
diseccion, lamparas de fototerapia, ultrasonidos, rayos x, etc. Tienen una gran cantidad de
productos, con los que se puede equipar todo un hospital, incluso el area destinada a la atencién
del AM, lo cual puede significar que se equipe de esta area manera ineficaz, al utilizar productos’
que no estan disefiados para enfermos con deficiencias intelectuales.
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investigacion: Equipo de Apoyo para Personas con Demencia Atzheimer

Objetivo: Desarroftar Mobiiano y Equipo Ad para p con D ia Alzheimer.
1: ¢, Como se enterd que su famibiar tenia d Alzhes ?
2: ¢ Cudleasup tesco con la p fectada por ia d ia Atzheimer?
3: Escriba las tres princpales razones, que lo hicleron decidir, Hevar a der a su famikar a la Fundacién Atzh
4:4 Qué busca para que su familiar se sienta mejor? ’
Atencién Especalizada Seguridad Cuidador Individual Otro:

“~ 5:¢ Creé que fas personas con Demencia Alzheimer, ienen un ambiente adecuado en el hogar?
Si No No sé ¢ Porque?

6:¢ Creé que en los hospitales de México exista fa atencion adecuada, para las personas con Demencia?

Si No No sé ¢ Porque?
7:¢ Conoce los cambios fisicos que sufre una persona de la tercera edad, independientemente de su salud? Mucho Suficients Poco
8:¢ Conoce la Ergoterapia y Terapia Fisica como vias al vas en el tr jento de la Demencia? Mucho Suficiente  Poco
9:¢ Considera que la p con d puede retener por mas bempo sus capacdades ntelactuales con una estmulacion adecuada?

10:¢ Canoce Equipo de apoyo que estmule al paciente?

8i ¢Cual? No
11: ¢ Creé que con objeins y mobiiario especial, Disesiado para la rehabiktacion de p con d ia, ayude al pacients?
Mucho Suficente Poco Nada
12: En el d > del mobil y objens especiales disefiados para el paci & Qué buscaria?
Seguridad Funcion Precio Estética
13:¢ Compraria este mobiiano G oby si en ol mercado nacional?
Si No No 8é ¢ Porqué?

14: De bos siguienias objeids enumers del mas mportans al menor, los objetos necesarios pam la persona con Alzheamer

Mesa de trabap Aros de ejercitacion para el hogar Otro
Penquera y sila de trabap Timon de eyercitacion para el hogar
Pulsera con datos personaies Reloj
Lamparas de pwso Calendanoc

15:¢ Creé que {3 respuesta en¥e varios Profess (Médicos, Disediadores, Peicologos) pueda ayudar a tas p oon o ia Alzhei
Mucho Suficents Poco Nada

Nada

Nada
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‘noum DEL PACIENTE DAGNDSTICO EDAD _ [8EX0_ INWEL _ [Azul R Amarile[Nananjs __[Varde___ [Moréo__[Rom
VICENTA COHTRERAS BURGOA ALZHEIMER TelF 1 1 1 1 1 1 1 1
|GUADALUPE GRZA DAYILA ALTHEIMER 16;F | 1 1 1 1 1 1 1
ISABEYL LOPE2 DE CASTRO ALZHEIMER 1iF i 1 1 1 1 1 1 1
A OROZCO JMENEZ ALZHEIMER 1)F { 1 1 1 1 1 1 1
MARIQ OROZCO JIMENEZ ALZHEIMER 8|M [} 1 1 3 1 1 0 1
AURCRA TALAMAS YAZQUEZ ALZHEIMER 15[F | 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 8 6 [ ] 6 5 6
Fnouus DELPACIENTE DIAGNOSTICO EDAD[BEXO __ INWEL __[Arul R Amarile _[Naranla__[Verds _ [Mordo__[Rom
PILAR FERNANDEZ SANZ ALZHEIMER 82(F I 1 1 1 o 1 1 1
LUDIVNA LOYO ORTEGA ALZHEIMER T2F it 1 1 1 0 1 1 1
TRINIDAD MARTINEZ VDA OF SALGADO ALZHEIMER 80}F Tn 1 1 1 1 1 1 1
MANUEL RIVAS AVELLEYRA ALZHEIMER 8{M T 1 1 [] 1 1 0. 1
AN ROSALES CRUZ ALZHEMER T3lu l_lI 1 3 1 1 0 0 0
ATRIZ MARTHA RUIZ GALLARDO ALZHEIMER T 1] 1 1 1 1 o 1
'S S1.VA BARRAGAN ALZHEIMER 881M in_ 1 1 1 0 ) To_ 1
TOTAL 7 7 3 3 G 3 €
: DIAGNOATICO EDAD ]LEXO NIVEL (1] Ro) Amariilo __ |Nsran/ Varde Moredo, Roma Observac
ZHEIMER R[] Il Agow
[ ZHEMER Ju i =
ALZHEIMER 5[ [ 1 1 1 1 1 [
ALZHEIMER F 1l [Aasia vewry
MAGDALENA CHIN VDA DE MEZA ALZHEIMER £ (1] Aste severy
[CARMEN GOME] CARPNTEIRO A ZHEIMER F {oaon vwam
JAURORA GOMEZ YLLORDO ALZHEIMER 8a}F n [owwrors varea
RANZA GUTIER ALZHEIMER 82iF Im 1 1 0 0 1 0 )
GERTRYDE NATHANGKY DE FETTER ALZHEIMER 80]F 0t Citarors reareado
|JOSE CRUZ REYES RAMIREZ NIHEIMER (O ] 1 1 1 0 1 It] 0
|JOSE REZA QUIROZ ALZHEIMER B81M [T o 1 ] () 1 o 0
AGUSTIN RODRIGUEZ RANIREZ ALZHEMER 1w i ) 0 1 1 |o 1
FEIX SOLIS HERNANDEZ AL ZHEIMER 17w T, 1 o 0 1 lo o
TOTAL 5 4 q 3 3 1 1
BRE DEL PACIENTE DIAGNOSTICO 1 EDAD|8EXO L Arul Ry Amarilio___[Naran] Verde Morsdo Rosy Observac
‘ ESTHER AVILA OF OVIEDO S AFASICO )\ T0lF 1 o bors
{EYARISTO ARCEGA MANZANG Tunaa | 72[u I (¢ i(H T I 1 Iy It 1
[RAFAEL BECERRA RAMIREZ “[PARKINSON 1 [1C] 0 B [ Tt o i) O h 1 |
[FRANCISOO G CAMPUSANG CERDIO IpARKINSON ] 78l li I ] lo 01 Io Ii I ]
| RA A ALVARE] Teargisoy 1 78l I I ] Ir T T [i I | m|
A VDA v |paRKknsOt [ 73 I I(H {C {1 1o I Io 0 N 1
MARTHA GUTIERREL O MENDEZ [5 SERQIGRINERGICO] 64fF Tn Iy It Is Iy I N it i )
{BOHEMIHEREDIA MACHADD TraLamca i L3 Tn L I I 1 1 L T e ]
{BERNARTO RODRIGUEL DE LA BARRERA __JLEWI I B T In i 1 ] It} 1] 1 )
{E\MA SEEDQRF MAYER LEW) I niF i Jf) Io Io o To T o T }
[ALDEGUNDA GANTILAN YDA OE OCHOA _ [SUBCORTICAL | [F T 1 1 I I 1 L 1 oo e )
[LILTANA GALEANA GOWEZ _pick T (13 " Io T To T it} o I T 1
{CRISPIN K RETE HERHANDEZ _Ivasquar T Bafu_ ] Tt 5 1 I (] [t i( 1 1
[JANA GARGIA FERNAMOET _vasoar Rl 1] _n B It ] I ] B o 1 ]
M SQui RAN TVASCIAAR 1 (20 m T I N T ] It £ I ! ]
AURORA GUERRERQ MOLTU Jaz PR wixTA 1 e ] 1 T I 1 I I T oo v |
TOTAL LR kLI ] L LA [] § []
(]
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Exnine de apsys para parssnss cen fsmencia.
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| aneros |
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Listado de Pacientes
anexos Color
[to. ] NOMBRE DEL PACIENTE DIAGNOSTICO EDAD| SEXO{ NIVEL |Azul|Rojo]Amarillo |Naranja {Verde{Morado{Rosa|Observaciones
1 |EVARISTO ARCEGA MANZANO MIXTA 721 M ] 111 0 0 1 0 1
2 |ESTHER AVILA DE OVIEDO S AFASICO 70 F [l Alasia severa
3 |CRISTINO BARRERA OCAMPO ALZHEIMER B3I M 1] Agnosia
4 PARKINSON s 1 M i 041 1 0 1 0 1 R al rosa y nararja como
RAFAEL BECERRA RAMIREZ colores, peros no sabe su nombre
§ |[FRANCISCO G. CAMPUSANO CERDIO PARKINSON 76 | M f 111 0 0 1 0 1
8 |HORACIO CASARIN GARCILAZO ALZHEIMER 822 | M [l Agnosia
7 [VICENTA CONTRERAS BURGOA ALZHEIMER 78 F | 111 1 1 1 1 1
8 {DOLORES CHAVEZ PARRA ALZHEIMER 85 F 1] 111 1 1 1 0 0
9 {CARMEN CHIANG CABRERA ALZHEIMER 61 F i Afnsla severs
10 [MAGDALENA CHIN VDA DE MEZA ALZHEIMER 75 F it Afasia sevena
11 |PILAR FERNANDEZ SANZ ALZHEIMER 92 F ] 111 1 0 1 1 1
12 JLILIANA GALEANA GOMEZ PICK 67 F [ ol 0 0 1 0 0
13 | JUANA GARCIA FERNANDEZ VASCULAR 78 F I 111 1 0 1 1 0
14 JGUADALUPE GRZA DAVILA ALZHEIMER 78 F 1 141 1 1 1 1 1
15 [ CARMEN GOMEZ CARPINTEIRO ALZHEIMER 78 F fll Deterioro avanzado
18 JAURORA GOMEZ VILLORDO ALZHEIMER 88 F i Detorioro avanzado
17 |AURORA GUERRERO MOLTU ALZ PBMIXTA 77 F il Detarioro avanzado
18 JESPERANZA GUTIERREZ GONZALEZ ALZHEIMER 82 F ] 111 0 0 1 0 0
19 [MARTHA GUTIERREZ DE MENDEZ S SEROTONINERGICO | 64 F [] 111 1 1 1 1 1
20 [NOHEMI HEREDIA MACHADO TALAMICA 65 F It Afzsia savens
22 [RAUL IGNORQSA ALVAREZ PARKINSON 81 M | 111 1 1 1 1 1
22 |ISABEL LOPEZ DE CASTRO ALZHEIMER 61 F | 111 1 1 1 1 1
23 |LUDIVINA LOYO ORTEGA ALZHEIMER 72 F ] 111 1 0 1 1 1
24 | TRINIDAD MARTINEZ VDA DE SALGADO ALZHEIMER 80 F ] 1] 1 1 1 1 1 1
25 |GERTRUDE NATHANSKY DE FETTER ALZHEIMER 80 F 1] Deterioro svanzado
26 |CRISPIN NAVARRETE HERNANDEZ VASCULAR 84 | M 1 111 1 1 1 1 1
27 |GLORIA ORQZCO VDA DE QUEVEDO PARKINSON 75 F | 111 1 0 1 0 1
268 |ANDREA OROZCO JIMENEZ ALZHEIMER 81 F ! 111 1 1 1 1 1
29 |MARIO OR0ZCQ JIMENEZ ALZHEIMER 78 | M | 111 1 1 1 0 1
30 {MERCEDES QUIROZ DURAN VASCULAR 87 F il 11 1 1 0 1 0 0
31 |JOSE CRUZ REYES RAMIREZ ALZHEIMER 81 M 1] 111 1 0 1 1 0
32 |JOSE REZA QUIROZ ALZHEIMER 88 | M W o1 1 0 1 0 0
33 |MANUEL RIVAS AVELLEYRA ALZHEIMER 1M [ 111 0 1 1 0 1
111 1 1 1 1 1
38 {AGUSTIN RODRIGUEZ RAMIREZ ALZHEIMER 3| M ] 110 0 1 1 0 1
38 {JUAN ROSALES CRUZ ALZHEIMER 131 M ] 111 1 1 1 0 0
37 |BEATRIZ MARTHA RUIZ GALLARDQ ALZHEIMER 77 F [] 111 1 0 1 0 1
38 |ALDEGUNDA SANTILLAN VDA. DE OCHOA SUBCORTICAL 69 F L] Deterioro svanzado
39 |ELMA SEEDORF MAYER LEW! 73 F W il0jo0 0 0 0 1 0
40 ILUIS SILVA BARRAGAN ALZHEIMER 8| M i 1] 1 1 0 0 0 1
41 [FELIX SOLIS HERNANDEZ ALZHEIMER 771 M ] 110 0 1 0 0 0
42 |JAURORA TALAMAS VAZQUEZ ALZHEIMER 75 F | 1{1 1 1 1 1 1
Total 27 28 23 18 28 15 21 Unversom 42
Agnosla =2
Alasia sovers =4
Detecioro Avanzado = §

03/1172001
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‘con demancia

Eguipe ds 3OYS BETA BOrSENSS COR

N .

Color
[Reconocio 27 | 28 | 23 | 18] 28 15 21
INo reconocio 4] 308 ] 150 3 18 9
[Deterloro 11 ] 1] 1] 1] 1 11 11

Reconocimiento del colorAzul

DOReconocio
B No reconocio
DDeterioro

Raconocimiento del color Rojo

D Reconocio
W No reconocio
DDeterioro

Reconocimiento del color Amarillo

26% o e
| O Reconacio
s5% B No reconocio

19% DOetenorn

Reconocimiento del color Naranja

28%
il 38%  |QReconocio
% W No reconocio
ODeterioro
38%

Reconocimiento del color Verde

Reconocimiento del color Morado

2% :
] 36% CIReconocio
W No reconocio

O Deterioro
37%

Reconocimiento del color Rosa

¢ [ty
z E@ D Reconoclo
B No reconocio
5% DODeterloro
2%

03/11/2001
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Esulwe ds aneye para Bersenss cen dsmencia.

RC04-PSC-0401
@Miw RESUMEN DE ANALISIS FOLIO H-002
B.A. DEC.V. DE FACTIBILIDAD FECHA 12-Jun-01
TECNO-ECONOMICA ELABORO JCON
REVISO JLTG

1.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO

ARTICULO MESA GERIATRICA
CLIENTE Habilitare .
uso MESA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DEMENCIA
DIMENSIONES 50cm x 12 cm x 64.5
- CAPACIDAD A/A MATERIAL POLIETILENO MD
PESO FINAL 4.55 kg. ESPESOR 5 mm.
I.- COSTOS
MODULO BASE LATERAL JNOTAS:
RESINA $72.80 } $ 49.76 $ 27.04 Amortizacién en 2000 mesas
ACCESORIOS $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00 Moldes de Lamina de Acero 1025
MANO/OBRA $ 34.83 $ 34.54 $ 35.82
MOLD/MAQ $13.10 | $13.24 $11.25
GASTOS FAB. $6023 | $5976 $61.53
COSTO FINAL $ 180.96 $ 157.31 $ 13564
FLETE $ 10.86 $ 9.44 $8.14
[SUBTOTAL $ 383.64] $166.75] 5 287.56
FACTOR $ 837.95
TOTAL $ 1005.54

COMPILAR: AL TERMINAR ANALISIS
REV. FECHA DE REV.

ARCHIVAR: INGENIERIA
RETENER: 10 ANOS

B @)
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Emuins de ameys sars perssnss cen damencis.

1

COTIZACION DEL MOLDE FoLo:; 004
FECHA: 12~Jun-01
ELABORO: JCON
L- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO: ATG
ARTICULO Base (Mesa Geriatrica)
CLIENTE Habilitare
uso Base para mesa pesiatrica utilizado por personas con demencia
L INE 70 cm x 60 em _x 5cm DIMENSIONES INT_ NJA
CAPACIDAD N/A MATERIA POLIETILENO MD
PESO APROX. 4.46 kg. ESPESOR 5 mm.
1).- COSTEO DEL MOLDE
a) Materiales
No.PARTE DESCRIPCION cTD_| _umM PESO/UM | PESO (Kg) [PRECIO SUBTOTAL |
40101003 |{LAM 1025 CAL 12 0.9655 mw 21.36 20.62 8.25 $ 170.14
4030 1019 |PTR 1025 ROJO 1 X 1 7 m 2.1 14.70 6 $88.20
_ 4040 1023 [SOLE 10251/4 X1 1/2 28 m 1.899 532 55 $29.24
4070 1002 |VARILLA 1025 378 1.2 m 0.559 0.67 55 $3.69
$291.27 |
b) Placa de montaje
No.PARTE DESCRIPCION CTD | PESO (Kg)] PRECIO | SUBTOTAL
Placa Mc Neit 1 623 $ 3663 $ 3663
Placa Clamsheil [ 12.96 $ 66.73 $0.00
$ 36.63
¢) Mano de obra y disefio
nPo DESCRIPCION HRS | COSTO/H | SUBTOTAL
a Ayudante 68 $21.91 $ 148988
M Moldeador A 68 $34.07 $ 2316.76
S 10.2 58.59 $ 597.62
DS Disero 9] $75.00 $0.00 [aMORTIZACIH 2000 ]
DB Dibujo 20 $ 21.00 $ 0.21
S 440447

d).- Indirectos del depto de moides.

i PO { DESCRIPCION [ HRS [ COSTO/H [ SUBTOTAL ]
| ] |indirectos. | 68 | 3$780 . $53040 |
e} Maquilas
No.PARTE DESCRIPCION CTD PRECIONJ [ SUBTOTAL
$10.00 $ 000 7
I $0 @]
) Accesorios
No.PARTE DESCRIPCION CTD | PRECIOVU| SUBTOTAL

|

2).- COSTO TOTAL DEL MOLDE

E $ 5226 14 u
Joosto totat= $ 10488.91 |
2000

No. Cavidades = 2

{No. DE PIEZAS A AMORTIZAR =
COSTO AMORTIZADO $524

—Eﬂ@



COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO

COSTEO

Esuive de apaye gars gersenss con demencls.

FOLIO: H-004
FECHA: 37054
ELABORO: JCON

PRODUCTO: |AMORTIZA | 2000 |
[CAV | 2 ]
1,- MATERIALES
NIP DESCRIPCION CTD COSTO/M COSTOIT
4210 1102 |RESINA 8461 3.11 $ 16.00 $ 49.76
$ 0.00
$ 0.00
$ 0.00
$ 0.00
$ 0.00 $0.00
$49.76
I1,- MANO DE OBRA
OPERACION TIEMPO(min) OSTO ($/MIN] SUBTOTAL CTD/PZ_| SUBTOTAL
PESADO 3 $0.35 $1.75 1 $1.75
CARGA 5 $097 $485 2 $2.43
HORNEO 18 $097 $17.46 2 $8.73
ENFRIAMIENTO 2 $097 $21.34 2 $ 10.67
DESCARGA 5 $0.97 $ 485 2 $243
REBABEO S $ 035 $175 1 $1.75
COLQOCAR ACC 3] $035 S 0.00 1 $ 0.00
EMPAQUE 1 $0.35 $0.35 1 $ 0.35
SUPERVISION 9.15 $0.98 $897 2 $4.48
MOLDE (MTTO) 4000 $ 098 $ 3520.00 2000 $ 1.96
S 3981.32 S 34.54
1,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA ¥ EQUIPO
[ mAQuIiINA T TIEMPO | COSTO/MIN | SUBTOTAL | CTD/PZ | SUBTOTAL |
| MC NEIL 1 50 $ 0.32 | $ 16.00 2 $ 8.00
[ EQUIPO | COSTO TOTAL __ |AMORTRZACION COSTOA |
1 MOLDE | $ 10488 91 1 s200000 ] $524 |
.- GASTOS DE FABRICACION
OPERACION TIEMPO(min) COSTO ($/MIN SUBTOTAL [amorTizaciod SUBTOTAL
GAS 18 $176 s 3168 2 $ 15.84
Luz 50 $ 065 $ 32.50 2 $16.25
INDIRECTOS DE 36 $ 068 $ 2448 1 $ 2448
INGENIERIA 4000 S 144 $ 5760.00 2000 $2.88
$ 59 45
IV.- PRUEBAS | NoPZS | COSTO/PZ JamortzacioN SUBTOTAL |
4 $157.00 | $2000.00 | $ 031
V.- FLETE | 6% ] $944 |
JCOSTG TOTAL T s166.75 |}

pigina @
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Eguips de SREYS Bara ROTSSESS CON Homancia.

COTIZACION DEL MOLDE FoLIO: H-006
FECHA: 12-un-01
ELABORO: JCON
I.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO: JL TINOCO
ARTICULO Lateral sa Qaribtrica,
CLIENTE Habiitare
uso Base para mesa genatrica
DIMENSIONES 17 x60x 5cm DIMENSIONES INT.
CAPACIDAD N/A MATERIA _Polietileno MD
PESO APROX. 1.7 Kg ESPESOR S5mm.
1).- COSTEO DEL MOLDE
a) Materiales
No.PARTE DESCRIPCION CTD um PESO/UM | PESO (K PRECIO {$/Kg] SUBTOTAL
4010 1002 LAM 1025 CAL 12 0.3292 [0 21.36 7.03 8.25 58.01
4030 101 PTR 1025 ROJO 1 X 1 7 m 2.1 14.70 6 88.20
4040 1022 SOLE 1025 1/4 X 1 172 3 m 1.899 5.70 56 31.33
40701002 [VARILLA 1025 38 Q.6 m 0.559 0.34 55 $1.84
b) Ptaca de montaje
No.PARTE DESCRIPCION CTD PESO (K PRECIO SUBTOTAL
Placa Mc Neil 1 6.23 $ 36.63 $ 36.63
Piaca Clamshell 5] 12.96 $66.73 $0.00
$ 36.63
c) Mano de obra y disefio
TIPO DESCRIPCION HRS COSTO/H | SUBTOTAL
a Ayudarte 85 $21.91 $ 1862.35
M Mokieador A 85 34.07 $ 2895.95
s Supennsor 1275 5859 $ 747.02
DS Disefo ) 75.00 $ 0.00 [AMORTIZACIH ~ 4000 ]
1§ DB Dibuo 0 21.00 $ 000
$ 5505.32
d).- indirectos del depto de moikies.
[ 7o | DESCRIPCION T HRS | COSTO/H | SUBTOTAL )
¥ lindirectos [T 85 | 3780 | $66300 |
e) Maquilas
NO.PARTE DESCRIPCION cTD PRECION | SUBTOTAL
$10.00 $0.00
| 30,
f} Accesorios
No.PARTE DESCRIPCION cTD PRECIOMU | SUBTOTAL
2).-COSTO TOTAL DEL. MOLDE “ $ 6168.32 B

No. Cavidades = 2 costotctal=  § 1237328
[No. DE PIEZAS A AMORTIZAR
COSTO AMORTIZADO $ 3.09

soxaue



FOLIO: H-008

FECHA: 37084

ELABORO: JCON

COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO

PRODUCTO: [AMORTIZA | 4000 |
{CAV 1 2 ]
1,- MATERIALES
NIP DESCRIPCION CTD COSTO/U_| COSTO/T
4210 1102 RESINA 8461 1.68 $16.00 3 27.04
$ 0.00
$ 0.00
$ 0.00
s 0.00
$ 0.00 $ 0.00
$ 27.04

i1,- MANO DE OBRA

IOPERACION TIEMPO({min} [COSTO (S/MIN] SUBTOTAL CTD/PZ SUBTOTAL
PESADO S $03S $175 1 3175
CARGA 5 $097 $485 2 $243
HORNEO 18 $097 $17.486 2 $873
ENFRIAMIENTO 2 $097 $2134 2 $10.67
DESCARGA 6 $097 $582 2 $291
REBABEO 5 3035 $1.75 1 3175
COLOCAR ACC [*] $035 $0.00 1 $0.00
EMPAQUE 5 $035 $175 1 $175
SUPERVISION 9.9 $088 $9.70 2 $485
MOLDE (MTTO) 4000 $ 098 $ 3920.00 4000 $ 0.98
$ 3564 42 $ 35 82

1,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

{ MAQuUINA TIEMPO

[ COSTO/MIN | SUBTOTAL |

c‘romz [ SUBTOTAL |

{ MC NEIL 51

1 s032 | $ 16.32

$816 |

IaMORTZACION CcOsSTOA |

]

1

i EQUIPO___ | COSTO TOTAL
| MOLDE Ji 3 1237328

| sa0000 | “s309 |

,- GASTOS DE FABRICACION

IV.- PRUEBAS

OPERACION TIEMPO(min) COSTO ($/MIN SUBTOTAL TZACION SUBTOTAL
GAS 18 3176 $3168 2 $1584
LUz 51 $065 $3315 2 $16.58
INDIRECTOS DE 41 $068 $ 2754 1 32754
INGENIERIA 4000 3144 $ 5760.00 4000 $ 144

$ 61.40

[E No pzs | COSTOPZ |amonrtzacioN SUBTOTAL |

1 _s13ss50 |

$ 4000.00 | $014 |

6% I $814 |

[EGST0 TOTAL

T 7575 ]

B2 ®)



Esnipe ds a5OyS Bars BOTSSESS R fomencia

COTIZACION DEL MOLDE EOLIO: H002

FECHA: 12-Jun-01
ELABORO: JCON

L.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO: ATG

ARTICULO Modulo Basa (Silla y mesa)

CUENTE Habiitare

uso Base para mesa y silla utilizada por personas con demencia

DIMENSIONES 5S50cmx 12cmx 64.5 DIMENSIONES INT.

CAPACIDAD N/A MATERIA POUETILENO MD

PESO APROX. 4.55kg ESPESOR 5 mm.

1).- COSTEO DEL MOLDE

a) Materiales
No.PARTE DESCRIPCION CcTD u/m | PESO/UM | PESO (Kg) !PRECIC $/Kg)] SUBTOTAL
4010 1003 LAM 1025 CAL 12 0.9484 [iid } 21.36 20.26 8.25 $167.13
4030 101 PTR 1025 ROJO 1 X 1 7 m 1 2.1 14.70 6 $88.20
— 4040 1027 SOLE 1025 14 X 1 172 5 m 1 1.899 9.50 5.5 $s52.22
4070 1002 VARILLA 1025 378 1 m i 0.559 0.56 55 $3.07
$ 310.62
b} Ptaca de montaje
No.PARTE DESCRIPCION CID PESO {Kqg) PRECIO SUBTOTAL
Placa Mc Neil 1 6.23 $3663 $36.63
Ptaca Clamsbell [¢] 12.96 $66.73 $ 0.00
$ 3663
<€) Mano de obra y disefto
mnePo DESCRIPCION HRS COSTO/N | SUBTOTAL
a Ayudante 20 2191 $ 2629.20
M Moldeador A 20 34.07 $ 4088.40
S Supervisor 18 58.59 3 1054.62
oS Onseto (o] 75.00 0.00 [AMORTIZACICI 8000 |
DB Dibuo 0 21.00 0.00
377222
d).- Indirectos dei depto de moides.
[ PO | DESCRIPCION [ HRS | COSTO/H | SUBTOTAL |
[ ] tindirectos 1 120 | $780 | $93600 |
e) Maquilas
No.PARTE | DESCRIPCION I _CTD [ PRECION | SUBTOTAL
| 1 | $1000 @ $0.00
‘\ . : 1 | 1
(XX
f) Accesorios
» No.PARTE | DESCRIPCION CTD PRECIO/U | SUBTOTAL
i
i
>
2).- COSTO TOTAL DEL MOLDE ﬂ $ 9018.84 ]] i
) No_Cavdades = 2  [coslototal= _$ 18074332 | 1
No. DE PIEZAS A AMORTIZAR = 8000
COSTO AMORTIZADO $2.26




' COiige 4o aNsYe Bars perseuss can femencia.

Froo: H-002
[FECHA: 37064
[ELABORO: JCON

COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO

PRODUCTO: {AMORTIZA ] 8000 ]
fcav 1 2___ 1
I,- MATERIALES
NIP ] ___DESCRIPCION cTD COSTO/U_| COSTO/T

4210 1102 |RESINA 8461 455 S 16.00 S 72.80

$0.00

$000

$ 000

35000
$ 0.00 $0.00

$ 72.80

1l,- MANO DE OBRA

OPERACION TIEMPO(min) COSTO {$/MIN|] SUBTOTAL CTD/PZ SUBTOTAL
PESADO 5 $0.35 $1.75 1 $1.75
CARGA 5 3097 $485 2 $243
HORNEO 18 $097 $17.46 2 $873
ENFRIAMIENTO g $097 $21.34 2 $ 1067
DESCARGA 5 $097 $4865 2 $243
REBABEO 5 $0.35 $1.75 1 $175
COLOCAR ACC [8) $035 $0.00 1 30.00
EMPAQUE 4 $035 $140 1 $140
SUPERVISION 9.6 $098 $9.41 2 $470
MOLDE (MTTO) 4000 $098 3 3920 00 8000 $ 049
$ 3982 81 $ 34 34

I,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

[~ MAaQuUINA_ ] TIEMPO T cosTo/MmIN | SUBTOTAL | CTD/PZ_ | SUBTOTAL |
{ MCNEIL | 50 | $0.32 | s1600 | 2 1 $ 8.00
f EQUIPO |  COSTO TOTAL [AMORTIZACION cosToA ]
I MOLDE | $ 18074 32 | ssoocoo | s226 ]
il,- GASTOS DE FABRICACION
OPERACION TIEMPO({min) COSTO ($/MIN_SUBTOTAL TZACION SUBTOTAL
GAS 18 $ 1.76 $3168 2 51584
LUZ 50 $065 $ 3250 2 $16.25
INDIRECTOS DE 39 $ 0.68 $26.52 1 $2652
INGENIERIA 4000 S 144 $ 5760 00 8000 5072
$ 59.33
V.- PRUEBAS [ _NoPZs | COSTO/PZ JAmoRTZACION SUBTOTAL |
i 4 { s17673 | $8000.00 | $009 |
V.- FLETE L 6% | si1061 |
JCOSTO TOTAL { 318743 |}

B2 @
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tauips de apuye pera persenas CoN demencia.

s3]
RC04-PSC-0401 a
RESUMEN DE ANALISIS FoUO H-002 5
DE FACTIBILIDAD FECHA 12-Jun-01
TECNO-ECONOMICA ELABORO JCON
REVISO JLTG

I.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO

ARTICULO Silla Geristrica

CUENTE Habilitare

uso SILLA DE TRABAJO PARA PERSONAS CON DEMENCIA ‘
DIMENSIONES 50cm x 12cm x 64.5 |
CAPACIDAD NA MATERIAL POLIETILENO MD

PESO FINAL 4.55 kg. ESPESOR 5 mm.

.- COSTOS

MODULO RESPALDO ASIENTO NOTAS

RESINA $ 72.80 $32.00 $40.00|A) AMORTIZACION 2000 MESAS

ACCESORIOS $ 0.00 $0.00 $0.00|B) MOLDES LAMINA

MANO/OBRA $ 34.83 $21.34 $20.18|ACERO 1025

MOLD/MAQ $ 13.10 $10.55 $16.10

GASTOS FAB. $ 60.23 $37.15 $35.13

COSTO FINAL $ 176.82 $101.04 $111.41

FLETE $ 10.61 $6.06 $6.68

SUBTOTAL $ 187.43 $107.10 $118.09

FACTOR $ 412.62
IIPREClo $ 495.15

COMPILAR: AL TERMINAR ANALISIS

REV.

FECHA DE REV.

ARCHIVAR: INGENIERIA
RETENER: 10 ANOS




Equipe Se apsye ESrs BOrseiss con fomasncis.

i !

2}.-COSTO TOTAL DEL MOLDE

$ 3267 44

COSTO AMORTIZADO

No. Cavdades =

No. DE PIEZAS A AMORTIZAR =

4 |costototal= $13106.39 1
2000

3 655

COTIZACION DEL MOLDE FOLIO: Hoo3
FECHA: 12-Jun-C1
ELABORO: JCON
.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO: JLTG
ARTICULO Respalido (silla genatrica
CUENTE Habiitare
uso Respaido de silla pars personas con demencia
[ INE 3icm x62cmx8cm DIMENSIONES INT. N/A
CAPACIDAD N/A MATERIA POUIETILENO MD
PESO APROX. 22kg ESPESOR 5 mm.
1).-COSTEO DEL MOLDE
a) Materiales
NO.PARTE DESCRIPCION CITD um PESO/UM l PESO (Kg} FPREC!O $/Kg] SUBTOTAL
4010 100: LAM 1025 CAL 12 0.4598 1124 21.36 s.82 8.25 81.03
4030 101 PTR 1025 ROJO 1 X 1 7 m 21 14.70 6 88.20
4040 102- SOLE 10251/4 X 1 172 1.1 m 1.899 209 55 11.49
4070 1002 VARILLA 1025 3/8 08 | m 0.559 0.45 5.5 $246
[ s 183.17
b) Placa de montaje
No.PARTE DESCRIPCION CTD PESO {Kg) PRECIO SUBTOTAL
Placa Mc Neil 1 623 $ 36 62 $3663
Placa Clamshell [¢] 12.96 $ 66.7C $0.00
$ 3663
¢) Mano de obra y disefio
TIPO DESCRIPCION HRS [ COSTO/H | SUBTOTAL
a Ayudante 425 21.91 $ 931.18
Moldeador A 2.5 $ 34.07 $ 144798
Supenasor 6.375 $ 58.59 $ 373.51
DS Diseno o $75.00 $ 000 {AMORTIZACI] 2000 ]
Dibuo 10 $2100 . $011
| PR
d).- Indirectos del depto de moides.
[ TIPO 1 DESCRIPCION [ _HRS | COSTO/H | SUBTOTAL |
! 1 indirectos 17425 | $780 - $33150 |
@) Maquilas
[ No.PARTE | DESCRIPCION ] €7D | PRECIOMU [ SUBTOTAL]
] } " $10.00 5000 |
i 1 { f '
u $0 g]
1) Accesorios
NO.PARTE DESCRIPCION CTD | PRECIO/U] SUBTOTAL ]|
t 1 B
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CRfiii de ansye Bara persenss con gomescia

FOUIO: H-003
FECHA: 37054
ELABORO: JCON
COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO
PRODUCTO:; [aMORTIZA ] 2000
[cav 1 4 |
I- MATERIALES
NIP DESCRIPCION CTD COSTOM COSTO/T
4210 1102 |RESINA 8461 2 $ 16.00 532,00
$ 0.00
$ 0.00
$0.00
$ 0.00
$ 0.00 $ 0.00
$ 32.00
il,- MANO DE OBRA
OPERACION TIEMPO(min) FOSTO ($/MIN] SUBTOTAL CTD/PZ | SUBTOTAL
PESADO 3 $035 $1.75 1 $1.75
CARGA 4 $097 $388 4 $0.97
HORNEO 18 $ 0.97 $ 17.46 4 $4.37
ENFRIAMIENTO 22 $097 $21.34 4 5534
DESCARGA 6 $ 0.97 $5.82 4 $1.46
REBABEO 4 $ 0.35 $ 1.40 1 $ 1.40
COLOCAR ACC 0 $ 035 $ 0.00 1 $ 0.00
EMPAQUE 5 $ 0.35 $1.75 1 $1.75
SUPERVISION 9.6 $ 0.98 $9.41 4 $2.35
MOLDE (MTTO) 4000 $ 0.98 $ 3920.00 2000 $1.96
$ 3982.81 $ 2134
I,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO
[ maquina_ ] TIEMPO [ cOSTO/MIN | SUBTOTAL | CTD/PZ_| SUBTOTAL|
t MCNEIL | 50 1 $032 1 $1600 | 4 I $400 |
[ EQUIPO { COSTO TOTAL __ |JAMORTIZACION COSTO A |
L MOLDE | S 13106.39 | s200000 | $ 655 ]
),- GASTOS DE FABRICACION
OPERACION TIEMPO(min) COSTO ($/MIN_SUBTOTAL |amorTzAcioN SUBTOTAL
GAS 18 $1.76 s 31.68 4 $7.92
LUZ 50 $ 065 $ 32.50 4 5813
INDIRECTOS DE 27 $ 0.68 s 18.02 1 $ 18.02
INGENIERIA 4000 S 144 $ 5760.00 2000 5288
S 36.95
IV.- PRUEBAS I NopPzs ] cOSTOPZ jamortzacioN SUBTOTAL ]
I 4 | s10084 | $200000 | $020 |
V.- FLETE C 6% 1 $606 |
[coSTO TOTAL ] si07.10 |

soxaue
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COTIZACION DEL MOLDE FOLIO: 3 2
FECHA: 12-Jun-01
ELABORO: JCON
1.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO: HTG
ARTICULO Asionto (Silla Genatrica)
CUSENTE Habilitare
uso Asiento para silla geratrica utilizado por personas con demencia
[ INE 45 cm x 50 ecm_x 8cm DIMENSIONES INT. N/A
CAPACIDAD N/A MATERIA POLIETILENO MD
PESO APROX. 3.7 kg ESPESOR 5 mm.
1).- COSTEO DEL MOLDE
a) Materiales
No.PARTE DESCRIPCION T cmo U/M__ | PESO/UM | PESO (Kg) [PRECIO ($/Kg] SUBTOTAL
4010 1002 LAM 1025 CAL 12 0.6 m* 21.36 12.82 8.25 $105.73
4030 101 PTR1025ROJO 1 X 1 7 m 21 14.70 6 $88.20
4040 102: SOLE 1025 1/4 X1 1/2 3.9 m 1.899 7.41 5.5 $ 40.73
4070 100z VARILLA 1026 318 ;08 m 0.559 0.45 55 $246
: $ 237.12
b) Placa de montaje
No.PARTE DESCRIPCION CTD _|PESO (Kg)] PRECKO [SUBTOTAL
Placa Mc Neil 1 6.23 ! $36 $36.63
Placa Clamshell [¢] 1296 | $66.73 $0.00
$ 36.63
) Mano de obra y disefio
TIPO DESCRIPCION HRS | COSTO/H | SUBTOTAL
a A nte 80 2191 ! $1752.80
M A 80 34.07 $ 2725.60
S S 12 5 58.59 $703.08 ‘
DS Disero 0 75.00 0.00 [aMORrRTIZACIH 2000 ] . |
[¢]:] Dibuo 0 21.00 0.00 |
¥ _$518148
d).- Indirectos dei depto de moldes.
| . ) | DESCRIPCION [ HRS | COSTOIH | SUBTOTAL] o
1 [ {indirectos | 80 | $780 . $62400 . .
e) Maquilas
No.PARTE DESCRIPCION CTD | PRECION [ SUBTOTAL ]
| _$1000 1 _$000 1
T : ! i
20004 :
1) Accesorios '
!
No.PARTE DESCRIPCION CTD PRECIO/S | SUBTOTAL '%
i
!
2).- COSTO TOTAL DEL MOLDE $ 6042.61

No_Cavidades = 4  [costototal= _$ 24307.05 | . !
2000

[No. DE PIEZAS A AMORTIZAR =
COSTO AMORTIZADO $ 1210
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FOLIK: 3
FECHA: 37054
ELABORO: SCON

COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO

PRODUCTO:

1,- MATERIALES

JAMORTIZA | 2000
fcav 1 4

L]

NIP

DESCRIPCION

CcTD COSTO/MU COSTO/T

4210 1102

RESINA 8461

25 $ 16.00 $ 40.00

$0.00

$000

$0.00

3$0.00

$ 0.00 $0.00

I1,- MANO DE OBRA

$ 40.00

OPERACION TIEMPO(min) OSTO (S/MIN| SUBTOTAL CTD/PZ SUBTOTAL
PESADO 5 $035 $175 1 $1.75
CARGA 5 $097 $485 4 $1.21
HORNEO 18 $097 $17.46 4 $437
ENFRIAMIENTO 2 $0.97 $ 2134 4 $534
DESCARGA S5 $097 $485 4 $1.21
REBABEO 3 3035 $105 1 $1.05
COLOCAR ACC 0 $035 $ 0.00 1 $0.00
EMPAQUE 3 $035 $1.05 1 $1.05
SUPERVISION 9.15 $0898 $8.97 4 $2.24
MOLDE (MTTO) 4000 $ 098 $ 3920.00 2000 $ 1.96
3 3981.32 $2018

1,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

[T mAQUINA

]

TIEMPO

{ mMcNew I

50

] COSTO/MIN | SUBTOTAL | crmpz ] SUBTOTAL |
1 $032 1 s1s00 | ] "sao00

I EQUIPO | COSTO TOTAL __ JAMORTIZACION COSTO A |

$2420705 | $200000 | $1210 |

MOLDE |

.- GASTOS DE FABRICACION

V.- PRUEBAS

V.- FLETE

OPERACION TIEMPO{min} COSTO ($/MIN SUBTOTAL TZACION SUBTOTAL
GAS 18 $176 $3168 4 $792
LUz 50 $065 33250 4 $813
INDIRECTOS DE 24 30868 $ 1598 1 $1588
INGENIERIA 4000 S 144 $ 5760.00 2000 3288

$ 34.91

[ No st | COSTO/PZ_AMORTIZACION SUBTOTALJ
B | s11119 | s$200000 | $ 0.22

f 6% ] sees |

{COSTO TOTAL T si1805 ]




RC04-PSC-0401
@ Miraplastek RESUMEN DE ANALISIS FOLIO H-001
S DECv. DE FACTIBILIDAD FECHA 10-Jun-01
TECNO-ECONOMICA ELABORG JCON
REVISO JL TINOCO

1.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MATERIAL

POLIETILENO MD

ESPESOR 5mm.

NOTAS:

1) Amortizacion

ARTICULO Timon da ejercitacién
CLIENTE Habilitare

uso Ejercitacién para personas con demencia
DIMENSIONES 177.5cmx 85cm
CAPACIDAD N/A

PESO FINAL 7.6 kg.

i1.- COSTOS

RESINA $ 121.92
ACCESORIOS $ 0.00
MANO/OBRA $ 35.06
MOLD/MAQ $11.88
GASTOS FAB. $ 60.63

COSTO FINAL $ 229.49

FLETE $ 13.77

TOTAL $ 243.26
FACTOR $ 1.150
[PRECIO $ 279.75

COMPILAR: AL TERMINAR ANALISIS
REV. FECHA DE REV.

ARCHIVAR: INGENIERIA
RETENER: 10 AROS

2l C



uine Bars gersenss cea Semescia.
COTIZACION DEL MOLDE FoLo: +-001
FECHA: 10Jun-01
ELABORO: JCON
1.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO REVISO; JL TINOCO
ARTICULO Timon de ejercitacién
CLIENTE #
uso Ejercrtacién para personas con demencia
DIMENSIONES T177.5cmx85cm DIMENSIONES INT, -
CAPACIDAD N/A MATERIA _POLIETILENO MD
PESO APROX. 7.6kg ESPESOR S mm.
1).- COSTEO DEL MOLDE
a) Matariales
No.PARTE DESCRIPCION CTD um PESO/UM | PESO {Kg) |JPRECIO ($/Kg] SUBTOTAL
40101003 __|LAM 1025 CAL 12 1.62 m 21.36 34.60 8.25 $ 285.48
40301019 |PTR 1025 ROJO 1 X 1 7 m 21 14.70 6 $ 88.20
4D40 1023 |SOLE 1025 74 X 1 172 [3 m 1.899 11.39 55 362,67
4070 1002 |VARILLA 1025 38 1 m 0.559 0.56 55 $307
- [_343s.42
b) Piaca de montaje
NOo.PARTE DESCRIPCION CTD_[PESO (Kg)] PRECIO |SUBTOTAL
Ptaca Mc Nexl 1 6.23 $ 36.63 $ 3663
Piaca Clamshell 3] 12.96 $ 66.73 $ 0.00
I s3663
c) Mano de obra y disefio
TIPO DESCRIPCION HRS | COSTOVH | SUBTOTAL
a Ayudarte 1275 21.91 $ 2793.55
™M Moldeador A 1275 34.07 | $ 4343.93
s Supennsor 19.125 58.59 $ 112053
DS Desefo Q 75.00 $ 0.00 AMORTIZACI] 5000 ]
B Dibuo 0 21.00 $ 000
$ 8257.98
d).- Indirectos det depto de moides.
7o 1 DESCRIPCION [ HRS | COSTOVH [SUBTOTAL]
{ 1 I ndwrectos 1275 | $780 | 599450 |
e) Magullas
No.PARTE DESCRIPCION [ CTD [PRECIOA| SUBTOTAL
| ! $1000 $ 0.00
i |
[ $0.
1) Accesorios
No.PARTE DESCRIPCION CTD__| PRECIO/U[ SUBTOTAL ]
2).- COSTO TOTAL DEL MOLDE ILsgsoi90 §

No.Cavidades = 2 _Jcostototai= 3 1942043 |

o t
No. DE PIEZAS A AMORTIZAR = S000
COSTO AMORTIZADO $ 388

—Eﬁ".‘@




h]

CAATSS de apsYe Bars Rersenss Con Semencia.

FOLIO: H-001
FECHA: 37082

ELABORO: JCON |

COSTEO POR TIEMPO DE PROCESO

ROD O; AMORTIZA | 5000 ]
ICAV | 2 i
I,- MATERIALES

NIP DESCRIPCION cTD COSTO/MU COSTO/T
4210 1102 RESINA 8461 $7.62 $16.00 312192
$ 000
$0.00
$0.00
$ 000
$ 0.00 $0.00
$ 121.92

Il.- MANO DE OBRA

OPERACION TIEMPO(min) [EOSTO ($/MIN| SUBTOTAL CTD/PZ SUBTOTAL
PESADO 5 3035 $1.75 1 $1.75
CARGA 5 $097 $485 2 $243
HORNEO 18 $097 $17.46 2 $873
ENFRIAMIENTO 2 3$097 $21.34 2 3$ 1067
DESCARGA 5 3087 $48S 2 $243
REBABEO ) 3035 3175 1 3175
COLOCARACC [s] $035 3 0.00 1 $0.00
EMPAQUE S $035 $1.75 1 $1.75
SUPERVISION 9.76 $0988 $956 2 $4.78
MOLDE (MTTO) 4000 $ 098 $ 3920.00 5000 $078
3 3883 31 3 3506

I,- COSTO DE AMORTIZACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

[ maQuiNa_ T TIEMPO [ COSTO/MIN | SUBTOTAL | CTD/PZ | SUBTOTAL]
L__MCNELL | 50 1 $0.32 | s1600 | 2 1 $ 8.00

EQuiPo | COSTO TOTAL ___IAMORTIZACION _COSTO A |
MOLDE | $ 1942043 ] ssooooo | s3as |

ill,- GASTOS DE FABRICACION

OPERACION TIEMPO{min) COSTO ($/MIN_ SUBTOTAL TzAcoN SUBTOTAL
GAS 18 $176 $31.68 2 $ 1584
LUz 50 5065 s 32 50 2 $ 1625
INDIRECTOS DE 40 s$068 s 27.20 1 $ 27.20
INGENIERIA 4000 $1.44 $ 5760 00 5000 5115
$ 60.44
IV.- PRUEBAS [ NoPZS | COSTO/PZ lamoRmzAcioN SUBTOTAL |
{ 4 ] s$22931 | s$s500000 | so18 |

V.- FLETE L 6% | s1377 ]

[COSTG TOTAL — 1 524326 }

soxaue




Ennine do AESYE BAIE DOrsanas Ccou demencia.

GLOSARIO:

Adulto Mayor— Eufemismo de viejo.

Afasia— Trastorno del lenguaje que se produce cuando hay una alteracion del hemisferio cerebral
cuya funcién primordial es el procesamiento de! cédigo del lenguaje.

Agnosia- Conjunto de alteraciones psicosensoriales caracterizadas por la incapacidad para el
reconocimiento de las personas a estimulos y significados hasta entonces familiares.

Apatia— impasibilidad del 4nimo.

Apraxia—- Se caracteriza por un déficit de ejecucién (0o no—ejecuciéon en absoluto) de gestos o
patrones motores complejos, en ausencia de déficit motor que impida realizar los movimientos de
forma independiente. En todos los procesos que van acompafiados de trastornos de la motricidad
hay'déﬁcit de ejecucioén gestual. pero no pueden incluirse dentro de las apraxias.

Colores fisiologicos— Son los colores rojo, verde y azul
Cognicién— Accién y efecto de conocer. " o
Consumidor— Son los individuos o' grupos de: p r
" para satisfacer sus necesidades o deseos: mednante
Contraste— Habilidad de discriminar la luz de: la” o

e obtxenen tanto bienes como servicios
mtercamblo de otros productos o servicios.

Deletéreos— mortiferos, venenosos.: Gl : -
Delirium~- Trastorno mental caractenzado por la mc.oherencna en el lengua,)e excntau(m nerviosa
y alucinaciones.

Depresiéon— Alteracion del estado . de: émrno. con dlsmlnucnbn de toda actividad psiquica, que
afecta principalmente el componente afectivo de la personalidad.

Deseos— Segun Philip Kotler es la forma que adopta una necesidad humana tal como lo configura
la cultura y la personalidad del individuo. Es la época prenatal de lo imaginario determinado. El
deseo es un factor muy importante porque desemboca en la adquisicion o posesion del objeto,
cosa o servicio.

‘Discapacidad Fisica~ Pérdida de una habilidad del ser humano relacionada con la anatomia del
cuerpo humano tal como: como ceguera, sordera, paralisis. Sin que esta afecte su conciencia y
lucidez.

Entorno- todas las influencias externas que afectan al individuo y determinan su desarrollo.
Escaras— Costra generalmente oscura. resultante de la necrosis de la piel y tejidos subdérmicos.
Estimulacion—~ Cambio en un organismo que provoca una modificacién en su actividad.

Estrategias de cuidado- Mé¢todos de cuidado y atencién que se reallzan para atender a la persona
con demencia.

Geriatria— Parte de la medicina que estudia las enfermedades de la vejez.
Gerontologia-Clencna que estudia la vejez humana -

. InconunenCIa— Pérdlda del comrol de esﬁmeres urlnano y reclal ‘por lo tanto incontinencia fecal
y urmarla. : :

Memorla—'Facultad pslqmca por la que se retiene y recuerda lo pasado.

~Miedo— Perturbacion del animo por un riesgo o mal que amenaza o que se finge en la imaginacion.
Morbilidad— es’ un término "que significa enfermabilidad. Se usa para medir qué tanto una
condicion patologica (una enfermedad) ataca a una poblacién. Por ejemplo, decimos que en

—pigine D)
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Egulpe de sBGYS BArs persenas con dfemencia.

México la diabetes esta entre las primeras 5 causas de morbilidad: esta entre los 5 primeros
lugares de "enfermabilidad", de condiciones que causan enfermedad a los mexicanos

Necesidad— Es la sensacién de carencia de algo que experimenta el ser humano. Existen
necesidades biolégicas, vitales y de subsistencia: sociales como! aceptacidén en un grupo
determinado v el afecto del mismo; e individuales como: obtener conocimiento. libertad de
expresion etc. Estas necesidades forman parte esencial del caricter del ser humano y por lo
general tratan de cubrirlas, en funcién de su grado de importancia, primero las necesidades
basicas por razones de supervwencxa y postenormente necesidades secundarias para sentirse

satisfecho.

Orientacion— Concxencxa de] lugar en el que se encuentra la persona y su relacion con el entorno.
Geriatria

Preseml— térmmo relacxonado a senil
Prevalencxa—i-La prevalencxa de una enfermedad es el namero de casos en una poblaciéon en un

fmomento'y en un lugar determinados. :
Producto— Un producto se puede consnderar como. el conjunto de beneficios y servicios que

ofrece un comerciante en el mercado. :
Pohsensonales— Relativo al efecto que existe y- afecta varios sentidos del ser humano.

Pulvenzado— Es la accién de reducir el pellet a particulas mucho mas pequefias.

Senil— Término relacionado a la vejez:" Durante mucho txempo se usé para definir la "demencia

Esto no significa nada. Ahora se debe decir qué tipo de demencna es. Demencia senil

senil"”.
. lo . cual nos deja sin dec:rnos qué clase de demencia

simplemente es "demencia en un anciano”
(Alzheimer, vascular. etcétera). :
Sensibilidad al contraste— Habilidad del ojo para dlstmgulr los contrastes muy sutiles. La

habilidad de percibir un objeto contra el fondo.

Sindrome— Es un conjunto de signos (lo que el médlco perclbe con sus sentxdos. v le consta) y
sintomas (lo que el enfermo dice que siente). 4 :

Sistema nervioso~ Conjunto de los elementos que en los orgamsmos ammales estan
relacionados con la recepcidén de los estimulos, la transmlsnén de los lmpul:.os nerviosos o la

activacién de los mecanismos de los musculos. :

Somitico~ Aspecto material o corpé6reo de un ser amv

Teoria de la Evolucién Inversa—- Propone que la evolucnén de:; la demencxa Alzhelmer se se realiza
a la inversa en las personas DA con respecto a’la’ teoria. del debarrollo de Jean Plaget '

Teorfa del desarrollo— Propone que hay factores snmllares en. el desarrollo del. ser humano que
influyen directamente en el progreso cognmvo d ) ste. son asos' onsecuentes.

Viso—espacial— Relallvo ala capacxdad del ser humano de relacmndr e] tamaho y la forma en el
espacio. : :

2arins )
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www.moldingraphics.com




ALZHEIME

ALGUIEN CON QUIEN CONTARIAP‘M‘_:'

Meéxico, D.F. A 14 de septiembre del 2001.

A QUIEN CORRESPONDA:

Es grato para esta Institucién hacer patente la colaboracién del pasante de la carrera de
Disefio Industrial, Juan Carlos Ortiz Nicolas quien realizé su servicio social en nuestras
instalaciones con un novedoso proyecto de disefio de mobiliario y aparatos para la
rehabilitacién del paciente con demencia.

Dichos disefios de creacién original y de materiales baratos y accesibles, superiores a los
que el mercado (principalmente de importacién) ofrece, han contribuido en una mejora
para nuestros programas de manejo y rehabilitacién del paciente con demencia.

Dicho trabajo le implic6 un profundo conocimiento del deterioro fisico y mental que
implica del desarrollo de una enfermedad demencial y de las necesidades que los pacientes
tienen para su rehabilitacién.

Consideramos que las altas capacidades demostradas por el C. Juan Carlos Ortiz Nicolas
dentro del area del Disefio Industrial y su sensibilidad para el desarrollo de materiales
propios de la gerontologia le garantizan un futuro prometedor dentro su area profesional.
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FUNDACION

ALZHEIMER))

ALGUIEN CON QUIEN CONTAR LA.P

Meéxico, D.F., a 13 de Septiembre de 2001

A quien corresponda:

El C. Juan Carlos Ortiz Nicolas, realizd en esta institucion su servicio social
para la licenciatura de Diseno Industrial.

En este marco, desarrolld varios proyectos de mobiliario y aparatos para
terapia fisica encaminados especificamente al trabajo con pacientes con demencia.

Este proyecto se basd en el intercambio de las necesidades y criticas del
equipo gerontologico (médico, psicologia, trabajo social y terapia fisica) con el
responsable del disefo (C. Ortiz). Como resultado, se obtuvieron disefios de
muebles y aparatos que nuestro equipo interdisciplinario gerontoldgico considera
superiores a los que el mercado habitual de Terapia Fisica ofrece, pues se adapta
particularmente a las necesidades del paciente con demencia.

Como responsable de la Coordinacidon Médica de la institucién, me es grato
expresar satisfaccion por la integracion de un area tradicionalmente ajena a la
gerontologia y geriatria como el Disefio Industrial, a un esquema asistencial
novedoso por su multidisciplinariedad y la originalidad del resultado.

Considero que las posibilidades abiertas por la experiencia del servicio social
del C. Ortiz son innumerables y prometedoras para el area de la salud al igual que
en las aplicaciones novedosas y potenciales del Disefio Industrial.

Atentamente,

Dr. Alejandro Miguel,
Coordinador Médico

Division . del. Norte .1044 Robles 611, Col. Jurica

Col. Norvcrre, México, D.F. Querétaro, Qro.
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P Miraplaster

S.A. DE C.V.
Jesus Maria Romo No. 113
Ciudad industrial
20290 Aguascalientes, Ags. México /
Tels. (49) 71-05-82 y 84 Fax (49) 71-05-83 MEMBER

12 de septiembre dg 2001
A quién corresponda.

Por medio de la presente me dirijo a usted para notificarle que el proyecto
— presentado por Habiliare, a través del Sr. Juan Carlos Ortiz Nicolas, se realizé en
el mes de Junio a esta empresa, con €l objeto de realizar el anilisis pertinente del
proyecto en aspectos de ingenieria, cotizacién y produccién.

’ Como'resultado de esto se sugirieron algunos cambios para mejorar su
'procesamxento ademds se delimitaron algunos aspectos que no se habfan
consxderado Estas correcciones se adecuaron al disefio de los productos de
" habilitare, por lo que con los elementos presentados el proceso de produccion se
puede realxzar sin contratiempos.

Es 1mportante aclarar que en Mirdplastek, al realizar un producto nuevo, .
el Departamento de Ingenieria se encarga de disenarlo, dlbu)ando las v1$tas del
ob)eto y los planos del molde, no se fabrican prototipos, Gnicamer '
casos se realiza un modelo del producto.

Es por esta: razén que eréplastek esta en condxcxon

' productos de habxl tare con los elementos presentados p a:su

'Sin mas po‘ el momento quedo de usted para cualquxer
envlandole un cordlal saludo = , e

Atentamente

=
José Luis Tinoco Guzma

Gerente de Ingenieria.
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