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INTRODUCCION

El presente trabajo se realiza con el fin de estudiar y de dar a conocer de manera amplia lo

que es la Auditoria de Legalidad, sus objetivos y como se lleva a cabo.

Durante el desarrollo de esta tesis me pude dar cuenta de que las investigaciones o
escritos sobre este tema son muy escasos, el tema de la auditoria de legalidad, sus bases,
objetivos ain no son propagados o profundizados, existe a mi opinién, un vacio aun en
investigacién sobre este tema, ya que quiza el hecho de no ser una auditoria de tipo numérica le
resta la debida importancia en las entidades del sector publico y privado. Para ser explotada y
enriquecida deberia darsele promocion y difusién en cuanto a ventajas e impacto para asi mostrar
su utilidad y promover que dia a dia mas personas se motiven en la investigacion de ésta area de
la auditoria con el fin de acrecentarla, mejorarla y depurarla para asi tener guias de accién
probadas que sirvan de directriz eficiente y solida para aquel que necesite realizar una auditoria

de éste tipo.

Adn cuando es posible hallar en algunos libros temas sobre la auditoria de legalidad, lo
que se puede encontrar es muy poco y ademas general ya que no se explica quienes son los
interesados en una auditoria de legalidad, cual es su funcidn, su objetivo final, quienes son los
responsables de estas auditarias y que clase de seguimiento se les da, si realmente sirven y a
quien le sirven, cuanto dura cada proceso de dicha investigacion y como obtener los resultados
asi como el tiempo que lleva aplicar los resultados (ya sea prevenir o corregir), hasta cuando se
ha concluido, la entrega del informe o en que parte del seguimiento de corfrecciones y
sugerencias. Como se mostrd anteriormente son muchos los puntos que quedan en blanco, y esto
no soélo es para quienes trabajan en las instituciones del sector publico, también es para aquellas

que se desarrollan en el privado, asi como para los auditores que las realizan.

De igual manera sucede con lo relativo a las auditorias externas, pues existe una extensa
cantidad de informacion sobre ésta pero realmente lo que puede aportar, o lo que hay en relacidon

a la auditoria externa como apoyo a la de legalidad es poco lo que se encuentra.
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Toda esta falta de informacion y desconocimiento es la que genera los conflictos ante el

personal de las entidades y los auditores.

Esta misma falta de informacién y desconocimiento son los factores fundamentales que
han dado nacimiento a este trabajo de investigacién ya que se intenta contribuir a que ya no haya

tanta renuencia a las auditorias incluyéndose la del tema de esta tesis.

A pesar de que hay sectores en los que se lleva a cabo esta auditoria de legalidad es
asombroso observar que aun hay descontento al saber que se llevara a cabo una auditoria de

legalidad, y mas afin si la auditoria es externa.

En ocasiones este tipo de auditoria pudiese ser el antecedente de otras auditorias, y por lo
tanto esto parece que al personal no le es grato, ain cuando es para identificar focos rojos y
posibles problemas que se encuentren en la entidad y que con dicha revisidn se podrian

identificar a tiempo e incluso evitar.

Es de llamar la atencion que la auditoria de legalidad al buscar apoyo en la auditoria
externa venga siendo a la inversa, esto es, que la auditoria interna de legalidad apoye a la
externa, y esto se da por que al haber poco conocimiento de la auditoria de legalidad el personal
que la desarrolla, dirige y controla dentro de la entidad esta mas familiarizada con los procesos y

técnicas que los auditores que vienen de afuera.

El identificar todo esto que se ha venido sefialando se obtuvo en base a la experiencia
laboral, el contacto con las personas involucradas, platicas con personal de la Contaduria Mayor
de Hacienda, con auditores externos que han o estan investigando y dando seguimiento a este

tema, gracias a todo esto se tuvo la informacién necesaria para desarrollar este trabajo.

Gracias a este apoyo y a la documentacion existente se pudo llevar a cabo la presente tesis

que se integra de los siguientes capitulos.

En el capitulo primero se expone lo que es la ética ya que para abordar el tema de

auditoria de legalidad se trata de situar y recordar tanto al contador publico, como al licenciado



en derecho de los postulados y normas del cédigo de ética, asi como relacionar los que a mi juicio
son relevantes y sirvan de directriz tanto para realizar el trabajo como para afirmar que la
auditoria de legalidad es multidisciplinaria y se puede ver apoyada por otro profesional como lo

es el licenciado en derecho.

Posteriormente, y siguiendo este orden de ideas, el capitulo segundo pretende introducir al
licenciado en derecho y al publico en general al conocimiento de fundamentos de auditoria, y al
contador recordar todas las herramientas que tiene a su alcance y que puede utilizar con el fin de

darle a su trabajo mayor consistencia y calidad.

En el capitulo tercero, se pretende dar una idea general de lo que es la administracion
publica, el papel de la auditoria en ésta, tipos de controles que se dan en este caso, las diversas
auditorias y en que lugar entra el tema de auditoria de legalidad. Por otra parte nos sefiala los
organos fiscalizadores que hay en México y nos explica sus funciones y objetivos para los que

fueron creados.

El capitulo cuarto expone todo lo referente a auditoria de legalidad su concepto, objetivo,
metodologia para llevarla a cabo, su programa de trabajo (como organizarse para hacer una
auditoria de legalidad), examenes y evaluaciones que se pueden aplicar tanto al control interno
como a las demas partes de control a revisar, como se desarrolla el trabajo de campo y los papeles

de trabajo y cual es el resultado, cuales son los informes que se entregan y el fin que persiguen.

En el capitulo quinto se indican las conclusiones a las que se ha llegado con la
elaboracion de ésta tesis. En este mismo capitulo se presenta un anexo que sugiere a mi juicio, los

puntos que se pueden evaluar o revisar en una auditoria de legalidad.

Se considera que la presente constituye una fuente importante de informacion para
conocer de manera general y concisa, los elementos, pasos a seguir en la aplicacion de una

auditoria de legalidad.
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CAPITULO PRIMERO
ETICA
I. ETICA PROFESIONAL

1.Fundamentos de Etica

La ética es la parte de la filosofia que trata de la moral y de las obligaciones del hombre.

A su vez la moral es la ciencia que trata del bien en general y de las acciones humanas en
orden a su bondad o malicia.

Aun cuando -por definicion- la ética se refiere a lo que esta obligado el hombre y la moral a
las acciones humanas, podria considerarse que ambas disciplinas estan al mismo nivel y se enfoca a
la obtencion de lo bueno y la valoracion del entendimiento y lo de la conciencia.

Ambas disciplinas rigen uno de los aspectos mas importantes del ser humano, su conducta.

El concepto de ética se puede resumir en la figura namero 1.

Figura #1
ETICA

FILOSOFiA
MORAL

ENJUICIAMIENTO CIENCIA DE LAS
pEActos | < - —> | soomammes

ACTOS
HUMANOS

Fuente: Elaborado por la autora. con base en Diccionario de la Lengua Espanola. Real Academia Espafola, tlomo
IV pp. 900
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2.Concepto de ética profesional

Norma o regula las acciones de los individuos que ejercen una profesion en cualquier
campo de estudio.

Es el conjunto de reglas de conducta a seguir por los profesionistas en el desempeiio de su
profesion, para garantizar solvencia moral y establecer normas de actuacion profesional.

La ética profesional, refiriéndose en especifico al contador publico define su perfil y sirve
de guia a la accion moral y mediante ésta define como el profesional debe; de cumplir con la
sociedad; de servirla con lealtad y diligencia y de respetarse a si mismo, es decir, rige la actuacién
de todos los contadores publicos.

Tenemos una importante responsabilidad pues nuestra profesion es creible ya que es
autorregulada, en cuanto al perfil profesional, la actuacion ante la sociedad; ante el patrocinador y
ante la profesion misma a través del codigo de ética profesional.

Hasta aqui puede decir que :

a) Moral se refiere directamente al hombre y su conducta

b) Etica a la actuacién del ser humano como profesional

3.Cddigo_de ética profesional del contador publico

Como se indica en el cddigo de ética profesional del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos (1999, pp. 5).

“El cddigo de ética nace de la necesidad de aplicar normas generales de conducta a la

practica diaria de la profesion”.

El Codigo de Etica de la Contaduria Nacional presenta como estructura fundamental tres

apartados como aparece en la figura namero 2.
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Figura # 2

ESTRUCTURA DEL CODIGO DE ETICA DE LA CONTADURIA NACIONAL

Alcance del codigo
POSTULADOS Responsabilidad sociat
Responsabilidad hacia el cliente

Responsabilidad hacia la profesion
\%&7

CODIGO
DE .

ETICA u[]:"> INTRODUCCION
PROFESIONAL

e

Normas generales

Del contador pablico
indcpendicnte

Dcl contador en ¢l sector
privado y publico

Del contador publicoen la
docencia

Sanciones

NORMAS

Fuente: Elaborado por la autora, con basc en Paz Zavala Enrique, /ntroduccién a la Contaduria, pp. 87

A continuacion se detallan los postulados que se sefialan en la figura nimero 2.
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A. Responsabilidad hacia la sociedad

Independencia de criterio. Al expresar cualquier juicio profesional el contador publico

acepta la obligacion de sostener un criterio libre e imparcial.

Calidad profesional de los trabajos. En la presentacion de cualquier servicio se espera del
contador publico un verdadero trabajo profesional, por lo que siempre tendra presentes las
disposiciones normativas de la profesion que sean aplicables al trabajo especifico que esté
desempeiiando. Actuara asimismo con la intencién, el cuidado y la diligencia de una persona

responsable.

Preparacion y calidad del profesional. Como requisito para que el contador publico
acepte prestar sus servicios, debe tener el entrenamiento técnico y la capacidad necesaria para

realizar las actividades profesionales satisfactoriamente.

Responsabilidad personal. El contador publico siempre aceptara una responsabilidad

personal por los trabajos llevados a cabo por €l o realizados bajo su direccion.

B. Responsabilidades hacia quien patrocina los servicios

Secreto profesional. El contador publico tiene la obligacion de guardar el secreto
profesional y de no revelar por algiin motivo los hechos, datos o circunstancias de que tenga
conocimiento en el ejercicio de su profesién, a menos que lo autoricen los interesados, excepto

por los informes que establezcan las leyes respectivas.

Obligacion de rechazar tareas que no cumplan con la moral. Faltara al honor y dignidad
profesional todo contador publico que directa o indirectamente intervenga en arreglos o asuntos

que no cumplan con la moral.
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Lealtad hacia el patrocinador de los servicios. El contador publico se abstendra de

aprovecharse de situaciones que puedan perjudicar a Gui=n haya contratado sus servicios.

Retribucion economica. Por los servicios que presta, el contador publico se hace acreedor

a una retribucidén econdmica.
C. Responsabilidad hacia la profesion

Respeto a los colegas y a la profesion. Todo contador pablico cuidara sus relaciones con
sus colaboradores, con sus colegas y con las instituciones que los agrupan, buscando que nunca se

menoscabe la dignidad de la profesion sino que se enaltezca, actuando con espiritu de grupo.

Dignificacion de la imagen profesional a base de calidad. Para hacer llegar a la sociedad
en general y a los usuarios de sus servicios una imagen positiva y de prestigio profesional, el
contador publico se valdra fundamentalmente de su calidad profesional y personal, apoyandose en
la promocion institucional y cuando lo considere conducente. Para aquellos servicios diferentes a
los de dictaminacion, podra comunicar y difundir sus propias capacidades sin demeritar a sus

colegas o a la profesion en general.

Difusion y ensefianza de conocimientos técnicos. Todo contador publico que de alguna
manera transmita sus conocimientos, tendra como objetivo mantener las mas altas normas
profesionales y de conducta a que esté obligado y, contribuir al desarrollo y difusion de los

conocimientos propios de la profesion.

En el cuadro namero 1 se esquematiza los postulados del Codigo de Etica del contador

publico.
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Cuadro #1
POSTULADOS DEL CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO

Responsabilidad > Independencia.de criterio )
hacia la —————— > Calidad profesional del trabajo
sociedad —————————» Preparacion y calidad del profesional
—— % Responsabilidad personal
Secreto profesional - Respo_nsabi.lidad
Obligacién de rechazar tareas +————— hacia quien
que no cumplan con la moral patrocina

H . . . los servicios
Lealtad hacia el patrocinador del servicio

Retribucidon econémica -

» Respeto a los colegas y profesion
Responsabilidad ————— 9 Dignificacion de la imagen profesional
hacia la a base de calidad
profesi6n ~——————p Ensefianza y difusién de conocimientos

Fuente: Elaborado por la autora, en base a Cddigo de Etica Profesional, IMCP, 1999.

Este codigo de ética profesional es aplicable a todo contador piiblico por el hecho de serlo,
sin importar la indole de su actividad o especializacion que cultive tanto en el ejercicio
independiente o cuando actie como personal de instituciones publicas o privadas. Abarca también

a los contadores publicos que ademas ejerzan otra profesion.
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El estudio y aplicacién del Cédigo de Etica Profesional del contador publico, es practicado
en cada area de desarrollo de éste, sin embargo, dentro de la Auditoria de Legalidad se ve
apoyado por la colaboracién de otros profesionales como es el Licenciado en Derecho, por lo que
considero relevante mencionar lo que a mi juicio les podria servir de las normas del codigo como

guia de accion.
1. APLICACION DE ALGUNAS NORMAS DEL CODIGO DE ETICA.
1. Normas generales
A. Responsabilidad hacia la sociedad

Articulo 1.01. Los contadores publicos tienen la ineludible obligacién de regir su conducta
de acuerdo a las'reglas contenidas en este cddigo, las cuales deben considerarse minimas, pues se
reconoce la existencia de otras normas de caracter legal y moral cuyo espiritu amplia el de las
presentes.

Articulo 1.02. Este codigo rige la conducta del contador publico en sus relaciones con el
publico en general, con quien patrocina sus servicios (cliente o patron) y sus compaiieros de
profesion y, le sera aplicable cualquiera que sea la forma que revista su actividad, especializacion

que cultive o la naturaleza de la retribucion que perciba por sus servicios.

Articulo 1.05. Al expresar el juicio profesional que sirva de base a terceros para tomar
decisiones, el contador publico debera aclarar la relacion que guarda ante quien patrocina sus

servicios.

Articulo 1.06. Las opiniones, informes y documentos que presente el contador publico
deberan contener la expresion de su juicio fundado en elementos objetivos, sin ocultar o desvirtuar
los hechos de manera que puedan inducir a error tomando en cuenta las declaraciones del

Instituto.
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Articulo 1.07. Los informes de cualquier tipo que emita el contador publico con su firma,
deberan ser necesariamente el resultado de un trabajo practicado por el o por algin colaborador
bajo su supervision. Podra suscribir aquellos informes que se deriven de trabajos en colaboracion

con otro miembro del Instituto.

Articulo 1.09. Al firmar informes de cualquier tipo el contador piblico sera responsable de

ellos en forma individual.

Articulo 1.22. Los trabajos técnicos, boletines y folletos que elaboran los contadores
publicos deberan tener una presentacion digna y s6lo podran circular entre su personal, clientes y

personas que expresamente lo soliciten.
B. Del contador publico como profesional independiente

Articulo 2.01. El contador pablico expresari su opinion en los asuntos que se le hayan
encomendado, teniendo en cuenta los lineamientos expresados en este codigo y una vez que haya
dado cumplimiento a las normas profesionales emitidas por el propio Instituto que sean aplicables

para la realizacion de este trabajo.

Cuando el contador publico permita que aparezca su nombre en informes o documentos
debera:
e Indicar que debe leerse en relaciéon a otra informacién que si cumple con los

términos de esta regla, o

®  Seifialar claramente que no se ha dado cumplimiento a esta regla y la forma en

que ello limita su opinion profesicnal.

Articulo 2.02. Ningun contador publico que actue independientemente permitird que se
utilice su nombre en relacion con proyectos de informaciones financieras o estimaciones de

cualquier indole, cuya realizacion dependa de hechos futuros, en tal forma que induzcan a creer
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que el contador publico asume la responsabilidad de que se realicen dichas estimaciones o
proyectos.

Articulo 2.03. El contador pablico podra asociarse con otros colegas o inclusive con
miembros de otras profesiones a fin de estar en posibilidad de prestar mejores servicios a quien los
solicite. Esta asociacion s6lo podra formarse si el contador publico ostenta su responsabilidad
personal e ilimitada, Cuando por la naturaleza del trabajo, el contador publico debe recurrir a la
asistencia de un especialista y la participacion de éste en el trabajo sea fundamental para alcanzar
los resultados previstos, el contador publico asumira la responsabilidad respecto a la capacidad y

competencia del especialista y debera informar claramente a su cliente las peculiaridades de esta
situacion.

Articulo 2.04 El contador publico no debera aceptar tareas en las que se requiera su

independencia, si ésta se encuentra limitada.

Articulo 2.08. El contador publico debera puntualizar en qué consistiran sus servicios y
cuales seran sus limitaciones. Cuando en el desempeiio de su trabajo el profesional se encuentre
con alguna circunstancia que no le permita seguir desarrollindolo en la forma originalmente

propuesta, debera comunicar esa circunstancia a su cliente de inmediato.
C. Del contador publico como auditor externo

Articulo 2.22. El simple hecho de que un contador publico realice simultaneamente labores
de auditoria externa y de consultoria en administracion no implica falta de independencia
profesional, siempre y cuando la prestacion de los servicios no incluya la participacion del

contador publico en la toma de decisiones administrativas y financieras.

Articulo 2.23. En las asociaciones profesionales s6lo podran suscribir estados financieros,
dictamenes o informes procedentes de auditoria quienes posean titulo de contador publico
debidamente registrado.
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D. Del contador publico en los sectores publico y privado

Articulo 3.01. El contador piiblico que desempefia un cargo en los sectores privado o
publico no debe participar en la planeacion o ejecucion de actos que puedan calificarse de
deshonestos o indignos y que originen o fomenten la corrupcidén en la administracion de los

negocios o de la cosa publica.

Articulo 3.02. Por la responsabilidad que tiene con los usuarios externos de la informacion
financiera, el contador publico en los sectores publico y privado debe preparar y presentar los
informes financieros para efectos externos de acuerdo con los principios de contabilidad

promulgados por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, aplicables al caso.

Articulo 3.03. En las declaraciones de cualquier tipo que en el desempefio de su labor
presente a las dependencias oficiales tiene el deber de suministrar informacion veraz, apegada a los

datos reales del negocio, institucién o dependencia correspondiente.
E. Sanciones

Articulo 5.01. El contador publico que viole este codigo se hara acreedor a las sanciones
que le imponga la asociacion afiliada a que pertenezca o el Instituto Mexicano de Contadores
Piblicos, quien intervendra tanto en caso de que no lo haga la asociacion afiliada como para las

ratificaciones que requieran sus estatutos.

Articulo 5.02. Para la imposicion de sanciones se tomara en cuenta la gravedad de la
violaciéon cometida, evaluando dicha gravedad de acuerdo con la trascendencia que la falta tenga
para el prestigio y estabilidad de la profesién de contador publico y la responsabilidad que pueda

corresponderle.
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Articulo 5.03. Segun la gravedad de la falta, la sancién podra consistir en:

> Amonestacion privada.

> Amonestacion publica.

> Suspension temporal de sus derechos como socio.
> Expulsion.

> Denuncia a las autoridades competentes, de las violaciones a las leyes que rijan el

ejercicio profesional.

Articulo 5.04. El procedimiento para la imposicidn de sanciones, sera el que se establece
en los estatutos del Instituto.
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CAPITULO SEGUNDO

FUNDAMENTOS DE AUDITORIA

I. GENERALIDADES
1, Origen de la _auditoria

La auditoria, en su forma mas primitiva y simple, surge cuando un pueblo o nucleo social
sojuzga o domina a otro, bien sea a través de la politica, la religion, la economia, las ciencias, o
por la fuerza. Asi el pueblo o comunidad social avasallado tiene que pagar tributo al que lo domina
o gobierna. El pueblo o grupo dominante requiere que los tributos que impuso le sean pagados
correctamente y en tiempo; y para cerciorarse del debido cumplimiento de ello comienza a crear
cuerpos de revisores, en este caso de los calpixques ( una especia de recaudadores- auditores) que
se encargan de esa “fiscalizacion™. Lo antes mencionado son los albores primigenios de lo que hoy
conocemos como auditoria.

Ya durante la denominada época de la Colonia, el sojuzgamiento se dio a través de la
religion apoyada por la fuerza. Los grandes hacendados y grupos econdmicos tenian que pagar su
diezmo al Virrey-Iglesia, y quien no lo hacia, con base en reportes de auditores, eran pasados ente
el Tribunal del Santo Oficio o Santa Inquisicion cuyos “procedimientos”™ para que se pagara el
diezmo y no se volviera a incurrir en evasion, no les eran menos severos a los aplicados por los

aztecas.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente podemos observar que gracias a la gran’
participacion e influencia que tuvieron personas con investidura de auditores en la historia de

Meéxico se lograba un adecuado control de los pagos y/o diezmos.

A mediados del siglo XVIII se dio en Inglaterra un fenémeno que vino a transformar a la
humanidad. En 1733 se inventa la lanzadera volante, artefacto éste que revoluciona el proceso de

manufactura textil. En 1767 aparecen las primeras maquinas hiladoras y de tejido que son
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accionadas por energia hidraulica. Es el nacimiento de la Revolucion Industrial; es la sustitucion de

los procesos manuales de fabricacion por la maquina.

En 1783- 1784 se descubre un nuevo método para descarburar el hierro logrando que su
industrializacién se abarate y comience a utilizarse de manera masiva. Es el nacimiento de la
industria siderirgica, lo que permite al maquinismo una extraordinaria expansion. Por esos mismos
afios se inventa la maquina de vapor, lo que propicia que la naciente industria no s6lo se dé en los

margenes de los rios merced a la energia hidraulica que proporciona.

Hacia finales de ese siglo toma posesién formal la Revolucion Industrial. Aparecen en
consecuencia nuevas formas de organizacion fabril y comercial. Nace el concepto de capitalismo.

Surgen las teorias econdmicas de Libre Comercian de Adan Smith y David Ricardo.

Obviamente que dichos desarrollos tuvieron que impactar en la contabilidad. Se

perfeccionan y modernizan los procesos de contabilidad comercial y nacen nuevas corrientes en’
materia de contabilidad de costos.

El advenimiento del capitalismo ocasiona las concentraciones de capital. Tienden a
desaparecer los pequefios talleres y fabricas familiares. Surgen por consecuencia las sociedades
comerciales e industriales que, a su vez, se agrupan en Pool, Trusts y Holdings cada vez mas
avidas de inversionistas particulares para allegarse de recursos que apoyen su crecimiento y
expansion. Este fendmeno se da hacia las tiltimas décadas del siglo XIX tanto en Europa como en

los Estados Unidos de Norteamérica.

Comienzan a surgir en esa época tibias disposiciones y regulaciones gubernamentales que
solicitaban (no exigian) que los estados financieros de las empresas que tenian acciones colocadas
entre el gran publico inversionista fueran revisados por contadores publicos independientes. El
gran pero es que en ese entonces no habia aparecido lo que hoy se conoce como Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados; dando lugar a que cada quien contabilizara como quisiera,

como pudiera, o como le conviniera. Tampoco existia lo hoy conocido como Normas y
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Procedimientos de Auditoria, también generalmente aceptados; y los auditores revisaban como
querian o como podian y, las mas de las veces, sus informes eran presentados a capricho y
conveniencia de los duefios y administradores de las empresas emisoras de acciones; quienes a su

vez los entregaban o mostraban a las autoridades y a los pequefios inversionistas cuando querian.

Todo lo anterior dio origen a una cadena de fraudes y engafios que, en combinacion con
pérdidas de mercados y problemas econdémicos, provocaron la caida de la Boisa de Valores de
Nueva York en octubre de 1929.

La solucién para evitar que volviera a repetirse otro fendmeno como el referido, tuvo lugar
en el afio de 1933 cuando el entonces presidente norteamericano Franklin Delano Roosevelt emitio
la Securities Act of 1933 (SA, Ley de Valores de 1933) complementada y ampliada con la
Securities Exchange Act of 1934 (SEA, Ley Sobre el Intercambio de Valores de 1934). Las
cuales, entre otras disposiciones, obligan a que todas las empresas emisoras que tienen colocadas
acciones entre el gran publico inversionista registren sus operaciones sobre bases y criterios
contables homogéneos, consistentes y generalmente aceptados por el nucleo social en el que
convergen y por los contadores publicos. Y, de igual manera, que los estados financieros que se
generen sean revisados y examinados anualmente por contadores publicos independientes con base
en normas y procedimientos de auditoria que sean de aceptacion general por la comunidad

contable.

Y para vigilar que se dé cumplimiento a tales disposiciones, la misma SEA incluye la
creacion de la Securities and Exchange Commission (SEC, Comisién para la Vigilancia del

Intercambio de Valores).
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2. Conceptos de auditoria

De acuerdo con los siguientes autores la auditoria:

“es el examen sistemitico de los libros registros, documentos, procedimientos de
operacion, asi como de la estructura organizacional de una empresa fisica o moral, llevado a cabo
por un profesional con el fin de comprobar su correccion e informar y dictaminar acerca de ellos™.

Lic. Sergio Ddvila Galvan.
La Auditoria Interna ante los Fraudes.

“es una actividad profesional que consiste en el examen critico y constructivo de eventos
individuales o colectivos, con objeto de emitir una opinidon con respecto a ellos y promover la

implantacion de acciones correctivas que se consideren necesarias para mejorar su ejecucion”.

Lic. Gabriel Sanchez Curiel.
Auditoria Operacional.

“es una revision analitica hecha por un contador publico, de! control intermno y registros de
contabilidad de una empresa mercantil u otra unidad econdémica, que precede a la expresion de su

opinioén acerca de la correccion de los estados financieros™.

C.P. E L. Kohler.
Auditoria.

“examen de los registros contables, evaluacion del control interno y expresion de opinion

del contador publico™.

C.P. Pedro Farias Garcia.
Auditoria, Banca multiple
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“proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente la evidencia acerca de las
afirmaciones relacionadas con actos y acontecimientos econdémicos, a fin de evaluar las

declaraciones a la luz de los criterios establecidos y comunicar el resultado a las partes
interesadas”™.

C.P.A. Philip L. Defliese.
Auditoria Montgomery.

De lo anterior se puede sefialar que todas las definiciones concuerdan en :

e Es realizado por un profesional del area.
e Es un examen de los libros registros y todo tipo de documentacién de la empresa.
s Promueve la implantacidon de acciones correctivas.

= El profesional se encarga de emitir su opinién al respecto de la auditoria realizada.

En conclusion por auditoria se entiende:

Es el examen sistematico, critico y constructivo del contador publico, en base a libros,
registros e informacion financiera elaborada por la empresa (resultado de las operaciones
realizadas por la misma) que basado en procedimientos y técnicas especificos tienen como objeto
informar u opinar sobre la razonabilidad de la informacién sometida a revisién para asi promover

(si es necesario) la implantacion de los medios correctivos para mejorarla.

Cabe destacar que es un examen que se lleva a cabo sobre la base de Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados y con el alcance de Normas y Procedimientos de Auditoria.

A. Objetivo de la Auditoria.

Que el profesional de la contaduria publica emita su opinidén sobre la razonabilidad de la

informacién de los estados financieros basicos (estado de situacion financiera, estado de resultados,
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estado de cambios en la situacién financiera y estado de variaciones en el capital contable) de la
entidad auditada.

3. Normas de auditoria

El auditor debe efectuar su trabajo, de acuerdo a requisitos minimos y previamente

establecidos; a éstos requisitos del trabajo de auditoria se les conoce con el nombre de Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas.

Y la definicion que de ellas se da, es:

“son los requisitos minimos de calidad, relativas a la personalidad del auditor y al trabajo
que desempeiia, que se derivan de la naturaleza profesional, de la actividad de la auditoria y de

sus caracteristicas especificas”.

La clasificacion de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas que hace la Comision

de Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Piablicos es la siguiente:

A. Normas personales

Las cuales se refieren a la personalidad, asi como a las cualidades que debe poseer para
levar a cabo su trabajo de auditoria:

e Adiestramiento Técnico y Capacidad Profesional, o sea, a través de sus estudios y con

la obtencion de su titulo profesional. Ademis, dentro de la contaduria el auditor
adquiere experiencias que le sirven para tener capacidad de juicio y criterio, con lo cual
afrontara problemas en forma adecuada.

e Cuidado y Diligencia Profesional. El auditor esta obligado a desarrollar su trabajo con
cuidado y razonabilidad, ademas de ser discreto y celoso del secreto profesional.

e Independencia Mental. El auditor esta obligado a mantener una actitud de

independencia mental 3] examinar y rendir dictimenes o informes sobre los resultados
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de su trabajo, para garantizar su imparcialidad de juicio dentro de su fuero interno

como ante el pablico.

B. Normas relativas a la ejecucion del trabajo

Las cuales se refieren a la manera en como el auditor debe llevar a cabo su trabajo de una

forma adecuada y satisfactoria:

e Planeacion y Supervision. El trabajo de auditoria debe planearse previa y
cuidadosamente, el trabajo de auditoria se desarrolla con ayudantes, los cuales deben
ser supervisados de manera adecuada.

e Estudio y Evaluacion del Control Interno. Con lo cual se determinara la extension,
oportunidad y naturaleza de las pruebas a realizar.

e  Obtencion de Evidencias Suficientes y Competentes. De acuerdo con las pruebas que
realiza el contador publico, debe cerciorarse que son suficientes y evidentes, con lo

cual obtendra confianza para emitir su opinién.

C. Normas relativas al dictamen e informacién.

La forma en como debe informar respecto de los resultados obtenidos:

e Aclaracion de la relacion con los estados financieros y la responsabilidad asumida
sobre ellos. O sea, que al dictaminar el contador publico los estados financieros, queda
en completa relacion con ellos, por lo cual, debe expresar de manera clara e inequivoca
la naturaleza de esa relacion y como consecuencia de su examen, también debe
manifestar de modo claro y expreso, el caracter de su examen y el grado de
responsabilidad.

o Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Debe aclarar

el auditor si se aplicaron los principios de contabilidad en la fecha y por el periodo de
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su trabajo, ademas, con base en este, si en su opinidn, los estados financieros presentan
razonablemente la situacién de la compaiiia sujeta a examen.

e Consistencia en la Aplicacion de los Principios de Comtabilidad Generalmente
Aceptados. El auditor declarara si los principios de contabilidad se han aplicado en
forma consistente, en relacién con los del ejercicio anterior.

e Suficiencia de las Declaraciones Informativas. Se considerara que las declaraciones
informativas de los estados financieros son razonablemente adecuadas siempre y
cuando el auditor no haga una declaraciéon expresa en contrario.

e Las Salvedades. Las hara el auditor cuando lo considere conveniente, a alguna de las
afirmaciones genéricas del dictamen y debe expresar a cual de las afirmaciones basicas
se refiere e indicar los motivos, asi como la trascendencia o importancia dentro de los
estados financieros.

e La Negacion de Opinion. Cuando el contador publico considere no estar en
condiciones de expresar su opinion profesional con respecto a los estados financieros,

debe declararlo de manera explicita.

Ademas de las normas enunciadas anteriormente, el auditor debe aplicar su criterio

profesional, en el desarrollo de su trabajo.
4. Procedimientos de auditoria

De acuerdo con el boletin 5010 (Procedimientos de Auditoria de aplicacion general,

(1999, pp.4) los procedimientos de auditoria son:

“el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un grupo de hechos y
circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen mediante los cuales el contador

publico obtiene las bases para fundamentar su opinion™.

Las normas de auditoria, difieren de los procedimientos, éstos se refieren a actos que han de

ejecutarse, en tanto que las normas tienen que ver con medidas relativas a la calidad en la
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ejecucion de esos actos y los objetivos que han de alcanzarse mediante el uso de los

procedimientos adoptados.
A. Técnicas de auditoria.

En el boletin antes mencionado nos define técnicas de auditoria como:

“Los métodos practicos de investigacion y prueba que el contador publico utiliza para
comprobar la razonabilidad de la informacion financiera que le permite emitir su opinién
profesional”.

Las técnicas generalmente utilizadas son:

& Estudio general: consiste en la apreciacion global que el auditor obtenga de la

empresa (funcionamiento).

Esta apreciacion se hace aplicando el juicio profesional del contador publico, que basado en
su preparacion y experiencia, podra obtener de los datos o informaciones originales de 1a empresa
que va a examinar, situaciones importantes o extraordinarias que pudieran requerir atencién
especial. Por ejemplo, el auditor puede darse cuenta de las caracteristicas fundamentales de un
saldo, por la simple lectura de las redacciones de los asientos anotados en la cuenta y estimando la
importancia relativa de los cargos y abonos anotados en ella. En forma semejante, el auditor puede
darse cuenta de la existencia de operaciones extraordinarias, mediante la comparacion de los
estados de resultados del ejercicio anterior y del actual. Esta técnica sirve de orientacion para la

aplicacion de otras técnicas, por lo que, generalmente debe aplicarse antes de cualquier otra.

El estudio general, debe aplicarse con mucho cuidado y diligencia por lo que es
recomendable que su aplicacion la lleve a cabo un auditor con preparacion, experiencia y madurez

para asegurar un juicio profesional sélido y amplio.

®  Andlisis. Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman
una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos constituyan

unidades homogéneas y significativas.
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El anilisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los estados financieros para conocer

como se encuentran integrados y, puede ser basicamente de dos clases:

Andlisis de saldos. Existen cuentas en las que los distintos movimientos que vienen
registrindose en ellas son compensaciones unos de otros: por ejemplo en una cuenta de
clientes, los abonos por pagos, devoluciones, bonificaciones, etcétera, son compensaciones
totales y parciales de los cargos hechos por ventas. En este caso el saldo de la cuenta viene a
quedar formado por un neto que representa la diferencia entre las distintas partidas que se
movieron dentro de la cuenta. Cuando este es el caso, se pucde analizar solamente aquellas
partidas que al final quedaron formando parte del saldo neto de la cuenta. El detalle que estas
partidas residuales y su clasificacion en grupos homogéneos y significativos es lo que

constituye el analisis del saldo.

Anadlisis de_movimientos. En otras ocasiones los saldos de las cuentas se forman no por
compensacién de partidas, sino por acumulacion de ellas, como por ejemplo, en las cuentas de
resultados; ain mas en algunas cuentas que podrian ser de movimientos compensados puede
suceder que no sea factible relacionar los movimientos acreedores con los movimientos
deudores, o bien por razones particulares no convenga hacerlo. En este caso el analisis de la
cuenta debe hacerse por agrupacion, conforme a conceptos homogéneos y significativos de
los distintos movimientos deudores y acreedores que vinieron a constituir el saldo final de la

propia cuenta.

& Inspeccion. Examen fisico de bienes materiales o de documentos con el objeto de
cerciotarse de la autenticidad de un activo, o de una operacién registrada en la

contabilidad o presentada en los estados financieros.

En diversas ocasiones, especialmente por lo que hace a los saldos del activo, los datos de la
contabilidad estan representados por bienes materiales, titulos de crédito, u otra clase de
documentos que constituyen la materializacion del dato registrado en la contabilidad. En igual

forma, algunas de las operaciones de la empresa o sus condiciones de trabajo pueden estar
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registradas en titulos documentos o libros especiales en los cuales de una manera fehaciente
queda la constancia de la operacion realizada. En todos estos casos puede comprobarse la
autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacion realizada, o de la circunstancia que se trata
de comprobar, mediante el examen fisico de los bienes o documentos que amparan el activo o

la operacién.

& Confirmacion. Obtenciéon de la comunicacion escrita de una persona independiente de
la empresa examinada y que se encuentra en posibilidad de conocer la naturaleza y
condiciones de la operacion y, por lo tanto, de informar de una manera valida sobre

ella.

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija a la persona a quien se
pide la confirmacion para que conteste por escrito al auditor, dandole la informacién que se

solicita. Las confirmaciones pueden ser aplicadas de diferente forma:

Positiva. Se envian datos y se pide que contesten, tanto si estan conformes, como si no lo

estan. Se utiliza este tipo de confirmacion preferentemente para el activo.

Negativa. Se envian datos y se pide contestacion, sélo si estan inconformes. Generalmente

se utiliza para confirmar activo.

Indirecta ciega o en blanco. No se envian datos y se solicita informacion de saldos,
movimientos o cualquier otro dato necesario para la auditoria. Generalmente se utiliza par

confirmar pasivo a instituciones de crédito.

& Investigacion. Obtencion de informacioén, datos y comentarios de los funcionarios y

empleados de la propia empresa.

Con esta técnica el auditor puede obtener conocimiento y formarse un juicio sobre algunos

saldos u operaciones realizadas por la empresa. Por ejemplo, el auditor en gran parte puede
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’ formarse su opinidn sobre la cobrabilidad de los saldos de deudores mediante informaciones y

comentarios que obtenga de los jefes de departamento de crédito y cobranza de la empresa.

& Declaracion. Manifestacion por escrito con la firma de los interesados del resultado de

las investigaciones realizadas con los funcionarios de la empresa.

Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos o el resultado de las

investigaciones realizadas lo amerita.

Conviene hacer notar que, ain cuando la declaraciéon es una técnica de auditoria
conveniente y necesaria, su validez estid limitada por el hecho de ser datos suministrados por
personas que, o bien participaron en las operaciones realizadas, o bien tuvieron ingerencia en la

formulacion de los estados financieros que se estan examinando.

& Certificacion. Obtencion de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho,

legalizando por lo general, con la firma de una autoridad.
& Observacion. Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.

El auditor se cerciora de la forma como se realizan ciertas operaciones, dandose cuenta
ocularmente de la norma como el personal de la empresa las realiza. Por ejemplo, el auditor puede
obtener la conviccion de que los inventarios fisicos fueron practicados de manera satisfactoria,

observando la manera como se desarrolla la labor de preparacidn y realizacion de los mismos.
& Cdlculo. Verificacion matematica de alguna partida.
Hay partidas en la contabilidad que son resultado de cOmputos realizados sobre bases

predeterminadas; el auditor puede cerciorarse de la correccion matematica de estas partidas

mediante el calculo independiente de las mismas.
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Conviene advertir que en la aplicacion de la técnica del célculo frecuentemente es
conveniente seguir un procedimiento diferente al empleado originalmente en la determinacion de
las partidas. Por ejemplo, el importe de intereses ganados que puede haber sido originalmente
calculado sobre la base de coOmputos mensuales, sobre operaciones individuales, se puede

comprobar con un calculo global aplicando la tasa de interés anual al promedio de las inversiones
del periodo.

En la figura nimero 3 se en listan las técnicas de auditoria.

Los procedimientos de auditoria son aquellos elementos necesarios para llevar a cabo un

buen analisis, método de investigacion y la buena obtencién de pruebas con relevancia.

Desde sus primeros trabajos el auditor aprende que sin tomar en cuenta la marcada
diferencia en propositos, formas y modos de hacer negocios, las instituciones humanas tienen un

namero sorprendente de caracteristicas comunes.
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Figura # 3
Técnicas de auditoria
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Fuecnte: Elaborado por la autora, en basc Normas y Procedimientos de Auditoria, boletin 5010-12, p.p. 5-9
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E! trabajo de auditoria tiene, por consiguiente, como finalidad inmediata proporcionar al
propio contador publico, los elementos de juicio y de conviccion necesarias para poder emitir su
opinién de manera objetiva y profesional. Es, por tanto, responsabilidad personal e indeclinable
del, propio auditor, el determinar que clase de pruebas necesita para obtener dicha conviccion y

hasta que grado deben ser aplicadas.

5. Muestreo en auditoria

Existen diversos métodos para determinar la naturaleza, el alcance y la oportunidad de los

procedimientos de auditoria a aplicar, entre los cuales encontramos al muestreo.

El auditor no esta obligado a examinar todas y cada una de las transacciones de la empresa,
por lo que podra tomar una muestra representativa de estas para poder obtener la evidencia que se

requiere.

El muestreo en auditoria consiste en la seleccidon al azar, de donde se asegura que todas las

partidas dentro del universo tienen la misma posibilidad de ser seleccionadas.

Para una efectiva aplicacion de las pruebas selectivas, es necesario precisar lo que se

entiende por elemento, universo y muestra

» Elemento; es la unidad de estudio, al que se aplicaran los instrumentos de recopilacion de

informacion.

Y

Universo; es el conjunto de todos los elementos, todos los casos que se concuerdan con

una serie determinada de especificaciones.

> Muestra; es el agente que media entre el elemento de estudio y el universo, es una parte
del universo y si refuta asi misma representativa, entonces tendra que abarcar entre sus

diferentes componentes todas las caracteristicas heterogéneas del universo.
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A. Concepto

El muestreo estadistico es una herramienta que permite al auditor determinar la confiabilidad
de la muestra y el riesgo de aceptarla. El método requiere que el auditor defina claramente los
estandares utilizados para determinar la amplitud de la muestra dando lugar a una muestra que sea

representativa de todo el grupo.

En Normas y Procedimientos de Auditoria boletin 60604 (1999, pp.4) encontramos que:

“El muestreo estadistico es aquel en el que la determinacion del tamaiio de la muestra, la
seleccion de las partidas que la integran y la evaluacion de los resultados se hace por métodos
matematicos basados en el calculo de probabilidades.”

E!l muestreo estadistico se refiere a todo el proceso para efectuar una prueba sobre bases
cientificas, o sea, es todo el proceso de seleccionar, examinar y evaluar la muestra; asi todo plan

de muestreo debe estar formado por:

Definir los objetivos y naturaleza de la prueba.

A2 4

Determinar el método de muestreo que se utilizara.

Y

Calcular el tamaiio de la muestra.

Seleccionar la muestra.

Y

Evaluar los resultados de la muestra.

Y

Este proceso completo se describe como muestreo estadistico.

Es una practica muy comin entre los auditores, el que se emplee la terminologia “prueba
selectiva™, que significa examinar una porcion o muestra para determinar su calidad, caracter

genuino y carencia de errores y con base en todo esto obtener conclusiones de todo el grupo.
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B. Objetivo del muestreo

Todos los procedimientos de muestreo tienen un objetivo comun, de acuerdo a Normas y
Procedimientos de Auditoria boletin 5020-5 (1999, pp.4) este es:

Evaluar al “universo” mediante la proyeccion de los resultados obtenidos en el examen de
una muestra. Es llegar a una conclusion a cerca de la totalidad de los datos mediante la
revision de una parte de ellos. Asi como proporcionar medios para la medicion matematica
del grado de incertidumbre. Esto permite al auditor determinar el tamaiio de la muestra
necesaria para que la incertidumbre quede confinada dentro de limites que el considere
aceptables en una situacion particular.

Consiste en la aplicacién de un procedimiento de cumplimiento o sustantivo a menos de la
totalidad en las partidas que forman el saldo de una cuenta o clase de transacciones (muestra), que
permitan al auditor obtener y evaluar la evidencia de alguna caracteristica del saldo o de las

transacciones y que le permita llegar a una conclusion con relacion a tal caracteristica.

C. Tipos de muestreo

En forma general el muestreo estadistico se divide de la siguiente forma, figura namero 4.
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Figura # 4
Tipos de Muestreo
MUESTREO
p I”lll ll\\“\\\
2 ACEPTACION %
liny, it
ATRIBUTOS VARIABLES ATRIBUTOS

Fuente: Elaborado por la autora, ¢n basc a, Normas y Procedimientos de Auditoria General, Aceptados, 1999,
pp.4-11

Esta clasificacion se subdivide en:

a. Muestreo de atributos

Es probablemente el método mas utilizado en auditoria. Generalmente el auditor lo emplea
para determinar las tasas de error. Cuando aplicamos el muestreo por atributos, medimos una
partida caracteristica, que este expresada por la alternativa bien o mal, correcta e incorrecta, hacer
o no hacer; esto es, permite al auditor determinar dentro de limites prescritos de precision y
confianza, la frecuencia con que se presentan ciertas caracteristicas en una poblacion, esta

caracteristicas pueden ser cierta clase de error y otro, el atributo de la poblacion.
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El auditor no necesita forzosamente acudir a complicadas formas matematicas para utilizar el

muestreo de atributos.

b. Muestreo dirigido

Se aplica en los casos en que el muestreo estadistico no satisface los propésitos de la
auditoria también para dar seguimiento a una transaccion, para valorar lo adecuado del sistema de
control interno también se puede aplicar para corroborar adicionalmente algo, en relacion a
conclusiones obtenidas por otros medios dentro de sus limitaciones podemos mencionar que no
proporciona bases matematicas para proyectar a todo el universo, el resultado obtenido con la

muestra, por esta razén lo rechazan los estadigrafos cuando se aplica con esta finalidad.

Podemos decir que el muestreo dirigido se aplica en aquellas situaciones en las que el
auditor emplea su criterio, en lugar de utilizar una muestra estadistica para determinar el tamafio

de la misma.

Para aplicar adecuadamente el muestreo dirigido, es necesario que el auditor domine lo
fundamental del muestreo estadistico y sus aplicaciones, a fin de que sepa cuando utilizar uno u

otro.

c. Muestreo de descubrimiento

Es un muestreo exploratorio que tiene un objetivo especifico y limitado puede considerarse
como auxiliar del muestreo de atributos, sin embargo, contrasta con el mismo, ya que el muestreo
de atributos permite al auditor determinar el estado de un universo completo, mediante el examen
de solo una muestra y el muestreo de descubrimiento se utiliza para contar con un grado elevado
de probabilidad, para demostrar la existencia de ciertos criterios eventos dentro de un universo,

cuando ocurren con determinada tasa minima.
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El muestreo de descubrimiento permite determinar si se ha registrado un tipo especial de
discrepancia significativa, si existe una deficiencia grave en el sistema de control interno (o graves

violaciones al mismo), trampas deliberadas a un manual, reglamento, etcétera.

d. Muestreo de conglomerados

Bajo esta técnica las partidas que forman un universo se dividen en grupo de articulos
localizados razonablemente cerca uno de otro, como pudieran ser expedientes en las gavetas de un

archivo o paquetes de documentos.

La cantidad de conglomerados que han de seleccionarse, debe estar en funcién de la
naturaleza y tamaiio del universo, se recomienda que de ser posible se seleccionen por lo menos 20

conglomerados.

Los conglomerados a examinar deben determinarse aleatoriamente y debe revisarse cada
conglomerado al 100%.

D. Ventajas del muestreo estadistico

El resultado de la aplicacion de una muestra puede justificarse objetivamente por que se
logra una muestra sin sesgo, se elimina la frecuente objecion de que el auditor s6lo ha examinado

las peores partidas y que por ello ha sesgado su muestra.

Proporciona un medio para determinar el tamafio maximo de muestra necesario. Es el

elemento basico para determinar factores tales como:

> Tiempo a invertir
» Costo de la auditoria.

> Determinacion de la eficiencia del equipo humano que interviene.
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Proporciona una estimacion de la magnitud del riesgo, en el sentido de que la muestra
pueda no ser representativa del universo.

Puede ser mas exacto que el realizado examinando cada uno de 10s elementos de un gran
universo, una revision exhaustiva puede requerir 1a intervencién de una gran cantidad de auditores;

en este caso es posible que la tarea se torne aburrida y se realice con descuido.

Al respecto es preferible correr el riesgo conocido de cometer errores de muestreo, que

aquel desconocido de incurrir en errores ajenos al muestreo (o sea los que incurren al estar
examinando al 100% un gran volumen de datos).

La muestra estadistica suele ser mas econdmica.

Al respecto la ley de probabilidades indica que puede esperarse un alto grado de precision
y de confianza para un universo de 100,000 con:

Una tasa de error esperada no superior al 5%

Permite evaluar el resultado obtenido, para determinar la situacién general del universo.

El muestreo estadistico brinda al trabajo de auditoria mayor agilidad a su desarrollo. Con
esto se tiene el propodsito de dejar constancia de la evidencia de su trabajo, el auditor al aplicar
pruebas selectivas, debera sefialar en los papeles de trabajo el método de muestreo seguido, el
elemento de estudio, la magnitud del universo y la muestra. De este modo sera posible reconstruir

el proceso seguido en cualquier momento y justificar plenamente los resultados y conclusiones
obtenidas.
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6. Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son las cédulas y documentos que contienen la informacion

obtenida por el auditor, asi como la descripcién de las pruebas realizadas y los resultados de las
mismas.

Los papeles de trabajo representan una ayuda en la planeacion, supervision y revision del

trabajo y proporcionan la evidencia necesaria que respalda la opinién del auditor.

El término “papeles de trabajo”, incluye toda la evidencia obtenida por el auditor para
mostrar el trabajo que ha efectuado, los métodos y procedimientos que han seguido y las
conclusiones que ha obtenido.

En los papeles de trabajo el auditor manifiesta las bases para su informe al cliente, la

evidencia del alcance de su examen y la prueba de la responsabilidad profesional tenida en el curso

de su investigacion.

Los factores que afectan el juicio del auditor en cuanto a la cantidad, tipo y contenido de

los papeles de trabajo para cada auditor incluyen:

3> La naturaleza de la auditoria.

> La naturaleza del dictamen del auditor.

> La naturaleza de los estados financieros, cédulas u otra informacion sobre la cual el
auditor esta dictaminando.

» La naturaleza y condiciones de los libros del cliente.

> 'El grado de confiabilidad sobre el sistema de control interno.

» Las necesidades requeridas por las circunstancias particulares en que se desarrolla la

supervision y revision del trabajo.
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A. Importancia de los papeles de trabajo

De acuerdo al boletin 3010-1 (1999, pp.1) del Instituto Mexicano de Contadores Publicos,

A.C. y la Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria,

“el auditor debe documentar todos aquellos aspectos importantes que proporcionan
evidencia de que su trabajo se llevd a cabo de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas”.

Lo anterior se refiere a que el auditor debera obtener documentacién comprobatoria de su
trabajo realizado.

Una de las normas de auditoria generalmente aceptadas y que es aplicable al ejecutar el
trabajo de auditoria, es la obtencion de la evidencia suficiente y competente. La cual quedara
plasmada en papeles de trabajo, que como ya se dijo anteriormente, estos ultimos son la base para
que el contador publico pueda emitir su opinién en el dictamen, asi como fundamentar sus
informes en la carta de observaciones, con lo que podra comprobar que realizé un trabajo de
calidad profesional. Es decir, que los papeles de trabajo son importantes porgue representan una
ayuda en la planeacién, ejecucion, supervisién y revision del trabajo y proporcionan la evidencia

necesaria que respalda la opinion del auditor.

Por otra parte, también podran servir de fuente de informacion posterior para quienes la

requieran como autoridades fiscales, otro contador publico, etcétera.

B. Contenido de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo normalmente deben incluir documentacion que muestre que:

El trabajo ha sido planeado y supervisado adecuadamente, y ademas, indicar que se ha

cumplido con la primera norma de auditoria relativa a la ejecucion del trabajo.
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El sistema de control interno ha sido suficientemente estudiado y evaluado para determinar
st deben limitarse otros procedimientos de auditoria, indicando el cumplimiento de la segunda

norma de auditoria relativa a la ejecucion del trabajo.

La evidencia obtenida durante la auditoria, los procedimientos de auditoria aplicados y las
pruebas realizadas han proporcionado suficiente evidencia comprobatoria competente para

soportar el expresar una opinion sobre bases razonables.
a. Objetivos que deben cumplir los papeles de trabajo:

. Facilitar la preparacion del dictamen o informe del auditor.

. Contiene la evidencia de la extension de los procedimientos de auditoria empleados y la
prueba del cuidado y diligencias ejercidos.

= Constituyen la fuente basica de informacion sobre la situacién financiera de la compatiia o
los resultados de sus operaciones.

= Proporcionan informacion con respecto a posibles comentarios constructivos en beneficio
del cliente.

@ Se utilizan para coordinar y organizar todas las fases del trabajo de auditoria.

b. Clasificacion de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son clasificados en base a su utilizacién en papeles de uso continuo

(archivo permanente) y papeles de uso temporal (relativos a la verificacion de las cifras reflejadas

en los estados financieros).

Los papeles de uso continuo son los que se conservan en un legajo especial que permite su
utilizacion en varias revisiones. Su proceso de integracion se inicia desde la etapa de la planeacion
de la auditoria al obtener la informacidén general sobre las caracteristicas de organizacién,

funciones, procesos, sistema legal, fiscal y de informacion.
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Actualizandose este archivo, mediante aquella documentacidon que explique los cambios en
la operacion, constitucion de la empresa, etcétera, y que se dan a través de las revisiones

posteriores al ser requeridos nuestros servicios profesionales.

Al inicio del legajo debe haber un indice, que indique las distintas secciones y al comienzo

de cada una de ellas y en orden cronologico la documentacion que contienen las mismas.

El uso que puede darsele a estos papeles de trabajo denominados de uso continuo, es muy

importante y pueden ser recopilados entre otros:

> Las actas de asamblea de accionistas.
> Contratos y escrituras publicos y/o privados.

» Copia de declaraciones del impuesto sobre la renta, impuesto al activo, 2% sobre

nomina, etcétera,.

Y

Acta constitutiva de la entidad sujeta a revisién, entre otros documentos.

Ahora bien los papeles de trabajo de uso temporal, son los referentes a una sola auditoria, ya
que los mismos contienen informacion que compete Unicamente al ejercicio auditado. Tales como
las confirmaciones de saldos a una fecha determinada, las conciliaciones bancarias, integracion de
cuentas, la valuacién de inventarios, etcétera, es decir, que constituyen papeles de trabajo relativos
a la verificacion de cifras plasmadas en los estados financieros, los cuales son conocidos en

auditoria con el nombre de “cedulas”.

Las ‘“cedulas”, son documentos en los cuales- se analizan las cuentas de los estados
financieros, con fin de comprobacion, en los que ademas se indica la manera en que fue llevada a

cabo la verificacion de dichas cuentas.
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Toda cedula contiene dos elementos:

e Analisis. Consiste en la descomposicion numérica y descripcion de los puntos  relativos
al valor a que la cédula se refiere. Es decir, aplicacion de la técnica de auditoria
consistente en el analisis de saldos y movimientos de una cuenta, ya expuestos

anteriormente, en el punto 4 de este capitulo.

e Comprobacion. Aqui, sera necesario que el punto anterior sea llevado a cabo en base a
documentacion original que respalde las operaciones realizadas, con el fin de tener una

apreciacion real de lo que se esté examinando.
Por otra parte dentro de los papeles de trabajo de uso temporal se encuentran los siguientes:

Hojas de trabajo. Son aquellas cédulas que muestran los grupos o rubros que

integran los estados financieros.

Cédulas sumarias. Son aquellas cédulas que muestran las partidas que componen una

cuenta de mayor o un saldo cualquiera.

Cédulas analiticas o de detalle. Son aquellas que contienen una relacion y explicacion de

cada una de las partidas que componen una cuenta de mayor o un saldo cualquiera.

C. Estructura basica en los papeles de trabajo

Los puntos basicos que deben contener las cédulas de trabajo son:

En el encabezado al centro:

> El nombre de la empresa
> Fecha de los estados financieros sujeta a revision

> Nombre de la cuenta o area que se revisa
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En el angulo superior derecho:

> Indices y marcas

> La firma o iniciales de las personas que llevan a cabo el trabajo
correspondiente y 1a de quienes lleven a cabo el proceso de supervision en sus

diferentes niveles
> Fecha de iniciacion del trabajo

> Fecha del periodo examinado
En el cuerpo de los papeles:

> Descripcion del trabajo realizado

> Un adecuado sistema de indices dentro del conjunto de papeles de trabajo

» Los métodos de verificacion empleados, que contendran en detalle las notas y
explicaciones acerca del trabajo de auditoria llevado a cabo, asi como las
razones que le asistieron al auditor para aplicar ciertos procedimientos de

auditoria y para omitir otros.
Al pie de los papeles de trabagjo:

> La extension o alcance de los procedimientos de verificacién.

> indices.

a. indices

Los indices son claves, cuya finalidad es la de facilitar la localizacion de cédulas en los legajos

de auditoria y que permiten las relaciones entre si y/o los cruces (conectes), contra estados

financieros.
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Los indices son anotados en el extremo superior derecho de la cédula (arriba de la fecha e

iniciales de quien realizd y aprobd), con un lapiz de color (usualmente rojo).

Los indices y marcas de auditoria se establecen de acuerdo al criterio del auditor o de la firma

de auditores con la que se trabaje.

Ejemplo, las cédulas sumarias del activo , podrian ser marcadas con letras simples,( Caja y
bancos A, Cuentas por cobrar B, etcétera.), las del pasivo con letras dobles (Cuentas por pagar
AA, Otros pasivos circulantes BB, etcétera.) y las de resultados con nimeros (Ventas y/o

ingresos principales 10, Costo de ventas 20, etcétera.).

b. Marcas

Las marcas son las sefiales que se anotan junto a la informacién obtenida por el auditor

para probar las investigaciones realizadas.

Ejemplos de posibles marcas a utilizar en una auditoria:
suma verificada dato verificado con

Calculo verificado evidencia comprobatoria

LAN
Division verificada licitaciones \(x
inspeccion fisica contratos de obra W\
Inventario libros y/o auxiliares contables ~N

Arqueo

;&Z,Z.l-x +

Las principales ventajas que reportan la utilizacion de las marcas son:

> Facilitar el trabajo y aprovechar el espacio a anotar en una sola ocasién, el
trabajo realizado en varias partidas.
» Facilitar su supervision al poder comprender en forma inmediata el trabajo

realizado.
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Por otra parte, es recomendable y conveniente que al inicio de cada expediente en cuanto a
papeles de trabajo, sean indicados los simbolos a utilizar, asi como su significado y el lapiz de

color con el que deberan ser anotados; lo que permitira una mejor comprension de los mismos.

Finalmente para facilitar el uso de indices y marcas, debera ser planteada la propuesta de
unificacién de criterios en cuanto al establecimiento del uso de una misma lista de simbolos, asi
como los colores a utilizar por todos aquellos auditores de un despacho, entidad, etcétera., para

asi evitar confusiones y problemas de interpretacion de los mismos.
c. Cruces
Los Cruces es relacionar la informacion de una cedula que da origen a la informacion con

otra donde se hace la revision detallada de los datos, estos cruces se realizan mediante los indices

y marcas, los cruces intercédulas deben sistematizarse en alguna forma, como pudiera ser la

siguiente:
Cuando el dato va de una cédula fuente a cualquier otra = 1la clave de referencia debe ir a
la derecha
En la cédula receptora del dato fuente = la clave de la cédula fuente debe ir ala

izquierda
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CAPITULO TERCERO
LA AUDITORIA Y LA ADMINISTRACION PUBLICA

1. NOCIONES GENERALES

1. Breve resefia histérica de la administracién publica

Desde los mas remotos tiempos ha existido la administracion en los diferentes tipos de
sociedades, primero en forma empirica para regular la distribucion de los escasos satisfactores

que poseian los grupos humanos y después en forma cientifica para fines tributarios.

Al principio la palabra “administracion” se utilizd para designar una actividad o
actividades relativas a la prestacion de servicios publicos; posteriormente fue utilizada también
para designar a los organos encargados de la prestacion de los servicios publicos; tomando en
cuenta lo anterior, podemos decir que la administracion publica tuvo un doble objeto: como

organo y como actuacion de ese Organo, dandosele el calificativo de publica cuando se le
relaciona con el Estado.

De acuerdo con el autor Delgadillo Gutiérrez la administracion publica es:

“Vista como organizacidon y como actuacion, la administracion publica existe
desde el surgimiento de la sociedad; sin embargo, como disciplina cientifica es
relativamente nueva, ya que sus principios se han derivado de los estudios que se
realizaron a partir del siglo XIX".

La mayoria de los autores sostienen la idea de que la administracion se desarrolla
plenamente después del advenimiento del Estado moderno y que su objeto lo constituyen las
instituciones juridicas y fenomenos sociales vinculados a la administracién publica o Poder
Ejecutivo, se dice que fue el francés Carlos Jean Bonnin, quien fundé la ciencia de la
administracién, ya que antes nadie se habia propuesto establecer los principios universales de la
administracion; sin embargo, fue importante la labor desarrollada por los Cameralistas en los
siglos XVI, XVII y XVIII, ya que este grupo de profesores y administradores constituyeron la

primera escuela en el desarrollo moderno de la ciencia de la administracion ptblica.
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La administracion publica de Prusia, en el siglo XVIII, se caracterizé por el mejoramiento
en la capacitacion y honestidad de los servidores publicos; en esta época se comenzd a
reglamentar el procedimiento para la seleccion de funcionarios. Estos acontecimientos influyeron
notablemente en el pensamiento de los Cameralistas; algunos otros autores sostienen la idea de
que fue Inglaterra y no Prusia quien comenz6 a desarrollar la ciencia de la administracion
publica; segun ellos, fueron los ingleses quienes en los siglos XII, XII1 y XIV desarrollaron
instituciones de superacién y control comenzando entonces a reglamentar los requisitos para

obtener un cargo puablico.

El desarrollo de la sociedad y la administracion publica van juntas, ya que al irse
desarrollando la primera se hizo necesario que la segunda ampliara su campo de accion, por lo
que las transformaciones culturales, demograficas y cientificas de los siglos XIX y XX son las
principales causas del auge alcanzado por la administracion publica. Se dice que dichas
transformaciones han sido originadas a raiz del apogeo de la ciencia, la revolucion industrial y la

revolucion democratica.

Respecto a la administracion publica mexicana es preciso sefialar, como bien manifiesta
Jacinto Faya Viesca:

“La administracion publica federal mexicana no ha permanecido estatica a través

del tiempo; ha experimentado cambios no solo de tipo accidental sino modificaciones en
su estructura”.

La simplificada estructura de la administracién publica en las ultimas décadas del siglo
pasado, dista mucho de parecerse a la complejidad burocratica que el estado federal fue
asumiendo a partir de 1920, sustentado en las bases del estado intervencionista, el 25 de
diciembre de 1917, Don Venusiano Carranza expidié la primera Ley de Secretarias, a la que le
sucedieron las leyes de 1935, 1939, 1946 y la del 23 de diciembre de 1958, misma que fue
derogada por la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal del 29 de diciembre de 1976,
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La revolucién democratica ha orientado la trayectoria actual de la administracién puablica,
ya que a través de una verdadera democracia, como la que han experimentado algunos paises en
los siglos XIX y XX, se logra establecer el control del pueblo sobre el gobiemo y sobre la
administracion piblica. Lo que ha tenido como resultado la presentacion de los programas y

actividades realizadas, los logros obtenidos y los beneficios que estos han dado a la poblacion.

A. Concepto de administracion publica

Administrar equivale a ejecutar o servir y podemos considerarla como una actividad
encaminada al cumplimiento de determinados fines; si a la palabra administracion le agregamos
el término publica o privada, se establece una importante diferencia respecto de los sujetos que
realizan la accidon y los sujetos u objetos a 1os que se dirige.

Respecto a las diferencias existentes entre administracion piblica y privada, César Tinoco
Richter comenta:

“

Con frecuencia se ha sostenido que la administracion publica y la privada son
idénticas, lo cual trae como consecuencia la postura critica de considerar a la primera
deficiente cuando no sigue los valores y obtiene los resultados de la administracion

privada. Otros, también radicales en su concepcion, han venido afirmando que existe una
total separacion™.

En efecto existen diferencias de funciones, de campo de actividad, en cierta manera de

objetivos y de valores. Pero ambos campos estan hoy intimamente influidos y sus proyecciones
mutuas son evidentes.

Existen una infinidad de conceptos de administracion puablica entre las cuales tenemos:

Diccionario Juridico Mexicano define a la administracion publica como:

“aquella parte del Poder Ejecutivo a cuyo cargo esta la responsabilidad de
desarrollar la  funcion administrativa™.
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La mayoria de los tratadistas, entre ellos el maestro Gabino Fraga, sostienen la idea de

que la administracion publica debe entenderse desde el punto de vista formal y material

Organica o formalmente la administracion publica se identifica con el Poder Ejecutivo y
con los 6rganos o unidades administrativas que dependen directa o indirectamente de él y que han

recibido del poder politico la competencia y los medios necesarios para la satisfaccion de los
intereses generales.

Georges Vedel opina; (diccionario Juridico Mexicano,1998).

“La administracién en sentido funcional, como designando a una cierta actividad,

y como el conjunto de personas cumpliendo tareas de administracion, en su acepcion
organica”.

Sobre el concepto que nos ocupa Santi Romano comenta:

“ la administracion publica puede ser definida como la actividad a través de la cual

el Estado y los sujetos auxiliares de éste tienden a la satisfaccion de intereses
colectivos™.

Por su parte, Delgadillo Gutiérrez manifiesta:

Cuando nos referimos al conjunto de érganos que conforman la estructura del
Estado la denominamos administracion publica; con el mismo nombre designamos a la
accidon que estos Organos realizan en el cumplimiento de sus tareas, y también lo
utilizamos cuando nos referimos a la ciencia que estudia los principios que rigen ese
funcionamiento. Esto nos lleva a considerar tres diferentes sentidos del concepto
administracion publica: como conjunto de 6Organos del Estado, como accién de esos

organos y como ciencia que los estudia y su actuacion.

Ambos conceptos coinciden en la idea de que la administracion publica se integra por
diversos Organos del Estado y que los mismos realizan actividades tendientes a satisfacer los

interese de la colectividad, el concepto dado por el profesor Delgadillo Gutiérrez cambia, ya que
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el considera a la administracion piblica también como una ciencia que estudia a esos organos y

su actuacion.

Una vez que han sido expuestos diversos conceptos de administracion publica y tomando
en cuenta el aspecto organico y funcional de la misma, consideramos que la administracion
publica es una estructura administrativa a través de la cual el Poder Ejecutivo y los organos
auxiliares de éste, (directos o indirectos) tienden a satisfacer los intereses colectivos partiendo de

disposiciones legales.
II. LA AUDITORIA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA.

Con el crecimiento y desarrollo del sector administrativo publico, se han visto
incrementadas sus actividades, y éareas de desarrollo y con ello el incremento de sus
responsabilidades por 1o que se han visto en la necesidad de tener o llevar a cabo una evaluacion,

verificacion y examen de su administracion por medio de las auditorias.

La auditoria en el sector publico ha permitido contribuir a mejorar el desempeiio, a
incrementar la productividad y a mejorar el proceso de la rendicién de cuentas, todo esto, con el

unico objetivo de aumentar la calidad de la gestion puablica.
1. Control en la administracidén pablica

Con el objeto de ubicar a la auditoria en el contexto del que hacer administrativo,
iniciamos con la exposicion de algunos aspectos fundamentales del control, que es la etapa del

proceso administrativo a la que ésta corresponde.

Como vemos, diversos autores coinciden en seflalar que el proceso administrativo esta

compuesto fundamentalmente por cinco etapas, que son:

Planeacion: que consiste en “fijar el curso de accién que ha de seguirse, estableciendo los

principios que habran de orientarlo, la secuencia de operaciones para realizarlo y las
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determinaciones de tiempos y de numeros, necesarias para su realizacion”, es decir, el
establecimiento de los objetivos y la definicion de las politicas a seguir.

.

Qrganizacion, * es la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las
funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo
social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos
sefialados”. La organizacion permite establecer una estructura acorde a las necesidades,
para la division y asignacion del trabajo que se va a realizar en la institucion para lograr el

cumplimiento de los objetivos que tiene establecidos.

Integracion, esta es la parte del proceso en la que se obtienen los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos necesarios para el funcionamiento de la institucion; “es
obtener y articular los elementos materiales y humanos que la organizacion y planeacion

sefialan como necesarios para el adecuado funcionamiento de un organismo social”.

Direccion, es la etapa en la que se logra “la realizacién afectiva de todo lo planeado por
medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones ya sea tomadas
directamente, con mas frecuencia, delegando dicha autoridad, vigilando simultaneamente

que se cumplan en la forma adecuada todas las ordenes emitidas™.

Para Fayol, la direccion es hacer funcionar a la institucion una vez que ésta se ha
constituido. En esta etapa, a través de la conduccion, se ejecutan las acciones tendientes al

logro de los objetivos.

Control, se ha definido como la “medicion de los resultados actuales y pasados, en
relacion con los ya esperados, ya sea total o parcialmente, con el fin de corregir, mejorar y
formular ruevos planes”. Aun cuando se le considera como la ultima fase del proceso
administrativo, el control se encuentra presente en todas las etapas del mismo ya que es la
forma de asegurar que cada una de ellas se cumplira adecuadamente, por lo que el control

se considera una actividad permanente y continua.
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El control, por lo tanto, implica la verificacién de lo realizado contra objetivos, planes o
politicas previamente establecidos, es decir, no podriamos controlar acciones y resultados, si no

sabemos anticipadamente que deseamos obtener.

Evidentemente, uno de los rasgos mas importantes del control es su efecto, pues careceria
de sentido si no alcanzara su concrecidn en la correccidn o reorientacion de las acciones

oportunas; y efectivamente, pues de no ser asi no estaria cumpliendo con su razén de ser.

A. Tipos de control

En el ambito de la Administracién Piblica se ejercen diversos tipos de control, que
pueden ser clasificados de acuerdo a la materia objeto del control, o sea conforme a los objetivos

especificos que persigue; de acuerdo al tiempo en que se aplica, o bien al responsable de su
ejercicio.

a. Por objetivos

En este sentido, Ignacio Pichardo hace una clasificacién del control de acuerdo a sus
objetivos especificos:

> Control de legalidad significa la comparacion entre 1o previsto y lo dispuesto por

las leyes, reglamentos y todos aquellos ordenamientos juridicos y l1a forma en que se
actua.

> Control de gasto presupuestario, tiene como aspecto basico de comparacion el
ejercicio de presupuesto de egresos, con ¢l fin de conocer si los gastos hechos por una
institucion se ajustan al mismo; es decir, si lo gastado concuerda con las partidas
respectivas.

> Control de procedencia, muestra que quien recibe un pago del organismo sea
acreedor del mismo.
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> Control de disponibilidad o de saldos, asegura la existencia de fondos financieros

para cubrir una obligacién de pago antes de elaborar los documentos respectivos.

» Control de rendimientos, permite la comparaciéon de estandares existentes del
organismo. Muestra la forma de utilizacion de los elementos, sean materiales o

humanos.

» Control de politicas, planes y programas, indica el alcance de objetivos
originales; se comparan las normas establecidas en los objetivos frente a la realidad
fisica resultante™.

b. Por tiempo

De acuerdo al criterio de clasificacion por el tiempo en que se aplica, el control puede
dividirse en:

» Control previo, que es aquel que se establece antes de que se lleven a cabo las
operaciones, y estan constituido por el establecimiento de planes politicas, normas,
programas, etcétera, toda vez que por si mismos sefialan pautas a seguir,
disminuyendo la posibilidad de errores.

> Control concomitante, es el que se ejerce durante el desarrollo o ejecucion de las
operaciones, generalmente se lleva a cabo a través de la supervision o mediante

sistemas de control automatico.
> Control posterior, como su nombre lo indica, tiene lugar después de que se han
efectuado las operaciones, es decir, se aplica sobre resultados y como ejemplo mas

representativo de este tipo tenemos la practica de la auditoria.



CAPITULO TERCERO 51

c. Por 6rgano responsable de gjercer el control

Atendiendo al Organo que es responsable del ejercicio del control, éste puede
clasificarse en:

> Control interno, es el que se ejerce al interior de cada una de las dependencias
o entidades y esta constituida por el “plan de organizacién y conjunto de
métodos y procedimientos que en forma coordinada adopta la administracion
de una dependencia o entidad para salvaguardar sus recursos, obtener la
suficiente informacidon oportuna y confiable, promover la eficiencia
operacional y asegurar la observancia de las leyes, normas y politicas en
vigor.

Y

Control externo, es el que se ejerce por un 6rgano ajeno a la dependencia o
entidad legalmente facultada para tal efecto, en el caso de Meéxico,
basicamente se da a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, la

Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo y la Contaduria
Mayor de Hacienda.

2. La Auditoria como_medio de Control

El ejercicio del contro! en las organizaciones esta basado en muy diversos medios, que
abarcan desde la implantacion de mecanismos de control interno, por parte de cada una de ellas,
orientados a la promocién de la eficiencia operacional y a la “prevencion de errores y fraudes (y
que) requieren de la existencia de una buena organizacion administrativa y contable”;, hasta
aquellos de los que se valen las areas que tienen expresamente encomendado el desarrollo de

funciones de control, en el caso de la administracion publica.

Entre los ultimos, se encuentra la emision de normatividad, la contabilidad

gubernamental, el control presupuestario, la auditoria, etcétera.
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En cuanto a la emisién de normatividad, se puede apuntar que es un tipo de control

preventivo, pues establece anticipadamente obligaciones a cumplir.

La contabilidad gubernamental como medio de control, sirve para “registrar todas las
operaciones presupuestarias y patrimoniales de las organizaciones, analizando también la
documentacion de todas las operaciones a realizar. Es un elemento basico para llevar el registro

de las operaciones efectuadas y obtener conclusiones”.

El control presupuestario, por otra parte, es el “analisis que se practica de acuerdo con la
informacion periodica del presupuesto de egresos a través de comparaciones que se efectian con

objeto de detectar si se cumplieron o no las metas propuestas™.

Para Ignacio Pichardo, la auditoria:

“consiste en la revision detallada y amplia de todas las operaciones financieras y
administrativas; se lleva a cabo posteriormente a su ejecucién y proporciona elementos
para la evaluacion de éstas™.

Efectivamente, como un medio de control la auditoria permite llevar a cabo la revisién
sistematica de una institucion, con el objeto de asegurarse de que su operacion es la esperada,
permitiendo abarcar todos y cada uno de los aspectos de la misma, ya sea el financiero, técnico,
legal, etcétera.

Por otra parte, “el ciclo de control administrativo, como todo ciclo de control, se basa en el
principio de la retroalimentacion (a través de la cual), observamos los resultados obtenidos, que
se comparan con los objetivos y se toman ( en su caso), las medidas correctivas que logren los
resuitados apetecidos™. En este sentido, la auditoria proporciona informacion que permite conocer
la situacion que impera en las areas u operaciones objeto del examen, propiciando de este modo

la toma de decisiones y en su caso, la adopcion de las medidas correctivas necesarias.
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A. Tipos de Auditoria

En la administracion publica existe la necesidad de responder integramente al uso adecuado
de los fondos publicos, y de determinar si los planes han sido ejecutados en forma efectiva y
economica de acuerdo con la autorizacion administrativa y dentro de las politicas y programas de

gobierno. En base a estos requerimientos; y a los diversos enfoques que se le dan a la auditoria

esta se clasifica como se muestra en el siguiente cuadro nimero 2.

Por lo que de acuerdo a los diversos requerimientos de la Administracion Publica y a los

distintos enfoques que se le pueden dar a la auditoria, esta ultima se puede clasificar como se

muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro # 2

Clasificacién de la auditoria

Clasificacién
De
La

Auditoria

Auditoria gubernamental
Auditoria de legalidad
Auditoria financiera
Auditoria administrativa
Auditoria interna
Auditoria integral
Auditoria a unidades
Auditoria de programas

Auditoria de seguimiento

Fuente: Elaborado por 1a autora cn base a Santillana Gonzilez ). Ramén, Audiroria VI Contabilidad

v auditoria gubernamental pp. 207, 208.
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a. Auditoria Gubernamental

El Instituto Latinoamericano de Ciencias Fiscalizadoras, ha definido a la auditoria como
el “examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras o administrativas,
efectuado con posterioridad a su ejecucion con la finalidad de verificarlas y elaborar un informe
que contenga comentarios, conclusiones, recomendaciones y el correspondiente dictamen

profesional”.

Por su parte, la extinta Secretaria de la Contraloria General de la Federacion (actualmente
Secodam), adopta una definicion mas amplia y completa que coincidiendo con la del Instituto de
Contadores Publicos, no circunscribe la revisidén a operaciones financieras o administrativas, sino
que la hace extensiva a todo tipo de operaciones, al decir que la auditoria gubernamental:

“ es una funcion independiente y de apoyo a la funcion directiva, que se orienta
basicamente a la verificacion, examen y evaluacion de las operaciones realizadas y de los
sistemas de control establecidos, con el propédsito de determinar el grado de economia,
eficiencia y eficacia con que se estan alcanzando las metas y objetivos; vigila ademas que
el manejo y aplicacioén de los recursos responda a las politicas dictadas en la materia por
el ejecutivo federal™.

Atendiendo a esta definicion, se puede decir que la auditoria no es privativa de una
profesion especifica, como se consideraba anteriormente debido a sus origenes vinculados
directamente con la actividad contable, ya que dependiendo de las actividades u operaciones que
sean objeto de la revision, se requerira de profesionistas con especialidades diversas, de tal forma
que esta especializacion permita efectuar el anilisis y la evaluacion con base en los criterios de

cada una de ellas y obtener resultados mas objetivos.

Inclusive, la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion sefiala que la auditoria

gubernamental es:

“todo lo que atafie a la revision de las operaciones del Gobierno, del Estado, de la
Administracion Publica Federal en cualquiera de sus niveles™.
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Reafirmando con ello el caracter multidisciplinario que actualmente tiene la auditoria.

b. Auditoria de legalidad

Tiene como propodsito comprobar si, en general, las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal operan de conformidad con el objeto que se les fijo en el
instrumento juridico por el cual fueron creadas; si sus 6rganos juridicos cuidan de que todos los
aspectos de su gestion se observen las disposiciones legales aplicables; y si como resultado de su
propia actuacion, dichos 6rganos han protegido y defendido debidamente desde el punto de vista
fegal los intereses de la dependencia o entidad a la cual estan adscritos.

c. Auditoria financiera

En general, se trata de comprobar, en forma selectiva y mediante revisiones que las
operaciones financieras de las dependencias y entidades de la administracion publica federal que
se reflejan en la cuenta publica se hayan efectuado y registrado en la contabilidad de conformidad
con la normatividad y la legislacion aplicables. Entre otros aspectos, se verifica si los ingresos,
incluyendo los captados por financiamientos, correspondieron a los estimados y fueron
obtenidos, registrados y controlados correctamente; si los egresos se ajustaron a los
presupuestados o, en su defecto, los presupuestos se modificaron de acuerdo con lo establecido al
respecto; si las erogaciones estan debidamente justificadas y comprobadas y los recursos se
aplicaron con arreglo a los programas y subprogramas aprobados; si los pagos por concepto de
deuda puablica se realizaron conforme a lo previsto y en cumplimiento de las disposiciones legales
que rigen en la materia; y si las transferencias que recibieron las entidades paraestatales se
destinaron a los fines para los cuales fueron otorgadas.

d. Auditoria administrativa

Este tipo de auditoria esta enfocada a la revision, examen y evaluacién relativos a la
existencia de una estructura organica dentro de la entidad, al cumplimiento del proceso administrativo
a seguir en las dependencias y entidades, a la aplicacién de programas de capacitacion, adiestramiento

y control de calidad, y a la elaboracion y funcionamiento de los manuales de organizacién.
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De esta forma el objetivo de esta auditoria es evaluar en su totalidad la calidad de la
administracion que se lleva a cabo en el Gobiemno Federal.

e. Auditoria interna

Este tipo de auditoria es efectuada por el personal que labora dentro de la propia
dependencia o entidad. Su importancia radica en que se constituye como el instrumento de
examen y verificacion del control interno, es decir que con esta auditoria se haran mejoras,
correcciones, adaptaciones, disefios, entre otros, y se aplicaran revisiones por ciclos o tipos de
transacciones en forma periddica. Como resultado de estas acciones se emitiran evaluaciones
sobre todas las actividades de la organizacién, con el fin de adoptar medidas que tiendan a

mejorar la administracion de los recursos, y el logro de metas y objetivos.

Dentro de la estructura organica, la auditoria interna requiere tener una posicion
importante para garantizar su trabajo, asi como para asegurar medidas efectivas sobre los
hallazgos y recomendaciones de auditoria.

La auditoria interna en un principio fue creada como una técnica para ser aplicada y dar
servicio al sector privado, pero debido al desarrollo de la administracion publica y a las demandas
de tener un mejor control, fue aplicable al sector publico, estando a cargo de esta la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo (Secodam) y recibiendo el nombre de contraloria

interna, la cual cumple las mismas acciones y funciones que la auditoria interna en el sector
privado.

f. Auditoria integral

Las auditorias integrales, son una herramienta clave para un mejoramiento global de una
entidad o dependencia, ya que este tipo de auditorias abarcan las ya mencionadas anteriormente

(financiera, operacional, administrativa, legal, etcétera.), las cuales son aplicadas en forma simultanea
cubriendo el objetivo de cada una de estas.

El alcance que deba darse a la auditoria integral estara sujeto a:

* La misiony los objetivos de la Dependencia o Entidad.

= La naturaleza, magnitud y complejidad de las funciones de las areas por revisar.
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La existencia de contabilidad y calidad de sistemas de control intemo tanto operativo

-
como contable y mecanismos de autocontrol, autocorreccion y autoevaluacion.

e Laimportancia relativa y el riesgo de las operaciones.
Durante la auditoria integral se efectuara un examen y evaluacion de la planeacién,
organizacion, control intemo operativo, control interno contable, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y administrativas aplicables al area o programa por revisar.

En el sector publico la auditoria integral también la podemos dividir en los siguientes flujos:

REPORTE
FINANCIERO

INGRESOS

Estos flujos estan encaminados a la revisidon de recursos humanos; adquisiciones; servicios;
almacenes e inventarios de bienes de consumo y presupuesto {gasto de inversion y gasto corriente).

Las auditorias integrales deberan ser programadas de acuerdo con las necesidades y

prioridades de cada organismo.

g. Auditoria a unidades
Se entendera por unidad el area que tenga asignado un programa o conjunto de programas

encaminados al logro de determinados objetivos y metas de la dependencia o entidad.
Las unidades podran ser entre otras:

Xj Direccién general

U Direccidn de area

} Subdireccion

U Departamentos.
En caso de que las unidades tengan asignados dos o mas programas, el alcance de la revisién

comprendera la totalidad de los programas bajo la responzabilidad de la unidad auditada.
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h. Auditoria de programas

Esta auditoria tiene el propédsito de llevar a cabo la revisiéon y evaluacion del cumplimiento de
los programas que son asignados a una dependencia o entidad. Tiene como objetivo primordial
comprobar si el presupuesto asignado fue el efectivamente devengado, si se cumplié en los tiempos
comprometidos con los programas prioritarios (seguridad publica, educacién, vivienda, ecologia,
etcétera.), asi como evaluar la efectividad con que se alcanzaron las metas y objetivos, observando

siempre la aplicacién de 1a normatividad correspondiente.
i. Auditoria de seguimiento

Las auditorias de seguimiento son las que se aplican para verificar que las dependencias o
entidades ya auditadas estén atendiendo y corrigiendo, las recomendaciones, errores e irregularidades
detectadas durante la auditoria.

En este tipo de auditoria se considerard el seguimiento del total de las salvedades,

observaciones o recomendaciones informadas no tan sélo por la auditoria externa, sino también por:

El érgano intemo de control

Delegado o comisario.

Dependencia coordinadora de sector.

Unidad de seguimiento y evaluacién de la gestién publica.
Direccion general de auditoria gubernamental.
Contaduria Mayor de Hacienda del Poder Legislativo.

VVYVVYYY

1. ORGANOS DE FISCALIZACION EN MEXICO

Debido a que la ciudadania exige del Gobiemo Federal la confianza de que lleve cabo sus
funciones de una manera transparente, con honestidad, legalidad y control, dicho gobiemo se ha visto
en la necesidad de contar con un mayor apoyo de evaluacion, revision y fiscalizaciéon en su
administracion. Esta demanda dio origen a lo que hoy conocemos como la Contaduria Mayor de
Hacienda, asi como la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.
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1. Contaduria Mayor de Hacienda

Con la supresiéon del Tribunal Mayor de Cuentas, surge la Contaduria Mayor de Hacienda, la
cual depende de la H. Camara de Diputados, es decir, del Poder Legislativo.

De acuerdo a la Contaduria Mayor de Hacienda y su Marco Normativo (1998, p.13), tiene
basicamente dos grandes funciones principales, que son la revision y l1a evaluacion del desempeiio en

la administracién pablica, dentro de los marcos constitucionales, asi como de los establecidos por el
Congreso de la Union.

A. Marco Juridico

Como en cualquier pais civilizado del mundo en México existe para todos los ciudadanos que
contribuyen de una u otra forma con el gasto publico en cumplimiento del articulo 31
constitucional, el incuestionable derecho de saber el destino de los recursos que son

encomendados al gobierno y que constituyen la Hacienda Publica.

Por ello es de suma importancia que quienes son depositarios de la confianza del pueblo, y
que por su mandato tienen la obligacion de hacer buen uso de los recursos que les son entregados,

rindan a la ciudadania cuentas claras.

Por lo anterior es necesario que existan los instrumentos adecuados que controlen y fiscalicen
la accion del gobierno, y que esos instrumentos sean lo suficientemente eficaces para cumplir su
funciéon revisora y que a su vez sean capaces de brindarle a la ciudadania la informacion

necesaria para que exista la seguridad de que los recursos que aporta son bien resguardados.

La forma en que el gobierno encabezado por el Poder Ejecutivo rinde cuenta de la utilizacion
de los recursos publicos es, como hemos visto a lo largo de ésta investigacion mediante la
presentacion de la Cuenta Pablica de Hacienda, la cual entrega anualmente al Poder Legislativo

en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 74 de nuestra Carta Magna.

Es el mismo articulo 74 quien indica que ha de ser la Contaduria Mayor de Hacienda de la
Camara de Diputados la que ha de hacer la glosa y la revision de dicha Cuenta Publica para

corroborar que lo ahi asentado es correcto y no se cometi6 ningun agravio en perjuicio del erario.
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También el articulo 73 constitucional sefiala que es atribuciéon del Congreso de la Uni6n la
expedicion de la Ley Organica de la Contaduria Mayor de Hacienda, en el articulo 74 también se
da como atribucion especificamente a la Camara de Diputados la de vigilar mediante una

comision en su seno, el exacto desempefio de las funciones de la Contaduria Mayor.

Es de hacerse notar que ain que no hay algin ordenamiento legal en la Constitucion que
expresamente indique la existencia de la Contaduria Mayor de Hacienda y las funciones que esta
deba de realizar, ambas circunstancias se dan por sentadas pues la historia de la Contaduria
Mayor en la vida de Meéxico data de los primeros afios de nuestro pais como nacién

independiente y soberana, mucho antes de que nuestra actual constitucion fuera creada.

Es asi como podemos decir que la tradicidn hizo ley, y que basta con que la constitucion
mencione a la Contaduria Mayor, para que ésta se encuentre suficientemente fundamentada

constitucionalmente.

Pero si bien la Constitucién no nos marca con exactitud las atribuciones y funciones de la
Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de Diputados, existen dos ordenamientos legales

que si nos dan ese marco juridico que buscamos y son:

> Ley Organica de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de Diputados, que fue
publicada en el diario oficial de la federacion de facha 29 de diciembre de 1978, y
> El Reglamento Interior de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de Diputados,

y que fue publicado en el diario oficial de la federacion con fecha 5 de agosto de 1988.

B. Objetivos

En términos generales, la Contaduria Mayor de Hacienda, como 6rgano de control y fiscalizacion,

tiene como objetivos primordiales los siguientes:

e Vigilar escrupulosamente el manejo de los fondos publicos (lo cual constituye una de las

demandas mas solicitadas por la sociedad).

e Aplicar el derecho que la ciudadania tiene de conocer el uso de los recursos publicos.
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Realizar auditorias, visitas e inspecciones a las dependencias o entidades, para observar la
debida aplicacion del ingreso y del gasto publico.

Evaluar y examinar las dependencias y entidades, en relacién con los resultados obtenidos en la

aplicacién de sus controles, programas y sistemas, asi como en sus funciones.

Presentar los resultados de las auditorias, visitas e inspecciones de las dependencias y entidades

ala H. Camara de Diputados, ademas del informe de la Cuenta Publica.

En la figura numero 5 se resume estos objetivos.
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C. Funciones
Entre las principales funciones de la Contaduria Mayor de Hacienda se encuentran las siguientes:

e Verificar si las operaciones se efectuaron correctamente y si los estados financieros se
presentaron en tiempo oportuno, en forma veraz y en términos accesibles, de conformidad con
los principios de contabilidad aplicables al sector gubernamental.

Determinar si se ejercieron correcta y estrictamente sus presupuestos, de acuerdo con los
programas y subprogramas aprobados.

* Revisar si los programas de inversiéon fueron ajustados y ejecutados en los términos y montos
aprobados, y de conformidad con sus partidas.

Examinar si los recursos provenientes de financiamiento se aplicaron con la periodicidad y
forma establecidas por la ley.

En resumen, la funcidon primordial de la Contaduria Mayor de Hacienda es auditar a todas las
dependencias y entidades de la administracion publica federal, y, como resultado emitir los

dictamenes o informes que se entregaran al Congreso de la Unidn, para su revision.

A fin de cumplir con sus funciones, la Contaduria Mayor de Hacienda posee la estructura
organica que se muestra en la figura nimero 6.
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2. Secretaria de Contraloria y Desarrolio_Administrativo

Dentro de la Administraciéon Publica Centralizada, la Secodam se encuentra como Secretaria de
Estado y depende directamente del Ejecutivo Federal. Su funciéon principal es la de ejercer la
contraloria priblica, esto es, llevar un control interno de cada dependencia o entidad, en relacion con

su contabilidad gubernamental.

El reto de la Secodam de acuerdo a su Manual de Organizacion General (1998, p.1), consiste en
garantizar el mejoramiento de los servicios gubermnamentales, transparentar el uso de los recursos y
observar el cumplimiento de los programas, asi como verificar las cifras de la informacion financiera

presupuestal y econémica de cada dependencia o entidad de la administracion pablica.

A. Objetivos
De acuerdo con su propio manual los objetivos fundamentales de la Secodam son:

e Despachar, en nombre del Ejecutivo Federal, los negocios del orden administrativo de la
Federaciéon que estan a cargo de la Secretaria, conforme a su esfera legal de competencia.
Asimismo, planear y conducir sus actividades en forma programada y con adherencia a la
politica que, para el logro de los objetivos y prioridades de la planeacion nacional del
desarrolio y de los programas que le correspondan, establezca el Presidente de 1a Republica.

e Del mismo modo, en tanto el érgano de control interno, evalua el gasto publico federal, en lo
que concieme a la auditoria gubemamental. Esta tiene como objetivo examinar las
operaciones de las entidades de la administracién publica federal -sin importar cual sea su
naturaleza-, con el proposito de verificar si los recursos se han utilizado en forma eficiente, si
los objetivos y metas se lograron de manera eficaz y congruente, y si el desarrollo de las

actividades se ha cumplido con apego a las disposiciones legales vigentes.

Estos objetivos se presentan en la siguiente figura nimero 7.
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B. Funciones

La Secodam, de acuerdo con su manual de organizacion (1998, p.68), tiene las siguientes

funciones:

<>

Fijar y dirigir la politica de la Secretaria en materia de control, vigilancia, fiscalizacién,
evaluacion, desarrollo administrativo y de patrimonio inmobiliario federal, con sujecion a

las politicas nacionales, objetivos y metas que determine el Presidente de la Republica.

Organizar y coordinar el desarrollo administrativo integral de las dependencias y entidades
de la administracion piblica federal.

Emitir los lineamientos que, en materia de desarrollo administrativo integral, deben
observar las dependencias y entidades.

Proponer al Ejecutivo Federal los proyectos de iniciativas de ley, asi como los reglamentos,
decretos, acuerdos y érdenes sobre los asuntos de la competencia de la Secretaria. Ademas
refrendar, para su validez y observancia constitucionales, las disposiciones expedidas por el
Presidente de la Republica, cuando se refieran —igualmente- a asuntos de la competencia de
la propia Secretaria.

Definir y establecer los lineamientos y politicas que orienten la colaboracion que, conforme
a la ley, deba prestar la Secretaria a la Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de

Diputados, para el mejor cumplimiento de sus respectivas responsabilidades.

Emitir las normas que se requieran respecto a los informes, datos o la cooperacion técnica
que deban proporcionarse a las secretarias de estado y los departamentos administrativos,
asi como proponer -a las comisiones nacionales bancarias y de seguros y fianzas- normas
relacionadas con el control y fiscalizacion de las entidades paraestatales que se encuentren

bajo la inspeccion y regulacion de dichos 6rganos.

Informar anualmente al Presidente de la Republica sobre el resuitado de la evaluacion de
las dependencias y entidades de la administracion pablica federal que hayan sido objetos de
fiscalizacion, asi como sobre la ejecucion y avances del programa Modernizacion de la
Administracién Publica.
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< Vigilar el cumplimiento -por parte de las dependencias y entidades de la administracion
publica federal- de las disposiciones, en materia de planeacién, presupuestacion, ingresos,

financiamiento, inversion, deuda, patrimonio, fondos y valores.

& Establecer las bases generales para la realizacidon de auditorias en las dependencias y
entidades de la administracion pablica federal, ademas de realizar las auditorias que se

requieran, a las dependencias y entidades en sustitucion o apoyo de sus propios organos de
control.

En el organigrama que se acota en la figura nimero 8 se asignan estas funciones.
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C. Desconcentracidon

El reglamento interior de la Secodam, en su articulo 26, indica como se llevara a cabo su
desconcentraciéon. A fin de llevar un mejor control y evaluacién gubernamental, la Secodam
designara delegados y subdelegados, tanto ante las dependencias de la administracion publica federal
centralizada y sus organos desconcentrados, como ante la Procuraduria General de la Republica
Federal Centralizada y sus organos desconcentrados, asi como ante la Procuraduria General de la
Republica. Asi mismo, nombrara también a los comisarios publicos, ante los drganos de gobierno o

de vigilancia de las entidades de la administracion publica federal paraestatal.

Con el mismo proposito, dicha Secretaria designara a los titulares de los 6rganos intemos de
control de las dependencias, érganos desconcentrados, entidades de la administracion publica federal
y en la Procuraduria General de la Republica, asi como a los de auditorias, quejas y responsabilidades
de tales Organos, en los términos que refiere la Ley Organica de la Administracion Pablica

Federal (art. 37-XII). Como se puede observa en la figura 9.

Como se puede observar, tanto la Secodam como la Contaduria Mayor de Hacienda ejercen
funciones de auditoria; ambas, con el objetivo de que la administracién publica cumpla a la
ciudadania, y la ciudadania esté segura de que todas las acciones se llevan acabo en forma eficaz,

eficiente y honrada.
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CAPITULO CUARTO
AUDITORIA DE LEGALIDAD

1. GENERALIDADES

La auditoria de legalidad constituye uno de los medios mas eficaces para evitar
contingencias, asi como mejorar la funcion de las dependencias y entidades, ademds permite
identificar las deficiencias que se presentan en el cumplimiento de normas, leyes y disposiciones
administrativas, en que se pudiera incurrir, con el fin de perfeccionar su operacién y evitar asi
problemas como litigios, juicios y — en su caso — contingencias y quebrantos. Por tal motivo es
necesario garantizar que las operaciones de cada entidad se realicen con transparencia y
efectividad, sustentadas en la existencia de adecuados sistemas de operacion, registros,
informacion y control, asi como el acatamiento de las leyes respectivas; por esto se requiere de
procedimientos claros y precisos que aseguren una revision adecuada a las circunstancias
especificas de cada caso, justa y profesional, apegada a los lineamientos aplicables a la auditoria de

legalidad, tema principal de este capitulo.

De acuerdo a las consideraciones efectuadas a cerca del papel que juega la auditoria como
un medio de control, se estima conveniente que ésta sea empleada también para controlar la

legalidad de los actos de gobierno que ejecuta la administracion publica.

La auditoria de este tipo, €s un campo particularmente interesante que hasta ahora ha sido

eludido, pero no por ello resulta menos necesario para el idoneo desempefio de la funcion publica.

Por otra parte, “la auditoria de legalidad representa el instrumento mas idéneo y
particularmente productivo para eliminar y depurar las deficiencias existentes en las disposiciones

reglamentarias y administrativas, asi como en su aplicacion™.
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1. Conceptos

Atendiendo a diferentes puntos de vista tenemos que la Auditoria de Legalidad se puede
definir:

Auditoria de Legalidad:

> Esta tiene como objetivo revisar, examinar y evaluar si la dependencia o entidad, en el
desarrollo de sus responsabilidades, funciones o actividades, ha llevado acabo el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a la operacién e informacion financiera
de una dependencia o entidad, cuya falta de aplicacion pudiese afectar significativamente

las cifras presentadas en la informacién financiera o en la adquisicion, salvaguarda y uso de

recursos.

> Tiene como proposito comprobar si, en general, las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal operan de conformidad con el objeto que se les fijé en el
instrumento juridico por el cual fueron creadas; si sus organos juridicos cuidan de que en
todos los aspectos de su gestion se observen las disposiciones legales aplicables; y si, como
resultado de su propia actuacioén, dichos érganos han protegido y defendido debidamente

desde el punto de vista legal los intereses de la dependencia o entidad a la cual estan
adscritos.

> Tiene por objeto determinar si la entidad ha cumplido con las politicas, procedimientos,

leyes, reglamentos o contratos especificos que afectan a las operaciones o a los informes.

Ejemplo:

Auditoria de declaraciones para pagos de impuestos practicada por un
representante de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se puede dar el cumplimiento

del calculo pero no con el pago.
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La Secretaria de la Contraloria General de la Federacion sefiala que la auditoria con
enfoque de legalidad consiste en el examen de la aplicacion de lo previsto en las leyes, reglamentos

y todos aquellos ordenamientos juridicos que afectan a la dependencia o entidad, y la forma en que
se aplican en el desarrollo de las actividades.

Sin embargo, se considera que la audiforia de legalidad debe ir mas alla del simple examen

de la forma en que se aplican los ordenamientos juridicos, por lo que, puede conceptuarse como:

“Una funcion independiente de apoyo a la funcion directiva que se orienta basicamente a la
verificacion, examen y evaluacion del cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a los
actos que realizan las dependencias, asi como de los sistemas de control establecidos para el

efecto, a fin de determinar el grado de apego a la legalidad, la vigencia y aplicabilidad de su marco
normativo.”

Como aspectos relevantes de los conceptos de auditoria de legalidad anteriores podemos
decir que:

El proposito de la auditoria de legalidad es revisar, examinar, comprobar si la dependencia
o entidad en el desarrollo de sus responsabilidades opera de acuerdo a las disposiciones legales
que le son aplicables, es decir;

Que operen de acuerdo al fin por el cual las entidades fueron creadas.

Que de no ser aplicadas las disposiciones legales que le competen puede afectar
significativamente las cifras presentadas en la informacion financiera.

> Que los organos juridicos fiscalizadores cuidan de que en todos los aspectos se observen
debidamente las disposiciones legales.

> Esuna funcion independiente de apoyo a la funcion directiva

> Evalaa el cumplimiento de disposiciones legales y sistemas de control establecidos.
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Podemos decir que es una auditoria no numérica y en base a la evaluacion del
cumplimiento de la normatividad que le aplica.

En mi opinidn y concretando todos los puntos anteriores, auditoria de legalidad es:

El conjunto de técnicas y procedimientos que se aplican a una entidad en un proceso légico
y sistematico de estudio revisiéon y evaluacion para verificar el cumplimiento de las leyes y
disposiciones administrativas, fiscales o legales aplicable, es decir: es el examen de verificacion de
cumplimiento de la normatividad aplicable a una entidad, con objeto de estar en posibilidad de
expresar una opinion al respecto.

Por su naturaleza esta auditoria debe ser recurrente y tendiente a estudiar y evaluar todas
aquellas aplicaciones legales que le dieron origen y que ocupara durante su origen y en el
transcurso de su operacion y/o funcionamiento, todo esto sujeto a preceptos éticos y técnicos

obligatorios y debe culminar con un informe o carta de sugerencias.

En resumen podemos concluir que auditoria de legalidad es la estricta revision del
cumplimiento y apego de una entidad a las normas legales y disposiciones administrativas a que
esté sujeta, mediante procedimientos y técnicas sistematicas, con el fin de expresar una opinion

veraz, sustentada en evidencia comprobatoria competente y suficiente.
2. Objetivo

Como un medio para coadyuvar a garantizar la legalidad de los hechos y/o actos que
ejecuta la administracion, puede decirse que su objetivo basico es revisar, verificar y evaluar el
cumplimiento de los ordenamientos juridicos que regulan dichos actos, asi como la vigencia y

aplicabilidad de tales ordenamientos para proponer en su caso, recomendaciones que propicien su

debida observancia o bien su modificacién.
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La informacion resultante de l1a auditoria y las recomendaciones propuestas, permitiran que
los responsables de las areas auditadas, adopten las medidas correctivas convenientes y de este

modo evitar las desviaciones o irregularidades.
I1. EL CONTROL DE LA LEGALIDAD EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

En la vida de cualquier estado o sociedad existen tres fundamentales tipos de relaciones, a

saber: las de coordinacidn, las de supraordinacion y las de supra a subordinacion.

Las relaciones de supra a subordinacion surgen entre dos entidades colocadas en diferentes
posiciones, por un lado, el estado como persona juridica politica y sus 6rganos de autoridad y por
otro, el gobernado. En dichas relaciones, la persona moral estatal y sus autoridades representan
frente al gobernado la actividad soberana o de gobierno, o sea, actos autoritarios propiamente

dichos que tienen como atributos esenciales la unilateralidad, la imperatividad y la coercitividad™.

La regularidad en estas relaciones se asegura a nivel constitucional, mediante el
establecimiento de las garantias individuales que pueden considerarse como una relaciéon de
derecho que “existe entre el gobernado como persona fisica 0 moral y el estado como entidad
juridica con personalidad propia y sus autoridades, cuya actividad en todo caso se desempefia en

ejercicio del poder y en representacion de la entidad estatal.

La funciéon administrativa publica se desarrolla sometida al principio de legalidad, que
consiste en que ningin organo del estado puede tomar una decision individual que no sea
conforme a una disposicién general anteriormente dictada la legalidad significa conformidad con el

derecho y es sindnimo de regularidad juridica.

Este principio, segiun en cual ningun o6rgano del estado puede llevar a cabo actos
individuales que no estén previstos o autorizados por alguna disposicion general anterior, “tiene en
todos los estados modernos un caracter casi absoluto; pues salvo el caso de facultad discrecional,

en ningun otro y por ningun motivo es posible hacer excepcion a esta principio fundamental”.
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De ahi que todo estado de derecho disponga de las instituciones y procedimientos
necesarios para salvaguardar los derechos de los particulares, tratando con ello de corregir

aquellos actos que implican abuso o desvi® de poder, arbitrariedad o una interpretacion

inadecuada de las normas juridicas.

En México, el principio de legalidad ha sido elevado al rango de garantia constitucional,

consignado en los articulos 14 y 16 de nuestra Carta Magna.

El articulo 14:

“es caracteristico de un régimen respetuoso como el nuestro, de la libertad. Es regla
general, propia de la forma de gobierno que tiene México, el que la autoridad — poder publico-
solo puede hacer lo que la ley le autorice, en tanto que los particulares o gobernados, estan en
libertad de efectuar no s6lo aquello que la ley les permite, sino también lo que no les prohibe. En

ambos casos, autorizacion para gobernantes y prohibicion para gobernados, deben constar

expresamente en las leyes”.

Segun la garantia consignada en la primera parte del articulo 16 constitucional, “es
absoluta la prohibicién de ocasionar molestias a las personas, a sus familias, papeles o posesiones,
si no es con una orden escrita, fundada y motivada por una autoridad que de acuerdo con una ley
en vigor tenga facultades expresas para realizar esos actos”. Esta es la garantia que dentro de
nuestro orden juridico imparte mayor preservacion o seguridad al gobernado, toda vez que, de

acuerdo con Ignacio Burgoa, “por su mediacion se protege todo el sistema de derecho objetivo de
Meéxico™.

La fundamentaciéon y motivacion de la causa legal del procedimiento, son los aspectos
esenciales de esta garantia. La fundamentacion, consiste en que los actos que originen la molestia
de que habla el articulo 16 constitucional deben basarse en una disposicion normativa general, es
decir, que ésta prevea la situacion concreta para la cual sea procedente realizar el acto de

autoridad, que exista una ley que lo autorice... no es sino consecuencia directa del principio de
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legalidad que consiste en que las autoridades sélo pueden hacer lo que la ley les permite. Asi
mismo, los actos se deberan ejecutar en los términos y de acuerdo a lo que establece la ley en la

que se encuentran previstos.

Por lo que respecta a la motivacion, ésta “indica que las circunstancias y modalidades del

caso particular encuadren dentro del marco general que se encuentra establecido por 1a ley™.

De acuerdo a lo anterior cualquier violacion a las leyes o a las normas juridicas de la
categoria que fueren, implica la violacidén a la garantia de legalidad que la propia Constitucion

establece.

El control de la legalidad sobre los actos de la Administraciéon Publica Mexicana,
tradicionalmente se ha venido ejerciendo a través del sistema juridico, por medio de tres formas
diferentes que son los recursos administrativos, el juicio contencioso-administrativo y finalmente,

el juicio de amparo.

“El recurso administrativo constituye un medio legal de que dispone el particular, afectado
en sus derechos o intereses por un acto administrativo determinado, para obtener en los términos
legales, de la autoridad administrativa una revisién del mismo acto, a fin de que dicha autoridad lo
revoque, lo anule, o lo reforme en caso de encontrar comprobada la ilegalidad o Ia inoportunidad
del mismo™ para Andrés Serra Rojas, el recurso administrativo, “es una defensa legal que tiene el
particular afectado para impugnar un acto administrativo ante la propia autoridad que lo dicto, el

superior jerarquico u otro drgano administrativo, para que lo revoque, anule o lo reforme™.

Son elementos caracteristicos de los recursos administrativos, el que la ley determine ante
que autoridad administrativa, debe ser presentado; la fijacion del plazo en que se puede interponer;

asi como la fijacion del procedimiento para su tramitacion.

El juicio contencioso-administrativo, también persigue la formalidad de la rectificacion para

los actos de autoridad, con la diferencia de que en este caso las demandas son interpuestas ante



CAPiTULO CUARTO 79

un organo jurisdiccional auténomo, ya sea el Tribunal Fiscal de la Federacion o el Tribunal de lo
Contencioso Administrativo, segin corresponda;, teniendo éste facultades decisorias
independientes de la autoridad infractora, aun cuando administrativamente esté vinculada con ella.
“Corresponde a este 6rgano jurisdiccional llevar todas las etapas procésales de la reclamacion
hasta dictar la sentencia correspondiente, en la misma forma en que se llevan los procesos

judiciales”.

Segin el articulo 103 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
corresponde a los Tribunales Federales resolver las controversias que se susciten por actos de
autoridad que violen las garantias individuales. El articulo 107 sefiala que “en materia
administrativa el amparo procede ademas, contra resoluciones que causen agravio no reparable
mediante algin recurso, juicio 0 medio de defensa legal”. Es decir, “el amparo es un juicio o
proceso que se inicia por la accion que ejercita cualquier gobernado ante los organos
jurisdiccionales federales contra todo acto de autoridad que le causa un agravio en su esfera
juridica y que considere contrario a la Constitucion, teniendo por objeto invalidar dicho acto o
despojarlo de su eficacia por su inconstitucionalidad o ilegalidad en el caso concreto que lo

origine”.

Este juicio representa la ultima instancia para que el particular pueda hacer rectificar los
actos de la Administracion cuando ello no se ha logrado por medio del recurso administrativo o

del juicio contencioso administrativo.

Entre sus principales caracteristicas se pueden anotar el que soélo puede promoverse por el
gobernado afectado o en su esfera juridica por un acto de autoridad que estime inconstitucional;
del cual conocen los Tribunales de la Federacion por ser organos judiciales federales del estado;
siempre se traduce en un juicio en el que la controversia a dirimir es si el acto de autoridad que se
impugna es o no violatorio de la constitucion; y la sentencia dictada en dicho juicio, inicamente

tiene eficacia en el caso concreto que se promueve.
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Como se anotoé anteriormente, en el sistema normativo, todas las reglas del juego se
originan en la Constituciéon y una de las mas importantes mediciones de la accién administrativa
del gobierno medicion a cargo del sistema politico y social en la constitucionalidad de dichos actos
administrativos; por lo que todo administrador publico debe procurar que sus actos se encuentren

apegados a derecho, a fin de no dar lugar a que se solicite la correccion o modificacion judicial de
dichos actos™.

En este sentido, la administracion pablica mexicana ha instrumentado — como se sefialo
anteriormente- diversos controles que hasta cierto punto constituyen elementos de protecciéon de
los derechos de los particulares, sin embargo, dichos controles estan orientados mas bien a
garantizar su eficiencia y eficacia “y solo por efecto reflejo, representan una garantia para el
particular™.

Por lo anterior, se considera necesario que exista un mecanismo mediante el cual la propia
administracion pueda ejercer control sobre la legalidad de sus actos, antes de que el particular

agraviado interponga algin recurso o demanda.
1. Metodologia de la_Auditoria de Legalidad.

Meétodo, es el camino por el cual se llega a un cierto resultado, aun cuando este camino no
hubiera sido reflejado de antemano de una manera explicita o refleja; también podriamos
visualizarlo como la manera de hacer una cosa, siguiendo ciertos principios y cierto orden, para

llegar a un resultado dado.

Para estar en condiciones de emitir su opinion en forma objetiva y profesional, el auditor debe
basarse en un método que le permita reunir los elementos de juicio suficientes para obtener con

certeza razonable, la conviccion de que:

. Los hechos que refleja la documentacion analizada son auténticos.
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. Las disposiciones consideradas como marco juridico administrativo sean vigentes y
aplicables.

El método para llevar a cabo una auditoria comprende en términos generales tres etapas, que
son:

& La formulacion del programa especifico de trabajo;
¢ La ejecucion del trabajo de campo; y

€ La claboracién del informe de resultados.

A. Programa de trabajo

La funcioén de auditoria al igual que las demas a cargo del sector publico, esta sujeta a una
programacion anual en la que se definen las revisiones que llevara a cabo el 6rgano interno de

control de cada dependencia, su calendarizacion y los recursos humanos a emplear, con el fin de

guiar su ejecucion y controlar los resultados.

Cada una de las revisiones incluidas en dicha programacion se orienta a aspectos particulares,
requiriendo por ello de programas especificos que traduzcan las orientaciones generales en metas

precisas y viables, vinculando los objetivos establecidos en el programa anual con las decisiones

operativas de ejecucion en auditoria.

La finalidad de programar especificamente cada auditoria es contar con un instrumento que
guie la accion de los auditores en el campo de trabajo y sea punto de comparacion para ejercer un

adecuado control sobre le desarrollo, mejorando el aprovechamiento de los recursos.

Dicho programa constituye el disefio de la investigacidén que se realizara en el area a revisar,
por lo que no es rigido e inflexible, sino enunciativo, ya que si durante su ejecucién se encuentran

situaciones no previstas podra ser modificado.
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Con el proposito de obtener la informacién necesaria para formular el programa especifico

de trabajo, se investigaran los aspectos principales del o los actos a revisar, tales como:

Area responsable de su ejecucion.

Y Vv

Disposiciones juridicas que los regulan.

v

Procedimientos seguidos en su ejecucion.

Politicas aplicables.

vV Vv

Estadisticas.

Y

Antecedentes de otras auditorias, etcétera.

Contando con esta informacion, el auditor estara en posibilidades de efectuar el examen y

evaluacion del control interno, seleccionando para ello cualquiera de los tres métodos sefialados en
el siguiente punto.

La presentacion de los auditores ante los servidores publicos responsables de las areas en
las que se efectuara la auditoria obedece a politicas especificas de cada organo interno de control,

pero es idoneo que se formalice mediante un oficio dirigido al titular.

Con el estudio previo del area y concretamente con la evaluacion del control interno, se
detectan los puntos débiles de control y aquellas areas que presentan mayor problematica, con lo

que se precisan los objetivos especificos y el alcance de la auditoria.
Los programas deben contener, desde el punto de vista de su forma, los siguientes datos:

& Actividades que se van a revisar
& Numero del procedimiento de auditoria

& Descripcion del procedimiento
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Tiempo estimado para el desahogo del procedimiento tomando en cuenta el alcance del

trabajo de la revision planeada, la naturaleza y extension del trabajo de auditoria

o Fecha deinicio y terminacion del procedimiento

o Nombre e iniciales de los auditores que llevan a cabo los diferentes puntos de la
revision

o Referencia a los papeles de trabajo en donde se haya plasmado el procedimiento.

o Observaciones; se anotara la oportunidad de aplicacion de los procedimientos, o la
causa de ampliacion o reduccién o no aplicacién del mismo”.

Como puede apreciarse, en los ultimos cuatro puntos sefialados, el programa funge como
instrumento de control durante la ejecucion del trabajo, pues los datos que se consideran se
registran sobre la marcha de la auditoria.

En cuanto al contenido de fondo, cada programa comprendera los aspectos especificos que
se deberan revisar durante la auditoria.

B. Examen y evaluacion del control interno.

El control intermo comprende “el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que en forma coordinada adopta la administracion de una dependencia o entidad
para salvaguardar sus recursos; obtener suficiente informacién oportuna y confiable; promover la
eficiencia operacional, y asegurar la observancia de las leyes, normas y politicas en vigor, con

objeto de lograr el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos™.

En las dependencias de la administracion publica, adquiere mayor significacion el hecho de
que tienda a asegurar la observancia de la normatividad aplicable y por lo tanto, la legalidad de los
actos de gobierno que estas ejecutan.
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El control interno es mucho més que un instrumento dedicado a la prevencion de fraudes o
a evitar desviaciones en las areas financiera o contable, pues se constituye en un apoyo
indispensable para la eficiente administracién y el adecuado cumplimiento de las atribuciones que

tienen conferidas las dependencias del sector pablico.

De ahi la importancia de que se examine y evalie con sumo cuidado la adecuacion y
suficiencia de los procedimientos, politicas, y registros que lo integran, con el propdsito de
conocer si éstos dan un grado razonable de seguridad de que se estan cumpliendo las disposiciones

juridico-administrativas que regulan los actos a auditar.

En materia de legalidad, los principales elementos de control interno que deberan ser
revisados son:

. Respecto a la organizacion:

. Existencia de los manuales respectivos.

@ Divisién de funciones.

. Asignacion de responsabilidades establecidas mediante nombramientos.

En cuanto a procedimientos:

> Existencia de manuales e instructivos.
L 4 Registro de operaciones.
- Formas impresas.

> Informes de actividades.
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Del marco Juridico-Administrativo:

Meétodo de actualizacion.
Forma de difusion entre el personal adscrito al drea.
Obligaciones consignadas en disposiciones.

Vigencia y aplicabilidad.

En relacion al personal.
Capacitacion.

>
>
>
>
> Emision de disposiciones administrativas y politicas por escrito.
>
>
> Perfiles de puestos.

>

Supervision.

Asi mismo, se deberan considerar los aspectos especificos de los actos a revisar, que
requieran de control, lo que se podra determinar con base en analisis de la informacion
previamente recopilada ya que éstos pueden ser tan variables como atribuciones tienen las

dependencias del sector publico.
Existen tres métodos para el estudio del control intemo:

™ Método descriptivo
™ Meétodo de cuestionario

@ Meétodo grafico.

Descriptivo. Consiste en la explicacion por escrito de las rutinas establecidas para la
ejecucion de las distintas operaciones o aspectos especificos del control interno. Es decir, la
formulacién de una cédula en la que se transcriben en forma fluida los distintos pasos de un

aspecto operativo.
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Este método es muy util cuando se desea seflalar claramente la forma en la que son

aplicadas las disposiciones juridico-administrativas, y los controles que existen al respecto.

Sin embargo, tiene el inconveniente de que en la descripcion puede perderse la secuencia

de las operaciones, por lo que es mejor apoyarlo con la descripcion grafica.

Cuestionario. Este método consiste en la formulaciéon y aplicacion de un cuestionario

sobre los aspectos basicos de los actos a examinar.

Se aplica directamente por el auditor a los responsables de cada una de las areas
involucradas en la ejecuciéon de los actos a revisar, por lo que su disefio debe ser preciso, con

preguntas claras y concisas que no den lugar a interpretaciones erroneas.

Supone el conocimiento previo de las disposiciones juridico-administrativas para centrarlo
en los aspectos mas relevantes de las mismas, que puedan dar indicadores del funcionamiento det

sistema de control interno con que cuenta la dependencia.
Tiene la ventaja de poder incluir cuestiones mas amplias que la descripcion de la operacion.

Grdfico. Esta basado en el empleo de diagramas de fluyjo para esquematizar las
operaciones. Como se indicd antes puede complementarse con el método descriptivo. Su
utilizacion requiere que el auditor tenga experiencia en la elaboracion de diagramas a fin de evitar

pérdidas de tiempo o errores que conduzcan a apreciaciones inadecuadas de las operaciones.

La evaluacion de la informacion obtenida a través de cualquiera de estos tres métodos o de
su combinacion, permitira valorar las debilidades o deficiencias del sistema de control interno para

determinar el alcance de las pruebas a efectuar.
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De acuerdo a los resultados, se debera efectuar una revision mas profunda en aquellos
aspectos en los que los controles son débiles o deficientes mientras que donde existan controles

confiables puede ser menor el tamarfio de las muestras a revisar.
a. Objetivo del Control Interno en la auditoria de legalidad

Control interno es el proceso que lleva a cabo la Asamblea de Accionistas, el Consejo de
Administracién y la direccion de una entidad que ha sido disefiado para proporcionar una
seguridad razonable acerca del cumplimiento de los objetivos de la organizacién en los siguientes

aspectos:

w.  Efectividad y eficiencia de sus operaciones
=  Confiabilidad de informacién financiera

W  Cumplimiento de las leyes, normas y politicas que regulan su
funcionamiento.
Los componentes interrelacionados del control interno son ambiente de control evaluaciéon de

riesgo, actividades de control informaciéon y comunicacién supervision y seguimiento
b. Ventajas del control interno

El control intermno puede ayudar a la entidad a conseguir sus metas de desempeiio y
reditualidad; prevenir respecto del desperdicio de recursos fortalecer la credibilidad de la
informacion financiera; ayudar a cumplir claramente las leyes y las reglas a las que este sujeta,

evitando cualquier daifio a su reputacion u otras consecuencias.

Asi mismo puede ayudar a una organizacién a avanzar hacia donde quiera ir eliminando

errores y sorpresas en su trayectoria
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c. Desventajas o limitantes del Control Interno

Lo que no puede hacer el control intemo es;
>  Asegurar el éxito de la empresa
> Asegurar la credibilidad de la informacion financiera, y

> El cumplimiento de las leyes y normas

El compromiso de los auditores es colaborar con los administrados de todos los niveles a
asegurandoles que sus medidas de control son adecuadas para llegar a la meta establecida y ¢n su

caso, advertirles que deberan regresar a cumplirlas u obtenerlas cuando se hayan desviado.

Por lo tanto ahora, no solo trabajar en verificar la razonabilidad de las cifras e informes
financieros y del control interno, también deben evaluar los controles operativos y administrativos
de la empresas y promover la eficiencia de los sistemas de informacién con. base en decisiones
orientadas al cumplimiento de objetivos de calidad y de informacion amplia de cuentas, o sea

consejeros de alta direccion en la prospectiva del control total es decir, de la productividad y la
eficiencia.

C. Trabajo de campo

La ejecucion del trabajo de campo constituye el punto medular de la auditoria ya que es es
esta fase en la que se realiza el examen y evaluacidon que proporcionaran la informacion

indispensable para que el auditor emita su opinion debidamente soportada.

Para el efecto, los organismos especializados en la materia han definido una serie de

teaiticas, que de acuerdo a la Secretaria de la Contraloria son:

e Observacion
e Inspeccion

e  Confirmacién
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e Calculo

e Estudio general
e  Analisis

e  Certificacién

e Declaratoria

e Investigacion

Las técniras de auditoria se refieren basicamente a instrumentos de recopilacién de
informacién y de anilisis de aspectos contables. Por tanto y en virtud de que el objetivo de examen
en la auditoria de legalidad presenta caracteristicas particulares, se considera mas conveniente
adecuar dichos instrumentos y ubicarlos en una secuencia légica que permita abordar el trabajo de

campo de manera ordenada y que estaria conformada por las siguientes etapas:

> Recopilacion de datos
> Registro y ordenacion de datos
> Analisis

Recopilacion de datos

En funcién del acto o actos que se examinen, el auditor debera determinar que los
instrumentos de recopilacion de informacion emplearan: son los medios que empleamos para
obtener la informacion necesaria para que sea medida y analizada en una segunda etapa y pueden

ser clasificados en primarios y secundarios.

Los instrumentos primarios son aquellos que el investigador mismo elabora y aplica en una
investigacion especifica. Dentro de estos se encuentran la observacion, la entrevista y es

cuestionario.

La observacion consiste en ver y vigilar la realidad para obtener datos significativos. La
observacion que se emplean en auditoria puede considerarse como estructurada ya que el auditor

conoce previamente los aspectos relevantes y significativos del objeto observado por lo que se
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puede obtener informacion sistematica, es no participante porque el auditor asume un papel de
siemple espectador ante el aspecto observado con el fin de no influir en el y conocerlo como

realmente se efectha.

Para la auditoria de legalidad es un instrumento muy importante en los casos en los que se
deben conocer situaciones en la practica, como podria ser el desarrollo de procedimientos que se

encuentran establecidos en ordenamientos legales.

La entrevista es de suma utilidad para obtener datos especialmente cuando, el tema reviste
la complejidad y la importancia para no (llevarse a cabo) la reconciliacién de informacion de forma
impersonal, (su contenido) es una lista de cuestiones que serviran al investigador como guia par
orientar al entrevistado, en el momento de aplicarla serA mas o menos flexible en su aplicacion

dependiendo del tipo de entrevistas de que se trate y la situacién concreta.

Es empleada cuando la informacion requerida solo puede ser proporcionada verbalmente
por los servidores publicos del area auditada y puede asumir la forma de una declaraciéon de

acuerdo a las técnicas de auditoria, para darle valides necearia..

El cuestionario es un instrumento de recopilacién de informacion aplicado mediante un

formulario escrito que el constestante responde también en forma escrita.

Encuentra su aplicaciéon mas frecuente en la evaluacién del control interno, pero también
puede ser empleado en el caso de la legalidad para recabar informaciéon de un grupo numeroso de

ciudadanos que estén vinculados con los actos examinados.

Los instrumentos secundarios consisten en aquelios que no han sido elaborados directamen
por el investigador, o sea las fuentes documentales para obtener los datos que estas les

proporcionan.
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Estos instrumentos son los mas usuales en la auditoria ya que la mayor parte de la
informacién a obtener proviene de expedientes, libros de gobierno, informacion, reportes,
registros.

El auditor debera confirmar la autencidad de la documentacion y de ser necesario, obtener

una certificacién al respecto.

En auditoria la prueba selectiva es un método, mediante el cual se obtiene conclusiones
sobre las caracteristicas de un conjunto numerosos de partida universo, mediante el examen de un
grupo parcial de ellas (muestra).

Partiendo de esta idea, el muestreo es de suma utilidad al auditor ya que su trabajo se ve

reducido a pruebas selectivas como ya se comento en el capitulo segundo.

D. Informe y Resultados
a: Registro y ordenacion de datos.

Sin importar si se trata de datos provenientes de fuentes documentales, de observacion o
de entrevistas, estos deberan quedar asentados por escrito en “papeles de trabajo™, que son como
ya se hizo mencion en el capitulo segundo “cedulas en donde consta la informacién obtenida por el

auditor y las pruebas de auditoria realizadas que proporcionan la base para la preparacién del
informe de resultados”.

En la auditoria de legalidad, las cedulas se diseiian sobre la base de los datos extraidos de
las normas que regulan los actos examinados en el area, son ordenados para facilitar su

interpretacion y la deteccion de las desviaciones o incumplimientos.

Incluir en estas cedulas una columna de observaciones, proporcionara mayores elementos

para poder determinar en su caso, las causas que originaron las irregularidades y por lo tanto,
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facilitara el desarrollo de posibles soluciones que seran propuestas en su oportunidad —con la

presentacion del informe- al titular del area auditada.
b. Analisis
- Una vez concluida la ordenacién y registro de los datos, se procedera a su analisis en el

que basicamente se efectuara una comparacion entre lo que establecen las normas y las

condiciones reales encontradas en el drea auditada.
Este proceso de analisis consta de las siguientes etapas:

Conocer el hecho que se analiza

Describir ese hecho

Descomponerlo, a fin de conocer sus detalles y aspectos

Examinarlo criticamente (de cuerdo al criterio o criterios establecidos en las normas)
Hacer comparaciones buscar analogias y discrepancias con otros hechos

Definir las relaciones con otros elementos

A A A R

Identificar y explicar las diferencias y sus causas, con el fin de resolverlas

Como producto de este analisis se determinan las desviaciones o incumplimientos, es decir, la
diferencia entre el “deber ser”, consignado en las disposiciones juridico-administrativas y el “ser”,

o forma en que se desarrollan los hechos en relacion con aquellas.

Es una condicion indispensable para obtener los resultados deseados el que dichas
desviaciones o incumplimientos sean sometidos a una critica objetiva, para conocer las causas que
los originan y en funcion de ello determinar la forma en que afectan los actos auditados ya que en

ocasiones en lugar de ser perjudiciales contribuyen a su mejor desarrollo.

Con las conclusiones obtenidas en el analisis, el auditor estara en posibilidades de formular las

observaciones y las recomendaciones adecuadas para su solucion.
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Para el desarrollo de las observaciones, el auditor debera establecer sus atributos que son:

Condicién, descripcién de lo que es, del hecho encontrado por el auditor.
Criterio, 1o que debe ser, la norma con la cual el auditor mide la condicion:

Leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, etcétera.

¥¥¥¥

Causa, razén razones por las cuales ocurrié la condicion o bien el motivo por el que

no se cumplio el criterio.

¥

Efecto, diferencia entre lo que es y lo que debe ser. Es el acto o hechos resultantes de

la condicién y puede ser positivo o negativo.

Las observaciones deberan contar con evidencia de calidad que las fundamente objetiva y
razonablemente, en tendiéndose por evidencias de calidad las pruebas que reanen las

caracteristicas de suficiencia, pertinencia y competencia .

La evidencia es suficiente cuando mediante la aplicacion de una prueba o la concurrencia
de varias el auditor llega a un grado razonable de convencimiento acerca de la realidad o

veracidad de los aspectos examinados.

o La evidencia es competente cuando las pruebas realizadas son apropiadas a la

naturaleza y caracteristicas de los aspectos examinados.

o La evidencia es pertinente, cuando es congruente con las observaciones,

conclusiones y recomendaciones de 1a auditoria.

Para que este tipo de auditoria cumpla como medio para coadyuvar a garantizar la calidad
de los actos que ejecuta la administracién, el auditor debera formular las recomendaciones
necesarias para eliminacion de las irregularidades y evitar su recurrencia, ya sea por medio de
alternativas que faciliten el area, el estricto cumplimiento de la normatividad, o en su caso,

sugiriendo la adecuacién del marco juridico-administrativo.



AUDITORIA DE LEGALIDAD 94

A fin de que el area auditada pueda implantar dichas recomendaciones, deberan ser
precisas y practicas.

Por lo expuesto anteriormente el analisis de las causas que originan las irregularidades en el
cumplimiento de la normatividad es una fase determinante para alcanzar los objetivos de la
auditoria de legalidad, toda vez que las recomendaciones que se formulen para su solucién
deberan responder a adecuadamente a la problemitica detectada y a los requerimiento y
posibilidades de la administracion.

No obstante la variedad de causas que ocasionan incumplimientos, estas pueden
clasificarse en tres tipos:

> Desconocimiento o interpretaciones erroneas de las disposiciones juridico-
administrativas
> Disposiciones vigentes que resultan inaplicables

> Circunstancias especificas que afectan a la administracion

En el primero de estos casos, las recomendaciones se limitaran a las alternativas que

facilitaen al area, en el estricto apego a la normatividad.

Por el contrario, en los dos ultimos la tarea es mas complicada, ya que en ocasiones apegar
su actuacidon a la legalidad resulta contra producente para la administracidon ya sea por

operatividad o por costos, haciendo que incurra en desviaciones o en irregularidad juridica.

En este caso no sera posible recomendar el escrito cumplimiento de las normas,
requiriéndose entones un analisis mas profundo y objetivo de las causas para derivar de el las
alternativas de solucion, que pueden llegar a la propuesta de modificacion del marco juridico-

administrativo, que sera gestionada por el area auditada por el area competente.
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Por ello, el profesional que realice auditoria de legalidad debera mantener un criterio
suficientemente amplio para aceptar que la dinimica de la administracién en muchos casos rebasa
el orden juridico-administrativo, y que en aras del bien comin se deben buscar las opciones mas
convenientes para la actuacion administrativa se someta al “Principio de legalidad”, sin que ello

signifique lesionar el interés colectivo.

c. Informe

El informe es el producto final de la auditoria en el que se exponen los resultados del
examen y evaluacion efectuados, la expresion de juicios fundamentados en la evidencia obtenida,

las conclusiones y las recomendaciones.

Para alcanzar los objetivos de la comunicaciéon de resultados, deben reunir las

caracteristicas que se enuncian a continuacion:

> Relevancia, los asuntos incluidos deben ser de la suficiente importancia como para
justificar que se les informe, y para merecer la atencion de aquellos a quienes va dirigido,

ya que los asuntos de poco importancia tienden a distraer la atencidn del lector de los que

reaimente la requieren.

%> Utilidad; su preparacion debe estar precedida de un cuidadoso anilisis de los objetivos de
la revision, de los resultados obtenidos asi como la informacion necesaria para que los

receptores en cuentren en el alternativas de solucion a los posibles problemas detectados.

> Oportunidad; es un requisito esencial para informar con efectividad, ya que un informes
cuidadosamente preparado puede ser de escaso valor si llega demasiado tarde al nivel

decisorio para considerar la informacion en relacién a cualquier aspecto que necesite

atender.
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> Integridad; todos los datos, conclusiones proporcionados en el informe deben estar
sustentados por evidencia suficiente, competente, y pertinente plasmada en los papeles de
trabajo, para probar o demostrar cuando sea necesario los fundamentos de los asuntos

informados y su exactitud y razonabilidad.

> Conviccidn; las observaciones deben ser presentadas de manera convincente y las
conclusiones y recomendaciones deben inferirse l6gicamente de los hechos presentados.
Los datos incluidos deben ser suficientes para convencer de la importancia de las

observaciones y la conveniencia de aceptar las recomendaciones.

> Objetividad, las observaciones deberan ser objetivas y claras, incluir suficiente informacién
sobre el asunto principal, de manera que proporcione una perspectiva adecuada al lector

acerca de su importancia.

> Claridad; debera se tan claro y simple como sea posible. Los esfuerzos de “estilo” deben
estar dirigidos a que este sea comprensible, evitando lenguaje rebuscado asi mismo es
necesaria una organizacion adecuada del material informativo, precision en el detalle de los

hechos y en las conclusiones.

> Concision; no debe ser mas largo de lo necesario para comunicar los resultados, ya que
demasiado detalle quita merito al informe y puede desvirtuar el mensaje real o confundir al

lector.

> Constructivo; su tono debe orientarse a provocar una reaccién favorable por parte de los
responsables de las areas auditadas para aceptar las observacicnes y las recomendaciones

propuestas para corregir las anomalias detectadas.
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1. RESUMEN

Los objetivos que pretende alcanzar la presente investigacion entre otros son: 1) resaltar la
existencia, utilidad y finalidad de la Auditoria de Legalidad, 2) mostrar la importancia de la €tica
en el egjercicio diario de cualquier profesion, 3) enfatizar que la auditoria puede ser
multidisciplinaria y desarrollada con auxilio de otra profesiones, es decir, asistida por otro
profesional experto, como en el caso de la Auditoria de Legalidad ( tema principal de este
trabajo) que es asistida por un licenciado en derecho, 4) también se busca orientar al profesional
que pretenda realizar una auditoria de legalidad a cerca de los puntos a evaluar, pasos a seguir y
aspectos a considerar para a) precisar si es necesario llevarla a cabo y b) con base a qué
procedimientos desarrollarla para tener la posibilidad de dar una opinién en base a pruebas
suficientes y competentes, 5) asi mismo pretende ampliar un poco el conocimiento de éste tipo de
auditoria ya que no hay mucho escrito a cerca de ella, la cual provoca que quienes la practiquen

la desarrollen de manera empirica y por consiguiente con un grado de error elevado.

Para lograr lo anterior se desarrollaron en €ste trabajo cinco capitulos. En el primero se
tratan aspectos del Codigo de Etica Profesional que en mi opinién dan lugar y sustento para
realizar un trabajo de auditoria, y ademas les son utiles a otra profesion que ayude al desarrollo

de dicha auditoria, y que por el hecho de ser profesional de otra area no se le excluye de su
aplicacion.

Tanto para el primer capitulo como para el desarrollo de ésta tesis se parte de la idea que
va dirigido a contadores, pero principalmente a licenciados en derecho por lo cual se dan
nociones de ética profesional y de fundamentos de auditoria ya que para nosotros los términos
cédulas, cruces, técnicas de auditoria son familiares, pero para ellos o para el publico en general

(a quien también se espera les sea de interés esta investigacion), no lo son.

El capitulo segundo se encarga de tocar aspectos generales de la auditoria como son su
origen, concepto, objetivos que pretende alcanzar, las normas que lo rigen en cuanto al

profesional, el trabajo que desarrolla y el informe que presenta, los procedimientos que se aplican
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en derecho de los postulados y normas del codigo de ética, asi como relacionar los que a mi juicio
son relevantes y sirvan de directriz tanto para realizar el trabajo como para afirmar que la
auditoria de legalidad es multidisciplinaria y se puede ver apoyada por otro profesional como lo
es el licenciado en derecho.

Posteriormente, y siguiendo este orden de ideas, el capitulo segundo pretende introducir al
licenciado en derecho y al publico en general al conocimiento de fundamentos de auditoria, y al
contador recordar todas las herramientas que tiene a su alcance y que puede utilizar con el fin de
darle a su trabajo mayor consistencia y calidad.

En el capitulo tercero, se pretende dar una idea general de lo que es la administracién
publica, el papel de la auditoria en ésta, tipos de controles que se dan en este caso, las diversas
auditorias y en que lugar entra el tema de auditoria de legalidad. Por otra parte nos sefiala los
organos fiscalizadores que hay en México y nos explica sus funciones y objetivos para los que
fueron creados.

El capitulo cuarto expone todo lo referente a auditoria de legalidad su concepto, objetivo,
metodologia para llevarla a cabo, su programa de trabajo (como organizarse para hacer una
auditoria de legalidad), examenes y evaluaciones que se pueden aplicar tanto al control interno
como a las demas partes de control a revisar, como se desarrolla el trabajo de campo y los papeles

de trabajo y cual es el resultado, cuales son los informes que se entregan y el fin que persiguen.

En el capitulo quinto se indican las conclusiones a las que se ha llegado con la
elaboracidn de ésta tesis. En este mismo capitulo se presenta un anexo que sugiere a mi juicio, los

puntos que se pueden evaluar o revisar en una auditoria de legalidad.

Se considera que la presente constituye una fuente importante de informacion para
conocer de manera general y concisa, los elementos, pasos a seguir en la aplicaciéon de una
auditoria de legalidad.
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II. CONCLUSIONES

Debido a la necesidad de cerciorarse del cumplimiento y registro de las operaciones,
transacciones, leyes, etcétera, que constituyen una empresa o entidad surge la auditoria en
Meéxico desde la época precolombina, y como en todo al darse el proceso de evolucion
economica politica y social del pais se fueron creando organismos fiscalizadores con el propdsito
de tener una evaluacion de la eficiencia en los gastos y prestacion de servicios, para procurar una
plena confianza en la legalidad y en el manejo de recursos. De todo esto nacen los distintos

campos de estudio de la auditoria.

Por su parte la administracion publica también esta en continua evolucidon y desarrollo,
por lo que cada dia se vuelve mas compleja y con ello sus objetivos, metas, programas y

actividades se transforman, de acuerdo a las necesidades de la poblacién y su crecimiento.

Por esta evolucién tanto del sector publico como del privado se han visto en la necesidad

de realizar auditorias para ampliar y mejorar su fiscalizacion.

En el sector publico podemos ver esto reflejado a través de la creacion de la Secretaria de
la Contraloria y Desarrollo Administrativo asi como por la Contaduria Mayor de Hacienda.
Dichos organismos de fiscalizacion se encargan de la evaluacion, examen, verificacion y
supervision de la actuacion del sector pablico por medio de auditoria, de esta las mas comunes

que encontramos son las de estados financieros, la administrativa y de operacionales.

Sin embargo, aun que con estos tipos de auditoria se cubren los puntos esenciales de las
dependencias o entidad de cualquier sector (como son la revision de los estados financieros, el

control interno, etcétera), no alcanzan a cubrir puntos clave como es el legal.

Debido a esto se ha tenido que implantar y llevar a cabo otro tipo de auditoria en donde no
solo tiene participacion el contador piblico sino también necesita el apoyo de otro profesional,

como lo es en el caso de la auditoria de legalidad, pues requiere al licenciado en derecho.
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De acuerdo a las caracteristicas de estas profesiones se complementan para poder llevar a
cabo este tipo de auditorias. Cabe mencionar que debido a estas caracteristicas y diferencias
existen inconvenientes al realizar dicha auditoria.

El contador piblico en la rama de auditoria, tiene la preparacion para poder realizar una
revision a cualquier entidad y cualquier aspecto a evaluar, sin embargo, un abogado debido al

tipo de trabajo que desarrolla esta mas involucrado en cuestiones tedricas y practicas de las leyes.

Por lo que en mi opinidon este ultimo deberia tener una capacitacién previa para ejecutar
trabajos de revision.

Como hemos observado la auditoria de legalidad, tiene sus origenes en el sector publico
ya que su marco juridico es muy amplio, por lo que esta compuesta por una serie de leyes,
reglamentos, decretos y otras disposiciones, a cumplir y a aplicar, cosa que en el sector privado se
llevan de diferente manera. El primero no tiene la responsabilidad de entregar cuentas a la
direccién o a los accionistas, sino a todo un pais, el cual reclama veracidad, eficacia y honradez,

por lo que su marco de actuacion es mas estricto.

Dentro del desarrollo de esta auditoria tanto el contador publico como el abogado tienen
que observar aspectos de ética, de la planeacion del trabajo y control, esto es, cémo se
organizaran para aplicar el conocimiento de ambos y asi llegar a la obtencién de los mejores
resultados, cabe sefialar que ademas de resolver estos puntos existe uno muy importante y es que
en el sector publico se observa a la auditoria como una manera de identificar posibles fraudes, en
ocasiones lo consideran como una agresidon o como terrorismo, todo esto deriva de la falta de
cultura y de conocimiento sobre el funcionamiento y objetivo de la auditoria, por lo que es muy
recomendable que tanto el personal directivo, como los mandos medios se les de una
capacitacion sobre lo que es la auditoria y sus objetivos, con esto se facilitaria la aplicacion de la
misma dando con ello mejores resultados.

Por lo antes sefialado se propone también la creacion de cursos, en donde se de a conocer

de manera mas amplia y especifica el marco juridico del ente o dependencia a auditar con el fin
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de tener mayor conocimiento de este, de sus actividades y a que reglamentacién esta sujeta,

también es importante crear la conciencia de facilitar la informacion a los auditores.

Existe la necesidad de revisar leyes, reglamentos, lineamientos y todas aquellas
disposiciones legales aplicables, con la idea de verificar su utilidad, si estan de acuerdo a las
necesidades actuales, si son aplicables aiin, ya que como se menciond el crecimiento del pais ha
sido tan rapido que muchas leyes se han quedado en la obsolescencia, dando como resultado que
lejos de ser aplicables y utiles son confusas e inaplicables.

Un ejemplo de ello es la Ley Organica de la Contaduria Mayor de Hacienda, que ain
sigue haciendo referencia a la ya extinta Secretaria de Programacion y Presupuesto, a pesar que

sus funciones las desempefia actualmente la Secretaria de Hacienda y crédito Publico.

Por lo antes sefialado es urgente que se dé una actualizacion y cambio a dichas leyes con

el proposito de que sean utiles y aplicables, cumpliendo con el proposito para el cual fueron
creadas.

Es importante resaltar que el empleo de la auditoria de legalidad permitira alcanzar una
notable mejoria en los controles internos, informes, manuales, actividades, funciones, etcétera,
haciendo posible ofrecer cuentas mas claras a los interesados.

En un principio el costo podria parecer alto, pero al prevenir posibles irregularidades en

una entidad y los perjuicios que ello pudiera traer el costo estaria perfectamente identificado.

Este trabajo de auditoria de legalidad pretende unificar criterios dentro de la
independencia de cada profesionista (contador y licenciado en derecho), es decir, se busca que
exista una linea comun, con la idea de alcanzar la misma calidad, profesionalismo y confiabilidad
en el trabajo que realicen.

ANn que este trabajo fue enfocado en esencia al sector publico cabe mencionar que este
tipo de auditoria también puede ser aplicable al sector privado ya que no es privativa del publico
y si nos puede servir muchisimo en el privado.
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El presente trabajo muestra que a través de los afios la auditoria ha tenido un importante
desarrollo y ha dado paso al crecimiento de auditorias como la de legalidad, la cual ha cubierto
necesidades que no alcanzaban a ser satisfechas por otras, como es el hecho de tener mayor
credibilidad en sus informes y en los resultados, a pesar de ello, también es claro que hace falta

una cultura de calidad, de supervisiéon y evaluacion, que cree conciencia de honradez y trabajo
entre los servidores.

Cabe sefialar que atn cuando el desempefio de la auditoria de legalidad ha sido
reconocida, su actuacion puede irse ampliando conforme se introduzca mas en el ambiente legal,

cubriendo nuevas necesidades y creando nuevos programas de auditoria, como la de desempeiio.



ANEXO
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IM. PUNTOS DE CARACTER LEGAL A CONSIDERAR EN LA REALIZACION DE
UNA AUDITORIA DE LEGALIDAD

INTRODUCCION

A lo largo de éste trabajo se han tocado aspectos de la auditoria de legalidad pero con el
enfoque del sector publico, de ahi que mencionamos los 6rganos de fiscalizacion en México, el

control de la legalidad en la administracién pablica y otros aspectos de igual importancia pero con
el mismo enfoque, ( al sector piblico).

De todo esto lo mas 16gico seria presentar una guia de aspectos a considerar en la auditoria
de legalidad para dicho sector pero durante el desarrollo de la presente investigacion pude
observar que Auditoria de Legalidad referente al sector publico si hay algunos libros y fuentes a
considerar para desarrollar dicho trabajo, pero en el sector privado se puede decir que no lo hay,
por éste motivo nace la idea de proponer una guia que sugiera los aspectos que a mi juicio
pudiesen ser los mas relevantes a estudiar y evaluar en una auditoria de legalidad enfocada al
sector privado.

Cabe destacar que este tipo de auditoria no es privativa del sector publico,
(aunque su aplicacion sea generalmente en este sector), ya que esta puede aplicarse también al
sector privado, lo cual es poco comun pero igualmente interesante y fructifero por lo que esta guia
tiene como objetivo el ser una herramienta para ayudar a promover la aplicacion eficiente y eficaz
de una auditoria de legalidad al sector privado.
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PUNTOS A CONSIDERAR EN UNA AUDITORIA DE LEGALIDAD.

INFORMACION GENERAL.

8.

9.

Denominacion social o razdn social actual de la sociedad. Denominacién social o razén
social anteriores.

Domicilio social.

Direccion de oficinas corporativas, administrativas, plantas, fabricas, almacenes y
cualquier otra oficina o instalacion.

Direccion, teléfono, fax, e-mail de la oficina principal.

Organigrama de la compaiiia tenedora o controladora, subsidiarias y afiliadas.

Estudios recientes realizados a la compafiia y subsidiarias preparados por bancos de
inversion, ingenieros, asesores, contadores, etc.

Escritura constitutiva con datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio.
Asamblea de accionistas, (convocatoria, quorums de asistencia y votacion, etcétera.).

Capital (autorizado, suscrito y pagado).

10. Titulos de acciones (serie, tipo, nimero, nacionalidad, gravamenes, etcétera.).

11.

Inversion extranjera

ASPECTOS FISCALES A ESTUDIAR, VERIFICARY EVALUAR,

Lo cual debe ser complementado con la revision hecha por una firma de contadores

publicos.
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IMPUESTOS FEDERALES.

1. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, (cambio de domicilio, cambio de
denominacion, aumento o disminucion de obligaciones, suspension de actividades, fusion

escisién, segin sea el caso)
2. Contabilidad
Verificar que se hayan aprobado el estado de situacion financiera, de resultados, notas
explicativas, reporte de la gerencia, reporte de los comisarios, de los ultimos tres ejercicios
fiscales ( si es posible en una presentacion uniforme que permita compararlos).

Verificar informacién en relacion a:

> Las politicas especificas en la elaboracién de los estados financieros ( depreciacidén

acelerada, reinversion, utilidad neta, avalio de inventarios, etcétera).

Y

Descripcién de los principios de contabilidad y métodos de avaliio empleados en los
estados financieros para los ultimos tres ejercicios fiscales.
> Variaciones a los principios de contabilidad y métodus de avaliio empleados.

> Verificar que conserven la contabilidad por lo menos de los ltimos cinco afios.

3. Declaraciones fiscales.

> Verificar que se hayan presentado declaraciones anuales y provisionales del

Impuesto Sobre la Renta.

4. Dictamen de Estados Financieros.

> Si ha presentado estados financieros dictaminados por los ultimos cinco afios de

acuerdo al articulo 32-a del Codigo Fiscal de la Federacion).
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5. Actas de visitas.

> Verificar si la empresa esta siendo auditada por las autoridades fiscales, y en su
caso, las actas que se hayan levantado con motivo de dicha auditoria durante los
ultimos cinco afios.
6. Padron de importadores y exportadores, si se trata de una entidad exportadora:
> Verificar que se encuentre inscrita en el padron de importadores y exportadores,
asi como el programa con el que en su caso cuente (PITEX, MAQUILADORA,
etcétera).

. 7. Comprobantes fiscales.

> Verificar si la empresa expide comprobantes fiscales por sus operaciones y si
dichos cumprobantes cumplen con los requisitos correspondientes. Articulos 29 y

29-A del Codigo Fiscal de la Federacidn,

8. Indemnizaciones laborales exigibles u obligaciones relacionadas con el personal durante

los ultimos tres ejercicios fiscales.
9. Exencion de impuestos, subsidios y beneficios.
IMPUESTOS LOCALES.

1. Verificar el régimen fiscal local en el que se encuentre la empresa y si esta al corriente en
dichas obligaciones.

> Impuestos estatales o municipales, tales como impuestos sobre noémina, por

publicidad, predial, derechos por agua, electricidad, pavimentado, radicacion, etc.



CAPITULO QUINTO 107

10.

12,

13.

14,

ASPECTOS LABORALES
Contratos colectivos de trabajo federales o locales.
Contratos ley, si los hay.
Relaciones con sindicatos de trabajadores.
Lista de directores, gerentes y funcionarios que sean importantes en la entidad.
Contratos de trabajo de los ejecutivos con nivel:
Lista de personal sindicalizado y confianza indicando:
Contrato estandar de trabajo para el personal sindicalizado y de confianza.
Otros contratos celebrados:
Sistema de remuneraciones al personal.

Horas extras trabajadas durante el altimo afio y su respectiva remuneracioén.

. Horas no trabajadas durante el ultimo aiio.

Fluctuacion de la cantidad de personal durante el Gltimo afio.

Planes para el retiro o pensiones privadas, si las hay.

Instituto Mexicano del Seguro Social.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

> Tarjeta de identificacion patronal.
> Aviso de inscripcidn ante el IMSS.
> Altas, modificaciones y bajas del personal, modificaciones al salario diario
integrado (SDI1), base de cotizacion.
Constancia de aportacion al SAR.
Declaracion o aportacion al INFONAVIT.

Documentacion de FONACOT.

Nobminas quincenales (y en su caso semanales € incluso la anual de la participacion del

personal en la utilidad).

Nominas o lista de raya y/o tarjetas de asistencia (Gltimo aifio).

Reglamento Interior de Trabajo y comprobante de su acta constitutiva.

Deposito ante la junta de conciliacion y arbitraje.

Comprobantes de pagos de salarios, horas extras, prima dominical, etc,

Recibos de vacaciones y pago de prima vacacional.

Recibos de pago de aguinaldo.

Participacion del personal en la utilidad.

Constancias de fondo de ahorro y/o caja de ahorro, si los hay.

Comision Mixta de Seguridad e Higiene en el trabajo.
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28. Avisos de accidentes de trabajo y defunciones por riesgo de trabajo.
29. Capacitacion y adiestramiento.
30. Lo que exigen las diversas normas oficiales mexicanas, como son entre otros:

Huminacioén.

Seiiales.

Estudio de ruido.

Estudio de evaluacién de los niveles de polvo.
Tabla de materiales peligrosos.

Caodigo de colores.

Equipo de seguridad.

Estudio para determinar los equipos de proteccion necesarios.

YV VYVYVYYVYYVYY

Manual de estiba y desestiba, etc.
31. Resoluciones ante las juntas de conciliacion y arbitraje:
CONTRATOS/ LITIGIOS.

1. Lista de todos los contratos de la sociedad, independientemente de que sean revisados

conforme a los puntos siguientes:

> Contratos que contenga clausulas que limiten la transferencia o cambio de control

de la compafiia o subsidiaria o que requieran el consentimiento de un tercero en

relacion con el mismo.

> Contratos que tengan un valor que exceda de ( ) (monto variable a
determinarse en cada caso), y/o de duracion superior a un afio(o menos de un afio

pero con clausula de prorroga automatica) incluyendo pero no los limitados a:
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> Contratos de arrendamiento o compraventa y de arrendamiento financiero o de

compraventa a plazos.

> Contratos para la compra o suministro de bienes o servicios (incluyendo

subcontratistas y consultores).
> Contratos de crédito o financiamiento, préstamos, financiamientos, fideicomisos o
similares (cuenta corriente, factoraje, cartas de crédito, avales, apertura de crédito
pagarés o cualquier otro titulo de crédito o valor suscrito y/o colocado o puesto en
circulacion por la compafiia).

> Contratos de otra estacion de servicios.

> Cualquier otro contrato celebrado por un tercero en el que la sociedad haya

asumido obligaciones solidarias o de garantia.
> Litigios tramitados ante autoridades judiciales locales.

2. Litigios tramitados ante autoridades, Judiciales Federales (Poder Judicial Federal y

Tribunal Fiscal de la Federacion).
3. Litigios tramitados ante autoridades administrativas.
SEGUROS Y FIANZAS.

1. Polizas de seguros y/o fianzas tomados por la sociedad o por terceros a favor de la

sociedad, de su personal o de terceros como beneficiarios.

2. Seguros:
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> Suma asegurada.
Bienes asegurados.
Coberturas / riesgos.
Primas.
Deducciones.
Vigencias.

Renovaciones.

Y VVVYVYVY

3. Fianzas:

Monto.
Obligaciones garantizadas.
Beneficiarios.

Vigencia.

vV VY VY

Renovaciones.
PRODUCTOS, MAQUINARIA Y EQUIPO.
1. Autorizaciones de las autoridades competentes sobre publicidad.

2. Revisar el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la sociedad, por

ejemplo:

e NOM-050-S CFI-1994. Informacion comercial. Disposiciones generales pai'a
producto.
e NOM-051-S CF1-1994. Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y

bebidas no alcohoélicas preenvasados.

3. Inventario de muebles.
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4. Gravamenes sobre los bienes muebles.

5. Comprobantes de pago de maquinaria y equipo comprados a crédito.

6. Permisos de importacion, declaraciones aduanales y recibos de pago de derechos de
importaciéon correspondiente a la maquinaria y equipo, materia prima, partes y
componentes.

7. Equipos de computacion con licencia de usos de programas / software.

8. Revision de contratos de adhesion y documentacion para venta de productos o servicios de

la sociedad.
9. Inscripcion ante PROFESO, en su caso.
10. Polizas de garantia respecto de productos y servicios de la sociedad.
11. Tarifas por servicios en establecimientos.

12. Visitas de inspeccion, requerimientos y sanciones en relacion con la Ley Federal de

Proteccién al consumidor.

13. Reclamaciones ante la Procuraduria Federal del Consumidor.

INMUEBLES
Informacion correspondiente a cada establecimiento, instalaciéon o sucursal.

1. Titulo de propiedad.
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2.

Escritura que acredite la propiedad o posesion sobre el inmueble (compra venta, permuta,
fideicomiso, etc), debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
correspondiente a la ubicacion del inmueble.

Contrato de arrendamiento, comodato, usufructo, asociacion en participacion, fideicomiso,
etc.

Escritura que contenga la constitucion del régimen de propiedad en condominio en su
caso.

Certificado de libertad de gravamenes expedido por el director del Registro Publico de la
Propiedad.

Gravamenes existentes (monto garantizado, obligacién principal y nombre del acreedor).

7. Servicios y pagos:

> Boletas de pago del impuesto predial (construcciones regularizadas) y derechos
por consumo de agua correspondientes a los tltimos cinco afios. Solicitar una
constancia de no adeudo ante la Tesoreria local que corresponda.

> Cuotas de mantenimiento que le corresponden al inmueble. Solicitar constancia
de no adeudo al administrador del condominio.

> Luz, gas, teléfono cualquier otro servicio.
Permisos, licencias y autorizaciones:

Servicios publicos y caracteristicas de inmueble.
> Capacidad de drenaje.

> Dictamenes (ingenieria, ambientales, geotécnicos).

» Capacidad de gas, electricidad y otros servicios.
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> Capacidad de toma de agua

10. Dictamenes de servicios publicos, permisos y estudios que demuestren la viabilidad y

11,

capacidad de electricidad, agua y drenaje.
Auditoria ambiental.
VARIOS

Permisos, concesiones, licencias, autorizaciones, registros, avisos, etc, de caracter

gubernamental (federal o local) a que esta sujeta la entidad y su giro.

Verificar requerimientos hechos por las autoridades administrativas en los ultimos afios y

revisar cOmo se solventaron.
Convenios de exclusividad (territorial, temporal o por producto).

> Clausulas o convenios de no competir.

> Clausulas o convenios de determinacion o fijacion de precios.

> Clausuias o convenios con competidores para la venta de productos o prestacion
de servicios.

> Clausulas o convenios de confidencialidad.
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