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INTRODUCCION

La presente investigacién nos permite reconocer
y evaluar los estilos arquitecténicos del Palacio de
la Secretaria de Comunicaciones y Obras Piblicas
que alberga al Museo Nacional de Arte, MUNAL,

con base en los datos visuales y teéricos obtenidos -

de dicha investigacién se disefia un Sistema
Seiialético correspondiente a los elementos decora-

tivos del edificio sin perder su carédcter de

funcionalidad. La necesidad que se resuelve al crear
el Sistema sefialético es poder recibir a sus visitan-
tes y trabajadores de forma adecuada proporcionan-
do la informacién necesaria para su mejor estancia,
desplazamiento y seguridad. Se ponderan las diver-

sas funciones que realiza el Museo como parte de -

su labor educativa y social.

Se demuestra la importancia del Sistema
Sefialético en el Disefio Grafico, como medio de
comunicacién visual, que estudia las relaciones fun-
cionales entre los signos de orientacién en el espa-

cio y los comportamientos del individuo, organizdn- -

dolos y reguldndolos llegando a un gran nimero'de

personas de manera individual y colectiva simult4- "

neamente,

Este escrito nos permite distinguir y respetarias =~
normas y restricciones, de acuerdo al reglamento», L

de Sefiales y Avisos para Protecci6n Civil, estable-

cidas en la Norma Oficial Mexicana para asf propo- - .
ner soluciones y determinar ventajas de disefio, que - |
nos va a comunicar ideas por medio de imégenes y/ -

o texto dispuestos de tal forma que 1laman la‘aten- -

cién de determinados individuos, a los cuales les
serd dirigido el mensaje; costos de elaboracién y pro-

duccién que incluyen unitoriedad, formatos, color, A

tipografia, matenales y técmcas.
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Se obtienen conceptos proyectuales visualizados
que nos permiten realizar la seleccién de ideas,
modificarlas y asf definir el método de produccién
adecuado. S
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Se ejemplifica la creacién y/o simplificacién de
mensajes visuales estéticos y correspondientes aun -
contexto especifico como el MUNAL, para lo cual- -
es importante tener conocimientos acerca de la’
sintdctica y pragmética como divisiones de la se-
miética y evaluarlos para tomar en cuenta la rela-
cién existente entre signo y signo, entre signo e in-
terprete, y técnicas de impresién para definir cual
es la mejor opcién en cuanto a tecnologfa, calidad,
costos y soportes.

Se retoma la metodologia, en la que est4 estruc-
turado el presente trabajo, de Gui Bonsiepe por la
experiencia que hemos tenido al trabajar con este
autor, el desarrollo de dicha metodologfa nos per-
mite realizar una propuesta de solucién del Sistema
Sefialético y analizarlo bajo los postulados del di-
sefio.




CAPITULO1

MUSEO NACIONAL
DE ARTE

El Museo Nacional de Arte, MUNAL, nace de la
necesidad fundamental de un espacio en la Ciudad
de México que permita la exposicién de las obras,
que han escrito la historia del Arte mexicano, para
la comprensién y entendimiento de los visitantes tan-
to nacionales como extranjeros que acuden a él; éste
Museo abarca una panordmica general artistica del
pais, radicando en ello su importancia dentro del
contexto nacional, pretende dar una visién del arte
mexicano; creado por acuerdo del entonces Presi-
dente José Lépez Portillo (periédo de 1979-1983),
con el propésito de ofrecer una introduccién que me-
diante la exposicién cronolégica de obras de arte

con las que cuenta, permita al visitante observar S
conocer la evolucién histérica, las creacnones Yy ex-.
presiones artisticas del mexicano de todos los tiem--
pos. Gracias a este esfuerzo, el vxsxtante del Museo K

Nacional de Arte puede apreciar la obra de’ artlstas
mexicanos clédsicos y contemporéneos.,

Su acervo museografico se logra, gracxas,a la co-
laboracién del Instituto Nacional de Bellas Artes, el
Instituto Nacional de Antropologfa e Historia, la
Secretaria de Educacién Publlca, '

- vadas y coleccionistas privados; tamblén dispone de
servicios paralelos a su funcnén pn cxpal como la
educacién informal sobre las arte l4sticas relati-
-va a los nifios, jévenes.y . adultos a través de diver-
sos medios.

Es asf como a través de ésta institucién se pre-
tende mostrar una cronica rica, substanciosa y co-
herente del arte mexicano, a pesar de haber perio-

Musea NAcioNAL
brAme MUNAL,
VISTA SUR.

Piaca pE BROCE
A L4 ENTRADA DEL
iFiclo
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dos poco ilustrados no hay época o estilo que no
esté de alguna manera representado, permitiendo que
el espectador tenga una visién completa y general
del proceso artistico mexicano y pueda encontrar
informacién que lo invitard a conocer o regresar a
otros museos, especializados en determinados as-
pectos que sean de su interés particular.

1.1 BREVE EVOLUCION HISTORICA
DEL EDIFICIO

En agosto de 1901 el Ministerio de Comunica-
ciones y Obras Ptiblicas, a cargo del Ingeniero
Leandro Ferndndez, acuerda proceder a la forma-
cién de un proyecto de edificio para sus oficinas; el
resultado es el Palacio de Comunicaciones y Obras
Piblicas, hoy MUNAL, que se termina en el afio de
1911, pero los cambios politicos impiden su inau-
guracién formal; el General Porfirio Dfaz renuncia
el 25 de mayo de ese aiio, por lo que sin ceremonia
inaugural y mediante la sencilla visita 'que hace al
inmuebl, el Sr. Presidente Francisco I. Madero, que-
da puesto en servicio y permanece asf hasta 1954,
afio en que el arquitecto Carlos Lazo, titular del
mismo en el régimen de Adolfo Ruiz Cortinez, ter-
mina la construccién del nuevo centro de la Secre-
taria de Comunicaciones y Obras Piiblicas en la co-
lonia Narvarte, umcamente se qued in"en los séta-
nos, planta baja, prlmer pisoy azotea. las:bfxcmas
de telecomunicaciones Y la admml' rac16n central

de telégrafos; pero ‘el resto del mmueble queda en’

poder de la Secretarfa de Gobemacxén y en el més

‘triste abandono.

A fmes de los afios 50, el sal6n de recepciones es
ocupado por una oficina de cafieros y los pasillos

" 'son convertidos casi en mesén, en los afios 60 una
" -bolerfa funciona con un gran aparato en una de las
‘puertas de entrada del Palacio, hasta que es entre-

CORNISA CON 2L
TITULO DE L4
SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
T Oaaas POBLICAS
ScopP

- Q=0



gado al Archivo General de la Nacién el 23 de agasto :

de 1973 y toma a su cuidado el edificio para conser-

var y restaurar la planta principal, parte del primer.

piso y la escalera monumental, y asf se le devuelve
su esplendor original; dicho archivo perrnanece ocho

afios y medio, hasta su reubxcac16n en‘el’ Palaclo_”:':

Negro de Lecumberri.

El Licenciado José Lépez Portillo, emite un de-
creto con fecha 28 de mayo de 1981, en el cualala -

Secretaria de Gobernacién se le retira del servicio
el edificio y lo destina a la educacién ptblica, para
que el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatu-
ra, instale en él un Museo Nacional de Pintura, sal-
vedad hecha con la parte ocupada por las instala-
ciones de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

1.2 ESTILOS ARTISTICOS
DEL PALACIO A
DE COMUNICACIONES
Y OBRAS PUBLICAS
HOY MUNAL

El arquitecto italiano Silvio Contri queda como
encargado del desarrollo del’ proyecto y.como di-
rector de la obra, lo que le da el ‘poder total en la
toma de decisiones y la umtorledad de»la idea for-
mal arquitecténica de el edificio, a estar plenamente
compenetrado en todos los detall SE

Con respecto a la plaza que lo P _cede, no se sabe
si la decisién de desplazarlo | haéi tris, correspon-
de al arquitecto Contri 0 al Conse ‘de la Secretaria
de Comunicaciones y Obras Pubhcas de cualquier
forma esta resulta acertada, pues ‘al romper con la
alineacién de la calle se le daa la fachada espacio y
perspectiva ya que al estar tan cercano al Palacio de

Mineria puede establecer una competencia formal,

PlacacoNer
NOMBRE DE SILVIO
Contms
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o pues ambos tlenen elementos clasxcxstas de diverso
carécter.

Contri decide que para el mejor lucimiento de la
fachada, no se coloquen 4rboles en la plaza, logran-
do que desde cualquier 4ngulo se pueda contemplar,
no obstante algunos afios después se colocan bus-
cando romper con la austeridad de la plaza éstos a
su vez son posteriormente removidos afios més tar-
de, la explanada se adoquina y se sitiia la estatua de
Carlos V realizada por el escultor Manuel Tolsa.

En los planos originales la oficina de telégrafos
se encuentra del lado poniente del edificio y estaba
alineada con el frente, lo que provocaba un'desequi-
librio en la fachada, pero se toma la decisién de cons-
truirla un poco hacia atrds; pues al no verse esta
puerta en el extremo de la fachada, no le quita im-
portancia a las puertas principales.’

La fachada principal obra del Arquitecto Contri
y Mariano Coppedé hace perfecta unidad con el in-
terior, al ser la misma idea por dentro y por fuera.
Segtin Contri “la modernidad estriba en que la ar-
quitectura moderna es una umdad de especializa-
ciones.”!

La fachada se compone de un basamento que
contiene las ventanas del sétano, tres cuerpos y una
. balaustrada con copete central; los cuerpos quedan
-marcados claramente por las ventanas de cada uno
de'ellos, como por los cornisamentos que los divi-
-den‘en forma horizontal, con esto se sigue la tradi-
'c16n renacentista de construir grandes paralelepipe-
- dos, dxv1d1dos en tres pisos y con una composicién

" horizontal preponderante, lo que en el edificio de
"”;Cpntn resulta aceptable puesto que confiere un efec-
‘= to de alargamiento, que le otorga mejores dimen-

- 'siones al edificio.

1 GUTIERREZ, Haces Juana Maria
El Palacio de la Secretaria de

c, icaciones y Obras Puibli
P99

Estatua DE
Canros V

- OrCRmyeA
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LLEl trabajo de la pxedra de. recubnmlento de ori-
gen renacentista, logra confenrle el claswlsmo de-
seado.

El almohadillado del basamento es ligero, de su-
perficie lisa igual en el piso bajo y primer piso, por
estas caracteristicas puede llamarse Gnicamente pa-
ramento de sillares biselados o de acusadas lineas
de unién, este acuse desaparece en el segundo piso,
continudndose solo en las grandes pilastras que atra-
viesan toda la fachada, creando un elemento de uni-
dad con los pisos inferiores.

El basamento se asienta sobre una base lisa con
ligeras molduras que se interrumpe por pequeiias
ventanas cuadradas que iluminan y ventilan el s6ta-

" no, sus vanos estdn cubiertos con obscura y rica
,herrena y lo separa de la planta baja una ligera cor-
.nisa;

.-~ 'En el piso bajo encontramos ventanas con arcos,
{en la base de estas sobre los sillares hay puntas de
_diamante, entre cada ventana hay un motivo orna-
.-mental en hierro con argollas que accntﬁan el ritmo
longitudinal, dado por la sucesién de ventanas y ha-
- ciendo evidentes estos tramos del muro.

Las ventanas del s6tano al ser més pequeiias
agudizan la base de las ventanas de la -planta baja
lanzéndolas hacia arriba con musxtada ligereza. La
separacién del primer cuerpo y el ‘segundo (de la
fachada), se hace por medio de dos ligeros perfiles
moldurados en cuyo centro corre unafaja plana a
manera de arquitrabe sobre él, 1o que se puede lla-
mar friso, que en realidad forma parte del segundo

“cuerpo pues cumple la funcién de base para las ven-
tanas que le corresponden; esta seccién es formada
por tramos lisos intercalados con recuadros coloca-

- dos exactamente debajo de las ventanas, que
,;ﬂanqué,an a una punta de diamante colocada preci-

“samente en el centro por abajo de la ventana; a los

Basamento vy
VENTANAS DEL
30TANO

Morvo
ORNAMENTAL
DE RIERROY
FORJADO

VENTANAS DE LOS
TRES CUZRPOS
VISTOS 2N LA
FACHADA

- Qgm0




lados, bajo.el cornisamento resaltado en que se
asientan las pilastras adosadas de la ventana, se en-

cuentran unas ménsulas que tienen sobre el roleo . .

superior una hoja de acanto.

La altura del segundo piso es mayor que la de los

anterlores sus ventanas son altas, COH arcos de"ma- ’

dera, esta parte de la fachada presenta rehundumento

jan balcones y con51guen dar u
al plso.

tes mencxonado permite dar el efecto de que ‘real-
mente sostiene al entablamento que le cae encima,
dicho entablamento esta formado por una moldura
y ménsulas que sostienen la acusada cornisa, sobre
esta, un 4tico que por tramos utiliza una elevada
balaustrada alternando con petriles, que formados
por recuadros, poseen escudos en su centro con el
anagrama de la Secretarfa; para coronar el 4tico en-
contramos remates en forma de jarrones con pini-
culo en forma de piiia, al centro sobre el copete,
hay remates con forma de bolsas de coronamiento
con puntas de diamante en sus extremos.

El étlco abalaustrado aparece en el renacimiento
italiano, sélo con figuras como la de Miguel Angel,
"en los palacios del capitolio y con Paladio que utili-

za de manera més sistemética los balaustres.

. Al hablar de‘la planta de este segundo piso, la
colocacién del sal6én de recepciones da hacia la fa-

Vexranas
T BALAUSTRES
DEL SEQUNDO PISO

7y &

ATICO
ABALAUSTRADO ¥
VENTANAS DEL
SALON DE
RECEPCIONES
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chada, es de estllo venecxano y 1a fachada en este
'plso tiene tamblén éste carécter arquntectémco

Con lo descnto hasta ahora; se puede considerar
al clasicismo del ednficxo, ‘d rlgen Renacentista
italiano, pero a pesar de tod caracten’sucas,
la atmésfera en general ‘ ene mucho
del clasicismo francés de Luis XIV-en el siglo X VII
con sus limitaciones, los ejes erticales; le dan fas-
tuosidad y dlmensmnes _s1 predoml_nara‘un sentido
horizontal se dirfa que. es de est Renacentista ita-
liano. : :

Contri logra efectos mds dramétxcos ‘apegéndo-
se al movimiento Bramantino, reallza a la francesa
el centro mds decorado y a partir de éste distribuye
las siete calles de la fachada: una central que sobre-
sale a tres laterales, dos de las cuales quedan al mis-
mo nivel pues se intercalan y una es ligeramente
rehundida, estas calles se hacen m4s evidentes por
las pilastras que recorren todo el edificio ddndole
unidad y continuidad por que conservan a todo lo
largo una superficie con sillares marcados, excepto
al atravesar la seccién de balaustres del segundo
piso. Estas pilastras adosadas tienen por tinica de-
coracién, al arrancar del piso baJo y ‘al termino,
recuadros labrados en su interior en forma de dia-
mante, antes del entablamento del §egundo piso,
estdn coronadas por guirnaldas en' forma de festén
de frutas con cintas al aire, este motlvo es tipicamen-

‘te romano pero pasé ala arqultectura renacentlsta.

A la altura del segundo piso las hastabanderas
son sostenidas por bellos motivos en hlerro, las tres
puertas no se pueden considerar monumentales,
quizds se debe a que Contri no quiere desequilibrar
la mesura y armonifa clasicista de la fachada; dos
dinteles laterales més bajos y la puerta central mas
alta. Los vanos son cerrados con riquisimas puertas
de hierro, este juego de arcos y dinteles es para se-
guir la combinacién que utiliza en toda la fachada,
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_las puertas estan flanqueadas por vigorosas pilastras
atableradas que consiguen resaltar m4s este cuerpo,

L un _cornisamento marca el final,

Al hacer el cambio de la planta baja al primer
piso, se colocan sobre la fachada bellas farolas de
tres brazos, al contrario de las pilastras de las otras
calles, éstas terminan aquf para continuar los ejes
en el tercer piso con columnas pareadas de capite-
les jénicos.

Las puertas laterales que son admteladas tienen
los mismos motivos, solo se ven ennquecndas en los
tramos en que son diferentes a la altura de la puerta
central, por un friso con trnghfos y tacos que sostie-
nen un recuadro atablerado con el éguxla Mexicana

que tiene las alas extendxdas.

g El étlco de esta parte central de la fachada es mds
“'rico que en los laterales y esté dividido en tres, en
- cada una hay un escudo vacio rodeado de una guir-
. nalda pendientes de una argolla detenida por las fau-
ces de un leén, un escudo y una guirnalda estdn so-
bre un recuadro de decoracién vegetal, la importan-
" cia de esto la conceden cuatro pilastras que dividen
en tramos este copete.

Los leones con aldab6n en forma de argolla, son
del gusto renacentista, al igual que el escudo de
cartela, esta forma procede de las tarjas y apareci6
a finales del siglo XV; la cartela alemana es utiliza-
da por Miguel Angel varias veces, como elemento
decorativo de sus palacios.

Los ejes verticales del edificio le dan un sentido
claro y homogéneo que de forma ural y ligera
nos conducen al cuerpo central e zi'l' por su juego
de claroscuro le da al edxficw cardcter més cer-
cano al Clasicismo Francés; m imiento basado en
el Renacentismo Cldsico Itallano ‘que disuelve el
cardcter inerte de la construcc:én y le da un movi-
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miento sutil, muy dxferente al del Barroco Itahano
o Espaiiol. : ,

Se puede decir que este edificio tiene una aparien-
cia moderna, no solo porque el arquitecto Contri tra-
duce fielmente su estructura, sino que basado en
elementos del pasado, nos da una lectura moderna.

Su arquitectura funcional linicamente puede ser
traducida al lenguaje conocido de la época: el tradi-
cional; sin embargo, Contri ademds de utilizar los
estilos mis flexibles y libres (el Renacimiento y el
Clasicismo Francés), observa al emplear elementos
Renacentistas, como han sido utilizados fuera de
Italia y cuales han sido sus diversas transformacio-
nes, es asi como Contri logra el aspecto moderno
dentro de lo tradicional. »

El patio interior de forma rectangular estd hecho
mds con fines précticos que por tradlcxén, alrede-
dor de este funcionan la planta bajay las dependen-
cias, en él esta inscrito el medio cxlmdro de la esca-
lera, este patio no esta en la parte central de la cons-
truccién, sino hacia atrds, de forma que permlte ala
primera parte del edificio ser. tan ampl'a como las
secciones laterales, 1o que no ocurri la'seccién
que se encuentra al pasarlo’ perdlendo 'su’cardcter
palaciego de espacio de recreo, debxdo a la'mterrup-
cién que le provoca la escalera; y. por funcxonar como
cubo de iluminacién y ventllacxén

“L.a variedad de las dependencnas que albergé la
Secretarfa, (Escuela de Telegrafistas, Comisi6n de
tarifas, Comisién Hidrogréfica, Telégrafos y Obras
Piblicas) con cierta independencia obligaron al ar-
quitecto Contri a disefiar oficinas independientes por
medio de circulaciones internas apropiadas para cada
departamento, pero no accesibles desde cualquier
punto del edificio.”® y solo las galerias externas son
el medijo de comunicacién entre las secciones.
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_El vestibulo cruza toda la primera seccién hasta - -

desembocar en las escaleras principales; est4 divi-
dido en tres secciones longitudinales que desembo-
can a la puerta de entrada principal y las dos latera-
les, cumple con una funcién palaciega ya que por
sus dimensiones, altura y decorado es la digna en-
trada a un palacio, tiene el largo suficiente.como
para darle perspectiva a lo mas importante: la esca-
lera, pero también tiene la funcién de servicio y la
cumple, por ser un lugar de circulacién dividido en
dos, la parte central que corresponde a la puerta prin-
cipal esta pavimentada continuando la calle central
de la plaza, para dar paso a los mensajeros, las en-
tradas laterales embanquetadas de mérmol, para el
paso de los peatones, los pasillos latera]es del ves-
tibulo desembocan directamente a los arranques de
la escalera, de tal forma que.no estorba ni resta es-
pacio al edificio. ‘ : '

La escalera se inicia en dos“byrazoé laterales que
en su primer descanso entra al pasillo central, por
medio de un solo tramo que asciende al primer piso
y que en su parte baja forma un dintel abierto sobre
el medio cilindro de la escalera, se logra un punto
de luz que realiza en forma satisfactoria la perspec-
tiva del vestibulo al tener un punto luminoso de fuga

da la profundidad adem4s de evitar que se vea el
patio.

Una escalera de tal lujo pudo restar espacio, pero
al colocarla hacia el patio no solo se logra la rique-
za deseada, también aumenta la funcionalidad de un
edificio de oficinas y da una nota de variedad y be-
lleza que por la forma de la planta y la decoracién
exterior brindan una nota barroca de graciay
movimiento.

El Barroco hizo de la escalera una de las piezas
mds importantes de la arquitectura, pues la hace un
elemento esencial de la decoracién ya que en ella'se
refleja la riqueza de sus propietarios.

VESTIAULO, SALIDA
AL PATIO INTERIOR
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“El segundo piso cumple con las funciones m4s
especificas del ministerio, en cuanto a direccién y
asuntos sociales; aqui se armonizan en la forma més
explicita, la funcién palaciega con la de direccién;
en este piso se encuentran las oficinas del Secreta-
rio y del Oficial Mayor, colocadas sobre la fachada
principal a los lados del sal6n de recepciones que
ocupa la parte central del edificio;”* y es el m4s
lujoso de toda la construccién al ser colocado hacia
la fachada principal en el dltimo piso cumple con
un principio funcional de separar totalmente el as-
pecto social, del trabajo; al centrarlo en la fachada
queda en la posicién de mayor importancia, pues en
el se efectiian las ceremonias de mayor significado
para el ministerio.

La seccién del pasillo queda frente a dichas sa-
las, es mds baja que el resto de la galeria interna de
este piso y se cierra en sus extremos con puertas de
madera, para guardar su independencia.

Enfrente de la sala de recepciones se encuentra
la sala de espera y la escalera en su iltimo tramo
con un rico plafén, esto marca la importancia del
piso al que se tiene acceso.

La altura de cada galerfa varia segiin sus funcio-
nes que son complementadas por sus bibliotecas y
los salones de exposicién.

La parte posterior del edificio es dedicada para
oficinas y solo se comunica con la primera por la
galerfa del patio, ya que el pasillo interno bloquea
los extremos cerrando la circulacién interna de los
oficinistas hacia el 4rea palaciega.

“Para la ornamentacién y decoracién del edifi-
cio contrata a los Coppedé,Mariano Coppedé, maes-
tro florentino funda un taller de larga tradicién ita-
~ liana r’enééentiéta;llas obras que realizan, son”>:

ENTRADA AL
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e Trabajos a’e ornamentaczdn arqmtectdmca
en pzedra. '

"' Esta labor es de tal calidad y tan extensa, que se
puede considerar a la altura de Contri, por su con-
tribucién al efecto total del edificio. La casa
Coppedé e hijos,(fundada por Mariano Coppedé) de
Florencia, hace los dibujos y los modelos de yeso,
en tamafo natural, estos siguen los estudios y dis-
posiciones de Contri, los planos de construccién se
le envian a Coppedé a Florencia, para que sus mo-
delos se adecuen con perfecta armonia al edificio y
asi poder enviar no solo los dibujos, también los
modelos en yeso, en tamaiio natural y las fotogra-
fias de éstos, para que se hagan en los talleres mon-
tados para los trabajos de omamentaclén arquitec-
ténica en piedra,: ublcados en la calzada de
Guadalupe. : :

La casa Coppedé esta muy bien informada de los
estilos més innovadores como el art noveau, esto se
aprecia en los detalles de las pinturas mitolégicas
de los plafones, que contintan la tradicién palacie-
ga de la pintura de techos; tienen en las formas hu-
manas algunas estilizaciones propias de este estilo,
sobre todo los muebles, las cabezas anuncian para
qué salén se disefiaron, tienen motlvos y letras to-
talmente art noveau.

Trabajos de hierro ornainéht&l P

_Estos se reahzan en la f ondgria‘de Florenma para

. DecOraCio’ﬂ 'de inter

Para la decoracnén de mteng;es Coppedé no solo
ejecuta las obras de decoracxén también las entre-
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_ga y monta en sus lugares correspondlentes y efec--

tia algunas correcciones a las escaleras,

Una de las disposiciones importantes de Contri a
este respecto, se refiere a la distribucién y cantidad
de la decoracién, la mdxima calidad y la mayor can-
tidad deben estar en los salones principales que dan
sobre la fachada frontal, en el segundo piso y con el
mismo estilo deben disminuir su-importancia del
centro hacia las extremidades del edificio.

Mobiliario

_Coppedé propone los proyectos de muebles para
" los salones principales y asi los lambrines quedan
en concordancia con los mismos, el lugar donde de-
ben ser colocados; los muebles de la biblioteca, sa-
las de audiencia y demés salones de importancia son
disefiados por Coppedé, pero son realizados en
México por El Palacio de Hierro, Mosler, Bowen
and Company, Stephan y Torres.

El estilo del edificio corresponde al gusto colec-
tivo de su época; su construccién, funcionalidad y
decoracién corresponden al momento hlsténco que
los origina. S

10_;» s la forma

: ',nrupo merced a: la sugestlvxdad emocional de las

_-formas, comunica y. f1_1a ciertos valores de la vida

~ religiosa, social'y ‘moral. Constltuye ademds un fon-
do contra el cual pueden evaluarse las innovaciones
y.la individualidad de ‘determinadas obras.” 7

6 Estilo. SCHAPIRO, Meyer.
Buenos Aires, 1962
7 1bid. P. 8
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En el estilo lo ’que importa son “las formas y cua-
“lidades compartxdas por todas las artes c_le una cul-
tura durante un lapso sngmfxcatxvo” ? s

‘ Es comun con51derar que cada estllo es pecullar
aun penodo cultural (en este caso el Porfinato)

o

En general la desc pcxén d

; n estilo se refiere a
tres aspectos &

1) MOthOS o elementos de la forma

En este aspe o pod‘ os decir que en el edificio
ciones y Obras Pibli-
n'clasicistas en su ma-

' f '2")"liela016n'de’las formas

‘De manera general podemos decir que las rela-

; jj'cnones que se establecen entre los diversos elemen-

~tos de la obra, en algunos casos son clasicistas, en
~ otros barrocas y en varias solo las podemos califi-
car como modernas, -

3) Cualidades (técnicas, tema y matérial)

Respecto a las cualidades de estos elementos y
relaciones provocan confusién pues lo peéuliar es
que pertenecen a los estilos tradicionales del pasa-
do pero poseen un aspecto decimonénico- y por lo
tanto cercano a lo que entendemos como “moderni-
dad”, sobre todo si se recurre a la describéién de
técnicas y materiales, la sustitucién de’ madera por
metales en la estructura del edificio, acab‘ dos; etc;

membrete de Neorrenacentxsta ethu ta: que como
otras utilizadas en este penodo (ne‘ogétlco,
neobizantino, etc.) no son estilos, son modos. S
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Juan Bialostocki nos dice “el modo puede defi- -

nir dos cosas: primero sugestivamente el estilo per-
sonal de un artista, es decir, que se origina en el
autor y en sus condiciones psfquicas, sociales, etc.
el segundo parte de la obra creada, define el tipo de
expresién que la obra persigue.” ® '

Un artista se puede expresar de formas diferen-
tes pero su obra puede pertenecer a un solo estilo.
Los arquitectos del siglo XIX se expresaron al mis-
mo tiempo en modos renacentistas, géticos, etc. y
no por ello sus obras pertenecen a estilos diferen-
tes. '

El modo lo dicta Ia obra ya que se refiere a la
finalidad que persigue. La estereotipacién de los
estilos histéricos, al final del siglo XVIII y durante
el siglo XIX hizo que fueran utilizados como mo-
dos. Siendo asi como el arte oficial gusta de los
modos cldsicos, por creer que ellos representan bien
a los sistemas politicos modernos.

Si admitimos lo heterogéneo y lo div’etéo como
una cualidad moderna més que como una excentri-
cidad podemos decir que el edificiode la Secretana
de Comunicaciones y Obras Piiblicas: txene como
estilo lo llamado arquitectura moderna, como ‘modo
el cldsico renacentista y la forma en que se utiliza
es ecléctica.

Desde tiempos de Alberti los arquitectos se han
basado en el estudio de las formas y las proporcio-
nes de los monumentos romanos, estos estudxos son
publicados en los libros, que desde ese. momento
son fuente general de informacién, estos tratados
del renacimiento, sustituyen a los monumentos an-
tiguos como fuente de |nsp1rac16n ye idio, y solo
se puede decir que una obra es bella de acuer-
do con estos tratados. - o

siglo X VIl en
es: la pri-

* Los historicistas que Iu
su reaccién antibarroca tien

9 SCHAPIRO
Op. Cit.
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mera de buscar, ahora ayudados por la arqueologfa, -
las formas m4s puras del clasicismo con la convic- .
cién de que mientras més primitivas son estas, son;
més puras. la mayoria retroceden hasta el SlglO Vo

a.C. “la segunda opcién fue tomada por los arqui-

tectos mds précticos de la época, que ante las exi-
gencias cambiantes de su clientela optaron aceptan- »

do la validez de la tradici6n cldsica, no recurrir a un
pasado tan lejano, sino a uno més reciente: el rena-
cimiento que como ellos, habfan visto CQndiCiona-
das sus formas a cambios sociales polftlcos y eco-
némicos,” 10 k

La razén de regresar al renacimiento se justifica
segun ellos, porque este periodo ante la imposibili-
dad de desprenderse rdpidamente de los modelos
medievales, bizantinos, etc. utilizan las formas an-
tiguas con la mayor libertad “afiadieron que el sis-
tema para proyectar edificios adaptados a una
~época de transicién consistia en admitir la mayor
“variedad de formas, de ventanas, un repertorio or-
"_namental sin restricciones, un libre concepto de

planteamxento, asf como mezcla de formas
. composmvas »u

La popularidad del estllo renac
su gran adaptablhdad pues: perm

dad, ‘pues como se dice * aunque usab

elementos arquitecténicos, realmente roducfa unaf

arquitectura més en armonfa con la época iz

Como se puede deducir el hecho de haber deli-

mitado la significacién del estilo renacentista no
produce en su utilizacién un estilo del todo homo-
géneo, no tan solo por la libertad con que, como ya
se menciona se utilizan y adoptan los elementos

10 COLLINS, Peter.

Los Ideales de la arquitectura moderna,
su mlucién (l 750-1950)

3 ; P95

ll I Idem p. 95-96
.12 1bid. p. 96
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conjugédndolos con las técnicas modernas, sino que
el termino neorrenacimiento agrupé no solo a los
modelos cl4sicos italianos cuatrocentfstas y del
quintecento, sino también a todos los clasicismos
fuera de Italja, aunque estos no coincidieran en el
tiempo. '

Este acumular siglos y relaciones diversas bajo
el rubro de neorrenacimiento sélo se justifica por la
unidad, esencial de todos estos modos, que se dife-
rencian del estereotipado barroco, - que no por su
realidad, - por su manera, orden, unidad, claridad
de composicién, etc. Bien se podia optar por esta
solucidn ya que debido a la forma ecléctica de utili-
zarlos, por lo general casi ninguno de estos
clasicismos corresponde exactamente a un momen-
to determinado del pasado, o al menos a un ejemplo
concreto.

El edificio presenta mayor parentesco externo con
los modelos dados fuera de Italia'como algunos
ejemplos franceses, ingleses 6 alemanes en el siglo
XVII por lo cudl, el edificio quedaré mejor ‘clasifi-
cado dentro del término neobarroco por algunos de
sus elementos representativos.por ejemplo “la es-
calera monumental” y algunos detalles como mo-
vimiento y eleccién de motivos de la fachada con
los limites I6gicos, al parecer inspirada en la facha-
da que da al jardin del Palacio de Versalles.

" El arquitecto Contri crea una estructura base que
lo revela como un arquitecto enterado de los ade-
lantos tecnolégicos, al erigir el edificio cubre su es-
tructura metdlica, no la niega, sino que la traduce

por medio de elementos tradicionales, es decir, los ~

elementos con los que cuenta son los histérico-
clasicos, la gramética de los estilos no le ha dado
nuevos, pero si bien su utilizacién ya no cumple con
la funcién mecdnica que los originé, los utiliza como
traductores de las relaciones internas modernas e
innovadoras del edificio, le sirven de sefialamiento

- QrCHmY»N

Escarend
MONUMENTAL
oe zsTILO
NEQRARROCO



did4dctico, en un lenguaje habitual, no solo rompe
con el ordenamiento que la estructura le dicta, por
ejemplo: a las pilastras las incorpora en su fachada
como marcas de las nuevas lineas de fuerza de la
moderna tecnologia utilizada.

El trabajo en piedra, lambrines, plafones, vidrie-
ras, etc., siempre guardan un sentido de volumen
que da un cardcter barroquista a la obra, sobre todo
en los mtenores del salén prmctpal

El edxficm ademés de basarse en modelos hists-
ricos tradicionales, es ecléctxco en su'usoy la deco-
racién completa este carécter.

“'En toda la decoracxén, ya seaen piedra o en ma-

dera; se utiliZan'elemcntos que se repiten constan-

temente, y en esto radica parte de su unidad.

" Las pilastras se utilizan solo en lugares dedica-
dos a‘las funciones palaciegas, algunas de ellas de

' orde’nvfrancés'pjbr los anillos decorados que tienen

los fustes.

. Capiteles jénicos para la fachada principal, de

" abundante decoracién a base de hojas que nos ha-

cen confundirlos con los capiteles compuestos.

Capiteles corintios, con roleos tan acusados que
también nos hacen confundirlos con capiteles com-
puestos, estos se usan especialmente en las galerfas
e interiores; los del primer piso tienen los roleos
volteados hacia arriba, como algunos usados durante
el renacimiento italiano y el francés, capiteles com-
puestos, utilizados en el patio y en las pilastras del
interior del edificio. Algunos son adornados con
palmetas y guirnaldas.

La ménsula es uno de los elementos més emplea-
dos en este edificio ya como soporte, bajo cornisas
o repisas o como detalles ornamentales. El empleo
de la ménsula como capltel se hizo comiin desde el
renacimiento.

Moipumy
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Molduras: adema4s de las usuales, como lo son
los filetes, boceles, talén, etc. las molduras de fun-
cién ornamental notable son: cintas onduladas u
olas, la limpieza de su utilizacién las emparenta con
las cldsicas griegas las encontramos en el peralte de
las escaleras, las que recorren como friso bajo la
imposta del salén de recepciones; las molduras de
6vulos, que son las m4s usadas y las més vistosas se
emplean en forma renacentista.

Hojas de acanto: son empleadas para los capite-
les, y para las ménsulas, utilizadas en forma
estilizada como copetes o decorando frisos delga-
dos, asemejdndose a las antefijas cldsicas. Las ho-
jas de acanto se utilizan como’lo hizo el Renaci-
miento Italiano y la Francia de Luis XIV, con gran
imaginacién.

El zarcillo de acanto: El acanto no tiene zarci-
llos, pero su utilizacién es muy. usual durante el
Renacimiento y en la época de Luxs XVI en Fran-
cia. En el edificio son empleados en los trabajos de
herreria, de los barandales de la escalera y los pane-
les de las pilastras del salén de T cepcmnes.

El roble es utlhzado en las. enJutas de la puerta
- principal, de un‘lado: hay' na a"deflaurel, y del
-+ otro-una de roble.‘La paz yl a victoria nos dan la
e bxenvemda, estas plantas sobre todo la de laurel,
( 1’renacnmlento francés.

S Guxrnaldas Es uno de los elementos que se repi-
" ten constantemente sobre las puertas rematando en
las pllastras de las fachadas, en las enjutas de los
arcos, en paredes de los escritorios, en las puertas
de madera, en los frisos pintados, en los frisos de
estuco, etc. de frutas en forma de festén, estos

CAPITEL CORINTIO
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festones se utilizan especialmente en el renacimien-
tO.v f

Cartelas alemanas: su oﬁgé’h sén'la"svtar’jas’y es-
cudos, vacfas se las coloca en el copete de la facha-
da pendiendo de las fauces de los leones o'en los
arranques de las escaleras bajo un-leén- rapante la
costumbre de ponerlas unidas a leones es comiin
desde su origen herdldico. En: algunas ocasiones
contienen al anagrama de la Repiiblica Mexicana o
de la Secretaria de Comumcaclones y Obras Puibli-
cas (SCOP).

Animales:

El leén es el animal mayormente representado,
se encuentra linicamente como cabeza en medio de
algunos capiteles, de cuerpo completo especialmente
a los lados de las escaleras (uso tradicional por te-
ner mitolégicamente, el significado de guardidn)

La decoracién de interiores pone especial empe-
flo en los plafones y las pinturas. Los estucados,
lambrines, puertas, muebles, cristales y demés de-
talles estardn en funcién de estos. Los motivos or-
namentales se replten en todos ellos creando asf la
unidad. : :

Los muros del salén estdn- pmtados de color cre-
ma, las pilastras pareadas que recorren el perimetro
del salén, estdn pintadas de blanco. Los capiteles,
detalles de las molduras fnsos. estén sefialados en
color dorado. Estos contrastes de colores nos recuer-
dan (desde luego qu inés sobrios y pobres) a
los interiores france es'del mglo XVII.

El lambrm que, ace. func16n de z6calo para las
pxlastras es de’ mérmol rosado de Siena.

> Las pllastras adosadas al muro, tritéstilas y reco-
: rndas por estrlas, tienen una base ricamente
: moldurada en su primer tercio paneles con decora-
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_cién de estuco de zarcillos de hojas de acanto, muy
parecidas a las iglesias del renacimiento italiano.

Los muebles son muy ricos a base de la repeti-
cién de los motivos generales especialmente las
mesas de madera dorada que tienen un aspecto muy
barroco. En el mismo estilo los candelabros, los
colocados sobre las mesas redondas que tienen un
vaso decorado en cerdmica con pinturas cua-
trocentistas como base. Los sillones y las sillas, de
aspecto un poco pesado por el dorado unido a
molduras y brazos muy anchos, que terminan en
cuerpos de leones, sin la elegancia y ligereza que el
estilo Chipendel dio a sus formas animales, pero
siendo estos m4s ligeros hubieran desentonado con
el impresionante plafén.

Las pinturas son alegorias; con pafios muy bri-
llantes en los que las texturas nos hablan del buen
manejo del color y de la forma, sxgunendo la tradi-
cién sobre todo d1ec1ochesca, en cuanto a pintura
de pafios.

Carlo Coppedé€ es e]'hijo d ‘
que se dedica a la pintura_ dec 'su estilo se
basa en la pintura de techos 7que desde el Renaci-
miento, y en especial a partir del Barroco y durante
todo el siglo XVIII culmina con los grandes pinto-
res de aperturas de gloria como el gran Tiépolo.

Aligual que estos pintores Carlo Coppedé elimi-
na de su paleta los tonos obscuros y da a sus perso-
najes en claridades deslumbrantes, su pincelada es
libre y ligera; los cabellos ondulantes, los cuerpos
sinuosos, y los atuendos ligeros tienen cwrta influen-
cia de Art Noveau.

La sala de espera tiene en'su. plafén un estilo
opuesto al del salén de recepqun s; ‘el friso que est4
pintado sobre madera, con un fbndo célor azul ace-
ro muy oscuroy sobre él grandes floreros en color

PriasTRAS
ADOSADAS
AL WURO DEL
SALON DF
RECEPCIONES

AMesa reponDa o2
NADZRA DORADA

SitLaon cox Los
BRAZOS EN FORMA
DE CARRIA DE
LzON
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verde grisdceo y ocre, de los qu sal una ca vege-
tacién de zarcillos con un aspecto y nqueza propxos
del Plateresco o del Renacnmlento Cuatrocentlsta
italiano.

Los tres tramos internos semejan ricos Damas-
cos o Gobelinos del siglo XV, La magnifica combi-
nacién de maderas, pinturas, textiles, colores oscu-
ros o agrisados (verdes, azules, ocres, rojos quema-
dos) da un ambiente completamente diferente al de
los salones, inclusive viendo el techo, se puede sen-
tir una atmésfera medievalizante o de temprano re-
nacimiento alemén o flamenco.

La escalera rica en sf misma por el movimiento
de sus brazos semicirculares, que se unen en los
descansos y penetran a los pisos por un tramo co-
mun.

El cilindro que contiene a la escalera estd todo
calado y cubierto de vidrios, lo que le da un aspecto
ligero y rico, el barandal de zarcillos y los candela-
bros que estdn a la entrada de cada piso. La rampa,
en su superficie interior, estd adornada por ricos pla-
fones que logran una bella perspectiva, se dividen
en secciones cuadradas por medio de molduras de
guirnaldas. T

En su superficie, el plafén es de color beige con
toques dorados en sus molduras; los paneles que los
adornan son rosas y azules altemados ‘En el dltimo
descanso la cornisa del pnmer plSO, ‘cor n'sus gotas y
molduras se contmuan por todo'e dio del cilin-
dro. creando la base muy sallent

que corre por todo’ el medlo cxlmdro y: sobre el ac-
ce rd'al piso, se convierte en dmte sostenido por
' ricas: columnas pareadas dé orintio. El
L ‘entablamento esté formado por un qultrabe estre-
- cho'yliso a él 51guen molduras de ués, un “amplio
friso de cerémxca 1m1tando Ia cerémlca de la Robbxa.

eSS

g,

Praron be L4 sata
DE ESPERA EN EL
SEGUNDO NIVEL

DECORACION DE LA
SALA DE £SPERA
DEL SEGUNDO
NIVEL

Derartener
CILINDRO DE LA
ESCALERA, CALADO
¥ cusIERTO DE
vipmios
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Este friso est4 formado por un bello conjunto de
“puttis” (infantes) que juguetean entre guirnaldas.
Sobre los intercolumnios del dintel dos medallones
formados por coronas de guirnalda que guardan a la
alegoria de la paz, y del lado contrario a mercurio.

El plafén en forma de semicirculo, estd formado
por un ancho marco de casetones de fondo azul y
rosa alternados, con rosetas en un fondo; después
una profunda media cafia adornada con ménsulas y
triglifos; una guirnalda termina este marco.

La pintura que corona la escalera es la alegoria
de la paz, una mujer vestida de blanco la representa
y se encuentra en el centro de la gloria; con una
mano sostiene una corona de Laurel, simbolo de la
victoria y de la fama y en la otra mano sostiene una
~ rama de olivo, simbolo de la paz. -

Vi 3 FUNCIONES DEL MUSEO NACIONAL
DE ART E

En Mexxco existe una excepcnonal rlqueza artfs-

v tlca que va desde el precldsico mferwr hasta nues-

t(qs dias, toda esta obra traza el.curso, de nuestra
‘cultura;las investigaciones en las ruinas arqueoié-

: ‘v"gicas por ejemplo: el Templo Mayor, las Pirdmi-
des, el rescate del Centro Hist6rico de la Cludad de_ﬁ

México, etc., son una muestra de’ que los pe

més remotos tlenen la capacxdad de. enn uecemos"

se ha apegado a especnahzarse en d

como loson la antropolog;a, la arqu

esto ocasiona que no se pueda tener una 1dea gene-

- QM CmmYp O

Fuso or “rutrs”
(INFANTES) EN EL
SEGUNDO NIVEL,
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“ ral del arte mexicano si no se hace un recorrido por
todos los museos; de aqui que surja la necesidad,

como ya se ha mencionado antes, de un museo que

proporcione una parte representativa de la expre-
sién artistica mexicana por lo que se crea el Museo

Nacional de Arte MUNAL por decreto prersidpnrgial.;

Este Museo tiene por objetivos, restaurar y con-
centrar la idea de un museo general que muestre al -
arte mexicano como un proceso continuo que so-
brepasa los cuarenta siglos, adem4s de hacerle refe-"
rencia al visitante de los museos de arte especfﬁcos
dentro y fuera del pafs en los que puede encontrar

informacién.

El inmueble cuenta con veinticuatro salas de co- .

lecciones permanentes’y dos con exposiciones tem-
porales. “ocupa un importante lugar entre las insti-
tuciones encargadas de custodiar y difundir el pa-
trimonio artistico de nuestro pafs.”!?

El Museo Nacional de Arte realiza acciones y

campaiias artfsticas dirigidas a su ptiblico visitante,

a través de publicaciones, talleres, conferencias,
presentaciones de libros, conciertos, recitales,
filmaciones, proyecciones, arte escénico y visitas

guiadas, ademds de hacer ruedas de prensa pe'riédi-’

camente; lo que lo convierte en un -Museo actlvo,

atractivo e interesado en dlfundlr la cultura através

de todas sus act1v1dades.

Para hacer pos1bles sus multlples funciones, cuen

seo Nacional de Arte, el cu l
mas de donamén de obr

acervo.

Es asf como el Museo Nacional de Arte resurge
como un espacio fundamental dedicado a progra-
mas de relevante aportacién cultural.

- OrEmmen
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Las salas permanecen abiertas al piblico de mar-
tes a domingo a excepcién de los dfas festivos, en
un horario fijo de 10:00 a.m. a 17:30 p.m., la bi-
blioteca especializada en arte permanece abierta los
dias hébiles en un horario de 9:00 a.m, a 16:00 p.m.
linicamente para consulta interna, la entrada a las

bodegas estd restringida, aunque no se descarta la -

posibilidad de que alguna persona le interese ver
las obras de las reservas del Museo, y se puede soli-
citar un permiso especial en la direccién de este.

El Museo Nacional de Arte ofrece un servicio
gratuito de visitas guiadas para grupos escolares con
un limite de treinta nifios y grupos de adultos con
un limite de cuarenta personas de martes a viernes
en horario de 10:00 a.m. a 16:00 p.m. previa cita
telefénica o personal en el departamento de Servi-

cios Educativos, la duracién aproximada de la visi- -

ta es de cincuenta minutos.

Para solicitar permisos de fotograffa o filmacién " :
de obras en exhibicién o de cualquier lugar "p'erté-' o

neciente al Museo e informacién relac1onada con él

o su acervo, se debe acudir al departamento de pro- =

mocién y atencién al piblico.

La direccién del Museo Nacional de Arte, con el
objeto de preservar de la mejor forma posible las
obras le pide al piiblico visitante, apegarse a las
normas establecidas: no se permite la entrada con
bolsos grandes, portafolios o similares, objetos
punzocortantes, comida y animales, pero pueden ser
depositados en el guardarropa que se encuentra en

la entrada, tampoco se permite fumar en el interior

de las salas para evitar el deterioro de las obras, por
el humo y la materia que despiden los cigarrillos,
ademds de evitar as{ el riesgo de un incendio provo-
cado por este medio; se recomienda guardar una
distancia minima de cincuenta centimetros entre el
- -visitante y la obra.

= OrCmmypn



CAPITULO I
2.1 IMPORTANCIA DEL SISTEMA
SENALETICO PARA EL MUSEO
NACIONALDEARTE

La importancia de un sistema seiialético radica
en su funcién de portador de informacién puntual,
concisa y rdpidamente identificable a través de sig-
nos para la orientacién en situaciones de peligro,
sobre todo en edificios piiblicos, privados, vehicu-
los de transporte, etc; por esta razén se hace nece-
sario el uso de pictogramas como soporte grifico
para hacer mds comprensibles los diferentes tipos
de informacién como componentes para la realiza-
cién del sistema sefialético.

Eyenrios be
PICTOGRAMAS
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El signo tiene como fin representar el mensaje lo

mds claramente posible para las personas de diver- o

sas culturas, etnias y edades; con el uso de picto- amnodasst
gramas con lo que se pretende ir mas-alld de estas o
diferencias entre los visitantes del Museo Nacional acron e

de Arte de la Ciudad de México. s

2.2 PROCESO DE COMUNICACION EN EL
SISTEMA SENALETICO

SimpoLos que
REPRESENTAN
DETERMINADAS
MARCAS D2
AXTICULOS DE
CONSUMO, SIN QUE
EXISTA OTRA
RELACION exTRE
LoS SIGNOS ¥ LO
AZPEESENTADO

* Cada método de informacién es suma ente es-
pecializado y es en s{ mismo un mod
un lenguaje, lo que hace que cada en
forma particular apto para comun
nado aspecto del mundo.” '4

“Comunicar equxvale a formahza un contenido 35
por medio de un lenguaje exp e lo transmi-
ta; pero desde el punto de v1sta dela semié6tica, que y{
14 COSTA Joan
dice que no se le reconoce como  medio de comuni- Senaletica I""
cacién por razones que blen podrnan pasar inadver- £18




_tidas; la mesura de la sefialética y en algiunfas oca- -
siones su falta de espectacularidad y su carécter fun-‘ .

cional.”!’

La sefialética a diferencia de los medios de co-
municacién como la televisién, no es un medio de

comunicacién necesariamente suntuoso, masivo (en’

relacién a que solo se utiliza de forma personal, y
en el momento en que se requiere), ni autoritario,
es decir no ejerce ordenes de forma impositiva.’

Para entender cémo es y cémd fuh‘éidna la
sefialética, se deben tomar en cuenta las propleda-
des comunicacionales de la orlentamén espamal que
a continuacién se menclonan.

La orientacién es la 1nten516n béswa de un emi-

sor relacionada con los efectos que se espera obte-

ner, hay dnferentes resultados en la comumcacxén'

“La comumcacxc’)n imperativa impone la acmén
de acatamiento, de ser cumplida sin demora, ni con-
sideracién por ejemplo: las autoridades legales.” !¢

La comunicacién inductiva-sugestiva permite una
cierta participacién voluntaria entre los que se co-
munican, pero se encuentra oculto el elemento es-
tético, emotivo y la tctica de la insinuacién el ejem-
plo més evidente es la publicidad.

I.a comunicacién distractiva complemerita los
tiempos libres o simplemente los ratos en que la
atencién se relaja, algunos ejemplos que podemos
mencionar son la programacién de la radio y televi-
sién 6 bien en las reuniones las conversacwnes.
anecdotas etc., que se cuentan.

La comunicacién pedagégica tiene como fin pro-

porcionar informacién mediante la comprobacién, . -
la explicacién, la argumentacién, los testimbhibs,ji'
los fundamentos, etc.,ya sean escritos . 6
iconogrificos o cualquier otro medio y/o materlal i

ey

15 COSTA Joan
Op.Cit.
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16 Ibid
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el conocimiento por medlo de la' lectura, el razona- e

miento y los esquemas e 1lustraclones

La comunicacién- mformatlva nos proporcxona

datos de conoc:mlento acerca de notxcnas, sucesos s

nuevos, avisos, etc,

La comunicacién identificativa, se ocupa de ob-

servar aquello que se transmite por ejemplo: las fo-

tografias de identificacién, las firmas, las: huellas .

dactilares.

“LLa comunicacién autodidéctica es una reacmén o
del receptor frente a datos de cardcter mformatlvo
mientras que la did4ctica es una intencién del emi- -
sor de mensajes, la autodidaxia depende7de1‘1'nd1v1-ﬁ;f

duo y su capacidad por obtener datos de ¢

to por ejemplo: Las experiencias, los s1gniﬁcados, o

e informaciones, Hay mensajes de sentido totalita-

rio y mensajes que se basan en conseguir el con--

vencimiento; otros dejan un margen notable a la li-

bertad de interpretacién y también de decisién de

los receptores, por ejemplo: el arte, y en el otro ex-

tremo la sefialética, ejemplos de beneficio y

funcionalidad.”!?

La sefialética es un sistema de mensajes que des-

ata acciones, frecuentemente espontdneas, referen-
tes a actividades imperativas; es un medio técnico
de comunicacién, un lenguaje bdsicamente visual
que establece una regulacién del espacio y es utili-

zada selectivamente por cada persona.; es un siste- -
ma comunicacional mesurado y oportuno,interviene
en el lugar con una ecomienda mformatlva d1déct1~ -

co esencial exacta.

La comunicacién: seﬂalétxca es',, efecto : del
dezplazamiento somal de la abundancm de SCI‘VICIOS 0

;servxcms sobre todo ubl cos,

eta es informar,

N - LT e

17 COSTA Joan
o Op.Cit.
P25



* pero necesita no tener errores, no ser ambigua y te-
ner cardcter de inmediata. :

Su funcionamiento incluye la accién reciproca e
inmediata de los mensajes visuales que influyen en
las personas y actos de comportamiento realcionados

con dichos avisos; su sistema comunicacional:se
compone de un cédigo universal de sefiales y sig--

nos (icénicos, lingiisticos y crométicos) y un mé-

todo técnico que se ordenan prevxamente medxante '

un programa de disefio,

La tdctica comunicacional es la reparticién razo-

nada de avisos permanentes o provisionales ubica-
dos en el lugar, dispuestos a la solicitud voluntaria
“y'selectiva del usuario en los puntos clave del espa-
‘cio que plantean conflictos de conducta.

“ Su presencia es silenciosa; su especialidad o
consecuencia es discreta; su utilizacién es optativa;
su condicién: funcionar y borrarse de inmediato del
campo de consciencia de los individuos.” '8

Sus disciplinas y procedimientos incluidos son:
el disefio grifico de programas para la creacién de
sistemas sefialéticos, la proyeccién, la arquitectura,
la ergonomia, el entorno, medio ambiente, la pro-
duccién industrial.

La sefialética se incorpora al espacio-ambiente y
colabora en la: proyeccién de una imagen de marca;
Los programas de seﬁal:zacxén con frecuencia inte-
gran a otra clase.de. programas como la identidad
‘corporativa. -

¢ Sefialética es un fragmento de la comunicacién
visual que examina las relaciones existentes y su
funcionalidad entre los signos y su relacién con las
personas, también coordina y reglamenta dichas re-
laciones; no obstante es poco estimada su capaci-

dad didéctica y méds concretamente la autodidéctica,

18 COSTA Joan
Op.Cit.
P 31
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o como forma de relacién con los mlelduos y su’ en-‘ -

torno cotidiano.” '?

La sefialética proviene de la ciencia de la comu-
nicacién social o de la informaci6n y la semidtica,

Establece una disciplina técnica que participa con

la ingenieria de la organizacién, la arquite¢tura, laf .
adaptacién del espacio y la ergonomia bajo el vector.

del disefio grafico, considerado en su vertiente mis
especificamente utilitaria de comumcaclén VISual

La sefialética es la respuesta a la necesxdad de
informacién o de orientacién provocada y multxpll-
cada al mismo tiempo por la actxvxdad social y la

multiplicidad de servicios pubhcos y pnvados que o
la misma provoca, tanto en el aspecto civicoy cul- y

tural como en el comercial: transportes, segundad
sanidad, circulacién ammacxén cultural y otros. "

' La sefialética se aplica, por tanto al servicio de )
los individuos, a su orientacién en un espacio o un
lugar determinado, para la mejor y més rdpida ac-:

cesibilidad a los servicios requeridos y para una

mejor seguridad en los desplazamientos y las ac-

ciones.

La actividad social dentro del MUNAL toma en
cuanta la circulacién de las personas, de distintos
origenes y rasgos socioculturales que se desplazan
de un punto a otro del museo por diferentes razo-
nes. Esta dindmica social implica la idea de
circunstancialidad, es decir, que el paso por ciertos
espacios y la estancia en algunos lugares es even-

tual, como resultado de una actividad itinerante por
naturaleza. Por lo tanto, esto comporta sntuacwnes

“nuevas”, desconocimiento morfoléglco y-
orgamzacnonal de estos lugares, y.por consxguxente, -
suponen un alto grado de mmtelegxbxlldad odein--

determinacién, todo lo cual originaa los mdxvxduos

conflictos en sus necesxdades de actuac;én, e incli-

so riesgos; y sin embargo ese entorno debe ser des-

19 COSTA Joan
Op.Cit,
P31
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- cifrado, comprendido y utilizado por una gran can-
tidad de personas en la misma medida que implica
un entorno generoso de servicios.

Estas pequeiias y continuas situaciones de la vida
cotidiana actual suscita otros problemas anexos que
proceden sobre todo de los grupos concentrados oca-
sionalmente en lugares como: aeropuertos, centros
de salud, tiendas departamentales, museos, etc., esta
excesiva actividad, incorpora a la préctica sefialética
variables tan determinantes y complejas como las
procedentes de las distintas nacionalidades con su
diversidad lingiiistica y cultural; los elementos psi-

coldgicos: requmtos que requxercn un lenguaje: -

sefialético universal,

La sefialética responde a‘estas necesxdades de"
i0'se equ1ere que S
sea inequivoca, precisa, seguraelnmedlata para to- .

acontecimientos , pero en ca

dos los usuarios.

Las funciones b4sicas de la sefialética son la ra- -
pidez informativa y la universalidad; estos requisi-
tos esenciales determinan la naturaleza y el asunto -
de la comunicacién sefialética, pues es un sistema
de sefiales visuales o mensajes espaclales de com-,

portamiento:

a) Sistema como un conjunto orgémco de pxezas

tor, gestéltxco por naturaleza esto es que tlene la ca- ;
:pacndad de reglstrar mstantaneamente configuracxo-' '
o nes oenerales la comunicacién visual es ademas dls—,; .

creta 'y silenciosa (lo que Alberto Tonti ]lam6 “las
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: senales mudas ") esto constituye un factor importante
;de] recurso sefialético.

d) Mensajes o contenidos informativos, en tanto
que el resultado inmediato de la percepci6n; las se-
flales comportan elementos cognoscitivos nuevos;
en el acto de la percepcién cristalina, el sentido im-
plicito en las sefiales, o términos de la urgencia prag-
matica, la respuesta a mi necesidad de orientacién
como receptor-usuario,

e) Espaciales, los sistemas de sefiales-mensaje
no solo implican la superficie material que los so-
porta (objeto-libro objeto- disco) sino que se incor-
pora al entorno, como el cartel, pero con la diferen-
cia de que se sitiia estratégicamente en el espacio,
en los puntos precisos de incidencia de una circuns-
tancia previsible (prevista por la sefialética) que
serfa dilemética para el usuario, o que podria indu-
cirle al error.

f) Comportamentales, en la misma medida que
la sefialética orienta, también propicia, propone, de-
termina comportamientos de los individuos: accio-
nes, actos; la sefialética, difiere de otros modos de

comunicacién que desencadenan procesos de per- -

suasién, o procesos reflexivos, o reacciones que son
expresadas por medio de opiniones, por parte del

receptor; para él la sefialética conlleva procesos dl-i”

ndmicos de componente energética o motrlz

Estos son las caracteristicas basfcas pnnc1pales»

de la sefialética como sistema o medl
! acxén socxal también se puede defin

41
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"_‘meno que se produce con la ausencia de un interva- ... ...
lo de tiempo entre la causa y el efecto. '

- Automitico es la forma como este fenémeno ins-
tantdneo se produce, la relacién que existe entre
causa y efecto; en la comunicacién sefialética esta”
relacién funciona sin ser dirigida por'lé 'volum‘adﬁ e
aunque si con su consentimiento, no se necesxta rea-
lizar un gran esfuerzo para la localxzaclén, no esl_f'
necesario fijar la atencién o hacer un gran esfuerzojf .
para comprender.

El sistema de mensajes senalétlcos no se, lmpo- S
ne, no pretende persuadir, convencer, 1nduc1 oin- -
fluir en las decisiones de accxén de los md1v1duos,f,
sino que tiene como propésito onentarlos de acuer-
do con sus objetivos, sus intereses, o sus. necesida-
des particulares.

La sefialética tampoco pretende permanecer en
la memoria de las personas como es la intencién de
otros medios como la propaganda y la publicidad,
la sefialética es discreta, se presenta de forma preci-
sa, para ser aplicada de manera particular por va-
rias personas al mismo tiempo, sus mensajes se ofre-
cen de manera optativa dependiendo de el interés
de los individuos; una vez cumplido el objetivo, se
borra inmediatamente terminando asi su misién.

El sistema sefialético es un sistema especffico de.:
orientaci6n al servicio de los individuos, que. per-
mite hacer el mundo mds entendible, accesnble com:
prensible y sencillo por tanto los servxcnos ofrec1 :
dos a los individuos en lugares de afluencia pueden
ser utilizados de manera eficaz.

~recorrido por el lugar.
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Como ya se mencioné. antenormente, la socie-:

dad permanece en un constante desarrollo, lo que
genera una necesidad de movimiento y dez-
plazamiento a los distintos lugares que ofrecen aten-
cién social y/o servicios publicos, lo que provoca,
como nos menciona Joan Costa “ un entorno nece-
sariamente mas estructurado, organizado y comple-
jo; la sefialética tiene como uno de sus objetivos ge-
nerar un verdadero lenguaje simbdlico que puede
combinar el signo alfabético (discurso), el signo cro-
mdtico (sefial 6ptica) pero que da preferencia por al
signo icénico (el pictograma) para facilitar rdpida-
mente su comprensién.” %

El lenguaje sefialético tiene su principio en dis-

cursos verbales que se traducen a.un- lengua_'e V1-  i
sual para lograr una mejor y mis répxda, ompren- o
sién por parte de los 1nd1V1duos de dlstmtas lenguas, o

describir los sistemas de signos no lin ufstxcos en i
tonces el vocablo sefialética 51gmflca el s1stema dei 2
c1ado es re-~ S

signos pictograficos en que cada’en
presentado por una seiial.”?!

Sefial y signo se sincronizan para hacer globalla
percepcién del sistema sefialético, sefial en elV,sienti- s
do instantdneo de un estfmulo que apela a'la sensa- -~
cién visual y el signo como elemento de este esti- .

mulo que es portador de comunicacién, significa-
do, mensaje, informacién, que en con_,unto serd com-
prendido por el individuo. »

20 COSTA Joan
Op.Cit.

P14

21 POSNER, Roland
La sintactique
Berlin 1985
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2221 LA SINTACTICA EN UN SISTEMA
SENALET ICO

La sint4ctica se dedlca al estudlo de la relacién
entre [os signos. '

A lo largo de la-historia del hombre; en distintos
tiempos y en distintas regiones, se han encontrado
muestras de signos bédsicos como lo son el cuadra-
do, el tridngulo y el circulo (formas cerradas), la
cruz y la flecha (formas abiertas) que al parecer en-
cierran significados psicol6gicos semejantes.

Ejemplos de esto son:

El cuadrado puede sugerir un piso firme, una cer-
ca, un techo, paredes y/o cobijo, con €l se simboli-
zaron los puntos cardinales y la tierra antes de sa-
ber que era redonda; cuando el cuadrado se convierte
en rectdngulo pierde su caricter neutral y se perci-
be como trabe o pilar, sostenido por uno de sus
vértices en equilibrio, es un signo que genera in-
quietud. :

El tridngulo sobre su horizontal da la impresién
de firmeza y espera, pues nos recuerda a las pirdmi-
des o a las montaiias; con su figura da la sensacién
de direccién y en ocasiones se ocupiiiébmo indica-
tivo de direccién como cuando su eje alargado se
dispone horizontalmente a la izquierda o a la dere-
cha; sobre su vértice es més activo porque da la sen-
sacién de balance y estimula un reflejo de alarma.

El circulo es un simbolo universal de movimien-
to pues nos recuerda inmediatamente a la rueda, el
ojo humano también sigue un movimiento circular;
al carecer de principio y fin nos indica un constante
retorno que genera cierta inseguridad.

La flecha es un simbolo que se compone por dos
Iineas rectas convergentes-en:un.dngulo que da la
impresién de movimiento, su expresién se ve afec-

Piso Fimme,
ESTARILIDAD,
conuo

FirMmeza, esreea

ACTIVIDAD,
ALARMA
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‘tada segun la abertura del dngulo, “un dngulo ma-
y‘or de:. 45%s reconocido como signo de
' mov:mlento,. ..el 4ngulo cerca de 1os 30° nos recuer-
*da un’ arado,... a partir de los 20° y menos se apre-
cia como flecha...” 22 se le relaciona con la supervi-
vencia, la vida y la muerte, debido a que en tiempos
ancestrales se le utiliza como arma ya sea para de-
fenderse o bien para conseguir alimento, si la Iinea
de la cafia es torneada la imagen de arma se trans-
forma en seiial.

La cruz se forma cuando se encuentran una linea
horizontal y una linea vertical, se le utiliza como un
signo de suma, dispuesta de forma diagonal es ocu-
pada como signo de multiplicacién, también sirve
como signo de anulacién o invalidacién; y las per-
sonas analfabetas la aplican como firma; la cruz
normal es una imagen de absoluta simetria, en posi-
cién oblicua con dos d4ngulos mayores a 90 grados
nos muestra espacios abiertos y cerrados lo que su-
giere dinamismo.

La reunién de elementos (signos) individuales
conforma signos globales, los circulos u otras for-
mas cercanas pueden ser reconocidos como signifi-
cado de algin concepto tanto como en la reunién de
letras se reconocen las palabras; dos circulos tan-
gentes en presentacién horizontal pueden expresar
igualdad, colocados uno sobre otro pueden dar la
idea de jerarquia, en forma diagonal dan la sensa-
cién de movimiento ya sea de separacién o unién
de una forma con otra, en la interseccién de dos cir-
culos surge una tercera forma en el interior, pero es
comtin a ambos y puede interpretarse una‘ﬁgura muy
distinta de las que se generé (dlferencxa)

Dos cuadrados tangentes por el vémce mamfles-
tan enseguida la forma de la cruz; umdos por uno

. de sus lados se manifiestan mmedlatamente en un“

g;,solo signo: el rectdngulo, pues deja" de
“.lalinea *intermedia” como pared de los cuadrados

22 FRUTIGER, Adridn
Signos, Simbolos, Marcas y Sefales
p 34

Movisizaro

ANGULOS DE 45,
30 r 28 cupos

ANULACION,
INVALIDACION ¥
SIMETRIA

45
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y solo lo hace como separacién; si estos cuadrados
son desplazados solo un poco, resaltan més que los
anteriores por que la atencién no se concreta en el
cruce de lineas ni en el trazo de separacién y es un
buen concepto de composicién, la interseccién de
dos cuadrados en la misma posicién nos da como
resultado otro cuadrado de menor proporcién, pero
al rotar uno de los signos y hacer una superposi-
cién, da un tercer signo interesante y auténomo que
logra enriquecer la figura bé4sica, lo que no sucede
con el circulo; cuando se intersectan, se aproximan
se sobreponen, etc., formas diferentes también se
consiguen figuras interesantes; la superposicién de
dos signos de forma distinta produce una situacién
nueva de efecto tnicamente bidimensional, segiin
las proporciones relativas de ambos signos, se pue-
den reconocer solo orificios realizados en una for-
ma geométrica, pero si los signos interiores entran
en contacto con los exteriores desaparece esta sen-
sacién y da lugar a la percepcidn del signo exterior
dividido en partes por el signo interno.

La interseccién de dos signos diferentes cuyas
lineas se entrecruzan, producen resultados simila-
res a los ya mencionados en la rotacién de signos
de igual forma.

En la composicién de un signo cerrado con un
signo abierto, aparece un nuevo signo combinado
que puede ser f4cilmente descifrable, si son despla-
zados entre s{, ambos signos individuales resultan
nuevamente reconocibles; al tener varios puntos de
contacto, la fuerza expresiva del signo individual y
del signo combinado es menor, pues son reconoci-
dos con mads dificultad, Si en el compuesto de dos
signos se cubren, se prolongan mutuamente o por
cruce, o se superponen parcialmente, la expresién
de los signos resulta desfigurada, en el caso de una
superposicién completa se pueden crear configura-
ciones completamente cerradas.

louaibap

Movimienro,
UNION, SEPARACION

Direrencia

Unpanp

ASOCIACION

Surerrasicion
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‘,'2 2.2 LA PRAGAJATICA EN UN SISTEIVIA
« SENALET 1CO

“Pragmética es la ciencia de la relacién de los
signos con sus interpretes.” 2 si el cuadrado se trans-
forma en rectangulo deja su caricter simbélico neu-
tral, y la persona que lo observa encuentra répldo el
alto y el ancho de la figura, el recténgu]o se aprecia
cuando una de sus dimensiones es mayor a la otra
ain si existe una linea que dlvxde do' cuadrados
reconocibles, un rectdngulo’con una notable ‘dife-
rencia en sus lados, es aprecnado como columna.

El cuadrado sostenido por uno de sus véruces es
una figura que genera 1nqu1etud y por. esto se le ha
tomado como fondo ideal paralas sefiales, pues des-
taca de su entorno por su posicién. s

Adridn Frutiger menciona el experimento de
Rubin en relacién con la teoria de la imagen, donde
sefiala que “la atenci6n de la percepcién humana es
provocada... por las lineas verticales y-horizonta-
les,... con absoluta seguridad puede decirse que
desde el punto de vista del observador son busca-
das con prioridad estas lineas y en caso de no en-
contrarlas tratard de representarlas imaginariamente
inducido por sus propios condicionamientos fisio-
lI6gicos: la vertical representa la fuerza de atraccién
de la tierra y la horizontal es la superficie de asen-
tamiento.” 2%, As{ la relacién de un tridngulo se dar4
en relacién con la vertical u horizontal.

En el cuadrado sostenido por sus vértices encon-
tramos implicito el tridngulo pues la figura se divi-
de por una linea vertical u horizontal imaginaria.
En la seiialética los tridngulos sostenidos:sobre el
vértice inferior, al xgual que las formas cuculares,
se utilizan para mensajes 1mperat1vos, ‘pues en el
entorno natural o urbano no exnsten}tnéngulos sos-

o temdos por ‘el vértlce de manera que. esta es una
o fxoura que nos da un 1mprq516n agresiva, los de

23 MORRIS, Charles

Fundamentos de la teoria de los signos
p.67

L 24 FRUTIGER, Adrldw

Op.Cit.

p 271

ASOCIACION DE
FIGURA-FORMA

Inguiervo
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vértice superior se ocupan para transmitir mensajes
informativos. :

El circulo da la impresién de tener un centro:-
invisible pero preciso, es una linea que como se men- -

ciona antes no tiene principio ni fin, de gran signi-

ficado simbélico para diversas culturas como son la-

alusién de los astros, (el sol, 1a luna, las estrellas);
conforme el tiempo, las ciencias y la tecnologfa
avanzan representa diversas cosas como ‘rt'xedas,
pelotas de distintos deportes, el disco compacto, etc.;
el signo del circulo puede ser contemplado como la
materia que se encuentra en su interior o la que no
se encuentra, en tal caso se aprecia como un aguje-
ro, o puede verse como la linea que evoca un aro; el
circulo ejerce diversas sensaciones en el observa-
dor segiin sea el carécter de la persona, si se siente

en el interior puede relacionarse con el impulso ha-

cia el centro, con la bisqueda de una misteriosa
unidad de la vida; por el contrario del centro invisi-
ble hacia afuera irradia una vida actxva, ‘este
proceso se encuentra en una determinada fase del
crecimiento, cuando se desarrolla vida nueva a par-

tir del huevo, mientras que el encierro puede adqu1- ,

rir inquietantes connotaciones claustroféblcas
ambos sentimientos pueden ser expenmentados tam-
bién de manera mixta; el circulo puede proteger de
incursiones procedentes del exterlor;

tancia en el cuerpo de la madre, que nos da la sen—
sacién de amparo.

El espacio que se encuentra dentro de una flecha
es pequefio y poco visible su termmacxén en punta
provoca en el espectador la sensacxén de alarma, o
peligro del que debe defenderse.

La cruz es interpretada de dlversas formas como
signo de suma se adopta una pos ura neutral al ser
prolongado uno de sus. trazos"d ! lugar a variados
efectos sobre la persona que bserva, en el caso de

.23 debido a.
que psicolégicamente tenemos el e uerdo de la es-

25 FRUTIGER, Adridn
Op. Cit.
pp 3233
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prolongar 1&'1fnea vertical hacia abajo, da la impre-
sién de una cruz que es el signo de la fe cristiana,
“las proporciones conformadas por esa ubicacién
elevada del trazo horizontal evocan la figura
humana...y de ahf su marcado simbolismo,” % si se
desplaza la linea horizontal hacia abajo, forma una
cruz invertida que es interpretada como la cruz de
Pedro. ‘

La cruz diagonal que utllnzamos como sngno
de multiplicacién, también funciona para anular al-
gin dato, o bien como reflejo del ademén de los
brazos cruzados adelante del rostro. ' :

- Todo lo mencionado anteriormente sucede cuan-
do el 4ngulo formado por la cruz es de 45° pero al
hacerse este menor crea nuevas interpretaciones
como la figura humana, con sus extremidades er-
guidas, tendida, apoyado sobre una extremidad “aun-
que cabe mencionar nociones como ehmmar, seﬁal
barrera, etc.” ¥’

Al ser desplazado el punto de mterseccnén hacxa
abajo da la 1mpre516n de: ser'un recxpxente;ablerto
por la parte superior, al despla ar el punto hacia arri-
ba nos dala 1dea de unatienda de. campaiia.

2.3 ELSIGNO COMO LENGUAJ

‘Desde el prmcxplo de la humamdad -ha exxstldo
: a necesndad de comumcac16n por dlvers s motlvos
. como la supervivencia, sabemos que e
i gual que otras especies vive en’ pequeﬁos
que en conjunto forman, familias, c‘ lo
nidades, etc. y al viajar de un lugar a otro el hombre
tiene la necesidad de darse a entender, mterpretar a
los demds y lo que hay a su alrededo que se com-
prenda lo que hace, piensa, conoce o descubre ‘por
esta razén se ha tratado siempre. de desarrollar y

+
.'.
1
X

26 FRUTIGER, Adridn
Op. Cit.

p.36

27 Ibidem

p. 36
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mejorar continuamente la comunicacién ya que es

parte importante de la civilizacién yiél progreso.

Es necesario hacer una investigacién de la
simbologia para cuando la rdpida identificacién es
indispensable como en el caso de la seguridad

personal, pues uno de los problemas: es-que-no -

sabemos realmente cual es la capac1dad de inter-
pretaciéon de los usuarios acerca de los simbolos,
debido a que la universalidad de éstos es incierta ya
que un simbolo bien interpretado porla mayor par-
te de una cultura, no nos da la segundad de que lo
sea en otra. g :

En algunas ocasiones sé‘puede i)enSar que el sim-
bolo ser4 bien mterpretado si le agregamos texto en
tal caso no debemos olvidar la multiplicidad de idio-
mas que existen y que lo dificultarfan més.

Alguna vez se intenté proponer un “Lenguaje
internacional de simbolos” % pensando en que esto
podria de alguna forma solucionar los problemas
bdsicos de la comunicacién, pero no ha sido posible
debido a la variedad de culturas, ideas, creencias, e
idiomas. “En el dmbito internacional muchos
disefiadores han adoptado los simbolos establecidos
por el United States Department of Transportation
en 1974, coordinados por el American Institute of
Graphic Arts (AIGA)” 28 en México la Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) por
medio de la Direccién General de Normas expide la
declaratoria que ha sido formulada y aprobada por
el Grupo Mixto de Trabajo denominado Sefiales y
Avisos para proteccién civil, elaborada en base a
normas mexicanas e internacionales en la que se
establecen las referencias y especificaciones basi-
cas de formas geométricas, colores y simbolos a
seguir para la realizacién semejante de los sistemas
sefialéticos, con el fin de que la mayoria de las per-
sonas las identifique claramente en los lugares pii-
blicos cumpliendo la funcién para lo cual se crea-

28 SIMS, Mitzi
“Grdfica del Entorno "'
p-86

Fiouss BUNANA
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: ‘", ron, pero sin perder la oportumdad e reqhzar un,;,,;,; S
" “sistema sefialético de estilo adecuado para el lugar :

en el que seré instalado.

 2.3.1 FUNCIONALIDAD&DEL"SIGNOJ{V

' Para hablar sobre ]a f uncwnahdad del signo. con- 2 ,
sidero necesario comentar acerca de los diferentes

usuarios del Museo Nacional de Arte:
PERSONAL DE TRABAJO

El personal del Museo Nacional de Arte,
MUNAL, que labora de lunes a viernes dentro de

las instalaciones se familiariza rdpidamente con el

entorno y es posible que llegue a ignorar con el tiem-
po las seiiales, por esta razén la importancia de cada
sefial, sobre todo en lo que se refiere a seguridad

personal (fisica) ya que deben ser reconocidas y
comprendidas con gran rapidez en circunstancias ad- .-

versas.

PERSONAL TRANSITORIO

Son las personas que trabajan en el inmueble oca- -

sionalmente como el personal de limpieza, el per-
sonal de seguridad, el personal que traslada las obras
de arte, etc. para ellos se hace necesaria més infor-
macién, que puede ser proporcionada con la seiiali-
zacién permanente, colocarla como sefializacién
temporal o bien hacerlos acompaiiar a los lugares
que les sean desconocidos o poco famlllares

VISITANTES DEL MUSEO NACIONAL DE ‘

ARTE

s, podemos d1v1d1r
f recuenma

A los visitantes del Museo‘ '
bdsicamente en dos: los que asis
a las exposiciones, concier

actividades que ya mencxoné e el nmer capxtulo' B

y los que van ocaswnalmente para estos ultlmos se

51
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debe tomar en cuenta que entran a un lugar con el
que no estdn familiarizados, en el cuél les sera diff-
cil desenvolverse y los signos empleados en la
sefializacién tienen la funcién de ayudarlos a des-
plazarse con tranquilidad a estas personas ain cuan-
do se trate de extranjeros, pues el sistema sefialético
los ayudarédn a conocer el entorno en el que se en-
cuentran.

Dentro de los visitantes del Museo es necesario
considerar a aquellas personas que-por-alguna
discapacidad, no les es posible desplazarse con

facilidad, para los cuales es necesario reallzar las"

indicaciones pertinentes, con el fin de hacer su es-
tancia més placentera y cémoda. il

PERSONAL DE ACOPIO

Estas personas aunque cuentan con lugares ﬁJOS

para entregar o recoger las obras que se: necesxtan: -
movilizar, la paqueteria la documenta '6n etc. tam-- .

bién necesitan de seiiales que les aggl
para evitar perdida de tiempo y extravios.

SERVICIOS DE EMERGENCiA

Las personas encargadas de ofrecer ste tipo de' L

servicios como las ambulancnas

da interpretacién dependeré e
dad y eficiencia con que estas personas S
flen su trabajo tanto en casos graves como leves. g

Con el anélisis antenor, se. puede concluxr que la L
informaci6n visual es necesaria y debe ser funcno- S
nal, pues nos permite desenvolvernos: con mayor = -

facxlldad comodidad, rapidez y segundad en luga-
res tanto conocidos, como desconocidos para lo cual
necesita que el signo sea estilizado sin perder su for-
ma bdsica para realizar la escala dimensional mini-
ma sin dejar de ser legible; hay pictogramas que
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surgen de la combinacién de signos que son com-

prendidos rdpidamente por que no pierden su as-

pecto realista; hay otros que conservan una aparien-

cia relativamente concreta  y requieren una aclara-"":
cién breve y otros que necesariamente deben llevar -

un refuerzo textual con lo que se espec1fica deter—"
minado mensaje. Las sefiales se pueden separaren
diversas categorfas aunque es imposible clasificar- .

las de forma absoluta y parte de su faSCinabién e

interés radica en que se conjunten varias sefiales en

una misma 4rea simultdneamente y algunas de las™
mds interesantes cumplen ademds con una funcién’, -

decorativa en diseiio.

Lo mdés importante en funcién del Disefio Grﬁfi- o
co es la creacién y simplificacién de un mensaje en
forma eficaz y sencilla para as{ garantizar la seguri-
dad de los visitantes en el Museo Nacional de Arte.f, '

24 CLASIFICACION DE SENALES“
SEGUN SUS FUNCIONES

Las sefiales pueden clasnflc

cipal orientar a los usuarios dentro del lugar enel
que se encuentran'e mformarles acerca de los hora-'_‘
rios en que se presta el servicio, acontecxmlentos )

como exposiciones, conciertos, etc.
DIRECCIONALES

Estas seiiales son utilizadas para la circulacién,
tanto en carreteras como en lugares cerrados, mu-
seos, aeropuertos, oficinas, etc. este tipo de seiiali-
zacién es importante para la seguridad de los usua-
rios en las instalaciones como hospitales, escuelas,
oficinas y fdbricas entre otros lugares.

dlferentes
dreas pero siempre van a tener como funcxén prin-
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IDENTIFICATIVAS

Las sefiales identificativas “son’ esencialmente
instrumentos de designacién que confirman desti-
nos o establecen reconocimiento de una ubicacién
correcta” 2 dichas sefiales nos ayudan a localizar e
identificar objetos o piezas en los museos, tiendas.
departamentales, ya que son de carécter exclusivo

o individual” * por ejemplo para identificar algu-

nas piezas de arte como pxnturas, esculturas, etc.,
aunque también son utilizadas para los’ comercios,
hoteles, o como identidad de empresa en algunos
edificios, etc. :

REGULADORAS

Las sefiales reguladoras nos dan a conocer los

lineamientos de orden, prohibitivos, conductivos
segiin las necesidades del lugar, dichas sefiales tie-
nen la funcién de proteger de la mejor forma a los

usuarios y personal de los peligros que se puedan,
presentar; “son obligatorios para productos qufmi- -
cos peligrosos, maquinaria, edificios piblicos como
oficinas, museos, parques, transportes, que deben’
contar con anuncios legales y normas de 'segm'idad,? 7
que indican a las personas que hacer en alguna emer-'
gencia, ya sea incendios, sismos, derrumbes, mare- -
motos” 3! etc., aunque realmente se conoce. poco"p
sobre la conducta de las personas en casos de emer-

gencia, pues no existe una investigacién pre
la cuél poder basarnos para la reahzac16n d
fio de las seiiales. i

ORNAMENTALES

;entorno en el que se encuentra. ,

amental para quye se vea unificado con y dentro del

29 SIMS, Mitzi
Op, Cit.

L6

30 Ibid.
Op.Cit.

P 18

<31 lbidem
32 Ibidem
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25 FORMATOS EN UN SISTEMA
SENALETICO

La Norma Mexnca’né de Seiiales y Avisos Para
Proteccién Civil establece los formatos convenien-

tes para cada tipo de sefial TR A AR

" “La proporcién del recténgulo se construye so-‘"‘ =
bre la base de un cuadrado con la relac16n uno 1gual [

alaalturay 1 414 6 2 1gual a la base. EgE

La diagonal que se utllxza en el cfrculo de las se- -
fiales prohibitivas debe ser de 45° en rela016n a la

horizontal.” 33

La dimensién de las’ sefiales objeto de es

te relacién:

2.6 COLOR EN UN SIST EAM
SENALETICO :

Adentrarse en el mundo de lo que es el color es
enfrentarse a conocimientos que abarcan diferentes
disciplinas, “ Goethe afxrmaba en: 1810 que existian
tres aspectos del fenémeno crométlco_ j

Colores f1s1016glcosy ¢ e percepclén

Colores fxsxcos -7¢ )

medlos inco-
loros ;

al de lbs. objetos
significado de
e que exista una cade-

los colores y la posxbnl
na de 51gn1f1cantes que 1nuquen contenidos cla-
‘ros, normados, cuy ormacién especial esté ba-
sada en un concenso conoc1do que pueda dar lugar
aun lenguaje de color El color puede tener diferen-

nor-’ -
ma debe ser tal, que el drea superficlal y la dlstan-”‘,
cia maxima de observacxén cumplan con la 51gu1en- -

TIPODE 8ERAL | POPMAGEOMETRICA |  SIGNFICADO
NFOMATIVA 9 PROPORCIONA
o srveritd INFORMACION
D o
PREVENTVA TAUNGULO ADVIERTE
PELIGRO O
AEBAOR0 Formaros pe
SERALES ¥ AVI3IOS
PARA PROTECCION
CIviL, PORMAS ¥
PROHIBITIVA gnaue. PROHIEE SIMBOLOS A
TRANSVEPRAL ° vTizAR
DE CBUGATION CRCULO EBTABLECE
QBLIGACIEN,
O OETERMINADA

55

33 Diario Oficial
Direcclén Gral. de Normas l I"
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tes significados, para definir su categoria como
medio de comunicacién con lo que se ‘coloca en el
ambito del significado s1mbéllco. e

En otros tiempos se cons1deraba que los colores
se designaban por su similitud o comparacién con
los elementos existentes en la naturaleza o median-
te la imaginacién.

En la prehistoria el ser humano asociaba los co-
lores con determinados ritos, y es asi como los co-
lores rojo, amarillo y negro encontrados en las
galerias de Altamira, Espafia y L.ascaux, Francia,
contenian un simbolismo determinado; aunque no
solo mitos y magia, hay una tendencia a la elabora-
cién de simbolos, sino, como dice Morris “ la cultu-
ra se desenvuelve en gran parte dentro de un am-
biente de signos, los signos culturales de tal socie-
dad son de caracter interpersonal. Los miembros de
una sociedad se unen mediante los signos
interpersonales de los miembros, para llegar a actos
sociales complejos,” 3%

Como un ejemplo de lo anterior, se puede men-
cionar que:

- En China se ha tomado el b]anco como color de
luto, porque anuncna felxcxdad y prosperidad en el
otro mundo.

- Los gltanos ‘se'\'listk os funerales

_por que este mmbohza

= En Dinamarca el color trad
negro que 51mbollza la dlgmd’
da.

l'de boda es el
de la mujer casa-

Y asi se pueden menc1onar os,dxversos signifi-
cados culturales del color. En Ia actualxdad el color
estd saturado de connotacwnes 'y es en sf mismo un
experiencia visual; lo cual lo constltuye como una
fuente de comumcadores, por la asocnacu’)n que se

34 ORTIZ, Georgina
El significado de los Colores

p7
35 Ibid
P89

Pryrums
RUPESTRES BE
ALTAMIRA, ESPASA

EN gcirro £1
COLOR BLANCO
ESTARA ASOCIADO
AL roDER
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establece entre los colores y 1a amplia, categoria de

“significados simbélicos, lo cual hace que se acep-
ten las interpretaciones subjetivas.

* Casi toda la informacién generada en éste pla-
neta tiene un dominio de tipo social y psicélogico,
basado en la necesidad que tiene el ser humano de
ordenar su ambiente, mediante el conocimiento y la
informacién.

La informacién puede clasificarse en dos gran-
des tipos:

- la personal y directa
- la de grandes grupos o de masas

‘La primera permite mayor interaccién entre las
partes que se comunican y la segunda se caracteriza
porque el mensaje es emitido por pocos y recibido
por un nimero indefinido de personas, de caracte-
risticas muy diferentes.” 3¢

El hombre estd acostumbrado a descifrar el len-
guaje verbal y a conocer las reglas que lo rigen,
mientras que no cuestiona si los elementos nd ver-
bales, los cuales son mucho mis 1mportantes
cuantitativamente y en algunas ocasxones mucho
m4ds expresivos en contemdo pueden o no
descifrarse, :

“ En las distintas culturas hay s1mbolos que di-
fieren de su significado deacuerdo con las diferen-
cias existentes en el plano dc ,_la expres16n por lo
cual para comprender el aspecto convencional del
simbolo se debe conocer su sentido artificial.

Es en este contexto donde los colores se definen -

como elementos comunicantes o signos; el ¢olor no
a escapado al adelanto de la técnica, la mayoria de
las veces el color ha sido utilizado como un SImple

E¢ coror Tene
oIFERENTEY
CONNOTACIONES
SPOON LAS
CULTURAS,
EJEMPLO: JARRON
DE GRECIA

36 ORTIZ, Georgina

Op.Cit.



__reemplazo’ comunicante, cuya funcién bésica es
atraer la atencién del espectador sin considerar la
riqueza de su contenido.

El color tiene un significado facilmente recono-
cible si estd asociado con im4dgenes familiares como
las sefiales o si se utiliza en figuras muy simples.” %’

El simbolismo del color se encuentra el toda ex-
presién humana, se establece de manera intuitiva al
relacionar el parentesco elemental con la naturale-
za, no obstante que el simbolismo cambia de acuer-
do con las diferentes culturas o grupos humanos e
incluso, entre individuos de un mismo grupo.

Existen simbolismos premanentes como por
ejemplo el amarillo, es el color del sol y estd aso-
ciado con la luz; el rojo es el color de la sangre y
del fuego y generalmente se asocia con la palabra
ardor.

“ Todo esto permite que existan significados
duales y en algunos €asos opuestos; por ejemplo, el
color significa vida'y muerte. :

Los supuestos que rlgen la concep én simbolista
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SIMBOLISMO DEL
COLOR ENTRE
INDIVIDUOS DE UNA
MISMA CULTURA
LIEMPLO 14 INDIA

37 ORTIZ, Georgina
Op. Cit.
p.71,74



e) Existen correlaciones de situaciones entre las
diversas series y elementos que la integran.” 3

Basdndonos en todo lo anterior exponemos que
la utilizacién del color en un sistema sefialético de-
pende de diferentes factores como: “criterio de iden-
tificacién, de contraste, de integracién, de connota-
cién de realce, de pertenencia a un sistema de iden-
tidad corporativa o de la imagen Institucional.” 3°

En las oficinas o edificios piblicos se puede ha-

cer una clara distincién de las instalaciones y servi- -
f'ci'os"qu'e se prestan gracias a la utilizacién de cédi- -

‘gos crométicos, que pueden extenderse mas allé de
los paneles sefialéticos.

En tal caso el color es un factor qdé integra el

contexto con el sistema sefialético, tomando en cuen- .

ta el estilo de la decoracién como en el caso del

Museo Nacional de Arte, pues es un lugar en el CUaIH 2

se debe respetar el cardcter artistico, cultural e his- = '

térico, por estas razones el color del sistema sefia-: ‘
mpir

lético, debe incorporarse al entorno sm mte
la funcién principal de la institucién.

En otras ocasiones el color tiene_ como ObjetIVO;’ s

el acentuar la informacién como es e ’caso
aeropuertos, los deportivos, etc. ! con
cerla inmediatamente perceptible y uuhzable." 40
aunque no siempre se tienen que destacar tantp las
sefiales, pues hay ocasiones en que se requiere ar-
monizar con la naturaleza del lugar que se va a se-
fializar y que est4 determinada por las act1v1dades
que allf se desarrollan.

También debe ser tomada en cuenta la identidad
corporativa para la utilizacién del color, debido a
que es un factor importante para complementar el
entorno con soportes distintos que conforman el

38 ORTIZ, Georgina
Op. Cit.

. p. 7576

39 COSTA, Joan
Op. Cit,

P 182

40 lbidem
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'b}rfmanual de uso de la identidad corporativa, con el

fm de resaltar y conservar la identidad del lugar.

En México la Norma Mexicana (NOM) de Se-

'ﬁales y Avisos Para Proteccién Civil establece un
sistema de sefializacién de caracterfstlcas umformes
(en forma y color pero no en disefio), que perm1ta a
la poblacién familiarizarse con los colores y sfm-
bolos informativos, de prevencién, prohlblclén y
obligacién que ademds fomente la cultura de pro-
teccién civil. "

Para las sefiales informativas, preventivas y de
obligacién el color de seguridad debe cubrir cuan-
do menos el 50% de la superficie de la sefial aplica-
do en el fondo y el color del simbolo debe ser el de
contraste.

Para las sefiales de prohibicidn el color de fondo
es blanco, la banda transversal color rojo de seguri-
dad, el simbolo debe colocarse centrado en el fondo
y no debe obstruir la banda transversal, el color rojo
de seguridad debe cubrir por 1o menos el 35% de la
superficie total de la sefial y el simbolo debe ser de
color negro.

SIGNIFICADO DE LLOS COLORES
DE SEGURIDAD

Color de Seguridad Significado

Rojo . Alto,Prohibicién
Amanl]o Precaucién,Riesgo

i Verde ‘ Condicién Segura
‘Ale[ Obligaciéyhy,

-Informacién

%,
o
JAN

SIGNIFICADD DE
LOS COLORES CON
SU FORMA ¥ SU
coNTRASTE

FORMA?

cincvio

COLOR:
ROJO-BLANCO
SIGNIFICADO:
PROBIBICION,
RESTRICCION

FORMA:
COMPUESTA
coLor:
VERDE-BLANCO
SIGNIFICADO:
SEGURIDAD,
AURILIO

FomMA:
TRIANGULO
coLon:
AMARILLO-NEG RO
SIGNIFICADO:
PRECAUCION,
RIESGO

FORMA?
COMPUESTA
coLor:
AZUL-BLANCO
SIGNIFICADO:?
OALIGACION,
INFORMACION
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 COLORES DE CONTRASTE

Color de Seguridad Color de contraste

Rojo Blanco

Amarillo Negro

Verde Blanco
~Azul Blanco

- “Podemos darnos cuenta que la aplicacién del co-
lor en la sefialética depende de diversos factores
como “asociacién de ideas, en las necesidades de
identificaci6n; adaptacién al medio cuando es pre-
cisa la integracién informacién inmediata; realce de
la imagen de marca; explotacién de la identidad
corporativa.,” # variables que como en la clasifica-
cién de sefiales no se quedan en una sola divisién
sino que coinciden en varios puntos.

A pesar de todo un principio determinante es el
contraste que se logra ya sea por la saturacién de
color o por el contraste entre los coloreé en cual-
quier caso es indispensable el contraste entre laima-
gen y la base del panel.

“En la sefializacién cromética de'las—'salidas de
emergencia, extintores de mcendlos 'y-aparca-
mientos, se recomienda utilizar los colores norma-
lizados internacionalmente: verde para“salidas de
emergencia, rojo para extmtores de<1 cendlos azul
para aparcamientos.” 42

Como hemos visto el coloren la seﬂallzamén esta

la multitud de estimulos contextuélé‘s, I¢ cual exige

la aplicacién de un buen contraste crométxco entre
los paneles y el entorno. -

41 COSTA, Joan
p. 182
420pCit.

Corores br
CONTRASTE

ROJO ¥ BLANCO

NEGRO ¥ AMAKILLO

VERDE ¥ BLANCO

AZUL ¥ BLANCO
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27 . TIPOGRAFIA EN UN SIST EMA
SENALET. ICO

FUENTE TIPOGRAFICA

* Este término se refiere a todos los caracteres '
lseno “al 1gua1,

del alfabeto que guardan’el mlsm
que los signos de puntuac16n, num s’y simbolos
que son disefiados para relacnonarse es'tétlcamente
con los demds.” S e

FAMILIA TIPOGRAFIC \

Consiste en las vanac:one}s“dél ‘o_|o de los carac-
teres tipogréficos, es decir el espacxo que ¢ existe den-
tro y alrededor de cada: carécter, este grosor varia
FINO : cuyos rasgo t'enen-‘ml‘ os superﬁcxe de
impresién. R

?S[GNOS DE PUNTUACION
SO “”/()

AaBbGgPp
AaBhGgPp

43 ALARCON, Vital

M ! para la aplicacién de la imag
grdfico de la sefalizacion exterior
. p 17

-

Famiuas
TIPOGRAFICAS

MENUR SUPERFICIE
DE IMPRESION

MAYQR SUPERFICIE
DE IMPRESION
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. AJUSTES VISUALES DE LETRAS
REDONDEADAS

“"En’general cuando en los alfabetos las letras tie-
nen forma redondeada S, O, son disefiadas m4s al~
tas que las letras que tienen la base plana y/o la par-
te superior plana o recta R, T, debido a la pequefia
porcién de la superficie de las letras redondeadas
que toca la linea de altura, lo que hace que la letra
redondeada, de la impresién de verse méds pequeiia
si no se ajusta visualmente.

“ Las letras planas son:

ABDEFHIKLMNPRTVWXY Z_

: Es la lrnea mfenor en la que se alinean : y asien-
) t'm los tipos o letras.” »

ALTURA DE LA “X”

mienda que el est:lo de letra q
sistema sefialético tenga en la altu;
cios de altura de la caja alta,

44 ALARCON, Vital
Op.Ci,
p 19
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ASCENDENTES

El trazo que hay desde la linea superior de la al- -
tura de la “x”, hasta la parte supenor de Ias letras b, :

d,f, h,k, L
DESCENDENTES

Es el trazo que se extxende de la ]mea base de la
altura de la “x” hasta la parte inferior de las letras g,

oy .
ALTURA TOTAL

El drea de la letra desde la parte superior de las
ascendentes a la parte inferior de las descendentes,
normalmente la “g” es ajustada a la parte altay no a
la linea base.

LEIBILIDAD

“L.a leibilidad radica en la importancia de que la
estructura del texto resulte cémoda y sencilla con el
objeto de que pueda ser captada inmediatamente,
con dificultad minima y velocidad mé4xima por la
generalidad de los lectores” 45

LEGIBILIDAD

“El grado de VlSlblhdad que hace que los textos
se puedan leer fécnl y l‘{ipldamente”“‘s ; o

CLASIFICACION DE LOS ESTILOS DE LOS o

pueden combmarse entre sf.

ESO Lloht o Delgada

Heavy o gruesa

45 DEI, BUEN, Jorge
Mamml de Disefto Grdfico
p23

46 Ibidem
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3 PROPORCION Condensed o condensada,',,,,,,
“mediun o mediana, 1téhcaomclmada outlmeoper— -

filada.

Cada versién de letras con una o varias de estas’
caracteristicas proyecta un clima y un tono particu-
lares que nos da una determinada sensacién; por ¢li- ==
ma se entiende la sensacién de efusividad:.en el .-

mensaje, de tal modo que una palabra escrita en
cursiva fina nos aporta una clima de intimidad, un
tono personalizado, en cambio una palabra escrita
en bold extendida nos transmite un clima de pesa-
dez, con un tono fuerte.

_El cuerpo se refiere a la solidez relativa de un
tipo de letra, al ancho de la linea o ancho de super-
ficie que la conforman, asf un tipo fino es delgado y
delicado, con una superficie pequefia y un espacio
considerable dentro y alrededor de el, un tipo grue-
so es més negro y denso a causa de su mayor super-
ficie y la reduccién de sus espacios envolventes,
estas diferentes intensidades de grosores de linea
determinan en un grado considerable el impacto vi-
sual de la letra; un carécter extragrueso es por lo
general visualmente dominante.

La interaccién entre la figura, la letra y el fondo
o superficie sobre lo que aparece , estd'i nfl ‘1da en
gran manera por la densidad de los caracteres mdl-
v1duales o las palabras:

Light o ligera
Heavy o gruesa
Itdlica

Outline

Caxbrsaa
Expandida

- Este equlllbno éptico depende de todos los ele- ’.  o

mentos del disefio y suglere un 't
‘bmar el contraste. :

Un contraste de grosor pu es
‘ma de énfasis o ldentlficaclén y francamente deco-
rativo. , : :

Peso
¥ PROPORCION
beLTIrO
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VA RIA CI ON ES PROPORCIONALES
CA NCH o

; ‘La sxlueta normal esté determmada por la rela-
: c:én entre el trazo vertlcal y el espacio interior (ojo
de la letra)

' Como parémetro se toma ]a letra H se con51dera

~ normal cuando su ancho es aproximadamente cua-
tro quintos de su altura, entonces puede decirse que
la reticula generatriz de un alfabeto normal se basa
en un rectdngulo vertical de proporciones cuatro de
anchura por cinco de altura, en las mintisculas la n
guarda estas proporciones los remates utilizados en
la parte inferior y superior son considerados como
instrumentos estilisticos.

PRINCIPALES GRUPOS:

“ Segtin Gonzalb J.Alarcén existen diversas fa-
milias tlpogréﬁcas que se clasifican en cuatro cate-
gorias generales Serif; San Serif, Transicional y de-
corativo, ]

' SERIF

Se identifica por las pequefias lfneas que cruzan
las terminaciones de la parte principal de la letra,
tienen regular legibilidad ya que interfiere con la
percepcién visual de espacios entre letras y crea una
‘a pariencia calurosa'y cldsica. (Times New Roman)

'*TSANSERW

arece ‘de lineas de cruce, para sistemas

presxén de ser las més llmplas y modernas
'(Helvetlca) ;

seﬁalet;cos son las de mejor legibilidad por sus for—f o
1mples y geométricas, con lo que dan la im-.

SERIF (Times New Roman)
AaBbCcDdEeFfGgHhliJjKk
LIMmNnNfiOoPpQqRrSsTt
UuVvWwXxYyZz
1234567890
0718%/8&*()_+-@O®™

SANS SERIF (Helvetica)
AaBbCcDdEeFfGgHhliJjKk
LIMMNNNAOOPpQQRrSsTt
UuVwWwXxYyZz
1234567890

& ?118%/&* () _+-@QCB®™

Gruros
TINOCRAFICOS

B OHCHEHmu»N
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- TRANSICIONAL

Tieng la apariencia cldsica de las Serif y son
- “legibles como la San Serif. (Garamond)

DECORATIVA

.. De poca legibilidad se utiliza cuando el comuni-
car informacién es secundario y cada disefio tiene
una apariencia dnica. (Curlz MT)

ACOMODO DEL TEXTO

En el caso de utilizar altas y bajas, es la altura de

las altas planas la que determina el tamaiio de las

letras, si se utilizan bajas, es la altura de la X la que ‘

determina la altura de las letras.” 47 :
VARIACIONES DE CAPITALIZACI?QN_
ALTAS

En sefializacién - se recomlenda paravtextos me-
nores. de cuatro palabras debxdo ¢ jexxste una
: ',1nclmac16n aleermdw:dualmente e mensa_]e

scendentes ualmente

‘cxén por tener menor énfasxs en el m

* INICIANDO CON ALTAS

cia con maytiscula excluyendo los artlculos, prepo-
siciones y conjunciones.

SELECCION DE ALTAS

Esto se hace cuando se necesita’ enfatlzar alguna

~sefial.

a, pero no se recomlenda parala senahza-

La combinacién de altas y ba_,as da como resul-" :
tado una mayor legibilidad, en seﬂahzacxén, se mx-f o

palabra en partlcular dentro de alguna frase en una

TRANSICION (Garamond)
AaBbCcDdEeFfGgHhliJjKk
LIMmNnNi#iOoPpQqgR«rSsTt
UuVvWwXxYyZz
1234567890
Q211896184 ()_+-@O®T™

DECORATIVA (Curlz, MT)
AsBbCeDJEE 11Kk
LIMmNGNDOoPpQgRrésTt
VuVoWwWXxYyZz
1234567890
&?18%/ &) _+-eoe

47 ALARCON, Vital
Op. Cit.
p 57

Gatros
TIPOGRAFICON
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. ALTASY BAJAS

Cuando se hace la combinacién de ambas el re-

sultado es una excelente legibilidad de la seﬁal pues ..

el texto tiene mayor definicién visual..

ESPACIOS ENTRE LETRAS Y leLABRAS::;:“

DENTRO DE UN MENSAIE -

“ La caracteristica de un buen espacnamlento es
que los espacios entre letras y palabras luzcan en
apariencia iguales; las deben ser reconocxbles por
lo que el espacio no debe ser tan reducido por que
parecerdn amontonadas, tampoco debe ser muy
amplio por que no se reconocerédn’ ficilmente, es
importante que el espacio que hay entre letra y pa-
labra esté acorde con los requerimientos funciona-
les y estéticos de la sefializacién.”®

CLASIFICACION DE ESPACIOS
NORMAL -

Es el recomendable pa'r'é la ﬁiéybrla de las seiia-
les por estar vxsualmente balanceado con el estllo
) de letra cE

Se utxhza cuando las sefiales deben ser lefdas a
" ‘unadistancia considerable, para no causar distor-
sién-en las palabras al causar la ilusién éptica de
--encimarse,

CONDENSADA

Se aplxca en el caso de que las senales se vea a
una corta dlstanma : e L

EXT ENDI DA

Se recurre a el cuando ‘se desea dar un determx- '
nado efecto pero no es recomendable para senall-'
G5 Zac,én AR R 3 Ll e e : =

Este LETRERO es mas
legible por que se
utilizan ALTAS y bajas.

A<«|=-B
= AIB <=

Esracio extre
LeTRAs

N OrCmmu»n

48 ALARCON, Vital
Op. Cit.

P8 ""I
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ESPACIO ENTRE PALABRAS

“El espaciamiento entre palabras es la mitad de
la altura de las letras altas, esto es valido también
en los casos en que hay puntuacién”*; entre letra y
puntuacién es la sexta parte de la altura de la caja
alta, cuando estd entre dos caracteres se deja un es-
pacio igual para ambos.

TAMANO DE LA TIPOGRAFIA

Una de Las Caracterfsticas por la cual comunica
la tipografia es el tamafio, generalmente toman una
de dos formas:

DISTRIBUCION

Se refiere a los caracteres o palabras empleadas
de forma visualmente llamativa, ya sea en titulares,
frases publicitarias o iniciales. :

TEXTO

Son los tipos de menor tamano utllxzados parael
resto del material escnto : ,

El tamafio de la tlpografxa se debe ¢ escoger en re-
E lacxén a la escala a la que se vaa traba_]ar

“Los txpos con mayor punta_] e

velan su estruc-
tura gréfica que queda oculta >

‘de menor

“punto focal 1mportante con un poco de creatxv:dad

G 110 pts.

49 ALARCON, Vital
! Op. Cit.
p 10

Tamasos
TIPOGRAFICOS
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CAPITULO III

3.7 METODOLOGIA PARA EL
DISENO GRAFICO DEL
SISTEMA SENALETICO

* Se utiliza 1a metodologia de Gui Bonsiepé péra
la solucién del problema y que consxste en los si-
guxentes pasos: :

Estructura del problema e

3 1’,1 Problema

' ~Museo Nacmnal de Arte.
: 1.2 Busqueda de informacién

El Museo Nacional de Arte requiere de un siste-
ma seflalético funcional para poder recibir a sus vi-

sitantes y trabajadores de forma adecuada; es decir, -
que las personas se desplacen dentro de las instala-

ciones con seguridad, facilidad y tranquilidad, sin

que para esto sea necesario desviar su atencién de *

aquello que le interese. (VER CAPITULOI) - -
1.2.1 Evaluacién del problema o
Necesidad de comumcacnén funcnonal

1 2 2 Anéllsls del problema

B Informacxén hnstérlcayarquxtectémca del
‘MUNAL e :
13 Ob_]ethOS i

Conocer los estllos arqultectémcos del palacio
de comunicaciones y obras piblicas que alberga al
Museo Nacional de Arte con el fin de que el sistema
sefialético en s corresponda a la decoracién del edi-

Reahzar un sistema se alétlco funcwnal para el -

70
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;,,'flcxo sin perder su carécter funclonal (VER CAPI-,— :
TULO)

1.4 Restrlccxones

TRmSaAaT

Conocer las normas restrictivas establecldas por
la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, a .
través de la Direccién General De Normas en la B ,
Norma Mexicana De Sefiales Y Avisos para protec- o
cién civil. (VER CAPITULO II)

1.5 Analizar soluciones

Proponer soluciones estableciendo ventajas" des-
ventajas, complejidad, segundad y flsonomia del
producto. :

Disefio

3
i
5
H
1

2.1 Desarrollo de id ]
Bocetaje (conceptos proyectuales wsuahzados)
22 Seleccié‘ de ideas |
2.2. 1‘ Coﬁnsrtxfl‘xyc 6

C

2:2.2 Modificacior P

2.3 Realizacién de:ideas’ - - T
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3.6 Posibles modificacionéé )



2 3.4.1 PROPUESTA METODOLOGICA
FPARA LA ELABORACION DEL
SISTEMA SENALETICO - -

En este inciso se anexa toda la propuesta grafica
metodolégica, desde el desarrollo de las ideas més
bésicas hasta los protitipos en alto contraste.
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' 3.1.2 APLICACION DE LA
PROPUESTA METODOLGGICA

~ " En este inciso se muestra el sistema sefialético
- propuesto, aplicado en su forma final con la

jerarquizacién de color y deacuerdo a su clasifica-

“ci6én y objetivo sea el de informar, prevenir, prohi-
bir y obligar acerca de alglin aspecto relacionado
especificamente al Museo Nacional de Arte
MUNAL, ademds se demuestra su localizacién por
plantas dentro del inmueble.
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3.2 . ANALISIS DE LOS VEHICULOS
DE COMUNICACION
PROPUEST OS :

Como se ha mencxonado anteriormente en'el ca-

pitulo I, el estilo al que pertenece el edificio es de -

arquitectura moderna que se deduce por ser funcio-
nal y actual para su momento historico (el
Porfiriato), en este mismo estilo arquitecténico vi-
sual sebe ser la comunicacién de espacios y lugares
a traves de los vehiculos de comunicacién propues-
tos en el sistema sefialético, adecudndolo al modo
clasico renacentista del inmueble.

Para el disefio de los vehiculos de comunicacién -

se parte de elementos arquitecténicos representati-
vos del edificio realizando el disefio gréfico idean-
do y conjuntando formas del renacimiento de ma-
nera atractiva como los réleos acusados y volteados
de los capiteles corintios; las hojas de los capiteles
jonicos, el cuerpo de las columnas, ete.

Entre los vehfculos de comunicacién que se pro-
ponen estén:

COLUMNA

Griéfico arquitecténico que des1gna a un elemen-
to decorativo y complementamo, provee un punto
focal efectivo, un sentido de escala de uno de los
elementos arquitecténicos del "edificio, reforzando
asi el cardcter del Museo al dar una idea temética
sobre el estilo y funcxén del ednficxo

Se elige una columna con capltel compuesto por
“relacionarse con la arquitectura del Palacio de Co-
: mumcacnones 'y 'Obras Piblicas, y es una imagen
que poglo tanto no est4 sujeta a cambios de decora-
el edlflCIO o bien de las exposwxones que se
exhlben en este recmto
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El cuerpo de la columna se disefia.con la pecu-
liaridad visual de estar recorrido por estrias,
refiriendonos visualmente a las columnas del salén
de recepciones.

CAPITEL

Para los elementos iconogrificos de las sefiales
se retoma una parte o fragmento del capitel por ser
representativo del estilo del edificio a la que cono-
cemos como sinécdoque.

Dicho elemento se construye en base a la simpli-
ficacién de hojas de acanto tomadas de los capite-
les jénicos; los roleos son tomados de los capiteles
corintios. :

El conjunto da como resultado una pilastra
eclectica que funciona a su vez como base a los di-
versos elementos iconograficos que estdn también
disefiados con la importante condicién gréfica de
no romper con el estilo del edificio, y en la cual se
han tomado en cuenta los mas importantes elemen-
tos del edificio segiin su jerarquia en el inmueble;
para obtener una sefial homogénea que serd coloca-
da en los lugares més elegantes o suntuosos como
en los mds austeros del edificio.

SOPORTE

El entorno en el que serdn colocadas las seiiales
es un espacio alto, lo cual nos da'la oportunidad de
disefiar elementos altos cyomb, las columnas en
formatos igualmente altos como lo es el rectdngulo
arménico que se elige para realizar el sistema
sefialético, el rectdngulo se obtiene tomando la me-
dida de uno de los lados de un cuadrado 35.3 cms. y
multiplicando por 1,414 = 50 cms., este espacio nos
da la posibilidad de un mayor dinamismo en la com-
posicién y distribucién de los elementos; la
diagramacién de éste es una reticula de 1 x 1 cms.
una estructura de repeticién formal pues los médu-
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los estdn colocados de igual forma en igual espacio
7y tamaiio, es Ia m4s simple de todas las estructuras
pues la repeticién es el método mds simple para el
disefio, y se obtiene una distribucién equilibrada de
los elementos gréficos; los réleos y hojas del capi-
tel son utilizados en diferente tamaifio y cantidad
segiin lo requiera la sefial haciendo el disefio del
sistema sefialético para el Museo Nacional de Arte
simple, audaz, comprensible y arménico con su en-
torno. a més de aportar una inmediata sensacién de
armonfa y belleza,

.COLOR -

~La funcién del color ‘cn'éSte sistema sefialético
-'es sermedio de identificacién, contraste, integra-

" “.cién y realce de la imagen, la eleccién de los colo-
~“ires estd basada en la asociacién de ideas y adapta-
““ici6én al medio en el cual se van a integrar sin perder

“su cardcter de inmediatez en dar la informacién;
ahora, el color sefialético estd determinado por va-
rios ‘criterios: un razonamiento 6ptico, un razona-
miento psicolégico, un razonamiento de imagen
institucional, el estilo arquitecténico, el éstilo am-
biental y los estimulos contextuales.

Los colores determinados por la Norma mexica-
nade Avisos y Sefiales y los Institucionales son res-
petados en su aplicacién en el sistema de seifiales.
Las figuras del sistema sefialético se perciben como
figuras negativas por ser espacios de color claro
(pantone # 4535 C ) rodeados de un color obscuro
(pantone #553 C) para las seifiales restrictivas,
(pantone #032 C) y (pantone # Negro C) para la se-
iial de prevencién, (pantone # Yellow C) y (pantone
# Negro C) para las sefiales informativas.

MATERIALES

Se elige el estireno por ser un materialque nos
brina buena resistencia, durabilidad, estable en su
composicién y precio accesible.
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..TECNICA

La técnica eleglda es el recorte de vinil
autoadherible por ser una'de las técmcas avanzadas o
que se realizan en poco txempo aun bajo. costo brm-‘
da colores resnstentes, de fécil. llmpleza y mantem-

miento.

El procedlmxento técmco parala reproducc16n de .

las sefiales es muy sencnllo, umcamente se envian

las sefiales en dibujo vectorial o como un- bxtmap :

para que en la computadora se’ crezcan proporcio-

nalmente y al tamafio elegldo y se envxe al plotter
de recorte.
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~CONCLUSIONES

El Museo Nacional de Arte necesita un Sistema
Seiialético porque diariamente recibe a personas de
distintas edades, es una institucién piiblica que ne-

cesita transmitir mensajes informativos para la se---

guridad personal, orientacién de los servicios que
ofrece y cuidado de las obras artisticas.

Comunicar es transmitir un mensaje a través de’ .
un lenguaje, el Museo se comunica por medio del .
lenguaje visual, empleando los cédlgos crométlco.- ‘
tipografico y formal mediante signos y simbolos que "
se integran al estilo arquxtectémco del ednficno., e

Este sistema de comumcacxén es mformatlvo por -

- proporcionar datos acerca de las diferentes accio-
5_nesAa seguir y servicios; identificativa por integrar-
sea” la® 1dent1dad institucional del Museo
0 ooenelzando los cédigos y respetando las de-
aciones oﬁcnales para las seiiales restrictivas y
‘ 'révkentlvas, autodldéctlca porque las personas bus-
“can la informacién que necesitan y la obtienen de

“todas y cada una de las sefiales de manera inmedia-
ta por la relacién existente entre los signos y el per-
ceptor del Sistema Seiialético.

Las relacnones deﬁmdas por Ia sxntécuca Y la

ullza para cada seﬁal
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Es asi como un proceso metodoléglco que se sus- °

tenta en la mvestxgaclén ‘nos permite seguir
lineamientos y contribuye al proceso creativo.

Los objetivos de la investigacién se cumplen en
la medida que cubren una de las necesidades de co-
municacién del Museo asi mismo se detectan otras
necesidades de comunicaciéon como la elaboracién
de directorios general y de piso para complementar
la informacién que requiere el piiblico visitante; el
redisefio de su Imagen Institucional y Manual de
Uso para el correcto isocronismo en la utilizacién
de los diferentes soportes grificos. Asi como la
unitoriedad de todo el contexto grifico perteneciente
a esta Institucién. '

En resumen, el Sistema Sefialético cumple con

una funcién social de comunicacién necesaria'y fun-,
damental en el transito de las personas, abnendo'

nuevos campos para el desarrollo de otros’ proyec-
tos graficos relacnonados con el entorno del
MUNAL.
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