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MARCGOC TEORICO

La salud Ocupacional, es una disciplina dentre de la medicina con enfoque integrador y que
tlene como propdsitos basicos, preservar la salud de les individuos en  etapa
primordialmente productiva, asi como salvaguardar la vida v la calidad de la misma {1)

Es de reconocimiento Universal, que la salud en el trabajo ha sido de las materias que la
Sociedad ha venido desarrollando de manera trascendental a raiz de la apanicion de la
Revolucion Industrial en diversas partes de nuestro Mundo (2)

Desde sus origenes como especie; ¢l hombre ha tenide que trabajar, esta actividad ha traide
como consecuenciz la produccion de accidentes y enfermedades Con la Revolucién
Industrial aumentaron considerablemente los riesgos de trabajo, debido a la utilizacion de
fuerzas ajenas a la muscular, resgos inherentes al trabajo, distribucidon y proteccion
madecuada, faltza de Sistemas de Proteccién Ambiental y Profesional, fatiga y falta de
Capacitacién, entre otras

En la mayoria de los paises en desarrollo, las Instalaciones Médicas resultan inadecuadas en
relacion a la demanda de servicios” Tomando en cuenta que un accidente o enfermedad de
trabajo, afecta a guien lo sufre y su repercusién alcanza a su Familia, Empresa, Organismos
Oficiales y a la Nacion

(Estamos preparados ante este nuevo reto Social?, Que algunos llaman “La Segunda
Revolucién Industrial” (3)

La Constitucion Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917 apegada a sus raices
Histdricas v a sus principios que le dieron origen, ef Articulo 123 que sustenta e informa su
Relevancia Normativa y como Regulacion Juridica equilibradora entre los Factores de la
Produccidn, en forma dindgmica, enmarcando el Estado de Derecho que se orienta hacia la
Justicia Social. (4)

Las Reformas Procésales de 1980, consagré en la Ley Federal del Trabajo, un Sistema de
Instituciones Laborales en un marco de Prestaciones y de Derechos garantizados en el
Articulo 123 Constitucional en el titulo de “Riesgos de Trabajo” (5}

La Salud Ocupaciornal tienen por objeto evitar dafios a la salud por las condiciones de
trabajo, proteger a los trabajadores de los riesgos, ubicarios y mantenerlos de acuerdo a sus
condiciones y capacidades laborales y de salud, ¢ sea adaptar al hombre al trabajo y el
trabajo al hombre

La Salud Ocupacional comprende la higiene, la seguridad, el saneamiento y la medicina
ocupacional. De acuerdo al Art 510 de la Ley Federal del Trabajo, deben existir en todas
las Empresas, Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad en el Trabajo, su finalidad es
contribuir a ia proteccidn de la Salud y la Seguridad de los Trabajadores. (5)



Con respecto al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
en el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo 1992, en el Capitulo VIII de los
riesgos de trabajo, en su primer Articulo 90, sefiala gue los Centros Laborales rednan las
condiciones higiénicas vy ambientales necesanas y se proporcionen los elementos
reglamentarios de trabajo que protejan a la Salud y la Vida de los trabajadores (6)

Las Disposiciones Generales vy obligaciones de los patrones y trabajadores, del Reglamento
Federal de Segundad, Higiene y Medio ambiente de Trabajo, son de orden piblico y de
mterés social, v tiene por objeto establecer las medidas necesarias de prevencion de los
accidentes de trabajo, tendientes a lograr que la prestacién del trabajo se desarrolle en
condiciones de seguridad, higiene y medio ambiente adecuados para los trabajadores,
conforme a lo dispuesto en le Ley Federat del Trabajc y los Tratados Internacionales
celebrados y ratificados por los Estados Unidos Mexicanos (7}

De dicha Ley denvan las Disposiciones Generales que deben de cumplir los patrones y
trabajadores, dentro de las cuales destacan las siguientes

Se entiende por actvvidedes peligrosas al Conjunto de tareas derivadas de los procesos en
dichas materias.

Centro de Trabaje es tode aquet lugar, cualquiera gue sea su denominacion, en el que
Se realicen actividades de produccion, comercializacién o prestacion de servicios, o en el
que faboren personas gue estén sujetas a una relacién de trabajo

Equipo para el transporte de materiales Son los vehiculos utilizados para el transporte de
materiales de cualquier tipo, en forma continua ¢ intermitente entre dos 0 mas estaciones de
trabajo destinados al proceso de produccién en los centros de trabaio

Ergonomia, es la adecuacién del lugar de trabajo, equipo, maquinaria y herramientas del
trabajador, de acuerdo a sus caracteristicas fisicas y psiquicas, a fin de prevenir accidentes y
enfermedades de trabajo y optimizar la actividad de este con el menor esfuerzo, asi como
evitar la fatiga y el error humano,

Lugar de trabajo, es el sitio donde el trabajador desarrolla sus actividades laborales
especificas para las cuales fue contratado, en ¢l cual inferactiia con tos proceses productivos
v el medio ambiente iaboral

Los Contaminantes del Ambiente de Trabaio son todos aquelios agentes fisicos, quimicos v
biolégicos capaces de modificar las condiciones del medio ambiente def centro de trabajo,
que por sus propiedades y tiempo de exposicién o accién pueden alterar ia salud de los
trabajadores.

Materiales v sustancias guimicas peligrosas, Son aquellos que por sus propiedades fisicas y
quimicas al ser manejados, transportados almacenados o procesados, presentan la

posibilidad de inflamabilidad, explosividad, toxicidad, reactivided, radiactividad,
corrosividad o accion biologica dafiina, y pueden afectar la salud de las personas expuestas
© causar daftos materiales a instalaciones y equipos



Medio ambhiente de trahajo es el conjunto de elementos naturales o mducdos por el
hombre, que interactaan en el centro de trabajo,

Programa de seguridad ¢ higiene- Documento en el que se describen las actividades,

metodos, técrucas y condiciones de segundad e higiene que deberan observarse en el
centro de trabajo, mismo que contara en su caso, con manuales de procedimientos
especificos

Segundad e higiene en ¢} frabaio Son los procedimientos, técnicas v elementos gue se
aphcan en los centros de trabajo, para el reconocimiento, evaluacion v control de los
agentes nocivos que intervienen en los procesos y actividades de trabajo, con el objeto de
establecer medidas y acciones para la prevencion de aceidenies o enfermedades de trabajo a
fin de conservar la vida, salud e integridad fisica de los trabajadores, asi como evitar
cualquer posible deterioro al propio centro de trabajo

Servicios preventivos de medicina del trabajo: Son aquellos que se integran bajo la

supervisién de un profesionista médico calificado en medicina del Trabajo O érea
equivalente, que se establecen para coadyuvar en la prevencidn de accidentes y
enfermedades de trabajo y fomentar la salud fisica y mental de los trabajadores en relacion
con sus actividades laborales

Servicios preventivos de sepuridad e higiene Son aquellos integrados por un profesionista
calificado en seguridad e higiene, que se establecen para coadyuvar en la prevencitn de

accidentes y enfermedades de trabajo, mediante el reconocimiento, evaluacion y control de
los factores de riesgo, a fin de evitar el dafio a la salud de los trabajadores. (7)

Por ejemplo, el ruido ha convivido desde siempre con el hombre, alcanzando en las
sociedades actuales cuotas que no solo producen disconfort, sino que suponen una
importante amenaza para nuestra salud

Por eso, distintos organismos internacionales han empezado a preocuparse por el tema En
1977, un grupo de trabajo de la OMS, reumdo en Bruselas, expone los criterios de salud
aplicables al ruido; el afio 1987 es declarado por la CEE “Afio Europeo del Medio
Ambiente”, promoviéndose unz ¢campafia de proteccidn y elaborandose un cédige, uno de
cuyos prncipios reconoce al ruido como uno de los contaminantes fundamentales del
medio ambiente.

Dentro del mundo laboral, el ruido adquiere gran importancia, siendo responsable indirecto
del 11% de los accidentes laborales, y ocupando el tercer lugar en la relacion de
enfermedades profesionales Por ello, las legislaciones de los paises desarrollados se han
ido adaptando con el fin de proteger lz salud de los trabajadores que desarrollan su
actividad en ambientes ruidosos.(3).

Desde su Fundacién, la O. M. 8. ha promulgado requisttos minimos de higiene v seguridad
en los lugares de trabajo, con el fin de proteger la salud de los empleados; es preocupacién
por la anucipacidn o prevencidn de los nesgos, promover la Salud en los Centros
Laborales



En ta Segunda Reumén de la Red de Centros Colaboradores de la O M & celebrada er
Benin en Octubre de 1994, se analize lz situacion actual en distintas partes del Mundo v se
propusieron Politicas con 10 Objetivos fundamentales, con el fin de lograr un mejoramiento
rapido v sosterudo en la Salud Ocupacional, actualmente con miras a su aprobacion final
por {a Asamblea Mundial de la Salud en 1996 (9)

Lamentablemente ain los entornos comunes de trabajo distan mucho de ser mnocuos, de
30% a 30% de todos los trabajadores, estan expuestos a mesgos Fisicos, Quumcos o
Biclogicos, es una carga de trabajo demasiado pesada o desorganizada para sus fuerzas o
factores economicos que puedan afectar a su salud o su capacidad de trabajo, v otros tantos
experimentan el tipo de sobrecarga en tareas que producen stress (10}

Como resultado, se estima que anualmente ocurren 120 millones de accidentes de trabajo
en ¢l mundo, 200,00C defunciones varias (3) Todo ello se paga en suffimiento y gastos
que pueden y deben evitarse, en un gran porcentaje

En industnias de tratamiento térmico, galvamzadoras v metalurgias en general, por gjemple,
en las Incapacidades Temporales el 92% son accidentes profesicnales, 7% en trayecto y
solo el 1% por Enfermedades del Trabajo Estos accidentes ccurrieron en trabajadores
identificados como pulidores el 34%, operadores de méaguinas 20%, mecanicos de
mantemnuento 5% La exiremidad superior incluyendo la mano fue la mas afectada 39%,
siguiendo la extremidad inferior en el 25% de los casos y el torax el 9% La enfermedad
ocupacional mas cormin fue la neumoconiosis 51% v la sordera traumatica er el 25% de
los casos Y a pesar que existe una tendencia a la disminucion en la incidencia de riesgos de
trabajo ¥ de Iz mortalidad en México, se contrapene al incremento de las Incapacidades
Permanentes (11, 12)

Los factores que pueden contribuir a este incremento son zumento de Accidentes graves y
disminucién de los leves, Atencion deficiente que convierte en incapacidad permanente a
una probable Incapacidad Temporal v el subregistro es evidente, sin embargo, que los tres
tienen un fuerte impacto en el trabajador v en las finanzas institucionales (12)

Es pues importante reforzar la aplicacion de medidas de seguridad e higiene para prevenir
accidentes, promover la salud en el trabajo y, hmitar el dafic Asimusmo reforzar con
monitoree, el registro de los accidentes del trabajo va que estos dependen de la demanda de
atencién del accidentado a los servicios médicos Un factor que afecta la salud v segundad,
es la carencia de un programa encaminado a crear un medio seguro dentro de una
organizacion (13)

Se concluye que falra capacitacion v adiestramuento en base a los altos indices de actos
inseguros, factores del 80% de los mesgos de trabajo no existen programas adecuados de
Higiene y seguridad y su importancia es reducida en los mandos de decisiones Aunado & lo
anterior. el trabajador otorga poca importancia a la capacitacion para el esgo (14)

Es necesario implementar programas especificos encaminados a prevenir complicaciones
invalidantes de enfermedades cromico-degenerativas Programas que permitan acciones



decididas en matena de Higiene v Seguridad en ! frabajo Dar Educacion v Promocion def
autcawndade de la Salud (15)

Los cambios de actitud y de conducta por consecuencia, pueden reducir el error y el factor
humano en los acewdentes La Segundad e Higene son conceptos que deben ser
completamente comprendidos por los trabajadores, en marco de una nueva cultura laboral
en mestro pais (16) Dentre de un grupo de integrantes. algunos son piezas de un equipo,
que se ha programado para trabajar en conjunto y con un propdsito en comun y donde estén
comprometidos los sectores empresarial. sindical v ¢l propio trabajador para establecer
centros de trabajo mas seguros, es deair, que aprenda el propio trabajador a cundarse (17),
por ello. cada wstitucidn depende de su personal para lograr los miveles de Salud »
Seguridad optmos Es necesanic que se complementen sus conocimientos con las
definiciones de condiciones inseguras y actos seguros que estin en relacion el primero con
tas condiciones fisicas del lugar de trabajo y el segundo con los propios actos o actitudes
del trabajador hacia su labor (18) Dato que se comprueba mediante el hecho de
Estadisticas con factor de riesgo bajo, al no presentarse accidentes de trabajo en el personal
que ha recibido adiestramiento y capacitacion en los puestos de trabajo, para sus
habilidades (19}

El Estrés o la tension asoclado al Disefio de las Orgamzaciones desde el punto de vista de la
Economia, estd relacionado com los distintos estatus de puestos de trabajof20) gue
satisfagan sus necesidades de alimentacidn y seguridad, economia inestable ¢ incapaz de
cubrir sus necestdades basicas para la vida (21)

El factor Emocion, es de suma importancia en la vida social, va que de &l depende el éxito
o ¢l fracaso de todo provecto ¢ actividad a realizar (22)

Se ha establecido que los riesgos de trabajo laborales lesionan tanto al individuo, a la Planta
productiva e invariablemente a la Sociedad, por lo que es importante conocer la
Epidemiologia de los mismos, a través de este estudio, es posible identificar algunas
caracteristicas de los nesgos de trabajo, la trascendencia del mismo se pone de manifiesto
al permitir que el equipe de salud implemente medidas en diferentes puntos de la cadena
salud- enfermedad y de esta manera limitar el dafio al individuo, a la familia = incdi
positivamente en [a institucién ¢ empresa (23)

Vemos que los accidentes de trabajo son los Riesgos de Trabajo més frecuemes con
predomnio de! sexo masculine 3%, entre los 16 y 35 afios Las dreas de mayer niesge son
la de autoservicio, Servicios médicos, fabneacidn de alimentos y de transmusion y
distribucion de energla Los ayudantes en general, personal de Empieza, operadores de
maquinas, herramientas, estibadores y enfermeras son ias ocupaciones mas frecuentes v con
una antiguedad infericr a un afic Las caidas son la causa mas frecuente, cuyos sinios mas
afectados son los miembros superiores Las lesiones mas frecuentes son confusiones,
esguinces, hernidas y fracturas En los casos de enfermedad de trabajo. El trauma acistico
cronico (24)

Dentro de la Seguridad social los riesgos de trabajo son una preccupacion constante no solo
por a lesion orgameca producida sino por la secuencia que conlleva este hecho Cuando la
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saiud y la integridad corporal de un trabajador se ve dafiada por causas. actos o condiciones
inseguras, la incapacidad o la compensacién economica no reemplaza la pena moral
sentida Tomendo en cuenta que el accidente es un “Suceso eventual o accidn de que
involuntariamente resulta dafio para las personas o las cosas” como lo menciona el Derecho
del trabajo de Néstor de Buen, ese sucesc eventual se incrementa y se manifiesta desde
cortaduras o heridas por punzo cortantes hasta infecciones por contacto directo por sangre y
excretas (25)

Las fallas mal aseguraniiento, peligros naturales, falta de equipo de proteccion personal ¥
falta de atencion de los trabajadores, hacer inoperantes los dispositivos de Seguridad,
utilizar en forma inadecuada v posiciones o situaciones inseguras.(26)

Abora, si hablamos de Mortalidad, notaremos que los accidentes viales tanto de trabajo y en
trayecto, represenizn mis de la mitad del total de las defunciones reportadas Se requieren
medidas de prevencién de los mismos como Educacién vial y de manejo; transporte seguro
y obras de vialidad (27).

En cualquier caso de que se trate de un nesgoe originado como consecuencia de irabajo o
1o, existe un desequilibrio en el proceso productivo de insumos, bienes o servicios. Si se
recuerda que fa Salud es parte constituyente del Ser Humano (28).

Los principales temas en la Asamblea Mundial de la Salud, auspiciada por 2 O. M § Son:
Situacion Actual, Las Tendencias Futuras, v el Derecho 2 un Ambiente Laboral Saludable,
la Salud ocupacional y el Desarrollo sostenibie, principios de Salud y Seguridad en el
trabajo — Objetivos fundamentales y Acciones de prioridad (29)

Es un hecho involuntario y repentino, consecutivo a la exposicién a un riesgo propio del
trabajo, que sobreviene durante ef, o con ocasion del mismo y que determina la muerte del
trabajador o un estado morboso que lo incapacita en alguna forma, parcial o total, temporal
o definitiva, tal como las enfermedades profesionales, fos accidentes de trabajo constituyen
un riesgo especifice (30)

Estos factores s¢ originan y manifiestan en un perfil Epidemiolégico en funcién de la
Heterogeneidad de ia poblacion y de ia desigualdad, los cuales se pueden traducir en
indicadores que tratan de expresar parte de la realidad que condiciona y/o determina ef
proceso salud - enfermedad en la poblacion trabajadora. (31).

El individuo durante las 24 horas del dia vive en diferentes ambientes, como el familiar, de
trabajo y externo, teniendo gue establecer en cada uno de ellos relaciones con ofras
personas o grupos que influyen en los aspectos psicosociales del individuo, el cual responde
desde un punto de vista integral como persona y participan en su conducta
motivaciones y reacciones emocionales a que adaptarse de las presiones de cada uno de
estos ambientes (32)



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se estima que cada afio ocurren 200,000 defunciones por accidentes de trabajo en el
mundo.{ 9)

En estadisticas nacionales, fos riesgos de trebajo son muy frecuentes y de ellos, los
accidentes se presentan predominantemente en el sexo masculino ente 16 y 35 afios de
edad, con antiguedad menor a un afio de servicio. Del tipo de accidente, las caidas son las
mas comunes y los sitios corporales afectados son los miembros toraxicos, las lesiones
predominan en el sistema musculo esquelético (33)

En el estado de Nayarit, y especificamente en estadisticas de medicina del trabajo del
ISSSTE, las enfermedades mas frecuentes que causan cambio de actividad son:

Lumbociatica, hipertension arterial, esquizofrenia, diabetes mellitus y gonartrosis entre
otras menos frecuentes.(34)

Las ocasionadas por riesgo de trabajo son fractura de tobiflo, lumbociatica, fractura de
carpo, esguince cervical y fractura de coxis Es de hacer notar que la dependencia en que
mayor ocurren ¢s en ef ISSSTE y , en mayor porcentaje, en el centro de trabajo casi z la
par con los ocurridos en trayecto.(35)

Cualquier evento que ocurra, riesgo de trabsjo o no, invarisblements se traduce en
alteracién del proceso productivo en la prestacion de servicios en Ia sahud

En el panorama epidemiolagico que mostramos y com una poblacidén heterogénea v
desigual; se puede interpretar como indicadores del estado de salud y enfermedad de los
trabajadores nos interrogamos

¢Cuales son los factores de riesgo a la salud a que se expotten los trabajadores de la
Subdelegacitn de Prestaciones Econdmicas del ISSSTE Tepic, Nayarit?



JUSTIFICACION

En la Unidad de Subdelegacitn de Prestaciones Econdmicas dei ISSSTE Tepic, Nayasit, no
se tienen servicios preventivos que identifiquen o evalten los factores de riesgo a la Salud
al que se encuentra expuesto el personal que labora en esta

Igualmente no existen regisiro de dafios a la salud que pudieran servir como marco de
referencia

Se cuenta con la comisién mixta de seguridad e higiene en el trabajo, mis no reconoce,
identifica y evalda los riesgos existentes; por lo que es dificil se implementen acciones o
estrategias adecuadas, como prevencién, capacitacidn, comreccidn, evaluacion y
sepuimiento para poder dismipuir dichos riesgos.

En los diversos grupos que integran a la poblacion, los trabajadores tienen una pasticular
importancia, representan la fuerza productiva y por lo tanto son las niquezas del pais en
base del desarroifo sostenible que permitira el mejoramiento del bienestar.

Las lesiones de trabajo en el sentido tradicional, estén representadas por los accidentes y las
enfermedades que se originan en el lugar de trabajo, derivadas de las condiciones peligrosas
y de las exposiciones nocivas que existen, incluyen los accidentes que ocurran al
trasladarse de la casa 2l centro de trabajo vy del centro de trabajo 2 su domicilio.

Mediante este estudio, se pretende Ia identificacion, deteccidn y evaluacion de los riesgos a
la salud a que se expone la poblacion en forma objetiva y contar con clementos sustentados
metodologicamente que establezcan estrategias preventivas, desarrollar programas
congruentes con las necesidades y demandas de esta poblacion y poder offecer alternativas
Utiles, aplicables, y ademas, la implementacion de medidas educativas para el cuidado de la
salud integral en ¢l wrabajador



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Identificar los factores de nesgo a ta salud en el personal que labora ea la Subdelegacion de
prestaciones econémicas del ISSSTE Tepic, Nayarit

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

I- Conocer las caracteristicas personales de la poblacion que labora en la
Subdelegacion de Prestaciones econdmricas del ISSSTE Tepic, Nayarit.

II-  Identificar Jos Factores de Riesgo Reproductivo en el personal que labora en la
Subdelegacién de Prestaciones del ISSSTE Tepic, Nayarit.

HI- Conocer ios Factores de Riesgo Personal en la poblacion que labora en lz
Subdelegacién de Prestaciones Econdmicas del ISSSTE Tepic, Nayarit.

IV.- Identificar ios Factores de riesgo en el ambiente laboral del personal que trabaja en
la Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas del ISSSTE Tepic, Nayarit.



HIPOTESIS

NO REQUIERE.
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METODOLOGIA

1} TiPO DE ESTUDIO:

Observacional | Descriptivo, Prospectivo,
Transversal, Abierto

2) POBLACION, LUGAR Y TIEMPO:

Personal Médico, Paramédico, Administrativo v Manual que labora en la Subdelegacién de
Prestaciones Economicas del I8 8.8 T.E., Tepic, Nayarit; estudiados durante los meses de
Noviembre — Diciembre de 1999

3}  TIPC Y TAMARO DE MUESTRA.

Ef Total def personal que labora en fa Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas
ISSSTE, Tepic, Nayarit

4) GRUPOS DE ESTUDIO

2)Grupo de Estudio.-
Personal que labora en la Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE, Tepic,
Nayarit

b} Grupe Control.-
No existe

5)CRITERIOS DE INCLUSION, EXCLUSION Y DE ELIMINACION

Inciusién:

& Trabajadores de base, confianza, interinos y suplentes de la Subdelegacion de
Prestaciones Econdmicas ISSSTE, Tepic, Nayarit.
® De ambos turnos
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¢ Independencia de Edad, Sexc y Cargo
¢ Que acepta contestar lz encuesta.
o Con trabajo activo en periodo de estudio

Exclusion

Ausentismo duraate el periode de estudio
Eliminacién

Encuestas incompletas

6) VARIABLE DE MEDICION

Para Ia identificacién de los factores de riesgo & la salud, se dimensionaron cuatro factores
Para conocer las caracteristieas persomales, las varables son fundamentalmente
cualitativas en escala nominal, en un segundo termino en escala cuantativa continua segin
sea el caso Se consideran las variables de.

Sexo

Edad

Pussto Laboral

Estado Civil

Salario

Escolaridad

Para identificar ios facteres de riesgo reproductive las variables con de tipo cuantitativo
en escala discontinua, asi como cualitativas en escala nominal. Se identifican’
Nimero de hijos procreados
Nimero de hijos menores de 5 afios
Embarazo actual
Método anticonceptivo
Paridad satisfecha
Para conocer los factores de riesgo personal; se consideran variables cualitativas en escala
nominal mayormente y otras de tipo cuantitativo en escala continua; a las cuales
correspondesn.
Descanso (dormir)
Deporte
Tabaquismo
Recreaciones
Stress (tensiones)
Alecholismo
Alimentacién

Para wlentificar los factores de riesge en ambiemte laboral; las variables son de tipo
cuantitativo como cualitativo en escala continua, discontinuo, nominal. Se identifican’



Edad de ingreso laboral

Antiguedad laboral

Jornada de trabajo

Dias laborales

Capacitacion o adiestramento
Agentes expuestos

Equipo de proteccidn personal
Accidentes v enfermedades de trabajo
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CONCEPTO DIMENSIONES
FACTORES DE [1.- CARACTE -
RIESGO A LA |__RISTICAS -
SALUD. PERSONALES.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION ESCALA [INDICADOR
OPFERATIVA
MASCULINO
SEXO NOMINAL FEMENING
EDAD CUANTITATIVA | AR08
PUESTO Ei%%{?g ISJEEWENA NOMINAL JIRE DEPIO
F SURZEYE
LABORAL ACUERDO A SUS JEFF OFNA
HABILIDADES Y JEFE SECCION
DESTREZAS. ANALISTA ADMYVO
TRAB SOCIAL
DIRECTORES
INTENDENTES
MAESTRAS
ENFERMERAS
ESTADO RELACION CON UNO NIVERAS
CIVIL IDIVIDUQ, CONTRATO
k%%%LRg’omvggBNALi RATO, CASADO, U LIBRE
\ SEPARADG O
SEPARACION O PERDIDA | NOMINAL DIVORCIADO
DE LA PAREJA. VIUDEZ SOLTERQ
SALARIO CANTIDAD O INGRESO
ECONOMICO QUE PERCIBE
UN TRABAJADOR POR SU gﬁ?‘;%m@m
ACTIVIDAD CONTINUA DE 4 A MAS DL,
{ SALARIO MINIMO / DIA), MINIMO
I—ESCOLARI _. | GRADO DE ESTUDIOS
DAD. TERMINADOQS S ESCOLARINAD
PRIMARIA
SECUNDARIA
NOMINAL BACHILLERATO
LICENCIATURA,

CATEGORIA

RIESGO ALTO
0 A 30 PUNTOS

RIESGO
MODERADQ
30 A 60
PUNTOS

RIESGO LEVE
60 A B0 PUNTOS

RIESGO BAJO
g1 A 100
PUNTOS

SN I I



CONCEPTQ

FACTORES

DE RIESGO

DIMENSIONES

IL-
FACTORES
DE RIESGO

A LA

SALUD

15

REPRODUC-
TIVO.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DEFINICION

QPERATIVA

CANTIDAD DE HIIOS
ACTUALES CON SU PAREJA

ESCALA

CUANTITATIVA
DISCONTINUA

CUANTITATIVA
DISCONTINUA

NOMINAL

NOMINAL

PROCREADOS
NUMERQ DE | CANTIDAD DE HIJOS
HIIOS <5 D%PENDEEN TES MENORES DE §
ANOS. ANOS.
EMBARAZO | TRABATADORA O FEREIA DRL
ACTUAL TRABAJADOR EN GESTACION
METODQ FORMA DE PLANIFICACION
_ | FAMILIAR DEL TRABAJADOR O
ﬂ'gCONCEP SU PAREJA AL MOMENTO DE
: LA ENCUESTA

ARID DESEQ DE NO GESTAR Mas

Is’ ATISIQE]?:H A HIOS CON SU PAREJA

NOMINAL

Tfmﬁz\_mik_ ]

NUMERC DE HIOS

CANITDAD DE HIJOS
MENORES DE § ANOS

SI
NO

QUIRDRGICO, DIV,
PASTILLA,
INYECTABLE,
ESPUMA, JALEA,
OVULDS, CONDON,
RITMO, RETIRO,
QOTROS.

0 A30PTS

RIESGO
MGODERADO
30-60 PTS

RIESGO
LEVE
63-80 PTS

RIESGO
BAIO
81-100 PTS




OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

CONCEPTO DIMENSIONES | VARIABLES DEFINICION ESCALA INDICADOR [ CATEGORIA
OPERATIVA
RIESGO
DESCANSO PUMERG DE HORAS QUEEL | oy rrrrarrva 1 -8TIORAS -
7 7 3 LTO
(DORMIR) E%ABRT ‘%T‘DOR PREFIERE DISCONTINUA. OA Af3 0
} DEPORTE ACTIVIDAD FISICO ATLETICA .
FACTORES DE 1. OR’ ¥ DE SALUD MENTAL NOMINAL I?IIO PUNTOS
REALIZADA POR EL
RIESGO A LA |FACTORES TRABAJADOR . .
4 TABAGUISMO | PRESENCIA DFL HABITO NOMINAL 81/NO FUMA RIESGO
p . CUANTITATIVA | Mo CIGARRLLOS
SALUD DE CANTIDAD DE CIGARRILLOS | AL AT g’éofggmﬂo
s ACTIVIDADES SOCIALES, St ASISTE
RIESGO RECREACION CULTURALES ¥ FAMILIARES | NOMRAL O ASISTR PUNTOS.
QUE REALIZA EL
ENCUESTADO
EERSONAL. RSTRES TENSION EMOCIONAL AQUESE | NOMINAL IS\II() RIESGO !
OMETE UN |
(LESIONES) | Diffwiaes Ciecintancias LEVE 60 A 80
QUE REPORTE PUNTOS
ALCOHOLISM(Q | PRESENCIA DEL HABITO NOMINAL SI/NQ INGIERE
CANTIDAD DE INGES [TON CUANTITATIVA OCASIONES 7 MESEN E
ETILICA DISCONTINUA | QUE INGIERK !
S _ BERIDAS |
ALCOIOLICAS RIESGO
NOMINAL BAJO 81 A
CONSUMO DE ALIMENTOS -
ALIMENT A- | 1ECESARIOS PARALA 100 PUNTOS
CION. SALUD CARNE, PQLLG,
HUEVO, LECIIE,

o

A R

PESCADG, REFRLSCG
TORIILLA, FRIFOL,
VERDURA, FRUTA

4




CONCEPTO

FACTORES

DE
RIESGO
A LA
SALUD.

V.-
FACTORES
DE RIESGO
EN
AMBIENTE
LABORAL.

DIMENSIONES YARIABLES

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION
QPERATIVA
EDAD DE “{ ANOS CUMPLIDOS AL
RIESGO INICIAR VIDA LABORAL
ANTIGUEDAD mw% Si\x A}F’aOSD w©
RAI TRANS: RRIDQ DE
LABG INGRESO AL CENTRO DE
TRABAJO AL MOMENTO DE LA
ENCUESTA
CANTIDAD DE TIEMPO
JORNADA DE EMPLIADO COMOQ FUERZA
TRABRAJO FRODUCTIVA.
DIAS NUMEROQO DE DIAS / SEMANA
LABORADQS | ABORADOS
CAPACITA- CANTIDAD DE CURSOS |
CION O RECIBIDOS POR EL
ADIESTRA- TRABAJADOR PARA EL
MIENTC DESEMPENO
AGENTES PRESENCIA DE UN FACTOR
EXPUESTOS EN AMBIENTE LABORAL
NOCIVO PARA LA SALUD.
EQUIPODE | REQUERIMIENTOS DEL
PROTECCION | TRABAJADOR PARA EL
PERSONAL | CONTROL DE UN AGENTE
ACCIDENTES | ACCIDENTES AL MOMENTO DE

Y
ENFERMEDA-
DES

REALIZAR SU TRABAJO O
ENFERMEDAI A CAUSA DE KL

ESCAILLA

CUANTITATIVA
DISCONTINUA

CUANTITATIVA

DISCONTINUA

CUANTITATIVA
DISCONIINUA

CUANTITATIVA
DISCONTINUA

CUANTITATIVA
DISCONTINUA

NOMINAL

NOMMNAL

CUANTITAIIVA
DISCONTINUA

INDICADOR | CATEGORIA
RIESGO
AROS ALTO
0 A30PTS
AROS
RIESGO
MODERADO
HORAS 10-60 PTS
DIAS
NUMERO Dg
CURSOS RIESGO
REECIBI’DOS AL LEVE
ANC 61-80 PTS.
FISICO, QUIMICOS,
BIOLOGICOS,
ERGONOMICOS
51 RIESGO
NO BAJO
21-100 PTS
NUMERQ DE
ACCIDENTES Y/ O
ENFERMEDADES

il I




7} PROCEDIMIENTO PARA LA CAPTACION DE INFORMACION

Se realizé un cuestionario, voluntaria, personal y confidencial durante los meses de
Noviembre vy Diciembre de 1999, a 55 trabajadores de la Subdelegacion de Prestaciones
Econémicas del ISSSTE, que cumplieron los ¢riterios de inclusion

Los anexos, o Cédule de Recoleccion de Datos v Tabulacién de los resultados,
fueron consultados en un trabzjo de Tesis previo, de la Clinica de Medicina Familiar “Dr
Joaguin Canovas Puchades™ de Tepic, Nayarit. Realizado en 1996, acerca de los Factores
de Riesgo a la Salud de sus trabajadores (36), valorandolos desde ef punto de vista en
cuatro dimensiones.

I Caracteristicas personales

o Factores de riesgo reproductivo
m Factores de riesgo personal y
IV Factores de riesgo laboral.

Dichos factores influyen de modo integral, como resgo a la salué de los
trabajadores.

Asimismo, se detallan v conceptualizan en la operacionahzacion de variables.

El cuestionario, {Anexo I). Este a su vez fue realizado por el Investigador. La
cédula para la recoleccion de la informacion fue tomado del trabajo de tesis aplicada a los
trabajadores de la Clinica de Madicina Familiar del ISSSTE en esta ciudad (36). Se
tomaren en cuenta los factores que pudieran tener influencia como factores de riesgo a la
salud [aboral

Para ef puntaje de calficacion al fesgo, éste se tomo de manera arbitraria, tomando en
cuemta la totalidad o suma de datos obtenidos como el 100% del nimerc de
cuestionami¢ntos y promediando cada reactivo mediante escala porcentual, y concentrando
los resultados en la hoja de tabulacién (Anexo H)estableciendo evaluacidn cualitativa de
riesgo, también con escala arbitraria de cpatro rangos, de acuerdo s es riesgo alto,
moderado, leve o bajo, que a continuacién se describen’

1 - Valor numérico de un rango de 0-20 puntos como riesgo alto
2 - Valor numérico de un rango de 31-60 puntos como riesgo moderado.

3 - Valor numérico de un rango de 61-80 puntos como riesgo leve
4 - Valor numérico de un rango de 81-100 puntos como riesgo bajo

8} CONSIDERACIONES ETICAS.

Se tomo en cuenta la aceptacion voluntaria y el manejo confidencial de los datos obtenidos.
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RESULTADCS
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RESULTADOS
TABLA 1

)} Caracteristicas Personales-

Distribucion de acuerdo al sexo.
(Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarit 1999)

SEXO %
Femenino 66%
Masculino 34%
TOTAL 100%

FUENTF: Encuesta.
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Bistribucién por sexo de los trabajadores de la
Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas
ISSSTE Tepic, Nayarit

Femenino
Masculino

FUENTE: Tabla No.?
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TABLA 2

Distribucién de Puesios de Trabaje.
{Subdelegacidn de Prestaciones Econdmicas ESSSTE Tepic, Nayarit 1999)

PUESTO NUMERGO Ya
Jefe Departamento - 40 727
Subjefe 2 3.63
Jefe de oficina 10 18 18
Jefe de seccién 3 5.45
Analista Admvo, 3 543
Técnico medio 4 7.27
Supervisor Admvo. 3 545
Trabajo social 3 5.45
Directores 2 363
Intendentes 2 3.63
Maestras B 14 54
Enfermeras 4 727
Nifieras 7 1272
TOTAL 55 100 00

FUENTE: Entrevista, Personal de Salud



DISTRIBUCION DE PUESTOS DE
TRABAJO

O.Jefe Depto.
O Técnico medio
COIMaestras

H Subjefs

E1Sup. Admvo.

O Enfermeras

O.Jefe sece. DJefe ofna.
OT. Sochal 8 Directoras
B Nifleras

8 Anadista admve,
Ointendentes

FUENTE: Tabla. 2
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TABLA 3

Riesgo de Trabajo segin Salario
{Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarit 1999)

SALARIOQ RIESGO %
4 6 MAS SALARIO BAJO 9
MINIMO
1 A3 SALARIOS LEVE 69
MINIMOS
I SALARIO ALTO 22
MINIMO

FUENTE" Encuesia.
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RIESGO DE TRABAJO SEGUN
SALARIO

4 & mas a3 4

O bajo Bleve Caito |
FUENTE: Tabla No. 3
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TABLA 4

Riesgo de Trabajo de acuerdo a 1a Escolaridad del personat de 1a Subdelegacion de
Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarif,

(1999)
ZSCOLARIDAD RIESGO %
BN afTo” 77 7T T
ESCOLARIDAD
PRIMARIA LEVE 10%
SECUNDARIA MODERADO 4%
PREP. O EQUIV
LICENCIATURA BAJO 86%
TOTAL 100%

FUENTE" Cuestionario
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RIESGO DE TRABAJCO DE
ACUERDO A LA ESCOLARIDAD
DE LOS TRABAJADORES

90+

—
80+
704
80+
504
40+
30+
2G4
1
0+— i T ﬂ T T
s 5 2 5
c z - E
zE& = = 2 o
B3 [ Sa g
) o 0o o}
Q i Q
@ 3

Oalto Dleve O moderado O bajo

FUENTE Tabla No 4



TABLAS

Estado Civil de ios Trabajadores

(Subdelegacion de Prestaciones Econdnucas ISSSTE Tepic, Nayant 1999}

ESTADO CIVIL NUMERQ %

Unidn Libre 10 12.99
Casade 47 6104
Sep o Divorciado 3 390
Viudo 2 2.60
Soltero 15 1948
TOTAL 77 10000

FUENTE:

Entrevista, Personal de Salud
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ESTADC CIVIL DE LOS
TRABAJADORES

70

60

50

40

30+

20

10+

NUMEROC

D Unidn Libre OCasado OSep o Divorciade OViudo ESoltero

FUENTE TablaNo 3



TABLAS

11 -FACTORES DE RIESGO REPRODUCTIVO

Segin 81 existe 0 NO Embarazo
en las Trabajadoras ¢ en las Parejas de los Trabajadores.
(Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarit 1999)

EMBARAZO RIESGO Yo

SI ALTO 8

NO BAJIO G2
TOTAL 100

FUENTE: Cuestionario.
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RIESGO REPRODUCTIVO EN LAS
TRABAJADORAS.

100“;
90+
804
70+
80+
50
404
30+
20+
0

Sl

]m ALTO OBAJO

FUENTE Tabla No -G



TABLA 7

Métode de Planificacién Familiar Empleado por fos Trabajadores
{Subdelegacion de Prestaciones Economicas ISSSTE Tepic, Nayant 1999)

METODO NUMERO %
Quirirgico 17 5106
DIU 9 2533
Pastilla 8 14 89
Inyectable 1 213
Ovulos — Jalea 0 000
Preservativo 1 213
Ritmo 2 426
TOTAL 38 160 00

FUENTE: Entrevista, Personal de Salud
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TABLA B

fli.- FACTORES DE RIESGO PERSONAL:

Riesgo Personal
segin Actividad Deportiva
que realiza el Trabajador
(Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepte, Nayarit 1699)

DEPORTES RIESGO %
NOREALIZA IS5 o T B
S1REALIZA MODERADO 49
TOTAL 100

FUENTE: Entrevista, Personal de Salud



RIESGO PERSONAL SEGUN
ACTIVIDAD DEPORTIVA QUE
REALIZA EL TRABAJADCR

NO REALZA S REALIZA

{BALTO OMODERADO |

FUENTE Tabla No 8



TABLA 8

Riesgo de acuerdo al Tabaquismo y
Alcoholismeo de los Trabajadores

(Subdetegacion de Prestaciones ISSSTE Tepic, Nayarit 1999}

HABITO RIESGO %
TABAQUISMO ALTO 0
LEVE 23

SIN RIESGO 77

ALTO 17

ALCOHOLISMO BAIO 83

FUENTE: Encuesta

35



RIESGO DEL TABAQUISMO Y
ALCOHOLISMO DE LOS
TRABAJADCRES

A

TABAQUISMO
ALCOHOQLISMO

i ALTC B LEVE O SIN RIESGO DALTC SBAJO

FUENTE: Tabla No. 9
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TABLA 10

La Alimentacion Dia/ Semana en ef Personal
(Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarit 1999)

ALIMENTACION  PROMEDIO %
e DIASEMANA L
Carne-Pollo 6 97
Huevo 5 71
Leche 7 10 00
Pescado 1 14
Pan 7 10
Refrescos 5 71
Tortilla 7 10
Frijoles 7 10
Frutas 7 10
Verduras 7 10

FUENTE: Entrevista, Personal de Salud



TABLA 11

IV - FACTORES DE RIESGO EN EL MEDIO DE LABORAL

Riesgo en cuanto 2 Exposicion a Agentes
Fisicos, Quimices a Biolégicos
{Subdelegacidn de Prestaciones Econdémicas ISSSTE Tepic, Nayant 1999}

AGENTE RIESGO Yo
Fisico Quimico Riesgo leve 23
Biol .

Ergonomicos Riesgo Moderado 42
Otros Riesgo bajo 35
Total 100

FUENTE: Cuestionario.



RIESGO A EXPOSICICN A AGENTES FISICOS,
QUIMICQOS A BIOLOGICOS

<2}
8 8
= o
= =
g2 e
om
2 ]

ORIESGO LEVE BRIESGO MODERADO ORIESGO BASO

FUENTE: Tabla No. 11



TABLA 12

Sitio del Cuerpo referido gue si requiere
Eguipo de Proteccién Personal
{Subdelegacion de Prestaciones ISSSTE Tepic, Nayarit 1999)

TIPODECER. O NUMERG %L
Cabeza 0 000
Qos 0 000
Nariz 0 0.0¢
Oidos 0 000
Boca 33 60 00
Manos / brazos 12 2200
Piernas / pies 10 18 00
Ropz Especial 0 000
TOTAL 25 100.00

FUENTE: Entrevista, Personal de Salud



TABLA 13

Riesgo de acuerdo a la existencia
de algan accidente de Trabajo.
{Subdelegacion de Prestaciones Econdimicas ISSSTE Tepic, Nayarit 19993

TRABAJADOR RIESGO %%
Con accidente en ¢! alto 4
trabajo
Sin accidente en ¢t bajo 96
trabajo
TOTAL 55 100.00

FUENTE: Entrevista, Persopal de Salud
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RIESGO DE ACCIDENTE DEL TRABAJADGOR
en la Subdelegacién de Prestaciones
ISSSTE
Tepic, Nayarit.

[OALTO OBAJO

FUENTE: Tabia Mo. 13
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2.-) DESCRIPCION DE RESULTADOS
1 - Caracteristicas personales

En base a los resultados de la entrevista aphcada a los 55 trabajadores de la
Subdelepacién de Prestaciones Econdémicas 1.8 § § T E  Tepic, Nayarit; nos muestra
una poblacion del sexo fernemino del 66%,( tabla), con poblacion total de edad promedio
de 38 afios, con rango de 21-67 afios Y con distribucion de puestos de trabajo presentados
en Tabla 2. En la que podemos observar que ¢} 18 18% es Jefe de Oficina, en seguida el
personal de Maestras con 14 54%, Nifieras 12 72% y Jefes de Departamento, Teécnico
medio y enfermeras con 7 27% Y Jefe de seccion, Analista administrativo, Supervisor
administrativo, Trabajo social con 5 45%, por GKimo; Subjefe, Directores ¢ intendentes
con 3.65% cada uno

En cuanto a salario v de acuerdo a escala preestablecida el 69% de los trabajadores
presentan riesgo leve y el 9% con riesgo bajo {Tabla 3) La escolaridad de la poblacion
estudiada presente un 4% con riesgo moderado, 10% de riesgo leve y 86% con riesgo bajo
{ tabla 4)

E! estado civil de los trabajadores se presenta en el Tabla 5 El estado civil que
predomina es del de casados con 61 04%, en segunda los solteros (19.48%) en tercer lugar
unién libre {19 48%), separados y divorciados en menor frecuencia (39) y sélo 2
trabajadores viudos (2.6%%)

11 - Factores de riesgo reproductivo:

El 16% de los trabajadores no refieren hijos por lo que el riesgo a la salud se
considera alto, el 84% si tienen hijos, por lo que el resgo es bajo, ¢ 43% de los
entrevistados afirma tener hijos menores de S afios, el riesgo es moderade v el 57%
refieren hijos mayores de 5 afios, por lo que el riesgo es moderado

Ei 92% de los trabajadores refieren que ellas © sus parejas no presentan embarazo
al momento de la enfrevista, de los encuestados el 93.5% refieren el o sus parejas no tener
embarazo actual , resultando un resgo bajo, y ¢l 8% refiere embarazo, resultando un
riesgo alto para la salud (tabla 6). Ei método de planificacién familiar usado actualmente
se presenta en la Tabla 7 El mésodo Planificacion Familiar predominante es el definitivo
(51.06%) en poco més de la mitad de los trabajadores después el DIU (25.53%) y en
tercer lugar el hormonal oral, en seguida todas las demds

El 74% de la poblacion refieren paridad satisfecha con un nesgo leve y el 26%
niegan su use, obteniendo un riesgo alto
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Hi.- FACTORES DE RIESGO PERSONAL:
Ei 100% de la poblacidon refiere promedio de 8 hrs de descanso {dormur) por lo que se
considera nesgo bajo

El 51% de los trabajadores de ia Subdelegacién, no realizan algun deporte regularmente por
lo que representa un riesgo moderado y el 49% si lo realizan representando igualmente
resgo moderado (tabla 8)

El tabaquismo es reportado en 23% de la poblacion por lo que los resultados son
imversamente, con un riesgd leve a la salud, con un promedio de 7 cigaritlos por dia

En cuanto a la ingestidn de bebidas alcohdlicas, el 83% mega ingerirlas por lo que el niesgo
s bajo, el 17% afirma la ingestion siendo el riesgo akto a la salud en esta poblacidn v que
asta misma el 61 5% refieren la ingestion cada tercer dia, cayendc en la escala nuevamente
de riesgo alto, mientras que el 38 5% ingieren bebidas alcohdlicas en una ocasion cada 15
dias a un mes, por lo que esta proporcion es tomada como de riesgo leve (tabla 9)

Las diversiones o recreaciones familiares representan unl 79% afirmativamente con riesgo
leve, el 21% lo niega obteniendo un riesgo alto La presencis de fensiones {estrés) se
reportan en 52% negativamente y el resto lo afirman, obteniendo resuliados de riesgo
mederado.

La alimentacién consume dias / semanas del personal se presentan en la Tabla 10 Donde
observamos una dieta aceptable va que se consumen aiimemtos vegetales, animales v
cereales o harinas los 7 dias de la semana

V.- FACTORES DE RIESGO EN El. MEDIO LABORAL .-

El promedio de edad en afios cumplidos en la que el persona! de fa Unidad da inicio a su
wvida laboral es de 20 afios, con un rango de 14 a 46 afios, con anfigiledad promedio de 8
afios y un rango de 1 a 10 afios; la jornada laboral es de 5 dias a la semana (Lunes-Viernes)
con siete horas en promedio por dia.

El 91% refieren haber recibido capacitacion para el puesto laboral que desempefia
actualmente por lo que se considera riesgo bajo

En cuanto a la exposicidn a los agentes fisicos, quimicos, biologicos, solo o refieren el
23% de los trabajadores con riesgo leve, los agentes ergondémicos como son Bipedestacitn
prolongada y cargas de objetos pesados en un 42% con un nesgo moderado y el resto de la
poblacién el resultado es de riesgo hajo con un 35% (tabla 11}

El personal que afirma requerir equipo de proteccién persenal fue el 75% resultando tiesge
leve el resto nlega reguent el equipo, asi mismo el sitic del cuerpo que se requiers el
equipo de proteccion personal, los resultados se presentan en la Tabla 12, Los trabajadores
consideran que la boca v, manos y brazos, son las partes det cuerpo que requiere equipo de
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proteccion en un 60 y 22% respectivamente en menor porcentaje, las plernas v los pies
alcanzan un i0%

De acuerdo a los entrevistados el 4% refteren haber suffido algan accideme en el
desempefio de su trabajo con un riesgo alto para ellos mientras que el 93% de la poblacidn
niegan algun upo de accidente en el desempefio laboral, considerando el resultado de nesgo
bajo { tabla 13)

Ei 14% del personal afirma alguna enfermedad relacionada con el tipo de trabajo que
realiza en la urudad por lo que esta poblacién la consideramos un rfiesgo alto, mientras que
el 86% del total de los trabajadores niegan refacionar aiguna enfermedad con el tipo de
trabajo que desempefian, obteniendo un riesgo bajo para la salud de la poblacion estudiada
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DISCUSION

Es notable sefiafar que en la presente mvestigacidn se asoclen algunas variables, ast como
algunos resuitados contradictonos, principiando el de le tension o stress, si bien, Aguayo —
Gonzalez lo asocian: al disefio de las organizaciones, no es dudar que [a poblacion laboral
de la Subdelegacién , respecto & la economiz, estd en relacidn con los diferentes estatus que
brindan los puestos de trabajo  Si bien los ingresos econdmicos son aceptables las
necesidades y satisfactores rebasan las expectativas v generan la preocupacidén econdmica
{20)

Se define que las metas particulares de cada individuo pueden ser muy diversas, el hecho es
que cada uno trabaja por alcanzar las metas que cree con razdn o sin ellz, que satisfagan sus
necesidades de alimento y seguridad, de relacion estrecha y firme, de posicion relativa v de
autorrealizacién, si tomamos em cuenta la situacidn econdmuca de inestabilidad e
tncapacidad de cubrir las necesidades bésicas como serfan Vivienda digna, Alimentacién,
Educacion, Recreacion, ete. (21)

En relacion a la practica de algin deporte existe un equilibrio en los resuktados con un 51%
que lo niega y un 49% que lo afirma, En un estudio de identificacion de los factores de
nesgo y dafios a la Salud, describen que la falta de practica de algin deporte alcanzo 69% y
que podria estar asociada al stress  Los resultados de la presente investigacion alcanzaron
un 69% de afirmacion, por ofra parte, se sefiala que los individuos que realizan ejercicios de
manera frecuente son més vulnerables debido no solo a que aumentan su ingreso de
contamninantes a través de vias respiratorias, sino que respiran por la boca en vez de ser por
la pariz  Sin embargo el realizar algin deporte adecuadamente libera tensicnes y
propicia al individuo a estar sano, por lo que se considera en base a las cifras arrojadas un
factor de riesgo moderado

El desarrollo de una bronquitis quimica aunada a la adiccién al Tabaquismo, afecta la
lamada “Zona Silenciosa” del pulmén, es decir, a las vias aéreas de mediano calibre y que
posteriormente se extenderd a las pequeflas vy grandes vias aéreas Sin embargo, y de
acuerdo a los resultados el 23% afirma la adiceién considerando un factor de riesgo bajo;
recomendando un estudio mds preciso en relacion a los probables dafios a la salud en las
vias respiratorias

Con el propositc de comprender mejor el process Salud — Enfermedad de los trabajadores,
a través del método epidemioldgico, tal y como lo sefialan (23),

En relacidn al consumo del afcohol un 17% afirma ingerir bebidas embriagantes y por lo
menos la mayoria lo hace cada tercer dia. Se menciona que el alcohofismo, como una
enfermedad y el consumo de bebidas alcoholicas por parte del trabajador interfiere ciara y
repetidamente con la realizacion de su trabajo v/0 con perjuicio para su salud  Se considera
un factor de riesge bajo con tendencia a moderado en ios resultados obtenidos.



El factor emocional desempefia en la vida social una funcién de importancia capital, de el
depende el éxitc o fracaso de toda labor {22} Comparando que un 77% afima de 2 a 3
salarios asociado a que el 79% diversiones dando como resultado un factor de nesgo bajo,
en concordancia con o que sefiala que el sistema social requiere de clertos msumos
{materia prima. capital, habihdades, esfuerzos, etc ) que son procesados y dan lugar a
resultados (produccion, utibdades, satisfaccion & los miembros de la organizacion) y que
generalmente se presta atencion a los insumos y a los resultados tangibles, descuidando los
intangibles

La identificacién de los factores de riesge a la salud, son caracteristicas que estan asociadas
a un nigsge mentado de desarroliar una enfermedad; s! bien es dificll considerar que los
vaiores obtemdos segln reactivos de encuesta, reflejan una poblacién con minimos dafics a
la satud; es engafioso y dudoso debido a que ninguna persona podria garantizar un estado
de salud, de bienestar en cualquier individuo, pero si podria actuar a la promocion y
prevencién de los probables dafios a la satud que unos factores desencadenar a otros (13)

8i consideramos que, dentro de un sistema se tiene un grupo de componentes ¢ los cuales ai
menos algunos son pieza de equipo, disefiados para trabajar conjuntaments por algin
propésito comun

Es importante decir, un factor que afecta a la salud y seguridad es la falta de un programa
en donde varios individuos leven a cabo actividades con el fin de crear un medio segurc
dentro de una organizacién.

En ia presente investigacton descnptiva se considera como factores de riesgo moderados la
falta de actividades sociales y deportivas, como medidas tendientes a reducir las tensiones,
asi como la falta de educacion en salud laboral (14)

Algunos factores como el de riesgo reproductive es considerado como de riesgo bajo y se
asocia &l promedio de edad adulta y al anivel de escolaridad v/o a la participacién del
programa de planificacién familiar

En cuanto al habito de tabaquismo vy alcoholismo considerados a nivel mundial como factor
de nesgo basicos se podria concluir que las respuestas estarian influenciadas a responder
con fidelidad; por lo que en este estudio, estas variables se consideran como factores de
riesgo bajo

Si los accidentes faborales son cansados por los actos inseguros relacionados con ef
comportamiento del trabajador hacia la seguridad y las condiciones inseguras relativas a el
lugar fisico { estructura ) del centro de trabajo. Los cambios de actitudes vy de conducta, asi
como el mejoramiento de las instalaciones para su desempefio, pueden reducir los
accidentes.

Actualmente las politicas de apertura institucional en cuanto a acciones de fomento a la

salud, que permiten identificar y disminuir los factores de tesge susceptibles a ser
modificados, la salud v seguridad dependen, en Gltima instancia de la integndad de los
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individuos que conforman la institucidon, no existe una salud y segunidad total y cada
mstitucion depende de su personal para lograr tos mveles de salud y segundad requeridos
Considerando la educacion para fa salud v la participacion social como elementos bésicos
para crear un nuevo enfoque de cultura a la salud, que al promover el desarrolio biopsico-
social armonico, favorece la adaptacion constante al resto que presentan cotidianamente la
dinamica de fa sociedad y su ambiente

Resulta favorable encontrar un mvel alto de capacitacion y adiestramiento en los puestos de
trabajo, el 91% en su vida laboral en lz unidad & temdo instrucciones en la Educacidn del
mejoramiento de sus habilidades Se describe que se deben desarrollar programas de
Educacidn en la Salud v Seguridad para mcluir orientacién de trabajo, hébitos seguros de
trabajo, informacidn periinente sobre la salud y el uso de la Unidad de Salud Ocupacional,
para reportar lesiones o enfermedades (7) En estos resultados estan asociados en gue un
96% afirma no haber tenido ningin accidente de trabajo, dando origen a que sea
considerado un factor de riesgo bajo

Existe un método para evaluar cargas fisicas en diferentes puestos de irabajo, mismo que
permite plantear sistemas de trabajo con un enfoque prevencionista en probables lesiones
(miscule esqueléticas) en el se dan medidas pare el tipo de trabajo donde se requiere
bipedestacion prolongada v de carga de objetos pesados, en el refiere en la mayoria de las
actividades laborales que son productos de algunas Patologias dificiles de prediagnosticar
{24). Considerande los valores obtenidos, resultando factor de riesgo moderado.

En cuanto a la exposicion a los agentes biologicos siendo 23 afirmaciones, es importante
sefialar que menor cantidad del personal usa equipo de proteccidn {Boca, manos y Brazos}
Se deduce gue, cuando las condiciones locales lo requieran, deberan utilizarse clementos
protectores mas complicados (Riesgos biologicos), asi come de no usarse, da como
resultado que sea considerado un factor de riesgo alto (10, 26)

En cualquier caso que se trate de un riesgo onginado como consecuencia del trabajo o no,
existe un desequilibrio en el proceso de produccion, generando costos directos ¢ indirectos
tanto a dafios a la salud como a maquinariz y equipos o sistemas alterando su relacidn con
los insumos, bienes o servicios (9).

48



CONCLUSIONES

La presente investigacion realizada obtuvo la finglidad de 1denuficar los factores de riesgo
s Ia salud en el personal que elabora en la Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas
1SSSTE Tepic, Nayarit, siendo identificados como de nesgo leve

Asi mismo al conocer las caracteristicas perscnales e identificar los factores de riesgo en el
ambiente laboral del personal mnvestigado, se obtuvo un riesgo bajo a la salud, mientras que
los resultados encontrados al identificar los factores de riesgo repreductive y conocer los
factores de riesgo personal, el riesgo a la salud es de leve

En el presente estudio se han iniciado la identificacion de estos factores de manera somera,
las lesiones a la salud hen sido minima y estas a su vez podrian estar asociadas af
desconocimiento de los probables dafios a la salud por parte del personal,

Por estas razones se propone ¢l establecmiento de un programa preventive con la
participacion de toda la poblacion estudiade y de los organismos responsables que han sido
creados en la legisiacién como son los Servicios de Salud y Seguridad, Comisiones Mixtas
de Seguridad & Higiene institucionales, con los actuales modelos de atencién a la salud que
estan dirigidos no solo a prevenir o detectar, si no que anticipar los riesgos que afectan la
salud de los trabajadores.

La salud v seguridad en las Instituciones van a depender de la identificacion de los factores
de riesgo susceptibles a ser modificados, considerando la educacion y acciones de fomento
2 la salud como eiementos basicos en la promocién de un desarrolio biopsico-social
arménico con cambios de actividades y conducta del elemento humano que favorezca la
adaptacién constante y cotidiana en la dinimica de la sociedad v su ambiente.
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SUGERENCIAS

1.- Establecer un programa preventivo para anticiparse al riesgo de los trabajadores

2 - Mayor capacitacién sobre riesgos de trabajo

3 - Capactacién para prevencion de incidentes de trabajo

4.- Participacion activa del a comisidén mixta de seguridad e higiene de la Subdelegacidn

de Prestaciones Econdmicas ISSSTE Tepic, Nayarit.
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ANEXOS



ANEX0 1

MEDICINA FAMILIAR
“Subdelegacién de Prestaciones Econbmicas ISSSTE Tepic, Nayarit”

FACTORES DE RIESGO A LA SALUD

NUMERQ DE CUESTIONARIO:

No del Emplead
E[?tld:d Fl;fef;ﬁa E I J FECHAI l

DIA MES ANO

1 - CARACTERISTICAS PERSONALES:
1 - ANOTE EL SEXO DEL TRABAJADOR (A) masculino. | Femenino 2

2 - ,CUANTOS ANOS CUMPLIDOS TIENE?  EDAD. Dj
3 - (QUE PUESTO OCUPA EN ESTA EMPRESA?

4 - ,CUANTO GANA DIARIAMENTE?  §

Salane minmo o menos . 1
2 a 3 salartos mimmos R
4 6 mas Salanos minimos 3

5 - (,CUAL FUE EL ULTIMO GRADO ESCOLAR QUE APROBO EN LA ESCUELA?
Sin escolaridad 1
Primaria
Secundana
Prepamatoria o equivalente
Licenciatura

o fa 2 o

6 - ACTUALMENTE USTED VIVE EN
Unién libre
Es casado (a) .
Separado (a) o divorciado (a)
Viudo (a)
Soltero (a)

(S R N

IL.- FACTORES DE RIESGO REPRODUCTIVO



7. LCUANTOS HIJOS E HIJAS NACIDOS VIVOS TIENE ACTUALMENTE?

NUMERO RN

8 - ,DE ESTOS, CUANTOS SON MENORES DE CINCO ANQS?

9 - USTED (O SU PAREJA) SE ENCUENTRA EMBARAZADA ACTUALMENTE?

S: . 1

No . R 2
10 - JUSTED (O SU PAREJA) USAN UN METODO O HACE ALGO PARA EVITAR
UN EMBARAZQO?

Si . 1

No

11 - ;QUE METODO ESTAN USANDO ACTUALMENTE?

Quinirgico 1
DI Dispositivo 2
Pastilla . 3
Invecciones 4
Espuma, jalea, 6vulos 5
Preservativo o condda 6
Ritmo o retiro . 7
Otros 8
12.- \DESEA USTED TENER (MAS) HIFOS?
81 1
No . 2

1T - FACTORES DE RIESGO PERSONALES:
13 - NORMALMENTE ;CUANTAS HORAS DUERME AL DIA

HORAS 1]

14.- .REALIZA ALGUN DEPORTE O EJERCICIO DIARIAMENTE?
St R 1

No . . 2
15.- ;CUANTOS CIGARROS FUMA AL DIA
m‘ﬁ( )  STEUMA () L]
16 - (ACOSTUMBRA INGERIR BEBIDAS ALCOHOLICAS?
No 2
17 - (CUANTOS DIAS A LA SEMANA?
T

DIAS...
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18 - L ASISTE CON 5U FAMILIA A DIVERSIONES FRECUENTEMENTE?
St i
No 2

19 - . SE SIENTE SOMETIDO A FRECUENTES TENSIONES?
St ] . H

No 2
20 - (CUANTOS Di A SEMANA CONSUME  _ (LEA)
Came o Pollo? Refrescos? l:]
Huevo? [:] Tortllas? :}
Leche? :] Frijoles” E
Pescado? :] Fritas? {:P
Pan? :] Verduras? -

IV FACTORES DE RIESGO EN EL MEDIO DEL TRABAJO-
1 - ,QUE EDAD TENIA CUANDO EMPEZ( A TRABAJAR?

EDAD L]

22.- [CUANTOS ANOS TIENE TRABAJANDO EN ESTA EMPRESA?

AROS .
23 - ;DE CUANTAS HORAS AL DIA ES SU JORNADA DE TRABAJO?

HORAS . LT 1
I 1

24 - ,CUANTOS DIAS TRABAJA A 1A SEMANA?
DiAS.

25- (RECIBI0 ALGUNA CAPACITACION O ADIESTRAMIENTO PARA EL

LT 1

PUESTO QUE DESEMPENA ACTUALMENTE?

CURSOS/ ARQ....
26 - EN ESTA EMPRESA ;SE EXPONE® (LEA)
SI NO
a) Al mido? I 2
b) A polvo? 1 2
<} A gases o vapores”? 1 2
d) A sustancias quinmcas? 1 2
&) Al rido? . 1 2
) A rachacrones? 1 2
£) A otro tipo de sustancias o agenies 1 2
Especifique
h} Permanece de pic por mas de
3 horas diarias . 1 2

v} Tiene que levantar cosas muy pesadas 1 2
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27- PARA DESEMPENAR SU TRABAJO REQUIERE BDE EQUIPC DE
PROTECCION?

S1 |

No 2

2% - EL EQUIPO DE PROTECCION ES PARA (LEA)
29 ,LO USA?
1

o]

S
a} La cabeza? i
b) Los ojos? I
¢) La nanz? ]
d) Los oidos 1
¢) La boca I
f) Las manos v/o ples‘? t

B b bD R b e 2

b e bl b — ()
MMN[\JMM%

k) Requiere de ropa espec:lal de
Proteccion 1 2 1 2

30- EN ESTA EMPRESA ;HA TENIDO ALGUN ACCIDENTE MIENTRAS
REALIZABA SU TRABAJO?

S1 1

No 2

31 - EN ESTA EMPRESA  HA TENIDO ALGUNA ENFERMEDAD DEBIDO AL TIPO
DE TRABAJO QUE REALIZA?

8l - (QUE ENFERMEDADES?

Ninguna
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ANEXO 2

TABLA DE CONCENTRADO DE ENCUESTA

I- Caractensticas Personales

CARACTERISTICAS No. %
1 - Sexo

MASCULING
FEMENINO

TOTAL

2 - Edad

PROMEDIQ

RANGO

3 - Puesto

TRAB. SOCIAL
MEDICINA GRAL
ENFERMERA

JEFE DE AREA
ADMINISTRACION
SUBDIRECTOR
DIRECTOR

JEFE DE ENFERMERAS
TOTAL

4 - Salario

MINIMO

2-3 MINIMOS

4 MINIMOS

TOTAL

3 - Escolaridad

SIN ESCOLARIDAD
YV
SECUNDARIA
PREPARATORJA

LICENCIATURA
TOTAL



Mo,

CARACTERISTICAS

6 - Estado Crwil

UNION LIBRE
CASADO

SEP O DIVORCIADO
VIUDO

SOLTERD

TOTAL

Yo
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11 -Factores de nesgo
Reproductivo

CARACTERISTICAS Mo, %
7 -No de Hyos

SIN HIJOS

TOTAL

8 - Hyos <5 Afios
MAYQRES DE 5 ANOS
MENORES DE 35 ANOS
TOTAL

9 . Embarazo actual

s

NG

TOTAL

10 - Método
QUIRURGICO

DIU

PASTILLA
INYECTABLE
OVULOS-JALEA
PRESERVATIVO
RITMO

TOTAL

11 - Usan Método

81

NO

TOTAL

12 - Pandad Satisfecha
SI

NO

TOTAL

III.- Factores de Riesgo Personal.

CARACTERISTICAS No. %
13 - Dormur

PROMEDIO POR

DIA

i4 - Deporte

81

NO

TOTAL

15 - Tabaquismo



SI

NO

TOTAL

No DE CIGARRILLO PCOR
DIA

16 - Alcoholisme

St

NO

TOTAL

CARACTERISTICAS No. %
Alcoholismo

Dia/Semana

1/3 DIAS POR SEMANA

4/3 DIAS POR SEMANA

6/7 DIAS POR SEMANA REFRESCO

CADA 15 DIAS

CADA MES

TOTAL

Alimentacién

Dias/Semana

PROMEDICO DIAS/SEMANAS
CARACTERISTICAS No. %
CARNE Y POLLO REFRESCO
HUEVO TORTILLA
LECHE FROOL
PESCADO FRUTAS
PAN i VERDURAS
TOTAL

61



iV - Factores de Ruesgo en el Medio de Trabajo

CARACTERISTICAS Mo
Edad que comenzd a
Trabajar
PROMEDIC
RANGO
Antighiedad en la
Empresa
PROMEDIO
RANGO

Jornadas Hrs./Dia
Jornadas Dias/Semana
Capacttacion

81

NO

TOTAL

Requiere E. P P.

81

NO

TOTAL

Accid de Trabajo
st

NO

TOTAL
Exposiciones
RUIDO

POLVO
GASES-VAPOR
SUST. QUIMICA
TEMPERATURAS ALTAS
RADIACIONES
OTROS AGENTES

%

62



CARACTERISTICAS No. %
BIOLOGICOS

BIPEDES PROL

CARGA OB PESADO

TOTAL
Enfermedad de Trabajo
St
NO
TOTAL
ESPECIFICAR
CUALES
TIPC DE SILO
E.P.P. USA
No Ya No
Cabeza
Ojos
Nariz
Oido
Boca
Manos/Brazos
Piernas/Pies
Ropa Espectal

TOTAL

Yo

63
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