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1. . INTRODUCCION

En éste mundo moderno en que vivimos, que cada vez es mas exigente, con los productos que consume, constiluye una
obligacion tanto econdmica, como ética de las empresas, el alcanzar niveles de cafidad a un bajo costo, garantizando la
obtencidn de un cosmético microbiolégicamente seguro.

Calidad, es una condicién incorporada al producto o senvicio, conformade para satisfacer las necesidades del diiente que lo
usard, y que es posible lograr, sélo cuando son mejorados continuamente.

Et cambio hacia algo mejor estd sucediendo dondequiera por lo que abundan los nuevos y mejores productos. Sin ésta
nueva forma de pensar, los buenos producios de hoy se volveran los productos olvidados del mafiana y reemptazados, por
aquellos que hayan cumplido con las nuevas necesidades del cliente.

De acuerdo a reglamento de la ley general de salud en materia de control sanitario de productos y servicios se define como:
Cosmético ; Aquellos productos, destinades para su aplicacion directa a la pied, sus anexos y faneras independientemente de
su estado fisico, con la finalidad de embellecer, mejorar la 2pariencia, conservar la fimpieza o pulcritud, modificar el olor
natural del cuerpo y conservar las caracteristicas fisicoquimicas de la piel. |

Control Sanitario : Es el conjunto de acciones de orientacion, educacién, muestreo, verificacdén y en su caso, aplicacion de
medidas de sequridad y sanciones que ejerce la Secretaria de Salud, con la participacién de productores, comercializadares
y consumidores, en base a lo que establecen las normas.

Proceso : Conjunto de actividades relativas a la obtencidn, elaboracién, fabricadon, preparacién, conservacién, mezclado,
envasado, manipulacion, transportacién, distribucién, almacenamiento y expendio o suministro al puibfico de los productos.
Matriz : Es una red, formada por la interseccion de lineas verticales y horizontales, que se usa para definir, analizar, buscar
altemativas de solucion de problemas, implantar pruebas y estandarizar métodos de pruebas y procesos.

Andlisis de Riesqos : es un sistema, que nos va a permitir identfficar, evaluar y controlar los peligros 6 riesqos para la salud
del consumidor de productos cosméticos, ademds de caracterizar los puntos y controles considerados como criticos para la

sequridad del producto.



Indicadores confiables: son las relaciones cuantificables entre dos cantidades de un mismo fendmeno o fendmencs
diferentes y que puedan observar tendencias y fo desviaciones de su comportamiento por influencia interna, con respecto a
unidades de medida convencional.

Inocuidad : Que no hace daiio o causa dafio a la salud.



2. OBIJETIVO

El Objetivo de éste trabajo, es ofrecer una guia que sirva de apoyo, para desarrollar una matriz, como una herramienta que
nos permita definir, analizar, buscar alternativas de soluddn de problemas, implantar pruebas, estandarizar métodos,
procedimientos y procesos dentro del sistema de calidad, de un proceso de manufactura de productos cosméticos y lograr
su inocuidad.
La inocuidad de un producto cosmélico, viene dada por las caracteristicas particulares del mismo y por el efecto que tienen
sobre éste, su manipulacién y el medio que lo rodea. Entre los “peligros sanitarios” que amenazan la salud del consumidor y
la integridad del producto cosmético son de tres tipos:

A Fisicos : como polvo, cuerpos extrafios, etc

B. Quimicos : como detergentes, plaguicidas, metales pesados, etc

€. Bioldgicos : como microorganismos, toxinas, insectos, roedores, personas, etc.
Estos “peligros sanitarios™ deben ser considerados, como agentes que pueden dar origen & problema de higiene en cada
una de las etapas del ciclo de vida de un producto cosmético que a su vez, sirva de referenda para establecer medidas
preventivas, encaminadas a cumplir éc;n los siguientes objetivos:

A Destruir microorganismos perjudiciales para el cosmético y para el consumidor.

B. Proteger al cosmético de fa contaminacion por microorganismos perjudiciales, cuerpos extrafios y

agentes quimicos toxicos que a su vez puedan afeclar al consumidor.

C. Prevenir la multiplicacién de bacterias perjudiciales para el cosmético y para el consumidor,
Para lograr éste objetivo, el andfisis de riesgos, nos sirve para evaluar el proceso, a partir de indicadores confiables de
control, que puedan ser medidos contra estandares establecidos y compararios con Normas Ofidales Mexicanas e

internacionales.



3. INFORMACION GENERAL SOBRE EL TEMA

3.1 “Desarrollo de una Matriz para Control de Calidad Sanitaria de un Producto Cosmético’

Para desarrollar una matriz, que nos sirva como punto de parlida para implementar un sistema de control de calidad
sanitaria de un producto cosmético, empezaremos por definir el objetive del producto, describir ef proceso y establecer los
riesgos en funcidn del tipo de peligro (microbioldgico, fisico y/ o quimico ) durante todas y cada una de las etapas del
proceso .

La descripcion completa del producto, debe incluir toda la informacién sobre: ingredientes, composicion, farmulacién,
métodos de elaboracién, condiciones de proceso, materiales de empaque y embalaje, instrucciones de eliquetado o
decorado y lotificado, sistemas de distribucion, también la descripcion del uso del producto para dar la informacion
necesaria al consumidor y distribuidor segln el caso, ésta infonnacién. debe estar sustentada en bibliografia, estudios
cientificos, farmacopeas, index merck, manuales de %a CTFA  cosmetics tolletry and fragance association, revistas
espedializadas, asi como en la normatividad vigente nacional e internacional.

El primer paso serd, describir todo €l proceso de efaboracién del producto cosmético, awdiandonos con un diagrama de
fluio, que nos ejempiifique detalladamente todas las etapas de elaboracion, en el cual identificaremos los puntos criticos, en
los que deberemos establecer medidas preventivas que ayuden a reducir o evitar riesgos santarios, durante todas las
etapas del proceso, ademds, poder definir cudles deben ser los indicadores confiables de control, que estin fvolucrados
directamente con el producto y que van a impactar sobre la calidad del cosmético. Por lo tanto el proceso de elaboracion del
producto cosmético que nos servird de ejemplo, es el de un roll-on antitranspirante que estd descrito en el siguiente

esquema, en donde se identificaron los puntos criticos o de riesgo sanitario en cada una de las etapas del proceso.



3.2 Diagrama de Flujo del Proceso de Fabricacion de un Roll-on Antitranspirante
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Para establecer medidas preventivas y reducir los riesgos sanitarios durante las etapas del proceso, hay que definir cudles

son los indicadores confiables de control, en base a la matriz, ya que un ma! manejo del producto pueden constituir, un

riesqo sanitario durante el prozeso de fabricacion. Por lo tanto es importante considerar los siguientes puntos:

# Calidad del Agua, Materias Primas, Mano de Obra, Maquinaria, Equipo, Material de Envase, Material de Empadque, etc.

3.4 Indicadores Confiables de Control

Indicadores Medida Preventiva para ef Control de Riesgo Sanitario
Confiables
Casificarlas segun su origen que putde ser animal, vegetal, mineral, sintético, a su naturaleza & funcidn que desempeda en el
producto en : tensoactivo, cera, humnéctante, acele, espesante, conservador, antioidants, principio active, extracto vegetal, filtro,
ua, solvende y colorante. Al clas t jor control sanitaric i establecer la §
Materias Primas y ag ¥ dasificarias, s& puede tener un mejor ¢ sobre efizs, evitar riesgos, lecer or.ma
correcta de almacenarlas y analzartas de acverdo 2 sus caracleristicas fisicas, quimicas y sensiblidad a ta condaminacin
Calidad de Agua de
microbiolégica.
Proceso
Soficitar un certificado de andfists del proveedor y su hofa de seguridad de cada materia prima.
©) agua para productos cosméticos consiituye un punto muy imponiante de riesgo coma una materia prima ia cual debe controlarse
fisica, quimica y microbioldgicamente para poder evitar riesgos durante of proceso de fabricacion,
Mano de Ob Capacitaddnddpcrsot:al.mlplamrlas&maspddicasdeHngimeyseguidadatudopcrsonamnarlaemsivamanipuladén
ano de Obra
de los materiales, uso de equipo sanitario adecuado.
Debe ser de diseflo sanftario, de fidi impleza y desirdeccidn, debe de cesistic la corrosién, que no contamine al producta, que s¢
L ) pueda callbrar, que pueda tener controladores de pardmetros, que sea sufiente, que cumpla con las necesidades de produccion,
Maquinaria y Equipo

tener un programa de manteriiiento intemo periddico adecuado, contar con un condrato de mantenimiente preventivo con el

proveedor de equipos y maquinaria,

Material de Envase y

Debcscrhocuopaladpmdtnn,dcbepmeguddmdiombbucmm.mmardpmmmmumcmduisﬁcas

ﬁsi:o—qﬁricasodehmmmianoddpmducto.debeserademadoparadusoparaelmalﬁxdsdxado.defécﬂ

Empague
almacenamientto, cumpfr con ls nomas de efiquetado, ademds de ser atractivo y ergondmico.
Condiciones Se debe verificar y reafizar un control microbioligico de dreas, Temperatura, Flujos de Arre, Ruidos, Particulas Suspendidas,
Ambientales Carga Microbickdgica.




Indicadores Medida Preventiva para el Control de Riesqo Sanitario
Corfiables
Métodos y Deben estar documentados por medio de instrucciones de trabajo eseritas : jQué hacer?, 4Quitn? , ;C6mo?, ;Dénde?,
Procedimientos de | ;Cusndo?, jCon qué?yPorqué?, sPara qué? y ios procedimientos documentados deben estar vaidados, en base a
Operacidn normatividad vigente.

Sistema de Buenas

Pricticas de Higiene

Control de riesgos sanitario. para garantizar que los productos tengan y mantengan las especificaciones requeridas para su

uso,

Infraestructura de la

Empresa

Debe ser sequra y que evite riesgos, fa distribucitn de maquinaria y del equipo debe ser adecuada con una secuenda Kgica

seqin e proceso de fabricacién para evitar tiempos prolongados de almacenamiento de materiales y producto.

Para el control de éstos puntos, se deben aplicar métodos que estén estandarizados, documentados que sean verificables y

que se realicen en forma periddica, para cada uno de los elementos que intervienen en ef proceso y durante todas fas etapas

de! proceso, para asegurar que las condiciones de sanidad cumplen con fas especificaciones.

3.5 Métodos de Control

r % de Activo (NOM-K-451.5-1578)

% bactericida (NOM-K-451-5-1978)

pH (NOM-K-451-5-1978)

Viscosidad

Gravedad Espedifica

Llenado Contenido Neto NOM-002-5CFH 1993
Desificacién de boquilas o pistones de miquina
Cerrado f Torque

Prueba de Hermeticidad o fuga

Andlisis Dimensional del envase y empagque

% de Fraganca

Piezas por caja

Variables  NOM-Z-14

.
TN N N N L N S NN

Aroma

Fimeza del etiquetado
Firmeza del nGm. de fote

Vistiidad y legibiidad del mim. de lote
Prueba de 150, tiempa de protecaién
Estabidad

Aspecto

Textura

Atrioutos  Mi-Std 10-5-0 )

A N NN

* ae
a



¥ (uenta de bacterias mesofificas aevobias en agar triptosa

Nota: en los antitranspirantes no apiica y en los extracto de levadura a 37°C, a 48°C. UFC/g. NOM-092-55A-

1-1994
desodorantes es opcional por ¢ uso de agua v : 11155A1-
desmineralizada. Seqin la nommas: ?Fagmaga:papadcxu'osaaZST.SdasNoMn1SSA
Microbiokgico v NOM-092-55A-1-1994 P 994

25°C, 5 dias. NOM-111-55A1-
v NOM-111-55A1-1984 UFC/g en agar papa dextrosa a

1994
v NOM-115-55A1-1994 v Staphylococcus Aureus UFC/g A 25° € 3 dias. NOM-115-53A1-
1994
v Textura
. v Color
Evakacin , {NDM-039-554-1993) v Mpariench
¥ Iritabiidad Dérmica (NOM-039-55A-1993)
v  Olor
Nota : Se debe caloubar gr bempo de vida it ¥ A diferentes temperaturas con la finafidad de determinar la
Hmﬁﬂémmif'ﬁm": capacidad de mantener sus caracteristicas fisicoquimicas y
obtenidos. Esto 2 resena de observar sensorides (pruebas acelradas) durante un periodo de
Pruebas de Estabiid desarrollo de! producto, monitoredndolo cada i establecido previamente.
mes a temperatra ambiente y hasta o
término del periodo fjada para este clectn

Estos métodos de control que se utilizardn, deben estar fundamentados en métodos oficiales, normas, fundamentos tedricos,
estudios cientificos, etc. Principaimente aquellos que estén directamente involucrados con ta salud ded consumidor. Ademads
deben basarse en pardmetros establecidos en especificadones, tanto de materias primas, producto en proceso, producto

terminado, procedimientos, etc. Por ejemplo

3.6 Especificacionesdel Producto

Descripcion del Rofl-on_Antitranspirante
Presentacin cosmética, liquida de viscoskdad media, que tiene action desodorante y antiranspirante, ervasada en tna botela de poietiena de 2ita densidad

de forma  cilindrica color blanco con una capacidad para contener 65 g, decorada con una etiqueta transparents, 2l que se le ensambla una canica de
polipropieno color natural y wna tapa de polpropieno. Empacado en caja comagado de forma rectangular que mide 31,90 an x 23.85am x 12,70 am
claborada con materia) 100% redclable (celulosa, 2gua y aditivos) con impresiSn a dos tintas ( roja y negra ),y una resistendia de 7-9 k/ cm? para dar la
proteccidn adecuada a lns desodorantes durante su aimacenamiento, manejo y acomodo, evitando e deterioro del producto terminade, Acamodados en seis
ﬂasdespiezascadama.dandomlotalde48piezaspotcajaauwmtanﬂmdebaiihﬁﬂcadopmdamsmabﬁdaddsdedm.mmeym
final del proceso de fabricacitn,
Nola:Elh".deloiedebﬁisakgibk.mekbhyvisiblememafedehslmkhmm.mlai\formadmdcdaradamlaeliquetadebede
cumplir con las siguientes Normas: NOM-050-SCFi- 1994, NOM-030-5CFI-1994, NOM-008-SCFI-1993




Férmula

Rombre Comercial y Quimico Accién del ingrediente %

1. Agua Desmineraizada {E ) 1. Vehiculo o Diuente 7232
2. Corhidrdxido de Auminio { E ) 2. Adivo 23,00
3. Akcohoi Cetlico (€) (1-Hexadecanol) 3. Emukificante 200
4. Diestearato de Peg 150 ( E ) { Estocoged) ( Diestearato de Posietienglico! ) 4, Viscosidad 1,50
5. Fragandia (£ ) Mezcla de Compuestos Arométicos 5. Aroma 100
6. Meti Parabeno ( E ) Ester Metfico del Addo P-Hidroxibenzoico 6. Bacleriosttico 0,10
7. Tridosan (E) 24,4, Tridoro 2-Hidroxd Difend Eter 7. Bacteriastitico 0,08
( £ ) Ingrediente Declarade en la Etiqueta en Orden Decreciente. Total 100,00

Producto Terminade Roll-on Antitranspirante

Determinacién Umiles Método Oficial
Descripeién Minimo ' Maximo
Textura del graned Lig. Cremoso homogéneo, exento de grumes Sensorial
Color ded granel Blaneo igual a b muestra estindar Vista? y Comparativo al Sid.
Apariencia del granet Liq. Cremoso de viscoso Visual y Cormparativg ai Std.
Contenido Neto 65 g 659 66g ROM-002-5CFH1993
Concentracidn de Activo
% en peso
9% 23% NOM-K-451-5-1978
Corhidréxido de Aluminio
21 %,
pH Potendial de Hidrégenc
Directo a 25°C (wmidades de 35 55 NOM-K-451-5-1978
pH) Valer Nominal 4,5
Viscosidad Viscosimedro, BrookFeld LVT Aguja, N®
850 ¢ps 1,200 cps
(950 ¢ps valor nominal ) 3,a 30 RPM, {25%C, centiposses)
Densidad valor Nominal Picndmetro a
1.04g/em3 1.069/cm3
{105 glem3 ) (25%.g/m 6 giom')
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Producto Terminado Roll-on Antitranspirante
Determinacidn Limites Método Oficial
Descripcidn Minimo [ Miximo
Fouguers fresca con nota dirica acuosa y acordes herbales, entremezciadas igual Directo (Ottativo)
Olor (Descripcién Offativa)
al estindar Comparativo al Std
Cuenta de Bacterias Mesofficas
Aerobias en  Agar Triptosa- :
0 <100 NOM-092-55A-1-1994
Extracto de Levadura a 37°C,
a 48 Hrs. UF(/ g}
Honges y Levaduras, UFC/g en
Agar Papa Dextrosa a 25°C, 5 o <0 NOM-111-55A1-1994
Dias}
Staphylococcus Aureus UF(/g a
Ausente NOM-115-55A1-1994
25° { 3 Dias)
Iritabfidad prueba biokigica
En humanos na debe ocasionar imitacion, ta accidn iritante depende del grado de NOM- 039 - SSA1-1993
reakzado en conejos y en
tolerancia de Iz piel de a persona, NOM-K-453-5- 978, pigina 2
humanos.
Estabilidades a las siguisntes
' Se colcan 3 muestras a las
temperaturas : No deben haber separacin de fases , ni cambio de color, ni de aroma, ni de
temperatiras especiicadas durants 8
25°C, (4°Co5°%C) y aspexto, sus pardmetros ksicoquimicos deben ser simitar al estindar
semanas y se evakian cada semana.
{ 42°C- 45°C)
{on un panel de usuarios de productos simiares, para determinar o tiempo
. Andbisis Sensoriadl por medio de
Fundionalidad maxmo de proteccon & mal olor y a la transpiracién, asi como uma evauacion en
encuestas y estudios estadisticos.
o desermpedio del producto

Las Materias Primas de qué estin hechos kos cosméticos, son casi siempre cuerpos grasos, que pueden ser de origen animal,
vegetal, mineral o sintético, por lo tanto se deben dasificar en base a su nalurakza u origen para poder establecer el tipo de
control requerido asi como por la funcidn que desempeiian en el producta cosmético.

Al clasificarias se tiene mejor control de los riesgos para su manejo, almacenamiento y andlisis especificos de acuerdo a sus

caracteristicas fisicas, quimicas y sensibiidad & la contaminacién microbioldgica, como en e siguiente ejemplo
21



4. Discusion

Espero que este trabajo, haya cumplido con el chietivo inicial referente al uso de una matriz, como una herramienta necesaria

para simpificar el manejo de informacién ademds de servir de quia para aquellas personas que les interese, implementar un

sistema de calidad para un proceso de manufactura de cualquier producto cosmético.

5 Conclusiones

De acuerdo a lo presentado, podemos concluir que cualquier punto del proceso puede ser analizado a partir del uso de una

matriz, que nos fadlita en gran medida el manejo de informacidn de forma simplificada y permite visualizar mds rapidamente

todos los aspectos relacionados con la deteccién, control, verificacién, monitoreo de los puntos méas importantes relacionados

con el producto, praceso, métodos, ete. Ademds de ofrecer ventajas importantes, como fas que a continuacién se mencionan :

>

v ¥V ¥V Y

Y

Servir de ayuda para ofrecer un alto nivel de calidad sanitaria del producto cosmético
Reducir mermas o reprocesos de los productos fabricados

Senvir de ayuda para el incremento de fa productividad

Servir de ayudar para que la empresa sea mds competitiva a nivel nacional e internacional
Lograr realizar un trabajo en equipo con la participacion activa del personal involucrado
Generar ganancias para la empresa a menor costo A

Poder demostrar e} cumplimiento con los aspectos legales

Poder demostrar el cumplimiento de las buenas practicas sanftarias y control de procesos
Eliminar o disminuir riesgos sanitarios

Y garantizar la calidad sanitaria del producto cosmético

Siendo éste Ultimo, el principal objetivo que se pretende lograr al fabricar un producto cosmético seguro, y que a partir de una

matriz, se puedan establecer medidas preventivas, para &l controf de calidad sanitaria de un cosmético, asi como los métodos de

control, que evite o reduzca riesgos en un proceso de fabricacién y acondicionamiento.
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7. GLOSARIO

Accidn Correctiva : Accidn tomada para eliminar las causas de una
no-corformidad, defectos u otra situadon indeseable a fin de
prevenir su recurrencia.

Accién Preventiva : Accién tomada para eliminar las causas
potencales de no conformidades, defectos u otra situacién
indeseable a fin de prevenir su ocurrencia.

Aceites : Producto de origen mineral, animal o vegetal, fluido a
temperatura ordinaria, y constituido, en e primer caso, por
hidrocarburos pesados, y, en los ofras dos, por una mezda de
dficerinas.

Acondicicnamiento : Dar derta condicidn o calidad de presentacién
a un producto.

Activos : Las sustancia principal que le da la acddn o cualidad al
producto

Aditivo : Sustancia que se agrega a otra para darle asalidades para
mejorar las que poseen

Almacenamiento : Accibn de guardar, reunir en una bodega, local,
silo, recipiente, troje, &rea con

Antitranspirantes: Son preparadicnes que tienen acddn astringente e
inhiben el Bujo del sudar.

Bactericida: Compuesto o sustancia que destruye las bacterias
Bacteriostdtico: Compuesto o sustancia que inhibe el desarrolio de
las bacterias

Béscula :Es aquel instrumento para pesar cuya division minima es

igual o mayor que un gramo.

Base : Parte fundamental o principal de un producto cosmético

Buenas Précticas de Manufactura : Conjunto de normas y actividades
relacionadas entre i, destinadas a garantizar que los producios
tengan y mantengan las especificaciones requeridas para su uso.
Caja: Redipiente de materias y formas variadas, generalmente con
tapa, utilizado para quardar, proteger y transportar cosas

Celulosa : Fibra contenida en la madera de donde se extrae el pape!
¥ que &5 la materia prima parz e cartén

Ceras : Sustandas stlidas de origen animal, vegetal o mineral, que
se reblandece por la acciin del calor.

Conservadores : sustandias que confieren mantener en buen estado
bajo ciertas condiciones, dertas magnitudes fisicas. Tiene la finafidad
prmaria de preservar de dafios y fo deterioros causades por
microorganismos durante ki fabricaddén y almacenado ademds de
proteger 2l consumidor durante ¢ uso del producto

Contaminacién : Se considera contaminada ef producto o materia
prima que contenga microorganismas, hormonas, bacteriostéticos,
plaguicdas, partiofas radicactivas, materia extraila, asi como
cualquier ofra sustanda en cantidades que rebasen los lmites
pernisibles establecidos por la Segretaria de Salud.

Desinfeccidn : Reduccién del nimero de microorganismos a un nivel
que no de lugar a contaminacidn del producto, mediante agentes
quimicos, métodos fisicos o ambos, higiénicamente satisfactorios.
Generalmente no mata las esporas.

Desodorante-Antitranspirante : Son preparaciones que cubren las
acdones desodorante y antitranspirante.

Emoalientes : Compuesto o sustanda que le da suavidad a la piel 0 a

los tefidos.
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mulsidn : Son sistemas de dos fases que consiste en la dispersién

e un fiquido en otro, en el asal uno no es miscble.

nvasado o llenado : Acddn de meter o colocar cualquier materia o

roducto a granel en los redipientes que lo han de contener.

nvase o Empaque 1rio : Todo redpiente destinado a contener un

roducto y que entra en contacto con e mismo, consesvando su

ntegridad fisica, quimica y sanitaria.

mpaque secundario es aquel que contiene al primero y que

casionalmente agrupa los productos envasados con el fin de

adilitar su manejo. (caja cormugado)

quipo Sanitario : Aquel equipo disefiado para failitar las labores de

mpieza y saneamiento.

specificadion : Un documento que stablece:requisﬂos qQue rigen al

roducto en cuanto a su  proceso de fabricacidn, decoracién ,

enado y empaque.

spora: (éuias de microorganismos con vida latente resistentes,

ero ¢apaz de reproducirse cuando las cirounstandas le son

avorables,

tiqueta. Todo rétulo, marbete, inucripdn que esté impreso,

narcado, grabado, en refieve, adherido o anexo al empaque o

nvase del producto

abricacion: Accion y efecto de cblener productos por medios

1ecanicos, desamrolandolas en serie y cadena,

ragancia : Sustancia que despide olor suave y delidoso

rane!: Preparacién cosmética o jugo que se encuentra sin envase
sin empaquetar,

ermeticidad: Dicese de algo perfectamente cerrada, que presenta

erre sanitaric que estd diseflado para optimizar la hermeticidad del

reducto

Higiene : Todas las medidas necesarias para garantizar la sanidad e
inocuidad de los productos en todas las fases del proceso de
fabricacion hasta su consumo final,

Humectante : Producto que mantiene la humedad en la piet
Ingrediente. Aquella sustancia que forma parte del prdducto
terminado.

Jugo : Preparadén cosmética en forma Bquida fabricada a granel
para su posterior acondicionamiento, bajo condidones adecuadas
de sanidad y calidad requeridas para su uso.

Limite Critico: Criterio que separa 1o aceptable de ko inaceptable.
Limpieza: Conjunto de procedimientos que tienen por objeto eliminar
tierra, residucs, sudedad, polvo, grasa u otras materias cbjetables.
Lote : conjunto de productos donde una muestra es tomada y
controlada asi como un conjunto de piezas con iquales referencias
de produccdn y condidones y en un periodo de tismpo continuo.
Lote de Fabricacidn : Esla cantidad de producto elaborado bajo las
mismas condidones de fabricacén y que responden esendialmente a
las mismas espedificaciones.

Materia Prima : Sustancia o producto de cualquier origen que se use
en la elaboracidn de afimentos, bebidas, cosméticos, tabacos,
productos de aseo y limpieza,

Muestra : Se constitiye con una ¢ mds unidades del producto
tomadas de un lote o partida para efectuar las determinaciones
siguiendo ¢ o los métodos de prueba indicadas en las normas.
Normalizar : Ajustar un progucto a un reglamento

Normas : Son disposiciones gubemamentales para proteger la

salud humana, animal y vegetal, al consumidor y el medio ambiente.
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alatizacién: Colocacén de mercanda en camas o paletas
ncimadas una sobre atra colocadas sobre una tabla de madera o
arima.

Pesar : Determinar e valor de fa masa de un cuerpo por el efecto
gravitadional de la Tierra.

Plan de Control : Descripadn sumarizada y escrita del sistema para
controlar todas las caracteristicas de un producto.

Plan de Muestreo : Se toma a partir de la norma MILSTD-105-0
Procedimiento : Forma especifica de desaollar una actividad que
debe estar documentado, induyendo propdsito y alcance de la
actividad; indicando qué debe hacerse, quién, cudndo, dénde y
cbmo debe ser hedha, qué material, equipo y documentos que
deban utilizarse y cdmo debe controlaise y registrarse,

Proceso : Conjunto interreladonado de recursos y actividades que
transforman elementos de entrada en elementos de safida o de
servido,

Punto critico de Control: Punto o procedimiente de un sistema
cosmético que puede ser prevenide o minimizado y que sirve para
controlar un peligro que puede redudr riesgos a la sahud

Punto Critico: Punto o etapa que afecta la seguridad en un sistema
espedfico de producddn de un cosmético sino son controlados por
las buenas practicas de higiene, provocando un riesgo inaceptable
en la salud del consumidor.

Rofl-on : Es una presentaddén cosmética Fiquida de viscosidad media
que puede ser desodorante, antitranspirante o ambas.
Sanitizacién : ( Desinfecddn ) Conjunto de procedimientos que
tienen por objete la eliminacion total de agentes patdgencs.
Suajado : Tipo de corte realizado con cuchillas para darle e acabado

adecuado.

Tarima: Base hecha de madera o plastico que se utiliza para estibar
maleriales dentro de los almacenes para  poder faciitar e
transporte de ks mismos y optimizar los espacios.

Téxico : Aquello que constituye un riesgo para la salud cuando al
penetrar al organismo humano produce alteraciones fisicas,
quimicas o bioldgicas que dafian fa salud de manera inmediata,
mediata, temporal 0 permanente, o induso ocasionan la muerte.
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