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Prologo

Esta investigacion se Hlevo a cabo en el Instituto Mexicano de
Psiquiatifa, de enero de 1998 a diciembre de 1999, primero durante
la prestacion -de mi servicio social y posteriormente durante mi
colaboracion en el Departamento de Administracion ¥y Desarrolio de
Personal.

En los primeros meses de 1998, tuve Ia oportunidad de colaborar
con la Secretarfa Técnica de la Comisicn de Seguridad e Higiene del
Instituto, en la elaboracion de un proyecto de informacion
preventiva para el personal, cuyo objetivo final era un montaje
expositivo de carteles alusivos a temas de seguridad e higiene
laboral.  De este modo comencé a interesarme e investigar acerca
del tema de la seguridad e higiene, la normatividad aplicable, /a
naturaleza y funciones de las Comisiones Mixtas, y desde entonces
me parecié un tema interesante, en el contexto de la Administracion
de Personal Piblico.

Como encargado de la oficina de relaciones laborales del Instituto,
tuve la oportunidad de conocer fas caracteristicas del centro de
trabajo e instalaciones, ad como Ias condiciones en que desemperia
su trabajo tanto el personal de la rama médica como administrativa,
de colaborar con la Comision Mixta y representar al Instituto en
reuniones externas de trabajo. Adjicionalmente como integrante del
Comité Interno de Proteccion Civil, fue posible obtener informacion
importante. :

E] presente documento es resultado de una inquietud personal, por
estudiar los factores que estin inmersos en el medio ambiente de
trabajo de las instituciones piblicas y que influyen en el gjercicio de
fas labores de su personal.  La seguridad e higiene cobra cada vez
mayor importancia para la administracion de personal, ya que es
posible beneficiar al trabajador y a la Institucion donde labora,
beneficio que se traduce por una parte en certidumbre, bienestar y
elevacion de las condiciones de vida de los trabajadores y sus
familiares; y por otra en desarrollo y logro de objetivos V metas
institucionales.




La poftica laboral del Gobierno Federal ha tenido entre sus
objetivos primordiales el mejoramiento de las condiciones de trabajo
¥ vida de la clase trabajadora, esto se acentia en la actualidad por
medio del cambio democratico en nuestro pafs siconsideramos que
entre los temas del discurso del Presidente Vicente Fox Quezada al
inicio del nuevo sexenio esti la idea de “prmmover una nueva
cultura laboral por medio de Ia cual “exista una reconciliacién entre
patrones y trabajadores, que permita una sana Vv armoniosa
convivencia” en este contexto, en la medida que se logre desarrolfar
una cultura de prevencion de accidentes y enfermedades en los
centros de trabajo del Sector Piblico, disminuirin los factores de
riesgo, los indices de accidentes y las pérdidas econdmicas;
permitiendo alcanzar las metas y objetivos de las instituciones en
México. Esto podra traer como consecuencia una ligera
aproximacion al enfoque interacional conocido como “la calidad
total”.

El hombre, a lo largo de sus actividades laborales ests expuesto a
sufrir alguin accidente o enfermedad, este hecho trae como
consecuercia que el trabajo no se lleve a cabo de una manera fluida
¥ constante, afectando la produccién de bienes y servicios de
empresas y organizaciones tanto piiblicas como privadas.

Segiin datos emitidos por la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social
anualmente se producen en promedio en nuestro pafs, alrededor de
600,000 riesgos de trabajo (accidentes y enfermedades laborales) que
tienen un costo aproximado de 5,000 millones de délares, entre
costos directos (atencién médica, medicinas, incapacidad temporal,
indemnizaciones) e indirectos (dafios a instalaciones, maquinarias y
equipos, Interrupcion de labores, capacitacion,) asimismo alrededor
de 20,000 trabajadores quedan anualmente con algin grado de
incapacidad permanente a causa de uno de los citados riesgos.’

Adn cuando no es fidl cuantificar el impacto que Henen las
condiciones deficientes del medio ambiente laboral en Ia genesis de
enfermedades de trabajo, se calcula gue alrededor de Ia mitad de los
accidentes laborales tienen como causa bdsica alguna deficiencia en

! Condicionas de trabajo, cuadernos de medicing, seguridad e higiene, México, Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, México, vol. XX, no. 1, enero-abril 1998, p.34.




seguridad e higiene. Estos datos nos dan una idea de la importancia
que tiene la prevencion de accidentes en el trabajo, adn
considerando que no incluyen el costo familiar y solamente en
forma parcial el costo social, sin duda incrementan en gran
magnitud las pérdidas econdmicas, siendo impesible cuantificar el
dafio que a nivel humano y moral se produce.

El descuido o indiferencia en las condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo afectan la vida individual, familiar y social
de los trabajadores, ya que los accidentes y enfermedades de trabajo
generan: reduccion de ingresos, dolor fisico del enfermo y
sufrimiento de sus familiares, retiros prematuros e improductividad
laboral, asf como rechazo o sefialamiento por parte de la sociedad.

Las estadisticas de riesgos de trabajo reflejan que falta mucho por
hacer en materia de seguridad e higiene Iaboral Es necesario
trabajar en a2 elaboracién de programas preventivos de riesgos que
determinen la responsabilidad y participacion de directivos y
trabajadores en general de las Dependencias y Entidades Piblicas.

En el contexto de la administracion de personal piblico, la
seguridad e higiene en el trabajo se ha convertido en un elemento
bdsico de las relaciones laborales, por considerarse la garanfia para
asegurar la salud e integridad fisica de los trabajadores, generando
Ias condiciones fisicas y ambientales necesarias para desarrollar un
trabajo de calidad; al cumplir con las tareas y funciones
encomendadas.

Para el Administrador Piiblico, Ia seguridad e higiene represenia un
campo de actuacion profesional, ya que es necesario atender y
aplicar las leyes que regulan la materia, elaborar e implementar
proyectos y programas preventivos de riesgos de trabajo,
instrumentar medidas para difundir informacién preventiva y
correctiva para el personal realizar estudios que permitan
determinar los puesfos que estdn sujetos a riesgos profesionales,
disefiar estrategias para vigilar el buen funcionamiento de
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, as como coordinar
programas de capacitacion en materia de prevencion de riesgos; en
este sentido otra hipdtesis es: que la planeacion estratégica puede
ser instrumento importante para mejorar las condiciones deficientes.




£l tema de Ia seguridad e higiene en los centros de frabajo del Sector
Publico, pricticamente no se ha explorado, Ia mayor parte de
estudios sobre el particular, apunta hacia la vertiente de Ia
administracion de empresas en el sector privado, ( Seguridad
Industrial ); la presente investigacion considera el tema de Ia
seguridad e higiene desde el punto de vista de la Entidad de
Gobierno cmo ente generador principalmente de servicios, y
considerando el papel del Administrador Piblico como parte
fundamental del engranaje organjzacional,

La modernizacion de nuestro pafs requiere de considerar aspectos
bdsicos y fundamentales, es necesario centrar la atencion hacia el
factor que sustenta a toda organizacion gubernamental: el personal
publico; cuya formacion integral, desemperio Y desarrollo laboral,
requiere entre otras cosas, de condiciones 6ptimas de trabajo, libres
de riesgos y factores que minimicen su rendimiento,

“Para enfrentar el entorno actual de creciente globalizacion y
cambio tecnoldgico, las empresas en general requieren de
incrementar permanentemente su competitividad, para lo cual
deben de crear un ambiente de trabajo que incentive el esfuerzo
creativo y productivo de los trabajadores, facilitando asi su
adaptacion y participacion en los cambios que experimentan dfa a
dfa las empresas piblicas y privadas, de cara al nuevo milenio” 2

Este trabajo pretende reunir los conocimientos obtenidos mediante
la propia investigacion y los aspectos mds relevantes de las
experiencias en relacion con seguridad e higiene laboral Ias
limitantes que surgieron en el proceso, fueron principalmente el no
poder dedicar tiempo completo a su elaboracion, esta fesis se realizé
de manera simultinea a mis funciones en el Departamento de
Personal del Instituto y otras actividades laborales en Ia secretarfa
de Educacion Piablica, por ello el proceso fue largo.

Tanto para la fase tedrica como prictica de esta investigacién no fue
sencillo obtener informacion para desarrollar el tema, ya que el
desconocimiento por parte del personal e integrantes de Ia Comision
de Seguridad e Higiene del Instituto Mexicano de Psiquiatria hiz

? Secretarta del Trabajo y Prevision Social, www.stps.gob. mx




que el trabajo de investigacion fuera arduo al interior del ceniro de
trabajo apoydndose en recorridos a las instalaciones en general y
visitas a las dreas de mayor riesgo tales como: laboratorios, bioterio,
talleres, calderas, entrevistas con personal especializado, consultas a
maferiales de archivo muerto, entre muchas otras actividades; y al
exterfor, asistiendo a cursos de capacitacion en materia de seguridad
e higiene, conferencias y reuniones.

Al finalizar esta investigacion me doy cuenta de que tal vez paso
mucho tiempo desde que Ia inicié, que este trabajo me ha traido
sentimientos encontrados a lo largo del proceso, a veces me
entusiasmo, ofras fantas me fastidio hasta el hartazgo, por
momentos me llegué a obsesionar con el tema pero otras tantas me
preguntaba ;y para que? ciertamente no segui el consejo de algunos
amigos ya titulados y de algin profesor que tuvieron a bien
decirme: “no quieras descubrir el hilo negro, tu tesis es solo un
requisifo y finalmente terminard arrumbada por ahf”, tal vez fenfan
razén, sin embargo me queda la satisfaccion personal de que elegi
un tema por conviccion propia, un tema cuya invesligacion fui
arrastrando por casi cuatro largos afios, un trabajo que ademds de
tiempo y espacio me hizo invertir esperanza de que sirviera para
algo y que me deja con una serte de experiencias agradables y otras
no tanto durante mi estancia en el Instituto Mexicano de Psiquiatd a;
no obstante al final creo que el balance es positivo y lo mis
importante serd aplicar de alguna forma lo aprendido.




Introduccién

El presente estudio trata un tema interesante en el Ambito de Ia
Administracion Piblica, “La Seguridad e Higiene Laboral”. A pesar
de que la incidencia de accidentes y enfermedades de Trabajo en
Dependernicias y Entidades del Sector Piblico en México, constitu ryern
un problema real y permanente, pocos son los servidores priblicos
que lo consideran un tema relevante para el desarrollo y buen
desemperio de las organizaciones.

£l proposito fundamental de esta investigacion es destacar la
importancia que tiene prestar atencion a aspectos en materfa de
seguridad e higiene en los centros de trabajo del Sector Piblico;
crear conciencia que todavia hay mucho por hacer en este campo,
dado que existen un sinndmero de deficiencias y situaciones que
obstruyen el libre y sano ejercicio del trabajo, y por ende el
cumplimiento de las tareas y funciones encomendadas.

Con base en el planteamiento anterior se resalta Ia participacion del
Administrador Piblico, como el profesionista capaz de instrumentar
acciones a dicha problemdtica, promover el cumplimiento de Ia
normatividad aplicable, implementar programas y medidas que
permitan reducir y erradicar riesgos de trabajo, fomentando Ia
seguridad de los trabajadores y sus familias, as como la eficiencia
en el Servicio Piblico como consecuencia ldgica.

E] caso préctico de este trabajo se desarroll6 en el Instituto Mexicano
de Psiquiatda (IMP), organismo piiblico descentralizado de Ia
Secretarfa de Salud, tomando como punto estratégico, a Ia Comisién
Mixta Central de Seguridad e Higiene del propic Instituto.

Para conformar el presente estudio se realizé un andlisis de las
condiciones existentes en el centro de trabajo, respecto a seguridad e
higiene, cumplimiento de la normatividad aplicable a Ia naturaleza,
dindmica interna y funciones de la Institucién, relaciones con
organismos externos que regulan la materia; una de las hipétesis
planteadas gira en torno a que existen deficiencias y atrasos en el
sector publico y particularmente en el IMP. Para ello se hizo una
revision del archivo existente, respecto a los trabajos de Ia Comision




Mixta Central de Seguridad e Higiene, durante los arios de 1995
1998, considerando en todo momento, los aspectos particulares del
cenfro de trabajo, que dedicado a la investigacion y atencidn de
enfermedades psiquidtricas represents por si mismo, un escenario
complejo.

Dado que Ia tuncion general del Administrador Piiblico es gobernar,
es mportante centrar Ia atencion en el Personal Piiblico que integra
la estructura orgdnica de las Dependencias y Entidades, ya que es
sin duda, el factor mds importante en todos sentidos.

Por qué no se le oforga a la seguridad e higiene laboral en el sector
publico el valor gue merece?, el objetivo de esta investigacion tiene
una doble dimension, en primer lugar, desde un punto de vista
general, crear conclencia de la importancia que tiene la seguridad e
higiene en centros de trabajo del Sector Piiblico, en este sentido, este
trabajo se encuentra dirigido a aquellos servidores piblicos, que
tienen bajo su responsabilidad el funcionamiento de comisiones
mixtas en la materia.

En segunda instancia de manera espedfica, la investigacion busca
mejorar las condiciones de seguridad e higiene en el Instituto
Mexicano de Psiquiatifa, enriqueciendo la informacion con que
cuenta su Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo, para su dptimo funcionamiento.

Debido a que el personal es un elemento fundamental para la
Administracion Piblica, ésta investigacion en materia de seguridad
e higiene pretende ser un elemento para concientizar a los
Servidores Piblicos de que, la falta de medidas de prevencidn de
accidentes y enfermedades de trabajo, es un problema real, que
motiva situaciones indeseables tales como: rendimiento bajo o nulo,
Incapacidades tanto temporales como permanentes, retiros
prematuros, los cuales a su vez generan improductividad laboral.,

La normatividad en México sobre seguridad e higiene ha existido
desde hace muchos arfios sin embargo quizds no ha legado a ser
plenamente conocida por las personas directamente relacionadas,
sean éstas trabajadores o directivos de las instituciones encargadas
de la vigilancia en su aplicacién.




El periodo de tiempo que considera esta investigacion son cuatro
anos a partir de enero de 1995, pardmetro que ubicé el caso préctico
en el Instituto Mexicano de Psiquiatifa. Se conforma de dos
secciones, la primera la integran tres capf tulos, en el primer capi tulo
se pretende ofrecer un panorama tedrico sobre el tema de Ia
seguridad e higiene laboral, riesgos de trabajo, y el papel del
administrador Piblico, desde un enfoque de productividad laboral
calidad en los servicios institucionales y revaloracion del trabajo
humano.

El capi tule dos cumple con la finalidad de resumir el marco jun dico
general aplicable a seguridad e higiene laboral, aludiendo a las leyes
¥ reglamentos que regulan los Sectores Piblico y privado.

La naturaleza, funciones y normatividad de las Comisiones de
Seguridad e Higiene, como los 6rganos supervisores y promotores
de condiciones laborales Optimas en los centros de trabajo, se
abordan en el capi' tulo tres.

La segunda parte de esta investigacion es el caso prictico. En el
cuarto capi tulo se presentan las caracterfsticas de la institucion, la
descripcion de las actividades y funciones, los factores de espacio y
tiempo, asi como la revision y anilisis de las condiciones de
seguridad e higiene existentes durante el periodo estudiado y las
perspectivas futuras.

Finalmente en el quinto cagftulo, se plantea una propuesta para el
mejoramiento del medio ambiente de trabajo del Instituto Mexicano
de Psiquiatria, en materia de seguridad e higiene y prevencion de
riesgos.

Los anexos que cierran este trabajo, buscan cumplir con /a
importante funcién de ser material de apoyo y consulta.




La Seguridad e Higiene en Dependencias y Entidades
Gubernamentales y el papel del Administrador Piblico.

El caso del Instituto Mexicano de Psiquiatria (1995-19985).




Capitulo 1 Seguridad e higiene laboral

1.1 Seguridad

Diccionario de la Real Academia Espafiola, se refiere a ciertos

elementos que aseguran algin buen funcionamiento, y que
tienen por objeto, proteger a los individuos y sus familias de ciertos
riesgos, tales como accidentes y enfermedades de trabajo.

EI significado del término: Seguridad, de acuerde al

A nivel histérico, la seguridad se ha significado como un estado de
bienestar indispensable para Ia humanidad, tan es asi, que el hombre
al nacer, busca la proteccion de la madre de manera instintiva,
manifestando desde los primeros dfas de vida, la necesidad innata
de sentirse seguro, esta condicion serd reforzada a lo largo de su
existencia, en los distintos dmbitos donde se desenvuelva; en la
familia, la sociedad y de igual manera, al establecer una relacion de
trabajo. La seguridad en todas sus formas, serd un factor que permita
o no al individuo, desarrollar sus capacidades fisicas y mentales, sin
que factores externos, lo afecten o limiten.

Desde los iempos més remotos, el hombre primitivo experiments la
necesidad de sentirse seguro y resguardar a su familia, de todo
aquello que representaba un peligro o amenaza, en este sentido, por
efemplo, el descubrimiento del fuego representd sin duda alguna,
una fuente de seguridad, dentro de su entorno espedfico de
supervivencia.

La nocién de seguridad, siempre ha acompafiado al hombre, desde
su condicion individual hasta su participacion en las primeras
formas de organizacion social.  Cuando el individuo formé
grupos de iguales para vivir en comunidad (tribus, clanes), existian
clertos intereses comunes, ya fuese la guerra, la caza o pesca; as
comoe también , podian observarse entre sus miembros, rasgos de la
division del trabajo, delimitacién de jerarquias y la proteccion al
inferior def grupo, en relacion a otros.




Al jgual que la seguridad es una condicion primaria para el ser
humano, el trabajo ha sido el principal motor para su subsistencia y
desarrollo. En este orden de ideas, el trabajo organizado se ha ido
_ transformando de la mano del hombre; desde las organizaciones

artesanales y gremiales en el siglo XIX, hasta las fdbricas y Ia
produccion en serie de la post-revolucion industrial.

“Al iniclo de la era industrial no se terfa conciencia de la
importancia de Ia higiene y seguridad en el trabajo, existfa mano de
obra abundante que aceptaba pesadas cargas de trabajo de 15 0 mds
horas diarias, desarrolladas en condiciones insalubres y con grandes
riesgos para la salud de los trabajadores” .

La evolucion historica del trabajo, ha tenido impacto también en las
relaciones entre patrones y trabajadores, haciéndolas cada dia mds
complejas. En las sociedades modernas, los trabajadores pasan gran
parte de su tiempo en los centros de trabajo, por ello es importante
que existan las condiciones minimas de seguridad, que procuren su
bienestar fsico y mental y hagan posible un desemperio laboral
dptimo.

Existen algunas derivaciones de seguridad, como por ejempilo:

Seguridad Personal- Se fundamenta en la serie de medidas
factibles de ser tomadas por el individuo, en todos y cada uno de los
planos de actividad donde se desarrolle, con el propdsito de
conservar su integridad fsica y emocional?

Seguridad Pdblica.- Es aquella que compete a la Administracion
Pablica, como la encargada de procurar y mantener las condiciones
necesarias en toda comunidad, a niveles federal, estatal y municipal.
El establecimiento de la seguridad piablica implica, la
implementacion de programas de gobierno que prevengan y

! Hemandez Puente, Adriana, Adminisiracion y Desarrokio de Personal Piblico, INAP, México, 1880, p.269
2 Gran Larousse Universal, Espafa, Plaza & Janes S.A Editores, 1981, p.11408.




combatan la delincuencia en todas sus formas, asi como cualguier
factor que violente las garané as ¥ derechos de los ciudadanos.?

Seguridad Nacional- Fs Ia seguridad que reside en las fuerzas
armadas, desde una perspectiva de proteccion para nuestro pas
hacia cualquier agresion extranjera,  En este sentido, el Presidente
de la Republica, como jefe del poder ejecutivo, tiene la facultad v
.obligacién constitucional de salvaguardar el territorio nacional y su
poblacion a través del efrcito, la marina de guerra, la fuerza aérea y
las guardias nacionales, en casos de amenaza exterior a la estabilidad
de la nacion.¢

Seguridad Industrial- Se puede definir como: “el conjunto de
conocimientos Técnicos y su aplicacién para la reduccion, control y
elfminacion de accidentes de trabajo en la industria, por medio de
sus causas. Se encarga igualmente, de las reglas tendientes a evitar
este tipo de accidentes”. 5

£5 necesario incorporar un concepto més: Seguridad Laboral, cu 1Yo
significado se expresarfa claramente a través de la definicién
anterior, sin embargo el enfoque que sobre seguridad laboral maneja
este trabajo no se limita a la industria; se refiere al hecho de contar
con las condiciones necesarias para desarrollarse en el ambiente
laboral, de una manera segura y sin riesgo de sufrir algiin accidente
o enfermedad en centros de trabajo del Sector Piblico.

Seguridad Social.- La seguridad social es en su definicion bésica, el
sistema de proteccion de la persona y su familia frente a un cierto
numero de eventualidades .6

El origen de la nocion de seguridad social, se remonta hacia la
segunda mitad del siglo XIX al extenderse la industrializacion,
tiempo en que la solucion de los problemas inherentes a lo social se
convirlié en un tema de discusion. De esta forma los riesgos sociales

3
ibid, p. 11408
¢ Nueva Enciclopedia Universal Caroggio 5.A., Espafia, Ed. Barcelona, 1584, p. 8514
% Femandez Ruvalcaba Margarita, Administracion de Recursos Humanos, México, Ed. Trillas, 1891, p 361.
© Op. Cit., Gran Larousse Universal, p. 11410




tales como enfermedad, desempleo, accidentes de trabajo y vejez,
que amenazaban no solo al trabajador individual y a su familia, sino
a la sociedad y a la econom¥a nacional reclamaban urgentes
medidas legislativas.

“El paso importante fue dado por Bismarck, quién promulgé leyes
como: seguro de accidentes (1881), seguro de enfermedad (1683),
seguros de invalidez y vejez (1889)’. Fl fue quien sents las bases no
solo de Ia seguridad social en alemania sino en todo el mundo, ya
que siguiendo su ejemplo, la mayoa de palses europeos
promulgaron leyes sobre los seguros de enfermedad y accidentes;
extendiéndose hacia principios del siglo XX a pafses no europeos,
adoptindose la legislacion para la proteccion contra accidentes de
trabajo en América, Asia y Australia,

El concepto de “Seguridad social” aparecié por primera vez, en el
fitulo de una ley al congreso de los Estados Unidos de América en
1935, la *Social Security Act”, que pretendia promover los medios
adecuados a fin de proporcionar seguridad a Ia nacion.

Mis tarde, en 191 Roosevelt y Churchill se reunieron en pleno
atlintico, para anunciar los objetivos de guerra de los aliados, entre
los cuales figuraba el establecimiento de una colaboracion completa
entre todas las naciones en el 4mbito econdmico a fin de lograr
mejores condiciones de trabajo, una situacion econdémica mas
favorable y la seguridad social.

Meses mds tarde, la Conferencia Internacional del Trabajo con sede
ent Nueva York, daba su apoyo a la carta del Atlintico, y preveia la
reconstruccion de la postguerra sobre la base de una mejora en Jas
condiciones de trabajo, del progreso econdmico y de la seguridad
social.

La Docirina de la seguridad social fue expresada en un informe
interministerial constituido en Gran Bretafia en 1941, este informe
publicado en 1942 bajo el titulo © Social Insurance on Alkied

" Oficina Internal. ded Trabajo, Enciclopedia de Medicina, Sequridad e Higiene, Espafia, 1975, p. 1370.




Services” (Seguros sociales Y servicios anexos), es conocido
universalmente como “Plan Beveridge”, debido a su presidente Lord
Willfam Henry Beveridge.

La obra de Lord Beveridge sefiala que “En su acepcion amplia, Ia
seguridad social considera Ia proteccion contra Ia enfermedad,
mediante un sistema nacional de salud, sin embargo también deberfa
suponer, el combatir la ignorancia, mediante una reforma de la
enserianza, asegurar la necesidad de ocupar un lugar digno de
residencia, a partir de una politica de vivienda, Y combatir la
ociosidad, mediante una poftica de pleno empleo” 5 As entendida,
la seguridad social se identifica con una politica constructiva,
coherente y completa de progreso social.

Aunque el articulo 22 de la declaracion Universal de Jos derechos del
hombre proclama que “Toda persona tiene derecho a Ia seguridad
social”, es evidente que ninguna norma internacional de politica
social puede ser validamente definida, puesto que todos los pai'ses
han alcanzado distintos grados de desarrollo V existen grandes
diferencias en cobertura y alcances de la seguridad social.

La evolucion de la seguridad social se caracteriza por una constante
extension en el campo de aplicacién, y por una continua adaptacion
a las circunstancias de cada pafs, mientras que hoy en dia en algunos
patses la seguridad social cubre a todos los trabajadores y hasta se
extiende a los trabajadores independientes, en los paises en vias de
desarrollo como es natural, no todas las personas empleadas estdin
protegidas o no existe todavfa un sistema amplio de seguridad
social.

Los sistemas de seguridad existentes en el mundo, no obstante que
han diversificado su rango de cobertura, de modo general, cubren
los  siguientes riesgos: accidentes de trabajo, enfermedad,
maternidad, invalidez, vejez, muerte. Algunos suponen igualmente,
beneficios para las familias de los asegurados.

® Op. Cit., Gran Laroussa Uriiversal, p. 11410




En México el derecho a Ia proteccion de fa salud esti consagrado por
la Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos en su
articulo 4°. Este derecho se ha establecido con los siguientes
propositos: ?

* Lograr el bienestar fisico y mental del mexicano, contribuyendo
el Estado al ejercicio pleno de sus capacidades humanas.

e Prolongar y mejorar la calidad de vida en todos los sectores
sociales.

» Crear y extender toda clase de actitudes en la poblacién tanto
para la preservacién y conservacion de la salud, como para el
mejoramiento y restauracion de las condiciones generales de vida.

e Disfrutar de servicios de salud y asistencia social que satisfagan
las necesidades de la poblacion.

» Impulsar los conocimientos técnicos y sociales para el adecuado
aprovechamiento y empleo de los servicios de salud.

o Desarrollar lIa ensefianza e investigacion cientffica y tecnoldgica
para /a salud.

1.2 Higiene

Se define a la higiene, como el conjunto de procedimientos
destinados a dar al individuo una mejor forma de vida. 1°

Desde siempre se ha entendido a la higiene como el arte de
conservar la salud, sin embargo en nuestros dfas, esta podria parecer
una definicion demasiado simplista, toda vez que el objeto de Ia
higiene moderna no es evitar que una persona caiga enferma, sino

* Diario Oficial de 1a Federacion, México, 3 de febrero de 1983
™ Op. Cit., Gran Larousse Universal, p. 4044




flevar la salud a un estado tal, que se tenga asegurado en todo
momento un perfecto desarrollo y funcionamiento del organismo.

Letamendi definfa la higiene general diciendo: “ es una disciplina o
asignatura escencialmente médica, que tiene por objeto prevenir las
enfermedades y por fin, conservar la salud y regenerar la especie” 1

FPero lo que miAs claramente nos hard comprender el concepto de
higiene serd el aforismo de Hacket citado por Piédrola, que dice: “Si
las gentes se estin cayendo en un precipicio, es mds humano y mds
barato, colocar una defensa en la altura, que construir un hospital
perfectamente dotado en personal y material en el fondo”. 2, ese es
el fin que persigue la higiene: evitar en medida de lo posible el
peligro de enfermedad.

Moisés ya halia enunciado algunos principios de higiene en sus
tablas de la ley. En la Grecia antigua Esparta como Atenas,
desarrollaron las reglas de higiene. La exaltacion de los deportes, y el
culto a la belleza corporal, fueron medidas propias para promover la
higiene. HipGcrates consigné en sus obras, preciosas observaciones,
fuentes de preceptos de higiene que constituyen el origen de algunos
Progresos sanitarios,

La higiene piiblica dio un paso adelante en la época romana, gracias
a importantes trabajos de irrigacion y drenaje de aguas. La cafda del
imperio romano, la depravacion de las costumbres y las invasiones
birbaras significaron un retroceso para la higiene en toda la costa
norte del Mediterrdneo, en cambio sobre las costas del sur y este, el
islam prosiguid, modificindola, la tradicion griega; De esta manera
nacieron las nociones de epidemia, de contagio y se entrevieron la
dietética, como la ciencia encargada de estudiar la alimentacion, el
metabolismo humano y la higiene mental.

! De la Cuesta Rodriguez, José, Lecciones de higiene y seguridad en el trabajo, Espafla, Ed. Everest,
1967,p. 7.
2 ibig, p. 8.




En Europa con el renacimiento, se produjeron nuevos Progresos,
pero solo a fines del siglo XVIII, los trabajos de los fisicos, quf micos y
fisivlogos imprimieron un nuevo lustre a la higiene, en esta época
aparecid ya como una rama de la medicina, implantindose como tal
en varias facultades, Lavoisier, especialmente consagré a ella gran
parte de su actividad,

El siglo XIX fue testigo de progresos sobretodo en higiene colectiva,
Y de las primeras formas de medicina preventiva y profesional,
culminando con los trabajos de Pasteur, con el nacimiento de Ia
bacteriologia y la multiplicacion de sueros y vacunas, asi como con
los trabajos de Lister (1827-1912) y Ia introduccion de la asepsia y I
antisepsia.

Existen varios tipos de Higiene, entre ellos los més significativos son:

Higiene privada.- Se pueden considerar sin6nimas las
expresiones: higiene personal, higiene individual e higiene privada.
Todas hacen referencia al cuidado del propio cuerpo, de Ia mente y
de Ia situacion social. “En el plano de la nutricién, cada individuo
contribuye a su propia higiene alimentaria, al elegir sus alimentos, el
suerio regular de ocho horas diarias, es también un factor de higiene
¥ equilibrio; asimismo, el ejercicio fisico que permite evitar las
enfermedades de la vida sedentaria”.!?

Higiene social- La higiene social se ocupa de los problemas que
surgen como consecuencia de la vida en sociedad, en razon de [as
relaciones humanas e interdependencias morales, psicoldgicas,
econdimicas, polf ticas, religiosas y de trabajo. 4

El objetivo de la higiene social es procurar no solo el bienestar fisico
del individuo, sino también el material y moral, se ocupa de ayudar
a resolver los problemas personales, familiares y laborales de los
trabajadores; conocer fa forma en que les afecta: la pobreza, el

2 0p. Cit., Gran Larousse Universal, p. 6167.
' Op. Cit, De 1a Cuesta Rodriguez, José, Lecciones de higiene y seguridad en el trabajo, p. 11.




desempleo, y la enfermedad. La higiene social comprende factores
como Ia vivienda, y los deporfes.’®

Higiene internacional. - Las reglas infernacionales de higiene se
han vuelto indispensables, por el enorme desarrollo de los medios
de transporte. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS} creada
en 1948, es la instancia que dispone de m4s amplia audiencia en el
mundo, sin embargo sus reglamentos resultan heterogéneos, debido
a que algunos paf ses exigen restricciones totales o parciales. Recibe
de los pafses las notificaciones epidemiolSgicas, para prever la
regresion o extensién de una enfermedad y su sentido geogrifico de
propagacién. 16

Higiene industrial.-  La disciplina de Ia higiene industrial ha sido
definida por Ia American Industrial Hygiene Association como: “La
ciencia y arte dedicados al reconocimiento, evaluacién y control de
aquellos factores y entidades ambientales originados en o por el
lugar de trabajo, que pueden causar enfermedad , menoscabo de /a
salud y el bienestar o importante malestar e ineficiencia entre los
trabajadores o entre los ciudadanos de la comunidad”.’”

También encontramos que es “el conjunto de conocimientos y
#cnicas, dedicadas a reconocer, evaluar y controlar, aquellos
factores del ambiente, psicolégicos y tensionales que provienen
del trabajo industrial y que pueden causar enfermedades o
deteriorar la salud de los trabajadores” ¥

Las definiciones anteriores acerca de higiene industrial, son las mds
cercanas a otro concepto que forma parte de esta investigacion, y que
es el de: higiene laboral, el cual abarca mds alli del trabajo en Ia
industria, puesto que se refiere a la higiene laboral en todo centro de
trabajo; es el mantener condiciones Sptimas de salubridad en las
instalaciones con las que el personal de una Institucién tenga
contacto, manejo de desechos orgdnicos e inorgdnicos, sustancias

' Op. Cit., De Ia Cueste Rodriguez, José, Lacciones de higiena y seguridad sn ef trabajo, p. 12.

' Op. Cit., Gran Larousse Universal, p. 6188.

7 Oficina Internal. del Trabajo, Enciclopedia de Medicing, Seguridad e Higisne, Espafia, 1975, p. 768.
'® Gp. Cit., Femandez Ruvaicaba Margarita, Administracion de Recursos Humanos, p. 355.




toxicas, factores contaminantes del medio ambiente, ¥ todo elemento
que se encuentre en el centro de trabajo y que pueda ocasionar
enfermedades o deterioro de ia salud en el personal.

1.3. Seguridad e higiene laboral

La seguridad en el trabajo debe ser entendida como el conjunto de
acciones que permiten localizar y evaluar los riesgos y establecer las
medidas para prevenir los accidentes laborales. Por otra parte, la
higiene en el trabajo se ocupa del reconocimiento, evaluacion ¥
control de los agentes a que estin expuestos los trabajadores en su
centro laboral y que pueden causarle alguna enfermedad.

Con base en lo anterior, se puede definir integralmente a la
seguridad e higiene laboral como el conjunto de acciones tendientes
a prevenir, limitar y en lo posible erradicar, los accidentes ¥
enfermedades de trabajo, evitando afectar Ia calidad de vida familiar
¥ social del individuo, buscando optimizar su rendimiento laboral,

La seguridad e higiene en los centros de trabajo es muy importante,
ya que promueve las medidas preventivas que se deben observar
para el bienestar de los trabajadores, en este sentido, la higiene y la
seguridad se complementan, como se aprecia en Ia figura 1.1.

Salud en el Trabajo
+
H;;iene Seguridad
|
Enfermedades Profesionales Accidentes r(:1(49 Trabajo

I |

v

Riesgos de Trabajo

Figura 1.1. Relaciones entre Higiene y Seguridad.




Los accidentes de trabajo alteran el orden de un proceso normal de
trabajo, ya que son eventos inesperados que se originan por contacto
0 exposicion con objelos, sustancias, personas o animales. Las
deficiencias en el orden y la limpieza son causas frecuentes de
accidentes, que afectan la seguridad, la moral, el tiempo, Ia economia
(dafios materiales), la conservacion del espacio y Ia vida.

Entre los costos que se originan a causa de los accidentes se
encuenitan:

COSTOS DIRECTOS:

» Salarios y prestaciones accesorias correspondientes al tiempo
perdido por el accidentado.

* Meédicos, medicinas y hospitalizacion (en las proporciones o
partes no cubjertas por el IMSS e ISSSTE.).

* Indemnizaciones en los casos de incapacidades parciales, totales
permanentes, o muerte

COSTOS INDIRECTOS:

* Formulacién de actas, informes, dictimenes, etc.

» Erogaciones para la reposicion de los equipos, herramientas,
materiales, dafiados como resultado del accidente.

* Repercusiones en defrimenfo de los servicios que presta la
institucion.

* Darlos y/o perjuicios a terceros.

* Erogaciones necesarias para habilitar, contratar y/o capacitar
personal adicional.

COSTOS SOCIALES:

*  Desempleo

s KRuptura familiar

»  Alteracién comunitaria

Como puede apreciarse los costos indirectos son miltiples y
generalmente mayores que los costos directos, en México de acuerdo
a datos de la Secretaifa de Salud, la relacion aplicable entre los costos
directos e indirectos de los accidentes es de uno a cinco.



En los centros de trabajo, losindices de accidentes alcanzan cifras en
ocasiones iuy elevadas, sin embargo éstas aumentan
considerablemente en los lugares donde se carece de la informacion
para el correcto uso del equipo y herramientas de trabajo.

Existe personal que presta sus servicios en dreas de oficina, por lo
que los accidentes y enfermedades a los que se encuentran
expuestos, difieren de los que se presentan en £bricas, bodegas, en
el campo y en otros centros donde Ia técnica o fuerza fisica son
fundamentales para el trabajo.

Sin embargo, los accidentes y enfermedades que ocurren en las
oficinas también requieren de una especial atencion, pues en
ocasiones representan perdidas humanas o materiales que afectan
gravemente al trabajador, a su familia, al centro laboral y ai pafs en
general. En términos generales se producen por: actitudes
negligentes; por no atender las instrucciones de uso de los aparatos
que se manejan, o simplemente por apatfa.

En otras dreas de trabajo de mayor especializacion, tales como
hospitales, laboratorios, etc. los riesgos son distintos pero igualmente
Importantes, y ademds, deben de ser analizados, vigilados y en un
momento determinado, es indispensable tomar medidas particulares
de prevencion, ya que son sitios que implican manejo de sustancias,
contacto directo e indirecto con pacientes y enfermedades de todo
tipo; situaciones que requieren de una especial atencion por su
misma naturaleza.

Los accidentes laborales se producen ya sea por error del propio
trabajador, o bien, por causa de los peligros comunes existentes en el
lugar de trabajo, cuyas formas de originarse dafian de manera
distinta al organismo humano, debido a la manera en que se
establecid el contacto ( por exposicion o movimiento ) entre Ja
persona y un determinado objeto o sustancia, provocando una lesion
Y en ocasiones hasta la muerte.
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La Ley Federal del Trabajo?® establece en su articulo 514 una tabla de
valuacion de incapacidades permanentes que consta de 409 puntos,
por medio de los cuales se determina el porcentaje de indemnizacion
que corresponde a cada tipo de lesion en el cuerpo humano. La
clasificacion de perdidas, alteraciones funcionales, o atrofias se
distribuye de acuerdo a Ia parte del cuerpo que afecta, entre los
principales rubros que contiene se encuentran:

o CABEZA

o MIEMBROS

o TORAXY CONTENIDO
e COLUMNA VERTEBRAL

Entre los accidentes mas frecuentes en los centros de trabajo se
encuentran:

a Golpes.- Dafios fsicos producidos por contacto, presién o
aplastamiento con uno o mas objetos, ya sea en movimiento, o
bien, fijos y mal colocados ( archiveros, esctitorios, aparatos, efc. ).

o Caldas.- Lesiones por tropiezos o resbalones de las personas,
que ocasionan caer al piso, o de un nivel a otro.

o Cortaduras.- Dafios en los tejidos por conitacto con objetos
punzocorfantes.

o Sobreesfuerzos.- Lesiones musculares u 6seas, resultado de
levantar o manipular objetos pesados o voluminosos.

a Quemaduras.- Lesiones, pérdidas anatdmicas, etc, por
contacto con materiales solidos, K¥quidos, o gases a temperaturas
extremas; o contacto con corriente eléctrica.

'? Lay Fadersl del Trabajo, Compilacion de Leyes Mexicanas, México, Greca Edilores, 1888 p. 102-121.




o Intoxicaciones y envenenamientos.- Darios por  inhalacion,
ingestion, o absorcién de sustancias tfxicas o fuentes de
radiacion.

5i se da por hecho que no existe efecto sin causa, es Iogico pensar
que antes de que ocurra un accidenfe, existen factores que
previamente lo van propiciando. La gama de estos factores es muy
amplia y su naturaleza compleja, Carlos Berea Peralta, del Instituto
Nacional de Estudios del Trabajo de la STPS, en su Gufa de
Orientacion para las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene
clasifica los factores generadores de accidentes de acuerdo a su

origen en dos grupos:

1.- Factores derivados del medio social

* Fallas en los regfmenes de formacién del individuo

= Vicios en la contratacion, promocién o cambio de puesto del
personal.

* Fallas de Administracién

Falta de unidad de Direccion

Divisién inadecuada del trabajo.

Mala delegacion de responsabilidades y de autoridad

Falta de supervision

problemas familiares del trabajador,

2.- Factores derivados del individuo

* Mala salud corporal

* Mala salud mental.

* Condicion fisica y/0 agudeza sensorial insuficientes.

» Trastornos de la Personalidad.

" Fallas en la aptitud (conocimiento, destreza, habilidad).
* Vocacion mal orientada.

La experiencia ensefia en cualquier smbito de la vida, que la mayoria
de los peligros se pueden evitar, en este sentido, quién deja de
adoptar las medidas necesarias para tal fin incurre en una
responsabilidad moral




Las condiciones peligrosas que privan en los centros de trabajo, son
todas aquellas circunstancias, capaces de daiiar la salud y/o
integridad fisica de las personas, o de ocasionar darios o disturbios a
los materiales, equipos, instalaciones o servicios en un centro de
trabajo.  Se encuentran materialmente presentes, en el medio
ambiente o en las cosas, entre las de mayor frecuencia, se
encuentran:

> Estructuras de edificios e instalaciones impropiamente disefiados
o daflados.

> Falta de medidas de prevencion y equipo de proteccion contra
incendios { alarmas, salidas de emergencia, extintores, efc. ).

» Equipos, maquinaria, herramientas en general e instalaciones
eléctricas, defectuosas o sin mantenimiento.

> Falta de limpieza y orden en las dreas de trabajo.

» Avisos o sefiales de seguridad e higiene, insuficientes o faltantes.
> Sitios de trabajo mal ventilados e ifuminados.

» Equipo de proteccion personal inadecuado o nulo.

» Objetos mal colocados o estibados.

» Fugas de lubricantes, agua, sustancias qui micas, gases, efc.

» Botigufn de primeros auxilios incompleto o inexistente.

En el mismo contexto, se consideran también lo que se conoce como:
actos inseguros, es decir; todos aquellos que se realizan contrariando
los procedimientos establecidos y aceptados normalmente como

libres de riesgos.  Los actos inseguros son generalmente actos
ilogicos y obedecen a la conducta de Ias personas.
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Se dice que la “Enfermedad de Trabajo es todo estado patoldgico
derivado de la accién continuada de una causa que tenga su origen o
motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador se vea
obligado a prestar sus servicios” 2

La definicion anterior expresa ampliamente la relacion entre la
enfermedad y el trabajo, ya que comprende las enfermedades que se
producen en cada profesion u oficio que toman su origen de la
especialidad del trabajo y las enfermedades de trabajo genéricas
susceptibles de aparecer en cualquier labor por el hecho de prestarse
el servicio. = Las enfermedades de trabajo son padecimientos
originados por contacto con agentes que afectan el ambiente laboral,
tales agentes pueden ser de diversaindole; figura 1.2

eRuido y vibraciones
Agentes sRadiaciones
Fizicos *Presiones ambientales anormales
sCondiciones irmicas { frfo, calor
efluminacion
r
«S6lidos ‘[ Polvos
Agentes { «{fquidos Niabias
Quimicas Rocos

eCases, humos y vapores
oFibras de vidrio, asbesto, efc.

sHongos
Agentes eBacterias
Biglogicos A Virus
eMicroorganismos

L

Figura 1.2. Agentes causantes de enfermedades de trabajo.

Adicionalmente, encontramos otros agentes, de origen y naturaleza
distinta a los anteriores, pero que pueden generar también,
enfermedades de trabajo, estos son:

2 ey Federal del Trabajo, Art. 476,




Los agentes psicosociales.- Fs toda situacion que ocasiona
insatisfaccion laboral o fatiga, y que influye negativamente en ef
estado anf mico de las personas.

Los agentes ergonomicos.- Es la falta de adecuacion de elementos,
herramientas, maquinaria, mobiliario de trabajo, efc, a Ias
condiciones fisicas del hombre, lo cual puede ocasionar
incomodidad, cansancio muscular y por ende enfermedad de
trabajo.

La Ley Federal del Trabajo?! en su articulo 513, maneja una tabla de
161 enfermedades de trabajo clasificadas de acuerdo a sus
caracterfsticas y agentes que las causan, entre Ias que se encuentran

comprendidas:

» ENFERMEDADES DE LAS VIAS RESPIRATORIAS
PRODUCIDAS POR INHALACION DE GASES Y VAPORES
DERMATOSIS

OFTALMOPATIAS PROFESIONALES

INTOXICACIONES

INFECCIONES, PARASITOSIS, MICOSIS Y VIROSIS
CANCER

ENFERMEDADES ENDOGENAS

Dicha tabla de enfermedades contempla solo aquellas enfermedades
de trabajo producidas por determinados oficios o profesiones, pero
fas autoridades del trabajo pueden estimar como profesional
cualquier padecimiento que Ia ciencia médica determine como
espedfica de ciertas profesiones; esta tabla no es limitativa sino
enunciativa.

2 Op. Cit., Loy Foderal del Trabajo, p. 88-102.




1.4. Antecedentes de los riesgos de trabajo

En su libro ” El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo” el Lic. Mario
de Ia Cueva sefiala que: “La revolucion ética que se halia operado en
fa conciencia de los abogados y de los médicos, ante el hecho
inhumano de la miseria a que eran arrojados las victimas de los
accidentes de trabajo, representa uno de los mas extraordinarios
malabarismos del pensamiento juridico de todos los tiempos para
poner el derecho al servicio de la vida, porque ésta es de verdad Ia
Iidea de los riesgos de trabajo” 22

Esta concepcion, da lugar a la teora del resgo profesional
Inicialmente y después a Ia del riesgo de trabajo; en México, queda
plasmada la idea de Ia prevencién y reparacion de los infortunios de
los riesgos de trabajo; en la declaracién de los derechos sociales de
1917, punto de partida de la Constitucion Poktica de los Estados
Unidos Mexicanos.

La prevision social ha sido una inquietud permanente del gobierno
de nuestro pals, convencido de que los trabajadores representan el
principal elemento para crear la riqueza nacional y que los sucesos
negativos para su salud, constitupyen una pérdida econdmica
considerable para las empresas y para Ia nacion.

Es a principios del siglo XX, en los albores de la industrializacion del
pals, cuando se concrelan leyes espedficas, en algunos estados,
cuyos contenidos sefialan prestaciones para los trabajadores victimas
de algun riesgo profesional; es as como en 1904, la ley de josé
Vicente Villada en el Estado de México, sefiala Ia obligacién de/
patron a responsabilizarse de los riesgos laborales de sus
empleadores y a cubrirles indemnizaciones , pago de salarios y
atencion médica durante tres meses y en caso de muerte , pago de
funerales y salario por quince dfas a los deudos.

2 Condicionas de trabaio, cuadermos de medicing, seguiidad e higiene, México, Secrataria del Trabajo y
Prevision Social, México, vol. XVill, no. 1, enerc-abril 1983, p.17.




En 1906, La Ley sobre accidentes de Trabajo de Bernardo Reyes en el
Estado de Nuevo Leon obliga al patrén a dar prestaciones médicas ,
farmacéuticas y pago de salario al trabajador por Incapacidad
temporal o permanente e indemnizacion en caso de muerte. En 1915,
Salvador Alvarado expidic en el estado de Yucatdn un decreto de ley
de Trabajo que establecio el sistema de seguros como instituciones
estatales.

Todos los esfuerzos se conjuntaron al promulgarse el 5 de febrero de
1917, la Constitucion Pok tica de los Estados Unidos Mexicanos, uno
de los instrumentos jurfdicos mds avanzados por su contenido en
garantias sociales.

En su arfculo 123, establece el derecho al trabajo y prevision social:
en el apartado “A”, se establecen dos fracciones relativas a los
riesgos de trabajo: XIV y XV, una referente a la reparacion del dafio,
en donde el empresario asume la responsabilidad frente a un riesgo
de trabajo, por lo cual pagard Ja indemnizacion que sefiala Ia ley; y
Ia otra, de tipo preventivo en la cual, el patron es responsable de
cumplir las disposiciones legales sobre seguridad e higiene, adoptar
medidas de prevencion de accidentes y organizar el trabajo de tal
forma que se garantice la salud y la vida de los trabajadores.

En la fraccién XXIX hace énfasis en lo referente al seguro de
enfermedades y accidentes. Dicho arficulo estipula que es
competencia exclusiva de las autoridades federales Ia aplicacion de
las leyes de trabajo, asimismo establece las obligaciones de los
patrones en materia de capacitacion y adiestramiento de sus
trabajadores, as’ como de seguridad e higiene en los centros de
trabajo.

£n su apartado “B”, el articulo 1235, sefiala las bases para organizar
la seguridad social, mediante la fraccion X, que en sus incisos aj yvb
seftalan precisamente que la seguridad social deberd cubrir los
accidentes y enfermedades profesionales, conservindose por el

# Anexp “E*, Normatividad apiicable en seguridad e higiene, Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Maxicanos, Apanado "B”.




afectado el derecho al trabajo, adicionalmente a ello también cubrird
lo relativo a enfermedades no profesionales, maternidad, jubilacion
invalidez, vefez y muerte.

EI 18 de agosto de 1931 se promuig6 la Ley Federal del Trabajo que
en su # tulo sexto contiene lo referente a los riesgos profesionales;
relaciona las alteraciones de salud de los trabajadores con motivo o
en el gjercicio de su profesion; distingue los conceptos de accidente
de trabajo y enfermedad profesional y sefiala prestaciones iguales
para ellos, asf como la obligacion de las empresas de establecer
comisiones permanentes de seguridad para apoyar Ia prevencion de
los riesgos profesionales.

Es a partir de esa ley cuando se emiten diversos reglamentos
preventivos para evitar riesgos profesionales, tales como: el
reglamento de medidas preventivas de accidentes de trabajo,
publicado en el diario oficial de {a federacion el 29 de noviembre de
1934. Posteriormente el 13 de febrero de 1946 se promuliga el nuevo
reglamento de Higiene del Trabajo, se precisa la realizacion de
exdmenes médicos periddicos a los trabajadores, se obliga a las
empresas con mas de 100 trabajadores a contar con un servicio
médico, realizar recorridos para detectar las condiciones de higiene
de los centros de trabajo y dar orientacion a los trabajadores.

En 1970, Ia Ley Federal del Trabajo se reforma, su exposicion de
molivos es rica en un nuevo pensamiento, al pasar de la idea de
riesgo profesional a lo que se llama actualmente riesgo de la
empresa, 0 riesgo de trabajo, sustituyendo el término: “riesgos
profesionales” por el de “riesgos de trabajo”.

Es importante mencionar, que la Ley Federal del Trabajo de 1970,
incluy6 en la definicién de accidente de trabajo, al accidente in
itinere, ( al trasladarse el trabajador de su domicilio al lugar de
trabajo o de éste a aquel). Esta ley, dedica en el TFtulo Noveno,
esped ficamente, a los riesgos de trabajo 49 articulos. Sus articulos
483 al 486 y del 490 al 503, establecen las bases y procedimientos de
las indemnizaciones por riesgos de trabajo, el articulo 487 determina
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los derechos de los trabajadores en caso de sufrir un riesgo de
trabajo.

Se refuerza la obligacién de crear una Comision de Seguridad e
Higiene, para investigar las causas de los accidentes y enfermedades,
proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan, Fstas
comisiones deben reportar a la autoridad laboral correspondiente, el
cumplimiento de las medidas propuestas, asf como participar y
colaborar con las autoridades sanitarias Y con las instituciones de
seguridad social, en la investigacién de todo riesgo consumado.

En 1978, fa Ley Federal del Trabajo es reformada, estableciéndose las
Comisiones Consultivas en Seguridad e Higiene, la capacitacion de
los trabajadores en materia de seguridad e higiene, como una
obligacion patronal y la emision del Reglamento General de
Seguridad e Higiene.

La Comisién Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo y las Comisiones Estatales del pafs, tienen el proposito de
proponer medidas para abatir riesgos de trabajo, en ellas participan,
los mds altos niveles gubernamentales y organizaciones
representativas de empresarios y trabajadores; existen Comisiones
tanto para el sector publico como el privado.

Por otra parte, la ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado y Ia ley del ISSSTE, regulan los riesgos de trabajo en el Sector
Pablico, la primera, en su titulo quinto, capitulo I, artfculos 110, 111,
¥ la segunda, en su f tulo segundo, capitulo IV, artf culos 33 al 47,

Es facultad de Ia Secretarfa del Trabajo y Prevision Social, “coordinar
los servicios de seguridad social de la Administracién Piblica
Federal, asf como intervenir en los asuntos relacionados con el
seguro social en los términos de ley”; por ejemplo para Ia
elaboracién de programas y desarrollo de camparias para prevenir
accidentes y enfermedades de trabajo.

2 ¢ ey Orgénica de la Administracidn Publica Federal, México, Edicionss Luciana, 2000, p. 42
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1.5. Estadisticas de riesgos de trabajo

Hoy en dia, la poblacion mexicana enfrenta nuevos y variados
riesgos que afectan su salud, entre ellos, los accidentes y lesiones
ocupan un fugar preponderante como causa de mortalidad general.

En Meéxico, la tendencia de mortalidad por accidentes y lesiones ha
presentado un franco incremento, como simple dato histdrico, en los
50's se ubicaban en el sexto lugar como causa de muerte, sin
embargo para la década de los 80's, ocupaban el primer lugar®

El significativo aumento a que se refiere el pdrrafo anterior,
involucra los diferentes Ambitos en los que se desarrolla la vida del
hombre, entre ellos, los centros de trabajo.

Dado que los riesgos de trabajo representan un problema real, se
requiere de una actuacion inmediata e integral que promueva
programas preventivos y de Investigacion de accidentes y
enfermedades laborales: ello implica la participacion de los sectores
publico, social y privado.

Los accidentes y enfermedades de trabajo no son del terreno
exclusivo del Sector Salud, se aplica también a otras instituciones del
sector publico, que llevan a cabo acciones relevantes en esta materia,
como lo son: la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social (STFS), la
Secretarfa de Educacion Pdblica (SEF), el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), la Secretada de
Gobernacion (5G), etc.

Fara tener un marco de referencia acerca de la incidencia de riesgos
de trabajo en nuestro pafs, en instituciones tanto piblicas como
privadas, se presentan los siguientes cuadros estadisticos:

2% Anyario estadistico da riesgo de trabajo, México, Secretaria de Salud, 1093,
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CUADRO 1

TRABAJADORES EXPUESTOS Y RIESGOS DE TRABAKO TERMINADOS
POR ANO, SEGUN TIPO DE RIESCO, 1989-1993,

CONCEPTO 1969 1990 1991 1992 1993
TRABAJADORES EXPUBSTOS 9901668 | 10962309 11329372 114990041 11641252
ACCIDENTES DE TRABAJO 507,000 517,093 55679| 519024 479,966
ACCIDENTES EN TRAYECTO AT 93,361 94,965 Y73 %0831
| ENFERMEDADES DE TRABAJO 3559 3567 6317 725 SAI0
RIESGOS DE TRABAJO TOTALES 599,006 e14721 626,961 615,535 577,207
~ FUENTE IS, ISSSTE PEMEX ¥ 8178 ANUARIO BSTADISTICO DE RESCOE DE TRABAJO 1964-1990,

Con base en el cuadro estadistico anterior, es importante precisar
que considerando el periodo 1989-1993 se registraron en promedic
509,912 accidentes de trabajo 92,247 accidentes en tra yecto y 5416
enfermedades de trabajo.

En 1989 el nimero de riesgos de trabajo totales reportados
representd un 6.05 % respecto al nimero de trabajadores expuestos o
constderados, mientras que de 1990 a 1993 hubo un decremento cada
afio en el {ndice de riesgos totales con un 5.6, 55 54 Yy 50 %
respectivamente.

Con respecto a los tres rubros que conforman lo que se conoce como
riesgos de trabajo, tomando como referencia el periodo 1989-1993 Jos
accidentes de trabajo representaron el mayor porcentaje de
incidencia con un 7.2 %, mientras que las enfermedades de trabajo se
significaron como el rubro de mas baja incidencia en el mismo
periodo con un 0.07 %; los accidentes en tra yecto se ubicaron entre
ambos con un porcentaje del 1.3 % en esos cinco afios,

Cabe seflalar que el ntimero de trabajadores expuestos se fue
Incrementando paulatinamente afio con afio, lo cual eleva Ia
probabilidad de que se registren riesgos en los centros de trabajo de
las dependencias y entidades.
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CUADRO ?
RIESGOS DE TRABAJQ TERMINADOS POR ANO,
SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA 1969-1993.

| ENTIDAD FEQFRATIVA | 1989 1956 199 ) 199> 1933,
AGUASCATIFNTFS Z - 7556 A1 2739 Z532 |
| BAYTA CAVIRORNIA I6AZ)  1TEMTL 1T 319893 1957 §
2047 2404 ] 2964 3118 JA40 ]
 CAMPECHE R16 kK vvd 57 2550 Rl
CQAMINTA 2399148 IS5 H50 25507 26313 ] 24 987
| COLIMA Y7771 Y 7% WY Y TN Y
| CHIARAS 3867 39621 .. 42331 2 4PN ATR
23050 240681 28904 |
| DISTRITCO FENERA] 121514 125,355 | 1264 125430 121170
| DUBANGO 9204%  QuSY. . 9% 9032, ¥,
[GIIANATGIATO 1550 1 1959 19905 17909
2555 A2521  A9M) 9244 ] @ BAG7
HIDAILGO r7 R 7N0 2R 750
TARISCO 58N 57 SA.904 £2815 40383 |
| ELO MEXICQ, ALIASY.  AAMME  AR977) A245GF 0 SRORK
| MICHOACARN 2435 9256  ARYI]  Q4RRY 00 RN
| MORELOS & LA 7066 7042 £422
ANAYARIT 228l 324l 2 3371 Y7
{NITEVO T EON S625  SSMISY O BRAMI. . 5749 52181
| DAXACA £H52 7o £237 AA88 5560 |
| ELIEBLA. 25830 . NMRY .. NASRE 0 4l 1833
| OLERETARO Fy.v. ] ] 7N TSR AN |
LOIMNT AN A BOC) 3283 4211 Yyl Fk. . AJO7 ]
[ SANTINSPOTCOS, . . 10883 ... 103x) JORIEL 1090 10271
| SINALOA 17124 I6AA81.] | 164371  15800%  1A79%1
| SOBORA, 128611 daxml 4 14941 14,760 )
TARASCDY 497 5 5G| 5875 5 459
TAMAIT JPAS 29 4d1 29375 20299 omel eS|
| TLAXCALA 2751 3097 3171 1015 2499
{ VERACRITZ Py 2952 2931 Bel 2159
YICATAN R0 A0 REB. RALE _ 295 |
ZACATECAS A4 T — 4572 AA52 |
LTOTAL 599 647N ] fonam A19.935 577

22 )
FUENTE: IMRS, ISSSTE PEMEX Y STPS. ANUARR? ESTADISTICO DE RIESGOS DE TRABAJO 1964.1995,

Los riesgos de trabajo son hechos reales que se presentan en
précticamente todos los estados de la repiblica, st bien es cierto que
su incidencia obedece a varios factores es importante mencionar que
el niimero de habitantes de cada entidad federativa y la actividad
econdmica predominante influye en el indice de riesgos. Asf el
Distrito  Federal registra el mayor mimero de accidentes,
enfermedades de trabajo y accidentes en trayecto con un 203 %
respecto al total de riesgos reportados en 1989 un 204 % en 1990,
202 % en 91 y 92, y un 21 % en 1993, esto se debe en gran medida a
que se trata de la entidad con mayor mimero de habitantes y con
actividades econdmicas de gran diversidad.

En estados de la repiiblica donde se asienta gran parte de Ia
industria, se registran también altos fndices de riesgos de trabajo,
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por efemplo Nuevo Ledn que registro de 1989 a 1993 un 94, 9.1, 94,
9.3 y 9. % respectivamente del total de riesgos a escala nacional.

Entre las entidades federativas que reportaron menor fndice de
riesgos en el periodo 1989-1993 se encuentran: Baja California Sur,
con un 0.5 % en promedio al igual gue Tlaxcala v Navarit. el estado
de Campeche con un fndice de riesgos que promedia un 06 % y
Zacatecas con un 0.7 %. Coahuila, Chihuahua, y Tamaulipas
representan a los estados de la repiblica con una incidencia de
riesgos de medjano Indice, puesto que presentaron entre un 4 yunsb
% del total reportado en el periodo de referencia 1989-93,

CUADRQO 3
CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO TERMINADOS
POR ANO, SEGUN TIPO DE INCAPACIDAD, 1989-1993.

[ TIPO DE INCAPACIDAD To89 199 1991 1992 1993
INCAFACIDAD TEMPORAL 501,085 SIL0B2|  SIBAIB| 207,245 470,780
INCAPACIDAD FERMANENTE 14.014 %02 15,230 15,365 15467
MUERTE 1124 1213 1439 T34 1376

FUENTE: IMSS, IS55TE, PEMEX Y STPS. ANUARIO ESTADISTICO DF RIESGCS Db TRABAFO [964 1993,

Los accidentes de trabajo traen como consecuencia algtin tipo de
incapacidad o la muerte, acerca del cuadro anterior se puede serialar
que el rubro de incapacidad temporal es el que reports mayor
incidencia durante el periodo 1989-93, incrementindose de 1989 2 90
enun2l1 %, de N a9 enun 1.2 ¥, mientras que en 1992 disminuyo
un 1.3 % respecto al afio de 91 y en 1993 continué la misma
tendencia decreciendo en un 84 % con relacion al afio anterior.

En fo referente a incapacidad permanente hubo una disminucion del
1.2 % en 1990 respecto al 89, incrementindose en un 92 % de 1990 a
1991, un 1.9 % de 91 a 92 mientras que en 1993 el ndmero de
Incapacidades permanentes se redujo en 0.2 % con referencia a 1992,

A pesar de que el rubro de muerte es el de mas bajo indice de
incidencia, es el de mayor afectacion personal, familiar y social. En
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los nimeros se observa un Incremento en la mortalidad por
accidentes de trabajo de 1989 a %), de 90 a 91 y de 91 a 92 conun 6 %,
16 %, y 0.27 ¥ respectivamente, as’ como una reduccién del indice
en 1993 respecto a 92 en un 5.9 % de incidencia.

CUADRO4
CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES EN TRA YECTO TERMINADOS
POR ANO, SEGUN TIPO DE INCAPACIDAD, 1969-1993.

TIPO DE INCAPACIDAD 1989 1990 1991 1992 1993
INCAPACIDAD TEMPORAL 8718 91,829 93,208 92,138 89471
INCAPACIDAD PERMANENTE 1431 1,74 134 1335 1,553
MUERTE 437 555 493 494 505

FUENTE: IMS5, ISSSTE, PEMEX Y STPS. ANUARK) ESTADSTICO DE RIESGOS DE TRABAJO 19641993,

Haciendo una comparacién entre las consecuencias que son
originadas por los accidentes en trayecto, la Incapacidad temporal
registré una mayor incidencia respecto a Ia permanente o la muerte,
su comportamiento durante el periodo 1989-93 indica incremento en
la incidencia en 1990 respecto a 89de un 5.3 % y de 90a 91 enun 1.7
%, mientras que hubo disminucion en 1992 respectoa 91de un 1.3 %
yen 1993 con relacibna 92deun34 %

El rubro de incapacidad permanente ocupd el segundo lugar en
incidencia durante el periodo de referencia y su comportamiento fue
muy variable de un afio a otro, por efemplo disminuyo de 1989 a 90
en un 2 %, auments en un 87 % de 9 a 1991, disminuyendo
nuevamente en un 1.7 % de 91 a 92, para en el periodo 1992-93
registrar elevacion del 12 %. El fallecimiento de trabajadores por
accidentes en trayecto tuvo un aumento del 20 % en 194 respecto a
1989, disminuyendoenun 11 X de 0 a 91 y en un 0.6 % de 91 a 92,
en el afio de 1993 se elevo en un 1.6 % respecto al afio anterior.
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CUADRO 5
CONSECUENCIAS DE LAS ENFERMEDADES DE TRABAJO TERMINADAS
POR ANQ. SEGUN TIPO DE INCAPACIDAD, 19891993,

TIPO DE INCAPACIDAD 1969 19% 199 1992 199
[ TNCAPACIDAD TEMPORAL 100 100 1359 1137 o1
INCAFACIDAL FERMANENTE 3,565 A% 5,970 T 0,765
MUERTE 11 10 ) 17 10
FUENTE: IMT, ISSSTE, PEMEX Y STFS. ANUARIO ESTADISTICO DE RIER005 DE TRABAJC 19841993,

Al igual que los accidentes de trabajo y en trayecfo, las
enfermedades de trabajo ocasionan también incapacidad temporal,
permanente o la muerte. Con relacion a ello el rubro de incapacidad
permanente registré el mayor indice de incidencia durante el
periodo 1989-1993, de 1989 a 90 disminuyé en un 1.4 %, de 90 a 91
aumentd considerablemente un 46 % al igual que de 912 92 en 16 %,
disminuyendo en 1993 un 12% respecto al afio anterior.

Las incapacidades temporales registraron un aumento del 6.9 % en
1990 en referencia a 89 de 2.6 % en 1991 respecto a ), asf como un
decremento del 1.9 % en 92 con relacion a 1991 y del 13 % de 1992 a
923

Las enfermedades de trabajo causaron el fallecimiento de
trabajadores en un mimero relativamente hajo, sin embargo es
importante sefialar que de 1989 a 90 prdcticamente no registro gran
cambio pues disminuys en 0.1 %, sin embargo de 1990 a 91 auments
en un 47 % su incidencia, para 1992 se llevé a cabo un decremento
del 11 % respecto a 91, conservando esta fendencia al afio sigutente
enun 0.1 % de disminucion.
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CUADRO 6

IRABAJADORES EXPUESTOS Y RIESGOS DE TRABAJQ TERMINADOS
POR INSTITUCION, SEGUN TIPO DE RIESGO, 1993.

CONCEPTO M5 IS65TE PEMEX STPS
TRABAJADORES EXPUBSTOS YATAETY | 2065314 101 065
ACCIDENTES DE TRABAJO 176,306 ) 2,09 643
ACCIDENTES EN TRAYECTO 90,138 62 71
ENFERMEDADES DE TRABAJO 6,365 r3 nd

| RIESGOS DE TRABAJO TOTALES 572,799 1,596 2167 643

FUENTE: IM55, [SSSTE, PEMEX Y STFS. ANUARIO ESTADISTICD DE RIESGOS DE TRABAJO 1954- 1993,
NOTA: nd  NODSPONIBLE

Tomando como referencia el afio de 1993, /a institucion que registré
el mayor niimero de riesgos de trabajo totales respecto al nimero de
trabajadores expuestos fue el IMSS con un 6.04 %, porcentaje
obtenido mediante la integracion de un 502 % de accidentes de
trabajo, un 095 % de accidentes en trayecto y un 0.06 % de
enfermedades de trabajo.

PEMEX registré un 2.14 % de riesgos de trabajo totales conformado
porun 207 % de accidentes de trabajo y un 0.07 % de accidentes en
trayecto.

La STPS reports un 100 % de accidentes de trabajo traducidos como
riesgos de trabajo totales, el ISSSTE por su parte reports un 0.07 %
de riesgos de trabajo tolales, lo que represento para ellos un 0.04 %
de accidentes de trabajo, un 0.03 % de accidentes en trayecto y un
0.002 % de incidencia en cuanto a enfermedades de trabajo.

El rubro de accidentes de trabajo fue el de mayor incidencia para las

cuatro instituciones, ya que representd mas del 8¢ % de los riesgos
de trabajo totales para cada una.
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CUADRO 7
CONCENTRADG DE RIESGOS DE TRABAJO 1995.1998
POR DEPENDENCIA O ENTIDAD
DEPENDENCIA O ENTIDAD RIESCOS | No. TRABAJADORES
ISSSTE 2070 91414
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 1747 234,464
SECRETARIA DESALUD 1717 21.577
GOBIERNG DEL DISTRITO FEDERAL 873 86,110
SECRETARIA DE COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES | 324 6567
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICT 23 4507
SECRETAKIA DE GOBERNACION 156 15818
SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DR, | 145 B
SFCRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCTAL a7 5,454
SECRETARIA DE COMERCIO ¥ FOMENTD INDUSTRIAL | 25 5,551
SECRETARIA DEL MEDIO AMB. REC. NAT. ¥ FESCA 24 17,004
SECRETARIA DE MARINA 43 3332
SECRETAKIA DE LA RERORMA AGRARIA 54 5971
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 37 8810
SECRETARIA DE ENERGIA 1i 1314
SECRETARIA DE L4 CONTRALORIA Y DES. ADMIVO, | & 2372
SECRETARIA DE TURIGMO 17 277
SERVICIO POSTAL MEXICANG 257 2739
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO | 223 67,093
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 159 i
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA 56 7907
INSTTTUIO NACIONAL DE PEDIATRIA = e
INSTITUTO NAL DE NEUROLOGIA ¥ NEUROCIRUGIA | 50 1,106
COMISION NACIONAL DEL AGUA 49 24,519
COLEGIONAL DE EDUC. EROFESIONAL TECNICA 13 13050
INST, NAL DE LA NUTRICION “SALV-ADOR ZUBIRAN" | 39 2o
INST. NAL. DE CARDIOLOGI A - IGNACIO CHAVEZ™ | 37 2279
INSTITUTO NAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAZ | 31 1,907
INSTITUTO NAL. DE PERINA TOLOGIA 25 7462
INSTITUTO NAL. DE CANCEROLOGIA 75 1143
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 74 3655
INSTITUTO MEXICANG DE FSIOUIA TRIA 2 36
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL 7] 5916
HOSFITAL GENERAL DE MEXICO 9 5905
INSTITUTO NACIONAL DE LA SENECTUD 7 o1
COMISION NACIONAL DEL DEPORTE 3 1406 —
CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIA Fi vi8
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA 7 [1
PUERTOS MEXICANOS K 956 B
SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DF. z 10815

FUENTE: COMISION CONSULTIVA NACIONAL DE SBGURIDAD, HIGIENE ¥ MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR PUBLICO FEDERAL . ESTADISTICAS DE RIESGOS DE TRABAJC 19951958

En el cuadro anterior se observa un concentrado de riesgos de
trabajo registrados durante el periodo 1995-1998, con relacion a ello
es importante sefialar que alf' figuran dependencias y entidades que
presentan un indice de riesgos particular respecto al niimero de
trabajadores reportados, por ejemplo entre las instituciones con
indice mas elevado de riesgos se encuentran: la Secretarfa de Salud
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con un 5.64 % de incidencia respecto a la poblacién trabajadora que
considera, as como el ISSSTE que figura con unindice del 2.26 %, en
ambos casos el nimero de trabajadores es muy alfto.

Otras dependencias o entidades registran un bajo fndice de riesgos
pero su nimere de trabajadores durante ese periodo es reducido
también, asf tenemos al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
conun0.11 %, al Instituto Nacional de Salud Priblica conun 019 % o
los servicios de salud ptiblica del D.F. con un indice del 0.02 % de
riesgos. Con mediana incidencia de riesgos encontramos al Gobierno
del Distrito Federal con un 1.01 %, la Secretarfa de Marina con un
1.29 ¥ y la Procuradurfa General de Ia Reptiblica con un 1.10 %.

El Instituto Mexicano de Psiquiatifa registré un indice del 0.52 % de
riesgos respecto a una poblacion de 387 trabajadores reportados,
stendo importante resaltarlo puesto que se trata de la entidad que
involucra el caso prdctico de esta investigacion.

Otro indicador de incidencia de riesgos se obtiene con respecto a la
suma total de trabajadores reportados por todas las instituciones en
el periodo 1995-1998, en relacion con ello el Indice mas elevado de
riesgos lo ocupan instituciones como la Secretarfa de la Contralorfa y
Desarrollo Administrativo con un 0.97 %, la Secretarfa de la Reforma
Agraria con un 0.65 % o bien la Comisién Nacional del Agua con un
0.59 %. . Entre los indices de menor porcentaje estin la Secretarfa de
Turismo y el Hospital General de México con un 0.15 y 010 %
respectivamente.

En México, de acuerdo a datos del IMS5, de cada cuatro accidentes
de trabajo, solo uno se reporfa como tal, mientras los otros tres se
atienden en el mismo lugar de trabajo, o se remiten a servicios
médicos particulares.

El propio silencio del trabajador resta importancia a los riesgos de
trabajo, al no asistir al médico por temor, presidn o
desconocimiento. El pequefio accidente que supone un breve receso
del trabajo, es muy comiin y poco valorado.
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Las condiciones de trabajo desfavorables, generan estados de
malestar, y pueden producir alteraciones del suerio, del apetito,
disminucion de la capacidad de atencion Y concentracion. Estos
Sntomas tampoco estdn considerados ni debidamente registrados
por las estadfsticas oficiales, quizis por considerarlos como
enfermedades leves o por temor 2 que se reconozea su verdadera
dimensién.

La presentacion de estadisticas sobre riesgos de trabajo tiene
miiltiples dificultades, que se derivan de Ia falta de uniformidad de
criterios para recabar informacion, heterogeneidad de instrumentos
Y de instituciones las cuales responden a objetivos esped ficos, lo que
determina la segmentacion de las fuentes y las formas de
recoleccion.

“Las cifras sobre riesgos de trabajo indican que existe Iz necesidad
de modificar los esquemas de trabajo en materia de seguridad e
higiene y establecer mecanismos para difundir la normatividad, asi
como promover la participacion y cooperacion de directivos ¥
trabajadores en actividades preventivas” 2.

1.6. Calidad en el servicio y productividad

Se puede definir el término: calidad, situindolo en ambientes
concretos como por ejemplo: en la familia, Ia sociedad, la economi a
o bien en actividades espedificas como por giemplo: administrar,
capacilar, investigar, efc,, calidad es sindnima de excelencia.

Fara entender Ia idea de calidad en el trabajo o calidad en el servicio,
es necesario remitirse al concepto conocido como: “Calidad T otal”,
que ha emergido como un nuevo paradigma para la Administracion,
La bisqueda del desarrollo por parte de las naciones, trajo como
consecuencia que los pafses que queran alcanzarlo, debian

2 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, wWww.Stps. gob.mx
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transformarse, ponerse a la altura y satisfacer las exigencias, de un
mundo regido por el intercambio de bienes y servicios, donde la
tecnologfa de los paises desarrollados era preponderante. Asf, el
desarrollo de un pafs implica entre otras cosas, calidad, calidad total
en los productos (bienes o servicios), y en los procesos.

Latinoamérica ingresé entrS tardfamente a la carrera del desarrollo
(1970), independientemente de ello, sus pafses han interpretado el
enfoque de calidad total de acuerdo a sus distintos grados de avance.

Empresarialmente, Ia Calidad Total puede traducirse de acuerdo al
Dr. de origen japonés Kaoru Ishikawa, como: “ la satisfaccion del
cliente “, expresada ésta, a través de un incremento en Ia demanda
de productos. En este contexto, se establece un equilibrio de
intereses; ya que los clientes quieren buenos productos, los
empleados desean una retribucién econémica .y un agradable
ambiente de trabajo y los accionistas una uttlidad.

“Los obreros, campesinos y grupos progresistas que pugnan por un
cambio en las condiciones sociales, cuestionan un aparato estatal que
no ha dado respuesta a su demandas, ni ha actuado con agilidad y
eficacia en la resofucion de problemas que aquejan a los estratos
mas numerosos y desfavorecidos del pais"Z,

En el 4mbito de la Administracion Piblica, fa Calidad Total puede
entenderse como: Ia satisfaccion del usuario, en Ia prestacion de los
servicios que proporcionan las Dependencias y Entidades del Sector
Publico. Este enfoque implica, un escenario donde la gestion piiblica
sea desemperiada de manera eficaz y eficiente, con una arraigada
cultura de servicio, acorde con los objetivos institucionales y
" satisfaciendo las necesidades legf imas de Ia sociedad,

La biisqueda de Ia Calidad Total en el Servicio Piblico, conlleva al
mejoramiento de las condiciones de trabajo del personal, puesto que
aquellos trabajadores que cuentan con instalaciones libres de riesgos,
que cuentan con equipo de proteccion personal para realizar su

% Cabrero, Mendoza Enrigue. Del Administrador al Gerente Publico. Ed. INAP, México, 1995, p. 15.
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trabajo, es decir que cuentan con el respaldo de [as instituciones en
{o relativo a su salud e integridad fisica, lo cual puede entenderse
como un estado de bienestar que le permitird cumplir con sus
funciones espedficas y que se facilitars se verd reflejado tarde o
temprano en los servicios institucionales.

La adopcion de una cultura de calidad ¥ de un control estricto en la
evaluacion de la gestion piiblica (control de calidad), forman parte
de las mefas institucionales, para obtener resultados entendidos
como “productividad”. El mejoramiento de las condiciones en que se
presta el trabajo incide en la imagen y prestigio de las

organizaciones.

En el plano de Ia calidad total, Jo importante es evitar el error, pues
éste implica un costo y a la postre una pérdida de diversa indole, La
prevencion en seguridad e higiene laboral es un elemento
fundamental para propiciar condiciones de trabajo arménicas Yy para
lograr resultados positivos, en el procesos de bisqueda de calidad
en el servicio. El trabajo en equipo y la supervision permanente de
las labores son aspectos muy importantes en materia de calidad, ya
que de esta forma “se eleva la moral de los trabajadores, se fomenta
la lealtad hacia Ia empresa, también se reducen Jos motivos de queja,
el iempo perdido, los accidentes, las rifias, Ia friccion, el ausentismo
 las llegadas tarde”?,

Fara la Calidad Total es clara la biisqueda de Ia educacion y cultura,
los programas de capacitacion en materia de seguridad e higiene,
son fundamentales para optimizar las condiciones y medio ambiente
de trabajo. Ese es uno de los problemas que existen en algunas
instituciones  publicas, en las cuales, no se garantizan las
oportunidades de capacitacion para todo el personal, se tienen
limtitaciones y restricciones que no posibilitan el libre trénsito hacia
el desarroflo laboral.

* Phiip, C. Thompson. Clrculos de Calidad, como hacer que funcionen, Ed. Norma, Colombia. 1984, p.
1.
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En nuestro pais, la Administracion Federal dedica parte de su
atencion, a los asuntos de seguridad e higiene en el trabajo, por
considerarlo una actividad prioritaria. La importancia que guarda
este rubro, se ve reflejada desde el Plan Nacional de Desarrollo 1995-
2000; ya que se le ha incluido como una de las vertientes para lograr
Ins niveles de eficacia v eficiencia laborales, en programas nacionales
de productividad.

Segtin Ishikawa, Ia calidad tiene como objefivo ¢l incremento de la
productividad. Acudiendo a su definicibn volumétrica, la
productividad obedece a la relacion: producto/insumo, y su
incremento basta con elevar el volumen de la produccion; sin
embargo, el operar con este modelo para todo tipo de produccion
serf a engarnoso.

La productividad, puede entenderse como el estado de eficiencia
que, en un periodo determinado, acusa una actividad que persigue
una finalidad socialmente necesaria. Los factores susceptibles de
influir en ia productividad son muy diversos y varan de acuerdo a
la naturaleza de las actividades de cada organizacion.

En la iniciativa privada, las empresas orfentan sus actividades hacia
Ia produccién de bienes que pretenden satisfacer las necesidades de
una poblacién inmersa en el mercado de la oferta y la demanda, en
este sentido, la productividad es perfectamente cuantificable, es
decir, se pretende alcanzar un grado elevado de produccion, en el
menor tiempo posible y racionalizando al mdximo los recursos, esto
se entiende ficilmente si tomamos en cuenta que este fipo de
organizaciones poseen un fin eminentemente lucrativo de cardcter
particular y se conducen de acuerdo con las directrices marcadas por
los organismos competentes dentro de cada sector o rama
economica, algunos factores que influyen en la productividad
positiva o negativamente son: la economia, la tecnologia, los
impuestos, efc.

En el Sector Piblico la productividad es diferente, la naturaleza y
funciones de las organizaciones gubernamentales, hacen que sea mds
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compleja su medicion, ya que la produccion esti encaminada
propiamente hacia los servicios y sus fines implican Ja bisqueda del
beneficio y el desarrollo social dentro de los distintos rubros que
conforman el panorama estratégico nacional, tales como Educacion o
Salud.

Las Dependencias y Entidades llevan a cabo sus funciones, teniendo
como pardmetro las pokticas y normas de cardcter institucional, Ia
idea de productividad, estd orientada hacia alcanzar ef ma yor grado
de eficiencia, por parte de los servidores que conforman la
Administracion Piblica del pafs; no obstante, algunos factores que
actdan en detrimento de Ila productividad, vista desde esta
perspectiva, son: la corrupcion, Ia negligencia, la impunidad, Ia
apatia.

A pesar de lo anterior, existe un factor que es comiin a todo tipo de
empresas y organizaciones: el trabajo humano, entonces podia
decirse que para una actividad determinada, la productividad es el
reflejo de Ia relacion que existe entre los resultados obtenidos, los
recursos empleados en su consecucion y el trabajo mismo. Ast que
todo aquello que afecta al trabajo humano, afecta invariablemente 3
la productividad,

“La seguridad e higiene en el trabajo contribuye ¥y propicia el
incremento de la productividad, ayuda a evitar accidentes y
enfermedades que ponen en riesgo a los trabajadores™?

5i bien son muchos los factores que afectan al trabajo y a la
productividad, uno de los mds importantes es el "accidente” ya que
no solamente redunda en pérdidas econdmicas de consideracion,
sino que también es fuente de sufrimientos humanos y de disturbjos
sociales de toda indole.

En el Sector Piblico, el problema es encontrar c6mo el personal,
desde los directivos hasta el nivel de menor jerarquia sean
productivos y responsables, mejorando los servicios e imagen anfe la

 Secretaria del Trabojo y Prevision Social, www.stps.gob.mx
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sociedad. Gran parte de la diferencia entre una organizacion y otra
es su gente, pero ;que hace que esa gente sea diferente y realice
mejor su trabajo? ; porque un empleado trabaja con entusiasmo
utilizando todas sus capacidades mientras otro, adopta una
conducta apética y hostil ante su trabajo? La respuestas se relacionan
con la motivacion; “la motivacién se refiere al para que de la
conducta humana, puede definirse como el motor que conduce al
individuo a fa accion™®,

“Un empleado eficiente serd aquel que no solo tenga aptitud para
hacer su trabajo, sino que quiera hacerlo bien, que su actitud hacia el
organismo para el cual trabaja lo haga desarrollfar su mixima
eficiencia™!.

Faso mucho tiempo para que se reconociera la importancia entre las
condiciones de trabajo y la productividad, lo primero que se observo
fue que los accidentes de trabajo tenfan consecuencias econémicas y
fisicas, aunque al principio no se tenian en cuenta los costos directos;
posteriormente se pensé en las enfermedades de trabajo, y por
altimo hubo conciencia de que los costos indirectos de los accidentes
de trabajo, suelen ser mucho mds elevados que los directos.

Ademis de los accidentes y enfermedades laborales, la disminucién
de la productividad en los centros de trabajo, se atribuye a factores
como: la fatiga causada por horarios excesivos de trabajo, Ia
monotorndfa, la tensidon nerviosa, malas condiciones del medio
ambiente laboral, entre otros. Pese a su inmensa capacidad de
adaptacion, el organismo humano tiene un mayor rendimiento
cuando funciona en condiciones 6ptimas; en algunos paises en
desarrollo, se ha demostrado que es posible aumentar Ia
productividad, mejorando las condiciones en que se desempenia el
trabajo. Con relacién a ello, la ergonomi a, junto con la seguridad e
higiene, son elementos fundamentales para elevar la productividad
y calidad del ambiente laboral.

¥ Arturo, Rail. Programa de capacitacitn sobre mativacion y liderazgo, Tesis para obtener el grado de
maestiia. LA M&xdco, 1979, p 38

*' Duhak Krauss, Miguel, La Administracion de Personal en el Sector Publico, un anfogue sistdmico.
Ed. INAP, México, 1972, 16-17.
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La ergonomia es una nueva tecnologia que se apoya en los
conocirmientos cientificos de ciencias como son: la biologi a, medicina,
psicologia, sociologia, ingenierfa, econon¥a, y administracion, entre
otras. La palabra ergonomfa se integra por la unién de dos
rafces griegas: ERGOS que significa trabajo y NOMOS ley,
interpretindose como: leyes del trabajo: su objetivo es la adecuacion
de un medjio ambiente determinado al hombre, integrindolo con los
elementos materiales que lo rodean y con su grupo de trabajo.?

La productividad no es el objeto principal de la ergonomfa, sino
generalmente uno de sus resultados finales. Su funcion es crear
condiciones adecuadas para los trabajadores en lo que se refiere a
clima, ruido, mejoramiento de la postura de trabajo.

No solo un ambiente laboral peligroso puede constituir Ia causa
directa de accidentes y enfermedades de trabajo, sino que, ademds,
{a insatisfaccion de los trabajadores con condiciones de trabajo no
adaptadas a su nivel cultural y social puede conducir a Ia
disminucion de la calidad, a una produccion deficiente y a mayor
ausentismo.

Nunca como ahora, la seguridad e higiene laboral en las
instituciones, es una responsabilidad compartida entre directivos y
trabajadores, para alcanzar mejores niveles de vida, evitar el
desgaste de los recursos humanos y materiales, as como elevar Ia
productividad y proporcionar servicios de calidad. “Generar un
medio ambiente laboral seguro y productivo que disminuya el
indice de riesgos en los centros de trabajo compromete a directivos y
trabajadores para cumplir con las disposiciones legales”*

= \arela Coronel, Luciano, Revista: condicionss da trabajo, México, Secretaria del Trabajo y Prevision
Social-Dir.Gral. de Madicina y Seguridad en e Trabajo, No. 2 mayo-septiembre 1993, vol. XV, p. 25,
= Secretaria del Trabajo y Prevision Social, www.stps.gob.mx
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1.7. El Administrador piiblico frente a la seguridad e
higiene laboral

En el dmbito internacional es posible apreciar un permanenie
proceso de evolucién y mey'oramiento de los mecanismos para
administrar y promover ef desairolic de diversas naciones, mediante
la utilizacion de sus aparatos administrativos piiblicos, como
Instrumento estratégico para conseguir objetivos propios de la
gestion gubernamental.

“Considerando que existen condiciones de trabajo que entrafian tal
grado de injusticia, miseria y privaciones para gran nimero de seres
humanos, que constituyen una amenaza para lIa paz y armoréa
universales, es urgente mejorar dichas condiciones y proteger al
trabajador contra enfermedades y accidentes, considerando que si
cualquier nacién no adoptare un régimen de trabajo realmente
humano, constituirfa un obsticulo a los esfuerzos de otras naciones
que deseen mejorar Ia suerte de los trabajadores de sus pafses”

En el plano nacional, se cuenta con una sociedad cada vez mds
informada, mds ciftica y participativa, que reclama con vehemencia
la mejora permanente de los servicios, mayor transparencia y
honestidad en las acciones de gobierno y mayor atencién a los
asuntos y necesidades de la poblacion. En este contexto, el
mejoramiento de las condiciones y niveles de vida de la base
trabajadora, ha sido un reclamo historico, “los escenarios
proyectables del futuro demandan una Administracion Piblica
basada en modelos totalmente distintos a los tradicionales, cuya
flexibilidad y perspectiva organizacional les permita anticiparse
anticiparse y adaptarse de inmediato a un contexto cambiante y
complejo™

En México se han realizado multiples acciones encaminadas a hacer
mds eficiente, la organizacion y funcionamiento de Ia

Orgamzaaan Intemacional det Trabajo, www.ito.org/public/spanish.
3 Herandez Puente, Addana. Administracion y Desamolio de Personal Publico. Ed. INAP., México, 1880,
p- 47

38




Administracion Pdblica, acrecentando su capacidad de respuesta
para atender y satisfacer los requerimientos en materia de
educacion, salud, etc, sin embargo, sin dejar de reconocer los
avances logrados en materia de modernizacién administrativa, es
necesario estar conscientes del reto que significa, ofrecer servicios
piblicos de calidad a la sociedad y combatir Ia corrupcion y Ia
impunidad en todos los niveles de gobierno; “Ia administracién de
personal cobra gran importancia dadp que a través de ella es posible
beneficiar simullineamente al trabajador y a la empresa donde
presta sus servicios”%,

Quienes administran o supervisan dentro de las organizaciones,
tienen un conjunto de obligaciones y responsabilidades,
generalmente se espera que contribuyan al logro de los objetivos
organizacionales, mediante Ia coordinacion de los recursos. Una de
las responsabilidades principales es trabajar con la gente, ya que
tradicionalmente se cree que los administradores son responsables
del desemperio de sus subalternos, dada su funcién de coordinar el
trabajo y conducir al personal para obtener resultados provechosos;
“la Administracién de Personal deberd realizar la siguiente funcion
bdsica: Obtener personal en condiciones 6ptimas de actitud y
aptitud, ubicario, desarrollarlo, retribuirlo, motivario, y guiarlo para
el servicio™¥.

En muchas ocasiones, para los mandos medios y superiores es ficil
perder de vista el lado humano de los trabajadores de una
institucion, las relaciones familiares, las influencias religiosas, Ia
formacién escolar, y muchos otros factores, influyen en ef individuo
¥ en su trabajo. Por supuesto que los administradores son tan
humanos como los demds trabajadores, también tienen metas
individuales, expectativas y sistemas de valores, también fallas y
aciertos; los administradores son tan falibles e imperfectos como
cualquiera.

% ihid, p. 48.
¥ Op, Cit. Duhalt Krauss, p. 18.
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“La Administracion Piblica tanto en la rama ejecutiva como en los
demis sectores del gobierno, es un reflejo del estilo de vida de cada
socledad, de su configuracion de ideas, actitudes, costumbres,
normas, instituciones, procesos y otras formas de conducta™®, en
este sentido los servidores piblicos se han preocupado por crear
instituciones, implanfar nuevos sistemas de trabajo, pero ademds por
darle mayor atencion a las relaciones humanas en las organizaciones.

Cuando un administrador es capaz de percibir las necesidades
humanas Bisicas de sus subalternos, estdi mejor preparado para
coordinar las Ilabores de una organizacién. Las necesidades
humanas pueden jerarquizarse en cinco niveles®:

a) Fisiolégico: relacionadas con la sobrevivencia.

b) Seguridad: confianza de tener cubierfo el minimo indispensable,
Ia proteccion fisica, psicoldgica y social.

¢) Pertenencia: relacionadas con ser parte de un grupo, generando
sentimientos de identidad social.

d) Estimacion: sentimiento de ser valioso y reconoctdo como tal.

e) Autorealizacion: desarrollo pleno de todo aquello para lo que se
tiene capacidad.

La motivacién en ambientes laborales constituye un tema clave para
las organizaciones de nuestro tiempo y para la planeacion
estratégica del factor humano, ya que representa una alta
probabilidad de emprender, desarrollar y dar buen término a una
accion esped fica.

En Ia tarea de prevenir los accidentes y enfermedades de trabajo,
participan ademds de las autoridades del trabajo federales y
estatales, diversos Organos de la Administracion Pdblica. La
identificacién de las limitaciones y deficiencias administrativas
actuales, a§ como las causas que lo generan, es condicién
indispensable para avanzar en la modernizacion del aparato piblico.

* \uficz, Amato Pedro, Introduccion a la Administracion Piblica. Ed. Fondo de Cultura Econdmica,
México, 1974, P. 40,
3 op. Cit. Hemandez Puente, p. 72.
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La actuacion de los servidores piblicos es causa de constante
molestia y desconfianza para el ciudadano, ya que existe un claro
deterioro de la imagen de las instituciones piblicas y de los
empleados que laboran en ellas; en este sentido, es muy importante
{a dignificacion y reivindicacién de Ia imagen del servidor piblico

2o 1. i rvdon A
QINC a4 SOTIoGad.

El papel profesional que juega el Administrador Piblico en las
Dependencias y Entidades, es de reconocida importancia, si
consideramos, que el manejo racional de los recursos, es la base del
funcionamiento de toda organizacion. Es responsabilidad del
Administrador Piblico, atender todos los asuntos relativos a los
recursos humanos; estudiar y analizar los factores que intervienen en
su desarrolfo laboral, desde una perspectiva de productividad
institucional,

La seguridad e higiene laboral es un aspecto que posee una
complejidad especial, sin embargo, dado que es un aspecto inherente
al trabajador, que involucra también los recursos materiales,
financieros, y de informacion; es una obligacion moral para el
Administrador, el preocuparse por Ia salud integral de los miembros
de la organizacién, ast como de la prevencion de riesgos de trabajo;
puesto que redundan en el desemperio, productividad y desarrollo
de los trabajadores, pero ademds, existen ordenamientos legales que
debe cumnplir.

Para las organizaciones modernas inmersas en el modelo de Calidad
Total, el factor humano es un recurso estratégico, la calidad se
consttuye a través del trabajo en equipo, la responsabilidad y
participacion se comparten, la organizacion se ve como un sistema
abierto, dindmico, que cambia en funcién de las fuerzas interiores y
exteriores, por si fuera poco, se le otorga gran importancia al
entorno, promoviendo la armoni a con Ia naturaleza.

El trabajo que lleva a cabo el administrador, es un trabajo

fundamentalmente intelectual, ya que entrafia actividad verbal v
conceptual, sin embargo, no hay trabajo alguno que sea enteramente
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fisico ni enteramente Intelectual, los trabajos de prevencion de
riesgos y mejoramiento de condiciones de trabajo requieren la
préctica de ambos. Si bien el Administrador Piblico debe asumir la
mision de cumplir y hacer cumplir las normas de seguridad e
higiene, asimismo, es importante la participacion de un equipo
muliidiscipiinario, de tai forina que sea ésia, una larea de
colaboracién, y no un asunto de competencia limitada.

Es recomendable abandonar la prictica conocida como “salir del
paso” por parte de los servidores piiblicos para cumplir con los
requerimientos oficiales relativos a seguridad e higiene, y echar
mano de la planeacién y programacion para atender tanto los
asuntos prioritarios como los no prioritarios para las instituciones;
“los administradores deben estar comprometidos tanto con la buena
administracion como con la equidad social y esos son sus valores,
sus metas o filosofi as™%.

La creacion de leyes en materia laboral as como su aplicacién y
" repercusion en los distintos sectores productivos poseen gran
relevancia histdrica, por ello “la Administracién Piblica no solo trata
de cumplir con sus deberes legislativos en la forma m4s eficiente y
econdmica, sino también influir y participar en la ejecucion de
polfticas que mejoren en forma mas general la calidad de vida para
todos™.

:‘ Fredericksan, H. Gearge, Nueva Administracion Publica. Ed. NOEMA, México, 1983, p. 22.
{bid, p. 24.
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Capitulo 2 Sustento juridico normativo en materia de
seguridad e higiene laboral

2.1 Aspectos Historicos sobre Legislacion Laboral

en Europa hacia fines del siglo XVIIL la introduccion de fa

mdquina de vapor trajo consigo el establecimiento de fibricas
que empleaban un gran mimero de trabajadores, al mismo tiempo
hubo un rdpido aumento en Ia explotacion de recursos mineros;
estas condiciones hicieron que minas y fibricas fueran el objetivo
principal de la legislacion protectora, naciendo asi los primeros
servicios de inspeccion en el trabajo. En 1810 fue creada en Francia
una inspeccion de minas, y en el Reino Unido se practicaron las
primeras inspecciones de fdbricas en 1833,

! 0s primeros intentos de legislacion laboral se llevaron a cabo

Posteriormente, la creciente conciencia de los riesgos profesionales y
el surgimiento de normas objetivas de seguridad e higiene, hicieron
necesario recurrir a médicos que se hablan especializado en la
materia. La principal tarea de los inspectores médicos era
supervisar las condiciones de trabajo e higiene industrial, es decir,
los aspectos preventivos y técnicos para proteger el bienestar fisico
del trabajador como parte de su bienestar general econdmico, legal y
moral.

La inspeccion médica en el trabajo no se limitaba tnicamente a
aspectos de higiene ambiental proteccion contra sustancias
peligrosas o higiene y bienestar en las fabricas, sino que empez6 a
incorporar factores inherentes a la organizacion del trabajo, los
cuales no obstante que no eran de la incumbencia del médico,
también afectaban a la salud del obrero. La prevencion tomaba en
cuenta, toda la gama de relaciones entre el trabajo y el ambiente
social, relaciones que pueden ejercer un efecto desfavorable en el
comportamiento psicolégico y fisico del trabajador.
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La intervencion del Estado en la proteccion de los trabajadores,
contra accidentes laborales y enfermedades, fue en gran medida
producto de los adelantos del siglo XIX, dicha intervencion fue
progresando lentamente en un mundo influide por los avances
tecnolégicos de Ia revolucion industrial.

La inspeccion de minas requirio de especialistas técnicos, mientras
que la inspeccion de fdbricas, adopto formas distintas segin las
distintas situaciones, sirviendo de modelo para la inspeccion de
otros tipos de trabajo.

La preocupacion principal de las primeras legislaciones, era
establecer una edad minima para el trabajo e imponer una higiene
elemental.  Posteriormente se dirigié la atencion a los riesgos y
enfermedades, las recomendaciones de los inspectores se apoyaban
en autoridades médicas y sanitarias, las organizaciones obreras y
otros 6rganos de la opinion piblica. Al mismo tiempo habia una
demanda popular creciente, para que las leyes de proteccion y la
inspeccion, a campos de trabajo més vastos.

A principios del siglo XX, casi todos los paises industriales habian
establecido una forma u otra de inspeccion de minas y fbricas,
habiéndose extendido esta inspeccion, a tiendas, oficinas y edificios
comerciales, obras de construccion e ingenieffa civil, barcos
( incluyendo los pesqueros en algunos pafses ), agricultura, empresas
de transportes, efc.

En algunos pafses los servicios de inspeccion no solo se ocupaban de
las necesidades bdsicas de seguridad e higiene, sino también de
asuntos sociales generales, tales como salarios, relaciones laborales y
vivienda.

En el plano de cooperacion internacional, desde su nacimiento, la
prictica de inspecciones sobre seguridad e higiene se convirtié en
asunto de interés para muchos paises, el asunto fue discutido en
conferencias internacionales en Berlin( 1890 ), en Zurich{ 1897 ), en
Berna( 1905 ). En Washington ( 1919 ) durante la primera sesion de




fa OIT. (Organizacion Internacional del Trabajo), se adopts Ia
recomendacion sobre inspeccion del trabajo, en la que se recomienda
a los estados miembros que aun no lo hayan hecho, establezcan lo
antes posible no solo un sistema eficiente de inspeccion laboral, sino
tambsén un servicio gubernamental para proteger la salud de los
trahajadores.

Durante el desarrollo del siglo XX, La O.IT. ha sobresalido como
uno de los organismos que se han mostrado mds activos, en la
divulgacion de la informacion en el plano internacional, a través de
sus publicaciones sobre temas particulares, as como también, por
medio del Centro Internacional de Informacién sobre Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

En México, el antecedente mds remoto de cardcter jurfdico laboral
enfocado a la seguridad en el trabajo, data del afio 1680 con Ia
legislacion de indias, que contemplaba medidas para consignar
accidentes y enfermedades ocurridos en la realizacion de las
actividades laborales, y prohitfa que los menores de 18 afios
acarrearan mercancias®

Mas tarde en las ordenanzas de minerfa, se facultaban las visitas a
las minas, para verificar que estas se encontraran debidamente
fortalecidas en sus pilares a efecto de evitar derrumbes; y serfa en el
gobierno del Virrey Revillagigedo, cuando se legislé acerca del
trabajo de las mujeres.

Hacia 1881, se elaboro un proyecto de reglamento de talleres para Ia
industria, depdsitos y demds establecimientos peligrosos, insalubres
e incdmodos; el cual conteni a disposiciones sobre riesgos de trabajo.

La Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917,
representa la fuente bdsica de autoridad legal en el 4rea de
seguridad e higiene en el trabajo. A través de su articulo 123

*? Legaspi Velazco, Juan Antonio, Revista: Condiciones de Trabajo. STPS. No. 2 mayo-septiembre, 1993,
Vol XVilt, p. 21.
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establece el compromiso de mejorar las condiciones de trabajo y vida
de los trabajadores mexicanos, y de respetar sus libertades
esenciales, sus derechos y su dignidad humana.

En 1919, se otorga al Congreso de Ia Unién, la facultad para legislar
en materia Iaboral.  Fl 18 de agosto de 1931 se promulga la Ley
Federal del Trabajo, Reglamentaria del apartado “A” del Articulo
123 Constitucional, que contenfa un capitulo espedfico para
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

En 1978, se publica el Reglamento General de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, que fue reformado el 21 de enero de 1997 por el
Ejecutivo Federal quedando como: Reglamento Federal de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo.

De aplicacion al Sector Pablico, el 28 de diciembre de 1963, fue
publicada la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
reglamentaria del apartado “B” del Artfculo 123 Constitucional,
cuyas disposiciones regulan entre otros aspectos, los derechos y
obligaciones en materia de seguridad e higiene, para titulares y
trabajadores que tengan a su cargo funcion de servicios piiblicos.

“Por decreto presidencial se publica el 27 de diciembre de 1953 en el
Diario Oficial de la Federacion, la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de observancia en
fodo el territorfio nacional y aplicacibn a las Dependencias y
Entidades de la Administracion Pablica Federal En esta ley, se
establece la cobertura de servicios de salud en lo relativo a
accidentes y enfermedades de trabajo. "%

“ Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de ios Trabajadores de! Estado, www.issste.gob.mx
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2.2 Base legal de aplicacion directa al Sector Piblico

La base juridica de la seguridad e higiene laboral, emana de Ia
constitucion, a partir de ella, existe toda una serie de leves y
ordenamientos, que le dan sustento y aplicacion tanto al sector

JUnm-3 7 LI SN B .. T
LI Lol privaa, 1Iglura L. 1.
¥ ¥ 5

CONSTITUCION POLITICA DE
LOS BSTADOS UNIDCOS
MEXICANCS

“ARTICULO 123"

APARTADO~A™ APARTADO “B”

LEY FEDERAL DEL TRABAJO. LEY FEDERAL DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL
ESTADO:

LEY DEL IMSS LEY DEL [SSSTE.

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, REGLAMENTO DE LAS COMISIONES

HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO. DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO

AMBIENTE EN EL TRABAJO. DEL
REGIMEN DEL [SSSTE.
NORMAS OFICIALES MEXICANAS

CONVENIOS Y RECOMENDACIONES DE CONDICIONES GENERALES DE
LA ORGANIZACKIN INTERNACIONAL TRABAJO Y REGLAMENTOS
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Figura2l  Esquema del Régimen Jurf dico de fa Seguridad e Higiene en el Trabajo,
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La Seguridad e Higiene Laboral para la Administracion Piblica
Federal se fundamenta en el Articulo 123 constitucional* que
establece las bases para organizar la seguridad social dando
cobertura tanto a accidentes y enfermedades profesionales, como a
las no profesionales, maternidad, jubilacién, e invalidez.

Los derechos y obligaciones de los trabajadores y titulares del sector
publico en lo que se refiere a Ia seguridad e higiene, se establecen en
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio dei Estado,
reglamentaria del apartado “B” del artf culo 123 constitucional.

De manera que los titulares de organismos piblicos quedan
obligados a cumplir con todos los servicios de higiene y seguridad
para su personal, asi como tambin a cubrir las aporiaciones
emanadas de las leyes aplicables con Ia finalidad de que todos los
trabajadores obtengan los beneficios que les otorgan los servicios
sociales y de seguridad. Por su parte la obligacion que tienen los
trabajadores de organismos puablicos para colaborar en el
establecimiento de condiciones de (rabajo libres de riesgos de
trabajo, es marcada por la ley que seriala que el trabajador debe
evilar todo acto que represente un peligro para sus comparieros y
para el mismo.©®

Es importante sefialar que el nombramiento de un trabajador puede
verse comprometido a causa de negligencia o descuido en cuestiones
de seguridad e higiene, cuando sus acciones u omisiones afecten la
seguridad de un drea de trabajo o Ias instalaciones de la
Dependencia o Entidad. En estos casos los titulares de la misma son
Iiberados de toda responsabilidad, procediéndose a la separacion del
trabajador previa resolucién del Tribunal correspondiente.*

“ anexo "E” . Normatividad aplicable en Seguridad e Higiene, Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Apartado “B", fraccion X, incisos a) y b).

5 Anexo "E" , Normatividad aplicable en Seguridad e Higiene, Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado, articulo 43, fracciones If, V, Vi,

“ Ibid, articulo 48, fraccion V, incisa f).

43




“La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado faculta a
los titulares de las dependencias, para que expida las condiciones
Generales de Trabajo que considera entre otras situaciones las
medidas que deben adoptarse para prevenir la realizacion de los
riesgos de trabajo™.

Por su parte la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
{os Trabajadores del Estado( ISSSTE ), se ocupa de instrumentar las
acclones necesarias para la prevencion de accidentes y enfermedades
de trabajo en las Dependencias y Entidades afiliadas a su régimen,
considerando que el ISSSTE como institucion de seguridad social
“tiene la responsabilidad de proteger el derecho al trabajo, la
preservacion de Jla salud y el pago de prestaciones econémicas a los
trabajadores” 4

Para dar cumplimiento a sus funciones en materia de riesgos de
trabajo, el ISSSTE a través de su Ley establece la colaboracion que
debe existir por parte de las Dependencias y Entidades para facilitar
datos e informacion al respecto, cooperar en la investigacion de
accidentes y enfermedades de trabajo, as como para difundir Ia
normatividad y aplicar las medidas de prevencion en los centros de
trabajo de su competencia.#?

Cabe mencionar que el ISSSTE para su Sptimo funcionamiento
mantiene coordinacién con Dependencias y Entidades de Ia
Administracion Piiblica y con otros organismos para elaborar e
implementar programas preventivos.%

" Castelazo, José R., Técnicas y Especiaidades en Administracion de Personal Pablico. Ed. INAP,
México, 1985, p. 91, :
“® Instituto de Seguridad y Servicics Sociales de los Trabajadores del Estado, www.issste.gob.mx

;: Anexo "E” , Normatividad aplicable en Seguridad e Higione, Ley del ISSSTE, arl. 45, fracciones LW,
ibid, arnt. 48.
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2.3 Marco normativo de aplicacion complementaria al
Sector Pablico

La Constitucion Polftica de 1917 contempla en su articulo 123 las
normas fundamentales del trabajo y en estas, las disposiciones que
permiten por una parte, indemnizar o pensionar al trabajador quc es
sujeto de un accidente o una enfermedad laboral, y por Ia otra, que el
trabajo se preste en condiciones optimas de seguridad e higiene.

Nuestra Carta Magna en su apartado “A”, fracciones XIV y XV
sefiala que es obligacion de los patrones cumplir con Jas
disposiciones de seguridad e higiene de acuerdo a la naturaleza de
sus establecimientos as’ como adoptar las medidas necesarias para
evitar accidentes y garantizar la salud y la vida de los trabajadores,
en casos de accidentes o enfermedades de trabajo los pafrones
deberdn cubrir la indemnizacién correspondiente de acuerdo a lo
que haya originado, incapacidad temporal permanente o la
muerte.’!

La Ley Federal del Trabajo en su articulo 43 sefiala también que son
obligaciones de los patrones entre otras cosas: prevenir accidentes y
enfermedades de trabajo, as’ como cumplir con las disposiciones de
seguridad e  higiene que emanen de los reglamenfos
correspondientes ( fraccion XVII ), dichas disposiciones se deberdn
difundir en los lugares de trabajo ( fraccion XVIII ).%2

De la misma forma que la Ley Federal del Trabajo obliga a los
patrones también lo hace con Jos trabajadores, al sefialar en su
articulo 134 que son obligaciones suyas, el cumplir con las medidas
preventivas que les indiquen las autoridades y patrones ( fraccion
Il ), as como colaborar en cualquier situacidn de siniestro o riesgo de
trabajo ( fraccion VIl ). El articulo 135 de la misma Ley prohibe a los

S anaxo "E" Normatividad aplicable en seguridad e higiene, Constitucidn Politica de ios Estados Unidos
Mexicanos.
2 anexg "E" Nommatividad aplicable en seguridad e higiene, Ley federat del Trabajo.
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trabajadores realizar cualquier acto que ponga en riesgo su
seguridad, la de sus comparieros y la de los lugares de trabajo. %

Ll Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Ti rabajo fue el
primero en su tipo, expedido por el Ejecutivo Federal el 2 de junio de
1978 y publicade en ol diaric oficial de Ja federacion el 5 de Junic del
mismo arto, este reglamento tuvo observancia en todo el territorio
nacional y aplicacion a los centros de trabajo contenidos en el
apartado “A” del articulo 123 constitucional: fue resultado de
convenios de colaboracion entre Ia Secretarfa del Trabajo y Prevision

Social y el Instituto Mexicano del Seguro Social,

£l Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo
contenia 13 Gtulos y 271 articulos sobre diversos requerimientos
bdsicos de seguridad e higiene para: edificios ¥ locales; prevencion y
proteccion  contra  incendlios; la operacion, modificacion v
mantenimiento del equipo industrial: Ia utilizacién de herramientas
de trabajo; manejo, transporte y almacenamiento de materiales,
sustancias inflamables, combustibles, explosivas, irritantes y toxicas,
ad como las condiciones del medio ambiente de trabajo y del equipo
de proteccion personal. Con base en este reglamento se
expidieron Instructivos diversos con disposiciones espedficas y
operativas, a5 como normas técnicas en la materia.

El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene ¥ Medio Ambiente de
Trabajo sustituyd al reglamento antes mencionado, fue publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 21 de enero de 1997 siendo de
observancia general en todo el territorio nacional. Este reglamento
tiene por objeto establecer las medidas necesarias de Pprevencion de
accidentes y enfermedades de trabajo, para coadyuvar a que las
labores se desarrollen de forma segura y en condiciones de higiene
adecuadas, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley Federal del T rabajo
¥ los tratados internacionales en la materia. >

53 ..
Ibid.

 Anexo "E* Normatividad aplicable en seguridad e higiene, Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y

Medio Ambiente de Trabajo.
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Los tratados internacionales que han sido celebrados y ratificados
por los Estados Unidos Mexicanos ante la Organizacion
Internacional def Trabajo ( O.IT. } son:

No. 17.- De la Indemnizacion por Accidentes del Trabajo, vigencia:

e mwer T O32A
uta)/u F v, A

No. 42- De la Indemnizacion por Enfermedades Profesionales,
vigencia: 1938,

No.115.- De la Proteccion de los Trabajadores contra Radiaciones
Ionizantes, vigencia: 1984,

No. 120.- De Ia Higiene en el Comercio y en las Oficinas, vigencia:
1969,

No. 134.- De Ia Prevencién de Accidentes del Trabajo de la Gente del
Mar, vigencia: 1975.

No. 155.- De la Seguridad y Salud de los Trabajadores y Medio
Ambiente de Trabajo, vigencia: 1983.

La ley del Instituto Mexicano del Seguro Social publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 12 de marzo de 1973, define al
IMSS como el instrumento bdsico de la seguridad social que tiene
como objetivo el garantizar el derecho humano a la salud, la
asistencia médica, Ia proteccion de los medios de subsistencia, y los
servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo.
En esta Ley se hada referencia del seguro de riesgos de trabajo del
articulo 48 al 91 y se abordaban las prestaciones tanto en dinero
como en especie derivadas de la consumacion de un accidente
laboral. El 21 de diciembre de 1995 se emite por el Ejecutivo Federal
Ia Nueva Ley del Seguro Social, de observancia general en todo el
territorio nacional. En esta nueva ley se modifica y actualiza el rubro
de prestaciones en dinero y se adicionan los seguros de renta
vitalicia y de sobrevivencia para los beneficiarios del trabajador
sujeto a riesgo de trabajo.
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2.4 Organismos auxiliares en seguridad e higiene laboral

Durante los iltimos treinta afios se han establecido un nrimero
considerable de organizaciones internacionales ¥y regionales para
hacer frenfe a diversos problemas sociales, econdmicos, culturales,

sanifarios, cdlenfficos y  otros.  Auchas OIganizaciones o
gubernamentales se han ocupado de actividades especiales tales
como: fransporte aéreo y martimo, seguridad social, sindicalismo,

desarrollo industrial,

Existen también organizaciones y corporaciones a escala
internacional que se ocupan de proteger Ia salud de los trabajadores
en todas las ramas de las actividades econémicas  incluidas
seguridad e higiene y ergonomia atendiendo aspectos esped ficos de
estos asuntos. Entre ofras organizaciones internacionales se
encuentran:

Organizacion Internacional del Trabajo (O.IT. )

Surgié en 1919 como fruto del proceso de paz posterior a Ia primera
guerra mundial, junto con la sociedad de naciones en virtud del!
tratado de versalles, el funcionamiento de la O.IT, se apoya en la
Conferencia Internacional del Trabajo que antualmente constituye un
foro donde se discuten problemas Iaborales Y sociales de alcance
mundial y se establecen normas y pofticas internacionales de
trabajo. La Oficina Internacional del Trabajo establecida en Ginebra
Suiza es Ia secretarfa de la organizacion y funciona también como
sede y centro de investigacion y publicaciones. La Oficina es asistida
por comités expertos sobre cuestiones como: formacion profesional,
seguridad y salud en el trabajo, relaciones laborales ¥ educacion
obrera entre otras.

Organizacion Mundial de Ia Salud (O.M.S))

Su constitucidn se fundamenta en [a idea de que Jos trabajadores son
el principal motor del desarrollo, su objetivo que las personas
alcancen el mas alto nivel de salud, entendida esta como el estado
completo de bienestar fisico, mental y social; el plan de higiene de Ia
OM.S. contempla la aplicacién de medidas de salud piblica en jos
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campos de la nutricion, saneamiento del ambiente, educacion
sanitaria, atencion médica y rehabilitacion, sin embargo esto no
impide que se interese en la salud e higiene en el trabajo.

Organizacion Internacional de Aviacion Civil (O.1LA.C)

Cran parte de su trabajo persigue la seguridad en el vuelo. la
preservacion de la salud de la tripulacibn afrea y personas
dedicadas a otras profesiones aeronduticas, investigacion de
accidentes, control de trdfico aéreo, telecomunicaciones aeronduticas,
meteorologia, biisqueda y rescate.

Organizacion de Alimentacion y Agricultura (FA.O.)

Diversas corporaciones de Ia F.A.O. estin directa o indirectamente
relacionadas con la seguridad e higiene profesional y la ergonomfa
en trabajos agr colas, forestales y de pesca.

Organizacién Maritima Consultiva Intergubernamental (O.M.CI)
Se ocupa de aspectos de seguridad en la navegacion, mercandas
peligrosas, vigilancia de polucién marina, entre muchos ofros. Como
érgano ejecutivo del Plan de Desarrollo de lIas Naciones Unidas en el
campo Marf timo elabora c6digos y convenios internacionales.

Agencia Internacional de Energfa Atémica (A.LE.A.)

Trata las cuestiones relacionadas con fa proteccién contra la
radiacion y Ia manipulacion de desechos radiactivos, se encarga de
preparar las normas bdsicas de seguridad as como reglamentos y
manuales para el manejo de materiales peligrosos.

Progratna de Desarrollo de las Naciones Unidas (P.D.N.U)

Trabajan para ayudar a los pafses en vias de desarrollo en su
economia y hacer aumentar sus niveles de vida. Algunos de sus
proyectos se dedican a la mejora de las normas sanitarias y de
seguridad en el trabajo en la industria y otros aspectos de la vida
econémica.

Entre Ias principales organizaciones regionales a escala mundial que
se ocupan de aspectos acerca de seguridad e higiene se encuentran:
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Comision Economica de las Naciones Unidas para Europa

£l Comité de transportes interiores de esta Comision trabaja en el
campo del acoplamiento automdtico, seguridad de tréfico, seguridad
en la construccién de vehiculos y el transporte de mercandas
peligrosas en colaboracion con otras organizaciones internacionales
¥ regionales.

Consejo de Europa

Su comité social y subcomités sobre higiene y seguridad industrial
trabajan para mejorar la seguridad y bienestar laboral de los obreros,
entre sus principales funciones estin el estudio de sustancias
quimicas peligrosas, el estudio de la seguridad en Ia industria, el
andlisis de contaminantes atmosféricos en lugares de trabajo, el
empleo adecuado de maquinaria.

Comunidad Europea

£n el campo de Ia higiene y la seguridad en el trabajo ha ayudado a
financiar  importantes  programas de investigacidn sobre
enfermedades y riesgos industriales, estadisticas de accidentes ¥ sus
causas. En el tratado de Roma, los paises miembros se pusieron de
acuerdo sobre la necesidad de promover mejores condiciones de
vida y de trabajo para los obreros para conseguir la armonizacion de
dichas condliciones en un sentido ascendente, comprometiéndose a
colaborar estrechamente en asuntos sociales tales como el empleo,
legislacion laboral y condiciones de trabajo, seguridad social,
proteccion contra enfermedades y accidentes de trabajo, higiene
industrial y sindicalismo.

Organizacion para la Colaboracion y Desarrollo Econémico
(O.CD.E)

Lleva a cabo acciones que fomentan el avance econdmico y Ia
eliminacién de obsticulos técnicos para el comercio, Ja finalidad no
es concebir nuevos reglamentos para la seguridad y Ia higiene, sino
conseguir acuerdos internacionales sobre los que ya existen.

Algunas organizaciones internacionales no gubernamentales son:
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Organizacion Internacional para Normalizacion ( 15.0.)

Diversas recomendaciones suyas se refieren a la seguridad e higiene
en el trabajo o tienen relacion con estas. En general tratan de las
caracterfsticas de construccion de materiales de trabajo as’ como de
equipo especial para la seguridad del personal { cinturones de
soguridad, cascos, botas, lentes respiradores. gnantes. chalecos

salvavidas y prendas de proteccién contra productos quid micos).

Comision Electrotécnica Internacional (C.E.L )

Dicta recomendaciones internacionales para la normalizacion en
equipo eléctrico y electronico, aparatos y mdquinas de oficina,
instalaciones eléctricas para edificios.

Asociacion Internacional de Seguridad Social (A.1S.5.)

Su finalidad es el desarrollo de todas las ramas de la seguridad
social, por consiguiente despliega también actividad en la
prevencion de enfermedades y accidentes de trabajo. Un Comité
permanente es el organo de planificacion y coordinacion de
actividades que incluyen la organizacion de congresos mundiales,
simposios internacionales, grupos de ftrabajo y consulta, en
colaboracion con la OUIT. La Asociacion ha establecido en
colaboracion con el Comité Interamericano sobre Seguridad Social,
un Comité Regional Norteamericano sobre Seguridad Social, un
Comité Norteamericano sobre la prevencion de accidentes y
enfermedades de trabajo, ademds de que las actividades de la
Asociacion estin siendo desarrolladas en Africa y Asia.

Comisién Permanente y Asociacion Internacional para la Medicina
del Trabajo

Fue establecida en Mildin en 1906, es una sociedad cientifica
infernacional cuya finalidad es fomentar el desarrollo, conocimiento
y progreso clentf fico de la higiene en el trabajo en todos sus aspectos
y sobre una base internacional.

Asociacion Internacional de Proteccion contra la Radjacion (A.IF.R)

Esta asociacién fue fundada en 1966 y su esfuerzo se encuentra
encaminado hacia Ia proteccion del hombre y su entorno contra los
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riesgos de radiaciones por ionizacion Y para establecer normas de
proteccion contra radiacion universalmente aceptadas a través de
organismos internacionales.

Asociacion Internacional de Ergonomia (A.LE,)
Su fundacién data de 1961. agrupa a personas ¥ organizaciones
Interesadas en el problema cientffico de Ia Ppsicologia experimental,

anatomia y fisiologia aplicadas al trabajo humano.

£n México, tanto las autoridades federales como las estatales tienen
{a facultad de constatar que los patrones cumplan sus obljgaciones
de seguridad e higiene de acuerdo a la ley. Todos los estados de Ia
Republica deben acatar la legislacion federal en materia de
seguridad e higiene en el trabajo, as’ como otras disposiciones en
materia laboral,

Las autoridades del trabajo regulan el cumplimiento de las
disposiciones oficiales en materia de seguridad e higiene, sin
embargo, existen muchas otras organizaciones e instituciones que
colaboran y participan para llevar a cabo los programas nacionales,
estatales, sectoriales, etc.,, de prevencion de riesgos laborales.

Dentro del marco que regula la seguridad e higiene en el trabajo, son
Importantes los servicios de asesorfa en la materia, por parte de las
autoridades laborales, ast como también el desarrolio y actualizacion
de normas y reglamentos. En nuestro pal’s existen dependencias y
organizaciones que apoyan a la Secretarfa del Trabajo y Prevision
Social en el diserio de normas relacionadas con la seguridad e
higiene en el trabajo, estas son:

Por el sector Publico:

* Secretarfa de Salud

* Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial

* Secretarfa de Desarrollo Social

" Secretarfa de Marina, Recursos Naturales y Pesca
* Secretarfa de la Defensa Nacional

* Instituto Mexicano del Seguro Social
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v Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado

s Petroleos Mexicanos

*  Comision Federal de Electricidad

Por el sector FPrivado:

»  (Confederacion Nacional de Cimaras Industriales
» (Confederacion Patronal de la Repuiblica Mexicana
»  Confederacion de Cimaras Nacionales de Comercio

Por el sector Laboral:

» Confederacion de Trabajadores de México

» (Confederacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos
* (Confederacién Regional Obrera Mexicana

» (Confederacién Obrera Revolucionaria

Con el objeto estudiar y proponer la adopcion de medidas
preventivas para abatir riesgos en los centros de trabajo la Ley
Federal del Trabajo sefiala en su articulo 512-A que se organizard la
Comision Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
integrada por representantes de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), de salubridad y asistencia y del IMSS; asf como los que
designen aquellas organizaciones nacionales de trabajadores y
patrones a las que convoque el titular de la STPS en su cardcter de
Presidente de Ia Comision.

De acuerdo al Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo la Comision Consultiva Nacional de Seguridad
e Higiene en el Trabajo tiene las siguientes atribuciones:

1.- Emitir su opinion sobre anteproyectos de normas.

2.- Elaborar estudios sobre seguridad, higiene en el trabajo.
3.- Proponer a la STPS reformas a reglamentos en la materia.
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4.- Coordinar, evaluar y presentar a la STPS propuestas de
anteproyectos de normas de seguridad e higiene elaboradas por las
Comisiones Consultivas Estatales y Ia del Distrito Federal

5.- Proponer y difundir medidas de prevencion de riesgos de trabajo.
6.- Elaborar su programa anual de actividades.

7.- expedir su reglamento interior.

Asimismo, el articulo 512-b de Ia Ley Federal del Trabajo sefiala que
en cada Entidad Federativa se constituird una Comision Consultiva
Estatal de seguridad e higiene en el trabajo, cada Comision serd
presidida por el gobernador en turno en cada entidad y por el jefe de
gobierno para el Distrito Federal y serdn integradas también por
representantes de la STPS, de la secretaria de Salubridad y
Asistencia, as como de las organizaciones obreras y patronales
convocadas por el titular de Ia STPS quién fungird como Presidente
de dicha Comision. Sus atribuciones se derivan de aquellas que
tiene la Comision Consultiva Nacional y su finalidad serd la de
estudiar y proponer medidas para abatir los riesgos en los centros de
trabajo de su jurisdiccion.

Las Comisiones Consultivas Estatales deberin informar cada tres
meses a la Comision Consultiva Nacional respecto a los programas
de prevencion de riesgos y de sus resultados. La Comision
Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo estd
facultada para convocar a otros grupos o entidades cuando asi lo
estime conveniente.

£n México corresponde a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
(S5TPS), dar inicio al proceso para crear normas, con base en las
propuestas de la Comisién Consultiva Nacional, la STPS elabora un
programa anual de seguridad e higiene que identifica las dreas de
interés y establece prioridades para el desarrollo de las normas. La
Comision Consultiva Nacional estd constituida por subcomisiones
de: instructivos, normas, difusién, reglamentacion e informacion, y
estadistica; la subcomisién de normas diseia los proyectos de
norma, de seguridad e higiene, a través de sus cuatro subcomités.
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Figura 22
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Organizacién para fijar normas de Seguridad e Fligiene en el Trabajo en

Los proyectos de instructivos se envian a la Direccion General de
Medicina y Seguridad en el Trabajo de la STPS para su andlisis y
después se envia al Secretario del Trabajo para su aprobacion y

publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.
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Las propuestas de norma quedan sujetas a aprobacion de la
Comision Consultiva Nacional, una vez aprobada se envia a la
Direccion General de Normas de Ia SECOF] para su difusion en el
Diario Oficial de la Federacion, después existe un plazo de 90 dias
para recibir comentarios, el lapso hasta la publicacion como Norma
Oficial Mexicana es de 6 a 24 meses. “El cumplimiento de las
disposiciones oficiales en materia de seguridad e higiene iaborai se
basa en las Normas Oficiales Mexicanas emitidas porlaSTPS" 5

Acorde con Ia Ley Federal del Trabajo, es facultad de la STPS,
coordinarse con la Secretarfa de Salud, el IMS5, u otros organismos
para elaborar programas y campafias de prevencion de riesgos de
trabajo dentro de sus dmbitos de competencia.

Como base para la elaboracién de normas de seguridad e higiene,
México se apoya en diversas fuentes internacionalmente
reconocidas, como la Organizacién Internacional del Trabajo ( OIT ),
el Instituto Nacional Americano de Normas ( ANSI ), Ia
Administracion de la Seguridad y de la Salud Ocupacional ( OSHA ),
¥ la Comunidad Econdmica Europea. Ademds, Ia in vestigacion en
Meéxico, y la de organizaciones privadas, aporta informacion para la
creacibn de normas; asi, las Comisiones Estatales frecuentemente
sugieren a la Comision Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, las dreas en que se requiere una norma.

Existen ofras disposiciones legales y normativas que también
promueven la seguridad e higiene en el trabajo y la proteccion de Ia
salud en nuestro pais: La ley del Seguro Social ¥ la Ley del ISSSTE,
que manejan un sistema de proteccion integral para los trabajadores
Y sus familias, La Ley General de Salud, que establece el acceso a los
servicios de salud y subraya la prevencion y control de los efectos
adversos en la salud humana, por Ia exposicion a factores
ambientales; y la Ley General de Equilibrio Ecolégico y proteccion
del ambiente.

*® Secretaria del Trabajo y Prevision Social, www.stps.gob.mx
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Capitulo 3 Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene

3.1 Antecedentes Histéricos

nuesiro pai's se remonia a ia Ley Fedeial del Trabajo emitida &l
18 de agosto de 1931, en cuyo articulo 324 se establecié como
obligacion de las empresas, crear Comisiones permanentes de

seguridad para apoyar la prevencion de riesgos laborales.>

Z a figura legal de las Comisiones de Seguridad e Higiene en

A partir de la Ley Federal del Trabajo se emitieron diversos
reglamentos, entre ellos, el Reglamento de medidas preventivas para
accidentes de trabajo, publicado el 29 de noviembre de 1934, en el se
reforzaba la idea de que cada empresa debia formar una Comision
permanente de seguridad, con obfigacion de investigar las causas de
accidentes y enfermedades profesionales, y proponer medidas para
su prevencion”.

El 13 de febrero de 1946 se promulga el nuevo reglamento de higiene
en el trabajo, en el cual se amplka lo referente a la operacion de las
Comisiones permanentes de seguridad, incorpordndose lo relativo a
/a higiene en las empresas®.

En el plano mundial, en el afio de 1952, Ia Oficina Internacional del
Trabajo mandaba una recomendacién a los paises miembros, en ella,
se sefialaba la necesidad de crear una Comision de Seguridad e
Higiene en las empresas que emplearan mas de veinticinco
trabajadores, con cardcter mixto; es decir, deba conformarse por
autoridades y empleados, para su mejor funcionamiento®.

La obligacion de creacion y mantenimiento de Comisiones de
Seguridad e Higiene, observa continuidad por la Ley Federal del

% Confederacion de Trabajadores de México, Manual-Guia primer seminario nacionat sobre capacitacion
smdx:alen saguridad e higiene del trabajo, sesiones de trabajo, México, 1971, p. 201.

Legaspl Velazco, Juan Antonio, Revista: Condiciones de Trabajo, STPS, No 2 mayo-septiembre, 1993,
Yol. Xvill p. 21.

4 1bid, p. 22.
* Op. Cit. Confederacién de Trabajadores de México, p. 291.
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Trabafo, reformada en 1970, en sus articulos 509 y 510
Posteriormente en 1978 una nueva reforma, incorpora Ia figuras de
fa Comision Consultiva Nacional y Comisiones Consultivas
Estatales, como los organismos encargados de investigar y proponer
medidas para abatir riesgos de trabajo (art. 512-A, 512-b, 512-C).

Las comisiones mixtas de seguridad e higiene en el sector piiblico no
proliferaron, en virtud de no existir en el sector publico una
autoridad u organismo que expresamente se encargara de coordinar
¥ supervisar las acciones de estas comisiones, a5’ como asesorarlas
para un eficiente funcionamiento.

Debido a lo anterior, solamente algunas dependencias y entidades
principalmente  aquellas que por su especial naturaleza
desarrollaban actividades de peligro, se abocaron a instalar dentro
de sus centros laborales las comisiones mixtas de seguridad e
higiene. Estas comisiones al no fener una normatividad esped'fica
para el sector publico se crearon de manera sui-generis en cada
dependencia o entidad, llevando a cabo su funcionamiento como lo
sefialaba el encargado de seguridad e higiene de acuerdo a sus
necesidades esped ficas, %

£n 1964 Ia Ley del ISSSTE faculta al Instituto para promover el buen
funcionamiento de las comisiones en las dependencias y entidades
afiliadas a su régimen, el hacer una investigacién el ISSSTE results
que en escasos centros de frabajo existian estas comisiones. Ante esta
situacion lo mds urgente era modificar los articulos de Ia ley del
ISS5TE ya que el Instituto teria la facultad para promover el
funcionamiento de Jas comisiones mas no para promover su
integracion. Para ello el 24 de diciembre de 1986 se modifica el
arlfculo 47 de esta ley y se reforma también el articulo 45 en su
fraccion 1V estableciéndose Ia obligacion de las dependencias y
entidades para integrar sus comisiones.!

% Subdireccion de Saguridad e Higiene en el Trabajo del ISSSTE, Jefatura de Servicios de Prevencion y
Difusién, Curso para Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, México, 1995, p. 2.

&' Op. Cit. Subdireccién de Seguridad e Higiene en el Trabajo del ISSSTE, p. 3.
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Con base a la problemédtica planteada y tomando en consideracion /a
necesidad de contar con una normatividad exclusiva para el sector
publico, se buscd elaborar un reglamento que se ocupara de la
constitucion, registro y funcionamiento de las comisiones mixtas de
seguridad e higiene en el trabajo en el sector piiblico el cual ayudara
a los integrantes de una comision a conocer los aspectos bdsicos al

respecto.

As el 26 de septiembre de 1994, se publicé en el Diario Oficial, el
Reglamento para la promocion, integracion y funcionamiento de las
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene en el Trabajo, del Sector
Piblico afiliado al régimen de Seguridad Social del ISSSTE. Mismo
que el 22 de mayo de 1998, se reformé y actualizo, quedando como:
Reglamento de las Comisiones de Seguridad Higiene y Medio
Ambiente en el Trabajo, del régimen del ISSSTE; que regula
actualmente lo relativo a dichas Comisiones en Dependencias y
Entidades gubernamentales.

Por cuenta de la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social el 5 de
diciembre de 1994 se publicé {a Norma Oficial Mexicana: NOM-019-
S5TP5-1993. relativa a la Constitucion, Registro y Funcionamientc de
las Comisiones de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo,
misma que fue modificada el 22 de octubre de 1997, para quedar
como: Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-1993, Constitucion y
Funcionamiento de las Comisiones de Seguridad e Higiene en los
Centros de Trabajo.




3.2 Importancia de las Comisiones de Seguridad e Higiene

Las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene son agrupaciones
que se establecen en cada centro de trabajo, de los sectores tanto
privado como piiblico para investigar las causas de los accidentes ¥
cnfermedades laborales, proponer medidas para prevenirios y
vigilar que sean oportunamente cumplidas, se ocupan de los
siguientes aspectos:

- Informacién a los trabajadores

- Cumplimiento de la normatividad en seguridad e higiene
- Aplicacion de pof ticas de seguridad e higiene

- Programas preventivos de seguridad

- Programas de capacitacion en seguridad e higiene

- Manejo adecuado del equipo de proteccion.

Las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene tienen la funcién de
servir como agentes catalizadores y promotores de medidas
preventivas en los centros de trabajo, en su integracion participan
igual numero de representantes tanfo de directivos como de
trabajadores por ello son mixtas, lo que posibilita la concertacién de
esfuerzos y la cooperacion para lograr ma yor eficacia en las acciones
a su cargo.

Todos los miembros de cada Comision trabajan dentro de tal
organismo en forma gratuita, durante las horas hi biles de Ia jornada
de trabajo que desemperian. A través de lfa Comision Mixta los
trabajadores pueden denunciar las deficiencias relativas a seguridad,
higiene y ecologia, que priven en su centro de trabajo, proponer
mejorias y participar en las diversas actividades.

Los sindicatos pueden vigilar el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores en el campo de la seguridad e higiene, a su vez las
autoridades laborales. pueden percatarse de cuales son los riesgos
mayores que existen, en los distintos centros de trabajo, adecuar las
acciones correspondientes y mantener una supervision permanente.
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Habitualmente se le atribuyen a las Comisiones Mixtas de Seguridad
e Higiene las siguientes tareas:

Vigilar el cumplimiento de las medidas que establece el
Reglamento General de Seguridad e Higiene en el trabajo y el

Reglamento Interior de Trabajo de la empresa o institucion.

Programar sus actividades mediante el programa anual de
actividades.

Examinar las circunstancias y causas de accidentes y
enfermedades que se producen o pueden producirse y presentar
recomendaciones que puedan prevenirias.

Supervisar la efecucion y eficacia de las medidas adoptadas.

Comunicar a las autoridades laborales sobre ia violacion de las
disposiciones oficiales en el centro de trabajo.

Capacitar a los integrantes de fla Comision en materia de
seguridad e higiene y a todo el personal en general.

Realizar inspecciones periddicas en las instalaciones, equipos y
recursos materiales en general, haciendo propuestas para mejorar

las condiciones existentes.

Procurar Ia participacion de todo el personal, promoviendo las
acciones de seguridad e higiene.

Participar en fa redaccion de un reglamento interno de seguridad
e higlene para la institucion.

Cooperar con los servicios de seguridad, medicina e higiene en el
trabajo, y asi como con los organismos oficiales competentes.

Colaborar en aspectos de proteccion ecologica.




Las comisiones de seguridad e higiene son drganos cuya finalidad
principal es proteger la salud del trabajador, entendida esta no solo
como ausencia de enfermedad sino como el mas completo estado de
bienestar fisico, psi quico y social.

Para los frabajadores, su Comision Mixta de Seguridad e Higiene
representa mas que un elemento de prevencion de riesgos de trabajo,
es un organismo de acercamiento, de union, de confianza entre sus
demds companieros y las autoridades de su centro de trabajo. Ef
hecho de contar con representantes que se ocupen de su bienestar en
el trabajo, motiva al trabajador, le muestra que es importante para la
institucion, fortaleciendo sus sentimientos de pertenencia y orgullo,
le hace tomar conciencia de que su trabajo es valorizado pero mucho
mds su condicion humana; ello le da certidumbre y esperanza a el
como individuo y a su familia.

La existencia de las Comisiones de Seguridad e Higiene en las
Instituciones acentian valores humanos que en Ia vordgine de la
vida contemporinea se han perdido o dejado de practicar. En este
sentido la modernidad no debe ser condicionante para que el
hombre abandone por ejemplo Ia bondad, o bien la capacidad de
realizar actos por el bien colectivo.

El proyecto hacia un auténtico desarrollo no puede sostenerse
dnicamente en los avances en materia de produccion, comunicacion,
tecnologia, si bien todos ellos han aportado beneficios notables a Ia
humanidad, también han tenido efecto en la mentalidad del hombre,
no en vano en el mundo de hoy persisten problemas arigfos que [a
modernidad no ha podido resolver, tales como: degradacion del
ambiente, desintegracion familiar, desempleo, delincuencia,
drogadiccion, entre otros. Todos ellos son de cardcter humano e
implican crisis de valores de nuestras sociedades.

De las diferentes crisis a las que nos enfrentamos en esta época,

como es la econdémica, la ecolégica, Ia poktica, Ia crisis de valores del
hombre contempordneo es quizi Ia peor Y posiblemente la causa de
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las primeras, ya que dicha crisis ha revolucionado la manera de
pensar del hombre, de trabajar, de comunicarse, de ver el mundo.

El vivir cotidianamente esla realidad nos ha llevado a tomarlo como
algo “natural”, hemos tomado posturas de indiferencia y egalsmo
hacia los que nos rodean, hacia nuestros compafieros de trabajo,
nuestros vecinos, a veces hacia nuestros propios familfares, en un
afin de poseer bienes materiales, de contar con una imagen y
prestigio, de interesarnos solo por nosotros, por nuestro beneficio y
no por nuestras condiciones sociales en su conjunto; esto ha trafdo
como consecuencia una insensibilidad y empobrecimiento de
nuestro sentido moral, por ello hoy mas que nunca el ser humano
debe reflexionar acerca de si mismo, del papel principal que juega en
esta dind mica de progreso que el mismo ha creado.

Los tiempos de hoy exigen el refo de ampliar nuestros horizontes,
rescatar y fortalecer valores humanos como: la integridad, lealtad,
responsabilidad, honradez, solidaridad, fraternidad, honestidad,
cooperacién, esprritu de servicio, para garantizar nuestra integracion
social y nuestro desarrolio personal.

El hombre historicamente ha mostrado la necesidad de unirse con
los demdids para solucionar problemas relacionados con su propia
subsistencia, las Comuisiones Mixtas de Seguridad e Higiene son una
expresion mds de esta tendencia ya que persiguen un bien conuin y
su funcionamiento depende de Ia participacion y colaboracion de sus
miembros y trabajadores en general, a través de la convivencia
cotidiana y las actividades de prevencion de accidentes y
enfermedades de trabajo. '

En la tarea de prevencion de riesgos, el programa anual de
actividades es muy importante, ya que es el documento en el cual se
concreta el compromiso y responsabilidad de los integrantes de la
Comision, para cumplir con lo dispuesto por la ley; se establecen las
actividades que se llevarin a cabo durante el afio y Ia femporalidad
de cada una; de manera que permite evaluar posteriormente, su
cumplimiento y eficacia.
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£l “recorrido”, o “verificacion”, es la observacion programada de las
condiciones de seguridad e higiene que prevalecen en los edificios,
instalaciones, maquinaria y equipos del centro de trabajo y su
operacion, con el fin de detectar deficiencias y proponer medidas
para subsanarias.s?

Las inspecciones de recorrido o verificacion efectuados por los
miembros de la Comision de Seguridad e Higtene pueden tener tres
clases de propdsitos: de observacion general, parcial o especial, en /a
observacion general se debe comprobar que la maquinaria,
instalaciones, equipo de proteccién personal, herramientas de
trabajo, mobiliario, entre otros se encuentren en buenas condiciones
para asegurar la realizacion del trabajo, dentro de las mdximas
condiciones de seguridad; se conocen como verificaciones
ordinarias.

£n las verificaciones de observacion parcial la atencion se centra en
dreas reportadas como peligrosas para analizar las condiciones
existentes y proponer medidas concretas de prevencion de riesgos,
mientras que las inspecciones de observacion especial pueden
hacerse por peticion de los trabajadores o de las autoridades del
cenlro de trabajo cuando se presente algiin accidente, estas
observaciones forman parte de corresponden a las llamadas
verificaciones extraordinarias.

Las Comisiones poseen gran importancia econdmica, administrativa,
politica y social, ya que al promover condiciones de trabajo libres de
riesgos se evitan futuras erogaciones para corregir deficiencias o
dafios, a§ como pérdidas econdmicas por concepto de subsidijos y
sueldos a personal enfermo a accidentado. Para las instituciones
también son 6rganos de concertacion y conciliacion de intereses
entre trabajadores y autoridades partes tradicionalmente en pugna,
son organismos que facilitan la investigacion, evaluacion ¥ control
de condliciones inseguras, y son organizaciones basadas en el trabajo

* Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Manual para Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, México, p. 56
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de equipo al interior de la organizacion y de cooperacion e
intercambio al exterior de la misma.

En el sector piiblico las Comisiones de seguridad e higiene son una
expresion de la voluntad del gobierno para elevar la calidad de vida
del personal en este Ambito. como elementos multiplicadores de
acciones educativas y promotoras de cambios de actitud de
trabajadores y directivos con relacion a la salud. Conocidos son los
problemas que enfrentan las Comisiones en el desempefio de sus
funciones: la apatia, la corrupcion, el choque de intereses, los
conflictos laborales y/o sindicales, entre ofros, por lo que la
responsabilidad obrero patronal compartida adquiere gran
relevancia, para el 6ptimo funcionamiento de dichas Comisiones.
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3.3 Fundamentos legales de las Comisiones de Seguridad
e Higiene

La Ley Federal del Trabajo contempla Ia figura de las comisiones de
seguridad e higiene como los organismos creados para investigar
estudiar y prevenir riegos de trabajo, con base en su corformacion
tripartita y a sus actividades dentro de las horas de trabajo ( arti culos
509, 510 ).¢3

El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo dedica el capitulo segundo a las comisiones de seguridad e
higiene, hace referencia a la Comision Consultiva Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, a las Comisiones Consultivas
Estatales y del Distrito Federal y a las Comisiones de Seguridad e
Higiene en los centros de trabajo, sefaldndose fa manera en que
deberd integrarse cada una dentro de su dmbito de competencia.
{articulos 114, 120, 123,125 ).54

La Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-1993, desarrolla de
forma amplia a las obligaciones que tienen tanto los patrones como
los trabajadores en la constitucion y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene, y menciona cuales son las
funciones principales de las mismas.

La Ley del ISSSTE en sus articulos 45 Y 47 hace referencia de la
obligacién que tienen las Dependencias y Entidades afiliadas a su
régimen, para integrar Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene,
as como de sus atribuciones para fomentar Ja creacién y
funcionamiento de dichas Comisiones, de la Comision Consultiva
Nacional y las Comisiones Consultivas Estatales de seguridad e
higiene del Sector Piblico Federal ¢

Derivado de la Ley del ISSSTE, el Reglamento de Jas Comisiones de
Seguridad, Higiene y Medio ambiente en el Trabajo del Régimen del

% Anexo “E” Normatividad aplicable en seguridad e higiene, Ley Federal del Trabajo
* ibid, Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio ambiente de Trabajo.
® Ibid, Ley del iISSSTE.
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ISSSTE regula las actividades de dichos organismos en las
dependencias y entidades incorporadas a su régimen. Este
reglamento destaca la participacion y responsabilidad del ISSSTE en
la integracion, registro, funcionamiento y supervision de comisiones
de seguridad e higiene (articulos 1°, 3°, 6 ).%

Las obligaciones que tienen las dependencias y entidades y los
trabajadores de las mismas en relacion a las comisiones de seguridad
e higiene que deben funcionar en sus centros de trabajo son tratadas
también por el reglamento como algo fundamental para su optimo
funcionamiento. (articulos 7, 8, 9, 10 ). La naturaleza y atribuciones
de las comisiones centrales y auxiliares de seguridad e higiene en los
centros de trabajo , asi como de fa Comision Consultiva Nacional y
las Estatales, son definidas en el reglamento as’ como la forma en
que deberd ser integrada cada una de ellas, ademds en su artf culo 34
se indica acerca de las sanciones para los servidores piblicos de las
dependencias y entidades que incurran en incumplimiento de las
recomendaciones de seguridad e higiene.%”

Cabe sefialar que la Secrefarfa de Salud se encarga de emitir ef
Reglamento de Funcionamiento de las Comisiones Mixtas de
Seguridad e Higiene en el Trabajo conforme a lo dispuesto por las
Condiciones Generales de Trabajo, en este documento, se refuerza
aiin mds la informacion acerca de las Comisiones Nacionales,
Estatales, Centrales, y auxiliares.

% ibyid.
S Anexo ‘E” Normatividad aplicable en seguridad e higiene, Reglamento de las Comisiones de Seguridad,
Higiene y Medio ambiente de Trabajo.
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CAPITULO 4 Seguridad e higiene laboral en el Instituto
Mexicano de Psiquiatria ( IMP ).

4.1. Antecedentes del IM.P

farmacodependencia ( CEMEF), con el fin de atender los

aspectfos curativos y de rehabilitacion relacionados con Iz
farmacodependencia, se le dio personalidad juridica y patrimonio
propio, como érgano piblico descentralizado.

En el afio de 1975 se cred el Centro Mexicano de estudios en

Debido a la necesidad de ampliar sus funciones, en junio de 1978 el
Efecutivo Federal cre6 el Centro Mexicano de Estudios en salud
mental ( CEMESAM ), en sustitucion del anterior, con la finalidad de
ampliar su 4mbito de competencia al importante aspecto de la salud
mental.

El Instituto Mexicano de Psiquiatrfa ( IMP ) fue creado por decreto
presidencial del C. Lic. fosé Ldpez Portillo, con fecha 26 de
diciembre de 1979, ampliando las funciones del CEMESAM ). Las
consideraciones que condujeron a su creacion son expresadas en el
decreto que le dio vida, en los términos siguientes:

“ que los problemas relacionados con Ia salud mental se encuentran
entre los mas graves de nuestro tiempo y que los desérdenes v
enfermedades mentales, as como el alcoholismo y Ia drogadiccion,
anulan o limitan en forma severa la capacidad productiva de los
individuos y dafian a la sociedad; que se ha observado una
tendencia notable al aumento de dichos problemas, en tanto que Ia
psiquiatria, rama de la medicina que se ocupa de ellos, esti
alcanzando un alto grado de desarrollo; que es necesario abordar los
problemas ampliando el conocimiento sobre ellos a través de Ia
investigacion cientifica y contando con recursos adecuados para
capacitar a las personas que deberdn llevar a cabo en el campo de Ia
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psiquiatiia y la salud mental tareas de investigacion, prevencion,
curacion y rehabilitacion” %

En el mismo decreto se concluye “que es necesario sustituir al
Centro Mexicano de Estudios en Salud Mental, por ofro organismo:
el INSTITUTO MEXICANO DE PSIQUIATRI A, que se aboque en
formma mas amplia y con mejores recursos al estudio de los
desdrdenes mentales y de la salud mental, a fin de sentar las bases
para dar soluciones adecuadas a los problemas”.

De acuerdo con esos principios, puede definirse al IMP como un
centro de alto nivel para hacer investigaciones en el campo de la
psiquiatria y la salud mental, el estudio integral de los enfermos y el
adiestramiento y perfeccionamiento de personal en el campo de la
salud mental.

El decreto de su creacion establece que el IMP sea un organismo
publico descentralizado, con presupuesto y personalidad jur dica

propios, al cual se le asignaron las siguientes funciones:

o Realizar investigaciones cientf ficas en el campo de la Psiquiatifa y
la salud mental.

u Formar al personal capaz de llevarlas a cabo.
o Adfiestrar a profesionales y técnicos
a Hacer el estudio integral de los enfermos psiquidiricos

a Fungir como asesor de otros organismos piiblicos y privados en el
dmbito de su competencia.

88 |nstituto Mexicano de Psiquiatria, Departamento de Apoyo a la Ensefianza, Documento de identidad del
IMP, México, agosto de 1988, p. 1.
* Ibid, p.1.
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El 7 de septiembre de 1988 un nuevo decreto definié mds
esped ficamente su papel en el programa nacional de salud, amplio
sus funciones y redefinié sus organos de gobierno y administracion.

El Instituto Mexicano de Psiquiattia es uno de los Institutos
Nacionales de Salud, que junto con los de Cardiologfa, Cancerologia,
Neurologfa y Neurocirugia, Pediatrfa, Nutricién, Perinatologf a,
Enfermedades Respiratorias, Salud Piblica y Hospital Infanti], son
coordinados por la Secretari a de Salud,

Ubicado al sur de la ciudad de México, cuenta con instalaciones
destinadas a investigacion, ensefianza y capacitacion, servicios
clinicos y administracion.

Desde que inicié sus actividades, se ha incorporado, mediante las
Investigaciones cientlficas que lleva a cabo, a las corrientes actuales
de la Psiquiatna y la salud mental y contribuye al avance del
conocimiento.

£l Instituto ofrece a los investigadores, médicos, psicologos,
trabajadores sociales, enfermeras y demds personal del campo de Ia
psiquiatia y la salud mental, los medios técnicos y cientificos
necesarios para su adiestramiento y perfeccionamiento profesional.

Contribuye también a la divulgacion de los avances en el campo,
mediante programas para la educacion de la poblacién general y de
grupos espedficos, la publicacion de revistas y boletines
informativos, y su participacion en foros y congresos nacionales e
internacionales.

De acuerdo con la ley de Entidades Paraestatales,™ el gobiemo del
Instituto radica en una junta de gobierno que preside el Secretario de
Salud, en su cardcter de coordinador del Sector, y del cual forman
parte el Coordinador de los Institutos Nacionales de Salud, 4
vocales, miembros distinguidos de la comunidad médica del pais
que tienen ademds experiencia administrativa, los representantes de

7 Ley Federal de las Entidades Paraestatales, Articulos 17-18, México, £d. Luciana, 2000, p, 57
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la Secretana de Hacienda y Crédito Pdblico, un comisario de la
Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo, un
representante del Sector Educativo, el presidente del Comité de
Apoyo en la Administracién, un secretario y un prosecretario.

Las funciones qgue se confieren a la junta de gobierno son las
sigulentes: aprobar los programas y el presupuesto de la entidad, asi
como sus modificaciones; aprobar anualmente previo informe de los
comisarios y dictamen de los auditores externos, los estados
financieros y aprobar la estructura bdsica de la organizacion y sus
modificaciones.

El Director General, nombrado por fa Junta de Gobierno, tiene las
siguientes facultades y obligaciones: administrar y representar
legalmente a la entidad, formular el programa institucional de corto,
mediano y largo plazo as’ como los presupuestos y presentarlos para
su aprobacién al Organo de Gobierno, formular los programas de
trabajo, el estatuto orgdnico y los manuales de organizacion, de
procedimientos y de servicios y ejecutar los acuerdos que dicte el
Organo de Gobierno.

El desemperio de las funciones sustantivas de la instifucion, al nivel
de subdirecciones, lo ejercen:

Division Administrativa

Divisién de Servicios Clinicos

Division de Investigaciones en Neurociencias

Division de Investigaciones Cknicas

Division de Investigaciones Epidemiologicas y Sociales
Division de Ensefianza

g CcCo0oQ @

Cada Division a su vez, cuenta con Departamentos diversos, que
contribuyen al cabal cumplimiento de las funciones y objetivos
institucionales. 7!

™ Anexo “A”", Estructura Orgéinica del Insfituto Mexicano de Psiquiatria 1988-1099
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£l gobierno del IMF, se confia a un patronato formado por cinco
personas que prestan sus servicios sin remuneracion, cuyo
presidente es el titular de la Secretarfa de Salud y del cual forman
parte un representante del Secretario de Educacién Piiblica, un
representante del Secretario de Gobemnacion, y dos personas
destacadas en la vida piblica del pai's y con interés en las tareas que
cumple el instituto.

El Instituto cuenta con una Comisién Interna de Administracion y
Programacion, constituida por el Director, el Subdirector y los jefes
de Departamento. El Director del Instituto es el ejecutor de las
decisiones del Patronato y el responsable de la marcha de Ia
institucion, la que cuenta con la estructura administrativa y técnica
apropiada para el desemperio de las tareas que le han sido
encomendadas.

Mediante la investigacion cientifica, el Instituto se incorpora a las
corrientes mds avanzadas tanto en las ciencias bdsicas que nutren a
la psiquiatrfa como en los aspectos chnicos, epidemioldgicos y
sociales.

Las investigaciones son orientadas por un criterio multidisciplinario,
bioldogico, psicoldgico y social y tienen como objeto el estudio de los
problemas relacionados con la patologia mental piiblica que afectan
en forma mas grave y extensa a la poblacion del pafs: alcoholismo,
farmacodependencia, desérdenes de Ia afectividad, desérdenes
psicofuncionales y sindromes orgdnicos cerebrales; Se ocupa
también de otros problemas de salud mental que afectan al pais
como son los relacionados con la violencia y los efectos del ambiente
sobre Ia salud mental.

£l Centro de Ayuda al Alcohdlico y sus Familiares ( CAAF }, es un
programa extramuros del Instituto Mexicano de Psiquiatrfa. Creado
en 1978, y localizado en el Centro Historico de 1a Ciudad de México,
proporciona asistencia a bebedores problemdticos, ademds de
estudiar los aspectos sociales de los problemas relacionados con ef
abuso del alcohol.
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En cuanto a la ensefianza y la capacitacion, el Instituto ofrece a los
médicos y al personal de salud mental (psicologos, enfermeras,
trabajadores sociales), los medios para su Optima formacion y
perfeccionamiento profesional y cienfffico, tomando en cuenta las
necesidades mds urgentes; el énfasis principal se ha puesto en la
formacion de investigadores y técnicos de alto nivel.

En el campo de la prevencion se llevan a cabo tareas de educacién de
{a poblacion y de grupos espedficos. En el cumplimiento de estas
tareas el Instituto se extiende al exterior para colaborar con otros
organismos publicos y privados relacionados en forma estrecha con
problemas de la psiquiatiia y salud mental, haciendo uso de los
recursos técnicos con que cuenta para asesorarios en el desarrollo e
implementacion de sus programas y participar en ellos cuando asi
esté indicado.

Los servicios clnicos del Instituto constan de cuatro secciones:

a) Consulta externa

b) Laboratorios y servicios complementarios
¢) Hospitalizacion parcial

d} Hospitalizacion completa

El Instituto mantiene estrechas relaciones de trabajo con la UNAM,
el Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del Instituto
Politécnico Nacional y los otros Institutos Nacionales de Salud,
mediante convenios que aseguran la continuidad de esta
colaboracion. De igual forma, colabora con instituciones
internacionales, particularmente, con la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), de la cual es ya centro colaborador para la
investigacion y la ensefianza en el drea de la farmacodependencia,
también se tienen convenios de trabajo con organismos afines de
otros pai ses, principalmente de Canadd y Estados Unidos.
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Las funciones del IMP, se enmarcan dentro del FPrograma Nacional
de Salud, contribuyendo al desarrolio cient fico de Ia psiquiatiia y al
mejoramiento de la salud mental de la poblacion.

For su naturaleza y funciones, el Instituto Mexicano de Psiquiatiia es
un centro de trabajo, con tendencia a riesgos laborales en sus
Instalaciones, esto resulta I6gico, si consideramos que cuenta con
dreas de atencion médico-psiquidtrica, hospitalizacién, laboratorios,
radjologia, imdgenes Cerebrales, bioterio, farmacia, talleres v
calderas, etc, de hecho los hospitales y granjas psiquiftricas son
reconocidos como dreas nocivo-peligrosas por autoridades de Salud.

El manejo de residuos peligrosos biolégico-infecciosos en los
establecimientos que prestan atencion médica, constituyen un gran
problema a nivel nacional, debido a ello, es necesario seguir las
medidas y normas técnicas establecidas para su control, dichos
residuos se clasifican en :

La sangre.- los productos derivados de la misma ( suero, plasma,
paquete globular ). Los materiales impregnados con sangre, aiin
cuando esta se haya secado, as’ como los recipientes que fos
contienen o contuvieron.

Los patoldgicos.- los tejidos, drganos, partes y fluidos corporales,
muestras  biologicas para andlisis quimicos, microbioldgicos,
cifolégicos o histologicos; caddveres de especies animales utilizadas
en experimeniacion.

Los cultivos y cepas.- almacenados de agentes infecciosos, cultivos
generados en procedimientos de diagnéstico e investigacion, los
Instrumentos y aparatos utilizados para transferir. inocular ¥
mezclar cultivos.

Los no anatomicos.- derivados de la atencién a pacientes v de los
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laboratorios, los equipos y dispositivos desechables utilizados para
la exploracion y toma de muestras biologicas, el equipo, material y
objetos utilizados durante /a atencion a humanos y animales.

Los punzocortantes.- los objetos punzocortantes usados y sin usar:
navajas, lancetas, jeringas. pipetas. bistufes, porta y cubre objetos.

Existen dreas que generan residuos corrosivos, explosivos, toxicos e
inflamables, entre ellas se encuentran principalmente Ios
laboratorios, que manejan alrededor de 400 sustancias quimicas y
reactivos, cuyo manejo es de empleo delicado en mayor o menor
medida, entre las que se consideran de alto riesgo se encuentran:
dcido acético, dcido clorhidrico, alcohol iscamilico, cloroformo,
hidréxido de amonio, metanof absoluto, bromuro de etidio, tolueno,
fenol,

El drea de bioterio es de especial riesgo, ya que se Hiene contacto
permanente con animales tales como: ratas, gatos, conejos, primates,
en este sentido, existen riesgos por una parte, de mordeduras,
razgurios y ataques, y por otra, de contagio de enfermedades, al
entrar en conlacto con las especies o desechos biologico infecciosos;
pudiendo desarrollar alergias, zoonosis, dermatitis, toxiplasmosis,
efc.. Asimismo, se utilizan diversas sustancias y reaclivos para tareas
de lavado, desinfeccion, desparasitacion y eutanasia en animales de
laboratorio, las cuales tienen cierto grado de toxicidad para el ser
humano.

Las unidades de radiologia, medicina nuclear y servicios
complementarios, poseen asimismo un grado de riesgo, puesto que
se utilizan equipos de radiacién ( rayos x, rayos gamma ), productos
infectocontagiosos, blindaje de plomo, sustancias toxicas, solventes,
¥ otros.

Con respecto a la seguridad radiologica, desde 1984, el IMF cuenta
con licencia para el uso, almacenamiento y fransporte de fuentes
emisoras de radiacién ionizante. También se cuenta con un contrato
para recoleccion de residuos ¥quidos y s6lidos de maferial.

80




£l personal médico y de enfermerfa que tienen contacto directo ¥
permanente con paclentes psiquidlricos, Henen los riesgos propios
de su actividad, es decir: agresiones fsicas, tensién emocional,
depresion u otros.

EI personal administrativo que labora en Areas que tienen contacto
con pacientes psiquidtricos (informacin, caja, médulos de atencion,
tratamientos, trabajo social, farmacia, efc. ). puede sufrir alteraciones
psicologicas y emocionales por el trato mismo, o bien en ocasiones,
pueden ser agredidos fisica o verbalmente.

Sin duda, otras zonas de riesgo en el Instituto son por ejemplo, las de
talleres, calderas, almacenes, que son sreas donde el personal lleva a
cabo fabores de mantenimiento, descarga de materiales, electricidad,
herrerfa; 4reas como las de fotocopiado, donde se utilizan sustancias
toxicas e inflamables para el mantenimiento de los equipos, y otras
como las de comedor y cafeterfa, por la utilizacién de combustibles.

En el catfloge de puestos tanto de la rama médica como
administrativa que maneja el Instituto, existen los Hamados puestos
sujefos a riesgo profesional, que por caracteristicas de sus funciones
¥ dreas de actuacion, son considerados como puestos de mediano o
alto riesgo, la Secretarfa de Salud, lo considera de la siguiente forma:

PUESTOS DE ALTO RIESGO

Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Radiélogo).
Medico Especialista “A”, “B" y “C” (Medicina Nuclear).
Medico Especialista “A”,“B” y “C” (Patdlogo).

Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Radioterapeuta).
Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Psiquiatra).
Medico General "A”,"B” y “C".

Quimico “A”, “B" y “C”.

Técnico Laboratorista “A” y “ B,

Técnico Laboratorista de Bioterio.

Auxiliar de Laboratorio y /o Bioterio. “A” y”B”.

® & & & & & 8 ° 0 0
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1écnico Radjélogo o en Radioterapia.

Citotecnologo “A” y “B”.

Productor Controlador e Investigador en Biologicos y Reactivos.
Técnico Especialista en Biologicos y Reactivos.

Enfermera Especialista “A” y “B". (Atencién a pacientes).
Enferera General Titulada “A” y “ B (Atencitn a pacientes).
Auxiliar de Enfermerfa “A” y “B” (Atencion a pacientes).
Auxiliar Técnico de Tratamiento y/o Diagnostico.
Laboratorista “A” y “B”.

Quimico Jefe de la Seccion de Laboratorio de Andlisis Cl nicos
A" By,

Enfermera General Técnica (Atencion a pacientes).

PUESTOS DE MEDIANO RIESGO

Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Neumdlogo).

Medico Especialista “"A”, “B” y “C” (Anestesidlogo).
Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Infectdlogo).

Medico Especialista "A”, “B” y “C” (Cirujano).

Medico Especialista “"A”, “B” y “C” (Intensivista).

Medico Especialista “A”, “B” y “C” (Urgencidlogo).
Bislogo“A”, “B" y “C”.

Técnico Anestesista.

Supervisor en Produccién, Control e Investigacion de Bioldgicos y
Reactivos.

Técnico en Biologicos y Reactivos.

Enfermera General Titulada “A” y “ B’ (dreas de infectologi a,
radiodiagnodstico}

Auxiliar de Enfermerfa “A” y “B” (dreas de infectologia,
radiodiagndstico)

Cocinero en Hospital

Auxdiliar de Cocina en Hospital.

Jefe de Brigada, Sector o Distrito en Programas de Salud.
Enfermera General Técnica (dreas de infectologia,
radiodiagnostico)
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¢ Veterinario “A”, “"B” y “C” .

* Afanadora endreas de infectologia.

* Lavandera en Hospital (4reas de infectologi a).

» Fogonero(Calderas).

o Jefe de Calderas

Oficial de Servicios y Manitenimiento Especializado.

Especialista Técnico.

Los puestos cuyas funciones se desarrollan en dreas nocivo-
peligrosas tanto de alto como mediano riesgo, cuentan con derechos
adicionales con relacion a puestos no sujetos a riesgo, en este
sentido, las Condiciones Generales de trabajo de Ja Secretaria de
Salud en su Articulo 126, Fraccion XX, sefiala que es obligacién de Ia
Secretarfa y los Servicios: “Otorgar un descanso anual extraordinario
de diez dias o cinco dias, a los trabajadores que laboren en dreas
nocivo-peligrosas de alto o mediano riesgo, respectivamente” .

Otros derechos con que cuentan los trabajadores cuyo puesto se
encuenira sujeto a riesgo, son: una compensacion sobre el sueldo
tabular mensual (sobresueldo), reconocimientos médicos mensuales,
opciones de reubicacion de 4rea de trabajo.

Independientemente de su puesto, todos los trabajadores gue sufran
un riesgo de trabajo, ya sea accidente o enfermedad, tienen
derechos, obligaciones y prohibiciones que marca Ia ley, acorde a
ello, las Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud,
sefialan:

Capitulo X1

Son obligaciones de la Secretaria de Salud y los servicios:
FRACCION XVII- Levantar acta circunstanciada en los casos de
accidente de trabajo.

Capitulo XII Derechos, obligaciones y prohibiciones de los

trabajadores
ARTICULO 127, Derechos:
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FRACCION III.- Percibir las indemnizaciones y demds prestaciones,
que les correspondan, derivadas de riesgo de trabajo.

ARTICULQ 128, Obligaciones:

FRACCION XXI- Avisar a sus superiores de los accidentes de
trabajo que sufran sus comparieros.

ARTICULO 129, Prohibiciones:

FRACCION XXV.-  Desatender las disposiciones para prevenir y
disminuir riesgos de trabajo, comprometiendo con su imprudencia,
descuido o negligencia, la seguridad del lugar donde se desemperie
el trabajo o bien de las personas que al¥ se encuentren.

En casos de riesgos de trabajo en el IMP, existe un procedimiento
administrativo que debe cubrirse para solicitar una indemnizacion,
en concordancia con la ley del ISSSTE. Los documentos que se
deben integrar para tal efecto son:

* Solicitud de indemnizacion por riesgo de trabajo (formato RT-01)
* Reporte de riesgo de trabajo (formato RT-03)

* Acta administrativa

Constancia de certificacion de sueldo

Ultimo talén de pago

* Hoja de urgencias o informe médico inicial (formato RT-02)
Incapacidades médicas certificadas

Copia de la identificacion del trabajador

* Ver anexo “ D", Formatos para Indemnizacion por Riesgo Laboral.
Una vez integrada la documentacion en original se procede a su

emvio a la Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas del ISSSTE,
que corresponda al domicilio del trabajador. Figura 4.1.
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SUBDELEGACIONES-[GSSTE DELEGACIONES QUE ATIENDEN
ZONA NORTE
Balderas 58 2. Fiso, Col Centro, Del| Gustavo A. Madero
Cuauhtemoc, 06050, México DF, . | Cuauhtemoc

ZONA ORIENTE
Av. Afio de Judrez 238, Col. Granjas San)| Venustiano Carranza
Antonio. Del Iztapalapa, 09070, México| Iztacalco
D.F, ILztapalapa

ZONA PONIENTE Azcapotzalco
Av. ]. Vasconcelos 207 3er. Piso, Col. San| Magdalena Contreras
Miguel  Chapultepec, Del.  Miguel Miguel Hidalgo

Hidalgo, 11850 México D.F, Cuajimalpa
Alvaro Obregon
ZONA SUR Benito Juirez

Av. Revolucion 280 Col San Jos Coyoacin
Insurgentes, Del Benito Juirez, 03900 Talpan
Meéxdco D.F. Tizhuac
Milpa Alta
Xochimilco

Figura 4.1. Subdelegaciones de Prestaciones econémicas del ISSSTE.

La Subdelegacion de Prestaciones FEconémicas del ISSSTE
correspondiente, a través del Departamento de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, hace una revisibn pormenorizada del riesgo, lo
analiza, efectita los estudios necesarios al trabajador, dictamina, ¥
finalmente determina el porcentaje de la indemnizacion, si considera
su procedencia, notificando al Centro de Trabajo sobre su resolucion.

La reanudacion de actividades laborales del personal que ha sufrido
un riesgo de trabajo, depende de las consecuencias que este origine,
ya que van desde una incapacidad temporal hasta una parcial o total
permanente o incluso Ia muerte. en cualquier caso, se estard a Jo que
determina /a Ley del ISSSTE.
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4.3. La Comision Mixta de Seguridad e Higiene del IMP

Las funciones y acciones de la Comision Mixta Central de Seguridad
e Higiene del IMP, son reguladas por:

¢ El “Regiameniuv Federal de Scguridad, Higiene y Madio Ambiente

de Trabajo, (Emitido por la STFS).

¢ La “Norma Oficial Mexicana NOM-019-5TF5-1993, Constitucion y
Funcionamiento de las Cormisiones de Seguridad e Higiene en los
Centros de Trabajo”. (Emitida por la STFS).

¢ E] “Reglamento de las Comisiones de Seguridad, Higiene y
Medio Ambiente en el Trabajo, del régimen del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado.” (Emitido por el ISSSTE).

¢ E!I “Manual para prevenir y disminuir Riesgos de Trabajo e
indicar el otorgamiento de derechos adicionales” (Emitido por la
Comisién Nacional Mixta de Seguridad e Higiene en el Trabajo de
Ia Secretaria de Salud).

¢ E] Reglamento de funcionamiento de las Comisiones Mixtas de
Seguridad e Higiene en el Trabajo (Emitido por la Secretaria de
Salud).

En los términos del articulo 47 de la ley del ISSSTE, corresponde a
este Instituto, promover la constitucion y funcionamiento de las
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene en las Dependencias y
Entidades de Ia Administracion Piblica Federal.

El organismo que se encarga de supervisar las funciones y
actividades de la Comision Mixta del IMP, es la Subdireccion
General de Prestaciones Econdmicas del ISSSTE, a través de la
Subdireccion de Seguridad e Higiene en el Trabajo.




La participacion de las Comisiones Mixtas en los trabajos de
prevencion de accidentes y apoyo en caso de siniestros es
fundamental, ya que constituyen el cumplimiento de una de las
obligaciones de los servidores piiblicos.

Dada Ia obligatoriedad de constifirir una Comision de Seguridad e
Higiene, de acuerdo al acta constitutiva, El Instituto Mexicano de
Fsiquiatria concluy6 oficialmente con el registro e Instalacion de I
Comision Mixta de Seguridad e Higiene, el 1° de septiembre de
1994, no obstante, que existe un antecedente interno de formacion,
que data del 11 de marzo de 1981. Sin embargo, este titimo, no tiene
reconoctmiento por parte de las autoridades del trabajo.

La Comision Mixta de Seguridad e Higiene, fue integrada por fres
representantes propietarios de la Dependencia laboral (Jefes de
Division), tres suplentes (Jefes de Departamento), tres representantes
propietarios de los trabajadores, y tres suplentes, con duracion
Indefinida del nombramiento, el IMP no cuenta con sindicato. El
puesto de Secretario Técnico de Ia Comision fue ocupado por el Jefe
del Departamento de Administracién y Desarrollo de Personal,

El registro se llevé a cabo ante Ia Subdelegacion de Prestaciones
Econdmicas del ISSSTE Zona Sur, correspondiente al centro de
trabajo, y en el formato destinado para tal efecto: Acta Constitutiva™,
de ahi los siguientes datos:

FECHA DE REGISTRO: 01/09/1994
CENTROS DE TRABAJO: 02 { IMP, CAAF)
CLAVE DE LA COMISION: 40120950002795
RAMO: 12095

No. DE TRABAJADORES: 376

La constitucion y registro de dicha comision, fue ciertamente un
parteaguas, ya que a partir de esa fecha, se establecid mayor
supervision al IMP, por parte del ISSSTE.

2 Anexo *C", Formatos de trabajo para Comisiones de Seguridad o Higiene, [ CM-1).
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£l articulo 25 fraccion I del Reglamento de Comisiones Mixtas de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo, del régimen del
ISSSTE, establece que el Calendario de Actividades™, que debe
enviarse anualmente a la Subdelegacion General de Prestaciones
Econdmicas- Subdireccion de Seguridad e Higiene en el Trabajo del

ISSSTE, debe contemplar Ias siguientes actividades;

Verificaciones ( antes recorridos ) trimestrales al centro de trabajo
y envio de las actas correspondientes.

- Difusion de Ia normatividad en [a materia.

- Capacitacion de Seguridad e Higiene a los integrantes de las
comisiones y trabajadores en general

- Elaboracion de la Estadistica de riesgos de trabajo

- Informar a los trabajadores de los riesgos de trabajo ocurridos en
el centro laboral,

- Las demids que la comisién considere necesarias para prevenir
riesgos de trabajo.

Las Actas de Verificacion’, antes conocidas como de recorrido, es el
documento donde se registran las observaciones realizadas en forma
periddica a los centros de trabajo, y que se orientan hacia el estudio y
determinacion de las causas objetivas de inseguridad o de falta de
higiene. El ISSSTE determina un Calendario de entrega de actas de
verificacion trimestrales, para las comisiones de seguridad e higiene,
de las Dependencias y Entidades afiliadas a su régimen. Figura 4.1.

3 Anexo *C", Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higiene, ( CM-3 ).
™ \bid, ( CM-2 ).
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TRIMESTRE FECHA MAXIMA DE ENTREGA

.
SECUNDO VIERNES DEL MES DE

ENERC-MARZO ABRIL
2.
SEGUNDO VIERNES DEL MES DF
ABRIL-JUNIO JULIC
F.
SEGUNDO VIERNES DEL MES DE
JULIO-SEPTIEMBRE OCTUBRE
£

SEGUNDO VIERNES DEL MES DE
OCTUBRE-DICIEMBRE ENERC

Figura 4.1. Calendario de entrega de actas de recorrido, para fas comisiones mixtas de
seguridad e higiene ante la Subdireccion de Seguridad e Higiene en el Trabajo del
ISSSTE.

E1 ISSSTE [leva a cabo reuniones de trabajo para Secretarios Técnicos
de Ias Comisiones de Seguridad e Higiene, las cuales se estructuran
Y programan, a través de un calendario particular, que considera a
los distintos sectores que conforman el escenario nacional, como son:

SECTOR POLITICO Y SOCIAL

SECTOR ECONOMICO Y FINANCIERO

SECTOR SALUD

SECTOR AGRARIO Y RURAL

SECTOR FROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
SECTOR EDUCACION

SECTOR COMUNICACIONES

* @ + 2 a2 » »

A su vez, el Sector Salud esta integrado por los siguientes
Organismos:

o SECRETARIA DESALUD
INSTITUTUQ NACIONAL DE LA SENECTUD
»  SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
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INSTITUTO MEXICANO DE PSIQUIATRIA

HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO “FEDERICO GOMEZ™
HOSPITAL GENERAL “DR MANUEL GEA GONZALEZ"
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA "IGNACIO CHAVEZ”
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
INSTITIITO) NACIONAL DE LA NUTRICION *SALVADOR ZUBIRAN™
INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y NEUROCIRUGIA
INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA

JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA

ISS5TE

b 2 ¢ 0 & @

e & & & @

Las reuniones de trabajo para Secretarios Técnicos de Comisiones de
Seguridad e Higiene, se llevan a cabo cada tres meses
aproximadamente y poseen generalmente la siguiente estructura:

- Presentacidn de asistentes

- Asuntos espedficos, (cuya notificacion previa se verifica via fax u
oficio).

- Asuntos generales

El objetivo de estas reuniones de trabajo, entre otros, es comentar,
disculir e intercambiar Informacion en materia de seguridad e
higiene, as’ como exponer dudas y compartir experiencias sobre las
verificaciones de las Comisiones de Seguridad e Higiene en los
centros de trabajo de las Dependencias y Entidades.

La Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo
del IMP, es un organismo auxiliar en la prevencion de accidentes y
enfermedades de ftrabajo, en este sentido mantiene relacion
permanente con todas las dreas y personal de la Institucion. Ademds,
su naturaleza y funciones, posibilitan que participe también en
tareas de proteccion ecoldgica, como son:

a) Que exista un control en la emision de humos, gases, polvos o
vapores ,a través de calderas, reactores, etc.

b} Evitar la descarga de aguas residuales al drenaje.




¢) Vigilar el adecuado manejo y almacenamiento de la basura de
acuerdo a su origen orgdnico o inorgdnico.

d) Frocarar el manejo ambiental de sus recursos y materiales ( el
agua, los materiales de oficina ).

Existen otros organismos dedicados a cuidar Ia integridad fisica de
los trabajadores en el IMP, tal es el caso del Comité Interno de
FProteccion Civil, que es el 6rgano constituido por personal del centro
de trabajo, para salvaguardar la vida de las personas, sus bienes y el
entorno, en caso de algiin siniestro o contingencia. La conformacion
del Comité Interno de Proteccion Civil del IMP se puede observar en
la figura 4.2.

COORDINADOR
GENERAL
I
[ i SUPLENTE
JEFE DE EDIFICIO BRIGADISTAS ot JEFE DE BRIGADA | q—
fGOBIERNO) PCT fao)
JEFE DE EDIFICIC BRIGADISTAS < JEFE DE BRIGADA  |4—]
/SERVS.CLINTCOS) | PA P4
JEFE DE EDIFICIO BRIGADISTAS JEFE DE BRIGADA g |
(ENSEN ANZA} C &
BRIGADISTAS o’ JEFE DE BRIGADA |gq—1
E £
PCI: Prevencion y FPA: Primeros auxilios C: Comunicaciin E: Evacuacion

combate de incendios

Figura 4.2. Estructura del Comité Interno de Proteccion Civil del IMP,

La Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo
v el Comité Interno de Proteccion Civil, son los principales drganos

91




dedicados al bfenestar y la salud de los trabajadores del IMPF.

Figura 4.3

COMISION DE SEGURIDAD, HIGIENE Y COMITE INTERNO DE

MEDIO AMBIENTE EN EL TRABAJO PROTECCION CIVIL
Evitar riesgos de trabajo mediante acciones Objetivo | Froisger & a5 personas, bicnes e
preventivas y correctivas a los sistemas, General instalaciones en la eventualidad
equipos e instalaciones de los centros de de una emergencia provocada
trabajo. por un desastre natural o
inducido.

Fortalecer las acciones preventivas de] Objelivo [Promover la seguridad en
orientacién, capacitacién y difusion, en| Especifico |general, preparando a Ias
materia de seguridad e higiene y riesgos brigadas de emergencia para ef
laborales. auxilio y apoyo del personal.
Funciona en coordinacién con el ISSSTE y| Instituciones |se coordina con instituciones de
otros organismos de seguridad e higiene en| deapoyo |auxilio ( cruz roja, policia,
el trabago. bomberos, efc. )

Establece normas lineamientos y camparias| Estrategias |Elabora los programas de
de otientacién y difusién para garantizar el prevencién, auxilio y apoyo, en
bienestar de los trabajadores. caso de emergencias y desastres,
A través de comisiones mixtas, programa, Elabora manuales, capacita y
implanta, realiza y evalia las campafias de{ Lineasde |coordina al personal brigadista
orientacién y difusion, elabora diagnosticos accion en lo referente a proteccion civil
sobre las medidas de seguridad e higiene

Supervisa las condiciones de seguridad e Elabora, coordina y ejecuta
higiene en el centro de trabajo, reporta} Principales |planes de trabajo en cuanto a
deficiencias y da seguimiento a su| actividades [ubicacién de zonas de seguridad,
correccion, disefia campaflas de difusién y evacuacién,  integracién y
orientacion en la  materia, asi como capacitacién de  brigadistas,
programas de prevencién de riesgos. elaboracion de material

informativo, preventivo, etc.
ISSSTE Coordinado Secretaria de Gobernacion
Por

Figura 43 Cuadro comparativo entre la Comision de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente en el Trabajo y el Comité Interno de Proteccisn Civil del IMP.

Dada Ja incidencia de riesgos de trabajo que se presentan en el sector
piiblico, las dependencias y entidades estin obligadas a establecer




en sus centros de trabajo organismos que coadyuven a su
prevencion, La Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente
en el Trabajo del Instituto Mexicano de Psiquiatiia es un elemento de
enlace entre sus trabajadores y directivos. Fntre los objetivos mds
importantes que debe cumplir estd el de otorgar bienestar al
personal,  ivineniar  seniiientos de cohesidn,  confianza,
certidumbre, orgullo y pertenencia hacia la institucion.

Cuando las comisiones de seguridad e higiene son de reciente
creacion existen muchas dudas acerca de cémo deben funcionar, de
cuales son sus alcances e influencia, se tiende a divagar, a elaborar
reportes demasiado extensos de deficiencias sin ningin orden o
clasificacion, sin una planeacion para adoptar las medidas
preventivas y correctivas tomando en cuenta las dreas prioritarias.

El solicitar apoyos es vital para encaminar las acciones o para
corregir errores que pudieran cometerse en el afin de que una
comision cumpla sus funciones, en este sentido, instituciones como
el IMSS o el ISSSTE cuentan con especialistas en la materia que
facilitan las labores de diagnéstico de necesidades y mapa de riesgos
en los centros de trabajo as como de inspeccion y aplicacién de
medidas preventivas, incluso es posible solicitar visitas de personal
calificado para evaluar las condiciones existentes. La experiencia de
comisiones de otros centros de trabajo resulta de gran utilidad ya
que es posible adaptar acciones y tareas para complementar los
esfuerzos propios, de alv que sea importante mantener contacto con
organismos afines a la naturaleza de cada institucion.

La comunicacion entre los miembros de una comisidn y el resto del
personal es fundamental ya que permite desarrollar tareas
coordinadas para el bien comiin, se requiere contar con un plan de
trabajo bien establecido que contemple diversos aspectos como:
deteccion de agentes de riesgo, capacitacion, revision y supervision
de Instalaciones, equipos y herramientas, mantenimiento de &reas
esped ficas, reuniones informativas, entre otras.
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4.4. Condiciones de seguridad e higiene e incidencias
1995-1998

El cumplimiento de las disposiciones en materia de seguridad e
higiene, en cuanto a su aplicacion a los centros de trabajo, pudiera
parecer algo sencillo, sin embargo, es una tarea ardua y compieja,
mas atin, en centros de atencién médica.

En el sector Piblico existe poca conciencia de la importancia que
tiene, laborar en un ambiente libre de riesgos, el rezago y
deficiencias que pueden encontrarse en los centros de trabajo son
notables, como también lo son, la indiferencia, falta de interés y
desconocimiento acerca del tema.

Por lo anterior, es de suma importancia el caso prictico que
considerd esta investigacion, para ejemplificar lfas condiciones que
privan en las instituciones pdablicas; obviamente no se puede
generalizar, si embargo, a lo largo de este estudio, se encontraron
evidencias, de que existe mucho por hacer en el rubro de seguridad e
higiene laboral, en gran parte de ellas.

Enseguida se presentan las condiciones e incidencias de seguridad e
higiene laboral, del Instituto Mexicano de Psiquiatria durante el
periodo 1995-1996.

Las inspecciones de recorrido o verificacion siempre fueron de tipo
ordinario es decir se llevaron a cabo de manera programada
trimestralmente, en ningtin caso a solicitud de los trabajadores,
durante su desarrollo se consideraron aspectos como son:

aseo, orden, distribucién y espacio de las dreas de trabajo, botiquines
para primeros auxilios, pasiflos y servicios sanitarios, estado del
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones, la
maquinaria, equipo y herramientas de los trabajadores, escaleras,
pisos, alumbrado, ventilacion de dreas. instalaciones, extensiones y
conexiones eléctricas, ruidos, vibraciones, manejo de sustancias y
materiales peligrosos, salidas normales y de emergencia, patios,
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paredes, techos y caminos, sistemas de prevencion de incendios,
entre otros; de acuerdo a la normatividad aplicable’.

Fuesto que no existe un modelo estricto para efectuar las
inspecciones de verificacion, desde luego todos los riesgos deben ser
tomados en cuenta pero en el Instituto se ha tenido especial atencion
a aquellos factores que ponen en riesgo Ia salud en ma yor potencia,
tales como sustancias nocivas, gases, residuos peligrosos biologico
infecciosos o bien radiaciones en dreas de laboratorio.

Por lo general las inspecciones de recorride o verificacion fueron
implementadas por medio del Secretario Técnico de la comision, en
presencia de algiin representante de la Division objeto de dicha
inspeccion, sin embargo lo mds recomendable hubiese sido que Ia
mayoria de los miembros de la comision participaran en esta
préctica o bien un comité en representacion de los trabajadores del
Instituto.

Las observaciones de cada inspeccion trimestral durante cada afio
fueron asentadas en cédulas preliminares para después ser revisadas
asentdndose la informacion de las incidencias de seguridad e higiene
en las actas de verificacion para su posterior envio a la Subdireccion
de Seguridad e Higiene del ISSSTE. Cabe sefialar que todo el manejo
administrativo posterfor a las inspecciones corrié a cargo def
Secretario Técnico de Ja comision

Como puede apreciarse mas adelante algunas de las incidencias de
riesgo fueron subsanadas a corto o mediano plazo, sin embargo
muchas otras experimentaron falta de seguimiento por parte de los
miembros de la comision del Instituto y sus autoridades persistiendo
en anos posteriores.

" Anexo *E* , Normatividad aplicable en Seguridad e Higiene, Reglamenta de las Comisiones de
seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del régimen del ISSSTE, art. 28, fracciones | —XXI1.
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1995

Tenfendo como referencia la constitucion oficial de la Comision
Mixta de Seguridad e Higiene del IMP en septiembre de 19 , se

realizaron esfuerzos por llevar a cabo los recorridos de inspeccion,
para determinar condiciones inseguras en el Centro de trabajo.

De acuerdo a reportes que obran en los archivos de la Comision
Mixta de Seguridad e Higiene, se envié a la Subdireccion de
Seguridad e Higiene en el trabajo del ISSSTE, el calendario de
actividades correspondiente al Periodo: 01/01/1995 a 31/12/1995.
Fecha de envio: 03 de marzo de 1995.

*CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Descripcion de Actividades Unidad de Programacion
Medida

Recorrido de fa comision a instalaciones de:
1.- Divisidn de Servicios CEnicos. Marzo 29
2- Division de Investigaciones Ci nicas. ’ Jurio 29
3.- Division de Investigaciones en

Neurociencias. Septiembre 29
4.- Centro de ayuda al alcohdlico

y sus familiares (CAAF). Diciernbre 13

* Ver: Anexe “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-3 ).

En este afio, solo se enviaron al ISSSTE, las aclas de verificacion
correspondientes al segundo y tercer trimestre, del primero y cuarto,
no se localiz6 antecedente de inspeccién de recorrido.

RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE
SERVICIOS CLINICOS

*CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS

13 ¥ Falta mayor ventilacion en el laboratorio Cknico.

21 v Instalacion inapropiada para el equipo de cémputo.

31 ¥ Se requiere fumigar periddicamente.




¥ Inexistencia de instalaciones de oxigeno en el drea de tomografia.

v’ Falta de polarizacion de vidrios en Ia caja General,

Carencia de montacargas para el traslado de alimentos a las Sreas de
hospitalizacion,

8 ¥R

Existen huecos en las paredes de ia cocina, esto permite el paso de
Insectos.

8

¥ Carencia de recipientes para punzocortantes en fa Division.

Clave de la comisidn: 4012095000275 Reporte correspondiente af Ter. Trimestre
Tipo de recorrido: trimestral Fecha de envio al ISSSTE 15/enero /1995

* Ver: Anexo “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-2 ).
v . observaciones atendidas posteriormente.

RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE

INVESTIGACIONES CLINICAS
*CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS
o3 ¥ No hay extintores.
as Las pisos se encuentran muy resbalosos.
08 v _Faltan mascarillas y guantes anticorrosivos.
13 v __El sistema de ventilacidn, no funciona adecuadamente.
28 Los accesos son poco funcionales.
28 No existe espacio para el almacenamiento de reactivos. i
99 No son suficientes las regaderas de seguridad.
99 No se cuenta con botiquines de primeros auxilios.
13 ¥ No existen compresores de extraccon de aire de fa capacdad
necesaria.

Clave de ia comision: 40120950002795 Reporte correspondiente al 20. Trimestre
Tipo de recorrido: trimestral Fecha de envio al ISSSTE.:29/junio/1995

* Ver: Anexo “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-2 ).
¥ observaciones atendidas posteriormente.

RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE
INVESTIGACIONES EN NEUROCIENCIAS

[ “CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS
a2 v Existe una coladera que acarrea olores de otras dreas.
o Se desconoce si funcionan las mangueras del sistema hidrante.
a8 ¥ No se cuenta con mascarlias, guantes, etc. D
10 No existe sefializacion de rutas de evacuacion.
13 La ventilacion es insuficiente, '
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21 Los sisternas de absorcion de gases no estin ubicados adecuadamente.
25 La campana de extraccion de gases resulta insuficiente,

28 v En una toma de aire se filtra agua, al no encontrarse sellada

99 No son suficientes las regaderas de seguridad,

Clave de la comision: 40120950002795 Reporte correspondiente al 3er. Trimestre
Tipo de recorrido: fimestral Fecha de envio al ISGSTE.:29/sept. /1995
* Ver: Anexo *C”, Formatos de trabajo para comisiones de segunidad e higienef (M-Z ).

v . observaciones atendidas posteriormente.

1996

Se envi6 el calendario de actividades a la Subdireccion de Seguridad
e Higiene en el trabajo del ISSSTE, correspondiente al Periodo:
07/01/199 a 31/12/1996. Fecha de envio: 11 de septiembre de 1996.

*CALENDARIO DE ACTIVIDADES

centros de trabajo, para que notifique los
riesgos de trabajo.

permanente con los jefes
de Area y con el personal.

Descripcién de Actividades Unidad de Programacién
medida

Organizar campafias  preventivas  de | Difusidn permanente Del 02/01/%

seguridad e higiene al31/12/9

Efectuar recorridos en los  edificios, | 4 recorridos Del 29/03/9%

instalaciones, equipos o 4reas de trabajo, con al13/12/96

los integrantes de la Comisién de Seguridad e

Higiene del Instituto.

Concientizar al personal de los diferentes | Comunicacion Del 02/01/9%

al 31/12/9%

para evitar alteraciones en Ja salud vy
garantizar el sano ambito laboral.

Proponer y observar normas o reglas internas, | Normas Del 02/01/9%
para evaluar, controlar y prevenir riesgos de al31/12/96
trabajo.

Establecer un programa de capacitacién y | Platicas y/o entrevistas  {01/04/%6  al
adiestramiento al personal. 31/12/%
Generar una cultura preventiva en el trabajo, | Supervisién permanente {02/01/9

31/12/%6

* Ver: Anexo “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-3 ).
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En este anio,

se enviaron al ISSSTE, las actas de verificacion

correspondientes al segundo, tercer V cuarto frimestres de 1996, del
primero no se localiz6 antecedente de inspeccion de recorrido..

RECORRIDO EFECTUADQO EN LA DIVISION DE
INVESTIGACIONES EN NEUROCIENCIAS

*CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS
i0 No hay sefializacion operativa, preventiva o restrictiva.
13 No se cuenta con aire acondicionado, ni ventiladores en las dreas.
30 v _El sistema de extraccion de gases y sustandas es insuficiente.
09 A partir de las 16:00 hrs,, se tiene tan solo una salida para todo el edificio,
se requiere una salida de emergencia.
08 ¥ __Hace falta equipo de proteccion personal.
21 ¥ Hay  instalaciones  eléctricas  que generan  constantes
sobrecalentamientos y cortos circiiftos.
"ACCIDENTES | *TIPO DE "PARTE DEL *CONDICION QO | *AGENTE
DE LESION CUERPO ACTO INSEGURO | DE
TRABAJO- 02 RIESGO:
TIPO: 0001 oo oo 400 0280
oo 0254 o0 az250 a280

Clave de la comision: 4012095002795
Tipo de recorrido: trimestral

KReporte correspondiente al 20. Trimestre
Fecha de envio al ISSSTE: 26/jun/9%6

No. de trabajadores registrados al segundo semestre de 1996: 346,
* Ver: Anexo “ (7, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-2 ).
¥ ! observaciones atendidas posteriormerte.

RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE

INVESTIGACIONES CLINICAS

*CLAVEDE
INCIDENCIAS

OBSERVACIONES

10

No hay senalizacidn operativa, preventiva o restrictiva,

13

No hay suficiente ventilacion en los laboratorios.




¥ Il sisterna de extraccion de gases y sustancias es insuficiente.

Se requiere una salida de emergencia.

Los pisos estin resbalosos.

MRS

¥ Hacen falta recomendaciones para el manefo de sustancias guf micas.

Clave de la comision: 40120950002795
Tipo de recorrido: trimestral

Reporte correspondiente al 3er. Trimestre
Fecha de envio af ISSSTE: 07/5ept./%

* Ver: Anexo “ (7, Formatos de trabajo para comusiones de seguridad e hfgieney Cvi-2 ).
¥ :observaciones atendidas posteriormente.

RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE
INVESTIGACIONES EPIDEMIOLOGICAS Y SOCIALES

*CLAVE DE OBSERVACIONES

INCIDENCIAS

10 No hay safializacion interna,

21 v En algunas Instalaciones eléciricas se generan constanfes
sobrecalentamientos y cortos circustos

19 v Los cristales de la cancelefa se mueven mucho y hay riesgo de que se
rompan,

28 La escalera que conduce al segundo nivel presenta cuarteaduras.

18 La bodega - sala de juntas estd sobresaturada de expedientes y cajas a la

altura de Ias Hmparas lo cual puede generar un incendio,

23 ¥ Se hace necesaria la limpieza periddica del tinaco comiin, ya que el
agua ests sucia.

9 Bl frente de las oficinas requieren un enrefado para mayor seguridad e

integridad fisica del personal,

ACCIDENTES | TIPODE PARTE DEL CUERPQ | CONDICION O | AGENTE

DE LESION ACTO INSEGURO | DE

TRABAJO: 01 RIESGO:

TIPC: 011 o601 2500 0550 0560

ACCIDENTES TIPODE | PARTE DEL CUERPO | CONDICION O | AGENTE

EN LESION ACTO INSEGURO | DE

TRAYECTO: 01 RIESGO:

TIPO: 0013 o000 00 a350 0560

Clave de fa comisidn: 401209502795
Tipo de recorrido: trimestral

Reporte correspondiente al 4o0. Trimestre
Fecha de envio al ISSSTE: 13/dic/%

* Ver: Anexo “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-2 ).
v :observaciones atendidas posteriormente.

Se impartié un curso de Proteccion Radiologica en agosto de 1996,
destinado para el personal, cuyo puesto estd sujeto a radiaciones .




1997

Se envi6 ef calendario de actividades a la Subdireccion de Seguridad
e Higiene en el Trabajo del ISSSTE correspondiente al Periodo:
07/01/1996 a 31/12/19%. Fecha de envio: 10 de enero de 1997,

*CALENDARIO DE ACTIVIDADES:

Descripcion de Actividades Unidad de Programacion
medida

Organizar  camparias  preventivas  en| Difusion permanente por| Del 07/01/97
seguridad e higiene en cada uno de los centros| medio de carteles def| al 31/12/97
de trabajo, en atencion a Ia salud integral de| ISSSTE u otros,
los trabajadores.
Efectuar recorridos en los  edificios,| 4 recorridos Del 28/03/97
instalaciones, equipos o dreas de trabajo, con al 13/12/97
los integrantes de Ia Comision de Seguridad e
Higiene del Instituto,
Concientizar al personal de los diferentes| Comunicacion Del 07/01/97
centros de Trabajo, para que notifique los| permanente (responsables| al 31/12/97
accidentes enfermedades y/o riesgos de dreas y personal )
FProponer y observar normas o reglas internas| Normas Del 07/01/97
para evaluar, controlar y prevenir accidentes y al 31/12/97
enfermedades.
Establecer un programa de capacitacion y|12 platicas y/ol Del 07/01/97
adiestramiento del personal, segiin los riesgos, | entrevistas al 31/12/97
accidentes  y/0  enfermedades en sus (2 «cursos por cada
respectivos centros de trabajo. Division).
Generar una cultura preventiva en el trabajo y Supervision permanente | Del 07/01/97
el autocuidado para evitar alteraciones de la al 31/12/97
salud y garantizar ef sano 4mbito laboral

* Ver: Anexo “C”, Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-3 ).

En este afio, se enviaron al ISSSTE, solo las actas de verificacion
correspondientes al primer y segundo frimestre. del tercero y cuarto,
no se localizo antecedente de inspecciones de recorrido.
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RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION DE ENSENANZA

*CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS
10 Falta sefializacion operativa, preventiva y restricliva
09 Solo hay una puerta, se requieren salidas de emergencia en caso de
siniestro -
13 v En las diferentes dreas, no se cuenta con aire acondicionado, ni
venitladores 3
4 La iluminacidn es inadecuada por fallas de disefio en el drea de
Audiovisuales
21 v En algunas instalaciones eléctricas hay cables hay cables sueltos y
pueden generar cortos circustos
02 El drea de audiovisuales necesita de un espacio para manejo de solventes
y lacas plisiicas
o8 No existe campana de extraccion que permita erradicar cualquier gas o

sustancia

Clave de Ia comision: 40120950002795 Reporte correspondiente al ler. Trimestre
Tipo de recorrido: trimestral Fecha de envfo af ISSSTE: 21/mayo/97
No. de trabajadores del IMP registrados por el ISSSTE al primer semestre de 1997: 376,
* Ver: Anexo “ ", Formatos de trabajo para comisiones de seguridad e higienef CM-2 ).
v : observaciones atendidas posteriormente.

Se impartic

el curso: “Formacién de instructores internos de

seguridad e higiene”, del 10 al 14 de marzo, con el siguiente

contenido:

10/MARZO/97 Modulo I' Conceptos bdsicos de Seguridad e

Higiene en el trabajo

11/MARZO/97 Taller de Préctica

Evaluacion

12/MARZO/97 Modulo II: “Taller inductivo de registro y

funcionamiento de Comisiones Mixias de
Seguridad e Higiene”
Taller de Prictica

13/MARZO/97 Continuacion del Taller de Prictica

Evaluacion
Modulo IIT: “ Cobertura de indemnizaciones y
subsidios por riesgos de frabajo”

14/MARZO/97 Taller de Prictica y evaluacion final.
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RECORRIDO EFECTUADO EN LA DIVISION

DE SERVICIOS CLINICOS
*CLAVEDE OBSERVACIONES
INCIDENCIAS
0 Falta sefializacion operativa, preventiva y restrictiva
i3 N s¢ cuenifs con aire acondicionada ventiladares o rejillas
14 ¥ La iluminacion es inadecuada por falfas de disefio en el Laboratorio
CHnico.
28 Se requiere proteger los espacios vados sobre el piso y barandales con
herreria en el drea de Hospitalizacién, para evitar posibles acadentes.
28 Se hace necesario colocar una sofera encima de la barda de psicoterapia
que esid al nivel de la entrada lateral de hospitalizacion.
28 ¥ Resulta insuficiente el espacio existente en el Laboratorio CEnico para
el equipo, instrumenlos y reactivos,

Clave de la comision: 40120950002795 Reporte correspondiente al 2o. Trimestre
Tipo de recorrido: trimestral Fecha de envio al ISSSTE: 17/junio/$7
v :observaciones atendidas posteriormente.

1998

En este afio, no se enviaron a la Subdireccion de Seguridad e Higiene
en el trabajo del ISSSTE, ni calendario de actividades, ni actas de
verificacion de ninguno de los trimestres correspondientes al afio.
Sin embargo se efectué de manera inferna un recorrido en la
Divisién Administrativa, encontréndose las siguientes incidencias:

Fecha de Ia verificacion: 10/11/98
A NIVEL GENERAL EN TODAS LAS ARFEAS:

¢ No existen sefialamientos preventivos y de evacuacion.
e Se carece de botiquines de primeros auxilios.
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DE MANERA PARTICULAR:

AREA SECRETARIAL DE LA DIVISION-

Hace falta un extinguidor.

DEPTO DE CONTARILIDAD:

.

Se necesitan cambiar de sitio los cables de la instalacion de Ia red.
Se requiere mejorar el aseo de oficinas ya que es deficiente.
Hace falta un contacto triple

Se necesitan ventanas corredizas superiores para circulacion del
aire.

DEPTO. DE SERVICIOS GENERALES (TRANSPORTES):

Falta un foco en la entrada del médulo.
Existen dos ventanas cuyas manijas estdn desoldadas.
Falta un ventilador y una cortina.

FOTOCOPIADO.-

-

Se necesitan reforzar los enfreparios de los anaqueles de madera.
Se requieren instalar rejas de ventilacion al frente del médulo por
el calor generado por las mdquinas que existen ¥ las sustancias
que se ulilizan.

Hacen falta anteojos especiales y mascarillas.

Se necesitan reubicar los contactos que estin en el piso.

Se requiere un extintor para fuego producido por equipo
eléctrico.

Hace falta cambiar el tipo de limparas para contar con ma yor
iluminacion.

MANTENIMIENTO. -

Se necesitan guantes de carnaza y lentes protectores.

Se requiere mayor iluminacion en el taller debido al trabajo que se
realiza.

Hace falta un ventilador.

Se requieren manémetros para equipo de soldadura autogena.
Hacen falta guantes de gamusa Para los trabajos de jardineria.




* Existe un miquina podadora a la cual se deben cambiar los
remaches de las cuchillas.

* Se requiere una motosierra para talar drboles que por su altura
son peligrosos.

Se llevo a cabo un montaje expositivo de carteles alusivos a
Seguridad e Fligiene en Ia explanada del edificio de ensefianza del 11
al 15 de mayo de 1998, como campania para fomentar Iz cultura de
prevencion de riesgos de trabajo.

Se efectuaron tres reuniones de trabajo durante el arfio, en las
instalaciones del ISSSTE, ( febrero 03, junio 30 ¥ octubre 20) en ellas
se realizaron observaciones y comentarios derivados del analisis al
reglamento de las comisiones de seguridad, higiene y medio
ambiente en el trabajo, del régimen del ISSSTE, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de mayo de 1998,

En Ia reunion de octubre 20, Se informé de la instalacion formal de I
Comision Consultiva Nacional de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente del Sector Piblico Federal, el 24 de agosto de 1998, para
fortalecer Ias acciones en materia de prevencion de riesgos de frabajo
¥ promover una cultura institucional de seguridad e higiene.

Se destact que dicha comision realizard recomendaciones en materia
de seguridad e higiene a las instituciones que contindan con
uregularidades en sus centros de trabajo, esto es una primera
instancia ya que posterior a ello, los casos serdn turnados a la
Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo, asi como al
Director General del ISSSTE en su calidad de presidente de Ia
Comision Consultiva Nacional, el 6rgano de enlace entre ef ISSSTE ¥y
la comisién serd la Subdireccion de Seguridad e Higiene.

Se record6 que en cada entidad federativa se deberd instalar una
Comision Consultiva Estatal , dichas Comisiones Estatales estardn
subordinadas a la Nacional, que tiene entre sus atribuciones ¥
funciones: emitir opinién sobre la aplicacion de normas de
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seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo, fungir como
drgano de consulta del ISSSTE, analizar por ramo los riesgos de
trabajo, coordinar la practica de estudios y la realizacion de
campaiias necesarias, coordinar las propuestas de lineamientos
hechas por las Comisiones Consultivas Estatales, conocer del
incumplimionte de las recomendaciones que emita el ISSSTE, y
proponer las medidas correctivas procedentes; Coordinarse con
comisiones de seguridad e higiene diversas a las contempladas en el
Reglamento, u organismos nacionales e internacionales, para el
mejor desarrollo de sus funciones.”

4.5. Andlisis Prospectivo

La investigacién de las condiciones de seguridad e higiene durante
el periodo 1995-1998, permiten conocer las actividades que se han
desarrollado en el Instituto Mexicano de Psiquiatifa para avanzar en
esa materia, sin embargo también nos muestran lo que no se llevo a
cabo no obstante su planeacién en los calendarios anuales de
actividades.

Mids alli de hacer una crtica destructiva de las deficiencias
existentes en el centro de trabajo, es importante identificar los
factores que influyen para que la Comision Mixta de Seguridad e
Higiene no tenga un funcionamiento Optimo, asf como la
problemi tica que esta inmersa en el medio ambiente de trabajo.

Con base en la revision efectuada, es posible llevar a cabo un andlisis
de los avances alcanzados en seguridad e higiene y sefialar los
aspeclos que es necesario mejorar en el futuro para contar con
instalaciones seguras y dreas de trabajo cuya posibilidad de riesgo
sea minima, otorgdndole al personal la confianza y bienestar para
desemperiar sus funciones.

™ anexo "E" . Normatividad aplicable en Seguridad e Higiene, Reglamento de las Comisiones de
seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo de! régimen del ISSSTE, art. 39, fracciones | —XI.




Fara el ISSSTE, 1997 significd un ario de avance importante en la
integracion de Comisiones de Seguridad e Higiene en las
Dependencias y Entidades del Sector Piblico. En ese afio, setenta
fueron los organismos que registraron a su Comisién, de manera que
al término del primer trimestre de 1998, faltaban solo veintiuno por
hacer lo propio.

Una vez librado el protocolo del registro, es fundamental que las
Comisiones de Seguridad e Higiene lleven a cabo sus funciones, ésta,
ha sido una tarea nada ficil si consideramos que existe una
diversidad de problemas y deficiencias, de acuerdo con la naturaleza
de los centros de trabajo, que impiden su mejoramiento de la noche a
la mariana.

Existen miltiples factores por los cuales, las Comisiones de
Seguridad e Higiene no cumplen con su cometido, entre ellos: Ia
falta de voluntad de las autoridades y/o trabajadores, el
desconocimiento de la normatividad aplicable, la escasa capacitacion
a los miembros que integran a las Comisiones, entre otros. En este
sentido, para el ISSSTE es Importante determinar, cuales son las
Comisiones que estdn funcionando y cuales no, para en esa medida,
hacer las recomendaciones pertinentes a los titulares de los centros
de trabajo.

En las reuniones de trabajo, convocadas por la Subdireccién de
Seguridad e Higiene en el Trabajo del ISSSTE, se entrega a los
Secretarios Técnicos de las Comisiones de cada institucion, un
documento histdrico trimestral o anual de los reportes de
verificacion entregados a la Subdireccion. Es muy comiin la entrega
de tales documentos histéricos en blanco, lo cual solo puede ser
evidencia de dos cosas, de funcionamiento nulo en los trabajos de
seguridad e higiene, o por envio extemporineo de los reportes de
verificacion.

Por otra parte. existen Comisiones de Seguridad e Higiene que

funcionan solo parcialmente, es decir, aquellas que llevan a cabo
inspecciones de verificacion en sus centros de trabajo, como parte del
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andlisis de riesgos, pero que, sin embargo, no toman medidas
correctivas como respuesta a las incidencias reportadas, por lo tanto,
las deficiencias persisten de un frimestre a otro y el avance es
minimo o nulo.

La ausencia de atencion a las incidencias reportadas es un problema
comuin en la gran mayorfa de las Dependencias y Entidades, este
fendmeno es atribuible a situaciones de presupuesto, polkticas
Institucionales, negligencia, falta de voluntad.

La Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo
(CSHMAT) del Instituto Mexicano de Psiquiatfa ha venido
desarrollando sus funciones, tratando de cumplir con los aspectos
normativos en materia de seguridad e higiene, sin embargo, en su
desemperio, tiene mucho por mejorar, por Implementar, por
corregir, para cumplir con las atribuciones que dan sustento a su
creacion.

Sin duda, un primer logro fue el conslituir formalmente la
“CSHMAT” del Instituto en 1994. Posteriormente, los esfuerzos de
la Comisién por cumplir con su papel de elemento auxiliar, en /a
deteccion de causas de inseguridad o de falta de higiene, han sido
notables.

Se ha venido trabajando en el levantamiento de inspecciones de
verificacion y en la proposicion de medidas preventivas y
correctivas, de acuerdo a las condiciones reales de seguridad e
higiene en el centro de trabajo; sin embargo, se debe sefialar, que no
se ha llevado un control riguroso, en cuanto al seguimiento de Ia
aplicacion de dichas medidas.

Considerando el periodo de estudio (1995 -1998), se pudo observar
que no se cumplié cabalmente con las acciones sefialadas en los
calendarios de actividades, un ejemplo de ello, es el incumplimiento
de las 4 inspecciones de recorrido trimestral que correspondientes a
cada afio, ya que en 1995 y 1996 solo se reportaron tres

108




respectivamente, en 1997: dos y en 1998 ninguna inspeccion de
verificacion.

En el afio de 1995 el calendario de actividades considers Ia
implementacion de inspecciones de recorrido Y ninguna otra

artriricdad coamnlamaoantaria
R LL P ANELA ba ‘—v“l}"u“ll—‘lm“-n

Se cumplio con los recorridos a la Division de Servicios Clinicos, a la
de Investigaciones Clinicas y a la de In vestigaciones en
Neurociencias, envidndose estas a la Subdireccion de Seguridad e
Higiene en el Trabajo del ISSSTE, en los formatos destinados para tal
efecto. la inspeccion prevista para el Centro de a yuda al alcohdlico y
sus familiares (CAAF), fue omitida.

En cuanto al seguimiento de las incidencias reportadas, se
atendieron solo parcialmente, y la prueba de ello es que en los
reportes del afio siguiente, algunas subsistieron.

Fara 1996, se adicionaron actividades al calendario, sin embargo, Ia
mayorfa no se camplieron. Ia normatividad marca que el calendario
de actividades se debe enviar, dentro de los primeros quince dias de
cada afio, en esa ocasion, fue enviado hasta septiembre.

Se reportaron solo tres inspecciones de recorrido ( segundo, tercer y
cuarto trimestres ). Pero, los recorridos del segundo y tercer
trimestre, se ocuparon nuevamente de las mismas Divisiones que el
afnio anterior, (Investigaciones Chnicas e Investigaciones en
Neurociencias),  apareciendo  incidencias ya  anteriormente
reportadas, las cuales debieron sefialarse en el acta de verificacion
(antes de recorrido), como “subsistentes”.

Contrario a lo planeado en el calendario de actividades de ese ario,
no hubieron camparias para difundir informacién sobre seguridad e
higiene, por lo que la intencion de concientizar al personal sobre /a
importancia de prevenir riesgos de trabajo, serfa cuestionable,
asimismo, no se promovieron normas preventivas de uso general,




sino unicamente a nivel local en las 4reas entendidas como de mayor
riesgo, (laboratorios).

Por lo que a capacitacion se refiere, se impartié un curso de
Proteccion Radiolégica en agosto de 1996, cuando en el calendario de

actividades so pensaba en ectablecer un programa de capacitacion.

En 1997, el calendario de actividades, fue pricticamente el mismo
que el del afio anterior, el de ese afio, si se envié al ISSSTE en los
primeros df as del ario.

Las dos inspecciones de recorrido reportadas correspondieron a la
Division de Enseiianza y a la Division de Servicios Clnicos.

Nuevamente las actividades establecidas en el calendario, se
cumpilieron solo parcialmente, ya que la supervisién y comunicacion
permanente, como elementos para fomentar una cultura de
prevencion y concientizacion de riesgos laborales, son acciones de
dificil evaluacion,

En materia de capacitacién, se impartié un solo cuarso: “ Forracion
de instructores internos de seguridad e higiene”.

El afio de 1998, significé el de menor actividad de la Comisién de
Seguridad e Higiene del IMF, ante el ISSSTE, no se cumplio con el
envio del calendario de actividades, ni con ninguna de las 4
inspecciones de verificacion. Internamente, se efectué una
verificacion a las Instalaciones de la Division Adminisirativa, sin
embargo al no cumplir con las expectativas del Secretario Técnico de
la Comision, este reporte se quedé empantanado.

Paraddjicamente, en ese aifio, se hizo mayor difusién sobre
normatividad en materia de seguridad e higiene, e informacion en
general, por medio de una exposicion de carteles alusivos a
seguridad e higiene, que también buscd como objetivo la
concientizacion del personal.
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£l instifuto tuvo representacion permanente en las sesiones de
trabajo del ISSSTE, no obstante el funcionamiento parcial de su
Comision.

A lo largo de esta investigacion, se pudo analizar el funcionamiento
de la Comision de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de T rabajo
del IMF, sobre la base de ello, es posible determinar que existen
factores que obstaculizan su 6ptimo funcionamiento, tales son los
siguientes:

1. La representacion tanto oficial como por parte de los trabajadores,
que figuran en el acta constitutiva de la Comision, ya no tienen
vigencia, ya que algunos de ellos, ya no laboran en el centro de
trabajo, o bien, han cambiado de puesto o Division. Se hace
necesario el remplazo de los mismos y la notificacion y
actualizacion correspondiente ante el ISSSTE que cuenta con
formatos esped ficos para tal efecto, en este sentido es importante
que los representantes de los trabajadores en la Comision sean
elegidos por ellos mismos para que cuenten con su apoyo en las
tareas de seguridad e higiene, y no sean representantes impuestos
por las autoridades del centro de trabajo, los cuales l6gicamente
carecen de criterio, iniciativa y decisién propios.

2. La mayor parte de las veces, los integrantes de la Comision de
Seguridad e Higiene que representan tanto a los trabajadores
como a las autoridades, no participan en los trabajos de
Inspeccion, seguimiento y correccion de incidencias, tinicamente
figuran en el acta constitutiva, todas las actividades se centralizan
administrativamente en el Secretario Técnico de la Comisién.

3. Los puestos de Secretario Técnico de la Comision y Jefe de
Recursos Humanos del centro de trabajo recaen en la misma
persona. En este contexto las tareas relativas a seguridad e
higiene, ocupan un grado de importancia marcadamente
secundario. Es por ello que los trabajos de verificacion y en
general todo lo relativo a la seguridad e higiene estin sujetos a Ia
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disponibilidad de tiempo que exista para estos asuntos, la cual
siempre es minima.

. Operativamente, el Secretario Técnico de la Comision, delega la
responsabilidad del levantamiento de las Inspecciones de
verificacidn o recorrido en el centro de trabajo, a alguno de sus
colaboradores del Area de Recursos Humanos, atin cuando no sea
miembro de la Comision, omitiendo la participacion de los que si
forman parte y de algin representante de la Division que es
objeto de la verificacion. Ello desvirtiia la objetividad de la
misma.

. No obstante que no participa en las inspecciones fisicamente, el
Secretario Técnico revisa las verificaciones efectuadas, haciendo
las adecuaciones que considera necesarias para no afectar la
buena imagen de un drea, Departamento o Division; de manera
que con tal de que la Institucién no reporte demasiadas, o graves
deficiencias de seguridad e higiene a las autoridades del trabajo
(ISSSTE), es comiin el manejo sucio de la informacion, reportando
solo lo conveniente y ocultando lo que pueda comprometer.

. Otra préctica comiin, consiste en la invencién de recorridos falsos,
es decir, verificaciones fisicas que nunca se realizaron y cuyos
reportes se envian tan solo para cumplir con los requerimientos
oficiales; en ellos se reportan incidencias de relevancia menor.

. En cuanto a riesgos de trabajo, la tendencia es reportar el menor
nimero posible de ellos. En este sentido, la gran mayoria del
personal desconoce que la Ley del ISSSTE otorga un seguro de
riesgos de trabajo, al cual tienen derecho, por lo tanto, muchas
veces los riesgos no se reportan.

' En otros casos, cuando algiin riesgo se ha consumado, se le resta
fmportancia para que el trabajador desista del trdmite, o bien, se
omite en las actas de verificacién que se remiten al ISSSTE, para
no afectar Ia imagen de Ia Institucion, en este sentido, han habido
casos en que se ha cubierto de manera particular la atencion
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medica de un trabajador accidentado para no dar cuanta al
ISSSTE de riesgo.

9. Dado que la informacion sobre las condiciones de seguridad e
higiene que privan en el centro de trabajo, fluye del Jefe de
Recursos Humanos, en su calidad de Secretario Técnico de la
Comision, hacia el ISSSTE, no existe Internamente, instancia
alguna que constate la veracidad entre Jo reportado y lo real; las
autoridades del Instituto por su parte, cumplen con firmar los
formatos turnados por el Secretario Técnico Y solo eso.

10.Por lo que se refiere a la correccién de condiciones Insaguras o
con grado de riesgo, se corrigen las que tienen mas demanda por
parte de los trabajadores, o las que implican menor gasto, dejando
otras en segundo plano, que son también importantes pero gue se
plensa no son tan urgentes.

11. En materia de capacitacion, se observé poco interés del personal
directivo, para que el personal recibiera instruccion sobre temas
de seguridad e higiene, en decir, se mantiene una poktica casi
generalizada de no oforgarle tiempo al trabajador para
capacilarse, forme o no parte de la Comision para que no
descuide las labores propias de su puesto, esto es aplicable tanto
para los cursos impartidos tanto dentro como fuera de Ia
Institucion,

12. Oficialmente, el nombramiento del Secretario Técnico tiene una
vigencia anual, al cabo del cual se deben alternar tanto los
representantes de la Dependencia como los de los trabajadores;
esto no se cumple, ya que el Secretario Técnico es el mismo desde
la creacién de la Comision (1994), sin que se haya realizado por lo
menos una evaluacion de su desemperiio que en un momento
dado justifique su permanencia en el puesto.

La concientizacion de la importancia que tiene Ia seguridad e higiene

en las instituciones, debe darse de arriba hacia abajo, desde los
directivos, hasta los trabajadores; en este sentido, el actuar con
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transparencia v honestidad, es parte de la solucion para que la
Comision de Seguridad e Higiene cumpla cabalmente sus funciones.

Es obvio que el mejoramiento no serd inmediato, se deben corregir
las anomalkas en los procesos de inspeccion y correccion de
incidencias de riesgo, para poder avanzar y contar con un ambiente
de trabajo sano y seguro. La participacion de la Contralorfa Interna
puede ser fundamental, para asegurar la transparencia de Ia
Informacion relativa a las condiciones reales de seguridad e higiene
que privan en el centro de trabajo.

Ciertamente, en muchas ocasiones, es necesario tomar medidas
correctivas y aplicar sanciones de caricter administrativo, al
personal pidblico que no cumpla con sus funciones. Los miembros
de la Comision de Seguridad e Higiene. no deben estar exentos de
ello.

El periodo 1995-1998 es iinicamente una muestra gue nos da una
perspectiva hacia el pasado inmediato, pero también una
panordmica hacia el futuro.

Durante el ano de 1999, Ias condiciones de seguridad e higiene no
variaron, no hubo cambio alguno en la organizacion de la Comisién
ni en sus tendencias, como efecto de ello, las verificaciones en el
centro de trabajo, refirieron ain, deficiencias ya detectadas con
anterioridad méds no atendidas, tales como:

e Falta de sefializacion preventiva, correctiva y/o restrictiva
colocada en sitios visibles para el personal. Es decir es evidente Ia
ausencia de avisos relativos a : zonas de restriccion para fumar,
localizacion de equipo contra incendios, rutas de evacuacion,
zonas de seguridad en caso de sismos, &reas de acceso controlado,
entre otros.

» Ausencia de antiderrapante en escaleras de los edificios con que
cuenta el Instituto, lo que hace peligroso su ascenso y descenso de
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personal, pacientes v visitantes, considerando que no existen
ascensores mas que en un solo edificio.

Sobresaturacién de materiales y objetos voluminosos en las
oficinas. Areas que almacenan cajas que contienen expedientes o
materiales de oficina mal colocados o estibados que hacen posible
st caida ocasionando accidentes, y que originan reduccion de
espacios o riesgo de ignicion por su naturaleza.

Deficiencias en las instalaciones del Instituto. Areas que no
cuentan con salidas de emergencia en caso de siniestro, ¢ bien
olras que las tienen pero bajo llave permanente, oficinas con
ventilacion e iluminacion deficiente, por falta de ventanillas y
ldmparas, dreas que no cuentan con tomacorrientes suficientes,
edificios sin sistema de hidrantes.

Falta de equipo de proteccion personal para los trabajadores que
desemperian sus funciones en 4reas de talleres, mantenimiento,
jardinerfa, calderas u otras, que garanticen su integridad fsica y
el cumplimiento de las actividades encomendadas.

Falta de botiquines de emergencia en las oficinas de la mayoria de
edificios de la Institucion, para la atencién de accidentes no
graves que requieran de afencién inmediata en las dreas de
trabajo.

Limpieza deficiente en oficinas y reas de trabajo, dreas que por Ia
naturaleza de sus funciones requieren de mayor atencion en su
aseo y mantenimiento: cafeterfa, comedor, almacén, u otras.

Insuficiencia o mala ubicacion de equipos contra incendios.
Extintores sin mantenimiento periédico en la carga de agentes
extinguidores, con etiquetas poco claras en cuanto a su intructivo
de uso y tipo de fuego que combaten, as' como cilindros ubicados
en zonas oculfas para Ia mayoria de empleados.
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Es importante seialar que no importa que tan remota parezca la
posibilidad de dafio por la existencia de condiciones inseguras en los
centros de trabajo, las lareas preventivas encomendadas a las
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene son permanentes y
requieren de su atencion a la menor sefial de riesgo.

En materia de capacitacion, es fundamental brindar a los integrantes
de la Comision de Seguridad e Higiene y al personal en general, Ia
oportunidad de obtener la capacitacién necesaria en lIa materia para
poder atender los asuntos propios de la Institucién, para ello es
conveniente apoyarse en Instituciones como el LSSSTE. que
imparien cursos de capacitacién como por ejemplo:

*» (Como prevenir las incidencias reportadas por las Comisiones
Mixtas Seguridad e Higiene.

* Taller de levantamiento de cargas pesadas.

* (obertura de Pensiones por riesgos de trabajo y subsidios por
accidentes y enfermedades de cardcter general.

* Taller inductivo de integracion, registro y funcionamiento de las
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene en el trabayo.

* (onceptos bdsicos de Seguridad e Higiene en el trabajo para las
Comisiones Mixtas.

» Primeros Auxilios.

* FPrevencion y combate de incendios

Por ofra parte, se hace necesario que La Comision de Seguridad,
Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo (CSHMAT), y el Comité

Interno de Proteccion Civil del Instituto, lleven a cabo acciones
conjuntas que fortalezcan la prevencion de riesgos, por ejemplo:
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Coordinacion. para capacitar al personal en temas de interés
general, prevencion de riesgos, primeros auxilios, efc.

Elaboracion de folletos, Wipticos y material impreso de
informacion para los trabajadores.

Colaboracion en tareas afines como: revision y mantenimiento de
equipos contra incendios (extintores e hidrantes).

Cooperacion en trabajos de serializacion preventiva, restrictiva, de
rutas de evacuacion, determinaciéon de zonas de riesgo, etc.
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CAPITULOS5 Propuesta : Programa de Seguridad
e Higiene Laboral para el Instituto Mexicano de Psiquiatria

El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo de observancia general en todo el territorio nacional y cuyas

e o -
aisposicicnes son de orden piblico ¢ interds socizl Hene por objeto

establecer las medidas necesarias para que el trabajo de desarrolle en
condiciones de seguridad e higiene adecuadas para los trabajadores.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de enero de 1997
dicho reglamento se ocupa en su capitulo IV de ”Programas de
Seguridad e Higiene en el Trabajo”, serialando en el arti culo 130 que
para los centros de trabajo que cuenten con una plantilla de cien o
mds trabajadores, el patron deberd elaborar un diagndstico de las
condiciones de seguridad e higiene, asi como establecer por escrito y
aplicar un programa de seguridad e higiene en el trabajo.

En el capitulo 131 se establece la responsabilidad del patrén para
elaborar, evaluar y actualizar el programa de seguridad e higiene
por lo menos una vez al afio, por su parte el 132 sefiala que en su
elaboracién se deben considerar los riesgos de acuerdo a Ia
naturaleza de la Institucion.

El Instituto Mexicano de Psiquiatifa cuenta con una plantilla de
alrededor de 800 trabajadores, sin embargo de forma permanente el
Instituto es ocupado en sus Instalaciones por pacientes, sus
familiares, y personal con horario variable en el 4rea médica, por ello
Yy ante la ausencia de un programa de seguridad e higiene en el
Instituto Mexicano de Psiguiatia en el cual apoyarse para
desarrollar las actividades de su Comision Mixta, he elaborado como
parte final de esta investigacion lo que he denominado como:
PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE LABORAL PARA EI,
INSTITUTO MEXICANO DE PSIQUIATRIA.

La  justificacibn para elaborar dicho programa obedece
principalmente a que el andlisis de las condiciones y avances en
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materia de seguridad e higiene durante el periodo 1995-1998 objeto
de esta investigacion, nos muestran que la Comision Mixta no ha
tenido un funcionamiento 6ptimo, lo cual desde mi punto de vista se
debe a la influencia de riltiples factores, entre los que se
encuentran los ya planteados en el apartado 45: “Anilisis
Prospectivo” correspondiente al capi tulo anterior, pero sobretodo a
la falta de un esquema de trabajo en materia de seguridad e higiene.

Es un hecho que Ia Comision de Seguridad e Higiene no ha seguido
un plan de actividades estructurado como el que se presenta a
continuacion, las causas pueden ser Ia falta de voluntad politica, Ia
falta de Hempo, o como he mencionado a lo largo de esta
investigacion a la idea de que Ia seguridad e higiene laboral es un
fema de prioridad secundaria.

Fara mi resulta importante el aterrizar Jos conocimientos obtenidos
como efecto de esta investigacion, a través de este programa que he
diseftado considerando la naturaleza y funciones de la Institucién v
con base en documentos de apoyo como son: “Metodologia para Ia
elaboracion de programas preventivos” emitido por el ISSSTE, y
“Frogramas preventivos de seguridad e higiene metodologia para su
elaboracion” emitido por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social,
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PROX:RAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE LABORAL PARA EL INSTITUTO

MEXICANO DE PSIQUIATRIA

JUSTIFICACION: La prevencion de riesgos de trabajo requiere una accién
programada y estructurada de las acciones a desarrollar, considerando ia

intervencion fundamental de trabajadores v directivos de Ia Institucion.

OBJETIVOS:

A) Deteccion y evaluacion de todos aquellos riesgos que representan las

posibilidades de un dafio a la salud de Ios trabajadores.

B) Adoptar las medidas necesarias para el control sistemdtico de todo riesgo

detectado conforme a las disposiciones legales y normatividad aplicable.

METAS:
La implantacion y aplicacidn de los subprogramas esped ficos:

A) Investigacion de accidentes de trabajo.
8} Capacitacton.

C) Disefio de gufas de inspeccién.

D) Inspecciones generales

E) Normas, reglamentos y leyes

F) Equipos de proteccién personal

G) Promocion general

H) Preparacién de emergencias

Ny Primeros auxilios

J) Servicios preventivos de medicina del trabajo
K) Control ambiental

Ly Manejo ambiental de los recursos

LIMITES:
DE ESPACIO: El instituto Mexicano de Psiquiatiia
DE TIEMPQ:  Permanente
UNIVERSO: El personal de fa Institucion
Las nstalaciones, medios e instrumentos de trabajo.

Para efectos de este Programa se entenderd por:

CSHMAT: a la Comisién de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el
Trabajo del Instituto Mexicano de Fsiquiatrfa.
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ACTIVIDADES:
A) &l Director General, en coordinacién con el Jefe de Recursos Humanos,
Recursos Materiales, v los miembros de la CSHMAT, emitiin v difundirdn

las pokticas, normas y kneas de accicn que regirdn el desarrollo del
programa.

B fas Jofee de Recurens Humanoc ¥ Recurcaoc Matorialec do Ja Incliturisn

verificardn el cumplimiento de todos los subprogramas.

C) Los Jefes de Recursos Humanos ¥V Materiales de la Institucion, en
coordinacion con la CSHMAT mantendrin registros actualizados de los
avances de cada subprograma.

RESPONSABLES DEL PROGRAMA:

El Director General, el Jefe de Recursos Humanos, el Jefe de Recursos
Materiales, y la CSHMAT de Ia Institucion.

SUBFROGRAMA DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABA [O:

JUSTIFICACION: Todo riesgo consumado, requiere de una Investigacion
cuidadosa de las causas que lo originaron, con objeto de determinar y aplicar
medidas para evitar su recurrencia.

OBIETIVOS:

A) Investigar todo riesgo ocurrido, con el objeto de determinar las causas y
circunstancias que le dieron origen y adoptar las medidas correctivas
fnecesarias.

B) Mantener estadisticas actualizadas sobre los riesgos acontecidos que sirvan
para retroalimentar los programmas de salud y seguridad en el trabajo,
estimular el interés de los niveles de decision y de Jos trabajadores, por Ia
prevencién de riesgos.

METAS:

A) Invesbgar la totalidad de los accidentes ocurridos en la Institucion,

8) Vigilar el cumplimiento de las medidas preventivas.

C) Efectuar el registro y procesamiento estad(stico de la informacién obtenida en
cada accidente,

ACTIVIDADES:
A) Investigacion.- Deberd ser efectuada por el jefe del Area, Departamento u
Oficina, en donde haya acontecido el accidente. inmediatamente después de
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haber sido atendido ef lesionado, se interrogard a los testigos v en general a
quienes puedan aportar datos sobre el accidente. De ser necesario, para /a
determinacion de las causas se procederd a efectuar la reconstruccion del
accidente, tomando desde luego todas las providencias necesarias para que
no vuelva a repetirse.

A fin de que los accidentes sean efectivamente investigados por los jefes de
Area, Departamento u Oficina, se debers establecer por parte de los Jefes de
Kecursos Humanos y Materiales de la Institucién una poktica por escrito
sobre el particular,

B) Determinacion de medidas correctivas.- De acuerdo a las causas que lo hayan
originade deberdn determinarse las medidas correctivas correspondientes. De
ser posible, se procederd a su participacion inmediata en forma definitiva, en
los casos en que no se puedan aplicar medidas definitivas inmediatas por
razones de cardcter técnico, invariablemente se procederd a la adopcién de
medidas provisionales que garanticen wna correccién razonablemente
eficiente.

C) Elaboracion de informes.- A continuacion se procederd al llenado de Ia forma
de investigacién y andlisis de accidentes, establecida a nivel nacional, de
acuerdo a las instrucciones contenidas en la forma,

D) Estad(sticas.- Serdn elaboradas y difundidas por fa CSHMAT.
E) Control.- Con el fin de controlar la calidad de los informes y de las medidas
correctivas que garanticen un control substancial de los riesgos, la CSHMAT

revisard los informes de accidentes graves o potenicialmente graves.

F) Evaluacion.- El programa serd evaluado cada cuatro meses por la CSHMAT,
fa cual deberd participar igualmente en todos fos aspectos del mismo.

RESPONSABLES DEI SUBPROGRAMA:

Ay Investigacion: El jefe del Area, Departamento, u Oficina en que haya
acontecido el accidente y el 4rea de seguridad.

B) Elaboracidn de informes y estadisticas: La CSHMAT.

C) Evaluacion y determinacion de medidas correctivas: La CSHMAT.

D) Conirol: El Jefe de Recursos Humanos y Materiales de la Institucién en
coordinacion con la CSHMAT,
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SUBPROGRAMA ESPECIFICO: CAPACITACION

JUSTIFICACION: Aun cuando la capacitacion y adiestramiento para el trabajo
es una funcidn necesaria y obligatoria para toda Institucion, desde el punto de
vista legal de Seguridad e Higiene deberd proporcionarse capacitacion en
materia de prevencion de riesgos de trabajo en particular, y en general sobre
Proteccidn Civil y controd de einiectrpe

OBJETIVOS:

A) Proporcionar a cada trabajador los conocimientos bdsicos para prevenir
accidentes y enfermedades de trabajo, inherentes a los materiales, medio
ambiente, instalaciones y equipo propios del 4rea bajo su jurisdiccion.

METAS:

A) Dar cumplimiento a los programas de capacitacion y adiestramiento en
materia de prevencidn de riesgos de trabajo, en coordinacién con el ISSSTE ¥
OIros organismos.

B Difundir la normatividad aplicable en materia de seguridad e higiene.

C) Adiestrar a todos los trabajadores y especialmente a los miembros de la
CSHMAT en materia de atencion de accidentes (primeros auxilios) y control de
siniestros.

ACTIVIDADES:

A) La CSHMAT vigilard que el contenido de los cursos que son impartidos
dentro y fuera del Instituto, satisfaga las necesidades en da capacitacion para
cada tema a impartir supervisando su cumplimiento.

B) La CSHMAT efectuard una encuesta a todos los trabajadores con el fin de
precisar cuantos y quienes no han sido aiin capacitados en materia de atencién
de seguridad e higiene.

C) La misma Comisién promoverd que el Jefe de Recursos Humanos de Ia
Institucion, haga todas las gestiones necesarias para proporcionar Ia
capacitacion citada en el punto anterior

D) E Jefe de Recursos Humanos y Recursos Materiales de la Institucion en
coordinacion con la CSHMAT, mantendrd registros actualizados sobre la
capacitacion impartida en materia de Seguridad e Higiene.

E) En caso de accidente, el jefe del drea tendrd Ia obligacion de organizar
reuniones de andlisis, conjuntamente con la CSHMAT y con todos los
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trabajadores que estén expuestos a riesgos semejantes a lo ocurrido, para
evitarlos en jo posible.

RESPONSABLES DEL SUBPROGRAMA DE CAPACITACION
CONTROL.- Los Jefes de Recursos Humanos, Recursos Materiales, en
coordinacién con fa CSHMAT.

EVALUACION.- La (CSHMAT.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: DISENQ DE GUIAS DE INSPECCION

JUSTIFICACION: Lograr una mayor eficiencia y eficacia del subprograma de
inspecciones, mediante una cobertura completa de las dreas de la institucion, el
orden y la sistematizacion de las inspecciones. Se aprovechard Ia experiencia de
los trabajadores de cada drea en particular para que a fravés de gif as esped ficas
se tenga uniformidad en cuanto a los criterios de inspeccion, evitando sesgos
debidos a intereses particulares de los responsables de drea y sobre todo
facilitando el control de Ia correccton de Ias condiciones inseguras detectadas.

OBJETIVOS:
A) Disponer de guf as de inspeccion para todas y cada una de Ias dreas de trabajo
de la Institucion, actualizdndolas perisdicamente.

METAS:

A) Elaborar una gufa de inspeccion laboral para la aplicacion mensual.
B) Elaborar guias de registro para la totalidad de fas dreas.

) Elaborar un formato de reporte individual de condiciones inseguras.

LIMITES: Totalidad de instalaciones de Ia institucién.

ACTIVIDADES

A) Los responsables del programa se reunirdn, para acordar la metodologia a
seguir en la elaboracién de las gufas y nombrar a los encargados de su disefio y
actualizacion.

B) El personal designado disefiard la guf a de inspeccidn general de acuerdo a los
sigulentes lineamientos:

1. Orientacion general por parte de ia CSHMAT.
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3

Kevision de las guias disponibles v material impreso relacionado con su
disefio.

. Seleccion y/o adaptacién de los elementos apficables a la guia de inspeccion

general, agrupados en los siguientes rubros:

Aimacenes v bodegas

Area de laboratorios

Areas de hospital

Area de talleres

Bioterio

Calderas

Comedor general y cafeterfa
Condiciones generales del inmueble
Conteneduores de basura

Equipeo contra incendio

Oficinas

Subestacion de energfa eléctrica y transformadores
Vel cuios

Otros.

. Prueba de campo, ajuste y aprobacién definitiva a nivel local.

Envio para su sancion a la Direccion del Instituto.

C) El personal designado disefiard 1a tarjeta de registro de partes cifticas, fa cual
deberd confener como mi nimo:

S

Area de proceso

FParte ci tica

Aspectos o partes que se deberdn revisar
Frecuencia de inspeccion

Responsable (s) de la inspeccion

D) Bl personal designado elaborard una guia de partes cri ticas por puesto, con Ja
colaboracion de un trabajador con experiencia en cada uno de dichos puestos.
Estas contendrdn la siguiente formacion:

RN

Fuesto y nombre del trabajador

Farte cff tica

Aspectos o partes que se deberdn revisar (detallado)

Periodicidad de uso. Para ello se agruparsn aspectos que requieran la misma
frecuencia de inspeccion.
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5. El personal designado elabora un formato de reporte individual de
condiciones inseguras, é{ cual tendrd los siguientes elementos:

o Fecha del reporte

s Nombre de la persona a quien se dirige

» Localizacién y descripcion de la condicion insegura

e Nombre y firma de guien remite el informe

* La forma impresa constard de original y dos copias, Ia primera de éstas se
enviard a la CSHMAT, Ia segunda ia conservard quien efectiie el reporte.

RESPONSABIE DEL SUBPROGRAMA
Los jefes de Recursos Humanos, Recursos Materiales y Ia CSHMAT,

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: INSPECCIONES GENERALES

JUSTIFICACION: Mantener el medio ambiente de trabajo libre de condiciones
inseguras de cardcter general, dando al mismo tiempo cumplimiento a la
disposicion legal que obliga a las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene a
efectuar inspecciones a edificios, instalaciones y equipo en forma periédica y
frecuente, disposicion que Hene el caricter de obligacion.

OBJETIVO:

A) Deteccion, evaluacion y control de foda condicion o circunstancia que
represente un riesgo para la salud de los trabajadores con probabilidad menor
de daiio inmediato.

METAS:
A) Realizar una inspeccidn mensual a toda la institucién, incluyendo todas sus
Instalaciones, edificios y equipos.

LIMITES:
Edificios, instalaciones y equipo de la institucion.

ACTIVIDADES:

A} La CSHMAT efectuard una inspeccion integral de toda la institucion
incluyendo edificios, instalaciones y equipos, tendrd una periodicidad
mensual minima.

B) La CSHMAT levantard un acta de cada inspeccion realizada, en la que se
consignarf las condiciones en que fueron encontradas las dreas
inspeccionadas.

126




(G Dicha acta serd elaborada en original Vv tres copias. El orjginal serd remitido
al Jefe de Recursos Humanos, Ia primera copia a las autoridades del trabayo
(Subdireccion General de Prestaciones econdmicas del ISGSTE], la segunda
copia al Jefe de Recursos Materiales y la iltima se destinars a los registros
propios de Ia CSHMAT.

Dy Lz CEHMAT serd Iz encargada de dictar Jas medidas correctivas derivadas
de la inspeccion y para su implementacion deberd coordinarse con los Jefes
de Recursos Humanos y Recursos Materiales de la Institucion.

£) Fara un mejor control de la correccion de las deficiencias reportadas, ef
archivo de actas de la CSHMAT, debers constar de dos secciones: Ia primera
para aquellas que hayan sido ya resueltas, y Ia segunda para las que tengan
aiin puntos pendientes de resolver.

F) Para la realizacion de estas inspecciones se utilizard la “Gufa de Inspeccién
General”.

G) El programa serd evaluado cada cuatro meses por parte de la CSHMAT,
quien informars a los Jefes de Recursos humanos ¥ Recursos Materiales de Ia
Institucion, sobre los resultados de dicha evaluacion, a fin de corregir las
desviaciones encontradas.

RESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA
La responsabilidad de su cumplimiento recaers en la CSHMAT,

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: REGLAMENTOS Y NORMAS

JUSTIFICACION: Saber como hacer las cosas es una condicion indispensable
para su ejecucion segura y eficiente. Aun cuando ef conocimiento Y fa destreza
son materia de los programas de adiestramiento, la difusion de I2 normatividad
oficial es fundamental en la prevencion de riesgos de trabayo.

OBJETIVO:

A) Que todo trabajador, conozca y aplique las reglas y normas de seguridad
propias de los procesos o dreas de actividad en las que participa, tanto las de
cardcter fegal, como las establecidas internamente por fa Institucion.

METAS:

A) Determinar las reglas y normas, oficiales e internas, cuya observancia sea
obligatoria para cada puesto de la Institucion.

127




B)Hacer que cada trabajador conozca las reglas v normas propias del puesto que
desempefia.

C)Verificar periodicamente el nivel de cumplimiento de las reglas y normas
corrigiendo desviaciones.

DiMantener un adecuado nivel de difusion de las reglas y normas que hayan
sido creadas.

LIMITES: Todos los trabajadores de Ia Institucion.

ACTIVIDADES:

A) Llevar a cabo un estudio para determinar que reglas y normas, de las
disporibles hasta Iz fecha, tanto oficiales como internas, son de observancia
obligatoria a cada puesto de la Institucién,

B} Hacer del conocimiento de cada trabajador, las reglas y normas propias al
Ppuesto que desempefia y verificar su enfendimiento y comprension.

C) Efectuar un muestreo mensual sobre el nivel del cumplimiento de Jas reglas y
normas

DjJ Continvar fa difusion entre el personal involucrado, de las normas de
seguridad e higiene que emite Ia Subdireccion de Seguridad e Higiene en el
Trabajo del ISSSTE, verificando su entendimiento y comprension.

E) Mantener actualizado el catilogo de normas internas.

RESPONSABLES DEL SUBPROGRAMA:
Ef Jefe de Recursos Humanos y la CSHMAT.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

JUSTIFICACION: Ef uso del equipo de proteceion deberd ser el ultimo recurso a
considerar para el control de los riesgos, sin embargo, hay procesos que por su
propia naturaleza determinan la necesidad de mayor o menor grado, de utilizar
equipos personales de proteccion.

OBJETIVO:

A) Que todo trabajador cuente con los equipos de proteccion necesarios de
acuerdo a los riesgos a que esté expuesto, en todo momento y de la calidad
necesaria.
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METAS :
A} Determinar las actividades y/o dreas, en las que debe usarse equipo de
proteccion personal.

B) Adquirir los equipos de proteccion en la cantidad. calidad y tiempos
nECesarios.

C) Dotar a los trabajadores del equipo de proteccion correspondiente.
D) Vigilar su uso adecuado,
LIMITES: Todos los trabajadores de la Institucion

ACTIVIDADES:
A) Efectuar un estudio para determinar los equipos de proteccién personaf por
Ppuesto, conforme a sus actividades o dreas donde desarrolian las mismas.

B) Adquirir los equipos necesarios, conforme a las normas oficiales e internas.

C) Distribuirlos entre quienes los necesiten, manteniendo una cantidad
razonable como reserva, para reposiciones.

D) Efectuar un muestreo mensual mfnimo, para verificar el nivel de
cumplimiento en su uso determinando fas medidas correctivas a que haya lugar,
en los términos de los reglamentos y normas aplicables.

RESPONSABIES DEL SUBPROGRAMA:
Los Jefes de Recursos Humanos y Recursos Materiales de [a Institucion.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: PROMOCION GENERAL

JUSTIFICACION: Uno de los mayores problemas al presentar un programa de
seguridad e higiene, es el referente a Ia falta de interés e indiferencia hacia a las
actividades del programa por parte de los trabajadores, y de los mandos medios
¥ superiores. Esto obliga a la formulacion y ejecucion de un programa para la
promocidn de la cultura preventiva en materia de seguridad e higiene.

OBJETIVOS:
A} Estimular el interés hacia los programas de seguridad e higiene laboral.

B) Fomentar la participacién activa de todos los niveles en estos programas.
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METAS:

Ay Hacer llegar a fodos los trabajadores, el material de promocion individual {
tri pticos, carteles, folletos, etc., ) que elabora la Secretarfa de Salud, el ISSSTE,
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la CSHMAT.

B) Colocar en cantidad suficiente y en lugares visibles y frecuentados por el
personal Ins carteles de informacidn preventiva, correctiva y de interés
general.

C) Efectuar un estudic para deferminar el tipo y cantidad, de los avisos
necesarios en cada drea de acuerdo a sus riesgos.

D) Colocar dichos avisos preventivos en lugares visibles de las &dreas
correspondientes, y revisarlos periddicamente para reponerlos en caso de
deterioro.

E) Instalar un tablero en el cual puedan colocarse los avisos, instructivos,

reglamentos, circulares v en general todo el material de promocion de que
disponga la CSHMAT.

LIMITES: Todos los trabajadores de fa Institucion.

ACTIVIDADES:

A) La Comisidon Mixta de Seguridad e Higiene deberd distribuir el material de
promocicn disponible, facilitando su adguisicion y mantener actualizado el
tablero de avisos de seguridad.

RESPONSABLES DEL SUBPROGRAMA.
Los miembros de Ia CSHMAT.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: PREPARACION PARA EMERGENCIAS,

JUSTIFICACION: Sin personal debidamente adiestrado, lo que pudiera ser un
simple conato de incendio se convierte con facilfdad en un sinfestro, con todas
sus repercusiones econémicas y sociales y con las situaciones de peligro para Ia
vida y salud de los propios trabajadores.

OBIETIVOS:

A) Contar en tode momento con personal debidamente adiestrado para el
contral oportunc y eficaz de todo principio de incendio, ag como limitar Ia
magnitud de los dafios en caso de un fuego mayor o incendio declarado.
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Adlicionalmente poder efectuar, en caso de siniestro, las acciones de salvamento
¥ socorrismo que sean necesarias, para evitar dafios a los trabajadores e
instalaciones o limitarlos.

METAS:
A) Integrar una brigada contra incendios, con la colaboracion del personal,
entrenada en el combate y control de incendios y en salvamento ¥ socorrismo.

B) Tener una brigada auxiliar semejante, para cada drea.

C) Disponer de los equipos para el combate de incendios en la cantidad y
calidad necesarios, y mantenerlos en buenas condiciones de uso.

D)} Que todo trabajador sepa usar los equipos contra incendio.

LIMITES: Todos los trabajadores de la institucién.

ACTIVIDADES:

A) Organizar la brigada general y las brigadas auxiliares, de acuerdo a la

normatividad existente,

B) Implementar y realizar programas de adjestramiento, tanto para las brigadas,
como para los trabajadores en general, efectuando pricticas periddicas.

C) Efectuar un estudio técnico para la determinacion de necesidades de equipo
contra incendio, salvamento y socorrismo.

D) Adquirir y distribuir los equipos conforme al punto anterior.

£} Mantener un programa de verificacion permanente de la disponibilidad y
buen estado de los equipos e instalaciones contra incendio, conforme a las
disposiciones reglamentarias internas en vigor.

RESPONSABLES DEL SUBPROGRAMA.

Los Jefes de Recursos Humanos y Recursos Materiales, y la CSHMAT.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: PRIMEROS AUXILIOS

JUSTIFICACION: Independientemente de Iz eficiencia de los demss
componentes del programa de seguridad e higiene, existird siempre la
posibilidad de accidentes con lesion. El tratamiento oportuno ¥ eficiente de las
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lesiones tendrd entonces por consecuencia evitar su agravamiento v disminuir /a
posibilidad de secuelas, disminuyendo a su vez el tiempo de Incapacidad.

OBJETIVOS:
A} Disponer en ftodo momento, de personal adiestrado para la atencion
oportuna y eficaz de primeros auxtlios a lesionados.

B) Contar con botiquines con los medicamentos y materiales de curacién
necesarios, de acuerdo a los Hipos de lesiones probables.

METAS:
A) Proporcionar adiestramienfo en primeros auxifios al mayor niimero de
trabajadores.

B) Dotar a las dreas con los botiquines necesarios, con el correspondiente
material de curacion y medicamentos, de acuerde a los lineamientos
establecidos en fa normatividad correspondiente.

LIMITES: Todos los trabajadores de la Institucion.
ACTIVIDADES:
A) Bl Jele de Recursos Materiales de la Institucién, gestionard la adquisicidn e

instalacidn de los botiguines necesarios.

B) Los botiquines quedardn al cuidado de los trabajadores que hayan sido
adiestrados para su uso.

C) El adiestramiento serd realizado por el personal médico de la Institucion y/o
los servicios especializados ( ISSSTE, Cruz Roja u otros ).

D) Conjuntamente con la capacitacion, a quienes la reciban se les deberd dotar
de instructivos para referencia y estudio posterior.

E) La CSHMAT realizard inspecciones periddicamente, para verificar el debido

cumplimiento de lo anterior, asimismo, vigilarin que los botiquines contengan
o que sexfialan Ias normas.

RESPONSABLES DEL SUBPROGRAMA.
Los integrantes de la CSHMAT.
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SUBFROGRAMA ESPECIFICO: SERVICIOS PREVENTIVOS DE
MEDICINA DEL TRABAJO

JUSTIFICACION: Los servicios preventivos de medicina del trabajo de todo
centro de frabajo, son uno de los componentes mds Importantes para la
prevencion de riesgos laborales, en virtud de su amplia participacion en fodo
Frograma, en aspectos como condiciones canitarias factores ambientales, ven

general, la prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo.

OBJETIVOS:

A} Deteccién, evaluacion y control de todos aquellos factores que constituyan
un riesgo para la salud, con especial énfasis en los que pueden producir
enfermedades de trabajo.

8} Mejoramiento de los aspectos de saneamiento general de la Institucion.
METAS:

A) Realizar examen médico prelaboral a todos los trabajadores de nuevo
ingreso a fa Institucisn,

B) Realizar exdmenes periddicos a los trabajadores de Ia Institucion, con base al
tipo de labor que desarrollen y a los riesgos espedficos a que se encuentren
sujetos, y de acuerdo a las disposiciones legales en vigor, as’ como a lo que
aconsejen fos avances técnicos en la materia.

C) Supervisar las condiciones higiénicas que privan en dreas de
preparacién de alimentos (comedor general y cafeteria).

LIMITES: Todo el personal,
ACTIVIDADES:
A) Los servicios preventivos de medicina de trabajo realizardn las siguientes

actividades:

* Determinar las condiciones de salud de los trabajadores ¥ promover su
mejoramiento,

* Investigar las condiciones ambientales en las que cada trabajador desarrolla
sus labores.

* Promover el mantenimiento de las condiciones ambiertales adecuadas.

* Detectar las manifestaciones iniciales de las enfermedades de los
trabajadores, con el fin de prevenir su avance, complicaciones y secuelas,
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» Administrar fos medicamentos v materiales de curacion necesarios para los
primeros auxifios y adiestrar al personal que lo preste.

B} El encargado del servicio, mantendrd registros actualizados sobre
enfermedades de trabajo ocurridas en a institucién,

C) Cada cuatro meses informars al Jefe de Recursos Humanos y a Ia CSHMAT
zobre of nimero v raractenisticas de los accidentes v enfermedades de trabajo
registrados durante este pefodo y sugeriri en su caso, las medidas que
considere necesarias para evitar su repeticion.

RESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA:
El jefe de los servicios médicos de Ia Institucién.

SUBPROGRAMA ESPECIFICO: CONTROL AMBIENTAL

JUSTIFICACION: Dar cumpiimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
en la materia y al mismo tiempo, mejorar las condiciones ambientales del centro
de trabajo, como posible factor contribuyente a la incidencia de enfermedades
de trabajo.

OBJETIVO:
A) Mantener la concentracion o nivel de los contaminantes por debajo de los
valores permisibles.

METAS:
A) [dentificacion y registro de los contaminantes emanados y generados por ia
Institucisn,

B) HMentificar los valores permisibles para cada uno de los citados
contaminantes.

C) Medicion de concentracién o nivel de dichos contaminantes, considerando el
tiempo y frecuencia de exposicion de los trabajadores.

LIMITES: Todas las instalaciones que produzcan contaminantes.
ACTIVIDADES:
A) Efectuar un estudio para identificar y cuantificar los contaminantes qui micos,

fisicos y bioldgicos estableciendo registros, a fin de comparar con los valores
mdximos permisibles y determinar que se encuentren arriba de éstos.
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B) Proceder a hacer ias recomendaciones que considere pertinentes en los
#rminos que establece la legislacion en la materia,

C) Asimismo, verificar y controlar las medidas que con vengan, considerando el
control de las emisiones contaminantes al ambiente exterior. ajustdndose a los
criterios y programas que para el efecto determine la Secretaria del Medio
Ambiente. Recursos Naturales y Pesca y el Instituto Nacional de Ecologia.

KESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA:
La CSHMAT y el Jefe de Recursos Materiales.

SUBPROGRAMA ESPECIFICQ: MANEJO AMBIENTAL DE 1.OS RECURSOS

JUSTIFICACION: Dar cumplimiento a las disposiciones de la Secretaria del
Medio Ambiente, Recursos Naturales ¥ Pesca, para fomentar ef manejo
ambiental de los recursos y materiales en oficinas de la  Administracién Piblica
Federal,

OBJETIVO:
A) Generar beneficios al mejoramiento def medio ambiente.

METAS:

A) Procurar el manejo ambiental de los recursos ¥ materiales, para no afectar el
equilibrio ecoldgico, las aguas nacionales, y demds recursos naturales, ast
como causar contaminacion ambiental,

LIMITES: Todas los recursos y materiales con que cuenta la Institucion,

ACTIVIDADES:
A} Integrar el Comité de manefo ambiental, mediante los Jefes de Recursos
Humanos y Recursos Materiales del Instituto.

B) Para el manejo eficiente del agua:

* Programar revisiones periédicas por el personal de mantenimiento, a través
del Departamento de Servicios Generales, durante las cuales, se supervisen
los herrajes, empaques, sistemas de irrigacion ¥y drenaje de aguas, en
muebles sanitarios; y para revisar las instalaciones hidréulicas en general, {
tomas de agua, tuber as, tinacos, etc. j para detectar fugas y necesidades de
manfenimiento.
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» Kealizar camparias de concientizacion en el uso racional del agua, orientadas
a visitantes y personal del Instituto.

s Diseriar en coordinacion con el drea de audiovisuales de la division de
ensehanza, carteles alusivos al tema y colocarlos en sitios estratégicos ( al
interior de todos y cada uno de los sanitarios que existen en el Instituto, en
Ins pizarrones destinados a difundir Ja informacion de cardcter general, etc.).

» Diseiar y elaborar tfpticos en Jos cuales se proporcionen sugerencias
pricticas para racionalizar el consumo de agua y distribuirlos entre el
personal.

* Fjjar en coordinacién con el drea de Servicios Generales, horarios rigurosos
para practicar el riego de jardines y dreas verdes en general, evitando las
horas de radiacién sofar intensa.

+ Fomentar el uso de aspersores de diversa i ndole en el riego, abandonando el
riego a través de descarga directa.

e Espaciar por mayor tlempo y en medida de lo posible, ias actividades de
riego

* Realizar Inspecciones frecuentes al sistema de mangueras utilizado en el
riego, a fin de detectar posibles fugas.

¢ Girar recomendaciones por escrito, al personal que labora en dreas del
Instituto que, por naturaleza de sus funciones consuman grandes voltimenes
de agua , tales como: comedor, cafeterfa, invitindolos a modificar sus
procedimientos en el aseo de comestibles y utensilfos, sin que ello afecte la
prestacién del servicio.

s Solicitar al personal de intendencia por conducto del Departamento de
Servicios Generales, su cooperacion para reducir en medida de lo posible, los
voliimenes de agua utilizados en el aseo de las instalaciones.

C) El Comits de manejo ambiental del Instituto, deberd elaborar el reporte
correspondtente y Hlevar a cabo el seguimiento y controf de medidas correctivas.

D) El Comité llevard un registro para identificar claramente las incidencias, en el

cual se consideren datos como: 4rea donde se practics Ia revision, fecha ¥ hora,
responsable de la misma, deficiencias observadas, efc.
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£} Para el uso eficiente de materiales de oficina:

» Utlizar el papel por ambas caras en tareas de fotocopiado v para
efectuar pruebas de impresion.

* Elaborar acuses de recibo, notas de uso diario, etc. en papel que haya sido
utilizado por un lado,

* Validar los documentos en pantalla, antes de imprimirios.

* Separar y distribuir papel reutilizable por parte de las dreas de fotocopiado a
las Divisiones y oficinas, que no lo generer.

¢ Adquirir pizarrones para la exhibicion de documentos comunes en las
divisiones que no cuentan con ellos, o reubicar los mismos,

» Disminuir el numero de fotocopias utilizadas como acuses de recibo,
empleando mejor relaciones de firmas de recibido.

* Archivar copias de documentos, en el menor nimero de expedientes posible.

* Sintetizar la emision de oficios y memoranda, as’ como documentacion
anexa.

*  Girar instrucciones a las oficinas administrativas ubicadas en cada division,
acerca de la necesidad de compactar la redaccion de documentos elaborados
en dreas secretariales u otras, (Evitar textos a doble espacio, para reducir el
ndmero de hojas ).

* Reducir y descontinuar ia existencia y uso de productos desechables ( vasos,
cucharas, etc.}, promoviendo el uso de utensilios personales e identificables.

* Reducir las dimensiones de formatos cuyo contenido sea susceptible de ser
simplificado.

* Eliminar las portadas para el envio de faxes, utilizando en su lugar, un
recuadro que contenga los datos minimos, el cual se pueda anexar al

documento enviado.

» Reutilizar pasias y espirales de documentos engargolados con anterioridad,
para documentos recientes. '
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* Supervisar 1as requisiciones de arti culos de papelerf a. que solicite ef personal
de cada Djvision , por parte del jefe inmediato.

* Reducir la existencia en almacén, de articulos de papeledfa en varias
modalidades, por una sola (ej.: sofo bok grafos de tinta negra ).

» Reutilizar diskettes magnéticos, formateando aquellos cuya informacion sea
obsoleta para su aprovechamiento por las dreas que los generen u otras del
Instituto.

* Reutilizar folders y sobres, para elaboracion de carteles y anuncios de uso
comuin.

RESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA:
La CSHMAT y el Jefe de Recursos Materiales.

APENDICE DE RIESGOS DE TRABAJO Y MEDIDAS DE PREVENCION

RIESGO: GOLPES Y CAIDAS,
(Heridas, fracturas, efc.)
MEDIDAS PREVENTIVAS

» Colocar sillones y botes de basura en donde les corresponde, o en dreas poco
transitadas.

Mantener siempre cerrados los cajones de archiveros y escritorios.

No colocar extensiones eléctricas en zonas de trénsito, si es posible fijarlas al
piso.

No obstruir el paso con muebles o materiales voluminosos.

Evitar caminar sobre pisos mojados o jabonosos.

No correr por escaleras o zonas donde la superficie no sea uniforme.

No dejar objetos mal colocados que puedan caer y causar accidentes.

Utilizar adecuadamente las instalaciones y el mobiliario sin alterar el uso
para el cual estdn destinados.

Y Y

YV VYV

ACCIDENTES CON HERRAMIENTAS
DE TRABAJO.

(Cortaduras, machucones, etc.)
MEDIDAS PREVENTIVAS

» No jugar con objetos punzo cortantes: navajas, tijeras, guiliotinas, cuchillos y
grapas, entre otros.
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» Manejar con precauciin los instrumentos punzocortantes v guardarfos en su
estuche s fo tiene.

¥ No usar instrumentos de los cuales se desconoce su manejo.

» Utilizar las herramientas solo para lo que han sido diseriadas.

» Seguir al pie de la letra las instrucciones para su manejo.

INCENDIOS,

( Pérdidas materiales y
dafios al personal )
MEDIDAS PREVENTIVAS

» Detectar materiales inflamables o riesgosos.

» Evitar fumar o encender cerillos en zonas donde se encuentren archivos,
materiales y sustancias flamables, entre otras.

» No sobrecargar las instalaciones eléctricas ¥ vigilar ef buen estado de las

mismas.

No hacer bromas con sustancias inflamables.

Colocar dichas sustancias en dreas restringidas y bien ventiladas.

Confar con extintores en condiciones 6ptimas y a la vista del personal.

v Vv

ACCIDENTES CON EQUIPO
ELECTRICO Y DE TRABAJO.
(Descargas eléctricas y quemnadiras)
MEDIDAS PREVENTIVAS

» No desconectar los aparatos eléctricos, equipo de cSmputo, elc. jalando el
cable.

» No conectar cables o extensiones con las manos mojadas.

»  Desconectar los equipos cuando no se utifizan.

# No operar equipo en mal estado.

ACCIDENTES ORIGINADOS
POR SOBREESFUERZ Q.

{ Lesiones fisicas)

MEDIDAS PREVENTIVAS

» No realizar actividades diferentes a las encomendadas cuande exista
incapacidad fisica (debilidad muscular, defectos fisicos, carencia de afgtin
miembro o sentidoj o mental (fatiga, temor, irritabifidad).

» No gjecutar los trabajos a velocidades no indicadas.

139




~

-

Soficitar avuda cuando se tengan que desplazar objetos o equipos pesados o
voluminosos.
Utilizar las técnicas adecuadas para ia reafizacion de actividades.

SISMO.

{ Pérdidas materiales y
pérdidas humanas)
MEDIDAS PREVENTIVAS

»

>

Detectar necesidades de reubicacidn de grupos de personas, mobiliario,
archivos, resguardos de materiales, almacenes, bodegas, entre otros.
Realizar simulacros de evacuacion y retorno periddicamente.

Conocer las medidas de seguridad que tienen que observarse durante y
después de un sismo.

Ubicar y conocer las zonas de seguridad, riesgo, concentracion, salidas de
emergencia y controles de energia eléctrica, que existen dentro de Ja
Institucion.

FUGAS DE GAS OAGUA.
(Dafios materiales, accidentes)
MEDIDAS PREVENTIVAS

>
3

‘7

Detectar posibles deficiencias en fas instalaciones de gas e hidrosanitarias.
Tomar en cuenta las medidas de seguridad que sean sefialadas por el
personal especializado durante un probiema.

Tener el equipo de profeccion adecuado indispensable para atender este tipo
de contingencias.

Mantener en buen estado las instalaciones hidrosanitarias, tuberias de gas y
el drenaje en el interifor del Instituto.

Contar con personal de mantenimiento calificado en el manejo de este tipo
de instalaciones.

AMENAZA DE BOMBA.
{Faralizacion de labores, caos colectivo)
MEDIDAS PREVENTIVAS

»
»
¥

Realizar simulacros de evacuacion y regreso a las instalaciones.
Reportar objetos extranios focalizados dentro del inmueble.
Conocer las medidas de seguridad a tomar en caso de un aviso de peligro.
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ACCIDENTES EN TRAYECTO
(Danos fisicos y materiales, personales
O a LErceros, que generan ausentismo
laboral)

MEDIDAS PREVENTIVAS

» Cuando es en vehi culo propio: hacer caso de la sealizacion ¥ reglamento de

trd nsito.

No manejar si se estd cansado ¢ bajo el efecto de algiin estimulante.,

Revisar el estado mecinico del velf culo perisdicamente.

Salir con tiempo del domicilio para evitar congestionamientos y caos vial.

Tomar en cuenta las condiciones atmosféricas Y tomar precauciones.

En transporte piblico: no abordar si se encuentra sobresaturado, asegurarse

de los pasamanos, subir y descender al estar la unidad en alto total,

obedecer las medidas de seguridad propias de cada transporte.

» Cuando es traslado es a pie: utilizar esquinas Y puentes peatonales para
cruzar calles y avenidas, utilizar banquetas, ser cuidadoso de la sefializacion
y seméforos, evitar asaltos no portando objetos de valor o Namativos, as
como no transitar por lugares solitarios o poco iluminados.

VVYVYY

ACCIDENTES LEVES.

{ Aquellos que no requieran mayor
atencidn médica, malestares, etc. )
MEDIDAS PREVENTIVAS

» Contar con un botiquin de primeros auxilios; as’ como la informacion
adecuada para su empleo. _
» Capacitar al personal en el manejo de t6cnicas de primeros auxilios.

ENFERMEDADES DE TRABAJO.
Padecimientos producidos por:
microbios, pofve, ruidos, frio, calor

Y contaminantes en el ambiente laboral

MEDIDAS PREVENTIVAS

» Mantener las instalaciones y equipos de trabajo en optimas condiciones de
limpieza, mantenimiento y orden.

> Contar con sitios de trabajo bien iluminados y ventilados.

» Evitar fumar o impregnar el ambiente de cualguier sustancia en zonas
prohibidas o de espacios reducidos.
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DANOS POR ALTERACION FISICA.
(A terceros, a las instalaciones y mobifiario,
© a sf mismo)

MEDIDAS PREVENTIVAS

» No trabajar bajo ef efecto de ningtin estimulante, droga, enervante o bebida
alcoholica.

» En caso de alteracion fisica o emocional solicitar la atencion médica
correspondiente.

EMERGENCIAS EN GENERAL

MEDIDAS PREVENTIVAS

>

v

»

>

Elaborar un directorio telefénico actualizado, de las instituciones mds
cercanas de auxilio y atencion de emergencias. Ademds, elaborar y actualizar
un censo del personal que labora en ef Instituto, como elemento de apoyo en
caso de siniestros.

Elaborar inventarios de los recursos materiales y equipos de seguridad con
que cuenta la Institucidn: boliguines, extintores, lmparas, radios, cuerdas,
efc.

Colocar sefializacion preventiva como: rutas de evacuacion, salidas de
emergencia, zonas de seguridad, dentro y fuera del inmueble; as’ como
también contar con un sistema de alarmas en caso de emergencia.

FPromover camparfias de seguridad y prevencion de accidentes y
enfermedades de trabajo.

Integracidn de brigadas de auxilio en caso de siniestros.

ALTERACIONES DE LA SALUD
POR MANEJO DE SUSTANCIAS Y
REACTIVOS. ( Quemaduras,
irritaciones, afecciones cutdneas,
intoxicaciones por inhalacién,
ingestion o contacto fisico)
MEDIDAS PREVENTIVAS

»

.

>

Allegarse de informacion acerca de fa naturaleza v especificaciones de fas
sustancias utilizadas en el drea de trabajo.
Utilizar el equipo de proteccidn personal correspondiente.
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Seguir ai pie de la letra las indicaciones v técnicas determinadas por el
personal responsable del drea para el desarrollo de sus funciones.

Mantener las instalaciones v equipo en condiciones optimas de fimpieza y
orden.

Utilizar contenedores v envases adecuados a las caracteristicas de las
sustanicias y reactivos, a fin de eliminar fugas, derrames, o emanaciones que
dafien al personal,

Llevar a cabo un almacenamiento cuidadoso de los quimicos utilizados, en lo
que se refiere a su estiba, colocacion de recipientes, etc.

Mantener una ventilacion e iluminacion adecuadas, as’ como también vigilar
que se cumnpia con las condiciones de temperatura idéneas al drea.

Etiquetar debidamente las sustancias envasadas con objeto de evitar
accidentes (utilizar colores de seguridad y contraste).

INFECCIONES POR RESIDUOS
BIOLOGICO INFECCIOSOS.
(Desechos de laboratorio,
desechos orgdnicos, etc., )
MEDIDAS PREVENTIVAS

>

v

L%

-

Ubllizar recipientes adecuados para desechos punzocortantes gue cuentes
con las siguientes caracteristicas: que sean rHgidos, de polipropileno,
resistentes a fracturas, de color rojo, libre de metales pesados y etiquetados
con la leyenda “peligro residuo punzocortante biolsgico-infeccioso”.
Identificacion por parte del personal de los residuos biolégico infecciosos y
la actividad que los genera.

Tener /as técnicas adecuadas en materia de envasado y transportacion de
residuos biolégico-infecciosos.

Adiestramiento del personal que este en contacto con tales residuos, y que
estos cuenten con el equipo de proteccidn adecuado; guantes, cubre bocas,
uniforme o bata y en su caso lentes de proteccion.

Kevision medica periddica al personal que esté en contacto con los materiales
fsicos y bioldgicos.

Se debe destinar un drea especifica para el almacenamiento de los residuos
separada de pacientes, visitas, cocina, comedores e instalaciones sanftarias.
Hacer la desinfeccion del material que no sea desechable, eliminando todo
microorganismo patdgeno que pueda ocasionar enfermedades.
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ATAQUES POR MANEJO DE
ANIMALES DE LABORATORIO.
(Mordeduras, rasgufios, efc.)
MEDIDAS PREVENTIVAS

> Utilizar el equipo de proteccién personal adecuado.
¥ Utilizar las ¥cnicas apropiadas en los trabajos de manipulacion de animales.

INFECCIONES Y ENFERMEDADES
EN LA PIEL

(ALERGIAS, dermatitis, etc,)
MEDIDAS PREVENTIVAS

» Utilizacion del equipo de proteccion, restriccién a la zona de “cuarentena”, y
mantener las condiciones adecuadas de asepsia.

DANO AL PERSONAL POR
CONTACTO FISICO CON
PACIENTES. (Agresion fisica o verbal)
MEDIDAS PREVENTIVAS

¥ Capacitar al personal que trata con pacientes.

» Aplicar un buen trato a pacientes por parte del personal que esta en coniacto
con ellos. Allegarse de informacién acerca de la naturaleza y especificaciones
de las sustancias utilizadas en el 4rea de trabajo.

RIESGO A PERSONAL Y PACIENTES
POR EL USO DE EQUIPO DE
RADIODIAGNOSTICO.
(Electroencefalogrdfico, radioldgico y
Tomogrdfico)

MEDIDAS PREVENTIVAS

» Manejo adecuado del equipo de radiodiagndstico, respetando las
Instruceiones de uso.

» Respetar la sefializacion de riesgo radiactivo.

» Utitizar los implementos adecuados para el uso del equipo de
radfodiagndstico.

» Apagar el equipo de radiodiagnéstico cuando no se esté utilizando.




INFECCIONES POR CONTACTO

CON DESECHOS DE LABORATORIO

O CURACION.

MEDIDAS PREVENTIVAS

» Utilizar los recipientes destinados para los desechos de laboratorio (feringas,
algodon, guantes, abatelenguas, etc.).

» Desinfectar y esterilizar el instrumental obieto de toma de muestras. andlisis,
etc. utilizados en la atencion a pacientes.

ENFERMEDADES GASTROINTESTINALES,
(Por ingestion de alimentos)
MEDIDAS PREVENTIVAS

¥ En zonas de comedor y cafeterfa, mantener una higiene adecuada

» Lavar y desinfectar perfectamente verduras, frutas y legumbres en Ia
preparacion de afimentos,

# Vigtlar que el personal del comedor mantenga una higiene personal acorde
con sus funciones.

» Verificar que los alimentos se encuentren en buen estado antes de
prepararios,

» Limpiar los utensilios de cocina antes y después de usarios.

» Mantener Ia temperatura y ventilacién adecuada, que permita el bienestar de
empleados y usuarios.

» Verificar el adecuado manejo de los desechos, para evitar fauna nociva que
pueda ser foco de enfermedades gastrointestinales.

Este programa a manera de propuesta, se pretende presentar a las autoridades
del Instituto Mexicano de Psiquiatiia para su posible implementacién, con ello
se pretende dar respuesta a los requerimientos oficiales en maleria de
FProgramas Preventivos de Trabajo, para las Dependencias y Entidades del
Sector Piblico.

Fara dar a conocer el programa de trabajo se buscard convocar a una reunién en
la cual se congregue al Director del Instituto o su representante, a5’ como a los
Jefes de las dreas: Administracion ¥ Desarrollo de Personal Recursos Materiales,
ad como a los miembros de la Comisién de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente en el Trabajo y los jefes de Division de la institucion; Ia coordinacién
de la asamblea serd coordinada por el Secretario Técnico de la comision.

Independientemente de las deficiencias que pueda tener esta propuesta, tiene
entre sus aportaciones el intentar establecer un plan de trabajo estructurado, que
delimite la participacion y responsabilidad de los servidores piblicos. A través
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der programa la Comisién de Seguridad e Higiene podrd avanzar hacia el logro
de un ambiente laboral mas sano y seguro en beneficio de los trabajadores pero
af final también en beneficio del centro de trabajo.

E] elaborar un plan de trabajo en materia de seguridad e higiene por primera
vez implica varias situaciones posibles, entre ellas que el programa sea bien
aceptado pero igualmente que sea rechazado o peor aiin que sea ignorado, sin
embargo ef riesgo bien vale /a pena ya que tanto el programa propuesto como
esta tesis en su conjunfo representfan para mi el resultado de varios afios de
trabajo e investigacion.

La actualizacién y constante mejoramiento del programa, es fundamental para

su buen funcionamiento, por otra parte tal vez pudiera ser una referencia itil a
servidores piiblicos de otras instituciones, que deseen crear el propio.
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Conclusiones

Es evidente que todavia existe mucho por hacer en el terreno de Ia
seguridad e higiene en las instituciones del Sector Puablico, el caso
del Instituto Mexicano de Psiquiatria fue muy ilustrativo en ese
sentidn. ya que si hien es cierto gue existe cierta preacupacidn fanfo
en las autoridades como en los trabajadores del instituto por contar
con dreas e instalaciones libres de riesgos; al no ser esta una tarea

prioritaria queda relegada a un plano secundario de importancia.

La falta de la atencion a los asuntos de seguridad e higiene en los
centros de trabajo no es una situacion exclusiva del IMP mas bien es
un gemplo, ya que durante esta investigacion se pudo conocer de
otras instituciones que también tienen atrasos y deficiencias en la
materia, esta tendencia se pudo observar claramente en las distintas
reuniones de trabajo de Secretarios Técnicos de las comisiones de
Seguridad e Higiene tanto del Sector Salud como de otros.

Entre los factores que no permiten avanzar en la prevencion de
riesgos de trabajo en las instituciones se encuentra la falta de
voluntad poktica por parte de sus autoridades para respetar los
derechos de los trabajadores de contar con condiciones seguras de
trabajo a fodos los niveles de la organizacion. Accidentes y
enfermedades, no son solo una consecuencia de fa actividad laboral,
sino también de las condiciones de vida del hombre y del medio
ambiente de trabajo.

Mientras mejores sean las condiciones donde el trabajador se
desenvuelva, mejor setd su desempefio y resultados en el mediano y
largo plazo, el ambiente agradable de trabajo, motiva estados de
dnimo que permiten que las labores fluyan de forma natural; por el
contrario, un ambiente hostil provoca entre otras cosas, ausentismo,
impuntualidad,  indiferencia, desgano, y por ende baja
productividad.
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La labor del administrador publico es fundamental en el proceso de
atencion de los asuntos de seguridad e higiene en las Instituciones, al
disefiar programas de (trabajo, coordinar su instrumentacion,
seguimiento y evaluacion, sin embargo es indispensable Ia
participacion y cooperacion de todo el personal para promover
condiciones 6ptimas de trabajo. De igual manera se requiere de Ia
constante y estricta supervision del respectivo 6rgano de controf
interno para certificar la atencién real de las disposiciones emitidas
por las autoridades del trabajo.

La investigacion efectuada en el Instituto Mexicano de Psiquiatria
dio a conocer el [imitado funcionamiento de su Comision de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo, debido
principalmente a una excesiva centralizacion de las funciones que
corresponden a la comision en su Secretario Técnico, haciendo de
que los asuntos que se refieren a la seguridad e higiene del personal
sean manefados de forma unilateral sin transparencia y sin
democracia puesto que los demds miembros de la comisién y en
particular los representantes de los trabajadores no tienen
participacion alguna, principalmente por falta de convocatoria.

El manejo centralizado de los asuntos de seguridad e higiene en el
IMF, generan desinformacion hacia el resto del personal en cuanto a
que es la comision, cuales son sus funciones, quienes la integran y
por lo tanto quienes debieran representarlos, de hecho pocos son los
trabajadores que conocen que existe normatividad aplicable en Ia
materia, que debe cumplirse y ser objeto de constante supervision,
de igual forma la mayorfa desconoce cual es procedimiento
administrativo que se debe seguir en caso de algiin riesgo de trabajo

El diagnéstico de las condiciones y medio ambiente de trabajo en el
IMF, permitic disefiar el programa de seguridad e higiene
propuesto, por medio del cual se trabaje de manera organizada en
las tareas de inspeccion, vigilancia y control de riesgos laborales que
debe cumplir Ia Comision de Seguridad e Higiene del centro de
trabajo.
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El éxito de un programa de seguridad e higiene no reside
unicamente en si mismo, es decir, en lo bien diseriado que ests, en la
cobertura de aspectos que considere ¢ en la viabilidad de su
aplicacion, gran parte corresponde al esfuerzo y objetividad con que
actiuen los directivos y el personal de una Institucion, como es
natural esto implica ir siempre contra corriente sobre todo si
reconocemos que uno de l0s vicios mas arraigados en el sector
publico es la corrupcicn, sin embargo mientras se siga trabajando en
hacer frente a todas aquellas problemidticas inherentes al personal
publico nada seri imitil, ya que tarde o temprano el trabajo de unos,
serd reforzado y retomado por otros o por ellos mismos.

La seguridad e higiene no es el dnico aspecto que influye en el sano
efercicio del trabajo, ni siquiera el mds importante dentro de la
administracion de personal, sin embargo tal vez sea el menos
fomado en cuenta, algo que a la luz piblica no se aprecia del todo
pero que existe y se ha mantenido constante a lo largo de la historia
afectando a la productividad laboral, al desarrollo familiar y social
del individuo.

Si reconocemos que dentro de la Administracion de Personal Piblico
todo aquello que afecta al trabajo humano es digno de estudiarse, se
entenderd la importancia de esta investigacién al tratar un fema
como la seguridad e higiene en el trabajo, después de todo, el
andlisis de las condiciones laborales involucra muchos aspectos: las
jornadas y horarios de trabajo, los salarios, las vacaciones y licencias,
¥ 1a salud y la seguridad en el trabajo.

En los primeros meses del ario dos mil, el Instituto Mexicano de
psiquiatifa experiments carmnbios internos significativos, ya que se
llevé a cabo una modificacion de su estructura orgdnica, la
construccion de un nuevo edificio para el drea de servicio cknicos,
incluso cambié también su denominacion social a: Instituto Nacional
de Psiquiatria: Ramon de la Fuente. El crecimiento de la poblacion
trabajadora, la ampliacion de infraestructura e instalaciones y el
permanente aumenfo de la demanda de usuarios, hacen mds
complejas las condiciones de trabajo en todos sentidos, de manera
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que hoy mas que nunca se debe elevar la calidad en los servicios que
ofrece el instituto, con base entre otras cosas en el mejoramiento del
medio ambiente de trabajo.
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Sugerencias

Con el proposito de colaborar en el mejoramiento del medio
ambiente de trabajo del Instituto Nacional de Psiquiatria y al
bienestar del personal que presta sus servicios en sus instalaciones,
como resultado de esta investigacion se hacen algunas aportaciones
que pudieran ser aplicadas con base en la experiencia adquirida y Ia
observacion efectuada durante este proceso.

Dado que la falta de representatividad de los trabajadores del
Instituto fue algo permanente, se sugiere la formacion de una
organizacion sindical interna, articulada mediante mecanismos
democriticos e incluyentes, ya que a la fecha es algo con que no
cuenta el personal. En este sentido, es fundamental que el trabajador
efercite su capacidad de Intervencion, y participacion en asunfos de
interés colectivo, asumiendo su responsabilidad en la creacion de
una organizacién de este tipo, sobre todo si tomamos en cuenta que
las autoridades del Instituto han echado abajo todo infento de
asoclacion sindical mediante el despido de los trabajadores que han
manifestado su interés particular por encabezar dicho movimiento.

Ciertamente una delegacion sindical no es Ia panacea para asegurar
condiciones de trabajo libres de riesgos, pero si es un elemento de
presion y concertacion para conseguir beneficios comunes en
materia de seguridad e higiene y otros muchos aspectos.

Es aconsejable realizar un andlisis interno de los puestos sujetos a
riesgos profesionales en las distintas 4reas del Instituto, para
identificar aquellos que a pesar de no ser contemplados de forma
oficial por la Secretarfa de Salud, por la naturaleza de sus funciones
requieren de ser considerades como tales, me refiero en particular al
personal del Instituto que tiene contacto directo con los pacientes
psiquidtricos diariamente, lo cual implica un riesgo constante en Ia
salud fisica y mental de dichos trabajadores, en este sentido hacer Ia
propuesta correspondiente a la Secretaria, para la inclusion en el
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catdlogo de puestos sujetos a mediano o alto riego de puestos como
el de Psicologo Cl nico.

Se sugiere aplicar de manera estricta y sin excepcion alguna el
examen médico correspondiente al ingreso de todo trabajador a la
Institucion de acuerdo con lo establecido en el articulo 205 de las
condiciones generales de trabajo de ia Secretana de Saiud para ef
periodo 1998-2001, ya que es un procedimiento importante gue
complementa el reclutamiento y seleccién de personal y redunda en
la salud del trabajador y en la eficiencia institucional,

El Reglamento Interior de trabajo segin la Ley Federal del Trabajo
en su arficulo 422 es “el conjunto de disposiciones obligatorias para
trabajadores y patrones dentro de un establecimiento o empresa”,
en este orden de ideas se recomienda actualizar el Reglamento
Interior del Instituto, ya que se debe incluir un apartado especial
suficientemente amplio, y explicito para que el personal cuente con
informacién en materia de seguridad e higiene, as como de
prevencion de riesgos de acuerdo a las labores esped ficas de cada
puesto en el centro de trabajo; dicha informacion se basard en las
Normas Oficiales vigentes, y demds reglamentos aplicables. EI
reglamento interior deberd imprimirse y hacerse llegar a todos y
cada uno de los trabajadores adscritos al centro de trabajo.

Es recomendable que la Comisién de Seguridad e Higiene del
Instituto mantenga un contacto permanente con los trabajadores de
la institucion a través de la realizacion de eventos para difundir la
normatividad en seguridad e higiene de manera pormenorizada,
para informar de manera periddica sobre los avances en el
meforamiento de las condiciones de trabajo con base en el programa
de accién concreta, se sugiere también establecer mesas de discusion
donde participen los jefes de las Subdirecciones Generales antes
conocidas como Divisiones para intercambiar puntos de vista acerca
del tema y establecer compromisos adicionales.
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Al personal del centro de trabajo se le recomienda mantener un
monitoreo constante de las dreas donde desemperian sus labores
para reportar cualquier posible indicio de riesgo, lo cual permita
Hlevar a cabo inspecciones extraordinarias por parte de la comision
del Instituto y tomar las medidas necesarias.

Considerando, que toda investigacién es terreno fértil para el
andlisis y surgimiento de nuevos estudios que reafirmen,
complementen, o rebasen el conocimiento de un tema, se sugiere
hacer un estudio complementario al presente; que considere Ia
implementacion, seguimiento y evaluacion del programa propuesto.

En la aplicacion del programa de seguridad e higiene para el
Instituto la meta fundamental es alcanzar un cero en el nimero de
accidentes durante un afio, la revision pericdica y ajuste del
programa permitirin perfeccionar los subprogramas planteados,
cuyas acciones como proposito elevar la calidad de vida y bienestar
de los trabajadores. En cuanto al mantenimiento de este programa
de seguridad, existen muchos procedimientos para mantener activo
el interés de los trabajadores en la seguridad e higiene ( carteles,
tableros de avisos, entrega de reconocimientos a las dreas libres de
accidentes y enfermedades de trabajo, aplicacion de encuestas,
implementacion de camparias para el rescate de valores humanos,
enlre otros.

Finalmente se recomienda mantener un intercambio permanente con
otros centros de trabajo de naturaleza similar en los cuales se hayan
aplicado otros programas o medidas de mejoramiento del ambiente
de trabajo para tener algunas referencias que pudieran ser ttiles en
caso necesario.
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ANEXO

#Ai‘

ESTRUCTURA ORGANICA DEL
INSTITUTO MEXICANO DE PSIQUIATRIA 1989-1999
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ESTRUCTURA ORGANICA DEL INSTITUTO MEXICANO DE PSIQUIATRIA 1989-1999,
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ANEXO

*B*

PLANO DE UBICACION DE AREAS DEL INSTITUTO MEXICANO
DE PSIQUIATRIA
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ANEXO

#'C!’

FORMATOS DE TRABAJO PARA COMISIONES
DE SEGURIDAD E HIGIENE

158



K&

ISSSTE

ACTA DE VERIFICACION

P

Ll

CLAVE DE LA comistoNn  (5)

TIPO DE VERIFICACION

DROINARIA EXTRADRDINAR. -

[FLI‘CLAI * [ I

INCIGENCIAS DETECTN_JAS SUBSISTENTES SUBSSANADAS OB3SERVACIONES ]
9 =2 8 8 | j
0 °J 0o O
0 0J LJ D |
) o Gl [l |
L] Ll (] L] |
e A rwn R v RS
SRS I A N O B
T Od O |
E] iTTI L1t |:|
A I R [l |
NN L] ] O ‘
o ) ] 0
Co o) L [ e |
N T N Y L] e

e
TLO8 DL TRAZAD

ACC DE TRABAID CCEMTRAYECT r)!_l SNFIZMEDAL PRC L| 1

N TiED TP DELESION | PARTERELCUERPD  CCUDTIONOASIO NG 170 A3ENTI OF Riad |

L] Ll_l.J_.J N Ly

N (111 ] N .

L1 L] L] [ T

o] Lo (L1t EEE L]

T L NN ] L

DL St T
TR L EUALD AL PEVIIFLD.



CALENDARIO DE ACTIVIDADES
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ANEXO

*D*

FORMATOS PARA INDEMNIZACION
POR RIESGO LABORAL
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NORMATIVIDAD APLICABLE EN
SEGURIDAD E HIGIENE
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+  Constitucion Politica de fos Estados Unidos Mexicanos
{Apartado “A”)

FRACC. XiV.- “Los empresarios serdn responsables de los accidentes del
trabajo y de las enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con
motivo o en gjercicio de la profesién o trabajo que ejecuten; por lo tanfo fos
patronos deberin pagar la indemnizacién correspondiente, segiin que haya trai do
como consecuencia Ja muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente
para trabajar, de acuerde con lo que las leyes determinen. Fsta responsabilidad
subsistird aun en el caso de que el patrono contrate el trabajo por un
intermediario.”

FRACC. XV.-“H patron estard obfigado a observar, de acuerdo con la naturaleza
de la negociacion los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las
instalaciones de su establecimiento, y a adoptar las medidas adecuadas para
prevenir accidentes en el uso de las mdquinas, instrumentos y materiales de
trabajo, ad como a organizar de tal manera este, que resulte la mayor garantfa para
fa salud y la vida de los trabajadores, y del producto de la concepcién, cuando se
trate de mujeres embarazadas. Las leyes contendrin al efecto, las sanciones
procedentes en cada caso”.

(Apartado "B”)

FRACCION XI-  “La seguridad social se organizard conforme a las siguientes
bases mfnimas:

a) Cubrird Jos accidentes y enfermedades profesionales; las
enfermedades no profesionales y maternidad; y la jubilacién, la
invalidez, vejez y muerte.

b En caso de accidente o enfermedad, se conservard el derecho al
trabajo por el iempo que determine la ley.”

+ Ley Federal del Trabajo

ARTICULO 43. Son obligaciones de los patrones:

FRACCION XVII. Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las
leyes y los reglamentos para prevenir los accidentes y enfermedades en los centros
de trabajo y, en general, en los lugares en que deban cjecutarse las labores; y,
disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables que serialen los instructivos que se expidan, para que se presten
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oportuna v eficazmente los primeros auxiltos; debiendo dar. desde luego, aviso a la
autoridad competente de cada accidente que ocurra.

FRACCION XV, Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el
trabajo, las disposiciones conducentes de los reglamentos e instructivos de
seguridad e higiene.

ARTICULC 134, Son obligaciones de los trabajadores:

FRACCION I, Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden
fas autoridades competentes y las que indiquen los patrones para la seguridad y
proteccion personal de los trabajadores.

FRACCION VIII.  Prestar auxilios en cualguier tiempo que se necesiten , cuando
por sinlestro o riesgo inminente peligren las personas o los intereses del patron o
de sus comparieros de trabajo.

ARTICULO 135. Queda prohibido a los trabajadores:

FRACCION I Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia
seguridad, la de sus compafieros de trabajo o Ia de terceras personas, as’ como la
de los establecimientos o lugares en que los trabajo se desemperie.

ARTICULO 153-F. La capacitacién y el adiestramiento deberdn tener por objeto:
FRACCION HI Prevenir riesgos de trabajo.

ARTICULO 59.-  En cada empresa o establecimiento se organizarin las
Comisiones de Seguridad e Higiene que se juzguen necesarias, compuesta por
igual ndmero de representantes de los trabajadores y del patron, para investigar
las causas de los accidentes y enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y
vigilar que se cumplan. ‘

ARTICULO 510.- Las Comisiones a que se refiere el articulo anterior serin
desemperiadas gratuitamente dentro de las horas de trabajo.
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+ Reglamento Federal de Seguridad, Higiene
v Medioc Ambiente de Trabajo

Titulo primero
Disposiciones Generales y Obligaciones de los Patrones y Trabajadores
Capitulo Frimero: Disposiciones Generales
Capitulo Segundo: Obligaciones de los Patrones
Capitufo Tercero: Obligaciones de los Trabajadores

Titulo Segundo
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Condiciones de Seguridad.
Capitulo Primero: Edificios v Locales.
Capitulo Segundo: Prevencién, Proteccién y Combate de Incendios.
Caprtulo Tercero: Del Equipo, Maquinaria, Recipientes sujetos a presion y
Generadores de vapor o Calderas.
Capitulo Caarto: De las Instalaciones Eléctricas.
Capitulo Quinto: De las Herramientas.
Capitulo Sexto: Manejo, Transporte y Almacenamiento de materiales en general,
Materiales v Sustancias O micas peligrosas.

Titufo Tercero

Condiciones de Higiene.
Capitulo Primero: Ruido y Vibraciones.
Capitulo Segundo: Radiaciones fonizantes y Electromagnéticas no fonizantes.
Capitulo Tercero: Sustancias Quimicas Contaminantes Solidas, Ligurdas o
Gaseosas.
Capitulo Cuarto: Agentes Confaminantes Bioldgicos.
Capitulo Quinto: Presiones Ambientales Anormales.
Capitulo Sexto: Condiciones Térmicas def Medio Ambiente de Trabajo.
Capitulo Séptimo: lfuminacion,
Capitulo Octavo: Ventilacién.
Capitulo Noveno: Equipo de proteccién personal.
Capitulo Décimo: Ergonomia.
Capitulo Undécimo: De fos Servicios para el Personal.
Capitulo Duodécimo: Del Orden y la Limpieza.

Titulo Cuarto

Organizacidn de la Seguridad e Higiene en ef Trabajo.
Capitulo Primero: Disposiciones Generales.
Capitulo Segundo: De las Comisiones de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
Seccionl:  De fa Comision Consultiva Nacional
ARTICULO 114. La Comisién Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, estard integrada por dos representantes de Ia STYPS, dos de Ia Secretarf a
de Salud y dos del IMSS, as/ como por seis representantes de las organizaciones
nacionales de frabajadores y seis de las organizaciones nacionales de patrones.

Seccion ll.  De las Comisiones Consultivas Estatales y def Distrito Federal.

ARTICULO 120. Las Comisiones Consultivas Estatales y def Distrito Federal de
Seguridad e Higrene en el Trabajo, serdn presididas por los gobernadores de las
entidades federativas y por el Htular del gobierno del Distrito Federal, segtin
corresponda. En su Infegracion participardn también un representante de la STYPS,
de la Secretarfa de Salud y del IMSS, ast como dos representantes designados por



cada uno de los sectores obrero y patronal, Por cada miembro propietario se
nombrard un suplente.

Seccion Ill.  Comisiones de Seguridad e Higiene en los centros de trabajo

ARTICULQO 123.  La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con el auxilio de las
autoridades del trabajo de las entidades federativas y del Distrito Federal as’ como
con la participacién de los patrones, los trabajadores o sus representantes,
promoverd la integracién y funcionamiento de las Comisiones de Seguridad e
Higiene en los centros de trabajo.

ARTICULO 125.  Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberdn constituirse en
un plazo no mayor de treinta dias a partir de la fecha de iniciacion de actividades
en la empresa o establecimiento, y serd responsabilidad del patron registrarlas ante
la Secretarfa, en los casos que determine Ia norma respectiva.

ARTICULO 126.  Las actividades que deben realizar los integrantes de las
Comisiones de Seguridad e Higiene, son las siguientes:

I A Investigar las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo, de
acuerdo a los elementos que les proporcione el patron y otros que estimen
necesarios.;

I/ Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de este reglamento, de las

normas aplicables y de las relacionadas con aspectos de seguridad, higiene y
medio ambiente de trabajo, que se encuentran establecidas en los
reglamentos interfores de trabajo y hacer constar en las actas de recorrido
respectivas fas violaciones que en su caso existan;

{fli.  Proponer al patron las medidas preventivas de seguridad e higiene en el
trabajo, basadas en la normatividad y en experiencias operativas en la
materia, y

IV.  Las demds que establezca la norma correspondiente.

Capf tulo Tercero: Avisos y Estadisticas de Accidentes y Enfermedades de Trabajo.
Capitulo Cuarto: Programas de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
Capitulo Quinto: Capacitacion.
Capitulo Sexto: Servicios Preventivos de Medicina del Trabajo.
Capitulo Séptimo: Servicios Preventivos de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
Titulo Quinto
De la Proteccién del Trabajo de Menores y de las Mujeres en periodo de Gestacion
y de Lactancia.
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Capitulo Primero: Def Trabajo de las Mujeres Gestantes v en periodo de Lactancia.
Capitulo Segundo: Del Trabajo de Menores.

Tittlo Sexto
De Ia Vigilancia, Inspeccion y Sanciones Administrativas
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¢ Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado reglamentaria del
Apartado “B” del articulo 123 Constitucional

Titulo Segundo
Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Titulares

CAPITULO IV

ARTICULO 43.  Son obligaciones de los titulares de organismos que tengan a su
cargo funcion de servicios piiblicos:

FRACCION II. Cumplir con todos los servicios de higiene y de prevencion de
accidentes a que estdn obligados los patrones en general,

FRACCION VI Cubrir las aportaciones que fifen las leyes especiales, para que
los trabajadores reciban los beneficios de la seguridad y servicios sociales
comprendidos en los conceptos sigulentes; Afencion médica, quirdrgica,
farmacéutica y Rospitalaria, y en su caso, indemnizacion por accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales.

CAPITULO IV

ARTICULO43. Son obligaciones de los trabajadores:

FRACCION V. Evitar la efecucion de actos que pongan en peligro su
seguridad y Ia de sus comparieros.

CAPITULO Vi

ARTICULQO 46. Fl nombramiento o designacion de los trabajadores solo dejard de
surtir efecto sin responsabilidad para los titulares de las dependencias por [as
causas:

FRACCION V. Por resolucion del Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje, en los casos sigufentes:

f) Por comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad del

tafler, oficina o dependencia donde preste sus servicios o de las personas que allf se
encuentren.
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* Lev del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de Ios Trabajadores def
£stado.

Titulo Segundo: Del Régimen Obligatorio

CAPITULO I, Seguro de Enfermedades y Maternidad
Seccion Segunda: Medicina Preventiva

CAPITULO IV, Seguro de Riesgos de Trabajo

ARTICULO45. Las Dependencias y Entidades Piblicas, deberin:

FRACCION I Facilitar la realizacion de estudios e investigaciones sobre
accidentes y enfermedades de trabajo;

FRACCION 1T Proporcionar datos e informes para la elaboracion de
estadsticas sobre accidentes y enfermedades de trabajo;

FRACCION [l Difundir e implantar en su #mbito de competencia, las normas
preventivas de accidentes y enfermedades de trabajo.

ARTICULO 46. La Seguridad e Higiene en el trabajo, en las Dependencias y
Entidades, se normard por lo establecido en la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, y por las disposiciones de esta ley y sus reglamentos. El ISSSTE
se coordinari con la Dependencias, Entidades, Organismos e Instituciones que
considere necesarios para la elaboracién de programas y el desarrollo de camparias
tendientes a prevenir accidentes y enfermedades de trabajo.

Titulo Segundo: Del Régimen Obligatorio

CAPITULO I, Seguro de Enfermedades y Maternidad
Seccién Segunda: Medicina Preventiva

CAPITULOIV. Seguro de Riesgos de Trabajo

ARTICULO45. Las Dependencias y Entidades Piiblicas, deberin:
FRACCIONIV.  Integrar las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene.

ARTICULO 47. Corresponde al ISSSTE promover la integracion y
funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene en los centros de
trabajo de las Dependencias y Entidades del Sector Puiblico afiliados al régimen de
seguridad social del Instituto y, a las propias Comisiones Mixtas, atender las
recomendaciones que el ISSSTE formule en materia de seguridad e higiene.

El ISSSTE debers asimismo promover fa integracion y funcionamiento de una

Cotmision Consultiva Nacional y de Comisiones Consultivas FEstatales de
seguridad e higiene en el Sector Piblico Federal,
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+ Norma Oficial Mexicana NOM-(19-5TPS-1993. Constitucion y Funcionamiento

de las Comisiones de Securidad e Higiene en lps Centros de Trabajo,

OBLIGACIONES DEL PATRON:

FParticipar en la integracion, y vigilar el funcionamiento de la Comision,
participando nombrando a sus representantes conforme a la presente Norma.

Proporcionar a los integrantes de la Comision, la capacitacién y adiestramiento
en materia de seguridad e higiene, necesarios para el ejercicio de sus funciones.

Atender las recomendaciones de seguridad e higiene que le sefiale la Comision,
de acuerdo a {as actas de verificacion que ésta levante.

Dar las facifidades y permisos necesarios a los integrantes de la Comisién, para
el desemperio de sus funciones en los centros de trabajo.

Proporcionar a la Comisién la informacion que solicite sobre los procesos de
trabajo, las malerias primas y sustancias ufilizadas en los mismos, las
incidencias, accidentes y enfermedades de trabajo, v el resultado de fas
investigaciones practicadas con motivo de los riesgos ocurridos,

5i no existiera Sindicato, requerir a los trabajadores para que nombren a sus
representantes en la Comision.

Realizar actividades de capacitacién y orfentacion sobre seguridad e higiene en
el trabajo propuestas por la comision.

Fijar y mantener en lugar visible del centro de trabajo, Ja relacion actualizada de
los integrantes de la Comuision.

OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES:

Designar a los representantes que integrardn la Comisién, a través del sindicato
0 en su ausencia, de Ja mayora de los trabajadores.

Participar como miembro de la Comision en caso dv ser designado, apoyar a su
funcionamiento, proporcionando informacién sobre los riesgos que existan en
el cenfro de trabajo y la requerida para la investigacidn de accidentes y
enfermedades de trabajo.
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FUNCIONAMIENTOQ DE LAS COMISIONES:

* Establecer un programa anual de verificaciones dentro Jde los 45 dias hibiles
después del inicio de actividades del centro de trabajo, v posteriormente a mas
tardar en los primeros 15 dfas de cads afio.

* Realizar las verificaciones programadas, mensuales, bimestrales o frimestrales.
segiin lo acordado en el programa anual, para detectar condiciones peligrosas.

» Efectuar verificaciones extraordinarias.

* Decada una de las verificaciones se levantars un acta anotando las condiciones
peligrosas y las violaciones, que en su caso existan al Reglamento o normas
aplicables. Dichas actas deberdn ser conservadas por doce meses, y exhibirla a
la autoridad laboral cuando asf lo requiera.

...................0...............I.......

+ Reglamento de fas Comisiones de Seguridad, Higiene v Medio Ambiente ent el
Trabafo, del régimen del Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Titulo Primero
Disposiciones Generales

ARTICULO 1°.  Este Reglamento tiene como objeto regular las atribuciones que
corresponden al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, conforme a los articulos 44 al 47 de su Ley en materia de Seguridad,
Higiene y medio ambiente en el trabajo, en las Dependencias v entidades
incorporadas a su régimen.

ARTICULO 3" Las Dependencias y Entidades deberin integrar Comisiones
Centrales, Estatales y Auxiliares, compuestas por igual niimero de representantes
de los trabajadores y de las propias Dependencias, para in vestigar las causas de los
accidentes y enfermedades de trabajo, proponer medidas para prevenirlos y vigtfar
que se cumnpian.

Titulo Segundo

Promocion de las Comisiones de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el
Trabafo
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ARTICULO 6. £] ISSSTE a través de la Subdireccion v las Delegaciones, dentro

del dmbito de su competencia promoverd la integracidn v funcionamiento de las

Comisiones teniendo las obligaciones siguientes:

s Llevar ef regisiro actualizado de las Comisiones.

» Solicitar a las Dependencias por escrito Ia relacién relativa a la integracion,
funcionamiento de las Comisiones en los Centros de Trabajo.

» Proponer programas de integracién o modificacion de las Comisianes.

* Realizar visitas e inspecciones a Jlos Centros de Trabajo, cuando las
Dependencias  y/0 Comisiones lo soliciten, formular propuestas y

recomendaciones al respecto.

s Solicitar a las Dependencias informes y datos para la elaboracidn de estadisticas
sobre accidentes y enfermedades de trabajo.

s Proponer estudios sobre accidentes y enfermedades de trabajo.

» Solicitar a fas Dependencias la implantacion de un sistema de seguimiento de
fncidencias.

» Proponer a las Dependencias el desarroflo de campanas tendfentes a prevenir
accidentes y enfermedades de trabajo.

s Asesorar y orfentar a las Dependencias para que las Comisiones se infegren y
funcionen.

s  Ofrecer cursos de capacitacion en materia de Seguridad, Higiene y medio
ambiente en ef trabajo a las Dependencias y Comisiones.

ARTICULO 7. Las Dependencias y Entidades tendrin las siguientes obligaciones:

s Atender las soficitudes, propuestas y recomendaciones que formule ef ISSSTE,

s Participar en la integracion y funcionamiento de las Comisiones.

s Proporcionar a los integrantes de las Comisiones, capacitacion y adiestramiento
para el glercicio de sus funciones.

s Afender las observaciones hechas por las Comisiones, en las actas de
verificacion levantadas.
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* FProporcionar estf mulos y reconocimientos a los miembros de las Comisiones,
cuando por su desemperio disminuyan los accidentes v enfermedades en los
Centros de Trabajo.

* Proporcionar el espacio y material de trabajo para las reuniones de las
Comisiones.

* troporcionar a las Comisiones la informacion sobre los procesos de trabajo,
materias primas y sustancias utilizadas en los mismos, las incidencias,
accidentes y enfermedades de trabajo y el resultado de las investigaciones
practicadas con motivo de los riesgos ocurridos.

* Requerir a los trabajadores el nombramiento de sus representantes, mediante
eleccidn directa mayoritaria del 50 % mas uno.

* Kealizar las actividades de capacitacion y orientacion sobre Seguridad, Higiene
¥y medio ambiente en el trabajo propuestas por las Comisiones.

¢ Fijar y mantener en lugar visible del Centro de Trabajo, la relacion actualizada
de los miembros de la Comisién Auxiliares, precisando el puesto, turno y drea
de trabajo de cada uno de eflos.

ARTICULOS8. Los trabajadores tendrdn las siguientes obligaciones:
* Designar representantes mediante consuita.
* Farticipar como miembros de las Comisiones cuando sean designados.

* Froporcionar informacién sobre condiciones peligrosas, investigacion de
accidentes y enfermedades de trabajo.
ARTICULO 9. La constitucion de las Comisiones deberd constar en un acta.

ARTICULO 10, Las Dependencias y Entidades as como los sindicatos,
otorgarin los nombramientos de los representantes con vigencia indefinida y
podrdn ser removidos por la parte que los haya designado. El desempeiio de estos
cargos es honorffico y por lo tanto, sin derecho a remuneracion alguna,
realizindose dentro de las jornadas de trabajo.

Titulo Tercero: Comisiones Mixtas de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el
Trabajo
CAPITULO
COMISIONES MIXTAS CENTRALES
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ARTICULO 11 En cada una de las Dependencias y Entidades funcionard una
Comision Central. Cada una tendrd las sigufentes atribuciones:

L Propiciar una cultura de seguridad, higiene y medio ambiente en el
trabajo.
ir Proponer lineamientos para una estrategia en materia de seguridad,

higiene y medio ambiente en sus centros de trabajo.

i Evaluar las acciones de seguridad, higiene y medio ambiente, y
comunicario al ISSSTE.

V. Emutir criterios de orden general en cuanto a métodos y
procedimientos para el cumplimiento de sus fines y recomendaciones
que dicte el ISSSTE.,

V. Fungir como instancia de enlace administrativo entre las Comisiones

Estatales y Auxiliares y el ISGSTE.

VI Aquellas que determine el titular de cada Dependencia o Entidad,
para reducir la frecuencia y gravedad de los riesgos de trabajo.

ARTICULO 12 En la integracion y funcionamiento de Comisiones Centrales

se observaran lo siguiente:

e Serdn presididas por el Oficial Mayor o Servidor Piblico equivalente, de la
Dependencia o Enfidad.

o LaSecretaria Técnica estard a cargo del titular de la unidad administrativa de la
Dependencia o Entidad encargada de la administracién de recursos humanos .

¢ Serdn representantes de la Dependencia o Entidad, el titular de la unidad
administrativa encargada de la administracion de recursos materiales, del
érgano de control interno y de los 6rganos desconcentrados, y por ef sindicato,
los trabajadores que este designe.

ARTICULO 13. Las Comisiones Centrales sesionaran por fo menos una vez
cada seis meses.

CAFITULO T
COMISIONES MIXTAS ESTATALES

ARTICULO 15. Las Dependencias y Entidades que transfieran funciones a los
Gobiernos de los Estados, podrdn constituir Comisiones Estatales.

180



ARTICULO 16. Las Comisiones Estatales, se integraran v tuncionardn en forma
andioga a las Comisiones Centrales.

CAPITULO ITT
COMISIONES MIXTAS AUXILIARES

ARTICULO 18. £En cada centro de trabajo de las Dependencias o Entidades, se
niegrard por io menos, una Comision Auxiliar la cual funcionars de manera
auténoma y estard subordinada a Ia Comisién Central o Estatal, segiin proceda. No
obstante las Dependencias podrén agrupar por regfin y funcién a diversos centras
de trabajo dentro de una sola Comision Auxiliar.

ARTICULO 21, Las Comisiones Auxiliares debersn constituirse en un plazo no
mayor de treinta di as, a partir de la fecha de iniciacién de actividades del centro de
trabajo.

ARTICULO 22 £l registro se efectuard en los formatos aprobados por Ia
Subdireccion, se llevard a cabo dentro de los 30 dias naturales siguientes a la
constitucion. Los nuevos nombramientos se informardn dentro del mismo Plazo,
contados a partir de que tengan lugar.

ARTICULO 23, Las Dependencias y Entidades deberin formalizar [a
constitucion de las Comisiones Auxiliares. En esta sesion se levantars el acta de
integracion correspondiente, que debe contener la informacion siguiente:

L Lugar, fecha y hora de Ia reunién;

I Tipo de Comision que se constituye;

. Nombre de Ia Dependencia o Entidad;

IV, Nombre y ubicacién del o los centros de trabajo comprendidos en el dmbito
de actuacion de la comision auxiliar y el nimero de trabajadores adscritos a
los mismos;

V.. Nombre completo y categoria o puesto de los representantes, tanto de las
Dependencias y Entidades correspondientes como de los trabajadores; y

VI Firma de los miembros de Ia Comision.

La representacién tanto de trabajadores como de las dependencias y Entidades,
deberd recaer en personas mayores de edad, gque no hayan sido objeto de
correcciones disciplinarias por falta de cuidado o desempeiio de su trabajo, que
sepan leer y escribir y preferentemente tengan experiencia o conocimientos en
materia de seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo.



La representacién de los trabajadores deberd conformarse por aquellos que
desemperien sus labores directamente en el centro de trabayo. La
representacion de las Dependencias deberd estar conformada de preferencia con el
personal de confianza, responsable de fos servicios preventivos en medicina,
seguridad, higrene y medio ambiente en ef trabajo.

ARTICULO 24, Las Comisiones Auxiliares se integrardn por lo menos, con el

numero de representantes de fas Dependencias y Entidades y de los trabajadores

sigulenfes:

a)  Siel mimero de trabajadores no excede de veinte, unc de fa Dependencia o
Entidad v ofro de los trabajadores.

b}  S5iessuperior a veinte y no excediendo cfen, dos por parte, y

<) Si el niimero de trabajadores excede de cien, de tres a cinco representantes
por cada parte.

ARTICULO 25, Las Comisiones Auxiliares deberdn llevar acabo fas funciones:

I Establecer una programacion anual de actividades y de verificaciones,
asignando prioridades de acuerdo a las incidencias, accidentes y
enfermedades de trabajo en las dreas con mayores condiciones de peligro.

i Lievar la estadf stica de los resgos ocurridos en el centro de trabajo.

Ill.  Elaborar un diagndstico sobre los riesgos y sus agentes en los centros de
trabajo.

1V.  Informar a los trabajadores sobre los riesgos propios de sus actividades y de
las medidas para evitarlos.

V. Capacitar en materia de seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo,
en sus centros de frabajo.

VI, Realizar las verificaciones trimestralmente, segiin fo acordado en el
programa anual de actividades, y

VII. Efectuar verificaciones extraordinarias en caso de: accidentes o
enfermedades de trabajo que generen defunciones o incapacidades
permanentes; o a solicitud de los trabajadores, cuando reporten condiciones

peligrosas.

ARTICULQO 26. Las actividades que deben realizar los integrantes de las
Comisiones Auxiliares serdn:
i Investigar las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo.
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if. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones del Reglamento, de las Normas
Oficiales Mexicanas relacionadas con aspectos de seguridad, higiene y
medio ambiente en el trabajo, y hacer constar en las actas de recorrido, las
violaciones que en su caso existan.

{ll.  Proponer a las Dependencias y Entidades, las medidas preventivas de
seguridad, higiene y medio ambiente en el trabaio. hasadas en Ia
normatividad y las experiencias operativas.

IV, Orientar a los trabajadores que hayan sufrido un accidente o enfermedad de
trabajo o, en su defecto a sus derechohabientes sobre la naturaleza y alcance
de sus derechos en este aspecto y el trimite para su otorgamiento.

ARTICULO 27, Las Comisiones Auxiliares efectuardn verificaciones ordinarias

a las instalaciones del o los centros de trabajo trimestralmente, sin considerar las

que deban efectuarse en forma extraordinaria con motivo de eventos esped ficos

que pongan en peligro la vida o la integridad fisica de los trabajadores y que
demanden atencion inmediata de cada recorrido, ya sea ordinario o extraordinario.

Este informe se rendird a mas tardar dentro de los diez primeros dias
naturales de los meses de abril, junio, octubre, Yy enero, con respecto a los
trimestres, primero, segundo, tercero y cuarto del afio, respectivamente.

ARTICULO 28, En las verificaciones ordinarias que fas Comisiones Auxiliares
efectiien a los centros de trabajo deberd n inspeccionar:

f Aseo, orden y distribucion de las dreas de trabajo, la maquinaria y el equipo.
L Botiquines para primeros auxilios.

Il Espacio de trabajo, pasillos y servicios sanitarios.

IV.  Protecciones en los mecanismos de transmision.

V. FProtecciones en el punto de operacion.

VI Estado del mantenimiento preventive y correctivo de las instalaciones, la
maquinaria y el equipo de los trabajadores.

VIl Estado y uso de las herramientas manuales.

VI, Escaleras y andamios.
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I, Carros de mano, carretillas, montacargas autopropulsados v vehiculos con
motor de combustion interna.

X Pisos y Plataformas.
Xl Gnias, cabrestantes y aparatos para izar.

Xt Alumbrado, ventilacion y dreas con temperaturas extremas artificiales.
XL Cableado, extensiones y conexiones eléctricas.

XIV. Ascensores.

XV.  Agentes dariinos como ruidos, vibraciones, pofvos y gases.

XVI  Recipientes sujetos a presion.

XVIL Peligros de explosion por gases, polvos o cualquier ofro  agente,

XVII. Cadenas, cables, cuerdas y aparejos.

XIX. Accesos a equipos &levados.

XX,  Salidas normales y de emergencia

XXI.  Patios, paredes, techos y caminos.

XXII. Sistemas de prevencion de incendios.

XX Cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas dela  materia.
ARTICULO 29. De cada verificacion efectuada por las Comisiones Auxiliares,
se levantard acta circunstanciada, anotando las condiciones peligrosas y
propuestas de medidas para su correccion, resultados de las recomendaciones
atendidas, v el proceso de resolucién de las que queden pendientes. Esta acta
acta serd entregada por el Secretario Técnico a la Dependencia o Entidad, quién la
deberd conservar por 24 meses y exhibirla ante el ISSSTE cuando ad lo requiera.
ARTICULO 30. Se organizard con un Presidente y un Secretario Técnico, los
demds infegrantes tendrin el cardcter de vocales y tendrdn las siguientes
funciones:

£ PRESIDENTE

aj Presidir la reuniones de trabajo.

b)  Dirigir y vigilar ef funcionamiento de la Comisidn Auxifiar.
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¥/

</ Promover la participacion de los integrantes de {a Comision Auxiffar
¥ constatar que cumplan con /as tareas asignadas.

dj  Plantear a la Dependencia o Entidad, {2 programacion anual de
verificaciones, a fin de integrarlas en la relacion de actividades a
cumpiir.

e) Integrar en el acta de verificacion de fa Comision Auxiliar, los
resultados de las investigaciones de accidentes de trabajo para su
and [isis.

/. Farticipar en las inspecciones de seguridad, higiene y medio
ambiente en el trabajo que practique el ISSSTE en el centro de trabajo.

gl Solicitar, previo acuerdo de la Comision Auxiliar. Ia sustitucion de
sus integrantes.

SECRETARIO TECNICO

a) Convocar a fos integrantes de la Comision Auxiiar para efectuar las
verificaciones programadas.

b}  Apoyar el desarrollo de las reuniones de trabajo, de acuerdo a lo que
seriale el presidente.

) Integrar y validar con su firma, el acta de verificacion.

d)  Participar en las inspecciones de seguridad, higiene y medio
ambiente de trabajo, que practique el ISSSTE en los centros de trabajo.

el Asesorar a los vocales y al personal de los centros de trabajo, en la
verificacidn y en fa deteccion de condiciones peligrosas.

f Conservar copias de fas actas de verificacion por 24 meses, para
revisar el seguimiento de las propuestas, de las medidas para la
prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo.

VOCALES

a Detectar y recabar informacidn sobre condiciones peligrosas en el
drea que se le designe a fa Comision Auxiliar, en cada uno de elfos.

b}  Apoyar las actividades de promocion v de orientacion a los

trabajadores, que se indiquen en ef seno de la Comision Auxifiar.

185



ARTICULO 31. El nombramiento def Secretario Técrico, tendrd una vigencia
anual y se alternarin en cada periodo, representantes de las Dependencias y
Entidades y del Sindicato.

Titulo Cuarto: Propuestas y Recomendaciones

ARTICULO 32. El ISSSTE formulard propuestas y recomendaciones a las
Comisiones vy servidores ptiblicos, a efecto de hacer cumplir las atribuciones gue
tiene encomendadas.

L E1 ISSSTE propondrd acciones esped ficas

i Las Dependencias y Entidades o la Comision, segiin sea el caso, dentro de
los 15 dias naturales siguientes a la recepcion de la propuesta, comunicard af
ISSSTE si acepia o no la misma.

fIl. i acepta la propuesta adquirits el cardcter de recomendacion y propondrd
la forma y t6rminos en que se le dard cumplimiento.

IV. S no la acepta, expondrd los motivos, aportando los medios de prueba
conducentes.

EIL ISSSTE formulard Ia recomendacion seialando un plazo razonable para su
cumplimiento.

ARTICULO 33. La Subdireccion de Seguridad e Fligiene en el Trabajo, serd la
unidad administrativa responsable de dar seguimiento a las propuestas, as como
de verificar el cumplimiento de las recomendaciones.

ARTICULO 34. La falta de cumplimiento en las recomendaciones por parte de
las Dependencias y Entidades, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32,
implica violacién a Ia ley, y se observard lo siguiente:

I Tratindose de servidores publicos de la unidades administrativas del
propio [SSSTE, Ia Subdireccion o las Delegaciones elaborarin dictamen de
incumplimiento, y con las constancias documentales del caso, remitirdn el
expediente al Director General del ISSSTE, para que aplique la sancidn
respectiva de conformidad con el Ttulo Sexto de la Ley; y

I/ A En los demds casos de servidores piblicos de las Dependencias y Enfidades,
se remitirdn a Ia SECODAM, Ias constancias documentales que acrediten el
incumplimiento.

ARTICULO 35. La falta de cumplimiento a las recomendaciones hechas a las
Comisiones, dard lugar a una recomendacion a las Dependencias, que se formulars
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Je acuerdo af procedimiento establecido en el articulo 32 del reglamento, para que
procedan a la remocion de sus miembros.

ARTICULO 3e6. £l ISSSTE hard del conocimiento de la Comision Consultiva
Nacional, las recomendaciones que se emitieron en el periodo ¥y el cumplimiento
total, parcial o incumplimiento de éstas.

Titulo Quinto: Organos Consultivos de Seguridad, Higiene ¥ Medio Ambiente en

AP
w1 fiavaiy

CAPITULOT
ARTICULO 37, La Comision Consultiva Nacional estard integrada por
el Director General del ISSSTE y los representantes siguientes:
L Uno de la Secretaria de Gobernacicn;
I Uno de la Secretaria de Educacion Piblica;
[l Unode la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico;
V. Uno de la SECODAM;
V. Uno de la Secretaria del Trabajo v Prevision Social;
VI, Uno de Ja Secretarfa de Salud;
VIl Uno de la Secretar a de Medio Ambiente Recursos Naturales v Pesca;
VIl Uno de la Secretaria de Comunicaciones y Ti ransportes; y
IX.  Nueve de ia FSTSE.

Por cada miembro propietario se designard un suplente.  El Director del ISSSTE
tendri el cardcter de Presidente de la Comision Consultiva Nacional,

La designacién de los representantes de las Secretarias antes mencionadas, debers
recaer en sus respectivos oficiales mayores y tHtulares inmediatos de Ia
administracion de los recursos humanos, quienes fungirin como titular ¥ suplente
respeclivamente.

La Comision Consultiva Nacional contard con un Secretario Técnico, que estard a
cargo de la Subdireccion o Ia Subdireccion de Seguridad e Higiene en el Trabajo, af
cual corresponderd elaborar estudios, recabar informacion, formular, tramitar ¥
convocar para las sesiones de la Comisién, as' como realizar Jas acciones que
requiera para cumplir con sus objetivos.

ARTICULO 38, La Comision Consultiva Nacional podrd invitar a participar en
sus sesiones a representantes de los sectores piiblico, social o privado; asimismo

podré constituir subcomisiones y grupos de trabajo, en funcion de temas de
estudio.

ARTICULO 39, La Comision Consultiva Nacional tendrd las atribuciones y
funciones siguientes:
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£ Emitir opinién sobre la aplicacion de la normatividad, en materia de
seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo.

i Fungir como érgano de consuita del 1S5STE.

{ll.  Analizar por ramo los riesgos de trabajo.

iV,  Froponer al ISSSTE [a realizacién de camparfias que resulten necesarias.
V. Coordinar la practica de estudios en seguridad e higiene

VI.  Coordinar, evaluar y presentar al ISSSTE, las propuestas de lineamientos
formuladas por fas Comisiones Consultivas Estatales.

VIl Conocer del incumplimiento de las recomendaciones que emita el ISS5TE, y
proponer las medidas correctivas procedentes;

VIIl. Estudiar y proponer medidas preventivas de riesgos de trabajo y contribuir
a su difusion.

IX.  Sugerir al ISSSTE, a las Dependencias y Entidades, a la FSTSE y a los
Sindicatos, lfa adopcion de medidas tendientes a crear una cuftura de
seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo entre los servidores
puiblicos.

X Coordinarse con comisiones de seguridad e higiene diversas a las
contempladas en el Reglamento, u organismos nacionales e internacionales,
para el mejor desarrollo de sus funciones.

X! Elaborar el programa anual de actividades.

ARTICULO 40, La Comision Consultiva Nacional celebrard por lo menos dos
sesiones plenarias anualmente, estas serdn validas cuando estén presentes Ia mitad
miés uno de sus miembros.

CAPITULO T
ARTICULO 43. En cada entidad federativa y en el Distrito Federal se
constituird una Comision Consultiva Estatal.

ARTICULO 44. Las Comisiones Consultivas Estatales, se integrardn por un
representante del ISSSTE, cinco de la Dependencias y Entidades y sels de la FSTSE.

ARTICULO 46. Las Comisiones Consultivas Estatales, confardin con un
Secretariado Técnico, que estard a cargo de la Subdelegacién de Prestaciones de la
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Delegacion. £n el Distrito Federal ia designacion recaera en Ia Subdelegacion dv
Frestaciones de la Delegacion que ejerza la Presidencia.

ARTICULO 47, Las Cormnisiones Consultivas Estatales tendrdn las funciones v

atribuciones siguientes:

L Presentar a la Comisién Consultiva Nacional, propuestas de lineamientos,
de modificacién o cancelacion, de los que estén en vigor;

/8 FPromover estudios en materia de seguridad, higiene y medio ambiente en ef
trabajo y someterios a la consideracion de la Comision Consultiva Nacional:

{ll.  Estudiar y proponer medidas preventivas de riesgos de trabajo;
fV.  Elaborar su programa anual de actividades;

V. FProponer a la Comision Consultiva Nacional, un anteproyecto de Manual
de Organizacion y Funcionamiento de la Comision Consultiva Fstatal,

ARTICULO 48, Las Comisiones Consultivas Estatales sesionarin cada tres
meses, e informardn a la Comision Consultiva Nacional ¥ a la Subdireccion,
respecto de los programas de prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo
V de sus resultados.
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CONDICIONES INSEGURAS. - Son las causas potenciales que de manera directa o
Inmediata pueden producir a los trabajadores algiin accidente de trabajo o
enfermedad profesional, durante el desemperio de sus labores en el drea de trabajo.
( Manual para prevenir y disminuir riesgos de trabajo e indicar el otorgamiento de
derechos adicionales, compilacién de la normatividad faboral Secreteria de
Safud ),

CUNIKOL.- La implantacion de medidas preventivas o correctivas determinadas
por la Investigacion v Evaluacion de los Agentes o Actos Peligrosos y de las
Condiciones Inseguras. ( Manual para prevenir y disminuir riesgos de trabajo e
indicar ef otorgamiento de derechos adicionales, compilacion de fa normatividad
laboral, Secreteria de Salud ).

DEFUNCION O MUERTE POR RIESGOS DE TRABAJO.- Es [la  desaparicion
permanente de fodo signo de vida, en efercicio o con motivo del trabajo. { Anuario
Estadfstico de riesgos de trabajo, Sec. Salud, 1993 ).

ENFERMEDAD DE TRABAJO O PROFESIONAL.- Es todo estado patoldgico que
se deriva de Iz accion continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el
trabajo o en el medio en el que el trabajador preste sus servicios. ( Art. 475, Ley
Federal del Trabajo).

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.-  Implementos que debe utilizar el
trabajador para la prevencién de accidentes y enfermedades que pudieran alterar
su salud en el desempenio de cualquier actividad laboral, ( Norma Oficial Mexicana
NOM-056-55A 1-1993 Secretarf a de Salud ).

EVALUACION.- La determinacion de tipo v grado de los Agentes o los
Actos Peligrosos v de las Condiciones Inseguras, identificadas para conocer la
afectacion o disminucion que producen en la salud de los trabajadores. ( Manual
para prevenir y disminuir riesgos de trabajo e indicar el otorgamiento de derechos
adicionales, compilacién de la normatividad Iaboral, Secreterfa de Salud ).

INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL.- Es [a disminucion de las facultades
o aptitudes de una persona para trabajar. { Art. 479, Ley Federal del Trabajo).

INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL.-  Es Ia pérdida de las facultades o
aptitudes de una persona, que la imposibilita para desemperiar cualquier trabajo
por el resto de su vida. ( Art. 480, Ley Federal del Trabajo ).

INCAPACIDAD TEMPORAL.- Es la pérdida de facultades que imposibilita

parcial o totalmente a una persona, para desemperiar su trabajo por algiin tiempo. {
Art. 478, Ley Federal del Trabajo ).

191



INVESTIGACION - £l conjunto de provedimientos. métodos y $6cnicas fendientes
a la identificacion de Agentes o Actos Peligrosos o de Condiciones Inseguras que
originan Accidentes de Trabajo o Enfermedades Frofesionales. ( Manual para
prevenir y disminuir riesgos de irabajo e indicar el oltorgamiento de derechos
adicionales, compilacién de fa normatividad laboral, Secreterfa de Salud ).

MEDIDAS DE SEGURIDAD.- Aquellas medidas y conocimientos técnicos que
pueden aplicarse para la reduccién, control y posible eliminacién de accidentes en
el trabajo, por medio del estudio de sus causas. ( Manuval para prevenir y disminuir
riesgos de trabajo e indicar el otorgamiento de derechos adicionales, compilacién
de la normatividad laboral, Secreterfa de Salud ).

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO.- Es el conjunto de elementos naturales o
inducidos por el hombre, que interactian en el centro de trabajo. ( Reglamento
Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, STFS, 1997 ).

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE .- Documento en el que se describen
las actividades, métodos, técnicas y condiciones de seguridad e higiene que
deberdn observarse en el centro de trabajo para la prevencidn de accidentes y
enfermedades. ( Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo, STPS, 1997 ).

RESIDUOS PELIGROS0S BOLOGICO-INFECCIOS0S:-  Aquellos que contienen
bacterias, virus u otros microorganisios con capacidad de causar infeccidn o que
contienen o puede contener toxinas producidas por microorganismos que causan
efectos nocivos a seres vivos y al medio ambiente, y que se generan en
establecimientos de atencion médica. ( Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-
1995 SEMARNAPF ).

RIESGO DE TRABAJO.- Los accidentes y enfermedades a que estdn expuestos los
trabajadores tanto en el glercicio como con motivo de las funciones que desarrollan
v que a consecuencia de agentes y actos peligrosos o condiciones inseguras,
pueden afectar o disminuir en forma fransitoria o permanente su salud, e incluso
provocar la muerte. ( Art. 473, Ley Federal del Trabajo ).

SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO.- Son los procedimientos, icnicas y
elementos que se aplican en los centros de trabajo, para el reconocimiento,
evaluacion y control de los agentes nocivos que intervienen en los procesos y
actividades de trabajo, con el objeto de establecer medidas y acciones para la
prevencién de accidentes o enfermedades de trabajo, a fin de conservar Ja vida,
salud e integridad fisica de los trabajadores, ad como evitar cualquier posible
deterioro al propio centro de trabajo. ( Reg]amenfo Federal de Seguridad, Higiene
y Medio Ambiente de Trabajo, STPS, 1997 ).
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TIPO DE RIESCO DE TRABAJO. - Es la indicacion de la indole del riesgo e
trabajo, de acuerdo a si este fue resultado de un accidente o enfermedad. ( Anuario
Estadfstico de riesgos de trabajo, Sec. Salud.1993 ).

TRABAJADORES EXPUESTOS.-El sistema del IMSS hace referencia a los
trabajadores bajo seguro de riesgos de trabajo, de acuerdo a las horas de exposicion
al riesgo y modalidades del aseguramiento. El sistema del ISSSTE hace referencia a
fos trabajadores con todas ias prestaciones. ( Anuario Estadistico de riesgos de
trabajo, Sec. Salud 1993 ).
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