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Fue a raiz de la crisis econornica que vivio Mexico a finales de 1994, la cual afect6 en gran 
medida a particulares y empresas, que se increment0 la pradca de cubrir con diferentes 
instrumentos a las operaciones rnercantiies, siendo una de estas herramientas legaies, la 
Fianza de Ernpresa. 

La raz6n prsctica de celebrar un contrato de fianza, obedece a que 10s acreedores quieren 
evitar, en lo posible, el riesgo de sufrir las consecuencias que acarrea la insolvencia de su 
deudor; esto es, a falta de cumplimiento de ia obligaci6n y al comprorneterse el fiador a 
pagar si no lo hace el deudor, se esta ampliando la seguridad del xreedor, pues es mas 
dificil que lleguen a ser insolventes dos personas que una. Sin embargo, si el fiador resulta 
insolvente, da lo misrno al acreedor haber tenido o no dicha garantia, y es aqui donde 
radica la importancia de la correcta operation de la fianza por parte del fiador. 

Algunas personas dentro del sector afianzador, habian considerado que la F~anza era un 
negocio sin riesgos, basado simplernente en la existencia de contragarantias, sin tornar en 
cuenta la inseguridad existente en la insuficiencia y liquidez de estas, y es asi que por 
mucho tiempo este sector carecio de herrarnientas estadisticas y actuariales que le 
permitieran operar eficientemente. 

Si bien es cierto que aumento la cultura de la fianza entre particulares y empresas, 
tarnbien se agudiz6 la situacion de las afianzadoras, pues las reservas que realizaban no 
eran suficientes para cubrir la creciente ola de reclarnaciones ante la falta de liquidez 
irnperante en el mercado. Esto, aunado a la guerra de tarifas desatada entre ias 
instituciones de fianzas, llevo a que la situacion fuera atjn mas critica. 

Puesto que la funcion primordial del actuario es analizar el riesgo de eventos contingentes 
y cuantificar sus consecuencias financieras, sociales, economicas y politicas mediante la 
construcci6n y aplicacion de rnodelos de contenido maternatico, se hace ver la gran 
necesidad de la participation del actuario en el sector afianzador para que este pueda 
hacer frente a sus obligaciones contraidas. 

Por io que en 1998, la Secretaria de Hacienda y Credito Pirbiico junto con la Cornision 
Nacional de Seguros y Fianzas, efectuaron una serie de reformas en la reguiac16n de las 
operaciones :e fianzas, ias iijales entraron en vigor en 199:. Tales iefoimas consi:eramn 
aspectos tecnicos y actuariales, principalmente en relac16n con el cilculo de prirnas y 
reservas. 
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Debido a que la industria afianzadora vislumbra un futuro prometedor por las expectativas 
de crecimiento del pais, asi como de la inversi6n extranjera, adem6s de que seguiri 
desarrollandose en el ambito tkcnico actuarial, debe incrementarse la intewencion del 
actuario dentro de esta industria. Por lo que esta tesis tiene como prop6sito otorgar ias 
bases te6ricas y tecnicas necesarias para tener conocimiento de la operaci6n afianzadora, 
asimismo, tiene la finalidad de dar a conocer el disefio de notas tecnicas, documento 
esencial que las compafiias afianzadoras deben presentar ante la Comisi6n Nacionai de 
Seguros y Fianzas para poder comercializar sus productos, todo elio con apego a la 
regulaci6n mexicana vigente, enfocada a esta materia. 

En el Capitulo 1 se dan a conocer 10s primeros antecedentes de la fianza en el mundo, 
siendo de~ t ro  del Derecho Romano donde se !ijan !as bases jnridicas de !a fianza que se 
transmitieron en casi todo el mundo, inciuyendo Espafia y por consiguiente en Mexico. Asi 
tambien, se mencionan 10s antecedentes de la fianza de empresa en Inglaterra, Estados 
Unidos y en Mexico. En Inglaterra, porque es aqui donde surge la fianza de empresa, y e n  
Estados Unidos, porque actualmente su mercado afianzador constituye uno de 10s mas 
grandes negocios americanos e influye de manera directa en el mercado afianzador 
mexicano. Dentro de la historia de la fianza de empresa en M6xic0, se exponen 10s 
decretos que han tenido mayor influencia en la regulation afianzadora en nuestro pais y 
por liltitno, se da un resumen de la evolution de algunas cornpaiiias afianzadoras hasta 
nuestros dias. 

El objetivo del Capitulo 2 es dar a conocer la naturaleza de fianza de empresa. Para 
comenzar se ubica a la fianza dentro de las garantias personaies, posteriormente se da el 
significado de Fianza, asi como el concepto de fianza civil y fianza de empresa. Tambien 
se citan las caracteristicas de la fianza y las diferencias principales entre la fianza civil y la 
fianza de empresa. Cabe mencionar, que a partir de aqui a ia fianza de empresa s61o se le 
Ilamara Fianza. Adicionaimente, se describen, entre otros, 10s elementos personales y 
formales que inte~ienen en el contrato de fianza, y debido a que 10s conceptos de seguro 
y aval son confundidos por muchas personas, con el concepto de fianza, en este capitulo 
se dan las similitudes y diferencias que existen entre tales operaciones y la figura en 
cuesti6n. Finalmente, se explican las garantias de recuperaci6n o contragarantias que una 
afianzadora puede solicitar al fiado, de acuerdo a la Ley Federal de Instituciones de 
Fianzas. 

En ei Capitulo 3 se describen a detalle 10s cinco ramos de la fianza establecidos en la Ley 
Federal de Instituciones de Fianzas. En cada ramo se menciona el concepto de 6ste y 10s 
elementos personales que intervienen, asi como sus respectivos subramos describiendo 
ias caracteristicas generales de cada uno de ellos y sus modalidades. Este capituio 
adquiere gran importancia en el Capitulo 7. La Nota Tecnica, ya que dentro de la nota 
tecnica se debe seiialar el ramo y subramo ai que pertenece el product0 que la instituci6n 
afianzadora desee lanzar al mercado. 

La finalidad del Capituio 4, es definir ias etapas bLicas que se siguen en un proceso de 
afianzamiento, dichas etapas son: obsewaci6n de 10s requisitos minimos para la 
contrataci6n de una fianza, suscripci6n, reclarnaci6n, procedimiento de recuperaci6n y 
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:ancelaci6n. Es impottante mencionar, que se da m6s enfasis a la etapa de Suscripci6n de 
a fianza, ya que la mala seleccibn de contragarantias puede provocar un perdida 
inanciera a la afianzadora, superior a1 costo de financiamiento de la reclamacion; de esta 
iorma, se consideran aspectos como: el manual de suscripci6n y obtencion de garantias, 
ios m6todos evaluaci6n para aprobar y otorgar fianzas, las garantias de recuperation 
(segljn ramo y calificacibn de garantias), la integracibn de expedientes, el Comit6 
Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas, el limite maxim0 de responsabiiidades por 
fiado y la p6liza de fianzas. A1 final del capitulo se mencionan otras operaciones de gran 
importancia dentro del proceso de afianzamiento, estas son: Prorroga, Ampliacion, 
Disminucibn, Reafianzamiento y Coafianzamiento. 

El Capituio 5 tiene como proposito presentar 10s procedimientos tkcnicos para el calculo de 
la prima base y prima de tarifa (elementos de gran significacibn dentro de la nota tecnicaj, 
de acuerdo a las reglas emitidas por la.Secretaria de Hacienda y Crkdito Pljblico a traves 
de la Comisi6n Nacionai de Seguros y Fianzas. Adicionalmente, en el apartado de Prima 
Base, se introducen otros metodos para su calcuio, en el caso de fianzas de fidelidad y 
pblizas multianuales. En ia seccion Prima de Tarifa tambikn se da una explicaci6n para su 
determinacion, en el caso de p6iizas multianuales, y en la parte final de ambas secciones 
se describen otros aspectos ticnicos de estos dos tipos de primas, como son: aumentos 
de monto afianzado suscrito y prorrogas. 

Ei objetivo del Capitulo 6 es dar a conocer 10s procedimientos estabiec~dos por la 
resuiacion mexicana para la determinacion de las reseivas t6cnicas de fianzas en vigor y 
de-contingencia, componentes fundamentales de la nota tkcnica. Asimismo, se describe la 
metodoloaia a seauir para el caicuio de estas reservas, en el caso de p6iizas multianuales. - .  
Tambien -se incluyen aspectos generales reiacionados con su respectiva valuaci6n e 
inversion. Por tiltimo, se explica brevemente en qu6 consiste la Auditoria Externa Actuarial, 
asi como las actividades que debe desempeiiar el auditor. 

En Capituio 7 se da la definicibn de Nota Tbcnica, y se describe en Forma general la 
manera en que debe realizarse el registro de &a. Asi tambien, se explican brevemente 
10s elementos que conforman este documento. Adicionaimente se da una expiicacion de la 
suspensi6n y revocacion que toman parte, en caso de que la Nota T6cnica no este 
integrada correctamente. Finalmente se presenta el diseiio de dos Notas Tkcnicas de 
Fianzas, aplicando 10s procedimientos te6ricos y tecnicos tratados en 10s capitulos 
anteriores. 

En la parte final de ia tesis, se incluye una seccion de Anexos, en la cuai se muestran las 
circulares pubiicadas por la Cornision Nacional de Seguros y Fianzas, y que fueron 
empleadas para la elaboracion de esta tesis. 



f .I. Primeros Antecedentes de la Fianza 

La fianza nace con la necesidad del hombre de garantizane ante las acciones de terceros, 
por io ranto ei concept0 de fianza esta presente desde w e  el hombre empezi, a ~ f v i r  en 
sociedad. 

Cuando la humanidad se percat6 del imperfect0 orden social de 10s primeros dias, 
nuestros primeros antepasados, tuvieron que enfrentarse tanto a la resoluci6n de 
probiemas coiectivos como individuales. El cuadro de aquella sociedad primitiva suponia 
obligaciones del individuo para la comunidad, asi como de un individuo hacia otro: estas 
obligaciones aceptadas o impuestas, estas promesas expresas o implicitas de hacer, o 
abstenerse de hacer ciertas cosas, fueron de lal signification en la mentalidad del hombre 
primitivo, que frecuenternente alguna seguridad exterior se buscaba de que el obligado 
efectivamente cumpiiria su obligaci6n. 

La historia primitiva del contrato de fianza se remonta a1 aiio 2750 a.C., pues una tabliila 
que registra una inscripci6n que se asemeja a un contrato de fianza, fue descubierta en la 
Bibiioteca de Sarg6n I, que gobern6 hacia 2500 aiios antes de Jesucristo en Acad. 

Por otro iado, tanto en el C6digo de Lipit-Ishtar promulgado en ei aiio 1934 a.C., como en 
el C6digo de Hammurabi, promulgado en el aiio 1730 a.C., en Babilonia, se manifiesta una 
forma de fianza o contrato de garantia, principalmente en la reglamentaci6n de esciavos, 
10s cuales se consideraban un objeto propiedad del dueiio, quien podia matarlos sin recato 
alguno, lo mismo que entregarlo en garantia de una deuda. 

En Egipto en 1280 a.C. tambien se encuentmn ciertas manifestaciones de la fianza, que 
surgen coma una forma de garantizar determinadas obligaciones; tal es el caso de 10s 
tratados internacionales, como ei celebmdo para contraer matrimonio entre reyes y 
princesas de pueblos diferentes, para garantizar la amistad entre ellos. 

Adicionalmente en la India, se encuentra otro antecedente en ias Leyes de Manii 
expedidas en el aiio 1280-800 a.C. La Fianza se reguiaba en ieyes civiles, tanto en 
aspectos hereditarios como en la conducta de 10s reyes y la casta rniiitar. 

Por otra parte, en Israel la fianra fue conocida en el aiio 922 a.C., como se prueba en una 
de \as par5boias de! rey Saiomon, que dice: "Cuaiquiera que se convierta en fiador de un 
extmio tendrd que arrepentirse". 



Posteriormente en Atenas, en el aiio 621 a.C. con el C6digo promulgado por Drac6n, el 
dinero se alquilaba con garantia de la persona y 10s deudores morosos se sometian a la 
esclavitud. Se notaba que las reformas draconianas iban encaminadas a proteger a 10s 
poderosos y sus derechos de pmpiedad. En consecuencia, para el aiio 594 a.C. So16n 
reform6 las leyes prohibiendo todo pristamo de dinero o cualquier otro objeto con 
garantia de persona. 

Todos estos datos hist6ricos nos demuestran que la fianza al tomar sus origenes en tan 
lejanos dias, ha acompaiiado al hombre como instrumento indispensable en el camino de 
su constante evoluci6n. 

1.2. La Fianza dentro del Derecho Romano 

Es dentro del Derecho Romano donde encontramos uno de 10s contratos mas 
trascendentales de esta e~oca, el llamado 'Stiuulatio" (Ranza esti~ulatoria) , . 
caracterizado por ser un contrato verbal de garantia, y &e exigia el'uso de ciertas forma; 
verbales como esencia de la relaciirn contractual. se consideraba un contrato accesorio de 
garantia que requeria de una obligacidn vslida principai para existir. 

La fianza estipulatoria se definia corno 'un contrato mediante el cual una persona (fiador) 
se obliga a cumplir en el caso de que otra persona (fiado), sujeto pasivo de una obligaci6n 
qarantizada por la fianza, no cumpla", este concept0 de fianza fue muv avanzado para esa 
&oca ya quc cs muy parcciao Z ! ' ~ L C  podcmos enconrrar a n ~ a  menti en r d s t r o  Coa,co 
Civi . En esra rea amen:acon se conocian Ires I$DOS 02 a?:aq~:a~ ~srso"a!?s: a "Soonsio" 
la "~idepromi&io" y la "Fideiussio". 

- 

a) La Sponsio 

La Sponsio, que de las garantias mencionadas fue la m8s antigua, correspondia a una 
promesa con matices religiosos, celebrada por personas dedicadas a1 culto religioso, k t a  
tenia vigencia restringida a las obligaciones surgidas de 10s contratos verbales. 

Este tipo de garantia present6 el inconveniente de que solo fue accesible a ios 
ciudadanos. 

b) La Fidepromissio 

La Fidepromissio es una evoluci6n de la anterior y permite celebrar dicho contrato con 
extranjeros e incluye beneficios para el fiador. Uno de tales beneficios es que se libraba al 
fiador de su obligacibn, siempre que hubiesen tmnscurrido dos aiios a partir de ia fecha 
en que se vencia la deuda garantizada, y no hubiese requerido de pago. 

Esta garantia personal tenia una vigencia restringida. 



c) La Fideiussio 

ia Fideiussio surgi6 gracias a lustiniano, quien introdujo otros beneficios a favor de 10s 
fiadores, uno de 10s cuales consistia en que el fiador podia exigir que el acreedor 
persiguiera primero a1 deudor antes de dirigirse a 61 para la exigibilidad de su obligad6n 
como garante (beneficio de excusion). Este tip0 de garantia era aplicable a toda clase de 
obligaciones contractuales y la obligaci6n del fideiussor no tenia limitaci6n (era perpetua) 
y termin6 por reemplazar a las dos primeras, siendo la finica que subsisti6 en el derecho 
justiniano. 

A continuacibn se rnencionan las caracteristicas de este tipo de garantia: 

Acces0ria.- Era n e c e ~ r i o  para la existencia de la obligation del fiador, que existiera otra 
principal. 

Como consecuencia, el fiador no podia prometer una cosa distinta de la debida por el 
afianzado, ni obligarse en condiciones mas onerosas. No obstante, ei fiador validamente 
pudo obligarse a menos que el deudor principal, garantizando la deuda s61o en parte. 

Subsidiaria: Ei fiador responde de ia deuda ajena s61o en forma subsidiaria 

Formal: En el contrato no bastaba el simple consentimiento para perfeccionarlo, sin0 que 
era indispensable cumplir con ciertas formalidades. 

Gratuita.- El fideiussor no percibia remuneraci6n alguna por asumir su obligacibn, lo cierto 
es que m6s bien lo hacia por consideraciones al amigo y consecuentemente en forrna 
gratuita. 

Unilateral: Si el fiador par su voluntad se obligaba a cumplir accesoriarnente por el 
deudor principal, es obvio que el 6nico que resultaba con la carga de las obligaciones 
derivadas del contrato, era 41. 

Ahora bien, ias formas de extincion de ia fianza eran las siguientes: 

Por via de consecuencia, es decir, era necesario que la deuda principal se extinguiera 
de modo absoluto, pues de otra forma no iiberaba a 10s fiadores de su obiigaci6n. 

Por cualquiera de ios rnodos ordinarios de extincion de ias obligaciones, ya que el 
compromiso de responder de la deuda ajena, era una obligaci6n en si rnisma 
considerada. 

En !a misrna Rorna en e! siglo I!! d.C. se reglament6 e! derecho de La Propiedad, 
estableci6ndose asi, ia fianza que garantizaba el pago de posibles siniestros en eila, 
conocida con el nombre de 'cautio damni infecti". 



1.3. Evoluci6n Posterior de la Fianza en Espaiia 

Las doctrinas establecidas en el Derecho Romano se transmitieron a toda EuroDa. de esta 
forma en Espafid en el aGo 1348 O.C., es promulgado ;lor Afonso X I  c. C6d:go de #as Sieie 
Part das. v es e l  la Parraa 0.. .I%. nrulo XI1 aondc se contemo a amollamcnte la fiaura . . 
de la fi.&a, la cual se define como la obligaci6n que tiene uha para pa&r o 
cumplir si su fiado no lo hace. Tambien en el Libro X, Titulo XI, leyes VII y VIII de la 
Novisima Recopilaci6n, se encuentran disposiciones importantes sobre la figura juridica en 
cuestion. Puede decirse que en esta materia se copi6 en gran parte la obra legislativa 
romana, con algunas limitaciones y refoirnas aconsejadas por la practica y las necesidades 
del pueblo espaiiol. 

Asi, se establecieron algunas prohibiciones para que 10s cl&rigos, 10s labradores y las 
mujeres, no pudieran ser fiadores mas que en casos excepcionales. Se sigui6 
considerando la fianza como contrato accesorio. La fianza tarnpoco pudo exceder al monto 
de la obligaci6n principal, ni obligarse a pagar por ella cosa distinta de la debida por el 
deudor. Las Partidas admitieron que 10s fiadores pudieian afianzar la deuda s6lo en parte. 
En cuanto a las formalidades se abandonaron 10s viejos formalismos del derecho romano. 
Ademk, se siguieron transmitiendo a t ravk de ia fianza, 10s derechos y obligaciones 
derivados de la misrna a 10s herederos. El beneficio de excusi6n tambien sigui6 siendo 
valido. Y 10s modos seiiaiados por las Partidas para la extincion de la fianza fueron el 
directo, que la extinguia por obligaci6n en si misrna, y el indirect0 o por via de 
consecuencia. 

Es indiscutible que sin alteraciones sustanuales, el contrato de fideiussio romano ejeru6 
un decisivo influjo en las Leyes de Partida. Estas a su vez siguieron influyendo en todo el 
derecho espaiiol posterior, hasta la publicaci6n del C6digo Civil, en el que, conforme a lo 
dispuesto en la Ley del 11 de mayo de 1888, se mantuvo, en cuanto a dicho contrato, en 
el mismo criterio de las leyes precedentes. 

A Desar de que este C6diqo siquio 10s lineamientos tradicionales, introduio no obstante, 
algunas innovaciones, de i l a s  merecen citarse las que establecen que la fianza puede ser: 
convencional. iudidal v Iwal. En dicho C6dioo tamooco se reaueria el cumplimiento de . - 
f~rmalidades&~eciales para la celebraciirn ;el act; por virtud del cual se otorgaba la 
fianza, bastando el simple consentimiento de las partes, manifestado en forma expresa 
para que tuviera validez. 

1.4. La Fianza en Mexico 

Los origenes de la fianza en Mexico re  encuentran en !as culturas prehisp8nicas. La fianza 
era conocida y operada por 10s aztecas como una forrna de garantizar ei pago de una 
deuda personal, la cual era hereditaria y que se tenia que pagar en vida con sewicios 
como esclavo al acreedor. En 1505 este sistema fue abolido por el rey Nezahualpilli de 
Texcoco y M6xico siguio su ejemplo. 



Cuando la gran Tenochtitlan sucumbe ante la conquista de 10s esparioles, el gobierno de 
10s pueblos vencidos y su primitivo derecho dieron paso al que 10s vencedores impusieron 
en la tierra conquistada. 

Asi, en la Nueva Espaiia la fianza estaba reglamentada en la Ley 4 del Titulo XI1 (\eyes de 
Indias) corres~ondiente a la reco~ilaci6n de 1680. donde se le daba a la fianza un carscter 
judicii, ya q ie  era usada para gozar del beneficio de libertad condicional. 

La organizaci6n politica y jtiridica de la colonia no desapareci6 definitivamente al 
consrimarse ia independencia, y eilo dio motivo a que la naciente Repliblica acepara en 
gran parte el enorme legado de derecho que le fue transmitido por 10s conquistadores. 

Per0 pronto el ntievo Mado sinti6 la gran necesidad de adicionar o modificar el derecno 
colonial, que ya no estaba de acuerdo con las exigencias de la Gpoca, comenzando asi 10s 
primeros ensayos legislativos del M6xico independiente que en poco lograron su 
prop6sito. La transformaci6n del orden imperante, se debe m6s bien al movimiento de la 
Reforma, mientras tanto puede decirse que el pais continuaba sujeto en materia civil 
fundamentalmente a las Partidas, que constituyeron el nficleo del derecho privado de la 
nueva Repfiblica. 

De esta forma, fue hasta el gobierno de Senito Juirez, que se cornision6 al Dr. ?usto 
Sierra para que se redactara un proyecto de C6digo Civil que se termin6 y pubiico en 
1861. 

Inspirado fundamentalmente en el proyecto de Garcia-Goyena, su principal importancia 
estriba en el influjo que hub0 de ejercer en el Cbdigo Civil de 1870, que se aprob6 por 
decreto el 8 de diciembre del mismo a60 y que entr6 en vigor el l o d e  marzo de 1871. 

De la parte relativa a fianzas en este C6dig0, se pueden mencionar 10s siguiente puntos: 

P La fianza se definia como: 'es la obligation que una persona contrae de pagar o 
curnplir por otra, si &la no lo hace". 

P La fianza podia ser legal, judicial y convencional. 

> La capacidad exigida para ser fiador es la misma que se exigia para contratar; y solo la 
mujer, por principio, no podia obligarse como tal, sin embargo, la ley seiial6 una serie 
de excepciones. 

P Por primera vez, se admite en forma expresa que ademis de ser a tituio gratuito, la 
fianza pueda pactarse con retribution. 

P i io se exigieron formaiidades para el perfeccionamiento del contrato. 

P Se siguieron transmitiendo 10s derechos y obligaciones derivados de la celebraci6n de 
este contrato a 10s herederos. 



> El fiador gozaba de 10s beneficios de excusi6n 

> Los modos admitidos para extinguir la obiigacion de 10s fiadores fueron 10s mismos a 
10s que ya se ha hecho referencia: el que se extinguia directarnente la fianza corno 
obligacidn, y el indirect0 o por via de mnsecuencia. 

Debido a cambios politicos y sociales por 10s que atravesaba el pais, el C6digo de 1870 fue 
abrogado por el C6digo Civil de 1884, el cual fue de escasos rniritos, que sin alteraciones 
sustanciales se inspiro fundamentalmente en su antecesor; no obstante, una modificaci6n 
interesante introdujo, ai aceptar en materia hereditaria, el sistema libre de 
testamentificacl6n, en vez del forzoso exigido por el anterior. Despues de 1917, este 
C6digo se reforrno, estableci4ndose que la rnujer estar!a plenamente capacitada para 
celebrar el contrato de fianza. 

Por otro lado, es hasta el tirrnino de la Revoluci6n Mexicana, cuando se introdujeron 
nurnerosas innovaciones al contrato de fianza en el CMigo Civil del Distrito Federal en 
Materia Cornfin y para toda la Repljblica en Materia Federal, expedido el 30 de agosto de 
1928, publicado en el Diario Oficial de ia Federac~tin el 10 de septiernbre de 1932 y que 
entro en vigor el 10 de octubre del mismo aiio. 

Nurnerosas reformas contiene este Codigo respeclo a sus anteriores, las rn6s notables 
son: que fue de aplicacibn en toda la Repbblica en materia federal, y que sustituyb el 
criteria individualists predominante hasta entonces, por el de socializaci6n del derecho. 

En la parte que interesa a nuestro estudio, el Cbdigo de 1928 introduce interesantes 
modificaciones: 

> En el Art. 2794 se da la definition de fianza vigente hasta nuestros dias. 

P En cuanto a la eaension de la obligaci6n contraida por el fiador, is ta nunca puede 
exceder 10s lirnites del d6bito principal, aunque sivilidarnente afianzarje 5610 en parte. 

% Por io que respecta a la responsabilidad de 10s herederos del fiador, &n obligados 
segiin disposici6n expresa del articulo 1998 a responder por las obligaciones, en forma 
proportional a la cuota que les corresponda segljn el haber hereditario. 

P Se hace referencia a otro tip0 de fianza (la fianza de empresa) que nose rige por sus 
disposiciones. 

Por Gltirno, cabe mencionar, que el Cbdigo Civil de 1928, sigue vigente a la fecha, con sus 
respedivas rnodificaciones. 



2.5. Antecedentes de !a Fianza de Empresa 

1.5.1. Inglaterra y Estados Unidos 

Antes del advenimiento del fiador corporativo, cuando las personas que actuaban en una 
determinada capacidad fiduciaria o que ocupaban una posici6n de confianza eran 
requeridas para dar fiadores, se veian obligadas a recurrir a parientes o amigos. Los 
individuos que aduaban en tales condiciones lo hacian m65 bien por favor y sin 
compensaciirn. 

Antes de 1720, cuando en Inglaterra hicieron su aparicion muchas proposiciones de 
seguro, una de ias compaiiias ofreciir asegurar a 10s amos contra pCdidas provenientes 
de la deshonestidad de sus criados. Algunas vece; se ha dicho que eiio marca el primer 
intento de un afianzamiento corpomtivo. Sin embargo, de una manera m i s  definida, el 
negodo de fidelidad fue establecido en 1840 con la organizaciirn en Inglaterra de una 
Compaiiia llamada "Sociedad de Garantia de Londres" para formalizar el negocio. 

El afianzamiento de empresa fue lento en su desarrollo. Al principio se encontr6 dificil 
sustituir por una corporaci6n impersonal, al afianzador personal, localmente conocido. La 
gran renuencia de 10s individuos a la asuncion gratuita de obligaciones en las que no 
tenian inter& inmediato, favorecid su desenvolvimiento. Con la aceptacibn de fiadores 
corporativos con propdsims legales, crecid el negocio y 10s individuos se fueron resistiendo 
cada vez m6s a obligarse, cuando por una remuneration, se podian obtener f6ciimente !as 
fianzas de las Corporaciones. 

En America, la historia de la fianza de empresa coinienza cuando en 1872 la aseguradora, 
" h e  Guarantee Company of Notth America", coloca en el mercado las primeras fianzas de 
fidelidad. En 10s Estados Unidos el increment0 de estas Instituciones fue tan dificil, que se 
hizo necesario el transcurso de varios aiios para que la primera compaiiia de fianzas 
recibiera su cartera. Desput.5 de &a, otras numerosas empresas invadieron el carnpo, 
per0 despues de pocos aiios de lucha profesional, un gran porcentaje de ellas fue a la 
quiebra, supewiviendo 5610 las mejor organizadas y previsaras. De estas debiles 
comienzos, la fianza de empresa ha crecido tanto en el pais del norte, que puede decine 
que hoy por hoy constituye uno de 10s m6s gigantescos negocios americanos, pues ai 
finalizar el a50 de 1937 habia 82 compaiiias, dedicadas entera o parcialmente a la 
expedition de fianzas de fidelidad y otras. 

1.5.2. Mexico 

Antes de 1895 nose conoce en nuestro pais a empresas que se dedicaran a ser fiadores a 
titulo oneroso, en tal virtud, 10s patticuiares recurrian a parientes o amigos para que k t o s  
sirviemn como fiadores a titulo gratuito. Debido a lo anterior, el Gobierno Federal se vio 
obiigado a publicar 10s siguientes decretos: 



> Decreto dei 3 d e  junio de 1895. Autoriza al Ejecutivo de la Uni6n para celebrar 
contratos con las compafiias que se constituyeran para dar fianza a 10s ernpleados 
dependientes dei Gobierno Federal. Este decreto fij6 ias bases sobre las cuales se 
celebrarian dichos contratos, y por esta raz6n no se autoriz6 en esa fecha el 
funcionamiento de compafiia alguna. 

De estas bases las mis  importantes son las siguientes: 

Las compafiias afianzadoras debian tener su dornidlio en la Ciudad de M6xico si eran 
nacionales, y en caso de ser extranjeras, debian establecer una sucurral precisamente 
en la capital de la Repliblica, sin perjuicio de las que establecieran en 10s Estados. 

Con respecto a su nacionaiidad se les consideraria corno mexicanas para todos 10s 
efectos legales, quedando sujetas a la jurisdicci6n de los tribunaies y autoridades de la 
Repcblica. 

El plazo m5ximo para operar, se fij6 de 20 aiios. Se prohibi6 el traspaso de las 
concesiones a otm persona sin ei permiso previo de la Secretaria de Hacienda. 

. Se solicit6 el dep6sito previo de una garantia de $100,000.00 en la Tesoreria General 
de la Federaci6n para garantizar su gesti6n. 

Se estabieci6, por el mod0 de prestar las fianzas, que las mismas se expidieran en la 
forma y terrninos que exigieran la Secretaria de Hacienda, 10s Gobiernos de 10s 
Estados, 10s funcionarios y empleados autorizados para admitir y aprobar dichas 
cauciones. 

Este primer decreto, expedido para que sobre sus disposiciones se autorizara el 
funcionamiento de las cornpafiias afianzadoras, m6s bien contiene una serie de precept05 
administrativos para que las misrnas operaran, per0 de ninguna rnanera puede decirse 
que regulara la fianza mercantil. 

Como se puede ver, esta iegislaciiin fue insuficiente e ineficaz para proteger 10s intereses 
gubernamentales, sin embargo, constituy6 el impulso inicial en este carnpo de actividades 
juridicas y en este aspect0 especial del derecho administrativo de ernpresas de credito. 

i Contrato Concesion del 19 de junio de 1895. En esta fecha se firm6 el primer 
contrato de concesibn entre el Gobiemo Federal y 10s seiiores Guiilermo Obreg6n y Zan L. 
Tidbail para establwr la primera cornpaiiia de Fiamas mmo sucursal de la "American 
SureQ Company of New York". 

En este contrato se consignaron algunas disposiciones de inter&: 

Eximia de responsabilldades a las compafiias fiadoras cuando un empleado sufriera 
perdidas poi  causas imputables a terceros, siempre que asi io decidieran y 
sentenciaran las autoridades cornoetentes. 
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. En 10s casos en que un empleado aparecia afianzado por otra persona, se cmsideraba 
a ia compafiia como fiadora soiidaria, teniendo en caso de liegar a pagar, todos los 
derechos que la iey concede a estos deudores. 

El contrato de concesi6n dei afio de 1895, fjo linicamente ias bases sobre ias cuales se 
habian de otorgar las fianzas de 10s empieados fedemles, siguiendo 10s lineamientos 
trazados en el decreto que autorizaba ei Ejecutivo de la Union para ceiebrar dichos 
contratos, sin embargo, es importante citar este documento, porque el nos indica 
exactaniente de que epoca data el estabiecimiento de la primera compafiia de fianzas en 
nuestro pais. 

F Reformas al contrato-cor!cesii.!! de! 19 de jiinio de i895. Algunas otras 
disposiciones aclaratorias se giraron con posterioridad, hasta que el 8 de mayo de 1901, 
se celebro entre el Gobierno Federal y 10s seiiores Guiilermo Obregun y Lewis H. Parry, 
representantes de la "American Surety Company of New York", un nuevo contrato que 
reformaba ei dei 19 de junio de 1895. De las reformas que este introdujo, se citan aigunas 
de las m6s importantes: 

Se exigia que todas ias fianzas, cauciones o garantias otorgadas por la empresa 
afianzadora se extendieran en forma de polka, y e n  10s tsrminos qiie la Secretaria de 
Hacienda, Gobierno del Distrito y dem6s funcionarios autorizados para admitir y 
aprobar dichos documentos, fijaran, teniendo ios mismos la fuerza de instrumento 
pliblico. Esta reforma es rnuy importante, porque con ella se introduce la obligation de 
hacer constar precisamente en el documento iiamado poliza, ias obligaciones que se 
asumian. 

Se iimitaba la responsabilidad de la fiadora a lo8 t6rminos del contrato pactado y de la 
p6liza respectiva. 

La vigencia de ias fianzas seria anuai, pudiendose prorrogar cuantas veces fuera 
n e c e ~ r i o  siempre que la primera anuaiidad se cubriera por adeiantado. 

Se autorizo a la American Surety Company of New York para que pudiera expedir 
fianzas de caracter preventive que tuvieron como objeto garantizar el manejo de 10s 
empieados que sustituyeran a otros ya afianzados; estas fianzas se convertian en 
definitivas tan pronto como el sustituto entraba a desempefiar ei empieo sustituido, 
siendo necesario que se diera aviso a la compafiia, de la fecha en que comenzaba 
dicha sustitucion, as; como de la fecha en que terminaba. 

Estas reformas son muy importantes, ya que introdujeron modificaciones tan interesantes 
como las de la p6iiza y la de lirnitaddn a! mor,to de !a responsabilidad asumida por ia 
institucidn; per0 propiamente sus preceptos mas bien regularon el funcionamiento de las 
empresas afianzadoras desde un punto de vista estrictamente administrative. 



Mientras tanto, se iba sintiendo la insuficiencia dei contrato celebrado con la American 
Surety Company of New York, asi corno de las diversas circulars cornplementarias 
expedidas para regular las relaciones juridicas de afianzamientos prestados por empresa, 
pues siendo todas ellas disposiciones de carscter particular, ya que regian soiamente para 
las fianzas que garantizaban el manejo de ernpieados de ia Federacibn, dejaban a t r b  otra 
clase de intereses, ai margen de sus disposiciones. Esta circunstancia unida a la necesidad 
de ampliar el campo de la actividad de estas empresas, dio origen a que por decreto el 24 
de mayo de 1910 se expidiera una Ley sobre Compaiiias de Fianzas, que apareci6 
publicada en el Diario Ofidai de la misma fecha. 

P Ley sobre las Compaiiias de Fianzas del 24 de mayo de 1910. Con esta 
reglamentad6n se seiiai6 en fwma general y abstraaa, las disposidones y requisitos a 
que expresamente se someteria cualquier instituci6n que a partir de !a fecha, pretendiera 
estabiecerse en Mexico. 

En las disposiciones de esta ley se advierte la presencia del Estado, que desde entonces 
consider6 indispensable, inte~enir  en la vigilancia e- inspecci6n de las instituciones 
afianzadoras. 

Entre las disposiciones de interes se encuentran ias siguientes: 

No se sefial6 bajo que tipo de sociedad debian organizarse las compaiiias de fianzas 
que quisieran operar en el pais, dejando abierta la puerta para que pudieran hacerio 
bajo cualquiera de las formas reconocidas por el C6digo de Comercio. 

Se admiti6 que pudieran operar como fiadoras no solamente ias sociedades 
mexicanas, sin0 tambien las extranjeras, per0 en este bitimo caso, cumpliendo cieiios 
y determinados requisitos. 

Se concedieron a la Secretaria de Hacienda facuitades casi absolutas en el 
funcionamiento de ias compaiiias afianzadoras, pues a eila competia, ademas de 
autorizar su funcionamiento, fijar todos y cada uno de los requisitos de admisibilidad 
de las fianzas, y el de canceiar las autorizaciones respectivas wando asi fuera 
procedente. 

Se establecio una clasificaci6n tripartita de las fianzas: 

1.- Las sue qarantizaban el rnanejo de 10s funcionarios federates ifidelidad); 
2 . -  Las ae qaianc'a dc .  paqo dc impcesros, rcnns y mu tds; Y 
3.- Las ce garanr:a act cumpl~m'ento oc obigacioncs oe ccnrra:s. 2 :avo- 0% istaa:. 

Se dijo que 10s documentos que expidieran !as afianzadoras, por !as caiiciones que 
otorgaran, tendrian el caracter de instrumentos piibiicos; se les dio facultades para 
que obtuvieran infornles confidenciales de sus afianzados. 



> Las 32 Bases Organicas de 1910. Un mes despuks de la expedici6n de la Ley 
sobre Compaiiias de Fianzas, el Ejecutivo de la Uni6n, por decreto del 24 de junio dei 
rnismo aiio, expidi6 las 32 Bases Reglamentarias bajo las cuales habian de otorgarse las 
fianzas a favor de la Secretaria de Hacienda. 

Las disposiciones de estas bases, constituyeron en cierto mod0 una reglamentacibn mi5 
especializada sobre la forrna en que se expedirian las fianzas prestadas por empresa, per0 
en cuanto a la regulaci6n del contrato mismo, fueron insuficientes, por referirse tan 610 a 
fianzas otorgadas a empleados de la Federacibn. 

P Ley sobre Compaiiias de Fianzas de 1925. El 11 de marzo de 1925 se expidi6 
esta ley durante el regimen del General Calles. Dicha ley fue una reforma de la Ley sobre 
las Compaiiias de Fianzas de 1910, y algunas de las novedades que se le introdujeron, 
son las siguientes: 

. Ademis de las fianzas otorgadas para garantizar a la Secretarias de Hacienda, las 
afianzadoras podian en el Distrito y Territorios Federates, expedir cualesquiera otras a 
favor de particulares, permitiendoles como consecuencia, otorgar fianzas judiciales. 

. Se consider6 a las instituciones de fianzas como de crkdito, sujetindolas a la ley que 
sobre la materia se habia expedido e! a60 de 1924, en lo que no se opusiera a la de 
fianzas. 

Por primera vez se exigi6 que las fiadoras se constituyeran bajo ia forma de 
sociedades an6nirnas. 

Se habl6 de la obiigaci6n que tenian las instituciones de constituir un fondo que se 
llamaria de "Resewa de premios por fianzas en vigor". 

Se prohibib a Ids palticulares expedir fianzas en forma sistematica. 

> Movimiento Legislativo Posterior. Las disposiciones reglamentarias regulaban 
solamente a las fianzas expedidas a favor de la Hacienda Pljblica; sin embargo, el 
legislador cornprendi6 que no habia raz6n para que no se aplicaran estos principios a las 
fianzas otorgadas a favor de palticulares, y entonces por acuerdo del 14 de febrero de 
1942, se exigid a las compaiiias, se reafianzaran con otras instituciones cuando su 
responsabilidad fuera en exceso de su limite de retencibn, pudiendo celebrar este 
reafianzamiento con empresas extranjeras. 

Mi5 tarde, en 1943 con el objeto de responder a las necesidades del sector afianzador, se 
expide una nueva ley relativa a compaiiias de fianzas, ia Ley de Instituciones de %as 
(UF), publicada en el Diario Oficial e! 12 de rnxfo de 1943, y que entrd en vigor e! 10 de 
junlo dei rnisrno aiio. En esta ley se establece que las operaciones practicadas por !as 
instituciones de fianzas se considerarian rnercantiles. 



La Ley de Instituciones de Fianzas es modificada en 1946, y posteriorrnente es 
integramente reformada, didndose una nueva ley con el nombre de: Ley Federal de 
Instituciones de Fianzas (LFIF), publicada en ei Diario Oficial de la Federaci6n el 29 de 
diciernbre de 1950, misma que ha sido varias veces reformada con el fin de adecuarse a la 
reaiidad de nuestros dias. 

Es menster rnencionar, que en 1990 la antigua Cornisibn Nacional Bancaria y de Seguros 
(CNBS) se escinde en Comisi6n Nacional Bancaria y Cornisibn Nacional de Seguros y 
Fianzas, esta liitima corno drgano descentralizado de la Secretaria de Hacienda y Crkdito 
PLiblico, encargado de la reguiacih, inspecci6n y vigilancia de ios sectores asegurador y 
afianzador. 

1.5.3. Las CompaRias de Fianzas en Mexico 

Como ya se habia citado, el 19 de junio de 1895, se firm6 el primer contrato de concesi6n 
en el Gobierno Federal y 10s seiiores Guiilermo Obreg6n y Zan L. Tidbail para estabiecer 
la prirnera cornpaiiia de fianzas corno sucursal de la American Surety Company of New 
York. 

En ei aiio de 1913 un grupo de inversiontitas mexjcanos resueive comprar la concesi6n 
que tenia la rompaiiia americana para expedir todo tipo de fianzas, FormBndose asi la 
Compaiiia Mexicana de Garantias, S.A., convittiendose en la primera afianzadora con 
capital mexicano. 

Siguiendo el ejempio de esta compaKia, fue como en 1917 se conaituye la Cornpaiiia 
Nacional Mexicana de Fianzas, S.A. la cual tuvo una duraci6n carta, ya que en 1938 fue 
liquidada. 

En 1925 se forrnaron dos afianzadoras rnBs: Fianzas M ~ I C O  S.A. y Afianzadora de 
Manejadores de Fondos, S.A. liquidada en 1938. Posteriorrnente, se constituye en 1934 la 
Afianzadora de Arrendamiento, S.A. liquid2ndose ese rnismo aiio. 

En 1936 se constituye Central de Fianzas, S.A. (actualmente Chubb de Mexico, S.A.) y 
Fianzas Atlas, S.A., ids cuales a la fecha continiian operando. 

Aiios m6s tarde, en 1940, se forma a iniciativa de un destacado creador de empresas, Don 
Raiil Bailieres, Crbdito Afianzador, S.A. ia cual en 1991 se fusiona con la primera cornpafiia 
de Fianzas en Mexico denomin5ndose hoy: Credito Afianzador, S.A., Cia. Mexicana de 
Garantias. 

Tambien en 1940 se constitwye !a Compaza de Fianzas inter-Americana, S.A., con 
duracion de 20 afios y para 1969 se formaliza un cambio de denominaci6n, quedando 
corno adualmente se conoce: Afianzadora Sofimex, S.A. 



Para 1942 se crearon dos nuevas compaiiias: La Guardiana, S.A. y Montenal, S.A., que en 
1944 fue liquidada dando origen a Afianzadora Mexicana. S.A., la cual se form6 por capital 
del Gobierno Federal. En la actualidad, ambas continban operando con la misma 
denominacibn per0 con capital privado. 

Asimismo en el aiio 1943, se crea Fianzas Monterrey, S.A. que en un tiempo tambien se le 
conoci6 con el nombre de Afianzadora Serfin, S.A. y pasaron dos aiios para que se 
fomaran dos nuevas empresas: Afianzadora Cossio, S.A. (Hoy Afianzadora InvermGxico, 
S.A.) y Fianzas y Garantias, S.A. 

Para el siguiente aiio (i946), w forma la Afianzadora National, S.A., !a cual ese mismo 
aiio desaparece dando origen a General Afianzadora, S.A. que en 1949 se disuelve; en 
1947 se constituye la compaiiia Americana de Fianzas, S.A. la cual actualmente se 
encuentra Iiquidada. 

En 10s afios 50's se formaron 5610 dos instituciones: una en 1954, Fianzas Modelo, S.A., 
que actualrnente funciona como Fianzas Probursa, S.A.; y otra en 1958, Afianzadora 
Insurgentes, S.A. (hoy perteneciente a St. Paui). 

Por otra parte, en abrll de 1985, la Asociaci6n de Compaiiias Afianzadoras de Mexico, se 
funda con el objeto de promover la colaboraci6n de las Afianzadoras para unificar criterios 
en la operacibn, pol;tica, sistemas, etc. en el sector afianzador. 

M6s tarde, en la d6cada de 10s 90's se constituyeron las siguientes afianzadoras: 
Afianzadora Obrera, S.A. (hoy Banorte) en 1990; Afianzadora Margen, S.A. y Fianzas Fina 
en 1991; Fianzas Comercial America, S.A.; Fianzas Banpais en 1993; Afianzadora Capital, 
S.A. en 1992; Fianzas DFI y Fianzas Asecam en 1994. 

El mercado de fianzas en M&ico ha venido evolucionando y al aiio 2000 estaba forrnado 
por las afianzadoras que se indican en el cuadro siguiente. Algunas compaiiias se 
encuentran en proceso de liquidaci6n o han sido liquidadas rwientemente. 





2. GENERALIDADES DE LA FIANZA 

2.1. Garantias Reales y Personales 

Para el cumplimiento de las obligaciones, fuera de la responsabilidad del deudor, cuyo 
patrimonio garantiza al acreedor, es natural que &st@ procure un suplemento de seguridad 
que lo ponga a cubierto de 10s riesgos derivados de la insolvencia. 

A 10s fines de salvar estas posibles impotencias patrimoniales a que se veria enfrentado el 
acreedor, la ley ha puesto, a favor de este, el uso de garantias reaies y personales. 

Las Garantias Reales, crean un derecho real' a favor del acreedor sobre determinado 
bien que se afecta especialmente al pago de una deuda, de suerte que con el product0 de 
su venta y en forma preferencial, se hace el pago a1 acreedor. Dentro de este tip0 de 
garantias se encuentran 10s contratos de: Prenda, Hipoteca, Fideicomiso, etc. 

Por otro lado, en ias Garantias Personales, la cosa objeto del resguardo para el cobro 
oportuno, se sustituye por la responsabilidad accesoria que asume un tercero ajeno a la 
deuda, es decir, este tipo de garantias resultan, cuando una o mas personas se obligan al 
mismo tiernpo que el deudor principal a garantizar el cumplimiento de la obligacitin, sin 
modificar 10s derechos del acreedor frente a este iiltimo. Son garantias personales: el 
contrato de fianza (materia de la presente tesis), el aval, la obligaci6n solidaria, etc. 

Si bien las garantias mis  usuaies, y por lo tanto preferidas, son las reales, no es menos 
cierto que en las esferas, como la actividad mercantil, por ejemplo, las garantias 
personates ocupan un lugar prepondemnte que tiene su explicacion en dos hechos 
fundamentales: primero, que el comercio se basa en gmn parte en la buena fe y el credit0 
moral y material de 10s contratantes, y segundo, que esta clase de seguridades son de 
menos formal constitucitin y de mas agii tramite, condiciones importantes para el rapido 
desenvolvimiento de las operaciones, que consfituye otro signo saliente de la actividad 
comercial. 

I Deredlo real  es aquel que se c o n ~ t u y e  sobre un blen muebe determinado y enajenable, que se enbegega a1 t lh la i  para 
saianuzar el cumplimiento de una ob18gaubn. 
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2.2. El Contrato de Fianza 

2.2.1. Significado de Fianza 

Etimol@icamente, la palabra Fianza proviene del verbo latino Fidere, que significa creer o 
tener fe; y el concepto sigue siendo valido pues dar una fianza, significa creer en el 
cumplimiento de una obligation y responder de el. 

Ahora bien, como garantia, la Ranza es una garantia personal (como se menciono 
anteriormente), es decir, que descansa en la confianza que la persona representa por st'. 

2.2.2. Concepto de Fianza Civil y Fianza de Empresa 

Fianza Civil 

En el C6digo Civil Federal en ei Articulo 2794, se define la fianza como un contrato por 
el cual una persona se compromete con el acreedor a pagar por el deudor, si 
Bste no io Race. 

La fianza civil puede ser otorgada por cualquier persona, per0 no se otorga en forma de 
poliza, es decir, su otorgamiento no es sistematiro, ademas, no se anuncia en ninglin 
medio de comunicacion y no emplea agentes o intermediarios. 

La persona que otorga la fianza debe demostrar sirmpre una solvencia economica amplia, 
en relacion con el obieto de afianzamiento v a satisfacci6n del beneficiario de dlcha fianza. 
Adualmente la Ran; civil no tiene mucha aplicacion ya que generalmente este tip0 de 
fianza se refiere a operaciones de poca cuantia entre personas fisicas, sin incursionar en ei 
campo mercantil. 

Fianza de E m p r e ~  

Tomando como marco de referencia el Articulo 2794 del Codigo Civil Federal, la fianza de 
empres.? puede detinirse como: un contrato por medio del cual una Indituci6n de Fianzas, 
debidamente autorizada por la SHCP, se compromete a titulo oneroso y mediante la 
expedicion de una poliza y cobro de una prima, a garantizar el cumplimiento de 
obligaciones de contenido economico contraidas por una persona fisica o moral llamada 
deudor, ante otra persona fisica o moral (privada o piiblica) llamada acreedor, en caso de 
que aquella no cumpliere. 

Asi pues, la fianza sera mercantil o de empresa cuando sea realizada por una institution 
dedicada a ello, lo que implica el concepto de onerosidad, pues ninguna empresa podria 
dedicarse profesionalmente a dar fianzas gratuitas, actitud que estaria en contradiction 
con el concepto mlsmo de ernpresa. Ei Art. 3 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas 
(LFIF), menciona ademas, que se prohibe a toda persona fisica o moral distinta a [as 



instituciones de fianzas autorizadas en 10s t&rminos de la ley, otorgar habitualmente 
fianzas a titulo oneroso. Saivo prueba en contrario se presume la infracci6n de este 
precepto, cuando el otorgamiento de fianzas se ofrezca al phblico por cuaiquier medio de 
publicidad, o se expidan pbiizas, o se utiiicen agentes. 

La fianza de empresa se rige poi  la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y en lo no 
previsto por dicha ley, se aplica la legislaci6n mercantil y a falta de disposici6n expresa, el 
C6digo Civil para el Distrito Federal en Materia Comljn y para toda la Repliblica en Materia 
Federal. 

Por otro lado, el ljnico objetivo de este tipo de fianzas es garantizar el cumplimiento de 
obligaciones divenas de contenido econ6mico mediante una p6liza de fianza, 
regiamentada y respaidada por la iiii. 

2.2.3. Caracteristicas de la Fianza 

La fianza es un contrato consensual, formai, accesorio, oneroso y de garantia 

a) Contrato. Segljn el articulo 2794 del C6digo Civil Federal, y lo mismo puede decirse 
con citas de mljltiples articuios de la Ley Federal de Instituciones de Fianza, la fianza es un 
contrato, esto es, impiica una manifestacibn bilateral de voluntades coincidentes. 

b) Consensual. El contrato de fianza civil se perfecciona por el consentimiento. Basta el 
acuerdo de las partes para elio. Las voluntades que se deben manifestar son las del fiador 
y $as de acreeoor. ho prec sa acmao, n: asentam ento ae OeJaor, pues au- cn contra .s 
vo unrad expresa ae. m.smo 2uede 2sraolecerse a fianza (Am. 2790, Codiao C / i  Fece-a ). 

c) Formal. La fianza de empresa constar6 necesariamente en pbliza, ya que el articulo 
117 de la LFIF dice que las instituciones de Fianzas 5610 asumiran obligaciones como 
fiadoras, mediante el otorgamiento de p6lizas numeradas y documentos adicionales a ias 
mismas. Lo que se excluye para la fianza civil. 

d) Accesorio. Esta nota resulta de la misma definition dei contrato de fianza, puesto que 
su contenido es que el fiador pague la obligaci6n del deudor, si &ste no lo hace. Es decir, 
la fianza presupone necesariamente la existencia de una obligacion por parte del fiador. 
Por ser contrato accesorio, se puede establecer que la suerte de la fianza es la de la 
obligacion principal, de modo que la obligacion del fiador se extingue a1 mismo tiempo que 
la de su fiado (Art. 2842 C6digo Civil Federal). 

e) Oneroso. No es de la esencia de ia fianza, per0 si es de la rnercantii, porque siendo 
&sta atio de empresa, mai podrra sei giatuita. 

f) Garantfa. Ei fiador se compromete a pagar si el deudor no cumple su obiigaci6n 
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2.2.4. Diferencias Principales entre la Fianza Civil y la Fianza de Empresa 

Las diferencias m5s sobresalientes entre estos do8 tipos de contratos, son las que se 
resumen a continuaci6n en el siguiente cuadro: 

' que ias ofrezcan. I 

No wnstituye un acto de cornerdo. / Constituye un acto de mmercio, y v a  1 
cornpaiiia accidentalrnente. ( sisternatica. 

Por ser el principal objeto de estudio de la presente tesis, en las secciones y capitulos 
siguientes, se tratari  Cnicamente a la Fianza de Empresa, a la cual s61o se le llamars 
Fianza. 

NO se anuncian pliblicamente por la prensa o por 
cualquier otro rnedio y no se ernplean aqentes 

2.2.5. Elementos del Contrato de Fianza 

Se otorga con publicidad y por conduct0 de 
aqentes. 

> Elementos Personales 

El contrato de fianza relaciona a tres personas: 

Fiado o Afianzado.- Es la persona fisica o moral a nombre de quien se emite la polira, y 
constituye e! deudor principal en !a reIad6c contractilal de la obligaci6n principal. 

Acreedor o Beneficiari0.- Es ia persona fisica o moral a quien se otorga la fianza. Se 
puede decir que las Entidades de la Administracion Pliblica Federal son las principales 
consumidoras de fianzas, sobre todo para garantizar tanto la seriedad de las ofertas o 



presupuestos, en concursos o licitaciones, en contratos o pedidos, como el anticipo, 
cumplimiento de entrega, buena calidad, etc. 

Dicha persona siernpre ser6 el acreedor en la relaci6n contractual de la obiigaci6n 
principal. 

Fiador o Afianzadora.- Es la persona moral, autorizada legalmente por la SHCP para 
responder a tituio oneroso por el fiado en caso de que se cumplan las condiciones 
establecidas en el contrato, para que se d4 la reclamaci6n. Cabe mencionar, que las 
obligaciones que se prev4n en el contrato de una fianza y que recaen en la afianzadora, 
son respaldadas previamente por el contratante, mediante contragarantias que la 
afianzadora le exige, ya que el Art. 19 de la LFIF establece que las instituciones de 
fianzas deberiin tener suficienternente garantizaaa la recuperaci6n y comprobar en 
cualquier momenta las garantias con que cuenten, cualquiera que sea el rnonto de ias 
responsabilidades que contraigan rnediante el otorgamiento de fianzas. 

Los elementos personales que intervienen en el contrato de fianza se pueden representar 
de la siguiente manera: 

P Elementos Formales 

La8 fianzas que otorguen las instituciones afianzadoras deben contener lo8 siguientes 
elementos forrnaies: 

Contrato-Solicitud. Ei contrato soiicitud, o contmto de fianza es un instiiimentG juridico 
cuya finalidad es regular las relaciones del fiado y de sus obligados soiidarios frente a la 
afianzadora. Mediante la firrna de este contrato se cornprornete ei patrirnonio del fiado y 
de sus obligados solidarios, cumpliendo asi con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 
Federal de Inst~tuciones de Fianzas. 



P6liza. Documento en el que se hace constar por escrito 10s terminos y alcances de la 
garantia que la afianzadora otorga al acreedor. 

> Otros Elementos que intervienen 

Documento Fuente. Documento que da origen o existencia a la fianza (licitacion, bases 
de sorteo o rifas, contrato de obm, contrato rnercantil, orden de cornpra, pedido, contrato 
de prestacibn de servicios, autoriraci6n de convenio de pago, recursos de inconformidad, 
recurso de revocacibn, oRcio emitido por dependencia gubernamental, amparo, resoluci6n 
judicial, auto de formal prisibn, contrato de compra-venta, contrato de distribution 
mercantil, contrato de arrendamiento, etc.). 

Obligado Solidario. Es la penona fisica o moral que se responsabiliza a cumplir la 
obligation contraida por el fiado ante la afianzadora, en caso de que este ~jltirno no 
cumpla. Cabe hacer notar, que la inclusion de esta penona sblo se practica en algunos 
tipos de fianzas. 

Intermediario o Agente. Es la persona fisica o moral que contacta al fiado con la 
afianzadora a cambio de una remuneracibn llamada "cornision", por la prestacion de sus 
servicios. 

Prima. Pago que se compromete a realizar el fiado a la afianzadora, para realizar el 
contrato de una fianza. 

Monto Afianzado. Es el limite de responsabilidad que tiene la afianzadora y que se 
encuentra previsto en el contrato, en caso de que se presente la reclamacion de la fianza. 

Garantia de Recupemci6n o Contragamntia. Son garantias que solicita la Institucibn 
de Fianzas al fiado a1 suscribir una fianza, para respaldar ei costo de ias obligaciones en 

.caso de que este incurnpia? Conforrne al aiticuio 24 de ia Ley Federal de Inst~tuclones de 
Fianzas, las garantias de recuperacion que las afianzadoras estan obligadas a obtener 
pueden ser: 

I. Prenda, hipoteca o fideicomiso 
11. Obligaci6n solidaria 
III. Contrafianza 
N. Afectacion en garantia 

El articulo 24 tambien rnenciona que no se requerira recabar la garantia de recuperacion 
respectiva, cuando bajo su responsabilidad la institution de fianzas considere, con base en 
eiernentos objetivamen:e cornprobab!es, qoe el iiado o sltr obligados solidarios, Sean 
ampliamente soiventes y tengan suficiente capacidad de pago. 

' ES lmpoitante aclarar que para algunos tlpos de fianraz no ie necesitan garantias dr recupelanon 



2.3. Similitudes y Diferencias entre Fianza-Seguro y Fianza- 
Aval 

Esquernaticamente la Fianza y las figuras que intervienen en ella se pueden representar de 
la siguiente forma: 

DEUDOR 

FULDO 0 AFIANZW30 

Entre la fianza-seguro y fianza-aval existen diferencias y similitudes que en determinado 
rnomento pueden ser confundldos, sin embargo se trata de obligaciones distintas 
juridicamente y que tambi6n tienen distintas formas de operaci6n. Entre las similitudes y 
diferencias m6s sobresalientes que se encuentran entre estos tipos de operaciones, se 
tienen: 

2.3.1. Similitudes 

Obllganb Jurid8n 

Tanto el seguro corno la fianza protegen a un beneficiario de un rlesgo futuro aunque 
de diferente tipo. 

A 

Y 

ACREEDOR 

BENEFICII\RIO 

Para que exista el seguro y ia fianza, es necesario que se constituyan empresss, es 
decir, sociedades organizadas tbcnicamente para ei otorgamiento de seguros o de 
fianzas, seg6n sea ei caso. 

lnCYrnpilmleOfo 

?,,ma 

Las operaciones que reaiizan son onerosas, es declr, se cobra una prima por el 
otorgamiento de una cobertura. 

con ei Flada 
Pago en car0 de 

Pdlmia 

del Flado AFIANL4Wm 

OBUGADO 
SOUDARIO 

Se rerpanabilm junto 



La reguiacibn, inspecci6n y vigilancia de 10s sectores asegurador y afianzador es t i  a 
cargo de la Cornisi6n Nacional de Seguros y Fianzas. 

El avai al igual que la fianza es una garantia personal, sin embargo, en el prirnero se 
garantiza el pago de un titulo de crbdito. 

2.3.2. Diferencias 

/ obligaci6n de dar; de h e r o  deno h a ~ e r . ~  asumlr rtesgos, derivados de ios casos 
fortuitos o de fuetza mayor, cuyo efecto es / 

Fianza 

I gamntizar el pago de una indemntzacion a1 1 
aseaurado. en caso de aue se verifiaue la 1 

Seguro 
Es un contrato accesorio de gamntia, es decir, Es un contrato principai, es decir, no debe 
debe exisfir un cantrat3 principal en :uel existir otro contrato principai para que pueda 

I 
I 

exiglbiiidad de la fianza dependera de la 
voiuntad del fiado al incumpiir su obligation. 

porcentaje be1 rnonto afianzado y dicho de pPrd~das experiencia acumulada, 
porcentaje juridicamente se determina como coma base 10s principios de 

apoyarse, siguiendo siernpre la misrna suerte. 
Esto es as:, porque cuando se extingue la 
obiigacion principal, la fianza tambien se extingue. 
Se a a r a n t i z a - c o n s i s t e n  

eventualidid prevista en el'contrato. ' I  
Existe un elernento esenciai, el riesgo 0 1  
eventuaiidad, cuya realization genera para la 1 
aseguradora ia obligaclon de pagar !a; 

El cobro de orima se establece con base en un 

existir. I 
I 
I 

en I 

indernnizacion y, por regla general, la 
eventualidad no depende de la voluntad del 
hombre. I 

Al caicular ias primas se tiene en cuenta ia i 

s~mhlc i in  cuando fuera posible y a costa del deudar. 
~ a i  abligaciones de no hacer camsten en que el obllgado debe abiteneM de efectiiar aertos hechos y en caso ce 
incumplimaento se obiaga a1 pago de daiios y peiluidos. 

carga por ia prestacion dei servicio. Aslmismo, la 
principal tknica de opemcion en la fianza, es la 
contragarantia. 
Es un contrato tripartito, pues interviene tres 
elementos personales: el fiado, el beneficiarlo y el 
fiador. 
Soio puede ser cancelada cuando la obligation 
principai termine; sin embargo en las fianzas de 
fidelidad opera la canceladon de la pClliza en 
cualquier momento, a solicitud del beneficiario. 
Est5 regulada por ei m i g o  de Comercio y la 

mutuaiidad. I 

Es un contmto bipartito y cuenta con soio dos 
elementos personals: ei asegurado y la 
asegumdora. 
A petition dei asegurado, Gste puede 
cancelarlo en cualquier momento, slempre que 
se encuentre vigente y pagado. 

-- 
Esta reguiado poi la Ley sobre el Contrato de I 
Seguro y por la Ley General de Instituciones y 1 
Sociedades Mutualistas de Sequros 1 - 



4. Garantias de Recuperacion o Contragarantias 

teriorrnente, se rnencionaron 10s t i p s  de garantias o contragarantias que una 
anzadora podia solicitar a1 fiado o afianzado, las cuales representaran la recuperaci6n 
: la afianzadora en el momento de que haya incumplimiento de la obligaci6n juridica 
incipal y que son necesarias para la emisi6n de la p6liza. Las garantias de recupemci6n 
3nen corno objetivo asegurar que la afianzadora cuente con 10s elementos suticientes 
ara resarcirse de las reclamaciones procedentes pagadas, de esto depende en gran 
~edida su soiidez y estabiiidad, rnisma que ie permitir6 curnplir con eficacia ias 
biigaciones contraidas ante sus clientes beneficiarios de ias p6lizas. 

.as garantias de recuperaci6n mencionadas anteriorrnente se pueden dividir tarnbien en: 

1. Garantias Personaies; y 

2. Garantias Reales 

2.4.1. Garantias Personales 

Dentro de este tip0 de garantias se encuentran: 

> Obligaci6n Solidaria. Consiste en la obligaci6n que una tercera persona, moral o 
fisica, diferente dei fiado asume ante la instituci6n afianzadora, solidarizindose con el 
fiado en la rnisma medlda y tkrrninos de la obligaci6n de este ultimo, es decir, se 
obiiga a reembolsar a la afianzadom las cantidades que pague en caso de reciarnaci6n, 
sus intereses y otros conceptas que se pacten, asi como 10s honorarios y gastos que se 
causen con motivo de ia recuperaci6n de garantias, cornprometiendo para elio su 
patrirnonio. 

Pueden constituirse dos o mas obiigados solidarios dependiendo del rnonto y riesgo de 
la fianza. En este caso, no se tmta de diversas obligaciones, sino de una soia, cllyo 
curnplirniento puede exigirse a todos 10s obligados solidarios o a cuaiquiera de elios. 



:ontrafianza (Doble Fianza]. Cuando una empresa extranjera aebe garantimr el 
umpiimiento de una obliqacion en territorio rnexicano, solicita a una ernpresa 
tfianzadora o de seguros extranjera (normairnente de su pais de origen), la expedici6n 
le una fianza que garantice a una institucibn de fianzas rnexicana el pago que 6sta 
aviera que realizar en caso de reciarnacion. 

La institucib extranjera que ernita la fianza respaidando ia expedida en territorio 
national, deb& estar inscrita en ia SHCP, quien establece lineamientos especiales 
para eilo. 

LFIF establece en el articuio 30, que la garantia qije consista en obiigaci6n soiidaria o 
~trafianza, se aceptari cuando el obligado solidaiio o el mntrafiador comprueben ser 
spietarios de bienes raices o estabiecimiento mercantii, inscrltos en el Registro Ptiblico 
: la Propiedad y de Cornercio. En todo caso, el monb de ia responsabiiidad de ia 
stiUci6n no exceder& del 80% del valor disponible de ios bienes. 

:.4.2. Garantias Reales 

ion garantias reaies 10s contratos de: 

; Prenda. Es un contrato par medio del cual, el deudor afecta un bien enajenable con ei 
derecho real de prenda, para garantizar ai acreedor el cumpiimiento de una obliqacion 
y su preferencia en el pago. 

Puede constituirse sobre dinero en efectivo, dep6sitos, prestamos y creditos en 
instituciones de credito, en valores emitidos o garantizados por el Gobierno Federal o 
por instituciones de credito, tambien sobre valores apmbados coma objeto de 
inversion por la Cornisi6n Nacional Bancatia y de Valores, en este caso la 
responsabilidad de ia afianzadora no excedera del80% dei valor de la prenda, ademas 
podri constituirje sobre otros bienes vaiuados por una institud6n de credito o 
corredor, en tal caso, la responsabiiidad de la fiadora no excederi del 80% del vaior 
de 10s bienes (Art. 26, LFIF). 

> Hipoteca. E 2  el contrato por rnedio dei cual el deudor o un tercero. concede a un 
acreedor el derecho a realizar el vaior de un deterrninado bien enajenable, sin 
entregarie la posesi6n del rnisrno, para garantizar con su product0 el cumpiimiento de 
una obligacibn y su preferencia en el pago. 

La garanth que consista en hipoteca, debera constituirse sobre bienes vaiuados por 
una institution de credit0 o sobre la unidad completa de una empresa industrial, caso 
en el qlie se camprenderin todos 10s elementos matefiaies, muebies o inrnuebles 
afectos a la expiotacibn, considerados en s~ conpr'ntor incluvendo ios derechos de 
credit0 a favor de la ernpresa. 



stituciones de fianzas, como acreedoras de las garantias hipotecarias, podran 
:rse a las alteraciones o modificaciones que se hagan a dichos bienes duranre el 
de la garantia hipotecaria, salvo que resulten necesarios para la mejor 

aci6n del servicio correspondiente. El monto de la fianza no podr6 ser superior al 
del valor disponible de 10s bienes, cuando se constltuyan sobre inrnuebles, y 

6 constituirse en segundo lugar, cuando la garantia hipotecaria se establezca 
e empresas industriales, si ios rendimientos netos de la explotaci6n, libres de toda 

carga, alcanzan pan  garantizar suficientemente el impoite de la fianza 
-espondiente (Art. 28, LRF). 

leicomiso. El fideicomiso es un contrato por medio del cual, una persona llamada 
*cornitente, destina ciertos bienes a un fin lkito determinado, encomendando la 
1lizaci6n de ese fin a una institucidn fiduciaria, en benefic10 del fideicomitente misrno 
de un tercero que se conoce como fideicorn!zario. A continuaci6n, se explica cada 
lade ias partes que integran el contrato de fideicomiso: 

:ideicomitente: Es quien ordena que se lleve a cabo el fideicomiso. Es la persona 
, . tstca o moral que proporciona 10s recursos econ6micos (fondo). Actija s6lo en el 
nomento de constitud6n o en la celebraci6n del contrato, estableciendo de un modo 
permanente 10s aaos que par su voluntad ei fiduciario debera cumplir para realizar el 
fin dei fideicomiso; sin embargo, el fideicomitente puede, sl lo desea, estabiecer 
ciertos derechos para intervenir en el iundonamiento dei negocio. 

Fiduciario: Su obiigacibn principal consiste siempie en cumplir con las finalidades 
que se le han confiado conforme al acto constitutivo del fideicomiso. 

Fideicomisario: Es la pemna fisica o moral a la que est i  destinado el fideicomiso. 
Ademhs de 10s derechos que se ie conceden por virtud del acto constitutivo del 
fideicomiso; tiene el derecho de exigir ai fiduciario el cumplirniento del mismo, el de 
solicitar la invalidez de 10s actos que el fiduciario cometa en su perjuicio por mala fe o 
por abuso de facultades legales o contractuales y, cuando pmceda, el de reivindicar 
10s bienes que a consecuencia de esos actos hayan salido del patrimonio del 
fideicomiso. 

El fideicomiso s61o se aceptarA como garantia cuando se afecten bienes o derechos 
presents no sujetos a condici6n. En io conducente, se apiicarin a1 fideicomiso [as 
proporciones y requisitos exigidos por la ley para ias demb garantias (Art. 29, LRF). 

> Afectau6n en Garantia. La institucl6n de fianzas podra afectar en garantia bienes 
inmuebles propiedad del fiado, del obligado solidario o del contrafiador, en 10s casos 
siguientes: 

. Cuando la fianza sea muy cuantiosa 
Cuando el fiado u obligado solidario no reiinan garantias a! dos por uno, es decir, 
cuando el valor estimado de las garantias no sea por lo menos el doble dei costa 
de la obligacion contraida. 



expedition de fianzas penaies y de cr6dito. 

bienes inmuebies que se afecten deber6n estar inscritos en el Registro Piiblico 
la Propiedad a nombre del fiado u obiigado solidario. 

documento en el que se haga la afectad6n sera ratiticado ante juez, notario, 
trredor pubiico o ante la Comisibn Nacional de Seguros y Fianzas. 

i aslento de afectacibn se reailzara en el Registro Pirbiico de la Propiedad. 

a afectacirjn en garantia surtira efectos contra terceros, desde el rnomento de su 
asiento en el citado reg im.  

Las instituciones de tianzas estan obligadas a extender a ios ohligados, solicitantes 
u obligados solidarios que hubieren constituido garantias sobre bienes inmuebles, 
las constancias necesarias para la tiidacion de ias afectaciones marginales 
asentadas, una vez que las 'anzas hayan sido canceladas debidamente y no exista 
adeudo de cualquier naturaieza (Art. 31, LFIF). 



3.1. Preambuio 

La fianza de empresa tiene su origen fundamentalmente para garantizar ia proteccibn de 
10s intereses de 10s patrones, ante la falta de honradez de sus trabajadores o servidores 
piiblicos, fianza que hoy se conoce como de fidelidad. Sin embargo, por necesidades del 
desarrollo de ia actividad econbmica y social, se han presentado rn6s necesidades de 
afianzamiento, lo cual ha propiciado que la fianza represente un papel fundamental como 
apoyo para el buen &it0 de las operaciones mercantiles, profesionales, industriales y de 
servicios en general, al otorgar fianzas que garanticen obligaciones de dar, de hacer o de 
no hacer. 

Como consecuencia de lo anterior y para un mejor manejo administmtivo y contable de la 
fianza, las fianzas de empresa, se clasifican por ramos conforme a las caracteristicas y 
forma de operac~bn de cada uno de eilos. De acuerdo con el decreto publicado el 10 de 
noviembre de 1999 en el Diario Oficial de la Federacibn, en el que se reforma la Ley 
Federal de Instituciones y Fianzas, el Articulo So establece lo siguiente: 

"Para organizarse y funcionar como instltucion de fianzas o para operar adecuadamente el 
reafianzamiento, se requiere autorizacibn dei Gobierno Federal, que compete otorgar 
discrecionalmente a la Secretaria de Hacienda y Credito Pijblico. 

Las autorizaciones son por su propia naturaleza intransmisibles y se referir6n a uno o mas 
de 10s siguientes ramos y subramos de fianzas: 

Ram0 I. Fianzas de Fidelidad, en alguno o algunos de 10s subramos siguientes: 

a) Individuales; y 

b) Coiectivas; 

Ramo 11. Fianzas Judiciales, en alguno o algunos de 10s subramos siguientes: 

a) ludiciales penaies; 

b) ludiciales no penales; 

c) ludiciaies que arnparen a 10s conductores de vehiculos automotores; 



Ram0 111. Fianzas Administrativas, en alguno o algunos de lo8 subramos siguientes: 

a) De obra; 

b) De proveeduria; 

c) Fiscales; 

d) De arrendamiento; y 

e) Otras fianzas administrativas; 

Ram0 IV. Fianzas de Credito, en alguno o algunos de 10s subramos siguientes: 

a) De suministro; 

b) De compraventa; 

c) Financieras; y 

d) Otras fianzas de credito; 

Ram0 V. Fideicomisos de Garantia, en alguno o algunos de 10s subramos siguientes: 

a) Relacionados con p6lizas de fianzas; 

b) Sin relaci6n con polizas de fianzas, 

Cuando alglin subramo de fianza requiera una importancia tal que amerite considerarlo 
como ramo independiente, la Secretaria de Hacienda y Credito Pliblico, podri declararlo 
como ramo especial." 

3.2. Ramo I. Fianzas de Fidelidad 

3.2.1. Generalidades 

Concepto 

Es aqueila que garantiza la reparation o pago por parte de la compaEia afianzadora de 10s 
daiios pecuniarios de infidelidad patrimonial como son ei robo, fraude, abuso de confianza 
o peculado, sufridos por un patrhn, provenientes de la comisi6n de delitos de parte de sus 
ernpleados, por si solos o en cornplicidad con otras personas ajenas o no al patrbn, en 
bienes propiedad de este o de 10s que resulte legalmente responsable. 



Este tip0 de fianza puede ser expedida hasta por la cantidad que determine la empresa 
beneficiaria y tiene la caracteristica de que es la ljnica que es solicitada y pagada por el 
propio beneficiario. 

Ej. imporranre ac arar que el a r i c ~ l o  22 de la -FIF, m?nc.ona q-e $as fienzas dc Ea~liaac, 
p-cam expearse sin ~aranr'a suficic;enre ni c:omp:ooao c. 

Elernentos Personales que Interwienen 

En todo 10s tipos de fianzas, el fiador es siempre la compaiiia afianzadora, por lo que s6io 
nos enfocaremos a describir al beneficiario y al deudor de la fianza. 

Beneficiario (Patr6n).- Es la persona Fisica o moral que solicita la pbliza, para 
protegene de responsabilidades patrimoniales que uno o varios de sus empleados 
pudieran reaiizar en su contra. 

Afianzados (Empleados).- Los afianzados son las personas fisicas amparadas en la 
cobertura de fianza de fideiidad y se pueden clasificar en el siguiente tip0 de empleados: 

e Personal adminisfritivo. Son !as personas que se encuentran en n6mina y cuya 
actividad es esenciaimente de indole administrativa. 
Obreros. Son aquellas penonas que desempeiian labores de tipo manual, sin que 
tengan relaci6n alguna con las de carscter administrativas y las inherentes a1 
aimacenaje, transporte, cobranza, recibo, entrega de mercancia y valores. 
Vendedores. Son aquellas personas que habitual o circunstancialmente realizan 
actividades de venta de productos o servicios. 

(Benefinano) 

Pago o repdra~b" de 10s 
daiior en el caw, de 
lnfldelldad Wtnmosal poi 
Pam (le 105 empleados. 



Delitos que cubre la Fianza 

Los delitos de infidelidad patrimonial que se rnencionaron anteriormente son descritos a 
continuaci6n: 

Robo. Comete el delito de rob0 el que se apodera de una cosa ajena mueble, sin derecho 
y sin consentimiento de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley. 

Abuso de Confianza. Al que con perjuicio de alguien disponga para si o para otro de 
cuaiquier cosa ajena, de la que se ie haya transmitido la tenencia y no el dorninio. 

Fraude. Cornete el delito de fraude el que engaiiando a uno o aprovech6ndose del error 
en que este se haila, se hace ilicitarnente de alguna cosa o alcanza un iucro indebido. 

Peculado. Comete este delito todo Sewidor Pljblico que para usos propios o ajenos 
distraiga de su objeto, dinero, valores, finca, o cualquier otra cosa perteneciente al 
Estado, a1 organism0 descentralizado o a un particular, si por raz6n de su cargo 10s 
hubiera recibido en administracibn. 

3.2.2. Subramo 1. Pnaividuaies 

Garantizan el resarcimiento de 10s posibles daiios patrirnoniaies que pueda causar un soio 
ernpleado en cualquier puesto por cualesquiera de 10s delitos de robo, fraude, abuso de 
confianza o peculado, cometido en contra de su patr6n o de la empresa a la que presta 
sus sewicios. 

Caracteristicas Genemles 

. Afianza a empleados con mas riesgo de incurrir en algljn delito, por la funci6n que 
desernpeiian. . Es susceptible de rnodificarse en sus condiciones originaies. 
Es intransferible. 
Se cancela autom6ticamente, al terminar la relaci6n iaboral con el ernpleado 
afianzado. 
La suma afianzada depende del puesto y responsabilidad de cada ernpieado. . menen un alto costo administrativo. 
Se otorga una p6iiza para cada uno de 10s empleados sujetos a riesgo. . Generalmente se aplican deducibies a la cobertura basica. 

Dado el riesgo, el alto costo administrativo y la baja rentabiiidad de ias fianzas 
individuales, es preferible ofrecer ei sewicio en fianza de ceduia, que es un conjunto de 
fianzas individuaies con la ventaja de que se abaten costos de expedici6n de p6lizas y se 
facilita su rnanejo administrativo. 



Dentro del subramo de fianzas individuales, tenemos 10s siguientes tipos de fianzas: 

2 Individual para Personal Administrativo 

P Individual para Vendedores 

2 Individual para Agentes de Seguros y de Ventas 

Todas ellas garantizan las responsabilidades de un solo empleado, en ese puesto 
especifico, hasta por una suma determinada. 

3.2.3. Subramo 2. Colectivas 

Garantizan el resarcimiento de 10s posibles daiios patrimoniales que puedan causar varios 
empleados en cualquier puesto, por alguno de 10s delitos de robo, fraude, abuso de 
confianza o peculado, en contra de su patron o de la empresa a ia que prestan sus 
sewicios. 

Dentro de este subramo, las compaiiias afianzadoras manejan las siguientes coberturas 
bisicas y adicionales: 

Coberturas Basicas 

Es un conjunto de fianzas individuales en una sola poliza. 
En un solo documento se afianza a varios empleados que desempeiien iguales o 
diferentes puestos. - Es susceptible de modificarse en sus condiciones originaies, tanto por montos 
afianzados como por puestos y empleados. - Se maneja un sistema de altas y bajas, con sus respectivos cobras y devoluciones de 
primas. 
Por tratane de una p6liza Gnica, tiene vigencia comlin para todo el personal, lo que 
hace m6sMcil su manejo y control. 
Esta modalidad sustituve la fianza individual. 
Otorga protection parcial, ya que generalmente se considera a parte del personal de la 
empresa. . Es susceptible de incluir a todo tipo de empleados, inciuyendo a vendedores. 
Cada empleado tiene su propio monto afianzado de a acuerdo a su puesto y 
responsabilidad. . Permite ai patr6n afianzar a aquellos miembros de su personal que desarrollen 
funciones de mayor responsabilidad. . Existe la opci6n de imponer un deducible para disminuir la prima. . Es conveniente para todas aquellas empresas en la8 que se desee afianzar a un 
numero muy reducido de empleados o vendedores riesgosos. 



3 Fianza Global 

Es la poliza que afianza 10s rnanejos de todos 10s empleados adrninistrativos de una 
ernpresa, con la posibilidad de incluir a 10s obreros. 
Incluye a todo el personal administrative de la empresa, desde el empleado de rnenor 
jerarquia hasta el funcionario de mayor categoria. 
Se exceptiia a 10s vendedores o personal que desernpeiie funciones similares a estos. 
Se exDide con un rnonto iinico corno suma afianzada, sin adquirir caracter 
acumulauvo. 
Se exime al patrdn de la presentacion de 10s reportes de altas y bajas durante ia 
viqencia de la fianza, Ilevindose a cab0 aiustes de prima anual. . inireso automatico del empleado nuevo a la fianra: 
Se pueden incluir 10s ernpleados de las filiales o sucursales. 
En caso de reclarnaci6n se puede reinstalar el rnonto de la fianza 
Se puede irnponer un deducible para disminuir lacuota. 

Aunque se puede incluir a 10s obreros, esto no es rnuy conveniente, ya que el monto 
global seria tambien para ellos; esto traeria corno consecuencia que con dicho monto se 
wbreafianzaran tanto, que es recornendable que se haga una fianza global especial para 
este tip0 de trabajadores con un rnonto real, segiin 10s man2jos que se realicen. 

4 Fianza Combinada 

Conjunto de fianzas individuales en una sola poliza que obedece a necesidades muy 
especificas de afianzamiento. 
Se afianza a varios ernpleados que desernpeiien iguales o diferentes puestos. 
Es susceptible de rnodificarse en sus condiciones originales, tanto por sumas o rnontos 
afianzados, corno a 10s puestos y ernpleados. 
Se maneja un sistema de altas y bajas, con sus respectivos cobros y devoluciones de 
prirnas. 
Por tratarse de una poliza unica, tiene vigencia comljn para todo el personal, lo que 
hace mas facil su manejo y control. 
Otorga proteccidn parcial, ya que generalmente se considera a una parte dei personal 
de la empresa. 
Es susceptible de incluir a todo tipo de empleados, incluyendo a vendedores. 
Cada ernpleado tiene su propio rnonto afianzado de acuerdo a su puesto y 
responsabilidad. 
Perrnite al patron afianzar a aquellos rniembros de su personal que desarrollen 
funciones de mayor responsabilidad. 
Opera un deducible en caso de reclamacion. 
Conuene un tope rn6ximo a pagar poi  Is afianiadora eii caso de recla-acidn r?.Ciuple. 
En caso individual se pagari hasta el monto afianzado correspondiente a cada 
ernpleado, siernpre y cuando no sobrepase dicho tope. 
Existe reinstalacitin de rnonto afianzado sobre ei tope rnaximo. 



Cuando una ernpresa tiene un indice muy bajo en reclarnaciones, es conveniente otorgar 
esta cobertura, pues existe un tope rnaxirno y un deducible, y por lo tanto, la tarifa seria 
rn6s barata en cornparacion con la fianza cedula. 

9 Fianza de Monto Linico para Vendedores (M.U.V.) 

. Fianza global exclusiva para vendedores o aquellos ernpleados que habitualmente o en 
forrna circunstancial desarrollen actividades sirnilares a las de vendedor. 
Se expide con un rnonto ljnico corno suma afianzada, el cual opera para todos y cada 
uno de lo8 ernpleados afianzados, sin adquirir caricter acurnulativo. 
Debe efeduarse reportes de altas y bajas, y la aceptaci6n de la afianzadora sera a 
trav4s de docurnentos formales. 
Se realizan ajustes de prima al final~zar el period0 de vigencia anual. 
Existe deducible sobre perdida. . En caso de reclarnaci6n se puede reinstalar el rnonto de la fianza. 

En la fianza ceduia y combinada se pueden afianzar 10s manejos de ios vendedores de 
forma individual, sin embargo, la prima suele ser rnucho m b  costosa que la de la fianza 
global para vendedores, esto se debe a que en este tipo de fianza se tiene un monto 
global para todos, lo que irnplica que el pago de la prima sea rnenor que el de 10s casos 
anteriores. 

9 Fianza Global de Responsabilidad Limitada 

Se afianza a todo el personal administrativo de una ernpresa agrupado en tres 
diferentes niveles de responsabilidad, hasta un cierto lirnite del rnonto total de la 
fianza, seglin el nivel en que sean colocados. 
Nose incluye a obreros. . Su operaci6n es similar a la de la cobertura global, sin embargo, debido a la 
agrupacion de 10s empleados, es m6s econornica. 

9 Fianza Global de Estratos 

El beneficiario agrupa a sus empleados y/o vendedores, seglin sea el caso, en tres 
estratos integrados con tres rnontos globales independientes, que guardan entre si 
una proportion deterrninada del rnonto total de la fianza. 
Las reclamaciones se pagan segljn el estrato a que correspondan 10s empleados. 
Nose incluye a obreros. 
La contratacion es por rnonto general, dividido en tres rnontos globales 
independientes. - Su operaci6n es similar a la de la cobertura global. 

Ei inconveniente que represents este docurnento es ei pago de la reciarnacion, de rnanera 
que si una persona desfalcam a una ernpresa con el 100% del rnonto global afianzado, la 
afianzadora iinicarnente cubriria el porcentaje dei monto correspondiente ai estrato en que 
se encuentre tai persona. 



F Fianza Global de Obreros 

Se afianza a todo el personal obrero de la empresa, 
Se expide con un monto linico. 
Su operaci6n es similar a la de la cobertura global. 

Cobertura Complementaria 

3 Fianza de Exreso a la Global 

- Modalidad individual o en cedula, de caricter complementario a una fianza global 
cuando se requiere suma afianzada adicional a esta ljltima. 
Su existencia depende de la existencia de la cobertura b6sica global. 
Segljn el nljmero de empleados que requieren suma afianzada adicional, se emitir6 la 
modalidad de individual o en cedula. 
Su vigencia es igual a la de la cobertura b6sica. 
Permite ai patr6n abatir costos por concept0 de prima y dar una cobertura reai a sus 
necesidades. 
Se expide para cubrir responsabilidades de empleados que representan un riesgo 
mayoral de todos 10s dem6s (tesoreros, cajeros, o administradores). 

Coberturas Adicionales 

P Cobertura de Tajeta de Crkdito Empresarial 

. Se adiciona cuando diversos empleados de una empresa tienen tarjeta de credito 
empresarial para cubrir gastos relacionados con su puesto, y se contrata a juicio del 
patr6n para protegerse de algljn deiito cometido por alguno de sus empleados, debido 
al ma1 uso de dicha ta rjeta. - El monto de este endoso corresponde como m6ximo a un 50% del monto vigente de 
la fianza bisica. 
La contrataci6n de este documento se realiza desde el inicio de la vigencia de la 
cobertura bssica. 
Para contratar este documento se requieren el instructive, el reglamento y/o las 
politicas de uso de ta rjeta de credito. 

4 Cobertum de Increment0 Automatico de Monto 

. Garantiza que el monto de la fianza sea incrementado peribdicamente y en forma 
automstica de acuerdo con el porcentaje que el propio cliente escoja, tomando en 
cuenta 10s aumentos en 10s costos de 10s bienes que integran su patrimonio. 
Se contrata paralelarnente a la fianza principai. . Opera en las cobeituras: individual, cedula, global, combinada y rnonto iinico para 
vendedores. 



Cobertura de  Exceso de P6nlida 

Garantiza el pago de una cantidad deterrninada que exceda ai rnonto de ia fianza 
or~ginal cuando en un solo evento la perdida io rebasa. 
El rnonto de este endoso corresponde como rnaxirno a un 50% del monto vigente de 
la fianza bssica. - Se rehabilita solo el rnonto de la cobertura basics. 

B Se contrata al inicio de la cobertura bisica. 
Opera en fianzas global y MUV. 

3.3. Ramo 11. Fianzas Judiciales 

3.3.1. Generalidades 

Concepto 

Son aquellas que se originan por asuntos ventilados ante 10s diversos juzgados y 
garantizan la reparaci6n de 10s daiios y perjuicios que pudieran ocasionarse a la parte 
contraria y a terceros, con rnotivo de la interposicidn de un juicio al fiado. 

La surna por la cual se expide la fianza es fijada a criterio del juez que lleva el asunto y 
tarnbien garantiza la libertad de personas sujetas a proceso. 

Segljn el Art. 22 de la LFIF, para ia expedicion de las fianzas judiciales se requiere de la 
presentacidn de garantras suficientes y comprobables, exceptuando a las fianzas judiciales 
que amparen a 10s conductores de vehiculos autornotores. 

Elementos Personales que Intervienen 

6eneficiario.- El beneficiario siernpre sera una autoridad judicial que obligue a un 
particular a garantizar un acto procesal concreto. 

Cuando se trate de fianzas que garanticen la libertad, el beneficiario final ser.5 el juzgado y 
en las fianzas en que se garantice la reparacion del daiio, el beneficiario final serA el 
ofendido o farniliares de este 

Afianzado.- El fiado sera una persona fisica o moral que soiiclta la fianza para garantizar 
el curnplirniento de obligaciones especificas en ei caso de que se le lnterponga un juicio. 



curnpllr Autoridad 
fisica o Moral Judicial 

(Aflaniado) 

3.3.2. Subramo 1. Penales 

Son las que se utilizan para garantizar la libertad de personas sujetas a proceso penal. 
Tene por objeto evitar que el re0 evada la acci6n de la justicia cuando obtiene el derecho 
a disirutar de la lioertad provisional, conditional o preparatoria. 

Caracteristicas Generales 

e Siempre se otorga ante un lUe2 o Tribunal ludicial en materia Penal. 
La fianza se extingue cuando el luez dicta la sentencia. 
No se pueden afianzar personas que hayan cornetido actos reiacionados con delitos 
sexuales y homicidio calificado, que atenten contra la libertad de las personas, contra 
la seguridad de la naci6n o contra la salud. 

Dentro de este ramo encontramos las fianzas de: 

> Libeftad Provisional 

Garantiza la presentacion del acusado ante la autoridad judicial, durante el procedimiento 
penal, es decir, que el fiado no se sustraiga de la justicia una vez que ha obtenido su 
iibertad provisional, en el lapso de tiempo que dure ei proceso y se dicte la sentencia 
correspondiente. 

Las fianzas de este tipo, a su vez se clasifican en: 

Hom~cidio 
Patrirnoniai 
Fuero militar 
Contrabando - Delitos irn~rudenciales 
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Delitos contra la saiud . Reparation del dafio . Arraigo dorniciiiario 

P Libertad Preparatoria 

Despues de que el procesado ha cumplido un porcentaje de la pena de prision impuesta 
en su sentencia puede existir la posibilidad de obtener su libertad. Esta fianza garantiza 
que el fiado, al obtener su libertad preparatoria, se presente ante la autoridad judicial 
correspondiente por el tiempo restante de la sentencia, cuantas veces sea requerido. 

P Libertad Conditional 

Se otorga para que una persona obtenga su iibettad al existir una sentencia condenatoria. 
Garantiza que el acusado se presente ante la autoridad cada vez que 6sta lo requiem. 

Garantiza el pago de una rnulta de tip0 administrativo y la reparacibn del daiio, que se 
deriven de un procedimiento penal que se siga en contra del fiada y que se hars efectiva 
si se emite una resolution en su contra. 

P Reparacian del Daiio 

Garantiza el pago de daiios ocasionados a la victirna o a sus farniliares por pame del 
procesado, generaimente es adicional a la de libertad provisional. 

3.3.3. Subramo 2. No Penales 

Son las que tienen corno objeto garantizar, que alguna persona que resulte culpable en un 
proceso judicial, pueda cumpiir con la sentencia definitiva ya sea a favor o en contra, para 
que de esta forrna se puedan resarcir 10s darios a la persona pejudicada, es decir, su 
rnonto garantiza el pago de ios dafios y pejuicios que pudieran ocasionar a un tercero con 
rnotivo de un juicio por parte del fiado. 

Caracteristicas Generales 

. S6lo pueden ser exigidas por una autoridad judiciai en rnateria civil, mercantil, familiar 
y laboral. . Ei rnonto afianzado es siernpre determinado por el luez comuetente. 



Podernos rnencionar las siguientes rnodaiidades, dentro de este subramo: 

2 Embargo Precautorio 

Garantiza 10s posibles daiios y perjuicios que se pudieran ocasionar al deudor por el 
acreedor en la prsctica de un embargo. 

2 Sustitucion de Embargo 

Garantiza 10s posibles daiios y pejuicios que se pudieran generar ai solicitar la sustituci6n 
de un embargo por una fianza a favor del acreedor original. 

> Divorcios para Pagos de Pension Alimenticia 

Garantiza el pago de la pensi6n aiirnenticia a favor de aquellos que tienen el derecho de 
exigirla por ley a traves de un mandato judicial o convenio entre las partes divorciantes. 

2 Desempeiio de Sindico, Interventor, Gestor Judicial o Albacea 

Garantiza el fie1 desernpeiio y rnanejo que realizan 10s fiados en su calidad de Sindico, 
Interventor, Gestor Judicial o Albacea respecto dei patrimonio que se les encomienda. 

P Amparo 

Garantiza 10s posibles daiios y pejuicios que se pudieran ocasionar por la suspensi6n 
provisional o definitiva de una sentencia civil, rnercantii, penal, fiscal o laboral. 

3.3.4. Subramo 3. Judiciales que Amparen a 10s Canductores de Vehiculos 
Automotores 

Estas fianzas surgen con la necesidad de garantizar las obligaciones dei afianzado, 
derivadas de actos de responsabilidad civil por daiios a terceros, en accidentes 
autornovilisticos. 

Caracteristicas Generales 

No necesita de garantias de recupemcion. 
Debe existir un contrato de Seguro de Autornoviiista con cobertura por 
Responsabilidad Civil. 
Estas fianzas se conocen corno Proiiber. . Este tipo de fianzas pueden expedirse sin garantia suficiente ni cornprobable. 



3.4. Ramo 111. Fianzas Administrativas 

3.4.1. Generalidades 

Concepto 

Esta categoria garantiza toda clase de obligaciones v6lidas y legales, y de contenido 
economico, que se deriven de contratos celebrados entre particulares, o entre un 
particular, y una entidad de la Administration Pjblica Federal, p~diendo garantizar el 
inter& fiscal proveniente de impuestos y multas, asi como la debida inversion de anticipos 
yio el cumplimiento de contratos, pedidos, permisas, etc. 

En todos 10s subramos de las fianzas administrativas, se debe exigir garantias de 
recuperation, suficientes y comprobables. 

Elementos Personales que Intewienen 

Beneficiari0.- Puede ser una entidad de la Administracibn Pljblica Federal, o bien, una 
persona fisica o moral. 

Aunque el beneficiario puede ser un particular, es importante seiialar, que ei Gobierno 
Federai es el primer consumidor de fianzas de este ramo, pudiendo ser acreedores ante 
quienes se expiden estas fianzas: La Tesoreria de la Federaci6n y Gobierno de 10s 
Estados, Secretarias del Gobierno Federai, como la Secretaria de Hacienda y Crcdito 
Pljblico, la Secretaria de Gobernacion, etc. 

Afianzad0.- Es la persona fisica o moral que adquiere una obligation vBlida, legal y de 
tipo economico con otra persona fisica o moral, o bien, con entidades de la Administracion 
Pljblica Federal. Los afianzados pueden ser: contratistas, proveedores, contribuyentes, 
etc. 

Fisica o Moral 
(Afianrado) 



1.4.2. Subramo 1. De Obra 

ste ramo tiene por objeto garantizar concursos o licitaciones, anticipos, cumpiimientos, 
icios ocultos y buena calidad establecidos en 10s contratos de obra, principaimente en la 
idustria de la construcci6n. 

:aracteristicas Generales 

Garantiza obiigaciones derivadas de contratos de obra. 
Los fiados solicitantes son: fabricantes. constructores. ~rovectistas, etc 
Los beneficiaries son por lo regulat Secretarias be 'tado, ~ r~an is rnos  Pijbl~cos 
Descentralizados o Empresas Particulares. 

3.4.3. Subramo 2. De Pweeduria 

lentro de estas fianzas encontramos, aquelias que tienen como objeto garantizar 
:oncursos o licitaciones, anticipos, cumplimientos y buena calidad de 10s diferentes 
ledidos o contratos que en su momento se les soliciten a 10s distintos proveedores. 

'ara obtener fanza, 10s proveedores deben realizar un suministro o pedido u ofrecer un 
iervicio al gobierno, a su vez este Cltimo exige de forma obligatoria la fianza. 

Caracteristicas Generales 

Garantiza obligaciones derivadas de casi toda clase de contratos mercantiles 
Se cancelan cuando el beneficiario, contraparte dei contrato, io autoriza. 

Dentro de estos dos subramos se tienen las siguientes modalidades de fianzas: 

El Gobierno Federal establece que la asignaci6n de contratos para la ejecuci6n de una 
obra piibiica debe efectuarse por medio de concursos o licitaciones, saivo en el caso de 
excepci6n seiialado, en el que 10s partcipantes deberan presentar sus ofertas o 
cotizaciones, estableciendo laS condiciones generales bajo ias cuales podran ejecutar ia 
obra, de acuerdo con 10s requerimientos de 10s demandantes. 

Este tipo de Ranza garantiza la seriedad de las proposiciones o cotizaciones en ios 
concursos que ceiebren las dependencias de gobierno. El proponente o contratlsta deber6 
entregar una garantia otorgada por una institution de iianzas debidamente autorizada, 
para participar en el concurso. 



La entidad administrativa o convocante conse~ar i  en custodia las garantias hasta la fecha 
en que se d6 a conocer el falio, las cuales se devolveran a ios concursantes, except0 
aqueila que corresponda a la persona a quien se le haya adjudicado el contrato, la cual 
detendra hasta que ei contratista constituya ia garantia de cumplirniento del contrato 
correspondiente. 

Mediante esta fianza el participante garantiza a1 que convoca, en caso de ganar el 
concurso; 10s precios, la calidad de ios materiales, el tlernpo de entrega, entre otros. 

> Anticipo 

Garantiza el buen uso, la debida inversi6n o amoitizaci6n dei dinero que reciba el fiado, 
en calidad de anticipo. Dicho adelanto debera aplicarse, a la ejecuci6n del trabajo o 
proyecto que le fue encomendado al fiado. 

En otro orden de ideas, la fianza de anticipo garantiza la correcta inversi6n o la devoluci6n 
total o parcial del anticipo otorgado al contratista, para el inicio de obra y cornpra de 
materiales y equipo. 

Garanriza la correcta ejecuci6n y entrega oportuna de 10s trabajos contratados de acuerdo 
a lo estipulado en el contrato o pedido correspondiente. 

2 Buena Calidad 

Garantiza la reparation de 10s defectos o vicios ocultos que pudieran resultar por la rnala 
ejecuci6n de 10s trabajos contratados, o bien, por la deficiente calidad de 10s materiales 
em~leados. 

3.4.4. Subramo 3. Fiscales 

Las fianzas fiscales garantizan las obligaciones fiscales de particulares (persona moral o 
fisica) frente al Estado en su caricter de fisco o titular de ia Secretaria de Hacienda y 
CrGdito Pliblico. Este tlpo de fianza garantiza inconforrnidades, convenios de pagos o 
recursos de revocaci6n. 

Caracteristicas Generales 

- E! beneeciario es !a Tesorerk de !a Fedemcibn, Autoridades Hacendarias Estatales y 
Municipales, o e! Instituto Mexicano del Seguro Social. . Los fiados son 10s contribuyentes en general (personas fisicas o rnoraies, cualquiera 
que sea ei giro de su actividad econornica). 



lentro de este tip0 de fianzas se encuentran las siguientes: 

Inconformidad 

arantiza el pago de creditos fixales derivados de alglin procedimiento de inconformidad 
xomovido por 10s contribuyentes en contra de diversas autoridades fiscales. Dichas 
nconformidades se pueden presentar en contra de supuestas diferencias derivadas de 
Iagos de impuestos, derechos, cuotas, multas, etc. y pueden ser federales, estatales o 
nunicipales. 

b Impuestos. Cuando una penona fiiiisica o moral es requerida por diferencias de 
impuestos en cualesquiera de sus modalidades y presume que el fisco no tiene la 
razbn, puede promover el recurso de inconformidad ante la misrna autoridad 
requirente, la cual exigira una fianza a1 contribuyente para que garantice el pago de 
10s creditos fiscales hasta que se resuelva el recurso de inconformidad en definitiva. 

Derechos. En este caso se presenta la misrna circunstancia que en el anterior, per0 en 
situaciones derivadas de diferencias de pago de agua y derechos prediales. 

Cuotas. En este caso, las fianzas se derivan de la falta de pago o d e  las diferencias de 
cuotas obrero-patronales a1 Instituto Mexicano del Seguro Social. En este caso,, las 
citadas autoridades requieren de pago a las empresas que deben cumplir con estas 
aportaciones y no lo han hecho adecuadamente, o que consideren infundado el 
requerimiento. En tal caso, pueden representar el recuno de inconformidad ante 
dichas autoridades, las cuales exigir6n fianza a 10s recurrentes para garantizar el pago 
de 10s supuestos creditos fiscales. 

Moltas. En este caso, tambien se presenta inconformidad ante la autoridad que mult6 
a la oersona moral. en lo relativo a oesos v medidas. Cuando la Dersona wesuma aue 
la multa es impricedente e infundada, bodr i  inconformane y exhibi; Ranza que 
garantice el pago del credito fiscal, y podra eximirse del pago siempre que la 
resoluci6n sea a favor del inconformado. 

s Convenios de Pago en Parcialidades 

Cuando un contribuyente ha perdido un juicio o ha reconocido un credit0 fiscal al no 
contar con liquidez, podr6 negociar con el fisco local o federal que ese credit0 sea pagado 
en parcialidades. 

Una vez que ia soiicitud del contribuyente es aprobada, la autorldad fiscal le exige una 
fianza que garantice el pago puntual del credito reconocido en parciaiidades. Esta fianza 
garantiza el pago oportuno de las deudas reconocidas por concept0 de impuestos, 
derechos, cuotas obrero-patronales, multas, intereses, recargos y dem6s impuestos en 10s 
plazos y cantidades comprometidas conforme a1 convenio o soiicitud de pago presentada. 



> Devoluci6n del N A  

Garantiza el retorno del pago dei impuesto al valor agregado devuelto ai causante, en 
caso de que el c6iculo fuera incorrect0 y no tuviera derecho a dicha devoiucion. 

> Importation Temporal de Vehi'culos (Programs Paisano) 

Garantiza ei retorno a! pais de origen, del vehiculo que ingresd temporalmente a territorio 
mexicano. 

En el 6mbito fiscal tambien existen fianzas de ciausura o baja de actividades con 
Hacienda. Cuando una persona moral desea cerrar o dar de baja su negocio, la autoridad 
hacendaria ie exige ai contribuyente una fianza que garantice que estuvo al corriente en ei 
pago de sus impuestos. 

P Subvaluacion de Mercanci'as 

Garantiza las diferencias que resulten de las contribuciones y dem6s impuestos aplicables, 
entre el precio estimado por la autoridad aduanera y el valor declarado por el importador 
en el pediment0 de importaci6n. 

3.4.5. Subramo 4. De Arrendamiento 

Los contratos de arrendamiento se celebran generalmente entre particulares. Asi el 
arrendamiento puro se define como el contrato en virtud dei cuai una persona liamada 
arrendador, se compromete a conceder el uso y gozo temporal a otro, ilamado 
arrendatario, a un piazo determinado y con un precio cierto y en dinero. 

De esta forma, este tipo de fianza tiene por objeto garantizar el pago de las rentas 
estipuladas en un contrato de arrendamiento de bienes muebles o inmuebles. Existe la 
posibilidad de gamntizar otros conceptos como ias cuotas de mantenimiento, 
administraci6n y servicios. 

Caractensticas Generales 

. Garantiza el cumplimiento, en tiempo y forma, de las rentas establecidas en un 
contmto de arrendaniento. 

e Se afianzan rentas derivadas del arrendamiento de: bienes muebles (maquinaria o 
equipo) o bienes inmuebles (casa-habitacibn, local comercial, terreno o nave 
industrial). 



Adicionalmente se pueden garantizar adeudos por concept0 de luz, aqua, gas, 
telefono, etc. y cualquier daiio, siernpre y cuando este conternpiado en el contrato 
principal. 
Generalmente su cancelacion es autornstica, posterior al termino del contrato. 

3.4.6. Subrarno 5. Otras Fianzas Administrativas 

Son en general todas aquellas fianzas cuyas caracteristicas puedan ser diferentes a las 
citadas con anterioridad. 

Dentro de @stas, las fianzas rn6s frecuentas son: 

2 Boletaje 

Garantlza las responsabilidades de las agencias de viajes con motivo del inadecuado uso 
de 10s boletos que las cornpahias de aviaci6n dan para su cornercializaci6n con base al 
contrato de cornision rnercantil que celebran. 

Garantiza la entrega de 10s prernios a 10s beneficiarios con ias cantidades y caracteristicas 
anunciadas. 

2 Concesiones, Licencias o Permisos 

Garantlza el buen desarroilo de la actividad que ha sido autorizada con base a ias norrnas 
establecidas. 

3.5. Ramo IV. Fianzas de Credito 

3.5.1. Generalidades 

Son aqueilas que garantlzan, en fechas deterrninadas establecidas bajo contrato, el pago 
dei credit0 otorgado por la cornpra de bienes y servicios, o bien, el pago del 
financiamiento obtenido a traves de distintos beneficiarios. Ei rnonto de la fianza seri por 
ei 100% dei credit0 obtenido por ei fiado, cobrandose por anticipado el period0 cornpieto 
por el que durara el adeudo y pudiendose negociar deducibles con el beneficiario en el 
caso de presentarse una reclarnaci6n. 



a expedici6n de estas fianzas, esti regulada por las "Reglas de Carscter General para el 
ltorgamiento de Fianzas que Garanticen Operaciones de Credito" dadas a conocer por la 
INSF, en la Circular F-20.1, de fecha 17 de mayo del 2000. 

41 igual que para ei ram0 anterior, en ias fianzas de cra i to  es necesario que la instituci6n 
3fianzadora obtenga garantias suficientes y comprobables, para su expedicidn. 

Caracteristicas Generales 

Nose garantizan creditos direcios. . El fiado puede ser una persona fisica o moral.' . El beneficiario debe estar constituido como persona moral. . No se pueden afianzar operaciones con efectos retroactivos. 
Toda operaci6n afianzada debe estar por escrito. 

Elementos Personales que Intervienen 

Beneficiari0.- Es la persona moral a quien se garantiza, a traves de una fianza, el 
cumplimiento de la obligaci6n de pago, contraida por el fiado en un contrato. 

Afiamzado.- Es la persona fisica o moral que se ha comprometido a tr2vks de un contrato 
y ante una tercera persona moral a cumpiir con el pago de una determinada suma de 
dinero. 

Persona Persona 
Fisica o Moral Moral 

(Aiianzado) (Eenefiaano) 

I Cuando el iiado sea persona iisica deb& contar adioonaimente con un seguio de v d a  a favor de a insOtuclOn de Ranzas, 
que cubra cuando menoi el saldo msoluto, asicamo la temporalldad del &dlU (Cmruiar F-20.1. 17-may0~20001 



3.5.2. Subrarno 1. Suministro 

Tenen como objeto garantizar el pago de productos suministrados en 10s plazos 
consignados en el contrato respective. 

Caracteristifas Generales 

e Garantizan 10s creditos que otorga PEMM por la entrega de productos derivados de ia 
petroquirnica, gas, gmsas y solventes. 
El beneficiario en todos 10s casos es PEMEX. 

Dentro de este subramo se encuentran: 

2 Suministro Gas 

Garantiza el pago de 10s productos suministrados por PEMEX Petroquimica B6sica 
(beneficiario), a ios Distribuidores de Gas (fiados), hasta por el importe equivalente a la 
Linea de Credito individual fijada por Petrbleos Mexicanos y/o PEMEX Petroquimica Basica 
a cada Distribuidor de Gas expresada en el contrato celebrado entre estos. 

3 Suministro Refinacian 

Garantiza el pago de ios productos suministrados por PEMEX Refinacibn (beneficiario), a 
10s Distribuidores (fiados), de estos hasta por el importe equivalente a la Linea de Credito 
individual fijada por Petr6ieos Mexicanos y/o PEMEX Refinacion a cada Distribuidor 
expresada en el contrato celebrado entre estos. 

> Suministro de Lubricantes 

Garantiza el pago de 10s productos suministrados por Mexicana de Lubricantes MEXLUB 
(beneficiario), a 10s Distribuidores de esos productos (Rados), hasta por el importe 
equivalente a la Linea de Credito individual fijada por MMLUB y/o PEMEX a cada 
Distribuidor expresada en el contrato celebrado entre estos. 

2 Suministro Petroquimica Secundaria 

Garantiza el pago de 10s productos suministrados por PEMEX Petroquimica Secundaria 
(beneficiario), a 10s Distribuidores de sus productos (fiados), hasta por el importe 
equivalente a la Linea de Credito individuai fijada por Petrtrleos Mexicanos y/o PEMM 
Petroquimica Secundaria a cada Distribuidor expresada en el contrato celebrado entre 
estos. 

2 Suministro para Estaciones de Servicio 

Garantiza el pago de ios productos suministrados por PEMEX Refinacibn (beneficiario), a 
las Estaciones de Seivicio (fiados), hasta por el lmporte equivalente a la Linea de Credit0 



individuai fijada por Petrbieos Mexicanos y/o PEMEX Refinaci6n a cada Distribuidor 
expresada en el contrato celebrado entre estos. 

3.5.3. Subramo 2. Compraventa 

La compraventa es un contrato en virtud del cuai una de las partes, iiamada vendedor, se 
obiiga a transferir la propiedad de una cosa o de un derecho a otro, ilamado comprador, 
quien se obliga a pagar por 6i un precio cierto y e n  dinero. 

Cuando un vendedor realiza una vent? a credit0 puede exigir a su deudor una fianza que 
garantice el pago derivado de dicha operaci6n de compraventa de algiin bien. El mismo 
procedimiento se efectuar; para ias operaciones de compraventa de aigiin servicio. 

Caracteristicas Generales 

. Se pueden garantizar operaciones irnicas, es decir una sola venta de mercancias. . Se pueden garantizar operaciones revolventes, diversas ventas durante un period0 
determinado. 

e Su canceiacion es automatica, de acuerdo a! tbrmino establecido en la p6liza. 

Dentro de este subramo se encuentran: 

> Compraventa de Bienes y Sewicios o de Distribution Mercantil 

Garantiza el pago derivado de operaciones de compra-venta de bienes y servicios de 
acuerdo a 10s plazos establecidos en el contrato de compraventa o de distribuci6n 
mercantii. 

> Crkditos para la Adquisicibn de Activos Fijos o Bienes de Consumo Duradero 

Garantiza el pago del credit0 otorgado para la adquisici6n de activos fijos o bienes de 
consumo duradero. 

3.5.4. Subramo 3. Financieras 

Las fianzas financieras tienen como objeto garantizar ei, pago derivado de creditos 
respaldados con certificados y bonos de prenda, as; como crtiditos otorgados por 
instituciones financieras para la exportaci6n e importaci6n de bienes y servicios. 

Caracteristicas Generales 

Est5 enfocado principalmente a la empresa e industria. . Las operaciones crediticias a afianzar deberan estar autorizadas por la Comisi6n 
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). 



Los titulos a garantizar deberan estar inscritos en el Registro Nacional de Valores e 
Intermediarios. 
Los beneficiar~os de esta fianza pueden ser tanto personas fisicas como personas 
rnorales particulares. 

esta clasificaci6n entran 10s siguientes tipos de fianzas: 

Factoraje Financiero 

factoraje financiero es un mntrato por medio del cual una empresa, llamada factor, 
mpra cuentas por cobrar pertenecientes a un particular. Su funcian primordial es apoyar 
capital de trabajo mediante la recuperacidn anticipada de dichas cuentas por cobrar de 

s cuaies es propietario el usuario del servicio y que cede a la empresa factor a 
rscuento, para allegane de un financiarniento. 

uando una ernpresa requiere financiarniento a corto p+azo, recurre a una empresa factor 
ara que esta adquiera sus cuentas por cobrar. La empresa factor estara en posibilidades 
e solicitar una fianza al usuario del servicio que garantice el pago de la totalidad de las 
uentas por cobrar. 

Cr&iifos para e: A p y s  a !a Micro y Peaueiia Empresa 

Sarantiza el pago de criditos derivados de programas especiales de apoyo a la micro y 
2equeiia empresa que ejecuten las Instituciones Nacionales de Credito. 

P Importaciones y Exportaciones 

Garantizan ei pago de 10s creditos que le son otorgados a ios fiados por instituciones 
financieras, generalmente bancos, para efectuar operaciones rnercantiles a trav6s de la 
irnportacion o exportaci6n de bienes o servicios. 

> Arrendamiento Financiero 

Garantiza el pago de las rentas no cubiertas por el fiado en un convenio de arrendamiento 
financiero, es decir, un contrato de arrendamiento al final del cual el arrendatario tiene el 
derecho de cornprar el bien a un precio que deber6 ser rnenor al valor del rnercado, o bien 
volver a rentar el bien a carnbio de una renta menor a la originalmente pactada. 

3.5.5. Subramo 4. Otras Fianzas de Credito 

Son todas aqueilas fianzas de cr6Cto cuyo obieto y caracteristicas son diferentes a las 
mencionadas anteriormente. 



ro de este tipo de fianzas se encuentra: 

mtiza a las empresas que utiiizan distribuidores, coma media de comercializaci6n, el 
ode  la mercancia en venta. 

5. Ramo V. Fideicomisos de Garantia 

6.1. Generalidades 

I fianza de fideicomisos de garantia es un contrato en el cual la instituci6n de fianzas, es 
mbrada fiduciaria en un fideicomiso de garantia, el cual pod6 estar o no relacionada 
,n las pblizas de Ranzas que la afianzadora expida (Art. 16-XV, LFIF). 

,Igunos de 10s objetivos de este ramo de fianza son: 

I) Que el fiduciario reciba y mantenga la propiedad fiduciaria del patrimonio 
fideicomitido, permitiendo al depositario el uso y el goce de 10s bienes muebies e 
inmuebles fideicomitidos. 

b) Que el fiduciario pmceda a invertir las cantidades en efectivo aportadas al fideicomiso 
en 10s tkrminos y condiciones que se determinen. 

c) Que la institucinn de fianzas se garantice as; misma (en el caso de que opere con 
caracter de fideicomisaria) y a1 beneficiario de la fianza, con el patrimonio que se 
especifica en el contrato. 

d) Que el fiduciario una vez que reciba la reclamacibn de pago, en caso de 
incumplimientb de las obligaciones de pago a cargo de 10s fideicomitentes, proceda a1 
remate de 10s bienes fideicomitidos (el fiduciario llevar6 acabo el remate de dichos 
bienes en Subasta Phblica, ante Fedatario Piiblico), a fin de que la afianzadora y 10s 
acreedores recuperen, hasta donde alcance, el importe del saldo del adeudo m6s 
intereses y gastos de ejecucibn que en su caso se originen. 

Elementos Personales que Intewienen 

Beneficiari0.- Es la persona moral a quien se garantiza, a t ravk  de una fianza, el 
cumplimiento de una obiigacibn. En el caso de fianzas que expida la propia compaiiia 
afianzadora esta actuar6 a1 mismo tiempo con caracter de fideicomisaria, por io que en ei 
caso de incumpiimiento de la obiigacitn por parte del fiado, eiia misma recibiria ios 
beneficios del fideicomiso. 

Afianzad0.- Es la persona fisica o moral que se ha comprometido a traves de un contrato 
de fideicomiso a cumplir el pago de una obligacitrn incumpiida. 



Obllgdndn 

Fi~ica D M ~ r a l .  
Fisica o Moral -Athnzadora con 

(Afianzado) 
fideimmiratia 
mneiiaario1 

Ei fideicomiso est6 integrado por las siguientes partes: 
I. Fideicomitentes. 
2. Fiduciario: Institucibn de fianzas. 
3. Fideicomisario en primer lugar: Institucibn de Fianzas. 
4. Fideicomisarios en segundo lugar: 10s propios fideicomitentes, una vez que se haya 

dado cumplimiento a todas y cada una de ias obligaciones garantizadas mediante 
el contrato. 

Las afianzadoras podr6n recibir en fideicomiso, cantidades adicionales de efectivo, 
valores, bienes muebies e inmuebles y derechos, segljn el requerimiento dei 
fideicomitente, o adquirir ese tip0 de activos can 10s recunos fideicomitidos. 
La instituci6n de fianzas respondera civilmente por 10s daiios y perjuicios que se 
causen por el incumpiimiento de 10s t6rminos seiialados en el fideimmiso. 

3.6.2. Subramo 1. Relacionados con Polizas de Fianzas 

Es el contrato en ei que la afianzadora, en su car6cter de fiduciaria, es designada 
fideicomisaria en ios fideicomisos en 10s que se transmita la propiedad de 10s bienes 
fideicoiiiitidcs y que tengan por fin sewir como lnstrumento de pago de obligaciones 
incumplidas, en el caso de las fianzas 03rgadas por las propias instituciones. 



iubramo 2. Sin Relacion con Polizas de Fiamas 

zontrato en el cuai la institucibn de  fianzas, es  nombrada fiduciaria en un 
,is0 en el que, at constituirse, s e  transmits la propiedad de 10s bienes 
~itidos y que tengan por fin sewir como instrumento de pago de obiigaciones 
idas. 

Debido a la reciente operaci6n de este tipo de  fianzas dentro de las instituciones 
doras, nose  cuenta con la suficiente informaci6n para un analisis mas detailado de 
mo. 
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4. EL PROCESO DE AFIANZAMIENTO 

4.1. Etapas Basicas 

Para efectos de la presente tesis, se entender6 por "proceso de afianzamiento", a1 
conjunto de etapas que a partir de una obiigaci6n principal susceptible de garantizar, 
originan una fianza, hasta la cancelaci6n de la obligaci6n que la afianzadora contraiga 
con el beneficiario y/o la recuperaci6n del monto pagado por la reclamaci6n. Tales 
etapas se pueden enunciar de la sigulente manera: 

1.- Obsewaci6n de 10s requisitos minimos para la contratacion de la fianza. 
Para que se pueda otorgar una fianza, las personas fisicas o moraies que desean 
contratarla deben cumplir con ciertos requisitos minimos que las instituciones 
afianzadoras exigen para cada tip0 de fianza. 

2.- Suscripci6n. En esta operaci6n practicamente se ventila la expedici6n de la p6liza 
en la cual las instituciones fiadoras deben observar una serie de pasos. 

3.- Reclamacion. Los beneficiaries de las polizas deben presentar sus reclamaciones 
por responsabilidades derivadas de 10s derechos y obligaciones que consten en la p6liza 
respectiva, directamente ante la afianzadora o ante 10s tribunates competentes de 
conformidad con lo dispuesto en la LFIF. 

4.- Procedimiento de Recuperaci6n. Una vez que la reclamac16n presentada por el 
beneficiario de la p6liza ha sido procedente y pagada por la afianzadora, 6sta debera 
realizar inmediatamente las gestiones extrajudiciaies o judiciaies de recupemcion que 
correspondan segljn sea el caso. 

5.- Cancelacion. Es la confirmaci6n del cumplimiento de la obligaci6n garantizada, 
toda vez que para que la fianza fenezca es necesario que el fiado proporcione a la 
afianzadora ei documento que consigne que la obligation principal se ha cumplido, con 
lo que la fianza se extinguira. 

En la parte final det capitulo tambien se trataran otras operaclones importantes que 
intelvienen en ei proceso de afianzamiento. 
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4.2. Requisites Minimos para la Contratacit511 de una Fianza 

4.2.1. Fianzas de Fidelidad 

> Para Fianzas Individual, CBdula, Exceso a la Global y M.U.V. 

1. El beneficiario proporcionara 10s siguientes datos contenidos en el Informe de 
Sistemas de Control Interno: 

a) Su raz6n social 
b) Giro a que se dedica 
c) Nljrnero Federal de Contribuyentes 

2. Relaci6n del personal que se va a afianzar que contenga nombres cornpletos, R.F.C. 
de cada ernpleado, y el puesto que ocupe (si la empresa cuenta con m6s de 500 
trabajadores no sera necesario que presente relaci6n del personal). 

3. Solicitud de fianza requisitada por cada uno de 10s empleados que se va a afianzar. 

P Pam Fianzas Globales 

1. Ei beneficiario proporcionara ios siguientes datos contenidos en el Inforrne de 
Sisternas de Control Interno: 

a) Su razon social 
b) Giro a que se dedica 
c) Nlirnero Federal de Contribuyentes 

2. Relaci6n del personal que se va a afianzar que contenga nornbres completes, R.F.C. 
de cada ernpleado, y el puesto que ocupe (si la empresa cuenta con mas de 500 
trabajadores no seri necesario que presente relacion del personal). 

Cabe mencionar que la falta de veracidad respecto al nljrnero de personas reportadas 
por el beneficiario, causar6 invalidez del contrato de fianza. 

4.2.2. Fianzas Judiciales, Administrativas y de Credito 

Se deben presentar 10s s~guientes documentos: 

> Personas Fisicas 

1. Docurnento fuente, que dar6 origen a la fianza: copia del oficio de la autoridad, de la 
demanda, etc. (en el caso de fianzas ludiciaies) y contrato, pedido, etc. (en ei caso de 
fianzas adrninistrativas y de credito) 
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2. Cuestionario. 

3. Contrato de fianza 

4. Cornprobante de dornicilio (recibo de luz, tel6fon0, boleta predial, etc.) 

5. Identificacibn oficial (credencial de elector, licencia de rnanejo, pasapotte, etc.) 

6 .  Cbduia de identificacion fiscai o de alta en la SHCP (5610 para personas fisicas con 
actividades ernpresariales) 

7. Cornprobante de ingresos o liltirna declaiacitin ante la SHCP. 

8. Escritura de bien(es) inrnueble(s) o relaci6n patrimonial con datos del Registro 
Pljblico de la Propiedad y del Cornercio. 

9. Certificado de libettad de gravimenes 

Si el solicitante no reline 10s requisitos rnarcados en 8 y 9, entonces debera presentar un 
obligado soiidario qiie si 10s ciibra. 

B Personas Morales 

1. Docurnento fuente, que dar5 origen a la fianza: copia del oficio de la autoridad, de la 
dernanda, etc. (en el caso de fianzas judiciales) y contrato, pedido, etc. (en ei caso de 
fianzas adrninistrativas) 

2. Cuestionario. 

3. Contrato de fianza firmado por el representante que cuente con poder para actos de 
adrninistraci6n. 

4. Identificacih ofidal del representante legal. 

5. C6dula de identificacion fiscal de ia ernpresa o de su alta ante la SHCP. 

6. Exrltura constitutiva de la empresa con datos del Registro Plibiico de la Propiedad y 
del Cornercio, con sus iiltirnas modificaciones en su caso, asi como poder notariai dei 
representante que firrna. 

7. Wt:os finaiicieios o balance general, f i r ~ a d o  poi ei con:ijdor y el -"--;--I vs ,n8'C1, ,D1 

funcionario. 

8. Copia de las escrituras de alglin inrnuebie 



En caso de que la empresa no refleje viabilidad econdmica, debera presentar un 
obiigado solidario. 

P Obligado Solidario 

Persona Fisica 

Se solicitan 10s mismos documentos del soiicitante persona fisica a excepcidn del primer 
punto. 

Persona Moral 

Se solicitan 10s mismos documentos dei cliente persona moral a excepci6n del primer 
punto y el representante legal debera contar con poder para actos de dominio. 

Es irnportante mencionar que cada concept0 afianzable en el ramo de cr6dito tiene una 
serie de variantes, que aumentan ios diversos elementos de analisis. 

La suscripcidn de fianzas y obtencidn de garantias se refiere a 10s criterios y 
procedirnientos de seleccidn y discrirninacih que cada afianzadora tendr5 en el 
otorgamiento de las fianzas, es decir, en base a qu& elernentos se evaluarhn y admitiran 
nuevos negocios, ademas de 10s tipos de garantias que estan dispuestos a aceptar en 
funcidn de su liquidez y factibilidad de reaiizacibn. 

En el proceso de suscripcidn ias instituciones afianzadoras deben observar, en generai, 
10s siguientes pasos: 

a) Observar la viabilidad del negocio, debiendo recabar el documento fuente, 

b) Recabar las garantias de recuperacidn que se ajusten a ias necesidades del presunto 
fiado y/o obligado solidario. 

c) Integrar el expediente. 

d) Turnar ei caso a1 Comit6 Evaluador de Riesgos y Garantias, de ser necesario. 

e) DeErmi,nar si la operzd6n requiere de ~o~fia,nzarnierlto s ma5anmmiento y eo s- 
caso, proceder a efectuar el trarnite. 

f) Una vez reaiizada la factibilidad de la operacihn, se procede a emitir la pdliza 



4. EL PROCESO OE AFIANZAMIENIO 56 

4.3.1. Manual de Suscripcion y Obtenci6n de Garantias 

De acuerdo a la Circular F-2.3 de fecha 23 de agosto de 1999 de la CNSF, todas las 
instituciones de fianzas estdn obligadas a registrar ante la CNSF un manual de 
suscripcibn de fianzas y obtencion de garantias, en el cual deberan establecer: 

Las estrategias, politicas y procedimientos de suscripci6n, emisi6n y control de 
fianzas, asi como 10s criterios sobre 10s limites de responsabilidades asumidas, a 
nivel fianza o coafianzamiento, por ramo, subramo y fiado. 

La metodologia y procedimiento que empleari la institucibn de fianzas, para fijar el 
limite rniximo de responsabilidades por fiado, ei cual deber6 someterse a registro de 
dicha Cornision. 

En resumen, contendr6 las diversas funciones a desarrollar en la actividad afianzadora, 
asi como 10s 6rganos sociales, areas y personal respon~ble de ejecutar cada una de 
&stas. 

El manual de suscripcion de fianzas y obtenci6n de garantias debera ser propuesto por 
el director general de la compaiiia y aprobado por el consejo de administration, una vez 
aprobado deberh presentarse ante la CNSF. Asimismo la aplicaci6n de este manual seri 
responsabilidad del director general de la institucion. 

Cada Afianzadora se encuentra en la libertad de establecer sus propios procedim~entos y 
poiiticas, siguiendo ios parhetros sefialados por la CNSF. Sin embargo, existen politicas 
generales en cuanto a la expedici6n de fianzas: 

No se puede afianzar a funcionarios y adrninistradores, o aceptarlos como 
contrafiadores u obligados solidarios, as; como otorgar polizas en la que 10s mismos 
aparezcan como beneficiarios (Art. 60-VII, LFIF). 

EstA prohibido aceptar responsabilidades sin cumplir las formalidades sefialadas por 
la ley y disposiciones aplicables (Art. 60-XII, LFIF). 

En cuanto al otorgamiento de fianzas de credito, ias Reglas de Caracter General para el 
Otorgamiento de Fianzas que Garanticen Operadones de CrGdito, publicadas el 17 de 
mayo del 2000, por la CNSF en su Circular F-20.1, mencionan que solo se pueden 
expedir fianzas de car$cter crediticio cuando se trate de: 

El pago derivado de operaciones de compra-venta de bienes y servicios o de 
distribuci4n mercantil. 
Ei pago total o parciai, del principal y accesorlos financieros, derivados de crkditos 
documentados en titulos inscritos en el Registro Nacional de Valores e 
Interrnediarios. 
El pago derivado de contratos de arrendamiento financiero. 
El pago de financiamientos obtenidos a trav&s de contratos de credito garantizados 
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con certificados de depositos y bonos de prenda expedidos por un aimackn general 
de depdsito. 
El pago derivado de descuentos de tituios de credit0 o de contratos de factoraje 
financiero. 
El pago de crkditos otorgados por instituciones financieras para la exportacion e 
importacion de bienes y servicios. 
El pago de craitos obtenidos para la adquisicidn de inmuebies, financiados por 
entidades dei grupo financiero al que pertenezca la afianzadora de que se trate. 
El pago derivado de crkditos para la adquisicion de activos fijos o bienes de 
consumo duradero. 
El pago de crkditos derivados de programas especiaies de apoyo a la micro y 
pequeiia empresa que ejecuten instituciones nacionales de crkdito. 

Cuaiquier otra operacion de crGdito, queda prohibido afianzaria a menos que sea 
autorizada expresamente por la SHCP. 

4.3.2. Metodos de Evaluation para Aprobar y Otorgar Fianzas 

Debido a que el estudio, an6lisis y evaiuacidn es diferente para cada tipo de fianza que 
reciben ias instituciones de fianzas, se requiere de la creacidn de un metodo de 
evaiuacion para cada uno de ios negocios a afianzar. 

Las diferencias entre 10s negocios a afianzar se derivan de ios siguientes aspectos: quien 
seri el fiado, qu4 experiencia y capacidad tiene, tipo de obiigacion, plazo para cumpiirla, 
recursos necesarios para enfrentaria, o bien, contingencias externas tales como: 
situacidn econdmica, politica y swiai dei pais, garantias de respaldo ofrecidas, 
responsabiiidades acumuiadas del posibie diente, etc. Por lo que vale la pena eiaborar 
diferentes metodos de evaluation por ram0 de fianza, ya que cada uno presenta sus 
particularjdades que los distinguen de 10s demis. 

En todo caso, ias instituciones afianzadoras deberin observar, segijn corresponda, lo 
siguiente:' 

1. Ninguna fianza pod6 pasar a la etapa de anslisis y evaluacidn, sin que se cuente 
con la inforrnacion y documentation minima que se haya establecido en el Manual 
de Suscripcion de Fianzas y Obtencion de Garantias y en las disposiciones apiicables; 

2. La evaluaci6n deberi considerar, cuando menos: 

a) ia viabilidad dei negocio a afianzar; 
b) La garantia o garantias de recuperacidn; 
c) La exposicion a riesgo por la acumulacidn de responsabiiidades del fiado; 
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d) La solvencia del solicitante de la fianza o de 10s obiigados soiidarios y, en su 
caso, solicitar sus flujos futuros de efectivo; 

e) La relacion entre el ingreso del posible fiado y el pago de la obligation, en su 
caso, y la relacion entre dicho pago y el monto de la fianza; 

f) La posible existencia de rlesgos comunes por asumir una misma responsabilidad; 
g) La determination de una calificaci6n de rlesgo conforme a la experiencia de la 

institucion afianzadora y a la del sistema afianzador mexicano, salvo cuando se 
trate de empresas fiadas nuevas, y 

h) En todo caso y segk  se trate, la razonabilidad de 10s estados financieros y sus 
dictamenes, de la relacion de bienes patrimoniales y, en general de la 
information y docurnentacion presentada por el posibie fiado y obligados 
solidarios 

3. En el caso de fianzas con garantias reales de recuperacibn, se revisari el estado 
fisico, la situation juridica y 10s seguros dei bien de que se trate, si existen, asi como 
las circunstancias de mercado, considerando una estimation del valor del bien objeto 
de la garantia. Asimismo, tratindose de garantias personaies, se evaluara al garante 
como a cualquier otro fiado; 

4. Los modelos de contratos y demlis instrumentos juridicas que docurnenten las 
operaciones, deberan ser aprobados por el Area juridica de la institucion de fianzas, 
Y, 

5. Cualquier cambio significativo a 10s terminos y condiciones que hubieren sido 
pactados en una fianza, serd motivo de una nueva evaiuacian y aprobacibn, 
debiendose seguir a1 efecto, 10s procedimientos contenidos en ei Manual de 
Suscripcion de Fianzas y Obtencion de Garantias. 

4.3.3. Garantias de Recuperacion 

La obtencion de garantias de recuperacion es una medida consetvativa gracias a la cual 
la afianzadora adquiere 10s derechos para impedir que el patrimonio, dado como 
garantia, del fiado o en su caso del obligado solidario, decrezca en peijuicio de la 
afianzadora. 

La obtencion de 'garantias de recuperaci6n comprobabies y suficientes", para aquelias 
fianzas en las que se les requiera, e& encaminada a la disminucion de 10s riesgos de 
incumplimiento de contmto por parte dei fiado, y en su caso, ei riesgo de liquidez en la 
recuperadon de las garantias. 

Dentro del proceso de afianzamiento, el Deneficiario transfiere ia adrninistraci6n de sus 
riesgos a la afianzadom. Al presentar garantias de recuperacion ei fiado compromete sus 
bienes, disminuyendo la probabilidad de que incumpia con el contrato. Es logic0 pensar 
que cuando el riesgo financier0 es asumido, no s6io por la afianzadora sin0 tarnbien por 
el fiado o sujeto de riesgo, este se veri menos incentivado a cometer acciones que 
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pongan en peiigro el cumpiimiento de sus obligaciones. 

El objetivo de las Garantias de Recupemci6n es el de resarcir, a la institution de fianzas, 
10s montos de las reclamaciones pagadas, manteniendo asi la solidez y estabilidad de la 
afianzadora. Oe lo anterior, se infiere ia importancia de la evaluaci6n de \as Garantias de 
Recuperacikn en el proceso de suscripci6n de una fianza. Una buena selection de las 
Garantias reducira la probabilidad de pkrdida para la afianzadora. 

Requerimiento de Garantias seghn Ramo de Fianzas 

"Las fianzas de fidelidad y las que se otorguen ante las autoridades judiciales del orden 
penal podran expedirse sin garantia suficiente ni comprobable. Se excepttian de esta 
regla las fianzas penales que garanticen la reparaci6n dei dafio y las que se otorguen 
para que obtengan la libertad provisional 10s acusados o procesados por delitos en 
contra de las personas en su patrimonio, pues en todos estos casos ser2 necesario que 
la instituci6n obtenga garantia suficiente y comprobable." (Art. 22, LFIF) 

De acuerdo al articulo anterior se hace una distinci6n de las fianzas agrup6ndolas en: 

Fianzas de Fidelidad y Fianzas Judiciales que amparen a 10s Conductores de 
Veniculos Automotores . ludiciales, Administrativas y de Credito. 

F Fianzas de Fidelidad y Fianzas Judiciales que amparen a Conductores de 
Vehiculos Automotores 

Para la expediciirn de este tipo de fianzas no se requiere una garantia de recuperaci6n 
suficiente y comprobable, debido a que la prima que cobra la afianzadora debe ser 
suficiente para pagar las reclarnaciones esperadas sin experimentar pkrdldas, ademb 
de que el diseiio de estas fianzas toma en cuenta el "Principlo de Mutualidad", donde 
todos 10s afianzados aportan pam pagar la reclamacion ocurrida; sin embargo, la 
experiencia ha mostrado que la probabilidad de que ocurra una reclamaci6n es muy 
baja, y por lo tanto, 10s montos reclamados son pequeiios. 

Por ejemplo, al afianzar a un empleado de caja de alguna empresa, b t e  se ve menos 
incentivado a cometer un rob0 al patrCln (beneficiario) si considera que la cantidad que 
pueda sustraer no es comparable con 10s beneficios sociales y economicos que le 
retribuye su trabajo, ademh de que seguramente se enfrentar5 a un proceso judicial 
promovido por la afianzadora. 

Por otro lado, estas fianzas exigen procesos de expedition 6giles para satisfacer 
eficienternente ias necesidades de 10s clientes. 

Para las iianzas de fidelidad es conveniente fijar un deducibie que se aplique al pago de 
la reclamacion, con el objeto de que el beneficiario contribuya en la vigilancia de 10s 
fiados con controles internos de seguridad y se disminuya la probabiiidad de una 



Aigunos de ios giros mas riesgosos para afianzar en este ram0 son: 

Bancos 
Casas de Cambio 
Cajas de Ahorro 
Uniones de Credito 
Tiendas de Autosetvicio 
~oteria 
Distribuidores pequeiios que reciban mercancia en consignaci6n (Comisionistas) 

Para estos giros es recomendable estabiecer condiciones especiaies, como el pago de 
una extra-prima. 

En el caso de ias fianzas judiciales que arnparen a conductores de autorndviles tampoco 
se soiicita la p~esentacih de garantias reales, per0 coma 6stas se derivan de un 
contrato de seguro de responsabiiidad civii, dicho contrato funge como garantia de 
respaido; se apiican 10s mismos criterios utiiizados para las fianzas de fidelidad, en 
cuanto ai tipo de prima que se cobra. 

> Fianzas Judiciales, Administrativas y de Credito 

Para estos tres mmos de fianza, deben exigirse ias garantias de recuperacion que indica 
el articuio 24 de la LFIF, tomando en cuenta el riesgo afianzado y las iineas de 
afianzamiento. Estas garantias son: Prenda, Hipoteca, Fideicomiso, Obiigacion soiidaria, 
Contrafianza, o Afectaci6n en Garantia. 

Para las fianzas penales, en general se solicitan garantias de bienes inmuebles, segljn 
poiiticas de cada afianzadora y se debe tener presente que ias fianzas que garantizan 
levantamiento de embargo son muy riesgosas, por lo que se debe buscar como garantia 
la inscripci6n marginal o dep6sito en efectivo. 

Por otra parte, en el caso de las fianzas de credito, se debe tomar en cuenta que: 

. Para todas ias fianzas de credit0 con garantia inmobiliaria generaimente se pide, 
segiin politicas de la afianzadora, la ratificaci6n de firrnas e investigar ante el 
Registro PSbiico de la Propiedad, la situaci6n en que se encuentra el inmuebie. El 
bien debe ser de tipo urbano y libre de gravamen. 

En este tipo de operaciones se deberi cornprobar ia existencia de las ptiiizas de 
seguro que correspondan sobre ios bienes materia del contrato. 



Calificacion de Garantias 

En el proceso de obtenci6n de garantias de recuperaci6n la afianzadora debe evaluar la 
liquidez de ios bienes que acepta como garantias, aunque cabe mencionar, que no, 
siempre se puede obtener garantias rnuy liquidas. Por lo anterior, es importante evaluar 
el riesgo de liquidez de tales garantias, es decir, ia posible p4rdida por la conversi6n de 
una garantia en efectivo, corno parte de la correcta administration de riesgos de la 
afianzadora para no poner en peligro su solvencia. 

Como ya se mencion6, la calidad de ias garantias est.5 determinada basicamente por la 
liquidez de las mismas, la cual depende de una correcta valuaci6n del bien y del cuidado 
que se tenga en veriticar !a situaci6n financiers y legal de !a garantia asegurandose de 
que no existan gravimenes. De ah; la clara necesidad de ponderar el valor de las 
garantias con un factor que refleje su caiidad y que incluya la liquidez como pardmetro 
basico. De esta forma, para otorgar una caiificaci6n a cada garantia que obtengan las 
instituciones de fianzas se tiene la Tabla de Calificaci6n de Garantias de Recuperacibn 
que la CNSF dio a conocer en la Circular F-1.2.3 de fecha 2 de junio de 1997. 

El factor de calificacion de garantias que se muestra en la tabla, es el porcentaje que se 
espera recuperar en el transcurso de un afio para cada tipo de garantias, recabadas por 
ia afianzadora. Este factor se utiliza para ponderar el valor monetario de ias garantias a 
traves de su liquidez, es decir, nos muestra el monto a recuperar de las garantias en un 
aiio. 

Calificacion de Garantias de Recuperacion 

1 a- 1 ! 

Carta de Craito de Instituciones Bancarias Mexicanas y de Instituciones! 1.00 I 

I Bancar~as dei Extranjero con calificaci6n mayor o igual a la de lasi i 

Tipo de Garantia 

[Fianzas de Fidelidad y luaiciales que se busquen en los supuestos del 

1nsr.tccones bnwr;as i ' l e x c ~ s  -. . . - -. . . . . 
P!?ndj& rrzrmec arlcs F~~a?c;cros A-s Ce Rcnta r~j!__ __ 1.OC 
Can!rnflanlo oe :nsl't~c!onis at?! FxIranlcrn con e~ificaclon m'n 11.3 ae A y L.00 

Factorde 1 

Calificaci6n de 
Garantias 7 

1.00 

. 
' registradas ante la SHCP 
Manejo Manmmunado de Cuentas Rancanas ! 1.00 

0.75 1 Fideicomisos otorqados o celebmdos en Valores aprobados por la CNBV i 
mmo objeto de inversion 
Prenda de Valores aprobados por la CNBV como objeto de invesrsn- 0.75 

: Hipotecd - 0.75 
I Afectaci6n en Garantia 0.75 ~ 

I Fideimmlso de Garantca l~mobiiiaria 0.75 I 
Ebntrato de lndemnidad de Empresa del Extranjero con callficaci6n de! 0.75 i 
Valores 

~p~~~ ~~ 
~~~~ .~~ 

0.50 Fideicomisos otorgados o cilebrados en Otros Valores 
I !- 0.50 



i Factor d e  I 
i 
i Tipo d e  Garantia 
I 
Fideicomiso otoqados o cele&i>os en Bienez Muebles 
Prenda de Bienes Muebles 

.~nalisis financier0 de Estados Financieros aaualizados y 
firmados con Capital Contable suficiente para cubrir las responsabilldades' I 

1 asumidas 1 
I Ratification de Firrnas 0.35 
/ Presentation de Estados Financieros actualizados y debidamente firrnados 1 0.25 
1 con Capital Contable suficiente Dara cubrir las responsabilidades asumidas 1 1 
o relacion patrimonial veiicada de personas fisicas I 1 
Consuitas al sistema de y-arantia con suficiencia 1 0.10 

0.00 / Fianzas No Garantizadas 

Todas las garantias recabadas por la afianzadora deben de incluirse dentro de alguno de 
10s tipos de garantia establecidos en la tabla anterior. 

4.3.4. Integracion de Expedientes 

Cada una de las fianzas debe tener un expediente linico por cada fiado en donde se 
contenya, la documentation siguiente: ' 
1. Solicitud o Contrato Solicitud de Fianza; 

2. Copias cotejadas por la instituci6n de: 

a) Escrituras constitutivas dei fiado y obligado soildario y modificaciones a las 
mismas, trat6ndose de personas morales, debidamente inscritas en el Registro 
Pliblico de ia Propiedad y dei Comercio o 10s documentos y 10s requisites 
equivalentes en el extranjero; 

b) Escrituras de otorgamiento de poderes por 10s fiados en favor de las penonas 
que suscriban 10s contratos, y 

c) Escritums de otorgamiento de poderes por 10s obiigados solidarios a favor de las 
personas que 10s representen, en su caso; 

3. Estados financieros dictaminados de 10s dos liltimos ejercicios, en su caso, 
incluyendo reiaciones analiticas o notas aclaratorias de 10s principaies renglones, 
cuando el fiado u obligado solidario sea una persona moral; 

4. En caso de aue no se puedan obtener ios estados financieros, deberan obtenerse 
estados financieros internos con firma aut6grafa del representante legal, incluyendo 



relaciones analiticas o notas aclaratorias de 10s principales renglones, con una 
antigijedad no mayor a un afio; 

5. Estado de situaci6n patrimonial con antigijedad no mayor a un aiio que incluya 
pasivos, ernitidos por fiados u obligados solidarios, cuando se trate de personas 
fisicas; 

6. Docurnento fehaciente en el que se haya hecho constar la constituci6n de las 
garantias de recuperacion que las instituciones de fianzas est6n obligadas a obtener 
en terminos de la ley; 

7. Copia simple del docurnento o proyecto de documento en que consta la obiigaci6n 
principal; 

8. Estimaciones actualizadas de 10s bienes que garantizan la recuperacion; 

9. Certificados de la libeitad o existencia de gravimenes de las garantias; 

10. Repoftes sobre la verification de la existencia, iegitimidad, valor y demas 
caracteristicas de las garantias; 

11. P6lizas de seguros que, en su caso, amparan las garantias a favor del fiado u 
obligado solidario, vigentes durante la duraci6n de la fianza; 

12. An6lisis de viabilidad de ia recuperacion de las garantias; 

13. Autorizadon dei convenlo judicial, en su caso; 

14. Identificacibn e integraci6n del grupo econbmim al que pertenezca el fiado, en su 
caso; 

15. Correspondencia, en su caso, con el fiado y obligado solidarid, corno cartas, 
teiegmmas y otros, y 

16. Documento en el que se haya hecho constar la autorizacion de la fianza por el 
Comite Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas, cuando asi corresponds. 

4.3.5. Comite Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas 

Con el fin de reducir la probabilidad de que las compaiiias afianzadoras caigan en 
insol:.encia, ia C?iS: ha considerado qiie estas instituciones necesitan adoptar medidas y 
procedimientos para ei otorgamiento de fianzas a proyectos que sean viables y en 10s 
cuales las garantias Sean objetivamente recuperables. Es por ello que exige que se 



forme un Cornit6 Evaluador de Riesgos y Garantias de ~ ianzas~ ,  el cuai podra 
suscribir las fianzas solicitadas a la afianzadora, a travis de analizar, discutir y aprobar 
cada una de las ~ l ic i tudes de fianzas que reciban. Esta funcion sera delegada a dicho 
comite por el consejo de administracion, que sera el responsable de la suscripcion. 

La suscripcidn de las fianzas deberi necesariamente sorneterse a la aprobacidn dei 
Cornit4 Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas cuando su monto sea iguai o 
superior a 10s parrimetros que f j e  por lo menos actualmente la institucidn de fianzas, 10s 
cuales debers comunicar a la CNSF cada aiio, asi corno tambien las rnodiflcaciones que 
se realicen. 

El Comit4 podrri ser conformado, por cualquier persona que posea facultades para la 
suscripci6n de fianzas, y por aqueiios que partidpen de alguna iorma en la suxripcion, 
evaluation o seguimiento de 10s riesgos. 

El niirnero de participantes en el Comite, debera ser impar y no menor de 3 miernbros, 
10s cuales podran ser integrantes del consejo de administracion de la compaiiia 
afianzadora. 

Los integrantes se excusaran de participar en las deliberaciones y toma de decisiones 
dei Comii4, cuando iengan algiin interis respecto dei beneficiario de las fianzas 
sometidas a su evaluaciiin. 

Para que el Comite pueda sesionar deberan estar presentes ai menos la mitad mas uno 
de sus rniembros. 

Las resoluciones del Comiti deberan hacerse constar en actas o minutas; de igual forma 
cuaiquier instrumento interno de aprobacion debera ser correctamente documentado y 
firrnado por la persona facultada para ello, segiin el Manual de Suscripci6n. 

El Comite debere mantenw informada a la CNSF, de cualquier modification en sus 
politicas de suscripcion. 

4.3.6. Limite Maximo de Responsabilidades por Fiado 

El limite maximo de acumulaci6n de responsabilidades por fiado, es aquel rnonto 
rnaximo que una institution de fianzas puede garantizar a un solo fado. 

La determinacion de este iimite, se realizara con base en lo dispuesto a la Siptima de 
las Reglas para f jar  el Limite Maximo de Retention de las Instituciones de Fianzas, que 
se esabiecen en ia Circular F-3.3 de fecha 26 de mayo de i998. Este iimite sera 
establecido por cada afianzadora tomando en consideration 10s siguientes aspectos: 



1. La suficiencia y liquidez de las garantias aportadas por el fiado. 
2. Ei estado de gravamen al que se encuentren sujetas las garantias aportadas por el 

fiado. 
3. El avance en el cumplimiento de las responsabilidades garantizadas. 
4. La capacidad financiera, tecnica y operativa del fiado. 
5. Las politicas de reafianzamiento de la propia afianzadora. 

Por otro lado, conforme a la Octava de las Reglas para fijar el Limite Maxim0 de 
Retencion de las Instituciones de Fianzas, previamente a la utilizacidn del mecanismo 
que se determine utilizar sobre el limite rniximo de acumulacidn de responsabilidades 
por fiado, ias instituciones deberan registrar ante la Cornisidn ei documento que 
contenga la rnetodologia y procedimiento que emplearin para fijar ese limite. El registro 
operari a partir del dia en que se presente a la Comisi6n el documento respectivo y la 
afianzadora de que se trate podri poner en practica el rnecanismo correspondiente. 

4.3.7. La Poliza ole Fianzas 

Como ya se menciond, una vez realizada la factibilidad de la 0peracid.n a alianzar, se 
procede a emitir ia p6liza. Dicha p6liza debe presentar, el siguiente mntenido: 

1. Monto de la fianza. 

2. Prima que se cornpromete a pagar el fiado a la afianzadora. 

3. Nombre compieto dei beneficiario, 

4. Denomination social de ia afianzadora. 

5. Texto de la obligaci6n a garantizar. 

El texto de la p6liza es un escrito que expresa clara, concisa y exhaustivamente la 
garantia otorgada al Cliente por la compaiiia de fianzas y que debera ser adecuado a 
la@) obligacion(es) manifestada(s) en el contrato principal. Dicho escrito se compone 
de : 

- ObligaciCln a garantizar. 
- Nombre completo del fiado. 
- Datos del documento fuente que origina la obligaci6n, por ejemplo, nljmero y fecha 

del contrato, pedido, cotizacibn, relaci6n de bienes, etc. 
- Vigencia de la fianza 

6. Fecha de expedici6n 

7. Condiciones adicionales (apego a clAusulas especiaies, prorrogas automaticas, etc.) 



8. Normas reguladoras de la Ranza. 

4.4. Reclamacion 

4.4.1. Procedimiento General de Reclamacion 

Seghn el articulo 93 de la LFIF, 10s beneficiarios de fianzas deberin presentar sus 
reclamaciones por responsabilidades derivadas de 10s derechos y obiigaciones que 
consten en la pdliza respectiva, directarnente ante la instituci6n de fianzas y en el caso 
de que esta no de contestaci6n dentro del terrnino legal o que exista inconformidad 
respecto de la resoluci6n ernitida por la misma, el reclamante podri, a so elecci6n, 
hacer valer sus derechos ante ia Cornisi6n Nacional de Seguros y Fianzas; o bien ante 
10s tribunales competentes. 

En las reclamaciones en contra de las instituciones de fianzas se observara lo siguiente: 

1) El beneficiario requeriri p w  esuito a la institucibn el pago de la fianza, 
acornpaiiando la documentaci6n y demis elementos que Sean necesarios para 
demostrar la existencia y la exigibiiidad de la obligaci6n garantizada poi la fianza. 

La instituci6n tendra derecho a solicitar al beneticiario todo tip0 de informacion o 
documentaci6n que Sean necesarias relacionadas con la fianza motivo de la reclamacion, 
para lo cual dispondra de un plazo hasta de 15 dias natumles, contando a partir de la 
fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, ei beneficiario tendra 
15 dias naturaies para proporcionar la documentacibn e informacion requeridas y de no 
hacerlo en dicho termino, se tendr2 por integrada la reclamacion. 

Si la instituci6n no hace uso del derecho a que se refiere el parrafo anterior, se tendra 
por integrada la reclamaci6n del beneficiario. 

Una vez integrada la reclamaci6n en 10s teiminos anteriores, la instituci6n de fianzas 
tend& un plazo hasta de 30 dias naturales, contando a pattir de la fecha en que fue 
integrada la reclamaci6n para proceder a su pago, o en su caso, para cornunicar por 
escrito al beneficiario, las razones, causas o motivo de su improcedencia. 

2) Si a juicio de la instituci6n procede parcialmente la reclamaci6n pod6 hacer el pago 
de lo que reconozca dentro del plazo que corresponda, conforme a lo estabiecido en el 
inciso anterior y el beneficiario estari obligado a recibirlo, sin pejuicio de que haga 
valer sus derechos por la diferencia, en 10s terminos del siguiente inciso. Si el pago se 
hace despues dei piazo referido, la instituci6n deberi iobrir lo8 ' "+-  l l t~e, eses 
correspondientes por rnora, teniendo el beneficiario accibn juridica en contra de la 
institucibn afianzadora, conforme al artkulo 94 de ia LFIF. 

3) Cuando el beneficiario no est6 conforme con la resoiucion que le hubiere cornunicado 



la institucihn, podr5 a su eleccibn, acudir ante la CNSF a efecto de que su reclamation 
se lleve a traves de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus derechos ante 10s 
tribunales competentes, conforme a lo establecido en el articulo 94 de la LFIF. 

4) La soa presenracon de .a reclamac:on a a nstituc'6n de famas E -  .os fcrminos oe 
nciso 1), :nte.rdmp:ra la orescr pc'on es!a5lecica en e, art'culo 120 ce a LFIF. 

4.4.2. Procedimiento de Reclamacion para Fianzas Judiciales del Orden 
no Penal 

De acuerdo al articulo 94 Bis de la LFIF, las fianzas que se otorguen ante autoridades 
judiciales, que no Sean del orden penal, se haran efectivas a eleccion de 10s acreedores 
de la obligacibn principal, siguiendo 10s procedimientos establecidos en 10s articuios 93 y 
94 de la Ley en cuesti6n. 

Para el caso de que se hagan exigibles /as fianzas sefiaiadas en el p5rrafo anterior, 
durante la tramitacibn de 10s procesos en 10s que hayan sido exhibidas, el acreedor de la 
obligaci6n principal podr5 iniciar un incidente para su pago, ante la propia autoridad 
judicial que conozca del proceso de que se trate, en 10s t6rminos del C6digo Federal de 
Procedimientos Clviles. En este supuesto, al escrito incidental se acompaiiar5n 10s 
documentos que justifiquen la exigibilidad de la obligaci6n garantizada por la fianza. 

4.4.3. Procedimiento de Reclamacion que debera Realizar el Gobierno 
Federal cuando sea Beneficiario de la Fianza 

El art'culo 95 de la LFIF estabiece que las fianzas que las instituciones otorguen a favor 
de la Federacidn, del Distrito Federal, de 10s Estados y de 10s Municipios, se har5n 
efedivas a elecci6n del beneficiario, siguiendo 10s procedimientos establecidos en el 
articulo 93 de la LFIF, o bien, de acuerdo con las disposiciones que a continuaci6n se 
seiialan y de conformidad con las bases que Me el Reglamento de este articulo, except0 
las que se otorguen a favor de la Federation para garantizar obligaciones fiscaies a 
cargo de terceros, caso en que se estara a lo dispuesto por el C6digo Fiscal de la 
Federaci6n: 

1.- Las instituciones de fianzas estaran obligadas a enviar segiin sea el caso, a la 
Tesoreria de la Federacibn, a la Tesoreria dei Departamento del Distrito Federal, o bien 
a las autoridades estatales o rnunicipaies que correspondan, una copia de todas ias 
polizas de fianzas que expidan a su favor; 

11.- Al hacene exigible una fianza a favor de ia Federac16r1, la autoriaaa que ia nubiere 
aceptado, con domicilio en ei Distrito Federal o bien en alguna de las entidades 
federativas, acompafiando la documentation reiativa a la fianza y a la obligaci6n por elia 
garantizada, deberi comunicario a la autoridad ejecutora m6s pr6xima a la ubicaci6n 
donde se encuentren instaladas las oficinas prindpales, sucursales, oficinas de servicio o 



bien a la del domicilio del apoderado designado por la instltucion fiadora para recibir 
requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones cornpetencia de 
las Salas Regionales del Tribunal Fiscal de la Federaci6n. 

La autoridad ejecutora facultada para ello en 10s tkrrninos de las disposiciones que le 
resulten aplicabies, procederh a requerir de pago, en forma personal, o bien por correo 
certificado con acuse de recibo, a la institucion fiadora, de rnanera motivada y fundada, 
acompafiando 10s docurnentos que justifiquen la exigibiiidad de la obligacion garantizada 
por la fianza, en 10s establecirnientos o en el domicilio del apoderado designado, en 10s 
tbrminos a que se hace cita en el pirrafo anterior. 

Tratindose del Distrito Federal, de 10s Estados y de 10s Municipios, el requerimiento de 
pago, lo llevarin a cab0 e l  !os terrninos anteriores, las autoridades ejecutoras 
correspondientes. 

En consecuencia, no suitirhn efecto ios requerirnientos que se hagan a 10s agentes de 
fianzas, ni 10s efectuados por autoridades distintas de las ejecutoras facultadas para 
ello; 

111.- En el misrno requerimiento de pago se apercibira a la institucidn fiadora, de que si 
dentro del plazo de treinta dfas naturales, contado a partir de la fecha en que dicho 
requerimiento se reaiice, no hace el pago de las cantidades que se le reclaman, se ie 
rematar6n valores en los tbrrninos de este articulo; 

IV.- Dentro del plazo de treinta dias naturales seiialado en el requerimiento, la 
institucion de fianzas deberi cornprobar, ante la autoridad ejecutora correspondiente, 
que hizo el pago o que curnpli6 con el requisito de la fraction V. En caso contrario, al dia 
siguiente de vencido dicho plazo, la autoridad ejecutora de que se trate, solicitara a la 
Cornision Nacional de Seguros y Fianzas se rematen en bolsa, valores propiedad de la 
instituci6n, bastantes para cubrir el irnporte de io reciamado; 

V.- En caso de inconformidad contra el requerimiento de pago, la institucion de Ranzas 
dentro deb plazo de treinta dias naturales, seiialado en la fraccion I11 de este articulo, 
demandara la improcedencia del cobro ante la Saia Regional del Tribunal Fiscal de ia 
Federadon de la jurisdicci6n que corresponda a la ubicaci6n de 10s estabiecirnientos o la 
del apoderado designado, a que se hace cita en la fraccion 11, primer pzjrrafo de este 
articulo, donde se hubiere formulado el citado requerirniento, debiendo la autoridad 
ejecutora, suspender el procedimiento de ejecuci6n cuando se compruebe que se ha 
presentado oportunamente ia demanda respectiva, exhihiendose at efecto copia seliada 
de la rnisma; y 

..I vr.- E, 8 ---rniirninnc rLuLo,,,,,,...o de ejecucion soiarnente terminari por una de ias siguientes 

causas: 

a) Por paga valuntario; 
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b) Por haberse hecho efectivo ei cobro en ejecuci6n forzosa; 

c) Por sentencia firrne del Tribunal Fiscai de la Federation, que declare la irnprocedencia 
del cobro; y 

d) Porque la autoridad que hubiere hecho el requerirniento se desistiere del cobro. 

Lo5 oficios de desistimiento de cobro, necesariamente debersn suscribirlos 10s 
funcionarios facultados o autorizados para ello. 

4.5. Procedimiento de Recuperacibn 

Corno la afianzadora fiene un plazo de 30 dias para efectuar el pago al benefidario, 
rnientras llega ese plazo se debe cornunicar con sus fiados a fin de que k t o s  le 
proporcionen 10s elementos fehacientes que acrediten la irnprocedencia de la 
redamacion. Cuando el fiado haga caso orniso a 10s requerimientos de la afianzadora, 
esta efectuar.5 el pago requerido por el beneficiario y proceder6 a entablar un juicio 
mercantil para recuperar del fiado lo que la afianzadora pag6 por 61, sorneti6ndose a lo 
establecido en el articulo 96 de la LFIF; el cual menclona que el docurnento que 
consigne la obligaci6n del solicitante, fiado, contrafiador u obligado solidario, 
acornpaiiado de una copia simple de la p6liza y de la certificad6n de la o las personas 
facultadas por el consejo de adrninistracibn de la institucibn de fianzas de que se hate, 
de que &sta pago al beneficiario, llevan aparejada ejecuci6n para el cobro de la cantidad 
correspondiente asi corno para el cobro de primas vencidas no pagadas y accesorios. 
Asirnisrno, seiiala que la certificaci6n a la que se hace referencia, hara fe en ios juicios 
respectivos, salvo prueba en contrario. 

Igualmente, una vez ocurrida la reclarnaci6n, la afianzadora inicia el proceso de 
realizaci6n de garantias solo para aquellas fianzas en las que pueda ser exigibie tal 
realizaci6n. Este proceso conslste en recabar y vender las garantias para recuperar el 
rnonto de la reclarnaci6n pagado por la afianzadora. 

Sin embargo, el articulo 97 de la LFIF determina que las instituciones de fianzas tendr6n 
acci6n contra el solicitante, fiado, contiaflador u obligado solidario, antes de haber ellas 
pagado, para exigir que garanticen por rnedio de prenda, hipoteca o fideicorniso, las 
cantidades por las que tenga o pueda tener responsabilidad la instituci6n, con rnotivo de 
su fianzas en 10s siguientes casos: 

a) Cuando se les haya requerido judicial o extrajudicialrnente el pago de alguna cantidad 
en virtud de fianza otorgada; 

b) Cuando la obligacibn garantizada se haya hecho exigible aunque no exista el 
requerimiento a que se refiere ei inciso anterior; 



c) Cuando cualquiera de 10s obligados sufra rnenoscabo en sus bienes de rnodo que se 
halle en riesgo de quedar insolvente; 

d) Cuando alguno de 10s obligados haya proporcionado datos falsos respecto a su 
solvencia o a su dornicilio; 

e) Cuando la institution de fianzas cornpruebe que alguno de 10s obligados a que se 
refiere este articulo incumpla obligaciones de terceros de rnodo que la instituci6n corra 
el riesgo de perder sus garantias de recuperaci6n; y 

f) En 10s dernas casos previstos en la legislad6n rnercantii. 

?or otro lado, el articulo 98 agrega que las instituciones de fianzas tendran acci6n 
contra el solicitante, fiado, contrafiador u obligado solidario, para obtener ei secuestro 
precautorio de bienes antes de haber ellas pagado, con la sola cornprobaci6n de alguno 
de 10s extremos a que se refiere el articulo anterior. 

La acci6n a que se refiere este articulo podra ser ejercitada por las instituciones de 
fianzas, antes del juicio, sirnultanearnente con la demanda o despues de haber iniciado 
el juicio resp&Ivo. 

Las forrnas de cancelacion son las siguientes: 

a) Por cumplimiento de la obligation garantizada. En este caso, el beneficiario 
debe remitir a la instituci6n afianzadora un escrito donde hace de su conocimiento que 
la obligaci6n garantizada ha sido cumplida po i  parte del fiado, por lo que autoiiza la 
cancelaci6n de la fianza, a dicho escrito se debe anexar la p6liza original. 

bj  Por pago. Cuando la instituci6n afianzadora estirna procedente el pago de la 
reciarnacion presentada por el beneficiario, realiza el pago, originandose asi la 
cancelaci6n de la fianza. 

c) Cancelaci6n administrativa. Es aqueila que realiza la afianzadora de rnanera 
provisional en tanto obtiene elementos fehacientes para canceiar la p6liza. Esta 
cancelaci6n no surte efectos contra terceros, solo para el fiado, ya que con este sistema 
no se le cobraran anualidades posteriores. 

d j  CaiiselacMi; aetcmtztie. En este tip0 de canceiacion se pod6 destacar que todas 
aquellas fianzas en las que se conozca la vigencia desde su ernisitin, operara la 
cancelacitin autornatica. Es importante destacar que la cancelacion automatica opera en 
aquelios casos en 10s que la p6liza lo deterrnina en su texto. 



idad. La caducidad en su aceptaci6n rn6s simple significa 'la grdida de 
)r no haberlo ejercido dentro del t h i n 0  legal establecido para ei caso 

:ripcion. Cuando la fianza no es cancelada oportunarnente, la afianzadora 
ferecho de cancelarla, y poi otro iado, el benefidario pierde el derecho de 
rble. 

lo, la LFIF establece que: 

5rroga o espera concedida por el acreedor al deudor principal, sin 
itirniento de la institucion de fianzas, extlngue la fianza. (Art. 119, LFIF) 

do ia instituci6n de fianzas se hubiere obligado por tiernpo deterrninado, 
ar6 libre de su obligaci6n por caducidad, si el beneficiario no presenta la 

rmacion de ia fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la p6liza 0, en 
Iekcto, dentro de 10s 180 dias naturales siguientes a la expiraci6n tie la vigencia 
,a tianza. 

la afianzadora se hubiere obligado por tiempo indeterminado, quedara liberada de 
,s obligaciones por caducidad, cuando el beneficiario no presente la reclarnacion de 
fianza dentro de ios dento ochenta dias naturales siguientes a partir de la fecha 

n que la obligaci6n garantizada se vuelva exigible, por incurnplimiento del fiado. 

Presentada la reclarnaci6n a la instituci6n de fianzas dentro dei plazo que 
corresponds conforrne a 10s pirrafos anteriores, habr6 nacido su derecho para hacer 
efeaiva la pdliza, el cuai quedari sujeto a la prescripci6n. La institucidn tie fianzas 
se liberara por prescripcibn cuando transcurra el plazo legal para que prescriba la 
obligacibn garantizada o el de tres aRos, lo que resuite rnenor. 

Cualquier requerirniento escrito de pago hecho por el beneficiaflo a la instituci6n de 
fianzas o en su caso, la presentacibn de la reclamaci6n de la fianza, intenumpe la 
prescripcitm, salvo que resuite improcedente. (Art. 120, LFIF) 

4.7. Otras Operaciones 

Prorroga.- Consiste en darie continuidad a algo que ya tenia existenda anterior. En el 
sector afianzador la prorroga es una de !as principales operaciones, ya que bien utilizada 
puede traer bastantes beneficios a las atianzadoras, tales como: el cobro de una nueva 
anualiaad, la constitud6n de reservas tknicas, en los casos en que se prorroga y 
aumenta el monto de ia p6liza: ambos casos traen como consecuencia el ingreso de 
prirnas y pmductos financieros por la inversibn de reservas, para la afianzadora. 
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Isiste en redud: ei rnonto de las pdiizas, en 10s casos ep que a<: lo 
ar haberse modificado la obligad6n ~rincipal. 

Consiste en reducir el rnonto de las pbiizas, en 10s casos en vile asi lo 
por haberse rnodificado la obligaci6n principal. 

para que una institucibn de fianzas logre una adecuada diversificaci6n de 
rjdades awrnidas poi la eyoedici6n de fianzas, segiin el articulo 32 de la 
anzadora podra celebrar contratos de reafianzamiento o de 
ento. 

articulo 33 establece que ninguna insiitucirjn de fianzas podra retener 
Aades en exceso del limite m2ximo poi  !a acurnulacion de responsabilidades 
operaciin de reafianzamiento4, a que deben sujetarse las instituciones de 

:n caso de que la responsabilidad exceda de dicho limite, la institici6n de 
aer5 distribuir dicho excedente, a travds de !as dos operaciones mencionadas 
mte. 

~zamiento ye! coafianzamiento se definen de la siguiente manera: 

1zamiento.- Un contrato de reafianzamiento, es un contrata mediante el cual 
tituci6n de fianzas, de segums o de reaseguro debidamente facultada conforme a 
, o bien, reafianzadoras extranjeras registradas de acuerdo con el articulo 34 de 
: se obligan a pagar a la institucibn cedente, una parte de las cantidades que 6sta 
pagar al beneficiario de su fianza. En 10s casos de reafianzamiento, cada 

~cibn participante ser5 responsable ante la fiadora cedente por una cantidad 
arcionai a la responsabilidad que haya asumido y en reiaci6n con ia cantidad que 

3 cubrirse al beneficiario de la pbliza respectiva. 

afianzamiento.- Un contrato de coafianzamiento es aquel en el que participan de 
ma exciusiva dos o rn6s afianzadoras, pero estas responden en forrna individual 

:nte ai fiado y no de instituci6n a institucibn, corno sucede en un contrato de 
:afianzarniento. El articulo 116 de la LFIF establece lo siguiente: "Hay coafianzarniento 
uando dos o mas instituciones de fianzas del pais otorgan fianzas ante un beneficiario, 
jarantizando por un mismo o diverso rnonto e igual concepto, a un misrno fiado. En el 
coafianzamiento no hay solidaridad pasiva, debiendo el beneficiario exigir la 
responsabilidad garantizada a todas las instituciones cofiadoras y en la proporciiin de 
sus respectivos montos de garantia". 

La LFIF en el aniculo I? establece que "La SiiCP, qendo la opmibii dr la CNSF, estaWer3 a waves de ile 
carScteier general, el iimlte m$x#mo pw ia acumulaoon Ue responjzbr1dads poi nado u owraodn de reafianzamrento. 2 
que deben sujetane la5 insohmanes de Ramas, procurando en todo momePt0 la acecuada diitriburi6n de wi 
reioonsabilidadei" 



Antes de junio de 1998, ias compaiiias afianzadoras fijaban sus primas sin tomar en 
cuenta aspectos tecnicos relacionados con el riesgo inherente a la fianza que permitieran 
conocer de manera precisa la suficiencia de &as, es decir, las primas eran determinadas 
de acuerdo a criterios empiricos de la propia compaiiia, en funci6n de la oferta y la 
demanda que prevalecia en el mercado. 

Las instituciones de fianzas manejaban dos conceptos: prima inicial o bruta y prima 
total, donde la prima inicial o bruta era un valor porcentual del monto afianzado suscrito 
y la prima total era aquilla que resuitaba de sumarle a la prima inicial, los gastos de 
expedici6n y ios derechos de inspecci6n y vigiiancia (calculados como el 4% dei monto 
de la prima inicial o bruta). 

Ei valor de las primas se ajustaba frecuentemente mediante descuentos, tomando en 
cuenta el valor del monto afianzado suscrito, la solvencia econ6mica y morai del 
afianzado y las garantias o contragarantias de recuperacion, provocando una 
competencia desmedida entre las afianzadoras del pais y la excesiva reducci6n de 10s 
precios. 

Al mismo tiempo, debido a la reducci6n de primas, un deterioro progresivo en 10s 
mecanismos de suscripcibn lleg6 a tener efectos desfavorables en la solvencia y liquidez 
de ias instituciones afianzadoras, descuid6ndose de esta forrna la selecci6n del riesgo, 
principalmente en la obtenci6n de garantias adecuadas y autinticas. En otras palabras, 
el bajo nivel de recuperaci6n de garantias y el aumento de reclamaciones, provoc6 que 
las primas, y consecuentemente las reservas de fianzas, resultaran insuficientes para 
financiar el pago de las reclamaciones, dando lugar al inicio de un proceso de regulaci6n 
y tecnificacion sobre 10s procedimientos de suscripci6n y dlculo de primas y reservas. 

La Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas decidi6 establecer reglas y procedimientos 
para que las instituciones de fianzas caicularan sus primas con base en procedimientos 
tecnicos y anuariaies que tomaran en cuenta so propia eicperiencia estadistica, y 
actualmente, la regulacion define dos conceptos de prima: Prima Base, la cual 
corresponderia ai costo de financiamiento de las reclamaciones, desde ei momento en 
que se realiza el pago de ia reclamation hasta el momento en que se realizan las 
garantias y la Prima de Tarifa, que corresponde al monto de la Prima Base mas 10s 



costos por concepto de gastos de adquisicion, administration y margen de utilidad de la 
compaiiia. 

Cabe mencionar que con esta reforma, las instituciones de fianzas deben fjar el vaior de 
sus prirnas base, tomando en cuenta que dicho valor no debe ser inferior a la prima 
minima que establece la CNSF y que es calculada con base en la experiencia del 
rnercado. En este punto debe prestarse particular inter&, debido a que si una 
afianzadora cobra por debajo de su siniestralidad entonces ias primas y las reservas 
seran insuficientes para financiar el pago de las reclamaciones en tanto se realizan las 
garantias de recuperaci6n. Mienrras que si cobra por arfiba de su siniestralidad, estaria 
tomando ventaja sobre el cliente, lo cual no es permitido poi  la regulaci6n. 

Ahora bien, de acuerdo a ias normas emitidas por la Secretaria de Hadenda y Cr6ditc 
Publico, dadas a conocer por la Cornision Nacional de Seguros y Fianzas, en la Circular F- 
6.6 dei 3 de junio de 1998 para efectos de determinar la prima, se hace distincion entre 
dos tipos de fianzas: aquillas cuya prima ser6 destinada para el pago direct0 de ias 
reclamaciones, como es el caso de fianzas de fidelidad y fianzas judiciales que amparan 
a conductores de autom6viies, entre otras, las cuaies no requieren contragarantias; y 
aquellas cuya prima s6lo sera para financiar el pago de las reclarnaciones, en tanto se 
efectiia el proceso de adiudicacibn y realizacion de ias qarantias de recuperation 
aportadas ;or el fiado. conbase a ia 6asificaci6n anterior, ~ ~ e s t u d i a r ~  en estecapitulo 
ei calculo de la prima base y la prima de tarifa de acuerdo a la reguiacion actual. 

5.2. Prima Base 

La prima base, como ya se mencion6 anteriormente, tiene corno objetivo financiar 
temporalmente el pago de ias reclamaciones esperadas de las instituciones afianzadoras, 
en tanto se efectia el proceso de adjudicaci6n y la realizacion de las garantias de 
recuperacibn aportadas por el fiado, asi como financiar el pago de las fianzas que no 
requieren de las garantias antes mencionadas. 

5.2.1. Fianzas de  Fidelidad y Fianzas ludiciales que Amparen a 
Conductores de Autom6viles. 

El concepto de prima base P, , tiene dos connotaciones: ia prirnera es que constituye la 
fuente de constituci6n de las reservas tknicas, es decir, sirve para efectos dei calculo de 
las reservas, y la otra es la que corresponde a ia siniestralidad esperada con el objeto de 
caliiilar la prima de Rrif;.. 9e acuerdo a lo explicado, se dara una notacion es~ecifica a 
cada concepto, con el prop6sito de dejar una idea m6s clara a1 respecto. 



Para efectos de caicuiar resewas', la prima base sera el resultado de deducir a la prima 
de tarifa, el monto que resulte de apiicar a la misma la proportion que de esta 
representen, ios gastos de adquisicion, de administracion, y el porcentaje de utilidad 
esperado de acuerdo con lo registrado en la Nota Tgcnica. 

El porcentaje de gastos de adquisicion sera el porcentaje de la prima de tarifa que 
resulte menor entre el importe efectivamente pagado por la afianzadora registrado en la 
nota tecnica, y el que para cada ramo o subramo de fianza de a conocer la CNSF 
mediante disposiciones administrativas en el mes de marzo de cada aiio, obtenido con 
base en el costo de las comisiones basicas pagadas a ios agentes por todas ias 
instituciones de fianzas del mercado. 

De acuerdo a lo anterior, la prima base para el cilcuio de reservas, se calcuia como: 

P,' = P , [ ~ - M ~ ~ ( G ~ ~ ~ , G , M , ~ ) - G ~ ~ ~  - M m I  

donde: 

P,' : Prima base para el ciiculo de resewas. 
P, : Prima de tarifa. 

GtDQ : Porcentaje de gastos de adquisicion efectivamente pagados por la compaiiia 

respecto a la prima de tarifa. 
G:, : Porcentaje del costo de adquisicion del mercado 

G,, : Porcentaje de gastos de administracion respecto a la prima de tarifa. 
M, : Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarifa. 

Los Gastos de Adquisicion incluyen las comisiones que se les pagan a 10s agentes o 
intermediaries por la suscripci6n. 

Los Gastos de Adquisicion del Mercado se calcuian como un prornedio de todos tos 
Gastos de Adquisici6n realizados a cada aiio en cada ramo o subramo de fianzas, por 
todas las instituciones del sector. 

Los Gastos de Administraci6n son 10s costos derivados de ia administracion de la cartera 
de polizas de una afianzadora (sueldos, luz, telefono, etc.); y el Margen de Utilidad es el 
recargo mdximo que se efectca a las primas por concept0 de utilidades. 

Por otra parte, para efectos del c6lculo de la prlma de tarifa, la prima base P, se 
determina a criterlo de cada institution, esto significa que cada instiiuci6n determinara ei 
costo esperado de las reclamaciones de acuerdo a su propia experiencia y estadistica. 
Dichos calculo se debe apoyar en procedimientos tecnicos y actuariales que sean 
correctos en cuanto a la metodoiogia y precisos en cuanto a la medicion del riesgo que 

' Ver la Regla SCptima de la Grculai 56.6 del3 de junio de 1998. 



se pretende realizar, en otras palabras, que perrnitan una medicibn exacta dei citado 
costo esperado, tornando en cuenta la evidencia ernpirica mostrada por las 
reclamaciones en el tiernpo, y ei efecto de ia infiaci6n sobre dichos montos. 

A continuaci6r1, se explicarin 10s procedimientos que se pueden adoptar para el calculo 
de ia P,' . 

Para comenzar, es precis0 seiialar que el concept0 de costo esperado, corresponde a1 
niirnero y monto de !as reclarnaciones que se espera se presenten durmte un aiio, o 
durante el period0 de tiempo, que en su caso, se considere que dura el proceso de 
desarrollo de las reclarnaciones. En casos donde no se pueda conocer en forma 
anticipada si se dari la ocurrencia del evento que originari una reclamation, ni el monto 
de la reclarnaci6n misrna, entonces se considerarai que tanto el niimero, corno el monto 
de las reclamaciones que ocurren en determinado tiempo son de caricter aleatorio, y de 
esta forrna, se dir i  que el valor que corresponde a ambos parirnetros es un vaior 
estirnado. 

Si definirnos corno P,' ia prima base para el ciiculo de la prima de tarifa, entonces: 

donde: 

E ( 5 )  : Costo esperado de las reclamaciones. 

El costo esperado total de ias reclamaciones en un afio, se puede ver como el resultado 
del nirrnero de reclamaciones, por el monto promedio correspondiente a cada una de 
dichas reclamaciones. Por lo anterior, el costo espemdo por cada p6liza se puede 
deterrninar corno el product0 de dos parhrnetros: la frecuencia f, que corresponde ai 
niirnero de reclamaciones ocurridas entre el nijmero de riesgos asumidos, y el rnonto 
prornedio c q u e  corresponde al rnonto total de las reclarnaciones pagadas entre ei 
nirmero de reclamaciones ocurridas. 

Asi, para poder caicular P,' es necesario contar con un vaior estimado de 10s 

parirnetros f, y q .  

El valor estirnado de 10s parimetros puede ser calculado con estadistica propia de ia 
institution o del mercado, corno se muestra a continuacion: 



Donde: 

n : Representa el nhrnero de redamaciones ocurridas en ei a50 

N : Representa el nlimero de riesgos asumidos en el aiio. 

- 
Por otro lado, ei parimetro S puede ser estimado como: 

Donde S representa ei rnonto total de las reclarnaciones, calculado como la suma de 
cada una de las reclarnaciones de monto S,, es decir, 

Ce esta forrna se puede caicular la prima base para aiguna cartera de p6iizas especifica, 
donde el monto afianzado de cada p6iiza sea d lirnite de responsabilidad para ia 
afianzadom y las reclamaciones Sean cuaiquier rnonto inferior o igual a1 rnonto 
afianzado. Si este no es al caso, lo mis  adecuado es apiicar el procedimiento que se 
explica a continuaci6n. 

Si la prima base se qulere calcular por cada peso de rnonto afianzado, es decir, si se 
quiere calcular la cuota de riesgo, el valor esperado de ias reclamaciones se debe 
calcular como el product0 de la frecuencia estirnada por ei valor estirnado del indice de 
severidad de ias reclamaciones, es decir, 

Por lo que, 

P, = MA* CR 

donde: 

CR : Cuota de riesgo. 
MA : Monto afianzado 

Si se tiene inforrnaci6n estadistica de un aiio, relativa a cada una de la8 reciarnaciones, 

el indice de severidad I , ,  se calcuia dividiendo el rnonto de ias reclarnaciones entre el 
monto de 10s montos afianzados: 



donde: 

MA : Monto afianzado totai de ias reciamaciones. 
MA, : Monto afianzado correspondiente a cada reciamaci6n 5, .  
S,: Monto de la reclamaci6n i. 
n : Representa el nlimero de reciamaciones ocurridas. 
S : Monto totai de las reclamaciones. 

Si en lugar de un s61o aiio de estadisticas, se tienen varios aiios, se puede realizar un 
c6iculo mas confiable de 10s parametros, ya que se pueden estabiecer mirgenes de 
seguridad que ayuden a prever las desviaciones 

3i;pongamos que ia estadktica es de k a,?os, entonces se tiene una matriz de datos 
clasificados por aiios, tanto de montos afianzados, como de reciamaciones de la 
siguiente manera2: 

Con esta estadistica se pueden caicular de 10s parimetros I ,  y f ,  por aiio, es decir: 

: Este mitodo se puede aplicar con datos estad~slcos mensuales, mrnestialg eV , por lo que la matm de o a t s  se 
clasificaria de acueido a ml miormaodn. 



Con 10s valores de 10s indices de frecuencia y severidad calculados por afio, se puede 
calcular el valor promedio de cada uno, como: 

Tambien se pueden calcular ia desviaci6n estindar de cada uno de ellos, de la siguiente 
forma: 

Por lo tanto, el valor estimado de 10s parimetros se puede calcular como el valor 
promedio mis un margen de seguridad: 

Si el dlculo se realira con un valor ae t = 2  en la Mrmuia, existe uiin giado de 
"confiabiiidad" superior al 95% de que el valor estimado no seri inferior al valor real, lo 
cual es importante ),a que asegura que la probabilidad de perdida t&cnica es inferior a1 
5%. 



5.2.2. Fianzas Judiciales Penates, Judiciates No Penates, Administrativas 
y de Credito 

Conforme a la Regla Siptima de la Circular F-6.b3, la prima base se debe calcular de la 
forma siguiente: 

P, =MAS * M ~ x ( w ,  ,a, ) 
donde: 

MA5 : Monto afianzado suscrito, que es el monto de responsabilidad que asume la 
afianzadora al momento de la suscripcion. 
w, : Indice miximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subramo 
de fia?za, de la compaiiia. 
o, : Indice m5ximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subramo 
de fianza correspondiente al mercado, dados a conocer por la CNSF en la circular 
correspondiente. 

El indice maximo probable de reclamaciones pagadas esperadas, o,. , se calcula de la 
siguiente forrna: 

donde: 

- 
p : fndice de severidad prornedio, el cual se calcula como el promedio de 10s indices de 
severidad de 10s liltimos 24 meses, como se rnuestra en la siguiente formula: 

donde: 

p, : indice de severidad correspondiente a1 mes del perioao de desarrollo i. 
RP,,, : Monto de las reciamaciones retenidas pagadas en el mes 1, correspondientes a1 

periodo de desarrollo i. 

Ver tarnb8Cn la Circular F~6.6.9 dei 30 tielunto del 2000 (mod!iicaa6n tie la atatia Orculai i - 6  61 



RFVR,,, : Monto de las responsabilidades retenidas de ias p6lizas de fianzas en vigor al 

inicio dei periodo de desarroilo i. 

Se entiende por periodo de desarrollo i de las reclamaciones, el periodo de tiempo 
integrado por el mes i y 10s n-1 meses anteriores a este, durante el cual se pagan ias 
reclamaciones derivadas de las responsabilidades de fianzas que estuvieron en vigor a1 
inicio de dicho periodo RWR,,, . 

Ei nbjmero de meses (n), que integmn el ntimero de desarrollo, que se utilizara para 
estos efectos, seri el que estabiezca la CNSF, mediante disposiciones de caracter 
administrativo, de acuerdo con la vigencia promedio de las p6lizas en cada ramo o 
~ubramo.~ 

Ahora bien, 

donde: 

Sp : Desviacibn estindar del indice de severidad 

De esta forma, el indice miximo probable de reclamaciones pagadas esperadas e 6  
compuesto de dos partes, lo que se espem pagar en reclamaciones mas dos 
desviaciones e6ndar.  

Los mismos procedimientos descritos para cada uno de 10s conceptos anteriores, se 
realizan para obtener 10s indices de mercado, con la diferencia de que en kstos se 
considera la informaci6n de todo el Sector Afianzador. 

A continuation, se presenta una tabla con 10s indices miximos probables de 
reclamaciones pagadas esperadas del mercado, apiicables desde el lo de julio del 2000, 
correspondientes a las fianzas judiciales penales, a las fianzas judiciales no penaies, a ias 
fianzas administrativas y a las fianzas de credito.' 

'El nljrnem de rneses que armalmmte establecr la CNSF rs de 12 meses 
' Clrc~lar F-6.6 5 de fecha 30 de lunio del 2000. 



Fiscales 
Arrendamiento 1.96% 
Otras Administrativas 1.40% 

5.2.3. Polizas Multianuales 

IV. Crkdito 

- 

En las operaciones de fianzas se puede presentar la necesidad de calcular una prima que 
brinde cobertura por un periodo superior a un aiio, especificamente en 10s casos de 
fianzas de fidelidad y fianzas que amparen a conductores de autom6viles, 
donde el plazo de vigencia est i  preestablecido. En estos casos es posible, de acuerdo a 
lo que establece la normatividad, emitir una poliza multianual, lo que implica el c2lculo 
de una prima y una reserva multianual. 

El calculo de la prima base para estos casos, puede contener 10s procedimientos 
actuariales que a continuacibn se explican: 

Si definimos como n el periodo de aiios que estari vigente la p6liza y como P,d la 
prima base anual, entonces se puede definir la prima ljnica correspondiente a esos n 
aiios como: 

Suministm 
Compra-Venta 
Financiems 
Otras de Crkdito 

donde a-: es ia anualidad que en tkrminos actuariales representa el valor presente de 
"! 

las primas totales y se caicula como: 

3.15% 
6.41% 
3.59% 
4.61% 



donde 

i : Es la tasa de inter& anuai que fijari la compaiiia, de acuerdo a sus criterios tecnicos. 

La normatividad no establece al parametro; sin embargo, a manera de orientacion se 
puede tomar en cuenta que en las operaciones de seguros, dicho parametro con 
frecuencia es del 8% para operaciones en moneda nacionai, y dei 4% para operaciones 
en dolares. 

5.2.4. Otros Aspectos Tecnicos de la Prima Base 

Si dentro del period0 de vigencia de la p6iiza surge la necesidad de modificar el monto 
afianzado (excepto, en ias fianzas de fidelidad y ias fianzas judiciaies que amparen a 10s 
conductores de vehiculos automotores), entonces surge la necesidad de realizar un 
ajuste a la prima base; para lo cual es necesario tomar en cuenta 10s siguientes 
aspectos: 

> 5i la rnodificaci6n se reaiiza en un piazo durante el cual, de acuerdo a ias 
caracteristicas de la fianza, se ha tenido que aumentar el monto afianzado debido a la 
operacion de nuevas obiigaciones por parte del fiado, que no habian sido previstas en un 
principio; y que ei riesgo de incumplimiento al inicio de la vigencia de la fianza y durante 
el interval0 de tiempo que queda de esta, es igualmente probable, entonces se debe 
reaiizar un ajuste o incremento a la prima base que sera conforme a lo siguiente: 

donde: 

P,,: Prima base en el inicio de vigencia de ia p6iiza. 
MAS, : Monto afianzado suscrito en ei inicio de vigencia de ia poiiza 

Entonces, la prima base que incorpora el incremento del monto afianzado suscrito es: 

y el Increment0 de ia prima base estara dado nor: 



donde: 

A P ~  : Increment0 de la pnma base. 

P, : Prima base que incorpora el incremento del monto afianzado suscrito. 
AMAS : Increment0 del monto afianzado. 

P Si la modificaci6n se realiza en un plazo durante el cual, de acuerdo a las 
caracteristicas de la fianza, se ha tenido que aumentar el monto afianzado debido a la 
aparicion de nuevas obligaciones por pane del fiado, y e  no habian sido previstas en un 
principio, y sin embargo, el riesgo de incumplimiento es menor durante el inteivalo de 
tiempo que queda de vigencia a la fianza, es decir, que se ha reducido en proportion al 
tiempo de vigencia ya transcurrido, entonces ei ajuste que se debe realizar a la prima 
base debe realizarse conforme a lo siguiente: 

donde 

ND, - NDo 
f =  

NO, 

f : Factor de devengamiento. 
ND, : Nljmero de dias totales de vigencia de la p6liza. 
ND, : Nljmero de dias "devengados" o transcurridos desde el inicio de vigencia de la 
p6iiza hasta el momento de modificaci6n (incremento) de la prima. 

5.3. Prima de Tarifa 

La prima de tarifa es el monto total que paga el fiado o solicitante, por la expedition de 
una poliza de fianza. Esta prima incluye 10s gastos de administration y ios gastos de 
adquisicion, asi como el margen de utilidad, par lo que para su cGlculo (una vez que se 
han obtenido las primas bases por tipo de fianza), es necesario estimar 10s costos 
mencionados en 10s que incurre la institution de fianzas por cada producto. Estos costos 
podran variar por rarno, subramo o inclusive por tipo de producto que se maneje, por lo 
tanto, es importante que las afianmdoras l i ~ ~ e n  iin control adecuado de &stas, ya que 
de ellos dependeri que la prima de tarifa ofrecida al cliente resulte competitiva con 
relacion a las demas orimas del mercado. 



5.3.1. Fianzas con Vigencia Anual 

De acuerdo a la Circular F-16.1 de fecha 28 de julio de 1998, la pnma de tarifa se debe 
calcular de la siguiente manera: 

donde: 

P, : Prima Base. 
P, : Prima de Tarifa. 
G,, : Porcentaje de Gasto de Adquisici6n. 

G,, : Porcentaje de Gasto de Administracion. 
M, : Porcentale de Margen de Utilidad. 

La base tecnica de esta Mrmula es la siguiente: 

Si se espera tener un equilibrio entre 10s ingresos y 10s egresos de una instituci4n de 
fianzas, entonces deber6 cumplirse que la prima cobrada debe ser suficiente para cubrir 
el financiamiento del pago de las reclamaciones, de 10s costos de adquisicihn, 10s gastos 
de administraci6n que irnplique la suscripci6n de la fianza, y la ut~lidad requerida para 
que el negocio sea rentable. Lo anterior es expresado en la siguiente ecuacion: 

donde: 

P, : Prima Base 
A : Costo de adquisici6n 
8 : Costo de administraci6n 
C : Margen de utiiidad 

Considerando que dichos costos son estimados como un porcentaje de la prima de tarifa 
y denominando a dichos porcentajes corno GaOQ, G,, y M, , se tlene que: 

reagrupando terrninos obtenemos: 



es decir, 

entonces 

por lo tanto, 

La formula de prima de tarifa puede tener algunas singuiaridades, por ejemplo, si ia 
prima base es una cantidad rnuy pequeiia, la tarifa puede resultar tambien muy pequeiia 
y por lo tanto no ser rentable su administration. Tal es el caso de fianzas cuyos montos 
afianzados no son muy grandes y que a1 mu!tiplicarlos par ei o o cuota de riesgo 
correspond~ente, siendo k t o s  iiltimos muy pequefios, da como resultado un monto muy 
bajo. 

La problematica anterior se puede solucionar estableciendo el mncepto de prima 
minima, lo que significa que la afianzadora no cobrar6 por debajo de este monto. 

En terminos thcnicos, esto puede ser expresado de la siguiente forma: 

donde: 

P,, = Prima de tarifa de la compaiiia por tip0 de fianza. 
P,,, = Prima de tarifa minima que se cobrari por tipo de fianza 

Una manera distinta para lograr resolver este problema, es aplicando un recargo en 
funci6n de 10s gastos de adquisicion como se muestra en la siguiente f6rmula: 

donde k es una cantidad constante que no depende de 10s demas parametros 
involucrados en el c6lculo de la tarifa. 
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De esta manera, si ei cociente: 

. El valor de k lo resultars muy pequefio, se veria compensado por el valor 

I - G~~~ 
filar; la institucibn, de acuerdo a sus propias politicas y necesidades en cuanto a precios 
se refiere. 

5.3.2. Polizas Multianuales 

La prima de tarifa de una p6liza muitianual se puede calcuiar de ia siguiente forma: 

donde: 

P; : Prima de tarifa linica 

con io cual la institucion estaria cobrando por anticipado 10s gastos correspondlentes a n 
afios. 

Si la institucibn quisiera conocer que porcibn de esta prima corresponde a cada afio debe 
desagregar la fbrmula de la siguiente manera: 

donde el prlmer termino corresponde a la porcihn de prima correspondiente al primer 
afio, el segundo es ia porci6n de prima correspondiente ai segundo aiio, y asi 
sucesivamente. 

Lo anterlor significa que si la institucidn quiere conocer la porci6n de gastos que 
corresponden al primer afio, b tos  se pueden caicular como: 



y la prima base anual se calcular6 como la tarifa anual menos 10s gastos 

si sumamos (1) y (2), nos dara como resultado la tarifa anual, esto es: 

Todo lo anterior, significa que una instituci6n puede conocer la porcion de prima que 
debe aplicar en el afio, tan 8610 calculando 

Pi" = p," 
(3) 

1-Gm -GaoM M", ,  

dejando el resto de la prima cobrada, para la constitucion de la reserva de afios futuros 
y devengar la porci6n estimada con la Mrmula (3). 

Puede darse el caso de que una institud6n no tome en cuenta el valor presente de la5 
primas y calcuie la prima multianual simplemente como la prima anual multiplicada por 
el n~jmero de afios de la cobertura, esto es: 



Esta no es la forma mas correcta de hacerlo, sin embargo, puede resultar la forma mas 
simpie. En este caso la prima anuai sera: 

y ei resto debe reservarse al 100% para aiios futuros. 

En algunos casos y por cuestiones comerciales se da la necesidad de establecer el cobro 
de una prima sin gastos futuros, dejando la porci6n de yaLtos futuros para cobrarios en 
aiios posteriores. En este caso, la prima unica se debera calcular como: 

En esta Mrmula la porci6n - PCpP- sera la prima tarifa del primer aiio y 

A G A ,  M ,  

la porci6n P i  * a  sera la prima base que se reservar5 al 100% para aiios futuros. 
"-1 

Los cobros futuros que anualmente realice la instituci6n por concept0 de gastos estaran 
dados por la siguiente Mrmula: 

Si la comision al agente se tiene que pagar desde el primer aiio, entonces la institution 
debe cobrar una prima de tar~fa como se establece a continuacion: 



La formula anterior permit~ra pagar las comisiones por anticipado y cobrar 10s demas 
recargos en afios futuros. De esta manera, 10s cobros futuros de cada aiio seran 
estimados como: 

Es necesario sefialar que 10s cobros futuros deben hacerse a1 inicio de aiio, y que esta 
formula permite ir cobrando 10s gastos a medida que se vayan ejerciendo en el tiempo. 

5.3.3. Otro Aspecto TBcnico de la Prima de Tarifa 

Existen situaciones que implican prorrogar poi  un determinado tiempo mas ( A t )  ia 
vigencia de una fianza; en cuyo caso, se tiene que hacer un ajuste o cobro de prima 
adicional, que puede ser calculado conforme a ios siguientes criterios: 

Si durante el tiempo de la prorroga, ei riesgo de incumplimiento de ia obligation por 
parte del fiado se ha incrementado de acuerdo a las condiciones iniciales en que se 
contrati, la fianza, se puede entender que la pr6rroga 5610 provocara un aumento en 
gastos administrativos de la afianzadora, por lo que la prima base no se debera alterar y 
sera la misma que se cobro inicialmente; en este caso sirlo se alterara ia prima de tarifa, 
cobrando el gasto de administracion que la afianzadora considere adecuado de acuerdo 
al plazo de la prorroga. 

Sea G,, , el gasto de administracion inicialmente incorporado en la prima de tarifa 
cobrada, entonces el cobro adicional por la prorroga, se incrementara en proporci6n a1 
plazo de la prorroga en relaci6n a1 plazo original de la fianza, es decir, 



donde: 

G,,,' :Gasto de adrninistracion total considerando la prorroga 
G,,,: Gasto de adrninistraci6n de la vigencia original. 

PP : Plazo (en dias) de la prbrroga. 
VF : Plazo original de vigencia de la fianza. 
AG,, : Increment0 al gasto de administracion original 
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6. RESERVAS 

5.1. Prearnbu!~ 

Como se menciono en el capitulo anterior, debido a ona situation de alta cornpetencia que 
trajo consigo una mayor reducci6n de las primas y una mala selecci6n de riesgos, se 
origin6 una situaci6n de insuficiencia de primas en las compafiias afianzadoras, a la vez 
que se agravaron 10s problemas de recuperaci6n de garantias. 

Por otro lado, hasta junio de 1998, la normatividad establecia que las reservas de Ranzas 
en vigor, se calcularan como el 50% de la prima pactada entre la afianzadora y el cliente, 
y la reserva de contingencia se constituyera como el 10% de la prima inicial, forma que 
result6 inadecuada a largo plazo, a consecuencia de la disminuci6n de primas. 

Debido a lo anterior, se fue agravando la situaci6n de solvencia de las instltuciones de 
Ranzas, ya que cada dia se tenian mayores obligaciones y menores reservas para el 
financiamiento de las reclamaciones. 

Por todo esto, bajo un esquema de procedimientos tecnicos que permitieran eliminar el 
problema expuesto, la Secretaria de Hacienda y Gedito Pfiblico, a t ravb  de la CNSF 
emiti6 una serie de reglas para la constitution e increment0 de las reservas tdcn~cas de las 
instituciones de fianzas, a travffi de la Circular F-6.6 de fecha 3 de junio de 1998. El 
fundamento de estos procedimientos es que la reserva se constituya con base en un 
porcentaje de la prima, per0 que dicha cantidad no pueda ser inferior a una cantidad 
minima, lograndose de esta forma, evitar que las reservas se reduzcan por efecto de la 
disminuci6n de las primas. En a base a dichos procedimientos, se expone a continuaci6n la 
forma de calculo de las reservas t6cnicas. 

6.2. Reserva de Fianzas en Vigor 

Se considera como reserva t4cnica de fianzas en vigor a la suma de las porclones que de 
la misma se determinen para cada "no de 10s iamos o ~dbramos de Ranzas. Esta reserva 
tiene por objeto dotar de liquidez a las instituciones, para que financien el pago de 
reclamaciones procedentes de las fianzas otorgadas mientras se efectiia el proceso de 
adjudicaci6n y realizaci6n de ias garantias de recuperacion aportadas por el fiado, asi 
como para respaldar el pago de las reclamaciones de ias fianzas que no requieren 
garantias de recuperacion. 
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Esta reserva se constituiri solamente para las primas retenidas, tanto en la operacibn 
directa como en ei reafianzamiento tomado, y se calcuiari de la siguiente manera de 
acuerdo a las reglas establecidas por la CNSF. 

6.2.1. Fianzas de Fidelidad y Fianzas ludiciales que Amparen a 
Conductores de Automoviles 

La reserva de fianzas en vigor' (rfv,) se constituira sobre la prima no devengada de 
retention (P,,,) a la fecha de valuacidn, correspondiente a las p61izas en vigor, como se 
muestra a continuacibn: 

donde: 

donde: 

F, : Factor de devengamiento. 
D, : Dias de vigencia de la pdliza. 
D, : Dias transcurridos desde ei inicio de vigencia de la pbliza. 

El factor de devengamiento es el resultado de deducir a 10s dias de vigencia de la p6liza 
de que se trate, el nlimero de dias transcurridos desde el inicio de la vigencia de dicha 
poliza, dividido entre el mismo nlimero total de dias de vigencia. Ei factor de 
devengamiento siempre es menor que 1 y va disminuyendo hasta llegar a ser cero cuando 
termina la vigencia de la p6liza. 

La prima no devengada de retencidn se definiri como la parte de la prima total que queda 
en poder de la institution de fianzas, despues de haber efectuado la cesion por 
reafianzamiento correspondiente, en el period0 en que ahn no ha sido devengada. 

Esta prima ir$ disminuyendo por el factor de devengamiento aplicado, lo que hari que la 
prima no devengada de reiencibn sea nuia a1 finai de ia vigencia de ia pbiiza y por lo tanto 
ia reserva de fianzas en vigor sea cero. 

1 .  Vease la Novena Y DCcirna ieglas de la Clicular 16 6 del3 de j uno  de 1998. 
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Un aspect0 importante de la formula de constitution de la resetva de fianzas en vigor es el 
siguiente: 

La prima base que se utiliza para el dlculo de la reserva, debe estar sujeta a lo s ig~ iente :~  

esto significa que si una institucitm, al momento de calcular su tarifa utilize un costo de 
adquisici6n del mercado inferior al publicado por la CNSF, entonces la prima base que 
utilizarA para el dlculo de la resetva ser i  la misma que calcul6 para la determinaci6n de la 
pT , ya que si denotamos como P,' la prima base para resetvas y como P,' la prima base 
para tarifas, tenemos que si 

I 
- --- -I 

p,' 
(1 - G& - G,, - M, ) 

I - G ; ~  - - M,,,, 

Sin embargo, si el costo de adquisici6n la compaiiia aplicado en su tarifa es superior al de 
la CNSF, entonces la prima base para resetva sera 

' VCase la Rqla Sphrna de la C~icular F~6.6 del 3 de junto de 1998. 
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donde: 

F : Es una cantidad positiva que depende de la d~ferencia que haya entre G& y G;, 

Por io tanto, se puede concluir que cuando una compaiiia otorga comisiones superiores en 
tkrminos porcentuales de su prima de tarifa a las del mercado, le implica un costo de 
financiamiento en constituci6n de la reserva. 

Lo anterior es adecuado ante una situaci6n de alta competencia, donde ios costos de 
adquisicibn pueden ser muy altos y afectar la constitution de ia reserva de fianzas en 
vigor. 

Tambikn es necesario explicar que el segundo termino de la fbrmula de reserva, 

representa ra porci6n de gastos de adminisiracibn y el margen de gtilidad considerado en 
la tarifa y que se inciuye como parte de la reserva, devengindose junto con ei 87% de la 
prima base. 

Los porcentajes maximos de adquisici6n, que se mencionaron anteriormente, para las 
fianzas de fidelidad y las fianzas judiciales que amparen a los conductores de vehiculos 
automotores, establecidos por la CNSF en la Circular F-6.6.2, de fecha 6 de abrii dei 2000, 
aplicabies desde el 20 trimestre del 2000 hasta el primer trimestre del 2001, son 10s 
siguientes: 

6.2.2. Fianzas Judiciales Penales, Judiciales No Penales, Administrativas 
y de CrBdito 

La reserva de fianzas en vigo? seri iguai a1 resultado de apiicar un factor de 0.87 a la 
prima base correspondiente a la vigencia de la fianza, esto es: 

,+v*,Ac = 0.67:P, ) 
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La reserva de fianzas en vigor para estas fianzas, debera permanecer constituida hasta 
que las fianzas Sean debidamente canceladas por la extinci6n de las obligaciones 
garantizadas o poi  el pago de las reclamaciones correspondientes. 

En el caso de surgir la solicitud de prdrrogas par parte del ciiente, se puede requerir un 
cobro adicional de prima. Si este es el caso, la reserva deber.5 constituirse sobre lo que 
corresponda a la prima base de dicho cobro y acumularse con la reserva previamente 
constituida para la pdliza en cuestion. 

Los fundamentos tbcnicos de la Mrmula para el c6lculo de la reserva de fianzas en vigor 
son 10s siguientes: 

Se tiene que la prima base se calcula como: 

- 

donde p es la media y Sp es la desviaci6n estandar. Esta prima debe ser suficiente para 
constituir tanto la reserva de fianzas en vigor como la reserva de contingencia. 

Con esta base se puede interpretar que la prima esta estructurada por dos pates, la 
media (p) y un margen de seguridad constituido por dos desviaciones est5ndares (2Sp). 

En 10s estudios estadisticos de mercado realizados por ia CNSF, se realizaron estimaciones 
aue en terminos oromedios dieron como resultado aue el maraen de seauridad de la 
&ma base es aprdximadamente el 13% de &a, es dekir: 

por lo que la media (p) es el 87% de dicha prima. Debido a esto, se estableci6 que la 
reserva de fianzas en vigor se constituyera con el 87% de la prima base. Esta reserva es 
para enfrentar las reclamaciones promedio esperadas y el 13% ser.5 destinado a la 
constituci6n de la reserva de contingencia, ia cual se utiliza s61o en caso de desviaciones. 

6.2.3. Polizas Multianuales 

En ei caso de p6iizas muitianuaies, la Regla Decima Primera de la Ciriiilar F-6.6 estabiece 
que debera aplicane el procedimiento seiialado para p6lizas con vigencia anual 5610 a la 
parte de la prima, caiculada a prorrata, que corresponda al aiio de vigencia, en tanto que 
la prima correspondiente a las posteriores anuaiidades debera reservane en su totalidad. 
En este liitimo caso, ias inst~tuciones deberan incrementar las reservas correspondientes a 
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las primas de las anualidades posteriores, considerando mensualmente el rendimiento de 
las rnisrnas, de acuerdo en lo registrado en la nota tkcnica. 

La f6rmula para el calculo de la resewa se deriva de la ecuacibn que se aplica para el 
cilculo de la prima de tarifa, es decir: 

Si la tarifa cobrada corresponde al caso donde la institucidn no h a 6  m i s  cobms futuros 
por concept0 de gastos, la prima es: 

entonces la resewa se constituiri de la siguiente forrna: 

A la prima de tarifa se le quitaran las comisiones que se habran de pagar poi anticipado, 
2s decir, 

Posteriormente, se aplica la fbrmula que considera el devengamiento en el tiempo y el 
acreditamiento de intereses, siendo la reserva en el mes m del primer afio: 

r 
= F, ( 0.87Pt c - p,"__~- 

L l -G,op GA,, M ,  

p," + -~ .- a= (I - G , , ~  XI + i)7(2 

I -G,oQ G e m  - M m  
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De esta forrna, en el afio k, mes m, la resewa sera: 

Puede darse el caso en que la instituci6n de fianzas cobre cornisiones por adelantado en 
su tarifa, y sin embargo, no la8 pague por adelantado, en cuyo caso la reserva debera 
constituine corno: 

Aunque 10s procedimientos antenores son tkcnicamente 10s mas correctos, se puede dar el 
caso en que la aflanzadora cobre una prima linica que resulte de muitiplicar la prima anual 
por el ntirnero de afios que estara vigente la pbliza, es decir: 

De ser este el caso, la resewa se mnstituira como: 

donde rp expresa 10s rendirnientos acumuiados a !as anualidades que quedan por 
devengar durante k aiios m6s m meses. Esio (jaia lo; casos en que !as comisiones se 
paguen por adelantado. Si dichas cornisiones se resetvaran para pagarse aiio con afio, la 
resewa estar6 dada como. 



Ei rendimiento acumulado r? se expresa como: 

donde r, es el rendimiento mensual del mes i. El indice i tiene como valor iniciai el mes de 
~nicio de vigencia de la @lira. 

6.2.4. Generalidades sobre la R e S e ~ a  de Fianzas en Vigor 

La CNSF dlspuso que las instituciones de tianzas deben valuar mensuaimente, 
trimestralmente y anualmente la reserva de fianzas en vigor para todos 10s tipos de 
fianzas. Adicionalmente, deben entregar las valuaciones respectivas a cada trimestre y al 
ejercicio conforme a los formatos de valuaci6n y a 10s t6rrninos que establezca dicha 
Cornision. 

En caso de que una institucitin de fianzas tenga que realizar pagos por redamadones para 
fianzas judiciales penales, judiciales no penales, administrativas o de credito, y las 
garantias de recuperaci6n no Sean de fiicil o inmediata realization, podr6 disponer hasta 
del 25% de las inversiones de la reserva de fianzas en vigor, previo aviso a la CNSF. 
Ademas, podr6 solicitar a la CNSF autorizaci6n para disponer hasta del 50% de las 
inversiones de esta reserva; en ambos casos debera sefialar qu6 gaiantias de 
recuperacion recab6 relacionadas con las reclamaciones recibidas, y para la solicitud de 
disponer del 50% deb& entregar todos 10s elementos que justifiquen a satisfacci6n de la 
Comisi6n dicha disposici6n. 

En caso de que una institution de fianzas haya hecho uso de las inversiones de la reserva 
de fianzas en vigor para financiar el pago de las reciamaciones, tendr6 que reponerias con 
ei importe neto de la adjudicacion de ias garantias de recuperacion aportadas por ios 
iiados en 10s plazos determinados por la CNSF, que son 10s que a continuacion se 
mencionan: no podr6 exceder de un aiio cuando se tratp de titu!os o de bienes mueblesi 
de dos afios cuando se trate de inmuebles urbanos y de tres aiios cuando se trate de 
establecimientos mercantiies o industriales o inmuebles rijsticos. Si 10s plazos designados 
por la CNSF vencen y la afianzadora no ha repuesto las inversiones de dicha reserva, 10s 
bienes o derechos dejar6n de considerarse como inversitin, por lo que la instituciiin debera 
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reconstituir las inversiones con aportaciones de 10s accionistas o con la aplicaci6n de 
recursos patrimoniales. 

6.3. Resetva de Contingencia 

La reserva de contingencia tiene como objeto dotar a las instituciones de fianzas con 
recursos para hacer frente al financiamiento de posibles desviaciones derivadas del pago 
de reclamaciones. Esta reserva debera constituine con la parte de ias primas retenidas, 
tanto de la operaci6n directa como del reafianzamiento tomado. La reserva de 
contingencia seri acumulativa y s61o podra dejar de incrementarse cuando asi lo 
determine la SHCP. 

El cilculo para constituir e incrementar la reserva de contingencia debera hacerse para 
todos 10s ramos y subramos, aplicando un factor de 0.13 a la prima base correspondiente 
a la vigencia de la fianza, es d e ~ i r : ~  

rc = 0.13(P,) 

donde: 

rc = Reserva de contingencia. 
P, = Prima base. 

Como la reserva de contingencia debe ser acumulativa, el monto de dicha reserva, en un 
determinado ejercicio t, se puede expresar en tkrminos dei saldo al cierre del ejercicio 
inmediato anterior mas el 13% de la prima base retenida, es decir: 

rct = rcr-l -0.13* P,, 

donde: 

rc, : Reseiva de contingencia en ei ejercicio t. 
rc,-, : Reserva de contingencia del ejercicio inmediato anterior 
P,, : Prima base retenida en el ejercicio t. 

6.3.1. Generalidades sobre la R e s e ~ a  de Contingencia. 

ias instituciones de fianzas deberan tambien reaiirar mensuaimente, trimestmimente y 
anualmente la valuaci6n de esta reserva en ios tkrminos estabiecidos por la CNSF y 

' Ver la Regla Dklma Mpbma de la Ctrcular F ~ 6  6.6 del 5 de naviernbre de 1998 (mootfican6n a la Clrcular F6.6 del 3 be 
junto de 1998). 



deberan entregar las valuaciones respectivas a cada trirnestre y al cierre del ejercicio 
conforme a 10s formatos de valuacibn y a 10s terminos establecidos por dicha Comisi6n. 

Cuando una institucion de fianzas reporte en un ejercicio reclamaciones extraordinariass 
para fianzas judiciales penales, judiciales no penales, administrativas y de credito, y agote 
el 50% de las inversiones de la reserva de fianzas en vigor para financiarlas, entonces 
podr6 disponer previa autorizacion de la CNSF de las inversiones de la reserva de 
contingencia para el financiamiento dei pago de las reclarnaciones restantes. 

Si una institucion de fianzas nizo uso de ias inversiones de la resewa de contingenda, 
tendra que reponerlas con el importe neto de la adjudicacibn de las garantias de 
recuperacion aportadas por 10s fiados en 10s plazos determinados por la CNSF, que son 10s 
rnencionados para la reposicibn de las inversiones de la reserva de fianzas en vigor. Si 10s 
plazos designados por la CNSF vencen y la afianzadora no ha repuesto las inversiones de 
dicha resewa, 10s bienes o derechos dejarsn de considemrse como inversibn, por io que la 
institucibn debera reconstituir las inversiones con aportadones de 10s accionistas o con la 
aplicacion de recursos patrimoniales. 

6.4. Auditoria Externa Actuarial 

Con la finalidad de llevar un control adecuado de las operaciones que realizan las 
instituciones de fianzas, la CNSF dispuso que estas deberan elaborar anuairnente, a traves 
de un auditor externo actuarial, un dictamen actuarial sobre la situaci6n y suficiencia tie 
las reservas de fianzas en vigor y de contingencia constituidas al 31 de diciembre de cada 
anlo. Asimismo, el auditor deberi presentar a la CNSF un informe actuarial, el cual 
contendra informacion detallada sobre el dictamen actuarial, entre otros elementos, que 
solicita la autoridad. 

Los auditores enernos actuariales deberan con apego a las disposiciones tecnicas, legales 
y administrativas vigentes, verificar la constitucibn de las reservas tGcnicas, as; como su 
suficiencia, la cuai se refiere a las cantidades necesarias para financiar el pago de las 
reclamadones por ramo y subramo de fianza. 

Las caracteristicas y elementos que deber& presentar el dictamen actuarial as: corno ei 
inforrne actuarial elaborado por el auditor externo, se detallan en la circular rnencionada. 
La entrega del dictamen se realizara dentro 10s sesenta dias naturaies siguientes al cierre 
dei ejercicio que se trate, mientras que la entrega del inforrne actuariai se llevar6 a cab0 
dentro de 10s noventa dias naturales siguientes al cierre dei tie cada ejercicio. 

En caso de que ei auditor externo actuarial o la propia CNSF deteaaran insuficiencia en la 
reserva de fianzas en vigor o una incorrecta constitution de ia reserva de contingencia, la 

' Son reciarnac8anes extraordinanas las que pioducen perdlda tfvllca conforme ai estaoa oe resultadas del cierre oel 
eleiocIo. 



afianzadora deberi inmediatamente constituir el pasivo correspondiente 
independienternente de ias sanciones a que se haga acreedora. 



7.1. Definition y Registro 

La nota tknica es un documento en el que se establecen las hipotesis, proced~mientos y 
parametros tecnicos para la deterrninacibn de la prima base, prima de tarifa, recargos, 
resewas tecnicas de fianzas en vigor y de contingencia, y dernis elementos tecnicos de 
10s distintos tipos de fianzas que operen las instituciones de fianzas. 

Por otra parte, las instituciones de fianzas pueden comercializar sus productos ljnicamente 
si elaboran y registran las notas tkcnicas de istos. 

Segun el Art. 86 de la LFIF, el registro de dichas notas deberi hacerse ante la Comisihn 
Nacional de Seguros y Fianzas, rnis especificamente, en la Direcci6n de Vigilancia 
Actuarial, adjunta a la Direccibn General de Supewisi6n Actuarial. En dicho trcimite se 
requieren ires tantos de la nota tecnica, uno de ellos es devuelto a la compaiiia junto con 
un formato de registro y 10s dos restantes se quedan en la Cornisibn. Las notas tecnicas 
quedaran inscritas a partir del dia en que se presenten, pudiendo la instituci6n de 
inmediato ofrecer a1 pljblico 10s productos descritos en las misrnas. 

Las instituciones deberan mantener en sus archivos, para efectos de inspeccibn y 
vigilancia la nota tknica registrada, hasta en tanto no quede sin efecto por un nuevo 
registro o se deje de cornercializar el plan correspondiente. 

7.2. Elementos que Integran la Nota Tecnica 

En la Circular F-16.1 dei 28 de julio de 1998, se establece que eiementos debe contener la 
nota tecnica de 10s productos que pretenda comercializar una institucihn de fianzas. A 
continuacibn se enumeran y explican brevernente kstos: 

1. Nombre v Descri.peidn def Producto. En este rubro se indicara el nombre del 
producto, el ramo y subramo de fianza ai que pertenece. Asimisrno, se describira el 
producto en terrninos generales. 

2. Objeto. Se especificara que es lo que garantiza el producto que se va a comerciaiizar. 



3. Prima Base. Se estableceri el procedimiento seguido para el &lculo de la prima 
base, las bases estadisticas sobre las cuales se sustentaron dichos dlculos, todo esto 
con apego a las reglas para la constituci6n, increment0 y valuaci6n de reservas de 
fianzas en vigor y de contingencia, publicadas por la CNSF en la Circular F-6.6 del 3 de 
junio de 1998. 

4. Prima de Tarifa. Se indicari la f6rmula para la obtenci6n de la prima de tarifa. 

5. Gasto de Adrninistracii6n. Se indicarin 10s recargos maximos que se efectuarin a 
las primas, en su caso, por concepto de gastos de administracibn. Los recargos 
deberan estar indicados en tirminos de la prima de tarifa, conforme a la f6rmula de 
dicha prima. 

6. Gasto de Adquisicion. Se indicarin 10s recargos maximos que se efectuarin a las 
primas, en su caso, por concepto de gastos de adquisicibn. Los recargos deberan estar 
indicados en t6rminos de la prima de tarifa, conforme a la f6rmula de dicha prima. 

7.  Margen de Utilidad, Se indicaran 10s recargos miximos que se efectuarin a las 
primas, en su caso, por concepto de utilidades. Los recargos deberan estar indicados 
en tirminos de la prima de tarifa, conforme a la f6rmula de dicha prima. 

8. Reservas. Se especificara la determinaci6n de la reseiva de fianzas en vigor y de la 
reserva de contingencia, segiin las reglas publicadas por la CNSF en su Circular F-6.6 
del 3 de junio de 1998. 

9. Otros Elementos T&nicos. Ademas si existieran otros elementos ticnicos 
empleados en la elaboraci6n y operaci6n del producto, se deberin especificar 
claramente. 

Es importante mencionar que la integraci6n de una nota ticnica no se puede hacer 
mediante referencia a procedimientos o parametros establecidos en textos o publicaciones 
o en notas tkcnicas registradas previamente, por lo que todos 10s procedimientos y 
parametros que son necesarios, deberan aparecer claramente en la nota t6cnica que se 
sujete a registro. 

Por otro lado, 10s parametros tknicos deberan actualizarse con una periodicidad no mayor 
a dos aiios de acuerdo a las disposiciones de la autoridad. 

La nota tkcnica tambiin deberi contener nombre, cargo y firma de la persona encargada 
de su elaboration, la cuai sera responsabie de que se apegue a lo establecido en las 
normas legaies v vigentes, y aue 10s procedimientos tecnicos para la determinaci6n de la 
prima, reserva y demas elementos que la integran, Sean correctos. 

Las afianzadoras podran efectuar modificaciones o sustituciones a las notas tkcnicas 
previamente registradas. En este caso, se indicaran 10s cambios, asi como el niimero y 
fecha de registro de la nota tkcnica que se sustituira o modificara. 



7.3. Suspension y Revocacion 

Si la nota tecnica no esta integrada de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 86 de LFIF, la 
CNSF en un plazo que no excede6 de 30 dias habiles a partir de aquel en que fue 
presentada, suspenders su registro. En ese rnornento la institution de fianzas dejara de 
ofrecer el product0 al pdblico, hasta que se integre adecuadamente la nota tkcnica. En el 
caso en que la afianzadora no presentara la sustituci6n de la nota tecnica en un termino 
de sesenta dias hibiles a pamr de la suspension del registro, este quedara revocado. 

La instituci6n deberi ajustar a la nueva nota tecnica todas aquellas operaciones que haya 
realizado desde la fecha de presentaci6n de la nota thcnica hasta la fecha de suspensi6n o 
despues de este; en caso de que no se presente la nueva nota tecnica y opere la 
revocaci6n del registro, la CNSF ordenar; las correcciones necesarias a dichas 
operaciones. 

El articulo 86 de la LFIF tambikn sefiala que en caso de que la inslitucion de fianzas 
genere resultados que no se apeguen a lo establecido en la nota tecnica, y que afecte a 
10s intereses de 10s contratantes, fiados o beneficiarios, asi corno la solvencia y liquidez de 
la rnisma, !a CNSF podri revocar el registro de la nota tknica. En ese caso, las 
instituciones afianzadoras deberin adecuar la nota tecnica a las condiciones que se hayan 
presentado en el manejo y cornpoiiamiento de las responsabilidades cubiertas y someteria 
a dictamen para efectos de su registro. Si la CNSF considera que no han sido corregidas 
las deficiencias de la nota tecnica, ordenari las rnodificaciones o correcciones que 
procedan, prohibiendo entretanto su utilization. 

7.4. Diseiio de Notas Tecnicas 

Para ejernplificar la elaboraci6n de las notas tecnicas, a continuaci6n se rnuestra el 
desarrollo general de dos de ellas': la prirnera, corresponde a la Fianza de Fidelidad 
Cgdula, y la segunda, a la Fianza de Suministro Gas, todo ello con base a la ya 
mencionada Circular F-16.1 publicada por la CNSF. 

I Cabe hacei nabr que s6lo se muestra la base para el dlseiio de notas t h i c a s  de 60s tlpw de fianras ieprerntahvas, pi 
lo que se pod?& adraonar elemenros t&n1cos que lndrquen asoectm especlales en el dlculo de la pnma base, pnma de 
tartfa y r w w a s  tknicas, como es el caso de fianzas mn pr6mogas, pilmas rninlmas, fianzas multlanuaies a aumentas de 



7.4.1. Fianza de Fidelidad Cedula 

Introduccion 

De acuerdo al articulo 86 del la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, se establecen en 
la presente nota tecnica, la metodologia y resultados concernientes al dlculo de la prima 
base y de resewas t6cnicas de fianzas en vigor y de contingencia para la Fianza de 
Fidelidad Cediiiz. 

Los datos estadisticos utilizados para 10s efectos mnducentes, son: 

Nlimero de rlesgos asurnidos por la afianzadora, nlimero de reclamaciones ocurridas, 
monto afianzado de reclamaciones y monto pagado de dichas reciarnaciones, procedentes 
del registro rnensual desde enero de 1998 a febrero del 2001. 

I. Nombre y Dexripci6n del Producto 

El producto se denornina Fianza de Fidelidad Ckdula, el cual se encuentra ubicado 
dentro del Ramo I. Fianzas de Fidelidad, Siibrarno 2. Colectivas. 

El Beneficiario de esta fianza puede ser tanto una persona fisica, corn0 una persona moral 
particular. 

La operaci6n se basa en la ernision de una sola poliza en la que se afianza a varios 
ernpleados que desempeiien iguales o diferentes puestos, teniendo cada empleado su 
propio rnonto afianzado de acuerdo a su puesto y a su responsabilidad. De esta forrna, la 
prima de tarifa se rnaneja por puesto, considerando e! riesgo que representa para la 
empresa en el manejo de sus bienes. 

Los puestos que cubre este producto son ios siguientes: 

Personal Adrninistrativo 
Vendedores 
Agentes de Seguros y de Fianzas 

La vigencia de este producto es anuai. 

11. Objeto 

E' ----'..-- ..----*; "4 ----- -:-:..-+- , rkuuuLw ra,aaz~,m .-, ,ca,,L,,,,,,,,, de 10s posibles dafios patrirnonia!es qde piieda 
causar un empieado, por alguno de 10s delitos de robo, fraude, abuso de confianza o 
peculado, en contra de su patr6n o de la ernpresa a la que presta sus sewicios. 



P, : Prima Base. 
G,, : Porcentaje de gastos de adquisicibn respecto a la prima de tarifa. 

G,, : Porcentaje de gastos de administration respecto a la prima de tarifa. 
M, : Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarifa. 
P, : Prima de tarifa. 
F, : Factor de devengamiento. 
D, : Dias de vigencia de la p6liza. 
DT : Dias transcurridos desde el inicio de vigencia de ia poliza. 
P,,, : Prima no devengada de retention. 
rc : Reserva de contingencia. 
N, : N~jmero de riesgos asumidos en el mes t. 
n, : Ndmero de reclamaciones ocurridas en el mes t. 
MA, : Monto afianzado de las reciamaciones ocurridas en el rnes t. 
St : Monto pagado de las reclamaciones ocurridas en el mes t. 
I ,  :indice de severidad. 
f, : Frecuencia de las reclamaciones. 
f# : irecuencia de las reclamaciones en el mes t. 
I ,  : indice de severidad en el mes t. 

f, : Frecuencia promedio. 

is : indice de severidad promedio. 
a ,  : Desviacion estindar de la frecuencia. 

a,5 : Desviacion est5ndar del indice de severidad 

f,: Valor estimado de la frecuencia. 

f, : Valor estimado del indice de severidad. 
E(s):  Costo esperado de ias redamaciones. 

IV. Determination de la Prima Base 

De acuerdo a las Reglas para ia Constitution, Increment0 y Vaiuacion de la5 Resewas 
Tknicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia de ias Instituciones de Fianzas, publicadas 
el 3 de junio de 1998, por la Com1si6n Nacionai de Seguros y Fianzas en su Circular F-66 ,  
se establece en su Regla Septima lo siguiente: 

La prima base sera el resultado de deducir a ia prima de tarifa, el monto que resulte de 
aplicar a la misma proportion que de esia representen ios gastos de adquisicion, de 
administraci6n y el porcentaje de utiiidad esperado de acuerdo con lo registrado en la nota 
tecnica. Ei porcentaje de gastos de adquisicion antes mencionado ser6, para fines del 
calcuio, el porcentaje de ia prima de tarifa que resulte menor entre el importe de 



efectivamente pagado por la afianzadora registrado en la nota tkcnica, y el que para cada 
ram0 o subramo de fianza determine la Comisi6n mediante disposiciones administrativas, 
en el mes de marzo de cada aiio, obtenido con base el costo de las comisiones basicas 
pagadas a 10s agentes par todas las instituciones. 

En la Circular F-6.6.2 del 6 de abril del 2000, publicada por la propia Camision, se 
establece e! costo m6ximo de adquisici6n que se autoriza deducir para el calculo de la 
prima base, apiicable a partir del 2O trimestre del 2000 hasta el primer trimestre del 2001: 

Rarno I. Fianzas de Fidelidad 11.3% 

El 6lculo de la prima base, a efedo de calcular la prima de tarifa, se determinari de 
acuerdo a la metodologia siguiente: 

Si se tiene una estadistica de k meses con la siguiente informaci6n: 

se puede generar el blculo de 10s parametros I ,  y f, por mes, es decir: 

Mest 

1 

2 

Donde: 

Nfirnero de 
Riesgos 

kumidos 

Nt 

N, 
N, 

NGmerode 
Reclarnaciones 

Ocumidas 

"r 

Me5 t / F m e n c i a  de las 
I Reclamaciones 

Indice de Severidad 
001 mes I 

Monto I MOntO Pagada 
Afifianzado de de las 

Reclarnaciones 

I M 4  
Reclamaciones 1 

s: 1 
51 
S, 

"1 Ma, 
n, I MA, 



Con 10s valores de 10s indices de frecuencia y severidad calculados por mes, se puede 
calcular el valor promedio de cada uno, como: 

Entonces ia desviaci6n ehndar  de cada uno de ellos es, 

Finalmente, el valor estimado de 10s parimetros se puede calcuiar como el valor promedio 
m6s un margen de seguridad: 

Par lo tanto, el valor esperado de las reclamaciones se calcula corno ei product0 de la 
frecuencia estimada y el valor estimado del indice de severidad de las reclamaciones, es 
decir, 

De acuerdo a ias disposiciones de caracter administrativo sobre el registro de Notas 
Tecnicas, publicadas el 28 de julio de 1998 por la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas 
en la Circular F-16.1, la prima de tarifa se calcula conforme el sigulente m6todo: 



VI. Recargos por Gastos de Adquisicion y de Administration, y Margen de 
Utilidad 

3 Gastos de Adquisici6n 

Los conceptos correspondientes a estos gastos son 10s derivados de pago de cornisiones 
par la venta de la fianza y se aplican, cuando la venta se hace a traves de un agente 
intermediario y, son entre otros: 

Comisiones agentes penonas fisicas 
t Comisiones agentes personas rnorales 

El porcentaje maximo de estos gastos en la operaci6n es de 

9 Gastos ae Administraci6n 

Los conceptos correspondientes a estos gastos son lo8 derivados del manejo propio de la 
operaci6n de la fianza y son entre otros: 

. Rernuneraciones y prestaciones at personal 
Prestaciones al personal . Honorarios 
Rentas 
Impuestos 
Arnortizaciones y depreciaciones . Otros 

El porcentaje rn6xirno de estos gastos en la operacion es de 

9 Margen de Utilidad 

Este concept0 corresponde a la proporci6n de ia prima que despues de 10s gastos y el 
pago de reclarnaciones, resulta corno utilidad. 



El porcentaje miximo de este margen en la operacidn es de 

M, = 5% 

Entonces, 

VII. Determinacihn de Reservas Tknicas 

a) Reserva Tknica de Fianzas en Vigor 

De acuerdo a la Regla Novena de la Circular F-6.6. del 3 de junio de 1998, la reserva 
tecnica de Fianzas en Vigor para las fianzas de fidelidad, se constituira sobre la prima no 
devengada de retencibn a la fecha de valuaci6n, correspondiente a las p61izas en vigor. 

Se entenderi como prima no devengada de retenci6n al monto resultante de multiplicar 
por un factor de devengamiento, el resultado de apiicar un factor de 0.87 a la prima base, 
sumando a esto irltimo el monto que resulte de aplicar a la prima de tarifa 10s porcentajes 
que de la misma representen 10s gastos de administracidn y el porcentaje de utilidad 
esperado de acuerdo con lo registrado en la nota tecnica, tal como se muestra a 
continuacion: 

El factor de devengamiento (F,) al que se refiere esta regla, seri el resultado de deducir 
a 10s dias de vigencia de la p6liza de que se trate (D,), el nirmero de dias transcurridos 
desde el inicio de la vigencia de dicha p6liza (D7 ), dividido entre el mismo niimero total 
de dias de vigencia, tal como se indica a continuacion: 

La reserva t6cnica de fianzas en vigor de las fianzas de fideiidad y de las fianzas judiciales 
que amparen a 10s conductores de autom6viies que las instituciones deben constituir, seri 
iguai a la prima no devengada de retencidn calculada de acuerdo a lo dispuesto en la 
Regla Novena, tal como se indica a continuacibn: 



b) Reserva Tknica de Contingencia 

De acuerdo a la Regla Decima S6ptima de la Circular F-6.6.6 del 5 de noviembre de 1998 
(rnoditicaci6n a la Circular F-6.6. del 3 de junio de 1998) publicada por la Comisi6n 
Nacional de Segums y Fiazas, el calculo para constituir e incrementar la reserva tecnica tie 
contingencia que se refiere la Regla Decima Sexta, deber6 hacene para todos 10s ramos y 
subramos de fianzas a que se refiere la Quinta de esas Reglas, aplicando un factor de 0.13 
a la prima base correspondiente a la vigencia de la fianza de que se trate, tal como se 
indica a continuacibn: 

VIII. Otros Elementos Tecnicos 

- Para efectos del c6lculo de la prima base del producto, se utilizara el factor del 11.3% 
como costo maximo de adquisicion, basdndose en la Circular F-6.6.2 del el 28 de julio 
tie 1998 publicada por la Comisi6n Naaonal de Seguros y Fianzas. 

La prima de tarifa se manejara de acuerdo al tipo de puesto del empleado afianzado. 

- Para el cdlculo de la prima comercial o de tarifa, la prima base se determinara de 
acuerdo al costo esperado de las reclamaciones, basandose en la propia experiencia y 
estadistica de la Afianzadora, considerando: ntjmero de riesgos asumidos, nlimero de 
reclamaciones ocurridas, monto afianzado de reclamaciones y monto pagado de dichas 
redamadones, desde enero de 1998 a febrero del2001. 

IX. Resultados 

Fianza C6dula 

Prima no devengada de retenci6n 

,I 
P,,, = F, ( 0 . 8 7 ~ ~  j+ pT (G,, + M, ~1 

Personal Administrativo 
P, ^ = 0.86% 

G, = 11.3% 

G,, = 10% 
M, = 5% 
P, = 1.16% 

' Porcentaje expresado en tirminos del Monto Afianzado. 

Vendedores 
P, = 0.94% 

Gw = 11.3% 

G,, = 10% 

- 

Agentes de Segums 
P, = 0.74% 

G, = 11.3% 

GAD,$ = 10% - 
M, = 5% I M, = 5 %  
P, = 1.28% 1 P, = 1.01% I 



eserva Tbcnica de Fianzas en Vigor 

&FA = p m  

:eserva TGcnica de Contingencia 

rc = 0.13(P,) 



X. Anexos 

CBlculo de la Prima de Base para deterrninar la Prima de Tarifa 

FIANZA DE RDEUDAD C ~ W W  

Personal Administrative 

Ndmero de ( NGmem de Monto Afiaianzado Monto Pagado d / MeSt  / Riesgcs ,Redarnadone.( de 1 !as e/ 







Resultados 

Agentes de Seguros 
y Fianzas 

Personal 
Administrative 

f ,  = 0.027987649 1 f, = 0.028599895 1 f, = 0.023467375 
I 

Vendedares 



.4.2. Fianza de Suministro Gas 

ntroduccion 

le acuerdo al articulo 86 del la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, se establecen en 
1 presente nota tkcnica, la metodologia y resultados concernientes al calculo de la prima 
ase y de reservas ticnicas de fianzas en vigor y de contingencia para la Fianza de 
iuministro Gas. 

.os datos estadisticos utilizados para 10s efectos conducentes, son: 

lonto de las reclarnaciones retenidas pagadas procedentes del registro mensual desde 
nalzo de 1998 a febrero del 2001. 

lonto de las responsabilidades retenidas de las p6lizas de fianzas en vigor procedentes 
lei registro rnensual desde marzo de 1998 a febrero del 2000. 

r. Nombre y Descripci6n del Producto 

il producto se denornina Fianza de Suministro Gas, el cual se encuentra ubicado 
ientro del Ramo IV. Fianzas de Credito, Subramo I. Suministro. 

:I Beneficiario de esta fianza es PEMEX Petroquimica Basica. 

La vigencia de este producto es anual. 

11. Objeto 

Este producto garantiza el pago de 10s productos suministrados por PEMEX Petroquimica 
Bisica (beneficiario), a 10s Distribuidores de Gas (fiados), hasta por el importe equivalente 
a la Linea de Crkdito individual fijada por Petr6leos Mexicanos y/o PEMM Petroquimica 
Bisica a cada Distribuidor de Gas expresada en el contrato celebrado entre 6stos. 

P, : Prima Base. 
G,, : Porcentaje de gastos de adquisici6n respecto a la prima de tarifa. 

G,, : Porcentaje de gastos de adm1nistraci6n respecto a la prima de tarifa. 
M, : Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarifa. 
P, : Prima ae tariia. 
MAS : Monto afianzado suscrito. 
a, : indice maximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subramo 
de Fianza, de la cornpaiiia. 



o, : indice miximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por rarno o subramo 
de fianza correspondiente a1 mercado. - 
p : indice de severidad promedio. 
p, : indice de severidad correspondiente al mes del periodo de desarrollo i. 
RP,, : Monto de las reclamaciones retenidas pagadas en el mes j, correspondientes al . . 

periodo de desarrollo i. 
RNR,,, : Monto de las responsabilidades retenidas de las pdiizas de fianzas en vigor a1 

j i~c 'o  del per:oco c r  cisanol c I. 

Sp : Desv ac'on estanaar oel inoice ue severdao 
: Reserva tknica de fianzas en vigor. 

rc : Reserva t6cnica de contingencia. 

IV. Determinaciirn de la Prima Base 

De acuerdo a las Regias para la Constitucidn, Increment0 y Vaiuaci6n de las Resewas 
T6cnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia de las Instituciones de Fianzas, publicadas 
el 30 de junio del 2000, par la Cornision Nacional de Seguros y Fianzas en su Circular F- 
6.6.9, se establece en su Regla Sptima lo siguiente: 

La prima base sera ei resultado de aplicar al rnonto afianzado suscrito el respectivo indice 
maximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por rarno o subramo de fianza 
correspondiente a la afianzadora, sin que 6ste pueda en ningdn rnornento ser inferior al 
respectivo hdice maximo probable de reclamaciones pagadas esperadas por ram0 o 
subrarno de fianza correspondiente al rnercado el cual emiti6 la Comisi6n mediante 
disposiciones administrativas, tal como se indica a continuaci6n: 

En la Circular F-6.6.5 del 30 de junio del 2000, publicada por la Cornisi6n Nacional de 
Seguros y Fianzas, se establece el indice rnixirno probable de reclarnaciones pagadas 
espemdas por ramo y subrarno de fianza correspondiente a1 mercado, aplicables a partir 
del l o  de juiio del 2000. Para el Rarno N Fianzas de Crkdito, Submrno 1. Suministro, dicho 
indice es: 

Ramo 1 Subramo 1 
Ramo I. Crgdito / Suministro 3.15% 

El indice m6ximo probable de reclamaciones pagadas esperadas, a,; se caiculara de la 
siguiente forma: 



tonde el indice de severidad promedio se determina por: 

i l  indice de severidad del periodo i se calcula corno el cociente que resulte de dividir la 
juma de 10s rnontos de las reclamaciones retenidas pagadas en cada mes del periodo de 
Aesarrollo i, entre el rnonto de las responsabilidades retenidas de las polizas de fianzas en 
gigor ai inicio de dicho percodo. El periodo de desarrollo i de las reclamaciones, es el 
periodo de tiempo integrado por el rnes i y 10s n-1 meses anteriores a kste, durante el cual 
se pagan las reclamaciones derivadas de las responsabilidades de fianzas que estuvieron 
vigentes el inicio de dicho periodo. 

El nCmero de meses (n), que integran el periodo de desarrollo, que se utiiizari para estos 
efectos, sera el que establezca la Cornision, mediante disposiciones de car6cter 
adrninistrativo, de acuerdo con la vigencia promedio de las p6lizas en cada ramo o 
subrarno. El nhmero de rneses que actualrnente establece la CNSF es de 12 meses 

La desviaci6n est5ndar dei indice de severidad se obtiene corno la estimation muestral 
correspondiente a 10s Cltirnos 24 meses, deterrninada por: 

V. Deterrninacion de la Prima de  Tarifa 

De acuerdo a las disposiciones de caracter adrninistrativo sobre el registro de Notas 
Tkcnicas, publicadas el 28 de julio de 1998 por la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas 
en la Circular F-16.1, la prima de tarifa se calcula conforme el siguiente metodo: 



VI. Recargos por Gastos de Adquisicion y de Administraci611, y Margen de 
Utilidad 

2 Gastos de Adquisicion 

Los conceptos correspondientes a estos gastos son 10s derivados de pago de comisiones 
por la venta de la fianza y se aplican, cuando la venta se hace a travQ de un agente 
intermediario y, son entre otros: 

. Comisiones agentes personas fisicas 
' Comisianes agentes personas morales 

El porcentaje m6ximo de estos gastos en la operaci6n es de 

GADQ = 10% 

Y Gastos de Administration 

Los conceptos correspondientes a estos gastos son 10s derivados del manejo propio de la 
operaci6n de la fianza y son entre otros: 

. Remuneraciones y prestaciones al personal 
Prestaciones al personal 
Honorarios 
Rentas . Impuestos 
Amortizaciones y depreciaciones . Otros 

El porcentaje rnaximo de estos gastos en la operaci6n es de 

G,,,, = 13% 
2 Margen d4 Utilidad 

W e  concept0 corresponde a la proporci6n de la prima que despues de 10s gastos y el 
pago de reclamaciones, resulta como utilidad. 

Ei porcentaje rnaximo de este margen en la operaci6n es de 

Entonces, 



7. la NOTA T~NICA 122 

a) Reserva Tknica de Fianzas en Vigor 

En la Regla Decima Tercera de ia Circuiar F-6.6.6 de fecha 5 de noviembre de 1998, dada 
a conocer por la Comisi6n Nacionai de Seguros y Fianzas, se estabiece que ia reserva de 
fianzas en vigor se constituye con el 87% de la prima base correspondiente a la vigencia 
de la fianza de que se trate, esto es: 

h) Resewa T k n i u  de Contingencir? 

De acuerdo a la Regla Decima Septima de la Circular F-6.6.6 dei 5 de noviembre de 1998 
(modification a la Circular F-6.6 dei 3 de junio de 1998) publicada por la Comisi6n 
Nacional de Seguros y Fiazas, el caiculo para constituir e incrementar la reserva t6cnica de 
contingencia que se refiere la Regia D6cima Sexta, debera hacerse para todos 10s ramos y 
subramos de fianzas a que se refiere la Quinta de esas Reglas, aplicando un factor de 0.13 
a ia prima base correspondiente a la vigencia de la fianza de que se trate, tal como se 
indica a continuacibn: 

VIII. Resultados 

iza 

Reserva Tecnica de Fianzas en Vigor 

iivJAC = 0.87/ P, ) 

Suministro Gas 

Reserva Tbcnica de Continqencia 

indice mdximo probable de reclamaciones 
pagadas esperadas (a, ) 
indice M6ximo Probable de Reciamaciones 
Pagadas Esperadas del Mercado (a, ) 

0.22% 

3.15% 

Gastos Maximos de Adquisicibn 
Gastos Mdximos de Administraci6n 
Marqen Maximo de Utiiidad 
Prima de Tarifa 

10% 
13% 
8% 

4.56% 



a prima de tarifa se calcul0 tomando en cuenta la prima base de rnercado, debido a que 
a prima calculada poi  la afianzadora result0 menor que &a. 



tX. Anexos 

Calculo del indice rnaxirno probable de reclarnaciones 
Fianza Suministro Gas 

Monto de las reclamaciones retenidas pagadas procedentes del registro mensual desde 
marzo de 1998 a febrero del ZOO1 

Monto de las responsabilidades retenidas de las polizas de fianzas en vigor procedentes 
del registro mensual desde marzo de 1998 a febrero del 2000. 



CBlculo del indice de severidad correspondiente al rnes del period0 de desarrollo i 



Movimiento de  reclamaciones pagadas 

Mer Base -5 ~es- Peciodo de ~ e r  ~ a s e  Mes Base -2 Mes Base -3 ~ e r  Base -1 Mes Base 4 
d-rrollo i l  Mes 1 Mar-99 Feb-99 Oct-98 1 Sep-S8 I Ene-99 Dic-98 Nov-98 





C6lculo del indice de severidad prornedio 

Total 0.03064 

Resultados 



CONCLUSIONES 

En la presente tesis se ha podido obsetvar que la fianza es un instrumento que le ha 
permitido a1 hombre a travt.5 de su evoluci6n, garantizarse ante la posible insoivencia de 
sus deudores. Asi, la fianza es una garantia personal, es decir, una o m k  personas se 
obligan al rnismo tiernpo que el deudor principal, a garantizar el cumplimiento de la 
obiigacion ante el acreedor, en caso de que aquel no cumpliere. 

La fianza nace en el Derecho Civil, sin embargo, posteriorrnente surgen empresas que se 
dedican a ser fiadores a titulo oneroso, y por lo tanto, la adopci6n de la fianza pot parte 
del derecho mercantil, implico modificaciones en cuanto a su reguiaci6n. 

De esta forma, al arnpliarse ei nimero de empresas dedicadas a otorgar fianzas, se 
expidieron ieyes y reglas con el fin de regular su operation. Actualmente, las instituciones 
afianzadoras se rlgen por la Ley Federal de lns5tuciones de Fianzas, y por otra parte, la 
Cornision Nacional de Seguros y Fianzas es la encargada de su regulacibn, inspecci6n y 
vigilancia. 

Este trabajo se realizo con apego a la actual regulacibn en materia de fianzas, yes asi que 
se mostraron 10s ramos y subramos de fianzas, de acuerdo al Articulo So de la LFIF. 
Posteriormente, se expuso el proceso de afianzamiento, siendo la etapa de suscripcl6n, 
una de las etapas mas significativas, debido a que se refiere a 10s criterios de selection y 
exclusion, que las instituciones afianzadoras tendran en el otorgarniento de fianzas, 
analizando entre otros aspectos, 10s tipos de contragarantias que estin dispuestas a 
aceptar en fundon de su liquidez y posibilidad de realization. 

Despuk, de acuerdo a las circulares publicadas por la Cornision Nacionai de Seguros y 
Fianzas, se dieron a conocer ios procedimientos que deben seguir las afianzadoras para el 
cilculo de sus primas y constituci6n de reservas tecnicas, adicionando otros m6todos de 
cilculo de la prima base para fianzas de fidelidad y fianzas judiciales que amparen a 
conductores de autorn6viies, asi corno otros procedimientos para caicular la prima base, 
prima de tarifa y resetvas, en el caso de polizas multianuales, ademis de inciuir otros 
aspectos tecnicos de la prima base y de tarifa, todo ello, bas6ndose en herramientas 
tkcnicas y actuariales. 

Debido a qiie la nota tecnica es un documento esencla! que las ernpresas afianzadoras 
deben presentar ante la CNSF para poder comercialirar sus productos, ademis de aqui se 
detailan 10s mGtodos a seguir para el cilcuio de sus primas y constitucidn de sus reservas 
tecnicas de fianzas en vigor y de contingencia, se ha presentado el disefio de notas 
tkcnlcas, con base a lo establecido por la CNSF. 



Por liltirno, cabe rnencionar, que el sector afianzador seguira cobrando importancia dentro 
del sisterna financier0 mexicano, siernpre que las reformas que se sigan realizando en 
cuanto a su operacion, creen medidas que apoyen al curnplimiento adecuado y eficaz por 
parte de estas instituciones, para garantizar obligaciones a favor de 10s sectores pljblico y 
privado. Para lograr este objetivo, la partidpaci6n del aduario dentro de la industria 
afianzadora, seguirA siendo corno hasta hoy, fundamental. 
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SECREE4RL.I DE HACIEWDA Y CREDIT0 PUBUCO 

CO?dISIOfV IVACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

CIRCULAR F-1.1.3 

s u m o :  R E Q U E ~ I E N T O  >riivmfo DE 
CAP!TAL BASE DE 
OPEWCIONES: Se d;l n conocer 13 
F ~ b l a  de Cdificacion de Garantias de 
Recuperncihn. 

Esra Cornision. con iilndamenro en el an;cuIo 19 de la Lzy Federal de Insr!ruc:ones oe 
-. rnnzas y en la Decima Scsunda de las Reglas para el Requenmienro Llirdrno de Capiral 
Base de Operaciones emiridas ?or la Secretaria de Hac~enda y Credito Piiblico el 74 dr 
iliarzo d s  1997 y publicadas en 21 Diano Oiic~ai de la Federacion del 2 de rnayo de 199;. da 
a conocer la Tabiz de Ca1ificac;on a e  Garantias de Recuperacion que de rnanera obiisarona 
deberan aplicar a las issponsabilidades directas. a efecro de deieminar [as Deducciones que 
se conternplan en el cdcuio de! Rsquen.mienro de Operation. a fin de de:e.mnar el 
Requenmiento klinimo de Capirai Base de 0perac:ones 

I 1 mmma de i y renisrradrs ante la SKCP 
' Ivlanr;o ~Iancornunado dc Cuenras Saccanas i : 8df: / Fideicomisos oror~ados  o ceiebrados en Valores aoiobados( 

I 
., ii u . -  1 

Tipo d e  Garantia 

Fianzas ce Fidei:dad y Jua1c:aies que sc ubiquen en 10s 
m ~ u e s r o s  ie! amcuio 22 i e  13 LFtF 

/ C a m  z e  Crediro de Insoruc~ones Bancanas LIexicanas y de 
/ insrrruc~ones Sancarias dei Es~ranjrro 200 caiiricacion mayor o 
[lnval a la 32 !as Insi~tucionrs Bancanas ?.leucanas 
IPienda de Deposnos en inrermedia~os Financ~eros' / .%irorirados de Rsnra Fija 
\ Conrrrfiznza dc insriruciones LC: E\:raniero con iallEcacion 

I oor la CABV corno oblero de ~niersioo I . .~ i Prenoa de Valorcs aprobzdos oor I; C\BV carno sb!e;o aei . . 

Factor de C3lific3cion 
de Garaniias .! 

! '30 
I 
I 

i 1 
i 56 I 

1 
I 

! 90 I 
I 

i I 

inversion I 



I Tipo de G;~mnt ia  1 Factor de Cnlilicaci6n 1 
I 1 de Garzntins :, 

Fii~oreca I 0 75 
&fcrac:on en Garantia I 0 75 

/ F~dc~cumiso a s  
' Cdnrrato ds Indernnldad de Empresa del Extranjero cuii' 1 . . .  I 

0 75 
cal~ficacion de valores 

I F~deicomisos otorsados o celebrados en Otros Valores 0 50 i 
/ Prenda de Otros Valores I 0 50 I I 

0 50 1 Fide>cornisos o t o r p 5  
I Prenda de  Bienes Xuebles 1 0 50 
1 Andisis iinmc!ero de Esradss Fin&7,1cie;os ---.-I---'-- a C t ~ ~ ~ ~ a ~ ~ b  - ~ l  v I 0 LO 1 

Lo diiteriilr ie i~ace de su conocimienro con hndamenro en 10s anicuios 63. iiacclon \.I as 
la L q  Federal de insrimc;ones de Flanzas y 108. iiaccion IV de la Ley General de 
1na1ruc:ones !, Sociedades h\.lumalisras de Seg ros  

debIdamenre firmados con Capital Conrable suficiente para 
cubnr las responsabilidades asurnidas 
Ratiticaciirn de Frrmas 

' I  
0 3 5  

Atenrnmente. 
SLFRAGIO EFECTWO. NO REELECCIOX. 
COZIISION N,\CION.\L DE SEGUROS Y FLA4Z.AS 

t i r r j u a n  Ignacio Gil .Antirn 

I 

! 

Presenracion de Esrados Financieros acmalizados y 
debidamenre tirmados con Capiral Contable suricienre para 
subrir las rssponsabiiidades asumdas o reiacion patrimonial 

0 35 

Consulta al sisrema de pxranna con suficiencia 

( 
0 10 



SECREJ.4RI.4 DE H.iCIE.VD4 I 'CREDITO PCBLICO 

CoMZSioN NA CIONA L D E SECUROS Y FZANZAS 

Mexico, D.F . 23 de agrosto de 1999 

CIRCULAR F-2.3 

ASUNTO: COMITE EVALUADOR DE PIESGOS Y 
GARANT~AS DE FIANZAS: Se dan a 
conocer medidas para su constitution y 
operaci6n. 

A L A S  INSTITUCIONES DE FIANZAS 

Esta Comision Nacional de Seguros y Fianzas ha considerado que es necesaria la adopcion 
de medidas que procuren el otorgamlento de hanzas a proyectos que Sean viables y en 10s 
que ias garantias de respaldo Sean objetivamente recuperables. Asirnismo, este Organismo 
considera que no basta con obtener una suficiencia cuantitativa de IaS garantias para el 
sano desarrollo de la actividad afianzadora, sin0 que ademas. es indispensable que la5 
mismas Sean efectivamente recuperables, a fin de ieducir el riesgo de insolvenciade las 

- \ instituciones de fianzas que afecte 10s intereses de 10s beneficiarios. 

Ademas de apoyarse en la tecnica propla de su operacion, con el proposito de mantener 
solvencia y solider financ~era. las instituaones de fianzas. para estar en posibilidad de 
cumplir con sus compromlsos con el usuario y para el adecuado desarroilo de la acbvidad 
afianzadora deben garantizar que el personal que participa en sus distintas etapas tenga 
claramente definida su funclon y responsabliidad. sujetandose en todo momento a las 
politlcas y procedimientos d s  la institution, asi como a la noimatividad apilcable. 

Estas medidas tienen corno cbjetlvo establecer un Comlte Evaluador de Riesgos y Garantias 
de F~anzas donde se anailcen y discutan las solicitudes de fianzas y se apruebec 12s 
rnrsmas, integrandose adernis ios expedientes respectlvos~ 

En virtud de lo anterior ycon fundamento en lo dispuesto por ios aniculos 117 y la fracc~on 
IV del 68 de la Ley Federal de instituclones de Fianzas. esta Cornislon ha tenldo a blen 
expedir !as siquientes 



COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FUNZAS Circular F-2.3 
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MEDIDAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE EVALUADOR DE RIESGOS Y 
GARANT~AS DE FIANZAS 

PRIMERA.- Las presentes medidas tienen por objeto establecer lineamientos minimos que 
deberan observar las instituciones de iianzas en ei desarrollo de su actividad, para la 
suscripcion de .fianzas y la obtencion de garantias cuya recuperacion sea asequible y 
suficiente, as; como para delimitar las distintas funciones y responsabilidades de 10s organos 
sociales. areas y personal involucrado en dlcha actividad. propiciar la creacion de 
mecanismos de control tanto en el otorgamiento de la fianza cuyo monto impiique una 
responsabiiidad considerable para la compaiiia. asi como en la obtencron de ias garantias 
de recuperacion que las respalden 

SEGUNDA.- Las inst~tuc~ones deberan dellmitar ias distintas funciones y responsabllidades 
en el desanoilo de la actividad. as~gnando cuando menos. las siguientes: 

I - El establecimiento de estrategias. poiiticas y procedrmientos de suscripcion de flanzas 
asi como de cailfrcacion de sus garantias, 

, 
11.- La promocion y suscripcion de lianzas. 

111.- El control y revision del cumpiim~ento de las nomas, politicas y procedimientos de 
suscripcion de fianzas y de obtencion de garantias: 

IV - La evaiuacion y seguimiento dei riesgo de la suscripcron de flanzas, acorde con !as 
sstrategias que se hayan determlnado; 

V - La recuperacion de las garantias 

VI - La irnplantaci6n de sistemas de iniornaclon de fianzas, ) 

VII: La integrauon de expedientes de fianzas y garantias 



COllliSIOX NACIOIVAL DE SEGUROS Y FLANZ.4S Circular F-2.3 

ESTRATEGIAS, POL~TICAS Y PROCEDIMIENTOS DE SUSCRIPCION, EMISION Y 
CONTROL DE FIANZAS 

TERCERA: El consejo de adrnimstracion de cada instltuc16n aprobara, a propuesta de su 
d~rector general, las estrategias, politicas y procedirnientos para la evaluation del riesgo de 
suscripclon de franzas, para la calificac$on de las garantias de respaldo. para el segulmlento 
de la suficiencia y caiidad de \as garantias, asi ccmo para su recuperac16n, !ss c.-'-- uc,.z3 

deberan estar debidarnente sustentados en estudios objetivos de rlesgo que sometan a su 
consideracion. de conformidad con lo previsto en las "Reglas para Fijar el Lim~te Maximo de 
Retencion de ias lnstituclones de Fianzas", emitidas por la Secretaria de Hacienda y Credifo 
Piiblico el 11 de mayo de 1998 y publicadas en el Diario Oiiciai de la Federacion del A de 
junio de 1998 

El consejo debera revisar las citadas estrategias. politicas y procedimientos por lo menos 
una vez a1 a60 

Las instituciones deberan contar con un Manual de Suscripcion de Fianzas y Obtencion de 
Garantias en que se contengan ias citadas politicas y procedimientos, y 10s criterlos sobre 
10s limltes de responsabilldades asurn~das, a nlvel fianza o coafianzarnlento, par ramo. 
subramo y flado, asi como, en su caso por algun otro factor que se considere relevante y 
cuyo otorgamiento sea necesario sorneter a la aprobacion del Cornite a que se refiere la 
quinta de estas medidas. 

\ El Manual de Suscripc~on de Flanzas y Obtencion de Garantias lncluira tarnb16n la 
metodologla y procedimiento que emplearan para fijar el lirnite maxlrno de responsabil~dades 
por fiado que conforme a las "Reglas para Fijar el Umite Maximo de Retencion ae las 
instituciones de Fianzas", deber=n someter a registro de esta Cornision. 

El Manual debera ser aprobado por el conselo de admin~stracion a propuesta del director 
general de  la institucion, y una ver aprobado debera presentarse a la Cornision Nacional de 
Seguros y Fianzas 

CUARTA: En el Manuai de Suscr~pcion de Fianzas y Obtencton de Garantias se contendran 
bas diversas fuqciones a desarrollai en ia adividad afianzadora, asi como 10s organos 
soclaies, areas y personal respansable de ejecutar cada una de dichas funclones. 

El dlrector general de la institucion. sera el iesponsable de la adecuada lrnplantacion del 
Manual, as' como de la debida aplicacton de las estrategias relacionadas con la actlvldad 
afianzadora 
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DEL COMITE EVALUADOR DE RIESGOS Y GARANTIAS 
DE FlANZiiS 

QUINTA: La suscripcion de fianzas sera responsabilidad dei consejo de administrac~on. 
w e n  podra delegar dicha funcion en ei Cornite Evaiuador de Riesgos y Garantias de 
Flanzas, sin perjulcio de que el Consejo ejena esa responsabilidad directarnente. En el 
Manual de Suscripcion de Fianzas y Obtencion de Garantias se deberan contener ias 
facultades que se otorguen al Comite. en rnateria de suscripcion de fianzas y calificacion de 
garantias, asi corn0 la estructura. func~onamiento de! rnismo y ias disposiciones que se 
establecen en estas medidas 

SEXTA: En el Cornite Evaluador de R~esgos y Garantias de Fianzas podran participar ios 
funcionarios aue cuenten con facultades para suscribir fianzas y los que de acuerdo con sus 
funciones particlpen en la suscripcion de fianzas, y en la evaiuacion y segulmiento ae 
riesgos. 

El numero de rniembros del Comite sera impar. no pudiendo ser rnenor a tres rniembros y 
podran panicipar en el rnisrno integrantes del consejo de adrnlnistracion de la institution de 
fianzas. 

Los lntegrantes del Cornit6 Evaluador de Riesaos y Garantias de Fianzas se excusaran de . . 
partlcipar en la8 delibeiaciones y toma de deciaones del Comlte, cuando tengan algun 
lnteres respecto dei beneficiario de ias fianzas sornet~das a su evaluaclon 

El Cornite podra crea: subcomites regionales. sefialandoies regias para su integraclbn. 
operadon y montos y tipos de fianzas que deberan evaluar. sujetandose a los lineamientos 
establec$dos en estas medidas. 

Para que el Comlte Evaluador de Riesgos y Garantias de Flanzas pueda sesiona: 
validamente requerira la presencia de la mitad de sus miembros mas uno 

SEPTIMA.. Las resolucianes dei Cornit6 Evaluador de Riesgos y Garantias ae Fianzas se 
haran constar en un acta o m~nuta de la sesion que corresponds o en ia caratuia de 
suscnpcion, mlsrn; que debera estar suscrita por 10s m~embros aslstentes a la seslon 
respectiva Asirnisrna, 10s documentos mediante 10s que internamente se a ~ r u e b e  la ernisten 
d? la5 fianzas, en ejecucibn del'acueido del ComitB, deber2n ser flrmados poi el funclonario 
facultado, conforme lo establezca el Manual. 
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El Srea responsable del otorgamiento de flanzas deberi concentrar las actas y documentos 
refendos en el parrafo anterior, 10s cuales deberan estar a disposition del auditor interno. del 
auditor externo y de las autoridades competentes. Lo anterior, sin perjuicio de que, conforme 
al Manual. copia de taies actas y documentos deban hacerse llegar a otras areas de la 
instituuon. 

OCTAVA.. Las areas de promoclon o venta de fianzas dentro de la institucion seran 
preferentemente las encargadas de preseniar las solicitudes de expediuan de fianras ai 
Comite Evaluedor de Riesgos y Garantias de Fianzas. 

IU'OVENA: La suscripcion de las fianzas debera necesariamente some!erse a !a aprobacitn 
del C%i#te Evaiuador de Riesgos y Garantias de Fianzas cuando su monto sea igual o 
suoerior a 10s Darametros oue file oor lo rnenos anualmente la institucion de fianzas, 10s . . .  
cuiles debera comunicar a la Comisi6n Nacional de Seguios y Fianzas durante 10s primeros 
veinte dias naturaies del mes de febrero v las modiflcaciones que se realicen durante el ario. 
deberan ser comunicadas dentro de 10s i iez  dias naturales siguientes. 

La suscripcion de endosos de aunento de suma afianzada sera sometida a la aprobacion 
dei Comite, cuando la suscripci6n de la poliza de fianza cuyo importe se pretenda 
lncrementar hubiere sido aprobada por el Com~te o cuando en virlud dei aumento la 
;esponsabilidad total asumida ascienda a un monto cuyo afianzamiento deba ser conocido 
por el mismo. 

Los montos que estabiezca la instituci6n de fianras operaran para efectos de estas medidas 
como una sola responsabilidad, aun cuando se otorguen \'arias pblizas de fianzas, en 10s 
terminos establecidos por el articulo 20 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas. 

El Comite debera ser informado de la reduccibn de sumas afianzadas bajo polizas cuya 
suscripc~on hubiere aprobado asi como de la canceiaclon de esas p6iizas de fianza. 

Cualquier iinea de afianzamiento supeiior al monto a que se refiere el primer parrafo de esia 
medida debera ser aprobada por el Comite. especificando 10s iimites por cada tip0 de fianza. 

El Comite a1 aprobar la suscripci6n de f~anzas, lineas de afianzamiento. coafiai'.zamlentos o 
tomar reaflanzamiento, debera vigilar que no se rebasen 10s iimites rnaximos de retencian 
por fiado que tenga establecidos 

Ci Director General informara a1 Comite la relacion de funcionarios y rnandatarios autorizados 
para suscnbir fianzas y 10s montos que tengan autorizados, dicha lnformaclon debera 
mantenerse actualizada 

DECIMA.. i as  instituciones deberan establecer metodos Cie evaluac~on para aproDar y 
otorgar 10s d~stintos tipos de fianzas, debiendo obsenfar en todo caso. segun corresponds. ia 
s:gutente 
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I.- Ninguna iianza pod& pasar a la etapa de anilisis y evaluac~on. sin que s'e cuente ~ c i l  11 
informacl6n y documentaci6n minima que se haya establecldo en el Manual de Suscrlpcion 
de Fianzas y Obtencion de Garantias y en las dispos~ciones apifcables; 

ll - La evaluation debera conslderar. cuando menos- 

I) La vlabilldad del negooo a afianzar. 

ii) La garantia o garantias de recuperacion: 

iii) La exposicion a riesgo poi  la acurnuiac16n de responsabiiidades por fiado: 

iv) La solvencia del solicitante de la fianza o de 10s obligados solldarios y, en su caso. 
solicitar sus flujos iuturos de efectno. 

v) La relacion entre ei ingreso dei posible flado y el pago de la obligaclon principal, en su 
caso. y la relacion entre dicha pago y el monto de la fianza: 

vi) La posible existencia de rlesgos comunes poi  asumir una misma responsabilidad en 
terminos del aniculo 20 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas: 

vii) La detemlinacion de una caiihcacion de riesgo conforme a la experiencba de \a 
institucion ahanzadora y a la del sistema afianzador mexicano, salvo cuando se irate de 
empiesas fiadas nuevas, y 

viii) En todo caso y segiin se trate. la raronaDilldad de 10s estados financleros y sus 
dictamenes, de la relacion de btanes patnmoniales y, en generai, de la informaclan y 
documentacion presentada por el posible fiado y obligados solidarios; 

ill: En el caso de fianzas con garantias reales de recuperacion. se revisara el estado fisico 
la situacian juridica y 10s seguros del bten de que se trate si existen, asi como {as 
circunstancias de mercado, considerando una estimation del valor del bien objeto de la 
garantia. Asim~srno. tratandose de garantias personaies, se evaiuari al Qarante como a 
cualquler otro itado; 

iV - Los modelos de contratos y demis instrumentos juridicos que documenten 12s 
operaciones, deberin ser aprobados por el area jundica de la instituc!on de fianzas, y 

V - Cualquier cambio signlficativo a 10s terminos y cond8ciones que hubieren sldo pactados 
en una :lama, sera mottvo de una nueva evaiuaci6n y aprobacian, debiendose seguii a! 
efecto. 10s orocedimientos contenldos en ei Manual de Suscripcion de Fianzas y Obtenc~on 
de Garantias. 
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DE LA CONTRALORiA NORMATIVA 

DECIMA PRIMERA: Las instituc~ones ilevaran a cab0 una funclon de contraloria de 
garantias de recuperacion. asignada a un area que no podra participar en ninguna etapa de 
la activldad afianzadora Esta area de contraloria norrnativa y su funcion dependera del 
consejo de administrac~on y su actwidad principal debera estar orientada a la calificacion y 
vig~lancia de las garantias de recuperacion. Ei titular de la contraloria nonnativa podra ser un 
conie)eio deieyado dei conselo de administration 

DECIMA SEGUNDA.. La contraioria normatlva contara. entre otras responsabil~dades, con 
las siguientes 

I Verlflcar el curnplimlento de todos y cada uno de 10s requerimientos establecidos en el 
Manual de Suscrlpclon de Fianzas y Obtencion de Garantias, asi como de 10s iimites 
establecldos de conform!dad con ias "Reg!as para Fijar el Limlte Maximo de Retencion de ias 
instituciones de Fianzas"; 

li. Cornprobar que las garantias de recuperacion que se acepten se documenten en 10s 
terrninos y condiclones que al eiecto hubieren sldo aprobadas po: la institucion, respetando 
ias disposiciones legales y admin~strativas aplicabies; 

I i  Cerciorarse que ias areas correspondientes den seguimiento individual y permanente a 
cada una de las fianzas de la ~nstitucion sujetas a la aprobacion dei Comite Evaluador de 

\ R~esgos y Garantias de Fianzas y. en su caso, se cumpia con ias dist~ntas etapas que ai 
efecto establezca el Manual de Suscripcibn de Fianzas y Obtencion de Garantias durante la 
vigencla de las mismas; 

IV Corroborar la entrega en tiempo y fonna de 10s diversos archivos, reportes e inforrnes 
entre 10s distlntos funclonarios areas y organos sociales involucrados en la actividad de 
suscripcion de fianzas y aprobacion de garantias de recuperacion de la institution. asi como 
a las autorldades competentes; 

V VeFificar que la suscripct6n de las fianzas se este desarrollando, en lo general, conforme 
a la8 poli!>cas y piocedlmlentos establecidos en el Manual de Suscripcion de Fianzas y 
Obtencibn de Garant~as y a ia norrnatlvidad apliubie, asi como el que ios funcionarios, 
empieados y agentes de la tnstituciOn de que se trate, en lo particular, esten cumpliendo con 
12s responsab8lidades encornendadas, sin exceder ias facultades que les fueron delegadas; 

V1 Revisar que ia calificacion de las garantias se realice de acuerdo a la normatividad 
aollcable, a1 Manual de Suscirpci6n de Fianzas y Obtencion de Garantias de la institucio? 

\ - 
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asi corno a la metodoiogia y procedimlentos deterninados por el Cornite Evaluador de 
Rlesgos y Garantias de Fianras; 

Vll Realizar revisiones a los sistemas de informacion de hanzas, y 

Viil Cornprobar que exista un adecuado control y segulmtento de 10s expedientes de 
fianzas. dentro del area des~gnada para tal efecto. 

La contraioria normatrva iniormara cuairimestralmenie al consejo de adm~nistracion. a la 
d~reccion general y a1 Camite Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas sobre las 
desviaciones que detecte con respecto a las politicas, procealmientos y noimaii&ad vigznte 
en materia de suscnpao? de fianzas y caiificaaon de aarantias Dichos infoimes deberan 
estar a disposician dei auditor interno. del auditor externo y de las autor~dades cornpetenres. 

DE LOS SlSTEMAS DE INFORMACION DE FlANZaS 

DECIMA TERCERA: Las instituciones contaran con sis:ernas de inforrnaaon de ia situation 
3e las iianzas otorgadas, 10s cuales deberan, 

I Permitir la debida interrelacion e inteifases automatizadas entre ias distintas areas que 
paniclpan en el proceso de susciipcion de fianzas y caliiicacron de garantias; 

li. Generar reportes confiables, evitar entradas m~jltiples y la manipuiauon de datos, asi 
coma perrnitir la conciliac~on aulomatitica, oporiuna y transparente de la contabilidad; 

ill. Mantenei contioies adecuados que piocuren su seguiidad tanto fislca corno logica, as! 
como rnedidas para ia recuperacion de la informacion en casos de coniingencia, y 

:V. ?roporc~onai la inioimacibn necesana para ia toma de decisiones en rnateiia O E  

suscrlpcion de fianzas y cailficacion de garantias, por pane del director general y ei Comlte 
Evaluador de Riesgos y Garantias de Fianzas 
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DE LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE FIANZAS Y GARANT~AS 

DECIMA CUARTA: Con motlvo de la suscripci6n de fianzas o coafianzamiento, las 
lnstituctones deberan integrar y conseivar un expediente unico por cada fiado en donde se 
contenga, entre otros, la documentation e informacion siguiente 

I Solicltud o Contrato Solicitud de fianza, 

$ 1 .  Copias cotejadas por la institution de: 

i) Escrituras constitutivas del fiado y obligado solidario y modilicaciones a la8 mismas, 
tratandose de personas rnorales, debidamente inscritas en el Registro Publico de la 
Propiedad y del Cornercio o 10s documentos y requisitos equivalentes en el extranjero; 

ii) Escrituras de otorgamiento de poderes por 10s fiados en favor de ias personas que 
suscnban lcs contratos, y 

iii) Escrrturas de otorgamiento de poderes por 10s obligados solidanos a favor de IeS 
personas que 10s representen, en su caso; 

Ill Estados financleros didaminados de 10s dos Gltirnos ejercicios, en su caso. incluyendo 
relaciones analiticas o notas aclaratorias de 10s pnncipales renglones, cuando el fiado u 
obligado soiidario sea una persona moral: 

I V  En caso de que no se puedan obtener 10s estados flnancieros a que se refiere ia fracclon 
anterior, deberan obtenerse estados financieros internos con firma aut0grafa del 
representante legal, incluyendo relaciones anaiiticas o notas aclaratorias de 10s principaies 
renglones. con una antiguedad no mayor a un aAo; 

V Estado de situac16n patr~monial con antig(ledad no mayor a un a60 que incluya pasivos. 
emittdos por ftados u o'D'i!gados salidanos, cuando se trate de personas fisicas: 

VI Docurnento fehaciente en el que se haya hecho constar la constituc~on de la5 garantias 
de recuperacion que las instituciones de fianzas estan obligadas a obtener en terminos de la 
!ey; 

Vil Copia simple del docurnento o proyecto de documento en que consta la obligation 
prtncipal; 

Vil l  Est~maclones actual$zadas de 10s bgenes que garanticen la recuperaclan; 
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IX. Cetifcados de ihbertad o existencia de gravimenes de las garantias; 

X Repotes sobre la venficaci6n de la existenwa, iegitimidad valor y demas caracteristlcas 
de las garantsas; 

XI. Poiizas de seguros que, en su caso, arnparen las garantias en favor del iiado u obligado 
soiidario. vigentes durante la durac16n de la fianza; 

Xll Anal~sis de viabilldad de ia recuperaci6n de ias garantias; 

Xlii. Autonzacion del convenio ludiciai. en su caso; 

XiV. identiflcacion e integrac~on del grupo econbmico a1 que pertenezca el fiado, en su caso; 

XV. Correspondencia, en su caso. con el fiado y obl~gado solldano, como cartas, telegramas 
y oiros, y 

XVi. Documento en el que se haya hecho constar la autorizacion de la suscripcion de ia 
fianza por el Cornrte Evaluador de Resgos y Ga;anlia$ de Fianzas, cuando asi 
conesponda. 

Los documentos a que se refiere la presente medida podrin ser guardados en medlos 
magnetic05 p o i  ia institution de ftanzas, cuando esta no requiera conservarlos conforme a 
alguna disposiclon legal 

DECIMA QUINTA.. Cuando las lnstituciones de fianzas tengan conocimiento de fiados que 
mantengan nexos patrimoniaies o de responsabi!bdad oue fomen parie de un grupo 
economlco, el expediente que se ies asigne deberi conjunfarse con 10s de aquell2S 
personas que lntegren el refer~do grupo 

DECIMA SEXTA.. Las instituciones deberin deslgnar personal responsable de integrar y 
actualizar ios expedientes, asi conio de controiar el service de consuta de ios rnisrnos 

DECIMA SEPTIMA.. i a s  institdctones instrumentaran un rneca~!smo ae control y verlficacsop 
que permit2 detectar docurnentaciai: e inforrnac16n ialtante en lo8 expeaientes de ias iianzas 
y garantias 
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DISPOSICIONES GENERALES 

DECIMA OCTAVA: Para desarroiiar la actividad afianzadora. las instituclones deberan 
contar para cada una de las etapas. con procesos administrativos adecuados y 
preferentemente sistemas computactonales, que permitan el logro de sus objetzvos en 
rnateria de suscnpcion de fianzas y calihcacion de garantias, ajustandose a {as presentes 
rnedidas, asi corno a las pol~tlcas y procedimientos estableciaos en el Manual de Suscripclon 
rie Fianzas y Obtencton de Garantias 

Las instituciones deberan desarrollar y apllcar, segun corresponda, sistemas y 
procedimlentos de prevention de riesqos de operacion. asi corno de fraudes. 

DECIMA NOVENA.- Las instituciones deberan contar con mecanisrnos que ies perrnitan 
asegurarse de ia solvencia moral y capacidad tgcnica del personal involucrado en la 
actividad afianzadora, asi corno desarrollar prograrnas anuales de capacrtacon 

VIGESIMA.- Los agentes, ernpleados, funcionarios y consejeros tendran prohibido parilcipar 
en el proceso de calificacion de garantias y en las sesiones del Cornit6 Evaluador de 
Riesqos y Garantias de Ftanzas. a proposlto de flanzas que les representen un confiicto de 
intereses 

VIGESIMA PRIMERA.. El area jurid~ca debera ser ~ndependiente de las areas de suscrtpcion 
de fianzas y calificacion de garantias 

VIGESIMA SEGUNDA.. La Cornision Nac~onai de Seguros y Fianzas podra solicltar a las 
instituciones la informaaon que estirne conveniente. con el objeto de verlficar el 
cumplirniento de lo dispuesto en las presentes medidas 

VIGESIMA TERCERA: La falta de observancia de las presentes medidas puede generar 
una responsabilidad de caracter adm~nistrativo para las instituclones de fianzas en 10s 
terminos de la fraccion XX del articulo 11 1 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas, asi 
como responsabilidades adrninistrailvas y penales para sus funclonarios y empleados, segun 
io dispuesto poi  ia fraccion VI del aiticuio 112 bis 2 y demas relativos de dicha ley, toda vez 
que el otorqamlento de fianzas sin recabar las garantias suficientes puede dejar a ias 
instituciones sin posibil~dades de obtener recuperation produciendo consecuentemente una 
afectacion patrimonial para ellas. 

V~GESIMA CUARTA.. Las presentes medidas no seran aplicables a !as flanzas excep:uadas 
de la obtencion de garantias suf~ctentes y cornprobables a que se refiere el zitlculo 22 Re la 
Ley Federal de Instltuclones de Fianzas. 
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V~GESIMA QUINTA.- Las instituclones de fianzas -que asuman responsabilidadeamedlante 
reaf~anzamlento de otras lnstituciones de fianzas autor~zadas para operar en el pais 
deberdn recabar de la fiadora direc!a la declaration de que esta expidra la fianza con 
sujeci6n a 10s cnterios contenidos en el Manual de Suscripcion de Fianras y Obtenclon de 
Garantias presentado a la Comrsion Nacional de Seguros y Ranzas. 

UNICA: La presente Circular sust,tuye y deja sin efedo a la diversa F-2.3 de' 15 de 
sepriembre de 1998 y eniia en vigor al dia ;;gu;ente de su puhlkacihn en el D~ario Oficlai de 
la Federaclan 

Lo anterior se hace de su conoclmiento con fundamento en 10s arlicuios 108, fraccion IV de 
la Ley General de lnst\tuciones y Socledades Mutualistas de Seguros y 68, fraccion VI de la 
Ley Federal de lnstituciones de Ftanzas y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta 
de Gobierno de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la 
facultad de emitir las disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley ie 
otorga a dicha Comision y para el eftcar cumplim~ento de la misma y de las reglas y 
reglamentos, ernitido el 2 de diciernbre de 1998 y publicado en el Diano Oficial de la 
Federacion el 4 de enero de 1999 

Atentamente 
suFtwGlo EFEcnvo .  N o  R&LEccloN 
COMlSlO SFGUROS Y FIANZAS 

i 



SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDIT0 PUBLIC0 

COk5ISION NACIONAL DZ SEGUROS Y FI f i lZAS 

Mexico, D.F., 26 de mayo de i 9 ? 8  

CIRCULAR F- 3.3 

ASUNTO: L~MITE M ~ I M O  DE RETENCION OE LAS 
INSTITUCIONES DE FIANZAS: Se dan a 
conocer las Reglas para fijar el Lirnite Maxlmo 
de Retencion de ias lnstituciones de Fianzas. 

A LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS 

La Secretsria de Hacienda y Credito Publico, rnediante Oficio No. 366-IV-2193 del 
14 del presente, solicita a esta Cornision que por medio de Circular, se haga del 
conocirnlento de eses lnstituciones, sin perjuicio de que en su momento se publique 
en el Diario Oficial de la Federation, el Acuerdo por el que esa Secretaria en base a 
lo prevlsto en el Articulo 6" fracc~on XXXlV de su Reglamento Interior y despues de 
escuchar la opinion de este Organisrno, con fundamento en 10s articulos 31 fracclon 
Vlll de la Ley Organica de la Administration Publics Federal, asi corno 1" 17, 33, 
35, 37 y 67 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas, expidio el dia 11 de mayo 
de ?998, las Reglas para filar el Limite Miximo de Retencion de las lnstjtuciones de 
Fianzas. en 10s terminos que a continuaci6n se transcriben: 

"REGLAS PARA FlJAR EL L~MITE M&IMO DE RETENCION DE LAS 
INSTITUCIONES DE FIANZAS 

"La Ley Federal de lnst~tuciones de Fianzas en su articuio i 7  esiaolece 
que la Secretaria de Hac~enda y Credito Publico, rnediante reglas de caracter 
general, establecera el Ifmite rnaximo de retencion por la acurnulacian de 

ntarse responsabllidades por fiado u operacion de reafianzarniento, a que deben suj- 
las instituciones de fianzas. procurando en todo rnomento ia adecuada d~striouc~on 

) de sus responsabilidades. 

"En las presentes Regias se dispone que en la determlnac16n dei l i m e  
maxim0 de retenclon par la acurnulac16n de responsabilidades por iisdo :- 

operation de reafianzamiento deben tenerse en considerac16n 10s Slgulentes 
aspectos: 
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"i) la necesidad de determinar la acumulacion maxima de 
responsabilidades por fiado, considerando corn0 base el rnonto, calldad y iiquidez 
de las garantias de recuperation que este aporte, el estado de gravamen de las 
rnisrnas, el grado de avance en el cumplimiento de las responsabilidades 
garantizadas, la capacidad financiera, tecnica y operativa del fiado, as: como las 
politicas de reafianzarniento de la propia institucion de fianzas. 

"Para eiectos de estas Reglas, se considera como lirnite rnaxirno de 
acurnulad6n de responsabilidades por iiado a1 rnonto rnaxirno que una institucion 
puede garantizar a un solo fiado. Las instituciones previamente a la urilizac~on del 
rnecanismo sobre dicho limite, deberan registrar ante la Cornision Nacional de 
Seguros y Fianzas el docurnento que contenga la rnetodologia y piocedsniento que 
ernpiearan para fijarlo; y 

"ii) la conveniencia de establecer lirnites maximos de retencion de 
responsabilidades por las operaciones de afianzamiento o reafianzamiento 
basados. entre otros aspectos, en el rnonto de 10s rewrsos de la institucion de 
fianzas de que se trate para respaldar su operacion, !a composition de su cartera, 
su experiencia respecto al pago de las reclamaciones, asi corno sus politicas de 
rearianzamiento tanto dei pais como del extranjero. 

"Para 10s fines de las presentes Reglas, se consideran corno iimites 
rn&irnos de retencion de responsabilidades por las operaciones de arianzarniento o 
reafianzamiento, 10s rnontos rn&uimos de responsabilidades, que en todo mornento, 
una afianzadora puede retener por todas ias fianzas expedidas ti operaciones de 
reaiianzarniento realizadas con relaci6n a las responsabilidades acurnuladas de un 
solo fiado, o una sola fianza. 

'Para cada institucion 10s lirnites m&imos de retencion de 
~responsabilidades por ias operaciones de afianzamiento o reafianzarnien:~ se 
determinaran de acuerdo al rnonto de responsabilidades retenidas poi todas las 
fianzas expedidas u operaciones de reafianzamiento efectuadas con relacion a las 
responsabilidades acumuladas de un solo fiado, asi corno por el rnonto de 
responsabilidades retenidas por cada fianza expedida u operacion de 

p, reaflanzamiento realizada. para este efecto la Secretaria de Hacienda y Credit0 

/ Pl>bI~co de acuerdo a lo que se esiablece en estas Reglas, dilranie el primei 
trirnestre de cada ano, despues de escuchar la opinion de la Cornision Nacional de / Seguros y Flanras deteminari 10s iimites respectivos 
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"Mediante la determination del limite m&imo de retencion de las 
instituciones de fianzas, se busca preservar la seguridad de las operaciones que 
practican, aprovechar su capacidad de retencion, proteger su solider financ~era. 
procurar la diversification de ias responsabiiidades asurnidas, y garantlzar el 
cumplimiento de las misrnas. 

"En virtud de lo anterior. y despues de escuchar la oplnion de ia 
Comis~on Nacional de Seguros y F~anzas, con fundamento y c3nslderando lo 
previsto por 10s articulos 31, fraccion Vlll de la Ley Organica de la Adrninistrac~on 
PAbl~ca Federal, !o., 17, 33, 35. 37 y 67 de la Ley Federal de Instituclongs de 
Fianzas y en e!ercicio de las facultades que me confiere la fraccion XXXlV del 
aniculo 60. del Reglamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crediio Publtco. 
he tenido a bien expedir las siguientes 

"REGLAS PARA FlJAR EL L ~ M ~ T E  M ~ I M O  DE RETENCION DE LAS 
INSTlTUClONES DE FIANZAS 

"Disposiciones Generales 

"PRIMERA.- Para efecios de las presentes Regias, se entendera por. 

\ Li - Secretaria, la Secretaria de Hacienda y Credito Piibl~co. 
"11.- Cornision. la Comis16n Nacional de Seguros y Fianzas. 
"ill.- Ley, la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas. 
"IV.. instituciones, las instituciones de tianzas. 

"SEGUNDA.- La fijacion del limite maximo de retencion de ias 
~nstituciones, se sujetara a lo previsto en el articulo 17 de la Ley, asi corno a lc 
es~abiecido en las presentes Reglas 

1'1 

"TERCERA: La Secretaria sera el organo compelenre para !n:eiprersr 

i apiicar y resolver para efectos admin~strativos todo lo relaclonado con estas Reglas 
, 
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"CUARTA.- La Comisi6n. en ejercicio de las facultades de inspection y 
v~gilancia que le otorga la Ley, establecera la forrna y terrninos en que las 
instituciones deberan ~nformarle y comprobarle todo lo concerniente a las presentes 
Reglas. 

"QUINTA.- Para efectos de estas Reglas. el lirnite rnaxirno de retencion 
de las instituciones se considera que comprende corno limites de la operacion de 
fianzas, 10s slguientes: 

'a) El limite m&ximo de acumulacion de responsabiiidades por fiado. 
Este consiste en la acumulacion m&xima de responsabilidades por 
fiado, tomando corno base el monto, calidad y liquidez de las 
garantias de recuperation que aporte, el estado de gravamen de las 
rnisrnas, el grado de avance en el wmplimiento de las 
responsabilidades garantizadas, la capacidad financiers, tecnica y 
operativa del tiado, asi como las politicas de reafianzarniento de la 
propia aiianzadora; y 

"b) Los limites maximos de retencion de responsabilidades por las 
operaciones de afianzamiento o reafianzamiento. Estos conslsten 
en 10s montos de responsabilidades retenidas por todas las iianzas 
expedidas u operaciones de reafianzamiento reaiizadas, con 
relacion a las responsabilidades acumuladas de un solo fiado, asi 
como en el monto de las responsabilidades retenidas por cada 
fianza, para lo cual se consideraran entre otros aspedos: el rnonto 
de 10s recursos con 10s que la institucion de fianzas cuenta para 
respaldar su operacion, la cornposicion de su cartera, su experienc~a 
respedo al pago de reclamaciones y sus politicas de 
reafianzamiento. 

"De la Fijacion del Limite Maximo de Acumulacion de 
Responsabilidades por Fiado 

/-,,, 

"SEXTA.- Para efectos de las presentes Reglas, se considera corno 
limite rnaxirno de acumulac~on de responsabilidades por iiado a1 monto rnaximo que 
una institucion puede garantizar a un solo fiado 
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"SEPTIMA.- Para dsterminar el limlte maximo de acumulac~on de 
responsabilidades por fiado, las instiruciones consideraran, cuando meqos, 10s 
siguientes aspectos: 

7 . -  La suiiciencia y liquidez de las garantias aportadas por el fiado. 

-Las instituciones deberan tomar en cuenta que las garantias recabadas 
Sean suficientes y comprobables, conforme lo dispone el articulo 19 de la Ley. 
ademas de considerar la liquidez de dichas garantias, 

. .. 
I )  El estado de gravamen al que se encuentren sujetas IaS garantias 

aportadas por el fiado. 

"Las instituciones deberan evaluar igualmente la situacion juridica en la 
que se encuentren las garantias aportadas por el fiado, considerando si estas 
respaldan el curnplimiento de otras obligaciones garantizadas por la propia 
afianzadora, por otras instituciones de tianzas, o si bien se encuentran amparando 
cualquier otro tipo de obligaci6n ante terceros; 

',. . 111): El avance en el cumplimiento de las responsabllidades 
garantizadas. 

"Las instituciones deberan considerar el grado de avance en el 
cumplimiento de ias responsab~lidades garantizadas, a efecto de rnantener y, en su 

\ caso, modificar el limite rniximo de acumulaciiin de responsabilidades poi fiado; 

.. 
"iv): La capacidad financiera, tecnica y operativa del fiado 

'Las instituciones debsran tomar en cuenta la capacidad financiera, 
tecnica y operativa del fiado. a traves de la aplicacion de las evaluaciones que 
iesulten necesarias a cada uno de ellos. 

"Para cada ramo yio subramo de fianza que se pretenda suscribir, se 
debera considerar la situaci6n financiera, tecnica y operativa del fiado, su situacion 
juridica, asi como aquellos otros elementos similares que la afianzadora considere 
necesarios para determinar el limite maximo de acumulaci6n de responsabilidades 
por fiado y 
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'v): Las politicas oe reafianzamiento oe la propia ai~anzadora 

'Las instituciones deberan tornar en considerac~on el alcance de sus 
politicas de reafianzamiento para cada ram0 y subrarno de fianza que pretendan 
suscribir. asi corno la solvencia de la institucion o instituciones con las cuales 
realicen operacior,es de reafianzamiento. 

"0CTAVA.- i a s  instituciones previamente a la u!ilizacibn del mecanisrno 
que se determine utilizar sobre el lirnite rnaxirno de acurnulacior( de 
rassonsabilidades por iiado. conforme lo dispone la Regla anterior. deberan 
ra;isrrar ante la Cornisibn el documento que contenga la metodologia y 
procedimiento que emplearan para iijar ese lirnite. El registro operara a parilr del 
dia en que se presente a la Cornision el docurnento respective y la afianzadora de 
que se trate podra poner en practica el mecanismo correspondiente. 

"Sin embargo, la Cornision dentro de un plazo de treinta dias naturales 
siguientes a la recepcion del documento a que se refiere el parrafo anterior, podra 
suspender el registro del rnismo, cuando a su juicio no se apegue a lo dispuesto en 
las presentes Reglas y podra ordenar las rnodificaciones o correcciones 
nezesarias. En este caso: las instituciones tendran un plazo de quince dias 
nzturaies contado a partir de que la Comisibn les cornunique la suspensibn, para 
sczsanar las deficiencias determinadas y el plazo podra ser prorrogado cuando a 
jilicio de la Cornisi6n sea procedente. 

"Si la afianzadora una vez vencido el plazo con que cuente para ello no 
subsana las deficienclas que se le hubieren determinado, el registro dei documento 
sobre el rnecanismo del lirnite rnaximo de acurnulacion de responsabilidades por 
fiado quedar.5 automaticarnente revocado 

"Asimismo. las instituciones deberan registrar ante la Cornision 10s 
documenios rnodificatorros de la metodologia y procedimiento rnencionados. en 
este caso se aplicara lo dispuesto en 10s parraios precedentes. 
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"De la Fijacion de 10s Lirnites Maximos de Retencion de Responsabilidades 
por las Operaciones de Afianzamiento o Reafianzamiento 

"NOVENA.. Para efectos de estas Regias, se consideran como limltes 
maximos de retencion de responsab~lidades por las operaclones de afianzamiento o 
reaf~anzamiento. 10s montos m5ximos de responsabilidades que, en todo momento, 
una afianzadora pbede retener por todas las fianzas expedidas u operaciones de 
reafianzamien:~ realizadas con re!acioi! a !as responsabi!idades acumuiadas de un 
solo fiado o una sola iianza. 

-DECIMA.- Para cada una de las instituciones, 10s limites maximos de 
retencion de responsabilidades por las operaciones de afianzamiento o 
reaiianzamiento. se determinaran conforme a \a siguiente: 

"a).. Para el monto de responsabilidades retenidas poi todas las fianzas 
expedidas u operaciones de reatianzamiento realizadas con reiacion a las 
responsabilidades acurnuladas de un solo fiado, el limite maxim0 de retencion 
(LMRF,) sera igual al porcentaje (F,) que sobre la suma del capital contable (CC) 
mas el resultado de multiplicar el saldo no dispuesto de la reserva de contingencia 
(SndRC) por el factor medio de calificacion de las garantias de recuperacion ( y  ), 
determine la Secretaria, escuchando la opinion de la Comision durante el primer 
trimestre de cada aiio. 

1 LMRF, = F, [CC + (SndRC ' y )I  

\ ' b  Para el monto de responsabilidades rerenldas por cada fianza 
i ex~edida u operacion de reafianzamiento realizada, el limite maximo.de retention 

(LMRF,) ser5 igual a! porcentaje (F2) que sobre la suma del capital contabie (CC) 
mas el saldo no dispuesto de la reserva de contingencia (SndRC), determine la 
Secretaria. escuchando la opinion de la Comision durante e! primer trimestre de 

.-,cada aiio: 

LMRF2 = F2-  (CC A SndRC) 
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"Los lirnites a que se retiere la presente Regla deberan calcularse 
irimestralmente. Las cifras del cierre del mes de dlc~ernbre servlran para calcular 
los limites rnaximos de retenci6n que se aplicaran durante 10s meses de febrero, 
marzo y abril: las cifras del cierre de rnarzo para 10s lirnites a apl~carse en rnayo, 
junlo y Julio; con las cifras de junio se estableceran 10s lirnites apllcables en agosto, 
sept~embre y ocrubre. y finalmente con las cifras de septiembre se llevara a cabo el 
cSlculo de 10s lirnites aplicables en noviembre, diciembre y enero 

"DECIMA PRIMERA- Las instituciones podran solicitar a la Secretaria 
que les autorice. de rnanera excepcionai y para casos especiales, a exceder 10s 
Iirnltes rn&rimos de retencion de responsabilidades por las operaciones de 
afianzamiento o reafianzamiento, a que se refiere la Decima de las presentes 
Reglas. En este =so, la aiianzadora de que se trate debera justiflcar su solicitud 
considerando la calldad y el monto de las garantias aportadas por el iiado. asi 
corno la situacion que guarde la cobertura de su base de inversion de reservas 
tecnicas y de su requerirniento rninirno de cap~tal base de operaciones, el volumen 
de las responsabilidades poi fianzas en vlgor, la composic~on de su cartera, la 
experiencia obtenida respecto a1 cornportarniento de \as reclarnaciones, sus 
poli:icas de reafianzamiento tanto del pais corno dei extranjero. asi como aquellos 
otros elementos necesarios que queden debidamente cornprobados a satlsfaccion 
de la propia Secretaria, la cual resolvera lo que corresponda, oyendo la opinion de 
lz Csmisi5n. 

"CAP~TULO CUARTO 

"De !as Sanciones 

"DECIMA SEGUNDA.- Las instituciones que excedan el iimlte maxim0 
de acurnulacion de responsabilidades poi fiado a que se refiere el Capitulo 
Segundo de las presentes Reglas, con lndependencla de aue proceda a corregir de 
inmediato esta situacion, corno lo seriaia la Septima ae estas Regias seran 

,') sancionadas coniorrne a lo que esiablece el articulo 1 ? 7 iracc~on X.X de la Ley 

"DECIMA TERCERA.- Las instituciones que excedan cualqulera de 10s 
limites rnaxirnos de retencion de responsabil~dades poi operaclones de 
afianzamiento o reaiianzarniento a que se refiere el Capituio Tercero de estas 
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Rsn~las, con Independencia de que procedan a corregir de inmediato esta s~tuacion, 
ssran sanclonaoas conforme a lo que establece el articulo 11 1. fraccion V, de la 
Lev 

" T R A N S I T O R I A S  

"PRIMERA: Las presentes Reglas entraran en vigor a partir del dia 
habil siguienie al de su publication en el Diarlo Oiiclal de la Federaclon. 

"SEGUNDA.- Las instituciones tendran corno limite hasta el lo de junio 
de 1998, para presentar a registro ante la Cornision. el docurnento que contlene la 
rnetodologia y procedimiento que emplearan para fjar el limile maximo de 
zzurnulaci6n de responsabilidades por iiado, en 10s terrninos prevlstos en la Octava 
de estas Reglas. 

"TERCERA.. Las instituciones contaran con un plazo que no excedera 
dei 31 de diciembre de 1998 para efectuar las acciones necesarras a fin de 
ajustarse a 10s limiies rnhimos de retencion de responsabil~dades por las 
operaciones de afianzarnlento o reaiianzamiento, a que se refiere la Decima de las 
presentes Reglas 

"CUARTA.- Las instituciones a1 expedir fianzas en rnoneda exlranjera, 
asi corno las que garanticen operaciones de credito, deberan observar 10s limites 
de retencion que se establecen en las Reglas Generales para Operaciones de ' Fianzas y Reaflanzamientos en Moneda Extranlera y en las Reglas de Caracter 

\ General para el Otorgamiento de Fianzas que Garanticen Operaclones de Credito, 
respectivamente. 

"QUINTA.- Las demas disposiciones adrninistrativas sobre el limite de 
rartncitn de las instituciones de fianzas. emitidas con anterioridad a la fecha de 
eni;ada en vigor de estas Reglas, se seguiran aplicando en tanto no se opongan a 
lo jispuesto en las misrnas. - 
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'Las presentes Reglas se emiten en Mexico. D~strito Federal, a 10s once dias del 
rnes de mayo oe mil novecientos noventa y ocho." 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en 10s articulos 68 fraccion 
VI. de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas y 108 fraccion IV de la Ley 
General de lnstituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente. 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. 
COMIS!ON NAC~ONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

u c . x d N  IGNAclo GIL A N T ~ N .  



SECRETARJA DE HACIEND4 Y CREDIT0 PL'DLICO 

COMISION NACION.<\T, D E  SEGLROS Y F1.-\hZ:\S 

Mexico, D.F., 3 de juoio a2 199i. 

CIRCULAR F-6.6 

ASUNTO : CONSTITUCICN, INCREMENT@ Y VALUACION 
DE RESERVAS TECNICAS DE FIANZAS EN 
VIGOR Y DE CONTINGENCIA: Se can 2 

conocer las Reglas para 12 Const i t~c;o? 
!nc:e-ento y ?/aluac:6? de !as Ressrv2s 
T6cnicas cie Fianzas en Vigor y de Conringenc~a 
ae !as lnst~tuciones de iianzas. 

A LAS INSTiTUClONES DE FIANZAS 

La Secretaria de Hacienda y Creaito Pubiico, mediante Ofic~o No 366-IV-3204 do! 25 
de rnayo del presente, solicira a esia Comls16n yue po i  maoio d~ C~rcular, se haga 
eel conocimienro de esas instiruciorles. sin perjuicio ae w e  en sd momenio s i  
publique en el Diario Ofiziai ds la Federacior:, ei Acueroo ;or el que esa Secrirzr'z 
en base a lo previsto en el Aeiculo 6" fraccion XXXlV de sa Reglamento lnrerior y 
despues de escuchar la opinion de este Organismo, con funcamento en 10s aniculos 
31 iraccion Vlll de la Ley Orginica de la Administration P b l i c a  Federal, asi c s x s  
7 " .  16 iraccion 1 1 .  46. 43, 55. 67 y 86 de ia Ley Federal de lnsrituclones de F a n z i s  
expidio el dia 15 de mayo de 1398. las Reglas para la Consiitucion. lncren~enio y 
Valuation de 12s Resewas Tecnicas de Fianzas en Vigor y oe Contingencia de ias 
lnstitucrones de Fianzas, en ios ierminos que a continuation se transcriben 

"REGLAS PARA LA CONSTITUCION, ~NCREMENTO Y VALUACION DE LAS 
RESERVAS TECNICAS DE FIANZAS EN VIGOR Y DE CONTINGENCIA DE LAS 

INSTITUCIONES DE FIANZAS 

'La Ley Feaeral de 1ns;;tuciones as Fiarzas s? su 2r;icxio 66 es.aslece 
aue la Secretarb de Haclenaa y Cred!:o P~jbiiccl, meciante :%gas c i  car-2c:e- 
general. de!erminari los inonios i c r ~ a  y rkrmincs ce la co;.sritcci:- de las :ess?12c 

, . 
: rscricas de f ianz~s en vigor y de cor,ancencia q.22 2 s  ir.si.i~::ones cs iianzzs C ~ C ? T  

. x? l iene i  a r a  cada ripo ds iisr:zz que  %orsue" 

'Para eiectas de la consaruc;on, incrernento y \,a!uac;on de :as :eSerVzS 
' - ^ - ,C"S  < "  
, ,  , ,,cnzas en vtcor y de coni.:qencia e: 125 ?-?ss';es ? ~ f : z s  se ~-~;rczL.Cs 
... : ,\ \ \  
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?a clasificacion en rarnos y subrarnos de fianzas, con el fin de diferenciar las 
,eraclones que realizan las instituciones de fianzas, de acuerdo a 10s tipos de 
isponsabilidades que estas garantizan, lo cual tlene por objeto esrablecer, para 
3da una de ellas, una prima base determinada sobre aspectos tecnicos, sustento 
3ra constitulr 12s citadas reservas 

''En la determination de la prima base, las instituciones de fianzas 
?beran tomar en consideration la prima de tarifa, el rnonto de las responsabilidades 
iumidas, 10s iiiveles de reclamaciones pagadas, el indice maxirno probable de 
?clarnaciones pagadas esperadas por ram0 o subrarno de f~anzas, asi como 10s 
squemas de reafianzamiento adoptados para cada una de 12s operaciones 
iscriias, de acuerdo con la clas~ficacion que !as propias Reglas establecen 

"En las Reglas se considera como reserva tecnlca de fianzas en vigor, a la 
x n a  de las porciones que de la misma se determlnen para cada uno de los ramos o 
ibramos de fianzas. Esta reserva tiene por objeto dotar de liquidez a las 
fianzadoras, a fin de que puedan financiar el pago de reclarnaciones procedentes 
e las iianzas otorgadas, en tanto se lleva a cabo el proceso de adjudication y 
?alizacion de las garantias de recuperacion aportadas por el fiado, asi corno para 
nanciar el pago de !as reclarnaciones de ias fianzas que poi  Ley no requieren 
arantia de recuperacion. La propia reserva se debe constituir sobre el importe de 
is prirnas no devengadas de retencion, tanto en la operacion directa como en el 
safianzarniento cedido. 

"A su vez, la reseNa tecnica de contingencia tiene corno proposito dotar a 
i s  afianzadoras con recursos para hacer frente a1 financiam~ento de posibles 
esviaciones derivadas del pago de reclarnaciones procedentes de las iianzas 
torgadas Esta reserva se debe constituir unicarnente sobre el impone de las 
rirnas retenidas, tanto en la operacion directa corno en el reafianzamiento tornado, 
era acumulativa y solo podra dejarse de incrernentar cuando asi lo determine la 
iecretaria de Hacienda y Credito Publico 

"lgualrnente. en las Reglas se preve que la constitccion e incremento de 
3s reservas de fianzas en vlgor y de contingencia, derivadas de operaciones en 
loneda extranjera y de unidades indizadas a la inflation, deberi hacersa e r  la 
mdad monetaria o de cuenta en la que se ex~ ida  la iianza 

'Asimismo, y conforme a lo dispuesto en el articulc 55 de la Ley Federai 
:e lnstiruciones de Fianzas, en ias presentes Reglas se esrablecen ;os 
)r~cedirnientos que: las :nstituclones de iianzas deberin i e  observar ?ara ia 
, , : i 

, , A ,hi ,:\ 

, i 
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iisposiclon y reposiclon de las lnverstones de las resewas tecnicas de fianzas en 
rigor y de contingencia 

"A este respecto, es importante serialar que cuando las afianzadoras 
nacen uso de las inversiones de sus reservas tecnfcas para iinanctar el pago de 
reclamaciones. la reposicion de dichas inversiones se llevara a cab0 con el importe 
neto de la adludicacion de las garantias de recuperacion aportadas por el f~ado y 10s 
bienes o derechos que con ese motivo teriga o adquiera la afianzadora se 
consideraran como inversion de sus resewas Iecnicas, durante 10s plazas que 
determine la Comlsion Nactonal de Seguros y Fianzas, de acuerdo a lo previsto en 
estas Reglas 

"Por otra parte, con el proposito de logrir la suficienc~a de las reservas 
tecnlcas de f~anzas en vigor y de contlngencla. se incorporan 10s proceaimientos 
para llevar a cab0 su valuacion, 10s cuaies solo podran realizarse por un  auditor 
externo actuarial. 

"Finalmente, con el fin de dolar a ias insti;uciones de fianzas de eleinentos 
tecnicos para soportar la adecuada operation respecto a 10s productos que ofrezcan 
al publico en las Reglas se establecen 10s criterios de reglstro y presentacion de las 
bases tecniras de calculo de las reservas tecnicas rnencionadas, a traves de un 
documento denominado nola tecntca. 

"Por lo anterior y despues de escuchar la opin16n de fa Cornision Nacionar 
de Seguros y Fianzas, con fundamento en lo previsto por 10s articulos 31, iraccion 
Vll l  de la Ley Organica de la Adminlstracion Publica Federal, lo.. 16, fraccion 11, 46. 
49. 55, 67 y 66 de la  Ley Federal de instituciones de Fianzas. y en ejerctcto de las 
iacultades que me confiere la fraccion XXXiV del articulo 60 del Reglamento lntertor 
de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico, he tenido a bien expedir las 
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"REGLAS PARA LA CONSTITUCION, INCREMENTO Y VALUACION DE LAS. 
RESERVAS TECNICAS DE FIANZAS EN VIGOR Y DE CONTINGENCIA DE LAS 

INSTITUCIONES DE FIANZAS 

"CAPiTULO UNICO 
"Disposiciones Generales 

"PRIMERA.. Para efectos de las presentes Reglas, se entendera par 

"I - Secretaria, la Secretaria de Hacienda y Credito Publico~ 
" I -  Cornision, la Cornision Nacional de Seguros y Fianzas 
'Ill - Ley, la Ley Federal de instituciones de Fianzas~ 
"IV - instituciones, las instituciones de fianzas 

"SEGUNDA.. Las instituciones deberan constituir, incrernentar y vaiuar 
ias reservas tecnicas de fianzas en vigor y de contingencia de conformidad con lo 
que establece el articuin 46 de la Ley y con lo que se seiiala en las presentes 
Reglas 

"TERCERA.. La Secreraria sera ei organa competente para interpretar. 
aplicar y resolver para efectos adrninistrativos todo lo relacionado con estas Reglas. 

"La propia Secretaria, oyendo la opinion de la Comision. podra modificar 
la forrna y periodicidad de constitucion e incrernento de las resewas tecnicas de 
fianzas en vigor y de contingencia, a ias que se refieren las presentes Reglas 

"CUARTA.. La Cornisi6n, en ejercicio de las facuitades de inspeccicn y 
v~gi ianc~a que le otorga la Ley. establecera la forrna y 10s terminos en cue las 
instituciones deber3n lnformarie y cornprobarle todo lo concerniente a la constitucion 
incrernento y valuation de las reservas tecnicss de fianzas en vigor y de 
contingencia 

"QUINTA.. Para efecios de la consritucion, ~ncremento y va luac i~n 0 2  'as 
i lservas tecnicas de fianzas en vigor y de contingencia a las que se ref iere ias - 
ores$tes Reglas, las instituciones adoptaran la clasificacion por rarno y subramc de 
.i ;l-nraS que se indica a continusci6n~ 
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"Ramo I.- Fianzas de Fidelidad 
"Subramo l l  - lndividuales 
"Subrarno 1 2 -  Coiectivas 

Ramo I1 - F~anzas Judiciales 
"Subramo ll 1 - Judiciales Penales 
"Subramo I1 2- Judiciaies No Penales 
"Subrarno ll 3 - Judiciales que arnparen a los conductores 

de automovlles 

"Rarno ill.- Fianrag Adrninis!rativas 
"Subrarno I111.- De Obra 
"Subramo Ill 2.- Proveeouria 
"Subramo 111.3.- F~scales 
"Subramo Ill 4 - Arrendamiento 
Subrarno Ill 5 - Otras Fianzas Admlnistrativas 

"Ramo IV - Fianzas de Credito 
"Subramo IV.1 - Suminlstro 
"Subramo i V 2 -  Compra Venta 
"Subramo lV.3.- Financieras 
"Subrarno IV 4.- Otras Fianzas de Credito 

"Con independencia de la clasificacion anterior, la Seweiaria, escuchando 
la opinion de la Comision, podra determinar otros ramos y subramos de fianzas, 10s 
cuales se daran a conocer a traves de la Circular que al efecto ernita la Comision 

"T~TULO SEGUNDO 

"CAP~TULO UNlCO 
"De la Prima Base 

"SEXTA.. Para efectos de las presentas Reglas, se entenders corno 
pr!rna base a! cornponenre de la prima w y o  objetivo consis:e en financlzr 
rernocralrnente el pago de las reclarnaciones esperadas oe las lnStltllClOneS en tam3 
se eiecrua el proceso de adjudicacihn y ia reaiizac~on de las garantias c? 
recuperacion aportadas por el iiado. asi corno en iinanciar el pago de ias 
ieclarnaciones de las fianzas que no requleren aarantia de recuperacion er, :errnincs 
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"SEPTIMA.. La prima base a la que se refiere la Regla Sexta anterior se 
calculara de acuerdo a 10s siguientes procedirnientos. 

" a )  En el caso de las fianzas de fideiidad y las fianzas ~udiciales que 
amparen a 10s conductores de autornoviles la prima base s r r i  q! 
resultado de deducir a la prima de tariia e! rnonto que resulte de 
aplicar a la rnisma la proporcion que de esta representen 10s gastos 
de adquisicion, de administracion y el porcentaje de u;llidad 
esperado de acuerdo con lo registraao en la nota tecnica E, 
porcentaje de gastos de adquisicion antes rnencionado sera para 
fines de calculo, el porcentaje de la prima de tarifa que resulte rnenor 
entre el irnporte eiectivamente pagado por la afianzadora regis:rado 
en la nota tecnica, y el que para cada rarno o subrarno de iianz; 
determine la Cornision mediante disposiciones administrativas en e! 
rnes de rnarro de cada atio, obtenido con base en el costo de !as 
comisiones basicas pagadas a 10s agentes poi  todas las 
insiituciones 

Donde 

Pg = Prima base para las fianzas de fidelidad y para las iianzas 
judiciales que arnparen a 10s conductores de autornoviles 

P= Prima de tarifa de las iianzas de fidelidad y de las iianzas !udaciales 
que arnparen a 10s conductores de autornoviles. 

Gaw = Porcentaje de gastos de adquisicion respecto a la prima de tariia 
de acuerdo con lo registrado en la nota tecnica. 

GAD,.,= Porcentaje de gastos de administracion respecto a !a prima de 
tarifa, de awerdo con lo registrado en la noia tecnica. 

Mu,,= Porcentaje de utilidad esperada respecto a ia prima de tar;ia, de  
acuerdo con lo registrado en la nota tecnica 

I "b) - Tratindose de las dernas fianzas que no correspondsn a !as 7:radas 
I en el inciso anterior, la prima base ser5 el resul:ado de a-.car 2 

rnon:o afianzado suscrito :M&) el respeccvc indice rniri,mc p:l"ab;e 
de reclarnaciones pagadas esperadas por rarno o subramo d e  i :anrs 
correspondiente a la afianzadora de que se trate (o,~,),  durarre ,cs \ 1 ultirnos 24 rneses sin que este pueda en n ing in mornento srr  n iz i ic -  

, f 
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al respectivo indice maximo probable de reclamacrones pagadas 
esperadas por ramo o subramo de fianza correspondiente a1 mercado 
(ah(,), el cual emitIra la Com~sion mediante disposiciones 
adm~n~strativas, ial como se indica a continuacion: 

Ps = MA, ' Max (wc,, WM,) 

-'El indice maxim0 probable de reclamaciones pagadas esperadas (aC,) se 

calciilara de la siguienie forma: se est~rnari el indice de severidad promedio ( p ) .  
cunio ei proiiledio de 10s iil:imos ?Lmeses, de 10s cocientes que resj?!ten de dividir el 
prornedio movil anuai de las reclamaciones pagadas procedentes del registro de las 
cuentas de orden (RPlp, ,), en un mes, entre ei monto de las responsabilidades por 
fianzas en  vigor reten~das (RFVRT,) de ese mismo mes, tal y como se rnuestra en la 
siguiente formula. 

"A dicho indice se le adicionaran dos desviaciones estandar rnuestrales de 
los ultimos 24 rneses de 10s coc~entes antes refer~dos (2sp). calculando la desviacion 
estandar mediante la siguiente formula: 

Donde: 

sp = Desviacyon esiandar del indice de severidad 

? 
p, = lndice de severidad para el periodo I - 

! 0 = lndice de sever~dad prorned~o 
n - Numero de periodos cons~deraiio (24)  

i "A partir de ios datos antenores se obtendra el indice rnSxrmo probaole ils ' :ec!amaa s oagadas espeiadas (act), tal y como se indica en ia sicuienie i6rmua /I \I / 7 * 
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"Para efecto de las presentes Reglas. se entendera como rnonto afianzado 
suscrito (MA,) al rnonto de responsabilidad total que asume una afianzadora a1 
momento de la suscripcion. 

"T~TULO TERCERO 
"Re la Constitucion e Increment0 de la Reserva Tecnica de Fianzas en 

Vigor 

"CAP~TULO PRIMER0 
"Disposiciones Generales 

"OCTAVA: Se considera corno reserva tkcnrca de fianzas en vigor de 
una afianzadora, a la surna de ias porciones que de la misrna se determrnen para 
cada uno de 10s rarnos y subrarnos de fianzas a que se refiere la Quinta de las 
presentes Reglas. 

"Esta reserva tiene poi  objeto dotar de liquldez a las instituclones, a fir, de 
que estas financien el pago de reclamaciones procedentes de ias fianzas otorgadas, 
mientras se efectua el proceso de adjudicacron y realiracion de las garantias de 
recuperation aportadas por el fiado, asi como para que respaiden el pago de las 
reclamaciones de las fianzas que no requleren garantia de recuperaclan en termlnos 
de lo previsto en 10s articulos 2 2 y  24 de la Ley~  

"Las instituciones deberan constituir esta reserva unicarnente para las 
primas retenidas, tanto en la operacion directa corno en el reaiianrarniento tomado. 

"CAP~TULO SEGUNDO 
"De las Fianzas de Fidelidad y de las Fianzas Judiciales que amparen 

a 10s Conductores de Autornoviles 

"NOVENA.- La reserva t6cr,ici ae i~anzas en v:c;or ?arz 12s i ianzis de 
ficelidao y para las fianras !udic.aies qce amparen a los concdciores ce actorno.:i:es 
se constiiuirS sobre el importe de la ?rims no cevengzda he :etenclon a la fecha oe 
la vaIuacr6n. correspondiente a las po l i z~s  en vicor~ 
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"Para efectos de las presentes Reglas, se entendera como prlma no 
devengada de retencion a1 monto resultante de multiplicar -por un factor de 
devengam~ento (F,), el resultado de aplicar un factor de 0 87 a la prima base de 
fianzas de fidelidad y judiciales que arnparen a los conductores de autom~vlles, 
surnando a esto iiltirno el monto que resulte de aplicar a la prima de tarifa los 
porcentajes que de la misma representen 10s gastos de administration y el 
porcentaje de utilidad esperado de acuerdo con lo registrado en la nota tecnlca. tal 
corno se rnuestra a continuacion. 

Donde: 

P,,,= Prima no devengada de retencion 

FD = Factor de devengamlento. 

PB = Prima  base^ 

P= Prima de tarifa. 

GAD,= Porcentaje de gastos de adrninlstracion respecto a la prima de 
tarifa, de acuerdo con lo registrado en la nota tecnica 

Mu,,= Porcentaje de utilidad esperada respecto a la prima de tarlfa, de 
acuerdo con lo registrado en la nota tecnica 

"El factor de devengamiento (io) al que se refiere la presente Regla, sera 
el resultado de deducir a 10s dias de vigencia de la poliza de que se trate (Dv), el 
niimero de dias transcurridos desde el inicio de la vigencia de dicha poliza (Di), 
dividido entre el rnismo numero total de dias de vigencla tal como se indica a 
continuaci6n: 

u ~ ~ ~ ~ ~ ~ . -  La reseiva tkcnica de fiaczas en Wgcr ae las hanzas gE 
: iidelidad 1, de !as fianras ,ud!ciales que ampsien a :os cond~c;ores l e  a~torn6v!ies 

cue las instituciones deben constituir, ser i  igual a la prtrna no devengada de 
:etencion caiculaaa de acuerao a lo dispuesto en la Novena ce las wresentes Reglas 
:a1 ccrno se indica a continuacion: 

\ 



COMlSlON NACIONAL DE SEGUROS Y FlANZAS 
CIRCULAR F-6. j 

Donde 

riv FA = Reserva tecnica de fianzas en vigor 

P,,,= Prima no devengada de ~etencion 

"DECIMA PRIMERA.. Para las flanzas de fidelidad y las fianzas judiciales 
que amparen a 10s conductores de automoviles con vigencia superior 3 un a60, el 
procedimiento serialado en las Reglas Novena y Decima anteriores debsra aplicarse 
solo a la parte de la prima, calculada a prorrata, que corresponda a1 ario de vigencia. 
en tanto que la prima correspondiente a las posteriores anualidades deberi 
reservarse en su totalidad. En este ultimo caso. las instituciones deberan 
incrementar la reserva correspondiente a las primas de las anualidades posteriores, 
considerando mensualmente el rendimiento de las mismas, de acuerdo a lc 
registrado en la nota tecnica. 

"DECIMA SEGUNDA.- La resewa tecnica de fianzas en vigor para e! 
reafianzam~enio tornado aplicable a las fianzas de fidelidad y {as fianzas judiciaies 
que amparen a 10s conductores de automoviles (riv7,,,), se debe constituir con lo que 
resulte de aplicar un factor de 0.87 a la prima tomada net2 de gastos (Pi,,,: 
afectada por el factor de devengarniento, tal como se muestra a continuaclon: 

"CAP~TULO TERCERO 
"De las Fianzas Judiciales Penales, Judiciales No Penales, 

Administrativas y de Credito 

'~DECIMA TERCERA.. La reserva tecnica de flanzas en v~gor para 16s 
fianzas judicrales penales, judiciales no penales administrarivas y de crBdito (rf~:,,' 
eue ias instituciones deben constitulr sera qua1 ai resultaGo de apliczr un i2ctoi c t  
0 87 a la prima base (P,) ccrrespondiente a cam ur;a de las ar,ual;dsdes cs 
'jigencia. calcuiada de acuerdo a lo es;abIecido en 12; Sepiima de !as presentes 
Reglas, tel corno se muestra a continuation 
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rfv inc = 0.87 (P" j 

"DECIMA CUARTA.- La reserva tecnica de fianzas en vigor para el 
reafianzamiento tornado aplicable a las iianzas judiciales penales, judic~ales no 
penales. adrninistrativas y de credit0 (rivrdac), se debe constttuir con lo que resulle 
de aplicar un factor de 087 a la prima tomada neta de gastos (PiOJnc), tal corno se 
muestra a continuacton: 

"DECIMA QU1NTA.- La reserva tecntca de fianzas en vlgor para 12s 
fianras judiciaies penales, jud~ctales no penales. administrativas y de credit0 
perrnanecera constituida hasta que IaS fianzas Sean debidamente canceladas por la 
extincion de \as obiigaciones garantizadas o por el pago de las reclamaciones 
correspondientes 

"CAP~TULO UNICO 
"De la Constitucion e I~CrementO de la R e s e ~ a  Tecnica de Contingencia 

"DECIMA SEXTA: La reserva tecnica de cont~ngencia tiene poi  objeto 
dotar a las instituciones con recursos para hacer frente al financiamiento de posibtes 
desviaciones derivadas del pago de reclamaciones procedentes de las fianzas 
otorgadas. 

"La reserva tecnica de contingencia debera constlruirse unicamente par2 
las prtmas retenidas, tanto en la operaci6n directa corno en el reafianzamiento 
tornado. Esta reserva sera acumuiativa y solo pod15 dejar de incrementarse cuandc 
asi lo determine la Secretaria, oyendo la opinion de la Comisi6n 

"DECIMA SEPTIMA.. El caicuio para ccrstituir e ncrementar ia resewz 
1ecnica de contingermcia a que se refteie la Regl? Decima Sexta znteilor, deberi 
hacerse para todos los ranos y subramos de fianzas a aue se ref!e:e !a Guinta as 
estas Regias. aplicando un facfoi de 0 13 a la prima base correspondiente a caaz 
una de las anualidades de v i ge~c~a ,  !a1 corno se  in:^^ a corrtnuac;6n 



Donde 

rc = Reserva de Contingencia 
P, = Prima  base^ 

"DECIMA OCTAVA.. La reserva tecnica de contingencia para el 
reaiianzarniento tornado de las instituciones (rc~,) se debe constituir con lo que 
resuite de aplicar un factor de 0.13 a la prima tornada (PTJ neta de gastos, tal corn0 
se rnuestra a continuation 

"CAP~TULO I~NICO 
"De !a Constitution e lncrernento de !as Reservas Tecnicas de Fianzas en Vigor 

y de Contingencia en Moneda Extranjera y e n  Unidades 
lndizadas a la  inflacion 

"DECIMA NOVENA.- La consiitucion e increment0 de las reservas 
tecnicas de fianzas en vigor y de contingencia, derivadas de operaciones en rnoneda 
extranjera y de unidades indizadas a la inflacion de fianzas expedidas de 
coniormidad con las disposiciones legales aplicabies, debera hacerse en la unidad 
rnonetaria o de cuenia en la que se expida la  fianza, atendiendo a 10s procedimientos 
de constituci6n y de acuerdo a 10s tipos de iianzas descritos en las presentes 
Reglas 

1 "VIGESIMA.. La Cornision podra autorizar que la reserva tecnica de 
contingencia constituida en rnoneda extranjera o en unidades indizadas a la iniiacion 

i se convieita a moneda nacional, en 10s casos en que la responsabilidad que dic 
/ cr!sen i la const1tuci6n ce :esewa en dichas monedas ya no se encuentre vigente 

ccmsrobanda a satisiacc:cn de la ~ r o p i a  Cornision aicna situaci5n 

',, I 

1 : , i ! 1 ,  

,- ! 5 ,  

/ I 
! i 
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"T~TULO SEXTO 
"De la Disposicion y Reposici6n de las lnversiones de las 
Reservas Tecnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia 

"CAP~TULO PRIMER0 
"De la Disposicion de las lnversiones 

de las Reservas Tecnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia 

"VIGESIMA PRIMERA.. Cuando una afianzadora vaya a realtzar paaos 
por reclarnaciones de cualquier tipo de fianzas otorgadas, excepto f lanns de 
fldelidad y fianzas judiciales que arnparen a 10s conductores de automoviles. 
carec~endo de activos liquidos, se encuentre con que las garantias de recuperacion 
no Sean de facil e inrnediata realizacion, dando aviso prevlo de elio a la Comislon. 
podra disponer hasta el 25% de las inversiones de la reserva tkcnica de fianzas en 
vigor. En dicha notificaci6n la afianzadora deber5 seiiaiar, de manera detaliada, ias 
garantias de recuperaclon que haya recabado relacionadas con las reclamaciones 
Poi enclma de esta proporcibn, se debera soiicitar autorizacion previa a la citada 
Comis~on para disponer de hasta del 50% de las inversiones de dicha reserva 
debiendo seiialar, de rnanera detallada, las garantias de recuperacion que se hayan 
recabado relacionadas con las reclamaciones, asi corno todos 10s demas eiementos 
que justifiquen a satisfaccion de dicha Comision la disposition de inversiones en la 
proportion aqui serialada. 

"VIGESIMA SEGUNDA.- Cuando una institucion de fianzas repone en un 
ejerclcio reclamaciones pagadas extraordinarias correspondientes a cualqu~er opo de 
fianzas otorgadas, excepto fianzas de fidelidad y fianzas judiciales que amparen a 
10s conductores de autom6viies. y para financiar el pago de ias mismas agote el 50% 
de las lnversiones de ia reserva tecnica de fianzas en vigor, podra disponer de las 
invers~ones de la reserva tecnica de contingencia para financiar el rest0 del pago de 
reclamaciones, contando con la autorizac~on previa de la Comision 

', 
I "CAP~TULO SEGUNDO 
I . , "De la Reposicion de !as lnversiones de las Reservas Tecnicas 

1 de Fianzas en Vigor y de Contingencia 

'.VIGESIMA TERCERA.- Cuando se haya hecho uso de las :nverscnes de 
l f i s e r v a  tkcnica de fianzas en vigor para financiar el pago de reciamaclones en 10s 
:erm+os de la Rzgia VlgGslrna Fr:rnera anterior, la rsposiclon ae dic;las invers,ones 
\ t 
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se llevara a cab0 con el importe neto de la adjudicac~on de las garantias de 
recuperacion aportadas por 10s fiados. Los bienes o derechos que con ese motlvo 
tenga o adquiera la afianzadora, se conslderaran como inversion de la reserva 
tecnlca de fianzas en vigor de acuerdo a 10s requisitos, la proportion del limite de 
~nversion y durante 10s plazos que para tal efecto determine la Cornision, atendiendo 
a la llquldez de las garantias de recuperac~on. 

"VIGESIMA CUARTA.. Cuando se haya hecho uso de ias lnverslones de 
la reserva tecnica de contlngencia para financiar el pago de rec!amaciones, de 
acuerdo con lo estabiecido en la V~geslma Segunda de estas Reglas. la repostcion 
de dichas inversiones se llevara a cab0 con el importe net0 de la adjudicac~on'de las 
garantias de recuperacion apoeadas por 10s fiados. Los b~enes o derechos que con 
ese rnotivo tenga o adquiera la afianzadora, se consideraran como inversion de la 
reserva tecnica de contingencia en vigor de acuerdo a 10s requtsltos, la proporciiin 
del limite de inversion y durante 10s plazos que para tal efecto determine la 
Comision. atendiendo a la Iiquidez de las garantias de recuperacion 

"VIGESIMA GUINTA.. Los plazos a determinar poi la Comision, y a que 
se refiere la Vigesirna Tercera y Vigesima Cuarta de !as presentes Reglas, no podrin 
exceder de un  ario cuando se trate de titulos o de bienes muebles; de dos arios 
cuando se trate de lnmuebles urbanos; y de ires arios cuando se irate de 
establec~rnientos mercant~les o industriales o lnrnuebles rust~cos 

"Si la ahanzadora una vez vencidos 10s plazos que la Com~sion ie haya 
concedido, conforme a lo previsto en la Vigesima Tercera y Vigesima Cuarta de 
estas Reglas, no  hubiere repuesto ias inversiones de sus resewas tecnicas, ios 
b~enes o derechos respectivos delaran de considerarse como inversion de las 
mismas. En este supuesto la afianzadora de que se trate procedera a reconstituir las 
inversiones. dispuestas con aportaciones de 10s accionlstas o la apltcac~on de 
;ecursos patrimoniales. 

3 
I 

"CAP~TULO UNICO 
"De la Valuation de las Reservas Tecnicas 

" V ~ G ~ S I M A  SEXTA: Las ~nstituciones deber6n iea1:zar irirnes:ralrnente iz 
vaiuacion de las reservas tecnlcas de fianzas en vlgor y de c3ntiPgencia en la iorme 
v t~ rmlnos  que mediarite alsposlciones de caracter general establezca la Cornislon~ 
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"VIGESIMA SEPTIMA.- Las instituciones deberan enviar anualmente, 
conforme las disposiciones de caracter general que a1 efecto establezca la Cornision, 
un  dictarnen actuarial sobre la situacion y suficiencia de las reservas tecnicas de 
fianzas en  vigor y de contingencia que se deban tener constituidas al 31 de 
diciembre de cada atio, el cual sera presentado en la forma y terrninos que 
establezca la propia Comision 

"VIGESIMA OCTAVA.. El dictamen a que se refiere la Regla V~gesima 
Septima anterior debera ser realizado por un auditor externo actuarial, el cual debera 
cumplir con los requisitos que al efecto establezca la Cornision mediante 
disposiciones de caracter general. 

"VIGESIMA NOVENA.. Cuando se establezca que existe una situacion de 
insuficiencia en la reserva tecnica de fianzas en vigor o una constitucion incorrect8 
de la reserva tecnica de contingencia, detectada poi parte de 10s auditores externos 
actuariales o por la Comision, la afianzadora de que se tra:e debera proceder, de 
manera inmediata, a la constitucion del pasivo correspondiente, con independencla 
de las sanciones a que se haga acreedora. 

"T~TULO OCTAVO 

"CAP~TULO UNlCO 
"Del Registro de las Notas TBcnicas 

"TRIGESIMA.- Las instituciones deberan efectuar ante la Cornision el 
registro de las notas tecnicas correspondientes a la determinacion de las primas de 
tarifa, primas base, recargos y reservas tecnicas de fianzas en vigor y de 
contingencia, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la Ley 

"TRIGESIMA PRIMERA.. Para el registro de las notas tecnicas a !as que 
se refiere la Regla Trigesima anterior. las instituciones deberan presentar en un 
documento, el cual se denominara nota tecnica. 10s procedimientos :€cnicos en 10s 
cuales sustenten las tariias, gastos. reservas y demis elementos t6cn!cos de os  
distinros ramos y subramos de fianzas a que alude la Quinta de estas Reg i s ,  ept i 
forma y t6rrnmos cue determne la Comtsio.r median!€ disposiciones adm~-i!srrarivas 

"TRIGESIMA SEGUNDA: Las instituciones deberan rnantener en sus 
archavos para eiectos de inspection y vigilancia la noia t-cnica regisrrada hasia ?r 
r -: \ I 
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tanto no quede sin efectos por un nuevo registro o se dele de cornercia!izar el plan 
c ~ r r e s ~ ~ n d l e n t e  

" T R A N S I T C R I A S  

"PRIMERA.. Las presentes Reglas entraran en vigor a partir de! dia 
sigulente habil a1 de su pubiicaci6n en el Diario Oficial de la Federation 

"SEGUNDA.- Las instituciones deberan constituir e incrementar las 
reservas tecnlcas de fianzas en vigor y de contingencia conforme a lo estabiecido en 
las presentes Reglas. a partir del 1" de octubre de 1998~ 

"TERCERA.- Para efectos del regis:io contable de las reservas iecnicas 
de fianzas en vigor y de contirigencia, las instituciones deberan diferenciar 
contablemente entre 10s saidos existentes en dichas reservas hasta el 30 de 
septiembre de 1998, y la constitution e increment0 de las reservas realizados 
conforme a lo dispuesto en las presenies reglas sobre la emision de polizas de 
fianzas a paitir del l o  de octubre de 1998, empieando para ello las cuentas del 
Catalogo que para ese efecto determine la Cornision. 

"La diferenciacion a la que se. refiere el parrafo anterior permanecera 
rnientras continlje vigente cualquier rnovlmlento de emision de [as fianzas que dieron 
origen a1 saldo existente en ias reservas tecnicas de fianzas en vigor y de 
contingencia hasta el 30 de septiembre de 1998. 

"CUARTA.. Las instituciones que no cuenten con las estadisticas para 
caicular el indice de reclamaciones pagadas esperadas par rarno y subramo de 
iianzas (w i) para realizar el calculo de la prima base, podran solicitar autorizacion de 7 ia Cornision para utiiizar el indice de reclamaciones pagadas esperadas-del total de 

\ su cartera, presentanoo 10s elernentos que justiriquen su soliciiud. 

,I 
"QUINTA: Para el caso de las instituciones qoe no iuenten con una 

; experiencia de 24 rneses de cperacion, aeberan utilizar el indlce maximo probable de 
j reclamaciones pagadas esperadas que determine la Cornision considerando el 
I 
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indice promedio del mercado, el tlpo de fianzas que operen conformen a programas, 
la evolution de sus negoclos y demas elementos que sean proporclonados 

"SEXTA.. Se derogan todas las d~sposic~ones adrnlnistrativas em~t~das 
con anterloridad a la  fecha de entrada en vlgor de estas Reglas, relacionadas con la 
constitucion. lncrernento y valuation de las reservas tecn~cas de flanzas en vigor y 
de contingencia de las ~nstituciones sin embargo quedan en vlgor para el solo 
efecto de aplicar las sanciones prevtstas en la Ley a aquellas instituciones que no 
hubiesen dado debido cumplimiento a las mlsrnas y para que 10s proced~mientos 
adrn~ntstrat~vos derivados de su inobseivanc~a se continuen hasta su conclusion 

"Las presentes Reglas se emlter: en Mexlco. D~strito Federal, a los qulnce 
dias del mes de mayo de mil noveclenros noventa y ocho " 

Lo anter~or se hace de su conocimienro con fundamento en 10s articulos 68 fracc~on 
VI, de la  Ley Federal de Instituciones de Fianzas y 108 fracclon IV de la Ley 
General de lnstituciones y Sociedades Mutual~stas de Seguros 

EL PRES PENTE 



SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDIT0 PUBLIC0 

COMISIBN NACIBNAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

Mexico, D.F.. 6 de a b r i l  de 2000 

CIRCULAR: F-6.6.2 

ASUNTO: Reservas de Fianzas en Vigor y de 
Contingencia.- Se establece el costo 
rnaximo de adquisicion que se debera 
considerar para el calculo de la prima 
base 

La Septirna de las Reglas para /a Constitution, lncremento y Valuation de /as 
Resewas Tecnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia de /as lnstituciones de 
Fjanzas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de julio de 1998 Y 
rnodlficadas mediante acuerdos publicados en el mismo Diario el 18 de noviembre 
de 1998 y 31 de diciernbre de 1999, en su inciso "a". establece que en el caso de 
las fianzas de fidelidad y las fianzas judiciales que amparen a 10s conductores de 
automoviles, la prima base sera el resultado de deducir a la prima de tarifa el 
rnonto que resulte de apllcar a la rnisrna la proporcion que de esta representen 10s 
gastos de adquisicion, de adrninistracion y el porcentaje de utilidad esperado de 

? 
acuerdo con lo registrado en la nota tecnica. El porcentaje de gastos de 
adquisicion antes mencionado sera, para fines de &lculo, el.pwcentaje de la 
prima de tarifa que resulte menor entre el importe efectivamente pagado por la 
af~anzadora registrado en la Nota Tecnica. y el que para cada ram0 o subramo de 
fianza determine la Comision en el rnes de marzo de cada aiio, obtenido con base 
en el costo de las comisiones bas~cas pagadas a 10s agentes por todas laS 
lnstituciones 

Sobre el particular, se les comunlca que 10s porcentajes m&imos de adquisicion, 
deterrninados por esta Cornision para efectos del czilculo de las Reservas de 
F~anzas en Vigor y de Contingencia correspondientes a las fianzas de fidelidad y 

1 fianzas judiciales que amparen a los conductores de autom6viles, aplicables a 
,i partlr del segundo trimestre de 2000 y hasta el primer trirnestre de 2001, seran: 

Ramo o Subramo Porcentaje 
Ramo I.- Fianzas de Fidelidad 11.3% 
Ramo 11.- Fianzas Judiciales que Amparen 1 5% 
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La presente sustituye y deja sin efecto a la diversa FS.6.2 de 28 de julio de 1998 
y entrara en vigor al dia siguiente de su publication en el Diario Oficial de la 
Federacion. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en 10s articulos 108 
fraccion IV de la Ley General de lnstituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros y 138 frarrihn VI de la Ley Federa! de !nsiituciones de Fianzas y de 
conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la Comisi6n 
Naciona! de Seguros y Fianzas delega en el presidente, la facultad de emitir 
ias disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que !a ley le 
otorga a dicha Comisi6n y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas 
y reglarnentos, ernitido el 2 de diciembre d& 1998 y publicado en el Diario Oficiai 
de la Federaci6n el 4 de enero de 1999. 

A t e n t a m e n t e .  
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCI~N. 

EGUROS Y FIANZAS 

VERDUZCO 

/" 
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

CIRCULAR F-6.6.5 

ASUNTO: Reservas de Fianzas en Vigor y de 
Contingencia.- Se dan a conocer 10s 
indices rnax~rnos probabies de 
reclamaciones pagadas esperadas 

correspondientes al rnercado Go,,, 

para el ciicuio de la prima base 

A LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS 

La Septima de las Reglas para la Consfitundn Increment0 y Valuacidn de /as 
Reservas Tecnicas de Fianzas en Vigor y de Contingencia de.las insfifuciones de 
F~anzas, en su inciso "b", establece que en el caso de las flanzas judiciales 

\ penales, de las fianzas judic~ales no penales, de las fianzas admlnistrat~vas y de 
', las fianzas de credito, la prima base sera el resultado de apllcar ai monio 

afianzado suscrito (MAs) el respectivo indice m&imo probable de reclamaciones 
pagadas esperadas poi  ramo o subramo de fianza correspondiente a la 

afianzadora de que se trate (a,,), sin que este pueda en ningljn rnomento ser 
inferior al respectivo indice maximo probable de reclamaciones pagadas 

esperadas por ramo o subrarno de fianza correspondlente a1 mercado (@, )~ 

Sobre el particular, se les comunica que 10s indices m5ximos probabies de 

reclamaciones pagadas esperadas correspond~entes at mercado (q,, ), para 

eiectos del cSlcuio de ias Reservas de Fianzas en Vigor y de Con?io_oencz 
correspond~entes a las i~anzas judiciales penales, a las fianzas jud~c~ales ns 
penales, a ias fianzas administrativas y a las fianzas de crediio, apiicabies a p2nr 
del 1" de juiio de 2000 seran 10s siguientes: 
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1 Rarno Subrarno m"4, 1 
I .... , 
ll - Judiciales j Penales 1 1.73% 1 

1 No Penales 
I 

p~ ~ ~ -~pp p~ 

Fiscales 1 1.18% 1 
Arrendarniento 1.96% -, ! 

~ Otras A 
! I , . ! 

IV. Cred~to 1 Suministro I 3.15% 1 
-- I Compra-Venta : 6.41% - 1  

/ Financieras 1 3.59% 
i Otras de Credito j 4.61% -1 , 

La presente C~rcular susiituye a las diversas F-6.6 5 de 6 de noviernbre de 1998 Y 
F-6 6 5.1 de 12 de noviembre de 1999. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundarnento en el articulo 108 
fraccion IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros y 68 fraccion VI de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas, y dt? 
conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la Cornision 
Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidenie, la facultad de ernitir las 
d~sposlciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley ie otorga a 
dicha Comision y para el eficaz cumplirniento de la rnisrna y de las reglas y 
reglarnentos, ernitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Of~cial de 
la Federacion el 4 de enero de 1999. 

A t e n t a m e n t e ,  
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. 
COMMN NACONAL DESEGUROS Y FWSAS. 



Mexico, 9 5..  5 d e  nov iembre de 1999. 

nsuNTo: Se da a conocer el acuerdo cor e! qce w 
modiiica ;a Ssptirna, Dkcima Tercera, aecima 
Sept~rna, Tr~ges~ma Primera, Si-gunda 
Transitoria, iercera Tra?s;tcria, Cuarta 
Transitoria y Oulnta TransitorIa de !as Reylas 
para la Const~tucion. Ircrernento ' i  Va4ilacicn 
de la8 Resewas Tecnic3s de 5anras a Vigcr 
y de Ccnrinsencia de la8 !nstitijc~cnes Oe 
Fianzas. 

:-3 5s.;-erzria de iaclenda y Ci6d:to Pubiico, rnedian~e cfic!o nurn?rc 366-I'i-5388. 
cel 27 ce ocrcbre de 1996, solicito a este Grganlsmo 'laser de! cznocinient? 6 e  
252s ni;::-elopes ?I acuerdo par el que se rnodifica ia SSorirna, Cec!ma ;?rcera, - 
Seclna SSptirna, Trigesima Pnmers, Syunda Tranritoria, Tercsrz i :ansitor!a. - 
Cgarra iransitaria y Quinta Transitoria de ias Reglas para !a Csns:;ruc:dn. 
lncrernenra y Vaiuacion de la8 Resewas Ticnlcas ce Fianzas en 'Iiqor y de 
Conrlngenc~a de ias Instituclones de Fianzas, emit~do por ia iirada De?enoencia el 
21 d? oc:ubre de 1998; sin clerjulcio de que, en sil n?omento, se pub i i~ue  en el 
2iar:o O-;lc!al de ia Federaci6n. 

Eq rz! virt-d, anexo encantraran un elernplai de dicho Acuerdo. 

i 3  anierlor S? hace de su conocimienio con fundarnento en 10s articc!os 68, 
f i acc :~n  '.I oe la Ley Federal de Institucion~; de Fianzas y 106, iraccion iV de iz 
Ley General de Ins;ituc!ones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

A t e n t a m e n t e ,  
SUFRAGIO E F E ~ V O .  NO REELECCION. 

DE SKiUROSY ~~ 



~ " ~ .  . .. ,:,. .,. . -. .- . . 
: : ,;:: ;: -,..; : .. ,..,, ..~, 

ACUERDO POR EL QUE ESTA SECRETAR~A CON FUNDAMENT0 EN 
LOS ART~CULOS 60, FRACCION XXXlV DE SU REGLAMENTO 
INTERIOR, lo. ,  16, FRACCION 11, 46, 49, 55, 67 Y 86 DE LA LEY 
FEDERAL DE INSTiTUCiONES DE FiANZAS Y DESPUES DE ESCUCHAR 
w OPINION DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. 
MODIFICA LA SEPTIMA, DGCIMA TERCERA, DECIMA S~PTIMA, 
TRIGESIMA PRIMERA, SEGUNDA TRANSITORIA, 7ERCE.W 
TWSITORIA ,  CUARTA TRANSITORIA Y QUINTA TRANSiTORiA DE 
LAS RCGLAS PARA 'LA CONSTITUCION, INCREMENT0 Y VALUACION 
DE U S  RESERVAS T~CNICAS DE FIANZAS EN VIGOR Y DE 
CONT!NGENCIA DE LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS, FUBLICADAS 
5% EL DlARlO OFICIAL DE LA FEDE%~C!ON EL l o .  DE JULIO DE 1998. 

a). a b) 

Para aquellas tianzas cuya naturaieza y caracterist~cas 
pariiculares asi lo amenten, las insdtuciones podran, previa autorizacion de !a 
Cornision. ut!I!zar para e! calculo del indice rnaxirno de reclarnac~ones 
gagadas esperadas (oc.) a q u e  se reriere ia presente Regla, un prcmed!o 
movil ( R P T P ~  ,) con oeriodicidad mayor a un  afio. asi corno un indice cs  

- 

ssvendad proned~o :,2) deterrninado con prorned~os naycres a 24 meses 



DECIMA TERCERA- La reserva tecnlca de fianzas en vigor para 
a s  fianias jvdiciales penales, judiciales no penales. administrativas y de 
credito ( f f v ~ ~ ~ ) .  que 12s instituciones deben constituir, sera igual a1 resultado 
de aulicar un factor de 0.87 a la prima base (P3) correspond~ente a la 
vigencia de la fianza de que se trate, calculada de acuerdo a lo establecico 
en la Seprima de las presentes Reglas. tal como se muestra a cnntinuacion 

DECIMA SEPTIMA.. Ei caicuio para constituir e incrernentar la 
reseiva tgcnica de contingencia a yue se reiiere la Regla Dec!ma Sexta 
anrericr. debera hacerse para todos los ramos y subramos de fianzas a que 
se reiiere la Quinta de 2sias Reglas. apllcando un factor de 0 13 a la prlma 
base ccriespondiente a la vigencia de la Cianza de que se irate. tai como se 
,ndica a conrinuacion: 

Donde 

rc = Reserva de Contingencla 
P; = Prima  base^ 

TRIGESIMA PRIMERA- Para el reo!siio de !as noras t+cnicas a 
las que se refiere la Regla Trigesima antenor. las instiruciones deberan 
sresentai en un documento, el cual se denomlnara nota tecnica. Ins 
orocedimientos tecnlcos en 10s cuales sustenten las tarifas, gastos, reservas 
y dernas elementos 16cnicos de cuando menos, ios distinios ramos y 
svbramos de fianzas a que aluae la Quinia oe esras Reglas en la forma y 
ierminos aue determine la Comlsion rnedlante d~sposic~ones administrar,vas 
L2 actuaiizaclbn de !as no:as recnicas asi como ae los parametros tecncas 
ce las rnlsmas. d e b e r  realizarse c3n una per!odcidad no mayor a 2 ar'os 
c3r inde~endencia de que is Com!s!on ooara soi!c:tar a a s  instltncioiies 
acha ac:uaiizacion en 13s casos en C;U% se obsewen d!screpanc;as 



s:gnificatlvas entre 10s parametros tecnlcos registrados en las notas t2cnicas 
y 10s resultados tecnicos de la instituc~on de que se trate~ 

SEGUNDA TRANSITORIA.. Las insti!uciones deberan constltuir e 
ncrernentar ias resewas tecnicas de fianzas en vlgor y de contingencia 
conforme a !o establecrdo en las presentes Reglas, a partir dei lb de enero 
de 1999 Asimismo, deberan realizar el reglstro de las notas tecnicas 
c3rrespondientes. coniorme a lo es:abiecido en !as presentes Reglas antes 
de! 30 de noviembre de 1998. una vez obtenido dicho registro cualauier 
rnodiiicacion a las notas tecnicas respec:ivas o para el iegistro de nuevas 
nctas :ecnicas. se procedera en tirmlnos del Tiiulo Ocravo de estas Reglas. 

TERCERA TRANSITORIA: Para efectos dei reglstrc contable de 
13s resenias !+c.?icas de fianias en vigor y de contingencia, las instituc!ones 
ceberan diierenciar conrablemenre enrre 10s saldos existentes en dichas 
;?sewas hasra el 31 de dlc;ernbie de 1998, y la cons:itucion e lncrernento de 
!as reservas realizadcs coniorme a lo dispuesro en las presentes reglas 
sobre la em~sion de polizas de rianzas a partir del l o .  de enero de 1999. 
smpiear.do para ello \as cuenras de! Cataiogo que para ese eiecto determine 
;a Cornision. 

La aiferenciacion a !a uue se refiere el parraio antenor 
permanecera mienrras conrinue vigenre cualquler movlmiento de ernision de 
12s fianzas que dieron orlgen a1 sa~do existenre en las reservas tecnlcas de 
:Lnzas en vigor y de contingencia hasra el 31 de dlciernbre de 199% 

CUARTA TRANSIT0RIA.- Las insriruciones que aun no cuenten 
con la estadistica prcpia para caicular el indice de reclarnaciones pagadas 
esperadas pcr subrano de 5anzas (or) para reaiizar ei calculo de la prima 
base, deberan u:iiizar, en tanto no iecaben !a esiadistica suiiciente, el indice 
de reclamac:ones pagadas ssoerscas que se calcule a pacir de 12 

:niormac!6n del mercado ~ f ianraco i  mexrcanc para cada uno ae 10s 
s~brarnos o rioos de 5anzas a que 3e :efieren las presentes Regas misx3 
cEe dara a cmocer la Comis;cc mes.dnre dispos:ciones administrarivas Las 
~nsiituciones aue se uS:ciien 3 ss:e suocesto deoeran remirlr a la Com!s.cr 
LZ  plan en el que se iaen  a s  acc;crcs especificzs cus adcpraran para 'a 



creacion de la estadistica necesarla para el calculo del indice de 
reclarnaciones pagadas esperadas proplo, asi como el calendario para 
rzalizar es:os trabajos 

QUINTA TRANSIT0RIA.- Para el caso de ias instituciones que no 
cuenten con una experiencla de 36 rneses de operacion, deberan utilizar ei 
irdice rn5xirno p:obaoIe de reciamaclones cagadas esperadas que se 
calcule a parrir de la iniorrnac~an del rnercado arianzador rnexlcano para cada 
i lno de !as subramos o ilpos de fianzas a que se refieren ias presentes 
Reglas. rnisrno que dara a conocei la Cornisicn mediante cisposic~ones 
admin~strativas. Las instituc~ones que s2 ubiquen =n este supuesro deberan 
remitif a la Cornision un plan en el que sei;alen las acciones especificas que 
adcptaran para la crsactan de !a estadis:ica nec~saria para el calculo dei 
indice de reclarnaciones pagadas esperadas prooio, asi como el calendarlo 
para realizar estos trabalos~ 

T R A N S I T O R I O S  

PRIMER0.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir del dia 
habil siguiente de su publ~cacion en el Dlarlo Oficial de ia Federaclcn. 

SEGUND0.- En terrninos del presente Acuerdo se rnodifican ias 
Seclas para ia Consiiruc!on. lncremento y Valuac!on de las Resewas 
-.  
l ecnlcas de iianzas en Vigor y de Contingencia de las lnstituciones d e  
Fianzas publicadas en el Diario Oficial de la Federation el lo. de julio de 
! 9% 

TERCERO.. Las Reglas que se rnodiiican conforme a1 presenie 
Acuerdo ~ u e d a n  en vigor para zl so10 eiecro de apllcar las sanciones 
?rsvls:as en :a Ley Federal de instiruc~ones de Fianzas a aqueliai . - 
:nsiituciones cs :~anzas que no h~olesen dado debido curnolimiento a las 
r ,srnas y para que !os proceair;!ertos zdminis;rativos derivados de su 
~~observancja ss conrinher. hasra si: csoc dsiar, 



CUART0.- Las 1nstltuc;ones de fianzas procederan a constitu~r. 
incrernentar y valuar sus resewas tecnicas de fianzas en vigor y de 
ccntingencia conforme a lo previsto en las Reylas para la Constitution. 
Incremento y Valuaclon de las Resewas Tecnicas de Fianzas en Vigor y de 
Ccntingencla de las lnstituciones de Fianzas, rnodiiicadas p o i  el presente 
Acuerdo. a partir del l o .  de enero de 1999. 

QUINT0.- Las disposiciones adrninistrativas emitidas con 
anrerioridad a la feciia de entrada en vlgor de este Acuerdo. se seguiran 
apiicando en tanto nose  opongan a lo dispues:~ sn el rnlsrno. 

El presente Acuerdo se expide en Mexico. Distrlio Federal, a ics 
\, 

, ve r t dos  dias Gel rnes de octubre de mil novecientos noventa y ocho. 

Aientamente. 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. 
En amencia del C. Secretario v de 
conformidad con el articulo 105 
del Reglamenio lnrerior de la 
Secreiaria de Hacienda y 
Credito Publico. 
El Subsecretario de Hacienda y 
Credito Publico. 
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Q >.[LIZ..,& +,;.+. COMISION NACIONAL DE SEGVROS Y FIANZAS 

Mexico. D.F., 30 de jun~o de 2000 

CIRCULAR F-6.6.9 

ASUNTO . Se dan a conocer las rnodificaciones 
a la Sept~rna de ias Regias para ia 
Const~tuc~on, lncrernento y Valuacion 
de las Rese.n!as Tecn!cas de F!a~zas 
en Vigor y de Conl~ngencia de las 
lnstituc~ones de F~anzas 

A LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS 

La Secretaria de Hacienda y Credito Publico, con fecha 30 de junto de 2000 dicto 
el siguienre 

"ACUERDO POR EL QUE ESTA SECRETAR~A CON FUNDAMENT0 EN LOS 
ART~CULOS 60., FRACCION XXXlV DE SU REGLAMENTO INTERIOR, lo. ,  16 
FRACCION 11, 46, 49, 55, 67, Y 86 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES . DE FIANZAS, Y DESPUES DE ESCUCHAR LA OPINION DE LA COMISION 

t NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, MODIFICA LA SEPTIMA DE LAS 
\ REGLAS PARA LA CONSTITUCION, INCREMENTO Y VALUACION DE LAS 

RESERVAS TECNICAS DE FIANZAS EN VIGOR Y DE CONTINGENCIA DE LAS 
INSTITUCIONES DE FIANZAS, PUBLICADAS EN EL DlARlO OFlClAL DE LA 
FEDERACION EL l o .  DE JULIO DE 1998 Y MODIFICADAS MEDIANTE 
ACUERDOS PUBLICADOS EN EL MlSMO DlARlO EL 18 DE NOVIEMBRE DE 
1998, 31 DE DlClEMBRE DE 1999 Y 18 DE MAY0 DEL 2000. 

SEPTIMA. ...................... .............. .................. ............................. 

b): Tratindose de las demas iianzas que no correspondan a las citadas en 
el  inciso anterior, la prima base sera el resultado de aplicar a1 rnonto 

// 



afianzado suscrito (MAS) el respectivo indice rnaxirno probable de 
reclamaciones pagadas esperadas por ram0 o subramo de fianza 
correspondiente a la afianzadora de que se trate ( id , , ) ,  sin que este 

pueda en ningun rnomento ser inferior a1 respectivo indice rnaxirno 
probable de reclamaciones pagadas esperadas por ramo o subrarno de 
fianza correspondiente a1 rnercado (a*,,) el cual emitira la Cornision 

rnediante disposiciones administrativas, tal corno se indica a 
continuacion: 

El  indice rnaxirno probable de reclarnaciones pagadas esperadas (o,,) 

se calculara de la siguiente forma: 

i) Se calculara el indice de severidad correspondiente al mes i ( p , ) ,  corno 

el cociente que resulte de dividir la suma de 10s montos de las 
reclarnaciones retenidas pagadas en cada mes del periodo de 
desarrollo i (q,), entre el rnonto de las responsabilidades retenidas de 

las polizas de fianzas en vigor a1 inicio de dicho periodo (RFl,'&,). Se 

entendera corno periodo de desarrollo i de las reclamaciones, el 
periodo de tiernpo integrado por el rnes i y 10s n-1 rneses anteriores a 
este, durante el cual se pagan {as reclarnaciones derivadas de las 
responsabilidades de fianzas que estuvieron en vigor a1 inicio de dicho 
periodo RFV&, . 

T- L RP, 
~ ~ i : ; t R R , - ! < P ; , L - - - t R q ~ . , T R < ,  . , J = )  

i,, = . .  . -  ~~~ - 
.i<F I,.,?,, , ;;,t: I.']? 

/ 
El niirnero de meses (n). que integran el periodo de desarrollo, que se 
utilizara para estos efectos, sera el que esrabiezca la Cornis16n 
mediante disposiciones de caracter administrative, de acuerdo ccn ia  
vigencia promedio de las polizas en cada ramo o subrarno. 



C O M ~ S ~ O N  N A C I O N A L  DE S E G U R O S  Y R A N Z A S  F-6.6.9 

ii) S e  calculara el indice de severidad promedio (p), como el promedio de 

10s indices de severidad p, de 10s ultimos 24 meses, corno se rnUeStra 

en la siguiente forn~ula: 

iii) A dicho indice se le adicionaran dos desviaciones estandar, calculando 
la desviacion estandar mediante la siguiente formula: 

Donde: 
\ 

\ Sp = Desviacion estindar del indice de severidad. 

P,= lndice de severidad para el period0 de desarrollo i. 

" = lndice de severidad promedio 

A sartir de los datos anteriores se ohtenark ei indice maximo piobable d e  
reclamaciones pagadas esperadas ((:I, ) tal y como se indica en la  siguiente 

formula: 



Para efecto de las presentes Reglas, se entendera como monto afianzado 
suscr i to (MAS) al monto de responsabilidad total que asume una afianzadora 
a1 momenta de la suscriocion. 

Para aquellas fianzas cuya naturaleza y caracteristicas particulares asi  lo 
requieran, las  instituciones podran calcular, previa autorizacion por  parte de 
la cornision, 10s indices de severidadp, que sirven corno base para calcular 

el indice maximo de reclamaciones pagadas esperadas (a,;). con  u n  
period0 de desarrollo que este iniegrado por un numero de meses (n) 
especifico, pudiendo ser dicho numero de meses superior o inferior a1 que 
establezca la Comision. 

PRIMER0.- El  presente Acuerdo entrara en vigor a partir del l o .  de jul io del 
2000, por lo  que las instituciones de fianzas deberan actuaiizar y registrar 
ante la C o m ~ s i o n  Nacional de Seguros y Fianzas. [as rnodif icac~ones 
necesarias a sus  notas tecnicas antes de la citada fecha. 

\' SEGUND0.- En terminos del presente Acuerdo se rnodifican la Septima de 
las Reglas para la Constitution, Increment0 y Valuation de las Reservas 
Tecnicas de  Fianzas en Vigor y de Contingencia de las lnstituciones de 
Fianzas, dadas a conocer en el Diario Oficial de la Federacion del l o .  de julio 
de  1998 y modificadas mediante Acoerdos publicados e n  e l  Diario Oficial de 
la Federacion del 18 de noviembre de 1998, 31 de diciembre de 1999 y 18  de 
may0 de 2000. 

TERCERO.. Las Reglas que se modifican conforrne a1 presente Acuerdo 
quedan en vigor para el solo efecto de aplicar las sanciones previstas en la 
Ley Federal de lnstituciones de Fianzas a aquelias instituciones de fianzas 
que no hubiesen  dad^ debido cu~p ! lm ien to  a !as rnismas y para q ~ e  i ~ s  , 

Y procedirnientos administrativos derivados de su  inobservancia se continCer, 
> hasta su conclusion. 



COMISION NAClONAL DE SEGUROS Y FIANZIIS 

CUARTO: Las disposiciones administrativas emitidas con anterioridad a la 
fecha de entrada en vigor de este Acuerdo, se seguiran aplicando en tanto 
no se opongan a lo dispuesto en el mismo. 

El  presente Acuerdo se  emite en Mexico, Distrito Federal a 10s 
treinta dias del mes de junio del ano dos mil. Atentamente. SUFRAGIO 
EFECTIVO. NO REELECCION. En ausencia del C. Secretario y de 
conformidad con el articulo 105 del Reglamento Interior de la Secretaria de 
Hacienda y Credito Publico. El Subsecretario de Hacienda y Credito Publico. 
Carlos Noriega C?lriis. PIUBL!QIIESE Ehl EL  DI.A.P.!O OF!C!P.L DE LP. 
FEDERACION. Carlos Noriega Curtis." 

Lo anterior se hace de su conocirniento con fundarnento en el articulo 108. 
fraccion IV de la Ley General de Instituclones y Sociedades Muiualistas de 
Seguros y de conformidad con el Acuerdo poi  el que la Junta de Gobierno de la 
Comision Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente, la facultad de 
emitir las d~sposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le 
otorga a a~cha Com1si6n y para el eficaz cumplim~ento de la misma y de \as reglas 
y reg!amentos. emitido el 2 de dic~ernbre de 1998 y publicado en el Diario Of~cial 
de la Federacion el 4 de enero de 1999. 

ATENTAMENTE. 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. 
COMlSlON NAClONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
EL PRESIDENT€ 

/ LIC. MANUEL S. 

,/' 



S E C R C T ~ R I I  Lit ! I \ C I S N D \  ! (CREDIT0 I'IJBLICO 

C . O > I ~ S I O K  >.i<:l(jx-ii~ D E  SEGL;I<OS 1. F I . - ~ X Z . ~ S  

Mexico. D.F., 28 de j u l i o  de 1998 

S U Y T O -  Re-istro de Yotas T+icntc;is.- Se sexiaia la hi-lna 
! i e r rn l l~ ,  en que ze debcra:~ prr.5enr-r ;p.u;i 
eiecios d; r::isiro 

De conibrm~dad y para efecto de lo sstablectdn :ti el articulo S6 d r  ia Ley Fzderal de 
Insriruc~ones ds  Fianras. en relacto:; a la forma y tcrrninos en que !as insrituclonei de fivnzai. 
p~oc tde ra r  a efscruai el rrSlstro dz sus babes tesnlcas para la dereirnlnacion ds  v:xlnas v 

I s s e n a s  y son objero de dai ui?a are8icion a z ~ l  a ?!chos tramites. esra Cumsion I:?. ren!dt> 
a b:en espedir lai sioiuenres d~s:>os~;:ones i'r csrac:er adni~nistrat~vo 

PR1PIER.-\.- La5 li~stiritcionei de F:ancai debera!: presenrar para efccids regi t ro  at i 

bo la  ?ec;uca. donde se errablercan las hipo!sris b piossdlmientoi iec i l lc~~s ;p!ra (a 
cererrn~nacjo!; 3 s  2uj ranias. Sastos. r r i e n a j  y den1a.i elemrntcs :ecnicos de loi di<rlntos 
t!acis de fianzaz ,luz operen. en la f@r~;in qu? ;: ~o~!i,:;uacion se 'i~dlca 

. X o i i ~ h z c  ! Drsci-ipci6i1 dei Prilducto: St ;s.,c),:zra ei :,,C>:IID,: ,, l ! e ; c . : ) ~ ~ ~ c ~ : ~  de' 
p:od:tcto :>t con10 el ra!;,o ? s t~?r? .nn  7.; c,\rr;sp~,da 



VI-or y de C o n r ~ n ~ e n c ~ a  de las l~lsrlruc~ones de F::nras. publicadas el I ' de ] O l l C  d< l')9S 
en el D~arjo 0tic:al de la Federaclbn 

- P~.irn:rs de T;il- if;^ Se enlendera coino prlrna dz :nrtia. In piiina base, i l ia \  lob ~ s c x i ~ o \  
por coiiccpro de zasros de admrnisrraclbn. auquli,clon y uril~dad ). se debe:a dt?rer~Il~nar 
conf'or~ne a! sigulente metodo 

PT Prima ds  Tniifa. PB Pr~ina Base, C.4- % de oastos de administracton ( ;Ark/  ' '0  de 
Sastos de adqulsn-ton. 1LJti1 4% de mar3en de utii~dades 

Gasto de .Administraci6n: Indicar 10s iecargos naximos que se efectuaran F. las primas 
en su caso. por concepto de Sastos de adrnin~srracion Dlchus recaisos deberaxi esta!~ 
~ndicados en rerminos de la prima a e  tartfa, conforme a lo establec~do en I?. formula i I )  

- Casro d e  Adquisiciiln: liid~car ei recargo maxima que s r  efecruara a !as prr:i?as iir ranla. 
211 1 1  caso. por concepto de zastos ae  adquiilaon D ~ i h o s  recarsos. debem11 esia! 
!~idicados i n  rs:-m~nos de la prima de tanfa. conforme a lo esiablccido en la ioitr!~iia i 1)  

\ I ; I I - ~ ~  de Utliidad Indicar el recarso mixinlo que sz eiecruara a las priii~ns en su 
caso. poi concegto d e  util~dades Dicho recarso. aebera estar indicado en rcrn,inos de la 
orinla de tarifa conibrme a lo estabiecido en la formilla (!) 

- Reservas: 5 2  srrabieceia la fonna en que se deterniinara la resewa dc tianra.: en \)&?or i. 
resewa de conr~n_eencia. conforme a lo establec~do en ias Reslas pain l i  C o n s l ~ i i i c ~ o ~ ~ .  
Incrwnenro v \aIuaci6n de las Reservas Tkcn~cai de Fianzas en Vqor y de Co!?itngencia 
de las Inst~tuclones de F~anrai .  publicadas el I "  Cslulio de 199s en el Diarlo Otic~ai de la 

\ Fedeiaclon 

7 Otr-os Elerrieriros i ec r~ icos :  Se deber;. indicar i ~ d l q ~ i > e ~  otro eleme!iio i rcnlco ~ L , K  sed 

\ 
lnrcesailo gar% ei'ectos de !a eIaboraci*n y operac!on dei product3 d e  que se rrate 

SECliUDp\.-  Lai ~i~srltuciones 3odran efectuar inoi:llcaciones o s ~ ~ i t ~ t ~ i c ~ o i ~ e s  ,I lac \ota\  

d Tecnicas prev1e:;;snie re~rstradas. en ciiyo caso d:c?ran indlcar lus camblns as, ionTo el 
n l ~ n e r o  fecnz 0.- r:zlitro de la Sota  Tiellea que i: ru\tlr;)ira o noolficara 



QL'TSTA: Las lnaituc~ones dsberan rnanreaec en $ u s  arclubub. ~ r a  tfeir ,~.;  de i:!specaoll i 
vvgianc~a. las Solar  Ticnicas re~isrradas. mientias exstan tiar:ids c ~ i  wgor susrrt~rad;is ;.,I 

diihas Noras r r in lcas  

1.0 antenor s r  h ~ c c  de su conoc~mienio con iundainenro sn lor 2::lcuios 68 iiaccioi' \ I de Id 

Ley Federal dc Insatuc~oner de Flanras y 108 iiacc,on 1V de 1.1 Ley General de insc;ruc~ores 
v Sociedades ?vIuruaiisias de Sssuros 

. \ t e n t a m e r i t e .  
SCFWGIO EFECTlVO. \O  IIEELECCION 
CO?lISION NICIOXAI. IIE i E G I I R G S  \ iTl.-\.XZ.-\5. 
El PI-esidente 
i 

C_::i_. ~ - - 
~ ~ .~ 



SECRE17W.f DE KACIEIVDA Y CREDIT0 PUBLIC0 

COMZSZON NACIONXL DE SEGUROS Y FIANZAS 

Mexico, D.F., 17 de mayo de 2000 

CIRCULAR: F-20.1 

ASUNTO: Se dan a conocer ias Reglas de Caracter 
General para el Otorgamiento de Fianzas 
que Garanticen Operaciones de Credito. 

A LAS INSTITUCIONES DE FiANZAS 

La Secretaria de Hacienda y Credito Pubiico mediante ORcio No. 366-IV-2771 de 15 de 
mayo del aiio en curso, solicito a esta Comision que por medio de Circular, sin perjuicio 
de que en su rnomento se pubiiquen en el Diario Oficial de la Federacion, se siwa 
hacer dei conocimienio de esas instituciones, las Reglas de Caracter General para el 
Otorgamiento de Fianzas que Garanticen Operaciones de Credito. En tai virtud, anexo 
encontraran un ejemplar de las citadas Regias. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en ios articuios 68 fraccion VI 
de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas, 108 fracci6n IV de la Ley General de 
instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y de conformidad con el Acuerdo 
por el que la Junta de Gobiemo de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas delega 
en el presidente la facultad de ernitir las disposiciones necesaiias para el ejercicio de 
ias facultades que la ley ie otorga a dicha Comisi6n y para ei eficaz cumpiimiento de la 
rnisma y de ias reglas y regiamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en 
el Diario Oficial de la Federaci6n el 4 de enero de 1999. 

A t e n t a m e n t e  
Sufragio Efectivo. No Reelection. 
COMiSION NACIONAL DE SEGUROS Y FiANZAS 



REGLAS DE C A R A C T E ~  G E N E ~ L  PARA EL OTORGAMIENTO DF. 
FlANZaS QUE GARANTICEN OPERACIONES DE CREDIT0 

El articulo 39 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas. 
establece que la Secretaria de Hacienda y Credito Pljblico, rnediante 
disposiciones de caracter general, determinara 10s tipos de iianzas que por 
su naturaleza deban consideraise como peiigrosas o con caracteristicas 
especiales, senalando las garantias que deban tener, la proporcion minima 
entre dichas garantias y la responsabilidad de la institution de fianzas, las 
primas, docurnentaclon y demas condiciones de colocacion asi como, en su 
caso. la contratacion de reaiianzarniento o coafianzarniento. 

Esta Secretaria emitio el 22 de aoosto de 1990 las Realas de " - 
Caracter General para el Otorgamiento de Fianzas que Garanticen 
Operaciones de Credito. ~ublicadas en el Diario Oiicial de la Federacion del 
24 de ese rnisrno mes y &o, modificadas mediante Acuerdo publicado en el 
misrno Diario el 23 de rnarzo de 1994. 

Debido a ias condiciones de desarrollo y crecirniento poi  las que 
atraviesa nuestro Pais en todos 10s niveles de la actividad econornica, lo que 
ha generado una acelerada evolution de todas \as actividades de tip0 
financiero, dando orlgen a nuevos tipos de obligaciones que son susceptibies 
de ser garantizadas rnediante una fianza de credito y que al rnisrno tlernpo, el 
rarno de fianzas de credito ha tenido un crecimiento sostenido y se ha 
establecido como una aiternativa real oara oersonas 4ue reauieren de un 
Instrumento de garantia para operacionds de iipo creditidio; este Secretaria y 
la Cornisibn Nacionai de Seauros v Fianzas han considerado necesario la - 
expedition de unas nuevas reglas en la rnateria 

Por orra pace, es conveniente tornar en cuenta que de 1940 a la 
fecha las disposiciones de la Ley Federal de lnstituciones do F~anzas han 
sido objeto de dlversas reformas, razon por la cual 10s nuevos conceptos se 
deben incorporar en las nuevas reglas, a fin de que las instituc!ones de 
ilanzas se encueniren en condiciones de hacer frente a 10s cornpromisos 
derivados de las obligaciones que adauieran, en apoyo de !os usuzrias 



part~cipan en los mercados nacionales e internacionales de bienes y 
servicios. 

El otorgarniento de fianzas que garanticen operaciones de credito. 
eventualrnente entratia mayor responsabilidad para las, compaiiias 
afianzadoras y que de no sujetarse a normas tecnicas especiales, pueden 
derivar eii siiiiaciories que lesionen de rnanera irrernediabie su estabilidad 
financiera. 

En virtud de lo anterior y despues de escuchar la opinMn de la 
Cornision Nacional de Seguros y Fianzas, con fundamento y considerando lo 
previsto por 10s aniculos 31, fraccion Vlll de la Ley Organica de la 
Adrninistracion Publica Federal, asi como lo., 20., 50.. fraccion IV, 15.6, 34 y 
39 de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas y en ejercicio de las 
atribuciones que me confiere !a fraccion XXXlV del articulo 60. dei 
Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Credito Piiblico, he 
tenido a bien expedir las siguientes 

CAP~TULO I 
DlSPOSiCIONES GENERALES 

PRIMERA.- Se faculta a las instituciones afianzadoras del pais 
para otorgar fianzas que garanticen operaciones de caracter creditlcio, 
exciusivamente cuando se trare de: 

1 El paso derivado de operaciones de cornpraventa de bienes y 
sewic~cs de disrr~bucion mercantll. 

2 El pago total o parclal, del principal y accesorlos = ~inancieros. 
derivados de creditos documentados en titulos inscritos en el 
Regis:ro Nacional de Valores e lnterrnediarios. 



3. El pago derivado de contratos de arrendamiento financiero 

4. El pago de financiamientos obtenidos a traves de contratos de 
credito garantizados con certificados de depositos y bonos de 
prenda expedidos por un almacen general de deposito. 

5. El pago derivado de descuentos de titulos de credito o de 
contratos de iactoraje financiero. 

6. El pago de creditos otorgados por instituc~ones financieras para 
la exportacion e imporiacion de bienes y servicios. 

7. El pago de cr6ditos obtenidos para la adquisicitrn de inmuebles. 
financiados por entidades del grupo financiero ai que 
pertenezca la afianzadora de que se trate. 

8. El pago derivado de crgditos para la adquisicion de activos fijos 
o bienes de consumo duradero. 

9. El pago de creditos derivados de programas especiales de 
apoyo a la micro y pequeiia empresa que ejecuten instituciones 
nacionales de credito. 

Los demas casos que impliquen operaciones de credito quedarin 
prohibidos a menos que esta Secretaria 10s autorice expresamente o 10s 
incorpore a las presentes reglas para ser operados regularmente por las 
instituciones de tianzas. 

La Secretaria de Hacienda y Credito Pliblico sera el organo 
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos adrninisirativos, 
todo lo relacionado con las presentes Reglas y para tales efectos, podia 
solicitar la opinion de la Comisibn Nacional de Seguros y Fianzas. 

SEGUNDA.- Este tip0 de fianzas serin expedidas unicamenie 
previo analisis y aprobacion efectuados en la casa matriz. en las sucursaies 
o bien. en las oiicinas de s e ~ i c i o  de las instituciones de iianzas~ 



TERCERA.- Las instituciones de fianzas deberan ilevar 10s 
registros contables que para este tip0 de fianzas, rnediante disposiciones de 
caracter general indique la Comision Nacionai de Seguros y Fianzas, la que 
a su vez establecera 10s controles que considere pertinentes para la estrecha 
vigiiancia de las mismas. 

.,,,,;,a afianzadora y con e! CL'ARTA.. Corn= parte de una sana ----*,- 
fin de evitar en todo rnornento la antiseleccion de riesgos, la expedicion de 
este tipo de fianzas debera realizarse dentro de programas generales de 
operaciones de credito a que se refiere la Regla Prirnera y no en casos 
aislados. 

Asirnismo, para la expedicion de fianzas de credito debe exigirse 
a1 acreedor beneficiario la documentaci6n del contrato que da origen a la 
fianza, asi corno un analisis de la factibilidad de pago de! credito que se esta 
garantizando. 

. . 
QUINTA.- Para toda fianza de credito el acreedor beneficiario 

debera estar constituido como persona moral. 

SEXTA.- Las instituciones de fianzas en funcion de las garantias 
de recuperacion y riesgo de la operacion de que se trate, podran pactar 
deducibles con el beneficiario en reiacion con el rnonto garantizado. 

SEPTIMA.- En ningiin caso podran expedirse fianzas de credito, 
si no se cornprueba ante la institucion de fianzas que se cuenta con polizas 
de seguros sobre los bienes rnateria del contrato que origine la expedicion de 
la fianza de credito respectiva, expedidas a favor de la institucion de fianzas. 
Cuando el fiado sea persona fisica debera contar adicionalrnente con un 
seguro de vida a favor de la institucion de fianzas, que cubra cuando rnenos 
el saido insoluto del credito. 

En el caso de que 10s fiados ya cuenien con 10s seguros a que se 
refiere el pkrrafo anterior, deberan obtener de la institucion de seguros 
respectiva, el endoso preierente a favor de la institution de ' ~ianzas. 



Los seguros a que se retiere el primer parrafo de esta Regla 
deberan estar en vigor durante todo el period0 de vigencia de la fianza de 
credito, pues en caso contrario, el contrato de la fianza se rescindira de 
rnanera automatics, cancelandose la tianza expedida sin responsabilidad de 
la institution de fianzas. 

Las instituciones de iianzas podian aitoiizar el pago de !as su-as 
aseguradas convenidas en 10s contratos de seguro a que hace referencia el 
primer parrafo de esta Regla, a favor del fiado, siernpre y cuando no exista 
incumplimiento de este respecto a las obligaciones afianzadas. 

No se requerira contar con el seguro de vida a que se reriere el 
primer parrafo de esta Regla, cuando el fiado tenga 65 aiios de edad 6 mas y 
Bste otorgue garantias que apoyen la recuperacion. La Comision Nacional 
de Seguros y Fianzas, mediante disposiciones de caracter general, podra 
comunicar a bas instituciones de rianzas una edad superior a la seiialada 
anteriormente, en base a las notas tecnicas que las instituciones de seguros 
registren ante dicha Comision. 

0CTAVA.- Las instituciones de fianzas deberan obtener 
previamente a la expedici6n de fianzas que garanticen operaciones de 
credito, garantias de recuperacion suficientes y comprobables, que se 
ajusten a lo dispuesto en ios articulos 19 y 24 de la Ley Federal de 
lnstituciones de Fianzas, seleccionandolas en funcion a 10s plazos en que 
habran de cumpiirse las obligaciones garantizadasy a su liquidez. 

En 10s casos en que la garantia de recuperaelon sea inr,obiIiaria. 
s6lo se aceptarin bienes inrnuebles urbanos, libres de g:avane?es, inscrltos 
en el Reg:s:rc PL;b!!co de la Proptedad quc corres~onda~ 

Las garantias de recuperacion deberan ajusiarse a 13 que 
esiablece la Lev Fsderai de instituciones de Fianzas~ 



CAP~TULO IV 
CLI~USULASQUEDEBERANCONTENERLOSTEXTOSDELAS 

PoLIZAS DE FIANZAS QUE GARANTICEN OPERACIONES DE CREDITO 

NOVENA.- La Regia Septima asi como las Reglas contenidas en 
el presente yen el siguiente capitulo, deberan quedar expresainente insertas 
en 103 textos de !as polizas que se emitan asi corno en ios contratos soliciiud 
correspondientes. Tratandose de estos ultirnos, se adicionara lo dispsesto 
por el articulo 118 bis de la Ley Federal de lnstituciones de Fianzas 

DECIMA.- A partir del rnornento en que ia afianzadora haga el 
pago total o parcial de su poliza, se subrogara en todos 10s derechos, 
acciones y garantias, derivados de la obligaci6n afianzada, que tenga el 
beneficiario ante el tiado. 

DECIMA PRIMERA.- La vigencia de este tipo de fianzas debera 
constar en la poliza, sin que puedan asurnirse obiigaciones en forrna 
retroactiva o por tiernpo indeterrninado. En ningirn caso operae en iorrna 
autornatica la renovacion o prorroga de ias polizas expedidas. 

Las fianzas de credit0 se canceiaran automaticamente 
transcurrido el plazo que la institucion de fianzas y el beneficiario hubiesen 
acordado en ios terrninos de la Decima Cuarta de estas Reglas, siernpre que 
no se hubiese presentado reclamation a la afianzadora. 

CAP~TULO V 
DE LAS RECLAMACIONES 

DECIMA SEGUNDA.- Ante cualquier incumplirniento de la 
obiigacl6n afianzada, ei beneficiai~o debera suspender ias operaciones 
objeio de la ilanza de crsdiro, pues en su defecto, ias nuevas operaclones no 
quedaran garantizadas. Para la reanudac!on de dichas operaciones se 
requeriia que la aiianzadora otorgue poi  escrlto su consenttrnlento. 



De igual manera. para casos de renegociacion de la rnisma deuda 
a cargo del fiado, debera contarse con la autorizacion expresa de la 
afianzadora, incluyendo el supuesto de substituciones de documen:os o 
titulos, objeto de la fianza de credito. 

DECIMA TERCERA.- A exception de lo prevlsto en la Dec~ma 
SBi;tima de ias presentes Reglas, los beneficiarios de las fianzas de credito 
al formular sus reclamaciones debeiin hacer!o por escrito en cualesquiera 
de !as oilcinas rnencionadas en la Segunda de estas Reglas, acompariando 
10s dowmentos originales que acrediten la existencia y exigibilidad del 
credito afianzado asi como de un in fone acerca de las gestiones de cobro 
realizadas Dor el beneficiario hasta ese momento. 

DECIMA CUARTA.- El derecho para reclarnar ias fianzas de 
credito caduca en el plazo que de comirn acuerdo convengan la institucron 
de fianzas y el beneficiario, sin que dicho plazo pueda exceder de ciento 
ochentadias naturales, contado a partir del dia siguiente a aquei en que el 
fiado debi6 haber curnplido !a obligation o del vencimiento de la vigencia de 
la poliza, caso en que se cancelara automaticamente. 

Lo anterlor es aplicable tanto a las fianzas que sean exigibles en 
una sola exhibicion como para las que lo sean en parcialidades. 

Respecto de esras ultirnas, debera pactarse expresarnente que la 
falta de pago por el deudor de alguna de !as parciaiidades convenidas no 
dara derecho al bene-;iciario a reclamai la iianza de credito poi la totalidad 
del adeudo insoluto, si la institution iiadora hace el pago de la parcialidad 
adeudada por el fiado dentro del plazo a que se retiere la Regla siguienre~ 

DECIMA QUINTA.. Para que la institucihn afianzzdora prnceda a! 
oago de la reclamation presentada, contara con un plazc h a s z  oe rrefnia 
dias habi!es, can:aco a partlr del dia siguiente en que se haya cumplido con 
lo dispuesto en la Dkcima Tercera de estas Reglas. 



DECIMA SEXTA.. En caso de improcedencla de la reclamac16n. 
la institucian fiadora debera comunicar dicha circunstancia a1 beneficjarlo, 
dentro del niisrno ulazo a que se refiere ia Regla antenor 

DECIMA SEPTIMA.. En el caso de tianzas que garanticen el 
pago !otal o parcia!, del principal y accesorios financreros, derivados de 
creditos docurnentados en tiiulos inscriros en el Registro Nacional de Vaiores 
e lntermediarios, la insritucron de iianzas de que se trate debera curnplir sus 
obl~gaciones como tiadora con el simple aviso del beneficiario que contenga 
la fecha y condiciones del vencimiento de la emision garantizada, sin 
posibilidades de que la afianzadora pueda alegar improcedencia o excepc16n 
de pago alguna. 

CECIMA OCTAVA.. Para conocer y resolver de bas coiitrovers!as 
derivadas de las fianzas a que se refieren las pfesenies Reglas, seran 
competentes ias autoridades mexicanas, en 10s terrnlnos de la Ley Federai 
de instituciones de Fianzas, de la Ley para ia Protection y Defensa de 10s 
Usuarios de Seivicios Financleros y otras disposiciones iegales aplicables, 
sin perjulcio de que en !os casos de fianzas en que el cumplimiento de !a 
obligacion garantizada, surta sus efectos iuera del territorio national, se 
apllquen las normas correspondientes y los usos y costumbres 
internacionales. 

CAPITULO V! 
DE L A  RETENCION Y DIVERSIFICACION 

DE RESPONSABILIDADES 

DECIMA NOVENA.- El monro maximo per el que una afianradora 
pod:a obllgarse en la expedician de una fianza de crediio, sera el eo,uivalen;e 
a !a suma global de 10s iiwhes de retention por fianza de :odas las 
Insrliuc!ones ei sec:3r a-7anzadoi 

VIGESIMA.. Las instiiuciones de flanzas podr5n reier>er 
inkgramenre roda fianza de cridlta cuyu moqio represente hasia el 30% de 



su respeciivo limite de retenc~on po i  fianza a que se hace referencia en las 
Reglas para Fijar el Limite Max~mo de Retention de las lnstiruciones de 
Fianzas 

Cuanao se exceda del iimite de retencion a que se refiere el 
parrafo precedente. el exceso debera ser ofrecido en reafianzamrento. 
coafianzamienio n ieaseguio a empresas nacionaies o extranjeras en 10s 
terrnmos de Ley. En el caso de entidades del exterior sera necesario qtie ss 
encuentren inscritas en el Regisrro General de Reaseguradoras Exiranjeras 
para Tomar Reasegu:o y Reafianzarniento dei Pais. 

En ningljn caso la relencion individual de 13s ~nstitucicnes d e  
fianzas participantes sera mayor a! 20% del monto de la fianza, sin exceder 
su l imte de retencron oor fianza. 

La aiianzadora que encabece ei negocio. al momento de ofrecer ei 
reafianzamiento, coarianzamiento o reaseguramiento a !as demas 
insiituciones partic~pantes, deberi aportar la lniormacion que haya obien~do, 
con el objeto de que estas puedan resolver sobre dicho oirec~miento. 

VIGESIMA PRIMERA.- En la expeaicion de ijanzas de credito, las 
lnstlruclones de fianzas o de seguros del pais, solo podran asumlr hasta el 
25% del total de sus respectivas responsabilidades. 

En n i n a n  caso ias responsabilidades que asuman \as 
insti~ticiones de fianzas po i  un rnismo solicitante, iiado, grupo de empresas o 
filiales de estas iilr~mas, asi como en su caso. con 10s mismos obllgadcs 
solidarios, podra exceder de dos veces su lirniie de retencion por fianza. 

CAP~TULO Vil 
DE LAS PRlMAS 

VIGESIMA SEGUNOA: Las prlmas debe:an cubriii? 
inrigranente 2 las a?anradoras a! momento de !a expea~cion, arc,-!iac:6n, 
pror:oga c renovac16;. de la ilanza de credit0 



VIGESIMA TERCERA.- Cualldo una institucion de fianzas no se 
ajuste a lo establecido en ias presenres Reglas, la Secretaria de Hacienda y 
Credito Publico podra, una vez que cuente con la opmron de la Cornision 
Nacionai de S e g ~ o s  y Fiznzas y previa audiencia de la institucion interesada, 
lirnitar, suspender o revocarle la facultad para otorgar este ilpo de fianzas. 

CAP~TULO IX 
DISPOSICIONES VARIAS 

V!GESIMA CUARTA.. En el caso de que la mercancia objeto de 
la operation de distribucicn rr;ercantrl garanlizada con fianza de cred~to, no 
pueda ser comercializada par tener v~clos o por no ieunir 10s estandares 
rninirnos de caiidad y, en consecuenaa, proceda la devolucron de aqui.ila, la 
afianzadora quedara exenta de toda responsabi!idad respecto de esa 
mercancia. 

VIGESIMA QUINTA: La rnercaficia y los derechos ijue de elia 
deriven, quedaran en garantia prendar~a en primer lugar a favor de la 
aiianzadora a1 momento de la reclarnac~on, constituy6ndose el fiado en estos 
casos como depositario de la mercancia para ~cdos  los efectos legales. 

VIGESIMA SEXTA.- En !as Canzas de cridito que garanticen el 
pago derivado de contratos de arrendan3,!enic financ~ero, para que la fianza 
siga surtiendo sus efectos en el caso de cesiones de derechos del Sado, 
lncluyendo el ejercicio de la opcrbn de compra. se requerira el consentimiento 
expreso de la afianzadora. 

VIGESIMA SEPTIMA.. n !;.s Fanzis ce c:i<,:c aiis gira~i.ce; e! 
papo derivado de descuznios oe titulos de c:sdiio c ae ccniritcs 5s iac:c:a~e 
financiero, el acreedor beneilciar!~ Cebera sei en toccs 10s casos: erncress 
de factoraje iinancrero, instit~cion de ,credtio o en:~daa 5nanc1sia que de 
acueido con sus !eyes respecilvas esie iacbltada para ?ealizar esie t i m  de 
operaciones. 



VIGES~MA OCTAVA: Para emitir ilanzas de credito que 
garanticen el pago de creditos otorgados por instituciones financieras para la 
exporiacion de bienes y setvlcios, el fiado debera acreditar los contratos, 
pedidos, pedimentos u otios documentos que evidencien sus compromises 
comerciales con el esranjero. 

CAP~TULO X 
PROHIBICIONES 

VIGESIMA NOVENA.. Se prohibe a las instituciones de fianzas 
garantizar el cumplimienro de las obiigaciones que impliquen creditos 
d~rectos, distintos de 10s sesialados en la prirnera de las presentes Reglas, 
sin perju~c~o de lo establecido en el iiltimo parrafo de la rnisma. 

T R A N S I T O R I A S  

PRIMERA.. i z s  jjresentes Reglas eniraran en vigor a partir dei 
dia habil siguiente de SLI wubiicac~on en el Diario Oiicial de la FederzciOn 

SEGUNDA.. Se derogan las Reglas de Carscter General para el 
Otorgarniento de Fianzas que Garanticen Operaciones de Crsdito, 
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de agosto de IS90 y 
rnodificadas median!- Acuerdo publicado en el propio Diar~o el 23 de marzo 
de 1994, sin ernbarso quedan en vigor para el solo efecto d e  aplicar las 
sar~ciones previsrzs en la Ley Federal de lnsrituciones do Fianzas a aquellas 
lnst~tuciones de rianzas que no hublesen dado debido cumpliniento a las 
mismas y para cue 10s procedirnlentos administrativos derivados de su 
inobsewancia se coni~niien hasra 5u concIusi6n. 

TERCERA: ;is autorlzac;ones adm~nisirativas 3arz la exoe2ic:on 
de fianzas de creai:~, o:orgadas con anierioridad. en cuanro a1 reGIsir0 
contaole e :nversior, ce ;ese?/as, deberan ajusiarse conforme a lo pievisio 
en estas Reglas. en el piarc que para ial  efeca seiiale la Conis!an Nacbcnai 
de Seguros y Fianzas 



CUARTA: Para ei caso de aquellas instituciones que po i  efectos 
de la aplicacion de estas Reglas, presenten irregularidades en lo que se 
refiere a las responsabilidades o en la ietencion de responsabilidades 
gaiantiradas, deberan presentai a la Secretaria de Hacienda y Credlto 
Publ~co, un pian de reguiarizacian de su sitbaclon, en el que den cuenta de ia 
metodologia para ponerse a1 corriente y el lapso en el que llevaran a cabo 
dicho proceso, misrno que no podra exceder 10s noventa dias habiles a la 
fecha de la entrada en i.!goi de las piesentes Reglas. 

La propia Secretaria, despues de escuchar la opinion de la 
Cornision Nacional de Seguros y Fianzas, podra aceptar o rechazar 
d!screcionalmente el pian a que se hace referencia en el parraio anterior, 
siendo obligacion de ias instituciones volver a plantear su metodologia de 
actualirac~on en caso que su plan in~cial haya sido recharado. 

QU1NTA.- Las dispcsicjones administraiivas emitidas con 
antermdad a la iecha a la entrada en vigor de estas Reglas, se seguiran 
apllcando en tanto ;lo se oponga a lo dispuesto en las mismas. 

Las presentes Regias se expiden en Mexico, Oistiito Federal, a ios 
cuince dias del rnes de mayo dei afio dos mil. 

Atentamente. 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION 
En ausencia del C. Secretario y de 
conformidad con el articuio 105 
ael Reglamento inrerior de ia 
Secretaria de Hacienda y 
Credito Pubiico. ,- 
El Subsecre;gud de Hacrenda y 
Cre3:io P6blico.i 
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