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SED DE SER 

Hay algiin indicio que explique 
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Lsngara ignorancia secu 1 ar 
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A' un no amanece 

para 10s mitos escolares. 
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MAS acs, su aliento entorpecido 
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Impasse educative 
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La conciencia se a L re 

y se cierra igual que una ventana. 

Oscurisima pestdencia. 

AIimento y Uovizna. 

Sed de ser del estudiante* mSrtir 

Ante la funesta rutina de la vida escolar.' 

* Considerando que la connowcibn de SER estudiante se toma a la manera de Ortega y Gasset. V.Ortega y 
Gassct. Ortega y Gasset una education pan la vida, Cmp. Esteban Inciarte. Ed. El Caballiro., Mesiw, 1986. 
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La Gestion Educativa como objeto de estudio, dentro de la 

administration de la educacion, implica reconocer la complejidad que encierra, si 

queremos avanzar hacia un entendimiento firme y sistematico de su constitucion 

conceptual (teorica y metodologicamente hablando). Por consiguiente, el tratar 

este tema origin0 la necesidad de problematizar, investigar, estudiar y construir 

conocimiento sobre sus procesos a traves del enfoque pedagogico, como medio 

adecuado para explicar y orientar esta practica educativa. Asi, la investigacion 

realizada se convierte en medio idoneo para sacar a la luz y tener en cuenta la 

multiplicidad de factores y de valores que entran en conflicto en cualquier realidad 

educativa, por tanto social, y a la que el propio investigador no es ajeno. 

Los beneficios que aporta esta investigacion, ante panorama que 

viven las Universidades de cambio, transformacion e importantes 

replanteamientos (de 10s cuales no escapa la UNAM y con ella la ENEP Acatlan) 

son en el sentido de la construccion de conocimientos para abrir posibilidades de 

una gestion educativa democratica que proporciones alternativas de cambio en la 

torna de decisiones y que oriente e incida en la practica administrativa para dejar 

las practicas tradicionales que lleva acuestas e irnpida acciones rernediales (que 
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solo llevan a la negligencia, la arrogancia, la ignorancia y la falta de vision en 10s 

problemas educativos), asi como poder llegar a la raiz de sus males que impiden 

la vinculacion del trabajo academia-administrativo y a la vez, permita construir 

espacios de inclusion y participation academia en ellos. 

Para abordad la especificidad de la Gestion Educativa se integro la 

metodologia de la Dialbctica de lo Concreto como via de acceso al 

conocimiento, puesto que parte de un concept0 de totalidad en un todo dialectico y 

estructurado en proceso de construccion, dado que el mundo no es estatico ni fijo, 

sino que por el contrario es cambiante, mudable y dinamico. Por ello, existen 

multiples realidades, donde nosotros (10s sujetos) somos actuantes en la 

construccion y determinacion de las realidades: creando y apropiandonos del 

mundo como condicion humana, dando movimiento y complejidad a su estructura, 

per0 tambien reflejando y anticipando lo percibido desde lo universal abstracto- 

concreto. 

Es decir, el ser humano capta, proyecta y valora la asimilacion 

practico espiritual del mundo a traves del plano sensible y el plano racional para 

superar la abstraccion. Esto, lleva a tener acceso a la representacion caotica y 

viva de la realidad, yendo de la esencia del fenomeno al fenomeno de la esencia, 

asi como de la totalidad a la contradiccion y de la contradiccion a la totalidad. 

Permitiendo registrar, reconstruir, tomar nota y planificar la realidad de la gestion 

educativa en la ENEP Acatlan y lo que le rodea al proceso. 



Para ello, se utilizaron tecnicas de investigation documental y de 3 

campo en la recoleccion de la informacion y obtencion de datos que pudieran 

complementar, profundlzar e i r  l i ~ i ~ i  SI ~s!x!ic ?articular y general de 10s elementos 

y dimensiones que la componen conceptualmente como fenorneno educativo en el 

context0 socio-historico en que se piesen!& Lo qtJe permitio identificar relaciones 

causales entre conceptos, hechos y fenornenos que proceden de la dinamica 

cambiante de las construcciones sociales y de conocimientos que abordan este 

asunto. 

Er! on intento de afrontar sistematicamente el estudio de la Gestion 

Educativa en el primer capitulo se partio de una aproximacion socio-iii~i8iia qne 

requeria ser enlazada con la evoluci6n de la adrninistracion de la educacion, a fin 

de poder explicar y considerar su relacion con el desarrollo economico. Politico, 

educativo y social en el sen0 de las transformaciones mundiaies, asi c m o  s! 

desarrollo de la ciencia y la tecnologia retomandose de manera generai, ~ O S  

e r - ~ i ~ i i ; ; ~ ~  .l?Ss importantes que han surgido: tecnocraiicfi, <cc~rrc!!i.sta v 

soci~i6gico, as! corno estudios sobre esta tematica en Mexico como punto de 

referencia para la construccion del marco conceptual. 

Como es natural existen otras implicaciones que se tenian que 

esbozar, pues cumpien una iiii;ciC:: impnrtante y determinante en la articulation 

conceptual. Llegados a este punto, se abordan en el segundo capitulo 

especificaciones fundamentales acerca del sistema politico educativo y su relacion 
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con la Gestion Educativa en la administracion de la Educacion Superior, puesto 

que 10s organismos internacionales, han formulado una serie de 

"recomendaciones" que justifican y condicionan el otorgamiento de financiamiento. 

Esto genera dependencia y acatamiento a las politicas educativas impuestas 

impidiendo construir salidas o alternativas que no vayan en perjuicio de 10s 

modelos educativos y les permita sobrevivir en medio de esas condicionantes. De 

esta manera, se puede decir que el significado de la importancia de la situacion y 

su articulation con la construccion conceptual de la Gestion Educativa ante 10s 

conflictos y contradicciones que genera llevarla a la practica sea prioridad en este 

capitulo. 

Toda propuesta tedrica que presente una vision de la realidad hace 

necesario: establecer 10s fundamentos que permitan abordar el objeto de 

conocimiento. Esto permite representar 10s elementos de organizacion conceptual 

y discursivo a traves de categorias que nos permitan darle tratamiento, abordar el 

proceso de acceso y dar paso a la construccion. En este caso, la precision 

conceptual es abordada en el capitulo tercero dentro de una demarcacion de la 

dimension institucional. Asi, 10s conceptos como una forma de representacion de 

la realidad que permiten dar significado a 10s actos sociales, a su relacion con el 

context0 y medio ambiente, son parte fundamental para la construccion de 

significaciones que se enmarcan dentro de la dimension institucional de la Gestion 

Educativa y, que, a su vez, involucran una interpretation (a traves de la 



cornprension, reflexion y analisis) sobre esta para posteriormente, esbozar el 
5 

rnarco conceptual formalizado y la fundarnentacion de su Construction 

metodologica. 

Debe quedar claro, por lo tanto, que este capitulo rnuestra una 

estructuracibn de indole limitado debido al caracter concreto de la realidad y las 

condiciones socio-historicas. De ahi que las abstracciones obtenidas son una 

expresion limitada de estas per0 tambien, una forrna de exponer 10s aspectos 

esenciales de sintesis de innumerables deterrninaciones teoricas desde la base 

del paradig~iia miil:idimensicna! pern inciuyendo elerneiiios que n.2 se !c-nn er! 

cuenta ah;. 

A fin de poder explicar y articular 10s anteriores capitulos en el 

capitulo cuario, se tiat6 de realizar un analisis y acercamiento teoriw con la 

dimension institucional de la Universidad Nacional Autonoma de MBxico 

'''*ranmi &--+fir d~t~rminante que incidira en la comprension de 10s momentos U V M , ,  I"".", " 

coyunturales que definen su reforrna y condicionan su vi& zrnd$mic=. Es!n 

implica partir de una vision critica para reconocer y trazar ias foriiias 36 ges!innar 

dentro de la organizacion y administracion. Por tanto, la dimension institucional 

ofrece 10s elementos, funcionamienlo y relaciones reciprocas de 10s factores que 

constituyen un punto toral en la vida academia dentro de intercambios 

conceptuales concretos y simbolicos de la politica institucional que la rige y a Su 
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vez, transmite a sus dependencias como en el caso de la Escuela Nacional de 

Estudios Profesionales Acatlan (ENEP Acatlan). 

Ahora bien, todo el contexto que demarca la dimension conceptual 

de lo institutional permitieron establecer en el capitulo quinto un analisis y 

estudio del fenomeno de la Gestion Educativa en la ENEP Acatlan. Se exponen 

abstracciones que parten del contexto y realidad de la Gestion Educativa que se 

practica en nuestra institucion, estas son una parte de la trayectoria que recorre la 

construccion de conocimiento. 

Es decir, la percepcion teorica reflejada en sus aspectos mas 

esenciales a traves de una sirnplificacion conceptual concreta (proceso de 

sintesis), punto de partida y llegada del proceso cognoscitivo generado con la 

investigacion (creacion de la imagen del objeto de estudio) que brindo la 

posibilidad de construir 10s escenarios de la practica gestionaria de la ENEP 

Acatlan. Asi, desde esta perspectiva se retoma la importancia de valores, patrones 

culturales, politicos, organizativos, pedagogicos y administrativos involucrados y 

que seran forrnas reguladoras del trayecto de cambio y transforrnacion del 

campus. 

En ese sentido, se considera este trabajo, como un primer momento 

constructivo de conocirniento que debe continuarse, pues como es sabido la 

construccion del conocimiento es una accion y proceso continuo. Asi, se ofrecen 

elementos conceptuales y resultados de investigacion que son condicionados por 



7 
la normatividad institucional y la voluntad politica para considerarlos, llevarlos a la 

practica y dar seguimiento a su construccion per0 ademas, se plantean 10s 

requerimientos, definicion y alternativas para la instrumentacion y construccion de 

espacios de Gestion Educativa con un enfoque dernocratico en la actividad 

academia institucional de la ENEP Acatlan 



CAPITULO I 

EL ESTUDIO DE LA CESTI~N 
EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACI~N 

DE LA EDUCACI~N SUPERIOR 



1.1 TEORIAS Y ESTUDZOS SORRE GESTIOP4 EDUCATIVA EN LA GDMIMISTRACION 

DE LA EDUCEION SU?ERIOR EfJ AMERICA LATIf4A. 

En ~ m h r i c a  La t ina  l a 5  t e o r i a s  y  e s t u d i o s  sob re  G e s t  ion 

Educativa, desde  una & t i c 3  h i s t k r i c a ,  se pueden d i v i d i r  en cirrco 

e t a p a s  que camprenden a  c i n c o  en faques  roncep tua l e s  y a n a l i t i c e s  

d i f e r e n t e s :  

I . ENFOOUE JURI DI CO. 

El pe r iod0  colorrial  es el e s c e n a r i o  que  enmarca a  este 

enfaque. El  c a r a c t e r  ncrmat iva  e n  que se c o n s t i t u y e ,  su rge  ccrrru una 

necesidad d e  que desde el a r e a  d e  l a  j u r i sp rudenc ia  se pudie ra  

a t ~ n d e r  el estcrdio d e  l a  admins i t rac iLn  p e r a  tambien, se p r o m v i e r a  

coma misian l a  base  d e l  b i e n e s t a r ,  o rden ,  prosper idad y progrese ,  

? 
a51 camo el deber d e  g a r a n t i r a r  l a  s egu r idad  persona l ,  5e s t ene r  l a  

m r a l  d r  l a s  costumbres p L b l i c a s  y d i f u n d i r  l a  c u l t u r a .  E s  

impar t an t e  r e i t e r a r  que se buscaba cansegu i r  s o l u c i a n e s  comunes a  

t o d a  l a  scsciedad y mejorar cons tan temente  la5 cnndic iones  q e n e r a l e s  

d e l  Estada. 

La base  d e l  pensamiento d e  este e faque  5e t a s a  e n  l a  pos tura  

deduc t iva  cum0 un pracedimiento d e  demastraci&n que expl icaba  a  l a  

administraciAn como una c i e n c i a  que d e b i a  5er v i a b l e  y el pcjder 

a p l i c a b l e  y f l e x i b l e ,  d e n t r a  d e  una e s e n c i a  en muvimienta, dado el 

c a r a c t e r  d e  l a  gesti& como i n t e r &  p;blico, independien te  y 



El per iod0  d e  l a  Revolution I n d u s t r i a l  enmarca a  este enfoque 

 LIE se d s s a r r ~ l l a  rlentro d e l  movimientu g e r e n c i a l  7 b u r o c r a t i c ~  d e  

l a  e scue l a  c16s ica  o t r a d i c i o r r a l  d e  l a  adrninis t racion,  a  i n i c i o s  

d e l  s i g l o  X X ,  d e n t r o  d e  una l o g i c a  econcrmica que  c a r a c t e r i i a  a  este 

per iodo. 

Impplantando el c a n r e p t o  d e  homo economicus, que p e r c i b i a  a  

toda  persona profundan~ente i n f l u e n c i a d a  par recornpensas s a l a r i a l e s ,  

con el g a s t o  educative. AS;, l a  adrninic;traci&n educa t iva  se asumi; 

conso una dominacibn l e g a l  en  %.i rhcjirnen mas puro: l a  bu roc rac i a  y 

el c u l t o  a  l a  e f i c a c i a  econ&ica. I)e a h i  que, l a s  r e l a c i o n e s  

pnliticas;.  d e l  qa t i e rno .  as: camu el cuadro ad rn in i s t r a t i vo  que 

e j e c u t a  3a5 d e c i s i o n e s  y a c c i a n e s  emanadas d e  1 a s  competencias  
< 

rnag is te r ia les ,  e j e r c i e r a h  el c o n t r a 1  d e  l a  g e s t i o n  educa t iva  3. 

E i  c r i t e r i u  yue i j r i e ~ t a  1a t z r e a  erlmir?.ist_ratiua e n  el  model^ 

d e  gest iGn,  estatra t a s a d c  eli l a  ren ta t r i i idar i  +re prcv.Zzzr 

escue las .  Rajo este esquema d e  arganizaciLn se fomentaba l a  

e f i c i e n c i a  y l a  cornpetencia en  un s i s t ema  cer rado ,  mecanico y 

,- 
S . U U ~ ~ ~ ~ P O  OP~ICO.  or-. r r , & r o r l u c c i  *re c lo ~ A ~ ~ i v . i e t ~ u c i ~ . ~ ~  P U ~ ~ ~ C C L .  

~ n r l a ,  M e x i c o .  A-5, yy 2.03-ZP~. 

2. Ibi d e n t ,  pp 2W-3M. * 
3.V .  R a t f r , o W .  Luis. "La mi&s  dde la wlucacion. 6.1 papel dde L a S  

r e l o r i c a r  Y el yap6.l dde las r6.ror~r,crs en nevisno 
L a l i o n o a r n r ~ i c a n u  d o  Errudinr ~ d u o a t i v o u .  rtou. 3 y 4 901. 
XXZV. *991. PP 14-97. 



Este enfoque parte de la oposici&n a1 enfoque cientifico y 

clAsicu tradicional, por parte de la corriente de administracibn de 

las relaciones humanas que emerge en los aEas 30 desPu&s de la qran 

depresiun econ&mica de 1929. Esus aEos eran dominados pur 105 

nacionalismos, que tuvieron una gran influencia en la nrganizacion 

de 10s sistemas escalares de ~merica Latina. Era el resultado de 

una significativa canvergencia entre la5 de~andas pnliticas locales 

y 10s paradigmas instituciunales que algunns nacianalismos-eurcpecs 

difurrdian m6s all; dr 51.15 fronteras. La educacihn pGtlica 

cnnstituyn uno de 10s camp05 estrat&gicos en ur~a temprana relaciAn 

de la5 clases medias latinoamericanas contra lo5 sectores 

olig;rquicos tradicionales. Esto influyo decisivamente en la 

orientaciim po~itica de esos sistemas y en 10s intereses que 

interviniernn en 5u institucionalizacinn r. 

Este perindo fue muy fecunda en el area de la administracinn 

en la cual surgia este enfaque, que se desarrnlla con la escuela 

psicol&ca que utilizb la tearia del sistema social en la 
< 

orgarcizaciorr y gestim de la educacian , enf atiiahdc. 1 a necesidad de 
democratizar la eduracion 5. 

6 .  i f .  i s .  op c is .  p s r - w .  
5. v c laude S. oeorge. SI-. wialorio dal pensu,y,ienio ~dr,,inistr-ativo. 

Premeoe-Hall ffisyar.o~7nericur.o. S. A . .  Mexico. lmr. PP 
97-l37. 



E s t e  modelo d e  g e s t i o n  se basaba en el c r i t e r i o  d e  

rendimiento,  que  p a r t e  d e  f a c t o r e s  t a n t o  f i s i c o s  coma p s i c o l b g i c o s  

y s o ~ i c l & ~ i c o s  d e l  conipart amiento en  l a  expe r i enc i a  p r i c t i c a  d e l  

perspnal  d i r e c t i v a  d e  l a 5  e s c u e l a s ,  1 a s  c u a l e s  adoptan lo5 

p r i n c i p i o s  d e l  conductismo. Rajo este esquema, l a  o rgan io i ac ion  se 

concibe coma un s i s tema n a t u r a l ,  org&-iico y parc ia l r ren te  a b i e r t o  a1 

a n a l i s i s  y a  l a  adaptation. AS;, l a  g e s t i o n  educa t iva  en l a  

administration ,ne v incu la  a  l a  i n t e g r a c i b n  func iona l  d e  1 ~ 5  

elemento5 que l a  con~ponen, a  l a  l uz  d e  l a  e f i c a c i a  institutional. 

: 'd . !k+i"+~ : ~ s e ~ r i . ;  - . - - . . . 

E l  e?;?o que d e s a r r o l l i s t a  nace  con ?a e::pe:-iencia de iss 

g o e r r a s  mundiales que f avo rec i e ran  el naciorsalismn en el p lu ra l i smu  

p o l i t i c o  y el c u l t o  a  l a  democracia CORD una a l t e r n a t i v a  h i s t n r i c a  

- c 
a  3 0 5  el:cesos d e  ios nacionai ismos t o t a l i t a r i o s  B. ~ 5 1 ,  el p ~ i - i o d o  

d e  pEsguerra gener& d i v e r s a s  t e o r i a s  a d m i n i s t r a t i v a s  que c o n t i ~ n ~ n  

una n a t u r a l e i a  rrroderniiadora pa ra  l a  g e s t i o n  d e  l a  educaciun,  que 

p a r t e  d e  1 a s  c o n t r i b u c i o n e s  d e  l a  t e u r i a  del i ) e s a r r ~ l l o  

Organi iac iona l ,  l a  t e o r i a  5e Sis temas  y l a  t e o r i a  d e  l a  

Contingencia que aportaron:. l a  f  l e x i t i l i d a d  u rgan i i ac iona l  , ~2 

enfoque s i s t & m i c o ,  l a  c a r a c t e r i i a c i k  d e l  ambiente y ei u5u d e  ia 

t ecnolog ia .  Es t a  Gltima, u t i l i i a d a  para  f a c i l i t a r  1-35 pi-oCEE.05 

a d m i n i s t r a t i v o s  y d e  g e s t i b n  que provocaron una forma d i f e r e n t e  d e  

organization 7 .  

G. nutir,ofF. Luia. O y  cat. py 14-97. 

7. claude s. , orovy JI. o y  c i t . ,  py -7-137. 



La expansi&n educati-*a poco despu&s, llev& a una consecuerrcia 

inevitable, la privatiiacion de la5 opurtunidades educativa5, y 

surgen las condiciones meritacraticas y la hat.ilitaci&n para las 

competencias sociales e. Esto condujc a una idea de "estabilidad", 

que a su ves, produjo un principio de desarticulaci6n de 10s 

componentes del colectivo social y de phrdida de valares 

unificadores que se convierten en principios organizadores de la 

gesti& p;blica. de ahi que el criteria utilizadu fueel de 

adaptabilidad. Lo5 protagoni5ta5 de la administracih pLblica y 

escolar concibieron la organiiacion como un sistema abierta y 

adapatable, haciendo incapie en las variables situacionales del 

medio externo. Enfatizando la efectividad de las politicas de la 

educaci& p;blica en la gestion educativa. 

Este enfoque nace con la preocupaci&n de lo5 te&ricas 

1 atinoamerican~s, par la cor~cepciun de la5 teorias sociol~gicas y 

I 
la necesidad de plantear propuestas alternativas, as1 coma 

solucianes para satisf acer 1 as necesidades y aspiraciones 

educativas de la sociedad latinoamericana u. 

Las corrientes tmricas en que se basan parten del 

existencialismo, fenamenologia, el m&tcsdo dialGctico, la tearia 

9. surrder. Berzno. "oeeii on Y udmir,isil-acior, da lo9 riatemua 
educacior,ulas: problemas  Y iendercirre- en ~ e ~ s p e c t i v u s ,  
UNESCO. Y01. XIX, 7.0. 70. 1-P, pp X a 3 - 2 U 3 .  



critics y el enfosue  d e  l a  acc ikn  humana, p a r a  poder forairular u r ~  

modelo d e  gest i r in  educa t iva  basado en  l a  p e r t i n e n c i a  como c r i t e r i a  

c r i e n t a d o r .  Raja  este esquema l a  organimacion se conc ibe  como un 

s i s tema h o l i s t i c 0  e i n t e r a c c i o n a l  so .  

Entcnces, l a  g e s t i & n  e d u c a t i v a  promovida, d a  p r i v i l e g i o  a 10s 

p r i n c i p i o s  de: Conciencia,  acc ion  c r i t i c a ,  p e r t i n e n c i a  c u l t u r a l ,  

con t r ad i cc ibn  y  t o t a l i d a d .  

D e  e s t a  farma, estos e s t u d i o s  y  10s enfoques  de r ivados  nacerr 

d e  l a  preocupaci&n por e s t u d i a r  a l a  g e s t i o n  educa t iva  e n  el 

movimiento k e o r i c o  dr ;as c l e i i c l a s  s c~ i~?s s .  

agrupa l a  t e o r i a  a d m i n i s t r a t i v a  en tres escue las :  

i .Escuela C l a s i c a  i i n i c i o s  d e l  Sigla X X ; -  

i3ue Cumprende ademas: 

-La adminis t rac ion  c i e n t i f i c a  d e  Taylor. 

-La adminis t rac ion  genera l  d e  Fayol. 

-La adminis t rac ion  buroci-at ica d e  Weber. 

"Los pro t ago:> f 5 t cs de La esc.r.ru I. a c l & i c u ,conc i ben 
la organization como un sisgema Snecunico y 
rational, en que la adninistracion sr guia por eL 
critrrio de ef ic iencia economics". 1s 

i i .Escue la  Ps i cosoc i a l  ( S i n e s  d e  l a  decada d e  10s 20'5). 

Aqui se d iv iden  en: 

so. sander. BBTBT~O. -NUeVa- tendertcias en la y e a l i ~ r ~  educal~vo: 

democ~~cio y , rolidud" en navidu Digital d e  colocaciorv y 

Nuavaa Tec-rvoloyiaa. tltly./ co7nex)o-rducnlivo. corn, or,*, 2OpO. 

1%. Sander, aeroao. -~&ir.idracion d e  la edurncian en America 

Latins el cenceplo de relevuncia cultural- en LO ~ducucior~. 
Reviala rnlar.an,e7icana de Daaar~crlla ~ducolivo. no. uc;. a70 
XXVIII,  dic. %-a. p 50 



-El mwimiento de Relaci~nes Humanas de Maya, Hcrethlistrerger y 
Dicksan. 

-Camportamienta administrativo de Rarnard y Simon. 

"Los prota@nictus ,. de La escuela psi5osocial 
conciben organization corn un sgstema or-nico y 
natural, en qu,e La administration se preocupa por 
i a in t eg~-ac ion func i ona l de sus e l emen L os 
componentes a la luz del critrrio de ef icac ia  
institutional, aliado al de ejiciencia economica"ra 

iii.Escuela Contempur~nea Cdespues del period0 de posguerra). 

Rue incluye: 

-El desarrollo o~ganizaciuonal de Rennis. 
-La admini5tracion para el desarrollo de Heady y sus asociados. 
-La ecnlogia administrativa de Riggs. 
-El desarrallo institucicnal de Esman y Rlaise. 
-La tearia de la Contiengencia de Lawrence y Lorsch. 
-La ciencia del management de Drucker y Gtrcjs adeptas. 

"Esta escuela trato de supera- 1 dos 
orientacio?zes anteriores a la lua dei criterio de 
ef ecti vidad poli t i c a  ~ L I - i  buyendo espec ial at enc ion 
a las vmiables sitvacionaies del ambiente externo 
gue af ec t an l as 01-vnizac iones" r3 

Estas escuelas, ademas 5e pueden dividir en diversas 

corrientes de pensamienta administrat ivo ir~f luenciados par 1 as 

tearias filos&ficas del positivismo, hermene&tica y las tearia5 

a)En t.&rminas de sistemas cerrados !19CIO-l9ACI). 

b)En terminos de sistemas abiertas (1960-1980). 

En cada uno de ellas cuenta con "modelas rationales" y 

administrativa rr. 

~2. S P ~ ~ ~ M . .  B ~ I I T I U .  . . A d m i ~ v i s l r a c i ~ ~ ~ .  . . O y .  C i i .  .y 50. 

la. rbi d, p. 50 

rr. sartder.. Berrr,u. "oeaiion. . . Oy. c i l .  . py 243-2CU. 



1.1.3 FARADIGMA MULTIDIMEPISIDNAL. 

E s t e  paradigma lo cuns t ruy& Benno Sander a tendiendo  a los 

e s t u d i o s  a n t e s  mencionados. E l  -adignw mul t iditneasional a& est2 

inconcllrsn, i l e v a  t r a b a j a n d o  con 61, rr&s be 10 23~5. E l  c r . ~ . ~ i d e r a  

que s u  prnpuesta  heuristics y p r a x i ~ l & g i c a  detr ;  s e g u i r  en  cans ta r r te  

per fecc ior~amiento  o err ~ i a s  d e  ccrnstrucci&n pcrrque debe ser : 

"...resultante de un proceso de aprendizaje 
permanente y de un esfuerzo de supel-uc ion 
inteL~ctua1. buscando satisfacer siempra nuevus 
nec es i ades de nues t rus escue L as y un i vers i dades "so. 

E s t e  paradigrna conjuga criterios que se han adoptado 
,. 

i i is 'ruricamente para  eva lua r  y o r i e n t a r  l a  t a r e a  admin ic t r a t i va :  

C 0 r r ~ 5 p 0 n d ~ n  a c u a t r o  per iod05 h i s t o r i c o s  d i s t i r ~ t o a  que convergers 

En un s e n t i d o  p r ~ c t i c a  actualmente.  Las  i n s t i t u c i o n e s  r d u c a t i v a s  se 

i n c l  inan  par  algun c r i t e r i o  en p a r t i c u l a r  en 51.15 cr i t rr ios  

admin i s t r a t i vos ,  ahn cuando 10s c u a t r o  i n t e r a c t & a n  erstre 5:. 
* 

El paradigrna se basa  ademac en tres pos tu l ados  f u n d a ~ e n t a l ~ s :  

, . - , ~ , A ~ , , ~ , . u -  i y G =it GS 7 ; ;;;. 

aspec t os in t erre L uc i onndos de una >-en l i dad genera 1. 

2.-En el sistema ertucativo huy dimensiones intritwecas de carurter 

cultural y peda~ogico que coexisten con ditnensiones extri?=ecas 
, , , 

de crrrac ter j w L i  tico y economico. 

3.-Ek ser hwnnno corn individuo y asenre sociai compromriiu'o 

po~;ticurnr?ate en La socieddad constituye la ruzon de sel- deL 

sistemn educut ivo. 

+5. sarndar. eenno. fntp. . . . op. cit 



Explicandu el Paradigma: 

Como ya se habiz  mencionado, p a r t e  d e  una - v i s i &  h i s t o r i c a  d e  

l a  t e a r i a  a d m i n i s t r a t i v a  y d e  s u  evoluciAn en h k r i c a  L a t i n s  

pe ro  ademas, d e l i n e a  c u a t r o  paradigmas d e  l a  administration: 

G)i?dmir~istracipn para  l a  e f i c i e n c i a .  
R)i?dministracign para  l a  e f i c a c i a .  
C l A d m i n i s t r a c i ~ n  para  l a  e f e c t i v i d a d .  
D)kdrninistracion para  l a  r e l evanc ia .  

En p a l a b r a s  d e  Sander " e s  n e c e s a r i o  para  d e l i n e a r  lo5 

can to rnos  teoricos d e  cada uno d e  105  paradigmas, d e f i n i r  l a  p rop ia  

na tu ra l eza  d e  s u s  r e s p e c t i v o s  c r i t e r i o s  d e  desempeko 

adminis t ra t ivu .  Se t r a t a  d e  un t e m a  c o n t r o v e r t i d o ,  pues  l a  

l i t e r a t u r a  e spec i a l i zada  s a b r e  l a  ma te r i a  r e v e l a  una confusion 

terminologica  y semantics gene ra l i zada .  En e f e c t o ,  es muy comun 

conf undi r  ce f  i c ienc ia>> con cef icacia>>; cef i cac ia>> c on 

<cefectividad>>; \'cefectividad>z con c\televancia>>. "la 

i?) ~ d m i n i s t r a c i & n  para  l a  e f i c i e n c i a :  

E f i c i e n c i a  d e l  l a t i n  ejjicientia !acci&, f u e r i a ,  v i r t u d  d e  

p r o d u c i r ) ,  es un criteria d e l  ambita a d m i n i s t r a t i v a  que p r e s e n t s  l a  

r e l a c i o n  e n t r e  c o s t o s  y h e n e f i c i o s ,  e5 d e c i r  e n t r e  lo5 r e c u r s a s  

ap l i cados  y el pruducto f i n a l  ob ten ida .  En ese sen t ido ,  es un 

cunceptu asoc iado  a l a  r e n t a b i l i d a d  y a l a  product ividad !valor 

supremo) que en suma dan c a m  r e s u l t a d o  l a  r a c i o n a l i d a d  economics. 

D e  a h i  qne s e a  e f i c i e n t e  aquel  que produica  m & s  con el minim0 d e  



rPcursos, c o s t o s  y e s f u e r i o s ,  ademas d e  p r e s e n t a r  una e levada  

r e l a c i o n  producto/insumo. 

E s t e  concepto a1 nacer  en  el c a n t e x t o  d e  l a  ~ e v n l u c i l f n  

I n d u s t r i a l  se c o n v i e r t e  en  ei c r i t e r i u  c e n t r a l  dc ?a =Llmin.i~;trari& 

c l a s i c a  que impulsaran p r inc ipa lmen te  Fayal ,  Weber y Taylor ,  

resumiendo podemos d e c i r  que  la5 caracf  e r i s t i c a 5  g e n ~ r a l e s  d e l  

concepta son: 
r 

+na pe r spec t iua  economics. ~ - 

-Prepandere 10s c r i t e r i o s  d e  produc t iv idad  y r e n t a b i l i d a d .  
-Su eje centra!  es l a  r a c i o n a l i d a d  ecanomica. 
-Su prwcuaacion:  lo5 ins t rumen tos  y procgrdimientos ope rac iona l e s -  . - -Tener una n a t u r a i e z a  i n s t r u ~ r i a l  y E->:TT"S;%~LS. 

Parque son "...lo5 eiementos  u t i l e 5  pa ra  d e f i n i r  l a  

e f i c i e n c i a  como c r i t e r i a  d e  d~sempei5o ecor~omica d e  l a  

a d m i n i s t r a c i k  d e  l a  eduraci&rr. Por l o  t a n t o ,  l a  e f i c i e n c i a  d e  l a  

adminis t rar i l fn  d e  l a  educaci& puede ser d e f i n i d a  c o m c  c r i t e r i a  dc 

desmpeS5u ins t rumenta l  e x t r i n s e c n ,  d e  n a t u r a l  eza  ~cr?.n@mica, medidrs 

en te rminos  d e  capacidad a d m i n i s t r a t i v a  p a r a  a l canza r  un e levado  

= r d n  d* product ividad" 17. 

R) ~ldminis t raci&n para  l a  e f i c a c i a :  

~ t i m b l = g i c a m e n t e  e f i c a c i a  s i g n i f i c a  capacidad pa ra  a l canza r  

determinados r e su l t ados .  E s t e  concepto se gest& con l a  t e o r i a  

p s i c o s o c i a l  d e  adminis t rac icn  a  f i n e s  de  1920. lkspu&s. d e  l a  I1 

Guerra Mundial f u e  un c i t e r i o  fundamental d e  3 0 s  admi~ris t rad~: : - rc  

c l i s i c o s  IDrucker, Ddiorne y  Humble). En ese s e n t i d o  , coma 

17. s a n d e r ,  Senruo. z ~ d r r n r ~ i s t r u c i o n .  . . sbi dew,,p 54 - 



criteria d e  admin i s t r ac i an  l a  e f i c a c i a  t u s r a  el alcarrce d e  lo5 

a b j e t i v o s  i n s t i t u c i a n a l e s .  

Chester  Rarnard, pub l i c& en 1939 un l i b r o  proponiendo una 

t e o r i a  d e  l a  caoperaci&n p a r a  e x p l i c a r  l a 5  o rgan i i ac iones ,  t i t u l a d o  

"Las funciones de un Ejecutiuo" y ah; dist ingui; .  a  l a  " e f i c a c i a "  d e  

l a  " e f i c i enc i a" .  La pr imera  l a  d e f i n e  e n  th rminos  d e  g rada  d e  

s a t i s f acc i&n  d e  l a 5  mat ivac iones  p e r s o n a l e s  y a l a  segunda, CUmG el 

n i v e l  d e  desempefio a d m i n i s t r a t i v a  en  l a  consecucian d e  105 

a b j e t i v a s  i n s t i t u c i a n a l e s . r a  

Sander l i m i t a  el cancep ta  e f i c a c i a  d e  l a  adminis t rac ion  d e  l a  

educaci& a  lo5 a s p e c t n s  i n t r i n s e c o s  d e l  s i s t ema  educaciorml,  as: 

l a  canc ibe  coma " c r i t e r i a  d e  desemperia i n t r i n s e c o  e ins t rumen ta l ,  

de n a t u r a l e i a  pedaqagica, medido e n  te rminos  d e  capacidad 

a d m i n i s t r a t i v a  pa ra  a l c a n z a r  la5 o b j e t i v a s  educac iona le s  

propuestos" 19 

D e  a h i  que l a s  c a r a c t e r i s t i c a s  g e n e r a l e s  d e l  concepta  sean: 

-Tener una p e r s p e c t i v a  prdag&ica. 

-Buscar l a  cansecur i& d e  a b j e t i v a s  i n s t i t u c i a n a l e s .  

- P r i v i l e g i a r  el criteria d e  rendimiento.  

-Tener una n a t u r a l e i a  ins t runienta l  e i r r t r i n seca .  

C )  ~ d m i n i s t r a c i &  para  l a  e f e c t i u i d a d :  

E fec t iv idad  deviene d e l  v e r t o  1  a t i n a  efjicei-e !i-ealizar , 
cumplir ,  c o n c r e t i i a r ) .  E s t e  concepta  s u r g e  con l a  adminis t rac ion  

re. v. chiuvenuio. , Idolbe~io .  rniroduccion ,a icr  Teol-i u o n a ~ u l  drr lo 
~d7niniel~aciorv. au ed. . yc o~piv,niLl.  Meric.c~,rseP, p rau-rao. 

r9. sunder. aenno. "~&rnnisi?ucion. . . Ib i  derrr, p 53. 



r e ~ t e m p n r a n e a  camo un e s f u e r i o  d e  superac ion  d e  lo5 conceptos  d e  

e f i c i e n c i a  y e f i c a c i a .  

Para  e x p l i c a r  s u  s i q n i f i c a d o  es n e c e s a r i a  uer  d e  donde p a r t e n  

l a 5  d e f i n i c i a n e s :  

-De e f e c t i v ~ :  r e a l ,  v ~ r d a d e r n ,  que  causa  e f e c t o  canc re t c .  

-&I t&rmino i n q l & s  effectiveness que lo hace  sinhnimo d e  e f i c a c i a  

y a1 t r a d u c i r l a  a1 espaso l  la c o n v i e r t e n  en e f e c t i v i d a d .  

-En l a  admini5traciAn contemporinea: La e f e c t i v i d a d  es 

responsiveness, capacidad d e  r e s p u e s t a  o d e  a tendimientn a  l a 5  

e , : igencias  d e  l a  cafir..iniirad e x t e r n a  er:presadas p o l ~ t i c a m e n t e .  

DE ah;, Sander d e f i n e  l a  e f e c t i v i d a d  "coma c r i t e r i o  d e  

desearpefio p o l i t i c o  d e  l a  adminis t rac ihn ,  y como t a l ,  r e v e i a  l a  

capacidad e s t r a t h g i c a  d e  respander  y  a c t u a r  d e  forma inmediata  y 

r e a l  en  furrci& d e  l a 5  demtrrdas socia;tlr= y P ~ r \ l i t i c a ~  d e  l a  

caaiurridad, incleyendn en el l a  el s i s t ema  educacianal  . En ese 

sen t ido :  el grad= d e  e f e c t i v i d a d  d e  l a  admin i s t r ac i an  d c  l a  

education se mide en te rminn5  d e  5u capacidad de  acciorr rea: y 

verdadera ,  en r e spues t a  a  l a 5  e x i g e n c i a s  s o c i a l e s  y demandas 

p a l i t i c a s "  . 2 0  

D e  ah; que l a 5  c a r a c t e r i s t i c a s  g e n e r a l e r  d e  l a  e f e c t i v i d a d  

sean : 

-Ser tin c r i t e r i a  d e  desempePio, que mide l a  capacldaa' cir ~ ~ u d i i ~ i i -  

s a l u c i a n e s  a l a  r e s p u e s t a  deseada por 10s p a r t i c i p a n t e s  d e  l a  

20. Ibidem, p5~-87. 



com~nidad .  

- Se a s u c i a  a1 concepto d e  r e sponsab i l i dad  5ocia1,  l a  

administraci&n esti obl igada  a responder  por 10s p rop ios  a c t o s  en 

funcikn d e  l a 5  preocupaciones  y p r i o r i d a d e s  v i g e n t e s  en l a  

comunidad. Respunsabil idad y c o n f i a b i l i d a d  admin i s t r a t i uas .  

- Su c r i t e r i o  c e n t r a l  es l a  adminis t raciAn pa ra  el d e s a r r u l l o .  

- Su preocupaci& es promover el d e s a r r o l  lo  socioecon&mico y 

mejorar l a 5  condic iones  d e  v i d a  humana. 

- Se r e f i e r e  a o b j e t i v o s  m a s  ampl ios  d e  equidad y d e  d e s a r r o l l o  

economico-social . 
- Tiene una p e r y r e c t i v a  p o l i t i c s .  

- Desempefia un c r i t e r i a  d e  adapa tab i l i dad .  

- E 5  d e  n a t u r a l e z a  s u s t a n t i v a  y e x t r l n s e c a .  

Dl ~ d m i n i s t r a c i k  para  1 a r e l evanc ia :  

La p a l a b r a  r e l e v a n c i a  p rov iene  d e l  verbo  l a t i n o  reveiure 

I r e v e l a r  , r e s a l t a r ,  v a l o r i i a r  1, aquel  lo que rea lmente  impcjrta, que 

t i e n e  va lor .  Para  descubr i r  el grad0  d e  cornpromiso p o l i t i c o  d e  l a  

adrninis t racion d e  l a  educacion,  a lgunos  a u t o r e s  adoptan el cnncepto 

r e l e v a n c i a  que lo hacen sinonimo con el d e  e f e c t i v i d a d ,  Peru- l a  
" 

r e l e v a n c i a  e s t a  asociada COTS l a  n a t u r a l e n a  s u s t m t i v a  e i n t r i n s e c a  

d e  l a  administracikrs procurando d e s a r r o l l a r  una farma c u a l i t a t i v a  

d e  v ida  humana asoc iada ,  d e  a h i  que s e a  una pecu l i a r idad  c u l t u r a l  

d e  cada curnunidad y t enga  que ser d e f i n i d a  en funcion d e  l a 5  

pe rcep r iones  e i n t e r p r e t a c i o n e s  d e  10s p a r t i c i p a n t e s  d e  dicha 

cumunidad. 



"En ese s e n t i d o  l a  r e l e v a n c i a  es un c r i t ~ r i o  d e  desempeEa 
.. 

ant ropolog ica  medido en tercrrinas d e  l a  s i g n i f i c a r r c i a ,  d e l  v a l o r ,  d e  

l a  importancia a d e  l a  p e r t i n e n c i a  d e  las a c t a s  y hechas  

a d m i n i s t r a t i v o s  para  l a  v i d a  d r  ins p a r t i c i p a n t = =  .(u l a  comunidad. 

incluyenda en e l l a  el s i s t ema  educacional .  A3 adopta r  l a  r e l e v a n c i a  

co~so  c r i t e r i o  fundaITs~~rtal, l a  admin i s t r ac ion  v a l a r i z a  los 

s i g n i f i c a d o s  y l a 5  consecuenc ias  d e  s u  a c t u a c i k  pa ra  el 

perfeccianamienta  d e  l a  c u a l i d a d  d e  v i d a  humana a sac i ada  o pa ra  s u  

d e t e r i a r a c i o n "  .a* 

, 
Su5 c a r a c t e r i s t i ~ a 5  generale: "el cohcef.ta son: 

P - a u g e r i r  1  a nccian d e  p e r t  i nenc i a .  

- Smplica una cone,:i&n d e f i n i d a ,  s i g n i f i c a t i v a  y  l o ~ i c a  e n t r e  d a s  

r ea l idades :  Par un l ada  l a  adminis t rac iLn  y pur  u t r u ,  l a  c u a l i d a d  

d e  vida  humana d e  ios p a r t l c i p a x t r s ,  en L p r o p i a s  a p c i o n e s  

e x i s t e n c i a l e s .  

- Se r a n c r e t i i a  en l a  soc iedad  a  t r a v k s  d e  l a  e f e c t i v i d a d  p a l i t i c e .  

- SLI n a t c l r a l e ~ a  es sus t an t i i r a  e i n t r i n s e c a  y an t ropu i ;g i c~ .  

I 
E 5  a s 1   LIE estos c u a t r o  paradigmas, como e l a b o r a c i o n e s  

h e u r i s t i c a s ,  se conjunten en un s o l o  paradigma i r~ul t id imensional  que  

es una s i n t e s i s  t o t a l i z a d a r a ,  basadn en  el a n A l i s i s  d* l a 5  

conf luenc ia  y cant>-adicciones  e n t r e  cada paradigma, que a  5u v e i ,  

s o r ~  c a n c e b i d ~ s  cnma r e a l i d a d e s  g l o b a l e s  can dlmensio11r5 G p?'~:== 

m u l t i c & n t r i c o s  que cuns tan  de: 



@ Cuat ro  dimensior~ec: I n t r i n s e c a ,  e x t r i n s e c a ,  s u s t a n t i v a  e 
ins t rumenta l .  

@ Cuatrcs dimensiane5 i n t e r a c t u a n t e s :  C u l t u r ? l ,  pedagcgica, p a l i t i c a  
y economics. 

@ Cuatro  c r i t r i o s  a  los c u a l e s  corresponde un paradigma d e  
adminis t racion:  

F e r t i n e n c i a  1adminirtrac?.i3n pa ra  l a  r e l e~9anCia ) -  
Rendimienta ( admin i s t r ac ion ,pa ra  l a  e f i c a c i a ) .  
f idaptahi l idad (admini5trac3on pa ra  l a  e f e c t i v i d a d ) .  
Rentah i l idad  ( admin i s t r ac ion  para  l a  e f i c i e n c i a ) .  

fidemAs, es " p a r t e  d e  una d e f i n i c i b n  f i?css&fica  seghn l a  cua l  

l a s  dimensicsnes i n s t r u m e n t a l e s  son r e g u l a d a s  por l a s  dimensiones 

s u s t a n t i v a s .  E s t a s  u l t i m a s  e s t a n  d i r ec t amen te  r e l ac ionada5  en el 

n i v e l  i n t r i n s e c o ,  con 105 v a l o r e s  y 135 a s p i r a c i o n e s  f undamentales 

d e l  ser human0 c m o  e n t e  i n d i v i d u a l  y s o c i a l  histcjr icamente c i t u a d a  

en s u  ambiente c u l t u r a l  y en  el n i v e l  e x t r i n s e c o  con l a  cor%secucibn 

d e  105 f i n e s  y o b j e t i v a s  p a l i t i c o s  d e  l a  sociedadntz  

E s t e  s i s tema m u l t i c 6 n t r i c o  r e f l e j a  l a 5  i n t e r a c c i o n e s  e n t r e  

10s c r i t e r i o s :  s u s t a n c i a l  , instrumerrtal  , i n t r i n s e c o  y e, : t r inseco;  

que a  s u  vez in te rac tGan  cars l a  dimensi&: c u l t u r a l ,  politics, 

pedag&gica y eccsn&mica d e l  s i s t ema  administrative en l a  educacian.  



GRAFICO l-A. PARADIGMA MULTIDlMENS[O\IAL. 
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E s t e  cuadro  conjun ta  lo5 elementos  m A s  impor t an t e s  en  cada 

dimension dado que, cada una d e  e l l a s  t i e n e  una funcion impor tan te  

y 5e complementan d ia l&ct icamente .  

La d i m e n s i o n  economics "preve  y c o n t r a l a  r ecu r sus ,  o rgan iza  

e s t r u c t u r a l m e n t e  l a  institution, f i j a  p a p e l e s  y ca rgos ,  d i v i d e  el 

t r a b a j o ,  determina camo debe r e a l i z a r s e  este y por que t i p o  d e  

incumbentes raic~ y e s t a b l e c e  normas d e  accion".  23 Una func ionara  

b ien  si l a  a d m i n i s t r a c i k  y l a  g e s t i &  educa t iva  purden p repa ra r  

l a  p laneacion,  presupuestacion,  organization y p rev i s ion  en l a  

e s t r u c t u r a  organizational. De e s t a  forma, l a  ~ i n r n s i o n  ~ e d a - i c a  

apor t a  " l a  r e sponsab i l i dad  d e  c o n c e t i r  e s p a c i o s ,  metadas y t e c n i c a s  

capaces  d e  p re se rva r  105 f i n e s  d e  l a  educaci&n en  51.15 e5fuerzo5  por 

cumplir  adecuadamente u, papel  econAmica, c u l t u r a l  y p o l i t i c o  en l a  

sociedad". ar Entonces l a  D i m e n s i A  h l i t i c a  m g l o b a r i  1 a s  

e s t r a t e g i a s  d e  accion c o n c r e t a s  d e  lo5 i n d i v i d u o s  que  canforman l a  

i n s t i t u c i & n  y 5u importancia  r a d i c a r a  en  l a  r e sponsab i l i dad  

e s p e c i f i c a  d e  l a  educaciAn p a r a  con l a  sociedad.  Par A l t i m c ,  l a  

D i w n s i h n  C u l t u r a l  a p o r t a r i  "10s v a l a r e s  y l a s  c a r a c t e r i s t i c a s  

f i l o s & f i c a s ,  an t ropol&gicas ,  b i o l k i c a s ,  p s i c o l & g i c a s  y s o c i a l e s  d e  

l a 5  personas  que p a r t i c i p a n  en  l a  institution educa t iva  y par  l a s  

c u a l e s  funciona"  -25 A s i ,  10s c u a t r o  paradigmas 5~ conjuntan en una 

solo. 



E s t e  uaradiqina nos  muestra  l a  cumplejidad y  ;a ainplitud cfin 

que funciona el ambit0 d e  l a  adminis t rac iLn  d e  l a  education dunde, 

l a 5  dimensiones desp l ieqan  una a c t i v i d a d  p r i c t i c a  con r e spec t=  a  

l a  funciorr d e  l a  ges t ion  e d u c a t i v a  L U ~ G  pr;;c=z= saris1 y w d i o  d e  

c o n t r o l  basada en  l a  t e c n i c a ,  l a  moderniiacion e i n t e r e s e s  d e  

grupos . 
En s u  proceso se irrcluyen m u l t i t u d  de  v a r i a r ~ t e s ,  . 

p r o p o s i t u s  y  proyecciones  humanas d e  c a r a c t e r  i d e ~ l c t g i c o  que  

pers iguen l a  realization d e  f i n e s  d e n t r o  d e  un conjun to  determinado 

d e  relaciccnes s u c i e l e s .  A e s t ~  r e s p e c t o 3  puedo a f l rmar  que existrrr 

o c u l t a s  : cu r r i cu l .~m f c u l t n )  r e l a c i o n e s  d e  puder y dun l inac i~n  

i m p l i c i t a s  en  l a  a c t i v i d a d  g e s t i a n a r i a  que pene t ran  el &mbitcr 

institutional. 

Precisaiiiente en ei amhito  i n s t i t u ~ i c ) ~ ? a l  es donde se canfurma 

l a  i den t idad ,  l a  p a r t i c u l a r i d a d  y l eg i t imidad  d e  la5  i n s t i t u c i u n e s  

educa t ivas ;  I&  que a  s u  v e i ,  pe rmi t e  e s t r u c t u r a r  un complejo d e  

e lementos  que  cnns t i t uyen  su r e a l i d a d  lque  cambia con i; tis;;ip= y 

l a  acc i& d e l  hombre camu p roceso  de l ibe rado) .  

D e  e s a  forma, l a  ap l i cac iAn  d e  l a  cjestiArI s d u c a t i ~ a  d e n t r o  

d e l  p rayec to  i n s t i t u c i u n a :  e s t a b l e c e  v incu los ,  t r a n s m i s i  An, 

a s imi l ac i&,  as; curno estilos d e  c o n c r e t a r l a  que j u s t i f  i c a n  una 

concepciorr educe t iva  d e n t r a  d e  l a  administration tie l a  e t iu~ac ia?  cr; 

donde se repruducen v a l u r e s ,  i d e o l a g i a ,  c u l t u r a  y c r e e n c i a 5  que se 

mani fes ta ran  en l a s  a c t i t u d e s ,  a c c i u n e s  y  el e j e r c i c i o  d e l  puder en 

l a  r e a l i z a c i &  d e l  p rucesu  gec, t ionar iu  par p a r t e  d e  



j e r a r q u i z a c i o n e ~  e spec i f  i c a s .  

Desde e s t a  p ~ r s e p e c t i v a  el paradigma mu1 t idimensiorral  apo r t a  

l a  represen tac i&n y a r t i c u l a c i & n  d e l  caracter dimensianal ,  una 

representation a n a l i t i c a  a 1  i n t e r i o r  d e  un t iempo y e s p a c i a  humanos 

i n s t i t u c i o n a l i z a d a s .  

El s i g u i e n t e  cuadro  e s p r e s a  lo5 elemerrtos impl icadas  err cada 

dimension: 

DIMEtJSIONES IMPLICADAS EN LA GESTION EDUCATIVA- 

ORAFICOtl-A DIMENSIONES IMPLICADAS E N  LA OESTION EDUCATIVA. 

E s t a s  dimensiones i d e r ~ t i f i c a d a s  p re sen tan  d ivers05  problemas 

en el d e s a r r o l l o  h i ~ t L r i c o  d e  l a 5  t e o r i a s  a d m i n i s t r a t i v a s  adaptadas  

a l a  educacian y en  l a  e la t .oraci&n d e  este paradigma. 

ECONOM CA 

BRecursos na t er i 
les y f i nanc i e ra s .  
~Estruc t u r ~ ,  nor- 
mas burocrat icns. 
~ H e c a n i s y  de 
roordinacion y 
romunicac io?. 
~Distribucion y 
control de ios - 
recursos. , 
~Organizacio~ de 
19 institution en 
ferminos estructg 
rales. 
mhfinicion de -- 
funciones y r e ~ - -  
ponsabi 1 i da+es. 
~Distribucion del 
t raba jo. , 

B Normas de accion 

CULTURAL 

mYai ores., 
rFi losof ia. 
mCarac teris t $ -  
cas antropolo- 
gicas y soc. 
Perspec t i va -- 
global . 
rcoo~dina ia 
accion. 
rCualidad de 
vida. 

PEDAGOGI CA 

rPr i nc ipios edu- 
cat ivos. 
mC;loncepc iones y 
tecnicas para 
ei iogro de -- 
obje t i u ~ s  . 
ria admn. , como 
acto pedagogico. 
rConcibeCesp-- 
cios y rnetodos. 
rAg.ume la fun-- 
cion de las di- 
n~nciones eco-- 
nomica, cultural 
y pol. de la 
sociedad. 
rSu criterio -- 
principal es La 
eficucia y el-- 
logro de resul- 
t ados . I I 

POLITICA 

mConc i be es t ru- 
t e g i ~  de 
acc ion concre- 
tus y partici- 
pat ivas. 
mReconoce la 
i.espo?wabi l i - 
dad soc. ins- 
titucional. 
mEgui15bra La 
relacion de 
10s elementos 
cultyales y 
pedagogicos.< 
mSatisfacci~n 
de la. nec. 
sociales. 
mDpmocrncia. 



r'G,-t.L=2-?2~ c d m i  )>is trac ion de La educac ion: -. 
En &m&rica Latina la administraci&n ~Gblica, desde el aspecto 

normative o juridico, indica que la educaciAn es un 5ervicio 

publico y camo tal, la administraci&n tie ia rduiaci~s ez p t r t o  d r  

5u ambito. Esto lleva a vislumbrar la interdependecnia entre 

educaci&n, sociedad y gobierno. Este Lltimo, desempeka una funci&rr 

central, dado que norma, controla y establece la5 politicas 

educativas a seguir. ZG 

AS:, la rentabilidad y el racionalismo burocritico de la 

administracian publica ad~ptan y transmiten 52s ?alit.icas, a traves 

de modelas adnrirristratf vcs impfrtadns camo si f ueran recetas 

universales, que formar& parte tambi&n del sistema educativa. 

b )  Politicas eecativas y criterios de gestion, educativa en La 
adninisircictoil de i s  instituciones de ertucacion. 

Las politicas eduzativas que se han adoptado en kmkrica 

Latina han cambiado conforme a la euoluci&n histkrica de los paises 
, 

en desarrollo. Lo5 organismos internacionales, a travrs d~ 

"investigaciones" y "examenes" , tratan de legitimar y justif icar 

5 ~ 5  recomendaciones para la e d ~ c a c i ~ ~ .  Ejerciendo presiorr sabre 10s 

c palses latinoamericanos mediante lo5 prestamas financieras. Su5 

politicas educativas parten del culto a la rentabilidad y la 

eficiencia. Ld retkrica aboga per la satisfaccik de la5 demarrci~~ 

sociales y el lagro de la5 aspiraciones politicas, carnu r: 



c "desarrollo ecun&mical'. As=, 10s criterios de gestian educativa en 

la administration de la5 instituciones educativas no superan el 

modelo tecr~ocr~tico-burocrat ico traditional y ccnciben f ormas de 

administracikn educativa adaptadas a la politics educativa 

gubernament a1 iiryruest a. 
, 

c) CentraLizacion vs DescentraLizacion. 

La educacik pLblica atraviesa una crisis y cambio en Arnkrica 

Latina y forman parte de una reforma mas amplia de la funcion del 

Estado. De esa manera, existe una gran tension constante entre 

centralization y descentraliiacior~ de la education y de la 

administraci;~ de la educacian. 

Desconcentraci&, 
.- 

desburocratiiacion, reqionalimacion, 

municipaliiacion, delegacian, nucleariiacion 0 privatiiacion 50R 

10s terminos en boga m 10s planes de desarrollo de la5 

instituciones educativas y la5 politicas gubernamentales. Puesto 

que 10s gobiernos optan por esta "alternativa" para aumentar la 

eficacia m la5 firranias y la prestacion de servicios 

gubernamentales esenciales, as; como mejorar el grado de reaccik 

y respansakilidad de 105 proveedores de servicios hacia sus 

"clientes". El Aanco Mundial recomienda esta medida, porque cree 

que 30s beneficios se ven a1 sistematimar las exigencias de la 

comunidad y su deseo de colaborar y apqar la escuela local en 

forma financiers, sin tomar en cuenta la5 repercusiones y contexto 

de 105 paise5 latinoamericanos. 

En realidad estos argument05 revelan que la situation en 



-:=ricg p;l;%-s latioamericanos ha sido aduptar alguna de las formas 

de descentralizaciLn de la ulucacik desde lo5 80'5. 

Algunos ejemplos de la aplicacik de la descentralizaci&n: 

=Argentina: AdministraciA mLltiple de su sistema educacional por 
medio de conse jos consulti.dos. 

rBrasi L: Transf erencia de la autoridad administrativa a conse jcr 
escolares y municipios. 
=Chi Le;Regionalizacion de , la educaciGn <municipalizaci&n) 
c~~binandola con planificacion y contra1 central. , 
=Colombia: De~c~ntralizacion , funcional y geisgraf ica de la 
administration de la educaciori. 
rHeexico:Reforma adminis:rativa, ~ederalizacikn y descentralizaci&rr 
czmn ~ ~ T l i a  de agilizacian. , c 

rCosLc fen: Regional izacion ji d e s ~ ~ x ~ m " r r a c i =  d ~ . l  ~ . i  stema 
educational sabre la base de departamentus educaci~neles y 
regipr~ales. 
rPeru:fJuclearizarinn y de5central;izacior~ geoqrafica y prcsgresiva 

del ministerio de la education por irredia de asnciacianes. 
rfl Saivador:Creacion d~ asciaciones que administren las escuelas 
locales, municipalization., 
rVenezue1a:Descentralizagion administrativa que promueve la 

reglo~alizaci~n educacional.27 

El mayor error de esta realidad es creer que un sistema 

--..;..- 
~ U U L O ~ ~ ~ Y  r(esce~tr~lizado sera econ&icamente m6s rentable y tendr6 

un mejor rendlmiento yur z c i s t r r n a  centralizado. Este mito 

rn-ectra 1 falta de una evaluacib critica y contextual de la 
, 

realidad concreta Iatinoamericana y de sus f uerzas historicas 

determinantes. En thrminos economicos no han mostrado la eficacia 
, 

de e5ta5 politicas guhernamentales y ademas se carece de est~tdics 

sistem&ticos que estabiezcar, la exiztenria ct f aita ae rfirrelzci=n 

mpirica entre rentabilidad y descentralizarisk. Lo que demuestra 
.- 

27. vewo a Mal.tin Uagljo. Fede~ico. " ~ l  Rarh.0  urnd dial y el 
cortcsyto, d* Derscor,lrolieaci on Edycaliv~- en nrvisro Diyild de 

colocaci on Y Nuevas recnoloy i as. Conlexlo Educalivo. no. 3, 

ene-20oo.hllyrrcontexto-~1ducativo. yupi. corn 



c que favorece  el t - ra to  a  l a  educacibn como mercancla y que 

desequi  1  i b r a  y acent;a 1 a s  des igua ldades  d e  mercado. 

E s t o  se t r a d u c e  en  una c l a r a  politics d e  d e s d e n t r a l i - -  ~ a c i o n  

d e l  s i s t ema  educa t ivo  y p r i v a t i z a c i & n  que  p re t ende  l a  

a u t o s u f i c i e n c i a  financiers d e  la5  i n s t i t u c i u n e s  educa t ivas .  En 

t&minos peda&gicos hace  f  a l t a  demostrar  c & m o  el s i s tema e d u c a t i v a  

d e s c e n t r a l i z a d o  r e s u l t a r i a  m L s  e f i c a z ,  cuarrdo l a  c u l t u r a  politics 
C 

d e  10s p a ~ s e s  aboga por el c e n t r a l i w c o  b u r o c r a t i c o  

adminis t ra t ivo .  En th rminos  p o l i  t lcos es imperante  demostrar  came 
podr i a  l a  descen t r a l i zac iAn  educa t iva  responder m e j o r  a  la5 

demandas s o c i a l e s  y a  las a s p i r a c i o n e s  p o l i t i c a s  en  10s que 

poseen una e s t r u c t u r a  politics, j u r i d i c a  y econ&mica que no  o f r e c e  

una adecuada autonomia f i s c a l  a 10s e5tado5  y a  105 municipios. 

d ) ~ o r m a c i & n  dei personaL a d m i n i s t r a t i v o  de LQS I ~ t i t u c i o n e s  

ectuc Q t i v a s  . 

La politics y l a  p r i c t i c a  en l a  formacihn d e  adminis t radores  

d e  l a  e d u c a c i k  en  h & i c a  L a t i n a  ha  i d o  a la  pa r  d e l  d e s a r r o l l ~  

h i s t h r i c o  genera l  d e  l a 5  C i e n c i a s  Saciales y actualmente,  e s t a  

forma traditional s u g i e r e  cambios dr&.ticos en  e l l a .  P u e s t c  que, 

10s cambios t e c n o l h i c o s  y c i e n t i f i c a s ,  5 o c i a l e s  y c u l t u r a l e s  

,. 
demuestran ser cada vex ma5 romple jos  y menos humanistas. Por ello, 

es n e c e s a r i a  comprender y t r a n s f  ormar l a s  p r a c t i c a s  t r ad i c io r sa l e s  

en  f  ormacion d e l  persona l  a d m i n s i t r a t i v a  d e  1  a s  i n s t  i t u c i c n e s  

e d u c a t i v a s  con base  a  l a  academia. 
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i - 1  -4 OTRDS ESTUDIOS. 

. 
Exi s t en  a lgunos e s t u d i o s  =fibre g e s t i o n  educa t iva  en otras 

p a i s e 5  que  m e s t r a n  5u e,:perirsrria cii :a c:? crmarlnn d e  una forma 

d i f e r e n t e  d e  poner la  en prAct ica ,  e n t r e  ellos puedo c i t a r :  

La E x p e r i e m i a  C a t e r i n e n c e  d e  Gestion C o m p a r t i d a :  

E s t e  t r a b a j o  lo pus0 en  marcha l a  Asociacion de los 

Administradores Essol~res de Santa Cntarina (AAESC), e r r  uiii; de ins 

esiadoi; d e  Ifr a s i1 .  

La CIAESC t raba j ;  e n  co laborac i& con l a   ria. d e  ~ d u c a c i &  

d e l  Estado,  l a 5  ~ r j a s  Municipales,  Univers idades  e In s t i t uc i r znes  d~  

1  a  S o c i e a d  C i v i l .  Propfirserr a: t e rnz t i . e aa  p r a c t . i r a s  pa ra  admin i s t r a r  

desde un proyec to  pedag&gico con el f i n  d e  c o n t r i b u i r  a 1  

mejoramiento d e  l a  c a l i d a d  de l a  e s c u e l a  p;blica. E s t o  la 

p lan tearon  d e n t r o  d e l  P lan  E s t a t a l  d e  tciucaci&n: "~e i .acr i t i zac&n 

d e  l a  ~ d u c a c i o n " ,  en  1984. 

El  e s f u e r i o  d e  l a  AAESC se c e n t r a  en: 

, 
". . . buscar m e t o d o i o g i ~  al ternai ivns ~r;i.u camhbnr 
eject ivcunente lu pl-~c t icu educat iva concretu. en 
especial de su gestio,n. EstimuJa, incentiva y a F y a  
experiencias de ~es:L=;.. $ e . ~ ~ r m t i c a .  oarticipativa y 
c o m p z r l  ida". ze 

Lo que c a r a r t e r i i a  a  estf t r a b a j o  es l a  toma d e  pos i c ihn  de 

ze . cordoso Jprbao, 503,. -13eZllion compclrtidu la  expe~ieneio 
cotn.inrnsr" en ~ e v i ~ l a  Lotir~oclrr,erie~rva dr Eriudior 
kChl~~tivo&, no. 3, vol. XXV. 3ar trimrpl~e. -. p 11s. 



ac i o n  l a  AAESC f r e n t e  a  l a  politics y  a  l a  p r i c t i c a  d e  d e s c e n t r a l i -  

d e  l a  ensei5ania en Santa  Ca ta r ina .  Con el reordenamiento d e  l a  

nueva c o n s t i t u c i &  pr-lgada en 1988 en  el campo educative segu ia  

impulsando l a  g e s t i b n  d e m o c r k i c a  y  en 1993 l a  L e y  s u f r i &  numerosa5 

mudificacic3nes pa ra  t r a t a r  d e  f o r t a l e c e r  l a  redemocra t i i ac ion  d e l  

pis, cosa  que  permi t i& que l a 5  i n s i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  vo lv i e ran  a  

d i s c u t i r  y  r e v i s a r  5u p r i c t i c a ,  el s i g n i f i c a d o  d e  s u  t r a b a j o  

pedagkiccs  y  l a  forma d e  gesti& que deb ia  5er desarrcrl lada.  

, 
A s i ,  l a  AAESC v i o  como punto  impor tan te ,  l a  necesidad d e  

pensar l a  ipsti&n d e  lo p;blicc a  p a r t i r  d e  una concepci&n 

democratica,  en  l a  p a r t i c i p a c i & n  d e  l a  sociedad c i v i l  y  f o r t a l e c e r  

el c a r k e r  pLbl ico  d e l  Estado,  contrapcni&ndoss  a  l a  p r i v a t i z a c i 6 n  

d e  lo p & b l i c a  y  a  l a  apropiaci&n d e  lo & b l i c o  por i n t e r e s e s  

privados.  . . . .. 

E5 e5e s e n t i d o  para  ellos: 

"La co?cepci;n de ges t ion que incorpora 10s principios 
democraticos constituye un aprendizaje que se procesa en 
el nivel d e  lns insfituciones sociales, que se expresa 
en sus practicas poli t icas y cul turales"~~ 

Para  l a  AAESC l a  g e s t i o n  campart ida  c o n s i s t e  en  l a  

construction coleg iada  d e l  p royec t a  p e d a g c g i c ~  para  l a  e s c u e l a  

pLbl ica  cuyo modelo es: 

- 

ZP. I b i d e m .  
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FUNTE: J m b a 5 .  Jo-e. - O & ? ~ ~ ~ O T I . .  . Dp C i t . ,  p 110. 

~ n s t a u r a c i & n  d e  una p r a c t i c a  pedag&gica p r o g r e s i s t a  pa ra  

el e j e r c i c i o  de  l a  c iudadania  y "Escrrela Emancipadora". 

E s t u d i o  de  l a  UDUAL.: ~dmini s tra t iAn  U n i v e r s i t a r i a  en ~ G r i c a  

L a t i n a .  

O t r a  e s t u d i o  la r e a l i z 6  l a  UnWL en 1YYS que  pu;;ic6 c=r: e?. 

t i t u l o  d e  "kdministraci&n U n i v e r s i t a r i a  e n  ~ m k r i c a  Latirsa una 

Pe r spec t iva  ~ s t r a t k ~ i c a "  - Su propues ta  p a r t e  d e l  supues to  d e  que 

l a 5  un ive r s idades  son w ~ p r e s a s  can  prop&sitos d e  compet i t iv idad  y 

que  l a 5  reformas i n s t i t u r r i o n a l e s  que n e c r s i t a n  t i e n e n  que adopta r  

el paraciigma ecancmicis ta .  El  con jun to  d e  modeias y %s,iZt~dc;?=gi~ 
. 

expues tas ,  desde un punto d e  v i s t a  esquerrratico y organinac iona l  

ponen & # a s i s  en  l a  c a l i d a d  y l a  e f i c i r n c i a  como reque r imien tos  d e  

l a  exce lenc ia  u n i v r r s i t a r i a .  Para  e l lo  proponen l a  p l a r ~ i f i c a c i a n ,  



ge5ti& y control estrategica en la universidad mediante, la 

estrategia corporativa y un modela de gestion estrategica 

universitaria. 

La propuesta parte de 10 tareas para formular la estrategia 

corporati-va, que se distribuyen en cuatro rubros estrategicos: 

1-ESCRUTINIO DE LA ORGANIZACION: LA V I S I O N  DE LA LINIVERSIDAD. 

1 .-Hisi&n., 
2.-Filosofia gorporativa. 
3.-Segmentation de la5 unidades estrategicas de planificacion. 
4.-Estrategi$ Horizontal. 
5.-Integration vertical. 
6.-Tqicos de significari& estratkgica. 

Todo esto en suma proporciona las fortalezas y dehilidades 

que conjuntamente con un analisis corporative del ansbiente (la 

inteliegencia corporativa) ofrece las opartunidades y ammaias. 

, 
7.-Postura estrategica: 

a)~esaf$o= estrat6qicos. , 
b>Desafios de planificacion. 
c)Utrjetivas corporativcs. 

I I I .  ASIGNACION,DE RECURSUS. 
8.-Gdmini=traciorr de proyectos. 

IV . I NFRAE~TRUCTURA ADHI NISTRATIVA.  

9.-Estructura organiiacianal y sistwna adnini5trativa. 
10.-Administration de recurs05 humanos-ze 

E s ~ 5  element05 constituyen el marco de referencia para la 

gesti&n estratkica de la Universidad. El modelo para la 

uperacionalizacion lo exponen de la siguiente manera: 

ae. v. WDWAL, up cii. pp e-la. 



APRDXIMACIDN FORMAL A 

LA OESTION I I 
10s procesos Raciona- 
les de ccsnducta a fin 
de producir reaccione 
CALCULADAS 

producir reaccianes 
INTUITIVAS. I 

Dtros Factores 
que afectan a la 
conducts: Icultu- 
rales,personales, 
f amiliares, etc. 

I 

i 
I 

vablrs y evalua- 
de la candu~ta: 
-Satisf accion de 
:as necesidades 
individuales- 
-Logro de 10s 
ub jetivos de la 
urganizaciun. 

URAFICD 4-A UN MDDELD DE UESTIDN ESTRATECIICD 

MAJLUF.1950.  

FUENTE:UDUAL, A&nirtiatroc+ol,. . . .op Cit. p SO. 

ADAPATADD PDR MAX Y 



La que se espe ra  c m  este m m t e l a  es l a  sa t i s facc ic jn  d e  

neces idades  i n d i v i d u a l e s  y  el loqra d e  los a b j r t i i r o s  d e  l a  
, 

crganizac ian ,  a  p a r t i r  de: 

1 .-Procesos fornrales: S i s temas  a r g a n i z a c i o n a l e s  que  de r ivan  en  

ind i cadores  d e  e f i c i e n c i a  y  e f i c a c i a ,  ( P l a n i f i c a c i o n ,  c o n t r o l  

deges t i& ,  adminis t rac i& d e  r e c u r s a s  frumanas, p ~ l i t i c a s  d e  

eva luac iun  y  s u s  c r i t e r i a s ) .  

2.-Procesos s u t  i Les: f i c t i t u d e s  y  conduc tas  d e s a r r a l  l a d u s  por a l t a s  

e j e c u t i v o s  y  que in f luyen  en  el camportamienta organizaciorral .  

< I r r teraccianes ,  mecanismos p s i c o l & g i c o s  d e  i n #  luenc i a ,  e j e r c i c i a  

d e l  poder,  a c c i a n e s  d e  camunicaci6n, el p l a n a  informal .ao 

E s t e  e s t u d i o  p a r t e  d e  l a  p ropues t a  y  p e r s p e c t i v a  de l a  

e s t r a t e g i a  para  l a  c a l i d a d  d e  l a  administration u n i v e r s i t a r i a ,  

organizaci&n d e  na tu ra l eza  s i n g u l a r  que  c c n s t i t u y e  un e s p a c i a  d e  

d e s a r r ~ l l o  d e  i d e a s ,  c a n c r p t o s  y  construction d e  conacirrrientas en 
< 

un n e c e s a r i o  e s p a c i o  d e  r e f  l ex ion  academico-profesional , que 

exprese  una s i t u a c i & n  d e  v i d a  soc i a - t r i s th r i ca  e n  i n t e r a c c i t n  con 

una m u l t i p l i c i d a d  d e  f a c t o r e s  i n t r i n s e c o s  y e x t r i n s e c a s  d e  s u  v ida  
, 

cotidiarca. Ademas, d e j a  d e  l a d a  l a  exp res i an ,  dimension y  

conten idos  e t i c a s  y  humanas d e  l a  education i n ~ ~ r p ~ r a n d ~  n a c i o r ~ e s  

~ O . C O T , S U ~ ~ ~ ) . .  La obra de lo UDUAL. ~ d m i r r i a i r a c i o ~ ,  universiluYau, en 
America Lul ina.  u n u  pel-apectiva e s t r a l e y i c a ,  

UINDA/UDUAL/C~U/-UNAM, M e x i ~ o ,  sP9Ci, y p  SP-3P.  



q ~ t p  difunden urr l enqua je  t=cn icu ;  l a  i d e a  d e  un s i s t r m a  p r c d u c t i v a  

segmentado; un c a r i c t e r  exc luyen te  y  marginador d e l  modela 

educa t iva  a1 cua1 conciben cam un media de- "capa r i t ac i an" ,  

" c m p e t i t i v i d a d "  y "ef ic ie3rcia"  en prn d e  ? a  "modernizaciurr y el 

"prcgreso.  

1.2 GESTION EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACION I)E LA EDUCACION SUPERIOR 

EN MEXICO. 

En ~ & : i c o  l a  ~ e s t  i&n Educat iva en  l a  administracicen d e  105  

s i s te ruas  e s c a l a r e s  cubra  s e n t i d o  y razon d r  srr al Lesrar -2 

mejoi-amienta c u a l i t a t i v o  en  l a  t a r e a  que le ha s i d o  enccrmerrdada. G 

t r a v k s  d e  10s t iempas n o s  damos cuen ta  qcte ha  estadcr e n  funclkn dde 

l a  Adminis t rac i ih  publics d e l  Estado,  en  ese s e n t i d o ,  l a  n a t u r a l e z a  

que ha t e n i d o  m lar d i f e r r z t e c -  p e r i o d a s  h a  va r i ado  y se ha 

t r a r ~ s f o r n a d a ,  dado que se ha  d e s a r r o l  l adu  can juntamente con el 

p rop io  Estado Mexicano. 

Hacienda un r e c u e n t o  d e  monmtos cs;--~t..r=les en  l a  

Administraci6n ~ L b l i c a  y 1 a s  p o l i t i c a s  Educa t ivas  ciei Eb2a&, 

podemas merscionar : 

ETAPA COLOtJ I C1L . 
E l  p e r i a d o  d e l  a n t i g u o  r&gimen a hpoca c o l o n i a l ,  donde se 

d e s a r r c l  1  a  una t r a n s f  armacian en  1  a s  e s t r u c t u ~  as q~l.crn=.ir . rntales V 

l a  t a r e a  educa t iva  cobra  r e l evanc ia .  AdeC~a5, en  este pe r iod0  sE 

funda l a  REAL Y PONTIFICIA UNib'EElDAD DE MEXICO Cf547>. £ 5  un 

pe r ioda  d e  a c t i v i d a d  fecunda a1 a b r i r  l a  demands d e  per5unal  



capac i t ado  para  l abo res  a d m i n i s t r a t i v a s ,  d e  organiiaciorr  y d r  

c o n t r o l ,  emanadas d e  l a 5  a c t i v i d a d e s  e c l e s i a s t i c a s  y d e l  v i r r e i n a t o  

m i s m a ,  que buscaban l a  e f i c a c i a  pues  l a  a c t i v i d a d  educa t iva  e r a  

amplia, d w ~ i n a n t e  y se encont raha  d i r ec t amen te  vinculada a1 prucesa  

D e  1600-1785, se v i v i a n  esquernas d e  domirracik  y aparece  l a  

t e n t a c i & n  pa r  l a  "modernidud" en  l a  Nueva EspaPia, l i gada  a  b r o t e s  

d e  conc ienc ia  l i b e r a l .  Surgen en tonces ,  l a 5  pr imeras  i n s t i t u c i o n e s  

e d u c a t i v a s  novohispanas con r e l a t i v a  independencia d e l  clero, per= 

5 u j e t a 5  a l a  t u t e l a  d e l  E5tado.a~ 

D e  1786-1821 5e t r a t a b a  d e  c a n v e r t i r  a1  Estado coma 

ins t rumento  pr imordial  pa ra  l o g r a r  el "progreso" y el r e i n o  d e  l a  

r az& d e  e s t a d o  que demanda una a t e n c i i h  c r e c i e n t e  d e l  poder 

phbl ico.  

D e  1921-1834 es d e  suma impcr t anc i a ,  dado que, se c r e a  una 

, 
i n s t a n c i a  expresa  d e  l a  admin i s t r ac ion  d e  l a  education, aqui  i n i c i a  

l a  admin i s t r ac i an  c e n t r a l i z a d a  y d e s c e n t r a l i i a d a .  En 1833 se i n i c i a  

< 
una Reforma Educativa y 5.e v e l a  a  l a  Universidad coma una 

encarnacion d e  lo  re t r&grado ,  a s i  q u e  f u e  suprimida,  c r ~ a n d o s e  una 

~ i r e c c i a n  General d e  1nst rucci i i - i  ?;blica pa ra  el d i s t r i t o  y lo5 

territarios Federa les ,  a  t r a v e s  d e  e s t a  i n s t a n c i a  el gobierno 

a d q u i r i r i a  d e  hecho el c o n t r o l  d e  l a  educaci&. 

a%.Ewisie una olnplio bibliogrdirr eobro esla etopa, es recorner,dable 
revisor lo  obra d e  ouerrero prozco, ow,or, op t .  la dr Talavera 
rgrahaharn. ~iberalierno y Educacion ,To7r,o I. Pep,relerdaa. s ~ J  y staple 
Anne, E~UC(U.: Panacea d e l  Mexico n,deprmdiertle. ~ d .  cabcrllito. 
lseri.  



D e  1835-1857 l a  administration y l a  gesti& educa t iva  se 

c e n t r a l i i a ,  se e x p i d r  el reg lamento  gene ra l  p a r a  l a  instruction 

p;blica. Desapareciendo l a  D i r .  General d e  1nstrucciAn p;blica y 

r e s t ab l ec i&ndose  l a  i h iv r i - s f  dzd . Ls adlnini -traci&n procuraba 

"hablar  poco y hacer muchu".32 En l a  Rev i s t a  Politics d e  1 a s  

d i v e r s a s  admin i s t r ac iones  que 3 a ~ e p ; b l  i c a  ha  t e n i d o  h a s t a  1837, 

Mora r e a l i z a  una despiadada c r i t i c a  d e l  Es tado  d e  l a  ~ d u c a c i k  e 

I Instruction Publ ica ,  pues  p a r a  el,  l a  emplearrran~a iburocra t i smo)  

e r a  una d e  l a 5  causas  que hac:an que el Es tado  5e transformar;  en  

-- ins t rumento a1 se i -v l t i o  do una f a r c i o n  y se convi3 t i e r a  =r; 2 : r r : : : l r g  

d r  l a  l i b e r t a d  y drgradaci&n d e  10s ciudadancs.  En i841 se r r e a  l a  

 ria. d e  ~ n s t r u c c i &  ~ G b l i c a  e i n d u s t r i a ,  y se d e c i d e  s i i p r i n i r  be 

nueva cuenta  a Real y P o n t i f i c i a  Univers idad d e  Mkxico. En 1853 se 

expiden l a s  b a s e s  para  :a adair r is t rar- l&n d e  l a  ~ e p & b l i c a  y h a s t a  l a  

pi-amulgarion d e  l a  ~ u s t i t u c i A n  P o l i t i c a  5e r e t o r n a  a1 Federalism y 
< 

l a 5  e s c u e l a s  p r i v a d a s  se l i b e r a n  d e l  poder p;blico, se f m e n t a  l a  

ensefiania p;blica y se prohiben lo5 monopaiiiis r=lzti>:.,n~ a l a  

enseKania y a1 e j e r c i c i o  d e  l a 5  prcrfesiones.33 

En 1858-1889 se r e f l e j a  una a d m i n i s t r a c i 6 ~  d e  l a  educaci& 

ind iso lub lemente  l i gada  a1 poder y a l a  o rgan inac ion ,  ademas 5e 

t r a t a  d e  homugeneizar l a  p o l i t i c a  educa t iva ,  pues  con l a  Reforma 

Educetiva s e r i a  o b l i g a t o r i a ,  q r a t u i t a  y l a i c a  i iS&i:.  Er: =.e 

iruelve a snpr imir  l a  Universidad PJacianal d e  Mexica. 

32. Tuluvaro, ~bru~ ,u~t , ,  op cil. pp 79-111. 
33. V. eea Leopoldo. E l  Positivi=n<. y l o  Circunrrclr,ciu Mrxicana. 
Lecaurnm Mexicur.u~. NO. as, FCE/SEP, Mexico. IMS. 



ETAPA TECNDCRATICA 

Entre 1890-1910 se expide la Ley de 1nstrucci;n P;blica que 

centraliza la administraciAn educativa, La administraci& p;blica 

federal adquiere un sentido juridic= para 5u organiiaci&n y 

funcionamiento. ~niciandose la Reforma Administrativa y ssu 

organization empieza a aplicar sistemas modernos de manejo de 

oficinas y dependencias del ejecutivo. E5 decir, u m  de 
, 

libros especialirados, archivos y catalagacion de la infcrmacion. 

En 1910 se reabre la Universidad Nacional de Mexico y se 

formula un plan para la Rejorma Integral de l a  Educacion Nexicana, 

bajo la retkrica del nacionalismo educative que caracterizL a la 

escuela ccmo un instrumento a1 servicio de la inteqraciGn nacional 

y 5u funcibn principal era contribuir a la continua construcci&, 

moderniiaci&n e integracian de la ~aci;n. 

1930, es un aEo que marca grandes cambios en la politica 

educativa mexicana y que permea la necesidad de expansion de la 

educacikn en todos 5u5 niveles.En ese sentido, la admirristracikn 

educativa obtiene un qran poder de decisi&n y una ardua tarea que 

5e reflejara en 10s So5 posteriores.~~ 

ETAPA CONTEMPDRANEA 
.- 

Los aEos 1940-1970 son marcados por la centralizaciorr de la . 
administration educativa. Mexico pasa a la era "moderns" y el 



Estada adqu ie re  mayor i n  j e r e n c i a  en las organism05 p h b l i c o s  y 

aparece  el f e n k e n o  de l  g igan t i sma d e l  a p a r a t o  b u r o c r i t i c o .  La 
, 

expansion educa t iva  empieza crecer ver t ig inosamente .  D e  t a l  manera 

r 

que se generan tambien tr'airsim-maclc.es E: :a Eduiracl=;; C';p=ri=r, 

e j e r c i e n d o s e  el c o n t r o l  v e r t i c a l  por p a r t e  d e l  Estadcl b a j o  l a  

r e t h r i c a  d e l  p lu ra l i s am y l a  mer i toc rac i a .  

La dbcada d e  lo5 70's effspiera a generar  t rans formaciones  en 

l a  ~ d u c a c i h n  Supe r io r ,  ya  que  se expande l a  educacian p & l i c a  y 

pr ivada;  l a  acc ion  d e l  Es tado  5e no ta  a1 ejercer este un c o n t r o l  

_____a. :__ . re,  L X L - ~  sabre aqoc l laz .  Mediantr  una s ~ r i e  d e  mecanism05 t r a t a  d e  

preveni r  l a  qeneraci&rr d e  mc3-+imientos d e  opos ic ihn  p u l i t i c a .  E s  as; 

corrto comienza l a  " ~ c d e r n i i l a c i &  Educat iva" ,  que  5e da a mediados d e  

nuviembre d e  1978 y se aprueba un documento: La ~lanraci& de La 

Educacion Superior en b:exico: que afectnra di ror tame. i+-~  a la5 

I n s t i t ~ t c i b n e s  d e  ~ d ~ t c a c i & n  S u p e r i o r  < IES) por : 

1.-Yinculczt- nu& estrech-nte las IES con el a-to prhctiuo. 
2.-Fuerfr insistencia de modificar el proceso de crecimiento de la 

mairicui~. 
3--lfeior~r el funcionamiento de Las I E S .  

~ 5 ; ~  l a  politics e s t a t a l  g i r a  en  t o r n o  a tres ejes que 

compleff~entan a 10s  a n t e r i o r e s :  

1)  La ~-est~iccion drl sindical isno universi tario. 
21 F'ro~mcion de jor~urs verticales dr gobierno instiiucional. 
3) El control dr grups a1 p d e r  dentro de la administration 

universi ta-ia. 35 

Es tn  no5 permi te  obseervar que  con e s t a  politics educa t lva  se 

d e s a r r o l l 6  un s e c t o r  pol i t i co -admin i s t r a t i .+o  m a s  "p ro fe s i ana i  ';, que 

38. V. ANUSES. ~Lan T I C L C ~ O T , ~  de educ~ciorp ~uperio~.. ~.inea?r,ier~l~s 
yerseroles para el period0 SPBI-I-. 



se encuentra en las IES funcionando cow un centro  de poder) Y que 

estaba en condiciones de aliarse con e l  Estado. A p a r t i r  de  esta 

"modernization" 3.5 tambien , se promueve la descentral i zaci An de las 

I B  . 
En la decada de 10s 80 's ~ e x i c o  vive una crisis y e l  entorno 

mundial empieza a transformarse a pas- agigantados. Se pone en 

marcha una nueva p o l i t i c a  e c o n k i c a ,  donde se perfila la  

gLobuL izuc ion y e l  neoL iberuL ism. La politica educativa en la 

~ducac i&n Superior se enfrenta  a1 paradigma de la "modernizaci&n 

international" y l a  programacion d e l  kupitai hwiran- como fac to r  de  

c o w t e n c i a  global.  que impacta a la  educaciAn en su  es t ructura  

desde sus  componentes porque ahora: 

1 .-La condicihn f i n a l  d e l  e x i t o  es la education y ;  

2.-La consecuencia politica lkica de una sociedad I& p-pera. 

educada, comunicada, s i n  trabas con e l  mundo, es la  

3G.cohen, Dovid y s o  - ~ d u c . o c i o ~ ,  and t corporate o~der i '  era 

xarobbrl y ~ o l s e y :  power orvd Ideoioyy i n  E d ~ r a r i o r ~ .  0uPor.d. 

un ive r&ly  Pr-ess. 5979. t .  I;.OT N u v o r ~ o ,  Mwuo A.  -Modew,idod Y 

yw7node7~idod *TI l o  educocior, s u p e ~ i o r r  Lea lilr,irer de  l o  

evoLuoci on" e n  Reviblo da lo Educori or. s u p a r - i o r - . ~ ~ ~ I E S .  I,=. 

7 ~ , . ~ e x i c o ,  5~~1:'Pcvo irnpulaor 1 rr,oder-rizorinr~ de  i w  aaripdndes, 

61 ~ s t o d o ,  r#,c,denrizo Ln adwinistruciors pub l i co  y uors e i i o  lartrbien l o  

o&ni~~is t rou ion  educolivo. Esto l o  fvoce en ei mwuo da lo  odoplacian 

de  l r u  irlstitucior,ea nl poulotir~o, ,  deawr-ollc. cor-par-otivc. er, yrar, 

esuoio, i que  l a  od~ninsitr-UC~OII e a c c ~ l ~ .  es p e ~ r s o d o ~  L.OII,C. uno 
corporpcion empr.eaarial, y el curortar- d e  l a  educacior, odquier-a 

formu o l o  luz de l o  irr,ogul, de  Lo production industrial .  ip. 537). 

37. ~alir*Ff. Luis. Op. cil. , pp 14-97. 



Por consiguiente. l a  gestion en IA ~ d m i n i s ? . ~ . ~ ~ ? i &  en 1 2 ~  

universidades s e  sujeta  a 10s cambios juridicos y normativos de 

pol i t icas  de reordenaci6n de l a  administraci6n del  Estado. a s i  

corn pol i t icas  establecidas por diversos o r g a n i s m  com: e l  Fondo 

para l a  ~udernizaci6n de l a  Educaci6n Superior ( F O W  ). sometido a 

l a  revision de la adminsitracion p h l i c a  y reforeado por e l  

Programa Nacional de EducaciAn y las recomendaciones~ hechaspor:  la^ 

Asociaci~n Nacional de Instituciones de Education Superior 

(ANDIES SS) . E l  Conse jo Inkrnacional para e l  Desarrollo Educative 

{CIDX) y l a  0rgartiraci6n para l a  ~ooperacikn y iksarrollo ~con&mico 

(OCDE). T d o  esto, deddc cuatro modelos de administraciiiil 

edwfativa: RenLubi l i dad ,  re?adi~nienLo,  uduptubi L idad y p e r t  inenc i u ;  

estos han servido para evaluar y orientar la gesti6n educativa. 

pero t%mbien s e  han puesto a discucion a centraiizaci&n y la 

descentralizacion a1  con jugarse los rxdelos . 

La Universidad necesitaba cambiar sus estructuras, innovar e 

intruducir instrumentos que l e  proporcionaran f lexibilidad y 

dinamism, s e  puede decir  entonces que. " . . .de 1970 a f ina les  de 

10s 80 hubo avances parciales con l a  creacion de nuevas 

iustilucr iones , donde p a r k  de aquellos pro&sitos cr is tal izaron . 
cow en las Universidades Aut6nomas de Aguascalientes Y 

Hetropolitana p r o ,  en teminos  generolcs , continu6 1z c s t z z ~ t ~ ~  

acadelnica inflexible, pensada para reproducir l a  existente , no para 

ver a1 f uturo. Se refore6 l a  administration para hacer frente a la3 



demandas s indicales  -muchas de e l l a s  exageradas y altamente 

politizadas- que a 1  f i n a l  gener6 m a  contradiction, e l  trabajo 

acadk ico  demandaba autonomia de pensamiento, l iber tad de c k e d r a  e 

investigation, discusiones colect ivas  y toma de decisiones 

colegiadas; l a  administracihn, por e l  contrar io ,  se organizo de 

a r r iba  hacia abajo, basada en procedimientos, reglamentos y normas 

irnplicitas que invitaban a la ru t ina ,  a formas estandarizadas, a 

calendarios r igidas  (que se reforzaron por l a  accion de 10s 

sindicatos) ,  en f i n ,  en una fo- burocri t ica tipicamente 

E l  destino de l a  educaci6n se ha v i s t o  marcado por 10s 

carnbios tan acelerados que he- v i s to .   AS^, los 90 .s s e  

caracterizan por grandes avances cientkico-tecnol&icos.  que 

mstraban l a  necesidad en las IES de experimentar transformaciones 

debido a l a s  nuevas p o l i t i c a s  d e l  Gobierno Federal en tres 

1 ) La re1 ac ion Lhivers idad-Gobi erne-Fi ?2unc i wnze?2to. 
2) fn sus Estl-uct-ru-us de Gobierno y Legislacion. 
3) En eL intel-es por hacer pl-edominar .unu regulac ion de mercado 30. 

Con l a  reuni6n de la XXIII asarnblea general de l a  ANUIES en 

~dmnistraci6n de las IES. E l  pro&sito general e r a  propiciar e l  

mejoramiento de las condiciones y prkct icas  de l a  gestion en l a  

3e. 0r7 ,r to~  CW~OB.  '.L.u ~ ~ U C L L L . ~ O T I  I , ,~X~L.L~TIU.  ~ o a  drrsd'ior de Lo 
&c-or.urf,i rr o b i r ~ l o -  en P r ~ f - i l * ~  Educrrlivor, no. 70,  UNAM. 
Mrxicu, oc.i/dic. 5-2, p 37. 

39. v. Krrrvz,ov J. ~oirnr. "Lu unive~sidod pul l icu e r r  i u  i~rzuoicior~ 
potilicrr dr hfrxico~~ &IS ~ r r f i i  d* l o  ~c.r.r,udo, M ~ X L C C . ,  

2B/nov.lfYYLi, p. 111. 



administracibn de l a  educaci6n de las IES desde s i e t e  lineas: 

1) La sest ion acadenrico administrat iva. 
2) El desarrol Lo de personul ydministrativo. , 
3) La injormac ion sobre ges t ion y udminis true ion 
4) Las condjciones y recul-so? matel-iales. 
5) Lsr ges i Loii j, iiii&i~i i i i 3  ti--as ion d e  20s ~ . ~ L . . U ~ . S V ~  e c v > ~ ~ j t , ~ ; i 0 5 .  

6 )  La vincuipcion entre 10s p~ocesos de pLaneucion los de 
organization y sestiun i?tititucional. 

7) Actualization y rnej'o~-mie?ato de La normutividad. 

Los model- predominantes bisicos de administraci6n que 

predominan en las estructuras universi tar ias  pkblicas son: 
.' . a )  Ei i-acio~ai-hocratlc~. 

En es te  modelo su pr incipal  objetivo e s  l a  eficiencia y e l  

uso Aptimo de lcrs recurs=, a s i  como jerarquizaciortes basadas en 

ordenamientos legales ( leg islaciones , reg lamentos . e t c  . ) que 

permitan la asimilacibn de autoridades y &stas tengan mayor control  

y direcci6n de l a  institution. E l  desarrollo t ecno lk ico  es 

importante para que l a s  t a reas  administrativas sean &s rLpidas y 

,.J=:-:--*..- n- -..- -....+:a- 1 -  A- 
GLL.IGUITGa. =..- -C.I.UZ.Uw ZU 6C.LIVIwLI CY ?_=_ &=irA=%rzci=rr de 1- 

aniversidad e s  separada de la academia y se  fomenta l a  competencia 

L a s  netas son forzadas por l a  estructura administrativa d e l  

Estado y la ezapresa privada q ~ e  designm i;-izid=_dzs z trz=.ez de 

facultades que configuran e l  s i s t e m a  de gobierno universitario. 

 AS^, los intereses inst i tucionales  cambia conforme a las 

necesidades u t i l i t a r i a s  d e l  grupo de poder. e s  decir.  que 10s 



f undamentos insti tucionales son politico-econ6micos . For l o  tanto. 

10s valores que promueven son l a  calidad y la excelencia acadernica. 

estableciendo mecanismos de control  c o w  la evaluation para 

legitilaar y justif icar su  ideologia. as; como e l  f uncionamiento de 

la Universidad. Vesde esta enfoque, l a  gestion en la administration 
de la Universidad enfatiza un carkter normatiyo a t r a v k  de l a  

racionalidad, la tecnificacibn y l a  cuantif icacibn de sus procesos. 

c ) .El gerenci a1 . 
Su meta principal e s  la competencia y l a  racionalizacion 

mediante mecanismos jerarquizados que t r a tan  de unir e l  mundo 

ernpresarial con l a  Universidad. ~ q u i ,  la tecnologia, la 

productividad y la calidad serhn los principios de control que 

condicionan a l a  estructura , la organizacibn y l a s  j e r m u i a s  

universitarias-La cultura y e l  clima empresarial de su  

administraci6n buscan l a  racionalidad de 10s recursos y l a  mayor 

ut i l idad que maxirnice e l  valor de l a  inversion para justif icar los 

gastos y convertir los en rendimientos educativos (por l o  que aqui 

la gestion s e  traduce en trkite y papeleo). 

En lla Universidades ~Gb l i ca s  predomina alguna combination 

entre esos modelos y se  genera una contradiccion que degenera en 

crisis, puesto que l a s  caracteristicas de los rwdelos, l a s  

pol i t icas  y las pr ic t icas  insti tucionales en s u  context0 contaminan 

l a  razon de su  existencia y sus funciones. A l a  vez que 

condicionan su  propia conformacion es t ruc tura l  , organizacional . 



administrativa y de gestion. Pues l a s  &xi-..i c i  j- i;i 

entramado jerarquizado buscar& e l  manejo izlstitucional con esa 

motivaci&n, pero mezclar& tarnbien s u s  intereses propios que 

iWozdr&. i e h ~ i o a e s  de poder conflict ivas , a s i  corn diferentes 

mecanismos de control y toma de decisiones que obedecen a 

negociaciones pol i t icas ,  que generan a s u  vez conflictos y 

res  istenc i a s  . 
1.2.5 LA ADHINISTRACION PUBLICA Y LA UNIVERSIDBI). 

Por medio de l a  administraci&n p h l i c a  se ordenan 10s 

organisms depedientes  d c l  Gstado para ofrecer un servicio pkblico 

a l a  sociedad. En ese sentido, l a  educacihn p;blica es un servicio 

que s e  constituye como un sistema, dentro d e l  cual  s e  encuentra l a  

~ducacion Superior y en e l ,  l a  Universidad. De eeta  manera, las 

i n s t i%~c icnes  wiversi'taritlu en su  configuraciun obtienen dos 

caracter i s t i c a s  importantes : 

1) Ser instituciones descentralizadas rfsl EetzSn. 
< 

2 )  Ser autonomas de l  Estado para r e a l i z ~ r  I f"ncinzoz. - . - z q ~ a  

sujetas  a los ordenamientos de la sec re ta r i a  de Education 
~ k b l i c a .  

6s decir ,  que desde e s t e  ordenamiento: La estructura 

organizational, administrativa y de gestibn de l a s  Universidades 

p;blicas, l e s  e s  corfierida m a  autonomia y ma desce=tmlicaci&n 

que s e  jus t i f ica  en l a  necesidad de l  gobierno (poder cen t ra l )  de 

prestar un servicio ~ h l i c o  con "ef iciencia t&cnicam encomendando 



estas funciones a las  instituciones para atenderlas. hi, l a  

descentralizacion por servicio se prescribe en l a  Ley Federal de l a  

~dministraci&n ~ h l i c a  y por medio de e l l a  e l  "Estado se reserva e l  

control de los organisms descentralizados, tanto por lo que se 

refiere a l a  revision de l a  legalidad de sus actos, corn por las 

responsabilidades atribuidas a sus f uncionarios" . 40 

De este d o ,  l a  Universidad ~ h l i c a  refrenda l a  

descentralizacion por servicio a1 manif estar  : 

@ Grado d e  dependencia* Ejercer una administracion y gestion 

condicionada por intereses tanto, gubernamentales o preestablecidos 

por e l  Estado en sus politicas educativas ( f ede l -a l i zac ion  

edrrcativa ) corn, institucionales . 

@ Grado d e  i d e p e n d e n c i a :  Conferida por e l  Estado por rsedio de lo  

jwidico <y que dimana de . la vida politics y administrativa 

gubernamental) en e l  ejercicio de su audmia ,  en las formiis en 

que prestan y organizan sus servicios. 

En ese sentido, l a  estructura administrativa del Estado corn 

f enomeno burocritico errraarca y determina l a  administracion 

universitaria. 

ro. Ro&.i guez arau jo. octavio. ,, -LO UNAY 6.7, e I  derecho 
odminirrll-otivo" 6.7, lo Jor.r.odcr, M e x i c o .  e/oLril/sPPr;, y i G .  



1.3 ESl"l'IOS SOBRE GESTION EDUCATTQA EN @ Y I E .  

En ~Gxico  hay muy pocos estudios en relacibn a l a  gestion 

educativa, l a  mayoria son relacionados con la administration de l a  

education que le han restado importancia a la gestiAn educativa. La 

f a l t a  de estudios y construcciones teoricas  a1 respecto, e s  l o  que 

me l leva a reflexionar e indagar sobre e l  tema.  

Entre los estudios que encontre destacan: 

a )  CREACION 06 US HODELG DE EVALUACION INTEGRAL DE LAS POLITICS 

SOBRE GESTION DE LA CALIDAD EN LA EDFCACION SUPERTOli. 

E s  un trabajo de investigadores de l  Programa de ~ a e s t r i a  en 

~dministraciAn y Desarrollo de la ~ d u c a c i k  (HBDE) en l a  secci&n de 

estudiuu de Fosgraiio e investigacihn (SEPI) de la ESCA/IPH sobre la 

creation de un modelo de eva luac ik  integral  de las pol i t icas  sobre 

gesti&n de l a  calidad en l a  educacikn superior. 

E l  lnodelo propone la valoracion de la gastion de l a  Calidad 

en la ~ducacion Superior a p a r t i r  d e l  a n h i s i s  de la p rob l ek t i ca  

para instrumentar los programas de mejoramiento y desarrollo 

institutional que den forma a1 proceso de evaluation, a traves de 

l a  construction de indicadores y c r i t e r i o s  de calidad de la 

~ducacibn Superior que atienden a: 

1.-La naturaleza y f ines  de l a  ~ducacihn Superior. 

2 . - T i p  de programa. 



3.-Concepto de Calidad de un Program de ~ducac ion  Superior. 

De aqui derivan los elementos para una es t ra teg ia  integral  

de gestion de la calidad en la ~ducac ion  Superior. Los elementos de 

la es t ra teg ia  son: 

i. Pomento y desarrollo de una cu l tu ra  de l a  evaluacion y 

desarrol lo  de los procesos de autoevaluaci6n institutional . 
ii . Desarrollo de habilidades gerenciales, que tomen en cuenta los 

resultados de l a  evaluacikn . 
iii. Confrontar metas. objetivos ins t i tuc ionales  con los resultados 

obtenidos . 
v .  ~ e a l i z a c i o n  de estudios de seguimiento. 

v. DiseKo y provision de evaluacion prospectiva. 

v i .  Desarrollo y gesti6n de evaluacion externa. 

v i i .  Evaluation d e l  propio sistelea interno de calidad y sus 

procedimientos de control .  41 

b)  LA GESTION PGDAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DE LA ORGBNIZACION 

INSTITUCIONAL DE LA EDUCACIOH . 
E s t a  investigation es realizada por Teresa Pacheco 

(UNAH), Pa t r i c i a  Ducoing (ONAH) y Harco Aurelio Navarro <UAT). 

E l l o s  parten de l a  ~ e s t i k n  pedagogics desde una perspectiva 

41. V. Topele epm*ra.cor.lor e Iso i  oa Alyarez oarei a .  -Modelo ,, para una 
evoluacior, ir-leyrol de ., lw pvl i l i cor  robre , yeslion de in 
enlidad 6.r~ l a  education quperior- er, Uertiun y Eairuleyiu. 
U A H - A ' Z ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ~ C ' O ,  r#Os. 11 y 12, M6xic.u. 1997. pp 125-137. 



- - sociologica de l a  instit.33cie~ z ,  a van en ella la 

posibilidad estrat.&gica para a r t i cu la r  y dar sentido y contenido a 

l a  acci&n de y entre los diversw planos educativos. 

En ese sentido e l l o s  enfatizan que un proyecto innovador debe 

atender d is t in tos  planos de anal is is :  

A )  La estructura econhmico-social existente.  

0) Las cara ter i s t icas  par t iculares  de l a  dimensi&n insti tucional.  

C )  L w  modelos de organizacihn existentes. 

D) Los procesos de relacihn interpersonal. 

E 1 La par t ic  ipac ihn individual . 

Pero tambien debe considerar l a  diversidad y l a  

heterogeneidad de l  orden organizacional y burocritico involucrados 

en la g e s t i k  pedagkica: 

A )  La estructura formal. 
B )  La estructura organizacional. 

Por kltimo. los elementos conceptuales de la dimemi& 

insti tucional y a.rpectss c delimiAixm a ia gestion corn 

,.,.-.,.a -.-- -. 1 - -- 
uvlr.r vL U ~ L .  LVEI ieurica . 42 

C )  EL CONTROL ESTRATEGICO DE LA GESTION UNIVERSITARIA. 

E s t e  estudio l o  rea l iz& l a  Universidad ~utonka de &ja 

California Sur, ante la bkqueda de un proyecto acad4rnico y 

trabajaron en e l  Victoz H. Cast~i-ena ii4Lm. d e i  Dpto. de ticonomia 

- 
42 v . ~ u c . o C r ~ g ,  Patricia y ~w.c.o A .  ~ a v m r o .  z u  yest ior,  pedugogica 

derde Lo prrrpecrivo de  Lo olgarliayciorl ir.~iiiuciorval d e  lo 
educ.acion- e Revirtu de Lo E ~ U L U C ~ O I ,  super ic .~ . ,  ANUIES, no .  
78. Mexico, S x x x ,  p 97-SSS. 



de la U8BCS ) y Micheline CariEo (Jefe d e l  D p t o .  de ~rganizacion y 

Procedimientos de l a  D i r  . de ~ laneac ion  de la UaBCS 1. 

E s t e  estudio s e  empeso en 1989 para generar de ahi  e l  Plan de 

Desarrollo Insti tucional 1990-1993. E l  fundamento principal fue 

involucrar. a toda l a  conrunidad universitaria a traves de un proceso 

de ~ l a n e a c i k  Participativa y procedimientos metmiol&gicos acordes. 

E l  proceso incluye l a s  siguientes etapas: 

a )  ~orsnulaci&: e.laboraci6n dql  Plan Insti tucional de Desarrollo. 
b)  Instrytentacion: Traduccion de los lineamientos y programas 

estrategicos . 
c)Control: Actividades para l a  e j e c u c i k  en e l  hito interno y 

externo . 
d )Evaluacionr Acciones de valorar cualitativamente Y 

cuantitativamente 10s resultados d e l  Plan y los Programas. 

E l  control  de l a  gestikn estrat&gica universitaria parte de l  

objetivo de proporcionar elemen- para l a  toma de decisiones 

oportunas vinculando l a  operation a corto plazo con e l  futuro 

deseado. Su vision acerca de la geeti& Universitaria s e  basa en 

los d i s t in tos  niveles de decision: A l t a  ~ i r e c c i o n .  Handos 

Superiores, Handos Intermedios y Ejecutores.  AS^, e l  control de 

gestion, para e l l o s ,  asme diversas caracter is t icas:  

1.-De la gestion ~ s t r i t e g i c a  o Prioridades de actuaci6n o 
responsabilidad . 

3 .-De Control operacional 

4 .-De Control de E jecucion .a3 

43. v. castorersa, vi  ctor. M. "El cordrot eat,-aleyico de  f a  yeatior,: 
~ \ a r r  ,, institucio7,al deoar.rolio" en DOS. , ~ e c a d u s  de 

de < 

~lnr,eociorz d e  la Educacior, Supe r io r ,  ANvrES, wexica, l W 3 ,  yy 

225-239. 



d )  GESTION UNIVBRSITARIA:CALIDA~ Y wzr-xNr-Ia. 
La UAH Rzcapotzalco en e l  departamento de adrninistraci6n 

rea l iza  investigaciones sobre educaci6n y admnistraci6n p&blicii en 

tiexico , dentro de los cuales s e  encuentra este estudio . 
E l  trabajo park de ref lexiones y discusiones academicas en 

l a  ~ i v i s i 6 n  de Ciencias y Bumanidades a partir de l a  c r i t i c a  de l  

text0 ~dministl-uci& Lhivei-sitariu en  ~,&i-ica Latina. UIIu 

perspec t iva es trategicu editado por e l  CINDA/OEAAJDUhL/CESD-UNAH en 

1995. 

E l  estudio examina con detenilaiento dos conceptos claves para 

l a  education superior (calidad y ef ie iencia) ,  descie 10s cuaies s e  

ha mostrado una idea de universidad-empresa con propositos de 

competitividad . 
En un princr acercarniento r e a l i s m  un estudio de l  contexto en 

tkrminos espacio-temporales coatrastados con l a  evoluciAn de l a  

estructura de las exportaciones latinuaraericanas y el pomentaje de 

participation (PIB). Lk ahi  que, caractericen lineamientos donde l a  

impurtancia creciente de l  conocimiento tecnologico y las nuevas 

&nicas comerciales corresponden a1  detrimento de l a  mano de obra 

barata y de los recursos naturales,  l o  que coloca en forma malsana 

a l a s  econornias de l a  region f ren te  a l a s  fuerzas d e l  mercado 

international . 
Posteriormente, abordan una c r i t i c a  hacia e l  l i b ro  antes 

citado, por la propuesta de adrninistraci6n estra&gica abstracts y 



poco viable para 10s paises latinoamericanos que pretende ser una 

propuesta a l te rna t iva  de desarrol lo  y gesti&n univers i tar ia .  En ese 

sentido, pone en entredicho machos de sus planteamientos porque s u  

aplicaci*n hace referencia a: L a  adnrinistracion de empresas (que 

deja de lado la e t i c a  y e l  lado humanists de l a s  universidades), 

que t r a t a  a l a  comunidad univers i tar ia  corn c l i en tes ,  usuarios Y 

recursos (que tienen que a jus ta r se  a 1  pocisionamiento, la 

conpetencia, las necesidades d e l  mercado), desde e l  punto de v i s t a  

de rendimientos donde se enfat iza  e l  uso adecuado de insumos y 

productos . 

Por k l t i r n  abordan e l  tema de l a  calidad de l a  education, en 

l a  cual. ponen a consideracion las diferentes  acepciones e 

interpretaciones que s e  pueden tener  y que no se pueden ignorar. 

pues en e l l o  van las diferentes  formas de valorar la calidad en 

f uncihn d e l  progreso y de l o  mcderno. valores inst i tucionales de la 

sociedad ac tua l .  Para l o  cual ,  e l l o s  construyen una pmpuesta ( l a  

cual  a& no esta terminada) que g i r a  en torno a a b r i r  una 

a l te rna t iva  a tales tendencias desde una p o s i c i k  c r i t i c a  .++ 

64. V. N I I Y U ~ I . ~  Ouz~/r/.p~~. sl-ryrlo. -0aali or, ur~ivarailorirr: culidud Y 
ajieienciu- e r r  oesrior, y ~ a l r a l e y i u ,  VAM-~zcopolzulco. ~tos. 

11 y I ,  Mexico, ane-dic. pp i1+%2+. 



1.4 ALGUNAS OBSERYACIONES CRTTTCAS 

Ciertamente . los estudios sobre gestion educativa en ~ & r i c a  

Latina y en especifico en &xico son rauy pocos. y en su  mayoria 

derivan de estudios sobre e l  desarrollo de l a  administracion en l a  

education en general o en s u  defecto de la administracion 

p h l i c a .  Pero, existen raxones que no podems subestimar y que 

consider0 han ocasionado es to ,  como l a s  sigulentes: - 

1.-Falta de recursos y voluntad politics para in ie ia r  

investigaciones de e s t e  tip. 

2.-La admiuivtracion de l a  Universidad y en especial: l a  gestion 

edtlcativa carece de un ana l i s i s  f i l w o f  ico,  episi;emoiogico y 

pedagogico (que cuadyuve a construir  un marco conceptual y 

m e ~ o l d g i c o ) .  esto quiz;; deba a que e l  estudio sobre l a  

-te&%ico e s  reciente y es un termno por explorar. 

3.-F'rhcticamente, l a  comprensiA de la importancia de l  estudio de 

10s procesos de gestion educativa, part iculares a cada 

i n s t i t u c i k  (en su  propio contexto y situacifrn especifica) 

mediante l a  evaluation inst i tucional ,  asi corn e l  t rabajo 

multidisciplinario es  limitada y restringida por e l  proceso 

burocrhtico-politico inst i tucional .  De ahi  que resten 

importancia a1  estudio e investigation a 1  respecto. 

4.-~anbien, e s  inportante sesa lar  que e l  r ~ o  combinar ia evaiuacion 

cual i ta t iva  y cuant i ta t iva en e l  area administrativa (sobre todo 

en los procesos) de l a s  Universidades, puede s e r  un problem 



generador del  talbn de aquiles insti tucional en la 

transformacibn insti tucional a1  nu tener una visibn &s completa 

Y prhxima a l a  realidad insti tucional.  

5 .-Bxiste un vacio, acerca d e l  estudio pedagkico que aborde l a  

capacitacibn de l  personal academico y administrativo para buscar 

alternativas o fo rms  de a r t i cu la r  l o  acadAmico-administrative . 
Lo que redunda en la concrecihn de una capacitacion de f o r m  

empresarial y l a  reduccihn de l a  m i s r s a ,  a una mera instruccihn 

sobre e l  mane50 de tecnologia para f a c i l i t a r  e l  trabajo 

insti tucional , a s i  cow l a  competencia laboral. 

6.-Diagnosticos insti tucionales realizados superficialmente o 

basados en l o  cuantitativo y sin un ana l i s i s  retrospectivo. 

7 . - T o m  de decisiones que no concuerdan con e l  contexto o la 

realidad m i s m a  de cada insti tucion. 

8.-La inexistencia de propuestas alternativas de administration 

Universitaria que concuerden con los modelos estructurales de 

las instituciones que permitan e l  cumplir con su  mision, funcion 

y principios institucionales .rc- 

9.-Perdida de contenidos y dimensiones e t i cas  de la funcion 

49. *ur,que ui ?.obido iretentoe yo,. yenerwlw, per-u lo  tec-r,ocruciu 

ir,etitucion~l a e  encargo de a b o l i ~ l o a . ~  un eje~nplo de ella, es e l  

inlenlo reolizodo en a ,  ENEP Aocollor, e r s  5-, cor, Lo rpue5tu 07) 

morc?so de l;o evaLuacior, inriilucior,ul. +a cuoLs ee  yeslo rr.edionle 

l a  cor8fomorior, de co~niaiorvea y comi~es  ~ucodemicos que l)..obujuborl 
de j'oz-ma horizordol ceslo Lo obordure *nos odelcmie en el cay. 

euoLPoI. 
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que l leva a lnodelos de adrninistracion gerenciales, excluyentes y 

marginadores de l o  academico. 

Los estudios sobre adrninistracion univers i tar ia  y l a s  

opciones a l te rna t ivas  de desar ro l lo  de gestion educativa, tienen 

que sobrepasar l a  idea de que l a s  Universidades son empresas y 

volver a l a  esencia educativa de la est ructura  s o c i a l  en donde se 

desenvuelven l a s  Universidades y a l a  construction de conocimiento 

cri t ico-proposit ivo que les d i o  vida. Tambien . es urgente que se 

retomen l a s  dimensiones implicadas en su desarrol lo  e ideritidad 

institutional en e l  seno de l a s  transformacinnes actuales y e l  

contexto ( h t o  interno como externo) . con una v i s i k  c r i t i c a  y una 

postura po l i t i ca  creadora e incluyente. 

E l  lenguaje de l a  re&rica en l a  Universidad se torna 

violento, gerencial , economicista y tecnucratizado .re Pues esto 

supone tratar a 10s seres human05 corn lltercancias y a l a s  

inst i tuciones univers i tar ias  corn mercados. Generando e l  darn in ism 

mas abrupto para inser tarse  y adoptar l a  degeneration d e l  l i b r e  

r G . s e  t ru to  d r  ur.o viaior,  roduceior;irtu que IrasLc.~u io5 CoT~cepIGs 

pw4iendo da ur, rr,ur:do indualrializodo y tec7.uloyizudo, ern el qua l o  

emhyrera y eu vi-ion yerenciol  drst,~r,~or,iarrr, ~i l o r  ir,diviciuo=!, qU6 

o h o ~ o  son t r u t u d ~ ~  C ~ I I , ~  " ~ l i e r . 1 ~ 5 ,  ~~SSUII,C.J v prudueto~".  ~ s i  la- 

i r ~ ~ t i l u c i o n e r  educot ivw oe ~or ,v ie r%rr ,  rr ,  r e ,  r I o r . r J r  p~cJ;.rerc! 
l a  o p t  y Lo rnal-ituc~ucio. prepurundo ui  kopilui hurrrorrc. y w u  

l o  ofar4cl aociol y lu  dwrror,du del nrar.cado. D e  eat0 S 56 

odoptan r\l rnurldo ylobaliaado que  1 ,,exiyrr colidod. ef ic iere iu  y 

ri'icocio para  rrspor,der o loa  r.eque~i~rrier.lor f.*yernornicos. 



mercado corn una necesidad .r7 

En ese sentido, l a s  limitantes en l a  gestion educativa dentro 

de l a  adrninistracion de l a  educacion Universitaria, son 

condicionadas Y re lacionadas par l a s  concepc iones 

wlitico-economicas en boga. Las tendencias y modelos que emergen 

son aspectos que atienden a1 caracter hegemonico ocultos en la 

"modernization"- que plantea m a  perspectiva caotica para e l  

desempeiro productive de los individuos, dejando de lado 10s 

valores , cultura y capacidades {creativas , c r i t i c a s ,  de indagacion. 

de construccion y de ana l i s i s )  para l a  transformation de los 

4 7 . A l  reapac?o puedo dacir qua, a dialorcionor~ lor erpeclativoa 
a o d u l e a  de  loa  individuoa. a u s  wpirocior,ea y nacasidodea, eelus 

ullirrme &on obso!-bid- a M, vez, pop l o  necesidad c ~ n s t r u i d u  , con 
boee e n  la i.pateForo de l o  s u a t i l u c ~ o n  de  ir,,porlaciones rr.or~opolico 
de  la educocion*, una l 'urnle eslrcrleyica,  d e  lo lacnoburocrocia ante  

loa  imperaiivoa eatralegicoa d e  la p o l i t i c o  educaiiya qua ajuatun. 
Foman y udopatun o loa  educondoa o l a  semioiica* global y 

naoliberal  . 
*cuandy hoblo da la w a l i t u c i o n  da imporiocionea monoyolieu de  la 
educocion rrre rei'iaro al siq7iificodo del retruso aducalivo e l  a1 

rnundo "desmrollado-, jur~lo  a loa wpi rac ioner  da  euperm la alopa 
educolr;va cor,lert,porunao para  ingresol- a la e l'ulurirlo rculluro 
cibel-r,elica y el inyreao u l o  sociedod del  c~ocir,;ler,lor como 

reolmenle univeraol con polenciolidad de  ir~doc?~ireociorv para crew 
ur. nuavo d o  -propio- y ylobol. Eslo melofora w r g e  de  uno 

coyunlurul d i a r i c  Es  decir..de ur, dosojuale d e l -  eiaier,,a educative 
corwtovido por l o  c ~ i r i a  nrundial educolivo. aa  i l a  crisis y 

dieparidad a& garteron d e  unu neceeidcld bruscamenle ineotiafecho 
hacia, a l  ir,edio socia l  de la cuol surgere y a t  cuol orievvlan P-' 
Funcion educoliva e n  urlo "super-cullura ur,ivereol" curio olteracion 
yer,erada, POI. l a  evolution y d e s w ~ . o l l o  scalar-odo de  l o  ciencia y l o  

16cr8010y i a, ,.qua n o  p e l ~ f ~ i l e  m planleu opciurrer o ollyrr~ativcu. 
r iendo e l  uni-co covnino d? auperviverrciu l o  auali tucior~ de 
imporiocionaa rttonopolico d e  la educacion. 
*v. ~ o l y e ,  Cwlor .  E&lraleqio y Plan, Ed. S X X I .  Mexico, a/o. Cap. I 
* . se r t ,~o i ico  err el aenlido de  que 71 lenguoje. ,  ea UI, eislewto dp da 

controlque es toblaee  e impor,a ai  ~r~bolos ,  imoyaner, i d e w ,  eat i rnulor 
y r i lualea oulori lurios que  cow,unicar, c iar to  rantido ir,ler,cic~nal 
que deper.de de  l w  p o l i t i c a s  da dorrrinacion. 



procesos educativos en la  g e s t i ~ n  y administration de l a  

Universidad (en la prictica y la  t e o r i a )  . Gsto a s u  vez, i-ne una 

cu l tu r a  de la a d m i n i s t r a c i k  y ges t ion  educat iva u t i l i t a r i a .  

enpresa r ia l  Y burocrat,ica q orieha ~ i tos  C?X&OTB 5- r?e sz 

entramado de re lac iones  e s t a b l e s ,  i n e r c i a ,  a l ienaci6n.  coxripetencia 

e incompetencias 4- compulsivas, asi:  " L o s  s i gnos  y 10s usos, 10s 

conceptos y las r eg l a s  son comprirnidos hasta s u  extensihn m& vaga 

y tosca ,  a s u  comprension As l imi tada  y se r e s i s t e n  a toda 

evolucibn; de  a h i  r esu l t an  la  vulgaridad y e l  adocenamiento" .o* 
F i n a l w n t ~ .  la_s F ~ Q ~ E ~ S ~ D I C I  2 =.e,zt%Scn -== 1% c-:.:>;.yi.i= 

h i s t b r i c a  d e  las tendencias cambiantes, t i e n e n  algunos aspectos que 

rescatar. Por e l l o ,  en la propisesQ- t e o r i c a  se t o ~ a r ~  lo  mas 
trascendente y aport& los ju i c io s  re levan tes  que permiten 

a r t i c u l a r  o t r o  mcxlo de ver  la rea l idad  de la  ges t i6n  educat iva en 

s u  c o n s t r u c c i ~ n  conceptual y met&ol&ica. . 
Para *a1 e"- J sa -mteja ma iogica dialectics i com B X + ~ G  

48. K ~ T I ~  , Sarno. Roiliv,. "%a o~gar,iiaucier, urAversiiariu y l a  

marificucioro- e n  Modarr,izocior. ., 7cor ,aeruodo~a y misip Acade~lllcu a n  

ia UNAM, NyrVa rmagan, Mexico, 5 9 9 0 .  ~ o d e r n i z a r  riynifico colr,tior 
~ ~ , ~ < ! " : y ~ ~ < - .  =.: ,.--A -.-..: -." ...- 2: -: ---. . .. I n  - -. --.-. .,.,-., :7i.*rrre. , r u r . u u . u  - i , , ~ ~ ~ i ' . , , ~ ' s  - 

I P U ~ V U S  ~ ~ ~ e d i u c i o r ~ e ~ ~  o d ~ , i n i ~ l ~ o l i v ~ ~ e  q u e  aeart copucaa da hocw un u r o  

oylimo de 1- ~ a c u r s o r  y, da a 1- puey4w o l o  inr.ovacior#. . A s i .  

an rzi lido l o s i c u  1ecr~ocrur;ca. l o  orudemiu a p-ace CDI,~U e ~ l i  7lsLoLo 

da l o  irudic?on -en eu senlido r.eyativo d e  resiater.cia al cumliu- y 

la udminislracior~ rop7~eranla el ,,,D~DI. de  ia moderrl;clud. qp. *is>. 

49.V. J. Peter y Raymond nu l l .  El pr.ineipio d e  Peter.. Rolalivu, 
earcelc.r,a, ~9pan"a.  ~973. pp 23-118. 

80. Lo5 rr~ilos, ereodoras iroporen sigr,ificudos. a i ~ r : ~ f i ~ u ~ ~ l e s ,  

c r e r n c i w  y r imbolos  qur r i r o  ocuitarav, y r r~fal izuvan urvu 

v-~diid i i i . p e ~ ? ~ , i l ~ .  L-T, ri or,Lrarr,ado da  reiociurrrr  ror.ialra y 

educalivoa w r y  r*, pa ra  c ~ r r r t r u i r  vulorao, t~ab i toa .  

comporiamiantos. aolirudaa y conduc4oe qu6r juslii'iquer, y legitimer* 

el rnodus vivendi in r l i lu~ ior , a i .  

1 .  D P a ~ e l t i .  Ar,dr.r. D r l  C a ~ ~ t i o  a 10 ~ r , e r ~ i a .  ~ m c e a ,  Yu&.id. 

~ r p u i i n .  s-1, p i40. 



que adrnite l a  necesidad de mviraiento y un postulado de totalidad 

que ade&s, concibe a l a  realidad siempre en transfomaci&n 

incesante.  AS^, se trat.6 de recuperar partes fundarnentales de l a  

aparencia superficial  que brindan los d a m  e informaci6n obtenida 

en l a  investigaci6n. 



CAPITULO I 1  

POLITICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO 
DE LA ADMINISTRAC~~N DE LA 

EDUCACI~N SUPERIOR PUBLICA 



2-1 POLITICAS DE LOS DRGANISMDS INTERNACIONALES PARA LA GESTIDN 

EDUCATIVA EN EL MARC0 DE LA ADMINISTRACIOIJ DE LAS IES. 

El conte,:to mundial va marcando el destino de la educaci&n- 

Actualmente 5e vive una crisis educativa mundial ante los embates 

de la glcbalizacitn y el NeoliberalisJa~ afectando principalmente a 

lo5 paise5 Lat inoair~ericanos. Estos han tenidu que adopt ar practicas 

adversas a 105 ob jetivo5, principios, misicmes y f nnciones de 5us 

Universidades, que les lleva a presentar una situaciarr de 

disparidad hacia el media social del cual surjen y para el cual 

funcionan, orientando 51.15 practicas educativas hacia una 

"Supercultura Univrrsal" y mercado de conocimientos para lo cual no 

rstan preparadas. Sin embargu, han retomad0 la5 recomendacion~s de 

los Organis~aos Internacionales comorEl Ranco Mudial <B M),el 

Conseja international para el Desarrollo de la ~ducacik {CIDE), la 

Orqanizacion de la5 Naciones Unidas para la Education, la Ciencia y 

la Cultura (UtJESCO) y el Cntro Regional para la ~ducacibn Superiiir 

en Amkrica Latina y el Caribe (CRESALC) de la UNESCO. 

Ajustandose de manera racional s a esas nuevas realidades 

construidas err base a la retArica monopolizadora y de competencia 

salvaje que miran a la5 Universidades como empresas err aras del 

1. El  rertl ido racional hace rafer?ncia a la fundamer.racion 
erplicaiiva que , juetifica a I p s  politic- educat ivae ,  drade  urs 
marco d e  creocion d e  n e c e r i d a d e r  ernanadas de lor -axamrr,6a- q U 6  

promueven Loo , orgoniamor in lernac ior ,a lee  pw-o c a l i f i c w .  la 
"calidad" d e  la educaciorz d e  los paieee Lalinoarr.ericano=. 



" D e s a r r a l l a  Sos t en ib l e "  y l a  "Calidad". Es  d e c i r ,  r e a l i r a c i G n  

mundial d e  c a p i t a l ,  e s t r u c t u r a  d e  producci&rs aaltamente t e c n i f i c a d a  

y e s t r u c t u r a  ucupacicnal  e s t r a t i f i c a d a  camo condiciusra~-rkes para  :a 

t rans fa rmacian  d e  s u s  cumplejus i n s t i t u c i o n a l e s .  

E s t e  conte>: ta  es el r e f e r e n t e  que da s m t i d a  a la5 a c c i m r 5  

que d e s a r r a l l a n  l a 5  I E S  mexicanas can l a  mirada hac i a  el fu tu ro .  

Que se v i s u a l i z a  m l a  esperanza  d e  ver  en  l a  e d u c a c i k  Super ior  : 
#. ... una puerta de* acceso a La <&ociedad del 
co~aoc imi ent,o>>, yuiza iu purr t u mns i~npor t u?z t ec pol- 
5-1 situation pl-iviiegiada polru iri 6siiei-acinn y 
trans~nision dei saber hwyno. En esu sociedad, ei 
conocimirnto const i tuiru el valor agregudo 
jundwnentai en. todos los procesos de product ioii de 
bienes y servicios, haciendo gue el u'oii~inio del 
saber se co?sst i tuyu en el principal fac tor"z ,. - =In embargo, no  hay un p lan teamiento  correcta d e  costrjs 

y r e c u r s a s  p a r a  l a  Education Super ior ,  con lo.; qiic deben con ta r  ins  

.- < 
P a i s e 5  Lat  i r~aa f i e r i canas  y en e s p e c i f  i c o  n u e s t r a  p a i s ,  tarrrpocu un 

examm e x p l i r i t o  y r i g u r a s a  d e l  canceptc  d e  " d e s a r r f 3 l l ~  econoii~ico" 

y una mirada c r i t i c a  hac i a  l a  c a l i f i c a c i k  que  5e le ha dado a i a  

educacian coma una "inversion soc ialmente provechosa" . 

2 1  PDLITICGS DEL BGNCD HUNDIAL. 

S L I ~  c a n s e j o s  y opc iones  se errcuentran placmadc*s eh "La5 

2 .Rubio  Dca. Jul io .  " L o  Pelor yarn la educocion , ,auy&rior n#exicar,c. 
db i de  aiglo- an Reviaro de Lo ~ d u c a c i o n  S u y s ~ i o ? ,  no. 

r o ~ . e r , & - m w  de rp9e. y ro. 



l e c c i o n ~ s  d e r i r a d a s  de  l a  expe r i enc i a"  documento expedida en  1394 y 

que se resume d e  l a  s i g u i e n t e  manera, e n  el c a s o  e s p e c i f i c o  d e  l a  

a d m i n i s t r a c i b  y ges t iLn  u n i v e r s i t a r i a :  

I.-La recuperaci&n de l  g a s t o  p;blico v incu lado  a  l a  educacikn 

Super ior .  

2--I3easignacihn d e  lo5 g a s t o s  p;blicos d e  l a  educacihn h a c i a  l a  

educacion bas i ca ,  con el cri terio c e n t r a l  d e  c u a n t i f i c a r  lo que 

5E ha llarrrado l a  t a s a  d e l  r e to rno .  

3.-La c r e a c i a n  d e  un mercado c r r d i t i c i o  pa ra  l a  educacian,  

acompaiiada d e  becas  s e l e r t i v a s  < prestamos) par a  e s t u d i a n t e s  d e  

condic iones  economicas p r e c a r i a s  s o b r e  t o d o  en el n i v e l  

Super ior  . 
4 . - ~ e s c e n t r a l i z a c i & n  de  l a  a d m i n i s t r a c i f h  d e  l a  educaciLn p;t l ica 

, 
mediante el foment0 d e  l a  expansion d e  e s c u e l a s  p r i v a d a s  y 

f i n a n c i a d a s  por l a  comunidad. 

5.-Impul s a r  p o l i t i c a s  e x p l i c i t a m e n t e  d i s e s a d a s  pa ra  a l canza r  el 

mejoramiento d e  l a  c a l i d a d  y  el l o g r c  d e  l a  equidad. 

6.-Incrementar lo5 r e c u r s o s  p ruven ien te s  d e l  s e c t o r  privadu.  

7 . & s t a b l e c ~ i  un Ambito c o h e r e n t e  d e  p o l i t i c a s ;  organismus 

independien tes  d e  f i s c a l i z a c i o n  que  pueden formular y  supe rv i za r  

l a s  p o l i t i c a s  d e  Education Supe r io r ,  o r i e n t a r  los precupuer;tos 

y eva lua r  y d i f u n d i r  el deseinpeiia d e  l a s  i n s t i t u c i n n e s .  

9. -Fomentar mayor autoncnnia a d m i n i s t r a t i v a  d e  l a s  i n s t  i t u c i c n e s  

p;blicas, pues  con e l lo  se permi te  l a  d i v e r s i f i c a c i t n  y  



u t i l i i a c i u n  d e  r e c u r s u s  m a s  e f icazmente ,  dado que esto :,5 

e s e n c i a l  para  que l a 5  IES tengan  programas adecuados a 1 a s  

nuevas demandas d e l  fi~TCadi3. 

9.-Las e s c a l a s  d e  s u e l d o s  deben f i  j a r s e  en forma independiente  3. 

E s t a s  recumendaciones t i e n d e n  hac i a  l a  e f i c i e n c i a  cumo 

c r i t e r i a  p a r a  generar  el rnenor c u s t o .  El  docuren to  se i n s p i r a  en  

una conceprion economicista y fundaments l a  importancia  d e  l a  

i nve r s ion  en l a  Educacion Supe r io r ,  r e l a c i o r ~ a n d o l a  con el 

d e s a r r o l  lo d e  un pa i s .  

2.3.2 POLITZCAS DEL CIDE. 

En 1990 a s o l i c i t u d  d e  l a  s e c r e t a r i a  de ~ d u c a c i &  ~ & t r l i c a  

ISEP), el CIDE r e a l i z h  una evaluaci&n a1 s i s t ema  d e  ~ d u c a c i k n  

Super iur  err ~ . & x i c o  y f u e  publ icada  er; i 9 4 i  con PI i i i i i ; ~ ~ :  

" E s t r a t e g i a  p a r s  Mejurar l a  Ca l idad  d e  l a  ~ d u c a c i k n  S u ~ e r i o r  en  

~&: ico" .  

I e r  FACTOR: Organizaciones que  e j e r c e n  p r e s i o n e s  capaces  d e  

n e u t r a l i z a r  o bloquear  p royec tos  innavadores  que  

consideren noc ivos  p a r a  5 u s  i n t e r e s e s .  

2do FACTOR: Tendencia h u r u c r a t i i a d o r a :  emanada d e  ; a s  ej:cesivcc, 

dimensiones que han alcarrzadu c i e r t a s  i n ~ t i i t L i r i 5 n e s  

3. v. ANUIEIS. -L~  educuci;ln wyeriw. ar, wLxjoo y 6.7, l o  p u i s e s  an v i w  
d e  d e s w ~ o l l o  desde  la o p t i c 0  cle lor oryani,smoe 
irdrrnaciortclles rpwie document or^. e n   itr roe en l i rzeo. 
V V V .  ANUIES. EOII, 



coma consecuencia d e  l a  expansiors d e  l a  mat r icu la .  

3er FACTOR: ~utonorrria U n i v e r s i t a r i a  y l i b e r t a d  d e  ca t ed ra :  Su 

i l i m i t a d a  interpretation ha  d e t e r i o r a d o  el papel  d e  

I 
r e c t o r e s  y cue rpos  c o l e g i a d o s  d e  g o b i e r n ~ ,  a s 1  como, 

d i f i c u l t a d o  o impedido el d e s a r r o l l o  d e  p o l i t i c a s  y 

p l a n e s  g l o b a l e s  d e  reforma. 

SUGERChCE AS: 

I.<ontar con personal  administrative p r o f e s i o n a l .  
. 

2.-Establecer e r ~  cada i n s t i t u c i o n  u r ~  s i s t e m a  d e  infarmacion 

aprtspiado pa ra  el seguimien ta  s i s t m a t i c o  d e l  comportamiento 

d e  eg re sadcs  d e  pregrado y posgrado En el mercada de  t r aba jo .  

3 . - R ~ f z a r  l a  p laneacion d e  l a  ~ d u r a c i 6 n  Super ior  a n i v e l  

i n s t i t u c i a n a 1 ,  e s t a t a l ,  r e g i o n a l  y national. 

4.-Efectuar e s t u d i c s  s a b r e  l a 5  c a r a c t e r i s t i c a s  socio-econ&icas d e  

10s alumnos. 

5. -Ef e c t u a r  e s t u d i o s  d e  d e s e r c i k  e s t u d i a n t  i l y ec+ab l e c e r  

p r ~ g r a m a s  d e  r e t ehc ion -  

&.-El gobierno,  a1 determinar  el s t lb5idio  anua l ,  debe cons ide ra r  

pos i t ivamente  cua lqu ie r  reforma impor t an t e  l l evada  a cab0 o 

emprendida por cada i n s t i t u c i o n .  

7.-lmponer c u o t a s  r e a l i s t a s  a la5 e s t u d i a n t e s ,  con el f i n  d e  

incrementar  la5 i n q r e s o s  i n s t i t u c i o n a l e s .  

8.-Establecer un examen nac i ana l  d e  admision para  L icenc i a tu ra ,  

i n c  luyendc. a lo5 egresados  d e  5~1s p r o p i a s  p r e p a r a t e r i a s .  



9.-crear un s i s t ema  sci l ida  d e  becas  y prestamos para  apcjyar a  

e s t u d i a n t e s  d i s t i n g u i d o s  can  medios econ&micas p r e c a r i a s .  

10.-Establecer f  u e n t e s  a l t e r n a t i v a s  de  f  inanc iamien ta  para  

camplementar l o 5  subsidies gubernamentales. 

11.-Sugiere medidas r e g u l a t o r i a s  d e  l a 5  dimensianes  i n s t i t u c i o n a l e s  

y pa ra  1  a s  Univers idades  s o b r ~ c a r g a d a s  c u n v r r t  i r  sus campi 

s a t h l i t e s  en unidades  indeperrdientes.  
- 

E s t e  infurme p a r t e  d e  l a  i d e a  d e  una evaluation que d e s c r i b e  

y " c a l i f i c a "  un e s t a d o  d e  cosas para  s u g e r i r  s o l u c i a n e s  que  

pr-etenden nrrjorar l a  c a l i d a d  d e  l a  ~ d c c a c i b n  S u p e r i s r  a t>-av&s d e  

. 
empr~nde r  re formas  extensas,  l a  innovation y moderni?.acian e n  

gerrer a  1. 

2.1.3 PDLITICAS DE LA UHESCO. 

En 1495, l a  organizar ius l  dr ;as ::aclfir.es Unidss per= 2 3  

~ d u c a c i A n ,  l a  C ienc i a  y l a  Cu l tu ra  (UTJESCO) d i &  a  conocer el 

Dacumento d e  "PoLit ica  para el cambio y el D e s a r r o L L o  de La 

Education Superior",  donde d a  a conocer s u s  recomendacirsnes p a r a  

que a gobie rnos  a  5 u s  s i s t e m a s  e i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  

puedan t o r n a r l a s  a b i e r t a s ,  f l e x i b l e 5  y capaces  be  a d a p f s r s e  

I 
e f i ca imen te  a  la5 camhicis e n  rl entorncj s o c i a l ,  econe%ica y f l s i c 0 .  

Pues consiiiri-a n e c e s a r i o  t e n e r  una def i n c i a n  c l a r a  d e  l a 5  

p r i c r i d a d e s  g e n e r a l e s  y las p o l i t i c a s  d e  d e s a r r o l l o .  En ese 

4. A N W I E S ,  S s z i e  doe. . . op. .zit. 



s e n t i d o ,  el cafibio institutional de-tre e s t a r  cimentado en una 

c p l a n i f  i c a c i b n  d e t a l  lada,  as1 conc ide ra  que a lgunos enfoques  

, 
e s t r a t e g i c o s  pa ra  el cambio son: 

I  .-Desarrol l a r  una c u l t u r a  empresa r i a l  en  l a 5  Universidades,  

espizcialmente en l a  r a p i d e i  d e  acc ibn ,  t a n t o  i nd iv idua l  como 

in5 t i i tuc iana l .  

2.-Lcna d e  la5  c l a v e s  d e  l a  mejora d e  l a  d i r e c c i k n  d e  l a  ges t i&n  es 

l a  conf ianza  en  l a  capacidad d e  mandcr y l a  ctunpetencia 

a d m i n i s t r a t i v a  d e  qu ienes  e j e c u t a n  d i c h a s  ac t iv idades .  

3.-~esarrollo d e  nuevos centrcss adrninistrativo-profesionale5. 

4. -Carstratas r r r rova t les  en  l ~ c g a r  d e  irrdef inidc.5. 

5.-Paquetes s a l a r i a l e s  e f i c a c e s  y  a t r a c t i v o s ,  incluyendo pr imas por 

propiedad i n t e l e c t u a l .  

6.-Iqualdad d e  oportunidades.  

7.-Reclutamienta d e  una f a c u l t a d  verdaderamente in ternaciorra l .  

8.-Uno d e  la5 r e q u i s i t a s  p r e v i a s  pa ra  una g e s t i o n  y un 

funcionamiento s a t i s f a c t o r i o s  d e  l a  Education Super ior  es el 

mantenimiento d e  buenas r e l a c i o n e s  con el Estado y l a  sociedad 

en  s u  conjunto.  

9 . i s t i m u l a r  l a  utonomia financiers a  p a r t i r  d e  l a  generaci&n d e  

e s t r u c t u r a s  pa ra  el d e s a r r o l l o  y g e s t i o n  d e  a c t i v i d a d e s  d e  

c o n s u ~ t o r l i a s .  

10.-Fomentar l a  i n t e r d i c i p l i n a r i e d a d  y l a  m u l t i d i s c i p l i n a r i e d a d .  

11.-La ~ d u c a c i b n  Super ior  debe  asurnir una func ion  d e  d i r e c c i ~ n  en 



la rencsvaci& de toda el sistema educative. 

12.- La5 IES deben aprender a ser ma5 eficaces y rentables, 

fortaleciendo 5us v~nculas con la saciedad. 

, 
13.-Rriorzar :a gestifir L. E X  financianiext~ d r  1s ~-'.~cz~ir; 

Superior: 

a) La gesti& y el financiamiento de la ~ducaci&n Superior 

exigen la elaboration de capacidades y estrategias apr~piadas 
. ~ ~ ~ -~ 

de planificaci&n y analisis de la5 politicas, tasadas en la 

cooperation establecida en 1as instituciones de Educaciun 

Superior y lo5 cjrganismos internacionales de planificaci~n y 

de cwrdinaci&n a fin de garantinar una gection can una 

perspectiva a futuro que respondarr a la5 necesidades de sus 

entornos. Lus administradores de la EnseSania Superior deben 

sri- receptivos, co~prtr-xtos y capaces dc. eval~ar r~cjl-ti arnente 

-mediante mecanismas internos y externus- la eficacia de lo5 

procedimientos y la5 reglas administrativas- 

bJ Lo5 establecimientas de EnseEanza Superior deben gGiar de 

autonomia para manejar su5 asuntos internos, aunque dicha 

autonomia ha de ir acompaKada par la crbligaci~n dr presentar 

una coxtabil idad clara y transparente a 1 as autoridades, a1 

parlamento, a lcs estudiantes y a la s~ciedad en su Carsjunto- 

14.-Las dif icultades actuales derivadas de las restricclones err in5 

presupuestos qubernamentales cunviene que sean examinado5 cutrra 

parte de un proceso desde la5 fuentes pLblicas a las privadas 



d e  los r e c u r s o s  d e s t i n a d o s  a  s u f r a g a r  10s co5 tos  d e l  d e s a r r a l l o  

d e  l a  ~ d u c a c i = n  Super ior .  

15.Buscar nuevos mecanismus d e  f inanc iamien tu  basadas  en  l a  

p a r t i c i p a c i o n  d e l  s e c t o r  ecan&mico, l a 5  comurridades l o c a l e s ,  10s 

pad res  d e  f a m i l i a ,  I o s  alumnus y l a  comunidad international. 

16.-Cambius d e  c a r r e r a s  y competencias en  d i f e r e n t e s  ambitas  

docentes ,  d e  l a  i w e s t i g a c i & n  y l a  adn in i s t r ac i&. s  

Pus te r iu rmente  en l a  Lkc la rac i& Mundial sobre  l a  ~ d u c a c i &  

Super ior  en el S i g l o  X X I :  ~ i s i & n  y Acciun (docuff~ento apra tado  en l a  
. 

Conferencia Mundial satrre ~ducac i c jn  Supe r io r  cavocada por l a  UNESCO 

e n  P a r i s ,  en actut r re  d e  19981, se d i j o  que: 

"Cada es t ab L ec imf en t o de educac ion superior deber i a 
dejinir su mision de acuerdo con Las necesidades 
presentes y fu,turas de La sociedad. consciente de 
guy La educacfon superior es esencial para gue todo 
pais o region, alcancen el nivel necesario de 
desarroilo economico y social sostenible y racional 
desde el punto de vista deL medio Mlbiente con una 
creatividad cyltural nutrida por un conocimiento y 
una comprens ion mej'ores deL patr imoiaio cul tural , un 

5 
i ~ i v e l  de vida mas aLto y La paz y la a-monra 
internas e internacionales, fundadas en los 
derechos hwnanos, la democracia, La tolerancia y eL 
respe t o mu t uo" 6 

Can base  en  estjtas l i n e a f i i e n t o s  5e p re t ende  que cuando se 

de t e rn inen  p r i u r i d a d e s ,  prcrgramas y e s t r u c t u r a s  en  1  a s  

5. V. ANUIES Sbrib.  . . Op. i .  Y CRESAL/UNPBCO,Lo Nuevos Eec-mios 

univere irwioa  Ante el Fir, de  S ig lo ,  La Plaia, Argenlirta. 

1PP(i, pp 1-36. 

G. -UNESCO. - o e c l ~ ~ . o c i o ?  rrrurdial , eobre aducacion superior- e n  pl 
a ig lo  w u r :  Vis ion y iiccion- e n  Revisra d e  lo Educacior, 

superior. ANUZC-. No. 107, jul/aep. 1999. pp 55-75. 



Urri-rersidades mexicanas, se basen en  e s t a s  p ropos i c i anes  y sean  

punta d e  lanza para  s u  cambia y " d e s a r r o l l o " ,  attnque deben 

a tender  a  tres ejes e s t r a t r g i c o s :  p e r t i n e n c i a ,  c a l i d a d  y l a  

, 
i n t e r n a r i ~ n a ? i z a c i a n .  

2.1.4 PDLITICAS DE LA DCDE 

En 1994 a  s o l i c i t u d  d e  ~ & : i c o  l a  OCDE r e a l i z k  un e s t u d i a  

s u b r e  l a  s i t u a c i & n  d e  5" Sis tema d e  ~duc-aci&n Super ior  y en 1997 se 

publicL cim el t i t u l c  d e  "~xAmenes d e  l a s  P o l i t i c a s  Nacicmalrs d e  

~ d u c a c i b n .  ~ k x i c a  ~ d u c a c i & n  Super ior  " 

SUS RTCONEDACIONES: 

1.-En el medio s u p e r i c r  se s u g i e r e  s epa ra r  l a 5  p r e p a r a t o r i a s  d e  la5 

Univers idades  y a g r u p a r l a s  e n  un s i s t ema  nac iona l  aprnpiado. 

2.-Crear pa ra  cada a r e a  p r o f e s i o n a l  urn camite nac iona l  permanente 

compuesto por r e p r e s e n t a n t e s  d e  10s sectores academic0 y 

productive, con el i j b j e to  d e  d e f i n i r  l a 5  ramas p r o f e c i o n a l e s  y 

10s programas p r r t i n e n t e s .  Su t r a b a j o  se b a s a r i a  en un a n A l i s i s  

d e  la5 n e c ~ ~ i d a r l ~ ~  y 12 T ( ~ f i ~ j = j ~ ?  1 % ~  =~zv.=i-=r;== 7 -  

r e q u e r i d a s  por la5 emplead~Te5  en 10s d i v e r s a s  n i v e l e s  d s  

c l a s i f  icaciorr.  

3.-Disponer d e  pa t rones  d e  r e f e r e n c i a  nac iana1es  para  ?a5 

conocirnientos y cmnpetencias d e  cada rama prof  e s i o n a l  y ef ectcrar 

eva luac iones  sob re  esta base. 

4.-Crear urr s i s tema naciunal  d e  a c r e d i t a c i o n  d e  l a s  i n s t i t u c i a n e s  y 

de  s u s  programas s o b r e  nna base  d e  c a l i d a d  i r r t e rnac iona l  y cars 



l a  p a r t i c i p a c i o n  d e l  s e c t u r  econ&mico. 

5. -En 1  a  e s t r u c t u r  a  Y conducci&n d e l  si stensa l a  

organization f e d e r a l  p a r a  incrementar  1as r e l a c i u n e s  e n t r e  

econnmia y  sociedad,  pa ra  c a r r s q u i r  nuevas recurs05  f i n a n c i e r 0 5  

d e  f u e n t e s  d i v e r s i f i c a d a s ,  dado que l a  mayur p a r t e  d e  10s 

r e c u r s o s  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  p & b l i c a s  pravienen d e l  g a t i e r n o  

f e d e r a l  y  en aenar  p roporc i& d e  ios gobie rnos  estatales. 

6.-Establecer f  inanc iamien tos  e s t r a t e g i c o s  para  l a s  mejures  

i n s t i t u c i o r ~ e s  p a r t i c u l a r e s  y 5 numerosas i n s t i t u c i o n e s  

p u t l i c a s ,  para  e q u i l i b r a r  l a 5  d i f e r e n c i a s  d e  c a l i a d d  y  p r e s t i g i o  

e n t r e  e l l a s .  

7.-Cansiderar l a  f erferalizaci&n como un medio d e  c o n c i l i a r  l a  

f l e x i b i l i d a d  l o c a l  con r q l a s  n a c i o n a l e s  que  c m r d i n e n  s a b r e  l a  

base  d e  una $ io l i t i c a  crm&n l a  admis i th  d e  e s t u d i a n t e s  con 

l a  demanda socioecon&mica a c t u a l .  

8.-Dado que l a  autonomia en  1 a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  n i v e l  medio 

superic:.r no  t i e n e  j u s t i f  i c a c i o n ,  se s u g i e r e  c r e a r  un s i s t ema  

,- 
national d e  education media, que s u s t i t u y a  r e g l a s  d e  

organizaci&n y a d m i s i k  que sean l a s  mismas en t d a s  p a r t e s  y 

p a r a  t o d a s  y  que permita  l a  p a r t i c i p a c i o n  d e  10s r e p r e s e n t a n t e s  

d e l  s e c t u r  econ&miccr en l a  def i n i c i k  d e  10s c u r r i c u l u s .  

?.-Err el t e r r e n o  f i n a n c i e r o ,  l a  a u s e r ~ c i a  d e  informacion mas rrotoria 

5e d i &  en l a s  e s t a d i s t i c a s  g l o b a l e s  scbre el empleu de  fondus,  

donde l a s  d i s t i n t a s  f u e n t e s  p re sen tan  c o n t r a d i c c i o n e s  yue 



r equ ie ren  un t r a b a j u  d e  a c l a r a c i o n -  

I@.-Se recomienda l a  c r e a c i a n  d~  una ~ ~ n i d a d  d e  e s t u d i o s  

e s t a d i s t i c o s  y p rospec t ivos  que t r a b a j e  d e  forma independien te  
. 

para  I-ecabar informacion c o n f i a b l e  en la5 r u b r o s  donde e x i s t e  
. 

un v a c i a  infcrmat iva .  

11.-Se recamienda c r e a r  un conse jo  nac iona l  competrnte p a r a  el 

conjun to  d e  l a  education p o s t o b l i g a t o r i a ,  cuyps o b j e t i v o s  =an ~ - 

una eva luac i& g loba l  y una p l aneac i& e s t r a t k i c a  a un p l a z o  

d e  10 aKos, continuamerite r e a c t u a l i i a d a s .  

i2.-En e? n i v e l  supe r io r  se recomienda que t ~ d a 5  l a s  i n s t i t u c i o n e s  
, 

p u b l i c a s  aocen d e  eutonomin en s u  ac;zsiiristraciors. 

13.-Estahlecer r e g l a s  mas c l a r a s  y p r e c i s a s  s a b r e  el nombramiento y 
, 

l a  promucion d e l  per5onal academico y a d m i n i s t r a t i v o s  d e  t ~ d a s  

lo5 i 3 s t i t u c l o n e s ,  t a s a d a s  en l a  w a l a u c a i c n .  

14.-Encarar urr increlnento r a c i a n a l  d e  l a  currtr ibucion d e  105 

e s t u d i a n t e s  a1 c o s t o  d e  5 u s  e s t u d i a s .  

15.-Hanitorear y ampliar  l a  a p l i c a c i &  d e l  s i s t ema  d e  es t i rnu los  

s a l a r i a l e s  y v e r i f i c a r  q u e  no  haya deslizacsriento h a c i a  una 

a t r i b u c i o n  por antigGedad. P r i v i l e g i a r  el t r a b a j a  en  equipo  d e  

l o 5  docentes  y ampliar  el s i s t e m a s  d e  lo5 e s t i m u l o s  s a l a r i a l e s  

a  l o s  equipos ,  a l e n t a r  l a  c r eac i&n  d e  equipus  d e  

dorerrtes-invest  i g a d c r e s  y r c v i s a r  :a 5-eper-aciun +?fitre 1 a s  
T 

e s t r t ~ c t u r a s  d e  investigation y d ~ c e n c i a .  
* 

16.-Organiiar mas formaciohes d e  perfeccionamiento para el pe r sona l  



no docente.7 

La OCI)E y sus conclusiones de caricter consuitivo son 

emanadas de "examenes" realizados, para concrcer en que medida el 

sistema educative respande a la5 necesidades de la economia y de la 

sisciedad actuale5 y en que medida puede contribuir a la consecuci6n 

del desarrollo E C G ~ & ~ ~ C P  y el progreso social- As;, estas 

recomendacianes parten de ser concideradas como una llamada de 

atencib hacia ciertos aspectos concretes y seKalan el desafio de 

implantar reformas de fondo para que la5 institucianes  ste en en 

correspondencia con el nivel alcanzado par la economia. 

2.1.5 OTROS ORGANISMOS INTERNkCIOtJALES. 
. 

Tambien existen otras organismas camo el Centro Regional para 

la Educacith Superior en k k r i c a  Latina y el Caribe (CRESALC1 de la 

UNESCO y la Comisik Econ&mica para kmkrica Latina. 

POLfTlCAS DE LA C R E S A L C  

En 1998 se conuoc& a la Conferencia mundial sobre Educaci&n 

Superior. Precedida de conferencia5 rqionales en 1996 y 1997 en 

~ m k i c a  Latina y el Caribe y de la Conferencia Regional sotre 

Politicas y Estrategias para la transformaci&n de la ~ducaciik 

Superior en kmerica Latina y el Caribe, organizada por ;a CRESALC 

en la Habana (19961, surge un documento: "Lineamientos de un Plan 

de kccib" 

-- - 

7. UNESCO. Seie.  . . Dp ~ l .  



Propuesta5 d e  transforirracian y mejoramienta d- 1 3  E ~ L ~ c P ~  ;UII 

Super ior  : 

1.-Realinar cambias en l a 5  e s t r u c t u r a s  o r g a n i z a t i v a s  y en l a s  

e s t r a t q i a s  educat2vos a  f i n  d r  l o q r a r  urr a l t o  g rado  d e  

renovac i tn  a g i l i d a d  y  f  l e x i b i l i d a d  en  la  o f e r t a  c u r r i c u l a r .  

2.-Lograr l a  c reac ibn  d e  una cu l twra  d e  l a  evaluaci&n d e l  

desempeKc. ~ ~-~ . ~ 

3.-Tenienda p r e s e n t ~  l a  i n d e c l i n a b l e  r e sponsab i l i dad  d e l  Es t adc  m 

el f inanciamiento d e  l a  ~ d u c a c i &  Supe r io r  ~ & t l i c a ,  con t r i t ru i r  a 

mejorar y t rans formar  l a  g e s t i a n  d e  l a  Educacion s u p e r i c r  

mediante l a  adupci&n d e  p o l i t i c a s  apropiadas  y l a  

d i v e r s i f i c a c i &  d e  f u e n t e s  d e  fifianciaariento. 

4.-Ayudar a  l a s  IES a a b t e n e r  apayc c f i c i a l  en  l a  bisqueda d e  

f u e n t e s  c d i c l a n t l r %  3~ f i nanc i amien to  p u b l l c u  y l og ra r  mayor 

f l e x i b i l i d a d  en el us0 d e  fondus  p&bl icas .  

5.-Drientar a  l a  ipsti& e s t r a t h g i c a  y a n t i c i p a d a r a  d e  l a  ~ d u c a c i o n  -~ supe r io r  pa ra  que lo5 s i t e m a s  y l a 5  i n s t i t u c i o n e s  i d e n t i f  icjuen 

glenamer~te  10s cambias a c t u a l e s  y t e n d e n c i a s  f u t u r a s  d e l  ehtorfio. 

6.-Promo;~cr e s t u d i c s  comparados e inves t igac iAn s o b r e  g e s t i b n  y 

c 

f i r~anc iamien to  d e  l a  Educaciun Supe r io r  a  n i v e l  t4acionii1, 

subregional  y r e g i ~ n a l .  

7,-Prcpiclar  1  a  e l a b o r a c i ~ n  d e  mndelos d e  ssignaci&is d;e I -ecursa5 ,  

que canteiirplen ah  j e t i v a s  espec; f  i c u s  t a l e s  coma c a l i d a d ,  equidad 

y desa . r ra l lo  reg iona l  e q u i l i b r a d o  desde  l a  p e r s p e c t i v a  d e  1 0 s  



p r o t a g o n i s t  a s  d e  la5 prugramas d e  ~ d u c a c i & n  Super ior  iral i d a r  s u  

U 5 o  en  l a 5  negociaciorres con organisrrms m u l t i l a t e r a l e s  d e  

d e s a r r o l l a  y f inanciamiento.  

8.-DiseKar y proponer nuevas esquemas d e  f i nanc i amien to  d e  l a 5  IES 
, 

par l a  v i a  d e  l a 5  i n s t i t u c i o n e s  f i n a n c i e r a s  nacionales .  

9 --Elabrsrar nue.vfi5 madelas de cjest i&r, d e  s i s t emas ,  i n s t  i t u c i o n a l e s  

y d e  r E C U r 5 G 5  f i nanc i e r05  pa ra  l a  Eduaccion Super ior  d e  l a  

reg ion  y o r g a n i i a r  una t a r e a  permanente d e  formation y 

capac i t ac ion  i n t e n s i v a  d e  directives y adminis t radores .  

10. -Asegurar que lo5 nuevos madelas d e  g e s t  i o n  academica i n t e g r e n  

l a s  a c t i v i d a d e s  d e  i w e s t i g a c i & n  y pusgrado con l a 5  d e  pregrada 
< 

que f a c i l i t e n  51.15 func iones  d e  i n t e g r a c i c n  s o c i a l ,  ex t ens ion  y 

t r a n s f e r e n c i a  d e  conocimientos. 

11 . - Int raducir  nuevas t k n i c a s  d e  adminis t rac i&n que  incrementen l a  

r a c i o n a l i d a d  en  l a  toma d e  d e c i s i o n e s  pa ra  aumentar l a  

t r a n s p a r e n c i a  y el con t r a1  d e  ges t iun .  D e s a r r o l l a r  pragramas d e  
,. 

capac i t ac ion  y monitorea hac i a  e5os f i n e s .  

12.-Promover i n s t a n c i a s  a d m i n i s t r a t i v a s  agiles para  a s r g u r a r  el 

concepto d e  education por  v ida  m pragramas d e  educaciorr nu 

f  ormal , c a p a c i t a c i ; ~ ,  r e c o n v e r s i h  d e  t r a b a j a d u r e s ,  enseiiarria 

d e  a d u l t ~ 5  y cooperaci6n con e n t i d a d e s  gremia les .  

, ,. 
13.-Crear p r ~ g r a m a s  d e  q e s t i o n  academica d e  RUEVa5 t e c n o l o g i a s  d e  

informaci&n y comunicaci&.e 

8. ANUIES. serie. . . OP eil. 



POLITICAS DE LA C E P A L  - 
En 1992, l a  CEPAL en co laborac ibn  con l a  UNESCO pub1 i r a r o n  un 

, 
docurnmtu s o b r e  l a  Education Superiwr d e  l a  reg ion  t i t u l a d c j  

"~ducar&r!  7 Coi,~cirriienta: E je d e  1  a  r ran sf ormaci=n Produc t iva  con 

Equidad" . 
Pos tu l a  c o n t e n i d a s  que de r ivan  en p o l i t i c a s  recamendadas pa ra  l a  

Educac ion  Super ior  : ~ ~ ~ - ~ - - 

1 . - l n s t i t u c i o n a l i z a c i &  d e l  canocimiersto. 

2--Acceso un ive r sa l  a 1r.c r n d i g a z  .'E !;; %cGer::iriad. 

3--Propiciar  una q e s t i o n  institutional respsnsatr le ,  lo cua l  

s i g n i f i c a  l a  e x i s t e n c i a  d r  un e f i c a z  ff:rcanismo d e  autfievaluacicn 

y ~ v a l u a c i & n  e x t e r n a  d e l  rendimiento,  d e s t i n a d o  a  iriejorar el 

desernpeKn y l a  c a l i d a d  d e  l a  educaci&. 

4.-Prmorer conpromiso f  i n a n c i e r o  can l a  sociedad hac i a  l a  

~ d u c a c i ~ n  Super ior  . 
5.-Eje d e  1 a s  reformas i n 5 t i t u c i a n a l ~ s  y d e l  p r s p i s  E s t a d a r l a  

descen t r a l  i.z2cica-lf.trg;-ai:i~ii: 

@ La d e s c e n t r a l i z a c i ~ n  e n t e r ~ d i d a  coma una adecuada autor~omia d e  

l a s  i n s t i t u c i o n e s  para  e j e c u t a r  Programas e d u c a t i v ~ s  con mgs 

p e r t i n e n c i a  e n  r e l a c i L n  con l a 5  ccjndicinnes d e l  entorncj y cars 

mayor r e s p o n s a l i l i d a d  con r e spec t=  a lcs r r r a l t a d c i s  .Y. a: emvleo 

d e  10s r ecu r sos ;  una autonomia d e  9esti&rr, d e  infcrmacion y d e  

l a  c ~ ~ ~ ~ u n i c a c i &  y r e s u l t e  f o r t a l e c i d a  por lo5 a c t u a l e s  p rocesos  



d e  integration econ&aica.p 

f isi  l a  CEPfiL tree que l a s  i n s t i t u c i u n e s  d e  ~ d u c a c i A n  Super ior  

"const iuyen l a  plataforffia ob l igada  pa ra  l a  propues ta  d e  e s t r a t e g i a s  

. 
d e  d e s a r r o l l o  e c o n m i c a  y s o c i a l ,  mediante el d i a l o g a  e n t r e  el 

Estado y  la5 p r c p i a s  i n s i t i t uc iones ,  que p o s i b i l i t e  una redef i r r ic ion  

F 

d e  p o l i t i c a s ,  p l anes ,  programas y  capacidad d e  g e s t i o n  que r e q u i e r e  

con urgenc ia  el s i s tema educa t iva ,  s iempre en  un marco d e  respeto 

incondic iona l  a l a  autanomia y  a  l a  l i b e r t a d " .  so 

fisi 105 arganismos i n t e r n a c i o n a l e s  "acansejan " adopt a r  a 

, 
10s gobie rnos  la t ionamer icanos  y  en el c a s o  e s p e c i f i c u  a  Me>:ico, 

e r j t a s  p o l i t i c a s  carrro e lemento e s e n c i a l  d e  l a  f inarrc iaci&i  que 

o f r ecen  a  l a  educacibn una condiciAn muy ven ta josa  que i n f l u e n c i a  

a 105 gobie rnos  a  tomar l a 5  ccma pol i t i c a s  5uya5 conv i r t i&ndase  
, 

e n  un probleffia d e  poder doffiinacion y  deperrdencia. S i n  o t r a  

a l t e r n a t i v a ,  o r i e n t a n  l a 5  re fa rmas  e d u c a t i v a s  en base  a  e s a s  

recomendaciones. En l a s  IES, esto ha s i d e  un metivo d e  a l t e r x i &  a 

5 ~ 5  e s t r u c t u r a s  que se han v i s t a  f o r z a d a s  a  tomar c a m o  eje 

fundamental el p r i n c i p i a  d e  "invesrsi&-casto-benef i c i o "  pa ra  1  a  

recuper  a c i &  d e l  g a s t o  y  puedan ser soc ia lmente  provechosas, con 

a l t a  r a l i d a d ,  e f i c i e n c i a  y  compet i t iv idad.  

La5 Organisms Internac ionairs cnmo "mediadores" en  1  a  

e s t r a t e g i a  g l o b a l i i a d a r a  y n w l i b e r a l  han l l e v a d o  a  l a  educaci&n a  

P. ANUIF. s e e .  . . Oy. f i t .  

so. Ibidem. 



aprender ,  adap ta r  y adotar  en  t p r r n i n r . ~  LIP f~=:;ss ~ I v L ; L I L ~ ~ Y ~ ~ ,  Una 

pos i c i&  ideolAgica que condiciona a  l a  ad i c i&n  d e  v a l a r e s  < en  

una revoluc i& pas iva  d e  c a r a c t e r  conservadorl  c o m o  l a  democracia y 

ia equidad. Las  c o n d i c i o r ~ e s  para  s u  reproducci&n son l a  

mu l t i p l i cac i&n ,  l a  r a c i o n a l i z a c i A ,  el d e s a r r o l l o  s o s t e n i b l e ,  l a  

t r a n s n a c i o n a l i r a c i & n ,  l a  m ~ t l t i c u l t u r a l i d a d  y l a 5  p o l i t i c a s  

Par ello, l a  neces idad  c reada  d e  l a  crisis educa t iva  

rnundial 11 que o r i e n t a  l a 5  re formas  y t rans formaciones  en l a 5  

. 
d i s f r a z a  en  el l e n g ~ r a j e  ~ s t r a t e g i c o  d e  l a 5  p o l i t i c a s  impuestas  'f 

que les permi te  i n c u r s i o n a r  e i n f l u e n c i a r  l a 5  p u l i t i c a s  d e  

E5tadc.s-Naciones depmdien te s .  

ias "sugerencias"  en  ese s e n t i d o ,  se asemejan a  r e c e t a r i o s  

d e s t i n a d o s  a  10s adminis t radores  d e  l a  Education Super ior  para  que  

tengan una or ien tac iAn gene ra l  en  el acop io  y u t i 1 i i a c i A n  d e  l u s  

adminis t raci&n y l a  g e s t i h n  educa t iva  en  l a  Llniversidad se 

c a n v i e r t e n  en el media pa ra  poner en p r 6 i t i c a  d u s i s  d e  i d e o i q i a  
, 

1 .  Jirta perception mr vrfiere a l a  utilizaciorr drr lo -crisis7 corn0 
alogan o marketing poli t ico para jumtific-r e ir.cr,r.pnr.nr ? c.3 
carobios "voquqridoa- , al  eirrtema rducacional p r w o  ?e p ~ u s o r - v o c - : ~ ~ ~  
do La t.rgrmonio. r e i ,  130 ~ c ,  valores y aignificodos a e  

trwtocan Y e e  limitan a runcion reproduc*ora, la .. rnec~rsiciela 

y ompobre+da que 10s apcu-atos, idaoloyicoa lee ytorgw. a travea d* 
l a  ideologia. Entoncee, l a  vision y l a  percepci~r ,  drrl w ~ n d o  Y fa  
reulidad re a$aptan a l a  neceaidad de conaervucion de l a  f~egenronia 
rnediante La aocion educativa. 



~ U E  no toman en cusn ta  con tex tos ,  r e a l  idades ,  p rocesos  

h i s t o r i c o - s o c i a l e s ,  en f i n ,  cond ic iones  d e  c a d s  uno d e  l a 5  

i n s t i t u c i o r ~ e s  y  l a  r q i u n  donde se hayan acentadas .  

La f a l t a  d e  una p o s t u r a  d e  refle, : i&n c r i t i c a  y d e  

i n v e s t i g a c i &  educa t iva  se c a n v i e r t e  en  un problerna fundamental 

que e x p l i c a  l a 5  l i m i t a n t e s  en  l a s  p r a c t i c a s  p o l i t i c o - i d e o ~ & g i c a s  y 

t L c n o - c i e n t i f i c a s  u t i l i i a d a s  e n  l a  gest i&n educa t iva ,  dejando d e  

l a d o  el a spec t0  pedaqogica impidiendo con e l lo  l a  cons t rucc i&i  d e  

a l t e r n a t i v a s  y  e s t r a t e g i a s  adecuadas  a l a 5  neces idades  

i n s t i t u c i u n a l e s  en su  p a r t i c u l a r i d a d  y  en  los s i s t e m a s  educa t ivos  

en  gene ra l .  

2.1.6 ALGUNAS REFLEXIDNES CRITICAS. 

Las  ev idenc ia  de  que  l a 5  p o l i t i c a s  d e  10s organismos 

i n t e r n a c i o n a l e s  5e han p u e s t o  e n  marcha e n  l a 5  Univers idades  

~ L t ~ i c a s  d e  G x i c o  5e pueden resumir  en: 

I .  -Lo5 acuerdos  i n t e r n a c i o n a l e s  d e l  mercado l i b r e  norteamcricano. 

Han generado impor tan tes  camtrios en  d i f e r e n t e l j  ~ 5 p e ~ t ~ 5  d e  l a  

r e a l i d a d  d e  l a  ~ d u c a c i & n  Super ior .  D e  ah;, que 105 primer05 pasos  

se r e f l e j e n  en  la5 programas d e  eva luac i& y  a c r e d i t a c i h  e x t e r n a s  

a  l a =  univers idades .  La medicion y  v a l o r i i a c i & n  d e l  e j e r c i c i o  

p r o f e s i a n a l  desde el p lanu  d e  e s t a n d a r e s  t r i l a t e r a l e s  y el 

c o n s i g u i e n t e  r e a j u s t e  a  l a  e s t r a t i f i c a c i a n  l a b o r a l  que pres iona  el 

cambia y l a  transformaci&n d e  p l a n e s  d e  e s t u d i o  y  mktudos d e  

enseKania. 

ESTA TESIS NO SALE 
DE LA BEBLkOTECA 



2 . 4 ~ 1  Educacion Super ior  como s e r v i c i o  . = d l * r ~ + _ i x - ,  r_=. 5~ c;jrsvel Lido 

poco a  poco en un b ien  p r ivado ,  porque el c a r a c t e r  p u b l i c o  queda 

supedi tado  a1 c a r a c t e r  d i v i s i b l e  que vende y compra l i b r emen te  a  

los l nd iv iduos  en  l a 5  c a n t i d a d e s ,  c a l i d a d e s  y t i p u s  que se a j u s t e n  

a  sus pre f  e r e n c i a s  y r e s t r i c c i o n e s  p r e s u p u e s t a r i a s  a1 t i p o  d e  

educaci& a1 que pueden acceder .  En suma, "mercado m a n a p ~ l i c o  d e l  

saber" ,  urr consucrm e d u c a t i v a  i nd iv idua l  d e l  trien p r iuado .  

3.-El Estado se asurne c o m o  con t ro l ado r  y c o n t e n e d ~ r  d e  los camhios 

mediante 1 a r rgu lac i&n ,  normat ividad o  l e g i s l a c i o n ,  aunqiie tamhi& 

mediante p s l i t i c a s  e s t a b l e c i d a s  en  el Plan d e  D e s a r r o l l o  t4aciorral 

d e  ~ d u c a c i o n .  Para  ella, e s t a b l e c e  un 'mercado p o l i t i c u  

monwllico" que p o s i b i l i t a  a  las bierres $?&blicos e s t a t a l e s  d e  

"wrden y segur idad".  Una na tura le i la  v i r t u a l  y c o n t r a c t u a l  p a r a  el 

8 8 , .  ' --&--I. dlen-c-~ar , en EI en tend ido  d e  que  5e deben ob tener  y ~sajrimizar 

la5 cas tos -benef ic ios  d e  lo5 recurs05  para  ;a e f i c i e n c i a  s o c i a l .  

4.-La5 U n i v e r s i d a d ~ s ,  con l a 5  prnpuestar; d e  l a  ANUIES, t i e n e n  que 

adoptar .  pa ra  s u  reforma, un esquema a rgan izac iona l  f l e x i b l e ,  

f l u i d u  y basado en el acad&mico p ro fe s iona l  o cue rpas  academicos, 

conformando T e d ~ 5  d e  canocimiento e s t a t a l e s ,  r e g i o n a l e s ,  naCionale5 

e i n t ~ r n a c i i j n a l e s ,  en 5u h c u m e n t o  La ~ d u c a c i a n  Hacia el S i q l o  XXI 

se recogen l a s  sugererrcia5 d e  lo5 organismcjs i n t e r n a c i o n a l e s  p a r a  

~ & j : i c o  y 10s p a i 5 . e ~  Latinoamericanos.  Sii prfrpuesta i a  p r ~ y e c t a  En 

una p rospec t iva  d e  mediano y l a r g o  p l a z a  que  el subs i s tema de 

~ d u c a c i & n  Super ior  5e enca rga ra  d e  e j ~ u t a r  en  gene ra l  y En l a  



particularidad, las Universidades reflejaran m 5us Plarres de 

Desarrollo y Cambins estructurales. Sin embargo, la administration 
, 

W e  ejerce el Estado a traves del organo gubernamental 5e convierte 

En un instrumento centraliiador de las actas y procesos de la 

administracih pLblica (media de c~ntrol scbre la5 instituciones 

reguladas por la administracibn p;blica), 
r 

5.-Detras de 10s prestamos y los programas de cooperation 

international 5e encuentran formaulaciones pedag&gicas, conceptos, 

teorias y estrategias de camtio para la ~ducaci6n Superior ( y  no 

solo recursos econmicos> para la conservacibn de la hegemofiia. 

6.-La internalizaci& de la ~ducacith Superior ha avaniado 

fuertement~, particularmente bajo el impactu de la5 rruevas 

tecnclugias de la informaci6n y comunicaci6n imponiendo un 

monoculturismo tecnalogizado. 

7.-La ~ederalizaci& ha sido adoptada par el gabierno, desde los 

aEos 80'5 y 105 organismo internacionales, la ven coma media de 

conciliar la flexibilidad local can reglas nacionales. Par ello, el 

Plan de Desarrollo NaCicjnal de ~ducacion se basa en ella. 

8.-Los ejes que enplican las interacciones entre las Universidades, 

el sector productive y laboral son: la competencia, la eficacia y 

la calidad dentro de un marco cmparativo del consumo-productividad 

a largo plaio. 

9.-Los Organismas Internacionales, la SEP y la GNUIES mediante 
. 

la moderniiacion educativa" han presionado a la5 Universidades 



p u b l i c a s  a modif icar  s u s  e s t r u c t u r a s  o r  . ,, 

c e l e b r a r  convenios  d e  co l abo rac ion  con la5 sectores produc t ivos ,  a 

l a  venta  d e  los s e r v i c i a s  que  o f r ece .  E s t o  ha  f avo rec ido  que l a s  

uni.:ersidades rro solo se v incu len  can el swtor productive, s i n o  

que ademis ayuden a f avo rece r  el c rec imien to  d e l  s e c t o r  s e r v i c i a 5 .  

En e5e s e n t i d o ,  se o f e r t a  a l a  c i e n c i a  y a l a  t e c n o l o g i a  pa ra  que 

se generen cond ic i anes  que  p r o p i c i e n  l a  demanda y l a  p a r t i c i p a c i &  

d e  l a 5  empresas en el d e s a r r o l l o  t ecno l&gico  y en  l a  innovaci&n- 

Demandando, e s t a s  a su  vex, a l a s  Univers idades  p a r t i c i p a r  d e n t r a  

d e  e l l a s  comr, a c t o r e s  impor t an t e s  en s u  transformation, pcres 

concideran ser el eje de l a  praducriorr y desa r - ro l io  ecanomico. 
< 

10.-Se ha grnerado una nueva c u l t u r a  academics hasada en  l a  

empresar ia l idad  12, con un proceso  d e  comercial imacion d e  lo5 

s ~ r v i c i a ~  qjie cjfrecen in t r i n secamen te  y ~ i r t r i r r secamente .  

11.-La t ransformaci& d e  l a  Universidad ~ & b l i c e  c a n t i e n e  un camt io  

de  concepci& hac i a  l a  P~utonam3a y el Es t ada  t i e n e  i n j e r e n c i a  en  

s u s  reformas a t r a v & s  d e  i n s t i t u c i o n e s  como l a  ANUIES G l a  SEP. 

12.La pos tu ra  d e l  Estado como " e n t e  eva luador" ,  le ha c ~ ~ f e r i d ~  

pader s o b r e  l a  a t r ~ d a d  de l a  Universidad y ello, ha pr t ip ic iado un 

acaplamlentc y colaborac i& que promueve el e j e r c i c i o  d e  l a  

12. Lo v i r i o r .  roduccionrata er, que  h a  c a i d o  la E ~ U C U M O T I  S U P ~ ~ ~ D I .  

o l r  rcidu e n  lw univnr idadoo  maxicarzw, las convieris.  er~ 

porlado~na de  uno irnygen -~,,odernizadora" e -ir,r,ovodm-u yaru la 
inveraior, d e  "olra yu l l i co - ,  dewterilando con e l l o .  s u  cayacidud 
c ~ e a d o r o  y reneadora  de  conocimianto yura el lien de la eoCiedad Y 
de t a  hurnarridad er, general.  



2.2 LAS PDLITICAS DEL ESTADO PARA LA GESTIDN EN EL MMCO DE Le 

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION SUPERIOR PUXICA EN MEXICO. 

En Mkxico desde l a  dhcada d e  105 70'5 l a  ~ d u c a c i k  Super ior  

empez& a v i v i r  t ransformaciones .  Sobre e l l a s ,  eje3-cia un c o n t r o l  

v e r t i c a l  el Es tado  y ,  mediante una serie d e  mecanisrnos t r a t a b a  d e  

p reven i r  l a  qeneraciLn d e  oposicirJTl politics. ~s as;, carno comier~za 

l a  Pfoderniaacion Educutiva. 

~1 eje p r i n c i p a l  p a r a  pramaver cambios en l a  educaciAn 

Super ior  f u e  l a  FEDERALIZACION, cmo politics pLbl ica  educa t iva  

Nacional: Es un mecanismu p a r a  t r a n s l a d a r  func iones  a  lo5 es t ados ,  

err lo que  a f inanc iamien to  se r e f i e r e  Iadminis t ra t ivarmnte  

trablando), y que  aumenta l a  neces idad  d e  p a r t i c i p a c i & n  d e  lac, 

c iudadancs  a 1  n i v e l  l o c a l  p a r a  f i n a n c i a r  la5 i n s t i t u c i o n e s  d e  5u 

r eg ion  y d i sminui r  l a  acci;tn d e l  Gobiernc Federa l  en ese rubro.  

Es t a  t r a n s f  e r e n c i a  1  lrva a una d i s t r i b u c i & n  i n e q u i t a t i v a  d e l  

f inanc iamien to ,  pues  lo5 Es tados  1105 mun ic ip i a s  d e n t r o  d e  e 1 l o s ) n o  

casonuevo z o  r.ucior.ofidod i'omwul 7 8  l o  s3. YcUirmC Noel Y C. , 
eoordinucior,, de lo  educocion euperior-en Pl~~s*o&on y Reyulocion er, 
l o  Educacior, superior, UNAM. tPeS,, 1 .  p6r Marco Aurelio Navarro, 
o p  eit. ET, eolo rocior,olidod octua el podar del ~ a t o d o  aobr.e la 
educocion, eapeciolmente en el nivel superior: hoc-erlo produ&~ 106. 

-rscursos t,urumonoe" ,requalidos por lo  produceion moderma de biers-s ,y 

eerviciee, o trove* db pFocssoa de reforma qus lo hayan moe 

-sf-icaz Y eficiente-. Promeso del  nodel lo "ortodoxV o 
r?cional-l'orrol de l a  plarneocior, educutivo. Y m a  derivodoa 

tecnicoa" Cp. f37). 



t i e n e n  el m i s m a  n i v e l  d e  praduc t iv idad  prr.r.eict- , si. ,el, 

a b l i g a d a s  a  cobrar  mayores c u o t a s  l a 5  i n s t i t u c i a n e s  d e  educaci&n. 

E s t o  a  s u  vez,  r e s u l t a  ser p a r a  l a  administration d e  l a  e d u c a c i & % ,  

un z e d i s  s "i-urnte a l t e r n a  d e  f inanc iamien to"  en  l a  ven ta  o 

"comerc i a l i i ac ion  d e  1 ~ 5  s e r v i c i o s  educa t ivas"  que o f r e c e  el 

Es t  ado. 

En 105 80'5, l a  c r i s i s  t r a j ~  cons igo  consecggncias  s o c i a l e s ,  - 

encnnt r indose  l a  ulucaci&n e n  una enc ruc i j ada .  Ante l a 5  p o l i t i c a s  

mone ta r i s t a s  f r a c a s a  un proi /ecto  d e  r e f ~ r m a  que p re t end ia  a t i a t i r  l a  

des iqua ldad ,  af i iwa r  l a  auto%cjnlia c i e n t i f  i c a  y  c u l t u r a l  y c o n c t r u i r  

una v ida  d m o c r a t i c a .  El n e u l i t i e r a l i s i ~ ~ a  desprsja a  i a  educacion d r l  

putencia1 d e  t ransformacion  s o c i a l  . La E a d e r n i i a c i L  cnmo nuevo 

paradigma i n t e r n a c i ~ n a l  impacta  a  l a  ~ducac io i3 ,  y En Nexica l a  

edacaci& tamtien se v e  ES ? a  necesidad d e  modi f ica r  s u  e s t r u c t u r a .  

L o 5  puntos  e s e n c i a l e s  d e  l a  po l i t i c l a  e s t a t a l  er, el Plan N a c i m a l  d e  

educaci&n Supe r i a r  eran:  

1 .-Reforma acad&mica ( " D E C ~  araciLn d e  Vi11aherlsrosa" 1 :Err l a  

E s t r u c t u r a ,  ~ r ~ a n i z a c i a n  y a d m i n i s t r a c i k  d e  l a 5  i n s t i t u c i o n e s .  
, 

2.-La p laneac ion  p i s s p e c t i v a  p a r a  adecuar el s i s t ema  d e  educacion 

Supe i io r  a  las iecjiierirrrientos dinamicus d e l  pa i s .  

3.-H~nlageneizar 10s c a l ~ n d a r i o z j  e s c o l a r e s .  

4 . - ~ o d i f i c a c i & n  j u r i d i c a  en  = a t e r i a  ediicati t ia: iry f e o e r a i  tie l a  . 
educaci&rl y  l a  Ley pa ra  l a  ~ o o r d i r , a c i & n  d e  l a  E d u c a c i ~ n  

Super ior  . 



5.-~escancentraci& administrativa de la SEP.14 

Es asi come se van marcando acciones y estrategias con miras 

a responder a1 acelerado fen&eno de cambios politicos y 

economicos. 

Lo5 90's inician con una justificaciAn a la crisis educativa 

que se expreaa en el aniliais realizado por Gilberto Guevara tdiebla 

en "La Catastrofe silenciosa", ah: se abunda sabre el deteritiro 

educativo en tkrminos cuantitativos, aunque no ahonda la5 raices de 

lo5 problemas que tienen un caracter cual itativa emanado del 

contexto palitica, social y econ&mico del pais. Sin embargo, este 

estudio permite plantear la reforma educativa en el gobierno 

salinista en dmde se reformar; la Ley General de la ~ducacik y el 

Posteriormente con la construcci&n de un modelo econikico 

basado en la libre empresa se firma en 1992 el Acuerdo Nacional 

para la Elevation de la Productividad y la Calidad, cuyos puntas 

esenciales son: 

1.-Una nueva cultura laboral para el de5arrollo de la productividad 

y la calidad. 

2.-Implantar nuevas formas de pruduccion. 

3.-~adernizaci&n t ~ c n o l ~ ~ i c a  y administrativa. 

- -- 

14. V. ANUS--. Plan Nafional  db E d ~ f a f i o n  Superior. Lrneanrienlcp 
oeneralaa para 61 period0 1se1-199l. e n  Revieta da la Educaciorv 
superior,  no. 39. julxsep de  1-1, pp 37-260. 



Z 4 .-Tratado d e  LiLre  Comercia y s u s  i n t e r r e l a c i n r ~ ~ s  ~ n t ~ c  : ; ; j i i i j i i j ~ ~ ,  

soc iedad ,  p o l i t i c a  y educaci&n, &.*a Lltiirra v i cu l ada  a  l a  

production y d e s a r r a l  la i n d u s t r i a l  -1s 

En l a  &iicaci&n ei Acuerdo Nacional p a r a  l a  ~ o d e r n i i a r i & n  d e  

l a  ~ d u c a c i c n  ~ a s i c a ,  e n f a t i i a  el " l i b e r a l i s m o  s o c i a l "  y l a  
, 

reorganization d e  l a  educacian mediante  l a  reforma, l a  

p a r t i c i p a c i & n  d e  l a  s i r d a d  c i v i l  y l a  f e d e r a l i i a c i & n .  

Con el P lan  d e  D e s a r r o l l o  1995- 2000 d e l  P r e s i d e n t e  d e  l a  

~ e & b l i c a  E rnes to  Zed i l l o ,  se e n f a t i i a  d e  nueva cuen ta  l a  

Fede ra l inac ioz  y f n  d e s c r i b e  d e  l a  s i g u i e n t e  manera: 

"La federaiizacion educat iva debe i Levar a ttn .rr-=e 
cada vez e f i ~  iente de Los i-ecursos, pues prgoicia 
La syperacion gradual de Las dificultades que 
imponian la distancia i-especto de, Los probLemus, 
las e m  es,i vas cargas burocraticas y l a 
concentracion de funciones, entre otros rasgos de 
Lu centraLizac~:on ~ n t e r i ~ r .  f L federa l i s~nc 
educative permite ojrecer servicios & adecuados a 
Las particularidades de coda Lugar, asi corno un 
desahogo expedi to y eject ivo de Los asuntos, a 
mrnor costo, -8racias a posibiLita, un 
acercamiento mas ejectivo a La pl-obLemtica 
1 rjuui9'xa 

P3r3 E?1?15: 

"La 5ecretar;a de ~ducacion fibiica ya inici; ei 
procoso de modern i zac ipn Y desca.i'~ 2 L o 
admi~istrativo y lo seeira impuisa,~do, con ei 
propsito de mrjorar La op~rtunidad y la calldir$ de 
los servicios. Entre otras acciones se promove>-a P L  
establecimiento de nor~nns y procedimientos gue 
generen una =yo,: ges t ion admini s t rat iua, b ~ a d a  en 
la simpii ficacion y Lu descentral izacion de 

c 

la. v. rcuerdo < ~ u c i o r , u l  PPTU 1.3 ~ l e v o c i u n  de  Lu ~ r o d u d i v i d u d  Y 1 0  
cutidad, Mexico, 1992. 

16. ~ o d e r  Ejec.ulivo ~ e d e r a l .  P1ulr d e  DeaorrolLo lPPCi-1000. Mexico. 
I-, p. r m .  



juc iones. A L, m i s r i w  t iemp>, se f omentaru enire Los 
sei-vidores publ icos La gererac ion de sel-vic ios y el 
apego a Los vatores gue sustentun La funcion 
educat iva" .r7 

En l a  ~ d u c a c i k n  Super ior  se retoman & s t a s  p o l i t i c a s  y ademas 

se les o r i e n t a  a l a  v incu lac ion  Universidad-Empresa, es d e c i r  una 

r e l a c i o n  con el s e c t o r  p t h l i c o  y el s e c t o r  privado.  Se busca 

a l canza r  l a  exce l enc i a  d e  k s t e  subs i s tema,  a t r a v k s  d e  urra c u l t u r a  

d e  l a  evaluaciun.  Par media d e  e l l a ,  se de t e rmina r i a  el monto d e l  

f inanc iamien to ,  aunque m c o n t r a s t e  corr l a  federa l izac ior r ,  pa rece  

ser l a  j u s t i f i c a c i &  de  l a  r e s t r i c c i h r r  f inar rc ie ra  a l a  que se han 

v i s t o  somet idas  1 a s  i n s t i t u c i o n e s  p a r a  encaminar el S e g ~ h d o  

proceso.  Entonces, el Es tado  benef a c t o r  se c o n v i e r t e  en Estado 

evaluadcrr. El G ~ b i e r ? ? ~  Federa l  t i e n e  c o n t a c t o  cors l a  Univers idades  

pa ra  el f inanc iamien to  mediante  l a  SEP y & s t a  a s ~ t  vex, a t ravGs  d e  

, 
1.-Planeacion. 

2.-~ducaci&n e ~ n v e c t i q a c i t h  ~ e c n o l & ~ i c a  (SEIT) . 
3.-Educacion Super ior  e Inves t igac icm C i e n t i f i c a  ISESIC) 

4.-Educacian basica .  

El SEIT ejerce func iones  d e  d i r e c c i o n  s o b r e  m i s  d e  100 

institutes tecnu l&giccs  e i n s t i t u c i o n e s  a f i n e s .  

Sus  a t r i buc iones :  

@ Reglamentar a c t i v i d a d e s  docentes .  
@ Desiqnar a la5 d i r e c t a r e s  d e  l a 5  i n s t i t u c i a n e s .  
@ Qisei'iar el curriculum. 
@ Administraj- EU presupuesto.  



@ Coordinar y as igna r  r e c u r s o s  a  1  a s  Univers idades  P ~ t t l  i c a s - se  

E i  5ESiC admin i s t r a  lo5 subsidies f e d e r a l e s  d e  l a 5  

I 
Univers idades  P u b l i c a s  Autonmas ,  a s1  cumo d e  l a 5  Unive-rsidades 

Sus  a t r i buc iones :  

B Coordinar el bach i l  lerata. 
@ Adrrrinistrar el, FDMES. e 

@ Publ ica  e s t a d i s t i c a s  Nac iona les  s o b r e  las n i v e l e s  d e  education 
media y super ior :  - - - 

@ Promueve l a s  p o l i t i c a s  d e  evaluaciofi  d e  l a  educaciun s u p e r i o r .  
@ E s  el en!ace con l a  ANUIES. 
@ Expide c e d u l a s  p r o f e s i o n a l e s .  
@ Lleva el r e g i s t r o  d e  lo5 d e r e c h a s  d e  au tor .  
@ E s  l a  encargada d e  diseS5ar y e j e c u t a r  l a  pfil-:+ic= S z k i ~ r z ~  

,-->- ~ ~ u r i n i  hac ia  l a s  Liniversidades Publ icas .  

La dependencia can el gobierrro f e d e r a l  es i n e l u d i b l e ,  dadu 

que desde =us  organismns y c,u P lan  d e  Desai-i-ollo c o n t r o l a  l a  

~ d u c a c i & n  Super ior  PLbl i c a .  

En el Plan d e  D e s a r r c l l a  1995-2000 se p lan tea :  

1.-Que 5e r e v i s a r a n  e impulsaran l a 5  t a r e a s  d e  planeacion y 

eva lua r ion  d e  l a  educac ian  media s u p e r i o r  y s u p e r i o r ,  en 

e s p e c i a l  1 5 s  que han i j r o d ~ ~ c i d a  hat-ta s h ~ r a  ~;i 1 6rrrhito ae 

rrlmr.lina=i=- Kacicjrrai p a r a  i a  r l a n e a c i &  d e  l a  ~ d u c a c i o n  

Super ior  <CDMPES) y d e  l a  Camisi&n tJaciona1 d e  ~ d u c a c i & f i  

Media Supericrr (COt4AEMS). 

2.-Un o b j e t i v o  pr imord ia l  es avania r  en el p rocesc  d e  

, 
f  e d e r a l i z a c i o n  d e  1  a  edtirac&n ~ & i l =  =..ip~i-is;- Y - U ~ ~ I -  ictr , con 

e s t r a t e g i a s  d i f e r e n c i a d a s  d e  acuerdo a1 niua: r d u c a t i v c ,  a1 

la. v . ,  DCDE. E~arrrer#es de  las ~ o l i t i c o s  Nocior,aleJ da Edueocior.. 
Mexico. s d u c n d o n  superior,  OCDE, Mexico, 1997, pp vu-so*. 



cuntexta regional y a la5 capacidades institucionales. 

~--CGEIG una estrategia: "Se estableceran lo5 mecanismos de 

consulta que permitan garantizar la carre5ponsabilidad de 10s 

I 
g~biern05 Federal y Estatales, as1 camo de la5 

, 
instituciones educatiilas para avannar en la f~deralizacion de la 

educaci&n Media Superior y Superior. Se analizar&n lo5 elementos 

que aseguren que este prace5o beneficie a la Educacian Superior 

y se fortalezca su autonorrr~a de la5 instituciones y garantice 

set estabilidad financiers" -19 

4.-~e estudiarg la conveniencia de que, en el marcc de la 

fle,:ibilinacion de las estructuras acadLmicas, la experiencia 

1ab~ral y lo5 conocimientos adquiridos en la practica sean 

twados en cuenta en lo5 procescs de selecciorr e incorporacian 

de estudiantes a la educaci& Media Superior y Superior. Para 
, 

ello 5e tmaran en cuenta la5 lineamientos del Sistema 

Nornalizado de Cornpetencia Laboral. 

5.-Como linea de accian se realizaran lo5 estudios acerca de la 

gestion, evaluacion programatica y f inanciamiento c.i-dinari~ de 

las in5tituciones de education Media Superior y Superior, con el 

fin de determinar la mejor manera de transferirlos a lo5 

gobiernos estatales. Para la realinacion de este praceso, sera 

imprescindible definir la5 oportunidades y lo5 cascs especificas 

en que 5e llevara a cabo la federalizaciorr, tomarsdo err cuenta la 



s i t u a c i b n  p a r t i c u l a r  d e  cada  ~ n t i d a d  fe&rr=tiut .. , -.= 4- La- - - -  

i n s t i t u c i o n e s  educa t ivas .  

6.-Se cont inuaran  apoyando l a 5  i r r i c i a t i v a s  que l a s  i n s t i t u c i o n e s  

e d u c a t i v a s  propongan pa ra  gene ra r  r e c u r s o s  ecan&iros  a  p a r t i r  

d e  f u e n t e s  a l t e r n a s  a  l a s  d e l  f i r ranr iamiento p;bliccj, t a l e s  CGmO 

p r e s t a c i b n  d e  s e r v i c i o s ,  apDyG5 a  e g r r s a d o s  y p a r t i c i p a c i &  d e  

la5 es tud ia rs tes  e n t r e  o t r a s .  D e  i g u a l  farma, se_ pr_rjmouera gue 

1 a s  i n s t i t uc io rces  e d u c a t i v a s  d e s a r r r o l l e n  s i s t e m a s  d e  

adminis t rac ion ,  c ~ n t a b l e 5  y f i n a n c i e r o s  mas e f i c a c e s  y  

t r a n s p a r e n t e s .  
c 

7.-La mcderniiacion a d ~ ~ i n i s t r a t i v a  que cumprende 10s  s i s t e m a s  d e  

planeacion y  c a n t r o l  d e  105  r e c u r s a s  en l a s  i n s t i t u c i o n e s  

e d u c a t i v a s  se ver6  f o r t a l e c i d a  con el f i n  d e  que mejcr.ren s u  

e t i c i e n c i a  En el usa  d e  r ~ c u r s o s  m a t e r i a l e s  y  f i nanc i e ros .  Se 

,- 
procurara  que l a  sociedad c u e n t e  cada v e i  ma5 y ccjrr ~ ~ j a r  

information ace rca  d e l  eirrpleo que hacen l a s  i n s t i t u c i o r s e s  d e  

lo5 r e c u r s o s  que el q ~ b i e r n 5  f e d e r a l  cjtorga. Se apGyara l a  

ampliaciLn y mejoramiento d e  l a  i n f r a e s t r u c t u r a ,  las e s p a c i o s  

f i s i c a s  y  el equipamiento, dando p r e f e r e n c i a  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  

que desa i - ra l len  programas y acc iones  comunes. 

8 . -~ambi ik  se p rom~ver6  l a  f 1 e j : i t i l i i a c i o n  d e  e s t r u c t u r a s  y  

prsqramas a c a d e ~ ~ i c a s  p a r a  f a c i i i t a r  i a  f  ormacian 

m u u l t i d i s c i p l i n a r i a ,  l a  i n t eg ra r iAn  d e l  ap rend ina j e  c  l a  

inves t igac i&n y l a  ex t ens ibn  y  el t r a n s i t o  f l u i d a  d e  la5 



e s t u d i a n t e s  e n t r e  d i s t i n t a s  i n s t i t u c i o n e s .  

9.-~e r e v i s a r a  el concepto y 1 a s  a p l i c a c i o n e s  d e l  c r g d i t o  

acadfkico, recuperanda el v a l o r  d e  l a  p r a c t i c a  y l a  

investigation ccw~o f u e n t e s  d e  aprendina je .  

10.-Se i n i c i a r a n  lo5 t r a b a j o s  que  l l e v e n  a  l a  i n t eg rac i&n  d e  u r ~  

Padron Nacional d e  L i c e n c i a t u r a s  d e  a l t a  c a l i d a d ,  a1 que 

p racu ra ra  ascrciar e s t i m u l a s  p a r a  los alumnos y p r o f e s a r e s  

p a r t i c i p a n t e s .  

I I . - ~e  increwtentaran 10s r e c u r s a s ,  por 105 que cornpiten ] a s  

i n s t i t u c i a n & .  pa ra  p royec tos  d e  c a l i d a d .  Se haran mas e f i c a c e s  

y t r a n s p a r e n t e s  lo5 praced imien tos  de as ignac ion  y e v a l u a c i ~ n .  

En e s p e c i a l ,  se f a r t a l e c e r : ~  10s programas d e l  FOMES, as; como 

r 
lcrs est imulas a1 desm~pef50 academic0 y superac ion  . 

12.+ejorar l a  c a l i d a d  d e  l a  eua luac ion  d e  la5 i n s t i t u c i a n e s  que 

carrforman el Sistema Nacicsnal d e  ~ d u c a c i & .  

13.-Se promovera l a  evaluaci&n e x t e r n a  en  105 programas d e  

docencia ,  i nves t igac i&,  d i f  u s ion  y adminis t rac i&n,  par  p a r t e  

d e  10s CIEES, procurando que s u s  r e s u l t a d a s  5e u t i l i c e n  err l a  

tama d e  d e c i s i o n e s  d e  l a 5  i n s t i t u c i a n e s  e d u c a t i v a s  y 

gubernamentales.20 

Las p o l i t i c a s  d e  modernizaci& del P lan  d e  Qesarral10,en 
f 

s u 5  mecanismas d e  j u s t i f i c a c i a n  e m p l w  el apoya d e  examinadores 

20. Ibidem, py 127-S72. 
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La ANUIES, ac tua lmente  retomando l a s  p o l i t i c a s  los organismas 

I n t e r n a c i o n a l e s  l anza  s u  propues ta  : "La Ecfucacio?~ Superior en el 

Siglo XXI. t;neas Estrat&gicas de Desan-oilo", que d e s t a c a  l a  

importancia  d e  l a  f e d e r a l i z a c i & n  y l a  ele-vacian d e  l a  c a l i d a d  d e  

l a s  func iones  d e  l a s  IES . 
En r e l a c i &  a  l a  admin i s t r ac i an  y g e s t i & n  e u c a t i v a  d e  ~~- l a 5  ~ 

IES j u s t i f i c a  que: " l a  t e a r i a  d e  l a 5  o rgan izac iones  s f i a l a  que  l a  
< 

q e s t i a n  d e  una ursidad, l a  c a n s i s t e n c i a  d e  s u s  d i a g n o s t i c o s  y 

evaluation, lo atirrado d e  s u s  a b j e t i v o s ,  el corrrpromiso d e  s u s  

i n t e g r a n t e s  alrededcrr d e  e l l c ~ s ,  l a  e f i c a c i a  en  cuanto  a1 manejo de 

51.15 recur505, y o t r o s  elemento5 c i m i l  a r e s  d e  n a t u r a l e z a  

o r g a n i i a c i o n a l ,  irriden d e  manera d e c i s i v a  en  l a  c a l i d a d  con que 5E 

r e a l i i a n  l a 5  func iones  s u s t a n t i v a s " .  2s 

Para el l o  propone: 

1.-Para el a50 2001 t o d a s  l a 5  IES habran r e f o r z a d o  s u s  i n s t a n c i a s  

ded icadas  a  l a  p laneaci&n v eva luac i an  i n s t i t u c i o n a l .  

?.-Para el aKo 2001 t o d a s  l a s  IES c o n t i n u a r ~ n  can un p royec t a  d e  

ilisi& para  l a  segunda dGcada d e l  S XXI y  un p lan  e s t r a t & g i c o  d e  

d e s a r r r o l  lo. 

3.-Para el 2003 l a 5  IES habran pues to  en  marcha todo5  la5 programas 

y  p r q e c t c s  i n c l u i d o s  er, el p lan  e s t r a t e g i c o  d e  d e s d ~  i-clla- 



4.-Mcrdernizar 5u estructura normativa y de aperacien. 

5.-Actualizar sus ejercicios de planeaciLn estrat&gica.za 

6.-Perfeccionar lo5 mecanismos de evaluacion interna. 

7.-Evaluation de prugramas y proyectas institucienales. 

B.-Promover la generaci&n de sistemas de infai-maci& confiatrle5 y 

9.-Pramover la capacitaci& y actualization del perscnal 

administrativo. 

~s as; que, las politicas Nacionales de ~ducaci&n Superior 

L conciben la apertura y colaboracion de la5 organismos 

internacionale~. can 5135 p~l~ticas y recomendaciones .Sus propios 

organismcs se ajustan a ellas y dictan el camino a seguir mediante 

dacmuentcs que seran el instrumto utilfrade para formlar la5 

I 
politicas de cada una de la5 IES en 5u5 Planes de Lksarrallo y as1 

poder "adapatarse a la realidad mundial". Esta resulta 5er la 

manera mas eficiente para alcanzar la excelencia academica. 

El tratamirnto de la la rethrica de la5 politicas pAblicas 
, 

dista de la camprension em la5 formulas pr&ticas del control 

desde las imperatives exogenos que rigen desde la gestion estatal 

hacia todcs lo5 Estados fJacionales y sus instituciones educativas 

en el contexta que les rodea. 

La necesidad apremiante es construir y camprender la 
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superen l a  mera adaptacian a l a s  f u e r z a s  d e l  mercado E ~ U C ~ ~ ~ V G  y 

que l l e v a n  a  l a  i n e r c i a  institutional. 

l a 5  Universidades,  en este c o n t e x t o  que l a 5  l l e v a  a l a  

reforma y r e e s t r u c t ~ l r a c i & ,  no  &lo deben r e d e f i n i r  s u  misi&n, s i n o  

r 

que debe ser ubicada sequh Didrikson: 
3.  . . .  la principzi institution educativa gue ~e 

urtfcula y fusioncl en jos espacios~~y sectores- mas- 
dinamicos de ia rnutacion social, en los cuaies la 
transferencia de conocimientos pue producen y 
dejinen debe organizwse corno una nueva func ion de 
=.rt mmhr.r=.r"lq - - 

E s  d e c i r ,  que l a  Universidad debe ~ o d i f i c a r  s u 5  formas d e  

integration s o c i a l  mundial, s i h c  queda f u e r a  del  c a n t e x t o  s i n  n t r a  

a l t e r n a t i v a  para  5 ~ t r r e - v i v i r ,  siercdo u t i l i z a d a  c o m a  medicr d e  cc-ntroi  

y daminacion. En p a i s e 5  dependien tes ,  como io e5 ei nue&.ra, cii6i 

s e r i a  l a  a l t e r n a t i v a  en l a  neo-marro i n v i s i b l e  que  lac t r a s t o c a .  Tal 

parece que n a d i e  q u i e r e  c o n s t r u i r  a l t e r r r a t i v a s ,  la mas f a c i l  ea l a  

adaptation porque hemG5 aprendida  a  ser d e p m d i e n t e s  pa ra  p Insa r  Y 
r 

para  c o n s t r u i r  tambien. E n t m c e s ,  l a  g e s t i o n  *ducirtii/a y l a  

adminis t rac ikn  d e  l a  Univers idad son s&la la t h c n i c a  y el 

ins t rumento  pa ra  poder d e s a r r o l l a r  el c o n t r o l  y e j e r c e r  el poder d e  

l a  domination, rm, son a l g o  rr~as que  eso y m A s  a d e l a n t e  io a b ~ r d a r e  

en el c a p i t u l o  tercero y quin to .  

, 
23. Yungar.ay Lagarda, rlejaneo. et ol.. politicas public- y 

Edueacion Superior. ANUIES. Mexico. S Y m .  p SSP. 



2.3.POLITICA Y GESTIDN EDUCGTIVA EN LA GDMINISTRGCION UNIVERSITGHIA 

DE LA LWIVERSIDGD NACIONGL GUTONOMA DE MEXICO. 

Las  p o l i t i c a s  p;blicas gubernamentales en l a  UNAM 5E han 

r e f l e j a d a  en 5u evoluci&n h i s t b r i c a ,  pe ro  10s momentos c a y u n t u r a l e s  

que a f e c t a n  h a s t a  n u e s t r o s  d i a s  p a r t e n  d e  l a 5  t r a n s f  ormacicnes 

socialr5 y la  c r i s i s  g ~ ~ e r a d a  poi- l a 5  t e n s i o n e 5  en  el c o n t e x t o  

politico-econ&mico e i d ~ a l & ~ i c o ,  a s i  lo5 s i g n a s  m a s  s o b r e s a l i e n t e s  

son r e s u l t a d o  de: 

1.-La reforma d e l  Estadp lque  empeio a  g e s t a r s e  desde lo5 afios 
8Q's) y s u  proyec to  p o l i t i c o  ( can  s u  d i v e r s i d a d  d e  e s t r a t e g i a r ;  y  
modalidaGes pa ra  pane r lo  e n  marcha) que c o n l l e v a  una reforma ;C 
plarreacion de  l a  sociedad enmarcada en el modelo n e a l i b e r a l ,  a s 1  
coma p racesos  d e  d e s c e n t r a l i i a c i o r r  ecunomica, s o c i a l  -y c u l t u r a l .  

2.4-a confcrmaci& d e  una i n t e r a c c i & n  que  mueve el t r i 6 n g u l o  
gabierna-indctstria-uni-versidad en  una e s t r u c t u r a  "madernizadora". 

3.4-a reforma d e  l a  enseKanza s u p e r i a r  lmodelo dq  l a  ANUIES: La 
Educacicn Super ior  en  el S i g l a  X X I )  y  l a  infiltration d e l  modelo d e  
competencias l a b a r a l e s .  

4.-A ~r ivel ,  i r r t e rnac inna l  l a ,  p r e s i a n  d e  l a  g l o b a l i i a c i o n  y  l a  
co?farmacion d e  l a  cons t rucc ion  d e  l a  soc iedad  d e l  conacimienta 24, 

a s i  coma el neoliberal i5if iu.a~ 

24. v. wNEsco .Pe~~arae ion  mn$ial sobre  l a  Educacio~t supejior en  el 

S xxi. viaion y Accion"err Revisla de l a  Eduracion Superior. 
rwuro=.no. 1 0  jul-eep e +P9s, PP s -n  Y 75-84. ; ~ u b i o  oca, 

Julio, op  cil. La education superior del futuro pera urla puerta d e  
acceao a L a  -a=iedQd $01 cor*ciwaiento-, quiza l o  yusr'ta< mas 

in~porianif por eu uiLuac.ior, privilegiada p w a  l a  generclciort y 

rrc,numisior, del saber hurnarto. ER esa sociedad e l  cornocirnierno 
consiiLuifa el valor ayrogado f'urtda?trirrrlal de Lodoe lor  procesoa de 

produccior, de biersee y aelvicioa. hacierwdo que e l  donnir,io del saber 
e e  c~r,sLiluya en  el principal factor. rp 4 V. ANUIES. la 
~ d u c a c i o n  Superior'. . . Op, cit, pp 7-9. 

c 

25. v. Ro&i gue? Oo~nez. RobeI.10. -~xpansion,  del aislema educalivo 
superior en Mexiy  1 9 7 0 - ~ ~ .  en  Tree Decadw de Politicas d6.l 

 sta ado en l a  Educaciol8 Superior., ANUIES. bsexico. S-, pp Srs;.-Zos. 



1 . -~)esp~i&s d e l  mcjvimierrto e s t u d i a n t i l  d e l  '68 y l a s  p o l i t i c a s  

i n n ~ v a d ~ r a 5  d e  lo5 aficrs 70's: E 5 t r i J ~ t t . i r a ~ i ~ n  d e l  s i s t e m a  

2 . - ~ o s  aEos a o ' ~  con l a  ins t rumentac i& d e  l a  " ~ o d e r n i i a c i c j n  

Educativa". 

3.-Lo; 90's con l a  ap t t ra r ipqa l izac i&n d e  l a  mcrdernizaci&n - e d u r a t i v a  -- 

c r i s t a l i z a d a  en el " r e f o r m i s m ~ "  d e n t r o  d e l  marco d e  un Es tadu  

evaluador  y l a  emergencia d e  l a  c u l t u r a  g l ~ b a l .  

Estcjs tres momentos han s i g n i f i c a d o  ser 5 i t u a c i a n e s  d e  c r i s i s  

y c ~ r r f l i c t ~  para  l a 5  IES por l a  induction tie p o l i t i c a ~ .  

c o n s t r u i d a s  ZG y l a  coyuntura  d in imica  27 d e  l a  sociedad mexicana 

yue desemtecan en reforma5 ze a1 s i s t ema  e d u c a t i v a  a f ec t andc  la5 

mde3c.s educa t ivc5  d e  l a s  Universidades.  

Lrjs aPios 70's pa ra  l a  UNAM 5igni:icaron maeentcs d e  

d e s e s t a b i l i i a c i o n  por 10s r e s a b i o s  que d e j c  el mavimiento 

2 6 .  ETI euar~to a lcls poli t icos conscruidcls, quiero decir que . ea  . un 

conjunto de ideas qur 10s hombres quieren imyoner o l a  realidad. 

v. Matus, cculoe, o p  cil. . Cop. I. 

27. En el case do l o  coyuntura dinar,,ica, eslp rs una fuerza que 
eurye de lo  reolidod y se impone a l o s  honrb~rra. v. stidern. 
2s. una reforma implica dar una r ~ e v a  f o m  o l o  qur enisle pol. la 
idea de que el elcllu quo e e *  insot idadorio.  Fur tarno, ye 
e*i.i.v,n,Lnda la crisis y urta senrocion qeneralizada de insatisfoccion 

isobre I c.3 prirtcipios,  NAB^ on Y funcionre austanlivas de la 

universidad. ~ l l o  exige Y requiara uno pod 
admir,aitraiivo-p1ar~eador-o bytarate cornplaja we e e  ciiio a las 

neceeiodea- de , l a  yoblocion u n i v e k t w i a  y del rnudelo educativu con 

una viaion c r i t i ~ a  y creadora que lor5e arlcuanta yl cor.iexio eouol .  
ecorvornkico, poli  lieu, cultural. filosofico. axioloyico, pedoy agico 

y en eumo, la eepecifiridad inmlilueiormal. 



d e  1468 y por el descon ten to  s o c i a l  que  e x i s t i a  en  el p a i s  dadas  

l a 5  c o ~ d i C i ~ ~ ~ 5  poli t icas-econ;tmicas-  La e x p a n s i h  d e  l a  educaci&n 

y l a  exp los ion  demografica h i c i e r o n  que  l a  cobe r tu ra  educa t iva  

f u e r a  rebasada y el descon ten to  d e  l a  masa e s t u d i a n t i l  c r e c i a  a1 no  

pcsder acceder a una c a r r e r a  u n i v e r s i t a r i a ,  pues  el cupo d e  l a  UtJAM 

ya no e r a  s u f i c i e n t e .  Dentra  d e  l a  Universidad se p r a d u j ~ r o n  

C ~ ~ f l i C t o s  c o r n  105 de:autagobierna d e  a r q u i t e c t u r a ,  el cierre d e  

c a f e t e r i a s  en Ciudad U n i v e r s i t a r i a ,  30s problemas en CCH, l a  

d e ~ ~ c r a t i z a c i ~ n  d e  l a  Facu l t ad  d e  Medicina, el mavimiento d e  

rechazados d e  medicina, 10s b r o t e s  d e  porr ismo en  a lgunas  

f a c u l t a d e s  !DE.recho) y el m o v i m i e n t ~  d e  l a  prepa papular  tacuba.  

Una refarma impor tan te  en l a  UNAM f u e  l a  que planter ;  el D r .  

Pablo  Gonzalez Casano-va < H u t o r  en  ese t iempol  "a1 r e f e r i r s e  a las 

normas quwe han d e  s e g u i r s e  pa ra  l a  Reforma d e  l a  Universidad -en 

l a  Asamblea E x t r a o r d i n a r i a  d e  l a  a s a c i a c i o n  tJaciona1 d e  

Univeis idades  e I n s t i t u t u s  d e  ensef5anza Supe r io r ,  c e l eb rada  en 

Toluca en agos to  d e  1971- h i z o  una e s p e c i a l  re fe re r rc ia  a lo que 

l la& <&a Reforma d e  l a  r ) i fus i&n Cultural>s. En e s t a  e t a p a  d e  c r i s i s  

en  que v i v i m o ~  -di jo-  lo m i s m o  en  los p a i s e 5  c a p i t a l i s t a s  que ers 

los s a c i a l i s t a s  < d a  reforma supone una i m p a r t a n t e  t a r e a  d e  d i f u s i o n  

y educaci&n en las metudas d e  a n i l i s i s  p o l i t i c o ,  d e  a n a l i s i s  

, . . 
econornico, d e  a n a l i s i s  h i s t o r i c a ,  pue l l e g u e  a t o d o s  los 

u n i v e r s i t a r i o s ,  independientemente d e  que estos span humanistas,  

c i e n t i f i c o s  o t&r~icos- ;  en  e s t a  t a r e a  no  s&lo se debera F repa ra i  a 



t r a t a j a  a n i v e l  d e  l a  c a t e d r a  y d e n t r o  d e  un p lan  d e  e s t u d i o s  

r e g u l a r ,  s i n o  a t o d o s  lo5 n i v e l e s ,  mediante un gran movimirnto que 

lleve a que l a  Univers idad con t r ibuya  mediante d i i l o c p s ,  

seminai-ios, in tercambio d e  i d e a s ,  e t c . ,  a  l a  formacicn d e  t o d o s  10s 

u n i v e r s i t a r i o s ,  en lo que 5e r e f i e r e  a s u  c u l t u r a  y c a n o c i m i e n t ~  d e  

l a  politics, 1 s  econurn~a y l a  h i s t o r i a ,  y l a  aplicacibrr  - d e  10s 
-- - 

metodas rac ior ra les  d e  a n a l i s i s  d e  s i t u a c i o n e s  g l d a l e s  a conc re t a s ,  

procurando s u s t i t u i r  l o s  m i t o s  que apar!xen en t a d o  p rocesa  d e  
< 

c r i s i s ,  e i r  mas a l l a  d e  l a  r a i z  misma d e  105  problemas, en d e b a t e s  

que podran ser mas o m m c s  i n t m s o s  y f i i e r t e s ,  p s r o  que es 

n e c e s a r i c  ccnducir  con5tantemente d e n t r e  d e l  l engua je  raciorral  que 

c o r ~ s t i t u y e  l a  apo r t ac ion  maxima d e  l a  c u l t u r a  u n i v e r s i t a r i a  a1 

prnsarrriento pclj t ica?.>"2~ P a l a b r a s  muy s i g n i f l c a t i v a s  err t & r ~ 3 ~ ; ~ 3  

p o l i t i c o s ,  que no se concretarof i  . 
A n i v e l  national: el p a i s  t e n i a  que responder a 10s 

c o n f l i c t a s  s o c i a l e s  emergerrtes y la h i i ;  c reando  l a  UAM y l a  UPt3 

para  a tender  l a  derrranda, para  l a  e s t r ~ t c t u r a c i A n  d e l  s i s t ema  

educa t iva  y l a  e l evac i& d e  l a  c a l i d a d  educa t iva .  La UfJAM por s u  

l a d a  creb c i n c a  E s c u ~ l a s  M u l t i d i s c i p l i n a r i a s  que  fueron v i s t a s  corn= 

29.  Sw119, J C ~ I I - P U U ~ .  -rnotrucci or, e x - c a t h e d ~ u  y difurior,  J a  Lu 
errair d e l  aabor urrivereiturio y 6 L  d e o ~ u n t e r ~ l o  es lvdiardi l" 
e n  Dealind*. Cuuder~ros c u l l u r a  poli l i e u  de * 

u~r ivera i tur iu ,  

UNAsc-Depwtan#6nlo dr. wumurtidadea. Mexico, r m .  



un i n t e n t o  d e  innovaci& y una furma d e  d a r  cab ida  a l a  poblacihn 

u n i v e r s i t a r i a  en l a 5  c a r r e r a s  d e  mayor demanda, con un enfoque que  

se encuntraba en  boqa: l a  i n t e r d i s c i p l i n a r i e d a d .  

A&, l a s  Escue las  Mul t id i s . c ip l ina r i a s  o Escuelas  d e  Es tud ios  

P r o f e s i o n a l e s  IENEP) son: La Facula tad  d e  e s t u d i o s  P r o f e s i o n a l e s  

IFES) ~ u a t i t l i n  en 1974, l a  ENEP I i t a c a l a  (1975) ENEP Acatlan 

(1975) ,  FES Zaragoza (1976) y ENEP &ag& <197&), que t m i a n  una 

e s t r u c t u r a  departamental  y m a t r i c i a l .  

Las  8 0 ' s  fuerun d e  g r a n  t e n s i o n  pa ra  l a  UNAM pues, se 

manifes taba en  el p l ano  Nacional un camtrio d e  modelo d e  

D e s a r r r o l l o  Economicu que  implantaba el Neol iberal isma y s u s  

c u n s i g u i e n t e s  p o l i t i c a s  e d u c a t i v a s  se r e f  l e j a r o n  en el plan d e  

d e s a r r o l l o  d e  l a  Universidad adoptando, acuqiendo e implantando 10s 
. 

l i rreamientos d e  l a  mudeninacion educa t iva .  

El  Dr .  J G ~ &  ~ a r u k h a n  K e r m e i  cun el documento t i t u l a d o  

" F o r t a l e z a s  jf Debi l idades  de l a  UNAM" expuso, fundament6 y 

j u s t i f i c k  l a s  reformas que  5e implan ta r l an  en  l a  UNAN, a  p a r t i r  d e  

a& su rge  el d e a t e ,  l a  r e f l en iAn ,  el a n i l i s i s  y el desconten to  por 

el rumbo que  le quer ian  dar  a n u e s t r a  M&:irna Casa d e  E s t u d i c s  b a j o  

el r e c t a r a d a  d e l  D r .  J u r g e  Ca rp i zo  McGregor-La prwcupac ion  maxima 

e r a  el f u t u r o  d e  l a  Universidad y s u  r e l a c i a n  con l a  sociedad en el 

e s p a c i u  d e  l a  "modernidad". D e  e s t a  manera se irrrpuls& el pruyectu  

acad&sico u n i . r e r s i t a r i o  que  enca  j a r a  can el Modelo d e  Desarrul  lo 

Econ&ico d e l  p a i s ,  aunque este c a r e c i e r a  d e  un proyecto  d e  



clesarrollo social. Este planteamiento swrqia de la dependencia de 

la institucibn hacia la5 politicas de f inanciamiento y salariales 

nacionales. que eran marcadas por una fuerte inestabilidad y 

vulnerabilidad de la economia del pais, 10 que impedia que la 

Universidad pudiese cumplir con 51.15 funciones sustantivas. 

La UfJAM pu5o en marcha para sus rambios un procesa de reforma 

administrativa que tenis prjr ohjeto 5egLn el Dr. ~arukharl: 

"Pi-ivilegiar las actividades academicas a y t i r  
gel principio de que la administi-acion es 
unicwwnte .un instrumento para aseprar eL 
cmplimiento de los fines i ~ : t i  tucionales. se hu 
avanzado en La adecuacibn de nor- y 
procedimientos administrat ivos a 10s propmmns 
swtantivos de la institution. se han c o n j i w a a o  
ins t anc ins cot egiad- gue resueiuen, conjoi-me a 
cri terios de t r a n s ~ e n c  ia, equ i dad e 
impxrcialidad, La asignacion de recw-sos en materia 
de oh-as, adquisiciones y servicios. Se han 
descenti*aL izado jacul t ades , recursos y pl-ogramas 
po~-a optimi=ar el use de recursns. Es relevante La 
tarea que realiza el patronato Uniuei-sitario para 
ejercer caba$men te L a =  jacul Lades quq ie conf iere 
la LegisZac$on Uniwrsi taria. Ent2-e estas destacu 
La s e m a c  ion de l a j i e r a  del Tesorei-o-con tral oi- 
en dos instancias diversas, lo pue ase8-u-a una 
vigilancia y control mas adecuado dei us0 cie ios 
V-PI ITC~CZ I jp  1 1 1  T n ~ t .  i twc ion"_30 - - - - - - - - 

La5 purrtos esenciales del prwfecto academicn eran: 
, 

l.-Restricci~n del pase autamatico. 

2.-Aumento d ~ -  la5 cuotas, 

3.-Apl icaciiin de ex Amenes departamentales. 

El drsenlare de Lsta problenatica fur cnn el Cnngresc.  

30. S O I . U ~ ~ I I  K.. 5016.. P ~ . ~ y f r c t a  de Rrrylomrmta de c u o t a s .  UNALI, SP91, 

y 15. 



Urr ive r s i t a r io  d e l  '90, que se r e a l i i ;  d e n t r o  d e  lo5 marcos l e q a l e s  

d e  n u e s t r a  i n s t i t u c i ; ~ .  

Lo5 9 0 ' s  son e s e n a r i o s  d e  grandes  t ransformaciones  y l a  UNAM 

no  es a j e n a  a ellos. Las  p o l l t i c a s  d e l  ~ob iE- rno  d e  r e s t r i c c i k  

financiers a  l a  educaciAn Super ior  , p r o v e n i e n t e s  d e l  acuerdo 

tomado en l a  Conferencia f4undial sobre:  " ~ d u c a c i &  para  Todos" en  

1990 que ped ia  a tender  a  l a  educacibn b i s i c a  y l a  reducciAn d e l  

s u b s i d i n  a  l a  educaci& Super ior ,  e n  e s p e c i f i c o  a  l a  Universidad 

~ " b l i c a .  Las  p o l = t i c a s  gubernamental rs  plasmadas en el P lan  d e  

Desarrol  lo 1995-2000 y 10s e,:amenes d e  10s  c r g a n i 5 ~ u s  

Internacr iunales  plasrrraron el rumba d e  l a  ~ d u c a c i &  y 105 s i s t e m a s  

educa t i i ios  nac iona les ,  5 0 m e t i d ~ s  por el Es tado  Eiialuador . 
Con el r x t o r a d o  d e l  ~ r .  J G ~ P  Sarukhin K e r m e i  se c o n s t i t u y e  

el v ~ n c u l o  CENEVAL-UNAM, pues  a  n i v e l  Nacional se aprobaba el 

Examen Unico d e  Ingreso  a  H a c h i l l e r a t o  en  1996. La Universidad 

impone l a  r e s t r i c c i a n  d e l  pase  reglamentadc aprobada por Consejo 

t k c n i c o  el 9 d e  jun io  d e  1997 que  e s t a b l e c i a  l i m i t e s  d e  permanencia 

? 

y condicionaba l a  e l e c c i o n  d e  car re ra .Los  CCH's transformaban s u  

modalidad d e  enseEanza-aprendizaje y se i n t e n t a b a  cambiar s u  

e s t r u t u r a  la que llev; a  l a  o p o s i c i t n  d e  e s a  reforma. 

Pos te r io rmente  con el r e c t o r a d o  d e l  Dr .  F ranc isco  Barnes d e  

C a s t r o  y s u  P lan  d e  L k s a r r c l l o  97-2000, 5e p l a n t &  c o n v e r t i r  a  l a  

Universidad en un s i s t ema  d e  Campus conforeado  par: 

1.-El Centra1:Ciudad Unniversitczria. 



2.-Las Unidades M u l t i d i s c i p l i n a r i a s :  ENEP Acut~An, ENEF latacula, 

ENEP ~rug&,a, FES Cua t i t l ;n y fE5 Zuragozu. 

3. -ins Camppas ~ o r i n e o s  conf ormados por :Cuernuvaca, Ensenuda, 

3ur-iyui 1 iu y %orel ia. 

E s t e  p lan  a t e n d i a  a  once  p u n t a s  e s t r a t & g i c G s  d e  10s c u a l e s  se 

puede d e s t a c a r  el Gnfas i s  que  hace  a 1  impulso a  1 a s  re formas  

estructural y udministrativa, prornaci&n d e  l a  ~ l a r r e a r i c n  y l a  
- 

evaluaciAn Institutional p a r a  r e d e f i n i r  l a  a rgan izac ion  

institutional asegurandn que  se cumplieran l a 5  funciorres 

s l ? s t an t ivas  y 5.. r i n d i e r a n  b c n e f i c i o s  c l a r u s  y c o n r r e t o s  a :a 

n sociedad. 3e p lan teaba  con t inua r  con el irnpttl-n la 

< 

d e s c e n t r a l i z a c i a n  y s i n q l i f  i c a c i ~ n  pa ra  rnejorar l a  g e s t i o n  

admin i s t r a t i va ,  par  ello, estcr es tomado como hei-ramienta 

criterios d e  administration u n i v e r s i t a r i a  c ~ n  el ~ b j e t ~  d e  

g a r a n t i z a r  una g e s t i b ~  e f i c i e n t e  d e  s e r v i c i o s  y recursos .  

El desacuerdo con l a c  re formas  p l a n t e a d a s  en el Plan  d e  

i n t e r n a c i ~ n a l e s  y los embates d e l  t 4e~ l i t r e r a l i smo  mexlcani-. p c r f i l a d a  

en l a s  p a l l t i c a s  nac iona le s ,  i l e v a r o n  a1 e s t a l l a m i e n t a  d e l  

mtjl~irniento e s t u d i a n t i l  d e  a b r i l  dp 1999, lo qtie prnrhtfo un f u e r t e  

deba te  nacional  acerca  d e  l a  c r i s i s  educa t iva ,  l a 5  po1;t icas d e  

f inanciamiento,  l o s  p royec t a s  edcrcativos en 10s psqueirras d e l  modelo 



de desarrollo ec~n&mico neoliberal, que implanta valores e irnpone 

refmimas para aduuar a la educaciAn a 10s estindares de utilidad 

para el rnunda del trabajo y la certificacicn internacicnal 

englabadas m una cultura ernpresarial-3% 

3S.A1,07t#bleo Permanenle de Profrsoree de Pedwogia  de la ,ENEP 

*callan. Isobre la nec%aidad de un congreso univeraitwio IAnalims 
del peziodo Smee> en  Pwdigwrtre Educativos,Mexico. 
n o v ~ ~ ~ y p f e b ~ z o o o ,  . . . aaegurw , l a  conliriuidad , de PU form0 

porliculw de enrender l a  funcion de la ,rectoria corrro , un espacio 
gerencial deode dorvde re irnporten loa l ine-  de accion a una 

cornurnidad qua ha sido desconoeida coma una comunidad inteliyerde, 
 cap^ d r  aprender y autolranrformaree y qur. por el c o t  ye 
conlempla cow,o un p~.oblewra que hay quo frayv~~&r.iar y diayregor (pun 
a c o d a  de w eeenciu p w a  facilitar eu cor~trol y ad~,oinistr,acior~. 

Lcre accionea que en esa direction ha emprmdido el reelor, so-nes d r  
c d r o  aon c lwas  y conlur~der~tes. A l  lleyw. a l a  rec$oria, una de 

nus pzirnercre acciones, fue el dernrardsrlamiertto de l a  urvica instancia 
que de martera cr i l ica  y I'undamentada hu?iera podido cueslionru. 

derda el prar.cipio eu proyecto de nedificacior,, d e  l a  urrive~sidad. 
D e  manara arbitrwia y ain correultw L a  opinion de sue rrrulliplea 
ueuolioe cierra el CZSE rcer~tzu de Inveatigacion y serviciy, 
eduealivos>, desaporeciendo, ur, impodanie eopacio de aclualizacion. 

irrveetigacion y , extension universilaria que brindaba rezvicion de 
apoyo y asesor ia  a mchpa univeraidaden de provincia y cuya cali$ad 
era  reconocida a nivel nacional c iniornacional. EQ1a accion. 

absurda e incomprertsible en  el momento que a e  dio, cobra senlido 
para 10s demas CUM& a l a  a de 109 eucesos posleriores 

enlendernos su intencior~alidad. Qui er; en a = 1 0 ~  mowtenlor liano. 
derstro de l a  UNAM. l a ,  autoridad acade+ca que lendr ia  el CISE porn 

criticor reor, coda ,  -on, y con mulliplee elemenlos> enlre, o l r w  
accionecc l a ,  creacion de una Dir-ceion Oeneral , de bvaluacion con 

1- cwacleris i icas y funciorms con 1 que esla , m e  abrio; la 
modiricacion , d e l  roglamer,to de ~ l n n e a c i o n  y l a  creacion dal consejo 

de Planeacion; loe cor~venios con el CENEVAL; lcre modificacimeu al 
neglamenro oeneral de ~ ~ g c r r ; ,  el proyeclo del aisnema da ca~npus y 

lpe irniciativoe d e  abrogrocion del rrolro Xnsdilucional de docencia 

y la propubsln para Rei'onrrar loa Esatudios de Licenciatura en la 
UNAM papa poder llevcu- a c a b  libr*rnenle be:- occionee rque 
evidepemenle requierer, de a e r a o ~ e e  s evaluation, plar~eaciort y 

gesrion educalivas> , la rectori a er t i rpo  da la edruclura 
urdver&ioriac , unico espacio que po&i a ha ler  dado la 

fundamer21acion pe+agogica de eee proyeclo pnra poder l l e v w  a , cab0 

desde a viaipr, r e  adwrinistrativa, por no de+r lec~vocrata, 
que ee  l a  l i n e a  en l a  que ee inscriben loo ullirnos cuatro 

rectorados. rpp 47-47>. 



Lo5 punt05 que des tacan  d e l  descan ten to  d e  e s t a  f a s e  sor~ :  

I .-Reformas d e  1997 < r e s t r i c c i & n  d e l  p a s e  au tomi t i co )  . 
2.-aumenta d e  cuu ta s ,  ccjn el nuevo Reglamenta General d e  Pagos. 

3.- Conversio can el CENEVGL. 

4 . 4 a  propues ta  d e  r e f  ormar 10s e s t u d i o s  d e  L i r e n c i a t u r a  (Examen 

Uhico d e  Ing re so  y examen Gerreral d e  Egreso d e  l a  L i c e r ~ c i a t u r a )  . 
La prolongaci&n d e l  movimiento e s t u d i a n t i l  y l a  necedad d e  

~- - - . -  

l eg i t imar  una Reforma en l a  Universidad que ha generado el c o n t e x t ~  

f a v a r a b l e  pa ra  importer una serie d e  p a 1 3 t i c a s  e s t a b l e c i d a s  d e  

=r.+i.m-.r,. .. -..- ------ -,.--,.,-..- ). -US= ~ T I S P I I I : :  &i Fian  d e  ciesai-rolia Educative P4acional y 

l a c  recomehdacifines de  313s organismas i n t e r n a c i o n a l e s  que a  s u  

v e i ,  l l evan  a  mcdif lcar  105 o b j e t i v c s ,  1o j u r i d i c 0  y i a  e s t r u c t u r a  

d e l  s i s t ema  educa t ivo  national. E s t o  s i g n i f i c a  ser r e s u l t a d o  d e  l a  

iwsposici&rr d e  cambios graduados y l a 5  p ~ l i t . i c a s  i n t e r n a c i o n a l e s  d e l  

s i s tema hegeir~&nico a  10s depend ien te s  mediante l a 5  p o l i t i c a s  

d e  f inanciamiento.  
P 

&rite p~+p  rc~te::ta =s ---I=---'- , ---&-- , r x  -' D r .  Z u d r ~  Ramon 

G r  is Fuenie  inovierrrhre b e  1939). Las  p r imeras  aCCiors~5 que r e a l i i f i  
. 

en 5u g e s t i o n  fueron: 

1 - b r  l a  Universidad usando a1 cuefpo p o l i c i a c o  d e l  gobie rno  

f e d e r a l  el 7 d e  f e b r E r ~  d e l  2000. 

? - - R e ~ 5 t r u r t u r a r  135 f u n c i n n ~ s  d e  :a Arilnirsisiiaciors Cen t r a l  : 

£l iminac i& d e  l a  s e c r e t a r i a  d e  ~ l a n e a c i o n ,  l a  d e  ~ S U R ~ G ~  

E s t u d i a n t i l e s ,  l a  Coordination d e  v i n c u l a c i a n  y l a  c r e a c i o n  d e  



l a  ~ o o r d i n a c i k n  para  l a  Reforma U n i u e r s i t a r i a .  

3.-La preparac i& d e l  Congreso U n i v e r s i t a r i o  y formaci&n d e  f o r 0  

p r e v i o s  a1 congreso,  

Par cons igu ien t e ,  l a  reforma es v i s t a  en  l a  r e t & i c a  d e  l a s  

p o l i t i c a s  i n s t i t u c i o n a l e s  c o m o  un media pa ra  a r t i c u l a r  a l a  

Universidad mediante un "Congreso ~ e r n o c r i t i c o "  y r e s o l u t i v o  que 

p re t ende  incrementar  l a  p a r t i c i p a c i &  d e  l a  ccununidad en lo5 

mecanismcs d e  toma d e  d e c i s i a r ~ e s ,  f o r t a l e c e r  y ampliar  l a 5  

func iones  d e  los cuerpos  co l eg i ados ;  una r e l a c i o n  armoniosa y 

dinamica con 51.15 asoc i ac iones  s i n d i c a l e s  y t e n e r  un proyecto  

i n s t i t u c i a n a l  m 6 s  s & l i d o  que  permi ta  mpjorar l a s  remuneraciones y 

p r e s t a c i o n e s  d e l  personal  academics y administrative d e  l a  

Universidad. La reforma es n e c e s a r i a  p a r a  mantener el l i d e r a i g o  

a c a d k i c o ,  p a r a  r ~ d e f i n i r  s u  m i s i i k ,  m a d e r r ~ i i a r  s u s  e s t r u c t u r a s ,  

asurnir nuevas r e sponsab i l i dades ,  " a d a p t a r s e  a los cambios 

e s t r u c t u r a l e s ,  para  hacer 10s cambias e s t r r i r t u r a d o s  que permitan 

que  l a  a d r n i n i s t r a c i k  este rea lmente  a1 s e r v i c i o  d e  l a  academia, 

pa ra  superar  r e i a g o s ,  r ea f i rmar  s u  p r e s t i g i a  y conservar  s u  

c a r i c t e r  ~ & b l i c o ,  Nacional y ~ut&orna con un mayor s e n t i d o  s o c i a l ,  

f o r t a l e c e r i  e s a s  c a r a c t e r i s t i c a s  y n o  la5 desvanecer6. Para  ello, 

se r e q u i e f r e n  mas recursos"  -32 

Si b ien  es cierto, que l a  Heforma u n i v e r s i t a r i a  es un momenta 



croyuntural; tambien la es, que el rumba y el g i r a  d e  10s cambia5 en  

l a  adrrrinistracicjn c e n t r a l  d e  l a  un iveras idad  se han v i s t a  fa rzadas .  

Dada que, no ha s i d a  p e r t i n e n t e ,  e s t a r  e s t r u c t u r a n d o l a  sirs l a  

S e c r e t a r i a  d e  Planeacian y sin ~-ea luac i&n .  L3 f ~ f ~ ~ z 3  dev5t;np d e  

una c r i s i s  c reada ,  p a r a  j u s t i f i c a r  l a  necesidad d e  l a  

transfcrrmacian d e l  s i s t ema  educative, que ha  r e p e r c u t i d o  en el 

madela educat  i v a  de  la i;t;AH. En r e a l  idad.  1  a  t r a n s f  armaci&n 
- - ~ 

~ ~ - . 
r e q u i e r e  a l g a  mas que r e c u r s a s ,  l a  d i s c u s i o n ,  el deba te ,  l a  

r e f l e x i k n  y el dialacja scrn impor t an t e s  pa ra  en tender  y camprender 

l o s  prablemas que n a s  aquejan,  Vera l a  i.magirraci&n d e  e s c e n a r i o s  

f a v ~ r a b l e 5  ! sabre  el deber ser} es p r e s c i n d i b l e .  
< 

E s t a  p re sen ta  l a  necesidad d e  r e p l a n t e a r  s u  mis ian,  

p r i n c i p i o s  y e s t r u c t u r a  i n s t i t u c i o n a l e s ,  & s t a  Gltima hab la  d e  

I - _  L, d s f a r m a r  su  s i s tema de adminis t raciLn y g ~ s t i & n  educa t iva .  Par  

t a n t a ,  l a  Reforma r e q u i e r e  una r e d  d e  adminis t racicm b a s t a n t e  

compleja que permita  a b r i r  espacicrs d e  ges t i&n  adecuadas pa ra  ;a 

t ransformaci& y que t o m e  encuenta s u  can te i : to  e i c i r ~ s t i i a d  

p a r t i c u l a r .  

E r i s t e  can5enso y ccji-respcnsabilidad en  la r e a l i d a d  d e  l a  

t r  ansf ormacian un ive i - s i t a r i e .  El  p l  anteamienta  d e  sa r~eamiento  que 

5e vislunsbra en l a  re fa rma,  ca%a un p a l i a t i v a  a remedia, d ~ b ~  

eambiar su  ~ r i e n t a c i n n .  Dada que 10s prcrblemas se deben r e s o i v r i  de 

I 
r a l n  y na  parcienda pa rches  en la que es ma5 v i s i b l e  a 1  

recomendaran la5 arganismos i n t e r n a c i a n a l e s  y el p lan  d e  d e s a r r o l l a  



guternamental  . 
S i n  emlarga, los directives d e  l a  institution parecen no 

errtender que  una i n s t i t u c i t k  educa t iva  c o m a  &a, r e q u i e r ~  un 

procesa  l a r g o  y campleja que  i n v o l u c r e  a  un equip0 

m u l t i d i s c i p l i n a r i u  y exists el a p o r t e  pedag&gico pa ra  poder 

rea lmente  t rans fa rmarse .  El l engua je  ret&rica d e l  Rector en un 

d i s c u r s c  d e l  merrsaje a n t e  el Cuerpo D i r e c t i v o  d e  l a  Universidad el 

5 d e  j u l i o  d e l  2000 dice:  

"Haremos la Rejorma porgue la i inst i tuc ion lo 
reuiqre y la sociedad lo espera. h a  Rejor~na qgte 
nos jortalezca en Lo academico para tener mns 
autoridad, para preparm mejor a nuestros 
estudiuntes, para impulsar la inuestigacion del 

c 
pars; h a r e ~ s  la Reforma para incrementar la 
purticipncion de la comunidad en ios mecanisms de 
toma de decisiones y para jortalecer y unrpLiar las 
ju?rciones de Los cuerps Colegiadqs; haremos la 
Reforma para buscar una relacion mas armoniosa y 
dinamica con nuestro sindicyto y con las 
asoc iac iones del personal academico; harems la 
R~forma para poder t ener el proyec to ins t i t uc i onal 
mas solido, gue nos permi ta mejorar las 
>-emu>>eraciones y Las prestaciones del personal 
academico y adninis tl-at ivo de la Universidad". 33 

La Reforma nos  permi te  ver  l a  neces idad  d e  r e f l e x i a n a r  y 

a n a l i z a r  105 procesu5 d e  acc i an  que se han segu ido  y l a  p e r t i n e n c i a  
, c 

d e  la5 cambias en l a  e s t r u c t u r a  admnir r i s t ra t iva  pa ra  su acc ian ,  a53 

coma l a  toma d e  d e c i s i o n e s  que  se han generada. Es  un momenta 

co)rur~tural    LIE r e q u i e r e  hacer  una d i s t i n c i o n  ehtre l a  a p a r i e n c i a  y 

1 a  r e a l i d a d  i r r s t i t u c i o n a l  , d e  a n a l i z a r  l a 5  r e l a c i a n e s  can l a 5  

-- 

33. oocalu UNAM. Li d a  jut dat 2000 ,  p 8. 



i;=?lf ir-2s 3- Fstado? l o 5  D~ganisma5 In t r - r r~ac i ana l e s  y  i a  UNAM p a r a  

poder camprender, entender  y c o n s t r u i r  p ropues t a s  a l t e r n a t i u a s ,  

s u r g i d a s  desde l a  academia: p a r a  l a  reforma a d m i n i s t r a t i v a  que  5e 

tercdri  que c o n s t r u i r  como marco p a r a  l a  i - r f ~ r m a  s n i - . ~ ~ r s X t n r i a .  s i n  

embargo k s t a  E 5  una s i t u a c i f k  que  a  murhos incmoda ,  pero  que  es 

necesa r i a  5i 5e q u i e r e  una verdadera  p a r t i c i p a c i o n  democratica d e  

l a  Camunidad U n i v e r s i t a r i a  y l a  t rans formaci6n  d e  l a 5  condiciarres  
~ - 

- - 

que fomentan l a  desigualdad s o c i a l  y  l a  i n e f i c i e n c i a  i n s t i t u c i o r t n l -  

El  l e n g u a j e  retorico d e  l a  reforma, e n t m c e s ,  t i e n e  q u e  

sobrepasar  1 a simb&lico desde  l a  p r g c t i c a  en l a 5  d i f e r m t z s  

dimensiones que abarca  la i n s t i t u i d o  y  lo i n s i t u y e n t e .  

La ccrre5pondencia e n t r e  l a 5  p o l i t i c a s  p&bl icas ,  i a s  

p u l ~ t i c a s  d e  10s organismas i n t e r n a r i o n a l e s  y l a  UNAM e5 pa lpab le .  

quizti 5e pueda visliimbrar en: 

1.-La comerc i a l i r ac i& d e  l a  UNAM: 

@ Una amplia p a r t i c i p a c i o n  d e  r e p r e s e r ~ t a n t e s  d e l  s e c t ~ r  

p r ivado  en las cue rpos  y &rganos co leg ia t ios  oe fiiirTle;-ssx 

f a c u l t a d e s  que i n c i d e n  en l a  d e f i n c i o n  y r e v i s i o n  d e  

p r ~ g r a m a s  y  p l a n e s  d e  e s tud io .  

@ Venta d e  s e r v i c i o 5 ,  como f u e n t e s  a l t e r n a s  d e  

f inanciamiento.  

2.-La refarma y t r a n s f  ormacion u n i v e r s i t a r l a  pel a  I -. 
.A 

i n t e r n a c i a n a l i z a c i & n ,  l a  c a l i d a d  y  e x c e l e n c i a  academica- 

3 . 4 ~ 1  o r i e n t a c i h n  d e  las p l a n e s  y programas educa t iuos  hac i a  una 



t endenc ia  tecrral&gica. 

4.-La d e s c e n t r a l i i a c i o n  y desconcentraciors a d m i n i s t r a t i v a  que 

a t i e n d e  a  l a  federalization. 

5--Los cambia5 para  una g e s t i & n  d i f e r e n t e  enmarcada en l a  refoema 

a d m i n i s t r a t i v a  basada en  l a 5  competencias. 

&.-La adopci&n d e  una "evaluaci&nw d i s f r a z a d a  en  lo  c u a n t i t a t i v o  y 

r e a l i z a d a  por organismus i n t e r n o s  y e ~ t e r n o s .  

En f i n  10s v incu los  m i 5  e s t r e c h o s  y de dependencia que hacen 

c ~ ~ p r e n s i b l e  l a  p rob lemi t ica ,  es el f inanc iamien to  y el 5ubs i sd io  

o torgado  a  n u e s t r a  maxima c a s a  d e  e s t u d i o .  E s t a  dependencia ha  

de j ado  d e  l a d o  l a  posic i&n critics d e  l a  Univers idad y el c a r i c t e r  

educative, y s u  fuc i& pedag&gica se encuen t r a  negada; asumiendo 

a n u e s t r a  i n s t i t u c i o n  como un produc to  acabado d e n t r o  d e  un 
, 

paradigma an t rapolog ico ,  donde el ser human0 es e s c l a v o  d e  5 u s  

p r o p i a s  p roduc tos  mentales  y m a t e r i a l e s ,  es d e c i r ,  l a  reduccion d e l  

homo sapiens a homo economicus un ser r e a l i i a d o r  consumista d e  

p l u s v a l i a s .  

Las  re fa rmas  d e  l a  UNAH se suped i t an  a: 

l . 4 a  reforma d e l  Sistema Educat ivo Nacianal .  

2-43 l a  i n f l u e n c i a  que pueda t e n e r  en  la5 produc tas  d e l  

subsisteirra d e  ~ d u c a c i b n  Super ior .  
. 

2 - 4 1  cambio d e  p a l i t i c a s  e d u c a t i v a s  n a c i o n a l e s ,  toma de  d e c i s i u n e s  

y c o n t r o l  emanadas d e l  Estado. 

4.-fi l a  modrnizacion e innovation que e x i g e  el p l ano  international 



-. -- +_rs+? n ~ n ~ r a l i z a r  en  el s i s t ~ m a  educative par mediu d e  I -- 2 

o b j ~ t i v a 5  d e f i n i d a s  pa ra  l a  daminacian. 

OUE a  5 U  V E i  5E t raducen en: 

I.-Refarmas encaminadas a  m d i f i c a r  la5 a b j e t i v c s  y  iunc ic t r r r~  i;e :a 

Universidad en el cante, : ta  sacio-econamica. 

2.-Refurmas que a f ec t an  l a  a rgan izac ion ,  administration y g e s t i o n  

educa t iva  d e  l a  Universidad.  
- - -  

3.-Refarmas que a f e c t a n  l a  definition d e  l a  mision.  p r i n c i p i o s  y  

4.-Refarmas c e n t r a d a s  en 10s p l a n e s  y prcrgramas de  e s t u d i a .  

A pesa r  d e  ello, 1135 ~lfiire33t~5 n e c e s a r i u s  pa ra  l a  refurma a r ,  

implican: 

m Una e s t r a t q i a  p l a n i f i c a d a ,  atendiendo,  a  l a s  neces idades  
e spec i f  icas, metodo5 adecuados, un d i agnos t  i c a  r e t r a s p e c t  ixm, 
s i t u a c i a n a i  y p i - a s . p ~ ~ t i v ~ ~  ~ " 1 1 ~ j ~ n t a f r r p n t e  can una eva luac ion  
i n s t i t u c i a n a l  e i n v e s t i q a c i o n  e d ~ c a t i v a .  

, 
mIntroducir  p o l i t i c a s  y programas que apunten h a c i a  el cambia en 
base  a  la5 r e s u l t a d a s  y p r a y e c t a s  s u r g i d a s  d e l  punto a n t e s  
mencianada. 

- .  
m ~ e s i r i u j j  ie :a =r;s;r; -,-= =+-ionda 12 v i a b i l i d a d ,  l a  a c c p t a g i l i d a d  y 
1 a s  s i t u a c i o n e s  d e  c r i s i s  que surqen d e  l a  r e a l i i a c i u r r  d e  l a  
r e f  orma. 

~ A d m i n i s t r a r  l a  refarma imp l i ca  una r e d  a d m i n i s t r a t i v a  cfimpleja, 
pof t a n t o ,  no debe 5er v i s t a  d e  una forma s i m p l i s t a  y func iuna l .  

rUna evaluaci&n d e  mecanismas y ges t+& d e  l a  reforma, r e q u i e r e  el 
a r o p i a  de pracedimien tas  y u t l i z a c i a n  d e  d a t a s  d e  eva luac iun  Con 
una e s t r u c t u r a  a d m i n i s t r a t i v a  prapia .  

.Can una v i s i &  c a n s c i e n t e  d e  que: Una q e s t i t n  d e  l a  r e f ~ r m a  debe: 

34. v. s a ~ k . ~  nichard. -una t i y o l o y i a  drr iw rel'orrt,aa de  Iu 

sducacior i  en Per~pecr ivas .  UNESCO. vet. XI. no 1, 1YB1. yy 
45-m. 



-I)ominar l a 5  t & c n i c a s  d e  d i agn&s t i co ,  i nves t igac i&n  y ,evaluaci&n. 
-Ser miembro a c t i v o  y r e sponsab le  d e l  equ ipo  d e  g e s t i o n -  
-ktu ,ar  como e l e n ~ e n t o  i n t e r m e d i a r i o  y  f a c i l i t a r  10s c o n t a c t o s  con 
10s organ05 co leg iados ,  l a 5  dependencias,  e s c u e l a s ,  f a c u l t a d e s  y  
com~tnidad u n i v e r s i t a r i a .  
-Tener competencia a d m i n i s t r a t i v a . 3 ~  

 fina an cia mien to d i s t r i b u i d o  equi ta t ivamente .  . 
~ I n v e s t i q a c i o n ,  que  impl ica  una r i g u r a s a  concepci& y  un cuidadoso 
c o n t r o l  d e  10s prab!emas g e n e r a l e s  d e  g e s t i o n  y  que a  menudo se 
someten a  prueba h i p o t e s i s  s i t u a c i o n e s  p r e c i s a s .  

mSer cons iderada  m i s  que una e s t r a t e g i a  p a l i a t i v a  o d e  <@equePias 
m e  joraa>.  

r N o  ser cons iderada  como media d e  cunnovacion o modas con a l cance  
l imitado.  

mUna e s t r a t ~ g i a  p l a n i f i c a d a  pa ra  l a  madif icacion,  cambio y  
transformation d e  c i e r t o s  aspect05 d e  l a  Universidad.  

rEsfuerzo  que  aba rca  t o d o  el s i s t ema  d e  l a  UNISM, para  produc i r  
t ~ a n s f a r m a c i o n e s  y  cambios cuya necesidad e impact0 rebasan lo5 
l i m i t e s  p r o p i a s  de s u  s i s tema,  

wTmnar en  cans ide rac i an  que  l a  reforma se basa  en l a  no p e r c ~ p c i o n  
d e  c o n f l i c t a s  s x ~ i a l e s  r e a l e s  o en  po tenc i a  a n t e  l a  imposiscion.  

m N o  tomar l a 5  re formas  pa ra  mantener el s i s t w a a  s o c i o - p o l i t i c o  
e z i s t e n t e ,  p e r a  tampoco e x c l u i r l o  d e l  todo. E5 d e c i r ,  buscar formas 
a l t e r n a t i v a s  $e i n 5 e r t a r s e  s i n  a f e c t a r  el modelo educative y l a  
funcion,  mision,  a s i  como p r i n c i p i o s  i n s t i t u c i o n a l e s .  

De e s t a  manera, el cambio anhelado es el r e s u l t a d o  d e l  

enf ren tamien to  e n t r e  g rupos  que luchan pa r  c a n t r o l a r  e lementas  y 

p a r t e s  d e  un s i s tema,  d e  moda que 10s p r o c e s a s  d e  cambio s a r ~  r a r a  

todo lo d icho ,  en  este c a p i t u l a ,  p r e t ende  vis lumbrar  l a  



orientaci&rr  y  f i n a l i d a d  d e  l a 5  p o l i t i c a 5  e d u c a t i v a s  (en  5u 

i n t r o m i s i a n )  con s u  respective inrpactc en  l a  g e s t i o n  educa t iva  d e  

l a  UNAH y con e l l a  d e  l a  ENEP ~ c a t 1 6 n  !lo que  segu i r& retomanda en  

el c a p i t u i o  c u a r t a  y quintcs) . Par el moment=, p ~ e d "  mar?f s;?er ?ate 

l a s  p a l i t c a s  e d u c a t i v a s  son medias d e  contenci&rr i d e ~ l & ~ i c a  que 

t r a d u c i d a s  en  el orden e d u c a t i v a  impl ican 5er un  instrument^ d e  

c o n t r o l  e imposition, p e r 0  a1 mismo t iempa,  a r t i c u l a n  y d e f i n r n  

formas d e  admin i s t r a r  y  g e s t i o n a r  l a 5  Univers idades  l o  que ay~ tda ra  

a  l e g i t i m a r  l a  ccn f igu rac i an  d e  urr madelo d e  formacion 

sacicr-educatiuo ali cangruente  con el modelo d e  d e s a r r o l i a  econ&mico 

d e l  p a i s  y na pensado en l a  formacion d e l  ser humano cmro t a l .  Lu 

que s u g i e r e  que l a  g e s t i o n  educa t iva  es Ltn insturnento p o l i t i c o  para  

l l e v a r  a  l a  conc rec i tk  l a 5  p o l i t i c a s  e d u c a t i v a s  e l e g i d a s  pa ra  l a  

institution ( c u n s t r u i d a s  externamente F i n t r o d u c i d a s  

3 6 . E e  un hycho, deed* luryo,  que  lo cor.eiiiucior, aocao-aduoutivu de 
oualquiel- ferlomeno educolivo en daienrrinudo deniro de  objal ivoe y 

f i n e s ,  que oorreeponder, o l a  eociedad cpe ie da o l - iyw,  P-0 
l o r t ~ ~ i e r ~ ,  danlro de  sue  f o r n , ~  de yeeiionnr el poder. 



CAPITULO Ill 

ELEMENT05 QUE DELIMITAN A LA 
CESTI~N EDUCATIVA EN LA 

ADMINISTRACI~N UNlVERSlTARlA COMO 
CONSTRUCCI~N TE~RICA 



3.1 FUfJDAMENTDS TEORICDS PARA LA COf3STRUCCION DE LA DELIMITGCIOfJ DE 

L A  GESTION EDUCATIVA. 

En este caso ,  10s element05 t e o r i c o s  que  dan fundamer~to a  

e s t a  cans t rucc ion  conceptual ,  p a r t e n  d e  un punto  d e  v i s t a  teorico, 

r e f l e x i v o  y  e s p e c u l a t i v o  pa ra  l a  comprensian d e  un h u h o  educative. 

En donde, l a  pedagogia c ~ r ( 3  5i5tema d e  conacrimientos que o r i e n t a  

t o d a  p r a c t i c a  u i u c a t i v a ,  n a r t i c i p a  p a r a  encauia r  y  hacer  

i n t e l i g i b l e  10s ra ionamientas  que  p l a n t e o  con l a  conjunciun d e  l a  

l o g i c a  dialectics. 

Pues to  que cada c m s t r u c c i m  ,e5 una forma d e  concebi r  

conceptualmente algun fenomeno d e n t r o  d e  un conte>: to  

soc i a -h i s to r i co ,  t r a t a  d e  retmrsar lo e s e n c i a l  d e  l a 5  

i n v e s t i g a c i o n e s  ya r e a l i i a d a s  s o b r e  q e s t i o n  educa t iva  y  ampliar  l a  

construction desde  l a  o p t i c a  d e l  m e t u d o  d e  l a  d i a l ~ t i c a  d e  l a  

t o t a l i d a d  conc re t a  que admi te  l a  necesidad d e  movimiento y  un 

pos tu lado  d e  t o t a l i d a d ,  que  ademas, conc ibe  a  l a  r e a l i d a d  s iempre 

en  transformation incesan te .  Dado que , " e l  con jun to  d e  

fenomenas que llerran el ambiente c o t i d i a n o  y  l a  atmosfera comun d e  

l a  v i d a  humana, que con s u  r egu la r idad  inmedia te i  y  ev idenc ia  

p r n e t r a  en  l a  conc ienc ia  d e  lo5 i n d i v i d u o s  agen te s  asumiendo un 

a s p e c t o  i n d e p e n d i m t e  y n a t u r a l ,  forma el mundo d e  l a  

1. Koeik Kare l .  Dialectics de lo c o r ~ c r e l o .  or i ja lbo .  Mexico ,  s-7, p 
27. 



" El mundo de la osedudoconcrecion es un claroscura de verdad 

y ehgaFio. Su elemento propio e5 el d ~ b l e  sentida- El fenomeno 

muestra la esencia y, a1 mismo tiempo, la oculta. La esencia se 

manifiesta en el fenomeno, pero solo de manera inadecuada, 

parcialmente, en algunas de sua facetas y ciertos aspectos. El 

fenomeno indica algo que no es el mima; y existe solamente gracias 

a su contrario. La esencia no se da inmediatarnente; e5 mediatizada 
- --- - - 

por el fenomeno y se irruestra, por tanto, en alga distinto de lo que 

~ 5 .  La esencia 5e manifiesta en el fenomena. Su manifestacian en 

este revela su moviirrienta y demuestra que la esencia no es inr-rte. 

La manifestacian de la esencia =s la actividad del ?err=-cnc."a 

En ese sentido, la explicacion teorica que realizo es parte 

de un herho y fenm~rza sacial y educativa qur e5 determinada par 

funciones, tanto objetiuas coma subjetivas m la asimilacion del 

conacimiento. Par una parte, es una exteriorization y 

urra forma de concebir la realidad dentro de el seno sncial y 

educative; y par otra, es una externalizacion: praxis 

transformadora del conocimiento en continua construccian. Toda este 

mouimientu es natural, dada la complejidad con que percibimos 105 

fenomenos educativoc dentro del sen0 del contexto social, politicu, 

filasafica, ecar,cjrnicro y pedagoqica pero tambien sc desarrolla la 

parte subjetiva que va alejandonas de aspect05 causales y 



e s e n c i a l e s  d e l  o b j e t o  d e  e s t u d i o  a1 que re r  e x p l i c a r  I n s  hechzs  . 
Pues ta  que cada cons t rucc ion  e5 una forma d e  concebir  

conceptualmente algun fenomeno d e n t r o  d e  un conte>:to 

soc io -h i s to r i co ,  t r a t o  d e  retomar 1~ e s e n c i a l  d e  l a  p rapues ta  d e  

Penno Sander,  d e  l a  expe r i enc i a  Ca te r inence  y d e  l a  p ropes t a  d e  

P a t r i c i a  ducoing. Amplio l a  cons t rucc ion  con e lementas  

fundamentales que fueron subest imados y a r t i c u l o  j u i c i o s  que 

emergen d e  l a  investigation r e a l i i a d a .  E s  impwrtante, d e j a r  c l  a r o  

que l a 5  d i f e r e n t e s  apo r t ac iones  t i e n e n  una expres ion  l i m i t a d a  que 

d e j a  escapar  v a r i o s  p l anos  y dimensiones que  i n t e r a c t u a n  en l a  

r e a l i d a d  y que se confirma lo a n t e s  d icho ,  par  que  nunca pc*dretT%Os 

ev idenc ia r  l a  t o t a l i d a d  d e  10s fenomenos. 

En e5te case, l a  comprension, el a n a l i s i s  y re f lex i f in  acerca  

d e  l a  g e s t i o n  educa t iva  p a r t e n  d e  un c a r a c t e r  p a r t i c u l a r  y gene ra l  

d e  5u5 d i s t i n t a s  elementos y fenomenos en  el conte>:to que le 

ci rcunda.  Pues, s i n  duda, l a  r e a l i d a d  c o n c r e t a  y 51.15 procesos  d e  

accion 5e co r re l ac ionan  en  l a  elevation d e  10 p a r t i c u l a r  y ;a 

gene ra l ,  e n t r e  lo a b s t r a c t 0  y lo conc re t a ,  lo senso r i a ;  y lo 

r ac iona l .  D e  manera que, el procesa  d e  cons t rucc ion  d e  conocimiento 

s e a  el camino que  m e  l l e v e  a1 mundo o b j ~ t i v o ,  por ello, el enfoque 

d i a l e c t i c 0  e5 o r i en t ado r  d e l  p raceso  d e  105 hecfios d e  m i  propuesta  

t eor ica- ranceptua l  y metodolagica. 

Para el c a s o  de  e s t a  p ropues ta ,  q u i e r o  e n f a t i i a r  que aun 
, 

cuando t r a t o  d e  a t e r r i i a r  t e o r i c a ,  conceptua l  y metodologicamente, 



aue  "es un cumpleju d e  hechos, d e  e1ementc.r s impl is imos y 

directarrtente i n d e r i v a b l e s ,  d e  e l lo  se desprerrde err primer l u g a r ,  

que l u  currcreto es el cun jun to  d e  t o d o s  3.35 hechus, y en  segundo 
,. 

lugar ,  que l a  r e a l i d a d  en  s u  concrec ion  es esenc ia i f f~ente  

incugnosc ib le ,  pues tu  que  ea p o s i h l e  afiadir a tcrdo f e n k e n o  n u w a s  

f a c e t a s  y a spec tus ,  hechos u l t e r i o r e s ,  que fuerun  o lv idadus  a aurr 

nu d e s c u b i e r t a s ,  y mediante una ad i c iun  i n f i n i t a ,  se puede 

demustrar el c a r a c t e r  a b s t r a c t o  e inconc re tu  d e l  c a n ~ c i m i e n t u " .  s 

Lo c u a l ,  q u i e r e  d e c i r  qcte l a  cuns t rucc i& t e t r i c a ,  conceptua3 y 

metadulagica que se presents, es inarabada ptie5 " -' przcesu  l.e 

forrrrari~rr u'e los corrceptus i m p l i r a  una s l s q l i f  i c a r i o n ,  una 

esquetnatizaciun y un empobrecimientu d e  l a  r ea l i adad .  Peru  tcjda 

a b s t r a c c i a n  i n c l u y e  tarrrbikn coma i n g r e d i e n t e  l a  f a n t a s i a ,  E l  

ideal ismu s u e l e  especuia r  con e s t a  p e c u l i a r i d a d  d r  n e e s t r a s  

abs t r acc iunes"  - 4  

A pesar  d e  ello, t r a t o  d e  pruporciunar  un canucimiento 

c u n c r e t a  de  m i  u b j e t a  de e s t u d i o  c m  a b s t r a c c i k  t e t r i c a  yrie nac r  

d e l  a n a l i s i s  y cumprension d e n t r o  d e  una s i g n i f i c a c i u n  u b j e t i v a  y 

expres iun d e  una necesidad p r a c t i c a  s o b r e  el estudicr d e  :a g e s t i u n  

educa t iva  cumo hecho y acc ion  educa t iva  en  el 5eno pedagcgica q u ~  

l a  enmarca. 



3.2 PRGCTICk ItJSTITUCI13NGL: LO ItJSTITUIDO Y LO INSTITUYENTE. 

El hab la r  d e  l a  Univers idad coma product0 s o c i a l  y C a m 0  

i n s t i t u c i k ,  hace  n e c e s a r i o  e x p l i c a r  y def i n i r  el rorscepto 

i n s t i t u c i i k ,  en ese s e n t i d o  p a r a  Hegel: 

"Las ins t i t uc tones forman l a Cons t i t uc i 012, es 
decir, la razon desurrol Ladu y realizada en lo 
particular y son, F r  consiguiente. La base fir>= 
de 1 Es t ado. " s 

Mientras  que pa ra  Cardan: . 
"La institucion es un circuito si~nbolico, 
socialmente sancionado, en el cual se coinbinan, el2 
proporc iones y re1 ac iones variables, un cornpunen 6 e 
funcional y un cornpon,ente imaginal-io. La alienucion 
es La qutonomizacion y el predoininio de la 
institucion resptto de La sociedud".~ 

Err ese s e n t i d o ,  el concepto  d e  i n s t i t u c i n n  t i e n e  d i f c r e n t e s  

.- 
forrnas d e  c o r ~ c e b i r s e  y angulos  d e  a n a l i s i s ,  es d e c i r ,  desde  un 

p lano  f i l o s & f i c o ,  s o c i a l ,  tecnol&gicc3 psicoi&gico7 p c l i t i c a  y 

pedag&gico. Par ello, hoy d i a  e x i s t e  una crisis d e l  concept& pues, 

=ste p a r t e  d e l  individuo,  10s grupos  y l a  soc iedad  que actualmente  

a n t e  10s carnbios y modi f icac iones  mundiales,  tiacen r ~ x e s a r i o  

d e t e r r ~ e r s e  pa ra  r q l a n t e a r  lo que  ha -venido ~ ~ ~ 5 t r u y e n d O  

soc ia lmente  a p a r t i r  d e l  mundo i r r s t i t u c i o n a l .  

D e  e s t a  forma desde un pun tc  d e  v i s t a  pedagogic&, p a r t &  d e  

que l a  i n s t i t u c i o n  es un product& socio y educative, c u l t u r a l ,  

f i l o s & f i c o ,  p o l i t i c &  d w t r c  d e  un s i s t e m a  j u r i d i c o  que p r e s e n t s  un 

momenta d e  universalidad a p a r t i r  d e l  p roceso  h i s t o r i c &  en que 



-..--.. 
a-n -,-, 2% 5 part.icrrlaridad dado par  l a  dinamica aue  

presen tan  l ~ s  s i s t e m a s  d e  cada  p s i s  y un momento d e  six>yularidad 

dado el n i v e l  morfolagica  aca rde  a  l a 5  noc i anes  d e  a rgan izac i an  y 

e s t r u c t u r a  en  dande se les da  vida. Por c o n s i g u i e n t e  es or' s i s t ema  

que t r a n s m i t e  p a t r a n e s  c u l t u r a l e s  e i d e a l o g i c a s  a  t r a v e s  d e  l a  

p r a c t i c a  educa t iva .  

~si, l a  un ivers idad  es una i n s t i t u c i &  donde se praduce 
-- 

s o c i a l i z a c i a n  i n s t i t u c i a n a l i z a d a  a  t r a v e s  d e  una forma d e  p e r c i b i r  

el munda y canceb i r  a 1  hombre en tunces ,  l a  educacikn ( r e f l e j o  d e  

v ida  d e  l a  soc iedad)  es una forma d e  canc rec i an  h i s t c i - i ca ,  ;su~z~di,a. 

l q i t i m a  E i d r o l a g i c a  que propol r i ~ r ~ a  canocioler.tcis,  h z b i l i d a d e ~ - ,  

attitudes, h a b i t o s  y formas de p ~ n s a m i e n t o  que  se e ~ p r e s a r 6 n  En 

modelas c a g n i t i v a s  y d e  c a n d ~ t c t a  d e  10s educandos. 

La Universidad Pub1 i c  a  coma i n s t  itucicsn educa t ive  prE-vz FT; s u  

pr  Actica i n s t i t u c i o n a l  una f  arma d e  i n s e r t a r s e  co l  ect ivamehte  a1 

&undo y se encuent ra  frediada par r e l a c i o n e s  d i a l e c t i c a s  que  se 

t raducen en 10s s i g u i e n t e s  f i~~mentas :  

A I L 0  I N S I T U I D O :  E s  un p raceso  d e  s i g n i f i c a c i i k ,  se lecciAn y 

a p r ~ p i a c i &  d e  l a  represen tac iLn  i n s t i t u c i o n a l  d e n t r c  de  un marca 

ncsrmativo. Se d i s t i n g u e  por poseer  un caracter genera l  o u n i v e r s e i  

en s u  farma mas abstracts coma narma designada err i a  sociedad a  :a 

+,. .++,..., - - -. . cual  s i r v e  y para  l a  coa l  f u e  creada.Es d e c i r ,  para --cn-rrinn3r Lln 

s e r v i c i a  ~ d u C i i t i ~ i 3  c a n f e r i d a  en el c a r k t e r  p & b l i c a  a  t ravGs  d e  una 

base  l e g a l  y narmativa que  se t r a d u c e  En una propiedad p o l i t i c *  



adquirida de las relaciones sociales con el sistema educativo y 

social en general. 

R)LO INSTITWENTE: Es un proceso de regulaci6n, interacci&n e 

identidad que imprime, interprets y determina su actividad, as; 

c o w  5us acciones sociales y educativas. Se distingue por poser 

un caracter particular o individual que es determinado por el 

context0 socio-cultural, pol~tico-econ&ico e histhriro. La 

interaccihn de estos elementos con la individualidad institutional 

generan 5u propio movimiento, en 5us propias bases legales y 

normativas la5 cuales regulan su estructura, su proyecto educativo, 

mision, vision, principios y funcione5.7 

La Universidad c- institucihn refleja la tensi&n en la 

uni& entre el plan* instituido e instituyente en dos planos: 

a) fxtrinseco. 

b) Intrinseco. 
, 

Esto es product0 del proceso socio-historico en que 5e 

desarrol 1 an su5 dimensiones, con~ponentes y elementos en f orma 

dial&tica. Lo5 do5 planos en el desarrollo del proceso de gestihn 

educativa son obstaculizados o habilitados (en el deber ser y en el 

ser), a partir de un componente sustantiva. y otro operacional: 

a) Sustantivo: Este 5e refiere a la parte juridica o normativa y de 

7 .  ~apurrode.  orrorgrr. or-upuo. orqar~i~uoior.ea e s ~ ~ ~ i t u o i , u n e ~ .  
uror~ica Editor., Borcelono, s m ,  V. ~ o u ~ o u .  Ran*. El Analiris 
matilucionul. A m o r ~ ~ r t u  Edito?as. BU~TIOSI Aires. Ar.qer~lina, 
s970. 
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base  a  l a  t r a n s f e r e n c i a  ax io log ico -cu l tu ra l  permcada en l a 5  

d i v e r s a s  formas d e  o r g a n i i a r s e ,  i n t e r a c t u a r  y a c t u a r  

pa r t i cu l a rmen te  en l a  soc iedad .  

b) Operational: Se r e f i e r e  a  10s p l a n e s  operatives, d e  

procedimientos  y c o n t r o l  que  e n  suma se t r aducen  en procesos  d e  

accian,  ins t rumentac ian  y el u s 0  d e  p o l i t i c a s  p u b l i c a s  p a r a  l a  

adopci&n, i m p a s i c i k  y concrec i&n d e  model05 dec i s iona l e s .  

LNSTITUCIONAL 

SUSTANTNO OPERACIONAL 

E s t o s  componentes per tenecen  a1 p l  ano i n t r i n s e c o  donde, 

p e r s i s t e  el c a r a c t e r  c u l t u r a l  y pedaghgico, a s i  coma l a  

intervenciAn d e l  ser humar~o ccuno agen te  s o c i a l  d e  105 procesos .  

Gunque, es n e c e s a r i o  d e c i r  que,  la5 companentes no se encuent ran  

a i s l a d a s  y que tambien i-eciben l a  i n f l u e n c i a  c i i  e: @lano  

ex t r in seco .  

Lo5 p lanos  intr irrsecci  y e x t r i n s e c a  a  51.t vex, p re5entan  



r e l a c i a n  d i a l e c t i c a  cun el a p a r a t a  a d f i i n i s t r a t i v o  pa r t i endo  d e  10s 

s i g u i e i i t e s  criterios: 
W Oependenc i a. 
r Correspondent i a. 

Conflicto. 
W Control. 

Par t a n t o ,  el c a r 2 c t e r  i n s t i t u c i a n a l  d e  l a  Universidad, en 

5 u s  dimensianes i n s t i t u i d a  e i n s t i t u y e r r t e  praducen i n t e r a c c i o n e s  

i n e l r i t a b l e s  en forma d i a l i k t i c a  con l a  i n t e r p r e t a c i & n  d e l  munda, l a  

i n f r a e s t r u c t u r a  y  l a  e s t r u c t u r a  s o c i a l .  Can neces idades  e i n t e r e s e s  

que carrespanden a  una c a n s t r u c c i ~ n  d e  sac i edad  que reproduce y  

ljraduce r e l a c i a n e s  s o c i a l e s .  

3.2.1 PLAfJD EXTHINSECO: DIHEMSIDNES DE L A  FORHKION SOCIAL DE L A S  

INSTITUCIDNES. 

La5 dimensianes  d e  l a  farmacion s o c i a l  d e  l a s  i n s t i t u c i o r r e s  

permiten darn05 c u e r ~ t a  d e  l a  mul t id imensional idad y  l a  complejidad 

gue e n c i e r r a n  d e  a h i  que, pa ra  pader e > : p l i c a r l a s  empieza 

,. 
r e a l i z a n d o  una separac ian  d e  s u s  d i m ~ l s s i ~ ~ e s :  

CIvILrzficIatJ: 

La c i v i l i z a c i & n  p a r t e  d e l  d e s a r r a l l a  h i s t h r i c a ,  h i a l&g ica  y 

psicascjc ia l  d e  l a 5  soc iedades  y  se c a r ~ s t r u y e  a  p a r t i r  d e  tres 

E ~ E ~ E R ~ G ~ :  

@ Cultura:  N a  s&la es el f l u i r  d e  s i g n i f i c a d a s  que se construyen y  

a f e c t a n  n u e s t r a s  e s t r u c t u r a s  c a s g n o s c i t i v a s ,  n u r s t r a  manera d e  

pensar ,  d e  cancebi r  el munda y  formar n u e s t r o  kapital c u l t u r a l  que 

I 
r e f l e j a m a s  en l a  farina d e  i n t e r p r e t a r  a51 c o m a ,  camprender l a  

r ea l idad .  fiiinq~te tambien, es una forma daqrrratica, de spa t i ca ,  



d i c t a t o r i a l  d r  funcihn conservadura v produc tc i a  d e  l a  i d e o l o a ~ a  

hegikonica  que se man i f i e s t a  a  t ravGs  d e  l a  h e r e n c i a  c u l t u r a l ,  la5 

s a b e r e s  rationales y lo5 s a b e r e s  practices. 

. 
@ Tecnica: Es ta ,  no solo es l a  a p l i c a c i o n  y l a  p r a c t i c a  d e  l a  

concretion ecanomicis ta  d e  l a  sociedad i n d u s t r i a l  que  emplea 

irraquinas y a p a r a t o s  en el u5o r a c i o n a l  o indiscr i ln inada d e  l u 5  

r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  a n t e  l a  i d e a  d e  que l a  tecna1og;a es un r e c u r s o  
- ~- ~ 

i nago tab le  y par  t a n t o ,  t rans forma a1 mundo I s i n  embargo 10s 

r e c u r s o s  n a t u r a l e s  se agotan aun cuandn permaneica l a  t e c n n l p a i a ) .  

~ d e m k s ,  man i f i e s t a  el surg imien ta  d e  l a  duminaci&rr sub re  el 5 ~ 3 -  

liuifiai~rr e n  a r a s  d e  l a  " m ~ d e r n i i a c i a n " ,  r a c i a n a l i d a d ,  ?a c=modidad, 

el consumo, el c a r a c t e r  innovador y el ace le ramien to  c r r c i e n t e  de 

l a  obso lescenc ia  d e  la nucva. 

@ i n s t i t u c i a n e s  Sociale.;: E5t.35 peiirritcrr a: 5er hiimanc; ins=rt~r..- 

colect ivamente  a1 mundo con una combinacisk d e  pau ta s  c u l t u r a l e s  

que o r i e n t a n  c i e r t a s  p r a c t i c a s  p a r t i c u l a r e s  en  l a  sociedad G en  l a 5  

c o l e c t i v i d a d e s  y les da un gradn d e  per tenenc ia .  E s t o  a 5~1 vez: se 

log ra  mediante e s t r u c t u r a s ,  formas d e  i d e n t i d a d ,  normas y r e g l a 5  d c  

I 
conducta donde l a  education, a s1  como l a  foilrracion son  

f  undamentales para  s u  reproduccicrn. 

I)e ah; que conjuntado a  l a  c u l t u r a ,  l a  t hcn ica  7 la5 

i n s t i t u c i o l % e s  snciaies c c j n c r ~ t i c e  l a  can5trucci&r; de  ?a sc.riedad 

que t ransfa rma e impacta l a  r e a l i d a d  a  t r a v g s  d e  51.3 c o n c e p ~ i l n  d e  

mundo, d e  hcrmbre y d e  r e l a c i h n  con l a  n a t u i a l e z a .  



Las organizac iones  s o c i a l e s  en s u  formation son complejas,  

a b i e r t a s  y dinAmicas. Nacen d e  l a  r e l a c i L n  e n t r e  los seres humanos 

y l a  n a t u r a l e z a  en i n f l u e n c i a  i-eciproca intercambiandu ene rg l a  y 

mater ia  para  el d e s a r r a l l o  d e  l a  soc iedad  y d e  lo5 p'ropias seres 

humanos que construyen l a  r e a l i d a d  s o c i a l .  D e  a h i  que un s i s tema 

s o c i a l  - por ejemplo una "sociedadn-  n o  es una en t idad  concre ta ,  

s i n o  u r ~ a  manera d e  e s t a b l e c e r  c i e r t a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  componentrs 

d e  "action", que son d i s t i n t i v o s  err cuan to  a l a  t o t a l i d a d  d e  l a  

r e a l i d a d  concreta"a  

@ Oz-ganizacion de la Sociednd: Se d e 5 a r r o l l a  con el proceso 

h i s t k i c o  y lo5 s i s t e m a s  d e  producciLn que han reg ido ,  la que  ha 

l l e v a d ~  a generar  un orden s o c i a l  mediat izado por l a 5  f u e r i a s  

p raduc t ivas ,  10s medias d e  producci&rr y l a  organizaci&rr d e l  

t r a b a  jo. Lo5 sere5 humanas es tab lecemos  r e l a c i o n e s  s o c i a l e s  

, 
CG~TIG r a s q o  d e  i n t e r a c c i a n  y d e  i n s e r c i o r ~  a1 mur~do 

i n s t i t u c i o n a l i z a d o  s iqu iendo  s u s  p a u t a s  d e  cunducta,  a c t i t u d r s ,  

h a b i t o s  y constumbi-es que  no5 son t r a n s m i t i d a s  por n~ed ia  d e  

p a t r o n e s  c u l t u r a l e s  mut ian te  l a  d u c a c i G n .  

@ Herencia: Considerando que 10s sere5 humanos estalrfis 
. , 

condicionados por el codigo  gene t i co ,  s u  i n f l u e n c i a  y proceso,  e s t a  

se c o n v i e r t e  d e  este modo, en un con jun to  d e  t r a n s a c c i o n e s  e n t r e  un 



--din.-. _ _ _ _ _ _  ma=n-+ i r r ,  .:, zzn m x m d o  no human0 1 f i 5 i c o q u b i c o )  que produce 

c a n t r ~ l  s a b r e  l a  a r q u i t ~ t ~ r r a  b ia -ps ica-sac ia l  d e  lo5 sere5 hnmanos 

( l a  que a  s u  v e r ,  condic iana  la5 procesos  Educa t ivas  que 5e generan 

seghr, el qrada  d e  maduracibn p a r t i c u l a r  d e  10s i nd iv iduas ) .  La 

cues t ion  d e  l a  determination heredada se d e f i n e  en  funciLn d e  l a  

repraducci&n y t ransmis ibn  d e  c a r a c t e r i s t i c a s  en  105 descend ien te s  

lque  no ser; i n t e g r a  porque a p a r e c e r i n  v a r i a c i a n e s ) .  Par t a n t o ,  l a 5  

t r a n s a c c i a n e s  s a c i a l e s  d e t e r m i n a r ; ~  un madela humano que e s t a r a  

imp1 i cado  En un m o d e l a  pedagitgico cand ic i anada  par p roduc ta s  

mentales  e informacicines no  gene t ic i i s  que  se aprerrden err e; yrocesc. 

a ducat ~ V D .  

@ Medio Ambiente: La e s t r u c t u r a  s o c i a l  se d e s a r r a l l a  e n  c o n j u n t a  

con l a  n a t u r a l e i a  por t a n t o ,  t i e n e  en e l la  3ugar un s l e t a b ~ l i s ~ o  
< 

c o n s t a n t e  que se e f e c t u a  con el p r w E s a  d e  praducc ic3  r if iuerza~ 

produc t ivas  y  r e l a c i a n e s  d e  producclon) dande se in te rcambia  
f , 

fuerza ,  ene rg i a  y mater ia .  E s t o  s ign i . f i ca  que tambien, el medio 

a e ~ a r & f i c o  y n a t u r a l  i n f l u i r a  e n  el d e s a r r a l l a  d e  l a  sociedad,  as: 

cmra s u s  d i s t i n t a s  e t a p a s  V e r a  a  s u  V E 2 ,  i n f l ~ r y e n  en  l a  n a t u r a l e i a  

para  t r a n s f a r m a r l a  par  m e d i a  d e l  t r a b a j a .  La campasicion d e i  c~rrdia 

amtriente na  sbla e s t a  formada por la5 m e d i a s  y  pas i t r i i ic iades  . 
prcduc t ivas  s i n a  que ademas, e x i s t e n  f a c t a r e s  que in te ras tuar r  en  l a  

c o n s t i t u c i &  bin-psicn-social  d e  1 0 s  i n d i v i d u a s  y ?e determiman a3 

c a n s t r u i r  l a 5  r e l a c i o n e s  ~ a c i a l e s .  



ESTADO : 

SE c a r a c t e r i n a  por t e n e r  tres r a s g o s  fundamentales: 

-Ser un poder pGblico. 
-Absorber f u e r z a s  y recurs05 d e  l a  sociedad.  
-Extender s ~ i  poder sob re  un territorio c o n c r e t o  y a su  poblacion. 

En ese s e n t i d o ,  el Estado es una organizaci&n d e  l a  c l a s e  

heqemonica pa ra  defender s u s  i n t e r e s e s  c a r d i n a l e s  y mantener e l  

orden a t r a v = s  d e  mecanistnos d e  c a e r c i b n  o d e  obediencia  ( a p a r a t a s  

i d e o l ~ g i c o s  d e l  Estado) . Por el lo, l a 5  i n s t i t u c i o n e s  e d ~ i c a t i v a s  

s e r6n  r e q i d a s  par  el poder d e  l a  c l a s e  hegem~nica  a t r a v h s  d e  

P l anes  d e  Desarrol  lo Nacional d e  ~ d u c a c i o n .  

a )  E s t r u c t u r a  ~ o l i t i c a :  La r ra turaleza  p o l i t i c a  pa rece  i n h e r e n t e  a1 

ser humarro y d e  a h i ,  se e x t i e n d e  a 15s i n s t i t u c i o n e s  en l a  

conspcuci&n d e  i d e a l e 5  0 f i n e s  pcliticos y r e l a c i a n e s  econ&icas 

que imponen el acatamiento o l a  E jecucion d e  d e c i s i o n e s  que twna el 

poder c e n t r a l  tEstado) . As; se ejerce un papel  p a l i t i c o  a1 

e j r c u t a r  l a 5  d e c i s i o n e s  v incu ladas  con una a t r i b u c i o n  

gubernamental en  ese s e n t i d o ,  l a  e s t r u c t u r a  politics se c o n s t r u y ~  

can el pod-- que pneden d a r  a agrupac iones  humanas a t r a v e s  d e l  

orden,  l a  economia y organization s o c i a l  c a n s t i t u i d a s  s a b r e  bases  

m a t e r i a l e s  e ideol&gicas .  I)e ah; que  s e a  un s i s tema d e  

i n s t i t u c i o n e s  organizaciorses y organisirros que  regulan  l a  conc ienc ia  

mediante l a  i deo log ia  pa ra  c a r a c t e r i z a r  una e t a p a  f r i s t o r i c a  

concre ta .  

b )  E s t r u c t u r a  econcjmica: Cons t i t uye  l a  base  d e l  s i s tema productive 

d e n t r o  d e l  c u a l  operan lirs f u e r z a s  d e  praduccihn donde se 
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e s t i n  r ep re sen tadas  por el t r a b a j o  d e l  hombre y 105 mfdios d e  

praducci&. ~ 5 i  toda  s a c i u i a d  e s t a  conformada par  una formacihn 

socioeconhmica que l a  determina h i s th r i camen te  e s t a b l e c i e n d o  u r ~ a  

,. 
serie d e  r e l a c i o n e s  y  fenomenas s a c i a l e s  m a t e r i a l e s  que se 

encuentran en  v incu lac ion  mutua pa ra  s a t i s f a c e r  alguna necesidad 

humana generanda l e y e s  y f u e n t e s  econ&micaij espec;f=cas  a  una 

y COnte>:tO C ~ n C r e t ~ .  

C )  E s t r u c t u r a  ~ u r i d i c a :  E5 un s i s t ema  d e  l ~ f e 5 ,  narmatividad y 

r e g l a s  sanc icnadas  par el Es tado  para  l a  regulation y c o n t r o l  d e  l a  

smiedad .  D e  ese mado t a d 0  p a i s  t i e n e  5u p r a p i a  c a n s t i t u c i u r ~  

n ~ r m a t i v i d a d ,  l e q i s l a c i & n  y  reglamentus  que r i g e n  a  t a d o  ciudadano 

y a  su  vez,  cada institution e m i t i r a  dentrcc d e  ese marcti 5u p r o p i a  

noruratividad para  u:antener el c o n t r o l  i n t e rno .  

, , 
d)Gparatos  ideolaqiccss: Son el media d e  reproduction c i ~  l a  

ideOIOg~a dominante, es d e c i r  m5eEan c i e r t c s  t i p 0 5  d r  "saber  

hay-r" y aGpnuran 5u Frractica nor e l lo  Al thuss r r  nos  d i c e  que 

"cons t i tuyen  un c i e r t o  t i p a  d e  r e a l i d a d e s  que  sf? presen tan  a 1  

observador b a j a  l a  forrrra d e  i n s t i t u c i o n e s  p r e c i s a s  y e s p e c i a l i z a d a 5  

( r e l i q i o s a 5 ,  e s c a l a r e s ,  f a m i l i a r e s ,  j u r i d i c a s ,  p a l i t i c a s ,  

9. rltt.usser. Louie. a odueucior~ como aparuto i d ~ o l o y i c o  del  
Eriado: rrproduccion da l- relaciyrvre d e  production- er, L M  

zhmrn~ionrrs socialre $0 10 ~ d u e a c i o r ~ ,  covrp. Y U F ~ O  d u  rtrwrola 
Nicolirr. SEP/CalulLilo. Yrr ico .  sYB5. pp ' 07 -523 .  



p a l i t i c a  mediante d i f e r e n t e s  mecarrismos y e s t r a t e g i a s  que se 

implementan pa ra  el funcionamiento armcnico d e  opirriones, 

pos tu ladus  e i d e a s  ( f i l u s k f i c a s ,  es tht icas ,  morale5 y p ~ l i t i ~ a 5 )  

que r e f l e j a n  d i r e c t s  o ind i r ec t amen te  1 a s  p a r t i c u l a r i d a d e s  

econkr icas  y sc jc ia les  d e  l a  sociedad en s u  contei : to  h i s t c r i c o .  P G ~  

e l l o ,  express l a  s i t u a c i k ,  i n t e r e s e s  y o b j e t i v o s  d e l  Estaclo para  

marrtener o cambiar el regimen s o c i a l  e x i s t e n t e .  D e  ello se s i g u e  

que l a  e s c u e l a  se c o n v i e r t e  en  el pr imer  a p a r a t o  i deu log ico  

dominante que jun to  con l a  f a m i l i a  r ep ruduc i r an  y pe rmi t i r an  l a  

"e i : i s tencia  d e  l a 5  i d e a s  d e  s u  c r e e n c i a  m a t e r i a l ,  en cuantr,  51.15 

i d e a s  son a c t o s  m a t e r i a l e s  i n s e r t a s  en  p r a c t i c a s  m a t e r i a l e s  

hormadac por r i t u a l e s  mate ' r ia les  def in idms  par el apara t i j  

i d e o l o g i c ~  m a t e r i a l  de l  cua l  de r ivan  l a 5  i d e a s  de...so 10s s t t j e t o s  

que forman ah;. 

El c a r a c t e r  d i a l h c t i c o  e n t r e  el poder y el a p a r a t o  d e l  Estada 

es p o s i b l e  por l a  articulation d e  la5  r e l ac io r r e s  matel- iales E 

i d r o l k g i c a s  d e  l a 5  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s  que  c r ea .  Ahora b ien ,  l a 5  

diirensic~rres d e l  Estado y 5 ~ 5  ccrmp~nentes son r e f u r z a d o s  por 

i n s t i t u c i i m e s  que impactan a1 s e c t o r  educative coma son: 

@ & 3 b i ~ r n o :  A t r a u k s  d e  s u s  p o l i t i c a s  e d ~ ~ c a t i v a s  y d e  

f inanc iamien to  que o c u l t a  s u  capacidad op res iva  cirediante s u  

admirristracion y g e s t i o n  consol idando l a  campetencia y el poder 

s a b r e  l a  t o t a l i d a d  d e  1 a s  i n s t i t u c i o n e s  educat ivas .  Las 

i n s t i t u c i o n e s  C E ~ E ~  a n t e  l a  c o n t e n c i A  ideolfkjica d e l  Estada y se 

apropian d e l  e s p a c i o  institutional desde  una percepci&r, r a c i a n a l  

so. ~ lr l ,uaser ,  Louio. -rdroloyio  y O ~ W U I U E I  i d e o l u y i ~ c o ~  del , ~ ~ l u d o -  
, ,De lo ia  s o c i a l  e n  To7le  u lo Educ.oc.io,n. Ar#?ologiu yor 

J o s e  0Dll)brZ V i l~anueva .  ei Ui.UNAM-ENHP ACUIIPII. Y&x~cu.  lQPl, 

pp sea- roc;. 



I rnr rs~ i~ rnn  r(e p a r t i r i p a c i a n  v p e r t i n e n c i a  a  lo5 -valores,  a s 1  

E? Sec to r  Productiuo:  A t r a v & s  d e  l a  e s t r a t i f i c a c i i j n  d e l  rrrercado 

l abo ra l  y l a  r e l a c i 6 n  ~~n ive r s idad -empresa  porque mediante l a  

manipulation pa ra  l a  deformaci6n p r o f e s i o n a l  (coma medicr d e  

contenci& y forma d e  c o e x i s t e n c i a  d e l  c a p i t a l i s m a ) ,  impanen l a  

r a c i o n a l  idad  tecnol&gica  apropi&ndose d e  1  a s  p o t e n c i a l  i d a d e s  d e  l a 5  

i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  y l a 5  d e  105 i n d i v i d u a s  que en e l l a s  se 

r i t ua1 i i ac i c .n  y "t r t i t i f icacion r e l i g i o s a "  rr q u e  s o t r e  l a  

automatizaciLn y l a  t e c n i ~ i c a c i i j n  h a r ~  c o n s t r u i d a ,  ? a  c ~ t a i  se 

r e f l e j a r a  e n  10s cambias y cr r ien tac iones  que tomen l a 5  

Univeirsidades a l  hacer L I ~ O  d e  chdig05 semi&ticos u t i l  i i a d o s  par  l a  

c l a s e  hegemonica en: Las  formas d e  o r g a n i z a r s e  e s t ruc tu ra lmen te ,  en  

10s mecanismas d e  c o n t r o l  -de l a  p a r t i c u l a r i d a d  institutional- que 

^ ~ ~ ~ i & ~ < ;  p, =;-=-.& -': 1-5 pr==i.r?rc t . j~ r r idac .  par  l a  den~anda v l a  

necesidad s o c i a l  educa t iva  lo c u a l ,  emerge d e  l a  situation d e  v i d a  

poblacional .  Las  r ~ e c e s i d a d e s  5e p?a=~:arr en lo5 P l a n e s  d e  D e s a r r o l l o  

1s. L.a , 1rcnoLoy i a Y la uulornalinacion 40mo rilualizacion Y 
w,ilif'icacion , r e l i g i o ~ a  mon pru~~,ovidoP corno 07) ,-die e in?lru~wnto 
d* domireion mbbri el hombre. L dan una mi(lnil'ic.acio~, que 

r e  La vrrdadrra trao~or~drr~cict de l a  i'a1.a cor.c.eycion que re 

1 rubre PU U D ~  irraciorel. de~eaYificando, ul hombre cow,o per 

humuno Y conduci ondoio a to for mu$acion de una culluru 
racior;alizadora y rducur,doLo par? que a$ernas. l o  corvvierlan en  eer 

heteronowto frenirr a La tec~~oLygia  y wi, l o  e m p e c i ~ ~ l i ~ a n  7 el US- 

d r  ella. Dervlro de la geetion rducaliva, esia viaiort ee  c-o:vvie~re 

er, uroa promopa de i i e i a  en -1 prosonte y el l'utur.o pur our, no 
r e  ha curt~plido. 



Nacionales per= r e s u l  t a n  eer , r e p r e s e n t a c i a n e c  m m t a l e s  

apreherrdidas en un s e n t i d a  d e  pe r t enenc ia  sotre l a  r a c i o n a l i d a d  

Gperacional y p rag re s iva  d e  l a  r i t u a l i i a c i u n  au to r i t a i - i a  %2 d e  l a  

e s t r u c t u r a  t e c n ~ l & ~ i c a  s u b r e  l a  suciedad,  generando a 5u veZ, una 

imagers v i r t u a l  d e  a neces idades  e d u c a t i v a s  pai-a c a n f ~ m a i -  un 

c i r c u l a  v i c i o s a  que st apropia  d e  s u  p r a p i a  product ividad r a c i o n a l  

autoexpandida y m i t i f i c a d a  13. Es d e c i r  q u e  :as pi-ecianes sorr 

a h a t i d a e  mediante j u s t i f i c a c i o r r e s  eri-oneas sohi-e necesidades  

c r e a d a s  que  s e r a n  i r r t ruyec tadas  en l a  sociedad mediante l a  

ifirpasician i d e ~ l o g i c a ,  c u l t u r a l  y e d u c a t i v a  par  media d e  l a s  

pai-a el carr t rol  d e  l a 5  demandas s c ~ c i a l e c .  

@ f i s tema Educativa: Suhsisteirra d e  Educar ian S u p e r i w .  E l  cisterns 

t2. El hoblor de rituolizocior, outoritplio. ea  f,ocel- l-efel-encia 

o: El hor-izonte ilirnitudo que le don ol uso de lo tecnoloyio sobre 

el aer hurfror,o. En este,, caeo. l o  influerhio i o i  ea l-ef'orzoda 

pol- uno posicior: ideoloyico que corrduce ol ael- t~urnor,o ol 

aervilismo. o trove* del forrrerno de valorea que ae trnducer, er, 

formas cor~ducluoles y octitudinolaa. frente a lo tecrroloyio. ~ o d a  

ello re troduce erv h r ~ t # u s  conceptuales, y f '  de coyabil- Lo 

reolidad de l o  yeatior, eJucoiivu limit or,dol,o ol tl-unite Y 

eficiencio que r? refleja ers lo  aituocior, concreta de w pl-oc4ieo. 

13. En reloci on o lo  productividod l-ocionoL outoeryor,dido Y 

rnitificockr. puedo decir que 5 uno Eorrrro de oriental- y juatiiicor 

retrosypctivu~rre~~ta lo , confow,aci or, de l a  yeatior, oL < 
act0 

ciberr,etico; De ot,i 9ue. le confiel-or, l-wyor eat oiicoa 

ro rn i rn t~oy ia  y deterw,iniJticoe 
U' * cor~ter,ido de ucci on Y lo , 

orientocion h.rr,te o lo% r w y o ~  dir~uw,icoa de lo yeatior, educotivo 

que ~ ~ l t a n  y nieyan lo pnoridod y pl-iw,or.diolidod de lo5 rnedioa 

r o t r e  lo5 i s  , de lo nccior~ yealionul-ia p w a  wu~rril- e l  cor,tl-c.l 

sotre lo  C L U ~ O T ~ ~ I ~ , ~ ~  del i~rdividuo. De eao f'ol-mu 16 aubol-dins 10 

t e ~ ~ ~ i c o ~ t ~ n t e  fac.t$tle aot re  I? aocialme~~t,e vital da Lo raolidod 

peday~oyico, filoaofico , ideoloyico, uxioloyico y politico de lo  

yestion educotivo. 



=A,~I - -+  - - - - -. - - ;vr. r.zr ir.r.zl se d i v i d e  por subsistemas,pui- ? a  na tu ra l  e i a  de. 

pruyec to  d e  T e s i s ,  solo 5e abordara  el susbsis tema d e  educacinn 

supe r io r .  E s t e  sitbsistema c o n f i q u r a  urr entramado heterog&rrea d e  

i n s t i t u c i o n e s  ( p r i v a d a s  y pLhl icas1  e n t r e  l a 5  c u a l e ~ .  se erscuentrarr 

Universidades,  ~ e c n o l & g i c u s ,  N a r m a l e s ~  e t c .  E s t a s ,  cornpiterr pcrr el 

financiamierrto que les es corrferidu v i a  s u b s i d i u  pur e l  Gnhierno 

Federa l ,  competencia qne  t i e n e  cnmo f i n a l i d a d  a l c a n i a r  l a  

p ~ s i b i l i d a d  d e  cont inu idad  en l a  e s t r u c t u r a  tecnulc~gizada  y 

a u t n r l t a r i a  impuesta pur l a  .#isifin ~ e o l i b e r a l  y g l c ~ b a l i i a d o r a  d e l  

E=tadn. A s i  err l a 5  U i s i v ~ r s i d a d e s  Pub l i ca s ,  l a  a u t ~ i ~ a m i a  y z.3 

c a r a c t e r  c r i t i c 0  darr pascc a  :a acepfaciun,  imitarlr.?, ,  s-ustittkciurt :d 

a s imi l  aciun par a na  sucumhir a1 " d e s a r r a l  l o "  superimpuesto y 

r e p r e s e n t a r l o  operacinnalmente.  En ese sentidc., algurras 

i n s t i t u c i o n e s  a c u l t a r a n  l a  r s e n r i a  d e  su funriarr  educai ivn e?c  := 
mas profurrdo d e  sii r e s i s t e n c i a - x r  

$r .Dado que o l a  inrl i tucion,  le don vidu l o s  individuor y no todoa 
r l l o s  pcuiicigur, d r  l o  tomo d r  drciaiort*~, podrrnoa decir. yu- 

alqurvor yo&-an erlw an c.oritr.u da nlyunaa tomodor cu-brtrwio y 
aulorilcu-~amenie -enbrr todo de  lw qup puedcrr~ -67 ~ ~ e q u l i v o s  u la 

inatitucion-. ~ntor,e.er ,  o?yur,os teyiar.or, o defersdc.< l u  esencin 

educrrtivo de  l o  i i c i o  r.*sistier,does o loe  po l i r i cas  csm la- 

que n o  c o ~ ~ c u r ~ d e  1 .nodelo educotivo, dasde lo* difer.sr,ter y lanor  

que eeWpor.67. la vidu rrcademico. 



2.2 -2 PLAbIO I tJTRINSECO : FaRMAC ION SOCIAL DE LAS 1 rJST1 TUCI Df+ES 

EDUCATI VAS. 

I CONCEPCIOM DEL nn00 I I HECESIDADES E IMERESES. I 

E L M M T O S  DE LA FORMACION SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

Mrsratd Y vrsrat4. 
DDELO EDUCATIVO. 
IDEDLDGIA. 
SI MEcDLas E I MAGEI.IES. 
CULTURA ? VALDRES. E 

ESTRUCTURA SW. Y ORGMZACI UOMAL 

-NORMAT I v I DAD. 
-GDRIERND. 
-3ERARQUI AS. 
-PDLITICAS. 
-ADMINISTRkCION. 
-GEST I ON. 
-RUROCRACIA. 

-ORJET IVDS Y TAREAS. 
-L I DERAZGD. 
-CRITERIOS DE CALIDAD. 
-FUERZAS DEL MERCADD. 
-1MPLICACIDNES DEL CDNTEXTD. 
-ESENCIA I t.ISTI TUCIONAL . 

I NFRAESRUCTURA 

-ESPACIO FISICO DE LIBICACIO'I. 
-EDIFICACION. 
-REC . FI t4ANCIEROS . 
-REC. NATURALES. 
-REC. TECNOLOEICOS. 

1 I I I 
DIAGRAMA: 2-C ELEMENTDS DE LA FDRMACIDN SOCIAL DE LAS INSTITUCIDNES 

EDUCATIVAS. 

a) Estructura Social -y Drganinacianal: Ecta dimensirjrr se carateriza 

par dar furma rrat-mativa y legal a la Ursiversidad comu institrtcian, 

estableciendo una f arma organica qite cuhstruira meranigmos 

racianales para su funcionamier~ta, c~diante 1as acriurres que 

implemente traduciendose en cadiqas constitutivus de cu accion. 

b) Infraestructura: La infraestructura carnu dirrrension cor~stituye la 

base para la generation de un e~.paciu dcende se crea el ambiente 



i n c t i t u c i o n a l  en el c u a l  d e s a r r n l i a r a  el modelo educative y  

pedaqoqico en el acondicionamienta d e  s u  e s p a c i o  f i s i c u .  Un a spec to  

muy irriportarrte es el r e fe re r r t e  a1 f inanc iamien tu ,  cads  i n s t i t u c i c m  

lo obtendra  pwr medic. de: I .La5 opc iones  e x i s t e n t e c  ai inkerrso ae 

l a  i n s t i t u c i u n .  11. E I  s u b s i d i o  ~ t ~ r ~ a d o  pur el gobiernu. D e l  uco 

que se d e  a1 f i n a h c i a c i e n t u  Sepende el manter~er err e q ~ t i l i b r i o  y  dar  

marcha ;r 1 a s  furrciones d e  l a  Universidad.  For e l l o  qu ina ,  el 

f inanc iamien to  hay, es una d e  l o 5  temas mas polemicos lo que l u  

convier t i?  en un a spec to  p o l i t i c u  i n t r i n c e c o  y e x t r i r ~ s e c o  para  

a lcahzar  el d e s a r r o l  l o  i r r5t i t~tc iu , r i r l  y l a 5  m r t a s  edh ra t ivac -  

L;  Corrcepcior, d e l  Muxdo: Esta  condiclorrada p c ~  1 2  rons t rucc i an  d e  

l a  suc i rdad  a t r a v e s  d e  l a  percepcicjn d e  l a  r e a l i d a d  y  l a  

a p e r a c i o n a l i i a c i o n  d e  v a l o r ~ s  en tres s e n t i d o s t  

-La manera d c  ver  el muhdc.. 
-La manera d e  modif icar  a 1  mundo. 
-La manera d e  i n s e r t a r s e  co lec t ivamente  en  el munda. 

E s t a s  tres formas se t r a r r m i t e n  en  un contei : to y  d e c a r r n l l o  

s==i--hist~:-icr. .  Er! l a  Uni .+~r s idad  estos f a c t u r e s  5e integi-an a  

t r a v e s  d e l  c u r r ~ c u ~ u m  daeo que, es 5erur~ & ; i c i ~  A:tz: 

" L u  s i n  t e s i s  d e  elemen t,,os c u l  t u r u l e s  yue conforman 
unu propues L u pol i t ico-educat i v a  pensuda e 
iinpuisuda pol- .urn-i os see  t ores sou i u i e s  cuyos 
i n  t ereses s o n  di,vel-sos y con  t r a d i  c t o r  ios, uunque 
t iendan a ser d o m i ~ ~ u n t e s  o hegeinorsicos, y o t r o s  u 

5 
o p n e r s e  y 2-esis t i r s e  u t u i  doininac ir>?> o he~einonru.  
S i n t e s i s  u i u  c.uu1 se u r r i b u  a t ~ c r v e s  d e  d i v e r s o s  . . 
iwcan isnos  d e  iucha,  ne soc iac ion  r i t ; e~~Srczs : -=  
s o c i a l .  F ' ~ - L > ~ J ~ s  t a conforinudu pol: usfiec i 0s 
es t J-uc t.u>-al es- forinales y procesul  es-PJ-uc t i c o s ,  u s i  
coinu pr, ,  di inensiones generu l e s  y pur t $cu im-e s  que 
i n t e r u c  tuun  e n  e i  devenil-  d e  Los cu l - r i cu ia  e n  l a s  
i ns  t i tuc i ones  soc  i aL es e d u c ~  t i v a s .  D e v e n i r  gue se 
conjorlnun g expl-esnn u t 1-aues d e  & i s  i i ,> t 05 iii.ve i2S 



de signijicacion. "1s 
I 

Es a51 que, el cu r r i cu lu i r~  como fenomeno h i s to r i co - soc i a l  y 

pedag&ico s i n t e t i c e  l a  i n t e n c i o n a l i d a d  genera l  d e l  proceso 

educa t ivo  proyec t  ado pa ra  cada  Univers idad,  t r a s t o c a n d ~  h a s t a  105 

sucesos  mi-5 d e  l a  v i d a  acadkmica e s c o l a r .  Es  aqui  donde se 

t r a n s m i t e  y concre ta  l a  d i f u s i &  d e  simbolos, codigos ,  

conportamientos  y h a b i t a s  d e  pensamiento < c a r & c t e r  s e m i & t i c o )  en  

los ind iu iduos ,  conforme a una e l abo rac i&n  praqres iva  d e  si coma 

s u j e t o s  y d e l  mundo como o b j e t o ,  pues to  que son el pensamiento y el 

l engua je  lo5 que  r e f l e j a n  l a 5  prop iedades  d e l  mundo cwno ma te r i a  en 

movimiento y d e s a r r o l l u .  

d)Necesidades e i n t e r e s e s  ( r e a l e s  y creados):Las neces idades  

dimanan d e  l a  e senc i a  d e  l a 5  cusas ,  dado que s u  a p a r i c i o n  y 

e x i s t e n c i a  e s t a  condicionada por f actores e s e n c i a l e s  que se 

s i n t e t i n a n  a un n i v e l  mas e l evado  d e  comportamiento y d e  v a l o r e s  

saciales. E 5  d e c i r ,  que el r e i n o  d e  l a 5  rrecesidades e5 e l a s t i c o ,  en  

un momento dado lo5 acontec imien tos  s o c i a l e s  presuponrn una a c t i t u d  

p r a c t i c a  y c readora  que l l e v a  en  si, una mul t i tud  d e  p o t e n c i a s  

5oc i a l e s .  Entonces, d e  l a  voluntad,  e1 g rado  d e  conc ienc ia  y l a  

a c t i v i d a d ,  depende el proceso  d e  r e a l i i a c i o n  o concretion d e  lo 

r e a l  o lo creadu.  

D e  a h i  se desprenden l a 5  neces idades  r e a l e s  y r readas .  Las 

1s. virrca ~ r r . a c h e .  Marlha y ~ l i c i a  dp ~ l b a .  -Analis is  curricula? 
conlenidos ~ m l i e n l a l e e  en e c o l o y i u  y education. Elemenlos 
para el ono l i e ia  de  la dirnensior; arr.lienlal- e n  El cur'tic.ulum 
EBCDLW, CESU/UNAM, rrexico. PP 201-207. 



?rimeras camo praducto  d e l  d e s a r r o l l a  5 o C i ~ - h i 5 t ~ r i C ~  d e l  hombre en 

5u in te rcambia  con l a  n a t u r a l e z a ,  parque asurrre ca l ec t ivamen te  s u  

c o n t r o l  y  busca s a t i s f a c e r  f a c t a r e s  v i t a l e s  p a r a  s u  existerrcia. 

Grr ~ j e ~ p l ~  c l a r o ,  ,se ~ b s e r v a  en Muestra ?!=xime C252 .I? 
Estudios ,  l a  adminis t rac ian  que  e j e r c e  ha  i d a  cambiando a1 pasa  d e  
5u d e s a r r o l l a  h i r j t o r i co  y d e l  ccnte, : to que la  rodea.  Ha c r e c i d o  y  
con ella se ha comple j i i ado  s u  admin i s t r ac i an  a s i ,  l a  necesidad 
r e a l  5e t r a d u c e  en buscar  fa rmas  a d m i n i s t r a t i v a s  adecuadas pa ra  
poner en  marcha lo5 p rocesas  y  e s t a b l e c e r  p r i o r i d a d e s  que caadyuven 
a  l a  academia. 

La5 segundas e x i s t e n  coma p rcduc ta  d e l  d e s a r r o l l a  h i s t o r i c a  

d e  l a  saciedad para  s a t i s f a c e r  10s " i n t e r e s e s  s o c i a l e s "  

p a r t i c u l  a r e s  gene ra l e s ,  impuniendo a  l ~ s  indiviciiias l a  

mecaniiacirjrr tit- fac t f i res  no p r i ~ r i t a r i a s  qu~. f u n c i a ~ a n  coma medic. 

d e  c o n t r o l .  

Ejemplificando: E l  FJeoliberalismo y l a  Globa l izac ian  imponen 
a  Ias p a i s e s  L a t i n w f i ~ r i c a n o 5  urra r e f ~ r m a  d e  5u5 c is2emas 
c d i e a t i v a s .  El par que 52 t i e n e n  q:?e hacer  da en funcion. d e  
examenes  UP a p l i c a n  agen te s  e x t e r n a s  i "de  renombre") a 10s p a i s e s  
e r ~  c u e s t i o n ,  con ello j u s t i f  i c a r a n  l a 5  " l i m i t a n t e s  educa t ivas"  y  
daran 51.15 recomendaciones para  el cambia d e  rumba d e  s u s  p a l l t i c a s  
educa t ivas .  D e  e s a  manera c r e a r a n  neces idades  { r e f l e j a d a s  .en 
a t r i b ~ t ~ 5  exp1 i c a t i v o s )  creandv imagenes f i j a s  que se impandran, 
impactaran y  r eve l a ran  el c a r a c t e r  a u t c r i t a r i a  be  i a s  p u i i t i c a s  
: - & - - - - - ; - - - I - -  -=.?= d r s c = r i n n  dl ?nri ~ A ~ G P S  la t inr jamericanas  y 
A,'.."' ,.YL-Y.,'-5- rl. I -- 
l a  cfmservacion de  s u  hegemonia. Ademas, se podra c o n s t a t a r  c i e r t a  
t e n s i o n  e n t r e  r e a l i d a d  y a p a r i e n c i a  dado que, l a  o p e r a c i a n a l i i a c i o n  
y l a  adaptacior', l a  a se rc ion  y  l a  i m i t a c i a n  l a n t r  l a s  n e c e s i a d e s  
que les harr d ichu  que e > : i s t e n >  r e v e l a r a n  que no 5e a j u s t a n  a1 
crjiitexta y  r e a l i d a d  scrcici-histr.rica d e  cada p a i r .  

E s  a s i  que l a 5  rrecesiades r e a l e s  y  c r e a d a s  j u s t i f i c a n  :a 

p r e s c r i p t i v a s ,  consumistas  y  nurmat ivos  mediante l a  t ransformacian  

mental d e  shibcrloc,, imagenes e i d e a s  que s a b r e  l a  Universidad 



Publ ica  t i e n e n .  lo que a  s u  vez, genera  l a  pseudoconcrecion. 

Generando as intcsnias  que d i f j c i l a e n t e  se r e v e r t i r k  en l a  t m a  d e  

d e c i s i o n e s  y acc iones  como d i s f ~ n C i o n ~ 5  p roven ien te s  d e  grupos  d e  

i n t e r h s  o p r e s i c n ,  p rop ic iando  una s i t u a c i & n  d e  c r i s i s  que puede 

v e r s e  desde  un punto p a s i t i v o  o n e g a t i v o  seg&n l a 5  formas adaptadas  

en l a 5  p o s i b i l  i d a d e s  d e  cambia y l a  t r a n s f  ormaci6n. P o s i b i l i d a d e s  

que t i e n e n  un e s t a d o  p o t e n c i a l  en carfiino d e  c o n c r e t i z a r  una 

r e a l i d a d  s ie f ip re  y cuando s e a  una exp res ion  d e  l a  t endenc ia  

e s e n c i a l  d e l  d e s a r r o l l o  o b j e t i v o  d e  l a  transformaci&n. Lo que 

dependeia d e  l a  valuntad politics, el g rado  d e  conc ienc ia  y l a  

a c t i v i d a d  en  el praceso  d e  l a  realization d e  l a  p o s i b i l i d a d  

i ~ p l i c i t a  en el p r ~ e s o  d e l  d e s a r r a l l c  institutional. 

3.2.3 RELACIDNES CDNECTURAS OUE IMPACTAN AL PLAND EXTRINSECC) E 

INTHINSEW DE LA GESTIUN EDUCATIVA. 

El p l ano  e x t r i n s e c o  E i n t r i n s e c o  son impactadas por 

r e l a c i o n e s  conec toras  que comunican en irrovimiento a  l a 5  

dimensiones, c o ~ p o n e n t e s  y eleirrentos segun 10s s i g u i e n t e s  

c r i t e r i o s :  

I .  -En el p l  ano extr inseco:  Control y Dependencia. 

E s t a s  se mani f ies tan  e n  lo5 d i f e r e n t e s  mecanismos normativos 

u j u r i d i c o s  y d e  f inanc iamien to  q ~ ~ e  c o n t r o l a n  a  l a s  Univers idades  

~ L b l i c a s  y a  5u vex, l a 5  l l e v a n  a  l a  dependencia. Para ello, el 

Gabierna c r& : La t e g i s l a c i & n  d e  l a  AdministraciAn ~ & b l i c a  Federal  
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~onstituci&n ~ol=tica de las Estados Unidos Mexicanos dande en el 

articulo tercero norma en materia educativa y en el quinto en 

materia del e c i c i o  de las profesiones. La Ley Genei-a1 de 

Educacion y La Ley para la Caordinacion de la Educacion Superior. 

Otro mecanisma de control que el gobierno promueve, e5 la 

evaluacikn por medio de la cual justifica la asigrraci&n dc 

financiamiento, la supresion de alguna institution educativa a la 

descalificaci& a modelo institutional. A ,  el control por narte 

del Estado y ia dependencia de 1as lnstituciones Educativas 

P&tlicas fracen de la farma de gobernar una cnn5trurri;rr ieytrl 

institucionalizada a partir de un aparata administrative p;blicu 
# 

centralizado que monapoliia la produccion del saber y organiza sus 

furrciones y fines de la education en el derechc prescreptivo sobre 

el dominio administrative. 

2.-En el plano intrinseco: Correspondencia y Conflicto. 

La ~orrespor~der~cia can EI crrundo social institucionalizada de 

la Universidad camo organization es maleable y puede responder en 

situaciones de cambio con resistencia a la misma rraturaleza social 

instituida en si misma, lo que genera conf licto. Por 10 cual, se 

canstruyen situaciones que Katz (1964) identifico cmrro la5 base5 

organiiaciunaies de conflicto: 

a>fl conflicto juncional inducido p r  vmios subsistemrrs dent>-0 de 

l us organizac i ones. 



c > f  l conj l  i c  to jer&uico gue nace en  L a s  Luchas de  10s grupos de  

i n t e r e s  sobre Las recornpensas organizac i ona le s .  1s 

La naturaleia %ial de lo5 individuos es lo que lleva a 

crear un entramado complejo de correspondencia con la5 diferentes 

dien5ianes de la realidad institucional, sus cmponente5 y 

elementos c m o  una forma de comunicaci&-incomunicaci& que en 

determinado momento f aci 1 itan o bloquean 1 as percepciones 

semanticas o conceptuales que fluyen en esa realidad y que se 

- COrre5p~nden dia1;cticamente de forma distorcionada, limitada, 

- oculta y autoalienada err la5 instituciones universitarias.1;l 

En gran irredida todas las dimensiones, componentes y elemento5 

se cruian .y producen ciertos aspectos particulares a cada 

institution m su propio contexto, realidad y momento 

ttist&rico-social. Para la cual, muctias veces no estan preparadas y 

no tienen una lectura cercana y completa que trate de comprender, 

analiiar y reflexianar desde la optica de la multidisciplina para 

ofrecer alternativas, propuestas y acciones concretas que 

posibiliten la percf?pcion y ccnstruccion de un mundo institucional 

acorde a 5~1s propias necesidades. 

Para pader visualizar la5 relaciones entre la5 dimensiones, 

c 
componentes y elementos, as1 coma 5~15 conexiones dialecticas 

muestro 105 siquientes graficas: 
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P1,ANO INTRINSECO DE I A  GESTION EDUCATIVA 

GRAFICO: 4C PLAN0 wF~NsECO DE LA GESTION EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD. 

E s t e  s i s t ema  r e f l e j a  l a 5  i n t e r a c c i o n e s  e n t r e  e l  p r acesa  d e  

q e s t i &  educa t iva  l d e n t r o  d e  l a  admin i s t r ac i& d e  l a  educaci&) y  

l a  e s t r u c t u r a  s n c i a l ,  e s t a  Ll t ima es el luga r  dande se concre tan  

1 a s  p r & c t i c a s  i n s t i t u c i o n a l e s  y  5e d e l i ~ s i t a n  e s p a c i a l  y  

temporalmente coma organizac iun  d e  c a r a c t e r  fai-ma1 que c r i s t a l i z a n  

una t r a d i c i k  y  se a b j e t i v a n  en  un s i s t e m a  c o n c r e t a  que c a r ~ d i c i a r ~ a  
, 

s u  acciarr mediante esquemas d e  s i q n i f i c a c i a n ,  l e g i t i m a c i a r ~  y  

daminaci& regulahda su d e s a r r o l l a  h i s t k r i c a - s o c i a l ,  d m t r a  d e  un 

t a d o  e s t r u c t u r a d a  y  d i a l & c t i c o .  

S i  queremos avania r  h a c i a  un entendimierrtn f i r f i e  y  

s i s t k m a t i c a  d e  l a 5  r e l a c i o n e s  d i a l & c t i c a s  que  enmarcan a  l a  qes t i&n  

educa t iva ,  terrdremos que  t e n e r  e n  cuenta  tres r a i o n e s  d e  

importahcia  fundan~ental:  

I .-La gest?on educa t iva  es un fen&eno s o c i a l ,  y  c m ~ o  t a l ,  es un 
hecha h i s t o r i c a  . 
2.-Coma f e n ~ m e n n  s o c i a l ,  l l e v a  i m p l i c i t a  una p r a c t i c a  educa t iva  y, 
3 - 4 1  ser una p r a c t i c a  educa t iva ,  c a n t i e n e  formas objetiva.5 y  
s u b j e t i v a s  d e  l a  r e a l i d a d  p a r a  el d e s a r r a l l u  d e  l a  c w ~ p r e n s i o n  y 
canacimienta  d e  su  praceso.  

Par t a n t ~ ,  l a  representation g r a f i c a  que muestro, permi te  

v i s u a l i z a r  c a r r e l a c i a n e s  c a u s a l r s  y  c i r c u n s t a n c i a l e s  d e l  fenomnena 
e 

d e  l a  qesstian educa t iva ,  mediante una imagen log ica  d e l  mundn 

i n s t i t u c i o r ~ a l i i a d o  en donde 5e d e s a r r a l l a  



3 -  2 La VWnCTlCa &nMI!dTSTRATIVA FN I A FnllCACIOhl SUPERIOR. 

La adminis t rac iun  e n  l a 5  i n s t i t u c i u n e s  e d u c a t i v a s  c a r e c e  d e  

un c a r i c t e r  pedag&gicn y ha  aduptadu d e  l a  adminis t rac ion  d e  

empres-as s u s  esquemas cunceptua les ,  as; cumu 51.15 p r i c t i c a s  la  que  

ha l l evadu  a  perder  l a  v i s i &  d e  l a  funcihn educa t iva  d e  1 a s  

i n s i t u c i u n e s .  DE e s a  furma d e  p r a c t i c a  a d n i n i s t r a t i v a  se d e s p r m d e  

l a  c a s i f i c a c i &  d e   us seres humanos y l a  funciAn ednca t iva  

entendida cumu una furma d e  r ep roduc i r  el paradigma d e  pruducci& 

pol~t ico-econ&micu u t i l i t a r i u  d e l  p a i s .  Peru a1 mismu tiempu p u ~ d e  

mantenerse que sus t en t en  5 ~ 5  ac t i i r i dades  d e  formaciun d e  recursc.5 
, 

"humanos" y d e  i n v e s t i g a c i u n  en ulra r r i a c i u n  ire of--ta y decanba 

can d i v e r s u s  sectares d e  l a  sociedad.  La5 imp l i cac i anes  d e  la5 

p r a c t i c a s  empresa r i a l e s  c ~ n d u c e  a  l a  i ncu lcac iun  d e  v a l a r e s  curm l a  

e>:celencia ,  l a  ca l idad ,  l a  e f i c i e n c i a  y l a  cur~pet i t f -vidai :  E ~ S  a r a s  

d e  l a  codernidad ba ju  un cunten idu  nurmativa. 
r 

Si b ien  es c i e r t u  q u e  se c a r e c e  d e  un c a r a c t e r  pedagagicu que  
, , 

es absurbidu y reduc idu  pur un c a r a c t e r  p o l f t i c u - p r u d u c t i v i s t a ,  

t a m b i h  lo es que e x i s t e n  o t r a s  r azunes  que  impiden v a l u r a r  s u  

na tu ra l eza  d e n t r o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i i k  de  l a  educaci&, es d e c i r  
* 

que e x i s t e n  razones  de subcomprension, pseurfocomprension y 

pseudoconcrecion. 

. d s  carzcter i a  subcomprension r e s u l t a  s e ~  urra ~-i.-'~---= 

cumpleju y c o n t r a d i c t o r i u  d e l  p rucesa  c u g n i t i v o  d e  l a  

adminis t rac iun  d e  l a  educaciAn, presupuniendu que k s t a  u l t ima  e 5 t a  



por encima d e  l a  comprensi&n d e  lo que es s u  p r i c t i c a  en termirms 

s u p e r f i c i a l e s ,  e n  una e s p e c i e  d e  s i m b i o s i s  d e  lo 

tbcnico-institutional. La pseudocomprensi&n s i n  embargo, a l u d e  a l a  

ignoranc ia  dado que, el conccimienta  no  es inmutable y hay que 

indaqar  pa ra  h a c e r l o  As complete en  ese s e n t i d o ,  l a  p r i c t i c a  

a d m i n i s t r a t i v a  en l a s  i n s t i t u c i o n e s  u n i v e r s i t a r i a s  ha 5 ido  

descuidada en el a rea  d e  i n v e s t i g a c i o n ,  ya s e a  par  f a l t a  d e  

r e c u r s o s  f i n a n c i e r a s ,  persona l  capac i t ado ,  qu i za  pcjr neg l igenc ia  o 

por desconacimier~to.  Lo que es cierto, es que existe l a  rrece5idad 

. i n t e r n a  d e  c r e a r  i n v e s t i g a c i o n  e d u c a t i v a  a1 r e spec to ,  COnGCEr s u s  

. l i m i t a c i o n e s  y a l cances  r e a l e s  pa ra  l a  c r e a c i o n  d e  conucimiento, ya 

Zemelman apuntaba que  "un conocimiento no sclo es a l g a  dado, no es 

: solo producto,  es tambien una manera d e  pensar  ese producto y por 

lo t a n t ~  d e  r e c r e a r s e  c- p raduc to  a d e  c r e a r  a p a r t i r  d e  el o t r o  

producto" .re E5 d e c i r  que p a r a  pcrder d ~ t e r m i n a r  una p r i c t i c a  

a d m i n i s t r a t i v a  en  l a s  i n s t i t u c i o n e s  u n i v e r s i t a r i a s  se r e q u i e r e  l a  

.- 
construction, c reac ion  y recreation d e  s u  canucimiento para  

con f igu ra r  s u  ope rac iona l i zac ion  contextuada,  desechando l a s  

supos i c iones  d e  l a  r a c i o n a l i d a d  c reada  t o d o  ello con l a  f i n a l i d a d  

d e  generar  cambios p e r t i n e n t e s ,  r e a l e s  y concre tes .  La 

Pseudoconcrecion 5E conforma d e  lo5 fenomenos que rodean a1 

ambiente c o t i d i a n o  institutional es d e c i r ,  s u  r e a l i d a d  

re. rcernetrnann. , Hugo. -EL con-imienlo como conalrucc<on y corm 
informaci or*" en For0 ,, ~creional de Profesmrer Univer~ilwios, 
uISE/DUISCA/SEP/ANUIES. Mexico. 1987, yy 8s-94. 



w e  involucra concepciones o construcciones conceptuales que 

manifiestan una detercrrinada estructuracion sefiiotica en la 
< 

perception conceptual de 10s encargadas de realizar la pr6ctica 

adminsitrativa. Entonces, se genera un doble sentido ai mostrar su 

esencia y ocultarla a1 mismo tiempo separandc lo t=cnico de lo 

socio-educativa y lo academico. Esto alude a la s~rperficialidad 

generada en la percepci&, articu3aciA y la acciAn conceptual 
< 

sobre 10s procesos adminsitrativos que recrean la pseudoconcrecion 

coma lo son: 
, 

1.-Limitantes cognitivo-epistrmoioqica5. 

2.-Descono~iniento y production de paradigamas sobre el prGceso y 

la prictica de la administraciAn ~d~CZti?/a. 

3.-~ubestimaciAn del caricter multidimensionada de la realidad de 

. . v -  > - la adiirinistracion de ia eduraci& y dentrc- de t = r * - ;  :a 

gesti&n educativa. 

4.-Escasa construcci&n te&rico-conceptual de la gesti An educativa 

en 1 a adminirtracion de la educacion , de f orma 

multidisciplinaria. 

5.-Falta de un esfuerzo critico-reflexive qiir desccjmpC:iiga ? a  

estructura de lo que se conoce de su teorla y practica dr ?a 

gesti& educativa en el process de administrsci de la 

edicaci&n desdc ux enf oque episternol&qicn, f i losbf ico y 
.. 

pedagogico. 



3.3.1 PRECISIOfJ CQNCEPTUAL. 

C a r l o s  P a l l a n  Figueroa conc ibe  l a  adminis t rac ikn  d e  l a  

educacikn desde do5 puntos  d e  v i s t a :  

"Como ciencia y como disciplina, es decir 
ela+raciones teoricas pue aspiran at rango de 
cint i jicas; y como estructura aclnini,strat iva deL 
Estado, esto es rratidad u organization gue dinkana 
de la vida poLitica y administrativa de La 
ac t i v i dad gubernamen t a l "ce 

Moreno Espinoza y ~ a r c i a  Martinez cans ide ran  par ran& d e  

Es tado  que: 

'*La administracion de *La educacion en tanto que 
particip de la retacion soc$al entre eL Estqdo y 
La sociedpd, consiituye ademns, un tipo especifico 
de reLacion entre et espacio pubtico y el privado, 
gue se carac teriza p tratarse de relac ionys 
aitumente indivi*alizantes, es decir gue at iraves 
reie~ de la accion educativa, el, Estado, por asi 
decirlo, define y construye un vincuLo o tiende un 
puente entre Los fines det Estado y La conciencia 
de 10s individuos o to que es Lo mismo. hacer 
presente eL poder gue representa el Es tado en 10s 
copf ines y profundidades de La conc ienc ia hwna?a"20 

Desde e s t a s  o p t i c a s  el h i l o  c m d u c t a r  d e  l a  adminis t rac ian  d e  

l a  educaci&, es preserrtada carno una a t r i buc iAn  d e l  Estado que 5e 

c a r a c t e r i z a  par  b e n e f i c i a r  en  un ambit0  d e  l a  adminis t rac ian  

& b l i c a  f e d e r a l  a  l a  sac iedad  c i v i l ,  mediante l a  p re s t ac i=n  d e  un 

s e r v i c i o  p&bl ico, 

D e  e s t a  f ~ r m a ,  el orden c o r ~ s t i t u c i o n a l  en  l a  orgarrizaci&n que 

dimana d e  l a  v i d a  p a l i t i c a  d e  l a  a d m i n i s t r a c i h  p&bl i ca  f e d e r a l  

o r i g i n a ,  enmarca y expresa  l a  e s t r u c t u r a  d e  1egitimaciAn de l  

s i s t ema  educative regulando d e  manera g e n e r a l  s u s  s e r v i c i o s ,  el 

19. pa l l~ j ,  Fi'iyuoroa, carloe. 1 . . Opcit. p 33. 

20. amcia YPrli?ez, el ul. "Elm$erdor para, el esludio de lu 
adminisiracion de lo educacion er, Mexico. i spur, 

pp US-82. 



e j e r c i c i a  d e  5u5 func iones  -;, s u s  l i r ~ e a m i e n t o s  en  todo  p a i s . e s  d e c i r  

que tambien es una t e c n i c a  a d m i n i s t r a t i v a  d e  con t ro l :  no  una 

c i e n c i a ,  h i  una d i s c i p l i n a .  

E s t o  m e  l l e v a  a a f i rmar  que  l a  adminis t raciAn d e  l a  educaci& 

se f o r j a  d e  una tendenc ia  d e  r a c i o n a l i d a d  tecno1;igica mediante l a  

t ransformaci6n f i s i c a  d e  l a  r e a l i d a d  desde. l a  percepci&n que  se 

t i e n e  d e l  mundo s a b r e  una cons t i t uc iAn  i d e o l a g i c a  d e  10s s t j e t u s  

para  l a  transfc.rmaci& mental d e  51.15 simbolos,  s i g r r i f i cados  y 

< 

s i g n i f i c a n t e s ,  irnagenes e i d e a s .  Es to ,  ccmo r e f  lejo de  l a  r e a l i d a d  

rrarfiada que 5e provee d e  una es t ruc tc t ra  deterrninada pus ie.$es 

&... Y E Z j  e = t r u c t u r a l r s  y S u n c i o n a l ~ ~  d e l  Es tada  qu= s -.- perfi i  t e r ~  

r o n s t r u i r  l a 5  p u l i t i c a s  d u c a t i v a s  gubernarrrentales. I)e l a  forma 

a n t e r i o r ,  5 asume por el Estadu el c o n t r o l  s a b r e  l a  farma 

u n i v e r s i t a r i a s  en l a  adrnini5tracion d e  s u s  funciones .  

LA ADMINISTRACIOM EDUCATIVA. 

Desde el punto d e  v i s t a  d e  ~ a r c i a  y Moreno: 

"La naturaleza de La admi nis truc ion ecfucat i.va s e  
identifica y participa de La dualidad del arte 
rsderno de gobernar y desarrol Lm La fuerza del 
Estado c o w  la denwnina Fouccrul t, corrsti tuye una 
i&or censtr.rictiva, positiva, cuitivadoru dei 
intelecto, promotora de la ciencia y La tecnoiogia, 
de la cuitura, etc., y paralGumente es ?>a 
dispositivo mngistj-ai d e  conjir~nacien, legitimation 
y justification estatal, no e n  batde el ejel-cicio, 
y proceso educatiuo ademas de contribuir a1 
descu-roilo de LQS capucidades dei individuo. ileya 
collsip u n a  i abor de adoc tl-i?aamie?ato, media t ~ Z Q C  ion 
que introyecta en este, ios vaieres de ta c.ui t.uru 



domirlonte, dundo pie adernus u un model-no 
past o~-eo"2s 

En ese serr t ida ,  n o  exist* una c l a r a  def in ic ia rs  y esta I l e v a  

a  ver  c m ~ a  sin&imo a  l a  adminis t rac i&n d r  l a  educaci&rs KG% l a  

adminis t rac i&n educat iva .  S in  errsbarga, crea que  son de  n a t u r a l r i a  

d i s t i n t a  parque desde m i  pun ta  d e  v i s t a ,  l a  admirrictracion 

~ d u c a t i % r a  se r e f  iere a 1-5 prace5a5 5nc in -educa t ivcs  g e r ~ e r a l e s  d e l  

s i s t ema  educac ior~a l  mezcla d e  un c a n j u n t a  d e  pracedimientas,  

i r r t e r p r e t a c i a n e s  y cacjrdinacianes i n t e g r a d a s  para  l q r a r  l a 5  metas 

y  a b j e t  i v o s  p a r t i c u l  a r e s  i r r 5 t i t t 1 c i a n a l e s  desde  un determinada 

madela educative, asimismc pa ra  p rcduc i r  det~s-minadas  e f e c t o c  d e  

c a n t r a l  s o b r e  l a  e s t r u c t u r a ,  a rgan izac ion  y d i r e c c i n n ,  a  t r a v e s  d e l  

p l a n t ~ a m i ~ n t a  para  t ransfarniar  l a  p a r t i c u l a r i d a d  d e  cada 

# 

i n s t i t u c i a n  mediante e s f u e r z a s  r e a l i z a d o s  en  t a d a s  l a s  a r eas ,  

dimensianes y r r iveles  d e  l a  acc i an  a r g a n i z a c i c n a l  can base  er, l a  

p a r t i c i p a c i & n  c a l e c t i v a  d e  l a  academia- 

Sander fins d i c e  que: "Evidentemente l a  adminis t rac i& d e  l a  

* 
E-ducaCi~n es un pracesu pa1iticcc.-. que se encuent ra  en el c e n t r o  

d e  l a 5  c c n f l u e n c i a s  y ca r r t r ad i cc i anes  que  ca i -a r te r izan  a  10s 

fenamenas educac iana les  en  el sena  d e  l a  soc iedad ,  c a t i e n d c ~ l e  un 

papel  d r  ned iac i& interdimerrsiarsal en f u n c i t n  d e  una d e f i n i c i k n  

f i l o s a f i c a  que a t r i t u y e  pader reguladcjr a  l a s  dimensianes 

s u s t a n t i v a s  s a b r e  l a 5  dimensiones i n s t rumen ta l e s ,  y predominanria a  

23. Lcrc cil. y .  8%. 



En ese s e ~ t i d ~ ,  l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  los t ~ r m i r s u s  cons t ruyen  

5u p a r t i c u l a r i d a d  que se nruestra en 10s s i g u i e n t e s  cuadros: 

4DMIMSTRACION DE LA EWCACION 
S E N T I D D  M A S  OENERAL 

-TECNICA A D M N J S T R A T I  VA.  
-ORDEN CON~CTITUCIONAL W E  EMA- 

NA DE LA ALiHiNISTRACION 
FUBL I C A  FEDERAL. 

-REGULAWRd DEL S E W I C I O  

i- E ~ A r i V O .  
EfETjIO DE CONTROL PARA EL 
EJERCICIO DE LAS  P O L I T I C A S  
PUBLICAS. 
L EGI T I  E fAmRA DEL Si,STEHA 
ECIUCATIYO. 
S E  DESARROLLA EN EL CONTEXT0 
FOLITICO Y AC.Ef INIJ7RdTIV0  
n r r  C T C T ~ D  P L ~ ~ L  ICO,  

I --- >--- -.- 

ADMINI STRACION EDUCATI VA. 
S E N T I D D  WAS PARTICULAR 

-ALUDE A LOS PROCESOS SOCIO- 
E D M A T I Y O S .  

-CONTROLA Y REGULA LA 
PARTICUL ARI DAD I N d 7 1  RTUCIONAL . 

-SE ORIEKTA FOR CO&TENICOS 
SU>TAMIVOS Y ETJCOS. 

-6USCA EL LOG= DE METAS Y 
06- I fT I  b'@S I N - T i  TCKI ONAL E S .  
W E  5 E  GE-TAN EN Fi. PiOLiELO 
EDUCATI YO. 

-1NDICA UN CAJVBIO CULTUPAL. 
-FERHITE L A  PARTICJFACION 
COLECTIYA E L  COLEGIO ACADEHICO. 

- B L ~ S C . ~  rnNc:oL I DAR L A  ~ ~ K P ~ O C R A C I  A. 

ORAFICO. 8 - C  CUADRD CDMPARATIVD DE LA ADMINISTRACIDN DE LA 

EDUCACXDN Y LA ADMXNISTRACIDN EDISCATIVA. 

fiD"I!.!ISTRACID?-! DE LA EWCACIDN SUPERIOR = 

Como p r a c t i c a ,  p a r t e  d e l  orden c a n s t i t u c i a n a i  que id l r v r ~ i r d  y 

l a  l eq i t ima ,  ccjnst i tuy&ndala coma subsistema d e l  s i s t ema  educative 

para  b r inda r  un s ~ r v i c i o  :,pblico. ~ d e m a s  l a 5  ;ES son r e g u l a d a s  7 

c a n t r o l a d a s  p(3T niedifi d e  l a 5  : ,a l i t icas  e d u c a t i v a s  e s t a b l ~ i d a s  en 

adminis t rac icn  t i e n e  c a b i d a  en  l a  e s t r u c t u r a  p a l i t i c a  d e  



l a  ac t iv idad guternamehtal par media de lo5 organismos C r e a d ~ 5  para 

este f i n ,  es dec ir  que es un o b j e t a  p o l ~ t i c o  en l a  heterageneidad 

de l  subsi5tema d e  ~ducac i*n  Superior y l a s  i n s t i t u c i o n e s  que la 

Desde e l  punta de v i s t a  de F'allan Figueraa: 

"Puede concebirse desde dos sent idos: como uca 
c i ~ n c i a  o disciplina, es decir, c a m  elaborac<o?z 
teorica que tiene u?2 especial objeto de aplicacio?~, 
que es la ih~iversidad, y como estructura 
administrat iva ,del Estado, esto es, la realidad de 
una organ i zac ion y de s-us p>;oc esos de ges t ion gue 
dimanan de La estructura poiit ica y aolni?ristrativa 
de la actividad flbernamental. Por la pri?nr~-a 
concepc ion se t ie?:e a 10s pr i nc ipios orie?zt adores y 
eLaboraciones teoricas con ,las cuales pretende 
normarse el proceso de gest ion de la Universidad. 
For la s e p n d a ,  se entiende a la estrucf.ura, 
co?~junto de deprndenc ius y sus normas a traves de 
1 as cual es junc io?>a opera t i v q e n  t e u?aa en t i dad 
Llomudu ihaiversi$ad. Pero, twnbien alude a la idea 
de uno institution yue forma ~ t e  de La estructura 
estatal o &ubernamrntal y gue como talc, ejerce 
poder der i vado de esta rric~ ul t ima". 22 

o t ra  d e f i n i c i & n  en terminas mas amplias es l a  s i gu i en te :  

"La aciministracion univel-sitaria debe ser el 

cornpromiso de una acc ion concer tada de 10s 
.universita~-ios para el cwnplimiento de , Las 
junc i ones de docenc i a, i nves t i gnc i on y d ifus i on ++ 
la c.ultury, Lwjo los prgncipios de participucion 
coordi nac ion y co>nunicac ion". 23 

La . administrarri6n un ivers i tar ia  a lude a1 praceso d e  

admirristracion educativa en l a  rea l idad d e  una irsstitucian desde su  

22. pollar. Fiyuel-oo, culloe. I n  prrrrlocion. . . Dp. cil. , yp G-7. 

23. P D V ~ ~ O  nicylde. ~rcadio .  srrminwio nayrr.ocior.ol aobre 
~chr.iniMr.acion ur~ivrrrrilw.io. U N A M .  Srrc~eulori o 0bne1-0i drr 
~dn,ir,irlr-ucior,. Mexico. *we, p ll5. 



prcryecta a rrrcdela d u c a t i v n ,  narmatividad y f  uhc ianes  s u s t a n t i v a s  

( invest ioaci&n,  dacencia y ei : tensi& d e  l a  c u l t w r a )  pa ra  poder 

I 
cumplir can e l l a s ,  a s1  c(3ma can 5-13 misi&n, f i n e s ,  a b j e t i v a s ,  t a r e a s  

'1' p r i n c i p i a s  can base  e n  l a  p a r t i c i p a c i a n  academlca pa ra  

canfarmar una e s t r u c t u r a ,  c3rganiiacian, prcscesas d e  p l anea r ion  i/ 

g e s t i a n  educa t iva  adecuadas a1 c a n t e x t o  y p a r t i c u l a r i d a d .  

Para ver l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  10s cancep ta s  5e 

r e a l i i a  el s i g u i e n t e  cjr2fica: 

I I 
ADMOM. DE LA EDUC. LWERIOR. I I ADMOM. iiE LA W V E R S I D A D  

SENTIDO GENERAL SENTIDO MAS PARTICULAR 

-TECNI CA ADhiINI STRATIVA.  
-0RDEN CONSTI TUCI ONAL QUE 

DIHANA DE LA ADNON. PUB. FED. 
-RfGULADORA PARA E 3 7 E  SUES1 S- 
TEHA Y SERVI C I O  E D E A Y T I  YO. 

- L f G I T I H d  A L A 5  I E S  Y ENTRE 
ELLAS A LAS  UNIG'ERSIDADES 
PUELICAS Y PRIVADAS. 

-Ef&DIO DE CONTROL PARA EL 
EJERCICIO DE LAS  f O L I T I C A S  
FUEL ICAS.  

-5z D E ~ A - - ~ ~ L A  Efi- Coj,Tfi;To 

FOL I T I  CO Y ADHI NI aCTRATIV0 
I N271TLCI ONAL GU6ERNA)fENTAL 

LALUDE A LOS PROCESOS E D K A T I -  I 
f05 UNI V E R S I  TAR1 05. 
-CONTRi3LA Y REGULA L A  PARTI - 

CUL ARIDAD I N S I T U C I O N A L .  
-PARTICIPACION DE LA ACALifHIA 
-PARTI CULARIDAD HUhfANA DE LAS  

FEI%ONAS QL'E L E  DAtW b'f Cl/t A 
L A  I N S T I  TUCION. 

-EUSCA EL LOGRO DE r'fETAS >' 
OEJETIYOS GRUPAL E S  DE LO5 
QUE HACEN LA ADhfI NI STRACI ON 
CoNt-or?iiE A io5 ci3L.yi L'cs 
IN471TUCIOEiALES. 

-HETODO PARA E ~ 7 f i U C T U R A S  
F A R T I C I P A T I  V A S .  

-CI)fENTADA EN EL CAHEIO 
CULTURAL. 

URAFICD: G C  ADMON DE LA EDUCACION SUPERIOR Y ADMDN. DE LA 

UNIVERSIDAD. 

3.4 EDUCACION SUPERIOR Y L A  BURGCRr2CIA. 

E l  f en&mo burcscrat ica err l a 5  ins t i tuc ic j r res  de  ~ducac lk r r  

Supe r i a r ,  es un ma1 que les embarga y que inspide l a  a g i l i z a c i a n  d e  



105 prGCE5G5 admin i s t r a t i vas .  E s t a ,  ha des ignada  una forma d e  v i v i r  

Y c c n v i v i r  con el t r i m i t e ,  el t r a b a j ~  d e  bur&, el papeleo y  l a  

lent i ' lud d e  10s procesos  d e  ges t i&n;  es ademas, una forma d e  

corrrplejiiar y carrrplicar l a  v i d a  i n s t i t u c i o n a l  . 
3.4.1 PRECISIMJ CMJCEPTUAL. 

El s i s t e m a  d e  ~ d u c a c i & n  S u p e r i a r  y l a s  Univers iades  d e n t r a  d e  

5u p a r t i c u l a r i d a d ,  en s u  p r a c t i c a  c a t i d i a n a  y  en  s u 5  s u s t e n t o s  

t e o r i c o s  a d m i n i s t r a t i v a s  l l e v a n  una ca rga  d e  burocrac ia  que s u r g e  

coma medi0 de  c o n t r o l  e d i a n t e  l a  implantation d e  normas y r e g l a s  

impersana les  que  c e n t r a l i z a n  el pnder. E s t o  q u i e r e  d e c i r ,  que a  

t r a v e s  d e  un c a r a c t e r  r a c i a n a l  y  l a  d i v i s i o n  d e l  t r a b a j o  se 

cons t i t uyen  l a 5  j e r a rqu ia s ,  p a r a  d i s t r i b u i r  el pader que pnndr i  en 

marcha el funcicnamiento d e  l a  a d m i n i s t r a c i k  u n i v e r s i t a r i a ,  a s i  

coma l a  cotnpetencia t&n ica -mer i toc ra t i ca  que  se cample j i i a  can el 
, 

tamazo y d imens im d e  l a  institution. 

El buracra t i sma i n s t i t u c i o n a l  d e  l a5  un ive r s idades  l a 5  hace  

d i s f u n c i o n a l e s  en el desempeKa d e  51.15 func iones  s u s t a n t i v a s .  D e  

e s t a  manera, el buracra t i sma genera  l a  enfermedad d e  l a  g e s t i h n  

educa t iva  como t r a m i t e  pa ra  c a n v e r t i r s e  en  c a r a c t e r i s t i c a  d e  l a  

o rgan i i ac ion  u n i v e r s i t a r i a .  E s t o  se l a  a  cabo mediante una 

c u l  t u r a  a d m i n i s t r a t i v a  y  un sisterrra de v a l a r e s  que pramueven, 

mu l t i p l i can ,  y  ac recen tan  1  a  b u r a c r a c i a  impidienda s a l u c i a n e s  

rApidas, e f i c a c e s  y  e f i c i e n t e s .  

Las  un ive r s idades  han s i d o  i n v a d i d a s  par  a t r u  f a c t o r  que 



est_i%~*!a l a  h%*rnr r%cia :  l a  p r a c t i c a  a e r e n c i a l .  Es t a ,  e s p e c i a l i z a  a  

l a  admihis t raci&n y l a  t e c n i f i c a  separ&ndola  d e  l a  acadeff~ia 

c o r ~ s t i t u y e n d a  a s i  l a  t ecnaburac rac i a ,  en tonces ,  t a l  pa rece  que: 

"h'ay yue ot egf r en t re <&UP"CPE t iznr i13n>> -. u eel 

<cdiietantismo>> en iu udministrpci&n Y , ~  1 a 
superior idad de la adminis tryc ion burocru t i cu 
consiste en: el conocimiento tecnico propio dei 
profes i ona i ". 23 

El  prablema d e  l a  hu roc rac i a  en  l a 5  u n i v e r s i d a d e s  K W J G  

i n s t i t u c i o n e s  educa t ivas ,  es un protrlema s o c i a l  que a c u l t a  s u  

I 
veradera  n a t u r a l e i a  a  10s no b u r o c r a t a r ,  se o c u l t a  a n t e  51 misff~a y  

e j e r c e r  l a  d i s c i p l i n a  e s t r i c t a ,  s e r  un media d e  ccjntrol y iirr medic. 

tie iegitirrracian d e  l a  au to r idad .  "La admninictrexicm corn= icons iia 

contr ibuidc.  s i q n i f i c a t i v a m e n t e  a  l a  t r u r t s c r a t i i a c i ~ n  d e l  ii~unda desde  

l a  o rgan i r ac ion  l l e g a  a  c o n v e r t i r s e ,  en  l a  cacrrma un iversa l>> d r  

1 a s  e s t r u c t u r a s  sociales".24 En ese s e n t i d a ,  l a  c a l e c t i v i d a d  

adminis t radora ,  5e p r e s e n t a  ccrma un s e r v i c i o  que a l i e n a  el p ~ d e r  d e  

c r ea t iv idad .  De ese mada, "Todas l a 5  r e i a c i o n e s  e d u ~ e ~ i u r i a : e s  sc.;; 

en r e a l i d a d  r e l a c i o n e s  j e r a r q u i c a s ,  que 5e j u c t i f  i c a n  

h i p o r r ~ t i c a m e n t e  pa r  la5 e x i g e n c i a s  d e  l a  fa r rac iAn y l a  

cu1tura"zs. Par t a d 0  esto, es n e c e s a r i a  c l a r i f  i c a r  y h a c r r  a lgunas  

23. J U C . O ~ Y . H I T I ~ ~ .  Lu ~ u , . o c ~ ~ c r r i n u r i o r .  drl  ~ u r , d c . , s .  xxr,rl-gernir.u.lrn2.p 
222. 

24. ~ u p ~ r u d e , o e o r y ~ s .  s o c i o a r , u l i r i e  Y Poirr,ciul HUII,C~O, Bor.celor~a. 
uedieo.sseo. 

2s. Lopcwrode.oaoryrr. urupoo, Oryor~izocioneo e 1r1~iluciones.Ora7vic.u 
edilor,snrcolona,sm7,p. 231. 



HUZOCRGCIA: 

El estudio de la burocracia, surge con la necesidad de 

entender a la organizaci& institucional que orientara el traba jo 

administrativo. Asi, la buracracia es una forma de organizaci&n 

social que se basa en la racionalidad para: 

1 .-Adtxuar 10s medias a 10s ob jetivos. 

2.-Para qarantizar la &xima eficiencia. 

3.-Ejercer un w&io de dominaci~n a travks del cuadro 

administrativo. 

4.-Delimitar el poder. 

5.4frecer urra campetencia tknica y meritocratica. 

&.-Especializar la administracian separada de la propiedad. 

7.-Una completa previsibilidad del "funcionamiento". 

Curs el lo puedo establecer que la burpcracia 135 un sistema de 
, 

arganizacion racional, surgido del caracter social de 10s 

individuos y la objetivaci6n thcnica en el espiritu formal del 

conocimiento y la meritocracia, asi como a1 engranaje del Estado.20 

BUZDCRGCIA DEL.SURSISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR. 
. 

La burocracia en el sistema Educative es una prublematica 

socio-pedag~gica. Entendida as:, la5 implicaciones tienen que 5er 

analiiladas desde 10s factores que le implican en el aspect0 

conceptual, normative y operational err la particulariadad 

26. V. Pollorn Figueroa.Cm.iosl. "La y~evlueior.. . . OF, cit. ys-z3.d. Palla,, 

Fiyuer'oa, carlor. Nolos sob?,. . . oy. cit. yp 33-10. 



institutional d e  l a 5  aue canforman el s i s t ema  educa t ivo  y que en ru 

heterlsgeneidad son agrupadas para  puder c o n t r o l a r l a s ,  aun cuar~do  rra 

es v i l  i d a  e s a  agrupacion por c u e s t i o n e s  h t i c a s  socio-hist Aricas y  

con tex tua l e s .  

El s i s t ema  educa t ivo  t r a t a  d e  r ep roduc i r  en  l a  he te ragene idad  

i n s t i t u c i a n a l  que l a  compcne, c r i t e r i a 5  p a r a  el funcionamiento 

p a r t i c u l a r  d e  cada una (coma l a  r a c i ~ n a l i d a d  y l a  e f i c i e n c i a )  

e j e r c i e n d o  ~1  c o n t r o l  en  l a 5  i n s t i t u c i w s e s  mediante el cuadro  

administrative y r e g l a s  a normat ividades  que l a 5  scrietan a  l a  
# 

madernizacion mhtodica y gerenc ia ;  . Estcr, ha  1  1 ~ - v a d o  teszlsiirr c 

trcmcrgeneizar p o l i t i c a s  e d u c a t i v a s  que en el sen= de?  cunte,:ta 

p a r t i c u l a r  d r  cada i n s t i t u c i k  generan t r a m i t e s  y c o n f l i c t a s .  

Pera ,  el &xito d e  l a  e s t r u c t u r a  buro t r ra t ica  d e l  s c rbs i s t~ma  

educa t iva  que dcin~ina, 5~ t a s a  en  el fiundrj que manipula mrdizr;t=. 1 3  
, 

imposition d e  P l a n e s  d e  D e s a r r o l l a  que t r a h s f i e r e h  una c u l t u r a  y 

v a l o r e s  desde lo e x t r i n s e c o  d e l  s i s t m a .  

As4,la maquinaria b u r a c r & i c a  d e l  subs i s tema d e  ~dncaci& 

Super ior  es r e s u l t a d o  d e l  enq ra r~a  je que c o n s t i t u y e  a1 Estado.27 

RURUCRACIA PEDAGOGICA. 

Es  una e s t r u c t u r a ,  un p r o r e s o  y un s i s t e m a  en el que domina 

el a p a r a t a  d e  c o n t r t l ,  t a n t a  e s t a t a l  c o m a  d e  l a  Universridacj en  

par t icu ldr -  para i i i rpd i r  el ritejar d e s a r r o l  lo d c  ?as p r a ~ t i r a s  



educa t ivas  v i q e n t e s ,  desde un marca t e ~ r i ~ ~ - l l i e t i i d ~ h g i C D  y p a l i t i c a  

a  u l t r a n i a  en l a s  d i v e r s a s  dimensiones d e l  e s p a c i a  educa t iva .  

D e  e s t a  manera, 1  a s  I n s t i t u c i o n e s  U n i v e r s i t a r i a s  fungen coma 

mediadaras p a r a  ins t rumentar  y aperac iona l imar  l a 5  p o l i t i c a s  

qubernamentales d e n t r o  d e  l a 5  p r c p i a s ,  mediante  l a  implantacian d e  

p r a c t i c a s  en  51.15 proce5os a d m i n i s t r a t i v o s  creando e s t r a t e q i a s  d e  

c o n t r o l  reglamentadas  y na rma t iv i i adas .  

E s t o  es p ~ s i b l e  porque mediante l a  c a p a c i t a c i k  y formaci tn  

d e  5us  cuadros  a d m i n i s t r a t i v ~ 5 ,  famenta determinados canacimientcrs, 

hab i  1 i dades  y v a l o r e s  que repr0duCeR el s i s t ema  d e  damir~ac ia r~ .  G s i  , 
Lapassade za n o s  d i c e  que  l a  b u r a c r a c i a  pedaqoqica, en t a n t o  que 

e s t r u c t u r a  s a c i a l  j e ra rqu izada ,  reproduce l a  bu roc rac i a  d e  l a  

saciedad o l o b a l  pa ra  o r d e ~ ~ r  ~ e j o r  10s e lemen ta s  d e  l a  i n s t i t u c i l n  

educat iva .  En ese s m t i d o ,  c a r a c t e r i z a  el p roceso  b ~ r O c r a t i c 0  d e l  

proceso e d u c a t i v a  d e  l a  s i q u i e n t e  forna:  

I .-Es un problema d e  pcder . 
2.-Es un prablema d e  r e i f i c a c i o n .  

3 . 4 a  d e c i s i 6 n  b u r ~ c r a t i c a  e5 abscura  y d i f u s a  por 5er 

4.-La comunicacion nu funciona.  

5.-La bu rac rac i a  se sobrev ive  a  e l l a  misma seqreqando s u  propia  

pedagcrqia. 

6.-La o rqan i i ac ion  no es  un media, s i n a  un f i n  r a c i u n a l .  



7.-La burocracia refuta el cambia v la historia. 

8.-El conformisma de la mayoria y la desviaciAn de pequeKos qrupos, 

asi coma el carrer ismo const i tuyen r asgas accesorias.2~ 

Es decir que se fumenta un determinado tipa de cultura 

administrativa ac~rde a1 paradigma productive vigente y a corde a1 

proyecto institucional que sustenta el predcminio de la 

racionalidad dejando de lado el aspecto social y enfatizando el 

utilitarismo tecnolkico. Para el lo, construye un tipo de andamia je 

que vinc~ila el procescr de enseEanza-aprendizaje con el tecnolagica, 

el meritccr6tico y el jerArquico hacienda a&, mas funci~nal el 

sist~na institucinrial en pro de ?a eficiencia, ?a e>:celeniia y la 

competencia. Tarea lagrada con la madificaci&n de 3.3 percepci&n de 

la realidad y el desarrolla de la actividad administrativa con el 
, 

del ambit- c i~nt i f i ccr - t~rro lq i ccr .  Esto a su vez, implica urr m i j d e l s  

de organiiacian y de qestion educativa vertical y condicinnada, muy 

cuntrolada pero con demasiada ineficiencia en el desahogo de 5u 

actividad y toma de decisianes. 
- - - --- 

RACIDNALIDAD 

La racionalidad en la5 instituciones educativas y dentro d e l  

entramado bnrocratico significa eficiencia, pues emana de elia "ia 

obtencihn methdica de un resultado prActico y bien deiinidu a 

A--. 
~t a&. be iina previriiCIn creciente precisa de :as ~f b i 0 5 ~ ~ ~ 3 .  ~ 5 1 ~  e? 

2e. Ibidero. 

30. ~ouz&Li~ ,  Nicoa. orgonizuci or* Y eu~oc~ocaa,  3er r d .  . Ed. 

Penir~rulcl, ecu-crlor,o, IPPS, p 2 8 .  



modelo racional en la Universidad es una razon instrumental de 

domination y calculabilidad que pandera la5 medios disponibles y 

10s fines deseados para conacer su factibilidad camo criteria clave 

de decisibrr en la realizaci;~ de 51.15 fines. 

Esto quiere decir que la Universidad como institucion 

politics subordina su caracter educative a la hm~~eneizacion o 

dinamica de subordination y reduccian del mundo social por el 

ambito economicista que utiliza a la educaciLn como un producto 

comerciable o como servicio mercantilizado. E5 decir que la 

racionalidad Universitaria 5e deriva del c&lculo de la daminacian 

social y el calculo de la rentabilidad educativa invertida err una 

sociedad que se cc3ntruye virtualmente de la eficiencia. 

ESPECIALIZACION. 

Las Universidades, ante la celeridad con que han avanmado la 

ciencia y la tecnoloqia, han tenido que modificar sus formas de 

administracirh y gestih educativa para hacerlas cada ven mas 

especialinadas. En consecuencia, la division del trabajo acad~mico 

se vuelve mas especifica y m&s adminsitrativa, menos acad&ica y 

mas especializada. La estructura organizacianal crere mis y mas 

complejinando las relaciones sociales, esto se ha hecho para 

"simplificar" la tarea, perm lo que ha hechu es degmerar en 

burocracia que impide la qesti&n f luida. La administraci;~ absorbe 

el traba jo acad6mico y crece el entramado jerarquizado entonces, 

la eficier~cia ncll puede qenerar calidad y 10s castus aumentarr con la 



neneracion d e  uues tas .  Par  t a n t a , l a  e f i c i e n c i a  se car rv ie r te  en 

m d i o  func iona l  para  l a %  t a r e a s  a d m i n i s t r a t i v a s  d e  l a  Universidad y 

un c r i t e r i a  que p re t ende  c r e a r  c a l i d a d  parce lando  l a  t a r e a  

academics y educat iva .  

CENTRALIZACIDN, DESCENTRALIZACIDN Y DESCDNCENTRACIDN. 

La c e n t r a l i i a c i o r ~ ,  l a  d e s c e n t r a l i 2 a c i a n  y l a  d e 5 ~ ~ n ~ ~ n t r a C i ~ 3 3  

a d m i n i s t r a t i v a  en l a  Univers idad han s i d a  temas paleiiricas y 

c o n t r a v e r s i a l e s  par  el c a r a c t e r  d e  5u n a t u r a l e i a ,  s o b r e  t a d a  pa ra  

l a s  Univers idades  g randes  a con v a r i o s  campus y can c i e r t a  

t r a y e c t a r i a  h i s t & r i c a .  

-.--ten La c e n t r a i i z a c i n n ,  descentra: i iacic.n y de~cancent rac lc i r i  ,-. d e  

do5 a s p e c t o s  fundamentales, p a r a  l a 5  Universidades:  

1.-Extrinseco:Con el Es tada  err el n i v e l  d e  dependencia financiers. 

c d e  2. -1n t r inseca :~n  l a  p a r t i c u l a r i d a d  i r~s t i t ue i a r r a :  en  e: ---.- 
dependencia con s u s  Campus, I n s t i t u t n s  d e  

i n v e s t i q a c i o n ,  F a c u l t a d e s  o Escuelas.  

En ese s e n t i d o ,  5e c a n v i e r t e n  ec-tos p race5as  a v e c ~ c .  comn 
~ - . -  

~ -- ~ - - - - -~ -- 

a l t e r n a t i v a s  y a t r a s  coma a b s t ~ c u l u s ,  dadas  l a s  cond ic i anes  en  que 

se quie ren  paner en  marcha. Las  r e s i s t e n c i a s  y i a  f a i t a  d e  

d i agn&s t i cc ,  eva luac ian  e i n v e s t i q a c i & n  educa t iva  qne sustenterr  ios 

cambias en  l a  adopcion d e  alguna forma c e n t r a i i o a i a ,  

de scen t r a j i zada  n descnncenirada defiti-G d e  :as i n s t i t u r i a ~ e s  impide 

y da cab ida  a c o n f l i c t o s  s a b r e  l a  p e r t i n e n c i a  d e  a lguna y 10s 

r e s u l t a d a s  que se esperan d e  l a  forma e l e g i d a .  Tambien generan l a  



incer t idumbre a1 no Cener l a  c e r t e i a  d e  que  realmente  mejuraran l a  

5 i tuac i0n  prablem&tica  que  l a 5  radea.  En ese s e n t i d o ,  f a l t a  muchu 

pa r  hacer a n t e s  d e  imponer alg&n cancepto  d e  estos s i n  haber 

i n v e s t i g a c i ~ n  educa t iva  d e  par  media. 

CENTRGL I ZGCIDiJ . 
La c e n t r a l i z a c i t h  d e  l a 5  fucn iones  d e  l a  adminci t racion 

u n i v e r s i t a r i a  son un r a sgo  d e  l a  bu roc rac i a  d e  l a 5  i n s t i t u c i a n e ~ . .  

E s t a  5E  da  en  l a  medida en que se tcmen l a 5  d e c i s i u n e s  y 5u 

funcianamienta en  el entramado j e r a rqu i i ada .  La d i s t r i b u c i i k  d e l  

pode-r e x t r i n s e c a  cuma i r r t r i n s e c o  3t a  l a  institution generan 

c a n t r a l  que se abserva  en: 

1 .-%I e s t r u c t u r a  y arganizac ian .  
2.rNarmas y r eg l aqen ta s .  
3.-La determination d e  l a  d i z t r i b u c i a n  d e l  pader. 

ER e 5 ~  s e n t i d a  en  l a  Universidad l a  c e n t r a l i z a c i & n  en . 
r e l a c i o n  a l a  d i s t r i b u c i u n  d e  s u s  funcione5,podra generar  ciertos 

n i v e l e s  y v a r i d a d e s  de p a r i t i c i p a c i o n  r e s t r i n g i d a s  a  l a  tama d e  

d e c i s i o n e s  u n i d i r e c c i u r ~ a l e s  generadas  pa r  el Cuerpo Culegiada na 

r e p r e s e n t a t i v a  f  r e n t e  a1 numero d e  Dependencias, Facu l t ades  o 

Escuelas ,  Z)epartamentas, Institutes d e  Inves t igac i an ,  e t c  . Para 

e l l o  u t i l i z a r a  p o l i t i c a s  i n s t i t u c i a n a l e s  que regulen  l a  tuma d e  

d e c i 5 i i 3 ~ ~ 5  mediante el aprga a  l a  reg1amentaci;tn y normatividad. 

35. m l r i  nee00 pmqur laa relacionee con el gobierno =or, de 
deymndencio.al erlar, supeditado la univeroidod u loo o~&naw~ienl+a 
juridicoe e inrlrinoeca, porqur denlro de la urrivrrraidad c-xisler, 
~rrecaniamur para regular y cor,lrolcu. rr loe cumpur desde iu  
rerruclu~a orgarnizac~onal de 10 inpiilucion. 



DESCENTRAL I ZACIi3tJ. 

Apartir de la Federaliiacian educativa en la ~ducaci&n 

Superior, l a5 Universidades ?Ah1 icas han tamado do5 tendencias: 

1.-Desregulaci&n:Transferencia de la responsahilidad del 

sastenimiento de la5 Universidades ~Gblicas del 

Gabi~rno Federal a 10s gabiernas estatales, a la 

sociedad civil y a la5 alumnos para el 
~ - - 

sostenimiento financiers de la Universidad, la que 

represents un pracesc de privatization. 
,- 

2.-Regulation de caracter nu central: 1 un- iirayar 

perticipaclcrn de la5 entidsdes federativas, E ~ E  

renunciar a1 papel regulatorin del Gobiernc. 

Federal y sin descanacer la participacian que en 

ei 5astefiimiente d r  rstf 5ervicic. ic. c=rrespcnde. 

De esta manera la descentralinaci& de la ~ducaciAn Supei-iai- 

ha c<-..< +<.-=A- ,, ,..,.,-,,, nn !?? 2c_m!?ctn administrativn ser un aspectcr 

~xtrins=c=: -- - - 

a)Transferencia de cmnpetencias administrativa~. 
bfRecurcas can basepen fuentes alternas d~ financiamiento. 
c)"La capacidad palitica para la ta?~a de decisianes". 
d)Gn vinculo can el Estada, de caracter normativa y de cantral Eh 
esta farma de relativa autanomia. 

, 
La descentraliiacian significa una farma de hacer participar 

a la poblacian universitaria a1 camprwriisa de sufraqar urr ser-vicicr 



que o f r e c e  el Gabierno comcc p a r t e  d e  s u  cb l iqac iun  j u r i d i c *  

e s t i p u l a d a  err l a  c a n s t i t u c i b n  y l a  l e g i s l a c i & n  d e  l a  admin i s t r a r ion  

A1 c a n j u n t a  i n s t i t u c i a n a l  le s i g n i f i c a ,  en el plan- 

e j : t r inseca ,  c o n v e r t i r s e  e n  reprcrductar d e  l a s  p a l i t i c a s  r d u c a t i v a s  

gubernamentale~i,  IG que en 1 a s  Univers idades  ~ ; t i l i c a s  vicrla l a  

autanamia e s t i p u l a d a  ju r id icamente  y en  el p l a n a  in t r in r -eca :  

a ) ' r rans fe renc ia  d e  campeterscias a d m i n s i t r a t i v a s .  

.- 
b )  Gener ac i a n  d e  mas p u e s t a s  y depar tamentas  d e  v i g i l a n c i a  y 
con t ro l .  

c ) C i e r t a  autanamia en  51.15 dependencias,  aunque carsti-aladas par r?n 
p ~ d ~ r  c e r ~ t r a l  s i n  mermar n i  renunciar  a1 papel 
r e q u l a t a r i o  d5 l  Gobierna Federal  y s i n  desconacer 
l a  participation q u r  en el sastenimierrto d e  ecte 
s e r~ i c i a  le carrespande.  

La d e s c e n t r a l i i a r i a n  p r e s e n t a  una series d e  f a c t a r e s  que l a  

p rap i c i an  y que no 5e pueden e l u d i r .  Dada l a  importancia d e  estas 
P 

a s p e c t a s  muestro el s i g u i e n t e  q r a f i c u  que c ~ r ~ c e n t r a  l a  relacicrn d e  

f a c t a r e s  i nva luc radns  en l a 5  i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  d e n t r a  d e  un 

c a r a c t e r  l im i t ad=  a u i r t u a l . ~ ~  

32. El tracer e r a  al ceacler v i r4ud .  ~ i g ~ A f i c o  qua e n  l u  
realidod ir~eti tucional rducativu. ericde un aclo  limitado pero 

tarr.lien uno virtualr~,ente ili~rritudo en yotertcia que a e  cr.cuerttra 

oculto Y reeyuwdu trW relaciurtee de yoder- , qub l a  
jerequizac$on yuwda en retclcior, a wa fur,cior,aa irttplicitue yaro 

no e x p l i c i t a s  e juagor trartmccior,olea pma l o  curvarrvucior, y 

rnornipulocior, de  t o e  wburdinadoa. 



C R I S I S  ESTRULTURAL DE INDDLE 

I I 
ECDNDMICO-SOCIAL 

SOBRE L D S  RECURSOS Y PRESUPUESTOS SOCIAL.  

NACIONALES. 

I C R I S I S  DEL -TAD0 I 

PREDOYZNI UNA CONCEPCION 

DE LA EDUCACXON C O Y 0  PRD- 

DEUCTD SOMETIDD A LA LO-- 

OICA DEL MERCADO. LA SD-- 

CIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y 

KL SGBIERND SC9P.E LeS SIS- 

TEMAS EDUCATIVDS Q U E  OBE-- 

DECE A UNA V I S I O N  CLIENTE- 

LAR. 

I 

I 

CRXSXS DE LA DEMDCRACIA 

INS7ITUCIONAL 

I 
I 

CONCEPCIDN DE LA EDUCACSDN 

CDMO S E R V I C I O  PUBLICD DON- 

DE LA POLITXCA INSTI'TUCID- 

NAL. CDNTENPLA LA PARTICS- 

PACXDN DE LA COMUNXDAD UNS 

VERSITARIA E N  LA SUFRAUA-- 

CSDN P E L  SERVIGTD. 

I I CULTURA DE LA EFICIENCIA 
I 
I 

I 
CULTURA DE LA a v n v t i H A c i ~  

I 
I PEDAUOUICA 

I 
I 

I 

ORAFICD:7-C FALZORES QUE PRDPICIAN LA DESUENTRALI5ACION. 

- 
LA DESCENTRALIZACIDN ENTENDXDA CDMO FORMA 

DE TOYA DE DECISIONES AUTONOMAS E N  C A D I  

INsTITLSCII>N V S W S  CAMPUS. F A C U L T A D S  Y -- 
ESCUELAS EN BVSCA DE LA "CALIDAW Y L A S  

COMPETENCIAS LABORALES QUE SOMETE LA LA-- 

BOR ACADEMICD-ADMINISTRATIVA DE L A  ENSE-- 

N A ~ A  A LA vh-ION UERENCLAL. 

I 
I 



3 - 5 LA GESTI Obi EDUCATII/A. 

La ges t i i in  educa t iva  en  l a  ~ d u c a c i u n  Super ior  se encuent ra  

supedi tada  a1 madela d e  adminis t rac i&n,  d e  organizaci&n 

i n s t i t u c i a n a l  y  madelo e d u c a t i v a  v i g e n t e s  e n  el c o r ~ t e x t a  h i s t a r i c a ,  

p o l ~ t i c u ,  s a c i a l  y  ecan&mica a1 cua l  pertenecerr l a s  i n s t i t u c i a r ~ e s .  

Cama praceso  ademas, es d e  gran  importancia  pa ra  puder c c ~ n s a l i d a r  

l a s  p a l i t i c a s ,  l a 5  func ianes ,  a b j e t i v a s ,  p r a y a m a s ,  p r a y e c t a s  y  

madelas e d u c a t i v a s  d e  l a s  i n s t i t ~ l c i o n e s ,  d e  ah; que el cc.nstruir  

este marca n a s  ayude ha camprender s u s  impl icac iones  y l a  

r e l w a n c i a  d e  s u  entendimienta ,  camprension, a s i  cama s u s  

i s rp l icac ianes  e d u c a t i v a s  -de hechc., el na t e n e r  este r e f e r e n t e  33 

' d i f i c u l t a  el p rocesa  m i s m o  d e  l a  gesti& educa t iva ,  par  ella e5 

i m p r e s c i n d i b  empezar 1  a  t a r ea - ,  s a b r e  t u d a  si cansideramus que 

"el marco te&rico-metada~; lgico satre &a ,  en  t o d a  ca sa ,  permit i r ;  

descamponer l a  i n s t i t u c i c n a l i z a c i a n  d e  p raceso~ ; ,  e d u c a t i v a s  d e  farma 

t a l  que p a s i t r i l i t e  el a r r a l i s i s  d e  l a s  l u c h a s  d e  pader e n t r e  

s i t  jetas, 5 ~ 5  i n t ~ r e s e s ~  stis rregaciaciarres, s u s  pac t a s ,  m el marre ja 

y admirristraci&n d e l  serrt ida,  l a  d i recciors  y  l c r s  r e s u l t a d a s  para  el 

aprendiza  j e " a ~ . A s ~ ,  se encant ra r i r r  l a s  dimen5iunes, p1 ana5 y 

elementas  irrrplicadas e n  el d e s a r r o l l a  d e  h s t a  y l a  r a i z  d e  las 

3 3 . E r l o  or y n  v i v o  e l  de mutrco~t~prension quo deyer.or.u e n  
yer~docorr~prorr~ior, er, lo yroc l i cn  d r  la yrrliors educalivo.  I POI. e l l o ,  
o r r a  ie~i:  r e u l i ~ ~  UII osFuo~.zo irder.io d e  co~ ,r1rucc io7~ de  UT, 

rr.orco, t e o ~ i c o s o r , c e p l u n l  y melodoloyico que  poritrilite espucioa de 

yestior,  educulivo. 
34. ~ a e t ~ e c o .  Tereso.  Op c i l .  . p S O 5 .  



La descuncentraci&n icrsplica: 

1.-Crear s e d e s  a l t e r n a s  en cr t rus  e s p a c i u s  g e u ~ r a f i c a s .  Es d e c i r ,  

impl ica  un cambio d e  l c c a l i z a c i & n  geugrAfica desde  un ires c e n t r a l  

a  un cierto nk~re ro  d e  d i s t r i t o s  p e r i f = r i c a s .  

2.-Cuadu se t i e n e n  l a 5  s e d e s  a l t e r n a s  se c rean  urra serie d e  

in s t a r r c i a s  d~  formalization d e  a c t i v i d a d e s ,  coma media d e  apnyu 
- 

manteniendu l a  capacidad normativa y el c a r a c t e r  r e g i o n a l  

des-vincul and01 a s  d e l  poder cerr t ra l  . A manera d e  i l u s t r ac iu r r ,  =e 

muestra el g r a f i c o  d e  comcr se dariarr l a 5  S-elacicjires para  cada t i p s  

de  a d f i , i n i s t r a c i ~ n  : 

E s t a s  formas d e  admin i s t r a r  se pueden d a r  camt.irradas err lo 

c o r ~ c r e t u  por ejemplu: En l a  UNkH desde 19aS se p~-~~rr i te-ve  iina 

d r s c e n t r a l i z a c i o n  a d m i n i s t r a t i v a  p a r c i a l  , p u r s  se s i g i i ~ r ,  tcr.mandc; 

t ~ d a s  :as d e c i s i u n e s  desdc. el p ~ d e r  c e n t r a l  ?r.  que r e t a r d a  lo5 

pracesos  d e  gesti&- ~ambiers desde e s a  fecha  re puso en marcha l a  

descurrcentracion acaderrrica. 



c o n f l i c t o s  o prcrblrma5 que  irryriden el desempePio d e  5u5 

funcianes .  

Entonce5, se e n t i e n d e  que  l a  g e s t i &  educa t iva  no se resume t a n  

5k1o a1 r u b r o  f i nanc i e ro ,  b u r o c r a t i c o  y administrative s i n o  que e5 

mucho mas amplia s u  concepcion y compleja s u  cancreci&.  

3.5.1 PRECISION CONCEPTUAL. 

GESTION. 

E5 un cancepto  que se puede e x p l i c a r  d e 5 d ~  l a  cancepcion 

c a p i t a l i s t a  y l a  concepcion socialists. 

C O K E P C I O N  CAPITAL JSTA.  

I.-Para l a  c o n c e p c i m  c a p i t a l i s t a  impl ica  p l a n i f i c a r ,  

o rgan iza r ,  mot ivar ,  d i r i g i r  y c o n t r o l a r ,  desde  un punto d e  v i s t a  

genera l .  En furma e s p e c i f i c a  aba rca  i a  p r e v i s i o n ,  el orden,  10s 

propos i tus ,  l a  i n t e g r a c i o n  d e  e s f u e r z o s  y l a  e f e c t i v i d a d  d e  las  

apor t ac iones  d e  lo5 de&s ( c a l i f i c a c i o n  t e c n i c a )  con el f i n  d e  

l o g r a r  el d e s a r r o l l o  d e  l a  organizacibn.  

2.-Corrro acc ikn  l a  g e s t i k n  d e  l a  d i r e c c i a n ,  d e  l a  coordinacibn 

y reprc3ducci&n d e  l a  a c t i v i d a d  sx ioeconi imica  con f i n e s  c ~ n c r e t o s .  

I 
3.-Cmprende a l a  vez c i e n c i a  y t e c n i c a ,  a s 1  camo 3as  

a p t i t u d e s  n e c e s a r i a s  y r e s p a n s a b l e s  d e l  funcionamiento d e  un 

s i s tema economico s ~ g u n  el t i p o  d e  proceso  d~ que E5  ob je to .  En e5e 

s e n t i d a ,  l a  g e s t i o n  puede ser cnmerc ia l ,  d e  r ecu r sa s ,  d e  s t a k s ,  

mercant i l  o f i n a n c i e i a .  

4.-Se ve  a l a  d i r e c c i ~ r ~  que s o b r e  l a  sociedad 5e t i e n e  ( e n  



s u  corrjunto) cama a l q ~  que  se r e a l i z a  en  b e n e f i c i o  de l  pueblu y  que 

asegura  una adrn in i s t rac i th  m a s  r a c i o n a l  d e  l a  economia en a r a s  de  

l a  e s t a b i l i d a d  y l a  e f i c a c i a  p r o d u c t i v a . ~  

Hasta aqui  se habra  observado que en  k s t a  ccsncepcinn i a  

qes t i&n  e5 p a r t e  d e  una a d m i n i s t r a c i k  d e l  v a l o r  coma conjurrto de  

costes y  consumo. En e f e c t o ,  esto determina l a  t ; impl i f icaci&n,  l a  

op t imi i ac ion  y el mantenimiento d e l  c o n t r o l  coma f i n a l i d a d e s  d e l  

p raceso  y  d e  5 U 5  ~ U R C ~ O ~ E ~ .  

E s t a s  concepciones son muy e s t r u h a s  p a r a  l a  a c t i v i d a d ,  el 

proceso y  l a  n a t u r a l e i a  d e  i a  f u n c i ~ i i  d e  l a  q e s t i o n  a: r e d u c i r  el 

* -- Lr mino a1 nGiii?gement o  a l a  a d m i n i 5 t ~ r c i G h  o en el pear  CIP 105 

c a s o s  a1 t r a m i t e  y papeleo. Pe ro  e= una v i s i &  emanada d e  l a 5  

r ~ r r i e n t e s  a d m i n s i t r a t i v a s  c i e n t i f i c a ,  p a r  obj@tiv05,  err f i n  

a q u e l l a s  - v i i s i i j r r e  can t endenc ia  g e r e n c i a l .  

CONCEPCION SOCIALEdTA. 
. 

La q e s t i o n  en  l a  v is ioi r  socialists p a r t e  d e  l a  d i r e c c i o n ,  d e l  

p a i s  d e  l a  EX URSS, d e  Lenin. El elabor6 y frsrmul& 10s p r i n c i p i o s  

s o c i a l i s t a s  d e  l a  o rgan izac i&n c i e n t i f i c a  d e  l a  cjestirh que p a r t e  

d e  un a n a l i s i s  c r i t i c o  a l a s  t e n r i a *  admni5 t r a t i vas  c a p i t a l i s t a s .  

Par e l lo  Lenin p a r t e  de  los s i g u i e n t e s  p r i n c i p i o s  r e c t o r e s t  

35. V. Oviaaiani, 01.ganizacion. . . 0 y  cil. . eiblioleca DBUSIO ae 

D i r ~ c i o n  y Vrgonlnacion, torno 5, ~ - ~ & o , ,  LP7G. Cr- con 
Cf~iavrr~crlo y elar* J. ~r4u1.o. Diccionorio d c  ~lar~ii'icacion, 
Edicol, Mexico. s-2. 



1 .-Estudiar y e s t a b l e c e r  10s p r i n c i p i u s  d e  organizac ian  

c i e n t i f i c a  d e l  t r a h a j c  y  d e  l a  a d m i n i s t r a c i k ,  que deben ser 

c a n s t r u i d a s  a c a d k i c a ,  c i e n t i f i c a  y s in t e t i camen te .  

?.-El c rec imien ta  i n c e s a n t e  d e l  papel  d e  l a  gesti&rs e5 l a  

t endenc ia  r e c t a r a  d e l  p racesa  d e  d e s a r r a l l a  y  d e  re forzamienta  de l  

c a r a c t e r  s o c i a l  d e  l a  producci&n. 

3.-En l a  econamia s a c i a l i s t a ,  l a  t endenc ia  ascendente  de l  

papel d e  l a  g e s t i a n  c a i n c i d e  en te ramente  can el c a r a c t e r  

p l a n i f i c a d a  d e  d icha  econamia, can l a  l e y  a b j e t i v a  d e  s u  d e s a r r o l l u  

p raporc iona l  . 
4.-Famenta d e  l a  demacracia en  l a  e s f e r a  d e  l a  g e s t i b n  d e  l a  

,- 
p r a d ~ ~ c c i a n .  

5.-La necesidad d e  e s t u d i a r  el p racesa  d e  ges t i&n  en toda  s u  

d ive r s idad  desde l a  i n v e s t i g a c i k  c m p l e j a  c i e n t i f i c a .  

A&, l a  q e r t i & n  d e n t r a  d e  l a  i n v e s t i g a c i & n  c i e n t i f i c a  d e  l a  

funcian a d m i n i s t r a t i v a  f u e  v i s t a  ccma: 

i.Un pracesa  s o c i a l  y  coma t a l  en  el c e n t r a  d e  la5 s i s t e m a s  d e  

g e s t i h n  se h a l l a  el hombre, a b j e t o  y s u j e t o  d e  l a  misma gesti6rr.  

ii.Coma a c t i v i d a d  c a n s t i t u y e  l a  expres i&n n a t u r a l  y  i k i c a  d e l  

p racesa  h i s t o r i c a - s a c i a l  . 
i i i .En  s u  cancepci& e s t r u c t u r a l  comprende l u s  &rganas d e  ges t i&n,  

la5 cuadras  d e  ges t i&n ,  el s i s t e m a  d e  comunicaci&n y l a  tLcnica  d e  

g e s t i a n .  

iv.El p racesa  impl ica  l a  e l aba rac i&n  d e  a b j e t i v o s  y l a 5  t a r e a s  d e  



l a  administration, 10s a r i n c i p i o s  d e  esta, s u 5  sistemac. y 1r.c 

metodo5 d e  q e s t  ibn. 

v.Es una funcibn impor tan te  d e  l a  g e s t i z h  el agrupar t o d o s  105 

a s p e c t a s  d e  l a  a c t i v i d a d  d e  l a  o r g a n i i a c i 6 n  y 5u5 s e c t o r e s  en  un 

todo  Lnico. 

v i  .La g e s t i k n  es una r e l a c i k  sub  j e t i vo -ab  j e t i v a  cmspleja. 

v i i .P iensa  en  l a  unidad y 10s problemas que dehe  r e so lve r .  

Es  a s i  sue ,  desde l a  a p r e c i a c i &  d e  Lenin l a  ges t iAn y l a  

o rgan i i ac i& en  l a  expe r i enc i a  e x t r a n  j e r a  t e n i a n  d o s  t e n d e n c i a s  

opuestas:por un lado; L a  subestimacion y por el otrcr, La 

sobi-eesti>nocton. La primera se d ~ b e  en  mcdida c ~ n s i d e r a b l e  a  c l e r t a  
. 

subestimacion d e  la5 problemas d e  a rgar r i i ac ion  en  genera l  que en  

t a d 0  c a s o  h a s t a  hace poco t iempo, t e n l a  l uga r  t a n t o  err !as 

puh i i ca r i c r r r~s  e s p e c i a l e s  camo e n  ia i a b a r  p r a c f i c a .  i a  segundcc, es 

el po lo  opues to  y 5e debe  a  l a  f a l t a  d e  c r i t i c a  d e  d i c h a  

exper ienc ia .  3.5 

En ese s e n t i d o ,  l a  g e s t i & n  C O ~ O  proceso  h i s t b r i c o  s a c i a ?  

impl ica  p l a n i f  i c a r ,  o rgan inar ,  mot ivar ,  d i r i g i r ,  c o n t r o l a r  y poher 

en marcha l a  p rev i s ion ,  el crrden, 10s p r a p o s i t o s ,  l a  integration d e  

e s f u e r i o s  y l a  e f e c t i v i d a d  de l a 5  a p o r t a c i o n e s  d e  105 demas para  el 

l o g r o  d e l  d e s a r r o l l o  d e  l a  csrqaniiacion desde  lo p a r t i c u l a r  y io 

geT'rrai dc iGs prGblhsras, '---'- ----- - -- 
raf re>, s , r n a ~ s i ~ n l i j 5  y p r ~ c e s c r s  q i ~  t i e n =  

* , 
3a. ovirhiyni, D. orgclni~ocion y i o  ~ d .  de Cul lu~a  POPUlcW. 

Mexico. */a. pp 28-19. 



que r e s o l v e r .  E l  l q r o  f i n a l  es el perfeccionamienta  d e  l a  

e s t r u c t u r a  y 3.15 f i n e s  concretos.~; .  

GEST I DtJ PURL ICA 

La g e s t i a n  p & h l i r a  se d e f i n e  coma: 

"El conjunto de conocmie~ztos y pl-act icas que permi ten 
mj'ol-ur la raci,onaiidad de la direction administrativa 
dei Estado en terminos poLiticos y sociaies"se 

Las noc iones  d e  g e s t i & n  p&bl i ca  y adminis t rac ian  p;blica 

a luden a  r e a l i d a d e s  i n t e r conec t adas ,  p e r o  d i s t i n t a s  que van mas 

a l l ;  d e  l a  p r a p i a  e s t r u c t u r a  organizational, abarcando el proceso  y 

r e s u l t a d o  d e  l a 5  p a l i t i c a s  & t b l i c a s  d e l  es tado .  ~ s i ,  " l a  n a t u r a l e z a  

de l a  g ~ s k i 6 n  p h h l i c a  se c a r a c t e r i i a  par t e n e r  un a l cance  d e  

e s t a b i l i d a d .  Si b i en  es cierto que s u  con ten ido  p r i n c i p a l  san  lo5 

procesos  t k n i c o s  y tecnolAgicos ,  tamhien es c i e r t o  que par su  

a p l i c a c i & n  se r e l a c i o n a  can  l a 5  d e c i s i o n e s  medulares d e l  Estado"3u 

La misi&n d e l  Estado le c o n f i e r e  a  l a  g e s t i & n  pLbl ica  un c a r i c t e r  y 

s i g n i f i c a d a  h i 5 t & r i c o  { e t a p a s  d e l  Es t ado ) ,  s j ~ c i o l & ~ i c a  i r s l a c i o n e s  

s o c i a l e s )  , c u l t u r a l  { v a l o r e s  d i f  undidos  y as imi l adas  par l a  

soc i rdad ) .  k s d e  este punta  d e  v i s t a  l a  g e c t i a n  p u b l i c s  5e 

c o n v i e r t e  en  un ins t rumento  p a l i t i c e  donde l a  sums d e  51.15 procesos  

y pracedimientos  son f u n c i o n a l e s  y e s t r ~ ~ c t u r a l e s  por lo que debera: 

37. rbidem. cap. s. 
as. z=loacencia, rcl.iar.o. -oeroncie Publico. scree= teorico 

conceptuolpr", en Antolay i o yo? Juan J. sernobrio ~ o p e z  , 
UNAM-ENEP Acatlan. uexico, sese, p 2ss. 
a? uvalle eerronee. Ricardo. "oljeiivo y alcance de l o  gerencio 
publics", op cii, p sD5. 



a )  " tk r t r i r  con e f i c a c i a  i n s  uraceso.; d e  tone. d e  decisi&rr". 

b ) "  Caadyctvar en l a  fcrmulaci&n de p l a n e s  y  pragramas que t i e n e n  

camo a b  jetivcs conseguir  el d e s a r r a l l o  e c a n o f f r i c ~  y s o c i a l  ". 
c ) "Fungir como media que desen.duelve 1  a s  p a t e n c i a s  y capacidades  d e  

l a  5ociedad". 

d ) "  Traducir  e n  d e c i s i a n e s  p o l i t i c a s  los reque r imien tos  y  demandas 

soc i a l e s " .  

e) "Desenvolver con a r i e n t a c i 6 n  y def i n i c iAn  p a l l t i r a  d e  1 a s  
< 

p r e c t i c a s  a d m i n i s t r a t i v a s  d e l  Estado" .so 

AUTQGESTIQN. 

L a  au toqes t ion  p a r t e  d e  un p r a y e c t o  u rnctvimirnt= s c c i a ?  dnnde 

el ind iv iduo  busca l a  p l e n a  p a r t i r i p a c i &  en  el corrjurrto s o c i a l  

comuni ta r io  d e  manera democr i t i ca ,  c a l e c t i v a  y d e  una impar tanc ia  

Es ~ ? n  te rmina  que se basa  en un madelo d e  par t ic ipac inr r ,  

c a r a c t e r i z a d o  por l a  composition p a r i t a r i a  d e  l a 5  i r j s t i t u c i o n e s  y 

5e de lega  una p a r t e  de  l a  a u t o r i d a d  pa ra  que  puedan p a r t i c i p a r  en  

l a  d i r ~ c i o r r  d e  a l g o  que no  1 ~ 5  pe r t enece ,  es d e c i r :  

so. uvullo. Elowonem. Ibidem, p 217-?1e. 

4%. V. ven*iger,,en, Raul. ~ ~ t ~ g e ~ ~ t i o l t , p ~ t . I i ~ u d o  o>igir.ulrr,arde en 
Xr~tornationalrs Situatior,imie, 1 1 0 .  12. *eY. 1 Trnduc. 

Juan Fonreca, publicada en Dabutr Liber4plio 2 - Accior, 
Directa- Cumyo Abier4o. rrrayo de 1997. rt-ujado de inte?r,et>. 



I .-La5 r e l a c i o n e s  en  el s i s t e m a  d e  p a r t i c i p a c i b n  pueden c a e x i s t i r  

con cua lqu ie r  s i s tema p o l i t i c o  y a d a p t a r s e  a  c u a l q u i e r  

organi2acion.  

2.-El modela d e  i n s t i t u c i o n e s .  admiten una e s t r u c t u r a  pree>: i s ten te .  

3.-Es una forma d e  p a r t i c i p a c i &  s i n  ser dueKa d e  105 medias de  

produccion,rz 

GESTIDN PEIKIGDGICA. 

La d e f i n e  Teresa  Pacheco c o r n  "una e s t r a t e g i a  d e  impact0 en 

l a  c a l i d a d  d e  i n s  sisterrras d e  enseiranza, recoge  l a  funciAn que 

jueqa el establecicrriento e s c o l a r  ers s u  cor~juntc,  y en  s u  

e spec i f  i c i d a d  u n i t a r i a ,  l o c a l  y r e g i o n a l  pa ra  i r ~ c a r p o r a r  , p r ~ p i c i a r  

y  d e s a r r o l l a r  acc iones  t e n d i e r ~ t e s  a mejorar l a s  p r a c t i c a s  

e d u c a t i v a s  v igen te sn r3  

S i n  embargo, p l a n t e a r  el a s p e c t 0  p ~ d a ~ & ~ i c o  es p l a n t e a r  s u  

c a r a c t e r  in tencionado,  s i s t e m a t i c o  y  c i e n t i f  i c o  m el con jun to  d e  

normas, p r i n c i p i o s  y l e y e s  que  r egu lan  este hecho educa t ivo  desde 

una r e f  le>:i&n problemat izadora  y u n i f i c a d o r a  d e  l a  r e a l i d a d ,  que 

g s t a  def i n i c i &  no aborda. 

La es m a s  q u e  l a  b;squeda d e  una c i e r t a  crrejora d e  
. 

l a  p r a c t i c a  educa t iva ,  par  e l10  l a  g e s t i o n  pedagogics t i e n e  que 

i r  m a 5  a l l ;  d e  una e s t r a t e g i a ,  m a s  b ien  debe ser en tendida  ccmo un 

proceso h i s t o r i c o - s o c i a l  y educa t ivo  con c a r a c t e r  in tencionad0,  



sistematico.ideol&gico y cientifica. A ~ E U S ~ ~ ,  debe partir de la 

reflexion prablematizadora y unificadora para la transformaci& de 

10s procesos de gesti6n de la educaci6n y educativa, preparando las 

via5 del cambio. 

En cuanto a 30s t&minos gest i&n de La education y .rpst i&n 

educativa, no hay materiales que a abordrn conceptualmente, 

epistemol&jicamente y desde la 6ptica pedag&gica. Los pcscos que 

existen confunden los thrminos a no aclaran el concepta. 

Apartir de la lectura, la investigaci&n y la reflexiik he 

podido construir una mcrdesta diferenciaci~n en e s t ~ s  termincs que 

erplicare ex zcguids: 

GESTION DE LA EDUCACION. 

La gesti& de la educaciAn alude a1 conjunto de medios, 

accescrs 0 iiistrufifntos por medin de 105 cuhies el sir,te-a ejurstivr; 

nacional garantirars el desari-ollo integral del sistema 

organiiacionsl err un esfuerzo cuntinuo y sistematico de la 

adrninisitrari*~ p;blica para la educaci&n caardinanda la5 accianes 

basadas en las politicas y normatividad que la rigen desde el marco 

GESTION DE LA UNIVERSIDAD. 
, , 

Es el esfuerzo continuo y sistematico de la administraciair 

de la univ~rsidab para cuardinar zccicrnes Oasadac m 13 !~Zsion~ 

principios, ob jetivos y fines oue tiene que cumplir. Pero a1 mismo 

tiempa, tiene que partir de una base conjunta de actividades 



rationales que permitan r e s o l v e r  problemas que ayuden a  p redec i r  

r eacc iones  con una u i s i &  p r o s p e c t i v a  y  que  puedan 5er e v a l u a b l e s  

para  el cumplimiento de  l a  f u n c i a n e s  s u s t a n t i v a s  <en base  a  ~ L I  

,. 
a rgan izac i cn  je ra rqu izada  y  en  l a  e s p e c i f i c i d a d  d e l  madela 

educa t iva  i n s t i t u c i a n a l ) ,  mediante  un a n a l i s i s  r e t r o s p e c t i v a  y  

s i t u a c i a n a l .  

. 
Hasta aqu i  p a d m a s  v i s u a l i z a r  d i f e r e n t e s  t i p o s  d e  g e s t i o n  

desde  un a n a l i s i s  m u l t i f i c e t i c a  d e  s u  percepci&n e inmediato  d e l  

a b s t r a c t 0  quiz des t aca  y r educe  a lgunos  d e  lo5 rasgo5  que 

d i f e r e n c i a n  s u  conc re t a ,  lo  q u e  p a d r i a  e x p l i c a r s e  por el hecho d e  

I 
que l a  r e a l i d a d  c a n c r e t a  nunca seri t a t a l m e n t e  expl icada ,  p e r a  51 

puede ser es tud iada  y d e s c r i b i r  s u s  qenera l idades .  

GEST I DtJ EDUCATIVA . 
, 

En el c a s a  d e  l a  g e s t i o n  E-ducativa, p u d o  p a r t i r  d e  

canc idera r  l a 5  c a r a c t e r i s t i c a s  que  Renno Sander , Genta P a l a c i o s  y  

l a  Exper iencia  Ca te r inence  muestran e n  s u s  t ra t ra jas .  La5 tres 

t e n d ~ n c i a 5  muestran c a i n c i d m c i a s  que puedo plasmar d e  l a  s i q u i e n t e  

manera : 

l.-Es un p racesa  s a c i a - h i s t & i c o ,  p a l i t i c a  y  c u l t u r a l .  

2.-Su t r a y e c t a r i a  h i s t r k i c a  canceptual  dev iene  d e l  pensamienta 
admin i s t r a t i va .  

3,-Tiene s u  p r o p i o  CLIETPG d e  ccnocimientas .  

4.-Plar~tea a lqunos d e s a f i a s  concep tua l e s  y  $ n a l l t i c a s :  El prublema 
d e  l a  farmacian humana, l a  p a r t i e i p a c i o n  com7 e s t r a t e g i a  d e  
i r ~ t e r v e n c i o n  y  c a n s t i t u i r s e  ccrcna un p racesa  demacratico. 

5 . - ~ a  oestiGn educa t iva  i l e v a  i m p l i c i t a  un actci pedagLgico. 



En ese s e n t i d u ,  l a  g e s t i a n  educa t iva  coma ahs t r acc ihn  t e h r i c a  

y p roceso  t i e n e  l a 5  s i q u i e n t e s  c a r a c t e r i s t i c a s :  

PLwa DEL DERER SER. 

- E s  un p racesa  d i a l & c t i c u  s o c i a l ,  h i s t & r i c a  y educative (pa r  t a n t o  

hurrranu) i n t e r cunec t ado  con l a  e l abu rac i&n  y  cuncreci&n de u h j e t i u a s ,  

t a r e a s  y func iunes  d e  l a  adnrinistracihrs d e  l a  educaci&n, 

- E s  una p o s i h i l i d a d  e s t r a t e g i c a  para  a r t i c u l a r ,  d a r  s e n t i d o  y 
- 

c o r ~ t e n i d a  a  l a  acciun de fy  e n t r e  l a 5  dimensiones d e l  e s p a c i u  

educa t ivu  y el d e s a r r ~ l  l u  i n s t i t u c i u n a l  . 
- Es un a c t 0  p f i l i t i c t j  e idecti&qicct gue permite  el c u n t r a l  

i n s t i t u c i m a l  d e l  entramado j r r a r q u i c u  ;i orqanizac iona l  a  t r a v e s  de 

parametros d e  e f i c i e n c i a  y e f i c a c i a ;  cLdigos  c u l t u r a l e s ,  v a l o r a l e s  

y educa t ivus .  

-Permite i a  e s t a b i  i idad y comprensiar~ d e l  prscesG s p c r e t  ivfi. 
, 

-1mplica una r i q u r a s a  f i j a c i a n  formal de la5 t a r e a s  y dehe res  de 

cada es labun  d e  l a  a rgan izac iun  y e s t r u c t u r a  d e  l a  i n s t i t u c i a n  

educat iva .  

-Coma furma d e  acc i& e d u c a t i v a  permite ,  t r a n s m i t e ,  cumunica y 

j u s i f i c a  s i q n i f i c a c i u n e s ,  cunocimientus,  s;mbulas y e s t r u c t u r a s  de 

ap rend iza j e  en l a 5  i n t e r r e l a c i a n e s  que surgen erstre 10s s u j e t o s ,  

I u s  c u a l e s  se i n t r i y e c t a n  ind iv idua lmente  y  se madifican d e  acuerdo 

a l a  expc r i enc i a  persona l .  

-No se c o n s t i t u y e  cocrro una furmula,  pup5 5e cun5t ruye  a  p a r t i r  d e l  

p racesa  p u l I t i c u ,  i dea lhq icu ,  educa t iva  y c u l t u r a l  d e  l a  



i n s t i t u c i o n a i i d a d  misirra. 

PLAN0 DEL DEHER SER. 

-Es un a c t o  d e  voluntad p a l i t i c a  d e  q u i e n e s  d i r i g e n  l a  i n s t i t u c i &  

educa t iva  y a p a r t i r  d e  el lo  se podria:  

- Est imular  un proceso d e  p a r t i c i p a c i k  c o l e c t i v a  d e  10s c o l e g i o s  

acad&micos Y 1  a  camunidad u n i v e r s i t a r i a ,  d e  f  orma 

m u l t i d i s c i p l i n a r i a  para  i nco rpo ra r ,  p r o p i c i a r  y  d e s a r r a l l a r  

acc iones  t e n d i e n t ~ s  a  f i e jo ra r  l a  a d m i n i s t r a c i k  d e  l a  educaci&n en 

l a  Universidad. 

-. - P a s i b i l i t a r  los caminos d e l  cambia y  l a  t rans formacian  d e  s u  

p r a c t i c a  misma. 

-Estinrul a r  , i n c e n t i v a r  y  apayar e , :per iencias  d e  participation 

compartida y  democratica,  a  f i n  de l a g r a r  1 o b j e t i v a s  

i n s t i t u c i a n a l e s .  

-Ejecutar  y  e la t rorar  l a  tarea a d m i n i s t r a t i v a  d e n t r o  d e  un p ro re so  

i n c l u y e n t e  y colegiado.  

- C a n s t i t u i r s e  coma una forma s i g n i f i c a t i v a  d e  exp res i cn  a u t h a m a  

que permita  c o n s t r u i r  y  f o r t a l e c e r  l a  i d e n t i d a d  institutional para  

l a  realization d e  l a 5  func iones  s u s t a n t i v a s ,  mision y  p r i n c i p i o s  

i n s i t i t uc i ana l e s .  

A s i ,  l a  g e s t i A n  e d u c a t i v a  desde  este punto d e  v i s t a  en  primer 

i n s t a n c i a  es rm p r o c e s o  y p r i c t i c a  con pc3sibil idades e s t r a t e g i c a s  

pa ra  a r t i c u l a r  l a  o p e r a t i v i d a d  d e  1 a s  t a r e a s  d e  l a  i n s t i t u c i & n  

educati'va <cum la es l a  Univer5idad)en l a 5  dimensiane5 d e l  e5paCiu 



e d ~ t c a t i v a  m i 5 m ~  Para el D e s a r r a l l o  I n s t i t u c i a n a l .  En qenltnda 

i n s t a n c i a ,  es un medio pa ra  e s t i m u l a r  y  p a s i b i l i t a r  l a  acc i an  

p o l i t i c s  e ideolGgica e j e r c i d a  en el e s p a c i o  educa t iva  p a r a  

p re se rva r  i n s  e s p a c i c s  d e  pader y c o n t r o l  s a b r e  l a  acc ian  d e  l a  

academia y el t r a b a j o  calegiado.Par  u l t imo,  corn fin, su p r a c t i c a  y 

cancr rc i&n p a s i b i  1  i t a  caminos c u l  t u r a l e s ,  axiol&cjirras y  pedagogicas 

que irrvalucran procesas  d e  a p r e n d i i a  je que repraducen y l eg i t iman  ~ - 

l a s  cand ic iones  y  c i r c u n s t a n c i a s  i n s t i t u c i a n a l e s  coma regu1aci;in 

sac ia lmente  determinada. 
,. 

E s t a ,  s i n  duda, pe rmi t e  v i s u a l i z a r  que l a  g e s t i a n  educa t iva ,  

a1 menas canceptualmentf ,  t e n d r ~    LIE ii a l c e n z a n 6 ~  sii grade. b e  

madurez confarme se indage,  a n a l i c e  y  ccns t ruya  l a  r e a l i d a d  

p r a c t i c a  que 1 e  subyare  d e n t r a  d e  l a  adminls t rac ian  d e  l a  
. 

cdiicacicjfi. Paso 61iiy impoi-tante pa ra  c a w e r t i r s e  e~s iina a b s t ~ i i c c i u r ~  
, 

fecunda can r azan  d e  e x i s t i r ,  signification o b j e t i v a  y  el :presian d e  

una necesidad p r a c t i c a .  

D e  e s t a  merera, s a l t a  a  l a  v i s t a  ? a  d i f ~ r e n c i a  e n t r e  ?as 

canceptos  y  s u  p a r t i c u l a r i d a d ,  la que puede 5er cmpre r r s ib l e  dado 

que el p racesa  d e  ges t i&n  educa t iva  e n  l a 5  Univers idades  se ha 

l i m i t a d c  a  ser s o c i a l i i a d a  c o l e c t i v i z a d a d a  d e n t r a  d e  una 

dimensi& b u r a c r a t i i a d a  . E s t a  v i s i a n  c i e r t a m e n t e  r e d u c c i n i s i a  

if idi istr ia: iza el :~figi.ajf dafid&e iine cc,nccpii&, t ecnoc ra t a  4-z 

e n f r e n t a  105 5 igu ien t e5  0 b 5 t ~ c u l a s :  

-Venter la5 v i c i n s  E i n e r c i a s  i n s t i t u c i a n a l e s  generadas  par l a  



estructura de poder. 

-La superacion de la visi6rr y concepci6n tenocrata, as; como 

reduccionista que limitan a l a  gesti6n educativa y l a  llevan a s e r  

socializada y colectivizada en l a  dimensik burocritica . 

-Tomar conciencia de que l a  ignorancia sobre los procesos de l a  

gestion educativa y de quienes 10s operan (ya sea por negligencia o 

por desconocimiento en forma inconsciente) son ma forma de l i m i t a r  

los procesos inst i tucionales  y e l  rnismo Desarrollo Institutional. 

3.6 LA GESTION EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD. 

La gesti6n educativa, como parte de l a  administration de la 

educacihn, es un proceso d i i l e c t i c o  multidimensionado donde 

confluyen varios elementos que le pertenecen como parte de l a  

total idad de s u  realidad. Siempre en m i m i e n t o  e interaccion con 

la realidad y e l  desarrol lo  socio-historic0 de la propia 

institution. Para poder concretarse, s u  funcionamiento continene 

var ias  etapas (que se  conectan dialecticamente y por tanto no 

pueden ir separadas a manera de pasos)que le son i n s e m a b l e s  para 

s u  conduction, pero que a s u  vez, armonizan e l  cont-acto d i rec t0  con 

las actividades academicas corn proceso continuo y en relacion 

reciproca con los aspectos de l a  situation institutional du l a  

Universidad corn centro acadkmico . 



3 .6 .1  EL PROCESO DE LA GESTION EDUCATIVA EN LA ADHINISTRACION 

UNIVERSITARIA Y SIX  ETAPAS. 

De es ta  manera, la gestion educativa interacciona con l a s  

I .-DIRECCION: 

La d i r e c c i k  de l a  insti tuci6n. e s  un elemento de l a  

administracion y punto cent ra l  como actuaci6n y ejecucion de 

acciones encaminadas a1 logro de los objetivos, planes y l a  

organizacion, en e s t e  caso de la Universidad. De e l l a  depende en 

gran medida, e l  funcionamiento iust i tucional  para impulsar y 
--:-1,..-- 7 - -  
v2G2Lor i G ciiGii eicmo%,o cie La cumposiciu-it 

insti tucional,  con e l  f i n  de que e l  conjunto rlc t d o s  e l l u s  

permitan dar par;= fluido a l ~ s  acciones necesarlas d e i  prvcesv de 

gestiort que concretiza sus  fw~cioues.44 

Precisamente e l  punto nodal de l a  importaucia de l a  direccibn 

radica en la f orma de delegaci&n, e jercicio , cornurticac ion. 

supervicibn y cimrdiiiaci&n p a  e l  logrv de i  Pin scademico 

insti tucional . 
Entre sus implicaciones & importantes: 
@ Ln r l 5 r - i ~ ~  & 11 iz=&it.2C&r. E I ~ ~ P  c=.*-. pr(id~:&,s 4, ,~-i, 

necesidad prganizacional resultado de l a  interaction social  y dc l a  
constitution esi;ructura& en eL intercambio qe transacciones de 
podey, autoridad y gestiou en un regimen burocratico racionglizado, 
simbolico, normative y complejo como referencia de exhibiciort de su 
insuficiencia respecto a1  espectro imperativo de la ef iciencia .  

@ La direction c o w  proceso y facultad e s  ~a fuertte de 
incertidumbre. ordenes, toma de decisiones, yesoluciort de p r o b l e w  
y c o n f l i ~ t o .  En ese sentidp, e s  l a  extension de l o  polktico y l a  
ccpuls i~c  del =$u:',ez j cl c;ara~$er alicnndo & la 
burocracia pas e l  domini0 de l a  administrac-ion be l a  3rriversidad . 
E s  un e jerc ic io  y una facul-tad para l a  toma de dec-isiones. 

4 .  neys.5 Pcr,ce,  ~ y u s t i r , .  A d r r r i . r r i s r r - c l c i c . ~ ~  Mc.derr.a, ~rurrs~.xr:c.ri F ~ L I .  

M e x i c o ,  1-7, pp 363-435, ci . Ct,loVeI:uiL. rdalt,wrlo, up. C L ~ .  



produciendo ef ectos err cada funciori determiuada para l a  irrstitucion 

absorbiendo e l  aspecto socia l  y educative, para convertirse en un 

instrumento tecnocrktico de fuerza de la identidad ideologica de l a  

administration que aniquila s u  condici&n m i s m a  de existerrcia 45 

para convertir la en una maquinaria abstracts y paradbjica pa rden  

la aplicaci& de conocimientos , manejo de tecnicas , procedimientos 

y normas. 

De ah; que, a1 analizar sus implicaciones s e  puedari 

desprender forrnas adecuadas a1  contexto institutional para 

conf ormar su  propia g e s t i k  educativa . 

II .-PLANGACION . 
La planeaci& en la Universidad permite l a  determinacibu de l  

curso correct0 que habra de tomar, f ijando objetivos, principios. 

es t rategias ,  &cticas, m e t a s  y acciones que o r i e n t a r k  s u  secuencia 

operational para l a  r e a l i z a c i k  de sus pol i t icas ,  programs, 

proyectos. A pa r t i r  de una es t ra tegia  colectiva academics y con urra 

v is i& a largo alcance desde cinco tipos de aceion: 

1 .-El desarrollo de conceptos y metodologias especif icas . 
2 .-La capacitacion de personal a f i n  de apl icar los  . 
3. -Creaci& de dispositivos de orgarrizac i& para l a  admirristrac iori. 

4 . - ~ u n c i k  d iagnk t ica  (retrospectiva, situational y prospectiva) . 
5 .- ~unc i&u de evaluac ion e investigation educativa para p larrtear 



problemas institucioriales cue afrontjlri  1.a pl anenci 

En sus implicaciones s e  puede mencionar que: 6s una forma de 

legitimaci6n social  concretizada en un documen-to que plasma l a  

dimemi& politico-institutional que dara espacio a1  proyecto 

academic0 para una c i e r t a  temporalidad y context0 socio-hisGrico. 

~ d e & s  de prolongar conceptualmnte l a  ideologia predomiuante y una 

modalidad cultural-organizational que s e  advierte en l a  corrcrecion 

de l a  gestion. Corn proceso e s  UII mcanismo homogeneizador que 

sujeta  a concretizar(en l a  rnedida de lo  posible) lo  ah; establecido 

y que ac-tka sobre una s e r i e  de pricipios que reproduce, adwpta y 

a&ccua para prescribir  iiiecariismos que 6culkz1 l a s  inti-i~i-imes de l a  

unidad de direccibn que implican las reglas pol i t icas  y n o r a t i v a s .  

E s t a  etapa e s  importante porque de s u  coustruccion parten 

l a s  accianes y la f o r m  c o w  fiabr&I de t.oordinai=se para su io~x-0. 

~ambien e s  una forma de enfrentarse a l a s  contingencias que s e  

presenten en e l  desarrollo de l a s  furrciones de la gesti&n educativa 

para e l  desarrollo bptimo de los f ines  y f.3nciczies s - a t a n t i v z s  de 

l a  Universidad. De ahi  que l a  planeaci6n y l a  concreci&n de l a  

gestion educativa se  relacionen en l a  bkqueda y exploracihu de 

rnecanismos que l a  agi l icen de manera creativa,  acadernica 

participativa en l a  actividad colegiada . 
IfI.9RG&HIZIICIOt?. 

Es l a  es t ruc twa tecnica-jerarquica para e l  desempei70 de l a s  

tareas y funciones de cada r o l  establecido para e l  desahogo de 



responsabilidades , f ursciones -par area y obligirc i o m s  . 
La organization es t ab l ece  tres elersentos b k i c o s  en las 

ins t i tuc iones  educativas : 

1.-La manera en que son concebidas, organizadau y planeadas las 
tareas. 

2.-El s is tema de  valores ,  c reenc ias  y de identidad c u l t u r a l .  

3.-La autoridad y la d i s t r i buc ikn  d e l  poder l e g i t i m . 4 ~  

En ese sen t i do  la organizacib en la  Univeridad y e l  proceso 

de  ges t ikn  t ienen ma implication que ?lace referencia  a la 

concepcikn de  10s sistemas c u l t u r a l e s ,  patrones semioticos y de  

creencias  cornpartidas por la e s t r u c t u r a  y sus procesos, que en 

cierta medkda construyen un modelo de  ges t ikn  educativa p a r t i c u l a r .  

Porque esto es ma cues t ion  de  formaciones sociales y d e l  proceso 

de  la ges t ion  educativa y un mod0 de ejercerla en vinculo d i r e c t o  

con la forma de  p e r c i b i r  a la  Universidad.47 

I V  .PREVISION. 

Consiste en La determination t6cn ica  de  l o  que se desea 

lograr  a mediano y la rgo pltrzo, desde una acci& d i a g n ~ s t i c a ,  de 

investigation y e v a l u a c i k  educat ivas  para w i b i l i t a r  y va lora r  

las condiciones f u t u r a s  o prospect ivas ,  y as;, poder estallecer 10s 

divers- cursos  de accion pos ib les  que ha de  tomar la institution 

educativa.  Pero tambi6n. permite la construceion de a l t e r n a t i v a s  

desde un punto de  v i s t a  ob je t ivo ,  contex%ualizado y acorde a la 

rea l idad de  l a  Universidad .re 

4ci. n a p s  Purvre. Dp c.il, yp. 275-330 

7 i  pp 38s-223. 

4e. r l i  dart,, pp 439-4-2. 



En ese sentido. l a  orevisiorl a f e c t ~  a ?a Eeet.i T C I I I P ~ + ~ ~ ~  ry?_ 

tanto,  s e  puedan tener l a s  circunastaucias que podrian afectar le .  

en consideracirk para corregir  o modificar e l  curso negativo y 

f a c i l i t a r  e l  proceso. 

V .CONTROL. 

Consiste en e l  estatlecimiento de sistemas que l e  permiten a 

l a  insti tuci6n educativa medir sus resultados actwiles desde un 

anal i s i s  retrospective , si tuacional  y prospective, para conocer su  

condiciAn y poder corregir o formular nuevos planes. Cow procesu. 

s e  tirsa en xiormas y po l i t i cas  que permitan l a  operation de 

c ~ n t r o l e s  e i n t e r p r e b c i k  de resultados esperados. FZa l a  ges%i& 

educativa e s  importante que l a  dimensi&n de control  no &lo s e  f i j e  

en 10s aspectos cuanti tat ivos d e l  proceso, s ino  que tamtign desde 

Lo cual i ta t ivo provea iriformac-ion relevante r~iirir e se vaya 

depurando s u  acc ion .a* 

-- - 
V i . B VALUBC loti . 

- ~s una de ias etapas &s importantes d e l  proceso dado que. 

cual i f ica  cada etapa d e l  procevo (o s u  generalidad) para dar 

informcion y datos valiosos que permiten formular juicios de 

valor. S h w n ~ n  afirma que l a  evaluation habia s ido tradiciorialmente 

represents planif icar un program, siendu 10s lsrucesos 

anteriores : l a  investigaci&rt, l a  planif icacion. l a  delrmstraci6n Y 



la ejecucion 5.v.. Sin  duda un proceso muy importante en la v id  

i n s t i t uc iona l  de las Universidades , hoy d i a  . 
~ s i  las funciones de  la evaluation en e l  proceso de  

administration de  la Universidad y s u  proceso d e  ges t i&n educativa 

SOD I 

@ Especificar 10s puntos f u e r t e s  y d e b i l e s  d e l  proceso de  

administracibn de la Universidad para confrontar  con e l  

funcionamiento e s t ruc tu r a l  y organizational d e  l a  institution. 

e Examinar los criterios y d imns iones  implicadas en e l  proceso. 

@ Establecer mecanismos a l t e r n a t i v o s  para co r r eg i r  las f a l l a s  

establecieudo prioridades de acuerdo con e l  f iuanciamiento que l e  

otorgan . 
.. De las etapas inseparables  de  la administracibn de  la  

Universidad se configuran los hitos d e  la  ges t i&n educativa,  por 

t a n t o  la concrecibn de espacios que propicien e l  de sa r ro l l o  

i n s t i t uc iona l  es la s i t u c i &  nodal.  E l  impulso de la configuracion 

de espacios de  gest ion educat iva idhneos a la in s t i t uc ibn  y s u  

modelo educative p e r m i t e  e l  d e s a r r o l l o  de  las funciones sus tan t ivas  

de  la Universidad, de s u  rnisik y p r inc ip io s  i n s t i t uc iona l e s ,  as: 

corn e l  cumplimiento de mtas y ob je t ivos  i n s t i t uc iona l e s  para 

atender  a elementos e s t r a t e g i c o s  que generan sus productos 

educativos . 
61 s igu ien te  g r k i c o  muestra esas in teracciones :  
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3.7 SEIS PROBLEMAS SUBSTANCIALES EN LA GESTION EDUCATIVA. 

L a  ges t ion  educativa enf ren ta  seis problemas que a la vez. 

son retos para la articulation e s t r u c t u r a l  y p r o g r a k t i c a  de las 

funciones sus tan t ivas ,  dado que impiden s u  de sa r ro i l o  como 

act iv idad instrinseca a la administration y que dent ro  de  10s 

plantearnientos de la mdernidad (que han impuesto la t ecn i f i cac ion  

como un modo de  secu la r izac i& d e l  progreso) d e j a  de lado la 

cues t ion  academics inherente a las Universidades c o w  ins t i tuc iones  

educativas,  a s i  corn s u  funcikn politica (por que no puede a i s l a r s e  

de  los problemas p o l i t i c o s  nacionales)  y de  s e r v i c i o  d i r i g i d o  a la 

sociedad . 

hi la ges t ion  educat iva y sus problemas, desde este punto de 

v i s t a ,  incluyen s i tuac iones  de  incertidumbre inev i tab le  porque de 

l a  bkqueda de  s u  solution dependera e l  buen funcionamiento. 

de sa r ro l l o  i n s t i t uc iona l  y cumplimiento caba l  de  s u s  f unciones 

su s t an t i va s  . 
El  re f l ex ionar  a1 respecto puede ayudar a comprender algunas 

d e  las l i m i t a n t e s  que presenta  la ges t ion  educativa en la 

concrecikn de s u  practica. Por e l l o ,  explicar; 10s problemas que me 

parecen ser 10s &s importantes.  

oo.sruPfe,Leurt~ y strir;kPield. Euaiuucior~ siatamolica. Uuiu tec.rica y 
p ~ a c t i c a .  Ed. Paid=,=, a a ~ c e i o r ~ u ,  ~ a p u ~ a ,  IS+>, p 125. 



3.7.1 PRDRLEMA FILDSDFICD-EPISTEMOLOEICO. 

El problema filos~fi~o-epistem(31&~ico que  e n f r e n t a  l a  g e s t i o n  

educa t iva  e n  l a  Universidad se e x p l i c a  por l a  i n su fuc i enc i a  d e  l a  

pr&ucci& y e s t u d i o  d e l  conmimien to  s o b r e  l a  misma, t e k r i c a  y 

pract icamente .  La r e t A r i c a  conceptua l ,  en  el medio educa t iva ,  ha 

l l e v a d o  a  l a  confusi&n e i lu s iAn  c o l e c t i v a  en t u r n o  a  s u  

s i g n i f i c a d o .  D e  a h i ,  se d e r i v a  que l a  pos ic i&n c r j t i c c - r e f l e x i v a  es 

negada por l a 5  l i m i t a c i o n e s  d e  l a  r e a l i d a d  d e  l a  adminis t raci&n en  

l a  e d u c a c i k  y  no permi te  ver  m 2 s  a116 d e  10 esencia lmente  v i s i b l e  

a c o n c r e t o  d e  s u  praceso  lo  que a  s u  v e i ,  l i m i t a  l a  c m p r e n s i o n  d e  

l a  g e s t i o n  educa t iva  inmersa en  e l l a .  

La comprensi&n d e  este problelria, 5&10 puede r e a l  i i a r s e  

mediante l a  r e f l e x i o n  d e  l a  perception d e  l a  conc ienc ia  misma d e  s u  

necesidad y  l a  aceptaciAn d e  l a  subcomprensi&n, pseudocomprensi& y 

pseudocmcreci&n d e  10s m & t & o s  d e  a n a l i s i s ,  cons t rucc i&n 

conceptual  y l a  concrecibn d e  s u  p r i c t i c a ,  porque en Gsta Llt ima 

se reproducerr i n e r c i a s  y o b s t a c u l n s  que  amenzan l a  o b j e t i v i d a d  d e  

, 
l a 5  noc iones  (es mas f a c i l  r e p e t i r  la que ya e s t a  e s c r i t o  que 

desentraf iar  su cons t rucc i& y s u  v incu lac i an  con l a  r e a l i d a d ) .  AS:, 

10s tres te rminos  a l u d i d o s  an t e r io rmen te  son generadares  d e  

, 
colrrplej i iacion d e  lo5 obs t acu los .  Lo mas apremiante  es ver  que l a 5  

pucas  i n v e s t i g a c i o n e s  hechas  se descc.nocen y hace  f a l t a  l a  r u p t u r a  

d e  10s paradigmas e x i s t e n t e s  pa ra  gene ra r  otros nuevos desde el 

t r a b a j a  m u l t i d i s c i p l i n a r i o .  



El hacer tin a n a l i s i s  d e  l a  qest iAn educa t iva  en 5u e s e n c i a  

ma5 profunda, es d e c i r  empezar par  l a  con5trucci; tn conceptua l ,  

impl ica  un t r a b a j o  d e  i nves t igac i&n  educa t iva  pa ra  l a  cuncrec i& d e  

cl a p G r t ~  d~ ~ s t a  T e s i s ;  c- 3o e5, rste marco tebr ico-conceptual  

y metodalogico que da p i e  a v i s lumbrar  que esto es el comienia y 

que impl ica  ademas, c r e a r  nuevas  f&mulas a l t e r n a t i v a s  d e  

adminis t rac ion  u n i v e r s i t a r i a .  

La construcci&n conceptual  d e  l a  q ~ s t i & n  educa t iva  que 

proponga cons idera  que: 

I .-La q e s t i o n  edtiri.tiva es un p r a c e s n  y una Fr rLc t ica  En l a  cua; st 

encuentra  el 5 ~ r  human5 en  el c e n t r e  corn= r.bjet= y s u j e t c  d e  

cambio. 

2.-ES un a c t o  educa t ivo  y pedaq&gico que se ejerce en l a  

i n z t i t u c i o n a l i d a d  u n i v e r s i i a r i a .  

2 - 4 1  a c t o  educa t ivo  5e e n c u e n t ~ a  en  evoluc i&,  a 5 i  en  l a  

Universidad 5e c r e a  y r e c r e a  p a r a  cuirrplir can 5u5 func iones  

s u s t a n t i v a s ,  agrupanda t o d a s  l a 5  dirnensiones que le impl ican e n  un 

t odo  Lnico. 

4.-En 5u a p l i c a c i o n  t i c n e  un 5 ~ n t i d a  c reador  y par  t a n t o ,  i s p i i c a  

nec~sar iamc-n te  un ana l  isis prof  undo d e  I a e s t r u c t u r a  u n i v e r s i t a r i a  

que d i r i g e .  

5.-La q e s t i b n  educa t iva  produce,  reproduce y f  r . r t a l w r  UT! ccnjunta 

d e  i n f l u e n c i a s  ccmo expres ion  n a t u r a l  y l o g i c a  d e l  proce5c3 

educa t ivo  demucratico. 



&.-Clue se r i g e  par  n ~ r m a s  y v a l o r e s  p r e e s t a b l e c i d o s  que devienen d e  

l a  forma d e  administraciAn d e  l a  educaciAn en  genera l  y l a  

p rac t i cada  en  l a  i n s t i t u c i o n  . 
7 . f  5 un e sc l a r ec imien to  y aceptaci&n d e  lo i n s t i t u i d o  y lo 

i n s t i t u y e n t e  en el c a r i c t e r  d in imico  y e v o l u t i v ~  d e  l a  i n s t i t u c i c h  

y s u  r e l a c i h n  con 10s f a c t o r e s  i n t r i n s e c a s  y e , : t r insecos  a e l l a .  

3.7.2 PRDRLEMA INSTITUCIONAL. 

La g e s t i a n  educa t iva  e n  l a  Univers idad e n f r e n t a  el problema 

i n s t i t u c i o n a l  y l a  c u e s t i o n  normativa e x t r i n s e c a  e i n t r i n s e c a  que 

l a  legitima a n t e  l a  sociedad tuna i n s t i t u c i h n  educa t iva ) .  Dada que, 

1 a s  un ive r s idades  per tenecen a1 s u b s i s t m a  d e  £ducaci&n Super ior  y 

6ste es requlado  por el Es tada  l a  i m p l i c a c r i &  legit irnadora en s u  

forma genera l  o lo instituido en  el p roceso  d e  s i g n i f i c a c i a n ,  

5elecciAn y apropiacion d e  su r ep re sen tac i&n  semiotics corresponde 
, 

a1 marco juridico-narmativo. La forma p a r t i c u l a r  o ins t i tuida 

carresponde a1 prcsceso d e  i n t e r a c c i a n  y de i d e n t i d a d  que imprimen 

i n t e r p r e t a c i o n e s  d e  desmpeKo d e  s u  a c t i v i d a d  en  s u  p a r t i c u l a r i d a d  

d e  s u s  hechos s o c i a l e s .  

As;, l a  prirnera a l u d e  a1 deber  ser y l a  segunda a1 ser, a1 

i n t e r a c t u a r  se generan c o n t r a d i c i o n e s ,  c o n f l i c t o s ,  s i t u a c i o n e s  d e  

per tenenc ia  y dependencja e n t r e  ellas, en  un movimiento d i a l e c t i c 0  

que se t raducen  en una complejidad c r e c i e n t e  con l a  evolution 

soc io-h is tAr ica  y c o n t e x t ~ r a l  d e  l a  Universidad.  



La g e s t i &  educa t iva  par  t a n t o ,  a n t e  l a  complejidad d e  lo 

i n s t i t u c i a n a l  i n d i c a  3 s  rrecesidad de l  a n a l i s i s  i n s t i t u c i a n a l  p a r a  

indagar s a b r e  l a 5  imp l i cac iones  q u e  a f e c t a n  a  5ti pracescr lo que a  

5u vez,  a f e c t a  PI cuzplimientcr Je ; a s  S u r r ~ i u n e s  sustars i ivas .  

En ese s e n t i d o  l a  gesti;(n educa t iva  en  el proceso y dinarnica 

i n s t i t u c i a n a l  d e  l a  Univers idad,  muestra si?r un pruductrr d e l  c r u c e  

d e  i n s t a n c i a s  s ~ i a l e s  mediadas par  el Estado prcrduciendo, 

reproduciendo y f o r t a l e c i e n d o  l a  i deo log ia  d e l  s i s tema dominante. 

Donde l a 5  r e l a c i o n e s  e,:tr;nseca e i n t r i n s e c a s  mediaran y 

determinaran un s e n t i d a  d e  p e r t e n e n c i a  y un mods d e  ir .serta;-se 

ro lec t ivamente  en  l a  scrciedad, adoptanda c&diq05 simbblirn.; y 

El problema organinaciona3 e n  l a  gerjti& educa t iva ,  imp l i ca  

reconocer que d e n t r o  d e  l a  v i d a  i n s t i t u c i a n a l  e x i s t e n  v;rrculas d e  

orden s o c i a l  que conforman una r e d  compleja d e  r e l a c i o n e s  

s i g n i f i c a t i v a s  en l a  e s t r u c t u r a  d e  3a Universidad en 5u 

. . 
p a r t i c u l a r i d a d ,  lo que r e p r c s e n t a  d i v e r s a s  siinei-as d e  ViviT y 

LPI CILLES l - ~ l L O -  qiie l a  d e s a r r o l l a r  5u ~ r q a n i i l a c i o n ;  i ~ p r i m i e n d o l e  ----A -'-':--- 

d i f e r ~ n c i a r i k  d e  l a 5  demAs Fcrr 53s a lcances ,  ~ A S  l i m i t a n t e s ,  s u a  

lagros ,  c o n f l i c t o s  o problemas i n t e r n o s .  En e5e s e n t i d u  M -  Scott 

menciona: 

"En t&rmi nos d s.u evoluc ion  h is t ;>- ica ,  pdemos 
v e r  gue Lus organizac iones de  Educuc ion S y w r  i  or 
ha;> desarz-ol lado unu es truc t-ru-a con carac i e l - i s  t i c a s  



propias bien definidas y comunes a La mayoria de 
ellas. ,En otras palabras, las organizaciones de 
fducacion Superio? han seguido un proceso de 
inst i tucionaLizacion. "ss 

D e  ah3 que  el prublema o rgan izac iona l  p r e s e n t e  a s u  vei: 

tres f a c t o r e s  que l a  condicianan: 

52 E S R U C T U R A  ORGANIZACI ONAL DE LA UNIVERSIDAD.  

La e s t r u c t u r a  organizac iona l  d e  l a  Universidad coma rrredio 

complejo d e  c o n t r o l  produce y r e c r e a  continuamente en l a  

interaction y l a  d i s t r i b u c i k ,  a  lo l a r g o  d e  v a r i a s  l i n e a s  d e  

personas  e n t r e  pos i c iones  s o c i a l e s ,  una i n f  luenc ia  en  l a 5  

r e l a c i o n e s  d e  3 0 s  roles que desefipePia e s a  oen te ,  a  5u vez, 

cons t i t uyen  l a  e s t r u c t u r a  ifiponiendo s u s  v a l o r e s  y un cierta t i p o  

d e  c u l t u r a .  S i n  duda, l a  q e s t i o n  educa t iva  e s t a r a  dominada por e s a 5  

i n t e r a c c i o n e s  y r e l a c i o n e s  q u e  5e r e f l e j a r a n  e n  l a  d i v i s i a n  s o c i a l  

d e l  t r a b a j o ,  en la5 j e r a r q u i a s ,  l a 5  normas y reglamentos. Ahora 
f 

trien, Croz i e r  a3 r e s p e c t o  hace  una aceveracion:  

tus 01-ganizuc iones modernas, en efec to, ut i L izan 
presiones diversas gue por contruste con las viejas 
presiones aparecen suaves y respetuosus de la 
L i ber tad ajena , Para c ome?azar, t i e?)en que t >-a t ar 
con un personaL gue por su education yo ha hycho 
suyas muchas normas que fac i L i tan La cot abol-ac ion y 
1 a conformi dad. EL c iudadano y proctuc t 02- model-no ha 
udmiridq, a Lo l m g o  de un aprendizaje de la vida 
social mas intenso que eL antiguo, una capacidad 
globaL de adaptmse, de confol-mcu-s,e a las reglas 

W e  i mpone La part icipacion en Las 
organizac i oneql'sz 

La ¶esti& educa t iva  a s i ,  reproduce e 5 a s  i n t e r a c c i o n e s  y E5E 

51. scot1 w. ,Rictrard. Orgar~iaaciones: natiorml. Nalurul urrd open 
sy~ i ewe ,  PHH. NBY v e r n e y . , ~ ~ ~ ~ ,  mez. 

sz. cro~ier,  Mictzel. ~l Ienorneno Burowalieo 2. Amorrortu Ediioriul, 
Bueno~ Aires, nryenlina. 1P74. pp GG-m. 



modus v ivend i ,  pues  p a r t e  d e  l a  e s t r u c t u r a  j e r a rqu ica ,  que 5e basa  

en medias i n d i r e c t 0 5  d e  orden rational, en  l a  ejecuci&rs d e  srts 

p rocesos  y toma d e  d e c i s i o n e s  i m p l i c a d ~ s  que yuxtaponen l a 5  

L--- so luc iones  d e  una cu1ti;ra ~ r ~ ~ ~ ~ i o q i c a ,  in te rcambios  

po l i t i cos - ideo l&gicos  e i n t e r p r e t a c i c n e s  s o c i a l e s .  

~ambi&n  5e generan s u b e s t r u c t u r a c i o n e s  que s ~ t f r e n  un 

desdoblarniento d i a l & t i c o  e n t r e  10s c ~ ~ p o n e n t e s  d e  l a  e s t r u c t u r a  

u n i v e r s i t a r i a ,  s iempre en  rnovimiento, y  que a l a  g e s t i o n  educa t iva  

le o f r e c e  l a  po t enc i a l i dad  d e  c o m p l e j i i a r s e  cada  v e i  mas. 

LA O R W Z A C f O N  UNNERSlTARfA COMO SSTEMA SOCIAL. 

, 
La organization u n i v e r s i t a r i a  coma s is terna s o c i a l  condiciuna 

a  l a  g e s t i b  educa t iva ,  en  el s e n t i d o  d e  que l a  o rgan i i ac iLn  e s t a  

dada por v a r i e s  n l b s i s t e a a s  q'te ruando 50ii z n a l i z a i . ~ . s  5-3 tratadss 

cum0 unidades  i n d i f  e r e n c i a d a s  ss. E s t o  con1 l e v a  una cuntempl a c i a n  . 
p a r c i a l  a c u e s t a s ,  d e  l a  interaction con l a  t o t e l i d a d  d e  l a  

urganizaci&n y  se subordina a  l a  i n t e r r e l a c i o n  d e l  s i s t ema  coma una 

mera e s t r u c t u r a  en s u s  p rap iedades  i n t e r n a s .  Qe e5e modu, l a  

g e s t i &  educa t iva  se en to rpece  a n t e  l a  complejidac; que yrne ra  l a  
,. 

p a r t i c u l a r i d a d  y que degenera a  1 3  t o t a l i d e d  d e  l a  o r y a ~ r i s a c i a n  

u n i v e r s i t a r i a  coma s i s tema s n c i a l .  

53 Eo d e ~ i r ,  10 oryar~ i~ac~on  universil-a p ~ 4 e  de un oiuie~t~a d e  
Dopendertciciop, Sewelori -. ~ b . p ~ o m ~ ~ ~ l o & .  LIC. . no 61e 

coneclan, ~ i n o  que coda uno realize un eduarpo de trabajo 
odrrnnistralivo duplicodo ol no unir usfuenos al no 
ir,tercovtunicorso. 



E 5  d e c i r  no toma en cuen ta  los camponentes d e  acci&n que se 

i n t r o y e c t a n  hac i a  el i n t e r i o r  y subest ima l a  t o t a l i d a d  d e  

elEBent05 que le rodean. El  problema expresado en t6rminos  d e  

integration degenera s u  n a t u r a l e z a  y  c r e a  un s i s tema p a r a l e l o  

basado en l a  c u l t u r a  normativa que l l e v a  a  l a  in terdependencia;  

aunque 10s m i s m c s  componentes d e l  s i s t ema  c u l t u r a l  lo5 haga ajenos.  

Lo5 me~ani5Rms para  p ~ d ~ r  i n t e g r a r  t o d o s  lo5 elementos  d e l  

proceso,  pueden c o n v e r t i r s e  en t r a b a s  s i n a  se conocen o no se han 

ap l icado ,  y cuando 5e a p l i c a n  se hace  d e  manera r u t i n a r i a ,  s i n  

c r e f l e x i a n  y a n a l i s i s  d e l  por que funcionan a s l .  

3.7.4 PRDRLEHA EtJ TERNINDS DE PDDER Y CDNFLICTO. 

La qest iAn educa t iva  5e subordina a1 a c t o  d e  pcder y  a  lo5 

i n t e r e s e s  p e r s o n a l e s  d e  las que  d i r i g e n  l a  Universidad,  en  ese 

s e n t i d o  se generan f u e r z a s  p a r a l e l a s  que  t r a t a n  d e  imponer 5u5 

i n t e r e s e s  y  se c r e a  una t e r c e r a  f u e r z a  d i s func iona l  inducida que 

l l e v a  a1 c o n f l i c t o  e n t r e  el entramado Serarquico,  e s t r u c t u r a l  y  

organizational. 

Lo5 i n t e r e s e s  p e r s o n a l e s  ademas, n o  s iempre ca inc iden  con lo5 

d e  l a  organizaci=n , e s t r u c t u r a  y forma d e  g e s t i o n  educa t iva  d e  l a  

Universidad y  por ende  e n t r a n  en  c o n f l i c t o  con l a  organization 

poniendo en r i e s g o  lo5 esquemas y  & j e t i v o s  i n s t i t u c i o n a l e s  

p rees t ab l ec idcs .  Pero,  muchas veces  no  5e cumplen automat icamente 

l a 5  r e g l a s  fo rmales  e s t a b l ~ i d a s  en  l a 5  i n s t i t u c i o n e s .  Entcnces  " l a  

terrsiors e n t r e  l a 5  r e g l a s  formales ,  que pers iguen  el c o n t r o l  de l  



comportamientcr en l a  u rgan izac i&n y l a  r e c a l c i t r z n r i z  d r  +_?I 

compurtamiento es l o  q ~ r e  impide el p l eno  c o n t r o l  y  l u  que, a: 

tiempo, genera  y d e s a r r u l l a  d e  mado i m p r e v i s t a  nuevas neces i ades  y 

s i t i l a c i ~ i s r 5 ,  que, a  w v e ~ ,  determinan un nuevo i n t e n t o  d e  c o n t r o l  
, 

d e  l a  situation mediante n ~ r e v a s  r e g l a s "  -54 

Las repercusiones:  

i ) E l  c o n f l i c t o  j e r a r q u i c o  con b a s e  en l a  organization d e  l a  
, 

e s t r u c t u r a  u n i v e r s i t a r i a  dev iene  d e  ~ L I  c a r a c t e r  legi t imadur .  
, 

i i ) L a  complej izaciun d e l  entramado j e r a rqu icn  ? l e v a  a  

cozunicac ianes  imper fec t a s  cr d i s t n r c i n n a d a s  e n t r e  1 a s  p a r t e s  

i n t - r an t e s  d p  la  i n c t i t u c i o n  educa t iva .  

i i i ) L a  imposition hac i a  crna desv iac ion  d e l  ctjmpurtarnientn r a c i n n a l  

l l e v a  a  l uchas  i n d i v i d u a l e s  y g r u p a l e s  d e  i n t e r e s ,  marcadns en 
.. 

:as p a i i i i c a c  i r : s t i t r?c iannles .  

i v ) E l  g rado  d e  dependecia in te r r ra  y 51.3 complejidad d e  53.1 r n t r a m a d ~  
, 

e s t r u c t u r a l  cuns t i t uyen  mecanismas tecno-burocra t ico5  . 
v)Las  d i f e r e n c i a s  d e  status y l a  d i s t r i h r r c i u n  d~ recc,r.pensas en l a 5  

t r a n s a c c i o n e s  que se qeneran,  en el n i v e l  j e r a rqu ico  d e  l a  

academia prarrrueven competecia y  m e r i t c c r a c i a .  

v i )La  d i s t r i b u c i & n  i n e q u i t a t i v a  d e  r e c u r s o s  e n t r e  10s subs i s temas  

de  una ins t i t i \c i&rr  u n i v e r c i t a r i a  h a r e  q u e  l a s  l uchas  d e  puder 

e n t r p  10s grupos d e  i n t e r &  sc ~ I i e l q u ~ 3  h a c i a  :as reccriilpenbas 

o rgan izac iona le s  y no a1 f i n  que  atienders. 



3.7 -5 LG PLGt4EGCIDfJ COHO PROBLEHA. 

La planeacion en l a  Universidad es una necesidad,  una demanda 

y una e s t r a t e g i a  para  el d e s a r r o l l o  i n s t i t u c i o n a l  s i n  embargo, en  

l a  g e s t i &  educa t iva  ha s i d o  abordada s u p e r f i c i a l m e n t e  pa ra  c r e a r  

e s c e n a r i a s  m i 5  inmdia taaren te  f a c t i b l e s  desde  un estilo r a c i n n a l  d e  

g e s t i l n  y d e s a r r o l  lo compet i t  i v o  basado en  el enf oque tecnol&gico  

para  l a  e f i c i e n c i a .  

D e  e s t a  manera, l a  g e s t i & n  educa t iva  se e n f r e n t a  a1 prablwna 

d e l  e n f q u e  e l eg ido ,  l a  soc i a l i i ac i&rs ,  l a  capac i t ac i&n  d e  10s que 
. 

5E haran c a r q a  de l  proceso,  l a  u rgan izac ion  y noruratividad para  

p l anea r ,  lo que l a  vuelve c o h t r a d i c t o r i a  con 10s p racesos  d e  qes t ic j  

y extra i ia  e n  el r&imen d e  pracedimientes .  

Dado que l a  p laneac ion  d&e 5er una e s t r a t e g i a  

c a l e c t i ~ r a - a c a ~ & s i c a  con o b j e t i v o s  c o l e g i a d o s  d&e a tender  a  la=. 

neces idades  i n s t i t u c i o n a l e s  y d e  I comunidad, pues  en  i n s  

s e r v i c i o s  que o f r e c e  y s u  planeaci;tn se r e f l e j a r i  5u forma d e  

l l eva r  a c a t o  l a  g e s t i a n  educa t iva .  

Las  impl icac iones  n ~ g a t i v a s  5e puden resumir  en: 

1.-Impulsa a  105 cambios compulsiva, pues  no  a t i enden  a 

d i aqn&s t i ca r  y a n a l i z a r  l a  f a c t i b i l i d a d  de l a  gesti& 

educa t iva  en el c o n t e n t a  i n s t i t u c i o n a l .  

2.-Uso extensive de  e s t a d i s t i c a s  que d e j a n  de lado,  l a  r i q u e i a  

c u a l i t a t i v a  para  mejorar l a  gest iurr  educa t iva .  

3.-Toma d e  d e c i s i o n e s  apresuradas ,  d i r e ~ ~ i o n a l e 5  y f a l t a  d e  a c t i t u d  



critica lo que genera una gesti&n educativa deficiente i, 

c~nflictuada. 

4.-La falta de capacitaci&n y perfeccionamiento institucional . 
, 

5.-Distribution inadecuada d~ t a r e a s  y funcianes- 

6.-Falta de participacian colectiva de la cmnunidad univeristaria y 

el trabajo acad&ico. 

Sin embargo, esto tiene 5u arigen en el sistema 
~~~ 

~~ - -  

pal :tic~-ideol&gico est ablecida y lnr; mecanismas con que 1 o 

legitiman contribuyendo a la centralizaci&n y burocratizaci&n 

-1astre para la gestibn educatiua- configurtnd~ a ia Oniversidad 

cGmo una irsstitucihn de control social. 

A d ,  la falta de una planeaci& educativa amplia, creativa, 

critics y basada en la5 necesidades institucionales reales y 

cante>:tuadas, siqnifica lo genera~io~~ de vb~taculas para ? a  ges+;-- \ - L U I S  

rducativa; que atrapa a las personas lque le dart vida en lac. 

prerroqativas y autoperc~pcicjnes hurocratiiadas, camportafientadas, 

excIuyentes e incomunicadas) en un sistema rigido y wientado 

hacia los reglamentos y a la fuerza de la inercia actitudinal (de 

estructura y precedimientos orientados a la especiaiinacion y 

adapataci&n "eficiente" ) qtrc inhibeii la fjesti&n educativa adecuada 

y flexible que integre y transforme la retriric6 desde la reaiidad 

cancret a. 

3.7.6 LA EVALWCIDN COHO PRORLEMA. 

El problema de puner en marcha G no la evaluation 



i n s t i t u c i a n a l  puede t e n e r  d i s t i n t a s  impl icac ianes :  
.- 

1.- D i s f r a z a r  a  l a  evaluation d e  medicion. 

. 
2.- tJu Sener infarmacian impur tan te  d e l  c o t e x t o  r e a l  d e  l a  
i n s t i t u c i u n  desde la c u a n t i t a t i v o  y  la c u a l i t a t i v a .  

Can l a  suma d e  10s do5 ce traducen a c c i a n ~  que permiten pone 

en  marcha p a l i a t i v a s  que m a s  t a r d e  tendran  cstras e f e c t o s  negatives 

y  5e c u n v e r t i r a n  en l a s t r e  g e n ~ r a d ~ r  d e  nuevu5 problemas. 

La evaluaci&n es v i s t a  cuma un remedia,  un ma1 necesa r i a  p e r 0  

nunca c a m  instruments y e s t r a t e q i a  d e  cambia. Qu i r a ,  el prcblema 

mayor s e a  el financiamientcs este t i p u  d e  necesidades  r e s u l t a n  

secunda r i a s  y na  a lcanza  el presupuestcs pa ra  e l l u .  Tampoco se 

t i e n e n  l a 5  personas  c a p a c i t a d a s  pa ra  l l e v a r l a  a  caba. 

En l a  inves t iqac i&n  educa t iva  y s o b r e  t a d a  en  el tema que m e  

acupa, VEG l a  panorarnica muy d r s a l e n t a d a r a  a n t e  l a  f a l t a  d e  

vuluntad como primer a b s t a c u l o  a n t e  da demaqaqia v e r t i d a  en p l a n e s  

d e  d e s a r r a l l o  i n s t i t u c i a n a l .  El  punt0 m a s  d k b i l  d e  una i n s t i t u c i c n  

es no p raduc i r  c ~ n a c i r n i e n t o  ace rca  d e  s u s  candic ianes ,  p rucesos  y  

farrnas d e  e x i s t e n c i a ,  a s i  cama p e r s i t e n c i a  en  el entramada 

, 
i n s t i t u c i a n a l  s i n  eva luac ian  y  s i n  CQnCGPr 10s p racesas  d e  gesticsn 

co luca  a  una i n s t i t u c i a n  en  m e d i ~  d e  un t r a b a j ~  v i v a  y  una 

f iuer to  s, mayares prublemas menus s a l u c i a n e s  r a d i c a l e s .  

-.El lrabajo vivo e m  aquel que a r  c o n c ~ e i a . ,  como -plancia eocial y 

ea  abrtraido pop, lo r  eujrloe de Eo>ma dirtarrica r7br-e urla lotalidad 
de objetoe oryanicamrnte eatrucluradoa rear en a i  del lrabajo,en 

la vida educativoi~~aritucaonalizado. En cuapio a' , rmbajo ;fmerio. 
purdo decir quo ea un c ~ e o e r  de ~ePlexion y analisie crt m i  del 
tr.abajo absiracio y cor~crulo 171 el valor de US- dul lrabajo real 
conto elerrenlo ,rr.aterial de la vL;d~ rducali~o-inaiilucional 10 que 

impid* l a  yeneracior~ de cor,ocirnierno robre el. 



La traducci&n de estos problemas de la ~estiAn ~~I IPS?<\ . ,=  

desde un punto de vista pedagogico, puede hacerce partiendo de: 

1.-El punto de partida y centro de atenciiin son la5 valores que se 

transmiter; en el carrtej:tc, de la arganiiacion de la Universidad 

hacia el mundc institucionaliiado, mediante politicas que ejercen 

c m a  medida de formaliiaci&n el poder de 1as jerarquias 

establecidas. 
,. 

2.d5~5 valares sociales legitiman 10s fines de la arganizacinn 

Universitaria acentuando la contribuci&n del sistrma a la5 
. 

eaigencias funcionales del sistema mas amplio. 

=.-La legitimaci&n de la Universidad -dad3 ?or 5;; orgafiizari&n- 

mantendra la primacia de sus fines sabre sus otros subsistemas y 

generar; un paralelismo que impide una interacci6n can lo3 
, 

s~thsist~mac, si?scitand~ la in~r~:sprensia~ dr la prabicmatica irr-irerna 

y a su vez, generara problemas funciahales basicas que 
, 

conyrlejizaran el sistema interno y que impediran tambien, el 

cumpiimiento de sus funcianes sustantivas y fines in=titucianales. 
# 

4.-La realiiacian de la gestik educativa, requiere deshechar el 

mursdo reduccianista a1 que 5e samete la administracian de la 

educaci&n y 53 relaci&n c ~ r  la p-actica politics dentro de ella. 

Ademas debe ser cmprendido su procesa socia-educative coma un 

lugar donde la academia y 1 0 s  ceerpos calegiadas te~drlaii uira 

persanalidad relevante en la contribuci&n sobre el entendimiento, 

comprensi&n, e,:plicaci&n y aplicaciArr de 105 fines de la gesticn 



educativa en un panorama multidimensional, democratic0 y de 

participacibn compartida . 
I k s p u ~ s  de hablar d e l  entramado dimensional d e l  marco 

conceptual de la g e s t i k  educativa, podemos pasar a una explication 

de los estilos de gesti&n educativa. Puesto que esta construcci&n 

nos se rv i ra  de guia para poder explicar la s i tuaci6n especifica de 

la ENEP ~cat l&n es necesario reconocer l a  relevancia de estas 

explicaciones p asi focalizar e l  proceso de gestion educativa de 

nuestra i n s t i t u c i k  educativa para a r t i c u l a r  e l  conocimiento sobre 

s u s  procesos y ver l a  posibilidad de construcci&n de espacios de 

gestibn educativa democrhticos . 

3.8 ESTILOS DE GESTION. 

La prictica de la gesti&n educativa no es simple y encierra 

varios forrnas y estilos de l levarse  a cabo. ~ e s p u & s  de anal izar  los 

estudios sobre gesti&n educativa se puede sefialar l a  existencia. 

ireplicita pero no explicita 56, de los siguientes e s t i l o s  de 

gesti&n educativa: 

~ 6 . n t ~ p l i c . i i a  e n  el reraido de  que  uadu , i ' o ~ m u  de  y e s i i o ~ ,  educulivu 

s dii'rrenie y uor, sum propi- carurlrerfEni~.us se puede d e i e w n i r , ~  
la ier,dencia que  adoplu. v e ~ o  r.6 e a  e x p l i a i l a  e rL serviidu d e  qua 

r,iir,yur,o d e  Los uulores h u  mun~jodo  l o  e x i h e r ~ c i u  de  es l i los  d e  

ysoi ion aduualivo. par tor,lo. reul izu e s t a  pequeEo 
esquemutiaacien d e  10s eEnilos de  yes l ion  p a r a  poder ,viaualizw. 1- 

difcrencipe , V # i r 6  llu iendsnci- y f ~ l l m ~  d y b a l i ~ ? ~  educ~u1ivu. 
~ l y o  7my ir,,portarne pw-u recor,ocer que o x i  Eormua unirua de  

reuLizw-lo. 



A ) GESTI ON EDUCATI VA TRADI C I  ONAL. 

La gestion educativa t radicional  t iene  c o w  pi lares  e l  orden 

Y l a  autoridad mediante e l  intelectualismo generado por l a  

profesior.elizocFon (en e l  e$en.icio y mediacibn de l  sistema 

insti tucional que produce especializacion de funciones y una mayor 

dif erenciacion y comple jizacihn de ro les  laborales ) , la 

centralization administrativa y un sistema r i g  ido de autoridad que 

a su  vez, tiende a l a  domesticacibn y a1 freno del desarrollo 

insti tucional privilegiando l o  administrative sobre lo  academico. 

L a  organizacihn inst i tucional  ( tanto dc traba jo acad&mico y 

colegiado, a s i  corn de relaciones sac ia les )  y las d e c i s i o ~ e s  

v i t a les  son ordenadas y dir ig idas  desde e l  poder central .  

~raduciendose esto en dependencia (hacia e l  grado m a s  a l t o  de 

jemAuia)  estzsblecida y calocacia cami ,  e j i  de legitinzciec de la 

pol i t ica  insti tucional,  retardando l a  evolucibn ef ect iva de 

productos y concrecihn de las funciones sustantivas a traves de los 

procesos gestionarios pero a la vez. favoreciendo la incorporation 

de un aparato de poder burocratizado que asegure cotes de poder en 

e l  sistelaa de relaciones academico-administil-ativas. E s t a  es -a 

forum de explicar e l  e s t i l o  de gcotibn e d ~ c a t i v a  deiltilo da 

,oLZdLdcra a la vision racionalizadora de l a  education sue - -": 
administracion corn m a  accion fiscalizadora y centrada er? 1% 

efciencia. Por e l l o ,  las accines gestionarias dentro de la 

administracion de l a  Universidad s e r k  encaminadas a la 



preservation, expansi6n y uso de medios no academicos (del poder 

institucionalizado) para l a  conservation de la hegemonia 

(desenvuelta en s u  potencia burocratizada). 

B G E S I  ON EDUCATI VA M O D E M  =DORA. 

E s t e  e s t i lo  de gesti6n educativa potencia e l  poder del Estado 

Y concentra e l  ejercicio de l a  burocracia, a s i  como e l  formalism a 

traves de l a  profesionalizaci&i de l a  administration de l a  

Universidad. Aplica l a  teoria economicista para alcanzar l a  

eficiencia institucional que diluye e l  cumplimiento de las 

funciones sustantivas y evaporando los principios y mision de l a  

Universidad. Asi, l a  ideologia del Estado serfi ejercida y mostrada 

en e l  poder politico ejercido por medio de las politicas educativas 

emanadas del Plan de Desarrollo National. ~dem&, este es t i lo  se 

centra en l a  ef iciencia (gestiAn de recurs- escasos). l a  calidad y 

se adapta a1 medio. Promueve l a  descentralizaciAn 

(contingencia-racional de recursos y dependencias a s i  , las 

acciones gestionarias son tomadas corn resultado de opciones 

tmmdas de un contexto ambiental de restricciones y oportunidades 

( transaction costa- benef icio ) . 
Este es t i lo  permite manifiestamente, e l  ejercer presion en 

direcciones opuestas y contradictorias a1 modelo academic0 y 

desarrollo institucional que hacen taanbalear l a  estabilidad de l a  



Universidad. h i ,  l a  coerci&n y e l  poder se asocian para 

implementar la "reforma administrativa" mediante la implementation 

de Gcnicas  "modernas" que auxilien e l  proceso (corn la 
, 

reingenieria o e l  desarrollo organirsilcionai j .  Esto s e  logra. 

rftediante la normatividad, l a s  pol i t icas  educativas y pautas 

cu l twa l e s  e ideologicas que imponen la estandarizacion a1  d e l o  

educative y academic0 dentro de f ormas institucionalizadas y 

legitimadas por e l  Estado. 

En ese sentido, e s t e  e s t i l o  de gestion educativa favorece l a  

burocracia .institutional representada por la v ia  reformists de l a  

Universidad y por tanto, tambikn de una asociacibn de i n t s r e s e ~  

entre cotos de poder internos y externos (relacion con e l  Estado). 

Donde la d i r e c c i k  de l  cambio y transformation universitaria 

anhelada fracasme p r  L a  o w s i c i o ~  de los  izoi.?~u de w e e r  af s c r  

atentados sus  intereses.  Esto debido a que los usos y costumbres 

de l  aparato burocratizado, son factures importantes dentro de l  

------- rruws;rv gasiionario que une a la pol i t ica  y a la administraci&n cle 

S7. v. -Hammer y Cha?rtpy ( s J ~ Y ~ ) ,  eetudian l a  idea de \ a  reinye~sieriu y 

lu d l '  como : lo reviaion Eur.damental y e l  r e ~ a e s o  rudicaL, de 

proceeoe para Laoanz~~ .  r n e j o ~ ~ s  e ) p e ~ ? a c ~ l ~ ~ . w  en  medid?. c r i t i o ~ y  

db i-6*ldimiarvi6 laiea oo~no ooatoa, ocllidad, , servicio y a d z  err 
Micttoel Ifal,vt#er y jarr.ee Churrryy. ~e i r ,ye r~ ie r i  cl,  soyola. Norma, oitado 

yo? .ar,ot,i oclllurdo, o p  ci1.p %d. y -EL Deamol lo  or.gartizucicnul r e  
urva r,suuesta de i n  c.r$c-:i==:ic.r; :GS r.umiio*. Yb UT, ~ C I ~ U O P Z O  

sducariona\ rnoy cc.mpLejo, dasiir~udsr u cuwtbiw ,, act~tudea, valores, 
eomporfanrier.tos y l a  rstluctura d r  la orqunizzacior~, de tal maneru 
que e=;(a purdu adaptwar meior a, lam I:UOVUS o~yuniurn=. rnercadc.e. 

tecmoloqi as, ~rq?Lemae y de~lafi  OI we eetar, wrqi,ndo en UI,U 

c ~ w i e n t e  proqrreior,. ', e 7 r  Chiavenato, Dp ci t . ,  p 4 7 s .  



productive. 

En cuanto a1 trabajo acad&oico, k s t e  se rea l iza  de forma 

descentralizada, con delegation de f unciones y responsabilidades . 
act i tud emprendedora e inversion de capital humane. De a h i  que, e l  

sistema d e l  t rabajo acadeanico (la actividad es ade&s, orientada 

por e l  valor a1 mercado) se rea l i ce  en funcihn de l a s  exigencias 

d e l  rnercado y e l  potencial tecnol*gico. 

Desde este punto de v i s t a ,  mantiene la direction d e l  cambio. 

l a  forma operational y a jus te  de preferencias a1 ex i to  (dirigido 

por l a  "seleccihn natural  o de 1 m& aptos) d e l  conglomrado 

corporativo y especializado en consistencia con los objetivos 

organizacionales institucionalizados. 

I) ) GESTION EDUCATI VA DEKICRATICA. 

E s t e  ;ltirn e s t i l o ,  es prowvido por una d i remion de l a  

i n s t i t m i o n  hOrizOnta1, lidereada a travhs d e l  t rabajo academico 

de-ritico, participative y compartido de la Comunidad 

Universitaria. La f lex ib i l idad  que presenta ademk, rebe  en s u  

seno e jecucib y legislaci6n.  

De e s t a  forma, considera a la adrninistraci&n de l a  

Universidad corn un camp0 que cobra vida act iva de l o  academico 

rnediante l a  amion gest ionar ia  y consti tuida en la voluntad 

po l i t i ca  de l a  direccion i n s t i t m i o n a l  . 



l a  Universidad mediante la legislaci*n (normatividad ) y 

estableciendo bajo e l  designio d e l  "colegio" (altos funcionarios 

acadAmicos designados por e l  gobierno) e l  desemwo de l a  direction 
de la Universidad ~ h l i c a .  

C ) G E S I O N  EIHICATIVA EMPmSARX AL. 

E s t e  e s t i l o  deviene de  una vis ion de sociedad mercantil d e l  

Estado o de participaciAn estatal sa, con personalidad juridica y 

patriroonio propio. lfaximiza e l  valor presente en l a  inversion 

educativa en e l  modelo institutional. Def ine,invnlucra y po=e a 

funcionar reglas formales o informales a trav&s d e l  curricula 

oculto, norms inst i tucionales  y cul tura ,  asi corn clima 

empresarial. Hace enfasis en le soSrevalor~.cio '~~ de leer"iciezcia, cl 

rendimiento y la calidad para construir  ventajas competitivas 

d i r ig idas  hacia e l  mercado productive en la economia neoliberal  y 

la g i o k i i r a c i o n .  ~ambiGn, en 10s conocimientos que deben venders* 

a t raves  de l a  habilidad politics, la sensibi l idad psicol6gica y la 

racionalidad econAmica. 

 AS^. parece inherente a esta sit;raci& que hays w~a union 

entre  e l  mundo mercatil y e l  imiversit-aria para H e r  zes-piider can 

d a i a s  variaciones de  las condiciones del  m z a d ~  



Manifiesta l a  tendencia democrk.ica corn medio de 

cooperation, colaboracion, organizaci&n, desarrollo complete. 

participative y cornpartido d e l  trabajo academic0 colegiado para e l  

Desarrollo Insti tucional . Pone enfasis en las capacidades para 

comunicar y crear  a l ternat ivas  para resolver los problemas 

academicos, generar l a  capacidad de seguir aprendiendo de los 

procesos 59 y responder a1 cambio y l a  transformaci&n de manera 

creativa . 
De ahi  sue este e s t i l o  s e  caracterice por propiciar un 

proceso de participation de l a  Comunidad Universitaria 

academicamente y de forma multidisciplinaria a f i n  de lograr los 

objetivos institucionales. ejecutar y elaborar l a  ta rea  

administrativa (que pr ivi legia  l a  vinculaci&n de l a  academia y la 

Los tres primeros estilos de gesti&n educativa s e  pueden 

combinar y dar como resultado estrategias  globales de control  

institutional del s i s t e m a  educative mexicano (extrinsecamente 1, as; 

corn politico-economicas y de consolidaci&n ideologica aprovechando 

la posibilidad educativa de los cbdigos cu l twa l e s  transmitidm y 

mprcducidos simb~licarnente ( intrinsecamente ,n) en l a  especif icidad 

de la Universidad. 
f 

5 ~ .  =*gun sunge ern unu orgunizuciorz ert proceau de uyrendizuje, l o r  
l i derea eon dieefiudorea, rgrvidorea Y r,,ue~lr0s. s o n  loa 
rerpo~nrubles en l o  cone1rucc.i on de oryunizacir,er en Lur qur 

coniirtuarnente las per-*or- apliunp ws cupucicloder ywu enlaruder l a  
corylejidad, clarifi car lo  viriorv Y mejuror. rnodeloa nrerd al es 
cow,purlidos, es* decir-. ellos aor, loa r e ~ y o r ~ r a l l e a  del uprtrr,dizuje- 
sm oaliwdo, Arvuhi. Dy cil. . y 3- 



ELEMENTOS QUE DELIMITAN LA 
DIMENSI~N CONCEPTUAL DE LA 
CESTI~N EDUCATIVA EN LA ENEP 

ACATLAN 



4 . 1  NATURALEZA Y FUNCION DE LA UNM. 

E l  nacimienb de l a  Universidad se da en la Edad Media, e l  

f i n  de su creacion era,  ser UQ centro de estudio y de Ensezanza 

Superior. Con e l  tie- ha evolucionado y ha adquirido l a  funci& 

de formar cuadros profesionales que requiere la sociedad. 

E l  d e l o  estructural  de la Universidad Latinoamricana en s u  

desarrollo hisGrico-social l a  convierte en m a  autGntica 

transmisora de ideologias f o r k e a s  que procurart l a  domination de 

los paises emergentes. 

Actuallnente , las Universidades Latinoamericanas viven una 

situation de cambio, transf ormacion, ref orma y crisis tendientes a 

l a  acoplacion de contexto econ6mico-politico international en la . 
era  de la ~ L o b a L  izuc ion y e l  neoi fbel-ui is>%> corn bandera de l  

desarrollo econ&mico de 10s paises . 
E l  sistema de ~ducaci&n Superior mexicarto no escapa a esa 

realidad y contexto. asi las Instituciones Universitarias s e  

encuentran en m a  fase de replanteamiento de las misiones y 

funciones para su  transformation. L a  crisis que sUfren corn 

reacci& a l a  imposition de l  acoplamiento y adopcion de las 

poli t icas  internacionales y nacionales las ha llevado a 

reflexionar, discut ir .  polemizar y mvi1iza.r a l a  comunidad 



universitaria ante l a  necesidad de su i n c l u s i ~ n  y participation 

mr l a  prerzcupacion que nace de 10s replanteamientos y 

problemfrtica existente . 
Sin embargo, la3  intfirrogzxtez abza saz: q ea l a  

Universidad, para quk y p ~ r  qu& exis te? Pero, la respuesta quiza s e  

encuentre en su  evoluci6n his t&rica,  dado que ha adquirido 

atr ibutos  que l a  transformaron y a lejan de s u  esencia educativa en 
- ~ - ~ ~  

uri af& cornpulsivo de reglendar 10s problemas que presenta s i n  ir 

hacia l a  r a i z  de origen de ellos. Esto precisamente fia llevado a 

gerrerrrr la p s e u a o c o n r  de su funcion y naturaleza. 

I)e esta manera, l a  Universidad e s  una insti tuci&n de 

education superior que desempeEa un r o l  s c c i a l  y poli t ico.  E s  un 

espacio ed=at.ivu en donde se albergan y transmiten 10s 

conocimientos universales con un atri hute et-ico-f i l e s ~ f  ice qzte 

corresponde a la creacion de conoc imientos 

critico-reflexiv+propositivm para e l  bien de la humanidad, por 

+;.n+r. -:-.-*--A-- --..,-, L L L - O L ~  ~ L L ~ U I C E I \ ~ G ~ ~  L.mr;iunes : 

I .CIEWIFICA: Porque l a  ciencia,en s u  sentido propio, e s  

investigaci6n c ient i f  ica para acercarse, descubrir o demostrar l a  

verdad e s  decir ,  l a  construccion de conocirnient~s. A s i ,  La 

Universidad construye, crea y produce ciencia "porque l a  c iencia  

es  creaci&n y l a  acci&n pedagogics s e  propone sblo ensezar esa 

creacion, transmitir la,  inyeeta-r y dieerir1a"f 



II.CULTURALt Porque la c u l t u r a  " es un sisterna de ideas desde las 

cua l e s  e l  tiempo vive-2 Por tanto, t i e n e  un s en t i do  de ve r  a1 mundo 

Y dent ro  de  ella f luyen: Valores y s i gn i f  icados que se construyen 

concebir,  ser y estar en e l  raundo a partir de  la in te rp re tac ion  y 

comprension de  la rea l idad  por rsedio de las d i s c i p l i n a s  que 

I11 .ENCATIVA:  E s t o  s i g n i f  ica que la Universidad entrega 

conocimientos profesionales  y c u l t i v a  e l  s abe r ,  a t r aves  de la 

f ormaci6n y la ac t iv idad d e  ensei?anza-aprendizaje de las c i enc i a s  y 

h v i d a d e s .  Siendo ademas, una prictica social que es tab lece  un 

proceso que encrueina a prepar a los s u j e t o s  a las s i tuac iones  de 

sociedad .3 

IV-SWIAL:  Porque la  Universidad es un producto s o c i a l  corn tal, la 

sociedad le ha conferido una funci&n y f i n  d i r i g i d o  hacia  ella. De  
esta manera, l a  Universidad no s 6 l o  es a c t o r  en compromiso ac t i vo  

que contribuye a1 es tud io  y b&squeda de  soluciones  a 10s problemas 

que se generan en  e l  medio social mexicisno y asi, penet rar  en l a  

rea l idad  nacional  y de  la huananidad desde una op t ica  

c r t k a -  ref lexiva-propositiva para t r ans f  ormar la  rea l idad  s o c i a l .  

Ir. erlrucluro roc io l ,  yue err. ur, u s p e c l o ~  pllr.cipr~l dg. l a  curl 

dircutidr. co~t,plejidad do l o  viclr. mc,derr,o, u s i  1- eclucacia-r, superior 
o a  uno reryuerrr. a l a  rleceridad roc ie%orio  p u ~ u  \ a  proviriar, de 

wficiervter persar,olidader copucer drr card'rardol CSIO cc.rnpl6 jidud. 

err r erv,ir,or ir~rtrumem o l  6s Y a9ectivc.s. v. PW.~OIII,  Talcc.11. 
e ioyra f i  o ir,lel&ctual,pp 7-el. 



V .ETICO-FILOSOFrCA: Dado que , l a  Universidad se edif ica sobre una 

base de valores que intercambia y transmite cou e l  proceso de 

ensefianza-aprendizaje -en un act0 de l ibertad intencionado que 

descubre a1 me~rlo no wterFa1 sue l e  d= 4 -  c-.- zc+& 2:: 

conciencia p por rnedio de l  cual se conoce a si rnisma. De ah; que. 

e l  vincula con l o  human0 invi te  a l a  ref lexion f iloshf ica de c&mo 

va formando a los profesionales que pasan por e l l a ;  sometiendo a 
- 

consideration con sus principios y funciones para mldearlo 

respetando su individualidad y au&ntico actuar para p e m i t i r l e  

construirse a si rnislso con l o  que l e  resul te  significativo y 

provechoso. Dado que los seres  human05 poseems uu mundo interno 

que, a s u  vez, posee una dimension y potencial ilimitada que s e  

puede ejercer  intencionalrnente mediante la education que nos 

permite apropiarnos de l o  que nos resul ta  significrat.ivo en nvestr.ro 

 context^ socio- his&rico . 
En suma, e s  una fnst i tuci& con capacidad creadora. 

2 _ - _ _ _ L _ - 3 > _ . _ _  ur;a;uurluura, prubie-n%&f .~u&urii. piurai ,  e n  consiruccion y 

constructors, porque es& abier ta  a1  movimiento y a l a  actualidad 

". . .tratando los grandes t e m a s  de l  d ia  desde su  propio punto de 

v is ta  cul tura l ,  profesional o c ient i f  ico"4 

En ese sentido, la Universidad Nacional ~u&noma de ~ e x i c o  

iiaue g r a d e s  tareas que en sus propias caracter is t icas  i a  hacen 



singular de l a s  de&s, porque como centro de pensamiento 

independiente cobija las  funciones antes mencionadas y estipula en 

su  Ley Org&ica que es:Una corporaci&i p h l i c a  (descentralizada de l  

Estado ) con plena capacidad juridica, cuyo f i n  e s  impartir 

~ducacion Superior (en e l  nivel die, profesional y de posgrado) 

para formar profesionistas. investigadores, profesores 

universitarios y ticnicos & t i l e s  a l a  sociedad; organizar y 

real iear  investigaciones principalmente acerca de l a s  condiciones y 

probelemas nacionales y extender con la mayor amplitud los 
benef ic ios de la cultura. 

La Ley Federal de l a  ~dministracion ~ k b l i c a  estipula que 

existen : 

a ) E l  sector centralizado (art. 20): 
"En el e e i c i  de sus atribuciones y p r a  eL 
despucho de i os ne- i os de l or den ~dtma i ?>f s t 1-a t i .L>Y 

encomendados a l Poder Ejecu t i.vo de 1 a Union, habl-a 
i~ siguient es dependent ias de i a a&ni?as i trpc ion 
h b i  ica Ce?tral iaada: 
I. Sea-et ar i us de Es &ado; 
Ii.Depa1-tame~tos A$~ninistrativos, y 
f ii. Conse3'eria hidica. 'lo 

E s  decir ,  que son los organisms que dependen directamnte de l  

Estado . 
b ) E l  sector paraestatal (art. 30 ) : 

E! Podel- Ejecutivo de La Lh~io?> se czuxilial-a, en 10s 
t ermi nos de i as disposiciones 1 e m  1 es 
c ol-respond i e ?  t e de 1 as s i gu i en t es en t i dades de 1 a 
udrninistraciotI pubiica piu-aestataL: 
I .  Organismos clescentral izados; 
Ii.Empresar de p5zl-t icipacion estatal, insti tucio?aes 
nacionaies de cl-editn e instituciones ?>acionaLes de 
sepa-os y de fianaas, y 
Iii. f ideicomisos. "6 

d e  1 5  *d~t,irarrrocion P u l l i c o  Fedrrr.al,Ed. Deirr~~l.Msrrico.j~rl.  2 0 0 0 . y .  1 

6. rbi dew,*. 1-2. 



6s decir ,  son organisms pkblicos creados con autonomia tkcnica 

y 10s organisms creados con autonomia pol i t ica  (Universidades}. 

E s  a s i  que s e  puede distinguir:  

I )Establecimientos pxblicos: Const,Ft,~>yen une p a t e  integrzztf: de l  

Estado, es& realizando atribuciones de e s t e  pero, a su vez. 

son organis- descentralizados de el .  
I1 )Establecimientos de Utilidad p;blica:~onsti tuye una organizacik 

f ormada por iniciat iva part icular  y su f inalidad e s  e l  lucro . 
De ahi  que l a  UNAM a1  ofrecer un servicio educative y 

~ u ~ o n i r a t s e  descentraiizada de l  Kstado, l e  sea conferida cierta 

autonomia de l a  autoridad cent ra l ,  que e s  e l  Gobierno Federal. Esto 

es  un factor de dependencia hacia e l  subsidio Federal, que ademas 

l a  convierte en una insti tuci6n de d i l i d a d  pxblica cuyo f i n  as 

of recer un servicio pkblico . 
En l a  Ley ~ r g k i c a  se  establece es te  caricter en su ar t iculo  

lo que dice : 
"Lu l b l i v e ~ s  i dyd Nuc i onui AuL&notnu de Hexi co  es -unu 
corpoz-uc ion  pub 1 i cu -orgun is-  descent ~ ; u  L i audo de L 
F~ t =.+- dL. LTd= + : . - .- .- - . -  - 2.. - I. ..- - - r .  . 

rC--,.U LC'-C L U U U ,  J U d  ' U L C U  Y 9-e 

t i ene pur f i n e s  i tnpar t ir educ uc ion s u p z - i  01- pura 
f o ~ - m -  pz-of es i oni  s t ps , i rives t i gudo~-es , p~-ofesores  
.un i vers  i t - i u s  y t s c n  F cos rr t i L es ri L soc i -dud; 
orgunizcu. y 2-eu i iza- i ?xues t i guc i ones pz- i nc i pa l I=)> i e 
acercu dde Lns condlciones y pz-obLrw= ,iiiiionriLrs, y 
extendel- con i u  mayor umpl i tud posible  i o s  
bene f i c  ins de i u  cul t.w-a"7 



4.1.2 PRINCIPIOS UNIYERSITARIOS. 

En e l  a r t i c u l o  20 d e l  Es ta tu to  General de l a  URkM se 

es tab lece  : 

Puru I-e,u i za7 sus  f i n e s .  Lu ibi i ve1.s i dod $ e  
i nspil-m-u e n  i o s  pr i );c i p i  os de  i i b;-e i ,2uer : i ~ u c  ion  
y L i+e>-tad 3e c*ted>-u y ucoge>-& en su sene ,  ~ L W C  

p2-opss i t r>s e.xr l .us i.rrL>s 1 u doc epic i u e i );i;fs t i i G,i,  

todus Ius c o l - r i ~ t l t e s  dei  ,p)2surnien:o y 2rz.s 
tende~acius d e  cul-acre;- c i e n t i f i c o  y socirzi,  ,ce;-o 
s i ,. t o)nu;- /zul- t e en L u s  uc t i -v i drzdes iie 8 2 -  u ~ o s  de 
pc,i i t icu n i i l i t u n t e ,  uu,2 c.uundo t u t e s  ucriuidudes se 
upr-.;ys>i en ayuei i u s  col-2- i en t es o : e;idenc i u s  "s 

E l  l iderazgo academic0 10 ejerce a1 contar con xma solidn 

presencia academics sus tentada  en la invest igaci&n,  la trarrsmisihn 

d e l  conmimiento, por buscar y cons t ru i r  la  verdad. la trarrfmisiu~r 

de  valores ,  la creacik y la di fus i&n d e  la cu l t u r a .  Todo e s t o  

las ramas d e l  saber  que a lberga  

6s  una corwrac ihn  phl ica ,  a l  ser un bien y un s e r v i c i u  

educative que depende d e l  Estado para s a t i s f a c e r  una uecesidad 

social y wr tan to ,  subsidiada r e l .  Err ese sent ido .  

descentral izada y dotada d e  personal idad,  p a t r i m n i o  y regimen 

jur id ico  propio. Por e l l o ,  s u  f i n  no es e l  lucru ,  s i n o  e l  bierrestar 

s o c i a l .  



c ) C ~ I - a c t e x -  EIaci anal : 

Dado que es la k i c a  ins t i tuc i6rr  que p a r t i c i p a  en este orden 

de maenitud que implica p resenc ia ,  cowromiso y respozrsatilidad . E s  

p~ll~Lrr de la e s t ruc tu r a  educat iva l iacior~ai  de  de sa r ru i i o  d e i  p a l s  y 

La k i c a  que refuerza  la identidad National. Contrifruyendo ade&.s 

a l  es tudio ,  comprension y partieipacigrr en  la t&queda de  soluci&n 

a 10s problemas que aquejan a la sociedad, a1 aprovechamiento de  
~- ~ - - 

10s r m u r s o s  na tu ra les  y l a  defensa de nues t ra  c u l t u r a .  

d ) c a l - a t e r  ~ut.;no,,u>: 

La arxtorromia lc f u c  cunfcr ida  a la Universidaci corn= ?m 

derecho para q ~ ~ e  cumpla s f  maxim su f ~ ~ ~ c i o n  social e-?? 3 x 1  u i v e l  

sufuciente  de independencia y l i b e r t a d  con respec to  a l a  sociedad y 

a1 Estadu. Dado que s u  funcikn p&blica le  conf iere l a  autonomia 

politir;-a para WBif estaci&rl de  1 l i b r e  pe~luamientii, plu';irLLdsd de 

ideulogias  . E s t a  consolidaci&n ju r id ica  le permite: 

=La autonumia normativa o l e g i s l a t i v a ,  dado que t i ene  s u  prvpia 

l eg i s lac iun ,  reglamentus y normas in te rnas .  adoptildas Y ereadas por 

e l l a  m i s m a .  Que hacen r e f e r enc i a  a s u  v ida  academics, en -materia de  

ingreso, promotion y permanencia de  s u  personal  aaademico y S-W 

es tudiantes  . 
r~u tonomia  ndministroti.ra p a  quc In  L'nivcrsidzd dedecida, 

p lani f  ique y administre cow le convenga e l  subs id io  que le  es 

otorgado para sus f iaes academicos. 

m~utonumia academics para d e s a r r o l l a r  en l i b e r h d  la dctcericia, la 



investigation y la dif  usion de l a  cul tura .  En es to  s e  f undamenta e l  

principio de libertad de cfitedra . 
=autonomia de gobierno para e l eg i r ,  reconocer Y remover a sus  

autoridades mediante sus  mecanis- de operaci&n propios Y 

legalrnente establecidos en l a   egisl lac ion Universitaria y con l a  

participation de cuerpos colegiados constituidos por miembros de 

los diferentes Rectores de l a  comunidad. 

e )car& ter Social: 

La Universidad corn institution soc ia l  part icipa y s e  integra 

a la sociedad. con un sentido de pertenencia. Por e l l o ,  estudia. 

investiga. comprende y busca soluciones pertinentes a lfx 

problemas que l e  aquejan -en f o r m  cr i t ica-  a su  entorno, medio 

socia l ,  econ&ico, pol i t ico  y f ilos&f ico . Rmuperando los valores 

de la Cultura Nacional y los t ransf iere  lrtediante los saberes que 

imparte, participando en las obligaciones civicas  y pol i t icas  de l  

pais. 

4.1.3 FUNCIONES SUSTANTIVAS. 

Las funciones sustantivas de la UHAM son: 

a)In-stigacion: 

Se desarrolla c o w  una actividad intencional y organizada en 

l a  b k u e d a  de la verdad que circunda a la realidad social  y como 

una M a  permanente de renovacik d e l  conmimiento. ~ambien 

coadyuva a l a  adap tac in  y generation de tecnologia. En ese 

sentido, l a  production de conocimiento se extiende a las 



necesidades sociales. 

Destinada a producir , transmitir y dif undir e l  saber. 

ofreciendo e 10s estudiantcs universitarios una Xvramcion, un d o  

de acceso a1  conmimiento y un prmeso de aprendizaje experencial y 

significativo que l e  permite comprometerse y ser  u t i l  a la 

sociedad. En suma, l a  preparaci6n de profesionistas que emplean 10s 
- - 

&todm propios de su respectiva disciplina c ient i f ica ,  con e l  f i n  

de que pueda emplearlos s i n  desequilibrar la visi&n global de l  s e r  

humano en l a  saciedad. 

C ) ~ i f u s i &  y ~xtensi;n de l a  Cultura: 

ks t inada  a preservar y desarrollar la cultura Nacional 

mediante una f u n c i k  critica amplia, cradora y constructiva 

extendiendo a la sociedad 10s valores i n t e l c c t ~ z l e s  y art is t i i tos  

que permitan un intercambio v i t a l  entre los sectores *s amplios y 

e l  claustro universitario . 
"7" 7m.. 
U L ~ L U ~ V  Y ViSIGii. 

L a  j f I 5 I O N  e s  parte fundamental de l a  UHAl4, porque ahi  se  

inscribe l a  definition de l o  que e s ,  con sus reetas prizicfpfes, sus 

principios f i10s;lficm y valores. La vision mxestze el seatido ms 

amplio de l a  misi6n. 

La misi6n de ia Oniversidad s e  fundaments en e l  rescate de l a  

unidad del  saber que permite a1 ser humano entrar  en una relacion 

con e l  entorno, preservar e l  humanism y l a  ciencia, romper con 



attitudes maniqueas e ingenuas. AS;, s u  misi6n se s in te t i za  en los 

siguientes prop&i- : 

"Educar a mujeres y hombres: 

-preparados para enfrentar los complejos problemas de l a  sociedad 
mexicana y de una competencia internacional basada en l a  c iencia  y 
la tecnolog i a  ; 
-capaces de actuar de manera s o l i d a r i a  en una sociedad que aun 
sufre carencias e, in jus t i c i a s  ; 
-con una formacion h m n i s t a  que les permita encontrar sentido y 
razon a s u  vida y a s u  prac t ica  profesional; 
- y que extiendan la racionplidad, l a  objetividad, e l  respeto, l a  
tolerancia  y e l  e s p i r i t u  c r i t i c o  c o w  valores esenciales de l a  vida 
personal y de l a  convivencia c iv i l izada ;  

Ampliar l a s  f ronteras  d e l  conocimiento eaediante una investigation 
que : 

-8poye sistematicamente l a  formacion de profesionales y 
especial is tas ;  
-aporte soluciones a los problemas universales y nacionales; 
-contribuya a sentar l a s  bases de un desarrol lo  sustentable; 
-y promueva la creacion y fortalecimiento de una cul tura  propia. 

Preservar y difundir  l a  cu l tu ra  Nacional y los grandes valores de 
la cul tura  universal para: 

-6nriquecer la fonaacion de  los alumnos de la Universidad. 
-Beneficiar l o  mas ampliamente pc-sible a M a  l a  sociedad mexicana 
y for ta lecer  $a identidad naciona1"- 

L a  vision atiende a los re* d e l  manana. que plantea c o w  
una Universidad que p e r m i t a :  

"-Copsolidar en Mas l a s  entidades univers i tar ias  m a  planta 
acadenrica, de a l t a  calidad , responsablee identif  icada con l a  
ins t i tuc ion  . 
-Fortalecer la f o-cion in tegra l  d e l  alumno, s u  compromiso con l a  
ins t i tuc ion  y e l  pais. 
-Reforzal; 1 procesos y esquemas para l a  actualization y 
superacion d e l  personal adminjstrativo de, . la  Universidad. 
- Intensif i ca r  l a  participqcion de log organos colegiados de l a  
Universidad e n . l a  reflexion,  discusion y toma de decisiones en 
torno a l a s  po l i t i cas ,  prograruas y acciones inst i tucionales.  
-Transformar 10s es ta tu tos  de l icenciatura  para tornarlos mas 



f lexibles . 
-Preservar y ex t end~r  l a  fuerza d e l  posgrado de la Universidad. 
-Extender l a  acciori d e l  Sistema de Universidad Abierta y de 
Educacion Continua y a Distancia. 
- A f i r m a r  y extender e l  liderazgo (le l a  DNAH en l a  investigation. 
-Fortalecer e l  proceso de Zormacion integral  de los alumnos. 
-Coptinuar con l a  extension, difusion y formation de 10s campos 
a r t i s t i co s .  
- P a r t i c i p a r  en l a  solucion de 10s. problemas Nacionales 
contribuyepdo con propuestas de solucion, Y fortaleciendo l a  
coordination de sus relaciones con sectures, grupos e insti tuciones 
externos a e l l a .  
- P a r t i c i p a r  mas intensanrente .y propositivamepte c o n  las 
Universtdades y centms de Educacion Superior d e l  pais. 
-6stimular l a s  colaboraciones inter inst i tucionales  y alianzas de 
corte internacional de l a  UNAM. 
-1mpulsar y diversif icar  10s procesos y programas de movilidad para 
i i ~ ~ & i - i a i ~ u ; i  y u i w v s  Gt: i i c e n ~ i a t u r a  y posgra60. 
-Transformation tecnologica de. 10s sistemas de apoyo academico. 
-Uejoramientc, de la comunicacion y servcios universitarios . 
-1mpulso a la reforma es t ruc tura l  y administratiira. EstructunlJa en 
un sistema de. Campus.que , s i n  perder la unidad biisica, propic-ie ma 
mayor autonomia academica y admnistrativa. 
-6stimule una adpmistracion a1 semic io  de l a s  funciones 
sushnt ivas .  
-Con un sistema de planeacion y evaluation insti tucionales que 
apoye a l a s  Facultadss, Escuelas. Inutitu.lxru y Ceniros en . l a  
armonizacion de sus planes de desarrol lo  con 1- de l a  inst i tucion.  
-Donde sus resultqdos y perspectivas de desarrollo constituyan una 
magnif ica inversion para la sociedad, y por l o  tanto. asegure d e l  
Gobierno Federal e l  subsidio necesario para s u  operacion"lo 

4 .  I - 4  mnnrrlnnn nmvmsITanI& Y ac.TIvxnaT\ mr.~~xa~lp_. 
La Cornmidad Universitaria es t a  integrada por t d o s  los 

sectores que l e  dan vida a l a  Universidad.Estos, es+ableces 

relaciones sociales y determinan l a  estructura de la Universidad 

por medio de grupos de inter& institucionalizado para cumplir 

alguna ta rea  o f unci&n eespecif ica  . 

1 .- Autoridades Universitarias 
2 .- Admipistrativos . 
3. - Academicos . 
so. v.  I b i d e m .  yy .  so-so. 



4 .- Investigadores . 
5 .-Poblacion Estudiantil  . 
6.-Trabajadores. 

La A c t i v i d a d  C u l e y i a d a  t iene  su  fuerza motriz en e l  coieerio o 

lugar donde es& representados todos los participantes de l a  

Universidad como instrumento democrfitico para l a  toma de 

decisiones , que f avoreceran una actividad colectiva , cooperativa y 

destinada a fomentar la expresi&n s igni f ica t iva  au&noma de los 

seres humanos. 

La organizaci6n universi tar ia ,  dentro de un marc0 colegiado 

ve a las colectividades corn e l  pr incipal  recurso Y s u  

participaci6n debe se r  un acto consciente, con e l  objetivo de 

socializaci6n y apropiaci6n d e l  trabajo instelectual  y de acci6n en 

forma horizontal, productiva y au&nom. aunque tambien f avorece l a  

interdependencia mutua en e l  trabajo concreto y de producci6n. 
"El ~ydeio coiegiado buscu for- d decision 
denwcraticas y participativus y pretende resolver &as 
necesidades de La (rente y ayudarios Q realizru. sus 
aspi rac i ones"rr 

L o s  6rganos colegiados constituyen e l  espacio natural  donde 

s e  regulan las actividades acad;?micas de l a  insti tuci&n en un marco 

de participaci&n . nornada juridicamenbe . Asi, e l  cue- colegiado 

es integrado por: 

-La Junta de Gobierno. 
- E l  Rector. 
- E l  Conse jo Universitario . 
- E l  Colegio de pirectores. 
- L o s  Conse jos Tecn jcos . 
- L o s  Consejos Acqdernicos de Area. 
- E l  Conse jo Academic0 de Bachillerato. 
- E l  Conse jp de Estudios de Posgrado . ,. 
-La comision interna de Administration. 



4.1.5 AUTORIDBDsS UNIVERSITARIAS. 

~ e g h  L a  Ley Drginica y e l  Estatuto General de l a  UNAM, l a s  

autoridades ser& : 

a )La Junta de Gobier no: 

E s  un cargo honoraria a1  cual l e  corresponde. Nombrar. 

conocer s u  renuncia Y remover a 1  Rector, nombrar a 10s directores  

de Facultades. Escuelas e Ins t i tu tos ,  designar a l a s  personas que 

f orlsark~ e l  Patronato Universitario , resolver en def in i t iva  , cuando 

e l  Rector vete los acuerdos de l  Consejo ~ A n i c o  que no tengan 

autoridades universitarias,  expedir su propio reglamento. 

Esta compuevta par 15 personas e lec tas  por e l  Conse50 

Constituyente: 

CP.Alfredo Adam Adam. 
D r .  Donato Alarcon Segov5.a. 
L i c  . Ignacio Carr i l lo  Prieto . 
. Gptavo AdoJfo Chapela Cas t@ares .  
Dr. Hector Hernandez Yarela Bejia. 
Dr. Sergio Garcia,RamFrez. 
Dra. Juliana Gopzalez Valenzuela. 
I z ~  . vT~:ier UTi-iiize~ Espriv. 
L i c  . Jul io  Labs t ida  Bartin d e l  C a w .  
D r .  Adolfo Matinez Palomo. 
Dr. Alvaro Hqtutte Agurre . 
D r .  Luis,Ortiz Macedo. 
Dra. Maria Esther Ortiz Salazar. 
Dr. Javier Padil la Dlivares . 
D r .  Arcadio Poveda Ricalde . 
b)El  C ~ n s e j o  U n i  =rsi tario; 

Sus at r ibudones  y competencies son: Expedii %&as ias normas 

y disposiciones generales encaminadas a l a  mejor organization y 

funcionamiento t&nico, docente y administrative de l a  Universidad. 



Conocer de 10s asuntos que, de acuerdo con l a s  normas Y 

dis-iciones generales a que s e  ref i e re  la fracci&n anterior,  l e  

sean sometidos. L a s  de& que e s t a  Ley le otroga, y en general. 

c o m e r  de cualquier asunto que no sea de corepetencia de alguna 

o t r a  autoridad universitaria . 
c ) E l  Rector: 

E s  jefe nato de la Universidad, s u  representante legal Y 

preside e l  Consejo Universitario: D r .  Juan R-II de l a  Fuente. 

d)El Patronato: 

E s  e l  que administra e l  pa t r imnio  universitario y sus 

recursos ordinarios, as; c o w  los extraordinarios que por cualquier 

concepto pudiera allegarse. Formula e l  presupuesto general anual de 

egresos e ingresos. Presenta a1 Consejo Universitario la cuenta 

respectiva. Designa a1 tesorero de la Universidad y a los empleados 

que es&n a sus  Aeries, designa a1  contralor interno y auditor 

interno de l a  Universidad, determina los cargos que r eque r i rk  

fianza para s u  desempeEo, gestiona e l  rnayor increment0 de l  

patrimonio universitario.El patronato es constituido por t r e s  

rniembros designados por tiempo indefinido. 

Integrado,por l a s  s i g ~ i e n t e s  dependencias: 
-Tesorreria-Contraloria . 
-Direccipn d e l  Patrilnonio Universitario. 
-Direction General de Finanzas. 
-Direcci9n General de Control e Infor&tica. 
- Auditoria Interna . 
e ) L o s  Directores d e  Facultades, Escuelas e I n s t i  t d o s :  

Representan a l a  Facultad, Escuela o Ins t i tu to .  Concurren a 

l a s  sesiones de l  Consejo Universitario, con voz y voto. Noglbra a1  

secretar io  con aprobacion de l  Rector y propone a =ste l a  



designaci6n de personal tecnico y adrninistrativo. Propone e l  

noanbramiento de personal docente, convoca a 10s consejeros tkcnicos 

Y a 10s colegios de profesores y l o  preside. Vela dentro de la 

Facultad, Escuela o Institute e l  cumplinien*~ de fw ------' " A  YbII(Ie , t l=l l  --'-- bus 

legales de l a  Universidad. Cuida que dentro de la Facultad, Escuela 

o Ins t i tu to  s e  desarrollen l a s  funciones de manera ordenada. 

~ d e & s  de profesar una catedra en donde di r ige .  
- 

f )Los  Consejos Tecnicos: 

Son 6rganos de consulta necesaria, entre  sus funciones se 

encuentra: "atudiar y deteminar los proyectos o iniciat ivas que 

les  presenten e l  Rector, e l  Director, los Profesores y 10s alumnos 

o que surjan de su seno. Formular 10s proyectos de reglamento de la 

Facultad o Escuela y someterlos por conducto de l  Director, a la 

aprobacion del  Consejo Universitar5.o. Estudiar Los pLmes y 

programas de estudio para someterlos por conducto de l  Director, a 

l a  consideraci&n y aprobaci&n en l o  general de l  Consejo 

" a  4 . 2  - I--- -r--- 
u u z r - z r a A w  ~ u .  npruwr u impugnar ternas de eieccion de Director. 

Eacer observaciones a lw resolutivos del  Consejo Universitario o 

del  Rector. Dictaminar sobre e l  nombramiento de 

profesores extraordinarios. 

4.1.6 CARACTER LEGAL:NORBAS Y REGLAMENTOS. 

Xi c&iclLer legal y normative de i a  insti tucibn es  una f o r m  

de controlar l a  instituci6n y para e l l o ,  instaura sus ordenamienbs 

en l a  Legislacion Universitaria que contiene: 



1 .-Ley 0rg;nica de l a  UNAEI. 
2.-Estatuto General de la UNAU. 

3 .-Reglamento para l a  election de ConseJo Universitario Y ~ e c n i c o s  . 
4.-Reglamento General de E s t u d i o s  ~ & n i c o s  y Profesionales. 

5 .-Reglamento de Estudios de Posgrado. 

6 .-Reglamento de l a  Unidad ~cadernica de los c ic los  Profesional Y de 

Posgrado d e l  Colegio de Ciencias y Humanidades . 
7.-Reglamento de los Conse jeros Internos de los Proyectos 

~cadernicos . 
8.-Reglamento de la Escuela Nacional Preparatoria. 

9.-Reglamento de l a  Unidad ~cadernica d e l  Ciclo de Bachillerato. 

10 .-Reglamento General de Inscripciones . 
11 . -Reglamento General de ~ x k n e s .  

12.-Reglamento General de Pagos. 

13.-Reglamento de l  Tribunal Universitario y de l a  conision de 

Honor. 

14 .-Estatuto de l a  Def ensoria de los Derechos Universitarios . 
15.-Reglamento de l  Escudo y Lema de la UNAI4. 

Pero tarnbik, existen o t ros  que no s e  encuentran en l a  

~ e g  is lacion c o o  : 

3 .-Los reglamentos Internw de Facultades y Escuelas . 
4.-Reglamento General para la ~probaci6n y Uodificacik de Planes 

de Estudios . 
4.1.7 LA DGSCENTRALIZACION DE LA UNAEI. 

La desconcentracion adrninistrativa producto de l a  

d e r n i z a c i 6 n  y luego, la descentralizacion adrninistrativa de l a  



Universidad, surgen c o w  una de l a s  plataformas de reforma 

tecnologica necesaria. para e l  period0 de 1993-1996. Con e l l o  se 

pretendia contribuir  a delinear l a s  necesidades de l a s  

dependencias de la &dministraci&n Central y dt: ias Dnidades 

Multidisciplinar i a s  . para asegurar plataformas tecnol &g i cas  

compatibles. 

Para e l l o ,  en 1993 se realiz& un estudio de reordenamiento 
- 

administrativo, e l  cual  consolid& e l  diagnbstico de l a  es t ructura  y 

organization administrativas que puso de manif i e s to ,  l a  necesidad 

de ahondar en los procesos de reforma y seguir  insist iendo en l a  

f ilosof i a  de servicio  a la  academia. 

De esa -era surgi& e l  P ~ - o ~ r c m n u  d e  f i e s c e ? ~ t r a i  r z a c r ; ? ~  

A d m r n i s t r a t i v a  concebido corn e l  antecedente necesario de una 

Refo.~.mzz d c o d e m ~ ~ r i  de ~s l a g o  plaza centj-ada en l a  Fede..-=liz2ci.-.n 

de la Univrrsidad.  Para ace lerar  los cambios y para encontrar v ia s  

adecuadas y soluciones per t inentes  .Se sug i r i b  , a principios de 1994 

l a  realization de una "evaluaci6n administrativa integral" ,  por 

medio de un Estudio de Reordenamiento Administrative Y un proceso 

de reingenieria que impulsaba ma uueva cul tura  de la 

administration univers i tar ia  b a s ~ d a  en l a s  co~npekenci as 1 aboral e= . 

D e  aqui, s e  derivirn cinco grandes recnendaciones para 

mejorar La operacihn de la  administracihn univers i tar ia :  

1.-Descentralizar los procesos operativos a l a s  entidades 



academicas. 

2.-Descentralizar l a s  funciones de l  Patmnato Universitario. 

3.-Establecer un proceso de ~laneaci&n-evaluation coordinado 

centralmente. 

4 .-Reconceptualizar e l  "marketing-academico" . 
5.-Capacitar a1 personal involucrado en los procesos de 

descentral izac ion. 

Este proceso, ha ido evolucionando conforme ha transcurrido 

e l  tiem y l a  descentralizacion administrativa se convirti6 en un 

medio e instrumento para l a  tecnologizaci&n de los procesos 

administrativos de l a  Universidad. En c i e r t a  manera, l a  

"laodernizaci&n" ha agilizado algunos tr&ites pero l a  

descentralizaci6n todavia no s e  ha realizado en su  totalidad, pues 

l a s  dependencias siguen teniendo dependencia de l a  Unidad Central. 

En ese sentido, l a  descentralizaci& administrativa en la 

UNAM ha significado para la administraci~n central  unn tarea 

inacabada y por tanto, sigue plantekdose en e l  Plan de Qesarrollo. 

en l a s  pol i t icas  institucionales, asi c o w  en e l  proyecto que oper& 

principalrnente en l a s  Unidades Elultidisciplinarias corn un proceso 

amplio de ~ederal izacion planteado por ~ e c t o r i a .  Esta, e s  una 

cuestion que es muy debatida. pues l a  flexibil izacion y la 

agilizaci&n de l a  gestihn administrativa muestran def iciencias que 

no se  han evaluado. lideds, e s tas  reformas no han sido contrastadas 

con l a s  funciones y mision de l a  Universidad para conocer su 



pertinencia . la  
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4.2 OBSERVACIONES CRITICAS. 

Corn puede observarse l a  estructura de la UNM, en l a  forma 

de gobierno y organizaci&n con relacion a su  f o r m  de gestion 

educativa, e s  centralists y autor i ta r ia .  La leg islacion 

universitaria impide una participaci6n amplia de l a  comunidad 

universi tar ia  en e l  proceso de constitution y funcionamiento 

inst i tucional .  En primer lugar e l  nombramiento de l  Rector e s  

gestionado por l a  Junta de Gobierno y en e s t e  proceso, no t iene  

cabida l a  participation de l  conjunto de l a  comunidad universitaria.  

A s i ,  s e  es t ipula  ade&s en la ~ e ~ i s l a c i o n  Universitaria e l  

confer i r le  ampl ios  poderes (que centralizan todas las funciones de 

gestion educativa) , l o  que impide a los Directores en las Escuelas. 

Institutes y Facultades r e g i r  con autonomia gestionaria su  

administration - l a  cual s e  propugna en e l  reordenamiento 

administrative- (1- Directores son los que conocen lnejor a las 

insti tuciones que administran y dirigen, y por l o  tanto tendrian 

que ejercer  facultades compartLdas conjuntamente con sus 

comunidades universitarias para gestionar sus procesos academicos) . 
En segundo lug- de la election de Directores, se  puede decir  

que Gstos son elegidos y nombrados por la Junta de Gobierno a 

p a r t i r  de una terna presentada por e l  Rector en l a  cual ,  l a  

comunidad que va a s e r  d i r ig ida  no t i ene  n i  poder de decision n i  

de participaciAn en e l  proceso. Aden& en l a  f igura de l  Director s e  

concentra y central iza  e l  poder gestionario (esto s e  expresa en e l  

hecho de presidir  e l  Consejo de ~ laneac ion  y e l  Consejo ~ g c n i c o ) ,  



haciendo autor i ta r ia  su  forma de d i r i g i r  e impidiendo l a  

participation compartida, colegiada y d e m r a t i c a  de l a  comunidad 

universitaria.  

En te reer  lug=, e l  Conseja g n i v e r s i t a r i ~  no represents a 

plenitud a l a  comunidad universi tar ia ,  aqui e l  R e c t o r  

sobrerepresenta a l a s  autoridades insti tucionales conjuntamente con 

los directores de Facultades, Escuelas e Institutes y e l  Secretario 

General de l a  Universidad. AS;, e s tas  f iguras  s e  convierten en c el 

centro omnipresente de la direction institutional por l o  que l a  

poblacibn universitaria no es& debidamente representada . k'or 

ejemplo los alumnos es& subrepresentados en comparaci;n con l a  

pob1aci;n total es tudiant i l  que exis te  . 
Por h t i m  e l  Consejo ~ e c n i c o ,  en e l  caso de l a  ENEP ~ c a t l k ,  

des-,&s de?. mvinie3to e s t d i a n t i l  y h . 5 0  la direccihn de l  L i c .  

~ o s e  ~ b e z  Casta3eda. s e  ampli;. Los profesores son representados 

por carrera ,  aunque &lo e l  Centro de EnseEanza de Idiomas y e l  

P ~ g r a d o  son representaiios pero no tienen repreueuhciuiz el SisA&m 

de EnseEanza Abierta (SUB) y e l  Program de ~nvest igacion.  Para e l  

caso de e s t e  ; l t i m ,  s e  argumrend que 10s investigadores d e l  

claustro son profesores tarnbi;?n y que s imif icaban una 

sobrerepresentaci&n a1 conferirseles e l  derecho de representation 

de su  coptunidad, s i n  embargo,no hay tal s o b r e r e p r e u c u '  de: 

Programa de 1nvestigaci;n porque simplemente e s  una f u n c i ~ n  

d i s t i n t a  dentro de l a  Escuela y l a s  necesidades de l  c laustro Corn 



de las funciones que cumplen &lo e l l o s  l a s  conocen, a s i  son 10s 

k c o s  que pueden abogar por la toma de decisiones que sobre e l  

Program pudieran hacerse. En e l  caso de 1os alumnos &lo exis te  

representacion por division (no por carrera y son 16 carreras con 

una poblacion aproximada a 15 000 alumnos) y uno por Posgrado, asi 

no hay una representacion equitativa respecto a l a  de los 

profesores y entre l a  de los al-os mis-. Adernfis e l  Consejo 

~ k n i c o  e s  presidido por e l  Director, en qui& recae la 

c e n t r a l i z a c i k  y poder, autoridad y capacidad de rebecar, controlar 

y subordinar l a s  decisiones de l  Consejo ~ e c n i c o .  De es t a  manera. 

a& cuando s e  amplio e s t e  organ0 de consults, sigue siendo 

inequitativa l a  pa r t i c i pac ik  de la coraunidad universitaria en l a  

toma de decisiones insti tucionales para la g e s t i k  educativa 

d e m r a t i c a  y compartida . 
En relaci&n a 1 cornit.& de programa solo un alumno 

represents a la comunidad es tud ian t i l  por carrera ,  de ah; que 

e x i s t a  una s~b re~ re sen t ac ion  o sobrerepresentaci~n. Por ejemplo en 

e l  caso de l a  carrera de h r e c h o  ex i s te  una poblac ik  estudiant i l  

de 3 397 alumnos (sobrerepresentaci& y en l a  de ~ i l o s o f i a  &lo 

283 alumnos (subrepresentaciQn). Aden& 10s ~omi&s  de Programa no 

representan un organo que incide en l a  t o m a  de decisiones 

generales, dado que l a  mayoria de las veces s e  limita a avalar l a s  

decisiones administrativas en relacion a1 Programa de Carrera que 

representan. Por e l lo ,  se debe gestionar l a  revisi& y d i f i c a c i &  



de l a  estructuracion y funciones de dichos cornit& para 

convertir los en autknticos espacios de gestibn de t u m a  de 

decisiones y representaciAn de la comunidad univers i tar ia ;  de tal 

fortea que incidar, en l a  vida a c a d d ~ i c a  ins t i t . z~ icza1  :',e f c ~ z x  r n z l  

y contundente. 

Ante este contexto l o  &s urgente y necesario es una 

modif i c a c i k  en ~ Q S  e s t a tu tos  de la ~ e g i s l a c i b n  Universitaria que 
- 

permitan una amplia part icipacion compartida, colegiada y 

democrktica en l a  g e s t i h  educativa de l a  vida academics e 

institutional de l a  UNBX. E l  medio para lograrlo s e r i a  e l  

considerar l a  posibilidad de instaurar  e l  voto universal,  d i r ec to  y 

secreto con la part icipacion de los organisms representativos de 

l a  comunidad univers i tar ia  {colegios. academias, claustros ) . En l a  

election de directores  se debe d i f i c s r  e l  procescr de nombramientx, 

considerando la participaciAn de l a  comunidad univers i tar ia  para 

conformar l a  propuesta de candidates a Director wr medfo de 

o r g a n i s m  representativos (academias, consejos acaciemicos, 

c l a u s t m ,  consejos e s tud ian t i l e s  ) , asi como la posibilidad de 

instaurar e l  voto universal y secreto para l a  election. Para los 

dos casos, e l  nobramiento de R e c t o r  y Director: tendria que 

gestionarse l a  conformaci&n y reglamentacion gue permita la 

participation cumpartida y de-ratica de i a  comunidad 

universi taria pero que a1 m i s m  tie- contenga l a  reglamentacion 

de facultades d e l  R e c t o r  y Director,  as; c o w  de sus colaboradores 



inptediatos . Conse jo Universitario y Consejos ~ e c n i c o s  . 

4.3.LA ENEP ACATLBN. 

4.3.1 BNTECEDEPITES. 

Cow ya s e  habia mencionado, en los a K o s  70 s e  crearon l a s  

Escuelas de Estudios Pmfesionales (tambien llamadas b5a i dudes 

Mu1 L idisc ii>l inul-ius ) , corn un pr-yecb de "Nuaua Lh>iversidud" que 

estaria conformado por una nueva opci&u acad6mica y pol i t ica ;  

dentro de l a  cual l a  interdiscipl ina y s u  i n t e n c i ~ n  innovadora 

fueron e l  e j e .  As;, entre 1974-1976 surgen las ENEP's ofrecieudo l a  

descentralizaciAn administratiya y l a  descuncentraciAn geogr;rfica 

de l a  enseKanza universitaria: iniciando sus actividades con l a s  25 

carreras de mayor demanda en la UNAM. con los planes y programas de 

estudio vigentes en ese momento. 

Las ENEP's son: C u a t i t l L  (1974). Iz tacala  (1975). ~ c a t l f i n  

(1975). Zaragoza (1976) y Araghu (1976) . En ellas s e  reprodujeron 

en forma improvisada l a s  d isc ip l inas  exis tentes  y l a  propuesta 

interdiscipl inar ia ,  e s t a  ultima que careci; desde e l  in ic io  de una 

pol i t ica  eficaz que pusiera a l a s  d isc ip l inas  en contacto entre  si. 

Las ENEP's e u p e k n  a funcionar con una organizaci6u 

matricial ,  puesto que ~ o n z i l e z  Casanova, proponia un cambio en l a  

estructura de gobierno y la administraci&n. Queria enfatizar por un 

lado, l a  mayor participacign de l a  toma de decisiones sobre los 

planes de estudio, la designacihn de aautoridades y l a  e l aborac ik  

de presupuestos, por o t ro  lado, queria que hubiera participation de 



profesores y alumnos en 10s diferentes  Cuerpos Colegiados. ~ s i ,  s e  

pretendia que l a  orsun izac i &n mu t 1- i c i 1 academico- adrninistrativa 

pudiera implicar un roodelo de escuela que contemplara l a  enseisanza 

multi e kkerdisc ip l inar ia .  Este diseEo oreanizet-'L.PQ tc~~tn_he  CQE 

coordinaciones , departamentos acadkmicos , comi&s de programa y 

troncos comunes -53  

Pero, ex i s t i a ,  l a  imposibilidad de los grupos profesionales 

f undadores , para marchar en e l  sentido de la interdisciplinariedad . 
Antes incluso, de que hubieran afianzado e l  sentido de sus  propios 

c a m  disciplinarios;  e s t o  llev; a crear  una naturaleza defensiva 

de l a  experiencia de es tos  grupos involucrados en l a  formulacion de 

perf i l e s  profesionales especif icos que los volvia poco permeables 

a la necesidad de l  contacto con o t ras  discipl inas  y ,  a1 contrario 

eran m i ~ y  sensi bles a l a  exigencia de diferenciarse de orientaciones 

curriculares existentes en e l  in te r io r  de s u  camp0 discplinario.  En 

ese sentido, los elelaentos &s debiles de la  propuesta matricial  
* .-....... . . . . ~  ...- > ...- r e c k r a i  para i a s  nnar s ,  fue ia i n h r ~ c i o n  ~uuvvuuura e 

interdiscipl inar ia  que ~ 6 1 0  incorporaba e l  lenguaje en boga Y que 

no s e  traduj; en cambios positives en l a s  prkcticas curr iculares  

reales.  Ciertamente las ENEP's surgen en medio de ac ier tos  y 

contradicciones, que no han tenido una eva1uaci;n inst i tucional  
para d iagnk t ica r  l a  s i t m i o n  en que se  encuentran 7 4 ~ e  G X F I L T I C ~  

i a s  causas de sus £a l i a s  para poder construir  aiternakivau viahies 

a1  context0 inst i tucional  . 



La ENEP ~ c a t l &  es& situada en e l  municipio de Naucalpan. 

Estado de ~ 6 x i c o .  Sus instalaciones s e  encuentran en: Avenida 

~ a r d i n e s  de Sn Hateo y Av. San Juan Totoltepec, en una superficie 

de 300.000 7.2. Fue inaugurada por e l  D r .  Guil lerm soberon Acevedo, 

en ese entonces R e c t o r  de la UNBEI, e l  1 7  de mrzo de 1975 y e l  

primer director fue e l  L i c .  ~ a k l  &jar Navarro. 

La ENEP &cat lfin visualizaba l a  multi Y l a  

interdisciplinariedad corn l a  necesidad de f o m  prof esionales 

polivalentes con bases educativas &s amplias y solidas. donde l a  

cooperation se r i a  una condition sine qua nun del  avance de 

cualquier disciplina. 

~repez6 a funcionar con 13 carreras que compartian en tronco 

comk l a s  experiencias de ens&anza-aprendizaje, actualmente cuenta 

con 16 carreras para e l  desarrollo de l  saber que son: 

DIVISION DE HIJMANIDADES. 

@. fnseiiaya IngLes. 
. f i losojia. 
@. Historia. 
. Lengua y Litei-atw-a Hispanicus. 
. Fedagogi a. 
@. Feriodismo y Comunicac ion Cu Lec t iuu. ir 

DIVISION DE HATEMATICAS E INGENIERIA. 

. dctua?-;a. 
@. Hatemat ices dpL icudns y Co~nput uc ion. 
@. Ingenieria Civi L. 



DIVISION DE DISEnO Y EDIFICACION. 

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y ECONOHCAS. 

@. Cienciys pol ;t icas y ~dnrinistraci&n Abiica. 
@. Economia. 
@. Re 1 ac i ones In t ernac i ona i es . 
@. SocioLogia. 

DIVISION DE CIENCIA JURIDICAS. 

@. Derecho. - -  - ~ - - - - - -  

D I V I S I O N  DE SISTEHA DE UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUC. COMINUA Y A 
DISTANCI A. 

Actualnrente s&lo funciona un tronco comb en l a  division de 

socioecon&micas. Cada carrera se encuentra organizada en Jefaturas 

de Program que cuentan con: 

@. Jefe de P ~ - ~ ~ $ L u ? L u .  
@. Secl-etario Tecnico. 
@. Je f es de Sec c i on. 

A 1  inicio contaba con 1306 alumnos inscr i tos ,  de 10s cuales 

3 670 eran de prinrer ingreso, y 636 de reingreso de l a  carrera de 

Derecho, que en un principio s e  impartia en e l  Campus ~ u a t i t l a n .  

Actualr~ente cuenta con 13 207 alumnos incri tos  15, l o  pee i m i f k a  

un incremnto en l a  cobertura del  240%. desde 412 C Z . P ~ C ~ Q E  hast-. 

hoy . 
En cuanto a l a  planta academics e l  personal contratado por 

horas en 1997 y 1999 fue de: 

S S .  Eblo r i l r o  corresporsdr a ayorlo del zvvD. 



Las instalaciones s e  reducian a solo t r e s  edif ic ios  y un 

Unidad ~cademica . Actualmente cuenta con : 

8 .  12 edif ic ios  para impartir clases a sus 16 carreras. 
e . Edif i c io  de Apoyo a la Docencia. 
@. Centm Cultural. 
e .  Centro de Information y IkJcumentacion. 
8 .  Centro de Computo. 
8. Edif ic io  de Gobierno. 
e .  Centro de Idioms extranjeros. 
8. Talleres Laboratorjos para las carreras  de disefio g r k i c o .  

Comunicacion y Pedagogia. 
e .  Unidad de Posgrado. 
e .  T r e s  auditorios. 
e. comedor. 
e .  Unidad de Servicio t ikico.  
@. Gimnasio. 
. Unidad de Seminarih .la 

4.3.3 NATUERLEZA P FUNCIONES. 

La ENEP ~catl&i, corn parte de l a  UNLVI, atiende su  misma 

diversidad y f ines .  Sin embargo, es te  Campus t iene sus propios 

rasgos que l a  distinguen, es decir ,  un carabio de concept0 de l a  
, ,. 

Universidad como institution concentrado en un solo carspo. 

Costituida corn Lhridad P h t L  t i disc  i p l  i nm-i a desconcentrada 

geogr&icarnente y con un proceso de descentralizacion 

administrativa, que parte de l  program de Descentralizaci~n 

Administrativa concebido en 1993 corn parte de l a  reforma academics 
de &s largo plazo, centrada en l a  ~ederal izaci6n de l a  

L a  ENEP ~ c a t l k  ofrece un panorama versat i1 y solido, que 



responde a l a s  necesidades de l  pais,  dado que e s  una i n s t i t u c i k  

comprometida con l a s  demandas de l a  sociedad, l a  investigacihn, la 

docencia. l a  d i f u s i k  y extensiAn de l a  cul tura  Nacional y 

regional. 

En e l  Plan de h s a r r o l l o  1993-2000 d e l  Campus Acatlan, el  

entonces Director v i c t o r  J . Palencia ~Amee, just i f  ica  y establece 

l a  ~ i s i ; n  d e  l a  ENEP Acat l&n de la siguiente forma: 

"Dado, que e l propos i t o  d e  l a  cl-ear i o n  d e -  l a  - ENW- -- - 
Acat l a n  Lhzidad ffui t i d i s c j p l  i n a r i a  fue cosnt~-ui2-  urr nuevo 
cen t  ,-o educut i v o  err ei urea  t r o p ~ t ,  i t anu,  inco1-porundo 
i nnovac i ones  e n  l a  01-ganizuc ion  ucudemico-adminis t r u t  ivu 
v jv2- i u ,=L ; riici'i. ; ;2 j: <;*:-s i d ~ d  2~ i z:>c= p-c,fss < 5>cz? e.2 ; - 
fauoreciendo a s i ~ i r i s ~ n o  .,in de sconcen t ruc ion  uci;dercica, 5~ 
despi-ende sue ; a  P f i s i o i z  jundwllrntul d e  l a  ENEP Acat lan 
es: \* L u furrxzc i o?2 i t e i d e  p r o f e s  i onrz t es , u t end i endo 
u i  descu-rol l o  i rz te iec  t.uuL, sucicr l ,  exwcionai  y j i s i c ~ ;  
d e  munel-q que  s eun  p r o v t o ~ e s  deJ r , d i o  F a  l a  
c o n s e c u s i o ? ~  d e  unu soc iedad que d e  1 n a s  vulol- p iu  
j u s t i c i a ,  Lu c u l t u r p  y iu  i -esponsub i l idad ,  u t r n v e s  d e  
u n  proy,ec t o  academi c o  con  u?ru  t >- i pl e ?el- t i e n  t e :  
i ~ ~ ~ w v u c  i o n ,  i ;.it el-d i =c i pi  i ,am- i edad e i s 2 Cii r 2 
e n t  01-no>". s 7  

La m i s i b  y las funciones de l a  ENEP A c a t l k ,  sin embargo no 

son expl ici tas ,  n i  tampoco se han consensado con l a  cornmidad 

.zi=.e=eitzF= C_=-+tlz. S Q ~ Q  ~Rdapta las de l a  lJtiAH. por s e r  parA%e 

integral  de es ta ,  pero corn Campus en su especificidad a& no ha 

construido su  identidad. s u  mision , sus f unciones y princ ipios  .*a 

37 ,Palencia  ,oorl,a;z, victor.  J. Pior, de  ~ e s n r ~ o t l o  1 ~ - 2 0 0 0 .  Carftpus 
realtar, ,  Mexico, IZIYI. 

re. A W Y  i ~e dc.n;.:;i i n  ?c.rr!:o r_lu!r.ri~ orin dsrl , nil-actor para cor~fr.r.mal- 
la mision ;<ssiiiuoior,a? sir3 In ycc.tic<ynci.ar. d~ la corr,ur,idad 
ur8iver.ailol-ia para LU U ~ T I I ~ ) . U C L ~ D T ,  y &TI eL a~~aii&is pl-evi0 de: 
modelo educalivo que ya h a b i a  cambiado de or.ienlacion, dado que  re 

p w o  + de  la inrel-diacipl in~ a la rnultidisc<plir,a -para ruar,do f u e  s u  
yeatior,-, l o  cval  enylic.ar.sr mar adelanle  erv purdo 4. 3. 4. 



4.3.4  PROYECTO EDUCATIVO LA HULTIDISCIPLINA. 

Corn ya s e  habia mencionado. desde e l  nacimiento de l a  ENEP 

~ c a t l & ,  su  modelo educative en un primer momento s e  bas; en la 

Interdisciplina pem en realidad no s e  puso en practica porque fue 

abordada con un sentido equivoco y ambiguo. Pues, t r a s  haber dado 

varios intentos por l levar la  acabo y no haber funcionado w w u e  

signif  ic; un concepto de "mucho peso" y "muy ambicioso" para 

alcanzarlo s e  subsistuye por e l  concepto mui t idiscipi i?2u, ya que 

se c r e i a  que era  &s f & i l  l legar  a este y e ra  menos ambicioso. Sin 

embargo. s e  gene& confusi6n en los Grminos. Entonces, f ue f i c i l  

cambiar de denomination y por e l l o ,  ahora soms Unidad 

Hultidisciplinaria . 
E s t a  mcdalidad educativa llev; a d i s c u s i k  y a l a  polemica a 

l a s  ENEP's que buscaban esclarecer e l  &mino y sus  lineamientos. 

Surgiendo a s i ,  varios foros en los cuales, se cay; en la cuenta de 

que s e  redundaba demasiado, que habia confusi&n en e l  uso de los 

&minos y no se ' esc larecian conceptualmente . Pues . 
interdisciplina , multidisciplina , pluridisc  ip l ina  y t rasdiscipl ina 

eran usados indistintaplente. De ahi ,  s e  empez; a construir  e l  

concepto en part icular ,  aunque tarabien abordando l a  precision de 

los ot ros  para efectos de una d i f e r enc i ac ik  &s puntual. Se afina 

e l  concepto y se establece un primer consenso sobre l a s  

carac ter i s t icas  que debe poseer. 

~ u i z k  sea importante esclarecer los &minos y conocer s u  



delirnitacion y a s i  poder ampliar l a  vision que s e  t iene  sobre 

e l l w ,  por e l l o  s e  integran en este trabajo: 

E s  una f o r m  de organizar, y determinar un t e r r i t o r i u  de 
trabajo, hacia un conjunto especifico de conocimientos . , Donde se 
establece un objeto,de estudio,  un marc0 conceptual, un metodo y un 
procedimiento especif ico . 19 

b ) "MLLTI PROFESI ONALIDAD" 
- 

6s un espacio donde s e  encuentran ubicados varios 
profesionales, s i n  tener relaciones de intercambio rea les ,  
trabajando c o o r d i n a d ~ n t e .  pero no necesariamente de manera 
conjunta en la atencion a un problem especif ico.20 

c )" I  NTERDI S C I  PLI NA" 

6s upa autentica in tegracba  de,.dos o &s discipl inas  pqra L a  
construction dc un igarco teorico coqrun que l leva  a l a  ~ r e a c i u r r  de 
un cuerpo de leyes nuevas que formaran la estructura basJca de una 
disciplina nueva y or iginal ,  con su  propio cue- metodolugico.2~ 

Se enfoca hacia e l  t r a b j o  realizado en equipo por var ias  
digciplinas qn cooperation ; que aportan s u s  cuerpqs 
teorico-metodologicw, con la finaliadd de dar soluciunes ioas 
amplias a un problema, conformando una total idad organizada que 
d i f i q u e  y enriquezca 10s saberes para beneficio de l a s  
disciplinas y 10s proyectos que se reaiizan conjunbmeute --a la 
srriprlad 22 - - - - - - - - . 
19. Y. To17.es, surjo.  ulobalizaei  or, s. ~merdiacip\irsariedad:El 

cu~-riculum Ir.iegrodo, Moralu. 2a. ad. . Macb.id. 6syo7in. I-. 
20.v. Faculiad de, sarudios  Superior-6s Zwayuzfr. UNAM. conalrucci  o n  

de  u7.n D.dirsicior, concepiual  ds. Mulii+sciylirva. MexiCo. iQS-5. 

2 r . ~ I  respeclo hay v w i a a  i I i g r u f i u  que re puedar. r ev iaa r  y 

ar.alizar., pe ro  cur,~ider-o yue laa ir,us eee~ ,e ia lea  ~ l o n  1- s i g u i e r ~ i ~ ~ ~ :  
cf .  Tomes., Jur.jo, oy. cii.  , Ayosiel, Leo. rr~trrdisciplinar-iedad, 
ANUSES. Mexico, l W Y  y F01lar.i. R obar4 0. rrrrardiscrpi~r,ur~iaduJ. 

UAM-~zc,ayoi-roIco, Mexico. SYBO. 

22. 17or.z ale2 ~ e l g u d o ,  Micas.kb. 1nfonne ~ a r r i c i u l .  Oriervtucior, 

~uIti$isciplir~w.iu 617, Iu ~orlr#aciorl  Profasior,ol e n  lu  ENEP 

 coil orculcar~c,ea y li*,tituciorres. PSTSD. ~seeorcxLi I ia  or-iega 
villaloboa. Mexico, er8er.o 4s. X Y U Y .  



Partiendo de aqui y de las diferencias que saltan a l a  

vista,  es imr tan te  recalcar que en l a  trayectoria educativa de l a  

ENEP Acatlk, se carece de una plena distinciGn de &minos y corn 

llevarlos a la prictica. ~ u i z f i  esto se deba a que no tenemus un 

mirco te&rico-metodol&ico que oriente l a  formation de 

profesionales en e l  sentido de l a  multidisciplina (que exige &s 

que conjuntar saberes en un espacio geogrkico comk). 6s decir que 

lo  sue se requiere es conjuntar esos saberes en forma coordinada. 

aprtando las diferentes visiones disciplinarias en un trabajo en 

equipo, para l a  resoluci&n de un problem social en corn&. 

Es patente que poner en marcha l a  multidisciplina acarrea 

varios obs&cul~~ entre 10s que se encuentran: "La fal tu de 

, 
comunicacion o dijei-etacias en iu conceptuaLizacio?a; el 

desconocimiento de Lo IMS 8enerai de oti-as disciplinus para 

. 
dejinirse a si mismas y delimitur cuales son Lus funciones gue le 

correspo>zdeta sin caer en La tentncion de guerer aburcurlo todo; la 

jerarquizacion duda a &as currei-as pur la propia sociedad, gue 

reconoce a uraas y desconoce a oti-us; etc. "23 

Por ello,  es necesario establecer que s i  l a  reform 

estructural de l a  ENEP AcatlA pretende seguir impulsando la 

multidisciplina corn laodelo educativo, primer0 tiene que conocer su 

naturaleza y establecer ciertos lineamientos que permitan la 

en 1- Forlreoion Pr-ofesionul -7, lo ENEP A c c l t l a r , .  O p o .  I-. p. 14 



f ormaciun prof esional para traba jar multidisciplinariamente . Lo 

cual implica concebir nuevos prof esionis tas  desde l a  construcci&n e 

identidad acadkmica universi tar ia ,  que tome en cuenta l a  misi&n y 

l a s  funciones sustan.L.ivas de l a  Universidad y en eswcif  ice de la 

ENEP ~ c a t l & .  

E l  problema mayor quiz; serk ,  c&mo desde l a  transformaci&n 

administrativa y de gestion educativa pueda concretizarse e s t e  
- - 

modelo educative alternative para planear, construir  y organizar l a  
- 

estructura inst i tucional ,  desde 10s planos d e l  curriculum oculto, 

formal y vivido. Sin que por e l l o ,  signifique una implantation de 

lo  que circilnda en boga en e l  plano international y l a s  pol i t icas  

de los organisms internacionales as: com, l a  retbr ica d e l  Plan de 

Desarrollo de l a  UNAH misma, s ino  que por e l  contrario de identidad 

a l a  ENEP h ~ a t l a n  c o w  una institution educativa COT? i3n proyecto 

concrete. fundamentado teoricamente y metodol&icagtente corn un 

fen&meno historico,  soc ia l  y pedagogico enmarcado en e l  

mrco normative insti tucional.  

4.3.5 EVALUACION INSTITUCIONAL. 

La c u u l u ~ c  i;>i ins  t i tuc ionul en l a  ENEP ~ c a t l b  surge a p a r t i r  

de l  Plan de Desarrollo 1997-2000, dado que en imo de sus p u n w  

estra&gicos s e  ahordaba l a  pramoci&n_ fie l a  planeacion Y l a  
.. 

evaluation inst.~.t,~,cionales, s u  objetivo general e r a  asegurar que 

l a  planeacion y l a  evaluaci&n constituyeran carac ter i s t icas  

generales de l  quehacer universi tar io  y mecanisms para l a  



convirti; en e l  punto de partida para l a  construcci6n del  Plan de 

Desarmllo Institucional en 1998. 

Los primer= pasos, fueron jus t i f icar  y fundarnentar e l  

proyecto de cambio hacia un nuevo d e l o  educative mediante e l  

tl-abajo coiegiado, para e l l o  s e  instauraron mediate  e l  Consejo de 

planeacion: Comisiones y comitks. 

URAFICU: 2-D OROANIURAMA D E  R E L A C I D N E S  D E  CUMZSIDNES Y COMITES. 

FUENYF.CDNSEJ0 D E  PLANEACION D E  LA E N E P  ACATLAN 1P98. 

E l  Consejo de ~ l a n e a c i & ~  e ra  presidido por e l  entonces D i r .  

e l  L i c .  JQS; ~ & e z  CastaKeda, ademfis s e  conformaba por un grupo de 



superacion constante.  2~ B l  =ism tiempo, en la estrategia se 

planteaba la  creacihn de un s i s t e m  d e  c-pus "2s Con e l  f i n  d e  que 

la  UNAM se transformara en  un sis tema f l e x i b l e ,  en e l  que sus 

diversos  sectores contr ibuyeran a fortalecer is i n s t - i t - ~ x i o n ~  per0 

a1 m i s m  tiempo, g o z a r k  d e  una amplia autonomia, se impulsaria la 

constitution de  un s i s t - ? ~  de c a n p u s  integrado i n i c i a l w n t e  por e l  

Caxrpus Centra l  de  Ciudad Univers i t a r i a .  los c inco  de  la  zona 
-- - 

metropolitans d e l  Distrito Federal  (que hoy const i tuyen las 

Unidades Hu l t i d i s c ip l i na r i a s  ) y ~ Q S  f oraneos (Cuernavaca, kforelos ; 

Ensenada , Baja Ca l i fo rn ia  ; J u r i q u i l l a  . Queretaro ; y Ltoreiia . 
Hichoacfin). A este s is tema d e  carnpus se le deberian sumar 10s 

nuevos campus que se d e s a r r o l l a r k  en otras entidaties d e  la 

~ e p h l i c a  y en  la Zona Metropolitana".zc Por e l l o ,  la ENEP ~ c a t l f i n  

espz& la %area de la eun Luac i ;n ins t i t  uc ional tendiente  a1 c a n l b i o  . 

E l  proyecto d e l  c a d i 0  planteaba una reform e s h u c t u r a l  para 

que pudiera responder a los requerimientos d e  la  sociedad con mayor 

f l ex ib i l i dad .  oportunidaa y pe r t inenc ia ,  as2 ia evahzc io~  se 

74. UNAM. P ~ U T V  de Des~~1.0110 I--2DDD. Op. &l. p. 4G 

75. Rarnoa ur.1ul.c. y Lucar.cs ~ ryo t .~ -Alqu . r~u& consider.ucior,es art To.786 a 

laa Exyarirmcior de  0 r .ga r r i zo~ior~  de ,. UTI %iat~,!#ilo - Sol:;pu= 2-. ..- * 
Univar5ilario er, el mur~do y e n  M&rico".ENEP Acutlu7,, ediciors . .- mirneoy~ofiudo: EL atatemu da  campus univers i iwioa r e  ez. - modrric 

difumdido ar,opliamer:te en el murtdo. de hecho aolumarda ,, puede 
rmcontrorsa e n  p ? i a e e  y rrryiones :-orto irv, =. j.., ~ u u t ' u c .  M+X?r;c. Y 
olg-nc* <.c rc.9 ..A; r..?.U 

r r - - - ~  
rs>,s rol.oc2n.irlieclsc~a Eonnu d r  orgurtizcu- el .-- ., -bajr, , ocodoc;:co 67, l u s  uni v e ~ a i d a d r a  86. murvifiestu e n  unn 

deli~t,ilucior, aalotul rvr,iversidad P u t l i ~ w ,  tierrere UTIO orierdaci  o n  

nultidirciplir,o.ia,cue)~)~ta~~ con ur,o junru de yobierno, o ,iur~lu da  
regerstea, ,nor,dos uni yersorvulsa CRector Y em l i rsaa descer,danta 

volioa vicarectores  o vicapresidenlrrsi. 
2.5. Ibidem. p. 24. 



funcionarios, de consejeros y de profesores de las divisiones y del 

Las Comisiones que e-aban del  Consejo de Planeacion para e l  

trabajo de evaluacion institutional ten& cow funci&: 
~ ) C o m i s  i on de AI- t i cu l  uc ion: Encargarse, del  estudio e investigacion 

del Posgrado . Investigation y Dif usion. 

B ) C o m i s i & n  de A s p e c t o s  fcon;micos: En~argarse del estudio economic0 
Y .. presupuestario de l a  actividad administrativa y 
academico-adminsitrativa. 

~ ) ~ o ? n i s i o n  ,. de DisePio C w - r i c u l  ar: E Q C Z ~ ~ ~ S ~  de l a  revision Y 
evaluacion de Planes de Estudio. 

D ) C o m i s i  bp-r de Evatuac ion v ~ 1 u n e a c  ion: Bpoyo academicq pedagogico. 
de information y log~s t i co  a1 Consejo d~ Planeacion Y a sus 
comisiones coordinando e l  proceso de diagnostico sobre e l  Campus. 

~ ) ~ o m i s i & ? - r  de Es~I-ucturu:  DiW&ticar para l a  elaboraci&n del Plan 
de Desarrollo que garantizara l a  r e f o m  integral. 

~)~omisi;n de Consol idac i o n  y ~ u ~ r a c  ion & c e ? a L e :  ~ n i l i z a r  l a  
Planta Academics .= 

En cuanto a los comites, eran organos de apoyo a1 Consejo de 

Su conformaci6n atendia a cada una de las divisiones, por e l lo  eran 

cinco. Estaban integrados por un profesor y un alunmo de cada 

carrera que integraba l a  division, un pedagogo cow apoyo tecnico 

pedag&gico y un asesor del Consejo de ~laneacion a t ravk  de l a  

E s t a s  Comisiones y ~omi&s tenian por funci&n: 

a)Apoyar e l  trabajo de l a  autoevaluacion. 

27. El c a m t i o , ~ ~ ~  1. ~rayliewrtra da 1999. 

2e. EL carr,biu, rvo 2 ,  eaytiarnbra da r-. , 
ze. ~ o l .  P ~ U I I  ds. ~rabujo. cc.mftiaion da Y Plurtrraci on, Evuluaoi on 

199e-sYY9 .  



b)Coadyuvar en la construction y aportacion de ~nformac ik  emanada 
de la  evaluacion insti tucional.  

c )Facilitar la construcci& y apo r t ac ik  de informacion mdiante e l  
trabajo wr areas y por fases.  

d)Coordinarse mediante la anetodologia y enfcque de ~valuacihn para 
e l  Perf eccionamiento de Daniel Stuff lebeam. 

e)Concebir a l a  evaluaciQn corm un proceso s is te&tico,  
Irnultif ac tor ia l  , partic ipativo y permaneqte para diseEar 
escenarios favorables para la consecucion de 10s f ines  
institucionales . 

f )Concebir a l a  autq.evaluacion corm un ':praceso de def in i r ,  obtener 
y usar informacion p r  parte de un area, programs, instancia u 
organism para juzgar decisiones al ternat ivas sobre 91 
desarrollo de sus prcrcesos y/o funciones. La autoevaluacion 
impiica Je,.arrviitu. la iu5est;gecLGz, -I-----'-- ,,rrruburrrvu 7- , 6 Y Y V L Y Y  ---+:-.. ---- r Y L Y  

e l  mejoramiento de 10s prucesos en un c ic lo  permanente" .3u 

glcoadyuvar con e l  trabajo emprcndido para que s e  pudiera disezar 
e l  Plan de Desarrollo fnsti tucional.  

h)  Pronpcionar l a  evaluacion com un cornpromiso de participation 
academics consensada, creativa y participativa . para 
desmitificar su uso corm pegote o ma1 necesario. panacea 
universal o para presionar, reprinir  o cast igar .  

Sin duda, el  trabajo de l a  evaluaci;~ significo un paso 

importante y necesario para la transfomaci&n que se planteaba, por 

que e l  concebir una estructura de C W u S  significaba ccrrtcelir otra 

estructura organizativa, adminsitrativa y de gestion educativa en 

l a  ENEP Acatl&. Para que e l l o  pudiera darse, tendria que haber un 

diagn~st ico ,  planeacik.  evaluaciAn y yesti& de l  10s procesos Y de 

l a  r e e s t r w t u r a c i k  de instrumentos necesarios para e l  cambio. 

Adem& de of recer l a  posibilidad de construir aiterna=ivas en ia 

configuracihn estructural  de la institucihn en base a su context0 Y 



De esa manera, l a  ~omis ikn  de ~va luac i&n y ~a lneac ion  en su  

Plan de trabajo acentaron objetivos de 10s cuales 10s &s 
importantes eran: 

1 .  >Sistematizar la eval uaci An, 1 a planeaci An y l a  gestion 
i I= ti tuci onales para coadyuvar a1 desarrol lo  insti tucional . 

2. IContribuir qon l a s  w e a s  de evaluaci&n requeridas para l a  
reorganization de Acatlan como un campus m u l  t idisc ipl inariu . 

3.1Colabgrar en e l  dis&o d e l  Prosram de Tra~sformaci-n de 
A c a  tl an. aportando resultados de evaluacion oportunos . 
pertinentes y confiables . 

4. IColaborar, tanto en e l  diagnostico de, cada una de las keas de $a 
inst8tucion. como en su  incorporation a una nueva orqanizacion 
sistemica.  

5. 1Establecer l a s  condiciopes para la creation de un Sistema 
Pernwnte d e  Autoev+uacion Institrrcional que pemita consolidar 
la propuesta academics d e l  naciente Canprrs  Nu1 t idisc ipl inario  

Acatlan .3f 

De esta forma, se puede mantener que la experiencia que 

propomion& e l  esfuerzo gestionario de la evaluacion insti tucional 

en la ENEP Acatl&n, no so lo  p o s i b i l i 6  e l  trabajo colegiado s in0 

sue tambien, e l  trabajo acad6mico multidisciplinario .Es decir  , una 

forma real y concreta de gestikn educativa democratica que permitia 

tima de decisiones consensadas, conpartidas, part icipativas y 

colegiadas en S m .  traba jo academic0 horizontal y 

desburocratizado. Ademas, fue un r e to  inst i tucional  en l a  tarea d 

l a  1nvestigaci6n Evaluativa y Educativa que en nuestra institution 
no son ~ r a c t i c a d a s ,  con e l l o  s e  logro crear en e l  programa de 

~ n v e s t i ~ a c i b n  un e j e  de 1nvestigaci;n Educativa que ayudara a poner 

en marcha e l  proceso. E l  compmraiso que e s t e  e jerc ic io  exigia 

35. It., dam. F. f. 



im~licaba l a  participaci*n colectiva de 10s actores y l a  

disposition a cambiar inercias  , insti tucionales . Un re to  que surg io . 
f ue e l  de sensibi l izar  l a  poblacihn universi tar ia  (f uncionarios . 
profesores y alumnos) para que comprendiera l a  inpor-tar~c-ia Y la 

necesidad de poner en marcha la evaluacihn inst i tucional  desde la 

toma de conciencia y l a  relevancia de la participation. De ah i  que 

surgiera la hoja informativa " E l  Cambia" en l a  cual s e  daba a 
- - - 

conocer a l a  comunidad universi tar ia  de l a  ENEP ~ c a t l a n  la 

estructlmci6n d e l  Cambio y l a  integracihn-creacion de l  Conse 50 de 

~laneacihn ,  de las Comisiones y cornit&; 10s avances de l a  gestibn 

de la cvaluaci*n ( l a  cual  ade&s con-& con t a l l e r e s ,  seminarios y 

sesiones de trabajo de formaci6n y preparation para la evaluacion 

para los integrantes de l a s  Comisiones y Comites), asi corn 

informacihn acerca dc l  sentido d e l  camtrio ins t i t l~c iona l .  

E l  p m e s o  de transformaci&n a CAMPUS s e  enfocaba hacia: 

1 .-La preservacgon d e l  carkter multi$siciplinario. 
2.-Transformac~on de ca$a Unidad Academics desde: 
-La construccion d e i  ana i i s i s  rie su eu-Loqno. 
- E l  R-alnnt*nrnient,o y reestructuracion 4 l a  e$,r~zt.;re Y -.-- --- organ~zac;ion institucional,, a s i  corn de sus  areas academicas. 
-Un diagnostic9 y evaluacion de Planes de Estudio que permitieran 
su  &if icacion acorde a sus  necesidades . 

- E l  desarrollo d e l  Posgrado. 
-El,desarrollo de la Investigacibn . 
- Analisis de l a s  condiciones insti tucionales de 1 personal 
academic0 . 

3. -La generation de proyectos internos de  rans sf ormac ihn Y 

context0 y las necesidades ins t i tuc  ionales . 
5.-El desarrollo Institutional. 
6.-Reformas en l a  no-tividad y construccion de reglamentos 
institucionales adecuados a l a  estructura de CABPUS. 



constatar en e l  informe de activiades del  L i c .  Nhez : 
"Se ha cptnenzudo a promuver l a cui tura de L a 
F i aneac i on, en t end i da c o m  un proc eso con t i ?~uo 
en el gue se def i nen obj'et iuos y ?net as, se 
piu?a t ean es trat egias , se ej'ecut a?> ucc ionrs, 
se hace un seguimiento y 10s resuifados son 
evuluudos. Fura iograr dieha difusion, se ha 
com?lzado con a imparticiqn, pt>r una purte 
de iu See>-etaria de plan~acion de, la UNAH, ei 
Curso-Tal 1 er de Pia?aeuc ion Es trategica gue ha 
irlc iuido a 22 funcionurios de La Escueiu". 32 

E s t e  ta l l er  fue impartido e l  16. 17, y 18 de abril de 1998 y 

s e  desarroll; a partir de l a  metodologia llamada conferencia de 

bkqueda que tenia corn f in :  
@ Abr ir ?>uer,us truyec tor ias y es t imnular La innouac ion pul-a el 

disezo de un .<utul-o co?npx- t ido. 
@ La expiy-acion de La co?npiej'idad ?nu1 tidiwnsionadu de la 

pianeac ion. 
@ EL trubaj'o, el-rut ivo, to?nul- encuentu Lu ex-riencia y la 

participucion. 

Con e l  Taller s e  obtuvieron resultados: 

-L'n diamost ico de La si tuacion de Acat La?> paru ese momento 

32. ~ u f i r z  c o a r u l ~ e d a , ~ o s e  mfor.r,re de. . . o y  oil. , y so. 

DIAGNOSTIC0 GENERAL 

AREAS FUERTES AREAS DEBILES 

Exist enc ia de i us condic iones Falta de ~ticuiucion de L a s  ! 
We,=ermiten iu integ-acionde 
docencia-investigucio?a y difu- 
s ion, co~no part e de .u?a proyec 
to institucio?2ai. 

fu?acio?-ressustontivas. 

Henospree i o de i a fortnuc ion 
de i nves t i gadores en fervor 
de una dodenc i a "PI-ojes i ona- 
i izm2te. 



iPt>si.hiLidad de .{ornwci&rr inte- 1 Remuneration dejiciente 11 jaltal 

I gi-aL de Los alwnnos con base I de reconocirniento social de los 
en un proyec to ol- t icul ado. doc en t es . I 
Posibilidades de diseEos curl-$ faltu de vinc.ulacibn siste-t i- 
culol-es flexibles y originates cu con La comunidad de egresu-- 
con enfoque multidisciplinol-io dos del cwnpus. 
dentro de un inisinn cwnpus. I 

1 
Capacidad de respuesta a las 
nee es i ades de 1 en t rono. I 

AREAS FWRTES 

fianta de usignatura fo~-ta 
lecidu 

1 ~z-ojesores des t acados en 
I todas LQS me-. 

I  log^-o +e una i nf i-aes truc- tura basica pura el cmnbio 

h e n  estado y calidad de 
1 ~ 7  act ividudes de difu- 
sion y extension univer- 
si taria CCentro Cul turut, 
Centro de ;dioii-- LTx -- 
t ~ - an ~->-US. 

1~lanes y programas de estudio no 
lac tual izados. 

Faltn de evaluucion de lo actiui- 
dad docente. 

fa L t u de una formuc ion, _y uc t ua l i - 
aacion docentes sistenrat icas. 

Deficiente proceso de selection 
de profesol-es y contra t ac ion. 



Ai-wnnos: Deficiencius cle iec to- 
escri tura, nivei cui $urai gene- 
I-ui Cconocimientos basicos>, pro- 
b i emas a fec t i vos . +e t el-ogenei dud, 
juitu de orientaciora vocacionui. 

>f+eio educat ivo: Fai tu dcj. formu- 
cion --a ia investigacion, se 
"prof ec i o1-m i i au" y no se creun 
i nves t i gadores i ndepnd i en t es. 

Pi un t u docent e de posgrudo: hs- 
v i ncu g ac ion, .{a L t a de srudos ., 
cientificos, faitu de fo~-~nacion 
adecuada, de es tabi i idud. 

~'fode i o educ u t i vv de posg~udo: 
No huy ?xodr{o propio, fui tu 
invest ig.ucion. 

I I NVESTI GACI OM 

I AREAS FaGRTES I AREAS DEBILGS 

Base pura desarroi lor posgra- Fal tu de vincuiacion con el pas- 
dos. 81'udo y con ei exterior. 

Condiciones para el desuu-roiio 
de Lu investi~ucion teoricu y 
up; icuda que permi tu La obten- 
c ion de i ngresos ext raord i nu- 
rios. 

Posibiiidad de retroaiiyzenta- 
en cuunt o a invest i gac ion a 
todus ius i icenciatu1-as. 

I No existe iu figu~-a dei p r o f s  
sol-- i mves t i gador. 

No exisfen poiiticy puru la yu- 
biicucion y difusion $e resuitu- 
dos de iu invest igucion. 

Disoc iac ion,entre docenc ia e 
i nves t i gac ion. 

5ubutiLizocion de la $nvestig.u- 
c ion cotno recul-so diduc t ico. 

I 
FUENTE: Ibidem: p 18. 

I 



i DI FUSION 

I AREAS PWRTES 1 AREAS DEBILES 

Generac ion de i ngresos Deficiente vincuiacion con ee-e- 
extruordincu- ios. dos dei conpus. 

I 

Locui~izacio~z que pel-mite Fa L t a de J-ecu~;sos y de mun t e?zi - 
a t ender una irnpol- t an t e miento sistemat ico. - 

- 

zonu c i 1-cunvec i na. 
FaLta de opiniones de educe-- 

FosibiL$dud dei sistema de cion abierta y a distancia. 
educuc ion cont i nuo ae pa- 
snr a iu rmduL idad de sis- 
tema abierto y a distuncia I 

fducacion continua, Centl-o 
CuL tw-ai 11 de fdiomus. 

I Notabie irnpaa to aun ciin Los pocos recursos. I 

FaLta de up>-ouechwnie~~fo,,opii~i~~; 
de ios canales de dijusion. 

Convenios con otrus ins- 
tancius e it=-tituciones. 

I 
FUENTP. I t i  dem, p *a. 

1 

I AREAS DEBILES 

)fej'ol-mni en t o de L us cond i c io- A w e n  f i smo y apa t i a de pel-so>aa l 
nes de segut-idad. de base. 

t 
Adecuado ?nunejo dei PI-esu- 
pues to. 

tfant eni>nie?z to. 

I nes tab i i i dad de 1 a pi un t zz ac ado- 

&pendencia pi ioto en io,reLa mica. 
tivo a La desconcentrucion 
vzo &sce,>iZa d e  sc:-- ~. .PP,~C f n u n  o>-oRrana i tz t egrai - 
cios. /del-dese-rot la ide~ ~carr te- 



I Centro de i~jormac ion y Doc wnen t ac ion. 

I Centro de Computo. 
Existenc<a de un Consejo de 
f'laneacion aeocado a la 
t ransjormuc ion de la ENEP 
Acat lan en Campus. 

FUENIE. Ibidem. p 19. 

I Falta de una cyltura de uso opt& mo de tecnolo~ia. 

Bibliosrafia i?zsujicien$e y des- 
ac t ua 1 i zada en a l m n a s  ureas. 

fal t a de present iu academics 
de LZ l p n o s  junc i on=>- i us y 
projesores. 

falta de munteni~niento siste~no- 
tico de ios procesos mutonuzti- 
zados con 10s gue cuentu el 
plantel. 

Ili?npieza deficiente. 

Seruicio social desuirtua$o en 
sus objeL iuos en uigunors cu-eas 
de 1 QS dependent i as. 

Co?2j 1 i c t os i aboru 1 es con persona l 
sindical izudo. 

Faita de capucitacion del perso- 
nal sindicalizado. 

Fa 1 t a de un i muen t m- i o cent ra- 
lizaJo del acervo biblio-heme- 
2-082-ajico del plantel. 



x - -3- A.' .- d .- ; Ln :& .>hjet. i v o s  es t r a t  e ~ i  CoS. 
LU 

I GENERAL 1 

Logra-  1 u f r u n s f  ormuc i op2 d e  1 a 
ENEP Ac a i L an e n  Campus. 

Rea L i z a c  i o n ,  a t >;tzues d e l  Co>2- 
sejo d e  F luneac ion  d e  un d ia8-  
nos t  i c o  que  pel-mi t a  genel;.ur u n  
pryyec t o  d e  i I-ansfoa->nut i o n  
idoneo ,  para PI-esental-se a 10s 
01 -~unos  C o  l e g i  ados  col-l-espon- 
d i  en t es pal-a, su a p ~ o b a c  i o?z e 
impi ernen t ac ion .  

-La d e  t ermi nac i o n  d e  1 ineamien t os gene>-ales y es t r a t  e ~ i  as a seKu i r. 

- una propuesta  d e  n i s i &  y v i s i ; n  d e  l a  ENEF Aca t l& r ? 2  u n  p l a z o  

d e  d i e a  &os. aa 

Estus  p r q e c t o s  o f  r ec ian  l o s  e1ertientc.r e s e r r c i a ? ~ ~ .  p a r a  una 

i - ~ ~ ~ t r u c t n r a c i ; \ r r  furrdanrentada y realists, que ademac podia 

l a  necesidad institutional. Sirs embargo, e i  trabajc. se dejcc d e  

ladu, despues de l  muvimiento e s tud iant i ;  y se perdic. con e l  l a  

pos ib i  1 idad a1 ternat iva  que permit i e r s  cancebir l a  farma adecuada, 

qes t iun  educativa demanda procesos  a l t e r n a t i v a s  y fundammtad~s  e r ~  



procesos de construcci&n cualitativa-cuantitativa sobre l a  base de 

l a  investigation y evuiuacinn educutivus. 

La ENEP ~ c a t l &  ahora enfrenta la responsabilidad de l a  

transf ormacion y esta de be, rea l izarse  &tic-nte y academicamente . 
s i n  ilnitaciones ciegas de la raano invis ible  de l a  "modernidad". l a  

tecnologizaci6n Y 10s paradigmas educativos uniculturales 

expresados en e l  mnrketing neoliberal ,  muy alejados de nuestras 

posibilidades f inancieras , cul tura les ,  f i los&f icas ,  pedagogicas y 

axiolog icas . 

La presi&n por concebir e l  Cambio puede encontrar un 

camino evidente , quiz; simb&lico, pero orientado hacia l a  

experiencia y e l  t rabajo elaborado por l a  gest i& de l a  evaluaci&n 

institutional c o w  vinculo con l a  posibilidad a l te rna t iva  para una 

gesti&n educativa que potencie l a  acci&n de los su je tos  sociales  

que integran a l a  comunidad univers i tar ia  c o w  colectividad, por 

e l  bien comk y l a  preservation de l a  esencia de la Universidad. 

A s u m i r  este compromise, s igni f ica  concebir y aceptar la 

responsabilidad de involucrar , aplicar y concretizar las f unciones 

sustantivas en l a  gesti&n d e l  proceso de transformacion, atraves de 

l a  voluntad po l i t i ca  de las autoridades inst i tucionales y la 

inclusion de l a  comunidad univers i tar ia  . 
E s  necesario recordar algunas de l a s  palabras d e l  mensaje 

f i n a l  de l  informe de actividades d e l  L i c .  Nhez Castaiieda en 1998: 
3,  ins c d i o s  pul-u jol-tuiecer u iu L I N I Y f R S l D A D  

NACIONAL ALFONOEfA G.E ) fEXIC@ son un r e t o  para todas 
sus  dependencias. La ENEP-ACATLBW asume s u  



responsabilidad h isdr ica  y construye e l  concenso -------.- , - t e  I r a inst.: t . 1 3 ~ i  anal. 
Estamos en eun proceso de autoevaluacion s in  
autocomplacencias, sin cerrar n i  ocultar 10s 
problems ; pero detectando potencialidades y 
virtudes . E l  desarrollo, se da a apartir de un plano 
real ,  de una sj.tuacion concreta y no de un mundo 
imag inario . No se puede sonar con lo que sows .Se 
debe planear a,. part ir  del mundo real,  con audacia y 
con imginacion. Se puede sonar en aquello que 
queremos ser y f i j a r  las metas a corto, mediano y 
largo plazo . "34 

H s t e  mensaje - se torno demagogia plasmada en papel desp&s de 
~ ~ - - ~ ~ 

convertirse en un trabajo muerto, pero en potencia de convertirse e 

una realidad, simpre y cuando exista voluntad, cornpromiso y 

responsabil idad acadkmica corn traba 50 vivo . 



CAPITULO V 

ANALISIS CR~TICO-PROPOSITIVO PARA 
CENERAR ESPACIOS DE CESTI~N 

EDUCATIVA EN LA ENEP A C A T ~ N  



5.1 ESTUDIO EXPLORATORIO. 

E l  estudio exploratorio es una forma de recabar la 

informaci&n y acomodar los d a b  obtenidos para poder concretizar  

e l  contexto situational de nuestra ins t i tuc i&n.  Por ello, se parte 

de dos f a ses  que s e  complementan y para s u  tratamiento se u t i l i z ~  

e l  &todo d i a l k t i c o :  

i) L a  investigacion documental: Obteniendo information emitida en 

documentos de la  ENEP Acatlan o la m i s m a  UNAM sobre la 

admnistracion. g e s t i k .  organization, es t ructura .  concepto 

educative , t a reas  y f unciones . 

ii )La  investigacion de campo : Obteniendo informacion de un estudio 

p i l o t o  sobre la percepci&, conception y practica de l a  gestion 

educativa en nuestra i n s t i t u c i h  . Asimism, s e  aplicaron 

en t rev is tas  d i r ig idas  y un cuest ionar io  (con preguntas cerradas y 

ab ie r tas  a f uncionarios y administrativos en e l  k e a  de ~1aneaci;n 

y la  ~ i r e c c i h n  de la Escuela. Se to& una muestra disponible, dado 

que en e l  desarrol lo  de la investigaci&n se presentaron 

obs&culos, asi l o  mas importante fue  la calidad de la 

informacion y no la cantidad. En relacik a la  p o b l a c i k  elegida. 

es& conformada por personas que laboran en e l  area 

administrativo-academic0 de la ENEP Acatlk (Puncionarios. 

trabajadores , informantes c lave . 

5.1.1 Estructura Organizational . 

La ENEP Acat lA presenta una organizacirk e s t ruc tu ra l  

compleja y extensa. dado que es una Escuela muy grande pues alberga 

a 16 carreras ,  con una p o b l a c i k  e s t u d i a n t i l  de 13 207 alumnos 



inscritos. distribuidos de l a  siguiente manera (periodo 2000-1): 
A c L u c u - i a :  724 
A t - g u i  t e e  turu: 972 
C i e n c i a s  P y l .  y A .  P .  763 
C o t > r u n i c a c  i o n :  540 P e t -  i od i  s m o :  668 
D e r e c h o :  3 337 
D i s e K o  G r u f  ico:  

5 
640 

f c o t z o > n r  a :  63f 
f n s e f i a t ~ u  tie ~ n g l g s :  972 
f i i o s o j i a :  2 S 3  
H i s t o > - i a ;  3f6 
I n s e > 2 i e r i a  C i v i l :  972 
L e n s u ?  ), L  i  t . H :  ,357 
)fatemut$rczs A. y C:  f 3 5 3  
P e d a s o s i  a: 672 
R e i u c i o ~ 2 q . s  I p 2 t :  92f 
S o c i o l o g i u :  324 

FZIENTE: S 6 ~ 1 . 6 l w i u  ~ d 7 r , i ~ a i ~ l t r u t i v u  d e  ~ L L  ENEP AC~HUT.  5ep,20L>U. 

La planta docente esta distribuida dc l a  siguieute manera: 

-Personal contratado por horas. ,. 
-Personal contratado por horas teoricas y pr$cticas. 
-Personal contratado unicamente con horas practicas. 

que se agrupan por categoria, nivel y escolaridad: 

-Ayudante de profesor "A". 
-8yudante de profesor "3". 
-Profesor asignatura "8" interino. 
-Profesor asignatura "B" interino. 
-Pr=fes-.r sim&a;rs "a" d e f 5 n i t . i ~ ~ .  
-Prof esor asignatura "B" def initiuo . .. - .. 
-ProZesor asociacio -A-' . 
-Profesor asociado "B". 
-Profesor asociado "C". 
-Profesor t i tu la r  " A " .  
-Profesor t i tu la r  "B". 
-Pqofesor t i ty la r  "C". 
- T ~ n i c o  academico auxiliar " A " .  
-Tecnico academico auxiliar "3". 
- Teciiicci ncn5pico azxiliar "C" . 
-Tf;c-nico acadenico asociado " E m .  
-Tecnico academico asociado "3". 
-Tvnico academic0 asociado "C" . 
-T~cnico academico t i tu la r  "B" . 
-Tecnico academic0 t i t u l a r  "C" . 



E s h s  ademas son contratados: Hedio tiempo o tiempo completo seg& 
sea e l  caso. 

Con una planta docente de 2 596 profesores distribuidos de 

l a  siguiente manera: 

227 de carrera 55% asociados . 

2 209 asignatura 77% interinos . 

~ d e & s ,  se contra& a 39 tgcnicos academicos y 121 ayudantes de 

profesor . 
E l  n k r o  de funcionarios (con cargos de importancia) asciende a 

FLTENTE:NU~~~~ ~yi&&.da. ~ose. ~ercer Inforltr(r de ~cli~idude~~. ENEP 

Aceiton, M e x i c o .  S W .  

A e s t e  respecto puedo decir  que e l  personal acad&mico 

contratado muestra una planta  academics inestable por las 

siguientes caracter isticas : 

1) Los profesores def in i t ivos  son -os en r e l a c i k  con 10s 
interinos y por tanto, no s e  ha consolidado una planta de 
profesores definit ivos.  

2 ) Predominio de prof esores , horas-clasp ( 1379 ) y horas practicas 
(207) sobre los de horas teoricas  y practicas (744).* 

3) Impedimenta de l a  profesionalizaci&n de la enseiianza: Esto e s  
provocado p r  l a  inestabilidad Laboral. 

4) Inestabilidad laboral d e l  inter inato y de los ayudantes de 
prof esor . 
5) Existencia de un aparato burocrktico que or ienta  las  modalidades 



de ingreso, estabilidad 2 y, pro=i&n de l a  planw academics 
!~\recqo pesado dy. a ~ ~ s c a l  tzscion, c o n c ~ s o s  de oposicion y eri suma 
sistema de selection del  personal academico). 

6)Existencia de personal administrative contratado eventualmente. 

En ese sentide, l a  inestabilidar! sugiere clmhLe en_ la 

formas de gesti&n de l a  contrataci*n del  personal academic0 y para 

e l lo ,  e s  necesaria una mmiificacik a l  Estatuto del  Personal 

~cademico; esto con l a  f inalidad de : 

a)Implicw en 10s mecanis- de modif icacit\n l a  participation d e ~  
10s academicw corn derecho y responsabilidad para precisar y 
garantizar las modalidades de las relaciones laborales 
verdgderamente compat,ibles con l a s  necesidades de la planta 
acaaemica, i a  auwnozziiz y iuu I h e s  l i i s t l t i i ~ i ~ ~ a l c ~ .  

b)Posibil i tar procesos de ingreso, estabilidad 1aboral.y promyc-ion 
de 10s profesores que a s u  vez, gencrcn l a  consolidacian zcdeniciz 
y l a  contunuidad de l a  planti* docente defiai t iva.  

2.EL u p ~ ~ - u t o  L ~ r o c r u l i c o  ~er,er .udo,  es U T ~ U  o r  do espucio de  pod&? 

qua controls dp ir,ur,eru cor~.c~rulivo ul persor,ul ucode~,,icc. pop 

t o  u medio i d o r ~ e o  p w a  loyror  dictvo control  er: el ror,cur-an da 

c.pc,aioic.r, q u e ,  fur,ciorru dc Lu j;guie~oIs. mu~~e-.a '  - si . *i.rr.e.mn da 

concurso e r t u  cc.nEor.rr,udo por  cc.w,irior,e= dic lur~~~r~udur .ua  qua 

calif icwar,  ul proi'aaor. u i r o v e r  da ., exomenea e s p e c i  i'icos (c.7-i f l e a  

de UTI p r e q r a m  de  estudi-, sxposieic.n -1c7i i~ t  d* UTI temu del 

proyrarr,u. i e o  sotre, L a  muleriu en 1 ,  qua quie re  lagr.r~? 

iii ? :  p>cebe : y 1u fc.r.r,,ulucior. d& ur, pr.cyecta 
de i + i o  sot.r.e< ur, pret . len,~ det*rlri;rludos y deters aujelrn-re u 

urilerioa d r  volorucior~ li'orw,uclor, oc.arie,t,icu, . . . .: .,. . g-.oJvw '.s..b-,.."-.- 
- . "~ 
r-. 

el c o ~ ~ e u r s u ~ , t e ,  Lubor d o o r ~ t a ,  ir,vesrlgocior,as r.eclli~udus, 
ur,leydentes. ucoden,icos y pr.oVeric.r,uLes, dii'uri or, de c l o  culluru. 

ardi y ue?ud ui rervic io  de  1u u rnva~s tdud .  ~ ~ t e r . v a r ~ c i c . r ~  ail 
3 - .- 

i'orrmrc i u n d , p r u f e s ~ r * ~  9 irrvaaliyudoras 
e n  9UMU. CW-,'(r,'CI 

ocudemicol. ~ a i ,  La , culil'icucior, del eor,curao e a  ut2,..t,"cic.~, 20 

dicf,u* t i  y sera* det.w~r,ir,uda la rrismu, por. e l  cc.r,eeip tacr,ieo. 
7 :  "P LC.* Ademor er, eato cc.mirior, rro a e  du cat.ida o l u  pu.ti-'- - '  

-aiu&;i.7,ibs qiie :i.i;,~n ?a . ,+r=r, rlar,dr e l  p r c 4 ~ r o r  qu ia re  

c.r,rer,er su daf;r;;l.vidi.d, L a  qurr a c ~ ,  a cewudos, cor. 

pelaorvw e ~ c q i d u s  de  ~.r,a~~er.u u+itrariu ol r,o aer. cc~rvaer.sudo~ poj. In 

divior, o ,,la n,ism,u plur,io accrder,,ica. lse s t ,  , u  l a  u p r o t ~ u c i c ~ ~ ~  c. 

d e r ~ p r o t o c ~ o r ~  del ~ u ~ t e ~ ~ l u r s l e  a e  re l izuru  t.u jc. or i rer ies  de  

conre,uocian rla cc.lor de pedar.. 



c)Asegurar e l  resarcimiento y elevaci& del nivel acadkmico de la 
planta docente tanto interina como definitiva. 

d)Impedir l a  generaci&n de espacios de po,der en la gestion del 
personal corporative sobre e l  personal academico (para s u  control) 
mediante $a participation de l a  qcademia en l a  toma de decisiones 
de eleccion de planta docente, a s i  corn de 10s alumnos. 

e)Reconocer l a  importancia de l a  $vestigaci&n dentro del contrato 
colectivo y e l  concurso de oposicion. 

f )Dignificar e l  trabajo docente deteriorado en gran medida por e l  
privilegio de lo administrativo sobre lo  docente . 

g)Evaluar e investigar la planta docente para planearla y poder 
verificar que e l  personal gontratado desempese las funciones para 
las cuales se l e  contrato (que a1 personal docente no se le 
sobrecargue e l  trabajo adminigtrativo sobre e l  academico en sus 
funciones o que e l  personal tecnico academico y 10s ayudantes de 
profesor desempezen e l  trabajo decente para e l  cual fuerou 
contratad~s y no trabajo administratiyo).penaitir e l  acceso a la  
information sobre l a  plant i l la  academics amplia (pues en 10s 
informs no se dice cpantas personas de confianza se contrawon Y 
cuantas personas del area administrativa) y destacar la importancia 
de este ,proceso para analizar 10s factores que inciden sobre l a  
asignacion del presupuesto para e l  personal docente. 

En lo que se refiere a presupuesto distribuidos de l a  

siguiente manera: 

$ t5,s)r?7,5f3. uu fres t uc i ones ,, de L 
personu 1 uaudemi ro y 
achninistrat ivo. 

Fl-esupues t o Opera t i vo 

Gustos de .. operuciu~.r CIML~I-iules, PI-urticus 
escolares, viat iaos y ediciones3. 



f 0.34X Conpra d e  ,nu t e r  i a l  b i  bl i os>-&.;lf i c o  y h e ) n e r ~ ~ > - & ~ . i  CO. 
f 0. QLX )tohi 1 i a r i o  y Equipo. 

$f 'C500,000. 00 Reaeondie io?zmnie?~Lo d e  1 us Cunchns. 
$540,500.00 Eguipcr~nient o d e  .uno d e  1 os s u l  ones  d e  conpu t o d e  1 u 

Uni dad d e  S e r v i  c ios d e  Fos~1-ado. 

A l  c o n c l u i r  eL paro e s t u d i a n t i l :  

$G@O ,000.00 Gas t o s  d e  reaco?adic ionumient o. 

Rec audac i ones  : 
-~ - 

$f 'Gff ,2306. 73 Cuotus volu~atcu- ias .  
Cij1-a ,que c o l o c a  a l a  ENEF AcuLlan co>no e l  p i a n t e l  
qve tnas apo1- L o sup , -ondo  u I u s  Fucul t udes  d e  1 u 
P.I-L,p; C i <dci;," &L-;=F= i L =- 

FUENTEXUijex C L I I I C U ~ ~ ~ ~ ,  Sc.96.. 7 ~ 1 . c . e ~  . . . sti dem. 

En l a  distribuciAn dde presupuestcl s e  puede observac que la 

mayor par& e s  asignada a sueldos y salaries. un porcentaje menor a 

prestxiones del  personal acadernico y administrativo. Sin 

especificar cuanto se  designa a 10s docentes, a los administradores 

a1 personal de confianza y a 10s trabajadores en general {p r  

ejemplo los de intendenciaj. en cuanto a i  preuuy'uest~ ~pcrztivz 11 

mayor parte se  asigna a infraestructura y se  deja de lado io 

academico . 
Lo que nos lleva a considerar que e l  presupuesto asignado a 

l a  ENEP ~ e a t l k  privilegia l o  administrativo sobre l o  acadgmico Y 

no e s  claro para l a  comunidad universitaria e l  uyo Je rct.--=c= 

Y l a  condition en que se reparten. de esa manera la comunidad 

universitaria tiene e l  acceso restringido hacia l a  t o m  de 



decisiones insti tucionales sobre e l  presupuesto y todos 10s 

procesos admninistrativos son centralizados, rigidos Y 

autor itar ios  . 
La ENEP ~ c a t l &  nace con una estructura organizational 

m t r i c i a l  que con e l  paso de l  t i e m  fue creciendo y a1  m i s m o  

tiempo fue construyendo s u  identidad. E l  d e l o  ofrecia una forma 

colegiada de l a  toma de decisiones y una organizaci6n j e r k u i c a  

& horizontal donde podia d i scu t i r  y part ic ipar  l a  academia. L a  

estructura s e  presentaba con t r e s  elementos principales: 
f .sel-.vicios ad,ninistrut ivos. 

@ fol-mn Vert ical:  
2. seru i c i os de apoyo. 

E s t a  f orma departamental lnatricial ten& sus ventajas : 

-Elevar e l  nivel  de enset?ianza. 
-6vitar la duplicidad o rnultiplicaci6n de crnsos y programas de 

estudio . 
-Apoyaba 10s procesos de invegtigaci& vinculados a l a  enseiianza. 
-Propiciaba l a  comunicacion horizontal y ver t ica l  entre 

funcionarios. profesgres y alumnos. 
- Plantesba la f ormac ion i n t e r d i s ~ i p l i n a r i a .  
-Permitia organizar e l  curriculum f lexiblemente . 

- Evi : aba La dupl i c  idad d e  func iones academico-adminis t >-a: i.vus. 
- Ten i a ,, un 01-gano gue c oord i naba lus func i ones 

acade~nico-uclninistrat ivas., 
- Hacia 1- e fect  iva la p~-o~nocion y conti-01 ucudemico. 
- Ut i i iaabu I-at iuna1,nen t e 1 0 s  recul-sos hwnunos y ,nut el- iu  1 es  3. 

~ . E N E P  A L O ~ ~ O I , ,  - fu~ ,du~r ,erd~ . s  d e  1 0  D ~ ~ O ~ T , ~ Z O C . ~ D T I  e n  c u u d e r ~ s c ~ ~  da 

~ l o r , e a c i u r >  rmivel-sitouia, SYBD. V. AT,S.YOB da1 di ngr-ulr,u 

or-gc.r.iauC.iar8a1 da 10 ENEP Ac-01107, da So75 y s-0. 



Los 90 's  para ~ c a t l &  son muy importantes, pues la UNBEI 

empieza la transformacihn d e  la administracihn eesolar  basada en 

siste- , product0 d e l  proyecto de  descent ra l izac ion admiriistrativa 

sue  f i j a b a  en sus politicas: 

a ) La desconcentracion acadernica . 

b)  L a  desconcentracion adminis t ra t iva  de s e r v i c i o s  y recursos 
mater ia les  . 

- - 

c )  La desconcentracion d e  10s sistemas de  comuniucacion in te rna .  

Entonces, se planteaba que con e l lo  se pudiera o f r cce r  
,. . 

un s e r v i c i o  cada vez nas a g i l  y e f i c i e n t e ,  dado q11e se con-sideraba 

que ma buena a d m i n i s t r a c i k  era aquel la  que no representara  una 

t raba ,  s i n o  que dedicara  sus esfuerzos a apopar las tareas 

academicas .r 

Para e l l o ,  se u t i l i z h  un sistema de  planeacion i n t e g r a l  

f l e x i b l e  y pa r t i c i pa t i vo  que conceptualizh a la administracihn 

escnlar  como un todo p e s t a b l e c i h  obje t ivos .  m e t a s  y e s t r a t e g i a s  

Con e l  f i n  de  e l abo ra r  lm mecanisms que conformarian la red 

de administraciAn ee so l a r  se ere; la coordinaci& de  c o n t r o l  de 

gest ion . 



Existe tambiAn dentro de Aca t lk  un Area de Proyectos y 

Desconcentraci&n Institutional que t iene corn f unciones &s 

-Instrumentar y proponer modelos y estrategias  en m t e r i a  de 

desconcentracion academica y admbistrativa.  
-Brindar seguirniento , y evaluation a los programas y acciones de 
desconcentracion a c a d r ~ ~  c o - a d m i  nis trati  va en l a  Dependencia. 
-Desarrollar proyectos especiales y/o programas en refuerzo y para 
cumplimiento del  Plan de Desarrollo de. la  Escuela, en 10s renglones 
bajo l a  responsabilidad de la Secretaria Administrativa. 
-Representar . a  l a  Dependencia en l a s  reuniones de trabajo con l a  
Administracion Central y e l  Patronato Universitario, respecto a 10s 
proyectos o acciones concretas en favor de l  program institucional 
de desconcentracion academica y administrativa. 
-Fungir como enlace y representation ante l a s  dependencias 
centrales, desarrollando 10s proyectos y estudios de recursos, 
espacios y requerimientos especificos para cada una de las acciones 
por desconcentrarse. 
-En acuerdo con la Secretaria Bdministrativa, propiciar e impulsar 
l a s  acciones de desconcentracion o mejora de 10s servicios a cargo 
de l a s  instancias que la conforman. 
-6laborax y mantener actualizado e l  Manual de Organization de la 
Secretaria Administrativa de l a  propia kpendencia.8 

E s t a  coordinacion dentro del  organigrama de Acatlan s e  

denomina Area de proyectos y desconcentraci&n institucional . Su 

objetivo "es coparticipar con l a s  autoridades centrales en e l  

esfuerzo de llevar a l a  realidad la desconcentracion de l a  

administration en 10s aspectos academicos. administrativos de 

servicios y recursos materiales; a s i  cow de propmer, elaborar y 

brindar seguimiento a proyectos especiales en esfuerzo y 

cumplimiento del  Plan de Desarrollo de l a  Dependencia y de l  Plan de 

Trabajo de l a  Secretaria Administrativa"~ 

8. V. ur,idad d6 P l o r ~ , ~ o c i o ~ ! ,  Mor,uot da oryur,izociorv da l o  ENEP 
A c a l ~ u l , ,  ENEP Acullor,, Maxicc.. 1W3, p 3 B S 3 P O .  

c ; . ~av i s or .  dioyr.orr,u orvaxo: Dioyl.omu l a ~ i c o  d e  l o  pad da inforv~oc ion  
d6 10 ~ d l ~ ~ i r ~ i ~ l l . o c i o 7 ~  Es-CYLOI.: Es-eu6109 Y Foe~ i lodas -_  



L a  descentral izacibn t a d i k n  s i g n i f &  e l  p rop ic ia r  urIa 

comunicacihn &s f lu ida  e n t r e  las Escuelas y Facultades con una 

base normativa clara y t r ansparen te  de ah1 que se empezar; a 

do t a r l a s  de  equipmiento.  de  una asesoria permanente y una l h e a  de  

re insc r ipc ion  en linea.7 

~ambikn,  se cambia e l  concepto matricial v se queda solo 

e l  modelo departamental, e l  organigrama institutional es e l  reflejo 

c l a r o  de  un modelo que combina e l  s en t i do  hor izonta l  y 

v e r t i c a l  con e l  consiguiente crecimiento de la cadena d e l  mando y 
P + 

ia expansion ae un mayor numero cic orgarmu eupeciaiizaGu=, & GZ 

rnismo n i v e l  jerarquico . 

Un proceso funcional  que desde las t e o r i a s  admin i s t ra t i sas  

surge con e l  enfoque neocl=sico y la base fundamental de  la 

organizacibn, es la d iv i s ihn  d e l  t r a b a j o  en  tkrminos de autoridad y 

responsabilidad en s u  forma v e r t i c a l  y en la forma hor izonta l  en  

tkrminos de  responsabilidad, d e  ah; que e x i s t a n  las divisiories  

---.I--: --- 
~ ~ C I U G Y I I L ~ =  cspccir;liz==& +a*-~ s c ~ d ~ m i c g - & - ~ ~ a i l i v a ~  

departamento permite designar  a un &ea, d iv i s i on  o secretaria 

d i s t i n t a s  ac t iv idades  en las cua l e s  e l  d i r e c t o r  t i e n e  l a  autor idad.  

E l  organigr- nos permite observar  la  distribution 

departamental de  las funciones,  pero k s t e  no es e l  organigrama 

7. V. ANHXD.  Oryor~iylar,,a rir,,pliEicudo da ncotlor,, cot.& ucloreur. qua 
vsnaiar. eeio Furr proyorcioraudo yor lo ~oordinucior, de 

P l u n ~ u c ~ u r ~  y lo cnlcllor.ocic.r, da :a S6c. ~u~.iLculclr. d6 ia 

Diraccio7,. 



complete, en realidad e s  &s complejo y extenso. Las condiciones de 

l a  Universidad y e l  tratar de dar  continuidad a l a  vida academics 
despuks d e l  movimiento es tudiant i l ,  han generado cambios sue a& no 

s e  han plasmado, por tanto no puedo mostrarlos-Sin embargo, y ante 

10s conflictos que vivimos la Escuela sigue su proceso de vida 

institutional . 
5.1.1.1 Organos Colegiados. 

" L o s  organos colegiados son instrumentos de consenso, foros 

de discusi6n y de critica, espacios de riqueza plural ,  moderadores 

de las autoridades unipersonales y enlace con l a  comunidad que 

representan. Quien dir ige es& obligado a convencer y no a imponer. 

Para que los cambios Sean sol idos e s  preciso generar consensos y 

compromises. Para el10 se  requiere no ocul tar  n i  iuformaciones n i  

intenciones y estar abierto a 1  d ik logw 

Esta compuesto por: 

1.-Consejo Gcnico: Precidido por e l  Director y e l  cual e s t a  

integrado por: 18 profesores pmpietar ios  y 18 suplentes, uno 

por cada carrera impartida en ~ c a t l k -  7 consejeros alumnos 

propietarios y 7 suplentes de 10s cuales solo 5 disciplinas 

es& representadas y s e  suma e l  posgrado. 

2.-~omi&s de program que estan integrados por un alumno 

,. 
7. ~ u i i e z  c,clpi&eda, , ~ o e e .  r e  d Astividudas *997-%s+e. ENEP 

~ c u r l u r . - u ~ ~ b s .  Mexico, 1 m .  

e . v e r  ia palucior,cldo,, a con-ejo ~ e c ~ < i c . r .  7 ei c u y i t u l o  cuor.to ere 
obaarvucior,er cri tic-. 



propietario y uno suplente para 12 de las 16 disciplinas 

Los comites de program tienen corn funcion: 

@ Discutir 10s problems acad&micus que pudierz crlwgir psr le 

revision de planes de estudio, contenidos de materias. 

de programs, cambios o problemas docekes y su desemwo.9 

3.-Otros:Cornisiones Dictaminadoras. Comisiones especiales. Jurados 

calificadores, Comisiones del propio Consejo ~ecnico  {Normas y 

Heglamentos , Honor y Justicia, Trabajo ~cademico. ~valuacion ) . 
estos ayudan a coadyuvar l a  labor sustancial de la autoridad 

colegiada . 

5.1.1.2 Organos Personales: 

@ DIRECCION: 

6s designado por l a  junta de Gobierno cuya funcion sera: 

representar a su Escuela, presidir las sesiones del consejo 

t&cinco, nombrar a1 secretario con aprobacion del Rector. velar por 

e l  cumplimiento de los reglaanentos internos. convocar .a1 consejo 

t&cnico, entre otras de sus funciones P. Sir .  Lit. ~ o s ;  X&ez 

Castazeda, period0 lectivo 1997-2001. 

9. zbi drrt,, pp 27-40. 
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e JEFES DE PROGRAMA: 

Entre sus funciones esta e l  coadyuvar a atender  la 

proble&tica espec i f i ca  de carrera, p resen ta r  formas a l t e r n a t i v a s  



para agi l izar  10s t r k m i t e s  de los alumnos, e s c u c h  e i en e l  

auxil io de 10s estudiantes, en l o  que a academia s e  re f i e re .  

Cada program e s t a  integrado por e l  Jefe de program, e l  secre tar io  

@ JEFES DE DIVISION: 

Se encargan de administrar 10s recursos asignados a s u  

divisi&n, prornover y v ig i l a r  l a s  actividades academicas, apoyar e l  
- - 

cumplimiento de 10s planes y programas docentes, impulsar e l  

desempeiio de l a s  funciones academicas de la ~ i v i s i k ,  formular 10s 

planes y programs academicos de la ~ i v i s i b n ,  determinar las 

necesidades de l  personal academico y e m i t i r  lineamientos 

particulares para e l  funcionamiento de l a  ~ i v i s i b n .  En to ta l  son 

s e i s  divisiones y sus respectivos jefes: 

a )  Hate&ticas e lngepieria: A c t .  M a  d e l  Carmen ~onza lez  V.  
b )  Disefio y Edification: Htro. Sorge Freciado Zer r~ jon .  
c)  Humanidades: Htra.,Alva Yalentina Canizal A.  
d Ciepcias Socioeconomicas : Htra . Teresa Santos ~ & p e z  G . 
e 1 Juridicas: L i c  . Eduardo Vi l la r rea l  Uoro. 
Sistema Universidad Abierta y a Distancia: Htrp. ~ o s a l i a  ~Azquez: 

Hernandez. 

@ JISFES DE SECCION: 

su  funcihn e s  coordinar las actividades academicas de la 

seccion y supervisar el  cumplimiento d e l  personal academico 

adscrito a l a  m i s m a ;  configurar una propuesta semestral de planta 

de profesores.proponer a l a  Jefatura de l  Programa proyectns de 

trabajo de seccion y presentar 10s informes y i a  evai l iacio~ emxi?. 

correspond iente . 



pol i t icas  y 10s procedimientos academico-administrativos que 
p e r m i t a n  la integration y continuidad d e , l o s  programas de Estudios 
Profesion+les. Pqsgrado e Investigpcion, de 10s Deptos. @e 
orientation pedagogics e , .Investiga~ion Educativa y de Formation 
Docent& y Superaci~n Academics; asi corn coordinar, supervisar Y 
evaluar su qjecicion y resultados 10. A cargo de l a  L i c .  Celina 
Verduzco Vq lazquez . 
@ Secretaria de la Direcci&n:es un &rgano que t iene corn funci&n 

auxi l iar  a l a  ~ i r e c c i o n  d e l  Plantel  en l a  realieaci&n de sus 

fmxiones,ademks de se r  un orgarto de apoyo a cuerpos colegiados 11 - 

A cargo de la L i c .  Patr ic ia  Espinoza ~ a r t i n e z .  

CONSElO 
ECNICO DIRECCION 

M N S . E C .  Y ORG. 
MFORMACION NIERCAMBlO 

DIAURAMA: SECRETARIA DE L A  DIRECCIDN. 
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Entre sus principales ta reas  s e  encuentran: administrar 10s 

recursos asignados a su  departamento, planear las actividades y e l  

desarrollo de l  departamznto. nombrar a 10s jefes de s s  y vigi.lar 

l a s  funciones de l  &ea en que s e  encuentra e l  departamento. 

@ CENTROS DE IDIOHAS Y EXTENSION: 

Coordinar. organizar y supervizar e l  desempeso de l a s  

funciones de cada uno de 10s departarnentos d e l  centro, de f in i r  las 

pol i t icas  a seguir para l a  obtenciAn de financiamiento para e l  

desarrollo de l a s  actividades d e l  centro y c rea r  e l  plan de t raDa~o 

anual de l  centro, entre o t ras  funciones a cargo de:la profra. Carla 

Povero . 

@ CElJTRO DE DIFUSIM CULTURAL. 

Progrmar y prcrdccir eventos a r t i s t i cn s  y cul turales  deutro 

de l a  ENEP ~ c a t l k ,  difundir diversas formas de nsanifestaci&n 

cul tural ,  administrar sus recursos y presentar e l  plan global de 

prograabacion, a s i  corn sus necesidades tecnicas. A eajrgo de : Lic. 

Hargarita Pruneda y ~Gpez Negrete. 

5.1.1.3. Instancias de Apoyo 

La ~ i r e c c i k  s e  vale de tres instancias: 

a)  Servicios de Apoyo ~cademico-administrative . 
b )  Servicios Administrativos . ,. 
c) Servicios de Pcrsazof Bcede~icc.  

Estas instancias s e  encargan de mantener d i s p o n i ~ i e s  10s 

recursos disponibles o requeridos para su  f uncionamiento . 

@ secretar ia  General:& un organ0 cuyas funciones son: D e f  i n i r  las 



@ secreataria Administrativa:En sus f.miciones tiene que planear, 
dirigir,  coordinar, supervisar y controlar lo3 servicios y recurs05 

h~manos, materiales p financier- en que s e  apoyau las funciones 
academicas y de extensik .  coadyuvando a1 logro de lus objetivos 

B cargo del CP Juan Contreras Razo.*z 



@ secretaria Auxiliar:  Su funciGn es dar  apoyo administrativcr 
requerido para e i  &uacruili, e I S  ZCt2:%&e_c 6 %  I. f ! - m - ~ i r s  - - -  

~ h c n i c o ,  coordinar Y superv izar ac t iv idades  

acadernico- admin i sha t ivas  . 
@ ~oordinaciAn de  ~ l a n e a c i k  y ~x%ensi&n UUnversitaria: Su f uncihn 

es coordinar  proyectos de d e s a r r o l l o  organizac iona l  , de informrrci&n 

institutional y asesorar  en  proyectos de i r ~ f  raes t ructuxa  ; c-oordina 

y superviza la captacibn de  informacibn que se requiere  para la 

planeacibn; Coordina y propone mecanismos de evaluacibn de  Las 

ac t iv idades  academicas y admin i s t ra t ivas  ; e labora  y presenta e l  

i n f o r m  anual  de  actividades.hde&s, ahora r e a l i z a  funciories de  

extensi&n un ive r s i t a r i a  y de  a tencion a la cornunidad e s t u d i a n t i l  $3 

R cargo dei :  L i c .  Serge Fei-&l*- S&ckc.z - 

D1AURAMA:COORDIh~ACION DE PLANEACION Y EXTENSION U N 1 Y L R S + T A i i i A  
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@ of ic ina  ~ u r i d i c a r ~ u  funcion es a tender  de  manera a g i l  las 

necesidades de l a  dependencia k i v e r s i t a r i a ,  s iendo comx~etentes 

Para atender  aquel los  problemas de  tip l e g a l  ~ 4 .  Se encuerttra a 
cargo d e l  L i e .  ~ a h l  Pola Flores ,  s iendo e l  abogadr, General e l  L i e .  
Ricardo G a l l a r t  de la Torre.  

ORGANIGRAMA DE LA 
OFICINA JURlDICA 

prestaci6n oportLlna y eficaz de  los s e r v i c i o s  de apoyo a la 

docencia; d e f i n i r  conjuntamente con l a  ~ i r e c c i h n  de la Escuela, l a s  

politicas y procedimientos que permitan e l  logro de  los obje t ivos  

d e  10s organos encargados de  1 s e r v i c i o s  acadgmicos de la 

Escuela; ccordinar  la integracion d e l  anteproyecto de preswpuesto 

anual de l a  coordination de s e r v i c i o s  academicos r 5 . A  cargo d e l  

Ing . Biguel Z u r i t a  Esquivel. 

14 .  r t i d e ~ , , ,  yy er-52s 

1 .  i d ,  py l75-237.  
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La estructura organizacional * G  de la ENEP a c a t l k  muestra 

una extension burocratizada enor?. l o  que l a  lleva a complejizar 

sus  funciones adrninistrativas y de gesti&n educativa. Sobre todo 

Para l a  toma de dicisiones porque existen secretar ias ,  

coordinaciones , departamentos , areas, secretar ias  auxil iares , 

unidades que alargan e l  proceso de deahogo de tareas y funciones a1 

pasar de instancia en instancia para su canalizaci&n, evaluation. 
aprobacihn o seguirniento s i n  que existan formas de simplification 

de los procesos.Esto t iene un trasfondo po l i t i co  que aseguran c o b s  

de poder que privilegianlos intereses personales en turno, &s a l l a  

Esta estrlrctura organizacional contiene la siguientes 

1.-Ser conciderada c o w  un modelo de decisiones pol i t icas  
profesionalizada, mecanicista y jeraxyuica, donde la estructura de 
control  y autoridad s e  central iza  desencadenando formas de 
interaccion ve r t i ca l  para l a  egtabilidad y e l  logro de objetivos 
concordantes con intereses pol i t icos  y de desarrollo yarticulares 
a1  d o  de gestionar {llevar e l  po&er y e l  control) .  fundados en un 
sistema de creencias compartidas para e l  e jerc ic io  d e l  poder. l o  
que puede constatarse en e l  d i s c q s o  po l i t i co  de 1 Planes de 
Desarrollo Institutional que s e  s i t u a  en e l  nivel de l o  simboliuo 
(cuyriculum oculto) en l p  consecucion de un proyecto 
politico-social en la concretion educativa. 

2.-El ,concep.to orientador d e l  proceso gestionario de.ntro de l a  
posicion jerarquica formal expresa una forma de direction plana, l o  

1 ~ .  UT,O .. e~~tr.uctur.u az~yunizucic~r~ul dej'ec*uosa re,, uuolquipr. 
i ~ , s t i l u u i  on> det ew,,inu Y cor,d?,cior.o l o r  yr.oceses de  yr=tior, 
aduoutivo, yor. ~ 1 1 ~  =u canlor.rt,ucior, ers l u  yue=lo e i/,ur.chu d e ,  ur, 
madelo de  yest ior,  aduoutivo ycwliciyativu, coleyiodo, ,  y drnnoor.utico 

dab* 1 ener. yreservte UI, wtodelo de or.ycmiaocian f l ex ib l e  y 

f,c.r.izarslol. p ~ - 5  da L c. cor~ trwio ,  ol-iyir~ur-o carl l ~ e c u e ~ h - i u  
plot . lerrt~ u c ~ . d e m i c ~ . s  e ~ . m o  U ~ L L  for~ltu de  rorarol irsstilucic.r,ul. 



que enmascara lealtades profesionales que s e  superponen a lw 
e ,  prizc%pL='ics y f ~ c j . n n e . 4  insti tucionales,  que a su  vez. 
niega e l  trabajo colegiado y academico. 

3 .;Presents una division de l  trabajo f uncional especializqdo 
(tecnico) y selective para e l  e jerc ic io  de l  poder sue es ademas. 
atravesado por e l  cnnf l i c t o  y la lucha de 10s actores sociales ante 
l a  competencia condicionando a 1  desarrollo inst i tucionai .  

Por e l lo .  "en e l  h i t o  universitario en general s e  pueden 

identif icar  tres formas d i s t i n t a s  de regulacion, o dicho de o t ra  

manera, tres t ipos dist.int,= de estrategia  de interveneion de 10s 

actores universitar ios : 
a ) f  o>-)-- c o i =err ad-: Son es t ra tegias  desarrolladas por comunidades 
autorreguladas de pares con esguemas valorativos compartidos y con 

- 2  ---: -- jerarquias internas basauas eu v 7 prz.u-Ciein- 
reconoc idos . 

b)f?>-mas bul-no-uticus: Se t r a t a  de d a l i d a d e s  de regulacion 
jerarquicas y reglqmenl,adas cori b ~ c  en est-ruc%~lras de poder 
administratiso y poli t ico.  

c )fo>-~nus Poi i t icus : Son modes de regulacion basadas en l a  f ormacion 
de  grupos, coaliciones y alianzas,  l a s  cuales presionan y se 
movilixan pm,a lograr posicionev o para rczzistir preslcmes; .las 
estrategjas  t ip icas  son l a  competencia, movilizacion, negociacion 9 
corrupcion"r7. 

Un ejemplo de e l l o  es e l  siguiente: Los F,-oer~-a,- tienen 

sue dar su  propuesta de planta academics que pasara a la fc:.-t-:-= 

de .Divisio?.r en donde s e  autorizarfrn las sol ic i tudes administrativas 

~Gcnico-  ~ q u i  l a  kica instancia que sabe que t ipo  de profesor 

neces ik  para cubrir  s u  plartta e s  e l  m i s r w ,  fi-oer-1-=+=. pero l a s  

pol i t icas  de selecci6n y contratacion de personal se dicA-a sn la 

17.Torrtndo da Frank K ' a r f t e ~ a r - ,  ei 01. Vni07r 07, CDII,YUS, J. J D O I e y - 6 - 5  
plubliaha~a, I . ,  son Fee, s-78, CF.= s y 2, ~ 1 %  p e r  K b ~ s  SeFItCL. UP 

Qqrqulrrsa:cuon~~NACIOI.I DE SERVTCIUS ACADEMICUS. 
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Otro ejemplo, e s  cuando s e  entregan l a s  evaluaciones de 

f i n  de semestre. Para dar  l a s  actas  s e  f i j a n  fechas limite de 

entrega y como en e l  caso de humanidades en e l  semestre 2000-1 l a  

fecha de entrega de evaluaciones e s  la m i s m  de f i n a l  de semestre 

10 que provoca que: Los profesores s e  vean presionados a entregar 

calif icaciones acarreando consecuencias negativas en detrimento de l  

al-o. E l  problem mayor quiz; sea,  e l  que no todas las fireas 

cal i f ican igual porque e s  d i s t i n t a  su  naturaleza y necesiades. De 

e l l o  s e  desprende que los procesos academic03 chocan con 10s 

procesos gestionarios de la administration. 

En e l  caso especifieo de la Coordinaci&n de ~laneaci&n.  

por ejemplo, s e  absorbieron funciones que no le correspondian y que 

creian que podian desahogar. Sin embargo, es una instancia que 

t iene  importancia y carga s igni f ica t iva  de trabajo,  por e l  peso 

que l e  confiere planear l a  vida acadAmica insti tucional.  Con todo. 

s e  l e  adjudicaron o t ras  funciones en la creencia de que s e r i a  una 

forma de generar menor burocracia ( l a s  instancias sue absorbio son: 

Coordination de A c t .  Deportivas y of ic ina  de prensa), aun cuando e s  

una instancia que no debia abserverfas, pues no corresponde a sus 

funciones y tampoco comprueba e l  logro de la ef iciencia d e l  proceso 

La estructura en si no e s  mala, l o  que requiere e s  un 

a n i l i s i s  prof undo desde l a  composition de 10s organos personales e 

instancias de apoyo para saber si todas son indispensables; revisar 



las  funciones de cada secretar ia ,  departamento y Coordinaci&n pues, 

en e l  caso concreto actual, no todos 10s servicios cuplen corn 

deberia de ser. Los indicios de que no marcha de l  todo bien l a  

administraci&, e s  que cuando s e  reparten l a s  tareas se  genera e l  

diletantismo y l a  duplicacihn de funciones. Esto a su vez, traba 

los procesos de gestion educativa. Pero es te  m a 1  no es exclusive o 

k c o  de l a  ENEP ~ c a t l i n  sino que: 
"La esf  ruc t u r a  d e  lm Lh>i.uersidades es pol'- Lo 
gr,-rerui p s u d a  y p e r s i s t e n  i o s  procesos d e  
g e s t i o n  c e n t r a l i a a d o s .  tus f o r t a n s  d e  
organ i zuc  i rx2 institutional no s i empre 
I rs~;-Gds;-e z :-c,m-.er <??fen tnri de?. d e s a i - r ~ t  i o 
auadelni c o ,  y co)2 t i?-r;an e x i s t  i e>2do espuc i 0s de 
podel- d e  t i p  p o l i t i c o ,  gretaiai ,  y de g>-upr>, 
q propi c i an .rrnu cu i t w-u i rrs t i r uc i ona i de 
t i p o  Drrrecrat i cn .  2.0s cuerpos cc?egiad(>s n o  
s iempre ,, se co?? t i t u yen  e n  i os orgunos d e  
direction acudemica para l a  tornu d e  
dec is i ones .  "re 

~ s i ,  en c l  trabajo de c a p o  s e  ~ u d o  constatar sue cada 

instancia "tramita" para que o t ra  instancia o persona pueda obtener 

respuestas a sus requerimientos. Esto, l leva a vislumbrar que 

dentro de l  Campus s e  emprenGe ur~a e r a  -&-a 1.. 

descentralizaci&n academico-administrativa pero dentro exis te  una 

situaci& burocritica centralizadora que impide que las  instancias 

tengan autonozia e iniciat iva en la toma de decisiones. 
La organization estructural  a1 es tar  conformada por grados o 

jer-uias detal la  y formaliza minuciosamente reglas Y 

prmedimientos que impiden sa l t a r se  instancias. Ee ahi qte .  la 

e1aboraci;n de productos y e l  buscar alcanzar 10s objetivos 



organizacionales generen mecanisms de control  que aseguren. 

influencien e impongan "requisites" de comportamiento y de 

inserciun a 1  mundo insti tucional . Asi pues, se desprende que " l a  

organizacik universitaria no e s  &lo un conjunto de estructuras. 

normas, leyes y reglamentos s ino tambiAn un campo de atraccion y 

procesamiento de intereses, pasiones, de aspiraciones y valores. De 

ah; que s e  constituya en s u  in ter ior  un racimo de mercados, e s  

decir  de c i rcui tos  de inversiun, valorizaciun y distribuciun de 

esos intereses y aspiraciones, que en e l  caso de l a  Universidad son 

mercados de ocupaciones, de poder. de cer t i f icados y de bienes 

8ui.z; por e l l o ,  uno de 10s puntos debiles de la gesti& 

educativa en nuestro campus. es s i n  duda, e l  establecer 

restricciones basadas en pautas jerarquizadas para buscar un a l t o  

rendimiento en las tareas administrativas (ef icienciaf dejando de 

lado l a  tarea central  de administrar y gestionar para buscar la 

coherencia interna global de Was sus i r e a s  ef icazmente 2 0 .  Para  

e l l o ,  s e  requiere romper con l a s  tendencias de sectarismo y 

corporativismo que conducen a 1  trabajo fragmentado de l a  gesti6n 

educativa . 

lu. Rollin. . . Up cii .  1t.i do7n. 
20 .  sfotlor do oi'icocio T , O ~  ~.o*t,ito u tooter e~B.oria on 1 0 5  r o r ~ l t u d o ~  

porn olcor~zol lor objolivor ocudort,ico-ir,aiilucior.otor por.o 
~otisf'ocer el aorvicio educolivo quo ol'recb,, y prc.porcicrrva. Lu 

oficiancio hocb ertfcuis en lor modior y eomo hocor corr*clorr,o~lo 

l w  coroa y w o  rrtrolver protlrrmw y aalvoguo~dw lor  rocur.aar 

ir,aliiucior,ulos. culrrylir rue tare- y l'urmiunes err reLocior, u 
eoato-ter,ei'icior. 



En G l t i m a s  fechas la administraci& universitaria de 

nuestra ~axima Casa de Estudios s e  ha tornado iridecisa, un dia  

deciden crear ma instancia y otro d i a  prefieren anularla, 10s 

ejemplou; En 1998 se  aprucba l a  creacijn de m a  secretaria de 

~laneacion y s e  sustenta e l  por qu& de s u  existencia en e l  Plan de 

Desarrollo 21, posteriorlaente en e l  2000 deciden abolirla y en su 

lugar crear una instancia para la ~oordinacion de l a  Reforma. En 

e l  caso especifico de la ENEP ~ c a t l k  por un lado, s e  tenia una 

instancia de servicios estudiant i les  que decidieron cerrar dejando 

a 10s estudiantes despmvistos de es ta  instancia, y por otro , la 

aut,oevaluacion institutional que s e  puso en marcha (1998) s e  deja 

de lado perdiendose l a  posibilidad de real izar  el c&ia 

estructural  sobre bases solidas.  Estos casos no explicitan e l  por 

quk de e l los  y si era= pertienentes. a s i  s e  revela la forma de 

toma de decisiones verticales que deja fuera a l a  academia. Puede 

decirse, incluso "sue e l  predominio, a s i  corn l a  expansiGn y 

I buy./..-...- diversif icacion de la burocracia univessi"%rfa -----nApn 

necesariamente a1 complejo y tensionado campo de r a c i o n a l i d ~ d e ~  

diversas que son sostenidas por 10s dis t in tos  grupos y fuerzas que 

componen l o  institution ; l a  racionalidad estrictamente 

administrativa ( l a  sue suje ta  y apoya a1 desarrollo acadezaico), Y 

LU..,..U y" la racionalidad propiamerrte politics consistt: en :a "-h" 



expandir las bases de poder de un mercado insti tucional 

determinado" 2 2 .  

La estructura organizacional de l a  UNAM en general y de l a  

ENEP ~ c a t l k  ha cambiado tanto  que actualmente no s e  cuenta con 

organigramas actualizados donde puedan consultar 10s miembros de l a  

comunidad, tampoco s e  t iene  c la ro  c&mo es que es& funcionando Y 

operando realmente.dado que no s e  difunden esos cambios de manera 

"eficiente" a l a  comunidad. En ese sentido, l a  organizaci&n 

estructural  de l a  ENEP ~ c a t l k  t i ene  tantas versiones histkricas.  

pero no actuales 23. E l  r&o e s  inc ier to  y s e  plantea l a  reform 

estructural  de l  campus s i n  que l a  comunidad universitaria tenga en 

c laro  hacia a d&nde se di r ige  e l  proyecto academico. 

La inercia estructural  en la operacikn insti tucional r e f l e ja  

un hecho ca6tico que requiere un profundo ana l i s i s ,  romper con la 

practica de hacer &if icaciones insustanciales ( l a s t r e  a1 

desempezo de l a s  funciones sustantivas 1 que "mitigan a l g k  problem 

en especif ico" generando o t ro ( s )  &, asi como de rea l izar  l a  toma 
.- 

de decisiones s i n  previa investigation contextual que permita e l  

proyectar al ternativas de solucion certeros. 

Hay. desde luego , un problem de suma importancia en l a  

estructura organizacional: Se puede observar que ha tenido un papel 
, 

secundmio la S e c l - e t a -  ia  A d ~ n i i a i s  f ra t  iva en relacion con la 

22. Rotli7) x e r ~ t ,  Sarmu. o p  tit. p sox. 
23. Y. rrvaxor. ~i ful .anlu,s  diugrorrrus da lo a s t ~ u c + u r u  orgur~izucienul  

da la ENEP Acut1ar1. 



Coordinac ion de  PLuneac ion -61 ob jetivo general de l a  Secl-etal- icr 

Adminis t r a  t i v a  e s  "Planear, d i r i g i r ,  supervisar y controlar 10s 

servicios y recursos humanos. materiales y financieros en que s e  

apoyan 1 funciones acad6micas y de extencion. coadyuvarido a1 

l ~ g r o  de los objetivos sustantivos de la dependencia" .23 L a  

Coordi nac i  on de Pi aneuc i An t iene  corm ob jetivo -Coordinar 10s 

proyectos de desarrollo organizational, de informac ion 

institucional y asesorar en proyectos de infraestructura=-. CoEo 

pod& observarse e s  de mayor importancia l a  Secl-et=l-i= 

Administrat Eva y sus funciones tienen mayor peso s i n  emhargu, i z i ,  

ha tenido dentro de l a  estructura organizacional e l  lugar adecuado 

y sus funciones ban sido reducidas. porr e l  c o n t z a r i ~  fa 

Coordination de FLaneacion t iene  mayor rango jerarquico y sus 

funcianes se  expanden. 

Todo proceso adrninistrativo en las instituciones de education 

reflejan una forma social  de desarrollo insti tucional que conforma 

"un continuo inseparabie, en el que casiia par'%, c&..',=. scte, cz4z 

etapa, t iene que estar indisolublemente unida con las demAs, y que. 

adem&, s e  dan de suyo simul&eamente" 25. E s  decir ,  que la 

administracihn e s  una parte sllstancial de toda institucikn que debe 

evplicitar en, su estructura t&nico-organizational las relaciones 

23. U~vidud db P1?r,eufior,. M U T I U U ~  db D ~ . ~ u ~ , i z u c - i o ~ ~  db 1 0  ENEP ~ e 0 t i 0 7 8 ,  
ENEP Ac~ut~ur,-UN~Pd. Mexico, 1-3. y .  307. 

24. rbld ,  y 71. 

25. Ib i  dew,. 



que deben darse entre sus funciones, jerarquias y obligaciones para 

que e l  proceso de gestion educativa y s u  operacionalizacion tenga 

un f uncionamiento art iculado para e l  desarrol lo i n s t i  twiona l  . 
E l  esquema de l a  estructura organizational de l a  ENEP ~catlfin se 

v isua l iza  de l a  siguiente manera: 

FUENTE:Unidod de Plor,eac.ior,. war,ual. . . Op cil. 

Aqui se p u d e  observar e l  peso secundario de l a  secre ta r ia  de 

Administracion y e l  rango que ocupa la ~oordinac ion  de ~ laneac ion  
que es par te  de l a  administracion, una instancia  de apoyo y una de 

las etapas que concretan e l  proceso administrative. 

Con l a  investigation realizada,  se pudo advert i r  que l a  

adrninistracion de la ENEP Acatlfin muestra &eas debiles y fuer tes  

en e l  proceso de gesti&n en: 

DIRECCI6N 

SECRETARIA 
PARTICULAR 

SECRFTARIA DE LA 
DRECCI6N 

GENERAL 

SECRETARIA ALKILIAR 

SECRETARIA 

m n n  n~ SFRY a r n n  SECRETARIA ADMESSTRATIVA 



P GESTION DE AFOYO ALi' f f INIdqE4TI VO: 

- No s e  t iene un consenso de mision insti tucional.  

- ~ i b l i o g r a f  i a  ins& iciente y desactualizada . 
- Falta de mecanisms y procedimientos para ver i f icar  la aplicacion 

normas particulares en materia administrativa . 
- Falta de apertura insti tucional para l a  consulta y consenso sobre 

- - 

decisiones c r i t i c a s ,  a toda la comunidad. 

-Desequilibrio entre la proportion de usuarios del  apoyo 

administrativo y l a  proporcion de personal. 

-Falta de mecanisms que fac i l i t en  10s acuerdos entre  la 

instituci&n y 10s sindicatos . 
- Falta de una autoevaluaci&n constante sobre 10s recursos humanos. 

fir~ancieros y materialev ntilj.c?ados en las a de awyo 

administrativo. 

- Falta de vinculaci6n administraci6n-academia. 

- Falta de investigacihn multidisciplinaria en relacion a l a  

administraciAn de l a  ENEP ~ a c a t l k  . 
-Falta de mecanisms de consenso y acuerdo entre  l a  institution y 

10s sindicatos . 
-Falta de una difusion ef ic iente  y completa de l  informe anual que 

piiblica l e  si+,1~ci~n_ i.n.stituciona1. 

-No tener una evaluation de llos alcances y limitantes en l o  

relat ivo a la desconcentracion Y desceritralizaci6n 

acadhmico-administrativa de la ENEP ~ c a t l &  



FDRTALEZAS: 

- Centro de ~nfonnaci&n y ~)ocumentaci&n. 

-Hantenimiento oprtuno y preventive de equipo, t a l l e r e s  Y 

laboratories. 

-Informe anual que publica l a  situacih institutional. 

-Ser dependencia p i lo to  en l o  re la t ivo  a l a  desconcentracion 

descentralizacion de servicios . 

@ GESTICW DT LAS f l N A N Z A S .  

DEBILSDADES: 

-Financiamiento otorgado no corresponde con l a s  necesidades 

insti tucionales . 
- F a l t a  de proyectos que permitanla cosntruccion de formas de 

financiamiento al ternas sue no daEen e l  c a k c t e r  public0 y 

"gratuito" de l a  Dniversidad. 

-Carencia de mecanisms de apoyo para e l  control  de los recursos 

f inancieros . 
-Carencia de estudios de relaci&n ent re  : Presupuesto obtenido , 

, 
fuente de financiamiento, propomion de financiamiento asignado por 

area, presupuesto ejercido y necesiadades insti tucionales . 

FDRTALEZAS: 

-Rdecuado mane30 de l  presupuesto. 

-Msanisnms de apoyo f inanciero para l a  innovation tecnologica. 

-&ignaci& de recursos de acuerdo a un plan estratGgico. 

- Recursos asignados de acuerdo a l a  relevancia de programas y 



~ \ ~ n y e c t o S .  

- ~eneracihn de recursos extraordinarios 

@ G E d T I O N  G.f COORl j INACION Y V I N C U L A C I O N .  

DEBILIDADES: 

-Falta de mecanisms de eva luac ik  y seguimiento de 10s convenios y 

acuerdos de colaboraci&n. 

-Carencia de nmecanismos f lexibles  para establecer convenios 
- - - ~ 

institucionales . - 

-Falta de estudios de seguimiento de los t ipos  de convenios y 

sectores atendidos . 
FDRTALEZaS: 

- Apoyo a l a  celebracibn de convenios con ot ras  -wiversidades 

mexicanas e internacionales . 
- Involucranientu dei  sector prodzctivo y gubernamental de l  Estado 

de Mexico con e l  desarrollo de programas insti tucionales.  

@ GES?IL),V DE L A  M R > f A T I V I D A D .  

DEBILIDAPES: 

-Falta de una revisiAn y regulaci6n de operation de l a  conaucci;;n 

y operation insti tucional . 
-No existe  una evaluation de 10s -anisms de organizaci~n 

institucional f w~c:ional, estr~ct lzral .  y relational. 

-Falta de mcznisms confiables de elemion y parpariieiiaci~~ P T ~  ? A  

elemion y designacion de autoridades . 
FDRTAL-AS: 



-Contar con m a  of icina juridica que apoya la  regulaci& y 

operation institucional . 

@ Gf,?lON D.F LA PLANERCION Y N A L U A C I O N  I>V~7ITLrCIONAL. 

DEBILIDADES: 

-Falta de un diagnGstico retrospective, situational y prospective. 

-No exis te  relacion entre l a  planeacion con las  diferentes 

dimensiones implicadas en l a  vida insti tucional.  . . 

-Falta de estudios que manif ies ten l a  contribuciLn de la  planeacihn 

y la  evaluation a1 logro de 10s objetivos institucionales y de las  

f unciones sustantivas . 
-Baber dejado de trabajar la  ~utoevaluaci& institucional 

(rnultidisciplinaria y basada en e l  trabajo colegiado) Y la  

planeacion para e l  desarrollo institucional a partir de e l l a .  

FORTALEZAS: 

- Contar con un consejo d e  planeaciAn. 

@ G E 9 i  ON DE APDYO ACADfPfI CO. 

DEQILIDADES: 

-Preponderancia de los cr i t e r ios  administrative-ewresariales sobre 

10s acadAmicos. 

- Inestabilidad de la  planta academics . 
-Falta de difusiAn aacerca de 10s mecanisztms, requerimientos y 

procedimientos para la  solicitud y adqu is ic ik  de 10s servicios de 

apoyo academico. 



FURTALEEAS: 

-Trabajo y desempyo de cuerpos colegiados . 
La magnitud de l a s  ;*reas d h i l e s  muestran que l a  

gestihn educativa eri l a  adrninistracion es un problem especifico 

que requiere s e r  solucionado. en la medida de l o  posible a cor to  

plazo. Llegados a es te  punto. conviene acotar que de no avanzar en 

kste aspecto. l a  reforma implementada seri urta ta rea  impositiva que 

a futuro provocar; conflictos en e l  control. operaci6n y regis t ro  

de operaciones academicas. Creo que los problemas que s e  susciten 

trazarhn y dcmarcaran l a  perdida d e l  carscter  c r i t ~ c o  y anaiiiirro 

en l a  Universidad, a s i  cumo la participation acadkmica y colegiadit 

para conformar una reforma estructural  y administrativa corporatitiva 

basada en l a  lealtad a l a  autoridad jerkrquica en detriment0 de 

l a  atencicm y soluci&z de problems y necesidades de 10s 

estudiantes y docentes. e s  decir  su comunuidad universitaria.  

5.1.2 "'"'̂ " r + a l v r r  Y PEECEPCIQN DE Lr! GISSTION EDUCATIVA EN LA ENEP 

ACATLBn: ESTODIO PILUIU. 

Este estudio s e  realiz; eligiendo a1  azar' a 10 funcionarios 

d e l  k e a  administrativa, a quiknes s e  l e s  pregunt;: 

- Bue entiemit: g e s t f ~ ~ ?  

- QU& mecanismos u t i l i z a  para poner en marcha e l  rjruceso 

gestionario, en e l  desempei'io de sus funciortes o tareas? 



Los c r i t e r i o s  elegidos para investigar l a  v i s i k  y percepciLn 

de l a  gestian educativa en l a  ENEP &cat&, parten de l  entendido de 

que todo concept0 contine:Dna extensikn limitada (en e l  sentido de 

s u  propia experiencia bio-psico-social ) , una ilimitada (en e l  

sentido de l a  construcci&n de sus percepciones, creencias y 

realidad 1 Y m a  vacia (en e l  sentido de situaciones de c a d i 0  1, e s  

dec i r  que la cons t rucci~n conceptual crea una construccibn lbgica 

conceptual a pa r t i r  de percepciones, juicivs y estructuraciones a1  

alcance de l a  naturaleza humana f c a r k t e r  biologic01 en contact0 

con e l  medio social  y e l  medio natural .  Por tanto, su vision y 

perception seran reflejadas en juicios de proposition, relacion. 

correspondencia y genera l ieac ib  respecto a 1  concepto de gestion. 

A f i n  de pcder explicar 10s c r i t e r i o s  s e  esbozara 

conceptuallr~ente cada uno y posteriormente vend& l a  preseutacian de 

10s d a b s  en cuadros con s u  respectiva interpretacikn: 

a)Propo~icion:fs te hace i-efe~-enc iu u Los juic ios e,?i t idus yue no 
muest~-a?> unu conciet~cia de esistenciu 2 la pz-act icu de Los 
junc i onw ios a i u horu de ~ e s  t i onar y buscul- p1.opos i C,L m2es yue 
eleven el si@zificudo conceptuui ui deber sex- de lu @stion. 

b ) ~ e l a ~ i a n :  A ~ U ;  . a i emi t i 1- j.u i c i os L 7s .junc i anal- ins etni t i ez-071 uno 
I-eiuc ion e?zt re 12 concreto ,de lu pruc L icu #es t ionuriu +=-a przder 
expi i c m  La ?>ocion yu? te?rian deL concepto en 9u uctuu~- hy?w?zo 
cotidiano en relacion con ei cuerpo te~~-i~o-~netodolo~i~o 
discipiincu- a1 yue pel-tenecen. 

c )Correspopdencia : Los ju i c i os demure ados p o  1 os func i oncu- i os 
correspondiun u c iez-to t ipo de pe~cefi-ion de su ex-pei-ienc iu con ei 



sipzijicado que eLi7s ntl-ibuiun sob>-e l u  base de ulgunu c.-,.ee)iciu cr 
.mxr r i>- de i n-fiormac ion ob t en i du pur i o uprend i do i ?rs t i t.uc i oizu i )nen t e 
y que ios hacen conducirse de c iez- t a  fnrmu. 

d )~~nera l i zac i&n:~os  juic ios e)ni t idos en reiuc i&n ul si#?zificudo 
sematrt ico de ia gest ion Cen abstrac to> . 

De esta manera, l a  categoria perception del concepto busca 

establecer una description d e  l a  percepcikn general d e l  coricepto y 

contenido d e l  significado (en sus rasgos mas comunes) en l a  

extensibn logic0 formal d e  l a  representacibn mental d e - l a  gestic& 

en l a  ENEP &cat&. 

a )Realidad :Lo= j-ui c i os e?ni i i dos par i us junc i onur i os a i udi an a unu 
vi ncy i ac ion de s-us abs t race i ones co;z i o c oncz-e t o de s-u desemnpSi~o 
ucudemico-ud~nini,zisL>-at ivo de la ps t ion.  

L U  , ,,,, z--.S:-0 b )Posibilidad:los juic r os rwve i un u:2a fnz-?nu de es+x.--.i 0.- '-.- 
ei P U S ~ < ~  o ei vrvenir  dei si@ri.,'-icudo dei concepio en i a  
concrec ion de su pz-uc t i cu 8esgC i nnur i a. 

c )Necesidad :Los j:,ui c i os emi t i dos t 2-u t an de demos t 2 - c u -  uuu I i dudes 
L ;;?e;--:I t de 2 L J PC.>> f e u c i ez- t as condi e i ones i ,+'eryii t es riL 

2 - -  

cb-fetlyo prnatico del s i~~i f irrrzdo conceptuul <de iu erestion en s-u 
,-el uc ion co?~ e i aese)npeZo -- - ...-r~.... : J.,; , ; , r ,.,rr ; ., ,,, u L ~ ~ c Z , , ~ ~ - -  --..--.--- - -  - 

La categoria de  operacionalizacion, busca establecer mediante 

l a  interpretaciGn d e  los criterios, una descripcik d e  l a  practica 

o l a  operat iv idad d e  LR gestion educativa a partir d e  l a  

experiencia objetiva d e  10s funcionarios en e i  cieseiipezo dc s.;s 

S e  aplicaron 10 entrevistas y se obtuvieron 10s siguientes 



resultados: 

PREGUNTA No I 
CATEGORIA. PERCEPCI~)!~ IIEI. CONCEIT0 

CRITERIOS 

adividah s h  evadir ib . .  . 
amnrmruatlvo. 

7 l SBvir a las fundma am&-. I I t \ d m i n i i  pan, que 1 

2 

3 

GENERALlZAClON 

I mERPRETACION: 

Las estructuras de organizaci*n l k i c a  conceptual que 

configwan l a  percepci6n de la gesti6n en ~ Q S  funcionarios es 

dimensionada y heterogenea . 

Las razones son las siguientes: 

ci, Depende?r de 1 conoc i mi en t o 1, erpel- i enc i u &>I-opi u de i co?~cept o. 

CORRESPONDENCIA 

C-do paradi- 
a& a las demandas 
sociala y & la 

RmloraciCn del mntcldo humane. 
Time p c  influi m la tana & decisima y 
f&l- la idea del lidcrazgo a c a h m .  

8 

9 
10 

RELACION 
No .E. 
I 

PROPOSICION 

Coadyuvar a I s  h m d m s  
A m n i n k l m t i ~ s y ~  

Esmadmrananbrcde 
dros m el ideal de 
fnv- 10s ideala d s  
supaiors de ma 
inrraudin. 

*No. E = m R 0  DE ENTREVISTA 

Val- la aedibilidad, d m  de lo que 
hImla vamiIm a l p .  

munidad bIma 
Esmefmoyunasmie 
de lawas iwitudmals 
ruya fmslidad a la 
tomadededsimes. 

~ m j o r l r s m s a s  
R e a h r  ma M i e  de 
adas m 4 a d o s  a la 
mluCi(0 & 
pmbl-. 

Amninistradh 

Td& 

T h i t e  
Tri"~iia 



E l  procesamiento de .. informaci& e s  determinado por l a  .. .. ..,_., posluar~uau 2 pc=trzccien 1 significante-significado de l  
concepto de, gestion a1 r eg i s t r a r  coincidencia con e l  deber s e r  y 
contradiccion-subo#inacion subjetiva de l,a ausencia de l  concepto 
que representa segun e l  grad0 de abstraction y tangibilidad con e l  
desempeiio de l a s  funciones gestionarias de los funcionarios. 

b> Incl.uyen una divel-sided de Ce~tninos pol- .unu fat tu de &wee ision 

conceptual. 

Se incluye en e l  carac ter  human0 de 19s funcionarios, m a  
diversidad de elementos s igqi f  icqtivos del  termino , creados, por 
su  procego de estructuracion logic0 ,formal ,y  l a  relacson dc 
informacion con que disponen en relacion a1 termino gestion.Esto 
quiere decir  que, debe e x i s t i r  compatibilidad y respuesta a1 medio 
social  de la realidad que perciben en el  desemp&o de sus funciones 
gestionarias adicionando . ideas. gignif icados y atributos que gebe 
poseer e l  concepto gestion ae  ahi  sue. GSE ~-ZC~ZZL-L~- tendm m 
concepto diferente adecuado a sus  elemer~tos cognoscitivos. 

La construcci6n d e l  orden discursivo de los f uncionarios, es 

resultado de l a  percepcion lkico-formal. ,.per0 tambien e s  dictada 
pqr e l  discurso social  en un orden ideologico-educativo mediante 
simbolos aprehendidos rmediante mecarlisnos i n z t i t u c i r ~ ~ a l f i s  qce r.0 
corresponden a su  practica,  pero que afirman un despliegue de 
afirmaciones y sanciones sue limitan y subjetivizan a1 c ,~r~cepto  
restringiendo s u  amplitud y multidimensiona$idad. Asi, 10s 
funcionarios s e  apropian de un sentido y perception restringido de l  
concepto afirmando y recoiiccizr;:',~ *.n 0 2 x 3 ~ ~  discursivo que protege 
les ~ \ r r ? . ~ ~ r n i e n t o s  m i s m o s  dt* e s t r ~ w h r a c i o n  in%erna de l  signif  icado 
en relacion cop l a  exposicion repetiaa ~e ias cz-zct ,-riztic~z rle! 
concepto gestion en e l  medio institutional . 

d> Estas percepciones conceptuales son utlu identijicucion 

conceptual con su p>-actica. 

En e l  proceso practice-discursive de la actividad gest . i~naria  
l a  explication concep-twi sg  fvuii?~~=+uo en significados comunes ,.o 
equivalentes a1  desempeZo prac-tic0 be1 csntexto insti tucirmal.  A s i .  
sus representaciones mentales aludieron a m a  soja  palabra que 
dominaba e l  contenidq* de$ significado de $a gestjon a manera de 
conventionalism lingu$stico o representacion simbolica asignado a 
su  contenido y extension para conducirse de una determinada forma. 



La representiici6n conceptual de gestion educativa con l a  

realidad de la ENEP ~ c a t l k ,  es e l  r e f le jo  y viva imagen que 

involucra la construction de significados que son considerados Y 

reproducidos por l a  interpretaci& en e l  proceso de participacibn e 

L a  diversidad de &minos dentro de la representation 

conceptual s ignif ica ma forma usual contradictoria de l a  

traduccion y representation de pautas culturales 27 en 10s 

signif icados-signif icantes y atribuciones que dan a 10s contenidos 

conceptuales. L a  base que genera es te  problem, quiza sea e l  

lenguaje mismo, l a  cultura y la education dado que, por mdio de 

estos mecanis- y procesos s e  permite la elnboracion de 
experiencias perceptivas conceptuales para comunicarlas, 

20.  - A s i s  y s o l o  cuurrdo lo social as delar,r,ir,ndo eo~t,U UI, 

ocor~iecimianlo ycu.iiculor, er dacir. con aiynii'icodo yaculiur, 
auyreeodo 67, urlo primera nai7nilucior, coymtivu necascrrin p u o  duple 
o r ip7 , ,  s t i i ' i c l ,  order,o?lo y j a r (~-qu i~cwlo  dantro de  10 svciul 
co7,,o aducotivo, la aalruc.iuro aducntivo udquiera axister~cio yropiu. 
~a as tp  mudo, someticto l o  oociol P l o  educyiivo o ur,u ~.rirtrero 

avoluacion qua detar~fnno b~ ?).den y jerorquio  desrviro da lodo 

con junto socia l ,  no yuada ?nos W e  correaper,daree eon c iar ios  
objativos y e ie r tos  i'iner quq, l o  sociedod que l djo 01.ig6~1 la 

proporre; yero, yuede tort,bien i'i,im.. 6.7, s u  dinnmiccl i n t e r r ~ o  
objerivos y l'inolidodas de  s u e  yropios yp-oca3as y prodicu-  ern, 

incidarrcao siynii'icuiivy nobra Lo sociadqd. .. Dovilu ~ l d o a .  
~ r o n c i s c o . - A ~ u n ~ ~ ~ ~  p r # a i i i i ~ o e  par0  l o  com~re,se io~,  da  i u  art?-ucturu 

educotivol a,, T e o r i o  y Educocion e n  Torno 01 Cwoelar  Cierslifieo de 

l o  sducociorv. CCStS/UNAW. 1 m .  y 133. 
27,"pero de  allo n o  re p e 9 e  i rbar i r  mnr que In culiuro dalarrnirtb 

ol oclor y u l a c  occion.  Sir ,  ,, deeli-sor eut~~ay\ ic ion~ers le  urwo 
cor.ceyc,on yosivo da asla y u7,u visic.n o i ' i c t e  de  10 c u l i u ~ u .  
per  el eo~ , t rwio .  si viwoli2~(11,os a1 uc<or n o  corrrc. urt sujetc, qua 

yuru irrla~uc.ium. oprarde P sarvil-sa err,-ni egicort,ararra de  l o s  
ir,sirumenior c u l l u ~ u l e s  de qua clisyorsa, lo culturu yuede ca r~ceb i r re  

5o10 ccs~t,o y r ~ . c a s o  octivo de  uprendi~uja".  m.odelln Du?t8y, Mieue1. Up 

cii. p 51. 



t .r~nsrnitirlas o transf e r i r l a s  a 10s niveles de interaccion socia l ,  

grupal, institucional o personal. 

La clave de m i  argumento acerca de la heterogeneidad de 

signif icantes-percepdones-signif icados dc la gest ic\n_ sr? 1 R ENEP 

~ c a t l &  dentro del  aparato administrative se  basa en: 

1.-El caracter instrumental que s e  l e  ha dado.que no toma en cuenta 

e l  modelo educativo, e l  proyecto y los f ines  institucionales. Dado 

que l a  gestion educativa s e  conforma dentro de cie&as nomas y 

t k n i c a s  de l a  coordination y organization insti tucional 

universitaria. puestns a1 servicio de la pol i t ica educativa 

institucionnl buscando sue 10s objetivos por e l l a  trazados se 

realicen con la mayor ef iciencia posible . 
2.-El car icter  socio-educativo que genera un mnf l i c to  de 

inte=ambio, de negociacion socia l  ante las  limitaciones 

teorico- epistemolog icas . 
3.-El car icter  de interaccion que motiva a mantener patrones 

culturales en l a  unidad, identidad y valores proyec-'~d~s cz e l  

significado que atribuyen a l a  gesti&n, partiendo de l  modelo 

institucional . 
De ese modo, 10s marcos nocionales y referenciales d e l  

concepto de gesti&n y s u  correspondencia con las funciones y tareas 
institucionales muestran por un lado, desconocirriientci &el  conceptto 

y par otro. t r a ta r lo  como sin6nim de trfimite o acirninistir~ci6~ 

(vision reduccionista del  concepto) . E l  siguiente cuadro rnuestra las 

respuestas de 10s funcionarios: 



i 

.No. E = NUMERO DE ENTREVISTA 

La operacionalizacik de l a  g e s t i k  muestra conflicto ante l a  

notion del "deber ser" que manifiestan y e l  desconocimiento de 10 

que realmente signif ica dentro del h i t o  universitario para e l  

desempef';~ de sus funciones y tareas corn una necesidad imperante. 

Lo n& importante, es  que en e l  sentido de lo  real  o lo concrete. 

tal pareciera que "no se gestiona" pues su prictica gestionaria ha 

sido extrapolada hacia operaciones y procesos rutinarios que se 

ref lejar& en e l  desempeKo de sus tareas y funciones. Dicha 

consideration extiende l a  perspectiva de l a  practica gestionaria 

a1 h i t o  de "tareas simples" que subesthan un acci6n gestionaria 

compleja y multidimensionada s in  embargo. "gestionan" y cumplen con 



sus funciones y tareas "administrativas" quedando lo  academic0 de 

lado r dar le  peso a l o  administrativo-gerencial. Lo & 

importante que hay que r e sa l t a r  e s  l a  perception del  control  

conceptual, l a  exposicion s c l m t i v a  y c b e d i e ~ c i e  indvcida hacia  10s 

mema jes e informaciones basados en f actores socio-educativus y 

psicolog icos . 

Ahora bien. l a  percepci6n y l a  operacionalizaci6n de la 
- 

gesti&n educativa en l a  ENEP ~ c a t l k  ha s ido  posible Grque auu~ 

cuando no se tiene en c l a m  la importancia de l a  signif icaci6n de 

l a  gestiAn educativa , si tienen un manejo inconuciente de La 

m i s m a  pues han introyectado un d e l o  a seguir mediante los c k i g o s  

simbolicos que s e  maneJan, valores . cui tura ,  actitruies , 

comportamientos y en suma. l a  educaciAn que s e  ejerce en l a  

transrnisiizn de estos esguenas. 

5.2. PBOBLEMATICA, BETOS Y PGSIBILIDHXS DE LA GESTIC:: XET:C&T.TI?B E?! 

LA ENEP ACATLAN. 

Corm s c  ha planteado, la administraci6n y l a  estructura 

organizational de l a  ENEP ~ c a t l k n  han contr ibuido 

significativamente a l a  burocratizaciGn de l a  peuii& ed~icativz, 

de alguna forma l a  f a l t a  de capacitaciAn acadkmico adlninistrativa 

l o  acen tk ,  pero e l  problem mayor y por e l  cual,  surge es ta  tesis 



era  l a  f a l t a  de un marc0 te&rico-conceptual de l a  gestion educativa 

sue c l a r i f i c a r a  s u  funci6n en l a  vida administrativa de l a  

Universidad corn inst i tuci6n educativa y e l  cua l  ya s e  ha estado 

esbozando a l o  largo de esta investigation. Sin embargo, a l o  largo 

de la investigaci6n se detectaron problemas, r e tos  y w i b i l i d a d e s  

de poner en marcha a l a  gesti6n educativa, l o  cual  nos permite 

en fa t i zw la importancia de tomar en cuenta e s to .  L a  investigaci6n 

y e l  a n a l i s i s  siempre serk piezas medulares (para valorar) en e l  

cambio, transf ormacian y &if icaci6n a la estructura 

inst i tucional  . 

5.2.1 PROBLEHAS PARA WNER EN HABCHA LA GESTION EIIUCATIVA 

Los problemas de la gesti&n educativa en ~ c a t l k  se pueden 

resumir de l a  siguiente manera: 

@ L a  g e s t i k  educativa ep l a  ENEP ~ c a t l k ,  engarza por medio @e 
valores a l a  organization ins t i tuc ional ,  un modelo de gestion 
educativa que asegura y conserva la encarnacion tradicionql 
centralizada ("dentro ?e .e proceso de deucentralizacion 
universitarSa" 1 de sus  practicas,  t o m  de decisiones y empleo de 
medios y metodos educatiyos. Lo que permite e l  surgimien$o de 
problems de interrelacion d e l  confl ic to  y l a  integration de 
mecanismos academic= con 10s administrativos.ze 

28. -LO mod*rr,izaciort aulorilavia 6.7, universidadea , dfr tori e 

tradiciovnkaorz , proy ecloe iacrrocralicoa de rr,oderr,iaoc* on d* lor 
ursidadea acclderr,icas Y da rryarrrior, da laa adrnir,iriruc$or~ea 
~ ~ ~ n l p l a a  a i ~ ~  r,,aliz de7noc~uiico algur~o; =or:, pro~ttovido~ per eLii6.a 

acadenriras cor.ae?vadoras y gruyoa iacrrocraticoa~ K*T, s er~,u, OP 
cil,p S 5 8 .  



@ La gesti&n educativa en l a  ENEP ~ c a t l a n ~  como prcceso 
socin-educative no combina e l  trabajo academico con e l  
admfnsitrativo, e s  despotic0 debido a su  naturaleza 
politica- ideologica que inser ta  su  modelo educative a l a  
planjficacion de, la sociedad dericvado d e l  proyecto de l  modelo 
economic0 de l  pais. 

@ , E s  una compleja maquina organizada de modo jerarquizado y trabaiafo 
tecnico que permite e l  aumqnto de empleados de of icina y pergonal 
auxi l iar  de l a  administracion, l o  que obstaculiza la<disminucion de 
l a  burocracia y cualquier t i p0  de vinculo entre 
ef iciencia-ef icacia . 

@ Fynciona como un md io  de operaci&n y control  sobre l a  vida 
academico-ins$itucional, dapdo preponderancia a, la administrativo 
sobre l o  academico y reduciendola a 1% tramitacion. En ese sentido. 
por un lado. 10s f uncignarios . "academico-administrativos" tienen 
que cumplir con su  funcion academics ( l a  cual es reducida a1  tiempo 
ciase qut: st: ies ~ L g i i s : .  PGZ Z%FC LzC,, I, f , ~ - i , r t  nrlminirst;~iitiva 
que desempej-iau en s u  cargo corn funcionar,ios para ejecuttar una 
se r i e  de decisiones vinculadas, con la po l i t i ca  instjtuciorral e s  
decir ,  ejerciendo un poder pol i t ico .  Este poder pol i t ico  e s  dado 
por e l  e5lfoque racipnal administrative 29 que controla l a  
organizacion y gestion educativa inst i tucional  desde l a  misma 
estructura organizational y administrativa. 

@ La organizaci&n racional de l a  gesti&n educativa en ,, l a  ENEP 
Bcatlan sustit-aye la natmaleza de la aclni.nsitracioc aca5:rzica par 
un conjunto de procedimientos rigidos,  complicados y lerdos de l  
e s t i l o  autor i tar  io-centralista generado por la estructura de poder 
institucional. 10 que a su  vez l leva a crear  una duplication de 
funciones en aras de l a  ef ic iencia  y e l  control .  

@ E l  tener upa secre tar ia  hdministrativa con acciones y funciones 
,,,,,, , x cezdyy;r n puramente t e c n i c q ,  funciouaias qiit i i ~  - .* 

organizar l o  academico, l o  que impide e l  awe90 a l a  expresion de 
inconformfdad con sus propias acciones Qurocratico-administrativas 
por s e r  m a s  "funcionales" a1  aparato jerarquico. 

@ Ver a l a  gestion educativq como un medic de co2tirol, 
operacionalizacion, automatization y un act0 deliberado de 

ZP. -. . . ie -.ac.ic.r:.l?ide,l ~ ~ r ~ m i n i ~ i r o t i v u  se yorse CDII ,~  dnrno ,. y 

dircipi;r.o de  la doci=:cr.rl v i to l  <nc .c io l ,  de lo y o l i t i c a .  s u  i'uncior, 
rurtorlciol rra cor ,ve~i ir .  o r  -occtur, rocionol dr  ocrrbrdo o lirtas- do 
vitalidad aociul y su  r e q u i l o  de  ,. draeoa e ir,loncior,ea. DuruQ 

rqcionolizor la vulur,lod y la d e c i a i o ~ ~  v i t a l  , d o l  palrt iyu  CUT-e 

Lider rociol  o L.DW,D iw#ye~rro.r,ol ol-yonizrruicr~ rrayord uneo  o 

i~~s i i iuc iono l i=oda i  do rr,aszla- r y u i l o r  ~ r i l l o r ~ u o v o . o p  cil, yp 37-7G. 



corttencihn d e l  cambio en l a s  diferentes jerarquias. 

@Las coni$iciones y recursos materiales con que cuenta nuestra 
inst i tucion n9 son suficientes y t ienen criterios poco claros  para 
s u  distribucion equitativa . 
@,En general en Jos funcionarios, prevalece una confusi6n en 1os 
terminos de gestion y administration. 

@ L a s  decisiones se basan en informaciones estadis t icas ,  l o  que 
irapide en l a  toma de decisiones ver e l  lado cual i ta t ivo de las 
necesiadades institucionales, per0 si permite qpe la multiplicidad 
de subestructuras administrativas y de gestion educativas Sean 
controladas y coordinadap directamente wr autoridages superiores 
para yer cunpair las pol i t icas  instit.ucionales. ademas, en la ENEP 
Acatlan tambien exis te  la f igura de administrativos contratados por 
honorarios que no generan e l  m i s m o  cornpromiso institutional a1  no 
c o m e r  e l  context0 donde se desempeRaran. 

@ Lo que bar; permisjble un modelo "acadhmico-administrative" 
institucionalizado, sera e l  depempeEo y la mentalidad hacia e l  
s i s t e m a .  Por tantp, 10s mas elegibles  para los p u e s t p  
administrativos seran qquellos que cumplan  on l a  ideologia 
po l i t i ca  de la insti tucion s i n  importanr ,si estan preparadoq para 
e l  cargo y l a  funcion que desempezaran dentro de un arnbito 
educative . 

E s t o s  problemas y def iciencias requieren una sblida direcci6n 

acadhmica y una gesti6n educativa democratica que plantee 

al ternat ivas  a 1 problemas de incentivos y sanciones en l a s  

En c i e r t o  mod0 todo l o  anteriormente afirmado coadyuva a que 

l a  organizaci6n sea m a  expresiAn cu l tu ra l ,  la cualidad de vida de 

los funcionarios que cornparten la estructura jerarquizada s e  

definira de acuerdo a sus propias opciones de existencia, e s  decir  

que si quieren permanecer en la estructura jer-uica tedr& que 

coordin* su  acci6n e interaction con las personas que l e s  rodean 

de manera que reproduzcan los valores, attitudes y conductas 



cul twales  y valorales establecidas en l a  organization 

institucional que s e  ref le jar& en su  forma de hacer l a  g e s t i k  

educativa . 30 

En es te  caso e l  fundamento administrative de ?a ENEP Acatl& 

tiene un referente insti tucional que s e  basa en la eficiencia,  l o  

que produce una visi&n eempresarial y economicista. puesto que la 

vision de operacionalizaci6n de 10s procesos de gestion educativa 

son instrumentales, por ejemplo: Se crea un centro deportivo &s 

"moderno", se  arreglan las canchas y s e  planea una piscina, es to  

bar; &s rentable a l a  insti tucion a futuro, pero mientras hay una 

ser ie  de prioridades academicas que t e n d r k  que esperar a que l e s  

toque su turno. 

Ade&s por e l  modelo burocr~ t ico  (que funciona en la ENEP 

~ c a t l k  ! s e  puede percibir  y conocer s u  modo de gastion 

financiers. pomue la ~ i r e c c i o n  recibe todos 10s recwsos y 6stos 

son asignados, gestionados y administrados desde ahi ,  e s  decir  un 

>-. -. -.-.-.-Am. <:c<., 3 -.,.; r .,,. 30. " A ~ ~ l e 5  bte71. e l  a ia ciuu=uru , . ---- 
lea )idrrrozyo= que ayarecer, tiar,der, o colocurae e n  el m e ~ c o d o  

Lurocralico. Por , ,ci&llo.  O E I U T ~ ~ ~ ~ V ~ O  que UT, e l e m e ~ d o  eo7~5titulivo,. d* 

l o  crureTa Lurocrutico ee jualu~r~arae  l o  +&do d+ to vide =cude l&~o.  

no t~obr. io que , .  rorprar~daraa dew,oriodo ri l o r  funrionwic.s ?f,OslrWU7* 

l ener  , urso v i r i o n  yotrrr r d i e  da ios pi~b?o:t:er d r  lo 

educaciora. E I ~  todo coeo, ur, te7rro ralevurvle de  i r~dogoc ior~  e a  el d e  

lo culturo pedogoqicu de \- cuyw d ; i ; y a ~ , t - ~  2 ir? c~.i .vn-idod y 
=.; :-.ct \,,--.-..,. 1- er: P! w d o  r ~ U C  m e  a r q a ~ ~ i z u  l o  ~ T ~ = ~ K O ~ P Z O ;  6 1 1  S U ~ ~ U S  

se t du un p~c.t.lw!,o d+ c o m o  re c o r l ~ i l u y e  l o  copucidod de  
l i d e ~ a q o  c;ulturol de lo5 diriger,lea ursiverrilurioa. n rui;. e l a  

Lurocrolizaciors da l o  ~ ~ , i v e r s i d o d ,  eele tam0 t,o 9uadudo r a l e q ~ d 0 ~  

yere  r e v i d e  yport irr,po~lar,cio ~i t,err,oa da t,crblor de  i n  u~Aversidud 
corn=. ur, cnmpo cultural.' Rollir~ Kent, Serno,  Dy cil. y 198. 



modelo adminsitrativo y de gestion educative c-entralizado. 

En suma e l  modelo de gestion educativa que s e  ejerce en la 

ENEP Acat lL -desde lo  simbAlico (curriculum ocultol- 3s contiene 

las siguientes ca rac te rk t i cas :  

- E s  un proceso tendiente a la ef iciencia  coordinando acciones 

basadas en formas correctivas conservadoras y emergentes a las 

situaciones d e l  cambio soc ia l  que l e  inciden 

-6s esbozada en un *bit0 politico que orienta l a  marcha 

inst i tucional  en 10s t6minos y direction previstos en e l  

-Una v i s i k  "modernizadora" de administration que implanta una 

cultura administrativa basada en competencias laborales y l a  

reingenieria para "f lex ib i l izar  y descentralizar" servicios. asi 

- Una gesti&n educativa tecnologizada (automatizada) para agi l izar  

e l  proceso d e l  "trfunite" y " f a c i l i t a r  la toma de decisiones" . 
Ante es te  panorama s e  puede deci r  que la definici&n general 

sue s e  maneja e l  Campus AcatlAn sobre gestion educativa e s  poco 

33.co7,* ur. cor,.iunlo, da practiccu aoc.if?las y yadogoyica=. cui ,corho 

~.t~or,ifaalocior~es yeieol oyiooa qua OIIUV -6 da mecor~iamos sirr,lolicus 

r&ynificad~a lay i ti*r*or yr,c.ubrar, ralucionee ,, de yoder Y 
praaarvocior, da l a  ideoloyi a donirranta, o t royas da \ a  culluyu 

irrsiitucic.nal qua l~a r~a r r~ i l e  ur, rr,aroo da irr,yo&cion wlil. v. Rui z 
Larrag~ivel .  Eaiala. -curriculum oculto y ur,ivareidudar 

darr,or;r-alicw: acarc'a~rtianto tao7ie.o yw-a EN o r a l  - en For0 

vniver&twio, no. a;r, ooyosto dq, *sea, , , y .  70-78. y Alrr,aido Sollea, 

vordo, a t  al .  -Lo rayrocEoccior. seyur. Sordiau y P o :  Sua 

cor.eeyloa" en Parfiles ~ducolivos.  no. 3 CISE/UNAM, jui-oyo5-~ay. 

1987. yp 27-38. 



conocida s ino hasta ignorada (teoricamente habland01 y que los 

pocos que intentan explicarla l a  reducen a1 papeleo, l a  tramitacion 

y la ef iciencia burocratizada. Puedo afirmar que los factores  que 

contribuyen a es to  p d ,  en ser: 

1.-Estl-uctu-a itlstitucional: ~ ~ u m i t u d  y cmnplejidad ol-~anizacio?~aL. 

2 . -Ampi i tud, aicunces Y L inxi tan& es de L as f unc i ones 

inst itucionales. 

.. 
- -  - 3.-Estl-ucturu y su 1-elacion con el mncu-& jur;diko.~ 

4.-fol-t~ de f i nanc iamiento y s.u i--Lac ion con La ges t ion educut iva. 

+ 
5 .-ffoda l i dades d pi aneuc i on y eva i.uac i v l z  L c : i u c  i >.% 5 3 ,  

reiacion con La gestion educativa. 

6--La falta de voluntad Fi;tica I :a cone-ect& t?e !f,rms de 

. 
ses t ion educa t iva irnpulsada desde L os cue>-pos coLegi ados hac i a 

la emnunidad universitm-ia y dirigida ai contexto i?lstit.ucionaL. 

5.2.2 BET05 PARA GENEBAR LA GESTION E D Z A T I V A  EN LA ENEP ACATLAN. 

En ese sentido 10s re%es ---a ' ~ 2  g e ~ t i c ~ ?  ed~-%c~ t . i~a  c0ncre- 

y acorde a1 contexto educative hacen necesario: 

@ E l  tener presente e l  marco teorico-conceptual y metodol&ico 

const-ruido con e s t a  investigacion. 

@ Bevisar, actualizar y modificar los  ordenamientos legales. 

@Implica l a  necesidad ae concebiir- -m~ c d i e  e= PL snfooue teor ico  

d e l  &bit0 administrative, en ku propia naturaleza y pract ica 

soc ia l  dentro de l a s  insti tuciones educativas (cow lo  e s  l a  ENEP 



~ c a t l h n )  y vinvular lo  macademico con l o  administrativo. 

@ H i r a r  criticamente y analiticamente la dimensi6n de l a  Reforma 

Universitaria y dentro de ella un cambio estructural  y 

organizacional, asi corn la distribuciAn de las jerarquias que 

1.- Flexibilidad en todo e l  entramado organizacional con e l  f i n  de 
permitir l a  , h m a  de decisiones colegiadas y creativas en un 
orden democrqtico. 

2 .-La construccion de un proceso colegiado y multidisciplinario 
para que l a  toma de decisiones tenga un a l t o  grado de 
concreclon . 

@ En defini t iva l a  capacitaci&n y formaci6n de l  personal 

academico-adrninistrativo . ~ormaci& , porque para que 10s 

funcionarios s e  apropien d e l  sentido acad&mico-administrative corn 

algo reciproco y dialectico. l o  tierien que ver como parte de s u  

proyecto propio de vida. como una modalidad particular de 

configuraci6n de su  persona humana y no c o w  algo ajeno, distante y 

que puede configurar pasivamente. 

@ MA a l l =  de una l k i c a  simplista, to- encuenta l a  complejidad 

de l  proceso social  en que s e  f o m  l a  inst i tucion y que conform a 

l a  forma de gesti&n educativa de la Universidad corn un product0 

social  activo o en rnvirsiento con los diferentes  componentes de l a  

@ E s  crucial ,  darse cuenta que todos los individuos que conforman 

l a  estructura jerarquica que da marcha a la gestion educativa, son 

seres  hwanos con pautas cul tura les  y grupales que reproducir& de 

dif  erente manera vicios e inercias  insti tucionales,  algunas ajenas 



a l a  instituci;n en sue laboran ipor ejemplo l a  familia, l a  

education que recibieron, etc..  Y ot ras  que nprendio ahi  donde 

laboral. Por tanto, s e  requiere promver una cul tura  organizational 

basada en e l  aprendizaje en las organizaciones para una gestibn 

educativa democratica, par t ic ipat iva y compartida en servicio de la 

academia. 

Ahora bien, e l  proceso continuo e integrado de l a  ENEP 

~ c a t l k  c o w  i n s t i t u c i k  educativa en via3 de trasformaii6n. 

requiere de una infraestructura admnistrativa &s f lexib le  . 
donde l a  toma de decisiones sea horizontai, y &&%EL C i C Z r  -&YZ 

vision-accion de l a  gestion educativa de-rk,ica. L a  

demcratizacibn en l a s  insti tuciones educativas exige la 

pa r t i c i pac ik  de 10s pmfesores y alumnos en l a  gestion educativa. 

@ Por consieuiente, s e  debe p a r t i r  de que la gestihn educativa se 

encuentra inser ta  en un proceso pedagbgico de ca&cter dinamico y 

dialect ic0 ( que s e  desarrol la  en mvimiento con l a  pol i t ica  y la 

administracibn de ia ireciycc~sz ezccl= ? q 1 3 e  puede 

construirse com un proceso demcratico,  muizi6iscipiiu*-i~. 

colegiado colectivo y participative para p e r m i t i r  con su actividad 

l a  intervention, efecto y orientacibn de l a  consecucion delf in.  

objetivo y raeta concretes para e l  desarrollo institutional de las 

Universidades y en caso especizico de la B:?EP k e t l ~ .  

@ En ese sentido, debe percibirse com un proceso 

histbrico-social.~orque es un fenbraeno socia l  que aparece con l a  



administration y l a  accion de l  hombre en aras d e l  "progreso" en l a s  

tareas  de perf eccionamiento de la f uncikn administrativa . 
@ Debe quedar c laro  por l o  tanto,que la g e s t i k  educativa debe 

vincular reciprocamente l o  academic0 con  l o  administrativo. Porque 

10 academic0 no puede ir separado de l o  administrativo o viceversa 

en las t a reas  de administraci6n y gesti6n educativa demcrktica 

para l a  ef iciencia y ef icacia academico- institutional . 

@ Lo que implica capacitar y f o m  a1 personal 

academic~administrativo para e l  desarrollo de una nueva cutura de 

gestion educativa democrkica. 

Corn e s  natural . e l  cambio en l a  estructura organizational 

debe permitir a l a  gestion educativa dernocrktica e l  concretarse 

atraves de la voluntad politica de l a s  autoridades universitarias. 

Porque e l  e jerc ic io  y la prkctica democr&tica dentro de ma 

inst i tucikn educativa debe buscar un modelo pedagog ico que 

incorpore en 1 procesos de enseKanza y aprendizaje de las 

insti tuciones educativas (corn f ormaciones sociales  , poli t icas  y 

cul turales  > e l  sentido democrktico. 

Considerando que e l  ciudadano es un .hacedor de la 

sociedad que t iene que ensefiar a la gente para poder multiplicar 

l a s  fuentes de iniciat iva ciudadana y para velar  por l a  l ibertad 

(Jefferson), en l a  cual l a  gestion educativa implica un proceso de 

transmicik de valores que estan ligados a la sociedad, l a  cultura 

y las insti tuciones educativas, por consiguiente debe promover l a  



trasformacion de l o  antes mencionado. 

E l  desarrollo de una prkctica de-rhtica de gesti&n 

educativa exige un p m e s o  educativo I& amplio, porque " l a  escuela 

educa y form a1 ckdadana nediante sus relaciones pedagbgicas"a2 

Para const i tuir  una participacion colectiva de la  academia 

basada en un trabajo cooperativo, solidario y multidisciplinario: 

"En un proceso colegiado se destaca tambien e l  enfasis dado a1 

trabajo cooperativo y sol idario,  indispensable para l a  vida en 

sociedad . S i  l a  adminsitracibn participativa pretende desarrollar 

un proyecto educativo unico y solldario,  enwucts sc cz~.zeFz ~4 3 3  

cooperation. En es ta  perspectiva, e l  proceso de adminislracik s e  

vincula intrinsecamente a1  cumplimiento de la fuocioz~ socia l  y 

pol i t ica de la educaciGn escolar,  que e s  l a  forinacibn mediante l a  

produccikn y ssccializaci& de l  saber his&ricamente acumulado por 

l a  humanidad "33 

De ah; que la academia, como organizacibn multidisciplinaria 

con participacion activa por paxte de persscr'= qur! cubren e l  amplio 

espectro de las disciplinas que s e  imparten en nue3i.r~ % z = t i + - ~ L $ ~ .  

requiera de una participacibn que serf, coadicionada por e l  f l u j o  de 

contribuciones instrumentales significativas de sus miembros coma 

de sus estados mtivacionales. En ese sentido, en l a  consolidation 

p~~~ ~ 

32. Joaa CLII.~OEIO. J O ~ A O S .  " O e s l i t . ~ ~ .  . . ~p c i i .  , p S S 3 .  

33. r t i  damt. 



de l a  participation : "la  intervention de individuos gruposde 

personas en l a  discusion y t om de decisiones que les  afectan para 

l a  comecucion de objetivos comunes, compartiendo para e l lo  &t-s 

de trabajo especificm" 36, sea m y  importante. 

Sin embargo, en l a  prictica debe ade& fundamentarse en las 

organizaciones basadas en e l  aprendizaje.Pues.las organizaciones 

son producto de l a  sociedad y por ende una forma de expresion 

cultural 35 . A 1  ser ejercida l a  gesti6n educativa por las 

organizaciones se transmitirin patrones cultmales 30 o 

suposiciones bAsicas que conforman l a  ideologia de l a  organizaci6n. 

As:, l a  ENEP ~ c a t l k  corm, institution socio-educativa es una f uente 

de aprendizaje, pero tambien una organizaci6n que puede empezar a 

aprender de sus propios procesos. " E l  aprendizaje se da cuando, a 

juicio de un observador, &a persona u organiiacion es capaz de 

llevar acabo acciones que antes de ser  sujeta a un prmeso 

educative no estaba en posibilidad de.efectuarU 37 .Esto muestra l a  

relevancia y l a  necesidad de descubrir e l  potencial colectivo 

porque las "organizaciones que saben aprender son lugares. dondeel 

personal continuamente descubre corn es& creando su propia 

realidad - y  corn puede cambiarla. Estos procesos de aprendizaje 

37. 13~7810 P t a c i ~ s ,  S a y e l .  P O I . ~ ~ L . ~ ~ O I L % O T ,  er, la O e s l i o ~ ~  E d ~ c a l i ~ a .  
~ d .  Sarslalla.  Colecc-ion Aula XXI, Madrid, 5 ~ .  



colectivo s e  refuerzan-, capacidades de c r e a r " ~ ~  

En c i e r t o  modo un cambio de cul tura  que promueva e l  cambio de 

percepciAn de l a  gestiAn educativa en la p r k t i c a ,  obviamente exige 

e l  cambio, pero no un simple cambio s ino  uno..que sea cul tura l ;  10 

que involucra l a  investigacion, l a  c o ~ t r u c c i o n  de conocimiento y 

e l  implententar es trategias  que modifiquen las creencias bajo las 

cuales la organizaci&n opera la  gesti&n educativa. Este cambio, si 

s e  forza. "puede l levar  a resis tencias  y endurecimiento de creecia  

con un ef&to <\*acme> a los nuevos conceptos" . 29 
Por o t ra  parte, tambiGn implica consolidar es t ra tegias  

f inancieras para poder poner en marcha l a  gestibn eriucativa. 

Para e l l o  se requiere: 

-Rstudiw 10s mcazlisrsos a travks de 10s ,cuales l a  RNEP ~ c a t l &  

recibe 10s recursos f inancieros . 
- Infomar a los organisms de f inanciaci&n ( Soc. de egresados. la 

UNAH m i s m a ,  e t c )  a cerca d e i  papei y eL F i x  es2ecFaL o_lle ocupa l a  

insti tuci6n dentro de l  sistema de Unidades BuLtidiscipiiuai-i- F z l  

impact0 que t icne hacia la sociedad g e l  pals. 
-Tener un estudio que muestre posibles fuentes al ternat ivas  de 

38. Uloyiwdi define cul1ur.o eo7no rjr, pairc.r, 4s. supoaiciorras bn=icos 

qua un yrvpo : i d  hn inver,iodo, derculotlado o darcubie.;io 
e n  e l  o p ~ a r ~ d i ~ u j ~  d c.L.?!:c. PI,I.,.~II~O. aus  p ~ ~ b l e m a r  de  odupiuciur~ 
erier-rra y da inlagrocior, i e u .  ci iudo er ,  Loyolo vayo Rodolio. UP 
cii. p 3G 

3Y. 7 oFyor,iarno as urea cul lura  y a r i a  as eor.juumo da supo3iciar,es 
basicoa qua r,orman su  corr,porlarr,iento. Eala cor,junio de wposicior,*r 

bosicor  sot, l o s  o1e~t~arar.r e r a  loa  cuoiru e ha cor ,a t~uida el 

cunoci~r*er,lo uclval de Iu oryarAzucior.. r t i  d. 



f inanciamiento .co 
- Proteger l a s  finanzas f r e n t e  a 1  fraude, pues "a medida que s e  

~erfeccionan 10s siste- de gestion educativa. y 10s procedimientos 

de auditorla,  se d e t e c t a r k  I& fhcilmente las irregularidades 

f inancieras y l a  aplicacion de los reglamentos seri menos 

costosa"r5. de ah; que sea necesario contar con un sistema de 

inf ormacion y control  f inanciero . 

- Contar con una gestion f inanciera  c rea t iva  a nivel  ins t i tuc ional  

y que t i ene  que ver con la modif icacihn de mecanismos para l a  

asignaci&n de recursos a las di ferentes  keas que coaiponen a la 

EHEP &catl&: f lexibil izaci&n en la u t i l izac i6n  de recursos. 

creacion de un marco para l a  divis ion de 10s recursos y 

planif icacion f inanciera en e l  nj-vel ins t i tuc ional  . 42 

-"La gestion financiera deberia ser un medio para l a  ejectxion de 
. . 

objetivos y f inalidaddes estratAgicas. Por l o  tanto, debe e x i s t i r  

una estrecha integration y m a  planificaci&n conjunta de 10s 

asuntos academicos y administrativos". &a 

63 Vincular l a  g e s t i k  educativa con 10s procesos de planeacion y 

evaluaci&n inst i tucional  puesto que, de alguna forma la gesti&n es 

co. Loyola Vera, nodolfo ,  OP c i t .  p 3 6 .  
41. w e a r l e r  Math ias . -La  un ivars idad  c.o7,,o p a r t 6  i ir~teyral da l  r i r t e n , ~  

mrcior,alde* rrreeEarma el d e e d ' i  o d e  t a r  er. U ~ I U  

oryar>izoc ion  q u e  -&pa a p r o n d e l i  ~ ~ e s e r A a d o  art el S e v r i n w i o  
Talter: c ~ r r a t i v i d a d  en Educaci or, s u p e r i o r .  ~ w r u n q u i l l a ,  
colo*r,bia. 1-7, p 21. 

42. I b i d e m .  
43. v. L o y o l a  Vera.  . . Op Cit. .p 173-tea. 



l a  que da vida a la planeacibn y a l a  evaluation. per0 tambien a l a  

vida de todo e l  entramado insti tucional administrative que 21 

encuentra inserto en una estructura politics, economics. socia l  y 

educativa con caracter is t icas  part  iculares en su dimensi: -3 

insti tucional y modelo estructural-organizational. 

Actualizar y mejorar la nomt iv idad  para este  t i po  6: 

gestibn educativa dado que, se ra  necesario que corresponds a escs 

requerimientos -14  

----mnn-,-~nu EE M Q Q E L . ~ ~  na GESTION 5.2.3 P O S l H I L I D ~ E S  ED t , u v r r x r v v v v r v ~ v  

EDUCATIVA PABA LA ENEP ACATLBN. 

E l  rnonrento coycmtural que vive la UNBM y con e l l a  

ENEP ~ c a t l k  muestra signos de cambio y posibilidad que puedan ser 

potenciados a trav&s de la evaluation insti tucional para 

configurar : 

1 --La rees truc f.urac i&n d e  ta . u ~ - ~ u n i  i . ~ ; ; ; J s ~ F ~ ~ - ~ d ~ ~ i x ~ s i  f rut i.uti 

basnda en ei un=iisis de ia ?raturaLeza dei ccunbiu y lus di>ne?=io?>txs 

itnplicadas en ei pruceso. 

.. . .  ,. 
La  reestructuracion de l a  organization 



academic* administrativa t i ene  que partir d e l  ana l i s i s  y s i tuaci&n 

d e l  organigrama insti tucional .  de las funciones y conexiones en t re  

cada grado jer-uico con apego a la normatividad (reglamentacion). 

Dado que existen procedimientos para l l eva r  a cabo cambios 

organizativos en l a  ENEP A c a t l f L n  en 10s cuales se i lus t ran  10s 

pasos a seguir ,  de d&nde deben p a r t i r  y e l  corn se deben hacer 

normativamente . 
A e s t e  respecto una sugerencia para l a  estructuracion 

inst i tucional  es la siguiente : 

COIIK, se mncionado la s e c r e t  ul-;u A&ki n i s  t  l-u t  i . u u  t i ene  

menor rango que l a  C-l-d i  ?luc i o?2  de planeacion y evaluacion per 

tanto, estructuralmente en grado de jerarquia l a  S e c l - e t u l - i u  de 

~ d m i , l i s t l - * c  debe contener a l a  coordination de planeacion . L a  

kica f o r m  en que l a  planeaciGn puede tener  mayor rango es 

const i tui rse  corn consejo de planeacion aunque es to  signif  ica  

convertir la en una instancia colegiada. Existe una propuesta hecha 

en junio de 1980 llamada "propuesta de reglamento interno d e l  

Consejo de ~ laneac ion  de la ENEP Acatl*". En este reglamento se 

podia vislumbrar corn un ac to  "deliberative de l a  mayor jerarquia 

en l o  que respecta a l a  regularization de las ta reas  de planeacion 

de l a  escuela" -45 Ah; se  mencionaban sus  funciones entre l a s  cuales 

45. srrjar. Nuvarro, Roui. ..~~ocrrclirri&r,lo ,. pure ilavor. o c u t . ~  c.ur#,bi~r 
or.yenizoiiv09 o lo  ENEP , .~catLclr i  e m  ~ u o d e r * , ~ s  de PLar,eu=io~, 
cmivelitruio, UNAM-ENEP A C L I ~ ~ L I I , ,  1-0, pp 131-132. 



estaban e l  diseEar, coordinar , vig i l a r  , propiciar l a  planeacihn 

integral  d e l  sistema de l a  ENEP &cat&. 

L m  consejos que l a  integrarian eran: 

- E l  Director de l a  Escuela (quien l o  precide 1 . 
-61 coordinador General d e l  progama de Estudios, prof esionales , e l  
Coordinador General de l  Programa de investigaciort , e l  Coordinador 
General de l  Progama de Estudius de Pmgrago, e l  Secretario 
Administrativo. e l  Secretario de de apoyo academico. y 

- E l  jefe de Planeacion, corn secre tar io  d e l  Consejo.4.; 

Un sistema administrative integral  puede propiciar - - -  un grado 
- - 

de certeza de l a  acci&n por tanto,  debe contener una forma de 

Gzi& P : - ( : - E E ~ . ~ ~ ! C R  que permita facilitar y concretar l a  t,oma de 

decisiones. establecer relaciones de control  y coordinaci&u de 

funciones, a s i  corn asegurar l a  continuidad e l a  organizaciori 

institutional , su  supervivencia o crecimiento .47 

Desde e s t e  punto de v i s t a ,  las estructuras organizacionales 

de cualquier ins t i tuc i rk  son un factor socio-educative y c.;ltural 

que manifiesta e l  impact0 s imul tkeo  de mGltiples factores que 

constituyen sus procesos, de ah i  que l a  estructura j e r k u i c a  deba 

necesidades insti tucionales y rebase e l  nivel  discursivo. 

Llegados a es te  punto, cabe resa l t a r  que l a  organizaciun F 

l a  estructura que l e  d m  forma a la ENEP ~ c a t l i n  no s e  dm de 

"- =rLera auto&tica s i n ~  que, s e  construyen a pa r t i r  de :a t--= 
decisiones . Pero a1  m i s m  tiempo, se diversif  ican o reorganiraii 



Para ajustarse  a l a  cultura inst i tucional  a 10s cambios externos 

sue le impactan. Pero tambikn a l a s  contingencias ambientales 

contextuales multiples y confl ic t ivas  cuando responden a 

inadaptaciones, a1  estancamiento de f l u j o  comunicacional entre 

jerarquias r e ,  a l a  burocracia y l a  r igidez.  En es te  caso, l a  

reforma tan esperada en l a  UNAM y con e l l a  de l a  IJ14.s corn 

~ c a t l k ,  pueden perf i la r  un escenario alternative de cambio 

i n s t  i tucional en l a  particular idad y confrontaci& de sus prftcticas 

educativas. De ahi  que para la ENEP &catl&n, s e r i a  benefic0 retomar 

l a  f igura de Co,=*-ios ~ c u d L m i c o s  que s e  ten& en l a  forma de 

organizacion matricial,  si s e  quiere construir  un modelo de 

organizaciA democrktico inst i tucional  . 
For o t ra  parte, la organizacion de l a  secretar ia  

administrativa debe contener las siguientes Coordinaciones: de 

extension universitaria,  de servicios  acadkmicos, de planeacion y 

evaluaci&n insti tucional y de servicios adminsitrativos; puede s e r  

def inida en f u n c i k  de l a  art iculaci&n de las f unciones que l e  

corresponden. A&. e s t e  sistema organizational de l a s  

coordinaciones permitiria potenciar sus alcances en e l  desemflo de 

sus tareas  mediante l a  distribution de jerarquias y l a  articulaci&n 

y agrupaci&n de las unidades organicas-colegiadas . 

E l  agrupar y def i n i r  actividades s e  hace con la plena 

conciencia de que s e  debe agrupar l a s  unidades &rganicas de acuerdo 



a activiades sirnilares o estrechamente relacionadas. For ello. 

agrupo unidades de mayor tamaEo y jerarquia a1 iuicio y 

posteriowente las de menor tamaEo sue ofrecen apo~o y sue se 

orientan a 1  rnismo proks i to  .a* 

E l  organigrama de cow deberia ser  conformada l a  eutructura 

con l a  secretaria adrninistrativa en un rango superior queda de l a  

siguiente manera: 



ORGANIGRAMA DE LA SECRETARIA 
ADMINISTRATIVA 



E l  f i n  de e s t a  recomendaci*n, es poder encartzar l a  f inalidad 

y e l  objetivo de cada proceso en e l  lugar en donde debe de 

funcionar y poder a s i  ag i l i za r  l a s  tareas y objetivos propuestos 

acordes a un modelo democratic0 de ins t i tuc ion  que se ayrzden 

a esbozar 10s objetivos d e l  Plan de Desarrollo Institutional. E s t a  

recomndacion es &lo una forma de expresar una v ia  a l te rna t iva  a 

d i s c u s i k ,  revision, a n h i s i s  e investigaciGn dentro de l  contexto 



Esto e s  obvi-nte una recomendacion que incluye l a  creaci& 

ae consejos acauemicos de area para m a  forma de organization 

de-ratica. Debera inc lu i r  formas democriticas de toma de 

decisiones y si 10s cuerpos colegiados son l a s  instancias 

aprovecharlas a 1  maxim y potenciar l a  construccihn de for- de 

trabajo academic0 participative e inclusive para generar gestion 

educativa en los procesos academico-administrativos de l a  

insti tuci&n, en e l  entendido de que no shlo s e  t r a t a  d e ~  l i be r a r - e l  

"tr&itew sin0 que ademas, hay que resolver e l  transfondo d e l  

prnhlem;, nrl~.xat.lvn Wl-jt.~ p_n_ I n _  gps+.jn= rezljv;r :::!escrz 

instit?zci&n. 

Para e l lo .  s e  requiere reorganicar la estructura de l a  

secretaria administrativa y dar le  e l  lugar jer&quico que l e  

corresponde de acuerdo con l a  definicihn de funciones d e l  

organigramsa de l a  ENEP ~ c a t l & n .  A s i  c o w  tambikn, l a s  funciones que 

l e  corresponden de acuerdo a1 enfoque teorico administrative que 

haya elegido l a  i n s t i tm ion  para fundamentar su  forma estructural  

2 " 4  a,.+- -- -3.- ---+..-+- -'..a- -..- .. ---+:- 
W L  o-..---- --.. . "- "Y "l LUU, LIYrYL -. YI YUUV I+UI, Y y- Y L L  2: 272% 

se puede observar la tendencia que seguira la institution en l a  

construccihn de su modelo de Universidad. Esto pareceria poco 

importante o superfluo de revisar s i n  embargo, atrae o t ras  

consecuencias importantes que impactactar& como: l a  construcci&n 

de su  mision, vision,  principios. funciones y p r i n c i ~ i o s  

sustantivos. as= c o w  e l  modelo de egresado{a) a formar. 



insti tucional y e l  momento coyuntural que vivimos . 

2.-La construction d e  La d e . f i n i c i & n  d e  La f f i s i ; n  y v i s i o n  pl-opius 

a l a  p a r t i c u l m - i d a d  y c o n t e r t o  d e  l a  ENEF ~ c u t l u n .  

La ENEP ~ c a t l & ,  a& cuando en e l  desarrollo de su proceso 

h i s t k c 0  a ido construyendo su  identidad. nis i& y v i s i &  no l a  

ha construido colegiadamente, con discusion y e l  consenso de l a  

poblacik universitaria. Por l o  que quedan poco c laras  y llevan a 

cuestionar si realmente son acordes a s u  forma estructural  y 

organizativa en combinaci6n con e l  modelo educative que promueve. 

3.-Generation d e  una cul  t u r a  poi i  t  i co -educu t  i.ua d e i  e j e r c i c i o  y Lo 

< c 

pi-act i c a  democrat i c a .  

E l  conf igurar una cultura politico-educativa parte de l a  

necesidad de diseiiar una base de acciones, decisiones y polit icas 

que permitan consolidar un modelo de campus alternative que 

responda con coherencia a las exigencias 

socio-educativas , contextuales . a s i  corm de l a  propia comunidad 

universitaria para e l  ejercicio de l a  democracia. 

4.-La descen t l -u l  i z a c i ; n  de l  poder central  in.terno a l a  ENEP ~ c a t l &  

para que cada k e a  conjuntamente con e l  proceso colegiado puedan 

b- decisiones sobre la base de un trabajo cooperativo, solidario 

y consensado para e l  benef i c i o  insti tucional . 

5 --f l  d i s e E o  d e  pI-oflrwnus para e l  >ne jol-atni en t o ,  f o r t  a Lec irnien t  o y 

t r a b u j o  poi- a-ea. 

para incorporar experiencias . conoc imientos y aprendiza jes que 



sobre l a  institution pueden tenerse, se debe considerar a la  

evaluaci6n corn e l  medio &s idoneo. Dicha consideracion tiene que 

atender a1 impact0 en l a  estructura academico-administrativa Y sus 

formas de gesti6n educativa (con su respectivo marco 

tehrico-metodol&gico 1 para desarmllar pmgramas academicos basados 

en la  investigaci&n, difusion y administration de la  Universidad. 

6. -Pone>- en m-chu i a evu i uuc i on i >ti t i t uc i ona i pel-nurnen t e con l a  

creation de un espacio d e  investigaciQn ededucativa propio a la  ENEP 

l a  creciente necesidad de producir y circular su informaci6n cow 

3 . p ~  yo a1 conocimiento del desarrollo de sus fxrciones 

institucionales para: 

-Tener una comprension din&ica del capbio- 
-La incorporpcion de prgncipios democraticos. 
-La concretion de la  practica multidisciplinaria. 
- E l  diagnostaco de las fortalezas y debilidades . 
-La generation de un proceso anticjpatorio. 
-La capacidad de estrwturacion de una g e s t i ~ n  educativa 
depocratica compztida con la academia y 10s cuerpos colegiados. 
asi comu en concorirar~cia con ei inirireiu iduc-ativu . s ~  

s q . L u  evaluocior, educolivu curno cultura t t u u  a inatrurt#erno 

idortao, du L a  oporlur,idad6 de  induyor , Ja r  I i ~ t , i t u ~ , i e s  Y Ioe aIc0~rc~61 

ir~aiilucinrvolea. uur~ati tuyar,dose udar,,ue e n  u*,u eairuieyio 

cor,rirucljva. c~crul iva  y , ,rudicul er, I? yeelion de  Iu r-ai'orlrm que 

imyucicll.i a Y rebosuri  a l ae t i  y i t e e  propioa dal aiatrrw,o 

i t i u o .  Eaio, e in  dudo, i i i c a r i u  ur, yror, ber,ei'icio 6 l o  
> .  

cOTrSAIUCC1OTI de  cor,.x.irrrienlo yaro a i r i r  P-0 u u r r w r - r , o i r r u r  

C.OT,CT~~US y acordea a1 cor , i~ ,xto  ~ ~ , F I ~ L I U C ~ ~ I , U ~  pa ra  i~ y651i0~1 d e  I a  

l o n ~ a  de  deciaioner, cor,virliersdc~Io ode~t,aa, e ur, ir,rlrurrrerao que 

toma er,ruer.ta l o  ~ ~ l i i p l i c i d u d  de  i'uciores Y d r  valc.rea ~ U C  * T * ~ T ~ J ~  

er, cordlicio er, cuolquier raolidod educariva. 



Finalmente hay que enfa t izar  que 10s carnbios no se d m  de 

f acto ,  s ino  que son graduales y paulatinos. AS;, l a  cuestion de las 

~ o s i b i l i d a d e s  de l a  gestion son potenciales, so lo  hace f a l t a  

voluntad politics orientada a 1  fortalecimiento y desarrol lo  

ins t i tuc ional .  

E l  escenario inst i tucional  es importante porque a r t i c u l a  

movimientos discursivos y acciones concretas con un fondo 

i d e o l k i c o  en medio de pugnas de poder y de control  pol i t icos  que 

repercuten en l a  vida academics, en l a  conformation de s u  modelo 

educativo, en sus  formas de t r a n s m i t i r  l a  ense5anza y e l  

aprendizaje, en la forma de concebir la docencia, en suma de 

estructuracion y organizaci&n ins t i tuc ional  . E l  movimiento que se 

gesta en l a  UNAH y en 10s Campus Hultidisciplinarios seEala 

elementos f undamentales para el  desar ro l lo  de manif estaciones 

socio-educativas superiores e inferiores: 

1.- Superiores en e l  sentido de s intet izacion de actividades 

concretas de las autoridades univers i ta r ias ,  que son quienes 

gestionan los cambios generando a s u  vez, cambios socio-educativos 

con d i f  erentes t ipos  de reaction reciproca en t re  e l  conjunto de 10s 

sistemas y subsistemas univers i tar ios .  

2.-Inferiores en e l  sentido de que exis ten formas de actividades de 

autoridades univers i tar ias  que imprirnieron s u  perception a la 

realidad inst i tucional ,  manera de gestionar y f ueron expresion 

par t icular  de sus intereses personales- Es* formas precedieron 



a l a s  actuales formulando s u  base repercutiendo en e l  movimiento 

de los cambios academicos pero s i n  generar cambios radicales. 

Estas dos forrsas s e  interrelacionan y paulatinamente van 

conformando cambios radicales,  dado que madifican l a  esencia 

pr inicipal  de l a  cual emergib e l  modelo educativo. su  estructura 

administrativa y organizational -1ugar donde s e  gestionan las 

transformac iones- deformando y reformando e l  modelo 

academico- institutional . 

Las re tos  hacia l a  comunidad universi tar ia  son implicitos 

- -  -- 1 -1 ,, -,n---... 1, ,:i..--;,m ,, 1,- ,,---i,.- 2, 
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relacibn y articulacibn de l o  soc ia l ,  l o  pol i t ico ,  l o  econbmico y 

educativo. Por tanto. L a  voluntad pol i t ica  y l a  posibilidad de 

transformaci&n dnb i en  t i ene  que poner en marcha mecanisms de 

gestibn educativa c l a r w  , transparentes y explicativos en 10s 

cuales s e  pueda opinar pero tauhi& hacer par t ic ipar  a la comunidad 

universitaria . 

En e l  caso de l a  ENEP ~catlfrn hay un desconocimiento 

geuarai rit: ~omu aa gacriiuua y at: puau an rnQL'uha i~ P X X e S G S  &i: 

transformacibn, l o  cual e s  grave porque con e l  desconocimiento s e  

impide l a  participation e inclusion, en la construcci&n de esos 

cambios , de l a  poblacibn universitaria . 
En_t.~~:es, l a  pcr4i hi l i d n d  d e  t.rantsformacion de la realidad 

de l a  UNAM y con e l l a  de l a  ENEP ~ca t l f rn ,  debe emerger de uu cambio 

en los paradigmas administrativos y de gestion educativa que 



articulen e l  devenir educativo. l a  f unc ib  social y politica de l a  

Universidad (conciencia c r  itico- propos i t iva ) sobre las 

caracteristicas peculiares de s u  historia, contexto y 

potencialidades ante 10s cambios emergentes. Para que esto suceda 

debe concretarse no solo l a  voluntad sino que adeks,  e l  grado de 

concienc ia  , compromiso, responsabilidad con la esencia 

institutional para s u  desarrollo y fortalecimiento lo cual es 

incompatible con las politicas educativas del Gobierno Federal y su 

modelo de "desarrollo" econ&ico para e l  pais. E s  necesario aceptar 

que e l  grado de dependecia con e l  Gobierno, impide e l  dejar de lado 

totalmente esas politicas. AS; por lo menos, es necesario buscar 

formas alternativas que no daEen n i  violenten l a  vida universitaria 

y s u  modelo educativo. Las condiciones necesarias para l a  

transformation estan dadas, las circunstancias que las rodean 

pueden ser adversas y contradictorias p r o  pueden ser aprovechadas 

objetivamente (dado que 10s cambios 10s realizan 10s seres ktumanos) 

si se generan f o m s  de g e s t i k  educativa creativos y democr&ticos. 



CONCLUSIONES 

La finalidad de este espacio, es ofrecer algunas reflexiones 

criticas que surgieron a lo largo de esta investigacion considerando que es un 

estudio de caso concreto, y el objeto de estudio fue el area administrativa de la 

UNAM-ENEP Acatlan. 

De esta forma, empezare por mantener que parece irnposible 

reconciliar el hecho y situacion educativo ejercido con la practica gestionaria, 

rnediante el caracter instrumental y profesionalizante (en el ejercicio, 

especializacion y rnediacion del sistema laboral academico-administrativo) de la 

administracion practicada en las lnstituciones Educativas. Esto, quiza se deba a la 

percepcion tecnologizada del proceso de la gestion que integra practicas, 

comportamientos y actitudes representativas a categorias ideologicas (generales y 

cotidianas del eje ordenador del caracter instituidolinstituyente) de lo adrninistrativo 

ocultas en el lenguaje modernizador que invade al sisterna educativo mexicano y se 

practica en la UNAM y con ella en la ENEP Acatlan. 

Pero, desde el punto de vista pedagogico, se puede decir que 

la gestion educativa transmite patrones culturales, valorales y formativos que 

incidiran a su vez, en pautas de cornportarniento, conductas, actitudes, creencias, 

creacion de estereotipos y atribuciones'que se reflejaran en su practica y realidad 

 as atribuciones dependen del modelo educativo institucionalizado (que es mcdiatizado por la accion politica e 
ideol6gica) y asi, permiten la internalizaci6n ideologica a traves de estimulos o coercion (c6digos simb6licos)wmo 
modelos de acumulacion de percepciones, infornuciones, prejuicios o impresiones globales que facilitan la 
estabilidad y con~olabilidad institutional. 



concreta desde un plano simbolico. Todo lo dicho en este punto, nos permite tener 

presente que existen factores que aeneran esta situacion como mecanismos de 

determinacion social (sin que por ello se reduzca a ella) y de accion educativa2 

sujetos al mismo proceso, avances y retrocesos de la accion gestionaria desde dos 

aspectos superestructurales condicionados por el mod0 de legitimation institucional 

de la ENEP Acatlan: 

1 .-El instrumental: Tecnologico, estrategico, sistematico y normativo de la division 

del trabajo. -- 

2.-El circunstancial (mediacion social, educativa e ideologica): Psicologica, 

axioiogica, nisiorica, cuiiurai, antropoiogica, poiitica, ideoiogica y peaagogica aei 

prototipo institucional. 

Los efectos de esta situacion y sus limitaciones, se denotan al 

tratar de vincular lo academic0 con lo administrativo, contribuyendo a generar una 

situacion de confliclo (know how de la poca operatividad), ssl co!no la 

consolidacion de esquemas y estructuras jerarquicas funcionales; esto 

precisamente nulifica y dificulta la comunicacion entre 10s diversos sectores de la 

es!r~~c!ura nrpni~acinna! !en!re si y cnn !? cnmfinidad de! campus Aca!!&n ). Es!e 
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reflexionar sobre el context0 y perspectivas dentro de 10s cambios o reformas 

planteadas, sobre el impulso y el establecimiento de las tareas rutinarias y 

Puesto que es producida y productom de nljetos en un sisierns zeneral de accibn hacia hacia lo que es la 
"cnndicibn hurnana" qle le da scntido y valor a la psihilidad dc constnlir y condiciomr c i e m  acciones, 
circunslancias y siluaciones concrelas. Esto se maniliesla a trdvis del modelo educative y pedagogico que se 
transmite a su vez, en el proyecto curricular aeadimico-politico institucional. Asi, el ejercicio de la siluacion 
edueativa vincula o provoca una m p t m  en la cosmovision o explicaci6n global en wmo capla y vive el mundo 
institucio~lizado, asi como en la comunicacion dial&ea sujeto a sujeto, en la trascendencia de sus anos yen la 
intenciomlidad que parle de la propicdad de la conciencia pot la cual capla o conoce el p r o m  gestionario. 



estandarizadas que paulatinarnente absorben la actividad acadernica y las 

perspectivas de su funcion. 

Por ello, es necesario ir mas alla de estudio sirnplista en la 

comprension y analisis de la gestion educativa (dentro de la adrninistracion de 

nuestra institucion) corno fenorneno educativo que ademas, enfatiza la acentuacion 

de la desigualdad social en la distribution del poder, la alienation y la 

racionalizacion en su funcionarniento corno Universidad Pirblica impidiendo la 

construction de escenarios dernocraticos dentro de ella. 

En este punto, la racionalidad se fornenta por un aparato 

burocratico a traves de la dominacion legal sobre la accion acadernica, de esta 

forma, la vinculacion de la accion politica constituye el rnonopolio legitimo de las 

autoridades universitarias. Estas, detentan no solo el poder y la superioridad del 

saber corno rnedio de control absoluto de la informacion, metodos y procedirnientos 

para el funcionarniento de la ENEP Acatlan, asi corno tarnbien la derivacion de sus 

intereses politico-ideologicos del proyecto educativo que se opera. 

Ante esta situacion, la academia es invadida y quebrantada por 

lealtades politico-corporativas que afirman su posicion estrategica en el terreno 

politico-institutional, relegando y evadiendo el conocirniento, asi corno la 

posibilidad de accion creativa de la funcion academica por parte de 10s rnisrnos 

funcionarios de rnenor jerarquia . Estos, a su vez, evaden y ocultan su posicion 

critica sobre el trabajo que desernpetian fomentando cotos de poder y haciendo 

ilegitimo el poder al servicio de la academia para asurnir la extension ideologica 

meritocratica a su practica burocratizada. Esta cuestion, me perrnite setialar la 

existencia de una correspondencia entre necesidades e intereses irnpuestos 

externarnente a la UNAM-ENEP Acatlan. Asi, se consolida la rnediacion entre 

exigencias de la cornunidad universitaria y las exigencias del Estado, por parte de 



una elite universitaria con una cultura, ideologia, poder y control propios al servicio 

de la heaemonia a traves del autnritarisrnn y relacinnes jer5rqlliclr ?,erticz!ns, qcn 

a su vez generan relaciones pedagogicas que transmiten la inculcacion de habitos 

que reproducen la ideologia dominante y perpetuan las practicas institucionales. 

Otra situacion, nace de no tomar en cuenta que el proceso 

gestionario es un product0 del context0 y condiciones socio-historicas de la 

administracion pljblica que ejerce el Estado mexicano, lo que a su vez, 

condicionara y obstruira el cumplimiento de las funciones sustantivas, la mision 

institucional, asi como el proposito fundamental de la funcion academia -redefinida 

por el caracter permanente de la educacion, la actitud cientifica y la conciencia 

tlistorica- de la t N t P  Acatlan. 

En tanto que debe garantizar, el que dentro de la concen!racion 

del dominio politico modernizado del Estado, y a traves de la politica educativa 

impuesta a las Universidades Publicas (como lo es nuestra institucion) centralice, 

uniforme y de continuidad a1 proyecto politico educativo vigente. Esto se logis de 

forma discrecional, rigurosa, subordinada y dirigida al ahorro de fricciones de costo 

social que puede provocar si no es sometida, dominada y puesta al servicio del 

zpgrstn her;el?bcicc 
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para gestionar la reforma forzada de las instituciones educativas y w n  ellas de la 

UNAM, lo que dentro de 10s planes de desarrollo institucional se marca y las 

ENEP's manejan en sus politicas insiiiucionales. El punto problematiw y de 

reflexion es como no se ha podido incnrporar una delegacijn de al;to:idad y si una 

iransierencia de funciones. La oposlc~on que ex~ste se da porque una base 

descentralizada debe tener una base de AUTORIDAD CONFERIDA a las ENEP's, 

per0 tambien la preservacion de un equilibrio apropiado entre autoridad 

centralizada y autoridad local con la base del interes comun de las funciones 



sustantivas y la mision institucional. Esto, implica la gestion de una forma de 

organizacion estructural que opere sin desarticular a la UNAM (sus Facultades, 

Escuelas, Institutos,etc), pues de otro mod0 la bljsqueda de la descentralizacion 

lleva a la desintegracion de la misma y el problema lejos de ser administrative se 

vuelve politico-ideologico. 

Por lo que la gestion educativa, en este proceso, es mas que un 

medio y se convierte en una forma de autodeterminacion de intereses represivos y 

justification ideologica de la alienacion academica, asi como la continuacion de su 

incapacidad productiva dentro de las funciones universitarias que reafirman la 

rutina del tradicionalismo. 

Ello implica, aceptar que prevalece y se reafirma el idealism0 de 

la Universidad Publica, autonoma plural y de calidad academica, en alguna medida 

sobreideologizada que sienta las bases de una racionalidad que promueve la 

ENEP Acatlan en: 

1 .- La restriction de la libertad academica mediante formas de negociacion 

que se basan en relaciones propiamente politicas, disciplinadas y reguladas que 

limitan el derecho elemental de educar, investigar y difundir la cultura. 

2.- Despilfarro de las capacidades estrategicas de la academia: Esto por la 

inexistencia de una cultura academica politicamente conforrnada -no asi politizada 

pues de esta manera, consolidan la institucionalizacion de la academia- que 

contrarreste las formas estructurales de poder verticales que afirman la distribucion 

de sus intereses y pasiones a traves de la legitimation de bienes simbolicos. 

3.-La aniquilacion de la conquista de la autonomia universitaria del 

principio de libertad de c6tedra y de investigacion como resultado de las relaciones 



jerarquicas, forrnalistas y cornpetidoras de la autoridad pedagogica en la inercia 

institucional producida y reproducida, a su vez en las condiciones institucionales 

que avalan o aprueban una posicion jerarquica en la production del saber. Dado 

que sustenta la Iogica de fines politicos , mas no asi 10s intercarnbios inherentes a1 

uso socialmente productivo del conocirniento y en surna, 10s beneficios de 10s fines 

acadernicos. 

Desde esta postura, es necesario ademas, adrnitir que la 

construccion de conocirniento alrededor de la gestion educativa no debe perrnitir 
- ~ 

- ~~ 

solo la incorporacion de nuevos marcos teoricos que organicen el trabajo 

academico-adrninistrativo, la captacion y utilization eficiente de 10s recursos 

ecnnirmicn, sine qne dehe i~c!ui: f~:;;;as c% i ~ v e d i g a ~ i i i l ~  y evaiuacion eaucativas 

en las instituciones corno directrices para el analisis de la situacion institucional. 

Afialisis que debe incluir adernas, ia vision retrospectiva, situational y prospectiva 

del context0 particular a la ENEP Acatlan en el curnplirniento de sus fines 

acadernicos (por 10s cuales persiste), sus funciones sustantivas y principios 

institucionales. 

Parece inherente, a la situacion problernatica de la funcion 

pedagogica que reproduce posiciones politicas e ideologicas dentro de la ges!idn 

educativa, el anelisis de ias repercusiones rick ia fnymz de ?T(mj~is!:=~i5:: j. 

planeacion educativa que configura el estilo de direccion de nuestra institucion 

generando un determinado modelo de gestion educativa. Pues este, coincide con 

el orden de la politica educativa nacional impuesta en la particilaridad iiistiiucionai 

y por tanto generan situaciones de conflict0 y contradiccion en la operatividad de! 

rnodelo edura!ivn ins!i!uciona!. 

De esta manera, se mantiene al paradigrna ernpresarial corno 

rnodelo adrninistrativo "rnoderno" en nuestra institucion. Este, nace en el sen0 de la 



aplicacion debil del poder acadernico corno hecho y fenorneno social encaminado al 

interes del derecho personal de la hegernonia universitaria que niega la aplicacion 

del derecho cornun de la accion social de la cornunidad universitaria. Pero que, al 

misrno tiempo, enfatiza la practica, la idea y confusion de la gestion educativa corno 

un "deposito de eficientisrno" (bastante poco satisfactorio desde el punto de vista 

tecnologizado). Naturalmente, esta vision es dada por el aura ideologica de 10s 

efectos de la politica instituida y el control tecnologico irracional del "orden 

productivista", la despersonalizacion del trabajo academico y el especialismo 

racionalizado a ultranza de la funcion acadernico-adrninistrativa en la ENEP 

Acatlan. 

Es decir que el proceso gestionario en el espacio acadernico en 

la UNAM-ENEP Acatlan es condicionado por: 

I .-Una disociacion entre la forma y el contenido academico. 

2.-Una lirnitacion de dorninacion legal, por cuanto el sisterna norrnativo frena la 

accion de trabajo acadernico dernocratico, al no prever instancias que perrnitan 

dotar de poder suficiente a la academia y dejar todo el poder a la academia, asi 

corno dejar la burocracia a su servicio. 

3.-La influencia de una voluntad "soberanan de las autoridades universitarias sobre 

la voluntad general de 10s cuerpos colegiados y la cornunidad universitaria, pero a 

su vez, condicionada por la voluntad soberana del poder central del Rector, la Junta 

de Gobierno y el Consejo Universitario. 

4.-Una deterrninacion y ejercicio del abuso sirnbolico del saber: Medio centralizador 

de 10s mecanisrnos, forrnas, y rnetodos (en surna ocultarniento de inforrnacion) 

para poner en rnarcha 10s procesos acadernicos, asi las autoridades (con poder 



instituyente) legitirnan su poder centralizador y traditional, por rnedio de una 

organizacion reticular conse~adora de jerarquias. 

5.-Del punto anterior, se deriva que el funcionario acadernico-administrativo 

(constituido funcionalmente) en la accion del proceso gestionario, es un efecto y 

rnedio de circulation del poder institucional. Por lo tanto, a estos funcionarios 

tornados corno objetos para la accion y no corno sujetos de accion, solo se les 

permite tener la inforrnacion y el saber util para el cumplirniento de sus funclones 

inmediatas (saberes ingenuos y elernentales) lirnitando el poder de accion critica 
- - - 

dirigida al trabajo que realizan. 

Cnn recpec!~ I !I incdbsci5n i d e c l k g i ~  iiei puuei poiiiico- 

ideologico en la UNAM-ENEP Acatlan, este es dado por la rnodernizacion en la 

educacion, un rnedio que perrniie la extrapoiacion y adopcion de rnodelos 

adrninistrativos extranjeros (calidad total, reingenieria, etc.). Esto irnplica a su vez, 

por una lado, que en 10s intentos de reforma y transformacion universitaria se 

conciban carnbios estructurales y organizacionales que respondar: a !as demandas 

de 10s sectores de mayor desarrollo capitalists, asi corno a asegurar su 

reproduccion postulada en una "racionalidad unica" a la cual debe plegarse todo 

discurso educativo. 

Esto nos perrnite vislumbrar un proceso de lucha de rnedios y 

fines para cornbatir las forrnas tradicionales de la production de conocimiento, de 

forrnacion, del ejercicio de la docencia, de la !radicion y la cultura qi;e Sean 

disfuncionales al rnodelo de "sociedad moderna" que se impulsa. Por otro lado, 

acentua la dominacion y la desiaua!dzd I travbs ds !ss ccn!cnidos edii~:ivcs, peio 

iambien de la percepcion y aplicacion de las practicas profesionales dadas, por 

medio de las relaciones pedagogicas verticales que atienden a la esiabilidad y el 

orden institucional. 



De todas estas explicaciones dadas y frente a la reforma de la 

UNAM y con ella de la ENEP Acatlan, surge el cuestionamiento de lo que implica. 

Porque desde una posicion critica, la reforma administrativa y de gestion educativa, 

atienden a una forrna y contenido restringidos en lo concreto por la politica 

nacional educativa que promueve la conservacion, reproduccion y perpetuacion del 

poder hegemonico establecido. Por medio de la norrnatividad y el poder jerarquico 

de las autoridades universitarias lo que repercute en la forma estructural, 

organizativa y el "desarrollo institucional". 

Esto, sin duda, es una forma de hacer funcional la utilization de 

la gestion educativa como instrumento politico-ideologico que cristaliza el control y 

centralization del poder en las autoridades de nuestro Campus; legitimando al 

mismo tiempo, la "estabilizacion institucional" y "armonia de la vida academica". En 

cierto modo, representa disposiciones estrategicas tradicionales e inercia 

conservadora de la organizacion y administracion de la UNAM (en general) en el 

juego de fuerzas condicionadas y arbitrariamente cristalizadas dentro de un 

proceso supremo del "consenso" o voto otorgado por alguna parte de la poblacion 

universitaria o <concilia plebis> y ejercido por la elite universitaria sobre la toma de 

decisiones que le afectan a la comunidad universitaria. 

Sin embargo, el rumbo que se toma al gestionar estos carnbios, 

enrnarca el caos interno entre el rnodelo educativo, modelo estructural y 

organizacional de la UNAM y de las ENEP's lo que incluye sus principios 

academicos y la sintesis de accion racional formalizada. Los hechos y las 

alternativas entonces, no encajan en la simple liberacion de posibilidades de la 

Universidad frente a la globalization y el neoliberalisrno, sin0 que ademas exige, 

una posicion critica que confronte la trascendencia de su modelo educativo para la 

sociedad y la negacion que se le ha dado a este, frente a la desvalorizacion 

establecida sobre el mismo por las formas de consumo dominadoras que nos 



proponen la elimination de 10s principios institucionales y la unification a modelos 

educativos de tip0 empresarial. 

El punto que quiero subrayar, es que esos hechos acontecen en 

la ENEP Acatlan (en su microcosmos socio-educativo) como product0 politico- 

ideologico excluyente y rigido que genera situaciones contradictorias. Dado que, 

estas son condicionadas por la apropiacion y yuxtaposicion de politicas educativas 

nacionales que a su vez, son superimpuestas por recomendaciones de 10s 

organismos internacionales y afectaran de manera directa la forma de gestionar sus 
~~ ~ 

- 

procesos academicos. 

Er! PE!:: Z Z C ,  !Zi /;if!iisX/a qiie ieijiasellia esia siiuacion en la 

vida academia de la ENEP Acatlan, me lleva a cuestionar como se niega, se 

concibe o se considera el espacio de su caracter pliblico y el privado que le es 

conferido corno derecho en el ejercicio del principio de autonomia en la lucha entre 

modernizacion, racionalidad y cientificidad. 

Donde la gestion educativa, es utilizada como instrumento 

potencial de imposicion de criterios y postulados de transformacion dirigidos a todo 

el sistema de educacion superior mexicano? lo que permite hnmngeneizzr y 

estandarizar niodelos educativos. Un punto ~ I I F !  nn C ~ ! Q  rpllljprp =+!isis, :::f!cxiC:: 

y posicion critica sino que ademas exige a la comunidad universitaria su 

3 Puesto que no parece obvio para lodos que la UNAM como instituci6n educativa: Es un gigantesco aparato 
burocritico inaitucinnalizado y profesiomlizado quc poco a poco ha iastmmenl;ido formas impregnadas de un 
pragmatism0 utilitarista (basado en las competencias laborales especializadas) para justificar mis o menos 
racionalmente las reformas <retoqueQ centradas en la adapt.ci6n c a;us?es dir',gic!os a si isfzi i i  la3 ixigsiicias dei 
modelo ecodmiw que se ejerce en Mexico. Asi, s61o en apariencia lo haw en aras de la "mjora y desarrollo 
insiiiucionai-, porque se conmene en un aparato ideol6gico racional del Estado mexicano "modernon y por lo cud1 
sera una insituci6n certificadora de tknicos o "expertos" que aplicarhn sus capacidades vcrsitilmente al proceso 
productive (mcdfora mecanicista). De esta forma, inserta cn la curricula parhmetros come insumos, productos, 
control de calidad, rentabilidad social, reingenieria de prwsos  y oferta de selvicios. 



participacion en una cuestion que le compete; porque le afecta el trastocamiento 

que surge en el sen0 de la particularidad del Campus Acatlan y su caracter public0 

y descentralizado del Estado que ofrece un servicio para el interes general de la 

sociedad. 

Esta situacion problematica, sin duda influye en 10s 

planteamientos de esta investigacion y me llevan a afirmar que las cuestiones 

formuladas alrededor de la gestion educativa, van mas alla de la cuestion 

administrativa y burocratica que de hecho acompaiia a todo sistema escolar, de ello 

se deriva que esto se defina en tantos ordenadores de la accion educativa en las 

practicas institucionales como sea posible. 

Por tanto, solo en apariencia, 10s investigadores de la gestion 

educativa, han tratado de sobrepasar la superficialidad de sus abstracciones. Esto, 

quiza solo sea el comienzo del trabajo de investigacion, porque han atendido nada 

mas el fin politico inmerso en ella (lo que solo es un medio para extrapolar la 

reproduccion ideologica a la funcion educativa que desempefia) siendo un medio y 

solo uno entre otros, pues existe el social, pedagogico, filosofico y epistemologico 

10s que han sido subestimados. 

Desde esta perspectiva, puedo considerar que 10s senderos 

ideologicos de la "construccion de conocimiento mediado", alrededor de la gestion 

educativa en Mexico apelan a la "modernizacion" y "tecnologizacion" como 

respuesta a la deficiencia y obsolescencia de la estructura burocratica del aparato 

universitario, sin recuperar la critica contra la tecnoburocracia, el conse~adurismo 

En el Ambito escolar rigen 6rganos de poder con relacion a1 funcionamiento de la Universidad que contempla s610 
dos aspectos Msicos dede una peTspz&va tenitorial: la polilica y la administration de la educacih (en el mejor 
de 10s casos, pues cuando no, es administraci6n publica general. Sin embargo, existen otros ordenadores como el 
normativo, el curricular (formal, oculto y vivido), el financiero, etc. 



y conformidad en la interioridad del ejercicio de la investigacion producida para el 

entendimiento y comprension de su practica. 

Estas cuestiones , nos permiten demarcar que la gestion 

educativa, no es una mezcla lisa y llana de elementos tecnologizados o un uso 

cotidiano de mero "tramite", sin0 que es una forma de relacion pedagogica 

relegada o ignorada en el caracter instituido/instituyente de la Universidad. Por lo 

mismo, esto prueba que 10s estudios teoricos realizados dentro de percepciones 

subordinadas e simplistas en la construccion de conocimiento de la gestion 

educativa nazcan del conocimiento acumulado existente y no puedan ser - 
-- -~ -~ ~ 

rebasados por la existencia de una practica politico-ideologica dominante a la cual 

se sujetan. 

Por ello, es importante reconocer la falta de rigor teorico en la 

gestibn educativa en la realidad del act0 de investigacion desde la perspectiva 

pedagogica, en vez de cefiirla al ambito particular de la tecnica administrativa o de 

su area disciplinaria que restringe su cualidad multidimensionada. Hecho que las 

teorias o paradigmas de la administracion de la educaci6n no han es!scio en 

posicion de integrar a sus explicaciones a traves del trabajo multidisciplinario. 

Este analisis, por ello incluye, reflexiones respecto aI q~uehacer 

de la profesion dei pedagogo por lo qt~e, me perere que unrr ~ ~ P I C I C I I ~ S C I ~ R  ~ j ~ d  

puedo formular tajantemente, es la falta de rigor analitico en la construccion de 

conocimiento en el campo de 10s fenornenos y hechos educativos que se viven en 

la ENEP A C A T ~ N  (en el caso especifico de la gestion educziiva), desde ei 

sentido mas importante de la tarea de investigacion educativa en el hrnbito 

5 - 
- rues10 que ios pmteslonales de la administraci6n fiblica son obviamente importantes en cuanto a su papel 
legirimador dc la ideologia politica institutional ejercida a traves del ejercicio profesional, pem no son 10s uniws o 
principles "portadores". Debemos tomar en cuenta queen el ejercicio, cualquier profesional no es exento de tener 
un papel legitimdor de idwlogia y que si bieu es cierlo, que han sido segmentadas las formas de conocimiento, 
tambien lo es que 10s sujetos perdemos de vista la multicausalidad y mullidimensionalidad de la realidad que 
estudiamos. 



pedagogico. Seguramente, generado por posibles sistemas o esquemas 

categoriales autorizados validos en la construccion de conocimiento a la luz de 

hechos concretos y empiricos como medio de sometimiento y control de la 

investigacion que realizan las distintas ramas del saber, lo que limita la acci6n de 

libertad de la funcion sustantiva de la investigacion y coerciona su accion dentro de 

parametros politicos ideologicos inmersos, ya de por si, en el hecho educativo y 

ceiiidos a nuestra institucion mediante instituciones wmo la ANUIES o 10s CIEES. 

Debemos aceptar ademas, que no puede el pedagogo por si 

solo, resolver 10s problemas politicos e ideologicos inmersos en la gestion 

educativa, dado que se requieren las visiones de las demas disciplinas para buscar 

soluciones mas integrales, cercanas a las necesidades y realidad vividas. Por ello, 

seguramente, es importante desde nuestra optica disciplinar continuar planteando 

cuestiones teoricas importantes, practicas y contribuciones criticas que faciliten la 

construccion de conocimiento a traves de un trabajo multidisciplinario 13til a nuestra 

institucion, pues en mi opinion, 10s administradores han guardado esta condicion en 

el archivo para formular manuales impregnados de ilusion empirista -que ignora la 

realidad de la instituciones educativas como lo es la nuestra- en aras de la creencia 

vulgar de una ciencia administrativa aislada sobre el objeto teorico que puede ser la 

gestion educativa. 

Habra que pensar entonces, en reconocer la alienacion que ha 

sufrido en un orden diferente, el saber teorico sobre la gestion educativa y que no 

es rewnocida (por 10s estudiosos en la materia) la operacion prActica sobre si 

misma como objeto de estudio quiza porque no ha sido pensada asi o porque es 

una practica emergente de investigacion. 

De donde se sigue que la gestion educativa, en ese sentido, es 

la fundacion de un nuevo objeto teorico (no reconocido abiertamente en Mexico) 



que constituye la apertura de un carnpo ernergente surgido de la busqueda de la 

cornprension de la cornplejidad del fenorneno educativo en la adrninistracion de la 

educacion. Pero, al rnisrno tiernpo, encarninada a la instauracion de un rnarco 

teorico inclinado hacia la construccion constante y carnbiable del conocirniento, 

donde nuevos objetos de estudio pedagogic0 puedan cobrar autonornia desde una 

vision rnultidirnensionada de la realidad. 

Asirnismo, no se tendra que perder de vista, la relacion con las 

disciplinas que tarnbien inciden en la cornpresion de 10s fenornenos - ~ educativos - 

corno un intento de afrontar estos problernas y el tener que sobrepasar la idea 

tradicionalista de produvion de conocirniento; rnostrar que 10s problernas de la 

p e i ~ ~ p c i S i i  de 15s iia~iics y ~~II~~I I I~I ILIS educaiivos son mas cornpiejos, interesantes 

y dificiles de apreciar en su cornprension, investigacion y exploracion disciplinar con 

el trabajo rnultidisciplinario para la construccion de conocirniento (a diferencia de 

una rnanera segmentada y parcelada de la realidad). 

Asi, hay que resaltar y mostrar cor! cierio detaiie que is 

construccion de conocirnientos, sobre 10s problernas de la gestion educativa 

inrnersa en la adrninistracion de la educacion -tan importantes en y para el 

desarrollo institutional de nuestro Campus ~~niversi!ario- se refieren a !a 

cnnstit11ni6n & par$m~!mc decinnarln~ a"---- nnr r - .  "fl:n~=~ !c~r(efl~in$" efl !c 

adrninistracion pliblica. Por lo tanto, se produce la necesidad de concebir y 

concretar una orientacion, per0 tarnbien una accion dirigida al hecho educativo que 

desencadenan, y al cual, debe atender la pedagogia para rebasar ia expiicacion 

historico-social y politico-ideologica que se le ha dado. 

La cuestion de la deterrninacion de un nuevo objeto teorico 

concreto, es un desafio frente a la fragrnentacion del conocirniento (a la que se ha 

aludido) y 10s pedagogos (que dentro de la profesion) tenernos una preocupacion 



especial por 10s problemas educativos, deberiamos hacer el esfuerzo por dejar de 

relativizar 10s fenomenos y hechos educativos para revertir el peso de la prueba de 

nuestros argumentos condicionados a su vez, por el peso de 10s conocimientos 

acurnu~ados.~ Puesto que esto, nos lleva a rendirnos con demasiada facilidad en la 

batalla intelectual de la produccion de conocimiento cientifico. Asi, la experiencia de 

investigation en este estudio de caso, me lleva a cuestionar la poca produccion y 

construccion de conocimiento en nuestra area disciplinar, per0 tambien la carencia 

de una formation que enfatice el perder el rniedo a la construccion de 

conocimiento. 

Esta tarea quiza no sea facil y no significa que la base de todo 

conocimiento tenga por fuerza que descansar en critefios pedagogicos, sin0 que, 

este aporte debe ademas, conternplar que la realidad educativa puede ser 

explicada desde 10s diferentes planos de conocirniento que le inciden puesto que 

se conectan dialecticamente. 

Llegados a este punto, conviene reconocer que la contradiccion 

que se puede vislumbrar, muestra que 10s pedagogos formados en Acatlan nos 

quedamos atrapados entre el discurso de 10s plantearnientos que estan cerca del 

sotano laberintico de la realidad y, asi, la pared del techo impide ver 10s demas 

pisos que levantan la construccion filosofica, epistemologica y axiologica de la 

accion educativa como exigencia de 10s planos del conocimiento y no como 

respuesta rnerarnente tecnica (frente a la encrucijada del mundo tecnologizado) a 

'~areciera trivial o hasta ocioso hablar de esto, pem repercute en nuestra forma de concebir y hacer 

la constmccion de conocimiento pedagbico, lo que a su vez genera la realidad de nuestras practicas 

profesionales y la accion e incidencia que pueda tener para el beneficio de la sociedad o nuestra 

wmunidad univenitaria misma. 



que ha sido reducido el quehacer de la pedagogia y en donde opera como una 

concepcion parcializada del sentido de su auehacer teorico-metndnlricicn pzcznrls 

por alto 10s aportes que puede dar a la ENEP Acatlan y su comunidad universitaria 

al orientar la problematica educativa concreta en la realidad institucional. 

El formular esta critica y el preguntar por que 10s pedagogos 

somos tan poco audaces en la exploracion y construccion del conocimiento, se da 

en funcion de las limitaciones impuestas por la formacion que hemos recibido - 
porque me asumo dentro de este problema-, el sentido conformista de la negation; 

de la accion social que poseemos como sujetos, de la misma accion disciplinar y 

profesional, asi como la accion-coercion politica institucional del medio laboral ( a la 

qijs estamvs expuesiusj,que iieva a ia aiienacion y que en la accion gestionaria de 

la practica profesional genera una doble alineacion: 

1.-La privation del valor profesional dentro de un sistema orientador vital que se 

apropia del saber y lo constituye en un aparato cimentado en categorias unitarias 

institucionalizadas. 

2.-La mecanizacion de la conducta dentro de un esquema de coercion-trabajo y 

estimulo-respuesta ba!o patrnnes de ensefenzs y iprendizsje ccndicionsdos pc: 

pa~~tas cfil!fir?!es p2r2 ~?=n!en~r !cs r c ! ~ c i c ~ c s  de pizd~.~ii5fi, ss; ccii-,~ :a 

estructuracion funcional de la institucion educativa. 

Desde esta perspectiva, si queremos avanzar, iendremos que 

sobrepasar estas limitaciones e ir mas alla de ellas. Guira, serie motive de inter& 

!a i n x i p ~ i ~ ~ i 6 i i  de uiia auiucriiica y auioevaiuacion ae ias iimitaciones del 

conocimiento que poseemos, asimismo de la alienacion que hemos adoptado y que 

nos convierte en profesionistas tradicionales que estudian 10s hechos educativos 

como si fueran independientes de una realidad que no recupera la totalidad porque 



no entendemos y no tratamos de superar el especialismo disciplinar que acentua la 

vision opacada y el bajo status que se le ha conferido -por imposition social- a 

nuestra profesion y disciplina. 



~ a l P i e O N a ~ ~ 3 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 9 U ? a L E ~ ~ ~  

ACLARACIONES Y ADVERTENCIAS 

La tesis: "Los fsplcios de ~ e s t  i&n Educat i.vcr. fst-udio de 

Case: ENEP  cut l a ? a " s e  fundamenta en  un t r a b a j o  de  investigaci;n 

documental y de  campo para c o n s t r u i r  un marc0 t e k c o - c o n c e p t u a l  y 

metodologico que pelmita p o s i b i l i t a r  la pr&ctica de la ges t ion  

educativa en  la ENEP ~ c a t l k .  Como construction teorica no es un 

producto acabado porque e l  conocimiento siempre debe estar en 

proceso de construction. 

En e l  proceso de  construction de  estas abstracciones t e b r i c a s  

se me presentaron va r io s  obs&culos, que de  alguna manera 

impidieron, e l  que e l  t r a b a j o  f u e r a  m& i n t eg ra l .  Entre  esos 

obs&culm puedo mencionar: 

- A 1  i n i c i o  d e l  t r a b a j o  todo marchaba bien,  pero e l  movimiento 

e s t u d i a n t i l  detuvo e l  t r a b a j o  y extendio e l  t i e m p o  de terminacion 

d e l  m i s m o ,  posteriormente a1 r e i n i c i a r  las ac t iv idades ,  e l  primer 

obs&culo f u e  enf ren ta r  e l  caos institucional-administrativo y 

t ene r  que esperar a que t u v i e r a  un orden para poder i n c i a r  m i s  

ac t iv idades  de  invest igaci&n . 
- L a  -a information documental sobre  ~ e s t i o n  educat iva me 

p e r m i t i ;  d a r  cuenta de la i n s u f i c i e n t e  investigation rea l i zada  a 1  

respecto  y empezar a c o n s t r u i r  m i  aportacion con algunas 

invest igaciones rea l i zadas  en  los iiiios 80 ' s  fundamentalmente, dado 



que en l a  actualidad 10s aportes son escasos 

- En i a  investigation de campo, a1 indagar la situaciou especif ica 

de l a  ENEP &catl&t algunos funcionarios y e l  carhcter burocr&tico 

institutional no permitieron e l  acceso a l a  informacihn acerca 

de l  funcionamiento organizational y estructural .  rtuchas veces 

para poder real izar  m i s  entrevistas y cuestionarios tuve que 

real izar  t r&i tes  que retardaban l a  investigacihn &s de l o  
- 

debido, es to  me 1 1 e ~ 6  a recortar  l a  investigaciAn de camp0 para 

poder cubrir  e l  t i e m  estipulado institucionalmente. 

- Tamhien !ze pr'lrcjrre~te 1% it".:zf~x, 2c qiie 1 ~ 5  vct;arrigriimas que cian 

forma estructural  a l a  insti tucihn, no est& actualizados de 

hecho, mucha informacir;n re la t iva  a l a  EHgP no es& 

actualizada y e s  muy poca, quiero creer que s e  debe a1  momento 

coyuntural de transformacihn que vivimos c o w  Universidad dado 

que. e l l o  implica una s i tuaci& de crisis y no tener algo definido 

estructuralmente hablando pues se  espera una situaci& de 

cambio . 

-P= Gc-z-ar q-Ge, auu con to60 esto,  pude obtener 

informaci&n relevante dado e l  apoyo que me brindo: 

@ , L a  coardinacion de ~laneacion con e l  apoyo de l  L i c .  Jorge Peralta 
Sanchez y de l  Prof. Eliezer Zeuteno Ugalde. 

@ La ~ i r e c c i 6 n  con e l  apoyo d e l  Director L i c .  J=& ~ & e z  Castazedn_ 
y de l a  L i c .  B. Evelia Almanza Eontases. 

Gracias a estos apoyos pude estr=cbXar y co~c l r ; i r  lo que 
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PERSONAL CONTRATADO POR HORAS 

FUENTE3ER INFORME ... OP. CIT. P 55 

PERSONAL CONTRADO POR HORAS TEORICAS Y PRACTICAS 

FUENTE: Ibidem 



PERSONAL CONTRATADO UNICAMENTE CON HORAS PRACTICAS 

FUENTE: Ibidem. p. 57. 
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