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SED DE SER

Hay algdn indicio que explique
el por qué de su silencio.
Lingara ignorancia secular
es la respuesta.

Aiin no amanece
para los mitos escolares.
Aparecen soluciones faciles ,
lamentables y excusables.
Mis acd, su aliento entorpecido
y los élitros del tiempo,
esperan a que cesen
los go]pes de las tinieblas.
Impasse educativo
Seres-pensamiento.

La conciencia se abre
y se cierra igual que una ventana.
Oscurisima pestilencia.
Alimento y llovizna.

Sed de ser del estudiante® martir

Ante 1a funesta rutina de 1a, vicla escola:u:.1

* Considerando que la connotacion de SER estudiante se toma a la manera de Ortega y Gassct. V.Ortega y
Gasset. Ortega y Gasset una educacién para la vida, Cmp. Esteban Inciarte, Ed. EI Cabaliito., México, 1986,

Pp 63-76.
Sor Juana Inés de la Cruz.
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INTRODUCCION

La Gestion Educativa como objeto de estudio, dentro de la
administracién de ta educacion, implica reconocer la complejidad que encierra, si
queremos avanzar hacia un entendimiento firme y sistematico de su constitucion
conceptual (tedrica y metodolégicamente hablando). Por consiguiente, el tratar
este tema origind la necesidad de problematizar, investigar, estudiar y construir
conocimiento sobre sus procesos a través del enfoque pedagoégico, como medio
adecuado para explicar y orientar esta practica educativa. Asi, la investigacion
realizada se convierte en medio idéneo para sacar a la luz y tener en cuenta la
multiplicidad de factores y de valores que entran en conflicto en cualquier realidad
educativa, por tanto social, y a la que el propio investigador no es ajeno.

Los beneficios que aporta esta investigacion, ante panorama que
viven las Universidades de cambio, transformacidon e importantes
replanteamientos (de los cuales no escapa la UNAM y con ella la ENEP Acatlan)
son en el sentido de la construccién de conocimientos para abrir posibilidades de
una gestion educativa democratica que proporciones alternativas de cambio en la
toma de decisiones y que oriente e incida en la practica administrativa para dejar

las practicas tradicionales que lleva acuestas e impida acciones remediales (que




solo llevan a la negligencia, la arrogancia, la ignorancia vy la falta de visién en los
problemas educativos), asi como poder liegar a la raiz de sus males que impiden
la vinculacién del trabajo académico-administrativo y a la vez, permita construir
espacios de inclusion y participacion académica en ellos.

Para abordad {a especificidad de la Gestién Educativa se integré la
metodologia de la Dialéctica de lo Concreto como via de acceso al
conocimiento, puesto que parte de un concepto de totalidad en un todo dialéctico y
estructurado en proceso de construccion, dado que el mundo no es estatico ni fijo,
sino que por el contrario es cambiante, mudable y dinamico. Por ello, existen
multiples realidades, donde nosotros (los sujetos) somos actuantes en la
construccién y determinacién de las realidades: creando y apropiandonos del
mundo como condicidn humana, dando movimiento y complejidad a su estructura,
pero también reflejando y anticipando lo percibido desde lo universal abstracto-
concreto.

Es decir, el ser humano capta, proyecta y valora la asimilacion
practico espiritual del mundo a través del plano sensible y el plano racional para
superar la abstraccion. Esto, lleva a tener acceso a la representacion cadtica y
viva de la realidad, yendo de la esencia del fendémeno al fenémeno de la esencia,
asi como de la totalidad a la contradiccion y de la contradiccién a la totalidad.
Permitiendo registrar, reconstruir, tomar nota y planificar la realidad de la gestion

educativa en la ENEP Acatlan y lo que le rodea al proceso.



Para ello, se utilizaron técnicas de investigacion documental y de
campo en la recoleccion de la informacién y obtencién de datos que pudieran
complementar, profundizar e iruciar ! cstudin narticular y general de los elementos
y dimensiones que la componen conceptualmente como fenémeno educativo en el
contexto socio-histérico en que se presenta. Lo que permitié identificar relaciones
causales entre conceptos, hechos y fendmenos que proceden de la dinamica
cambiante de las construcciones sociales y de conocimientos que abordan este
asunto. |

En un intento de afrontar sistematicamente el estudio de la Gestién
Educativa en el primer capitulo se partid de una aproximacion socic-histdrica que
requeria ser enlazada con la evolucidn de la administracion de la educacion, a fin

de poder explicar y considerar su relacion con el desarrollo econémico. Politico,

educativo y social en el seno de las transformaciones mundiaies, asi comec el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia retomandose de manera generai, i0s
erirogues mas importantes que han surgido: tecnocraiico, desarrollista v
sociolégico, asi como estudios sobre esta tematica en México como punto de
referencia para |la construccién del marco conceptual.

Como es natural existen otras implicaciones que se tenian que
esbozar, pues cumpien una funcién importante y determinante en la articulacion
conceptual. Llegados a este punto, se abordan en el segundo capitulo

especificaciones fundamentales acerca del sistema politico educativo y su relacion



con la Gestion Educativa en la administracion de la Educacion Superior, puesto
que los organismos internacionales, han formulado una serie de
‘recomendaciones” que justifican y condicionan el otorgamiento de financiamiento.
Esto genera dependencia y acatamiento a las politicas educativas impuestas
impidiendo construir salidas o alternativas que no vayan en perjuicio de los
modelos educativos y les permita sobrevivir en medio de esas condicionantes. De
esta manera, se puede decir que el significado de la importancia de la situacién y
su articulacidn con la construccidn conceptual de ia Gestidn Educativa ante fos
conflictos y contradicciones que genera llevarla a la practica sea prioridad en este
capitulo.

Toda propuesta tedrica que presente una visién de la realidad hace
necesario: establecer los fundamentos que permitan abordar el objeto de
conocimiento. Esto permite representar los elementos de organizacién conceptual
y discursivo a través de categorias que nos permitan darie tratamiento, abordar el
proceso de acceso y dar paso a la construccidn. En este caso, la precision
conceptual es abordada en el capitulo tercero dentro de una demarcacion de la
dimension institucional. Asi, los conceptos como una forma de representacion de
la realidad que permiten dar significado a los actos sociales, a su relacion con el
contexto y medio ambiente, son parte fundamental para la construccion de
significaciones que se enmarcan dentro de la dimension institucional de la Gestién

Educativa y, que, a su vez, involucran una interpretacion (a través de la




comprensién, reflexion y analisis) sobre ésta para posteriormente, esbozar el
marco conceptual formalizado y la fundamentacion de su construccién
metodolégica.

Debe quedar claro, por lo tanto, que este capitulo muestra una
estructuracion de indole limitado debido al caracter concretc de la realidad y las
condiciones socio-histéricas. De ahi que las abstracciones obtenidas son una
expresion limitada de éstas pero también, una forma dg expongr los aspectos
esenciales de sintesis de innumerables determinaciones tedricas desde ia base
del paradigma multidimensional pero inciuyendo elemenios yue no 38 foman en
cuenta ahi.

A fin de poder explicar y articular los anteriores capitulos en el
capitulo cuarto, se tratd de realizar un andlisis y acercamiento teérico con la

dimension institucional de la Universidad Nacional Auténoma de WMéxico

coyunturales que definen su reforma y condicionan su vida acadimica. Esto
implica partir de una visién critica para reconocer y trazar ias formas de gestionar
dentro de la organizacion y administracion. Por tanto, la dimension institucional
ofrece los elementos, funcionamienlo y relaciones reciprocas de los factores que
constituyen un punto toral en la vida académica dentro de intercambios

conceptuales concretos y simbdlicos de la politica institucional que la rige y a su




vez, transmite a sus dependencias como en el caso de ia Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan (ENEP Acatldn).

Ahora bien, todo el contexto que demarca la dimension conceptual
de lo institucional permitieron establecer en el capitulo quinto un analisis y
estudio del fenémeno de la Gestion Educativa en la ENEP Acatlan. Se exponen
abstracciones que parten del contexto y realidad de la Gestién Educativa que se
practica en nuestra institucion, éstas son una parte de la trayectoria que recorre ia
construccion de conocimiento.

Es decir, la percepcion tedrica reflejada en sus aspectos mas
esenciales a través de una simplificacion conceptual concreta (proceso de
sintesis), punto de partida y llegada del proceso cognoscitivo generado con la
investigacion  (creacién de la imagen del objeto de estudio) que brindd la
posibilidad de construir los escenarios de la practica gestionaria de la ENEP
Acatlan. Asi, desde esta perspectiva se retoma la importancia de valores, patrones
culturales, politicos, organizativos, pedagdgicos y administrativos involucrados y
que seran formas reguladoras del trayecto de cambio y transformacion del
campus.

En ese sentido, se considera este trabajo, como un primer momento
constructivo de conocimiento que debe continuarse, pues como es sabido la
construccidn del conocimiento es una accion y proceso continuo. Asi, se ofrecen

elementos conceptuales y resultados de investigacidn que son condicionados por




la normatividad institucional y la voluntad politica para considerarlos, llevarlos a la
practica y dar seguimiento a su construccidon pero ademas, se plantean los
requerimientos, definicion y alternativas para la instrumentacion y construcciéon de
espacios de Gestidon Educativa con un enfoque democratico en la actividad

académica institucional de la ENEP Acatian.




CAPITULO I

EL ESTUDIO DE LA GESTION
EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR




1.1 TEDRIAS Y ESTUDRIOS SOERE GESTION EDUCATIVA EN LA ADMIMISTRADION
DE LA ERDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA.

1.1.3 CLASIFICACION SOCIO-HISTORICH.

En America Latina las teorias ¥y estudips sobre Gestion
Educativa, desde una 6ptica hiEtérica, sg pueden dividir en Ccinto
etapas gue comprenden a cinco enfoques copceptuales v analiticos
diferentes:

I. ENFOQUE JURIDICO.

El pericdo colorial es el escenaric gue enmarca & ecste
enfoque. E1 caracter normativo en oue se constituye, surge comb una
necesidad de gue desde gl area de la jurisprudenciz s pudiera
atender el estudic de la adminsitracion pero también, EE Promoviera
comc mision 1a base del bienestar, orden, prosperidad ¥y progrecso,
asi como el deber de garantizar la seguridad personal., sostener la
moral de las costumbres prIiCBE y difundir la cultura. Es
importante reiterar que se buscaba conseguir secluciones comunes a
toda la sociedad y meiorasr constantemente las condiciones generales
del Estado.

ta base del pensamientc de ecte efpgue se basa en la postura
deductiva como un procedimiento de demostracion gue explicaba a la
administracion comoc una ciencia gue debia ser viable v Bl poder

aplicable y flexible, dentro de una esencia en movimiento, dado el

caracter de la gestion como interes publicc, independiente vy




resppnsable. s
I1. EMFORQUE TECNOCRATICO.

El periodo de la Revolucion Industrial enmarca a este enfogue
gue se desarrnlla dentro del sovimiento gerencisl vy burocratice de
la escuela clasica o tradicional de ia agministracion, a inicies
dgel siglo XX, dentroc de uns légica economica gue caracterizo a este
peT iodo.

Imﬁ]antandu el concepto de homo economicus, GQuE percibia &

con el gasto educativo. As=i, la adminisirecion educstiva se asumic

come una dominacion legal en =u vegimen mas puro: Ia burocracia v
I < -

el cultp a la eficacia economics. De ashili gue, las relaciones

j4 - . -
ticas del oobietno, asi comoc €1 cuadro administrativo que

(TN

pol
ejecuta las derisipnes y arcciones esmanadas de las competentias
magicteriales, ejercieran el contrel de la gestion educativa a.

orez afdminicstrativa g&n el modelo

de gestion, esteba ba=ade e la rentabiiidad gue pirovaiono

[ Ld - - -
asaliticamente de practica del personal directive de las

b
]

escuelas. Bajo este esguema de worganizacion se fomentaba la

eficiencia ¥y la competencia en un sistema cerrado, HECanits y

~ - L4
i. CUSTrrerc Orogco, orrar. Frircoduccicon - e Adviraslraci on Putlica,
-

. Harla, Mexico, 1985, pp 203-295.
2. Ibi dew, pp 297-351.

~

3. V. Ratinoff, Luis. ~ELo crigns de tex educacron, &1 rapel de las
" -
reloricos y el papet de lag reforrnas &n Revistia
Laltonoamericono de Ealudios Educaiivow, IO . 3 Y -, vol.

HHIV, 1906, PP 14-97.




racional.

I111.Enfoque Comportamental:

Este enfogque parte de 1la npnsicién al enfogue cientifico Y
clasico tradicional, por parte de la corriente de administracion de
las relaciones humanas gue emerge en los afios 30 despues de la gran
dEpTEEiaﬂ economica ode 192%. Esos afos eran dominados por  los
nacionalismos, gue tuvieron una gran influencia en la Grganizacién
de los sistemas escolares de America Latina. Eva el resultado de
una significativae convergencia entre las demandas ﬁuliticas locales
y los paradigmacs institucionales gue slgunps nacionaliembDS—BUrOPREOS
difungian mas =&lla de sus fronteras. La educacion pﬁb}ica
tnnstituyé unn de los campps estratégicos en una temprana relacion
de las rwlases medias latinoamericarnas contra  los  sectores
oligérquicas tradicionsles. =tn infiuyé decisivamente en 1a
orientacion pnlitica de esbe sistemas y en los  intereses gue
intervinieron en su institucionalizacicon .

Este periodo fue muy Tecundo en el area de la administracion
en 1= cual surgié este enfoque, gue =& desarroclla con la escuela
p5icnlégica que utilize la teoria del sistema social en la

r r L -
organizaciocn y gestion de la educacion, enfatizando la necesided de

democratizar la educacicon s.

&. Rotimedf, Luis. Op it. B 1497,

oG, V. clauvde =. Ceorge, T Hislorio del Persumierie Adwiristralivo,
Previgce-Hall Hispanoarmericarna, =. A, MEeENLEO, 1O7 4, (53
$7—-137.

10



11

E=te modelo de gestién =& basaba en el criterio de
rendimiento, gue parte de factores tanto fisicos comb psicnlégicos
¥ sacinlégiccs del comportamiento en la experiencia préctica del
personal directivpo de las escuelas, las  cuales adoptarn los
principios del conducrtisme. Bajo ecste esguema, la Qrganiozacién =&
concibe como un sistema natursl, Drgénica ¥ parcialmente abierto al
analisis vy a 1a adaptacién. Asi, 1z gestién etducstiva en la
administracion se vintula a la integracién funciongl de los

glementos que la cosponen, & la lune de la eficacia institucional.

e
e

had
fh

=
—_

1]
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i
w
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| 2N
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™
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h

£l enfogue desarrellistas nace con 1
guerras sundiales gue favorecieron el nacionalisme en 2} plurslissc
ﬁnliticn v e} culip & la democracia como una alternativa historica
& los excecsos de los nacionalismos totalitarios o. ﬁsf, el perigdc
op poECUeTTa generé diversas teoriaz administrativas gue contienen
uns naturaleza modernizadora para 1la gestién de la educacién, gue
parte de las contriburiones de 1= tepria del Desarrcllo
Organizacional, la teoria se Sistemas vy la teoria de la
Contingencia gque aportaron: la flexikilidad organizacional, g3

=

(2T

enfoque sistemico, la caracterizacion del ambiente y el usc de
tecnolegia. Estes ultima, wutilizada para fecilitar 1os proCESOS
adminictrativos y de gestion gue provocaron una forma diferente de

.
organizacion 7.

&. Ratinelf, Luis. Op cil. pp 14-97.
7. clavde =., OCeory Jr. DOp cit,, pp ©7-137.




La expansion educativa poce después, 1levo & una consecuencia
inevitable, la privatizacién ge las oportunidades educativas, vy
surgen las condiciones meritocraticas v la habtilitacion para las
competencias spciales o. Esto condujo a una idea de "estabilidad”,
que a su vez, proguic un principic de desarticularion de los
compenentes del colective social y  de pérdida de valores
unificadores gue se convierten en principios organizadores de la
gestién péblica. de ahi gue el criterip utilizado fueel de
adaptabilidad. Los protagonistas de la administracion publica vy
e=cnlar concibieron 1la nrganizaciﬁn comb un sistema abierte vy
adapatable, haciendo incapié en las wariables =situacionales del
medic externe, Enfatizando la efectividad de las pnlitiEEE de ia

4 r -
educacion publica en la gestion educativa.

Y. Enfogue SnciD}éQiCG:

Este enfoogue nace con la prencupacién de los teoricos
latinpamericancs, por la can:Epcién de las teorias EDcio]égicas v
ia necesidad de plantear propuestas alternativas, asi como
spluciones para satisfacer las necesidades v aspiraciones
educativas de la spriedad latincamericana s,

{as corrientes teoricas en gue se  basan parters del

.- rd I [
existencialismo, fenomenclogia, £l metodo dialectico, 1la teoria

.
8. Ratinoelf, Louis. Ibider, pp 14-97.
«

o, sarder, Berno. “Geslior ¥ adriTislract on de log sislernag
educacionalest proviemas v terdencias” en Perspeciivas,
UNESCO, Vol. HIM, no. 70, 1969, pp 143-250.
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eritica v £1 enfonue de la accion humana, para poder formular un
modelo de QEEtién edurativo basado &8 la pertinencia como criterio
prientador. Bajo este esguema 1a crganizacién =2 concibe como un
sistems holistico e interaccional so.

Entonces, 1la gestién educativa promovida, da privilegioc a los
principios ode: Conciencia, accion critica, pertinencia cultural,
contradiccion y total idad.

De esta forma, estos estudios vy los Enfoqﬁesrderiﬁadas-nacen
de 1z preocupacién por estudiar & 1a gEEtién educativa en el
movimiento teorico de 1ss ciencias sociales.

1.1.2. CLAGIFICACIOCN THRABIDIONAL |

Tambien exriste una clasificacion historica tradicipnal, esta
agrupa la teoria administrativa en tres escuelas:
i.Escuela Clasica (inicios del Siglc XX)-

Gue Comprends ademas
-t & administracion cientifica ge Taylor.
—La administracion general de Fayol.

-t a administracion burorcyatics de Weber.

LA N

Los protagonistos de la escusln clasica ronciben
ta orgonizacion comoe un  sistena mecanico ¥
racional, en gue la adninistracion se suta por el
criterio de eficiencia sconomica™. 13

ii.Fscuela Psicosooial {fines de la decada de los 20°'s).

Aoui = dividen en:
0

-

10. Sarnder, Bermo. “Nusvas ierdencias &7 la gestion edgcauvn:
derocrasia Y catidagd &7y Revisia Digital de colocacion v
Nuevas Tecnologias, Miplr co‘r:tex}o-oducntivo. com, ene, 2000. .

15. Sander, DernG. “Adrmmstracioen de ta educaci o & ATnETico
Lalina: el conceplo de relsvancia cultural™ on La Educacion,
Revisia Irlerarmericana de Desarrclle Educative, . 0, allo

XHVIIY, dic. 1v84, p SO




~El movimiento de Relaciones Humanas de Mayo, Roethlisherger y
Bickson.
—LComportamientoc administrativo de Barnard y Simon.

“Los protagonictas de ila escusla psicosocial
conciben organizacion como un sistemag organice v
natural, en gue la administrocion se preccupa POT
la integracion juncional de sus elementos
componentes a la luz del criteric de eficacia
institucional, alicde al de sficiencia economica’s2

iii.Escuela Cnntempcrénea (después del pericdo de posguerral.

thie incluye:

—£1 desarrollo organizaciucnal de Bennis.

~ia administracion para el desarvocllo de Heady y sus asociados.
-{.a ecolipgis administrativa de Riggs.

—E} desarrnllo institucional de Esman y Rlaise.

-1 & teoria de l1a Contiengencia de Lawrence y Loresch.

{a ciencia del monagement de Drucker y oltros adeplos.

YEsta escuela trato de superar las dos
orientociones anteriores a la lus del criterio de
efectividad politica atribuyende especial ulencion

a las voriaebles situacionales del ambiente externo
gue afectan las organizaciones” 53

Estas escuelas, ademas se pueden dividir en diversas
corrientes de pensamientoc administrativo influenciasdos por las
tecrias filpsoficas del positivismo, hermeneutica vy las tecrias
criticas (fenameno}ogia, enictencialicemoy metodo dialecticod:

aleEn terminos de sistemas cerrados {1900-19560).

RIED terminos de sistemas abiertos (1960-19803.

Fn cada uno de ellos cuenta con "medeles racicnales” vy
Ld s L4
"modelocs naturales", =egurn la evplncion de Iz tecria

administrativa ss.

-

3. Bandsr, Benno. “Admirasiracion. . . Op. Cit. ,p SO.
"

3. Jbr g, p. SO .
54. Sarder, Bermo. “Sepiton. . . 0op. cit., pp 243-260.
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1.1.3 PARADIGMA MULTIDIMENSIONAL .

Este paradigma lo ccmstruyé Bennc Sander atendiendo a los=
estudips antes mencicnados. El porodigna multidimensional aun esta
inconclinan,; lleva irabkajando con é}, mas ge 10 a¥ps. El considera
gue su propuesta heuristica ¥ praxislégica debe seguir en constante

perfeccionamiento o en vies de construccion porgue debe ser:

... resul tonte de un  proreso de aprendiza je
permonente b de un es fuerzo de superacion
intelectual, buscondo satisfacer siempre rnusvas
neresiades de nuesiros escuelas yv universidades s,

Este paradigma conjuga criterios gue se har adoptado
historicamente para evaluar y oprientar ia tares administrativas
rentabilidad, rendimiento, adpataebilidad v pertinecia. Estos,
corresponden a cuatro periodos historicos distintos QuE COnBYETQEN
en un sentido préctica actualmente. Las instituciones pducatives se
inclinan por algén criteric en particular ern sus  criterics
administrativos, aun cuando 1os cuatro interactian entre si.

£l parsdioms se bhacsa ademas en tres postulados fundamentales:

-
- € — |, — e e - - b - - - 2l in N A o wr A
1 Tl J S i elis Tt LI LG & LAME L D X Lt [ i = LILELL 1L DL L LA L

[F i

U3
Si

aspec tos interrelacionados de uno reatidod general.

- L
2.-En el sistems educative hay dimensiones intrinsecas de coracter
cul twal v pedagogico gue coexisten con dimensiones extrinsecas

- r r
de carccter politico y economico.

3.-£t ser huwnono rcome individuo vy agente social compromeiido
r «
politicamente en la sociedod constituye la rozon de ser del

Sistema edurativo.

1%, Sander, Benmo. Hiip. .., Op. &l




Explicando =1 Paradigma:
fomo ya se habia mencionado, parte de una vision historica de
4 - . . . Co -
la teoria administrativa y de su evolucion en Americe Latins

L r
perc ademas, delines cuatro paradigmas de la administracion:

Q}Qdministracién para la eficiencia.
Rifdministracion para la eficacia.

ClAdministracion para la efectividad.
Blfdministracion para la relevancia.

En palabras de Sander "es necesaric para delinear los
contornos teoricos de cada unc de los paradigmas, definir la propia
naturalezs de sns respectivos criteriocs de desempelo
administrative. S trata de un tema controvertido, pues la
literatura especialirzada sobre la materia revela una confusion
terminnlégica ¥ cemantica generalizada, En efecto, ez muy COomin
confundir «eficiencia® con «eficaciaw; «eficacia» con
«efectividad»: «efectividady con «relevancias. "so

A} Adminictracion para la eficiencia:

Eficiencia del latin efficientia (accién, fuerza, wvirtud de
progucir}, es un criterio del ambito administrativo gue presenta ia
relacion entre costos y beneficios, es decir entre lpos recurscs
aplicados y el productio final obitenido. En ese sentido, es un
conceptn asoriado = la rentabilidad y a la productividad {valor
supremo) que en suma dan como vesultado la raciconalidad ECORGMica.

De =hi gue sea eficiente aguel gue produzcs mas con el minimc de

.
16. Fandsr, Bermo. “Admirastracion. .. Dp. cil. .p 52
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recursos, costos y esfuerzos, ademas de precsentar una elevada
£
relacion producto/insumc.

Este concepto &l nacer en e} contexto de la Revolucinn

dminictrarion

14

Industrial se convierte en gl criteric central do la2
' _ N r - .
clasica que impulsaran principalmente Fayel, Weber vy Taylor,
- - < -
resumiendn potdemsos decir gue las caracteristicss generales del

concepto son:

—ina perspectiva economica. ) -
-Frepondera los criterios de productividad v rentabilidad.

—5u eje cenira}l es la racionalidad economica.

-8u preccupacion: los instrumentos y procedimientos operacionales.
-Tener una naturaleza instrumenial y exirinse.s.

nir 1la

'S

Porgue son 'saslos elementos utiles para  def

geficiencia ConG criteric de decsenpelSo economico de ia
administracion de la educacion. Por lo tanto, la eficiencia de 1la
administracion de la educacion puede cer definida comb Criierio de
desempefic instrumental extrfnsecﬂ, de naturalez:s Ecanémica, medido
en terminos de capacidad administrativa para aslcaniar un elevado

oradn de productividag” sv.

) Administracion para la eficacia:

Etimblogicamente eficaria significa capacidad para alcanzar
R - <
determinados resultados. Este concepto se gesto con la teoris
- - .l‘ . -
peicosocial de administracion a finec de 1920, Despues de la I

Guerra Mundial! fue un citeric fundamental de los admisistvasdores

4]

clasicos iDrucker, Odiorne y Humble)l. En ese s=entido , como

17. Sander, Bernro. ZALmarasiration. . . Ibi dermp Té.




criterio de administracion la eficacia busca el alcance de los
ocbietivos institucionales.

Chester Barnard, publicé en 1939 un libro proponiendo ung
teoriz de la ccnperacién para explicar las organizaciones, titulado
"Las Funciones de un Ejecutive™ y ahi distinguitr:t a la "eficacia” de
ia "eficiencia”. La primera la define en terminos de grade de
satisfaccion de las motivaciones personales v a la segunda, como el
nivel de desempelc administrativo en la consecucion de los
obietivpe institucionales.ss

Sander limita el concepto eficacia de la administracion de la
pducacion a los aspectos intrinsecos del sistema educacional, asi
ia concibe compo "criteripo de desespeiio intrinseco e instrumental,
de naturasleza pedagégica, medido en terminos de capacidad
administrativa para alcanzar l1os chietivos educacionales
propuestps” e
De ahi gue las caracteristicas generales del concepto sean:

-Tener una perspectiva pedagégica.
—Bi:iercar la consecucion de chietives institucionales.
—Privilegiar £l criteric de rendimiento.
—Tener una naturalera instrumental e intrinseca.
£) Administracion para la efectividad:
Efectividad deviene del wverbo latinc efficere {vealizar,

cumplir, concretizar}). Este concepto surge con la administracion

I o
8. V. Chiavenato, rIclalbar-to. Introducecion e la Teoria orneral de ia
Adrmrisiracion, 3a &4., Mc Graw '_Hi.l.l, MeALLo,iD8D, b 420-430.

i9. Sander, Bermo. “Admirisiracion. . . Ibidewm, p 55,
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cﬁgtqmpnrénea comp un esfuerzo de superacién de los conceptos de
efiriencisa v eficacia.
Para explicar su significadoc es necesario ver de donde parten
las definiciones:
-De efectivo: real, verdaderoc, gue causa efecto concreto.
~-Del terminc inglés effectiveness gue 1o hace sinonime de eficacia
v a1l tradurcirlpo al espafol o convierten en efectividad.
~En ia administracion ccntempnrénea: La efectividad es
responsiveness, capacidad de rezpuesta o de atendimients & las
enigenCias de la comunidac enterna expresadas politicamente.
De ahi, Sander ogdefine 1la efectividad “"como criteric de
decempefio pnliticn de iz administracién, v ctomo tal, revela 1=

capacidad estratégica de responder vy attuar de forma inmedista v

(2

real en funcion de las demandas sociales v pg}iticas de 1la
copunidad, incluyendo en ella &l sistema educscional. En ese
csentido, el grade de efectiwidad de la administracicn de la
pducacion se mide en terminos de su capacidad de accics: real ¥
verdadera, en respuecta a las exigencias sociales y demandas

politicas” . zo

Pe ahi gue las caracteristicas generales de la efectividad

sSean

-Ser un criteric de desempe®o, ocue mide la capacigad O pr GOuciy

spluciones o la respuesta deseada por los participantes de la

20. Xbiders, pSG-57.




comunidad.
-~ Ge aspocia al concepto de responsabilidad social, i1a
adminicstracion esta obligada & recponder por los propios actbs en
funcion de las prepcupaciones y prioridades vigentes en  ia
comunidad. Respopsabilidad y confiabilidad administrativas.,
- Su criteric central es la administracion para £l desarrcllo.
- Su prencupaci&n es promover el desarrollo coc ippconomico o
mejorar las condiciones de vida humana.
- Se refiere a obkjetivos mas amplios de eguidad y de desarrollo
economico-social.
- Tiene una percspectiva pclitica.
— Desempefia un criteric de adapatasbilidad.
- £5 de naturaleza sustantiva y entrinseca.
D) Administracion para la relevancia:d

ta palabra relevancia proviene del werboc latinc revelare
{revelar, resaltar, valorizar}, aquellc gue realmente importas, gque
tiene valor. Para descubrir el grado de compromicso pnlitica de 1=
administracion de la Educacién, algurpos sutores adoptan el concepto
relevancia que lo hacen cinonimo con e} de efectividad, pero 1a
relevancia esta asorciada con la naturaleza sustantiva e intrinceca
de la administracion procurando desarrollar una forma cualitativa
de vida humana asociada, de ahi gue ses una petuliaridad cultural
de cada comunidad vy tenga gue ser definida en funcion de las

percepciones € interpretaciones de los participantes de dicha

comunidad.

20
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"En ese sentido la relevancia es un criteric de desempefoc
antrnpolégicn medido en terminos de lia cignificancia, del valor, de
1z importancia © de la pertinencia de los actos y  hechos
administrativos para ia vida de ios participantes de 1a comunidad.
incluyendo en ella el cistema educacional. Al adoptar la relevancia
comoe  criterio fundamental, ia administracion wvaloriza los
significados y las consecuencias de su actuacion para &l

perfeccionaniento de la cualided de vida humana asociada © para su

.
detericracion”.as
Sus caracteristitos gEnersles del concento son:

ugeriv la necion de pertinencia.

7))

- Implica una conexion definida, =sigrificativa y logica entre dos
- - - - - -
realidades: Por un lado la administracion ¥y por oiro, la cualidad
de wvida humana de Ips participantes, en sus propilas opciones

exristencigles.

- L, -
- S roncretira en la sociedad a8 traves de la efectividad politice.

r

- 5u naturaleza es sustantiva e intrinsecs ¥ antroposlogics.

Es asi gue estos cuastro paradigmas, como elaboraciones
heuristicas, sg conjunten en un solpo paradigma sultidimensional gue
es  una sintesis totalizadora, bacssdn en el analisis de las
conflupncia y contradicciones entre cada paradigma, GQue & S0 VEZR,

wofs concebidos comp realidades globales con dimensioses G plonos

multicentricos que constan de:

L4
21. IXvidew, p T,




- - 4 13 -
2 {Quatro dimenciones: Intrinseca, extrinseca, sustantiva e
instrumental.

€ Cuatro dimensicnes interactuantes: Cultural, ﬁedagégica, politica
¥ eConomica.

& Luatro criteriocs a los cuales corvesponde  un paradigma de
adminictracion:
Pertinencia {administracion para la relevancial.
Rendimiento (administracion para la eficacial.

fdeptabilidad {(administracion para la efectividad).
Rentabilidad {administracion para la eficiencial.

ﬁdﬁmés, s "parte de una definicion filosofica segﬁn iz cual
las dimensicnes instrumentales son reguladas por las dimensiones
sustantivas. Estas Gltimas estan directamente relacionadas en el
nivel intrin5&co, con los valores y las aspiraciones fundamentales
del ser humanc como ente individual v sprcial historicamente situado
en su ambiente cultural vy en el nivel extrinsecc con la consecucion

ge los fines y objetivos pﬁlitiCQE de la sociedad”z2z2

Fete cicstema multicentrico refleja las interacciones entre
. . . ¢ .
loe criterios: sustanpcial, instrumental, intrinseco y exntrincecos
~ L - -
gue & csu vez interactuan con la dimension: cultural, politica,

- r . - _i‘
pedagogica y economica del sistema administrativo en la educacion.

22. 1bid, p oO
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GRAFICO 1-A. PARADIGMA MULTIDIMENSIONAL.
FUUENTE: SANDER BENNOQ. “GESTION... P 2:35.
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Este cuadro conjunta los elementos mas importantes en cada
dimension dado gue, cada una de ellas tiene una funcion importante
¥ se complementan dialecticamente.

ta dimension economica "prevé y controla recursos, organiza
estructuralmente la institucién, fija papeles y cargos, divide £l
trabajo, determina como debe realizarse este Y PBOT qué tipo de
incumbentes 1sics y establece normas de accion”. 23 Una funcionara
bien si la administracion y la gestiéu egucrativa pueden  preparay
ia p!aneaciﬁn, presupuestacién, Qrganizacién ¥ previsién en la
estructura orgapnizacional. De esta forma, la Dimension Pedagﬁgica
aporia "la responsabilided de concebir espacios, metodos ¥ tecnicas
capaces de preservar los fines de la educacion en sus esfuerzos por
cumplir adecuadamente su papel ecnnémica, cultural v pn}iticu en la
sociedad”. 2 Entonces l1a Dimension Politica Emginbaré las
estrategias de accicn concretas de los individuos aue conforman la
institucion y st importancia radicara en la responsabilided
especifica de la educacion para con la sociedad. Por Q}timn, ia
Dimension Cultural apartaré "ios wvaloyres vy 1las caracteristicas
f11056fica5, antrnpﬁlégicas, bialégicas, psicclégicas y sociales de
las personas gue participan en la institucion educativa ¥ por lac

cuaales funciona”.2s Asi, los cuatro paradigmas se conjuntan en unc

=nlo.

P
23. .l"bi'.' dern, pp G2-63.
2. Ibi; dew, pp G3-G4.
2%5. Tvidern, pp GH-G7.
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Este paradigma nos muestra la complejidad y la amplitud con
gque funciona el ambito de la administracion de la educacion donde,
las dimensiones despliegan una actividad préctica con respectoc a
la funcion de la gestién educativa cwumn procecn socizl v merdioc de
control baesado en la técnica, la modernizacion e intereses de
grupos.

En S procesc  se ingcluyen multitud de variantes,
prnpéEito5 vy proyecciones bhumanas de caracter ideoiééicni gue
peErsiguen la realizarion de fines dentro de un conjuntc determinado
de relaciones sorcialies. £ estc respecto, puedoc afirmar gue existen
otultas  {curriculus octulte) relaciones de  poder v dossinacion
implicitaE en la artividad gestionaria gue penetran el ambito
instituCional.

Precisamente en el ambitoc institucional ec donde se conforms
la identidad, iz particularidad y legitimidad de las instituciones
educativas; 1o gue a =su ver, permite estructurar un compleioc de
elementos gue constituyen =u reaslidad {que cambia con &1 Tismpo vy
la accion del hombre como procesc deliberado).

De esa forms, la aplicacién de 1la gestién gducative dentro
del proyectoc institucional pctablece vinculas, transmisiéu,

asimilacion, asi comtc estilos de concretarla gue justifican una

!

concepcion educstiva dentro de la administracion de Ia euucacion of
donde s& reproducen valores, ideologia, cultura y creencias gue se
manifectaran en las actitudes. acciones vy €1 ejercicio del poder en

-

Is realizacion del BT DCESD gectionario por parte de




jerarguizaciones especificas.

Desde ecta persepectiva el paradigma multidimensional aporta

la representacion y articulacion del

caracter

dimensional,

una

representacion analitica al interior de un tiempo y espacic humanos

institucionalizados.

El siguiente cuadro espresa lps elementos implicados en cada

.
dimension:

DIMENSIONES IMPLICADAS EN LA GESTION EDUCATIVA.

ECONOMICA

PEDAGOGICA

POLITICA

CULTURAL

Recurses materia
es y financieros.
Estructurgs, nor—

burocraticas.
Mecanismos de
vordinacion y
OmUNLL Oc Lo,
Distribucion y
ontrot de los -
eCurses. N
Orgonizacion de
la institucion en
erminos estructy
ales. .
Definicion de --—
funciones y res--—
ponsabil idades.
[Dissribucion detl
|3

rabajo. .
Normos de accion

sPrincipios edu—
cativos.
sConcepciones y
tecnicas para
el logro de
objet ivos.
wic admon. como
acto pedaogogico.
sConcibe espa-—
cios vy metodos.
sAsune la fun—-
cion de las di-
menciones eco—-—
nomica, culitural
N pol. de lo

soc iedad.

#5u criterio ——
principal es la
eficacia v si—-
logro de resul-
tados.

sConcibe estra—
teg%gs de
accion concre-
tas y partici-—
paetivas.
mReconcce la
responsabili-
dod soc. ins-—
titucional.
sfguilibra la
relacion de
los elementos
cul turales y
pedagogicos.
sSatisfaccion
de loas nec.
socviales.
sDemocracia.

Ii*’a.’.o.re:s:.r
sFilosefia.
sCoracteristi—
cas antropolo-
Bicas y soc.
Perspectiva ——
global.
sCoordina lo
gccion.

wCual idad de
wida.

CRAFICOZ2-A DIMENSIONES JIMPLICADAS EN LA GESTION EDUCATIVA,

E=stas dimensiones identificadas presentan diversos problemas

en el desarrolle historico de las teorias administrativas adoptadas

a la educacion y ern la elabporacion de este parsdigma.
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zXCobhierne u srAministracion de la educacién:

En America Latina la administracion Pﬁblica, desde £1 aspecto
normative o juridicn, indica gue la educacion es un servicio
pﬁblicu v comoc tal, la administracion de la educacion ac paris de
su ambito. Esto lleva a vislumbrar 1la interdependecnia entre
Educacién, spriedad vy gobierno. Este ﬁ}tima, desempelhia una funcion
central, dado gque norma, _cnntrnla y estaklece las ﬁnlititas

educativas a seguir. ze

Agi, la rentabilidad v el racienalismo burocratico de la
aodministracicn pﬁb}ica adoptan ¥ transmiton sus g&liticasg a traves
ge modelps administrativeos importados comp =i fueran vetetas

universales, gue formaran parte tambien del sistema educstivo.

r <
b) Politicas educativas y criterios de gestion educativa en la
administracion de las instituciones de educacion.

Las pniiticas educativas gue se han adoptado en America
Latina han cembiado conforme a la evolucion historica de los paises
en desarrollo. Lps organismos internacipnales;, a traves de
"investigaciones” vy "examenes", tratan de legitimar y justificar
sus recomendaciones para la educacion. Ejerciendo presién sobre lo=
paises latincamer icanos mediante 1os prestamps financieros. Sus
pnlitica5 gducrativas parten del cultec a la rentabilidad vy 1a

eficiencia. La retorica aboga por la saticsfaccion de las demandos

[
sociales y el logro de las aspiraciones politicas, comse €1

. - -
26. A MONEra de tustiracion, consullense  los irabtajos pubiicados por
Sander, Bermol Oeslion Educativa ern Arerica Latino Consilruccion v
RECONSLIVUCCLON del ConoLnnerio, Busnoy ALY oD AYYETIITIO, Editorial

Trogquel, [1= ="




"desarrollc economico”. Asi, lps criterios de gestién gducativa en
la administracion de las instituciones educativas no superan el
modelo tecnocratico-burocratico tradicional y conciben formas de
administracion educativa adaptadas a 1la ;:toliti{:a pducativa
gubernamental impuesta.

£) Centralizacion vs Descentralizacion.

La educacion ptftb}ica atraviesa una crisis y cambioc en fmerica
Latina y forman parte de una reforma mas amplia de la funcion del
Estado. De esa manera, existe una gran tension constante entre
centralizacicon W descentralizacion de la educacion y de la
administracion de la educacion.

Desconcentracion s desburocratizacion = regionalizac ion 5
municipalizaci&n, de}egacién, nuclearizaciGn © privatizacién sSOn
lps terminos en boga en los planes de desarrello de las
instituciones edocativas y las pcliticas gubernamentales. Puesto
que los gobiernos optan por esta "altermativa” para aumentar 1a
eficacia ET lacs finanzas vy ia prestacién de servicics
gubernamentales esenciales, asi como mejorar el grado de reaccion
y rvesponsabilidad de los proveedores de servicios hacis  sus
"rlientes”. El Banco Mundial recomienda ecsta medida, porgue Cree
gue los beneficins se ver al sistematizar las exigencias de la
romunidad y s=u desep de colaborar y apovar la escuela local en
forma financiera, sin tomar en cuenta las repercusiones y contexto
de los pai5&5 latincamericanos.

En realidad estos argumentos revelan gque la situacion en

28



werioe naiape lgticamericanos ha Sido adoptar alguna de las formas
de descentralizacion de la educacicn desde los 80°s.

Alogunos ejemplos de la aplicacién de la descentralizacion:

-Argentina:ﬁdministracién: mﬁ}tiple- de su sistema educacional por
medioc de corsejos consultivos,

mBrasil: Transferencia de 1la autoridad administrativa a consgjos

escolares y municipios.

mChile: Regionalizacion de la educacion {municipalizacién}
combinandola con planificacion y control central.
sColombia: Degc&ntrallzuc1nn . funcional v gebgrafics de - la-

administracion de la educaciton. . ,
mHexico: Reforma administrativa, Federalizacion y descentralizacion
comn medin de agilizacion,

- - " - - - -
mlostc Rirn: Regionalizacion ¥ SEsConLentyacion d=1 sictems
educacional sochre Ia bacse de departamentos sducascicnzliss v
regionales.

i

del ministerig de la educaclion por sedic de aSOCiaCibnhes.
sLl Scilvador:Creacion de asociaciones que administren las escuelas
locales, municipalizacion.
sVenezuela: Descentralizacion administrativa Gque  promueve la
nipnalizacion educascional .27

- .’ - ..‘ r - -
sPeruw: Nuclearizacion y descentralizacion geografica y progresiva

£1 mayor error de esta reaslidagd es creer gue un sistema
o descentralizadn sera economicamente mas rentable ¥ tendra
un @mejor reERdimpiento yue &5 un sistems centralizado. Este mito
muestra la falta de una evaluacion critica ¥ contextual de 1la
realidad concreta latinpamericana y de sus fuerzas historicas
determinantes. En terminos economicos no han mostrado la eficacia
de estas politi:as pehernamentales vy ademas se carece de estudics

ctenria o falia de corvelocinn

pa

- - - -
sicstematicns gue establezocars ia e

Emplrlca entre rentabilidad y descentrali izacion. Lo que demuestra

27. Vvease a sMartin Maglio, Federico. "El Banco sMundial v @l
cenceplo der Desscerniralizacion Educativa” or Revisia Digital de&
Colocacion ¥ Nuevas Tecrnclogh as, contexio Educativo, e, 3,

ere 2000 hitp s rcontexto-esducalivo, yupt. com




que favorece e} trate & la educacion como @ercancia ¥y qgue
desequilibra vy acentiia las desigualdades de mercado.

Esto se tradure er una clara pnlitica de desdentralizacion
del sistema educativo ¥ privatizacién gue pretende 1a
auntosuficiencia financiera de 1las institucicnes educativas. En
terminos pedagégicos hace falta demosirar como e}l sistema educativo
descentralizadc resultaria mas efiraz, cuando la cultura politica
de Ios paises aboga por el centralismc burocratico
administrativo. En terminos politicos es imperante demostrar como
pndria la descentraliracion educativa responder meipor a las
dgemandas sociales y a las aspiraciones pnliticas en los paises gue
poseen una estructura palftica, juridica ¥ economica gue no ofrece
una adecuada autonomia fiscal a los estados y &8 los sunicipios.
d)}Formacion del personal  administrative de las Instituciones

seducativas.

La pulitica v 1a préctica en la formacion de administradores
ge la educacion en America Latina ha ddo a la par del desarrollo
historico general de las Ciencias SBSprizsles y actualmente, esta
forma tradicional sugiere cambips drasticos en ella. Puesto Que,
los cambios tecnniégicns ¥ cientificas, sosciales y culturales
demuestran ser cada vez mas complejos y senos humanistas. Por ello,
£5 necesarin comprender vy transformar las précticas tradicionales
en formacion del personal adminsitrative de las instituciones

egucativas con hase a la academia.
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1.1.46 GTROS ESTURIOS.
Existen algunos estudips scbhre gestién educativa en octros
pai5E5 gue mupstran su experiencis €n 13 ;anermagiﬁn de una forma
giferente de ponerla en préctica, entre ellos puedo citar:

La Experiencia Caterinence de Gestion Compartidas

Este trabajo o pusc en marcha 1a Asociacion de los

&=

pot

Administrodores Escolarez de Santo Catarina (HAESCY, s uinn de
estados de Brasil.

ia ARESC trabajé en colaboracion con la Sria. de Educacion
del £stado, las Srias Municipales, Univercsidades e Instituciones de
la Sporciedad Civii. Proponsen sliternotiwas grécticas para administrar
desde un provecto pEdagégica con el Ffin de contribuir &l

mejoramiento de 1la ctalidad de la escuela p&blica. Esto 1o

plantearon dentro del Plan Estatal de tducacion: "Democratizacion
de la EBEducacion”, en 1284,
El esfuerzo de la ARESC se centrea ens
... buscar metodologias al ternativas para cambiar
efectivamente la proctica educativa concreta, en
especial de su gestion. Estimula, incentiva y apoya
experiencias de gestion demorrntica. participativa v

compartida’. za

Lo gque cararteriza & este trabajo es la toma de posicion oe

L
28. cardoso Jarvag, JOSe. “GesiLoM cormpartida la ENPETLENGLO
zaterinense” &n Revibia Latlirmoarmeri sans de Estudiow
Edutativeos, nho. 3, vol. XXV, Jer Lrimesire, 1995, p 1if.




1a AAESC frente a la pclitica y & la practica de descentralizacion
de 1a ensefianza en Santa Catarina. Con el reordenamiento de la
nueva constitucicn promulgada en 1988 en el campo educativo seguia
impulsando 1la gesti&n democratica vy En 1993 la Ley sufric HUMETOSaS
modifiraciones para tratar de fortalecer 1a redemocratizacion del
pais, coss gue permitié gue las insituriones sducativas volvieran &
giscutir vy revisar su préctica, el significado de su trabaic

pedagégicu ¥y 1a fores de gestién Que debia ser desarrollada.

Asi, la AAESC vic como punto importante, la necesidad de
pensar  la gestién de leo péb}ica a partir de una cancepcién
demncrética, en la participacién de la spciedad civil y fortalecer
el carécté; pﬁblicn del Estado, contrapnniéndnse & ia privatiza:ién
de 1o pﬁhlicc v & la apropiaci&n de lo pﬂblicu por intereses

privados.

Es gse sentidoc para ellos:

Lo copcepcién de gestién gue incorporo los principios
dempcraticos constituye un agprendizZaje gue s Pprocesa en
el nivel de los instituciones sociales, gue se expresa
en sus practicas politicas y culturalesze

Para la AAREBEC l1a gEEtién compartidae concsiste en la
construccion rolegiada del proyecto pedagégica para la escuela

péblica cuyoc modeln es:

2Z». Ibidem.
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DIMENSION POLITICA FUNCIONARIOS

ORAFICD: 3-A UOESTION UCOMPARTIDA EN LA CONSTRUCCION COLEUGIADA
. 4
FUNTE: Jarbas, Jose. "destion... oOop citl., p 110,
- " - - - - -
Instauracion de una practica pedagogica progresista pars

- . = - L -
£l ejercicio de la civdadania y "Escuela Emancipadora”.

Estudie de la UDUAL: Administ.racitgn Universitaria en Améri::a

Latina.

Otro estudic lo realizo la UDUAL en 1995 gue puhlicf:- con el
titule de "Administracion Universitaria en 6America tatina una
Perspectiva Estratégica"- Su propuesta parte del supuesto de gue
las universidades sSOn empresSas COn pru;zésitms de competitividad vy
gue las reformas institucionales gue necesitan tienen que adoplar
el paradigma economicista. EY conjunto de modelos y mELs
expuestas, desde un punto de vista esqueméticn v organizaciocnal
pOonen enfasis en la calidad y la eficiencia comc reguerimientos de

ia excelencia universitaria. Para ello propomren 1a planificacion,




gestié}n y control Estratégica en l& universidad mediante, ia
estyrategia rcorporativa y un  modelo de gestiéﬂ estrategica
universitaria.

La propuesta parte de 10 tareas para formuelar l1a estrategia
corporativa, gue se distribuyven en custro rubros Estratégiccs:
I.ESCRUTINIO DE LA ORGANIZACION: LA VISION DE LA UNIVERSIDAD.
1.-Mizion.

2.-Filosofia corporativa.

3.—aegment351an de las unidades Estrategxcas e ﬁlanlfxcac1on.
4.-Estrategiz Horizontal.

5.—Integrac1nn wertical.
B, —Topxtns de 51gn111cacxan Estrategzca.

Jodo esto en suma proporciona las fortalezas y debilidades
gue Cconjuntamente con un analisis corporative del ambiente (la

inteliegencia corporativa) ofrece las oportunidades y ameEnaras.

I1.FORMULACION DE LA ESTRATECGIA CORPORATIV A.

7.—Postura EEtratégica:

a)ﬂesaflns EEtratEglcu
b}Desafins de planxflcacxnn.
cifhistivos corporativos.

1I1I1. ASIGNACION DE RECURSOS.
g.~Administracion de proyectos.

IV INFRAESTRUCTURA ALMHINISTRATIVA.

9.~Estructura organizacional y sistema administrativo.
10.-Administracion de recurses humanos.zs

Feps elementos constituyen el marco de referencia para la
gestién estrategica de la Universidad. El1 pmodelc para 1la

operacionalizacion lo exponen de la siguiente manera:

28, V. UDUAL, op cil, pp B-1B.
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LA VISION DE LA
UNIVERSIDAD

APROXIMACION FORMAL A
LA OGESTION

Orientada a afectar
lns procesps Raciona—
les de condurta a Tin
de producir reactciones
Cat CULADAS

tros Factores
gue afectan & la
conducta: {cultu-
rales,personales,
familiares, etc.

CULTURA

ORAFICD 4-A N MODELCO DE OGESTION

MAJELUF 1000,

'
FUENTE:UDUAL, Admirielracior. .

ORGANIZACIONAL

Fesultados ohoser
vables y evalua—
de la conducta:z
—Satisfaccion de
las necesifdades
individuales.
-{ogro de lops
chietivos de 1a
organizacion.

fiproximacion sutil a

1z gestion (£l ladoc hu

mano de la organiza—
nizacion

Orientada a afectar los
procesos asfectivos de
1z conducta & fin de
produciy TEaCCiones
INTUITIVAS.

.op i, p 18,

ESTRATECICD ADAPATADD POR MAX Y




to gue se espera con este modeloc es la satisfaccion de
necesidades individuales y e! logro de 1los objetivos de la

organizacion, & partir de:

i.-Frocesos formoles:Sistemas organizacionales que derivan en
indicadores de eficiencia y eficacia. {Planificacion, control

. . - . " £,
gegestion, adminictracion de recursps humanos, politicas de

evaluacion v sus criterios).

2.-Procesos sutiles:fictitudes y conductas desarrollados por altos
eiecutivos y gue influyen en el comportamiento orgenizacional.
{Interacciones, mecanismos psicologicos de influencias, ejercicio

del poder, acciones de comunicscion, £l planc informall.so

Este estudic parte de 1a propuesta y perspectiva de ia
gestrategia para 1a calidad de 1a administracion upniversitaria,
Qrganizacién de naturaleza singular que constitaye un espacic de
gdesarrcllc de idess, conceptos ¥ construccion de conocimientos en
un recesario espacic de reflexion académicn—prnfesinnal, que
ERNPprese uns situacion de vida socio-historica en interaccion con
una mltiplicidad de factores intrinsecos ¥ extrinsecos de su vida
cotidiana. ﬂdemés, dejas de ladoc l1a expresién, dimension y

L I
contenidos eticpos y humancs de la educscion incorporandc nociones

3p. Consuliar la obra der ia UDUAL. Adraristracion Urntversitaria en
ArTnErica Latina. . Ura perspectiva estralegica,
CINDA/UDUALSCESU/-UNAM, Mexico, 1995, pp 19-39.
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nue difunden un lenguaie técnicn; la idea de un sistems productive
segmentado:  un caracter excluyente vy marginador del m@modelo
educative al cual conciben tomo un  sedic  de ”caﬁacitacién",
"competitividad"” y “eficiencis"” en proc de la "sodernizacion y el
YOr ogreso.,

1.2 GESTION EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACION DE LA EDUCACION SUPERICR

EN MEXICO,

Er, Mexico la Oestion Educative en la administracicon de los
csistemas escolares cobrs sentido v razon de ser al bLuscar  un
mejoromiento cuslitative en 1la tarea gue le ha sido encosmendads. A
traves de los tiempos nos dampos cuenta gue ha estado en funcion de
la Administracicn pﬁb}ica del Estado, en ese sentido, la naturaleza
gue ha tenido en los diferentee peviodos ha variado ¥y se ha
transformade, dado ogue £ ha desarrollade conjuntamente con g1
propic Estado Mexicano.

Harciendo un recuentc de momentox  coyunturales  en 1a
Administracion Puablica vy las= Politicas Educativas dei Coians,
podenos mencionar:

ETAPA COLONIAL .

£1 periodo del antiguc régimen o épnca colonial, donde se
desarrolla una transformacion en las estructus as gubernzgentales v
la tarea educativa cpbra relevancia. ﬁdemés, en este pericdo s

funda 1a REAL ¥ PONTIFICIA UNIVERSIDAD DE MEXNICO Cf5£7>. E=s un

periodo de actividad fecunda &l abrir la demanda de personal




capacitado para labores administrativas, de Drganizacién ¢ de
control, emanadas de las actividades eclesiasticas y del virreinato
micsmo, que buscaban la eficacia pues la actividad educativa era
amplia, dominante v se encontrabs directamente vinculada al procesc
e adoctrinamients religioso.

De 15600-1785, se vivian esguemas  de dominacion y aparece la
tentacion por la "modernidad” en la Nueva Espafia, ligada a brotes
de conciencia libheral. Surgen entonces, las primeras instituciones
educativas novohispanas con relativa independencia del clero, peroc
sujetas & la tutels del Estadc.as

Be 1786-182%1 se trataba de convertir al Estado coso
instrumento primordial paras lograr el "progresc” y £l reinc de la
razon de estado gue demands una atencion creciente del poder

.
publico.

De 1821-1834 es de suma importancia, dado gue, se crea uha
instancia expresa de la administracion de la Educacién, aqui inicis
l1a administracion centralizada v descentralizada. En 1833 =e inicia
una Reforms Educativa y =e veia a la Universidad come una
encarnacion de lo retrégradn, asi que fue suprimida, CreanbosSe una
Direccion Beneral de Instruccion Publica para el distrito vy los
territorios Federales, a traves de esta instancia el gokierno

adquiriria de hecho el control de la educacion.

1. Existe una arrplia bvibliograf : a sobre esia &lapa, e recomendable
revisar ta obra de Ouerrere  Orozco, orrnar, op cit. , ia de Talavera
Agrahar. Libveralisme ¥ Educacion  TFomo I, sepeelerias, 1973 ¥ Staple
Arme, Educar: Panacea del Menico Irndependiente, £4. Caballite,

190%.
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De 1835-1857 1z administracion v la QEEtién eductativa se
centralira, se expide 21 reglamente general pars la instruccion
pﬁblica. Dezapareciendos la Dir. General de Iﬁétruccién pﬁblica ¥
restableciendose 1a Universidad. La administracion procuraba
"hablar poro y hacer mucho".s2 En la Revicsta Folitica de las
diversas administraciones gue 13 Repﬁblica ha tenido basta 1837,
Mora realiza una despiadada critica del Estado de la Educacicn e
Instruccion Péblica, pues para él, ia Empleamania {burccratismb)
era una de lac causas gue hacian gue &1 Ectado se trancformara en

gy

-

instrumento al servicio de una farcion y se convistiera en or
de ls libertad v degradacién de lo=s ciuvdadanos. En 1841 se crea la
Sria. de Instruccion Pablica e Industria, y = decide saprimir de
nueva cuenta a Real y Pontificia Universidad de Mexico. En 1853 se
enpiden las bases para iI& administracicon de la Rep&blica ¥ hasta la
ﬁrﬂmu}gaci&n de 1a Costitucion Politica se retorna al Federalismo W
las escuelas privadas se liberan del poder puablico, se fomenta la
ensefianza pﬁb}ica v sSe prohiben leos monppolics selotives & 1a
ensefionia y al ejercicioc de las profesiones.as

En 1858-1889 se refleja una adwinistracion de la educacion
indisclublemente ligada &l poder y & la nrganizaciéﬁ, ademas se
trata de homogeneizar la pnlitica educativa, pues con la Reforma
S5i3. En 1BAL =g

H

Educativa seria obligatoria, gratuita y lzicas

b
|

£
vurlve a suprimir la lniversidad Nacional de Mesicos

3z2. Talavera, avraharn, Op ct, pfr 7o-311f.
33. V. Zea Leopoldo. EL Posilivisrme ¥ ia Circunstiancio Menicans,
Lecluras Mexicants, No. Bi, FCE-SEP, MeXico, i985.




ETAPA TECNDCRATICA

Entre 1890-1910 se expide la Ley de Instruccion Piblica gue
centraliza la administracion educativa. La administracion péblica
federal adguiere un septids juridico para su Drganizacién ¥y
funcionamientnc. Iniciandose ila FReforma Administrativa vy sa
urganizacién empieza a aplicer sistemas modernos de maneijoc de
oficinas vy dependencias del ejecutivo. E= decir, usc  de
iibros especializados, archivos vy catalugacién de la informacion.

En 1910 se reabre la Universidad Nacional de Mexico Y S&
formula un plan para la Reforma Integral de la Educacion Mexicana,
bajo la retorica del nacionalismo educative 1114 caracterizo a la
escuela como un instrumento al servicic de la integracién nacional
vy su funcion principal era coptribuir 2 la continua construccién,
modernizacion e integracién de la Nacion.

1230, es un affic gue marca gprandes cambios en la pnlitica
educativa mexicsna y gue permea la necesidad de expansién de la
educacion en todos sus niveles.En ese sentido, la administracion
pdurativa obtiene un gran poder de decision v una ardua tarea gue
sSe reflejaré en los afios posteripres.as
ETAPA CONTEMPORANEA

Los afios 1990-1970 sop marcados por la centralizacion de la

L4 L
administracion educativa. Mexico pasa a 1a era “moderna” y el

34. GUETTETC Orozco, vrmar. op cil. , PP 205-349.
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Estado adguiere mayor injerencia en  los  organismos pﬁblicns W
aparece el fenomeno del gigantismo del aparatc burecratics. La
expansién etucativa empieza crecer vertiginoecamente. De tal manera
Que S& QERETAn tambien transformacicones en la Educacion Suporiocr,
pjerciendose el control vertical por parte del Estado bajo la
retorica del pluralisac y la meritocracia.

fa deécada de los 70°'s empieza a generar transformaciones en
la Educacion Superiocr, ya gue se expende la éﬂucaciéﬂ péblicamf
privada; la accion del Estado se nota al ejercer este un control

wertical sobre agurllas. Medizante una serie de mecanismpe trata de

(S

%
prevenir 1a generacién de movimientos de Dpasicién pnlitica. Es asi
como comienza la “Modernizacion Educativa”, gue se da a mediados de
noviembre de 1978 y se aprueba un documento: Lo Planeacion de la
Educacion Superior en Héxico, gue afectora directamente a las

Instituciones de Educacion Superior (IES) por:

1.~¥incular mos estrechamente tas IES con el aparte productivo.

2.—Fuerte insistencia de modificar el procese de crecimiento de la
motricuta.

3.-Mejoror el Ffunciononiento de las IES.

Asi, 1a pn}itica estatal gira en tornoc a tres ejes gue

complementan = los anteriores:

1} Lo restficcién del sindicalismo universitario.

) FPromocion de formas verticales de gobiernc institucional. .

3} £l control de grupos ol poder dentro de la adeinistracion
universitoria. as

Fsto nos permite observar gue con esta politica esducataiva cse

desarrollo un sector pelitico—administrative mas "profesional”, gue

3y8. V. ANUIES, Plar racional de educacion SUpETLOT. Linearierios

generates para el pericdo sPOI-1PPi.
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se encuentra en las IES funcionando come un centro de poder) y que
estaba en condicicnes de aliarse con el Estado. A partir de esta
“modernizacion” ss también, se promueve la descentralizacion de las
IES.

En la decada de los 80's Mexico vive una crisis ¥y el entorno
mundial empieza a transformarse a pasos sagigantados. Se pone en
marcha una pueva politica econémica. donde se perfila 1la
globalizucién ¥ el neoliberatismec . La po}_itica educativa en la
Educacion Superior se enfrentsa al paradigma de la "modernizacion
internacional” vy la programacion del kapiial hunano como factor de
competiencia globel, que impacta & la educacion en su estructura
desde sus componentes porgque ahora:
1.-La condicion final del exito es la educacion ¥y;
2.-La conzecuencia politica 16gica de una sociedad mas préspera,

educada, conunicada, sin trabas con el mundo, es la

“"democracia” 9.

36. CoheTs, David v LAZEr ST, “Edutaci é-rp ard ihe coOrperal & order &y
Karabel ¥ Halsey: Bowver ang Jdeoloay £% Educaciorn. oxiord.

Urnivereily Presw, 107D cil, por WV YT, »Moroo A, “Moderrndad v
posmoderridad &r: ia educacion supericr:  Les limites de ta
evaluec&. o &7 Revislia de ta Educach on Supericr, ANUIES, e
T, Mentoo, 1008, “Para irmpulsar lur moc}er-‘nizac&. & der las sc.vc-i'gadodes,
&t Estado . roderriza o adrristracon pubtlica ¥ oo etia tarbi &1 ie
adWATRSLIGLL O educaliva. of - 2 lo race &7 el THOT L de ita adaptacion
de tas LNeiiluiones ol paulatine desarroilc COTEOratlive &Tr qrar
escala,  en &t Yue ia admnsitlracion escotar &S pensada  como ur
COTPoT R Ot ewpresarial, ' &t caroacier de ia educacton adygurere

forma a ta luz de le irwagen de la produccion indusirial. (p. 1370,
a7. Ratiroff, Luis. ©p. ¢it., pp 14-97.
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Por consiguiente. la aestion en 1a ndminiatracion de lse
universidades se sujeta & los cambios Jjuridicos y normativos de
politicas de reordenacion de la administracion del Estado, asi
COoRo politicas establecidas por diversos organismos como: €l Fondo
para la Modernizacion de la Educacion Superior (FOMES ), sometido a
la revision de la sadminsitracion publica ¥y reforzado por el
Programa Nacional de Educacion y las recomendaciones hechas por: la
Asociacion Nacional de Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES). El Consejo Internacional para el Desarrolle Educative
(CIDE) v la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico
(OCDE). Todo esto, desde cuatro modelos de administracion
educativa: Rentuabilidad, rendimiento, oadoaptabilidod vy pertinencic;
estos han servide para evaluar y orientar ls gestién educativa,
pero tambien se han puestc a discucion la centralizscion v la
descentralizacion al conjugarsze loz modelos.

La Universidad necesitaba cambiar sus estructuras, innovar e
intreducir instrumentos gque le proporcionaran flexibilidad ¥y
dinamismo, se puede decir entonces que, "...de 1870 a finales de
los 80 hubo avences parciales con la creacion de nuevas
instituciones, donde parte de aguellos propositos cristalizaron,
come en las Universidades Autonomaz de Aguascalientes ¥
Metropolitana pero, en terninos genereles, continuoc la cotructura
academica inflexible, pensada para reproducir la existente, B0 para

ver ul futuro. Se reforzo la administracion para hacer frente a las




demandas sindicales -muchas de ellas exageradas y altamente
politizadas- que al final generé una contradiccién, el trabado
academico demandaba autonomia de pensamiento, libertad de catedra e
investigacion, discusiones colectivas y +toma de decisiones
colegiadas; la administraci&n, por €l contrario, se¢ organi.36 de
arriba hacia abajo, basada en procedimientos, reglamentos y normas
implicitas que invitaban a la rutina, a formas estandarizadas, a
calendariocs rigidos {que se reforzaron por la accion de los
sindicatos), en fin, en una forma burccratica tipicamente
jerérquica" 38

El destino de la educacion se ha visto marcado por los
cambics tan acelerados que hemos visto. hsi, loe 890’2 =e
caracterizan por grandes avances cientifico—tecnolégicos, que
mostraban la necesidad en las IES de experimentar transformaciones

debido 2 las bpuevas politicas del Gobiernc Federal en tres

aspectos:

L
1) Lo relarion Universidad-Gobierno-financianiento.
2) En sus Estructwras de Gobiernc y Legzblacaan
3) En el interes por hacer predominar una reguloc ion de mercado I,

Con la reunion de la XXIII asamblea general de la ARUIES en
1990, se puso = consideracion ¥ aprobacién un Programa sobre

&dmnistraeién de las IES. El propésibo general era propiciar el
me joramiento de las condiciones y practicas de la gesti&n en la

an. ornetas . Carles. e M educact ;.-r: THENYL CATIO, Low destd ; 05 der ia
ECLTIOMWN ia abieria” &7 Perfiles Educaliveos, s, 0, UNAM,
Medico, octrdic, 1995, p 37, . )

39. V. Kravzov . Jairne. g 7% uriversidad putlice &r 21 troasicion
politica de MEerioo” & Perfil de la Joyrada, Me&NLoo,

2B, 1ov. o i09G, p. IIX.
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administracion de la educacion de las IES desde siete lineas:

1) La g&stién ceadenico administrativa.

2} L'l desarroiio de personal administrativo.

3) Le Lnjormaczon sobre gestton hY) &dmtﬁlbfraCLDn

4} Las condiviones ¥ recurseos materiales.

H) La gestion y adninistracion de luvs revursuvs BLLRLMRE L OS.

6) La wvinculocion entre los procesos de planeacion y los de
orgonizacion ¥y gestion institucional.

T) Actualizarion y mejoramiento de la normatividad.

r

1.2.4. MODELOS ADMINISTRATIVOS.

Loz modelos predominantes ' basicos de sadministracion que

predominan en las estructuras universitariass publicas son:

-
w4 TAERCILONGL=DUTOTIratics,

Ll
o]

a

En este modelo su principal objetive es la eficiencia y el
ugo 6ptimo de los recurscoes, asi como Jerarguizaciones basadas en
ordenamientos legales (legislaciones, reglamentos, etc.) que
permitan la asimilacion de autoridades y estas tengan mayor control
y direccion de 1la imstitucion. El desarrollo tecnologico ez
importante para gue las tereas administrativas sean mas rapidas ¥
&L

. e -
L™ tr

~ee T e m A~ %
Uis? = MabE WO WPl D0 S X

icie i & gcootior
Universidad es separada de la academia y se fomenta la competencia
tecnica ¥ meritocratica.

b).E} politico—tecnoburocrético.

Las metas son forzades por la estructura administrativa del
Estado vy la ewmpresa privada gue designan autori
facultades que configuran el sistema de gobierno universitario.
Asi, los intereses institucionales cembian conforme & las

necesidades wutilitarias del grupo de poder, e5 decir, gque los




fundementos institucionales son politico-economicos. Por lo tanto,
los valores que promueven son la calidad y la excelencia academica,
estableciendo mecanismos de control comwe la evaluscion para
legitimar y justificar su ideologia, asi como el funcionamiento de
la Universidad. Desde esta enfoque, la gestién en la administracion
de la Universidad enfatiza un caracter normativo a +iraves de la
racionalidad, la tecnificacion ¥ la cuantificacion de sus Procesos.
c¢).El gerencial.

Su meta principel es la competencia y 1la racionalizacion
mediante mecanismos Jerarquizados gque tratan de unir el npunde
empresarial con la Universidad. Aqui, la tecnologia, ila
preoductividad ¥ la calidad seran los principios de control gue
condicionan 2 la estructura,la orgenizacion y las Jerarquias
upiversitarias.La cultura ¥ €1 c¢lima empresarial de su
administracion buscaen la racionalidad de los recursos ¥ la mayor
utilidad que maximice el valor de la inversion para Justificar los
gastos y convertirles en rendimientos educativos (por lo que aqui
in gesti&n se traduce en tramite ¥ papeleo}.

En las Universidades Publicas predomina alguna combinacion
entre esos modelos y se genera una contradiccion que degenera en
crisis, puesto que las caracteristicas de los medelos, las
politicas y las practicas institucionales en su contexto contaminan
la razon de BSu existencia ¥y sus funciones. A la vez gue

condicionan su propia conformacion estructural, organizacional,
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administrativa y de gestion. Pues las maximas autoridades y ol
entramade Jjerarquizado buscaran el manejo institucional con esa
motivaci&n, pero mezclaran tambien sus intereses propios que
imyondrén relaciones de poder contlictivas , asi como diferentes
mecanismos de control y +toma de decisiones que obedecen &
negocisciones politicas, que geperen 2 Su ve: conflictos ¥y
resistencias.

1.2.5 LA ADMINISTRACION PUBLICA Y LA UNIVERGIDAD.

Por wmedic de 1la administr&cién pﬁblica se ordenan los
organismos dependientes dcl Estado para ofrecer un servicio pﬁblico
a la sociedad. En ess sBentido, 1la educacion pﬁblica €5 un sServicio
gue Se constituye como un sistema, dentro del cual se encuentra la

Educacion Superior ¥ en él, 12 Universidad. De esta manera, las

=

instituciones universitarias en su configuracion obtienen dos

caracteristicas importantes:

1) Ser instituciones descentralizadas del Rstado,
2} Ser auvtonomas del Estado para realizar snen fimeiogres sungus
sujetas a los ordenamientos de la Secretaria de Educacion

Publica.

Es decir, que desde este ordenamiento: La estructura
orgapizacional, administrativa y de gestion de las Universidades
pﬁblicas, les es conferida una autonomwia ¥ una descentralizacion
que se justifica en la necesidad del gobierno (poder centrall} de

prestar un servicio publico con “eficiercia tecnica" encomendando




estas funciones a las instituciones para atenderlas. &5§.. 1la
descentralizacion por servicio se prescribe en la Ley Federal de la
Administracion Publica ¥ por medio de ella el "Estado se reserva el
control de los organismos descentralizados, tanto por lo gque se
refiere a la revision de la legalidad de sus actos, come por las
responsabilidades atribuidas a2 sus funcionarios™. o

De este modo, la Universidad Publica refrenda 1a

descentralizacion por servicic al manifestar:

@ Grado de dependencia: Ejercer una administracion ¥ gestion
condicionada por intereses tanto, gubernamentales o preestablecidos
por el Estado en sus politicas educativas (f ederalizacion

educativa) como, institucionales.

@ Orado de independencia: Conferida por el Estadc por medic de lo
juridico {(y gue dimana de  la vida mlitica y administrativa
gubernamental) en el ejercicic de sBu auténmia, en las formas en

que prestan y organizan sus servicios,

En ese sentido, la estructura administrativa del Estade como
fenomeno burocratice enmarce ¥ determina la adninistracion

universitaria.

40, Rodri guez Araujo, oclavio. “La UNAM &7 et dereche
adrimietrative” &n la Joerrnada, Mexico, Brabril soes, p 16,
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1.3 ESTUDIOS SOBRE GESTION EDUCATIVA EN MEYICO

En Mexico hay muy pocos estudios en relacion a2 la gestion
educativa, la mayoria son relacionados con la administracion de 1la
educacion que le han restado importancia a la gestién educativa. La
falta de estudios y construcciones teoricas al respecto, es lo que

me lleva a reflexionar e indagar sobre el tema.
Entre los estudios que encontre destacan:

a) CREACION DE UN MODELO DE EVALUACION INTEGRAL DE LAS POLITICAS
SOBRE GESTION DE LA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR.

Es un trabajo de investigadores del Programa de Maestria en
Administracion y Desarrollo de la Educacion (MADE) en la seccion de
eatudios de Posgrado € Investigacién {SEPI1}) de la EGCA/IPN sobre la
creacion de un modelo de evaluacion integral de las politicas sobre
gestién de la calidad en la educacion guperior.

El modelo propone la valoracion de la gestién de la Calidad
en la Educacion Superior a partir del analisis de la problemética
para instrumentar los programas de wpejoramiente ¥ desarrollo
institucional que den forma al proceso de evaluacién, a traves de
la construccion de indicadores y criterios de calidad de la
Educacion Superior que aticnden a:
1.-La naturaleza y fines de la Educacion Superior.

2.-Tipo de programa.




3.-Concepto de Calidad de un Programa de Rducacion Superior.

De aqui derivan los elementos para una estrategia integral
de gestion de la calidad en la Educacion Superior. Los elementos de
la estrategia son:

i. Fomento y desarrollo de una cultura de la evaluscion ¥
desarrollo de los procesos de autoevaluscion institucional.
ii. Desarrollo de habilidades gerenciales, que tomen en cuenta los
resultados de la evaluacion.
iii. Confrontar metas, objetivos institucionales con los resultados
obtenidos.
iv. Realizacion de estudios de seguimiento.
v. Disefic y provisién de evaluacion prospectiva.
vi. Desarrolle ¥ gesti&n de evaluacion externa.
vii. Evaluvacion del propic sistema interno de calidad ¥y sus
procedinmientos de control. s
b) LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DE LA ORGARIZACION
INSTITUCIONAL DE LA EDUCACION.

Esta investigacion es realizada por Teresa Pacheco

(ONAM), Patricia Ducoing (UNAM) y Marco Aurelic Navarrc (UAT).

Ellos parten de la Gestion pedagégica desde una perspectiva

4 I3

$1. V. Topele Borrera,Carlos & Isat ag Alvarez Carcia. "Modele — para Lt
evaluacior irtegrat de  las politicas scbre  gesticn der la

calidad &N ta sducacion BUDETLOT” &rr Uesiior ¥ Eslratedia,

UAM-Azcopoizales, nos. 15y $2, MEXLZD, 1997, pp 125-137.
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sociologica de la imstitnrion edueztiva, puss wen en ella la
posibilidad estratégica para articular y dar sentido y contenido a
la accion de y entre los diversos planos educatives.

En ezse sentido ellos enfatizan gue un proyvecto innovador debe
atender distintos planos de analisis:
A) La estructura economico-social existente.
B) Las carateristicas particulares de la dimension institucional:
C} Los modelos de organizacién existentes.
D) Los procesos de relacion interpersonal.

E) La participacion individual.

Pero tambien debe considerar la diversidad ¥ la
heterogeneidad del orden organizacional ¥ burocrético involucrados

en la gestién pedag&gica:

A} La estructura formal.
B) La estructura organizacional.

Por ﬁltimo, los elementos conceptunales de la dimension
institucional y aspectos gue delimitan a  ia gesti&n como
sonotruccion Leorica. 2
C) EL CONTROL ESTRATEGICO DE LA GESTION UNIVERSITARIA.

Este estudio lo realizo la Universidad Autonoma de Bada

California Sur, ante la bﬁsqueda. de un proyecto academico ¥

trahajaron en el Vietor M. Caostorena {(Miro. del Dpto. de Kconomia

42 . buceoing, Patricia v Marco AL Navarre.  “La gestior pedagodica
desde | la perspecitva der la LrYarAzaci on institucionat de ta
sducacion” & Revista de ia Educacion Supsrior, ANUIES, L=
78, M;-xi.co, [3- =8 (T2 O7-551,




de la UABCS ) y Micheline Carifo (Jefe del Dpto. de Organizacion y
Procedimientos de la Dir. de Planeacion de la UABCS ).

Este estudio se empeaé en 1988 para generar de ahi el Plan de
Desarrollo Institucional 1990-1993. El fundamento primcipal fue
involucrar a toda la comunidad universitaria a traves de un proceso
de Planeacion Participativa y procedimientos metodolégicos acordes.

El proceso incluye las siguientes etapas:

a) Formulacion: elaboracion del Plan Institucional de Desarrolle.
b) Instrumentacion: Traduccion de los lineamientos y progranas

estrategicos. . .

c)Control: Actividades para la ejecucion en el ambito interno ¥
externo.

d)Evaluacion:Accionesn de valorar cualitativamente ¥

cuzntitativamente loz resultados del Plan ¥y los Programas.

El control de 1a geati&n estratégica universitaria parte del
objetivo de proporcionar elementos para la toma de decisiones
oportunas vinculando la operaci&n a corto plazo comn €l futuro
deseado. Su vision acerca de la gestion Universitaria se basa en
los distintos niveles de decision: Alta Direccion, Mandos
Superiores, Mandos Intermedios y Ejecutores. &si, el control de

gestion, para ellos, asume diversas caracteristicas:

1. -Pe la gestién Estrétegica o Prioridades de actuacion o
responsabilidad.

2 .-De la Gestion Operacional.
3.-De Control operacional.

4 .-De Control de Ejecucién.43

43. V. Caslorena, Yictor M. “Et corirol estiral ef-gico de }u geslt t:-r::
Plarn Jimstitucioral de  desarrolic” &rr Dos _  Decados de
plarneation de ta Educacion Superior, ANUIES, MeNiLC, 1003, Pp
22%5-230.
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d4) GESTION UNIVERSITARIA:CALIDAD Y RFICIENCIA

La UAM Azcapotzalce en el departamento de administracion
realiza investigaciones sobre educacion ¥ admnistracion pl'iblica en
ﬁéxico, dentro de los curles se encuentra este estudio.

El trabaijo parte de reflexiones y discusiones academicas en
la Division de Ciencias ¥ Humanidades a partir de la critica del
texto Administracion Universitaria en America ftatina, _Una
perspectiva estrategica editado por el CINDA/OEA /UDUAL /CECU-UNAM en
19856

El estudic examina con detenimiento dos conceplos claves para
1a educacion superior {calidad y eficiencia}, desde los cuales se
ha mostrado una idea de universidad-empresa con propositos de
competitividad.

En un primcr acercamiento realizan un estudio del contexto en
terminos espacio-temporales contrastados con la evolucion de la
estructura de las exportaciones latincamericanas y el porcentaje de
participacién (PIB). De zhi que, caractericen lineamientos donde la
importancia creciente del conocimiento tecnol&gico y las nuevas
tecnicas comerciales corresponden al detrimento de la mano de obra
barata v de los recurscs naturales, lo que coloca en forma malsana
a las economims de la region frente a las fuerzas del mercado
internacicnal.

Posteriormente, abordan una critica hacia el libro antes

citado, por la propuesta de administraci&n estratégica abstracta ¥y




poce viable para los paises latincamericanos que pretende ser una
propuesta alternativa de desarrollo v gestian universitaria. En ese
sentido, pone en entredicho muchos de sus planteamientos porgue su
aplicacion hace referencia a: La administracion de empresas (gue
deja de lado la etica y el lado humanista de las universidades),
que trata a la comunidad universitaria como clientes, usuarios y
recursos {que tienen gque ajustarse al pocisionamiento, la
competencia, las necesidades del mercado), desde el punto de vista
de rendimientos donde se enfatiza el uso adecuado de insumos y
productos .

Por nltimo abordan el tema de la calidad de la edugacién, en
la cual, ponen a consideracion las diferentes acepciones e
interpretaciones gue se pueden tener ¥ gue no Se pueden ignorar,
pues en elle van las diferentes formas de velorar la calidad en
funcion del progreso y de lo moderno, valores imstitucionales de la
sociedad actual. Para lo cual, ellos construyen una propuesta (la
cual aﬁn no €3tz terminada) que gira en torno a abrir una

alternativa a tales tendencias desde una posicion critica.+s

-

.
&4. V. Havarro Suzrnan, Ermesto. “geslton uriversitaria calidad ¥
ehiciericia” . &rr Gegtion h'g Estrategia, USAM-Azcapolzales, oS,

11 ¥y 12, Menico, ene-dic, pp $16-I24.
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1.4 ALGUNAS OBSEBVACIONES CRYTICAS.
Ciertamente, los estudios sobre gestion educativa en America
Latina y en especifico en Mexico son muy pocos, ¥ en su mayoria
derivan de estudios sobre el desarrollo de la administracion en la
educacion en gemeral o en su defectoe de la administracion
pﬁblica. Pero, existen razones que no podemos subestimar y que
congidero h_an ocasionado este, como las siguientes: _
1.-Falta de recursos v voluntad politica para iniciar
investigaciones de este tipo.

2.-La administracit;n de la Universidad y en esgpecial: la gestic;n
educative carecez de un anz;lisis filoséfico. epistemolt;gico ¥
pedagt;gico (gque coadyuve a construir un mparco conceptual ¥
metodolc;gico), esto quiza deba a que el estudic sobre la
tematich es reciente ¥ e un terremo por explorar.

3.—Précticamente, 1e camprensit;n de la importancia del estudio de
los procesces de gestién educativa, particulares a cada
ingtitucion {(em su propioc contexto ¥y situacic;n especifica)
mediante la evaluacit;n institucional, as:i comoe el trabajo
multidisciplinaric es 1limitada y restringida por el proceso
burocratico-politice instituciomal. De ahi que resten
importancia al estudio e investigaci&n al respecto.

4.—También, ez importante sefNalar gue €l no combinar la evaluacit;n
curlitativa y cuantitativa en el z;rea administrativa {(sobre todeo

en los procesos) de las Universidades, puede ser un problema




generador del talon de équiles institucional en ia
transformacion institucional al no temer una vision mas completa
¥ proxima a la realidad institucional.

5.-Existe un vacio, acerca del estudio pedag&gico que aborde la
capacitacion del perscnal academice y administrativo para buscar
alternativas o formas de articulsr lo academico-administrativo.
Lo gque redunda en la concrecion de una capacitacién de forma
empresarial y la reduccion de la misma, a una Dbera instrucci&n
gobre &1 manejoc de tecnologia para facilitar el trabaje
institucional, asi como la competencie laboral.

6,-Diagnésticos institucionales realizados superficialmente o
basados en lo cuantitative ¥ sin un ana-lisis retrospectivo,
situecional y prospectivo.

7.~-Toma de decisiones gue no concuerdan con el contexto o la
realidad mismwa de cada 1nstitucién.

8.-La inexistencia de propuestas alternativas de administracién
Universitaria que concuerden con los modelos estructurales de
las instituciones que permitan el cumplir con su misién, funcién
¥ principiog institucionales.ss

9 .-Perdida de contenidos y dimensionez eticas de la funcion

&£T. AuTique i ha ravido irderlos por generarlag, pero la Lecnocragia
institucional ) encarga de abolirtas. un ejernplo de eilo, &5 &l
irterto realizadec &n la  ENEP Aacatlarn &y 1908, [ la  puesio en
marcha de ta evaluacion institucional. Lo cuat, De geste rnediorie
ta conformacion de Comi &t ones ¥ cormiles Jecadennces que trabajatan
de forma horizontal {eslo o aveordare oS adelarnte &en &l cap.

cuntror.
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edncativa en le gesti&n ¥ administ Ciéu Q¢ ja Uaiversidad, 10
gue lleva a modelos de administracién gerenciales, excluyentes y
mardinadores de lo académico.

Los estudios sobre administr&cién universitaria y las
opciones alternativas de desarrollo de gestién educativa, tienen
que sobrepasar la idea de gue las Universidades son ewmpresas y
volver a la esencia educative de la estructura social en donde se
desenvuelven las Universidades vy a la construccién de conocimiento
critico—propositivo que les dié vide. También , €5 urgente gue sge
retomen las dimensiones implicadas en su desarrolle e identidaed
instilucional en el seno de las transformaciones actuales y el
contexto (tanto interno como externc), con una vision critica ¥ una
postura politica creadora e incluyente.

El lenguaje de la ret&rica en la Universided se torna
viclento, gerencial, economicista ¥y tecnocratizado.ss Puez esto
supone tratar a loz seres humanos como mercancias ¥y a las

instituciones universiterias como mercados. Generando el darwinismo

mas abrupto para inserterse vy adoptar la degeneracion del libre

.
4G Se traic de Uit ViEL & reducciorneia qQueé irasiocao ies COTCEELOS
partiendo de ur mande industrializede ¥ tecnologizado, &n el gue ia
YD ESR ¥ s VISt G gerencial deshurmarizar @ los individues, que
ahora LT iratados corne “clieries, (BTN T v rroducies”. AL las
trstituciones educativas s& COTIVAIETLET: &n T e AT Acsrde prodifero
ia LOMpElETICAG ¥ Ya meriocracia, preparandc al kapital TIgrnares pare
ta oferta socral ¥ la deranda detl & rocado . D& esla YHOTIET-Oy 24
adaplan al rmundeo globvalizade gure les  exige calidad, elicierncia ¥

eficacia para responder o Lo regueriTisrios heyemoroos.




mercado como una necesidad .ev

En ese sentido, las limitantes en la gest-i;m educativa dentro
de 1la administracit;n de 1la educacit;n Oniversitaria, 50D
condicionadas 4 relacionadas por las concepciones
poli.tico—ecom;micas en boga. Las tendencias y modelos que emergen
son aspectos que atienden al cars:xcter hegemc;nico ocultos en la
"modernizaci;}n"w que plantea una perspectiva cat;tica para el

desempefic productive de los individuos, dejando de lado los

valores, cultura y capacidades {creativas, criticas, de indagacion,
de comnstruccion ¥y de analizis) para la transformacion de los

47. Al resp&cio puede decir que, st distoreionan low expetiativas
sociales de los iridividuos, sus AsSPLr-aiones v necesidodes, estas
ultiras son nbao!-bi das a su vez, por lo necesidad construsda , con
base en la metefora de ta sustitucion de IMpCTlasi ones monopoiica
de ia educacior®, ura fuerie esirategice  de la tecncburocracia arle
oy imperativoy &siral &gicos de la politica educativa que ajustian,
forman ¥ adapatan a tes esducandoys a ta semLolica% global ¥
nectitberal. . .

ooy ar.dc:‘ hablo ds ia sustitucior de AP Lriaciones monopolica de la
educactorn e refiero al styraficade del relraso educaiive frerie al
rrungo “desarrcilade”, juriec o taw agpiracionses de BUpETOr la stapa
sducativa SO ETHLOT ATED pora ingresar a ia fase futurisia tcultura
cibernelica ¥ &l AU &S50 a ia sociedad del CONCCIMAETLO! COTHE
realmente urnversal con potercialidad der irdocizinaet &n para crear
ur: nuevo Trdride, “propio” ¥ giobal. Esio rmetaiora urge de uria
coyurtura diramien. ¥ Es decir,de ur desajusie del  mstema sducaiive
controvide por la crisie randial educativa, agsi la crisy ¥
disparidad B& HETIETAT! de una necesidad bruscamerie ingatisfecha
hacia =~ &l medic secial de ta cual SUTQET! ¥ al cual oriernian su
funcion educativa &r  urna “supercuiiura uriversal” ura alteracion
gensrado  por la evolucion v desarrolic acelerado de ta crencia ¥ la
tecrologi ar aue neo pErrite i plarntea OpCLOTIEs o alte;r-rruti.vus,
siendo el urico canne de-‘_ SUPST VIV SNcLa ia sustituci on de
wmnportaciones monopotica de la educacion. .

*yr, Matue, Carlos. Esiraleyio v Plan, EJd. bid HXXE, MEeNLCE, &0, Cap.
*, Senociica &7 &l sentide de que gi lenguaje, , &5 urs sislermna d{e de
cornirolgue ssiablece & rrpone &1 mbolos, wrnogeTnes, ideas, &5l rrulos
¥ riluales autoritories que eormuTican creric seriide iriencional

gque deperde de las politicas de dowinaciorn.
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procesos educativos en la gestion y administracion de la
Universidad (en la practica y la teoria). Esto a su vez, impone una

cultura de la administracion ¥ gestion educativa utilitaria,
enpresarial ¥ burocratica que origina mitos creadores - de un
entramado de relaciones estables, inercia, alienacién. competencia
e incompetencias <o compulsivas, asi: "Los signos y los usos, los
conceptos ¥ las reglas son comprimidos hasta su extension mas vaga
y tosca, a Su comprension mas limitada y se resisten a toda

evolucion; de ahi resultan la vulgaridad y €l adocenamiento” .os

Finalmente, lne propuestas agui vertidan ¥ 1n eovolucios
historica de las tendencias cambiantes, tienen algunos aspectos que
rescatar. Por ello, en la propuesta teorica se tomerz 1o mas
trascendente ¥ aportaré los  Juicios relevantes gue permiten
articular otro modo de ver la realidad de 1la gestién educativa en
su construccion conceptual y metodolégica .

-
b .

Para tal efecto, 8¢ menejs unn logica dialectica {come meiedo

-~

40, Kenl Serna, Rotliv. "La STYOTABRACLET: uriversitaria .Y la
masificactor” & Modermizacion | 7Conservadora ¥ Crisig Acadernca &r
ia UNAM, Nusva Irnagets, Mexico, 1DVO . Moderrizar sigrafico cartiar
in Lrnnrinord oo neadomion tradicicnal, fragmeniandoia o Lnoeriando
ruevas edL aciones adrrisiralivag que S&aT CopaCes de hater _ un usec
optime  de los  recursos  y  de  abrir las  pusrias o la  irmovacion. | Asi,
& i lida 1 o'gic-a. tecniocratioo, la acaderio a parece e &L PR TR TAYY
de ia tradicion —-&n su seniide negative de rESAELETICLO al carntre— ¥
ta admiristracion represenia el wotor de la modernidad. (p. $15%.

5. V. . Peier ¥ Rayreond Hull. El Princigio de Peter, Rotaiiva,

Boarcelona, Espafia, $973. pp 23-148.

SO . LOw mitos Creadorey traponen siarificados, siamiicartes,
CrERTIEAOS ¥ sivholow que ericubriran, coultaran v enfatizaran una
wordad iwperiactia T l entrarado de relaciones secral o ¥
sducotivos que SUryYen poara consiruir vaolores, hatvitos,
comporiantentos, actitudes ¥ conducias que justifiquen ¥ legitiren

&l modus vivendt instituciornal.
" -
5i. De Peretiti, Ardre. Del cCambio a ia Inercia, Karced, Modrid,
Espafia, $D81, p 140.




que admite la necesidad de movimiento y un postuladoe de totalidad
aue ademés, concibe 2 la realidaed siempre en transformacién
incesante. Asi, se trato de recupersr partes fundamentales de 1a

aparencie superficiasl que brindan los datos e informacion obtenida

en la investigacion.
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CAPITULO I

POLITICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO
DE LA ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR PUBLICA




2.1 POLITICAS DE L0S ORGANISMOS INTERMACIONALES PARA LA GESTION

EDUCATIVA ENW EL MARCO DE LA ADMINISTRACION DE LA IES.

El contexto mundial va marcando el destino de la educacion.
Aictualmente se vive una crisis educativa mundial ante los embates
de la globaliracicn ¥y £1 Necliberzlismo afectando principalmente a
ips pa§595 Latinpamericanos. Estos han tenido que adoptar précticas
adversas & los obistivos, principios, misiones y funciones de sus
briversidades, que les 1lleva a presentar una situacion de
disparidad hacia el medic social del cual surjen y para el cual
funcionan, orientandso sus précticas educativas hacis uha
"Supercultura Universal®” y mercado de concocimientos para lo cual no
gstan preparagdas. Sin embargo, han retomado las recomendacionecs de
lps Organismos Internacionales como:EL Hanco Mudial (B M),el
Consejoc Internacional paré el Desarrollc de la Educacion {€IDE), la
Brganizacién de las Mationes Unidas para la Educacién, la Ciencig ¥
1z Cultura (UNESCO) v &1 OCntro Regional pars 1a Educacion Superior
en America Latina y €1 Caribe {CRESALL) de la UNESCO.

P:justémdcse ge manera vocional ¢+ 3 esas nuevas reslidades
construidas en base a la retorica moncpolizadora v de competencia

sxlvaie gue miran a las Universidades comtc empresas en aras  del

-

1. El seniido raciconal hace refersncio a ia fundarerntiacion
explicativa que justifica a tas politicas educalivas, desde ur
marco de creacten de necesidades eranadas de los “EROVNETHEE” que
Promaeven los , crganismos irternacicnales poara calificar ia

realidad” de la &ducacion de los paises Latincamericancs.

61



62

"Ooesrrolle Macional”, 1z elevacion de la productividad, el
"Pesarrelleo Sostenible” vy la YCalidad”. Es decir, realizacion
mundial de capital, estructura de praduccién zltamente tecnificada

—— - 1
Gy o ao

y estructura octupacional estratificada como condiciouante

i
Tl

transformacion e sus complejose institucionales.
Fete contexntic e= el referente gue da sentido a las acciones

que desarrocllan las IES mexicenas con la mirada hatia el futuro.

fue se wisualiza ep lo esperania de ver en la educacion Superior:

"...una puerta de accese a la Ksociedad del
conocimiento®, guiza la pueria mos importonte por

su situacion privilegiada para la generacion ¥
tronsmision del =saber hwrono, En esa sociedod, el
conorcimiento constituira el valor agregodoe

Fundonentol en todos los procesos de produccion de
bienes y serwvicios, haciende gue el dominic del
saber se constituyo en el principal factora

Sin embargo, sun no hay un planteamiento correcto de costos
¥ recursps pars la Educacion Supericr, cpor los gue oeben contar los
Faices Latincamericanos ¥ o Ben Especificn nuestro pais, tamporo un
£ amen Explicito v riguroso del concepto de “desarrcllao econcRico”
v una miradsa critica hacia la calificacion gue se le ha dado & ia

gducacion comt una Tinversiorn scorialmente prouvechosa®.

2.1.1 POLITICAS DEL BANCO MUNDIAL.

Sus consejos y opciones Se encuentran plasmados en "Las

-
2. Rubio ocoo, Julio. “LO% relos raro ia educacion , superior rmeNLcana
de fir: de sigle” &1y Revisla de la Educacior: superior, e,

10T, ene-1nar de 1998, p 45,




lecciones derivadas de la expeviencia” dorumento expedido en 1995 vy

oue se resume de la siguiente manera, en gl casoc especificu de la

administracion ¥ gestion universitaria:

i.-La recuperacién del gasto pﬁblicn vinculado = la educacion
Superior.

E.—Reasignacién de le=s gacstos pﬁblicns de la educacion hacia la
educacion béEica, con £l criterip central de cuantificar lo gue
s& ha llamado la tasa del retorno.

3.-La creacion ©de un mercado crediticic para la Educacién,
acompatiado de bectas selectivas ipr55t3m05) para estudiantes de
condiciones economicas precarias sobre todo ern el nivel
Superior.

4.-Descentralizacion de la administracion de la educacion péblica
mediante el fomente de la Expansién de escuelas privadas vy
financiadas por la comunidad.

S.—-Impulsar pnliticas. Expiicitamente gdisefiadas para sltcanzar el
mejoramientc de la calidad v el logro de la eguidaed.

s.-Incrementar los recursos provenientes del sector privado.

7.-Establecer un ambitoc coherente de pnliticas; organismos
independientes de fiscalizacion gue pueden formular y supervizar
las pnliticas de Educacion Superior, orientar los precupuestos
vy evaluar y difundir £l desempefic de las instituciones.

8.-Fomentar mavyor autonomia administrativa de las instituciones

péblicas, pues con £llo s& permite 1la diversificeacion vy
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utilizacion O recurscs mas eficazmente, dato gue &s5to es
esencial para gue las IES tengan programas odecuados a las
nuevas demandas del mercado.
9.-Las escalas de sueldos deben fijarse en forma independiente a.
Estas recomendaciones tienden hacia la eficiencia como
criteric para generar el senor costo. El documento se incpira en
una cnncepcién Ecnnﬁmicista v fundamenta Iz importancia de la
inversion en la Educacion Superior, relacionandcla can el

gesarrcllo Ze un pais.

2.1.8 POLITICAS DEL CIDE.
En 1990 = solicitud de la secretaria de Educacion Publica

{SEP), &1 CIDE realizt una evaluacion al sistema de Educacion

L
£

[STEY
11

tulo

[ ]

Superipr en Mexico y  fue publicada =n i99f con e

b

"Estrategia para Meldorar la falidad de 1la Educacion Superior e

HMenico”.

ler FACTOR: GOrganizaciones gue ejercen presiones Capaces de
neutralizar o blogquear proyectos innovadores gue
consideren nBoCivos para sus intereses.

Zdo FACTOR: Tendencia burocratizadora: emanada d& las excesivoo

dimensiones que han alcanzado cievitas institucicnes

. v

3. V. ANUIEE. "La  educacion superior e&n  Medico ¥y

de desarrcilic desde la epiica de los
irternactionales (B&?i& docurnert os), &7T: fabvros

W, ANUIES. corr

ern low paissy e&n  Viawm
CTYATA SO

-
e 1t nea,




Comn consecuencia de Ia Expansi&n ge la matricula.

3er FACTOR: Autonomia Universitaria ¥ libertad de catedra: Su
ilipitada interpretacién ha deteriorado el papel de
rectores y cuerpos colegiados de gobierno, asi como,
dificultado o impedido el desarrocllic de pulitica5 v
planes glohales de reforma.

SUGERENCT AS:

i.~Contar con personal agministrativo profesional.

2.~Establecer en cada institucion un  sistema de informacion
epropisdo para £l seguimsiento sistematico del compv tamiento
de egresados ge pregrado ¥y posgrado en ] smercedo de trabaioc.

3.Feforrar 1a glaneacién de la Educacion Superior = nivel
institucipnal, estatal, regional y nacional.

4, -Efectuar estudips sobre las caracteristicas socic-economicas de
los slumnos.

S.-Efectuar estudios de desercion estudiantil y e=iablecer
programas g retencion.

&.-El gobiernc, al determinar el subsidic anual, debe considerar
positivamente cuslguier reforma importante llevada & cabo o
emprendida por cada institucicon.

7.—-Imponer cuotaes reslistas = los estugdiantes, con el fin de
incrementar los ingresos institucionales.

g8.-Establecer un examen nacional de admision para Licenciatura,

incluyendc & los egresados de sus propias preparatorias.
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9.-crear un sistems solido de becas Y préEtamos para apoyasr o
estudiantes distinguidos con medios ECONDHICOS precarias.
14, -Establerer fuentes alternctivacs de financiamiento para
complementar los subsidios gubernamentaies.
1i.-Bugiere medidas reguletorias de las dimensiones instituciocnales
¥ para las Universidades sobrecargadas convertir sus camspd

satelites en unidades independientes.

Este informe parie de ls ides de una evaluacion éue descfige
v "califica® wun estadcoc de cosas para sugerir  soluciones gue
pretenden mejorar la calidad de la Educacion Superipr = traves de
erprender reformas exxtensacs. la innovecion v modernizacion en

general.

2.1.3 POLITICAS DE LA UNESCO.,

o
th

En 19953, i= crganizacién g las Naciones Unidss pars
Educacién, la Ciencia y la Cultura {(URESCO) gic a conocer el
Documento de "“Politica para el canbio y el Desarroilo de la
Educacion Superior®, donde da & CORGCEY Sus recomendacicones para
gue los gobiernos & su=s sistemas £ instituciones educativas
puedan torrnarlas abiertas, flexibles y capaces de adaptarse

CifT.

IR

eficazmente a los cambios en 21 entornec social, economico v f
L4
Pueps considers necesario  tener una defincion clara de las

pricridades generaless y  las paliticas de desarrolic. En ese

4. ANUIES, Serie doc. .. Op. &t




sentido, el cambic institucional debe estar cimentado ®&n  una

planificacion detsllada, aci concidera gue algunos enfogues

Estratégicas para €l cambip son:

i.-Desarrollar una cultura empresarizl en las Universidades,
especialmente en la rapidez de accion, tanto individual comeo
instituwional.

Z2.~lna de las claves de la meiora de la direccion de la gegtién es
iz confianza en la capacidad de mando vy la competencis
administrativa de quienes ejecutan dichas actividades.

3.~Desarrclilc de nuevos centros administrativo—profesionales.

4.—Contratos renpvables en lugar de indefinidos.

O.-Paguetes salariales eficaces y atractivos, incluyendoc primas por
propiedad intelectuasl,

b.—Igualdad de oportunidades.

7.-Reciutamiente de una facultsd verdaderamente internacional.

S.-4inc de lo= reguisitos  prevics para una gestién ¥ un
funcionamiento satisfartorios de la Educacion Superior e= el
mantenimiento de buenas relaciones con &l Estado y la sociedad
en su conjunto.

g,-Ectipular 1a utonomia fipanciera a partir de 1la generacién de
pstructuras para £1 desarrcllo vy gestién de actividades de
consultorias.

10.Fomentar la interdiciplinariedad v 1a multidisciplinariedad.

1t1.1a Educacion Superior debe asumir una funcion de direccion en
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la renovacion de todo £l sistema educativo.
i2.— Las IES deben aprender a ser mas eficaces y rventables,
fortaleciendo sus vinculpos con la sociedad.

.

r
on ¥y €1 financiamientoc do 1z Edurzcion

ot

i3.-Reforzar la gest
Superior:
al La QEEtién y £} financiamiento de la Educacion Superior
exigen la elaboracion de capacidades y estrategias apropiadas
de planificacién ¥ analisis de laé pn}ititas; ﬁaéadasm;;_ié
ccuperacién establecida en las instituciones de Educacion
Superior ¥ los organismos internacionale=z de planificacién V4
de cpordinacion a fin de garantizar una QEStién con  una
perspectiva 2 futuro gue respondan a las necesidades de sus
entornos. Los sdministradores de la Ensefianza Superior deben
sey receptivos, competentez vy caparces de gyvaluar reaunlarmente
-mediante mecanismos internos y externos— la eficacia de los
procedimientos v las reglas administrativas.
b} Los establecimientos de Enseflanra Superior deben gozrar o
autonomia para manejar sus asuntos internos, aungue dichs
autonomia ha de ir acompafeds por 1= Gbligacién de presentar
una contabilidad clara y transparente a lacs autoridades, al
parlamento, & los estudiantes y & la sociedad en su conjunto.l
14.-Las dificultades actuales derivadas de las recstricciones en 1DS
presupuestos gubernamentales conviene gue sean examinados CORG

parte de un procesc desde las fuentes pﬁb}icas s las privadas




de los recursos destinados a sufragay los costos del desarrcllo
de la Educacion Superior.
13.Buscar nuevos mecanismos de  financiamiento basados en  la
participacién del =ector Ecanémica, las comunidades locales, los
padres de familia, los alumnos y la comunidad internacional.
16.~Cambios de carreras y competencias en diferentes ambitos
goctentes, de la investigacién ¥ la agministracion.s
Posteriocrmente en la Declaracicn Mundial sobre la Educacion
Superior en £1 Siglo ¥XI: Yision v Accion (documento sprobeds en 1o
Conferencia Mundial scbre Educacion Superior covorada por la UNESCD

&n Paris, en occtubre de 1998}, se diio gue:

"Cada establecimiento de educacion superior deberic
definir su mision de aruerde con las necesidades
presentes y futuros de la sociedad, consciente de
gue la educacion superior es esencial para gue todo
pats o region alcancen el nivel necesaric de
desarrolle economico y social seostenible ¥y racional
desde el punte de vista del medico ambiente con una
creatividad cultural nutrida por un conocimiento y
una comprension mejores del patrimonio cultural, un
nivel de vida mos clie y la paz y la armonia
internas =) internacionales, Fundodos en los
derschos hunanos, la demeocracia, la tolerancia y el
respetoc mutuo”™ s

Con base ern estos lineamientos se pretende gue cuandoc se

determinen prioridades, programas W estructuras en las

5, V. ANUIES Serte, . . Op. cit. v CRESALSUNESCO,LOS Nusvos EecenTion
Universlarios Arile el Fin de Siglo, Lo plata, Argenting,
199G, pp 1-3G6. . ,

G. ~“-UNESECD. “peclaraci on rearichal . scbre educacion SUpPETLOT &1y &t
siglo ®RI Viston ¥ accion” &n Roevista de ia Educacion

Superior, ANUIES, No. 107, jul-sep, 1998, pp S55-75.
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Universidades mexicanas, 5 basen en estas proposiciones y sean
punta de lanra para =u camhioc vy “desarrcllie", aunque deben
atender a tres ejes estrategicos: pertinencia, calidad y  la

- - - - r
internacionalizacion.

2.1.4 POLITICAS DE LA OCDE

En 1994 a solicitud de Mexico la OCDE realizo un estudio

sphre la situscion de su Sistema de Educacion Superior y-en 1997 =g

pubiicé con £l titulc de "Examenes de las Politicas Nacicnales de

Educacion. Mexico Educacion Superior”

S5US RECONEDACIONES:

1.-En £l medio superior se sugiere separar las preparatorias de las
Universidades vy agruparlas en un sistema nacional apropisdo.

2.—Crear para tada area profesional un, comite nacional permanente
compuestn  por  representantes de los sectores academico W
productivo, con el objieto de definir las vramas profecionales y
los programas pertinentes. Su trabaic se basaria en un analisis
de 1las necesidades v en la Aefinicion do las cCompetencisze

requeridac por los esmpleadores en los diversos niveles de
clasificacion.

3.-Disponer de patrones de  referenciz  nacionales  para ioc
conocimientos y competencias de cada rama profesicnal y efectuar
gevaluaciones sobre esta base.

4,—Crear un sistema nacional de acreditacion de las instituciones vy

de =us programas sobre una base de calidad internacional y con




la participacién del sector econGmico.

3.-En iz estructura ¥ conduccion el sistems la
Drganizacién federal para incrementar las relacicnes entre
economia ¥ soriedad, para conseguir nuevos recursos financieros
de fuentes diversificadas, dado gue la mayor parte de los
recursos de las instituciones pﬁblicas proviencen del gobiernc
federal y en mencr praparcién de los gobiernos estatales.

t.—Ekstahlecer financiamientos Estratégicus para las mejcres
instituciones particulares vy las numerosas instituciones
pﬁblicas, para eguilibrar las diferencias de caliadd y prestigic
entre ellas.

7.—Considerar la federalizacion como un medic de copciliar 1a
flexibilidad local con replacs nacionales gue coordinen sobre la
base de una pslitica comin la admision de estudiantes con
ia demanda sociceconomica actual.

8.-Dadc gue 1l1a autonomia en las instituciones de nivel medio
supericr no tiene justifica{:ién, se sugiere crear un sistema
nacional de educacion media, gl sustituya regclas de
Drganizacién y admision gue sean las mismas en todas partes v
para todos y gque peraitas la particiﬁacién de los representantes
del sector economico en la definicion de les curriculos.

?.-En £l terreno finapcieroc, la ausencis de informacion mas motoria
se git en lac estadisticas glokales schie el empleo de fondos,

donde las distintas fuentes presentan contradicciones gque
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requieren un trabajo de aclaracion.
1d.-S recomienda 1a creacion de una unidad de estudios

estadisticos ¥ prospectivos gue trabaje de forma independiente

para secabar informacion confiable en los rubros donde eriste
un  vacioc informativo.

i1.-5e recomienda crear un concsejo npacional competente para e1
can}untc de 3a Educac1nn poEtnbllgatnrla, cuyps ohjstivos sean
una evaluacion global y una planeac1nn Estrateglca a un plazo
de 10 afos, continuvamente reactuslizadas.

i2.-En el nivel supevricr Se recomienda gue todas las instituciones
publicas gocen de autonomia en Su administracicn.

13.Establecer reglas mas claras ¥ precisas scbre el nombramiento v
1a prumucién del personal academico y administrativos de todas
lgs instituciones, bacsadas en 1a evalaucaicn.

14, -Encarar un incresento racional de la contriburion de los
estudiantes al costo de sus estudics.

15.HMonitorear vy ampliar 1a aplicacién del =istema de estimulos
csalariales y wverificar gue no haya desliramientc hacia una
atribucion BOT antigﬁedad. Privilegiar #1 trabajo en eguipo de
los ducentes y ampliar el sistemas de los estimulos salariales
a2 ips  eguipos, alentar ia creacion de  equipos de
docentes—-investigadores vy  revissr  1a Eeparacién entre  las
estructuras de investigacién ¥y dolencia.

i4.—Organizar mas formaciones de perfeccionamiento para el personzl




no docente.z

ta OCDE vy sus conclusiones de caracter consultive son
emanadas de “examenes” realizados, para conoccer en gue medida el
sistema educativo responde & las necesidades de la econo@mia v de la
sociedad actuales y en gue medida puede contribuir a la consecucion
del desarrollc economico y €1 progresgc social. ﬁEi, ectas
recomendaciones parten de ser concideradas comc una llamada de
atencion hacia ciertos aspectos concretos y sefalan el desafic de
implantar reformas de fondo para gque las instituciones esten en
correspondencia con €1 nivel alcanzado por la EConomia.

2.1.5 OTROS ORGANISMOS INTERNACIONALES.

Tambien enisten otros prganicmos como £1 Centro Regional para
ia Educacion Superior &n America Latina v 21 Caribe {(CRESALLC) de la
HNESCO v 1a Comision Economica pars America Latina.

POLITICAS DE LA CRESALZC

En 1998 se convoco a la Conferencia mundial sobre Educacion
Superior. Precedida de conferencias regionales en 1996 y 1997 en
America Latina y Bl Caribe y de la Conferencia Regional socbhre
Politicas y Estrategias para 1l1a transformacion de la Educacion
Superior en America Latina y £1 Caribe, organizada por la CRESALC

en la Habana {1995), surge un documento: "Linpamientos de un Plan

de Accion"

7. UNESCD. Serie...Dp cit.
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Propuestas de transformacion ¥y mejoramiento e Iz CoUCaw dums

Superior:

1,-Realizar caembios en las estructuras organizativas y en las
estrategias educstives & fin de lograr un alto grado de
rERGYaCion agilidad v flexibilidad en la oferta curricular.

2.-Lograr la creacion de una cultura de la evaluacion del
desenpeiNo. .

3.%Teniendd presente la indeclinakle responsabkilidad del Estado en
el fipanciamiento de la Educacion Superior Péblica, contribuir a
meiorar vy transformar la gestién de la Educacion superior
mediante Iz adnpciéﬁ de pgifticas apt opiadas ¥ ia
diversificacion de fuentes de financiamiento.

4 ~Ayundar s las IES & obtener apoyo oficial en la ba}EQUEda de
fuentes =adicionales de financiamiento pt}t«}icc y lograr mayor
flexibilidad en &l usc de fondos p&blicas.

S.-Grientar a la gEStiéﬁ% E-5tratégica y anticipadoras de la Educacion
Superior para gue los sitemas y las inctituciones identifiquen
plenamente los cambios actuales y tendencias futuras del entorno.

&.—Promover estudies comparsdos € investigacién sobire gestién ¥
financiamiento de la Educacian Supericy & mnivel HMNacional,

subregional y regional.

-

7.-Fropicaar la glaboracion de modelos de aeignacion OF VEeCUrsosS.
< - -
gue contemplien objetivos especificos tales como calidad. eguidad

y desarrclle regional eguilibrado desde la perspectiva de los




protagonistas de los programas de Educacion Buperior walidar su
usg en las negociaciones con organismos  multilaterales de
gesarrollo ¥ financiamiento.
8.-Disefar y Proponer nuevos esguemas de financiamiento de las IES
por la vwias de las instituciones financieras nacionales.
.-Elaborar nuevos sodelos de gestién ge sistemss, institucionoles
¥ de recurcos financierps para la Eduaccion Superior de la
regién y organirar una tarea permanente de formacion ¥
capacitaci&n intensiva de directivos y administradores.
1G.-fAsegurar gue los nuevos modelos de gestién academica integren
las actividades de investigacién ¥ posgragdc con les de pregrado
gue faciliten sus funciones de integracién sorisl, extension v
transferencia de conocimientos,
11.~Introducir nuevas tecnicas de administracion oue incrementen la
racionaslidad en la toma de decisiones para  aumentar la
transparencia y 21 contrel de gestién. bDesarrocllar programas de
capacitacién v monitorep haria esos fines.
12.—Promover instapcias administrativas égilEE pare asegurar el
concepto de educacion por wvida en programacs de educacion no
formal, capacita:ién, reconversion de trabajadores, ensefania
de adultos vy cnﬁperacién con entidades gremiales.

I3

« L - ‘:
13.Crear programas de gestion academice de nuevas tecnologiazs de

informacion y comunitacion.s

8. ANUJES. Sere. .. Dp &l
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POLITICAS BE LA CE P AL -

En 1992, la CEPAL en colaboracion con la UNESCO publicarocn un
documentc sobre 1a Educacion Superior de la regién titulado
"Educacién v Conocimientn: Eje de la Transfnrmacién Productiva con
Eouidad”.

Postula contenidos que derivan en pnliti:as recomendadas para la

Educacion Superior:

{.-Institucionalizacicon del conocimiento.

2.-Acceso universal a lns cémiges do la modersidad.

3.-Fropiciar unsz gestién institurcional respons=able, 1o cual
significe 1z existencia de un eficaz secenismo de sutoevaluacion
Y evaluacion externa del rendimiento, destinado a meijorar el
desempefio y la calidad de la educacion.

4, -Fromover conpromicsp  financiero con la  sociedad  hacia  la
Educacion Superior.,

S5.-£3e de las reformas institucicnales vy del prepic Es

- La
gescentralizacicn—3intograticon:

€& Lz descentralizacion entendids como una adecusda autonomia de
las instituciones para ejecutar Programas educatives ©on mas
pertinencis en relaricn con las condiciones del entornoc Y Eorh
mayor responsabilidad con respecto a los recultados y &l emplec

I I'd . . T
de lps recursos: una autonomia de gestion, de informacion ¥y de

iz comunicacion y resulte fortalecida por los actuales procesos




de iﬁtegracién BCOnOHICa.o
A=i la CEPAL cree que las institucicnes de Educacion Superior
"constivyen la plataforms cbligada para la propuesta de estrategias
de desarrclloc economico vy social, mediante el diéiugcs entre el
Estado y las propias instituciones, gque posibilite una redefinicion
de pnliticas, planes, programas y capacidad de gestién gue requiere
con urgencia £l sistema educativo, siempre en un merco de respeto

incondicional & la autonomizs v & la libertad”. so

Aci lops prganismos internacionales "aconseian " adoptar &
ips gobiernps lationamericanos y en el casoc Especfficn & México,
estas pﬁliticas comoc elementc esencial de la financiacion ouE
pfrecen a la educacion una condicion may wentajosa gue influencia
28 los gobiernos & tomarlas come pﬁliticas EHY SRS convirtiendose
en un problema de poder dominacion y odependencia. Sin otra
alternativa, orientan las reformas educativas en base 2 £sas
recomendaciones. En las IES, esto ha =ide un mobtivo de alteracion a
sus estructuras gue =g han wvisto forzadas & tomar como elie
fundamental el principio de "invesrsion-costo-beneficio” para la
re:uperacién del ocastoc y puedan ser socialmente provechosas, con

aglta calidad, eficiencia v competitividad.
toe Organismos Internocioncles comp "sediadores” en 1a

estrategia globalizadora v neoliberal han llevedo & la educacion a

2. ANUIES. Serte. . . Op. il
1D, Ibi dem.
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aprender, adaptar y adotar en terminoe de fucrzas pProugciivas, una
pnsicién idenlégica gue condiciona a la adicicn de valores { en
upa revolucion pasiva de caracter conservador) comc la democracia ¥
in eguidad. {as condiciones para su repruduccién son la
multiplicacién, 1a racinnalizacién, el desarrcllic sostenibkle, 1a
transnacinnaiizacién, la multiculturalidad ¥ las politicas
progresivas. 7 ] o _ S L
Por ello, la necesidad creads de la crisis educativa
mundial 1+ gue orienta las reformas vy transformaciones en las
ectructuras, msisiones vy principics de las  Universidades oue ce
disfrara en £l lenguaie Estratégicﬁ de las pcliticas impuestas y
gue les persite incursionar £ 2 influenciar  las pgliticas de
Estados-—Narciones dependientes.
iL.as "sugerencias” Bn ese sentido, se asemejan a recetarics
destinados a los admiristradores de la Educacion Superior para que
tengan una orientacion general £n el acopioc vy utilizacion de los
datos relativos & los costps cuandc toman decisiones en &1
ejercicic de la "planificacién racional” de la educacion. Lia

administracion vy 1la gestien educativa en la iniversided ce

convierten en el medic para poner en practics dusis de ideologis

11, Esia p&roe—pai.;an -1 refiere a la utilizaci cr;v: de ia “erisis” corne
stogan o marketing polilico para nstificar & inenrearoar leo
cambLow “requeridos” , ol siaterna educacional pore i FTESOrMaii LT
de ta hegemont a- Amh, las somcEphienes, — valores Y sigrificados 173
irosiocan ¥ BE tirtan a ta ,Tuncion reproductora, mecarn ciela
' empobregi da que los aparates ideclogicos les clorgan a iraves de
ia idectogia. Ertonces, la vigion ¥ ia percepcion del rrande v }o
realidad se adaptan  a la Tnecest dad de CONHEr VAL 0N de la hegamont o

mediarie la accion educativa.




gue fila toman =3 53 rtuenta contextos, realidades, procesos
hiStérica~snciales, en Tin, condicicones de cada unp de las
instituciones v la regién donde se hayan scentadas.

ta falta de una postura de reflexion critica ¥y de
investigacion educativa se convierte en un problema fundamental
que explica las limitantes en las précticas pnliticnnideolégicas ¥
tecno-cientificas utilirzadas en la gestién educativa, dejando de
lado el acspecto pedagégicu impidiendo con ello la construccion de
alternativas ¥ ectrategias adecuadas & las necesidades
institucionales en su particularidad y en los sistemas educativos
ET gEREral.
2.1.46 ALGUNAS REFLEXIONES CRITICAS.

tas evidencia de gue las pnliticas de los worganismos
internacionales se han puestic en marcha en las Universidades
Piblicas de Mexico se pueden reESumir en:
1.4 ps acuerdps internacionales del mercado libre norteamericano.
Han generado importantes cambins en diferentes aspectns de 1a
realidad de la Educacion Superior. be ahi, que lps primeros pascs
se reflejen en los programas de evaluacion ¥ acreditacion externos
a las universidades. la medicion ¥ valorizacion del ejercicioc
profecional desde &1 planc de estandares trilaterales y el
consiguiente reajuste a 1a estratificacion laboral que preciona &1

cambip v 1la transformacicn de planes de estudioc vy metodos  de

EncSENanIo.

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLICTECA
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2.-La Educacion Superior comb servicio plurativo, oo ha Conves Ligo
potc 38 poch en un bien privado, porgue el caracter publico queds
supeditado al caracter divisible ogue vende y compra libremente a
ios incividupos en las tantidades, calidades y tipoes gue =& ajusten
& sus preferencias vy rvestricciones presupuestariss al tipe de
educacion al gue pueden acceder. En suma, "mercado manapélica del
saberT”, un consumtc educative individual del bien privado. -
2.-£} Ecstado s asume como controlador v contenedor de los cambics
mediante 1a regulacién, normatividad o legislacién, aungue tambien
mediante pnlitiEBE estatlecidas en £l Flan de Desarvrcllc Macional
de Educacion. Fara ello, establece un “mercadn palitica
monop&licn" gue posibilita & los bienes pﬁblicns estatales de
"orden y seguridad”. Una naturalsza virtoal y contractusl para el
"bienestar”, en =1 entendido de gur se deben opbitener y manimizar
los costos—beneficios de los recursos para ls eficiencia sccial.

4 ,-_as Universidades, cton las propusstas de la ANUIES, tienen gue
adoptar. para su rveforma, un esguess orgskizscional  flexible,
fluido v ba=sado en el academico profesional o cuerpos académicuz,
conformandc redes de conocimiento estatales, regionales, nacionales
e internaciocnales, &pn sy Documento La Educacion Haciz el Siglo XXI
se recogen las sugerencias de los organismos internacionales para
Mexico v los pa§5E5 tastinpamericanos. 5u  propuesta ia proyecta  en
una prospectiva de medianc vy large plazo gue el subcicstema de

L - = = =
Fducacion Superior se epcargera de ejecutar en general y &b la



particularidad, las Universidades ref}ejarén &en sus Planecs de
Desarrollo y Cambios estructurales. Sin embargo, la agministracion
que ejerce el Estadc a traves del organc gubernamental se convierte
en un instrumento cenitralizador de los actos y procesos de 1a
administracion pﬁblica {medic de control scbre las instituciones
reguladas por la asdministracion péblica).

S.-Detras de los préstamos ¥y 1lps programas de conperacién
international se encuentran formaulaciocnes pedagégiEBE, conceptos,
tecrias y estrategia=s de cambioc para la Educacion Superiocr {y nR
5Glo TrecuTrSDos eConOmicos) para l1ls conservacion de la hegemcnia.
&.-ta internalizacion de la Educacion Superior ha avanzIado
fuertemente, particularmente hbaic el impactc de las nuevas
tecnningiaE de la informacion v comunicacion imponiendo  un
monoculturismo tecnologizado.

7.-la Federalizacion ha sido adoptada por el gobierno, desde los
afios 80's vy los orgapisme internacionales, 1a ven come sedic de
conciliar la flexibilidad local con reglas nacionales. Por ello, e1
Plan de Desarrollo Nacional de Educacion se basa en ella.

8.-Los eies gue explican las interacciones entre las Universidades,
£}l sector productiveo y laboral son: la competencia, la eficacia vy
la calidad dentro de un marco comparativo del consumo—productividad
& largo plazo.

2.l p= Organismpos Internacionales, 1a SEF y la ANUIES mediante

1z modernizacion educestiva” han presionado a las Universidades
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pﬁblicas a medificar sus estructuras oraanizativzs. Togbien o
celebrar convenios de colaboracion con los sectores proguctivos, a
la venta de lps servicios gue ofrece. Esto ha favorecido que las
universidadges w3 solo se vinculen con el sector productivo, sino
gue ademas ayutden a favorecer el crecimiento del sector servicios.
En ese sentidpo, =e oferta & la ciencia vy & la tecnalugia para gue
=2 generen condiciones gue propicien la demanda y la participacién
de lﬁs empréEaE en el desarrocllo tecnolégicn y en la innovacion.
Demandando, gstas & su vez, & las Universidades participar dentro
ge ella= comn a2ctores importantes en  =u transfcrmacién, pues
concideran ser £l £ie de 1a anduc:ién ¥ gesarroclic ECONROMiLo.
10.-5¢ ha generado una nueva cultura academica basada en 1a
empresarialidad sz, Con un procesc de comercializacion de los
SErvicits (UE GI7FECEn intrincecamente W extrinsecamente.

it.-la transformacion de la Universidad Piblica contiene un cambic
de cancepcién hacia la Autonomia v £] Estado tiewme injerencia &n
sus reformas a traves de instituciones como la ANUIES o la  SEP.
12.La postura del Estado comc "ente evaluador”, le ha conferido
poder sobre la oiredad de la Upiversidad y elln, ha propiciadc un

aroplamientc vy colaboracion gue promueve £1  ejercicio de  la

I -

12, - Vi o reducciomsta &n qua ha cai do ia Educacion Bup&rior
cdrecida &n lay Universidades mENtCanag, las convierie &7
poriadoras de una irmagen “modernizadora” e “Lrnovadera pora ia
ANV ETELOT der ~obra publica”, demeritondoc con elio, (1Y) capacidad

cre&adora b recreadora de conocirento para &l bien de la socredad ¥
de ta humaridad en general.




“plansac ion Estrategica Y Racional™ de la educacion

universitaria.ss

2.2 LAS POLITICAS DEL ESTADO PARA LA GESTION EN EL MARCO DE LA
ADMINISTRACION DE A EDUCACION SUPERIOR PUBLICA EN MEXICO.

En Mexico desde la decada de los 70°s la Educacion Superior
Empezé & vivir transformaciones. Sobre ellas, ejercia un control
vertical el Estado y, mediante una serie de mecanismos trataba de
prevenir la generaaién de npﬁsicién pnlitica. Es a5i, Comt COmienza
la Modernizacion Educativa.

£l eje principal para promover cambios en la edutacion
Superior fue 1la FEDERALIZACION, tomo politica pﬁblica educativa
Naciompal: Es un mecanismo para transladar funciones a los estados,
ETs lo gue & Financiamientoc se refiere {administrativamente
hablandol, vy gue aumenta la necesidad de participacién de loc
ciundadanos al nivel local para financiar las instituciones de su
regiéﬁ y disminuir 1z accion del Gobierno Federal en ese rubro.
Esta transferencia lleva a una distribucion inequitativa del

financiamiento, pues los Estados {1los municipics dentro de ellosinc

13. MoGTT, Noel ¥ c. Casarnueva o 7 rac, onu}_.idad formal &n ia
coordunucion  de la educacion suparnr.oren Planecacion v Regutacion &n
ia Educaciorn BuUuperior, UNAM, 1981, cit, por Marco Aurelio Navarro,
op cit. En esla racicnalidad actua el poder dat Estado sobre i
educaciomn, especi.olmente an el mvel superior haceria producir tos
PO BOS Yuranos” | regueridos por ila produccion moderna de bieres y
m&Yviciom, o itraves de Procescs de reforma gque ia hagan mos
~eficaz Y eliciente”. Promesa del modelo ~ortodoxo™ o
r-gci. onal—{ormal de ila planeacior educaliva, ¥ suS derivados

tecnicos” p. 837,
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tienen el mismt nivel de productividad Pronomic

I

pbligadas a cobrar mayores cuctas  las instituciones de educacion.
Esto a su wez, vesulta ser para la administracion de la Educacién,
vn medic o 2 "fuente alterna de financiamiento” en la venta o
"romercializacion de los servicios educativos” opue ofrece el
Estado.

En lps 80's, la crisis trajo consigo consecuencias soriales,

L L - - [ -
gncontrandose la educacion &n gna entrucijada. finte las politicas

monetaristas fracasa un proyecto de reforma gue prEtendia abatir 1

[+ U]

[ S5

desigualdad, afirgar la auotonomis cientifica y cultural y construir

una wida demtcratica. El necliberalissc despoio & ila educacion del
- - - - r

potencial de transformacion social. Las medernirzacion COmMD nuevso

- 4
paradigma internaciconal impacta & la educacion, ¥y en Mexico la

Ld . 4 - - .
on tambien =& ve en la necesidad de modifticar =2 estructura.

b

edneac

io=s puntos esencizales de Ia pnlitica estatal en @ Plan Macional de

ECUCACion Superior erant

i.-Reforma academica {"Deciaracion de Villahermo=as"):En ia
Estructura, Organizacion vy administracion de las instituciones.

2.-1a planeacién prospectiva para adecuar el sistema de educacion
Superior a los regquerimientos dinamicos del pais.

3.-Hempgeneizar los calendarios escolares.

4,-Modificacion juridica ern materin educativa:ley fTedersl de 1la

educacion v la Ley para 1s foordinacion de la Educacion

Superior.




S5.-Desconcentracion administrativa de la SEP.se

Es asi como se van marcando acciones y estrategiss con miras
& responder al aceleradc fenomenc de cambios pnliticns ¥
economicos.

tos 9Q's inician con una justificacién a la crisic educativa
que s& expresa en el apalisis realizado por Gilberto Buevara MNiebla
en "La Catastrofe silenciosa”, ahi se abunda sobre el detericio
educativo en terminos cuantitativos, aungue no abonda las raices de
lo= problemas gue tienen un caracter cuslitative emanado del
contexte puliticn, spcial vy economico del pais. Sin embargc, este
estudin permite plantear la reforma educativa en 1 gobiernc
salinista en donde se reformara la ey General de la Educacion ¥ &1
Articulo tercero.

Posteriormente con la construccion de un modelo economico
basado en la libre empresa se firma en 1992 el fcouerdo Macional
para la Elevacion de la Productividad v la Calidad, cuyos puntes
ecenticles son:
1.-Uns nueva cultura laboral para £1 desarrollo de 1 productividad

v la calided.
2.~ Implantar nuevas formas de praducciéﬁ.

3. Modernizacion tectnologica v administrativa.

.
14. V. ANUIES. Plar Naciconal der Educacion Superior. Lineamierios
aenerales para el periodo 10815001, &r: Revista de io Educacion
Superior, no. 3IV, julssep de 19688, pp I?-260.
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4. —Tratado de Libre Comercic y sus interrelaciones entro ::—naﬁﬁu,
sorciedad, pn]itica ¥ Educanién, esta ultima wviculada a la
prnduccién y desarriollo indusirigl .ss

En la educacion Pl Acuerdo Nacional para 1la Modernizacion de
la Educacion Bésica, enfatiza el “liberalismos soccial” y  la
reprganizac ion de 1.‘::: educacion mediante ia reforma, 1a
participaci{:m de la sociedad civil y_la federaliz_ac;'énu }

o Eon Eerlaﬁ de Desarrcllio 1995 2060 del Presidente de 1a

Rep{jblica Ernesto Zedillo, s enfatizra de nueva cuenta la

.
Federalizacion v lo descrite de l1a siguiente manera:

"La j'ederalizac:ién educativa debe llevar a w»n use
cada vez eficiente de los recursos, pues propicia
ta superacion gradual de las dificultades gue
impontan la distancia respectc de los problemas,

tas excesrivas cargas burccraticas » io
concentracion de funciones, enire otiros rusgos de
la centralizocion anterior, £l Federaiisme

educativo permite ofrecer servicios mas adecuados o
las particularidades de code lugar, asi comp un
deschogo expedito y efective de los asuntos, «
menor coste,  gracias a Gue posibilita, wun
acercamientc  nas efective a la problematica

tovat 1o

"o Secretaria de Educacion rP&blica vo inicio et
proceso de modernizac ton hY) desarroilo
admintstrative y le seguirg impulsande, con el
proposito de mejorar lo cportunided y la calidad de
tos servicios. Entre oiras acciones se promovera el
establecimiente de normas y procedimientos gue
generen ung moyor gestion administrat iva, basada en

ila simplificacion y la descentralizacion de
[
5, V. Acuerde . Nacronal para ia Elevacicon de la Productividad v la
Catidad, Mexico, 1992, -
16, Poder Ejecutivo Federal, Plan de Pesarrollo IPPG-2000, Medico,

1996, p. iG7.




fuciones. Alr mismo tiempe, se fomentarz; entre los
servidores publicos la gereracion de servicios y el
apege o los vwvalores gue sustentan la Funcion
educativa™ .7

En la Educacicn Superior se retoman estas paliticas ¥ ademas
se les orienta a la vinculacion Universidad-Empresa, es5 decir una
relacion con el sector publico y el sector privadoc. Se busca
alcanzar la excelencia de este csubsistema, & traves de una cultura
de 1a evaluacion. Por medio de ella, se determinaria el monto del
financiamiento, aungue £n contraste con la federalizacién, parECE
ser la justificacion de la restriccion financiera a la que se han
visto sopmetidas las institucicnes pars encaminar el sequndo
proceso. Entonces, el Estado benefactor se conviertite en Estado
evaluador. £l Gobierno Federal tiene contacto con la Universidades
para €1 financiamiento mediante la SEP vy gsta a su YER, & traves de
cuatre subsecretarias:
1.~Plansacion.
2.-Educacion & Investigacion Tecnologica {SEIT).
3.—FEducacion Superior e Investigacion Cientifica (S5ESIC)
4.-Fducacion basica.

El S5EIT ejerce funciones de direccion sobre mas de 100
institutos teannlégicos e institucipnes afines.

Sus atribucioness

2 Reglamentar actividades docentes.

€ Designar a los directores de las instituciones.
@ Dicefar £l curriculum.

B Administrar =u presupuesto.

7. Loc. cit., p. 167
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@& Coordinar y asignar recursos a las Universidades Publicas.se

i SESBIC atministra o= subsidins federales de las

m

Universidades Publiras Autonomas., asi como de las Universidades
Tecnologicas.

Sus atriburcionecs:

Coprdinar el bachillerato.

Administrar el FOMES. .
Publica estadisticas Nacionales sobre los niveles de educacion
meedia y superior.

Promueve las pnlltlcas de evaluacion . de la educacion superior.

Es el enlace con la ANUIES.

Expide cedulas profesionales.

lLleva £l registre de los derechos de autor. ;

Es 1a encarguda de dissfar y ejecutar la politics Zel Gobierso
reder sl hacia ias Universidades Publicas.

rerRlI'BI'BJI‘EI [

La dependencia con £l goebierno federal es ineludible, dado
que desde sus organismos y =u Plan de Desarrollo controla 12
Educacion Superior Publica.
En el Plan de Desarrollo 1995-2000 se plantea:
t.-Gue =g revisaran e impulsarén ias tareas de planeaciéu ¥
evaluacion de 1la educacion media suyperior vy Ssuperior, en
especial las gue han producidn hastz ahora &n 1 awbitc de
1a Coordinarcion Nacionesi para 1a rlaneacion de la Educacion
Superior (COMPES) y de 1a Comision MNacional de Educacion
Media Supericr (CONAEMS).
2.~-tn ochjetive primordial es avanzar en el proceso de

federalizacion de la eduracion medis cuperior ¥ Superior. con

estrategias diferenciadas de acuerdo al nivel pducativo, al

- r -
i8. V. OCDE. EXQTEenes de las Poltiticas Nacioraley der Educatien,
v v s
Menico. Education Superior, DCDE, MeXico, 1997, pp o9—1i04.




contextc regional vy a las capacidades institucicnalecs.

r -
3.~Comc una estrategias *Se estableceran los mecanisscs de

consulta gue permitan gaerantizar la corvresponsabilidad de los
gobiernos . Federal Vi Estatales, asi Come de las
instituciones educativas para avanzar en la federalizacion de la
educacion Media Superior y Superior. Se analizaran los elementos
gue sseguren gue este procesoco bheneficie s 1a Educacion Superior
v s fortalerca su sutonomia de las instituciones y garantice
=13 estabilidad financiera.ss

Se estudiara la conveniencia de cue, en £l marce de la&
flexibilizacion de las estructuras académicas, la experiencia
labpral v los conocimientcos adguirsdos en 1a préctica EEan
tomados e cuenta en los procesos de seleccion e incnrpnracién
de estudiantes a la educacion Media Superior y Superior. Para
ellc se tomaran en cuenta los lineamientos del Sistema
Mormalizodo de Competencia Laboral. )
Como linea de accion se realizaran los estudios acerca de la
gestiﬁn, evaluacion pragramética vy financiamiento ordinaric de
las instituciones de educacicon Media Superior ¥y Superior, con el
fin de determinar la meior manera de transferirlos a los
gobiernos estatales. Para la realizacion de este proceso, sera
imprescindible definir las oportunidades y los Casos Especificas

en gue se llevara a cabo la federalizacion, tomando en cuenta ia

10,

Poder Ejecuiivo. . . Op ct. , P 127,
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situvarion particular de cada entidad fedoeratiss o dz

"]
[}
[H

instituciones educativas.

6.-52 continuaran apoyando las iniciativas gue las institurciones

educstivas propongan para OERETAT TECUrsSDS BEORDRICOS 3 partiyr
de fuentes alternas a las del fimanciamiento publico, tales como
prestacion de sSETViCibpsS., apbyhks a egresados vy participacion de

los estudiantes entre otras. De igual forma, se promovera goe

las instituciones gducativas desarrrollen sistemas de
agmini=tracion, contables y Ffinancierns mas eficaces
transparentes.

r - =
7.—be medernizacion administrativa gue comprende los sistemas de

planeacion ¥y contrel de los recurses en las  instituciones

- - - -
poducativas s vers Tortalecida con el fin o gue meI0ren su

1

eficiencia &n £1 use dEe recursos materislies y financieros. Se
prccuraré gue la sprciedad cuente cads wves mas ¥ COn  ®BEIoT
informacion acerca del emplec gue hacen las instituciones de
los recursos gue el gobiernoc federal otorga. S5 apayaré i1z
ampliacién vy sEijcramiento de la infraestructura, los Espacios

fisicos v el eguipamiento, dando preferencia a las institucicnes

gue desarrollen programas ¥ aCLiones COMITES.

r L4 - - Ld
8.-Tambien s=se promovera la TfTlexibilizacion de estructuras vy

pTooramas academicos pa7Ta facilitar ia formacion
~ - -
muiltidisciplinaria, 1la integracion del aprendizaie con  l=s

inveatigacién v la extension ¥y £l transitc fluido de los




estudiantes entre distintas instituciones.
9.-8e revisara el concepto y  las  aplicaciones del credito
académicu, recuperande el valoer de la préctica ¥ 1a
investigacién cemt fuentes de aprendizaie.
10.-Se iniciaran loe trabaiocs que lleven & la integracién de un
Fadron  Macional de Lirenciaturas de alta ctalidad, al gue
prncuraré asociar estimulos para los alumnos y profesores
participantes.
11.-S¢ incrementaran los recursos, por los gue compiten las
instituciones para proyectos de calidad. Se haran mas eficaces
y transparentes los procedimientos de asignacién ¥ evaluacion.
£n especial, = fortaleceran los programas del FOMES, asi como
ios estimulos sl desempefic academico ¥ superaci&n.
12.HMejorar la calidad de la evaluacion de las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Educacion.
13.-5= pramnveré ia evaluacion externa en los programss  de
dotencia, investigacién, gifusion W administracién, por parie
de lps CIEES, procurando gue sus resultados se utilicen en 1z
toma de decisiones de las  instituciones educativas vy
gubernamentales.2o
fas pnliti:as de modernizacion del Plan de Desarrollo,.en

r 4 -
sus mEcanismos de justificscion emplec Bl apoyn de examincstdores

L
20. Xbidern, pp 127172,
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4 -7 mararcs .. 1
-

ExtETHOS Somd 1 CIDD v OCDE on los internpe 3 12 SMUIIEG

La ANUIES, actuaslmente retomando las paliticas los organismos
Internacionales lanza su propuesta : "Lao Educacion Superior en el
Sigle XXI. Lineas Estratégiaas de Desarrcile”, gque destaca la
importancia de 1la federalizacion ¥y la elevacion de la calidad de
las funciones de las IES .

 En relacion a la administracion V'3 gegtién educativa de las
IES justifica gue: “"la teoria de las organiracicnes sefala gue la
qe5tién ge una unidad, la consistencis de sus diagnéaticna ¥
eualuacién, lc atinado de sus pbistives, el compromiso de sus
integrantes alvrededor de ellos, la eficacia en cuanto al manejo de
sUE TECUTSHS, v otroe elementos similares de  naturaleza
prganizaciocnal , miden de manera decisiva en la calidsd Ccon gue se
rexlizan las funciones sustantivas”. as
Para elloc propone:
1.-Parz £l afo 2001 todas las IES habran reforrado sus instancias
dedicadas a la planeacién v evaluacion institucional.
2.-Para el afc 2001 todas las IES continuaran con un proyecto de
vision para la segunds decada del 8 XXI y un plan Estratégicc de
desarrrelio.
3.-Fara £1 2003 las IES habran puesto en marcha todos los programas

y proyectos incluidos en el pian estrategico de desar volic.

21. ANUIES, Lo Educacion. .. Op cit., pp 182.




4.-Mocdernizaer su estructura normativa y de uperacién.

B.-Actualizar sus ejercicios de planeacién estratégica.zz

&6.-Perfeccionar los mecanismos de evaluacion interna.

7.-Evaluacion de programas y proyectos institucionales.

8.-Fromover 1la generaciéﬁ de sistemas de informacion confiakles '
chistivos.

2 . —Promover ia capacitatién v actualizacicon del pErsonal

asdministrativo.

Fs asi gue, las Politicas Nacionales de Educacion Superior
conciben la sperturs ¥y colaboracion de los o ganlismbs
internacionales con sus palitiEBB v recomendaciones .Sus propios
prganismos Se ajustan a ellas y dictan el caming a seguir sediante
docmuentos gue seran €1 instrumento utilizade para formular las
pnliticas de cada una de las IES en sus Flanes de Desarrollic y asi
poder “adapatarse a2 1a realidad mundial”. Esta resulta ser la
manera mas eficiente para alcanzar la excelencia academica.

E1 tratamiento de la la retorica de las pnliticas pﬁblicas
gista de 1la camprensién en las formulas précticas del control
desde los imperativos exégenas gue rigen desde la gestién estatal
hacia todos los Estados Hacionales y sus instituciones educativas
en el contexto gue les rodeas.

ta necesidad apremiante es5 construir oy compr ender iz

”
22. Ibidem, pp $37-215.
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neihilidad Ao slternstivas trancsfrormadoras de =u realidart. e
SupETen la mera adaptaciéu & las fuerzas del mercade educativo vy
gue llevan a la inercia institucional.
Asi las Universidades, en este contextoc gue las lleva a 1a
reforma vy reestructuracién, no solo deben redefinir su misién, Einc

gue debe =er ubicads segun Didrikson:

.
.. L 1 1 =Y cof Lug s So
” ia rLRCE H institucion educati S

articulta y fusiona en los espocios-y geciores-mos— —
* - P , M ¢

dinamicos de la mutccion secial, en los cuales lo

transferencia de conocimientos gue producen ¥

definen debe orgonizorse como ung nueva funcion de

=u gushocarsa

Es derir, pue 1z WUriversidad debe mpodificar sus formas de

&

l
oat

- _f - - .r -,

Groapifacion, sdministracion ¥ gestion eduCativa et hH
’

integracion soccisl mundial, sinc gueda fuera del corterto sin obra

slternativa pars scbrevivir, siendo utilizada como medic de control

1[I
[ 2]

b dominacion. En paiEEs dependientes, como Io es &l nuesSivo, cu
seria la alternativa en la nec-manc invisible gue las trastoca. Tal
parece gue nadie guiere copstruir altermativas, lo mas facil e= 1a
adaptacion porgue hemos aprentdido & ser dependientes pars penzar vy
para construir tambien. Entonces., 1a gestiéu sducativa vy la
sdministracion de la Universidad son solo la tecnica y el
instrumento para poder desarrollar el control y ejercer el poder de
ia dnminacién, no, son algo mas oue Bsc ¥y mas adelante ioc abordare

en el capitula tercerc v guinto.

- L
23. Mungaray Lagarda, Alejondsl_'-o, et al., rolitticos Pubticas Y
Edutacion Superior, ANUIES, Mexito, 1997, p 150,




2.3.POLITICA ¥ GESTION EDUCATIVA EN LA ADMIMISTRACION UNMIVERSITARIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONDOMA DE MEXICO.

Las pnliticas. publicas gubernamentales en la UNAM se han
reflejado en su evolucion histérica, perc los momehtos coyunturales
gue afectan hasta nuestros dias parten de las transformaciones
scciales y la crisis genevrada por las tensiones en 2} contento
pnliticﬁ—ecanémicn e idenlégicn, asi lo= signos mas sobresalientes

=on resuitado de:

1.-la reforma del Estadc {que Empezé a8 pestarse desde los afios
80°'s}) y su proyecto peliticro {(con =u diversidad de estrategias vy
modalidades para ponerloc en marchal) gue conlleva una reforma vy
planeacion de la sociedad enmarcads en el modelo necliberal, asi
comb procesos de descentralizacion economica, sociasl v cultursl.

r 4 ~
2.-la conformacion de upa interaccion gue mueve el triangulo
- H

gobierno—industria—universidad en una estructura "modernizadora”.

3.-La reforma de la ensefianza superior {(modelo de la ANUIES: La
Eduracion Superior en €1 Siglo X¥I} v la infiltracion del modelo de
competencias laborales.

.- wnivel internacional la, presion de 1a globalizacion y 1la
conformacion de la construccion de la sociedad del conocimiento zs,
as1 como el necliberalissn.es

24. V. UNESCO, Declaraci on Mundial Sobre ila Educact ;r: Superior &n el
= w3tk . vigion ¥ ALCAOH &N Revisia de la Educacion Superior,
ANUIODESE NO. 107, l-sep ,-d" £DOB, PP 55~73 ¥ 75-84. ; Rubio oca,
Juiio, op cit, La educacion BUPETLOT del futuro sera una puerta de
Queeeso o la “sociedad d'el conttirmienio”, guiz & ia puerts_ mos
imporiarie por s wiluacion privilegiada para ia YEeTET QL OTt Y
Lransrmet e del saber hurane. ET esa gocredad el CONOCATMETLO
eonsiituira el vator agregade fundarertal de iodos low Procesoy de
produccion de vienes ¥ EEY VLA 05, haciendo gue &t dormrne del saber
- constituya & el principal factor. p 45, V. ANUIES, ta
Edusaciorn Supgr&.or-. - . Oop cil, pp 7-5. .

2%, V. Rodri guez gomez, Roberio. “EXpUnsion_ del sistema educativo
superior er Mexico 1970 -4 POG", en  Tres Decaday de Politicos derl

Esiade en ¢ Educacion Superior, ANUIES, Mexico, 1998, pp 167-20%.
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wedn identifirsr trec gomentns tmnrwtantes:

1.—DE-5pL¢é-5 del movimiento estudiantil del 6B y las ;:zcs].:iti{:as
innovadoras de los alos 70°s: Estructuracion del  sietema
educstivo.

2.-Los afips 80's rcon la instrumentacion de la “Modernizacion
Educativa®.

3.-Los 90's con la operacionalizacion de la modernizacion educativa
rristalizada en el "reformismce"” dentro del marco de un Estado
evaluador v la emergencia de la cultura giohsl.

Fstos trez momentos han sigrificado ser situaciones de crisis

]

==

[
P

'y
[

[ZFEN

vy ¢onflicte para las IES por  1a induccion  de 13l

consiruidas 25 y la coyuntura dinamica 27 de la sociedad mexicana
gue desembpocan en reformas 280 al sistema educetive afectando los
modeios educativos de las Universidades.

lose &Ros 70's para  l1a UNAM  significaron @momentos  de

desestabilizacion por los  rvesabios gue dejo £l movimiento

26G. En cuantio a tas pol ; ticas construidas, QuUiLETo decir que . ez - un
conjunic de ideas que los hormbres quieTen imponer a ia realidad.
V. Malus, Carlos, op cil., Cap. X. . .

27. En el casc de ta coyuniura dinamica, esia oo una fuerza que

surge 4 ia realidad y se impone a los hombres. ¥. Ibidemn.
28. Una reforma implica dar una rueva formo a lo que eoxiste por la

idea de que ol slatu quo &5 ingatisfactorio, por Larte, on
sativalada ia crisis v unz | sernsacion aeneralizada de insatisfaceion
1zobre tos principios, riim Ty ¥ Tunciones sustariivaos de ila
uraversidad, Eile eNLyge ¥y requiLere una rod
adrminsitrativo-planeadora bvastarie compleja que se cifia a 1(1‘9
necesiades de  la pobvlacion universitaria v del modelo educaiivo con
una vigion critica ¥ creadora que tomne encusria al contexio social,
sCoOnoOkLCo, politlice, cultural, filoscofico, anxtologice, pedagogice

¥ &n suma, la especilicidad institucional.




de 1968 y por el descontentp soccial gue enistia en el pais gadas
las tondiciones pnliticas~econémicas. {a expansién de la educacion
y 1la Enplnsién demngréfica hicieron que la cobertura esducativa
fuera rebasada y £l descontentn de la masa estudiantil crecia al no
poder acceder a una Carvrers universitaria, pues el cupo de 1a UNAM
v& no era suficiente. Dentro de 1a Universidad se praduj&rdn
conflictos como los de:autogobiernc de arquitectura, €l cierre de
cafeterias en Ciudad Universitaria, los gproblemas en CCH, 1la
democratizacion de la Facultad de Medicina, el movimiento de
rechazados de medicina, los brotes de porrissc en algunas
facultades {Derecho) y £l movimiento de la prepa popular tacuba.
tina reforma importante en la UNAM fue Ia gue Qlanteré el br.
FPablo Gonzalez Casanova {Rector en ese tiempe) "al referirse & las
normas guwe han de seguirse para la Reforma de la Universidad —en
ia fsamblea Extracrdinaria de i= asociacion Nacional de
tiniversidades & Institutos de ensefanza Superior, celebrada en
Tpoluca en agosto de 1971~ hizo una especial referenciz a lo gue

l1lamo «da Reforma de la Difusion Cultural». En esta etapa de crisics

lp= sprialistas «la reforma supone una isportante tarea de difusion
v educacion en los metodos de analisis pnlitica, de analisis
ecnnémico, de analisis histéricﬁ, ogue llegue a tpdos los
universitarios, independientemente de gue estos sean humanistas,

cientificos o tecnicos_3 en esta tarea no s50lo se debera preparar a

97



98

_—_— e el ==

trabaja a nivel de la catedra v dentro de un plan de estudios
regular, sinb a todos los niveles, mediante un grar movimiento gue
ileve a qgue la Universidad contribuya mediante diélcgns,
seminarios, inter;ambin de ideas, etc.; & la formacion de todos los
pniversitarins, en lp gque se refiere &2 su cultura y conocimiento de
ia pu}itica, iz economia y 1a historia, y la aplig_a_z_:ién dgﬁ}?s

metodos racionales de analisis de situaciones globales o concretas,

procurando sustituir los mitos gue aparecen en todo proceso de

i

- - -
crisis, & ir mas alla de la raeiz mismas de los problemas, en debate

i
1!
in

iyl

Que ;:scs{:lrr:m ser mas © menos intencos y Tuertes, peio
neresaric conducir constantemente dentro del lenguaie racional gue
constituye la apm-tacién maxima de la cultura universitaria al
pEnSamiento politico»ze Palabrac muy significativas en terminos
pnliticus, gue no se concretaronl .

f# nivel nacional: el pais tenia que responder = lps
conflictos sotiales emergentes vy 1o hizo creandc la UAM vy la UPN
rara  atender la demands, para ias estructuracion del sistema
educativo y 1a elevacion de la calidad educativa. La UNAM por su

lado creo cinco Escuelas Multidisciplinarias gue fueron visias como

. r
20, Sayire, Jean—-paui. “IMSLIUCCLOT ex-cathedra ¥ difusron de ta
crieis del saber uriversitario s &l descontentc estudiantil”
& pesiinde. Cuaderrows de Cultura Pottlica Uraversitaria,
r

UNAM~-Depariamenic de Humaridades, Medxico, 1972,




un intentoe de innovacion y una forma de dar cabida a la pnblacién
universitaria en las carreras de mayor demanda, con un enfogue que
sg entontraba en boga: la interdisciplinariedad.

ABi, lac Escuelas Multidisciplinarias o Escuelas de Estudipos
Profesionales {ENEP) =spn: La Faculatad de estudios Profesionales
(FES) Cuatitlan en 1974, 1la ENEP Iztacala {(1975) ENEP Acatlan
{1973), FES Zaragoza {(1976) y ENEP Aragén $11976), que tenian una
ectructura departamental y matricial.

Ltos B0's fueron de gran tension para la UNAM pues. se
manifestaba en el planc Nacional un cambic de modelo de
Desarrroclloc Economico gue implantaba e£1 MNeoliberalismc vy sus
consiguientes pnliticas- educativas se reflejaron &5 el plarn de
desarrllo de la Universidad adoptando, scogiendo € implantando los
lineamientos de la modenizacion educativa.

El1 Dr. Jose Sarukhan Kermez con el dotumento titulado
"Fortalezes vy Debilidades de 1a UNAM" expuso. fundamento ¥
justificc las reformas gque se implantarian en la UNAM, a partir de
ahi surge el debate, la reflexién, el analisis v el descontento por
el Tumbo gue le querian dar a nuestra Maxzima Casa de Estudios bajo
&}l rectorado del Br. Jorge Carpizo Mchbregor.la preacupacién maxima
era £} futurc de la Universided vy su relacion con la sociedad en el
ecpacic de la "modernidad”. De esta manera se impulsé el proyecto
academico universitario gue encajara con el Modelo de Decsarroclle

" < -
Fconomiroc del Pais, aungue este careciera de un proyecic de
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desarrollo social. Este planteamiento surgia de la dependencia de
la institucion hacia las pﬂliticag tde financiamiento y salariales
nacionales, gue eran marcadas por una fuerte inestakilidad v
vulperabilidad de la economia del pais, 1o gue impedfa oue lia
Universidad pudiese cumplir con sus funciones sustantivas.

ta UNAM pusp en marchs para sus cambios un procese de reforma

administrativa gue tenia por objeto segﬁn 21 Dr. Sarukhan:

; S
"FPrivilegiar las woctividodes academicas a partir

del principioc de gue la administracion es
wnicomente un instrumento para aseguror el
cunpliniento de los Ffines institucionales. se he
ovonzado en ia adecuac i on de ROrmas »

procedimientos gdministratives a los progroros
sustaniives de la institucion. se han configurodo
instancias celegiadas gue resuslven, conjorme o

criterios de transparentia, eguldud 5
imparcialidad, la asignocion de recurses on materig
de obras, adguisiciones y servicies. S  hon

descentralizade jfocultades, recurseos y progromos
para optimizar el uso de recursos. Es relevante la
tarea gue recaliza el poatronocte Universiturio para
ejercer cabalmente las jacullades gue le confiere
ta Legislacion Universitaria, Entre estas desloco
la separacion de la figura del Tesorero—contralor

en dos instoncias diversas, lo gue asggurac ung
vigilancia y control mos adecucdo del uso de ios
racurcne rda 'y Toetiturion .so

tos puntos esenciales del provecto academicto eran:
{.-Restriccion del pase sutomatico.
2.-Aumento de las cuoctas.

- -
3.-Aplicacion de examenis departamentales.

Conareso

¢

n
|
Y

!

Jana

. .
El desenlare de esta problemstica fue

- ”
3o, sarukan K., Jowuée. Proyecto de Reylamentio de Cuocias, UNAM, 1002,
P




Universitaric del 90, gue se realizt dentro de los marcos legales
de nuestra institucion.

los 90°'=s =on esenarios de grandes transformaciones y la UNAM
ne £ ajena a elles. Las pnliticas del Gobierno de restriccion
financiera = la educacion Superior ., provenientes del acuerdo
tomadc en la Conferencia Mundial sobre: "Educacion para Todos" en
1990 gue pedia atender a la educacion basica y la reduccion del
subsidic a la educacion Supericr, en especificn a la Universidad
Pablica. Las pnliticas. gubernamentales plasmadas en el Plan de
Desarrollo 139523000 ¥ los examenes de los organismos
Internaciocnales plasmaron el rumbo de la Educacion v lps sistemas
educativos nacicnales, sometidos por el Estado Evaluador.

Con £l rectorado del Dr. Jose Sarukhan Kermez se constituye
el vinculo CENEVAL —1INAM, pues a nivel Nacional se aprobaba el
Examen itniro de Ingreso & BRachillerato en 1996, La Universidad
impone la restriccion del pace reglamentado aprobade por Conseldc
tecnico 21 2 de junio de 1997 gue establecia limites de pETHmanencis
y condicionaba la eleccion de carrera.los CCH's transformaban su
modalidad de ensefanza—aprendizaje y se  intentaba cambiar su
estrutura 1o gue lievo a 1a oﬁcsicién de esa reforma.

Postericrmente con el rectorado del Dr. Francisco Barnes de
Castro vy su Plan de Desarrcllo 97-2000, se ﬁlanté convertir & la
tiniversidad en un sistema de Campus conformado por:

1.-El1 Eentral:Ciudad Unniversiteria.
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2.-tas Unidades Multidisciplinariacs: ENEFP Acatl&n. ENEP [ztacula,
ENEFP Aragén, FES Cuatitlan vy FE% Zaragoza.
3.+4tos Lampos Foraneos conformados por :Cuernavoca, Ensenada,
Juriguilla vy Horelio,
Este plan atendia a once puntcs eatratégicas ge los cuales se
puede destacar el enfasis gue hace al impulsc a las reformas
estructwal v admninistrativa, prnmncién ge la Planeacion y 1a

evaluacion Institucional para regefinir ia organizacion

netiturional s=egurando  gue 5g cumplieran las funciones

R

sustantivas v =e rindieran beneficices clarocs y contretos = la
soriedad. S5e nlanteaba continuar con el impulsn A ia
descentralizacion y Simplificacién para @mejorar la QEEtién
sodministrativa, por ¢ello., estc es tomados como herramienta
estratégica. S implemento una cultuvra de  la evaluacion que
pretendia ser la gue permitieré giselar nusvos concepttBs oy
criterios de administracion universitaria con el cohietoc de
garantizar una gestion eficiente de cervicios y recurscs.

El desacuerds con las reformas planteadas en el Plan de
Desarrollc emmarcado Bp los plasnteamientos de los  Grganismcs

internacionales v los embates del Nepliberalisso sexican: pe

“i
wh
(20
ot
[l
L
W]

en las pnliticas nacionales, llevaron @&l estallamiento del
movimiento estudiantil de abril de 1999, Io gque produio un fuerte
debate nacional acerca de la cri=zis educativa, las pclfticas de

financiamiento, los proyectos educativos en los esguesas del sodelo




de desarrollc economico necliberal, gue implanta valores & impone
L4 s - -
reformas para adecuar a la educacion a los estandares de utilidsd

para el mundoc del +trabajo vy 1la certificacion internacicnal

englobados en una cultura empresarial.ss

31. Asamtiea Permanenie de Profescres do Pydagoy ia de ta ENEP
Acatlar. “Sobre o necesidad de urr conyresc universitaric {Analisie
del pericdo Barneos an Pardigmas Educalivos,Mexrco,
nov. 1990-fet . 2000, - - . aBegurar ia coniiruidad , de su ferma
pariicutar de erternder ila funcion de ia jrector ia comwmo  ur espacio
gerencial desde donds e YN OTET las lirneas de accron a urna
cornmuanidad que ha sido desconocidoa OVNE ura cormuntdad inteligerie,
capaz d& aprender ¥ autoirans! ormarse ¥ que, por el coTirario, e
coriernpla  como  un problema gue  hay que  frogweriar vy  disygregoar  (bun
a costa de sa egETICVUr pora facilitar Bl controt v adminisiraci o

Las acciones gque en  &sa direccion ha  emprendide &l rector , Barnes de
casire EBOY: claras ¥ cortundenlies. Al tlegar a ia rectoria, una de
Bus PrarTheros acclones . fue &l desrnarnelariento de la urnza instancia
que de narera crilica ¥ fundamentiada hu"tyi.era podido cusstionar
desde sl PYATICLPAD Bu proyects de mothlicaciorn . de ta uriversidad.

P& Tmanero arbitraria Y i consuliar la opinten  de us muttiples
usuarios cierra el CISE (Ceriro de Invesligacion ¥ Servicice
sducalivos) desapareciends ur iwmporianie egpacio de actualizocion,
tnvestigacion Y, exXLensLon universitario que brindaba sETViICLOS de
apoyo y asesorio o 2 muchas universidedes de provincia y cuya catidad
&ra reconocida a mvel racional o internacional. Esta accion,
absurda & = incomprensible en el TnoTneTlo uE =72 dio, cobra senmido
para leo derog cuandec a ia visia de los BUCES0S pooleriores
erienderncs su irencionatidad. 1911 e or; solos | momeTAON tiene,
dentroc de la UNaM, la . auloridad acadermca  gque tendrra &l CISE poara
criticar con loda = razom, v con Ty Hiples elementios?r erire, otros
acoLones: la  creacion do una PAr-eCCi 6T Cerwral | de evaluacion con
las ccu-g.cteri slicas ¥ funciones eon tes que ssia  se abrio; la
recdificacion del reglamerio de Planeaciorn ¥ ia creacion det CONSE I
de Plansacion; loe COTIVErLOS con 53 CENEVAL; las modificaciones al
Realamente Cereral de PAYOS; el proyecio del sisderna de camnpus v
las iriciaiivas de abrogracion del Marco Insitucional de docencia
¥ ia propuestia para Relormar los Egludios de LAaceTiciatura ern la
UNAM para poder itevar a cabo livrermerie estas acciones que
evidentements regquiLerern de acciones de evaluaciorn, plansaciorn v
yesiion educativas) ia recioeria snrpo de ia estruciura
uriversilaria &l , urico enpacio que podria haber dado ia
furidamertacion pedago gica de e&=s proveclo para  poder llevar a  cabo
desde una vision THET-AYETILE adririsirativa, por no decir tecTicorata,

gue o5 ia i nea &T la que 5& inscriben los uitimos cuatro

rectorados. (pp 47-475.
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tos puntos gue destacan del descontento de esta fase son:
{.-Reformas de 1997 {restriccion del pase automatico).

2.—aumentc de cuotas, con el nuevo Reglamento General de Pagos.

3.— Convenic con £1 CENEVAL.

4.-i.a propuesta de reformar los estudicos de Licenciatura {(Examen
Unico de Ingreso y examen General de Egresc de la Licencistural.

La prnlnngaciém del movimiento estudiantil y la necedad de
legitimar una Reforma en la Universidad que ha_geﬁefadé &l énngeﬁfé_
favorable para imponer una serie de pa}iticas establecidas de
sntomoinoc ¥y gue Smansn Jdel Flan de desarsolioc Educativo Macional vy
las recomendaciones of los organismns internacionales OueE & Su
weZ, ilevan = medifirar los phistivos, 1o juridicn ¥y 1a estructura
del sistema educativo nacional. Esto significa ser resultado de la
imﬁnsicién de cambios graduados y las pﬁliticas internacicnales del
sistema hegeménics & los paises gependientes mediante las politicas
ge financiamiento.

fAnte ecte contents g= nombrs tor &1 Dr. Juan Remon
dre is Fuenite inoviembre de 1922). Las primeras aCCiones Que realizo
en 54 gestién fueron:
{.-@brir 1a Universidad usando a1 cuerpo policiaco del gobierno
federal el 7 de febrero del 20404,
#_—Reestructursr lgro  funcionsEs 4 ia Administracion Gentrai:
Eliminacion de la =ecretaria de Planeacion, la de asuntos

L L4 -
Estudiantiles., la Coordinacion de vinculacion y la creacion de




la Coordinacion para la Reforma Universitaria.

3.-las preparacion del! Congresc Universitario y formacion de foro

prevics a2l congreso.

Por consiguiente, la reforma es vista en la retorica de las
pnlfticas institucionales come un medio para articular a la
Universidad mediante un "Congreso Democratico” y rvesclutivo qgue
pretende incrementar 1a participacién de la comunidad en 1los
mecanismos de toma de decisiones, fortalecer vy ampliar las
funciones de los cuerpos colegiados: una relacion armoniocsa ¥
dinamica con sus asociaciones sindicales y tener un proyectoc
institucional mas solido gue permita mejorar las remuneraciones vy
prestaciones del personal academico vy administrativoc de la
Universidad. ta rveforma es necesaria para mantener el liderazgo
a{:adémi{:n, para redefinir so miEiEm, podernizar sus estructuras,
asymiry nuevas | responsabilidades, "azoaptarse a lps cambios
estructurales, para hacer 3os cashios estrucrturados gque permitan
gue la administracion este realmente al servicic de la academia,
para sSuperar veIsgos, rveafirmasr sa prestigic y  conservar su
caracter Péblicn, Nacionsl vy Autonoms con un mayor sentido social,
fortalecera esas caracteristicas v o las desvanecera. Para ella,
sE TEQUisfren masS Fecursos”.s2

Si bien es cierto, gue la Reforma universitaria 85 un somento

32. saceta UNAM. “pebate  la uriversidad. Debe redefirir Bu THRELOTY v
moderrmzaor sus ssiruciuras:De la Fuenie”, 3.7l 2000, P 4.
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coyunturals tambien lo es, gue €l rumbo ¥y €1 girc de los cambios en
la administracion central de la univerasidad se han visto forrzados.
Dado gue, noe ha sido pertinente, estar estructurandola sin la
Secretaria de Flaneacicn Y Sin Evaluacion. Lz reforma deviene de
upa crisis  creada, para justificer ia necesidad de 1a
transformacion del sistema educativo, gue ha repercutido en el

asodelo educativo de 1a UMNAM. En realidad,. 1la transformacion

reguiere algo mas gue vecursns, la diécu5ié;3, el d-E-barte,_ ia
reflenion y £l dié.‘sﬁga sonn importantes pars entender y comprender
ips problemas Que nos agueian, peEro la imaginaci&n dEe ESCEensrics
favorables {cobre &1 deber ser) es prescindible.

E=sto presenta la necesidad de  replantear  =u misién,

principinos y estructura institucicnales, esta unltima habla de

n y gestion esducativa. Por

Ll
-

iranstormar =su sistema de administrac
tanto, la FReforma repuiere una ved de administracicn bastante
complejs gue permita abrir espacios de gestién adecuados pars 1
transformacion ¥y oque tome encuenta su contexto e 2 idesiicad
particular.

Existe consensc y corresponsabilidad en la vexlidad de la
transformacion upiversitaria. El planteamiento de saneamientoc gQue
se wvislumbra en la reforma, como un paliativoc o remedio, debe
cambiar =u orientacipn. Dado nue los problemas s deben resclver OF
raiz vy no poniendo parches en 1o gue es mas visible o lo gue

recomendaron los organismos internacionales y el plan de desarrollo




gubernamental .

Sin embargo, los directivos de la institucion parecen no
entender gue una institucion educativa como é5ta, rTEQUiIBTE UuUn
procesoc largo ' complejo que invalucre 8 un eQuipo
multidisciplinaric y exista 1 aporte pedagégicn para poder
realmente transformarse. El lengusie retGrice del Rector &n un
gdiscurso del mensaje ante el Cuerpo Directivo de 1z Universidad el

S de julipc del 2000 dice:

"Haremos la Reforma porgue la iinstitucion lo
reuigre y la sociedad lo esperc. Uno Reforma gue
nos jortolezca en lo occademico para tener mas

autoridad, pero preparar me jor a nuestros
estudiantes, para impulsar la investigacion del
pais; haremos ia Rejforma para iIincrementar Ilao

participocion de la comunidad en los mecanismos de
tomo de decisiones y para feortalecer y ampliar las
funciones de los cuerpos Colegiados; haremos la
Rejorma para buscar wuna relocion mas armontiosa v
dirnamica con nuesiro sindicato A% con las
asociaciones del personal academico; horemos lo
Reforma pora poder tener el proyecto institucional
mas sot ido, gues nos permita me joror las
remuneraciones y las prestaciones del personal
arademico v administrotivo de la Universidod”. aa

{a Reforme nos permite ver la necesidad de reflexionar vy
analizar los procecos de accion gue se han seguido vy la pertinencia
de los cambios en ls estructura admninistrativa para su acciém, asi
comz la toma de decisiopnes gue s han generade. Es un momento
royuntural gue regquisre hacer una distincion entre la aparientia vy

1a reelidad institucional, de analizar las relaciones con las

33. Cacetla UNAM, & de il dsl zooo, p 5.
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ciitirase de Fstado. los Organismos Internacionsles v la UNAM para

}jua

[
e

poter comprender, entender vy construir propuestas alternativas,
surgidas desde la academia, para la reforma administrativa gue se
tendra gue construir como marco para la reforsa universitaria. sin
embargo gestas s una situacion ngue a muchos incomoda, peErc Gue es
necesaria =i se ouiere una verdadera participaciéu democratica de
la Comunidad Universitaria y la transformacion de las condiciones
gue fomenten la desigualdad =ocial y 1a ineficienéié institucional.
El lenguaie retorico de la reforna, entonces, tiene gue
sgbrepasar lo simbolico desde la practica en lac diferentes
dimensiones gue abarcas le instituido v 1o insituyente.
la correspondencia entre  las pnliticas pﬁblicas, ias
pﬁ!iticas de lps organismos internacionales y la UNAM es palpable,
quizé s pueds vislumbrar ens
{.-La comercializacion de 1a UNAM:
2 Una amplia participacién de representantes del sector
privadc en los cuerpos y organcs colegiados de Aumerosoc
facultades gue incidern en la defincion ¥ revision de

programas y planes de estudio.

2 Venta de Sprvicios, Como fuentes alternas de
financiamientn.
2.-la reforma ¥ transformacion universitaria G & iz

internaciconalizacion, la calidad y excelencia academica.

3.-ia orientacion de los planes y programas educativos hacia una




tendencia tecnaléqi:a.

.-l a descentralizacion ¥ desconcentracion administrativa gue
atiende a la federalizacion.

S.-Los cambios para una gestién diferente enmarcada en la refoema
administrativa basada en las competencias.

b.~ta adopcién de una "evaluacion” disfrazada en lo cuantitativo ¥
realizada por organismos internbs y externos.

En fin lps vinculos mas estrechos y de dependentia gue hacen
comprensible 1la prsblemética, es &1 financiamiento y el subsisdic
otorgade & nuestra maxima casa Oe estudio. Esta dependencia ha
dejadn de lado 1a pnsicién critica de la Universidad y &l caracter
educativo, vy =u fucion pedagégica s& encuentra negasda: asumiendo
a nuestra institucion como un productoc acabado dentro de un
paradigns antrapcdégicn, donde el ser humaﬁn es esclavo de sus
propios productos mentales y materiales, &5 decir, la reduccion del
homo sapiens a home economicus un sey realirzador consumista de
piusvalias.
tas reformas de la UNAM se supeditan a:
i.-La reforma del Sistema Educative Nacional.

2.-f la influencia gue pueda tener en los productos del
subsistema de Educacion Superior.

3.~A1 rambip de pnliticas educativas nacionales, toma de decisiones
v control emanadas del Estado.

. . A i i
4, lz modrpizacion £ innovacion gue exige &)1 plane internacional
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de oepneralizar en £]1 sistema educative por medic de
ohietivos definidos para la dominacion.

fhue o su wver se traducen ent

P )
i

1.-Reformas encaminadas a modificar los pbistivos v Tuncicnes die
- - - 2 -
Universidad en £l contexto socio—economico.
2.—Reformas gue afectarn la organizacion, administracion y gestion

educativa de la Universidad.

3.-Reformas gue afectan la definicion de la misién, principios y
funciones institurionales.
4. -Reformas centradas en los planes y programas de estudip,
f pesar de £llo, los elementos necesarics para la reforma 3s,.

implican:

s Una estrategia planificada, atendiendo & las mnecesidadecs
especificas, metodos adecuados, un diagnostico retrospectivo,
cituacionai vy prospective, conjuntamente con una evaluacion
institurional e investigacion educativa.

sIntroducir pniiticas y programas gque apunten hacia el cambioc en
base a los= resultados y provectos surgidos del punto  antes
mncionado.

las situaciones de crizsis gue surgen de la realizacion de la
reforma.

sfdministrar la reforma implica una red administrativa complela,
por tanto, no debe ser vista de una forma simplista y funcional.

sina evaluacion de mecanismos y gestion de la reforma, veguiere el
aropin de procedimientos y utlizacion de datos de evaluaction con
una estructura administrativa propia.

r - L4 - -
sCon una vision consciente de gue: Una gestion de la reforma debe:s

4. V. Sack, Richard. “Una tipologia de las reforrmas de ta
-
educaciorn” on Perspectivas, UNESCD, vol. XiI, i 1, 1063, [

AT -00 .




~Dominar las tecnicas de diagnostico, inv&stigacién yrevaluacién.
—Ser miembro activo v responsable del eguipoc de gestion.

-Actuar como elemento intermediaric y facilitar los contactos con
los prganns colegisdos, las dependencias, escuelas, facultades v
comunidad universitaria.

—Tener competencis administrativa.ass

sFinancianiento distribuido equitativamente.

- _f - - - _" -
sInvestigacion, gue implica una rigurosa concepcion y un cuidadoso
control de los problemas generales de gestion y gue a meEnudoc se

someten a prueba hipotesis situsciones precisas.

- r - - -
sSer considerada mas gue una estrategis paliativa o de <«peguefias
me joras».

sMo ser considerada cono medip de «innovacion o sodae® con alcance
limitado.

stina estrategia planificada para la mndificacién, cambio vy
transformacion de ciertos aspectos de la Universidad.

mEsfuerzo gue abarca todo el sistema de la UNAM, para producir
transformaciones y cambios cuya necesidad e ismpacto vebasan los
limites propios de su sistema.

sTomar £n consideracion gue la reforma se basa en la no percepoion
de conflictos sociales reales o en potencia ante la impocsiscion.

sio tomar las reformas para mantener £l sistema socio-politico
pristente, perp tasmpoco excluirlo del todo. Es decir, buscar formas

alternativas de insertarse sin afectar el modelo educative vy l1a
funcion, mision, as51 como principios institucionales.

De esta manera, €)1 cambio anhelado es el resultado del
enfrentamiento entre grupos gue luchan por controlar elementos vy
partes de un sistema, de modo gue los procescs de camsbip son rara

vEZ, arfGhinsos.

tede 1o dicho, en este capituln, pretende wvislumbrar la

r
a5, 1vi dew.
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orientacion vy finalidad de las politicas esducativas {en su
- - _l‘ - - -’ -
intromision) con su respective impactoc en la gestion educetive de

la UNAM v con ella de 1s ENEP Acatlan {lo gque 5eguiré retomando en

2

el capitula cuarto y guintel). Por &)1 momento, puedo mantener aue
las palitcas educativas son medios de contencion idenlégica que
traduridas en el orden educative implican ser un instrumento de
control e impnsicién, peroc a1 misemo tiempo, articulan y definen
formas de asdminicstrar y gestionar las Univerzidades iu §ue éyuaara
a legitimar 1a canfiguraciém de un modelo de formacion
sorin—educativo as congruente con =1 medelc de desarvolio ECOnOmico
gel pais v nh pencade en la formacion del ser humano como tal. Lo
gue sugiere gue la gestién gducativa es un instumento pnliticc para
llevar a la concrecion las polititas educativas elegidas para la
institucion {constyruidas externamente = introducidas

arbitrariamentel.

-

36. EB un hecho, desde luego, que la conslituciorn sotio-educativa de
cualguier fenomenc educative o delerrmrads derro de obietives ¥
fines = gque corresponden a la sociedad que le da origETy, pero

1amvien, derntro de sus formas de gesticnar &l poder.




CAPITULO lii

ELEMENTOS QUE DELIMITAN A LA
GESTION EDUCATIVA EN LA
ADMINISTRACION UNIVERSITARIA COMO
CONSTRUCCION TEORICA



3.1 FUNDAMENTOS TEORICOS PARA LA CONSTRUCCION DE LA DELIMITACION DE
LA GESTION EDUCATIVA.

En este caso, los elementos teéricas gue dan fundamento =a
ests canstruccién conceptual, parten de un puntoc de vista teérico,
reflexrxivo y especulativo para 1la comprensién de un hecho educativo.
Ern donde, 1a pedagagia coune: sistema de conoctimientos que orientas
toda préctica sgducativa, participa para encauzar y  hacer
inteligible los razonamientos que plantec con la cnnjuncién de 1ia
légica dialéctica.

Puesto gue cada cnnstru:cién 25 una forma de concebir
conceptualmente a}gﬁn fenémena dentro de ur contexto
Encin—higtériCG, trato de retomar ip esencial de las
investigaciones vya realizadas socbre gegtién educativa vy ampliar la
cnnEtrchién desde 1a éptica oel métadn de iz cﬁﬁ}éctica de 1=
totalidad concreta gque admite la necesidad de movimiento y  un
postulado de totalidad, gue ademAE, concibe a la realidad siempre
£n transfarmacién incesante. Dado gue | "#1 conjunto de
fenémenBE que llenan £l ambiente cotidiano y la atmésfera csmén de
la wida humana, gue con su regularidad inmediatez y evidencia
penetra en la ronciencia de 1los individupos agentes asumiendo un

aspecto  independiente vy natural, forma el pundo de ia

pseudoroncrecion. s

T r
5. Kogik Korel, Praltectica de o conerelo, Grijalbo, MenLol, ADG7, p
27.
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£1 mundo de la psedudoroncrecion 5 un claroscurc de verdad

¥

y engalo. Su elemento propic ss £} doble sentideo. El fenomenc

muestrs ls esencia y, al micsmo tiempo, la oculta. La esencia se

manifiesta en el fenomeno, perc solo de manera  inadecuada,

parciaslmente, en algunas de sus faretas y ciertos aspectos. El

fenomento indics algo pue no es 21 mismb; y existe solamente gracias

a8 su contrario. La esenctia no =2 da inmediatamente; es sediatizada

por el fenomeno y se muestra, por tanto, en algo distinto de 1o gue

gs. La esencia s manifiestas en &£1 fenomenon. 5u manifestacion en

este revela su movimiento y demuestra gue la esencia no es inerte.

La manifestacion de la esencia &2 la actividad del fenomeno.'=z

En ec=e sentido, la explicacion teorica gue realizp es parte

ge un hecho y fenomenc sorcial y educative gus 5 determinadoc por
funciones, tanto cobjetivas como subjetivas en la asimilacion del

conprimiento. Por una parte, Ees HUns exteriorizacion ¥
una forma de concebir la realidad dentro de el senoc social vy

educativo: ¥ por otra, es una externalizacion: pra)is

transfarmadora del conocimiento en continua construccion. Todo este

movimiento es natural, dada la complejidad cor gue percibimos los

fenomenos educativos dentro del senc del contexto socisl, polit

bete

Ty

’ ’ . 0
-

filosofico, economico y pedagogice perc tasbien oo desarrell 3

Q
iy

I

parte subjetiva que va alejandonos de aspectos causales v

Z. 1bi dew.




esenciales del obieto de estudic al guerer explicar los hechos .

'

Puesto que cada construccion es una forma de concebir
conceptualimente a}gén fenémenn dentro de un contexto
Sucin—histéricn, trato de retomar lc esencial de la propuesta de
Benno Sander, de la experiencia Caterinence y de la propesta de
Patricis gucoing. Amplio 1a ccnstru:cién Ton elementos
fundamentales ogue fueron subhestimados vy articu}é juirtips gue
emergens de la investigacién realizada. Es iasportante, deiar clarc
e lazs diferentes aportaciones tienen una ExpTESiéB limitada gue
deja escapar wvarics plancos y disensiones gue interact!:ian en &
realidad y que se confirma 1o antes dicho, por gue nunca podremos
pvidenciar la totalidagd de 1os fenémenns.

- - r

En ecte cacso, la comprension, €l analisis y reflexion acercs

ge la gestién pducative parten de un caréct&r particular y general
de sus dizstintos elementos vy fenémencs en el contexte que le
circunda. Pues, sin duda, la realidad concretas y sus procesos de
acciéﬂ se correlacionan en la Elevacién die 1o particular vy lio
general, entre lo abstracte vy lo concreto, lo sensorisli y lo
racional. De manera gue, £l procesc de cnnstruccién de conocimiento
sea £1 caminc que me lleve al mundo obistivo, por ello, el enfogue
dialécticn es orientador del procesc de los hechos de mi propuesta
teérica—renceptual b metndnlégica.

Para e&] tasc de esta propuesta, gquieroc enfatizar gue aun

cuande trato de aterrizar teorica. conceptusl y metcdologicamente,
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e que "es un compleic de hechos, de elementos simplisimos v
directamente inderivabhles, de ellp se desprende en primer lugav,
que 1o concreto es el conjunto de todos los hechos, y en segundo
lugar, gque la realidad en =su concrecion  es  esencizimente
incognoscible, puesto gue es posikle afisdir = todo fENGRENG NUEVAES
facetas y aspectos, hechos ulteriores, gue fueron clvidados o aun
no descubiertos, vy sediante una adicion infinita, se puedse
demostrar el caracter abstracto e inconcreto del conccimiento”. o
io cual, gquiere decir gue la construccion teérica, conceptual vy

metodologica que se presenta, es inscabada pues 2l protecoc o2

L4 L
formacion O los conceptos implica uns  sismglificacion,  una

T

Esquematizacian ¥ un emspobrecimiento de la realiadad. FPerc toda
abstraccion incluye tambien como ingrediente la fantasia. E£1
idealismp suele especular con esta peculisrided de ouestyas
abstracciones” .«

A pesar de ello. tratc de proporcionar un conocimiento
concreto de mi chjeto de estudio como abstraccion teorics {HIE DELE
del analisis Yy ccmprensién dentro de una significaciéﬁ obijetiva vy
Expresiéu de una necesidad préctica sohre el estudic de ia gestién

educativa como hecho y accion educative en 21 seno pedagogics gur

ia enmarca.

3. 1% dem, P 55, . .

%. Rosertal ¥ Stracks. . Cateyort au det Moalerialisrme matectico.
Traoduc. Adolf o, Ssanchez vazquez v wenceslac Roces, £d.
Grijolbe 5. A., MeNico, 19060, p 305




3.2 PRACTICA INSTITUCIONAL: L0 INSTITUIDO ¥V LO INSTITUYENTE.
E! hablar de la Universidad como producto social y como
institucién, hace necesarioc ewplicar y definir €l concepto

- - - v -
institucion, en ese sentido para Hegel:

"Las instituciones Jforman lu Constitucion, Bes
decir, la razon desarrollada y reclizade en io
perticutar v son, por consiguiente, la base firme
del Estado.® s

Mientras gue para Cardan:

"La institucion es un circuito simbolico,
socialmente sancionodeo, en el cual se combinan, en
proporciones y relocicones variables, un componente
funcional y un componente imaginario. La alienacion
es la oautonomizacion y el predominiec de Lo
institucion respecto de la scciedad”.s

En e=sp sentido, el concepitc de institucion tiene diferentes
formas de concebirse vy éngulns de anélisis, es decir, desde un
planc filuEéfico, sprial, tecnn}égicc psicalégica, palitica ¥
pedagégiCB. Por elioc, hoy diz existe una crisis del concepto pues,
este parte del individuo, los grupos y la sociedad que actualmente
ante 1los cambios vy modificaciones mundiales, hacen necesaric
deternerse para replantear 1o gue ha venido construyendo
cprialmente a partir del mundo institucional.

De esta forme desde un punto de vista pedagégicu, partoc de
gue la institucion es un producte spocic y educative, cultural,
filoséficn, pnliticn dentroc de un sistema juridicc gue presenta  un

momento de universalidad a partir del procesoc historico en  Que

r

L4
5. L.ourau, ReTie. Fi anatisis Institucional, ArTnoyroriu, Argeriina,
. 197D, p 47.
G. Ivi demn, p 1.
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. un momentn de partieceuslaridad dado por la dinamica oue
presentan los sistemas de cada paéa y un momertoc de singularidad
dado £1 pivel mnrfn}égica acaorde s las nociones de organizacion Y
estructura en donde se les da vida. Por consiguiente es un sicstema
gue transmite patrones culturales e idealégicaa & traves de la
préctica educativa.

Asi, 1a universidad &5 una _institucién donde =e _Qigduce
socializacion institucicnalizada & traves de una forma de percibir

el mundoc y concebir al! hombre entonces, la educacion (reflejc de

vids de 1z sociedad) es una forms de concrecion historica, bDumais,

r

e

i

8

dades

5]

legitima £ ideclogica gue propoyciona Conocimisnitos, b «

~

actitvdes, habitos y formas de pensamientp gue Se eMprES&ran n

modelos cognitivos vy de conducta de los educeandos.

Tl s

&7

14
c

iz Universidad Publice como institucion ecucaltivs prev
r - -~ - - - -
practica institucional una forma de insertarcse colectivamente &l
- - - - -
mundo y = encuentrs mediada por relaciones dialecticaes gue se
tradiicern en lps siguientes momenios:
AYLO INSTITUIDO: Es un process de significacion, seleccion vy
- .( -r - - -
apropiacion de la representacion institucional dentro e un Mmarco
normativo. Se distingue por poseer un caracter geneval O universal

- -
en su forma mas abstracta como norma designada en la sociedad a ia

[R8

rual sirwve vy para la cual fue creada.ts geciv, para proporLiconar un
r - . '
servicio educativo conferido en el caracter publico a traves de una

base legal vy normativa gue se traduce en una propiedad psliti:a




agguirida de lac relaciones sociales con el sistema educativo vy
social en general.

B)LO INSTITUYENTE: Es un procesc de regulacién, interaccion e
identidad que imprime, interpreta y determina su actividad, asi
comp s=us acciones spciales y educativas. Se distingue por poseer
un caracter particular o individual gue e=s determinado por el
contexto socio—cultural, ﬁnliticn-ecanémiccn e historico. La
interaccion de estos elementos con la individualidad institucional
generan su propic movimiento, en sus propias bases legales vy
normativas las cuales regulan su estructura, su proyecto educstivo,
misiﬁn, visién, principios y funciones.?

La Universidad como institucion refleja la tension en la
union entre el plano instituido £ instituyente en dos planos:

a) Extrinseco.
b) Intrinseco.

Esip es progucio del proceso socio—historice en Que =g
desarrcllan sus dimensiones, componentes y elementos en forma
dislectica. Los dos planos en £l desarrolloc del procesc de gestién
educativa son obstaculizados o habilitados (en el deber ser y en el
ser), a partir de un componente sustantive y otro operacional:

&) Sustantivo: Este se refiere a la parte juridica o normativa y de

7. Lapaswade, Georges. Crupon, OT ¢ Ori2aLiones = nstilucienes,
grarico Editor, Barcelona, 1077, . LOourau, Rene. El Analisis
institucionat, ATnorroriu Editores, Bueriow Arrew, Argeniinag,

1970,
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- — - T

base & la transferencia axialégicn—cultural permeada €n las
diversas formas de organizarse, interactuar ¥ actuar
particularmente en la sociedad.

) Operacionatl: Se refiere a lgs planes operativos, de
procedimientos ¥y contrpol gue en suma se traducen en procescs de
accii‘m, instrumentacion v &1 usn de puliti:as p{_iblicas para la

adopcion, imposicion y concrecion de modelos decisipnales.

( INSTTTUCIONAL

( SUSTANTIVO ]< 9( OPERACIONAL }

LY —

ORAFICD1~L INTERACCION DE LOS COMPONENTES PE LD INSTITUCYONAL.

Estos compornentes pertenecen a1 plano intrinseco  donde,
- ” - . T
persiste e1 caracter cultural vy pedagogico, asi como 1a
intervencion del ser humanc como agente social de los procesos.
fungque, es pecesarioc decir gue, los componentes no se encuentran
aisladns vy gue tambien veciben la  influencia de 1 planc
c
Extrinseco.

< s
{ps planos intripsecoc vy extrinseco a su  ver, presentan




relacion dialectics con £l aparato administrativo partiendo de los

siguientes criterios:
® Dependencia.
s Correspondencia.
® Conflicto.
® Control. B
Por tanto, £ caracter institucional de la imiversidad, en

sus dimensionhes instituida e instituyente producen interacciones
inevitables en forma dialectica con la interpretaciéw del mundo, la
infraestructura ¢ la estructura social. Con necesidades e intereses
QuEe CcorresponRden a unha construccion de sociedad gue reproduce ¥
produce velaciones soriales.

3.2.1 PLAND EXTRINSECGO: DIMENSIONES DE LA FORMACION SOCIAL DE LAS

INSTITUCIONES.

Lac dimensiones de la formacion social de las instituciones
permiten darnos cuenta de la multidimensionalidad y la complejidad
pue encierran de ahi gue, pars poder explicarlas  empiezc
realizando uns separacién ge =ucs dimensiones:

CIVILIZACION:

ta civilirzacion parte del desarrocllo histéricn, bialégicn ¥
peicosocial de las sociedades y s construaye a partis de tres
Eleméntcs:
€ Cultura: No solo es el fluir de eignificados gue =e construyen y
afectan nuestras estructuracs cosgnoscitivas, nuestra manera  de
pensar, de concebir el mundo y formar nuestro kapital cultural gue
reflejamns en 1a forma de interpretar asi como, Ccomprender la

realidad. Aungue tombien, €5 una forma dogmetica, despotics,

121



122

dictatorial de fumncion conservadora v productora de la idenlogia
hegémunica gue se manifiecsta a traves de la herencia cultural, los
saheTes raciorales vy los seheres précticus.

@ Tecnica: Fsta, no sl es la ap}icacién ¥y la préctica de 1la
concrecion economicista de la sociedad industrial que emples
méquinas y aparatos en el use racicnal o indiscriminadc de los
recursos materiales ante la idea de gue la tecnqlagia €5 un TECUrsSso
inagotable v por tanto, transforma &l mundo isin embargo los
recursos naturales se agotan aun Cuando perfanezca la tecnalogia).
Ademés, manifiesta el surgimiento de 1a dominacion sobre e} ser
hawmans en aras de la "mﬁderﬁizaciéﬁ", racionalidad, 1z comedidad,
£l consumn, el caracter innovador vy €1 areleramientoc creciente de
ia chscliescencia de lo nuevo.

& Instituriones Sociales: Estas permiten al ser humano insertarss
colectivamente al mundc con una combinacion de pauta=s ruliurales
gue orientan ciertas précticas particrulares en la sociedad G Bn las

colectividades y les da un gradoc de pertenencis. Ecto a su vez. s

m

logra mediante estructuras, formss de identidad, normas ¥ reglas de
Lad r - - L
conducta donde la  educacion, asi como ila formacion s0n

.
fundamentales para su reproduccion.

il

De ahi qgue conjuntado a la culturs, 1a tecnica ¥ ia
L d
instituciones sooisles s concretice la construcoion

r - -
gue transforma e impacta la realidad a traves de su Concepoion de

muntdn, de hombre y de relacion con la naturaleza.




ESTRUCTURA S0CIAL:

La=s organizaciones sociales Bn su formacion son compleias,
abiertas vy dinamicas. Nacen g8e la relacion entre los seres humanos
¥ la naturaleza en influencia *reciprc;ca intercambiando energia Y
materia para el desarrocllc de la sociedad y de loe propips SErEs
humanods gue construyen la realidad social. De ahi oue un sistema
social - por ejemplo una "sociedad”— no s una entidad concreta,
=int wuna manera de ectablecer ciertas relaciones entre componentes
de "accién", gue son distintives en cuanto & la totalidad de la
realidad concreta’s
@ Drganizacién de la Sociedod: Se gesarrolla cton £l procesc
historico y los sistemacs de prﬁduccién gue han regido, lo gue h=
lievadn & geneyrar un orden spcial mediatizado por las  fuerzas
proguctivas, los medics  de prnducciérs ¥ 1ia m‘ganiza{:ién gel
trabajo. Los seres  humanocs establecemps  relacibnes sociales
Coms Y asgo de interaccion ¥ ge insercicon &l mundo
institucionalizado siguiendo sus pasutas de conductsa, actitudes,
habitos v constumbres gue nos son  transmitidas por medioc de
patrones culturales mediante 1a egucacion.

8 Herencia: Considerando gue los SETES humanos estamos
condicionados por el cédign genéticn, su influencis y proCEso, esta

=g convierte de este modo, en un conjunto de transacciocnes entre un

-

Ld
8.rarsons, Talcotit. Bioagrafia rielectual, UAP, Puebla, Meedico,
1986, p 29,
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codi
control sobre la arquitecture bio-—ps=ico-social de los seres humanos
{lo gue & su vez, condiciona los procesos educativos gque se generan
5eg{m £} gradoc de maduracion particular de los individuocs). ta
cuestion de la determinacion heredada se define en funcion de la
repruduccién ¥ transmision de caracteristicas ern los descendientes
{Que no seré_ :'irstegra porgue apareceréﬁ variacinng-s). qu tantc, las
transacciones sociales determinaran un models humano gque estara
implicadc en un  modelo pedagé«gicﬁ condicionado por productos
mentales e informaciones w0 genéticas oue se agrenden &n 1 procesSo
edutativo.

8 Medic Ambiente: La estructura social sp desarrolla en conjunto
con la naturaleza por tanto, tiene en glla lugar un metabolisso
constante gue s efectia con el procesoc de praduccién {fuerzacs
productivas y relaciones de praduccién) donde se intercambia
fupria, Energia v materia. Estop significa gue también, el medioc
geaqréficn v natural influira en el desarrcllo de la csociedad, asi
como sus distintas etapas peroc a su vez, influyen en la naturaleza
para transformarla por medic del trabajoc. La cc;mpCsSicién del wmedio
ambiente noc solo esta formada por los medios y posibilidades
productivas sinc gue ademés, existern factores que interactuan en la
constitucion bio-psico-social de los individuos y le determinan al

construir las relaciones sociales.




STADO:

S5e caracteriza por tener tres rasgos fundamentales:

-Ser un poder péblicn.
—-Absorber fuerzas y recursos de la sociedad. .
—-Extender su poder sobre un territorioc concreto vy & su poblacion.

£En ese sentido, =21 Ectadoe es una organizacién dge la clase
hegeménica para defender sus intereses cardinales y mantener el
orden a traves de mecanismos de coercion o de obediencia {aparatos
idenlégiccus del Estado). Por ello, las instituciones educativas
SEran regidas por el poder de la clase hegeménica a traves de
Flanes de Desarrollo Nacional de Educacicn.
a) Estructura Politica: La maturaleza pnlitica parece inherente &l
ser humanc y de ahi, se extiende & lazs instituciones en la
consecucion de ideales o fines palitiCDE y relaciones economicas
gue imponen el acatamiento o ia ejecucion de decisiones oue toma el
poder centyral {Estado). Asi =e ejerce un papel paliticn &1
eijecutar las SECiSiones vinculadas con una atribucion
gubernamental en ese sentido, la estructura palitica =2 construye
con 2l poder gue pueden dar =2 agrupaciones humanpnas a8 traves del
oroen, la economia ¥ Brganizacién sorizal constituidas sobre bases
materiales e idea}égicas. De ahi gue sea un sistema  oe
instituriones orgepizaciones y organismos que regulsan la conciencia
mediante 1a ideslngia para caracterizar una etapa historica
concreta.
b) Estructurz economica: Constituye la bacse del sistema productive

dentro del cual operan las fuerzas de praduccién donde cse
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estan representadas por €1 trabajo del hombre y los medics de
prc«duccién. Asi toda sociedad esta conformada por una formacion
soripeconomica gue la determina historicamente estableciende una
cserie de grelaciones vy fenomenos sociales materiales gue s
encuentran en vinculacion mutua para satisfacer alguna necesidsd
humana generandoc leyes y fuentes economicas Espec.i‘_f;i_cas a una épo{:gz
y contexto concreto.

£} Estructura Juridica: Es un sistema de ieyes, normatiwvidad vy
reglas sancionasdes por £l Estado para 1a regulacifm ¥y contrel de ia
spriedad. De ese modo todo pais tiene s8u propia constitucicn
normatividad, legislaciém y reglamentos gue rigen a todo ciudadano
¥ @ Su vEzZ, cada institucion emitira dentro de ese marco su propiz
normatividad para mantener €1 control interno.

dlfparatos ideolégiccfs: Son el medic de re;&raduccién ge iz
idEﬂlagia dominante, es decir ensefan ciertos tipos de "saber
harer” vy aceguran  sSu préctica por ellc Althusser nos dice gue
"ronstituyen un ciertc tipo de realidades gue s presentan al
cbeervador bajo la forma de instituciones precisas y especializadas
ireligipsas, escolares, familiares, juridicas, pnliticaE,
sindicales, de ir:fc;‘rmaciém, rulturslies)”. »

Su  funcion dideplpgics expresa  la  posicion concepluni ¥

[ r
. Althusser, Louis.  "La educacion come aparato u}gol ogveo det
Estade: reproduccion de las relaciones de produccion” &y Las
Dimengioney Seocicles de o Educaciorn, cornp. Maria de bvarreia
" *

Nicolin, SEP-Caballiile, Mexico, 1985, pp 107-5123.




pnlitica mediante diferentes mecanicmos vy strategias gQue Se
implementan para el funcicnamiento armonico de ORiniones,
postulados e ideas Hilnséficas, E-E.téticas, morales ¥ politicas)
gque reflejan directa © indirectamente las particularidades
economicas ¥ socisles de la sociedad en =u contexto historico. Por
ellig, expresa la situaciém, intereses y ocbjietivos del Estaco para
mantener o cambiar el régimen sprial existente. De elloc se sigus
gue lx escuela se convierte en el primer  aparato idealégica
dominante gue junte con la familia reprc;ducirén ¥ permitirén i1s
"existencis de las ideas de =u creencia materisl, en cuantoc sus
ideas son actos materiales insertos en précticas materiales
normadas por rituales materisles definidos por el aparato
idecslégicc; material del cual derivan las ideas de...so los =ujetos

que forman ahi.

El caracter dialectico entre el poder y el aparsto del Estado
ec posiblie por la articulacion de las relaciones materiales e
idenlégicas de las instituciones spriales gue crea. Ahora bien, las
dimensicnes del Estado y sus componentes son reforzados  por
instituciones gue impactan al =ector educative como son:
& ©Gobiernc: A traves de sus puliticas gducativas y de
financiamiento gque oculta su capacidad opresiva mediante su
administracion 3 gestién consclidando l1a competencia y el poder
sohre ta totalidad de las instituciones educativas. Las

instituciones ceden ante la contencion idenlégi{:a del E=stado y se

apropian del espacio institucional desde una percepcion racional
r L

$0. Althusser, Lows. ~Ideocloyio v aparalos 1deoct bgi;cos del , Estade”

en el Debole sSocial en  Toerne o ta Educacion, Aantclogia  por

Jose aomez vitlanuewva, o1 ol. UNAN-ENEP Acatlan, MEeXico, 1901,

Pp 1B3- S04,
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comz merczniemn de narticipacion v pertinencia a los valores, aci

como 8 la filesofia impuestios.

€ Sprtor Productivo: A travé5 de la estratificacion del mercado
laboral vy 1a relacion universidad-empresa porgue mediante lIa
manipulacién para la geformacion profesiponal {comc medioc de
contencion y fTorma te coexistencia del capitalicsme), imponen la
racionalidad tecnnlégica aprcﬂiéndnse ge las potencislidades de las
instituciones educativas y las de los individucs gque en ellas se
forman. EsiGc fTuntCiona COMC OR BECanissse Jde Cconircl sodiantc 1=
rituaslizacion vy “mitificacion religiosa” s mw  sobre la
avtomatizacion y l1a tecnificacion bhan construide, la cusl se
reflejara en lps  tambios vy orientaciones que  tomen las
Universidades al hacer usoc de cédigcs semioticos utilizados por la
clase hEgeménica en: Las formas de organizarse estructuralmente, en

los mecanicemps ge control —de la particularidad institucional-— gue

- . . . I P T p— 3
adoptens y i mooelo educstivo gue diselern.
E Do{icsass A traves do los prezisnss edercidas por la demanda v la

necesidad social sducativa lo cual, emerge de la situacion de vida

poblacional. Las necesidades se plasman en los Planes de Desarrcllo

r L4
15, La , tecnclogia ¥ la cs.utomai.i.:aci;_-n EOYne ritualizacion Y
mitificacion  religicsa sOTY promovidos eomo urn rredic & instrurmenio
de domaracion sobre &l horore. dar una sgrificacien qQue
OBtk la verdadera trascendencia de ia falso COTCEELL O e TS
tiene SOLTE Bu usg irracionat, descalificando | al horbre ot peT
humano ¥ conduciendoio o 1o for-mu!_._ezc"» on de una cultura
raci oralizadora v educandolo para que ademas, lo convierian & ser
heteroncerme  fremie a la  tecrclogio y akt, lo aspecializan en el use
de etla. Derire de ta geption educativa, esla VgL oTy oe c-cn::vi. erie

&n  una promesa de eficiencia en &l presenie y &b future gue aun  no

we ha curplideo.




Macionales pETD resultan SBY . reoresentaci
asrehendidas en un sentidc de pertenencia sobre la raciconalida
operacional y progresiva de la ritualizacion sutoritaria 2 de la
estructura tecnn}égica sobre la scciedad, generandc & SU wEDR, Una
imagen wirtual de las necesidades educativas para conformar  un
circulo viciosc gue Se apropis de su propia productividad racional

88 presionks B0n

[

autpexpandida y mitificads 3. Es decir gue
shetidas mediante justificaciones ervroneas =scbhre nececidades

gad megiante la

!

creadas que serasn  introyectadas en la =oci
imposicion ideologics, cultural y educativa por medic de  las

- s -
CreaCion O una subcultura consumicsta

jall

instituciones socisles y 1
ara el contrel de las demandas sociales.

2}
€ Sizstema Educativo: Subsistema de Educacion Superice. El sistema

i2. El haviar de ritualizaci on auloritaria, L. hacer . referencia
a: Et  horizorie ilirmitade que le dan al use de lao  tecrclogia sobre
et BET hurnano, , En &ole . caso, ia influerncia wnvnediala oS reforzada
por ure posicion wdeoclogica que cordudce al w&T rurnarnc ai
s&rvilisro, a 1raves del formeric de valores que & 1 r-c:_du CoeTr &r
formas conductuales ¥ actitudinales, fremie a ta tecniologr a. Todo
etlo Se& traduce & formas concepiuales y , formas de concabir ia
realidad de ia gesiion &#ducativa Limitendola al irarmite ¥
eliciencia que oe reflejo on la situacion concrsta de su practica.

i3, En relacion a ta productividad racaiornal aut oexpandida ¥
ratificada, puedo decir que &y una forwa de crieriiar v mstificar
retrospeciivarneris la , cenformacion de la gestion al , acto
cibernetlico, Do ahi que, te confireran rasgyos estalicos
tantientropi al Y detlerrmmstiicos at , conternido de la  accion Y
orientacion frerie o tog rOsyoR dinarmcos de ta gestion educatliva
que ceouttarn v Tiegarn ia prieridad ¥ primordiotidad de los e di O
sobre los firnes  de ta accron gestionaria para asurmy el cortrol
sobre ie QuloToThL & del individus. De &s0 forrma s5& subordina e
1 ;-cmi. carnerie factible sobre le socialmente wvital de  ta realidad
pedagrogica, filosofica . ideclogica, axiol ogica v potitica de la

gestion educativa.
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pounrstive nacrional s divide por csubsistemaz . .por 1o naturaleza del
provecto de Tesis, =clc =e sbordara el susbsictema de educacion
superior. Ecte subsistema configurs un entramado heterngénen de
instituciones {(privadas vy pﬁblicas} entre la=s cuales Se eRpCueniran
iniversidades, Tecnﬁlégicas, Mormales, stc. Estas, compiten por g1
financiamiento gue les es conferido via =subsidic por £} Gobiernc
Federsl, competencia que tiene como finalidad alcanzar  1a
posibkilidad de continuidad en la estructura  tecnolcgizadas v
autaritaria impuesta por l=a vision weoliberal ¥ globalizadora del
Estado. Asi en las Universidades Fﬁblicas, la autcnomia ¥ oo

- L Ld L
caracter critico dap paso & ia acepiascion, imitacion, szt itucion W

asimilacion pars ne suacumbiv &l "desarrollc”  superimpuesto oy
representarlco ocperacionalmente. En ese sentido, slgunac

inctituriones orultaran la esencisa de ou funcion pducative 2% 1o

mas profundts de su resiciencia.ss

s

i4. Dade que a la wnstilucton, e dan vida los individucs vy no iedos
ellos participar de io tornn de decisiones, polenmos dercir gue
alguros podran estar &N corira de algunas tomados artitraria ¥
autoritartamente ~scbre todo de tas que puedar Ber negativas a ia
instilucion—. Evionces, atguncs Lenderarn a defernder ta eSETICLA
educativa de ta institucion resisli endose o tas polt ticas cot tas
que ne corcuerde &l . modelc ducaiiveo, desde log Kferentes ploancs

que coriponer la wvida oacadevica.




3.2.2 PLANG INTRINGECO: FORMACION SOCIAL DE LAS  INSTITUCIONES

EDUCATIVAS.
ELEMENTOS DE LA FORMACION SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ESTRUCTURA SOC. Y ORGANIZACIUONAL INFRAESTRUCTURA
FNORMATIVIDAD. —ESPACIO FIGSICO DE URICACION.
FGORTERNG . ~EDIFICACION.
-IERARGUIAS. ~REC. FINANCIEROS.
-FOLITICAS . ~REC. NATURALES.
-ADMINISTRACION. ~REC. TECNOLOBICOS.
-GESTION.
FBUROCRACIA.

CONCEPCION DEL MUNDO NECESIDADES E INTERESES.
FFILOSOFIA. —WIDA ACEDEMICA.
—PRINCIPIOR Y FUNCIONES. ~ORJETIVOS Y TAREAS.
FMISION Y YISION. ~L IDERAZEO.
-MODELG EDUCATIVO. -CRITERIOS DE CALIDAD.
-IDECLOGIA. -FUERZAS DEL MERCADO.
FSIMEOLOS E IMABEMES. -IMPLICACIONES DEL CONTEXTO.
FCUL TURA ¥ WALDRES. ~-ESENCIA INSTITUCIONAL.

DIAGRAMA. 2-C ELEMENTDOS PDPE LA FORMACION SOCJAL DPE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS.

&) Estrurtura Socizl y Organizecicnal: Esta dimensi;:«n e carateriza
por dar forma normativa y legal a la Universidad como institucién,
estableciendc una forma BTQE'IT'siEEi que EDT:StTBiT-’:; mEC aniSmas
racicnales pars su funcionsmienic, &ediante las ascciones  oue
implemente ts—aduciérsd{:cse en c;:tdiguz constitutivos de =u Esf_'CiC'}n.

h) Infrasstvuctura: La infraestruciura comb dimerssién constituye ia

base para 1z generacion de un ecpacic donde se cres el asmbiente
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institucionzl &n el cual deserrcliliara 1 mogdelc educative W

x

pedagtgico ern £l stondiciconamiento de =su espacic fisico. Un aspecto
muy importante es el referente al financiamiento, cads institucion

lo cbtendra por medic de: J.las opciones existentes &1 internc de

1z ipstiturion. 1I. El subsidic ctorgade por £1 gobhiernc. Del uso

ogue s& de al financiamiento cgepende &1 mantener en eguilibric y dar
marcha = la= funcicnes de la Universidad. FPor ellc guizra, el
financiamiento hoy, es unc de los temas mas polemicos 1o gues 1o

r

convierie en un acspecic politico intrinseco ¢y exitrinsecoc para

slcanzar el deserrollo institucional ¥ las metas educativac.

£} Concepcion del Mundo: Ests condicionsds por 1a constyruccion ge
la sociedad & trawes de la pevcepCion de 1& realidad yw  1a

operactionalirscion de valores en tres sentidos:

—t s manera de ver gl mundo.
-l a maners de modtifticar &l mundo.
-t & manera g incsertarse colectivamentie en el mundoc.

stas tres formas se transmiten en un contexte y desaryello
sorig-~historicrn, En 1z iUniversidad estos factores s inlegran a

. - I3

traves del curratulum 5300 QUP, £S5 syt HIiLié OF

|

he -
s w

[

"la sintesis de elementos cul tuwrales gue conformor
wra propussia pelitico—edurativa pensado e
impulsade por varieos serc tores socioles CUNDS
intereses son diversos y contradicteorios, guague
tiendan a ser dominantes o hegemonicos, y oires a
oponerse v resistirse a tal dominacion o hegemonio.
Sintesis a la cual se arriba a troves de diversos
mepcanismos de lucha, negoriacion e ilapoSicion
social. FPropuvsto conformnoda poY aspec tos
estruciturales—jformales y procesales-practicos, asi
com por dimensiones generules y puort tculares gue
interactuan en el devenir de los cwricula en los
instituciones sociales educativas. Devenir gue se
conforman y expresan o t roves de distintos niveles




de signijicczcién. Mi%

Ec asi oue, £l curriculum como fenomeno historico—social ¥
pedagégicn sintetice 1z intencionalidad general del procesoc
educativoe proyectado para cada Universidad, trastocandoc hasta los
sucesps mismos de la vida academica escolar. Fs aqu§ donde se
transoite ¥ concreta 1la difusion de simbulDE, cédigns,
comportamientos vy habitos de pensaniento {caracter semicticc) en
lps individuocs, conforme a una elaboracion progresiva de si como
sujetos y del mundo como chijeto, puesto gue son el pensamiento v el
lenguaie lpos gue veflejan las propiedades del mundo como materia en
movimiento y desarrollo.
giNecesidades £ intereses  {veales y ¢reados):las  necesidades
dimanarn de la esencia de las cosas, dadoc gue su aparicién ¥
existencis esté condicionada por fartores esencisles que sSe
sintetizar a2 un nBivel m.‘-.'ts elevado de comportamientoc y de valores
sopriales. Es decir, que el reinp de las necesidades es E}é5tica, en
un momento dado los acontecimientos soeiales presuponen una actitud
préctica y creatdora que lleva en 5&, una multitngd de potencias
spciales. Entonces, de la veluntad, ! grade de conciencia y l1a

actividad, depende el proceso de realizacion o concrecion de lo

reael o lo cresdc.
De ahi =se desprenden las necesidedes veales y treadas. Las

15, Viesca Arrache, Martha ¥ Alicia d‘_sv Alba. A nul}sia curricular
contentdos armbierioles &n ecologi o ¥ educaciorn. Elemerios
para el analisms de tla dimension arrbiential” en b o1 Curriculurn

Escolar, CESU/UNAM, Mexico, PF 201-202,
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nrimeras como oroducic del desarrollp socio-historico del hombre en

su intercambic con la naturaleza, porgue asume colectivamente su

control y busca satisfacer factores vitales pars su erxistencia.

b
™

Un ejesploc clars, .se& observa en MNusstrzs Manim as= de
Ectudiocs, la administracion gue ejerce ha idp cambiantdo al paso de
su desarvolleo historico y del contexto gue la rodea. Ha crecido vy
con ello s ha complejirado su administracion asi, la necesidad
real se traduce en bustar formas administrativas adecuatdas para
poner en marcha los proteses y £stablecer prioridades gue coadyuven

& la academia.

las segundas existen comc producto del desarrollc historico
de iz spciedad para satisfacer los "intereses spriales”

particulares vy generales, imponiendts & los ingividiaocs ia

K}
]

mecanizacicon de fTactores no pricoritariose gue funcionan como asdic

de control.

Ejemplificando: El Necliberslismo y la Globalizacion imponen
a los peicses Latincamericenos una reforma de sus  sisiemas
raycativos. £l por gue soe tienen oue hacer se da en funcion, de
examenes gue aplican agentes externos {("de renombre”) a los paises
e tuestion, con ello justifiraran las "limitantes educativas® vy
daran sus recomendaciones para £1 cambio de rumbo de sus politicas
edurativas. De esa manera crearan necesidades {reflejsdas .en
atributos explicativos) creando imagenes fijas que Se impondran,
impactaran y vevelaran el caracter autoritaric de las poiiticas
internaciconalos parae 12 odurcscion de lns nn'u:.ns ]atlnoamerlcusn{:cs k4

An v nanaChnicacs FEr = =Tl =0

ls conservacion de su hegemonia. Ademas, se podra constatar cierta
tension entre realidad y apariencia dado que, ls operacionalizacion
¥ la adaptacion, la asercion y la imitacion {ante las necesiades
que les han dicho gue existen) revelaran gue no se ajustan al
contexto v realidad soric—historica de cada pais.

D o — ¥ -
it O3 40

l—-l‘ .
|-"

£s asi gue las necesiades reales y creadas
idenlngia del Estado vy propician la adoprion de  enfogues
prescriptivos, consumistas y pormativos sediante 1a transformacion

mental de =imbolos. imagenes e ideas gue =obre la Universidad




Fiblita tiemen, 1o que & su ver, genera la pseudoconCrecion.
Benerandoc asintonias gue gifirilmente se revertiran en la toma de
decisiones y acciones como disfunciones provenientes de grupos de
interes o ﬁresién, propiciandoc una situacion de crisis gue puede
verse desde un punto positive o negativo sagﬁn las formas adoptadas
en las posibilidades de cambioc y la transformacion. Posibilidades
gue tienen un estado potencial en camino de concretizar una
realidad siempre y cuandc sea una Enpresién de la tendencia
esencial del desarrcllc obkjetive de la transformacion. Lo gue
éependeré de la wolunitad pclitica, el gradoc de conciencis y la
actividad en &1 proctesc de la realizacion de la posibilidad

imﬁlicita en £l preceso del desarrollo institucional.

3.2.3 RELACICGNES CONECTORAS GQUE IMPACTAN AL PLAND EXTRINSECO E

INTRINGECDO DE LA GESTION EDUCATIVAL

El gplanc entrinseco & intrinseco son impactados por
relaciones conectoras oue  Ccomunican en movimiento & las
OimEnSiones, componentes vy elementos segﬁn ins siguientes
criterios:
1.-En 21 planp extrinseco: Control y Dependencia.

Esta=s se manifiestan en los diferentes mecanismos normativos
o juridicas v de financiamiento gue controlan a las Universidades
Fublicas Yy & si wezr, lzs llevan a la dependencia. Para ello, el

Gobierno crec @ La Legislacién de la Administracion Publica Federal
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nue  rennla A lac inctiturionee Bohlicras W Decrentralivadasc. | s
Constitucion Politica de los Estados Unidos ?‘iexicanngp donde en &l
articulc tercers norma en materia educativa y en £l guinto en
materia del ejercicioc de las profesiones. La Ley Genersl de
Educacion v La Ley para 1la Coordinacion de la Educacion Superior.

Otroc mecanismo de control gque el gobiernoc promueve, es la
evaluacion por medic de la coual justifice la asignaciém de
financiamiento, la supresién de alguna institucion educativa o la
descalificacion a modele institucional. Asi, el control por parte
del Estado y la dependencia e las Instituciones Educativas
Fublicas hzcen de la forma de gobernar una construce I legal
institurionalizada a partir de un aparato administrative péblica
centralizadn que monopolizs la ;::rcsdm:{:ién del =aber y organiia sus
funcione=s y fines de la educacion en el derecho prescrepiive sobre
£] dominio administrativo.
2.-En €l planc intrinseco: Correspomdencia y Conflicto.

ta correspondencia con €l mundo social institucionalizado de
la Univercsidad comc Brganizaci&n es maleable y puede responder en
situaciones de cambio con resistencia a la misma naturaleza social
instituida en si misma, lo gue genera conflicto. Por le cual, se
construyen situaciones gue Katz (1964) identifico como las bases
prganizacionales de conflicto:

a)El conflicto Funcional inducide por varios subsistemas dentro de

las orgenizaciones.




biXCompetencia.
c2E! conflicte jerérquico gue nace en las luchos de los grupos de
interes sobre las recompensas organizaciocnales. so

te naturaleza social de lo= individuos es 1o gue lleva &
crear un entramadc complejo de corvrespondencia con las diferentes
dimensiones de la realidad instituciconsl, sSus  componentes v
elementos como una forma de comunicacion—incomunicacion gue en
determinado momento facilitan o 2 bleoguesn  las percepciones
semanticas o© conceptuales gue fluyen en esa realidad y que cse
coryesponden dialecticamente de forma distorcionada, limitads,
oritlta y autcalienada en las instituciones universitarias.sz

En gran medida todas las dimensiones, cosmponentes y elementos
se cyuzan vy progucen ciertos aspectos  particulares a  cada
institucion En =1 propic contexto, yealidad ¥ momento
historico-social. Para lo cual, muchas veces no estan preparadss y
no tienen una lectura cevrcanas y completa gue trate de comprender,
analizar y reflexiohar desde la égtica de la multidisciplina pars
ofrecer alternativas, propuestas vy accinnes  concretas  que
posibiliten 1z per:epcién ¥ construccion de un mundo institucional
acorde a sus propias necesidades.

Para poder visualizar las relaciones entre las dimensiones,

. I
componentes vy elementos, asi comc sus conexiones dialecticas

muestro lpos siguientes graficos:

10, V. 5. Hall, Richard. OTryYarizZaciornes. Estruciuras, Procesos v
Repultados, PHH, MERLCT, 1PDG, pp 14D-145.
17, Ibi dewn,
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GRAFICO: 4-C PLANO INTRINSECO DE LA GESTION EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD.
Este sistema vefleia las interacciones entre £} procesoc de

gestién educativa (dentro de la administracion de la educacion) by
la estructura social, esta ultima es el lugar donde =& concretan
las précticas institucicnales vy =g delimitan espatial by
temporalmente como Brganizacjén de caracter formal gue cristalizan
una tradicion ¥y =& chietivan en un sistems concreto gue condiciona
su accion mediante esguemas de siqnificacién, legitimacién ¥
dominacion regulando su desarvollo histérica—sncia}, dentroc de un
todo estructurado v dialectico.
Si guerembs  avanIar haria un enltendimientc firme vy
istematico de las relaciones dialecticas gue enmsrcan & 1a gestién
educativa., tendrembse gue tener eBn cuentas  tres  razones  de
importancia fundamental:

1.-La gestéén educativa es un fenomenc spcisl, v compb tal, es un
hecho historico . . )
2.~-Como fenomenn social, lleva implicita una practica educativa y,
3.-Al ser ura practica educativa, contiene formas objetivas vy
subjetivas de la realidad pars el desarrollc de la campr9551on ¥
roncCimiento de su proceso.

For tanto, la ftQTEEEﬁtEElBﬂ gruflca gue muestro, permite

visuaslizar correlaciones causales y circunstanciales del fenomnenc
- -
de la gestion educativa, mediante una imagen logica del mundo

institucionalizado en donde soe desarrollas
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.3 LA PRACTICOA ANMINIGTRATIVA FN LA FRIICACION SUFERIOR.

La administracion en las instituciones educativas carece de
un caracter pedagégicc« y ha adoptadoc de la administracion de
Empresas sus esquemas concepluales, asi como sus précticas 1 gue
ha llevado & perder la vision de la funcion educativa de las
insituciones. De esa forma de pré{:tica agministrativa se desprende
l1a cnsificacién ge los seres humanos y  la 7funcién _gducatiya
entendida comb una forma de reproducir el paradigms de prnduccién
QﬁlitiCO“E{:DnémiED utilitario del pais. Pero al misac tiempo puede
mantenerse gue sustenten sus actividades de formacion de recurscs
“humanos” vy de investigacién en una relacion de ofevta ¥y demanda
con diversos sectores de la sociedad. bLas implicaciones de las
précticas empyesariales conduce a la inculcacion de valores comc la
encelencia, la calidad, 1a eficiencia y la competitividad &
de la mpdernidad bajo un contenido normativo.

S5i bien es cierto gue se csrece de un caracter pedagfzgicc gQue
es absorbidce vy reducidoc por  un caracter pclfticc—prcductivista,-
tambien lo es gue existen otras razones que impiden valorar su
naturaleza dentro de la administracion de la educacién, gs oecir
gue existen razones de subcomprensién, psetniocomprensii;n ¥
psem:iocont:recién.

ta subcomprensién resulta ser d4na E-:»:p}'s_m_iéﬁ
compleic ¥ contradictorio del proceso cognitivo de is

- I . r r - 4
administracion de la educacion, presuponiendoc gue esta ultima esta



por encima de la cumprensién de loc gue s su préctica en terminos
superficiales, en una epspecie de simbiosis de lo
tecnico~institucional. La pseudocomprensién sin embargo, alude & la
ignorancia dado gue, £l conorimientoc no es inmutable y hay que
indagar para hacerlo mas complets en ese sentido, la préctica
administrativa en las instituciones universitarias ha sido
descuidada en el area de investigacién, ya =ea por TfTalta de
recursos financieros, personal caparcitado, quizé por negligencia o©
por desconoccimiento. Lo gue s cierto, es gque exniste la necesidad
interna de crear investigacién educativa al vrespecto, copoCeEr Sus
limitaciones y alcances reales para 1a creacion de conpcimiento, vya
Zemelman apuntaba que "un conccisiento no sclo es algo dado, no €5
solo proditcto, es tambien una manera de pencar ece producto vy por
1o tanto de recrearse comt producto o de crear a partir de £l otro
progucto” . Es  decir gque para poder determinar una préctica
administrativa en las instituciones universitarias se reguiere la
cnnstruccién, creacion v recreacion de st conocimiento para
configurayr su Bperacinnaiizacién contextuads, desechando  las
suposiciones de la racicnalidad creada todo ello con la finalidad
de QENET ar cambios pertinentes, reales v concretos. -}

4 4
Pseudoconcrecion se conforma de los  fenomenos gue rodean al

ambiente cotidiano institucional ES decir, su realidad
18. Semelmann, , Hugo. “EL conocimienio cormno CONSLIUCCL 0T ¥ cOTHhE
informaci o &7 Fore , MHacionot de Profesores Unversitarios,

CISE-DUISCA/SEP-ANUIES, Mexico, 1987, pp BO—Ps.

141



142

gue invelucra concepriones o 2 construcciones conceptusles gue
manifiestan una determinada estructuracion csemictica en 1z

ctica

1R

percepciﬁn ronceptual de lps encargados de realizar la pr
adminsitrativa. Entonces, se genera un doble senitido a8l mostrar sao
esencia y otultarla al mismo tiempo separando 1o tecnico de lo
ssrip—educative y 1o academico. Esto alude a la super ficialidad
Qenerada. en 1a percepcién, articulacion y 1a accion conceptual
sohre los procesos adainsitrativos gue recrean la pseudncuncrecién
como 1o son:

l.-lLimitantes ccgnitiva—epistemalégicas.

c.-Desconccimiento vy prﬁdu:cién de paradigamacs sobre el procesc ¥

1a préctica de la administracion educativa.
2.-Subestimacion del caracter multidimensionado de la realidad de

- . - -
la administracion de 1la edurscion vy dentro de &1ia de 1la

Tunnd

gestién gducativa.

4.-Escasa construccion teérico—cnnceptual ge i gestién educativa
en ia administracicon e ta educacion, de forma
multidisciplinaria.

S.-Falta de un esfuerzo critico-reflexive gue descompongs 14
estructura de 1o gue se conoce de sSu teoria W préctica do 1a
gestién educativa en el procesc de administracion de la
educacion desde un enfogue epistemc}égicg: filosofico ¥

pEdagégicn.




3.3.1 PRECISION CONCEPTUAL.
ADMIMNISTRACION DE L& EDUCACION.
Carlos Pallan Figueros concibe la administracion de 1a

-
educacion desde dos puntos de victa:

"Como ciencia y como disciplina, eg decir
elaboraciones teoricas gue aspiran al rongo de
cintificas; V¥ como estructura administrativae del
E£stado, esto es reaclidad u organizocion gue dimana
de la wvida politice y acdeinistrativa de la
actividad gubernomental o

- < 4 - i
Moreno Espinoza y Barcia Martinezr consideran por razon de

Estado que:

“la adrinistracion de Lo eduracion en tanto pue
perticipa de la relacion social entre el Estado y
la sociedad, constituye ademas un tipo especifico
de relacion entre el espacic publico v el privedo,
gue se caracteriza por trotorse de relaciones
altamente individualizaontes, es decir gue al traves
teic; de la accion educativa, el ELstado, por asi
decirlo, define y ronstruye un vincuio o tiende un
puente entre los fines del Estado y la conciencic
de los individuos o lo gue &5 lo mismo, haocer
presente el poder gue representa el Estade en los
confines vy profundidodes de la conciencia humana’zo
Desde estacs ppticas £! hilo conducior de la sdministracion de

iz educacién, es presentadas como una atribucion del Estado gque c=e
caracteriza por beneficiar en un ambitoc de la administracicn
pﬁblica federal = la sociedad civil, mediasnte 1a prestacién de un
servicio pﬁblicn-

De esta forma, £l ordern constitucional en 1a nrganiza:ién gue
dimana de la vida politica de la administracion publica federal
prigina, enmarca y expresa la estructura de Iegitimacién del

sistema edutastivo regulando de manera general sus servicios, el

-

1. pallarn Figuerca, Carlos. “Notas. .. Opcil. p 233,

20, Garcia Mariinez, et al. "Elemneniocs para_ &l estudio de ia
adrmirstracion de ia educacion &T: MeNLoo, abrilsjurio, 1993,

pp B81-82.
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eiercicia de sus funciones v sus lineamientos en todo pafis,es decir
gue tambien es una tecnica administrativa de control, no una
ciencia, ®i una disciplina.

Esto me lleva a afirmar gue la administracion de la educacion
se¢ foria de una tendencia de racionalidad tecnnlégica mediante la
transformacion fisica de la realidad desde la percepcién que se
tiene del mundo sobre una constitucion idealégica dE-. lps =uistos
para la transformacion mental de sus simbo}cs, eignificados vy
significantes, imégenes e ideas. Esto, ctomo reflejo de la realidac
normads QuEe S prover e una estructura determinada pos leyes

ectructurales ¥y funrcionales del Estado gus s su ven, permi

anterior, cs& asume por €1 Estado £l control scohre la forma

cular de lacs instituciones

[

- . - - - ~
significetiva de expresion part
L
universitarias en il administracion de sus funciones.

LA ADMINISTRACION EDUCATIVA,

Desde el punto de vista de Barcia v Moreno:

"ia naturcleza de la odministrocion educative se
identifica v participa de la duglidad del arte
moderne de gobernar y desarrcllor la fuerzao deil
Estade comp la denomina Fouccull, constituye wna

taxbor constructiva, positiva, cul tivadora det
intelecto, promotora de la ciencia y io tecnologioa,
de la cultura, etc., v pargletamentie es un

v
dispositivo mogistral de confirmaocion, legitinacion
vy Jjustificacion estatal, no en bolde el ejercicie,
v proceso educativo ademaos de contridbuir al
desarrolio de los capucidades del individue, lleva
consigo ung lobor de pdoctrinaomiento, rediatizocion
gue introyecito en este, los valores de g cul twro




dominante, doando pie cdemcs a un moderno
postoreo'2s

En ese sentido, no eniste una clara definicion y ssto lleva

on Ccon 1s

[

& ver como sinGrimc a la administracion de la educac
administracion educativa. Sin embargo, crec gue son de naturaleza
distinta porgue desde mi puntc de vista, la administraciGn
educativa se refiere & los procesos sicio-educativos generales oeld
sistems educaciongl mezcla de un conjuntc de procedimientos,
interpretaciones ¢y coordinaciones integradas para lograr las metas
¥ obietivos particulares institucionales desde un  determinado
modelc educativo, asimismo pare produciv determinados efectos de
control sobre la estructuras, c;rganizacién v direccién, a traves del
planteamiento para transformar ia particularidad de cada
instituricon mediante esfuerzos realizados &n todas las éreas,
gimpnsiones y wniveles de la accion prganizacional cor base en la
parti{:ipa{:ién colectiva de i1z acsdemia.

Sander nos dice gue: "Evidentemente 1z administracion de ls
educacion es un proceso pc:}iti{:a.-. gue =e encuentra en 8l centro
de las confluencias y contradicciones ogue caracterirzan a  los
fenomenos educacionales en e} senc de la spCiedad, cabiendale un
papel de mediacion interdimensional en funcitn de una definicion
filosofica gue atribuye poder rvegulador a 2 las  disensicones

csustantivas sobre las dimensiones instrumentales, y predominancis a

25. Loc cit. p. B4,
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ias dimencionec instrinsecas =ohre lac correspondientec dimensiones
o
extrinsecas” .22
En ece sentido, las diferencias entre los terminos construyen

su particularidad gue se muestra en los siguientes cuadros:

LDMINISTRACION DE LA EDUCACION ADMINISTRACION EDUCATIVA.
SENTIDD MAS OENERAL SENTIDD MAS PARTICULAR

FTECNICA ADMINISTRATIVA. ~ALUBDE A4 LOS PROCESOS SOCIO-

FORDEN CONSTITUCIONAL QUE EMA- EDUCATIVOS.

NA DE LA ADMINISTRACION FCONTROLA ¥ REGULA LA

FPUBLICA FEDERAL. PARFICULARIDAD INSTIRTUCTIONAL.

-RECULADORA DEL SERVICIO FSE ORIENTA POR CONTENIDOS

EDUCATIVO, SUSTANTIVOS ¥ ETICGS.

-HEDIO BE CONTROL PARA EL —BUSCA EL LOGRO DE METAS ¥

EJERCICIC DE LAS POLITICAS OBIETIVOS INSTITUCIONALES.

PUBLICAS. QUE SE GESTAN EN FI MODELO

~LEGITIMADORA DEL SISTEMA EDUCATIVO.

EDLCATIVO. —INDICA UN CAMBIO CULTURAL.

—SE DESARROLLA EN EL CONTEXTO —PERMITE LA PARTICIPACION

FOLITICO ¥ ADMINISTRATIVO COLECTIVA DEL COLEGIO ACADEMICO,

DEL SECTOR FPUBLICO, ~BUECA CONSOLIDAR LA DEMOCRACTA.

GRAFICO: 5-C CUADRO COMPARATIVD>  DE LA ADMINISTRACION DE LA

ERPUVCACION Y LA ADMINISTRACION ERIUSCATIVA.

SDMIMISTROCION DE | o EDUCACION SQUPERIOR.

Comb précti:a, parte dei orden consiitucional gue is insma y
iz legitima. canstituyéndnla como subsistema del sistema educativo
para brindar un servicio pﬂb}icn, fdemas las IES son reguladas vy
controladas por medic de las paliticas gtducativas establecidas en

&1 Tlan de Desgorrollo Mocional por ln tento, este tipo de

- <.
administracion tiene cebida en la estructurs politica de

2%. Rewitirse al paradigrn multidivernsionat de Sonder, p 67.




la actividad gubernamental por medic de los organismos creados para

este fin, es decir gue es un chieto paiiticﬁ en la heterogensidad

del subsistema de Fducacion Superior y las instituciones gue lo

COMPONEn.

ADMINISTRACION DE 1A UNIVERSIDAD.

Desde el punto de vista de Fallan Figueroca:

otra definicion

"Puede concebirse desde dos sentidos: como una
ciencia o disciplina, es decir, como elaboracgon
teorice gue tiene un especial objeto de aplicacion,
gue es la Universidad, Ay come estructura
administrativardel EFetado, esto s, la realigad de
una orgonizacion y de sus procvesos de gestion gue
dimanan de la estructura politica vy administrativa
de la agetividaed gubernomental. Por la primera
concepcion se tiene a ios principios orientodores y
elaborociones teoricas con _las cuales pretende
normarse el proceso de gestion de la Universidad.
Por la segunda, se entiende a la esiructura,
conjunto de dependerncios y sus normas o troves de
tas cuales funciona eperativamente una entidad
it lanada Uhiversigud. Pereo, tambien clude a lao idea
de una institucion gue Jformo parte de la estruciwro
estatal o gubernamental y gque como tal, ejerce
poder der ivado de esic fsicd ul tima™, 22

en terminDs mas amplics es la siguiente:

"la administrocion uitversitaria debe ser al

compronise dJde ung crcion concreriado de los
wniversitarios para el cumplimiento de  lus
Ffunciones de docencia, investigocion y dijfusion de
la cu}turg, bajo £o§ pTénCLpaas de perticipocion
ceordinagcion y comunicacion™. 23

iLa  administracion universitaria alude al procesc  de

atdminicstracion educativa en la realidad de uns institucion desde su

14

22. Pa\i;n Figueroa, Carles, “La prestacion. .. Dp. cit., pp &-72.

23. Poveda Ricglde. ATCadio. S EATArC I'nte:rrrnai.ohnl sobrée
Adrirastiracior t{?’:i.verai.tw-ia, UNAM, Secrealaria oeneral de
Adrmristract ;ﬁ‘h, MeMLCo, 197D, P 15,
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proyectic o modelo educative, noomatividad y funciones sustantives
{investigacién, gocencia vy extensicn de la cultura) pars poder
cumplir con gllas, asi como con su miaién, fines, ohietivos, tareas
¥ principios con base en 1la participaciéﬁ aCavemica para
conformar una estructurs, nrganizacién, procesas de p}aneacién Y
gestién educativa adecuados al contexto y particularidad.

Fars wer ‘las diferenciac entre ios conceptos =g

realiza el siguiente grafico:

ADMON. DE LA EDUC. SUPERIOR. ADMON. DE LA UNIVERSIDAD
SENTIDO GENERAL SENTIDO MAS PARTICULAR
FTECNICA ADMINISTRATIVA. FALUDE A LOS PROCESQOS EDUCATI -
-OROEN CONSTITUCTONAL QUE b OS UNIVERSITARIOS.
DIHANA DE LA ADHON. FUB., FED. —FCONTROLA Y REGULA LA FPARTI—~
-REGULADORA PARA ESTE SUBSIS- CULARIDAD INSTITUCIONAL.
TEMA Y SERVICIO EDUCAYTIVO. —PARTICIPACION DE LA ACADEMIA
—LEGITIMA 4 LAS FES Y ENTRE ~PARTICULARI DAD HUMANA DE LAS
ELLAS A LAS UNIVERSIDADEE FERSONAS QUE LE DAN VIiDA A
PUBLICAS ¥ PRIVADAS. LA INSTITICION,
~MEDIO DE CONTROL FARA EL ~BUSCA EL LOGRO DE METAS ¥
EJERCICIO DE LAS POLITICAS OBJETIVOS GRUPALES DE LOS
PUBLICAS. QUE HACEN LA ADMINTISTRACION
—SE DESARROLLA EN LL CONTEXTOC CONFORME A LGOS OBJETIVOS
POLITICO ¥ ADMINISTRATIVO INSTITUCIONALES.
INSTITUCIONAL GUBERNAHENTAL -METODD PARA ESTRUCTURAS
FPARTICIPATIVAS.
-CIMENTADA EN EL CAMBIO
CULTURAL.
ORAFICD! o©-C ADMDN DE LA EDPUCACION SUPERIOR Y  ADMODN. DE LA
UNIVERSIDAD.

3.4 EDUCACIOH SUPERIOR ¥ LA RURGCRACIA.

El fencmeno burocratico en las inctitucicnes de Educacion

Superior, es un mal gue les embarga v gue impide la agilizacion de




los procescs administrativos. Esto, ha designadce una forma de wivir
¥ convivir con el trémite, el trabajc de huré, gl papelep y la
lentitud de 1los procesos de gestiém; es ademés, una Tforma de
compleiizar y complicar la vida institucicnal.

3.6.3% PRECISION CONCEPTURL .

£1 cicstema de Educacion Superior y las Universiades dentro de
su particularided, en su préctir_‘a cotidianas y en sus sustentos
teoricos administrativos llevan una cargs de burocracia gue surge
comt medic de control mediante la implantacién de normas ¥y reglas
impersonales gue centralizan el poder. Esto guiere decir, gue =
traves de un caracter racional vy 1= division del trabaijoc =e
constituyen las jerarquiass para distribuir el poder gue ;::r:mdrr; En
marcha el funcionamiento de la agministracion universitaria, asi
comoe la competencia tecnico-meritocratica que s& complejiza con £1
tamafic vy dimension de la institucion.

El burccratismo institucional de las universidades las hace
disfuncionales er el desempelio de sus fupciones sustantivas. De
ecsta manera, €1 burprcratismeo genera la enfermedad de 1a gestién
educativa comoc tramite para convertirse en caracteristica de la
csrgan.‘izacién universitaria. Estp se lleva & cabo mediante una
cultura administrativa v un sistema de wvalores gue promuevend,
multiplican y acrecentan la burocracia impidiendc secluciones
répidas, eficaces y eficientes.

lLa= universidades han sido invadidas por olro factor gue
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ectimila la hurncraciar ls practica gerencial. Esta, especializa a
la administracion vy la tecnifica ceparandcla de la ascademia

constituyendo asi 1a tecnoburocracia, entonces, tal parece gue:

“hay gus elegir entre <«burocratizocy PSS yv el
«diletant Lsmod en la administracion ¥, lo
superioridad de la administraocion bdurocratica
consiste en: el conccimiento tecnico propio del
profesiongl”. 23

£1 gproblema de la burocracia ern las universidades coso
instituciones educativas, = un problema social gque ooulta su
veradera maturaleza a8 los no buracrétas, se cculta ante =i misma v
=& vuelve “ingispenssbie” en io e @V Quis institucricnal pars
ejercer la disciplina estricta, ser un medic de control v un medic
de iegitimacién de la autoridad. "La admninistracicn comc logos h=
rontribuido significativamente a la burocratizacion del mundo desde
la Drganizacién llego & convertirse, en la «porma universal>» de
la= estructuras sociales”.a2¢ En ese 5entidn, la celectividad
administradors, se presenta comto un servicio gue sliena el poder de
de:i:iéﬂ, inz Tesponsabilidad de sus actos, 1 romunic Cion v 1a
creatividad. De ese modo, "Todas las relaciones edutocliuvnnles SGH
en realidad relaciones jerérquicas, qgue SE justifican
hipncréticam&nte por las  exigencias de  la formacion y 1a

cultura”z2s. Por todo esto, &8s necesaric clarificar y hacer algunas

nreciciones conceptuales:

23. Jaccty Henry. La Bur-ocruti.zac:i;-n del Murdo,S, XX ATderiing, 1972,0
222, )

24. Lopassade,0&0rgey. Socioun;xlini.n hog Potencial Hurnarc, Barcelona,
Oedisa, 1980,

2%. Lapassade,Beordes. Jrupos, Orgarizaciones & Instituciones,orantca

Editor,Borcelona,1977,p. 231,




BURBCRALCIA:

£l estudioc de la burocracia, surge con la necesidad de
entender a l1a arganizacién institucrional gue orientara el trabajo
administrativo. Asf, la buropcracia es una forma de nrganizacién
sotial gque sSe basas en la racionalidad para:
i{.—fAdecuar los medios a los objetivos.
d.-Fara garantizar la manima eficiencia.
3.—-Ejercer un medic de dominacion a traves del cuadro

agministrativo.
4. ~-Delimitar &1 poder.
S.—Ofrecer una competencia tecnica ¥ meritocratica.
&.—Especializar la administracion separada de la propiedad.
7.inma completa previsibilidad del "funcicnamientoc".

Con £llo puedo establecer que la burocracia es un sistema de
urganizacién racional, surgidoc del caracter social de los
indiviguos vy la objetivacion tecnica en el Espiritu formal del
conccimiento vy la meritocracia, asi como al engranaje del Estado.ze
BURBCRACIA DEL SURSISTEMA DE EDUCACION SUPERIGR,

ta burocracia en el sistema educativoc es una prabieméti{:a
sacin—pedagégica‘ Entendida asi, las implicaciones tienen gue ser
analiradas desde los factores gque g implican &n el aspecto

conceptual, normativo vy operacional ers ia particulariadad

-

r .
2. V. Pallan Figuerca,Carles. “La prestacion. . . Op cit. ps-23,of, Palian

Figueroa, carlos, Notas sobre. . . Dp. cit. PP 33-40.
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institucional de las pue conforman el sistema educativeo v que en cu
heterpcgeneidad son agrupadas para poder controlarlas, aun cusndc no
ges valida esa agrupacién por tuestiones eticas socio—historicas W
contextusles.

El sistema educativo trata de reproducir en la hetercgeneidad
institurional gue la compone, criterios para el funcionamiento
particular de cada una {como la rationalidad vy la eficiencial
ejerciendos €l contrel en las institucicones mediante el cuadro
edmipnictrativo y replas © normatividades gue las suietan a la
modernizacion metodica vy gerencial. Esto, ha llevado tambien a
homogeneizar puliticas educativas gue en el cenc del contexic
particular de cada institucion geEnRETan tramites vy conflictos.
FPerc, £l exito de 1a estructura burpcratica del csubsictesa
pducative que domins, s bhass en £l mundo gue manipuls mediantes Is
imppsicion de Planes de Desarrolle gue transfieren una culturs y
valores desde 1o ewtrinseco del sistems.

fAsi,la maguinaria burocratica del subsistema de Educscion

Superior es resultado del engranaije gue constituye al Estado.z?
BURGCRACIA PEDAGOGICA.

Es una estructura, un proceso y un sistema en el gue domina
£l aparatc de control, tanto estatal como de 1a Universidad en

particular para impedir el mejcor desarrolic de las practicas

r
27. Xdi\ dern.




educativas vigentes, desde un marco teéricn—metﬁdélngics vy pcliticn
a8 gltranza en las diversas dimensiones del espacic educativo.

De esta manera, las Instituciones Universitarias fungen como
mediadoras para instrumentar vy operacionalizar las politicas
gubernamentales dentro de las propias, mediante la implantacién de
précticaE En Sus procesos administrativeoes creando estrategias de
control reglamentadas y normativizadas.

Ecto ec posible porgue mediante 1a capacitacién ¥ formacion
de sus cuadros administrativos, fomenta determinados conocimientos,
habilidades y valores gue reproducen el sistema de dominacion. Asi,
t apascade 28 nos dice gue la burccracis pedagégica, en tantoc gue
estructura social Jjerarquizada, reproduce la buroccraciz de la
sociedad global para ordenar mejor los elementos de la Institucion
edurativa. En ese =sentido, caracteriza el proceso burpcratico del
proceso educative de la siguiente forma:
i1.-Es un problema de poder.
2.-fEs un prohlema de reificacion.
3.-1a decision burocratica es ocbscura W difusa por SET

irresponcable.
4.-La comunicacion no funciona.

S.-La burocracia se cscbhrevive a ella misma segregando su propia

ko
pedagocBlia.
&.-La porganizacion no es un medic, =ino un fin racional.

29. Lopassade, Ueordes, Drgarmzasionegs. . ., p. 198-205.
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7.-La burprracia refuta el cambio v ia historia.
8.-E1 conformismo de la mayoria v la desviacion de pequelitos grupos,
asi como el carrerismo constituyen rasgos accesorios.ze

£s decir gite se fomenta up determinado tipo de cultura
administrativa acorde al paradigma productivo vigente y a corde al
proyecto institucional guie sustenta el predominic de la
racionalidad dejandoc de lado el aspecto social y enfatizando el
utilitarismo tecnslégicn. Para £lin, construye un tipo de andamiaie
gue winciila el procesc de enseflanza—-aprendizaie con el tecnalégico,
el meritocratico y el jerérquicﬂ haciendo asi, mas funcional el
sistema institucionsl en pro de la efiriencis, la escelencis v 13
competencia. Tarea lograda con la medificacion de la percepcién de
l1a realidad y el desarrolle de la activided administrativa con el
del ambitoc cientifica~tecaciégicn. Foto = su wez, implica unh modelo
de nrganizacién vy de gestién educativa vertical y condicicnada. muy

contyolada pero con demasiada ineficiencia en el desahogoe de su

aptividad v toma de decisiones.

AAEIONAL IDAD
la racionalidad en las instituciones educativas y dentro del

entramado burocratico significa eficiencia, pues emana de elia “La

pbtencion metodica de un resultads practico y bien definido a

[TI1N

traves de una prevision creciente precisa de 1o medios'so. fisi, 21

-
29, Ibidew.

-
0. Mouzelis, Nicos. Orgamzacion ¥ Buroeracia, Jer &d. . Ed.

Peri nsula, Barcelona, SPOS, [2 2%.




modelo racional en la Universidad &5 una rarzon instrumental de
dominacion ¥ calculabilidad que pondera los medios disponibles vy
los fines deseados para conocer su factibilidad como criteric clave
de decision en la realizacion de sus fines.

Esto guiere decir gue la Universidad comoc institucion
pulitica subordina su caracter educative a la hnmngeneizacién o
dinamica de subordinacion y reduccion del mundo social por el
ambiteo economicista gue utiliza a 1a educacicon como un producto
comercisble o como servicio mercantilizado. Es decir gue la
racionalidad Universitaria se deriva del calculo de la dosinacion
social y el calculo de la rentabilidad educativa invertida em una
sorciedad gue se contruye virtualmente de la eficiencia.

ESPECIAL ITACION,

tas Universidades, ante la celeridad con gue han avanzadoc la
ciencia y 1la tecnnlagia, han tepide gue modificar sus formas de
administracicon v gestién pducativa para hacerlas cadas ve? mAas
ecpecialiradas. En consecuencia, la givision del trabajo academico
se vuelve mas EEpecifica v mas adminsitrativa, menos academica W
mas especializada. bLa estructura organizacional crece mas ¥ mas
compliejizande las relaciones sociales, esto se ha hecho para
"simplificar” la tarea, peve lo gue ha hecho es degeEnRerar en
burocracia gue ispide la gestién fluida. La administracion absorbe
el trabajioc academico v crece €l entramado jerarguizadc entonces,

la eficiencia no puede generar calided y los costos aumentan con la
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genera:ién de puestos. Poy tanto.la eficiencia se convierte en
medic funcional para las tareas administrativas de la Universidad vy
un criteric gue pretende crear calidagd parcelendoc 1la  tarea
academica ¥ egucativa.
CENTRALIZACION, DESCENTRALIZACION ¥V DESCONCENTRALCION.

ta centralizacién, l1a descentralizacion y 1a desconcentracion
administrativa en la Universidad han sido temss pnlégicns s
controversisles por el caracter de su naturaleza, sobre todo para
las Universidades grandes © Coh  varios cabpus y  con  cierta
trayectoria historica.

”

- I
ZaCion, Oestentralizstcion gdesconcentracion parten ge
2 &~

bis
n

La central
dos aspectos fundamentales, para las Universidades:
1.-Extrinseco:Con el Estads en £l nivel de dependencis financiera.
2.-Intrinseco:En la particularidad Institucional en £l nivel oe
gependencia con =181-1 Campus, Institutns de

r
investigacion, Farultades o Escuelas.

En ese sentido, =sp convierten estos procesns & VECES COmn

- ) - -
alternativas vy otras como cbstaculos, dadas las condiciones en gue
se guieren poner en marcha. Las resistencias y la falta de
diagnostice, evaluacion e investigacion educativa gue sustenten los

cambios £ ia adppCion oe alguna forma centralizada

~h

[ ——

descentralirzade o desconcentrada dentro de las instituciones impide
v da cabida a conflictos =gbre la pertinenmcia de alguna y los

resultados gue =e esperan de lax forma slegida. Tambien generan la




incertidumbre al no tener la certeza de gue realmente mejoraran la
situacion ﬁrﬁblemética que las rodea. En ese sentidoe, falta mucho
por hacer antes de imponer alg&n concepic de estos sin  haber
investigacién educativa de por medioc.
CENTRALIZACION,

ta centralizacion de las fucniones de la adminsitracion
universitaria sSon un rasgo de la burocracia de las instituciones.
Esta =se das en la medida en gue s tomen las decisiones y  sua
funcionamientoc en £l entvamadec Jjerarguirado. ia distribucicn del
poder extrinsecc como intrinseco s1 a la institucion geEner an

control gue = observa en:

$1.-5n estructura vy Brganizacién.
2.-Normas y reglasentos. .
3.-lLa determinacion de la distribucion del poder.

En  ese centido en la Universidad 1la centralizacion en
relacion & la distribucion de sus funcicnes,pndré generar ciertos
niveles y wvariedades de pariticipacian restringidas a la toma de
decisiones unidireccionales generadas por el Cuerpo Colegisdoe no
representative frente al numero  de Dependentias, Faculiades o
Escuelas, Departamentos, Institutos de Investigacién, etc. Para
ellp utilizara pcliticas institurionales gue regulen la toma de

decisiones mediante el apego & ia reglamentaciéu vy normatividad.

as. Ex'l.r'i'. b-T-2-0a porQue las relaciones con (39 gobisrno sOT de
dep'pndenci a,al estar supeditada ta Uriversidad a los orderarerio
juri dicos & insirinseca, porgue dentro de la Uravereidad EXLOLET)
e COTA SIS paro regular ¥ controtar a ios carnpus desde la

esiructura crgarzacionol de la institucion.
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DESCENTRAL IZACION.
fApartir de ia Federalizacion educativa en la Educacion
Superior, las Universidades Publicas han tomado dos tendencias:
1.—Desregu}acién:Transferencia de 1la responsabilidad gel
sostenimientoc de las Universidades Fablicas del
Gobhierno Federal a los gobiernos estatales, & 1a
spciedad riwvil ¥ Y los alumnos pars e}
spstenimiento financierc de ls Universidad, 1o gue

represents un proceso de privatizacion.

- Ld
2.-Regulacion de caracter no central: Impulsa U ey oT

fate
b

participacion de las entidades federstivas, =
renunciar al papel regulatoric del Gobiernc
Federal vy sin desconocer la participacion gue en

£l sostenimiento de este servicic lo corresponde.

" _( -
De ecta manera la descentyalirzacicon de la Educacion Duperior

T

bha signifirads esn el azepectn zdesipistrative ser un asRecic

w
]
|

extrinseco

a)Transferencia de competencias administrativas.

b}Recursos con base en fuentes alternas de fipanciamiento.

£}"ta capacidad poclitica para la toma de decisiones”.

giUn wvinculc con el Estade, de caracter normativo v de control en

ry

esta forma de relativa autonomia.

l.a descentralizacion significa una forma de hacer participar

& 1a poblacion universitaria al compromisoc de sufragar up servicio



gque ofrece el OGobiernc comc parte & su nbligacién juridica
estipuladc en la constitucion y la legislacién de lz administracion
publica.

Al conjunto institucional le sigpifica, ern el plano
Eutr§n5ecn, convertirse en reproguctor de las paliticaE gducativas

gubernamentales, lo gue en las Universidades Publicas vicla 1a

autonoria estipulsds juridicamente y en el planoc intrinceco:
a}¥ransferencia de competencias adminsitrativas.

- r ~ - -
blGeneracion de mas puestos y departamentos de wvigilancia vy
control.

.
ciCierta autonomis en sus dependencias, aungue controladas por un
poder cenltral sin mermar ni renunciar al  papel
regulatoric del Gobiernoc Federal y sin desconocer

la participacion gue en el scstenimiento de este
servwicic le Ccorresponde.

ia descentralizacion presenta una sevries de factores cue la
propician ¥ gue nto se pueden sludir. Dade la importancia de estos
aspectns muestro £l siguiente g-éfica gue concentra la relacicon de
factores inveolucrados en las institucicres educstivas dentro de un

. -
caracter limitado o wirtual.az

™

3z. El racer referncia al caracier wvirtual, swgrafica que &1 ia
realidad imstitucional sducativa, [ ur acte iirmiade pere
tarbiren une virtualmente liratado Tt poiencia gue =72 encuenira
ooulte Y que resguarda 195 retaciones de poder e ia
jerarguizacion guarda &n retaciorn o B furncicornes implicitas = pere
e explicitas & eyos Lransaccicnoles para la COTSEYVACL LT v

marnpulacion de tos subordinados.
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CRISIS ESTRUCTURAL DBE INDPOLE l

ECONDMICO-SDOCIAL

SOCIAL-POLITICA

RAZONES ECONOMICAS k 4 DE AJUSTE
SOBRE LOS RECURSOS Y PRESUPUESTODS
NACIONALES.

POLITICAS DE PLANEACION
SOCIAL.

PRESIONES DE DESLEENTRALIZADIODN
DE FUNCIONES ¥ COMPETENCIAS.

CRISIS DEL ESTADOD

EVALUADDR

PREDDMINA UNA CONCEPCION
PE LA EPUCATGION COMD PRD-
DEUCTD SOMETIDD A LA LO-—-
GICA PEL MERCADD, LA SD~-—
CIEDAD DEL CONOCIMIENTLD %
EL OCCOEBIERND SOBRE LOS SIS-
TEMAS FDULCATIVOS QUE OBE--
DECE A UNA VISION CLIENTE-

LAR.
I

1

|

CULTURA DE LA EFICIENCIA

CRISIS DE LA PEMOCRACIA |
INSTITUCIONAL !

CONCEPCYION DE LA EDUCACION
COMD SERVICIC PUBLICO DON-
DE LA FOLITICA INSTITUCTO-
NAL, CONTENPLA LA PARTICI-
PACION DE LA COMUNIDAD UNI
VERSITARIA EN LA SUFRAGA——
SION DEL SERVICIO.

CULTURA DE LA BURDUHAL;IA’
PEDAUOOICA

LA DESCENTRALIZACION ENTENDIDA COMO FORMA
DE TOMA DE DECISIDNES AUTONDMAS EN CADA

INSTITUCION ¥V SUS CAMPUS,
ESCUELAS EN BUSCA DE LA "CALIDAD” Y LAS

FACULTADES ¥ -—-

COMPETENCIAS LABORALES QUE SOMETE LA LA-——
BOR ACADEMICO-ADMINISTRATIVA DE LA ENSE--
HANZA A LA VISION UGERENGIAL.

ORAFICO7-C FACTORES GQUE PROPICIAN LA DESCENTRALIZACION.




3.% LA GESTION EDUCATIVA.

La gegtién educativa en la Educaciocn Supericor <& encuentra
supeditada &l modelo de at'jmirsistrac:.it:_m_q de crganizaci&n
institucional y modeloc educativo vigentes en £l contexto histéricn,
pnliticu, sGarigl vy econGmico al cual peTtenecen las institucianes.

LComn proceso ademas, Ps de gran importasncia para poder consoclidar

| I

lacs politicas, las funciones, ocbjetivos, programas, proyvectos y
modelos educstivos de las instituciones, de ahi gue £l construir
este marco nos  ayude ha comprender  sus imsplicaciones vy 1a
relevancia de st entendimiento, camprensiéng asi como sSus
implicaciones educativas —de hecho, =1 no tener este referente s
dificulta 1 proceso mismo de la gestién educativae, por elloc e=s
igprescindibkle empezar la tarea—, sobre todo =i consideramos gue
"el marco teéricn—metcdalégicp sohre ésta, en todo caso, ﬁermitiré
descomponer is institucionalizacion de procesce educetivos de forma
tal gue posibilite el analisis de las luchas de coder entre
sujetos, sus intereses, sus mpegooisciones, sus pactos, en £l manelio
¥ administracion del sentido, la direccicn ¥ lps resultados para el
aprendizaje”a;.ﬂsi, se encontraran las dimensiones, Rplanos vy

elementos implicados en el desarrclloc de esta ¥ 1la raiz de los

-

33. Esie o5 un viveo eierple de SULCOTHPTENISLOT que degerera en
pesudocornprETISLOT ern ia praciica de ta gesiion sducativa. = Per eilo,
aota Tbﬁi? reatiza are esfuerzo e ritente de corelruccion de ur
harce, Leorioo—corn:captual ¥ melodologico que posibilite ESDOCLOS de

gesiion educativa.
34. Pacheco, Teresa. op cil. , j 2 105,
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DESCOMNCENTRACION

La desconcentracion implica:

1.-Crear csedes alternas &en otros espacios geagréficcE. Es decir,
implica urn cambic de localizacion gengréfica desde un ares central
& un cierto numerc de distritos periféricos.

2.—FCuado =se tienen las csedes alternas s orean una serie de
instancias de __'fnrma}iza::i{'ﬁn de 3ctividades, comt: medic de apoyo

manteniends la capacidac normativa vy el caracter Tegional
desvinculandolas del poder central. A manera de ilustracién, =1

i o

r .
muestra el grafico de comt =se darian las velaciones paras cadas tipo

gde adminicstracion :

EMTEALIZACTON ESCENTHAE}IACIB% bESCGNCEhTRACIBH
| [ 1 i L_
EGBIERNQ] EGBIEHN@ LNIYERSIDAD EGBIERMQun-ESTADGQ

UNIVERSIDAD Ef-‘,mm@ puIvERSIDAD EAMPUS
EAMPUS

GRAFICO B~ CENTRALIZALCIDN, DPESCENTRALIZACION Y DPESCONCENTRACION.

Estazs formas de admsinistrar se pueden dar combinsdss &n 10
concrete por ejemploc: En la UNAM desde 1982 se s OmUEVE  Una
descentralizacion administrativa parcial, pues se siguen tomando
todas las deciziones desde el poder centrsl loc gue vetarda los

proceses de gestion. YTambien desde esa fecha s& puso en marcha 1Ia

. r
desconcentracion acagdemica.




conflictos o problemas gue impiden gl desempelio de sus
funciones.
Entonces, se entiende gque la gestién educativa no se resume tan
sole al rubro financiero, burocratico y administrativo sinc gue ecs
mucho mas amplia su cnncepcién y tompleijs s concrecion.
3.5.1 PRECISION CONCEFTUAL .
GESTION.

Es un concepto gue se puede explicar desde 1la {:m‘scepciém
capitalista y 1a cuncegcién spcialista.
CONCEFCION CAPITALISTA.

i.-Para 1a cancepcién capitalista implica planificar,

organizar, motivar, dirigir vy controlar, desde un puntc de vista
general. En forma ESﬁecifi:a abarca ia previsiéﬁ, el oprden, locs
prﬂpésitDE, 1a integraciéu de esfuerzos y la efectividad de las
aportaciones de los demas {(calificacion ternica) con el fin de
lograr el desarrollc de la urganizacién.

2.Como accion la gestiéﬁ ge la direccién, ge la coordinacion
¥ reproduccién de la actividad sociceconomica con fines concretos.

2. Comprende a la wvezr ciencia vy técnica, asi como las
aptitudes necesarias vy responsables del funcionamiento de un
sistema economico 5egﬁn €l tipoc de proceso de gue s cbieto. En ese
sentido, la geﬁtiéﬁ puede ser comercial, d8e recursos, de staks,
mercantil o financiers.

4.5 we & la direccion gue sobre la sociedad se tiene {en
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su conjunto) como algo gque se realiza en beneficic del pueblo v gue
asegura una administracion mas racicnal de la economia en aras de
la estabilidad v la eficacia productiva.ss

Hasta aqui se habra observado que en esta CEHCEpcién ia
gestiém es parte de una administracion del valor como conjunto de
costes y consumc, En efecto, esto detersmina la simplificacién, i=
aptimizacién y &1 mantenimientc del Fantrnl come finalidades del
proceso y de sus funciones.

Fstas concepcicones son muy estrechas para la actividad, el
process v la naturaleza de la funcion de la gestién al reducir el

ermint al mancgement 6 5 la adminictirscion o en £l peor de oo

mr

casos al tramite y papelec. Pero es una vision emanada de las
corrientes admipsitratiwvas cientifica, por obistivpe, £5n fin
aguellas visiones con tendencia gerencisl.
CONCEPCION SOCTIALISTA.

La gestién en la vision socialista parte de la direccién, del
cais de la EX URSS, de Lenin. El elaboro y formulo los principiocs
cocialistas de 1a Brganizacién cientifica de la gestién gue parte

ge un analisis critico a las teorias admnistrativas capitalis

Por ello Lenin parte de los siguientes principios rectores:
v -
5. V. gvissiani, organizacion, . . op cit, , piblicteca Deusio der
Birecciorn ¥ Drganizacior, Lovne 5, Espafia, . 97O, of. coOv

c:hi.avenatg.- y Black J. arMureo, Diccionario de Plarificacion,
Edicol, Mexico, 1982.




i.-Estudiar vy establecer los principics de arganizacién
cientifica del trabajo y de 1a administraciéng gue deben cser
construidos académica, cientifica W sinteticamente.

2.—£1 crecimiente incesante del papel de la gestién es la
tendencia rectors del procesoc de desarrollc y de reforzamiento del
caracter social de la produccién.

3.-En la economia spcialista, la tendencia ascendente del
papel de 1la gestién coincide enteramente con el caracter
planificado de dicha Economia, con la ley obietiva de su desarrollo
proporcicnal.

4.-Fomento de la democracia en la esfera de la ge5tién de 1=z
prnduccién.

S.-La necesidad de estudiar el procesc de gestién er toda su
diversidatd desde la investigacién compleja cientifica.

Asi, 1a gestién dentrc de la investigacién cientifica de 1la
funcion administrativa fue vista como:
i.Un proceso sorial y como tal en el centro de los sistemss de
gestién s halla el hombre, cohietc y sujeto de la misma QEEtién.
ii.Come actividad constituye 1la axpresién natural vy iégica diel
proceso historico—social.
iii.En =u cun:ep:ién estructural comprende los érganns de gEEtiéﬁ,
lgs cuadros de gestién, el sistema de comunicacicn v la tecnica oe
g95ti6n.

iv.El proceso implica 1a elaboracicn de chietivos ¥ las tareas de
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la administracion. los principins de é5ta, sus sistemas v los
metodos de gestién.

v.Es una funcion importante de 1a gestiém £l agrupar todos los
aspectos de la actividad de 1a arganizacién v sus sectores en un
todo unico.

vi.la gEStiaﬁ es una relacion subjetivo-obietiva compleia.
vii,Piensa en la unidad y los prohlemas gue debe resolver. B
Es asi gue, desde l1a apreciacién de Lenin 1la gestién y 1ia

r r
proganizacion en la experiencia extranjera tenian dos tendencias

.
opuestas:por un  ladpy le subestimacion v por €1 pltro, ta

bt

sobresstimacion. La primera s& debe en smedids Considerable a cieris
subestimacion de les problemas de Drgaﬁizacién en general gue en
todo rCasoc hasta hace poco tiempo, tenia lugar tanto en las
publicaciones especiales como en 1as labor préctica. La segunda, e
el polo oppuestn y se debe & 1a fzlta de critica de dicha
experiencia. as

En ese =sentido, 1a gestién como  proceso historico social
implica planificar, organizar, motivar, dirigir, controlar y poner
en marcha la previsién, el orden, los prnpésitﬁs, ia integracién de
esfuerzos v la efectividad de las aportaciones de los demas para £l
logrc del decsarvollo de 1s urganizacién desde lo particular y 1o

— —_ —_ —— e J—— e e > [ R J—— e b e A+ 5 -
genEeTel Of los problemas, 187YeEns, HECANISHDS ¥ profESDS  GUWE  C1En
Y ¥ x d

m

-

.
aL. uvishigni. D. Orgarizacion v Sestion, Ed. de culiura Popular,
Merice, o, pp 2B-20.




que resclver. £l logre final es el perfeccionamientc de  la
estructura y sus fines concretos.sz
GESTION FURLICA

La gestién péh}ica ce define como:

L
"£l econjunto de conocmientos y practicas gue permiten
mejorar la racivnalidad de la direccion adninistrative
del Estodo en terminos politicos y sociates”ss

lLas nociones de gEEtién péblica ¥ administracion péblica
aluden a realidades interconectadas, peroc distintas gue wvan mac
alla de la propia estructura orgenizacional, abarcando el proceso y
resultado de las pnliticas pﬁblicas del estado. Asi, "la maturalezs
de 1z gestiom p&blica se caracteriza por tener un alcance de
estabilidad. S5i bien es cierto gue su contenido principal son los
procesos tecnicos ¥ tecnnlégicns, tambien es cierto gue por su
ap}icacian sg relaciona con las decisiones medulares del Estado’se
Ls mision del Estado le confiere a la gestién pﬁhli:a un caracter ¥
significado historico {etapas del Estado), suciulégicn {relaciones
=priales), cultural {valores difundidos y asimilados por la
spciedad). Desde este puntoc de vista 1a gestién p\;b}ica se

convierte en un instrumentoc pplitico donde la suma de sus procesos

y proctedimientos son funcionales y estructurales por lo gue debera:s

az. .‘l‘b{ dem, cap. 1. . .—

a8. Plascencia, Adriarna. "Ger-onc'\;a Pu§1ic—a. BOses ., L& OTLET
conceptuales’, _ &n Antotogi o por Juarn 5. Sanabria Lopez ,

UNAM-ENEP Acoatlan, Mexico, 1998, p 213,

3. vUvallse P errones, Ricardo. “Obielivo v alcance de ia gerencia

publica~, Op cii, p 195,
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&) "Mutrir con eficaria los procesos de toma de decision”.

B)}" Coadyuvar en la formulacion de slanes v programas gue tienen
como objetive conseguir 1 desarrolilc economice ¥y social”.
c}"Fungir como medic gue desenvuelve las potencias y capacidades de

la sociedad”.
)" Traducir en decisiones pclfticas logs reguerimientos y demandas
spciales”.
e)"Desenvolver con  orientacion ¥ definicion ﬁalitica de las
précticas administrativas del Estade".so
AUTORESTION.

1 donde

i

{5 avtogestion parte de urn provectio o movimientoc socci
el individuc busca la plena participacion en £l conjunitc social

comunitario de manera democratica, colectiva vy de una importancia

1)

Tundamental &n la ConcepCion libertaria de la Brganizacléﬁ sonial ¥
pnlitica.ci
COGESTION.

Es un termino gue =e basa Bn un modelo de participarzicfm;
caracterizadc por la ccmpuEicién paritaria de las instituciones vy

se delega una parte de la autoridad para gue puedan participar en

l1a direccion de algo gue no les perienece, s decir:

49. Uvalle, Berromnes. xbivdem, p 257-248.

41, V. VeTiei g &rnen, Raul. Autoysestior,putlicade originalmernte &7
Irternalicnales Stlualiorisie, no. 22, sep, SO0, Tr-adue.
Juan Fonseca, publicada &r: Debate Liveriaric 2 ~DETLE AccrLor:

Direcla- Campo Abierto, mmoye de 109907, (bajedoe de irternst).




l.~-tas relaciones en el sistema de participaciéﬁ pusden coenristir
con cualquier sistema palitica ¥ szdaptarcse a cualguier
csrganizacif:m.

2.-E1 modelo de instituciones admiten una estructura preexistente.
3.-Es una formas de participacién sin ser duefoc de los medips de
prnduccién.4z

GESTION FEDAGOGICA.

La define Tere=a FPachecpo coms "una estrategia de impactoc en
la calidad de los sictemss de ensefanza, recoge la funcion gue
juega el ectablecimiento escplar en su conjuntc vy en BU
especificidad unitaria, local y regional para incorporar, propiciar
y desarrollar acciones tendiertes & mejorar  las précticas
gducativas vigentes"sa

S5in embargo. plantear el aspectio pedagégica gs planiear su
caracter intencionado, sistematico ¥ cientifico en el conjunto de
normas, principios y leyes gque regulan este hecho educativo desde
una reflexion problematizadora y unificadora de la realidad, que
esta definicion no aborda.

ta peﬁagcgia es mas gque la bﬁsqueda de una cierts mejora de
ila préctica educativa, por ello 1la gestién pedagégica tiene gue
ir mas alla de una estrategis. mas hien debe ser entendida como un

proceso historico-social y educativoe con carascter  intencionade,

42. Ty dera.
43. Teresn Pacheco. . . Op cil, p 8.
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sistemétiCG,ideolégicn ¥ cientifico. Ademés, debe partir de la
reflexion problematizadora y unificadors para la transformacion de
los procesos de gestién de la edutaciocn y educativa, preparando las
vias del cambio.

En cuanto a los termincs gestién de la educacion ¥ gessién
educativa, no hay materiales gue las abtrden contceptualmente,
Epistemalégicamente y desde 1a éptica pegagégica. Los porcos gue
existen confunden los terminos © no aclaran el concepto.

Apartir de la lecturz, 1la investigacién ¥ 1la reflexion he
podido construiy une modesta diferenciacicn en estos terminos HueE
Eﬂpli:aré en ceguidsa:

SESTION DE LA EDUCACION.

ia gestién de 1=z Educacién alude a}l conjuntc de medios,

Botn
5

A

[

sCCEsos o instrumentos por medic de los cusles el sistems educat
nacional garantizaré el desarvollo integral del cistema
orgenizacionsl en un esfuerzo continuc vy sistematico de 1la
adminicitracion pﬁblica para la educarion coordinande las acciones
bacadas en las pn]iticas y normatividad gue la rigen desde el marco
de la administracion gubernamental.

GESTION DE LA UNIVERSIDAD.

L - - _I
€s el esfuerzo continuo y sistematico de la administyecion
de la universidad para coordinar acciones basatdze en la mision;

principios, cbjetivos v fines gue tiene gue cumplir. Peroc al mismo

tiempo, tiene gue partir de una base conjunta de actividades




racipnales gue permitan resolver problemas que ayuden a predecir
reacciones con una vision prospective ¥y gue puedan ser evalusbles
para el cumplimiento de la funciones sustantivas f{en base a su

nrganizacién jerargquirzada y en la especificidad del modelso
educative institucionall), mediante un analisis retrospectivo vy
situacional.

Hasta aqui podemos visualizar diferentes tipos de gestién
desde un analisis multifacetico de su percepcién e inmediato del
abstracto gue destaca y reducre a&alguncs de los  rasgos gue
giferencian su concreto, lo gue pndria explicarse por el hecho de
gue la realidad concreta nuncs cera totalmente explicads, pero =i
puede ser estudizda vy describir sus generalidades.

SESTION EDUCATIVA.

En el casc de la gestién educative, puedpn partir de
conciderar las caracteristicas gue Benno Bander ., Gentc Palacios vy
la Experiencia ECaterinence muestran en =us trabajos. Las tres
tendencias muestran coincidencias gue puedo plasmer de la siguiente

Banera:
1.-E= un procesc soctic-historico, pelitice y cultural.

2.-8u trayectoria historica conceptual deviene del pensamiento
administrativo.

3.-Tiene su propito cuerpo de conbcimientos.
4. —Flantea aigunos desafics conceptuales y gnaliticcs: El problema

de la formacion humana, la participation compo estrategia de
intervencion y constituirse como un procecso democratico.

S.-l& geatién egducativa llevs implicita un acto pedagégica.
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En e=e sentido, la gestién educativa como abstraccion teGrica
v procesp tiene las =siguientes caracteristicas:
P{ANO DE{ DERER GER.
~ E=E un procesc dialectico spcisl, historico v educativo {por tanto
humano) interconectado con la elaboracion ¥ concrecion de cbhjetivos,
tareas y funciones de la administracion de la educacicn.
- £= una posipilidad Estratégica para articular, dar sentido y
contenido a la accion defy entre las dimensiones del espacic
educative v £l desarrclic institucional.
- £ un atto psliticﬁ e ide&iégica gue peraite 1 control
institucicnal del entramado jerérquicc v organizacioconal a traves de
parametros de eficiencia v eficaciag cédigns rulturales, valorales

y educatives,

-Implice una ripgurosa fijacion formal de las tareas v deberes de
cada eslabon de la organizacion ¥ estructura de la institucion
edurativa.

~Come forma de accion educativa permite, transmite, comunica vy
jusifica sigrificaciones, conocimientos, simbolos y estructuras de
aprendizaje en las interrelaciones que surgen entre los sujetos,
lps cuales se intrivectan individualmente y se modifican de acuerdo
5 la experiencia personal.

-No se constituye compb una formula, puss se construye a partir del

RTOCESD paiiti:n, ide&légico, educative vy cultural de la




institucionalidad misma.
PLANDO DEL DBERER SER.
-Es un acto de voluntad politica de guienes dirigen la institucion
educativa y apartir de ellp se pndriaz
— Estimuliar un procesoc de participacién colectiva de los colegios
academicos ¥ ia comunidad universitaria, de forma
multidisciplinaria para incorporar, propiciar v desarrellar
atciones tendientes = mejorar la adminisiracicn de la educacion en
la Universidad.
— Ppsibilitar los caminos del cambic vy 1la transformacion de su
préctica misma.
—Estimular, incentivar vy apoyar expeviencisc de participacién
compartide vy democrética, a ¥fin de lograr los objetivos
institucionales.
—-Ejecutar y Elaborar la tarea administrativa dentro de un procesoc
incluyente v colegiado.
— Constituirse cromo una forma sigpificativa de Expresién autonoma
gue permita comstruir y fortalecer la identidad institucional para
la realizacion de las funciones sustantivas, mision ¥ pringipios
instiltucionales.

QSi, 1a gestién educativa desde este puntoc de vista en primer
instanctis ©5 un proceso ¥ préctica con pocibilidades estratégicas
para articular la operatividad de las taress de 1z institucion

educativa {comd 1o s la Universidadlen las dimensiones del espacioc
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educative mismc para €1 Desarrcllo Isstitucicnal. En sequnda
instancia, es un medio para estimular vy posibilitar la accion
paiitica =4 idEBlégica ejercida en el espacic educativoc para
preservar los espacios de poder y control sobre la accion de 1la
academia y £l trabajo colegiado.Por ﬁltimn, como fin, su préctica Y
concrecion posibilita caminos culturales, axiulégicﬁs Y pedagﬁgicns
que involucran procescs de aprendizaje gue veproducen vy legitiman
las condicipones y circunstanciss institucionales como regulacién
sotialmente determinada.

Esto, sin duda, permite visualizar gue 1a gestién educativa.
al mencs conceptualmente, tendra gue iy alcanzando Su gratc ge
madurer conforme sSe indage, analice vy construya ls realidad
préctica gue l& csubyace dentro de  1a administracicn de la

i - il
CrRCCiin

educacion. Paso muy imporiante Refa Lonveriirse &
fecunda con razon de exnistir, significacién phiertiva vy Expresién de
ting necesidad préctica.

De esta maners, =alta a la vista la diferencia entre los
conceptos v su particularidad, lo gue puede ser comprensibkle dado
gue el procesc de gEEtién educativa en las Universidades sg ha
ligitade & ser spcializado © colectivizadado dentro de  una
dimension burccratizada . Esta vision ciertamente reduccinista

a3

L -
iception tecnocrata guce

F

r
frdigmd i m T T ol — cim gl Lo -
indusirializa £1 }ufsgdu_;i: dandocle una ©

enfrenta los siguientes obhstaculos:

—*encer los wvicipos & inercias institucrionales generados por l1a




estructura de poder.

-La superacion de la vision ¥ concepcién tenécrata, asi como
reduccionista gue limitan a la gesti&n educativa ¥ la llevan a ser
socializada ¥ colectivizada en la dimension burccratica.

-Tomar conciencia de gue la ignorancia sobre losz procesos de la
gestifm educativa y de quienes los operan {ya sea por negligencia o
por desconccimiento en forma inconsciente) son una forma de limitar

los procesos instituciornales y el miswo Desarrollo Institucional.

3.6 LA GESTION EDUCATIVA EN LA ADMIRISTRACION DE LA UNIVERSIDAD.

La gestién educativa, como parte de la administracion de la
educaci&n, £S5 un procésc dialectico multidimensionado donde
confluyen varios elementos «que le pertemnecen como parte de la
totalidad de =u realidad. Siempre en movimiento e interaccion con
12 realidad v el desarrollc socio-historice de la propia
institucion. Para poder concretarse, su funciomnamiento continene
verias etapes {(gue B5Be conecltan dialecticamente ¥ por tanto no
pueden ir separadas a manera de pasoslque le son inseparables para
50 conduccién, pero gque a su vez, armonizan el contacto directo con
las actividades academicas como procese continuo y en relacion
reciproca con los aspectos de la situacion imstitucional de la

Universidad como centro academico.
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3.6.1 EL PROCESO DE LA GESTION EDUCATIVA EN LA ADMINISTRACION
UNIVERSITARIA Y SUS ETAPAS.

De esta wmanera, la gestion edueativae interacciona con las

giguientes etapas ¥ =un clementos:

I.-DIRECCION:
La direccion de 1a institacién, €5 un elemento de la

zdministracion y punto central como actnacion ¥y edecucion de

acciones encaminadas al logro de los objetivos, planes ¥y la -

organizacién, en este caso de la Universided. De ella depende en
gran medida, el funcionemientoe institucional para impulsar ¥
vigilar las acciomes de cadz  clemenbo e la composicion
institucional, con el fin de gque €l conjunto de iodos ellos
perzitan dar pasc fluido a las acciones mecesarias del procveso de
gestién que concretiza sus funciones . +4

Precisamente el punto nodal de la importancia de la direccion
radica en la formz de delegacién, ejercicio, comunicacién,
supervicién ¥ coordinacion para €} logro del fin academico
institucional.

Entre sus implicaciones mes importantes:

@ La direccion de 1a institucion surge come productc de
necesidad organizacional resultado de la interaccion secial ¥ dc la
constitucion estructural en el intercambic de +transacciones de
poder, autoridad ¥ gestion en un regimen burocratico racionalizado,
simbolico, normative ¥ complejo como referencia de exhibicion de su

insuficiencia respecto al especire imperativo de la eficiencia.

I M
rdd 4L

@ La direccion como proceso y facultad es uyna fuente de
incertidumbre, ordenes, toma de decisiones, xesglucion d¢ preblemas
y conflicto. En ese sentido, es la extension de lo politico ¥ %a
ey e w1 d rewe e an T "
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Es un ejercicic y una Tfacultad para la toma de decisiones,

-

44, REVED PLncé, AQuStir. AdHaATRSIIOCLOTr ModErno, LIMIFS A S INOTL &L,
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produciende efectos en cads funcion determinada para la institucion
absorbiendo €l aspecic social ¥ educativo, para convertirse en un
instrumento tecnocratico de fuerza de la identidad ideclogica de la
administracion gque zaniquila su condicion misma de existencia s
para convertirla en una maguinaria abstracta ¥ paradéjica para/en
ia aplicaciéﬂ de conocimientos, manejo de técnicas, procedimientos
¥ normas.

De ahi gue, al analizar sus implicaciones se poedan
desprender formas adecuadas a1 contexto institucional para
conforsar su propia gestién educativa.

11 .-PLAREACION.

La planeacion en la Universidad permite la determinacion del
curse correcto gque habra de tonmar, fijando objetivos, principios,
estrategias, técticas, metas ¥ escclopes que orientarsn Su secuencia
operacional para la realizacion de sus pcliticas, programas,
proyectos. A partir de una estrategia colectiva academica ¥ con una
vision a largo alcance desde cinco tipos de Becion:
1.-E1 desarrcllec de conceptos ¥ metodologias especificas.
2.-La capacitacién de personel a fin de aplicarlos.
3.-Crescion de diSPOSitivos de organizacién para ia administracion.
4 _-Funcion diagnéstica {retrospectiva, situacional y prospectival.

5 .~-Funcion de evaluacion e investigacion educativa para plantear

45. Enr el weniide de razoen de  ser.
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problemas institucionales gue afrontara la planescion

En sus implicaciones se puede mencionar que: Es una forma de
1egitimacién social concretizada en un documento gque plasma la
dimension po}.itico— institucional que dars espacio al proyecto
academico para una cierta temporalidad ¥ contexto socio- historico.
Ademas de prolongar conceptualmente la ideolog ia predominante y una
modalidad culturaluorganizacional que s5e¢ advierte en la cor:_creci_:;n
de la gesti&n. Como procesc es un mecanismoe homogencizador gue
sujeta a2 concretizar(en la medida de lo posible} 1o aki establecido
¥ que actua sobre una serie de pricipios gue reproduce, adopta ¥y
adecua para prescribir mecaniswmos gque woultan las intenciones de la
vnidad de direccion aue implican las reglas politicas ¥ normativas.

Esta etapa €3 importante porque de =u construccion parten
las acciones y la forma como habran de coordinarse para Su JOEro.
Tembien es una forma de enfrentarse a las contingencias gue se
presenten en e}l desarrollo de las funciones de la gestién educativa
para el desarrcolle 6ptimo de los fines y funciones sustantivas de
lz Universidad. De ahi gque la planeacion y la concrecion de la
gesti&n educativa se relacionen en la bﬁsqueda ¥ expioracién de
mecanismos qgue la agilicen de wmanera creativa, acadenica
participativa en la actividad colegiada.
11T . OBGARIZACION.

Es la estructura tecnica- jerarquica para el desempeio de las

tarecas y funciones de cada rol establecido para el desahogo de




regponsabilidades, funciones por area y obligaciones.
L.a organizacion establece +ires elementos basicos en las

instituciones educativas:

i.-La manera en que son concebidas, organizadas y planeadas las
tareans.

2.~-El sistema de valores, creencias ¥ de identidad cultural.

3.-La autoridad y la distribucion del poder legitimo.soc
En eze sentido lz organizacibn en la Oniveridad ¥y el proceso

de gesti&n tienen unsa implicacién que hace referencia a la
concepcién de los sistemas culturales, patrones sewsioticos y de
creencias compartidas por la estructura ¥ sus procesos, que en
cierta medida construyen un modelo de gestitrm educativa particular.
Porque estc es una cuestion de formaciones sociales y del proceso
de la gestifm educativa ¥y un modo de ejercerla en vinculo directo
con la forma de percibir a la Universidad.s»

IV.PREVISION.

Consiste en la determinacion tecnica de lo que se desea
lograr 2 mediano y largoe plazo, desde una accion diagnéstica, de
investigaci&n ¥ evaluacion educativas para posibilitar ¥ wvalorar
1z condiciones fulturas © prospectiivas, ¥ asi, poder establecer lom
diversos cursos de accion posibles gque ha de tomar la institucion
educativa. Pero también, permite la construccion de alternativas

desde uwn punto de vista objetivo, contextualizado y acorde a 1la

realidad de la Universidad . ss

4. Reyes Pomce, Op iy, pp. 27%-330,
£7. It dewrn, [ 181 -223.
48, Ibider, pp $30-602.
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En ese sentido. la prevision afects » 1a gegtién educative on
tante, se puedan tener las circunastanciss due pﬂdrian afectarle,
en consideracion para corregir © mpogificar el curso negativo ¥y
facilitar el proceso.
¥ .CONTROL.

Consiste en el establecimiento de sistemas que le permiten a
la institucion educativa medir sus resultados actusles desde un
analisis retlrospectivo, situacional y prospecliivo, para conocer su
condicion ¥ poder corregir o formular nuevos planes. Como proceso,
se busa en normas ¥y politicas gque permiten la operacion de
controles & interpretacién de resuliados esperados. Para la gestiéﬁ
educativa es importente gue la dimension de control no solo se fije
en los aspectos cuantitativos del proceso, sino que tambien desde

o cualitativo provea informacion relevenie pars gue S VEYER

depurando sy accion.«»

Vi. EVALUACION.
Bs una de 1as etapas mas importantes del proceso dado que,
cualifica cada etaps del proceso {0 su generalidad) para dar

informacion y datos valiosos gque permiten formular Juicios de

valor. Shween afirma que la evaluacion habia sido tradicionalmente

considerada come el proceoe fimel de la funcion odministrative gue
representa planificar on prograia, siendo los Procesos

anteriores: la investigacion, la planificacion, la demostracion ¥

T Y dern, e 430503,




la ejecucion oo, Sin duda un proceso muy importante en la vid
institucional de las Universidades, hoy dia.

Asi las funciones de la evaluscion en el proceso de
administracion de la Universidad y su proceso de gestién educaltiva
son:

@ Especificar los puntos fuertes ¥ debiles del procese d4e
adwinistracion de la Universidad para confrentar con el
funcionamiento estructural y organizacional de la institucion.

@ Examinar los criterios y dimensiones implicadas en el proceso.

€ Establecer mecanismos alternativos para corregir las fallas
estableciendo prioridades de acuerde con el financiamiento gue le
olorgan.

De las etapas inseparables de la administracion de la
Universided se configuran los ambitos de la gesti&n educativa, por
tante la concrecion de espacios gue propicien el desarrcollo
institucional es la situcion nodal. El inpulso de la configuracién
de espacios de gestion educativa idoneos a la institucion ¥y su
modelo educativo permite el desarrolle de las funciones sustantivas
de la Universidad, de su wision ¥y principios institucionales, asi
como ¢l cumplimiento de metas y objetivos imstitucionales para
atender a elementos estratégicos que generan Ssus producltos
educativos.

El siguiente grafico muesira esas interacciones:
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3.7 SEIS PROBLEMAS SUBSTANCIALES EN LA GESTION EDUCATIVA.

La gestion educativa enfrenta seis problemas que a la vez,
son retos para la articulacion estructural y programatica de las
funciones sustantivas, dade que impiden su desarrolle como
actividad instrinseca a la administracion ¥y que dentro de los
planteanientos de la modernidad (que han impuesto la tecnificacion
comc un modo de secularizacion del progreso} deja de lado la
cuestion academica inherente a las Universidades como instituciones
egducativas, 851 como su funcion politica {por que no puede alslarse
de los problemas politicos nacionales} y de servicio dirigido a la
sociedad.

Asi la gestién educativa y sus problemas, desde este punto de
vista, incluyen sitnaciones de incertidumbre inevitable porgque de
1a bﬁsqueda de su solucion dependeré el buen funcionamiento,
desarrollo institucional y cumplimientic cabal de sus funciones
sustantivas.

El reflexionar al respecto puede ayudar a comprender algunas
de las limitantes que presenta la gestion educativa en la
concreci&n de su préctica. Por ello, explicaré los problemas que me

parecen ser los mas importantes.

” - " o
so. Stufflebearn v shmnkfielid. Evaluacion Sistemalica. Sutia tearica v
X ,. )

prociice, Ed. Poides, Barcelona, Espela, 1903, p 120,
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3.7.1 PROBLEMA FILOSOFICO-EPISTEMOLOGICO.

El problema fiinséficn-epistemnlégicn que enfrenta la gestién
educativa en la Universidad se ewplica por la insufuciencia de la
pradUCCién y estudic del concrimiento sobre 1la misma, tecrica by
précticam&nte. La retorica conceptual, en el medio educative, ha
llevado & 1la confusion e ilusion colectiva en torno & su
significadn. De ahi, se deriva gue la pnsicién critico-reflexiva es
negada por las limitariones de la reaclidad de la administracion en
la educacion ¥ it peErmite wver mas alla de lo esencialmente visible
& contreto de =u procesc lo gue a =su vez, limita la comprensién de
1s gestiéu educativa inmersa en eila.

La ccmprensién de este problema, solo pitede veslizarse
mediante la reflexion de la percepcién tde la conciencia misma de su
necesidad y ls a:Eptacién de la subcomprEBSién, pseudacnmprensién ¥
pseudacancrecién de lo= metodos de ané}isis, construccion
conceptual y ia cancfecién de su préctica, pOTYQuUE £n esta ultima
sg reproducen inercias vy obstaculns gue amenzan las objetividad de
las nociocnes {es mas facil repetir lo gue vya esta escrito gue
desentrafar su construccion ¥ =u vinculacion con la realidad). AEi,
los tres teérminos aludidos anteriormente  son generadores de
ccmp}ejizaci&n de los pbstaculos. Lo mas apremiante £ ver gue las
poccas investigaciones hechas se desconocen y hace falta la ruptura
ge los paradigmas existentes para generar otros nuevos desde el

trabasjo multidisciplinario.
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El1 hacer un analisis de la gestién educativa en su esencia
mas profunda, €= decir empear por la construccion conceptual,
implica un trabajo de inVEstigaci&n egucativa para la concrecion de
el aporte oe esta Tesisy cosn ip s, este marcno te&ricn—canceptual
W metndnlégico gue da pie & wvislumbrar gue estoc es £l comienzo v
gue implics ademés, crear nuevas formulas alternativas  de
administracion universitaria.

ta construccion conceptual de 1a gEE.tiEm educativa gue
propongo considera gue:

. - L - -
{.~-La gestion edurativa s vn procesn vy unag practicas Bn la cual

=g
encuentra el ser humanc en el centre coms objeto v =uieto de

cambic.

Z2.~-Es un actoc educativo vy pedagégicﬁ gue s ejerce en l&

n=t

= s
[ H

onalidad universit

"B

tur

e

(=3

3.-E1 actoc educative =& encuentra en Evnlucién, asi en 1a
Universidad =& crea y recrea para cusplir con sus funciones
sustantivas, agrupando todas las dimenciones gue lg implican en un
todo Gnico.

4.—En su ap}icacién tiene un sentido cresador y por tanto, implica
necesariamente un apalisis profundoc de la estructura universitaria
gue dirige.

unto

Ly

S.-La gestién edurativa produce, repropduce y fortslecs un con
L -
de imnfluencias como expresion natural y logica del proceso

r
educativo democratico.




6.—0ue se rige por normas y valores preesctablecidos gue devienen de
la forma de administracion de la educacion en general vy la
practicada en la institucion .

7.—Es un esclarecimiento vy aceptacién de lo instituido vy 1o
instituyente en el caracter dinamico y evolutivo de la institucion

-' - |: '-
¥ su relacion con los factores intrinsecos y extrinsecns s ella.

3.7.2 PROBLEMA INSTITUCIONAL .

ta gestién educativa en la Universidad enfrenta el problema
institucional ¥ 1la cuestion normativa extrinseca e intrinseca gque
la legitima ante la sociedad {una institucion educativa). Dado que,
las universidades pertenecern al subsistema de Educacion Superior ¥y
este es regulade por £l Estado la imp!icacién legitimadors en =u
forma general o loc instituide e&n el procesc de 5ignificacién,
seleccion ¥ aprnpiacién de su representacién semiotica corresponde
al marco juridico—nnrmativc. ias Fforma particular o instituida
corresponde al procesoc de interaccion ¥ de identidad gue imprimen
interpretaciones de desempefio de su actividad en su particularidad
de sus hechos sociales.

Qsi, la primera alude al deber ser vy la segunda al ser, al
interactuar se generan contradiciones, conflictos, situaciones de
pertenencia y dependencia entre ellos, en un movimiento dialectico
que s& traducen en una complejidad creciente con la evolucion

socio-historics y contextuasl de la Univercsidad.
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ia gestién educativa por tanto, ante la complejidad de 1o
institucicnal indica la necesidad del aralisis institucicnal pEY S
indagar scbre las implicaciones gue afectan & su procesc lo gue &
sit vezr, afecta el cumplimientc de las fusciones sustantivas.

En e=e sentido la gestién educativa en el procesc v dinamica
institucional de la Universidad, muecstira ser un productoc del cruce
de instancias sociales mediadas por 31 Estado produciendo,
reproduciendo y fortaeleciendo 1a ideclsgia del sistems dominante.
Donde las relaciones extrinseca & intrinsecas mediaran ¥
determinaran un sentido de pertemencia vy un modo de insertarse

colectivamente ern la sociedad, adoptandoc codigos sisbolicns vy

educativos en su practica.

R.7.3 PROBLENMA DREOMNIZACTONAL |

El problema organizaciocnal en la gestiém educativae, implica
reconncer gue dentro de la wvida instituciconal existen vinculos de
orgen social gue conforman una Ted complejs de relaciones
sigrificativas en la estructura de la Universidad en =13
particularidad, lo gue represzenta diversas ®manE8ras de  vivir ¥
desarrpllar su nrganizacién; imprimiéndale caracteri
giferenciaran de lac demas nor =uts alcances, sus limitantes, sus
logros, conflictos o problemas internes. En ese sentido WM. Scott

mERCiOonRa:

s r v N
"En terminos de su evolucion historica, podemos
ver gue tas orgonizaciones de Educacion Superior
han desarrolloado unc estructura con cargeteristicas




propias bien definidas y comunes o la ma_yoria de
atlas. fEn octras pealabraos, las orgonizociones de
Educacion Superior haon seguido un proceso de
institucicnatizacion. "ss

De ahi gue el problems organizaciocnal presente & sSu  vwez
tres factores gue la condicicnan:
€ ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNIVERSIDAD.

ta estructura organizacional de la Universidad comc medic
complejo de control produce y recres  continuamente en la
interaccion vy 1a distribucion, a 1o largo de wvariac lineas de
personas entre posiciones socisles, una  influencia en  las
relaciones de 1ps roles gue desespefia es5& gente, & sSu VEEZ,
constituyen la estructura imponiendoc sus valores y un cierto tipo
de cultura. S5in duds, la gestién educativa estars dominads por £es5as
interacciones y relaciones gue se reflejaran en la division soccial
del trabajo, en 1las jerarqufas, lac normas y reglamentos. Ahora

.
bkien, Crozier al respectio hacte una ACEVETAC1ION:

Las organizociones modernas, en ejfecto, utilizan
presiones diversas gue por contraoste con los viejas
presiones cparecen sugues y respetucsas de 1o
tibertad ajena, Faora comenzar, tienen gue tratar
con un personal gue por su educacion ya ha hecho
suyas muchas normaos gue Joacilitan la colaboracion y
la conformidad. EFl ciudodono 3y productor modernc ha
adguirido, a lo largo de un cprendizoje de la vido
social maos intenso gue el antiguo, una capacidad
global de adaptarse, de conformarse a las reglas
gue impone la participacion en las
, organizoc iones sz
{a gestion educativa asi, reproduce esas interacciones y ese

Si. Seolt . Richard. Orgarizaciones: Ratiorat, Natural ard open
Systers, PHH, Nev Yerkey, EEUL, 1002, .
o2, CrozZier, Michel. El fencrmens Burccralico 2, Arnorroriu Editorial,

Buernios AWres, Argentina, 1974, pp 66-57.
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modus vivendi, pues parte de la estructura jerérquica.que =g basa
en medics indirectos de orden racional, en la ejecucion de sus
procesos y  toma de decisipnes implicados gue yuxtaponen las
saluciones de una cultura tec—suiégica, intercamhios
pnliticus-ide&légicos e interpretaciones sociales.

Tambien =e generan subestructuraciones gue sufren un
desdoblamientoc dialectico entre lps componentes de la estructura
universitaria, =iempre ern movimiento, ¥ gue a 1a gestiéu educativa

le ofrece la potencialided de complejizarse cada wez mas.

* LA ORGANIZACION UNIVERSITARIA COMO SISTEMA SOCIAL.

-

{a prganizacion universitaria como sictema social condiciona
a la gestién educativa, en £l1 sentide de gue 1a c;rganizaciém esta
dada por wvariocs suhsistemss gue cuando son anslizZados son tratades
comb unidades indiferenciadas wa. Esto conlleva una cnntemplacién
parcial acuvestas, de 1a interaccion con la totaslidad de ia
urganizacién v =& subpordina a la interrelacion del sistema como una
mera estructura en sus propiedades interpas. De ese modo, l1a
gEBtién educativa se entorpece ante la complejidad gue genera la
particularidad y gue degeneras a la totalidad de ia c:rgais.i::acién

universitarias como sistema social.

-

53 Es decir, 1la or‘gnr:i.znc.@ on  unmversitaria parie de un  sisiema de
Dependenciae, S&cretari as, Departamenios, gic. . que "o s&
coneclan, =% 215 gue cada uno realiza un esfuerzo de trabvajoe
adrmirnistrolivo duplicado al no urr esfuerzes al no

L erCoTIThoOrae .




Es decir no toma eBn cuenta los componentes de aCcion gue se
introyectan hacia el interior vy subestimas iz totalidad de
elementos que le rodean. El problema expresadoc en terminoe de
integracién degenera su naturaleza y crea un sistema paralelo
basadc en la cultura normativa gue lleva a la interdependenciag
aungue los mismos componentes del sistema cultural los haga ajenos.

lL.os mecanismos para poder integrar todos los elementos del
proceso, pueden convertirse en trabas sinc se conocen o no se han
aplicado, y cuando se aplican s hace de manera rutiparia, =in
reflexion ¥ analisis del por qué funcionan asi.

3.7.9 FPROBLEMA EN TERMIWNDOS DE PGDER ¥ CONFLICTO.

t = gEStiErsTs edurativa s=p subordina al actoc de poder vy & los
intereses personales de los gue dirigen la Universidad, en ecse
sentido se generan fuerzas paralelas gue tratas de imponer sus
intereses y se& crea una tercera fuerza disfuncional inducida gue
ileva al conflictoc entre el entramado jerérquico, estructural v
prganiracional.

los intereses personales ademés, no siempre coinciden con los
de 1s Drganizacién sestructura v forma de gestién gducativa de la
tniversidad vy por ende erntran en conflictoc corn la nrganizacién
poniendo en rviesgo  los  esguemas y  ohjetivos  institucionales
preestablecidos. Pero, muchas veces no s5& cumplen automaticamente

las reglas formales establecidas en las instituciones. Entonces "ia

L -
tension entre las reglas formales, gue pereiguen £l control del
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comportamientc en la cwganizacién v 1= recalcitrancia dos +=1

comportamiento es lo gue impide e&! plenc control y 1o gue. 2l

tiempo, genera y desarrolla de modo imprevisto nuevas necesiades y

situaciones, gue, a su vezr, determsinan un nuevo intentoc de control

de la situacion mediante nuevas reglas” .ss

Las repercusiones:

i}El conflicto jerérquicc con base en la urganizapién de 1=
estructura universitaria deviene de su caracter legitimador.

iilla cumplejizacién del entramado jerérquicn lleva &
copunicaciones imperfectas © distorcionadas entre las partes
integrantes de la institurion educativa.

iiiMta impnsicién hacia una desviacion del comportamiento racional

Ls
lleva 8 luchas individuales y grupales de interes, marcados En

[SUTY

las politicas institurionales.
iv}El grado de dependecia interna v =u complejidad de su sniramado
estructural constituyen mecanismos tecno-burocraticos .
vilLas diferentias de status vy la distribucion de recompensas &n las
transacciones Que sSe generan, ek £l nivel jerérquicu de 1a
academia promueven competecia y meritocracia.
vilLa distribucion ineguitativa de recursps entre los subsictemas
de una institucicon universitaria hace gue las luchas de poder
.

4 -
entre los grupos de interes se vuelguen hacia las FECOmpEDRSas

organizaciocnales y no al fin gue atienden.

%4, Mouzelis, Nicos. Op. cit. p GO,




3.7.5 LA PLANEACION COMO PROBLEMA.

ta planeacién en la Universidad es una necesidad, una demands
¥y una estrategia para el desarrollo institucional sin embargo, en
ia gestién educativa ha sido abordada superficialmente pars crear
escenarics mas inmediatamente factibles desde un estilo racional de
gestién v desarrplle competitivo basado en e! enfogue tecno}égicu
para la eficiencia.

De esta maners, la gestién educativa se enfrenta al problems
deel enfogque slegido, ia sucializacién, is capacitacién de los= gue
se haran cargs del proceso, 1a arganizacién v normatividad para

Ld
planear, lo gue la wuelve contredictoria con los procesos de gestic

v extrafia en el régimen de procedimientos.
Dado aue im pianeacién tdebe SEer una estrategia
colectiva-academica con ohijetivos cplegiados debe atender & las
necesidades institucionales vy de =u comunidad, pues er  los
servicios gue ofreCE vy Su planeacién se reflejara su forma de
lievar acabto la ge5tién educativa.
tas implicaciones negativaes se puden resumir ene
1.-Impulss & lpos cambios compulsiva, pues no atienden &
diagn65ticar v analizar ia factibilidad de 1a gestiém
educativa en £l contextn institucionsl.

2.-Uss extensive de estadisticas gue dejan de lade, la riguezs
cualitativa para meicrar la gestién educativa.

3.-Toma de decisiones apresuradas, direccionales y falta de actitud
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critica 1o gue geEnErs  una gestién educativa deficiente v

ronflictuada.

4.~ta falta de capacitacion y perfeccionamiento institucional .

5.-Distribucion inadpruada de tareas y funciones.

t.—Falta de participacién ctolectiva de la copunidad upiveristaria y
gl trabajo atademico.

Sin embargo, esto tiene s origen en 7el ;istgmg
pélitico—ideolégicﬁ establecide v los mecapicmbs con gue 1o
legitiman contribuyendoc a ia rentralizacion ¥ burocratizacion
~-lastre para 1= gestién educativa— configurandc a s Universidad
como una institucion de control social.

ﬁsi, la fzlta de una p}aneacién educativa amplia, creativa,

tic ¥ basada en las necesidades institucicnales reales vy

wn

L
estion

sl
1]

contextuadas, significa ia generaciéﬁ de wbstaculos para )
educativa; gue atrapa a las personas {(gue le dan vida en la=
prerrogativas v autopercepciones burocratizades, comportamentadacs,
exciunyentes € incomunicadas) &n un sistema régidn ¥y origntado
hacias los reglamentos y a la fuerza de la inercia actitudinal i{de
estructurs y precedimientos orientados & 2 la especiaiizacién v
adapatacién "eficiente” )} gue inhiben 1a gestién educativa adecuada
y flexible gue integre y transforme la retorica desde la realidad
concreta.

3.7.6 LA EVALUACION COMO PRORLEMSA.

El problema de poner en marcha o no  la evaluacion




institucional puede tener distintas implicaciones:

1.- Dig¥razar & la evaluacion de medicion.

2.— HNo tener informacicn importante del cotextoc real de la
institucion desde lo cuantitative v lo cualitative.

Con 1a suma de los dos se traducen acciones que permiten pone

en marcha paliativos gue mas tarde tendran otros efectos negativos
¥ sSE convertiran en lastre generador de nuevos problemas.

ta evaluacion es vista como un remedic, Un mal necesario pero
nuncs comt instrumento v estrategis de cambic. Buizé, el problems
mayoy =ea el financiamiento este tipo de necesidades resultan
secundarias y wBo alcanza £l presupuesto pars e£llo. Tampoco ce
tienen las pevrsonas capetitadas pare llevarla a cabo.

En 1a inVEEtigacién educativa vy cobre todo en el tema gue me
ocups, wEO 13 ﬁannrémica muy desalentadora ante 1la falta de
voluntad como primer ochetaculc ante la demagogia vertida en planes
de desarrolleo institucional. El punto mas debil de una institucion
es no progucir conorimientc acterce de sus condiciones, Procesns v
formas de existencia, asi como persitencia en €1  entramado
institucional sin evaluacion ¥ sSin COncoEr 105 pProcescs oe QEEtién

- - - -
coloca a una institurion en medino de un trabajcec vive ¥ una

muerto o5, mayores problemas mencs scluciones radicales.

I3

5%. El trabajo vive es aguel gue s concrela  comt  susiancia social  y

&5 absiraido por . low suietos de ferwma dirrarwica sobre  une tolalidad
de cbiston oryganicamenie estructurados toer &n Hi del trebajoren
‘o vida educativo-insittucionalizado. En cuante al . trabvaje rerie,
pueds dercry queée &5 urn Carecer és reflexion Y analisis T &t del
travajc absiracio v concrelo T el valor de usc del trabajo reat
Como elemerntio , mat erial de ia i da educativo-institucional to gque

irmprde la gerneracion de conocimwienic sobre el
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La traduccion de estps problemas de 1a qestiém ediveativa
desde un punto de wvista pedagégi:m, puede hacerce partiendoc de:
1.-E1 punte de partida y centro de atencion =on los valores Que =e
tranemiter en el contextoc de 1a m‘ganizacién gde la Universidad
hacia 1 mundo institucionalizado, mediante pniiticas oue ejercen
como medida de formalizacion el poder de las jE'rarquias
establecidas. )
2.—Eshs valores sorcisles legitiman los fines de la nrganizacién
Univercitaria acentuando la contribucion del sistema =2 las
enigencias funcionales del sistema mas amplic.
3.-La legitimacién ge la Uniwversidad -—-data por sua argan:i:ac_.icrm—
mantendra la primacia de =us fines sohve sus olres subsistemas v
gene‘raré un paralelismo que impide una interaccion con  los
suhristemse, suscitando ia im:mszprer:sién de 1a prabieméticcs interna
¥ & S VEZ . generaré problemas funcionales basicos gue
camplejizarén el sistema interno y gue impedirén también, el
cumpiimiento de sus funciones sustantivas y fines incstitucionales.
4.-La realizacion de la gestiém educativa, reguiere deshechar el
mundo reduccionista a3l gue se comete la sdministracion de la
educacion Yy S relacion con la préctica palitica dentro de ella.
Ademas debe ser comprendido su proceso socic—-educative como un
lugar donde la academia vy los cuerpes ceolegiados tendrian una
personalidad relevante en la contribucion scbre el entendimientco,

L v . o - _ .
comprension, explicacion vy aplicacion de los fines de 1a gestion




educativa en un panorama multidimensional, democratico y de
participacion compartida.

Después de hablar del entramade dimensional del marco
conceptual de la gestion educetiva, podemos pasar A una explicacién
de los estilos de gestion educativa. Puesto que esta construccion
nos servira de guia para poder explicar la situacion especifica de
la EREP Acatlan es necesario recomocer la relevancia de estas
explicaciones ¥y asi focalizar el procesce de gestién educativa de
nuestra institucion educativa para articular el conocimiento sobre
gus procesos y ver la posibilidad de construccion de espacios de

gesti&n educativa democraticos.
3.8 ESTILOS DE GESTION.

La préctica de la gesti&n educativa no es simple y encierra
varios formas y estilos de llevarse a cabo. Después de analizar los
estudios sobre gestion educativa se puede sefialar la existencia,
implicita perc no explicita s¢, de los siguientes estilos de

gesti&n educativa:

56, Irepl : cita &7 &t waritido de que cada  feorma de gesti ;7' educativa
&5 diferente ¥ con sus proypias caracieri sticas s& ruede determinar
ta tendencia gue adepla. Pero 1o &5 explisila en &l sentide de que
TATIgUTIC de los autores ha e jodo ia eislencia de estilos de
gesiion e:-_duc-utiva. Por tartieo, e realiza esto pequeiia
esquUETAaliZact on g los eslilos de gepiior para poder  visuaolizor tas
diferernciae eritre tas tendencian ¥ forwmas de qeslion Jeducativa,

Algo 7y wrnporliarnts para rSCOTHOC &1 gus ne ENLSLETr {formas UNILCOs de

reatizarta.
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A) GESTION EDUCATIVA TRADICIONAL.

La gestion educativa tradicional tiene como pilares el orden
¥y la auntoridad mediante el intelectualismo gdeperadoc por la
profesionalizacion (em el ejercicio y mediacion del sistema
institucional gue preduce especializacién de funciones y una mayor
diferenciacion ¥ complejizacitrm de roles laborales), 1a
centralizacion administrativa y un sistema rigido de autqridac_‘i que
a su ves, tiende a 1a7 domesticacion y al fi‘eno del desarrcollo

institucional privilegiando lo administrativo sobre lo academico.

La organizacion institucional {(tanto de trabajo academico ¥

(%]

colegiado, asi como de relaciones socinles) ¥ las decisione
vitales son ordenadas y dirigidaz desde €l poder central.
Traduciendose esto en dependencia <(hacia el grado mas alto de
jearquia) establecida ¥y colocada cowmo ede de legitimacién de la
politica institucional, retardando 1la evolucion efectiva de
productos y concrec jon de las funciones sustantivas a traves de los
procesos gestionarios pero & la vez, favoreciendo la incorporacion
de un aparato de poder burocratizadc que asegure cotos de poder en
el sistema de relaciones academico-administrativas. Esta €5 una
forme de explicar el estile de gcstiézi educativa dentro de lia
vision racionalizadora de la educacién gue considera a la
admwinistracion como una accion fiscalizadora y centrads en 1a

efciencia. Por ello, las accines gestionarias dentro de la

admipistracion de la Universidad seran encaminadas & la




Preservacion, expansién ¥ uso de medios no academicos (del poder
institecionalizado) para la conservacion de la hegemonia

{desenvuelta en su potencia burocratizada).

B) GESTION EDUCATIVA MODERNIZADORA.

Este estilo de gestién educativa potencia el poder del Estado
¥ concentra el edjercicio de la burocracia, asi como el formalismo a
traves de la profesionalizacion de la administracion de la
Universidad. BAplica la teoria economicista para alcanzar la
eficiencia institucional que diluye el cumplimiento de las
funciones sustantivas y evaporando los principios y mision de 1la
Universidad. Asi, la ideologia del Estado sera ejercida y mostrada
en el poder politice ejercido por medioc de las politicas educativas
emanadas del Plan de Desarrollo MNacional. Ademas, este estilo se
centra en la eficiencia (gesti&n de recursos escasos), la calidad y
se adapta al wedio. Promueve ia descentralizacion
{contingencia-racional) de recursos y dependencias asi, las
acciones gestionarias son +tomadas como resultado de opciones
tomadas de un contexto ambiental de restricciones y oportunidades
(transaccion costo-beneficio).

Este estilo permite manifiestamente, el ejercer presion en
direcciones opuestas ¥y contradictoriazs a1 wmodelo acadenmico ¥

desarrollo imstitucional gue hacen itambalear la estabilidad de 1a
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Universidad. Asi, 1la coercion ¥y el poder se asocian bpara
implementar la “"reforma administrativa" mediante la implementacion
de tecnicas “modernas” que auxilien €]l procesoe (como 1la
reingenieria o el desarrollo organizacional s7). Esto se logra,
mediante 1la normatividad, las politicas educativas y pautas
culturales e ideologicas que imponen la estandarizacion al modelo
educative y academico dentro de formas institucio:_:arlizadas ¥
legitimadas pbr el Estado. |

En ese sentido, este estilo de gestién educativa favorece la
burocracia institucional representada por la via reformista de la
Universidad y por tanto, tambien de una asociacion de intereses
enlre cotos de poder interncs y externos {relacion con el Estado).
Donde la direccion del cambio y +transformacion universitaria
anhelada fracasara por la oposicién de los ootos de peder 2zl wer
atentados sus intereses. Esto debido a que los usos y costumbres
del aparato burocratizado, son factores importantes dentro del

Process gestionario que une a la politica y a la administracion de

7. V. "Hovmner v charapy T estudiar la idea der la reingenieri o v
la delirnern corno ¥- revision furdamertat ¥ et rediselio radicat  de
procesos para lacarnzar T JOT-AS ESPEClOct LY &S &7 rorecic du% erilicas
de rentirerio taies o coslos, calidad,  servicie ¥ rapidez” oTr
Michael Harraner- v jarnes chatpy . Reingeriari a, Bogola, Neorva, citado
por Anahi Sollardo, ©p cil.p 34, ¥y “Et Desarrclie orgarizacicrnal &5
una refpuesia ds tn LrpoYASAIL o & s CarnoLoB, Es ure &StUEI2s
educacional iy cowmgleio, dastinado a carnviar actitudes, volores,
COmporiarierios ¥ la eoiructura de ia ergarizZact o, de tal THOTIET ¢
gue esio pusda adaplarse e fior- a, lag rEvan coyuniuras, rnercados,
tecnctogi as, proviemas ¥ desali os qué eElar: surgiendeo err uria
CrecieTiley progresion.  er Chiavenolo, Op cit., p 471,




productivo.

En cuanto al trabajo académico, este se realiza de forma
descentralizada, con delegaci_{m de funciones y resporsabilidades,
actitud emprendedora e inversion de capital humano. De ahi que, el
sistema del trabajo academico (la actividad es ademas, orientada
por el valor al mercado) se realice en funcion de las exigencias
del mercado ¥ el potencial tecnolagicc.

Desde este punto de vista, mantiene la direccion del cambio,
la forma operacional y ajuste de preferencias al exito {dirigido
por la “seleccion natural o de los mas aptos) del conglomerado
corporative y especializadc ern consistencia con los objetivos

organizacionales institucionalizados.

D)} GESTION EDUCATIYA DEMOCRATICA.

Este ultimo estilo, es promovide por una direccion de la
jnstitucion horizontal, lidereada a traves del trabajo academico
democratico , participativo ¥ compartido de la Comunidad
Universitaria. La flexibilidad que presenta ademas, reune en su
3eno ejecuciém v legislacién.

De esta forma, comsidera a la administracion de la
Universidad como un campo que cobra vida activa de lo academico
mediante la accion gestionaria y constituida en la voluntad

politica de la direccion institucional.
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la Universidad wmediante la legislacion (normatividad) v
estableciendo bajo el designico del “"colegioc"” (altos funcionarios
academicos designados por el gobierno) el desempefio de la direccion

de la Universidad Publica.

€)Y CESTION EDUCATIVA EMPRESARI AL,

Este estilo deviene de una vision de sociedad mercantil del
Estado o de participaci&n estatal ws, con personalidad juridica ¥
patrimonic propioc. Maximiza el valor prezente en la inversion
educativa en el modelo institucional. Define,involucra y pone a
funcionar regias formales © informales a traves del curricule

oculte, normas institucionales y cultura, asi «como <c¢lima

ey

empresarial. Hace enfanis en la scbrevaloracion de lae
rendimiento y la calidad para construir ventajas competitivas
dirigidas hacia el mercadeo productivo en la economia neoliberal ¥y
la glﬁbaliaacién. ’i’ambién. en los conocimientos que deben venderse
& traves de la habilidad poli‘tica. la sensibilidad psico}.égica y la
racionalidad economica.

Asi:.. parece inherente a esta situacion que baya una union
entre el mundo mercetil vy el umiversitario para poder responder <on

rapidez a las variaciones de las condiciones dal mercado

” .
sa. V. arti culo PrirThero de ia L&y General de Seociedodes Mercantiles.




Manifiesta la  tendencia democratica come wedio de
cooperacién, colaboracién, organizacién, desarrcolle completo,
participativo y compartido del trabajo academico colegiado para el
Desarrolle Institucional. Pone enfasis en las capacidades para
comunicar ¥y crear alternativas para resolver los problemnas
academicos, generar la capacidad de seguir aprendiendo de los
procesos s y responder al cambio y la transformacion de manera
creativa.

De ahi gque este estilo se caracterice por propiciar un
Proceso de participacién de 1a Comunidad Universitaria
academicamente y de forma multidisciplinaria a fin de leograr los
objetivos ingtitucionales, ejecutar y elaborar iz tarea
edministrativa {(que privilegia la vinculacion de la academia y la
administracion).

Loz tres primeros estilos de gesti{m educativa se pueden
combinar y dar come resultado estrategias globales de control
institucional del sistema educative mexicanco (extrinsecamente) . asi
cond politico— economicas ¥ de consolidacion ideolégica aprovechando
la posibilidad educativa de los cédigos culturales transmitidos y

reproducidos simbélicamnte {intrinsecamente} ern la especificidad

de la Universidad.

-

&P “Segun Sange en  una  orgarazacion  en  procese  de  aprendizaje, los
tideres ECTr dinefladores, servidores ¥ TAESLTCE. Sor los
responsables o ta conglruccion de OrYariZaciTew & las gque
contiraamente lLas PETEOTIOS aplian  sus capacidades para enterder la
compleindad, ctarificar ia visteomn ¥ ThE }oT-Qar model os meriates
compariidos, & dectr, ellos 5O ios responsables del aprendizoje”

&n Oallardo, Arnahi, op cit., p 3D
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CAPITULO IV

ELEMENTOS QUE DELIMITAN LA

DIMENSION CONCEPTUAL DE LA

GESTION EDUCATIVA EN LA ENEP
ACATLAN




4.1 NATURALEZA Y FUNCION DR LA UNAM.

4.1.1 Antecedentes:

El nacimiente de la Universidad se da en la Edad Media, el
fin de su creacion era, ser un centro de estudio ¥ de Ensefanza
Superior. Con el tiempo ha evolucionado ¥y ha adauiride la funcion
de formar cuadros profesionales gue reguiere la sociedad.

El modelo estructural de la Universidad Latincamericana en su
desarrollc historico-social la convierte en wuna autentica
transmisora de ideologias foraneas que procuran la dominacion de
lo= paises energentes.

Actualmente, las Universidades Latinoamericanas viveg una
situacion de canbio, transformacion, reforma ¥ crisis tendientes a
la acoplaci&n de contexto econémico-politico internacional en la
era de la giobaiizacién y el nrneotiberalismo come bandera del
desarrollo economico de los paises.

Rl sistema de Educacion Superior mpeXxicano no esScapa a e€esa
realidad y contexto, asi las Instituciones Universitarias se
encuentran en una fase de replanteamiento de las wisiones y
funciones para B5Bu transformacion. La crisis gque sufren como
reaccion a la imposicién del acoplamiento ¥ adopcion de las
politicas internacionales y nmnacionales las ha llevado =&

reflexionar, discutir, polemizar y wmovilizar a la comunidad
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universitaria ante la necesidad de su inclusion vy participacion
por la preccupacion gque nace de los replanteamientos v

prohlemz:\tica existente.

x

Sin embargoe, las interrogantes zhorz sSon: que €5 ia
Universidad, para que y por que existe? Perc, la respuesta gquiza se
encuentre en su evolucion historica, dado que ha adguirido

atributos que la transformaron y aledan de su esencia educatlva en

un afan compulsivoe de remendar los problemas que preucnta sin ir
hacia la raiz de origen de ellos. Esto precisamente ha llevado &
gocuvruar ia pseudccoacreci&u de su funcion ¥ naturaleza.

De esta menera, 1a Universidad es una institucion de
educacion superior que desempeita un rol social ¥y politico. Es up

espacio edwative en donde s5e albergan y transmiten los

"

conocimientos universales con un atributo etico-filesefico gue
corresponde a ia creacion de conocimientos

critico—reflexivo—propositivos para el bien de la humanidad, por

----- [

. .
tanto, inmtegra los siguicntes fupcivnes:

I .CIENTIFICA: Porgue la «iencia,en su sentide propio, es
investigacién cientifica para acercarse, descubrir o demostrar la
verdad e5 decir, la construccion de conocimientos. As i, 1
Universidad construye, crea y produce ciencia "porgue la ciencia
es creacion ¥ 1la accion pedag&gica s€ propone sole ensebar esa
creacién, transmitirla, inyectar y digerirla®s

" L3
i. Oriega v JOasset, Joue. Mioion de ta Uriversidad, [ 4. B4,

Revolucior de Dooidente, Madrid, Espalios©?s, p. o2,




I1 . CULTURAL: Porgue la cultura " es5 un sistema de ideas desde 1las
cuales el tiempo vive"z Por tanto, tiene un sentido de ver al mundo
y dentro de ella fluyen: Valores y significados gque se coastruyen
afectande estructuras cognoscitivas; maneras de pensar, de
concebir, ser y estar en el mundo a pertir de la interpretacién ¥
comprensién de la realidad por medic de las disciplinas que
imparte.

I11 EDUCATIVA: Este significa gque la Universidad entrega
conpocimientos profesionales y cultiva el saber, a traves de 1la
formacion ¥ la actividad de ensefanza-aprendizaje de las ciencias y
humanidades. Siendo ademés, una préetica gocial gue establece un
Procesc que encaming a prepar & los sujetos a las situaciones de
cambic ¥ transformacion de la pluraliszacion de la estructura de la

sociedad .3

IV .SOCIAL: Porque la Universidad es un producto social como tal, la
sociedad le ha conferido una funcion y fin dirigido hacia ella. De
esta manera, la Universidad no solo es actor en compromiso activo
que contribuye al estudio ¥y bﬁsqueda de scluciones a los problemas
que 3Se generan en el medic social mexicano y asi. penetrar en la
realidad ©nacional y de la humanidad desde una optica
crtica—reflexiva—propositiva para transformar la realidad social.

2. i derw. p. oGB.

- .
3. Talcolt POYSOTS apuntaba, alredecdor det Lerrine pluratizaciorn ae
ia esiruciura sociol, yue =3 -3 U OSLacle principal der ia Larn
digoutida cormplejidad de ta vida wmoderna, asi ia educacton superior
&5 (5173 respuesia a la necesudad soelelaria rara ia PrOvViSLGT 8&
sulicieries persoralidades capoces de cordrontar &sla comple dad,
& i ;r—mi ros insirureeriol &y ¥ afectivos. V. POrscns, Talcolt.

Bicgrafia intelectunl,pp 7-Bi.
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V.ETICO-FILOSOFICA: Dado que, la Universidad se edifica scbre una
base de valores gque intercambia ¥y transmite con el procese de
ensehanza-aprendizaje -en un acto de libertad intencionadoe que
descubre al mundo no material gue le da vide- come zeic de
conciencia y por medic del cual se conoce a s5i misma. De ahi gue,
el vinculo con lo humanc invite = la reflexion filosofica de como
va formando a los profesionales que pasan por ella; sometiendo a
consideracion con sSus pfincipios y- funciones pt;ra i mldféari}_o
respetando su individualidad ¥ autentico actuar para permitirle
construirse a si mismo con lo que le resulte significativoe ¥
provechose. Dado gque los seres humanos poseenos un mundo internc
que, & su ves, posee una dimension y potencial ilimitada gue se
puede eJjercer intencionalmente mediante la educacion que nos
permite apropiarncs de lo gque nos resulta significativo en nuestro
contexto socio-historico.

En sSuma, o5 una institucion con capacidad creadora,
descubridora, provlematizadors, plural, en consiruccion ¥
constructora, porgue esta abierta al movimiento ¥ a la actualidad
" ...tratando los grandes temas del dia desde su propio punto de
vista cultural, profesional o© cientifico™s

En ese sentido, la Universidad Nacional Autonoma de HMexico

tiene grandes tareas gue en sus propiss caracteristicas lis hacen

.
&. Ibi dewm, p. B8O




singular de las dem&s, porque como centrc de pensamiento
independiente cobija las funciones antes mencionadas y estipula en
su Ley Orgénica que es:Una corporacién péblica (descentralizada del

Estado) con plena capacidad juridica, cuaye fin es impartir
Educacion Superior {en el nivel medio, profesional y de posgrado)
para formar profesionistas, investigadores, profesores

universitarios y tecnicos utiles a la sociedad; organizar ¥y
realizar investigaciones principalmente acerca de las condiciones y
probelemas nacionales y extender con la mayor amplitud los
beneficios de la cultura.

La Ley Federal de la Administracion Publica estipula que
existen:

a2)El sector centralizado {art. 20):

"En ol sjerciviec de sus atriburiones y pora el
despacho de los negocios del orden admninisiratiuve
encomendados al Poder Ejecutiveo de lo Union, habra

las siguienies dependenciaos de ta ocdninsitirogeion
Publica Centrolizada:

I. Secretarias de Estado;

Ii.Departomentos Adninistrativos, y

Iii.Consejeric Juridico. ''s

Es decir, gue son los organismos que dependen directamente del

Estado.
b)}El sector paraestetal {art.3c):

E; FPoder Fjecutiveo de le Unién se auxiiiar&, en los
terminoes de las disposiciones legales
corraspondientes, de los siguientes entidades de luo
administracion publica porocestatal:

. Organismes descentrol izados;

FiI Impresas de pgrticipacién estatal, instituciones
nacionales de credite e institucriones nocioncles de
seguros 3 de fionzas, v

F¥f Fideicomisos. 7o

-

L - -
5. L&y orgarica de ia AdrATREtraciorn Putlica Federal &7t Legistacion

- . -
de la admiristiracton Putlica Federal,Ed. Delrva,MeNico,jurn. 2000,0. ¢
-

G. 3Bt derep. 82
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Es decir, son organismos pﬁblicos creados con autonomia tecnmica
¥ los organismos creados con autononia politica {Universidades).
Es asi que se puede distinguir:
I}Establecimientos pﬁblicos: Constituyen una parte intepgrante dol
Estado, esta realizando atribuciones de este perc, & 5s5u vesm,
son organismos descentralizados de el.
11 )}Establecimientos de Utilidad pﬁblica:Constituye una organizacién
formada por iniciativa particular y su finalidad es el iu&ro. o
De ahi gue la UNAM =21 ofrecer un servicio educativo ¥
vocontrarse descentiralizada deil Estedo, le sea conferida cierta
aulonomia de la autoridad central, que es el Gobierno Federal. Esto
cs un factor de dependenciz hacia el subsidio Federal, gue ademas
la convierte en una imstitucion de utilidad p&blica cuye fin es
ofrecer un servicio pﬁblico.
En la Ley Orgénica se establece este caracter en su articulo

lo que dice:

“Lo Universidad Noacional Autonomo de Mexico es uno
corporacion publico -orgonisme descentraolizode del

Faetodn~ detods Jde plong capoeiddad juridide y gue
tiene por fines importir educacion superior para
formor profesionistas, investigadores, projesores

wniversitarios y tecnicos utiles a la sveiedad;
orgonizar y reglizar investigociones principalmenie
arerca de las condicionss y problemos nacionales, w
extender con lao  moyor amplitud posible los
beneficios de la cul tura’s

-

7. UNAM, Legistiacion Uriversitaria, Mexics, i9es, p. 105,




4.1.2 PRINCIPIOS UNIVERSITARIOS.
En el articulo 20 del Estatute Generazl de ia UNBM =e
establece:

FPara reatizar sus {fines. Lo hiversidad se
inspirarg en log principios de libre invesiigacion
¥ libertad de coatedra v veogerao en Ssu send, CONn

preopositos exclusives 1o docrencia & inuvesitigaoion,
tedos las corrientes del | pensoniento W Las
tendencias de caracter cientifico v socigi, pero
sin_ tomar porte en las actividades de grupes de
potiticg militanitie, ow cuendo tales aoiividodes se
gpoyvan en gouellas corrientes o tendencios’s

De zhi que les principios de la Universidad sean:
aYiderazgo ac ademi cos

Kl 1lidera=zgo academico lo ejerce al contar con usma solida
Presencia academica sustentada en la investigacién, la transmision
del conocimiento, por buscar y construir la verdad, la transmision
de valores, la creacion ¥y 1la difusion de la cultura. Tode esto
pernite la contribucion al conocimiento ¥ a2 su aplicacién en todas
las ramas del saber gue alberga.
b}Caréct-er Publico:

Es una corporacién péblica, a2} ser wn bien ¥ un servicio
educative que depende del Estado para satisfacer wna necesidad
social ¥ por  tanto, subsidiada por el. En ese sentido,
descentralizada ¥y dotada de personalidad, patrimonio ¥y régimen
juridico propic. Por ello, su fin no es el lucre, sine el bienestar

social .

8. Loc. ol . 115
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< )Caréc ter MNacional:

Dado que es la wnica institucion que participa en este orden
de magnitud que implica prescencia, cowmpromiso y responsabilidad. Es
punta de la estructura educativa Nacionzl de desarrollo del pais ¥
la unica gue refuerza la identidad Nacional . Contribuayendo adenas

gl estudic, comprension y participacion en la busqueda de zolucion

2z loz problemas gque aguedan a la sociedad, sl aprovechamiento de

los recursos naturales ¥ la defenss de nuestrs culiura.
ayCar ater Autonomo:

Lz antomomia lc fuc conferida a 1z Universidad come on
derecho para gque cumpla =l maximo su funcion oocial en un mivel
sufuciente de independencia y libertad con respecto a2 la sociedad ¥

al Estado. Dado gque su funcion p&blica le confiere la zutonomia

d

3.
L1 =4

f

o, pluralidac

Lolit'ca pare 1ia manifestacion del libre peEnSamion
jdeclogias. Esta consolidacion juridica le permite:

sLa autonomia normativa o legislativa, dado que tiene su propia
legislaci&n, reglamentos ¥ normas internas, adopiadas y crecadas por
ells misma. Que hacen referencia z su vida academica, en materia de

ingreso, prowocion ¥ permanencia de su personal academico ¥ 8t

estudiantes.

v

sAutonomia administrativa para gue la  Universidad  decida,
planifigue y administre como mas le convenga el snbsidio gue le es
otorgedo para sus fines academicos.

sAutonomia amcademica para desarrollar en libertad la docencia, la




investigacion y la difusion de la cultura. En esto se fundamenta el
principio de libertad de catedra.

sAutonomia de gobierno para elegir, reconocer Y Tremover & Sus
autoridades mediante Sus mecanismos de operacion propios ¥
legalmente establecidos en la Legislacion Universitaria y con la
participacion de cuerpos cclegiados constituidos por miembros de
los diferentes Rectores de la comunidad.

e)Carécter Social:

La Universidad como institucion social participa ¥ se integra
& la sociedad, con un sentido de pertenencia. Por ello, estudia,
investiga, comprende ¥y busca soluciones pertinentes a los
problemas que le aguejan -en forma critica- a su entorne, medio
social, econ{mico, po}.itico ¥ filosofico. Recuperande los valores
de la Cultura Nacional ¥ los transfiere mediante los saberes que
imparte, participando en las cbligaciones civicas y politicas del
pais.

4.1.3 FUNCIONES SUSTANTIVAS.
Las funciones sustantivas de la DNAM son:
a)Investigaciu;n:

Se desarrclla comc una actividad intencional y organizada en
1ia b{zsqueda de la verdad gue circunda a2 la reaslidad soclial y como
une tarea permenente de renovacion del conmocimiento. Tambien
coedyuva a la adaptacion ¥ generacion de tecnologia. En ese

sentido, la produccién de conocimiento 5e extiende a las
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necesidades sociales.
bDoceniaz

Destinada a producir, transmitir y difundir el saber,
ofreciende a log estudiantes universitarios una formacién, un modo
de acceso al conocimiento ¥y un procesoe de aprendizaje experencial y
gignificativoe que le permite comprometerse ¥y 3er util a la
sociedad. En suma, la preparacién de profesionistas gque emplean los
metodos propioa'de su respectiva disciplina cientifié%. con el fin
de que pueda emplearlos sin deseguilibrar la vision global del ser
humano en la sociedad.
c}D.ifusién ¥ Extension de la Cultura:

Destinada a preservar y desarrollar la cultura Nacional
mediante una funcion critica amplia, cradora y constructiva
extendiendo 2 la socieded los valores intelectuales ¥ artisticos
que permitan un intercambio vital entre los sectores mas amplios ¥

el claustro univerzitario.

r r

HISIOR ISION.

La MISION es parte fundamental de 1la UNAM, porgue ahi se
inscribe la definicion de lo que es, con sus metas principales, sus
principios filosoficos ¥y valores. La vision muestre el sentide mas
amplic de la mision.

La mision de la Universidad se fundamenta en el rescate de la

unided del saber que permite al ser humano entrar en una relacion

con e}l entorno, preservar €l humanismo y la ciencia, romper con



actitudes maniqueas e ingenuas. Asi, su mision se sintetiza en los
siguientes propositos:

"Rducar a mujeres y hombres:

-preparados para enfrentar los complejos problemas de la sociedad
mexicana y de una competencia internacional basada en la ciencia ¥
la tecmologia;

-capaces de actuar de manera solidaria en uvna sociedad que aun
sufre carencias e injusticias;

-con una formacion humanista que les permita encontrar sentide ¥
razon & su vida ¥y & su practica profesional;

-¥ que extiendan la raciomplidad, la cobjetividad, el respeto, la
tolerancia y el espiritu critico como valores esenciales de la vida
personal ¥y de la convivencia civilizada;

Ampliar las fromteras del conocimientc mediante una investigacion
que:

-Apoye sistenzticamente 1la formacion de profesionales ¥
especialistas;

-aporte soluciones a los problemas universales y nacionales;
—-contribuya a sentar las hases de un desarrolle sustentable;

-y promueva la creacion y fortalecimiento de una cultura propia.

Preservar y difundir la cultura Racicnal y los grandes valores de
la cultuera universal para:

-Enriquecer la formacion de los alumnos de la Universidad.
~-Beneficiar 1o mes amplizmente posible a toda la sociedad wexicana
¥ fortalecer la identidad nacional's

La vision atiende 2 los retos del manana, gue plantez como
una Universidad que permita:

“-Consolidar en +todas las entidades universitarias una planta
academica de alta celidad, responsablee identificada con la
institucion.

-Fertalecer la formpclon integral del alumno, su compromiso con la
institucion y el pais.

-Reforzar 1los ©procesos ¥ esquemas para la actualizacion ¥
superacion del personal administrative de la Universidad.
-Intensificar la participacion de log organos colegiados de la
Universidad er  la reflexion, discusion y toms de decisiones en
torno a las politicas, programas ¥ acciones institucionales. .
-Transformar los estatutos de licenciatura para tornarlos mas

o UNAM, Plan de Desarroilio 1PPT-2D0D . Metas Institucronales Prograrwa
de Trabajo 1998, Goacelae UNAM, Mexico, p. 10O,
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flexibles.

~Pregservar y extender la fuerza del posgradoe de la Universidad.

-Extender la accion del Sisteme de Universidad Abierta y de

Educacion Continua y a Distancia.

-Afirmar y extender el liderazgo ¢e la UNAM en la 1nve5t1gac1on.

-Fortalecer el procesce de formacion integral de los elumnos.

-Coptinuar con la extension, difusion y formacion de los cawmpos

artisticos. .

-Participar en 1z solucion de loz. problemas Nacionales

contribuyende con propuestes de solucion, ¥ fortaleciende Ila

coordinacion de sus relaciones con sectores, grupos € instituciones

externos a ella.

-Participar mas intenzcamente .¥ prop031t1vameﬁte con las
" Universidaedes y centros de Educacion Superior del pais.

-Estimular las colaboraciones interinstitucionales y alianzas de

corte internacional de la UNAM.

-Impulsar v dlver51flcar los Procesoes ¥ Programas de movilidad para

BCROEmICOS ¥ & LUBLOY ut; licenciatura ¥ posgrado

-Transformacion tecnologlca de. los zistemas de apoyo academlco.

~Me joramiento de la comunicacion ¥y servcios universitarios.

-Impulso a la reforma estructural y administretiva. Estruclurada en

un sistema de.Campus.gue, sin perder la unidad basice, propicie una

mayor autonomia academica y admnistrativa.

-Estimule una admnistrecion al servicio de las funciones

sustantivas.

-Con un sistema de 'planeacion b4 evalua01on inztitucionales que

apoye a las Facultades, Escuelas, Institutos y Centros en .la

armonizacion de sus planes de desarrollo con los de la imstitucion.

-Donde sus resultados y perspectivas de desarrolle constituyan una

magnifica inversion para la sociedad, ¥y por lo tanto. asegure del

Gobierno Federal el subsidic necesario para su operacion”io

4.1_4 COMINIDAD ORIVERSITARIA ¥ ACTIVIDAD COLFGIADA

La Comunidad Universitaria esta integrada por todos los
sectores «ue le den vida a la Universidad Estes, establecen
relaciones sociales y determinan la estructura de la Universidad
por medio de grupos de interes institucionalizade para cumplir

alguna tarea o funcion especifica.

1 .~Autoridades Universitarias.
2. -Admipistrativos.
3.-Academicos.

0. v. Ividen, pp. 1D-106.



4 .-Ipvestigadores.
5.-Poblacion Estudiantil.
6 .-Trabajadores.

La Actividad Colegiada tiene su fuerza motriz en el colegio o

lugar donde estan representados todos los participantes de la
Universidad come instrumentc democratico para la toma de
decisiones, que favoreceran una actividad colectiva, cooperativa ¥
destinada a fomentar la expresi{}n significativa autonoma de los
seres humanos.

La organizacién universitaria, dentro de un marce colegiado
ve a las colectividades come el principal recurso y su
participacién, debe ser un acto consciente, con €l objetive de
socializacion ¥ apropiacién del trabaic instelectual y de accion en
forma horizsontal, productiva y auténoma, aungque tambien favorece la

interdependencia mutua en el trabajo concreto y de producci&n.

“"E'E modelo cotegiado buscea Ffornas de decision

dempcraticas v participativas vy pretende resolver laos

necesidades de la gente y oyudarlos a reaclizor sus
aspiraciones’is

Los organos colegiados constituyen el espacio natural donde

se regulan las actividades academicas de la institucion en un marco
de participacion , normada Juridicamente. Asi, el cuerpe colegiado
es integrado por:

-La Junta de Gobierno.

~El Rector.

-E3 Consedjo Briversitario.

-El Colegio de Pirectores.

-Los Consejos Tecnjcos.

-Loz Consejos Acpdemicos de Area.

-El Consejo Academico de Bachillerato.

~-El Consedo de Estudios de Posgrado. .

-La comision interna de Administracion.

15. Ordorika S. ,Imancl. "Organizaci c;n, gobierne ¥ liderazao
Uriversitario”, &n Uriversidades, No. $0,julsdic, 190%,0. 0.
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4.1.5 AUTORIDADES UNIVERSITARIAS.

Segﬁn ia Ley Orgénica ¥ el Estatuto General de la UNAM, las
autoridades seran:
a)la Junta de Gobierno:

Es urn carge honorario al cusl le corresponde. Nombrar,
conccer su repuncia y remover al Rector, nombrar a los directores
de Facultedes, Escuelas e Institutos, designar a las personas que
formaran el Patronato Universitaric, resolver en defihitivé, cﬁaﬁdé
el Rector vete los acuerdos del Consedo Tecnico que no tengan
caracter tecnice, renclvor 1os  conflictos gque Surjan  entre
autoridades uvwniverzitarias, expedir su propio reglamento.

Esta compuesta por 15 perzsonas electas por el Conseldo

Constituyente:

CP.Alfredo Adam Adam.

Dr. Donato Alarcon Segovia.

Lic. Ignacio Carrillo Prigto.

Dr. Gustavo Ado}fo Chapela Castabares.
Dr. Hector Herngndez Yarela Mejia.

Dr. Sergic Garcia Bamire=z.

Dra. Juliana Gopzelez Valenzuelsn.

Inzg. Jovier Jimenesz Boprip.

Lic. Julio Labastida Martin del Campo.
Ur. Adolfo Matinez Palomo.

Dr. Alvarg Matutie BAgurre.

Dr. Luis Ortiz Macedo.

BPra. Maria Ksther Ortiz Salazar.

Dr. Javier Padilla Olivares.

Dr. Arcadio Poveda Ricalde.

h)El Consejo Universitarios
Sus atribuciones y competencizs son: Expedir todas las normas
y disposiciones generales encaminadas a la mejor organizacion ¥y

funcionamiento técnico, docente ¥ administrative de la Universidad.




Conocer de los asuntos que, de acuerdo con las normas vy
disposiciones generales a gque se refiere la fraccion anterior, le
sean sometidos. Las demas que esta Ley le otroga, ¥ en general,
conocer de cualguier asunto gque no sea de competencia de alguna

otra autoridad uvniversitaria.

< )}E1 Rector:
Es Jefe nato de la Universidad, su representante legal ¥y

pregide el Comsejo Universitario: Dr. Juan Ramon de la Fuente.

d ¥l Patronato:

Es el gue administra el patrimonic universitario y sus
recursos ordinarios, asi como los extraordinarios que por cualquier
concepto pudiera allegarse. Formula el presupuesto general anual de
egresos € ingresos. Presenta al Consejo Universitario la cuenta
respectiva. Designa al tesorero de la Universidad ¥y a los empleados
gque esten a sus 6dene3, designa a2l contralor interme y auditor
internc de la Universidad, determina los cargos que requeriran
fianza ©paraz sSu dJdesenpelico, gestiona el mayor incremento del
patrimonioc universitario.El patronate e3 constituide por tres
miembros designados por tiempo indefinido.

Integrado por las siguientes dependencias:
~-Tesorreria-Contraloria.

-Direccion del Patrimonio Universitaric.
-Direccion General de Finanzas.

-Direccion General de Control e Informatica.
-Auditoria Interna.

€¥os Directores de Facultades, Escuelas e Institutos:
Representan a la Facultad, Escuela o Institute. Concurren a
las sesiones del Consejo Universitario, comn voz ¥ vote. Rombra al

gsecretario con aprobacién del Bector ¥y propone a este la
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designacién de personal tecnico ¥y administrativo. Propone el
nombramiento de personal docente, convoca a los conseleros tecnicos
¥y a los colegios de profesores y lo preside. Vela dentro de la
Facultad, Escuela o Institute el cumplimiente de loo ordenamienios
legales de la Universidad. Cuida que dentro de la Facultad, Escuela
o Instituto se desarrolien las funciones de maners ordenada.
Ademas de profesar una catedra en donde dirige.

f)Los Consejos Tecnices:

Son 6rganos de consulta necesaria, entre sus funciones se
encuentra: Estudiar y determinar los proyectos o iniciativas gue
les presenten el Rector, el Director, los Profesores ¥ los alumnos
¢ que surjan de su seno. Formular los proyectos de reglamento de la
Facultad ¢ Escuela y somelerlos por coanducto del Director, a 1la
aprobacion del Consejo Universitario. Estudiar los planes vy
programas de estudic para someterlos por conducto del Director, a
la consideracion ¥ aprobacién en lo general del Consedo
niversitario. Bprobar o impugnar ternas de eleccion de Director.
Hacer observaciones a los resolutivos del Consedjeo Universitario o
del Rector. Dictaminar sobre el nombramiento de
profesores extraordinarios.

4.1.6 CARACTER LEGAL:NORMAS Y REGLAMENTOS.

El caracier legal y normative de la institucion es una forma

de controlar la institucion y para ellc, instaurs sus ordenamientos

en la Legislacion Universitaria que contiene:




1.-Ley Organica de la UNAM.

2.~Estatuto General de la UNAM.

3.-Reglemento para la eleccion de Consedo Universiterio y Tecnicos .

4 -Reglamento General de Estudios Tecnicos y Profesionales.

5.~-Reglamento de Estudios de Posgrado.

6.-Reglamentc de la Unidad Academica de los ciclos Profesional y de
Pozgrado del Colegio de Ciencias y Humanidades.

7.-Reglamento de los Consejeros Internos de los Proyectos

Acadenicos.

8 .~-Reglamento de la Escuela Nacional Preparatoria.

9 -Reglamento de la Unidad Academica del Ciclo de Bachillerato.

10 .-Reglamento General de Inscripciones.

11.-Reglamento General de Examenes.

12 .-Reglamento General de Pagos.

13.-Reglemento del Tribunal Universitaric y de 1la Comision de

Bonor.

14 .-Estatuto de la Defensoria de los Derechos Universitarios.

15.-Reglamento del Escudo y Lema de la UNAM.

Perc tambien, existen otros que no sSe encueniran en la

Legislacion como:

1.-El1 Marcco Institucional de Docencia.
2 .-Reglamento de Planeacion de la UNAN.
3.-Los reglamentos Internos de Facultades y Escuelas.
4 .-Reglamento General para la Aprobacion y Modificacion de Planes
de Estudios.
4.1.7 LA DESCENTRALIZACION DE LA UNAHM.
La desconcentracion administrativa producto de la

modernizaci&n y luego, la descentralizaci&n administrativae de 1=
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Universidad, surgen como una de las plataformas de reforma
tecnolégica necesaria, para el periodo de 1993-1996. Con ello se
pretendia contribuir &2 delinear las necesidades de las
dependencias de la Administracion Central y de l1las Unidades
Multidisciplinarias, para agegurar plataformas tecno 1£>g icas
compatibles.

Para ello, en 1993 se realizo un estudic de reordenamiento
administrativo, el cual consolido el diagnéstico de la es:t,rueturaiy
organizacitrm administrativas que puso de manifiesto, la necesidad
de ahondar en los procesos de reforma ¥ segulr insigtiendo en la
filosofia de servicio a la academia.

De esa manera surgic el Progrome de Descentralizacion
Administrativa concebido come el antecedente mnecesaric de una
Reforms Avodeni co de gés lsrge plaso centrada en la Federalizacion
de la Universidad. Para acelerar los cambios y para encontrar vias
adecuadas ¥ scluciones pertinentes.Se sugiri;}, a principios de 1894
la realizacion de una “evaluacion administrativa integral”, por
medio de un Estudio de Reordenamiento Administrative y un proceso
de reingehieria que impulsaba una nueva c¢ultura de 1a
administracion universitaria basada en las competencias laborales

De aqui, se derivan cince grandes recomendaciones para

me jorar la operacion de la administracion universitaria:

1.-Descentralizar los procesos operativos a las entidades



academicas .

2.-Descentralizar las funciones del Patronato Universitario.

3.-Establecer un procese de Planeacion-evaluacion coordinado
centralmente.

4.-Reconceptualizar el "marketing-academico”.

5.-Capacitar al personal involucrado en los proceses de
descentralizacion.

Este procesco, ha ido evolucionando conforme ha transcurrido
el tiempo y la descentralizacion administrativa se convirtio en un
medio e instrumente para la tecnologizacion de los procesos
administratives de la UOniversidad. En cierta mpaners, la
“modernizacion” ha agilizedo elgunos tramites pero la
descentralizacion todavia no se ha realizado en su totalidad, pues
las dependencias siguen teniendo dependencia de la Unidad Central.

En ese sentido, la descentralizacion administrativa en la
URAE ha szignificado para la administracion central una tarea
inacabada ¥ por tanto, sigue planteéndose ern €l Plan de Desarrollo,
en las politicas institucionales, asi como en el proyecto que operé
principalmente en las Unidades Multidisciplinarias come un procesc
snplioc de Federalizacion planteado por Rectoria. Esta, es una
cuestion aque €5 w»uy debatida, pues la flexibilizacion ¥y 1=
agilizaci&n de la gestion administrativa muestran deficiencias que
no se han evaluado. Ademas, estas reformes no han side contrastadas

con las funciones y mnision de la Universidad para conccer su
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4.2 OBSERVACIONES CRITICAS.
Como puede observarse la estructura de la UNAM, en la forma

de gobierno ¥ organizacién con relacion a su forma de gestion
educativa, es centralista ¥ antoritaria. La 1egislaci6n
universitaria impide una participaci&n amplia de la comunidad
universitaria en el proceso de constitucion ¥ funcionamiento
institucional. En primer lugar el nombramiento del Rector es
gestionado por la Junta de Gobierno y en este proceso, no tiene
cabida la participacion del conjunto de la comunidad universitaria.
asi. se estipula ademas en la Legislacién Oniversitaria el
conferirle amplios poderes {gque centralizan todas las funciones de
gestif.')n educativa), lo que impide a los Directores en las Escuelas,
Institutos y Facultedes regir con autonomia gesltionaria su
administracion -la cual se propugna en el reordenamiento
administrativo- {los Directores son los gue conocen mejor a las
instituciones gue administran y dirigen, ¥ por lo tante tendrian
que ejercer facultades compartidas conjuntamente <con  sus
comunidades universitarias para gestionar sus procesos academicos).

En segundo lugar de la eleccion de Directores, se puede decir
que estos son elegidos y nombrades por la Junta de Gobierno a
partir de una terna presentada por el Rector en la cual, la
comunidad que va & ser dirigida no tiene ni poder de decision i
de participacién en €l proceso. Ademas en la f igura del Director se
concentra y centraliza el poder gestionario {(esto se expresa en el

hecho de presidir el Consejo de Planeacion ¥ €l Conselo Técnico},

223



224

haciendo auntoritaria su forma de dirigir e impidiendo 1la
participacién compartida, colegiada ¥ democratica de 1la comunidad
universitaria.

En tercer lugar, el Consedo Universitario no rebresenta »
plenitud =&a la comunidad universitaria, agui el Rector
sobrerepresenta a8 las autoridades institucionales conjuntamente con
los directores de Facultades, Escuelas e Institutos y el Secretario
General de la ﬂni;rersidad. Asi, estas figuras se convierten en el
centro omnipresente de 1la direccion institucional por lo que la
poblacion universitaria no esta debidamente representada. For
ejemplo los alumnos estan subrepresentados en ccmparacifm con la
poblacifm total estudiantil que existe.

Por ultimo el Consedo Tecnico, en el caso de la ENEP Acatlan,
despues del movimiento estudiantil y bajo la direccion del Lic.
Joge Nufiez Castafeda, se amplié. Los profesores son representados

por carrera, aungue solo el Centro de EnseSanza de Idiomas ¥y el

-

T 02t o
L Ol uoma
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Posgrado son representados pere no itienen represeniacion
de Ensefanza Abierta (SUA) y el Programa de Investigaci&n. Para el
cazo de este ultimo, se argu}nenté que los investigadores del
clzustro son  profesores tambien ¥ que significaban una
sobrerepresentacion al conferirseles el derecho de representaci{;n
de su comunidad, sin embargo,nc hay tal sobrereprescutaeién del

Programe de Investigaci;m porque simplemente €3 upa funcion

distinta dentro de la Escuela v las necesidades del claustro como



de las funciones que cumplen solo ellos las conocen, asi son los
unicos que pueden abogar por la toma de decisiones que sobre el
Programa pudieran hacerse. En el casc de los alumnos solc existe
representacion por division (no por carrera y son 16 carreras con
una poblacion aproximada a 15 000 alummos) y uno por Posgrado, asi
nce hay una representacién equitativa respecto a la de los
profesores ¥y entre la de los alumnos mismos. Ademas el Comsedo
Tecnico es presidido por el Director, en quien recae la
centralizacion ¥ poder, sutoridad y capacidad de rebocar, controlar
¥ subordinar las decisiones del Consejo Tecnico. De esta manera,
aun cuando se amplié egte 6rgano de congsulta, sigue giendo
inegquitativa la participacién de la comunidad voniversitaria en la
toma de decisiones institucionales para la gestién educativa
democratica ¥ comwpartida.

En relacion 2 los comites de programa sole un alumno
representn a la comunidad estudiantil por carrera, de ahi que
exista una subrepresentacién s} sobrerepresentacién. Por ejemplo en
el caso de la carrera de Derecho existe una poblacion estudiantil
de 3 397 alumnos {sobrerepresentacién} ¥ en la de Filosofia solo
283 alumnos (Bubrepresentacién). Ademas log Comites de Programa no
representan un 6rgan0 gue incide en la toma de decisiones
generales, dado que la mayoria de las veces se limita a avalar las
decisiones administrativas en relacion al Programa de Carrera gque

representan. Por ello, se debe gestionar la revision y modificacion
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de la estructuracion y funciones de dichos comites para
convertirlos en autenticos espacios de gesti&n de toma de
decisiones ¥y representacién de la comunidad universitaria; de tal
forma que incidan en la vida academica institucicnal de forma real
¥ contundente.

Ante este contexto lo mas urgente y necesaric €3 una
modificacion en log estatutos de la Legislacién Universitaria que
permitan tmat= zkmpliiai participacién' compartida, colegiadé“ 3}
democratica en 1lsa gesti&n educativa de la vida academica e
institucional de la UNAM. El medio para lograrlo seria el
considerar la pogibilidad de instaurar el voto universal, directo ¥
secreto con la participacién de los érganismos representativos de
la comunidad universitaria {(colegios, academias, claustros}. En la
eleccion de directores se debe modificar el procese de nombramiento
considerando la participaci{m de la comunidad wniversitaria para
conformar 1la propuesta de candidatos a Director por medioc de
organismos representativos {academias, conse jog acadenicos .
claustros, comsejos estudiantiles), asi como la posibilidad de
ingtaurar el voto universal y secreto para la eleccion. Para los
dos casos, €1 nombramiento de BRector y DPirector, tendria que
gestionarse la conformacion ¥ reglamentacién que permita la
participacicrm compartida ¥ democratica de ia comunidad
universitaria perc que al mismo tiempo contenga la reglamentacion

de facultades del Rector ¥ Director, asi como de sus colaboradores




inmediatos, Consejo Universitario y Consejos Tecnicos.
4.3.LA ENEP ACATLAN.
4.3.1 ANTECEDENTES.

Como ya se habia mencionado, en los aFos 70 se crearon las
Escuelas de Estudios Profesionales (tambien llamadas Lnidades
Multidisciplinarias), comd un proyecto de "MNusva Universidod” que
estaria conformado POY una nueva opcién academica ¥ politica;
dentro de la cual la interdisciplina y su intencion innovadora
fueron el eje. Asi, entre 1974-1876 surgen las ENEP's ofreciendo la
descentralizacion administrativa y la desconcentracion geografica
de la ensefanza universitaria: iniciando sus actividades con las 25
carreras de mayor demanda en la UNAM, con los planes y programas de
estudio vigentes en ese momento.

Las ENEP's son: Cuatitlan (1974), Istacala (1975), Acatlan
(1975}, Zarmgoza (1976) ¥y &ragén (1978). En ellas se reprodujeron
en forma improvisada las disciplinas existentes y la propuesta
interdisciplinaria, esta ultima que carecio desde el inicio de una
politica eficaz que pusiera a las disciplinas en contacto entre si.

Las ENEP's empezar&n a funciomar con una organizacién
matricial, puesto gue Gonzalez Casanova, proponia un cambioc en la
estructura de gobierno y la administracion. Queria enfatizar por un
lado, la mayor participacién de la toma de decisiones sobre los
planes de estudio, la design&cién de autoridades y la elaboracion

de presupuestos, por otro lado, queria age hubiera partic ipacién de

227



228

profesores y alumnos er los diferentes Cuerpos Colegiados. Asi, se
pretend:s.a que la orgonizecion matricial academico-administrativa
.pudiera implicar un modelo de escuela que contemplara la ensefanza
multi e interdisciplinaria. E=zte diseSo organizative contaha con
coordinaciones, departamentos academicos, comites de programa ¥
troncog comuneg .13

Perc, existia, la impogibilidad de lo= grupos profesionales
fundadores, i:tara marchar en el sentido de la interdiséipliﬂarieéad.
Antes incluso, de gue hubieran efianzado el sentido de sus propios
campos disciplinarios; esto 11ev6 a crear una naturaleza defensiva
de la experiencia de estos grupos invelucrados en la formulacion de
perfiles profezsionales especif icos gque lo= volvia poco perneablies
a la necesidad del contacto con otras disciplinas y, al contrario
eran miy sensibles 2 la exigencis de diferenciarse de orientaciones
curriculares existentes en €l interior de su campo discplinaric. En
ese sentido, los elementos mas debiles de la propuesta matricial

vaadra o

1% - "

rectoral para las EREP's, fue la imtesclon iand
interdisciplinaria gue solc incorporaba €l lenguaje en boga ¥ gue

no se tradujt; en cambios positivos en las précticas curriculares
reales. Ciertamente las ENEP's surgen en medio de acierteos y
contradicciones, gque no han tenido una evaluacion institucional
para di&gﬁéstic&r la situcion en gue se encuentran ¥ gue oxpliguen
ias causas de sus fTallas para poder construir alternativas viables

al contextoe institucional.
- -
13. Ver crgargramas QrnERoS. ur La CrUOTREACY O watricial funcicre de
19?5 =100 ¥ v Relormos o ia esiruciura crgarizacionyal
de SODO-1508,




4.3.2 CONTREXTUALIZACION.

La ENEP Acatlan esta situada en el municipio de Naucalpan,
Estado de Mexico. Sus instalaciones se encuentran en: Avenida
Jardines de Sn Mateo y Av. San Juan Totoltepec, en una superficie
de 300,000 2. Fue inaugurada por el Dr. Guillermo Soberon Acevedo,
en ese entonces Rector de la UNAM, el 17 de marzo de 1975 y el
primer director fue el Lic. Raul Bejar Navarro.

La ENEP Acatlan visualizaba 1a mualti v la
interdisciplinariedad come la necesidad de formar profesionales
poelivalentes con bases educativas mas amplias 4 sélidas. donde la
cooperacion seria una condicion sine gua non del avance de

cualquier disciplina.

Empezo a funcionar con 13 carreras gque compartian en itronco

comun las experiencias de enseSanza-aprendizaje, actualmente cuenta
con 16 carreras parea €l desarrcllo del saber que son:

DIVISION DE HUMANIDADES.

Ensefiansza Ingiés.

Filosefia.

Historia. B}

Lengua y Literatwa Hispanicas.
Pedagogia. ;

Peripcdismo vy Comunicacion Colectivo. 14

PRPPDD

DIVISION DE MATEMATICAS E INGENIERIA.

@, Actuagéa. §
@. Matemoticas Aplicados y Computacion.
@. Ingenieric Civil.

&, Aciuatlmerie ia COrTEera carnio &t O a COWATYACOC, &) Eer la
r

modificacion de su plan de ssudics.
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DIVISION PE DISENO Y EDIFICACION.

®. Arguitectwra.
@, Disefio Grafico.

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS.

®. Ciencias Politicas AV Adminisiracion Pubiica.
@. ELconomia.

©. Relaciones internacionales.

®, Socivlogia.

DIVISION DE CIENCIA JURIDICAS.

@. Derecho. : ! R .

DIVISION DE SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUC. CONTINUA Y A
DISTANCIA,

Actualmente zolo funciona un tronco comun en lea division de
sociceconcnmicas. Cada carrera se encuentra organizada en Jefaturas

de Programa gque cuentan con:

Jefe de Progromao.
Secretario Tecnico.
Jefes de Seccion.

T®®

Al inicio contaeba con 1306 mlumnos inscritos, de los cuales
3 670 eran de primer ingreso, ¥ 636 de reingresc de la carrera de

Derecho, que en uvn principio se impartia en €1 Campus Cuatitlan.

hoy.
BEn cuante a lz planta academica el personal contratado por

hores en 1997 y 1999 fue de:

1%, Estia cifra corresponde o agosie del Zo00.




Las instalaciones se reducian &2 solo tres edificios y un

Unidad Academica. Actualmente cuenta con:

12 edificios para impartir clases & sus 16 carreras.
. Edificic de Apoyo a la Docencia.

Centro Cultural.

. Centro de Informacion A 4 Documentacion.

Centro de Computo.

. Edificio de Gobierno.

Centro de Idiomas extranjeros.

Talleres y Laboratorjos para les carreras de disefio grafico,
Comunicacion y Pedegogia.

Unidad de Posgrado.

. Tres anditorios.

Comedor.

Unidad de Serv1c1o Medico.

. Gimnasio.

. Onidad de Semlnarlos.u>

*

POOPO® BPDDODD®

4.3.3 NATURALEZA Y FUNCIONES.

La ENEP acatlén, como parte de la UNAM, atiende su misma
diverzidad y fines. Sin embargo, este Campus tiene sus propios
rasgos que la distinguen, es decir, un canbic de conceplo de la
Universidad como institucion concentrado em un solo campo.
Costituida como Unidad Mul tidisciplinaria desconcentrada
geogréficamente ¥ con un pProceso de descentralizacion
administrativa, gue parte del programs de Descentralizacion
Administrativa concebido en 1993 come parte de la reforma academica
de mas large plazo, centrada en la Federalizacion de 1la

Universidad.

La ENEP Acatlan ofrece un panorama versatil ¥ sélido, que

16, Ver amexo del planc del plantel.
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responde 2 las necesidades del Pais, dado que €5 una institucion
comprometida con las demandas de la sociedad, la investigacion, 1la
docencie, la difusion ¥ extension de la cultura Nacional ¥
regional.

En el Plan de Desarrollo 1883-2000 del Campus ﬁcatlén, el
entonces Director Victor J. Palencia Gomez, Justifica y establece

la Mision de la ENEP Acctian de la siguiente forma:

"Dado  gue el 'propésito de la ersocion  de la ENEP- — ——
Avation Unidad Muttidisciplinaria fue cosniruir un huevo
centro educative en el area metropolitoana, incorporando
innovaciones en la organizacion aradenica-adninistrat iva

v Fforiules lends o diuversidod do opolionos prsfegzpnﬂips;
fovereciendo asimismo lao desconcentracicon accademica, se
desprende gue la Hision Fundomental de la ENEFP Acatlon
es: via jermaalan integraol de profesionaies, aciendiendo
!l desorrolleo intelectunl, socicai, emociornal v fisice;
de monera gue sean propmotores del cembio pora lo
consecusion de una sociedad gue de mes valor o ia
Justicia, la culturo y lo responsabilidad, a itroves de
un  proyscto academico con  ung triple vertiente:
L Rrovac Lon, interdisciplinoriedad e ingercion =1 &l
entorno>™. s7

La mision y las funciones de la ENEP Acatlan, sin embargo no
son explicitas, ni tampoco Se han consensado con la comunidad
universitaria del Cewnne Solo adopta las de la UNAM, por ser parte
integral de esta, perc como Campus en su especificidad aun no ha

construido su identidad, su mision, sus funciones y principios.se

17. Polencia , Gomez, viector J. slan de Desarroito $PLI-ZOO00, carnpus
._Ac.-aﬂan, Mexico, 1006,

iG. Agul BE dernola iz fovpenn At rriinrin del , Direcicr para cordorwar

ia raston ihsiilucional siv e porficipaci o de la cormuridad

uriversitaria para su eorElry ceron ¥ sir el urm}iyi.s previo del

modele  educative gue  yo  habia camtiade de orientacion, dodo que Se

poasc  de ita interdisci 'pli.n'g a ta multidisciplina ~para cuando fue s

gestion-, 1o cual explicare moas adelare &r purle 4.3, 6.




4.3.4 PROYRECTO EDUCATIVO LA MULTIDISCIPLINA.

Come ya se habia mencionade, desde el nacimiento de la ENEP
Acatlan, su modelo educativoe en un primer momento se baso en la
Interdiscipline pero en reslidad no se puso en préctica porque fue
abordada con un sentido eguivoco y ambiguo. Pues, tras haber dado
varios intentos por llevarla acabo ¥ no haber funcionadoe porgue
significo un concepte de “mucho peso” y “muy ambicioso" para
alcanzarlc se subsistuye por el conceplo multidiscipiina, ya que
se creia que €era mas facil llegar a este ¥ erz menos ambicioso. Sin
embargo, se genero confusion en los terminos. Entonces, fue facil
cambiar de denominacion ¥ por ello, abora somos Unidad
Multidisciplinaria.

Esta modalidad educativa llevo a discusion ¥ a la polemica a
las ENEP's que buscaban esclarecer el termine y sus lineamientos.
Surgiendo asi, varios foros en los cuales, se caye en la cuenta de
que 3e redundasba demasiado, que habia confusion en €l uso de los
terminos ¥y no se ' esclarecian conceptualmente. Pues,
interdisciplina, multidisciplina, pluridisciplina y trasdisciplina
eran usados indistintamente. De ahi, se empezé a construir el
concepto en particular, aungue tashien abordando 1la precisién de
los otros para efectos de una diferenciacion mas puntual. Se afina
el concepte ¥y se establece un primer consenso sobre las
caracteristicas que debe poseer.

Quiza sea importante esclarecer los terminos y conocer su
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delimitacion y asi poder ampliar la vision gque se tiene sobre

ellos, por ello se integran en este trabajo:

a )} DPISCIPLINARIEDAD

Es una forma de organizar y determinar uwn territorico de
trabajo, hacia un conjunte especifico de conocimientos. Donde se
establece un objeto de estudic, un marco conceptual, un metodo ¥ un
procedimiento egpecifico. e

b Y'MULTI PROFESI CNALIPDAD"

Es un espacic donde se encuentran ubicados varios
profesicnales, sin temer relaciones de intercambico reales,
trabajande coordinadgmente, perce ne negesariamente de mpanera
conjunta en la atencion a un prcoblema especifico.zo

c I INTERDISCIPLINAY

Es upa autentica integracion de dos o mas disciplinas para ia
construccion de un marco teorice comun que lleva a la creacion de
un cuerpo de leyes nuevas gque formaran la estructura basjica de una
disciplina nueve ¥ original, con su propic cuerpo metodologico.2s

g ) MULTIDISCIPLINAY

Se enfoca hacia el trapajo realizado en equipc por varias
digciplinas en cooperacion; que aportan sus Cuerpos
teorico-metodologicos, con la fimaliadd de dar soluciones nas
amplias a un problema, confermande uwna totalidad organizada gque
modifique y enriquesca 1los saberes para beneficico de las
disciplinas y los proyectos gue Se realizan conjuntamente para la
aneciedad 22

v —— T — n

. V. Torres, Sur e, Elobnlizac:i.c'.-n & mterdiscrptinariedad el
curriculurn Ilearado, Moraia, 2a. &d. . Madrid, Espuﬁa. 1PDG. .
20, V. Facultad de  Estudics Superiores Zaragyozo, UNAM. Conslrucci orn
de wura palfiricion cConceptual de Multigi.sc*iplirrn, MeNtsl, SOV,
25. Al respeclo hay varias  biblicyrafias gue we puedern: revisar ¥
araiizar, perc considero gue Los wmas esencioales mon lap siguiernies:
cf. Torres,, Jurie, op. ctl., Apoctel, Leo. Interdisciplinariedad,
ANUIES, Mexico, $9?79 y  Follari, Robveric. InterdiocLpilnaredad,
UAM-Azcapolzaleo, MeXico, 108D .
22. oonzalez pelyado, Hica&la.r rdorme Matrrcial. Oriertacion
Multidisciplinaria &n i Formacion Profesional &T) le ENEP
Acallarcaleances vy Lirriitaciones. PITIP. AsescraLilia orieyn

viltalobos, Mexico, enere 4e 1VOD,




Partiendo de aqui y de las diferencias que saltan a la
vista, es importante recalcar que en la trayectoria educativa de la
ENEP ACatlén, se carece de una plena distincion de terminos y como
llevarlos a 1la préctica. Quiza esto se deba a que no tenemos un
marco teérico—metodolégico que oriente la formacion de
profesionales en el sentido de la multidisciplina (que exige mas
que conjuntar saberes en un espacic geogréfico comun}. Es decir que
lo que se requiere es conjuntar ezscs saberes en forma coordinada,
aportando las diferentes visiones disciplinarias em un trabajc en
equipo, parz la resolucion de un problems social en comun .

Es patente que poner en marcha la multidisciplina acarrea

varios obstaculos entre los que 8Se encuentran: "iLua Jalto de
comunicacion o ai ferencias en lex conceptual izac ia;»; =l
desconocimiento de lo mas general de otros disciplinas pora
definirse a si mismos y delimitar cuales son las Funciones gue le
corresponden sin caer en la tentacion de guarer ocborcoric tede; ia
_:'erarf;ruizacién doda o lay carreraos por lao propia sociedad, gues
reconore o unas vy desconoce a otros; etc. “as

Por ello, es necesaric establecer que s5i la reforma

estructural de la ENEP Acatlan pretende seguir impulsando la

multidisciplina como modelo educative, primero tiene que conocer su
paturaleza y establecer ciertos lineamientos gque permitan la

.-
23. Mendoza RENET O, Liliara. i orrne. OrAventociLorn Multirdisciplinaria

L r
&r: la Formacion Profesional en la ENEP acatlan, Opo. 1998, . 14
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formacion profesional para trabajar multidisciplinariamsente. Lo
cual implica concebir nuevos profesionistas desde la construccion e
jdentidad academica wniversitaria, gque tome en cuenta la mision ¥
las funciones sustantives de la Universidad y en especifice de la
ENEP Acatlan.

El problema mayor quiza sera, como desde la transformacion
administrativa ¥ de gestion educativa pueda concretizarse este
podelo educativé alf,ema-i;ivo pafa planear, conat'}:_-uirﬁy of_gan{z&r la
estructura institucional, desde los planos del curriculum oculto,
formal ¥ vivido. Sin gque por ello, signifigue una implantacion de
loc gue circunds en boga en el planc internacional y las politicas
de los organismos internacicnales asi comoe, la retorica del Plan de
Desarrollo de la ONAM misma, sino gue por el contraric de identidad
a2 la ENEP Acatlan como una institucion educativa con un proyecto
concreto, fundamentado teoricamente ¥ metodologicamente come un
fenomeno historice, sSocisl vy pedagogico enmarcade en el
parco normative institucional.

4.3.5 RVALUACION INSTITUCIONAL.

La evaluacion institucionel en la ENEP Acatlan surge a partir
del Plan de Desarrollc 1887-2000, dado gque en uno de sus puntos
estratégicos s¢ abordabe 1z prommién de la planeacién ¥y 1la
evaluacion institucionales, su objetivo general era “asegurar Jue
ia planeacién ¥y 1a evaluacion constituyeran caracteristicas

generales del quehacer vuniversiteric ¥y mecanismos Ppara la



convirtio en el punto de partida para la construccion del Plan de

Besarrclle Institucional en 1998.

Los primeros pasos, fueron

proyecto de cambio haciz un nuevo modelo educativo mediante el

trabuojo colegiade, para €llc se instauraron mediante el Consejo de

Planeacion: Comisiones y Comites.

justificar y fundamentar el

CONSESO DE
PLANEACION
] i i
ARTICULACION ASPECTOS THSERO EVALUACION Y
pal ESTRUCTURA mcopmorm Y
] ! ] | |
COMITEDEC. COMITEDEC. COMITE DR COMITE DE ING.
o s A s Fmam: Vo

ORAFIGCED: 2-D ORGANIGRAMA PE RELACIDNES DE COMISIONES Y COMITES.

FUENTE.CONSEJD PE PLANEACION DE LA ENEP ACATLAN $£908.
El Consejo de Planeacion era presidide por el entonces Dir.

el Lic. José Rﬁﬁez Castalieda, ademas se conformaba por un grupo de
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superaci;}n constente. 24 Al mismo tiempo, en la estrategia se
planteaba la creacion de un sistema de compus "25 Con el fin de gue
la UNAM se transformara en un sistema flexible, en el que Sus
diverscs sectores contribuyeran a fortalecer la institucion, pPeTO
2l mismo tiempo, gozarén de una amplia autonomia, se impulsaria la
constitucion de un sistemc de campus integrade inicialmente por el
Campus Central de Ciuvdad Universitarie, los cinco de 1la =ona
#:etropolitana- del Distrito 7Federa1 (qué hoy consti:t;zfen las
Unidades Multidisciplinarias) y los foraneos (Cuernavaca, Morelos;
Ensennda, Baja California; Juriguilla, Queretaro; y Moreiia,
Michoacan). A este sistema de campus se le deberian sumar los
nuevos cCcappRs que Se desarrollaran en otras entidades de 1la
Repﬁblica ¥ en la Zona Metropolitans" .2 Por ello, la ENEP Acatlan
empezo la tarea de la svaluacion institucional tendiente al tambio,

El proyecto del cambio planteaba una reforma estructural para
gue pudiera responder a 1los requerimientos de la sociedad con mayor

-y -
e 2 ED el v

flexibilidad, oportunidad y pertinencis, asi la evalu

24. UNAM, Plan de Pesarrolle 19973000, op. cil. p. 46

2%. Ramos ariuro ¥ Lucero Argol .;’Algunus Consideramioneys &rr TOrrc a
las EXporiencias de Orgerizacion de  un siwlerhn G Carpus
Umversitario &n -3 rmarde ¥ &N Mexico” , ENEP Acatlarn, edict o
mmeoyrafiada: El sreterne de campus uriversiiarios 0= &5 T rmodoto
difurdide amplicxmar:te en et rrando, de hecho sclamerie puede
sncortirarse &n paises b regdiones o &1 E. V., ouebec, Mooy oo ¥
algunts ociros potseo b= {3V caractert sticasiLo ferrmo de oryarazar FRY
irabvaje , acaderico &rr tas uriversidades s& marnfiesia &N una
delivitacriorn eslaial (Uraversidad Publticas, tierien una orieniaci on
rualtidisciplinarie,cusrian con una unta de yobierhio & jurnta de
redentes, rhangdos urnpersonates (Rector v err iinea descenderie

Varies VACETECLOTES O VICepresideniesi.
A
26, fvi dern. p. 24,




funcionarios, de consejeros y de profesores de las divisiones y del
centro de idiomas .27
Las Comisiones que emanaban del Consejo de Planeacion para el

trabajo de evaluacion institucional tenian como funcion:

A)Comision de Articulucion: Encargarse, del estudio e investigacion
del Posgradoe, Investigecion y Difusion.

B)Yomision de Aspectos Economicos: Encargarse del estudio economico
b 4 . presupuestario de ia actividad administrativa ¥
acadenico-adminsitrativa.

C)Comisir;n . de Disefio Cwricular: Encargarse de la revisién b4
evaluacion de Planes de Estudio.

D)Comts:.on de Evoluoct {on Y Planear Lon Apoyo acadenn_co pedagog}_co,
de informacion y logistico al Comsedo de Planeacion ¥ a2 Sus
comisiones coordinando el procesco de disgnostico sobre el Campus.

E)Comision de Estructura: Diagposticar para la elaboracion del Plan
de Desarrollo gue garantizara le reforma integral.

FYomisi ion de Consolidac ion ¥y Superac ion DBocente: ané]_iaar la
Planta Academica.ze

En cuanto B los comités, eran lérganos de apoyo al Consejo de
Planeacion a traves de la Comision de Evaluacion v Planeacion.
Su conformacion atendia a cada una de las divisiones, por elle eran
cinco. Estaban integrados por unm profesor y un alumpo de cada
carrera que integraba la divisi{m, un pedagoge COme BpOyo tecnico
pedagégico ¥ un asesor del Consejo de Planeacion atraves de la
Comision de Evaluacion ¥ Planeacion.zs

Eatas Comisiones ¥ Comités tenian por funcion:
a)Apovar el trabajc de la autcevaluacion.

27. B} GCambtiono 1, sepliewbre de 1990,

2p. El Cawmbic, no 2, sepliembre de 1996 . . .

29, Fol. plar de Trabwajo, CornsLon de Evaluacion ¥ Plansacion,
S P0H—1 0P,
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b)Coadyuvar en la construccion y aportacion de Informacion emanada
de la evaluvacion institucional.

c)facilitar la construccion ¥ aportacién de informacion mediante el
trabajo por areas y por fases.

4 YCoordinarse mediante la metodologia v enfoque de Evaluacion para
el Perfeccionamiento de Daniel Stufflebeam.

eooncebir a la evalunacion come un procese sistematico,
multifactorial, participativo ¥ permanente para disebar
escenarios favorables para 1a consecucion de los  fines
institucionales.

f)oncebir a la auntcevaluacion como un "procesc de definir, obtener
y usar informacion por parte de un area, programa, instanciz u
organismo para Jjuzgar decisiones alternativas sobre el
desarrolloc de sus procesos y/o funciones. ‘ha autoevaluacion

i R
o, N W 2 Ao oam Tamaam

implica desarrelilar la invesvigacion, piramcacicn ¥ goohicn porn
el mejoramientc de los procesos en un ciclo permanente” 3o

g)YCoadyuvar con el trabajc emprendide para que Se pudiera disefar
el Plan de Desarrclic Imstitucional.

h) Promocionar la evaluacion como un coppromisc de participacion
academica consensada, creativa ¥ participativa, para

desmitificar su uso como pegote © mal necesaric. panacea
universal © para presionar, reprimir ¢ castigar.

Sin duda, el trabajo de la evaluacion significé un paso
importante y necesaric para la transfomacion que se planteasba, por
que el concebir una estructura de CAMPUS gignificaba cencebir otra
estructura organizativa, adminsitrativa y de gestién educativa en
la ENEP Acatlan. Para que ello pudiera darse, tendria que haber un
diagnéstiﬁo, planeaci&n. evaluacion ¥ gestién del los procesos ¥ de
la reestructuracion de instrumentos necesarios para el cambio.

Ademas de ofrecer la posibilidad de construir aliernativas en ia

configuracion estructural de la institucion en base a su contexto y

3p. Ibidew, p. 2.




proyecto educativo.
De esa manera la Comision de Evaluacion y Palneacion en su

Plan de trabajo acentaron objetivos de los cuales los mas
importantes eran:

1.)Sistematizar la evaluacion, ia planeaci on ¥ la gesti on
institucionales para coadyuvar al desarrcllo institucional.

2.¥ontribuir gon las tareas de evaluvacion regquerides pare la
reorganizacion de Acatlan como un campus multidisciplinario,

3.)XColabporar en el diselo del Programa de Tragsformcic;n de
Acatlan, aportando resultedos de evaluacion oportunoes,
pertinentes y confiables.

4.)Coleborar, tanto en el disgnostiico de cada una de las areas de }a
institucion, como en 30 incorporacion 2 una nueva organizacion
sistemica

5.)Establecer las condiciopes para la creacion de un Sistema
Permente de Autoevaluacion Institueional gque permite consolidar

la propuesta academica del paciente Campus Multidisciplinario

Acatl an .34

De esta forma, se puede mantener gque la experiencia que
proporcioné el esfuerzo gestionaric de la evaluacion institucional
en la ENEP Acatlan, mo solo posibilito el trabajo colegiade sino
que tambien, el trabajo academico multidisciplinaric.Es decir, una
forma real y concreta de gesti&n educativa democratica que permit%a
toma de decisiones consensadas, compartidas, participativas ¥y
colegiadas en suna, trabado academico horizontal ¥
desburocratizado. Ademas, fue un reto institucional en la tarea 4

la Investigacién Evaluativa y Educativa gue en nuestra institucion
no Son précticadas, con e€llo se logro crear en el programa de
Investigacién un eje de Investigacién Educativa gque ayudera & poner
en marcha el proceso. El compromiso que este ejercicio exigia

.
3i. Ibidemw, p f.
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implicaba la participacion colectiva de 1los actores y la
disposicion a cambiar inercias institucionales. Un reto que surgié,
fue el de sensibilizar la poblacién vniversitaria (funcionarios,
profesores y alumnos) para que comprendiera la isportancia 7 la
recesidad de poner en marcha la evaluacion institucional desde la
toma de conciencia ¥ la relevancia de la participacién. De ahi que
_ surgiera la hodja informativa "Ei Combio” en la cua}_ se daba &
conocer a la comunided universitarias de la EHEP acatlan la
estructuracion del Cambio ¥ la integracién—creacién del Comsejo de
Planeacién. de las Comisiones y Comités; los avances de la gestion
de la evaluacion {la cual ademas conto con talleres, seminarios y
sesiones de trabajo de formacion ¥y preparacion para la evaluacion
para los integrantes de las Comisiones ¥ Comités), asi como
informacion acerca decl sentido del cambio institucional.

El proceso de transformacion a CAMPUS se enfocaba hacia:

1.-La preservacjion del caracter multigsiciplinario.
2.~-Transformecion de cada Unidad Academica desde:

-La construccion del analisis de su enioranc.

-El1  Renlantesmiento v reestructuracion de la ezstructure ¥y
organlzagion institucional, asi como de sus areas academicas .

-Un diasgnostico y evaluacion de Planes de Estudic que permitieran
su modificacion mcorde a sus necesidades.

-£1 desarrollo del Posgrado. .

~-El _desarrollo de 1la Invest1gac1on.

—Anal;sls de las condiciones imstitucionales del personal
academico,

3.-La generacion de proyectos internos de Transformac1on ¥
Desarrollo. |

4 .-Construccion de un modelo de opera01on administralivo acorde al
contexto ¥y las necesidades institucionales.

5.-E1 desarrcllo Institucional.

6.-Beformas en la normatividad ¥y construccion de reglamentos
institucionales adecuados a la estructura de CAMPUS.



Tambien se promovic la cultura de la plensacion pudiéndose

constatar en el informe de activiades del Lic. NuSSez :
"Se ha comenzade a promover lo cultwra de lo

FPlaneacion, entendido comp un proceso continuo
en el gue se dejinen objetiveos y mretos, sa
plontean estralegiocs, se ejecuten ccciones,
se hare un seguimiento y los resultados son
svaluados. Para logror dicha difusion, se ha
comenzado con la imparticion, por wuna parte
de la Secretoria de plonesacion de la UNAHM, el
Curso-Taller de Planeucion Estruategica gue ha
incluido a 22 funwionarios de la Escuslo®™. 32

Este taller fue impartide el 16, 17, y 18 de abril de 1998 ¥
se desarrollo a partir de la mmtodologia llamada vonferencia de

busqueda gue tenia como fin:

@ Abrir nuevas iravectoriaos y estimular lo innovacion parc el
disefic de un futwro compartido.
® La expleoracion de o complejidad multidimensionadae de la

plareacion.
e Kt truobaojo_ creativo, tomor encuenta lo experiencic vy lo

participacion.
Con el Taller se obtuvieron resultados:
—Llin diagnéstico de la situacion de Acatlon para ese  momento

de su historia:

DIAGROSTICO GERERAL
AREAS FUERTES AREAS DEBILES
Existencia de los condiciones Falta de orticulacion de las
gue permiten lo integracion de Funciones sustantivas.
docencic—investigacion y dijfu- )
sion, ctomo parte de un proyec Menosprecio de lo formocion
to institucionatl. de investigadores en favor
de wra dedencia "profesiong-—
lizante.

az2. Nuliez costalede,Joss Informe de. .. Op i, , p 30O.
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Posibilidad de Formacion inte-
gral de los alwmwnes con base
en un proyecto articulede.

Remuneracion deficiente y fualtal
de reconoccimiente sociagl de los
docentes.

Posibilidodes de disefios curr{
culares jflexibles y originales
con enfogue multidisciplinario
dentro de un mismo CORpUs.

Falto de vinculocion sistemati-
ca con la comunidad de egresa——
dos del campus.

Caopacidoed de respuesta o las
necesiocdes del entrono.

FUENTESecrelaria de Planeaci c.-rfr———UNAH,

Unidad de

Plarncaciorn Acatlarn.
2

corderencia de Busque—&a.' Toller de Planesacior Esiralegica,
Teguesquitengo, 1909,
Latatalnly ok Y
LALLM
AREAS FUERTES AREAS BEBILES

Plonte de osignotura jorto
tecido

Profesores destocodos en
todas los areos.

Logro de una infroestruc—

turn busica para el cambio
Planta docente: Rigucao
interdisciplinaria, plan-
ta deocents »joven”, me—-—

jor juncionamiento de
organes colegiades.

Buen estado v calidod de
los octividades de difu-
sion Yy extension univer-—
sitaria (Centro Cul tural,

|
L A

Centro de Idiowm
tranjeroes.

FProfesores de correra insuficien—

FPlones v progrunas de estudio no
e tuzl i=zados.

Folto de evaluacién de e coctivi-
dad docente.

-

Shobus y remunerarion

r
Falta de unc jormacion v e tual i—
zacion docentes sistematicas.

~
Deficiente procesc de seleccion
de profesores ) contratacion.

&7 [
LLLITEL L8

Ld
Signijicative nuwaere de i

do cgrreraos sseogidns de segunda
3
SpC L Sn.




Alwnnos: Deficiencias de lecto-
escritwa, rivel cullurol gene-
rol (conccimientos basicosl, pro-
bienos cfectivos, beterogeneidad,
Fulta de orientocion vocacional.

Modele educativo:Falia de jformo-
cion pera la investigacion, se
"profecionotizc®™ vy no se crean
thvest i gadores independientes.

Plonto docente de posgrado: Des—
vineuéacion, foltta de grados
cientijicos, falta de jormocion
adecuada, de sstabilidad.

Modelo sducativeo de posgrado:
Ne hay modelo propio, falta
investigacion.

FUENTE: Ibidew, p 17

INVESTIGACION

AREAS FUERTES

AREAS DEBILES

Condiciones para el desarroile
de la investigacion teoricoc vy
aplicade gue permita lo obten-
cien de ingresos extracrdina—
ries.

Posibilidad de retroali@entar
en cuanto o itnvestigacion o
todas tas Licenciaturas.

Pase puro desarrollaor posgro-
dos.

No existen politicas para la pu-
biicacion ¥ difusion de resulto-
dos de la investigacion.

.
ﬁzsociacianrentre docencia e
investigacion.

r
Subutilizocion de la investiga-
cion como recurseo didaoctico.

r
Falta de vinculocion con el pos—
grado y con el exterior.

No existe ta figwra del profe
sor— investigodor.

FUENTE: ITbidew p 18,
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DIFUSION

ABEAD FUEBTES

AREAS DEBILES

Fducacion continua, Centro
Cultuwral v de Idiomnas.

.
Generarion de ingresos
extroordinarios.

.
Localizacion gue
citender uno importante
Zong CLrcunvecing.

Pogibilidaod del sistema de
eduracion continua de pa—

sar a la modalidod de sis-
tema abierte v o distancioc

.
Notoble impactoc gun con
los pocos recursoes.

Convenios con olras tns—
tagncins & instituciones.

permite

Faltita de aprovechamienio opline
de los conales de Jdijusion.

.
Peficiente vinculaocion con agre—
dos del campus.

Falta de recwsos y de manieni-
miente sistematico. - - - -

Falta de cpiniones de educa-—
cion abierta v o distancia.

FUENTE: Ividew, p 15.

E

NTSTRACION

AREAS FURBTRS

AREAS DEBILES

Adecunde manejo del presu-
pussto.

tive o la descoacengracion

cios.

nes de seguridad.

Dependencic piloto en lo relp

w'o descenirelizoacion de ser-

Mo joramiento de las condicio-

Moantenimiento.

Inestabilidad de lo pglianta crode—
miow.

Caranric e un prograoma (ntegrol
del! desarrpliioc del Deporte.

Ausentismo y opatic de personal
de bose.




Centreo de informacion y
Bocwrentac ion.

Centro de Cémputo.

Existencga de un Consejo de
Plonearion abocado a lo
transformocion de la ENEP
Acation en Compus,

Falta de uno cultwa de uso opti
mo de tecnologio.

Bibliografia insuficiente y des-—
ar tusl izada en aclgunas areos.

.
falte de presencia ocrademicao
de algunos Funcionorios v
profesores.

Falta de montenimiento sistema-
tico de los procesos ocutomoti-
zados con los gue ruenta el
pltantet.

Limpieze deficiente.

Eguipos obsoletos poro lao re—-
producecion grofica.

Servicio social desviritucdo en
sus objelives en algunas areas
de las dependencias.

Conflictos laborales von personoal
sindical izado.

Faltao de capucitucién del perso-
nol sindical izade.

Faltag de un inventarioc centra—
lizago del occerve biblio—heme—
rogrofice del plantel.

FUENTE: Ibidewm, p 19,
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iz Sofinicion de nhirtivos estratl s:agi cos.
GENERAL
ORIETIVOS ESTARTEGIAR
. Reclizocion, o ¢ 1:a~vés deal Con-—
Lograr la ;ransjormc ion de lo sgjo de Flaneccion de w diog—
ENEFP Acotlon en Campus. nostico gue permita generar un

proyecio de tronsformocion
idoneo, para presentarse o los
Orgonos Colegiodos correspon-—
dientes pora su aprobocion e
implenentac ion,

Floboracion de wun Plon de Teaas—

rrolie del Canmpus.

FUENTE: Ibiderw, p 22.

~fLa determinacion de lineamientos generales vy estrotegios o seguir,
- una propuestoc de mision AY) vision de ta ENEP Acatlan en un pltazo
de diea ofics. 33
gstns proyectos ofrecian los elementos esenciales BEV s und
repstructuracion  fundasmentada v reslista. cue adEmas gadia

bzse wiable de posibilicad scorde &

i

conCreticas 81 Cambin Zonoun
ia nececidad institucional. 8in embargo. @ trabsic se dejc de
lade, después gel movimiento estugisntil v se ;::E-rdié con el la
posibilidad alternativa gue permitieré concebir la forma adecuata,
crestiva y pertinente de gestionar los cambios institucionasles.

L

ar

concepcion de una nueva estructura admanistrativa y oe

. . s s
gestion educativa demanda procesos alternatives y fundamentados  en

a3. Consullar, fbidewm, pr 20-28



procesos de construccion cualitativa-cuantitativa sobre la base de
1a investigacién Y svaluacion educativas

La ENEP Acatlan ahora enfrenta la responsabilidad de 1la
transformacion ¥ esta debe, realizarse eticamente ¥ académicamente.
sin imitaciones ciegas de la mano invisible de la "modernidad”, 1la
tecnologizacién ¥ ios paradigmas educativos uniculturales
expresados en el moarketing neoliberal, muy alejados de nuestras
posibilidades financieras, culturales, filosoficas, pedagogicas y
axiolégicaﬁ-

La presion por concebir el Cambio puede encontrar un
camino evidente, quizé simbélico, pero orientado bBkacia la
experiencia ¥y el trabajo elaborado por la gestién de la evaluacion
institucional como vincule com la posibilidad alternativa para una
gestién educativa que potencie la accion de los sudjetos sociales
gue integran a laz commidad universitaria como colectividad, por
el bien comun ¥ la preservacion de la esencia de la Universidad.

Asumir este compromiso, significa concebir y aceptar la
responzabilidad de involucrar, aplicar y concretizar las funciones
sustantivas en la gestién del proceso de transformaei&n, atraves de
la voluntad politica de las autoridades institucionales y la
inclusion de la comunidad universitaria.

Es necesarioc recordar algunas de las palabras del mensale

final del informe de actividades del Lic. Nufez Casta®eda en 1998:

YLos combios pora fertolecer a @ la UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE MENICO son un reto para todas
sus dependencias. La ENEP-ACATLAN asume 237}
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Iﬁsp@nsabllldad historica ¥y construye el concenso
nsccooric porz peotencia sm rienera institocional.
Estamos en eun procese de autoevaluacion sin
auwtocomplacenciazs, sin cerrar ni ocultar los
problemas; pero detectando potencialidades ¥
virtudes .E1 desarrcllo se da a apartir de un plano
real, de vwna situacion comcreta y no de un mundo
imaginario. No se puede sofiar con lo que somos . Se
debe planear a partir del mundo real, con audacia ¥y
con imaginacion. Se puede soffar en aguello gue
queremnos Ser y fijar las metas a corto, medianc ¥
large plazo.

Este mensaze se torne demagogia plasmada en papel despues de

convertirse en un trabajo muertc, perc er polencia de convertlrse e

pna realided,

simpre ¥y cuando exista voluntad, compromiso ¥

responsabilidad aczdenica come trabajo vivo.

34.

-
bl derrn

F2

E2-%4.



CAPITULO V

ANALISIS CRITICO-PROPOSITIVO PARA
GENERAR ESPACIOS DE GESTION
EDUCATIVA EN LA ENEP ACATLAN



9.1 ESTUDIO EXPLORATORIO.

El estudic explorateriec es una forma de recabar la
informacion y acomodar los datos obtenidos para poder concretizar
el contexto situacional de nuestra institucion. Por elle, se parte
de dos fases que se complementan y para su tratamiento se atilizo

el metodo dialéctico:

i} La investigacién documental: Cbteniendo informacién emitida en
documentos de la ENEP Acatlan o la misme UNAM sobre 1la
admnistracién, gesti&n, organizacién, estructura, concepto

educativo, tareas vy Tunciones.

iil)La investigacién de campo:Cbteniendo informacion de un estudic
piloto sobre la percepcién, concepcién ¥y prétctica de la gestion

educativa en nuestra institucion. Asimicmwo, se aplicaron

entrevistas dirigidas y un cuestionario {con preguntas cerradas ¥
abiertas) a funcionarios v administrativos en el area de Planeacion
¥y la Direccion de la Escuela. Se tomo una muestra disponible, dado
gue en el desarrcllc de la investigacién se presentaron
obstéculos, asi lo mas importante fue 12 calidad de 1=z
informacion ¥y no la cantidad. En relacion a la poblacién elegida,
esta conformada por perscnas dque laboran en el area
administrativo-academico de la ENEP DBAcatlan (Funcionarios,

trabajasdores, informantes clavel.

£5.1.1 Estructura Organizacional.
La ENEP Acatlan presenta una organizacién estructural
compleija y extensa, dado gue es una Escuela muy grande pues alberga

a 16 carreras, con una poblacién estudiantil de 13 207 alumnos
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inscritos, distribuidos de la siguiente manera (pericdo 2000-1):

La plania docente esta distribuida de la

Aciuoria: T4

Argui tec twa: /72

Cisncias Pol. P 7632

Comuniicar ion: sS40 Periodismo: 668
berecho: = 2697

Disefio Grafico: 840

tronomin: . 824

Encsefionza de ingles: o972

Fitosof{a: o8z

Historia: 2f6

Ingenieriao Ciwvil: o572

Lengug v Lit. H: =67

- Matematicas A w C: 263 ‘ -

Pedagogia: 872

Relaciones Int: a=f

Sor iologia: 224

FUENTE: Secrel nr:. a Admirastrativa de la ENEP Acoll :rn SEL,2D00,

siguliente manera:

-Personal contratade por horas.
-Personal contratade por horas teoricas ¥ practlcas.
-Personal contratado unicamente con hores practicas.

que 5¢ agrupan por categoria, nivel y escolaridad:

-Ayudante de profesor "A".
-Ayudante de profesor "B™.
-Profesor asignatura "A" interino.
-Profesor asignaturaz “"B" interino.
~Prefeeqor agignatura “A" definitive,
-Profesor asignatura "B" definitivo.
-Profesor asociado “A7.

-Profesor asociadoe "B".

~Profesor asociadoe "C".

-Profesor titular “A".

-Profesor titular "B".

-Profesor titular “C".

-Teenico academico auxiliar "A".
-Tecnico academico auxiliar “B".
-Tecnico ocadpmico puxiliar "GV,
-Tecnico academico asociade "A".
-Tecnico academico asociado "B".
~-Tecnico academico asociado "C".
-Tecnico academico titular "B".
-Tecnico academico titular "C".



Estos ademas son contratados: Medio tiempo o tiempo completo segén
sea el caso.

Con una planta docente de 2 596 profescores distribuidos de

la siguiente manera:

227 de carrera 85% asociados.
2 209 asignatura 7% interinos.

Ademas, se contrato a 38 tecnicos academicos ¥y 121 ayudantes de
profesor.

El numeroc de funcionarios {(con cargos de importancia) asciende a
)

145

FUENTENu ﬁeg cotafeda, JFOSE. Tercer Inforrme de Aciividades, ENEP
Acallan, Me3xico, 1900,

A este respecte puedo decir gque el personsl scademico
contratadce muestra una planta academica inestable por las

sigunientes caracteristicas:

1Y Los profesores definitivos son pocos en relacion con los
interinos y por tante, ne se ha consolidado uvna planta de

profesores definitivos.

2} Predominioc de profesores_ horas-clase {1379} y horas practicas
(207) sobre los de horas teoricas ¥ praclicas (744} .s

3) Impedimento de la profesionaliaaci&n de la ensefanza: Ksto es
provocade por la inestabilidad laboral.

4} Inestabilidad laboral del interinato ¥y de los ayudantes de
profesor.

%)} Existenciy de un aparato burocratico que orienta las modalidades

5. WVer ocuadroy anexos el personal comtratedo durante 1999,
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de ingreso, estabilidad =z y promocion de la planta academics
{(rprocezn nbeaadn de a:mrx:lf.ac‘lon. concursos de oposicion y en suma

sistema de seleccion del personal academico).

6)Existencia de personal administrativo contratado eventualmente.

En e3¢ sentido, la imestabilidad sugiere vun cambhio en 1las
formas de gestién de la contratacion del personal academico ¥ para
ello, €5 necesaria una modificacion a) Estatuto del Personal

Académico; esto con la finalidad de:

a)Implicar en los mecanismos de modificacion la participacion de
los academicos como derecho y responsabilidad para precisar ¥y
garantizar las modalidades de laz relaciones laborales
verdaderamente compaj:.ibles con las mnecesidades de la planta

R o gy

academica, la autonomie y lus fines institucionalos.

b)}Posibilitar procesos de ingreso, cestabilidad laboral y prom@cié}n
de log profesores gque a su vez, gencren la consclidacion academics
la conmtunuidad de la planta docente definitiva.

2. Et aparale burcecralice  generade, & wrH forma de gspacic de poder
que corntrola 4 & THOATHET O corporativa at perasonal acadernico por
tarie, un  wedic  idonec  para  leograr  diche centrol &5 - &l LOTICUT & de
cpoEcton que  furkicno de la shguisenie TrETICT o o4 1 SAELETHO de
COTIEUYBO esto corformade gor COTASA LT 1ES dictarm nadoras | que
calificaran ai rrofesor a iraves de = exawmenes espect ficas {cri tvea
de urn programa de &sludios, SRNpOBLCLOT escrita de arr Leerha del
progrowe, irnterrogatorie sobre ia ol erio &7 la  que gquiere Lograr
Lo defiritividad, pruosthn didnedinn v la foermutiaciorn der ur proveoto
ée wrrvestigacion sobre .o provt erno det a-r:r'ff..r»udc.; w» deter, sulelarse a
crilertos de valoracion i orrnact o1y acaderica, gradgos Ll A dss o
&l concursante, labor docernlie, 1TV estf_i.gac-i. oTeS reolizados,
arnt oc—fds-ht &5 acadermcoy v profesiorales, difusten de . ta evitura,
artigu e'c_'lad al SE&IVAILD ds ia Uraversidad, L ETVETICLG I &7 la
fervaasior de prol esores o trvestigadores & Barnn, | carrera
acadericas. B} Ast, la . catificact on det COTIE Y 5E & atrituct o &
dicha  comision ¥y sera  delsrminada e MRS, por &i conaéje lecrico.

Ademar en  esta  covmsion no  se  da  cabidoe a  la particl pattor: de los
esiudiarnies que Laraars Yo yrot A 0 - ATP-Eer2 Aderidiee el profesor GULET &
oril B NET su defirntividad. POy ia gue e P N AN cErTados, P
persenas  elegidas  de  mansra arbitraria at no Ser consensuday por la
divien o la wmiswa gplama  ocadewica. be esta maneta, la  oprobacien o
desaprobacion del susierilanie && relizara vaje criterios de

consEIvacion de colos de poder.



¢ iAsegurar el resarcimiento ¥ elevacion del nivel academice de la
planta docente tanto interina como definitiva.

d)Impedir la generacion de espacios de poder en la gestion del
personal corporativo sohre el personal academico {para su control}
wediante la participacion de la pcademia en la toma de decisiones
de eleccion de planta docente, asi como de los alumnos.

e}Beconocer la importancia de la i,zwestigaci&n dentro del contrato
colectivo ¥y el concurso de oposicion.

f)Dignificar el trabajo docente deteriorado €n gran medida por el
privilegioc de lo administrativo sobre lo docente.

g)Evaluar e investigar la plants docente para planearla ¥y poder
verificar que el personal goniratado desempefe las funciones para
las cuales s8e le contrato (gue &l personal docente no =e le
sobrecargue el +trabajo adminigtrativo sopre el academrico en sus
funciones © gue €l personal tecniceo academico y los ayudantes de
profesor desempelien el  trabajdo decente para el cual fueron
contratados y no trabajo administratiyo),permitir el accese a la
informacion sobre la plantilla academica amplia {(pues en los
informes mo se dice cuantas personas de confianza se contrataron ¥
cuantas personas del arez administrativa) y destacar la importancia
de este procesc para enalizar los factores que inciden sobre la
asignacion del presupuesto para el personal docente.

En lo que se refiere a presupueste distribuidos de la

siguiente wmanera:

Fresupuosto asignado: § 205’22, Ff§,000 00

o2 287 $L80, 200,588, 00 Sueldos v salorios.
7.7 $ 16,827,522 oo Prestociones del

personal aruademico y
adrinistrat iuo.,
FPresupuests Operative

4£6. OE% Gastos de @ operacion (motericles, proctiicas
escolares, viaticeos vy edicionesl).

FPoge de servicios de operocion de instaloaciones de
la escuela Clw=z, telejone, combustiblel.

h .
S
4]
&
3N

Mantenimienteo de los instalaciones.

o
¥

££,
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0. 543 Compro de moterial bibtiogr&jico ¥ hemerogréfico.
§43. D29 Mobiliorio v Eguipo.

Apovos Fspeciales.
$f ' 600,000, 00 Rearondiclionaniente de las Canchas. .
$540, 500, OO Fguipomiento de wno de los solones de computo de la
Unidod de Servicios de FPosgradeo.
Al conciuir el porec estudiantil:

$620, 000, OO Gastos de reacondicionamienio.

Recoudociones:

Bf°Bf£,306, 73 Cuctos voluntoarias. .
Cifra gue coloca a lao ENLP Acatlan como el plantel
gue mos aporte superande o tloas Faocultades de Lo

O S . S - 1
oroLlories,

M s, s | o -
propiae Cfudas Unducs

FUENTENufiez cuastalieda, Jove. Tercer .. .Ibider.

En la distribucion del presupuesto se puede observar gue la
mayor parie es asignada a sueldos y salarios, un porcentaje menor a
prestaciones ¢el personal academico y administrativo. Sin
especificar cuanto se designa a los docentes, a los administradores
al personal de confianza y a los trabajadores en gemneral {(por
ejemplo los de intendencia}. en cuanio al presupuesto
mayor parte se asigna a infraestructura y se deja de iado io
academico.

Lo gue nos lleva a conziderar gue el presupuesto asignado a
1z ENEP Acatlan privilegia lo administrativo sobre lo academico ¥
no e€s clarco para la comunidad universitaria el uso de 105 rce

y la condicion en que sSe reparten, de esa manerz la comunidad

universitaria tiene el acceso restringide hacia la toma de



decisiones institucionales sobre el presupuesto y todos los
Procesos admninistrativos son centralizados, rigidos ¥y
antoritarios.

La ENEP Acatlan nace con una estruoctura organizacional
matricial que con el pasc del tiempo fue creciendo y al mismo
tiempe fue construyendo su identidad. El modelo ofrecia una forma
colegiada de la toma de decisiones y una organizacién jerérquica
mas horizontal donde podia discutir y participar la academia. La

estructura se presentaba con tres elementos principales:
f.servicios adninistrat ives.

& Forme Vertical:
2. seruvicios de apoyo.

@, Formz horizconial: 2. Coordinaciones de correra.

Esta forma departamental matricial tenis sus ventaias:

-Elevar el nivel de enselanza.

-Evitar la duplicidad o mult1p11c301cn de cursos ¥y Pprogramas de
estudio.

~Apoyaba los procesos de :mvestlgaclon vinculados a la ensefanza.

-Propiciaba 1a copunicacion borizontal ¥ vertical entre
funcionarioz, profespores y alumnos.

-Plantepba la formacion interdisciplinaria.

~-Permitia organizar el curriculum flexiblemente.

En lo administrativo:

- Evitoba ta duplicidad de jfunciones seademni co—adminisirat ivas.

- Tenic un or gano Gue coordinabo Loas Funciones
e ade-:mco—-admwub trotivas.

— Moriag mas efecitive lo promocupn y control aeadenico.

- Litilizabg rocichalmente los recwrses hweonos v moateriales a.

3. ENEP Acattan, “fundarmerios der ia Cryart2aci on T Cuaderncy de
4

Planeacion Uriversitaria, SPB0 . . ATIENCS det diagrarma
cryarizacional de lo ENEP Acctlan de 1975 ¥y 19260,
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Loz 90°s para Acatlan son muy importantes, pues la UNAM
eppieza la transformacion de la administracion escolar basada en
sistemas, producto del proyecto de descentralizacion administrativa

que fijaba en sus politicas:

a) La desconcentracion academica.

b} La desconcentracion administrativa de servicies y recursos
materiales.

¢} La desconcentracion de los sistemas de comuniucacion interns.

Entonces, se planteaba gue con ello se pudiera ofrecer
un servicio cada vez mas agil y eficiente, dado aue =e consideraba
gque una buens asdministracion era aguella gue no representarza una

traba, sino que dedicara sus esfuerzos a apoyar las  tareas
academicas .«
Para €llo, sSe utilizo un sistema de planeaciorn integral

flexible y participativo gque canceptualizé a la administracion
esconlar como un todo ¥ establecio objetivos, metas y estrategias
dirigidas a cadas upv dt SGS GOBPORGDLGS .

Con €l fin de elaborar los mecanismos que conformarian la red
de administracion escolar se creo la coordinacion de contrel de

gestion.

4. Ursul solarnes, Juar., ~La LTIl CTTROLL & Gier ia adifFre

s
escolar vasada &7 sl ernas” &Tt Provngy Encueritro de Siviermnoy
-

B A S
FRraE = Vol 3y o0 ]

para la adrtirislract &1 Escolar a Wivel Nacioral, 1PO2, [
274-276.



Existe tambien dentro de Acatlan un Area de Proyectos ¥
Desconcentracion Institucional gque +tiene come funciones mas
importantes:

- Instrumentar y proponer modelos y estrategias en materia de

desconcentracion academica y administrativa.

-Brindar seguimiento ,y evaluecion a los programas ¥y acciones de
desconcentracion academico-administrativa en la Dependencia.
-Desarrollar proyectos especiales y/¢ programas en refuerzo y para
cumplimiento del Plan de Desarrolle de.la Escuela, en los renglones
bajo la responsabilidad de la Secretaria Administrativa.
-Bepresentar.a la Dependencia en las reuniones de trabajo con la
Administracion Central y el Patronate Universitario, respecto a los
proyectos o acciones concretas en favor del programa institucional
de desconcentracion academica y administrativa.

~Fungir como enlace y representacion ante las dependencias
centrales, desarrollando 103 proyectos y estudios de recursos,
espacios y requerimientos especificos para cada una de las acciones
por desconcentrarse.

~-En acuerdo con la Secretarla ddministrativa, propiciar e impulsar
las acciones de desconcentracion o meljora de los servicios a cargo
de las instancias gue la conforman.

-Elaborax y mantener actuzalizado el Manual de Organlr.acxon de la

Secretaria Administrativa de la propia Dependencia.s
Esta Coordinacion dentro del organigrama dJde Acatlan se

denomina area de proyectos ¥ desconcentracion institucional. Su
obietivo "es coparticipar con laz autoridades centrales en el
esfuerzo de llevar a la realidad 1la desconcentracién de 1la
administracién en los aspectos académicos, administrativos de
servicios y recursos materiales; asi come de proponer, elahorar y

brindar seguimiento a proyectos especiales en esfuerzo ¥

cumplimiento del Plan de Desarrollo de la Dependencia y del Plan de
Trabajo de la Secretaria Administrativa“s

-

.
5. V. Uridad de Planeacton, Marnal de Orygarizact on de ta ENEP
- " v
Acatiarn, ENEP Acollarn, Mexico, 1993, Fp 389-300. .
&. RevViSar diagrarsa arexeo: Dragrarea toaree de ta red de inforinacton

de la adwirisiracion Escolar! Escuelas vy Facullades.
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La descentralizacion +tambien Significé el propiciar una
comunicacion mas fluida entre las Escuelas ¥y Facultades cor una
base normativa clara y transparente de ahi gque se empezara a
dotarlas de equipesmiento, de una asesoria permanente y una linea de
reinscripcién en linea.w

Tambien, se cambia el concepto matricial v se gueda solo

el modelo departamental, el organigrama institucional es el reflejo

" mas claro de un modelo que combina el sentido horizontal ¥

vertical con el consiguiente crecimiento de la cadena del mando ¥
ia expansion de unm maYOr BUmMEro dc érgazws especialiizadug, a un
mizmo nivel jerézquico.

Un proceso funcional gue desde las teorias odministrativas
surge con el enfogue neoclasico ¥ la base fundamentel de la
organizacién, es la division del trabajo en terminos de autoridad ¥

responsabilidad en su forma vertical ¥ en 12 forma bhorizonmital en

terminos de responsabilidad, de ahi gue existan las divisiones

departamento permite designar a un érea, division o© secretaria
distintas actividades en las cuales el director tiene la avtoridad.
El organigrama nos permite observar la distribucion

departamental de las funciones, peroc este no es el organigrama

7.V, ANEXD. Dr-grur-i.gr-umn sawplificade der Acatlarn., cobe acl arar e
;
eula version fue proporcionada por ia Coordinacion de
* -
Planeacion ¥ ta colaboracion ds ia Sec. Particutar de te
"

AT E&CCLOTr.




completo, en realidad es mas complejo y extenso. Las condiciones de
la Universidad y el tratar de dar continuidad a la vida academica
después del movimiento estudiantil, han generado cambios que aun no
se han plasmado, por tanto no puedo mostrarlos.Sin embarge, y ante
los conflictos que vivimos la Escuelas sigue su procesc de wvwida
institucional.

5.1.1.1 Organos Colegiados.

"Los 6rganos colegiados son instrumentos de consenso, foros
de discusion y de critica, espacios de riqueza plural, moderadores
de las auvtoridades unipersonales ¥ enlace con la comunidad gque
representan. Quien dirige esta obligado a convencer ¥y no a imponer.
Para gque los cambios sean solidos es Precisoc generar Consensos ¥
comprownisos. Para ello se requiere no cocultar ni informaciones ni
intenciones vy ester abierto al diélogav
Esta compuestio por:
1.-Comsejo tecnico: Precidido por €}l Director y el cual esta

integrado por: 18 profesores propietarios y 18 suplentes, uno

por cada carrerz impartida en Acatlan. 7 consejeros alumnos
propietarios y 7 suplentezs de los cuales solo b disciplinas

estén representades ¥ se sumas el posgradoe.

2 —Comites de prograpa gque estan integrados por an alumno

- .

7. Nufiez castafieda, , Jose. Ird orme de Actividodes 1DOT -5 OO, ENEP
Acatlan-UNAM, Mexico, ivog. . .

8. Ver ic retacionade. a ConNse o Teocnhoo &7 &l cap tule cuario &

obaervaciones oriivcas.,
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propietaric ¥ uno suplente para 12 de las 18 disciplinas.

Los comites de programe tienen como funcion:

@ Discutir los problemas academicos que pudieran surgir por 1a
revision de planes de estudic, contenidos de wmaterias,

de programa, cambioz o problemas docentes ¥y su desempelio.»

3.-Otros:Comisiones Di;:taminadoras, Comisiones éspeci;élesj Jurados
calificadores, Comisiones del propio Consejo Tecnico (Normas ¥
Reglamentos, Honor ¥ Justicia, Trabajo Academico, Evaluacion).
estos ayudan a coadyuvar la labor sustancial de la autoridad

coleginda.

5.1.1.2 Organos Personales:

@ DIRECCION:

Es designadoe por la Jjunta de Gobierno cuya funcion sera:
representar a Su Escuelas, presidir las sesiones del consedo
técinco, nowbrar 2] secretario con aprobaciém del Bector. velar por
el cumplimiento de los reglamentos interncos, convocar al consejo
técnico, entre otras de sus funciomes ». Dir. Lic. Jose Hufes

Castafeda, periodo lectivo 1897-2001.

». sbidewm, pp 27-40.



ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION

CONSEIO TECNICO

PARTICULAR
OFICINA UNIDAD DE SECRETARIA
JURIDICA PLANEACION DELA
DIRECCION
SECRETARIA
COORDINACY(R: DE COORDINACION DE SECRETARIA
SERVICTOS SERVICIOS ADMDISTRATIVA
ACADEMICOS ACADEMICOS

DIAGRAMAIDOROANIGRAMA DE LA PIRECCION.
FUENTEMANUAL DBE ORODANIZACION DE LA ENEP ACATLAN, 1995,

@ JEFES DE PROGRAMA:

Entre sus funciones

esta

el coadyuvar

a atender la

problemética especifica de carrera, presentar formas alternativas
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para 2agilizar los tramites de los alumnos, escuchar e ir en el
auxilic de los estudiantes, en lo gue a academia se refiere.
Cada programa esta integrado por el Jefe de programa, el secretario
tecnico y un jefe de seccion. Enm total son 18 programas

@ JEFES DE DIVISION:

Se encargan de adwministrar los recursos asignados a su
divisi{m, promover y vigilar las actividades academicas, apoyar el
cumplimiente de los planes y programas docentes, impulsar el
desempefic de las funciones academicas de la Divisi&n, formular los
planes y programas academicos de la Divisién, determinar las
necesidades del personal academico ¥y emitir lineamientos
particulares para el funcionamiento de la Division. En total som

seis divisiones y sus regpectivos jefes:

a) Matematices e Ingepieria: Act. Ma del Carmen Gonzplez V.

b} Disefio y Edificacion: Miro. Jorge Preciado Herrejon.

¢} Humanidades: Mira. Alvae Yalentine Canizael A.

4} Ciepcias Socioeconomicas: Mtra. Teresa Santos Lopez G.

e} Juridicas: Lic. Eduardo Villarreal Moro. . .

Sistema Universidad Abierta y a Distancia: Mtra. Bosalia Vazguez
Hernandexz.

# JEFRES DE SECCION:

su funcion es coordinar las actividades academicas de la
seccion y supervisar €l cumplimiento del personal academico
adscrito a la misma; configurar una propuesta semestral de planta
de profesores,proponer a la Jefatura del Programa proyectos de
trabajo de seccion ¥ presentar los informes y¥ la eva}.uac-ién anual

correspondiente.



politicas y los procedimientos academico-administrativos que
permitan la integracion y continuidad de los programas de Kstudios
Profesionales Posgrade e Investigacion, de los Deplos. de
orientacion pedagogica e Investxgaclon Educatlva y de Formacion
Docente y Superacion Academica; asi como coordimar, supervisar ¥y
evaluar su ejecicion y resultados so. A cargo de 1la Lic. Celina
VYerduzco Velazquez.

@ Secretaris de la Direccion:es un organo que Liene como funcion
auxiliar a la Direccion del Plantel en 1la realizacion de sus
funciones, ademas de ser un organo de apoyo a cuerpos colegiados is.

& cargo de la Lic. Patricia Espinoza L‘zart'inez.

CONSEIOQ

conses DIRECCION
SECRETARIA
PARTICULAR
. SECRETARIADE LA
! DIRECCION
SRIA. AUX DEL DEPTO. DE PROM,
DEPTO. DE CONS. TEC. Y ORG. VINCULACION E
INFORMACION COLEGLADA INTERCAMBIO

DIADRAMA: SECRETARIA DE LA DIRECCION.
FUENTEMANUAL DE ODRUDANIZACION DPE LA ENEP ACATLAN, 1993,

0. Ibri deren,
11. I dew,

pr 45-053.

pp 129-173.
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@ JEFES DE DEPARTAMENTO:

Entre sus principales tareas se encueniran: administrar los
recursos asignados a su departamento, planear las actividades y el
desarrollo del departamento, nombrar a loz jefes de ares v vigilar
las funciones del area en que se encuentra el departamentic.

@ CENTROS DE IDIOMAS Y EXTENSION:

Coordinar, organizar ¥ supervizar e1 desempeSo de las
funciones de cada uno de los departamentos del éentro,_definif'léé
politicas B seguir para la obtencion de financiamiento para el
desarrollo de las actividades del centro ¥ crear el plan de trabaic
anual del centro, entre otras funciones a cargo de:la profra. Carla
Povero.

@ CERTBO DE DIFUSION CULTURAL.

Programar ¥ producir eventos artisticos ¥ culiurales dentro
de la ENEP Acatlén, difundir diversas formas de manifestacion
cultural, administrar sus recursos y presentar €l plan global de
programacién, asi como sus necesidades tecnicas. A cargo de : Lic.
Margarita Pruneda y Lopesz Negrete.
$.1.1.3. Instancias de Apoyo.

Lz Direccion se vale de tres instancias:

a} Servicios de Apoyo Academico-mdministrativo.
b) Servicios Administrativos.
¢ oervicios de Pocrsonel Acedewico.

Estas instancias se encargan de mantener disponibles los
recursos disponibles o regueridos para su funcionamiento.

@ Secretaria General:Bs un organc cuyas funciones son: Definir las
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@ Secreataria Administrativa:En sus fonciones tiene que planear,
dirigir, coordinar, supervisar y controlar los servicios y recursos
humanoz, materiales y financieros en gque se apoyan las funciones
academicas ¥ de extensi&n, coadyuvando al logro de log objetivos
& cargo del CP Juan Conlreras Razo.s2

CONSEIO RECCION
TECNICO
SECRETARIA
PARTICULAR
SECRETARIA
ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE ADMORN., UNIDAD DE SERV.
DE (BRAS DE ¥ RECURSOS A LA COMUNIDA
DEPTO DE GBRA DEPARTAMENTO DE ] DEPARTAMENTO AREADE PROY. Y
CVILY DE DESCONCENT.
PROYECTOS PERSONAL INTENDENCIA INSITUTUCIONAL
| | DEFTODEOBRA DEFARTAMENTO DE | DEPARTAMENTO
ELECTROMECA- DE
NICA PRESUPUESTO VIGILANCIA
DEPTO DE SERVS. DEPTO. DE L] DEFTO. DE TRANS.
GENERALES DR ¥ SERVIXCKS
MITO. ADQUSICIONES DE APOYQ
I__ DEPTO DE SUPERV DEPTO. DE AREA DE
. ALMACENEAE SERVICIOS
TECNICA INVENTARIOS DE COMPUTO

PIACGRAMASECRETARIA ADMINSITRATIVA
FUENTEMANUAL DE ORCDANIZACION FE LA ENEP ACATLAN, 1993,

£2. Ibi derwn, pp 290300,
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® Secretaria Auxiliar: Su funcion es dar apoyo administirativo
requeride Pparas €l aesarrviic e oo atiivizdes el H o Covzedin
Tecnico . coordinar ¥ supervizar actividades
academico-administrativas .

@ Coordinacion de Plmpeacion y Extension Universitaria:Sun fumcion
es coordinar proyectos de desarrollo organiszacional, de informacion
institucional y asesorar en proyectos de infraestructura; coordina
¥ superviza la captacién de informacion que Se reguiere para la
planeacién; Coordina y propone mecanismos de evaluacion de las
actividades academicas ¥ administratives;elabora y presenta el
informe anual de actividades.l‘xdemés, abora realiza funciones de
extension universitaria ¥ de atencion & la comunidad estudiantil s

A cargo del: Lic. Jorge Feralia Sdnche=z.

ORGANIGRAMA DE LA
UNIDAD DE PLANEACION
CONSEIC DIRECCION
R
UNIDAD DB
PLANEACION
ASESORIA ASESORIA
ACADEMICA ADDMINISTRATIVA
exTADISTICA
INSTITUCIONAL

DIAGRAMACOORDINACION DE PLANEACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA

FUENTE: MANUAL DE DRUDANIZACION DE LA ENEP ACATLAN, 1993

-
3. Ibidew, pr oS5O
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@ Oficina Juridica:Su funcion es astender de manera z;gi}. las
necesidades de la dependencia universitaria, siendo competentes
para atender aguellos problemas de tipo legal i+, Se encuentra a
cargo del Lic. Raul Pola Flores, siendo el abogado General el Lic.
Ricarde Gallart de la Torre.

ORGANIGRAMA DE LA
OFICINA JURIDICA
CONSEJD DIRCCION
TECNICD
OFICTNA JURIDICA maﬁ SECRETARIA DE LA

AUXTLIAR

@ Coordinacion de Servicios Academicos:Su funcion es otorgar la
prestacién oportuna y eficaz de los servicios de apoyo 2 la
docencia; definir conjuntamente con la Direccion de ls Escuela, las
politicas v procedimientos que permitan el logro de los objetivos
de los érganos encargados de los servicios academicos de la
Escuela; ccordinar la integracién del anteproyecte de presupuesto
anusl de la coordinacion de servicios academicos ss.A carge del
Ing . Miguel Zurita Esguivel.

i4. Ividern, pyp 811285
5. vy dew, pp 175-237.
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ORGANIGRAMA DE LA COORDINACION

DE SERVICIOS ACADEMICOS

| DIRECCION
LUNSEI 1
| TECNICO I
SECRITARIAA
PARTICULAR
SECRETARIA
AUMILEAR
COORD.. DR
SERVICIOS
ACADEMICOS
CENTRODE CENTRO DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
INFORMACION COMPUTD SERVICIOS TALL Y1AB ADMON.
¥ NNy RENT EDITORIALES Y AUDTV 3 ESCOLAR
L 3
DEPTO DE
SERVICIO
SOCIAL
DEFTO DR DEPO DE DEFTC DE DEFTO. DE _{ DEFTO DE
SERVICICR SERVICIOS TALLERES REGISTRO
AL PIRLICO Ut CObiF, [ YDISERD Y LABOR
- PEFTO. DE
DEPTO. D DEAPTO. D DEFTODE DEFTODE ATENCION A
ADQ. BiBLIO. SSTFMAS REPROD KERVICIONS
Y FROC. TEC GRAFICAS AUDIOVIS.
|| DEFTODE
T, PROF
DEPTO. DE ¥ SERTIF.
OONSTHTA
DEPTO. DE
HEMEROTECA
Y DOC.

DIATCRAMAICOODRDINACION LDE SERVICIDS ACADEMICDS,.
FUENTE: MANUAL DE COROANIZAUION BE LA ENEP ACATLAN, 1095




La estructura organizacional i de la ENEP acatlan muestra
una extension burocratizada enorme, lo que la lleva a complejizar
sus funciones administrativas y de gestién educativa. Sobre todo
para la toma de dicisiones porgue existen secretarias,
coordinaciones, departamentos, éreas, secretarias auxiliares,
unidades que alargan €l proceso de deahoge de tareas y funciones al
pasar de instancia en instancia para su canalizacién, evaluacién,
aprobacién o seguimiento sin gue existan formas de simplificacién
de lo=s procesos Este tiene un trasfondo politico gpe aseguran colos
de poder que privilegianlos intereses personales en turno, mas alla

de lo academico.

Esta estructura organizacional contiene 1z siguientes

caracteristicas:

1.-Ser conciderada como un meodele de decisiones peliticas
profesionalizada, mecanicista ¥ Jjerarguica, donde la estructura de
control y autoridad se centraliza desencadenando formas de
interaccion vertical para la estabilidad y el logro de objetivos
concordentes con intereses politicos y de desarrolle particulares
al modo de gestionar {llevar el poder y el control), fundados en un
sistema de creencias compartidas para el ejercicic del poder, lo
gque puede constatarse en el discurso politico de los Planes de
Desarrollo Institucional que se situa en el nivel de lo simbolico
{curriculum oculto} en la consecucion de un proyecto
politico-social en la concrecion educativa.

2.-El1 concepto orientador del proceso gesiionario dentro de la
posicion Jjerarquica formal expresa una forma de direccion plana, lo

$G. Una eslruciura orgarnzacionid defectuoso 12 cuoleguier
ingiituct ;.-n‘, deterrmna ¥y condiciona toes PTOCEesos de desiior
educativa, por eltr:',- [=2H cord orvneci o &1 ta puesta &Tr maroho de , un
modeto de &L oT educativa participativa, coleyiada ¥ democralica
debe Lener preserie un modelo de crgarizacion fisvible v
horizontal, pues de ten cortrario, originara oo frecuerncia

proviewmas acaderwicos cowme una forwma de control wnstitucional,
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gue enmascara lealtades profesionales que se superponen a  los
v jELIVos, principice ¥ funcinnez institucionales, que a su vesz,
niega el trabajo co}.eg}.ado ¥ academico.

3.-Presenta una division del +trabajo funcional especializade
{tecnico) y selectivo para el ejercicic del poder gue €5 ademas,
gtravesado por €1 conflicto ¥ la lucha de los sctores sociales ante
la competencia condicionando a2l desarrollo institucional.

Por ello, "en el ambito universitario en general se pueden
identificar tres formas distintas de regulacién, o dicho de oira

manera, tres Lipos distintos de estrategia de intervencion de los

actores universitarios:

aYormas colegiadaes: Son estrategias desarrolladas por comunidades
autorreguladas de pares con esguemnas valoratlvou compartidos ¥y con
Jerarauias internas basadas 1] competencias » precliging
reconocidos.

b ) ormus burccratices: Se tLrata de modalidades de regulacién
Jerargquicas y reglamentedas con basc en estructurss de poder
administrativo ¥ politico.

c¥ormas Politicas: Son modos de regulacion basadas en la formacion
de grupos, cocaliciores y alianzas, las cuales presionan ¥ Se
movilizan para lograr posiciones © para resisiir Presicnss; ,las
estrategias tipicas son la competencias, movlllzaca.on negociacion ¥
corrupcion’s.

Un ejemplo de ello e3 el siguiente: Losg Frogromas tienen

que dar su propuesta de planta academica que pasarz a la o

t

[
A

5-«'

de Division en donde se auvtorizaran las solicitwdes administrativas
despues de haber pasado por la Secretaria General y el Consejo
FTecnico . Aqui la unica instancias gue sabe gue tipo de profesor

necesite para cubrir su planta es el mismo Frogroms, pero las

- s 1
Cii i

politicas de seleceion 54 contrataclon de personal se dictan

i7. Towmadoe de  Frank Kemerer, &1 ak. Urion orn Corpus, I JSossey ~Bass
Plublishers, inc. , Sarn Feo, $O75, cps 5 ¥ 2, it por Ken Serna, op
BLHTRAMHICODREPINALION  DE SERVICIDS ACADEMICOS.

FUENTE: MANUAL DE UDRCANIZACION DPE LA ENEP ACATLAN, 1005



Secretaria Gensral

Otro ejemplo, es cuando sSe entregan las evaluaciones de
fin de semestre. Para dar las actas se fijan fechas limite de

entrega ¥y como en el caso de humanidades en el semestre 2000-1 la
fecha de entrega de evaluaciones es la misma de final de semestre
1o gue provoca gue: Los profesores se vean presionados a entregar
calificaciones acarreando consecuencias negativas en delrimento del
alumnc. El problema mayor quizé sea, €l gue no todas las areas
califican igual porque es distinta su naturaleza y necesiades. De
elloc se desprende gue los procesos academicos chocan con los
procesos gestionarios de la administracion.

En el caso especifico de la Coordinacion de Planeacién,
por ejemplo, se absorbieron fumciones que no le correspondian ¥ que
creian que podian desahogar. Sin embargo, es una instancia que
tiene importancia y carga significativa de trabajo, por el peso
gque le confiere planear la vida academica institucional. Con todo,
se le adjudicaron otras funciones en la creencia de que seria umna
forma de generar menor burocracia (las instancias que absorbio son:
Coordinacion de Act. Deportivas y oficina de prensa), auvn cuando es
una instancia que no debia abserverlas, pues no corresponde a sus
funciones y tampoco comprueba el logro de la eficiencia del proceso
administrativo.

La estructura en si no es mala, 1o gue reguiere €5 un
analisis profundo desde la composicion de los organos personales ¢

instancias de apoyo para saber si todas son indispensables; revisar
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las funciones de cada secretaria, departamento y Coordinacion pues,
en el caso concreio actunal, no todos los servicios cuplen como
deberia de ser. Los indicios de que no marcha del todo bien la
administracién, es que cuando se reparten las tareas =se genera el
diletantismo y la duplicacién de funciones. Esto a su vez, traba
los procesos de gestién educativa. Pero este mal no es exclusivo o

unico de la ENEP Acatlaen sino que:

*log estructurg de loar Universidedes es por-lo
general pesada y persisten los procesos de
gestion centralizedos. Las Formos de
orgonizoc ion institucional no Fismpre
responden. o oz roguerimientne del desarrotlo
cradenice, y continuan existiende sspacrios de
peder de tipo pelitice, gremiacl, v de grupo,

gue propician upse culiuwra institucionul de
tipo burocratico. Los cuerpes coiggiades rneo
siempre se constituyen en los orgones de
direccion arcademica para te t o de
decisiones. "sa

ﬁsi, en ¢l *trabaje de campo se pudo constatar gue cada
insteancia “"tramita" para gue otra instancie o persona pueda obtener
respuestas a sus requerimientos. Esto, 1lleva 2 vislumbrar gue
dentro del Campu= sSe emprende una YELorma para 1=
descentralizacion academico-administrativa perce dentro existe una

gituacion burocratica centralizadora gue impide gue las instancias

tengan autonomia e iniciativa en }a toma de decisiones.
La organizacién estructural al estar conformada por grados o
jerarquias detallas y formeliza minuciosamentie reglas ¥

procedimientos que impiden saltarse instancias. De  ahi que, la

elaboracién de productes ¥ el buscar alcanzar los objetivos

iD. rRollirn, Kerd, Serna, op £, p 245



organizacionales generen mecanismos de control gque aseguren,
influencien e impongan ‘“reguisitos” de comportamiento ¥y de
insercion al mundo institucional. Asi pues, se desprende que “la
organizacion universitaria mno es solo un conjunto de estructuras,
normas, leyes y reglamentos sino tambien un campo de atraccion ¥
procesamiento de intereses, pasiones, de aspiraciones y valores. De
ahi que e constituya en su interior un racimo de mercados, es
decir de circuitos de inversion, valorizacion ¥ distribucion de
es0s intereses y aspiraciones, gue en €l caso de la Universidad son
mercados de ocupaciones, de poder, de certificados y de bienes
simbolicog o

Quiza por ello, uno de los puntos debiles de la gestion
educative en nuesiro campus, es5 5in duda, el establecer
restricciones basadas en pauvtas Jjerarguizadas para buscar un alto
rendimiento en las tareas administrativas (eficiencia) dejande de
lade 1la tarea central de administirar y gestionar para buscar la
coherencia interna global de todaes sus areas eficazmente 2o. Para
elle, Bse reguiere romper con las tendencias de secltarismo y

corporativiome gue conducen al trabaic fragmentado de 1la gestién

educativa.

1o, pellin. . . Op cil, ¥bidewm. .

20. Habvlar de eficacia THOE rewnte a hacer snfosis &7 low resulicdoy
para atcanzar ios chielivos acadermoco-insiitucionales para
salisfocer et servicio educalive gurer ofrece v FIOporoLonia, f.a
eficiencio hoce ernfasis & tos medios ¥ como hacer correctarnenie
tas COSOE para resclver proviermas ¥ salvaguardar los rECUrsey
instituctonales, curnplrr 97 tareas v furnstornss &re relacior o

coslo-benelicios.
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En wultimas fechas la administracion universitaria de
nuestra Maxima Casa de Estudios se ha tornado indecisa, un dia
deciden crear una instancia y otro dia prefieren anularla, los
ejemplos: Em 1998 se aprucba la creacion de uns secretaria de
Planeacion y se sustents el por que de su existencia en el Plan de
Desarrollo 21, posteriormente en el 2000 deciden abolirla y en su
lugar crear una instancia para la Coordinacion de la Reforma. En
el caso especifico de la ENEP Acatlan por un lado, se tenia una
instencia de servicios estuediantiles que decidieron cerrar dejando
a los estudiantes desprovistos de esta instancia, ¥ por otre , 1la
autoevaluacion institucional que se puso en marcha (1998) se dejda
de lado perdiendose la posibilidad de realizar el cambio
estructural sobre bases solidas. Estos casos no explicitan e}l por
qué de ellos y 5i eran pertienentes, asi se revela 1la forma de
toma de decisiones verticales que deja fuera a la academia. Puede
decirse, incluso “"que €] predominio, asi como 1la expansién ¥
diversificacion de ia burocracia universitaria responden
necesariamente al cowmplejo ¥y tensionado campo de racionalidades
diversas que son sostenidas por los distintos grupos y fuerzas que
componen la institucion; ila racionalidad estrictamente
administrativa {(la que sujeta y apoya al desarrollo acadenico), ¥
T ram

= T
s LR pros

1a racionalidad propiemente politica consisie ea 1l1a

2%, V. El Plan de Dezarrolice s9e7-2000 ¥ la sacela UNAM, N, IDTT?
r
del dra € de febrero de 1907,



expandir las bases de poder de ur mercado institucional
determinado” 2z,

La estructuora organizacional de la UNAM en general y de la
ENEP Acatlan ha cambiado tanto que actualmente no se cuenta con
organigramas actualizados donde puedan consultar los miembros de la
comunidad, tampoco se tiene claro como es que esta funcionando ¥y
operandce realmente,dado que no se difunden esos cambios de manera
"eficiente” a la commidad. En ese sentido, 1la organiaacién
estructural de la ENEP Acatlan tiene tantas versiones historicas,
perc no aciuvales 23, El rumbo es incierto y se ﬁlantea la reforma
estructural del campus sin gque la comunidad universitaris tenga en
claro hacia a donde se dirige el proyectio academico.

La inercia estructural en la operacion institucional refleja
un hecho cactico gue reguiere un profundo analisis, romper con la
préctica de hacer wmodificaciones insustanciales (lastre al
desempeto de las funciones sustantivas)} que "mitigan algﬁn problema
en especifico” generando otro(s) mas, asi como de realizar la toma
de decisiones sin previa investigacién contextual gue permita el
proyectar alternativas de solucion certeros.

Hay, desde luego , un problema de suma importancia en la
estructura organizacional: Se puede observar que ha tenide un papel

secundario la Secretoric Administiraiiva en relacion con la

22_ Rollin Keri, Serra, Dp Cil, p 101,
23. V. ATIERCE, pifereres diagrarsas de la esiruciura oryganzaciornal
de la ENEP Acollan.
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Coordinacion de PLaneacion El cbietivo general de la Secretaria
Administrativa es "Planear, dirigir, supervisar ¥y contrelar los
servicios y recursos humanos, materiales y financieros en que se
apoyan lasz funciones academicas ¥ de extencion., coadyuvando al
logro de los obdetivos sustantivos de la dependencia” .23 La
Coordinacion de Ploneocion tiene como obdetive -Coordinar los
proyectos de desarrollo organizacional, de informacion
institucional ¥y -asesorar en proyectos de infraestructura-=s. Como
podré observarse ez de mayor importancia la Secretaric
ddministrativa y sus funciones tienen mayory peso  Sin cmbarge, ao
ha tenido dentro de la estructura organizacional el lugar adecuado
y sus funciones han sido reducidas, por €l contraric la
Coordinacion de Planeacion tiene mayor rango jerarquico y sus
funciones se expanden.

Todo proceso administrativo en las ipstituciones de educacion
reflejan una forma social de desarrollo institucional que conforma
“un continuc inseparable, en el yue cada parte, cadz acte, cada
etapa, tiene gque ester indisolublemente unida con las demés, ¥ que,
ademé.s, se dan de suyo simultaneamente” =25. Es decir, gque 1la
administracion es una parte sustancial de toda instituecion que debe

explicitar en su estroctura tecnico-organizacional las relaciones

- " s
23, Urndad de  Planeacion. ‘_Mcrnuc\l de DY gOArizZatt o der ta ENEP acattar,

| ENEP Acatlarn—-UNAM, MeXico, 1993, p. 307.
24. Ibi':d, [
2%. It derrn.



que deben darse entre sus funciones, jerarquias y cbligaciones para
que el procesc de gestion educativa y su operacionalizacién tenga
un funcionamiento articulado para el desarrollo institwcional |

El esquema de la estructura organizacional de la ENEP Acatlan se

visualize de la siguiente manera:

CONSEJO TECNICO DIRECCION

SECRETARIA
PARTICULAR

COORDINACION DE SECRETARIA DE LA

PLANEACION DIRECCION
SECRETARIA|GENERAL
SECRETARIA AUXILIAR .
AOORD NF SFRY ACAD SECRETARIA ADMINISTRATIVA
.
FUENTE:Urnmdad de Plareacion, Marnual. . . 0p oit.

Aqni se puede observar el pesc secundario de la Secretaria de

administracién ¥y €l rango gque ocupa la Coordinacion de Planeacion
que es parte de la administracién, una instancia de apoyo y una de

las etapas gque concretan el proceso admimistrativo.
Con 1la investigaci&n realizada, se pude advertir que la
administracién de la ENEP Acatlan muestra areas debiles y fuertes

en el proceso de gestion en:
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@ GCLSTION DE APOYO ADMINISTRATIVO:

DEBILIDADES!:

- No se tiene un consenso de mision institucional.

- Bibliografia insuficiente y desactualizada.

- Falta de mecanismos y procedimientos para verificar 1a aplicacién
normas particulares en materiz administrativa.

- Falta de apertura imstitucional para la comsulta y consenso sobre

decisiones criticas, a toda la comunidad.

-Desequilibrio entre 1la proporcién de usuarios del apoyo

administrativo y la proporcién de personal.

-Falta de mecanismos guwe faciliten los acuerdos entre 1
imstitucion y los sindicatos.

~ Falta de una autoevaluacion constante sobre los recursos bumanos,
financieros y materiales wutilizados en las tareas de apoyo
administrativo.

- Falta de vinculacion administracion-academia.

- Falta de investigacién maltidiscipliraria en relacion & la
administracion de la ENEP Aacatlan.

-Falta de mecanismos de consenso y acuerdo entre la institucion y

los sindicatos.
-Falta de una difusion eficiente y completa del informe anval que

publica le gituacion institucional.
-Bo tener una evaluacion de los alcances y limitentes en lo
relativo a ia desconcentracion ¥ descentralizacion

académico—administrativa de la ENEP Acatlan.
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FORTALEZAS:

- Centro de Informacion y Documentacion.

-Mantenimiento opriune ¥y preventive de egquipo, talleres vy
laboratorios.

-Informe anual gque publica la situacion institucional.

~Ser dependencia piloto en lo relativo a 1la desconcentracion

descentralizacion de servicios.
@ GESTION DE LAS FINANZIAS.
DEBILIDADES!:
-Financiamiento otorgade no corresponde con las necesidades
institucionales.
-Falta de proyectos gque persitania cosntruccion de formas de
financiamiento alternas que nc daten el caracter pﬁblico ¥
"gratuito” de la Universidad.
-Carencie de mecanismos de apoyo para el control de los recursos
financieros.
~Carencia de estudios de relacion entre:Presupuesto obtenido,
fuente de financiamiento, proporcién de financiamiento asignado por
area, presupuesto ejercido ¥ necesiadades institucionales.
FORTALEZAS!
-Adecuado manejo del presupuesto.
~Mecanismos de apoyo financiero para la innovacion tecnolégica.
—Asignacion de recursos de acuerdo a un plan estrategico.

- Recursos asignados de acuerdce a la relevancia de programas ¥
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nravectos,

- Generacion de recursos extraordinarios.

& GESTION BE COORDINACION ¥ VINCULACION.

DEBILIDADES:

-Falta de mecanismos de evaluacion y seguimiento de los convenios y
acuerdos de colaboracion.

—Carencia de mecanismos flexibles para establecer convenios

institucionales.

-Falta de estudios de seguimiento de los tipos de convenios ¥y
sectores atendidos.

FORTALEZTAS,

-~ Apovo a la celebracion de convenios con otras universidades
mexicanas e internacionales.

- Involucramiento del sector productivce y gubernamental del Estado
de Mexico con el desarrollo de programas institucionales.

® GESTION DE LA NORMATIVIDAD.

DERILIDADES:

~-Falta de una revision ¥ regulacién de operacién de la conduccion
¥ operacién institucional.

-No existe una evaluacion de los mecanismos de organizacién
institucional fTuncional, estructural ¥ relacional.

~Falta de mccanismos confiables de eleccion ¥ parLi*iyacién en ln
eleccion y designacion de autoridades.

FORTALEZAS:



283

~Contar con una oficina Jjuridica que apoya la regulacién ¥
operacion institucional.

© BESTION DE LA PLANEACFION ¥ EVALUACTON INSTITUCIONAL.

DEBILIDADES:

-Falta de un diagnostico retrogpectivo, situnacional y prospectivo.

~No existe relacion entre la planeacién con las diferentes
dimensiones implicadas en la vida institucional.

-Falta de estudios gue manifiesten la contribucion de la planeaci&n
¥ la evaluscion al logro de los obietivos institucionales y de las
funciones sustantivas.

-Haber dejado de trabajar la Autoevaluacion imstitucional
{maltidisciplinaria y basada en el +trabajo colegiade) ¥ Ila
planeacién para el desarrolle institucional a partir de ella.

FORTALEZARE:

- Contar con un consejo de plapeacion.

@ GEETION DE APOYD ACADEMICO.

DEBILIDADES:

~-Preponderancia de los criterios edpinistrativo-empresariales sobre
los academicos.

—Inestabilidad de la planta academica.

-Falta de difusion acerca de los mecanismos, requerimientos ¥y
procedimientos para la solicitud y adquisicion de los servicios de

apoyo academico.
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FORTALEZAS:
-Trabajo y desempeiico de cuerpos colegiados.

La magnitud de las arems debiles muestran que la
gestién educativs en la adminiztracion es un problema especifico
que requiere ser solucionado, en la medida de lo posible a corto
plazo. Llegados a este punto, conviene acotar que de no avanzar en
éspe aspecto, le reforma implementada sera una tarea impositiva gue
a futuroc provocaré conflictos en €l control.roperacién ¥ registro
de operaciones academicas. Creo que los problemas gue se susciten
trazaran ¥ demarcaran la perdida del caracter critico ¥ amaliiivo
en la Universidagd, asi como la participacién academica ¥ colegiads
para conformar vna reforma estructural v administrativa corporativ
hasada en la lealtad a la auvtoridad jerérquica en detrimento de
la atencion ¥ solucion de problemas ¥ necesidades de  los

estudiantes y docentes, es decir su comununidad universitaria.

E LA GRSTION EDUCATIVA EN LA ENEP
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ACATLAN: ESTUGDIO PILOTO.

Este estudio se realizo eligiendo al azar a 10 funcionarios
del area administrativa, a quiénes se les pregunté:
- @ue entiende POT gestién?
- Que mecanismos utiliza para poner en marcha el proceso

gestionario, en el desempedo de sus funciones o tareas?



Los criterios elegidos para investigar la vision ¥ percepcién
de la gestion educativa en la KNEP Acatlan, parten del entendido de
que todo concepto contine:Una extension limitada {en =1 sentido de
su propia experiencia bio-psico-social), una ilimitada (en el
sentido de la construccion de sus percepciones, creencias ¥
realidad) y una vacia (en el sentido de situaciomes de cambio), €5
decir que la construccion conceptual crea una construccion 1égica
conceplual a partir de percepciones, Jjuicios ¥ estruciuvraciones al
alcance de la naturaleza humana {caracter biolégico) en contacto
con €l medio social ¥ el medic naturml. Por tanto, su vision ¥
percepcién serén reflejedas en Juicios de proposicién, relacién,
correspondencia y generalizacién respecto al concepto de gestién-

A fin de poder explicar los criterios se esbozara
conceptualmente cada uvno y posteriormente vendra la presentacién ae

ios datos en cuadros con su respectiva interpretacion:

CUADRO NUMEROC 1

a )Proposici_(r}n :Lste hace referencia a los Jjuilcios emitidos gue no
muss tran  ung concimnciaog de existencia con lo practicve de los
funcionarios a la hora de gestionaor y buscar proposiciones gue
aleven al significade conceptucl ot deber ser de lo gesiion.

b)Belag i_fi}n :Ac,:u;l , al emitir juicios les funcionaries emitieron unag
relocion entre ilo conereto de lao procitico gesticonaria poro poder
explicar la nocion gue tenion del concepio en su aciuar hunene
cotidianoc en relacion con el CUSr po teprico-metedologico
dizciplingr ol gue perisnscen.

c Yorrespondenciatlos Juicios demorc az.}}‘os por los  Funcionarieos
corresponrdian o cierte tipo de perceprion de su experiencia con el
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significado gue ellos wiribuion sobre la base de alguno creenciac o
prertiyr do informacion obtenida por to gprendide institucicnolments
¥ gue lor hacen ronducirse de cisrto forme.

d)Generalizacion:ios Jjuicivs emitidos en relacion ol significado
semanticeo de la gestion Cen abstroctod

[y

De esta manera, la categoria percepcion del concepto busca
egstablecer una descripcién de la percepci&n general del concepto ¥
contenido del significade (en sus rasgos mas cowunes} en la
- extension 1égico formal de la repreaentacién mental de la gespiég

en la ENEP Acatlan.

CUADROC NUMERC Z .

a)Bealidagd:lios juicios emitidos por los juncionariocs aludion o una
vinculacion de sus abstracciones con lo concreto de su desenpelio
ocadenico~adninisirative de la gestion.

®

biPozibilidad:flos Jjuivies revelun wuno Jorma de especulocion cobr
el pascde o el porvenir del significade del concepio en i
concrecion de su proctica gesgtionoria.

4

£

¢ Wecesidad:los Jjuicios emitidos troatan de demostror  cuslidoades

inherentcos de =i frenie o ciertas condiciones inherenies ol
cbietive practice del significado conceptual de lu gestion en su
reloecion con ai desempeiiv Gogasmico-gdninigirat i

La categoria de operacionalizacién, husca establecer mediante
la interpretacién de los eriterios, una descripcion de la practica
¢ la operativided de la gestibn educativa a partir de la

-
e — T

experiencia objetiva de lozs funcionarios en el deScempeto

A s
[T e

funciones.

Se aplicaron 10 entrevistas y se obtuvieron los siguientes




resultados:

PREGUNTA No.1
CATEGORIA: PERCEPCION DEL CONCEPTO

CRITERIOS
PROPOSICION RELACION CORRESPONDENCIA | GENERALIZACION
No .E.
1 Coadyuvar a Jas funciones Creando  paradigmas
Administrativas y docentes acordes a las demandas
socialess y de la
comunidad interna
2 Revaloracion del contexto humano, Es un actuar a nombre de | Es un efecto y una serie
Tiene que influir en la toma de decisiones y |otros en el ideal de{de tareas mstitucionales
fortalecer la idea del liderazgo académico. favorecer los ideales mds | cuya finalidad e Ila
supesiores de una | toma de decisiones.
institucion.
3 Administracion.
4 Resolver conflictos,
problemas y demandas.
5 Periodo y trimite.
6 Coordinar  funciones y
actividades sin evadir lo
administrativo.
7 Setvir a las funciones académicas. Administrar para que
estén mejor las cosas.
8 Realizar una serie de | Trdmite.
actos encaminados a la
resolucién de
problemas.
9 Tramite.
10 Valorar la credibilidad, confianza de lo que Trémite.
mtentan tramitar algo.
*No. E = NUMERO DE ENTREVISTA
INTERPRETACION:
Las estructuras de organizacion logica conceptual gque

configuran la percepcién de la gesti{m

dimensionada ¥y heterogénea .

Las razones son las siguientes:

en los

funcionarios es

) Dependen del conccimiento yw experiencic propioa del concepto.
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El procesamiento de | informacion €5 determinade por 1la
posibilidad dc  ponsirvecion del  sigpificante-significade del
concepto de gestion al registrar coincidencia con el deber ser ¥
contradiccion-subordinacion subjetiva de la musencia del concepto
que representa segun el grado de abstraccion y tangibilidad con el
desempeiio de las funciones gestionarias de los funcionarios.

r -
L2 Incluven une diversidad de terminos por wa jfulloa de precision

conceptuct.

Se incluye en el caracter humanc de los funcionarios, una
diversided de elementos significativos del termino, creados, por
su procege de estructuracion logice formal y la relacion de
informacion con que disponen en relacion al termine gestion Esto
guiere decir que, debe existir compatibilidad y respuesta a2l medio
social de la realidad que perciben en el desempeRo de sus funciones
gestionarias adicionando  ideas, significados y atributos que debe
poseer el concepto geslion de ahi yue, cada funcicrnarice tewlra un
concepto diferente adecuado a sus elementos cognoscitivos.

2 Buscan significados comunes o sguilvolentes al contexio.

La construccion del orden discursivo de los funcionarios, es

resultado de la percepcion logico-formal, pero tambien es dictada
por el discurso social en un orden ideologico-educative mediamnte
simbolos aprehendidos mediante mecanismos institucionales gue no
corresponden a sSu practica, pero que afirman un despliegue de
afirmaciones y sanciones que limitan y subjetivizan al conceplo
restringiendo su amplitud y multidieensionalidad. Asi, los
funcionarios se apropian de un sentido y percepecion restringido del
concepto efirmapdo y recomocicnde un orden discursive que protege
los procedimientos miswmos de estructuracion interna del gignificado
en relacion cop la exposicion repetida de lus cavactoricticzas del
concepto gestion en el medio institvcionnl.

o2 Estas percepcionas conceptuales son ung identificacion

conceptucl con su practicea.

En el procesc practico-discursivo de la actividad gestionarisa
la explicacion conceptual s¢ fundamenic er sigrnificados comunes o
equivalentes al desempefo practico del contexto instituciomnal. Asi,
sus representaciones mentales aludieronm a2 upma sola palabra que
dominaba el contenidg del significado de la gestion a manera de

convencionalismo linguistico o representacion simbolica asignado a
su contenido ¥ extension para conducirse de una determinada forma.




La representacion conceptual de gestién educativa con la
realidad de la EREP hcatlén, es el refleido y wiva imagen dque
involucra la construccion de significados que son considerados ¥
reproducidos por la interpretaci&n en €l proceso de participacién €
interaccion socio-educativo 26 interno y externo a los individuos.

La diversidad de terminos dentro de la representacion
.conceptual significa uvna forma wusual contradictoria de 1la
traduccion y representacion de pautas culturales 2» en los
significados-significantes y atribuciones gue dan a2 los contenides
conceptuales. La base gque genera este problema, quizz; sea el
lenguaje mismo, la cultura y la educacion dado que, por medio de

estos mecanismos ¥y Pprocesos se permite la  elsbhoracion de

experiencias perceptivas conceptuales para comunicarlas,
26. “ADL, ¥ solo cuando e social &5 detgrminade cLirne urn
acoriecimaenio particular, &5 ds;eir-, con sigralicade pecutior,
enpresado &T urno PIATHET O astratacion cogriiiva NeCeSartd para darie
origer, ustificorico, ordenarlio ¥ jerarguizaric derire de to social
cote educativo, te esiructura &ducativa adguirére exislencia profpa.
De 516 Tho 80, somhEitdo io social a o sducalive a urno privasra
svaluacion Qe deterrairna e ordeT v erargura deontro de todo
cornjurio social, L) pueds O S e CorTEsponder se , con cierios
cbietivos v certes firee que, in sociedad que ie dio XY ET: te
PropoTe; pero, puede Lambi e i1 jar, &1 su dinarica irderna
obistivos ¥ finalidades de sus Fropmos Procesos Y praciicoas &
inciderncia sigrificotiva sobre ia sociedad. - pavita Aldos,
Francisco. “Apunisg analilicos para ia COMPT &SV OT: L de la gstructura
educativa2 ., & Teoria ¥ Fducacion &n Forne al Carocier Cierti fice de
la Educacion. CESUSUNAM, 1990, p 133, )

27. “Perc de elle T se puede irderir mcrxs gue to cultura detlerrmne
at aclor v o ta acLror:. Sin destizer sutrepticiarmerie una
COTICEPLLTT pastva de eule s ura visior cosificante de ia cutiura.
Por &l contrare, st visualizames  al actor T oo un S jel e que
para irnteracivor aprernde a SEIVITSE estralegicamenie de los
insirumentos culiurates ae que fnpons, ia cultura pusde concebirse
o c',-l & coOTher PTOCesws actiive 8e aprendizaie”. Gradeliio bary, MLSOsl. op

cit, p Tf.
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transmitirlas o transferirlas a los niveles de interaccion social,
grupal, institucional o personal.

La clave de mi arpgumento acerca de la heterogeneidad de
significantes-percepciones-significados de la gestion en 1a ENEP
Acatlan dentro del aparato administrativoe se basa en:
1.-El caracter instrumental que se le ha dado,gque no toma en cuenta

. el modelo educativo, el proyecto ¥y los fines institucionales. Dado
que la gestion educativa se conforma dentro de ciertas normas y
tecnicas de la coordinacion y orgenizacion institucional
universitaris, puestas al servicio de 1a politica educativa
institucional buscande ague los objetivos por ella trazados se
reelicen con la mayor eficiencia posible.
2.-El1 caracter socio—educativo que genera un conflictc de
intercambio, de negociaci&n social ante las limitaciones
teorico-epistemologicas,
3.-E1 caracter de interaccion gque motiva a mantener patrones
culturales en la unidad, identidad y valores proyectados con el
significade gue atribuyen a la gesti&n, partiendo del modelo

institucional.

De ese modo, los marcos nocionales y referencizmles del
concepto de gestién ¥ su correspondencia con las funciones y tareas
institucionales muesiran por un lado, desconocimiento del cencep;o
¥y por otro, traterlo como sinonimo de tramite o adminisiracion
{vision reduccionista del concepto) .E1 signiente cuadro muestra las
respuestas de logs funcionarios:
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PREGUNTA No.2.
CATEGORIA: OPERACIONALIZACION.
CRITERIOS
" | NoE. REALIDAD POSIBILIDAD NECESIDAD
ol Una accién acords a la vanpuardia y al émbito !
! empresarial.
2 Influir en la toma de decisiones y | Revaloracidn del contexto humano de la relacion
optimizar las tareas. interpersonal, La gestitn obligada a producir.
3 Inlerceder en la resolucion de problemas.
4 Desarrollar el trabajo
adecuadamente.
3 Coordinar.
6 Servicio a la academia.
7 Desarrollar los trdmites teniendo | Agilizacién de trdmites.
como prioridad el tiempo.
8 Pasos para realizar algo.
9 Tomar los problemas de los demas (conflictos) y
darle solucidn con personas idoneas.
10 Agilizacion de trimites.

*No. E = NUMERO DE ENTREVISTA.

INTERPRETACION:

La operacionaliza.cién de 1= gestién muestra conflicto ante la
nocion del “deber ser” que manifiestan ¥y el desconocimiento de lo
que realmente significa dentro del ambite universitario para el
desempefo de sus funciones ¥ tareas como una necesidad imperante.
Lo mas importante, €3 que en el sentido de lo real o lo concreto,
tal pareciera que "no 5e gestiona” pues su practica gesticnaria ha
sido extrapolada haciam operaciones ¥y procesos rutinarios gue 5e
ref lejaran en el desempelio de sus tareas y funciones. Dicha
consideracion extiende la perspectiva de la practica gestionaria
al ambito de “"tareas simples" gue subestiman un accion gestionaria

compleia vy multidimensionada sirn embargo, "gestionan”™ y cumplen con
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sus funciones y tareas “administratives" quedandc lo académico de
lade por darle peso a lo administrativo-gerencial. Lo mas
importante que hay gque resaltar es 1la percepcién del control
conceptual, la exposicién scleotiva ¥y cbediencia inducida bhacia los
mensajes e informaciones basados en factores socio-educativos y
psicolégicos-

Ahora bien, 1la percepcién ¥y la operacionalizaci&n. de la
gestion educétiva en la ENEP Acatlan ha sido posible porgue aun
cuando no se tiene en claro la importancia de la 5igni£icacién de
la gestién educativa |, si tienen un mane jo inconsciente de ia
mismn pues han introvectado un modelo a seguir mediante loz cédigos
simbolicos que se mane jan, valores, cuitura, actitudes,

comportamientos v en sSuma, la educacion gue 3Se ejerce en la

transmision de estos esguemas.

LiD

[t

5.2. PBOBLEMATICA, RETOS Y POSIB
LA ENEP ACATLAN.

Como e ha planteado, la administracion y la estructura
organizacional de ila ENEP Acatlan han contribuido
significativamente a2 la burocratizacion de la gesbi&ﬁ edi
de alguna forma la falta de capacitaci&n academico administrativa

lo acentéa, perc el preoblems mayor y por €l cual, surge esta tesis



erz la falte de un marco teérico—conceptual de la gesti&n educativa
que clerificara su funcion en la vida administrativa de la
Universidad como institucion educativa v el cual ya se bha estado

esbozando & lo largo de esia investigacién. Sin embargo, z lo large
de 1la investigacion se gdetectaron problemas, retos y posibilidades

de poner en marcha a la gesti&n educativa, lo cual nos permite
enfatizar la importencia de towmar en cuents esto. La investigacién
y el analisis siempre seran piezas medulares (para valorar) en el
cambio, transformacion ¥ modificacion a 1a estructura

institucional.

5.2.1 PBOBLEMAS PARA PONER EN MARCHA LA GESTION EDUCATIVA.

Los problemas de la gesti&n educativa en Acatlan se pueden

resumir de la siguiente menera:

@ La gestion educativa ep la ENEP Acatlan, engarze por medio de
valores & la orgenizacion institucional, un modelo de gestion
educativa gque asegura y conserve la encarnacion tradicional
centralizada ("dentro de wn proceso de descentralizacion
universitaria”) de sus practicas, toma de decisicnes y empleo de
medios y metodos educativos. Lo que permite €l surgimiento de
problemas de interrelacion del conflicto ¥y la integracion de
mecanismos academicos con los administrativos . .zs

28. "La odETTAZGEA O autoritaria &1 uriversidodes de corle
tradicrornalisorn . proyecios Lecnocraticos . e oG TRZ2OLY OT: de lag
uridades acadermoas ¥ ge ERPONSL O de las adrinistraciones
cerirales 1% ¢ natiz devnocratico atguno,; T provmovidos por elites
acoderncas conservadoras Y grupos Lleoriocraticos” K&r: Serna, op

cit,p 195,
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€ La gestion educativa en la ENEP Acatlan como proceso
sonio—educative no combina el trabajoe academice con el
adminsitrativo, es despotico debido a su naturalezsa
politica-ideclogica gque inserta su modelo educativo a la
planificacion de la sociedad dericvado del proyecto del modelo
econonico del pais.

€ KEs una compleja magquina organizada de modo Jjerarguizado y trabajo
tecnico que permite el aumento de empleados de oficina y personal
auxiliar de la administracion, lo que obstaculiza la disminucion de
la burocracia ¥ cuglguier tipo de vinculo entre
eficiencia-eficacia.

@ Funciona como un medio de operacion y control sobre la vida
acadenico-institucional, dapdo preponderancia a_ lo administrativo
sobre lo academico ¥y reduciendola a la tramitacion. Bn ese sentido,
por un lade, los funcionarios, “"academico-edministratives” tienen
que cumplir con su funcion academica (la cual es reducida al tiempo
ciase gue se 185 aSigna). Por oiro lzde, Yz funcion sdwministrativa
que desempeian en su cargo como funcionarios para ejecutar una
serie de decisiones vinculadas con la politica insltitucional es
deciy, ejerciendo un peder politico. Este poder politico es dado
por el epfogue racipnal administrative 2» gque conitrola la
organizacion ¥y gestion educativa institucional desde la nisma
estructora orgenizacional y administrativa.

@ Le organizecion racional de la gestion educativa en la ENEP
Acatlan sustituye la naturaleza de la adminsitracion academica por
un conjunto de procedimientos rigidos, complicados ¥ lerdos del
estilo auvtoriterio-centralista generado por la estructura de poder
ingtitucional, lo gue 2 su vez lleva a crear una duplicacion de
funciones en aras de la eficiencia y el conmtrol.

€E1 tener upa secretariz Administrativa cor acciones y funciones
puramente tecnhicap, Tuncionales gue 0o percibc ¥ ne coadyuva a
organizar lo academico, lo gque impide el acceso a la expresion de
inconformjdad con sus propias acciones burocratico-administrativas
por ser mas “funcionales"” al aparato Jjerarqguico.

@ Ver a la gestion educativyg como un medic de control,
operacionalizacion, automatizacion ¥ um &acto deliberado de

-+ R Y racienalidad  adwiristrativae 5E ponie L o desrai .4
drscLpiina de la doeciston wital . aocral, de ta ot itica. Su furncron
susiarncial s Converir &r “aceron racional de acusrdo a fines” de
wviialidod social ¥ -9} sEeguiio de deseos & irientienes. Bugca
r-gc«iornoliza.r- ia voluniad ¥ ta decistorn vital  del ot ligc- corne
1 der social o COTHG Wrhpersonial Crgariz2act e teeporl arneo o

institucionalizadar de wasas” aguilar willarnuwevo,0p citf, pp 37-76.



contencion del cambio en las diferentes .ierarqu'ias.

@Las condiciones y recursos materiales con que cuenta nuestra
institucion no son suficientes y tiemen criterios poco claros para
su distribucion equitativa.

@ En general en los funciconarios prevalece una confusion en los
terminos de gestion y zdministracion.

€ Las decisiones se basan en informaciones estadisticas, lo que
impide en la toma de decisiones ver el lado cualitativo de las
necesiadades institucionales, pero si permite que la multiplicidad
de subestructuras administrativas y de gestion educativas sean
controladas y coordinadas directamente por autoridages superiores
para yer cunplir las politicas institucionales. ademas, en la ENEF
Acatlen tembien existe la figura de administrativos comtratados por
honorarios que no generan €l mismo compromisc imstitucional al no
conocer €l contexto donde se desempefaran.

@ Lo gque hara permisible un modelo “academico-administrativo”
institucionalizado, sera el desempefc y la mentalidad hacia el
sistema. Por tantp, loz mes elegibles para logs puesigs
administrativos seran gauellos que cumplan c¢on la ideologia
pelitica de la institucion sin importianr .si estan preparadog para
el carge ¥ la funcion gque desempeSaran dentro de un ambito
educativo.

Estos problemas y deficiencias regquieren una solida direccion
académica ¥ uwna gesti&n educativae democrética que plantee

alternativas a los problemas de incentivos y sarnciones en las
politicas pﬁblicas de educacion.

En cierto modo todo lo anteriormente afirmado coadyuva a2 que
la organizacién sea una expresién cultural, la cualidad de vida de
los funcionarios gque comparten la estructura Jerarquizada 3e
definira de acuerdc a sus propias opciones de existencia, es decir
gue Si quieren permanecer en la estructura jerz;rquica tedran que
coordinar Su BCC ion e interaccion con las personas que les rodean

de wmanera gque reproduzcan los valores, sactitudes y conductas

295



296

culturales ¥ valorales establecidas en la organizacién
instituacional gue se reflejaran en su forma de hacer 1la gesti&n
educativa. so

En este caso el fundamento administrativo de 1s ENEP Acatlan
tiene un referente institucional que se basa en la eficienciz, lo
gue produce una vision empresarial y economicista, puestc gue la
vision de operacionalizacion de los procesos de gestion educativa
son instrumentales, por ejemplo: Se crea un centro deportive mas
"moderno”, se arreglan las canchas y se planea una piscina, esto
hara mas rentable a la institucion a futuro, perc wientras hay una
serie de prioridades academicas aque tendran gue esperar a que les
togue su turno.

Ademas por el modelo burocratico (que funciona en la ENEP
Acatlan} se puede percibir ¥ conocer su mode de gesti&n
financiera, porque la Direccion recibe todoz los recursos ¥ estos

son asignados, gestionados y administrados desde ahi. es decir un

L. "Arles tLeTy, FreTile a ia clousura Lrrierea R o s X T e rvinro.
los liderazgoes que QEPOT&CET! trender a colocarse &Tr &l mercade
vurccratico. Por | cieric, asuriendo quée urs elemeric constitutive  de
la carrera bvurocratica &5 nstamerie e hwida der ia vida aconderico,
e habri o que sorprendsrse demasiade s iow funcionarios oshrarar:
igner  una vision pobre & tndiferenie der los problemas de ia
sducacion. Ern  lode caso, un lewma  relevonte de indagaciorn &5 -3 de
la  cultura  pedagogica de  loas capuw  dirigeniss gz e wrdversidad v
su  irfluerria 2w &l wedo  en gue  Be crgoriza la  ensefarnzo &7 sumna,
& lratac ds un  prevlewmas de oY s& constituye la copacidad de
liderazuo culturat de tos dGirigeries UTRVersilor.os. A raiz der to
burocrolizaci on de ta uraverstdad, estle terna ha quedadc releyade,
perc  reviste | gran irporiancio s hemos de hablar de ta uriversidad

come un campo cultural” Rellin Kernt, Serna, Dp ¢il. p 196,



modelo adminsitrativo y de gestién educative centralizado.
En suma el modelo de gestibn educativa que se ejerce en la

ENEP Acatlan -desde lo simbolico {curriculum oculto)- 31+ contiene

las siguientes caracteristicas:

- Es uvn proceso tendiente a la eficiencia coordinando acciones
basadas en formes correctivas conservadoras y emergentes a las
situaciones del cambio social gque le inciden.

-Es esbozads en un ambito politico que orienta la marcha
institucional en loz terminos y direccion previstos en el
proyecto politico-educativo.

-Una vision “modernizadora” de administracién gque implants una
cualtura administrativa basada en competencias laborales y la
reingenieria para "flexibilizar y descentralizar” servicios, asi
como tramites.

- Una gestién educativa tecnologizada {(automatizada) para agilizar
el proceso del “tramite” y "facilitar la toma de decisiones”.

Ante este panorama se puede decir que la def inicion general

que sSe manejs el Campus heatléin sobre gestién educativae es poco

3%, Como un conjantce  de pr-c:.ct toas scciales ¥ peday ;gi.cas. asy { , coTe
marnfesiaciores [ cotogioas gue airaves de HEC TSI srtrrvolicos
smygraficadeos legi tirnosy encubren relaciones , de poder ¥
PrEservacion der la ideciogio dormrnonte, a traves de la culiura
institucional que iransrmile un "Hmareo ds treposicion sutil. V. Ruiz
L.orr-agv..'l’ivei. Esteta. "l:.';.xrz-ic-ulum oculto . v uraverstdades
dernoeraticas: acerearenlo ieoriceo para (9] analisis it & Foro
Uraversitarico, e, o, ayosto ds:_ 1980, | p. P07, ¥ Alvarida Salles,
vanto, et al. “La reproduction BEguT Bordieu ¥ POSSETOTE Sug
conceplos” &7 Perfiles Educalivos, o 37, CISEUNAM, jul-agos-—sep.

1987, rp 27-36.
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conocida sino haste ignorada (teoricamente hablando} y gque 1los

pocos que intentan explicarla la reducen al papeleo, la tramitacion

¥ la eficienciza burccratizada. Puedo afirmar gue los factores gue

contribuyen az esto poeden zer:

1. —Estructurg instituionol: magnitud v complejidad orgonizacional.

2 —Amplitud, aleances » limitaontes de tas Func iones
institucionales.

3. -Estructurg y su relocion con el marco jurgdito[

4 ~Formas de Financiamiento vy su relacion con la gestién edurat {va.

h.-Modalidades de plansaci on v evciuoc Lore  irestitucional oS
relacion con lo gest ion educativa.

6.—-ifla jfaoalita de veluntod poiftica en la concrecion de Fformas de
g&stién educativa impulsado dJdesde los cusrpos colegiados hacia

lo comumidad universitaria v dirigida vl contexte institucional.

5.2.2 BETOS PARA GENERAR LA GESTION EDUCATIVA EN LA ENEP ACATLAN.
En ese sentido los retos para una gestié“ edncativa concreta
¥ acorde al contexto educativo hacen necesario:
@ El tener presente el marco teorico-conceptual ¥ metodologico
congtruido con esta investigacién.
@ Revisar, actuslizar ¥y modificar los ordenamientos legales.
@Implica la necesidad de concebir un cambic en el enfogue teorico

del sambito adminigtrativo, en su propia naturaleza y practica

social dentro de las instituciones educativas (come lo es la EREP



Acatlan) y vinvular lo macademico con lo administrativo.

@ Mirar criticamente y analiticamente la dimension de la Reforma
Universitaria y dentro de ella un cambio estructural ¥y
organizacional, asi como la distribucion de las jerarquias que

permita:

1.—- Flexibilidad en tode el entramado organizacional con el fin de
pernitir la toma de decisiones colegiadas y creativas en un
orden democratice.

2.~-La construccion de un proceso colegiesdo y multidisciplinario

para gue la tomaz de decisiones tenga un alto grado de
concrecion.

@ En definitiva 1la capacitacién ¥ formacion del personal
academico-administrativo. Formacion . porgque Ppara dgque los
funcionarios se apropien del sentido academico-administrative como
algo reciproco ¥y dialéctico. lo tienen gue ver comto parte de su
proyecto propic de vida, come una modalidad particular de
configuracién de su persona humana ¥ no come zlge ajeno, distanie y
que puede configurar pasivamente.

@ Mas alla de una légica simplista, tomar encuenta la complejidad
del procesc social en que se forma la institucion ¥y que conforma a
la forma de gesti&n educativa de la Universidad como un producto
social active o en movimiento con los diferentes componentes de la
comunidad universitaria.

@ Es crucial, darse cuenta gue todos los individuos gue conforman
1a estructura jerérquica que da mercha a la gestifrm educativa, son
seres humanos con pautas culturales y grupales que reproduc iran de

diferente manera vicios e inercias imstitucionales, algunas ajenas
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a la institucion en que leshoran (por ejemplo la familia, la
educacion que recibieron, etc., ¥ otras gue aprendic ahi donde
labora). Por tanto, se regquiere promover una cultura organizacional
basada en el aprendizasje en less organizaciones para una gesti&n
educativa demcrz;tica, participativa y compartida en servicio de la
academia.

Ahora bien, €l proceso continuo e integrado de la ENEP
Acatlan como institucion ‘educativa en vias de trasformacion,
requiere de una infraestructura edmnistrativa mas flexible .
donde la toma de decisiones ses horizontal, ¥ también crear uno
vision-accion de la gestifm educetiva democratica. La
democratizacion en les= instituciones educativas exige 1s
participaci;m de lozs profesores y Blumnos en 1a gesti{m educativs.
£ Por consiguiente, se debe partir de que la gestién educativa se
encuentra inserta en un proceso pedagégico de caracter dinamico ¥
dialectico ( que sSe desarrolla en movimiento con la politica ¥ la
administracion de ia jmstitucion eseolar) ane puede
construirse <como uwnl | Proceso democrético, mulitidisciplinario,
colegiado colectivo y participative pera permitir com su actividad
la intervencién, efecto ¥y orientacion de la comsecucion delifin,
ohjetivo v meta concretos para el desarrolle institucional de las
Universidedes vy en caso especii' ico de la ENEP Acetlan.

@ En ese sentido, debe percibirge como un pProceso

historico—social .Porgue e5 un fenomeno social que aparece con la



administracion y la accion del hombre en aras del "progreso” en las
tareas de perfeccionamiento de la funcion administrativa.

@ Debe guedar claro por lo tanto,que la gestion educativa debe
vincular reciprocamente lo academico con lo administrativo. Porgue
lo academico no puede ir separado de lo administrativo o viceversa
en 1ss tareas de administracion ¥ gestién educativa democratica
pera la eficiencia y eficacia academico- institucional.

e Lo que implica capacitar ¥ formar al personal
academico—administrativo para €l desarrollo de una nueva cuturz de
gestion educativa democratica.

Como €35 natural ,el cambio en la estructura organizacional
debe permitir 2 la gesti&n educativa democratica el concretarse
atraves de la voluntad politica de las autoridades universitarias.
Porque el ejercicio ¥y la practica democratica dentrc de uma
jnstitucion educativa debe buscar un wmodelo pedagogico que
incorpore en los procesos de ensefanza ¥ aprendizaje de las
instituciones educatives {(como formaciomes sociales, politicas ¥
culturales) el sentido democratico.

Considerando que el ciudadano es un  hacedor de la
sociedad que tiene que ensefSar a la gente para poder multiplicar
las fuentes de iniciativa ciudadana y para velar por la libertad
{Jefferson), en la cual la gestién educativa implica un proceso de
transmicion de valores que estan ligados a la sociedad, la cultura

y las instituciones educativas, por consiguiente debe promover la
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trasformacion de lo antes mencionado.

El desarrolle de una préctica democratica de gestion
educativa exige un proceso educativo mas amplio, porque “"la escuela
educa y forma al civdadano mediante Sus relaciones pedagégicas“az-

Para constituir una participacion colectiva de 1a academia
basade en un trabajo cooperativo, solidario y multidisciplinerio:
"En un procesc colegiado se destaca tambien el enfasis dade al
trabah cboperativé 'y _ solidario, indispensable para la vida en
sociedad. Si la adminsitracion participativa pretende desarrollar
un provectoe educativo unico ¥ solidario, entuvnces Su cooncin eoc 1a
cooperacion. En esta perspectiva, el procese de administracion se
vincula intrinsecamente al cumplimiento de la funcion social ¥
politica de la educacion escolar, gue es la formacion mediante la
producci&n ¥ socializacion del ssber historicamente acumulado por
la humanidad”s»

De abi que la academia, como organizacién mualtidisciplinaria
cCon participacién activa por parie dc persenas que cubren el amplio

rd
.
TV TN
UL utans L,

espectro de las disciplines gque se imparten en nuesira inot

requiera de una participacion gue sera condicionada por el fludo de
contribuciones instrumentales significativas de sus miembros como

de sus estedos motivacionales. En ese sentido, en la consolidacion

L -
32. Jose cCardose, JSorbas. “desliorn, .. Op cil., p 143,

33, Ybi dern.



de iz participacion: "la intervencion de individuos gruposde
personas en la discusion y toma de decisiones que les afectan para
la consecucion de objetivos comunes, compartiendo para ello métodps
de trabajo especificos" 3s, ez muy importante.

Sin embargo, en la practice debe ademas fundasentarse en las
organizaciones basadas en el aprendizaje.Pues,las organizaciones
son producto de la sociedad y por ende una forma de expresién
cultural s _Al ser edercida 1la gestion educativa por las
organizaciones se transmitiran patrones culturales 3¢ o
suposiciones basicas que conformen ls ideologia de la organizmacion.
Asi, 1a ENEP Acatlan como institucion socio-educativa es una fuente
de aprendizaje, pero tambien una organizaci&n que puede empezar =z
aprender de sus propios procesos. “"El aprendizaje se da cuando, =
juicic de un observador, una persona u organizacién es capaz g4de
llevar aceho acciones gque antes de ser sujeta a un proceso
educativo no estaba en posibilidad de efectuar” 37 Esto muestra la
relevencia y la necesidad de descubrir el potencial colectivo
porgue les "organizaciones que saben aprender son lugares, donde el
personal continusmente descubre como esten creando su propia

realidad -¥ como puede cambinrlas. Estos procesos de aprendizaje

34. It den, p 1154,
-
35 Ibirdewn, p 1514,

-
3. Yot demw.

37. Gerlo Macios, Saru &t. Participasion &1 ta gesltorn Educativa,
Ed. Sarntaila, Coleccion Aula XXI, Madrd, 1994,
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colectivo se refuerzan-, capacidades de crear'ss

En cierto modo un cambio de cultura gue promueva el cambic de
percepcién de 1= gesti&n educativa en la préctica, obviamente exige
el cambio, pero no pn =zimple cambio sino uno.gue sea cultural; lo
que involucra la investigacién, la construccion de conocimiento ¥
el implementar estrategias que modifigquen las creencias bajo las
cuales 1la organizacién opers la gestién educativa. Este cambio, si

se forza, "puede llevar a resistencias y endurecimiento de creecia

con un efecto «vacuna® a loz anevos conceptos . o>

Por otra parte, tambien implica consolider estrategias
financieras para poder poner en marcha la gestién cducativa,
Para ello se requiere:
~Estudiar los mccanismos a traves de los cuales la ENEP Acatlan
recibe los recursos financieros.
- Informar & los organismos de financiacion { Soc. de egresados,la
UNAM misma, etc) a2 cerca del papel ¥y €1 lugar especial gue ocupa la

institucion dentro del sistema de Unidades Multidisciplinerias 7 ¢l

impactc gque tiene hacia la sociedad v el pais-
-Tener un estudic que muestre posibles Ffuentes alternativas de

.
38. Glagiardi define cuttura coTne (ST po.ir-c:-h de supCStoiones bosicas
aure urr grupe datorraimn dc‘-‘ ho irverdindo, desarrotlado o descubi 6’"} o
&N &t aprendizale de = coweo erdreriar sus proviernas de adapiaciwn
exterTIc Y de  inlegration  interna, Citade &0 Loyolo vera Rodoifo, op
&, p 36 .

3. Ur:  orgarisme es  una  cultura  y  esla &3 conjurno de SUpoStciones
b ?.5'1 cas que TIOTYNAT! 1] corpoTiarmeric. Eole corniurio de BUpOELELOTIES
basicay SO tos elemerioy sobre los cuaies s ha construrde el

Ld
conccirnerio aclual de la orgarzaciorn. Ibid,



financiamiento.so
- Proteger las finanzas frente al fraude, pues "a wedida gue B5e

perfeccionan los sistemas de gestién educativa y los procedimientos
de auditoria, se detectaran mas facilmente las irregularidades
financieras y 1la aplicacion de los reglamentos sersa menos

costosa'ss, de ashi gue sSes necesario contar con un sistems de
informacion y control financiero.

- Contar con una gestién financiere crestive B nivel institucional
y que tiene gue ver con la modificacion de mecanismos para la
asignacién de recursos a las diferentes areas que componen a la
ENEP Acatlan: flexibilizacion er la utilizacion de recursos,
creacién de un marcoe para la divisién de Jos recursos ¥

planificacion financiera en el nivel institucional. <2

-“La gestién financiera deberia ser un medio para la ejecucion de
objetivos v finalidaddes estratégicas- Por lo tento, debe existir
unz estrechs integracién ¥ una planificacién conjunta de los

asuntos academicos ¥ administrativos”. ¢

@ Vincular la gesti&n educativa con los procesos de planeacién v

evaluacion institucional puesto que, de alguna forma la gestién es

40. Loyola Vera, Rodolfo, OoF cit, p 346,

41, wesster Mathias. “La uriversidad come porie wrlegrat det sisterna
riachonal der ensefarza &t desali o ds transf orarse &7y Ut
orQoTRZOLLON que sepo aprernder” preseniado &n &t B eranario
Taller: Creatividad &n Educact on Supsrior, parranguilia,
Colormbia, $997, p 24,

£2. Ibi dow.

43. V. Loycla Vera. .. op ait..,p 473-480.
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la que da vida a la planeacién ¥ & la evaluacion, perc tambien a la
vida de todo el entramado institucional administrative gque =32
encuentra insertc em una estructura politica, economica, social ¥
educativa con caracteristicas particulares en Bsu dimensics
institucional y meodelo estructural~organizaéicnal.
Actualizar y mejorar la normatividad para este tipo <z
_gestién educativa dado gue, sera necesario gue corresponda a es30s

reguerimientos .«

5.2.3 POSIBiLIDADRS DE CONSTRUCCION DE MODELOS DR GESTION

EDUCATIVA PARA LA ENEP ACATLAN.

El momento coyuntqral gue vive la UONAM y con ella M-
ENEP Acatlan muestra signos de cambio y posibilidad gue puedan scx
potenciados a través de 1la evaluacion institucional para

configurar:

-

v . * - -
1.-la reestruriuracion de (g orgontzuvicon coadenico-adminsiirolive
boscdo en el arnalisis de lo noturclezo del cambio y las dimensiones

implicadas en el proceso.

La reestructuracion de ia organizacion
44. Skilbelk, Malcolm ¥ Hetor Cornell. “La aesiion finenciera &r: in
Educacion Superior & Peropecitvas, UNESTO, vol. HXVIII, ric

£3 sep. 008, p. 479



academico-administrativa tiene que partir del analisis y situacion
del organigrama institucional, de las funciones y conexiones entre
cada grado jerérquico con apego 2 la normatividad {reglamentacién).
Dadce gue existen procedimientos para llevar a cabo cambios
organizativos en la ENEP Acatlan en los cuales se ilustran los
pasos a seguir, de donde deben partir y el como se deben hacer
normativamente.

A este respecte una sugerencisa para 1a estructuracion
institucional es la siguiente:

Comp se habia mencionadoe la secretoric Administrative tiene
menor rango due la Coordinacion de planeaeién ¥ evaluacion por
tanto, estructuralmente en grado de jerarquia la Secretaria de
Administrocion debe contener & la coordinacion de planeacién . La
unica forma en que la planeacién puede tener mayor rango es
constituirse comc consejo de planeacion aunque esto significa
convertirla en una instancia colegiada. Existe una propuesta hecha
en Jjunio de 1880 llamada “propuesta de reglamento interno del
Consejo de Planeacion de la ENEP Acatlan”. En este regzlamento se
podia vislumbrar comoc un secte "deliberative de la mayor jerarquia
en lo gue respecta a la regularizacién de las tareas de planeacién

de la escuela"” .« Ahi se mencionaban sus funciones entre las cuales

4%, Bejor Navarro, Roul. “Procedirmentio  para tlevar a cabo camtion
Orgarizalivos a ta ENEP Acatlarn” &7 Cuadernos de rlanesacion
-

Universilaria, UNAM-ENEP acallan, 1980, pp $31-132.
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estaban el disefar, coordinar, vigilar, propiciar la planeacién
integral del sistema de la ENREP Acatlan.

Loz consejos gue la integrarian eran:

-El Director de le Escuelas (guien lo precide}.

~-El coordinador General del progamae de Estudios profesionales, el
Coordinador General del Programa de investigacion, el Coordinador
General del Progama de Estudios de Posgrado, €1 Secretario
Administrativo, el Secretario de de apoyoe academico, ¥

~-El1 jefe de Planeacion, como secretaric del Consejo.ss

Un sistema adwministrativo integral puede propiciar un grade
de certeza de la accion por tanto, debe contener una forme de
ufuién estratégina aque permita facilitar y concretar la toma de
decisiones, esteblecer relaciones de contreol ¥ coordinacion de
funciones, asi como asegurar 1z continnidad de la orgenizacion
institucional, sSu sSupervivencia o crecimiento . «7

Desde este punto de vista, las estructuras organizacionales
de cualguier jnstitucion som un Tactor socio-educativo y culiural
que manifiesta el impacto simultanec de méltiples factores gue
congstituyen sus procesos, de ahi que la estructura jerarquica deba
prraitiz un gradc de compnicacion yue vincule = integre las
necesidades institucionales y rebase el nivel discursivo.

Liegados &8 este punto, cabe resaltar que la organizaciéﬁ ¥

la estructura que le dan forma a la EREP Acatlan no se dan de

manerns automatica sino gue, se construyen a partir de la toma
decisiones. Perc al mismo tiempe, se diversifican o reorganizan

.
46, Il dew, p 154,
47. V. H. Hall, Richard, op crt. P D2-3137.



para ajustarse a la cultura institucional a los cambios externos
gque le impactan. Pero tambien & las contingencias ambientales
contextuzales mﬁltiples vy conflictivas <cuando responden =&
inadaptaciones, al estancamiento de flujo comunicacional entre
J'erarqu:'ias 8, &8 la burocracia y la rigidez. En este caso, la
reforma tan esperada en la UNAM ¥y con ella de la UM’z como
Acatlén, pueden perfilar un escenario alternativo de cambio
institucional en la particularidad y confrontacion de sus précticas
educativas. De ahi que para la ENEP Acatlén, seria benefico retomar
la figura de Conssjos dAcademicos que s5e tenian en la forma de
organizacién matricial, s8i 3e quiere construir un modelo de
organizaci&n democratico imstitucional.

Por otra parte, is organizacién de la secretaria
administrativa debe conltener las siguientes Coordinaciones: de
extension universiteria, de servicios académicos, de planeaci&n ¥
evaluacion institucional y de servicios adminsitrativos; puede ser
definida en funcion de la articulacion de las funciones que le
corresponden. Asi, este sistema orgapizacional de las
coordinaciones permitiria potenciar sus alcances en el desempefio de
sus tarees mediante la distribucion de jerarquias ¥ la articulacion
¥ agrupacién de las unidades ergénicas—colegiadas.

El agrupar ¥y definir actividades se hace con la plena

conciencia de que 5e debe agrupar las unidades organicas de acuerdo

£8. IYi der.
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a ectiviadez similares o© estrechamente relacionadas.

Por ello,

agrupe unidades de mayor tamafo y jerarquia al inicio ¥

posteriormente las de menor tamafo que ofrecen apoyo ¥ que se

orientan al mismo proposito.s»
El organigrame de como deberia ser conformada la estructura
con la secretaria administrativa en un rango superior gueda de 1la

. .
siguiente maners
CONSEIQ TECNICO DIRECC]ON
SPCRETARIA,
PARTICULAR
SICRETAREA DE LA
DIRECCION
SECRETARIA SECRETARIA GENERAL
ADMINMISTRATIVA
COORDINAK XUORD.. DB SERY, COORD.. DE PLANFAC COORD.. DE STRY.
EXT. mﬁ% “ ACADEMICOS YEVAL ADMINTSTRATIVOS
ml coonn.l DIVISION DE C. DIVISKINEEC, 8. Y
.DE DIVISION DH DIVIION DE DIVISIGN DE
l MATEMAT ETNG DRSERC Y EDF_ mms ECONOMICAS
2 ‘ : :
H H : H
i H H i
CONSEJQ - — CONSEI? N CONSEIO
fassrsseerss — CONSEJO N COoNSEIO e CONSEJO . CONSESO

de
para

+9. D& recomendaci ory atye acabado,

hecho

rrnguna rmaners  pusde ser esia

debe

de asceraricos fulurocs.

considero gque e sstudinda ¥ aralizada
¢

corforenacion



ORGANIGRAMA DE LA SECRETARIA
ADMINISTRATIVA

CONSEN} DRECCION
TECNICO
SECRETARIA
PARTICULAR
CONSETOS
ACADEMICOS SECRETARIA DE
LA DIRECCION
SECRETARIA GENFRAL
COORDINACION DE COORDMNACION DE — COORDINACION DE COORDINACION DE
r SERVICIOS ACADEMICOS PLANEACION Y SETRVICIOS
EVALUACEON INSTL ADMINISTRATIVOS
DEFTO DE SISTEMAS DE DEPTO DE REC.
CENTRO DE IDIOMAS ESTADISTICA INST. HUMMANOS

CENTRQ DE DIFUSION
CULTURAL

CENTRO DE EDUCACIGN
CONTINUA

EXTENSION UNIVERSITARIA

LIBRERIA UNIV. DE LA
ENEP ACATLAN

DPT0. DE CENTRO
INFORMATICO

DEPTG. DE ADMGN.,

DEFTO DE SERVICIO

DEFTO, DE PROMOCION,
B

DEFPFO. DE ASESORIA

ACADEMICA

DEPTO. DE SERVICIOS A
1A COMUNIDAD

DEFTO. DE RECURSOS
MATERIALES
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COOR. DE SERV.
ADMINISTRATIVOS
SEC AUXILIAR
DEPTO DE REC DEPTO DE SERV. ALA DEPTO DE REC.
HUMANGCS COMUNIDAD MATERIALES
SECCION DE SECCION DE INFENDENCIA SECCION DE OBRA
CONTRATACION Y VL
DEPERS. l
| SECCION DE VIGILANCIA ]
SECCION DE SECCION DI OBRA
| ELECTROMECANICA
SECCION DE TRANSPORTE
| Y SERVICIOS T
SECCION DE SECCION DE SERVICIOS
ADQUSICIONES GENERALES DR
MANTENIMIENTO
SECCINN DE ALMACEN SECCION DR
E INVENTARIOS SUPERVICION TECNICA

El fin de esta recomendacion, es poder encauzar la finalidad
y el objetivo de cada proceso en el lugar en donde debe de
funciocpar y poder asi agilizar las tareas y objetivos propuestos
acordes a un modelo democratice de institucion gque 5e ayuden
a esbozar los objetivos del Plan de Desarrolle Institucional. Bsta
recomendacion es solc una forma de expresar una via alternativa a

discusion, revision, analisis e investigacion dentro del contexto
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Esto es obviamente una recomendacion que incluye la creacion
de consejos academicos de area para una forme de organizacion
democratica. Debera incluir formas democraticas de toma de
decisiones ¥y 51 los cuerpos colegiadoz son  las  instancias
aprovecharlas al maximo ¥ potenciar la construccion de formas de
trabajo academico participativo e inclusivo para generar gestién
educative en los procesos academico-administrativos de la
institucién, en el entendido de gue no solo se trata de liberar-el

“tramite" sino que ademés, hay gque resolver el transfonde del

|te

problema  educativ 1 L']_;E_,

ivn ) rita en In geation e coenlizx
institucion.

Para ello, se requiere reorganizar la estructura de la
secretaria administrativa y darle el lugar Jjerarquice que le
corresponde de acuerdo con  la definicion de funciones del
organigrems de la EREP Beatlan. Asi como también, las funciones que
le corresponden de acuerdo al enfogue teorico administrativo que

hava elegido la institocion para fundamentar su forma estructural

-
Asr Awmrmnd oo Brdn ne i
ot s — Ly

.
et -t Amad e - w2 A Brwsas
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impor dodo gue, o parii
se¢ puede observar la tendencia gue seguiré laz institucion en la
construccion de su modelo de Universidad. Esto pareceria Poco
importante o© superflue de revisar sin embargo, atrae otras
congecuencias importantes que impactactarén come: la comstruccion
de su misién, visién, principios, funciones y principios

sustantivos, asi come el modelo de egresado{al) a formar.




institucicnal y el momento coyuntural que vivimos.
2 -Lo construccion de lo de_{inicic;n de lo Mision Ry vision proplas
a la porticularidad vy contexto de lao ENEFP Acatlan.

La ENEP £catlén, atn cuande en el desarrollo de su Proceso
historice a ido construyendo su identidad, mision ¥y vision no la
ha construido colegiadamente, con discusion ¥ el consenso de la
poblacién universitaria. Por lo gque guedan poco claras ¥y llevan &
cuestionar si realmente son acordes & su forma estructural ¥y
organizativa en combinacion con el modelo educativo que promueve.
3_—Genez*acir3n de wno cul tura polgtico—educat ive del ejercicio vy leo
prf.rzcticrz demprratica.

El configurar una cultura politico-educativa parte de 1la
necesidad de disefar una base de acciones, decisiones y politicas
que permitan consolidar un modelo de campus allernativo que
responda con coherencia a las exigencias
socio—educatives, contextuales, asi como de 1la propia comunidad
universitaria para el ejercicio de la democracia.

4 —ia descentrolizocion del poder central interno a la ENEP Acatlan
para que cada area conjuntamente con el proceso colegiade puedan
tomar decisiones sobre la base de un trabajo cooperativo, solidario
y consensado para el beneficio imnstitucional.

& ~£1 disefic de progronas poara el mejoromiento, fortaolecimiento y
trabojo por area.

Para incorporar experiencias, conocimientos ¥y aprendizajes que
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sobre la imstitucion pueden tenerse, se debe considerar a la
evaluacion como €l medioc mas idoneo. Dicha consideracion tiene que
atender al impacto en la estructurs scademico-administrativa y sus
fornas de gestién educativa {con su respectivo BATCO
teérico~metodolégico} para desarrcllar programas academicos basados
en la investigacion, difusion y administracion de la Universidad.

£ —Foner en marcha lo svaluacion institucional permonents con la

creacién de un espacio de investigaci&n educativa propic a la ENEP:

Acatlan.

aoonscar la imnord
i creciente necesided de producir ¥ cirewlar su informacion como
apoyo a2l concocimientoe del desarrolle de  sus  funciones

institucionales para:

-Tener una comprension dinamica del capbio.

-La incorporpcion de principios democralticos.

-La concrecion de la practica multidisciplinaria.

-El disgnostico de las fortalezas y debilidades.

~-La generacion de un proceso anticipatorio. .

-La capacidad de estructuracion de una destion educativa
democratica compartida con la academia y los cuerpos colegiados,
asi como en copcordancia con ¢i modelo educalivo .o

To. La svaluaci ;)ﬁ educaliva CoTne culiura institucional & Anslrurneric
rdones, da ia ocporturidad . de irdagar  las lirntontes ¥ icy alcoances
inslitucionales. Ceonstituyendose adernos L& una esirateyia
consirucliva, creativa ¥y  radical &N ia yesiion de o reforma gue
impactaria ¥ retasari o los tirwites propios del sistEerma
instituzional, Esio, sirn duda, siyrificaria uTr qrorn venelicio &7 ta
COTISTUCEL O de COTIOCAIM &TLE para abrer paso G Jabierial Lvuas
concrelas ¥ acerdes al coriexto wistitucional para ia yestion der ia
Lotha de decrsrorniey, cerniriirendcola ndermos, & ur ST U IETILE gue
torna ETILUETLO la raattiplicidad de factores v de valores gue &rikrears

en cordiicle err cualquier realidad educativa.



Finalwente hay que enfatizar que los cawmbios no se dan de
facto, sinoc que son graduales y paulatinos. Asi, la cuestion de las
posibilidades de la gestion son potenciales. solo hace falta
voluntad politica orientada al Tfortalecimiento ¥y desarrclle
institucional.

Rl escenario institucional es5 importante porgue articula
movimientos discursivos y acciones concretas con un fondo
ideolégico en medio de pugnes de peder ¥ de control politicos que
repercuten en la vida academica, en la conformacion de su modelo
educativo, en sus formas de transmitir la ensefanza ¥y el
aprendizaje, en la forma de concebir la docencia, en suma de
estructuracion ¥ organizacién institucional. El movimiento gue se
gesta en la UDRAM v en los Campus Multidisciplinarios sefala
elementos fundamentales parz €1 desarrclle de menifestaciones
socio-educativas superiores e inferiores:

1 .- Superiores en el sentido de sintetizacion de actividades
concretas de las autoridades universitarias, gue son guienes
gestionan los cambios generando a su vez, cambios socio-educativos
con diferentes tipos de reaccion reciproca entre €1 conjunto de los
gistemas y subsistemas universitarios.

2 .-Inferiores en el sentido de que existen formas de actividades de
autoridades umiversitarias que imprimieron 5u percepci&n a la
renlidad institucional, manerz de gestionar y fueron expresi&n

particular de sus intereses personales. Estes formas precedieron
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a las actuales formulando su base repercutiendo en el movimiento
de los cambios academicos pero s8in generar cambios radicales.

Estas dos formas se interrelacionan y paulatinamente wvan
conformando cambios radicales, dado que modifican 1la esencia
prinicipal de la cual emergié el modelo educativoe. su estructura
administrativa y orgenizacional -luger donde 3se gestionan las
transformaciones— deformando ¥ reformando el modelo
academico-institucional .-

Los retos hacia la comonidad uvniversitaria son imp}.icitos

A e 1l nervcsnd e An

- 1a L4
r L ARE Nk LSS KA R Nrns Arhsad GdRs

Lo COnoToY
relacion ¥ articulacion de lo social, lo politico, lo economico ¥
educativo. Por tanto, la voluntad politica y la posibilidad de
transformacion tambien tiene que poner en marcha mecanismos de
gestion educativa claros, transparentes y explicativos én los
cuzles se pueda opinar pero tambien hacer participar & la comunidad
universitaria.

En el caso de 1la ENEP Acatlan hay un desconocimiento
general de como ue gesiiona y ot punen vn mervia 1vs pLUvGeSoS adc
transformacién, lo cual es grave porgue con el desconocimiento se
impide la participaci;m € inclusién, en la construccion de esos
cambios, de la poblacién universitaria.

Entonces, la posihilidad de tranaformacion de 1z realidad

de l1a UNAM y con ella de 1la ENEP acatlén, debe emerger de un cambio

en los paradigmas admipistrativos y de gesti&n educativa gue




articulen el devenir eduecativo, la funcion social ¥ politica de la
Universidad {conciencia critico—propositiva} sobre las
caracteristicas peculiares de s0 historia, contexto ¥
potencialidades ante los cambios emergentes. Para gue esto suceda
debe concretarse no sole la voluntad sinc que ademés, el gradoc de
conciencia, compromiso, responsabilidad con la  esencia
institucional para su desarrcllio y foritalecimiento lo cual es
incompatible con las politicas educativas del Gobierno Federal y su
modelo de "desarrollo” economico para el pais. Es necesaric sceptar
gue el grado de dependecia con el Gobierno, impide el dedar de lado
totalmente es5a53 politicas. Asi por lo menos, €5 necesario buscar
formas alternativas que no dafen ni violenten la vida universitarisa
¥ su modelo educativo. Las condiciones necesarias para la
transformacion estan dadas, las circunstancias que las rodean
pucden ser adversas y contradictorias pero puedern ser aprovechadas
objetivamente (dade gue los cambios los reaslizan los seres humanos)

g3i se generan formas de gestion educativa creativos ¥ democraticos.
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CONCLUSIONES

La finalidad de este espacio, es ofrecer algunas reflexiones
criticas que surgieron a lo largo de esta investigaciéon considerando que es un
estudio de caso concreto, y el objeto de estudio fue el area administrativa de la
UNAM-ENEP Acatlan.

De esta forma, empezaré por mantener que parece imposible
reconciliar el hecho y situacion educative ejercido con la practica gestionaria,
mediante el caracter instrumental y profesionalizante (en el ejercicio,
especializacion y mediacion del sistema laboral académico-administrativo) de la
administracién practicada en las Instituciones Educativas. Esto, quiza se deba a la
percepcion tecnologizada del proceso de la gestion que integra practicas,
comportamientos y actitudes representativas a categorias ideoldgicas (generales y
cotidianas del eje ordenador del caracter instituido/instituyente) de lo administrativo
ocultas en el lenguaje modernizador que invade al sistema educativo mexicano y se
practica en la UNAM y con ella en la ENEP Acatlan.

Pero, desde el punto de vista pedagogico, se puede decir que
la gestion educativa transmite patrones culturales, valorales y formativos que
incidiran a su vez, en pautas de comportamiento, conductas, actitudes, creencias,

creacion de estereotipos y atribuciones'que se reflejaran en su practica y realidad

ILas atribuciones dependen del modelo educativo institucionalizado (que es mediatizado por la accién politica e
ideolégica) y asi, permiten la internalizacién ideologica a través de estimulos o coercidn (codigos simbélicos)como
modelos de acumulacién de percepciones, informaciones, prejuicios o impresiones globales que facilitan la
estabilidad y controlabilidad institucional.




concreta desde un plano simbdlico. Todo lo dicho en este punto, nos permite tener
presente que existen factores que aeneran esta situacién como mecanismos de
determinacion social (sin que por ello se reduzca a ella) y de accién educativa®
sujetos al mismo proceso, avances y retrocesos de la accidn gestionaria desde dos
aspectos superestructurales condicionados por el modo de legitimacion institucional
de la ENEP Acatlan:

1.-El instrumental: Tecnoldgico, estratégico, sistematico y normativo de la division
del trabajo.

2.-El circunstancial (mediacién social, educativa e ideoldgica): Psicolégica,
axioiogica, nistorica, cuiiurai, antropoiogica, poiitica, ideoiogica y pedagogica del

prototipo institucional.

Los efectos de esta situacion y sus limitaciones, se denotan al
tratar de vincular lo academico con lo administrativo, contribuyendo a generar una
situacion de conflicto (know how de la poca operatividad), asi como la
consolidacion de esquemas y estructuras jerarquicas funcionales, esto

precisamente nulifica y dificulta la comunicacién entre los diversos sectores de la

Arimativim  Rass nAarAcarin
ML VL, b IR |l b

reflexionar sobre el contexto y perspectivas dentro de los cambios o reformas

planteadas, sobre el impulso y el establecimiento de las tareas rutinarias y

? Puesto que es producida y productora de sujetos en un sistema general de accién hacia hacia lo que es la
“condicion humana™ que le da sentido y valor a 1a posihilidad de construir v condicionar ciertas acciones,
circunstancias y situaciones concrelas. Esto se manifiesta a través del modelo educativo y pedagdgico que se
transmite a su vez, en el proyecto curricular académico-politico institucional. Asi, el ejercicio de la situacién
educativa vincula o provoca una ruptura en la cosmovisién o explicaciéon global en como capta y vive ¢l mundo
institucionalizado, asi como en la comunicacion dialéctica sujeto a sujeto, en la trascendencia de sus actos y en 1a

intencionatidad que parte de la propiedad de la conciencia por la cual capta o conoce el proceso gestionario.
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estandarizadas que paulatinamente absorben la actividad académica y las

perspectivas de su funcion.

Por ello, es necesario ir mas alld de estudio simplista en la
comprension y analisis de la gestion educativa (dentro de la administracion de
nuestra institucion) como fendmeno educativo que ademas, enfatiza la acentuacion
de la desigualdad social en la distribucidn del poder, la alienacidn y la
racionalizacion en su funcionamiento como Universidad Publica impidiendo la

construccion de escenarios democraticos dentro de ella.

En este punto, la racionalidad se fomenta por un aparato
burocratico a través de la dominacion legal sobre la accion académica, de esta
forma, la vinculacidén de la accion politica constituye el monopolio legitimo de las
autoridades universitarias. Estas, detentan no sdlo el poder y la superioridad del
saber como medio de control absoluto de la informacién, métodos y procedimientos
para el funcionamiento de la ENEP Acatian, asi como también la derivacién de sus

intereses politico-ideologicos del proyecto educativo que se opera.

Ante esta situacién, la academia es invadida y quebrantada por
lealtades politico-corporativas que afirman su posicion estratégica en el terreno
politico-institucional, relegando y evadiendo el conocimiento, asi como la
posibilidad de accidn creativa de la funcién académica por parte de los mismos
funcionarios de menor jerarquia . Estos, a su vez, evaden y ocultan su posicion
critica sobre el trabajo que desemperian fomentando cotos de poder y haciendo
ilegitimo el poder al servicio de la academia para asumir la extension ideoldgica
meritocratica a su practica burocratizada. Esta cuestion, me permite sefalar la
existencia de una correspondencia entre necesidades e intereses impuestos
externamente a la UNAM-ENEP Acatian. Asi, se consolida {a mediacion entre

exigencias de [a comunidad universitaria y las exigencias del Estado, por parte de
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una élite universitaria con una cultura, ideologia, poder y control propios al servicio
de la hegemonia a través del autoritarismo v relaciones ierarauicas verticalas, aue
a su vez generan relaciones pedagogicas que transmiten la inculcacién de habitos

que reproducen la ideologia dominante y perpetuan las practicas institucionales.

Otra situacidn, nace de no tomar en cuenta que el proceso
gestionario es un producto del contexto y condiciones socio-histdricas de la
administracion publica que ejerce el Estado mexicano, 10 que a su vez,
condicionara y obstruira el cumplimiento de las funciones sustantivas, la_mision
institucional, asi como el proposito fundamental de la funcion académica -redefinida
por el caracter permanente de la educacidn, la actitud cientifica y la conciencia
nistorica- de ia ENEP Acatlan.

En tanto que debe garantizar, el que dentro de la concentracion
del dominio politico modernizado del Estado, y a través de la politica educativa
impuesta a las Universidades Publicas (como lo es nuestra institucion) centralice,
uniforme y de continuidad al proyecto politico educativo vigente. Esto se logra de
forma discrecional, rigurosa, subordinada y dirigida al ahorro de fricciones de costo
social que puede provocar si no es sometida, dominada y puesta ai servicio del
te punto, la asscentializacidin educativa na 5ido ui imedio
para gestionar la reforma forzada de las instituciones educativas y con ellas de la
UNAM, lo que dentro de los planes de desarrollo institucional se marca y las
ENEP's manejan en sus politicas institucionales. El punto probiematico y de
reflexion es cdmo no se ha podido incorporar una delegacion de autoridad y si una
transferencia de funciones. La oposicidon que existe se da porque una base
descentralizada debe tener una base de AUTORIDAD CONFERIDA a las ENEP’s,
pero también la preservacion de un equilibrioc apropiado entre autoridad

centralizada y autoridad local con la base del interés comun de las funciones
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sustantivas y la mision institucional. Esto, implica la gestion de una forma de
organizacion estructural que opere sin desarticular a la UNAM (sus Facultades,
Escuelas, Institutos,etc), pues de otro modo la busqueda de la descentralizacion
lleva a la desintegracion de la misma y el problema lejos de ser administrativo se
vuelve politico-ideotogico.

Por lo que la gestion educativa, en este proceso, es mas que un
medio y se convierte en una forma de autodeterminacién de intereses represivos y
justificacion ideoldgica de la alienacion académica, asi como la continuacion de su
incapacidad productiva dentro de las funciones universitarias que reafirman la
rutina del tradicionalismo.

Ello implica, aceptar que prevalece y se reafirma el idealismo de
la Universidad Publica, auténoma plural y de calidad académica, en alguna medida
sobreideologizada que sienta las bases de una racionalidad que promueve la
ENEP Acatlan en:

1.- La restriccion de la libertad académica mediante formas de negociacion
que se basan en relaciones propiamente politicas, disciplinadas y reguladas que
limitan el derecho elemental de educar, investigar y difundir la cuitura.

2.- Despilfarro de las capacidades estratégicas de la academia: Esto por la
inexistencia de una cultura académica politicamente conformada -no asi politizada
pues de esta manera, consolidan la institucionalizacién de la academia- que
contrarreste las formas estructurales de poder verticales que afirman |z distribucion
de sus intereses y pasiones a través de la legitimacion de bienes simbolicos.

3.-La aniquilacion de la conquista de la autonomia universitaria del
principio de libertad de catedra y de investigacion como resuitado de las relaciones
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jerarquicas, formalistas y competidoras de la autoridad pedagdgica en la inercia
institucional producida y reproducida, a su vez en las condiciones institucionales
que avalan o aprueban una posicion jerarquica en la produccion del saber. Dado
que sustenta la logica de fines politicos , mas no asi los intercambios inherentes al
uso socialmente productivo del conocimiento y en suma, los beneficios de los fines
acadéemicos.

Desde esta postura, es necesario ademas, admitir que la

construccion de conocimiento alrededor de la gestion educativa no debe permitir

sdlo la incorporacion de nuevos marcos tedricos gue organicen el trabajo
académico-administrativo, la captacién y utilizacion eficiente de los recursos
economicos, sing gue debe incluir formas de invesligacion y evaiuacion educativas
en las instituciones como directrices para el analisis de la situacién institucional.
Anadlisis que debe incluir ademas, ia vision retrospectiva, situacional y prospectiva
del contexto particular a la ENEP Acatlan en el cumplimiento de sus fines
académicos (por los cuales persiste), sus funciones sustantivas y principios

institucionales.

Parece inherente, a la situacion problematica de ia funcion
pedagdgica que reproduce posiciones politicas e ideoldgicas dentro de la gestion
educativa, el andlisis de ias repercusiones de Ia forma de adminictracidn vy
planeacion educativa que configura el estilo de direcciéon de nuestra institucién
generando un determinado modelo de gestion educativa. Pues éste, coincide con
el orden de la politica educativa nacional impuesta en la particularidad institucional
y por tanto generan situaciones de conflicto y contradiccién en la operatividad del

modelo educativa institucional.

De esta manera, se mantiene al paradigma empresarial como

modelo administrativo “moderno” en nuestra institucion. Este, nace en el seno de la
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aplicacion débil del poder académico como hecho y fendmeno social encaminado al
interés del derecho personal de la hegemonia universitaria que niega la aplicacion
del derecho comun de la accién social de la comunidad universitaria. Pero que, al
mismo tiempo, enfatiza la practica, la idea y confusion de la gestion educativa como
un “deposito de eficientismo” (bastante poco satisfactorio desde el punto de vista
tecnologizado). Naturalmente, esta visién es dada por el aura ideolégica de los
efectos de la politica instituida y el control tecnolégico irracional del “orden
productivista”, la despersonalizacion de! trabajo académico y el especialismo
racionalizado a ultranza de la funcion académico-administrativa en la ENEP

Acatlan.

Es decir que el proceso gestionario en el espacio académico en
la UNAM-ENEP Acatlan es condicionado por:

1.-Una disociacién entre la forma y el contenido académico.

2.-Una timitacién de dominacion legal, por cuanto el sistema normativo frena la
accion de trabajo académico democratico, al no prever instancias que permitan
dotar de poder suficiente a |la academia y dejar todo el poder a la academia, asi

como dejar la burocracia a su servicio.

3.-La influencia de una voluntad “soberana” de {as autoridades universitarias sobre
la voluntad general de los cuerpos colegiados y la comunidad universitaria, pero a
su vez, condicionada por la voluntad soberana del poder central del Rector, la Junta
de Gobierno y el Consejo Universitario.

4.-Una determinacion y ejercicio del abuso simbélico del saber: Medio centralizador
de los mecanismos, formas, y métodos (en suma ocultamiento de informacion)

para poner en marcha los procesos académicos, asi las autoridades (con poder
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instituyente) legitiman su poder centralizador y tradicional, por medio de una

organizacion reticular conservadora de jerarquias.

5.-Del punto anterior, se deriva que el funcionario académico-administrativo
(constituido funcionalmente) en la accién del proceso gestionario, es un efecto y
medio de circulacién del poder institucional. Por lo tanto, a estos funcionarios
tomados como objetos para la accién y no como sujetos de accidn, sélo se les
permite tener la informacién y el saber util para el cumplimiento de sus funciones
inmediatas (saberes ingenuos y elementales) limitando el poder de accion critica
dirigida al trabajo que realizan, _

Con respecto 2 1z incubacidn idesibgica dei puder poiitico-
ideologico en la UNAM-ENEP Acatlan, éste es dado por la modernizacion en ia
educacién, un medio que permite la extrapolacidon y adopcién de modelos
administrativos extranjeros (calidad total, reingenieria, etc.). Esto implica a su vez,
por una lado, que en los intentos de reforma y transformacién universitaria se
conciban cambios estructurales y organizacionales que respondan a las demandas
de los sectores de mayor desarrollo capitalista, asi como a asegurar su
reproduccion postulada en una “racionalidad unica” a la cual debe plegarse todo
discurso educativo.

Esto nos permite vislumbrar un proceso de lucha de medios y
fines para combatir las formas tradicionales de la produccion de conocimiento, de
formacién, del ejercicio de la docencia, de la tradicién y la cultura que sean
disfuncionales al modelo de “sociedad moderna’ que se impulsa. Por otro lado,
acentua la dominacién v la desigualdad a travée de los contenidos educativas, pero
tambien de la percepcién y aplicacion de las practicas profesionales dadas, por
medio de las relaciones pedagdgicas verticales que atienden a la estabilidad y el
orden institucional.

326



De todas estas explicaciones dadas y frente a la reforma de la
UNAM y con elia de la ENEP Acatlan, surge el cuestionamiento de lo que implica.
Porque desde una posicion critica, ia reforma administrativa y de gestién educativa,
atienden a una forma y contenido restringidos en o concreto por la politica
nacional educativa que promueve la conservacion, reproduccion y perpetuacion del
poder hegemdnico establecido. Por medio de la normatividad y el poder jerarquico
de las autoridades universitarias lo que repercute en la forma estructural,
organizativa y el “desarrollo institucional”.

Esto, sin duda, es una forma de hacer funcional la utilizacion de
la gestion educativa como instrumento politico-ideoldgico que cristaliza el control y
centralizacidén del poder en las autoridades de nuestro Campus; legitimando al
mismo tiempo, la “estabilizacidn institucional” y “armonia de la vida académica’. En
cierto modo, representa disposiciones estratégicas tradicionales e inercia
conservadora de la organizacién y administracién de la UNAM (en general) en el
juego de fuerzas condicionadas y arbitrariamente cristalizadas dentro de un
proceso supremo del “consenso” o voto otorgado por alguna parte de la poblacion
universitaria o <concilia plebis> y ejercido por la élite universitaria sobre la toma de

decisiones que le afectan a la comunidad universitaria.

Sin embargo, el rumbo que se toma al gestionar estos cambios,
enmarca el caos interno entre el modelo educativo, modelo estructural y
organizacional de la UNAM y de las ENEP’s io que incluye sus principios
académicos Yy la sintesis de accién racional formalizada. Los hechos y las
alternativas entonces, no encajan en la simple liberacién de posibilidades de la
Universidad frente a la globalizacion y el neoliberalismo, sino que ademas exige,
una posicion critica que confronte la trascendencia de su modelo educativo para la
sociedad y la negacion que se le ha dado a éste, frente a la desvalorizacion

establecida sobre &l mismo por las formas de consumo dominadoras que nos
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proponen la eliminacion de los principios institucionales y la unificacién a modelos
educativos de tipo empresarial.

El punto que quiero subrayar, es que esos hechos acontecen en
la ENEP Acatlan (en su microcosmos socio-educativo) como producto politico-
ideolégico excluyente y rigido que genera situaciones contradictorias. Dado que,
éstas son condicionadas por ia apropiacion y yuxtaposicion de politicas educativas
nacionales que a su vez, son superimpuestas por recomendaciones de los
organismos internacionales y afectaran de manera directa la forma de gestionar sus

procesos académicos.

a influencia que represenia esia situacion en Ia
vida académica de la ENEP Acatlan, me [leva a cuestionar como se niega, se
concibe o se considera el espacio de su caracter publico y el privado que le es
conferido como derecho en el ejercicio del principio de autonomia en la lucha entre

modernizacion, racionalidad y cientificidad. 3

Donde la gestion educativa, es utilizada como instrumento
potencial de impaosicion de criterios y postulados de transformacion dirigidos a todo
el sistema de educacidn superior mexicano, lo que permite homogeneizar y
estandarizar modelos educativos. Un punto aue no salo requiere anslicic, reflexién

y posicidn critica sino que ademas exige a la comunidad universitaria su

* Puesto que no parece obvio para todos que la UNAM como institucion educativa; s un gigantesco aparato
burocratico institucionalizado y profesionalizade que poco & poco ha instrumeniado formas impregnadas de un
pragmatismo utilitarista (basado en las competencias laborales especializadas) para justificar mds o menos
racionalmente las reformas <retoques™ centradas en la adaptacién ¢ ajustes dirigidos a satisfaccer las cxigencias del
modelo econdémico que s¢ gjerce en México. Asi, sélo en apariencia lo hace en aras de la “mejora v desarrolla
lusiitucional”, porque se convierte en un aparato ideoldgico racional del Estado mexicano “moderno” y por lo cual
serd una institucion certificadora de técnicos o “expertos” que aplicardn sus capacidades versatilmente al proceso
productivo (metdfora mecanicista). De esta forma, inserta en la curricula pardmetros como insumos, productos,

control de calidad, rentabilidad social, reingenieria de procesos v oferta de servicios.
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participacion en una cuestion que le compete; porque le afecta el trastocamiento
que surge en el seno de la particularidad del Campus Acatlan y su caracter publico
y descentralizado del Estado que ofrece un servicio para el interés general de la
sociedad.

Esta situacidon problematica, sin duda influye en los
planteamientos de esta investigacion y me llevan a afirmar que las cuestiones
formuladas alrededor de la gestion educativa, van mas alla de la cuestién
administrativa y burocratica que de hecho acompafia a todo sistema escolar, de ello
se deriva que esto se defina en tantos ordenadores de la accidén educativa en las
practicas institucionales como sea posible. 4

Por tanto, solo en apariencia, los investigadores de la gestidon
educativa, han tratado de sobrepasar la superficialidad de sus abstracciones. Esto,
quiza solo sea el comienzo del trabajo de investigacion, porque han atendido nada
mas el fin politico inmerso en ella (lo que sblo es un medio para extrapolar la
reproduccién ideologica a {a funcién educativa que desempena) siendo un medio y
solo uno entre otros, pues existe el social, pedagégico, filoséfico y epistemologico

los que han sido subestimados.

Desde esta perspectiva, puedo considerar que los senderos
ideologicos de la “construccidon de conocimiento mediado”, alrededor de la gestion
educativa en México apelan a la “modernizacion” y “tecnologizacién® como
respuesta a la deficiencia y obsolescencia de la estructura burocrética del aparato

universitario, sin recuperar la critica contra la tecnoburocracia, el conservadurismo

* En el 4mbito escolar rigen érganos de poder con relacion al funcionamiento de 1a Universidad que contempla sélo
dos aspectos basicos desde una perspectiva territorial: la politica y la administracién de la educacién (en ¢l mejor
de los casos, pues cuando no, es administracion publica general. Sin embargo, existen otros ordenadores como ¢l
normativo, el curricular (formal, oculto y vivido), el financiero, etc.




y conformidad en la interioridad del ejercicio de la investigacion producida para el
entendimiento y comprension de su préactica.

Estas cuestiones , nos permiten demarcar que la gestion
educativa, no es una mezcla lisa y llana de elementos tecnologizados o un uso
cotidiano de mero “trdmite”, sino que es una forma de relacidon pedagéagica
relegada o ignorada en el caracter instituido/instituyente de la Universidad. Por lo
mismo, esto prueba que los estudios tedricos realizados dentro de percepciones
subordinadas e simplistas en la construccion de conocimiento de la gestidon
educativa nazcan del conocimiento acumulado existente y no puedan ser
rebasados por la existencia de una préética politico-ideolégica dominante a la cual
se sujetan,

Por ello, es importante reconocer la falta de rigor tedrico en la
gestion educativa en Ia realidad del acto de investigacion desde |a perspectiva
pedagdgica, en vez de cefirla al ambito particular de la técnica administrativa o de
su drea disciplinaria ° que restringe su cualidad multidimensionada. Hecho que las

posicion de integrar a sus explicaciones a través del trabajo multidisciplinario.

Este analisis, por ello incluye, reflexiones respecto al quehacer
de la profesion del pedagogo por 0 aue, me narece que una preoccunacién gue
puedo formular tajantemente, es la falta de rigor analitico en la construccion de
conocimiento en el campo de ios fenomenos y hechos educativos que se viven en
la ENEP ACATLAN (en el casc especifico de la gestion educativa), desde el
sentido mas importante de la tarea de investigacién educativa en el ambito

* Puesto que ios protesionales de la administracién piblica son obviamente importantes en cuanto a su papel
legitimador dc la ideologia politica institucional ejercida a través del ¢jercicio profesional, pero no son los nicos o
principales “portadores”. Debemos tomar en cuenta que en el ejercicio, cualquier profesional no es exento de tener
un pape! legitimador de idcologia y que si bien es cierto, que han sido segmentadas las formas de conocimiento,
también lo es que los sujetos perdemos de vista la multicausalidad y multidimensionalidad de 1a realidad que

estudiamos.
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pedagdgico. Seguramente, generado por posibles sistemas o esquemas
categoriales autorizados validos en la construccion de conocimiento a la luz de
hechos concretos y empiricos como medio de sometimiento y control de la
investigacidn que realizan las distintas ramas del saber, lo que limita la accidn de
libertad de {a funcién sustantiva de la investigacion y coerciona su accién dentro de
parametros politicos ideoldgicos inmersos, ya de por si, en el hecho educativo y
cefidos a nuestra institucion mediante instituciones como la ANUIES o los CIEES.

Debemos aceptar ademas, que no puede el pedagogo por si
solo, resolver los problemas politicos e ideoldgicos inmersos en la gestion
educativa, dado que se requieren las visiones de las demas disciplinas para buscar
soluciones mas integrales, cercanas a las necesidades y realidad vividas. Por ello,
seguramente, es importante desde nuestra éptica disciplinar continuar planteando
cuestiones teodricas importantes, practicas y contribuciones criticas que faciliten la
construccion de conocimiento a través de un trabajo multidisciplinario ttil a nuestra
institucién, pues en mi opinion, los administradores han guardado esta condicién en
el archivo para formular manuales impregnados de ilusién empirista —que ignora la
realidad de la instituciones educativas como lo es la nuestra- en aras de la creencia
vulgar de una ciencia administrativa aislada sobre el objeto tetrico que puede ser la

gestion educativa.

Habra que pensar entonces, en reconocer la alienacion que ha
sufrido en un orden diferente, el saber tedrico sobre la gestién educativa y que no
es reconocida (por los estudiosos en la materia) la operacion practica sobre si
misma como objeto de estudio quiza porque no ha sido pensada asi o porque es

una practica emergente de investigacion.

De donde se sigue que la gestion educativa, en ese sentido, es
la fundacién de un nuevo objeto tedrico (no reconocido abiertamente en México)
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que constituye la apertura de un campo emergente surgido de la busqueda de la
comprension de la complejidad del fendmeno educativo en la administracién de ta
educacion. Pero, al mismo tiempo, encaminada a la instauracion de un marco
tedrico inclinado hacia la construccion constante y cambiable del conocimiento,
donde nuevos objetos de estudio pedagdgico puedan cobrar autonomia desde una
vision multidimensionada de ia realidad.

Asimismo, no se tendrd que perder de vista, la relacion con las

disciplinas que también inciden en la compresion de los fendmenos educativos

como un intento de afrontar estos problemas y el tener que sobrepasar la idea
tradicionalista de produccion de conocimiento; mostrar que los problemas de la
percepcidn de 105 Nechos y fendimenus educativos Son mas compiejos, interesantes
y dificiles de apreciar en su comprension, investigacién y exploracion disciplinar con
el trabajo multidisciplinario para la construccion de conocimiento (a diferencia de

una manera segmentada y parcelada de la realidad).

Asi, hay que resaltar y mostrar con cierio detalie gque ia
construccion de conocimientos, sobre los problemas de la gestion educativa
inmersa en la administracidén de la educacién -tan importantes en y para ei

desarrollo institucional de nuestro Campus universitario- se refieren a la

miovae fandanciae”  arm Is
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administracién publica. Por lo tanto, se produce la necesidad de concebir y
concretar una orientacion, pero también una accién dirigida al hecho educativo que

desencadenan, y al cual, debe atender la pedagogia para rebasar ia expiicacion

histérico-social y politico-ideoldgica que se le ha dado.

La cuestién de ia determinacién de un nuevo objeto tedrico
concreto, es un desafio frente a la fragmentacion del conocimiento (a la que se ha

aludido) y ios pedagogos (que dentro de la profesién) tenemos una preocupacion
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especial por los problemas educativos, deberiamos hacer el esfuerzo por dejar de
relativizar 1os fendmenos y hechos educativos para revertir el peso de la prueba de
nuestros argumentos condicionados a su vez, por el peso de los conocimientos
acumulados.® Puesto que esto, nos lleva a rendirnos con demasiada facilidad en la
batalla intelectual de la produccidon de conocimiento cientifico. Asi, la experiencia de
investigacion en este estudio de caso, me lleva a cuestionar la poca producciéon y
construccion de conocimiento en nuestra area disciplinar, pero también la carencia
de una formacion que enfatice el perder el miedo a la construccion de

conocimiento.

Esta tarea quiza no sea facil y no significa que la base de todo
conocimiento tenga por fuerza que descansar en criterios pedagégicos, sino que,
este aporte debe ademas, contemplar que la realidad educativa puede ser
explicada desde los diferentes planos de conocimiento que le inciden puesto que

se conectan dialécticamente.

Liegados a este punto, conviene reconocer que la contradiccion
que se puede vislumbrar, muestra que los pedagogos formados en Acatlan nos
quedamos atrapados entre el discurso de los planteamientos que estan cerca del
sotano laberintico de la realidad y, asi, la pared del techo impide ver los demas
pisos que levantan la construccion filosofica, epistemologica y axiolégica de la
accion educativa como exigencia de los planos del conocimiento y no como

respuesta meramente técnica (frente a la encrucijada del mundo tecnologizado) a

Spareciera trivial o hasta ocioso hablar de esto, pero repercute en nuestra forma de concebir y hacer
la construccién de conocimiento pedagdgico, 10 que a su vez genera la realidad de nuestras practicas
profesionales y la accién e incidencia que pueda tener para el beneficio de la sociedad o nuestra
comunidad universitaria misma.




que ha sido reducido el quehacer de la pedagogia y en donde opera como una
concepcion parcializada del sentido de su quehacer teérico-metodaldginn nasando
por alto los aportes que puede dar a la ENEP Acatlan y su comunidad universitaria
al orientar la problematica educativa concreta en la realidad institucionat.

El formular esta critica y el preguntar por qué los pedagogos
somos tan poco audaces en la exploracion y construccion del conocimiento, se da

en funcién de las limitaciones impuestas por la formacion que hemos recibido —

porgue me asumo dentro de este problema-, el sentido conformista de la negacién_ _

de la accién social que poseemos como sujetos, de la misma accioén disciplinar y
profesional, asi como la accion-coercién politica institucional del medio laboral ( a la
Gue estaimos expuesios) que iieva a ia alienacion y que en la accion gestionaria de

la practica profesional genera una doble alineacion:

1.-La privacion del valor profesional dentro de un sistema orientador vital que se
apropia del saber y lo constituye en un aparato cimentado en categorias unitarias

institucionalizadas.

2.-La mecanizacion de la conducta dentro de un esquema de coercidon-trabajo y

' o~ o by st L P U
pautas culturalae nara mantensr las relacioncs G piocduccidn, asi Coimo 1a

estructuracion funcional de la institucion educativa.

Desde esta perspectiva, si queremos avanzar, iendremos que
sobrepasar estas limitaciones e ir mas alla de ellas. Quiz3, seria motivo de interés
la incorporacion de una auliouiitica y autoevaiuacidén de las limitaciones del
conocimiento que poseemos, asimismo de la alienacién que hemos adoptado y que
nos convierte en profesionistas tradicionales que estudian los hechos educativos

como si fueran independientes de una realidad que no recupera la totalidad porque
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no entendemos y no tratamos de superar el especialismo disciplinar que acentua la
vision opacada y el bajo status que se le ha conferido -por imposicién social- a

nuestra profesidon y disciplina.
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ACLARACIONES ¥ ADVERTENCIAS

Le tesis: “"Los Espacios de Oestion Educotive. Estudie de
Caso: ENEP Acation”se fundaments en un trabajo de investigacién
documental y de campo para construir un marco teérico—conceptual ¥
metodolégico que permita posibilitar la pra'ictica de la gestién
educativa en la ENEP Acatlan. Como construccion teorica no es un
producte acabado porgque el conocimiento siempre debe estar en
proceso de comstruccion.

En el proceso de construccion de estas abstracciones teoricas
3¢ e presentaron varios obst&culos, gque de alguna Danera
impidieron, el que el trabajo fuera was integral. Entre esos
obstaculos puedo mencionar:

- Al inicio del trabajo todce marchaba bien, pero el movimiento
estudiantil detuve el trabajo y extendio el tiempo de terminacion
del mismo, posteriormente al reiniciar las actividades, el primer
obstacule fue enfrentar el caos institucional-administrative y
tener que esperar a gue tuviera un orden parz poder inciar mis
actividades de investigacién.

- hLa poca informacion documental sobre Gestion educativa me
permitié dar cuenta de la insuficiente investigacién realizada al
respecto ¥ empezar a construir ni aportacién con algunas

investigaciones realizadas en los afos 80°'s fundamentalmwente, dado
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que €n la actualidad los aportes son escasos.

- BO iB investigacién de campo, al indagar la sitnacion especifica
de la EREP Acatlan algunos funcionarios y el caracter burocratice
institucional no permitieron el acceso a la informacion acerca
del funcionamientoe organizacional y estructural. Muchas YEeCes
para poder realizar mis entrevistas y cuestionarios tuve gque
realizar tramites que retardsban la investigacién mas de lo
debido, esto me llevo & recortar la investigacion de campo para
poder cubrir el tiempo estipulado institucionalmente.

-

- Tambien a# nresento lz2 situvociosn 4

& Gue 105 uvrgdanigramas gue qan

forma estruactural a2 la institucion, no estan acluaalizados de

e

kecho, mucha informacion relativa a la ENEP Acatlan no esta
actualizada y es muy poca, guiero creer que se debe al momento
coyuntural de transformacion gque vivimos como Universidad dado
que, ello implica una situacion de crisis ¥ no tener algoe definido
estructuralmente hablande pues se es3pera uwna situacion de

cambio.

o

-Be predants oolarer gue, aun con  Lode esto, pude  obtener

—r

informacién relevante dedo e}l apoyo gue me brindo:

@ La coordinacion de Planeacion con el spoye del Lic. Jorge Peralts
Sanchez y del Prof. Eliezer Zenteno Ugalde,

@ La Direccion con el spoyo del Director Lic. Jose Nnfer Castafeds
v de la Lic. R. Eveliz Almanzs Montafes.

Gracias a estos apoyes pude estructurar y concluir lo gue

presento.
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PERSONAL CONTRATADO POR HORAS

UNIDAD RESPONSABLE o | meom. e o | rsek | e | ome
A “B" “ATINT. “BINT. DEF. DEF.
Centro de Cémputo - 1 2 - - - 3
Centro de Difusién Cultura - 3 15 - - - 18
Centro de Educacién Continua - 1 2 - - - 3
Centro de Idiomas extranjeros - 3 69 26 29 41 168
Centro de Informacidn y Doc. - 2 10 - - - 12
Coord. de Acts. Deportivas y Rec. - 4 5 - - - 9
Coord. de Planeacin y Ext. Univ. 1 - 4 - - - 5
Coor. De Estudios de Posgrado - - a3 - - 33
Coord. De Servicios Académicos - - 1 - - - i
Division de Ciencias Juridicas - - 140 - 23 6 169
Divisién de Clencias Socioecondmicas - - 175 p 37 7 221
Divisién de Disefio y Edificacidn - 7 139 3 22 35 206
Divisiéh de Humanidades - 5 160 - 46 6 217
Divisién de Matematicas e Ingenieria - 14 186 - 34 13 247
Programa de Investigacién - - 3 - - - 3
Secretariz de la Direccién - 4 2 - - - 6
Secretaria General 1 7 3 - - - 11
Talleres, Laboratorios y Audiovisuales - 3 1 - - - 4
S.UA. - - 28 1 - - 29
Unidad de Servicios Editoriales - 7 7 - - - 14
TOTAL 2 61 985 32 191 108 1379

FUENTE:3ER INFORME...OP.CIT. P56

PERSONAL CONTRADO POR HORAS TEORICAS Y PRACTICAS

AYTE PROFR. PROFR. PROFR. PROFR.
UNIDAD RESPONSABLE PROFR. ASIG. ASIG. ASIG. ASIG. TOTAL
“B” “A” INT. “B” INT. “A" DEF. { “B” DEF.
Centro de |diomas 3 46 - 3 3 118
Coordinacidn de Estudios de Posgrado - 5 - - - S
Divisidn de Clencias Juridicas. - 44 - 5 1 50
Divis@én de Ciqncias ) *x _ 2 1 38
Socicecondmicas.
Divisién de Disefio y Edificacién. 7 139 3 2 4 204
Divisidn de Humanidades. - 5 - 9 2 66
Divisién de Matemdaticas e Ingenierfa. 12 174 - 3 14 234
S.UA. - 28 1 - - 29
TOTAL 22 526 4 102 (= 4] 744

FUENTE: Ibidem.




PERSONAL CONTRATADO UNICAMENTE CON HORAS PRACTICAS

UNIDAD RESPONSABLE AYTE. AYTE. PROFR. PROFR. TOTAL
PROFR. PROFR. ASIG. ASIG.
“AY “B* “A" “g"
Centro de Cémputo. - 1 2 - 3
Centro de Difusién Cuttural. - 3 15 - 18
Centro de Educacion Continua. - 1 2 - 3
Centro de ldicinas Extranjercs. - 1 38 26 65
Centro de Informacién y Documentacién. - 2 10 - 12
Coord. de Act. Deportivas y Recreativas, 1 4 S - 9
Coord. Planeacién y Extension Universitaria. - - 4 - 6
Coord. De P@rado. - - 18 - 18
| coord. De Servicios Académicos. - - 1 - 1
Divisidn de Ciencias Jurldicas. - - 1 - 1
Division de Ciencias Socioeconomicas. - - 6 - [
Divisién de Diseflo y Edificacian. - - -] - 2]
Divisién de Humanidades, - B - 9
Divisidn de !ngenieria. - - 13 - 13
Programa de Investigacién. - - 3 - 3
Secretaria de la Direccion. - 4 2 - =]
Secretaria General, 1 7 3 - 11
Unidad de servicios Editoriales. - 3 1 - 4
Unidad de Talleres y Laboratorios. - 7 7 - 14
2 34 145 26 207

FUENTE: Ibidem, p. 57.
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