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Introduccién

Mediante e! presente Informe Académico de Actividad Profesional, he recogido la
experiencia acumulada como responsable de un 4rea de investigacion.

Es la intencién que este documento reflejar, dénde y cémo se realiza la funcion
profesional y para qué, por lo que se incluye un primer capitulo en el que se presenta
una visién histérica del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa,
destacando su trayectoria como organismo internacional a lo largo de 45 afios,
mismos que ha dedicado a promover la incorporacién de la comunicacién y la
tecnologia a la educacion, como una forma diferente de entender la accion educativa
que va mas alld del uso de herramientas y apoyos para el aprendizaje y la
ensefianza. L.os dmbitos de aplicacion de esos conocimientos especializados y su
participacion en proyectos trascendentes para el pais y la region latinoamericana.

Un segundo capitulo se dedica a 1a reflexién sabre Ia tarea desarrollada al frente de
ta Direccién de Investigacion y Comunicacién Educativa del ILCE; como se entienden
la investigacion educativa, 1a tecnologia y la comunicacion educativas; como se
produce el conocimiento y ¢como se comparte, mediante acciones coordinadas, con
las otras instancias al interior de! organismo y fuera de él, con instituciones afines en

cuanto a la materia de estudio y |a intencionalidad de los esfuerzos.

El tercer apartado se dedica propiamente a los trabajos de investigacion, con quiénes
se realizan y cuales son los temas que se abordan. Para dar una vision amplia de
ellos, se seleccionaron algunos representativos, enmarcados en una clasificacion
que permite ordenarlos atendiendo a sus objetivos: investigaciones documentales,
estudios exploratorios, propuestas curriculares, estudios diagnésticos, descriptivos y
de laboratorio asi como trabajos de aplicacién. Con duracion y etapas de desarrollo



apropiadas para cada propuesta, todas tuvieron lugar en la década 1990-2000, bajo
mi responsabilidad directiva.

El cuarto capitulo, el de cieme, recupera los aspectos de la formacion universitaria y
su relacién con el desempefio laboral. Las reflexiones sobre los espacios de la
pedagogia en la diversidad de los campos de la actividad humana; el plan de
estudios, la relevancia de algunas asignaturas y las sugerencias de una pedagoga en
funciones. A lo largo del capitulo y del trabajo, permea la formacion recibida y
representé un valioso ejercicio de recapitulacion y sistematizacion de la experiencia.

Durante del desarrollo del presente informe estaba presente el hecho de que
investigar significa reafizar algo que sea "lo suficientemente bueno” lo que llevé a
busquedas -en ocasiones interminables- de documentos diversos que permitieran
dar fundamento a lo que se estaba escribiendo y gque fuese, ademas de la
descripcién de |la experiencia, un trabajo propio de un investigador educativo por lo
que no fue tarea sencilla ya que obligaba a que fuese metodolégicamente bien
elaborado, que permitiera validar y contrastar la teoria con la realidad, caracteristica

propia del pedagogo.
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Lo ineeligencia ey lov capacidad de adaptacidrn
A v mundo-en conglante cambio:

JohnDewey
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Para entender las acciones que tienen lugar en las instituciones, es necesario
reconocer la relacion que guardan con la naturaleza y los objetivos de la misma, por
ello en este primer capitulo se aborda el desarrollo historico del Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, desde sus origenes hasta la
actualidad, procurando denotar las etapas que determinaron los cambics mas
trascendentes, aquellos que definieron las condiciones bajo las cuales se produjo su
consolidacion como !a organizacién internacional que actualmente es, dedicada a
realizar actividades especializadas en el disefio, la produccion y la difusion de
materiales educativos aprovechando los avances de la tecnologia de las
comunicaciones, fundamentando adecuadamente sus propuestas mediante los
estudios e investigaciones necesarias e impulsando la formacion de especialistas
para los paises miembros.

La comunicacion educativa rebasa los limites dellas aulas y constituye junto con la
tecnologia educativa, el centro de las actividades de las areas constituyentes del
ILCE. Para cumplir con los mandatos que le fueron dados desde su creacion, y que
representan compromisos que debe cumplir como organismo creado por y al servicio
de los paises de la region, recupera, difunde y preserva las aportaciones de sus
miembros en ios campos de conocimiento cuyo interés comparten. En su caracter de
entidad rectora en las materias de estudio que lo definen, el Organismo, apoyado por

especialistas, valora las posibilidades de traducir las aportaciones, debidamente
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fundamentadas en teorias del conocimiento pedagégico, en propuestas con
posibilidades de réplica en el ambito regional para su aplicacion en situaciones
identificadas con los objetivos del disefio original.

1. Los primeros afos

La evolucidn del cine y la television y su influencia en el campo de la educacion
fueron temas de importancia en las conferencias generales de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura (UNESCO)' realizadas a
principios de los afios cincuenta, motivadas por los resultados obtenidos por la
encuesta mundial realizada entre 1947 y 1951, sobre la prensa, el cine y la radio, que
llevaron a esa Organizacion mundial a iniciar en 1953, un programa dirigido a difundir
las técnicas necesarias para el empleo de los medios con fines educativos y
culturales.

En este contexto se realizé en 1954, en Montevideo, Uruguay, la Conferencia
General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
fa Cultura (Octava Reunién), figurando como representante de nuestro pais el Dr.
Manue! Sandoval Vallarta. En ella, los paises latinoamericanos presentes acordaron
la creacidon de un organismo regional que contribuyera al mejoramiento de la
educacion a través de la aplicacién de medios y recursos audiovisuales. Asi, el 30 de
Mayo de 1956, el proposito se consolidé con la creacion del Insfituto Latinoamericano
de la Cinematografia Educativa (ILCE) fijdndose como su sede permanente la ciudad
de México, empezando a funcionar en una pequefia seccién de las instalaciones del
recientemente inaugurado Auditorio Nacional.

' UNESCO (United Nations Educational Scientific and Cultural Organization). Su antecedente fue el
Instituto de Cocperacidn Intelectual, cuyo objetivo era apoyar la paz a través del intercambio cultural
entre los paises (1924-1925). La UNESCO nace en Londres en el marco de la Conferencia de
Educacion Ministros Aliados, celebrada en noviembre de 1945, designando a Paris como su sede
permanente (1946), con el propdsilo de fomentar la educacion y la difusién de la ciencia mediante el
intercambio cuitural entre paises. La integran la Conferencia General, el Consejo Ejecutivo, la
Secretaria y la Comisicnes Nacionales, cuya funcidn es servir de enlace entre 1a organizacion y los
paises participantes.
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A partir de su origen el ILCE estuvo dedicado a la investigacién y la experimentacion
destinada a la aplicacion de los recursos tecnoldgicos de la comunicacion
audiovisual, a fin de impulsar el progreso pedagégico. Su finalidad concreta fue y
continla siendo, contribuir a la objetivacion de la ensefianza, como medio de
renovacién de los métodos pedagdgicos, rebasando al pizamon, la ensefianza verbal
y el usc exclusivo del libro de texto como auxiliares de la ensefianza. Desde
entonces el compromiso del ILCE ha evolucicnado junto con el desarmolle de los
recursos, primero audiovisuales y ahora mediaticos, a fin de hacer llegar a la escueta
otros elementos para la ensefianza y el aprendizaje, promoviendo nuevas opciones
que favorecen la optimizacién de los servicios educativos mejorando los aspectos de
cobertura y calidad, como la educacion a distancia a través de las aulas virtuales.

2. Objetivos institucionales 1956-1978

Durante el periodo 1956-1960, el ILCE contaba para su operacion con 53 personas

de diferentes palses latinoamericanos. Durante esos afios, producia y/o distribuia
pizarrones, franelégrafos, peliculas de proyeccidon fija, peliculas con movimiento,
pantallas, discos fonogréaficos, proyectores para imagen fija y cintas con movimiento
y cualquier otro medio que solicitaran los responsables de la planeacién de la
educacién en los paises de Latinoamérica. Proporcionaba, ademas, colaboracion
técnica para la creacion, o en su caso, la ampliacion de las areas de ensefianza
audiovisual de Jos ministerios de educacion; la formacion de técnicos
latinoamericanos en ayudas audiovisuales; la creacién de patronatos, sociedades
pro-ayudas audiovisuales y cine clubes educativos.

Para permitir la necesania representacion de la UNESCO y de los gobiernos
latinoamericanos, se determind que la direccion del ILCE constara de dos miembros,
uno administrativo y otro técnico, bajo el control de un Comité Ejecutivo Internacional
ademas de un Consejo Consultivo que funcionaria como mesa coordinadora. La
produccion de los materiales seria planeada en seminarios en los que se recogerian
datos, a través de encuestas, acerca de las necesidades educativas de la regién. El

3
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control pedagégico y técnico corresponderia a los expertos internacionales de ese
Organismo,

Como fue previsto, se ofrecieron de acuerdo a un programa especifico, materiales
didacticos relativos a las ensefianzas tecnolégicas, que lo mismo pudieran ser
utilizados en los ambientes escolares como en los extraescolares. Debido a la
amplitud del problema educativo en nuestros paises y a la naturaleza general de sus
repercusiones, se hizo necesaria ademas de la colaboracion de los gobiernos, la
contribucion directa de los ciudadanos mas progresistas de cada colectividad en
favor de sus paises.

El ILCE organizé a los dirigentes de ia banca, fa industria y el comercio en patronatos
que en forma directa financiaban la adquisicion de equipo audiovisual para las
escuelas. Dichos comités funcionaban como organizaciones "tipo”, cuya forma de
operar podia ser adoptada por los diversos gobiernos latinoamericanos, contando
siempre con la experiencia y la asesoria de] promotor. Del mismo modo el Instituto se
manifestd dispuesto a colaborar con el Comité de Construccion de Escuelas, a cargo
de esas funcicnes en México y con otros organismos similares en Latinoamérica para
la planeacion de los edificios escolares de acuerdo a las necesidades de las ayudas

audiovisuales.

Si bien el ILCE inicié su produccion de peliculas de proyeccion fija para educacién
secundaria y educacion extraescolar en septiembre de 1959, ya con antericridad 1a
UNESCO y el Gobiemno de México habian acordado la celebracidn, del 28 de
septiembre al 17 de octubre de 1959, del Primer Seminario Latinoamericano de
Ayudas Audiovisuales para la ensefianza Escolar y la Educacién de Adultos,
serialdndose al ILCE como sede para los trabajos.
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a. Reorganizacién

Durante el seminario, los delegados de los paises de América Latina plantearon la
reorganizacion del [nstituto coincidiendo con la opinion del propio director del ILCE.
Como respuesta, se cre6 una nueva estructura y con ella nuevos servicios. El
Consejo Técnico Pedagdgico, integrado por distinguidos profesionales, cuidaria el
equitibrio entre la produccién fotografica con la calidad técnica alcanzada por el ILCE,
el contenido cientifico y la orientacién pedagdgica en los materiales didacticos que se
produjeran. En el mes de agosto de 1959 se elabor6 y difundio el Reglamento Interior

para regular la operacion del Instituto.

En materia de financiamiento, el organismo recibia apoyo de la UNESCO y por su
parte la SEP colaboraba comisionando a profesores para que se integraran como

investigadores a diferentes etapas de la produccion de materiales.

Con la favorable intervencion del Secretario General de la OEA y durante la visita
que realizara el Director General del ILCE a la sede en Washington, se acordé que el
Departamento del Programa de Becas de la Unién Panamericana de ese organismo,
promoviera el interés de los gobiernos latincamericanos en los trabajos que realizaba
el ILCE. En particular se ofrecieron becas para el adiestramiento de personal para ia
produccion en serie de materiales audiovisuales, especificamente peliculas fijas.
Esta accion vino a reforzar la paricipacién de becarios tal como estaba establecido
en el Reglamento del ILCE para Becarios de América Latina (Septiembre, 1959).

La OEA autoriz6 al Instituto para prestar asistencia técnica a través de sus expertos
haciéndose cargo de los gastos de transportacién y estancia, como parte de las
acciones de colaboracién con los paises miembros que lo requireran. Otra forma de
participacién regional fue la dotacion de materiales audiovisuales a las escuelas,
mediante ia firma de convenios de colaboracién. Asi Panama y Guatemala fueron los

primeros en recibirlos. El ILCE envid al experto en ayudas audiovisuales de la
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UNESCO? para darles a conocer sus aplicaciones y fomentar su uso en las aulas,
estableciéndose Departamentos de Ayuda Audiovisual en ambos paises.

Durante el proceso, el experto establecid comunicacidn con los gobiernos de los
demas paises de Centroamérica sobre la posibilidad de poner en marcha convenios
similares. La produccién y distribucion de los materiales fueron importantes durante
este periodo (1959-1960); 39 nuevas cintas con un total de 320 mil pies de pelicula,
incluyendo cintas de produccién anterior. Durante la segunda mitad de 1960 se
publico el Catdlogo General con las cintas clasificadas por tema y grado, con una
reproduccion de 30 mil ejemplares, acompafando cada cinta con textos en formato
de folleto, correspondiendo al Deparfamentc de Fublicaciones la edicién de los
mismos. *

b. Reestructuracion

Durante la Reunién de Consejo realizada los dias 13 y 14 de julio de 1970, en la
ciudad de México y a la que asistieron los representantes de la UNESCO, de 1a SEP
y de los paises miembros, el director general del ya para entonces Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa* presenté un organigrama que
respondia a la redefinicibn de las labores y responsabilidades del organismo
entregandolo por escrito, junto con el Informe Anual, a los miembros del Consejo
Directivo. La gestion de Galvez y Fuentes (1969-1975), se caracterizd por su gran
interés en ampliar y fortalecer las funciones del ILCE y convertirlo, paulatinamente,
en un centro de reflexién continental, para el aprovechamiento de jos recursos
tecnolégicos en beneficio de la comunicacion educativa en América Latina. El

objetivo propuesto considerd la urgente necesidad de satisfacer las carencias

? peter J. Combes.
3Cf Accion Educativa del Gobierno Mexicano. 1959-1960. SEP. México, octubre, 1961, p. 189-183.

* Como respuesta a una evaluacién interna y a las necesidades de la regién, en 1969 el Instituto
Latinoamericano de la Cinematografia Educativa, cambié su nombre por el de Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educaliva. Las siglas siguieron siendo las mismas pero se
ampliaron sus objetivos y campo de accidn. Convenio de Cooperacién, ILCE, México, 1979.
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educativas de la region y la posibilidad de lograro impulsando la modemizacion de

los sistermas educativos nacionales.

Como politica institucional, durante esta etapa se propicio la participacion activa de
los paises latinoamericanos en el planteamiento y realizacidn de las tareas del
organismo, vinculando en programas cenjuntos, las actividades del ILCE con las de
instituciones especializadas de América Latina lo que favorecio la ampliacion de la
produccién y el trabajo. La clave del cambio fue hacer del organismo un centro
permanente de estudic e investigacién sobre comunicacién educativa y educacién
audiovisual, a fin de enriquecer la ensefianza en la region. Para lograrlo, sus
actividades se encaminarian hacia la investigacién sobre los avances tecnolégicos y
su aplicabilidad como instrumentos para la ensefianza informando a todos los paises
participantes de los resultados derivados de sus estudios.

El ILCE se harla cargo de la capacitacién del personal para la operacion de los
medios de difusion al servicio de la pedagogia. Una vez puesto en marcha el
proyecto y debido a la heterogénea preparacion de los participantes en los diversos
cursos organizados, se decidié estructurar una serie de requisilos previos de
nivelacién en los distintos paises, a2 los que estarian sujetos los candidatos
propuestos tanto por los organismo oficiales como por los privados.

c. Investigacién, experimentacién y evaluacion

El empleo de los satélites, junto con las potencialidades de la television, dio pie a
diversos proyectos de telecomunicaciones® por lo que el ILCE convocé al Seminario
de Teleducacion (1969), sefialando como uno de los principales objetivos del evento,
familiarizar a los representantes latinoamericanos con el nuevo programa del

5 La Organizacion Internacional de Telecomunicaciones por Satélite (INTELSAT), con sede en
Washington, inicié sus transmisiones en 1964. En 1969, con la puesta en operacidn de las estaciones
terrenas, Mexico, Panama, Pen( y Chile, ingresaron al sistema.
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organismo y recoger sus puntos de vista para incorporarios a la planificacién de las
actividades futuras del Instituto.

Para reforzar los proyectos, fue creado el Departamento de Investigacion que se
harla cargo de examinar permanentemente las necesidades educativas de
Latincamérica, asl como los logros obtenidos por los distintos paises y analizar sus
posibilidades de generalizacién. Para el efecto, se mantendria en contacto directo
con la UNESCO, a fin de contar con los Ultimos reportes de avances en el plano

internacional.

Dada su importante participacién en el dictamen sobre la correcta aplicacion de los
medios se reforzd el Departamento de Evaluacion con el objeto de promover la
superacion de la educacion. En 1974 se decidid¢ que el &rea de Produccién
Pedagégica estaria a cargo de personal! docente calificado y especializado en
nuevas técnicas de comunicacion, por lo que se recomendd a las instituciones de
educacion superior incluir como una nueva opcién formativa, la carrera de Experto en
Comunicacién Educativa, simultineamente se promovid el intercambio entre los
paises de Latinoamérica para la preparacidon y actualizacién en las técnicas de
p;oduccién pedagogica. Estaba previsto que los gobiemos impulsaran proyectos de
teleducacion y crearian centros de intercambio de material de televisién educativa.

En septiembre de 1975 se realizd en la ciudad de México el Seminario Regional
Latinoamericano sobre Sistemas de Radiodifusion Via Satélite para la Educacion y el
Desarrollo, organizado por la OEA, la UNESCO y el gobierno de México. Asistieron
representantes de los paises latinoamericanos asi como de la Qrganizacién de
Television |beroamericana (OTI), la Unidn Interamericana de Telecomunicaciones
(UIT), la Agencia Espacial Europea (ESA), ademas del ILCE. Durante el Seminario
se enfatizd la posibilidad de utilizar un satélite de comunicacion de objetivo multiple
como retransmisor de baja potencia para la comunicacion por teléfono (télex) y como



Capituio |
El instituto Latinoamericano de fa Comunicacion Educativa

transmisor de alta potencia para la emision de programas radiofc_)nicos educativos a
receptores al servicio de colectividades pequefias y aisladas.

Tal iniciativa fue sugerida por el representante de la UNESCO y como primer
proyecto se planted su aplicacion en el sistema de los paises arabes, mismo que
serviria de modelo para otros sistemas regionales de satélites para la comunicacion y
fa educacion. La UIT propuso que se realizara un estudio de dos aiios para definir el
equipo necesario para el proyecto. Las funciones del satélite serian: a) Facilitar la
comunicacién regional por télex; b) Retransmitir programas de television; ¢) Realizar
transmisiones de radiodifusion nacional y d) Obtener una recepcion directa por
colectividades en algunos estados arabes.

Para que el Programa de Radiodifusion Educativa propuesto tuviera éxito se requeria
del apoyo estatal y federal de los gobiernos, asf como intensos estudios e
inversiones para la elaboracién de programas, la compra de materiales y el
desarrollo de infraestructura. Ademas, toda vez que planteaba el aumento en el nivel
educativo de la poblacidn, la estrategia sole tendria sentido si se crearan los empleos
necesarios, considerando la calificacién alcanzada por los participantes.

La representacion mexicana ofreci6 transmitir via satélite, por el canal interatlantico
INTERSAT IV-F3T5 y su sucesor INTERSAT IV-A, programas de telesecundaria que
ya se distribuian por la Red de Televisién Cultural de México, dentro del Plan de
Television Rural del gobiemo con el mismo proposito, interconectarse con la Red
Centroamericana. Mas adelante se buscaria establecer un sistema regional de
Teleducaci6n, acordandose que cada pals cubriera los gastos derivados de las
transmisiones, en contraparte, México se haria cargo de los correspondientes a la
estacion terrena y al uso del segmento espacial durante el periodo experimental.

En el Seminario se trataron, ademas, asuntos relacionados con los objetivos del
evento: los informes detallados sobre los sistemas operativos y experimentales en
funciones y/o en proyecto; la planificacion de sistemas satelitales y politicas
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nacionales de comunicacién; la altemativa de un satélite para el Sistema de
Educacién Regional Latinoamericano (Proyecto SERLA)® las posibilidades de
aplicacién del espacio para actividades educativas y las relacionadas con el
desarrollo en América Latina.

En la década de los setenta se cred al interior del propio ILCE, el Centro de
Documentaciéon para América Latina (CEDAL) cuyo proposito fue recabar vy
resguardar informacion sobre el emplec de técnicas de comunicacién avanzadas y
establecer algiin mecanismo que permitiera sumar esfuerzos en materia de
teleducacion con organismos como la UIT, la Comisién Interamericana de
Telecomunicacicnes, con la OEA en el marco del Proyecto Multinacional de
Tecnologia Educativa’ (PMTE) y con ia propia UNESCO. Desde entonces el CEDAL
ha proporcionado informacién especializada, actualizada y sistematizada para apoyar
los proyectos de investigacion, las labores docentes y la produccién de materiales
didacticos creando lazos de intercambio y cooperacion regional con los palses de la

region latinoamericana.

Cada pais tendria que elaborar un directorio nacional de las organizaciones
interesadas en el tema, y ponerlo a disposicion de los demas paises de la zona. Se
recomendd, con especial énfasis a las naciones de América Latina y ef Caribe, que
en sus politicas nacionales de comunicacién, trataran de dar unidad nacional a las
organizaciones de telecomunicaciones y educacion y que ta UNESCO mantuviera un
directorio permanente y actualizado. De la misma manera se destact la importancia
concedida a la necesidad de iniciar estudios sobre otros sistemas y difundir con
amplitud los resultados del esfuerzo.

® Ei Proyecto SERLA se realizd entre 1971 y 1974. Conté con la participacion de nueve paises
latinoamericanos. Su propésito fue estudiar la viabilidad, la planeacién y la preinversién necesarias
?ara un sistema regional de television para Ameérica del Sur.

El PMTE inicialmente se llamaba Proyecto Multinacional de Television Educativa (1968), su cambio
de nombre se debib a la estrategia de operacién y al desarrollo en el ambito mundial de una disciplinag
que, aunque controvertida en su concepto y su aplicacion, dio inicio a discusiones y renovaciones del
quehacer educacional, por lo que a partir de 1970 y hasta su periodo de terminacién en 1985 se le
conocid como Proyecto Multinacional de Tecnologia Educativa.

10
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Con pasos firmes, los trabajos para aprovechar los medios de comunicacion
continuaron avanzando. Mdltiples encuentros académicos tuvieron lugar para
consalidar los acuerdos, difundir los avances de las investigaciones y poner en
comin las experiencias logradas, sentandose las bases para que el ILCE participara
directamente proporcionando asistencia técnica, se hiciera cargo de la difusion de los
Gltimos adelantos en cuanto a materiales y medios audiovisuales y coordinara los

trabajos en Latinoamérica en el campo de Ia teleducacion.

3. Nueva orientacion.
Replanteamiento de los objetivos y ampliacién de las actividades

A fines de mayo, en 1978, tuvo lugar la #§ Reunién Extracrdinaria del Consejo
Directivo del Instituto Latinoamericano de la Comunicaciéon Educativa. Durante el
evento y con el consenso de los representantes de los 13 paises asistentes, se
suscribié un convenio de cooperacién para reestructurar al organismo y reorientar
sus actividades hacia los campos de la tecnologfa y la comunicacidn educativas®, con
lo que se fortaleceria la cooperacion regional en las tematicas que se le reconocen
como propias. Desde entonces las acciones se encauzaron hacia la ejecucion de

programas y proyectos especificos con los paises de la region,

Una vez que los gobiernos de Ecuador y México ratificaron el convenio, el 8 de
febrero de 1979 entrd en vigor el Convenio de Cooperacion. A partir de esa fecha, el
ILCE adquirié la categoria de Organismo Internacional, con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia de gestion, al servicio de todos los paises de América
Latina y el Caribe en los campos de su competencia, manteniendo sus vinculos con
la UNESCO, la UNICEF, la OEA y el CREFAL®, para el desarmollo de programas
educativos, y con otras instituciones, organismos internacionales y representaciones

® Convenio de Cooperacién. ILCE. Febrero, 1979.

® UNICEF (United Nations International Childern's Emergency Fund), Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia ; OEA: Organizacion de los Estados Americanos y CREFAL: Centro Regional de
Educacion Fundamental para América Latina, hoy Centro de Cooperacion Regional para la Educacian
de Adultos en América Latina y el Caribe.
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diplométicas, para establecer acuerdos y convenios de cooperacién en apoyo de sus
proyectos.

El replanteamiento de los objetivos y la ampliacién de las actividades del ILCE fueron
resultado de la evaluacién de la problematica educativa de la region y de los diversos
enfoques y modalidades de los sistemas educativos en operacion. Asimismo, se
determiné que el Organismo deberia Contribuir al mejoramiento de la educacién a
través del uso de medios y recursos audiovisuales asf como de la tecnologia y
comunicacién educativas. Sus objetivos, en el Ambito de los palses que lo integran
son.
Promover la cooperacidn regional en la investigacién, experimentacién,
produccién y difusion de materiales audiovisuales.
Formar y capacitar recursos humanos enh el campo de la tecnologia
educativa.
- Recopilar materiales y documentos audiovisuales.
- Las demas que convengan a los estados miembros, '

Ei ocho de abril de 1980 se firmd un nuevo convenio entre la UNESCO v el ILCE
para que el Programa Regional de Capacitacion en Comunicacion para Poblacion y
Desarrollo (PRECACOMP) tuviera su sede regional en México. A través de tal
acuerdo, se adquirid el compromiso de cumplir sus objetivos fundamentales:
Colaborar en la creacién y mejoramiento de la comunicacion educativa en programas
integrales de poblacion: planificacion familiar, migracién, trabajo, esparcimiento,
efcétera y capacitar a comunicadores para el desamollo de acciones de

comunicacion educativa en los distinfos paises latinoamericanos.

Entre las actividades realizadas se reportaron:
1. Acciones de capacitacidn en el area de comunicacion educativa para
programas de poblacidn y desarrollo.

' ver Convenio de Cooperacion, Propdsitos y Funciones. P.9
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2. Organizacion y ejecucién de cursos, seminarios y talleres de caracter regional,
preferentemente en la sede del ILCE.

3. Contactos con los gobiernos de la regién, a fin de identificar necesidades de
capacitacion de recursos humanos en el campo de la comunicacién educativa

para poblacién y desarrollo.

4. Confirmacion de la sede. Organos de gobierno y funciones

Como lo establece e Convenio de Cooperacién (1979), en su articulo 25, el ILCE y el
gobierno de los Estados Unidos Mexicanos firmaron el acuerdo que definia como
sede del Instituto a la Ciudad de México. Tal acuerdo, aprobado por la Camara de
Senadores, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de enero de
1982. El Presidente José Lopez Portillo ratificd y confirmé el acuerdo, con base en
las facultades conferidas por la fraccidn 10%., Articulo 89 de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos.

A raiz de la firma del Convenio de Cooperacion quedo establecido que los drganos
de gobierno del ILCE serian: el Consejo Directivo y la Direccidon General, El Consejo
Directivo como érgano supremo estaria integrado por los representantes acreditados
de los gobiemos de los estados miembros, es decir, aquellos que firmaron o
ratificaron el Convenio de Cooperacion, Encabezarian el Consejo un presidente, un
vicepresidente y el director general del Instituto quien a su vez realiza la funcion de

secretario durante las reuniones del Consejo.

Al Consejo Directivo corresponde:
» Cuidar el debido cumplimiento del Convenio de Cooperacion
» Analizar y aprobar, si fuera e! caso, el informe anual de labores y los estados
financieros del ILCE

+ Estudiar y aprobar el plan de trabajo que presente el director generai
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+ Analizar la factibilidad de establecer representaciones del ILCE en otros

paises de la region

« Estudiar y resolver todos los asuntos de su competencia.

En tanto que la Direccion General, es el 6rgano de ejecucion y administracion del

ILCE, contard con los sefvicios y dependencias necesarios para cumplir con sus

funciones. Destacan entre sus atribuciones y deberes:

1.

Ejecutar los acuerdos y resoluciones, asli como atender las
recomendaciones que hiciere el Consejo Directivo,

Elaborar y someter a consideracién del Consejo Directivo los planes y
programas-presupuesto del ILCE.

Dirigir la ejecucidon de los planes y programas-presupuesto del ILCE,
aprobados por e! Consejo Directivo. '
Realizar las negociaciones pertinentes para la celebracion de Convenios
y Acuerdos de colaboracidn especificos, con los estados miembros, otros
paises y organizaciones de caracter internacional, regional y subregional.
Realizar estudios y gestiones, con la aprobacién del Consejo Directivo,
para la obtencibn de recursos para la ejecucion de los planes y
programas.

Preparar los proyectos de reglamentos del Instituto y sus 6rganos.
Preparar y someter a consideracion del Consejo Directivo, e! informe
anual de labores y los estados financieros del ILCE.

Desempeniar las funciones de Secretario de! Consejo Directivo.

9. Estudiar y resolver fos asuntos que no estén reservados al Consejo

Directivo.

El nombramientc del Director General correspondera al Consejo Directivo por un

periodo de tres afios, permitiéndose su reeleccion por una sola vez. 't

" ver Convenio... pp. 17-18
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Durante la misma Reunién de Consejo (Noviembre de 1979), se estudid con interés
el Plan de Accién elaborado a tres afios en ef marco del nuevo Convenio de
Cooperacién. Ahi se establecieron las metas a cumplir, sefialandose el cambio de
naturaleza juridica de la Institucién. Atendiendo a lo prescrito en el documento, se
realizé la reestructuracion sustancial de los mecanismos de accion, a fin de dar

cumplimiento a los objetivos asignados.

Ademas de! nueve marco juridico, y como consecuencia de los cambios implicados,
se redefinié el marco conceptual dentro del que se inscribirian !as actividades a
desarrollar por el Organismo. En principio se deberia prestar especial atencién al
desarrolio de la tecnologfa educafiva, la comunicacién educativa, fa produccion de
materiales y documentacién audiovisuales, se recomendé implantar una red de
cenfros nacionales y subregionales de tecnologia educativa bajo la coordinacion y
con el apoyo y asistencia técnica del ILCE.

Se considerd de la mayor importancia para América Latina la atencion de todo o
concerniente a la capacitacién de recursos humanos para [a aplicaciéon de la

tecnologia educativa en sus tres niveles especificos: estratégico, técnico y operativo.

Dicha capacitacion deberia enfocarse a través de cinco aspectos fundamentales:
el asesoramiento en la ensefianza,
- la administracion de recursos humanos para el aprendizaje,
+ la produccion de materiales educativos,
- el planeamiento de sistemas educativos vy,
- la investigacion y el desarrollo de tecnologias adecuadas a las
necesidades de la region.
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5. Vinculo con la Secretaria de Educacién Pablica

Si bien |a refacién entre el ILCE y la SEP existid desde el origen del Instituto, fue
fortaleciéndose mediante la participacién en proyectos nacionales de interés comln y
eh apoyo a los paises de la regién. En 1976, la Secretaria de Educacién Publica cred
la Direccién General de Relaciones Internacionales la cual, a través de su Direccion
de Relaciones Multilaterales, cumplia entre ofras responsabilidades, la de coordinar
tos vinculos con los organismos internacionales cuyos ambitos de competencia eran
fa educacién y la cultura. Esa Direccién participd activamente en las reuniones y
eventos diversos de la UNESCO y la OEA y se propuso hacer coincidir las politicas y
prioridades nacionales en esos temas con las posiciones adoptadas por México ante
los organismos. La gestion de esa dependencia propicid, tanto el intercambic de
experiencias como el enriguecimiento de los programas nacionales, y con ello la
posibilidad de obtener la cooperacién técnica de expertos intermacionales, situacidn

que favorecio los proyectos del pals.

Han sido muchos Jos convenios de cooperacion regional establecidos por México y el
ILCE con los paises miembros en materia de capacitacion en el uso y aplicacion de
las tecnologias de la informatica y la comunicacion para hacer llegar el apoyo parala
instrumentacién de modelos educativos como el de |a telesecundaria, e impartiendo
diversos cursos y postgrados relacionados con la comunicacion y la tecnologia
educativas en beneficio de proyectos alternativos regionales. Durante la vida del
{nstituto, el trabajo de investigacidén sobre temas educativos ha sido constante.

La problematica a resolver en aquellos afios, se vinculaba con la escasez de
docentes; la urgencia de capacitar a los que ya estaban en el servicio; la sustitucion
de [os métodos y técnicas tradicionales y con la necesidad de superar los resultados
hasta entonces alcanzados por la educacién formal. La cuestién era determinar si el
usa de las “tecnologias de instruccion” aseguraria el éxito en el mejoramiento de la
educacion y si se resolverian sus deficiencias mas graves. Aunque ya se reportaban
estudios realizados durante la década de los setentas en paises del primer mundo,
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como ejemplo en Estados Unidos y Canada, sobre el uso de las computadoras en el
salén de clase y se identificaban experiencias positivas, todavia resultaba prematuro

hablar de cambios radicales en las estrategias y de los resultados de su introduccion.

Por ello, fue hasta 1985 que la SEP encomendo al ILCE el desarrollo de un proyecto
de informética educativa para la educacion, CoEEBa' de cobertura nacional, que
constituyd el punto de partida para la aplicacidn de este modemo recurso en la
educacién basica. Durante el proceso de introduccidn, tuvieron lugar acciones
dirigidas a retomar y recrientar el proyecto para adecuarlo a los requerimientos de la
educacion.

Se disefiaron programas encaminados al mejoramiento de la ensefianza y al
fortalecimiento de la capacitacién de los profesores, buscando optimizar el uso de los
recursos disponibles. CoEEBa estuvo orientado a utilizar la computadora en el aula y
a familiarizar a los maestros en el uso de este instrumento como apoyo didactico. En
este programa participaron 16,000 escuelas y 138,500 docentes, y se distribuyeron
25,627 equipos de computo a lo largo y ancho del pais.

Fue responsabilidad del ILCE la creacién del modelo pedagégice de aplicacion, por
lo que se considerd necesario recopilar y estudiar las experiencias mas significativas
de otros paises. Como resultado de las investigaciones y con las orientaciones de la
SEP, se instrumentaren tres modalidades de aplicacién: a) Como apoyo didactico en
el salon de clases; b) Como taller para la enseflanza del cémputo en apoyo & Ia
capacitacion en actividades tecnologicas y administrativas y, c) Como laboratorio

para la ejercitacién y ensefianza def cémputo a los alumnos.

2 coEEBa-SEP. Computacion Electronica en la Educacion Basica de la Secretaria de Educacion
Pablica. .
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El proyecto se convirtié en programa y tuvo una duracion de seis afios dotando a la
mayoria de las escuelas secundarias del pais y a algunas primarias de equipo”.
ademas de que se crearon centros de computo para la capacitacién docente.
Simultaneamente en el ILCE se desarrollaban programas de computacioén educativos
{software) para los temas que presentaban mayor dificultad para la ensefianza o para
la comprensién por parte de los estudiantes.

En 1991 y por razones vinculadas a la economia nacional, el ILCE dejé de recibir y
aplicar recursos para el financiamiento del Programa CoEEBa-SEP, que no obstante,
se sostuvo en operacion algunos afios mas apoyado por algunos gobiemos estatales
y por la estructura administrativa creada por el ILCE. A través de la Coordinacion
Nacional del Programa, se siguid distribuyendo software educativo y brindando
asesoria técnica, Mas tarde, en enero de 1997, el ILCE retomo la experiencia y con
una nueva vision, inicio e! Proyecto Red Escolar en las escuelas primarias vy

secundarias de la educacidn béasica.

6. Los afios recientes. Sede permanente
a. Prioridades y proyectos

Después de ocupar desde su creacién las instalaciones que le fueron prestadas a
gspaldas del Auditorio Nacional en el conjunto de la Unidad Artistica y Cultural del
Bosque de Chapultepec, en 1977 el ILCE trasladd sus oficinas a Polanco al edificio
anexo a la Cruz Roja Mexicana, en la calle de Luis Vives Nam. 200, donde
permanecid casi una década, hasta que en 1985 el titular de dicha institucion Sr.
Oscar Fernandez Aguirre, dio a conocer al ingeniero Jorge Sota Garcia entonces
Director General del ILCE, sus necesidades de expansion por lo que requeria las
instalaciones que hasta entonces habian sido arrendadas al Instituto.

" En total se instalaron 25,627 equipos distribuidos en 13 172 aulas en secundaria; 6 500 en aulas de
primaria; 5 548 en Centros de Servicios Educativos y 407 en Centros CoEEBa-SEP.
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La situacion fue planteada ante la SEP y al poco tiempo el Subsecretario de
Planeacién Educativa y Presidente del Consejo Directivo del ILCE sefiald que era
preciso desocupar el local, surgiendo la posibilidad de ubicar al Organismo en uno de
los edificios del Instituto Nacional de Pedagogia en la calle de Presidente Mazarik.
Por aquellos dias ocurrieron los sismos del 19 y 20 de septiembre de 1985 que,
como se recordara afectaron a la Ciudad de Meéxico por lo que el espacio fue

asignado a instancias de la Secretaria cuyas instalaciones resultaron dafadas.

Este heche dio surgimiento a la idea de que el ILCE tuviera un edificio propio que
respondiera a sus necesidades. Los tramites ante SEP continuaron durante todo
1986 hasta que el Lic. Miguef Gonzalez Avelar, titular del ramo nofifico al Ing. Sota
que habia dado instrucciones al Comité Administrador del Programa Federal de
Construcciéon de Escuelas (CAPFCE) para que construyera el edificio del ILCE al afio

siguiente, pero al Instituto e correspondia localizar el terreno idoneo para el efecto.

Dada la urgencia de las auicridades de la Cruz Roja de contar con sus instafaciones
y ya autorizada la construccién, se pidio apoyo al regente de la ciudad de México
para que se donara un terreno propiedad del DDF'* y ayudar a resolver et problema
de la sede de un organismo internacional, que preocupaba a dos Secretarias, la de
Educacion Publica y la de Relaciones Exteriores.

Una vez estudiado el proyecto surgieron diferentes opciones en distintos puntos de la
ciudad. Luego de varios intentos fallidos, se localizé un terreno que el propio
Departamento habia otorgado a la SEP dos afios antes para la construccién de la
Escuela Normal Superior y que no se habia utilizado adn, unos dias después se
recibié un comunicado oficial autorizando hasta 5 mil metros cuadrados del terreno
ubicado en la calle del Puente, entre Prolongacién Canal de Miramontes y
Huizaches, en la colonia Ejidos de Huipulco, en la Delegacién Politica de Tlalpan,

' £l entonces regente de la ciudad era Ramén Aguirre Veldzquez, la donacién oficial era necesaria en
razén de gue por su caracter de organismo intemnacional, el ILCE no esta facultado para adquirir
propiedades inmuebles, aun contando con los recursos financieros.
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para la construccién de 1as instalaciones del ILCE. Asi, el 24 de julio de 1987 se dio
aviso oficial al CAPFCE sobre la autorizacin para ocupar la fraccién “A” del predio™®
inicidandose 1a obra en el mes de marzo de 1988.

Finalmente el 22 de noviembre de 1988, a 32 afios de su creacidn y después de tres
gestiones para que el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa
tuviera su propio recinto, se izaron las banderas de los 13 palses miembros'® en el
umbra! del edificio y se recibio a funcionarios y amigos de los sectores académico y
diplomatico para la inauguracién oficial encabezada por el Secretario del ramo en
representacién del Presidente de la Republica, quien reconocid al ILCE como una

institucion de vanguardia en beneficio de la educacion.

EL ILCE celebrd su 35 aniversario el 30 de mayo de 1991 ratificando, como su
principal funcién, la de fortalecer y ampliar sus refaciones con los paises del area y
con olros organismos internacionales que promuevan programas educativos de

caracter multinacional en América Latina y el Caribe.

b. Desarrollo de la educacién a distancia

A fines de los setenta, tuvieron lugar en el ILCE, distintos trabajos sobre educacién
abierta y a distancia, en los afios transcurridos desde entonces se han abordado
estudios especificos sobre tutores / asesores, estudiantes, materiales y medios, que
se concretaron en diversas propuestas cumriculares y en una gran variedad de
productos educativos para apoyar ese modelo de instruccion. Como ejemplo estan:
la Maestria en Tecnologia Educativa, la Especialidad en Comunicacién Educativa; el

curso para Formacién de Asesores y el taller de Estudio Independiente.

' (LCE, Memoria de la construccion de la sede pemmanente. 1980
' Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay y Venezuela.
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Cada propuesta implico la preparacion de materiales impresos para la autoformacion,
programas de radio y video; disefio de paquetes instruccionales e incorporacion de
las tecnologias de !a comunicacion: television satelital, videoconferencias por fibra
Gptica y el uso de redes informaticas. Se pasé de la imagen fija a la de movimiento;
de textos solo para lectura lineal a hipertextos y de cursos semipresenciales a cursos

en linea.

La institucion diversificd los estudios e investigaciones, la formacién y capacitacion
profesional y la produccién de materiales educativos en la blisqueda de alternativas
para mejorar el proceso educativo e incorporé las nuevas tecnologfas, todo ello en
beneficio del rendimiento profesional de los docentes. Los proyectos han tenido

difusién nacional y regional.

¢. Otras acciones

En 1994 la Direccion de Investigacion del ILCE, con el apoyo de la OEA y la SEP,
convoco al Seminario Internacional: Tecnologia Educativa en el Contexto
Latinoamericano, celebrado en la ciudad de México, el cual tuvo como propésito
analizar la concepcion, aplicacién e investigacion de la tecnologia educativa en el
marco de las necesidades y prioridades educativas de los paises de América Latina y
el Caribe. Se cont6 con la participacion de mas de 200 especialistas y profesionales
vinculados con la educacion, procedentes de: Argentina, Brasil, Costa Rica, Chile,
Ecuador, Estados Unidos, Espafia, Guyana, Panama, Perd, Venezuela y México, asi
como representantes de organismos internacionales vinculados con la educacion.

Los resultados se concretaron en una treintena de documentos entre antologias,
manuales de autoaprendizaje, textos de apoyo para los cursos y reportes de
investigacion que se procesaron para ser publicados en la revista del Instituto'.
Dentro de estas tareas se realizd la videograbacion y edicién del material obtenido

" Tecnologia y Comunicacion Educativas la cual es publicada regularmente desde 1985.
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del Seminario el cual posteriormente se transmitid por Edusat dandole presencia y
continuidad al evento.

Convocada por la UNESCO y realizada en el mes de mayo de 1996, en Kingston,
Jamaica," se efectud la Reunién de Ministros de Educacién de América Latina y el
Caribe. Como producto de la misma se obtuvo el documento denominado
Recomendaciones, en el que se expresan los puntos de consenso sobre politica
educativa plblica de los responsables de los ministerios de educaci6n de los paises
miembros asi como de los palses asociados a la OEA, en total estuvieron
representados 32 paises de la regidn. El reto comidn: vencer el deterioro y el
estancamiento de la educacion producido por la crisis de la llamada década perdida,
los afios ochenta. Se reiteré el compromiso de los gobiemos para proporcicnar a la
poblacién educacién basica gratuita y obligatoria, en contra de algunos grupos de
opinidn que apoyan la privatizacion de la educacion y la reduccidn en los gastos
destinados al bienestar social.

Entre los principales problemas de los paises latinoamericanos destacaron el
ausentismo y la desercidn escolares, entre los nifios pertenecientes a grupos
vulnerables que hasta entonces no habian sido atendidos apropiadamente por los
distemas educativos. En general se llegd a la conclusion que las estrategias para
superar el analfabetismo absoluto y funcional y mejorar la oferta con centros
educativos vespertinos y nocturnos, tendrian que disefiarse incorporando opciones a
distancia y semipresenciales para ampliar la cobertura e incentivar mayor
participacién en busca de una mejor insercion laboral.

'* Recomendaciones de la Reunién de Ministros de Educacién de América Latina y el Caribe.
Kingston, Jamaica. Mayo, 1996. UNESCO, Cuadernos Biblioteca para la Actualizacion del Maestro,
SEP, México,1997.
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Con fundamento en la legislacién educativa vigente'®, las autoridades educativas
mexicanas adquirieron el compromiso de impulsar la creaciéon de sistemas de
educacion a distancia como alternativa para lograr Ia equidad educativa y la efectiva
igualdad de oportunidades de acceso y permanencia en los servicios a pesar de fas
diferencias geograficas y econémicas de las comunidades.

Se definié a la educacion a distancia®® como “un conjunto diverso de procesos de
ensefianza aprendizaje, que se realizan con el apoyo de los medios de comunicacion
e informatica, para ofrecer programas educativos y ambientes de aprendizaje
formales e informales, presenciales, no presenciaies y mixtos, orientados a atender
muy diversas necesidades educativas de la sociedad”. La firma del Convenio de
Colaboracién SEP - ILCE?! reflejo el reconocimiento a la vasta experiencia del
Organismo en fa investigacién y desarrolio de la tecnologia y la comunicacion
educativas.

En abril de 1996, el Secretario de Educacion de México, Miguel Limon Rojas, y los
representanies de los Ministerios de Educacién de Belice, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Nicaragua y Panama, asistentes a la Reunion de Tuxtla Hl, firmaron los
acuerdos para realizar un programa de intercambio, asistencia y apoyo para impulsar
el mejoramiento educativo en la regién en materia de educacién a distancia®. El
objetivo principal del Convenio®, acordado por las naciones signatarias, era la
formacién de profesores para Ié aplicacidn del modelo de telesecundaria y de
técnicos en la aplicacién de las nuevas tecnologias a la educacion.

" Ley General de Educacién, promulgada el 12 de julio de 1993. Publicada en sl Diario Oficial de la
Federactén el 13 de julio del mismo afio, Articulo 33.

SEP Memoria de! quehacer educativo 1995-2000 pp. 599

' Firmado & 22 de diciembre de 1998 para la puesta en aperacion el programa de Educacién a
Dlstanma

Acuerdo de Cooperacion para la Educacion a Distancia. Copia fax, del 9 de mayo de 1996,

2 E| Convenio entrd en vigor el dia de su firma, e! 25 de abril de 1996 con vigencia de tres anos, a
menos que cualquiera de las partes decidiera y manifestara su decisién de darlo por terminado antes
de lo previsto
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Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) tienen hoy un potencial
pedagdgico mucho mas elevado del que disponian hace apenas un lustro, no sdlo en la
oferta de programas abiertos y a distancia, sino en el mejoramiento de las modalidades
escolarizadas, en todas sus vertientes y niveles.

Otro evento a distancia realizado desde la Ciudad de México llamade Tel” Ed’ 97.
Volando a través de la Era Digital, se llevé a cabo del 13 al 16 de noviembre de 1897,
participaron como organizadores las comisiones académicas de Austin, Texas y
México con la colaboracién de la UNAM, la International Society for Technology on
Education (ISTE) y su Grupo Especial de Interés para las Telecomunicaciones
(SiGAel) y la Texas Computer Education Association (TCEA). El evento a distancia,
reunié a profesores, investigadores, especialistas y estudiantes, con el proposito de
favorecer el intercambio de experiencias, mediante un programa académico que
permitiera a los asistentes en cada sede, analizar, discutir, proponer ideas vy

proyectos vinculados a las telecomunicaciones y los multimedios en la educacion.

La estrategia de trabajo se integré por sesiones de enlace o simultdneas para
acercar a los participantes, haciendo uso de los mismos recursos tecnoldgicos que
se analizaron. Se programaron conferencias magistrales de destacados especialistas
& investigadores quienes expusieron los avances y resultados de proyectos en los
gue participan. Se ofrecieron ponencias, mesas redondas, puentes educativos,
sesiones de demostracion y reportes de investigacicnes, con e! propésito de ampliar
las perspectivas de los programas y propuestas en desairollo de los distintos niveles

educativos en nuestro pais.

Una herramienta didactica fundamental durante el Congreso fue la pagina Web, en la
que se presentaron diversos proyectos y los resultados de las actividades realizadas
antes y durante el Tel’Ed, referidas al uso de las telecomunicaciones en la educacion
béasica y superior.
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Come actividades de extension se tuvieron talleres sobre uso educativo de los
medios; ciclos de conferencias transmitidas a través de la Red Edusat y una Gaceta
Electronica a disposicion de los interesados en la pagina Web del evento. Como
parte de la Comisién Académica de México, a la Direccidn de Investigacién y
Comunicacion Educativa del ILCE, correspondié organizar y coordinar el evento en
su sede nacional. Los trabajos presentados, aparecieron en forma resumida en el
Programa® que ademas cumpli6 como guia general de actividades a los
participantes. Al término del Congreso, se produjo un CD con los materiales

presentados por las instituciones y los especialistas.

7. El Sistema de Television Educativa ( Edusat)

En diciembre de 1995, al inaugurarse la Red Edusat, se establecié por primera vez
un sistema nacional de television educativa, basado en tecnologia satelital
digitalizada, con un potencial extraordinario en términos de cobertura y volumen de
oferta. Edusat, en su etapa inicial, de finales de 1994 a 1995, pasd de ser una
plataforma analégica en el satélite Morelos Il, a una plenamente digital con el Satéiite
Solidaridad |. Su segunda etapa, entre 1995 y 1998, logra un proceso de
consolidacion para dar inicio a la migracion hacia Satmex & y Digicipher I, con la que
Edusat logré un desarrello cuantitativo y cualitativo excepcional (mediados de 1998 a
la fecha). Actualmente Edusat tiene una potencia diez veces superior a la que tenia
con el satélite Morelos Il y tres veces superior 2 la que tuvo en Solidaridad 1.

La Red Satelital de Televisién Educativa (Edusat), sistema digitalizado de sefal
restringida, tiene su base en las instalaciones del ILCE y en las de la Direccitn
General de Televisibn Educativa (DGTVE). El sistema de transmision opera con
apoyo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) vy
Telecomunicaciones de México (Telecom). Edusat cuenta con mas de 35,000

# sexto Congreso Intemacional sobre Telecomunicaciones y Multimedia en Educacion. ILCE, México.
1997.
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equipos receptores en el sistema educativo mexicano y aproximadamente con 1,000
distribuidos en diversos palses del continente.

E! ILCE desarrolla importantes esfuerzos técnicos para enriquecer la television
educativa con la convergencia de otras aplicaciones tecnolbgicas y e! disefio de
nuevos ambientes de aprendizaje. La intencidn ha side y es, renovar la presentacion
y el manejo de los contenidos educativos provocando, en consecuencia, cambios en
la conduccion del proceso y en los patrones de interaccion en el aula.

El nimero de canales del sistema y su area de cobertura se han incrementado de
manera significativa. En 1994 tenla un sclo canal, en 1985 EDUSAT transmitia 6
canales, su cobertura llegaba al sur de los Estados Unidos y Centroamérica.
Actualmente transmite 10 y esta en posibilidad de generar seis més. Su huella tiene
alcance continental, desde los territorios de Canada a la Patageonia argenting,
incluyendo el Caribe, con excepcitn de algunas zonas del ariente de Brasil.

El niimero de horas de transmision que el sistema ha alcanzado en los ltimos afios
es un indicador importante de su crecimiento. En 1995, el total de horas transmitidas
fue de 6,794; en el 2000 se alcanzd un total de 22,407 horas, lo que representa un

crecimiento extraordinario.

Ademas de funcionar con ocho canales para su programacion propia, Edusat
reproduce la sefial de Discovery Kids y Canal Ci@se, por los canales 21 y 22,
incorporando a su oferta 9300 horas anuales con programacion de primer orden. Ei
alcance y la calidad de las transmisiones del sistema sitGan a Edusat en una posicién
excepcional en el campo de |a television educativa y cultural en el continente y en el

mundo.

Este desarrollo implica un cambio cualitativo en su desempefio. El volumen y la
diversidad de su programacion han generado un cambio sustancial en los servicios
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educativos y culturales que ofrece, cada vez mas diversos y especializados. Ha
exigido también que sus procesos de produccién y programacién hayan alcanzado
una mavyor calidad y eficacia en términos técnicos.

El 21 de noviembre del 2000, entrd en operacién la Videoteca Nacional Educativa
(VNE), centro de servicio de alto nivel que contribuye a la preservacion y
catalogacidn de los acervos audiovisuales a escala nacional, de tal manera que se
garantice su difusion y pleno aprovechamiento. La Videoteca Nacional Educativa se
propone, ademds, contribuir al enriquecimiento de la memoria histérica del pais,
mediante la preservacién y difusidn de las imagenes audiovisuales que testimonian
distintas épocas, eventos y aspectes de la vida nacional y estimular la produccion de

mas y mejor television educativa.

Atendiendo a su cardcter de organismo internacional, el ILCE ha promovido la
relacion con multiples institucicnes educativas y organismos nacionales y del
extranjero, piblicos y privados, con el propdsito de conocer los avances y [as
tendencias en el desarrollo de |la educacion a distancia. Ademas de establecer
miltiples acuerdos de cooperacion con universidades y ministerios de educacion de
paises miembros y no miembros del ILCE en el area latinoamericana y de realizar
diversos proyectos de colaboracién con instituciones educativas nacionales de
educacion superior. Se ha procurado su afiliacién y participacién en las diversas
asociaciones y organismos que promueven la investigacion y la organizacién de
congresos de caracter académico, nacionales e internacionales, fortaleciendo asi su
presencia y reconocimiento en este tipo de foros y ampliando sus posibilidades de
contacto y cooperacion con los especialistas en el campo.

8. Red Escolar

En estrecha relacidn con la operacion del Sistema Edusat, se ha desarollado el
Proyecto Red Escolar desde 1997, como parte del Programa de Educacion a
Distancia. Su finalidad, proporcionar servicios y recursos didacticos que estimulen la
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creatividad de maestros y alumnos y promuevan la investigacion como base del
aprendizaje. Se basa en e! acceso sencillo a Internet y a la informacién que es
posible obtener en la red. Este proyecto permite ademds, incorporar todos los
materiales que desarrolla el ILCE, propiciar e! acceso a ellos y ofrecer un espacio en
el cual el trabafo de maestros y estudiantes se convierte en aportaciones al alcance
de todos los participantes de la Red Escolar.

Como propuesta educativa, Red Escolar propone llevar a las escuelas de educacion
basica y normal un modelo tecnolégico fiexible, que pueda adaptarse faciimente a las
necesidades particulares de cada entidad federativa. Tiene el fin de proveer a la
escuela con infomacién actualizada y relevante mediante un sistema de
comunicacion eficiente que permita a estudiantes y maestros compartir ideas y

experiencias.

La plataforma tecnolégica adoptada permite asegurar al equipo instalado una vida atil
al menos por cinco afios, su principal objetivo pedagodgico estd sustentado en el
manejo de /nternet y el uso del correo electrénica. Al no estar ligado al uso de algin
software, es independiente de las variaciones de mercado en cuanto a avances en
hardware.

Para Red Escolar se disefian actividades que propician la busqueda de informacion,
la experimentacién y el didlogo. Se familiariza a los participantes con el uso del
video, CD-Roms, computo y television educativos y través de los diferentes
proyectos se busca contribuir a la aplicacién de los enfoques pedagégicos de ia
educacién basica, asi como valorar la consulta, la expresion de testimonios, el
didlogo y el debate respetuoso como parte de la formacidn del alumnado y del
magisterio.

En 'a Red Escolar se ofrecen proyectos educativos que utilizan varios medios. Es
importante sefalar que cada uno de ellos —la television, la informética, los impresos, los
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videos, el audio, las imagenes y las paginas Web— tiene sus propios recursos didacticos.
Por lo tanto, es de suma importancia que jos docentes tengan una buena formacién
en el uso y mejor aprovechamiento de esas tecnologias. Los proyectos que existen
en Red Escolar tienen el caracter de ejemplares, es decir, sirven como modelo de
una metodologia de trabajo para profesores v alumnos. Red Escolar esta abierta a
recibir las propuestas que se envien desde cualquier punto de [a Repiblica Mexicana
y del mundo, existiendo especial interés en motivar a los maestros, alumnos e
investigadores universitarios a crear proyectos que tengan contenidos susceptibles
de ser incorporados a Red Escolar. A la fecha los proyectos con los que se ha
trabajado ampliamente son tres: circulos de aprendizaje, proyectos colaboralivos y
uso de CD-Roms.

De importancia relevante para Red Escolar es la capacitacién y actualizacion
docente. Es un requisito que los responsables del Aula de Medios reciban la
capacitacion técnica previa, que les permita hacer uso adecuado del equipo
informatico y aprendan el manejo de los diversos medios tecnolégicos que
emplearan con los alumnos. No se resta importancia a los cursos disefiados para el
conocimiento y analisis de los modelos educativos propuestos. Los responsables de
Aula de Medios, colaboraran para capacitar a los docentes de sus escuelas y asi
lograr un mejor aprovechamiento de la tecnologia dentro del Ambito escolar. La
capacitacion se ofrece a los profesores por medio de un curso presencial de
iniciacion a la Red Escolar y después se brinda apoyo a distancia. Existen, ademas,
cursos en linea para la actualizacidon de! personal docente, tanto en el area de
informatica como en el aspecto pedagodgico, en los que se abordan diversos temas

relacionados con los nuevos enfoques de los programas de estudio de la SEP.

9. Proyecto Sec 21

Este proyecto, iniciado en enero de 1999, constituye un esfuerzo integrador para
fortalecer y consolidar la labor desarrollada por el ILCE con {a imptantacién de la Red
Edusat y la Red Escolar y hacer mas claro, para los docentes y alumnos de la
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secundaria, el papel preponderante de la tecnologia de las comunicaciones en el
proceso ensefianza-aprendizaje.

Asi, a partir de la propuesta curricular y a través de un ejercicio intenso de revision
de los contenidos, se desarrolld un modelo que tomara en cuenta las condiciones de
trabajo y la visién de los profesores sobre su labor en el aula, denominandosele Sec-
21 {Secundaria para el siglo XXi), en el cual se integran distintas plataformas
tecnologicas para actualizar y dinamizar la ensefianza y el aprendizaje en las

secundarias del pais.

Las redes Edusat y Escolar, con su bagaje de ofertas informativas, culturales,
recreativas -y formativas, junto con otros materiales y equipos para las aulas:
videoprogramas, computadoras con Internet, sofiware especializado y calculadoras
graficas, buscan generar un cambio profundo y auténtico en la conduccion de!
proceso, en la racionalidad en el uso de los equipos y materiales, asi como en la
participacion abierta y responsable de los estudiantes en la construccién de sus
aprendizajes. E! proyecto esta en marcha y en proceso de expansién en todo el pals
aunque todavia es insuficiente el nimero de escuelas incluidas en él. Se le concibe
como un modele perfectible, en construccion, sobre las mejores formas de uso y
aprovechamiento de los adelantos que en esfuerzo compartido de comunidades,
autoridades y especialistas, se realiza para llevar a las escuelas publicas
herramientas funcionales para ta formacidn de los ciudadanos del nuevo siglo.
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Consideraciones

La influencia de los medios masivos de comunicacion y su aprovechamiento en las
escuelas de educacion basica en América Latina fueron los argumentos que dieron
origen al Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, organismo que lo
mismo se ocupa de la elaboracion, difusidn y distribucion de materiales educativos,
como de la capacitacion, la investigacion, la experimentacién y la evaluacion de las

posibilidades educativas de los recursos tecnoldgicos disponibles.

Los esfuerzos del organismo a [o largo de su historia, han estado encaminados hacia
el uso de los medios en la educacion: la televisién, la radio, las videograbadoras, el
cine y los satélites y sus innumerables posibilidades de aplicacion en el dmbito
educativo, con el proposito no sélo de garantizar su aprovechamiento de forma
eficiente, sinc también de producir mayor impacto a la vez que abrir nuevas y mas
amplias posibilidades de acceso a la educacion. La urgente necesidad de los paises
latinoamericanos de incrementar la cobertura y la efectividad de la educacion,
subyace en las investigaciones sobre la introduccion de los recursos tecnoldgicos al
disefio de programas educativos y a la formacion de recursos humanos capacitados

para aplicarlos en el saldn de clases.

La tarea no ha sido sencilla, la region presenta ademas de serios atrasos en el
campo educativo, una grave crisis econdmica que dificulta la adquisicién de equipo
moderno para [a generalizacion de los avances tecnolégicos y su aplicacion en las
aulas. Para solucionar en parte esos problemas, el Instituto ha firmado varios
convenios de cooperacion, a través de los cuales se promueve la capacitacion de
personal en el campo de la tecnologia educativa y el intercambio de experiencias, asi
como la vinculacidbn de actividades con instituciones y organismos nacicnales,
regionales e internacionales, dedicados a gestionar y promover acciones
relacionadas con la educacion para lograr apoyo financiero y/o técnico, aportando a
la vez, sus esfuerzos en la construccion del soporte pedagogico mediante trabajos de
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investigacién que comprenden la participacién y organizacion de seminarios, cursos
y talleres sobre la inclusién de las nuevas tecnologias y reflejan los esfuerzos que se
realizan en la Regién y en el ILCE en pro de una educacion de calidad para todos los
ciudadanos de esta parte de! mundo.

A lo largo de los afios fue necesario plantear modificaciones en la estructura
administrativa original para incrementar y fortalecer los servicios ofrecidos por el
Instituto, lo que representd cambios en las bases de su creacion que se tradujeron en
un nuevo Convenio de Cooperacion Regfonal, vigente hoy en dia y que da marco
legal a sus acciones.

En una relacibn de apoyo mutuo entre la SEP y el ILCE, éste ha extendido
considerablemente su presencia en el pais a través de acciones destinadas a
promover la introduccion de la computadora como elemento de innovador para el
aprendizaje y a la ensefianza, promoviendo el uso de la red electronica {/nternet)
para comunicar a las escuelas mexicanas entre si y con el mundo. Ademas el
Instituto comparte 1a operacion del Sistema de Television Educativa (Red Edusat)
que cubre con su sefial practicamente todo el Continente Americano, desde Canada
hasta la Patagonia en Argentina, utifizando la cobertura del Satélite SATMEX-5.
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Albert Einstzin

Capitulo It
El trabajo de investigacion en el ILCE

;Qué importancia tiene la investigacion educativa en el esquema operativo
institucional? ;Cud! es su trascendencia? ¢Coémo y con quiénes se realiza? ;Bajo
qué condiciones y perspectivas? Esas y otras cuestiones relacionadas con el
quehacer y con la investigacion institucional, seran abordadas en el presente
capitulo, como elementos que es necesario cohocer para entender el origen,
importancia y trascendencia de los estudios realizados durante la década que se
reporta y tener una vision amplia de las redes de colaboracion que se dan al interior
del ILCE.

Se ubicara la participacion del Organismo en proyectos nacionales de México, visto
como un miembro mas de la organizacion y, a través de la revision somera de
algunos de los proyectos, se destacaran las relaciones de cooperacion y
colaboracion de este pais con sus pares de la region.

Desde su fundacion el ILCE ha construido, atendiendo a sus compromisos y
necesidades, una estructura para dar soporte pedagogica a las actividades de
produccién y capacitacidn que desde entonces ha tenido como responsabilidades
centrales, aunque con la informacion disponible no ha sido posible precisar los
enfoques pedagdgicos predominantes en el pasado, la participacion de maestros,
investigadores y asesores pedagégicos, permite suponer que ia tendencia fue hacia
la interdisciplinariedad, adoptada como estrategia para apoyar y enriquecer la tarea
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educativa. La necesidad de mejorar las acciones dirigidas a satisfacer cualitativa y
cuantitativamente los objetivos encomendados, condujo a la institucionalizacidon de
los esfuerzos dedicados a la fundamentacién tedrica y conceptual de sus proyectos,
con los elementos que le permitieran conocer, analizar y evaluar los avances que
materia educativa se produjeran en los paises desarrollados, dando paso al area

dedicada a la investigacién educativa.

Aunque siempre se realizaron trabajos de investigacibn como soporte de las
acciones, fue en los afios setenta cuando fomalmente, a través de sus especialistas
organizados en e! Departamento de Investigacion, que se desamollaron estudios
especificos para atender demandas y necesidades regionales sobre los paradigmas
de la comunicacion educativa y cultural, explorando a la vez los adelantos de la
tecnologia para incorporarlos a sus propuestas. Los productos del esfuerzo
sistematico y organizado marcaron el principio de una etapa de proyeccion del
organismo a través de diversas publicaciones, seminarios, asistencia técnica regional
y ctras actividades académicas que permitiercn a la institucion dar a conocer sus
avances y promover su aplicacidn teniendo como base la cooperacion regional.

Una vez definidos como sus campos de investigacion la tecnologia y la comunicacion
educativas, el ILCE inicidé una serie de estudios relacionados con esos temas que
aparecieron en publicaciones tales como: La invencién, innovacion y difusion de la
tecnologfa educativa en México (1982) y Analisis de mensajes (1983). Del mismo
modo, se procedid a elaborar estrategias para la induccion al uso de la tecnologia
educativa, disefiando cursos modulares de un sistema de ensefianza a distancia
para la capacitacién al magisterio, los que posteriormente se integraron en el
curriculo de la Maestria en Tecnologia Educativa (1982).

La razon de ser de las acciones del ILCE ha sido la proyeccion de sus aportaciones
hacia los paises miembros, pero a medida que sus actividades se diversificaron, los
limites de sus relaciones de colaboracidn e intercambio rebasaron el espacio
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continental, como efectc de su paricipacién en proyectos encabezados por
organismos internacionales como UNESCO, OEA, CREFAL, CEDEFT, BID, Ia
Fundacién Friederich Ebert y Konrad Adenauer, que le demandan fuerte carga

investigaciones y [a formacién de investigadores.

Entre los proyectos prioritarios desarrollados con estas agrupaciones, y que en
general pueden caracterizarse como estudios exploratorios con referentes empiricos,
destacan: Television para el desarroflo de la comunidad, Uso de medios de
comunicacion y elaboracion de materiales al servicio de la educacion de adulfos;
Investigacion, guionizacién y creatividad en medios de comunicacién; Uso de medios
audiovisuales como apoyo al proceso de ensefianZa-aprendizaje; La enseflanza a
distancia (para la utilizacion de medios audiovisuales en los programas de
actualizacién al magisterio), Proyectc para elevar la calidad de la educacion;
Proyecto 92 de la OEA, dirigide al medio rural.

La penetracién de los medios, radic y television principalmente, y su creciente
importancia como formadores de opinién y generadores de nuevos habitos de
consumo, flevaron a la UNESCO a proponer acciones educativas destinadas a la
autcformacion en el analisis y evaluacion de mensajes difundidos a través de los
medios masivos de comunicacion, concretandose en el Desarollo de una
metodologia de apoyo para fa formulacién de un curriculo complementario a fa
Educacion Basica (DEMAFOCCEB); el Proyecto Multinacional de Tecnologia
Educativa (PMTE), el Proyecto de Formacién Docente en Comunicacion Educativa
{FODCE), éstos tltimos con la OEA.

En el ambito nacional, el ILCE ha colaborade en varios proyectos y programas
sectoriales en apoyo a la labor docente, destacando el de Infroduccién de la
Computacion Electronica en la Educacién Bésica (CoEEBa-SEP), que requirié de

' En el mismo orden: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura;
Organizacién de fos Estados Americanos; Consejo Regional de Educaclén y Formaclén para América Latina;
Centro de Desarrollo en Formacién Tecnolsgica; Banco Interamericano de Desarrollo.
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una serie de investigaciones y propuestas para facilitar su accion. Por citar algunas,
se realizaron estudios de apoyo al Programa que ayudaron a definir el modelo de
aplicacion en el salén de clases; los cursos de induccion y sensibilizacion a partir de
diagnésticos; las metodologias para el disefio y desarrollo del software educativo,
realizdndose regL:Iarmente evaluaciones relacionadas con la operacion de las
propuestas y del propio CoEEBa.

1. Primeras encomiendas y responsabilidades

Esos grandes proyectos junto con otros de mencr impacto, pero no por ello menos
importantes, dieron origen a la actual Direccion de Investigacion y Comunicacion
Educativas (DICE)®. En aquel entonces, 1989, se considerd necesaric que el
Instituto, contara con un area especializada que, ademas de realizar las tareas de
investigacion, definiera los lineamientos para la planeacién, desarrclio, operacién y
evaluacién de los proyectos, recayende en mi persona la responsabilidad de
conducirla. Formalmente inicié sus operaciones en 1990, marcando el principio de
una nueva etapa de mi vida profesional al frente de un area creada especificamente
para la busqueda de altemativas de solucién a los problemas de la educacién
regional, que tomara en consideracion las diversas corrientes tetricas prevalecientes
en los campos de trabajo que le son propios al ILCE y los reflejara en propuestas
especificas, programas de capacitacion, ensayos tedricos y diversas publicaciones.

La primera tarea a realizar fue identificar el camino que pemmitiera obtener los
productos esperados bor la Institucidn, asi opté por una postura académica siempre
abierta al didlogo y a la colaboracion, tanto al interior como con todas las
instituciones afines, aprovechando al maximo las condiciones imperantes en lo que
se refiere a la estructura organizacional y respetando las lineas de mando
institucional, aunque para efectos de conduccion de los trabajos del &rea, se
procurara fomentar la relacién horizontal y el intercambio de opiniones para definir y

2 acuerdo de creacion de la Direccion de Invesligacidn en Comunicacidn Educativa, Diclembre de 1998,
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delimitar las propuestas. Esa actitud de apertura me permite, ademas del intercambio
de conocimientos y experiencias, propiciar el desarrollo de un gran ndmero de

investigadores.

Los temas a investigar tienen origen en diversas fuentes: algunas son colaboraciones
para proyectos en los que estd inmersa la Institucién con la finalidad de darles
fundamento tedrico antes de su desarrollo; otros mas se desprenden de la revisién
de las recomendaciones del Proyecto Principal de la UNESCO, del Programa de
Desarrollo Educativo para la Regidon de la OEA, y de los Planes Nacionales de
Educacién de la SEP?, para apoyar las acciones de México en la materia y las
propuestas y problemas compartidos del ambito educativo en Latinoamérica.

Por lo anterior, un propdsito relevante asignado a las tareas de investigacion
realizadas por el Instituto, consiste en el estudio permanente de las multiples facetas
de la problematica educativa de los paises de Iberoamérica, de esta forma un rasgo
caracteristico de los proyectos de investigacién ha sido esencialmente funcional, es
decir, tratamos que sus resultados contribuyan a satisfacer necesidades de la region
y seé promueve la revision y el intercambio de estrategias metodoldgicas y de

operacidn de los programas educativos que se elaboran.

El desarrollo de las investigaciones generalmente se aborda con un enfoque
interdisciplinario -pedagdgico, comunicacional, sociolégico, psicolégice-, partiendo de
fa convergencia de las vertientes tedricas de las disciplinas con el propésito de
elaborar el conocimiento sobre problemas particulares mediante un proceso de
construccion y reconstruccién del objeto de estudio. Lo anterior ha permitido
comprender las interrelaciones entre los fendmenos, dejando de fado la investigacion
realizada desde la dptica de una sola disciplina.

? Este documento puede cambiar de nombre, pere nos refeimos a jos documentos rectores de la politica
educativa mexicana para cada sexenio.
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En la bisqueda de propuestas para atender la problemética que se presenta en el
ambito educativo nacional y regional, se disefiaron los contenidos de dos postgrados
sobre tecnologia y comunicacion educativas, mismos que por su importancia fueron
apoyados por el Proyecto Multinacional de Educacion Media y Superior
(PROMESUP) de la OEA.

Mediante la cooperacién regional el ILCE, a través de la DICE, ha dirigido el trabajo
de investigacion hacia el desarrollo de pregramas vinculados a la ensefianza, el
aprendizaje y la cultura. Orientando, asesorando e intercambiando experiencias y los
resultados de sus estudios, con institucicnes nacionales y regionales, logrando dar
impulso y reconccimiento a su labor. Al mismo tiempo, se ha fortalecido su presencia
en la regidn, al aportar informacién a la demanda de referencias sobre modelos
educativos, ofrecer propuestas tedrico-metodoldgicas para la atencién de problemas
educatives y proponer estrategias para el disefio y desamollo de contenidos

curriculares para la educacion formal y no formal.

Asi pues, la DICE provista de una infraestructura basica para realizar su trabajo,
cumple un rol fundamental en el contexto de la Institucién, como espacio de
discusion y estudio donde se intercambian perspectivas de trabajo entre los
investigadores, se realizan actividades de extension, difusidn y publicacién de los
avances y conclusiones alcanzados en los estudios, al tiempo que contribuye al
desarrollo y actualizacion de los profesionales que colaboran en el area y a la

formacién de nuevos investigadores.

a. La investigacion educativa en ef ILCE

Analizando la trayectoria del Instituto y de su vocacidn hacia el contexto
latinoamericano, puede sefialarse que se ha prestado igual atencion a la educacién
formal y no formal, siempre con e! propasito de apoyar los requerimientos en materia
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de recursos educativos de orden comunicacional y tecnolégico. La educacion® ha
sido considerada en el marco de su multiplicidad de manifestaciones como procesos
encaminados a formar, transmitir y desarrollar conocimientos, actitudes y habilidades

entre la poblacién de nuestros palses.

En la medida que la tecnologia y la comunicacion educativas, objeto de atencidn del
Instituto, superaron las viejas concepciones que las limitaban al uso y a la aplicacion
de medios a las situaciones escolares, adquirieron gradualmente una connotacion
mas rica y critica, que supone la consideracién de lo educativo en su multipticidad de
manifestaciones y en la multidimensicnalidad de los factores que los constituyen y
los determinan. La naturaleza del objeto de estudio, exige una investigacién
educativa sélida que de sustento y orientacidn a su quehacer. En ello radica la
necesidad del anélisis y comprension de los fendmenos educativos con una intencién
interdisciptinaria que aborde los diversos compoenentes de la educacidn como campo

problematico.®

La investigacion educativa en el ILCE ha construide su identidad, definido su
especificidad y establecido sus diferencias respecto a la investigacién educativa que
se efectia en ofras instituciones. Las respuestas que los paises miembros y los

* El concepto de educacién tiene dos acepciones efimolégicas de los vocablos latinos educare y educere.
Educare significa “criar”, "nutrir” o "alimentar”, es decir educacién entendida como actividad que consiste en guiar,
conducir. Educere equivale a “sacar”, ‘llevar’, “extraer desde dentro hacia fuera”, es decir, encauzar las
potenciatidades ya existentes en el educando. Educacion es el proceso de optimizacion intencional del hombre
orientado al logro de su autorregulacion e insercién activa en ia naturaleza, sociedad y cultura. Se le identifica
como un proceso activo e individual influenciado por el medio social en que se desamolla el individuo; organizado,
que funciona segun reglas precisas, que tiene un pasado, una dinamica actual y proyectos de futuro, El término
alude no salo a ta actividad o proceso, sino también el efecto de esa actividad. (Garcla Aretio, 1988).

La educacién hoy dia es entendida como un procesc interactivo entre el educando y su ambiente {educare}
basado en su capacidad personat para desarrollarse {educere) (Castillejo, 1994).

5 La Tecnologia Educativa, en su enfoque mas actual, parte de la relacidn estrecha entre la ciencia y la
tecnologia, para proponer modelos y procedimientos que respondan a la complefidad de los procesos educativos
y tomen en cuenta a los distintos agentes que participan en ellos: alumnos, docentes, curriculo, para tratar de
mejorar sus resultados. La accion de {a tecnologia educativa se dirige en particular hacia la atencion de las 4reas
de la educacidn identificadas como problematicas y se basa en la consideracion de Ias interrelaciones que existen
entre fos elementos participantes. De ahl que su enfoque rebase la postura pedagégica vinculada a modelos
como patrones de referencia y se encamine hacia los enfoques transdisciplinario y multidisciplinario para
comprender y actuar, haciendo concumir la teoria y la practica. En Revista Tecnologia y Comunicacion Educativa.
Un encuentro de los palses de América Latina. Afio 8, nimero 21, Marzo, 1993. México, ILCE, pp 3- 18
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propios directivos del ILCE esperan de |a DICE, acotan las pretensiones indagadoras
y orientan los trabajos de los grupos de investigacion hacia la busqueda de
propuestas educativas de interés y aplicacidn generalizada, precisamente en el
marco de la Tecnologia Educativa.

Asi, para nosotros la investigacion tiene un enfoque interdisciplinaric no sélo en
razén de la complejidad del campo educativo, sino como estrategia metodologica que
posibilita la comprension amplia de los fenémenos e ilustra, fundamentalmente, las
decisiones en términos de los aspectos a atender, via las propuestas educativas
apropiadas en materia de tecnologia y comunicacion educativas, con la certeza de
sus posibilidades y limitaciones como resultantes de su complejidad y naturaleza.

Es una investigacion que, sin desdefiar €l rigor tedrico y metodoldgico, esta enfocada
al analisis y comprension de situaciones concretas del ambito educativo para
contribuir al planteamiento de las estrategias de solucién pertinentes e incidir en ellos
empleando la tecnologia y la comunicacién educativas, las dos grandes vertientes
del trabajo del Instituto®.

Entre los principales factores que influyen en el desarrollo de la investigacién que
realizamos, podemos enunciar el impacto de la tecnologia, las politicas
internacionales para la difusioén del conocimiento y el surgimiento de nuevas ideas o
paradigmas derivados de otras disciplinas, como la sociologia, el derecho, la salud.
Los criterios para determinar qué ha de investigarse dependen de las tendencias e
intereses institucionales a partir de los proyectos prioritarios en desarrolio, las
necesidades de informacidén y fa exploracion de las tendencias y avances de la
tecnologia, para plantear alternativas de soluciéon a situaciones concretas en ese
ambito de la operacién educativa. No obstante lo anterior, la investigacion constituye

8 La investigacion educativa tiene varios objetivos., El primero es aplicar el conocimiento educativo a problemas
particulares; el segundo, incrementar el conocimiento; otro mas, producir diversos materiales o recursos que
puedan ser usados para facilitar procesos de aprendizaje (Romay, sf)
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un campo de trabajo fundamental para la institucidn y establece una relacion

productiva entre los intereses practicos y los disciplinarios.

b. La tecnologia educativa en el ILCE
Para dar coherencia a los planteamientos de los proyectos que se realizan en la
DICE, se define a la Tecnologia Educativa como un campo de conocimientos
interdisciplinario, en el que confluyen un conjunto de disciplinas que proporcionan los
elementos tedricos, técnicos y metedoldgicos para conocer y analizar la problematica
educativa, con miras a proponer soluciones practicas mediante la instrumentacion de
procedimientos, técnicas, estrategias, métodos, medios, principios y modelos que

coadyuven a mejorar los procesos educativos en los dmbitos formal y no formal’.

L.a aplicacion de la tecnologia en el ambito educativo es mas que el uso de aparatos,
la introducciéon de nuevas tecnologias en el aula, requiere de creatividad y de
conocimientos orientados hacia la accion para que en verdad la tecnologia se
convierta en herramienta de apoyo al proceso de ensefanza-aprendizaje y en una
forma de pensar la educacidon que incluye: procedimientos, técnicas, estrategias,
meétodos, instrumentos, medios, materiales, etcétera.

Entre las aportaciones mas importantes de la tecnologia educativa, destaca el
cambio que ha producido en cuanto a la forma de concebir a los medios desde la
perspectiva practica, es decir, cémo se utilizan y qué aportan, ademas de evidenciar
la necesidad de diversificar los recursos si es que se quiere avanzar en el desarrollo

integral del individuo.

La tecnologia educativa analiza ia interaccidn de los individuos con los medios vy, a
partir de su conocimiento, precisa sus aportaciones al proceso ensefianza-
aprendizaje. Autores como Postman (1991), definen a la tecnologia como ef aparato
fisico y al medio como la aplicacién que se hace de él, asi un aparato tecnoldgico se

7 ILCE Direccidn de Invesligacion y Comunicacidn Educativa, documento intermo, spt. Febrero, 1999,
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convierte en medio cuando emplea un cédigo simbdlico particular, un lenguaje

especifico a través del cual hace llegar el mensaje a los usuarios.

En la actualidad la tecnologia educativa recibe aportaciones e integra teorias de la
comunicacion, del disefio instruccional, de [a psicologia cognoscitiva y de la didactica
critica, con un enfoque interdisciplinario. Asi, siguiendo a Sarramona (1994, Ia
tecnologia se entiende como la aplicacién coordinada de las aportacicnes de las
ciencias para la obtencién de resultados précticos en la resolucién de problemas.
Luego entonces, tecnologfa educativa sera la aplicacion de la técnica al campo
educativo, en la que intervienen practicas de disefio y aplicacidon de teorias
pedagbgicas, y cuyo principal objetivo es propiciar el aprendizaje, evaluar
empiricamente la tarea educativa y fortalecer el proceso con el emplec de equipo y
medios de apoyo cuando lo requiera [a situacion de aprendizaje.

El enfoque interdisciplinario reconocié en la tecnologia educativa un amplio campo
de estudio en constante transformacidn, por ello se le definié como un dmbito de
conocimiento en permanente construccién. En [a actualidad, ademas, se le ve como
producto del esfuerzo de construccion, de deconstruccién y reconstruccion del
conocimiento, a parlir de la delimitacién y elaboracién del objeto de estudio, la
seleccion de la metodologia y el desarrollo de propuestas concretas, que integran de
manera coherente los elementos implicados en la problematica educativa en
cuestién.

Cuando hablamos de Nuevas Tecnologias (NT) o Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC), nos referimos a instrumentos para presentar contenidos cuyo
éxito depende de [as estrategias y de los propositos educativos que se persiguen con
su utilizacién. La denominacidon que sirve para identificarlas est4 asociada con los
avances tecnologicos de (a informatica, la telematica y los sistemas satelitales, entre

® Sarramona | Lépez, Jaume. Presente y Futuro de la Tecnologia Educativa. Ponencias. Seminaric Internacional.
Tecnologia Educativa en el Contexto Latinoamericano. ILCE, México, marzo, 1994,
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los mas representativos. Su aplicacion adecuada permite crear nuevos entomaos o
ambientes de trabajo y los usuarios descubren diversas formas de
relacién/apropiacion con los recursos tecnologicos y con la informacion que a través

de ellos reciben.

Estudios recientes han demostrado que si los recursos tecnolégicos son empleados
adecuadamente en los procesos educativos, en general favorecen el desarrollo de
habilidades del pensamiento como la abstraccion, la sistematizacién, la seleccion y la
sintesis de la informacidn asi como el incremento de capacidades visomotoras, Por
otra parte, quienes participan en las experiencias de comunicacién a través de
Internet, generan una forma diferente de didlogo con sus interlocutores a distancia,
incrementan sus habilidades comunicacionales y, al encontrar respuesta a sus
mensajes y a sus blsquedas de informacién, se motivan a continuar empleando la
red y facilmente la adoptan como forma de comunicacion personal y de acceso a la

informacién incorporandola a su cotidianeidad.

Respecto a los docentes, la aplicacién de medios tecnolégicos provoca cambios en
sus practicas educativas, desde la planeacion y el disefio, hasta la organizacién de
sus clases. El manejo de los recursos les impone la necesidad de conocer y aplicar
diversos lenguajes, tanto de los propios medios como de la comunicacién. El
profesor deja de ser el poseedor del conocimiento, ¥ en su nuevo rol;

« Orienta, dirige, ejemplifica y motiva

» Revisa y recupera materiales para mantenerlos la informacién vigente

+ Coordina las participaciones y el didlogo a través de los medios (foros, chats,

videoconferencia, teleconferencia, etc.)

+ Fomenta la reflexion, el andfisis y la construccién del conacimiento.

Con relacion a los ambientes de aprendizaje, éstos no estan relacionados con los
espacios fisicos ni necesariamente con et empleo de medios, son la integracién de
las relaciones orientadas a generar un ‘clima de aprendizaje” donde el estudio

43



Capitufo if
El {rabajo de investigacion en ef ILCE

independiente y las experiencias previas cobran relevancia. Son entomos que
modifican nuestras formas de relacidn al generar nuevos estilos de trabajo, propician
distintas formas de acceder y producir conocimiento mas alla del aula, generando
nuevos escenarios. En consecuencia, la escuela deja de ser el ambito exclusivo para

la formacion.

Como areas de aplicacion de la tecnologia educativa en el ILCE, se encuentran las
siguientes:

1. Contexto socioeducativo, necesidades y prioridades.- La educacion en sus
diferentes niveles; basico, medio, superior y postgrado, es un complejo
campo de estudio, en el que confluyen factores sociales y econdémicos,
ademés de los estrictamente pedagdgicos. Todo sobre una base histérico-
cultural, a partir de la cual se generan fendmenos y transformaciones
estructurales, de valores y culturales a! interior de la sociedad. Asi, en la
definicién de necesidades y en el planteamiento de pricridades se requiere
conjuntar criterios y argumentaciones que apunten hacia el desarrollo de lo
social reconociendo las particularidades de la poblacion de Latinoamérica.

2. Conceptualizacion y perspectivas de fa tecnologia educativa.- El desarrollo de
la tecnologia educativa requiere del cuestionamiento renovado de las bases
de conocimiento que le sirven de sustento y orientan sus aplicaciones para
resolver los problemas educativos, ampliande o© restringiendo sus
posibilidades de incidencia de acuerdo a la solidez lograda, sin dejar de
especificar los alcances y la pertinencia de las propuestas.

3. Propuestas y aplicacion de la tecnologia educativa.- Esta area se orienta
fundamentalmente al desarrollo de las nuevas tecnologlas y a su
aprovechamiento en la educacién con un enfoque integral e interdisciplinario.
Los ambitos son: uso de medios y nuevas tecnologias de informacion; asi
como el desarrollo de modelos y procedimientos para la planeacion,
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organizacion, operacion y evaluacion de los procesos educativos en la
educacién formal y no formal, para modificar o innovar las practicas
educativas; en la blsqueda para incidir en los diferentes terrenos de la
educacion y resolver necesidades o afrontar problemas inmediatos,
efectuando como requisito previo, un analisis riguroso de sus fundamentos
tedricos y metodolégicos, determinando su pertinencia asi como las
posibilidades reales de alcanzar los cambios propuestos. Los campos de
aplicacion son: curricular, formacion y actualizacion docente, sistemas

abiertos y a distancia, administracién de sistemas educativos.

4, Investigacion y Desarrollo- Los estudios se ofientan hacia la actualizacion y
el enriquecimiento de los avances logrados en el campo de la tecnologia
educativa, para incorporar nuevas aportaciones teéricas, asi como técnicas y
metodologias propias de las disciplinas implicadas. Se busca la
estructuracion de explicaciones mas completas sobre la realidad educativa,
para, a partir de ellas construir conocimiento sobre otras realidades y generar
propuestas de aplicacién para atender problemas especificos.

La oferta educativa disefiada en la DICE considera todos esos ambitos de trabajo
que responden a una nueva conceptualizacion de la tecnologia educativa®, permean
los diversos proyectos de investigacion y se reflejan en los cursos de educacion
continua y de postgrado que ofrece el ILCE en la regién. Los modelos se desarrollan
a partir de: a) el disefo de estrategias de ensefianza aprendizaje que no deja el
curriculo al margen de fa vida social, b) formas de comunicacién y estilos de trabajo
diferentes para los sistemas escolarizados y a distancia, c) la evaluacitn integral de
la tarea educativa y, consecuentemente d) de [a definicién de los medios, equipos y
estrategias de apoyo mas convenientes para la tarea.

? Consiste en el desarollo de propuestas de accion basadas en disciplinas cientlficas referidas a las practicas de
ensefiaza, que incorporando todos los medios a su alcance, responden a los fines que se pretende lograr, en los
contextos sociohistoricas que ke otorgan significacién (Litwin, 1994)
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c. EI ILCE y la comunicacion educativa
La comunicacion educativa ha tomando fuerza desde la década de los ‘60, debido
fundamentalmente a su identificacion como un campo de estudio Interdisciplinario,
que aporta nuevos conocimientos para la explicacion de los procesos
comunicacionales implicados en la educacién. El esquema de comunicacion clasico,
ha sido superado al incluirse factores socioculturales det contexto en que se
desarrolla todo proceso comunicacional. Por definicion, la comunicacién educativa es
producto de 1a correlacién de los fendmenos educativos con la comunicacion.

El concepto actual de comunicacion educativa atribuye al emisor importancia como
sujefo decisor de su propia actividad (autoevaluacion) vy como evaluador de los
perceptores'®. Asi mismo, reconoce el papel del perceptor como sujeto activo,
reflexivo y critico, que también evalGa su propia actividad y posee la capacidad de

evaluar al emisor.

La correlacién comunicacién-educacion, en el marco de los procesos que se
describen, hace necesario repensar ios diversos elementos implicados asi como la
relacion entre cada uno de ellos, de acuerdo con cada situacién educativa. Se
pueden distinguir diversas acciones insertas en el temreno de la comunicacion
educativa: fa investigacion, el disefio, la sistematizacién, aplicacion y evaluacion de
los factores intervinientes en los procesos de comunicacion involucrados en la
ensefianza y el aprendizaje, dentro de los sistemas de educacion formal y no formal.

Pese a que no existe un acuerdo entre los tebricos para dar una definicion
consensuada de comunicacion educativa, en el ILCE y en particular al interior de la
DICE, se entiende a la comunicacién educativa como un campo del conocimiento en
vias de conformacion que, desde los aportes de [a teoria de la comunicacion y bajo
un enfoque interdisciplinario, ayuda a explicar los procesos educativos para, con

"% En el ILCE, atendiendo a la recomendacion de Daniel Prieto Castillo, se prefiere emplear el término perceptor
cuando se alude a las personas que reciben y pracesan el mensaje.
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base en sus principios y procedimientos, proponer opciones que coadyuven a dar
solucion a las problematicas educativas y a mejorar dichos procesos en los ambitos:
educativo, comunitario y tecnologico. Para que se de la comunicacion educativa, es
necesaria la interaccién entre los participantes, que posibilite el intercambio de
significados.

Para algunos autores, educar es comunicar y comunicar significa dialogar'' lo que da
iugar a una forma particular de relacionarse, de establecer un intercambio que
genera reflexion, critica y construccién de significados compartides, a través de una
negociacion constante entre los participantes. Implica horizontalidad e interaccién.

Scbre la comunicacion educativa, diremos que la UNESCO dio a conocer este
término en 1972, a partir del estudio de Edgar Faure' en el que sefiala el cambio
cultural generado por los medios de comunicacién colectiva y los sistemas de
informacién en la modemizacién de /a ensefianza. En este sentido el organismo
internacional depositd en la comunicacion educativa la posibilidad de transformacion
cuttural y recomend6 la educacidn con, a fravés de y para los medios (1979). La
comunicacion educativa se convierte entonces en un campo cultural estratégico, que
demanda un cambio en la percepcidn tradicional de la enseftanza, al tomar en cuenta
en sus contenidos curriculares, la cada vez mayor cantidad de mensajes, técnicas y

tecnologias de la informacién como espacios de mediacién'® pedagégica y cultural.

Considerando que la educacion es sobre todo socializacion, produccion vy
reproduccidn de saberes y conocimientos, en tanto que la comunicacion es
construccion, codificacion y ordenamiento de la informacion, en otras palabras, Ia
educacion forma y la comunicacion informa, estableciéndose una relacion
inseparable. Ambas se producen en determinados espacios, momentos y con

*! samamona, (1988) y Gutiérrez, {1974).

2 Faure, Edgar. Aprender & ser. UNESCO. Alianza Universidad, Madrid, 1973,

'3 | as mediacicnes son las influencias que ejercen diversos elementos que provienen de! sujeto, de! contexto
social al que pertenece y de las caracteristicas propias de los materiales de estudio.
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propésitos especificos, emplean medios para hacer llegar sus mensajes, en ellas los
sujetos interactian y se interrelacionan, en suma la educacién es un sistema

complejo de comunicacién, de comunicacién educativa.

Desde esta perspectiva, los proyectos de investigacion atienden:
a) Ambito educativo.- Espacio en el que tienen lugar los procesos de ensefanza-
aprendizaje, cuya intencion fundamental es proporcionar formacidn y/o
capacitacion basica o especializada de acuerdo al nivel y modalidad educativas
de que se trate. Dentro de éste se abordan los procesos comunicacionales
implicados en las relaciones intempersonales, grupales y comunitarias, con o sin
uso de medios.
b) Ambito comunitario.- Espacio en el que los mensajes educativos pueden tener
como propdsitos fundamentales informar o formar, estan dirigidos a un publico
general o a grupos especificos de la poblacién, Las areas de incidencia del
ambito comunitario de la comunicacidon educativa son las referidas. a la
divulgacion cientifica y cultural; salud en los ambitos de prevencion, atencion y
orientacion; seguridéd social y ecologia, etcétera. Todas con o sin uso de medios.
c) Ambito tecnolégico.- Espacio de la comunicacion educativa cuyo objetivo
fundamental es formar o capacitar en tecnologia de informacion en tres areas
basicamente:
* En medios, cuando el propdsito de la comunicacion educativa es capacitar
para e! dominio de lenguajes y técnicas de los medios con el fin de
aprovecharlos en el disefio y estructuracién de mensajes educativos
considerando sus destinatarios y ambito de aplicacion.
* Con los medios, cuando el propésito de la comunicacién educativa es
capacitar para el uso y aprovechamiento adecuado de los medios dentro
del proceso educativo.,
* Para los medios, el propésito de la comunicacién educativa es habilitar a
los usuarios (perceptores) en la recepcion critica de mensajes provenientes
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de diversos tipos de medios y en su caso, orientarlos para crear nuevos
mensajes.
En todos los casos se considera al destinatario y su lugar de aplicacion.

2. Estrategias de vinculacién de la DICE con oftras dreas del ILCE
En tanto tarea sustancial del ILCE en su conjunto, la investigacion institucional
consiste en el desarollo y produccién de propuestas y materiales educativos y es
parte fundamental del trabajo de la estructura organizacional del Instituto en su
totalidad, especialmente en el de aquellas dependencias abocadas de manera
directa y particular a las actividades de produccién, difusion, informatica educativa,

television educativa y capacitacion.

La cuestion no es supeditar todo v en todo las actividades del ILCE a la
investigacion, pero resulta necesario que a través de ella se encaucen, orienten y
fundamenten las acciones. En tal sentido, cabe apuntar hacia una estructura
organizacional en la cual, sin limitar los espacios de accion particulares de las demas
areas del Instituto, |la Direccién de Investigacidon proponga los lineamientos generales
y coordine las acciones que en esa materia se realicen, sean estas sustantivas o de
apoyo observando siempre el marco de las funciones de competencia asignadas a
cada area operativa. En este orden de ideas, se considera importante establecer los
limites de participacidn de la DICE en las actividades que realizan otras areas de la
institucién.

a. Vinculacién con el Centro de Estudios en
Comunicacién y Tecnologia Educativa (CECTE)

El Centro de Estudios en Comunicacion y Tecnologia Educativa es el area
responsable de operar la oferta curricular que ofrece ef ILCE, en este marco, la
cualidad basica de la investigacién que se realiza en la DICE es su posibilidad de
aplicacion a situaciones concretas, por lo que la mayoria de las veces los proyectos
derivan en propuestas que pone en practica el CECTE. Para el logro de una
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vinculacion mas efectiva entre estas dos direcciones se han establecido canales de
comunicacion e intercambio cada vez mas estrechos y se formulan compromisos de
trabajo cooperativo para agilizar los procesos de instrumentacion.

b. Vinculacion con Informatica Educativa

La vinculacion con Red Escofar es condicién indispensable para la ejecucion de
proyectos conjuntos, incluye no solamente la fundamentacion de las acciones a
cargo del area, sino la evaluacién y seguimiento de lo que alli se realiza. Conocer los
intereses, actifudes y necesidades de capacitacién de los agentes involucrados,
tarea asignada a la DICE ha enriquecido la propuesta, recorientado las acciones para
el cumplimiento de los objetivos planteados. La suma de esfuerzos entre las areas en
materia de investigacion ha reportado beneficios a los usuarios de la red escofar.

¢. Vinculacién con Televisién Educativa

A la Direccidn de Investigacién {e ha correspondido indagar acerca del perfil de los
usuarios del Sistema de Television Educativa, sus audiencias potenciales y cautivas,
las aplicaciones que se le dan a la television y al video con propositos educativos,
evaluar la calidad de los programas que se transmiten, proponer contenidos, asi
como elaborar materiales de apoyo para los diferentes publicos, enfrentando serios
problemas de organizacion pues el area a cargo del Edusat no cuenta con los
recursos humanos necesarios para desarrollar proyecios de investigacion, lo que ha
implicado disefiar mecanismos para formar a los participantes y responsables de ese
proyecto en cuestiones de orden pedagégico y comunicacional, para que se
involucren no solamente en los procesos de produccidn sino en los efectos de su
contenido.

De lograrse integrar un grupo de investigadores especiaiizados, la DICE se
encargaria sélo del seguimiento pero sin [a responsabilidad directa de los contenidos
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de los programas, tarea que corresponde por funciones, a la coordinacion del

Sistema de Televisidn Educativa.

d. Vinculacién con el Centro de Dacumentacion para América Latina (CEDAL)

Con la produccion de materiales audiovisuales, surgié la necesidad de adquirr
colecciones artisticas y culturales que facilitaran la localizacion de imagenes para la
elaboracion de filminas y cintas de proyeccién fija integrandolas en un espacio
especificamente organizado, asi surgié en 1970, el Centro de Documentacion para
América Latina (CEDAL), que mas tarde ampliaria su responsabilidad inicial para
proporcionar apoyo bibliografico y documental a las investigaciones y actividades
desarrolladas en el Instituto, a los especialistas e investigadores externos que
acuden a consultar su acervo especializado, a difundir los resultados de las
investigaciones, y como lo establece el Convenio de Cooperacion, a recopilar y
organizar los materiales bibliograficos, documentales y audiovisuales producidos en
Ameérica Latina relacionados con su campo de accién. Actualmente es un area
dependiente de la Direccién de Investigacién y Comunicacién Educativa.

e, Acciones de difusion

Una manera de dar a conocer los resultados y productos derivados de fas
investigaciones es mediante la elaboracidn de informes, articulos, libros y otro tipo de
publicaciones, otras veces los resultados de los estudios se traducen en materiales
para talleres y cursos de posgrado para formar especialistas en las areas de

tecnologia y comunicacién educativas.

La presencia del area en seminarios, congresos y encuentros académicos diversos
han permitido dar a conocer los avances en las tematicas de interés e intercambiar
experiencias con otros especialistas de |Iberoamérica y de otras regiones del mundo.
Desde su creacion la DICE ha participado en la produccion de cerca de veinte
volimenes sobre tematicas vinculadas a la educacién para los medios y con el uso y
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desarrollo de los mismos™ y encabeza el Comité Editorial que selecciona y evalia
los articulos a publicar en la Revista Tecnologia y Comunicacion Educativas, drgano
de difusion de las actividades académicas del Instituto, los avances en el
conocimiento de las practicas comunicacionales y educativas. En el primer semestre
del afio 2000 apareci¢ el ejemplar niimero 31 que presenta una recapitulacion de la
vida de la publicacién durante los pasados quince anos.

La Revista cuyo primer ejemplar aparecié¢ en noviembre de 1984 con el nombre de
Tecnologia y Comunicacién Educativas: Un encuentro de los paises de Ameérica
Latina, mismo que conservd hasta la edicion del ndmero 25, convirttiéndose en el
medio a través del cual el ILCE daba a conocer a los paises de la regién, los avances
de los proyectos en operacion, modificé su presentacion y periodicidad en el
trimestre octubre-diciembre de 1994 (Segunda época).

En 1996 ampli¢ su tematica y objetivos, al sumar a la educacién a distancia a la
tecnologia y la comunicacion educativas, sus objetivos, ademas de la difusion de sus
proyectos y de la recuperacién de la experiencia de las instituciones afines de
América, abrio sus paginas a la difusion de eventos académicos y a las publicaciones

especializadas.

Las estrategias de distribucion son: intercambio bibliotecario, asignacién a
instituciones, académicos y especialistas. También se encuentra a disposicion de los
interesados, junto con los libros y otros materiales elaborados en el ILCE, en los
Centros de Distribucién, o para su consulta en el CEDAL y en otras bibliotecas

especializadas de habla hispana en el mundo.

" Consultar Ia edicién que contiene ef Indice acumulativo de la Revista Comunicacién y Tecnologia Educativas, Afio 14, No.31.
Enero- Junio, del 2000. T0p.
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La Revista Tecnologia y Comunicacién Educativas refleja el proceso de busqueda y
las transformaciones de la institucién, como una entidad dinamica y en constante

proceso de construccion.

Especial menciéon merece los textos publicados. Algunos son el producto de las
investigaciones realizadas por ef personal de la DICE, otros son colaboraciones de
especialistas que aportan al ILCE su experiencia y conocimientos como asesores de
cursos en los posgrados y en otras alternativas académicas para la formacion de
personal en comunicacion y tecnologia educativa. Los titulos publicados asi como los
proyectos de investigacion recientes, cursos en linea y otras reflexiones presentadas
en articulos sobre los temas que nos ocupan, aparecen en la pagina electronica de la
Direccion de Investigacion: http:/finvestigacion.ilce.edu.mx
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Consideraciones

En el ILCE se realizan investigaciones en tomo de las aplicaciones de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion en la educacidn, como la
computadora, l0s multimedia, el trabajo en redes telematicas, la television educativa
digital y el video. Otro campo de trabajo estd constituido por el apoyo a los proyectos
institucionales de educacién a distancia, capacitacion, produccién y difusion de
materiales educativos, asesoria y uso de medios en comunicacion educativa que
requieren de investigacion evaluativa, disefio de propuestas curriculares y de

estudios especiales de acuerdo a los propoésitos que demande la institucion,

Los reportes finales de las investigaciones realizadas se integran al acervo del
CEDAL junto con las fuentes a las gue recurrieron los investigadores durante el
proceso, alguros proyectos pueden consultarse en la pagina Web de la DICE, asi
como articulos derivados de la reflexién tedrica, los cursos en linea disefiados desde

la Direccidn y las diversas publicaciones editadas.
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Descartes (Regla X)

Capitulo Il
Diez asios de investigacién educativa

Diez arios al frente de un area de investigacion educativa, dejan huelta. Constituyen
una experiencia con gran valor formativo al que habra de sumarse la trascendencia
que adquieren los trabzjos realizados en wuna institucion con repercusién
internactonal. Por sus caracteristicas y vinculos académicos, el Organismo propicia
el conocimiento de propuestas desarrolladas en otros paises por instituciones con
amplia experiencia en los temas de educacidn, tecnologia y comunicacién, aplicados
a propuestas altemnativas para la solucién de situaciones hasta ahora parcial o no
resueltas a través de los mecanismos tradicionales, De la misma manera, las
efaboraciones del ILCE, entre ellas los estudios e investigaciones rebasan sus muros
y trascienden como propuestas operativas para la region.

En las paginas siguientes, se incluyen algunos ejemplos de los trabajos realizados,
sin juicios de valor, la presentacion escueta de objetivos y propésitos y algunos datos
mas para dar idea de lo realizado. Existe en el acervo del CEDAL informacion
complementaria, en documentos y publicaciones, que ampliaran la informacién aqui
contenida, tal como se precisa mas adelante.

1. Caracterizacién

Desde su fundacion el ILCE ha promovido intensamente la aplicacién de un concepto
ampliade de ia educacién, que incluya a todos cuantos participan en ella, docentes,
estudiantes, directivos y autoridades y convertirla en herramienta para mejorar la
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calidad de vida de nuestros pueblos. Es evidente que los avances tecnolagicos, la
globalizacion y fa modemizacion, estan estrechamente asociados a las
caracteristicas y al progreso de las sociedades y de la educacion, de manera que
resulta necesarioc avanzar en la exploracién de las alternativas para fortalecer,
cualitativa y cuantitativamente, los proyectos educativos en operacién e integrar, en
el corto plazo, sus aportaciones a las nuevas propuestas regionales.

El 4rea a cargo de estas tareas en el ILCE, la Direccidn de Investigacion y
Comunicacién Educativa (DICE), orienta la investigacién hacia el estudio y la
solucion de los problemas criticos que afectan el proceso de ensefianza-aprendizaje
y a mejorar los recursos didacticos y metodologicos que emplea el docente,
incorporando e impulsando la generalizacién de los avances tecnolégicos para su
aplicacion en los espacios educativos, reales y virtuales. La DICE realiza el andlisis
de los temas educativos con una perspectiva interdisciplinaria, lo que le permite
aproximarse a los diversos elementos y factores que determinan el comportamiento
de los acontecimientos educativos desde distintos angulos para explicarlos y actuar
en consecuencia.

En general, el resultado de los trabajos de investigacién se concentra en documentos
que permiten apreciar el proceso seguido para la delimitacion del objeto de estudio,
la busqueda de antecedentes, la fundamentacion tedrica y la definicion de las
estrategias a seguir para la difusién o bien la instrumentacién de las propuestas. Los
resultados se traducen en diagnésticos, recomendaciones, ensayos, planteamientos
didacticos y curriculares y publicaciones diversas con fines de divulgacion.

Se ha promovido la investigacion empleando distintas estrategias como por ejemplo,
el intercambio regional de experiencias entre los estados miembros a través de sus
instituciones, con el propdsito de unir esfuerzos y conocimientos para el desamollo de

propuestas que atiendan las situaciones concretas que se presentan en la regién,
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En un ejercicio de ordenamiento de los trabajos desarrollados por el rea, éstos
pueden clasificarse como investigaciones documentales, estudios exploratorios,
propuestas cumiculares, estudios diagnosticos y evaluativos, estudios descriptivos y
correlacionales, estudios de laboratorio y trabajos de aplicacion. La tematica puede
inscribirse dentro del disefio instruccional, la informatica educativa, la educacién a
distancia, estudios de audiencias y comunicacién educativa, entre los principales.

Desde el punto de vista de la organizacion interna, puede hablarse de
investigaciones definidas por el 4rea e investigaciones vinculadas a ofros proyectos
institucionales, cuyo crigen puede estar en los organismos intemacionales o en Ia
entidad de gobierno a cargo de la educacién mexicana.

Para el financiamiento de las investigaciones, la DICE cuenta con instalaciones,
personal y recursos necesarios para insumos y gastos derivados de las estrategias
definidas para los trabajos institucionales, no obstante, dado e! caracter de
organisma internacional del ILCE y por la naturaleza de algunos de los proyectos que
deben desarrollarse, gestiona y recibe recursos adicionales de otras fuentes
nacionales e internacionales, que se aplican al destino que determinan los donantes.

Ademas del compromiso al interior del Organismo, que implica ofrecer resultados
congcretos, oportunos y aplicables, con las debidas adecuaciones, a los propdsitos
que motivaron los trabajos y que en alguna medida comparten los paises de la
region, también se asume, en el caso de los proyectos intemacionales, una
responsabilidad mas amplia, aunque no mas importante, derivada de los convenios
de la institucion con los demas miembros regionales.

Transformar el conocimiento en propuestas aplicables, implica buscar y establecer
vinculos interinstitucionales para ampliar las perspectivas de las propuestas y
adecuarlas a contextos socioculturales especificos y sean éstos quienes se
constituyan en reguladores del proceso, aunque generalmente la responsabilidad de
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la conduccién recae en el ILCE a través de la entidad a cargo, hasta la culminacion y

presentacion de resultados.

Para la puesta en marcha de las propuestas cumriculares desamolladas por ia
Direccién de Investigacion y Comunicacién Educativa, es el Centro de Estudios en
Comunicacién y Tecnologia Educativa (CECTE), también dependencia del ILCE,
quien se encarga de cofrecerlas a los posibles interesados, instituciones y personas.
La DICE acompafia las primeras aplicaciones con fines de validacién, seguimiento y
evaluacion de la propuesta y de los materiales de apoyo, impresos y multimediaticos.

Recoge y atiende los resultados de sus propias evaluaciones y las observaciones
emitidas por los participantes y los responsables de la conduccidn, actuando en
consecuencia, tal es el caso de la maestria en Tecnologia y Comunicacién Educativa
y de diversos cursos sobre comunicacion educativa, que con variantes y
adecuaciones han sido impartidas en numerosas sedes alternas de América Latina y
el Caribe.

Otras de las investigaciones, las relacionadas con proyectos especiales del
Organismo, son acciones coordinadas, generalmente para exploracion, seguimiento
y evaluacion de programas desarrollados por el ILCE, por interés propio o a solicitud
expresa de ofras instancias, como por ejemplo, la Organizacién de Estados
Americanos, la Secretaria de Educacion Publica o el Banco Interamericano de
Desarrollo. En todos las situaciones se ponen en juego los conocimientos, la
capacidad de trabajo y de organizacién de los investigadores, para lograr que se
cumplan los objetivos de la encomienda, con la oportunidad que requieren los
proyectos para su aplicacién en los servicios educativos,

58



Capitulo 1t
Diaz aflos do investigaciin educaliva

2. La formacién de investigadores

El equipo de investigadores proviene de diversas disciplinas: Pedagogia,
Comunicacién, Sociologla y Psicologia principalmente, aunque algunas veces,
dependiendo de las necesidades del proyecto, se han contratado otros
profesionistas, como actuarios, internacionalistas’ e ingenieros en sistemas

computacionales.

Cuando llegan al ILCE, pocos son los que han adquirido experiencia en el campo de
trabajo, y menos audn quienes han realizado algln tipo de investigacion, pero en
cambio, acuden motivados por la idea de aprender a hacer, a adquirir ef oficic. Sin
duda la contratacién de personal experimentado en tareas de investigacion tambien
aocurre, interesados por la tematica especializada que abordan los trabajos.

Desafortunadamente ef ILCE no compite en materia salarial y de seguridad laboral
con otras instituciones semejantes. Dado su caracter de organismo internacional que
puede, por decisién de su Consejo, trasladar su sede a cualquiera de los demas
paises miembros, se reducen las posibilidades de contratar personal de manera
permanente y sélo queda abierta la opcidn de contratacién por honorarios, situacion
que resta interés a los aspirantes ante la posibilidad de dejar inconclusos sus
trabajos por falta de renovacion en los contratos y la carencia de prestaciones de

seguridad social.

El nivel educativo del equipo de trabajo varfa, desde pasantes de licenciatura hasta
doctorantes, con un fuerte componente de egresados de maestria. Todos ellos, una
vez incorporados, segun su perfil y los requerimientos de apoyo a un proyecto en
particular, a las areas de Nuevas Tecnologias y de Soporte Pedagégico de la DICE,
y a través de su involucramiento en los proyectos, se especializan en alguna de esas

dos tematicas basicas.

! Relaciones Intemacicnales o Estudios Latinoamericanas.
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Durante su desempefio, los investigadores reciben diferentes oportunidades para
proseguir sus estudios dentro y fuera de la institucion y frecuentemente son
convocados a participar en los eventos académicos realizados por el ILCE o por
ofras instituciones nacionales e internacionales, lo que los motiva para continuar

realizando el mejor esfuerzo en su campo de trabajo.

La investigacion que se realiza en el Instituto, como la que tiene lugar en cualquier
entidad de educacion superior, resulta ardua, dificil y a veces, insatisfactoria.
Quienes nos dedicamos a ella sabemos que el trabajo de investigacién requiere mas
tiempo del que se asigna, demanda un aprendizaje efectivo y permanente para
buscar e identificar fa informacion necesatia, leer mucho, saber discutir, confrontar
ideas sin provocar rompimiento en las relaciones de trabajo; conciliar puntos de vista,
disponer de tiempo para realizar investigacion de campo y, aunque la mayoria de los
proyectos llegan a culminar con éxito y se cumplen sus objetivos, otras veces, no
obstante y a pesar de los esfuerzos, los resultados no corresponden a ias
expectativas de quienes demandaron la tarea y por lo tanto, la investigacién se
suspende.

También puede ocurrir que si bien resulta tecnicamente adecuada, simplemente el
proyecto dejé de ser importante ante el surgimiento de otras prioridades ligadas a
decisiones institucionales, que pueden conducir a su replanteamiento o a su remisidn
definitiva o por un periodo méas ¢ menos largo.

No siempre es claro para quienes se mantienen ajenos a la tarea de investigar, el
esfuerzo del investigador y puede ocurrir que, sin una clara perspectiva de la
intensidad del proceso, se& demande su participacién en dos o mas proyectos a la vez
sin tener en cuenta que este esfuerzo requiere de tiempos dptimos para su correcto
desarrollo. Puede ocurrir que se exijan “productos parciales” y una vez presentados,
el investigador descubra, al avanzar en la indagacién, nuevos elementos de
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conocimiento que le conduzcan a un replanteamiento del trabajo y le obliguen a
reformulario en algunas de sus etapas, con las posibles consecuencias en cuanto a

la culminacién y tal vez a los costos.

Ei trabajo que realizan los investigadores en las demas areas sustantivas del
Instituto, se reconoce como necesario para ubicar los proyectos, pero una vez
cumplidos los propésitos, se les mantiene al margen del proceso y no participan en el
desarrollo de las acciones ni conocen de manera directa las conclusiones, a menos
que se nos solicite evaluarlos, lo que da pie a retomaros.

No obstante, sin duda es satisfactorio percibir que la investigacion es una ventana al
exterior. El ILCE, en su caracter de organismo internacional, faverece la proyeccién
de los trabajos realizados mas alla de las fronteras de la sede, de manera que [os
proyectos de investigacion y los productos derivados de ellos son conocidos,
analizados y reconocidos en muchos paises de! mundo. La privilegiada situacion
institucional permite mostrar los resultados, escribir y reflexionar sobre el quehacer e
intercambiar experiencias y conocimientos con colegas de diferentes palses, lo cual

resulta formativo para quienes nos desempefiamos en la DICE.

Hemos sefialado a lo largo de este documento, que la investigacion en el Instituto
tiene un componente practico que responde a demandas especificas de acuerdo a
fas areas de interés de la autoridad en tumo, fo que origina que los proyectos tengan
caracter institucional, sin embargo en los Ultimos diez afios, se ha procurado guardar
espacios estrictamente tedricos que se ven reflejados en las fineas de investigacion

que dan paso a propueslas especificas.
Es por lo anterior, que la formacién de nuestros investigadores siempre ha sido

motivo de especial atencion. Permanentemente se buscan espacios de capacitacién
y actualizacion profesional para todos los miembros de la Direccidn de Investigacion
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ya sea participando en cursos disefiados ex profeso para ellos o dandoles facilidades

para continuar o concluir estudios superiores.

Los ayudantes de investigador, generalmente egresados del nivel licenciatura, que
ingresan al area, se van formando y enriqueciendo en la practica al enfrentar y
resolver los retos derivados de ia tarea, hasta convertirse en investigadores titulares
0 en coordinadores de proyectos. En su quehacer cotidiano aprenden a construir los
marcos tedricos y metodoldgicos de los proyectos, a disefiar muestras, elaborar
instrumentos, realizar trabajo de campo, procesar e interpretar los resultadoé,
elaborar y evaluar informes, documentos y materiales didacticos, disefiar cursos
presenciales, a distancia y en linea, preparar sesiones televisivas, a fungir como
tutores en las opciones educativas que ofrece el Instituto a través del CECTE, vy a

presentar los resultados ante las autoridades, entre otras actividades.

De algin modo, al impulsar la investigacién, contribuimos a formar investigadares,
cuando abandonan el Instituto, s para asumir nuevos compromisos derivados de
interesantes propuestas de trabajo en instituciones afines en las que aplicaran la
experiencia adquirida y daradn paso a una nueva etapa de formacion y desarrollo

profesional,

3. Algunos temas desarrollados

A lo largo de dos lustros se han abordado diversos temas de investigacion para
fundamentar propuestas curriculares y para apoyar otros proyectos institucionales. A
continuacion se mencionan algunas de ellas:

a. La Investigacién Educativa en América Latina

Como una funcién sustantiva de su quehacer institucional, el ILCE promueve
permanentemente la identificacion y documentacion de las experiencias acerca de
los temas de interés que comparte con los paises miembros. Asi, entre 1991 y 1992,
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la DICE abordd el seguimiento de las principales tendencias y proyecciones de la
investigacién educativa realizada en América Latina, con el propésito de recuperar
los avances registrados y evitar la duplicacién de esfuerzos con los proyectos que
realizan instituciones afines.

En particular, esta investigacidn tuvo como objetivo, identificar las principales
tendencias de la investigacién educativa en Latinoamérica y su incidencia en la
fundamentacion y el planteamiento de soluciones a la problematica educativa de la
regién. Durante el proceso se analizaron las principales proyecciones y tendencias
de la investigacion educativa a detalle, para identificar las variaciones de los trabajos
de las instituciones y evitar, en la medida de lo posible, confundir los puntos de
interseccion e interrelacion de los estudios enfocados desde las distintas disciplinas
que abordan el campo de la educacion.

Se revisaron con especial atencidon las explicaciones y soluciones especificas
generadas por los trabajos de investigacidn, en correlacién con el analisis de sus
fundamentos tedricos y metodolégicos.

Inicialmente planteado como un proyecto monogréafico, la bisqueda de informacién
acerca de la investigacién educativa en Ameérica Latina, condujo al reconocimiento
de importantes aportaciones que llevaron a la reorientacion del proyecto y a plasmar
los resultados en una antologia comentada, misma que ha sido objeto de constantes
revisiones con el fin de actualizarla. Este documento, ademas de servir como fuente
para arientar las labores institucionales, permite a fos investigadores y al personal
académico contar con informacion nueva y suficiente para ubicar las acciones que
deben realizarse para contribuir a la solucion de 1a problematica educativa que
afecta a los palses miembros. La investigacién concluyd en 1994 y la antologia fue
incorporada como material de estudio para el Médulo Propedeéutico de la Maestria
en Tecnologia Educativa, hasta 1998, afio en que fue modificado el Plan de
Estudios.
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b. Educacion para los medios

A partir de 1986, el ILCE inici6 estudios sobre educacion para los medios (EPM),
generando informacion basica para sustentar diversas propuestas formativas y una
linea de trabajo institucional dentro de esa cormriente internacional en apoyo a la
practica educativa.

La evolucién que ha seguido la EPM en el ILCE se ha caracterizado por la cada vez
mayor diversificacién de las propuestas para incluir a diversos destinatarios y permitir
la formacién de usuarios criticos de fas nuevas tecnologlas. Se identifican tres etapas
en la linea del tiempo de los trabajos realizados, la primera, de 1986 a 1990; la
segunda de 1991 a 1995 y la tercera a partir de la puesta en marcha del Sistema
Edusat entre 1994 — 1995, sigue vigente a la fecha.

Primera Etapa

Correspondié al lanzamiento de una propuesta respaldada por la UNESCO,
dencminada Desarmrollc de una metodologia de apoyo para la formufacién de un
currfculum complementario para fa educacién bédsica (DEMAFOCCEB), destinada a
promover la autoformacién en el analisis y evaluacion de mensajes difundidos a
través de los medios masivos de comunicacion. Este proyecto, contemplaba varias
etapas y estaba dirigido primordialmente a conformar una estructura metodolégica,
que permitiera a estudiantes y maestros analizar y evaluar los mensajes difundidos a
través de los medios. Se llevaron a cabo estudios que dieron como resultado tres
diagnosticos: a) Psicopedagdgico; b) Curricular; ¢} De andlisis de medios y
mensajes. Los resultados de estas investigaciones se encuentran publicados en
varios articulos y libros editados por el ILCE.

Segunda Elapa

Posteriormente, también con apoyo de la UNESCO, se trabajé en una propuesta
educativa integral llamada Programa de Educacién para los medios, dirigida a los
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agentes involucrados en el proceso educativo: padres de familia, profesores y
alumnos. Se desarrollaron cursos para el docente sobre Andlisis de Mensajes y
Talleres para nifios del nivel bésico, basados en el andlisis critico de diversos
medios: impresos, audios y videos, ademas de sensibilizar a los padres de los nifios

mediante una platica de induccién.

Como producte de esta propuesta integral, se elaboraron y actualizaron diversos
materiales educativos, que hasta la fecha siguen siendo utilizados por los docentes
interesados en trabajar el tema en sus escuelas como: manuales para e! profesor,
guias para el coordinador del taller para nifios, un video de sensibilizacién y dos
guias del televidente disefiadas para orientar sobre cémo ver television en familia.
También se edité un libro con el propoésito de difundir los resultados del estudio que
dio origen a la propuesta.

Tercera Etapa

Para desarrollaria, el ILCE busco la colaboracién con otras instituciones interesadas
en el tema como la UPN, el Centro de Estudios en Comunicacién y Tecnologia
Educativa {CECTE} y la Direccidén General de Telesecundaria, con las cuales disefid
y puso en marcha un Diplomado en Educacién para los medios.

El avance en las propuestas institucionales sobre EPM dltimamente se ha dirigido
hacia la television, mediante un proyecto denominado Uso pedagégico de fa
television y a partir de los resultados de la investigacidn realizada, se disefid un curso
dirigido al magisterio. El propésito de este curso es instrumentar el uso didactico del
medio televisivo en el contexto educativo mexicano en un proyecto que integra
actividades de docencia, investigacion y produccitn de materiales.

Iniciado en 1998, es un curso de formacion docente en el uso de la programacion
televisiva comercial con una finalidad pedagégica, teniendo como base la perspectiva
de educacién para los medios.
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A partir de 1997, este curso se ha planeado y llevado a cabo de manera presencial, a
distancia y mediante el uso combinado de las nuevas tecnologias, particularmente
Internet, materiales audiovisuales e impresos. Es apoyado por teleconferencias que
se transmiten por la Red Edusaf y €l entorno de aprendizaje e interaccion entre

docentes y asesores se realiza a través de Red Escolar.

¢. Educacion ambiental

El proposito fue formular una propuesta que a partir de las bases y principios de una
concepcion integral de la educacidn ambiental, considere el andlisis de programas y

experiencias en diferentes niveles educativos, en los dmbitos formal y no formal.

Actualmente la educacion ambiental es considerada necesaria y estratégica frente a
la magnitud del problema de! ambiente que enfrenta el mundec. Los esfuerzos
realizados se han caracterizado por la atencién privilegiada y casi (nica, de los
aspectos biofisicos de los problemas generados en el entorno natural, que sin
menoscabo de su valor estratégico, dejan de lado el analisis de la interrelacion
sociedad-naturaleza.

La investigacion desarrollada y el taller generado a partir de ella, tienen como sello
distintivo el tratamiento de fa problematica ambiental en el marco de esa complejidad
para promover tanto la sensibilizacion, como el manejo de conceptos para generar
cambios favorables en las actitudes conservacionistas, propuestas como bases de la
educacion ambiental y, a través de ellas, contribuir a la gestacion de una cultura
ambiental,

El proyecto de investigacion concluy6é en 1992 y se generd como producto final un

taller con duracidn de 45 horas, materializade en el texto Tafler de Educacion
ambiental para docentes y Promotores ambientales.
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Posteriormente se realizé una coedicion entre el ILCE y SEP, a través de [a Direccion
General de Educacién Tecnolbgica Agropecuaria. Asimismo, dada la importancia del
andlisis de experiencias de educacion ambiental en los Ambitos formal y no formal,
realizado como parte de la investigacién, se integro a la compitacion de textos que
publicaron la OEA y el Consorcio Red de Educacién a Distancia (CREAD) para las
instituciones educativas latinoamericanas participantes en el Proyecto Muitinacional
de Educacion Media y Superior (PROMESUP).

ch. Maestria en Tecnologfa Educativa

En 1989 el ILCE a través de la Direccidn de Investigacion y Comunicacion Educativa
(DICE), propuso a la Organizacion de los Estados Americanos (QEA} la revision y
actualizacién de la Maestria en Tecnologla Educativa que se venia ofreciendo desde
1979, con el propésito de promover el desarrollo de este campo del conocimiento en
Ameérica Latina y el Caribe a la vez que motivar las aportaciones de conocimientos en
la materia. La idea era integrara al Proyecto Multinacional de Educacién Media y
Superior de esa Organizacion, en el marco de! Programa Regional de Desarrolio
Educativo (PREDE). De lograrse la aprobacién, se contaria con el apoyo financiero
de ese organismo internacional, tal como ocurrid.

Una vez aprobada la propuesta, la DICE puso en marcha distintas acciones
encaminadas a la revision del curriculo de la maestria en operacién en los paises
miembros. Dado el caracter multinacional del proyecto, participaron en el proceso de
planeacion integral de la maestria, en el desarrollo de tareas especificas y en el
disefioc de los mecanismos para su disefio la Universidad de la Amazonia, de
Colombia; la Universidad Catdlica de Cuenca, Ecuador; el National Institute of Higher
Education, de Trinidad y Tobago; la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica y
la Universidad Abierta de Venezuela.

Ademéas de los materiales de apoyo didactico: 22 unidades modulares, cinco
antologias y diez manuales para talleres, ¢! Consejo Académico, integrado por las
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instituciones regionales participantes, revisd y aprobé la Guia para el asesor, la Gula
para el estudiante, Reglamento del asesor, Reglamento para estudiantes y el Manual
de operacion para la Maestria. Miembros de ese mismo grupo de especialistas
participaron en la evaluacion y validacién de los contenidos y ante las autoridades
academicas de las universidades se realizd la presentacidn del curriculo, la
metodologia para su instrumentacion y las bases para su puesta en operacion
regional. En Santa Fe de Bogota, Colombia, en mayo de 1993, se realizd un curse de
capacitacion para la formacion de asesores y se presentaron los contenidos
modulares del plan de estudios. Asistieron 24 universitarios procedentes de
Venezuela, Colombia, Ecuador y México.

Adicionalmente y a lo largo del proceso de disefio, la DICE participd en el Taller
sobre operacion de redes académicas de intercambio y cooperacion, realizada en
Cérdoba, Argentina, durante la cual se firmd el acta constitutiva de la Comunidad
Electrénica del Proyecto Multinacional de Educacion Media y Superior de la OEA.

La sede en la Ciudad de Meéxico empezd a operar el modelo con fines de
seguimiento y evaluacion, adecuande lo necesaric para asegurar su comecta
instrumentacicn. Cubierta esta fase, se inici6 la etapa de generalizacion del proyecto,
en la Universidad de Cuenca en Ecuador, la Universidad de la Amazonia en
Florencia de Caqueta, Colombia y en la Universidad Estatal a Distancia de Costa
Rica. La OEA se mantuvo permanentemente informada de los avances del proyecto

y realizd la evaluacion externa del mismo, apoyandose en un experto internacional.

Como parte de las acciones de difusion del modelo de la Maestria en Tecnologia
Educativa, se participd distintos eventos internacionales relacionados con la
educacion a distancia, la tecnologia educativa y la formacion de asesores y
promotores. De esta experiencia se derivd la investigacion, coordinada por el ILCE,
sobre el Estado del conocimiento en tecnologfa educativa y comunicacion educativa,
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en el que participaron investigadores de diversas instituciones regionales en el marco
del Proyecto PROMESUP.

El curriculo de la maestria enfatiza la preparacidon del estudiante para realizar
investigacion educativa, en los campos que abordan los contenidos y en los ambitos
profesionales en los que se desenvuelve el alumno. Con las herramientas teérico-
metodolégicas adquiridas en las unidades modutares y talleres, el estudiante debe
realizar un proyecto de investigacién a lo largo de los mddulos de la maestria que va
integrando en lo que al final se convierte en su trabajo de tesis.

La incorporacién de elementos tecnoldgicos come apoyo didactico para el modelo de
la maestria reestructurade a principios de los noventa, se produjo empleando la
television como primer elemento para acomparnar los materiales impresos. En 1998
tuvo lugar una revision profunda que modificd totalmente los contenidos, se
programaron telesesiones de apayo para los diferentes modulos a través del Sistema
Edusat y otras en linea empleando /nfernet. La maestria dejo de ser en Tecnologia
Educativa y se convirtid en la Maestria en Comunicacién y Tecnologfa Educativa,

que actualmente se opera en la Regidn.

d. Especialidad en Comunicacién Educativa

En 1990, dic inicio el disefio de una propuesta para una especialidad en
comunicacién educativa, cuyo propdsitc fue atender la necesidad de formar
especialistas en el campo particular de la comunicacion educativa. Se planed
realizarla en cinco etapas. Fundamentacion; Determinacion del perfil profesional del
especialista; Organizacién y estructura curricular; Instrurentacién y aplicacion de un

sisterna de evaluacién continua.

En 1992, y una vez concluidas las etapas de investigacién y disefio de materiales, se
inicid la aplicacion de esta especialidad en el Centro de Estudios en Cormunicacion y
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Tecnologia Educativa (CECTE)?, en la que han colaborado como asesores e
investigadores, destacados especialistas nacionales e internacionales, lo que le ha
dado un sobresaliente nivel académico a sus egresados. En colaboracion con los
docentes fue posible evaluar la propuesta curricular y adecuar lo necesario desde

sus primeras aplicaciones.

En 1993 egresé la primera generacién de especialistas en comunicacién educativa,
que aportd datos para evaluar su operacion y realizar las adecuaciones pertinentes.
En adelante, la especializacion pasd a formar parte del programa reguiar de
formacién y capacitacién profesional del Instituto para formar grupos en la sede y

promover su aplicacion en los paises de la regién.

e. Investigacién educativa e interdisciplinariedad

Actualmente el trabajo profesional en la investigacidn educativa presenta una
diversidad de paradigmas originada en la participacién de especialistas de diversas
disciplinas, quienes aportan efementos conceptuales y metodolégicos, formas de
trabajo y concepciones del mundo particulares, para abordar el analisis de ios
objetos de estudio, dependiendc de cada proyecto y del enfoque se le dé al mismo
El interés de contribuir a facilitar la participacion interdisciplinaria en la investigacién
educativa de las instituciones motivé el estudio de la problemética, para proponer
criterios metodolégicos y lineamientos de operacion que favorecieran la organizacion

de esta actividad en las instituciones.

El proyecto de investigacién para analizar la practica profesional de los
investigadores en las institucicnes educativas, tuvo como objetivo, realizar un estudio
diagnostico y el andlisis de la problemética que presenta el trabajo interdisciplinario
en los centros de investigacion educativa, proponiendo criterios metodoldgicos y

2 8u nombre original era Centro de Estudios en Tecnologia Educativa y Comunicacion (CETEC). Fue modificado
en 1995 por CECTE, nombre que conserva hasta la fecha.
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lineamientos para fa organizacion de esta labor en el ambito institucional. Considerd

dos etapas: la primera documental y la segunda de campo.

Producto de la primera etapa de indagacién, fueron los siguientes documentos:

« Ciencia, discurso y sociedad, en el que se reconoce la interdisciplina
como necesidad tedrica, epistemolégica, metodolégica y practica, donde
la interaccién y la comunicacién entre los participantes son ineludibles
para lograr la apertura hacia otros enfoques e interpretaciones sobre los
objetos de conocimiento y para avanzar en la formulacién de acciones e
incidir sobre [a realidad.

« Conceptualizacion de interdisciplinariedad en la investigacidn social,
contiene la conceptualizacién de la interdisciplinariedad en lo
socioeducativo. Se atiende tanto a las peculiaridades interpretativas de
las disciplinas sociales como a la multiplicidad de las vertientes tedricas
que las caracterizan para arribar a criterios generales conforme a los que
se formulen los procedimientos con las especificidades que demande
cada caso y los propdsitos particulares de cada investigacion.

« La metodologia en la investigacion social y educativa. Hacia un enfoque
interdiscipfinario. Producto de los frabajos realizados a lo largo de 1993,
este documento concentra informacidn sobre el enfoque constructivista
aplicado a la metodologia de la investigacion educativa, en el que el
investigador tiene un papel activo en el conocimiento y andlisis de la
realidad y de los objetos pretende conocer y del proceso que tiene lugar
en sl mismo. En este enfoque, la confrontacion de disciplinas y vertientes
tecricas que exige la interdisciplinariedad, debe ser aplicado criticamente,
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como herramienta del pensamiento para el acercamiento al objeto de

estudio y llegar a la determinacién de su marco referencial empirico.®

f Estrategias para la formacién de grupos de aprendizaje coaperativo

Con el proposito de favorecer el desarrollo cognoscitivoe y socioafectivo del nifio, se
disefiaron estrategias dirigidas al docente de primaria para propiciar el aprendizaje
cooperativo. La formacion de grupos cooperativos ademds de desarrollar habilidades
intelectuales en los alumnos, propicia mejores relaciones personales y promueve su

crecimiento emocional y afectivo.

Las aportaciones de los principales tedricos del desarrollo y el aprendizaje fueron el
punto de partida para fundamentar {a integracién de grupos cooperativos en el aula,
como una alternativa a los enfoques que proponen el modelo individualista en la
adquisicion de los conocimientos.

Una de las caracteristicas basicas de estros grupos es el apoyo vy
complementariedad que se fomenta entre sus miembros al realizar las tareas y
proyectos académicos comunes y llevar a efecto actividades en conjunto, en las que
las habilidades y destrezas personales se ponen en juego ante la perspectiva de
alcanzar un fin comun.

Para promover la formacién de este tipo de grupos, se requiere informar al docente
acerca de su funcionamiento, y mostrarle cémo esta metodologia ayudara a
enriquecer y hacer mas significativa su labor.

g. El docente de primaria rural y la comunicacién educativa

Eil ejercicio profesional del magisterio comporta, en todo momento, una serie de
practicas comunicacionales tanto al interior del aula como hacia los ambitos

* Benitez Garcla, Ramén, et.al. El enfoque interdisciplinario en la investigacion educativa. Monaografia, ILCE,
México, 1998.
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institucionales y comunitario. Esta caracteristica adquiere mayor importancia en
aquellos docentes que laboran en contextos rurales, dado que ahi su labor frente al
grupo estd intimamente ligada a las condiciones socioculturales y las practicas

comunitarias.

Es por lo anterior que se reconocid como necesario, contar con una propuesta
destinada a la formacion de los docentes que integre los fundamentos de la
comunicacion educativa para favorecer la comprensién y valoracidn de las practicas
comunitarias y su incidencia en el proceso educativo, y que le brinde a la vez,
herramientas y estrategias para el desamollo de practicas comunicacionales mas
efectivas y apropiadas a las caracteristicas socioculturales de las comunidades
rurales en las que realiza su practica profesional.

La investigacién desarrollada (1992 — 1994), partié de !a necesaria caracterizacion
del medio rural mexicano en términos de economia y servicios, expresiones
culturales y niveles y modalidades educativas. Se determind la conveniencia de
orientar al proyecto hacia el ambito de la comunicacién educativa, por considerarlo
un campo especifico de aplicacion practica para atender las necesidades del
magisterio rural, el proyecto generé informacion para la edicién de un cuaderno de

autoformactdn docente.

El antecedente de este esfuerzo fue la investigacion sobre la Caracterizacion del
medio rural mexicano, en la que se abordaron los aspectos relativos a la economia,
los servicios, las expresiones culturales as! como los niveles y modalidades
educativas instaladas en este medio. Los resultados dieron cauce a la etapa
siguiente: la caracterizacion de la escuela primaria rural, sus modalidades,
condiciones operativas, formacion de 1os docentes, 1a practica docente y la insercion
de la escuela rural en la vida comunitaria. Un afic después de iniciado (1991-1992),
el proyecto fue reorientado y como consecuencia se produjo un cambio de nombre:
El docente de primaria rural y la comunicacion educativa (1993-1994), |a intencién
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ultima fue lograr la dimensionalidad de la practica de la comunicacion educativa en la
escuela y la comunidad para estimar su importancia y posibles aplicaciones, dando

como producto un curso.

h. Estudio independiente en alumnos de sistemas de ensefianza abierta

Cuando se planteé¢ el proyecto en 1992, los esfuerzos para mejorar el
aprovechamiento académico de los alumnos de sistemas de ensefianza abierta y a
distancia se habian concentrado en la generacion de una serie de metodologias para
estructurar los materiales instruccionales, en organizar cursos para ensefiar técnicas
de lectura y de estudio, e incluso en modificaciones a las formas de brindar asesoria,
sin embargo unicamente se hablan alcanzado resultados restringidos en el desamollo
de estrategias de aprendizaje, de actitudes criticas y de motivacidn hacia el estudio.

Precisamente por lo anterior, surgieron maltiples reflexiones respecto al lo que se
entenderia por aprovechamiento académico en estos sistemas, lo que implicaba
considerar las exigencias particulares de esta modalidad educativa, 1a manera como
los alumnos van conformando, progresivamente, una serie de técnicas para
consolidar sus métodos de estudio independiente, reconociendo aquellos aspectos
de la esfera socioafectiva que lo favorecen, asi como las variables contextuales que

permiten establecer situaciones de aprendizaje mas propicias.

Con un enfoque que incluyera aspectos socioafectivos y considerara las
particularidades de las situaciones de aprendizaje, se elaboro ia fundamentacion de
la propuesta (1991), que comprendis indagaciones acerca del perfil de! estudiante en
los sistemas de ensefianza abierta; el aprovechamiento académico en el marco de
los SEA y el andlisis de las propuestas institucionales encaminadas a fomentar el
estudio independiente entre sus afiliados, para arribar a la 'conceptualizacién del
sisterna de ensefianza abierta en el nivel medio superior.
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Durante el proceso para fundamentar y orientar la propuesta metodologica para
promover el estudio independiente, se produjeron los documentos siguientes:
« Conceptualizacién del sistema de enserianza abierta
» Una aproximacion al perfil def alumno SEA
» Aprovechamiento académico y varfables contextuales en el marco de los SEA
* Andlisis de propuestas institucionales para propiciar el estudio independiente
en los SEA.

Con la intencion de profundizar sobre la situacion de aprendizaje, las habilidades
para el estudic y analizar las interrelaciones entre los diversos factores que
intervienen en el proceso: conductuales, cognitivos y socioafectivos, la DICE realizé
una investigacion de campo, concluida la cual, se disefi¢ el material para el talier y
considerando que la labor del ILCE se concentra basicamente en el apoyo a las
instituciones educativas para la formacion de recursos humanos, se dirigié a los
docentes, quienes en ultima instancia deben promover y fortalecer el estudio
independiente en los estudiantes. Antes de incorporarla al programa regular de
formacién y capacitacion profesional del ILCE, la propuesta fue evaluada

realizandose las adecuaciones pertinentes.

El taller se fue aplicado en varios paises de la regién con muy buena aceptacion.
Desde 1998 y hasta el presente se cuenta con una version actualizada de su
tratamiento y contenido, aparece en linea como parte de los cursos propedéuticos de
caracter obligatorio para los estudiantes de los postgrados del ILCE, en tanto que
intfroduce a la modalidad a distancia al tiempo que permite a los estudiantes revisar
sus estrategias de metacognicidn para e! estudio independiente.
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i. Familia y desarrollo socioafectivo del nifio. Educacion Especial

Considerando que la atencién que se brinda a los nifios con requerimientos de
educacion especial en los diferentes ambitos sociales, presenta divergencias en las
prioridades otorgadas al desarrollo de actividades académicas en su sentido mas
restringido; a generar actividades de autocuidado; a la incorporacion de espacios
urbanos adecuados para estas personas; a promover en los padres los
conocimientos acerca de las caracteristicas y el tipo de tratamiento de la
problematica del nifio, etcétera.

Surgid la necesidad de promover la interaccion social del nifio en su contexto social
inmediato: la familia, en donde aprende una serie de habilidades, a mostrar
emociones, a tomar conciencia de si mismo, a hacer inferencias sobre las
experiencias propias y las de sus familiares, amigos o miembres de la comunidad. En
este sentido, 1a familia juega un importante papel en e! que su estructura y dinamica
propician un espacio de desarrolio cognoscitivo y socioafectivo para sus integrantes.
Por lo anterior, resultd indispensable desarrollar un trabajo continuo con los padres,
para fortalecer el proceso de integracién del nifio y que la comunidad reconozca sus
necesidades, facilitAndole las formas de identificacion.

Los trabajos se realizaron de 1990 a 1992. Ei proyecto concluyd con la elaboracion
de un taller de 48 horas, cuyo propésito es que los padres ubiquen a la familia como
un espacio social y dinamico, donde se generan procesos psicologicos, sociolégicos
y comunicacionales que favorecen el desarollo del nifio con requerimientos de
educacion especial.

La metodologia para el taller es eminentemente participativa, por lo que los
contenidos y estructura didactica buscan orientar a los padres hacia el analisis y
reflexion a partir de situaciones que aluden a su cotidianidad familiar. Comprende la
aplicacion de diversas estrategias didacticas y materiales de apoyo como
videocasetes, dinamicas de grupo, asi como la utilizacién de un Cuademo para
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Padres. Asimismo, cuenta con una Guia del Coordinador, acompafiada de una
antologia de apoyo. Se precisan las actividades y recomendaciones generales para

cada una de las sesiones con el fin de facilitar e! logro de los objetivos.

i La investigacion microsocial como estrategia didactica
en la ensefianza de las ciencias sociales

En general, la ensefianza de las ciencias sociales se caracteriza por el memorismo y
la inconexidn entre los contenidos que abordan y el contexto cotidiano del estudiante.
Las formas habituales de actualizacion docente en este campo separan métode de
contenido, dificultan si no es que impiden, el establecimiento de relaciones entre los
acontecimientos macro de la sociedad y !a realidad circundante. A esta interpretacion
inconsistente del conocimiento contribuye la formacion de fos docentes y la lectura
que desde ella hacen de los contenidos de los programas de estudio, dando pie a la
ruptura entre el aprendizaje, el entorno social y las experiencias de estudiantes y

docentes.

De ahi que se pensara en desarrollar una estrategia para la ensefanza de las
ciencias sociales, del nivel medic superior, a partir de los fundamentos
metodologicos de la investigacion, las caracteristicas psicopedagdgicas de los
estudiantes y los contenidos curriculares del nivel, en su relacién con el contexto

sacial.
El propésito de esta propuesta (1992 -1993), fue incorporar el aprendizaje de la

metodologia basica de investigacion social como forma de trabajo para generar

aprendizajes significativos en los alumnos.
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k. Evaluacion de software educativo

El interés central de la propuesta fue Hlegar a la definicién de un modelo de
evaluacién para soffware educativo que reuniera, como condicién, las siguientes
caracteristicas:
* Incluyente, en la medida de lo posible debera considerar la mayoria de los
escenarios educativos, a sus usuarios y los aspectos que los constituyen.
* Integral, en tanto que examine todas las caracteristicas del objeto de estudio:
procesos, variables, categorias y criterios.
* Continup, para evaluar los principales procesos involucrados: disefio,
planeacion, produccién, aplicacion y la propia evaluacion.
* Permanente, en consonancia con €l concepte de evaluacidn come proceso,
presente en cada etapa de la produccion de software.

El resultado de la investigacion se concretd en un medelo multimedal, compuesto por
cuatro médulos: para el disefiador, el administrador, el usuario y el evaluador. Los
moédulos, aunque independientes, en conjunto generan informacion sobre distintos

aspectos de! mismo objeto de conocimiento: e! soffware educativo.

Ademas de abordar las caracteristicas especificas de la produccion y la
administracion del software educativo, destacando su importancia en la concepcion
de [a evaluacién integral de esa herramienta para la ensefianza y el aprendizaje, el
modelo disefado orienta la tarea del profesor en cuanto a la seleccién del soffware
mas adecuado a las necesidades del aula, y le presenta los criterios a través de los
cuales puede valorar su pertinencia, eficacia, eficiencia, calidad e impacto en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Para incorporar el punto de vista de los alumnos, el modelo explora aspectos
técnicos, comunicacionales y psicopedagogicos.®

* Morales Velasquez, Ceséreo, et at. Modelo de evaluacion de software educativo. Modulo del usuario.
ILCE-DICE. Si . pp 96
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Como actividad continua del proyecto, a partir de 1997 una de las tareas de la DICE
ha sido la evaluacién de multimedia interactivos tanto en linea como en CD-Rom,
situacién que ha generado un programa de ‘Evaluacion de software multimedia y
paginas web". Esta accion permanente ha tenidc como propésito retroalimentar a las
areas del ILCE que continuamente reciben o adquieren material de este tipo para

venta, distribucion o consumo del mismo Instituto.

Se han evaluado programas educativos, cursos de diversa indole, enciclopedias
multimedia, paquetes multimedia que cuentan con videos, CDs, material impreso,
etc., plataformas para montar cursos en linea, paginas web informativas, portales de

trabajo y de productos, entre otros.

. Los audiovisuales en ciencias sociales en la educacién secundaria
Las diapositivas y los videos son los medios con mayores posibilidades de aplicacion
en las aulas por la facilidad de acceso a las producciones, al equipo y por la facilidad
de su manejo. A través de esta investigacién se busco identificar 1as necesidades y
expectativas de los profesores de educacién secundaria con relacion a
caracteristicas y posibilidades de uso de ese tipo de materiales en la ensefianza, con
el propdsitoe de retrcalimentar la produccion. A partir de los resultados, se
presentaron las directrices y los criterios pedagogicos generales sugeridos para
lograr mejores resultados con el uso de medios en la escuela.

En 1995 se realizd un estudio diagndstico a través de un cuestionario aplicado a
profesores de ciencias sociales en distintas entidades federativas, dado que
precisamente este sector del magisterio ha mostrado gran interés por contar con
apoyos didacticos para facilitar el aprendizaje de temas que parecen muy alejados de
la realidad inmediata.

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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El cuestionario considerd cuatro dimensiones para el diagndstico: a) comunicacicnat,
b} didactica; ¢) cognoscitiva y d) temética, elementos minimos que deben considerar
los materiales didacticos. El instrumento se disefio entre los meses de enero a mayo
de 1995 y fue aplicado al inicio del ciclo escolar 1995-1996.

m. Papel de la telematica en la educacion

Este proyecto surgié como uno mas de los esfuerzos que realiza permanentemente
el ILCE para promover una introduccion adecuada de los procedimientos de la
telematica a la educacion® y planteé el inicio de una linea de investigacion que tuve
como propédsito: Explorar el uso de la telemdtica como medio de informacion y
comunicacion para desarrollar nuevos espacios de encuentro y aprendizaje entre fos

participantes en los procesos educativos Y la investigacion.

El proposito era recabar informacion sobre la manera de aprovechar las
telecomunicaciones para enriquecer y fortalecer las actividades académicas en el
ILCE. Durante el primer semestre de 1995 se estudiaron a profundidad las
caracteristicas de las telecomunicaciones, encontrandose que a través de ellas se
podian consultar bases de datos, realizar conferencias con la participacion de los
interesados, conversaciones instantaneas o bien usando el correo electronico
ademas de la participacion a distancia en grupos de discusion especializados. Se
constato que:

a) El uso correcto de las telecomunicaciones beneficiaria el trabajo de
investigaciéon de la institucién e induciria nuevos procedimientos de
asesoria para 10s cursos que se ofrecen en la modalidad a distancia.

b) Ademas de favorecer la investigacién multidisciplinaria, reforzaria 1a
interdisciplinariedad propia de la investigacidn educativa.

¢) Serviria de apoyo a las tareas de investigacion que realicen los
estudiantes y asesores de los postgrados'ofrecidos por el ILCE, asi

5 La teleméatica es ¢! conjunto de procedimientos que combinan las telecomunicacionas y la computacion. Es
parta de la informatica e influye cada vez mas, en la vida académica de las instituciones.
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como las actividades de investigacion y de enriquecimiento en el
manejo de acervos electrénicos.

d) Eariquecer y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en los
postgrados impartidos por el Organismo.

e) Ampliar y fortalecer la cooperacion regional e institucional con los

paises miembros.

En aquel afio, 1995, el ILCE se intrcducia en el uso de la telematica de manera
limitada, empleando el nodo de la UNAM para el acceso a Intemet. Para facilitar el
proceso, se elabord una Guia de uso del medio, sencilla y libre de términos técnicos
y se incorpord a investigadores de la DICE, estudiantes y asesores del CECTE en la
aplicacién del medio con fines educativos, a partir de entonces se utilizé para el
registro y andlisis de los contenidos de lcs mensajes intercambiados en foros de
discusion realizados con fines académicos.

En 1998, la DICE se abocd al disefio de cursos para educacién a distancia, basados
en el uso combinado de Infernet y Edusat. Productos de tales acciones fueron:
« Taller de estudio independiente e investigacidn social para estudiantes
de postgrado,
« Taller para el disefio de cursos haciendo uso de estrategias de estudio
independiente.
- Teleseminario de docencia y comunicacion. Uso pedagogico de la
television.
« Curso en linea para el proyecto Estudios y aplicaciones de los medios en
el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

n. Seguimiento de estudiantes de la Maestria en Tecnologia Educativa

Proyecto llevado a cabo durante el primer semestre de 1995, fue un estudio
exploratorio acerca de las caracteristicas del estudiante de la MTE, sus expectativas,
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su opinién generai sobre la maestria, sobre las asesorias y sus estrategias para el

estudio independiente.

El estudio tuvo como propdsito evaluar, desde e! punto de vista de los estudiantes y

egresados, la propuesta de plan de estudios de la maestria iniciado en 1991.

Se aplicaron 111 cuestionarios (ef 70% de la matricula inscrita en ese momento) de
las sedes en el ILCE, Cuernavaca, Tlaxcala, Zamora y Acapulco. Se llevaron a cabo
37 entrevistas a los estudiantes y se obtuvo informacion de 3 egresados {(de los 10

que en el momento habian terminado la Maestria).

Se encontraron diversos elementos de analisis que delinearon las recomendaciones
pertinentes a las autoridades del CETEC, en términos de las estrategias de
comunicacidn que se llevaban a cabo, la induccidn al posgrado, la calidad de las

asesorias y la evaluacion del estudiante.

A. Evaluacién del Programa de aclualizacién de habilidades docentes

En septiembre de 1996 se puso en marcha el proyecto piloto del [nstituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). Dicho proyecto tuvo
come uno de sus objetivos principales instrumentar un servicio de educacion a
distancia para la capacifacién y actualizacion del cuerpo docente de la SEP. La sede
emisora fue en todos los casos la Universidad Virtua! del ITESM, ubicada en
Monterrey, Nuevo Ledn, y el ILCE estuvo a cargo de la transmisién a través de la
Red Edusat.

La DICE junto con la Universidad Virtual del ITESM, formularon una estrategia para
el seguimiento y evaluacion del proyecto, dirigido a valorar los alcances y
limitaciones de la propuesta, para lo cual se integré un equipo de trabajo encargado
de fundamentarla y elaborar los instrumentos. El propdsito de la investigacion era
analizar ta operatividad de los componentes del programa en su conjunto, con base
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en las caracteristicas que definen a los sistemas de educacidn a distancia. También
se tomarcn en cuenta los tiempos, recursos e instrumentos que implicaria el
desarrollo de la evaluacion, resumiéndose el procedimiento a seguir en un
documento previo titulado Instrumento de evaluacién y consideraciones
metodolégicas. Se disefiaron un cuestionario y una guia de observacion.

Con relacién al trabajo de campo realizado en los estados en los que se operd el
programa piloto, el ITESM aplicd el cuestionario al final de cada curso en cada una
de las siete sedes receptoras y realizé el procesamiento estadistico de los datos.
Posteriormente e! ILCE realiz6 el analisis e interpretacién de los resultados teniendo
en cuenta los siguientes aspectos: materiales impresos, medios de comunicacion,
metodologia e instructor, Para cada aspecto se determinaron propésitos y categorias
de analisis. Los resultados aparecen en el documento Evaluacién del Programa
Nacional de Actualizacién en Habifidades Docentes registrado en el acervo del
Centro de Documentacidén para América Latina (CEDAL).

¢. Evaluacion def Proyecto EMG

En 1996 la empresa Educational Management Group (EMG), ofrecid a la Secretaria
de Educacién Publica su servicio Custom Curriculum (curriculo adecuado al cliente),
diseflado para apoyar a los docentes y a los grupos de estudiantes. Su propuesta
esta dirigida a ofrecer servicios educativos novedosos, cuya caracteristica principal
es la aplicacién de las nuevas tecnologias a las necesidades concretas del saldn de
clases. Se pusieron al servicio de las escuelas programas educativos por television,
videos interactivos, multimedia interactivos con soporte en CD-Rom y un sistema de
intervencion educativa via Internet,

Dos escuelas secundarias del estadc de Nuevo Ledn se incorporaron al proyecto

piloto el cual inicio con el ciclo escolar 1996-1997. En total participaron 1064 alumnos
del tumo matutino y 1051 del vespertino.

83




Capitulo il
Diaz afios de investigacién educativa

En comunicacién permanente con los profesores y los coordinadores del proyecto,
los asesores de EMG planearon las sesiones interactivas y/o los apoyos de
videocapsulas necesarios para cada clase, preparando los materiales con la debida
anticipacién y considerando las posibilidades de acceso a los recursos tecnologicos

del plantel.

A siete meses de iniciado el proyecto las autoridades del ILCE determinaron realizar
la evaluacién de sus avances. Se planteé como una investigacion a desarrollar en
varias etapas. Trabajé en ellas un equipo interinstitucional integrado por
investigadores del ILCE y del Programa de Informatica Educativa de la Secretaria de
Educacidn de Nuevo Ledn. Los propositos de la investigacién fueron:

» Evaluar los diferentes recursos, procedimientos y efectos que comprendid el

proyecto EMG, en el proceso educativo de las escuelas participantes.
« Valorar la intervencién de EMG en la educacién secundaria a partir de la

experiencia piloto.

El modelo de evaluacién atendid a tres criterios generales:
1. Impacto del Proyecto.
2. Eficiencia en el uso de los recursos materiales y humanos de ambos
paises y
3. Conocer la calidad de los materiales y recursos didacticos y de los
servicios de asesoria y tutoria profesional recibida por los participantes.

Por las razones derivadas de las condiciones en que operd el programa, las que se
especifican detalladamente en el informe respectivo, la evaluacion se limitd a los
recursos brindados por el canal NOW (sesiones interactivas o videos), durante seis
meses, equivalentes a 1680 sesiones / clase, 426 sesiones en sala EMG, el 25% del
total. De ellas, apenas el 4.5% (76) fueron propiamente interactivas. El resto se
clasifica como reprogramaciones o clases con apoyo audiovisual,
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La DICE dio seguimiento al programa en las escuelas piloto; revisé materiales y la
metodologfa pedagégica empleada en el proyecto y al final participd en la produccidn
de once videos, cinco de ellos realizados por la Direccion de Investigacion ademas
de catalogar mas de 150 programas en video. Esta ltima actividad consisti6 en la
revision de materiales, analizando su metodologia y operatividad en las escuelas
piloto del proyecto, emitiéndose las correspondientes recomendaciones.

p. Estudio diagnéstico sobre las actitudes de los escolares y los maestros
hacia la computadora y los medios para el aprendizaje

Proyecto internacional reatizado en colaboracion con la University of North Texas.
Center for Educational Technology (PLANIT), participaron cuatro paises: Corea,
Holanda, Estados Unidos y México representado por e! ILCE. Se iniciaron los
trabajos en 1998 completandose las etapas previstas en el afio 2000.

Se aplicé un instrumento estandarizado para medir actitudes con respecto al uso de
la computadora, el correo electrénico, ofros medios para el aprendizaje,
adicionafmente el instrumento aportd informacion acerca del acceso a la tecnologia
en los hogares de los docentes y alumnos; la experiencia, frecuencia de uso y la

capacitacion recibida por los docentes.

El principal objetivo fue medir las actitudes de docentes y alumnos respecto a la
tecnologia en €l ambito escolar, considerando los aspectos contextuales mas
importantes, que permitieran conacer el nive! de interaccién real de los sujetos de la
investigacion con la computadora, el correo electrénico e Internet.

Se recabd informacién cuantitativa y cualitativa empleando escalas objetivas,
validadas en México y en ofros paises, ademéas de cuestionarios y entrevistas
adicionales. El andlisis cuantitativo incluyé porcentajes, andlisis de varianza, analisis
de regresion y analisis de frecuencias, se empled el programa estadistico SPSS y se
realizo el andlisis de las entrevistas realizadas.
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En la primera fase se aplicaron instrumentos a 590 alumnos de tercer grado de
secundaria, en escuelas publicas de zonas rural y urbana, en los estados de Nuevo
Ledn, Guanajuato, Tlaxcala y Quintana Roo. Entre los datos mas interesantes esta el
que se relaciona con el gusto de fos alumnos por la computadora y el correo
electronico, con diferencias significativas entre los estados mas avanzados en la
incorporacion de la tecnologia y pocas diferencias entre zona urbana y rural. No se

detect6 aislamiento de los nifios al involucrarse con la tecnologia.

En la segunda fase se aplicaron 877 instrumentos a docentes y 433 a alumnos de
tercer grado de secundarias publicas, de zona rural y urbana en ocho entidades del
pais: Distrito Federal, Tlaxcala, Guanajuato, Jalisco, Quintana Roo, Chiapas, Sinaloa
y Nuevo Ledn. Esta vez se encontrd polaridad en las actitudes de los docentes,
atendiendo a la entidad y al grado de involucramiento con la tecnologia. En cuanto a

los escolares, se ratificaron los resultados de la primera fase.

En el periodo 2000, durante la tercera fase, {a investigacién se centrd en el DF, se
aplict el instrumento para medir actitudes a 762 docentes mas y 753 escolares de
escuelas secundarias pablicas y privadas de la capital del pafs, encontrandose que
los maestros y estudiantes de la ciudad de México tienen mayor acceso a la
computadora y a Internel. Se establecieron diferencias cualitativas de género en
cuanto el gusto por la tecnologia, influido también por la escuela de procedencia, por
la capacitacion recibida y por las posibilidades de acceso al medio. Los instrumentos
aplicados y los resultados de su analisis pueden ser consultados en la pagina Web
de la DICE y en el CEDAL.

q. Docencia y comunicacion educativa.
Con la certeza de que la calidad de la educacion depende en buenza medida de ta
transformacion de las practicas escolares y que la renovacion docente debe ocurrir
en dos sentidos fundamentales: la actualizacion pedagégica y la actualizacion
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tecnolégica, ésta Gltima referida al desarrollo de destrezas para el uso pertinente de
medios y materiales de comunicacion, se considerd necesario desarrollar un
proyecto que concretara las propuestas sobre altemativas pedagogicas y
comunicacionales que respondieran a situaciones escolares especificas y
contribuyera a resignificar la docencia y su ro! comunicacional.

El diplomado se propone promover nuevos conocimientos, actitudes y destrezas en
los participantes, se apoya en la infraestructura existente en las instituciones del
sistema educativo nacional que cuentan con el equipo de recepcion de la sefial
Edusat y con recursos informaticos personales e institucionales. Combina el uso de
Internet, Edusat, teléfono y fax, se apoya en el estudio independiente y en la
interaccion entre los participantes: asesor-estudiantes y estudiantes-estudiantes.

r. Estudio de audiencias y recepcién de la Red de
Television Educativa. Edusat

El estudio en su etapa inicial estuvo dirigide a identificar la audiencia del Sistema de
Televisién Educativa, la calidad de la recepcidn, ubicacion del equipo, interaccion y
actitud con el medio, esto, con el propésito de adecuar lo necesario respecto a la
programacién, la calidad de la transmision, los horarios y los contenidos educativos.
Adicionalmente, el estudio permitid verificar la ubicacian de los equipos.

La investigacion se realizé durante 1998-39 y se dividio en varias fases: 1) El trabajo
en gabinete que incluyd la caracterizacion de la programacion a través de dos
elementos: et analisis de los catorce nimeros publicados de la Guia de
P.rogrr.a'macién‘5 {caracteristicas de la oferta televisiva, la utilidad de Ia informacion que
se proporciona para orientar a los usuarios, etc.} y, 2} El monitoreo de 298
programas transmitidos en seis de los canales por un periodo de 36 dias (tres

% Cada bimestre se distribuyen 40 mil ejemplares a fin de que los usuarios conozcan los programas y horarios de
transmision en los diferentes canales, se busca con la Guia facilitar a los docentes la planeacién de sus clases
haciendo uso de la oferta educativa de Edusat.
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semanas de clases y tres dias del periodo vacacional). El estudio exploratorio arrojé
un panorama general de la oferta televisiva, los programas se organizaron de
acuerdo con su intencién educativa, su calidad técnica, la tematica que abordada y

los recursos del lenguaje audiovisual que empleados.

Al momentc de llevarse a cabo el estudio, existian 22,000 equipos distribuidos en el
sector educativo nacional. Ef trabajo de campo se realizé en los meses de noviembre
y diciembre de 1988, consistid en la aplicacién de una encuesta nacional a una
muestra de 1,424 profesores y 5,620 estudiantes registrados como usuarios de la
red, asi como entrevistas a los 349 encargados de los equipos en los centros

receptores.

Durante el mes de mayo de 1999 se llevaron a cabo talleres para el andlisis de los
resultados del estudio a fin de identificar los principales problemas que afectan el
buen funcionamiento de Edusat, proponiéndose acciones concretas para
subsanarios Estas aportaciones fortalecieron [a informacién del estudio de

audiencias y el monitoreo.

Los resuftados se ven reflejados en una serie de acciones que dan cuenta de la
importancia del estudio, tales como el programa emergente de mantenimiento de
Edusat que ha permitido a muchos centros educativos recibir la sefial de manera
adecuada, al tiempo de que ha servido para revisar y actualizar la base de datos de
localizacién del equipo; la creacidn de un Comité de Programacién que se ha dado a
la tarea de evaluar la programacion, proponer estrategias de uso y aprovechamiento
del medio, perfilar y dar personatidad a cada uno de los canales, definir barras de
programacion; redisefio de la gula de programacion para mejorar y facilitar su lectura
y la localizacidén de los programas, mejorar los tiempes de elaboracion y entrega de
la Guia a los usuarios; por citar algunos ejemplos.
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El proyecto, desde mayo de 1999 a Ia fecha, contintta recabando informacion a
través de los lectores de la guia de programacién mediante un cuestionario impreso
que acompafia a la Gufa y su version electrdnica a través de la pagina web de
Edusat’.

s. Guias de apoyo didactico para el uso def video

Con el propdsito de diversificar las estrategias para incorporar el uso de medios al
salén de clase, el ILCE, a solicitud de la SEP, cred las videotecas escolares, e hizo
llegar a las secundarias colecciones en video para enriquecer el trabajo del docente.
ta finalidad fue contribuir a que el proceso ensefianza-aprendizaje resuftara mas
atractivo e interesante al incorporar la experiencia audiovisual como una estrategia

para el aprendizaje.

Se entregaron a las escuelas 13 series divididas en 195 programas de video
{contenidos en 80 videocasetes), con posibilidades de servir de apoyo, con diversos
propésitos de aprendizaje, para distintos contenidos de las asignaturas del Plan de

estudio de secundaria.

En 1897, en coordinacion con la Subsecretaria de Educacién Bésica y Normal y la
Direcci6n de Contenidos del ILCE, se participd en el disefo del manual El video en el
aula, Uso de la videoteca escolar, y en particular en el capitulo denominado; Guia
para la Organizacion de la Videoteca Escolar, materiales dirigidos a los maestros de
la educacién basica. Como actividad complementaria, se participé en la realizacidn
de una serie para television con diez programas cuyo propdsito fue inducir la
aplicacién det acervo de la videoteca escolar en el salén de clase y cuya difusién
ocurrid a través de la Red Edusat.

? httpz/fedusat.ilce.adu.mx
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Con el propdsitc de facilitar el aprovechamiento de los materiales, se disenaron
Gulas para orientar al maestro sobre la relacion del contenido del video con los
programas académicos, las formas de planear su uso y algunas sugerencias de
actividades para los alumnos, antes y después de ver el video, y en correspondencia
con los objetivos de aprendizaje, se incluyeron ademas, indicaciones generales

sobre el manejo del equipo.

La presentacion de las Guias adoptté dos formatos: Cuademiflos, para las series de

las videotecas escolares y Tripticos para las producciones del ILCE.

t. Monitoreo de la Barra imagina

El 11 de enero de 1989 inicié su transmision por seiial abierta la Barra Imagina. Su
horario fue de lunes a viernes de 7:00 a 11:00 horas, por XHTV Canal 4 de Televisa,
SA, con ‘cobertura metropolitana y como parte de un proyecto de television
educativa-cultural cuyo proposito fue contribuir a la ampliacién de la educacidny a la
formacién de los espectadores, haciendo uso del tiempo oficial de transmisidén. Para
ampliar su cobertura, la barra tambien se transmitiria por la Red Edusat a todo el
pals y por la Red de Televisoras Estatales.

Fue productc de un convenio entre la Secretaria de Educacion Publica y la
presidencia de Televisa, SA, y quedd establecido que la nueva barra estaria
orientada fundamentalmente a la educacion para la sociedad, una de las vertientes
del Programa de Educacién a Distancia de la SEP. Su contenido abordaria temas
sobre promocion de valores comunitarios, proteccién del medio ambiente, cultura
indigena, integracién familiar, temas de género, salud reproductiva, derechos de la
nifiez, senectud, discapacidades, cursos de actualizacidn del magisterio,
capacitacién para el trabajo y ofreceria espacios para informar y discutir sobre temas
fundamentales de la educacién mexicana.
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El contenido de la programacion fue responsabilidad exclusiva de la SEP en tanto
que la produccién de los programas estuvo 2 cargo de la Unidad de Televisidn
Educativa (UTE), el ILCE, TV-UNAM vy otras instancias de produccién del sector
publico.

Correspondid a la DICE verificar que la programacion de la barra contara con la
calidad requerida para cumplir con los propdsitos asignados, se propuso la
evaluacién del contenido general de algunas de las series programadas durante los
ocho primeros meses de transmision con el objetivo de evaluar cualitativamente la
barra Imagina, considerando los diversos elementos de forma y contenido que
caracterizan a las produccicnes para televisién: 1) propdsito y secuencia de los
segmentos de programacion y 2) los recursos de presentacion y continuidad.

Se evaluaron los programas transmitidos entre el 17 de mayo y el 11 de junio y se
disefid una guia de cbservacion, para facilitar la identificacion de las caracteristicas
mas relevantes de cada serie y segmento de la programacion. Se definieron las
categorias de andlisis conforme a un marco tedrico referido a la calidad de los
mensajes. El proceso de evaluaciédn incluyé un fotal de 175 programas de 25 series
diferentes lograndose interesantes conclusiones y recomendaciones que
enriquecerian el esfuerzo, el cual concluyé con el afio 2000.8

u. Seleccion y clasificacién de la programacion de la Red
Edusat para secundaria

La revision de material audiovisual para el Proyecto Edusat representa un avance en
la sistematizacion de la informacién concerniente a las producciones con gue cuenta
el ILCE, destinada a la conformacion de barras de programacion, el proyecto en un
primer momento considerd importante considerar a la éducacién secundaria.

& Reporte de Evaluacion. Imagina Barra de Television. Edusat-Televisa. Direccidn de Investigacion y

Comunicacién Educativa, ILCE. Agosto, 1899,
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El trabajo consistid en revisar toda la programacién para determinar si su contenido
se relacionaba con e} plan de estudios de secundaria y si su enfoque en el
tratamiento de los temas era coincidente con el de la SEP, por lo que el propédsito del
trabajo fue apoyar contenidos académicos y elabarar gufas para apoyar su uso en el
salén de clases. Resultado del trabajo fue la creacion de un acervo de datos de
investigacion educativa Gtil para futuras necesidades de la propia Red Edusat ya que
incluyo otros niveles educativos. Luego de elaborar la guia de calificacién y una vez
capacitados a los calificadores, de mayo a diciembre de 1999 se revisaron un total de

350 programas.

v. La asesoria como espacio docente en educacién a distancia

Propuesta curricular orientada a la actualizacién de los asesores en aspectos
fundamentales para la comprension y el andlisis de su funcion docente, destinada a
promover el aprendizaje entendido como actividad autoestructurante donde
intervienen factores motivacionales, habilidades de pensamiento y procesos

comunicacionales {2000-2001).

Esta propuesta es por si misma una experiencia de educacidn a distancia, basada en
el uso combinado de medios (informatica y telecomunicaciones) teniendo como
centro de atencion el estudio independiente y acomparfiade con asesoria a través de
correo electronico para atender dudas, brindar orientacion para el estudio en forma
personalizada y recomendar actividades complementarias.

w. Evaluacion de los medios diddcticos del modelo pedagdgico del
Sistema de Telesecundaria

En el afio 1990 [a telesecundaria desamolld un nuevo modelo pedagdgico, que se
puso en practica en 1893, enfocado basicamente a cubrir necesidades formativas det
alumno y enfatizando 1a relacién escuela comunidad. A partir de 1998 se instrumentd

como programa nacional. Consecuentemente se elaboraron nuevos materiales
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impresos y televisivos acordes a la propuesta que, como parte del proceso
establecido, requerian ser evaluados en cuanto a sus caracteristicas pedagogicas y

comunicacionales y su correspondencia con el modelo educativo.

Al ILCE, correspondié evaluarlos y la Direccién de Investigacion y Comunicacion
Educativas instrumentd los estudios para cumpiir con ese objetivo. Se seleccionaron
tres asignaturas: Matematicas, Espaiiol y Formacién Civica y Etica, ademas de!
curso Horizontes de la telesecundaria. Fueron evaluadas 257 sesiones de
aprendizaje y se abarcaron los tres grados, de acuerdo a la distribucién realizada

previamente.

Se requirié elaborar tres instrumentos: Gufa de evaluacion de medios didacticos;
Ejes de andlisis para la asignatura de Formacion Civica y Etica; Ejes de anélisis para
la evaluacion integral de los medios didacticos. Los resultados fueron entregados a la
Direccion General de Telesecundaria, para su analisis y consideracion. El estudio
abarcé de julio a octubre de 2000.°

x. Estudio de audiencias y recepcion de Barra UNAM

El proyecto interinstitucional establecido entre la Coordinacion de Universidad Abierta
y Educacién a Distancia, la ANUIES y el ILCE, para crear la Barra UNAM y ser
transmitida por sefial abierta de televisién educativa, con el propésito de promover la
ensefianza de calidad, extender la oferta educativa en beneficio de otras instituciones

de educacién superior y coadyuvara la actualizacién de los profesores en servicio.

La Barra UNAM estd integrada por tres tipos de programas:
1) De postgrado
2) De educacion formal para los niveles medio superior y superior

¢ Evaluacion de los medios didacticos del modelo pedagbgico del sistema de telesecundaria.
Documento interno spi.
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3) De educacion continua, integrada por cursos, conferencias para la

actualizacion profesional.

Se transmiten desde el mes de septiembre de 1999 por ef Canal 16 Edusat de lunes
a viemmes de 8 a 9 horas y simultaneamente por Canal 22, de television abierta y por
el sistema de cable a las entidades de la Republica Mexicana. Hasta marzo del 2000
y a través de Ja Red Edusat habian salido al aire 260 programas de la Barra.

El monitorec de la programacion representé un avance para la caracterizacion de los
programas en cuanto a: estructura general, intencién educativa, calidad técnica,
tematica y recursos del lenguaje audiovisual empleados. Al término del estudio se
obtuvieron datos sobre el perfil de las audiencias que encuentran en el sistema
satelital de television educativa elementos para su mejoramiento académico y

profesional.

Los resultados se encuentran a disposicion de los interesados, en e! Centro de
Documentacion para América Latina (CEDAL), del ILCE.

y. Estudio de recepcién: Transformar a las escuelas normales.

El Programa de Desarrollo Educativo 1895-2000, sefialé como una de sus principales
estrategias, mejorar la formacién de quienes han decidido convertirse en maestros
para la educacién preescolar y basica, para lograrlo se instrumentd el Programa para
la transformacion y el fortalecimiento académico de las escuelas normales, que
incorpord el empleo de los medios de comunicacion y las redes de informacién para
difundir las principales reformas y orientaciones educativas relacionadas con la
aplicacion del nuevo plan de estudios de la licenciatura en Educacion Primaria, 1997.
Con ese proposito fue creada una serie de televisidn que se transmitié por la Red
Edusat.
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Hasta el momento de la evaluacién, la serie constaba de 62 programas de 30
minutos cada uno. En ellos se desarrollaron temas seleccionados para ejemplificar
las tematicas que aborda e! plan de estudios.

El seguimiento con fines de evaluacién que realizé la DICE, tuvo como objetivos
generales;
1) Evaluar la serie Transformar a las escuelas normales, en sus aspectos
informativo, formativo, pedagdagico y comunicacional.
2) Indagar sobre la opinion, utilidad y expectativas que los docentes y
estudiantes del sistema de Normales, le atribuyen a los programas de la
sene.

3) Redalizar un diagndstico sobre el contexto y las condiciones de recepcidn

de las audiencias de la comunidad normalista.

Se eligieron seis entidades de la replblica y 12 escuelas normales publicas,
ubicadas en regiones urbanas y rurales, que contaran con equipo de recepcion
Edusat.'® Los resultados, al igual que en todos los casos, pueden consultarse en
CEDAL.

z. Ambiente de aprendizaje computarizado (ADAC)

Este proyecto inicié en 2000, con el propésito de disefar un modelo de ambiente de
aprendizaje computarizado para profesores de educacién bésica, basado en la

tecnologia pedagogica actual y en los recursos tecnotogicos del soffware interactivo.

Para su planeacion se llevd a cabo un estudio exploratorio con una muestra de 173
alumnos y 49 maestros de las 16 delegaciones del Distrito Federal en tres tipos de
secundarias: técnicas, generales y particulares,

' Estudio de recepcion: Transtormar a las escuelas normales. Documente intemno. ILCE-DICE, spi.
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Se planea que el ADAC cuente con videojuegos y herramientas para el aprendizaje

de los alumnos y la ensefianza del profesor.
Actualmente se ha concluido el disefio de los mapas conceptuales como la

herramienta basica para profesores y alumnos en el entorno. La prueba del software

para su evaluacion y mejoramiento esta en curso.
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Consideraciones

En el ILCE la investigacion educativa ha sido mas que una actividad, un espacio de
oportunidad para realizar trabajos destinados a promover la aplicacién de la
tecnologia educativa en la ensefianza y generar modelos comunicacionales que,
retomando e! valor de la relacién dialégica, se apliquen en el &mbito de la educacion
a distancia.

Las acciones que realiza la DICE, privilegian la formacién de especialistas criticos y
propositivos, que den respuesta a las expectativas de la region, en cuanto a la
diversificacién de oportunidades educativas y e! mejoramiento significativo de los
procesos de aprendizaje y de ensefianza con el apoya de recursos mediaticos.

De los trabajos de investigacién que se resefian, en una clasificacién que atiende a
los objetivos de las propuestas, tenemos:

= Investigaciones documentales

= Estudios exploratorics

» Propuestas curriculares

s Estudios diagnésticos y evaluativos

s Estudios descriptivos y correlacionales

« Estudios de laboratorio

= Trabajos de aplicacién

Cada uno con sus caracteristicas particulares y los resultados que dieron
cumplimiento a los objetivos planteados, Destaca en enfoque comunicacional de los
proyectos pero teniendc siempre presente que se realiza investigacion para la
educacién. Los proyectos de la DICE tienen como propdsito que sus resultados sean
aprovechados, bien como alternativas a los modelos instruccionales en operacién o
como punto de encuentro para fortalecer nuevas propuestas disefiadas por entidades
académicas afines. La validez de la informacidon obtenida, sea durante la etapa
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diagnaéstica o como resultado de los estudios, se limita intencionalmente a {a muestra
y situacidn en la que se trabajo, dejando abierta la posibilidad de extender la
investigacién a otros ambitos en los cuales resultar aplicable, La DICE tampoco
aspira a la produccion de teorias aunque realiza aportaciones, que pudieran resultar
de interés, bajo una perspectiva integradora de diversas areas del conocimiento.
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La escuela no-puede darle a uno el coryunlv-de loy conocimientvy
humanosy, sno-loy métodos esenciales para adquirirlos:

Padlo-Gongdley Casanova

Conclusiones
Vinculos ente ja formacién universitaria y el desempefio profesional

Con el proposito de establecer la refacién entre 1a formacion recibida y su vinculacion
con mi desarrollo profesional, decidi identificar los elementos que aparecen en las
Guias de Carreras que publica la UNAM para los aspirantes y a partir de ello,
analizar la relacidén existente entre las bases tedrico-metodologicas que la
universidad me proporciond y su aplicacién en la practica, particularmente en lo
concerniente a la tarea de investigacion educativa en la gue me he desarrollado los

ultimos afios.

1. ¢ Qué es y qué hace el pedagogo?

La gula de carreras 1971 dice que el pedagogo es ef profesionista que se dedica al
estudio e investigacitn de todos los problemas relacionados con la educacién.

Para 1988 el campo de accidn se amplid por lo que oficialmente se sefialaba:
Considerando que fa educacion representa para el pais uno de los problemas con
importancia primordial para su resolucion, se puede decir que existe demanda de

este profesional.

Actualmente en lo referente al campo laboral, la Guia de Carreras 2001, dice que el
pedagogo tiene cabida tanto en el sector piblico como en el privado. La carrera de
pedagogfa forma profesionales capaces de analizar problemas, proponer soluciones
relacionadas con el campo educativo y atender a diversos sectores de la poblacion
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que requieren ayuda pedagégica: estudiantes, profesores, investigadores,

orientadores, instructores, directivos, empresarios y padres de familia.

Puede observarse que, a lo largo de los afios, la propuesta curricular ha sido la
misma en cuanto a la formacién de los pedagogos en tanto que su campo de accion
se ha ampliado, al reconocerse la importancia de su trabajo como efecto de los
espacios ganados, en diversos ambitos, par los egresados. En la practica ;que hace
un pedagogo?

Principales Actividades
En el ambito educativo:
» Planeacién educativa
= FEvaluacién de sistemas educativos
* Disefio curricular
= Formacién de profescres
= FElaboracién de material didactico
v Elaboracion de instrumentos de evaluacion
v Qrientacién escolar y vocacional
= Educacion especial
= Administracion de instituciones educativas
* [Investigacion

En otros campos de trabajo:
v Administracién de recursos humanos
= Capacitacion
s Educacién permanente
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2, ;Cémo y dbénde realiza su actividad el pedagogo?

Apoyandose en teorias, metodologias y técnicas propias de las ciencias sociales, las
que varfan de acuerdo a las ramas del desempefio profesional del pedagogo:
docengcia, planificacion o investigacion.

Particularmente, la actividad profesional estd enfocada al estudic y participacién en
las instituciones educativas de todos los niveles, en trabajos relacionados con la
planeacion, administracion, capacitacién, orientacidn y evaluacion. Elabora y
desarrolla proyectos para la educacién no formal; affabetizacion, educacion abierta,
telesecundaria, educacion indigena, educacidn a distancia, etcétera. Vinculado al
desarroflo econdmico del pais, el pedagogo colabora con el sector industrial en la
formacion y capacitacidn de los recursos humanos.

E! pedagogo requiere, por tanto, de una formacién cientifica para su desarrollo en el
quehacer educativo. La eleccion de esta carrera implica el compromiso de
transformar la realidad, juzgar el contexto social, econ6mico, politico y cultural en gue
se encuentra la educacion en general y la nacional en particular, sus fundamentos
filosdficos y politicos, asi como los grandes problemas que afronta (Guia de carreras,
1988).

Con lo expuesto hasta ahora, el objete de estudio del pedagoge —a educacion-, esta
inmerso en todos los espacios, esc hace que su formacién basica tenga que ser muy
general para poder acercarse un poco a diversas areas del conocimiento, lo que se
puede convertir en desventaja ya que no se es especialista 0 conocedor de un area
determinada, haciendo la funcion de “comodin” en el campo profesional. ;Qué se
sabe hacer?, de todo un poco. En el otro extremo, una vez ubicados por lo general
es necesario volver a revisar los conocimientos adquiridos y profundizar en ellos para
cumplir mejor con la tarea o peor aln que profesionales de otras areas realicen
funciones gue nos serfan propias a los especialistas de la educacién, ;serd que
existe una desprofesionalizacion del pedagogo?, entendida ésta como lo contrario a
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un profesional activo, creativo, modelador de la practica pedagogica recuperando su

saber tedrico.

3. La Universidad y mi actividad profesional

Habiéndome desarrollado profesionalmente como pedagoga en diferentes niveles, en
distintas modalidades educativas y en diverses campos de accion, he conducido mi

andlisis rescatando aquello que la universidad aporté para mi formacion.

Comenzaré manifestando que en la Facultad adquirl conocimientos universales y
sobre un drea en especial: la educacién. Hoy dia reconozco que nunca imaginé
desarrollarme profesionalmente en el campo de fa investigacion educativa, en parte
porque consideraba escasos los conocimientos adquiridos y limitado el dominio
sobre las técnicas de investigacion, pues durante mi transito por las aulas, apenas se
alcanzaron a revisar algunos elementos de los tipos de investigacién y las formas de
investigar. Sin embargo, durante e! ejercicio de mi responsabilidad al frente del area,
pude percatamie, mas de una vez, que recuperaba conocimientos previos que se
iban enriqueciendo con {a practica, el estudio habitual y ta necesidad de resoclver
problemas especificos relacionados con objetivos diversos: realizar estudios de
diagnodstico, desarrollar propuestas concretas, practicar estudios de evaluacién y de
seguimiento a propuestas institucionales, incluidas las del area.

Contenidos educativos que durante mi formacién eran complementarios, adquirieron
gran relevancia dados los compromisos que debia atender a nombre de la institucién,
que como organismo internacional con cobertura regional, esta obligado a considerar
las propuestas de los paises miembros y que en lo que concierne a investigacion, me
obligaba a comparar proyectos, adecuar programas educativos, participar en
comunidades academicas, lo que dio un nuevo significado a las materias del plan de

estudios.
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Al terminar la licenciatura, aparentemente conocia de muchas cosas pero a [a vez
sabia que no dominaba ninguna en particular, fue necesario complementar mis
estudios recurriendo a cursos de especializacidon que enriquecieran mi formacidn
inicial en razén de que la carrera me proporciond un amplio abanico de posibilidades,
pero por lo mismo, mi vision era muy general. En el ILCE, la comunicacién educativa
se convirtid en mi foco de atencidn y ha sido de mi especial interés desde entonces,
junto con la educacidn a distancia y las nuevas tecnologias (NT) o tecnologias de
informacién y comunicacion (TIC} que de alguna manera est4n entrelazadas.

4. La investigacion educativa en la carrera de Pedagogia

Al revisar el plan de estudios vigente, me encuentro con la agradable sorpresa de
que se ha incluido una asignatura optativa: Metodologia que en el plan de estudios
que yo cursé estaba parcisimente cubierta por [lniciacién a la investigacion
pedagdgica en la que revisdbamos técnicas de recoleccion de datos bajo un enfoque

de investigaciéon documental.

En Pedagogia experimental analizamos cuestiones relacionadas con el disefio de
investigaciones que se cefiian al protocolo de ese tipo de estudios: formulacidn de
hipotesis, determinacidn de variables, establecimiento de correlaciones, etcétera,
revisando ejemplos tomados de la Psicologia experimental. En tanto que en Teoria y
préctica de fa investigacion social, examinamos algunos disefios experimentales y
cuasiexperimentales. Ambas asignaturas de algun modo permitian recuperar los
contenidos de Estadistica aplicada a la educacion.

Otra asignatura relacionada con el tema de investigacidn fue Psicotécnica
pedagégica, conocimos algunos fest vy los aplicamos. Finalmente cursé el Taller de
investigacion pedagogica, cuyo contenido estaba relacionado caon teoria de sistemas
y cibemética. En total tuve acercamientos a la investigacidn en seis asignaturas
(11.32%) de cincuenta y tres que cursé (100%), de elias solamente dos (3.77%)
fueron obligatorias vy el resto (7.54%) las seleccioné motivada por interés personal.
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Con esto quiero destacar que con tan pocas asignaturas referidas a la investigacion,
en sentido estricto no era posible conocer a profundidad todos los tipos de
investigacion ni sus aportaciones a la educacion, por lo que en la practica fui
aprendiendo a identificar, diferenciar y aplicar aquellos que resultaran apropiados
segin los objetos de la investigacion, el tiempo y los recursos disponibles. En este
ejercicio me parece necesario reflexionar sobre lo que en materia de investigacion
debiera —~desde mi punto de vista-, inciuir la carrera con el propésito de ofrecer
herramientas en esta materia a sus estudiantes.

Es probable que se haga el sefialamiento de que algunos de los temas si son
atendidos en el plan de estudio, sin embargo, su tratamiento es muy general por lo
que no se considera suficiente. Los pedagogos interesados en realizar investigacion
educativa estan en desventaja con relacion a otros profesionales de ciencias

sociales.

5. Mis aportaciones

Aprender a investigar no es tarea sencilla, implica muchas horas de esfuerzo y de
trabajo, tener claro lo que se quiere y para qué; pensar y repensar coémo hacerlo. Ya
en la operacion, reflexionar sobre 1o que se estad haciendo para producir resultados
utiles, confiables, aplicables a la practica y a !a toma de decisiones. Es por ello que la
formacion de investigadores desde la licenciatura cobra relevancia, aunque de
manera tradicional los postgrados son los responsables de preparar y desarrollar
habilidades en materia de investigacidn, creo que se obtendrian mas y mejores
resultados desde el nivel inicial de la formacidn profesional, si se introduce a los
estudiantes a la investigacion y se les dan bases sdlidas que despierten en ellos el
interés por esta actividad.

Otra posibilidad seria, que la investigacion fuera transversal en la licenciatura, es
decir que ademas de existir asignaturas especificas sobre el tema,
independientemente del 4rea de conocimiento de! resto de las asignaturas del plan
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de estudios, se pidiera que la investigacion se aplicara en las diversas actividades de
aprendizaje, que los trabajos se realizaran aplicando los principios metodolégicos de
la investigacion educativa, planificada, cuidadosa, sistemética y confiable para

descubrir o profundizar en el conocimiento.

Lineas arriba se afirma que ef pedagogo requiere de una formacion cientifica, esto es
particularmente necesario si lo que pretende es llegar a ser investigador educativo y
desarrollar proyectos para el disefio curricular, la evaluacién de propuestas, la
planificacion para el aprendizaje y la ensefianza, la introduccion de nuevos métados
y estrategias, entre muchas ofras actividades que precisan de la investigacién
educativa; necesita conocer ia teorla, los conceptos y [os métodos utilizados en otras
disciplinas; diferenciar la naturaleza y utilidad de la investigacidn basica y aplicada,
para obtener resultados que orienten las propuestas y aportar informacion
encaminada a la toma de decisiones. El pedagogo en formacion debe, por tanto,

prepararse para realizarlas.

Seria recomendable que en grupos colegiados, se revisaran los contenidos de todas
las asignaturas, obligatorias y optativas, que tienen relacion con la investigacion para
incluir una seleccién de temas sobre:
» Tipos de investigacidén en ciencias sociales, su naturaleza, sus metodologias,
sus mecanismos de interpretacion, sus resultados.
= Métodos de Investigacién
= Disefio de instrumentos, técnicas de recoleccion de datos e interpretacion de
resultados.
= Familias y técnicas alternativas para reflexionar sobre los métodos de
investigacion

= Tipos y determinacién de muestras, entre otras,

De igual manera, seria deseable que los pedagogos tuvieran la oportunidad de
participar en grupos de investigacion interdisciplinarios, con una responsabilidad en
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particular, que les permitiera aplicar sus conocimientos y desenvolverse en este tipo
de trabajos con asesoria experimentada y directa. De no ser posible, por lo menosg
propiciarles el acceso a los reportes de investigacion de diversos proyectos,
operados con metodologias diferentes —idealmente un mismo objeto de estudio
abordado desde diferentes perspectivas-, para que los analicen e identifiquen en la
practica, metodologias, bondades y problematica, de manera que iogren comprender
el objeto de estudio y el proceso que sigue la investigacion educativa en la practica;
reconozean la existencia de enfoques metodolégicos altemnativos y sus fundamentos

tedricos.

Deben, a través de la experiencia directa en tareas de investigacion, adquirir la muy
importante habilidad para redactar informes para dar cuenta de los procesos y de los
resultados de las investigaciones dentro de un area concreta de las ciencias de la
educacién'. También requieren aprender a comunicarse con especialistas de otras
disciplinas sobre sus temas de investigacidn; conocer y diferenciar estilos y métodos
y desarrollar su propia experiencia investigadora. Se requiere abrir mas opciones de

asignaturas relativas a la investigacion pedagdgica.

! Filosofia de la educacion, Fisiclogia de la educacion, Psicologia de la educacién, Sociclogia de la educacién,
Etnologia de la educacidn, Demografia escolar, Economia de la educacion, Planificacién de la educacién, Historia
de la educaciin. Disciplinas que tienen en comun a la educacidn lo que mantlene su unidad. Las ciencias de la
educacidn no constituyen un campo reservado solamente a algunos especialistas, representan un conjunto de
disciplinas que permiten el funcionamiento de los sistemas educativos en todos sus niveles.
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ANEXO 2 .

PUBLICACIONES de la DICE

En el Capitulo Il se explica el papel gue juegan las publicaciones como parte de la tarea
investigativa, por lo que en este apartado se realiza la presentacién general de las mismas

basada en la introduccion de las obras.

¥ FORMATOS
PARA EL QUINISMO

Géneros y formatos para el guionismo en television educativa
Alicia A. Poloniato {1992)

Algunos paises latinoamericanos tienen una larga tradicibn en apoyar cierlos niveles
educativos formales con la televisidn: telesecundarias y teleprimarias, Ademas, hay canales
privados y oficiales, y organismos tales como universidades, que realizan esfuerzos al nivel
de divulgacion de la ciencia y la cultura, Otros paises se hallan en un nivel incipiente, cuando
no nulo, por abordar cabalmente el potencial de la Televisién Educativa (TVE).

La urgencia de una preparacion especializada se hace evidente si consideramos, de
acuerdo con el experto y realizador de cine y TV cientificos Virgilio Tosi, que los
profesionales de la television, inmersos laboral e ideoldgicamente, en la produccién de
entretenimiento comercial y publicitario, no cuentan con la preparacion adecuada ni
necesaria que reclama la TVE.

Este libro no pretende agotar fos innumerables problemas que se suscitan en la educacién y
entre ésta y la practica de la TVE. Apunta centralmente a un aspeclo crucial, pero
descuidado, en la produccion / recepcion: ef de los géneros y formatos del discurso
tefevisivo. Ambos se consideran mediadores culturales, reguladores y vectores de sentido,
en las inleracciones a las que convoca la lelevision sea o no educativa.
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&Cudl es la razén de centrar el problema de los géneros y formatos de TVE en el guionismo
si las audiencias interaccionan con los programas y no con los guiones?

El trabajo guionistico sienta fas bases del programa en tanto concepcidn y proyeccion
anticipada del mismo. Luego, es el lugar donde deben preverse las estrategias fundantes de
la comunicabilidad entre emisores y destinatarios del proceso. El enfoque cultural y dialogico
de los géneros que aqui asumimos, nos permite enironcar en ese nivel con el caracter,
flexible pero regulado, de creacidn y previsidn que debe alentar en los programas de TV. Por
tanto, este libro no contiene recetas, Y por la misma razén pensamos gue su interés no se
agota en e! guionismo y los guiones, sino que los trasciende en la medida que explora, de
manera critica, un ambito mas amplio y, desde nuestro punto de vista insoslayable.

Al situamos en el terreno practico, conviene aclarar que no abundan los manuales de
guionismo para TVE. Los pocos con los se cuenta se refieren a las normas de presentacién
de manera incompleta o se limitan a enlistar consejos y recomendaciones para el guicnista
novel. Tampoce abundan los dedicados a la TV comercial. La excepcién la constituyen
algunos, excelentes, sobre la namativa ficcional de entretenimiento, aplicables al cine y por
extension a la TV. Dadas estas circunstancias, creemos que este texto viene a llenar un
vacio, de manera principal para la TVE y secundariamente para quienes se interesan en la
TV de red abierta.

A lo largo del libro se citan como apoyo programas educativos, cientificos, de
entretenimiento y de entretenimiento comercial. En parte se remiten a ejemplares la
Biblioteca Circulante del Premio Japén, cuyos guiones o analisis no figuran en Anexos. En
parte provienen de lo transmitido en diferentes canales de la television mexicana, ya sea de
produccion local o extranjera. Hemos preferido los de procedencia extranjera por el alto
grado de posibilidad de que hayan sido vistos en el resto de América.
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EDUCACION
PARA LOS
MEDIOS

Educacién para los medios. Una propuesta integral para maestros, padres y nifios
Mercedes Charles Creel, Guiflermo Orozco Gomez (1992)

Los medios masivos de comunicacion (MMC) han logrado una presencia creciente en la
manera en que los diversos grupos y sectores de la poblacién perciben la realidad social y
personal. Los nifies son, hoy en dia, receptores asiduos de los mensajes que provienen de
diversos MMC, pero la influencia que reciben de la continua v cotidiana relacion con elios no
se presenta en forma lineal ni directa, sino que esta mediado por su historia personal y social
asi como por su relacion con las diversas instituciones socializaderas con las que tienen
contacto, principalmente la familia y a escuela. De ahi que ambas instituciones tengan la
posibilidad de brindar una formacién integral a los nifios que incluya el desarrollc de la
capacidad de enfrentar en forma critica los mensajes que reciben Esto significa que es
posible mejorar la accidon mediadora que realizan ambas instituciones sociales a través de
programas de Educacfon para los medios (EPM).

Cualguier programa de EPM presenta un doble reto: ayudar a la formacion del pensamiento
critico y autdnomo de los nifios ¥, aprovechar en forma educativa y creativa el gusto infantil
por los mensajes de los diversos MMC.

El proyecto de EPM tiene como finalidad enfrentar este doble relo. Tomando como
destinatarios principales a los nifios del cicio de educacion basica {en promedio de 7 a 12
afos) y como destinatarios secundarios, mas no por ello menos importantes, a los maestros
y a los padres de familia.

Se consideraron cinco grandes areas para elaborar la propuesta, e integradas a manera de
capitulos, son las siguientes:

»  Medios de comunicacion, familia y escuela.

* El papel de la familia y de la escuela, su relacion conflictiva y contradictoria con
respecto a los MMC.

= E! publico infantii, en calidad de receptor de mensajes emitidos por los diversos
MMC.
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= Ei cambio reciente de énfasis "de los medios a las mediaciones” y &l transilo de
un paradigma enfocado en la emision a uno centrado en el proceso de recepcidn.

= Ei papel que distintas fuentes de mediacion juegan en la relacidn niflos/MMC.

No hay un solo tipo de mediacion, asi como no puede asumirse que haya un Unico tipo de
familia y escuela. Por esio es importante conocer las diferencias esiructurales de distintos
audiencias. Sin embargo las modificaciones en las practicas mediadoras de padres y
maestros no depende solo de estos agentes, aungue si son ellos los directamente
involucrados en los procesos educativos.

PARA LOS MEDIOS

Programa de educacién para los medios. La escuela y Ia familia ante los medios
masivas de comunicacién

Alicia Amabel Poloniato Musumeci (1993)

Los medios masivos de comunicacion (MMC) estan presentes en I3 sociedad de manera
habitual, proporcionande a la poblacidn una gran cantidad de informacién pero, al mismo
tiempo, de manera sutil e invisible la gente recibe, a través de los mensajes diferentes
concepciones del mundo, de la sociedad, de ias relaciones sociales, en suma de la realidad,
cargadas de valores y que cumplen una funcién educativa,

Cabe aclarar que eslos supuestos inconscientes, traducidos en valoraciones y acliludes
frente al mundo, no siempre son concebidos por los mismos productores y propietarios de
los medios masivas de comunicacion de manera intencional, puesto que no lodo es
estrategia ideolégica.

Actualmente para estudiar cualquier proceso de comunicacidn es necesario analizarlo desde
su propio contexto sociat. Agui, procuraremos acercarnos al estudio de los medios masivos
de comunicacién y sus mensajes bajo ese enfoque, pues un mensaje se emite y recibe a
partir de las caracteristicas econdmicas, politicas y culturales que cada sociedad, grupa,
sector 0 persona poseen.
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Consideremos que los MMC transmiten en forma constante y cotidiana una elevada cantidad
de mensajes, los cuales son recibidos o "negociados” por el piblico espectador en
situaciones de consumo especificas, es decir, de manera individual de acuerdo con sus
diferencias culturales, roles sociales, sexuales, etc. Sin embargo, no sélo en tal exposicién
se lleva a cabo un proceso para interpretar los mensajes, también se realiza un proceso de
seleccion: las personas ven o escuchan un determinade programa de TV o radio, o leen
algin articulo de perigdico o revista porque les interesa hacerlo. Por tanto, se entiende que
el significado de un mensaje no se encuentra Gnicamente dentro del texto, ni sdlo en sus
audiencias, sino en la interaccién entre ambos.

Los MMC poseen un sistema de lenguzje muy parecido al de la lingilistica, pues los
significades se producen mediante "arreglos”™ o combinaciones propias de determinados
signos y codiges, asi como a través de practicas concretas dentro de contextos sociales
particulares. De esta manera, el manejo de ciertos codiges y su empleo en forma especifica
da origen a determinadas concepciones de la realidad. Por esto, se afirma que los MMC son
"mediadores” de la realidad, porque la representan y, al hacerlo, la reconstruyen g, en cierto
sentido, la construyen a través de su sistema de lenguaje.

Ademas, debemos resaltar que cada individuo, desde los primeros afios de su vida, esta
expuesto en forma constante y cotidiana a los diversos medios masivos de comunicacion.
Este contacto cotidiano ha contribuido, en gran parte, a que los nifios modifiquen su relacion
con el entorno, ahora participan en él mas como observadores que como actores vy
generalmente comparten la visién del mundo que los MMC ofrecen todos los dias.

De ahi surge la necesidad de desmitificar los medios masivos de comunicacién, en especial
a la television, porque sus imagenes poseen una gran semejanza con la realidad que
representa favoreciendo asi, en apariencia, la impresién de neutralidad y objetividad de sus
mensajes.

Destacar fa construcciéon y el contenido ideolégico de sus representaciones es una labor
importante de lectura critica, que se logra a través de la comprensién de su lenguaje y la
posibilidad de desentrafar sus sentidos en el momento en que el pablico decodifica los
mensajes.
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Familia y desarrallo socioafectivo del nifio. Cuaderno para padres
Ana Lilia Villarreal Cazares, et.al. (1993)

El Cuademo para Padres forma parte del material didactico elaborado para el taller Familia y
desarrollo socicalectivo del nifp, cuyo propdsito general es contribuir a la comprension de la
familia como un espacio social dinamico, donde se generan relaciones profundas a través de
los lazos afectivos y la comunicacion establecida entre sus integrantes, quienes pueden
favorecer el desarrolto integral del nifio con requerimiento de educacion especial al
considerarlo como persona con posibilidades de explicarse y transformar su entorno a partir
de sus propias acciones.

L.os temas de! taller centran su interés en el andlisis de las caracteristicas del nific con
necesidades especiales, principaimente en el reconocimiento de sus emociones y afectos,
asi como en las diferentes formas de relacionarse con los demas. Para explicar mejor la
manera cdmo participa la familia en el desarollo del nifio, se aborda el tema de los
hermanos, sus requerimientos e interacciones. Respecto a los padres, se hace una revisidn
del proceso vivido por la pareja, que enfrenta la problematica de su hijo y decide asumir la
responsabilidad de manera compartida, estableciendo una comunicacién abierta y
constante.

Por otra parte, también se resalla la importancia del padre y la madre como motivadores y
apoyo fundamental en los diferentes niveles de progreso que presenta el nifto, por esto, se
recurre a la experiencia de fa pareja ubicandola en su vida colidiana y la alternativa de
modificar actitudes considerando las posibilidades de mejoramiento de su hijo.

Finalmente el tema de la familia, como un espacio de intercambios y transformaciones en el
que el nifo con requerimientos especiales participa como persona activa.

Et Cuadermno para Padros presenta una estructura didactica que responde, en primer
térming, a la tematica del taller, asi como al numero de sesiones destinadas para su
desarrollo. Con el fin de facilitar la comprension y hacer del material una lectura significativa,
que motive a la reflexion, se plantean historias breves narradas con apoyo de imagenes gue
procuran representar diversas situaciones de la vida cotidiana.
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Después de cada tema, se incluyen actividades y ejercicios como elaborar didlogos, analizar
las situaciones ilustradas, plantear sugerencias para realizar una sede de acciones con el
nifio, buscar formas de estrechar los vinculos familiares, entre otras.

Asimismo, con el fin de que el laller sea eminentemente participativo, se promueve el trabajo
individua! y grupal, donde son importantes la experiencia y la creatividad.

PROGRAM A DE PROGRAMA DE
PARA EDUCACION PARA
LOS MEDIOS vel. | LOS MEDIDS Vet 11

Programa de educacion para los medios
Guia del televidente para padres de familia
Volumen 1: Mercedes Charles Creel (1994)
Volumen 2: Guillermo Orozeo Gomez (1994)

Las guias del tefevidente (Volumenes i y If), se disefiaron con et proposito de que los padres
de familia, no sblo valoren la importancia de exponerse de manera activa y critica a los
medios, sino también los aprovechen creativamente al sugerirles formas flexibles de
comunicacion entre los integrantes de la familia.

En general, la estructura de los guias, comesponde a un material didactico que recurre a la
recuperacion de la experiencia en cuanto a formas y habitos de ver la television para luego
mediante juegos y ejercidos elementales fomentar aclividades reflexivas y guiar
conversaciones at interior de los grupos familiares.

La aplicacion conceptual es sencilla pero sustancial y comprende la sofucién practica de
situaciones apegadas a la realidad, de tal forma que los participantes se sientan motivados
para anteponer los procesos de reflexion al exponerse a los mensajes de los medios
masivos de comunicacian,
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LA DIMENSION
BOOCULT URAL
DE LA ENSENANZ A

La dimensibn sociocultural de la ensefianza. La herencia de Vygotsky
Adrian Medina Liberty {1895}

Vygotsky fue un creador excepcional, epiteto que califica tanto al hombre como a su obra.
Devoto puntual de! arte por vocacion, abogado por formacién profesional, psicologo por
profunda conviccion y pedagogo por extension y practica. En Vygotsky encontramos a uno
de esos eruditos que la psicologia o la pedagogia ya sdlo consignan an los libros de historia,
Se compenetrd del saber artistico y cientifico de su época y lo integrd y molded de acuerdo
con sus propios intereses y propésitos. El resuitado de abrevar en fuentes diversas, sin
embargo, no fue un revoltijo ecléctico, sino un proyecto teérico sorprendentemente original y
sugestivo, aunque inconcluso.

Aunque este volumen pretende mostrar los diferentes intereses y angulos de las ideas
vygotskianas referidas a la psicopedagogia, podernos sustanciar su aportacion si
destacamos lo social, tanto en el origen y desarrollo de la conciencia hurmana, come en el
caracter de los procesos educativos. Lo social como epitome de to humano y como
sustancia de la investigacién.

En efecto, con Vygoltsky -en coincidente conjuncion con Peirce, Mead y Baijtin- se rehabilita
el signo como el rasgo ingénito de lo humano, de lo social. El signo como molde de la
palabra y ésta como utensilio primordial del pensamiento y de !a comunicacién. En el signo,
la sociedad materializa sus formas de vida, sus necesidades y satisfactores, sus actitudes y
reacciones, el placer y lo irracional, sus estijos educativos. Ese inmenso reticulo de formas
de ser, lo social, se expresa y pervive mediante el signo. La vida humana esta definida,
desde el inicio, por la comunicacién y por tanto, el ser humano es obligadamente un
heredero. El recién nacido, al ingresar al mundo, recibe una compleja herencia de habitos,
usos, lenguajes, estilos y significados del entorno que le preexiste. Los propios padres
también fueron -y siguen siendo- herederos; también lo fueron los abuelos y asi
sucesivamente. Las generaciones transmiten lo social mediante el signo,

El proposito de éste libro es permilir un acercamiento a la vida y obra de este autor singular,
centrandonos en sus aportaciones sobre la ensefianza y el aprendizaje.
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El volumen es breve, pero trata de incluir los temas que mejor encarnan al autor. Con él, se
trata de hilvanar sus principates rasgos biograficos con fa génesis de sus intereses tedricos y
practicos. Parlicularmente la formacién multitematica de Vygotsky, se integra en cuatro
grupos de intereses: 1) €l arte, 2) el marxismo, 3) la pedagegia y 4) ia psicolegia.

Se analizan las ideas verlebrales de su enfoque, haciendo énfasis en sus nociones de
herramientas fisicas y simbdlicas. Aqul se pormenoriza la funcidn y cualidades de los signos,
tema nuclear de su postura. Se desarrolla su concepcion sobre la estructura, funciones y
caracteristicas del lenguaje y se seialan sus diferencias con Piaget, al tiempo que se
pondera la evidencia empirica, especialmente la actual. Se describe el procesa de formacion
de conceptos propuesto por Vygotsky, caracterizado como un proceso mediado sociaimente.

Finalmente, son analizadas sus ideas sobre la educacién y ia forma en que el conocimiento
de los procesos del desarrollo puede repercutir en un mejor desenvaolvimiento y comprension
de ésta. Para eflo, se sugieren algunos procedimiertos para trabajar con la zona de
desarroifo proximo. Después de analizar esta importante nocidn: su definicion, propiedades y
utilidad practica en la educacién. Se abordan los aspectos potenciales del pensamiento
vygotskiano en tanto teorla sociohistérica del pensamiento y se los remile al analisis del
proceso educativo, con apoyo en las ideas de Bruner y de Edwards y Mercer,

Taller de estudio independiente
Cesdreo Morales Velasquez (coord.) (1995)

El Talter de Estudio Independiente es resultado de una investigacion realizada en la
Direccion de Investigacion y Comunicacion Educativas, que redne los esfuerzos de un
equipo multidisciplinario de investigadores en educacidn. Un resultado evidente de la
investigacion permitid apreciar que las propuestas sobre estudio independiente publicadas o
en operacion, son demasiado generales como la mayoria de las publicaciones sobre "como
estudiar”, o bien estan enfocadas hacia {a preparacion o a ta induccion de los estudiantes a
un programa o sistema especificos.
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El taller es una propuesta amplia en tanto se orienta hacia la significacion y el quehacer del
estudiante en cualquier sistema o modalidad educativa. Sin embargo, estad dirigido al
individuo, por lo que no hay "recetas” acerca de como estudiar mejor y adquirir una
supermemoria, sino que, a través del anélisis de [as necesidades individuales y condiciones
particulares de los estudiantes, se generan las respuestas en términos de estrategias y
técnicas particulares, cuyo ejercicio éptimo es de caracter individual. En este sentido, las
actividades grupales son fundamentalmente ejercicios de cooperacion que apoyan al
estudiante en su preparacién individual para el estudio independiente.

Esta dirigido a los estudiantes del nivel medio superior por ser hasta este nivel que se les
prepara para que asuman ciertas responsabilidades con sus estudios, gue seran de primera
importancia en el nivel superior. Al estudiante de! nivel medio superior se le ofrecen las
primeras herramientas para investigar de manera sistematica y con un método, en Ldégica,
Filoscfia y Pensamiento Cientifico, entonces se le piden trabajos escritos que requieren de
fundamentacion, de critica y de apdlisis. Se espera que manifieste su pensamiento,
construido a partir los legados de diversos autores, maestros e historia personal. Se inicia en
un proceso de independencia en los estudios con mayores exigencias académicas sin contar
con las herramientas apropiadas. Se le pide estudiar bajo una nueva perspectiva, pero no se
le dice cémo puede lograrlo,

Este taller pretende ser una respuesta a los estudiantes en su busqueda de herramientas
para el estudio independiente. Sin embargo, la tematica va mas alla de la presentacion y
practica de técnicas y estrategias para el estudio y el aprendizaje. Los temas incluyen la
conceptualizacion del estudio independiente de acuerdo a las necesidades personales de
aprendizaje, la identidad y caracterfsticas individuales de los estudiantes adolescentes, su
entorno y las dificultades para abocarse al estudio; los aspectos motivacionales como
determinantes para el estudio independiente; el pape! de la afectividad y la autoestima; las
expectativas y metas en el reconocimiento de necesidades de estudio y aprendizaje.

Las alternativas para eficientar el aprendizaje y las horas de estudio, se presentan a través
de técnicas como las de relajacidn, autovaloracién y concentracion, asi como estrategias
metacognitivas y de aprendizaje enfocadas hacia el estudio independiente.

Cuenta con una Guia para el Coordinador que contiene la metodologia para conducir el
falter, con los elementos tedricos en los que se basa la temdtica y los procedimientos
necesarios para llevar a la practica concreta el estudio independiente.

Ademas, el material preparado para el taller consta de una Guia para el Participante, una
Antologla y una Carta descriptiva. Todos intimamente relacionados. La guia basica es la del
coordinador esta organizada en 14 sesiones y contiene las referencias concretas a los otros
materiales.
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Estudio independiente
Patricia Avita Mufioz, Césareo Morales Veldsquez (coord.j {1996)

Actuaimente, en la formulacidn de nuevas concepciones del aprendizaje y de los modelos
de ensefanza derivados de elias, se reconoce el papel activo del estudiante en fa
construccion del conocimiento, destacando la importancia que tiene la toma de conciencia
sobre su responsabilidad en el estudio. Es sobre todo en la educacion abierta y a distancia
donde lo anterior se convierte en un imperativo: 8 menos que el estudiante participe
activamente en la adquisicion de sus propios conocimientos, esta modalidad educativa,
como formadora del estudiante, finalmente carece de sentido.

Sin embargo, 1a necesidad de que el estudiante participe de una manera responsable en sus
aprendizajes tiene raices en una problematica educativa mas amplia. Los mismos docentes
enfrentan una dificultad creciente para manejar el camulo de conocimientos e informacion
actualizada que se genera inexorablemente, y se encuentran atrapados ante el imperativo
de formar generaciones de estudiantes que puedan responder a fas cambiantes condiciones
sociales. E! problema de los contenidos a ensefar en los tiempos actuales en los que fa
informacion se encuentra sistematizada y faciimente asequible, ha llevando a replantear
algunos objelivos y metas de la educacion, sobre todo en lo concemiente a los criterios,
procedimientos y medios para la transmisidn y el aprendizaje de esos contenidos.

Ante tal situacion, los profesionales de la educacién han empezado a tfomar en cuenta la
necesidad de apoyar al estudiante con una muttiplicidad de auxiliares didacticos para la
apropiacion de los contenidos académicos (actividades de aprendizaje, ejercicios de
aplicacién, preguntas de reflexion, retroalimentacién de los aprendizajes y evaluacion, entre
otros). La secuenciacién, jerarquizacion, esquematizacion de los contenidos, el mapeo
conceptual, las redes semanticas, la ensefianza de conceplos y procedimientos, en fin, los
diferentes apoyos recogidos en propusestas curriculares, planes didacticos y materiales
educativos estan dirigidos a tratar de lograr esa correspondencia entre lo que se ensefia y lo
que se aprende.

Dentro de una perspectiva de tecnologla educativa, éslos resultan ser esfuerZos valiosos
para hacer cada vez més eficientes las formas de aprender los contenidos curriculares, a
través de su preseriacion y ensefianza. La eficiencia en el aprendizaje depende también de
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la disposici6n y entrenamiento del propio sujeto en las formas estratégicas y particulares de
aprender. La confluencia de estrategias provenientes de quien ensefia y de quien aprende
resulta de importancia capital en e! estudio independiente, sobre todo cuando consideramos
la posibilidad de ubicar en ambos roles a la misma persona, con el apoyo de medios
didacticos.

Esta manera de concebir al estudio independiente fue e! resultado de investigaciones
realizadas en e! ILCE, que culminarcn con el disefio del Tafler de Estudio independiente,
dirigido a jovenes estudiantes, sobre todo de las modalidades abierta y a distancia.

Las mismas inquietudes derivadas de nuestras investigaciones propiciaron la decision de
convocar a otros profesionales de la educacion, principalmente de fa Comunidad del
Proyecto Multinacional de Educaciébn Media y Superior de la Organizacion de Estados
Americanos (PROMESUP-OEA), para compartir en este volumen sus conocimientos,
experiencias y perspectivas en torno a la investigacion, el disefio y la operacién de proyectos
relativos al estudio independiente.

La convocatoria enfatizaba el intercambio de puntos de vista y experiencias scbre el tema.
Los textos recibidos fueron objeto de un andlisis minuciose para su publicacién. El resultado
final de la seleccién de trabajos nos permitid conformar y entramar aproximadamente cuatro
nucleos de conocimiento sobre el tema.

En la primera parte, los autores ofrecen los primeros conceptos, interrogantes,
significaciones estructurales y organizativas de! estudio independiente en el contexto de la
educacién a distancia principatimente.

La segunda estd compuesta por la exploracion de las habilidades y estrategias necesarias
para el desarrollo y consofidacién del estudic independiente.

En la tercera parte, se ofrecen puntos de vista, modelos y aplicaciones de la investigacion
que se realiza o que se propone en tomo al estudio independiente. La constante de estas
aportaciones es el caracter problematizador e inquisitivo de! investigador, que busca la
significacidén conceptual del estudio independiente a la vez que potencia la consolidacion de
un cuerpo de informaciéon y conocimientos sobre el tema, al documentar la diversidad de su
practica,

La cuarta parte contiene aportaciones practicas a la formacién de estudiantes y
profesionales del disefio estratégico para el estudio independiente. La Direccién de
Investigacion y Comunicacion Educativas del ILCE ofrece diversas orientaciones puntuales
al estudiante, derivadas de su Taller de Estudio Independiente, mientras que colaboradores
extemos desarrollan una guia para la elaboracion de materiales didacticos dirigidos al
aprendizaje independiente.
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<ES DIFLCIL SER MTER?

£ Es dificil ser mujer? Una guia sobre la depresién
Ma. Asuncién Lora {coord.} {1996)

Material educativo dirigido a las mujeres con fines preventivos sobre el iema de la depresion.
La participacién del Institute Latinoamericano de la Comunicacion Educativa para el
desarrollo de esta publicacion, fue de asesoria pedagbgica y comunicacional en tanto que el
proyecto de investigacion fue realizado por el Instituto Mexicano de Psiquiatria.

El contenido del libro se halla organizado en los siguientes capitulos: 1. Qué es la depresién,
2. Por qué nos deprimimos, 3. Historia infantil, 4. Acontecimientos de la vida, 5. Condicién
social de la mujer, 6. Qué hacer y 7. A donde ir. La lectura de cada uno de ellos posibilita
entender no sélo qué es la depresion, sino los factores que ayudan a comprenderia, asi
como conocer las opciones que tienen las mujeres de acudir a algan tipo de ayuda
especializada accesible a sus posibilidades econdmicas. En qué consiste ésta y donde
pueden encontraria.

En el tratamiento de cada uno de los capitulos se utilizé el recurso de la historieta, a fin de
lograr, a través del lenguaje verbo-iconico, un discurso accesible y con un elevado grado de
referencialidad a las situaciones que cotidianamente enfrentan las mujeres.

A fin de propiciar una lectura pariicipativa y analitica sobre la propia experiencia, se incluye
al final de cada capitulo un gjercicio de reflexion.

Por las caracteristicas det libro, éste representa un recurso de apoyo importante para el

trabajo con grupos de mujeres sin descartario como material de lectura individual, asi como
su lectura en grupos sociales diversos interesados en el tema.
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El tiempo que te quede libre. Usos y desusos del tiempo libre
Maria del Socorro Luna Avila (coord.) (1997}

Este malerial esta dirigido a los jovenes, gquienes en la actualidad al igual que fa poblacion
que habita las grandes urbes, enfrentan una vida cada vez mas acelerada, en {a que es
necesario reservar un tiempo para cada cosa.

Corno el titulo de esta pubticacidn lo dice, se pretende que a través de su lectura se
descubran algunos aspectos que tienen que ver con el uso y/o desuso de tu Hempo libre, asi
como el significado que éste tiene en la vida diaria, con el propésito de que finalmente se
reconozcan los aspectos que son significativos y aplicables a {a experiencia personal.

El contenido esta organizado en cuatro capitulos: |. Sabia virtlud de conocer el tiempo; 1.

Tiempo y cotidianidad; IIl. ;Ocioso yo? y IV. Tiempo libre, usos y desusos. El fin dltimo es
lograr que los jovenes vivan su tiempo libre de manera mas creativa.
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La lectura de los mensajes. Introduccion al andlisls semiético de mensafes
Alicia Poloniato (1998)

Fin de siglo prodigioso y contradictorio. Prodigioso por sus realizaciones y posibilidades
cientificas y tecnolégicas y por las sorpresas que nos depara. Contradictorio porque se han
producido y se producen multiples desequilibrios: en el medio ambiente, en la vida social. Se
vaticina el fin de las ideclogias y crecen las guerras ideoldgicas. Nunca se ha estado mejor
informado y sin embargo se vive con |a sensacién de no saber en qué mundo vivimos,

Con los prodigios y las contradicciones mucho tiene que ver la comunicacion. Cuanto mas
se agigantan las posibilidades tecnolégicas de informacién y comunicacion y una densa red
de interacciones comunicativas mundializa la cultura, mas se acelera la privatizacién de la
vida cotidiana. La geografia de los espacios sociales, en aparente apertura a todo, se cierra
y clausura con los riesges consiguientes para una vida democratica.

Con la cultyra, pasa en gran medida, lo que ccurre en las comunicaciones. Y muche de o
gue en éstas ocurre tiene que ver con los mensajes que se producen, circulan y consumen,
con o 5in tecnologias, pero mucho mas con ellas y sus mediaciones.

Existen diferentes puntos claves en los cuales esle complejo fendmeno de la comunicacion
social puede ser abordado. Todos ellos legitimos, pero uno de ellos sigue siendo basico: el
de los mensajes. Con ellos se configura la produccion social del sentido y se construye gran
parte de los imaginarios sociales. El proposito de este libro es encaminar al lector hacia el
descubrimiento de esos nicleos mediante el despliegue de una metodologia semidtica para
el andlisis de mensajes que atiende principalmente a la construccion del sentido.

Ha sido concebido como una posibilidad constructiva de lectura critica del significado de los
mensajes al proporcionar conceptos, instrumentos de andlisis y criterios de Interpretacion
semidticos y comunicativos aplicables a diferentes practicas de ja comunicacion. Por tanto,
si las pautas de aplicacion sobre los mensajes de los medios tienen un lugar destacado no
se deja de pbservar sobre los de otras dmbitos, en particular el educativeo.

El contenido de La lectura de los mensajes esla organizado y distribuido en doce capitulos v
cada uno presenta al final sugerencias para la aplicacion. Los ejercicios, en practica gradual,
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permiten al lector una participacion activa en su propia construccién det saber hacer. Las
sugerencias de aplicacién se centran en lo nuclear del capitule en cuestion, pero tienen
también ia funcidn de facilitar la recuperacién de o precedente en sus aspectos medulares.

O

HORDLY A
CATELIFAL g v

“'_"'?_
gb

PARL LA

ENSENANZA

TECNQLOGIA SATELITAL
PARA LA ENSERANZ A

Tecnologia satelital para la ensefianza
Delia Crovi Druetta {1998)

La sociedad tiende a ver la tecnologia como un proceso autdnomo, independiente y
cambiante, que con su aceleracion permite logros identificados con el desarrolio o el
progreso. Pero, jes la velocidad la causa de cambios que nos conducen a una mejor calidad
de vida? ;Es acaso el instrumento que nos permite saldar viejas deudas sociales? La
refacién tecnologia-educacion es paraddjica. Ni una es tan veloz como aparenta, ni la otra
tan parsimoniosa cormo para quedar al final de la carrera. No por ser tan veloces los cambios
tecnologicos alcanzan a todos los seres humanos por igual, ni llegan primero a los grupos
que mas los necesitan. Tampoco sirven para solucionar los problemas sociales mas
apremiantes ni dan respuesta a necesidades vitales del hombre y de su calidad de vida.

La metodologia de la accidn-reflexion-accion, con su profundo caracter transformador de la
realidad, se considerd adecuada para analizar la educacion via satélite. Accidn en cuanto a
la recopilacidn de datos dispersos, olvidados o ignorados, en el registro directo de
experiencias que se eslan llevando a cabo. reflexibn en torno a ellos, para regresar
nuevamente a la accién con propuestas que modifiqguen sustancialmente programas futures.
Este trabajo se queda en el segundo momento: el de la reflexién, porque regresar a la
accién supondria participar en alguna experiencia de educacién via satélite en la que se
vertieran los planteamientos aqui contenidos.

Esta investigacion constituye una argumentacién en defensa de ia tecnologia y expresa
desacuerdo con su uso irreflexivp, sin planeacidn, sin evaluacién y sin propuestas solidas
que den respuesta a necesidades detectadas y sentidas en la sociedad en materia de
educacion.
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La educacion es construccion del conocimiento en un proceso en el que maestro y alumno
participan activamente. La tecnologia es un auxiliar, un instrumento de apoyo para ese
proceso. Estos fueron los conceptos que orientaron las reflexiones.

En su primera parte esta investigacion recopila datos, da pistas y sefiales de programas de
educacién via satélite que se ilevaron a cabo en olros paises y, en el caso de México, a
través de entrevistas a quienes estan llevando a cabo las experiencias de educacion via
satélite.

Registrar esas experiencias, evaluarlas, extraer conclusiones y comentarlas es, sin duda, un
rabajo que debe realizarse para bien de la comunicacion, de la educacidn y de Ia
tecnologia. Es por ello que sé obtuvieron algunas conclusiones generales de las
experiencias enumeradas. México se prepara para modernizar su educacién, las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion son, indudablemente, parte importante de esa
modernizacion. Es por ello gue ahora, mas que nunca, aprender de experiencias anteriores
es insoslayable, también lo es enriquecer permanentemente ese aprendizaje con la puesta
en marcha de nuevos programas de educacion via satelite,

Otra vez la relacion dialdgica entre tecnologia y educacion estara en juego para lograr una
verdadera comunicacion educativa dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje.

EL ENFOQUE
INTERD ISCIPLTNARIQ
BN LA INVESTIGACION

EDUCATIVA

El enfoque interdisciplinario de Ia investigacién educativa
Ramon Benitez Garcia el.al. (1998)

Es impensable el trabajo de investigacion sin el ejercicio constante de la reflexion y e
cuestionamiente de l!as bases tedricas y metodoldgicas de que se nutre. La actividad
cotidiana del investigador se desarrolia generalmente en grupos, en contextos y espacios
institucionales que sostienen el quehacer investigativo para fundamentar y consclidar los
proyectos relativos a su campo de accién social y de acuerdo con sus metas y finalidades.
L.a institucidn requiere y convoca a los investigadores para desarrollar un trabajo en
beneficio de ella y de sus proyectos, Es alli donde la administracién de la investigacién entra
en juego y convierte a £sta en un trabajo profesional remunerado.

129



La investigacion educativa que se realiza en e ILCE observa caracteristicas particulares. Por
un lado, su ejercicio se concentra en un area institucional, la Direccién de investigacion y
Comunicacién Educativas (DICE, creada en 1989), le permite cierta independencia operativa
que se traduce en politicas y lineamientos propics para la planeacién y operacion de sus
proyectos de investigacion, con la versatilidad que ello implica, para adoptar las lineas
tedrico-disciplinares y metodolégicas pertinentes.

Por otro lade, ef cometido social de! ILCE en los campos de la tecnologia y la comunicacion
educativas imprime una direccionalidad a la investigacion, al enfocarta hacia el apoyo de la
practica educativa y el desarrolio de productos tecnoldgicos, sean éstos de caracter
metodolbgico o de disefio de materiales.

Relacionado con lo anterior, la conformacion de equipos de investigacion con profesionales
provenientes de diferentes disciplinas, como comunicacidén, pedagogia, psicologia y
sociologla, permite una pretensidn interdisciplinaria de principio, al menos en el nivel formal,
en la planeacién y operacion de sus proyectos de investigacion.

Por (ltimo, su caracter de organismo internacional con proyeccién hacia la region
latinoamericana impone una serie de supuestos y compromisos para responder a las
necesidades educativas regionales, situacién que en la investigacién se traduce en
proyectos concretos con tal perspectiva.

Dadas las caracteristicas de la investigacion en el ILCE, la reflexion y el andlisis sobre la
propia labor de investigacion es una tarea que depende tanto de condiciones favorables y de
promotores dentro de la institucion, como de la iniciativa de los propios investigadores para
explorar las posibilidades y particularidades del campo.

En este conlexto, el proyecto de investigacién Inferdisciplinariedad e investigacion educativa,
representd un acontecimiento y un proceso tnico en la DICE, puesto que implicd el esfuerzo
y la voluntad politica de la Oireccién, asi como el entusiasmo y, en ocasiones, el
empecinamiento de un grupo numeroso de investigadores que se lanzaron a la aventura de
poner a prueba el concepto de la interdisciplina a través de la misma practica de la
investigacion interdisciplinaria.

Desde el principio se decidié que el concepto de interdisciplina no serla tratado desde una
perspectiva tedrica o filostfica, sino desde una concepcidn metodoldgica y de la practica
investigativa. Aunque no se soslayd esfuerzo alguno para tratar de dilucidar las raices
epistemolbgicas del concepto, la exploracidn no quedd en este primer nivel general. De
hecha, la atencion se centrd en tratar de situar la praxis del investigador educativo a partir de
la interdisciplina, pero teniendo siempre presente el status epistemoldgico de esa practica.

Todos los trabajos de esta monografia fueron elaborados por investigadores de la Dwecmon
de Investigacion y Comunicacidén Educativas de! ILCE.
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(omumicacion.

i & ruorla; b osanidad

COMUNICACION BN
LA ESQUELA ¥ LA COMUNIDAD

Comunicacién en la escuela y la comunidad. Cuadernc de
autoestudio para el docente rural
Ramdn Benitez Garcia (1998)

La importancia y valor del trabajo docente en el medio rural son indiscutibles, sobre todo por
su posible efecto propulsor en érminos de cohesién y desarrollo cultural para cada iocalidad
en particular.

Es en el medio rural donde queda mdas de manifiesto, que los procesos educativos
trascienden el espacio estrictamente escolar, que su calidad y efectividad guardan estrecha
relacidn con 10s nexos entre docentes y padres de familia, entre contenidos escolares y
preocupaciones, conocimientos e intereses de los contextos locales.

La necesidad de esta relacion entre escuela y comunidad, no es exclusiva del medio rural,
pero si adguiere ahi mayor refevancia, dado que la poblacién rural muchas veces identifica a
la escuela como de procedencia urbana, externa y alejada de las condiciones de vida que
conocen, Afirmar que tal vinculacion es clave para el desempefio escolar, antes que atenuar
la responsabilidad del docente, {a acrecienta pues en dicho medio constituye una figura
central del acontecer cultural, de fa crianza de los hijos y con ello de |a permanencia,
renovacion y mejora de los pueblos.

Junlo con esa responsabilidad, el trabajo docente en el medio rural adquiere mucho mayor
mérito, sobre todo por tratarse de una accién educativa y socializadora realizada usuaimente
en condiciones desfavorables, refiriéndonos tanto a carencias materiales de escuelas,
comunidades y familias de los educandos, como a insuficiencias de conocimientos
academicos previos en los estudiantes, habitos y destrezas para el estudio, escasos
antecedentes escolares en la familia y desencuentro cultural entre vida escolar y vida
cotidiana.

Este Cuaderno de Autoestudio busca ser un espacio de reflexion y analisis respecto a la

actividad magisterial y de interlocucion con la comunidad en que se inscribe, a fin de
identificar y valorar las posibilidades de accion y disefiar, en funcion de ese conlexto
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especifico, un plan de trabajo orientado a innovar el quehacer docente y la comunicacion
educativa.

Los fundamentos conceptuales en tormo a lo rural, fo comunitario y et papel de la escuela
que presenta el Cuademo, son apoyados por recomendaciones practicas de indole
investigativa para conducir su estudio, relacionandolo con el entorno especifico en que
desarrolla el trabajo docente y orientar nuevos caminos en la planeacion educativa.

Este Cuademno aspira a ser detonante de una reconsideracidn, de la experiencia docente, de

la comunicacion y vinculo con la comunidad en la cual participa el maestro y en la cual es el
aclor principal en la relacién entre contenidos escolares y contexto sociocultural,

=

iy
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LOS NUEVOS
ESCENARIOS

Los nuevos escenarios educativos y las transformaciones tecnolégicas
Patricia Avila Murfioz {comp.) (1998)

Los trabajos que integran este volumen constituyen una contribucion realizada por
especialistas sobre diversos lemas, en los que el instituto Latinoamericano de la
Comunicacién Educativo (ILCE), ha emprendido acciones educativas concretas a lo largo de
sus primeros cuatro décadas de existencia.

Durante 1996 - con el auspicio de la Organizacion de los Estados Americanos, a través del
Proyecto Multinacional de Educacién Media y Superior - se llevaron a cabo diversos
actividades académicas entre las que destacan cursos, seminarios, teleconferencias y
publicacion de materiales impresos.,

Cada trabajo aqui incluido fue preparado v presentado en diversos foros, todos ellos
relacionados con la educacidn a distancia, la tecnolegia y/o con la comunicacion educativas,
Agradecemos a lodos los participantes por ios trabajos que integran (a presente publicacion,
ya que conslituyen contribuciones de profesionales del ambito educativo, aportando diversos
puntos de vista y experiencias variadas que han venido a enriquecer la tarea del {LCE.
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Delia Crovi, con ¢! tema "La educacién, vinculo con la comunicacion vy la tecnologia® realiza
una reflexién acerco de los vinculos existentes entre educacion, comunicacién y tecnologia,
ubicando su principal interés en el ambito exiraescolar, particularmente en el campo de la
tele-educacién. Hace un breve recuento de lo que han sido hasta hoy en América Latina las
experiencias con ef uso de Ia tecnelogia satelital. En este contexto, trata el tema del "nuevo
ambiente tecnolbgico” de hoy dia que, desde su punto de vista, ofrece lo posibilidad de
"conectarse” a través de distintos medios, lo que constituye una forma de cornunicacién que
pasé, necesariamente, por la pantalla de television y por Internet.

Fabio Chacdn en "Los marcos conceptuales de la educacion y el educador del siglo XXI"
hace énfasis en el impacto que ejerce sobre el Ambito educativo la emergencia de ia llamada
socledad de la infformacion o sociedad post-industrial de este fin de siglo. Para Chacon, ese
impacto se produce en tres aspectos: la creacion de nuevos disciplinas educativas, la
informatica educativa, la telematica educativa y los multimedios educativos, el surgimiento
de nuevos tendencias curriculares -imagen, apertura, globalizacién, interactividad,
autonomia del estudiante, aprendizajes de procesos y calidad total- y el uso de Internet
como paradigma. De tal modo que, segin el autor, nos encontramos ante una revolucién en
el campo educativo, ante un cambio que ha sido condicionado por los desarrollos
tecnolagicos y por las fuerzas del mercado.

En el trabado "Pedagogia tecnolbgica para la educacion a distancia”, Antonio J. Colom,
propone demostrar por qué la pedagogia que él llamo tecnoldgica, es la pedagogia o el
constructo tebrico mas pertinente y que mejor se adapta al desarrollo de la educacién a
distancia. E| autor parte de la premisa de que todo pedagogo debe ser tecnoldgicamente
cientifico; para €l, esa doble caracteristica es compartida tanto por el paradigma critico -la
investigacion-accién- como por el paradigma hermenéutico -planteamientos etnograficos- y
por el paradigma tecnoldgico o de la tecnologia educativa en sentido estricto -ensefanza
asistida por ordenador-. De entre ellos, nos dice Colom, el paradigma tecnolégico es el que
mejor se ajusta al sentido epistemoldgico de la pedagogia. Dedica su reflexion finale a tratar
el tema de este paradigma tecnologico en el contexto de la educacién a distancia, madelo
pedogdgico-tecnologico por excelencia.

Beatriz Fainholc, con "El hipertexto en la capacitacion de los profesores en &area de
Tecnologfa Educativa®, hace una propuesta teérico-practica acerca de las opciones que
ofrecen las nuevas tecnologfas de la informacion aplicadas al &mbitc educativo;
concretamente se enfoca a las posibilidades que genera el hipertexto a través de formas de
escritura y lectura no secuenciales, del enriqguecimiento de las bases de datos, de! desarrollo
de los funciones psicoldgicas superiores que permiten el acceso a un nuevo mundo de
operaciones cognitivas y, sobre todo, posibilita en tos profesores o en cualquier participante
e! doble ejercicio de producter y de usuario del conocimiento. Plantea la reflexién obligatoria
e ineludible sobre las nuevas formas de pensamiento y de aprendizaje que exigen las
nuevas tecnologias, lo que lleva a la necesidad de replantear las competencias
comunicativas puestas en juego en un mundo donde los sfmbolos vy su interaccion son el
principio de una sociedad en constante cambic y de cara al siglo XXI.

Se incluyen las reflexiones de Jaume Samramona en torno al *Teletrabajo, sus implicaciones
sociales y para la formacién”, sefiala como las nuevas tecnologias han mostrado ser un
soporte técnico de incalculables ventajas, por la facilidad de acceso a grandes cantidades de
informacion, ademas de permitir que el usuario establezca formas particulares de interaccion
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y comunicacién. El amplio campo para producir bienes y servicios también se ve impactado
por la presencia de esas tecnologias, en cuanto se refiere a formas laboraies.

El trabajo a distancia aparece como una altemativa en materia de politica {aberal frente al
desempleo y coma aprovechamiento del potencial que ofrece la telematica. A medida que
logren expandirse las redes de informacién y comunicacion, como parte de los procesos de
globalizacién e integracién econdmicas, esta forma de ftrabajo se convertira en una
posibilidad fascinante.

Por su parte, Ramén Benitez contextualiza a la educacién a distancia en el marco de la
tecnologizacion a la que asiste la sociedad contemporanea, destacando las posibilidades
que brinda a esta modalidad el desarrollo de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion, al tiempo que advierte sobre la necesidad de no restringir ia planeacion e
intervencién en ese campo a aspectos técnicos de operacidn y aplicacion.

E! texto pone énfasis en la necesidad de una investigacién que con caracter interdisciplinario
establezca las bases necesarias para la creacién y desarrollo de opciones educativas a
distancia, que respondan a las necesidades de la sociedad tecnologizada al igual que a la
formacion integral dei educando.

Finalmente y como una forma de conocer las multiples acciones y posibilidades educativas
del ILCE, Ma. De!l Carmen Limdn Celorio expone una panordmica de las actividades que
desarrolla esta institucidn, con la finalidad no sélo de divuigar sus acciones y quedarse en un
nive! exclusivamente informativo, sino de mantener abiertos los canales de comunicacion a
todos aquellos que deseen colaborar.

Esta ha sido la intencién del ILCE en sus cuarenta afios de existencia, superar los limites de

la informacion almacenada, para "darle vida" a través de la interaccion y alcanzar asi la
creacidn de verdaderos espacios comunicatives donde la educacién tiene mucho que decir.
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VS0 PED AGOGICO
DE LA
TELEVISION

Uso pedagogico de la telavisién
lrene Martinez Zarandona (coord.) {1999)

Marshall McLuhan decia: "Quién ftrata de encontrar las diferencias entre educacién y
entretenimiento, mostrara su total ignorancia en ambas materias". Esto es especiaimente
cierto cuando nos referimos a los contenidos de fa television, a los cuales nifios y jovenes
tienen acceso y donde reciben una amplia informacion que muchas de ias veces retienen
mejor que las ensenanzas que reciben en la escuela, incluso en ocasiones el discurso
escolar y el lelavisivo pueden llegar a ser contradictorios, pero ambos son asimilados por
una nifiez avida de aprender y que al estar expuesia a sus contenidos adquiere una cultura
mosaico, que requiere de una formacion critica para poderla integrar.

Para todo aquel que se preocupe por la educacién, el tema de la television se vuelve centro
de atencion porque fa lelevisibn comercial es la via por donde la mayoria de la poblacion
recibe informacion, criterios de andlisis, diversidn y entretenimiento dandole legitimidad a los
mensajes que ofrece.

Como tratamientos mediadores de la realidad los géneros han sido empleados tanto en los
relatos de ficcion como en los de hechos reales. Cada autor efige unos u otros segun su
actitud ante la realidad y segun como desee transmitir su vision del mundo a los demas.
Puede optar por igs géneros de ficcion para desenvolverse con plena libertad creativa, o
puede trabajar con los géneros del realismo con el sometimiente a las exigencias de
fidelidad y veracidad respecto de lo que él ha percibido e interpretado de su entorno. La
presente obra se centra exclusivamente en el segurido grupo.

Esta situacion puede ser disminuida mediante la preparacién audiovisual de las nuevas
generaciones, ofreciéndoles elementos que les permitan conocer a fondo los lenguajes de la
television, para que puedan disfrutar de las producciones de calidad, pero sobre todo, para
tomar distancia de los mensajes transmitidos a través de los medios y acepten o rechacen
conscientemente los contenidos que éstos presentan.

Desde 1996, considerando el vacio existente sobre el uso educativo de la television, en el

Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa se trabaj6 en forma interdisciplinaria
el proyecto Uso Pedagdgico de la Television, que se propuso promover la utilizacién del
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medio televisivo no solo como apoyo al curriculo sino desde el estudio de sus imagenes
visuales y auditivas, retomando sus posibilidades comunicativas.

El proyecto constdé de varias etapas: presencial, a distancia via satélite y a distancia
combinando la informatica y la television. La etapa presencial consistid en el diagnéstico o
validacién del curso. La aporiacién de esta primera experiencia fue la dosificacion de
contenidos, el ajuste en la extensidn de las lecturas y la incorporacion de actividades de
aplicacién practica que los docentes pudieran realizar con sus grupos.

La experiencia de su aplicacion a distancia a través de la Red de Television Educativa
Edusat, y fue disefiada con la intencidn de alcanzar una mayor cobertura de docentes en
servicio, quienes accedian a los programas de television desde sus lugares de trabajo y en
diferentes ambitos del territorio nacional. En esta etapa los contenidos se distribuyeron a
través de una antologia con las lecturas de apoyo a las doce videoconferencias que fueron
televisadas, mismas que pudieron ser grabadas por los docentes para su posterior
reproduccion y divulgacion.

Actualmente se lleva a cabo Ia tercera etapa del curso, en donde se combina la transmision
via satélite de los programas de tefevision y, haciendo uso de las redes informaticas, se ha
adaptado el contenido académico para su consulta en linea, de esta manera puede ser
utilizado por los docentes que tengan acceso a Intermet, asi como las escuelas integradas a
ia Red Escolar, en una estfrategia de convergencia de medios telematicos bajo un modeto
pedagégico-comunicacional.

El curso ha basado sus acciones en la integraciéon de los medios en el sistema escolar, no
s6lo como apoyos de una pedagogla con medios, sino desde la propuesta de una pedagogia
de los medios, donde se propicia el aprendizaje y aprovechamiento educativo del lenguaje
audiovisual de a television.

Esta propuesta a través de la alfabetizacion audiovisual (lectura y expresién con imagenes),
fomenta la recepcidn critica de los mensajes televisivos y el desamollo de capacidades
creativas y comunicativas. Promueve el estudio, anlisis y seleccion de producciones
televisivas, haciendo conciencia de las mediaciones culturales, familiares y personales que
influyen en la recepcién de los mensajes televisivos.

La presente antologia de lecturas se prepard bajo la perspectiva de apoyar al magisterio en
conocer los tipos de mediaciones existentes en los medios y sus lenguajes, al tiempo de
ensefiarles a analizar y reflexionar sobre los mensajes para no reforzar los estereotipos que
ofrecen los medios de comunicacién de masas. Contiene doce articulos y tres guias de
andlisis, agrupados en cuatro grandes apartados.
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Semwrvs swrraT
attovisuates

Géneros informativos audiovisuales
Mariano Cebrian Herreros (2000)

La segunda edicidn realizada por el L.CE del libro Géneros Informativos Audiovisuales:
radio, television, cine, prensa gréfica, representa una posibilidad para la investigacion, ta
reflexion y el estudio sobre la informacidn audiovisual en un momento preciso, el
reconocimiento de! papel social de los noticieros o informativos lelevisivas en la vida
colidiana de los individuos y de las colectividades.

Los géneros aparecen histéricamente como una manera o forma de aproximacion y
configuracion de la realidad por parte de los usuarios. Nacieron en el campo literaric y
posteriormente se han adaptado y desarrollado en otros &mbitos come el audiovisual, objeto
del trabajo que se ofrece a continuacion,

Comao tratamientos mediadores de la realidad los géneros han sido empleados tanto en los
relatos de ficcion como en los de hechos reales. La presente obra se centra exclusivamente
en este segundo grupo.

Desde la perspectiva de la comunicacién educativa los géneros ofrecen, entre otros, tres
enfoques fundamentales:

a.Como formas de la construccién social de la realidad que generan los
medios de comunicacion.

b.Como recursos para la ensehanza-aprendizaje de la expresion
audiovisual y escrita.

c. Como material pedagégico para su aprovechamiento en el sistema
educativo formal.

Se lrala, en suma, de desarrollar una educacidn con los géneros para una ensefianza-
aprendizaje multimedia. No debe incurrirse en un uso meramente instrumentai sino en ei
fomento de un recurso didactico integrado, como un componente mas, en et disefio global
de los objetivos pedagoégicos.
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El trabajo que se presenta se distancia en gran medida de los estudios y aportaciones
ofrecidas en el periodismo escrito. En é! se profundiza de manera especifica el aspecto
audiovisua! dentro de la concepcidn global e integradora de la teoria de la informacion
audigvisual desarrollada en otras publicaciones sobre ef tema.

IMPACTO DE LAS
MUEVAS TECNOLDGEAS
EN LA ENSERANZ A
Y B APRENDIZAJE

Impacto de las nuevas tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje
Cesdreo Morales, et. al. (2000)

En la dltima década ha sido evidente {a proliferacién de las nuevas tecnologias de la
comunicacidn y ia informacion al interior de diferentes grupos y sociedades. Las personas
tienen a su disposicion el vasto arsenal de herramientas de informacion y comunicacion gue
obtienen a través de la Red, y comparten preocupaciones relativas a su propio
involucramiento con fa tecnologia. Existe una carrera frenética de las corporaciones,
gobiernos y grupos sociales que compiten por obtener lo Uimo en tecnologia. La almésfera
social creada por el mercado tecnoldgico provoca entre los ciudadanos una actiud de
aceptacion acritica hacia las computaderas y todo tipo de artefactos tecnolégicos basados
en aplicaciones digitales y satelitales. Esta atmosfera también promueve el surgimiento de
otras voces que sefialan consecuencias negativas en ia moral, inequidad en el acceso o
alienacion individual, que constituyen puntos de vista opuestos y quae desltacan los peligros,
amenazas y consecuencias deshumanizantes que supuestamente vienen con la adopcion
de la tecnologia. Algunos han flamado a esta actitud "tecnofobia”.

En el contexto educativo, el praceso de incorporacion de la tecnologia generaimente es una
decision vertical de las instituciones que no incluyen el punto de vista de los maestros y
alumnos sobre los propdsitos y usos especificos de las computadoras y ofras tecnologias
dentro del saldn de clases. Bajo esas premisas, las expectativas institucionales resuitantes
estan bastante alejadas de lo que manifiestan los maestros y estudiantes. Comentarios
como “... si hubiera una compuladora en mi salon me ayudaria a ser mejor maestro”, no se
encuentran entre lo que dicen los maestros, muy a pesar de lo que la institucion que
promueve la lecnologia estad dispuesta a creer. Cuando se trata de mejorar el propio
desempefio, los maestros van mas alla del uso de ia tecnologia, e incluyen su experiencia,
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compromiso con la ensenanza y la ubicacion de los medios educativos en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Toma tiempo adoptar la fecnologia y comenzar a percihir los
beneficios de su uso. De la misma forma, los estudiantes experimentan la emocion inicial de
SU USQ, pero una vez que la "magia” se ha ido, la frustracion y la ansiedad se vuelven mas
que aparentes, lo cual indica que sus expectativas no se han cumplido.

Lo que hemos aprendido en nuestra investigacion es que la adopcién de |a tecnologia es un
proceso que pasa por varas etapas, que no es una experiencia similar para todos y que
tiene sus propios retrocesos, Este es el punto donde el estudio de las actitudes se vuelve
importante para las instituciones promotoras y para los desarroliadores de programas
educativos, asi como para los participantes del proceso educativo. Acceso, contacto real y
capacitacion, juegan un pape! muy imporiante en la formacién de actitudes. Evidentemente
no es suficiente con llevar una computadora, un BVD o television por cable al saldn de
clases, cuando existe rechazo de maestros y estudiantes para usar esas tecnologias debido
a que no se sienten suficientemente capacitados. Existe un delicado balance entre los tres
componentes actitudinal-cognitivo, afective y conductual - que determina la respuesta final
del individuo hacia la tecnologia,

La presentacidn de los trabajos se ha dividido en dos secciones: Mefodoiogla y Resultados.
ésta dltima se dedica al reporte de los principales hallazgos en la medicion de las actitudes
de maestros y alumnas hacia las nuevas tecnologias de la informacion en diferentes paises.

Representan un amplic espectro de hallazgos reunidas por l0s investigadores del proyecto
PLANIT desde sus inicios en 1995 y los anos subsiguientes hasta 1999. La presente edicidn
bilinglie esta destinada para servir a los desarrolladores de programas educativos,
administradores, investigadores, maestros y estudiantes de diferentes partes del mundo,
inmersos en programas de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

REVISTA TEQNOLOGIA REVISTA TEONCLOGEs REVISTA TENOLOGIA  pevisTa TEQNOLOGEA
Y COMUNICACION ¥ COMUNICACION Y COMMNICACION Y COMMNGCACTON
EOUCATIVAS Ns 2B EDUCATIVAS Ne. 27 EDUCATIVAS Mo 28 EDUCATIVAS No 29
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HEVISTA TEGNOLOGIA REVISTA TEQNALOGIA REVISTA TEONOLOGEA
Y COMUNICACION ¥ COMUNICACION Y COMUNICACION
EDUCATIVAS No 30 EDUCATIVAS N 11 EDUCATIVAS Mo $Z

Revista Tecnologia y Comunicacion Educativas. 1990-2000

Entre los propbsitos que dieron lugar a la fundacion del ILCE como organismo regional,
destacan los relacionados con el uso de medios y recursos audiovisuales y los de difusion
det conocimiento producido por las disciplinas que estudian las practicas comunicacionales y
educativas, asi como los avances e innovaciones que generados en los paises miembros
sobre la misma tematica, Para dar cumplimiento a esos compromisos fundacionales, en la
década de los setentas se inicid la publicacion, a carge del Centro de Documentacion para
America Latina, de la Sintesis Informativa y Cultural, boletin de aparicién quincenal cuya
intencién era abrir un espacio a la comunicacion e intercambio de experiencias para
fortalecer la colaboracién multinacional entre los paises integrantes del ILCE y con ello, el
desarrollo educativo para la regién. La edicion, ristica en cuanto a su presentacion, llenaba
sus paginas con resefias de eventos académicos relacionados con la capacitacion y la
produccién de materiales educalivos y recuperaba las experiencias de sus becarios, de
funcionarios y de especialistas, sobre temas de interés para sus lectores.

Evolucién
En 1984, la direccion del ILCE decidié transformar ia publicacién: con nuevo nombre y
formato, aparecid el primer numero de Ja revista Comunicacion y Tecnologia Educativas: Un
encuentro de los paises de América Latina (Num. 1, noviembre-diciembre, 1984 - Num. 25,
octubre-diciembre, 1994), desde entonces, drgano de difusion de los proyectos
institucionales principalmente, que abrid espacios para participaciones especializadas sobre
los aspectos de la educacidn relacionados con sus dmbitos de conocimiento. En 1996,
después de un largo periodo de receso, fue reestruclurada y dio inicio una nueva época,
que se prolonga hasta la fecha. Su nombre actual es Tecnologfa y Comunicacién Educativas
y su contenido aborda las tres areas de especialidad de la institucion: tecnologla educativa,
educacién a distancia y comunicacion educafiva, Conserva los prop6sitos originales:
recuperar las experiencias de vanguardia del sector académico y ser un medic de difusién
de los proyectos institucionales, a los que se suman ofrecer informacién relevante producida
en encuentros académicos, regionales e internacionales, realizados sobre la tematica de
interés y, presentar y difundir novedades editoriales vinculadas a su quehacer especializado.
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Desde su aparicion, primerc como boletin y posteriormente como revista, la publicacion a
reflejado el devenir del Organismo. Ausencias mds o menos prolongadas, lapsos que
rebasan la periodicidad establecida, cambios en el formato, pero no alteraciones en su
rumbo ni en su intencionalidad. Hasta diciembre de 2000 han aparecido 32 nimeros, que
reflejan, en sus contenidos, la evolucion del conocimiento en los temas de interés y la que ha
seguido la propia institucién.

Desde que aparecié el primer numero de Comunicacién y Tecnologia Educativas formé
parte del comité editorial segiin consta en cada una de las ediciones y a partir def Ndm. 27,
enero-junio de 1998, realizo la coordinacién editorial.
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ANEXC 3

PLAN DE ESTUDIOS

La descripcidn que se hace de las asignaturas corresponde a las sefialadas en los Planes de

Estudio de la UNAM (1969), el folleto “Pedagogla, sus profesores, sus cursos y seminarios
{1987) y a la revisibn de los apuntes escolares durante mi estancia en el Colegio de
Pedagoegla. Lo anterior cobra relevancia en el sentido de que ain cuando la asignatura
puede llamarse de una manera, la libertad de catedra permite que el enfoque y tratamiento
de la misma varie entre los docentes que la imparten por lo que no hay un contenido Unico a

abordar.

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

Antropologia Filoséfica (2 semestres)

Suministra el ideal, el deber ser que implica el términc educando; debe proporcionar la idea
del hombre a realizar, ;qué es el hombre?, y a qué debe llegar el educando. Se introduce at
alumno en el estudio de esta disciplina tomande en cuenta su trasfondo historico, su
problematica y su metodologia. Se hace un andlisis de las caracteristicas propias del
hombre tal como vienen esperadas y objetivadas en la cultura. Se estudian las principales
corrientes contempordneas de la antropolegia filosdfica.

Conocimiento de la Infancia (2 semestres)

Introduce en el estudio comprensivo y cientifico del educandoe a lo largo de la nifiez, con un
criterio sistematico, integral y evolutivo. Se conocen los procesos evolutivos por los que pasa
el ser humano desde la concepcidn hasta los once afios, tomando en cuenta las areas
basicas del desarrollo biopsicosocial, la importancia del vinculo familiar y la responsabilidad
de los profesores al trabajar con nifios. Se analizan diferentes corrientes con relacién a la
evolucion del hombre.

Conocimlento de la Adolescencia (2 semastras)

Contindia el estudio del educando, como base para la accién det pedagogo a través de la
segunda década de vida, analizando comprensivamente al adolescente normal en sus
aspectos somatico, psiquico y sodial, enfocados a su educacién. Se busca ubicar a la
adolescencia como una etapa dentro del desarrollo humano. Con base en la reflexion se
conforma un marco tedrico que permita comprender el porqué romper con la infancia exige
por parte del sujeto, [a reconstruccion de sus cuadros de referencia,

Didéctica General (2 semestres)

Teoria de la educacion; el educador, el educando y el objeto. Métodos y problemas de la
educacion. Introduce en el estudio de la didactica y su contextualizacién en el marco de la
pedagogia contemporanea. Se estudian el proceso ensefianza-aprendizaje; la planeacién de
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la ensefianza en sus aspectos conceptuales, metodolégicos y técnicos; el desarrollo de
modelos de ensefianza.

Didactica y Practica de la Especialidad {2 semestres)

Asignatura eminentemente practica, por medio de la cual los alumnos deban trabajar de
acuerdo con la especialidad elegida, tanto en el interior del aula, para su informacion tecrica,
como en las escuelas y preparatorias, para la aplicacion practica de sus conocimientos.
Acercamiento a la realidad y reflexién sobre ella, recuperando los conocimientos previos. El
curso busca una integracion entre tecria y practica que implica la elaboracion de un proyecto
de investigacion y la investigacion misma,

Etica Profesional del Magisterio

Su explicacion tiene por objete formar conciencia en el futuro pedagogo de sus deberes y
derechos dentro de la profesién, principalmente en refacidn con la ensefianza superior y con
el medio social en que habrd de actuar. Se analizan los principales problemas del
comportamiento del hombre aplicados a la planeacidn y desarrollc de la educacion.

Filosofia de la Educacién (2 semestres)

Parte de la base del supuesto filoséfico del ideal del hombre y se enfrenta al estudio que
fundamenta los fines, atiende a los valores, a los factores, a las corrientes, a las relaciones
de la pedagogia con las demas disciplinas y a los diversos aspectos educacionales en el
hombre. Analisis de los diferentes paradigmas pedagogicos. Reflexion centrada en la
construccién —deconstruccion/reconstruccion- de los diferentes sujetos educativos v la forma
en que se eslablecen las relaciones entre valores sociales, eticidad y educacion.

Historia General de la Educacién (2 semestres)

El curse se orienta a la reflexion acerca del propésito, valor y significado de la historia para
comprender el presente del hombre. Se examinan los distintos enfoques conceptuales a
parlir de los cuales puede ser estudiado e interpretado el hacho historico, ¢! sentido y
proposito de la historia de la educacion y de la Optica que sobre el desarrollo educativo
presentan distintos enfoques conceptuales que la interpretan. ;

Historia de la Educacién en México (2 semestres)

Se buscar identificar los cambios y las continuidades entre fa educacion mexicana
prehispanica, la colonial, ia del siglo XiX y del siglo XX. Se relacionan los actuales niveles
educativos con el dmbito general de la historia de! pais a fin de identificar cambios y
continuidades en el sistema educativo mexicang.

Iniciacién a la Investigacién Pedagégica (2 semestres)

Trata de obtener las verdades de la ciencia pedagégica mediante la investigacion. Se
proporcionan los elementos basicos para que el alumno se inicie en el proceso de la
investigacion documental. Las aclividades de aprendizaje son tanto lectura y fichado de
fuentes como visitas a instituciones y realizacién de trabajos escritos. El propésito de la
materia es iniciar al estudiante en el disefio y elaboracién de proyectos de investigacién
educativa.

Legislacién Educativa Mexicana

Su conocimiento coloca al estudiante de pedagogia en la razén legal del hecho educativo. El
curso orienta hacia la reflexion del marco legisiativo que determina las practicas educativas.
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Destinado al conocimiento y comprension de los principales instrumentos normativos gque
constituyen el marco juridico de la educacion mexicana desde una perspectiva sociohistérica
¥ pedagégica.

Crientacién Educativa Vocacional y Profesional (2 semestres)
Comprende tanto la teorla como la aplicacién de la tarea de guiar al educando en su
problematica escolar, dirigiendo el estudio y el trabajo, de acuerdo con sus intereses;
asimismo se avoca al estudio de las aptitudes del educando para descubrir la vocacion y
elegir la ocupacidn futura. Es asignatura eminentemente practica.

Organizacién Educativa (2 semestres)

Se busca conocer y analizar las principales corrlentes tedricas de la administracién, como
fundamento para la organizacion educativa; analizar los principales modelos de organizacion
educativa v su aplicacién en el aAmbito educativo, e identificar diferentes modelos
organizacionales de las instituciones educativas. Se revisan algunas técnicas vinculadas al
proceso administrativo: planeacién, organizacién, integracién, direccién y contral tomando
como punto de partida ia realidad organizacional de algunas instituciones educativas.

Psicologia de la Educacién (2 semestres)

Se estudian las corrientes psicologicas de mayor impacto e importancia en la educacion, por
lo que estas teorias se analizan, relacionan e indagan sus posibles aplicaciones en el campo
educativo haciendo énfasis en sus principales aportaciones. Se hace una andlisis
comparativo desde el punto de vista epistemolégico y la concepcidn de hombre que se
deriva de éstas.

Psicotecnia Pedagégica (2 semestres)

Es la psicologia aplicada a la educacién que se ocupa del estudio de los métodos
psicotécnicos, de la psicometria, de la matesiometria y de !a sociometria, en funcién del
educando; del maestro y de la comunidad educativa.

Sociologia de la Educacion (2 semestres)

Es el estudio de las interrelaciones existentes entre la educacidn y lo social. Parte del
andlisis de la educacion como objeto de conccimiento para explicar asi el significado social
de la misma.

Teoria Pedagodgica (2 semestres)

Esta asignatura permite al estudiante tener una informacion sistematizada sobre distintas
ideas y métodos utilizados en la pedagogia. Asignatura fundamental que introduce a todas
las demas; ofrece un pancrama completo de la educacién en sus aspectos filosdfico,
cientifico y técnico. Se estudia el fendmeno educativo explorando su relacidn con la cultura y
se examina la pedagogia como sistema de pensamiento sobre lo educativo, destacando sus
caracteristicas, areas de desamollo y problematica de estudio y desarrollo.
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ASIGNATURAS OPTATIVAS

Auxiliares de la Comunicacién (2 semestres)

Se analiza el proceso dela comunicacién humana desde las diferentes perspectivas tedricas
y se discute el papel del proceso de la comunicacién insertado en el proceso educativo. Se
revisan conceptos basicos de comunicacién, comunicacion educativa y tecnologia educativa.

Desarrollo de la Comunidad (2 semestres)

Curso eminentemente practico donde se realizan levantamientos de informacion y
observaciones en campo a fin de incidir con una propuesta pedagdgica que permita la
vinculacioén entre la escuela y la comunidad.

Estadistica Aplicada a la Educacidn (2 semestres)
Se estudian los diferentes tipos de estadistica (descriptiva e inferencial), a fin de establecer
su utilidad y aplicacion dentro del campo de la educacion.

Organismos Nacionales e Internacionales de la Educacion

Analiza los fundamentos de la politica educativa de organismos nacionales e internacionales
de educacién que inciden en el Sistema Educative Nacional. Mediante el estudio de caocs. se
identifican lineamientos, reglas de accién, propuestas convenios, etcétera, a parir de la
interpretacién que los organismos hacen de los fines de la educacidn, de su funcidn social y
de ias relaciones entre educacion y desarrollo, entre otros factores.

Pedagogia Comparada (2 semestres)
Andlisis de la practica pedagogica con las bases metodoldgicas del curso enfocadas en el
rescate de lo cotidiano y diferentes experiencias educativas en el mundo.

Pedagogia Experimental (2 semestres)

Introduccién al fundamento episternolégico de la metodologia de la investigacién pedagégica
de corte cuantitativo; analisis y aplicacion de los diferentes disefios de investigacién, desde
los mas clasicos hasta los actuales, orientados a la explicacion de fendmenos educativos
especificos.

Préacticas Escolares (2 semestres}

Permite conocer diferentes alternativas en donde se desarrolla el trabajo del pedagogo,
remitiendo a escenarios reales para realizar una practica pedagdgica en una institucion para
poner en practica diversas pruebas psicopedagogicas que permiten conocer procesos de
medicion y evaluacion aplicados a la educacion.

Problemas Educativos de América Latina

El curso gira alrededor de identidad nacional vy sus debilidades, y cémo la educacion puede
contribuir a fortalecerla. Se leen y discuten clasicos. Se identifican y se analizan los
problemas comunes que en materia de educacion caracterizan a la region latinoamericana.

Psicologia Contemporanea (2 semestres)

A partir del conocer los postulados del psicoanalisis se busca entender lo que ocurre en el
proceso ensefanza-aprendizaje y la vida cotidiana. Por otro lado se analizan los aportes del
cognoscitivismo y la epistermnologia genética han dado a la educacion.
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Taller de Investigacion Pedagogica

Se analizan diferentes tipos de investigacion y se aplican en un proyecto. Se efectiia una
revision de las concepciones fedricas, particularmente las desarrolladas a partir de
esquemas positivistas e interpretativos tomando como referentes las actuales practicas:
evaluacion del aprendizaje, evaluacidn institucional y evaluacién de profesores.

Técnica de la Educacion Extraescolar (2 semestres)

Es importante que los pedagogos se reconozcan como educadores potenciales; que
dominen técnicas basicas de trabajo individual y grupal aplicables a la educacion
extraescolar.

Teoria y Practica de 1a Investigacién Social (2 semestres)

Este curso introduce en el estudio, analisis y discusion de los principales paradigmas tedrico-
metodologicos de la investigacion sociopedagégica. Los conocimientos se llevan a la
practica mediante un proyecto de investigacion.
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