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INTRODUCCION

La presente investigacién estd dirigida principalmente a aquellos que se
encuentran laborando dentro del nivel medio superior y a todo aquel que se
interese por el 4rea de orientacién vocacional, que es el tema principal de ésta.

Este trabajo tiene como objetivo hacer una investigacién de campo y un
anélisis bibliografico sobre la importancia que debe tener ¢l 4rea de orientacién
en el nivel medio superior y el papel que juega el orientador dentro de esta tarea
para que posteriormente se compare con la situacién real que se vive dentro de
las instituciones de este mismo nivel y finalmente se pueda dar una respuesta a
mi pregunta inicial, la cual es precisamente el titulo de mi trabajo, La orientacién
vocacional en el nivel medio superior ;una alternativa o una necesidad?

En el capitulo I inicio dando a conocer los conceptos basicos que serdn
utilizados durante mi investigacién y que son indispensables para la mejor
comprensién de la misma.

Enseguida en el capitulo 11, hice un breve bosquejo sobre las diferentes
instituciones que se dedican a la orientacién en México y los cambios que han
sufrido. Posteriormente realicé un analisis bibliogréfico, acerca de lo que debe ser
la orientacién dentro del nivel medio superior, las personas que deben ocupar el
cargo de orientadores y la importancia que tiene el hecho de que los alumnos
sean orientados vocacionalmente.

De igual manera en el capitulo 1II realicé un an4lisis, basindome en una
investigacién de campo por medio de la aplicacién de cuestionarios dentro de las
escuelas que tomé como muestras, las cuales fueron: la Fscuela Preparatoria
Regional de Apaxco y la Escuela Preparatoria Regional de Zumpango, ambas
pertenecientes a la zona escolar niimero I, y que se encuentran ubicadas a los
alrededores de mi lugar de residencia, razén por la cual elegi las escuelas
mencionadas, pues la cercania de éstas me facilitaria el acceso a ellas las veces
que fuera necesario.

La técnica que utilicé fue la aplicacién de cuestionarios, ya que permite que
los alumnos puedan expresar con mayor libertad lo que piensan acerca del
funcionamiente del drea de orientacién dentro de su escuela y sobre el trabajo
que desempefia su orientador, pues en ningdn cuestionario se les pidié su



nombre. Adema4s, este método es mas rapido que otros y facilita el manejo de la
informacion.

Dentro del tercer capitulo anexé las grificas de resultados de la preguntas
que fueron clave para mi investigacién y el registro general de los demds ftems,
ya que cada una de ellas fueron un complemento para las anteriores, como lo
aclaro en el mismo.

De igual manera fueron encuestados los orientadores que pertenecen a las
escuelas mencionadas, asi como también algunos de la Escuela Preparatoria
Anexa a la Normal de Zumpango y del Centro de Bachillerato Tecnol6gico
Marcos Moshinsky que igualmente pertenecen a la zona antes mencionada, con el
fin de conocer el punto de vista de ellos sobre su trabajo y las funciones que
cumplen, ya que de ellos depende el buen o el mal funcionamiento del 4rea.

Todo esto basado en la proposicidon de que en las escuelas de nivel medio
superior no se le ha dado la importancia que debe tener el aspecto vocacional por
parte de los alumnos, ya que algunos consideran que la orientacién no sirve de
nada, pues no satisface sus demandas, y terminan viendo el 4rea como una
alternativa, m4s que como una necesidad.

Finalmente en el capitulo IV di a conocer mis puntos de vista acerca de los
aspectos que considero deben tener en cuenta los orientadores de nivel
bachillerato para mejorar su trabajo; sin embargpo, estas apreciaciones sélo tienen
como fin dar a conocer la situacién actual del 4rea de orientaci6én en el nivel
medio superior y llevar a meditar a los orientadores sobre su labor y las
exigencias de sus alumnos, para que finalmente recuperen las sugerencias que
crean convenientes,



CAPITULO I
CONCEPTOS BASICOS

1.1;Qué es orientacion?

A lo largo de la evolucién histérica de la orientacién se han dado multiples
definiciones por diferentes autores que se han dedicado al estudio de ésta, sin
poder decidirse por alguna que hayan considerado determinante, debido a que
al igual que el hombre, el término ha ido evolucionando de acuerdo con las
nuevas necesidades humanas.

El hombre se ha pensado como un ser social e incompleto, que a lo largo de
su vida busca su cambio y perfeccionamiento, esperando alcanzar su plenitud,
como individuo y como parte de la sociedad a la que pertenece. Es a partir de
este reconocimiento que ha admitido la necesidad de la ayuda del OTRO, en el
transcurrir de su vida.

De acuerdo con diferentes autores que se han preocupado por el estudio de
la orientacién, tales como CASTILLO, A. Santiago y RODRIGUEZ, M. Ma. Luisa,
entre otros, la Orientacién comienza a hacerse presente en al vida actual por los
problemas que devienen a cada momento y se acrecentan por los cambios
constantes de la vida moderna, en los diferentes campos en los que se desarrolla
el individuo, como la familia, la escuela, la sociedad, el trabajo, etc.

Por otro lado, la Revolucién Industrial, es un factor determinante para la
orientacién, ya que es a partir de este momento que la sociedad rural va
quedando atrds dandole paso a la llamada sociedad industrial, la cual amplia los
objetivos de la vida que hasta ese momento habjan dominado, y con ello inicia
una revolucién en el &mbito del mundo laboral, que exige 1a reconstruccién de los
curricula escolares, para acercar mas al adolescente al mundo del adulto,
incrementando conocimientos para la mejor preparacién en las profesiones, y
para enfrentar de la mejor forma esta nueva situacién a la que se enfrenta.

Es también a partir de este momento que tiene lugar una serie de
descubrimientos tecnolégicos que si bien fue una positiva contribucién en el



avance industrial, también influyé de manera negativa en la sociedad,
disminuyendo las relaciones humanas y deteriorando los valores; es decir,
deshumanizando la sociedad, marcando mas de alguna manera la desigualdad
social, viéndose asi un aumento progresivo de problemas y con ello una auténtica
crisis.

De esta manera la orientacién se hace presente en la nueva sociedad
postindustrial que exige cada vez més modalidades de trabajo y obliga a los
sujetos a permanecer en constante renovacién, situacién sumamente dificil que
hace necesaria la ayuda profesional, que de alguna manera se preocupe por
concientizar a las personas de la importancia de su desarrollo a partir del
conocimiento de si mismo, tratando de resolver carencias, flaquezas, debilidades,
através de la motivacién y el estimulo constante.

El campo de la orientacién es muy variado de acuerdo con circunstancias,
el lugar y la persona o las personas a las que se dirige. Es multidiciplinaria, pues
se requiere de la colaboracién de varios y diferentes profesionistas para que esta
sea més eficaz, por ello, es dificil definirla de modo univeco y a lo largo de la
historia se han dado variadas definiciones por diferentes autores que se han
encargado del estudio de ésta, tales como las siguientes:

e “Proceso de ayuda a una persona para que pueda resolver los problemas que
la vida le plantea. (GARCIA HOZ, 1970y

» ‘ Proceso o programa de asistencia concebido para ayudar al individuo a elegir
y adaptarse a una profesién. (CRITES, 1974)".

e ‘La orientacién es una educacién hacia la autonomia: el nifio precisa una
ayuda, una seguridad en este aprendizaje, y él la solicita a los adultos.
(CAILLY, 1977)" .

Los intentos por definir de la mejor manera a la orientacién han sido
muchos y considero que seran todavia més, pues las necesidades del hombre a
cada momento se acrecentan y con ello las funciones orientadoras que ademas
también se ven renovadas constantemente. La definicién de la orientacién se ve
vinculada con sus objetivos que de la misma manera se vuelcan hacia las
exigencias sociales.

L CASTILLO, A. S. Orientacidon educativa. Pag. 15



Atn no se ha podido delimitar claramente el campo de la orientacién
debido a estos constantes cambios sociales y por tan variados aspectos de los que
se ocupa, mismos que a continuacién daré a conocer pues de lo contrario no
podria llegar a definir el término.

Como primer punto, el cual considero el més importante de todos, es que el
objeto de la orientacién es la PERSONA en su dimensién integra; es decir, se
interesa por las diferentes situaciones que vive a lo largo de su existencia, sus
necesidades, sus dificultades y sus soluciones.

Se interesa ademas por el ambito escolar, se preocupa por que el individuo
sea capaz primeramente de adaptarse a éste y porque desarrolle totalmente sus
potencialidades ayudandole a madurar su capacidad de aprovechamiento dentro
de la escuela, y fuera de ella resolver los diferentes problemas que se le presentan
tanto escolares como econémicos, sociales, familiares, psicolégicos, sexuales,
religiosos y todos aquellos que tengan que ver con su integridad personal.

Es importante que la orientacion se dé a lo largo de la vida del ser humano
y no sélo en los momentos problema, ésta debe ser un proceso permanente para
lograr su objetivo de educar personas integras y para ello es necesario un
seguimiento constante en todo su ciclo vital que abarca tanto sus
responsabilidades personales, como sus compromisos sociales, aunque existen
momentos en la vida en los que se requiere con mayor intensidad la atencién
orientadora.

Dentro del ambito educativo ademads de tratar de reforzar aptitudes para la
mejor resolucién de problemas, busca que los orientandos adquieran confianza en
sus propias fuerzas y debilidades, para ello requiere también de los esfuerzos de
profesores, padres de familia, orientadores y administrativos. Se trata de formar
todo un equipo para lograr conocer a la persona, y a partir de esto ayudarla para
que consiga un ajuste personal y social que tendra resultados dentro del campo
educativo, laboral y personal.

Una vez analizado lo anterior voy proponer una definicién més sobre la
orientacién:

e La orientacién es In ayuda profesional en el proceso continuo de la vida del ser
humano, que tiene come objetivo el autoconocimiento y a partir de éste la integridad



personal, con el fin de adaptarse de la mejor manera a las nuevas necesidades que exige
el mundo cambiante en el que se desarrolla, asi conio a resolver los problemas a los que
se efifrenta diariamente tanfo en el aspecto escolar, como en el laboral, familiar, social y
todos aquellos en los que se desenvuelve, y ayudarle a conocer sus aptitudes e intereses
para hacer la mejor eleccién vocacional.

1.2 ;Qué es orientacién vocacional?

El término ORIENTACION de manera general puede significar “Dirigir o
encaminar una cosa hacia un fin determinado”, en nuestro caso no me referiré a
una cosa, sino mas bien a la direccién de seres humanos, que como lo he
mencionado antes de a cuerdo a las nuevas necesidades y dificultades que se le
presentan diariamente por los apresurados cambios sociales que vive, cada vez se
vuelve més complicado y amplio el significado de esta palabra.

Sin embargo, de acuerdo al objetivo de mi investigacién, la orientacion que
me interesa tratar en este espacio es la que se ha denominado como orientacién
educativa y mds especificamente atin dentro de ésta, la llamada orientacidn
vocacional.

La orientaci6én vocacional es tan s6lo una parte de la orientacién educativa
que surge a partir de la necesidad de los alumnos para elegir entre la gran
diversidad de dreas de estudio y de instituciones.

A través del tiempo se ha detectado la verdadera importancia que tiene la
eleccién vocacional de un individuo, ya que gran parte de la felicidad del hombre
consiste en esta eleccién, es por ello que es tan importante hacerla de la mejor
manera y para esto es indispensable hacer un estudio minucioso de todos los
aspectos que forman al sujeto que ser orientado.

A lo largo de los afos la orientaciéon vocacional se ha valido principalmente
de la psicometria y otras técnicas pedagégicas,(registros escolares, fichas
acumulativas,pruebas subjetivas, etc.) para medir las aptitudes, actitudes e
intereses; aspectos fundamentales que se deben tener en cuenta para ayudar al
alumno a determinar su eleccién vocacional.



En el apartado anterior afirmé que para llevar a cabo una orientacién
eficiente es necesario tener todo un seguimiento de la vida del alumno, de la
misma manera se debe hacer en el aspecto vocacional, ya que es necesario tener
en mente que la ocupacién debe favorecer tanto al aspecto externo como al
interno, y para ello es fundamental conocer adecuadamente las necesidades de
cada uno de los orientandos.

Es muy importante destacar que para ayudar a la eleccién de una carrera se
debe tener en mente que se trata de un individuo unico y diferente a cualquier
otro y por lo tanto sus intereses y aptitudes son también finicas y diferentes a las
de los demds, por ello requiere de un estudio especial, individualizado, es decir
de orientador a alumno y si este muestra en los tests las mismas apttudes y los
mismos intereses que otro, esto no es suficiente para decir que deberan estudiar
lo mismo, porque es necesario considerar ademds otros aspectos como los
temores, las ansiedades y otros més que un test no puede determinar, sino que es
a través de un seguimiento constante y minucioso a lo largo de la vida infantil y
de la adolescencia que nos es posible conocer algo tan complicado como es la
plenitud de un ser humano, por decirlo de alguna manera, ya que éste como lo he
mencionado va cambiando constantemente.

No estd por demds repetir que la orientacién vocacional en la vida del ser
humano es indispensable, sin embargo pese a los esfuerzos de los orientadores
que han dedicado su vida a ésta, no existe algiin método que facilite informacion
exacta de la profesién que debe elegir un individuo, es decir jam4s el orientador
podra decirle a su alumno que de no elegir cierta profesién fracasars, siempre la
Gltima palabra deber4 ser del interesado.

La ayuda para la eleccién de una carrera o de una vocacién no se da a
través de una serie de preguntas; equivocadamente por mucho tiempo se creyé
que por medio de la aplicacién de tests se podria determinar la profesién que
deberia seguir, sin embargo ésta debe ser basandose en un estudio minucioso ya
no sé6lo del orientando sino ademés de la sociedad en la que se desenvuelve.

Ante esto puedo decir que a lodo individuo se nos ha dado una praxis,
porque somos ante todo seres sociales y por lo tanto somos lo que hemos
aprendido a ser. Somos parte de un mundo, pertenecemos a una sociedad en
donde existen ciertas costumbres, ciertos modismos que consciente o
inconscientemente vamos adoptando y que nos van formando como seres tnicos,



pero como parte de una sociedad, es decir formados por un mundo interno que
nos hace anicos y por un mundo externo que nos hace parecidos a los dem4s.

Es muy cierto que somos nuestro pasado, pues si en la infancia se nos
ensend a respetar, cuando seamos adultos nos serd facil e inconscientemente
respetaremos a los demds porque esto formar4 parte de nuestra personalidad; sin
embargo esta praxis se ve truncada ante las exigencias sociales, pues nuestra
familia nos ensefia a comportarnos de cierta manera, a ser lo que realmente
somos, y la nueva sociedad del consumo nos exige otras caracteristicas para
pertenecer a ella. Ante esta situaci6n se suscita un conflicto agudo entre lo que
s0y ¥ lo que la sociedad me exige que sea.

Por esta razén, ante los diferentes cambios del ser humano, la constitucién
tan complicada de éste y las exigencias de nuestro mundo, la orentacién
vocacional es desde mi punto de vista:

* Un proceso continuo en I vida del ser humano, con el fin de ayudar al orientando a
conocer su vocacion y posteriormente hacer la mejor eleccion profesional, a partir del
previo andlisis de su integridad personal, en las que estdn incluidas sus aptitudes y sus
intereses, entre otras cosas.

1.3 ;Qué es el nivel medio superior?

Asi como la vida del ser humano se va presentando por etapas, de la
misma manera la vida escolar de éste, transcurre por niveles; a los 4 afios
comienza la transicién escolar en el nivel preescolar, posteriormente a los 6 afios
ingresa al nivel primario donde permanecerd hasta los 12 afios. Ensegida
ingresard al nivel secundario, para continuar al nivel supetior, también llamado
bachillerato.

La escuela de nivel medio superior tiene como objetivo cumplir con ciertas
funciones, tales como; encontrar en el personal de las instituciones un modelo
para la formacién de la personalidad del adolescente, reforzando la ética de la
cultura actual.



Comienza la orientacién de los j6venes hacia metas especificas. Ademds los
prepara para enfrentar los diferentes problemas que le presenta la vida y
pretende formar jévenes capaces de abrirse oportunidades.

De alguna manera la escuela de nivel medio superior tiene una influencia
importante en la vida futura de cada uno de los jévenes que asisten a ella; su
funcién debe ser eficiente, ya que de su preparacién dentro de ésta depender4 la
responsabilidad con la que entren a la universidad y su desempeiio dentro y
fuera de ella.

“A principios de siglo, el propésito principal de la escuela media era
preparar a un pequenio namero de adolescentes para que llegara a la educacién
superior; sin embargo, los educadores empezaron a percatarse de que la
preparacion para la universidad significaba también excelente preparacién para
la vida”.2

Hoy por la importancia que tiene esta educaci6n, se ha determinado
obligatoria para todos; con el fin de educar principalmente a los jévenes.

Asi puedo decir que el nivel medio superior es, una etapa importante en Ia
vida escolar del ser humano que tiene como fin, formar adolescentes capaces de enfrentar
con responsabilidad las exigencias de su vida posterior, y la capacidad de resolver los
problemas con los que se enfrente tanto escolares, como personales.

1.4 ;Qué etapa vive el orientando en el nivel medio superior?

Tomando en cuenta el cuadro que nos presenta Castillo Arredondo
Santiago, la etapa que vive el orientando entre los 15 y los 18 afios de edad,
momentos en los que se encuentra dentro del nivel medio superior es la llamada
adolescencia, durante la cual también considera que es pertinente la orientacion
vocacional.

2 GRINDER, R.E. Adolescencia. Pag. 443
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Cuadro 13
Edad 1 6 8 14 |16 18|21 25 130 50 | 60 70
cronolégica
Funcién
primordial de{orientacién | erientacién {orientacién | orientacién | orientacion | jubilacion y
la orientaci6én | preventiva | escolar vocacional | profesional | ocupaciona | recrientacién
para la 3ra.edad

Etapa de Nifiez y
Si&sarrollo infancia pubertad |, dolescen-|juventud  ;Adultez ancianidad

o- .
psicosocial cla

La adolescencia puesto que es considerada una de las etapas dificiles, en la
vida del ser humano, desde el punto de vista psiquico y social; ha sido motivo de
preocupacién y estudio no sélo de los psicélogos, sino ademas de pedagogos,
filésofos e incluso literatos que se han inspirado en esta etapa que no por ser
dificil, deja de considerarse también como una de las mas hermosas para la
mayoria de las personas.

Esta etapa es una época de rédpidos cambios fisicos, sociales y emocionales
que va de los 12 a los 18 afios aproximadamente, es una etapa de transicién que
va de la nifiez a la juventud, es cuando extrafiamente dejamos de ser nifios pero
aun no somos jévenes. Es el camino que todos tenemos que recorrer para llegar a
la madurez.

Este periodo se dice que es una indagacién constante en la que el sujeto se
busca a si mismo, y compara lo que realmente es con aquello que le gustaria ser,
lo cierto es que una de las tareas m4s importantes del adolescente es la formacién
de una identidad, la constitucién de una personalidad, y por esta razén suele ser
tan complicada, pues es cuando debe tomar decisiones muy importantes que
determinaran el resto de su vida, tales como dejar de ser dependientes de sus
padres, qué identidad sexual quieren seguir, la religi6n que desean, y por si fuera
poco también en este momento deben decidir la carrera a la que quieren
dedicarse el resto de su vida.

Algunos aspectos que se presentan en esta etapa nos pueden ayudar a
conocer del una manera mas clara la adolescencia, ya que se considera un
momento del desarrollo muy dificil en l1a vida del ser humano, de la misma
manera la han determinado los te6ricos que pese a sus esfuerzos no han podido

3 CASTILLO, A.S. Orientacién educativa, Pag. 21
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dar una explicacion precisa de lo que es este fenémeno que se presenta en cada
uno de los seres humanos, antes de poder llegar a la juventud, o antes de
alcanzar la madurez, estos aspectos son los siguientes:

-Primeramente, la adolescencia es una época en la que se hacen presentes
diferentes y significativos cambios fisicos, que permiten damos cuenta que esta
etapa ha llegado, estos marcan el principio de una larga transicién.

-Es también una época en la que el individuo se hace mds consciente de si mismo,
compara lo que €l considera ser, con la realidad que le presenta la sociedad que
lo rodea, y de esta manera se encamina cada vez més hacia la estabilidad que
caracteriza a la vida adulta.

-Es también en este momento en el que el individuo lucha por ser cada vez m4s
independiente, por romper con esos lazos que lo atan a sus padres por
considerarse incapaz de tomar sus propias decisiones y de ser independiente en
el aspecto econ6mico.

-Las relaciones de grupo se hacen importantes, pues le interesa sentir que cs
tomado en cuenta por los que tienen su edad principalmente, ansian ser
reconocidos por su propio esfuerzo, en especial desean llamar la atencién del otro
género y en la mayoria de los casos, su relacién heterosexual se amplia.

-Ademads es una etapa en la que se presenta un importante desarrollo intelectual,
es un momento en el que se le exige méas académicamente, aunque muchas veces
no muestra interés inmediato sobre estos nuevos conocimientos, se le prepara
para el futuro y es cuando adquiere més experiencia, la mayoria de veces sin
darse cuenta.

-Es la época en la que se desarrollan y se ponen a prueba los valores con los que
se pretende integre su vida, que ademds se relacionan con sus ideales y la
aceptacién de éstos y de su persona.

Ante las caracteristicas que presentan los adolescentes, los diferentes
teéricos que se han encargado del estudio de esta época llamada adolescencia han
dado sus propias definiciones:
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Piaget nos dice, que “el desarrollo es un proceso inherente, inalterable y
evolutivo; dentro de este proceso sitita la adolescencia como la tltima fase del
desarrollo intelectual, entre los 11 y los 15 afios”.

Para Arnold Gesell “La adolescencia es la transicién decisiva entre la nifiez
y la edad adulta”.

Margaret Mead la define como “el proceso por el cual el individuo se
convierte en un miembro adulto de alta significacién en su sociedad”.

Otto Rank nos dice que “es el proceso més decisivo de desarrollo de la
personalidad o sea el trdnsito de la dependencia a la independencia”.

Estos sélo son algunos de ellos. Pero de la misma manera existen muchos
mas que se han preocupado por estudiar desde diferentes puntos una etapa tan
importante en la vida humana como es la adolescencia y aunque éstas han sido
muy variadas de acuerdo con los intereses que cada uno tiene verla, en algoenlo
que todos estdn de acuerdo es que es una etapa de cambios extremos, muy dificil
por la que tenemos que pasar antes de llegar a la juventud, cambios ya no sélo
fisicos, sino ademads psicoldgicos y sociales.
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CAPITULO T
LA ORIENTACION EN EL NIVEL MEDIO SUPERIOR.

2.1 La orientacién en el nivel medio superior en México.

Como ya lo he mencionado en el capitulo anterior, la orientacién al igual
que el hombre ha ido cambiando constantemente de acuerdo a las necesidades
que se le van presentando diariamente, si bien en el primer capitulo cuando hice
mencién sobre este tema me referi de manera general a la orientacién que es
llevada a cabo en los diferentes paises; en este apartado me quiero referir
especificamente a la orientacién en México.

De la misma manera en nuestro pais la orientacién ha ido cambiando de
acuerdo a los acontecimientos histéricos que através de los afios ha sufrido, con la
finalidad de satisfacer las nuevas necesidades principalmente de sus jovenes
estudiantes como a continuacién puede percibirse.

“Desde su aparicién formal en el sistema educativo nacional y hasta fines
de los afios cincuenta, la investigacién y la prictica de la orientacién estuvieron
dominadas por la orientacién vocacional, con paradigmas clinicos y teorias
psicolégicas sobre la inteligencia, las aptitudes y las diferencias individuales, asi
como sobre la personalidad, referidas al origen de la vocacién y las implicaciones
psicolégicas en la eleccién vocacional "4

En los afios treinta también se dieron cambios importantes para la
orientacién y con ello para la educacién en general, pero fundamentalmente para
la educacién de nivel medio superior.

“En esta década varias instituciones empiezan a ofrecer los servicios de
orientacién. En 1932 se establece el servicio de orientacién en la escuela
preparatoria técnica. En 1933 la UNAM organiza un primer ciclo de conferencias
y funda el departamento de psicopedagogia. En 1935 se crea el Instituto Nacional
de Psicopedagogia, dependiente de la Secretaria de Educacién Pablica, que
ofreceria entre sus servicios el de orientacién profesional.”3

* CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNOLOGICA. Propuesta de apoyo a la
orientacién educativa. Pag 3
5 Thidem. pdg.4
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De la misma manera durante los siguientes afios el niimero de instituciones
que se preocuparon por la orientacién fue creciendo y las escuelas de principal
prestigio como lo son la UNAM y el IPN, fueron aumentando de manera
considerable departamentos que se encargaran més a fondo y con mayor eficacia
de satisfacer las nuevas necesidades, en lo referente a la orientacién dentro y
fuera de sus instituciones.

“Asi en octubre de 1984, en el sexenio presidido por Miguel de la Madrid
(1982-1988), se funda, por decreto presidencial, el Sistema Nacional de
Orientacién Educativa (SNOE), con un fuerte impulso en aspecto de informacién
y promocién de la oferta educativa, asi como de coordinacién de acciones entre
las diversas instituciones del sistema educativo nacional, ademas, hasta fines del
Sexenio con un apoyo econbmico por parte del proyecto estratégico No. 15.

Durante la gestién presidencial de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), se
lleva a cabo un proceso de descentralizacién del SNOE y se crean los Sistemas de
Orientacién Educativa Estatal (SOEE), y el del Distrito Federal con el nombre de
Sistema de Orientacién Educativa (SOE). Este s6lo’ proporciona el servicio a
jovenes del D.F. y cuando se lo soli¢itan, apoya -con conferencias y platicas- a los
responsables y miembros de los sistemas estatales”.6

Este es s6lo un pequefio bosquejo sobre la situacién de la orientacién en
Meéxico que nos permite ver a grandes rasgos los cambios que constantemente se
han llevado a cabo sobre los diferentes programas y el incremento de éstos de
acuerdo a las nuevas necesidades como ya lo he mencionado en el capitulo
anterior,

No ahondaré mas en el tema ya que el fin de mi investigacién es tener un
acercamiento en forma directa en las escuelas de nivel medio superior que he
elegido, para detectar lo que perciben los alumnos y los orientadores dentro de
las instituciones sobre el drea de orientacién, para comparar posteriormente los
resultados con los aspectos que enseguida desarrollaré, de acuerdo a diferentes
tedricos que se han preocupado por el estudio de lo que debe ser la orientacién.
Comenzando con la preparacién que deben tener las personas que fungen como
orientadores.

¢ [bidem. pdg.5
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2.2 ;Quién puede ser orientador en el nivel medio superior?

En el capitulo anterior me he referido a la orientacién como un proceso
continuo en la vida del ser humano, funcién que puede y debe estar a cargo de
una persona preparada, que tenga los conocimientos necesarios y la conciencia de
la importancia de asumir tan dificil tarea, como lo es orientar.

El complejo proceso de guiar, en este caso a un joven principalmente,
requiere que el orientador esté capacitado para reconecer al alumno en todos sus
aspectos como primer punto, situacién que requiere de mucho tiempo y
capacidad de observacién, que ademas pueda distinguir los cambios que se le
presentan al joven durante su desarrollo, y principalmente la formacién de su
personalidad.

Regularmente se cree que cualquier profesionista tiene la capacidad para
orientar al adolescente que asi lo requiera para elegir su carrera profesional; es
decir que un médico, al igual que un contador, un sociélogo o un ingeniero,
pueden ser capaces de guiar vocacionalmente a un individuo. Anteriormente esto
pudo ser posible, ya que la orientacién vocacional se limitaba a la aplicacién de
tests y con base en ello se determinaba la carrera que deberia de seguir, o
simplemente se basaban en los intereses y aptitudes que el mismo joven decia
tener, sin embargo los continuos cambios sociales de los que he venido hablando
a lo largo del capitulo anterior, han hecho que esto sea insuficiente para tomar
una decisién tan importante,

Hoy al darse cuenta de la importancia que tiene el trabajo orientador y de
la determinacién de éste en la vida del ser humano, se ha conferido este papel
principalmente a profesionales como el pedagogo o el psicélogo, estos ultimos
especializados en el drea educativa, debe ser asi porque pese a los esfuerzos que
haga cualquier otro profesional, no tendrd la misma preparacién para
desempefiar como se requiere la drdua tarea de orientar.

Tal vez cualquier otro profesionista podria actuar como orientador siempre
y cuando hiciera alguna especialidad en dicha 4rea y se dedicara de tiempo
completo a ésta, pues aunque hay ciertos aspectos que son basicos y debe poseer
cualquier profesionista para ser orientador, hay otros que se deben adquirir o
modificar de acuerdo a las necesidades de las instituciones e incluso de los
alumnos en forma individual, y es muy importante que constantemente se estén
actualizando al ritmo que lo exige la sociedad cambiante.
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“El psicélogo o psicopedagogo que elija trabajar en el 4rea de orientacién
ocupacional debe ser ante todo un profesional competente; ademds debe estar
entrenado en la busqueda de informacién, y en adquirir conocimientos
adicionales sobre una amplia esfera de problemas sociales, econémicos, laborales,
politicos, que lo capacitaran para planear e instrumentar programas no sélo en el
nivel individual, sino también grupal, institucional y comunitario.”?

Sin embargo, si bien es cierto que la labor de guiar ha sido asignada
principalmente a los profesionistas que he citado, o es también que para realizar
con eficiencia las actividades que les cotresponde es necesario contar con la
participacién de todo un grupo que pueda hacer posible esto, tales como: el
propio orientador(especialista en esta 4rea, como el pedagogo o psicélogo), los
profesores, médicos, trabajadores sociales y otros profesionistas, padres de
familia e incluso administradores. Se trata de organizar un equipo para lograr
conocer a la persona, dentro de todos las 4mbitos en los que se desenvuelve y a
partir de esto ayudarla para que consiga un ajuste personal y social que tendr4
resultados dentro del campo educativo, laboral y social del joven.

Todos los que forman el equipo tienen como tarea observar y levar un
seguimiento de la trascendencia en la vida del alumno, sin embargo la mayor
responsabilidad sigue cayendo sobre el especialista en orientaci6n, que desarrolla
su actividad dentro del la institucién escolar, pero no necesariamente deben ser
docentes, ya que él debe abordar el estudio del joven con mayor profundidad que
cualquier otro, sin perder de vista las importantes aportaciones del grupo
anteriormente mencionado.

“En la orientacién intervienen tanto conocimientos psicolégicos, como
pedag6gicos y que por lo tanto se contempla para el puesto de orientador tanto al
psic6logo como al pedagogo sin ninguna preferencia més que la experiencia y la
preparacién, ademés que el proceso de seleccién se hace a través del sindicato. La
entrevistada mencioné también que este puesto ha sido ocupado también por
normalistas” 8

Un orientador en el nivel medio superior debe ser aquel profesionista
preparado principalmente en el 4rea de orientacién vocacional, que tenga la

7 CASULLO, M.M. Y OTROS. Provecto de vida y decisién vocacional, Pag. 108
8 FLORES, R. R El campo laboral del pedagogo en {a orientacién pag. 87
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preparacion suficiente para ocuparse de todas las funciones que exige una buena
orientacién ocupacional.

2.3 El papel del consejero en el nivel medio superior

El papel que asume el orientador es sumamente dificil por los constantes
cambios sociales que vivimos diariamente y de los cuales he venido hablando.
Decia que los avances tecnolégicos y sociales han incrementado nuevas
necesidades en los individuos y que exigen también la renovacién y el avance de
las actividades profesionales.

Por ello, una de las actividades principales de un orientador es preparar a
los jévenes para enfrentar y asumir los diferentes cambios que sufren
constantemente las profesiones para satisfacer Jas nuevas exigencias sociales; es
decir los j6venes deben ser flexibles a estas modoficaciones, sin perder de vista el
objetivo principal “que sigue siendo ayudar a los jévenes para que puedan
desarrollar al maximo sus potencialidades e integrarse al mundo del quehacer y
de la cuiltura”.® '

Esto de ninguna manera quiere decir que la orientacién debe atender
Gnicamente los nuevos aspectos y adelantos que le va exigiendo la sociedad, sino
que ademds no debe olvidarse del aspecto psicoldgico, educativo y econémico social.

En el aspecto psicoldgico se pretende que se atienda fundamentalmente el
bienestar personal; es decir, trata de que la eleccién vocacional que se haga sea
con el fin de que al realizar su trabajo le proporcione satisfacciones, que lo hagan
sentirse tranquilo y que de esta manera su trabajo sea fuente de mayor desarrollo
y maduracién de la personalidad y propicie en é] armonia mental.

El especto educativo exige que la orientacién ademds de su tarea principal
tenga como propésito realizar también el ideal de la educaci6n continua, que no
sean tareas ajenas una de otra, sinoc que se complementen . Deben ser dos
procesos en continuo cambio, ya que éstas deben satisfacer las nuevas y
cambiantes exigencias sociales.

? CORTADA, K. N. El profesor y la orientacién vocacional pég. 17
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En cuanto a la orientacién vocacional en especifico, desde el aspecto
educativo, debe cumplir con los fines que ésta se ha fijado; es decir, deben estar
en constante coordinacién, ocupéndose de un objetivo en comin.

Por otro lado, al comenzar el primer capitulo me referia al individuo como
parte de una sociedad, y como tal debe entenderse que el problema de la eleccién
vocacional es también un problema social, mds que individual, por ello es
importante que al ayudar a un joven a su eleccién vocacional, se comience
situdndolo en su momento histérico, econémico, social y geografico.

Orientar a un individuo no es cosa f4cil, mds atin cuando se tiene la
conciencia del proceso que implica hacerlo y la importancia que tiene esta
decisién en la vida del ser humano

Un buen orientador no puede ayudar al individuo a través de unas cuantas
preguntas, pues su tarea exige mucho més que ¢so, requiere de un minucioso
estudio del proceso de madurez y aprendizaje por el cual atraviesa un joven y
que en el momento de la eleccién influird de manera importante.

Esta ayuda se vuelve més dificil puesto que debe ser individual, ya que
como io he mencionado, somos personas tinicas e irrepetibles, y como tales
requerimos de una atencién especial, personalizada.

Muchas veces la orientacién es vista como un proceso que termina en
averiguar las aptitudes y los intereses de los j6venes, sin embargo, ésta va mucho
més alld. Es cierto que el proceso parte y gira alrededor del autoconocimiento, sin
embargo saber los factores tanto internos, como externos relacionados consigo
mismo no es tan fécil como parece, implica conocer muchos aspectos en los que
se ve envuelta la personalidad. fstas pueden ser desde condiciones biolégicas
que se refieren a todo lo relacionado con la salud o la falta de ésta y que favorezca
o perjudique al joven en la decisi6n que tomar4.

No dejan de ser menos importantes las condiciones de posibilidades
econbmicas en general, para saber si le serd posible afrontar los gastos que exige
la carrera. Sin descartar la importancia de conocer el medio social del cual forma
parte.

Conocer todos estos aspectos de un individuo sélo puede ser posible
através de los diferentes procesos que se deben llevar a cabo a lo largo de la vida
escolar principalmente.



19

Por otro lado, debo mencionar que la labor del orientador dentro del nivel
medio superior, no sélo se limita a la eleccién de carrera, ademés cumple otras
que ne dejan de ser importantes, como eliminar la desercién escolar, aunque tal
vez el término eliminar sea muy aventurado y deba decir disminuir la desercién
escolar. Es muy coman, principalmente en el nivel medio que los jévenes
abandonen sus estudios por distintas razones, una de ellas puede ser a causa de
los diferentes cambios que el joven sufre a los largo de esta etapa llamada
adolescencia, pues atin no tiene claro sus aspiraciones para el futuro y mucho
menos una personalidad definida que le permita tomar decisiones con
responsabilidad.

La tarea del orientador en cuanto a la disminucién del abandono escolar no
s6lo se refiere a lo ya mencionado, sino que ademds, su obligacién es prevenir
principalmente la desercién dentro del nivel superior, esto quiere decir que debe
evitar en cuanto le sea posible la equivocada eleccién de carrera, ya que es una de
las principales causas del abandono escolar.

En otras ocasiones las causas son de aspecto econémico, pues desconocen
las posibilidades que tienen algunas veces dentro de las mismas instituciones
para continuar sus estudios. Tales como becas u otro tipo de apoyo econémico.

“Si se cuenta con un buen departamento de orientacién vocacional sera
posible preveer la vocacién de cada quién y evitar los cambios de carrera, o al
menos, en los casos que se escape a una buena orientacién, sers posible re-
orientarlos para que nunca més cambien de carrera” .10

Sabemos que la eleccién que hagan los alumnos, cualquiera que esta sea,
por muy equivocada que nos parezca debemos respetarla, tenemos la obligacién
de dar nuestre punto de vista sobre esa eleccién pero nunca elegir por ellos o
imponer nuestro punto de vista. Sin embargo, Horacio Foladori nos menciona
que otra de las tareas del orientador es satisfacer las necesidades del pais. Esto
quiere decir, que de alguna manera el orientador debe influir en las decisiones de
sus orientandos, para ayudar a la nacién, encausando a los jévenes hacia las
carreras que el pais necesita, disminuyendo asi la sobresaturacién en otras
profesiones.

16 FOLADORI, H._Anilisis vocacional y grupos. Pig 183.
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Foladori plantea, que debe manejarse indirectamente, sin embargo yo
considero que seria mas ético hacerlo de forma directa, dandole a conocer al
alumno las razones por las que seria mejor que eligiera otra carrera que se le
parezca o que esté muy relacionada con la que a €l le interesa. Si en algiin caso el
joven ha elegido la carrera de medicina, y sabemos que para el pais no es
conveniente puesto que estd saturado de médicos, podremos plantearle todos los
problemas a los que se podria enfrentar si elige la carrera de medicina, como la
falta de trabajo u otros y pedirle que elija otra que se le parezca o esté
relacionada.

Por otro lado, otra de las tareas del orientador, tal vez una de las mads
dificiles, es acelerar el crecimiento de los adolescentes, ya en el primer capitulo
mencionaba algunas de las caracteristicas de esta etapa, una de ellas quiz4 de las
mas importantes es la falta de identidad, y a causa de ello la incapacidad de
tomar decisiones con responsabilidad, puesto que no saben lo que realmente
quieren para el futuro. Y sin embargo es en esta etapa cuando el adolescente debe
hacer una de las elecciones mas valiosas de su vida, y esto no puede esperar a
que el joven esté lo suficientemente preparado para elegir.

Es tarea entonces del orientador hacer que el adolescente crezca mas
rdpido, debe educar jévenes responsables capaces de tomar acertadamente una
de las decisiones mas importantes de su vida, se pretende que esto se logre
durante los afios que pasara en el nivel medio superior, lo que dificulta més la
tarea que le han encomendado al orientador, pues cabe recordar que la
orientacién es posible s6lo a través de un largo y minucioso proceso. Por ello es
tan necesaria la participacién del consejero para la eleccién de carrera, ya que
debe actuar sobre €l y buscar la mejor manera de que tome conciencia de lo
importante de esta eleccién y tratar sobre todas las cosas de que la haga con la
mayor responsabilidad posible.

2.4 La importancia de la funcién orientadora en la decisién vocacional de los
alumnos de nivel medio superior.

Muchas veces no se le da la trascendencia que debe tener la orientacién
vocacional en la vida del joven, pues se desconocen las consecuencias que puede
tener el hecho de que una persona este mal orientada vocacionalmente o
simplemente no lo esté.
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La decisién vocacional es una de las elecciones més dificiles en nuestra
vida, la faita de ayuda para hacerlo o la mala influencia , por personas que no
estdn preparadas para hacerlo adecuadamente, puede ocasionar que se haga una
eleccién errénea y traer muchas y diferentes consecuencias sobre su persona, las
cuales desembocarin en la infelicidad.(DIRECCION GENERAL DE
ORIENTACION Y SERVICIOS EDUCATIVOS, 1998).

Podria ser que a causa de ignorar la importancia de la eleccién vocacional y
el proceso tan complicado que éste exige, el alumno sélo tome en cuenta algin
aspecto que él considere importante en el momento de hacer su eleccién
vocacional y posteriormente descubra que podria satisfacer de alguna otra forma
ese aspecto y que existen otros con mayor prioridad como las aptitudes y los
intereses, los cuales algunas veces cuestan mucho detectarlos si no es con ayuda
especializada.

El joven ante tan importante decisién y al no contar con orientacién
vocacional se ve influenciado por diferentes aspectos, tales como la fumilia,
quienes siempre darén su opini6n sobre la carrera que les gustaria que el joven
estudiara, algunas veces estas opiniones son positivas, pues dan su criterio pero
no imponen, sin embargo también suele ser negativa cuando de alguna manera
obligan al adolescente a elegir lo que ellos quieren, llegan a manipularlos
principalmente por el aspecto econ6mico.

Otro aspecto importante de influencia son los antigos, que de la misma
manera, presionan al adolescente para hacer cierta eleccién. Cabe recordar que en
esta etapa los amigos forman parte importante en la vida del joven, y por ello
pueden influir de esta manera sobre €l, pero al igual que la familia hay también
quien influye de manera positiva, ya que dan su opini6n y ofrecen su ayuda en
medida de lo que les es permitido.

Algunas veces se dejan llevar por la fama que tienen ciertas carreras, como
las que llaman carreras dificiles y s6lo mencionarlas provoca miedo en el
adolescente causando, algunas veces, que por esta raz6n opten por otra carrera
aun cuando no sea de su agrado, simplemente porque parece ser més facil.

Otra veces se dejan influenciar por lo que tradicionalmente han lamado
carreras femeninas y carreras masculings. Equivocadamente la sociedad ha
determinado que las profesiones humanisticas deben ser tinicamente para las
mujeres y las cientificas y tecnol6gicas para los hombres, de esta manera aunque



el joven por ejemplo, se sienta complacido por estudiar psicologia, termine en la
carrera de disefio industrial, pues de lo contrario seria sumamente criticado.

Los medios de comunicacion son otro aspecto de influencia en la toma de
decisiones principalmente en esta época en la que la tecnologia siempre tiene la
“razén”; es muy comun principalmente en los jévenes que sigan la moda que les
impongan los diferentes medios informatives, entre los cuales no se excluye la
eleccién de carrera.

Las ocupaciones de prestigio nunca han dejado de ocupar un lugar especial en
los oidos de la sociedad, para quienes un médico o un abogado tienen més valor
que un historiador o un filésofo y ésta es razén suficiente para que sean mas
dignas de ser elegidas una de aquellas carreras y no una de éstas, olviddndose de
sus verdaderos intereses y aptitudes, ignoran que la buena practica profesional es
la que conduce al reconocimiento y al prestigio personal.

El dinero, sin lugar a dudas es un importante influenciador en la eleccién
profesional, algunas veces se olvidan totalmente de cualquier otro aspecto que
pueda ser importante y sélo se basan en investigar cuél es aquella profesién que
le haré ganar méas dinero al ejercerla, sin embargo, la realizacién personal no tiene
precio, ya que una profesién solamente se puede ejercer bien cuando se ha
elegido adecuadamente.

Una persona que hace una eleccién equivocada, es un sujeto frustrado,
algunas veces se dan cuenta de ello ya muy tarde, muy avanzados en sus
estudios o en el peor de los casos cuando comienzan a trabajar; en algunas
ocasiones estan dispuestos a volver a comenzar, pero no siempre es asf, ya que si
la familia depende de él serfa dejarla desprotegida y prefiere vivir frustrado.

Las frustraciones de este tipo de profesionistas son manifestadas de
diversas formas: desgano, indiferencia por los asuntos de su profesién,
aislamiento de sus colegas o agresividad. Comenzar4 a llegar tarde a su trabajo o
a faltar por cualquier excusa.

En algunas ocasiones como escape a su frustracién sélo encuentra a los
juegos de azar, el alcoholismo, la drogadiccién; estos son casos extremos que
vienen acompanados de desajustes personales, que no por ser extremos dejan de
ser posibles.
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Este tipo de hombres y mujeres vivirdn angustiados, en cambio aquellos
que han sido bien orientados y han elegido correctamente su carrera, tendrin
serenidad y serdn profesionistas satisfechos con su trabajo, que se identifican por
su entusiasmo al hacer o hablar sobre su labor y que indirectamente obtendran
satisfaccién econémica para solventar sus necesidades.

Por todas estas razones se puede sobre entender que la orientaci6én més que
ser importante, se vuelve indispensable en la vida del ser humano en su
busqueda de la felicidad.
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CAPITULO LI
LA ORIENTACION QUE SE LLEVA A CABO EN LAS ESCUELAS DE NIVEL
MEDIO SUPERIOR.

3.1 Anilisis general de resultados. Alumnos de Ia Escuela Preparatoria
Regional de Apaxco y Escuela Preparatoria Regional de Zumpango.

Las escuelas anteriores fueron elegidas para hacer esta investigacién, no
por criterios estadisticos o muestras aleatorias, sino por la facilidad de acceso a
ellas y por el prestigio que tienen dentro de la zona en la que estan ubicadas.

El siguiente capitulo estd basado en la investigacién de campo que llevé a
cabo por medio de la aplicacién de cuestionarios, tanto a los alumnos como a los
orientadores de la Escuela Preparatoria Regional De Apaxco y la Escuela
Preparatoria Regional de Zumpango pertenecientes a la zona II del Estado de
México; con el propésito de obtener informacién acerca de la situacién actual en
la que se encuentran las escuelas de nivel medio superior, en el 4rea de
orientaci6én y el cémo es percibida ésta por los orientadores y principalmente por
los alumnos. '

Primeramente haré un andlisis acerca de los 108 cuestionarios aplicados
dentro de la Escuela preparatoria Regional de Apaxco y posteriormente de los 89
que apliqué dentro de la Escuela Preparatoria Regional de Zumpango, ya que es
a partir de este andlisis que desarrollaré los incisos del capitulo arriba anunciado.
(Ver anexo 1)

ESCUELA PREPARATORIA REGIONAL DE APAXCO

PREGUNTA 1: ;Qué significa orientacién para ti? En el nivel medio superior
es indispensable que el alumno tenga por lo menos una idea de lo que significa
en su vida la palabra orientacién, pero esto depende principalmente de lo
trascendente que haya sido ésta para ellos, por lo cual mi pregunta tiene como
objetivo verificar qué ha significado este concepto para los jévenes.

A esto, el 77% contest6 que la orientacién es una ayuda o una guia que los
encamina hacia las buenas elecciones tanto vocacionales como personales y al
éxito en el futuro; sin embargo, aunque muy pocos, todavia el 3% dice no saber
que significa esta palabra y el 20% faltante no contest6 o dio alguna respuesta que
no correspondia.
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PREGUNTA 2: ;Existe un drea de orientacién en tu escuela? Aunque sea poco
creible, muchas veces los jovenes terminan el bachillerato y nunca se enteraron de
que en su escuela existia un 4rea de orientacién y mucho menos de los servicios
que ésta presta, esto depende del buen o mal acercamiento que tenga el
orientador con sus alumnos.

S6lo el 1% contesté que NO, en cambio el 98% tiene el conocimiento de la
existencia de esta 4rea dentro de su escuela y el 1% no contestd, lo que significa
que los orientadores han tenido un buen acercamiento con sus alumnos o por lo
menos lo han enterado de su existencia dentro de la escuela.

PREGUNTA 3: ;Qué servicios te proporciona? Como ya lo mencioné antes, la
pregunta anterior y ésta tienen el propésito de dar a conocer qué tanta
informaci6n tienen los alumnos sobre el drea y que tan bien se la han dado a
conocer los orientadores.

En sus respuestas el 33% de los jévenes afirma que el 4rea de orientaci6n
les proporciona tanto ayuda vocacional, como psicopedagégica, es decir, que el
orientador le brinda ayuda tanto académica, para resolver problemas dentro de la
escuela, asi como fuera de ella, pero el 31% de los alumnos asegura que la ayuda
que reciben es meramente vocacional o psicopedagégica, pero no ambas, asi
también el 8% no contesto.

PREGUNTA 4: ;Has acudido alguna vez a solicitar ayuda? Esta pregunta la
estructuré con el fin de saber que tanta confiabilidad tienen las respuestas que me
han proporcionado los alumnos, ya que si no se han acercado a esta 4rea no
pueden hablar de ninguna manera de ella.

Sin embargo el 79% de los alumnos a acudido a ella para solicitar ayuda, el
19% no lo ha hecho y el 2% no contests.

PREGUNTA 5: ;De qué tipo? En sus respuestas puedo darme cuenta de qué
tan bien informados estdn sobre los servicios que le puede proporcionar su
orientador y de la importancia que le dan, asi como de la confianza que tienen
para acercarse a ellos.

El 28% acude para pedir informacién de asuntos relacionados con la misma
institucién y el 31% sobre las escuelas de nivel superior, pero muy pocos son los
que acuden para platicar asuntos personales, lo que indica que por alguna raz6n
los alumnos no tienen la suficiente confianza para pedir este tipo de ayuda.
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PREGUNTA 6: ;Qué tan importante consideras el drea de orientacién? En si en
cada una de las respuestas que da el alumno a lo largo del cuestionario,
manifiestan qué tanta importancia tiene ésta para él, con este ftem pretendo hacer
més evidente la relevancia que tiene el 4rea para ellos.

Para el 49% es sélo importante, sin embargo el 44% considera también que
es muy importante y el 4% dicen que es poco importante.

PREGUNTA 7: ; Por qué? puedo pensar que la respuesta a la pregunta anterior
estos j6venes podrian darla al azar, para evitar esto y lograr mayor confiabilidad
en las respuestas pregunto la raz6n por la que se dio la respuesta anterior.

A esto el 35% de los jévenes contestaron que es importante y muy
importante porque de ella depende su toma de decisiones en el futuro,
principalmente se refieren a la eleccién de carrera, aunque también el 48% no solo
se limitaron a esta respuesta, sino que ademdas consideraron que es una ayuda
para resolver problemas de todo tipo, tanto escolares, como personales, y por lo
tanto de ella depende su bienestar, y el 14% dijeron que es por ambas razones.

PREGUNTA 8: ;Qué significa para ti orientacién vocacional? Esperando que el
alumno pudiera diferenciar entre lo que es orientacién en general y lo que es
orientacién vocacional hice esta pregunta.

El 16% dieron la misma respuesta que en la primer pregunta, el 81%
también reconocieron la diferencia de ambas preguntas, y el 3% dieron una
respuesta que no correspondia.

PREGUNTA 9: ;Ya sabes qué vas a hacer al concluir tu bachillerato? En gran
parte la evaluacién del buen o mal funcionamiento del 4rea de orientacién se
relaciona con esta pregunta y las dos siguientes, pues a estas alturas todos los
alumnos deben saber con exactitud qué hacer al concluir su bachillerato.

Afortunadamente casi en su totalidad contestaron que si, especificamente
el 97% de la totalidad de los alumnos encuestados excepto el 1%, que dijo que no
y el 2% que no contesté.

PREGUNTA 1¢: ;Qué tanta informacion tienes acerca de las diferentes
alternativas para continuar estudiando? El que la mayoria sepa qué va a hacer al
concluir su bachillerato no significa que hayan hecho la mejor eleccién, pues
antes de hacerlo debi6 de haber obtenido la suficiente informacién acerca de las
diferentes alternativas que tiene.
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El 82% de los alumnos, dice tener suficiente informacién para haber
tomado la mejor decisi6n, y el 16% eligié aiin sin estar lo suficientemente bien
informado.

PREGUNTA 11: ;Quién te proporciond tal informacién? Sin embargo, atin
cuando el alumno esté bien informado, no significa que haya sido gracias al area
de orientacién.

Efectivamente, el 34% de los alumnos se informaron por otro medio,
principalmente por internet, el 11% sélo se quedaron con la informacién de la
orientadora y el 52% que coordinaron los dos tipos de apoyo.

PREGUNTA 12: ;Cudles son las funciones que crees que deberia de cumplir el
area de orientacién? Finalmente es importante saber si las funciones que cumple
el drea de orientacién cubren las expectativas y necesidades de los alumnos, de lo
contrario, no estaria cumpliendo con el principal objetivo que debe tener esta
area.

El 18% manifest6 que las funciones que cubre el 4rea es solamente ayuda
vocacional, el 42% dijo que era ayuda psicopedagégica y el 30% afirmé que podia
obtener de los dos tipos de ayuda.

ESCUELA PREPARATORIA REGIONAL DE ZUMPANGO
En el caso de esta preparatoria los resultados fueron los siguientes;

PREGUNTA 1: El 98% de los alumnos encuestados considera que orientacién
significa ayuda para resolver diferentes problemas tanto escolares como
personales y el 2% de los alumnos atin encontrandose en el nivel medio superior
no saben qué significa esta palabra.

PREGUNTA 2.En esta pregunta el 100% de la poblacién dice estar enterado de la
existencia del drea, aunque desconozco la razén o el medio por el cual estan
enterados de ello.

PREGUNTA 3: E112 % de los alumnos dicen que los servicios que les proporciona el
drea son uinicamente de cardcter vocacional, el 60 % afirma que el servidio es
solamente psicopedagégico, el 27% que proporciona ayuda de las dos antes
mencionadas y el 1% no contest6.
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PREGUNTA 4: Asi menos de la mitad de los alumnos que ya cursan el sexto
semestre, especificamente el 45% de ellos se han acercado alguna vez al 4rea a
solicitar ayuda y el 55% nunca lo ha hecho

PREGUNTA 5: Al preguntarles de qué tipo ha sido la informacién que han solicitado
s6lo el 11% de los alumnos dijeron que de indole vocacional, el 29%
psicopedagégica y el 54% no contesté6 puesto que no han acudido a solicitar
ningtn tipo de ayuda.

PREGUNTA 6: Para los alumnos de esta preparatoria, a pesar de que la mayoria no
ha acudido a solicitar ayuda, el 62% considera que el 4rea es importante, el 28%
que es muy importante, el 9% que es poco importante, y el 9% faltante no
contesto.

PREGUNTA 7: Las razones por las que consideran importante y muy importante el
area son porque de ella depende la toma de decisiones, aunque muy pocos se
refieren a las decisiones vocacionales, el 73% menciona que es porque ayuda a
resolver problemas, especialmente personales, el 1% menciona que es por las dos
razones anteriores y el 9% de los alumnos no contesté.

PREGUNTA 8: F1 75% de los alumnos contest6 que orientacién vocacional tiene que
ver con la eleccién de carrera, o dio alguna respuesta relacionada con ello, sin
embargo el 18% aport6 otra respuesta diferente a ésta y el 7% no contests, quizd
porque desconocian la respuesta.

PREGUNTA 9: El 89% de los alumnos dice saber qué hacer al concluir su
bachillerato, sin embargo en esta fecha cuando estan a punto de concluir el
bachillerato y en la mayoria de las escuelas ya han hecho examen de admisién o
ya se han inscrito muchos de ellos el 9% de los alumnos atin no sabe qué hacer, y
el 2% no contesto, tal vez porque tampoco sabe qué hacer.

PREGUNTA 10: Respecto a la informacién que tienen sobre las alternativas que
existen el 50% tiene poca, el 48% mucha, el 1% nada y el 1% faltante no contestd.

PREGUNTA 11: EI 21% de los alumnos se han quedado con la informacién que le
han proporcionado en la orientacion, el 37% se ha valido de otros medios para
conseguirla, el 40% ha coordinado ambos medios de informacién y el 2% no
contesto.
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PREGUNTA 12: Finalmente el 71% de los alumnos considera que las funciones que
debe cumplir el 4rea de orientacién es de cardcter especificamente
psicopedagégica, el 12% dijo que ayuda vocacional, el 13% que deberia ser de
ambas y el 4% no contesto6.

3.2 Analisis general de resultados. Orientadores de diferentes instituciones

La muestra en el caso de los orientadores fue tomada no s6lo de la Escuela
Preparatoria Regional de Apaxco y de Zumpango, sino ademés, del Centro de
Bachillerato Tecnolégico Marcos Moshinsky y la Escuela Preparatoria anexa a la
normal de Zumpango, todas ellas pertenecientes a la misma zona escolar antes
mencionada.

De la misma manera las preguntas de este cuestionario, las estructuré con
un fin especifico, mismas que daré a conocer a continuacién, asi como los
resultados obtenidos de las respuestas que proporcionaron los orientadores
entrevistados:(Ver anexo 2)

PREGUNTA 1: ;Cudl es su méxima preparacién profesional? Esta pregunta es muy
importante, pues en ella se puede reconocer lo tratado en el apartado 1 del
capitulo II, sobre quiénes pueden ser orientadores, o averiguar de alguna manera
si las personas que estdn ocupando este cargo tienen la preparacién pertinente
para hacerlo.

Esta pregunta me dio a saber que el 44% de los orientadores encuestados
tienen una licenciatura afin a la orientacién, y el 56% cuentan con otra
preparacién superior, como es maestria o la estdn cursando.

PREGUNTA 2 ;Cudnto tiempo tiene laborando en el drea de orientacién? Con el fin
de saber cuénto tiempo llevan de acercamiento con el 4rea de mi interés y de esta
manera saber qué tanta veracidad hay en sus respuestas principalmente de
algunas en especial.

A la cual el 67% de los orientadores lleva laborando de 1 a 4 afios como
orientador y el 33% de 5 afios en adelante, lo que significa que tienen la suficiente
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experiencia para responder acerca de los alumnos, asi como de su trabajo
personal.

PREGUNTA 3: ;Recibié alguna preparacién en especial, referente a orientacién
vocacional? Considero que la preparacién en el 4rea vocacional de los
orientadores que trabajan en el nivel medio superior es fundamental, pues si bien
no es el tnico aspecto que deben trabajar los orientadores en este nivel, si es con
toda seguridad uno de los m4s importantes y esta pregunta la estructuré con el
fin de saber si los orientadores se han ocupado en prepararse adecuadamente
para ocupar ese cargo.

El 78% de los orientadores dice que si ha tenido algtn tipo de preparacién
sobre este aspecto y el 22% respondi6 que no.

PREGUNTA 4: ;Qué significa orientacién vocacional? En ésta se reflejan que tan bien
o mal informados estdn acerca del drea atin cuando no hayan recibido ningtin
tipo de preparacion sobre ésta, pues serfa inconcebible que alguno de ellos no
supiera qué significa un concepto tan esencial como lo es orientacién vocacional

A lo cual el 78% dijo que es guiar hacia la eleccién de carrera, o dio alguna
respuesta similar y el 22% proporcioné otra respuesta diferente.

PREGUNTA 5: ;Qué tan importante considera que el alumno de nivel medio
superior sea orientado? Este reactivo tiene como propésito saber la importancia
que los orientadores le dan al trabajo que realizan.

Afortunadamente el 100% de los orientadores lo considera muy
importante.

PREGUNTA 6: ;Por qué? De alguna manera deben de justificar por qué, en este caso
todos Jos orientadores consideran muy importante que los alumnos de nivel
medio sean orientados, ya que podrian haber dado esa respuesta simplemente
porque se trata de su trabajo sin realmente reconocer la importancia que esto
tiene en la vida de los alumnos.

A ello el 78% respondié que es importante porque de ésta depende la
eleccién que hagan en un futuro, o en ese momento y el 22% dio otra respuesta
diferente.

PREGUNTA 7: ;Considera que los alumnos le dan la importancia debida al 4rea de
orientacién? Es importante conocer la opinién que tienen los orientadores acerca
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de lo que observan desde su postura sobre la forma en la gue reciben los alumnos
su trabajo.

S6lo el 22% de los orientadores asegura que los alumnos efectivamente le
dan la importancia debida al area, pero el 78% asegura lo contrario, aspecto
sumamente importante y digno de preocupacién

PREGUNTA 8: ;Por qué? No s6lo me interesa saber la opinién que tienen los
orientadores, sino que lo més importante es saber por qué lo consideran de esa
manera, pues quiza en esta respuesta se pueda encontrar parte de la razén por la
que muchas veces el drea de orientaci6n no estd siendo recibida con el mismo
interés con el que se pretende lo hagan los alumnos.

Las respuestas fueron muy variadas por la misma raz6n no he podido sacar
porcentajes de ella, pero en general dijeron que se debia a que la materia era
cocurricular en el mejor de los casos y en algunas ocasiones s6lo se prestaba como
servicio dentro de la escuela, o que los mismos maestros habian ocasionado esto
ya que mandaban a los alumnos a la orientacién s6lo cuando habia que
castigarlos.

PREGUNTA 9 ;Cudles son las funciones que usted desempefia dentro de la
instituciéon? Estructuré esta pregunta con el fin de saber si se le ha dado la
importancia debida al drea y si los orientadores estin cumpliendo las funciones
que les corresponden, ya que considero que la causa por la que los alumnos no le
dan la importancia debida a esta 4rea es porque las mismas autoridades no se la
han concedido, sefialando funciones a los orientadores que no les corresponden.

E156% de los orientadores dijo que las funciones que realizan corresponden
a la orientaci6n, ya sea educativa, vocacional, profesional o en su conjunto, y el
44% manifest6 que sus funciones eran otras ajenas a éstas.

PREGUNTA 10: ;Cudles son las funciones que usted cree deberia desempeiiar? El
hecho de que los orientadores tengan determinadas funciones dentro de la
institucion no significa que sean las que le correspondan de acuerdo con lo que
mencioné en el capitulo anterior y esta pregunta tiene como fin comprobar
también si los orientadores conocen el papel que deben representar dentro del
nivel medio superior.

Como resultado a esta pregunta el 67% respondié que sus funciones deben
ser sobre orientacién vocacional principalmente y el 33% que las funciones que le
corresponden son académicas o de aspecto psicolégico con respecto a los
problemas de los alumnos.
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PREGUNTA 11: ;Se siente a gusto con su trabajo? Alguien que no est4 a gusto con lo
que hace, no podria hacer bien su trabajo, ya lo mencionaba en el capitulo II, es
una persona frustrada, que haré su labor sin el menor interés y considero éste un
aspecto importante para evaluar la funcién de los orientadores.

Sin embargo el 100% de los orientadores dice sentirse a gusto con lo que
hace.

PREGUNTA 12: ;Por qué? Es importante conocer la razén por la que se sienten a
gusto con su trabajo, para tener mayor seguridad de que esto es asi.

Ante esto dieron diferentes respuestas, entre ellas dijeron que les gustaba
poder trabajar con j6venes y poder ayudarlos a resolver sus problemas
principalmente por la etapa en la que actualmente viven los alumnos.

3.3 La idea de orientacién vocacional que tiene el consejero de nivel medio
superior

De acuerdo a lo que anteriormente ya he mencionado en el capitulo [, la
orientacién vocacional, consiste en la ayuda de algiin experto para la elecci6n de
una carrera, a través de un seguimiento minucioso e individualizado sobre el
alumno que ser4 orientado y sobre el 4mbito en el que se desarrolla, sin embargo
este es un primer problema con el que se enfrentan las escuelas de nivel medio
superior, ya no me referiré s6lo a las que he entrevistado, sino de manera general,
todas las escuelas manejan el drea de orientacién como un servicio al que puede
acercarse el alumno que asf lo requiera o en el mejor de los casos, lo llevan como
una materia cocurricular, razén por la cual el orientador jamds podra tener el
acercamiento que se requiere para brindar una orientacién vocacional adecuada.

En general los orientadores son personas preparadas profesionalmente
dentro de las caracteristicas que he mencionado en el capitulo II, principalmente
se encuentran ocupando este cargo psic6logos en el 4rea educativa, y en los casos
en los que su preparaci6n es otra, como trabajo social, se han capacitado para
hacerlo de la mejor manera posible; por lo tanto la mayoria de los orientadores
deberian tener una buena idea de lo que es la orientacién vocacional y de la
importancia que ésta tiene en el nivel medio superior.

Algunos consideran, que es un apoyo, una ayuda o guia para el alumno
respecto a la eleccién de carrera, la cual se basan principalmente en la deteccién
de aptitudes y habilidades, a través de la aplicacién de tests. Sin embargo
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también hay quien sélo la define como apoyo académico y profesional a los
alumnos, o como guia para los j6venes y padres de familia, sin mencionar que
refiere especificamente a la eleccién de carrera u oficio.

Aun cuando las respuestas que proporcionan los orientadores son
acertadas, en ellas demuestran las limitaciones tan grandes que existen dentro de
las instituciones respecto al manejo adecuado de esta 4rea, consideran que la
orientacién vocacional termina en la aplicacién de dos o tres pruebas mentales y
la utilizacién de cualquier otro instrumento, con los cuales pretenden darle a
conocer a los alumnos sus intereses y aptitudes, para que finalmente ellos puedan
elegir lo que han de hacer en el futuro.

En algunos casos se pretende que los alumnos se acerquen por voluntad
Propia a solicitar ayuda puesto que el area s6lo se presta como un servicio, y los
orientadores consideran que los alumnos le dan la importancia debida porque a
pesar de que no es una materia obligatoria algunos alumnos se acercan a solicitar
consejo.

En general la idea que tienen los orientadores sobre la ayuda vocacional no
es equivocada, sin embargo sus limites no van mas alld de lo que ya he
mencionado, la aplicacién de algunos tests en forma grupal (los tests de Luis
Herrera y Montes de interéses y aptitudes, el test de matrices prograsivas de
Raven), la informacién profesiografica y la visita a algunas instituciones, de la
misma manera en forma grupal.

En ocasiones se da de esta manera porque asi lo consideran adecuado los
consejeros, pero generalmente se hace, porque deben someterse a las condiciones
en las que trabajan; una de ellas es que no hay suficiente personal para llevar
adecuadamente el 4rea. La mayoria de las veces se limita a dos o tres
orientadores que deben atender a mas de 600 alumnos, misma razén que les
impide ampliar su idea sobre lo que debe ser orientacién vocacional.

En si su nocién no va més all4 de lo esencial, la informacién sobre algunas
carreras y escuelas en la medida de lo que les es posible y se limitan tnicamente
a lo que pueden observar en los alumnos durante su estancia en esa institucion,
ya que tinicamente y en algunas ocasiones s6lo en las escuelas privadas en las
que se puede estudiar desde nivel bésico, se lleva un seguimiento como debe ser,
para que finalmente se pueda dar un diagnéstico acertado sobre la eleccién de
carrera en este nivel, pero estas son muy pocas, generalmente no se toma en



cuenta la vida escolar anterior y mucho menos es tomada a consideracion la vida
privada, politica, econémica y social en la que se ha visto envuelto el alumno a lo
largo de su vida, aspectos importantes que deben tener en cuenta los orientadores
para poder ayudarlo adecuadamente.

3.4 La visi6n del orientador sobre la importancia de su trabajo.

Ya he hablado acerca de la importancia que debe tener la orientacién
vocacional en la vida del alumno y las consecuencias que puede haber por el
hecho de que alguna persona esté mal orientada o simplemente no lo esté, sin
embargo los jovenes las desconocen totalmente y es tarea de los orientadores
hacérsela saber, pero esto seria imposible si los propios orientadores lo
desconocen.

En su totalidad los consejeros consideran que la orientacién es muy
importante en la vida de los alumnos, las razones por lo que asi lo piensan son
variadas, hay quienes dicen que en la edad en la que se encuentran los
orientandos necesitan de alguien que los apoye en sus problemas y en la toma de
decisiones tan importantes que se presentan en esta edad de desequilibrio y en el
que deben elegir el éxito o fracaso de los préximos 30 afios de su vida.

Considerando las respuestas que han dado los orientadores encuestados es
evidente que ellos conocen la importancia que debe tener la orientacién, sin
embargo las condiciones en las que tienen que trabajar de las que ya he hablado
anteriormente les impiden que se vea reflejado en su trabajo,

Otra de las causas por las que no se le da la importancia que se debe a
nuestra 4rea es porque las miiltiples funciones que tiene el orientador dentro de
la institucién lo impide, tales como las de cardcter administrative entre las que se
encuentran formar e integrar grupos, dar justificantes, permisos de salidas,
revisar listas, control de alumnos recursadores, entre otros, actividades que le
llevan demasiado tiempo y se ve obligado a restringir sus energias que deberia
ocupar para acercarse mas a los alumnos y poder trabajar con ellos incluso
individualmente.

Pienso que no todos tienen la idea de las consecuencias que puede
ocasionar el que un alumno elija equivocadamente su profesién, pues al
preguntarles sobre las funciones que consideran que deberian realizar como
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orientadores, en su mayoria contestaron que las que realizan es ese momento,
porque asi lo establece el programa e incluso mencionaron varias de las
actividades que ellos consideran les corresponden como orientadores entre ellas
orientacion psicolégica, que ciertamente es muy importante, orientacién a padres
de familia, informacién de diversos temas de interés para los alumnos, pero
nunca hablaron acerca de las actividades que deben realizarse para asesorar
adecuadamente en el aspecto vocacional a los alumnos.

Considero que la misma carga de trabajo que desempana el orientador y
que no le corresponde ha hecho que la importancia que debe tener la orientacién
vocacional dentro del nivel medio superior se devalile, pues se ha visto en la
necesidad de compartir esa importancia con las demads actividades de las que se
ocupa el orientador y aunque quiza para el orientador por un momento ocupé
un lugar primordial ésta hoy ha pasado a formar parte de todas las demas
funciones.

3.5 El concepto de orientacién del alumno de nivel medio superior.

Con respecto a los alumnos acerca de lo que saben sobre el concepto de
orientacién, puedo considerar que si bien no le dan la importancia que ésta debe
tener, no s6lo escolar, sino también personal, conservan por lo menos la mayorfa
de ellos una idea de lo que significa esta palabra.

Casi en su totalidad los alumnos manifestaron que es una ayuda o guia que
los encamina hacia las buenas elecciones, tanto vocacionales como personales y
en el caso de la primera escuela preparatoria del municipio de Apaxco mé4s de la
mitad de alumnos se ha acercade a solicitar ayuda de diferente interés,
principalmente predomina la solicitud de informacién vocacional, aunque
también gran parte de ellos solicita ayuda acerca de los problemas relacionados
con la misma escuela, ya sea de documentacién o relacionados con alguna
materia o maestro.

En el caso de la Preparatoria de Zumpango, la situacién es diferente a pesar
de que el total de la poblacién dice estar enterada de la existencia de ésta 4rea
dentro de la escuela, mds de la mitad de la poblacién de los alumnos que cursan
el altimo semestre aseguran que nunca se han acercado a solicitar ayuda de
ningdn tipo, lo que demuestra que algo estd funcionando mal, ya que los
alumnos no han considerado esta drea como una alternativa para la solucién de
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sus problemas o la aclaracién de sus dudas e incluso en el aspecto vocacional casi
la mitad de los alumnos encuestados han buscado informacién por sus propios
medios.

Quiz4 el hecho de que los alumnos sean independientes y no busquen la
ayuda de su orientador podria deberse a que los orientandos finalmente se han
vuelto responsables, sin embargo en sus respuestas manifiestan la necesidad que
ellos tienen de ser escuchados por alguien que no sea sélo un maestro mas, sino
su confidente, aspecto primordial que no encuentran en sus orientadores, esto en
ambas escuelas.

En general casi todos los alumnos de nivel medio superior conocen el
significado del palabra orientaci6n, y por lo tanto reconocen que se trata de una
ayuda o guia como ellos mismos lo mencionan que tiene como finalidad
ayudarlos a esclarecer sus dudas y encaminarlos a una buena eleccién no sélo
vocacional, sino también personal, entre muchas otras funciones que ya he
mencionado antes, sin embargo en sus respuestas ellos manifiestan que el
significado de esta palabra sélo se queda en el concepto.

3.6 La visién del alumno de nivel medio superior socbre la importancia de la
orientacion

El 49% de los alumnos reconocen que la orientacién es importante en su
vida, sin embargo, el 4% de ellos no lo piensan asi, aunque estos altimos no se
refieren a la orientacién en general sino a la que les es proporcionada dentro de
su escuela, lo que muestra en gran parte la situacién en la que se encuentra la
orientacion desde el punto de vista del alumno, protagonista principal en este
caso.(ver gréfica 2)

Es todavia m4s preocupante observar las razones que dan los alumnos que
consideran poco importante el 4rea de orientaci6n, entre las que se encuentran las
siguientes:

-"Muchas veces el problema que tu tienes, lo hacen muy grande, o sea se ahogan
en un vaso de agua, o le ponen de mis, exageran y te hacen ver muy, muy mal.”

"Porque eso lo podria hacer la secretaria, el secretario académico u otra
persona”.
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-“Porque no la considero importante en mi vida”

-"Mucha gente la utiliza como un recurso, pero en mi lugar seria el ltimo de los
lugares a donde irfa a pedir informacién”.

Son alumnos que evidentemente han descartado la posibilidad de
encontrar la ayuda que necesitan en el 4rea de orientacién, esto por diferentes
razones, entre las que se encuentran, el asesoramiento inadecuado por parte de
los orientadores, acerca de las funciones que cumple la orientacién y la
importancia que ésta tiene en su vida, pero sobre todo las consecuencias que
puede tener sobre ellos si no son orientados.

Aunque por otro lado los alumnos expresan que aunque ellos reconocen la
importancia que tiene la orientacién, el 4rea por su parte no funciona como
deberia, raz6n por la cual no ha sabido ganar su confianza para que ellos puedan
acercarse a solicitar la ayuda que requieren, sin embargo, para que los
orientadores puedan hacer su trabajo adecuadamente necesitan sobre todo tener
el suficiente tiempo para convivir con sus alumnos y de esta manera ganar su
confianza, pero la carga de trabajo que no les corresponde se los impide y por
esto mismo los alumnos dicen que cuando se acercan a pedir ayuda los
orientadores no tienen tiempo o se molestan.

Por otro lado los alumnos necesitan y piden a gritos la ayuda de sus
orientadores, principalmente en sus problemas personales, ya de alguna manera
ellos se dan el tiempo para darles atencién vocacional, aunque esta no sea
suficiente, pero descuidan totalmente el aspecto personal de los alumnos, que por
la edad en la que se encuentran necesitan una atencién especial para poder
reconocerse a si mismos y formar su propia personalidad.

Aunque es necesario reconocer que los orientadores saben la importancia
de su labor en la vida de sus alumnos, sin embargo es casi imposible que un solo
orientador pueda cubrir las multiples necesidades de los alumnos, y més atin
cuando debe atender a tantos.

Estas deficiencias en el 4rea de orientacién, han sido ocasionadas por las
condiciones en las que se ve obligado el orientador a trabajar, provocando de
alguna manera que los alumnos vayan perdiendo poco a poco la nocién de la



importancia que debe tener la orientacién para ellos, pues los mismos
orientadores no se la han podido dar.

3.7 La funcién que asume el drea de orientacion dentro de las instituciones de
nivel medio superior.

Ya he venido mencionando a lo largo de este capitulo las tan variadas
funciones que cubre el drea de orientacién en el nivel medio superior y de las
cudles me han informado los propios orientadores que han trabajado los ltimos
afios en esta dificil tarea.

Algunas de estas funciones que los orientadores mencionaros son las
siguientes:

-"Orientacién educativa y vocacional, frente a grupo, asesoria en habilidades
cognitivas, orientacién psicolégica, orientacién a padres de familia organizacién
de conferencias y visitas a universidades”.

-” Administrativas(formar grupos e integrarlos, dar justificantes, permisos de
salida, revisar listas, control de alumnos recursadores) académicas (clase frente a
grupo, proponer cambios en horarios, programas etc.)”.

-"Pedagbgicas, psicolégicas, sociales, y en estas dreas darles la informacién a los
alumnos en el horario destinado, asi como atenderlos de manera individual si asi
lo requieren”.

-"Atenci6én a grupos en diferentes aspectos; académico, conductual, emocional,
etc., apoyo en las diversas actividades socioculturales de la institucién”.

-” Administrativas, de prefectura, de guia, de apoyo, de investigadores”.

Estas s6lo son algunas de las funciones que los orientadores dicen que
ejecutan dentro de la institucién, las cuales indiscutiblemente son muchas y
variadas, aunque todas ellas importantes para el buen desempeiio académico de
los alumnos, sin embargo son demasiadas para que una sola persona se encargue
de ellas.
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Es por esta razén que los orientadores se ven en la necesidad de dar una
atencién a medias a cada una de ellas Y que finalmente no puedan tener un
acercamiento individual con sus alumnos para proporcionarles otro tipo de
apoyo que necesitan y que asf lo manifiestan en sus respuestas a la pregunta
sobre las funciones que ellos creen deberia cumplir el 4rea de orientaci6n,
algunas de éstas son las siguientes:

-"El de ayudar a tu educacién cultural, no de conducta porque a esta edad no
creo que haya posibilidad y el de ir marcando un camino e ir detrds de H para
saber como sf y como no.”

-"Deberia tomar mas en serio esta drea en el aspecto vocacional, sexual, social, e
incluso problemas emocionales”, |

-"Que sean mas comprensivo”
-“Que te entiendan”.

De esta manera los alumnos manifiestan que requieren de una atencién
mads personalizada, con respecto a los problemas e inquietudes que ellos tienen.

Recordando lo que decia en el capitulo I, la tarea del orientador debe ser
preparar a los jévenes para enfrentar y asumir con responsabilidad los diferentes
cambios, que sufre y exige la sociedad, sin olvidar el aspecto psicolégico,
educativo y econémico social que de ]a misma manera forman parte importante
en su vida, ya que también se encuentran en su formacién integral como seres
humanos, pertenecientes a una sociedad.

Lamentablemente la multiples funciones que debe asumir el orientador, a
llevado a equivocar la funcién que les corresponde, convirtiéndose en “nifieras” e
incluso en los “ogros” de la escuela que asignan los castigos.
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CAPITULO IV
APRECIACIONES PARA MEJORAR EL TRABAJO DEL ORIENTADOR EN LAS
ESCUELAS DEL NIVEL BACHILLERATO DESDE EL PUNTO DE VISTA
PEDAGOGICO.

A lo largo de mi investigacién he tratado de aclarar principalmente, la
tracendencia que debe tener el 4rea de orientacién en las escuelas de nivel medio
superior y la importancia que realmente le han otorgado dentro de las
instituciones, por parte de los orientadores y de los alumnos. Una vez hecho esto,
a continuacién daré mis apreciaciones tomando en consideracién los diferentes
puntos tratados en los capitulos anteriores.

Considero que lo primordial para llevar a cabo la ardua tarea de orientar,
es conocer con exactitud el significado de este término y la importancia que ella
tiene en la vida del ser humano, sobre todo, lo que implica orientar
adecuadamente a una persona, a la cual habré que conocer y guiar en todas las
diferentes situaciones en las que vive a lo largo de su existencia; es decir, que las
personas que se dediquen a esta dificil labor deben ser profesionistas preparados
adecuadamente para que ejecuten a conciencia y de forma oportuna todo lo que
implica una buena orientacién, sin embargo para ello también es primordial el
tiempo, factor fundamental para la adecuada direccién de los alumnos.

Quiz4 la reestructuracién de los programas de la 5.E.P. (ver anexo 3) sea un
buen comienzo para el mejoramiento de la tarea orientadora dentro del nivel
medio superior, en los cuales se debe delimitar estrictamente el quehacer del
consejero, que gira alrededor de la ayuda para el autoconocimiento de los
alumnos, para la cual es indispensable la consideracién del tiempo que se lleva
este proceso, razén por la que el orientador, ademés, debe de estar enfocado
tnica y exclusivamente a determinado namero de alumnos que le permita
atender a cada uno de ellos de manera individualizada.

Por otro lado, he venido mencionando a lo largo del segundo capitulo
algunos de los aspectos por los que esta constituida una persona, los cuales son
muy importantes, para ayudar al autoconocimiento de un individuo a quien
posteriormente se le ayudara a tomar una de las mas importantes elecciones de
su vida. Sin embargo, hacerlo adecuadamente resulta casi imposible si el 4rea de
orientacién sélo estd conformado por dos o tres orientadores para mas de 600
alumnos y si a esto le agregamos que ademas de su minuciosa tarea debe atender
aspectos administrativos que no le corresponden.
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Desafortunadamente, el problema actual de la inapropiada orientacién que
se da en este nivel y en los demés grados educativos, son deficiencias que se han
venido incrementando a través del tiempo, ya que la sociedad cada vez se vuelve
mds exigente con la educacién, y esto mismo ha provocado que se hayan ido
acrecentando las actividades de los profesores, y con ellos también la de los
orientadores, esto con el propésito de cubrir todas las nuevas necesidades que se
le van presentando a los alumnos; sin embargoe, puesto que éstas son tan variadas
y cada vez aumentan mds, el orientador se ve en la necesidad de atender todas,
pero obviamente ninguna de ellas en forma adecuada.

Por lo tanto, yo considero que para el mejoramiento del trabajo del
orientador es fundamental concientizar sobre la importancia de esta 4rea para el
presente y futuro de los jévenes, tanto a los profesores, como a los padres de
familia e incluso a los administrativos, con la finalidad de que reconozcan la
importancia de su participacién en el desarrollo del adolescente, y lo maés
importante que no se desliguen de sus obligaciones dejandolas en manos de los
consejeros, antes bien deben entender que se requiere de su participacién para
que el mismo orientader cumpla de una mejor manera con sus objetivos.

Ademas, como ya lo he mencionado antes, el orientador solo, jamés podria
cumplir adecuadamente con su labor, por lo tanto también es indispensable que
el 4rea de orientaci6n esté formada por més de un profesionista, ya que son
muchos y muy variados los aspectos que debe conocer sobre el joven para poder
ofrecerle la ayuda que él requiere. Es necesario aumentar la cantidad de
orientadores dentro de la institucion para el mejor funcionamiento del 4rea.

De esta manera se debe formar un equipo con el cual se pretende conocer
de la mejor manera posible al orientando y hacer que él mismo se conozca, ya que
el comportamiento que tiene dentro de su casa y del cual pueden informar los
padres de familia, no es el mismo que presenta dentro del sal6n de clases con sus
profesores, o del comportamiento que muestra con sus comparfieros en sus
tiempos libres y que observan los administrativos o sus propios comparieros,
aspectos importantes para llevarlo a una buena orientacién.

La identidad de una persona estd formada por varios aspectos que por ser
muchos y cambiantes es dificil conocerlos y lo es mas si consideramos que cada
individuo como tal cuenta con una integridad distinta, y por ello es
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indispensable conocer a cada uno en forma individual, ya que en esencia son lo
mismo, pero su personalidad es totalmente diferente, por lo tanto una sola
persona no podria hacerlo, asi que es necesaric que un orientador, sélo atienda
como nimero maximo a tres grupos, ya que unicamente de esta manera podria
conocer més a fondo a sus alumnos, obviamente contando ademés con la ayuda
de las personas que giran alrededor de la vida de cada uno de ellos y a quienes
ya he mencionado anteriormente.

Ademés de que es fundamental darles a conocer a todas las personas que
deben participar en esta dificil tarea, como lo son los profesores, las funciones que
le corresponden a un orientador, ya que a lo largo del tiempo atin ellos las han
confundido provocando que los alumnos también las equivoquen, llegéndolas a
ver como el lugar donde les imponen castigos, o el lugar a donde deben acudir
cuando se portan mal e incluso olvida que también es un lugar en donde pueden
solicitar ayuda.

Considero que el punto fundamental para iniciar una mejor orientacién,es
darle el tiempo necesario a cada una de las actividades que son indispensables
para su labor, principalmente que atienda las necesidades de los alumnos a las
que le presta realmente muy poco tiempo motivo por el cual los orientandos han
manifestado que aunque consideran importante el 4rea, no se les da la atencién
que ellos necesitan y por lo tanto tampoco han ganado su confianza. Ademas de
que ellos también han expuesto su necesidad de contar con alguien que pueda
escucharlos respecto a sus problemas y a muchas inquietudes que como jévenes
tienen y que desean expresar.

Esta es una de las tareas importantes que el orientador debe de cumplir,
escuchar los problemas de sus alumnos, con el fin de ayudarlos a buscar la mejor
solucién y a partir de esto prepararlos para enfrentar y asumir los diferentes
problemas que se le presentaran més adelante, al mismo tiempo que el
orientando va descubriendo sus potencialidades sobre lo que es capaz de hacer.

Otro aspecto que considero primordial es que el orientador ademds de
actuar como tal, debe ser para sus alumnos un confidente y de esta manera
lograr un mayor acercamiento con €L Esto se logra a través de una constante
comunicacién tanto individual como grupal y por ello pienso que es necesario
que se le dé mayor importancia al 4rea y que en el programa se le dé el tiempo
que ella requiere, haciendo de ésta una materia con horario propio con la misma
importancia que las demds asignaturas tienen, pues lamentablemente el alumno
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le presta mayor interés a las materias de las cuales va a recibir alguna calificacidén
que beneficiara su promedio.

En cuanto a las actividades que deben cubrir los orientadores
especificamente, estan las pedagégicas,(ver capitulo I, pag- 15) asi como las
psicolégicas y las sociales, las cuales debe trabajar de forma grupal e individual a
lo largo de su estancia dentro de la institucién, todas ellas encaminadas hacia un
solo objetivo que es, conocer lo mejor posible al alumno y encaminarlo al
autoconocimieno y la madurez, para que finalmente el orientando pueda elegir
con responsabilidad su vida futura, afrontando de la misma manera los
problemas constantes que le va presentando la sociedad cambiante en la que vive
y de la que el mismo forma parte, la cual sin lugar a dudas cada vez se vuelve
mas exigente.

Trabajar con seres humanos siempre ha sido dificil, ya que no existen dos
personas iguales y no hay un solo método con el que se debe actuar para resolver
determinado problema pues en cada una se presenta de diferente manera
dependiendo de las circunstancias en las que se desenvuelve cada individuo,
pero todavia se vuelve més dificil por tratarse de jévenes que atraviesan en ese
momento por una etapa en la que sufren cambios radicales e importantes en su
vida, estos son precisamente los motivos por los cuales el orientador debe dedicar
todo su tiempo a su trabajo, pues de ello depende gran parte de su futuro y
también de su presente, en especial cuando los alumnos cuentan sélo con el
apoyo de la escuela.

Por otro lado debo afirmar que con esto queda sobre entendido que la
ayuda vocacional no se limita unicamente a la aplicacién de pruebas
psicopedagdgicas, sino que es un proceso mas amplio, que requiere de tiempo,
sin dejar de ser estas un complemento importante para dicho proceso.

Aparentemente el tinico fin del drea de orientacién que estoy planteando es
el de hacer una buena eleccién de carrera, sin embargo, si el orientador cumple
responsable y concientemente con su labor, estara apoyando positivamente a los
orientandos en muchos y variados aspectos de su vida no solo escolar. Uno de
es0s aspectos es evitar la desercién v la reprobacién, pues el fomento de la
responsabilidad evitard que piense en esta posibilidad y la adecuada eleccién de
carrera.



Hablando especificamente sobre lo que debe ser la orientacién vocacional y
profesional, es tarea de los orientadores, hacer reflexionar a los alumnos sobre la
importancia que tiene el que ellos busquen suficiente informacién sobre las
diferentes opciones antes de hacer una buena eleccion, para ello es fundamental
que con anticipaci6n los orientadores estén debidamente informados acerca de
estas opciones, ademas de los diferentes medios por los que los alumnos pueden
buscar dicha informacion, de no ser asi los orientandos consideraran innecesaria
su ayuda.

Finalmente concretaré mis apreciaciones en diferentes puntos:

¢ Para orientar en forma adecuada a un individuo es indispensable estar
preparado profesionalmente y actualizarse de manera constante para conocer
los progresos en materia de orientacion y las nuevas necesidades de los
alumnos y poder satisfacerlas lo mejor posible.

¢ Delimitar en los programas la funcién del orientador, con el fin de que no se le
sobresature de trabajo que no le corresponde.

» Darle mayor prioridad al aspecto vocacional, aumentando el tempo para tener

un acercamiento individualizado con sus alumnos y encaminarlos a un mejor

autoconocimiento.

* El orientador debe coordinarse con los padres de los orientandos, los

profesores y administrativos, con el fin de que tenga mayor informacién sobre el

desarrollo del adolescente, pues es indispensable en este procesa.

» Considero que cada orientador no debe atender a més de tres grupos, para

dedicar a los alumnos el mayor tiempo posible y atender sus necesidades, las

cuales son de varios aspectos como el pedagégico, el psicolégico, el cultural, el

social, etc.

» Dar mayor importancia a los problemas e inquietudes de sus orientandos.

» Pienso que una de las cosas méds importantes que debe tener en cuenta el

orientador, es el didlogo con sus alumnos, para ganar su confianza, ya que s6lo

de esta manera conocerd sus problemas y podrd ayudarlos a buscar la mejor

solucién a estos y no dar mas importancia a lo administrativo.
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CONCLUSIONES

1.- La orientacién vocacional surge a partir de la necesidad de los adolescentes,
de la ayuda profesional para hacer una de las elecciones més importantes de su
vida como lo es la elecci6n de carrera.

2.- La orientacién vocacional es un proceso que debe ser continuo en la vida del
ser humano y tiene como fin ayudar a conocer al orientando su vocacién a través
de un estudio individualizado, para que finalmente durante su adolescencia,
cuando éste se encuentre en el nivel medio superior pueda tomar la decisién mas
adecuada respecto a su eleccién vocacional.

3.- Es muy importante que la persona que esté a cargo de esta labor como lo es
orientar, sea una persona preparada para hacerlo, principalmente es
encomendada esta tarea a los pedagogos, psicélogos, trabajadores sociales y
sociblogos, aunque también pueden legar a ocupar este cargo otros
profesionistas que cuenten con preparacién especializada que les permita ejercer
adecuadamente su labor como orientadores.

4.- La funcién que desempeia el consejero dentro del nivel medio superior es
muy valiosa, ya que de ella depende la adecuada eleccién de los préximos 30
afios de la vida del joven y aunque éste es el fin principal que persigue el
orientador, de él surgen otros més, no menos importantes, como la atencién
psicolégica, la educativa y la social, que de la misma manera son fundamentales
en la vida de un individueo.

5.- La funcién orientadora principalmente en la decisién vocacional es miés
significativa de lo que los propios consejeros se han percatado, ¥a que de no hacer
una eleccién adecuada puede traer muchas consecuencias, algunas de ellas muy
graves. Estas consecuencias pueden ser desde el fracaso, hasta llegar a manifestar
su frustracién a través del alcoholismo, e incluso de la drogadiccion y con ello
ademds del perjuicio personal, también ocasiona el dafio a terceros si fuera el caso
en e] que alguien dependa de éste.

6.- Si un alumno ha sido orientado inadecuadamente o bien no lo fue, puede
ocasionar que este se vea influenciado por algiin otro 4&mbito, como lo son los
diferentes medios de informacién, su propia familia, sus amigos u otros,
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provocando de esta manera que el alumno opte por una equivocada alternativa, o
la haga sin tener la informaci6n que se requiere.

7.- De acuerdo a los cuestionarios aplicados dentro de las instituciones de nivel
medio superior puedo afirmar que la mayoria de los orientadores que laboran
dentro de éstas son profesionistas adecuadamente preparados dentro de las
caracteristicas que son necesarias para ocupar este puesto.

8.- El area de orientacién en algunos casos es prestada {inicamente como servicio
y en la mayoria de las escuelas se lleva como una materia extracurricular, razén
por la cual los alumnos no le dan la importancia que debe tener.

9.- En genetal los orientadores reconocen la importancia que tiene su trabajo para
el buen desarrollo de sus alumnos, sin embargo, las condiciones de carga de
trabajo en las que tiene que laborar, les impide cumplir adecuadamente con sus
funciones, ya que se responsabiliza de muchas otras que no les corresponden.
Esto ha impedido a los orientadores que dediquen el tiempo que se requiere para
cubrir las necesidades de los alumnos, situacién que es manifestada por estos
ultimos, pues consideran que los orientadores no tienen tiempo para escucharlos.

10.- Otra causa considerable para que no sea llevada adecuadamente el 4rea es
que en la mayoria de los casos es atendida por dos o tres orientadores que deben
encargarse de toda la poblacién que equivale a un promedio de 600 alumnos.

11.- En cuanto a los estudiantes manifiestan reconocer la importancia que tiene el
area para su buen desarrollo dentro y fuera de la escuela, sin embargo pierden el
interés, porque la funcién de los consejeros es deficiente, ya que un orientador no
puede atender adecuadamente tantas funciones al mismo tiempo y los alumnos
manifiestan que no tienen tiempo para ellos porque siempre est4n ocupados en
otras cosas.

12.- La preocupacién de los alumnos especialmente es el 4rea vocacional durante
los dos altimos semestres y la escasa informacién que le puede proporcionar el
orientador debido a la falta de Hiempo a ocasionado que los alumnos se vean en la
necesidad de buscar otro medio de ayuda como lo es internet, lo cual podria
llevarlo a fracasar si no sabe como utilizar esta informacién,
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13.- En general tanto los orientadores como los alumnos manifestaron en las
encuestas que, reconocen la importancia que tiene la orientacién vocacional en
este nivel no como una alternativa, sino como una necesidad ineludible,

14.- Finalmente en lo que se refiere a las apreciaciones que he planteado como
una solucién al problema que se presenta dentro del nivel medio, del cual he
venido hablando a lo largo de mi investigacién, considero que si bien no todos los
puntos que he manejado dentro de ésta se pueden retomar, existen otros, que es
importante que sean considerados, ya que podrian ser de gran ayuda en la
medida de lo posible al mejoramiento de su labor, pues los han olvidado o
ignorado y son indispensables para cumplir con su tarea y poder cubrir las
necesidades que exigen los alumnos.



48

BIBLIOGRAFIiA

BOHOSLAVSKY, R. Lo vocacional, teorfa, técnica e ideologia. Buenos Aires,
Basqueda, 1975.

CASTILLQ, A. 5. Orientacidon educativa. El consejo orientador al término de la
EGB. Bogota: Cincel-Kapelusz, 1989.

CASULLO M. M y otros._Proyecto de vida y decisi6n vocacional. México,
paid6s, 1994, 306 pags.

CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNOLOGICA.
Propuesta de apoyo a la orientacién educativa. México, 1995.

CORTADA DE KOHAN N. El profesor y la orientacién vocacional. México,
Trillas, 1991, 302 p4gs.

CUEL], J., Vocacién y gfectos, México, Limusa, 1985.

DIRECCION GENERAL DE ORIENTACION Y SERVICIOS EDUCATIVOS. Mi
eleccién de carrera, un proyecto de vida. UNA.M., 1998, 97 pags.

FLORES. R. R. El campo laboral del pedagogo en la orientacion. Tesis
U.N.AM,, 1997.

FOLADORI, H., An4lisis vocacional y grupos, Cuernavaca, UAEM, 1985.

GAYOL,R. Y.I, Orientacién vocacional e ideologia. Elementos para un nuevo
enfoque, Tesis de Licenciatura. Facultad de Psicologia. UNAM.

GORDILLO, M.V., Manual de orientacién educativa, Madrid, Alianza
Editorial, 1986.

GRINDER. R E., Adolescencia. México, Limusa, 1999, 579 Pags.

HILL G. Orientecién escolar y vocacional. México, Pax-México, 1973, 600 pags.




49

HOFFMAN, L. Y otros., Psicologia del desarrollo hoy., Espaita, McGrow-Hill,
1997, 259 P4gs.

JIMENEZ, G.R.A. y PORRAS, V.R., Modelos de accién psicopedagégica. Entre
el deseo vy la realidad, Aljibe, 1997.

LéPEZ, B. A._La orientacién vocacional como proceso. Argentina, El ateneo,
1995, 210 pags.

MORA, J.A., Accién tutorial y_orientacién educativa, Madrid, Narcea s.a, 1991.

NAVA, O.]., La orientacién educativa en México. Documento base, México,
UNAM, 1993,

PHILIP, R. F., Desarrollo humano., México, Limusa, 1997, 641 Péags.

TOLBERT, E.L. Técnicas de  asesoramiento  en  orientacién
profesional, Barcelona, oikos-tau, s.a, 1981, 322 pag.

RODRIGUEZ, M.M.L, Orientacién educativa, Barcelona, ceac, 1988.

SANZ, O.R,_Evaluacién de programas en orientacién educativa. Madrid,
piramide, 1995.

ZAVALLONIL R., Orientacién para educar, Barcelona, Herder, 1981.

- e, FE L R
PR NP N



ANEXOS



50

ANEXO1

CUESTIONARIO PARA LOS5 ALUMNOS

NOMBRE DE LA ESCUELA :

GRUPO: GRADO: CLAVE:

Los datos que se obtengan de este cuestionario, serdn de gran utilidad para la
investigacién acerca de labor orientadora en el nivel medio superior y el mejoramiento
de ésta, por lo que te pido que sea lo mas veraz posible al dar tus respuestas,
anticipando asi mis mas sinceras GRACIAS por tu colaboracién.

1.-;Qué significa orientacién para t?__ ___ . I

2.-;Existe un drea de orientacion en tu escuela?

(sh (NO)
3-En caso de que tu respuesta sea afirmativa ;Qué servicios te
proporciona?

4.-;Has acudido alguna vez a solicitar ayuda?

(s (NO)

5.-;De qué tipo?
6.-,Qué tan importante consideras el 4rea de orientacién?

(POCO IMPORTANTE) (IMPORTANTE) (MUY IMPORTANTE)

7.-;Por qué?

8.-;Qué signiﬁc_:_a para ti orientacién vocacional? _

9.-¢Ya sabes qué vas a hacer al concluir tu bachillerato?
©h (NO)
10.-;Qué tanta informacién tienes acerca de las diferentes alternativas que existen para
continuar estudiando?
(NADA) (POCA) (MUCHA)

11.-;Quién te proporciond tal informacion?

12.-;Cuéles son las funciones que crees que deberia cumplir el 4rea de orientacién?

Mayo-2001.



51

ANEXQO 2
CUESTIORATRIO PARA ORIERTADORES

NOMBRE DE LA ESCUELA:
GRUPOS A SU CARGO: CLAVE:

Los datos que se obtengan de este cuestionario, serdn de gran utilidad para la
investigaci6én acerca de labor orientadora en el nivel medio superior y el mejoramiento
de ésta, por lo que le pido que sea lo mas veraz posible al dar sus respuestas,
anticipando asi mis mas sinceras GRACIAS por su colaboracién.

1.-;Cuél es su maxima preparacién profesional?

2.-;Cuénto tiempo tiene laborando en el 4rea de orientacion ?

3.-;Recibio alguna preparacién en especial , referente a orientacién vocacional?
(sh (NO)

Especifique:

4.-;Qué significa orientacién vocacional?

5.-;Qué tan importante considera que el alumno de nivel medio superior sea orientado?
{Poco importante) (importante) (muy importante)
6.-; Por qué?

7.-;Considera que los alumnos le dan la importancia debida al 4rea de orientacién?
(st (NO)

8.-;Por qué?

9.-¢Cudles son las funciones que wusted desempena dentro de |la

institucion?

10.-;Cuales son las funciones que usted cree deberia realizar como orientador?

11.-;5e siente a gusto con su trabajo?
sh (NO)
¢Por qué?

Mayo-2001



ANEXO 3



GUIA DEL STRVIGC DECR INTAGON TDUCATY A PARA LOS CBT

-

Y *Cc513R#

FUNCION PEDAGOGICA

TAREAR

i

articipar en la preparacion de cursos propeuéuticos pars
ios escirantes a la institucion.

I

Participar en los procesos de induccion, bienvenida y
ubicacién de los estudiantes de la escuela.

Trabajar ue manera colegiada, para abordar la
. probiematica especifica en cada uno de los gQrupos.
b (Disciplina, aprovechamiento, reprobacion, desercion y
- retercidn)

[#2]

‘4. Llevar el seguimiento académico de los alumnos, para
informar oportunamente a lcs padres de familia, el
aprevechamientoy conducta de sus hijos.

|5 Desarroliar habitos y habilidades para el estudio. (*)

! dasarroilo de las habiiidades

m
[{x]

6. Apicar programas par
cceitivas (%)

- maguri- de la elaborasidn de un JCMEET .0 e mateniales de apc.s teer

k)
5 pste larsa, "2g.aeie de o sizhorac:on ¢z un compenso oF
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GUIA DEL SERVICIO DE ORITNTACION FDUCAT A PARA £05 CBTs
O

hd

5,

*C513R#

FUNCION PSICOLOGICA

TAREAS

4. Participar en procesos de informacion a iz comunidad
escolar sobre el conocimiento y atencion de ios aspectosi
psicoemocionates y psicosexuales de los estudiantes.

2. Participar con los cuerpos colegiados que formulen normas,
y disposiciones reglamentarias de caracter institucional y
| social.

L s o e —— s —— —

3. Realizar campafias de prevision y correccion de problemas
. de drogadiccién, alcoholismo o maternidad prematura. (*) '

i

—
!4. Promover el deporte, la salud fisica, y el cuidado del
| ambiente.
L

|
|5. Promover los valores éticos, morales y civicos.

6. Atender y canalizar los casos especiales.

* El desarrollo de esta tarea imiplica la garticicacion de especia a5 0 C& 13
giacoracién Jde una antoles 'a d2 apeyo.

|
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GUIA DEL STRYICIO DE ORIENTACION FDUCATIVA PARA LUS Cﬂ‘rg

FUNCION SOCIECONOMICA

TAREAS

1. Propiciar en los alumnos la toma de conciencia sobre la
necesidad de estructurar un proyecto de vida como
compromiso consigo mismo y con la sociedad.

2. Proporcionar informacién profesiografica y laborat a los|
|

| alumnos. o

|r3. Promover espacios de coordinacion interinstitucional para
fortalecer la formacion cientifico tecnologica de los

alumnos.
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GUIA DEL STRVICIO DE ORIENTACION EDUCATIVA PARA LOS C‘BTi

hd

FUNCION DE ACTUALIZACION
TAREAS

. Organizar o asistir a cursos de actualizacion sobre los!

distintos aspectos de la orientacion educativa.

. Visitar instituciones y/o profesionales expertos en el campo

de la orientacion para intercambiar conocnmtentos y
experiencias. _ I

. Asistir a eventos como conferencias, foros, jornadas|

correspondientes al campo de la orientacion. !

Realizar intercambios de experiencias con orientadores de
otras instituciones similares para mejorar la préactica
diaria.

. Organizar peridédicamente sesiones colegiadas de analisis '

sobre los resultados del trabajo realizado. |

. Administrar adecuadamente los tiempos de trabajo. !

. Realizar lecturas periddicas sobre temas reiativos a la:

Orientacion Educativa con los compaferos orientadores yi
analizarlas en conjunto. E

. Socializar en grupos colegiados los resultados de las

investigaciones rezlizadzs resuitado de los procesos de’
actualizacion.
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GUIA DEL SERVICIO DT ORIENTACION EDUCATIVA PARA LOS CBT

2

FUNCION DE INVESTIGACION

TAREAS

*

1 Sistematizar, socializar y fundamentar teéricamente laﬂ
informacién sobre problemas de reprobacion, desercion,:
| rezago y ausentismo.

|2 Sistematizar y socializar la informacién obtenida en casos
especiales, poniendo énfasis en las estrategias de solucion!
empleadas (seguimiento). !

[3 Investigar las diferentes conceptualizaciones, definiciones
| e interpretaciones de la Orientacion educativa y sul

. . I
| desarrollo en las Instituciones. :

.0
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