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Presentacion 1

Presentaciéon

Los intermediarios financieros desempefian una funcién vital al movilizar el
ahorro, mancjar riesgos, evaluar proyectos, facilitar transacciones y colaborar con las
empresas en el aprovechamiento de las ventajas derivadas de las economias de escala, por
lo que el funcionamiento del mercado financiero afecta de manera considerable el
desempefio de una economia. Esta influencia dependera de su capacidad para identificar
inversiones rentables, movilizar el capital para financiar esas actividades, monitorear a las
unidades prestatarias y facilitar el intercambio de activos. Respecto al dltimo punto, el
papel de los intermediarios financieros en Ia generacion de mejoras de informacién acerca
de las oportunidades de inversién que reduzcan los costos de establecer y de hacer valer
los contratos es primordial.

Considerando 1a importancia de la intermediacién financiera brevemente expuesta,
es necesario preguntarse si los intermediarios financieros privados cumplen plenamente
con las necesidades de recursos de los sectores que constituyen una fuente potencial para
el mejor desempefio econémico de un pais. Desafortunadamente esto no ocurre, pues
existen actividades que son excluidas de su atencién ain cuando son altamente rentables
desde el punto de vista social. En estos casos se requiere de arreglos institucionales que
permitan llevar a cabo inversiones socialmente rentables y que los intermediarios
financieros no estén interesados en atender, este es el caso de la banca de fomento, cuyo
papel, no solo se restringe a la complementariedad de las funciones de crédito que
realizan los intermediarios financieros privados, por el contrario, su participacién también
¢s importante para atemperar los problemas que puedan presentarse en los mercados de
factores (por ejemplo, en materia de capacitacién y difusién tecnolégica), y en lfos
mercados de productos (por ¢jemplo, en la formacién de alianzas estratégicas).

Cabe preguntarse si la necesidad de contar con una banca de desarrollo la misma
en las diferentes economias: jserd menos necesaria en economias desarrolladas? o por el
contrario, jain en estos casos cumple un papel importante?. Durante los dltimos afios el
papel y las funciones que la banca de desarrollo ejerce en distintos paises han sido
reformados con particular intensidad, derivando en distintas orientaciones. Por ejemplo,
en algunos casos se observan drasticos procesos de fusion y liquidacién de entidades, que
en el extremo, han culminado en una fuerte reduccién de la presencia de la banca de
fomento en los sistemas financieros nacionales (e. g. Perti); en otros paises la reforma se
ha onentado a mejorar las condiciones en las cuales la banca de desarrollo actia,
mediante acciones de saneamiento financiero y fortalecimiento patrimonial,
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modificaciones en sus aspectos normativos y organizativos, y cambios en sus estrategias
operativas en términos de captacién y colocacion de recursos (e. g, Brasil).

En este trabajo se intenta exponer el papel que actualmente desempeiia la banca de
desarrollo mediante un andlisis comparativo. Su primer objetivo es determinar la
importancia y orientacién de sus actividades. El segundo objetivo es revisar el papel que
Jjuega en distintas economias, teniendo en cuenta algunos de sus diferentes rasgos y
procesos de reforma por los que atraviesan, en particular, se hace referencia a la situacion
que guardan los bancos de fomento en Argentina, Perit, Brasil, El Salvador, Venezuela,
Italia, Corea y México, pais al que se dedica la mayor parte de esta investigacion. Un
tercer objetivo es el de considerar algunas propucstas para mejorar el desempefio de la
banca de desarrollo en nuestro pais.

Para tal efecto, su contenido considera tres capitulos. El primero aborda el tema de
la importancia de la banca de desarrollo y el papel que desempeiia en una economia. En ¢}
se sostiene que los bancos de desarrollo son arreglos institucionales que pueden generar
incentivos favorables para promover la participacion de los agentes en el mercado,
atenuando algunas de las fallas que se presentan en los mercados financiero, de factores y
de productos, particularmente en lo que se refiere a problemas de informacion,
distorsiones, externalidades, mercados segmentados, fallas de coordinacién y costos de
transaccion de las empresas. Al mismo tiempo, se reconoce la dificultad para lograr un
buen disefio institucional que permita mejorar el funcionamiento del sistema y se advierte
acerca de aquellos casos en los cuales la intervencion de la banca de desarrollo puede
resultar excesiva y dafiar los incentivos de los agentes (demandantes de apoyo vy
operadores de los bancos) para la correcta utilizacién de los recursos.

El segundo capitulo muestra una serie de diagnésticos breves sobre el papel que
desempefian los bancos de desarrollo de Argentina, Perit, Brasil, El Salvador, Venezuela,
Italia y Corea. En cada caso, en la medida como lo permitieron las fuentes de
informacién, se exponen aspectos relacionados con la politica econémica a la que s¢
sujeta el desenvolvimiento de los bancos. Esto fue necesario en virtud de la presencia de
procesos de reforma estructural y/o financiera en la mayoria de los paises seleccionados,
que marcan el rumbo que han de tomar las entidades de fomento objeto de este trabajo.

Finalmente, el tercer capitulo esta dedicado a la banca de fomento en México. En
la primera parte sc ofrece una descripcién de sus atributos, de su marco institucional, de
Su estructura organizacional, de sus funciones y operatividad. La segunda parte trata
acerca de la reforma institucional de la cual ha sido objeto desde la década pasada, en
particular se abordan los temas relacionados con los factores determinantes de la reforma,
los cambios emprendidos, sus consecuencias y la necesidad de nuevos cambios
institucionales para mejorar su desempeiio.
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Capitulo 1

Importancia y papel de los bancos de desarrollo

Denominacién genérica de banca de desarrollo

La denominacién de banca de desarrollo se atribuye al conjunto de
organismos de cardcter piblico, privado o mixto, cuyo principio fundamental es el
financiamiento y promocién de proyectos para quienes el acceso a estos servicios es
escaso 0 nulo y que son considerados como pertenecientes a areas estratégicas o
prioritarias en el sistema econémico en el que actian, ya sea que dichos proyectos
estén vinculados & la actividad del sector piiblico o a le del sector privado. Para ello,
los bancos de desarrollo hacen uso, como modalidad instrumental, de la concesién
de financiamiento de mediano y largo plazos, de servicios promocionales, de
asistencia técnica y otros complementarios de! crédito.’

El sistema bancario de desamrollo de una ecomomia puede abarcar wuna
variedad considerable de entidades y mecanismos, que incluyen a los bancos
propiamente dichos, corporaciones financieras, organismos canalizadores de fondos
de ayuda al desarrollo econdmico y social, fondos dotados o no de personatidad
Juridica propia, 4reas especializadas de bancos centrales, etc.

La configuracion operativa de un banco de desarrollo puede admitir la
atencién de un solo sector econémico (bancos especializados sectorialmente) o de
diversos sectores (bancos multisectoriales).’ Finalmente, por su cobertura, éstas
entidades pueden ser nacionales o multilaterales.

' F. Maxwell, Dinero, interés ¥ banca en el desarrollo econdmico, Centro de Estudios
Latincamericanos, México, 1990, p. 307.

1F. de P. Rommel Acevedo, “La banca de desarroilo latinoamericana en fog afios noventa: nuevos
conceptos de fomento y financiamiento”, en Ensayos sobre banca de fomento ¥ financiacién del
desarrollo en América Latina y el Caribe, Nacional Financiera, México, 1993, p. 14.

} Ihidem, p- 15
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La banca de desarrollo como un arreglo institucional

Los bancos de desarrollo pueden ser examinados a la luz de la teoria
econémica neonstitucionalista, la cual, surge de la combinacién de efementos de los
andlisis institucionalista y neoclasico. Desde la perspectiva de esta teoria, las
decisiones econodmicas de los individuos y, en general, las condiciones de
produccién y el intercambio, no solo estin determinados por condiciones de
mercado, como la competencia o las restricciones presupuestarias y técnicas, sino
ademas por arreglos institucionales, capaces de alentar o desalentar los incentivos de
los agentes para realizar intercambios, y por ende, influir en el desempeiio
econémico. Algunos de los supuestos y lineas de anélisis del neoinstitucionalismo se
resumen a continuacion;

Principales supuestos y lineas de andlisis de ln
feoria neoinstitucionalista

Supuestos |« Las instituciones y osganizaciones constituyen vanables explicativas del
crecimiento econdmico, en el sentido que restringen las elecciones de los agentes )
(incluyendo al propio Estado), al influir en sus incentivos para producir e
intercambiar bienes y servicios. Asi, el intercambio econémico no depende solo
de mecanismos de precios, sino ademas, de la coordinacion institucional.

+ Las transacciones se realizan en climas con diferentes grados de riesgo €
incertidumbre, derivados de informacién incompleta, imperfecta y costosa; con
costos de transaccion positivos y con restricciones derivadas de derechos de
propiedad indefinidos.

o Las instituciones estatales y las ds mercado son complementarias y su
interaccion puede ayudar a atemperar problemas de informacién, costos de
transaccién, desalineacién de incentivos, etc.

» La debilidad istitucional podria explicar también el mal desempeiio econdmico.

Lineasde |+ Incentivos de los individuos para crear, disefiar y operar mstituciones y

analisis organizaciones estatales y privadas.

* Evaluacién del desempefio institucional y de su relacién con el desempefio
econémico a largo plazo. (Analisis de los beneficios y costos econdmicos y
sociales).

Fuente: Elaboracion propia, con informacién de J. Ayala Espino, Mercado, eleccidn publica ¢
Instituciones: una revision de las teorias modernas del Estado, Miguel Angel Porria,
México, 1996, pp. 315- 318 y 358.

Se entiende por arreglos institucionales, las organizaciones econémicas,
politicas y sociales, y las instituciones. Las instituciones pueden definirse como “un
sistema de reglas y normas respecto a un conjunto de actividades particulares”.* Las

* Furubotn y Ricltter, cit. por A. Roemer, “El nuevo institucionalismo econémico: herramienta de
politica piblica”, en El Mercado de Valores, afio LIX, n. 10, Meéxico, octubre de 1999, p. 32.
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organizaciones en cambio, *...

organizaciones son instituciones .

son las instancias o arcnas en las cuales los
individuos se relacionan y organizan para emprender acciones colectivas (...} de
acuerdo con las reglas contenidas en las instituciones existentes. En la medida en
que las organizaciones, estin regidas por instituciones, (mismas) que las
organizaciones se encargan de disefiar, aplicar y vigilar, puede afirmarse, que las

»,

Categorias del neoinstitucionalismo econémico

Instituciones

Categorias del
necinstitucionalismo
econdmico

Por su
formulacién
en la ley

Formales

Escritas en leyes y
reglamentos.

De cumplimiento y aplicacion
obligatorios.

Se requiere de poder
coercitivo para su

Informales

No escritas, registradas en
costumbres.

De cumplimiento moral y
privado.

No se requiere de agentes
extemos para su

cump limiento.

Por su
origen

Sociales

Surgen de convenciones
sociales,

De cumplimiento voluntario.
Las sanciones descansan en la
voluntad individual.

Surgen por miciativa estatal.
Do cumplimiento obligatorie,
Sanciones formalizadas en la
fey.

Aplicacidn y vigilancia
centralizadas en el poder,

Organizaciones

Por su
funcién

Econdmicas

Organismos piblicos,
sociedades mercantiles,
cooperativas, uniones de
productores, etc.

Socio-
politicas

Partidos politicos,
organizaciones cindadanas,
etc.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de J. Ayala Espino, Instituciones y economia: una
introduccion al neoinstitucionalismo econdmico, UNAM, Facultad de Economia, México,

1998, pp. 323, 324 y 345,

*J. Ayala Espino, Instituciones Y economia: una introduccién al neoinstituctonalismo econdmico,
UNAM, Facultad de Economia, México, 1998, pp. 321-322.
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En este sentido, los bancos de desarrollo podrian definirse como arreglos
institucionales que bajo la forma de organizaciones econémicas, mantienen su
ambito de accién y operatividad restringidos por una estructura institucional interna,
discfiada en concordancia con el orden institucional general, que ¢l Estado constrrye
con el propésito de regutar la conducta de los agentes y de generar un ambiente
propicio al intercambio y a la asignacién de recursos en areas donde el mercado es
insuficiente.® De esta forma, en la medida en Ia cual los bancos de desarrollo son
considerados arrcglos institucionales que modifican las elecciones econdmicas de
los agentes, mediante el establecimiento de incentivos favorables que promueven su
participacién en el mercado, la teoria neoinstitucionalista constituye una veta en el
analisis de su importancia y de su papel en la economia de un pais.

Importancia de los bancos de desarrollo

El sistema financiero ejerce un impacto poderoso sobre el desarrollo
econémico al constituir un canal muy importante para movilizar recursos hacia
actividades productivas cuya ausencia significaria grandes pérdidas de bienestar
econdmico. En efecto, el sistema financiero contribuye a la identificacién de
inversiones rentables, la movilizacién de recursos para financiar esas actividades, Ia
administracion de riesgos, la confianza de los agentes al intercambiar activos, la
facilidad para efectuar contratos y la realizacién de intercambios. Los sisternas
financieros que llevan a cabo estas tareas eficientemente, pueden mejorar la
productividad de los recursos movilizados y estimular el crecimiento econdmico. ®

Sin embargo, los intermediarios financieros privados no stempre cumplen
plenamente con las anteriores funciones, al no estar dispuestos a utilizar sus recursos
para financiar proyectos cuyos periodos de maduracién son largos, atin cuando
socialmente sean importantes. En este caso, ¢s necesaria la participacidn de arreglos

¢ Por ejemplo, como se expondrd mas adelante en este trabajo, las entidades financieras de
desarrollo ayudan a atenuar los costos de transaccién asociados a la busqueda de crédito, de
mercados y de contrapartes, en que incurren los demandantes de financiamiento y de servicios
complementarios, que tienen la peculiaridad de formar parte de sectores econdmicos prioritarios
con poca capacidad de acceder a servicios financieros y de asesoria privados.

7 Para abundar en el tema de la refacién entre instituciones, incentivos de los agentes y desempefio
econdmico véase, M. Olson, Power and prosperity. Outgrowing communist and capitalist
dictatorships, Basic Books, New York, 2600.

* Para una revision del impacto de los mercados financieros sobre ¢ crecimiento econdmico, se
sugiere revisar a C. Mansell C., “Servicios financieros, desarrollo econémico y reforma en
Meéxico”, en Comercio Exterior, vol. 45, n.1, Bancomext, Meéxico, enero de 1995. R Levine y D.
Renelt “A sensitivity analysis of cross country growth regressions”, en American Economic
Review, September, 1982. R. Levine y S. Zerbos, “Stocks markets, banks and economic growth”,
en American Economic Review, 1997. R_ Levine, “Financial development and aconomic growth:
views and agenda”, en Journal of Economic Literature, I une, 1997,
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institucionales que permitan llevar a cabo este tipo de operaciones, como lo son los
bancos de desarrollo especializados en proyectos de inversién que los intermediarios
privados no pueden atender.

En efecto, la banca de desarrollo constituye un complemento importante a las
funciones de intermediacién financiera que realizan los bancos comerciales y otros
intermediarios financieros privados, por lo menos en los siguientes aspectos:

» Ampliacién de la cobertura de financiamiento. Al poner recursos monetarios al
alcance de productores y empresas no atendidos por intermediarios financieros
privados, extiende las ventajas del proceso de intermediacién financiera para el
sector real de la economia.

* Apoyo en éareas distintas al crédito indispensables en la supervivencia y
consolidacién de empresas en el mercado. La banca de desarrollo extiende sus
servicios a la bisqueda de opciones asequibles a las empresas en aspectos como
asesoria técnica, promocion, anlisis de mercados, biisqueda de compradores,
asociacién con otros productores, etc., cuyo costo resultaria prohibitivo a las
empresas y productores que atiende. Asi, la banca de desarrollo como
organizacién econémica, constituye un eslabén que estructura y relaciona
mercados y agentes.

En suma, los bancos de desarrollo pueden constituir un mecanismo
institucional para potenciar las posibilidades de produccién de las empresas.

El papel de los bancos de desarrollo

La banca de desarrollo puede intervenir en la correccion de las “fallas” que
con frecuencia se presentan en la movilizacién de recursos, procurando asi
resultados socialmente deseables. En términos gencrales, su participacién puede
contribuir al mejoramiento del desempefic econ6mico en por lo menos, tres &mbitos
caracterizados por la fuerte presencia de fallas de mercado: el mercado financiero, el
mercado de factores y el mercado de productos.
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Intervencion de los bancos de desarrollo en la correccion de fallas de mercado

intervencion de 12 banca de desarrollo

i

Correccion de fallas Correccion de fallas Correccion de falias
en mereados fiemcieros en mercados de Bctores en mercados de producios
I l_l—] I_I_I
| | ] 1
Problemas de Distorsiones Externalidades Mercados Tecnologia Formacica de Capacidad Costos de
informacifn scpmentados capitel bumano orpanizativa fransaccion

Fuente: Elaboracion propia.

Correccidn de fallas en los mercados financieros
Problemas de informacién

Los problemas de coordinacién entre agentes, de expectativas y de
consistencia intertemporal en los proyectos de inversién son un campo de accion
para la banca de desarrollo. Quizz el problema bésico en estos aspectos surge de
problemas de informacién asimétrica ¢ incompleta al realizar las transacciones,
originados de las dificultades de apropiarse de los beneficios de poseer informacién
y de las frecuentes externalidades asociadas con su adquisicién.”

Las operaciones financieras son intensivas en informacion, la cual se presenta
mal distribuida o de forma insuficiente ante los agentes. Por ¢jemplo, por el lado de
la demanda, los prestatarios pueden disponer de informacién incompleta respecto a
la gama de servicios financieros que se ofrecen en el mercado (modalidades de
servicio, condiciones de crédito, tasas, plazos, etc.); por ¢l lado de la oferta, los
prestamistas no disponen de informacién completa acerca de los prestatarios (cudles
son sus verdaderos activos, en qué van a utilizar el préstamo, cual es su grado de
solvencia, etc.). Hacer valer los contratos cuando un prestatario no cumple con sus
compromisos también cuesta. Es posible mejorar esta informacién, pero ello implica
un costo.

? Como cjemplo de estas externalidades est el hecho, segiin el cual, agentes ajenos al proceso de
obtencion de informacién puedan beneficiarse de ella sin incurrir en costos.
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Cuando la informacién es imperfecta, puede surgir seleccion adversa. Por
¢jemplo, si1 los prestamistas no pueden distinguir entre riesgos crediticios buenos y
malos, en determinado nivel de tasas de interés, quienes representan el mayor riesgo
crediticio son precisamente aquellos que buscan los préstamos. Esto es asi porque
quicnes estin dispuestos a pagar una tasa de interés mas alta no necesariamente
representan la mayor tasa de retorno para el prestamista, la tasa de retomo puede de
hecho disminuir si aumenta la tasa de interés al incrementarse la probabilidad de
falta de pago o de moratoria. Una vez otorgado el préstamo, el prestamista queda
expuesto a un peligro moral, es decir, a la probabilidad de que el prestatario observe
un coruportamiento excesivamente riesgoso, llegando incluse al incumplimiento de
las condiciones pactadas, lo que se traduce en aumento de cartera vencida.
Finalmente, las posibilidades de otorgar ¢l préstamo se reducen por problemas de
aversion al riesgo, derivando en una situacién de crédito racionado.'®

Los intermediarios financieros se especializan en reducir los riesgos y los
costos relacionados con la informacion asimétrica. Como se dedican a reunir y
analizar informacién, logran economias de escala. A fin de reducir al minimo la
seleccién adversa, los intermediarios financieros se concentran en evaluar la calidad
crediticia de las unidades familiares o de las empresas y disminuyen ¢l peligro moral
supervisando a los prestatarios y redactando y haciendo efectivos los contratos.!' Sin
embargo, dado que ¢l objetivo econémico que rige a los intermediarios financieros
privados ¢s la maximizacién de utilidades, la seleccion de sujetos de crédito puede
resultar sumamente restringida, limitando asi, el acceso de recursos a ciertos
sectores.

Més especificamente, fa aversion al riesgo por parte de los prestatarios
privados que buscan la maximizacidn de sus tasas de retono, afecta visiblemente a
sectores priontarios demandantes de financiamiento. Los prestatarios privados no
tienen incentivos para capturar y procesar la informaci6n de clientes cuya escala de
préstamos solicitados es reducida. Los costos de monitoreo y acceso a informacion
confiable podrian superar los beneficios obtenidos por el crédito que concedan a
unidades de produccién pequefias (por ejemplo micro, pequefias y medianas
empresas industriales). La informacién acerca de estos clientes que de primera
instancia obtengan los prestamistas, podria ser insuficiente para llegar a un nivel
aceptable de incertidumbre, provocando que el crédito finalmente no se conceda.
Ademids, algunos otros sectores (por ejemplo productores agricolas o aquellos
relacionados con inversiones en infraestructura y vivienda), ven reducidas sus
posibilidades de acceso al financiamiento debido a que las entidades financieras no
pueden acceder con facilidad a informaci6n certera sobre ef éxito de los proyectos

** El crédito se raciona cuando a 1a tasa de interés que maximiza la renta del prestamista, existe una
excesiva demanda de crédito.
o Mansell Carstens, art. cit., p. 5.
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por la naturaleza del plazo de maduracién de tos mismos. En cfecto, proyectos de
larga maduracién, implican mayor incertidumbre por el reducido control sobre
contingencias que pueden surgir a lo largo del tiempo.

Por otra parte, los bencficios sociales pueden diferir de los privados. Los
prestamistas se enfocan inicamente a la tasa de retomo esperada que ellos reciben.
Los proyectos con la tasa de retorno esperada més alta para el prestamista, no
necesariamente son aquellos proyectos con la tasa total mas alta desde ¢l punto de
vista social, sin embargo éstos son los que tienen mayor probabilidad de recibir el
crédito bancario.

Asi, los efectos principales que genera la falta de informacion sobre la
conducta de los agentes son: incertidumbre ante el riesgo y en el extremo, mercados
incompletos o segmentados. Ante estos problemas, los gobiernos han creado
organismos financieros que provean créditos con condiciones que los bancos
comerciales no manejan pero que son necesarias para permitir el acceso a recursos
financieros a empresas econémicamente viables con proyectos de inversion
socialmente benéficos. '?

Distorsiones

Existe la idea que mientras sea mayor ¢l nimero de entidades participantes ¢n
el sistema financiero, el mercado crediticio canalizard un volumen adecuado de
recursos al menor costo para el usuario. En nuestro pais se ha procurado ampliar la
cobertura de préstamos a través de reformas institucionales encaminadas al
incremento del némero de oferentes en el sistema. No obstante, persisten
importantes distorsiones en el mercado que impiden la oportuna canalizacion de
recursos a los sectores productivos, entre las que destacan:

+ Un alto grado dec concentracién en el sector. Este problema genera mérgencs
financieros elevados, insuficiente promocion del ahorro, ineficiente canalizacion
de los recursos crediticios y precios oligopélicos por falta de competencia,'?

" Greenwald y Stiglitz, argumentan que cuando la mformacion es insuficiente, existen
interveaciones del gobiemo que pueden aumentar el bienestar de todos los individuos. En
particular, ellos se refieren a las faflas do mercado en donde los beneficios sociales son mayores que
los privados, incluso en mercados competitivos. El argumento se basa en el supuesto de que los
precios de mercado miden el beneficio marginal de un bien para el comprador y el costo marginal
para ¢l vendedor.

* En México, de acuerdo con la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, a marzo de 1997 los
tres bancos comerciales mis grandes poseian 52% de los activos y pasivos del sistema v casi 50%
del capital, estos porcentajes son altos no sélo comparscidn con otras actividades economicas,
smo también con respecio a estindares internacionales.
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« Persistencia de barreras de entrada.  Adn cuando la legislacion financiera
permita el establecimiento de nuevos bancos, existen ciertos costos implicitos
que colocan en desventaja a los bancos de nueva creacion, por ejemplo, la
inversién en infraestructura de operacion, los gastos de promocién para captar
ahorro del piblico y preferencias arraigadas de la clientela que invierte sus
recursos o hace negocios en bancos ya establecidos.

s Grandes ventajas de las entidades que ofrecen servicios de banca universal sobre
las de entidades bancarias especializadas. Las primeras atienden a un cliente de
manera integral ofreciéndole servicios a precios o tasas bajas, contando con la
posibilidad de recuperarse en el precio de otros servicios que tienen un mercado
menos competido. Esta ventaja no la tienen los bancos especializados que no
cuentan con la fortaleza financiera ni con la variedad de productos y servicios
que permiten capturar la demanda a precios competitivos.

|

De esta forma, contar con una banca privada y un mayor némero de bancos
participantes no necesariamente garantiza un sistema mas eficiente y con margenes
de intermediacién menores, pues es poco probable que el incremento del namero de

| bancos disminuya el poder oligopélico de los bancos mas grandes. Por tanto, las

| reformas emprendidas en el sistema financiero no justifican que la banca de
desarrollo exista como mecanismo de apoyo cuya desaparicién deba contemplarse,
ya que un mayor nimero de agentes financieros no ¢s elemento suficiente para que
las actividades econémicas que atiende sean absorbidas por aquellos.

Externalidades

Las externalidades surgen de la diferencia entre la percepcion de costos y
beneficios de la sociedad y la percepcion de costos y beneficios del sector privado,
implicitos de una actividad. Entre las externalidades que con frecuencia se presentan
en el sector financiero se encuentran:

» Costos medios de operacién decrecientes. Las economias de escala en la
operacién bancaria implican que la atencién a las empresas pequefias represente
costos unitarios de operacién mayores que los correspondientes a la atencion de
empresas grandes, en virtud de los montos de crédito relativamente bajos. Por
ello, en algunos bancos privados no se consideran como sujetos de crédito a
empresas de menor tamaiio, ain cuando éstas presenten igual o mayor eficiencia
que las grandes, o bien les cobran tasas de interés mayores acordes al costo de su
atencién. Puede ocurrir entonces, que proyectos rentables a tasas de interés de
mercado dejen de realizarse por tener que enfrentar elevados costos de acceso al
financiamiento. Esto impide también emprender proyectos que desde el punto de
vista social pueden ser muy rentables por su importancia en la generacién de
empleo, el fomento de mayor competencia en los mercados o por Ia reduccién de
costos para el consumidor,
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+ Dificultades para recuperar ia cartera vencida. El sistema legal que rige la
adjudicacién de activos provenientes de cartera vencida puede estar conformado
de manera que el proceso resulte prolongado y costoso para el acreedor. Por ello,
los bancos buscan cubrirse de los elevados costos legales y administrativos que
tienen que solventar antes de poder disponer del colateral por medio de garantias
que generalmente son desproporcionadas respecto al monto del crédito. Asi,
durante el proceso de otorgamiento de crédito se discrimina a empresas pequefias
sin activos suficientes para satisfacer los requisitos de garantia.

Mercados segmentados

El mercado de crédito presenta el problema de segmentacién, que afecta de
modo distinto al costo de crédito para los agentes. Este problema resulta de la
preferencia por parte de las entidades financieras privadas por canalizar sus recursos
hacia empresas relativamente mas grandes y con alto grado de modemidad, que
disponen de mayor informacién, garantias y seguridad en la devolucién de los
préstamos, quedando como consecuencia sin atencién vastos sectores econdmicos,
conformados por pequefios empresarios, campesinos, agricultores y familias de
escasos recursos, en razon del alto riesgo de sus proyectos y de la ausencia de
garantias suficientes.'*

Bajo estas circunstancias, las entidades financieras comerciales tienden a
concentrar sus recursos en operaciones de corto plazo, como un mecanismo para
procurar el rapido retorno de sus préstamos y protegerse de alzas mmesperadas en los
niveles inflacionarios. Esto deja vacios en el financiamiento de proyectos cuya
maduracién es de mediano y largo plazo. La segmentacién del mercado de crédito,
ademas de restar posibilidades para el aprovechamiento det potencial de ahorro de
sectores que no son atendidos por la banca comercial, deriva en una asignacién de la
inversibn poco eficiente, al quedar marginados proyectos con alto nivel de
rentabilidad, por falta de garantias adecuadas, o por su lejania de los centros urbanos
de mayor desarrollo (en los que se concentran las entidades bancarias comerciales),
y disminuye las posibilidades para una mayor generacion de empleos e ingresos para
los estratos mas pobres.

Las razones anteriores son algunos de los argumentos a favor de un sistema
bancario de desarrollo para cubrir aquellos sectores no atendidos de manera
adecuada o suficiente por otros intermediarios financieros, en particular, por la
banca comercial, que por su dimensién Yy presencia, determina las condiciones
prevalecientes en el mercado de fondos prestables.

" La situacion es mas grave en los mercados rurales do crédito, por ¢l gran nimero de pequefios
productores que enfremtan curvas de oferta de crédito relativamente inelasticas.
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Correccidn de fallas en los mercados de factores

El desamrollo de capacidades innovadoras de producto, proceso y
organizacién ¢s esencial en la determinacién de la competitividad de los factores
capital y trabajo, no obstante, constituye un ambito en el que las instituciones del
mercado por si solas no cumplen una labor satisfactoria, derivando en una situacién
de gran heterogeneidad entre las empresas y sectores productivos asociada a
asimetrias en términos de capacidad de acumulacién, estructuras de mercado y
relaciones de intercambio. Por ejemplo, en paises como el nuestro, son contadas las
empresas de tamafio reducido que basan su proceso productivo en la innovacién
tecnoldgica, solo en las grandes empresas se realizan actividades para el desarrollo
de nuevas tecnologias. '

Una de las tareas de los responsables de apoyo a sectores con desventajas en
la innovacién, por lo tanto, consistiria en fomentar una organizacién industrial que
indujera a la homogeneizacién de las capacidades productivas de las distintas
€mpresas y sectores.

El apoyo a empresas a través de medidas que afectan la asignacién de
recursos para la generacién de capacidades, como el entrenamiento, capacitacion y
difusién tecnolégicas se hace necesario. La falta de capacitacion y la escasa
informacién sobre procesos y tecnologias que de ser suministrados y aplicados
podrian mejorar ¢l desempeiio de sectores como las micro y pequefias empresas
industriales, exportadoras o agricolas, en los ambitos tecnoldgicos y de
organizacion, puede ser subsanada por medidas de apoyo complementario que en su
caricter de organismos de fomento brindan los bancos de desarrollo. Los ambitos en
que generalmente participan contribuyen a transformar inputs innovativos en outputs
para las empresas, a través del desarrollo de funciones de bisqueda, seleccion y
adaptacién de tecnologias que constituyen economias externas para los sectores que
atienden, Estas funciones engloban en términos generales: consultorias para brindar
apoyo especializado, servicios de informacién tecnolégica y servicios de
capacitacion,

" L. Corona Trevifio, cit. por L. E. Espinosa Padierna, “Recursos humanos y estrategia industrial ",
en Comercio Exterior, vol. XLVIIL n. 8, México, agosto de 1998, p. 682
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Correccion de fallas en los mercados de productos
Fallas de coordinacion

La banca de desarrotlo puede ayudar a corregir fallas de coordinacién. Esto es
asi porque los agentes econdmicos en el mercado estin sujetos a un problema de
racionalidad limitada originado porque su capacidad para adquirir, transmitis e
interpretar la informacién es restringida. Fl Estado, a través de los bancos de
desarrollo, puede desempeitar un papel muy importante en la correccion de estas
fallas, al dirigir a los participantes del sector privado a una accién concertada sin
hacer que gasten recursos excesivos en recopilacién, procesamiento y negociacién.'®
En otras palabras, los bancos de desarrollo pueden ayudar a los sujetos que posecen
de racionalidad limitada, para que establezcan nuevas organizaciones, nuevas mtinas
de produccién y nuevos contratos que les permitan relacionarse con una carga de
informacién menos costosa. No obstante, debe evitarse pensar que éste deba suplir al
mercado, por el contrario, debe solo apuntalar los mecanismos de mercado cuando
estos sean débiles.

Disminucion de los costos de transaccién de las empresas

El comportamiento de los agentes econémicos, depende no solo de las
oportunidades de precios y cantidades, de sus gustos y preferencias o de la
maximizacién de su utilidad, pues antes de aprovechar las alternativas que el
mercado ofrece, necesariamente deben estar enterados de su presencia. La
informacién es el paso previo de toda decision econémica: “Las elecciones
dependeran, en buena medida, de la informacién disponible en lo que se refiere al
marco legal, las regulaciones vigentes, los contratos, las caracteristicas de los
mercados, las tecnologias disponibles y otros aspectos”.'” Como consecuencia, no
existe un solo fenémeno econdmico que pueda ser explicado sin considerar la
informacién de que disponen los agentes, la cual, en realidad se presenta con
miltiples imperfecciones. Quienes participan en el mercado, no poseen toda la
informacién sobre preferencias de los consumidores, oportunidades tecnolégicas,
costos, utilidades y caracteristicas de los bienes y servicios comprados y vendidos.
La imperfeccién de la informacién relevante en el intercambio genera incertidumbre
en los mercados. Esta s¢ manifiesta en dos formas principales: en su distribucién
desigual entre las partes de un acuerdo (informacién asimétrica) y en el extremo,

" Para abundar en el tema det papel del Estado en la correccién de fallas de coordinacién, véase M.
Aoki, (comp), “El papel del gobierno en el desarmollo econémico del Asia Oriental, anélisis
institucional comparado™, en El Trimestre Econdmico, n. 91, FCE, Meéxico, 2000. Ha-Joon Chang,
El papel del gobierno en la economia, Ariel - Sociedad Economica, Mexico, 1996.

7}, Ayala Espino, Mercado, eleccién piblica e instituciones: una revision de las teorias modernas
del Estado, Miguel Angel Pornia, México, 1996, p. 369.
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paede ocurrir que cierta informacion no sea generada por mecanismos propios del
mercado (informacién incompleta). Entre las causas de su imperfeccion se
encuentran;'®

+ Credibilidad. La informacion tiene un valor en tanto que los individuos estin
dispuestos a pagar para conseguirla, sin embargo, su adquisicion siempre llevard
implicito un problema de credibilidad. ;Cémo podemos estar seguros que la
informacién que estamos adquiriendo es veridica y confiable?.

+ Consecuencias de su caricter de bien pablico. El suministro de ... informacién a
una persona no supone reducir la cantidad que tienen otras, (...) Los agentes
privados no tendrin incentivos para producirla porque entonces cualquier
persona ia podria usar sin pago alguno. El problema del gorrén desincentiva la
produccién privada (de informacién)”.'®

 Costos de biisqueda. La bisqueda de informacién y su procesamiento implica
altos costos monetarios, de tiempo y de esfuerzo, que muchas veces resultan
prohibitivos para los agentes, debido a su limitada capacidad para allegarse de
informacidn completa y de llevar a cabo su analisis y procesamiento (problema
de racionalidad limitada).

Los problemas de informacién son una de las fuentes de una categoria
especial de costos: los costos de transaccién® Estos son distintos de los de
produccion, localizacién y transportacion. Consisten en aquellos en que incurren los
agentes para entablar negociaciones a través del disefio, puesta en marcha y
vigilancia de un contrato sobre precios, calidades y oportunidad; el desarrollo de
mercados; la planeacion y proyeccion de programas; et intercambio; la produccion
técnica, etc.’' En general, puede decirse que se incurre en costos de transaccién
cuando se realizan acciones orientadas a la disminucién de la incertidumbre de los
agentes durante su participacibn en el intercambio.

En opinién de H. Simon: “la obtencién y procesamiento de la informacion
tiene un costo. La gente mo conoce la solucién exacta a sus problemas de
maximizacién de beneficios, lo cual introduce la incertidumbre y el conocimiento
imperfecto de la informacién disponible. (...) De ahi la presencia de costos de
transaccion, pues practicamente todas las transacciones involucran costos de
informacién”. Por su parte, G. Stigler plante6 la necesidad de contar con
informacién antes de tomar una decisién econdmica. Concibié a la informacion

®] Stglitz, Economia, Ariel, Barcelona, Espaiia, 1994, pp. 544-545.

* Idem. Economia del sector piblico, cit. por J. Ayala Espino, Instituciones y economia..., p- 130.

™ Las otras fuentes importantes de los costos de transaccién son: transferencia de derechos de
propiedad en cualquiera de sus modalidades y cambios en términos del intercambio especificados
en las mstituciones.

' J. Ayala Espino, Mercado, eleccicn publica e instituciones..., p. 318.
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como un bicn no convencional, sujeto al anilisis econémico tradicional, debido a sus
repercusiones importantes sobre la formacion de costos de las empresas.?

Cuando como consecuencia de la informacion incompleta o mal distribuida,
los costos de transaccién son mayores a los beneficios que implicaria hacerse de
informacién pertinente para llevar a cabo una negociacion, los agentes tendrin
incentivos para mo consumar tal acuerdo y los intercambios no se realizarén,
influyendo negativamente en el desempefio econdmico.

Cuando la falta de informacion en ¢l mercado distorsiona los incentivos de
los agentes para involucrarse en negociaciones, arreglos institucionales como los
bancos de desarrollo, pueden jugar un papel importante, generando y difundiendo la
informacién que hace falta para Ia toma de decisiones, ayudando a la disminucién de
costos de transaccién relacionales en que incurren las empresas cuando buscan
mejorar la informacion de la cual disponen durante el intercambio.

Relaciones de intercambio econdmico y costos de transaccion

Relaciones de intercambio
econdmico

Caracteristicas

Impacto en los costos de
transaccion

Anénimas

Se llevan a cabo
instantineamente en el
mercado.

Sin impacto en los costos de
transaccion.

Se realizan con previo
acuerdo entre las partes.

De gran impacto en los costos
de transaccion.

* Requieren inversiones

Relacionales ¢ Tvolucran costos de

informacion.

+ Sujetas a conductas
oportunistas,

«  Sujetas a la prescripcion de
contratos.

¢ Originan organizaciones
complejas.

Fuente: Elaboracién propia con informacian de J. Ayala Espino, Instituciones y economia: una
introduccion al neoinstitucionalismo econdmico, UNAM, Facultad de Economia, México,
1998, p. 285.

La actuacion de los bancos de desarrollo, mediante una buena actividad de
generacién y difusion informativa a bajo costo podria facilitar el intercambio entre
agentes econdmicos con poca capacidad de acceso a tal insumo. En efecto, la
informacién que suministran estos bancos, a través de los servicios de asesoria y

2 Idem, Instituciones yeconomia...,p. 172
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promocién, se procesa de forma tal que puede ayudar a los empresarios a dar una
respuesta satisfactoria a sus necesidades de asesoria, adiestramiento, promocién y
otras que tengan como elemento primordial para llevarse a cabo 1a informacién que
de manera imperfecta disponen, y que son 4reas indispensables durante el inicio de
su actividad o para lograr su permanencia en el mercado.

Ejemplo de la intervencion de un banco de desarrollo en la
disminucién de costos de transaccion derivados de problemas de informacion

Revisemos el caso de los exportadores mexicanos que se adhicren al programa de alianzas
estratégicas llevado a cabo conjuntamente por el Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C.
(Bancomext), Nacional Financiers S. N. C. (Nafin} y la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (Secofi). Uno de los principales requisitos para ingresar al negocio exportador es que las
empresas sean competitivas para que puedan integrarse a los mercados intemacionates. Otro
requisito es que las empresas sean capaces de analizar las condiciones, debilidades y fortalezas de si
mismas y del mercado 2! que aspiran legar, El éxito de éste analisis depende en gran medida de la
calidad de informacion que pucdan recopilar, lo que les permitira disminuir su incertidumbre y
apoyar la toma de decisiones. Los empresatios deben saber entre otros temas:

¢Cuil o cuiles productos tienen mejores posibilidades de ser exportados?
LEn dénde existe Ia demanda para el producto que fabricara 1a empresa?
(Cuales deberian ser las caracteristicas de la mercancia a exportar?, ;Cuil deberia ser su
precio?
» (Cuiles son las necesidades y preferencias de los consumidores potenciales?, ;Cusles son los
factores geograficos, econémicos y culturales que deben considerarse para lograr que su
producto sea demandado por los consumidores extranjeros?
¢ Cuidles son los mejores canales de distribucién?
{A qué competidores se enfrentarin?
{Cudl &5 la tecnologia mis adecuada para producir y exportar?
Los tramites y procedimientos legales en materia de: aranceles en el mercado externo: normas
técnicas aplicables al producto seleccionado; y elaboracién de contratos intemacionales de
comprz y venta.

Disponer de la informacién, orientacion y asesoria para conocer estos temas es necesario para
que ima empresa inicie su plan de exportacion. Sin embargo, es dificil que ésta, de forma individual
pueda acceder a tal magnitud de informacién. Aln cuando la empresa sea grande, los costos de
2cceso y procesamiento de ésta serian altisimos.

En México, el Programa de Promocién de Alianzas Estratégicas realizado por Bancomext es
solo un ejemplo do esas actividades de difusion. Las alianzas estratégicas son acuerdos comerciales
de colaboracién entre empresarios que buscan mejorar sus posiciones competitivas en su mercado
actual yfo en mercados potenciales. La funcién del Bancomext en el establecimiento de éste tipo de
acuerdos cooperativos entre agemies consiste en el desarrollo de una metodologia que permite
efectuar con mayor agilidad el proceso para la realizacién de Iz alianza estratégica entre
empresarios mexicanos y extranjeros, desde la identificacion de oporumidades de alianza, hasta su
adecuada ejecucidn. Lag etapas del programa de promocion de alianzas son:
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1. Captura e identificacion de intereses de empresarios mexicanos y extranjeros que buscan la
realizacion de una alianza estratégica. Se establece un perfil de la operacion propuesta y de la
cmpresa interesada, su magnitud y capacidad, asi como de las condiciones en que buscaria
realizar tal operacién, tanto por el lado de la empresa mexicana como de la extrzmjera,

2. Evaluacion de la informacién considerando su veracidad, También se verifica la solvencia
econdmica del interesado y se determina la viabilidad y claridad de sus objetivos con relacion a
sus alcances.

3. La informacién sobre los intereses de la alianza que hayan cumplido con los criterios

establecidos, son difimdidos por medio del Sistema Naciona! d¢ Promocion de Comercio e

Inversion. De esta forma se promueve a los empresarios cuya informacién ha sido evaluada y

aceptada.

Busqueda de contrapartes. Se sometera la propuesta de la alianza respectiva con objeto de

identificar, verificar, constatar y confirmar la compatibilidad de intereses.

Contactos empresanales.

Negociacién entre las partes de los términos, condiciones, grados de participacién, etc.

Facilitacién de tramites y asesoria sobre el marco institucional al que deberan sujetarse.

Labor de seguimiento. Se ha disefiado un sistema que permite el meomitoreo en cualquier

momento, del estado del proyecto de alianza. Ello facilita las labores de evaluacién supervision

¥y control de Bancomext, Nafin y Secofi.

b

2R

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Bance Nacional de Comercio Exterior, S.N.C.,
Programa Nacional de Promocién Externa, Bancomext, México, abril de 1997.

En el ejemplo citado en el cuadro anterior, con la participacién de la banca de
desarrollo, los problemas de informacién ¥y su repercusion en los costos de
transaccién que enfrentan empresas exportadoras mexicanas, pueden amortiguarse,
modificando al mismo tiempo los incentivos que tienen estas para establecer
contratos y participar en intercambios. Este hecho es indicado por R. Coase, para ¢l
“.la organizacién es clave para que (los agentes) descubran mercados, evaliien
productos y técnicas de produccién (...) en todas estas ireas existe incertidumbre y
debe adquirirse informacién costosa. Esto implica lIa existencia de un conocimiento
tacito, determinado por un contexto institucional dado. El contexto institucional

moldea la organizacién y (...) los mérgenes para las oportunidades de maximizacion
(de beneficios)”.®

La participacién de los bancos de desarrollo en actividades de obtencion,
procesamiento y suministro de informacion o basqueda de la mejor opcién, podria
reportar, por lo menos, los siguientes beneficios para los empresarios, mismos que
se ven reflejados en la disminucién de costos de transaccién:

*» Acceso a economias de escala en informacion en aspectos relacionados con:
= Preferencias de consumidores reales y potenciales.
» Trémites que deben realizarse ante dependencias piblicas.

2 Ibidem, p. 285.
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+ Marco institucional.

« Posibilidad de participacion en redes o cadenas productivas con contrapartes en
el pais o en el exterior.

= Posibilidad de repartir los costos derivados del intercambio.

Los costos de transaccion en que incurririan las empresas que de manera
individual traten de asumir los costos relacionados con alguno de los rubros
anteriores, necesariamente traen como consecuencia pérdida de bienestar, porque
ante un aumento de los costos de transaccion, los individuos tienen incentivos para
no participar en negociaciones, dando como resultado una red de intercambios cada
vez menor. “El bienestar perdido se refleja parcialmente en (la menor cantidad de)
recursos distribuidos en transacciones y en la supresién de cambios que podrian
haber sido mutuamente benéficos™.?*

En efecto, existe relacién entre los costos de transaccién resultado de la
busqueda de informacién por las empresas, el beneficio esperado y los costos de
oportunidad derivados de esa bisqueda. Bajos costos de transaccién en una
negociacién se traducen en un ahorro de recursos que podran ser usados en la
realizacidn de otras transacciones.

Costos de transaccién, beneficios y costos de oportunidad
derivados de la bisqueda de informacién

Beneficio marginal
esperado de la Curva de costo
bisqueda marginal esperado

Curva de beneficio
marginal esperado

Costos derivados del ticmpo y

cT cr esfuerzo dedicados a la blisqueda

Fuente: Adaptacion de J. Stightz, Economia, Ariel, Barcelona, Espafia, 1994, pp. 554-558.

M Jurg Niehans, “Transaction cost”, en The new palgrave dictionary of economics, Macmillan,
London, 1987, pp. 676 - 679.
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En la grifica, ¢l eje de las abscisas representa el gasto en términos de
esfuerzo y tiempo en que incurren los empresarios para obtener la cantidad de
informacién necesaria para acceder al mercade (marco normativo, trémites
administrativos, estudios de mercado, etc.) o bien para formar parte de una alianza
estratégica, en ausencia de organizaciones estatales. En el eje de las ordenadas esta
representado el beneficio marginal esperado de la bisqueda de informacién. A
medida que se avanza hacia la derecha sobre el eje de las abscisas (de CT a CT"),
aumentan los costos de transaccién derivados de esa bisqueda. Al mismo tiempo,
conforme aumenta la cantidad de bisqueda y los costos de transaccién, disminuye el
beneficio marginal de la bisqueda y aumentan sus costos marginales (Por ejemplo,
del punto A al punto B). Esto se debe al hecho de que mientras mis tiempo y
esfuerzo se dedica a Iz bisqueda de informacién pertinente para Hevar a cabo una
transaccion, la posibilidad de realizar otras cosas (por ejemplo, aumentar la
produccién) disminuye. Por lo tanto, aumenta el costo de oportunidad de dedicar una
hora adicional a 1a basqueda.

Adicionalmente, pueden observarse cambios en las fronteras de posibilidades
de produccion y de bienestar de las empresas que obtienen beneficios de los
servicios que proporcionan los bancos de desarrollo en el suministro de informacién,
las cuales tienden a ampliarse con la itroduccion de innovaciones técnicas o
institucionales. Esta idea puede representarse graficamente en la siguiente figura. En
la primer curva A, la produccién no refleja la incorporacion de innovaciones. Con la
aplicacion de innovaciones tecnolégicas la produccion potencial aumenta (curva B),
pero este incremento puede ser alin mayor com la introduccion de mejoras
institucionales (curva C).

Bancos de desarrollo y posibilidades de produccicn

Prochrecian Froutera de posibilidades
del bien A mthm@m
/ arreglo institucional

C Frontera de posibilidades
\ con cambio técnico

*—ﬁm—méﬂ.\ - \ \ Frontera de

N \ posibilidades original
)

- 1 Produccién
delbien B

Fuemte: Tomado de ). Ayala Espino, Mercado, eleccion piblica e instituciones: una revision de las
teorias modernas del Estado, Miguel Angel Porria, México, 1996, p-322.
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...Y ;quién asume el costo?

Hasta aqui se ha reiterado que la informacion no es tibre de costos y que para
gran parte de los agentes econdmicos su adquisicién implica costos de transaccion
prohibitivos. En este caso, los bancos de desarrollo son una opcion para que
mediante la difusion de informacién y ayuda en la gestoria de tramites, éstos
disminuyan, la incertidumbre baje, aumenten los incentivos para la produccion, la
ncgociacidn y el intercambio, y en consecuencia el desempefio econémico mejore.
Ahora bien, 1z otra cara de la moneda es saber quién asume los costos y no resulta
novedoso que son los bancos de desarrollo quienes lo hacen.

Lo auterior podria representarse graficamente. Los costos de transaccion que
las empresas tendrian que pagar por producir y obtener informacién pertinente para
penetrar y mantenerse en el mercado estin representados por el drea ABCD de la
siguiente grifica. La produccién de una unidad adicional del bien tiene un costo
marginal (Cmg). En ausencia de arrcglos institucionales, los empresarios deben
pagar una magnitud de costos representada por el area AC. Con la introduccion de
arreglos institucionales, los empresarios obtendrian una ganancia ignal al area AC,
debido a que no asumirian los costos de transaccién asociados a la bisqueda de
informacién y aumentaria la cantidad demandada de Q a Q’ derivada de ofrecer el
producto a un precio mis bajo resultado de la disminucién de sus costos de
transaccion. Al final el Estado ha absorbido los costos de transaccion.

Costos de transaccion, costos de produccion y ganancias para las empresas

Precio

Curva de costo

marginal

Costé)s de |
Cmg |transaccién
. D

Cost%s de
produccion
: Curva de

demanda

Q Q@ Cantidad

Fuente: Adaptacion de J. Avala Espino, Mercado, eleccién publica e instituciones: una revision de
las teorias modernas del Estado, Miguel Angel Porriia, México, 1996, pp. 304 - 305.
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El hecho que los bancos de desarrollo absorban costos de transaccion
atribuibles a procesos de biisqueda de opciones asequibles a las empresas para
mejorar su desempefio, significa que se involucran en actividades encaminadas a
proveer d¢ un entomo propicio para la incursién de empresas en el mercado.
Algunos ejemplos de las fuentes de costos de transaccion que enfrentan los bancos
de desarrollo en esta labor, son los siguientes:>

 El discfio de estrategias de promocida crediticia y complementaria a la actividad
productiva.

» Elentrenamiento y capacitacion de la burocracia que aplica los programas.

 El disefto de tecnologias en informatica, asi como el aprendizaje de su uso
optimo.

» Larecoleccién, analisis, procesamiento y monitoreo de informacién relativa a:
+ Laidentificacién de intereses y perfiles de los sujetos de apoyo.
* La identificacion y seleccién de mercados en donde es factible el inicio y/o

consolidacion de las actividades productivas de los sujetos de apoyo.

« La evaluacién y seguimiento de proyectos de inversién.

+ La asesoria sobre gestoria de tramites administrativos y marco legal.

No obstante estos costos, la intervencion de la banca de desarrollo es
importante para mejorar el desempefic del sector financiero en particular, y
potenciar las oportunidades de intercambio econémico en general.

Condicionantes en la intervencion de la banca de desarrollo

La participacion de la banca de desarrollo como mecanismo comrector de
“fallas” en los mercados no debe ser indiscriminada, esta debe intervenir solo en
aquellos casos en que las empresas aiin cuando demuestren la viabilidad de sus
proyectos, no puedan acceder al financiamiento proveido por intermediarios
privados, es decir, esta banca debe otorgar ayuda contingente sin atender
necesariamente a las empresas en decadencia o que estin sometidas a pérdidas
estructurales. Adicionalmente, su intervencién debe caracterizarse por la
temporalidad limitada de sus programas.

Los bancos de desarrollo deben dejar claro el mensaje a los agentes
beneficiados que los apoyos crediticios y complementarios que otorgan no serin
permanentes y que solo seran concedidos en la medida en la cual el proyecto

B Laos conceptos mencionados son fuente de costos hundidos, que son un tipo especial de costos de
transaccién. Se incurre en costos hundidos cuando se realizan inversiones especializadas, Se trata de
costos irrecuperables y son independientes del éxito o fracaso del proyecto productivo.
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demuestre su viabilidad econémica y social, a fin de procurar incentivos favorables
a la correcta utilizacion de los recursos durante la ejecucion de los proyectos.

En este sentido, no basta restringir la conducta de los agentes beneficiados,
sino que deben buscarse ademas mecanismos institucionales que restrinjan la
conducta de los operadores de los bancos a fin de evitar ineficiencias en la
asignaci6n de recursos, provenientes de problemas de agencia-principal, grupos de
presion, entre otros. Las instituciones que regulen a los bancos de desarrollo deben
generar incentivos para reducir la incidencia de acciones tales como préstamos
vinculados, desvio de recursos o excesiva toma de riesgo, que contribuyen a mermar

las potencialidades que la accién de los bancos de desarrollo puede incorporar en
una economia.
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Capitunlo 11

El papel de los bancos de desarrollo en
Argentina, Pert, Brasil, El Salvador, Venezuela, Italia y Coresa

Actualmente no existe una tendencia Ymica en el comportamiento de los
sistemas bancarios de desarroflo en el mundo. En efecto, en algunos paises sc
observan experiencias exitosas con una clara definicién de las fimciones y alcances
de los bancos de fomento, por ¢l contrario, otros paises mantienen bancos con una
notoria debilidad institucional que se refleja en la imprecisién de sus funciones
como instrumento de complementacién financiera y en una inadecuada gestién, o en
el extremo, existen casos en los cuales se observa una insuficiente mportancia
respecto a la contribucién que pueden realizar los bancos de desarrollo en el
crecimiento econdmico detivando en una dristica disminucién de su presencia en
los sistemnas financieros nacionales.

En este capitulo se expone el papel de la banca de desarrollo en Argentina,
Perii, Brasil, El Salvador, Venezuela, Italia y Corea, cuyas experiencias ejemplifican
las pautas anteriormente mencionadas. En los primeros seis casos se han adoptado
procesos de liberalizacién y reforma en sus sistemas financieros, que han implicado
la reestructuracion de la banca de desarrollo en razon de procesos de saneamiento,
privatizacién, cierre y fusién de entidades. Esta reestructuracién ha tendido
diferentes alcances: en Argentina y Peri sc¢ observan fuertes procesos de
redimensionamiento y cierta indefinicién respecto a los campos de actuacion de los
bancos de desarrollo; en cambio, en Brasil, Fl Salvador y Venezuela, la
reesructuracién de los bancos se orienta a reforzar su intervencién en sectores
prioritarios en razén de su vulnerabilidad ante la reforma estructural que viven sus
economias, adicionalmente, en El Salvador la actuacion de la banca de desarrollo
constituye un soporte fundamental en el proceso de reconstruccién nacional
canalizando recursos hacia sectores involucrados en los hechos de guerra  que
tuvieron lugar en ese pais.

Los casos de Italia y Corea han sido considerados con el fin de mostrar el
papel de la banca de fomento en paises de mejor desempefio econdémico. En ambos
casos las entidades financieras de desarrollo tienen una participacitn significativa en
las actividades de los sectores considerados importantes para la economia nacional,
actuando como complemento importante de las instituciones privadas.
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1. Argentina

Caracterizacién del sistema financiero argentino

En los afios ochenta el sector financiero argentino experimentd un fuerte
proceso de redimensionamiento en virtud de la volatilidad inflacionaria que
caracterizaria a la economia durante el periodo. En efecto, los episodios
inflacionarios de 1989 y 1990 derivarian en la contraccién sistematica de los saldos
reales de los depositos del sistema institucionalizado, pues gran parte del ahotro de
los residentes emigraria al exterior o bien se refugjaria en el mercado informal como
resultado de la desconfianza que generé el comportamiento erratico de las tasas de
interés ante la magnitud de la incertidumbre inflacionaria.’ En consecuencia la
fluidez crediticia se vio gravemente afectada, siendo su deterioro ain mayor con la
absorcién de fondos que el sector piblico levaria a cabo para financiar su déficit
fiscal. Las dificultades econémicas descritas trajeron consigo una sostenida
reduccion del mimero de entidades y de agentes empleados en el sector financiero.’

En este contexto, desde el segundo trimestre de 1991, el funcionamiento del
sistema financiero seria objeto de una profunda reforma definida por el Plan de
Convertibilidad Econémica, ¢l cual se centra en la libertad de mercados y una mayor
participacién del sector privado nacional y extranjero con el objetivo de restablecer
la confianza, estabilizar los precios y reactivar la economia. Para tal efecto dispuso
la instrumentacion de medidas de estabilizacién y reformas estructurales, dentro de
las cuales destacan: la plena convertibilidad de la moneda nacional, la desindexacién
de los contratos, el estricto control fiscal y monetario, asi como la apertura
comercial y financiera.®

' C. W. Calomiris, y A. Powell, Can emerging marker bank regulators establish credible
discipline? The case of Argentina, 19921999, The World Bank, Washington, D. C., 2000.

?Ei namero de entidades en el sistema financiero argentino se redujo de 237 en 1989 a 221 en 1990,
y en 1992 estas sumaban solamente 205. De la misma forma, el personat empleado en 1989
ascendia a 146,921, disminuyendo en 1990 a 133,545 y para 1991 este solo representaba 122,080.
Cifras tomadas del Banco Central de Ia Repiblica Argentina, en pagina web www.bcra.org.ar

? Nacional Financiera, Liberalizacidn financiera y banca de desarrollo, Biblicteca Nafin, n. 8,
México, 1994, p. 354.
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Plean de Convertibilidad
Medida Objetivo v caracteristicas
Régimen de Determinacidn por parte del Banco Central de cubrir la demanda de
convertibilidad de la dolares, previa cotizacion fijada por la Ley, sustentada la relacion entre
moneda doméstica Ia base monetaria y el nivel de reservas, de modo gue la expansién o
respecto al délar contraccion de la bass debe tener como contrapartida la compra o venta
de la divisa por parte del Banco Central de la Repiblica de Argentina,
orpanismo que asime no emitir moneda espuriamente.

Desindexacién de |La desindexacidn de contratos en moseda doméstica, asi como la
§ Contratos eliminacién de otros mecanismos de sjuste de deudas, precios,
B impuestos y tarifas, tiene por objetivo, eliminar el componente inercial
g del proceso inflacionario.
3| Control fiscal Su objetivo es evitar desbordes los gastos por encima de ias
8 posibilidades de recaudacion genuina de impuestos, con el fin de no
8 incurrir en necesidades de financiamiento del déficit que resulten
o onerosas y/o inflacionarias.
5| Control monetario | La autoridad monetaria debe regular la liquidez del sistema, con el fin
§ de coadyuvar a la estabilizacién de precios domésticos, y de este modo,
] controlar los efectos de excesos de la misma sobre los mercados de
33 bienes y activos.

'a Apertura econdmica | Su objetivo es acotar los desvios en términos de aumentos de precios y
M | comergial y costos domésticos, incluyendo los salarios, con ¢l fin de que la tasa de
financiera inflacin local tienda a aproximarse a los niveles internacionales.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Nacional Financiera, Liberalizacidn financiera y
banca de desarrollo, Biblioteca Nafin, México, 1994, Pp- 94 - 95.

Entre las medidas adoptadas en el ambito financiero se encuentran: la
autonomia del Banco Central del Poder Ejecutivo en lo que respecta al disefio y
ejecucién de politica; Ja modificacién de algunas caracteristicas peculiares del
banco, dejando como su funcién basica preservar ¢l valor de la moneda; 1a abolicién
de todo tipo de garantia a los depdsitos ya sea directa o indirecta, implicita o
explicita; a facultad del Banco Central para exigir a las entidades financieras la
preservacién de determinadas proporciones de depésitos y otros pasivos (encajes)
denominados en moneda local o extranjera, sin que estos requisitos de reserva
pucdan ser remunerados; y la tendencia a consolidar en el mediano plazo el proceso
de intermediacién a través de la incursién en ¢l mercado de capitales en un contexto
que parece vislumbrar la contraccion relativa de la actividad tradicional de depésitos
y préstamos a favor de la utilizacién de instrumentos de deuda.*

* Ibidem, pp. 97 - 98.
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Durante la década de 1990, el desempefio econdmico en Sgeneral y en
particular el del sistema bancario, mostrarian el éxito del programa.’ En efecto, a
diferencia de lo acontecido con otros planes de estabilizacién, las tasas de interés se
contrajeron significativamente, lo cual, aunado a un ambiente de mayor seguridad
Juridica para los préstamos en moneda extranjera, hicieron posible Ia restauracién
del crédito. ©

El papel de los bancos de desarrolle en el marco
de la politica econémica argentina

Sistema bancario de desarrolio de Argentina

Bancos de desarrolle Fondos de fomento
Banco Industrial de Venezuela, C. A. Fondo de Crédito Apropecuario
Banco Nacional de Ahorro y Préstamo Fondo de Crédito Industrial
Banco Hipotecario Nacional Fondo de Inversiones de Venezuela

Banco Nacional de Desarrotlo
Banco de Inversion y Comercio Exterior

1CE)

Fuente: Asociacién Latincamericana de Instituciones Financieras de Desarrollo, mayo de 1993,

La banca de desarrollo en Argentina, ha jugado un papel significativo en las
diversas estrategias econémicas como la principal fuente de financiamiento
promocional del sector productivo, a través de créditos en condiciones favorables
(via fijacién de menores tasas de interés, mayores plazos que los convencionales,
etc.), dirigidos a actividades seleccionadas en funcién de la politica econémica
vigente. Adicionalmente, la banca de fomento ha actuado proporcionando asistencia
crediticia al Estado y a las jurisdicciones provinciales.

* Durante Ia década de 1990 ef PIB registrd un crecimiento promedio anual de 6%, las inversiones
de firmas extranjeras pasaron de 700 millones de délares anuales en la década anterior, a 21 mil
millones de dolares en 1998. En el segundo quinquenio de la década, las exportaciones crecieron
97% v la tasa de inflacién anual se redujo a 1.8%. Cifras tomadas de A. Kessler, “Apoyo a las
micro, pequefias y medianas empresas: la experiencia reciente en Argentina”, en Nacional
Financiera, Experiencia para el futuro, Nafin, México, 1999, p. 387,

® Alos 16 meses de la puesta en marcha del programa econdémico la capacidad prestable del sistema
crecio aproximadamente US$ 11,500 millones (7.7% del PIB), en tanto las tasas de interés activas y
pasivas se redujeron en mas de 400% y 250% anual, respectivamente. Cifras tomadas de Nacional
Financiera, Experiencias.... p. 97.
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No obstante, la aplicacién del Plan de Convertibilidad significo para esta
banca la racionalizacién de su estructura y costos de operacién. En efecto, la
desregulacién del sistema financiero y la necesidad de reordenar las cuentas del
sector publico con un criterio de mayor eficiencia econdémica hicieron necesaria Ia
reduccién de financiamiento subsidiado. En este sentido se esti realizando un
proceso de reformea de estas entidades, caracterizadas por una notable
heterogeneidad si se aprecia que existen umidades con senias dificultades y otras,
fundamentalmente de provincias mas grandes, que exhiben indicadores mas
adecuados. En particular, se han impulsado medidas para reordenar las cuentas del
sectar y establecido criterios mds estrictos de seleccién de los beneficiarios.

Los cambios planeados para ¢l sisterna bancario de fomento le han afectado
en términos de: reduccién en el nimero de entidades financieras; cambios en la red
de sucursales; activa participacion de los bancos en nuevos productos;’ reduccién
del personal y de sucursales; privatizacién; y procesos de fusién.

El reordenamiento del sector se puso en marcha desde hace una década. La
actividlad del Banco Hipotecario Nacional se restringié al principio a la
administracién y cobro de su cartera de préstamos para su posterior reestructuracion
y puesta en funcionamiento; se suspendieron las operaciones a! por menor del Banco
Nacional de Desarrollo, operatoria que retoma el Banco de la Nacién de Argentina;
y se c¢reo el Banco de Inversién y Comercio Exterior (BICE) como institucién
mayorista. Asi, las nuevas pautas de funcionamiento de las entidades financieras de
desarrollo en Argentina estin condicionadas por el ajuste de la economia, a fin de
reducir los riesgos de morosidad de cartera que enfrentan.

" Paulatinamente los bancos ingresarin en actividades tradicionalmente no bancarias como
administracién de fondos comunes de inversion y sociedades de bolsa o la participacion en la
actividad aseguradora.
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2. Peri

Caracterizacién del sistema financiero peruano

Estructura del sistema financiero peruano

Sistema finamciero de Pertt

Banco de la Nacidon
(Agente fimnciero det Estado)
|
] | ]
Sisterna firanciero bancario Sistema finarcicro no bancario Otras entidades finarcieras
|
| 1
Banca de Banca comercial y || Corporacién Financiera | | Empresas de
fomento de ahorros de Desarrollo (COFIDE) arrendamicnto financiero
a Empresas a Almacenes generales
Sectores Entidades asociadas Bnancieras de depdsito
B al Estado
|| Mutales de | | Representaciones de
Entidades comerciales vivienda bancos extrargeros
4 Industrial pivadas
a Cooperativas de | | Fondos naciomales de
De la vivienda ahorro y eredito propiedad social
M || Compafifas d¢ | | Aeenes intermediarios
SCREOS ¥ REASCRE0S de valores
-1 Asero || Cojes municipates
de ahorro y crédito

Fuente: Elaboracion propia con informacion de M. Castillo y C. Higa, en Nacional Financiera,
Liberalizacion financiera y banca de desarrollo, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, PP-
236-237.

La inestabilidad macroecondmica y juridica del Pemi en las dos iltimas
décadas aunada al aislamiento internacional y al mantenimiento de una inadecuada
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La inestabilidad macroeconomica y juridica del Peri en las dos ultimas
décadas aunada al aislamiento internacional y al mantenimiento de una inadecuada
supervision, dieron como resultado un sistema financiero poco profundo, con activos
que no satisfacian las necesidades financicras al concentrarse en el corto plazo y con
serias limitaciones para movilizar el ahorro financiero.® Lo anterior propicié que el
sistema financicro peruano se caracterizara por la coexistencia de un sector formal y
un sector informal de intermediarios financieros que captaba un gran volumen de
recursos mediante ¢l ofrecimiento de elevadas tasas de interés. Con respecto al
sistema financiero formal peruano, éste se divide en tres subsistemas: el sistema
bancario, ¢! sistema no bancario y el de otras instituciones financieras.

Reforma financiera

Para corregir los desequilibrios macroeconémicos de la economia a mediados
de 1990, el gobiemo implements un programa de estabilizacién, con el propésito de
frenar la hiperinflacién, y procurar las condiciones necesarias para emprender un
programa de crecimiento de la economia peruana en los proximos afios.” El
programa de estabilizacién se concentr6 en la liberalizacién de precios, fomento de
la competencia y biisqueda de la reinsercién en el sistema financiero internacional.
Astmismo, se anunciaron reformas en la estructura del Estado y en el sistema
financiero. Como parte de la reforma institucional del sistema financiero peruano, se
promulgé una nueva Ley de Bancos, orientada a procurar mayor competencia en el
sector a través de mecanismos destinados a facilitar la puesta en marcha de un
sistema de banca multiple y el desarrollo de operaciones en el mercado de valores y
de capitales. Adicionalmente, la ley tiene por objetivo evitar la toma de riesgos
excesivos por parte de intermediarios financieros bancarios.

Entre las medidas concretas presentes en la nueva ley destacan: la libre
determinacion de la tasa de interés; la reduccién gradual del encaje marginal; la
supresion de los préstamos subvencionados del Banco Agrario; la eliminacién del
uso del crédito interno para el financiamiento del sector pablico; y, la participacién
del Banco Central en operaciones de mercado abierto.'°

' En julio de 1990, la economia peruana atravesaba la mas severa crisis de su historia republicana
con: recesion profinda con el subsecuente incremento del desemplec y subempleo; hiperinflacion y
perdida de soberania monetaria; redistribucion regresiva de la riqueza; retraccion de la inversion
privada interna y externa; aceleracion de la fuga de capitales; debilitamiento del sistema financiero
formal, con una importancia creciente de las operaciones al margen de este sistema; reservas netas
negativas, acumulacién de deudas vencidas, y obligaciones por atender de inmediato; v deterioro de
la viabilidad financiera del Estado y de la cantidad y calidad de los bienes y servicios publicos.

’ La inflacién acumulada en Periz para agosto de 1990 superd ! tasa de 2 000 000%.

' M. Castillo, “La experiencia latinoamericana: Peri”, en Nacional Financiera, Liberalizacion
Jfinanciera y banca de desarrollo, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, pp- 238-240.
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La reforma legal bancaria refleja los drasticos cambios al interior del sistema
financiero peruano, en el cual diversos organismos han dejado de operar.
Actualmente se observa un sistema financiero debilitado, por ejemplo, el sistema de
mutuales de vivienda ha devenido en quiebras y el sistema bancario comercial y de
empresas financieras es claramente insolvente,

La profunda recesién econdmica de los tltimos afios ha significado menores
posibilidades en la recuperacién de los créditos otorgados por la banca. En efecto, el
atraso econfmico aunado a la contraccién de la demanda interna han incidido
negativamente en la capacidad de respuesta de los sectores productivos frente a fas
deudas contraidas. Esta situacién parece agravarse al considerar que el costo del
crédito ha alcanzado niveles reales positivos sumamente elevados con escasa
probabilidad de reduccién en el corto plazo.

Los esquemas de supervision del sector financiero y en particular del sector
bancario, existentes al momento de la reforma financiera, no eran los mis eficaces.
51 bien actualmente sc instrumentan reformas orientadas a mejorar la capacidad de
supervision e intervencion en el sector, la obtencién de sus resultados tomars un
tiempo relativamente prolongado cor relacién a las necesidades urgentes de
prevision que la debilidad del sistema financiero demanda.

Lo anterior estd incidiendo de manera significativa sobre cada uno de los
intermediarios que componen el sistema financiero peruano. Gran parte de estas
entidades han sufrido procesos de intervencién, liquidacion, disolucion o en el mejor
de los casos, de reestructuracion, con el propésito de reducir sus costos operativos,
Sanear sus carteras y prepararse para un entorno mucho més competitivo. Con ello,
la estructura del sistema financiero se ha modificado sustancialmente, reduciéndose
el nimero de instituciones, y en especial la participacién de la banca de desarrollo
en el sistema bancario.

El papel de los bancos de desarrollo en el marco
de la reforma al sistema financiero pernano

Consecuencias de la reforma del sistema financiero
en los bancos de desarrollo

Dentro del reciente proceso de reforma institucional en ¢l sector financiero
peruano, se produjo un debate entre aquellos que planteaban la desaparicion de las
cntidades bancarias de fomento, y los que proponian la reforma de las entidades
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heredadas para su sancamiento hasta colocarlas como instrumentos efectivos de
desarrollo. Finalmente, la reforma del sector financiero implicé que la banca de
fomento desaparcciera y sus funciones fueran absorbidas por la Corporacién
Financiera de Desarrollo (COFIDE)."

Caracteristicas y operatividad de COFIDE

Caracteristicas | La Corporacién Fnmmcicra de Desarrollo S.A (COFIDE), es una empresa de
economia mixta que cuenta con autonomia administrativa, econdmica y
financiera y cuyo capital pertenece e un 98,56% al Estado peruano, representado
por el Fondo Nacional de Financiamiento de 1s Actividad Empresarial del Estado
(FONAFE), dependencia del Ministerio do Economia y Finanzas y en el 1.41%a
la Corporacién Andina de Fomento (CAF).

COFIDE puede realizar todas aquellas operaciones de imtermediacién financiera
permitidas por la legistacion y estatutos qus rigen al sistema financiero peruano.

Operatividad ] Como banco de segundo piso, capta recursos que provienen fundamentalmente de
organismos multilaterales, de la banca comercial internacional y del mercado de
capitales doméstico para luego canalizarios al sector empresarial, a través de las
mstituciones supervisadas por ¢l Sistema Financiero Nacional.

COFIDE cuenta con una red de clientes que incluye tanto a los mayores bancos
comerciales como a instituciones especializadas en financiar a la micro y pequefia
empresa rural y urhana, Adicionalmente a su actividad crediticia, COFIDE realiza
un conjunto de programas cuyo proposito es apoyar la creacién de ima cultura
empresarial modema. Enestahnudeaoclon, destaca el apoye a Ia micro y
pequefia empresa a través de Ia provisién de servicios de desarrollo empresarial,
tales como capacitacion, gestién empresarial, asi como servicios de orientacién e
informacion. Esta labor descentralizada se efechia en coordinacién con
organizaciones representativas del empresariado local, con las cuales COFIDE
tiene convenios de cooperacion,

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Corporacién Financiera de desarrollo, . A.,
pagina web, www cofide org pe

COFIDE es ¢l dltimo organismo con presencia importante en el sector que se
clasifica como entidad financiera de desarrollo. Actualmente realiza un esfuerzo de
racionalizacién de costos, buscando espacios de atencién conforme a sus ventajas
comparativas y su capacidad de negociar y acceder a recursos externos, asumiendo
al mismo tiempo, tareas urgentes como la reestructuracién de cartera en mora de las
empresas afectadas por los costos financieros de la banca comercial.

Los retos que en el corto plazo afrontarda COFIDE son al menos los siguientes: '

» Definir su posicién en el sistema financiero.

"' Para 1992 los siguientes bancos de desarrollo de propiedad estatal habian sido liquidados: el
Banco Agrario, el Banco Industrial, el Banco Minero, el Banco de la Vivienda y el Banco Popular.
2 M. Castillo, op. cit., p. 252.
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» Identificar los canales de distribucion crediticia para llegar al usuario final (en
especial hacia aquellos politicamente sensibles, como los pequeifios agricultores y
campesinos, Microcmpresarios, etc).

« Desarrollar sus mecanismos de supervision a fin de mejorar la administracion del
riesgo y para asegurar que se cumplan los objetivos de los programas de crédito.

En el mediano ptazo, COFIDE debe ser capaz de:"

Consolidar mecarismos de atencion de segundo piso.

Apoyar la imnovacidn tecnoldgica.

Promover a introduccién de nuevos productos y servicios financieros.
Perfeccionar los mecanismos de atencién financiera a segmentos especificos.
Dejar segmentos que pueden ser atendidos por la banca comercial sin su apoyo.
Desarrollar esquemas de financiamiento integrales para las regiones.

Apoyar proyectos multisectoriales como paso previo a la participacion de las
empresas en el ambito internacional.

No obstante los esfuerzos reatizados por COFIDE vy los retos que incorpore
en su agenda, se aprecia la falta de claridad de las autoridades gubernamentales para
disefiar un sistema que fomente la inversion, via la canalizacién de los recursos de
mediano y largo plazos y otros servicios complementarios, como los que podria
proporcionar 1z banca de desarrollo. Los frecuentes ajustes institucionales para
adecuar los mecanismos de financiamiento a los planes de politica econémica
vigentes, han sido una constante en Perit. Como consecuencia, persiste 1a dificultad
para COFIDE, de trabajar lineas estratégicas eficaces de largo plazo.

Ante este hecho resulta pertinente preguntarse si las instituciones financieras
comerciales nacionales y extranjeras presentes en la economia peruana estin
dispuestas y son capaces de atender los sectores que tradicionalmente consideran los
bancos de desarrolio.™

 Ibidem, p. 253.
“Unaformadeacerwmosalarﬁpumquizésswcitmdoquepmlabanuoomemialpemanatm
horizonte de 12 meses es largo plazo.
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3. Brasil

Caracterizacién del sistema financiero brasilefio

Estructura del sistema financiero brasilefio

Sistema finaorciero de Brasil

Banco Central Do Brasil

(BACEN)

(€M) 8

Catnisidn de Valores Mobiliarios
cvM)
I

1

1
{ |
Benco Do Brasil, S, A Organizmna. Organiamos
| financieros finmcieroy
moneteTios O MOmctaTes
]
| | Desenvolvimiento Barxos
Econdemico e Social B oamerciales | Bencos de Orgrnizaciones
(BNDES) nveraiin mndliares
Bax.os
Bancos de desarmolio B midtiples Soc. de
L] coadualay B coicito Bolea de
regioankes - valores
] cconfmicas || Soc. de
frmnciam
Soc. comedoas
= de valores
Estacuales | Soc. de pio
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de T. Alves Lamouniere, en Nacional Financiera,

Liberalizacidn financiera y banca de desarrollo, Nafin, México, 1994, pp. 121-122.
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Los principales organismos reguladores y de control del sistema financiero
brasilefio son el Banco Central y la Comisién de Valores Mobiliarios. El primero
constituye el érgano ejecutivo central del sistema financiero de Brasil y tiene como
responsabilidad hacer cumplir las disposiciones que regulan el funcionamiento del
sistema y las normas dispuestas por el Consejo Monetario Nacional.'”” Por su parte,
la Comisién de Valores Mobiliarios fue creada con el doble objetivo de regular y
fomentar el mercado de valores mobiliarios, asi como la emisién de “debentures”
efectuados por empresas.

El Banco Do Brasil es el principal instrumento de politica crediticia del
Gobierno Federal, desempefia algunas fimciones tipicas de banco central, como la
ejecucién de fos servicios de compensacion de cheques. Asimismo, realiza algunas
funciones de tesoreria.

Finalmente, el sistema financiero brasilefio esta formado POT OIgANISMOS
bancarios que constituyen instrumentos de politica econémica y de fomento, y por
organismos financieros comerciales monetarios, no monetarios y auxiliares.

Reforma financiera

Hacia fines de la década de 1980, el sistema financiero brasilefio
experimentaba scrios problemas derivados de la introduccién de un sistema de
correccién monetaria y cambiaria en un contexto de elevado nivel inflacionario y
fuerte retraccién de los flujos de financiamiento externo. Estas dificultades darian
lugar a que en 1987 se iniciara una significativa reorganizacion del sector a través de
procesos de dcsregulacién y privatizacién que implicarian la reduccién de la red
financiera piblica.® En particular, la reorganizacién contemplé:

» La creacién de bancos multiples, la cual rompié con el principio de
especializacion de las entidades financieras brasileias al permitir por primera vez
la transformacién de los bancos comerciales, bancos de inversién, bancos de
desarrollo, financieras y sociedades de crédito inmobiliario, en bancos mittiples.

" Aunque las atribuciones de esta iitima entidad, de acuerdo con la nueva Constitucién de 1988,
fueren transferidas al ambito de competencia del Congreso Nacional, aim figura en el sistema.

** En particular, “...el crédito cbservé una profunda regresion. El crédito de origen fiscal y parafiscal
s¢ vio severamente limitado por la crisis, mientras que el crédito del sector bancario privado se
concentré en las operaciones de muy corto plazo (...) La regresién del sistema doméstico y el
alejamiento det flujo internacional de capitales es el legado que recibe la nueva administracion en
1990 y que en términos mis generales significaba una herencia de hiperinflacion contenida.” T.
Alves Lamomiere, en Nacional Financiera, Liberalizacion Jinanciera y banca de desarrollo,
Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, p. 119,
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« Una reforma constitucional orientada a establecer los criterios para la
reerganizacion y dcmglmclon de atribuciones para las entidades financieras
publicas y pnvadas Por cjemplo, la entrada de NUEvos grupos al mercado
financiero exigiria requisitos menores a partir de la reforma.'®

No obstante, a aplicacién de éstas disposiciones no fue suficiente por si
misma. El bajo crecimiento de la oferta crediticia explicado por los desequilibrios
patrimoniales de los solicitantes de crédito en ausencia de mecanismos efectivos de
supervisién y vigilancia, hace indispensable una reforma institucional de mayor
envergadura a fin de recrear el circulo de crédito e inversién en Brasil,

El papel de los bancos de desarrollo en el marco
de la reforma al sistema financiero brasileiio

Estructura del sistema bancario de desarrollo

El sistema bancario de desarrollo en Brasil, estd constituido por el Banco
Nacional de Desenvolvimiento Econémico ¢ Social (BANDES), los Bancos
Estaduales de Desarrollo, 1a Caixa Econémica Federal (CEF), el Banco do Nordeste
do Brasil (BNB) y el Banco da Amazonia (BASA).

Sistema bancario de desarroflo en Brasil

Banco Caracteristicas y Funciones

Banco Nacional de Creado en 1952, antes Banco Nacional de Desarmollo Econdmico,

Desenvolvimiento tiene como funciones principales la implementacién del parque

Economico e Social industrial brasilefio y de la infraestructura basica del pais.

(BANDES)

Bancos Estaduales de La mayoria se crearon en 1861, son bancos que se encuentran

Desarrollo bajo el control gubernamental y tienen como funcion promover y
apoyar téanica y financieramente las miciativas del sector piblico
y privado en programas y proyectos que tengan un impacto
econdmico y social en las regiones y provincias en las cuales
ejercen sus actividades.

7 Constitucion de Brasil, articulo 192°.
" 8o solicitan como requerimientos basicos que los interesados posean un nivel de capita! minimo,
asi como adecuados niveles de idoneidad y de competencia.
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Caixa Econémica Federal Creada en 1961, tienen como funcién principal la atencién al
(CEF) fmanciamiento habitacional y el desarrollo de la infraestructura

urbana del pais y de las provincias, a través de la captacion de
ahorros voluntaries y la administracién de fondos constituidos
por ahorros de caricter compulsivo, asi como fiscales y
parafiscales. Actualmente coordinan y ejecutan programas de
financiamiento del sector vivienda y saneamiento, asi como la
gestiom del Fondo de Apoyo y Produccién de Viviendas para la

Poblacién de Baja Renta.
Banco do Nordeste do Brasil | Creado en 1952, fimge como agente de programas especiales del
{BNB) Gobiemo Federal operados con fondos de la region nordestina,

considerada como la mas pobre del pais.

Banco da Amazonia (BASA) [ Creado en 1950, es depositario de incentivos fiscales destinados a
la Amazonia. BASA desarrollé su actuacion como banco
regional.

Fucnte:  Elaboracién propia con informacion de T. Alves Lamouniere, en Nacional Financiera,
Liberalizacién financiera y banca de desarroilo, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, pp.
122,123, 130 y 131,

Consecuencias de la reforma del sistema financiero
para los bancos de desarrollo

La reforma del sistema financiero brasilefio tuvo impactos diferenciados para
los distintos bancos de desarrolo. Por su parte, el Banco Nacional de Desarrollo
(BNDES), experimenté un proceso de transformacion que le ha permitido una
mayor diversificacién de sus actividades. El banco creé lineas de crédito para
financiar exportaciones en las modalidades de pre y post embarque y comenzé a
apoyar la modemizacién de la agricultura, actuando también en el 4rea de medio
ambiente.

Asimismo, esta promoviendo ¢l saneamiento de sus finanzas eliminando de la
cartera de su subsidiaria BNDESPAR a las empresas privadas que estuvieron bajo
su control a partir de la primera mitad de la década de 1980 y que consumian parte
importante de sus recursos. A partir de esta estrategia de recuperacion financiera, el
BNDES ha adquirido cxperiencia en la venta de empresas estatales, que le ha
permitido constituirse en el ejecutor del programa de privatizacion de la
administracién federal.

Por lo que respecta a los Bancos Estaduales, a partir de la crisis econémica de
1981 su actuacion fue perdiendo importancia, encontrindose al inicio de la década
de 1990 en una profunda crisis que provocaria la realizacion de acciones de
saneamiento financiero y la definicién de nuevas politicas de toma de riesgo.
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La Caja Econémica Federal (CEF) amplié sus funciones, al asumir las
desempefiadas por el Banco Nacional da Habitacao, cuya liquidacién ocurrié en
1986. A partir de ese afio, sus nuevas funciones comprenderian Ia coordinacién y
ejecucién del Programa de Financiamiento en ¢l Sector Vivienda y Saneamiento, asi
como la gestién del Fondo de Apoyo y Produccion de Vivienda para la Poblacién de
Baja Renta.

Por otra parte, la permanencia en el sistema bancario de fomento del Banco
do Nordeste do Brasil (BNB) y del Banco da Amazonia (BASA) esti sujeta a
revision, debido a la fuerte dependencia de recursos gubernamentales que les ha
caracterizado.

En general, durante el periodo de reforma del sistema financiero brasilefio,
los bancos de desarrollo han recibido duras criticas debido al deterioro de su
situacion patrimonial, legandose incluso a plantear su privatizacién y liquidacion.
Sin embargo, tal propucsta estd siendo revisada bajo la consideracién que la
insercién del sistema financiero de Brasil al mercado mundial de capitales, lejos de
constituir una justificacién para la reduccion de los espacios de actuacién de fa
banca de fomento, deberd ser aprovechada en las nuevas oportimidades para la
diversificacion de fondeo de recursos al sistema econdémico derivadas de la aperiura.
De esta forma, lo que resulta inaplazable no es la desaparicion de las entidades de
fomento, sino la ejecucion de medidas como la revisién de sus operaciones activas,
Jjunto a un proceso de reforma institucional que implique un mejor control de su
desempefio y mayor eficiencia en los servicios que proporciona.
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4. El Sailvador

Caracterizacion del sistema financiero salvadoreio

Estructura del sistema financiero salvadorefio

La reforma financiera instrumentada en El Salvador en los tltimos aiios
introdujo modificaciones en la estructura del sistema determinando que se conforme

de la siguiente mamera:

Sistema financiero de El Salvador
Banco Ceniral Superintendencia del
de Reserva Sistema Financiero
Entidades de crédito |
]

! ] | i
Entidades Asociaciones de Entidades FEDECREDITO de C.V.
bancariag ahorro y préstamo oficiales de crédito

Bancos Banco de Foroento
1 comerciales — Agropecuario (BFA)
Bancos Fondo de Financiamienio
_— privades 1 y Garantia para la Pequefia
Empresa (FIGAPE)

Fuente: Elaboracién propia con informacién de E. A. Mejis Flores, en Nacional Financiera,
Liberalizacion financiera y banca de desarroflo, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, p.

185,
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Reforma financiera

Durante la década de 1980 el sistema financiero salvadorefio se caracterizd
por niveles graves de insolvencia atribuibles a los siguientes problemas:'®

 Alto grado de discrecionalidad en la asignacién de créditos en perjuicio de la
rentabilidad de las entidades bancarias.

» Deficiente capacidad de administradores y consecuentemente, servicios
financieros ineficientes.

= Altos costos de intermediacién.

Actualmente han sido impulsadas reformas orientadas al aumento de la
competitividad del sistema financiero, proceso que implicaria inicialmente cambios
en sus leyes basicas. En efecto, la Ley Organica del Banco Central de Reserva de El
Salvador, la Ley de Bancos y Financieras y la Ley Organica de la Superintenedencia
del Sistema Financiero, serian modificadas. Asimismo, la Asamblea Legislativa ha
aprobado otras leyes complementarias: la Ley de Saneamiento de los Bancos
Comerciales y de las Asociaciones de Ahorro y Préstamo, y la Ley de Privatizacién
de Bancos y Asociaciones de Ahorro y Préstamo. En particular, la reforma del
marco regulatorio tiene por objetivos: %

e Permitir el funcionamiento de un ente multisectorial (Conscjo Directivo)
integrado por el Estado, el sector privado, el sector financiero y e} sector
profesional, encargado de velar por las condiciones monetarias, cambiarias,
crediticias y financieras de la economia, a través del Banco Central de Reserva.

« Otorgar autonomiz administrativa y financiera a la Superintendencia del Sistema
Financiero, organismo anteriormente subordinado al Banco Central, y
actualmente facultado para velar por la solvencia del sistema financiero mediante
evaluaciones periddicas de los activos de riesgo de las entidades del sector,
siendo ademas, el imico ente con facultad para autorizar la entrada al mercado de
nuevas entidades y cerrar aquellas que dafien el funcionamiento del sistema.

» El saneamiento del sistema financiero como requisito previo a la privatizacién
mediante el restablecimiento y fortalecimiento patrimonial de bancos y
asociaciones de ahorro y préstamo en dificultades, y la recuperacién de cartera
morosa.

** Estos problemas llevarian al sistema financiero ante una seria situacion de insotvencia y falta de
liquidez, reflejadas a finales de 1989, en indices como 40% de mora en la cartera de préstamos
(US$ 464.3 millones), y saldos negativos en el patrimomio de cinco de los mueve bancos
comerciales del pais, del orden de los USS 107.1 mitlones,

® E. A. Mejia Flores, “La experiencia latinoamericana: El Salvador”, Nacional Financiera,
Liberalizacidn financiera y banca de desarrolio, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, pp. 188-189.
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» La privatizacién del sistema financiero bajo la supervision de una comisién
encargada del cumplimiento de las disposiciones normativas establecidas.

El papel de los bancos de desarrollo en el marco
de la reforma al sistema financiero salvadoreiio

Estructura del sistema bancario de desarrollp

El sistema financiero de desarrollo salvadoreiio esta formado por el Banco de
Fomento Agropecuario (BFA), el Fondo de Financiamiento y Garantia para la
Pequefia Empresa (FIGAPE) y por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de
los Trabajadores de Responsabilidad Limitada (FEDECREDITO de C.V.).

Sistema bancario de desarrollo de El Salvador

Caracteristicas y fimciones

Banco de Fomento

(BFA)

Creado 1973, tiene por objetivos crear, fomentar y mantener las
facilidades financieras para contribuir al fomento agricola, asi como servir
de agente financiero de los organismos encargados de desarrollar
programas orientados al bienestar rural.

Dentro de las actividades complementarias al crédito, el area de
comercializacién del banco ha desamrollado actividades a través de sus
almacenes regionales de provisién agricola y de centros ds acopio, para la
recepcién de cereales y la conformacién de una reserva estratégica que
evite situaciones de escasez. No obstante, este banco continuara un proceso
de cierre gradual de sus operaciones comerciales.

Fondo de
Financiamiento y
Garantia para la
Pequefia Empresa
(FIGAPE)

Creado en 1973, con el propésito de coadyuvar al atorgamiento de créditos
y garantias para la pequefia empresa, tine como funciones principales:
prestar asistencia técnica y financiera a pequefios comerciantes e
industriales para la capacitacién de empresarios, fomento a la exportacién,
mejoramiernto cualitativo de productos y demas aspectos que fortalezcan a
Ia pequeiia empresa, asi como gestionar la realizacién de actividades
tendientes a la ampliacion de mercados y potenciar la capacidad productiva
de 1a pequedia empresa. El servicio crediticio se orienta hacia los sectores
industria, comercio, servicios y transporte piblico.

Federacion de Cajas de
Crédito y Bancos de
los Trabajadores de
Responsabilidad
Limitada
(FEDECREDITO, de
CcV)

Fundada en 1943, como ente rector y coordinador de la actividad de las
Cajas de Crédito, tiene por objetivos: atender las necesidades crediticias de
sus socios, protegiendo y mejorando asi el trabajo de productores y
comerciantes en pequeiio, tanto rurales como urbanos; propiciar el acceso
al crédito a trabajadores publicos, municipales y privados; y prestar
servicios a las cajas y bancos (afiliados s FEDECREDITO), en sus
relaciones con autoridades monetarias.

Fuente: Elaboracin propia con informacion de E. A. Mejia Flores, Naciopal Fmanciera,
Liberalizacion financiera y banca de desarrollo, Biblicteca Nafin, n. 8, México, 1994, pp.

190-192.
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Consecuencias de la reforma del sistema financiero
para los bancos de desarrollo

En materia de concesion de créditos de fomento, la reforma financiera
significd que la transferencia de recursos a los sectores productivos ocurriria a tasas
de interés no subsidiadas, de modo que cubrieran los costos financieros y
administrativos. En efecto, la excesiva diversidad de lineas de crédito con tasas
diferenciadas y subsidiadas derivada de la canalizacion de créditos de acuerdo a la
actividad econémica, fue sustituida por un esquema de asignacion de crédito a tasas
de interés de miercado, con normas y condiciones comunes para los usuarios. La
aplicacién de este esquemsa ha requerido del Banco Central la creacién de! Fondo de
Crédito para Inversiones a fin de facilitar la transferencia oportuna de recursos
financieros hacia los sectores productivos.

Asimismo, las entidades financieras deben asumir la evaluacién de los
proyectos de mversién de sus usuarios con el propésito de agilizar y simplificar los
procedimientos de trimite y desembolso, asi como cumplir con ciertos
requerimientos de elegibilidlad que les permitan ser calificadas como
“intermediarias”, conceder financiamiento a sus usuarios y optar por la utilizacién
de recursos del Fondo de Crédito.?" La aplicacién de estas medidas involucra a los
bancos de desarrollo, siendo las principales por su influencia en el desempefto de sus
actividades las siguientes:”

+ En el area financiera.

» Demostrar una solvencia satisfactoria, medida por una relacién entre su fondo
patrimonial y sus activos ponderados de por lo menos 8%.

* Demostrar rentabilidad real positiva, medida por la relacion de ganancias
netas a patrimonio neto, luego de efectuar el descuento de los efectos de la
inflaci6n.

* Mantener un nivel satisfactorio de liquidez, medido por el equilibrio entre sus
activos y pasivos, y su capacidad de renovar sus pasivos al vencimiento.

¢ En el irea administrativa.
= La seleccién de cuadros directivos adecuados.
= La existencia de sistemas apropiados de contabilidad, contro! interno y
auditoria, y
* Procurar mantener una relacién de costos administrativos y activos en un
nivel menor o igual a 5%.

™ Los requisitos de elegibilidad bisicamente se refieren a Ia fortaleza financiera y administrativa de
fas entidades.
z)8. Quijada, Boletin Econémico, Banco Central de Reserva de El Salvador, agosto de 1992,
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En este sentido, los bancos de fomento han realizado importantes
modificaciones orientadas al logro de mayores niveles de eficiencia en su gestion.
Por parte del Banco de Fomento Agropecuario (BFA), sobresalen los esfuerzos por
una mejor atencion al sector de pequefios y medianos agricultores a través de la
especializacion crediticia, asi como el fortalecimiento de la asistencia técnica en
coordinacion con los programas del Ministerio de Agricultura.

En cuanto a la actividad del Fondo de Financiamiento y Garantia para la
Pequeiia Empresa (FIGAPE), se trabaja por procurar un apoyo sostenido al sector de
su atencion a través de programas coordinados con la Oficina de la Vicepresidencia
de la Repitblica para el Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y con el apoyo
del Fondo de Garantia a este sector.

Respecto a la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores
de Responsabilidad Limitada (FEDECREDITO de C.V.), se realizan esfuerzos hacia
su consolidacién como la entidad bancaria de desarrollo mas diversificada de
crédito, pues ademés de atender al sector de micro y pequefios empresarios, ha
extendido su cobertura al sector de empleados dependientes del sector piblico y
privado a través de los bancos de los trabajadores. Esta diversificacién también se
orienta & la prestacion de servicios de asistencia técnica y capacitacién en forma
continua y sistemética, para lo cual se desarrollara un plan que contar4 con el apoyo
y asistencia de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA).?

Reconstruccion nacional y bancos de desarrollo

Las entidades financieras de desarrollo desempefian un importante papel en el
proceso de reconstruccion econdmica por el que atraviesa El Salvador, al constituir
arreglos encaminados a la correccidén de insuficiencias observadas por el sistema
financiero en afios anteriores, como por ejemplo, el escaso crédito formal hacia
sectores de micro y pequefios empresarios.

Actualmente estos sectores cuentan con un mayor namero de lineas de crédito
y con otros instrumentos complementarios destinados a facilitar su acceso a los
recursos financieros como son los fondos de parantia. Por otro lado, aquellos
sectores de la poblacidn involucrados como combatientes en el conflicto guerriliero
que desean incorporarse a la vida productiva del pais a través del establecimiento de
una microempresa, pueden acceder a las fuentes de financiamiento proveidas por los
bancos de fomento. El apoyo proporcionado a estos sectores por esta via se realiza
en el marco del Plan de Reconstruccién Nacional que ejecuta ¢l Gobiemno de la

B E. A. Mejia Flores, op. cit., p. 195.



El papel de la banca de desarrollo en
Argentina, Perii, Brasil, El Salvador, Venezuela, lalia y Corea 44

Republica. Como parte de los esfuerzos que se realizan para alcanzar la
reconstruccién y reactivacion economica del pais, la actuacién de los bancos de
desarrollo se ve reforzada por la puesta en marcha de los siguientes programas de
crédito e instrumentos complementarios:

+ Programa para el Otorgamiento de Créditos a los Beneficiarios del Plan de
Reconstruccién Nacional, el cual se subdivide en: i) Crédito para Beneficiarios
del Plan de Reconstruccion Nacional del Sector Agropecuario, y; ii) Crédito para
Beneficiarios del Plan de Reconstruccién Nacional, para la Micro y Pequeiia
Empresa.

¢ Programa de Refinanciamiento de Deudas de los Sectores Productivos
Directamente Afectados por el Conflicto.
Programa de Rehabilitacién Financiera para la Micro y Pequefia Empresa.
Fondo de Garantia de Crédito para la Micro y Pequefia Empresa.
Fondo de Garantia Agropecuario.

¢ Programa de Garantia para Sectores Directamente Afectados por el Conflicto.**

De esta forma se pretende propiciar mayores inversiones que generarin mas
empleos productivos, coadyuvando al proceso de desarrollo econémico del pais,
integrando a través de las entidades financieras de desarrollo a los sectores afectados
por el conflicto guerrillero, y al informal de la economia.

* Ihidem, p. 194.
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5. Venezuela

Caracterizacion del sistema financiero venezolano

Reforma financiera

La baja competitividad del sistema financiero venezolano, aunada al deterioro
de su cartera crediticia y su impacto sobre sus niveles de rentabilidad, han conducido
a demandar en afios recientes su reforma. Asi, en 1990 el gobierno de Venezuela
inicié el Programa de Reforma del Sistema Financiero, orientado a resolver los
problemas siguientes:*

+ El inadecuado marco institucional de entidades reguladoras y supervisoras que
ha derivado en problemas, como la duplicidad de funciones y la ambigiiedad de
responsabilidades entre las diferentes entidades reguladoras, la debilidad en Ia
supervisién de las entidades financieras y en mecanismos inadecuados para
liquidar o rchabilitar entidades bancarias,

» La excesiva discrecionalidad del Estado en el control de las tasas de interés y en
la asignacién de créditos.

+ La insolvencia de algunos bancos privados, bancos piblicos, fondos de fomento
operados por el Estado, bancos hipotecarios, y entidades de ahorro y préstamo.

» La insuficiente transparencia en las transacciones financieras celebradas entre el
Banco Central de Venezuela, el gobierno y las entidades financieras.

Con relacion a la racionalizacién y liberalizacion de las tasas de interés, las
medidas contemplan su liberacién, cuando esto no sea posible solo el Banco Central
tendré fa prerrogativa de fijarlas.

Respecto a los créditos preferenciales, las medidas contemplan la reduccion
gradual de los subsidios, asi como de los porcentajes minimos obligatorios de la
cartera agricola.

Asimismo, con la finalidad de aumentar la competencia entre las instituciones
financieras privadas se dispone, entre otras medidas, de las siguientes:

3¢, Lino, “La experiencia latinoamericana: Venezuela”, en Nacional Financiera, Liberalizacion
Sfinanciera y banca de desarroflo, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, pp. 327-328.
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o Creacion de la banca miltiple.

+ Unificacién y control estricto de los requerimientos de capital, el cual deberd ser
mayor o igual al 5% de los activos totales de la entidad financiera.

* Apertura gradual del sistema a la banca extranjera.

El papel de los bancos de desarrollo en el marco
de la reforma al sistema financiero venezolano

Estructura del sistema bancario de desarrollo

Estructura del sistema financiero de desarrollo en Venezuela

Entidades finansieras de desarrollo
I I ] ]
Banco Agricola y Banco Fndustrial Corporacién Venezotana Bancos de Fomento Comusiém Nacional de
Pecuario de Veneaela de Fomenio Regional Finerciamiento 2 la
(RAP) (CVF) Pequeia y Mcdiana
Industria

Fuente: Elaboracién propia con informacién de L. Clemente, en Nacional Financiera,
Liberalizacién financiera y banca de desarrolio, Biblioteca Nafin, n. 8, México, 1994, PP
316-317.

Consecuencias de la reforma del sistema financiero
en los bancos de desarrollo

Desde el momento de su aparicion, en 1974 y hasta la década de 1980, los
bancos de desarrollo cumplieron con sus objetivos de manera mas o menos eficiente,
canalizando recursos de mediano y largo plazos hacia sectores determinados por el
gobierno. Su intervencion en areas de menor desarrolfo relativo incentivé el ahorro y
permiti¢ aumentar la capacidad de negociacion de los pequefios y medianos
productores, frente a empresas comercializadoras. De esta manera, jugaron un papel
importante en la distribucion del ingreso y en el mejoramiento de los niveles de
produccion de los sectores atendidos. Sin embargo, esta situacion cambié
significativamente al final de la década de 1980, al presentarse problemas de
insolvencia que obligarian a realizar operaciones de rescate.
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El deterioro de estas entidades se ha dado en un contexto de alta dependencia de
los ingresos del petroleo, acelerada inflacién, estancamiento econémico y cambios
bruscos en los precios relativos, no obstante éste no puede atribuirse de manera
exclusiva a la crisis econémica, Entre las causas de las dificultades enfrentadas por
los bancos de fomento deben sefialarse ademaés las deficientes administraciones y las
presiones politicas para la concesién de créditos. Los factores anteriormente citados
aunados a las reformas del sistema financiero iniciadas en la década de 1990 han
conducido a los siguientes cambios en la banca de desarrollo venezolana:

» Crédito preferencial. Eliminacién gradual del subsidio a las tasas de interés
preferenciales.

» Cartera agricola. Reduccién gradual de la cartera agricola.

* Reorganizacién y liquidacion de entidades bancarias. El Banco Industrial de
Venezuela (BIV) serd objeto de una profunda reorganizacién administrativa y
financiera; ¢l Banco de Desarrollo Agropecuario (BANDAGRO) sera liquidado
y se contempla la creacién de un nuevo Fondo Agricola; y finalmente, los
recursos para créditos oficiales serdn consolidados en dos grandes fondos: el
Fondo de Crédito Industrial, que absorbera a FONCREI, FINTEC y las
funciones de intermediacién menores del Fondo de Inversiones de Venezuela, y
el Fondo de Crédito Agricola, que absorbera al FCA, FONCAFE, FONCACAO
y FONDEFRU,

+ Canalizacién de créditos. Se delegd en la banca privada el manejo del crédito y
la evaluacién técnica de los proyectos. Es decir, los bancos de desarrollo
funcionaran como bancos de segundo piso, para lo cual serd necesario el
establecimiento de contratos de fideicomiso con los bancos privados.

 Racionalizacion en la asignacién de créditos. No se otorgaran créditos con
recursos del Estado a: empresas no manufactureras; empresas calificadas como
extranjeras por la Superintendencia de Inversiones Extranjeras (SIEX); empresas
que soliciten financiamiento de la banca de desarrollo mediante entidades
financieras intervenidas o que cuenten con auxilio de FOGADE; entidades
financieras cuyos depésitos y aceptaciones provengan en un 20% o mas del
Estado y demas entes oficiales; entidades que no estén respaldadas por garantias
reales o fiductarias suficientes; y finalmente, empresas en cuyo capital participen
directa o indirectamente los intermediarios financieros que actian con el segundo
piso del banco de desarrollo en la canalizacién del crédito, sus socios
mayoritanos o sus administradores, en un monto superior al 20%.

Sin embargo, las reformas aprobadas parecen no ser suficientes, pues ailin
exist¢ un conjunto de problemas vinculados a dichas entidades que deben ser
considerados en detalle, por ejemplo, el efecto de la inflacién sobre sus carteras, la

* Ibidem, pp. 334-335.
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secuencia y relacion entre la reforma financiera y otras medidas financieras con el
desempefio de los bancos de desarrollo, entre otros. Estos se han venido presentando
recientemente.
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6. Italia

Caracterizacion del sistema bancario italiano

En ltalia, €] Estado tiene un alto grado de penetracion en el sistema bancario.
Ademas de las funciones de gestion del sistema que son responsabilidad del Banco
Central, ejerce las funciones de banquero y de tomador de préstamos. El Estado
controla seis bancos publicos, tres bancos de actuacion nacional, un banco comercial
y las respectivas subsidiarias de todas estas entidades.

Hasta afios recientes prevalecia una separacién institucional de la actividad
crediticia basada en el plazo de maduracién de las operaciones pasivas. Los bancos
comerciales podian obtener recursos con depésitos a corto plazo y les estaba
reservada la concesién de créditos hasta de 18 meses. A’ las entidades cspeciales de
crédito les correspondia actuar en el segmento de crédito a mediano y largo plazo,
csto es, a mas de 18 meses. En términos formales, los bancos comerciales no podian
captar recursos ni conceder financiamientos con plazos superiores a los 18 meses.

Bancos de corto plazo en Italia

Organismos Caracteristicas
bancarios
Bancos de derecho | Constituidos por 6 instituciones con capital diredta o indirectamente
publico controlados por el Estado, cuyos estatutos son aprobados por el Tesoro. Estos

bancos captan depésitos ordinarios y algunos tienen una participacion en
instituciones bancarias especializadas en el financiamiento de mediano y largo

plazo.
Bancos de interés | Organizados como corporaciones o sociedades por acciones. Deben tener
nacional agencias por lo menos en 30 provincias. Existen tres bancos de interés

nacional que son controlados mayoritariamente por el Istituto per la
Riconstruzione Industriale.

Bances de crédito | Bancos que reciben depdsitos y conceden créditos y que no pertenecen a un
ordinario grupo especifico.

Cajas de ahorro Bancos organizados no lucrativamente y regulados por normas y legislaciones
bancarias especificas.

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Area de Planeacion de! Banco Nacional de
Desenvolvimiento Econdmico y Social de Brasil,

A lo largo de los afios setenta y ochenta la separacion de actividades
bancarias de corto y de largo plazo fue flexibilizada hasta que en 1987, los bancos
comerciales fueron autorizados a captar recursos en moneda doméstica a través de la
emision de certificados de depésitos y bonos con un plazo que considera entre los 18
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meses y los 5 afios. Por su parte, los bancos de corto plazo obtienen sus fondos a
través de depdsitos en cuentas corrientes, cuentas de ahorro, y emision de
certificados de depositos.

Caracterizacién del sistema bancario de desarrollo italiano
(Entidades especiales de crédito)

Las entidades bancarias de fomento italianas o entidades especiales de
crédito, estan autorizadas a operar en los segmentos de crédito de mediano plazo (de
18 meses a 10 afios) y de largo plazo (mas de 10 afios). El segmento de crédito
especial se divide en: crédito mobiliario, crédito inmobiliario y crédito para la
actividad pesquera. En cada segmento existe una multiplicidad de instituciones con
diferente naturaleza juridica, forma organizacional, dimensién y ambito operacional.

Ambito operacional de los bancos de mediano y largo plazo italianos

Entidades especiales de crédito
Industria
Utilidad piblica
Obras publicas
Crédito mobiliario Mineria

Industria cinematografica
Construccion naval
Exportaciones

Industria artesanal

Desarrollo urbano
Crédito inmobiliario Industria hetelera y turismeo
Facilidades deportivas

Crédito agricola Agricultura

Cridito a la actividad pesquera Pesca

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Area de Planeacién del Banco Nacional de
Desenvolvimiento Econdmico y Social de Brasil.

Los recursos de las entidades especiales de crédito estdn compuestos por
capital de reserva, recursos aportados por el Estado y recursos captados a través de
la emisién de titulos, usualmente a tasas fijas cuyas caracteristicas y denominaciones
varian de acuerdo al organismo emisor (bonos, hipotecas, certificados de desarrollo
agricola, etc.). Todas estas entidades desempefian un papel importante en el
financiamiento de largo plazo de la industria y de las exportaciones. Algunas de las
entidades que operan en el sector de mediano y largo plazo son las siguientes:
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Bancos de mediano y largo plazo

Banco Caracteristicas

Instituto Mobiliare italiano Es ef mas controlado por el Estado, con participacion
minoritaria de otros bancos y compaiiias de seguros.

Instituto Centrale per le Crédito a | Controlado por el Estado, efectiia redescuentos de empréstitos

Medio Témmino de mediano plazo y refinanciamiento de crédito pam la
(MEDIOCREDITO exportacion.

CENTRALE)

Banca de Crédito Finanziario Es un instituto especializado en la concesion de préstamos de
(MEDIOBANCA) mediano plazo para el sector industrial.

Conzorcio de Crédito per le Controlado por el Estado, se especializa en préstamos para
Opere Publishe (CREDIOP) municipalidades y préstamos industriales pam empresas y

corperaciones estatales.

Ente Finanziario Interbancario Controlado por 1a Banca Nazionale de Laboro, especializada en

(EFIBANCA) crédito industriat.

Crédito Fordiario Controlado por los tres bances de interés nacionates, concede
préstamos hipotecarios.

Instituciones de crédito

regionales

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Area de Planeacién del Banco Nacional de
Desenvolvimiento Econémico y Social de Brasil.

De todas estas instituciones el Istituto Mobiliare Italiano (IMI) representa la
entidad de crédito a mediano y largo plazo més importante de Italia. La actividad
crediticia se dirige principalmente a los sectores terciario y secundario. Los plazos
de financiamiento van desde 18 meses hasta aquellos considerados mediano y largo.

Entre los sectores beneficiados por los financiamientos en los ultimos afios
destacan: mecanico, quimico, telecomunicaciones y transportes. Ademés, presta
servicios de leasing y factoring destinados a las empresas. El IMI financia también
proyectos en las areas de comunicacién, recuperacion de centros histéricos,
preservacion del medio ambiente, utilizando inclusive, recursos del mercado de
capitales,

El IMI también es gestor de un fondo estatal para la investigacion aplicada. El
fondo fue constituido en 1968 para el financiamiento de sociedades y programas de
investigacion, que buscan el desarrollo tecnolégico de la empresa. Las formas de
apoyo consisten en crédito subsidiado, participacién en el capital de las sociedades
de investigacion y emisiones publicas.
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A partir de 1988, el IMI fue autorizado a ampliar el apoyo a la investigacion
aplicada a través de la utilizacion de fondos captados en el mercado, subsidiados por
el Estado mediante una contribucién en la cuenta de intereses. El IMI opera
directamente suministrando créditos a las exportaciones, al crédito naval,
operaciones de leasing, factoring, asistencia técnica, consultoria para evaluacién de
empresas, proyectos de inversion y estudios de factibilidad en los distintos sectores
en los cuales Italia tenga intereses en ¢l exterior. Asimismo, financia sus propias
actividades recurriendo principalmente a los mercados financieros nacionales e
internacionales.
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7. Corea

Marco econdémico en que se desenvuelve la actuacién de
las entidades bancarias de desarrollo

A finales de 1997, Corea experimenté una aguda crisis de divisas, casi de
manera simultinea a la crisis cambiaria originada en el sudeste de Asia. En
diciembre de ese afio, la deuda externa ascendi6 a 154.4 mil millones de dédlares con
un nivel de reservas de divisas utilizables de 8.9 mil millones de délares. La anica
opcién que tuvo Corea fue solicitar préstamos de emergencia al FMI con el fin de
hacer frente a sus obligaciones de pago.

Con el debilitamiento de su solvencia crediticia externa, Corea encaré una
profunda crisis financiera que condujo a una caida pronunciada en el valor del won.
La depreciacién de su moneda trajo consigo un ripido aumento de las quiebras, a
tasas de interés mas altas y a un mayor desempleo.

Desde que ocurrié la crisis, el gobierno se ha concentrado en reformar y
reestructurar el sector empresarial, las entidades financicras y el mercado de trabajo.
También, se ha comprometido a reestructurar al sector piblico a través de
reducciones en su tamafio. El esfuerzo de reestructuracién tuvo su origen en la
necesidad de asegurar un sistema econémico eficiente y fortalecer la competitividad
de la economia coreana.

Asimismo, con el fin de reducir el costo financiero de las empresas
nacionales y acrecentar la competitividad del sistema financiero, el gobierno de
Corea organizé una desregulacion en dos fases sobre el manejo cambiario (la
primera fase el 1° de abril de 1999, y la segunda, para fines del afio 2000). También,
en un esfuerzo por restablecer la competitividad de la industria nacional, el gobierno
abolid el Programa de Diversificacion de Fuentes de Importacién eliminando a
Japén, pais con el cual Corea ha tenido un déficit cronico hasta fines de junio de
1999,

No obstante ¢l marco econémico descrito y los subsecuentes cambios en los
mercados de trabajo, financiero y del sector publico, a diferencia de lo que ocurre en
otros paiscs, las entidades bancarias y financieras de fomento, juegan un papel
crucial en la reestructuracion de los sectores empresarial y financiero de la economia
coreana.
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Estructura del sistema bancario de desarrollo

Estructura del sistema bancario de desarrollo en Corea

Entidades financieras de desarrollo

]
! I

Fondos de Garantia Bancos de Fomento
| | Korea Technologic Credit | Korea Development
Guarantce Fund Bank
|| Korea Credit Korea Exchange
Guarantee Fund ] Bank
Korea Long-Term
] Credit Bank
| | Industrial Bank of
Korca

Fuente: Elaboracién propia con informacion de K. Byong-Kyun, La economia coreana y el papel
de Kotec, en El Mercado de Valores, afio LIX, nimero especial, Nafin, México, diciembre
de 1999, p. 27,

La actuacién del Korea Technology Credit Guarantee Fund (KOTEC) y el
Korea Development Bank (KDB), constituyen bucnos ejemplos de la funcién que
deben desempeiiar los bancos de desarrollo en el esfuerzo de superacion de la crisis
economica coreana.

Korea Technology Credit Fund

En Corea, el sistema de garantia de créditos se ejecuta como un método para
complementar al sector financiero menos avanzado, que normalmente concede
préstamos sobre la base de garantias colaterales y favorece a las grandes compaiiias
en el acceso a créditos. En un contexto financiero inestable como el coreano,
caracterizado por una demanda excesiva de créditos y un limitado acceso a
préstamos bancarios para Ia mayoria de pequefias y medianas empresas, la garantia
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de créditos constituye un sistema efectivo para distribuir los recursos financieros
£5Casos.

En este contexto, el gobiemo de Corea estableci6 la institucién de garantia de
créditos Korea Technology Credit Guarantee Fund (KOTEC) en 1989, para ampliar
las posibilidades de garantia a pequefios y medianos empresarios, atendiendo sus
intereses a través de la competencia entre proveedores de garantias de crédito y
promoviendo el desarrollo tecnolégico. KOTEC desarrollé un sistema de evaluacion
de tecnologias para empresas con capital de riesgo, intensivas en el uso de
tecnologia y creé un sistema de parantia que alienta a los bancos y a los
inversionistas de riesgo a participar en la inversién en lugar de otorgar solo
Préstamos a esas empresas.

Desde entonces, el sistema de garantias de créditos, que generalmente
respaldaba pasivos monetarios, ha adquirido una forma sofisticada que considera las
necesidades especificas de los clientes en funcién de su giro de negocios o planes de
fondeo.

Para el cumplimiento de sus funciones KOTEC cuenta con tres sistemas:
Sistema de Garantia de Créditos para Tecnologia, Sistema de Garantia de Inversion
y Sistema de Evaluacion de Tecnologia,

* Sistema de Créditos para Tecnologia. El desarrollo tecnolégico de las empresas
es apoyado por KOTEC mediante el Sistema de Garantia de Créditos para
Tecnologia, que contempla los siguientes esquemas:

e Asistencia bajo el control de negocios con otras entidades financieras.
Incluye garantias especiales de riesgo y garantias parciales. El primer sistema
se propone aliviar la escasez de fondos de las pequefias y medianas empresas
y de las empresas con capital de riesgo afectadas por la reciente crisis
financiera, otorgindoles créditos a una tasa preferencial con los recursos
financieros asignados para este programa dentro del contrato de negocios
entre KOTEC y las entidades financieras. Respecto a las garantias parciales,
KOTEC comparte el riesgo con las entidades financieras en lo concerniente a
la concesién de préstamos a pequefias y medianas empresas, y a empresas
con capital de riesgo prometedoras. Este sistema puede prevenir un posible
riesgo creado por dafio moral en las instituciones financieras, que se ha
sefialado como una de las causas de la crisis.

* Asistencia para las compaiiias que empiezan a operar o que estan proximas a
hacerlo. La asistencia para las compaiifas que inician operaciones y para las
que lo haran préximamente, incluye un sistema que permite a KOTEC
participar en el proceso de asistencia mediante fondos por parte de la
Administracién de Pequefias y Medianas Empresas y organismos de los
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gobiemnos locales. KOTEC evalia la capacidad tecnoldgica y los prospectos
de negocios de las compaiiias candidatas con alta tecnologia, asi como el
monto de fondos que s¢ va a proporcionar. Este sistema ha contribuido de
manera importante en la reduccién de la tasa de desempleo.

* Asistencia a través de esquemas de colaboracién con entidades relacionadas
con la tecnologia. KOTEC también proporciona asistencia a través de la red
de cooperacién con 21 “incubadoras de negocios” en los principales institutos
de ingenicria e investigacién, y vincula a compaiifas involucradas con
industrias regionalmente especializadas con entidades financieras locales y
con centros de investigacién universitarios, con potencial para revitalizar la
economia.

» Asistencia Via el Sistema de Garantia Respaldado por Tecnologia. KOTEC
ayuda a las empresas a usar como garantia colateral para la obtencion de
créditos, las tecnologias que han desarrollado. Este esquema de asistencia
incluye el Techo Adicional de Garantia para Capacidad Tecnoldgica, que
permite a las empresas cubrir el monto de los fondos requeridos en
inversiones de investigacién y desarrollo, la operacién de institutos de
investigacidn, el reclutamiento de fuerza de trabajo tecnolégica o la
adquisicion de patentes.

¢ Sistema de Garantia de Inversién. Mediante este sistema, KOTEC apoya a las
empresas de alta tecnologia durante ¢l inicio de sus operaciones otorgando
garantias que cubren el capital de riesgo aportado por instituciones financieras y
fondos de capital de riesgo. Ademis, ha abierto centros de encuentro entre
empresarios que utilizan capital de riesgo e inversionistas.

» Sistema de Evaluacion de Tecnologia. Este sistema evalia las capacidades de las
empresas solicitantes en los siguientes ambitos: evaluacion del inicio de
operaciones de empresas con capital de riesgo; evaluacién de tecnologias y
prospectos de negocios para la seleccién de beneficiarios de apoyo financiero por
parte del gobierno y las instituciones publicas; avalio de los derechos de
propiedad industrial; evaluacion de tecnologias en posesion de compaiiias
extranjeras a peticion de clientes nacionales que plantean invertir en capital
extranjero, entre otras. Al evaluar las capacidades tecnolégicas inherentes a los
negocios, KOTEC permite que las instituciones financieras proporcionen
préstamos sobre la base de los resultados de la evaluacion, facilitando el inicio de
operaciones de pequefias y medianas empresas con capital de riesgo, creando un
ambiente propicio para que incrementen sus posibilidades de acceder a
financiamiento y coadyuvando a facilitar !a expansion del mercado de
tecnologia.
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Korea Development Bank

Ante la situacién econémica y las acciones de politica brevemente descritos,
la actuacién del Korea Development Bank (KDB), se ha orientado principalmente
hacia cuatro lineas de accién: el financiamiento al comercio, la actuacién como
ventanilla de fondeo del gobierno, la reestructuracién de empresas y el proceso de
privatizacion de empresas publicas.

Respecto a la primera linea de accién, el KDB tiene como prioridad
proporcionar medios de financiamiento a compafiias exportadoras quec encaran
dificultades en materia de flujo de efectivo. En las primeras etapas de la crisis, la
reconstruccion de las reservas de divisas era la tarea mas apremiante.

El KDB, que tenia una mejor calificacion de crédito, incrementé su
financiamiento comercial para las compailias nacionales mientras los bancos
comerciales coreanos experimentaban una solvencia crediticia mermada en los
mercados  internacionales.  Asimismo, proporcioné de manera agresiva
financiamiento para aumentar la importacién de materias primas y bienes de capital
necesarios para producir exportaciones, con fondeo de entidades financieras
extranjeras como el BIRD o el Exim Bank de Estados Unidos. Por otra parte,
congruente con la politica del gobiemo coreano en el sentido de brindar apoyo a las
pequefias y medianas empresas, el KDB aumenté el financiamiento hacia aquellas
empresas que estaban padeciendo problemas de liquidez temporal.

Respecto a la segunda linea de accion, el KDB ha fortalecido su papel como
principal vehiculo de fondeo externo del gobierno. Junto con el gobierno coreano, ¢l
KDB llevé a cabo reuniones de promocién con inversionistas institucionales en los
principales mercados financieros internacionales de Europa, Estados Unidos y Asia
durante 1998 y 1999, realizando en este itimo afio, una exitosa emision global de
bonos por mil millones de délares. Este banco fue el primer prestatario coreano no
soberano en reingresar a los mercados de bonos internacionales desde que se registrd
la crisis financiera.

Asimismo, el KDB participé en la reestructuracién de empresas viables, pero
debilitadas por la crisis financicra que experimentaria Japén en 1997 a través del
Programa de Solucion de Problemas de Empresas. Hacia fines de 1999, el KDB
habia proporcionado apoye financiero, incluyendo swaps de deuda de capital social
y nuevos préstamos de capital de trabajo a 40 empresas, de un total de 90, dentro de
dicho programa. Por otra parte, el KDB ofrece incentivos tales como la ampliacién
de vencimientos de los préstamos y tasas de interés favorables.
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Finalmente, junto con los esfuerzos de reestructuracion del sector
cmpresarial, ¢l KDB ha encabezado el programa de privatizacién de empresas
gubernamentales, ¢l cual e¢s wna de las piedras angulares del compromiso del
gobierno para reformar al sector pablico.

Hasta aqui se han puntualizado los pasos que ha dado ¢! KDB para ayudar a
revitalizar a la cconomia coreana. Por lo que respecta a su futuro, parece evidente su
mayor participacion en el crecimiento de los mercados de capitales de Corea y en el
respaldo del sector privado mediante actividades similares a las de la banca de
inversion, emision de valores, y el financiamiento de proyectos e inversiones de
capital de ricszgo ¢n pequefias y medianas empresas y en las dreas de fusiones y
adquisiciones.

™ Cabe mencionar que en agosto de 1999 el banco participd en el mercado de capitales como uno
de los principales corredores de bonos gubernamentales.



El papel de la banca de desarrollo en México 59

Capitulo ITI

El papet de Ia banca de desarrollo en México

1. Caracterizacién del sistema bancario de desarrollo en México

Definicién institucional

En México, los bancos de desarrollo constituyen un instrumento estratégico
utilizado por el Estado para apoyar con recursos financieros y servicios
complementarios aquellos sectores y actividades econdmicas consideradas
prioritarias y que los intermediarios financieros privados no tienen incentivos o
capacidad para atender.

Formalmente, los bancos de desarrollo estin definidos en la Ley de
Instituciones de Crédito, como “...entidades de la Administracién Publica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propios, constituidas con el cardcter de
Sociedades Nacionales de Crédito, en los términos de sus correspondientes leyes
organicas y de ésta ley”!

Los bancos de desarrollo, como entidades de la Administracién Publica
Federal tienen una naturaleza piblica administrativa:  “..los organismos
descentralizados, las empresas de participacién estatal, las instituciones nacionales
de crédito, las instituciones nacionales de seguros y fianzas y los fideicomisos,
componen la administracién piblica paraestatal”, 2
Asimismo, “...el Poder Ejecutivo se auxiliara, en los términos de las
disposiciones legales comespondientes, de las siguientes entidades de la

' Ley de Instituciones de Crédito, articulo 30°.
? Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal, articulo 1°,
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administracion publica parsestatal: (...) Empresas de participacién estatal,
instituciones nacionales de crédito..””

Asi, es el Estado quicn dirige y provee de financiamiento a la banca de
formento mexicana, lo cual hace necesaria la coordinacidn entre ésta y el resto de
actividades, oOrganos, organizaciones, programas y politicas publicos, siendo el
primer lineamiento a seguir al elaborar su programa anual de operaciones el Plan
Nacional de Desarrollo.

De los elementos expuestos hasta aqud, los dos primeros son distintivos de los
bancos de desarrollo respecto de otros intermediarios financieros bancarios.
Adicionalmente, cada banco tiene actividades y sectores de atencidn especificos
definidos en sus respectivas leyes orgnicas, y por ende, funciones y fines
especificos que cumplir.*

Funcién y fines

No obstante que la funcién y fines perseguidos distinguen a los bancos de
fomento de otros organismos bancarios, y aun entre ellos mismos, puede
generalizarse sobre éstos aspectos. Por lo que respecta al primero, las entidades
bancarias de fomento realizan funciones financieras y de sociales directamente
vinculadas con las prioridades de la politica econémica y social vigente.

En efecto, en primer lugar las entidades de fomento deben financiar sectores
que representan alto riesgo cuyos proyectos y actividades son necesarios para el
desarrollo del pais por su alto grado de rentabilidad social. * Dado que no es
obligacién de los bancos comerciales otorgar financiamiento a sectores prioritarios
pues al canalizar un crédito deben considerar la rentabilidad y tasa de retorno del
proyecto, queda un nimero importante de actividades y sectores sin atender. Sin
embargo, esto no quiere decir que la banca de desarrollo deba otorgar crédites a
sujetos sin capacidad de pago, o bien, a proyectos cero rentables desde el punto de
vista econémico. Por el contrario, los estudios que preceden al otorgamiento de
crédito, asi como los esquemas de pago deben procurar 1a viabilidad del proyecto y
Ia recuperacién del monto otorgado mas sus accesorios. Siendo asi, la banca de
desarrollo requiere de la utilizacién de herramientas en la determinacién y
otorgamiento de créditos que midan el impacto social de los proyectos que han de
ser sujetos de apoyo ademas de las utilizadas para determinar si se trata de
inversiones financieramente rentables.

* Ibidem, articulo 3°.
*Cf. Infra, Estructura, funcicnes y operatividad del sistema bancario de fomento en México.
* Generalmente el alto riesgo se asocia al caracter de largo plazo de los proyectos a financiar.
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En segundo lugar, esta banca no solo debe realizar funciones de banca y
crédito, sino que también debe asesorar al sujeto de crédito para promover
verdaderamente su desarrollo. Dentro de su funcién social, los bancos de fomento
realizan una transferencia de habilidades hacia donde el desarrollo del capital
humano es débil y escaso a través de sus programas de asistencia técnica Yy servicios
promocionales. Lo anterior no solo facilita la recuperacion de cartera, sino ademas
permite que la banca de desarrollo cumpla su labor social: preparar a productores y
empresarios para la realizacion de sus proyectos y para que eventualmente puedan
ser considerados como sujetos de crédito de la banca comercial.

Las funciones anteriormente descritas deben orientarse a mejorar la planta
productiva del pais y de los servicios, distribuyendo los recursos en los sectores y
zonas consideradas estratégicas o prioritarias de forma tal que la intervencién de los
bancos de desarrollo provoque un impacto favorable en el desempeifio econdmico
del pais.

Los fines perseguidos por la banca de desarrollo quedan determinados en
primer instancia por el Plan Nacional de Desarrollo y sus programas sectoriales en
forma anualizada. La planeacién del desarrollo nacional es necesaria para asignar
de la mejor manera posible los recursos. Una correcta planeacién debe analizar y
distinguir los factores que frenan el desarrollo, dar coherencia a los programas,
incorporar criterios de formulacién, instrumentacién, control y evaluacién del propio
plan. Sin embargo, 1a planeacién por si misma no garantizaré su cumplimento, es
necesario implementar mecanismos institucionales que verifiquen éste,

La Ley de Planeacion, define a la planeacién nacional del desarrollo como:
“...1a ordenacién racional y sistemitica de acciones que, basadas en el gjercicio de
las atribucicnes del Ejecutivo Federal, en materia de regulacién y promocién de la
actividad econdmica, social, politica y cultural, tiene como propdsito la
transformacién de la realidad del pais, de conformidad a las normas, principios y
objetivos que 1a propia Constitucién y la ley establecen. (...) Mediante 1a planeacion
se fijarin objetivos, metas, estrategias y prioridades; se asignarin recursos,
responsabilidades y tiempos de ejecucién, se coordinardn acciones y se evaluarin
resultados.”®

* Ley de Planeaciém, articulo 2°.
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Lugar dentro del sistema de intermediacién financiera

El sistema financiero mexicano puede definirse como el conjunto de
autoridades de regulacién y supervision; intermediarios financieros bancarios y no
bancarios, que intervienen en el mercado generando, captando, administrando,
onentando y dirigiendo tanto el ahorro como la inversion; y de entidades de apoyo o
de servicios complementarios o auxiliares a dichos intermediarios.

En el sistema financicro “... los intermediarios arbitran entre las preferencias
de los usuarios del crédito y de los proveedores de ahorro creando liquidez y
segunidad. A tal efecto, estos intermediarios pueden contraer pasivos financieros en
concordancia a los activos que adquicren y mantienen. De esta manera, captan
recursos del piiblico ofreciendo combinaciones de seguridad, liquidez y rendimiento
conformes a las demandas de los inversionistas y colocan esos recursos en
condiciones que 2 la vez se adecuan a los requerimientos de quienes solicitan
financiamiento™.”

En efecto, los intermediarios financieros realizan servicios imprescindibles en
la economia de cualquier pais debido a que movilizan ahorro, evalilan proyectos,
colaboran con las empresas, facilitan transacciones y manejan riesgos al contactar
agentes superavitarios y deficitarios de¢ recursos, permitiendo cierto nivel de
comespondencia entre su oferta y demanda® Debido a que los intermediarios
financieros tenen injerencia directa en e} endeudamiento y en el desarrollo del pais,
Ia actividad de intermedicién financiera que realizan se considera de interés piblico
y por tanto, s una actividad reservada a ciertos grupos que requiere de autorizacion
formal. Los intermediarios que bajo autorizacién, forman parte de la estructura del
sistema financiero mexicano pueden clasificarse por el tipo de servicios que
proporcionan, en bancarios, no bancarios e intermediarios financieros de objeto
limitado. Dentro del grupo de intermediarios financieros bancarios se encuentran los
bancos de desarrollo, tal como se muestra en et siguiente diagrama.

F, Borja Martinez, £1 muevo sistema financiero mexicano, FCE, México, 1991, p. 20.
'], Fray Maxwell, op. cit., p. 252.
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Estructura del sistema financiero mexicano
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Fuente: Elaboracién propia, con informacién de la conferencia Evolucién del sistema financiers
mexicano, dictada por V. Colina Rubio, en la Casa Universitaria del Libro, UNAM,

México, mayo de 1999.

Asimismo, los servicios de intermediacién financiera que en México se

ofrecen se resumen en ¢l siguiente diagrama:
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Servicios de intermediacion financiera ofrecidos en México

p
( Depasitos bancarios
Pasivos
< Aceptacion de préstamos
y créditos

L Titulos de crédito

r

Servicios de
intermediacién

Otorgamiento de préstamos

Activos  { yeréditos

\
{ Cajas de seguridad
Fideiconn

Recepeidn de depdsitos en custodia
Representacion de tenedores de titulos
Adicionales { de crédito

Tesorcria y caja de titulos de crédito
Liquidacién judicial y extrajudicial de
pegociaciones, concursos, herencias y
\ \ establecimientos

{ r

Instrumentos gubermamentales

Mercado de

Instrumentos privados

=~

Servicios de
intermediacidn
bursatil

Renta fija
Mersado de <
capitales

Renta varisble

\
Titulos operacionales
Coberturas cambiarias de corto plazo
Futures de tasas de interés
Futuros del INPC
Oro amonedado
Plata smonedada
Certificados de plata
Fuente: Elaboracién propia con informacion de 8. Verma, y

Mercado de
denivados

Mercado de
metales

A la vista en cucntas de cheques
Retirables en dias presiablecidos
De shorro

A plazo

Bonos bapcarios

Obligaciones subordinadas

De habilitacién o avio

Con garantia de umidad industriat
Con garantia inmobiliaria
Inmobiliario

Documentarnio

Prendario

Quirografarios

Refaccionarios

Certificados de la Tesareria de la
Federacion
Bonos de Desarrollo del Gobiemo Federal
Bonos de la Tesoreria de 1a Federacién
Bones Ajustables del Gobiermo Federal
Aceptaciones bancarias
Pagarés con rendimtento liquidable al
vencimiento
Papel comercial
Pagaré Pemex

{ Pugarés de medumo plazo
Pagarés financieros
Obligaciones
Bonos basicarios

{ Bonos bancanios de desamollo

Bonos bancarios para el desarrollo industrial
Certificados de participecién inmobiliaria
Cetificados de participacién ordinarios
amortizables

\ Bonos de prenda bursétil
Acciones
Certificados de participacion ordinarios no
amortizables

G. Blanco H., E! sistema financiero en

Meéxico: las instituciones, los instrumentos, las eperaciones, Captus Press, Canada, 1996,
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Parte importante de los servicios ofrecidos por los bancos de desarrollo se
engloban en el llamado de banca y crédito bajo condiciones distintas a las de
intermediarios financieros privados. Este servicio es definido por la Ley de
Instituciones de Crédito como “La captacién de recursos del piiblico en el mercado
nacional para su colocacién en el publico, mediante actos causantes de un pasivo
directo o contmgcnte quedando el intermediario obligado a cubnr el principal, y en
su caso, los accesorios financieros de los recursos captados”.® Asimismo, solo estan
autorizadas a su prestacion las instituciones de banca miltiple y de banca de
desarrollo.

Caracteristicas distintivas de la banca de desarrollo
respecto de otros intermediarios financieros bancarios

La naturaleza del servicio de banca y crédito que presta la banca de desarrollo
es la misma que la del servicio que prestaria un intermediario bancario privado.
Entonces, la distincién entre el tipo de prestadores del servicio de banca y crédito no
es suficiente para determinar la natraleza del servicio que prestan tales
intermediarios. El hecho segim el cual, el servicio prestado por entidades federales
esté orientado a sectores espcciﬁcos de la economia tampoco es indicativo, pues la
banca comercial lo puede hacer, ain cuando no se considere banco de desarrollo.

La diferencia entre fos prestadores de servicio de banca y crédito radica en la
vinculacién con el desarrollo proyectado del pais, pero este servicio es de interés
publico para ambos casos, porque satisface las necesidades de grandes sectores de la
economia y tiene un impacto importante en ¢l endeudamiento y en el desarrollo del
pais.

Un criterio de distincidn entre servicio pablico Y servicio de interés pubhco es
la determinacion del titular del derecho de prestarlo.” En el caso de un servicio de
interés piblico, el derecho de los particulares es preexistente, por lo cual requiere
exclusivamente de una autorizacion para prestarlo. A diferencia de éste, el titular de
derecho de un servicio piblico es el Estado, quien puede prestarlo directamente o
por concesion. El servicio prestado por el Estado mediante un banco de fomento es
de caricter piblico, el cual conforme a la legislacién vigente, constituye un
instrumento de la administracién piblica federal. El hecho de que se regule de
manera particular a la banca de fomento, se debe a la importancia que la

® Ley de Instituciones de Crédito, articulo 2°.
* G. Fraga, Derecho administrativo, Porria, Meéxico, 1991,
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consecucion de sus fines representa, asi como a la responsabilidad que tiene el
gobierno ante los ciudadanos derivada del manejo de sus recursos.

Diferencias respecto a la banca comercial

Plazo de amortizacion de los créditos

Una caracteristica distintiva importante de los bancos de desarrollo respecto
al resto de intermediarios financieros bancarios es el horizonte temporal en el que se
evalitan los proyectos. La banca de desarrollo provee de financiamiento a plazos mas
largos que los disponibles en la banca comercial, lo cual implica en si misma una
accién de fomento, atin cuando el costo de los recursos para el prestatario estuviera
acorde con una estructura de tasas de interés que reflejara el costo del capital, esto
€s, sih que existieran subsidios por la via de tasas activas. Dada una tasa de interés
para la economia en su conjunto, la extension del plazo (ain mis cuando existen
periodos de gracia), introduce en el crédito un componente de subsidio implicito.

Colocacion de recursos

La banca comercial coloca sus recursos en el pablico en general, en tanto que
la banca de desarrollo se especializa en otorgar créditos a sectores especificos de la
economia. Ambas realizan sus préstamos en primer piso, no obstante, la banca de
desarrollo lo hace ademis de forma indirecta, mediante su segundo piso. En la
actualidad, gran parte de los créditos otorgados por los bancos de fomento
corresponden a esta altima modalidad.

Fuentes de fondeo

La banca comercial obtiene sus recursos de los depdsitos que realiza el
publico en general, sean personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras. La
fuente de recursos de la banca de desarrollo, en cambio, estd constituida por las
siguientes vias:"'

» El mercado interno.
+ Recursos presupuestarios del Gobierno Federal.
+ Colocacién de Bonos Bancarios de Desarrollo (Bondes).

' Cabe destacar que dentro de las fuentes de recursos de los bancos de desarrollo sobresalen los
préstamos interbancarios y los provenientes de otros organismos, los cuales representaron para el
primer trimestre de 2001 el 55.8% de la captacion total. Véase Comision Nacional Bancaria y de
Valores, Boletin Estadistico de Banca de Desarrollo, tomo IX, n. 27, México, marzo de 2001,
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« El mercado externo.
* Recursos de organismos financieros internacionales, principalmente el Banco
Interamericanc de Desarrolio y el Banco Mundial.
= Recursos obtenidos via operaciones con bancos privados internacionales.
+ Recursos de agencias gubernamentales de fomento a exportaciones
(Eximbanks).

Constitucion

A diferencia de las entidades de banca comercial, los bancos de desarrollo no
ticnen por origen un negocio. De conformidad con las disposiciones en materia de
administracién piblica la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico propone al
Ejecutivo la constitucion de la entidad pitblica'? debiendo existir informe favorable
de la Comisién Intersectorial de Gasto y Financiamiento.'” No obstante, hay
entidades que por sus caracteristicas y fines, requieren ser constituidas por ley o
decreto del Congreso de la Union, y no por autorizacién exclusiva del Ejecutivo,
este es ¢l caso de los bancos de desarrollo. El Congreso de la Union es el anico
facultado para crearlos: “Las instituciones de banca de desarrollo atenderan las
actividades productivas que el Congreso de la Unién determine como especialidad
de cada una de éstas, en las respectivas leyes organicas™.*

Adicionalmente, existen reglas especificas que determinan la composicién de
su capital y de sus érganos. '* Lo anterior se Justifica en virtud del origen de sus
TECUrsos,

" El articulo 45° de la Ley Organica de Administracién Publica Federal establece que: “San
organismos descentralizados las entidades creadas por ley o decreto del Congreso de la Unién o por
decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, cualquiera que sea la
estructura legal que adopten.”

" Ley Federal de Entidades Paraestatales, articulo 5°.

" Ley de Instituciones de Crédits, articulo 4° .

" En el momento de su creacién debe considerarse que los recursos aportados a su capital son
recursos piiblicos por lo menos en un 66%, por tanto computan dentro del gasto piiblico.
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Organos administrativos

Diferencias entre los bancos comerciales y los bancos de desarrolio
en sus organos administrativos

Concepto Banca comercial Banca de desarrollo
Organos | Consejo de Administracion, Direccién | Consejo Directivo, Direccion General de

Genenal y de Vigilancia, Vigilancia y Comision Consultiva.
Consejos | Consejo de Administracién Consejo Directivo

e 11 miembros o sus mithtiplos. ¢ El cargo es personal.

s Serie “A”designzaédelos 1len |¢ Los suplentes que representan la serie
su caso (presidente incluido), y por *“A” son designados por el Ejecutivo
cada 10% excedente del 50% Federal a través de la Secretaria de
ordinario, a uno mas, Hacienda y Crédito Publico.

Serie “B” remanente. » No pueden formar parte del Consejo
10% del C.P. tiene derecho a Directivo consejeros, el Director
designar un consejero de minotia. General, ni las dos jerarquias

e Consejeros de “A” deben ser inmediatas.
mexicanos o extranjeros residentes. |+  Las facultades indelegables del Consejo

Directive estan establecidas en 1a Ley
de Instituciones de Crédito.
Director | Ciudadano mexicano. ¢ Designado por el Ejecativo Federal.
Gemeral e 5 ajios de experiencia financieray |»  No puede ser consejero.
de administracion.

+ No-funcion de regulacion de
Instituciones de Crédito.

Organos |«  Uno por serie minimo. ¢ Integrada por titulares “B” distintos del

de Gobiemo Federal.

vigilancia ¢ Asuntos de su competencia sefialados
en la Ley de Instituciones de Crédito.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la Ley de Instituciones de Crédito.

Los bancos de desarrollo, al igual que el resto de las entidades paraestatales
deben gozar de autonomia de gestion para el cumplimiento de los objetivos y metas
sefialados en sus programas. Al efecto contaran con una administracién sujeta a los
sistemas de control establecidos en la Ley Federal de Entidades Paraestatales y en lo
que 1o se oponga a ésta, a las demas leyes que se relacionen con la administracién
publica.

La administracién de los bancos de desarrollo se lieva a cabo por un Consejo
Directivo y un Director General."” El Consejo Directivo es el organo supremo del

' Ley Federal de Entidades Paraestatales, articulo 11°,
"7 La administracién estard a cargo de un drgano de gobiemno y un director general. El 6rgano de
gobiemno lo integrarin de cince a quince miembros, siendo presidido por el titular de Ia



El papel de la banca de desarrollo en México 69

banco y generalmente estd conformado por titulares de Secretarias y Organos o
dependencias de la administracién publica (Banxico y SHCP). Pueden ser miembros
del Consejo Directivo los representantes de las dependencias o entidades
relacionadas con el objeto y fin del banco y miembros del sector privado que porT SU
experiencia contribuyan al logro de los objetivos, siendo éstos minoria significativa:
“... Con el propésito de asegurar la adecuada toma de decisiones en las reuniones
del 6rgano de gobierno, los representantes de las dependencias o entidades deberdn
tener reconocida capacidad o experiencia vinculada con la naturaleza y tipo de
operaciones o servicios que realiza la entidad. Quienes tengan Ia responsabilidad de
designar a los miembros de los é6rganos de gobierno deberan considerar las demés
obligaciones que éstos deben cumplir en funcién de su cargo, a efecto de que
cuenten con la disponibilidad necesaria para atender con diligencia y oportunidad
los asuntos inherentes a su representacion. El nivel jerirquico de los servidores
publicos que imtegren el 6rgano de gobiemo deberé corresponder, cuando menos al
de director general de la administracién piblica centralizada o su equivalente en el
caso de los miembros propictarios y al de director de drea tratindose de los
suplentes...”'®

El Director General es designado y removido exclusivamente por el Ejecutivo
Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a diferencia de las
demas paraestatales, y deberd cumplir los requisitos enumerados en el articulo 24
de la Ley de Instituciones de Crédito.'” Uno de los requisitos para ser Director
General, conforme a la fraccién II del articulo, es haber presentado un minimo de
cinco afios de servicio en puestos de alto nivel decisorio que requieran conocimiento
Yy experiencia en materia financiera y administrativa.

Los bancos de desarrollo deben contar con una Comisién Consultiva
integrada por los titulares de los CAP’s de la serie “B” distintos al Gobierno Federal.
Esta Comisién debe reunirse por lo menos una vez al afio, y pueden convocar a
reunién en cualquier momento & una tercera parte de la serie, ¢l Consejo Directivo,
¢l Director General, dos consejeros de la serie “B”, 0 el Comisario.

Finalmente, los Organos de vigilancia de los bancos de fomento los
constituyen un comisario de la Contraloria General de la Federacion y uno
designado por la Comisién Consultiva.

coordinadora de sector, o por quien éste designe. Debe sesionar por lo menos cuatro veces al afio y
con un quérum de 50% mas uno, siempre que la mayoria de los asistentes sean miembros de la
administracién publica federal. Ibidem, articuo 17°.

'* Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, articulo 17°,

* La remocién puede ser originada por recomendacién de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores a través de Ia Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico.
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Las funciones de los drganos administrativos descritos se resumen en el

cuadro siguiente.

Facultades y obligaciones aplicables a los organos administrativos

de los bancos de desarrollo

Organco
administrativo

Facultades u obligaciones

Consejo Directivo

Facultades:

Determina el cierre de sucursales.

Aprueba todos los programas operatives y financieros.

Aprueba la estructura organica basica.

Formula el balance general y los estados de resultados.

Se informa de las auditorias practicadas,

Aprueba los niveles de empleo y otorgamiento de incentivos.

Nombra y remueve a los empleados de las dos jerarquias inmediatas
siguientes al Director General.

No obstante, dentro de las facultades conferidas a estos, se encuentran

algunas que requieren adicionalmente de la autorizacién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, como lo son la constitucion de reservas y el
aumento o disminucion del capital social. El Consejo Directivo puede
delegar facultades y debe mstruir al Director General.

Obligaciones:

Vigila que se den las condiciones propicias para lograr un adecuado
funcionamiento. ’

Vigila que se esté operando de {a manera mis eficiente en la consecucion
do los fines de la institucion.

Drirector General

Facultades:

Celebra y otorga toda clase de actos y documentos inherentes al objeto
del banco.

Ejerce las mas amplias facultades de dominio, administracion, pleitos y
cobranzas.

Otorga poderes generales y wpecial&s.zo

Obligaciones

Formula los programas institucionales y los presupuestos.

Recaba informaciéon y elementos estadisticos de la funcion de la
institucion para mejorar su gestion.

Establece sisternas de control que paranticen la obtencion y
cumplimiento de metas y fines.

Ejecuta los acuerdos tomados por e} consejo.

Establece mecanismos de evaluacion para destacar la eficiencia y la
eficacia con que se desempeiia la institucion, entre otras.

? Ley Federat de Entidades Paraestatales, articulo 22°,
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Organo de Yigilancia | Facultades:

Solicita cualguier tipo de informacidn de las gestiones realizadas por la
entidad, para reatizar auditorias, vigilando Ia aplicacién de recursos y el
cumplimiento de las disposiciones legales y de! programa institucional.
Evaliia los sistemas, mecanismos y procedimientos de control.

Promueve y vigila gestiones de operacién, financieras, de productividad
y de impacto social.

Obligaciones:

Presenta los resultados de los examenes, evaluaciones y auditorias
practicadas a los drganos de decision de la institucion.

Comisién Consultiva | Facultades:

Conoce y formula recomendaciones sobre las politicas y criterios, el
informe de actividades, los estados firancieros y proyectos de eplicacién
de utilidades.*"

Remueve y designa un comisario de su serie.

Aprueba los informes anuales de los consgjeros de su serie.

Fuents: Elaboracin propia con informacién de la Ley Federal do Entidades Parasstatales, y Ley
de Instituciones de Crédito.

En suma, las diferencias principales entre la banca comercial y la banca de

desarrollo son:

Resumen de las diferencias entre

la banca comercial y la banca de desarrollo

Concepto Banca comercial o multiple Banca de desarrollo
Financiamiento Coloca recursos en el piiblicoen | Financia determinado sector
general

Otorgamiento de crédito | Directo Directo e indirecto

Fuentes de financiamiento  Piblico en general Fideicomisos piblicos
Fideicomisos administrados por el
Banco de México
Recursos presupuestarios del
gobiemo federal.

Capital social Acciones Certificados de aportacion
patrimonial

Suscripcion Serie “A” Gobiemo y otras personas Exclusivamente gobiemo

 Adicionalments, las entidades de la administracién publica federal deben establecer una comision
de adquisiciones, armendamientos y servicio y un érgano de planeacién confonme a lo sefialado por
el articulo 24° de la Ley de Adquisiciones y Obras Pablicas y el atticulo 2° de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico, respectivamente.
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Excepcion a maximos de | Con autorizacion hacendaria hasta | Gobiemo
tenencia accionaria del 10% Sociedades de inversién

Sociedades de inversion hasta del
15%

Autorizacion de la Secretania de
Hacienda y Crédite Publico a

Gobiemo entidades, gobiernos locales y

Cantroladoras municipios

20% fusién
Capital minimo Fijado por la ley Fijado por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Pablico

Organos administrativos  { Director General Director General

Consejo de Administracion Consejo Directivo

Organo de Vigilancia Organo de Vigilancia

Comité de Crédito {opcional) Comisién Consubtiva

Fuente: Elaboracion propia.

Diferencias respecto de los fondos y fideicomisos puablicos

51 bien es cierto que los fondos y fideicomisos publicos realizan una funcién
primordial en el fomento y desarrollo, no son entidades de banca de desarrolio, pues
estos hltimos son organismos autorizados a prestar el servicio de banca y crédito.?
Al respecto, la Ley de Instituciones de Crédito establece: “No se consideran
operaciones de banca y crédito aquellas que en el ejercicio de las actividades que les
sean propias, celebren intermediarios financieros distintos a las instituciones de
crédito...">, determinando ademds los sujetos autorizados a prestar el servicio de
banca y crédito.

Por otro lado, e! mismo ordenamiento delimita de manera confusa e
incompleta al sistema bancario: “El sistema bancario mexicano estara integrado por
el Banco de México, las instituciones de banca multiple, las instituciones de banca
de desarrollo, el Patronato del Ahorro Nacional y los fideicomisos piblicos
constituidos por el gobierno federal para el fomento econémico, asi como aquellas
que para el desempeiio de las funcwnes que la ley encomienda al Banco de México,
con tal carActer se constituyan” 2 No obstante, cabe sefialar que ain cuando existan
instituciones que apoyen al servicic de banca y crédito y/o realicen intermediacitn
financiera alguna, no son necesariamente parte de este sistema (como en el caso de
las organizaciones auxiliares de crédito). Al respecto, algunos especialistas en la

2 (. Git Valvidia, op. cit., p. 141-165.
B ey de Instituciones de Credlto articulo 2°.
* Ibidem, articulo 3°.



Ll papel de la banca de desarrollo en México 73

materia, consideran que los fideicomisos, conforme a nuestra legislacién, son
operaciones de crédito y no sujetos de derecho.®

Marcos institucional y de control y vigilancia

En las operaciones realizadas por los bancos de desarrollo debe existir
seguridad y confianza para su cofrecto funcionamiento. Estos elementos tienen una
relacién directa con la calidad de las leyes y con los mecanismos de control y
vigilancia que regulan las operaciones, las practicas, la organizacién, y el
cumplimiento Y congruencia entre objetivos, prioridades y funciones de los bancos
de desarrollo.”™ La estructura regulatoria y de supervisién de la banca de fomento en
México se explica brevemente a continuacién.

Marco institucional

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo 28° de este ordenamiento sefiala que el banco central esti
facultado y tiene la obligacién de regular los cambios, la intermediacitn y los
servicios financieros.

Por su parte, los articulos 73° y 93° sefialan las facultades del Congreso de la
Unién relacionadas con los servicios de banca y crédito y con los intermediarios
autorizados para realizarlos. En particular, se refieren a sus ambitos de competencia
para: el otorgamiento de los empréstitos por parte del Ejecutivo, en cuyo caso, estos
deberdn producir incrementos en el ingreso piblico;” legislar en materia de
intermediacién financiera;® establecer contribuciones sobre instituciones de

 No se cree fundada la incorporacién de los fideicomisos a la administracién piblica desde e}
momento en que los fideicomisos constituyen de acuerde con Ia legislacién mexicana (Ley de
Instituciones de Crédito y Ley de Titulos y Operaciones de Crédito) simples operaciones de crédito
(..} i por tanto tales fideicomisos son simples medios para realizar atribuciones del poder piblico,
dificilmente se les puede considerar como érganos de la administracién pablica. G. Praga, ap. cit, p.
205.

** Para una revision mas detallada de la relacién entre desempeiio del sector financiero, y la calidad
de las leyes y mecanismos de control y vigilancia, véase Burki y Perry, Mds alld del Consenso de
Washington. La hora de la reforma institucional, Banco Miumdial, Washington D. C., 1998.

*7 Constitucién Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 73°, fraccion VIIL.

* Ibidem, fraccién X.
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crédito;” y citar a los directores de las instituciones de desarrollo para que informen
o estudien un negocio dentro de su actividad.™

El articulo 90° sefiala que la administracion publica es centralizada y
paraestatal y autoriza la diviston de la ltima por sectores distribuidos a cargo de las
secretarias y departamentos administrativos.

Leyes y reglamentos organicos de los bancos de desarrollo

Las leyes organicas y reglamentos de los bancos de desarrollo establecen el
sector que debe fomentar, ¢l objeto y fines de cada banco; autorizan la realizacién de
operaciones especiales, por ejemplo, brindar asistencia técnica y actuar como
fiduciario y fideicomisario simultineamente en un fideicomiso; y finalmente,
sefialan la forma de establecer la composicién del capital social y de los 6rganos de
administracién y vigilancia de los bancos, determinando los titulares del primero.

Una cuestién importante a considerar distintiva de la banca de desarrollo es la
disposicién de un articulo contenido en todas sus leyes organicas: “La Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico, como excepcion a lo dispuesto por los articulos 48° de
la Ley de Instituciones de Crédito y 14° de la Ley Organica del Banco de México,
dicta las disposiciones relacionadas con las tasas de interés, comisiones, premios,
descuentos, y otros conceptos andlogos, montos, plazos y demés caracteristicas de
las operaciones activas y pasivas que no impliquen captacion de recursos del publico
y servicios que realice la sociedad {...) Corresponde al Banco de México, en los
términos de su Ley Organica, la determinacién de los conceptos sefialados en el
pamrafo anterior, respecto a las operaciones pasivas que capten del pablico y que
estén sujetas al régimen previsto en las fracciones 1y VII del articulo 15° de la Ley
Organica del Banco de México™*! Esto es asi porque los bancos de fomento tienen
fuentes de financiamiento distintas y adicionales a la captacién de recursos del
pliblico general, generando la necesidad de un control directo de la utilizacion de los
recursos captados.

Ley de Instituciones de Crédito

Esta ley define el servicio de banca y crédito, determina los sujetos
autorizados para prestarlo, establece los érganos de administracion bancaria, regula
desde un punto de vista general la inspeccién y vigilancia de las operaciones, y
cstablece las prohibiciones y sanciones a las que esta sujeta la banca.

* Ibidem, fraccién XXIX.

* Ihidem, articulo 93°.

*' Ley Organica de Nafin, articulo 9°; Ley Orgénica de Banobras, articulo 10° Ley Organica de
Bancomext, articulo 8°.
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En particular, ¢l capitulo II de este ordenamiento titulado “De las
instituciones de banca de desarrollo”, define a las instituciones de banca de
desarrollo, determina los titulos representativos de su capital social, v enuncia los
organos de administracion, asi como sus facultades.

De conformidad con esta ley, la banca de desarrollo puede: efectuar todas las
operaciones que realiza la banca miiltiple, orientindolas a actividades o sectores
especificos y promoviendo ¢l ahomro y el desarrollo del mercado de capitales y la
inversién institucional; administrar directa o indirectamente a empresas o sociedades
mercantiles; y, actuar como fiduciaria y fideicomisaria en los contratos de
fideicomiso. Al respecto, el artfculo 48° de este ordenamiento sefiala que el Banco
de México, conforme a su ley organica y en su funcién de regulador monetario y
crediticio, establecerd las caracteristicas de las operaciones activas, pasivas y de
servicio. Asimismo, éste organismo, junto con la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico y ]la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores vigilarén su cumplimiento.

Ley del Banco de México y Reglamento

Esta ley repula las operaciones, facultades y obligaciones del Banco de
México como regulador monetario, cambiario y del sistema financiero.

El capitulc V “De la expedicion de normas y sanciones” regula las
disposiciones que podri emitir esta autoridad y su obligatoriedad en los siguientes
ambitos: proteccién de los intereses del pablico, inversiones obligatorias, limites a
operaciones con ricsgo cambiario, y operaciones y servicios.

El articulo 14° de la Ley Orginica del Banco de México regula el
financiamiento de Jos organismos a instituciones de crédito y las operaciones entre
los mismos.

Por ultimo, el Banco de México esti autorizado para realizar visitas y
solicitar todo tipo de informacién a los intermediarios financieros e imponer
sanciones en caso de infraccién. >

Circulares y oficios de la SHCP, Banxico y la CNBV

Las instituciones de crédito deben cumplir con lo sefialado en las circulares y
oficios de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico, del Banco de México y de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores. Estos organismos regulan a la banca de
desarrollo de manera mas directa que a la banca miiltiple, este hecho responde a la
necesidad de otorgar créditos a tasas mais bajas, acordes a la labor social de

3 Ley del Banco de México, articulos 36° y 37°.
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asistencia que proporciona esta banca, y al cumplimiento y persecucion de fines
especificos de desarrollo vigentes.

Por su parte, los reglamentos emitidos por la SHCP, determinan el capital
social de la institucién y antorizan la creacién de comités de crédito. *

Ley Organica de la Administracién Publica Federal

Esta ley determina la organizacion de la administracion piblica federal, la
organizacion general de los miembros de la administracién publica centralizada, y
ubica a las paraestatales dentro de la administracién pablica descentralizada, al ser
las sociedades nacionales de crédito, parte de la administracién piblica federal
quedan sujetas 8 esta este ordenamiento.*® En su titulo tercero establece que las
sociedades nacionales de crédito son empresas de participacién estatal mayoritaria.

Las entidades de la administracién piblica paraestatal se agrupan por sectores
los cuales tienen un coordinador de sector para su programacion, presupuestacion,
evaluacion de resultados y participacién en los érganos de gobierno. El coordinador
de sector de las sociedades nacionales de crédito, es la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Pablico.”’

Finalmente, esta ley establece como udnicas formas de creacién de los
organismos descentralizados la “.._Ley o Decreto del Congreso de la Union o por
decreto del Ejecutivo Federal...”

Ley Federal de Entidades Paraestatales

Esta ley seiiala las bases para la organizacién, funciones y control del sector
paraestatal. Su articulo 4° establece: “El Banco de México, las sociedades nacionales
de crédito, las organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones
nacionales de seguros y fianzas, los fondos y fideicomisos pablicos de fomento, asi
como las entidades paraestatales que formen parte del sistema financiero, quedan
sujetas por cuanf0 a su organizacidn, constitucién, funcionamiento, control,
evaluacién y regulacién a su legislacidn especifica. Les sera aplicable esta ley en las
materias y asuntos que sus leyes especificas no regulen.”’

® Ley de Instituciones de Crédito, articulo 30°,

* “El Poder Ejecutivo de la Unién se auxiliarh en los términos de las disposiciones legales
correspondientes de las siguiemtes entidades de la administracién piblica paraestatal: (..) IL
Empresas de participacion estatal, instituciones nacionales de crédito e instituciones nacionales de
seguros y fianzas. " Ley Organica de la Administracién Piiblica Federal, articulo 3°.

* Thidem, articulo 31°, fraccién VII.

* Ibidem, articulo 45°,

¥ Ley Pederal de Entidades Paracstatales, articulo 4°.
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No obstante, las disposiciones de esta ley no difieren substancialmente de lo
establecido por la Ley de Instituciones de Crédito en cuanto a la composicién de la
administracion interna de los bancos.

Ley de Planeacion, Plan Nacional de Desarrollo y Programas

El articulo 47° de la Ley Federal de Entidades Paraestatales establece que
“...las entidades paraestatales, para su desarrollo y operaci6n, deberdn sujetarse a la
Ley de Planeacion, al Plan Nacional de Desarrollo, a los programas sectoriales que
s¢ deriven del mismo, y a las asignaciones del gasto y financiamiento autorizadas.
Dentro de tales directrices las entidades formularan sus programas institucionales a
corto, mediano y largo plazos...”*

Por otra parte, esta ley establece que las entidades de la administracién
publica federal son parte del Sisterna Nacional de Planeacion Democrética, y como
tales, deben elaborar programas institucionales. Estos programas deben sujetarse a
los objetivos del Plan y a los programas sectoriales. A los funcionarios gue
contravengan las disposiciones de esta ley, del Plan y sus programas se les
impondrén medidas disciplinarias, y en su caso remocién o suspensnSn del cargo,
independientemente de las responsabilidades de orden civil y penal.*®

Ley de Adquisiciones y Obras Pablicas

Regula el gasto, presupuesto, mantenimiento, adquisicién y arrendamiento de
bienes muebles, prestacion de servicios y obra piblica de las entidades paraestatales.
Asimismo establece como tunicos medios de contratacion la licitacion publica v la
invitacién restringida, y regula estos. Los Consejos que forman parte de los érganos
administrativos de los bancos de desarrollo deben observar las disposiciones de esta
ley en la elaboracion de las potliticas y lineamientos relativos a la materia.

Ley General de Deuda Piblica

Las obligaciones de pasivo a cargo de las instituciones de banca de desarrollo
derivadas de ﬁnanclamiento se consideran deuda piblica conforme a este
ordenamiento.” En casos de financiamiento externo se requerira de la autorizacion
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.*' Para la contratacién de

* Thidem, articulo 47°.

¥ Ley de Planeacién, articulos 42° y 43°.
“ Ley de Deuda Publica, articulo 1°.

“' Ibidem, articulo 5°, fraccién TV.
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financiamiento interno bastara la correspondiente resolucién del Consejo debiendo
el Director General informarlo a la misma secretaria,*

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico y Reglamento

Reglamenta el gasto de las entidades de la administracién publica, es decir su
“gasto corriente, inversion fisica, inversién financiera, asi como pagos de pasivos de
deuda piblica y por concepto de responsabilidad patrimonial..”.® Asimismo,
ordena la existencia de areas de planeacién del gasto piblico en las entidades y
regula su contabilidad. Por su parte, el reglamento sefiala las reglas técnicas para
contabilizar, controlar y evaluar el gasto piblico.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Puiblicos

Determina las obligaciones de los servidores piblicos, asi como las
autoridades competentes y las sanciones aplicables.

Organos de supervisién y vigilancia

Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico

La Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico es miembro comin a todos los
Consejos Directivos de las instituciones de fomento.** Lo anterior implica una
facuitad exhaustiva de control y supervision por parte de ésta secretaria hacia estas
instituciones. En cfecto, como parte de la administracion piblica federal, sus
facultades y obligaciones respecto a los bancos de desarrollo son las signientes:

¢ Participar en la proyeccién y coordinacién de la planeacién nacional del
desarrollo.

» Conocer y evaluar los resultados de las entidades paraestatales.

« Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, lineamientos, politicas y
demds normas aplicables a los bances de desarrollo.

» Solicitar a Ia Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo la
realizacién de auditorfas y evaluaciones para promover la eficiencia y el
cumplimiento de los objetivos de sus programas.

“ Ibidem, articulo 6°.

“ Ley de Presupuestn, Cantabilidad y Gasto Publico, articulo 2°.

“ “Corresponde a los coordinadores de sector coordinar la programacién y presupuestacion,
conocer la operacion, evaluar los resultados y participar en los drganos de gobiemo de las entidades
agrupadas en el sector a su cargo, conforme a lo dispuesto en las leyes”. Ley Organica de la
Administracion Pablica Federal, articulo 49°.
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+ Establecer las directrices de contratacién de deuda pablica y autorizar
financiamientos externos,

Asimismo, como autoridad supervisora de instituciones de crédito, las
atribuciones y competencias de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico son:

* Planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario del pais que comprende
el banco central, la banca nacional de desarrollo y las demas instituciones
encargadas de prestar el servicio de banca y crédito. **

« Expedir y modificar los reglamentos organicos, asi como determinar ¢l monto y
modificaciones del capital minimo de cada banco.

* Autorizar cuestiones no establecidas en la Ley de Instituciones de Crédito y
determinar los casos en que se pueden adquirir CAP’s de la seric “B” en
proporcion mayor a la fijada en dicha ley.

» Establecer medidas y mecanismos para un mejor aprovechamiento y correcta
canalizacién de recursos y vigilar su cumplimiento.

» Clasificar los activos y pasivos y determinar sus porcentajes miximos para
brindar seguridad en sus operaciones.

» Establecer la remuneracién de los consejeros.

Banco de México

Una de las funciones primordiales del Banco de México es controlar a las
entidades financieras para gque su conducta sea congruente con la politica
economica. El Banco de México tiene la obligacién de vigilar y propiciar un sano
desarrollo del sistema financiero, la proteccién de los intereses del piblico, y un
sistema de pagos eficiente, para cuyo cfecto se encuentra facultado para emitir
disposiciones obligatorias para las entidades financieras y vigilar su cumplimiento.

Comision Nacional Bancaria y de Valores

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores es la encargada de inspeccionar
y vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Instituciones de Crédito,
por lo que los intermediarios sujetos a ella, estan obligados a proporcionar a éste
organismo toda clase de informacion y documentacién que les solicite para efectuar
evaluaciones. Al respecto, podra solicitar a las entidades informacidn referente a los
programas operativos y financieros, presupuestos, etc. Asimismo, debe vigilar que
las entidades de crédito estimen la viabilidad econémica, los plazos de recuperacién
y consideren las garantias necesarias para el otorgamiento de créditos, para lo cual
dictara disposiciones de caricter contable y sobre la revisién que realice de los
cestados financieros y del balance general de los bancos, sancionando su

 Ioidem, articuio 31°. ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTRECA
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itu:mm:rlimjt:ntf;).46 Ademas, atendera las reclamaciones que los-usuarios le presenten
y puede ser arbitro del juicio para resolver controversias entre usuarios e
intermediarios. En este aspecto, s¢ encuentra facultada para imponer sanciones,
ordenar correcciones y multar a los organismos de crédito,

Estructura, funciones y operatividad del sistema bancario de desarrollo

Las entidades que actualmente conforman et sistema bancario de fomento en
Meéxico son Nacional Financiera, 8. N. C, (Nafin), ¢l Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, 8. N. C. (Banobras), el Banco Nacienal de Comercio Exterior, S.
N. C. (Bancomext), el Banco Nacional de Crédito Rural, S. N. C. (Banrural) y el
Banco Nacional del Ejército, de la Fuerza Aéreay la Armada, S. N. C. (Banjército).

A continuacidn se presenta una descripeion de éstos organismos. Para ello se
han considerado aspectos relacionados con su fundacién, objetivos, estructura,
sujetos de apoyo, fuentes de financiamiento, estrategia, servicios y programas.

Nacional Financiera, S. N. C. (Nafin)

Nacional Financiera, S. N. C. (Nafin) fue creada el 2 de julio de 1934, no
obstante es hasta el 10 de julio de 1985 que se transforma en Sociedad Nacional de
Crédito. Actualmente, tiene como objetivo fundamental promover el desarrollo y la
inversion, asi come canalizar apoyos financieros y técnicos al fomento industrial, y
en general, al desarrollo econémico y regional del pais. En particular, la prioridad
del banco es apoyar a la industria manufacturera, no obstante, se ha fijado entre sus
objetivos de desarrollo regional atender a las empresas micro, pequefias y medianas
de los sectores comercio y servicios. Ademas, contribuye a desarrollar ¢l mercado de
valores y a participar como agente financiero del gobierno federal.

Las actividades susceptibles de recibir apoyo financiero y complementario de
Nafin son proyectos viables de empresas micro, pequefias y medianas del sector
industrial (incluida la industria de la construccidn), del sector servicios proveedoras
directas de la industria, del sector comercio, y aquellas asociadas a una empresa
integradora. Adicionalmente, atiende a grandes empresas industriales que
favorezcan la articulacion de cadenas productivas y el desarrollo de proveedores.*’
La definicién de micro, pequefia, mediana y gran empresa utilizada por Nafin
obedece a la siguiente clasificacion.

“ Ley de Instituciones de Crédito, articulo 65°.
¥ Wacional Financiera, Programa de Operaciones de Crédito de Segundo Piso, México, 1998, p. 4.
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Definicidén de micro, pequeiia, mediana y gran empresa
en términos de sus empleos permanentes

Estrato Industria Comercio Servicios
Microempresa Hasta 30 Hasta 5 Hasta 20
Pequeiia empresa | De31a100 | De6a20 De2las0
Mediana empresa | De 101 a 500 | De21a 100 | De 51 a 100
Gran empresa Més de 500 | Masde 100 | Masde 100

Fuente: Nacional Financiera, pagina web www nafin gob.mx.

Los esquemas de apoyo ofrecidos por Nafin pueden clasificarse en dos
vertientes:

+ Esquemas de apoyo financiero con recursos del banco condicionados a metas
especificas que coadyuvan al fortalecimiento y desarrollo de las empresas y
proyectos sujetos de apoyo.

+ Creacién de infraestructura para la modemizacién de la micro, pequefia y
mediana empresa. Esta vertiente incluye a su vez estrategias de promocién,
asistencia técnica y capacitacion.

Finalmente, las fuentes de financiamiento internas de Nafin estan constituidas
por aceptaciones bancarias, Credibures (valores bursétiles en cartera de segundo
piso), Bondes, Nafides, Nafindex y depdsitos diversos. Entre las fuentes de
financiamiento externas del banco se encuentran la colocacién de bonos en los
mercados alemén y europeo y lineas de crédito con organismos financieros
internacionales, *®

Estrategia financiera

Los apoyos financieros se ofrecen a mediano y largo plazos. Se destinan a
cubrir necesidades de infraestructura y tecnoldgicas, que faciliten la creacién,
fortalecimiento, crecimiento y modemizacién de las empresas mexicanas,
destacando el apoyo a las micro, pequeiias y medianas empresas.

Las operaciones del banco se ubican en el redescuento. Nafin actia
primordialmente como banco de segundo piso, lo que implica que ahora una parte

* M. Lépez Espinosa, La banca de desarrollo: 1988-1944, balance Y perspectivas, en El Mercado
de Valores, afio LV, n. 1, Nafin, México, enero de 1995,



El papel de la banca de desarrollo en México B2

importante de su actuacion se realiza en conjunto con los bancos comerciales y otros
intermediarios financieros como las instituciones de factoraje y de arrendamiento.

Actualmente Nafin promueve el surgimiento de uniones de crédito y trabaja
en el mercado bursatil con las casas de bolsa, alentando la formacion de sociedades
de inversion para la pequefia empresa. De esta manera, en la operacién de los
diversos programas de apoyo financiero cobra relevancia la intervencién de
intermediarios financieros distintos al banco de fomento.*

Estrategia promocional

En el 4mbito promocional Nafin realiza esfuerzos de concertacién entre los
diversos estratos con ¢l objeto de crear un ambiente propicio para la articulacion de
cadenas productivas y redes inter — empresariales.

Servicios y programas
Servicios promocionales

En su vertiente promocional, Nafin tiene por objetivo brindar servicios
orientados a:

* La organizaci6n de los agentes productivos, mediante el impulso a la formacién
de uniones de crédito ante la existencia de un segmento de la micro y pequeiia
empresa que no puede ser atendido por Ia banca comercial.

¢ La diversificacién de intermediarios financieros privados, incorporando a los
programas de descuento de Nafin un mayor nfumero de uniones de crédito,
entidades de fomento, arrendadoras financieras y empresas de factoraje, ademas
de los bancos comerciales que hasta ahora canalizan la mayor parte del
descuento para el financiamiento a micro, pequefias y medianas empresas.

* En el mercado de capitales, Nafin promueve la creacién de Sociedades de
Inversién de Capital (SINCAS), cuyo objetivo es conjuntar capitales de
diferentes localidades para estimular la inversién en proyectos regionales. Estos
constituyen un elemento de apoyo para la politica de desarrollo de los gobiernos
estatales en tanto significan puntos de atraccion de capitales.

* La formacién de despachos de servicios profesionales que promocionan fondos
de inversion.

* Nacional Financiera, Ei papel de la banca de desarrollo en el contexto de liberalizacion
Sfinanciera: el easo México, Biblioteca Nafin, México, 1994, p. 97,
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* El desarrollo de esquemas de concertacién entre grandes compradores de

productos (basicamente cadenas de tiendas), micro y pequedias empresas que las
abastecen y un conjunto de intermediarios financieros privados, como bancos
comerciales y empresas de factoraje.

Programas de Nafin que ofrecen servicios promocionales

Servicios promocionales que ofrece

Programa
| _Programa de Desarrollo de Proveedores

Promocion de alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Nacional Financiera, Programa de Desarrollo de

Proveedores, Nafin, México, 1999,

Servicios de asesoria

La asesoria, asistencia técnica y capacitacién que brinda Nafin comprende los

siguientes aspectos:

+ La formacion de despachos de servicios profesionales que brindan capacitacién

industrial en materia tecnoldgica y ambiental.

Asesoria financiera para operaciones de comercio exterior.

La capacitacién al empresario en las alternativas de alianzas estratégicas con
empresas extranjeras, desde la identificacién de posibles socios hasta la
formalizacion de los convenios correspondientes.

La instruccién sobre los elementos necesarios para la integracién de un
expediente crediticio y los requerimientos legales y operativos exigidos por los
intermediarios financieros.

Ascsoria especializada para la colocacién de valores (valuaciones de las
empresas, disefio de ofertas pablicas, etc), y apoyo en el proceso de las
autorizaciones correspondientes.

Los programas de Nafin que incluyen éstos servicios son:

Programas de Nafin que ofrecen servicios asistenciales

Capacitacion empresarial

Proceso de Da a conocer a los empresarios la tecnologia de calidad total para elevar la
Mejoramiento competitividad de sus empresas, mediante la implantacion de un proceso
Continuo - Calidad de mejoramiento continuo, que cubra la planeacion del proceso, su
Total (NAFIN - consolidacion y el desarrollo del capital humano.

ITESM}

Programa de Asesores | Proporciona asesoria y orientacion en la gestion crediticia a las empresas
Empresariales asociadas en diversas camaras o asociaciones empresariales operando en

diversas dreas de la industria, el comercio y los servicios.
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Asistencia técnica empresarial

Programa de
Desarmrollo
de Proveedores

Proporciona capacitacién y asistencia técnica, a las micro, pequedas ¥
miedianas empresas susoeptibies de formar parte de una red de proveeduria
eficiente y competitiva para las grandes empresas.

Programa de
Certificacion de la
Calidad.

Su propésito es sensibilizar y capacitar al empresario en lo que se refiere a
sistemas de aseguramiento de calidad y al contenido y requisitos de la
familia de normas ISO 9000, QS 9000 y HACCP, a través de actividades
de difusion y asistencia técnica que resalten los beneficios que trae consigo
implantar dicho sistema en la empresa, facilitando ademas los apoyos
financieros y técnicos necesarios pam obtener la certificacion.,

Programa de
Productividad y
Competitividad
COMPITE

Nacional Financiera promueve el Programa COMPITE, el cual tiene por
objeto elevar la -productividad de las empresas, especialmente las
manufactureras, con acciones de bajo costo e impacto mmediato,

Diagnéstico
Empresarial

Tiene como objetivo identificar la problemética y requerimientos técnicos,
administrativos, econémicos y financieros de la empresa; ademas, permite
formular soluciones de acuerds con sus necesidades especificas,
mejorando asi su productividad y competitividad.

Programa de
Mejoramiento del
Medio Ambiente

Estd encammado a apoyar a las empresas pequefias y medianas con
servicios de capacitacitn y asistencia técnica que les permita preveair o
controlar sus emisiones confaminantes, identificando oportunidades
econdmicamente viables para mejorar el medio ambiente, intensificar
empleo de tecnologias mas limpias, la implamtacién de sistemas de 1SO
14000, y la integracién do proyectos ambientales y su vinculacion con las
fuenttes de financiamiento, asi como lagrar la formacién y certificacién de
expertos ambientales.

Programa de
Infraestructura
Industrial

Apoyar a los pramotores y desarrolladores en la elaboracién de estudios ¥
proyectos para la creacidn de parques industriales viables, modemos,
eficientes, atractivos y competitivos.

Aststencia Técnica
Diirecta

Proporciona informacién tecnolégica y ubicacién de expertos e
instructores para Ia modemizacion de las empresas micro, pequefias y
medianas, pertenecientes a iz Red Nafin.

Formacion de consultores

Programa de
Formacido de
Consultores

Tiene por objetivo desarrollar las habilidades y conocimientas nocesarios
en la formacién de consultares que proporcionen asistencia técnica a
micro, pequefias y medianas empresas.

Fuente: Elabaracion propia con informacién de Nacional Financiera, Catdloge de productos y
servicios 1999, Naf, México, 1999. Nacional Financiera, FPrograma de Desarrollo de
Proveedores, Nafin, México, 1999. Nacional financiera, Cooperacién financiera para el
mejoramiento del medio ambiente, Nafin / Unién Europea, México, 1999,

Servicios financieros

Nafin ofrece los siguientes servicios financieros:

¢ Tarjeta empresarial. Actila como fondo revolvente de 4gil acceso y sencillo
manejo administrativo,
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¢ Fondos y convenios de coinversién (fideicomisos entre Nafin y bancos del
exterior). Buscan ampliar 1as opciones con que cuenta el empresario nacional en
materia de cooperacion industrial, asistencia técnica y coinversiones, para lo cual
pueden participar hasta con un 33% del capital social de proyectos conjuntos que
desarrollen empresarios mexicanos y extranjeros.

¢ Créditos de primer piso. Nafin otorga créditos en forma directa a empresas
pequefias, medianas y grandes productoras de bienes y servicios de las
actividades industriales consideradas prioritarias, de cualquier sector que
contribuyan a la generacién de empleos y/o al fortalecimiento del sector externo,
para la importacién de maquinaria y equipo, y la modemnizacion de sus procesos.
También estén dirigidos a empresas proveedoras de entidades del sector piiblico
que cuenten con confratos de abastecimiento, que propicien esquemas de
desarrollo de proveedores y favorezcan la articulacién de cadenas productivas
nacionales, que lleven a cabo proyectos de mejoramiento ambiental, asi como a
proveedoras de la industria maquiladora y desarrolladoras de parques y naves
industriales. El plazo de! financiamiento se determina en funcién de las
caracteristicas del proyecto y puede ser hasta por veinte afios, incluyendo un
periodo de gracia de tres afios. El monto de financiamiento se determina en
funcién del flujo y requerimientos de cada proyecto. La tasa para moneda
extranjera es la LIBOR y para tnoneda nacional es la TIIE.

= Créditos de segundo piso. Financiamiento dirigido a proyectos viables de las
micro, pequefias y medianas empresas de los sectores industrial y servicios, que
sean proveedoras directas de: la industria, comercio y servicios; de las empresas
asociadas a una cmpresa integradora; y grandes empresas industriales que
favorezcan la articulacién de cadenas productivas y el desarrollo de proveedores.
Las empresas podrin tener acceso al crédito por medio de la Red de
Intermediacién Financiera, conformada por bancos coerciales, uniones de
crédito, empresas de factoraje, fideicomisos AAA, arrendadoras financieras,
entidades de fomento y socicdades financieras de objeto limitado, que estén
habilitados por Nafin para fa operacién de sus recursos. E! apoyo puede ser
otorgado en moneda nacional o extranjera, a la tasa de interés de referencia TIE
o Libor, mas el margen de intermediacion financiera establecido por el
intermediario, a plazos de hasta veinte afios, incluyendo el periodo de gracia. Los
montos miximos de endeudamiento estin en funcién del tamafio de la empresa.
Los recursos deberin ser destinados a capital de trabajo, actives fijos,
infraestructura industrial, mejoramiento del medio ambiente, reestructuracion de
pasivos, desarrollo tecnoldgico, contratacion de asesorias, tratamiento de aguas
para uso residual, cogeneracion eléctrica y cuasicapital.

* Los recursos destinados 2 activos no deben dedicarse a la adquisicion de terrenos.
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Lineas globales de crédito. Por medio de éstas, ¢l empresario mexicano obtiene
financiamiento a mediano y largo plazo, con tasas de intetés preferenciales para
la importacion de bienes y servicios conexos del exterior. Entre sus ventajas se
encuentran: ¢l pago automatico al proveedor en el exterior, financiamiento a
mediano y largo plazo desde dos hasta diez afios, mayor capacidad de
negociacién del empresario para seleccionar al proveedor que le proporcione
ventajas en términos de precio, calidad, garantias y plazo de entrega.

Financiamiento a corto plazo para comercio exterior. Por medio de este apoyo el
empresario mexicano obtienc financiamiento para la pre-exportacion,
exportacién ¢ importacion de materias primas, insumnos, refacciones productos
agropecuarios, maquinaria y equipo, en condiciones preferenciales de tasas de
interés y de plazo (90, 180 y 360 dias).

Cartas de crédito. Por medio de estos instrumentos se da apoyo a las empresas en
sus operaciones de compra de biencs y servicios en el extranjero y en territorio
nacional.

Garantias. Existen tres tipos de parantia ofrecidas por Nafin: garantias sobre
crédito, destinadas a empresas de cualquier sector que requieran invertir en
activos fijos y capital de trabajo, o en proyectos de desarrollo tecnolégico y de
mejoramiento del medio ambiente; garantias autométicas, cuyo monto maximo a
garantizar serd por el equivalente en moneda nacional o en délares
estadounidenses a 3.26 millones de UDIS; y finalmente, garantias selectivas,
aplicadas en operaciones cuyo monto rebase el equivalente en moneda nacional
de 3.26 millones de UDIS. La garantia que cubre Nafin es hasta por ¢l 70% del
total de la operacion solo para activos fijos. Para capital de trabajo es hasta por el
50% excepto en el caso de proyectos de desarrollo tecnolégico y mejoramiento
ambiental, en donde la garantia de Nafin puede ser hasta del 80%, dependiendo
del tamafio de la empresa. Nafin cobrara como contraprestacién por el
otorgamiento de su garantia, una comisién anual sobre ¢l saldo inscluto de la
parte garantizada del crédito.

Aportacién directa al capital de riesgo. Nafin apoya directamente con capital de
riesgo en forma selectiva, minoritaria y temporal, proyectos de empresas
pequefias y medianas, principalmente del sector manufacturero con alto potencial
de exportacién mediante la suscripcidn de acciones hasta por el 25 % del capital
social de la empresa, por un plazo de hasta siete afios. Adicionalmente, a través
del Fondo de Apoyo al Mercado Intermedio (FAMI) otorga aportaciones de
capital a empresas medianas, con el propésito de fortalecer su estructura y
promover su colocacion en el mercado durante un plazo no mayor de tres afios.
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Aportacion directa al capital de riesgo. Nafin apoya indirectamente con capitat
de riesgo en forma selectiva, minoritaria y temporal, proyectos de empresas
pequedias y medianas, principaimente de! sector manufacturero con alto potencial
de exportacitn a través de:

¢ Su participacién con capital de riesgo en diversas SINCAS nacionales y

regionales, invirtiendo temporalmente a través de estas sociedades en el
capital social de empresas pequeiias y medianas con el objeto de fortalecer su
estructura financiera e impulsar su crecimiento mediante asistencia técnica,
administrativa y financiera, y posibilitarlas para su colocacién en el mercado
de valores.

La promocién de fondos multinacionales, con el fin promover 1a participacién
de inversionistas extranjeros en empresas mexicanas pequefias y medianas, de
nueva creacién o que se encuentren en etapa de expansion.”'

El Eurocentro de Cooperacién Empresarial Nafin - México, organizacién que
ofrecce a la comunidad empresarial del pais servicios de encuentros
empresariales sectoriales, ferias especializadas y misiones empresariales,
identificacién de contrapartes en Furopa, asesoria en la formulacién de
proyectos de cooperacién, seguimiento individualizado de los proyectos,
orientacién y acceso a financiamientos de capital y crédito en materia de
alianzas estratégicas y coinversiones, y finalmente, consultoria sobre la
capacidad de internacionalizacion de las empresas.

Su participacién ¢n el Convenio de Cooperacién Financiera con la Uni6n
Europea para operar el Programa European Community Investment Partners
(ECIP) cuyo objetivo es apoyar a empresas mexicanas y europeas que tengan
interés en desarrollar proyectos conjuntos de inversién, y a las cédmaras y
asociaciones empresariales que tengan como propdsito identificar
oportunidades de inversién para sus miembros, a través de la realizacién de
encuentros empresariales bajo las signientes modalidades: identificacion de
proyectos y socios potenciales, acciones previas a la coinversion (estudios de
viabilidad y plantas piloto), desarrollo de recursos humanos de empresas en
coinversién, y aportacién de capital accionario para la creacién o
modernizacién de empresas conjuntas.

La creacién de alianzas estratégicas internacionales entre empresas
mexicanas y del exterior, como medio para incrementar la competitividad de
las empresas establecidas en el pais, mediante operaciones de coinversion,
subcontratacién, licencias de fabricacion, alianzas comerciales entre
productores, servicios de asesoria e informacién, recursos financieros,

* Tanto en forma directa como a través de SINCAS o Fondos Multinacionales, Nafin puede
participar hasta con el 25% del capital de las empresas, por un periodo no mayor a cinco afios.
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servicios de ingenicria financiera, servicios de tesoreria y servicios

fiduciarios.

Los programas de Nafin que comprenden servicios financieros son:

Programas de Nafin que ofrecen servicios financieros

Programa

Servicios financieros que ofrece el programa

Programa de Apoyo .
Financiero y Fomento a
la Micro, Pequeiia y
Mediana Empresa
(FOPYME)

Acuerdo concertado entre el gobiemo federal, Nafin, e imtermediarios
financieros no bancarios para apoyar a las empresas micro, pequefias y
medianas, ofreciéndoles alternativas para el pago y reestructuracion. de sus
adeudos, y nuevos recursos para impulsar sus actividades productivas.

Mediante este programa se otorgan apoyos financieros orientados a la
creacidn, fortalecimiento, consolidacidn y crecimiento de las empresas y
uniones de crédito.

Les apoyos se otorgan en funcién de su localizacion geografica, con créditos
de habilitacion, avio, refaccionario o hipotecario, con plazos que van desde
doce afios y plazos de gracia de seis meses en adelante.

Programa Unico de
Fmanciamiento a la
Modemizacion Industrial
(PROMIN)

Los apoyos otorgados mediante este programa se dirigen a la creacion y
ampliacién de la capacidad instalada, reubicacién, inversiones en capital de
trabajo permanente, maguinaria y equipo, nuevas tecnologias y esquemas de
cuasicapital de las empresas. Las empresas grandes solo son atendidas
mediante esquemas de apoyo que no impliquen la canalizacién de recursos
de Nafin y que coadyuven a ampliar y fortalecer el mercado de valores
mexicano.

Son sujetos de descuento crediticio las empresas industriales que ileven a
cabo procesos de modemizacién para aumenmtar su capacidad de
competencia, asi come los inversionistas que aporten capital para financiar el
proceso de modemizacidn de sus empresas.

Programa de Estudios y
Asesorias

Creado para financiar estudios de preinversion con firmas de ingenieria y
consultoria, asi como para la contratacion de servicios y asesorias
espectalizada.

Son sujetos de apoyo los gobietnos estatales y municipales, asi como las ]

personas fisicas y las empresas constituidas bajo legislacién mexicana.

Programa de
Infraestructura Industrial

Disefiado para financiar la reubicacion de plantas, ia creacién de parques y
ciudades industriales o ¢l mejoramiento de los existentes y [a instalacion de
la infraestructura que requiera la desconcentracion de cadenas productivas en
¢l pais.

Son sujetos de apoyo los gobiernos de los estados y municipios, las personas
fisicas y las empresas industriales constituidas bajo la legislacién mexicana,
asi como los inversionistas quo canalicen recursos a través de la aportacién
accionaria para financiar inversiones de sus empresas.
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Programa de Desarrollo
Tecnoldgico

Permite financiar proyectos de investigacién, desarrollo y mejoramiento de
procedimientos para la fabricacion de productos industriales, asi como la
transferencia, comercializacion y utilizacién de tecnologia.

Ademis del apoyo via descuentos, este programa es el principal beneficiario
del esquema de garantias Nafin, que facilita ef acceso al financiamiento, a
proyectos técnicamente viables, remtables y de gran impacto econdmico,
pero con garaptias insuficientes o de alto riesgo para la banca, mediante el
otorgamiento de garantias selectivas complementarias. Oftece garantias de
créditos descontados a favor de los intermediarios que las scliciten y
garantias sobre titulos de crédito bursatiles que emitan las empresas a favor
de los tenedores.

Son sujetos de descuento las empresas, institutos y firmas de ingenieria
nacionales, sin distincién de tamafio o actividad. Se descuentan créditos a las
entidades de banca y crédito y/o a las personas fisicas o morales por el
import¢ total que inviertan en el capital de las empresas.

Programa de Desarrollo a
Proveedores

Disefiado para promover la creacion y fortalecimiento de una red de
proveeduria eficiente y competitiva para las prandes empresas otorgando
financiamiente, a las micro, pequefias y medianas empresas que integran su
cadena productiva.

La operacién del programa se apoya en e! disefio de esquemas especificos de
atencién {(trajes a la medida) incorporando los servicios financieros
siguientes:

*  Operaciones de crédito de segundo piso.

* Garantias.

s Operaciones de factoraje.

¢ Constitucion de fideicomisos AAA.

Esquema de
Financiamiento para et
Desarroilo de
Proveedores deat Sector
Piblico

Disefiadg para financiar en primer y segundo pisos el capital de trabajo de
las micro, pequefias y medianas empresas manufactureras; proveedoras de
bienes y servicios que requieren las entidades uw organismos del sector
publico que hayan suscrito el convenio correspondiente.

Programa de
Financiamiento a la
Asistencia Técnica para
la Modernizacién
Empresarial del Sector

Su objetivo es financiar los servicios de asistencia téenica que las empresas
requieren para elevar su competitividad, incorporar nuevas tecnologias y
disefiar esquemnas para mejorar la productividad y reducir la contaminacién
ambiental.

Privado PROMESP

Programa de Disefiado para estimular la fabricacién y el uso de equipos anticontaminantes
Mejoramiento det para que las empresas cumpian con la normatividad en materia de control de
Ambiente contaminantes y optimicen su consumo de agua y energéticos,

Son sujetos de apoyo las personas fisicas, las empresas industriales que
efectian inversiones para promover y proporcicnar respaldo financiero para
el mejoramiento del medio ambiente y racionalizacién del censumo de agua
y energia y los gobiemnos de estados y municipios.
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Acuerdo de Cooperacién
Financiera NAFIN - UUE
para &l Mejoramianto del
Medio Ambiente

Mediante este programa se otorgan:

Préstamos libres do intercses a cmpresas de ls Unién Europea y
mexicanas interesadas en realizar cowversiones y proyecios de
infraestructura privada, financiando hasta ei 50% de fos costos elegibles
de estudios de factibilidad, plantas pilato y fabricacion de prototipos.
Aportacién accionaria o préstamos al capital social de empresas
conjuntas creadas por socios de la Unidn Europea y mexicanos,
financiando las necesidades de capital, acuerdos de licencia y
transferencia de tecnologia. El socio europeo debe participar al menos
con 10% de! capital social. La cantidad disponible puede ser de hasta el
20% def capital social.

Préstaincs libres de intereses para empresas grandes y subvencion para
empresas pequefias y medianas. Dirigido a empresas en coinversion,
financiando hasta el 50% de los costos elegibles en la formacion de
cuadros técnicos v gerenciales de la empresa conjunta

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Nacional Financiera, Catdlogo de productos y
servicios 1999, Nafin, México, 1999. Nacional Financiera, Programa de Apove Financiero
y Fomenio a la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, Nafin, México, 1996, Nacional
Financiera, Programa de Desarrollo de Proveedores, Nafin, México, 1999. Nacional
Financiera, Cooperacién financiera para el mejoramiento del medic ambiente, Nafin /
Union Europea, México, 1999

Servicios de tesoreria

Nafin, a través de su Direccion de Tesoreria, realiza actividades de captacién
de recursos, desarrollo de esquemas de financiamiento corporativo y piblico,
desarrollo de mercados, y de estructuracion y operacién de instrumentos de mercado
de dinero y de capitales. Para cumplir con estos objetivos ofrece los siguientes
productos y setvicios:

* Servicios fiduciarios. Algunas de las soluciones fiduciarias que Nafin
instrumenta son: el establecimiento de asociaciones para realizar fines comunes,
el establecimiento de medios para el manejo de tesorerias, la instrumentacion v
administracién de garantias, la administraciéon de inversiones (fondos), la
representacion de derechos, emisiones de deuda como instrumento de fondeo, v
la ¢jecucion de mandatos y comisiones. En forma complementaria Nafin, a
través de su fiduciaria, atiende y resuelve las necesidades de los empresarios
nacionales, relacionadas con servicios de valuacion técnica profesional (registro
pericial) y diagnostico de bienes y/o derechos, sobre activos industriales ¢

inmobilianos.

¢ Finanzas corporativas. Nafin brinda asesoria en financiamiento corporativo,
estructuracién financiera a largo plazo, valuaciones e ingenieria financiera.
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* Mercado de dinero. Nafin ofrece papeles de alta bursatilidad, ficilmente
reportables en coordinacién con los diferentes participantes del mercado (casas
de bolsa, bancos, clientes, sociedades de inversion, etc.). >

» Derivados. El banco realiza operaciones de productos derivados en bolsas
establecidas (CME-Chicago Mercantile Exchange y Bolsa Mexicana de
Derivados), asi como en mercados over the counter, >

* Custodia y administracion de titulos. Nafin ofrece servicios de custodia y
administracién de titulos de emisiones gubernamentales, asi como algunas
emisiones de empresas mexicanas.

* Subastas de délares de mediano y largo plazos. Este esquema permite otorgar
recursos a los bancos para apoyar operaciones de comercio exterior. Son sujetos
de apoyo las empresas mexicanas del sector privado, siempre y cuando las
empresas sean generadoras netas de divisas o coticen sus productos a precios
internacionales, excepto aquellas que tengan acceso a los mercados de capital de
largo plazo. La tasa de financiamiento es la LIBOR a tres meses en plazos de uno
a diez afios. El margen de intermediacién se determina entre el intermediario
financiero y el acreditado, de acuerdo a las caracteristicas del proyecto. Se podra
financiar hasta el 100% de los créditos para activos fijos, capital de trabajo,
mejoramiento ambiental, creacion y desarrollo de infraestructura industrial y
desarrollo tecnolégico.

Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos, S. N. C. (Banobras)

El Banco Nacional de Obras y Servicios Pitblicos, S. N. C. (Banobras) fue
creado en febrero de 1933, bajo la denominacién de Banco Nacional Hipotecario y
de Obras Publicas, S. A. Banobras tiene por objetivo constituirse en ¢l instrumento
que 2poya financieramente y asesora en materia de asistencia técnica a los diferentes
niveles de gobiemo y entidades piiblicas paraestatales y paramunicipales en materia

* Nafin ofrece los siguientes valores: aceptaciones bancarias (AB’ s Nafin), que son instrumentos a
corto, mediano y largo plazo, emitidos a descuento de acuerdo con las condiciones del mercado
el momento de su emisién, cuya adquisicion no es restringida; Bonos de Desarrollo Nafin
{NAFIDES), los cuales pagan intereses cada 91 dias a la tasa que resulte mayor entre TIHE y
CETES,; Bonos Bancarios de Desarrollo Referenciados a TIIE (NAFTIIE), los cuales se emitieron
de 1.5 a 3 afios con corte de cupén cada 7 y 28 dias respectivamente, y que pagan intereses sobre su
valor nominal ($10,000) a la tasa anval de TIIE a 28 dias; y finalmente, Nafreal, cuyo valor nominal
se ajusta de acuerdo a la inflacidn y paga intereses semestralmente.

** Entre los productos que Nafin negocia se encuentran los futuros de divisas, forwards de délar,
forwards de tasas de interés, forwards de indices, swaps y opciones.
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de desarrollo urbano, infraestructura y servicios pablicos, vivienda, comunicaciones
y transportes, asi como a las actividades del ramo de la construccion. De esta forma,
es promotor de la descentralizacién territorial, fortaleciendo la infraestructura urbana
y de servicio en las regiones prioritarias para el reordenamiento urbano y territorial.

Son sujetos de apoyo del banco: el gobierno federal y sus entidades,
organismos y empresas; los gobiernos federal, estatales y municipales, asi como sus
Organismos y empresas paracstatales y paramunicipales; y el sector privado, bajo
programas especiales promovidos por los gobiernos o proyectos derivados de una
concesién, permiso o contrato otorgados por una instancia gubernamental.

Banobras obtiene recursos de fuentes externas destacando los provenientes de
organismos multilaterales, como el BID y el BIRF. Estos recursos son utilizados
principalmente  para apoyar los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, vialidad y transporte y residuos sélidos. También son importantes las
lincas que se establecen con los Eximbanks de diversos paises, las cuales son
utilizadas principalmente para financiar los componentes de importacion de
proyectos de infraestructura y equipamiento urbano, como la estacién de bomberos
de Toluca, el tren ligero de Guadalajara o el Metro de 1a Ciudad de México. Otra
fuente externa relevante, con fondeo de muy largo plazo y tasas singularmente bajas,
ha sido la agencia de desarolio del Japén, OECF, con la cual se apoyan grandes
inversiones como las de saneamiento de aguas en Nuevo Ledn, Jalisco, Estado de
México y Distrito Federal.

Por lo que respecta al financiamiento intemo, Banobras es un participante
importante en el mercado financicro mexicano a través de la emisién de pagarés y
bonos bancarios de desarrollo. Asimismo, destaca en el fondeo de los créditos de
Banobras la participacién de su propio capital.

Estrategia como agente financiero del gobierno federal

En sus operaciones de intermediacion financiera, Banobras actia por cuenta
propia o como agente del gobierno federal. En el primer caso, el banco asume el
niesgo de las operaciones y en el segundo, es el gobierno federal quien lo hace.

Las operaciones por cuenta propia son promovidas por la institucién. Las de
agente financiero, en la mayoria de los casos, derivan de una promocién directa del
gobierno federal.

La mayor parte del costo de estructura del banco estd vinculado a las
operaciones por cuenta propia, aunque las de agente financiero también implican
esfuerzos y costos, sobre todo en el armado y la contratacién del fondeo.




£l papel de la banca de desarrolio en México 93

Estrategia financiera

Por su naturaleza Banobras ha operado desde su fundacién como banco de
primer piso, no obstante, existen programas cuyas caracteristicas hacen necesaria su
operacidn como banco de segundo piso. Este es el caso del programa crediticio para
¢l equipamiento del transporte urbano de pasajeros, en el cual financia a las
empresas privadas concesionarias o permisionarias del transporte a través de la
banca comercial. Los montos destinados al desarrollo de la infraestructura y los
servicios publicos son cuantiosos y los plazos de maduracién de los proyectos
involucrados largos.

Recientemente Banobras ha promovido operaciones de co-financiamiento y
parantias con diversos intermediarios para apoyar proyectos especificos de
inversion. Este tipo de operaciones cobra mayor relevancia en los proyectos ¢n los
cuales participa el sector privado, ya que se produce una distribucién de riesgos mas
apropiada.

Con relacién al financiamiento tradicional a estados y municipios y a
organismos operadores de programas de garantias y al financiamiento de segundo
piso, éstos aumentardn en la medida que no impliquen un costo financiero mayor
para el acreditado.

Desde hace varios afios, Banobras no otorga créditos con tasas de interés
subsidiadas, aplicando las tasas activas mas bajas posibles, siempre y cuando éstas
cubran ¢l costo de fondeo mas el diferencial de intermediacién necesario. Solamente
en ¢l caso de sus programas de asistencia técnica, Banobras asume con sus propios
recursos parte de los costos inherentes.

Banobras puede ampliar su capacidad para colocar programas crediticios a
través de los mecanismos de mezcla de recursos fiscales y bancarios, aplicados en
coordinacién con diversas instancias gubernamentales. En la medida en la cual los
recursos fiscales son escasos, los programas de mezcla de recursos son muy itiles
para las instancias gubcrnamentales, tanto en el 4mbito federal como estatal y
municipal, ya que les permiten ampliar su capacidad presupuestal. Estos programas
estructurados directamente con los estados y municipios se pueden establecer en las
areas de agua potable, drenaje y saneamiento, recoleccién y confinamiento de
residuos sblidos; reservas territoriales e infraestructura urbana para wvivienda;
equipamiento escolar y hospitalario; registros civiles y registros pablicos de la
propiedad; alumbrado municipal; generacién y evaluacién de proyectos; desarrollo
de administradores municipales; y, fortalecimiento de catastros.
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Servicios y programas

Para el cumplimicnto de sus objetivos, Banobras ha estructurado su quehacer
crediticio en sicte programas:

* Agua potable, alcantarillado y saneamiento. Cubre los rezagos existentes. y
atiende la demanda de la poblacion en la materia. Asimismo, establece
condiciones que mejoran la prestacion de los servicios.

 Infraestructura basica. Aticude todos aquellos aspectos relacionados con la
construccion, modernizacién, rehabilitacidon y mantenimiento de obras de
infraestructura carretera, ferroviaria y de puertos aéreos y maritimos, asi como
obras relativas a las telecomunicaciones

o Infraestructura y equipamiento. Promueve y financia la construccion,
mejoramiento o ampliacion de obras de infraestructura consideradas en los
procesos de urbanizacidn. Con tal fin se atienden proyectos de pavimentacion,
guamiciones, banquetas y electrificacién, ademds de la construccion, ampliacién
y remodelacién de instalaciones que mejoran las condiciones de salud y
seguridad publica, asf como la prestacién de otros servicios piblicos vinculados
con el bienestar de la comunidad, principalmente o relacionado con el comercio
y abasto; asimismo, impulsa la adquisicion de mobiliario, equipo y/o maquinaria
para mejorar la operacion de servicios municipales.

» Vivienda y desarrollos urbanos. Apoya la urbanizacién y la edificacién de
vivienda que llevan a cabo los gobiernos federal, estatales y municipales,
organismos piblicos, paraestatales y paramunicipales dedicados al desarrollo
habitacional, asi como la construcciéon de obras de habilitacidn primaria vy
secundaria, y la creacién de infraestructura para nuevos desarrollos urbanos.

¢ Vialidad y transporte. Coadyuva al desarrollo ordenado del transporte, acorde
con ¢l crecimiento de las ciudades, mediante el financiamiento para la
construccién y mejoramiento de las vialidades y la modernizacién operativa del
transporte colectivo, asi como de las unidades de transporte de pasajeros y de
carga.

» Fortalecimiento estatal y municipal. Impulsa el fortalecimiento institucional de
los gobiernos locales en los ambitos financiero, administrative y operativo,
particularmente en cuanto a la administracién de ingresos, recursos, formulacién
y evaluacién de proyectos de obra piblica, control del gasto, formacién de
administradores municipales y modernizacién de sistemas catastrales y
registrales,

» Proyectos diversos. Propicia la preservacién y el mejoramiento del medio
ambiente, coadyuva a elevar el nivel de educacién de la poblacién y brinda otros
apoyos para el desarrollo de todos los sectores de atencion del banco.
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Los recursos utilizados para la operacion de estos programas se clasifican en:

* Propios. Aquellos que provienen de la recuperacién de capital e intereses de
créditos concedidos, las lineas de crédito otorgadas por el Banco de México y las
emisiones de deuda que Banobras realiza.

» Externos. Recursos que el banco contrata con entidades financieras
internacionales en su calidad de agente financiero del gobierno federal, gobierno
federal, gobierno del Distrito Federal, gobiernos estatales, gobiernos
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales, y sectores social y
privado (concesionarios de servicios piiblicos).

Servicios financieros

» Linea de crédito para proyectos de agua potable, alcantarillado y saneamiento
con la participacién de los sectores privado y social. Este servicio tiene por
objetivo propiciar una mayor participacién de los sectores privado y social en la
construccion, rehabilitacidn, conservacién, ampliacién y operacién de sistemas
integrales de agua potable y alcantarillado o alguno de sus componentes, asi
como de plantas de tratamiento de aguas residuales. El financiamicnto para esta
linea de crédito puede darse mediante una mezcla de recursos crediticios y
recursos privados; a ellos también pudieran adicionarse recursos fiscales cuando
se d¢ la participacidn conjunta del sector privado y del sector phblico. Son
sujetos de crédito concesionarios o prestadores del servicio.

* Linea de crédito contingente y revolvente. Esta linea est4 destinada al apoyo de
los gobiemos estatales y municipales en la contratacién de servicios con los
sectores privado y social, relacionados con la operacién y mantenimicnto de
plantas de tratamiento de aguas residuales y de sistemas de agua potable y
alcantarillado, asi como con la ejecucidén de proyectos de infraestructura y
equipamiento urbanos susceptibles de privatizacién, que tengan como fuente de
pago sus ingresos o los de los organismos operadores. Los créditos se otorgan
con recursos propios de Banobras. Son sujetos de crédito los gobiemos estatales
y municipales, y organismos operadores de servicios.

* Lineas de crédito en infraestructura basica. Esta linea de crédito tiene por
objetivo financiar la construccion, ampliacién, mantenimiento y rehabilitacién de
obras de infraestructura  carretera, portuaria, aérca, rmaritima,
telecomunicaciones, ferrocarriles y su correspondiente equipamiento, asi como
apoyar el refinanciamiento de aquellos que se encucntran en operacién y que
cuentan con su propia fuente de pago. Los créditos se otorgan con recursos
propios del banco y/o crédito por aval en funcién de las caracteristicas del
proyecto, de las condiciones imperantes en el mercado y del programa financiero
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de Banobras. Son sujetos de crédito los gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales, Administraciones
Portuarias Integrales (API's) y concesionarios del servicio.

Linea de crédito para vivienda y desarrollos urbanos. A través de este servicio,
Banobras otorga financiamiento para la urbanizacion, construccién y adquisicién
de vivienda de diversos tipos y para apoyar el mejoramiento de vivienda
mediante la autoconstruccién de unidades minimas, su ampliacién, mejor
distribucion y terminacion, asi como la elaboracién de estudios y proyectos para
nuevos conjuntos habitacionales. Los fondos para tal efecto se componen de
recursos crediticios del banco, recursos fiscales federales, estatales ylo
municipales y aportaciones del organismo publico dedicado al desarrolio
habitacional. Estos se destinan a estudios de factibilidad econdmica, financiera y
técnica, proyectos para la urbanizacién y edificacién de vivienda popular y de
interés social, adquisicion y mejoramiento de vivienda. Son sujetos de crédito los
gobiernos del Distrito Federal, estatales y municipales, fideicomisos, organismos
publicos federales, organismos e institutos estatales de vivienda, y agentes
privados acreditados por éstos {lltimas entidades.

Programas de financiamiento de Banobras en materia
de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Programa Caracteristicas
Agua Potable, Banobras otorga financiamiento a proyectos que cubran los rezagos
Alcantariilado ¥ existentes en esta materia, mediante la construccion, rehabilitacién y
Saneamiento ampliacion de los sistemas de agua potable, alcantanllado y saneamiento.

El financiamiento para este programa puede darse con recursos de! banco
exchisivamente, o a través de una mezcla de recursos crediticios, fiscales
(federales, estatales y/o municipales) y/o intemos. La realizacién de las
obras y/o acciones antes referidas se financian mediante el esquema de
mezcla de recursos, con excepcién del drenaje pluvia!l y la garantia de pago
a plantas concesionadas a particulares (sectores piblico y/o privado), cuyos
créditos se otorgan con recursos propios del banco.

Son sujetos de crédito los gobiemos estatales y municipales, organismos
operadores de los sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
concestonarios y prestadores del servicio.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
pagina web www.banobras.gob.mx.
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Programas de financiamiento en materia de infraestructura bdsica

Programas Caracteristicas
Infraestructura Los recursos de este programa se destinan a la construccién, ampliacién,
Basica mantenimiento, rehabilitacion y equipamiento de carreteras, puertos aéreos,

telecomunicaciones, puentes, puertos maritimos, ferrocarriles y
libramiento.

Son sujetos de crédito, los gobiemos federal, estatales y municipales,
entidades paraestatales y paramunicipales, Administraciones Portuarias
Integrales (API's) y concesionarios del servicio.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos,
pagina web www.banobras gob.mx.

Programas de financiamiento en materia de infraestructura y equipamiento urbaro

Programa

Caracteristicas

Urbanizacion

A través de este programa Banobras otorga financiamiento pam la
construccidn, mejoramientc o ampliacion de obras de infraestructura
consideradas en los procesos de urbanizacion, a fin de elevar la calidad de
vida de la poblacidn, incrementar Jas condiciones de salubridad y coadyuvar
al mejoramiento del entomo.

Los créditos se otorgan con recursos propios del banco y se destinan a la
introduccidn, ampliacién yfo construccion de pavimentacion, guarniciones y
banguetas, y redes de gas doméstico y telefonicas.

Adicionalmente, como apoyos complementarios a este programa, se ponen a
disposicién lineas de crédito para contratar los siguientes servicios: estudios
de preinversion en proyectos de electrificacion y alumbrado publico, y
asistencia técnica en proyectos de ahorro y uso eficients de energia eléctrica.
Sen sujetos de apoyo los gobienos del Distrito Federal, estatales y
municipales, asi como las entidades paraestatales y paramunicipales.

Pavimentacion,
Guamiciones y
Banquetas

Tiene por objetivo financiar obras de construccion, ampliacién y
mejoramiento de guamiciones y banquetas en localidades que cuenten con
sistemas de agua potable y alcantarillado en buen estado, certificado por el
organismo operador.

Los creéditos se otorgan con recursos propios de Banobras.

Son sujetos de crédito los gobiemos del Distrito Federal, estatales y
municipales, asi como entidades paraestatales y paramunicipales.

Electrificacion y
Alumbrado Publico

Tiene por objetivo financiar obras de construccidn, ampliacién yio
remodelacion de lineas de conduccion de energia, instalacion de luminarias,
posterias, proyectos de cogeneracion de energia eléctrica y equipo pama
medicion de alumbrado publice,

Los créditos se otorgan con recursos propios de Banobras.

Son sujetos de crédito los gobiemnos federal, estatales y municipales, las
entidades paraestatales y paramunicipales y los concesionarios de los
servicios de electrificacién y alumbrado piblico.
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Ahorro y Uso
Eficiente
de Energia Eléctrica

A través de este programa Banobras promueve y apoya las obras o acciones
a realizar por los gobiemos Federal, del Distrito Federal, estatales,
municipales y sus entidades paraestatales y fideicomisos, en los sistemas de
alumbrado publico, bombeo de agua y edificios piblicos orientados al ahorro
y uso eficiente de energia eléctrica, asi como la generacién de energia
eléctrica mediante el autoabastecimiento.

Para la realizacion de sus objetivos, el programa cuenta con el apoyo
adicional de la Comisién Nacional para el Ahorro de la Energia (CONAE) y
del Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica (FIDE), Organismos que
tienen como principal objetivo promover acciones que induzcan y fomenten

. |l ahorro de este fluido, realizan diagnosticos energéticos en ramas

intensivas de consumo, llevan a cabo proyectos demostrativos en empresas
altamente consumidoras y brindan asistencia para la formacion de comités de
ahorro de energia eléctrica, entre otras.

Son sujetos de crédito los gobiemos federal, estatales y municipales,
entidades parmestatales y paramunicipales.

Residuos Sélidos

Este programa tiene por objetivo comtribuir a la modemizacion de los
sistemas de aseo urbano, otorgando prioridad a los proyectos de
construccién, ampliacién y rehabilitacion de la infraestructura y equipo
existentes.

El financiamiento de Banobras para este programa puede darse via recursos
crediticios propios, en forma exclusiva, o bien mediante una mezcla de
recursos donde convergen la aportacion del acreditado, recursos del Banco
Mundial (BIRF) y aportaciones del gobiemo Federal, a tmvés de
contribuciones fiscales federales, estatales y/o municipales.

El financiamiento se efectia en dos modalidades: mediante recursos propios
se financia la infraestructura y el equipamiento, asi como la contraparte
estatal o municipal en el esquema de mezcla de recursos y la garantia de
pago (crédito conmtingente y revolvente) a plantas concesionadas a
particulares; en cambio, a través de la mezcla de recursos se apoya la
realizacion de proyectos integrales, que incluyen estudio, infraestructura,
equipamiento y las acciones para el fortalecimiento institucional.

Son sujetos de crédito los gobiemos del Distrito Federal, estatales y
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales, y concesionarios del
servicio,

Mercados y Otras
Instalaciones de
Abasto

Tiene por objetivo financiar la construccion, ampliacion y remodelacién de
mercados municipales y unidades comerciales.

Los créditos se otorgan con recursos propios de Banobras.

Son sujetos de crédito los gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales y los concesionarios
de los servicios publicos municipales.

Rastros

Tiene por objetivo financiar la construccion, equipamiento y/o remodelacién
de las instalaciones para el sacrificio de ganado y aves destinados al
consumo humano,

Los créditos se atorgan con recursos propios de Banobras,

Son sujetos de crédito los gobiemos del Distrito Federal, estatales,
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales, y concesionarios de
los servicios publicos municipales.
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Renovacion y
Mejoramiento de la
Imagen Urbana

Tiene por objetivo financiar la rehabilitacién, ampliacion y el mejoramiento
de zonas representativas para la poblacién, que presentan problemas
urbanos, de congestionamiento, de uso del suelo, de insuficiencia de
infraestructura y de deterioro general. A través de este programa se financian
estudios socicecondmicos y de mercado, estudios de imagen wurbana,
proyectos ejecutivos, arquitectonicos y de infraestructura, y estudios de
impacto ambiental, necesarios para la renovacion de mobiliario urbano,
sefialamiento y rehabilitacion de edificios y espacios abiertos,

El apoyo financiero se otorga con recursos del banco, recursos fiscales
federales, estatales y/o municipales, y aportaciones de los beneficiarios,
patronatos, asociaciones, entre otros.

Son sujetos de crédite los gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, las entidades paraestatales y paramunicipales, fideicomisos,
mandatos, asociaciones y patronatos, entre otros grupos organizados en
concertacion con ¢l sector publico.

Equipamiento
Municipal

A través de este programa Banobras otorga financiamiento pam la
adquisicion de vehiculos, equipo y maquinaria, necesarios para obras
piblicas, seguridad y servicios municipales, preferentemente nuevos y de
procedencia nacional,

Los créditos se otorgan con recursos propios del banco.

Sont sujetos de crédito os gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, las entidades paraestatales y pamamunicipales, y los
concesionarios de los servicios publicos municipales.

Linea de Crédito
Global para
Equipamiento y
Obras Publicas de
Gobiernos Estatales
y Municipales

Tiene por objetivo apoyar a los gobiemos estatales y municipales con
financiamiento hasta por el equivalente al 30% del Programa Anual de
Inversion de estados o municipios, sin agotar su capacidad de
endeudamiento para la realizacién de obras de pequefia escala, de caracter
productivo, que les permita cumplir en tiempo con las metas preestablecidas
y con los compromisos de sus planes de desarrollo.

Los créditos se otorgan con recursos propios de Banobras, con UDIs o con
apoyo Foaem,

Los recursos de esta linea de crédito se destinan a las obmas siguientes: agua
potable, alcantarillado, proyectos de saneamiento, fortalecimiento estatal,
infraestructura basica, equipamiento urbano, vivienda y desarrollo urbano,
Son sujetos de crédito los gobiemos estatales y municipales.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
pagina web www banobras.gob.mx.

Programas de financiamiento en maieria de vivienda y desarrollo urbano

Programa

Caracteristicas

Infraestructura para
Nuevos Desarrollos
Urbanos

Tiene por objetivos: impulsar la generacidn de nuevos desarrollos que
propicien un crecimiento ordenado de la poblacién y, en consecuencia, un
desarrollo urbano equilibrado; apoyar el crecimiento y administracién de
reservas territoriales y ecologicas; ofrecer en venta tierra urbanizada a la
poblacion a las entidades dedicadas al desarrollo urbano y a los diversos
promotores, bajo criterios de rentabilidad de las mversiones; y, apoyar
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técnica vy financieramente la adquisicidon y titulactén de suelo y la dotacion
de servicios en las areas regularizadas.

Para tal efecto, cuenita con recursos crediticios de Banobras, recursos fiscales
federales, estatales y/o municipales y aportaciones de los beneficiarios,
fideicomisos y asociaciones, entre otros.

Son sujetos de crédito los gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, entidades paraestatales y paramunicipales, y por altimo,
fideicomisos, mandatos, asociaciones en participacién y sociedades, en
concertacion con el sector pablico .

Programa de
Financiamiento
Banobras-Infonavit
Linea [

Tiene por objetivo financiar parcialmente, mediante crédito puente o lineas
revolventes, la urbanizacién y edificacién de viviendas.

Sen sujetos de crédito promotores y/o constructores que cuenten con un
contrato vigente de promesa de venta de viviendas a derechohabientes det
infonavit.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Banco Naciona! de Obras y Servicios Piblicos,
pagina web www.banobras.gob.mx.

Programas de financiamiento en materia de vialidad y transporte

Programa Caracteristicas
Infraestructura del Tiene por objetivo mejorar la calidad y eficiencia de la comunicacion
Transporte interurbanz y regional carretera, para disminuir los costos de operacion en el

transporte de personas y mercancias. El financiamiento y la asistencia
técnica de la infracstructura del transporte se atiende a través de las
siguientes tres vertientes: apoyo bajo esquemas de mezcla de recursos
externos, bancarios, estatales, municipales y de otras fuentes, a zonas
urbanas con poblacion mayor de 50 mil habitantes incluyendo las areas
metropolitanas; apoyo con recursos bancarios a las localidades con
poblacion menor a 50 mil habitantes; y, apoyo con recursos bancarios a los
proyectos de carreteras, libramientos y puentes

El tipo de acciones y proyectos que pueden ser financiados son los
siguientes: estudios y proyectos ejecutivos; construccién y mantenimiento de
vialidades, incluyendo puentes y pasos 2 desnivel, sefialamiento, alumbrado
piblico, semaforizacion, drenaje pluvial y paisaje urbano, calles y puentes
peatonales, mejoramiento de cruceros y sefialamiento; construccién de
estacionamientos piblicos y estacionémetros, construccion de terminales de
pasajeros y de carga; equipo, asistencia técnica y capacitacion para
fortalecimiento institucional, equipo para monitoreo y control de ia
contaminacion; urbanizacion de calles que incluya pavimentacién, en
colonias populares y en nuevos desarrolles; vy, finalmente construccion y
mantenimiento de carreteras, libramientos y puentes,

Son sujetos de crédito los gobiernos del Distrito Federal, estatales y
municipales, y entidades paraestatales y paramunicipales.

Modemizacion del
Servicio Publico de
Transporte

Tiene por objetivo financiar la adquisicién de unidades para la prestacion del
servicio publico de transporte de pasajeros: urbano, suburbano, mterurbanc
(autobuses, minibuses y taxis) y turistico, y transporte de carga; y para la
adquisicion, construccién y/o equipamiento de terminales de pasajeros y de
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carga, asi como de modulos (oficinas, talleres, encierros, etc.) para el

servicio publico de transporte.

El financiamiento es canalizado principalmente mediante operaciones de

segundo piso, en cuyo caso, los intermediarios calificados por Banobras

canalizan los recursos y flevan a cabo la gestion crediticia con los
prestadores del servicio que cumplan con los requisitos del programa. En
aquellos casos en los cuales los gobiemos estatales y/o municipales soliciten
apoyo directo para los prestadores del servicio, sera posible mediante su
intervencion como deudores solidarios, en cuyo caso, las participaciones en
ingresos federales constituirin la garantia en primera instancia para

Banobras. Los concesionarios acreditados deberAn respaldar sus obligaciones

de pago con garantias propias, quedando éstas subrogadas contractualmente

al gobierno estatal y/o municipal.

Los recursos para este programa provienen de dos fuentes:

» Recursos de Banco Mundial. Para financiar la adquisicién de autobuses
urbanos de pasajeros que operen en las ciudades contempladas en el
Programa Federal de las “Cien Ciudades", asi como en las zonas
metropolitanas de México, Monterrey y Guadalajara.

* Recursos bancarios. Pama financiar en el ambito nacional: a) toda unidad
con la que se preste el servicio pablico de transporte; b) los seguros de
cobertura amplia, multianuales de preferencia, de las unidades
financiadas con cualquiera de las diversas fuentes de recursos; y ¢) los
estudios de factibilidad que elaboren empresas de transporte urbano de
pasajeros colectivo y empresas de transporte de carga.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
pagina web www.banobras.gob.mx.

Servicios de asistencia técnica

La asistencia técnica es el conjunto de acciones que de forma integral
promucve Banobras, como valor agregado y complemento a sus actividades
crediticias, a través de las cuales pretende propiciar cambios estructurales en la
gestién gubernamental de estados, municipios, y entidades prestadoras de servicios
publicos, necesarios para fortalecer sus acciones de promocién del desarrollo
regional.

El servicio de asistencia técnica se orienta a incrementar y mejorar la
captacion de ingresos, racionalizar el pasto, aumentar el impacto de la inversién
publica, modernizar los sistemas de administraciéon de los recursos materiales y
humanos, y capacitar y profesionalizar al personal de los gobiernos locales y
entidades paraestatales y paramunicipales. En este contexto, la asistencia técnica se
proporciona en dos vertientes:
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« La asistencia técnica directa considera la elaboracion gratuita de diagndsticos
generales, mediante los cuales se detecta la problematica administrativa y
financiera de las administraciones de los gobiernos locales y se identifican ias
posibles soluciones a la misma. Asimismo, incluye la elaboracion de provectos
integrales, la preparacion de términos de referencia para la elaboracion de
estudios y ejecucion de acciones, vy el desarrolio de puias metodologicas para
formular v evaluar proyectos como un mstrumento para la adecuada toma de
decisiones,

» La linea de crédito de asistencia técnica financia la elaboracion de estudies de
fortalecimiento institucional de las diferentes dependencias de la administracion
publica de los gobiernos locales v la ejecucion de acciones que se llevaran a cabo
por consultores especializados en la matena.

El financiamiento de este servicio se lleva acabo con rtecursos externos,
bancarios, v fiscales estatales, v municipales, principalmente.

Programas de Banobras que ofrecen el servicio de asistencia técnica

Programa Servicio de asistencia técnica que ofrece
Programa de Ticne por objetivos: apoyar la consolidacidn del proceso de
Fortalecimiento a | descentralizacion de México, a través del fortalecimiento de la gestién
Estados y financiera de los acreditados; y promover la modemizacion de les servicios
Municipios locales, financiando proyectos de infraestructura y equipamiento, estudics
(FORTEM) de preinversion y contratos de prestacion de servicios, dentro de los

campos de atencidn de Banobras en materia de agua potable, atcantarillado
y saneamiento, infraestructura basica, equipamiento urbano, proteccion al
medio ambiente, vialidad y transporte, v fortalecimiento institucionat.

Para llevar a cabo el programa se utilizan recursos extemos provenientes
de! Banco Interamericanc de Desarrollg (BID),

Son sujetos de apoyo los gobiermos fedeml, cstatales y municipales,
entidades paraestatales v paramunicipales, y empresas privadas prestadoras
de servicios pablicos.

Programa de Tiene por objetivos: inducir la formulacion de estudios de preinversion en
Fomento de las etapas de perfil, prefactibilidad y factibilidad, que garamticen la
Estudios de viabilidad financiera, técnica y social de los proyectos y contribuyan a
Preinversion incrementar la cobertura de atencidn de los servicios piblicos; canalizar

recursos para la elaboracion de diagnosticos sectoriales en el ambito de
atencion del banco en materia de agua potable vy alcantanllado,
infraestructura basica, infraestructura v equipamiento urbano, vivienda y
desamrollos urbanos, vialidad v transporte, y fortalecimicnto estatal y
municipal.

Los recursos utilizados a tal efecto, son principalmente externos y son
sujetos de crédito los gobiemos del Distrito Federal, estatales y
municipales, asi como las entidades paraestatales y paramunicipales.
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Modemizacion del
Registro Publico
de la Propiedad y
de Comercio

Tiene por objetivo dotar de los mecanismos necesarios para que el Registro
Pibtico de la Propiedad y de Comercio mejore sus procesos
administrativos con el fin de aumentar la velocidad de respuesta en los
tramites que realiza.

Fortalecimiento de
la Administracion
de los Recursos

Tiene por objetivo dotar a los gobiemos locales de mecanismos e
instrumentos necesarios para la correcta planeacién, administracion y
control de las adquisiciones, inventarios, almacenes, patrimonio y

Materiales mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles bajo su custodia.

Apoyoa la Tiene por objetivo fortalecer las dependencias de los gobiernos estatales y

Descentralizacién | municipales responsables de administrar servicios educativos y de salud
que el gobiemo federal esta descentralizando,

Componente de Tiene por objetive agilizar y transparentar los procesos administrativos y

Asistencia Técnica |juridicos para la urbanizacidn y edificacién de predios en centros de

para la agilizacién | poblacién,

de tramites Los recursos utilizados con ese fin se destinan a cuatro dreas

refativos a la complementarias entre si:

construccion de ¢ Legal Los recursos de esta linea de crédito se destinan a cubnr las

obras de fases de elaboracién de la propuesta técnico financiera y de ejecucién

infraestructura y del Programa de Asistencia Técnica. Se fimancia la elaboracion de

edificacion, a iniciativas de ley, reglamentos y otros instrumentos normativos que se

traveés de la consideren necesarios.

instalacion deuna |+ Administrativa. Se financia la contratacién de consultores que

ventanilla unica desarrollen reingenieria de procesos administrativos, disefio de

sistemas administrativos, elaboracion de manuales organizacionales, de
politicas y procedimientos, asi como la adquisicién de mobiliario y
equipo de oficina.

+ Operativa. Se financian todas las acciones necesarias para fortalecer la
operacion de las areas interesadas.

+ Tecnologica. Se financia el desarrollo de sistemas conceptuales en
materia de informatica, adquisicién o disefio de software, equipo de
computo y accesorios, Asimismo, se apoyan financieramente todos los
trabajos relacionados con la captura de informacién para la elaboracion
de bases de datos, incluyendo padrones de contribuyentes, entre otros.

« Capacitacion. Se financia la planeacién, disefio y realizacién de cursos
de capacitacion al personal que colabora en las administraciones
tocates.

« Supervision. Se financia la contratacion de direccién técnica y
supervision para la correcta aplicacion de los recursos del
financiamiento y la ejecucion de acciones.

+ Infraestructura. Se financian la remodelacion y la ampliacion de las
oficinas, objeto de los programas de fortalecimiento institucional.

Son sujetos de apoyo los gobiemos del Distrito Federal, estatales,

municipales y las entidades paraestatatles y paramunicipales.

El Programa de Asistencia Técnica Banobras - Banco Mundial atiende a

las entidades federativas de Baja Califomnia, Sonora, Chihuahua, Coahuila,

Nuevo Leon y Tamaulipas. El programa de Asistencia Técnica Banobras -

BID atiende a los estados no elegibles por el programa Banobras - Banco

Mundial. Ei Programa de Asistencia Técnica con recursos bancarios

atiende a todo el pais.
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Formacion de
Servidores
Puablicos

Tiene por objetivo coadyuvar al esfuerzo de los gobiemos estatales y
municipales y de sus organismos proveedores de servicios piblicos para
impulsar la profesionalizacién y permanencia del personal que labora en el
sector plblico local, y establecer las bases para la implantacion del servicio
civil de carrera o facilitar 12 continuidad de los programas de gobiemo, asi
como la eficiencia en la administracién de los recursos.

El programa general ha sido concebido para adecuarse, en cuanto a su
operacién y contenido, a las necesidades y condiciones particulares de cada
estado y/o municipio. En este sentido, los programas se podran disefiar de
manera flexible en cuanto a la distribucion de los moédulos, calendarios y
peniodos de practica.

Programa
Complementario
de Apoyoa
Comunidades y
Empresas

Tiene por objetivo proporcionar financiamiento para aprovechar las
ventajas y compensar los efectos del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte en comunidades y empresas, asi como brindar apoyo
técnico y asesoria para la identificacién y preparacion de proyectos.

El valor agregado de este programa es la asistencia técnica y el apoyo
financiero parcial con recursos a titulo gratuito para estudios, proyectos,
obras y equipamiento.

Los recursos financieros se componen de un monto equivalente al 10% del
capital liberado por el gobiermno del pais a favor del Banco de Desarrollo de
América del Norte (BDAN) y que constituye ¢! capital de la Ventanilla en
el territorio nacicnal.

Los recursos sc destinan a proyectos refacionados con los siguientes
aspectos: agua potable, tratamiento de aguas residuales, manejo de
desechos sdlidos, cogeneracion y ahorro de energia, proyectos que aynden
a preservar el medic ambiente y ecosistemas regionales, reconversion
industrial en materia ambiental, transporte publico operado por gobiernos
locales, modemizacion de catastro y del Registro Piblico de la Propiedad,
¥ sectores afectados por la entrada en vigor del TLCAN

Son sujetos de crédito: las comunidades vinculadas con el Tratado,
principalmente en los municipios de la frontera norte, los turisticos, los
portuarios, los que presenten disminucion de empleo, con alto indice de
migracion, aquellos en los que se ubiquen empresas magquiladoras de
exportacién y/o empresas altamente exportadoras, entre otros; organismos
paraestatales y paramunicipales y empresas ubicadas en municipios que
cumplan con Ias caracteristicas que sefiala el punto anterior.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos,
pagina web www.banobras.gob.mx.

Servicios Institucionales de financiamiento

Bajo este apartado se incluyen los diversos proyectos que no se asocian con
los programas anteriores y que Banobras respalda como agente financiero del
gobierno federal. Estos se describen a continuacion:
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e Fondo de Apoyo de Estados y Municipios (FOAEM). Este fondo tiene el
objetivo de asumir los riesgos cambiarios derivados de créditos extemnos
concertados por bancos de desarrollo que participan como agentes financieros,
de modo que los recursos captados por ellos, convertidos a moneda nacional o
unidades de inversién, se destinen al otorgamiento de apoyos financieros a los
gobiernos del Distrito Federal, estatales y municipales, asi como a sus entidades
paraestatales y paramunicipales. Por su naturaleza, FOAEM opera sélo con
recursos externos.

* Mesa de dinero. Por medio de este servicio, Banobras ofrece a las tesorerias
estatales y municipales, a empresas y organismos paraestatales, a los fondos de
las universidades estatales y de pensiones, y a las empresas privadas, una
alternativa de inversion de recursos en instrumentos de corto y largo plazos.>*

e Constitucién y administracién de fideicomisos. A través de la figura juridica del
fideicomiso, Banobras apoya los planes y programas de los gobiernos federal,
estatales y municipales, asi como del Distrito Federal que inciden en las
siguientes actividades: desarrollo de las administraciones locales, desamollo
urbano, infraestructura, servicios plblicos y equipamiento urbano, creacién y
administracion de reservas territoriales y ecoldgicas, vivienda y aprovechamiento
del suelo urbano, comunicaciones, transportes, y adquisicién de inmuebles que
requieren las dependencias de la administracion publica federal.

e Avalios. Banobras ofrece variados servicios de avalio, desde los requeridos para
garantias, enajenaciones o adjudicaciones, hasta detallados analisis para
determinar el valor de bicnes muebles e inmuebles, vinculados con la
productividad de una empresa en operacidn. En este servicio son sujetos de
atencién los pobiemos federal, estatales, municipales y del Distrito Federal,
entidades paracstatales y paramunicipales, concesionarios y prestadores de
servicios publicos.

s Armendadora Banobras. Como organizacién auxiliar de crédito perteneciente a
Banobras, la misién de la Arrendadora consiste en apoyar financieramente al
Gobierno Federal, a los estados y municipios, y a las empresas cuyas actividades
se relacionan con los sectores de desarrollo urbano, servicios piblicos, ecologia,
comunicaciones, transportes e industria de la construccion. Las fuentes de crédito
del arrendamiento financiero provienen de préstamos otorgados por las

* Los instrumentos con los que negocia Banobras en su mesa de dinero son: instrumentos con
riesgo Banobras, entre los que se encuentran los pagarés bonos y los certificados de depésito;
instrumentos con riesgo gebiemo federal, que comprenden Cetes Bondes, Ajustabonos, y Udibonos;
y finalmente, instrumentos con riesgo corporative, que comprenden pagarés, aceptaciones
bancarias, y papel comercial avalado.
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instituciones de crédito, de seguros y de fianzas; emision de deuda especifica con
garantia de los ingresos del proyecto a financiar, asi como de créditos de
proveedores. Son sujetos de arrendamiento los gobiernos del Distrito Federal,
estatales y municipales, organismos descentralizados paraestatales y
paramunicipales, y concesionarios de servicios piiblicos

Financiamiento de mediano y largo plazo. Estos financiamientos se destinan a
diversas arcas del sector infraestructura y para la provision de servicios piblicos
patrocinados por los gobiernos del Distrito Federal, de los estados y municipios,
organismos operadores, entidades paraestatales y paramunicipales, asi como,
agentes del sector privado que apoyen actividades que lleven a cabo los
anteriores. Asimismo, offecen esquemas en pesos o en UDIS con recursos
externos o con recursos propios del banco. Dentro de las areas beneficiadas se
encuentran: proyectos de agua potable, alcantanlladoe y sanecamiento; proyectos
de infraestructura del sector comunicaciones y transportes; proyectos de
cogeneracion de energia eléctrica; proyectos para equipamiento urbano; vy,
proyectos para tratamiento de residuos industriales y de aguas residuales,

Fondo de Inversion en Infraestructura (FINFRA). El FINFRA tiene como miston
generar infraestructura basica mediante la participacion del sector privado en
proyectos de alta rentabilidad social, tales como carreteras, puertos, aeropuertos,
agua, drenaje y saneamiento, recoleccion, disposicidn y reciclaje de basura, etc.
La clientela enfocada son inversionistas privados scleccionados mediante
concursos de licitacidn convocados por instituciones u organismos federales,
estatales o municipales. El FINFRA participa en el financiamiento de proyectos
con capital, no con crédito. Los principales instrumentos de participacién en
capital son:

»Capital subordinado. Se considera como una aportacion a fondo perdido, por lo
que no se conternpla una rentabilidad financiera sobre dicha inversion, de tal
manera que se incentive la participacion privada al dar viabilidad financiera a
proyectos socialmente rentables. FINFRA puede participar hasta con un 40%
de la inversion total del proyecto.

+Capital de ricsgo. FINFRA participa con inversionistas privados como un socio
mas dentro del proyecto mediante la aportacion de capital de riesgo. Espera
una rentabilidad financiera sobre su inversion en los mismos términos que los
inversionistas privados. Puede participar hasta con un 35% de la inversion total
del proyecto.

*Combinacion de capital de riesgo y capital subordinado. FINFRA puede
participar con ambos instrumentos siempre y cuando la suma del capital de
riesgo mas el capital subordinado no sea mayor al 49% de la inversion total del
proyecto.
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s Adicionalmente, FINFRA puede gestionar la combinacion de ambos
instrumentos ¢on créditos de Banobras, siempre y cuando la suma de todos los
instrumentos no sea mayor a dos terceras partes de la inversidn total del
proyecto. La participacién del FINFRA se realiza con apego a las
disposiciones en las "Reglas de Operacion del FINFRA" y la "Guia para la
Presentacion de Proyectos del FINFRA”™.

Servicio de banco agente. Adicionalmente, Banobras participa como banco
agente en diversos proyectos de promocién de participacion privada. Dentro de
las tareas desempefiadas por el banco se encuentran: fungir como coordinador de
los asesores designados o contratados por ¢l patrocinador del proyecto; la
revisién de la estructura del proyecto; su financiamiento; y la administracién del
proyecto y el control de fondos.

Servicios de agencia financiera. La agencia financiera comprende diversas tareas
para asegurar la rentabilidad de los proyectos en condiciones competitivas, asi
como, la recuperacion de los fondos en los plazos y términos establecidos.
Dentro de los servicios de agencia financiera se encuentran: analisis financiero
de los proyectos; asistencia juridica para revisar el sustento legal del proyecto; la
elaboracion de términos de referencia de proyectos orieatados a determinar la
rentabilidad de los mismos, su capacidad de endeudamiento y la estructura
financiera adecuada; orientacién, elaboracién, estructuracién y validacién de
estudios de mercado; analisis de las finanzas de los municipios; asesoria y apoyo
financiero a los sectores piblico y privado para la elaboracion de estudios
técnico y/o financieros (FINFRA); la elaboracién, a solicitud de! cliente, de
corridas financicras para estimar ¢l comportamiento del crédito fondeado con
recursos externos (FOAEM); y finalmente, la participacion del banco como
agente financiero para la contratacién de créditos provenientes de organismos
financieros intermacionales (BIRF y BID).

Capacitacion para la formulacién y evaluacidén socioecondmica de proyectos.
Tiene por objetivo establecer un mecanismo de formacién permanente de
profesionales de la administracion pablica federal, estatal y municipal, asi como
del sector privado, en las técnicas especializadas de la evaluacién
socioeconomica de proyectos de inversion. Los cursos s¢ realizan con recursos
externos contratados por Banobras. Estos recursos estan circunscritos al
Programa de Desarrollo Municipal, financiado a través del préstamo celebrado
con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Son sujetos de beneficio los
profesionistas y servidores publicos de los gobiemos federal, del Distrito
Federal, estatales y municipales, entidades paraestatales y paramunicipales,
profesionistas y empleados de instituciones de educacién superior, y
profesionistas independientes.
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Bance Nacional de Comercio Exterior, S. N. C. {(Bancomext)

El Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. (Bancomext) fue fundado
en 1937 con el propésito de promover y financiar ¢l comercio exterior del pais. El
banco brinda apoyo integral a empresas exportadoras potenciales para que
estructuren sus planes de negocios para el inicio y/o consolidacién de su
participacion en el mercado extermo. Concretamente, los sectores que Bancomext
apoya son: manufacturas y servicios, agropecuario, silvicola y avicola, minero
metalurgico, maquilador y sus proveedores, turismo generador de divisas, pesquero
y empresas de comercio exterior (ECEX).

Para la realizacion de las tareas anteriores Bancomext cuenta entre sus
fuentes de financiamiento tradicionales con recursos del BID, de Eximbanks, del
Banco Mundial, de lineas comerciales y de lineas garantizadas. Asimismo, entre sus
fuentes no tradicionales de recursos se encuentran las emisiones de papel comercial
y Eurobonos, reembelso de importaciones, venta de cartera, y el “empaquetamiento”
o “bundling” que consiste en acumular los documentos de varias exportaciones hasta
un monto considerable susceptible de colocacion privada en el mercado de capitales
en Estados Unidos.”

Estrategia financiera

La estrategia financiera del banco se basa en el diagnéstico de las necesidades
de las empresas y sectores economicos especificos. Ello permite disefiar programas
financieros que conjuntamente con acciones promocionales, brindan un apoyo
integral al sector exportador nacional.

Los apoyos financieros se ofrecen a corto, mediano y largo plazos, a la
exportacién, importacion, promocién y consolidacién financiera. Dentro del crédito
a corto plazo destacan los apoyos a renglones de pre — exportacién y ventas de
bienes y servicios. Los rubros de mediano y largo plazos incluyen apoyos para la
compra de equipo para modemnizar instalaciones ¢ llevar a cabo proyectos de
inversién en México para instalar o ampliar plantas industriales, todo con el
propdsito de aumentar la oferta exportable y fortalecer la estructura financiera de las
empresas exportadoras.

Los plazos de financiamiento y amortizaciones son acordes al tiempo de
participacion de las empresas en el comercio exterior, al tipo de apoyo requerido v al

* Véase M. Lopez Espinosa, art. cit.
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periodo de maduracién de los proyectos. El banco respalda diferentes etapas del
ciclo productivo de los bienes y servicios de exportacién (capital de trabajo,
mversion fisica, importacién, fortalecimiento financiero, acciones promocionales y
desarrollo tecnologico). Las operaciones basicas del banco se ubican en el
redescuento. Bancomext mantiene la posibilidad de otorgar créditos directos en
aquellos casos en que su intervencion sea necesaria, por ¢jemplo:

Para demostrar la viabilidad de los programas de crédito.

¢ Cuando se trate de grandes proyectos, buscando sindicar operaciones con otras
instituciones financieras.

¢ Cuando se trate de proyectos que, no obstante s¢ demuestre su viabilidad e

impacto favorable en el comercio exterior, no sean atendidos por la banca
comercial,

Estrategia comercial —- promocional

Bancomext lleva a cabo la promocion de las actividades de los exportadores a
través de dos modahidades:

s Promocién global. Esta modalidad comprende acciones ¢ instrumentos de
promocién de caricter permanente para satisfacer necesidades de informacién,
asesoria, créditos y garantias.

» Promocién selectiva. Comprende acciones encaminadas a la identificacién y
desarrolle de la oferta exportable en mercados especificos.

Asimismo, Bancomext cuenta con consejerias comerciales distribuidas en el
territoric nacional que buscan mayor difusién de los servicios de la institucién.

Estrategia asistencial

Esta vertiente engloba las actividades del banco en los siguientes rubros:

e Laidentificacion de las necesidades particulares de las empresas, a fin de disefiar
€ instrumentar un programa de apoyo integral que las cubra.

» La identificacién, evaluacion y difusién de las oportunidades de negocios que
ofrece el mercado internacional, mediante la realizacidn de estudios de mercado,
de productos y de servicios.

e El disefio de proyectos sectoriales y por area de mercade que comprende una o
las tres éareas siguientes: instrumentacion de técnicas de produccién, de
administracion y de comercializacion.
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e Respaldo juridico a exportadores cuando son afectados por practicas o usos
comerciales lesivos.

Servicios y programas
Servicios promocionales

El disefio de estrategias de promocion comercial e inversion esta a cargo de la
Direccién General Adjunta de Promocion Externa que cuenta con consejerias
comerciales en mercados potenciales de exportacién que atienden sectores
productivos especificos por regién geografica: Norteamérica, Furopa, América
Latina y Asia. Los principales objetivos del 4rea son;

¢ Fomentar las exportaciones mexicanas a través de la seleccién y diversificacion
de sectores y mercados de destino.

¢ Promover la atraccion de inversion extranjera directa y la realizacién de alianzas
estratégicas.

e Integrar un mayor nimero de empresas pequefias y medianas al proceso
exportador.

o Desarrollar programas de subcontratacion.
Apoyar con lineas de crédito comprador y cartas de crédito las ventas de
productos mexicanos, principalmente en América Latina.

o Ofrecer a las empresas mexicanas servicios de informacién, asesoria, promocidn
y esquemas de financiamiento.*

Los servicios que prestan las consejerias comerciales en el exterior son: >’

s Inteligencia comercial y de inversién. Comprende la definicion, disefio y
documentacion de estrategias de comercializacion y distribucién de productos, vy
de inversion; la deteccidn de nichos de mercado segin el ambito de atencién de
cada consejeria en concordancia y la oferta de productos mexicanos; la
elaboracion de estudios y perfiles de mercado basados en diagndsticos de las

* En éste 4mbito, un instrumento que ha demostrado resulitados positives es el Programa Nacional
de Eventos Intemacionales que tiene por objetivo ta participacion de las empresas en eventos
intemacionales, aumentando por ésta via sus posibilidades para incursionar y conocer los mercados
externos, consolidar su posicidn o diversificar mercados y exportaciones. El programa se estructura
con la coordinacion de los sectores publico y privado, considerando criterios de selectividad,
promocion compartida, especializacion y capacitacion. Asimismo, se complementa con misiones de
compradores y exportadores.

*7 Véase Banco Nacional de Comercio Exterior, Qportunidades en el mercado internacional para
productos mexicanos, Bancomext, México, 1999,
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caracteristicas del mercado objetivo, demanda externa, especificaciones por
producto, recomendaciones basicas para su comercializacién y principales
importadores; y por ltimo, la formulacién de fichas comerciales, notas técnicas
¢ informes sobre consultores especializados.

Promocién selectiva. Comprende actividades de coordinacién y desarrollo de
programas de exportacion sectoriales que tienen por objetivo la vinculacién de la
oferta y demanda exportable; proyectos de infraestructura, identificacién y
validacién de intereses para la construccion de obras de manera conjunta, en
proyectos susceptibles de apoyo por Bancomext, o bien a través de licitaciones
internacionales; la identificacion y validacion de intereses de inversién extranjera
en nuestro pais, susceptibles de concretarse como proyectos de inversién; y
finalmente seminarios para la difusién y promocién de oportunidades de
negocios, capacitacion y asesoria para la exportacién, integracién de cadenas
productivas, fortalecimiento de la cultura exportadora y desarrollo de proyectos
viables de exportacién a través de la bisqueda de contrapartes potenciales.

Promocién global de negocios. Incluye los servicios de: atencién a empresas
interesadas en el mercado internacional; difusién identificacién y validacién de
oportunidades de negocios (comerciales, inversion, licitaciones, etc.) para su
mcorporacién al Sistema Mexicano de Promocién Externa (SIMPEX) y al
Boletin de Oportunidades Comerciales Internacionales (BOCI); difusién y
promocién de la oferta exportable considerando intereses de importacién y
nichos de mercado identificados en las 4reas de influencia de las Consejerias
Comerciales a través de boletines y/o contacto directo con las empresas
importadoras; y por ultimo, la difusién de proyectos de inversion mexicana en el
extranjero.

Eventos internacionales. Comprende servicios de: coordinacion y asesoria para la
participacién de empresas mexicanas en ferias y exposiciones en el exterior,
incluyendo montaje de stands, soporte técnico a empresas para el manejo y envio
de muestras, asistencia durante el evento y seguimiento; identificacion y
coordinacidn de importadores interesados en viajar a México para la seleccién de
empresas exportadoras, incluyendo asistencia técnica y agenda de trabajo
(misiones de compradores); coordinacién de la participacion de empresas
mexicanas en viajes de promocion al exterior, incluyendo asistencia técnica a
empresas, agenda de trabajo y logistica (misiones de exportadores); coordinacion
de la participacién de empresas mexicanas o extranjeras en viajes de evaluacidén
de oportunidades de negocios, considerando asistencia técnica a empresas,
agenda de trabajo y logistica (visitas individuales de exportadores y
compradores); campafias de imagen y publicidad; misiones de inversionistas
interesados en viajar a México para la evaluacién del entorno econdmico,
comercial y estimulos a Ia inversion extranjera, incluyendo asistencia técnica y
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agenda de trabajo;, y, finalmente identificacion y coordinacion de empresas
extranjeras de la zona del Caribe interesadas en vender sus productos en México
(misiones de vendedores), servicie que incluye ademas asistencia técnica, agenda
de trabajo y logistica,

Los programas de Bancomext que incluyen servicios promocionales se
muestran en el siguiente cuadro;

Programas de Bancomext que ofrecen servicios promocionales

Programa

Servicio promocional que ofrece

Programa Nacional de
Eventos
Intemacionales

Tiene por objetivo promover productos nacionales directamente en mercados
externos ante compradores especializados y proporcionar informacién acerca
de las condiciones de los competidores potenciales. Los instrumentos en éste
ambito son: la organizacién de ferias intemacionales y el envio de muestras;
asesoria pama seleccionar el evento mas adecuado a las necesidades de la
empresa y caracteristicas de su producto,

Las empresas pueden obtener los siguientes apoyos:

+ Bancomext cubre parte porcentual de] costo de participacion. En Estados
Unidos, e! 50%, y en otros mercados el 25%.

e Los rubros considerados para el apoyo son: renta de espacio,
construccion, decoracion y desmontaje, envio de muestras, y gastos de
operacion

* Proporciona informacion de otros eventos en el mundeo dirigidos al sector
al que pertenece la empresa.

Meéxico Exporta

En su vertiente promocional, el programa acerca a los exportadores de los
principales sectores de actividad econdémica de cada estado de 1z Republica
Mexicana y promueve las ventajas econdmicas de las entidades como
receptoras de inversién extranjera

Fena Virtual

Las empresas mexicanas pueden exhibir en forma grifica sus productos,
catalogos, listas de precios, utilizando los Glimos avances de la informatica v
telecornunicaciones para facilitar los negocios de comercio exterior entre
exportadores v sus posibles clientes.

Programa AL -
INVEST encuentros
sectoriales entre
empresarios.
Eurocentro
Bancomext.

El Eurocentro Bancomext trabaja en coordinacién con organismos europeos y
de América Latina para organizar los encuentros entre empresas del mismo
sector.

- Pueden participar empresarios de cualquier sector.

- Los encuentros habitualmente se celebran en ferias especializadas en un
stand o salon de Ia Unién Europea, con toda la infraestructura técnica v
de personal necesaria. E! empresario recibe una agenda con las
entrevistas que mas se adaptan a su perfil y producto preparadas por él,

- Los resultados pueden ir desde un acuerdo de distribucién, la formacion
de una coinversion, la transferencia de tecnologia innovadora, hasta una
simple pero valiosa imformacién acerca de su sector que facilite el
establecimiento de alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracién propia, con informacién del Banco Nacional de Comercio Exterior, Cardlogo

de productos y servicios Bancomext, 1999, Bancomext, México, 1999. Banco Nacional de
Comercic Exterior, pagina web www bancomext.gob.mx
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Servicios de asesoria

Bancomext ofrece asesoria para orientar a los empresarios sobre los tramites

y procedimientos que requiere una operacién de exportacion.’® Las asesorfas se
brindan principalmente en teras relativos a:

Iniciacion en la actividad exportadora. Es importante que los empresarios o
productores que tengan el propdsito de exportar inicien un proceso de
conocimiento con orientacién general sobre los principales elementos para
emprender cualquier proyecto de exportacion. A través de este servicio, el
interesado obtiene un diagnéstico de sus necesidades, asi como recomendaciones
sobre los pasos que debe realizar durante la primer etapa de exportacién.

Asesoria basica sobre trimites y dependencias involucrados en las operaciones
de exportacién. Este servicio permite conocer a las empresas que pretenden
iniciar exportaciones los principales trimites a realizar, las dependencias
gubernamentales involucradas, y los documentos basicos que son requeridos en
¢l pais. Asesores especializados dan asesorias en materia fiscal e informan sobre
programas de fomento del gobierno federal, la elaboracién de la Factura
Comercial de Exportacion, tipos de transporte formas de pago, etc.

Régimen legal y arancelario de exportacion en México. Esta asesoria permite
obtener informacién por escrito sobre la clasificacién arancelaria de los
productos a exportar dentro del Sistema Armonizado, y sobre los aspectos
arancelarios aplicables al producto como permisos, autorizaciones e impuestos
de exportacion.

Régimen legal y arancelario de importacion en México. Esta asesoria permite a
las empresas que requieren importar conocer la clasificacion arancelaria del
producte en México y brinda informacidn de los requisitos, permisos, impuestos
y derechos de tramite de importacion en México.

Régimen legal y arancelario de importacion en el pais de destino. A través de
este servicio se informa acerca de la clasificacién arancelaria del producto a
exportar, asi como de las condiciones arancelarias establecidas en los tratados y
acuerdos comerciales que ha firmado México con otros paises. También

i

El banco ofrece principalmente asesoria en materia de disposiciones arancelarias y no

arancelarias, contratos de compraventa intemacional y acuerdos comerciales que México ha
firmado con otros paises.
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proporciona informacion sobre los impuestos de importacion y requisitos legales
que solicita el pais importador.

e Ascsoria para la formulacién del precio de exportacic'm Este servicio
proporciona la metodologia necesaria para determinar el precio de exportac:on
del producto, de acuerdo a los términos internacionales de compra - venta. 5

» Asesoria legal basica sobre contratos de compra - venta internacional de
mercancias y de comision, representacion y distribucion mercantil, asi como de
otros contratos internacionales. Antes de iniciar una operacion de exportacion,
toda empresa debe asegurarse de contar con un contrato que le prevenga de
posibles riesgos legales en sus operaciones comerciales. Para ello, Bancomext a
través de la Comision para la Proteccion del Comercio Exterior de México
(COMPROMEX), proporciona asesoria legal basica para la elaboracion de
contratos internacionales, mediante el analisis de las principales clausulas que
deben tener estos contratos.

s Asesoria en materia de acuerdos y tratados comerciales celebrados entre México
y otros paises. Mediante este servicio, Bancomext ofrece asesoria sobre €l marco
legal y caracteristicas generales de los tratados negociados por Méxice en
diversos convenios comerciales.

» Solucién de controversias de comercio exterior a través de la Comisién para la
Proteccion del Comercio Exterior de México (COMPROMEX). Bancomext, a
través de la COMPROMEX ayuda a los empresarios en la solucion de
controversias entre particulares (clientes, proveedores, etc.) derivadas de una
transaccion comercial, como por ejemplo, falta de liquidez, incumplimiento en la
entrega de mercancia, productos de calidad diferente a la pactada en el contrato,
entre otros. La solucion de controversias se proporciona  mediante
procedimientos conciliatorios o arbitrales. COPROMEX también podra emitir su
opinidn sobre aspectos juridicos del comercio internacional.

» Estudio arancelario de mercancias. En ocasiones a las empresas que estan por
iniciar la exportacién de algin producto, les resulta dificil determinar su fraccién
arancelaria basada en la clasificacion del Sistema Armonizado. En estos casos,
ejecutivos especializados en materia aduanal ofrecen un analisis técnico y legal
de las mercancias paradeterminar la correcta clasificacién arancelaria de los
productos. Este servicio se brinda tanto para la exportacién como para la
importacion en el pais de destino.

* Estos términos son conocidos en comercio exterior como “Incoterms™.
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+ Estudios sobre regulaciones sanitarias y fitosanitarias por sector, producto y pais
de destino. Bancomext ofrece el servicio de estudios especializados sobre
regulaciones sanitarias y/o fitosanitarias de los paises importadores.®

e Estudios sobre normas técnicas a la importacidn de mercancias, por sector,
producto y pais de destino. Gran nimero de productos primarios y manufacturas
exportables, deben cumplir con normas técnicas establecidas en los paises
importadores por autoridades oficiales o entidades privadas. EI banco
proporciona al exportador mexicano el servicio de estudios especializados sobre
las principales normas técnicas y de comercializacién aplicables a la importacién
de mercancias por producto y mercado en el pais de destino, como por ejemplo,
normas de calidad, regulaciones de etiquetado y marcas, toxicidad, resistencia,
entre otras.

¢ Asesoria sobre mercados. A través de este servicio el exportador mexicano puede
obtener informacion de las caracteristicas de los mercados en el exterior que
ofrecen mayores oportunidades para sus productos y caracteristicas de los
mismos, tales como canales de distribucidn, practicas comerciales, practicas
reglamentarias, etc. ol

e Asesoria sobre estrategia sectorial. Ofrece al empresario un analisis de la
perspectiva global de su sector de competencia, enfocado en los Ambitos de
competitividad internacional, factores internacionales que inciden en la
exportacion, y posibilidades de incrementar exportaciones y/o recibir inversidén
extranjera.

o Preferencias ALADI y fracciones arancelarias NALADYNALADISA Esta
asesoria brinda informacion sobre las preferencias negociadas dentro de acuerdos
comerciales intrernacionales y de la Preferencia Arancelaria Regional.
Asimismo, ofrece la determinacion de 1a clasificacion de NALADI/NALADISA
para exportar productos mexicanos a los paises miembros de la ALADI.

o Formulacién del precio de exportacion. Permite al empresario conocer la
metodologia para cotizar sus productes de exportacién internacionalmente, y
actualizar estas cotizaciones.

® Por ejemplo, en el caso de Estados Unidos se elaboran estudios sobre las regulaciones
establecidas por el Departamento de Agricultura (USDA) y por la Food and Drug Administration
(FDA).

* Para septiembre de 1999, este servicio se encontraba ain en proceso de instrumentacion
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¢ Asistencia técnica. Permite mejorar los procesos productivos de las empresas
exportadoras s indispensable para la permanencia y el incremento de la calidad
y competitividad de los productos mexicanos en el extranjero.

Los programas que cuentan con el servicio de asesorias anteriormente
descrito, se resumen en el siguiente cuadro:

Programas de Bancomext que ofrecen servicios de asesoria

Programa Servicio de asesoria que ofrece

México Exporta Informa y asesora sobre oportunidades de negocios, los mercados de mayor
potencial, las preferencias comerciales obtenidas por México, y los servicios
financieros y promocionales que ofrece el banco. Asimismo, proporciona
asesoria individual sobre como y a dénde exportar.

Programa de Facilita los requerimientos de asistencia técnica de las empresas pequefias v

Asistencia Técnica | medianas exportadoras directas ¢ indirectas, encauzando recursos técnicos a

en Apoyoala fin de incrementar la calidad y competitividad de los productos mexicanos

Pequeiia y Mediana | en los mercados internacionales.

Empresa (PAT)

PAT se ocupa de aspectos relacionados con la contratacion de especialistas
y/o centros e institutos de investigacién aplicada publicos o privados,
nacionales © extranjeros que otorguen asistencia técmica al sector
empresarial, con ¢l proposito de mejorar sus proceses productives, asi como
para cumplir con normas o estandares internacionales. Como servicio
adicional, PAT localiza expertos que puedan resolver la problematica de la
empresa en materia de asistencia,

Los sujetos de apoyo son empresas pequeilas o medianas y exportadoras
finales, proveedoras de un exportador final o potencialmente exportadoras.
Deben contar con tres afios de experiencia en ¢l ramo, no encontrarse en
estado de quiebra, disolucion técnica o suspension de pagos. Dirige
principalmeate a los sectores automotriz y autopartes, eléctrico y electrénico,
alimentos, textil y confeccion, quimico y farmace(tico, bienes de capital,
cuero y calzado, muebles y articulos de decoracion, materiales de
construccion, manufacturas, industria de plastico, y artesanias.

Los aspectos que no apoya el PAT son: Inversiones fisicas, elaboracion de
folletos ¢ catalogos promocionales, adquisicion de patentes, estudios de
mercado, estudios de prefactibilidad.

Fuente: Elaboracion propia, con informacion del Banco Nacional de Comercio Exterior, Catdlogo
de productos y servicios Bancomext, 1999, Bancomext, México, 1999. Banco Nacicnal de
Comercio Exterior, pagina web www bancomext.gob.mx
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Servicios financieros

Los servicios financieros que Bancomext ofrece son de dos tipos: los
dirigidos al apoyo de las empresas al momento de exportar (financiamiento a la
exportacion) y aquellos derivados de las necesidades de financiamiento de las
empresas exportadoras con independencia de la fase de comercializacién en que se
encuentren (financiamiento complementario), Los servicios de financiamiento a la
exportacion se describen a continuacion:

o Crédito a la pre-exportacién. Bancomext ofrece crédito a las empresas mexicanas
con proyectos viables desde el punto de vista técnico, de mercado, administrativo
y financiero relativos a la produccién bienes y/o servicios no petroleros que
directa o indirectamente generen divisas, para que cuenten con los recursos
necesarios para financiar las etapas que constituyen el ciclo productivo: acopio y
mantenimiento de materias primas; produccion, acopio y existencias de bienes
terminados; importacién de insumos; pago de sueldos de la mano de obra directa,
y la prestacion de servicios. El financiamiento que el Banco proporciona puede
representar hasta el 70% del valor de las facturas, pedidos y/o contratos, o hasta
el 100% del costo de produccion, dependiendo de las necesidades del cliente,
Bancomext canaliza créditos en ddlares estadounidenses o en moneda nacional,
de acuerdo con los requerimicntos del cliente, a plazos de hasta 180 dias para los
sectores de manufacturas y servicios y de hasta 360 dias para los sectores
agropecuario y pesquero,

¢ Crédito a las ventas de exportacién. Bancomext presta recursos financieros a las
empresas mexicanas para que €stas, a su vez, otorguen crédito a sus compradores
y, de esta forma, puedan ofrecer a sus clientes productos y servicios en
condiciones competitivas. Este tipo de crédito se otorga a empresas con
proyectos viables desde el punto de vista técnico, de mercado, administrativo vy
financiero que produzcan o comercialicen bienes y/o servicios no petroleros que
directa o indirectamente generen divisas, o que tengan potencial de exportacion.
Dependiendo de las necesidades del cliente, Bancomext puede financiar hasta el
90% del valor de las facturas, pedidos y/o contratos, en el caso de ventas a corto
plazo, y de hasta el 85% del valor de la factura o hasta 100% del contenido
nacional de produccion, ¢l que sea menor, en el caso de ventas a largo plazo.
Bancomext ofrece créditos en délares estadounidenses o en moneda nacional, de
acuerdo con los requerimientos del cliente, a plazos de hasta 180 dias 0 mas si se
trata de bienes intermedios o de capital que requieran financiamiento a mediano
o largo plazo.

e Proyectos de inversion. El banco financia proyectos de nueva creacién,
ampliacion o modernizacién de empresas ya establecidas con proyectos viables
desde el punto de vista técnico, de mercado, administrativo y financiero que
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produzcan bienes y/o servicios no petroleros y que directa o indirectamente
generen divisas. Bancomext financia hasta el 50% de monto total de la inversion
para proyectos de nueva creacion y hasta 85% del valor del proyecto, en el caso
de proyectos completos, de ampliacién y/o modernizacion de empresas en
marcha. Los créditos se otorgan en dolares estadounidenses o en moneda
nacional, de acuerdo con los requenmientos del cliente, a plazos que se
determinan en funcién de los flujos de ingreso del proyecto.

Crédito para unidades de equipo. Bancomext otorga recursos financieros a
empresas mexicanas con proyectos viables desde el punto de vista técnico, de
mercado, administrativo y financiero, relativos a la produccién de bienes y/o
servicios no petroleros que directa o indirectamente generen divisas, para la
compra de maquinaria o equipo, preferentemente de importacion. El Banco
financia hasta 85% del valor de la maquinaria o el equipo en ddlares
estadounidenses, en moneda nacional, o en la moneda del pais de ongen de la
maquinaria o del equipo, de acuerdo con los requerimientos del cliente, en plazos
de hasta cinco afios.

Cartas de crédito. Bancomext emite cartas de crédito de importacién y
domésticas. Las primeras permiten a los compradores agilizar sus pagos a
proveedores. Las segundas se emiten para cubrir transacciones comerciales
efectuadas en territorio nacional. Ambas se offecen tanto a acreditados de
Bancomext, con cargo a su linea, come a no acreditados, mediante pago
anticipado. Bancomext acta como banco emisor en el caso de cartas de crédito
de importacion o domésticas, 0 como banco notificador o confirmador en el de
cartas de crédito de exportacion. Las cartas de crédito de importacion pueden ser
financiadas a tasas preferenciales y a plazos hasta de cinco afios, tratandose de
unidades de equipo y, en el caso de proyectos de inversion, hasta diez afios. Las
cartas de crédito de exportacion también son objeto de financiamiento a través de
las lineas de crédito comprador otorgadas por Bancomext a diversas instituciones
bancarias domiciliadas en el extranjero, para apoyar la adquisicién de bienes y
servicios mexicanos en el extranjero.

Lineas de crédito comprador. Consisten en apoyos financieros dirigidos a
importadores de bienes y/o servicios con un contenido mexicano minimo de
30%, a través de una entidad financiera en el pais del importador, acreditada por
Bancomext, de modo que puedan adquirir servicios, bienes de consumo
inmediato, bienes de consumo duradero y bienes de capital de origen mexicano
{excepto petréleo) y financiar proyectos de inversidn, a plazo, con
financiamientos otorgados por instituciones financieras en su pais, mientras el
exportador recibe el pago de su venta al contado.
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¢ Garantias. Bancomext proporciona servicios que protegen al exportador
mexicano de los riesgos inherentes a su actividad durante las etapas de
produccion y comercializacion de los productos en otros mercados (por ejemplo,
de la falta de pago por parte de sus clientes extranjeros derivada de cancelaciones
de pedides por causas comerciales, politicas o catastréficas). Asimismo, ofrece
respaldo al participar en licitaciones internacionales o establecer contratos,
garantizando al importador que el empresario mexicano responderd a las
obligaciones adquiridas. Las garantias ofrecidas son las siguientes:

e Garantia de pre - embarque. Mediante esta garantia las empresas mexicanas
exportadoras quedan protegidas de la pérdida neta de los bienes de
exportacion a la que pueden enfrentarse durante la etapa de produccion como
consecuencia de riesgos politicos, catastréficos o comerciales ocurridos en el
pais del importador que impidan la colocacién de sus productos en cualquier
ofro mercado. Esta garantia es particularmente util para los exportadores que
fabrican bienes a la medida.

= Garantia de post - embarque global. Cubre al exportador mexicano contra la
falta de pago por parte del importador, una vez que los bienes fueron
recibidos por este ultimo. Asimismo, protege a intermediarios financieros de
incumplimiento de pago de créditos otorgados a exportadores nacionales
originado por riesgos politicos, catastréficos o comerciales. De esta forma,
tanto los exportadores mexicanos como las instituciones financieras pueden
reducir los riesgos inherentes a las actividades de comercio exterior.

¢ Garantia de post - embarque especifica. A diferencia de la garantia de post -
embarque global, cubre la pérdida neta que sufre el exportador mexicano por
la falta de pago del importador por una sola operacion con un cliente anico y
ampara generalmente operaciones de mediano y largo plazo. Esta garantia es
particularmente Gtil para aquellos exportadores que realizan una operacién
comercial con importadores que radican en paises con mayores niveles de
riesgo.

» Garantia amplia de crédito. Cubre a la banca comercial contra la falta de pago
de los créditos que haya otorgado a empresas mexicanas para financiar las
etapas de produccion y ventas (capital de trabajo).

¢ Garantia Contractual. Protege de la materializacién de nesgos a
intermediarios financieros que otorguen garantias a empresas mexicanas para
su participacion en licitaciones internacionales. Asimismo, Bancomext
garantiza al importador el pago de obligaciones contraidas por el exportador
mexicano, mediante instrumentos como stand by, bid bonds, performance
bonds, advanced payment bonds, entre otros.

Entre los servicios financieros complementarios a la actividad exportadora se
encuentran:
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Servicio de banca de inversion. Consiste en el disefic y estructuracion de
esquemas para ¢l desamrollo de proyectos, utilizando ingenieria financiera,
productos derivados, emisiones de instrumentos de deuda, bursatilizacion de
activos, sindicacion de créditos, fusiones y adquisiciones, lo que permite la
incorporacion de empresas mexicanas en actividades de comercio exterior y el
fortalecimiento de las que ya participan en estas. Asimismo, se instrumentan
esquemas financieros que permiten a las empresas desarrollar proyectos de
infraestructura en México.

Capital de riesgo. Bancomext apoya a las empresas mexicanas mediante la
participacién en su capital social, con ¢l fin de fortalecer su estructura financicra,
fomentar la incorporacién de inversionistas nacionales o extranjeros y desarrollar
proyectos de expansion. La participacién accionaria de Bancomext es temporal y
minoritaria, hasta por un maximo de 25% del capital social de la empresa.

Compraventa de délares spot y a futuro. Bancomext ofrece el servicio de
compraventa de divisas spot, con el fin de facilitar a las empresas la conversion
de la moneda requerida derivada de financiamientos recibidos, v la emisién y
pago de cartas de crédito. Los valores se cotizan ¢l mismo dia, 24 y 48 horas,
para transacciones superiores a los 5 mil ddlares. Asimismo, el Banco
proporciona el servicio de compraventa de délares a futuro, conocida también
como forward o contrato adelantado, que consiste en el establecimiento de un
contrato para intercambiar (comprar o vender) dolares contra pesos, a plazos
entre 28 y 365 dias y a un tipo de cambio establecido en la fecha de concertacion
de la operacion de compraventa. Este tipo de instrumento es muy flexible en lo
que respecta a plazos y montos a contratar y no considera ¢l page de prima o
comision, sino que el flujo de las divisas, pesos y délares, ocurre en la fecha del
vencimiento de la operacion, de acuerdo con los términos pactados en el contrato
que para tal efecto se establezca.

Programas de Bancomext que ofrecen servicios financieros

Programa Servicic de asesoria que ofrece
Programa de Asistencia Encauza recursos economicos que permitan mejorar los procesos
Técnica en Apoyo a la productivos de las empresas pequeiias y medianas, a fin de
Pequefia y Mediana incrementar la calidad y competitividad de los productos mexicanos
Empresa (PAT) en los mercados intemacionales. Especificamente, el banco comparte

los gastos inherentes a la contratacion de servicios de asistencia
técnica entre Bancomext y el sector empresarial. La participacion de
Bancomext es del 50% del costo total de la asistencia técnica.

Los sujetos de apoyo son empresas pequeiias o medianas;
exportadoras finales, proveedoras de un exportador final o
potencialmente exportadoras; deben contar con tres afos de
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experiencia en ¢l ramo, no encontrarse en estado de quiebra,
disolucion técnica o suspension de pagos. Se dirige principalmente a
los sectores automotriz y autopartes, eléctrico y electromico,
alimentos, textil y confeccion, quimico y farmacedtico, bienes de
capital, cuero y calzade, muebles y articulos de decoracion, materiales
de construccion, manufacturas, industria de plastico, artesanias,

Los aspectos que no apoya el PAT son: Inversiones fisicas,
elaboracién de folletos o catilogos promocionales, adquisicion de
patentes, estudios de mercado, estudios de prefactibilidad.

Programa de Programa basado en un esquema de financiamiento hipotecario
Financiamiento Turistico estructurado por Bancomext en coordinacién con un banco

hipotecario de Estados Unidos, que beneficia a los desarrolladores de
inmuebles turisticos mexicanos, en virtnd de que se promueve la
venta de estos inmuebles entre compradores estadounidenses y
canadienses.

Fuente: Elaboracion propia, con informacién del Banco Nacional de Comercio Exterior, Cardlogo

de productos y servicios Bancomext, 1999, Bancomext, México, 1999 y de la pagina web
del Banco Nacional de Comercio Exterior, www.bancomext.gob.mx

Servicios de tesoreria

Dentro de ésta vertiente Bancomext ofrece a la comunidad exportadora, a los

importadores, a las instituciones financieras y gubernamentales y a las personas
fisicas el servicio de administracion de excedentes de efectivo, asi como apoyo en
operaciones cambiarias y de derivados.

Administracién de excedentes en efectivo. Bancomext administra excedentes de
efectivo proporcionando los rendimientos mas atractivos de los mercados
financieros, mediante operaciones de compraventa de titulos y valores en el
mercado de dinero doméstico ofreciendo alternativas de inversion en cartera de
titulos bancarios y valores gubernamentales, adicionalmente, proporciona
asesoria en portafolios de inversion de acuerdo al perfil de cada cliente. Este
servicio esta dirigido a la comunidad exportadora, a los importadores, y a
entidades financieras y gubernamentales.

Mesa de dinero internacional. Bancomext ofrece este servicio a las empresas que
necesitan ampliar o diversificar sus inversiones, mediante la compraventa de
papel en ddlares en directo o reporto, con instrumentos de deuda gubernamental
y/o financiera pagaderos en México o en el extranjero (de acuerdo a la
regulacion vigente) a corto, mediano y largo plazo, asi como a través de
depdsitos bancarios en délares,

Compra — venta de divisas. A través de este servicio Bancomext facilita a sus
clientes la conversion de divisas que se cotizan en los principales centros
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financieros internacionales, permitiéndoles cumplir oportunamente con sus
necesidades de pago de pasivos, recepcidn de recursos por financiamientos,
emision o liquidacion de cartas de crédito, ctc.

Compra — venta de ddlares a futuro. Este servicio, también denominado forward
o contrato adelantado, permite a las empresas, tanto del sector exportador como
del importador, cubrir sus operaciones del riesgo derivado de la fluctuacion en la
paridad del peso mexicano contra el dolar estadounidense. Esto se lleva a cabo
mediante un contrato para intercambiar (comprar 0 vender) délares contra pesos
en una fecha futura a un tipo de cambio establecido en la fecha de concertacién.
Bancomext ofrece estas operaciones a plazos de entre 28 y 365 dias para montos
superiores a USD 25,000. Este instrumento no considera el pago de prima o
cormisién alguna sino que el flujo de las divisas, pesos y délares, se efectiia en la
fecha de vencimiento de la operacion, de acuerdo a los términos pactados en el
contrato formalizado.

Servicios fiduciarios. Los servicios fiductarios que Bancomext proporciona
permiten a las empresas o instituciones contar con mecanismos legales mediante
los cuales pueden realizar la estructuracién de operaciones financieras,
inmobiliarias, de infraestructura y de garantia, entre otras. Bancomext, en
caracter de fiduciario, ofrece los servicios siguientes:

e Fideicomisos de administracidon. Bancomext gestiona las actividades que se
acuerden cor empresas ¢ instituciones para lograr un fin especifico, por
ejemplo, la bursatilizacion de cartera.

¢ Fideicomisos de inversion. Aprovechando su experiencia en el manejo de
operaciones financieras, Bancomext pone a disposicion de las empresas o
instituciones ¢l servicio fiduciario para la inversion de sus recursos
financieros, de acuerdo con las condiciones que para dicho efecto se
especifiquen, como puede ser la creacién de un fondo para la promocién de
Inversion extranjera.

s Fideicomisos de garantia. Bancomext apoya a las empresas o instituciones
para asegurar el cumplimiento de una obligacién propia o de un tercero. Este
tipo de fideicomiso es util para garantizar el pago de créditos recibidos de
entidades financicras.

o Comisiones mercantiles. Con este servicio, Bancomext desempefia los
servicios o la geston de negocios comerciales que el cliente requiera,
actuando en nombre propio, o bien, por cuenta y orden de dicho cliente.

s Avalios. Bancomext ofrece el servicio de avaloos de bienes inmuebles,
maguinaria y equipo, entre otros, lo cual contribuye a que las empresas
cuenten con las garantias requeridas para la obtencion de financiamientos para
sus operaciones intermacionales.
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Banco Nacional de Crédito Rural, S. N. C. (Banrural)

El Banco Nacional de Crédito Rural, S. N. C. (Banrural), surge de la fusion
del Banco Nacional de Crédito Agricola, el Banco Nactonal de Crédito Ejidal y el
Banco Nacional Agropecuario, en 1975. Tiene como propésito financiar la
productividad y las actividades complementarias de beneficio, almacenamiento,
transportacion, industrializacién y comercializacion que lleven a cabo los
productores acreditados; asi como la promocién del desarrollo tecnolégico, la
capacitacién y el incremento de la produccién y productividad de las empresas del
sector rural.

Banrural dirige su atencion a los productores con un grado superior de
organizacién y a los ubicados en zonas geograficas con poca atencion de la banca
comercial. También apoya a los productores de bajos ingresos con garantias que les
faciliten el acceso al crédito de la banca multiple. Los sectores a los que atiende el
sistema Banrural son: agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca y acumacultura,
mineria, y pequefia y mediana empresa en el medio rural.

El sistema Banrural esti integrado por un banco central, el Nacional de
Crédito Rural que es el banco corporativo del sistema, con funciones de
normatividad, supervision y control sobre doce bancos regionales filiales.

Estrategia financiera

Para alcanzar una posicién fiscal mas independiente y sana, el banco ha
desarrollado una estrategia para consolidar las recuperaciones directas como la
fuente principal de sus ingresos y ha modemnizado la prestacion de sus servicios
bancarios. El otorgamiento de subsidios se efectia selectivamente y sustentado en
compromisos de productividad, reinversion y temporalidad.

En éste sentido, el apoyo crediticio del banco se otorga en condiciones
diferenciadas, tomando en cuenta el nivel de ingreso y el potencial productivo de los
clientes rurales del sector social y privado. Los productores de bajos ingresos con
potencial productivo continuardn teniendo prioridad en el otorgamiento de los
créditos y recibirin un apoyo estratégico, via tasas de interés preferenciales ligadas
al costo del dinero. Complementariamente, Banrural seguira operando con
productores de mayores ingresos a tasas de mercado. Se pretende que la mezcla de
tasas de interés aplicables a productores de altos y bajos ingresos, contribuya a
equilibrar su situacion financiera.
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Servicios y programas
Servicios financieros

Los servicios financieros que Banmural ofrece a sus acreditados se agrupan en
servicios de ahorro e inversion, servicios bancarios, fideicomisos y lineas de
financiamiento al sector rural. Estos, a su vez comprenden los siguientes
instrumentos:

* Servicios de ahorro e inversion. Incluyen instrumentos de cuentas de cheques
(Cuenta Activa, Cuenta Optima y Agro Cuenta), cuentas de ahorro (Creci Cuenta
Escolar y Gana Cuenta), ¢ inversiones (Certificados de depésito, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y depdsitos retirables en dias
preestablecidos).

e Servicios bancarios. Estos servicios comprenden remesas, cobranzas ordenes de
pago, cheques de caja, giros bancarios y cartas de crédito.

+ Fideicomisos. Banrural ofrece este servicio bajo tres modalidades: fideicomisos
de inversion, fideicomisos de administracién, y fideicomisos de garantia.

e Avallos. Banrural ofrece el servicio de avaluos sobre bienes muebles e
irmuebles industriales y agropecuarios.

¢ Financiamiento. El banco ofrece lineas de firanciamiento para llevar a cabo
proyectos en los sigutentes ambitos: agricultura, ganaderia, acuacultura, pesca,
forestal, comercial, agroindustria, acopio, distribucién, comercializacion, ventas,
industria extractiva y de transformacion, servicios de transporte, actividades
turisticas, capitalizacion, reposicion y mantenimiento

Entre los programas de apoyo crediticio que ha instrumentado el banco
destacan el de adquisicién de insumos y bienes de capital, el de comercializacién de

productos agropecuarios y ¢l de financiamiento y reembolso de la asistencia técnica.

Servicios de tesoreria

Banrural ofrece los servicios de pago de ndminas, pago de proveedores,
recepcion de tmpuestos y derechos federales y recepcion de pago de servicios.
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2. Reforma del sistema bancario de desarrollo

Etapas en el desenvolvimiento histérico de los bancos de desarrollo:
del auge a la reestructuracion

En México, la banca de desarrollo surge en 1926, con la creacion del Banco
Nacional de Crédito Agricola. El origen de los bancos de fomento guarda una
relacidn directa con los objetivos de desarrollo econdémico establecidos en los
programas y proyectos de planeacion nacional elaborados por el gobierno federal.
Esta idea s¢ ilustra en los cuadros que a continuacion se presentan. En el primero de
ellos se presenta una periodizacion de las caracteristicas que el sistema financiero de
fomento presentaba en funcién de la politica econémica y social adoptada en el pais,
hasta nuestros dias. En el segundo se sintetizan los objetivos que éste orden de
gobieno consideraba prioritarios en el momento de creacién de cada organismo,
mismos que entonces les fueron asignados.

Eltapas de los bancos de desarrollo en funcién de la politica econdmica y social
(1920-1999)

Etapa Caracteristicas

Primera: le El establecimiento del Banco Nacional de Crédito Agricola, de] Banco Nacional de

1920-1940 Crédito Ejidal y del Banco Nacional Hipotecario marca el inicio en México de la
existencia de bancos de fomento publicos.

+ Estos tendrian un papel muy importante en apoyo a la estrategia de reconstruccion
econdmica del pais instrumentada después de la revolucion de principies de siglo.

¢ Mas tarde, el Banco de Desarrollo Industrial, Nacional Financiera y el Banco
Nacienal de Comercio Exterior apoyarian la inversion publica a través de la
canalizacion de crediticio para sectores prioritarios.

Segunda: |e¢ Como parte de la estrategia de crecimiento hacia adentro los bancos de desarrollo
1940 — 1960 actuaron promoviendo la planta industrial, proyectos de inversion de impacto
regional y obras de infraestructura.
*  Surge el instrumento de politica selectiva det crédito (encaje bancario marginat).
¢ El sector experimenta una etapa de auge de fondos de fomento v fideicomisos.

Tercera: |e  Expansion de bancos multilaterales internacionales y regianales de desarrollo que se
1960 — 1970 convierten en fuente importante de financiamiento para la banca de desarrollo
mexicana.
Cuarta: [e Reestructuracién de la banca de desarrollo en ¢l marco de una politica econdmica
1980 - 1990 encaminada a la insercion de la economia mexicana en los mercados mundiales.

Fuente: Elaboracién propia, con informacién de ). Ayala Espino, Economia del sector publico
mexicano, UNAM, Facultad de Economia, México, 1999. C. Sales Gutiérrez, “Los bancos
de desarrollo en la estrategia econdmica de México”, en El Mercado de Valores, afio
LVII, n. 5, México, mayo de 1997, pp. 7 y 8. F. Sudrez Davila, “La banca de desarrollo y
el desarrollo de la banca: los retos para el siglo XXI", en La Banca de desarrollo hacia el
inicio del siglo XXI, UNAM, 1IE, México, 1996, pp.128 y 129
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Objetivos iniciales de los bancos de desarrollo nacionales

Aifio Banco Objetivos
1933 | Banco Nactonal Otorgar crédito inmobilianio y financiero para la realizacion de
Hipotecario y de Obras obras publicas de interés social, obras de equipamiento en los
Pablicas ambitos federal, estatal y municipal y el fomento a la industria
de la transformacién,
1934 | Nacional Financiera De ser una entidad administradora y liquidadora de bienes

nisticos y de créditos inmobiliarios, se transformé en banca de

fomento industrial, con dos propdsitos fundamentales:

o Reintegrar al sector privado los bienes inmuebles que el
Estado se adjudico durante los afios d¢ la Revolucion y
aquellos que no pueden formar parte de los bancos de
depésito indefinidamente.

o Estimular la organizacién y ampliacion de empresas, asi
como las operaciones bursitiles de toda indole para
fomentar el mercado nacional de valores.

1935

Almacenes Nacionales de
Deposito

Facilitar a pequefios agricultores y ejidatanos el acceso al
crédito en mejores condiciones, mediante certificados de
depdsito sobre las cosechas almacenadas en éstas entidades.

1926 | Banco Nacional de Crédito | Apoyo a los ejidatarios y comuneros. Ambes crean un esquema
y |Agricola de financiamiento rural.
1936 | Banco Nacional de Crédito
Ejidal
1937 | Bance Nacional de Ampliar, diversificar y fomentar las exportaciones de los
Comercio Exterior productos agropecuarios y manufactureros no petroleros en el
corto plazo, de modo que se generen divisas frescas para el
desarrollo del pais.
1937 { Banco Nacional de Otorgar financiamiento a productores organizados sin acceso a

Fomento Industrial, que en
1941 es sustituido por el
Banco Nacional de
Fomento Cooperativo y
que varias décadas después
s¢ transformo en el Banco
Nacional Pesquero y
Portuario,

recursos de la banca privada,

1937

Unién Nacional de
Productores de Azucar

Ampliar la coordinacién y fomentar el crecimiento de la
produccion y el consumo de aziicar.

1943

Banco del Pequefio
Comercio del Distrito
Federal

Otorgar financiamiento a locatarios de mercados publicos pama
la adquisicion directa de bienes de consumo.

1947

Banco Nacional
Cinematografico

1947

Banco Nacicnal del
Ejército y la Armada

1950

Patronato del Ahorro
Nacional
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1953 | Banco Nacional del
Transporte

1653 | Financiera Nacional
Azicarera

1965 | Banco Nacional
Agropecuario

1966 | Banco Nacional de Obras y | Financiar obras y servicios de interés social relacionados con
Servicios Publicos proyectos de infraestructura urbana, comunicaciones y
transporte, funciones que se reforzarian en 1981 con la fusion
del Banco Nacional Urbano.

1975 | Banco Nacional de Crédito | Surge de la fusién entre el Banco Nacional de Crédito Agricola,
Rural el Banco Nacional de Crédito Ejidal y el Banco Nacional
Agropecuario, para apoyar la produccién primaria, agropecuaria
y forestal, asi como actividades complementarias de
almacenamiento, transportacién, industrializacion ¥y
comercializacién de los productores acreditados.

Fuente: Elaboracién propia, con informacién de J. Ayala Espino, Economia del sector piblico
mexicano, UNAM, Facultad de Economia, México, 1999, Nacional Financiera, El
Mercado de Valores, afio XLVIL n. 10, octubre de 1987. Banco Nacional de Comercio
Exterior, Comercio Exterior, vol, 45, n.1, enero de 1995.

Durante la primer etapa, de 1920 a 1940 se crea la mayor parte de los bancos
de desarrollo. Con el establecimiento del Banco Nacional de Crédito Agricola, el
Banco Nacional de Crédito Ejidal y el Banco Nacional Hipotecario y de Obras
Piblicas, puede observarse que la agricultura e infraestructura son los primeros
objetivos del Estado. Poco mas tarde se crean el Banco de Desarrollo Industrial,
Nacional Financiera y el Banco Nacional de Comercio Exterior, mismos que
tendrian un papel muy importante en apoyo a las politicas de fomento a la inversién
publica y de apoyo crediticio preferencial para sectores prioritarios de la economia.

En las décadas de 1940 y 1950 comienza la aplicacién del instrumento de
politica selectiva de crédito, de modo que parte de los incrementos en la captacién
debia asignarse a ciertos sectores de la actividad econdmica, inicialmente a la
agricultura, y posteriormente a la pequefia y mediana industrias, la exportacion, la
vivienda y al turismo. También se crean los fondos de fomento que consisten en la
agrupacién de recursos financieros con participacion del gobierno federal, gobiernos
estatales y personas morales y fisicas, para dedicarlos al apoyo de fines especificos,
generalmente considerados prioritarios, mediante el redescuento de créditos que
realizaban con otras entidades bancarias.
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En la década de 1960, los bancos multilaterales internacionales o regionales
de desarrollo se convierten en fuente importante de fondeo de délares de los bancos
de fomento nacionales.*’ En la misma década, dentro del marco de la politica de
endeudamiento externo, la banca de desarrollo desempeiia el papel de agente del
gobierno federal para captar recursos del exterior y canalizarlos.

En suma, a partir de 1926 y hasta principios de la década de 1970, los bancos
de desarrollo en México, participan activamente de la captacion y movilizacion de
recursos de ahorro interno, obteniendo fondos bancarios por medio del encaje legal,
que con anterioridad solo se canalizaban a actividades comerciales, asi como de
recursos externos provenientes de organismos y mercados internacionales,
estableciendo programas de apoyo a sectores prioritarios.

De manera contraria, el desempefio de la banca de desarrollo en las décadas
de 1970 y 1980 se caracterizaria por el deterioro de su salud financiera,
constituyéndose en una de las fuentes principales del profundo proceso de cambio
institucional que experimentaria a partir de entonces.

Factores determinantes de la reforma de la banca de desarrollo

L.a banca de desarrollo ha experimentado diversos cambios en su estructura,
operatividad y funciones a lo largo de su historia, no obstante, en los Gltimos afios es
objeto de un proceso de reforma particularmente profundo. Entre los factores que
contribuyeron a este proceso destacan por lo menos tres. En primer lugar, 1a adversa
situacién econdémica que vivio el pais durante las crisis en 1982 y en 1994
provocaria una aguda descapitalizacién de los bancos de fomento, en particular,
durante los episodios de devaluacién del peso frente al délar estadounidense.
Cuando en estos afios los bancos de fomento contrajeron deuda en dolares y, en
algunos casos, canalizaron créditos en moneda nacional, lo hicieron asumiendo el
riesgo cambiario con la confianza derivada de los periodos de estabilidad del tipo de
cambio del peso frente al dolar. Ante este hecho, las devaluaciones trajeron como
consecuencia serios quebrantos. Paralelamente, la aceleracion de la inflacién
provocaria por una parte, que las tasas activas de la banca de desarrollo se
deterioraron, y por la otra, la falta de pago oportuno de los usuarios del crédito de
fomento de los sectores privado y social, ocasionando cuantiosos trastornos de
liquidez en el sistema.

“ Los dos organismos internacionales mas importantes en éste ambito fueron el Banco
Interamericano de Desarrollo y el Banco Mundial.
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Ante estas vicisitudes, la disminucién de recursos captados via crédito
externo no se hizo esperar. Ello, aunado con las dificultades descritas, resultd en
limitaciones graves de recursos para los bancos de fomento, determinando en
consecuencia la necesidad de apoyarse mas ampliamente en recursos provenientes
de fuentes alternativas al mercado intemo y en el uso mas selectivo del crédito de
fomento y del subsidio financiero.®® En efecto, se requirid revisar los criterios de
recuperacion de cartera crediticia, los esquemas de tasas de interés activas, los
niveles de capitalizacién, y los costos de operacién de los bancos.%*

En segundo lugar, a partir de 1a década de 1970, las deficiencias en la gestién
de los propios bancos de desarrollo se hicieron evidentes, colocando al sistema en
una frigil situacion financiera. En efecto, la falta de transparencia administrativa se
tradujo en elevados indices de riesgo y en inadecuado desempefio financiero de los
bancos, que en muchos casos requirid de capital fresco proveido por los gobiemos
para su funcionamiento. Asimismo, ¢l crédito de fomento fuc susceptible de
transformarse en fuente de rentas econdmicas para agentes y grupos distintos a los
grupos beneficiarios a los que tendrian que canalizarse los recursos de acuerdo con
lo establecido en las leyes organicas de los bancos.®

En tercer lugar, puede afirmarse que la reforma del sistema financiero, la
reforma del sector publico, la nueva definicién de las relaciones comerciales con el
exterior y la desregulacion de la actividad econémica, influyeron en la reforma que
emprenderia el sistema bancario de desarrollo.

© Para dotar de recursos al sistema, en 1985 se establecié mayor coordinacion en la distribucion el
ahorro captado por los intermediarios financieros, al propiciar que la banca de desarrollo utilizara
recursos provenienies del régimen de inversion obligatonia de la banca miiltiple. De este modo se
buscé compensar la baja participacién de la banca de desarrollo en la obtencién directa de recursos
al piblico Adicionalmente otra forma de fondeo para la banca de desarrollo fue propuesta: la
colocacién de valores en el mercado de capitales, en la cuai, los propios bancos serian los
encargadas de emitirlos y redimirlos. Un ejemplo de estos son los Bonos de Desarrollo (Bondes)

* Entre las medidas de racionalizacion de costos de operacion de los bancos de desarrollo destacan:
la liquidacion de fideicomisos; la integracion de organismes y fondos de fomente econdmico —
como por ejemplo el Fomex al Bancomext y de los fideicomises industriales a Nafin -; v, la
reduccion del personal, sucursales y subsidios.

® Véase E. Iglesias, “La banca de desarrollo en el nuevo milenio: vision de los organismos
multilaterales de crédito”, en El Mercado de Valores, afio 59, n. 12, México, diciembre de 1999,




El papel de la banca de desarrollo en México 130

Implicaciones de las politicas de ajuste y cambio estructural emprendidas en México
a partir de 1983 para el sistema bancario de fomento

Reforma | Ajuste de las tasas de interés pasivas y activas, eliminando la discriminacion de
financiera | tasas en funcidn de la actividad econdmica o del prestatario; desmantelamiento de
los requisitos de asignacion de crédito por actividad econdmica {crédito dirigido),
promocidn de marcos y normas regulatorias prudentes y de una estructura de
supervision efectiva, que permitieran consolidar instituciones financieras
rentables y solventes; introduccion de nuevos instrumentos de financiamiento, asi
como el establecimiento y/o diversificacion de los intermediarios financieros no
bancarios; transformacién de bancos de fomento de primer piso a bancos de
segundo piso.

Reforma del | Disminucion de los aportes transferidos a los bancos de desarrollo que ha traido
sector publico | consigo la necesidad de encontrar nuevas fuentes y modalidades de captacién de
recursos de mediano y largo plazos, tales como los fondos ofrecidos por
inversionistas institucionales, la movilizacion de fondos a través de titulos en los
mercados de capitales intemos ¢ imtemacionales, entre otros,

Apertura | Fortalecimiento de fos bancos de desarrollo en el area de financiamiento y la
comercial | promocion de las exportaciones, especialmente en las actividades en las que se
cuenta con ventajas comparativas potenciales y perspectivas favorables para
competir; apoyo al desarrollo tecnolégico mediante la asociacién de la banca de
desarrollo con el sector productivo y privado y con bancos comerciales y otras
entidades financieras a fin de expandir la escala de las inversiones, a la vez que
dispensar parcialmente los tiesgos de exploracién; se acentda su funcién de
intermediacién financiera entre los mercados de capital intemacionales y distintos
sectores economicos intermos.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de E. Iglesias, “La banca de desarrollo en el nuevo
milenio: visién de los organismos multilaterales de crédito”, en El Mercado de Valores,
afio 59, n. 12, México, diciembre de 1999.

Reformas emprendidas

Como consecuencia de los factores anteriormente sefialados, los gobiernos
han tomado dos decisiones fundamentales para los bancos de desarrollo en los
ulttmos afios. Por un lado, se mantendria en funcionamiento el sistema nacional de
banca de fomento, en tanto representa un importante instrumento estatal de
desarrollo, sobre todo de cara a los desajustes que implica la reestructuracién
economica actual. Por otra parte, el sistema se reformaria para poder atenuar las
fallas de su desempefio y cumplir mas eficazmente sus funciones bajo el nuevo
contexto econémico y financiero del pais. En particular, las reformas emprendidas
tienen por objetivos: incrementar la eficiencia del sistema, evitar traslapes en las
funciones de los bancos, reducir los riesgos que implica la asignacion de apoyos
crediticios; y procurar su autosuficiencia financiera. Entre los ambitos que serian
objeto de reforma se encuentran los sigumientes:




El papel de la banca de desarrollo en México 131

¢ Cambios en los criterios de elegibilidad en la asignacion de créditos. Hasta hace
pocos afios, los bancos de fomento concentraban la mayor parte del crédito
otorgado en el sector paraestatal, actualmente se revisan los sectores que
constituyen el objetivo de la banca de desarrollo, de modo que orienten sus
recursos hacia aquellos que presentan problemas de crédito (agricola, micro,
pequeiia y mediana empresa, exportador y vivienda de interés social,
basicamente) cuyos acreditados demuestren posibilidades reales de crecimiento y
consolidacién, o hacia proyectos prioritarios que contribuyan al desarrollo del
pais en 4reas como la infraestructura o la exportacién.

e Cambios en la operatividad de la asignacién de créditos. En el plano operativo,
las acciones emprendidas han propiciado que los bancos de desarrollo operen
preferentemente como bancos de segundo piso, delegando a intermediarios
financieros privados la colocacién directa de sus recursos mediante mecanismos
de redescuento.*® Entre los argumentos de las autoridades a favor de esta medida
se encuentran los siguientes: la promocion de otros intermediarios financieros
como las uniones de crédito, las sociedades de ahorro y préstamo y las
arrendadoras;”’ la complementariedad de las actividades de los bancos de
desarrollo con las del resto de intermediarios financieros;®® el establecimiento del
compromiso de intermediarios financieros privados de realizar operaciones
prioritarias en las que no existen incentivos de participacion; la disminucién de
los riesgos de la banca de desarrollo, al reducir los asociados ¢con la banca de
primer piso;* la reduccidn de los costos de intermediacién de los bancos de
desarrollo, resultado del aprovechamiento de Ia infraestructura y del personal que
utilizan de los intermediarios financieros privados para su operacion en segundo

* Entre las formas con las que se cumple al pie de la letra con fa operacién en segundo piso, pero
que equivalen de hecho, a quedarse en e! primero, por excluir a la banca comercial, se encuentran
los préstamos directos de Nafin y Bancomext. En el caso de Banrural, su actuacion en el primer
piso tiene justificacién en tanto que la banca comercial no logra atender a los productores
agropecuarios que demandan créditos muy pequefios. Respecto a las excepciones en que la banca de
desarrolio puede operar con cierta justificacion en un primer piso, hay que citar a Banrural y a
Banobras.

5" En este sentido, la banca de desarrollo no entra a competir con los intermediarios financieros, sino
que les da un servicio mas, apartandoles un nicho de mercado que de otra manera no tendrian y al
que pueden explotar sin necesidad de expandir su red de captacion de recursos.

% En la practica ya se opera con instituciones de factoraje y de amendamiento financiero y se
impulsan las uniones de crédito. También se ha decidido trabajar a través del mercado bursatil, las
casas de bolsa, las sociedades de inversién, etc.

 El trato directo de los bancos de desarrollo con los acreditados significé una y otra vez, grandes
riesgos de pérdida patrimonial para estas instituciones y para todo el sector piblico. Dependiendo
de los arreglos institucionales que se adopten, los costos por la falta de recuperacion de cantera
pueden ser incluso mayores que los de cardcter puramente administrativos. M. Mayddn Garza,
Banca de desarrollo. Experiencias de ingenieria financiera, Nafin, México, 1994, p. 15.
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piso; el logro de un balance en las decisiones técnicas, bien intencionadas o, por
el contrario politicamente sesgadas, que puedan tomar los funcionarios de la
banca de desarrollo, derivando en un mejor sistema de decisiones de los riesgos
de conceder un crédito.™

+ Rentabilidad de los proyectos. Se pretende lograr mayor eficiencia en la
recuperacion de los créditos, a fin de contribuir al mejoramiento de la operacion
y capitalizacién de los bancos. A tal efecto, la aplicacion de los criterios de
rentabilidad social debe continuar pero con criterios mas esirictos al evaluar la
viabilidad econdmica de los proyectos.

e Tasas de interés. Se pretende reducir la dispersion de las tasas de interés
preferenciales y terminar de restaurar la prictica de fijarlas como proporcién del
costo promedio de los recursos financieros para el gobiemno federal. El criterio
central ¢n este caso es que las tasas activas deberdn cubrir el costo financiero y
administrativo de los recursos involucrados, a fin de mantener ¢ incrementar el
patrimonio de cada banco, para que paulatinamente aumente la derrama
crediticia y se eliminen las transferencias fiscales. Asimismo, se revisaron las
condiciones inherentes al otorgamiento del crédito, tales como plazos de
vencimiento, periodos de gracia y periodicidad en los cobros de intereses.”

¢ Subsidios. Se ha planteado la reduccion del uso generalizado de subsidios como
uno de los ejes centrales de las medidas para mejorar la salud financiera y la
eficiencia operativa de los bancos de desarrollo,

o Cambios en las fuentes de financiamiento. Con el objetivo de hacer compatible
el fondeo de los bancos con los servicios que otorgan se ha procurado el
mejoramiento de su cartera crediticia, 1a eliminacion de operaciones de
menudeo de captacién de recursos, la captacién de recursos de mayoreo o en
“bloque”, y la ampliacion de fuentes de fondeo internas.

e Cambios en los controles presupuestarios de las fuentes de captacion. Con el
objetivo de incrementar la eficiencia en la asignacion de los subsidios implicitos
en el financiamiento otorgado por los bancos, en 1992, fueron redefinidos los
conceptos de déficit y patrimonio relacionados con los recursos que el gobierno
federal capta del mercade abierto para dedicarlo al crédito preferencial,
creandose el sistema de derivacién de fondos del exterior. En dicho sistema, los

* Ibidem.

! Por ejemplo, a partir de 1993 en lugar de aplicar a todos los acreditados la misma tasa de interés
general, ligada al costo para el gobierno de los fondos en pesos, se decidié brindar los subsidios
implicitos en forma selectiva y se busco trasladar a los acreditados tasas “bajas” obtenidas en el
exterior en divisas para un fin especifico. Ibidem, p. 47.




El papel de la banca de desarrollo en México 133

préstamos externos en divisas s¢ canalizaban por ¢l Banco de México, pero a
cucnta de¢ la Tesoreria de la Federacion a la banca de desamollo, ya
transformados en pesos, y a la tasa de los Certificados de la Tesoreria (CETES),
cuando se destinan a créditos en moneda nacional para los usuarios finales. Lo
que se buscaba era que sélo ¢l subsidio correspondiente a los diferenciales de
tasas expresamente registrados tuviera que entrar como una partida en el
presupuesto piblico, sin tener que contabilizar ¢l total det endeudamiento neto de
la banca de desarrollo. Con distintas adaptaciones, éste concepto de medicion se
adoptdé en 1993 al quedar establecida una nueva definicion del rubro de
“intermediacion financiera” en el presupuesto nacional. Este sistema tiene la
ventaja de permitir un control transparente de los subsidios. Si los programas
crediticios no permiten obtener intereses suficientes para cubrir al Banco de
México la tasa CETES, entonces se tiene que identificar el subsidio necesario
para llenar la diferencia con recursos fiscales, asignados en el presupuesto de
cada banco de desarrollo (o a cargo de su patrimonio).”?

* Cambios en los incentivos para la toma de riesgos. Un sistema de calificacion de
cartera y capitalizacion de la banca de fomento se puso en vigor cn 1993,
imponiendo por primera vez contrapesos generales a la toma de riesgos por los
intermediarios publicos. En una primera etapa, se califico la cartera y se
exigieron coeficientes de capitalizacion mayores a los aplicados a la banca
comercial, al reconocer que en la banca de desarrollo se presenta una pérdida
potencial mayor que en la banca comercial.” Los pondedadores de los factores
determinantes de cada categoria también se revisaron.” En una segunda etapa,
los riesgos del crédito de primer piso y la siniestralidad esperada en distintos
tipos de garantias dedicados al sector social, se diferenciaron de los dedicados a
otros sectores.

* Liquidaciones y fusiones. Como parte de la estrategia de modemizacion del
sistema bancario de fomento se tomé la medida de liqudar aquellas entidades
que ya cumplieron con el objeto para el cual fueron creadas. Tal es el caso del
Banco Nacional de Comercio Interior, S. N. C. (BNCI) que en el primer

M. Maydéa G., op. cit., pp. 48-49.

™ Se tomo en cuenta que podrian aceptarse como con cero incertidumbre sobre su recuperacién los
préstamos otorgados sin garantia desde el segundo piso de la banca de desarrollo, siempre y cuando
los créditos preferenciales se concedieran a bancos comerciales privados solidos y con alto grado de
diversificacién de contingencias financieras, sin carteras especializadas o concentradas en una rama
de la actividad, localidad o largos plazos. Por otra parte, ¢ sistema calificador establecid que las
garantias a la banca comercial constituian un riesge igual al de prestar en el primer piso, sin
distinguir la probabilidad de tener que liquidarlas o no.

™ Por ¢jemplo, la experiencia de pago con el deudor recibié mayor ponderacion.
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trimestre de 1998 fue liquidado.” En materia de fusiones, en ¢l dltimo decenio se
tomaron medidas para que Nafin y Bancomext concentraran todas sus
operaciones dirigidas al sector privado en sus segundos pisos. Con este objeto, se
fustoné a FOMEX con Bancomext, y 2 los fondos de apoyo industrial con Nafin,
De esta manera, a principios de los afios noventa se podian considerar a estos
como bancos de operacion parcial en el segundo pise.

e Nuevos mecanismos para evaluar el desempefio. En 1993, se publican las
“Reglas para la Calificacion de Cartera de Créditos de las Sociedades Nacionales
de Crédito, Instituciones de Banca de Desarrollo”. En 1994 se publican las
“Reglas para los Requerimientos de Capitalizacion de las Sociedades Nacionales
de Crédito, Instituciones de Banca de Desarroilo”.”® Estos mecanismos de
regulacién prudencial obligan a los bancos a calificar su cartera de acuerdo a
niveles de riesgo existentes y a constituir reservas preventivas proporcionales al
riesgo detectado, reduciendo la posibilidad de que enfrenten quebrantos
importantes de cartera.”’

Las puevas funciones

Actualmente los bancos desarrollo ticnen un campo de actuacién en lo que
Hlamamos banca de inversién (inversionista en los mercados bursatil y cambiario,
promotor de la inversion extranjera y de alianzas estratégicas con inversionistas
extranjeros). Las nuevas tareas para 1a banca de desarrollo son las siguientes:

s El incremento de su eficiencia mediante el financiamiento de proyectos
rentables, reducciéon de subsidios, aumento de recursos propies y mejoramiento
de la calidad de la cartera crediticia.

e Disminucion de los costos de operacion: reduccion del personal, fusiones y
nuevas modatidades de fondeo.

e Reduccién de su presencia en el mercado: cietres y fusiones.

s Participacién de bancos en nuevos productos: intermediarios financieros no
bancarios, uniones de crédito, sociedades de ahorro y préstamo, y arrendadoras.

™ Cabe aclarar que la liquidacion de este banco parece obedecer mas a la quiebra del banco, Cf.
“No hay responsables del quebranto en BNCE: Nicolin”, en El Financiero, miéreoles 29 de abril de
1998, p. 7. “BNCI, carga innecesaria”, en El Financiero, lunes 27 de abril de 1998,

" En estas reglas se define una clasificacién de activos para ponderar sus distintos niveles de riesgo
y se establecen los elementos que deben considerarse para computar el capital neto. A los bancos de
fomento se les exige un nivel de capitalizacion del 10%, mientras que a los bancos comerciales se
les requiere el 8%.

7 En agosto de 1994 las reservas constituidas dentro del sistema bancario de desarrollo
representaron el 100% de su cantera vencida. M. Lopez E., ant. cit., p. 13.
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Persistencia de debilidades en el sistema

Adn cuando no se pueda exigir a la banca de desarrollo resolver las fallas que
se presentan en los sectores que atiende, su desempefio frecuentemente ha dejado
mucho que desear, no obstante las reformas anteriormente enumeradas. Su nivel de
peérdidas creciente, ¢l escaso dinamismo en la concesion de apoyos, el deterioro de la
calidad de su cartera y la disminucién de su presencia en el sistema de
intermediacién financiera en México, son solo algunos indicadores que dan razon de
esta situacion,

En efecto, cuatro de las seis entidades de fomento, presentaron pérdidas
acumuladas por 2 312 000 pesos en 1998. Como grupo consolidado, el deterioro de
las operaciones significé un 87.6% mas que lo que se habia reportado a la misma
fecha en un afto anterior. Del total de pérdidas registradas, el 46.3% corresponden a
Banrural; 30.8% a Banobras; 20.1% a Bancomext; y el restante 2.8% a Financiera
Nacional Azucarera.

El mayor deterioro se dio en Banobras, cuyas pérdidas se multiplicaron por
seis veces — fundamentalmente por los castigos a la cartera de crédito -, en tanto que
en ¢l caso de Fina se pasé de 26 millones a un resultado negativo de 225 millones de
pesos, en funcién de sus menores ingresos por intereses y mayores requerimientos
de provisiones preventivas.

Por su parte, Banjército reporté utilidades de 123 millones de pesos al tercer
trimestre de 1997, lo cual significa 59.5% mas que un afio antes, mientras que Nafin
presentd una ganancia de apenas 35 millones, que significa una disminucion de 4.5
veces en relacion con la obtenida en septiembre de 1997.

La cartera total de crédito vigente de la banca de fomento, ascendic a 408 282
000 de pesos al cierre de septiembre de 1998, sin considerar las operaciones de
crédito interbancario, lo que implico un crecimiento nominal del 19.2% respecto al
cietre de 1997 y de un escaso 0.6 en términos reales.

Esta falta de dinamismo en el financiamiento de la banca de desarrollo se
viene observando a partir del afio 1995 fecha en que la cartera total pasa de
representar el 18.96% del PIB al 10.55% ¢n 1998, esto es, en tres afios el crédito
total otorgado por esta via se ha compactado en casi 56%. Mas grave resuita el
comportamiento del crédito que se ha dedicado a financiar actividades propias del
sector privado, ya que la baja registrada resulta ser del 63%.
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En efecto, el crédito canalizado por la banca de desarrollo de primer piso al
sector agropecuario, industrial, servicios, vivienda y al consumo significaba en 1998
¢l 2.06% del PIB, mientras que en 1995 equivalia a 3.26%.

Pero no solo eso, si al financiamiento que se canalizaba directamente por las
entidades de fomento se agrega ¢l que otorga por medio de la banca comercial, en el
ejercicio de los distintos programas que se tienen conjuniamente en operacion, se
observa que no solo su caida es mas acentuada, sino que también su participacion
registra mayor deterioro, al pasar del 43.7 al 36.9% del total del credito otorgado
entre dictembre de 1995 y septiembre de 1998.

Desde un punto de vista sectorial, las actividades mis afectadas por una
menor cobertura de crédito resultan ser, en primer lugar, los servicios que caen en
casi un 78% en estos tres dltimos afios™, seguidos por las actividades agropecuarias,
silvicolas y pesqueras que registran una disminucion de 31.3% y finalmente el sector
industrial que en conjunto sufre una reduccién de 16.7% durante ese mismo lapso de
ticmpo.

Por otra parte, entre los problemas de dificil solucion en el corto plazo para la
banca de desarrollo, se encuentra el de cartera vencida, debido a que hasta
septiembre de 1997, alcanzaba los 16 197 507 de pesos, mas 3 863 466
denominados en moneda extranjera; dicha cartera ascendia aproximadamente a los
49 000 millones de pesos.® Los problemas de liquidez derivados de este problema,
obligaron al Gobiemo Federal a apoyarlas financieramente con recursos de entre 80
y 100 mil millones de pesos, segun estimaciones de la Secretaria de Hacienda.®”

A raiz de lo anterior, el sistema se¢ ha visto obligado a disminuir sus créditos y
a constituir reservas para mantener niveles adecuados de solvencia. No obstante, las
mejoras financieras no se consiguieron, ain cuando las entidades de fomento para
reducir sus costos de operacion, cerraron sucursales y realizaron recortes de
personal. Las primeras se redujeron de 596 en 1994 a 406 en el afio 2000 vy el

™ La disminucion del nivel de créditos otorgados en este rubro se atribuye, en lo fundamental, al
.;ﬂ'uste que implicéd ia desaparicion del Banco Nacional de Comercio Interior.

Cifras proporcionadas por L, Fabre, “Ensombrecido el panorama de 1a banca de desarrolto”, El
Financiero, México, 16 de marzo de 1999, pp. 1-A y 3-A.
¥ Cifras obtenidas de J. Bautista R., Nacimienta y transformacion de la banca de fomento en
Meéxico, UNAM, IIE, México, 1999, p.106.
" R Romin y L. Gonzilez, “Banca de desarrollo, un fomento cuestionado”, en El Universal,
Meéxico, 30 de octubre de 2000, p. D-8.
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personal empleado se redujo 46.6%, pasando de 20, 783 a 11,104 en el mismo
. 2
periodo.

Los resultados amriba mostrados reflejan la combinacion de debilidades
econ¢micas, politicas e institucionales de Ta banca de desarrollo y que el intenso
proceso de reforma de que ha sido objeto, por lo menos desde 1985, no ha logrado
atacar pesc a estar encaminado al logro de la rentabilidad y eficiencia de las
actividades que lleva a cabo. Estas debilidades son expuestas a continuacion.

Debilidades econdmicas

Uno de los factores de caracter econdmico que explica la problematica actual
por la que atraviesa la banca de desarrollo radica en su deficiente administracion, la
cual se ha caracterizado principalmente por controles intemos deficientes, un
volumen excesivo de operaciones crediticias, politicas de crédito inadecuadas y
mala planificacién. Estas causas han conducido a pérdidas recurrentes, erosion de
capital e insolvencia de las entidades bancartas.

¢ Deficientes controles internos. La deficiencia de controles internos ha sido una
constante en la actuacién de las entidades de fomento. Esta falla se presenta en
materia de decisiones de préstamos o de sistemas de seguimiento, y en
mecanismos de auditoria interna o sistemas de informacién gerencial, en los que
la informacion no es oportuna o suficiente para realizar un buen control ¥

¢ Volumen excesivo de préstamos. Los bancos de desarrollo con frecuencia
otorgan préstamos en un nivel excesivo en relacién con su capital y su valor en
depésitos, ocasionando que se encuentren descapitalizados y que su base para
absorber pérdidas resulte insuficiente ante problemas de deterioro en su cartera
de préstamos.

e Alta concentracién de los préstamos. Debido a la funcién que estid llamada a
desempefiar la banca de desarrollo en atencién a sectores prioritarios, sus
actividades estan concentradas en sectores especificos de prestatarios. En tal
caso, la crisis de determinado sector representa un riesgo latente para la calidad
de cartera que esta banca concentra y por tanto para efecto de su solvencia. La

® Cifras proporcionadas por CNBV, Boletln estadistico de la banca de desarrollo, México,
septiembre de 2000.

* Un ejemplo se refiere 2 la insuficiencia de controles presupuestarios. Los bancos de desarrollo no
registran como parte del déficit piblico subvenciones, garantias ni préstamos por diferenciales de
interés otorgados a la banca comercial para que ésta preste a sectores prioritarios, lo que influye
negativamente en los controles de tipo presupuestario que deben llevarse a cabo para evaluar su
desempefio y para tener un control de los recursos que se dedican a las actividades productivas
involucradas en sus programas.




El papel de la banca de desarrollo en México 138

concentracion de riesgos es especialmente peligrosa, cuando la concesion de
apoyos se basa en una evaluacion erronea de la calidad del prestatario.

« Deficiente recuperacién.®* Las tasas de recuperacion de los préstamos han
constituido un difundido problema. Este se relaciona directamente con préstamos
vinculados y practicas fraudulentas, particularmente cuando el beneficiario
presupone que nunca se adoptarin medidas para la recuperacién de los
préstamos. Adicionalmente al mantenerse obsoletas las practicas legal y judicial
sobre quiebra y ejecuciones, la recuperacion de los préstamos a través de los
canales legales resulta dificit y demorada. Es posible que la falta de
recuperabilidad crediticia pueda estar propiciada por factores que alientan la falta
de cumplimiento de los deudores. No obstante, hay que reconocer que los bancos
pablicos, en ocasiones, otorgaron créditos inadecuados con tasas, comisiones y
plazos que aparentemente les daban alta rentabilidad, pero que ponian a sus
clientes en serios aprictos de liquidez y solvencia. La privatizacion de los
intermediarios a principios de los noventa, la apertura economica y la politica de
control macroeconémico sacaron a relucir a diversos clientes en esa condicion.

¢ Mal disefic de tasas efectivas de interés y frecuencias de pagos. Los bancos de
desarrollo obtienen recursos con fuentes de financiamiento cuya frecuencia de
pago ¢s mayor a la que cobran a sus acreditados, es decir, los bancos de
desarrollo proporcionan descuentos a intermediarios financieros con ritmos de
vencimiento menores al mensual, inclusive hasta al anual, pero al hacerlo, crean
distorsiones en perjuicio de su nivel de solvencia y rentabilidad.

» El problema no se limita a tener diferenciales de tasas y subsidios reales que
dependen de la periodicidad de las liquidaciones. La dificultad también estriba en
que esos factores son afectados por los niveles de inflacién y las tasas de interés
de referencia (CPP y CETES). Al no acumular mensualmente los réditos, se crea
mayor discrepancia entre las tasas simples de los créditos cobradas por los

¥ El tratamiento dado a los deudores de Banrural a finales de 1991 es un claro ejemplo de la
limitada viabilidad de la cobranza de los créditos por el sistema bancario de fomento en México,
cbstaculizando el camino det banco hacia la meta deseable de operar practica y creiblemente como
una entidad financiera awtosuficiente. La anunciada “reestructuracion™ de deudas hecha por
Banrurzl en ese aiio, generd expectativas de una condonacion generalizada de los pasivos de todos
los acreditados, a pesar del cuidado que se tuvo en amunciar que se tomaria en cuenta el
comportamiento de cada benefictario del erédito y que su atencion se consideraria sobre una base de
€250 por ¢aso,

Los efectos de Ia falta de prestigio acerca del cobro de deudas del banco agricola, no se hicieron
esperar, aun cuando 2 reestructuracion de deudas se traté en un fideicomiso ajeno a la entidad. Las
presiones de los deudores pam recibir tratamientos preferenciales o perdones de adeudos se
presentaron repetidamente tanto por grupos de menor ingreso como por segmentos de productores
©0D mejor posicidn econdomica que vieron la oportunidad de obtener un subsidio del gobierno a
través del banco de fomento. Asi, no solo se redujo la posibitidad de operar como un intermediario
financiero viable, especializado en el subsector de demandamtes campesinos de recursos
practicamente marginales, sino que ademas, la opcidn de concentrarse en los créditos de mayor
tamaiio y en sujetos con mejor capacidad de pago, también quedd limitada.
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bancos de fomento y las normales del mercado (compuestas, al ser efectivamente
pagaderas en forma mensual). Para los bancos desarrollo, el cobro de los
intereses en plazos mayores al mensual provocod que éstos no lograran resarcir
los costos acordes con los de una captacién de fondos que, por su parte, exige el
pago mensual de intereses. Este problema es atribuible mas que a problemas de
ingenieria financiera, a un largo proceso de negociacion sectorial.

¢ Deficientes esquemas de amortizacion y reestructuracion ante riesgos de
mercado. La inflacion elevada por ia que atraveso el pais a partir de los ochenta,
puso a muchas empresas en graves dificultades de liquidez y en la imposibilidad
de cumplir con sus compromisos financieros, debido a que exigid en lo
inmediato (por la via de los intereses) liquidaciones reales mayores que las que
tendrian que hacer de haber sido baja.*®

* Los bancos de desarmrollo, generalmente no estan en condiciones de aclarar la
verdadera situacidén de las empresas en un medio inflacionario y carecen de
instrumentos adecuados que corrijan el fenémeno de amortizacién acelerada
provacado por pertodos de alta inflacién. Al no ofrecerse un mecanismo estable
para la correccion de distorsiones impuestas por la inflacién, las empresas con
pasivos reestructurados quedan en el mismo camino peligroso de la amortizaci6n
acelerada y corren el riesgo de tener que solicitar renegociaciones de sus créditos
de manera recurrente con grandes sacrificios en las tasas de interés activas de los
bancos de desarrollo.

s No obstante que nuevos esquemas de liquidacion de créditos han abierto el
camino para que las prorrogas de vencimientos puedan realizarse sobre bases
sanas y para que las empresas no tengan que solicitarlas recurrentemente, hace
falta que la banca de desarrollo aproveche mejor estas oportunidades. Los
esquemas de amortizacion de créditos actualmente se basan en entornos de
relativa estabilidad inflacionaria a pesar de las amargas experiencias del pasado.
La aplicacion de los esquemas de amortizacién acelerada continua como una
necesidad, aunque pareciera menos apremiante al abatirse la inflacion. El
instrumento solo ha sido aplicado para postergar las amortizaciones de manera
indefinida y fue dejado de lado el criterio de una aceptable rentabilidad potencial
de las unidades productivas al momento de su aplicacion *

s Alto nesgo cambiario en la composicion de fondos. La importancia relativa de
los recursos patrimoniales entre las fuentes de financiamiento de la banca de
fomento es muy baja respecto del nivel de recursos externos. Tal composicidn
implica riesgos monetarios importantes. En efecto, cuando un banco de
desarrollo obtiene como parte de sus fuentes de financiarmento, créditos en
moneda extranjera y los convierte en moneda local con el fin de prestar estos
recursos, asume el riesgo cambiario. Al producirse una devaluacién, la
amortizacién de sus préstamos externos en moneda local resuita al banco mucho

% Este fenémeno recibe el nombre de amortizacion acelerada.
¥ Véase M. Maydon G., op. cit,
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mas costosa. Este hecho ha sido recurrente en la historia de los bancos de
desarrollo. Después de 1960, las devaluaciones (1954, 1976, 1982 y 1994) han
producido un problema serio, ya que casi todas las obligaciones externas de los
bancos de fomento han sido denominadas en moneda extranjera mientras sus
activos lo hacen en pesos, lo cual implica que dicha banca asuma todo el riesgo,
y en Qltima instancia, el costo de las devaluaciones. Al contraer estas entidades,
deuda en dolares, asumiendo el riesgo cambiarto con la confianza derivada de la
época de estabilidad, y canalizar créditos en pesos, son objeto de graves
quebrantos.*’

Debilidades politicas: corrupcién y préstamos vinculados.

Los bancos de desarrollo fueron creados principalmente para satisfacer las
necesidades de crédito en actividades prioritarias que debian ser compensadas por
las condiciones desfavorables que afrontaban. Se consideré que los bancos privados
no tenian incentivos suficientes para cumplir con este objetivo, al menos en el corto
plazo. Por consiguiente fue necesario crear entidades bancarias que pudieran adaptar
sus politicas operativas, requisitos y procedimientos a las circunstancias de quienes
acudiesen a solicitar sus préstamos y que realizaran funciones productivas en los
ambitos agricola o industrial, cuyos proyectos se caracterizaran por su rentabilidad
social.

En los primeros afios de su labor, 1a preocupacion de los bancos de desarrolio
en la canalizacién de créditos parecid ubicarse mds en ka expansion cuantitativa de
las operaciones, en cumplimiento de los programas de gobierno, que en la dimension
cualitativa de las mismas. Asi, fueron otorgados créditos a un gran nimero de
solicitantes, pero insuficientes a las necesidades que debian cubrir, actuando mis
como paliativo que como un instrumento que diera como resultado el apoyo
temporal necesario para la formacion, consolidacion y expansion de empresas que
incursionaban en actividades socialmente prioritarias, mediante una canalizacién de
recursos programada y ajena a intereses politicos.

Adicionalmente, la ausencia de la aplicacion rigurosa de medidas de
fiscalizacion y vigilancia en los organismos bancarios de fomento ha sido causa
directa de una notoria desorganizacion en el manejo de los fondos, destacando el
caso de los préstamos vinculados.®™® Esta situacion ha sido frecuente en el

¥ J. Bautista R., op. cit., pp. 73y 70,
** Los préstamos vinculados involucran el otorgamiento de recursos basados en intereses personales
que mantienen los funcionarios de los bancos en ciertos proyectos o actividades.
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desempefic de los bancos de desarrollo en México, practicamente desde su
-0 89
creacion.

En principio, esta practica no es erronea si ¢l banco opera en condiciones de
igualdad, como st el prestatario fuera un tercero. El problema es que este tipo de
operaciones con frecuencia involucra las siguientes imperfecciones;

+ Las condiciones y las restricciones sobre el volumen de tales operaciones son
menos estrictas de to que es conveniente.

o La facilidad de tales operaciones conduce a una administracion ineficiente en la
empresa o proyecto beneficiado por esta practica, desde que su flujo de ingresos
esta asegurado.

s El flujo de informacién entre el prestatario y el banco de desarrollo acreedor se
ve afectado, desde que los intereses del proyecto respaldado estan representados
por funcionarios del banco, que en este caso, constituyen un serio obstaculo a
una informacion adecuada,

+ Cuando se produce el incumplimiento de alguno de estos préstamos, raramente
se les clasifica como incobrables, se efectian las reservas necesarias y se les
recupera.

Estos préstamos son particularmente riesgosos cuando existen presiones
politicas para que los bancos de desarrollo continien prestando a clientes
insolventes o no recuperen créditos otorgados con anterioridad. Al respecto, ya es
familiar a la opimén publica nacional que funcionarios de estas entidades, cometan
cuantiosos fraudes en perjuicio de la banca de desarrollo.® La entrega de créditos en
muchas ocasiones fue hecha a quienes apoyaron las gestiones y actitudes del partido
oficial, constituyéndose asi en instrumente con fines politicos. "Este factor
contribuyd a aumentar las carteras vencidas de los bancos de desarrollo ”!

). Bautista R., op. cit., pp. 77-80,

* ‘T'an solo en 1998, se llevaban a cabo 340 investigaciones legales scbre funcionarios de la banca
de desarrollo, de las cuales 36 corresponden a denuncias penales en contra de funcionarios de
Nacional Financiera y 280 se refieren a irregularidades administrativas en el Banco Nacional de
Comercio Interior. Reforma, México, 11 de febrero de 1998.

*! Véase R. Hanssmann, Las crisis bancarias en América Latina, BID, FCE, Santiago de Chile,
1997.
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Debilidades institucionales: ocultamiento de los problemas de los bancos

Ante una reglamentacion poco efectiva en materia de supervision bancaria y
rendicion de cuentas y ante medidas correctivas ineficaces, es muy probable que los
problemas financieros por los que atraviesa un banco se oculten a través de
practicas de contabilidad ficticia.

Las reestructuraciones injustificadas de préstamos constituyen una practica de
contabilidad ficticia que de forma recurrente se ha presentado en la banca de
desarrollc mexicana, consecuencia de deficientes mecanismos de control y
vigilancia. Cuando un préstamo se¢ torna dudoso e incobrable como consecuencia de
la falta de amortizacién del prestatario, el banco podria recurrir a su
reestructuracion. Alternativamente podria otorgarse al prestatario un nuevo préstamo
para amortizar el anterior. Asi, ¢l préstamo reestructurado no figura como vencido
en fos libros y el nuevo préstamo no estd en mora, aunque la deuda real si lo esta. En
otras palabras, cuando estos préstamos se renucvan permanentemente, casi nunca se
les clasifica como dudosos e incobrables, sino como préstamos corrientes. Esto
desvirtiia la calidad de cartera de los bancos al volverla en apariencia de bajo riesgo.

Criterios de contabilidad “cosmética” o ficticia han operado por largo tiempo
en los bancos de desarrollo ocasionando que el nivel de cartera que potencialmente
era incobrable se incremente con el transcurso del tiempo. La falta de liquidez
resultante después de un largo periodo de ocultamiento de los problemas de los
bancos mediante un sistema de contabilidad ficticia, se torna dificil de remediar.

¢Hacia dénde ir?: propuesta de reforma

Los problemas por los que atraviesa la banca de desarrollo en la actualidad
requieren un nuevo disefio de tos mecanismos y procesos con los cuates debe operar
distintos a los del pasado pues tienen serias deficiencias v no cumplen con sus
objetivos. Es pertinente reformar las politicas y estructuras de gobernacién de los
bancos de desarrollo.

Ambito microscépico de reforma: viabilidad financiera
de los bancos de fomento

Atendiendo al ambito microscopico, la reforma debe estar encaminada al
logro de adecuados niveles de rentabilidad y solvencia bancaria. El mantenimiento
de una situacion sana de los bancos de desarrollo es hoy mas que nunca condicién
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indispensable para que puedan cumplir con su mision especifica. Las medidas en
este nivel de reforma, estarian encaminadas al logro de:

e Mayor selectividad en la eleccion de proyectos a financiar adoptando criterios
mas estrictos en su evaluacion y diligencia para la aplicacion de los recursos.

» Observancia de normas claras y eficaces en los campos de la administracion de
préstamos ¢ inversiones, adquisiciones, desembolsos y garantias.

e Una supervision mas efectiva en la marcha de las operaciones y del riesgo en sus
distintas manifestaciones.

e La aplicacion de medidas cficaces en el caso de los proyectos que plantean
problemas.

¢ La bilsqueda de un adecuado equilibrio entre la participacion del banco en cada
financiamiento y los recursos propios comprometidos por el cliente.

e La aplicacién de normas y politicas financieras en materia de endeudamiento,
manejo de liquidez, estructura de capital y diversificacion de riesgos, acordes
con practicas bancarias sanas,

¢ La diversificacion de operaciones.

El desarrollo de nuevas formas ¢ instrumentos de captacién de recursos.

» Adecuacion de la calidad de la administracién y del nivel de competencia

profesional en la organizacion.”

Los instrumentos financieros utilizados por los bancos de desarrollo para
realizar su actividad de fomento no deben concebirse como indiscriminados de todo
tipo de proyectos y clientes, sino que deben atender a la rentabilidad social y privada
de los proyectos; a la cobertura de los costos fijos y variables tanto de los bancos de
desarrollo, como de los privados que actian junto a los primeros y; a la generacion
de un nivel razonable de sus utilidades. Asimismo, la asistencia a la clientela debe
caracterizarse por su temporalidad, de forma tal que al cabo de un plazo determinado
los prestatarios estén en condiciones de acceder al mercado, es decir, al crédito de
primer piso de la banca comercial. * Debe evitarse enviar sefiales equivocadas a los
beneficiados, de que los préstamos estan destinados a ser subsidios 0 amortizaciones
cuyos pagos son opcionales por estar garantizados por el gobiemno.

Por su parte, el gobierno debe exigir eficiencia y efectividad a los bancos de
fomento en el cumplimiento de su mision de contribuir a las prioridades del
desarrollo y de su obligacion de operar sobre bases rentables, a través de un
adecuado sistema de rendicidén de cuentas. Al mismo tiempo, debe exigirse a si
mismo no utilizar a los bancos de fomento para propésitos que no sean los que
Justifican su razon de ser. Para que el sistema de rendicion de cuentas cumpla con

 J. Bautista R., op. cit., pp. 112 y 123.
* Ibidem, p. 113.
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estas condiciones, el organismo encargado de aplicarlo debe ser auténomo ¢
independiente de las instancias que supervisa y controla,

En efecto, dificilmente podra cumplir adecuadamente su misidn un banco de
desarrollo cuando se maneja como instrumento politico teniendo que apoyar el
financiamiento de un proyecto que no es viable o de una empresa que no es
solvente; asimismo, dificilmente puede un banco de desarrolio ser eficiente y
autofinanciable cuando los criterios de contratacion de personal y de asignacion de
salarios e incentivos, s¢ ajustan a intereses personales y no a la necesidad de lograr
los objetivos para los que de manera formal, ha sido creado.™

A continuacién se hacen algunas propuestas para el disefio de tres de los
instrumentos que inciden significativamente en el grado de viabilidad financiera de
los bancos de desarrollo, a saber, los subsidios financieros, la calificacién de cartera
y la reestructuracion de pasivos.”

Subsidios financieros

En el caso particular de los subsidios - especificamente los financieros {(tasas
de interés) -, debe lucharse para que no den oportunidades de corrupcién individual
o de los grupos de presién. Asi, los subsidios deben ser controlados y moderados,
sin pretender que sean ilimitados y generalizados a toda la poblacion y a la
diversidad de actividades existentes.

No se propone que las subvenciones de tasas de interés deban desaparecer siempre
completamente. Después de todo, se trata de un precio, que no puede pretenderse
que sea Gnico para todos los proyectos, ni que esté siempre correctamente
determinado al dejarse libre. Asi como en ocasiones los intereses en créditos para
proyectos concretos reflejan los riesgos de las inversiones o de los acreditados
involucrados en las mismas, ¢l costo del crédito destinado a ciertos grupos de
poblacion, puede igualmente requerir niveles diferentes de los determinados por las
fuerzas de mercado, o de los cobrados a otros acreditados.

La respuesta sobre qué grado de correccion debe alcanzarse en los niveles de
las tasas de interés dependera no solo de cuestiones soctales, sino de los limites que
impongan los recursos escasos del pais y en particular de los presupuestarios. Poco
ayuda a desplazar o relajar esos limites. Tampoco ¢s til, como ya se menciond, la
posicion extrema de eliminar absolutamente los subsidios financicros.

* Ibidem, p. 122,

** La exposicion referida se elabord en gran medida con informacion de M. Maydon G, op. cit.,
capitulos 2, 8 y 9.
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Lo pertinente es que los subsidios para los intereses practicamente
desaparezcan de los proyectos de las empresas grandes con financiamiento sélido o
de los que resultan sobredimensionados en relacion con los objetivos sociales con
que se trata de justificarlos en ocasiones. Es conveniente que el concurso del
mercado someta a prueba a estos proyectos sobredimensionados y que solo se
realicen si obtienen su financiamiento practicamente sin subsidios y sin garantias del
gobierno. Las actividades que tienen alta viabilidad comercial pueden recibir apoyo
con ¢l otorgamiento, por una parte de la banca de desarrollo, de plazos largos, no
faciles de atender en ¢! mercado libre mas que por medio de los subsidios de tasas de
interés.

A los productores favorecidos debe exigirse ¢l pago de sus adeudos, pues en
caso contrario, se estaria desvirtuando el sistema crediticio y aceptando inversiones
con rentabilidad menor que la que indica el rasero de la tasa de interés de forento,
que de por si es baja. Asimismo, el objetivo de apoyar a empresas pequefias y a
sectores prioritarios no debe confundirse con el de simplemente incrementar las
entradas de efectivo de una persona o familia. Para este ultimo fin aislado, pueden
utilizarse otros instrumentos en lugar de la tasa de interés.

Calificacion de cartera

Los criterios de calificacion de cartera (riesgos en general) deben ser
necesariamente algo diferentes a los que aplica la banca comercial. Tienen que ver
no solo con las contingencias normales con las que se enfrentan estas ultimas
entidades, sino con la capacidad de detectar de antemano las probables presiones
sociopoliticas que surgirian frente al banco publico con vistas a que se condonen
adeudos en alguna forma, bajando los intereses inclusive. Asimismo, tienen que ver
con el calculo de las pérdidas eventuales derivadas de tomar en cuenta sélo las
decisiones de los técnicos propios de la banca de fomento (cuando se opera en el
primer piso), y de no atender a la opinién del mercado, entre otros aspectos.

La adversidad por sufrir futuras presiones politicas es dificil de precisar. De
aplicarse una calificacion de cartera igual a la comercial, las administraciones de los
bancos de fomento probablemente tenderian a aprovechar esta imprecision para
considerar ¢l potencial de pérdida como minimo vy para presentar su cartera como de
baja sintestralidad en préstamos vinculados a intereses personales, al no computar en
el calculo del riesgo las contingencias a que puede ser sometido el crédito de
fomento antes sefialadas. Para limitar operaciones menos deseables podria recurrirse
a los siguientes mecanismos:
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e Exigir a la banca de desarroflo coeficientes de capitalizacién en funcién de los
fracasos esperados, con criterios mas estrictos gue los que se aplican a la banca
comercial, teniendo en cuenta que generalmente los nesgos politicos son
mayores en el “primer piso” de fomento que en el “primer piso” de la banca
comercial;

« Sujetar a los limites presupuestarios los créditos y garantias por tipo de
eventualidad aceptada; y

¢ Aumentar o disminuir el capital disponible en cada banco atendiendo a su
desempeiio y a las priortdades sociales de sus programas,

Reestructuracion de pasivos de empresas con problemas de ligquidez

Los instrumentos de reestructuracién de adeudos a empresas con problemas
de liquidez son necesarios en la medida en que pueden presentarse problemas graves
de inflacion y por consiguiente de amortizacion acelerada de los adeudos. No
obstante, estos instrumentos no deben aplicarse con la intencion de postergar las
amortizaciones de manera indefinida. Asimismo, es indispensable que la aplicacién
se sujete al criteno de contar con una aceptable rentabilidad (potencial) de las
unidades productivas. Las inversiones deben tener una tasa de rendimiento positiva
en términos reales que dé certeza al acreedor de poder recuperar los créditos y
recibir las tasas pactadas.

Si una empresa tiene perspectivas de rentabilidad muy baja o negativa, no se
le debe aplicar el sistema de pagos a valor presente, porque podria disfrazar por un
tiempo su verdadera situacién, una reestructuracion financiera simple, debe en
principio, rechazarse. Por gjemplo, s¢ podrian dar indebidamente algunos afios de
gracia con financiamiento total de intereses, para encontrarse mas tarde lo que debid
saberse de antemano: que la empresa, de todas formas, no tendria capacidad de
pago.

La extension del plazo de liquidacion de un crédito otorgado o por otorgarse
no se justifica cuando se sabe por anticipado que una empresa no tiene ni tendra .
capacidad de pago. No deben postergarse excesivamente los vencimientos con el
argumento de que por medio de un abono pequeiic el crédito puede llegar a
liquidarse, si se sabe esperar suficientemente. Los costos operatives de la
canalizacion de recursos y los de su fondeo, pueden incluso llegar a exceder el valor
de los cobros ingresados por el acreedor, con lo que el préstamo puede, de hecho,
llegar a ser totalmente impagable, por mas que se aguarde. En algunos casos puede
ser que ni siquiera se cubran los costos de cobranza.

A medida gue la liquidacion tiene un vencimiento mas lejano, aumentan los
riesgos de acreedor. Si se trata de un banco comercial, es de esperarse que enfonces
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exija mayores garantias del banco de desarrollo de segundo piso que lo esté
apoyando. Si este ultimo las otorga puede hacer correr riesgos excesivos al sector
publico y propiciar una mala asignacion de recursos. Mas alin, si se trata de un
intermediario de fomento de primer piso, los riesgos pueden ser, todavia mayores, al
propiciar la ejecucion de proyectos de muy larga maduracién sin una
reestructuracion adecuada del capital y de las parantias propias de los deudores. Hay
que evitar este tipo de aventuras economicas, especialmente cuando son ideadas por
grupos de presion sin otro “capital” que su influencia sobre el sistema de decisiones
de Ia banca piiblica, sin experiencia empresarial exitosa y sin un proposito serio de
cumplimiento,

En resumen, la recomendaciéon no significa olvidar la misién de la banca
publica, en cuanto a ofrecer condiciones de vencimiento mas alargadas que lfas que
ofrece espontaneamente el mercado intemo, no obstante, no se justifica generar

expectativas de que las deudas acumuladas pueden ser automaticamente
condonadas.

Ambito mesoscopico de la reforma

En éste ambito, la reforma de los bancos de desarrollo debe estar encaminada
en la promocion de la coordinacion entre: los propios bancos de desarrollo para el
cumplimiento de los objetivos de fomento para los cuales fueron creados, evitando
duplicidades y promoviendo la especializacion de sus funciones; bancos de
desarrollo e intermediarios financieros privados, para incentivar a estos ultimos a la
participacion del mercado de crédito de menudeo en sectores que hasta akora no han
sido atendidos de manera importante por ellos; la coordinacidn entre bancos de
desarrollo y niveles de gobterno, a fin de inducir a esta banca a coadyuvar al logro
de metas de politica industrial, comercial y agricola nactonales,

Los tres miveles de coordinacion se hacen necesarios al reconocerse que no
corresponde al Estado y a sus bancos de fomento sustituir, sino promover y apoyar
las acciones de los agentes que participan o se inictan en la participacion en el
mercado, actuando como coordinadores y catalizadores de decisiones.

[a misién fundamental de la banca de desarrollo no es precisamente la
canalizacion de recursos, ain los de fomento, sino impulsar las iniciativas de los
sectores privado y social que contribuyer con mayor profundidad, repercusion y
eficiencia al incremento de la competitividad de la planta productiva y, en
consecuencia, al desarrollo econdmico y social del pais, asegurando por un lado, que
las inversiones y acciones empresariales correspondientes reciban apoyo en materia
de financiamiento, informacidn, capacitacion, soporte tecnologico, asesoria técnica,
organizacion interempresarial y articulacién productiva, en términos y condiciones
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apropiados, en coordinacion con medidas que incentiven a las empresas apoyadas a
ser autofinanciables en el largo plazo. Su principal misién puede resumirse en
cooperar para que el mercado funcione mejor y que las prieridades de desarrollo se
vayan incorporando entre aquellas de atencion del propio sistema economico.

Coordinacion entre bancos de desarrolio, diversidad y especializacicn

Las autoridades han reconocido las ventajas de la especializacion de los
bancos de desarrollo en un determinado sector. Se han empefiado en buscar que las
actividades de cada uno de ellos se limiten a areas distintas e independientes, no
obstante, hay que reconocer que es dificil erradicar las tendencias contrarias, pero
muy peneralizadas, que empwan injustificadamente hacia la  diversificacion
irrestricta de cada banco de desarrollo en particular, y a los traslapes de funciones
que se originan entre ¢llos. ] efecto de esta inercia institucional se ha observado
reincidentemente, en especial, en areas de fomento como las exportaciones y la
industria.*®

Conviene insistir en que la calidad de la asignacién de recursos depende en
gran medida del conocimiento de como opera cada sector, sus necesidades de plazo
y liquidez, sus riesgos, las presiones politicas potenciales, la capacidad empresarial
con que se cuenta, etc. Tales factores pueden ser muy diversos de un sector a otro.

Al respecto, la delimitacton de funciones es esencial para mantener politicas
coherentes de financiamiento ¢n una misma rama econdmica, La division del trabajo
entre los bancos de desarrollo es vital para evitar duplicidades. Debe redoblarse el
esfuerzo para evitar el riesgo de contar con agentes de fomento que buscan ser

“aprendices de todo” y que crean cuerpos de especialistas en campos de lo mas
diverso.”

La banca de desarrollo como inductora de intermediarios financieros privados
Cuando la banca de fomento actia en el primer piso existe considerable

riesgo de conflicto de intereses entre sus funciones y las que realiza la banca
comercial. ™ Estas tensiones deben evitarse, y la banca de fomento debe cumplir con

* Por ejerplo, Nafin y ¢l Bancomext cuentan con maltiples programas cuyos objetives y servicios
bien podrian caracterizarse como sustitutos entre si.

* Véase M. Maydén G., op. cit., cap. 6.

* La tendencia a “ganarle” negocios a la banca comercial {(en lugar de inducirla) se observd
claramente en el periodo 1982-1988, en bancos como Nafin, Banrural, Banobras y Bancomext,
tomados ent conjunto con los fideicomisos administrados por ellos. Por ejemplo, en el pnmero, uno
de sus fideicomisos —el Fogain- llegd a canalizar casi la mitad de los descuentos, no a la banca
comercial sino a la propia institucion fiduciaria. Esta ultima competia con los intermediarios a los
que supuestamente debia inducir. Ello ocurrid pese a que durante el peniodo referido se camino
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su responsabilidad de ser alentadora de la banca comercial y de formular estrategias
para interesarla en las operaciones prioritarias en que comiinmente no participa; todo
en lugar de sustituirla y olvidarse de promoverla. Lo anterior es particularmente
importante para impulsar la incursion de la banca comercial en el mercado de
transacciones de minimo menudeo {activas y pasivas) que tradicionaimente ha
desatendido, pero que pueden interesarle al incrementarse la competencia y
consolidarse la participacion de accionistas privados. Por otra parte no hay que
promover necesariamente todos los negocios que no interesan a la banca privada. Su
supuesto “desinterés” en los créditos puede ser mas bien una advertencia de distintos
riesgos: de que las actividades del sujeto de crédito en cuestién pueden ser
demasiado grandes con relacion a su capital; de que plantean un crecimiento
desbocado que no es creible que pueda ser bien adminisirado, de que estin
demasiado concentradas en una sola rama, en lugar de estar diversificadas. Asi como
debe preocupar que la banca publica trate de “ganarle” negocios que “si interesan” a
la privada, debe también preocupar que se los gane con demasiada facilidad, o que
admita utilizar canales y agentes menos sélidos que la sustituyan.”

No es conveniente que la banca de fomento continie buscando formas de
evitar operar con la banca comercial porque entonces no se construye el sistema de
coordinacion y concurrencia de intermediarios privados en ¢l mercado de créditos
que es deseable propiciar a fin de iniciar un proceso de profundizacién financiera.
Las excepciones para que la banca de fomento se salga del segundo piso deben ser
justificadas realmente como extraordinarias.'® Se debe insistir en no facilitar la
aceptacién de excepciones artificiosas y en establecer criterios claros para no
incorporar clientes que ya eran atendidos por la banca o bien que, se trate de
proyectos inviables financieramente hablando, o amparados con distintas presiones
politicas. Se podria requerir que los bancos de desarrollo se comprometieran por lo
menos con lo siguiente:

hacia el objetivo de concentrar la banca de desarrollo en el “segundo piso™. Aun en la actualidad,
los bancos de desarrollo tienden a encontrar demasiadas excepciones “justificadas”™ para operar en el
primer piso,

# Viéase M, Maydén G., capitulo 3.

' La particularidad que presenta el Banrural, de actuar como canal distinto al del segundo piso de
tos Fira, tiene justificacion en tanto la banca comercial no logra atender a los productores
agropecuarios que demandan créditos muy pequefios, inclusive, ni con el apoyo de los Fira. Por otro
lado, debe notarse que al no tener los dos pisos o tipos de ventanillas dentro de una misma entidad,
los Fira, como banco consolidado de exclusivo segundeo piso, no entran en conflicto de intereses con
el cumplimiento de su labor de induccidn de la banca comercial. No obstante, para eliminar
cualquier posibilidad de conflicto de intereses de! eje Fira-Banrural con la banca privada, esta debe
tener la puerta abierta para recibir un incentivo (mediante comisién o margen) equivalente al costo
que causa al Banrural el atender directamente a los acreditados con operaciones pequefias en los
sectores marginados. La separacion de pisos entre Fovi y Fonhapo en otro sector prioritario, pero
también altamente sensible a los factores politicos, la vivienda, puede tener una racionalizacién
similar.
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e No atender por la via directa a clientes ya considerados con antcrioridad por la
banca privada y que sigan constituyendo buenos sujetos de crédito, ya que puede
propiciarse que por transferirlos a la banca de desarrollo de pnimer piso, estos
sean incumplidos y que se amparen con distintas presiones politicas.

o Limitarse a otorgar créditos de hasta cierto monto por individuo, aplicando este
canal solo una o dos veces consecutivas, con el compromiso de pasar
posteriormente a la atenciéon de un banco comercial, tal vez con el apoyo de
descuentos preferenciales.

o Transferir a los bancos comerciales los clientes ya atendidos desde hace varios
afios, que cuenten con solidez suficiente en sus proyectos. Si se trata de buenos
clientes, estos serén atractivos a los bancos.

La banca de desarrollo no debe pretender quedarse en el primer piso con todo
tipo de “buenos clientes™. Ciertamente un banco de primer piso solo debe operar con
buenos deudores, pero no se justifica que se dedique permanentemente a aquellos
que pueden atender los intermediarios financieros privados. En ultimo caso, los
beneficiarios de la banca de fomento de primer piso deben buscarse en los
segmentos de mercado que la banca comercial, por alguna deficiencia no atiende y
después ser inducidos al sistema de primer piso de la banca estatal de desarrollo al
primer piso comercial.

Las actividades que la banca privada apoye como resultado del papel de
induccién que realice la banca de desarrollo deben ser redituables. Los bancos
comerciales pueden ser canales del crédito de desarrollo pero sobre la base de un
esquema operativo que no los haga asumir los costos financieros de dicho fomento.
De hacerlos encargados en esa materia, los intermediarios privados no tendrian
incentivos para participar en el mercado. La labor de incentivar a otras enfidades
bancarias, mas que el otorgamicnto directo del crédito, debe ser la funcion basica de
la banca de desarrollo. En ese campo se dispone de distintos instrumentos para
impulsar a los intermediarios a realizar actividades que no les son atractivas por ser
altamente riesgosas o costosas, pero que deben llevarse a cabo por razones de
prioridad econdmica y social.'"!

! Uno de los instrumentos con que ta banca de desarrollo puede inducir a la participacién del

sector privado en el financiamiento de actividades prioritarias lo constituyen las garantias. Estas
deben ser diseiiadas de forma tal que si bien el financiamiento no debe resultar oneroso para los
intermediarios privados, estos deben quedar comprometidos a cuidar 1a recuperacion de los créditos
¥y a correr paralelamente sus propiocs fesgos.
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Ambito macroscapico de la reforma

Regulacion prudencial efectiva

La reglamentacion prudencial tiene por objetivo proporcionar a los

funcionarios, técnicos y a los supervisores de los bancos de desarrollo, las reglas del
Jjuego para lograr una sdlida actividad bancaria. Si los bancos muestran una
operacion acorde a las reglamentaciones, los supervisores no se veran obligados a
intervenir. Si por el contrarto, el funcionamiento de los bancos, se aparta de las
reglas del juego, los supervisores deberan imponer medidas correctivas en beneficio
del buen funcionamiento del sistema financiero de fomento y de los sectores a los
que atiende. Algunos de los aspectos mas importantes que deben considerarse en la
reforma de las instituciones que regulan a este sistema son:

Limites en la concentracién de créditos y en la cantidad de préstamos vinculados.
Ya s¢ ha mencionado que la concentracidn de préstamos y los préstamos
vinculados figuran entre las causas mas frecuentes de las quiebras de los bancos.
Una buena regulacion bancaria deberia limitar ambas practicas. Los limites a la
concentracion de prestamos deberian referirse al volumen total de negocios de
cada banco por separado y del sistema bancario de fomento en general, o bien, en
el extremo, encaminarse hacia la prohibicion directa de dichos préstamos, como
ocurre en Colombia, por ejemplo.

Procedimientos cfectivos de recuperacion de préstamos. En nuestro pais, la
recuperacion de los préstamos es un procedimiento engorroso y demorado, tanto
por los procedimientos que rigen esta accién como por la neficiencia de los
tribunales.

Eliminacion de los riesgos de distorsion y ocultamiento de informacién acerca
del manejo de recursos, El marco legal debe incentivar el mejoramiento del
comportamiento de los funcionartos bancarios, estableciendo sanciones mas
severas para aquellos que incurran en delitos financieros asociados al
ocultamiento y distorsion de la informacion, asi como al manejo de recurses de
forma distinta a lo sefialado por la politica y normas que rigen a la entidad
bancaria.

Competencia de los supervisores. Los supervisores deben tener claras
atribuciones para adoptar medidas correctivas cuando los funcionarios no
cumplen con las reglamentaciones. Deben tener autoridad para imponer multas y
sustituir del cargo a funcionarios que incurran en faltas administrativas y ser
capaces de incidir en los procesos de reestructuracién de los bancos.'*?

2 Véase R. Haussmann, op. cit.
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La importancia de la ejecucion de las normas

La falta de una infraestructura regulatoria, contable y de supervision efectiva,
con mecanismos creibles para asegurar el cumplimiente ha sido un factor
determinante en el mal desempefio de los bancos de desarrollo, haciéndolos blanco
de innumerables criticas. Sin embargo, un buen disefio de las normas que regulen al
sistema no es suficiente por si solo. La prueba esta en la ejecucion. Resulta dificil
ejecutar las reglamentaciones y supervisién bancarias libres de presiones politicas,
en especial tratindose de la banca de fomento. Aun en los paises industnalizados
resulta dificil que los supervisores y ejecutores de regulacion en esta materia estén
exentos de presiones politicas. En México, a los gobiernos les ha resultado dificil
resistir la tentacion de dirigir ¢l crédito ante intereses de grupos. En consecuencia, el
establecimiento de mecanismos que promuevan mayor eficiencia en el desempeiio
de la banca de desarrollo no constituye un problema exclusivamente de ingenieria
financiera. El desafio consiste en establecer estructuras de gobernacion y
mecanismos de supervision independientes de presiones politicas, con mecanismos
de control creibles, con atribuciones para emitir ordencs de cesar, capacidad para
realizar inspecciones in si tu, entre las medidas mas importantes.

Agencias supervisoras eficaces

La supervision bancaria s¢ utiliza para asegurar el cumplimiento de las normas y
la salud del sistema bancario. Por supuesto la supervision de la calidad y el
cumplimiento de las reglamentaciones ¢s responsabilidad de cada banco a través de
controles internos adecuados. Pero si los bancos son incapaces de cumplir con esta
funcion, la supervision es esencial para identificar y corregir problemas de
insolvencia y, si fuera necesario, tomar las medidas correctivas correspondientes.
Las recomendaciones dirigidas a las agencias supervisoras encargadas de monitorear
el desempeiio de los bancos incluyen los siguientes aspectos:

» La tarea de supervision y regulacién debe ser independiente de los bancos de
desarrollo y de cualquier injerencia externa. Es recomendable que las tareas de
supervision sean realizadas por un organismo autonomo, en un nivel lo
suficientemente alto de la estructura gubemamental vinculada a la planeacion
econdmica del pais, que asegure una adecuada coordinacién entre objetivos
nacionales de desarrollo econdmico y social.

e Las autoridades financieras deberan temer las facultades suficientes para
fiscalizar, aplicar reglas y disposiciones legales necesarias para lograr una
supervision firme. El analisis que realicen estos organismos sobre el desempefio
de los bancos debe conducir al establecimiento de sistemas de alerta, que
permitan efectuar las medidas correctivas pertinentes. La inspeccion o
supervision in si fu es recomendable y debe concentrarse en la calidad de la
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administracién. La inspeccion debe abarcar numerosos aspectos pero debe
prestar especial atencion a la cartera de préstamos, que debe examinarse a través
del acceso directo a los archivos que contienen los estados financieros de los
prestatarios y el registro de sus relaciones con el banco. La inspeccion
constituye el eclemento clave para descubrir practicas inadecuadas de
administracion, la erosién del capital y la disminucién de la rentabilidad, en
particular si el marco reglamentario incluye normas adecuadas de calificacién de
préstamos, reservas para pérdidas provenientes de los préstamos y
reconocimiento de ingresos. En la practica, la deteccién temprana de problemas
de calidad permite la adopcion de medidas graduales y menos costosas, y sentar
las bases legales para la accién judicial cuando esta sea necesaria. Los
organismos de control y vigilancia deben contar con los atributos necesarios
para enfrentar legalmente y sancionar el caso de los bancos insolventes.

» Que se tengan los suficientes poderes y recursos para la cooperacién y el
intercambio de informacion con otras autoridades, con el objeto de apoyar una
supervisién consolidada. Los principales responsables de las decisiones internas
de cada banco deben asegurar que exista la divulgacién de informacién necesaria
para facilitar el monitoreo de la entidad. La responsabilidad de los supervisores
hacta los primeros serd informar de manera suficiente y oportuna, las
observaciones, recomendaciones, los nuevos requisitos, etc. Para lograr mayor y
mejor informacion deben existir incentivos para los encargados de su elaboracién
y diseminacién, Estos deben ser generados por el marco institucional. Por tanto
es indispensable establecer un marco regulatorio que propicie la transparencia,
de forma tal que mejore la calidad, oportunidad y en general, los estindares de
informacién necesarios para la toma de decisiones de los reguladores. De no
existir este marco, los administradores no tendrian incentivos para generar
informacién que conlleve a la adopcién de medidas preventivas y correctivas
internas y los érganos de vigilancia no podrian detectar problemas antes de que
aparezcan grandes pérdidas en los bancos.'®

La informacion como herramienta de una supervision bancaria efectiva

e Fomentar la calidad y

transparencia de la
‘ Marco » Rr?gulacién informacion. > Incentivos
institucional orientada a * Obligatoriedad de
divulgacion de
informacién de manera
oporima.
Supervision Divulgacién de
consolidada ¢ informacion entre

autonidades

Fuente: Elaboracién propia.

'™ Véase R. Haussmann, op. cit.
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Estindares para la divulgacion de imformacion
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inemacionaliverte sogptados del banco consistorte veracidad

Fuente: Elaboracién propia con informacién de G. Giiemez Garcia, “Un nuevo sistema financiero:
tendencias intemacionales y experiencia mexicana”, en El Mercado de Valores, afio 59, n..
9, Nafin, México, septiembre de 1999.

Coherencia interinstitucional

Finalmente, se requiere como principio rector que exista una clara coherencia
entre objetivos, funciones y mecanismos institucionales e instrumentales en el
momento de establecer la misién, los lineamientos de funcionamiento y los
mecanismos de accidn propios de la banca de fomento. En suma, el compromiso de
dicha banca es contribuir a la generacibn de una nueva cultura empresarial
absolutamente independiente de los subsidios y mis comprometida con la
competitividad de nuestra economia, que incorpore los frutos del progreso técnico y
1a ventaja de la integracién al conjunto de los sectores productivos, especialmente en
aquellos que se encuentran insuficientemente desarrollados. Para ello, es de capital
importancia que la banca de desarrollo continiie y profundice sus procesos de
reestructuracién y fortalecimiento institucional.
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Comentarios finales

Los bancos de desarrollo constituyen arreglos institucionales que pueden
influir positivamente en el desempefio econémico de un pais, en razén de su papel
en la identificacton de inversiones econémica y socialmente rentables, la
movilizacién de capital para financiar esas actividades y la creacidn de incentivos
para que los agentes se involucren en el intercambio asumiendo parte de los costos
de transaccion que se derivan de este y atenuando algunas de las fallas presentes en
los mercados financicros, de factores y de productos. Asimismo, su papel es
importante como instrumento de apoyo temporal para la formacién, consolidacion y
expansion de empresas que incursionan en actividades socialmente prioritarias.

La experiencia en los paises revisados respecto al papel que juega la banca de
desarrollo en sus economias es diversa. En los tltimos afios han realizado reformas
en sus sistemas financieros nacionales, en algunos casos, acompafiadas de reformas
en el sector publico, estos procesos muestran diferente gradualidad, secuencia y
avance de ejecucién asi como consecuencias diferenciadas para los bancos de
fomento. En aquellos casos cuyas reformas tenian una orientacién que propugnaba
una hiberalizacién econémica amplia, los bancos experimentaron procesos de
redimensionamiento, reestructuracion y cambios en sus modalidades operativas,
como sucedié en Argentina y Pertl, paises en los que se observa cierta indefinicién
del papel que juega la banca de desarrollo. Otra linea menos ortodoxa considerd la
necesidad de reformar esta banca a fin de atender en mejores condiciones las
demandas de los sectores productivos. Ejemplos de estos casos los encontramos en
Brasil y Venezuela. Por otra parte, aquellos paises que han conseguido, alcanzar un
éxito relativo en la estabilizacion y crecimiento de sus economias por varios afios,
justamente son quienes han reforzado de forma contundente las funciones y alcances
de su banca de desarrollo. Al respecto, los casos de Italia y Corea, muestran que
mercado y entidades de fomento son complementarios. Ain mas, en el caso de
Corea, la banca de desarrollo cumple un papel protagonico como instrumento de
“correccion y rescate” a raiz de la crisis financiera que ocurriera en ese pais en 1997,

En México, el proceso de reforma de los bancos de fomento es paralelo al del
sistema financiero en su comjunto y de manera mas general, al del proceso de
reforma estructural. Al respecto, las autoridades han tomado dos decisiones
principales. Por un lado, se mantendra el funcionamiento del sistema, en tanto se
reconoce que es un arreglo institucional indispensable para subsanar las areas en las
que ¢l mercado falla, sobre todo de cara a los desajustes que implica ¢l proceso de
reforma estructural. Por otra parte, nuevas tareas le han sido asignadas y es objeto de
cambios en su organizacion.
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En la medida en la cua! mejore la percepcion de las fragilidades de los
mecanismos de mercado en el ambito financiero y la comprension de Ia magnitud de
los riesgos, de las graves deficiencias estructurales (infraestructura, canales de
comercializacion, etc.) y de las profundas desigualdades regionales que en distintos
grados ocurren dentro de toda economia, la banca de desarrollo deberé ser objeto de
reformas orientadas a mejorar su desempefio, mas que a su liquidacién, para lo cual
debera procurarse un buen disefio institucional en los ambitos operacional, y de
control y vigilancia. Concretar un objetivo de esta naturaleza aim cuando sea
deseable, no es una tarea facil, pues intervienen factores en contra, tales como: la
informacién que de manera incompleta disponen los directivos de los bancos y los
encargados de- disefiar y aplicar las normas, instrumentos y programas; la
informacién asimétricamente distribuida entre disefiadores de los planes y
programas de los bancos y quienes las ejecutan; la presencia de grupos de interés
que buscan obtener beneficios personales de Ia actividad de los bancos; los altos
costos monetarios y de transaccion que implica el disefio de nucvas formas de operar
y fiscalizar y su consecuente aplicacidn. No obstante las razones anteriores, la
importancia que reviste este instrumento hace que su reforma deba ser considerada a
pesar de los costos que implicaria en el corto plazo.

De lograrse un buen disefio en las reformas que han de constituir la agenda de
los bancos de desarrollo en los proximos afios, ¢l beneficio en términos sociales en
el mediano y largo plazos, ha de superar en mucho los costos que en términos de
dinero y esfuerzo trae consigo todo proceso de reforma. Las debilidades sefialadas
en la ltima parte de este trabajo, conforman un marco de referencia para proponer
las lineas de accidén que han de seguir los bancos de desamrollo para mejorar su
desempefio, las cuales podsian incului por lo menos:

e Reformas dirigidas al marco regulatorio y de supervisién que mejore el
funcionamiento del sistema, tales como el disefio de mecanismos claros y
transparentes que faciliten la rchabilitacién de entidades en problemas; la
adecuacion del concepto de fomento a las condiciones que guarden las finanzas
phblicas nacionales; ¢l mejoramiento de la gestion crediticia; y la vincnlacion del
ahorro con la dispomibilidad de fondos.

e En el dmbito del disciio de politicas es necesaria la vinculacidn de los bancos de
desarrollo con los niveles de gobiemno, y

e En la etapa de aplicacién de politicas, la formacién y perfeccionamiento de
cuadros profesionales de funcionarios y personal de los bancos de desarrollo .

El marco regulatorio y de supervision debe orientarse a evitar manejos
inadecuados y fraudes, de modo que facilite la transparencia en la gestion, El
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programa de reforma debe por tanto, considerar la aplicacion de medidas de
regulacion prudencial, establecer condiciones de capital minime y mecanismos
adecuados de control de la solvencia. La supervision requiere de un organismo
auténomo, libre de inferencias politicas, con el poder suficiente para multar personas
¢ intervenir y/o liquidar bancos, ademas de contar con recursos suficientes para
contratar, capacitar y retener personal competente. El personal de los bancos debera
tener la capacidad de resolver problemas, por lo que es necesaria una actvalizacodn
frecuente. Asimismo, los incentivos de su participacion deberin estar alineados con
los objetivos de la institucion a la que pertenezcan para lo cual deberdn disefiarse
sisternas de premios y castigos creibles y de ficil aplicacion, en donde la supervision
juegue un papel primordial.

En el ambito del disefio de politicas deben evitarse traslapes en las funciones
y objetivos de los bancos de desarrollo, para lo cual es menester mantener una
estrecha vinculacion de éstos con los niveles de gobiemo, a fin de procurar la
complementariedad de la politica econémica nacional con los planes y programas de
los baricos.

Por otra parte, los bancos de desarrollo enfrentan el desafio de adecuarse a
politicas de racionalizacion de recursos que prevalecen en el total del sector publico,
pues como se recordara, experimentaron la reduccion de apoyos fiscales y han
tenido que modificar sus fuentes de fondeo internas y externas, por lo que deberén
desarrollar mecanismos que les permitan preservar su situacién financiera de forma
adecuada, procurando su viabilidad y permanencia.

Todo ello demandara la redefinicion de su funcién de fomento, asi como de
sus instrumentos y modalidades de operacién. El crédito de fomento, debera
entenderse como un mecanismo de transferencia oportuno y suficiente, orientado
hacia los sectores prioritarios de la economia, no atendidos por la banca comercial, a
tasas que cubran el costo financicro y administrativo de los recursos, a plazos de
mediana y larga duracion, y que estén acompaifiados, solo en la medida de lo
necesario, de acciones complementarias de fomento. El apoyo financiero, no debe
ser entendido como sinénimo de subsidios enormes, desproporcionados, e
injustificados, por ¢l contrario, debe consistir en apoyos temporales y transparentes,

Es necesario aplicar acciones decisivas a fin de eliminar los factores que han
ocasionado proporciones excesivas en la cariera vencida de los bancos de desarrollo,
mediante procedimientos sanos de gestién crediticia. En situaciones de insolvencia
bancaria, puede buscarse la causa en el grado de solvencia de los prestatarios, en
politicas de garantias de crédito y de cobranza mal disefiadas y en un ineficaz
monitoreo del riesgo financiero e inadecuada supervision de las operaciones activas.
Al respecto es necesario evitar ¢l otorgamiento de créditos en condiciones ajenas a
sus politicas operativas y contrarias a sanas practicas bancarias, que deterioren su
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capacidad prestable y su situacion financiera. En este sentido, el financiamiento de
la banca de desarrollo no debe estar sujeto a presiones politicas que provoquen
desvio de recursos a proyectos no prioritarios y poco rentables, sino a proyectos de
alta rentabilidad econdémica y social. En resumen, debe darse prioridad al objetivo de
solvencia de los bancos. Los bancos deben ser capaces de recuperar los recursos que
prestan.

Asi, la importancia de revisar la situacion que guarda la banca de desamolio y
el diseiioc de mejoras institucionales para atemperar sus problemas, no radica en
llegar a una conclusion acerca de 1a conveniencia de su existencia. El proposito del
diagndstico y el disefio de reformas deberia ubicarse en cambio, en delinear las
funciones y criterios que deberan guiar la actuacién de los bancos de desarrollo,
pues la capacidad de asignar recursos por mecanismos de mercado es limitada. En el
intercambio los individuos no realizan acuerdos de manera espontinea, sino bajo
ciertos incentivos que arreglos institucionales bien disefiados proveen.
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