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RESUMEN

En el presente reporte de trabajo se describe |a labor profesional del
psicologo en el émbite educativo especificamente en el nivel medio superior,
abcrdande el tema de la educacién y su funcidn como instancia socio~-cultural v las

aportaciones que puede brindar [a Psicologia a la practica educativa.

Se realiza un analisis de los propositos de |a orientacicn educativa y
la descripcidn de las caracteristicas del pachillerato bivalente desde el inicio
histdrico de 2 educacion técnica al modeio curricular con el que se frabaja en la
institucion, asi mismo de describen las actividades realizadas y los resultados
obtenides en el departamento de orientacion educativa, en dos grupes de primer
grado en un Cenire de Bachillerato Tecnoldgico ubicado en el municipio de
Coacalco Estado de México.

Se concluye con {a trascendencia que tiene la Psicologia Educativa
como clencia aplicada en los ambitos escolares, y la necesidad de reorientar y
especificar las funcicnes y actividades que puede realizar el psicdlogo en los
pachilleratos tecnoldgicos, ya que esto repercutiria en razén de un alto valor secial
y ia convivencia armonica de sus integrantes.
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CAPITULO 1

“EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN LA
EDUCACION”



1.1 ANTECEDENTES

Ei fendmenc de la educacién ha estado presente, bao distintas

formas, en las diversas etapas del desarrollo histérico de las sociedades.

El termine educacidn se deriva de la palabra laiina educare que
significa, criar, nutrir, proteger, ensenar. Tambien puede haberse derivado de
educere, cuyo significado es, extraer ¢ hacer salir,

A través de la hisioria, los investigadores de la educacion han
asignado muchos y muy diversos significados al términe. Se ha descrite como
‘proceso de adaptacién”, como “medio de desarroilar la eficiencia social” , como
“glaboracion progresiva del medio ambiente”, como “procesc de cambio vy
desarrollo de la personalidad” vy, en algunos casos como combinacién de las

diversas definiciones.

A continuacién se mencionaran algunos conceptos sobre educacion
y se analizaran los componentes de dichas definiciones.

Segtn el concepto de Larroyo (1981 p.42), “...La educacién es un
fenémeno mediante el cual el individuo se apropia en mas ¢ én menags de la
cultura ( lengua, religién, costumbres, conccimientos) de la sociedad en que se
desenvuelve adaptandose al estile de vida en donde se desarroild...”

En forma genérica Roemer 1978, concibe a la educacion como “...Un
proceso por el cual 1a sociedad transmite a sus nuevos miembros los valores,
creenhcias, conocimientos y expresiones simbdlicas que haran posible su
comunicacién con la sociedad...” (op. cit. Woolfolk, 1580).



En estas definiciones se observa gue la educacion tiene como
funcidn principal la de propiciar una socializacién metddica, en la cual actia una
generacion "madura” expermentada, sobre una generacion “joven” socializacon

que se da por medio de una transmision de ciertos codigos

Vygotsky (1962), maneja la impertancia del proceso sccial de la
educacion, en donde se constituye en un hecho esencial al propio desarrollo
humano, en el proceso central de la evolucidon historico-cultural del hombre y det

desarrollo individual del ser humano.

En el proceso social al cual hace referencia Vygotsky, la educacién
es considerada como una accidn inmersa en una atmasfera social determinada,
donde el individuo no puede actuar voluntariamente para modificarla, esta realidad

se presenta come extericr a él, es decir, como una realidad de su medio ambiente,

Ahora bien, Piaget (1990, p.45), menciona que “..El arte de la
Educacion...” supone unos conocimientos exactos y experimentales relativos a los
seres humanos sobre los cuales se ejerce. Estos conocimientos no son

anatdmicos y Fisicldgicos, como los del médico, sino psicolégicos.

Siempre que tiene lugar la educacion, voluntaria o involuntariamente,
se halla ligada la Psicologia porque la psicologia constituye el estudio del
comportarniento numano, de los procesos mentales, del desarrolle y del
aprendizaje de los hombres.

La educacion es, un hecho social, un proceso de Socializacién-
Aculturacion, desde el punto de vista de Blovet y Ferry (1991), por lo cual la
sociedad se produce y reproduce {a transmision de las saberes, de ios modelos v
de las normas, siendo la condicién necesaria de la supervivencia y desarrollo de
los grupos sociales.



De agui se desprende la imgortancia de la psicoiogia, ya que, en
nuestra scociedad las escuelas son 1as instituciones formalmente responsables de

una parte considerable de la educacion.

Los cambics sociales, culturales y economicos siempre se han
manifestado, ya que constituyen unz ley histénca innegable a veces con
mtensidad o a través de periodos vy en forma gradual, se es testige vy actor de un
proceso de cambio scoial, de cuye deseniace y resultado no existe [a certidumbre
deseada, en estos cambios sociales de alguna o otra forma siempre se ve

impiicada a la educacién.

El sistema escolarizado, ademas de inscribirse en la dinamica global
de la estructura social, adquere caracteristicas economicas, politicas e
idecldgicas especificas, de acuerda con los distintos momentos histdricas del
proceso social.

Debido fundamentalmente al desarrsllo que ha tenida la educacidn a
partir del avance sorprendente de las telecomunicaciones y la tecnologia se ha
ido, modificando y generande el consenso hacia ofras formas de relacidn y

convivencia humana.

La educacion se ha concebido, como una instancia socio-cultural
encargada de formar recurses humanos para el buen desarrallo de las actividades
productivas de la base econdmica de la sociedad, ademas es considerada como la
principal encargada de asegurar un patrimonic cultural socialmente determinado
donde, debe generar y desarrollar las capacidades individuales indispensables
para el logro de una mayor integracién social de los individuos a los vaicres
nacionales y morales.



El sistema educativo a su vez, expresa y refuerza el sistema social,
pero a este hecho sccial le concierne expresamente al individuo El objeto de |a
accion educativa es el individuo en su existencia particular y con sus propias

potencialidades.

Pcr tode lo anterior se puede concluir que la educacion es un
procaso por ei cual las nuevas generacicnes se apropian de los bienes culturaies
de una comunidad un hecho gracias ai cual nifios y jdvenes eniran en posesion de
conocimientos cientificos vy formas de lenguaje, costumbres moraies vy

experiencias estéficas, destrazas técnicas y normas de vida.

El cbjetivo de toda escuela, de cultura general, es colocar a los
Jovenes en ia actividad social, después de haberios llevado a un cierto grado de
madurez, haberlos conducido a la creacién intelectual y practica y asi lograr su

independencia en la crientacidn y en la niciativa.

El sistema educativo, actualmente se encuentra ante el reto de
incorparar gficazmente los avances cientificos, techolégicos y humanisticos
contemporaneos, con el objeto de ceniribuir al proceso de transformacién social y
econdmico requerido para el desarrollo integral del pais.

Con la finaglidad de mejorar 10 realizado en io que concierne a la
accién educativa Yy en apoyo a las exigencias sociales se deben de formar
recursos humanes, cientificos y técnicos, que contribuyan a la solucion de los
problemas sociales existentes. La Psicologia como ciencia puede aportar los
principios psicelégicos a la practica educativa,
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1.2 PSICOLOGIA EDUCATIVA

Unc de los campos de la Psicologia es, La Psicologia Educativa la
cual surgic como una crencia con dos grandes funciones, la pnimera la de construir
y perfeccienar teorias que expliquen fenomenos recurrentas refacionados con el
aprendizaje vy la ensefianza y la segunda formular indicaciones practicas para
aplicar teorias al proceso educativo y asi ayudar a resolver problemas

relacionados con la educacion.

Los psictiogos educativos, estudian el aprendizaje y 1a ensefianza,
en el laberatorio, la guarderia, el preescolar, la primaria, la secundaria, el
bachillerato y las universidades, preccupandose por aplicar sus conocimientos

para mejcrar la ensefianza y la instruccion.

También utiliza tecrias basadas en |z evidencia empirica y en &l
pensamiento {ogico, las cuales se construyen mediante el razonamients inductivo
y deductivo. Los procedimientos que utlliza la psicologia educativa para elaborar
sus conciusiones suelen encuadrarse en el marco de la investigacion y del estudio

sistematico.

La Psicolegia Educativa tuve su origen en los esfuerzos de fildsofos,
educadores y psicilogos que intentaban influir en el proceso de aprendizaje.

A continuacién se describird a grandes rasgos la contnbucidon de
cuatre principales personajes gue iniciarcn e influyeron en el campo de la
psicologia educativa; Withelm Wundt, William James, John Dewey, y Edward L.
Thorndike.
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La Psicologia como ciencia independiente surgic en 1879, al fundar
Wilhem Wundt el primer labeoratorio de psicologia experimental, introdujo fa
medicién y la expenmentacion mediante el estudio de la expenencia y sus
combinaciones, al interés en descubnr la estructura de la mente y su

representacidn se le coroce con el nombre de Estructuralismo. (Memis, 1997)

Wundt asigno a la Psicologia tres propésites, analizar los procescs
conscientes en sus elementos, descubrir como los elementos se conectan entre si
y determinar las leyes que rigen dicha conexién con estos conceptos Wundt
influyo para gue mas tarde se desarrollaran investigaciones de tipc educativo en

diversas universidades.

Otro Psicologo, filesofo y educader fue William James 1890, su
enfoque de la conciencia como instrumento adaptativo de como un organismo
utiliza sus habilidades perceptuales para funcionar en su medio ambiente origina
el concepto de Funcicnalisme; afirmaba que con el conocimiento de las ideas,
intereses y valores de los alumnos, obtenido a través de las cbservaciones de ios

profesores podria beneficiar a la ensefianza y al aprendizaje (Clifford, 1983).

Cabe destacar en los planteamientos de James su caracter
pragmatico relacionado con |a utilidad de la psicologia, esto desempefic un papel
fundamental en la transformacién de los principios psicologicos y de la ensefianza.

Para John Dewey 1896, el estudio de los crganismos que funcionan
como un tedo dentro de su medio ambiente era ¢l objeto propio de ta psicologia,
sy obra es valorada por haber dado a conocer el funcionalismo, pensaba que el
peso de la educacidn no deberia caer en los contenidos sino en las necesidades
de los estudiantes, fundo la psicologia escolar y puso énfasis en métedos
cientificos de recopilacion de datos y en la aplicacidn practica de los
conocimientos derivados de estos métodos (Papalia, 2000).



Edward Thorndike, cientifico que se le conoce como “padre de la
Psicologia Educativa” su objetive era encontrar un método exacto, rigurose y
cuantificable para investigar y resclver los problemas relacicnados con el
aprendizaje su trabajo favorecio el progreso de la medicidn en Psicologia, para
Thorndike el mejor metodo para investigar el aprendizaje era recoger evidencia
empinca es decwr, hechos cbservables y medibles estaba Interesado en la

medicicn y registro de la conducta humana y animal. (Clifford, 1983).

La influencia de los psicdlogos mencionados, se puede apreciar en
las escuelas de la actualidad, puesto que el psicélogo puede contribuir a resoiver
problemas de indele educative aplicande sus conocimientos acerca de las

capacidades, procesos y aspiraciones de aprendizaje.

Esta influencia se advierte con Seagoe 1980, quién formuld una
definicidn de psicologia educativa que integra los elementos antenores: “..la
Psicologia de la Educacién se ocupa del factor humano dentre del aprendizaje, es
un campo en el que se aplican a la educacién los conceptos derivados del trabajo
experimental en |os laboraterios de psicolegia, pero también un terreno en el que
se pone a prueba Jo experimentado para determinar la posible aplicacién de tales
conceptos a la educacién y para precisar el estudio de temas que resultan de
interés vital para los profesores...” (op. cit. Wooifolk, 1986).

Cabe mencionar, ya que se habla de aprendizzje las clases de
problemas que incumben a ia Psicologia Educativa mencionadas por Ausbet
{1981), nos menciona que en primera instancia es necesario descubrir la
naturaleza de aquellos aspectos del praceso de aprendizaje que afectan en el
alumno, primeramente conocer cuales son las caracteristicas cognoscitivas y de
personalidad del adolescente, posteriormente averguar la adquisicidn y retencion

a largo plazo de cuerpos organizados de conocimiento, e desarrollo de las



capacidades para resolver problemas, y s aspectos interperscnales y sociales
que pueden afectar los resuitados de aprender una determinada materia
académica con o anterior se pueden determinar las maneras mas pertinentes
para organizar matenales de estudic y poder dingir el aprendizaje a metas

concretas.

Ef elemento de estudio de ia psicelogia educativa surge directamente
de los probiemas a los que se enfrenta toda persona que se dedica a la docencia,
ya que esté, debera crear interés por la materia de estudio, motivar el estudio y
manejar ios niveles de dificultad de las tareas de aprendizaje

Dentro dei contexto de la educacion, y de acuerdo a los
niveles educativos que comprende el sistema educativo nacional, se encuenira el
bachilleratc tecnolégico, en el cual se inserta la labor del psicdlego como
orientador educative, dentro de esta labor y como parte de sus funciones se
encuenira la de encaminar adecuadamente toedo el proceso de ensefanza-
aprendizaje, que incluye tanto a docentes como alumnos y padres de familia. Este
procesc tiene entre algunos aspectos el de simpiificar las tareas de aprendizaje,
en sus etapas iniciales y de integrar los aprendizajes presents y pasado,
administrar recompensas convenientes, fomentar el aprendizaje por
descubrimiento y la capacidad para solucionar probiemas, crear y fomentar
habitos de estudio, dar posibles soluciones a los problemas de instruccion de
grupo, la comunicacion y la disciplina escolar.

Par lo tanto la importancia de la psicologia educativa, radica en la
aplicacion de sus principios en el frabajo dulico viéndose reflejado en el desarrollo
cultural de las sociedades.



CAPITULO 2

“LA ORIENTACION
EDUCATIVA”



—
wn

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

La Educacion en sentido general, como se mencionc en el capitulo
anterior, consisie en la preparacion para la vida en los dos aspectos. individual y
social, que trata de alcanzar al maximo desarrollo de |a personalidad de! sujeto, lo
que cuimina con su participacion plena y creativa en la sociedad, en este sentido
la orfentacion es parte de la educacidn vy estd contenida en  ella misma. Toda
orientacion es educativa porque aspira a la educacion de la personalidad y la
preparacion para la vida

Dentre de la Educacion Media Supenor en México, se encuentran las
actividades de orientacion educativa cuya existencia obedece a la necesidades de
apoyar tanto a los alumnos coeme al propio sistema educativo en |a bdsqueda ded
indispensable equilibric entre las vocaciones y capacidades individuales y las
necesidades de preparacion en todos los campos y niveles de los recursos

humanos que el pais requiere para su desarroilo.

Este servicio integrado desde hace décadas en los ciclos de la
educacion media {secundaria) vy la educacion media superior (bachillerato) fuvo en
sus versiones iniciales la funcién de apoyar a los alumnos en la seieccion de los
estudios a nivel superior, amplidndose posteriormente en g atencidén a problemas
relativos a los habitos de estudio y a la solucion de dificultades individuales de
aprendizaje e incluso a las asescrias de circunstancias particulares vividas por los
alumnos en ei aspecto emocional v social v en los procesos de ensefanza-
aprendizaje del trabsgjo aulico.

A continuacion se realiza un breve analisis histérico de la orientacién
educativa describiende sus aspectos mas relevantes.



Retrcspectivamente, Brewer (1832), ya afirmaba que orieniar es
educar. Kelly (1814) y Bloomfield (1915), usaron por primeéra vez el concepto de
crientacion educativa para describir la ayuda que Se proporcionaba a los
estudiantes que tenian problemas de adaptacion escoiar o de eleccion ante las

diversas alternativas académicas,

Mas adelante desde 1949 hasta 1970 Jones (1964), ira defendiendo
acorde con las nuevas tendencias educativas que ia onentacién escolar es la mas
adecuada para ensefiar a los jovenes en la toma de decisiones, a saber elegir
ante una situacion critica de su vida, mediante ia intervencidn personalizada det
profescr en el proceso ¢lective. Gal (1946), Reuchlin (1964), Roger (1967 y otros
psicopedagoges franceses comprometidos en la reforma de la ensefianza hasta
los afios sesenta, reivindicaban la funcién de la onentacién en el aula
coadyuvando con el profesor proponiende dos grandes areas de intervencion: et

conocimients del alumno y la informacién dirigida al nifio y & su familia.

Para Strang (1964), es el crientador quien debe censeguir una
adecuada integracién de la labor crientadora en la practica diaria de la ensefianza
mediante acciones en concordancia con [a institucién y los propdsitos del proceso
de aprendizaje.

Otro punto de vista es el de Carkhuff 1977, o establece las
condiciones para un desarrollo emotivo y personai dptimo baséndose en las
teorias de la comunicacion, para desarrollar en cada individuo habilidades
funcicnales para su personal toma de decisiones (op.cit. Castillo, 1988).

Bartclomé (1978), propone la tendencia conceptual de la orientacién
como una forma de cooperacidn entre profescres y orientadores para que en

forma progresiva se cumplan los objetivos de la curricula del nivel educativo.
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Para Nava (19323 p.48), *...La Cnentacion Educativa es la disciplina que
estudia y promueve durante toda la wvida, las capacidades pedagogicas,
psicoldgicas y socioeconémicas del ser humano, con el propdsito de vincular

arménicamente su desarroilo personal con ei desarrollo social del pais . ”

A lo largo de la historia la onentacion a pasado por tres etapas en
donde sus funciones se han modificade, primero se enfocd a la conserjeria a
alumnos que realizaban con poco éxito su desempefic académico, tal asesoria se
ofrecia de manera individual en cubiculo y hasta el final del ciclo escolar,
postericrmente su funcidon fue la de ofrecer un servicio de apoyo y consejo
vocacional, logrando poner en el mismo planc tanto la orientacion educativa como
fa vocacional, ésta se brindaba en el Ultimo grado escolar antecedente al préximo
nivel educativo.

Otra de las aportaciones imporiantes realizadas a favor de la
orientacidn fue el establecimiento por acuerdo presidencial del Lic. Miguel de la
Madrid Hurtado, del Sistema Nacional de QOrientacion Educativa mencionado en el
Diario Oficial de la Federacion {1984), en donde se instituyen las siguientes
funciones principales:

» Realizacion de estudios sobre la evolucidn en el corte y mediano plazo de
la cferta vy la demanda de los egresados de los diversos niveles vy
modalidades del Sistema Educative Nacicnal, asi como scbre los efectos
que en & mercado de trabajo puedan producir ios programas de desarrollo
existentes.

= las oportunidades y perspectivas que ofrece el sistema educative con &l
objeto de racionalizar su demanda y proponer a su cabal aprovechamiento.



= La determinacién de los elementos que inciden en la eleccidn de opciones
por parte de los estudiantes, a fin de procurar que sus decisiones se
apoyen en una informacién adecuada y completa.

A la fecha aigunas funciones se mantienen y ctras han dejado de
levarse a cabo, pero el compromiso de ccadyuvar ai desarrollo educativo del pais
sigue vigente mediante la deteccion de necesidades de actualizacidn vy

capacitacion de los orientadores

Por lc expuesto, se puede afirmar que la tarea de considerar a la
orientacién educativa come una disciplina que contribuye al logro del desarrolio
arménico de los individuos y a la transformacion educativa de nuestra pais, no ha
sido facil, ya que vincular tanto la politica social y educativa con la practica
oriemtadora ha requerido de esfuerzos para ir consolidando y reconociendo el rol

de la onentacion en la vida escolar de |os individuos.

Al analizar la historia de la orientacién no se puede dejar de lade el
papet que juega el orientador en el desarrollo educativo del pais, dado que son
ellos o que tienen la enorme responsabilidad de brindar experiencias que
promuevan la formacién de actitudes y habilidades para la toma de decisiones, la
solucién de problemas y el mejor desenvelvimiento en ef entorme social de los

alumnos.
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2.2 CONCEPTO DE ORIENTACION EDUCATIVA

La ornentacién escolar colabora en el logro de los objetives dentro del
proceso de ensefanza-aprendizaje, y en su repercusién en la poblacion estudiantil
haciendo especial referencia a su vida intelectual, pero sin olvidar su estrecha

relacidn con otras dimensiones de la personalidad y deif contexto socio-famidiar,

Se ha definido a la orientacion educativa y vocacional como, *...Aqueila
fase del proceso educativo que tiene por objeto ayudar a cada individuo a
desenvolverse a través de la realizacion de actividades y experiencias que le
permitan resotver sus problemas, al mismo tiempo quée adquiera un mejor
conocimiento de si mismo...” (Herrera 1560, p. 7).

En relacion con esta conceptualizacion de la onentacién escolar se
derivan los siguientes principios vy criterios de actuacion del departamento de
orientacion:

* FEs un proceso de ayuda que ha de saber conjugar la sistematicidad
organizativa con el dinamismo y |a flexibilidad adaptativa a cada situacion.

= Debe estar centrada en la persona del estudiante, de todo tipo de

estudiantes, aunque haya que atender mas a quien mas necesite.

* Continua y permanente a lo largo de toda la trayectoria académica del
estudiante, con las modalidades especificas que regquieran cada edad v
etapa escolar.

= Debe ser una parte integrante y funcional del proceso de ensefianza-
aprendizaje y no un servicio aislado o esporadico.

= Realizarse en equipo, coordinadamente, entre todos los profesionales del
centro educativo.
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* Debe ser gbierta y producirse en facil relacién con la famiiia, el entorno
seciai y el mundo laboral.

= Procurar actuar con prevencion y provision eficiente, e incluso, prediccion,

antes que como fratamientc ¢ correccion

En una definicion descriptiva se concibe g la orientacién como, un
proceso dinamico y sistematizado de asistencia permanente al estudiante, y poder
ayudarlo a desarrollar plenamente su posicidn educativa, vy el resto de sus ofras
dimensiones personales, sobre la base de su propia realidad bioidqica, psicoidgica
y social, y con el objetive de su futura actividad profesicnal acorde con sus
aptitudes intereses y valores, en cuyo desarrollo se sienta integrado, Gl vy

satisfecho consigc mismo y con ia sociedad, Castillo (1989).



2.3 OBJETIVOS DE LA QORIENTACION

En términos generales, la intervencién del departamento de

orientacion, persigue los siguentes grandes objetivos:

+ Adecuar la actividad de ensefianza-aprendizaje a las posibilidades

de cada alumno propiciando una ensefianza personalizada.

+ Estudiar periddicamente las condiciones y circunstancias del
estudiante: detectar posibles deficiencias, diagnosticar sus posibilidades
y limitaciones reales, exigir rendimientos satisfactorias, predecir niveles
de aprovechamiento en los futuros estudios, informar de las salidas
profesionales y aportar, en todo momento, la solucion y tratamiento que
cada alumno requiera.

s Procurar que el estudiante aprenda a aprender, ayudandole a

adquirir habitos y técnicas de trabajo y de estudio personal.

¢ Cocordinar los procesos formativos y de ensefianza-aprendizaje que
desarrolla el centro escolar, organizar programas de informacion
psicopedagogica y de intercambio con profesores, padres y alumnos.

« Reforzar la intervencion de crientacién a finales y comienzos de
ciclos académicos, cambios de programas de estudic o adaptaciones
curricuiares, por lo que se refiere al funcicnamiento institucional y porlo
que a la persona del estudiante se refiere, alumnos con necesidades
educativas especiales, casos de ciertas deficiencias en sus

aprendizajes basicos, problemas afectivos o crisis familiares ete.
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2.4 AREAS TEMATICAS

La labor orientadora ha de concebirse como un proceso glabal,
integrador, que abargue todos y cada uno de |0s glementos que forman parte del
guehacer escolar A la crientacion escolar no sdlo le preccupan las aptitudes,
Intereses y posibiidades del alumno, sino también las condiciones organizativas,
los programas de ensefianza, |la actuacion del profesor y todos Ios factores que

intervienen en el proceso didactico de ensefianza-aprendizaje

Al hablar de las competencias de |la orientacion escclar se [e
agrupan en cuatre areas tematicas: desarrollo personal, desarrallo académico,

integracion soctal, y desarrollo profesional. (ver figura no. 1}

AREAS TEMATICAS

DEPARTAMENTO
DE ORIENTACION

i

R

DESARROLLO
PERSCNAL

DESARROLLO
ACADEMICO

INTEGRACION
SOCIAL

DESARROLLO
PROFESIONAL

MEDIANTE EL
CONOCIMIENTO
CE Si MISMC

APLICACION DE
ESTRATEGIAS
DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

PARA LA
ADAPTACION AL
MEDIO SOCIAL

INGRESOS A
INSTITUCIONES
DEL NIVEL
SUPERIOR

Fig. No. 1. Areas de atencion que guian el desempeiio de las funciones del psicdlogo.




Desarroilo Personal; La orentacion escolar se centra en ia

adquisicion de objetivos cognoscitivos, pero sin perder de vista los del derminio
afectivo, atendiendo por igual & inclusc con priondad en muches casos, a aquellos
aspectos y factores del ambito afectivo y emocional que estan influyendo en el
desarroilo y en el rendimiento escolar, en cuanto que repercuten en ia actitud

mndividual y en su relacion adaptativa e integradera en el medio institucional

Dentro dei drea personal se deben destacar los siguientes factores

gue deben ser abjeto de la atencidn orientadora en el ambito escolar

La individualizacion de responsabilidades escolares, estas
responsabilidades deben inducirse en funcidon de las posbilidades vy

circunstancias personeles.

La integracion adecuada del alumno en la institucidn escolar a fin de
que esté, Hegue a desempefiar su actividad estudiantil con unas reiaciones

Interpersonales adecuadas y satisfactorias.

La motivacién, cuando es escasa, requiere la actividad crientadora
para analizar las causas del desinterés y remover los obstaculos que le impiden al

educando animarse y comprometerse con sus responsabilidades escolares

El auteconcepto influye o determina el rendimiento académico y este
a su vez, modifica y reafirma &l propic autoconcepto.

Los aspectos emocionales que periurban la estabilidad psiquica del
estudiante, impidiéndole la debida concentracion y atencidn en sus fareas

escolares.

La salud fisica y aptitudes sensoriales como soperte orgénico que
posibilite el correcto desarrolio de las actividades mentales.

Desarrollo Académico:. La intervencidn de Ia orientacién escolar en

&l area didactica debe dirigirse especialmente a la optimizacién det rendimento en
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el procesc de ensenanza-aprendizaje de modo gicbal es decir, abarcando tanto la
psicotogia del estudiante como un proyecto insiructivo-educativo integrai en el que
no pueden ignorarse las dimensiones afectivas, y motivacionales de su
perscnalidad. Los propdsitos que debe atender la orientacidn en relacién con esta

area son los siguientes:

Prevencién, E! mayor esfuerzo de la accidn orientadora en la
escuela debera consumirse en el camine hacia la prevencion de pegquefios
conflictos vy control de los ya existentes de forma que no aumenten ni produzcan

otros nuevos.

Asesonas personales, Tratamiento especifico dirigido a alumnos
con dificuitades o problemas en el desarrolic de su aprendizaje; no a sujetos
incapacitadcs para la actividad escolar que requieren otro tipo de atencien

psicopedagadgica especial.

Desarrollo Profesional, La crnentacion escolar respecto a este area

ha de facilitar el desarroilo vocacional ayudando al aiumno en la comprensidn de
si mismo y del medic con las oportunidades ocupacicnales que le ofrece, para
fograr este desarroilo vocacionali, la orientacién debe centrarse en el individuo por
la trascendencia gue para &l va a suponer la eleccion vocacional de un estilo de

vida, en funcion del estudio o {rabajo que elija.

Integracién Social, La orientacidén escolar debera redoblar sus
esfuerzos cerca de aquelios alumnos gue perienecen a grupos sociales
deprimidos o culturalmente empobrecidos con el fin de siluarles en iguaidad de
oporiunidades, ante el aprovechamiento de los estudics, respecto al resto de los

alumnos.

Es importante reconocer que la orientacion educativa es una
disciplina que tuvo su origen en [as necesidades de una sociedad concreta, cuya

filosofia contenido y acciones scn determinadas por el Estado y sus Instituciones.



En el presente reporte de trabajo profesional nos enfocaremos al
nivel de bachillerate, el cual tiene como fundamento el proporcionar al estudiante
los elementos conceptuales y metodoldgicos que le ayuden, tanto a definir o a
consolidar las modalidades de su participacion en la vida adulta, como a
introducirse en el esiudic de las problematicas abordadas por las diferentes
discipiinas cientificas vy tecnolégicas, a partir de ios cuales identificardn su posible

campo de ejercicio profesional.

Ademas de preparar técnica y cientificamente al estudiante = través
del conocimiento, el bachiileraio debe ser una guia para estimular el desarrclio
personal del joven; su creatividad, sus intereses y su responsabilidad para una
vida independiente, en el logro de lo anterior, se ve implicado el profesional de |a
psicologia, como apoye en la creacion de un proyecto de vida y en la madurez de

su personalidad, asi come en la funcionalidad de los aprendizajes adquindos.



CAPITULO 3

“DESCRIPCION DE LOS CENTROS DE
BACHILLERATO TECNOLOGICO EN EL ESTADO
DE MEXICO”
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3.1 EDUCACION TECNICA

El pregreso social y econdémico de nuestro pais, requiere desarrcilar
capacidades para el irabajo intelectual que posibiliten una produccién de alta

calidad y en base de ésta obtener una mejor caiidad de vida.

A continuacion se describiran las caracteristicas generales de la
opcion educativa bivalente, donde se labora en el departamento de orientacién
educativa como psicologa, iniclando con el proceso histdrico donde surge la

educacion técnica.

El Goblerno del Estado de México, a través de la Secretaria de
Educacién, Cultura y Bienestar Social y de la Direccion General de Educacion,
tiene a su cargo los Centros de Bachillerato Tecnoldgico; los cuales se ubican en
las instituciones que ofrecen la educacidn media superior, perteneciente al nicleo
de las opciones tecnoibgicas bivalentes, es decir, son instituciones que tienen
como finalidad la formacidn del individuo para su ingreso a estudios superiores yfo
incorporarse al sector productive.

El inicio del bachillerato se da con la creacidn de los estudios de
educacidn media superior considerandola inicialmente como el ciclo educaiivo
escolarizado, originada en el &mbito de la Universidad Nacional, desarrcliandese y
consclidandose paulatinamente, dando guia para que en el marco del sistema
educativo nacional se adapte o diversifique conforme a sus necesidades
existentes.

Inicialmente en 1921, se crea la Secretaria de Educacién Piblica, en
ese ano se formaliza la educacion técnica como rama importante de la educacién
en México.



28

Especificamente en cuanto a educacion media supernor técnica la
Secretaria de Educacién Publica (SEP) establece en 1925, ei departamento de
ensefianza tecnica, industnal v comercial, para cnentar y controlar lz apertura de
las escuelas del nivel, promoviendo una educacidn tecnelégica escalonads por

niveles educativos (Solana, 1981),

Luis Enrique Erro Jefe del departamente de ensenanza técnica,
concibid un sistema educativo de preparatoria o bachiilerato téenico, con camine
hacia estudios universitarios o politécnicos profesicnales; posteriormente, et Ing.
Juan de Dios Batiz, con la aprobacion del Presidente Lazare Cardenas en 1937,
crea el Instituto Politécnico Nacional, dependiente de la Secretana de Educacion
Pulblica que agrupa a las escuelas: Técnica Industrial, Supernor de Ingenieria
Mecanica y Elécirica, Superior de Ingenierfa Textil, Superior de Comercio y
Administracion, Nacicnal de Ciencias Biologicas y Nacional de Medicina
Hormeopatica.

Posterior a la fundacidn del Instituto Politécnico Nacional, el 31 de
diciembre de 1939, se expide la Ley Organica, abrogada por la del 17 de
diciembre de 1957, que indica que la educacion técnica tiene como finalidad
preparar profesionistas y técnicos en los diversos grados, ciclos y especialidades
que requiera el desarrollo del pais y propiciar la investigacion cientifica y
tecnolégica orientada al mejor aprovechamiento de los recursos naturales de la
nacion.

En el Estado de México, el desarrollo de la educacion técnica, se da
con la creacidn del Instituto Cientifico y Literario en 1827, impulsado por ignacio
Ramirez, lgnacio Manuel Altamirano y José Vicente Villada; ai paso del tiempo en
1889, se fundd la Escuela de Artes y Oficios como primera institucion destinada a
la educacidon tecnoiégica en el Estado de México, preparande a los futuros

egresados para su incorporacién al mercade de trabajo.



Durante varas décadas la educacion técnica fue atendida con |a
creacion de instituciones oficiales y particulares que brindaron el servicio conforme
a las demandas de los diverscs sectores de produccion hasta llegar a la época
contemperanea cuandc se crea el departamento de educacién tecrnica, destinado
a atender los diferentes niveles y modalidades en este subsistema en las areas
agropecuaria, forestal e industrial; coordinando asi la accicn de 30 instituciones
entre las escuetas secundarias, agropecuarias, industriales, comerciales y de

capacitacion para el trabajo.

Asi mismo, se impulsa la modalidad educativa bivalente del nivei
medio basico, es decir el alumno puede optar por estudios a nivel superiar, o bien,

incorporarse al sector productivo.

Todos estos antecedentes, fueron el sustento para conformar el
primer Centro de Bachillerato Tecnclégico Industrial y de Servicios ( C.B T.1.8.)
postericrmente en 1894, como consecuencia de la necesidad de atender a cada
nivel de acuerdo a sus necesidades académicas, técnicas y juridico legales, se
determing la creacidn del departamento de educacion media superior técnica, que
actuaimente cuenta con 64 instituciones que orientan la formacién que respende al
area industrial, agropecuaria y de servicics; segun la ubicacidn regional de las

mismas.

Todas estas acciones tuvieron come objetivo principal impulsar ia
educacién tecnolégica en el Estado de México v con la formacion de
profesicnales técnicos poder cubrir las necesidades econdmicas y sociales del
Estade para asi contribuir en parte a resclver los grandes probiemas de nuesira
nacién.
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32 MODELQO INSTITUCIONAL

Los Centros de Bachillerato Tecnologice (C B.T.), son instituciones
cuyo objetive es promover la formacion cientifica y tecnoldgica de los estudiantes,
a través de la adquisicion de conocimientos v el desarrollo de habilidades que les
permitan acceder al nivel de educacién superior y/o propiciar su desempeno
eficiente en el sector productivo.

El modelo curncular para el bachillerato tecnoldgico del Estado de
Meéxico se sustenta en la experiencia del bachillerato propedéutico estatal,
implementado en las instituciones de educacion media supernor, a través de la
recuperacion del plan y los programas de estudio de las asignaturas

correspondientes a la formacidn basica.

En el area de formacién tecnoldgica se incluyen los programas
formulados por docentes especializados en impartir 1as asignaturas, adecuandose
al perfil profesionai de cada carrera; considerande para ello lo que actualmente
exige la condicion de desempefio a nivel nacional que es el manejo del concepto
de competencias { Educ. basada en Competencias, SEP 1994) requeridas parza el
futurc de la poblacidn ecocnémicamente activa en términos de conocimientos,
habilidades y destrezas suficientes para la competitividad académica u

ocupacional,

Para la formacion de los bhachilleres técnicos se ha apiicado el
sistema curricular de ia Secretaria de Educacién Pubiica, plasmados en los planes
de estudic correspondientes al nivel, estos documentos rectores han sido
analizados conforme a su estructura y contenides, para definir si su vigencia es
pertinente, conforme a los requerimientos del perfil de egresc demandados en

cada una de las 22 carreras que se ofrecen en el contexto del Estado de México.
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lLas acciones que sustentan la vida académica de los Centros de
Bachiilerato Tecroldgico, son las actividades sustantivas en las que se encuentra
el departamento de orientacidn educativa en donde se labora como psicologa,
este departamento tiene como propdsito, segun lo describe la Guia de Orientacion
del Departamento de Educacién Media Superior (1596), la de promover las
capacidades pedagogicas, psicolégicas y socioecondmicas del ser humano, para

vincuiar su desarrollc personal con el desarrolio social del pals. (ver tabia no. 1)

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS ACTIVIDADES ADJETIVAS

= PRACTICA DOCENTE = CONTROL ADMINISTRATIVO

» EVALUACION CURRICULAR * SERVICIOS ESCOLARES

= SEGUIMIENTO ACADEMICO (TALLERES, LABORATORIOS,

» DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECA)
ORIENTACION EDUCATIVA * TALLERES ACADEMICOS

« CAPACITACION Y = EVENTOS
ACTUALIZACION SOCIO-CULTURALES

* PRODUCCION » SERVICIO SOCIAL

= INVESTIGACION » TITULACION

= VINCULACION » EXTENSION Y DIFUSION

» PRACTICAS PROFESIONALES

» EQUIPAMIENTO

» MANTENIMIENTO

Tabia No. 1. Organizacion de la institucion en base a funciones sustantivas y

adjetivas



3.3 MODELO CURRICULAR

De acuerde al Documento Base del Modelc Curnicular, de Educacion
Media Superior dependiente del Gobierno del Estado de México El modelo
curricular implantade en lcs Centros de Bachillerato Tecnoldgico a partir de
septiembre de 1995, se le concibe como un esguema conceptual que sintetiza
elementos culturales que integran una propuesta de politica educativa, constituida

por aspectos estructurales-formales y procesuales-practicos.

Los aspectos estructurales-formales se dan por la conformacion de
aquellas elementos que son parte del curriculum como. el perfil de ingraso-egreso,
los planes y programas de estudio, la fundamentacion tednco-metodcidgica del

propio modeic.

En referencia a los aspectos procesuales-practicos, esios se
formulan con elementos de ia practica docente y educativa en la que intervienen

basicamente la ensefianza y el aprendizaje.

La concepcidon formal del modelo curricular en la que se basa la

institucidn se sustenta en los siguientes elementos estructurales:

La formacién del bachiller orientada en el concepto de competencias,
{elemento sustantivo en la propuesta) comprende la actualizacion de planes y
programas de estudio (elementos operativos) y la recuperacion de la experiencia
de! bachillerato propedéutico estatal, en congruencia con [a formacion tecnolégica
disefiada en los programas de asignatura.

En este sistema de educacion para la tecnologia con caracteristicas
de bivalencia se pretende desarroliar en los participantes competencias basadas
en los estandares predeterminados por el sector productivo.
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Establecer unz metodologia curricular y i desarrollo de materiales
que sean pertinentes a |as necesidades del entorno social, asegurar el dominio de
las competencias adquindas por los alumnos meciante un procedimento
adecuado de evaluacidn y establecer los agjustes entre el modelo curricular v el

sistema basado en competencias.

Conceptualmente, la educacion orientada en competencias es una
instruccién que identifica conocimientes, habilidades y destrezas, definiendo el
perfil profesional a lograr en el alumno para satisfacer estandares especificos de
informacion a estudiantes y profesores sobre los objetivos de aprendizaje. Nava
(1993).

La educacion en este sentido enfatiza estandares de ejecucion en
pruebas, requerimiento de los cursos y en la conclusion de tos mismos, con un aite
grado de calidad, la metodelogia asi planteada, facilita el aprendizaje permitiendo
a cada estudiante el dominio de tareas a través de la flexibilidad en meicdos y
tiempos



3.4 OBJETIVOS DEL BACHILLERATO TECNOLOGICO

E! Bachilleratc Tecnoldgico Estatal (CB T ) plantea los siguientes

objetives de acuerdo al modelo curricular basado en competencias.

Obietive General

Promover la formacidon cientifica y tecnologica de los estudiantes,
mediante la adquisicion de conocimientos y el desarroilo de habllidades que le
permitan acceder al nivel de educacidn supenocr y/o propiciar su desempefo

eficiente en el secteor preductivo.

Obietivos Particulares

-Desarrollar en ios estudiantes las competencias para el autoaprendizaje.

-integrar en el estudiante las competencias, conocimientos y lenguajes necesarios

para ingresar a la educacion superior y desempefiarse de manera eficiente.

-Fortalecer en el estudiante &l sentido de participacion democratica que le permita
integrarse a |la sociedad.

-Formar en el estudiante una conciencia ecoidgica para preservar su medio

ambiente.



3.5 PERFILES ESCOLARES

El perfil escolar necesario en e alumno como antecedente a su
formacién o consecuente de ellg, es definido como las competencias a lograr para

su optime desarrolio
Se requiere que sl alumno redna un determinade perfil de ingreso

como base para el aprendizaje subsecuente que contribuya a la formacidn e

integracion del perfil de egreso requerido en el bachillerato tecnoldgico

Perfil De Ingresc

El alumno al ingresar a los Centros de Bachillerato Tecneldgico
sera capaz de:

» Desarrollar la capacidad de expresar sus ideas y opiniones con precision y
claridad, entender, valorar y seleccicnar material de lectura.

» Adquirir los conocimientos y habilidades matematicas para resoiver
problemas de la actividad cotidiana y del frabajo para entender y organizar
informacion cuantitativa.

= Fortalecer su formacion cientifica de manera general.
= Adquinr mayores elementos para entender los procesos de desarrolic de

las cuituras humanas, para tener una visién general dei mundo
contemporaneo.



Perfil Be Egreso

El alumno egresado de los Centros de Bachillerato Tecnoldgice al terminar sus

estudios tendra:

= Una formacion integral, que propicie el desarroilo de los conccimientos,
habiidades y destrezas necesarias para tener acceso a conocimientos mas

complejos.

« DPesarrollar su capacidad de asimilacién de los conccimientos basicos de

las clencias, las humanidades y las tecnologias para su aplicacion.

= Desarroilar métodos para que los aplique en la interpretacion de la cuitura
de su tiempo y como base para continuar su formacion en la educacion o

desempefiarse en el ambiente laboral.



36 PLANES DE ESTUDIO

La estructura formai de los planes de estudio de las distintas carreras
ofrecidas en los Centros de Bachillerato Tecnoldgico, se caracteriza por los

elementos estructurales formales que son los siguientes:

= Area de Formacion Basica, esta integrada por las asignaturas del cameo

propedéutico.

= Area de Formacién Disciplinaria, abarca las asignaturas concernientes del
area tecnoldgica y asignaturas optativas, seleccionadas conforme a las

necesidades regionales.

» Area de Formacion Complementana, comprende las dreas de atencién que
coadyuvan al desarrollo integrai del bachiller en su aspecto fisico y
psicelogico, constituyéndose en servicios de apoyo que no tiene una carga
horaria ni valor crediticio dentro det curriculo, por lo que son consideradas

como actividades curriculares.

Elementos Procesuales Préacticos: pretende mejorar la calidad del trabajo
académico, incluye todos los procescs, métodes y técnicas necesarias para
inducir fa practica docente hacia ef logro de aprendizajes significativos, este
elemento se compone de 4 lineas de formacion :

= Cientifica, incide en la farmagidn disciplinaria del conocimiento sistematico

que debe adquirirse a través del proceso educativo.

» Tecnolégica. Promueve el estudio y la aplicacién del conocimiento

cientifico en funcion de la carrera profesional.



*  Humanistica, proporcicna la formacién de valores vy fines como critenos
para determinar un perfil, en correspondencia a la cultura personal y social

requenda.

=  Social, permite conformar una concepcicn objetiva del desarrolle Histdrico-
Sccial de la actividad humana, considerando los fendmenos y hechos que

la definen.

El area propedeutica se conforma por las asignaturas del tronco
comun gue se conjunta a partir del concepto de distribuir, dosificar y secuenciar en
semestres |os contenidos educativos que permitan instruir, capacitar y forrmar al
educando en el ejercicio y comprension de {as ciencias y disciplinas consideradas

como basicas.

En este cicio de formacion del nivel medio superior se imparten un
total de 23 asignaturas, seleccicnadas para apoyar la formacion tecnoldgica y
sentar las bases del conocimiento general,

Su objetive principal es, contribuir a preservar la diversidad
institucional, que trata de responder a la amplia gama de exigencias que piantean
el presente y el futuro de nuestra sociedad.

Con esta perspectiva se integra el drea propedéutica para generar
los productos en aprendizajes indispensables para la formacién del bachiller,
asimismo las asignaturas se han organizado en 5 éreas de conccimiento que sor;
Lenguaje y Comunicacidn, Matemdticas, Ciencias Sociales y Humanidades,

Ciencias Naturales y Experimentales y Desarrolle de Habilidades.

En el drea de formacién tecnolégica, se conjunian conecimisntos y

practicas requeridas por el alumno para su desempefio profesional en el sector



produchivo de bienes y servicios, mediante la propercion de conoccimientos,

habilidades y destrezas

Esta modalidad educativa, se ennguece con el drea de formacion
complementaria que son, acciones de caracter social, cultural y deportivo que no
tienen un valor crediticio dentro de la estructura curricular, estos cursos de apoyo
tienen como cbjetivo incidir en |a reiacidn individual y de grupe, entre estos se

cuenta con.

= Departamento de Onentacidn Educativa.
» Servicio y asesoria de computacién.
= Educacion fisica.

= Elaboracitn de tesis.

Los planes de estudio se integran considerandc 3 areas, ia
formacion basica con un total de 287 créditos para todas las especialidades, la
formacion tecnoldgica que de acuerdo a cada una de las especialidades tiene un
valor crediticio variable, la formacion complementaria que proporcicna servicios

permanentes at alumnado.

Respecto a la aplicacion de los planes de estudio, es
necesario mencicnar que para cumpilr con el doble propésito de ia formacion
propedeéutica yfo terminal, se consideran los pertfiles de ingrese solicitados en los
ambitos de instituciones de educacion superiar y sector productivo.

De acuerdo a lo antes mencionade se puede concluir que la
propuesta del modelo curricular implantado en los Centros de Bachiilerato
Tecnologico, irata de fortalecer una educacion técnica y con ello, garantizar un
recurse humane integramente formado.



CAPITULO 4

“EJERCICIO PROFESIONAL DEL PSICOLOGO
EN EL AMBITO EDUCATIVO”



41

4.1 FUNCIONES LABORALES.

Entre la gran diversidad de actividades laboraies de los seres
humanos, se encuentra ia psicologia, independientemente de los propdsitos que se
hallan tenidc para elegir esta profesién hay que enfrentarse con una amplia gama

de demandas scciales

Dentro de la labor profesional del psicélogo en el Ambito educativo,
se distinguen tres funcicnes importantes donde se le requiere; ia sociedad, la
institucion educativa y la relacién con los alumnes. Estas funciones estan

estrechamente relacionadas e incluso son interdependientes.

A continuacidn se describiran las funciones y las actividades
realizadas en el departamento de orientacidn educativa, como profesional de |a
psicologia en el Centro de Bachillerato Tecnolagico ‘Maria Luisa Marina de
Suarez” turno matutino ubicado en el Municipio de Coacalco, Estado de México,

durante ef ciclo escolar 1888 — 2000.

La institucidn inicia sus actividades el 23 de octubre del afio de
1989, fermando parte de la Unidad Pedagodgica de Estudios Tecnoldgicos del
Estado de Mexico, se encuentra ubicada en la zona suburbana del Distrito
Federal, tabora en dos tunos, matutino y vesperting, en cada tumo hay 6 grupos,
dos grupos de primer grado, dos de segundo y dos de tercero por turmo, en el
turne matutino, ta existencia durante el ciclo escolar fue de 225 alumnos en total.

El personal que conformamos el departamento de orientacion es de
ires profesionales, des pedagogos y una psicdlega, cada uno tiene a sy cargo dos
grupes por grado, el horario de trabajo es de 7.00 a2 14.00 horas de lunes a
viernes.
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Las funciones que se realizarén en la institucién como psicéloga
estuvieron de acuerdo a la propuesta del modelo curncular de los Centros de
Bachillerato Tecnclégico en el Estade de México descrita en el capituic 3. en dicho
medelo se inserta al profesional de la psicologia dentro del departamento de
onentacion educativa, las actividades se guiarén por ef modelo tedrico
socicecondémico, el cual busca generar en los individuos el conccimiento objetive
de sus capacidades para el trabajo v la clarificacién de su proyecto de vida que
concilie los intereses perscnales con el desarrollo social del pais. (Nava,1994)

«

De acuerdo a este modeio “. La orientacién Educativa se define
como la disciplina que estudia y promueve durante toda 'a vida, fas capacidades
pedagdgicas, psicoldgicas y socioecondmicas del ser humano, con ei propdsitc de
vincular armoénicamente su desarrollo personal con el desarrotlo social def pais...”

(Nava, op.cit. p. 48).

Para el logro de esta propuesta es importante enfatizar que la
orientacion debe ayudar al individuo a conocer el medio social en que vive, a fin

de que sea capaz de lograr sus objetivos

La orientacién educativa es considerada como un servicio
complementario al proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual puede contribuir al
desarrolio de la personalidad de cada uno de los alumnos y el de fomentar
actitudes que capaciten al individuo para que pueda formar sus propios valores
que le permitan vivir una vida sana, conciente y responsable.

Dentro de la institucidén donde se labora y de acuerdo al crganigrama
de la misma, (ver figura no.2) se puede observar que el departamento de
orientacion educativa se encuenira en contacto directo con ia subdireccidn técnica
que es la encargada del procesc de ensefianza aprendizaje en el trabajo aulico,

con la planta de catedraticos y con los alumnos, en donde se requiere establecer



una comunicacion dptima y lograr asi et objetivo institucional, el cual pretende
premover el desarrolle individual, escolar v profesional mediante &l incremento de
sus habilidades cognitivas y sus aptitudes apoyando la adquisicion de las

competencias academicas consideradas en el programa del modelo cumcular.

Se mantiene centacto con direccidn v el maodulo de servicios
escolares para que en forma conunta se inferme a los grupes de las
caracteristicas de! servicio social y las practicas profesionales que el educando
debe realizar durante el tercer y quinto semestre respectivamente y asi cumpiir

con los requisitos de egreso.

También se recibe nformacion de la subdireccidon administrativa en el
aspecto de fos procesos de evaluacién y requisitos de titulacion que riorman ala
institucion para que a su vez estos sean informados a la poblacién estudiantit a
través del orientador educativo y realizar en forma conjunta, decentes, alumnos,
padres de familia y psicdloga estrategias que eleven los promedios y porcentajes
de aprobacidon y aprovechamiento.



ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
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DIRECCION
X
| |
SUBDIRECCION TECNICA SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA
MODULO DE INVENTARIOS CONTABILIDAD
SERVICIOS
ESCOLARES
ARCHIVO Y CONTROL DE
DOCUMENTACION RECURSOS
ESCOLAR HUMANOS
INTENDENCIA ANEXOS
DOCENTES
ALUMNOS §-
; OBJETIVOS
INSTITUCIONALES

Figura No. 2. Organigrama del Certro de Bachiflerato Tecneldgico “Maria Luisa Marina de

Suérez, Coacalco”.
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4.2 ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL CICLO ESCOLAR
1999-2000

Las actividades realizadas como psicdloga, fuercn en base a la guia
del Servicio de Orientacion Educative vigente para Los Centros De Bachillerato

Tecnolégico, del Estado de México.(1996)

De acuerdo & esta guia se derivan 4reas tematicas que integran las
funciones: psicologica, pedagogica, socinecondmica de investigacidn y de
actualizacion, estas areas estructuran la laber del psicdlogo, cuya actividad
integral es cooperar al desarrolle de las competencias genéricas y especificas de
jos educandos de acuerdo al modelo curricular.,

la medalidad que se imparte en el bachiilerato en el que se labora
corresponde a la modaiidad del nivel medic superior bivalente, dentro de éste
dmbifo educativo, la orientacion forma parte de los programas de formacion
complementaria, basandose tedricamente en el marco del zprendizaje
significativo.

Los perfiles de desempefic que se requieren de los jGvenes
egresados, se caracterizan por ser sujetos activos, dindmicos con
desenvolvimiento y capacidad para los diferentes tipos de trabajo a los cuales
puede ingresar yfo incorporarse al nivel superior de estudios.

La labor del psicologo debe contribuir al logro de éstos perfiles, asi
como a la adaptacién que el alumno requiere al ingresar a los Centros de
Bachillerato Tecnolégico.
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A continuacion se describen las actividades realizadas y los
resultados obtenidos come crientadora educativa del grupo 1° “1” y del grupo 1°
‘2" turno matutino durante el periodo comprendide del 28 de Agosto de 1999 al 10
de Julic del 2000

Caracteristicas Generales De Los Grupos

El Grupo de 1° “1” | se conformé de 34 alumnos: 23 mujeres y 11
hombres con la especialidad de “Contabilidad”. El Grupo de 1° 2" se integrd por:
19 hombres y 13 mujeres con un total de 32 alumnos, teruendo la especiaiidad de
“‘Informatica”. Las edades de los alumnos se presentan en la tabla no. 2, dichas
edades como se puede observar fluctian entre los 15 y 18 afios de edad,
concentrandose el mayor numerc de alumnos en los 16 afios, el total de la

pobiacion atendida fue de 66 alumnos.

EDADES DE LA POBLACION ESTUDIANTIL

GRUPOS
EDADES 195" 10027 TOTAL ALUMNGS
15 ANQS 13 7 20
16 ANOS 11 20 31
17 ANOS 8 5 11
18 ANOS 4 0 4
TOTAL 34 32 66

Tabla No. 2. Distnbucion de edades en los grupos atendidos.
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4 3 FUNCIONES ESPECIFICAS.

Funcion Psicelogica :

El objetivo de la funcion psicolégica es, la atencion y estudio de las

conductas de los alumnos tante de caracter personal come de caricter grupal.

Al Inicio del ciclo escolar se llevd a cabo la integracién del expediente
del departamento de orientacion de cada uno de jos alumnos de los dos grupos a
mi cargo, en el expediente se integra la ficha psicopedagdgica (ver anexe na. 1),
en la cual se preguntan datos relacionados cor su salud, familiares, escoiares y de
auto concepto, también se integrd la autobiografia realizada por los alumnos (ver
anexo no. 2), mediante su lectura se conocierdn aspectos de su vida familiar y
escolar, lo que nos permitid detectar algin problema en los aspectos mencionados

¥ que podrian interferir en el preceso de ensefianza — aprendizaje.

A este expediente se le fuerén agregando todos los documentos que
a continuacion se describen.

En el aspecto conductual dentro del aula, se lievd un seguimiento de
cada unc de los alumnos, en donde mediarnte la notificacion de los catedraticos o
de la observacion directa de la psicéloga se anotaban las faltas al reglamento de
fa institucion o incumplimiento del trabajo académico, (ver anexo no. 3)
previamente en forma grupai se analizé el reglamento interno institucional como
proceso de adaptacion y conocimiento de las caracteristicas de la escuela a donde
ingresan, en este mismeo rubro y como proceso de representatividad de los
educandos, mediante votacion se eligié jefe de grupo.
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Las faltas en las gue comuinmente incurrieron los educandos en el
aspectec academico, fuerén incumplimiento de tarea yio materal de trabajo, no
seguir las instrucciones parza realizar las actividades, elaborar tareas de otras
asignaturas. En el aspecto conductual consistieron en conductas disruptivas en el
salon de ciase, es decrr falta de atencion a la clase, jugar en el aula, no cbedecer,
y no fraba@r; cuando esto sucedia se reailzaba una entrevista con el alumno y
con e docente para conocer los eventos gue propiciaran dichas conductas, los
procedimientos que se aplicarén para la modificacion de ta conducta en &l ambito
aulico, requirierdn que el profesor observara y distingurera la conducts a ser

madificada.

La primera instruccion que se les dio a los docentes para el uso de
los principios conductuales para cambiar las conductas del salén de clases
consistid en especificar reglas explicitas de comportamiento en el salén, siendo
estas cortas y concretas, y no siendo mas de 5 o 6, ademas de recordar las

reglas en ofros momentos que no sean cuando alguien se ha conducido mal.

La segunda instruccion fueg, |la de no prestar atencion a las conductas
que interfieren con el aprendizaje o la ensefianza, se explicé que la conducta

inadecuada puede fortalecerse al prestarie atencion.

La tercera instruccién consistio en reforzar las conductas que
facilitaran el aprendizaje, para hacer aumentar las conductas adecuadas mediante
lz alabanza y otras formas de aprobacion, como agregar variables de participacion
a puntos extra (Uirich, 1977),

Los resultades obtenides con este procedimiento fuemn los
siguientes, de los19 casos de alumnes reportados con problemas académicos y/o
de conducta, se logrd que al término del segundo bimestre ef 90 % de los casos

cumplierdn con el trabzjo académico reflejdndose en sus evaluaciores no
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obteniende calificaciones reprobatorias, asmisme no se reportardn problemas
conductuaies, cabe mencionar que con un alumne no se pudo trabajar debide a

que por cambio de domicilio se dio de baa

Es importante hacer nctar la disposicion de las tres profesores de
grupo con los que se trabayd, ya que estaban interesados en seguir los
procedimientos para la modificacion de conducta v claro esté que, sin el trabajo en

conjunto no se puede llegar a tener un buen resultado.

Mo importa que claros y especificos lleguen a ser los materiales
educativos, si el alumno no los estudia adecuadamente, por tal motivo y tomando
en consideracion gue eran alumnos de primer ingreso con los que se trabajé se
aplicd un cuestionario sobre habitos de estudio con el objetivo de valorar las
actitudes del adolescente frente al estudio, los hdbitos higienicos, y las

condiciones materiales. (ver anexo no. 4)

En la valoracion de los resultados se obtuvo que en el grupo de 1°
17 el 12% de los alumnos se encontraban en el nivel bueno o aceptabie, e 34 %
de los alumnos estaban en el nivel regular y ef 54 % en el nivel malo o deficiente,
en lo que respecta al grupo de 1°°2” i 33 % de los al‘umnos se encontraban en &l
nivel regular, 8 % en el nivel aceptable y e 59 % en el nivel deficiente.

Con ef analisis de los resultados se llegd a 1a conclusion de que la
conducta de estudio que manifestaban la mayoria de los alumnos consistia,
principalmente, en una cadena de actos que no son pertinentes o que compiten
con el aprendizaje, por lo tanto se abservo la necesidad de proporcionar el
estudiante las condiciones que provocaran la iniciacion de sus estudios y para ello
se realizaron 8 cuademillos sobre consideraciones de practicas de estudic, en el
anexe no. 5 se muestra un ejemplo de estos cuadernillos.
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Come complemento se dieron las bases mnstructivas para !a
estructuracidn de la organizacién de sus actividades dianias, que comprenden

tiempa de estudio, descanso y recreacién.

Se realizd un programa de “Plan de Vida' en dende se brindardén
elementos para que el alumno iniciaré ia estructuracion de objetivos a corto,
mediano y largo plazo, para su vida académica y personal, el programa contempla
actividades de autoconocimiente y de expectativas de su vida profesional, este
programa se lleva durante los 3 afos de estancia en el bachillerato v los

resuitados se concretizan en el tercer grado.

Ahcra bien cuando se detectaba mediante la Integracion del
expediente personal ylo por reporte verbal del propio alumno, del docente o del
padre de familia algun preblema de tipc emocional y/o académico que requeria de
una atencién mas individualizada, se {levaban a cabo entrevistas personales con
el alumno, tutores y colaterales, en estos casos se realizaban los siguientes
pasos: deteccion, valoracion, diagnostico vy el seguimiento de casos (ver figura no.
3), aqui se atendierdn en total 78 casos especiales durante el ciclo escolar de los
cuales, 7 fuerdn por apatia escolar, 59 se atendierdn por problemas de tipc
familiar, es decir falta de identificacién con la figura paterna o matema,
desintegracion familiar, problemas de salud, y problemas de indole econémico, el
12 de los casos restantes fueron problemas de baja autoestima.

El expediente de casos especiales estuvo integrado por una
entrevista a los padres de familia (anexo no. 6) dicha entrevista contempla datos
personales, familiares, situacién econdmica, comportamiento y circunstancias
escolares, al educando se le aplicardn y valoraron las siguientes pruebas
proyectivas, frases incompletas, Machover y test de |a familia.



-

DETECCION

51

CASOS ESPECIALES

.

VALORACION

]
1

DIAGNOSTICO

SEGUIMIENTO
DE CASOS

REPORTE DOCENTE |
OBSERVACIONES DEL
PSICOLOGO

ENTREVISTAS CON
DOCENTES Y ALUMNOS

7

PRUEBAS PROYECTIVAS:

FRASES INCOMPLETAS,

MACHOVER, TEST DE LA
FAMILIA

INTERVENCION

CANALIZACION

Figura No.3. Procedimiento en la atencidn e los cascs especiales detectados.
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Para los casos de apatia escoiar se retroalimentd et uso de os
habitos de estudio con los cuadernillos elaborados, En las cuestiones de indole
famitiar se realizarén sesiones con los padres para identificacion de roles, manejo
de contingencias y el uso de reforzadores, en los cases de baja autoestima se
trabajo con un programa especifice para dicho fin, en él se maneja principalmente
cugstionarics de autcconccimients y autovaioracion ( Cuadernos para la practica
docente, 1998)

Los resultades obteridos fuercn los siguientes, el 9C % de los cascs
atendidos en el aspecto académico se nivelardn, el 79 % de los casos de indole
familiar lograron superarse y el 100 % de los casos de baja autoestima se rescatd,
estos resultados se informardn especificamente a la supervision escolar en e
formato que se muestra en el anexo no. 7, el cual permite llevar un seguimiento de

dichos casos durante su estancia en el plantel.

En faltas de asistencia de alguno de los docentes que integran la
planta de catedraticos se cubrieron horas frente a grupo con realizacion de
dirdmicas grupales de integracién, comunicacion, concientizacién y desartollo.

(Mejia, 1987), con el fin de fomentar e frabaje en equipo de los grupos.

También en ausencia de docentes se llevd a cabo un taller de
Habilidades Cognitivas retomando ejercicios de clasificacion, jerarquizacion y
secuencia (Beltran, 1999), para desamollar los procesas cognitives de los
adoiescentes.

Para fomentar la saiud fisica y mental de los educandos se llevardn
a cabo dos campanas, una contra el tabaquismo mediante carteles alusivos e
informacion sobre el tema a través de tripticos {anexo no. 8), y oira scbre el
alcoholismo, también se promovieron 3 tormeos deportives de bésquetbol.

Voleibol y fitbel soceer, convocados por el taller de educacion fisica.



Se gestiond y se promovid ura conferencia sobre “Habitos
Alimenticios” con el objetivo  de fomentar buenas practicas alimenticias en la
poblacion estudiantil, se 'mpartié por asescras nutricionales del  Ceniro de
Desarrollo Integral de la Famulia, lo anterior se realizo debido a que en los grupos
atendidos en ei segundo semestre et porcentaje de inasistencias se elevéun 15 %
por prchiemas digestivos, se obtuvo que ef porcentaje de  inasistercias

disminuyera un 10 % por problemas de alimentacion.

En lo que se refiere al fomentc de vaiores, se realizé un programa
especifico para premover en los estudiantes un espacio de reflexién individual y
grupal de los valores universales y de dignidad humana (Gutiérrez, 2000), se
fomentardn los valores de respeto, honestidad, audacia, creatividad, laboriosidad,
responsabilidad, orden, tolerancia, perseverancia y fortaleza en los alumnes,
mediante actividades tales como, lecturas previamente seleccionadas, frases
alusivas, elaboracion de ensayos y carteles, con lo anterior se logré que el
adoiescente se integrara al proceso educativo al que ingresaba y coadyuvar a su
educacicn integrai.

Hasta aqui se han descrito los resuitados obtenidos en las
actividades realizadas en la funcién psicolégica a continuacion se describiran las

acciones de ia funcién pedagégica.
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Funcion Pedagdégica:

La funcion pedagogica tiene como chietivo, el andlisis de las
situaciones de orden académico de los educandos, para mejorar los indices de

aprcbacion y aprovechamiento.

Al inicio del ciclo escolar se dieron los procesos de induccidn vy
bienvenida a los dos grupos de pnimer grade, realizandose el reconocimiento de
las instalaciones fisicas de la institucion, asi mismo se dio informacion sobre la
planta de catedrétices, horario de clases, perfil de egresc de las especiaiidades de

contabilidad e informatica, mapa curricuiar de formacidn basica y por especialidad.

Para llevar acsbo una formacidn integral adecuada del alumno se
reatizaron los siguientes programas: “Puniualidad” en este programa, se
especificardn (os minutos de tolerancia para entrar a la escuela, y ia sancidn en
caso de persistir, se logrd que ei 95 % de los estudiantes cumpliera con el horaria

establecido.

Programa de “Presentacion Personal” aqui el propésito fue que toda la
peblacion portara correctamente ef uniforme establecido, se logrd que el 100% de
los alumnos contara con el uniforme al términc de un mes. Programa de
*Conservacién del Maobiiiario” al inicio de clases se llenardn formatos de resguardo
de banca universitaria para que el propio alumno la mantuviera en condiciones
adecuadas, se organizaron 4 campafias de asec para fomentar los habitos de
limpieza y cooperacion.

En &l aspecto académico se llevo un seguimiento de cada unc de los
alumnos, para detectar problemas de reprobacion y ausentismo, mediante el
regisiroc de calificaciones bimestrales (anexo ne. 9), también se elaborardn graficas

de calificaciones para su andlisis en forma conjunta con alumnos y profesores vy



asi trabagjar en cocrdinacién para elevar los indices de aprobacidn y
aprovechamiente mediante estrategias de aprendizaje; para tal fin se elabord un
programa de recuperacién de alumnos que presentarén probiemas de
aprovechamiento, en el $& manejan aspectos a seguir para elevar ¢l nivel

acadéemico como, técnicas de estudio, eiaboracién de horarios y cuestionarios

A los alumnos mas destacados académicamente y come proceso
motivacional se mento un cuadre de honor y se entregardn diplomas de primero,

segundo vy tercer lugar en aprovechamiento por grupo.

Para alumnos irregulares, es decir jévenes que reprobaban alguna
asignatura se elaborardn sugerencias de estudio especificas, (ver anexo no. 10)
durante el primer semesire se regularizarén el 78 % de los alumnos en el primer
periodo, en el segundo pericdo de exdmenes de regularizacion se niveld al resto
de los estudiantes de los dos grupos.

Los resultados obtenidos ¢n ia funcién pedagégica se muestran en la
tabla no. 3 y 4 aqui se puede observar que el promedic de aprovechamiento y &f
porcentaje de aprobacion incrementarén del primer semestre al segundo
semestre, cabe mencionar que estos resultados son los que se informan
directamente a la supervisén escolar dependiente del departamento de educacion
media superior y en caso de gque se encontrara que los porcentajes de aprobacion
y aprovechamiento fueran decrementando se solicitan actividades de recuperacion
especificas al departamento de orientacion.



CUADROS COMPARATIVOS DE PROMEDIOS Y PORCENTAJES
DE APROBACION

Grupo' 1° “17 Especialidad: CONTABILIDAD

PORCENTAJE

SEMESTRE PROMEDIO DE APROBACION

PRIMERO 7.1 82 %

SEGUNDOC B2 4 %

Tabla No. 3. Resultados obtenidos en el grupo 1° 1 en &l ciclo escolar.

Grupo: 1° 27 Especialidad: INFORMATICA

PORCENTAJE

SEMESTRE PROMEDIO DE APROBACION

PRIMERO 7.4 B4 %

SEGUNDO 8.4 94 %

Tabla No. 4. Resultados obtenidos en el grupo 1° 2 en ¢l ciclo escotar.

Psic. Esperanza Avalos Sosa
Departamento de Crientacion
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Funcion Socioecondmica

El Apoyc de decisiones respecto a su profesion cofreciendole los
elementos necesarios parz incorporarse al sector productivo y/o al nivel educative

superior es el objetive de la funcién socioecondmica.

Las actividades realizadas consistiercn en proporcionar Informacion
profesiogréfica al fotal de la poblacién de primer grado se les dieron a conacer las
caracteristicas def bachitlerato bivalente, opciones de ingreso al nivel superior, y
los requisitos para la realizacion del servicio social y las praciicas profesionaies en
el tercero y quinto semesire respectivamente, teniende como proposito
complementar el aprendizaje de la tecnologia mediante la adquisicion de

experiencias en el sector laborai,

También se informé sobre los requisitos vy opciones de titulacion al
termine de su bachillerato, para acreditarse como Técnicos en Contabilidad e

Informética a nivel Medic Superior.

En lo que respecta a la difusidn de los Centros de Bachillerato
Tecnoldgico del Estado de México, se visitd ia Escuela Secundaria Oficial no. 826
*Lic. Cesar Camache Quiroz” ubicada en Fraccionamiento San Felipe Estado de
México, para proporcionar informacion de las caracteristicas de la institucion, a
dos grupos de tercer grado con una pobiacion de 55 alumnos en totai, cabe
mencionar que en esta institucion no se realiza mayor difusién ya que la escuela

es de alta demanda.
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Funcion de Actuslizacion e investigacién

Ei objetivo es 1a Participacion en cursos de actualizacion relativos a

su campo de desempefio y seguimiente del trabajo realizado

En el aspecio de |a actualizacion se culmind en forma satisfactona el
"Diplomado en Desarrclle de Habilidades Cognitivas” convocado por la Direccién
de Educacién Media Superior del Estado de Meéxico, cubriendoc 144 horas de

tfrabajo comprendidas de juiic a noviembre de 195G,

Se asistid vy participé a las jornadas de planeacion de inicio de afio
escolar con una duracion de 52 horas, para refrealimentar et trabajo realizado
como psicdloga dentro del departamento de corientacidn y elaborar el plan anual

gue serviria de guia para las actividades dentro de |a institucion.

En el aspecto académico se llevd a ¢abo un seguimiento de 21
planeaciones de profescres horas clase, de primer y segundo semesire de la
forma de trabajo dulico, y la forma de aplicacidn de la metodologia bésica segtin
el modelo curricular que consiste en la utilizacién de [a sesién bibliografica, v el
método de proyectos, se consiguid que el total de la planta de catedraticos
utiiizara ia metodoelogia propuesta.

Con estd funcidn cutminan {as actividades realizadas como psicologa
dentro del departamento de orientacién en el Centro de Bachillerato Tecnoldgico
del Estado de México, en el apartado de conclusiones se analizara la labor
realizada en el ciclo escolar y se harén algunas aportaciones de acuerdo a la
experiencia laboral para contribuir a elevar la calidad del trabajo profesicnal del
psicaloge dentro del ambito educativo.



CONCLUSION

Caon ia descripcicn de las actividades realizadas como psicdloga en
et ambito educativo especificamente en el bachillerato tecnoldgico, se pudo
constatar que se brindd un servicio integral al educando apoyando su desemperio
académico, en el conocimiento de su personaiidad y en agquellas caracteristicas

socroecondmicas que Influyen en sy formacion integral.

Para la realizacién de lo anterior se aplicardn los prnincipios de la
psicolegia educativa en el procese de ensefianza-aprendizaje en los aspectos de
administracion de recompensas, crear y fomentar haébitos de estudio,
especificacion de tareas de aprendizaje, proporcionar soluciones a problemas de
mstruccién de grupo y de disciplina escolar

Se subraya la importancia del irabajo en equipo ya Gue algunos
profesores presentaron resistencia para cooperar en forma comjunta v su funcién
dentro det aula persiste de una manera tradicionalista es decir, el profesor
establece su criterio sin dar aperiura a técnicas ¢ modelos que permitan una mejor
calidad en el aprendizaje con las herramientas que nos proporciona la psicologia
educativa.

Los docentes que trabajan en ia institucion incluso personal directivo,
no tienen claramente establecido en que consiste el servicio de orientacién
educativa y especificamente la participacién del profesicnal de la psicologia, y por
lo tanto en lo relacionado a la accicnes y las formas de intervencion en el aspecto
educativo las opiniones difieren dependiendo del vinculo que se tenga con los
crientadores de la instifucidn lo que tiene como consecuencia no realizar un

trabajo donde se requiere de la transdisciptinariedad.
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De acuerdo a la experiencia laboral dentro del sistema también se
adviric gque a la orientacion se le ubica ccmo un servicio de prefectura. ya que en
estas instituciones no se cuenta con personal que cumpia dichas funciones por Io
tanto se debe atender fundamentaimente a los alumnos que no acsian ef

reglamento escolar y en controlar la disciplina escolar.

Ahora bien, como se establece a la orientacidn educativa como un
servicto complementario en los bachilleratos tecnolégicos del Estado de México,
no se descargan horas frente a grupo y no tiene un valor curricular, entonces se
considera que este servicio debe darse en aquellos espacics cuando no se
presenta a laborar un profesor, llamado comunmente “cubrir horas’ con

actividades de las funciones especificadas en la guia de orientacidn.

Cabe mencionar que al no tener asignadas horas frente a grupo y el
personai docente no falta a trabajar se tiene que solicitar aiguna espacia de su
horario al profesor para trabajar con los alumnos ya sea en forma grupal y/o
persanal lo que en ocasiones no todo el personal permite y se quedan sin concluir
las tareas programadas.

En la practica educativa, y desde una perspectiva det sentido coman,
los involucrados en el proceso educativo ven a la orientacion educativa como un
sindnima de orientacion vocacional, e incluso se relaciona con el trabajo
administrativo que apoya sobre toda a la subdireccidn escolar, o se dedica a
ejecutar actividades que no estan asignadas a alguien en particutar debido a que
no se establecen en los otros puestos del manual de funciones.

Como se observa, dentro del centro de bachillerato tecnoldgico existe
un desconocimiento y desvalorizacion del alcance de fa labor que puede redlizar el
profesional de la psicologia, tanto por parte del personal académico como

administrative, el problema no es desconocido a los profesionales que
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desemperian el puesto de ornentador educativo o coordinador académice -que
también asi se le llama- ya que la dinamica en que se han desarrollade las
actividades en el centro educativo ha llevado a gue se limiten muchas veces las
actividades a las tareas que la propia institucion ha generado de acuerdo a los
intereses del personai directivo, 0 se reduzcan dichas actividades a lo que

sefialan aigunos documentos con relacién a las funciones a realizar.

El problema nc queda soto en las (nstituciones educativas que
cuentan con este tipa de servicio es decir, se difunden perspectivas en donde, el
profesional de la educacion y el alumno principalmente, no logran distinguir las
diferencias y relaciones entre el campo de la psicologia educativa v la actividad

general de cualquier proceso educativo.

La identidad profesional del psicélogo en sus funcicnes como
onentador se dirige a concebirlo como controlador ¢ administrador, ne como un
profesional de la educacion, se le percibe a la orientacion como una practica
sccialmente desprestigiada en ias instituciones del nivel medio supenor, para
cambiar ésta imagen social implica generar nuevas practicas e interpretacicnes de
ésta accién educativa al igual de la construccion de nuevas formas de
intervencion, identificando [a relacion de la orientacién con el proceso econdmico
de la sociedad y la adaptacién del sujeto a los nuevos puestos de trabajo, ya que
come educacion bivalente lo requiere, esto nos conlleva a definir el propio campo
de ia orientacién educativa y plantear la importancia de asumir una postura scbre
la orientacioén, no baséndose en la perspectiva de un solo autor que delimita ias

funciones dentre del centro educativo.

No se pretende hacer un analisis epistemolagico, si no mostrar en
base a la experiencia profesional [a necesidad de ser explicitos en cuanto a las
actividades a realizar y que se puedan aplicar los principio de la psicologia
educativa.
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Se requere que el egercicio profesional del psicdicgo en las
instituciones educativas del nivel medio supenicr como orentador educativo pueda
contribuir a que el estudiante adquiera buenos habitos de estudio, atender las
dificuitades de aprendizaje, apoyar a los adolescentes a ta comprension de si
mismos, sus cambios y desarrollo y coadyuvar a la transicién escuela - trabajo
para el desarrollo personal y su incorporacicn a una vida scciaimente productiva y
asi contribur al proposito de la educacidon de modificar adecuadamente la
conducta del adolescente y que se reflefa en las habilidades y destrezas que el
sujeto debe demostrar en el medio social en el que se encuentra.
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ANEXO No. 1

Gobiemo del Estado de Méxco

y: Secretaria de Educacion, Cuitura y Bienestar Social
-2k ,_;‘ Subsecretaria de Educacidn Media Superior y Supenor
\ ! . . .- .
v Cireccion de Educacion Media Supencr y Superior

C B T Maria Luisa Marina de Suérez

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

Grado. Grupo:;
Especialidad:
Turno:
I. Datos generales
Nombre: edad:
Domicilio: c.p.
teléforo;
Fecha y lugar de nacimiento: en;
(afio} (mes) (dia)
1. Salud
1.- Has estado hospitalizade a) si b) no
Por que motivo

2.- Tienes alguna incapacidad, enfermedad o impedimento fisico, (vista, oido, etc.)
A)si D) no cual
3.-Tienes problemas de salud, (alteraciones en la digestién, insomnio, dolores de
cabeza, etc) a) si b)no

Especifica

II. Datos familiares

Nombre del padre Parentesco Edad Escolaridad Ccupacion




1 - Las relaciones con mi familia son

2 - Que es lo que mas te agrada de tu famiiia ¢ por qué?

3 - Que es lo que menos te gusta de tu familia ; por qué?

4.- Tus padres viven Juntos, separados o divarciados
Metivo (s):

5.- Describe de manera general los problemas comunes que existen en tu famiiia

IV .- Escolaridad

Aifies 0 materias

Nivel Escuela Lugar Fecha Reprobadas

1.- Que materias te gustan mas
Por que
2.- Que materias te gustan menos
Por que
3.- Que dificultades has tenido en tu vida escolar (con autoridades, compaferos,
profesores, etc.) Por que
4.- Quien te estimula y te aconseja en [o referente a ja escuela
5.- Que es lo que te gusta de la escuela
6.- Que haces en tu tiempo libre
7.- Que diversiones prefieres
8.- Que tiempo (hrs.} Dedicas a tu estudio fuera de ia escuela

.- Dentro de tus posibilidades, que es lo que mas te gustaria lograr en tu vida

10.- Que opinion tienes de t mismo
11.- Que significado tiene para ti terminar o no tus estudios
profesionales
12.- Describe un dia narmal de actividades.




ANEXQO No. 2

Ml AUTOBIOGRAFIA

Mi nombre es

Naci en el de 19
Tengoalafecha_  afogs
Naturaimente soy del sexo mis padres son

Y
mi papa trabaja en ¥ gana aproximadamente al
mes mi mama trabaja en
Tengo y hermanas. Mis hermanos (as) trabajan
en.
En {a casa me llevo mejor con: v le tengo mas confianza a
mi mis padres se llevan y Nos
tratan lo gue mas me gusta de m papa
es vy de mi rnama es
El ambiente en mi casa es por lo general ¥ yo me siento
dentro de ella yo estudio en:

Y voy en el ano, grupo En la escuela mis mejores amigos
son:

Mi aprovechamiento as: pues llevo un promedioc de la clase gue
mas me gusta es: Y la que menos me gusta y se me
dificulta es: Al maestro (a) que mas confianza le tengo
es; por gue es en la escuela por lo
general me siento y lo que mas me gusta
es:

Come a todo adolescente me han sucedido cosas agradables y desagradables.
La expeériencia mas agradable de mi vida es
Y la mas desagradable fue
Algunos de mis desecs y anhelos mas grandes son
Quisiera por parte de mis padres
De mis maestros y maestras
De hermanos (as)
De mis amigos (as)
Pienso para mi futuro
Y naturaimente espero que asi sea.
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ANEXO No. 3
C.B.T Maria Luisa Marina De Suarez
Seguimiento Conductual.

ALUMNO:

No. LISTA GRUPO
NOMBRE DEL PADRE O TUTOR:
TURNC ESPECIALIDAD:
DOMICILIO: TELEFONQ

FECHA CONDUCTA INCUMPLIMIENTO | FIRMA ALUMNO




ANEXO No. 4

NOMBRE GRUPC

CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO

Instruccianes Este cuestionano te ayudard a valosar tu estudic Consta de cuarenta preguntas,
tiene una hoa de respuestas y una cuadricula, para que elabores graficamente tus resultados

Contesta con ta verdad. Lee cuidadosamente cada pregunta, medita en su contenido y anota
fos ndmeros 3, 2 y 1, de acuerdo a los siguiente:

3 cuando lo que se pregunta o haces siempre
2 cuando lo gue se pregunta lo haces aigunas veces y
1 cuande lo que se pregunta nunca I¢ haces

Listo? Puedes empezar

<Duermes diariamente durante la noche por lo menos ocho horas?

< Tienes algin lugar fijo para estudiar?

<Sigues un horano para controtar fu estudic y demds actividades?
clees rapdamente cualquier tema y 1o entiendes de mmediato?
¢Haces ejercicio fisico todos los dias, aunque sea poco?

Dispones de una mesa, escritono o sus equivalentes, para estudiar?
«Empiezas a estudiar todos los dias a una hora fija?

Cuandoe estudias, ,puedes concentrarte evitando divagaciones?
¢Alternas tus horas de estudio con breves descansos?

10. ¢En tu casa colaboran contigo, no interrumpténdote mientras estudias?
11. ¢ Estudias de una a dos horas dianamente?

12 ;Consultas a tus maestros cuando no entiendes algo en clase?

13. .Desayunas todos los dias antes de ir a la escuela?

14. Pera estudiar, ,cuentas con un cuarto de estudic?

15. En tiempo de examenes, ,estudias mas tiempo que en dias normales?
16. Cuandec quieres aprender de memoria, ;necestas pocos repasos?

17. ¢ Tornas tus alimentos a la misma hora todos los dias?

18. ¢ Cuentas con todos los matenales y libros para estudiar?

19. ;Estudias diariamente las asignaturas del dia siguiente?

20. Alllegar a clase, ;sabes que estards preparado en todas las matenas?
21. .Descansas dominges y dias festivos?

22. ¢El euarto o lugar de estudio tiene buena ventifacién v luz?

23. ilees pnmero el contenido general del tema a estudiar?

24. Cuando estudias, ilo haces para aprender y recordar?

25. .En exdmenes duermes igual que atros dias?

28. ,Prefleres estudiar de dia que de noche?

27. Consultas el diccionano en palabras que no entiendes?

28. Después de estudiar, s haces un resumen de lo lefdo?

29. Envacaciones, japravechas el tiempo tratando de aprender aige?

30. .Tus padres te ayudan, proporcionandote io que necasitas?

31. ¢Escuchas con atencion a los compaieros en clase?

32, (Al estudiar aprendes lo mas importante?

33. ¢Procuras no comer, mientras estudias?

34. Donde estudias ;esta lejos del ruide?

35. Tienes notas y ejercictos al corriente y en orden?

38. ;Mo interrumpes tus estudios para hacer otras cosas?

37. Cuando tienes examenes, ;te alimentas mejor?

38. Cuando vas a estudiar, ;tienes de antemano disptestos tedos los materiales?
39. Entietnpo de exdmenes, ;dedicas mas tempa a ciertas materias?

40 Cuando nho entiendes la clase, . preguntas?

WD DB WM
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SUMAS
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RESULTADOCS
CLAVE, HH: Habites higiénicos
CM- Condiciones matenaies,
HE. Habidos de estudio
CE Capacidad de estudio
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16 al 20: Reguiar
21 at 25 Buena
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ANEXO No.5

HABITOS DE ESTUDIO

Se& sugiere gue una vez
determinado el tiempo de estudio
elaboremos nuestro horario
atendiendo en primer lugar las
materias que menos dificultad nos
cause para estudiar y luego
atendames las matenas mas dificiles,
es bueno preparar las materias del
dia siguienie de clases segin el
herario de las mismas.

E 4, 5 ”

aeta

Educar nuestra voluntad vy
tratar de formamos el habito de
estudio diario es lo mas
recomendable para la obtencidon de
resultados positivos en el estudio, no
olvidemos que esto es un tarea dificil
y que debemos lograr, pues las
diversiones, los amigos, y
companeros nos obligan a estudiar a
diversas horas y a veces a ninguna,
lo cual produce resultados negativos
como nuestros malos habitos de
estudio.

Si en realidad deseamos
considerarnos  buenos estudiantes
empecemos por  imponemos fa
disciplina de estudiar diariamente
excepte los dias y horas que
dedicaremos al descanso y
recreacion.

Si contamos con verdaderos
habitos de estudic procuremos
conservarlos y enriquecerlos, y si no,
es tiempo de iniciar y veremos gue &l
beneficio es personal haciéndonos
sentir mejor y segurcs de si, ademas
nes da la satisfaccion de no defraudar
a quienes tienen la esperanza, la
ilusion, y el deseo de que nos
realicemos como verdaderos
ciudadanos dentro de los
lineamientos educativos.

Pensemos en que muchos de
nuestros fracasos come alumnos
tienen su origen en diversos factores
pero sobre todo, en la falta de un
métedo personal para estudiar, esto
nos lleva a cometer errores o fallas
en el proceso de aprendizaje, mismas
que parecen pequenas pero a lalarga
se convierten en malos habitos.

Recuerda tener un propdsito
positivo acerca de ti mismo vy de tu
vida futura.



ANEXO NO. 6

REGISTRO DEL CONTEXTO - SOCIOFAMILIAR

1. DATOS PERSONALES

Nombre:

Fecha de nacimientor Lugar:

Sexo: Lugar que ocupa en su familia

Demicilio: telef:

£A que edad fue por 1era. vez a la escuela?:
¢ Ha cambiadc de colegio? ¢ Por qué?:
¢ Ha repetido algln cursc?:
¢ Ha tenido problemas de adaptacion? Asistencia:
Rendimiento: iPor qué?

¢Acude con regularidad a clase?:
Otros datos:

2. DATQOS FAMILIARES

Nombre del padre; Edad:

Estudios: Profesian;

Nombre de la madre: Edad:

Estudios: Profesion:

NOMBRE FECHA DE NACIMIENTO |EDAD { PROFESION | TRABAJO

Ctros familiares:
Tutores:
QOtros datos:

a) Ingresos familiares:

Padre: " Madre:;

Hijos:

Otros ingreses: Crfandad: Viudez:
Jubilacidn: Deficiencia:

Observaciones:




b} Vivienda:

Propia; Alguitada:
Amartizacion: N° de habitaciones:
Ventiiacion: Humedad:
Servicios: Agua caliente. Asec:
Barfic: Calefaccion: Otros:

Observaciones:

¢) Situacion escolar:
& Utiliza transporte escolar?:

&A que hora se levanta para Ir a clases

¢ Cuantas horas pasa ef alumno fuera de casa un dia de clase?

Otros datos:

4. ANTECEDENTES FAMILIARES Y AMBIENTALES

a) Familiares:
¢Algun miembro de la familia presenta el mismo preblema?:

Hay en alguna de ias dos familias:
Minusvalidos fisicos ,,De queé tipo?:

Minusvalidos psiquicos . De queé tipe?:

Otros problemas:

&Son familiares o hay parentesco entre los padres?:

b} Ambientales:
¢Ha sufrido cambios de residencia?:

¢, Cuando? s Por qué?:

¢Ha habide cambios bruscos de posicidn social?:

¢ Ha vivido fuera de la familia?:

s Porqué?: &Con quién?:

¢ Cuanto tiempo?; LA qué edad?:

¢ Dénde duerme :

2 Soig?: & Con ctros hermanos?:
¢ Con los padres?: & Otros™?;

5. ANTECEDENTES PERSONALES

a) Prenatales - embarazo:
¢ Fue embarazo deseado?:

£, COmo reacciond la familia al embarazo?:

¢ Transcurrié el embarazo bajo contral médico?:

& Durante el embarazo tuvo lugar algin problema médico?;

Cual?: ¢ Cuande™;




b) Circunstancias perinataies - parto:
¢ Fue la madre preparada al parto™
¢;Cuanto tlempo franscurrid desde las primeras contracciones hastz e
parto?:
Lugar del partc.
¢ El parto fue normal o inducide?:
Si fue inducido ,como™
Prematurc: meses de gestacion:
Incubadora:

iTuvo el nifio algun probiema durante o inmediatamente después del parto?
& Cudl?:
¢Tuvo |la madre algun problema durante o inmediatamente después del parto?
., Cual?:
Nacié el nifio con algun defecto o malformacion™:
Otros datos:

¢) Desarrollo psicomotor:

¢ Cudndo sostuvo |a cabeza®
¢ Cuando aparecio la sonrisa sociai?:
¢ Cudndo se mantuvo sentado?:
& Cuando comenzgé a gatear?:
¢ Cuande se mantuvo de pie?
¢ Cuéndo comenzd a caminar?:

d) Control de esfinteres:

& Cuando comenzd a pedir "pis™?:
¢ Cuando comenzd a pedir "caca”?:
;Dejd de controlar en alglin momento?;
£ Tuvo enuresis diurna o noctuma?:
¢ Desde cuando y hasta cuando?:
¢ Tuve encopresis diuma o nocturna?:
¢, Desde cuando y hasta cuando?;
e) ; Cémo era su hijo/a de pequerio/a?;

6. ENFERMEDADES O TRASTORNOS
Enfermedades propias de la infancia;

Otras:
¢ Ha tenido medicacion a largo plazo?:
Intervenciones quirlrgicas y hospitalizacicnes:




7. COMPORTAMIENTO GENERAL

a} Autonomia personal:
Comida:

Aseo:

Vestido.

¢ Tiene amigos ¢ es solitario?:

¢ Qué hace en el tiempo libre?

« Qué juegos le gustan™:

¢ Presta atencion a lo que le rodea™

¢ Le permiten desplazarse soio per e bamio™:;

Por qué?:

b} Conductas problematicas:
¢, Tiene comportamientos agresivos? expliquense:

¢ Tiene tendencia a la rabieta y al bemnche? Expliquense:

c.Le gusta molestar a los demas?

¢ Es un nifie hiperactivo? Expliquense:

¢ Tiene conductas autcagresivas?:

¢, Tiene aficion a tomar lo que no es suyo?:

¢ Es mentiroso?;

é.Se escapé alguna vez de casa?:

Otros comportamientos problematicos:

¢ Tiene dificultades con la comida? ¢ De qué tipo?;

i Tiene dificuliad con el suefo? ;,Cudles?:

¢, Tiene miedos inustificados? (A qué?:

i Tiene algun tic? ;i En qué consiste?:

8. CIRCUNSTANCIAS ESCOLARES
¢Tienen  los  padres relaciones con los profesores  durante
curso?:

el

& Cuantas veces?: ¢ Por qué?:

LAcude el nifio reguiarmente a clase?:

¢ Va a gusto al colegio?:

¢, Qué opina de sus profesores?;

¢ Estudia el nifio en casa?:

¢ Tiene un lugar apropiado?:




. Se le respeta cuande estudia?
JAlguien le ayuda en las tareas escolares?
. Como reacciona ante un exarmen?
cleeencasa?__ ,Qué lecturas?:
. Coéme consideran los padres que es su hio/a respecio a7
Inteligencia:
Atencion:

Nivel de vocabulario:
Imaginacién:

9. DINAMICA FAMILIAR
Problematica familiar que puede afectar al nifio:

Relacion de los padres con los hijos:
Actitud de los padres hacia este hijo o esta hija:

Relacién entre hermanos y participacion de estos en los juegos del
nIRo:
Nivel de expectativas de los padres hacia este hijc:

Nivei de integracion familiar def nifio:

10. COLONIA

¢Hay cerca algun parque o =zona verde donde pueda jugar el
nifo™:

¢Hay cerca algin centro recreativo, deportive, cuitural,... donde pueda
asistir?:

¢Estan los servicios médicos o sociales en su colonia, o debe emplear mucho
tiempo en desplazamientos?:
Otros:

CONTEXTO SOCIOFAMILIAR

ASPECTOS QUE FAVORECEN ASPECTOS QUE DIFICULTAN




ANEXO No. 7

Gobierno del Estado de México
Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social
Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior
Direccién de Educacién Media Superior y Superior

GRADO:
PSICOLOGO(A)

INFORME DE CASOS ESPECIALES TRATADOS

GRUPC:

SEMESTRE

CICLO ESCOLAR:

ESPECIALIDAD:

ESTRATEGIAS DE

NOMBRE .

N.P. | DEL |DIAGNOSTICO ‘Ni;FE}é“gED':‘DTSOS SOLUCAONPOR
ALUMNO REALIZADAS | pen o8 e
COACALCO EDQ. DE MEX. DE DEL 2000

PSICOLOGA




ANEXO No.8
C B T MARIA LUISA MARINA DE SUAREZ COACALCO

JORNADA DE PREVENCION CONTRA EL TABACO

EL CIGARRO Y SUS EFECTOS

CEREBRO
Es afectado en menos de siete sequndos
Después de ja inhalacién det humo del tabacc.

CORAZON

Aumenta la necesidad de

oxigeno lo que acelera el corazan
& incrementa la presion sanguinea.

NICOTINA {droga).

La nicotina es una sustancia quimica potente
que se encuentra en el tabaco.

Cuando la gente fuma (o masca) tabaco,
absorbe nicotina combinados con otras sustancias del humo del tabaco que
producen enfermedades. Es dificil dejar de fumar, porgue la nicotina es una droga,

ta nicotina crea adiccion.

TU ELIGES EL CAMING

SSABIAS QUE..?
De acuerdo con la OMS (Organizacion mundial de la salud).
Existen cerca de 1100 miliones de fumadores jen el mundo!

QUIENES TIENEN MAYOR RIESGO DE FUMAR?
La etapa de mayor riesgo es |la preadclescencia y adolescencia.

ENTERATE
£l 16% de fumadores corresponde a la edad de 13 a 16 afios.

iPERMANEZCA ALERTA CONTRA EL TABAQUISMO!



ANEXQ No.g

Goblemo del Estadeo de México

Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social
Subsecretaria de Educacion Media Supenor y Superior
Direccién de Educacion Media Supenor y Superior

CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLCGCR MARIA LUISA MARINA DE SUAREL, COAGALGD TURNG: | MATUTING
NOMBRE DEL ALUMNO: | N |
DEL } 1 P GRADO, “2" | SE SOMETIO A LAS EVALUACTIONES DE 05 PROGRAMAS CURRICULARES DEL

GRUPO:
BACHILLERATO TECNOLOGICD EN EL ‘ FISICO MATEMATICAS | CON ESPECIALIDAD |‘ IRFORMATICA | ¥ |
AREA

QBTUVD LOS RESULTADOS QUE SE TNDICAN.

L Ho. DE FALYAS CALIFICAGIONES

PRMER SEMESTRE 1= - I TOTAL 14, i Ed FINAL
TALLER DE LECTURA Y REDACCION §
METODOS Y TECHICAS DE INVESTIGACION |
ALGEBRA L
LOGICA
ANTROPOLOGIA
ETMOLDGIAS
COMPUTAGION
INFORMATICA,
PAQUETES COMPUTACIONALES |
CONTABILIDAD

| -

No., GE FALTAS CALIFICACIOMES
SEQUNDO SEMESTRE 1= 2 = TOTAL e F-o = FINAL

TALLER DE LECTURA Y REDACCION I
METODOS Y TECHICAS DE INVESTHFACION IE
ALGEBRA I

| ENDAMENTG) S DE LA COGNIGION
| LERGUATES ALGORITMICCS

PACUETES COMP UTAGIONALLS |
| AGMIRISTRAGION

PADRE O TUTOR

PSIC. ESPERANZA AVALOS 5.



ANEXO NO 10

SUGERENCIAS DE ESTUDIO PARA ALUMNOS IRREGULARES

«Que voy a hacer para aprobar los exdmenes de |las materias que debo?
esta es una de las preguntas gue urge ser contestada con la ayuda de tus padres,
famiilares, maestros y crientador, pero principalmente por ti. a la pregunta de que
voy a hacer para aprobar el examen solo puedes dar una respugsta jquerer! nada

mas es que el “‘querer” implica una serie de esfuerzos.

Por lo que se refiere a tus probiemas de examenes gueremos darte unas
sencillas recomendaciones que esperamos te sean verdaderamente Utiles:
1.- Es necesario que tomes con verdadera seriedad y responsabilidad tus
problemas escolares.
2.- Elaborar segun los dias que te queden para el examen, un horario para que te
dediques por determinadas horas a la preparacion del examen.
3.- Preparar un lugar adecuado para lo que te propones, estudiar, y que relna las
cualidades de: limpieza, ventilacion, luz, comodidad y alejado de ruidos.
4.- Preparar y comprar ef material necesario para el estudio.
5.- Seleccionar el material de estudio como: libros de las materias, apuntes que
haya dado el maestro o que sacaste en su clase, ejercicios { repetirlos cuantas
veces sea necesario ) esquemas tener las pruebas mensuales del curso que
reprobaste para checar lo que vas estudiando. si ne 1o tienes, hards un esfuerzo
por conseguirias con tus comparieros del afio o del semestre pasado.
6.- Comprender, es decir que razonar perfectamente bien lo que estudias.
7.- Elaborar sencillos cuestionarios y explicérielos para que te des cuenta de
cuales son fus errores y que es lo que adn o dominas.
8.~ Reunirte por io menos una vez con algunc de tus compaferos para platicar
problemas, preguntas, ejercicics, cuestionarios, que te serdn (tiles para temminar
de aprender lo que necesitas.



9.- Todas las dudas que tengas que resolver sobre alguna cuestion de la matena
que preparas o actararia, puedes aclararla con algun maesiro de la materia,
10 - En una hoja resume tode lo que has visto de la asignatura de manera concisa

y precisa tomando en consideracion el contenido mas importante

. Gomo pueden ayudar tus familiares?
En primer lugar, pidetes que comprendan la situacion para que te apoyen
moral y econdmicamente, acude a tus familiares de confianza para que te brinden

el apoyo necesario

Por ultime ten fe en tu capacidad, optimismo en tus problemas y seguridad
de que podras resolverlos, por que a nadie le hace tanta falta como a ti, tener
confianza en si mismo.
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