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INTRODUCCION

En la investigacion se da a conocer el desarrollo del Derecho
Procesal como un tramite ante una autoridad con facultades de decision,
a la que se le solicita su intervencion para hacer cumplir la ley; dentro del
Derecho Procesal se derivan varios tipos del derecho como son: el
Derecho Procesal Penal, Derecho Procesal Civil, y Derecho Procesal
Administrativo, por mencionar algunos; nosotros nos inclinamos por
estudiar al Derecho Procesal del Trabajo, que se define como “Un
conjunto de normas juridicas, mediante las cuales un particular puede
acceder ante las autoridades correspondientes, a solicitar la imparticion
de justicia, aclarando que el proceso es el litigio y una serie de etapas que

se tienen que ir incursionando hasta liegar a su fin, lo que seria un Laudo.

En el Proceso Laboral, donde los asuntos especificos son los conflictos
derivados de los contratos de ley, de los que nos avocaremos a hablar, a
diferencia de los demas, tienen por objeto normar las bases entre
patrones y trabajadores que derivan de una relacion de trabajo y su
principal principio es otorgar un equilibrio de contencion y de derechos a
dos o mas fuerzas desiguales que interactuan entre si. Ademas ia ley que
los rige es tutélar del trabajador, lo protege en cuanto si cae en un error,
al realizar su demanda, ¢ bien, dentro del proceso se le puede subsanar
en las medidas establecidas por la misma.

Dentro de un proceso la regla general para la capacidad de ser parte es la

afectacion de sus propios intereses, que lo acrediten que tiene un interes
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juridico, y con este hecho empieza a activar al proceso. El proceso da
inicio con la presentacion del escrilo de demanda ante las autoridades
correspondientes y dentro de las veinticuatro horas siguientes, se les da
una fecha para la audiencia de conciliacién, demanda y excepciones y
ofrecimiento de pruebas; las partes involucradas son: el patron y el
trabajador el cual deben acudir en forma personal a una audiencia que
precisamente es conciliatoria para poder dirimir sus diferencias.

Aqui hacemos referencia por que dentro del proceso esta la conciliacion
como primer paso. Pues para poder hablar de esta investigacion,
consideramos necesario dar este preambulo para mejor entendimiento.

La Conciliacion la tenemos regulada en la ley, la cual dice que las
autoridades estan obligadas a exhortar a las partes para que lleguen a un
acuerdo, pero en la realidad, esto es pasado por alto por la gran carga de
trabajo que tienen las autoridades. Definitivamente si se tomara en serio
esta audiencia, aqui podrian desaparecer cuando menos una cierta
cantidad dg conflictos que por su naturaleza se pueden arreglar en esta
etapa y tener como consecuencia, mayores recursos para atender los
asunios que tengan una mayor complejidad.

Por Ultimo, consideramos que el proceso tiene un principio general de
"impugnacién”, mediante e! cual se postula la necesidad de que las
resoluciones que da el tribunal, puedan ser examinadas o revisadas si lo
requiere alguna de las partes, con esto se quiere decir que el proceso se
convierte en un gran peregrinar, costoso para las autoridades y para las

partes y trae como consecuencia un desgate moral y econdémico.



CAPITULO 1. DERECHO PROCESAL DEL TRABAJO

1.1 CONCEPTO.

En el presente trabajo de investigacion, observaremos que el Derecho
Procesal es por su propia naturaleza dindmico y que existe un drgano
jurisdiccional en el que podemos acudir para el desarrollo de una
actuacién preliminar al dictado de un fallo, con el objetivo de resolver la
controversia planteada.

Nosotros para entenderlo, lenemos que partir desde el punto de vista de
que el Derecho es una ciencia y se encuentra agrupada en dos grandes
apartados : el primero, el Derecho Sustantivo ¢ Derecho Objetivo y el
segundo el Derecho Adjetivo ¢ Instrumental. Esto significa que existen
normas que establecen derechos y obligaciones de las personas,
incluyendo las sanciones que se cometen en caso de incumplimiento.

En este sentido, las normas de Derecho procesal se encargan de regular
los mecanismos operativos mediante los cudles un particular puede
acceder a determinada autoridad para solicitar, mediante el seguimiento
de una serie de hechos y actos encaminados para que se aplique la ley y
en consecuencia que la justicia sea ejercida en un caso concreto y
especifico.

Este conjunto de normas son reconocidas dentro de la clasificacion
generat del Derecho Procesal, ya que regula la vida y el desarrollo de un
proceso, es decir, el de un trdmite ante una autoridad con facultades de

decision, a la que se solicita su intervencién para hacer cumplir la ley.



Asf mismo y como una definicidon complementaria del Derecho Procesal
en general, el maestro Rafael de Pina establece lo siguiente:
"DERECHO PROCESAL.- Es el conjunto de las normas del
Derecho Positivo relativas a la jurisdiccion y a los elementos
personales, reales y formales que concurren a su ejercicio.
Para esta rama del derecho se ha propuesto la denominacion
de Derecho jurisdiccional " (1)
A este respecto, el maestro Néstor de Buen establece como explicacion
del Derecho Procesal en general, o siguiente:
" E] Derecho Procesal no es mas que un conjunto de normas cuyo
objeto concreto es, precisamente el proceso. Como conjunto de
regla, el Derecho Procesal tiene una evidente vinculacion con la
accién legislativa del estado 6 desde una perspectiva de
jurisprudencia integradora, como la accién de quienes al ejercer la
funcién judicial 6 jurisdiccional, para no vincular necesariamente la
expresién a la presencia de un juez, sirven al Derecho Positivo
supliendo sus naturales deficiencias".@)
Con base en estas definiciones, podemos establecer finalmente que £l
Derecho Procesal es el conjunto de normas juridicas que regulan los
mecanismos de aplicacién de las normas susiantivas y mediante los
cudles un particular puede acceder ante las autoridades correspondientes
a solicitar la imparticiéon de justicia.
Bajo esta Optica y al ser el Derecho Instrumental el complemento del

Derecho Sustantivo, es evidente que por cada rama particular del

{1) DE PINA, Rafael. Dictionario de Derecho Vigésimo Octava, Edicidn , Edt..Porria, México,
2000, p. 182

(2) DEBUEN, Néstor. Derecho Procesal_del Trabajo. Décimo Cuarta Edicibn Edt. Porrua,
México, 2000 p. 29.




Derecho Sustantivo existe una correlativa rama del Derecho Adjetivo; Asi
de esta forma, en el Derecho Sustantivo enconiramos ramas como el
Derecho Civil, el Derecho Penal, el Derecho Administrativo y €l Derecho
Laboral. Asi mismo, en el Derecho Instrumental encontramos al Derecho
Procesal Civil y al Derecho Procesal Penal.

Dado lo anterior, tenemos diversos criterios de la clasificacion del
Derecho Procesal, por lo tanto, en relacion a nuestro estudio escogimos
los més apegados a la problematica de las clases sociales, tales como;
A.- Derecho Procesal Dispositivo.

B.- Derecho Procesal Publicistico.

C.- Derecho Procesal Social.

A.- Derecho Procesal Dispositivo. Este derecho rige las normas de las
ramas del Derecho Procesal, implicando que las partes de una contienda
dispongan libremente tanto el desarrollo del proceso, mediante la facultad
exclusiva de su iniciacién. En el Derecho Sustantivo se da mediante la
renuncia por medio del Desistimiento, o bien, mediante la renuncia al
derecho de defensa con la figura del Allanamiento.

B.- Derecho Procesal Publicistico. La caracteristica principal, de las
ramas del Derecho Procesal que se clasifican deniro de esta categoria,
deriva de que el estado ejerce un doble papel, por un lado, el papel de
director del proceso y por otro lado, como un organo independiente y
auténomo, actia como parte del mismo.

La ambivatencia de funciones que el estado asume deniro de las ramas

del Derecho Procesal Publicistico, encuentra su justificacion en el hecho



de que las ramas que lo componen representan un interes particular para
la comunidad social y por fo mismo requiere que el estado participe
activamente en la defensa de los intereses sociales, por lo que asi mismo,
en las ramas de esta clasificacién la autoridad estatal encargada de la
resolucion de las controversias tiene mayores facultades de direccion e
impulso del proceso, sustrayendo de la esfera de derechos de los
particulares'la dispocision particular de desarrollo del proceso como del
Derecho Sustantivo relacionado con él mismo.

C.- Derecho Procesal Social. Basandose en la definicién tripartita de las
normas de derecho, en derecho privado, publico y social, encontramos al
Derecho Procesal Social como una clasificacion especial dentro de este
Derecho Adjetivo; Este tipo de normas se caracterizan por establecer un
equilibrio entre las distintas fuerzas de las clases y de la sociedad. Este
principio de justicia social, cuyo sentido es compensar las desigualdades
que existen entre [os distintos grupos sociales; rompe con el equilibric que
priva en las normas procesales basadas en e} principio dispositivo y
publicitario.

Por lo tanto, dentro de este Derecho Procesal Social, se encuentra la
rama del Derecho Procesal del Trabajo, objeto de este estudio.

Citaremos algunos autores para analizar la naturaleza Juridica del
Derecho Procesal del Trabajo.

Para el maestro José Ovalle Favela, el derecho Procesal del Trabajo es
“a disciplina que estudia el conjunto de normas que regulan el proceso
por medio del cual se solucionan los conflictos derivados de los contratos,

nombramientos o relaciones de trabajo”.(3)

(3) OVALLE FAVELA, José . Teoria General del Proceso Novena Edicion Edt. Oxfort Mexico. 2001, p. 61.



Para el maestro Héctor Fix- Zamudio explica al Derecho Procesal del

Trabajo en los siguientes términos;
" Esta rama regula el proceso destinado a solucionar los
litigios derivados de los contratos, nombramientos ©
relaciones de trtabajo. En esta rama procesal es preciso
distinguir dos clases de procesos: a) el destinado a solucionar
los conflictos surgidos entre patrones, empresarios y
trabajadores con motivo de los contratos o relaciones de
trabajo y en general de las normas laborales, b) el destinado a
solucionar litigios surgidos con motivo de relaciones de trabajo
establecidas entre las dependencias y algunas entidades de
la administracion publica y sus empleados”.(4)

Complementando la posicién conceptual respecto del Derecho Procesal

del Trabajo que se ha expuesto en este apartado, debemos de mencionar

las caracteristicas basicas del mismo;

- Primeramente se encarga de regular las relaciones que se sucitan entre

patrones y trabajadores, 6 que derivan de una relacion de trabajo.

- Es tutelar de una de las partes en el proceso.

- Las autoridades encargadas de la relacién de los conflictos se integran

en forma colegiada y con la participacion de los distintos sectores

involucrados {estado, patrones y trabajadores).

- Sus procedimientos tienden a reconocer la desigualdad entre las partes

involucradas y por io mismo la carga de la prueba la hacen recaer en la

parte que mayor facilidad tiene para corroborar sus hechos, rompienddse

con el principio general de quién afirma esta obligado a probar.

{4) FIX- ZAMUDIO, Hécior... Derecho Procesal del Trabajo .Octava Edicidn UNAM, México, 1998, pgs.. 14 y 15.



1.2. PRINCIPIOS PROCESALES.

El maestro Rafael de Pina, en su diccionario de derecho explica que por
Principios Generales de Derecho, debemos entender,
“Aquelos criterios o ideas fundamentales de un sistema
juridico determinado gue se presentan en la forma concreta
del aforismo y cuya eficacia como norma supletoria de la ley
depende del reconocimiento expreso del legislador”.(s)
Bajo esta vertiente debemos entender que los Principios Procesales son
aquellos lineamientos que rigen en el desarrolio de un proceso y en el
caso que nos ocupa en materia laboral, tiene por objeto normar las bases
entre patrones y trabajadores que derivan de una relacion de trabajo.
Tal y como se establecio en el apartado anterior, el Derecho Procesal
del Trabajo se encuentra inmerso en la categoria del derecho procesal
social, por lo mismo el primer principio escencial que rige es el principio
de justicia social, el cual, como se ha sefnalado, pretende otorgar un
equilibrio de contencion y de derechos a dos o mas fuerzas desiguales
que interactuan entre si.
Si bien es cierto que existe una serie de criterios generales que rigen la
vida de un proceso laboral, desde el punto de vista doctrinal no hay una
uniformidad general, respecto de los principios procesales laborales que
existen, debido a que cada tratadista ha establecido un catalogo de
principios especificos que consideran los mas importantes; tomaremos

como ejemplo dos de las clasificaciones mas sobresalientes:

{5] DE PINA, Rafael Op. Cit. p. 306.



Primera: El maestro Alberto Trueba Urbina contempla que “Los principios
del derecho procesal son : 1.- Dispositivo 2.-Informalista,, 3.-Oralidad, 4.-
Publicidad, 5.-Concentracion y 6.- Apreciacién de pruebas en conciencia.”
(6}
Segunda:El maestro Néstor de Buen establece “Doce principios
procesales adicionales, los cuales denomina principios implicitos debido a
que si bien no se expresan como tai dentro de la fey, si se encuentran
recogidos en los diversos articulos de este cuerpo legislativo federal,
exponiéndo;

a).-Desigualdad procesal. se pone de manifiesto a traves

de multiples disposiciones de la ley.

b).-Libre eleccion del foro para el trabajador.

¢).-Preclusion durante el proceso.

d).-Impulso procesal de la autoridad en beneficio

del aclo trabajador.
e).-Admision de todos los medios de prueba.

f).-Libertad de interrogatorio.

g).-Libertad probatoria del tribunal.

h).-Resolucién en conciencia.

i).-Claridad y congruencia de los laudos.

j).-Fijacion de la condena en cantidad liquida.

k).-Irrevocabilidad de las propias resoluciones.

l).-Revisién de los actos de ejecucion”."(7)
Si bien existe una serie de posiciones no uniformes respecto de la
existencia de un catalogo de derechos procesales del trabajo, podemos

decir que los mas eficaces, son aquellos que se encuentran integrados a

{E)TRUEBA URBINA, Alberto. Nuevo Derecho Procesal del Trabajo.Octava Edicion. Edt Porria, México,1998. p 336.
(7} DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. pp. 73-74.



nuestra legislacién laboral, y que por lo mismo han sido reconocidos por
el legislador de la materia al incluirlos en la Ley Federai del Trabajo, y
concretamente en el Titulo Catorce, denominado " Nuevo Derecho
Procesal del Trabajo", Capitulo 1 Principios Procesales, en los articulos
685 y 687, mismos que textualmente establecen lo siguiente:

Articulo 685 de ia Ley Federal del Trabajo.-El proceso

del Derecho del Trabajo sera publico, gratuito, inmediato,

predominante, aral y se iniciara a instancia de partes.

Las juntas tendran obligacién de tomar las medidas

necesarias para lograr la mayor economia, concentracion '

y sencillez del proceso.

Cuando la demanda del trabajador sea incompleta, en cuanto a que no
comprenda todas las prestaciones que de acuerdo con esta ley deriven
de la accién intentada o procedente conforme a los hechos expuestos por
el trabajador, la junta en el momento de admitir la demanda subsanara
esto.
Lo anterior sin perjuicio de que cuando la demanda sea obscura o vaga
se proceda en los términos previstos en el articulo 873 de esta ley.
Articulo 687 de la Ley Federal del Trabajo.- En las
comparecencias, escritos, promociones ¢ alegaciones
no se exigira forma determinada pero la partes
deberan precisar los puntos petitorios.
Con base en el contenido de los articulos sefialados anteriormente y a los

criterios de los autores ya mencionados, me permito establecer las



siguientes conclusiones de los Principios Generales del Derecho Procesal
del Trabajo.

- Publicidad.- Esto significa que las audiencias y el proceso pueden ser
observados por cualquier persona, sin que tengan un interés juridico pero
tiene sus excepciones.

- Gratuidad.- Debido a su naturaleza social y por mandato constitucional
todo el proceso no implica ningun gasto o costa judicial.

- Inmediacion.- Se contempla que las partes pueden estar en constante y
directa comunicacién con los integrantes de la junta.

- Oralidad Predominante.- Que sea en su mayoria hablado suprimiendo
en consecuencia la forma escrita para el proceso. Cabe hacer mencion
que existe una estrecha vinculacién entre este pricipio y el principio de
Inmediatez, debido a que se suprimen los formalismos para dirigirse ante
la autoridad en el desarrollo de las audiencias.

- Instancia de Parte.- Deriva de que solo el interesado de inicio a un juicio
laboral, que el agravio que sufrid sea tan grave como para solicitar la
intervencién de 1a autoridad estatal.

- Economia.- El proceso laboral debe ser breve y eficaz, se pretende que
con este pricipio las autoridades laborales tengan un esquema de
modernidad para que los conflictos sean resueltos a la mayor brevedad
posible.

-Concentracidon.- Que se encuentre enfocadoe en los puntos de
controversia unicamente y no en toda la problematica laboral.

- Sencillez.- Se pretende que sea un proceso faciimente tramitable para

los involucrados.



- Suplencia Parcial de la Queja.- Que las autoridades faborales suplan los
errores que los trabajadores hubieran cometido en sus demandas, para
asi dirigir el proceso hacia la obtencion del total de fas prestaciones a que
el trabajador pudiera tener derecho y no solamente aquellas que este
hubiera manifestado. Solo en el supuesto de que no solicite todas sus
prestaciones.

- Falta de Formalidad.- Aqui no se exige en fas promociones ¢ alegatos
que lleven alguna formalidad, lo importante es que se precisen los puntos

petitorios.

1.3. CAPACIDAD Y PERSONALIDAD.

La capacidad debe entenderse como la apitud para poder ser sujeto de
derechos y obligaciones, Esta capacidad puede ser de goce 0 de
gjercicio.

La capacidad de goce es la aptitud del sujeto para poder disfrutar de los
derechos que le confiere la ley y por eflo se identifica en este sentido con
el concepto de personalidad juridica, entendida esta precisamenie como
la idoneidad para ser sujeto de derechos y obligaciones.

A su vez, existen dentro del Derecho Instrumental la denominada
capacidad procesal y la capacidad para ser parte, mismas que se definen
en los siguientes términos:

“Capacidad para ser Parte.- Capacidad Juridica llevada al proceso, 0 sea,
capacidad para ser sujeto de una relacion juridica procesal, en calidad de

parte.



Capacidad Procesal.- Facultad de obrar en juicio, es decir, para realizar
aclos procesales en nombre propioc o en representacion a favor de
otros”.(8)
De esta forma, en lo que respecta al tema que nos ocupa la capacidad
para ser parte de un proceso laboral se encuentra establecida en
términos generales, dentro de los articulos 689 a 697 de la Ley Federal
del Trabajo, numerai que es expuesto en los siguientes términos:
Articulo 689.- Son partes en el proceso del trabajo, fas personas
fisicas o morales que acrediten su interés juridico en ei proceso y

ejerciten acciones u opongan excepciones.

Por otro lado y en lo que respecta a la acreditacion del interés juridico,
esta no se entiende como una condicionante para el rececnocimiento de la
capacidad para ser parte, tal y como lo contempla el maestro Nestor de
Buen en los siguientes términos:
"La presencia de un interés no es necesariamente cierta, ni
condicionada a la parte. Es evidente que quien acciona o se
excepciona lo que le convierte en parte de un proceso laboral, no
siempre tiene o puede acreditar su interés. El fendmeno sustantivo
de la falta de legitimacién activa o pasiva, puede conducir a un
laudo que desestime la pretension o la excepcion o defensa, sin que
ello traiga como consecuencia la declaraciéon de que el actor o el

demandado no eran partes.” (9)

Para complementar, el articulo 690 de la Ley Federal Trabajo, contempla ,

(8) DE PINA, Ratael. Op. Cit. p. 119.
(9) DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. pp. 221



como regla general que la capacidad de ser parte puede ser derivada de
la afectacion de intereses que pueda originarse del laudo que se emita,
asi, el referido articulo establece que las personas que pudieran resultar
afectadas por dicho laudo, podran participar o ser llamadas por ia propia
junta, para intervenir en el juicio, comprobando su interés juridico en el
mismo.

En lo que se refiere a la capacidad procesal, la misma, como norma
general le corresponde a los que tienen fa capacidad de ejercicio, es
decir, a los mayores de edad , sin embargo en materia laboral, y como un
reconocimiento a la realidad que ha prevalecido en nuestro pais en
donde los menores de edad inician su vida productiva antes de cumplir
fos 18 ahos.

Ei arliculo 692 de la Ley Federal del Trabajo contempla una serie de
reglas mediante las cuales las partes de un juicio podran nombrar

apoderado, ios cuales acreditaran su personalidad.

1.4. COMPETENCIA.

£1 tema de la competencia se refiere a todo lo relacionado con el Derecho
Publico.

La competencia la podemos definir en sentido fato, como al ambito dentro
del cual un organo de autoridad puede desempefar validamente sus
atribuciones y funciones. Esto quiere decir que la autoridad puede ser

administrativa, legislativa o judicial y que el gobernado tiene la garantia



de que los actos de molestia para él, deben provenir de una autoridad
competente.

En sentido estricto, “La competencia es jurisdiccionat es la que
primordialmente nos interesa desde el punto de vista procesal.

En este sentido podemos afirmar que la competencia, es la medida del
poder de un O6rgano jurisdiccional, para entender de un asunto
determinado”.(1m

Con base en este principio, la Constitucién establece en su articulo 16 las
facultades y atribuciones de la s autoridades jurisdiccionales.

En lo que respecta a la materia laboral, la Ley Federal del Trabajo,
contempla: en su titulo XIV conceriente al Derecho Procesal, en el
capitulo lll, denominado, "De las competencias” y en términos generales,
en los articulos 698 al 708, las bases para fijar la competencia de las
autoridades laborales, como sigue:

- En el articulo 698 se regula exclusivamente la competencia por materia,
ya sea local o federal.

- En el articulo 699 se ajustan las reglas constitucionales previstas en la
faccion XXXI! del apartado A del articulo 123.

- El articulo 700 nos especifica que es por razon territorial.

- E} articulo 701 nos habla cuando pueden ser declarados incompetentes.
- El articulo 704 nos establece cuando las juntas especiales lo consideren

incompetente.
Por dltimo el articulo 705 nos sefala quienes son las autoridades que
fienen competencia en materia laboral.

En esta forma, se ennumeraron brevemente los articulos mas importantes

que hablan de la competencia de las autoridades judiciales.

(10) GOMEZ LARA, Cipriano. Teoria General del Procesa. Novena Edicion Edt. Hada, México, 1999, p. 154.



1.5 .- IMPEDIMENTOS Y EXCUSAS.

Como se ha sefalado a lo largo del presente capitulo, en el desarrollo del
proceso participan en representacion del estado, una autoridad que en el
caso de la materia laboral, lo es una autoridad colegiada integrada por un
representante del gobierno, un representante de los patrones y un
representante de los trabajadores.
Esta autoridad debe como parte escencial de su funcion ser totalmente
imparcial, tal y como lo contempla José Ovalle Favela al sefialar lo
siguiente:
"Para que el juez y los magistrados puedan dirigir el proceso con
pleno respeto al principio de la igualdad de las partes y decidir el
litigio con apego al derecho y a la justicia, es preciso que posean,
en cada caso la condicién fundamental de la imparcialidad... Aqui
imparcialidad tiene significado estricto de ajeneidad del juez o los
magistrados, respecto de los intereses de las partes en
conflicto”.(11)
Sin embargo, pueden existir ocasiones en que las autoridades por
tratarse de seres humanos tengan algun tipo de sentimiento o interés en
el fondo del asunto encomendado a ellos mismos, por razon de
parentesco con las partes o de algun antecesor positivo 0 negativo con el
asunto mismo o con las paries involucradas, en esta hipotesis las
autoridades tienen la obligacion de dejar de conocer del asunto que les ha

encomendado y remitirlo a alguna autoridad de la misma jerarquia, rango

{11} OVALLE FAVELA, José . Op. Cit; p. 135..
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y competencia que st cumpla cabalmente con la exigencia de
imparcialidad.
En este sentido los diversos ordenamientos procesales, de igualmente
diversas ramas del derecho instrumental, contemplan una serie de reglas
procesales mediante las cudles las autoridades dejan de conocer de un
asunto en el gue no son plenamente imparciales, estos mecanismos son
comunmente denominados como impedimentoc y excusa y pueden ser
definidos particularmente en los siguientes términos:
"El impedimento constituye entonces una situacién personal
en que se encuentra quien debe de resolver frente a cualquiera
de las partes, que hace presumir, iuris et de iuri, su interés en
el negocio. La excusa constituye un acto del propio juzgador
mediante el cudl, invocando razones de incompatibilidad, sin
gestion de parte, se abstiene de seguir interviniendo. Ello
puede hacerse, bien por decisién propia, no sujeta a
calificacién por parte de otra autoridad, bien mediante una
solicitud dirigida al d6rgano competente para que previa
calificacién de las razones la autorice a dejar de cumplir el
deber primordial del juzgador de conocer y resolver la
controversia”.(12)
Tal y como se contempla en la cita anterior, cuando una autoridad tenga
algin motivo que le impida ser imparcial en un proceso jurisdiccional
sometido a su autoridad, estaremos en presencia de un impedimento,
mismo que se hace valer ya sea por voluntad propia del juzgador o bien,

por iniciativa de parte, de esta forma y en materia laboral tanto los

(+2) Ibidem. 3. 135.,
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impedimentos como la excusas se encuentran contempladas en la Ley
Federal del Trabajo, titulo catorce, capituio cuarto, denominada de los
impedimentos y excusas, estableciéndose en los articulos 707 al 711, una
serie de supuestos juridicos expuestos genéricamente como
impedimentos de las autoridades laborales para conocer de un asunto.
Debemos hacer mencién que la ley menciona estos articulos de una
manera muy completa y clara para gue su aplicacién sea pronta y
expedita.

Dentro de los puntos mas importantes se menciona que los
representantes del gobierno, de los trabajadores o de los patrones ante
las juntas y los auxiliares, estan impedidos para conocer de los juicios que
intervengan. Que no tengan parentesco por consanguinidad, que no
tengan interés personal directo, que no sea apoderado de alguna de las
partes, que no sea tutor y en cuanto a las excusas se calificaran de plano
y deben presentarse por escrito y en un plazo de 48 horas, ademas que
se compruebe ese impedimento; finalmente cabe destacar que el articulo
711 establece que la tramitacion del incidente respectivo no suspendera
el procedimiento, salvo disposicion legal en contrario, por lo que el
proceso laboral seguird siendo conocido por la persona que haya

tramitado la excusa hasta en tanto no se resuelva la misma.

1.6. INCIDENTES.

Uno de los temas especificos del Derecho Procesal es el de incidentes,

los cuales se emplean en practicamente todos los procesos, con el objeto



de promover alguna modificacién o inconformidad intermedia que surja
durante el desarrollo del juicio.
De esta forma los incidentes son definidos por el maestro José Ovalle
Favela, en fos siguientes términos:
"Los incidentes, son procedimientos que se siguen dentro de un
mismo proceso para resolver una cuestion accesoria al litigio
principal. El tramite de los incidentes se concreta en la demanda
incidental de la parte que lo promueve, la contestacion de la
contraparte y la resolucion del juzgador. Eventualmente las partes
pueden ofrecer pruebas en sus escritos iniciales y, si el juzgador
las admite, debe sefalar fecha para que tenga lugar la audiencia
respectiva."(13)
En lo que respecta a la materia laboral, la Ley Federal del Trabajo
contempla a los incidentes, en el titulo catorce, del capitulo IX , del titulo
Derecho Procesal Laboral, estableciendo una clasificacién preliminar de
los mismos, con base en la importancia de su materia, reguiando asi, la
existencia de los siguientes apartados generales:
a) incidentes que se tramitan dentro del expediente principal.
b) incidentes que se tramitan por cuenta separada.
¢) incidentes de previo y especial pronunciamiento.
d) incidentes que se resuelven de plano.
Asi, como regla general, el articulo 761 de la Ley Federal del Trabajo
contempla que los incidentes deberan tramitarse dentro del expediente
principal, con excepcién de los casos especificos que la misma ley

determine;

{13) Ibidem p 295..



asi mismo el articulo 765 de la misma Ley, contempla como
complemento a la regla general de los incidentes que estos seran
tramitados de plano, con excepcion de los incidentes que tengan, alguna
tramitacion especial contemplada en la ley.
Por otro lado, el articulo 762 de la Ley Federal del Trabajo, contempla
una serie de hipdtesis que por su trascendencia y repercusion en el
proceso, son tramitados incidentalmente, pero en forma especial,

I.-Nulidad;

Il.-Competencia;

11l.-Personalidad;

IV.-Acumulacion;

V.-Excusas.
En este sentido, los incidentes que se tramitan de previo y especial
pronunciamiento, e implica, como contempla el maestro De Buen,
"Que la cuestion debera ser resuelta antes que la principal, precisamente

en funcién de la economia de esfuerzos”. (14)

Finalmente el articulo 763 de la misma Ley contempla el tramite que se
dara a los incidentes, considerando sin embargo diversas hipotesis en su
misma redaccién, por lo que resulta evidente gue se establecen diversos
tramites aplicables a casos distintos, segun la materia del incidente de
que se trate.

Asi de esta forma, la primera parte del articulo citado, establece que :
Cuando se promueva un incidente dentro de una audiencia 0 diligencia,

se substanciara y resolvera de plano, oyendo a las partes.

14) pE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. pp. 392,
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De esta forma, se explica que las autoridades deberan suspender el
desarrollo normal de la audiencia o diligencia del negocio principal, pero
tinicamente mientras resuelven lo conducente al incidente planteado en la
audiencia respectiva.

Asi mismo, la segunda parte de este articulo contempla que cuando se
trate de incidentes de nulidad, competencia, acumulacion o excusas, se
sefalard, a las veinticuatro horas siguientes, fecha para la celebracion de
una audiencia incidental, en donde se resolveria el incidente respectivo;
cabe mencionar que a este respecto y dada la incongruencia de la ley de
pretender esperar veinticuatro horas para sefalar la fecha de audiencia,
en la practica forense las autoridades han interpretado que, con el
objeto de cumplir con el principio de economia, al momento de
promoverse el incidente se suspendera el procedimiento principal, pero
en forma inmediata, se sefialard la fecha de audiencia incidental, la cual
se desarrollara dentro de las veinticuatro horas siguientes a la

presentacion del incidente.

1.7. AUDIENCIA DE CONCILIACION, DEMANDA Y EXCEPCIONES,
OFRECIMIENTO Y ADMISION DE PRUEBAS

La Ley Federal del Trabajo contempla una gama de procedimientos
laborales mismos que se refieren al desahogo de alguna serie de
controversias en particular, de esta forma, se establece, en términos

generales, el procedimiento ordinario, el procedimiento especial, el



20

procedimiento econémico, el procedimiento de huelga y el procedimiento
de ejecucion.

En lo que respecta al procedimiento ordinario, el mismo se contempla
dentro del titulo XiV, capitulo XVII, denominado, Procedimiento Ordinario
ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, de la Ley Federal del Trabajo,
y su competencia se establece en los articulos 870 al 875 de esta ey, al
sefalar en forma genérica lo siguiente:

Con base en el articulo 870, podemos determinar que el procedimiento
ordinario es 1a regla general de resolucién de los conflictos laborales,
salvo que la ley contemple algin procedimiento especial para la
resolucion de una coniroversia en particular, de esta forma, el
procedimiento ordinario da inicio con la presentacion de una demanda,
una vez presentada la demanda, e articulo 873, establece que, dentro de
las veinticuatro horas siguientes, ta Junta especial o el Pleno de la Junta
dictara acuerdo admisorio, sefialado dia y hora para que tenga
verificativo  la audiencia de conciliacion, demanda y excepciones y
ofrecimiento y admisidon de pruebas, misma que, por disposicion del
citado articulo, debera efectuarse dentro de los quince dias siguientes a la
fecha en que se haya recibido el escrito de demanda.

El referido articulo 873, establece asi mismo que las partes deberan ser
notificadas personaimente de la fecha de audiencia, con diez dias de
anticipacion a la celebracion de la misma, entregandose al demandado
una copia cotejada de la demanda, y ordenando se notifique a las partes
de ia referencia fecha, apercibiendo al demandado de que en caso de no

asistir a al audiencia se le tendra por inconforme con todo arreglo, por
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contestada la demanda en sentido afirmativo, y por perdido el derecho de
ofrecer pruebas.
Finalmente, el citado articulo también contempla que cuando el actor sea
el trabajador o sus beneficiarios, y en el caso de que la Junta notare
alguna irregularidad en el escrito de demanda, o que el trabajador
estuviere ejercitando acciones contradictorias, al admitir la demanda le
sefialara ios defectos u omisiones en que haya incurrido, previniéndolo
para que los subsane dentro de un término de tres dias.
Tal y como lo contempla el articulo 873, la audiencia que se desarrolla a
lo largo del juicio laboral contiene tres estapas particulares que se
desarrolian con reglas y principios especificos para cada una,
encontrandose esta division contemplada en el articulo 875, en los
términos: De conciliacion,

De demanda y excepciones,

De ofrecimiento y admision de pruebas.

1.7.1. ETAPA CONCILIATORIA.

La primera parte de la audiencia que se celebra dentro del juicio ordinario
laboral es fa referente a la etapa concifiatoria, en la cual

esta sera la parte médular de mi trabajo de investigacion, en donde es
contemplada por la Ley Federal Trabajo en su articulo 876, con base en
este articulo podemos establecer como lineamientos procesales
especificos de la etapa de conciliacion de la audiencia del juicio ordinario

laboral.
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i.-Comparecencia personal de las partes, es decir, las panes
involucradas patron - trabajador deben acudir en forma personal, sin la
presencia de abogados; el sentido de esta restricion es precisamente la
de procurar una verdadera congciliacion, por lo que se impide que los
abogados pudieran mal asesorar ianto al trabajador como al patron para
evitar la conciliacién entre las partes.

Consideramos un tanto ineficaz esta disposicion, debido a gue la
finalizacion de relaciones laborales muchas veces es tan amarga que los
resentimientos personales de los participantes impide que en forma
efectiva se pueda pretender una conciliacion, misma que puede ser
promovida por la participacion de abogados que expusieran los términos y
alcances de la conciliacion y las repércuciones para las partes en caso
de determinar ir a juicio; sin embargo es tan obscura la experiencia gue
se tiene en donde los abogados anteponen sus intereses a los de sus
clientes al manipular le decision de ir a juicio para obtener un mayor
porcentaje de honorarios que €s preferible la restriccion contenida en este
articulo para facilitar la congciliacion entre las partes.

o .Direccién de la Conciliacion: El  articulo citado impone a fas
autoridades del trabajo la obligacion de dirigir efectivamente la
congiliacién proponiendo arreglos y exhortando a las partes para que
intenten dirimir sus diferencias.

En realidad esta direccion conciliatoria s muchas veces pasada por alto
debido a la carga de trabajo de las autoridades laborales, por lo que la
congiliacion procede realmente de las partes y de sus abogados, y en

caso contrario la autoridad se limita a dar por terminada la etapa



congciliatoria dictando un acuerdo cast sacramental en donde contempla
que: * Las partes manifiestan que no existe arreglo conciliatorio y piden se
pase el negocioc al arbitraje”.

3.-Acuerdo Conciliatorio; Cuando las partes logran establecer un acuerdo
conciliatorio, el conflicto laboral se da por terminado, asumiendo el
convenio respectivo, los efectos juridicos del laudo, misma que debe
contener las bases del arreglo entre las partes y que es siempre sometido
a la junta para su aprobacion.

4 -Diferimiento de la Etapa Conciliatoria: Este articulo contempia que
cuando ambas partes lo soliciten, y por una sola vez, se podra diferir la
audiencia inicial en su etapa de conciliacién, debiéndose esta reanudar
dentro de los ocho dias siguientes y quedando las partes notificadas de la
nueva fecha.

El objetivo de este diferimiento es que las partes puedan establecer
platicas mas serias y sin la presién del tiempo de la audiencia por lo que
en muchas ocaciones es recomendable suspender la audiencia para
acercar las posiciones de las partes en litigio.

5.-Imposibilidad de llegar a un arreglo: En caso de que no se haya podido
establecer algun arreglo entre las partes, se tendra a las partes como
inconformes, dandose por terminada la etapa conciliatoria y pasando en
consecuencia a la etapa de demanda y excepciones.

6.-Sancién por Ausencia. En caso de que alguna de las partes no haya
asistido a la etapa de conciliacién, la Junta declarara a la parte ausente
como inconforme con cualquier arreglo y 1o obliga a presentarse en forma

personal a la etapa de demanda y excepciones.
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1.7.2. ETAPA DE DEMANDA Y EXCEPCIONES.

El desarrollo de la etapa de demanda y excepciones se contiene en forma
especifica en los articulos 878 y 879 de la Ley Federal del Trabajo,
manifestandose estos ordenamientos en una manera general:

Dentro de estos articulos se establece como fases de la etapa de
demanda y excepciones, las siguientes.

1.-Re-conciliacién: Al dar inicio esta, etapa la Junta debera exhortar a las
partes a que Heguen a algun arreglo que permita dar por terminado el
asunto, si las partes persisten en su actitud se pasara a la fase expositiva
de esta etapa.

2.-Fase Expositiva: El actor expondra su demanda en forma oral,
pudiendo Gnicamente ratificar el escrito presentado o bien modificado este
para incluir nuevas prestaciones o eliminar algunas que se hubieran
solicitado inicialmente.

3.-Contestacion de Demanda: E| articulo citado impone al demandado la
obligacion de que, una vez terminada la exposicion del actor, de
contestacion a la demanda instaurada, ya sea en forma oral o en forma
escrita.

A este respecto cabe precisar que si el actor no cambia su demanda, la
contestacién puede llevarse a cabo de inmediato, pero en el caso de que
exista alguna variacion, la imposicién de garantias de legalidad ya que se
debera otorgar al demandado el término contemplado en el articulo 873
para contestar la demanda y por consiguiente suspender la audiencia

hasta la finalizaciéon de dicho termino.
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En la contestacion el demandado debe oponer las excepciones que
tuviere, debiendo referirse a todos los hechos aducidos, afirmandolos ©
negandolos enfaticamente y expresando los que ignore cuando estos
hechos no sean “propios.

4.-Réplica: Una vez que el demandado ha terminado de contestar la
demanda y de interponer las excepciones y defensas de su parte, las
partes podran, por una scla vez, replicar y contrareplicar en forma breve,
respecto de los hechos y fundamentos de derecho aducidos en la
contestacion a la demanda y en la réplica a la misma, segin sea el caso.
5.-Ausencia de las partes: En caso de que alguna de fas partes no
acudan a la audiencia de demanda y excepciones, esta deberd ser
celebrada sin la presencia de las mismas, imponiendo una serie de
sanciones en caso de inasistencia.

Si la ausencia es por parte del actor, se le tendrd por ratificada la
demanda inicial, impidiéndosele objetar los términos de la contestacion e
imponer reconvencionales en su caso.

Sila ausencia es del demandado, se le tendra por contestada la demanda

en sentido afirmative, salvo prueba en contrario.

1.7.3 ETAPA DE OFRECIMIENTO Y ADMISION DE PRUEBAS.

La altima etapa de esta primera audiencia del juicio ordinario laboral es la
de ofrecimiento y admisién de pruebas, misma que se contempla en el
articulo 880 de la Ley Federal del Trabajo.

Del cual se desprende como fases de esta etapa.
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1.-Ofrecimiento de Pruebas: En condiciones normales una vez que el
actor ha ofrecido sus pruebas relacionandolas con los hechos
controvertidos, tocara el turno al demandado para que proceda en igual
sentido.

2.-Objecion de Pruebas: El actor podra objetar la validez, veracidad o
alcance legal de las pruebas de éste, (en la practica normalmente se
objetan las pruebas del actor en el momento de ofrecer las pruebas del
demandado).

3.-Nuevo Ofrecimiento de Pruebas: Asi mismo, cuando de la contestacion
a la demanda se desprendan hechos desconocidos para el actor, este
podréa ofrecer nuevas pruebas en relacion con los mismos, teniendo el
derecho de solicitar el diferimiento de la audiencia para reanudarse en
diez dias después con el objeto de durante este plazo, preparar las
nuevas pruebas de su parte.

Finalmente, una vez cerrada la etapa de ofrecimento de pruebas,
dnicamente se admitiran aquellas que se relacionen con hechos
supervenientes o de tachas de testigos.

4.-Admision de Pruebas: La Junta dictara el acuerdo correspondiente,
sefialando la admision o el rechazo de cada una de las pruebas.

El articulo 883 de la misma Ley nos dice que la Junta sefalara cuando
tenga verificativo la audiencia de desahogo de pruebas.

Para concluir diremos que el Derecho Procesal Laboral se refiere a la
tramitacion de los conflictos de trabajo en donde se tiene que cumplir una
serie de etapas para llegar a un resultado que lo dara un tercero imparcial

y a este resuitado lo llamamos Laudo.
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES HISTORICOS
DE LA CONCILIACION

2.1 ANTECEDENTES GENERALES.

El estudio del Derecho Procesal Méxicano, desde el punto de vista
histérico, no se puede abordar sin en el conocimiento previo, siquiera sea
superficial, de! Derecho Procesal Espanol. Esto se explica facilmente
porque el Derecho Espanol, se aplicé durante la colonia y porgue en
México la legislacion procesal civil de la época independiente esta
inspirada preponderantemente y tiene sus raices en el Derecho Procesal
Espanol, en gran parte y hasta los Ultimos codigos muestra su influencia.
Existen varias razanes, entre otras, la circunstancia de que el proceso
Espafiol se proyecta histéricamente a través de mas de diez siglos, y
ademas la historia misma de Espafa, es una mezcia de influencias
célticas, fenicias, griegas, romanas, visigodas y finalmente arabes.

La organizacion Judicial con aplicacion exclusiva a los godos, aparece en
Espafia consignada, mas que en los cuerpos de legislacion general, mas
o menos influidas por ideas romanas, en las fueras de las ciudades donde
el derecho se manifiesta con mayor expontaneidad.

£l codigo de las partidas del afo 1265 representé un retorno al proceso
clasico romano y que en su partida tercera que tiene como antecedente
de Derecho Procesal del Digesto, tiene su mayor importancia en las
legislaciones procesales de los pueblos de habla hispana y se encuentra
contenido en el siglo XIX de la ley de enjuiciamiento civil, que es fuente

de inspiracion para los paises hispano-americanos. Asi se inicio la
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Constitucion de Cadiz de 1812, que dedica varios articulos a la

administracion de justicia.

Asi es como ha influido poderosamente hasta épocas muy recientes, en

los paises americanos y por consiguiente a México.

La antorcha de la justicia social esta ligada y se confunde con las

rebeliones y reivindicaciones de las edades antigua y media, con las

luchas campesinas de la edad moderna y con la del proletariado del

capitalismo reciente.

Fue en la Revolucion Francesa, en la convencion de 1789 donde se hablo

de los derechos sociales de todos los hombres en estado de necesidad;

pero se perdio la idea al triunfo de la contrarevolucién burguesa.
" Para nuestra época es el resultado de lucha de la clase
trabajadora contra el capitalismo y su estado individualista y
general; de la critica de los socialistas utopicos franceses del
siglo XVIIl a la desigualdad humana, y a los del siglo XIX,
Sant-Simén, Fournier, Owen y Cabet, entre otros y a su
critica demoledora de la propiedad privada y sobre todo al

socialismo cientifico de Marx, Engels y Lenin".{15)

Su primera gran manifestacion, como principio rector de las comunidades
humanas, se dié en nuestra Declaracién de los Derechos Sociales de
1917, en la cual, consiste en decidir las controversias ¢ conflictos entre el
trabajo v el capital de conformidad con los principios de la justicia social,
aparecié la concepcién fripartita, el ordenamiento colectivo, libertad

sindical, el derecho individual, la totalidad de las condiciones para la

(15) GOMEZ LARA, Cipriano Teoria General det Proceso Novena Edicidn, Edt. Harla, México 1999, p.
68,
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prestacién de servicios y las normas procesales que contienen el método
que deben seguir las juntas de conciliacién y arbitraje.
Partiendo de esta posicion, el Derecho Procesal, tuvo su naturaleza
juridica, como un derecho de la clase trabajadora que sus propdsitos son
de conducir a las partes a lo largo del proceso y a la vez capacitarlos para
la defensa de sus derechos.
"Por consiguiente no podra ser un estatuto que coloque a las
partes dentro de una igualdad formal, cuya consecuencia
seria el triunfo del social y economicamente fuerte, sino que
planteara como principio basico la igualacion del poder
econdmico del empresario y la fuerza juridica de un derecho
de clase".(16}
En 1970 cuando el articulo 17 de la ley independizd radicalmente al
derecho del trabajo civil que desaparecié como fuente supletoria de aquél,
una solucién que ha sido fuertemente reforzada en las reformas de 1979.
Ei Derecho Procesal del Trabajo adquirié su funcion que le corresponde
dentro de la idea general del Derecho Laboral, en Derecho Procesal de
naturaleza social que ha superado una vez mas la concepcién
individualista del Derecho, un proceso gue ya no quiere ser la contienda
de las desigualdades por ef triunfo del mas fuerte y mejor armado, ya que
de conformidad con su escencia, se encausa al camino para la bisqueda
apasionada de la justicia social.
Y finalmente por medio de la reforma de los titulos 14 y 15 de la Ley
Federal del Trabajo, que entraron en vigor el 12 de Mayo de 1980, se

establecid un Derecho Procesal del Trabajo que representa un avance

(18) DE LA CUEVA, Mario. El Nusvo Derecho Mexicano del Trabajo. Décima Edicién, toma I, Edit. Porria,, Mexico
1994 p.32.
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importante respecto al proceso contemplado originalmente en la ley de
1970 y que tiene el sefalado propdsito de establecer y mantener una

verdadera igualdad en el Proceso Laboral.

2.2. LA CONCILIACION EN EL DERECHO MEXICANO DEL
TRABAJO.

Como se ha establecido en este capitulo, la materia del trabajo y de las
relaciones laborales se encontraban inmersas dentro del esquema del
Derecho Civil, razén por la cual, con anterioridad a la Revolucion
Mexicana de 1910, no existia ninguna regulacion especifica para esta
materia, no fue sino hasta el triunfo del Ejército Constitucionalista dirigido
por Venustiano Carranza, cuando se promulgé el decreto de reformas al
Plan de Guadalupe y se convocé a la celebracion de elecciones para un
Congreso Constituyente, mismo que tendria por objeto reformar la
Constitucion de 1857, en el cudl se plasma, la base de la reciente materia
laboral y del derecho social en la tey Suprema de nuestro pais y por ende
en el Derecho Positivo Mexicano.

El Congreso Constituyente fue inagurado el 12 de diciembre de 1916 por
el General Venustiano Carranza, quien en esta fecha pronuncié un
discurso inagural en cuyo contenido se comprometia a mantener
inalterable el sentido conservador de ia Constitucion de 1857, asi mismo,
Venustiano Carranza establece los parametros rectores del derecho
social al considerarse en el referido discurso de apertura, los siguientes

aspectos resefiados por el maestro Nestor de Buen:
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"Con relacidén al problema social, sefiald que mediante la
reforma de la fraccién XX del articulo 72, que conferia al
Poder Legislativo la facultad para expedir leyes sobre el
trabajo, se lograria implantar después todas las instituciones
del progresc social en favor de la clase cbrera y de todos los
trabajadores, con la limitacién del nimero de horas y trabajo,
de manera que el operario no agote sus energias y si tenga
tiempo para el descanso y el solaz y para atender al cultivo
de su espiritu y para que pueda frecuentar el trato de sus
vecinos, el que engendra simpatias y determina habitos de
cooperacion para el logro de la obra cbmﬂn; con las
responsabilidades de los empresarios para los casos de
accidentes como los seguros para los casos de enfermedad y
de vejez; con la fijacion del salario minimo bastante para
subvenir a las necesidades primordiales del individuo y de la

familia y para asegurar y mejorar su situacion”.(17)

Dentro del proyecto de reformas presentado por Carranza, no se hacia

mencién alguna en forma expresa a la materia laboral debido a que,

especificamente se establecia en el articulo V constitucional un nuevo

parrafo que senala lo siguiente :

" El contrato de trabajo solo obligard a prestar el servicio
convenido por un periodo que no exceda de un afio ¥y no
podra extenderse en ningun caso a la renuncia, pérdida o

menoscabo de los derechos politicos y civiles. En la vigésimo

(17} DE BUEN LOZANO,Néstor, Derecho Procesal det Trabajo. Octava Edicion, Edit. Pornia, Méuico 1999, p.os.
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tercera sesién, celebrada el dia 26 de diciembre de 1918, di¢
inicio la discusién del articulo V, se decidié agregar un nuevo
parrafo final cuya relacion establecia que la jornada maxima
de trabajo obligatorio no excedera de 8 horas, aunque este
haya sido impuesta por sentencia judicial. Queda prohibido el
trabajo nocturno en las industrias a los nifios y a las mujeres.
Se establece como  obligatorio el descanso

Hebdomadario”.(18)

El contenido de este nuevo parrafo generé una de las discusiones mas
elevadas y maduras que se suscitaron durante las sesiones del Congreso
Constituyente, debido a que existian basicamente dos posiciones tan
encontradas que eran practicamente irreconciliables debido a que habia
diputados que consideraban inadecuado que la materia laboral, al ser
objeto y materia de una regulacidn secundaria, se encontrara inmersa en
el texto constitucional; asi mismo, otro grupo de diputados consideraba
que era necesario que en la Constitucion se establecieran los derechos
laborales, debido a que los trabajadores en la basqueda del
reconocimiento de los mismos, habian impulsado sensiblemente el triunfo
de la Revolucion Mexicana, tal y como lo determiné el diputado Heriberto
Jara, entre otros.

Asi mismo, el diputado Froylan C. Manjarrez se manifesté en apoyo a la
inclusion de los derechos laborales dentro del texto constitucional, pero

no solamente como parte integral de un articulo V, sino proponiendo la

(18) Diario de Debatas_del Congerso Constituyente 1916-1917 |, México 1960, T 1, p. 382,
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creacion de un nuevo articulo constituciénal dedicado a esta materia,
manifestando esta posicion en los siguientes términos.

"...vamos al fondo de 1a cuestién; introduzcamos todas las

reformas que sean necesarias al trabajo; démosles los sala-

rios que necesiten, atendamos en todas y cada una de sus

partes lo que merecen los trabajadores y io demas no lo

tengamos en cuenta, pero repito, sefiores diputados, preci-

samente porgue son muchos los puntos que tienen que tra-

tarse en la cuestion obrera, no queremos que esté en el

articulo V, ello es imposible, esto lo tenemos que hacer mas

explicito en el texto de la constitucion y ya les digo a ustedes,

si es preciso pedirle a la Comisién que nos presente un

proyecto en que comprenda todo un titulo, toda una parte

de la Constitucidn, yo estaré con ustedes, porque con ello

habremos cumplide nuestra misién de revolucionarios®.(19)
Esta propuesta fue respaldada por diversos diputados, entre los que
destacan el diputado José Natividad Macias, quien era reconocido como
el representante personal de Carranza ante el Congreso Constituyente,
proponiendo que se retiraran las adiciones al articulo V con el objeto de
crear un nuevo ariculo que tratara los derechos laborales, para tal efecto
se formd una comision redactora, misma que fue presidida por Pastor
Rouaix, quien fungia como Secretario de Fomento del gabinete de
Carranza, integrada a su vez por Victorio E. Géngora, Esteban Baca
Calderén, Luis Manuel Rojas, Dionisic Zavala, Rafael de los Rios,

Silvestre Dorado, Jesus de la torre, y el Jefe de la Direccidon de Trabajo

(19} Ibidem. p. 36
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de la Secretaria de Fomento, Colonizacion e Industria, Licenciado José 1.
Lugo.

El 13 de enero de 1917, fue terminado el proyecto del articulo 123
constitucional, mismo que fue presentado al pleno en la sesion ordinaria
numero 57 celebrada el 23 de enero de 1917, siendo votado en esa
misma sesion por la noche y obteniendo una votacion a favor, de 163
diputados, dando nacimiento asi a la regulacion del derecho del trabajo
dentro del texto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

En términos generales, el texto del articulo 123 constitucional contiene
una serie de principios rectores de las relaciones laborales, reconociendo
asi la necesidad del respeto y el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores; en lo que respecta a la Conciliacién, en forma por demas
imprecisa este articulo, considera el establecimiento de las autoridades
del trabajo, las cuales se avocaran a resolver los conflictos propios de
esta materia, consolidando asi las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, las
cuales se encuentran regutadas en forma especifica dentro de la ley
Reglamentaria del articulo 123 Constituciénal. o Ley Federal del Trabajo,
dentro de la cual se establece como una etapa obligatoria y necesaria
para la tramitacion de un juicio laboral, a la Conciliacion, tal y como se
expondra en los capitulos que prosiguen dentro det presente trabajo de
investigacion.

En estos términos debemos Unicamente establecer que ta Conciliacion
como medio de solucion de conflictos fue adoptada por la materia laboral

desde sus origenes en la Constitucion Politica de 1917, por lo que, las
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leves reglamentarias se ocuparon de contemplar este esquema de
solucién de conflictos como una etapa previa y obligatoria del desahogo y
framitacion de cualquier controversia laboral, razén por la cual, el
adecuado cumplimiento de este método es, en dicha materia, esencial
para la justicia rdpida y expedila que debe prevalecer en cualquier
conflicto. Respecto de los antecedentes histricos de la conciliacion
dentro de la legislacion laboral en nuestro pais, esta sigue los mismos
procesos evolutivos de la materia del trabajo en general, debido a que
desde el inicio de la vigencia de la Constitucion Politica de 1917, en la
cual se faculta a los Estados y Congresos Locales para la expedicion de
leyes en materia del trabajo, y en las posteriores legislaciones laborales
en materia federal, la Conciliacion fue tema especifico contemplado para
la solucidn de los conflictos laborales.

A este respecto, {a primera legislacion laboral local fue expedida el 14 de
enero de 1918 en el Estado de Veracruz, la dedicacion de esta ley y el
equilibrio de sus conceptos la llevaron a ser considerada como el modelo
de otros estados de la Unién, e inclusive, de la primera ley Federal del
Trabajo.

Siguiendo el modelo de esta legislacion, el 02 de Octubre de 1918, el
Estado de Yucatan expidid su propia ley, misma gue igualmente se
consolida como un modeio influyente en la regulacion laboral federai.
Como consecuencia de la proliferacién de leyes esfatales en materia
laboral y debido al crecimiento de las asociaciones sindicales, algunas de
eslas asociaciones, federaciones y confederaciones rebasaban los limites

territoriales de los Estados de la Unidn, por lo cual los trabajadores
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consideraban que la existencia de regulaciones laborales, algunas tan
poco uniformes, les impedia el conformar una fuerza sélida de defensa de
los derechos de los trabajadores, razén por la cual, el 26 de julio de 1929,
el entonces Presidente de la Republica Emilio Portes Gil, present6 a la
Camara de Senadores una iniciativa de reformas que abarcaba tanto la
fraccion X del articulo 73 como el proemio del articulo 123, ambos de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el objeto de
federalizar la materia del trabajo.

Una vez aprobado este proyecto, tanto por el Congreso de la Unién, como
por la mayoria de las legislaturas de los Estados, entro en vigor el 22 de
agosto de 1929 y cuyo contenido en relacion at articulo 123 limitd la
regulacion de la materia federal exclusivamente al Congreso de la Unidn,
sefalando asi mismo, un doble marco de ejecucion de sus lineamientos,
debido a que, en cuanto a la ejecucion de la ley, participaria en sus
respectivas competencias, tanto las autoridades laborales de cada Estado
como las autoridades laborales federales.

En el mes de julio de ese afio el Presidente de la Republica Emilio Portes
Gil, envio al congreso de la Union un proyecto de Codigo Federal del
Trabajo, mismo que fue rechazado por el Congreso, debido a que en él
se contenian cuestiones que eran consideradas negativas, como fue el
principio de la sindicalizacién y el arbitraje obligatorio de las huelgas.
Posteriormente, en el afo de 1931 se presenté un segundo proyecto,
mismo que fue denominado Ley Federal del Trabajo y cuyo contenido
tomé en cuenta las conclusiones de la Convencion obrero-patronal

organizada ese mismo afio por la entonces Secretaria de Industria,
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Comercio y Trabajo; en consecuencia, este proyecto fue aprobado y
promulgado el 18 de agosto de 1931.

La vigencia de esta Ley Federal del Trabajo termind con la promulgacion
de la Ley Federal del Trabajo de 1970 , lo cual acontecié precisamente el
30 de abril de dicho afo, entrando en vigor el primero de mayo de ese
mismo afo, y cuyo contenido en materia de Conciliacion sera analizado

ampliamente a lo largo del presente trabajo de investigacion.

2.3. LA CONCILIACION EN LA LEGISLACION MEXICANA DEL
SIGLO XX.

La consolidacion del triunfo de la Revolucion Mexicana en las dos
primeras décadas de este siglo y la institucionalizacion del sistema
politico mexicano en los primeros afios de la década de los afos treinta,
motivé que el cuerpo legislativo de nuestro pais fuera poco a poco
adguiriendo una dinamica de modernidad y adaptacién a los nuevos
tiempos de México;, para esle efecto en las legislaciones mas
trascendentes se incluyeron algurmas figuras de derecho que son
empleadas para la solucién de los conflictos, como el caso de |la
conciliacion.

De esta forma la figura conciliatoria fue adoptada en legislaciones como
la Civil, la de Proteccién al Consumidor, en Derecho Internacional en
maleria Laboral, e inclusive en forma un tanto limitada en materia Penal.
Surgen asi figuras especificas como el perdén del ofendido, el divorcio
voluntario y procedimientos especificamente conciliatorios como el

establecido en la Ley de Proteccion al Consumidor, en la Ley de
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Instituciones de Seguros y practicamente en todas las legislaciones que
contemplan algun tipo de proceso, procedimiento o juicio especifico para
la solucion de conflictos.

Bajo este esquema, la congciliacién se instrumenta de diversas formas
segln el tipo de legislacion y la clase de derechos que se estén
protegiendo, de esta forma, algunas legislaciones la regutan como
mecanismo de solucion de conflictos, y por ende es voluntario sin que sea
necesario el que se agote un esquema conciliador, mientras que en otras
legislaciones es considerada como una etapa procesal obligatoria previa
al desahogo de una controversia judicial.

De esta forma, la conciliacion adquiere un papel importante en el
desarrollo y la imparticién de justicia en nuestro pais, debido a que la
misma es considerada como un mecanismo adecuado y funcional para la
solucion de conflictos, en atencion a que la utilizacion de este método de
solucién de conflictos permite obtener en forma expedita una solucion por
consenso a los conflictos juridicos que se presentan entre dos parnes
contendientes, evitando asi el desgaste econémico y social de un juicio
largo y sometido al imperiun definitivo del Estado.

Uno de los aspectos mas importantes de la conciliacion deriva de que ta
misma es contemplada en las leyes adjetivas, junto con la necesidad de
que fos conciliadores sean verdaderos directores de este avenimiento,
para lo cuat siguiendo al Maestro Nestor de Buen, los conciliadores deben
poseer una serie de caracteristicas especificas destinadas al adecuado
cumplimiento de su funcién, mismas que pueden ser detalladas en los

siguientes términos:



“Es importante hacer referencia a las cualidades que debe de tener el

conciliador. De acuerdo con la OIT.

a) Independencia e imparcialidad.

b) Dedicacion.

¢) Experiencia en relaciones humanas.

d) Trato cordial y amistoso.

e) Conocimiento de la rama de actividades y del sistema de
relaciones de trabajo.

fy Capacidad para sacar partido de la experiencia y la

informacion”. (o

A su vez, la insercién de la congiliacion en la materia civil, implico que la
misma figura fuera posteriormente adoptada por diversas legisiaciones
que regulan ramas del derecho que anteriormente eran consideradas
parte integrante de la materia Civil, tal es el caso de la legislacion
Mercantil y Administrativa.

Finalmente es de destacarse que debido a la utilidad de la conciliacion,
este esquema es considerado como el mejor mecamismo para la
solucion de conflictos, cuando ambas (las dos paries) contendientes
tengan la voluntad de dirimir sus controversias en forma equitativa, por lo
que, este esquema, debe ser revalorizado en cuanto a su funcion

préctica.

24 LA O.LT. (ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL
TRABAJO)

Haremos una breve resefia de lo que es la Q.1. 7., puesto que me parece
importante mencionarla como un antecedente, ya que también se maneja

el congepto de ta Conciliacion Internacional entre los paises.

((20) pE BUEN LOZANO, Néstor Derecho Procesal del Trabaio Octava Edicion, Edt..Porrua, México 1999, p. 95.
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Asi como tenemos un Derecho del Trabajo en México también existe el
Derecho del Trabajo Intemacional; en donde su objetivo consiste en
promover la justicia social con el mejoramiento de condiciones de vida y
de trabajo en el mundo.

Esta Organizacion Internacional del Trabajo, obtuvo el Premio Nobel, que
consiste en un reconocimiento a la labor cumplida por el Organismo en
favor de la paz y con etlo, la aceptacion de la idea de que sin justicia
social y sin libertad, es imposible pensar en el establecimiento de una paz
verdadera y permanente. (1969 Ginebra).

La Organizacién internacional del Trabajo (OIT), nacio en el afo de 1919
como consecuencia del tratado de Paz de Versalles, originalmente se
formo con 29 paises que integraron la Sociedad de Naciones y apartir de
entonces ha crecido la lista de paises miembros, misma que en la
actualidad se aproxima al nimero 160.

La OIT y la ONU se asociaron en 1946 como un organismo internacional
especializado para conocer de la materia de su competencia, y con la
libertad para comprender las acciones que considere apropiadas.

Nuestro pais forma parte de esta organizacion desde 1931, algunos
autores como el profesor "Barroso Figueroa menciona, que el Tratado 'de
Versalles, fue una inspiracion del ariculo 123 de la Constitucion
Mexicana. En donde dicho documento en la parte Xl abarco los articulos
387 al 427, en el cual tiene un titulo de lo més corto y simple "Trabajo". en
ella se establecieron derechos, principios y bases para un trato mas

humano a los trabajadores”.i2n

(21) BARROSO FIGUEROQA, José Derecho Internacional da Trabajo Segunda Edicién, Edt..Pornia, México 1385, p.
65,
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México como pionero del constitucionalismo de corte social, reconoce gue
en los albores del presente siglo, recorreria el mundo, las ideas de
caracter social, como una respuesta a las graves injusticias provocadas
por el individualismo liberal.

Es fundamental senalar que desde su origen la OIT funciona con una
estructura tripartita, es decir que en sus 6rganos y en las reuniones que
auspicia estan invariablemente representados por gobiernos, trabajadores
y patrones, lo que esto estima el debate para dar firmeza a las
propuestas.

La OIT tiene su sede oficial en Ginebra, Suiza, pero puede sesionar en
otros lugares, lo que resulta muy propio en los casos de las conferencias
regionales. La OIT funciona con tres érganos fundamentales, que son:
La Conferencia Internacional del Trabajo.-del cual se forma de delegados,
gubernamentales y sectoriales, a razén de cuatro delegados por pais, dos
del gobierno, uno de los trabajadores y uno por parte del patron Es el
drgano deliberatorio supremo. Sus funciones principales son aprobar los
convenios y las recomendaciones, fijar las politicas de organizacion,
elegir a los mienbros del Consejo Administrativo, aprobar el presupuesto y
SUs programas.

El Consejo Adminitrativo se compone de 28 representantes de los
gobiernos, 14 de los trabajadores y 14 de los patrones, 10 provienen de
los Estados de mayor importancia Industrial.

Sus funciones mas importantes, elaborar los proyectos de programas y
presupuestos, tomar nota de decisiones adoptadas en las distintas

reuniones y decidir el tramite que debe darseles.
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La Oficina Internacional, es el érgano técnico de ejecucién de planes y
programas, sus funciones realizan asistencia técnica a los gobiernos que
lo soliciten, elaboran los proyectos de instrumentos que posteriormente se
convertirdn en convenios o recomendaciones.

La importancia de los convenios de la OIT que han sido ratificados por
México, radica en que de acuerdo con el articuto 133 constitucional sino
contraviene a lo dispuesto por la Ley Suprema y son ratificados por el
Senado de la Republica, se convierte en Ley Suprema de la Union es
decir, ordenamientos juridicos de la mdas alta jerarquia, exigibles
obligatoriamente.

La fuente normativa de la OIT, es el cumplimiento de los objetivos y de los
convenios Internacionales del Trabajo. En este organo existe una
comision de Investigacién y de Conciliacion en materia de Libertad
Sindical es un organo establecido desde 1950.

Desde su fundacion hasta la fecha, OIT, ha generado alrededor de 170
convenios, de los cuales México ha ratificado mas de 60.

Se trata indudablemente de una fecunda e importante fuente de derecho,
de donde surgen normas Qque son esperanza para quienes viven de su
trabajo

Es interesante preguntar cual debe ser el papel de la OIT, en estos
tiempos y es seguir luchando incansablemente por el mejoramiento de las
condiciones de vida de 1os hombres y por la paz universal de una justicia
social. La paz y la justicia social, continia siendo una aspiracion, uno de

los mas hermosos suenos del hombre.
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2.5 DERECHO COMPARADO.

Dentro del Derecho Comparado reconocemos principalmente a Espana,
puesto que el Derecho Procesal Espafiol, muy prestigiado
internacionalmente, proviene de una gran tradicion y de su historia.

El Proceso Laboral, ain concebido en épocas pre-constitucionales,
cumple mejor gque cualquiera otra de los actuales, existentes en Espafa,
las directrices procesales marcadas por la Constitucion,

Sus principios inspiradores dan lugar a un proceso, agil, no formalista y es
esencialmente eficaz.

La composicion de sus érganos, formada por jueces profesionales,
especializados por su permanente adscripcién a dicho orden, propicia
igualmente la bondad en sistema, que através de su largo recorrido ha
merecido juicios favorables procedentes desde los mas distintos campos
de la abogacia y de la doctrina.

La cenciliacién en Espana es una Institucion que tiene una gran
efectividad. Ellos también cuentan con sus principios de oralidad,

inmediatividad y concentracion.

Comparacion con Australia.-

En este pais la jurisdiccién del trabajo es local y federal; esta constituida
por el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje.

En este pais existian organismos de jurisdicciones locales en cada
entidad provincial a los que se les denominaba Comisaric Conciliadores,

| cuya funcidn era parecida al Tribunal de Conciliacién y Arbitraje, pero



Unicamente cuando el mismo alto tribunal les encargaba el estudio y la
decisién de un determinado conflicto.

La dltima clase de organismos encargados del conocimiento y resolucion
de los problemas obrero patronales se les ltamaba Comisiones de
Conciliacién y éstos eran organismos constituidos por obreros y patrones
presididos por un Conciliador cuya funcion se reducia a la mera
conciliacién y a precisar los puntos en los cuales existia litigio entre las

partes.

Comparacion con Alemania.-

En Alemania la legislacién Laboral a sido de las que mejor se han
orientado debido a la direccién politica social de! Canciller de Hierro
Bismark. En dicho pais para la solucién de los conflictos de naturaleza
econdmica se crearon organismos con jurisdiccion laboral y para la
resolucion y conocimiento de los conflictos de naturaleza economica se
crearon los llamados Comités de Conciliacion. Es claro que en Alemania
fue donde precisamente se establece la diferencia entre los conflictos de
naturaleza juridica y los de naturaleza economica.

La Constitucion de la Republica Alemana Weimar perfecciond la
jurisdiccion laboral que imperaba en aquel entonces recogiendo o

positivo de todas las demas legislaciones.

Comparacion con Francia.-
En Francia se crearon dos clases de organismos para fratar los conflictos

obrero patronales, tanto individuales como colectivos los que fueron
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llamados consejos de Conciliacién y Arbitraje que fue precisamente |a
denominacion que recogit¢ el Constituyente.

Francia se caracterizé por un sistema definido de Conciliacién y Arbitraje,
en este sistemna se advierte una doble fase; la conciliacion para el caso de
que lleguen & un convenio, y si esto no sucede, entonces el negocio pasa
al procedimiento de arbitraje; aqui los interesados designan al arbitro, o

bien es designado por el Consejo de Conciliacion.

Por altimo cabe mencionar que la legislacion Francesa, al igual que
Espana fue una de las que mas han influido en nuestro sistema de
Derecho Mexicano, tanto en su funcionalidad, como hasta fa propia

denominacién que originalmente adopt6 el Constituyente de 1917.

Por otro lado, en el Derecho Internacional.

Cuando algunos paises se encuentran, en conflicto deben solicitar la
opinidn de la Comisién Central de Relaciones Laborales.

El primer método a que pueden recurrir es la conciliacion.

La Conciliacion en materia Internacional es el método mas difundido de
resolver los confiictos laborales bajo los auspicios del gobierno. Existen
distintas formas y modalidades de llevarlo a cabo.

Primeramente se entiende por conciliacién, al procedimiento en que un
tercero ayuda a las partes en un conflicto a resolverlo por mutuo acuerdo

sus diferencias.
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Su funcién de este conciliador, es estimular y ayudar a las partes a
elaborar sus propias soluciones, es decir las proposiciones Y
contraposiciones que proporcionen la base para una transaccion.

El conciliador presenta su propuesta en una reunién igual. Debe estar
seguro de que la misma sera aceptada por las dos partes, pues no puede
darse e! lujo de formular una segunda. Lo mas importante es que tal
propuesta encierre un caracter verdaderamente definitivo, puesto que si
falla las partes perderan la té en él.

Antes de formular su propuesta, el conciliador ha debido proceder al
trabajo de preparacion.

El resultado de estos conflictos bienen siendo la mayoria de las veces l0s
convenios o tratados .

Si bien, en los anteriores puntos Historicos indicamos lo mas
sobresaliente de la Conciliacion, nos percatamos que la Conciliacion se
practica a nive! mundial, que ha tenido una gran trascendencia histdrica.
Esto nos indica que si funciona en una gran mayoria de los casos.
Entonces nos preguntamos ; Por qué en Meéxico si lo tenemos
establecido en nuestra Ley Federal del Trabajo, no se lleva a la
practica?,;Cual es el motivo del fracaso de esta Institucion,?;le faltara

algo ?,; Por qué no se da ?, ¢, por que no se cree en ella.?
é

Como este es el punto de estudio de mi trabajo de investigacién lo

analizaremos en los siguientes capitulos.
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CAPITULO 3. LAIMPORTANCIA DE LA CONCILIACION

3.I. LA CONCILIACION EN EL DERECHO MEXICANO.

El tema central del presente trabajo de investigacién establece la
necesidad de considerar a la conciliacion como un medio de solucion de
las controversias laborales, desde un punto de vista mas eficaz y atil que
la controversia o el litigio de cualquier materia o naturaleza, de ahi que en
el capitulo anterior se hubiera analizado a la conciliaciéon dentro de los
antecedentes historicos del derecho positivo mexicano.

Si bien el tema central de este trabajo establece la utilidad de la
conciliacion en materia laboral, este mismo esquema de solucion de
conflictos deberia ser adoptado eficazmente por diversos ordenamientos
procesales de otras materias del derecho, es decir, no solamente debe
reslringirse la conciliacién a solucionar conflictos derivados de las
relaciones obrero paironales, sino que cualquier tipo de conflicto o
controversia que implique la polarizacién de dos intereses contrapuestos,
podria ser resuelto por medio de la conciliacion, expuesia esta en
términos juridicos procesales o inclusive extraprocesales; en la actualidad
la regulacion procesal de la conciliacién en diversas materias de derecho

es un tanto deficiente y ocasionalmente inexiste.

Lo anterior afecta irremediablemente a la legislacion laboral en virtud de
que dentro del derecho positivo mexicano no existe un espiritu de

conciliacién, sino mas bien de enfrentamiento y controversia, tal y como
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se desprende de los pocos ejemplos procesales que regula a la
conciliacion dentro de diversos codigos procesales o métodos
extrajudiciales.

Si bien existe una escasa regulacion positiva de fa conciliacién en algunas
materias, su presencia permite confirmar Ja utilidad de esta figura como
método heterocompositiva de las controversias, sin embargo, es
necesario que en todas las materias del derecho, incluyendo el derecho
laboral, se considere a la conciliacion en forma mas seria, con el objeto
de que su utilidad sea en verdad efectiva y no se encuentre rezagada de
ta solucion de los conflictos como actualmente sucede en practicamente

todas las ramas de derecho

3.2. CONCEPTO DE CONCILIACION.

Uno de los aspectos mas importantes y destacades del derecho procesal
del trabajo es el establecimienio de una etapa especifica de este
procedimiento en la cual las autoridades laborales tienen la obligacion de
conducir y proponer algun tipo de arreglo conciliatorio entre las partes en
conflicto; el animo conciliador de las autoridades laborales pretende que
en esta primera etapa se resuelvan los conflictos que se sucitan en
materia laboral.

Por esto mismo, es importante que se tomen en cuenta los antecedentes
de la conciliacién dentro del derecho mexicano y dentro del derecho en
general, con el objeto de estar en condiciones de comprender el sentido

de la etapa conciliatoria que, por disposicion de ia ley, se aplica en todo
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proceso laboral; para ta! efecto, es necesaric primeramente exponer en
forma sintética, una explicacion, docirinal de lo que debe entenderse tanto
por el verbo conciliar, como por el término conciliacion.
En términos genéricos, la Real Academia Espafola define al verbo
congciliar, en la siguiente forma:

"GCONCILIAR. (del lat. conciliaré) tr. Componery

ajustar los animos de los que estaban opuestos

entre si/ Conformar dos ¢ mas proposiciones o

doctrinas al parecer contrarias 3.Granjear 0 ganar

los animos y ka benevolencia® 2z

Asi mismo y como consecuencia de la definicién anterior, por el término
conciliacién, se entiende lo siguiente:

“CONCILIACION. (del lat. Conciliatorio,--onis.)

Accion y efecto de conciliar./ 2.Conveniencia o

semejanza de una cosa con otra. / 3 . Favor o

proteccidn que uno se granjea. / 4 Acto de conciliacion™. 23

La conciliacion asi entendida es el mecanismo gue emplean los seres
racionales para dirmir sus diferencias, es decir, mediante este esquema
se acercan dos posiciones encontradas de las que pudiera derivar algun
conflicto, con el objetivo de llegar a un punte intermedio en el cual se
equilibren las posiciones, solucionando las diferencias y por ende

evitando un conflicto de mayores consecuencias.

(22) geal Academia Espaficla. Diccionaro de la Lengua Espafioia T.11,Décimo Novena Edicion, Espafia 1998, p. 333,
(23 1idem.
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Desde el punto de vista legal, la conciliacién tiene una imporancia “por
demés esencial debido a que la pauta del derecho en general y
especificamente del derecho procesal, es precisamente la solucion de los
conflictos, por lo que ia conciliacion es entendida como un medio de
solucién procesal de conflictos, mediante la cual se pretende que dos
partes encontradas acerquen sus posiciones, pretendiendo de esta forma
que las dos partes que se encuentran confrontadas, hagan un esfuerzo
de acercar sus posiciones, es decir, de mediar entre sus derechos y
obligaciones reciprocos, con el objeto de que se busque un punto
intermedio en el cual se evite un conflicto juridico de mayores
proporciones y se promueva de esta forma un arreglo posible mediante el
cual se aplique el derecho, basandose en el convencimiento de las partes
en conflicto y el mutuo interés de solucionar en forma racional y civilizada
este conflicto.
Tal es la definicién que desde el punto de vista juridico expone el Instituto
de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de
México, en los siguientes términos.

"CONCILIACION.-Es el acuerdo a gue llegan las partes en

un proceso, cuando existe controversia sobre la aplicacion

o interpretacion de sus derechos, que permite resulte

innecesario dicho proceso.

Es asi mismo el acto por el cual las partes encuentran una

solucion a sus diferencias y la actividad que sirve para

ayudar a los contendientes a encontrar el derecho que debe

regular sus relaciones juridicas”.s

(24} |nstituto de Investigaciones Juridicas. Dictionario Juridico Mexicano. T.A-CH Tercara Edicion. UNAM, Edt. Parria,
México, 1998, p. 568.
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A su vez, el maestro Rafael Tena SucK define a la conciliacion, desde el
punto de vista del derecho, en los siguientes términos:
“CONGILIACION.-Es en primer término un procedimiento
con propésitos amigables en virtud del cual parte dei
litigio es solicitada para que acepte una transaccion o
avenimiento; y en segundo lugar, su objeto es evitar

el juicio con todas sus consecuencias legales:"s).

Y para concluir con los conceptos en mi opinién la Conciliacion .- Es una
Institucion por medio de la cual las partes pueden llegar a finiguitar sus
diferencias en favor de una justicia mas rapida y equitativamente en pro
de una tranquilidad en la relacién obrero-patronal.

A razén de este concepto, es por que el constituyente de 1917, le asigno
a las Juntas que primero ia conciliacion y después el Arbitraje

Ya que creemos que se debe fortalecer fa conciliacion por que es

inherente a la naturaleza de las Juntas de conciliacion y Arbitraje

3.3. NATURALEZA JURIDICA.

La particularidad de la conciliacion es precisamente que el conciliador
proponga a las partes las formulas y posibilidades para que se limen las
asperezas y se resuelva un conflicto de intereses surgido entre ellas, asi,
se encarga de dirigir el desarrollo del convenio y de buscar las
allernativas de solucion que sean acordes con la voluntad de las

partes para poner fin a un conflicto dirigido entre ellas.

(23 TENA SUCK, Rafael. Derecho Procesal del trabajo Cuarta Edicién Edt. Trillas, México, 1998,
p.15L.




En materia laboral, la regulacién actual de la congciliacion establece una
caracteristica importante misma que deriva precisamente de que esie
método de solucién de controversias, es esiablecido imperativamente
como una etapa legal del proceso laboral, es decir, fa existencia de un
conflicto laboral implica necesariamente que en forma inicial, las partes
involucradas en dicho conflicto acudan a una etapa conciliatoria en donde
las autoridades respectivas intentaran conducir y dirigir una conciliacion,
entre las partes que se encuentran en conflicto para evitar asi el arribo a

la etapa propiamente judicial o imperativa del proceso laboral.

De esta forma, al encontrarse la conciliacion considerada rigurosamente
como una etapa del procedimiento laboral, dentro de la regulacion gue el
mismo consigna la Ley Federal del Trabajo, se esta procurando que los
conflictos en esta materia sean resueltos con la voluntad y participacion
de las partes, y no mediante la imposicion de una sentencia o laudo que
resuelva fria y objetivamente el conflicto de mérito, de ahi que, la materia
laboral una de las principales areas maneja la conciliacion legalmente
considerada como una etapa forzosa del procedimiento de referencia, se
esta reconociendo la utilidad de la conciliacién en la solucion de las
controversias, lo cual implica un mayor dinamismo y eficacia en la funcion
de las autoridades administrativas encargadas de resolver los conflictos
laborales.

Pero como lo dije con anterioridad debemos fortalecerla ya que la
conciliacion presenta en la actualidad una regulacion deficiente e

incompleta dentro de la propia Ley Federal del Trabajo, ya gque solo se les
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exhorta a las partes para que procuren llegar a un acuerdo, por medio de
un auxiliar, a veces del secretario de acuerdos, sin proponer una solucion
al conflicto, o sea sin asumir la mediacién que se le atribuia en la
legislacion anterior.

Hay quien afirma que la conciliacién es un simple formulismo ya que se
timitan a asentar en el acta respectiva, la negativa de las partes al no
llegar a un arreglo conciliatorio, y siendo en consecuencia burlado el
espiritu de dinamismo y eficacia gue dic pauta a la inclusion de una etapa
previa y necesaria de conciliacién dentro del proceso laboral de mérito, en
consecuencia, es necesario que, tanto en materia laboral, como en el
resto de las materias del derecho se vuelva a tomar conciencia de la
importancia de la conciliacién y se reglamente en forma mas especifica,
con el objeto de evitar asi que en la practica forense se pase por alto el
sentido de la conciliacion y la utilidad practica que este esquema tiene en
la solucion de los conflictos, siendo especificamente en lo que se refiere
al presente trabajo de investigacion a los conflictos, en su apartado
especifico de derecho procesal laboral.

Por ofro lado y considerando que la conciliacién se da en todo tipo de
procedimientos, caben mencionar los siguientes:

-Los Procedimientos Especiales {(art. 892 de la LFT )

-Los Procedimientos de los Conflictos Colectivos de naturaleza
econdmica ( art.800 de la LFT)

-El Procedimiento de Huelga (art. 920 de la LFT)

-EL Procedimiento Qrdinario ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje

( art. 870 de la LFT).
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Nosotros en nuestro estudio nos estaremos enfocando mas al de
Procedimiento Ordinario que es el que mas tiene la deficiencia de la
conciliacion.
El Procedimiento seguido en forma de juicio ordinario ante las Juntas de
Conciliacon y Arbitraje, incluye, como se ha sefialado anteriormente, una
primera etapa obligatoria en donde se procura la conciliacion de las
partes, esta etapa conciliatoria se desarrolla, conforme lo establece el :
Articulo 876 de la L.F.T..-La etapa conciliatoria se
desarrollara en la siguiente forma:
I.- Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin
abogados patronos, asesores ¢ apoderados;
I.- La Junta intervendra para la celebracion de platicas entre
las partes y exhortard a las mismas para que procuren llegar
a un arreglo conciliatorio;
Il.- Si las partes llegaren a un acuerdo, se dara por
terminado el conflicto. El convenio respectivo, aprobado por
la Junta, producira todos los efectos juridicos inherentes a
un laudo; _
IV- Las partes de comun acuerdo, podran solicitar se
suspenda la audiencia con objeto de conciliarse; y la Junta,
por una sola vez, la suspenderd y fijara su reanudacion
dentro de los ocho dias siguientes, quedando notificadas las
partes de la nueva fecha con los apercibimientos de ley;
V.- Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por

inconformes, pasando a la etapa de demanda y excepciones,
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VI.- De no haber concurrido las partes a la conciliacion,se les
tendra por inconformes con todo arreglo y deberan
presentarse personalmente a la etapa de demanda y

excepciones.

De la anterior regulacion, destacan las siguientes caracteristicas de la
etapa conciliatoria del juicio ordinario laboral:

1.- Las partes deben comparecer en forma personal, esta posicion que la
ley deriva del espiritu de esta etapa del juicio, en la que se procura que
las dos partes concilien sus intereses, por lo que se impide que los
abogados, apoderados o asesores de las partes puedan en forma alguna
impedir o entorpecer la negociacién entre las partes.

Algunos Doctrinarios de la materia han elevado la voz en el sentido de
que si bien la intencién de esta regla de presencia personal, sin
abogados, asesores o representantes es loable, en la actualidad se
imcumple debido a la facilidad que tienen las personas morales que como
patrones comparezcan en un juicio laboral, para nombrar abogados como
sus representantes en dicho conflicto, dejando en clara desventaja al
trabajador, quien al no ser perito en la materia, se ve muchas veces
confundido o inclusive manipulado por el representante del patron.
2.-Obligacion de procurar y dirigir la congiliacién, con base en el espiritu
de la conciliacion, la ley impone a las autoridades de la Junta de
Conciliacién y Arbitraje, 1a ohligacion de que en esta etapa procuren e
inviten a las partes para llegar a un arreglo, dirigiendo a estos, lo cual

implica una verdadera labor de conciliacién, no simplemente de testigo de
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asistencia, como en la realidad acontece, derivado de una considerable
carga de trabajo y de un escaso margen de tiempo por parte de las
autoridades para atender una audiencia, de ahi que si las autoridades
laborales no pondran ninglin énfasis en conseguir esta solucion del litigio.
En tal sentido, es claro que no existe realmente una congciliacion
especifica, sino que mas bien la actuacion de la junta deberia ser
considerada como de mediacion y no de congiliacién, en la que como un
tercero ajeno, simplemente presencia el arreglo entre las partes, dando fe
de el, sin intervenir y sencillamente redactando un convenio, o bien, en
caso de no haberse arreglado entre las partes, cerrando la etapa
conciliatoria con la consabida frase forense establecida en el sentido de
que, " Las paries manifiestan que no existe arreglo conciliatorio y piden
se pase el negocio al abitraje.”

En caso de que las partes, por sus propios meritos, lleguen a un arreglo
conciliatorio, se deberd dar por terminado el asunto, fungiendo el
convenio como laudo ejecutoriado.

3.-Diferimiento de la audiencia de conciliacion, puede segun lo establece
el articulo de mérito, ser suspendida y deferida, por una sola vez y a
peticion expresa de ambas partes, esto tiene por objeto que los litigantes,
sin la presién del tiempo tengan la posibilidad de llegar a un convenio,
que no es una conciliacion técnicamente dicha, debido a que,
normalmente en la practica profesional se desarrollan juntas privadas en
despachos de abogados, en donde ambas partes llegan a un acuerdo que

posteriormente presentan ante la junta para su ratificacion.
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4.-Terminacion de la etapa congiliatoria; La etapa de conciliacion del juicio
ordinario laboral termina de dos formas, con un convenio conciliatorio

aprobado por la junta y elevado a la calidad de laudo ejecutoriado, o bien,
con ia declaracion de la autoridad de que no ha sido posible congiliar o
avenir los intereses entre las partes como inconformes con cualquier

arreglo y dando inicio a ta etapa de demanda y excepciones.

Al finalizar esta etapa, se termina la obligacién de la junta de fungir como
autoridad conciliatoria, dando inicio a sus facultades como autoridad
arbitral que resolverd en definiiva un conflicto, sin embargo, la
conciliacién es una posibilidad que esta presente en cualquier etapa del
juicio, debiéndose (nicamente tener la voluntad y disposicion para tal
efecto por parte de los litigantes, sin que en ninguna otra etapa procesal,
con la excepcion que se vera en el apartado siguiente, l1a junta tenga la

obligacién de procurar fa conciliacién entre las partes.

Complementariamente, el art. 877 de la ley mencionada, previene que la
Junta de Conciliacion y Arbitraje que reciba un expediente que
previamente hubiera sido tramitado en la etapa conciliatoria ante la Junta
de Conciliacion, omitira dicha etapa, debiendo iniciar su actuacién con la
primera etapa arbitral del juicio, es decir, con.la etapa de demanda y

excepciones y ofrecimiento y admision de pruebas.
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3.4 LA CONCILIACION POSTERIOR A LA ETAPA FORMAL
DENTRO DEL PROCESO.

Como se sefald lineas arriba, una vez terminada la etapa de conciliacion
se da inicio a la fase arbitral del juicio ordinario laboral, misma que se
desarrofla conforme a las normas que para tal efecto consigna el art. 878,
de la ley mencionada, destacando para los fines del presente trabajo el
contenido de la fraccion uno del mismo, la cual se encuentra establecida
en los siguientes términos.

Articulo 878.-La etapa de demanda y excepciones, se

desarrollara conforme a las normas siguientes:

I.-E! Presidente de la Junta hara una exhortacion a las parnes

y si éstas persistieren en su actitud, dara la palabra al actor

para la exposicion de su demanda.

. al vl

Este nuevo intento por conciliar a las partes del juicio, deriva del
convencimiento de que es siempre mejor procurar llegar a un arreglo
entre dos intereses en conflicto, de ahi que se pretenda que la
exhortacién sea hecha por ta maxima autoridad de la Junta, es decir, su
presidente.
El Maestro Nestor de Buen, nos dice al respecto:

"Re-conciliacion. Se inicia la etapa con una exhortacion del

presidente de la Junta especial, que debe entenderse, esta
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dirigida a que las partes se arreglen aunque la ley no lo diga
de manera tan clara...De no lograrse tampoco ei arreglo, se

iniciara desde luego la fijacion de la controvercia.” (26

A pesar de lo anterior, y de que formalmente existen dos etapas
procesales para intentar avenir los intereses de las partes mediante una
conciliacién, estas oportunidades son desaprovechadas por las
autoridades laborales, en virtud de que se limitan especificamente a
levantar el acta en la que se determina si las partes aceptan ¢ no
la exhortacion del Presidente de la Junta, sin realmente proponer alguna
solucién, o algun tipo de convenio que pudiera resultar atractivo para
ambos, tal situacion ha llevado a que la congciliacion deje de ser una etapa
importante y dirigida por las autoridades laborales, de ahi que se
considere necesario que este esquema de solucion heterccompositiva de
las controversias sea revalorado y reinsertado especificamente dentro del
campo de!l derecho procesal laboral, dado que por su importancia y
trascendencia no debe pasar desapercibido, ni debe seguir siendo
desperdiciado.

Para efecto de lo anterior: “La Audiencia de Conciliacion en Materia de
Amparo es Improcedente puesto que toda vez que tal acto tiene sobre
las personas o las cosas una ejecucion que sea de imposible reparacidn,
pues como lo vimos anteriormente en cualquier momento del juicio

pueden aquellos proponer el arreglo conciliatorio” e,

(26} DE BUEN LOZANO, Néstor. Dareche Procesat del Trabajo. Octava Edicion, Edit. Porria, México 1999 p. 551.
(27) Legistacion Jurisprudencial. La Gaceta Laberal, Cuadragésima Segunda Edicion, Ttscera parte, Vol. 11, Segundo
tribuna) Colegiado de circuito 1989 p. 82.



3.5 LA CONCILIACION EN LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE.

Es necesario destacar el desarrollo del proceso de avenimiento que se
sigue ante las juntas de Conciliacion; preliminarmente, en cuanto a las
atribuciones de estas autoridades, e! articulo 591 de la L.F.T. consigna lo
siguiente:

Articulo 591.-Las Juntas Federales de Conciliacién tendran

las funciones siguientes:

I.-Actuar como instancia conciliatoria potestativa para los

trabajadores y los patrones,

11.-Actuar como Juntas de Conciliacion y Arbitraje, cuando se

trate de conflictos a que se refiere el articulo 600, fraccion IV

[Il.Las demas que le confieran las leyes.

Las Juntas de Conciliacion tendran dos facultades especificas, por un
tado 'a de ser instancias potestativas para la conciliacién, y por otro lado,
ser autoridades de arbitraje para asuntos de minima cuantia, de ahi que
la competencia de estas autoridades derive del articulo 600. de la propia
ley federal, estableciéndose este articulo en los siguientes terminos:

Anrticulo 600.-Las Juntas Federales de Conciliacion tienen

las facuitades y obligaciones siguientes:

|.-Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de

trabajo;
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Il.-Recibir las pruebas que los trabajadores o los patrones
juzguen convenientes rendir ante ellas, en relacion con las
acciones y excepciones que pretendan deducir ante la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje. Ei término para la
recepcion de las pruebas no podra exceder de diez dias.
Terminada la recepcidn de las pruebas o transcurrido el
termino a que se refiere al parrafo anterior; la junta remitirg
expediente a la Junta Especial de la jurisdiccion territorial a
que esté asignada si la hubiera, y si no a la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje.

Ill.-Recibir las demandas que les sean presentadas
remitiéndolas a la Junta Especial de la jurisdiccion territorial a
que esté asignada si la hubiere y si no a la Junta Federal de
Conciliacién Y Arbitraje.

IV.-Actuar como Juntas de Conciliacion y Arbitraje para
conocer y resolver los conflictos que tengan por objeto el
cobro de prestaciones cuyo monto no exceda del importe de
tres meses de salario.

V.-Complementar los exhortos y practicar las diligencias que
les encomienden otras Juntas Federales o Locales de
Conciliacién y las Juntas Federales y Locales de
Conciliacién y Arbitraje;

Vi.-Denunciar ante el Ministerio Publico al patrén de una

negociacion industrial, agricola, minera, comercial o de
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servicios que haya dejado de pagar el salario minimo general
a uno o varios de sus trabajadores.
De ser procedente, aprobar los convenios que les sean

sometidos por las pares.

El procedimiento seguido ante estas autoridades laborales, se consigna
en dos vertientes, por un lado procurar un arreglo conciliatorio entre las
partes de un conflicto, es decir, recibir una peticién o demanda, citando a
las partes a una audiencia en donde dirigiendo la conciliacion procure
llegar a un arreglo, en caso de que no sea posible avenir los intereses de
las partes, la Junta, con fundamento en la fraccion 1l del referido articulo,
recibira las pruebas de las partes que estos pretendan desahogar en el
juicio laboral seguido ante las Juntas de Conciliacion vy Arbitraje,

otorgando para el ofrecimiento de pruebas un termino de diez dias.

El objeto de esta facultad, deriva de que, como se ha sefalado las juntas
de conciliacion se encuentran instaladas en aquellos lugares en donde no
exista alguna junta de conciliacién y arbitraje, de ahi que con el objeto de
evitar un costoso proceso seguido a distancia de la fuente de trabajo, se
permite la recepcion de pruebas ante la autoridad laboral que se
encuentra en el 4rea de la fuente de trabajo, evitando asi que las partes
tengan gastos derivados de la transportacion y alojamiento de testigos, de
ellos mismos o de documentos hacia la sede de la junta de conciliacion y

arbitraje mas cercana.



63

Cuando se hayan desahogado las pruebas de las partes, la junta de
conciliacion y arbitraje que resulte competente con el objeto de Hlevar a
cabo la etapa arbitral del juicio.

Adicionalmente, tratandose de asuntos de minima cuantia, la junta de
conciliacién podrd Hevar a cabo el juicio laboral completo, es decir,
incluyendo la etapa arbitraje, siguiendo el tramite, segin sea el caso y ia
naturaleza del asunto, con base en el procedimiento ordinarioc o en el
especial laboral.

En io gue respecta a las juntas locales de Conciliacién, los articulos 601
al 603 regulan su actividad y competencia, determinando que a estas les
es aplicable las disposiciones legales relativas a las Juntas Federales de
Conciliacién, en los asuntos de su competencia, determinandose
adicionalmente que las atribuciones asignadas a la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, seran ejercidas por los Gobiernos de los Estados y del
Distrito Federal.

En lo que se refiere a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, la
competencia de estas autoridades la contempla el articulo 604 al
determinar que la Junta Federal de Conciliacidn y Arhitraje, conocerd y
resolvera los conflictos de trabajo que se susciten entre los trabajadores vy
patrones, ¢ entre solamente los primeros o solamente los segundos, que
se deriven, de las relaciones de trabajo o de hechos relacionados,
intimamente con estas, con excepcion de lo estipulado por el articulo 600
fraccion 1V, cuyo contenido es competencia especifica de la Junta de

Conciliacion.



3.6 AUTORIDADES QUE REALIZAN LA CONCILIACION.

La materia laboral ha sido piedra angular de la vida pos-revolucionaria de
nuestro pais, de ahi que la constitucion de las autoridades del trabajo
haya sido un tanto sui generis, situacion que a ltevado, a la fecha, al
hecho de que no exista ni a nivel federal ni mucho menos a nivel local un
poder judicial laboral, asi como tampeco en la actualidad las autoridades
encargadas de resolver los conflictos laborales forman parte del poder
judicial federal o local de cada estado; tal situacion se debe a la creencia
de que es necesario que en la solucién de los conflictos surgidos entre el
capital y el trabajo, el poder ejecutivo debe participar en forma activa
como parte arbitral de este conflicto, asistido por una serie de
representantes que den a conocer las posturas y los criterios, por un lado
de los patrones como detentadores del capital y por otro lado de los
trabajadores.

Con base en lo anterior, se constituye en forma especifica las
denominadas juntas de conciliacién y arbitraje, las cuales, se integran en
forma triparlita, con un representante del gobierno quien funge como
presidente, un representante de los patrones y un representante de los
trabajadores, estas instituciones son las encargadas de resolver
arbitralmente los conflictos de trabajo, no son juzgados ni tribunales
auténomos sino parte de la estructura organica del poder Ejecutivo
Federal y Local de los estados segun sea el caso.

No obstante lo anterior, existen diversas autoridades publicas a las que la

Ley Federal del Trabajo les otorga atribuciones en materia laboral en
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general, tal es el contenido del anriculo 523 de la ley en comento, dentro
del cual se establecen como autoridades encargadas de la aplicacién de
las normas del trabajo, en sus respectivos ambitos de competencia y
junisdiccional,

1.-La Secretaria del Trabajo y Previsién Social, como drgano maximo en
materia administrativa encargado de coordinar ias relaciones laborales y
ejecutar las leyes y disposiciones de esta materia.

2 .-La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en cuanto a las
atribuciones consignadas en el Tituio Tercero capitulo VI, de la misma
Ley Federal del Trabajo, en relacién con las declaraciones de impuestos
de los patrones de las que se derive el porcentaje de reparto de utilidades
que debera entregarse anualmente a cada trabajador y la Secretaria de
Educacién Publica, en cuanto al cumplimento por parte de los patrones de
la capacitacion y adiestramiento de los trabajadores, en forma coordinada
con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

3.-Los Gobiernos de las entidades federativas y a los departamentos de
trabajo de los mismos, en relacién con las atribuciones que en materia del
trabajo consigne la ley como competencia de las autoridades locales de
los estados.

4.-La Procuraduria de la Defensa del Trabajo, como organismo
encargado de defender los derechos de los trabajadores de los posibles
abusos que cometan los patrones, fungiendo como conciliador y mediador
entre sus conflictos.

5.-El Servicio Nacional del Empleo, Capacitacion y Adiestramiento,

funcionando como bolsa de trabajo e institucién encargada de capacitar y



adiestrar a los trabajadores en aguellas funciones en las que se requiera
un nivel de conccimiento ¢ pericia determinado.

6.-La Inspeccion del Trabajo, encargada de vigitar el cumplimiento de las
disposiciones laborales, dentro del area fisica y juridica en donde se
desarrolla o ejecuta un trabajo.

7.-.La Comision Nacionali de los Salarios Minimos, que establece la
cantidad minima que por concepto de salario debe percibir un trabajador,
segun 'a region geogréfica en donde labore.

8.-La Comisidn Nacional para la Participacién de los Trabajadores en las
utilidades de ias Empresas, la cual establece un derecho objetivo en favor
de los trabajadores, que se traduce en un porcentaje de su salario que
debe ser pagado como reparto de utilidades.

9.-Las Juntas Federales y Locales de Congiliacion.

10.-La Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

11.-Las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

12.-El Jurado de Responsabilidades, encargado de imponer sanciones a
los representantes de los patrones y los trabajadores que falten a su
funcion o que la ejerzan en forma arbitraria o ilegal.

Las autoridades anteriormente mencionadas tienen atribuciones para
participar en asuntos en materia laboral en general y especificamente en
aquellos ambitos que las leyes expresamente les determine en refacién
con su esfera de competencia, de ahi que por disposicion de la ley las
autoridades encargadas de la solucion de controversias y de promover la
conciliacién entre los intereses del capital y del trabajo, son Unicamente

las siguientes:
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a).-La Procuraduria de la Defensa det Trabajo.
b).-Las Juntas Locales y Federales, de Congiliacion.

c).-Las Juntas Locales y Federales de Conciliacion y Arbitraje.

En los siguientes apartados se analizara el procedimiento que se
desarrolla ante cada wuna de estas autoridades, llamadas
jurisdiccinalmente administrativas, siendo este procedimiento en unos
casos meramente conciliatorie, o bien encontrdndose, por disposicion de
la ley, dentro de un procedimiento laboral genérico seguido ante estas,
una etapa de conciliacion que debe ser previamente; en ambos casos, el
desarrollo del procedimiento conciliatorio o de la etapa de conciliacion
debe ser dirigido y conducido por una autoridad especificamente
establecida para este efecto, de tal suerte que en cada autoridad se
encuentra un funcionario o grupo de funcionarios facultados a conducir y
dirigir la conciliacion entre los intereses encontrados, diferenciandose en
especifico el desarrollo de la conciliacién, segun sea el caso de un asunto
seguido ante cada una de las autoridades establecidas y facultadas para

este efecto.

Las Juntas de Conciliacién, ya sean locales o federales, tienen como
funcion especifica la de ser una instancia conciliadora “para los
trabajadores y los patrones, asi mismo se encuentran facultadas para
actuar como juntas de conciliacion y arbitraje en asuntos de minima

cuantia.
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La integracion de las juntas Federales de Conciliacién se encuentra

establecido en el articulo 593 de la Ley Federal del Trabajo,en los

siguientes términos:
Artiulo 593.-Las Juntas Federales de Conciliacion
Permanente se integraran con un representante del
Gobierno, nombrado por la Secretaria del Trabajo y Prevision
social, que fungira como Presidente y con un representante
de los trabajadores sindicalizados y uno de los patrones,

"designados de conformidad con la convocatoria que al efecto

expida la misma secretaria. Solo a falta de trabajadores

sindicalizados la eleccidn se hara por los trabajadores libres.

Al tratarse de autoridades escencialmente conciliadoras, el pleno de la
junta o el presidente en su caso, son los encargados de dirigir vy Ifevar a
cabo la conciliacidén entre las partes, de ahi que en cuanto al presidente
de ia junta, como autoridad directora de la misma, el articulo 596, impone
una serie de requisitos para la validez de su nombramiento:

a).-Ser mexicano, mayor de edad y en pleno ejercicio de sus

derechos.

b).-Haber terminado la educacion secundaria.

c}.-Demostrar conocimientos suficientes en materia de derecho del

trabajo y de la seguridad social.

d).-No ser mienbrc de ningina organizacion de trabajadores o de

patrones.

e).-No pertenecer al estado eclesiastico.
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f).-No haber sido condenado por delito intencional sancionando con

pena privativa de libertad.

Por disposicién expresa del articulo 603 a las juntas de conciliacion
locales, les seran aplicadas las disposiciones que la Ley Federal del
Trabajo establece para las Juntas Federales, asi mismo el articulo 602
limita el establecimiento de Juntas Locales, al hecho de que estas sean
instafadas unicamente en municipios 0 zonas econdmicas en las que no

se encuentren instaladas juntas de conciliacién y arbitraje.

En relacién con las Juntas de Congiliacién y Arbitraje, estas tienen una
estructuracién mas definitiva y especifica. toda vez que las mismas son
las autoridades encargadas de resolver los conflictos de trabajo, ya sea
en forma conciliada o en forma arbitral, de ahi que el articulo segundo del
reglamento interior de la Junta Federal de Conciliacion y Arbiiraje,

establezca lo siguiente:

De conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo, “la Junta
Federal de Congiliacion y Arbitraje es un tribunal con plena jurisdiccion,
que tiene a su cargo la tramitacion y decision de los conflictos de trabajo
que se susciten entre trabajadores y patrones, solo entre aquellos ¢ solo
entre estos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos

intimamente ligados con ellas”.
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Las Juntas de Congciliacion y Arbitraje funcionan en Pleno de las mismas
o por Salas, de esta forma, el pleno se encuentra integrado por el
Presidente de la Junta respectiva, vy los representantes de los
trabajadores y de los patrones, funcionando por Salas, la Junta Federal
se divide con base en las ramas de la Industria y de las actividades
laborales competencia federal, y las Juntas Locales turnandose los
asuntos con base en la carga de trabajo, en ambos casos la integracion
tripartita de las Juntas especiales incluye a un representante del gobierno,
local o federal, segun sea el caso, quien funge como presidente de la
misma, un representante de los trabajadores y un representante de los

patrones.

Para tener un enfoque mas amplio de como estan integradas, Las Juntas
Federales y Locales, me permiti incluir en este trabajo de investigacion

dos organigramas.



JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

ESTRUCTURA ORGANICA

PRESIDENCIA
TITULAR
SECRETARA ASESORU
PARTICULAR
PRESIDENCIA SR GRAL. SRIA. CRAL.
DE 5 REQISTAD
JUNTAS ESP. ACUERDOS OF ASOCIAC.
SR AUX. SRIA. ALK, SRIA. AUX. SRIA. AUX. SRiA. AUX. SRUA.
3 DE be be D ot REGISTRO
CONFCOLEC] | AMPARDS CONCILADORES | | HUELGAS CONT. COLEC ¥ ACTOAL
(NVEL 29)[ UNIDAD COORDINACION
CAsL DE
PERITOS ADMINISTRACIO
URIGAD OF
ONT. PROCE: UNIDAS OF
Y QUEAS ESTALLADAS
UNIGAD DE VNI DE RECS UNIDAD DA
RECURSOS | [mars Y™ sErvS RECURSOS
HUMANOS GENERALES FINANCIEROS
DEPTO DF DEPIo. O | [DEFARIANENTO| [OEPARTAMENTG
ADQLS, PROGRAM. | |OF SEGU BE OFiCiALiA
SERVS, APDY ¥  PPTO. Y VICILANCLA DE PARTES




JUNTA FEDERAL OE CONCILIACION Y ARBITRAJE
PRESIDENCIA
SECRETARIA SECRETARIA | | SECRETARIA SECRETARIA | | SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA JUNTAS JUNTAS OFICINAS
AUYILIAR DE | JAUXHIAR DE| JAUXILAR DE| |AUXILIAR DE| |GENERAL DE GENERAL DH GENERAL DE ESPECIALES ESPECIALFS AUXILLARES
AMPARCS CONFLICTOS HUELGAS HUELGAS ACUERDOS CONSULTORIA COCRDMNACION oF FROVINCIA | 77777
COLECTNOS ESTALLADAS ‘ JURIDICA ADMINISTRATIVA|
!
[ ] _] | |
SECRETARIA SECRETARLA | | SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA SECRETARWA
AUXILAR AUXILIAR DE| | AUXILAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE
DE COMTROL HUELGAS PROGRAMACION RECURSQS RECURSOS
DIUGENCIAS PROCESAL | | ESTALLADAS Y PRESUPUESTO HUMANOS MATERIALES
Y _SERVICIOS
.
CEPTD, DE DEPTO. DE COORDINACICN DEPTO. DEPTG. DEPTQ. DE CEPTO. DE DEPTO. DE
QUEJAS CONTRATOS | |DE PERITAJES DE CE RECURSCS RECURSOS ARCHVO ¥
COLECTWOS PRESUPUESTO| GESTION || HUMANOS MATEALALES! CORRESPONDENCIA




73

Y para complementar con nuestro estudio de la Conciliacion no nos
podria faltar la PROFEDET ( PROCURADURIA FEDERAL DE LA
DEFENSA DEL TRABAJO) que viene siendo el dltimo punto de éste

capitulo.

3.7. LA CONCILIACION EN LAS PROCURADURIAS.

La Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, nace a la vida juridica
a través del acuerdo emitido por la entonces Secretaria de Industria,
Comercio y Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de
junio de 1929, delimitande sus funciones a actuar por si o por sus agentes
ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

Enla Ley Federal de! Trabajo de 1931, se contempla {a existencia de un
organismo cuyo objetivo fuera el de proporcionar asesoria VY
representacion juridica en forma gratuita a los trabajadores en los
conflictos gue se derivan por la aplicacion de la normatividad contenida en
la propia Ley.

Eil 14 de diciembre de 1999 se publico en el D.C.F. un nuevo Reglamento
de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, que concentra las
atribuciones vy funciones del organismo contenidas en diversos
ordenamientos juridicos y define una nueva estructura organizacional que
corresponde a los nuevos requerimientos de la actual politica laboral en
materia de imparticion de justicia.

La Procuraduria de la Defensa del Trabajo es una autoridad laboral que

tiene una serie de funciones y atribuciones especificamente consignadas
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en ¢l articulo 530 de la L.F.T., dentro de las que destacan para los fines
del presente trabajo de investigacion las referidas en la fraccién Il de
dicho numeral, misma que se consigna en los siguientes términos:
Articulo 530.- La Procuraduria de la Defensa de! Trabajo
tiene las facuftades siguientes:
I-,,
I.-Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas
para el arreglo de sus conflictos y hacer constarlos en actas

autorizadas.

En cuanto al procedimiento seguido ante las Procuradurias de Defensa
del Trabajo, el Reglamento de la Procuraduria Federal, detalla en el
capitulo 1V, las normas generales de! mismo, el cual se traduce en un
procedimiento netamente conciliatorio en el que las autoridades tienen
una funcién de direccién y coordinacion del asunto, consignandose en el
articulo 13 de dicho reglamento, que los procuradores deberan proponer
a las partes soluciones conciliatorias para el arreglo de sus conflictos,
debiendo citarlas a una audiencia, y encontrandose dicha autoridad a
imponer al patrén, en caso de ausencia, las medidas disciplinarias que
estime adecuadas.

En cuanto al desarrollo de la audiencia de conciliacion, el articulo decimo
cuarto de su reglamento consigna lo siguiente:

Articulo 14.- Presentes las partes, el dia y hora sefialado, al

Procurador que corresponda, atendiendo los razonamientos
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que aquellas exponga, poedra proponer soluciones amistosas
para el arreglo de las diferencias o conflictos, haciéndose
constar los resultados obtenidos en actas autorizadas que

al efecto se levanten.

Finalmente, en lo que respecta ali desarrollo de la audiencia de
conciliacién o junta de avenimiento que se celebra ante la Procuraduria
Federal de la Defensa del trabajo, el articuio décimo quinto consigna dos
reglas especificas para este fin, cada una enfocada a las dos distintas
posibilidades de terminacion de la audiencia de mérito:
Articulo 15.- Las Juntas de avenimiento o congiliacién de que
trata e! articulo anterior, deberan someterse a las siguientes
reglas:
I.-En caso de gque la proposicion conciliatoria sea aceptada
por los interesados, bien en la forma sugerida o con las
modalidades que aquellos aprueben, se dara por concluido el
asunto una vez cumplido el convenio respectivo,
levantandose el acta autorizada correspondiente, Y
H.-Si no logra avenir a las partes en conflicto el trabajador
solicita ser defendido en juicio laboral, se turnara el caso al
Procurador Auxiliar General de Defensoria y Conflictos,

para que proceda a ejercitar la accion correspondiente.

Como se desprende del contenido de este articulo, la Procuraduria de

Defensa del Trabajo tiene dos funciones esenciales relacionadas con los
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conflictos de trabajo, por un lado actuar como autoridad meramente
conciliadora, proponiendo soluciones y arreglos entre las partes,
desarrollando estas atribuciones en una audiencia de conciliacién o junta
de avenimiento; asi mismo, en caso de que sus esfuerzos conciliadores
no den resultado, y siempre a peticién expresa del trabajador, la
Procuraduria actuara como asesor, abogado y representante legal del
trabajador dentro del juicio laboral que sea seguido ante las autoridades
laborales competentes, actuando ya como parte demandante o actora y
no como autoridad conciliadora.

Como observamos en la Procuraduria, al igual que en las Juntas
Federales y Locales, las partes deben presentarse personalmente, esto
no se da en la realidad ya que el patrdn siempre mandard a un
representante.

De ahi que la conciliacién empieza con deficiencia ya que el trabajador se
encuentra en desventaja, puesto que para poderse dar la conciliacién en
el caso de la Procuraduria que si pretende actuar como congciliador le es
casi imposible llegar aun acuerdo satisfactorio para el empleado. Por que
decimos esto, et procurador escuchando o que las partes expongan, da
algunas soluciones amistosas a veces llegan a realizar algin proyecto,
perc la gran mayoria de los representanries de los patrones llegan con
instruccicnes de que si no aceptan lo que ellos les ofrecen, que claro no
es lo que conforme a la ley o que ellos les dan, piden se les demande y
cuando termine el juicio les pagaran. Que dando el trabajador de nuevo
en desventaja y pues la procuraduria a consejando que acepten puesto

que un jucio es fargo costoso y su dinero se devaluaria, el procurador
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interfiere para poderle conseguir hasta un 75% de las prestaciones a que
tiene derecho; pero en realidad si acepla, es un claro sometimiento por
parte del trabajador y no por justicia esto sucede por ejemplo en los

organismos paraestatales como el IMSS, ISSSTE, AFORES. etc.

3.8. EVOLUCION DE LA CONCILIACION.

En este punto quiero dar una breve explicacién de como la conciliacion
ha evolucionado hasta nuestros tiempos,

Cabe senalar que [a conciliacion desde los afos 1900 empezo a tener
mas fuerza en la vida juridica. ya que para entonces se le conocia con el
nombre de " Consejos de Conciliacion *. Esto no quigre decir que antes
no existia pero que en el ambito juridico. Empezo interviniendo en los
conflictos gue surgian, cuando no habia un contrato de trabajo, sold
donde se discutian las condiciones de esa relacidn de trabajo.

A su vez tenia aparejada el Tribunal Industrial en donde su funcion era
casi en el pericdo de ejecucion

Y a su vez teniamos al Poder Judicial gue a su juicio suyo soldé podia
intervenir por via de conciliacion en el "Consejo de Conciliacion”.

Ya desde entonces la conciliacion se estaba colocando como parte
fundamental en los contlictos hasta que se convirtic en obligatoria.

En la ley de 1931 en su articulo 511, se contemplaba la conciliacién, en
los siguientes términos: Que se sefalara dia y hora para la celebracion de
ja Audiencia Conciliatoria. exclusivamente, Pero cayd en una serie de

ritos que la hacian poco funcional, y donde las partes no se presentaban.
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En {a ley de 1970 en su articulo 752, se le agrego a esta audiencia que
ademas seria para la celebracién de la demanda y excepciones.

También agregando el articulo 753, diciendo que para hacerlo mas
funcional y practico establece, Que la junta exhortara a las partes para
gue procuren un arreglo conciliatorio.

Un aspeclo importante que consideramos comentar, es el de la diferencia
de ambas legislaciones en lo que hace a la comparecencia de las partes
por si o por conducto de apoderados, por que la ley de 1831, en su
articulo 512, establecia, que en esa audiencia de Conciliacion
comparecerian las partes interesadas personalmente o por medic de
representante legalmente autorizado; hecho éste que no contempla el
articulo 752 ni 753 de la fey de 1870.

De cualquier manera, como estos ultimos preceptos hablan en forma
genéricamente las partes, deben de entender que pueden ser por si o por
conducto de apoderado, ante el principio general de derecho, de que
donde la ley no distingue no se tiene porqué distinguir por el particular o
por la autoridad.

Y pasando a las Reformas Procesales de 1980 que son las que nos rigen
hasta este momento. El legislador en el articulo 876 quizo destacar al
maximo la instancia Conciliatoria, dentro del procedimiento ordinario
estableciendo: en forma expresa que las partes compareceran
personalmente a la Junta, sin abogados, patronos, asesores o
apoderados. Ya que la mayoria de los procesalistas sostienen que para

que pueda haber eficacia en tal institucion se debe realizar con el caracter
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de un acto personalisimo, por que normalmente los apcderados alejan a
las partes de la Conciliacion.

En la practica esto resulta muy dificit eliminar la intervencion de los
apoderados, que son indispensables para el pericdo de arbitraje o de
demanda y excepciones.

Por lo tanto cabe mencionar que en primer lugar, el acto personalisimo,
es la raiz principal para que se pueda dar ia conciliacion, entonces
tenemos que la ley deberia ser ain mas precisa y expecificar muy bien
que ese acto que es personalisimo, solo sea exclusivamente en la
audiencia de conciliacién y que pueden ir con sus respectivos abogados,
pero sin voz ni voto, aclarando que puede haber ciertas excepciones. Y
ya en el caso que se requiera el acto de Demanda y supsecuentes puede

hacerse cargo su abogado patrono.
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CAPITULO 4.ALTERNATIVA PARA OPTIMIZAR LA ETAPA
DE CONCILIACION EN EL DERECHO DEL
TRABAJO.

4.1 PROPUESTAS PARA UNA MEJOR CONCILIACION EN EL
DERECHO DEL TRABAJOQ.

Partira, del reconocimiento de que la conciliacion como metodo de
solucion de conflictos cumple cabalmente con los principios procesales
del derecho laboral, por lo que este esquema debe ser revalorizado para
el adecuado funcionamiento de las autoridades laborales, de ahi que sera
necesario establecer una serie de requisitos esenciales para los
conciliadores, asi como olorgar capacitaciéon al personal conciliador tanto
de las Procuradurias de la Defensa del Trabajo como de las Juntas de

Conciliacién, especificando el papel que estos funcionarios deben tener.

Como un primer acercamiento, los principios generales del derecho
procesal del trabajo son 'las ideas fundamentales e informadoras del
procedimiento”.,, o sea son las ideas centrales que prevalecen en la
politica taboral de nuestro pais, a los que someten las autoridades para

dar cause y tramite a un conflicto surgido en esta materia.

Cabe mencionar que, los principios generales del Derecho Procesal Civil,
no se formulan explicitamente por la ley o la costumbre ( entonces serian
normas legales o consuetudinarias), sino por la aplicacion del derecho,

bien en via tedrica o practica.
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Los mas conocidos son los que se refieren a la forma de los actos
procesales, equivocadamente llamados, a veces, principios formativos del
Derecho Procesal Civil, pero no son los unicos.

No hay que creer, sin embargo, que toda regulacion procesa! sea
susceptible de considerarse desde el punto de vista de un principio
general, lo que llevaria a la inconveniente conversién de la dogmética
procesal en una artificial principiologia. Es decir tienen que ser elegidos,
interpretados y actuados exactamente igual que cualquier otra
disposicion.

Respecto a estas cualidades se dice que si bien son aplicables a los
principios del Derecho Laboral Procesal debe tomarse encuenta que en
nuestra materia si se expresan normativamente en la ley, como se vera
enseguida, sin que esto los contemple como norma juridica, pero si como
justificacion a la politica legislativa laboral, es decir se incluyé una
esposicion de motivos del derecho social dentro del propio cuerpo de la
Ley Federal del Trabajo, mediante la inclusion de los principios del
Derecho Procesal Laboral.

Con base en lo anterior, dentro de la ley Federal del ftrabajo,
especificamente en el Titulo catorce denominado "Nuevo Derecho
Procesal del Trabajo", se incluye en el capitulo | titulado " Principios
Procesates", los articulos 685 y 686, de los cuales, €l primero de ellos,
establece que debe regirse en el proceso laboral, considerando que las
autoridades del trabajo deberan aplicarlos en todo momento, sin importar
que la actuacion de las partes sea deficiente, para 1o cual contempla en

forma enfatica que, en relacion con la demanda del trabajador, si la
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misma es incompleta, la autoridad deberd subsanarla; dicho articulo se
encuentra redactado en los siguienies término.

" Articulo 685.- El proceso del derecho del trabajo sera publico, gratuito,
inmediato, predominantemente oral y se iniciara a instancia de parte. Las
Juntas tendran ia obligacion de tomar las medidas necesarias para lograr
la mayor economia, concentracion y sencillez del proceso.

Cuando la demanda del trabajador sea incompleta, en cuanto qgue no
comprenda todas las prestaciones que de acuerdo con esta ley deriven
de la accién intentada o procedente, conforme a los hechos expuestos
por el trabajador, la junta, en el momento de admitir la demanda,
subsanara ésta. Lo anterior sin perjuicio de que cuando la demanda sea
obscura o vaga se proceda en los términos previstos en el articulo 873 de
esta ley."

Por otro lado, el articulo 686 establece en forma general, la obligacion de
regirse en todo tipo de proceso laborat por los lineamientos considerados
en la ley de la materia, otorgando a las Juntas, como autoridades del
trabajo, la facuitad de ordenar la correccién de cualquier irregularidad
dentro del proceso, con el objeto de apegar a derecho su actuacion.
"Articulo 686.-El proceso del derecho del trabajo y los procedimientos
paraprocesales, se substanciaran y decidiran en los términos sefialados
en la presente ley.

Las juntas ordenaran que se corrija cualquier irregularidad u omision que
notaren en la substanciacion del proceso, para el efecto de regularizar el
procedimiento, sin que ello implique que puedan revocar sus propias

resoluciones, segun lo dispone el articulo 648 de la presente ley.”
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Tomando en cuenta lo establecido por la ley Federal del Trabajo, en los
articulos anteriormente trascritos.los principios procesales del derecho del
trabajo se clasifican: en Publicidad, Gratuidad, Inmediatez, Oralidad
predominante, Instancia de parle o principio dispositivo. Aqui solo cabe
mencionarlos por que en el capitulo primero de nuestro trabajo ya fueron
explicados ampliarmente.

Aunando a lo anterior, existe dentro del cuerpo de la Ley Federai de
Trabajo una serie de principios implicitos que si bien no estan
considerados como tal, si son criterios rectores de la conducta de las
autoridades laborales. dentro de estos principios destacan
predeminantemente los siguientes:

- Derecho del Trabajo para elegir entre distintas juntas de la misma
calidad, la que se encargue de tramitar el conilicto, segun la fraccion Ii del
articulo 700.

- Preclusion sin necesidad de acuse de rebeidia durante el proceso.
articulo 738.

- Impulso procesal de la autoridad en beneficio del trabajador, cuando
éste es actor, articulos 771 y 772.

- Admisién de cualquier clase de medio probateorio, con excepcion de las
que sean contrarias a la moral y el derecho. articulo 776.

- Informalidad y libertad para interrogar testigos. articulo 781.

- Libertad probatoria y de valoracién de pruebas por parte de las

autoridades, articulo 782.



- Resolucion emitida en conciencia, sin estricto apego a formulismos
legales, con excepcion de fundamentacion y motivacion legal, articulo
841,

- Principio de claridad y congruencia en los laudos que resuelven un
conflicto, articulo 842.

- Fijacion de una condena en cantidad liquida, articulo 843.

- Irrevocabilidad de las resolucidn por la misma autoridad que tas emitio
articulo 848.

- Revision de los actos de ejecucion, articulo 849.

- Prevalencia de la conciliaciéon como medio de solucionar el confiicto,
articulos 875 y 876.

Como se ha sefalado, uno de los principios implicitos del procedimiento
laboral es la prevalencia de la conciliacidn como medio para solucionar un
conflicto, mismo que se establece en los articulos 875 y 876 dentro del

procedimiento ordinario laboral.

Si bien los principios laborales son criterios generales de aplicacién en
esta materia, la conciliacion se convierte mediante este esquema en una
etapa forzosa de desahogo durante la tramitacién de un juicio laboral, es
decir, el desarrollo de un juicio laboral incluye necesariamente una etapa
congciliatoria, dentro de la cual, segun la ley, las partes son dirigidas por
las autoridades del trabajo, para llegar a un arreglo conciliatorio, mediante
lo cual se evite la fase contenciosa del juicio y se solucione este por vias

pacificas y amistosas.
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En la practica, como se ha considerado en este apartado, la etapa
conciliatoria no es desahogada cabalmente, en virtud de que se convierte
simplemente en una preinstrucion dentro de la cual son las partes
interesadas en elia las que dirigen 1a conciliacién, sin que la autoridad se
aboque a procurarla o presentar proyectos en este sentido, por lo cual es
evidente gque si las partes no tienen ningun interés de conciliar, el objeto
de esta etapa no es cumplido, al no haber ninguna participacion directiva
de las autoridades laborales para la efectividad y el agotamiento de la

conciliacion en el juicio laboeral.

Con base en lo anterior, a lo largo de este capitulo se establece una serie
de elementos para que la etapa de la conciliacion laboral sea
efectivamente tomada en cuenta, es decir, para que las partes en litigio
sean eficazmente dirigidas por un esquema que permita solucionar
amistosamente un conflicto; claro esta que esta posicion no implica
necesariamente que todos los juicios labcrales se resuelvan mediante la
conciliacion, ya que esto seria tanto como negar la etapa contenciosa,
sin embargo, se pretende dar efectividad al cumplimiento del principio de
la conciliacién, con el objeto de evitar una controversia futura gue tenga
mayores dafios tanto para las partes como para el propio Estado, de ahi
que se considere necesario que se implemente un esquema de
conciliacion oplimo que permita que la maycria de los  juicios se
resuelvan por esta via, dejando para la etapa contenciosa solamente
aquellos que por su grado de dificultad sea judiciaimente imposible

solucionar mediante la conciliacion.
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4.2. REQUISITOS NECESARIOS EN LOS CONCILIADORES.

Uno de los aspectos medulares que debemos plantear para la
modernizacion de la conciliacion en el derecho laboral, es la funcion y el
papel que el conciliador desempefia dentro del esquema procesal juridico
de nuestro derecho, el cual se reviste de una particular importancia, en
atenciona que como se ha establecido a lo largo de este trabajo,
practicamente todos procesos juridicos incluyen una etapa congiliatoria,
es decir un momento o tiempo procesal en que las partes en un conflicto,
tienen ta oportunidad de avenir sus diferencias y solucionar pacifica y
prematuramente un conflicto de intereses.

La etapa congiliatoria de un procedimiento requiere que los funcionarios
publicos que lo desarrollen se encuentren suficientemente preparados
para este efecto, esto es , que los jueces, secretarios o autoridades
encargadas de dirigir una conciliacion, tengan una preparacion adecuada;
este es un aspecto médular que nuestro derecho ha desatendido y que
ha tenido como consecuencia que en la actualidad no existan funcionarios
especializados en dirigir y conducir una conciliacion provocando como
consecuencia irremediable, que la tapa conciliatoria no sea tan efectiva
como deberia, toda vez que unicamente cuando las partes de un confiicto
tienen la intencion de negociar y conciliar es cuando realmente se termina
un juicio anticipadamente y por arreglo entre las partes, por consiguiente,
cuando las partes no tienen la iniciativa de proponer un arreglo amistoso,
la falta de pericia en este sentido de las autoridades obliga a continuar el

juicio por la via contenciosa hasta sus ultimas consecuencias.
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Asi las cosas, la figura del conciliador es por demas importante dentro del
esquema judicial y procesal de nuestro derecho, siendo igualmente
importante la preparacién que este funcionario judicial debe tener para
cumplir con sus fines y fungir verdaderamente como una autoridad
conciliatoria.

Tomando en cuenta lo establecido por Mario Sverdlik, J. Clifton Wiliams,
Andrew J. Dubrin y Henry L. Sisk en el libro Administracion vy
Organizacitn, podemos establecer tres clasificaciones de las
caracteristicas que los conciliadores como dirigentes de un conflicto y
autoridades encargadas de la conduccién y proposicién de soluciones,
“deben tener.

-Habilidades Cognoscitivas.- Se refiere a la habilidad mental de
conocimientos necesarios para enfrentar el problema y conducir la
negociacion para la solucién del mismo.

-Habilidad adecuada para la solucién de problemas; a cual se traduce en
inteligencia como factor o caracteristica especifica para resolver un
problema, implicando necesariamente la facilidad para intervenir en un
conflicto, dirigido y promover su resolucion.

-Habilidad para destacar problemas; esta caracteristica implica ia cualidad
de saber identificar los posibles focos del problema, es decir, saber la
forma o el camino para adentrarse a una situacién con el objeto de
desentraiar el motivo central del problema, atacando este en particular.
-Percepcion clara de personas y situaciones; este elemento se traduce
en la facultad de leer a ias personas, y evaluar situaciones, es decir, ser

perspicaz, to cual implica saber entender los distintos puntos de vista de
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un conflicto, para asi, entendiendo a las partes del mismo, proponer una
solucion que sea eficaz y eficiente para las partes involucradas.
-Competencia técnica y profesional: debido a que el conciliador participa
y se involucra directamente con un conflicto en el que existen dos paries
encontradas, debe tener los conocimientos profesionales y técnicos sobre
la materia del conflicto, de ahi que sea necesaric que los conciliadores
como autoridades laborales, sean expertos en derecho, que conozcan el
derecho del trabajador y el derecho procesal de esta misma rama, con el
objeto de dilucidar en un conflicto.

-Caracteristicas de la Personalidad.- Estas se traducen en una serie de
elementos especificos de la persona en particular que vaya a fungir como
conciliador de un conflicto.

-Confianza en si mismo: la participacién del conciliador es la de una
autoridad que dirige y conduce un conflicto pretendiendo llegar a una
solucién, proponiendo esquemas a las partes, por lo que debe desde el
primer momento imponer confianza y seguridad personal, para asi ser
reconocido como autoridad y como coordinador del conflicto.

-Patrén de motivos de liderato.: dentro de este patrén se incluye una serie
de necesidades subjetivas que una persona debe tener y que para
efectos de actuar realmente comao conciliador la persona que asuma este
cargo debe poseer, tales como son la necesidad de Poder
moderadamente alta, menor necesidad de asociacion con otros y un alto
grado de auto control.

La importancia de estos tres elementos radica en que de la elevada

necesidad de Poder, se desprende que la persona esta interesada en
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influir en otras personas o situaciones para cumplir satistactoriamente la
funcién de conciliador.

La menor necesidad de asociacion, implica que el conciliador tendra la
facultad de tomar decisiones dificiles sin preocuparse por el disgusto que
pueda ocasionar en otras personas.

El elevado auto control reviste particular importancia debido a que la
funcién de la autorida laboral es aplicar el procedimiento juridico, por lo
que debe saber actuar y controlar situaciones en las que normalmente las

personas interesadas actuan con cierta carga de subjetividad.

-Sentido del Humor: en el inciso anterior concluimos que las personas
que participan de un juicio laboral, comunmente tienen una serie de
resentimientos subjetivos para con su contrato, motivados estos por la
serie de problemas laborales que, por lo general, anteceden a una
situacion judicial de esta naturaleza; el conciliador al enfrentarse a un
estado de animo negativo y seco de los litigantes, aunado a la carga de
nerviosismo que implica acudir anie una labor ardua para pretender
acercar las posiciones de dos partes que no tienen la menor intencion de
realizar ninguna concesion en favor de la parte contraria, de ahi que el
sentidoc del humor como caracteristica del conciliador implique la
necesidad de gque este funcionario rompa el hielo existente entre los
litigantes, para asi poder involucrarlos en la solucion amistosa del
conflicto. Sin embargo, un exceso de sentido del humor ocasionaria una

percepcion de inmadurez y frivolidad, por lo que no debe olvidarse que el



humor debe emplearse pero tnicamente en cierto grado para aliviar la
tensién, el nerviosismo y desactivar la hostilidad.

-Entusiasmo: esta caracteristica no implica falta de seriedad o de
solemnidad por parte del conciliador, pero si actuar en forma interesada
en la solucion del conflicto. Si las partes que se someten a la conciliacion
perciben que el conciliador esta interesado y entusiasmado en solucionar
su problema, proponiendo diversas soluciones y escuchando las
posiciones de las partes, depositaran en este funcionario la confianza
necesaria para participar en la solucién de un conflicto.

Asertividad: este elemento implica que el conciliador tenga la facultad de
expresar sus ideas y posiciones en forma congruente, 1égica y directa, es
decir que plantee la posicién de la autoridad en forma objetiva y tajante,
para de ahi escuchar y desmenuzar las posiciones de las partes y
posteriormente unificar los diversos criterios, llegando a una solucién
amistosa en Ia que ambas partes cedan en cierta medida a sus demandas y
obtengan parte de las mismas.

-Elementos Objetivos del Desarrollo Profesional.

En este aspecto se incluyen aquellas caracteristicas de las personas en
cuanto a fa aptitud para el trato de las personas, es decir, parte esencial
de las caracteristicas de los conciliadores es la facultad para convivir y
relacionarse con la gente, tanto en el ambito de companeros de trabajo,
subordinados, superiores jerarquicos, pero también en relacion con
aquellas perscnas que son parte de un conflicto que es sometido a su

conciliacion.
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-Sensibilidad y Tacto. La falta de sensibilidad y de tacto por parte del
conciliador puede ocasionar que las partes de un conflicto no lo
reconozcan como una autoridad objetiva y encargada de 1a direccion del
mismo, esto es, si las partes acuden ante una autoridad debido a que la
carga de elementos subjetivos les impide llegar a un arreglo, lo menos
que necesitan es que esta autoridad sea insensible, subjetiva y hostit esto
en virtud de que se sentirian nuevamente agredidos ya no solamente por
su contrario, sino que ahora ademas por la autoridad ante la que
acudieron para solucionar un conflicto.

La importancia de la sensibilidad y del tacto como caracteristicas del
conciliador derivan de que esta autoridad requiere necesariamente
ganarse la confianza de los litigantes, asi como reducir los sentimientos
de hostilidad y nerviosismo con los que estos llegan a la audiencia de
conciliacion.

-Actitud de apoyo: como complemento de lo anterior, el conciliador debe
demostrar interés y deseos de solucionar el conflicto, debido a que para
eso han acudido las partes ante el, por lo que es necesario que se
estimule la confianza de los litigantes para asi contrarrestar la carga de
nerviosismo y de hostilidad con los que estos acuden ante dicho
funcionario laboral.

-Mantenimiento de altas expectativas: Las partes que acuden ante una
autoridad laboral para pretender solucionar un cenilicto llegan con la
esperanza de gue sea esta autoridad la que lo solucione, en virtud de que

no fue posible hacerlo por otra via. Asi mismo, en la mayoria de los casos



se pretende gue el conflicto sea solucionado de la manera mas rapida y

menos agabiante posible, es decir, en forma amistosa.

Con base en lo anterior, el conciliador debe demostrar que si es posible
solucionar un conflicto en forma pacifica y amistosa para demostrar esto
primeramente deben realmente creerlo, es decir, debe en tode momento
mantener la expectativa de que el conflicioc puede ser solucionado

mediante la conciliacion.

4.3 CAPACITACION DEL PERSONAL CONCILIADOR.

Como se ha analizado a lo targo de este trabajo de investigacion, la
congciliacion reviste una etapa fundamental de los juicios laborales, dentro
de ta cual es factible resolver muchas de las controversias que se
suscitan en esta materia. De ahi que sea necesario que el personal
juridico encargado de dirigir y coordinar esta etapa conciliatoria se
encuentre debidamente preparado para to anierior, no solamente como
abogado conocedor de las leyes de la materia y los procesos juridicos
inherentes a la misma, sino ademas con técnicas y elementos especificos

de la conciliacion que permitan dirigir satisfactoriamente esta etapa.

Es del conocimiento publico que en la actualidad la etapa conciliatoria de
una audiencia laboral es atendida por personal que si bien realiza una
labor muy loable, no tiene la capacidad ni la actitud suficientemente

profesional e interesada como para proponer y dirigir una adecuada
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conciliacion, esto en virtud de que en la totalidad de los casos, es l6gico y
evidente que no se encuentran familiarizados con los asunios en
particular en el que participan como representante de la autoridad, de ahi
que si las partes no tienen intenciones o interés de conciliar, la
conciliacion se convierte en una etapa que se desahoga en una sola frase
" las partes manifiestan que por el momento no es posible llegar a un
arregio conciliatorio.”

Dicha situacién ccasiona que un metodo de solucién de conflicios sea
materialmente demeritado por la falta de una adecuada preparacién en
aquellos funcionarios publicos encargados de fungir como verdaderos
conciliadores y no solamente como escribanos de los intereses y
voluntades de las pantes de un conflicto.

Con base en lo anterior, considero que es necesario que el personal de
las Juntas Laborales o de Ias-Procuradurias de la Defensa del Trabajo
que cumplan con una funcion conciliadora, deban ser capacitados en
técnicas de conciliacion, negociacién y control de grupos, para asi estar
en condiciones de cumplir con una mision tan importante como la de
dirigir y coordinar una etapa conciliatoria en la que, sin dejar secuelas a
las partes de un conflicto, es posible resolver este por via del dialogo.
Dentro de los elementos escenciales que debe contener la capacitacion
de los funcionarios conciliadores de las autoridades laborales, pueden
ser:

--Enfoque de equipo: el conciliador es el representante de la autoridad
ante las partes, encargade de dingir y coordinar el proceso de

negociacion.



Pero debe tener presente que no debe tomar posiciones individuales,
debido a que tiene dos grandes limites, por un lado el principio de
legalidad que lo obliga a sujetarse y ajustarse a lo que que la ley
determina y por otro lado la escala jerarquica que lo hace depender del
Presidente de la Junta quien es la autoridad encargada de autorizar los
convenios y las negociaciones realizadas por el conciliador.

--Desarrollo de la Paciencia: el conciliador debe estar capacitado para ser
paciente, no es facil cambiar el estado de animo de los litigantes de
totalmente hostiles e intrasigentes, pero a él le toca calmar los animos
dartes tiempo, no sabemos cuanto, pero a la vez se les puede ir
proponiendo algan proyecto.

En la actualidad en lo que se refiere a tiempo es un poco complicado por
cumulo de trabajo gue se tiene en las Juntas Laborales. Pero aqui el
conciliador debe estar preparado ya con algun proyect, esto puede
decirse que aungue los juicios no son nunca iguales pueden llegar a tener
algunos puntos parecidos y es ahi donde ei puede adelantar y proponer
medidas conciliatorias.

--Tolerancia para las ideas opuestas: la confrotacidn de ideas entre las
partes de un conflicto pueden ser la pauta del arreglo conciliatorio, es
decir, si las dos partes estan en extremos totaimente distintos en cuanto a
sus posiciones, el conciliador debe recordar que los extremos
gcasionalmente se tocan, Para esto deben escuchar las dos posiciones y
mediar entre ellas, sin rechazar tajantemente una ni aceptar tajantememte
la otra, debe en consecuencia acercar estas posiciones hacia un termino

medio que sera conveniente para ambas partes.



Pero debe tener presente que no debe tomar posiciones individuales,
debido a que tiene dos grandes limites, por un lado el principio de
legalidad que io obliga a sujetarse y ajustarse a lo que que la ley
determina y por otro lado la escala jerarquica que lo hace depender del
Presidente de la Junta quien es la autoridad encargada de autorizar los
convenios y 1as negociaciones realizadas por el conciliador.

--Desarrollo de fa Paciencia: el conciliador debe estar capacitado para ser
paciente, no es facil cambiar el estado de animo de los litigantes de
totalmente hostiles e intrasigentes, pero a €l le toca calmar los animos
darles tiempo, no sabemos cuanto, pero a la vez se les puede ir
proponiendo algun proyecto.

En la actualidad en lo que se refiere a tiempo es un poco complicado por
cumulo de trabajo que se tiene en las Juntas Laborales. Pero aqui el
conciliador debe estar preparado ya con algun proyect, esto puede
decirse que aunque los juicios no son nunca iguales pueden llegar a tener
algunos puntos parecidos y es ahi donde el puede adelantar y proponer
medidas conciliatorias.

--Tolerancia para las ideas opuestas: la confrotacion de ideas entre las
partes de un conflicto pueden ser la pauta del arreglo conciliatorio, es
decir, si las dos partes estan en extremos totalmente distintos en cuanto a
sus posiciones, el conciliador debe recordar que los exiremos
ocasionalmente se tocan. Para esto deben escuchar las dos posiciones y
mediar entre ellas, sin rechazar tajantemente una ni aceptar tajantememte
la otra, debe en consecuencia acercar estas posiciones hacia un término

medio que sera conveniente para ambas partes.
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--Respeto a los momentos de silencio: como parte de la conciliacion,
cuando las dos partes estan relajando, sus rigidos estados de animo y
cuando esta reflexionando sobre ia viabilidad del convenio, en repedidas
ocasiones guardan un silencio que puede ser interpretado como cerrazon.
En estos casos el presionar lleva irremediablemente al fracaso de la
conciliacién, por lo que la autoridad para respetar e identificar el motivo
del silencio de una de las partes, debido a que comunmente, después de
una reflexion en silencio, las partes en conflicto aceptan los términos del
arreglo propuesto.

--Reconocer un no como un posible si final: hemos reiterado que cuando
de inicio la audiencia a las dos partes, estas llegan en posicion totalmente
tajante e inflexible, negandc la posibilidad de la conciliacion; si el
conciliador no sabe reconocer esta no inicial como una posible si final,
seguramente procedera a levatar la audiencia, negando a las partes la
aportunidad de arreglar sus diferencias, el conciliador debe recordar que
si las partes estan en la audiencia de conciliacion, es por eso su mision
inicial es destrabar la intransigencia de los litigantes para poco a poco
encaminarlos a un punto en comin que permita solucionar el conflicto.
--Ser flexible en la propuesta; La conciliacion implica que las dos partes
de un conflicto negocien los distintos puntos de una propuesta de solucién
es decir, el conciliader debe saber preparar un esquema 0 proyecto de
solucion, pero también debe tener la capacidad de flexibilidad su proyecto
conforme a los intereses de las partes que lo vayan conviniendo.

No debe imponer una proposicion debido a que deja de ser tomado como
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un conciliador, y las partes se levantar&n contra él como un autoritario, al
que rechazaran ocasionando el fracaso de su mision.

--Saber escuchar y entender los intereses de las partes: parte integrante
del interés que el conciliador debe mostrar para solucionar un conflicto es
escuchar y comprender las distintas posiciones de las partes.
Entendiendo la posicién del trabajador y la posicién del patron, estara en
condiciones de equilibrar sus prestaciones y respetar los intereses de

ambas partes.
4.4. EI PAPEL DE LOS CONCILIADORES EN LAS PROCURADURIAS.

En los capitulos anteriores se analizé la funcién que la ley le otorga a la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo, la cual, con base en el articulo
530 de la propia Ley Federal del Trabajo, es eminentemente conciliadora,
lo que implica necesariamente que las autoridades de esta procuraduria

fungen como conciliadores de los conffictos que se les plantea.

Tal aseveracién deriva a su vez en el hecho de que ia funcion de esta
autoridad requiere de un esquema y una estrategia de conciliacion que
sea eficaz y eficiente para que la la propia procuraduria funcione y
obtenga resultados, de esta forma es evidente que la funcidon de conciliar
y los conciliadores en particular revisten una importancia medular en el
desempefio de las atribuciones de las Procuradurias de la Defensa del

Trabajo.
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Complementariamente a lo anterior, debemos destacar que al tener esta
autoridad una esencia conciliadora, se requiere necesariamente que los
funcionarios que desempefien esta actividad, tengan las caracteristicas,
las condiciones y habilidades necesarias para fungir efectivamente como
conciliadores, lo que implica una preparacién y un involucramiento
profesional en el conflicto que se les ha planteado.

El articulo 531 de la Ley Federal del Trabajo establece como elementos
subjetivos integrantes de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, a los
siguientes:

"Articulo 531. La Procuraduria de la Defensa del Trabajo se integrara con
un procurador general y con el nimero de procuradores auxiliares que se
juzgue necesario para la defensa de los intereses de los trabajadores. Los
nombramientos se haran por el Secretario del Trabajo y Prevision Social,
por los Gobernadores de los Estados, o por el Jefe del Departamento del

Distrito Federal." s

En cuanto al titutar de la Procuraduria, el articulo 532 de la misma
legislaciodn laboral, determina como requisitos del Procurador General, los
siguientes:
ARTICULO 532. El Procurador General debera satisfacer los requisitos
siguientes:
|.Ser mexicano, mayor de edad y estar en plenc ejercicio de sus
derechos;
.Tener titulo legalmente expedido de licenciado en derecho y una

practica profesional no menor de tres afios;

(28) Ley Federal del Trabajo. Octagésima primera. Edt. Pormia actualizada . Mexico, p.288.
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{ll.Haberse distinguido en estudios de derecho del trabajo y de la
seguridad social,

IV.No pertenecer al estado eclesiastico y

V.No haber sido condenado por delito intencional sancionado con pena
corporal, |

Finalmente, el articulo 533 establece que los funcionarios que sean
nombrados procuradores auxiliares, deben cumplir con las caracteristicas
establecidas en las fracciones |, IV Y V del articulo anterior, es decir
mexicanos por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos, no
pertenecer al estado eclesiastico y no haber sido condenado por delito
internacional sancionado con pena corporal; en cuanto al requisito de la
academia, este mismo articulo 533 establece que los Procuradores
Auxiliares, deberan haber acreditado los estudios que corresponden al
tercer afio o al sexto semestre de la carrera de licenciado en derecho,

cuando menos.

45. EL PAPEL DE LOS CONCILIADORES EN LAS JUNTAS DE
CONCILIACION Y ARBITRAJE.

En las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, la funcién conciliadora resuita de
igual importancia que en el desarrollo de los juicios ante las Procuradurias
de la Defensa del Trabajo, esto en virtud de que una de las etapas
esenciales del juicio laboral, como se analizo ampliamente en el capitulo
primero de este trabajo, es la etapa de conciliacion, dentro de la cual se

pretende precisamente que las partes lleguen a un entendimiento



respecto de sus peticiones e intereses con el objeio de evitar la etapa
contenciosa, de ahi que el papel de los conciliadores sea por demas
importante en el desarrolto y funcionamiento de las Juntas Laborales.
Dentro del desarrollo de una audiencia laboral, la etapa de conciliacion es
asignada formalmente a un secretario conciliador, el cual se encarga de
conducir y dirigir el proceso, proponiendo a las partes los mecanismos y
propuestas de solucion que sean apilcables al caso en particular de que
trata; estos secretarios, como representantes de la autoridad, deben
cumplir con una serie de caracteristicas para su nombramiento, mismos
gque son considerados por el articulo 627 de la Ley, en los siguientes
términos:

"Articulo 627. Los Secretarios deberan satisfacer los requisitos siguientes:
l. Ser mexicanos, mayores de edad y estar en pleno ejercicio de sus
derechos,

Il. Tener titulo legaimente expedido de licenciado en derecho y haberse
distinguido en estudios de derecho de trabajo:

lll. No pertenecer al estado eclesiastico,

IV. No haber sido condenado por delito intencional sancionado con pena
corporal.”

independientemente de las caracteristicas que la ley establece para el
desempeno de las funciones de conciliacion, es necesario destacar que
tanto en la Procuraduria de la Defensa del trabajo. como en las Juntas de
Conciliacion y en las de Conciliacion y Arbitraje, la figura del conciliador
reviste una particular importancia, en virtud de que mediante esta

autoridad, se desahoga el principio de conciliacion gue se ha analizado



lineas arriba, es decir, esta autoridad cumple una funcion especificamente
primordial, de ahi’que sea por demas necesario que la persona fisica que
vaya a desempenar esta actividad no sea solamente un secretario mas
de la Junta ¢ un procurador auxiliar adicional, sinc que sus funciones y
caracteristicas deben estar perfectamente especificadas, tal y como se

propondré en ei punto siguiente de este capitulo terminal.

4.6 EVALUACION DE LOS CONCILIADORES.

Uno de los principales problemas de la conciliacién en la materia laboral,
es que las autoridades del trabajo no la consideran o valoran en cuanto a
los reales alcances que la misma puede tener, de ahi que no le den la
importancia debida y que por consiguiente consideren a la etapa
conciliatoria como una etapa mas que debe ser desahogada antes de
emitir un Jaudo; dicha problematica implica necesariamente el
desconocimiento por parte de las autoridades laborales, de la utilidad de
evitar la etapa contenciosa, esto en virtud de que para llegar al laudo
que parece ser la meta final de estas autoridades, hay que desahogar
primero una etapa conciliatoria, posteriormente una etapa de demanda y
excepciones, una etapa de ofrecimiento y desahogo de pruebas para
finalmente dictar un laudo en favor de alguno de los litigantes.

Sin embargo, si tuviéramos la posibilidad de evaluar la funcion y el
desempenio de los conciliadores, y si estos se dedicaran especificamente
a esta labor, dirigiendo y coordinando realmente una etapa flan

importante
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como lo es la de conciliacidn, es evidente que la autoridad tendria un
mayor interés y vocacion para proponer medidas amistosas para la
solucion de los conflictos.

Nosotros consideramos necesaric que la etapa de conciliacion sea
revalidada tanto por las autoridades laborales, como por la propia Ley
Federal del Trabajo, con el cbjeto de que lleven a cabo una serie de
ajustes que le permitan tener una posicién independiente del litigio y
fungir asi como una medida realmente (til para la solucion de conflictos.
Dentro de las medidas legales que se proponen como Utiles para
considerar a la conciliacién en una nueva magnitud dentro de la ley
Federal del Trabajo, sobresalen, los siguientes aspectos:

1. Que la etapa de conciliacién sea desvinculada de la etapa contenciosa,
para que deje de ser considerada como una etapa preparativa en doende
las partes se conocen y se miden, para que realmente se convierta en
una etapa en la que se propongan soluciones y se evite Hegar a un
conilicto,

2. Que la etapa conciliatoria sea dirigida por un funcionario secretario de
las Juntas Laborales, cuya funcion sea tinicamente dirigir esta estapa, es
decir, que se enfoque a conducir la etapa conciliatoria debiendo proponer
a fas partes medidas de solucién acordes a los intereses de las mismas,
presentando para este efecto uno o dos proyectos de solucidn del
conilicto, con el objeto de simplificar el tramite y agilizar la audiencia.

3. Que se establezcan sanciones legales considerables para las partes

gue no acudan a la audiencia de conciliacion.



4. Que en la audiencia de conciliacion se permita la asistencia de
abogados, pero unicamente como asesores, debiendo la audiencia ser
integrada por el conciliador, el trabajador y el patrén en particular.

Para este efecto serd necesario que se modifique y adicione el contenido

de la Ley Federal del Trabajo, en los siguientes términos:

En cuanto al fundamento de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo:
Articulo 531....

El Procurador auxiliar que desempefie las funciones de conciliador,
deberd, ademas de cumplir con los requisitos establecidos en el parrafo
anterior, tener conocimientos en técnicas de negociacion y estrategias de

solucion de conilictos.

En cuanto al fundamento de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje y
de fa Jurta Local de Conciliacidn y Arbitraje:

Articulo 611...

Con independencia del nimero de funcionarios auxiliares que se
determine para el adecuado funcionamiento de la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje, siempre habra cuando menos uno que sera
nombrado como secretario conciliador, y su funcién sera desahogar la
etapa conciliatoria de los juicios laborales, dentro de los esquemas gque
para tal efecto determina esta ley.

Articulo 625. El personal de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, se
compondra de Actuarios, Secretarios, Auxiliares, Secretarios

Conciliadores, Secretarios General y Presidentes de Junta Especial.
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Arliculo 628 his. Los Secretarios Conciliadores deberan satisfacer los
mismos requisitos, de los auxiliares, ademas de acreditar haber tomando
cursos de especializacion en técnicas de negociacion y estrategias de

solucion de conflictos.

£n cuanto al fundamento del Juicio Laboral:

Articulo 876. La etapa conciliatoria se desarollara en la siguiente forma:
I. Las partes compareceran personalmente y en caso de considerarlo
necesario acudiran asistidas de un Licenciado en Derecho Titulado, el
cual Gnicamente fungird como asesor juridico de su representante, sin
derecho de voz ni de participacion directa en la referida audiencia.

Il. La Junta intervendra para la celebracion de platicas entre las partes y
exhortara a las mismas para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio,
para lo cual el Secretario Conciliador escuchara el planteamiento de cada
parte y propondra un proyecto de solucién que debera ser la base de la
discusion y el arreglo entre las partes en conflicto.

i al v..

VI. De no haber concurrido las partes a la audiencia de conciliacién, se
les impondra una sancién pecuniaria a juicio del Secretario Conciliador
que no sera mayor al importe de las prestaciones reclamadas.

VIi. En cualquier etapa del juicio laboral, si las partes, manifiestan su
intencion de llegar a un arreglo conciliatorio, seran atendidas por el
secretario conciliador, sin gue esto impligue suspensién o cancelacion del

procedimiento contencioso.

.



Articulo 878. La etapa de demanda y excepciones, se desarrollara
conforme a las normas siguientes:

1. El Presidente de la Junta, en presencia del Secretario Conciliador, hara
una exhortacion a las partes para que estos acepten solucionar el
concflicto mediante el proyecto de conciliacion presentado, 0 mediante un
esquema amistoso, y si estos persistieran en su actitud, dara la palabra al
actor para la exposicion de su demanda.

Con este articulo damos por terminado fas- reformas -que- pretendemos

agregar para un mejor funcionarmiento dentro de la conciliacian.

En este capitulo quisimos demostrar que la capacitacién para el personal
que se elija como conciliador, es importante, para el buen desarrollo de su
funcion como tal, ademas que las reformas que pretendemos agregar en
los articulos 531, 611, 625, 628 bis, 876 fracciones 1,11V, VIl y 878.

Son concideradas para un mejor funcionamiento,y aplicacion.



CONCLUSIONES

PRIMERA, El Proceso Social del Trabajo es una institucion relativamente
joven, en donde se ha tratado en todo momento de proteger a la parte
" débil, que ha sufrido durante siglos la arbitrariedad. Ahora con este nuevo
proceso social se han tenido avances cada vez mas importantes para el
trabajador como la proteccion de sus intereses, el derecho de clase que
cada vez es mas extensivo. Dentro del proceso, advertimos que la
Conciliacién, que es la primera etapa de este procedimiento, ha sufrido

un estancamiento, en donde se ha pasado por aito por las autoridades.

SEGUNDA, En la Conciliacion pueden observarse dos angulos distintos
del lado de las partes, uno tiene por objeto ayudar a las partes a que
encuentren la solucién justa de sus diferencias y por el otro lado, la del
conciliador, que es la actividad que sirve para ayudar a los contendientes
a encontrar el derecho que regula ¢ deba regular en el futuro sus

relaciones juridicas.

TERCERA, E! Juicio Ordinario, es un juicio de procedimientos generales
en donde se aclua potestavimente, ante las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje, en su primera instancia, como concifiadora, tiene como mision la
de solucionar un conilicto pacificamente, mediante el acercamiento de las
posiciones en conflicto, por un tercerc ajeno que coordina y motiva el

desarrollo de la conciliacion, dando como consecuencia fin a un juicio.




CUARTA, En la actualidad, nosotros necesitamos de una Conciliacion
que con una capacitacién y mejor precision en los articulos 531,611, 625
y 628 de la ley federal del trabajo, se pretende difundir una cuitura en las
autoridades y personal de estas dependencias, para que la conciliacion
pueda llegar a proyectarse ante los litigantes y los que se encuentren en
conflicto para que pasen forzosamente por esa etapa y asi volverla
eficiente e importante, insistiendo de que si el trabajador no se presenta el
juicio se detiene, provocando su caducidad; y en el caso del patron

proponer algunas medidas de apremio.

QUINTA, Con esta institucién se ayudaria ain mas a la parte mas débil
para prevenir un proceso laboral que no puede costear durante mucho
tiempo. Ademas que el estado puede disminuir la carga de trabajo, aparte

de una economia procesal.
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