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INTRODUCCION.

En nuestro pais, la situvacidén actual de la poblacidén est& representada
por un rapido crecimiento de la misma iniciando en los anos sesentas y que
continua ahora en el siglo XXI, a pesar de que la taza de crecimiento
poblacional ha disminuido, ademas de gque la estructura por edades de la
poblacidén, nos plantea la transicién de una poblacién joven a otra que
envejece; esto implica, entre otras cosas, una disminucién en la demanda de
la educacidn basica, contra un aumento en la demanda de la educacién media y
superior, mayores reguerimientos de emplec, entre otras.

En las Ciudades como México, Guadalajara, Monterrey y Puebla es donde
hallamos la mayor parte de la poblacién urbana, de acuerdc con la que existe
en el pals. Por lo tanto y debido al crecimiento que se presenta en estas
grandes urpes trae consigo una serie de problemdticas gue llegan a ser
demasiado complejas, entre las que podemos destacar el abastecimiento de agua
potable, drenaje, energia eléctrica, contaminacidén, el transporte, entre
otras.

Actualmente en las grandes urbes del mundo, el transporte representa
una base esencial para el desarrollo econdmico y social para la poblacidn gue
las habita. Es realmente insoslayable la gran importancia en la trascendencia
¢ importancia gque este toma para la convivencia de la ciudadania,
representando también un medio generador de riqueza y productividad en la
vida cotidiana de las grandes Ciudades como lo es y lo seguird siendo la
Ciudad de México.

La Ciudad de México es una de las mas pobladas en el mundo, actualmente
junto al Estado de México representan dos entidades federativas de
administracidn independiente una de otra, de ahli que el problema de trasporte
en la Civdad de México se observe con enfoque metropolitano que integra a
las dos entidades, es per esoc que el transporte en la actualidad se presenta
como una falta de integracidén y coordinacion.

El Sistema de  Transporte Colective Metro dentro de la perspectiva
metropolitana es una de las mejores opciones a considerar, por la gran
capacidad de transportacién, energia empleada, minima contaminacién al medio
ambiente y por su cardcter confinade que lo aisla del congestionamiento en
las arterias viales de la ciudad, las cuales se encuentran saturadas por los
millones de vehiculos gue circulan diariamente.

Asi como es de gran importancia contar con la construccién de un medio
de transporte gue sea Util para la ciudadania como lo es el Sistema de
Transporte Colectivo Metro, también es de vital importancia contar con una
empresa de supervisidn para que la consftruccién de este sea el adecuado.

La supervisién sistematizada de obras, particularmente cuando se trata
de un plan o un preograma amplio de construcciones, constituye un aspecto a
considerar en forma prioritaria para el control de las mismas, por la
complejidad y variedad de factores gque intervienen en su realizacién. E1
establecimiento de un conjunto de lineamientos que permitan llevar a cabo el
control fisico-financiero, de una manera satisfactoria, es un requisito
inherente a una adecuada administracién de obras. Cesde luego, el
aprovechamiento de la experiencia obtenida en aplicaciones sucesivas de un
procedimiento implica generalmente una mejoria en el control v,
consecuentemente, una superacidn en la calidad y costos de las obras.

El objetive basicce de la supervisidn de obras es garantizar gque los
proyectos destinados a construirse se realicen fisicamente de acuerde con los
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planos, especificaciones, presupuestos y programas — aprobados, y en
cenformidad corn lo estipulado en los contratos celebrados para 1la
construccidn,

Debide a las diferencias que existen en cuanto al criterio de
supervisién de las instituciones y profesionistas, se ha dade motivo para
el surgimiento de empresas de supervisién improvisadas, que lo unico que
hacen es contratar gentes que estén en obra, sin ofrecer ningin serwvicio
formal de supervisién, y en algunos casos ni siquiera experiencia, lo que
puede constituir a la mala ejecucidén de las obras. Por esto es siempre
importante conocer y tener los requerimientos minimos para la constitucidn de
la empresa superviscra, que es una corganizacidén muy importante en la
construccidén que afecta a todos los participantes en un proyecto, ya que de
esta depende que se lleve a cabo la correcta ejecuciédn de las obras, y aqui
mencionamos 1los requerimientos y conocimientos minimos gque deben tenerse
presentes para la supervisidén de las obras.

La atencién que se le dé a la supervisidn de una obra se reflejard en
la calidad, costo y optima consecucién de los trabajos. La correcta
interpretacién de los documentos contractuales y la satisfactoria solucidn de
los problemas que pueden surgir durante la ejecucién de la obra es la
responsabilidad por el organismo ejecutor o propietario y la empresa
contratista.

La naturaleza vy alcance de la supervisidn depende de la magnitud Y
complejidad de los trabajos. El nimero y tipe de perscnal requerido para
realizarlos esti, asi mismo determinado por las caracteristicas propias de la
obra. De acuerdo con la identificacién de las necesidades, la supervisidn
podra ser efectuada por medio de visitas periddicas o bien, si fuera
necesario, una supervisién de tipo continuo por la importancia, programa o
condiciones especiales de una determinada obra.

La supervisién aplicada a 1la construccidn puede verse como una
inspeccidén dindmica, en donde no solo se examinan, investigan todas las
actividades realizadas en una obra, sino gque ademas se sugleren a la

direccién de la obra, las medidas correctivas necesarias en caso de alguin
defecto o error, todo aquello con el objeto de garantizar o lograr la calidad
especificada.

Precisamente en este trabajo se analizarad la forma mas adecuada y eficaz
para llevar a cabo la supervisidn de obras publicas de gran magnitud comec lo
es la obra Metro y saber cuales son sus obligaciones y funciones de esta.

En el capitulo 1 tendremos una breve informacién y descripcidn acerca
de la Obra Publica y de la Obra Metro, observando la importancia en su
evolucién que se ha presentade a través de los afios, algunos datos
importantes durante su crecimiento.

En el capitule 2 describiré las facultades, funciones y obligaciones
gue tiene la Supervisidn durante la licitacién de una obra, asi como dar una
descripcién acerca de la supervisién, el perfil del supervisor, su
contratacién, los tipos de contratacidén, sus formas y sistemas de pago, el
personal que debe existir en dicha supervisidén, los alcances gque debe tener
como empresa de supervisidn, su  organizacién y administracidén como
supervisora.

En el capitule 3 meostraré las funcicnes y actividades que realiza la
Supervisidn durante y después de la ejecucién de la obra, ésea el
comportamiento de la Supervisidn en el proceso de construccién de la obra y
al términc de la misma.
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CAPITULO 1. - OBRA PUBLICA Y OBRA
METRO .

1.1 OBRA PUBLICA

De acuerdo a la Ley de Obras Publicas del D.F. en su articule 3 se
considera Obra Publica:

A. La obra dentro de la cual podrén estar:

I.- La excavaciodn, construceidn, instalacién, conservacidn, mantenimiento,
reparacién y demolicién de bienes inmuebles.
IT.- Los trabajos de localizacidn, exploracidén geotécnica, y perxrforacidn

para estudio y aprovechamiento del subsuelo;

ITI.- El despalme, desmonte y mejoramiento de suelos;

IV.-El mantenimiento, conservacién, rehabilitacién, reacondicionamiento,
operacidén, reparacién y limpieza de bienes no considerados en la ley
aplicable en la materia relativa a adquisiciones, arrendamientos vy
servicios en el D.F, eguipos e instalaciones cuyo objetivo sea la
imparticiétn de un servicio publico a cargo de cualguier dependencia,
entidad u érganc desconcentrado;

V.-El suministro de materiales, mobiliario y equipos que se vayan a
incorporar a obras nuevas, a las de rehabilitacién o aquellas que se
construyan para su mejoramiento;

VI.-Los trabajos de infraestructura agropecuaria;

VII1.-Los trabajos destinados a la preservacidn, mantenimiento vy
restauracidén del medio ambiente, ¥y

VIII.- Todos aquellos de naturaleza andloga a las fracciones anteriores.

B.- 5Servicios relacionados con la Obra Puablica, de los cuales pueden
estar:
I.- Estudios Previos.- Investigaciones generales y de experimentacién,

estudios de tenencia de la tierra ¢ de usoc del suelo, topograficos,
hidraulicos, hidrolégicos, geohidreligiceos, de mecénica de suelos,
sismoléogicos, batimétricos, aercfotométricos de impacto ambiental, de
impacto social y de impacto urbano, del medio ambiente, ecolégicos,
sociolégicos, demogrdficos, urbanisticos, arquitecténicos, otros del
dmbito de la ingenieria y anteproyectos diversos;

II.- Estudios técnices. - Trabajos de investigacidén especifica,
interpretacién y emisién de resultados, de agrologia y desarrollo
pecuaria, hidrologia, mecanica de suelos, sismologia, geologia,

geodesia, geotecnia, geofisica, geotermia, meteorologia, asi como los
pertenecientes a la rama de gestidén, incluyendo las econdmicas y de
planeacidén de preinversidn, factibilidad técnico-econdmica, ecoldgica o
social, de afectacidén para indemnizaciones; de evaluacién, adaptacién,
financieros, de desarrollo y restitucidéon de la eficiencia de las
instalaciones, catdlogo de conceptos, precios unitarios, presupuestos
de referencia, asi como estudios de mercado, peritajes y avaluos;

II1.- Proyectos.- Planeacidén y diseflos de ingenieria c¢ivil, industriail,
electromecéanica y de cualquier otra especialidad de la ingenieria; la
planeacién y disefios urbanos, arquitecténicos, de restauraciodn,

graficos, industriales y artisticos y de cualquier otra especialidad de
la arquitectura y del disefio;

IV.- Supervisién de obras.- Revisidén de planos, especificacicones vy
procedimientos de construccidn; coordinacidn y direccidn de cobras,
cuantificacién a revisidén de volumetria, preparacidén y elaboracién de
documentos para licitacicones; verificacién de programas propuestos por
los contratistas, control de calidad de las incluyendo laboratorios de
analisis y control de calidad, meclnica de suelos. , Resistencia de

Supervision de obra publica de gran magnitud. Caso: Obra Metro linea B, tramo subterrinec 5




materiales, radiografias industriales, cuantificacién de volumenes
ejecutados, revisién conciliacién vy aprobacidn de numeros generadores
verificacién del cumplimiento respecto a programas; verificacién del
cumplimiento respectos a programas; verificacién del cumplimiento de
esta ley de las disposiciones que de ella emanen, asi como del contrato
de que se trate, recepcién, liquidacidén y Ffinigquito de la obra,
integracidn de grupos técnico-administrative, capacitaciédn,
actualizacién continua, acorde con las disposiciones de la dependencia,
entidad u érgano desconcentrado;

V.- Coordinacién de Supervisidn.- actividades consistentes en el
establecimiento de criterios, procedimientos y normas de operacidén con
el fin de lograr 1la concurrencia armonica de todos los elementos gue
participan en la ejecucidén de proyectos, obras y otros trabajos objeto
de los contrates; dichas actividades se basan en la concertacién
interdisciplinaria para organizar y conjuntar informacidén sistemdtica
de las diversas obras cuya supervision se coordina. Tal informacidn,
proporcionada por las respectivas residencias de supervisién de obra,
se verificara mediante visitas periédicas a obras y a otros sitios de
trabajo, asistencia a juntas de coordinacién, avances de obra Y
actividades, corroborandc que las supervisiones cumplan con sus
funciones. Con objeto de poder evaluar o interpretar esta informacién
se elaboran informes del estado gue guardan las obras que se coordinan,
gue incluiran el desempefio de las supervisiones, para permitir a la
dependencia, entidad u érgano desconcentrado, la oportuna toma de
decisiones y lograr que las obras se ejecuten conforme los proyectos,
especificaciones, programas y presupuestos.

VI.- Gerencia de obra.- Trabajos con un enfoque integrador que propicien
con eficacia y eficiencia alcanzar los objetivos y propdsitos gque para
un proyecto tiene la dependencia, entidad u érgano desconcentrado, vy
que colateralmente incluyan los correspondientes a las fraccicnes IV y
VII de este articulo, asi mismo eijecutard las acciones pertinentes para
la realizacién oportuna de proyecteos especificos;

VII.~- Supervisidon de estudios y proyectos.— Verificacién del cumplimiento
de programas propuestos por las contratistas, control de calidad de
ejecucidn de los trabajos, verificacidédn de cumplimientc de esta ley de
las disposiciones que de ella emanen, el contrato especifico, su
recepcidn, liquidacién y finiquito-,

VIIT.- Administracidén de obras.- Los trabajos relativos a 1la
administracién de obras, incluyendo los de registro, seguimiento vy
control, coordinacidn y direccidn de obras, tales como la gerencia de
proyectos o de construccién, trabajos de  coordinacién, de
organizacidén, de mercadotecnia, los de administracién de empresas u
organismos, los estudios de produccidn, de distribucidén y transporte,

de informatica, sistemas vy comunicaciones, lgs de desarrollo y
administracidn de recursocs humanos, los de inspeccidn y de
certificacidn;

IX.- Consultorias.- Los dictamenes, tercerlas, opiniones profesionales vy
auditorias, que podrdn ser requeridas en cualquier etapa de la obra
publica, los servicios de apoyoc tecncldgico, incluyendo los de

desarrollo y trasferencia de tecnologia, entre otros, y

X.- Todos los servicios que se vinculen con las acciones y el objeto de
esta ley.

C.- Proyecto integral: Las acciones que comprenden el desarrollo de un
trabajo, incluyendo investigaciones previas, estudios, disefio,
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elaboracién del proyecto, la construccién hasta la terminacién total,,
capacitacién, pruebas e inicic de operaciéon del bien construido,
incluyendo, cuando se requiera, trasferencia de tecnologia.

1.2 OBRA METRO

1.2.1 LINEA * B “ DEL METROPOLITANO

Unc de los aspectos de mayor relevancia del Programa General de
Desarrollo del Gobierno del D.F. 1998-2000, para lograr el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de Wéxico, se refiere a la
oferta de una infraestructura, equipamiente y servicios urbanos de calidad
entre los cuales tiene particular importancia un sistema eficiente de
transporte pablico.

En los dltimes afos, el transporte urbanc en el D.F. se caracterizé por
un crecimiento mayor al transporte concesionado y privado en relacién con el
transporte piblico, no obstante la carencia en aquél de estrategias planeadas
y de la calidad adecuada en el servicio.

El metro sistema basico de transporte colectivo de la Ciudad de México,
es un medio masivo, rapide, seguro y no contaminante, ademas de que tiene la
ventaja de apoyar a los grupos de poblacién con mencres ingresos relatives,
por el subsidio que se otorga por medio del precio del boleto, Jjunto con el
servicic de transportes eléctricos de trolebuses y tren ligero, constituyen
la columna vertebral del Sistema Integral de Transporte de la Ciudad de
México.

El Gobierno de D.F., emperiade en la estructuracidén de una red de
transporte publico ordenada con criterios de racionalidad, eficiencia, ha
puesto énfasis en la expansidén del Metro impulsando la construccidn de 1la
linea B, iniciada en 1994, la cual contaba con un 49% de avance al recibirla
el actual Gobierno capitalino, en diciembre de 1997. Las acciones a partir de
ese momento estuvieron enfocadas a concluir y poner en servicio la linea B en
el seqgundo semestre de 1999, situacidén que se postergoe por la reduccidén al
techo de endeudamiento decretada por la Camara de Diputados gue repercutid
directamente en el presupuesto de obras como el Metro y otras igualmente
importantes, en las gue debieron ajustarse los programas de ejecucidn.

No obstante las restricciones, el gobierno capitalino, con un decidido
esfuerzo, en 1999 pone en operacidén en el primer tramo de esta linea, con
13.5 Kilémetros y 13 estaciones, de la terminal Buenavista a la estacidn
Villa de Aragén en el D.F., con una capacidad de transportar 180 usuariosal
dia en esta etapa inicial.

La linea B en su totalidad esta proyectada para movilizar diariamente a
600 mil usuaries en su conjuntc. Al 15 de Octubre de 1999 se habia alcanzado
un avance del 77.6%, actualmente se contintan las obras en los 10.2 km del
tramo ubicado en el Estade de México, para terminarla y ponerla en operacién
en toda su longitud durante el segundo semestre del afio 2000, de contarse
con los recursos presupuestales necesarios.

El gobierno del D.F. ratifica asi el compromiso con la sociedad para

otorgar especial atencién a las demandas en material de obras de beneficio
social.
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En el afo de 1967, ante la imperiosa necesidad de contar con un sistema
de transporte colectivo eficiente y de contribuir a la reduccidén de los
indices de contaminacién, se creé el sistema de transporte colectivo Metro,
cuya primera iinea - de la estacién Zaragoza a la estacidn Chapultepec, fue
inaugurada el 5 de Septiembre de 1969.

Al cumplirse 30 afios del inicic de la puesta en servicio de este medio
de transporte de importancia capital para nuestra ciuvdad, que diariamente
transporta a 4.5 millones de habitantes, se inaugura la linea B en su
primer tramo, de Buenavista a Villa de Aragén, incrementéndose en su longitud
de la red del metro en un 13%, alcenzande los 201.7 kilémetros vy en un 14%
su nuamero de estaciones. Con la puesta en servicio del primer tramc de la
linea B, la red del metro en la Ciudad de México llega a 191.5 Kildmetros
de longitud, con 167 estaciones en funcionamiento.

Esta nueva linea se concibe como el principal transporte colectivo entre
el nororiente del A&rea metropolitana y el Centro Histérico, enlazando
directamente las Delegaciones Cuauhtémoc, Venustiano Carranza y Gustavo A.
Madero, del B.F., con los dos municipios de Nezahualcéyotl y Ecatepec, del
Estado de México.

Establece ademas, la conexidén con la red de Ferrocarriles Nacionales y
el transbordo con la linea 8 en Garibaldi, la 3 en Guerrero, la 4 en
Morelos, la 1 en San Lazaro y la 5 en Oceania.

Al entrar en funcionamiento en su totalidad, la linea B responde a una
importante demanda al captar un gran numero de usuarios en la estacion
Ciudad Azteca, ayudando asi a descargar la entrada de vehiculos por la super
carretera a Pachuca y la saturacién de la linea 3 en Indios Verdes. Recibira
también la captacién regicnal transversal de usuarios, a lo largo de las 8
estaciones dentro del Estado de México, tanto del poniente comc del oriente.

En diciembre de 1997 el Gobierno del D.F. recibid 178 Km de red de
metro en operacidén y en procesc de construccidn de la linea B, de Buenavista
a Ecatepec, con un avance glcbal de 49% y con un monto erogado de 2,835
millones de pesos, que incluyen diversas obras de vialidad para 1la
integracidén y reestructuracién de otros medios de transporte.

El metropolitano linea B tiene sus origenes en la planeaciédn general del
Metro, en su revisidén de 1985 esta linea se identificaba como linea 10, con
un desplazamiento desde la zona de la Defensa Nacional hasta la Planta
Industrializadora de Desechos Sdlides en Aragdn, pasando por el Norte del
Centro Histérico.

De 198% a 1993 se analizd ceonjuntamente con las autoridades del Estado
de México la planeacién de la linea y su contiruacidn dentroc de este
territorio, decidiéndose que la linea partiera inicialmente de la zona norte
del Centro Histdrico de la ciudad y llegar a Cludad Azteca.

Los estudios y proyectos del Metropolitano Linea B se iniciaren a fines
de 1993 y el 29 de octubre de 19%4 dic inicio su construccidén en el tramo
subterrédneo comprendido desde Buenavista y la Plaza Garibaldi.

Buenavista, lugar dque a mediados del siglo pasado albergaba todavia la
zona rural del Rancho de Santa Maria, posterior puntoe de convergencia de la
entonces moderna red Ferroviaria qgue unificaba al interior del pais con el
centro de la republica, resurge hoy una vez mas, como lugar de modernidad,
con la construccién de la nueva linea del sistema de trenes urbanos de
pasajeros de la ciudad.
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En esta zona de confluencia histérica ferrocarrilera, se sitda la linea
mas representativa del tipo de solucién que en cuestidén de transporte
requiere la Ciudad, ya que al adentrarse en el Estado de México enlazando el
drea conurbana con el D.F., la linea B es un servicio de alcance
Metropelitano.

L2 linea B de Buenavista a Ciudad Azteca tiene 23.7 km de longitud, con
13.5 km en el D.F., cruzande por las Delegaciones Cuauhtémoc, Venustiano
Carranza y Gustavo A. Madero. Y 1.2 ¥m en el territorioc del Estado de México,
en los municipios de Nezahualcdyotl y Ecatepec; con 21 estaciones: 13 en el
D.F. y 8 en el Estado de México.

Al entrar en operacién la linea B, la red en su conjunto se incrementara
el 13% para alcanzar 201.7 kilémetros. Adicionalmente forman parte del
proyecto diversas obras de vialidad gue coadyuvan a la adecuada integracién y
reestructuracion de los otros medics de transporte: 16 puentes vehiculares( 6
en el Distrito Federal y 1 en el estado de México); 4 paraderos de autobuses|(
3 en el D.F. ¥ 1 en el Edo. De México); 51 puentes peatonales( 21 en el D.F.
y 30 en el Edo. De México), asi como la reforestacidédn de 313 mil metros
cuadrados de &reas verdes.

Uno de los principios de actuacidn del Gobierno del Distrito Federal ha
side la transparencia en el ejercicio Gubernamental, por ello en la
contratacién de la obra publica se han adjudicado los contratos para la
ejecucidén de los trabajos, ya sea de servicio relacionade con la obra
publica o de construccidon, mediante licitacién piblica, a fin de garantizar
las condiciones mas favorables al Distrito Federal, en cuanto a opertunidad,
financiamiento, calidad y precio, lograndc asi el dptime uso de los recurses.

En la actual administracidén sé& adjudicaron 46 contratos mediante
licitacidén publica por un monte total de 446 millones de pesos, entre los que
destacan: La construccién de meniobras en Buenavista; los acabadeos en las
estaciones subterrdneas, elevadas y superficiales, la construccidédn de puentes
vehiculares Av. 661, aztecas, tecnolégice y deprimide en Av. 613 y 1la
terminacién de via de enlace con la linea 5. utilizando otros procedimientos
que marca la ley, se han encontradeo también 15 obras por un monto de 26
millones de pesos.

En materia de adgquisiciones se concertaron 21 contratos, 13 co empresas
nacionales y 8 con proveedores extranjeros para adguirir bienes y servicios
consistentes en maquinas lavadoras de trenes, grias Yy polipastos, fuentes
autdénomas de emergencia, platina y control de alumbrado, mobiliario para
taguillas, horno para secado de rotores, maguinas y herramientas, banco de
pruebas, sistema de sonorizacidn y voceo y sistema de relojes de andén.

En el mercado internacionel se adguirieron: subestaciones de
rectificacidn, equipos de traccidn, sistema de telefonia directa VY%
automética, sistema de torniquetes y el equipamiento para el enlace del
metrepolitane linea ™ B ™ con linea 5.

El importe de estos compromisos ascendid en 1958 a 27.6 millones de

pesos y 16.6 millones de délares en 1999, al mes de octubre, se habian
erogado 56.4 millones de pesos y 12 millones de ddlares
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METRO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

1. INICIO DE OPERACION EL 5 DE SEPTIEMBRE DE 1969

2. ACTUALMENTE CUENTA CON 9 LINEAS NEUMATICAS Y 1 FERREA (LINEA "A".
3.154 ESTACIONES Y 178KM DE VIAS DOBLES

4. TRANSPORTA 4.5. MILLONES DE PASAJEROS PROMEDIO EN DIAS LABORABLES.

5. EL TOTAL DE CARROS ES DE 2559, LINEA "A" CUENTA COM 120 CARROS FERREOS ¥ 78
POR ADQUIRIRSE, EL METRO NEUMATICO CUENTA CON2434 CARROS

6. TRANSPORTO EN 1996 1'425'476,267 USUARIOS
7.8US TRENES RECORRIERON DURANTE 1996, 35.4 MILLONES DE KILOMETROS

8. DESDE SU INAGURACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 SE HA TRANSPORTADO 27'681.4
MILLONES DE USUARIOS.

9. LA LINEA QUE MAS USUARIQS CAPTO DURANTE 1996 FUE LA LINEA 2 CON 320'6l4, 787
USUARIOS

10. LA ESTACION QUE MAS USUARIOS CAPTO DURANTE 1996 FUE INDIOS VERDES CON
55'835,809 USUARIOS

11.EL ARO QUE MAS USUARIOS HA TRANSPORTADO EL STC FUE 1989 CON 1'542'934'195
USUARIOS

12.EL DIA QUE MAS USUARIOS HA TRANSPORTADO EL STC FUE EL DIA 1* DE DICIEMBRE
DE 1989 CON 5'263,008 USUARIOS.

13.LA LINEA "B" SE ENCUENTRA ACTUALMENTE EN CONSTRUCCION, CUENTA CON 21
ESTACIONES, 8 DE ELLAS EN EL ESTADO DE MEXICO, TIENE UNA LONGITUD TOTAL DE
23.7 KM, SE ESPERA QUE ESTE EN SERVICIO EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2000.

COORDINACION DE IMAGEN CORPORATIVO.
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LINEA 1

LONGITUD TOTAL ES DE 74 KILOMETROS
KILOMETROS

NUMERO DE ESTACIONES: 20
PANTITLAN OBSERVATORIO.

LINEA 3

LONGITUD TOTAL ES DE 23.60 KILOMETROS
KILOMETROS

NUMERO DE ESTACIONES: 21
UNIVERSIDAD -INDIOS VERDES

LINERA 5

LONGITUD TOTAL ES DE 15.67 KILOMETROS
KILOMETROS

NUMERO DE ESTACIONES: 13
POLITECNICO-PANTITLAN

LINEA 7

LONGITUD TOTAL ES DE 18.78 KILOMETROS
KILOMETROS

NUMERO DE ESTACIONES: 14

EL ROSARIC-BARRANCA DEL MUERTQ

LINEA 9

LONGITUD TOTAL ES DE 15.37 KILOMETROS
KILOMETROS

NUMERO DE ESTACIONES: 12
PANTITLAN-TACUBAYA

LINEA "B"

PROBABLE INAGURACION NOV/99
LONG. TOTAL KM 13.5
NUMERQ DE ESTACIONES 13.0
NOMERO DE TRENES 13.0

BUENAVISTA- CIUDAD AZTECA.

LINEA 2
LONGITUD

NUMERO DE ESTACIONES: 24
TAXQUENA- CUATRO CAMINOS.

LINEA 4
LONGITUD

NUMERC DE ESTACIONES: 10
MARTIN CARRERA- SANTA ANITA

LINEA ©
LONGITUD

NUMERO DE ESTACIONES: 11
EL ROSARIO-MARTIN CARRERA

LINEA 8

LONGITUD TOTAL ES DE 20.

NUMERQ DE ESTACIONES: 19
GARIBALDI-CONSTITUCION DE 1917

LINEA "A"
LONGITUD

NUMERG DE ESTACIONES: 10
PANTITLAN - LA PAZ

20.SEM/2000 TOTAL
10.82 23.70
8.00 21.00
7.00 20.00
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INAGURACION Y AMPLIACIONES DEL STC EN ORDEN

CRONOLOGICO
ESTACION: MORELOS LINEA "B"
FECHA DE TOMA DE 2-Feb-00
DATOS :
FECHA—[_LINEA] TRAMO INAGURADOC ESTACIONES LONGITUD EN KILOMETROS
INAGURA | ACUM. |ACUM. POR|INAGURA | ACUM.POR | ACUM.POR
DO POR RED Do LINEA RED
LINEA
5-Sep- ZARAGOZA- 16 16 i6 12.660 12.660 12.660
69 CHAPULTEPEC
11- CHAPULTEPEC- 1 17 17 1.046 13.706 13.706
Abr JUANACATLAN
-70
1-Ago- TAXQUENA-PINO 11 11 28 11.321 11.321 25.027
70 SUAREZ
14- PINO SUAREZ- 11 22 39 g.101 19.422 33.128
Sep TACUBAYA
~70
20- TLALTELOLCC- 7 7 44 5.441 5.441 38.569
Nov HOPITAL
-70 GENERAL
20- JUANACATLAN- 1 18 47 1.140 14.84¢ 39,709
Nov TACUBAYA
-70
10~ TACUBAYA - 1 1a 493 1.705 16.551 41.4114
Jun OBSERVATCORIO
-72
25- TLALTELOLCO-LA 1 8 45 1.389 6.830 42.803
Ago RAZA
-8
1-Dic~ LA RAZA-INCIOS 3 11 52 4,901 11.731 47,704
75 VERDES
7-Jun- HOSPITAL GRAL- 1 12 53 0.823 12.554 48.527
80 CENTRQ MEDICO
25- CENTRO MEDICO- 4 i6 57 4,504 17.058 53.031
Ago ZAPATA
-80
29- MARTIN CARRERA- 7 7 64 7.499 7.499 60.53
Ago CANDELARIA
~g1
15- CCNSULADO- 7 7 73 5,154 9.154 69.684
Dic PANTITLAN
-81
26- CANDELARIA-SANTA 3 10 74 3.248 10.747 72.932
May ANITA
-82
1-Jul- LA RAZA-CONSULADO 3 10 17 3.088 12.242 76.020
B2
30- LA RAZA- 3 13 80 3.433 15.675 79.453
Ago POLITECNICO
-82
30- ZDBPATA- 5 21 BS 6.551 23.609 86.004
Ago UNIVERSIDAD
-B3
21- EL ROSARIO-I. DEL 7 7 92 9.264 9.264 95,268
12
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Dic PETROLEQ
-83
22~ ZARAGOZA- 1 20 93 2.271 18.828 97.545
Ago PANTITLAN
-84
22- TACUBA-CUATRO 2 24 95 4.009 23.431 101.554
Ago CAMINQS
-84
20~ TACUBA-AUDITORIO 2 4 9% 5.424 5.424 106.978
Dic
-84
23~ AUDITORIO- 2 6 101 2.730 8.154 1469.708
Ago TACUBAYA
-85
19~ TACUBAYA - B. DEL 4 10 105 5.040 13.194 114.748
Dic MUERTO
-85
g-Jul- I. DEL PETROLEO- 4 11 109 4.683 13.947 119.431
86 M. CARRERA
26- PANTITLAN-CENTRO 9 9 118 11.669 11.668 131.1
Ago MEDICO
-87
29- CENTRO MEDICO- 3 12 121 3.7106 15.375 134.806
Ago TACUBAYA
-88
29/11/ TACUBA-EL RQSARIO 4 14 125 5.590 18.784 140.396
88
12- PANTITLAN- LA PAZ 10 10 135 17.192 17.192 157.588
Ago
-91
20- GARIBALDI- 19 19 154 20.078 20.078 177.666
Jul CONSTITUCION
-94 DE 1917
LINEA EN
CONSTRUCCION
TOTAL 154 TOTAL DE 177.666
DE KM'S
ESTAC.

1.2.2 TRAMO SUBTERRANEO.

La obra civil en el tramc subterrdneo consiste en una estructura de
cajén gue constituye un tinel somero partiendo de la construccidén en sitios
de dos wuros Miladn y reforzade con muros de acompafiamiento, gque fue
entregada en obra negra a la actual administracidn en diciembre de 1997,
Desde Buenavista se abre pasoc rumbo al oriente a lo largo de 5.9 km de
tonel, por la estacidn Guerrero correspondencia con linea 3, Garibaldi
correspondencia con linea 8, Lagunilla, Tepito y Morelos correspondencia con
linea 4.

En esta punta de la estacidn Buenavista, entre la Av. Insurgentes Norte

y la calle de Naranjo, se localiza la parte restante del tramo subterraneo:
855 metros de Tanel incluyendo una fosa de revisidn, destinade a maniobras vy

e . . - 2
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depbésito de los trenes que arribaradn a la estacién terminal. El conflicto que
desde el principic de la obra se generd con las organizaciones vecinales,
principalmente de Santa Maria la Ribera, impidiendo iniciar la construccién
en este tramo conforme al programa de trabajo original. La nueva
administracién privilegié una politica de comunicacién con los vecinos de la
colonia y a través de una consulta publica se concertd una solucidn con lo
que se evitd la afectacién a la imagen urbana y a la armonia comunitaria. En
el mes de agostoc del primer afic de gestién, el conflicto guedo solucicnado
dandose inicio a los trabajos de excavacién y construccién.

TRAMO ELEVADO.

En su prolongacién a través de 4.4 km, la linea emerge del subsuelo en
el dltime tramo del tuanel ubicado en la interseccidén de la calle de San
Antonio Tomatlan y 1la Av. Eduardo Molina, un poce antes de llegar a la
estacidn San Lazaro, para elevarse en un puente de manera inmediata,
siguiendo un recorrido panoramico a lo largo de tres estaciones mas: Ricardo
Flores Magdn, Romero Rubio y Oceania desde donde se es posible apreciar una
gran vista de la parte oriente de la ciudad.

Una caracteristica de la construccién de este tramo y del superficial,
es la combinacién arquitectédnica de novedosos disefios tubulares con la obra
de concreto, como son las esbeltas columnas que sostienen el sistema de
transporte de las vias para el metrc y las estaciones; asi mismo  &normes
conplejos formados por puentes y distribuidores wviales inducidos por la obra
Metro. Todo esto ademds de facilitar la circulacidn vial contribuye a mejorar
el aspecto visual de la ciudad.

En &l tramo elevade cabe destacar el sistema de fijacidén de via sobre
macizos de concreto (plintos), esta alternativa tiene comc caracteristica
esencial con respecto a 1la via tradicional. La sustitucidén de la capa de
balasto y los durmientes por macizos de concreto gque sirven para soportar el
sistema de wvias, con la finalidad de aligerar la estructura del viaducto en
el tramo elevade del Metropolitano linea B.

Los rieles de seguridad y las pistas de rodamiento descansan sobre
sillas aislantes y estas a su vez, sobre el macizo, realizando la fijacién
mediante grapas, tirafondos especiales y forros ahogados. El guiado de los
carros sobre neumdticos, esta asegurado por dos barras guias colocadas sobre
los aisladores, los cuales son soportados mediante el mismo sistema de
fijacion.

TRAMO SUPERFICIAL.

La linea <continda a través de otros 13 km de recorrido al nivel de la
superficie; es €l +tramo mds large de la linea al abarcar 11 estaciones, de
las cuales tres se concluyeron para la puesta en servicio de la primera
etapa: Deportivo Oceania, Bosque de Aragdén y Villa de Aragédn. La solucidn
constructiva consiste en un cajén de concreto abilerto en la parte superior,
construido mediante una losa inferior y dos muros laterales.

Mas alld de los limites del Distrito Federal, al internarse en
territorio del Estado de México, se encuentran las estaciones: Continentes,
Impulscora, Rio de los Remedios, Muzquiz, Tecnoldgico, Olimpica, Plaza Aragdn
y Ciudad Azteca, tramo de la linea que se encuentra trabajando.
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2 .- SUPERVISION DE OBRAS
2.1 ANTECEDENTES

Hablando sobre una pequefia resefa del desarrollo de la construccién en
México podremos mencionar que debido a la depresién econdmica en que se
encontraba el pals posteriormente a la revolucién y hasta mediados de los
aflos cuarenta, no se construla en México muchas obras de gran magnitud, y las
pocas gque se construyercon estuvieron a cargo de compafilas extranjeras, ya que
se consideraba que eran las uUnicas que contaban con profesionales capacitados
¥ tecnolcgla adecuada para realizarlas.

Tomando en cuenta esto, se tuve la necesidad de enviar profesionales
egresados de la carrera y con buen nivel académico, al extranjero, mismos
que a su regreso, en una forma organizada pudieran encargarse de las cobras de
importancia, ademés de hacer aportaciones para impulsar y capacitar mejor a
profesionales de generaciones siguientes.

En aguella .época el gobierno empezé a dar impulso a obras de mayor
importancia, ya que hubo necesidad de construir vias de comunicacidn, plantas
generadoras de energia eléctrica, viviendas, etc., por lo que también se vio
en la necesidad de capacitar al personal de supervisidn, para que éste
tuviera el mismo nivel profesional que el personal encargado de 1la
construccién de las obras.

Es en esta forma que la supervisidn se inicia en México, aunado a este
impulso se desarrollan controles mas estrictos apoyados en pruebas de
laberatorics, reglamentos y normas, mismos gue han evolucionado, en otros
casos han tenido que adaptarse a los avances tecnoldgicos, incerporacion de
nuevos materiales a la construccion, siendo estos mismos 10s apoyos basicos
del supervisor.

Actualmente y refiriéndose exclusivamente a la supervisidon se puede
decir que esta se realiza en una forma irreqular debido a que cada
institucidén o dependencia en el pais cuenta cada una con sus normas y
especificaciones generales y particulares para la realizacién de sus obras,
por lo que el profesional se tiene gque adaptar en cada caso a los
requerimientos de cada dependencia sequin sea el caso.

2.2 DEFINICION DE SUPERVISION.

"Es el servicio profesional corientado a garantizar la mejor realizacidn
de la obra como objetivo fundamental, en funcién de objetivos generales
relacionados con el interés colectivo y objetivos especificos derivados de
los elementos gque intervienen en el proceso total de la obra".

Es el servicio profesional que se presta en su condicidn y cualidad:
legal, técnica y administrativa, para garantizar en la construccidén de la
obra, su realizacién de acuerde corn la meta, proyecto, especlificacidn,
tiempo, c<¢osto y seguridad, establecidos, bajo programa de aseguramiento de
calidad".

Supervisién es ejercer la inspeccidén superior en determinados casos, se
define con claridad la ubicacién del sefior supervisor. Decimes gue la
palabra supervisidén es compuesta, viene del latin "visar" (del latin wvisus)
"yeconocer © examinar un instrumento, certificacién , etc, poniendo el Visto
Bueno", por ultimo "super" (del latin super) "elemento compesitivo que entra
en la formacién de algunas voces espafiolas en el significado de
preeminencia, preeminencia significa ha su vez privilegio o preferencla que
goza uno respecto a otro por razdn o méritoc especial.
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CARACTERISTICAS DE LA SUPERVISION:

DI SCIPLTINA A
EQUIPO
RESPONSABILIDAD
EXPERIENCIA
IMPARCIALIDAD
VIiIGIL NCIA
HONESTIDAD
DECISTION
CONOCIMIENTO
AUTORIDAD
RELACIONES
Se llega a la conclusidn siguiente:
"El privilegio 6 la preferencia", los consideramos véalidos debide a que

hemos sido considerados por quien patrocina la obra.

"La razdn", sera por la cual el contratante de la obra nos ha coleocado en
la misma con objeto de proteger sus intereses.

"El mérito™, no es otra cosa que nuestros conocimientos técnices a nivel
profesional, supuestamente suficientes para estar en posibilidad de
"examinar" y otorgar el "Visto Bueno".

"La supervisién" la conceptuamos como un proceso cuyo fin es obtener un

productoe.
Este producto sera un informe en el cual se viertan todes los datos que
permitan una "imagen" de lo gque estd ©pasando en dicho proceso

constructivo. Y los gque requieran de este producto, serdn aguellos que
estén directamente ligados con la responsabilidad de la obra completa de
alguna de las partes, y a los cuales el supervisor deberd canalizarlos.

Supervisar es pues, dar el Visto Buenc después de examinar, y la
supervisién de obras tiene por objetivos basices el vigilar el costo,
tiempo, y la calidad con gue se realizan las obras.

La supervisidén de obras es una especialidad de la construccioén, enfocada a
la vigilancia intervencién durante la realizacién de una obra, para lograr
que un proyecto se realice conforme a sus disefics (estructurales,
arquitecténicos, de instalaciones, etc.} de acuerdo con todas sus partes
integrales, en cuanto a calidades, tanto en materiales como en manc de
obra, sefialados en las normas y especificaciones y dentro de un programa
de tiempo y costos.

La supervisidén de obras consiste en una secuencia de acciones encaminadas
a evaluar hasta que punto se estd cumpliendo con lo especificado, ademas
cumplir con todas sus funciones como las de prevenir y corregir fallas asi
como también las de dirigir y solucionar situaciones gque impidan el buen
funcionamiento de los trabajos. La condicion fundamental de 1a
supervision es que "Debe ser preventiva, no correctiva".
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2.3 EL, PERFIL DEL SUPERVISOR.

A la supervisidén le corresponde el papel de vigilar de manera
profesional gue la obras se realicen como estd pactado en el contrato
correspondiente.

El supervisor debe contar con ciertas caracteristicas (criterios),
preparacion profesional y experiencia (campec de accioén), y en particular
debe conccer a detalle los trabajes en el 4rea gque supervisa; estos
conocimientos deberan ser no sélo tedricos sino practicos también.

Por principio el supervisor debe conocer la organizacién para la cual
trabaja. -

Conforme a las condiciones actuales operativas de la industria de la
construccidon el supervisor debe ser un profesionista en cualquiera de las
carreras afines a la construccién con la capacidad suficiente para vigilar
el cumplimiento de los compromisos contractuales y controlar el desarrolle
de los trabajos; en atencidén a estos requerimientos decimos gque el
supervisor debe ser un profesional con las siguientes caracteristicas:

El supervisor debe contar con la capacidad técnica para el buen
desarrollo de sus funcicnes.

Experiencia; La suficiente para comprender e interpretar todos los
procedimientos constructivos contenidos en las especificaciones y planos
de proyecto a utilizarse.

Capacidad de organizacidn; la necesaria para ordenar todos los controles
que deben llevarse para garantizar una obra a buen tiempo, de acuerdo a la
calidad especificade y al costo previsto.

Seriedad; para representar con dignidad al contratante en todo lo gque
respecta al desarrollo técnico de la obra.

Personalidad; para cumplir con todas las obligaciones gue adquiere ocupar
el <cargo, conviene seflalar gque tienen el compromiso de informar
oportunamente y verazmente al contratante sohre los avances e incidentes
del desarrollo de los trabajos.

Actuar con honestidad en la verificacién de la calidad de los trabajos y
en la autorizacién de pagos, ejerciendo las sanciones que correspondan en
5u €aso.

Criterio técnico; para discernir entre alternativas cual es la mas
adecuada en los diferentes problemas que se presentan en el desarrollo de
las obras sin perder de vista los intereses del contratante..

Ordenado; ejercer orden estricte para manejo y control de toda
documentacidén, gque se le confie y gue se genera durante el desarrcllo de
sus funciones.

Superacién; tener deseo de superacidén mediante la auto capacitacién
constante y la capacitacion empresarial o institucional.

Disponibilidad; disposicién para el trabajo en eguipo, organizandc éste de
manera gue haya buenas relaciones entre las distintas partes.

Conocer los alcances y responsabilidades que adgquieren todas las partes
involucradas en la obra para vigilar su cumplimiento.
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2.4 FACULTADES DE LA SUPERVISION.

Al iniciar las actividades de supervisién de obras, debemos conocer
cuales son las facultades que caracterizan a wuna supervisién, lo
suficientemente profesional para ser confiable y para garantizar un
resultado éptimo, en cuanto a la calidad, c¢osto, tiempo de ejecucién vy
seguridad de obra.

A continuacidn se describen las facultades que tienen la supervisidn.

Funcicnes.

El supervisor actual debe ser enérgico, dirigente de personal, planeador
eficaz y lleno de ingenio.

Verificar y controlar gue los trabajos en su aspecto de calidad,
tiempo, costo y seguridad se realicen con fecrme a lo pactado
contractualmente, con apego al proyecto aprobade para efectos de
construccidn, sus modificaciones autorizadas, las normas Yy las

especificaciones generales o particulares del proyecto, el programa y
presupuesto respectivos.

Cumplir y hacer cumplir las ordenes que reciba del propietario o de la
dependencia, asi como representarlo en todo lo relacionado a la obra dque
supervisa.

Llevar el control y resguardo de la bitacora.

Cuantificar, conciliar y evaluar la obra ejecutada para efectos de pago
a la contratista, en los periodos pactados.

Lievar a cabo la verificacidn de calidad de los materiales, equipo,
sistemas vy procescs constructivos con apoye del laboratorio.

Mantener actualizados 1los documentos del proyecto, informar al
propietaric sobre el desarrollo de los trabajos de todos los aspectos de
orden técnico, administrativo y de seguridad, desde el inicio hasta 1la
recepcién de la cbra.

Constar la terminacién de los trabajos, participando en la recepcidn de
la obra de la contratista, llevar acabo el control de la informatica de la
obra, bitacora, archivo de los documentos copntractuales, comunicaciones
con la dependencia y con la contratista y envico de los informes vy
reportes referentes a los diferentes controles de ejecucidén de la obra.

Autoridad

El propietario o la dependencla es la autoridad maxima en todo 1o
referente al proyecto y ejecucién de la obra. La dependencia delega la
autoridad a la supervisidn, en consecuencia la supervisidn queda
facultada para tomar libremente las decisiones correspondientes al
ejercicic de sus funcicnes, acordes a su responsabilidad, mismas gque son
acatadas por la contratista y apoyadas por la dependencia, las ordenes
deberdn transmitirse siempre por egscrito.

La residencia puede revocar por escrito cualquier decisién de 1la
supervisién que a su juicio no proceda, porque lesione los intereses, se
contraponga a las metas y objetivo de la dependencia o no cumpla con los
requisitos pactados contractualmente.
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La supervisién tiene auntoridad para rechazar los trabajos mal
ejecutados, los materiales gque no cumplan con los requisitos de calidad,
maquinaria y equipos en mal estado o que no correspondan a las necesidades
de los trabajos de construcciédn que estén por ejecutar.

Exigir a la contratista que tome las medidas y empleé los recursos
necesarios para dar cumplimiento a los programas de obra, asi como exigir
respete los procedimientos constructivos establecidos.

Suspender los trabajos en un frente determinado, por violacién o
procedimientos constructivos que comprometan la segquridad de la obra o de
sus trabajadores.

Responsabilidad

La supervisidn deberd tener actualizado el archivo de los documentos
del proyecto y de los registros que reflejen plenamente la supervisidn
gue ejecuta, en especial conservar o, en su caso entregar a la
dependencia toda la documentacién comprobatoria de la wvaluacién de obra
para su custodia, por un término de c¢inco afios, contados a partir de la
fecha de recepcidon de ia obra.

Respetar estrictamente los procedimientos de construccién gque estén
explicitamente indicados en los plancs y especificacicnes del proyecto con
caracter de obligatoriedad; en caso de que no estén consignados en dichos
documentos, revisar conjuntamente con la contratista los procedimientos
que ésta proponga, para comprobar su factibilidad de ejecucién.

Exigir oportunamente a la contratista mediante indicaciones estrictas
de caracter preventivo, gque corrija las deficiencias que observa en
cualquier aspecto gque conduzca, evidentemente a una obra que no cumpla con
la calidad pactada.

Indica a la contratista gue reponga © repare por su cuenta a la mayor
brevedad la obra gque nc haya quedado ejecutada con la calidad pactada.

Revisar la correcta elaboracién del presupuesto por parte de la
contratista, comprobando gue correspconda al catilogo de conceptos, gque no
existan faltantes y no rebase el ejercicio presupuestal previsto por la
obra, en el periocdo considerando; actualizar el presupuesto
peridédicamente.

Medix correctamente la obra ejecutada, con base en la unidades
convenidas en el contrato o lo estipulado en el organismo de precios
unitarios, y conciliar con la contratista.

Intervenir en la prevencidén de accidentes en la seguridad general de la
obra en la medida gque esto sea previsible, vigilando gue la contratista
observe las normas de seguridad e higiene en el trabajo.

Indicar a la contratista gque mantenga la limpieza debida en la obra. Y
es respensabillidad verificar y dar el Visto Bueno de las pruebas y puesta
en servicio de las instalaciones y equipo que forman parte de la obra.

Comunicacidn.
Los instrumentos béasicos de comunicacién son: Los documentos de
proyecte, las juntas de obra y sus minutas, los oficies, boletines y

memoranda, las bitacoras de direccidén y de obra, asi como los reportes de
verificacién de calidad y control de obra.
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La supervisidn es el conducto de comunicacién entre la dependencia y la
contratista, para todo asunto relacionado con la construccidn de la obra.
La dependencia debe girar sus construccicnes a la contratista por conducto
de la supervisién.

Las bitdcoras como instrumento de comunicacién se utilizaran como: En la
bitacora de direccidén se anctaran las comunicaciones ente la residencia
y la supervisién; y en la bitédcora de obra se anotaran las comunicacicnes
entre la supervisién y la contratista.

En general los reportes de la supervision consisten en la siguiente in
formacidén: Contral de presupuesto, del programa de montos de obra y de 1la
cuantificacién y estimacién de obra ejecutada.

Control de avance numérico v grafico de las actividades mas
representativas de la construccidn, respecto a las programadas, causa y
magnitud de las desviaciones.

Reporte de verificacién de calidad de laboratorie utilizado por la
supervisidén y los de control de calidad, resultados de pruebas de equipos
e instalaciones.

Reportes graficos representativos del avance y calidad de los trabajos.

Informacién concerniente a las condiciones e incidencias especiales
ocurridas en la obra y registradas en el diario de obra.

Memoria técnica de la obra, elaborada de acuerdo a los lineamientos
prefijados.

5 ALCANCES DE LA SUPERVISION.

Es de primordial importancia gue al realizarse la contratacién de una
empresa de supervisién, se definan exactamente los alcances gue ésta
tendrd, y las principales actividades a realizar. Se da mucha importancia
a este punto para evitar posibles complicaciones posteriores debidas a una
indefinicién dentro de estos alcances y actividades a realizar por la
supervisiodn.

Enunciare de una manera general, los principales alcances y actividades
a realizar por la supervisidn, en el entendimiento de que en situaciones
especificas podrian enterar otras © suprimirse algunas dependiendo del
tipc de obra, forma de contratacién e incluso capacidad de la empresa de
supervision.

La empresa de supervisidn recibe del cliente la informacién detallada de
los trabajos a realizar por medic de planos, especificaciones y programas,
gque son la llamada informacién béasica. La supervisidn, al momento de ser
contratada adguiere la importante responsabilidad de gue la obra se
ejecute de acuerdo a los planos, especificacicones y programas. La
supervisién adguiere también la obligacidn de proponer al cliente todas
las modificacicnes a los planes y procgramas gque de alguna manera, ésta
considere que reanuwdaran en beneficio de la cobra. Se establece
generalmente en las bases de contratacidén que el unico que puede realizar
modificaciones a la llamada informacién basica, es el duefio de la obra, ya
sea por 1iniciativa propia o por proposicién de la supervisidon. La
supervisidn puede tomar decisiones de campo gue lg permitan el desarreollo
de sus funciones.

La supervision mantendra al cliente informado del avance de la obra,
mediante reportes periddicos { el programa de obra en forma comparativa
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respecto al avance real ), y con una parte donde se explique brevemente el
tipo de control de calidad sobre materiales y mano de obra gue se ha
realizade en el pericdo comprendide por el informe, se anexan los
resultados de los ensayes de los materiales muestreados, y por ultimo se
anexan las copias de las notas de la bitacora.

La supervisién debe promover ante el cliente el establecimiento de
precios wunitarios, para aquellos conceptos de obra que no lo tengan,
proporcionando los datos para la integracidn del precio, es importante
aclarar gque la elaboracién de andlisis de precies unitarios no le compete
a la supervisidén, a menos gque el cliente lo solicite. La supervisidén sélo
preoporciconard la informacidén reguerida y comentarios de rendimientos,
procesos constructivos, etc. en algunocs casces, a solicitud del cliente, la
empresa de supervisidn 1lleva a cabo la conciliacién y autorizacién de
precios unitarios.

En este punto es conveniente plantear la posibilidad de que el duefio de
la obra cuente con un departamento de precios unitarios, © como ocurre en
algunas dependencias se tenga un tabulador de precios unitariocs, en cuyo
caso sb6lo se procederd a tomar los precios de éste, para los cenceptos
que se ajusten en el tabulador.

La supervisién llevara acabe la cuantificacién de los volamenes de obra
ejecutada, los cuales de comin acuerdo con la constructora serviran de
base para la integracién de las estimaciones, gue a su vez autorizadas por
la supervisién, se pagardn a la constructora.

Al terminar la construccién de la obra, la empresa de la supervisiédn
debe entregar al cliente, una "memoria descriptiva final", 1la cual
contiene: explicacidén de los procesos constructivos usades, de las
modificaciones gue se hublieran realizado y su razdn de ser y de la calidad
de los materiales wusados, etc. Debera también entregar una memoria
fotografica para avalar la memoria descriptiva final.

Se establece ademds un documento oficial de comunicacién entre el
cliente y la supervisidén, llamado "bitacora de supervisién™, en la que se
anotanr todas las instrucciones que da el cliente a la supervisién, las
autorizaciones a las modificaciones al proyecto, y todos los puntos que se
consideren importantes. Y la comunicacidén entre la constructora y la
supervisidén es la "bitdcora de obra”, en la cual se apuntan observaciones
al desarrollo de la obra, autorizacidédn para la realizacién de cilertas
actividades, etc.

El cliente puede establecer algunos otros elementos de comunicacién,
como pueden ser juntas periédicas en obra, dénde asistan las tres partes;
duefic de la obra, supervisidén y constructora, en las cuales se levante una
minuta, de donde se desprenderdn notas para la bitdcora de obra vy
supervisidn.

Es importante resaltar gue los alcances agul enunciados, no son
limitativos, es decir, que el cliente puede asignar otras
responsabllidades a la empresa de supervisioén.

Podemos concluir gque la empresa constructcora estard bajo el control de
la supervisidn, y al wismo tiempo, #ésta estard en un proceso de
comunicacidén constante con el cliente, definiendo éste, perfecta vy
claramente a la empresa de supervisién, sus politicas y necesidades para
gque ésta pueda representar realmente los intereses de aquel.
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6 EMPRESA SUPERVISORA

Cuando a una persona o empresa le surge la necesidad de realizar una
obra de construccidén, no en todos los casos cuenta con un grupo de
personas dentro de su organizacién con los conocimientos suficientes para
asesorarle acerca del proyecto y auxiliarle en el control de obra. En
otras palabras, de esto surge la idea de crear una empresa que represente
a guien tenga la necesidad de construir, ante una compariia constructora,
para la correcta supervisién de los trabajos a ejecutar por ésta Gltima y
que proporcione ademds asesoramientc técnico, administrative y legal en
las diferentes partes que intervengan en las etapas que la constituyen.
Como caracteristica primordial de ésta empresa, se encuentra el poseer la
capacidad técnica y administrativa para sclucionar favorablemente lo antes
mencionado.

Para poder supervisar una obra de construccién del Metropolitano, la
empresa supervisora debera cumplir al menos uno de los cuatro reguisitos
siguientes:

* Haber tenido a su cargo la supervisién de la obra civil de un minimo de
5 Km. De Metro subterraneo de la CD. de México, siempre y cuando el
personal técnico directive tenga una experiencia compatible con este
requisito.

* Haber tenido a su cargo la supervisién de la construccién de la obra
civil de 10 Km. De Metre en otras ciudades, siempre y cuando el personal
técnico directivo tenga una experiencia compatible con este requisito.

* Haber tenido a su cargoe la supervisién de la construccidén de obras de
gran envergadura durante 1los ultimos 10 afios, gque hayan requerido la
participacién multidisciplinaria de la ingenieria y la arquitectura;
habiendo supervisade obra con un monto promedio de $50°000,000.00 por afio
durante los Ultimos 5 afios.

En este caso se deberd demostrar gue por lo merios el 50% del personal
directive el 50% del perscnal técnico que se proponga, haya participado
durante un minimo de 5 afos en la supervisiodn, proyecto y/o construccién
de obra Metro de la ciudad de México u otras ciudades.

* Que el 100% del personal directivo- que se proponga, cuente con su
experiencia minima de 10 afiocs en labores de direccidn en supervisién,
proyecto o construccién de obras del Metro de la Ciudad de Méxice y por lo
menos el 50% del personal técnico cuente con una experiencia de
participacién minima de 3 afics en trabajos de supervisitn de obras del
Metro de la ciudad de México © bien, experiencia de 5 afos en proyecto o
construccién de obras del Metro.

DEFINICION.

Partiendo de la definicidén de sistema, vy aplicdndola a una obra de
construccién cualquiera, podemos observar que ésta resulta ser un conjunto
de elementos interrelacionados entre si, con diversas actividades y un
objetivo comin: Construir.

Por otra parte, resulita divisible en tantos subsistemas como la magnitud
de la obra lo permita. Asi mismo resulta obvio que cualquier accién no
planeada que se tome en alguno de los elementos que forman el sistema,
puede afectar parcial o totalmente el resto del mismo.
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De esto se concluye que la correcta supervisién que de la obra se tenga
depende el éxito de la misma.

Asi definimos entonces a una empresa supervisora en la rama de la
edificacidn, como aquella cuyos objetivos encaminan a vigilar los
diferentes procedimientos operativos de construccién, desde el inicio
hasta la entrega de la{s) obra(s} especifica(s) por medio de la correcta
coordinaclén que de ella se tenga, representando los intereses del
propletario.

2.6.1 CONTRATACION

Los contratos en obras piblicas{ en este casoc del metro de la Ciudad de
México) se adjudicardn o llevaran a cabo a través de licitaciones,
mediante convocatoria pliblica par qgue libremente se presenten
propesicicnes solwventes, en sobre cerrado que serd abierto publicamente, a
fin de asegurar al cliente las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad vy deméds circunstancias
pertinentes, como lo establece la Ley de Obras Piblicas.

Las personas fisicas ¢ morales que participen en la contratacidn de
obras publicas, lo harédn siempre y cuando posean plena capacidad para
celebrar los contratos respectivos, de conformidad con las disposiciones
legales gque regulan su objeto social o constitucidn, se encuentren
inscritos y con registro vigente en el padrén de contratistas de obra
publica, y satisfagan los demds requisitos que establece la Ley de Obras
Piblicas y su reglamento.

Con el objeto de fincar las bases a seguir para la presentacién de las
propuestas de los contratistas que participan en el concurso se deben
realizar las siguientes actividades:

Convocatoria del concurso. Esto se hard segin lo establecido en la Ley
General de Obra Publicas y las cldausulas particulares de la dependencia
que convoca.

Revisién del proyecto. Debe revisarse el proyecto y verificar que este
completo en todos sus aspectos{ cotas, detalles constructivos,
instalaciocnes, especificaciones, acabados, etc.).

Revisién del catalogo de conceptos. Esto se revisarse en base a una
relacién de tedas y cada una de las actividades que seé van a realizar
durante el proceso de la obra. Estas estardn divididas en partidas
correspondientes:

Preliminares

Obra inducida

Brocales

Muro Milan

Excavacién del nidcleo

Losa de fondo

Muro estructural

Losa supericr y losa de vestibulo

Albafiileria, instalaciones, accesos, locales, etc.

Rellieno con impermeabilizacién

Instalaciones

Obras Viales

Entrada en acabados

Revisién de los volimenes de obra. Estos se obtienen de los planos que
corresponden a cada una de las actividades enumeradas en el catialogo de
conceptos, debe revisarse que la unidad de los volimenes tenga
correspondencia con la descripcidn de los conceptos.
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Presupuesto base., Se elaboran todos los precios unitarios tomando en
cuenta el valor de los materiales en la zona que se va a realizar la
obra, asi como los salarios reales, basicos, indirectos, etc., y con base
a los volumenes y catalogo.

Procedencia de las propuestas. Verifica la hora de la apertura de las
propuestas de acuerdo a la convocatoria y al pliego de bases, requisitos y
clausulas particulares que los proponentes cumplen con todos los
lineamientos especificados.

Cuadro comparative de propuestas. La c¢ontratante elaborard un cuadro
comparativo de propuestas incluyendo el presupuesto base, analizando
basicamente:

Estudios de salarios

Estudios de indirectos

Rendimientos de mano de obra y eguipos

Andlisis de precios unitarios

La documentacidn minima que los concursantes deben presentar en el acto de
la apertura de las proposiciones es:

1. Copia de la escritura constitutiva de la sociedad concursante.

2. Registro en el padrén de contratistas de Obras Poblicas y constancia de
vigencias

3. Documento que acredite la perscnalidad del concursante o de su
representante.

4. Manifestacién escrita de conocer el sitic de los trabajos.

5. Garantia de seriedad y carta compromiso de la proposicién

6. Catalogo de conceptos, unidades de medicién, cantidades de obra, precios
unitariecs propuestos, importes parciales y el total de la proposicién.

7. Dates bédsicos de costos: de materiales, de mano de obra y horarios de
maquinaria de construccién.

8. Andlisis de precios unitarios de los conceptos de trabajo sclicitados.
9. Costos indirectos gue amparan los que estén representados como un costo
directo.

10. Relacién del equipo de trabajo y ubicacién.

Dictamen. De acuerdo con el resultado del andlisis del cuadro comparativo
de las propuestas admitidas, se emite el dictamen, para la asignacidén de
la obra, el fallo serd inapelable. En el dictamen se asentaran cuales
proposiciones fueron rechazadas, indicande las razones gque motivaron a
dicho rechazo, asi comc la persona gue dentro de los proponentes re(na
las ceondiciones necesarias que garanticen satisfactoriamente el
cumplimiento del contrato y supervisién de la obra que haya presentado la
postura més satisfactoria. Se darédn a conocer los lugares gue ocuparon
los demas participantes cuya propuestas sean convenientes.

Posteriormente se procedera a la contratacidén de la compafila designada
para la ejecucién de los trabajos establecidos, que en este caso las
actividades antes mencicnadas forman parte de un contrato de obra a base
de precios unitarios.

TIPOS DE CONTRATACION

Contrato.- Es el acuerdo de dos o ma&s voluntades para crear o transferir
obligacicnes y derechos. De la definicién se desprende gque en tedo
contrato, necesariamente debe de haber en primer lugar consentimiento de
las personas que intervienen en el contrato, para dar origen a derechos y
obligaciones, ademas de que también existe un objeto del contrato, y estos
dos elementos de existencia o de esencia de un contrato, es decir que para
gue pueda existir un contratc, es necesaric de que se den tales elementos.

Por otro lado, para la validez de los contratos se requiere gue las
personas dque en ellos intervengan tengan capacidad legal para cbligarse,
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que noc exista vicios en el consentimiento, es decir gue la voluntad de una
persona para celebrar un contrato no sea por error{ confusién de
contratos), arrancada de vioclencia{utilizar amenazas contra cualquier
interés de la persona), o sorprendida por cualquier sugestidén o artificio
que se emplee para inducir al error, gque el objeto, motivo o £fin del
contrato sean licitos.
Lcs contrateos sirven para garantizar les derechos de los contratantes,
asi como garantizar la magnitud de sus
obligaciones.
Las partes que constituyen un contrato son:
C Contratante. Es el que se encarga de la obra.
-

Contratista. Es el que se obliga a la construccidén de la obra.

Puede haber terceros que intervengan en el contrato, por ejemplo en el
caso de que el contratante constituya una garantia de pago al
contratista, donde intervendrd el garante, o sea el gue otorga la
garantia banco, afianzadora), o con los contratos con entidades publicas,
en que participan los dérganos gue por disposicidn de la ley deben vigilar
y registrar las obligaciones gue contrae el estado y el contratista.

Métodos de contratacién

Antes de realizar la contratacidn, es necesarlio contar ceon todos los
elementcs en gque se basara el contrato, para asi marcar las condiciones
que cada parte desea incluir y que la otra estd de acuerdo en aceptar,
tales ccmo: Proyecto ejecutivo, las bases de la convocatoria vy
perscnalidad de los contratantes.

1.) Asignacién directa. La asignacion se realiza bésicamente entre
particulares donde la persona fisica dque da el contrato pone las
condiciones de contratacién.

Las ventajas del sistema son: que existe una sequridad de ejecucidn o
cumplimiento basado en la experiencia y <capacidad de la persona
seleccionada para ejecutar la obra, es decir, existe un minimo riesgo de
incumplimiento.

La desventaja del sistema es: Que los costos gue se manejan son mayores
a los costos de las obras de concurso.
2) Concurso o licitacidn. Poderios decir, gque esto es un concurso de la
parte contratante para encontrar en igualdad de condiciones una
proposicidn conveniente a sus intereses.

Las ventajas del sistema: son incuestionables para el cliente, y en un
régimen de libre competencia son convenientes para la empresa agraciada, e
cuanto se cumplan las siguientes premisas.

1. La convocatoria y los elementos de evaluacidn son claros y precisos.
2. Las empresas invitadas sean mds semejante en:

Calidad técnica

Calidad administrativa

Especialidad constructiva
I Capacidad financiera
'+ Volumen de obras anuales
3. El tiempo para presentar la proposicidn sea razonable.

4.E]1 tiempo sugerido para la construccidén sea razonable.

5.- El juicio de las propuestas se realice en forma veridica

6. Se adicione alguna clausula gue ante cambios normales de precics de
materiales y mano de obra permita su reajuste.

7.- Existan fondos suficientes para la realizacidén de la obra.
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Ahora bien:

l. S1 1la convocatoria no es c¢lara y precisa, las cotizaciones seran
errdticas y no seré posible detectar lo mas conveniente.

2.81 las empresas no son semejantes, las cotizacionhes representaran un
riesgo innecesario al otorgar una obra demasiado grande para un
contratista pequefio que no lo podri realizar, o demasiade chica para un
contratista demasiado grande que la realizara ineficientemente.

3.51 el tiempo de proposicién del concurso no es razonable. Las
cotizaciones contendran omisiones, errores Y en algunos casos"
apreciaciones " sin base fundamentada gue provocardn conflictos futuros.

4.5t el tiempo de construccidn pedido por el contratante no es razenable,
Puede orillar al contratante a "falsear” sus programas reales para reducir
en forma impositiva su tiempo de ejecucidn.

5. si el ijwicic de las propuestas no se realizan veridicamente, el
perjuicio a las personas no agraciadas es geométrico, a mids de provocar
una corrupcién en la industria de la construccién que finalmente perjudica
a ambas partes.

6.51i no se adiciona un elemento de reajuste, las cotizaciones se
desbalancear, haciendo imposible su juicio, a més de correr un riesgo en
aguellos demasiados optimistas.

Ya teniendo bien definidos los elementos anteriores, se deberd pensar
cual de las diferentes formas de contratos de obra es la 6ptima para 1la
obra atendiendo a su forma de pago.

Segun nuestros ordenamientos legales existen dos tipos de contratacidn:

De prestacién de servicios profesionales: De
administracién
De compromisc empresarial: de precios unitarics

de precio alzado

Ambos debidamente regiamentados por el cbédigo civil para el Distrito vy
Territorics Federales segun decreto del 1° de septiembre de 1932 publicado
en el Diario Oficial, se hace notar gque en este cédigo, el precio alzado
no representa ninguna diferencia con el contrato de precios unitarios.
Comoc es de observarse en los articulos 2606 al 2645 del cédigo citado.
Pero actualmente por la situacién inflacionaria es comin agregar una
cliausula de ajuste de precios vunitario gue permite un mejor manejo
diferente de estée tipo de contratos.

Contratc de obras por Administracidn

Es un «c¢ontrato por virtud del cual una de las partes llamada
profesionista o centratista, mediante una remuneracién llamada
honorarios, se obliga a desempefiar en ©beneficio del contratante
determinados trabajos técnicos para la construccién de una obra, la cual
se ejecuta con los propies recursos del contratante gue es quien
properciona los materiales, la mano de obra y el equipc necesario para su
ejecucidn.

Ia responsabilidad del contrarista se limita a dirigir, controlar,
supervisar y administrar la obra vy sus diferentes elementos.
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Contratos de obra a precio alzado

Dice el codiqo civil que es el contrato en que el empresario dirige la
obra y pone los materiales. Se puede definir como agquel contrato en el
cual una de las partes llamada contratista a cambio del page del precio
total de la obra, se compromete a realizar una obra en su totalidad a
favor del contratante poniendo su experiencia, técnica y elementos
propios, equipc y materiales.

Contrato de obra a precios unitarios.

Es el contrate mediante el cual se fija un precio a una unidad o
unidades parte de una obra, con previo ajuste del mismo entre la
contratista y el contratante. En este caso el precio total ser&d la
resultante de la multiplicacién del precioc de las unidades por el volumen
total de ellas. Por lo tanto el valor total de las obras se conocera hasta
el final de las mismas.

Cualquiera que sea la forma gue se adopta para la contratacién de obras
debera ser por un escrito y contener estas dos partes esenciales:

1. Declaraciones. Donde se enuncian las intenciones, personalidad vy
capacidad de las partes.

2.Clausulas. Donde se establecen los derechos, obligaciones v
responsabilidades de las partes.

FORMAS Y SISTEMAS DE PAGO,

En este caso se adjudicod el contrato por precios unitarios, v el pago de
los trabajos objeto del contrato, comprendidos en el proyecto y en el
programa, se pagaran con base en precios unitarios que incluyen la
remuneracién a page total gue deberd cubrirse al contratista por todos los
gastos directos e indirectos que originen los trabajos, la utilidad y el
costo de las obligaciones estipuladas en el contrato a carge del propio
contratista. Los precios unitarios que se consignan en el anexo al
contrato, son rigidos y soclo podrdn ser modificados en los cascs y bajo
las condicicones previstas en la Ley de Obras Publicas.

El cliente proveera lo necesario para gue se cubra al contratista:

A.- Las estimaciones por trabajos ejecutades dentro de un plazo no mayor a
treinta dias habiles, contados a partir de la fecha en que se hubiere
aceptado y firmado las estimacicnes por las partes, fecha que se haré
constar en la bitdcora y en las propias estimaciones.

El ajuste de costos gue corresponde a los trabajos ejecutados con forme
a las estimaciones correspondientes, dentro de un plazo no mayor de
treinta dias habiles, contades a partir del que el cliente emita el oficio
de resolucidn que recuerde el aumentc o reduccidn respectivo.

Para efectos del pago oportuno, el cliente radicarid los documentcs de
pago en la Tesoreria de Distrito Federal con siete dias habiles de
antelacioén al vencimiento del plazo.

En caso de incumplimientc de pagos establecidos anteriormente, el
cliente a solicitud del contratista deberd pagar gastos financieros con
forme a una tasa que sera igual a lo establecido por la ley de Ingrescs de
la Federacidn en los casos de prérroga para el pago de crédito fiscal,
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Los cargos financiercs se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se
computaran por dias calendario desde que se vencid el plazo, hasta la
feche en gque pagan las cantidades & disposicidn de la contratista.

Las estimaciones se deberan formular con una pericdicidad no mayor a un
mes en la fecha de corte que fije el cliente, para tal efecto:

A. El contratista deberd entregar a l}a residencia de supervisién la
estimacidn acompariada de la documentacién de soporte correspondiente
dentro de los cuatro dias habiles siguientes a la fecha de corte, la
residencia, la residencia de supervisién dentro de los ocho dias habiles
siguientes, deberd revisar, y en su caso, autorizar la estimacién.

B.- En caso que surjan diferencias técnicas o numéricas, las partes
tendrdn dos dias hébiles contados a partir del vencimiento del plazo
sentalado para la revisidn, para conciliar dichas diferencias, y en su
caso, autorizar al estimacién correspondiente. De no ser posible
conciliar todas las diferencias, las pendientes deberadn resolverse e
incorporarse en la siguiente estimacidn.

En las estimaciones correspondientes, se abonard a la contratista en
los trabajos ordinarios y extraordinarios con base en precios unitarios,
el importe que resulte de aplicar dichos precios a las cantidades de
trabajo realizadas.

Las estimaciones y la liquidacién aungque hayan sido pagadas no se
consideran como aceptacidn de los trabajos, va que el cliente se reserva
expresamente el derecho de reclamar por leos trabajos faltantes © mal
ejecutados o por pagos indebidos.

CLAUSULAS

Estas clausulas en construccidn se recomienda gque tengan aclarados los
conceptos siguientes:

1.0bjeto del contrato. Es para =l contratista, el trabajo gque va a
ejecutar. Desbe tener especial cuidado en gue en el contrato se describa
perfectamente la obra, pues de no ser clara la descripcion, el contratista
corre el peligre de tener gque ejecutar mayores volumenes de obra gque los
que considerd en su presupuesto. La descripcién de la obra se hace
generalmente en anexos del contrato.

2.Precic.- El precios es el valor econdmico que el contratante se obliga a
entregar al contratista como contraprestacidn para la construccidén de la
chra., Este valor puede ser una cantidad fija ¢ expresarse en precios por
unidad de o¢bra( (precios unitarios)gue se aplican al momento de la obra
ejecutada, la suma de todos los precios unitarios por toda la cbra es el
valor finmal de la obra y en general la contraprestacidn que recibe el
contratista.

3.Clausulas generales y anexos. En el cuerpo del contrato las relaciones
entre las partes, usualmente se remiten varias de estas a anexos dque
forman parte del contrato.

En estos anexos también se incluyen, usualmente las especificaciones
técnicas aplicables a la obra que se trate, los planos y el programa de
obra, los anexos forman parte integral del contrato, ¥y por tanto sus
disposiciones son obligatorias para las partes o firmantes del contrato.
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Debe notarse que los contratcs solamente se pueden modificar por acuerdo
de las partes gue lo celebren, y que si no se cuenta con éste acuerdo no
hay posibilidad de modificarlo.

Las cléusulas generales también regulan las causas de fuerza mayor y el
caso fortuito establecido generalmente las penas por incumplimiento
parcial o total y definiendo a cargo de quién corre el riesgo de la obra
durante su ejecucion. Regulan también la subcontratacién de parte de la
obra y establecen si los trabajos que se recomiendan a tercercs bajo el
sistema de destajo se consideran o no subcontratados.

En estas clausulas también se indican los seguros que se deben tomar
para los riesgos de las obras y las garantias gque debe dar el contratista
para el cumplimientc de sus obligaciones.

Se especifica asi mismo el sistema de supervisidn que establece el
contratante y los derechos y obligaciones del supervisor.

Es especialmente importante que e}! contrato indique que solamente las
comunicacicnes escritas obligan a las partes y es esencial que esta
disposicién sea respetada por las partes, debiendo la contratista recabar
la firma de la persona autorizada segun el contrate para dar y recibir
ordenes y solicitudes, en los escritos que €l dirija al contratante vy
comprobar que la ordenes que él reciba, estén firmadas y gque la firma sea
de la persona autorizada segun el contrato.

Se regula la suspensidédn parcial, temporal, total o definitiva de las
obras, debiendo cuidar el contratista gque se establezca la forma en gue
serédn cubiertos los gastos qgue las suspensiones le originen, por ejemplo
tiempos muertos de magquinaria y equipo, gastos de oficina, gastos de
movilizacion e linstalacidén nc amortizados, Iinterés de financiamiento,
etc.,. asi comc establezca se derecho de prérrogas del plazo, gque reflejen
el tiempc el tiempo gue realmente se pierda por las suspensiones, por
ejemplo gue si la suspensién fue por quince dias pero al término de ellos,
coincidan en un tiempo adn que por diversas condiciones(lluvia, huracanes,
etc.), hagan que se retrase el programa, por ejemplo un mes, la prorroga
de plazo ne serd por quince dias, si no per un wmes debiendo pagar el
contratante los gastos reembolsables sobre el tiempo efectivo.

Se regulan las penalidades, la forma y el plazo de la recepcidn de las
obras, las variaciones en relacién al trabajo inicialmente contratado, vy
el pericdo de mantenimiento. Al respectoc nuestro cédigo civil estipula que
el contratista es responsable de 1los defectos gque aparezcan en la
construccidén, a no ser por disposicién del contratante se hayan empleade
materiales defectuosos, sistemas de construccidén no iddneas, o© se haya
construido en un terrenc elegide por el contratante auan siendo este
inadecuado. En estos y similares cosos el contratista deberd dejar
constancia de su opinidén y si en ella se presentan riesgos gue pongan en
peligro la estabilidad de la obra, solicitar peritajes que lo liberen de
responsabilidad. Generalmente se fija un plazo para el mantenimiento,
después el contratista gqueda liberado de toda obligacién para con el que
contraté.

Tiene singular importancia que exista una férmula que establezca los
parametros contra los cuales se determinard el porcentaje de incrementos
de precios por causas no imputables al contratista{ Foérmulas de ajuste) vy
que se pacte su aplicacidn autocmética.

Otra recomendacién es la de cotizar el precio de los elementos de

importacién en la moneda del pais de origen de los mismos, a fin de evitar
que el contratista cargue con el importe de los incrementos del precio de
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tales elementos ocasionados por cambios en la partida de 1la
noneda (devaluaciones] .

4. Identificacién del Contratista y Contratante, Debe cuidarse que
aparezcan en el contrato los datos de la existencia legal de las partes,
51 son personas fisicas, los datos generales son:, Nombre, edad,
domicilio, estado civil, y profesién. También es conveniente tanto para
personas fisicas como morales(sociedades), que se incluya el numero
federal de causantes.

Los datos comprobatorios de la existencia legal de las sociedades son:
Numerc de la escritura de la construccién, notaric ante quién se hizo
datos de inscripcidén de esa escritura en el registro del comercio,
direccién y denominacién.

En el caso de sociedades debe firmar el contratoc una persocna gue
represente a la sociedad. El anélisis de las facuvltades de éste
representance debe enceomendarse a un abogado.

5. Fecha de inicio y de terminacién del programa. El contrato debera
establecer las fechas de iniciacién, terminacién y recepcidén de la obra y
un programa de ejecucién de los trabajes elaborados previamente por el
contratista y aprobade por el contratante. Estas fechas pueden cambiarse,
principalmente las de terminacidén de obra, cuando se den casos en que se
retrase la ejecuclidn de los trabajos o se interrumpe ésta. Estos casos
pueden ser imputables al contratista, al contratante, a tercerocs,, a Ser
€asos fortuitos e} de causa mayor. Generalmente, cuando existe
responsabilidad del contratista, ¢ de sus proveedores no se conceden
prorrogas y se aplican las sanciones y ademads el pago de los extra costos
que sufra el contratista.

6. Fechas intermedias.. Se pueden pactar fechas intermedias para la
realizacién de partes especificas de los trabajos, de acuerdo al orden de
que se vayan a ejecutar. Se recomienda gque en estos casos se convenga que
el contratante la suma que se indigue en el contrato por concepto de pena.

Es importante gue duede establecidc en el contrato que esa pena cubre
los dafics y perjuicies que haya sufrido el contratante con motivo del
retrasc. Se recomienda establecer un tope maximo de pena a ser cubierto
poer la contratiste.

Mecanismos de Modificacién de plazos. El contratista al ver gue existan
circunstancias de cualgulier naturaleza que hagan necesaria una prérroga
del plazo, deberad dirigirse al contratante, esté analizard las razones en
las que se basa el contratista para su peticién y los datos completos y
pormenorizados de la sclicitud de prérrogas de plazo; en base a lo
anterior podrd tener elementes para modificar el plazo gque se habla
estipulado. Esas reclamaciones deberan incluir el incremento del costo.

Forma de pago.- Debe estipularse la forma en gque se haran al contratista
durante la ejecuclén del contrato, asi como el anticipo & recibir, en su
caso v la forma en gque se amortizara.

10. Retenciones. Usualrm=ante dentro del contrato, se estipula que para
garantizar la debida ejecucidn de todoes los trabajos, la buena calidad de
los materiales empleados, la realizacidédn correcta de las obras y el

cumplimiento de todas las demas obligaciones contractuales a cargo del
contratista, el contratante retendrd un tanto por cientoc del pago. Esta
retencién se devuelve a la contratista, después de terminados los trabajos
y siempre que no existan obligaciones incumplidas gue deban respaldarse
con el retenido.

11.~- Recepcidén de obra: El contrato deberd contener las reglas para la

recepcidn de las obras, va sea en forma parcial o total, por parte del
contratante. Dentro de estéds redglas deben considerarse plazos de recepcidn
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pasadas, los cuales sin que esta se hubiere llevado por causas no
imputables al contratista, se tengan por recibidas las obras ejecutadas,
en forma automdtica, dando lugar a que el contratista pueda liberar las
garantias otorgadas y tenga derecho a que le sea devuelto el retenido.

12 Liquidacién final. Una wvez gue el contratante compruebe gque el
contratista ha cumplido con todas las estipulaciones contractuales,
procederd a realizar la liquidacién final y en su caso a devolverle el
fondo de garantia retenido.

2.6.2 OBLIGACIONES Y/0 FUNCIONES.

SUPERVISION DE LA OBRA EN SU ASPECTO LEGAL

Es indispensable de que se observen diversas disposicicnes legales gue
rigen en tode campo de la construccidédn, mismas que se encuentran
contenidas en diversos ordenamientos legales come son: El reglamento de
construccidédn para el D.F., el cédigo Civil para el D.F., el cddigo
sanitario de los Estados Unidos Mexicanos, la ley de Obras Piblicas, el
reglamente de ©Obra e Instalacién eléctrica y Normas Técnicas, 1los
reglamentos de QObras y Vialidad respectivos: A ante este orden de ideas
podemos sefilalar los siguientes aspectos legales que la supervisidén debe
observar en toda obra.

PERMISOS Y/O LICENCIA

De acuerdo con ios articulos 29 Bis de la ley de Obras Publicas y 14 del
reglamentec de la misma ley, el cliente y los contratistas con quién
contrae para la realizacién de las obras, deberd tramitar y obtener de
las autoridades correspondientes los permisos y las licencias y demas
autorizaciones que se reguieran y observar las disposiciones que rijan en
materia de c¢onstruccién, debiendo cumplir con los requisitos técnicos vy
las normas que para la obra piblica establezca el citado reglamento,
incluyendo las de seguridad que deban observarse en la ejecucidén de las
obras.

El cliente en este caso la D.G.C.0.5.T.C., a solicitud de la
contratista y sin perjuicio de lo gue establezcan las disposiciones
legales en la materia, apoyard las gestiones que este lleve a cabo ante
las autoridades correspondientes, c¢on el objeto de obtener los permisos
correspondientes para la adquisicién, traslado, manejo, almacenamiento y
uso de equipo y de explosivos y artificios gue requiera para la ejecuciodn
de las obras, siendo el contratista el unico responsable de los dafos
originades por el movimiento del equipo, asi como el trasladec, manejo,
almacenamiento y uso de explosivos y artificios.

El apego a todas las disposiciones legales, hacen que la reglamentacidn
local, estatal o federal sean mas sencillas, mas congruentes y menos
complicadas.

El primer aspectc legal gue se encuentra en la supervisidn, es recabar
los permisos relativos a la construccidn, que son obtenidas por el cliente
0 en su caso por la contratista, como es recomendable que se estudien las
disposiciones legales gue rijan en el lugar donde se llevard a cabo 1la
obra correspondiente.
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Por ejemplo: Para obtener la licencia de construccién en el DF:, segin
el reglamentc de construccion del D.F., se llenard una solicitud vy
acompaftada de la siguiente documentacién:

Constancia del namero oficial.

s Constancia de alineamiento y uso del suelo vigente.

0 Certificacién de la Direccién General de Aguas vy Saneamiento de gue
cuenta con la toma correspondiente.

U Cuatro tantos del proyecto de la obra, en planos debidamente acotados, y
especificados, en los que deberdn incluir wminimo las plantas de
distribucidn, el corte sanitario, las fachadas, la localizacién de 1la
construccidén dentro del predio y planos estructurales. Estos planos
deberdn estar firmados por el propietario y el director responsable de la
obre.

L. Autorizacidn de la ubicacién de la edificacidén en los casos previstos por
el reglamentc.

D Ademds de la Direccién de Obras Publicas podra exigir cuande lo juzgue
conveniente, la presentacién de los calculos completos para su revisién.
Uso de suelo; el Reglamento del Usoc de Suelo establece las caracteristicas
de uso para cada zona, entre otros: los parametros minimos de Area
construida en relacidén al terrenc de cada lote, para asegurar, luz, aire y
espacios libres, prevé la densidad de poblacidén apropiada para evitar la
sobrepoblacién estabiliza la inversidn de la propiedad, disminuye
considerablemente la especulacién con la tierra y reduce la posibilidad de
conflicto en la comunidad por usos incompatibles del suela.

REVISION DEL MANUAL DE SUPERVISION (ASEGURAMIENTO DE CALIDAD) .

SISTEMA DE ASEGURAMIENTCO DE CALIDAD.

Relative a seguimiento e los requisitos de calidad en . documentacién base
de la ejecucidn de la obra, materjales, edguipos, normatividad, informes y
atencidn a no conformidades, se da mediante veinte pasos necesarios para
eva.uat _a ¢alided en la ejecuciuv.. de L& oord4, los cuales podremos

observar en el subcapitulc 3.3 del tema 3 de esta tesis donde se detallan
los mismos.

APERTURA DE BITACORA (CONTRATO DE SUPERVISION) .

USO DE LA BITACORA DE OBRA

La bitacora , es el conjunto legal de comunicacién entre dos partes, que
pueden conformarse por la dependencia y la supervisién { bitacora "A") y la
contratista y la supervisidén ( BitAcora "B" ).

La bitacora de obra tiene la funcidn de ordenar la obra, regular su
desarrollo y ejercer contrel de la misma por parte de la supervisién.

La bitécora de obra parae el contratista tiere la funcidén de solicitar

informacidn de los elementos que le sean indispensables para realizar 1la
construccion e informarse cuando tenga motives reales.
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La bitacora de obra debe sujetarse a los siguientes principios

®¢ Apertura y cierre (firmas )
s Seriado de notas.

* Seriado de bitacoras

+ Fechado

s Escritura legible

¢ 5in tachaduras y/o enmendadoras, sobre posiciones o adiciones vy/o
errores

s Validaciones
¢ Seriedad.
* Resguardo.

Apertura y cierre.

Se abriré la bitdcora de obra por frentes, previamente al inicio de los
trabajos,

asentando los siguientes datos:

Nombre de las empresas, direcciones y teléfonos, datos del contrato y su
alcance; en casc de haberse ya iniciado los trabajos, hacer un corte de los
trabajos realizados, declaracidn de inicio de los trabajos, registro de firmas
autorizadas, observando lo siguiente:

Por parte de la supervisidn, la del jefe de tramo y jefe de frente.

Por parte de la contratista, la del superintendente y jefe de obra.

Salvo casos realmente excepcionales, podréan firmar personas de categoria

superior ya que esto crea confusidn, por lo gque deberdn instruir a su personal
a colocar la nota requerida.

Seriado de notas.

La seriacidon de notas de bitacora, se hard en forma consecutiva,
representando el orden sin excepcién. En caso de existir mas de una bitéccra
para un frente, la seriacidn continuara. Nunca habrd notas sin numero o con el
mismo, aun habiendo mas de una bitéacora.

Seriado de bitacoras.

La numeraciéon de la bitacora, deberd por frente serd consecutiva,
representando un orden sin excepcidn. Se debera establecer a que bitacora
completa o a cual complementa.

Fechado.

L.a fecha de las notas de bitédcora, deberd colocarse previamente al
asentado de la misma. En caso de tratarse de notas apremiantes, debera
mencionarse la hora en que se da la instruccidn.

En caso de no existir notas durante e}l dia, se procurard asentar

unicamente lo sucedido o ejecutado. evitando perder la secuencia de la
bitacora.
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Escritura legible.

Se utilizara letra de molde, sin abreviaturas y tinta indeleble, de tal
manera que cualguier persona sea capaz de leer lo escrito.

Tachadura y/o enmendaduras.

La nota de bitacora es un documento oficial que no permite ningtn tipo
de correccién, por lo que si se desea cambiar, deberid escribir otra y anular
la anterior, con la leyenda "esta nota se anula por error.”

Las notas incompletas deberan complementarse, pero existe la posibilidad
de gue de momento la otra parte no relacione la ¢ las notas complementarias,
por lo gue es preferible proceder de acuerdo el primer parrafo de este tema.

Validaciones.

Durante ias reuniones, recorridos e .incluso llamadas telefénicas, se
acuerdan ciertas soluciones gque deben quedar validadas por el uanico documento
oficial de la obra (bitdcora), todas las notas deberd quedar resueltas.

Seriedad.

Todos los puntos anteriores denotan la importancia gue reguiere el
manejo de la bitaccera de obra, por lo gue debe pensarse cuidadosamente lo que
de escribird, siempre sobre un borrader hasta que nos deje satisfechos la
redaccién y la orteografia.

La bitaccra revela la calidad de la obra tantce técnica, personal ¥
administrativamente hablando.

Cierre de bitacora.

La pitdccrs e obra se cerrara cuando se hayan terminado los trabajos
satisfactoriaments para las partes. Se enviaran a los archivos de oficinas
centrales. .

Ejemplo:

Nota No. 193 17 de junio de 1991

Se ordena a la contratista ( 1.- clasificacién de la nota } resanar
la superficie de la columna tipo c-1 (II.- descripcidédn del asunto
), ubicada en la interseccidn de los ejes 2 y B (IIT.- ubicacidén },
gue se danfo debido al retiro prematuro de la cimbra {(IV.- causa del
problema )

Fl resane habra de efectuarse con mezcla fina en proporcidén de 1:1
cemento - arena, agregandole aditivo RYT tipo M, de la marca ACMME,
a razon de un litro par kilogramc de cemento. Previamente deberd
limpiarse y humedecerse la superficie y la mezcla se le afadira
agua, una vez cclocada se le dard forma con una llana y se
perfilare la arista con una escuadra de madera fabricada exprofeso
& 9 gradeos, opare evitar irregularidades o abultamientos en los
pafics de la columna  (scelucidn exigida )
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Este trabajo deberad estar terminado a mas tardar el lunes 19 de
junio de 1991 { VI.- Plazo de solucién )}, la supervisién pasara a
revisar el dia 20 de junio de 1991.

Para evitar que se repita este problema, el contratista debera de
ahora en adelante esperar cuatro dias para retirar la cimbra en las
columnas gque se elaboren. El control se llevara a cabo de la
siguiente manera

El centratista se obliga a marcar con pintura roja la fecha del
colado en un costado visible de la forja a la altura de un metro y
medio de altura, para iniciar se anotara la fecha y los ejes que
corresponden a esa columna; cuando se cambie la cimbra de lugar, se
marcara la siguiente posicidén y la fecha inmediata abajo (VII.-
Prevencidén )

La reparacién se hard por cuenta del contratista sin derecha a
reclamacidén alguna del costo gue representa la medida correctiva,
en bien de la calidad de la obra, también serd con cargo a la
contratista y sin incremento a los precios unitarios (debido a que
es mas cara la reparacidon que la prevencidn )

REVISION DE LOS PROCEDIMIENTOS CONSTRUCTIVOS Y DETERMINACION DEL DICTAMEN
CRITERIC PARA PROCEDIMIENTOS DE CONSTRUCCION,

Para poder determinar el procedimiento de construccidén gue mas convenga
a las obras es necesario con toda la informacién posible como: la
dimensidén, ubicacidn de la obra, comunicacién, materiales de construccidn,
mano de obra de la regidn, equipo vy maquinaria que posee, la peligrosidad
de la obra, financiamiento disponible, etc.

Toda esta informacidén es importante que se conozca ya gque de ésta
depende para reducir el costo de la obra tomando en cuenta lo siguiente:

Al saber la ubicacidédn de la obra y la dificultad de suministro de
materiales, se tendra una idea de capacidad necesaria qgue deberan tener
los almacenes para los materiales de construccién, evitando hacer gastos
innecesarios al construirlos, ya sea de una mayor o menor capacidad a la
requerida.

Al contar con mano de obra de la regidén se evitard gastos en el sentido
del transporte, hospedaje, alimentacién. por gue los trabajadores viven en
la regién donde se edificari la obra.

Conociendo la dimensidon y el plazo de ejecucidén de los trabajos, se
estard en posibilidad de saber si se cuenta con el tiempo suficiente para
poder determinar la obra en el plazo fijado o si se tendrié la necesidad de
dos © mas turnos de trabajo; la peligrosidad es otre punto importante para
tomar las medidas de precaucidn necesarias.

El firnanciamiento con gque se cuenta es importante para no suspender los
trabajos por falta de dinero para el pago de manc de obra, materiales,
subcontratistas, para el manternimiento de maquinaria y equipec,., ya que el
paro de cobra ocasionaria aumentar el plazo de terminacién, doblar turnes,
horas extras, lo cual incrementariz el costo de la obra.
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Al saber la cantidad de la maguinaria y equipo gue se requiera para 1 a
realizacidén de la obra se tendrd que pensar en montar un taller de
reparacidén para mantener en buenas condiciones de funcionamientc a las
maquinas, ya gue al tenerlas paradas representaran pérdidas considerables.

Obtenida esta informacidn habrd gue estudiar a fondo los planos y las
especificaciones de la obra que se va a construir para ir elaborando el
proceso constructivo para cada una de las etapas de construccidén Y SE
LEVANTA EL DICTAMEN.

APOYO PARA LA LICITACION.

Para desarrollar sus actividades, se requiere gue la Supervisidén tenga
un conccimiento completo de la estructura y organizacién interna de la
dependencia de los métodos y técnicas gue emplea, par controlar las
distintas fases del proyecto, de las atribuciones de sus niveles
jerarquicos en lo referente a la direccién y supervisién de las obras, y
de los canales adecuados de comunicacién.

Ellc tiene como finalidad principal evitar la duplicidad de funciones
entre la Dependencia y la Supervisidn contratada y delimitar los campos
respectivos de responsabilidad.

La supervisién por tanto debe también proporcionar apoyo para alguna
nueva licitacidn que se realice durante el proceso de la obra y deberé
ser de la siguiente manera:

Cuantificaciodn

Cataloge

Alcances

Presupuesto base

Base de concurso
Asistencla y participacién
convocatoria

visita

juntas aclaratorias

juntas de aperxtura

juntas de apertura econdmica
fallo

REVISION Y CONFIRMACION DE LA DOCUMENTACION BASE Y REALIZACION DE
DICTAMEN.

La Supervisién debe de recibir la siguiente documentacién, revisar y
confirmar gque estd este completa, y revisarla, y si esta completa
realizar su dictamen. Si existiera alguna duda o error deberd gestionarla
a la dependencia, explicando razén y circunstancia.
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La revisién que se lleva a cabo es de lo siguiente:
BASES DE LICITACION.-

convocatortia,

Bases de concurso.
Proyecto, especificaciones.
Catédlogo.

Minutas

Actas.

Propuesta técnica(ganador).
Propuesta econdmica.
Importes del catalogo.
Programa del catalogo.
Matrices del catélogo.
Anexos.

Clé&usulas.

Fianzas por anticipo.
Fianza por cumplimiento de contrato.
Pagoe de anticipo.

CONTRCL DE LA DOCUMENTACION BASE Y REALIZACION DE DICTAMEN,

La emisidén y control de los documentos del sistema, se manejard mediante
un sistema de control, gue garantice que:

Los documentos y su emisidén correcta estén disponibles en todo lugar de
uso pertinente.

Los documentos obsoletos sean removidos rapidamente de los lugares de uso
0 emisiodn.
Para efectos de este manual, los documentos del sistema se clasifican en:

“controlados y no controlados™.

Los documentos controlados son aguelleos gque tanto en su distribucién como
actualizacidén deben ser registrados y de acuerdo a su contenido se
clasifican en:

POLITICAS: Documentos que establecen el criterio de
la empresa
con respecto a un tema en
particular.

PRQCEDIMIENTOS: Estos documentos describen en forma general las
normas por las que deberd

regirse la actuacidon del
personal, para cumplir los

criterios establecidos por
la empresa en sus politicas
de calidad.

INSTRUCTIVOS: Documentos que definen detalladamente las
acciones

cque deben ejecutarse, asi
como la secuencia y la

responsabilidad del perscnal
encargado de su

desarrollo.
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Para el control adecuado de los documentos, una vez estructurados deben
cumplir los requisitos siguientes:

* Ser escritos en mecanografia.

* Ser claramente legibles y comprensibles.

* Ser identificados con una clave que los singularice.

¢ Contener el numero de revisidn que les corresponda.

®* Contener las fechas de emisidn y de cancelacién.

» Tener enumeradas en forma consecutiva las hojas del mismo documento.
* En su caso tener las firmas de revisién de aseguramiento de calidad.
* Tener la leyenda de "Documento Controladc™.

La distribucidn de los documentos, tanto los CONTROLADOS como los NO
CONTROLADOS, se realizard mediante un sistema de control que permita tener
un registro actualizado en el gque se controlara lo siquiente:

¢ Nimero consecutivo de copia.
* Area gue lo conserva.
¢ Nombre y firma a quien fue entregado.

Para el control de las contratistas, se verificara que cumpla con los
mismos requisitos establecidos para el control de documentos, misma que
deberd asegurar la implementacidn adecuada de un sistema que satisfaga los
puntos siguientes:

La contratista encargada de ejecutar la obra deber& establecer y mantener
actualizados los procedimientos para controlar los documentos y datos gque
se relacionan con la obra. Para asegurar que estos procedimientos son
adecuados, estos documentos serdn revisados y aprobados por personal
autorizade de la misma empresa antes de su emisién y distribucién; esto
con ei fin de asegurar que:

La distribucidén de documentos relacicnados con la calidad de la obra se
realiza en forma oportuna, de manera tal gue estos se encuentren
disponibles en todos los puntos fundamentales de las coperaciones para el
efectivo funcicnamiento del sistema de calidad.

Este aspecto es sumamente importante, principalmente tratandose de
resultados de pruebas, para lo cual y en forma concertada se deberén
establecer plazos maximos de entrega de estos reportes ya que la ejecucién
de actividades subsecuentes y la calidad final de la obra dependera
bdsicamente del grado de control observado oportunamente durante las
diferentes etapas constructivas de la misma.

Otro aspecto fundamental por lo gque se hace necesario tener un control
adecuado de la documentacién relacionada c¢on la calidad, es qgue se
facilitan la implementacién de las medidas correctivas necesaria en el
momentc oportunc, permitiende per lo tanto controlar la evaluacidn,
segregacidn y tratamiento final de los materiales gue no hayan cumplido
con los parametros de calidad establecidos previamente, permitiendce ademés
establecer y mantener procedimienteos que aseguren la no utilizacidn de
productos no-conformes, asi como la implementacidén de adecuaciones vy
correcciones oportunas a los procedimientos constructivos mal ejecutadoes.
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REVISION DE ZONAS Y AREAS DE TRABAJO Y REALIZACION DE
DICTAMEN

La Supervision debe recorrer las zonas y 4areas de trabajo, hacer una
revisioén detallada del estado actual en las que se encuentran estas y asi
mismo levantar un dictamen del estado actual de las mismas antes de
entregar estas zonas y dreas a la contratista.

APERTURA DE BITACORA DE OBRA ( CONTRATISTA)

En lo que se refiere a la supervisidén, como hemos mencionado, la
bitacora es el instrumentoc por excelencia para ejercer el control de la
obra a nuestro cargo. Esta wvirtud lleva implicita también una gran
responsabilidad, sobre la cual el supervisor debe tener plena conciencia.
Cada uno de las anotaciones en la bitdcora es impeortante, es posible que
algunas de las notas no representen consecuencias posteriores, pero nunca
podremos saber en ese momento cuales de ellas van a convertirse en
significativas. Por lo tanto debemos cuidar la elaboracién y el contenido
de todas las anotaciones sin excepcién

La bitacora de obra es un libro registrado y foliado, donde por medio de
notas en orden cronolégico se realiza una comunicacién bien sea
supervisién-contratista o viceversa, o supervisidn-propietario, en la cual
ambas partes deben firmar de conformidad, correspondiendo el orden de las
mismas al origen de la anotacién, autorizade y enterdndose de las
modificaciones en el proyecto, asi como todo lec gue sucede en la obra, vya
gue posteriormente ayudardn a realizar analisis y aclaraciones gque sean
necesarias. Estas bitdcoras son propiedad del cliente, por lo gue al
finalizar la obra le seran entregadas.

Las notas de bitdcora son muy importantes ya que tienen alcance de tipo
legal, por lio gue todas las ordenes gue por medic de ella sea trasmitlidas
deberan ser acatadas por la empresa a la gue estén dirigidas, teniendo la
opcidn de presentar su inconformidad o solicitar aclaraciones adicicnales
en un plazo dentro de la misma bitacora y que generalmente es de 24 hrs.,
una vez transcurrido el este plazo se dard como registrado que la orden
ha sido aceptada de no haber modificaciones en la misma, a pesar de que
nc aparez:za iz firma de la parte sciicitada.

La funcidn de la bitadcora en lo que se refiere al contratante, éste
podra por medio de la supervisidén, dar fe del cumplimiento de eventos
significativos en tiempc, asl como también respecto a situaciones causadas
por motivos ajenos a la responsabilidad del contratado. Pero
indudablemente, la funcidén més importante de la bitdcora para el
supervisor, es construir una herramienta de contreol. De hecho es esa la
principal razén por la que fue creads.
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GUIA PARA EL USO DE BITACORA DE OBRA O SERVICIOS.

A, . ANTECEDENTE .

La presente guia tiene por objero difundir los aspectos basicos en el
manejo de la Bitdcora y orientar al personal técnico de las empresas
contratistas de obra vy supervisoras, asi como al personal de la
D.G.C.0.5.T.C., para lograr uniformidad en el manejo de la misma.

Se ha elaborado ésta guia, con indicaciones bésicas que deberan ser
tomadas en cuenta para el uso de la Bitécora, y se ha realizado de acuerdo
con las Normas Generales de Supervisién del Gobierno del D.F.

B. OBJETIVO.

Registrar las acciocnes que en la ejecucién de la obra y prestacién de
servicios o ejecucidn de proyectos integrales, se relacionen con el
proyecto, plazo, costo, calidad y seguridad, para vigilar su cumplimiento
de avance fisico y financiero, mantener el seguimiento de desviaciones
hasta su correccidén o sancidén, y precisar las causas de meodificaciones
contractuales.

C. BITACORA DE OBRA. Definicién:

" Cuaderno coficial que servird como instrumento de comunicacidén entre la
residencia de supervisién y los contratistas de obra en el cual se
registraran los heches y los asuntos sobresalientes que en alguna forma
afecten al proyecto, o a la ejecucidén de la obra en los aspectos de
coste, calidad, plazo y seguridad."

D. PROCEDIMIENTO.

La BitéAcora de obra es el medio de comunicacidén disponible entre la
residencia de obra de la contratista , el personal de supervisidn y en su
caso, el de los drganes ce control, en su caso se atendera a lo siguiente:

l.- Acreditar ante la DGCOSTC, mediante oficio, al responsable de la obra o

servicio por parte de la empresa gue corresponda.

2.- Llevar la Bitacora por cada contrato.

3.- Se usara Bitacora con dos hojas de coplias desprendibles, tantoc la hoja
original como las copias deberédn tener registrado un numero consecutivo de
folio. La primera copia ser& para la Supervisién y la segunda, para la
contratista, el original quedaré unido a la libreta.

4.- la Bitaccra de obra ( o de servicios ), formard parte integral del
contrato relativo y formara parte del finiquito del mismo.

5.- Para su llenado se utilizard boligrafe con tinta indeleble, cuidando que
lo registrado pase con claridad a las hojas copia; la tinta deberd de ser
de color neqgro.

6.- Tanto el supervisoxr como la residencia de obra, autorizados, podran hacer
anctaciones en la Bitacora. Quién haga el registro, firmard primero del
lado izguierdo y después en segundo lugar, del lado derecho la otra parte.

7.- Llenar la cardtula con los datos siguientes para informacién:

- Wamero de contrato.

- Nombre de la empresa contratista.

- Descripcidn de la obra, servicio o proyecto integral.

- Ubicacién.

- Dicha cardtula deberd estar firmada por : responsables de la &jecucidn y
control.

- Contraloria General o Interna.

~ DGCOSTC
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- Supervisidén externa.
-Residente ( de supervisién )} de la DBGCOSTC.
-Contratista constructer, de servicio o proyecto integral.
8.- Iniciar la Bitécora mencionando nombres, cargo y 4area a la que
representan:

El Area técnica de obra, o servicio, supervisién de la DGCOSTC,
supervisidn externa, Contralorias, constructor, prestador de servicios o
proyectista integral, para autorizacidén del libro de la Bitacora, asi como
registrar la firma de los autorizados para su manejo.

9.- Asignar a las notas un nuUmero progresivo y registrar la fecha de
anotacién, las firmas dela supervisién externa y la constructora.
10.- Registrar las notas cuande se presenten circunstancias gque afecten el

proyecto, plazo, costo, calidad y seguridad de la obra, servicio o
proyecto integral.

11.- No dejar espacios en blanco entre notas y final de pégina. Tampoco
espacios sin registro, los cuales deberdn ser cancelados cruzandolos con
una linea

12.- Las notas deberan ser escritas con letra legible.

13.- La Bita&cora deberd permanecer en la obra, bojo el control del
supervisor, ya gue este es el responsable de su manejo.

14.- Las notas contendran toda la informacién correspondiente en su caso a
proyecto, especificaciones, centratos Y convenios, materiales,

suministros, equipo, personal, atrasos de obra, trabajos extraordinarios,
estimaciones, c¢ontrol de calidad, condiciones climéticas, interferencias
civicas y/o de fuerza mayor, suspensiones de obra vy reuniones técnicas,
avance fisico semanal, entre otros hechos, que deberan asentarse en el
momentc en gue ocurran.

15.- Deberan hacerse cuando menos un registro en Bitacora por dia.

16.- Las anotaciones hechas en el libro de Bitacora por el representante de
la Centraloria General o Interna, serén respaldadas por su firma.

17.- Las anotaciones que se hagan deberan ser respaldadas al calce de las

" notas relativas, por un minimo de dcs firmas, de las personas autorizadas,
una de las cuales serd, de la contratista constructor.

18.- La Bitacora no deberd tener en ninguna de sus hojas, tachaduras o
enmendaduras y en casc de presentarse error, las notas afectadas deberéan
de cancelarse con otra al respecto.

S5i se registra un error, se marcard entre paréntesis el texto de la nota

a cancelar, escribiendo a continuacién " esta nota se cancela por
error", con firma del gue registra y a continuacién se anotara
adecuadamente la misma nota con el siguiente numero progresivo.

19.- En cada nota se identificard la adscripcidén de quién registra
supervisién requiere....", " residencia solicita "

20.- Se registrarad la fecha de terminacién de los trabajos.

21.~ Contendré urna nota final de cilerre de Bitécora y terminacidén de las
actividades de la obra, debidamente firmada por los responsables:
- Contratista
- Supervisiédn
- DGCOSTC.

22.- La Bitacora se entregard a la DGCOSTC, comc parte de la documentacién
para el finiquito del contrato relativo.

23.- El no uso o uso indebidec de la Bitédcora, serd sancionado de acuerdo a lo
establecido en el contrato relativo y en su caso en las normas de
supervision contenidas en el libro 2 de las normas de construccién del
Gobierno del Distrito Federal, capitule 006, conceptos de supervisién,
medicidn, pago y penalizacidén que seflala en el apartade C.02 darios
ocasionados por omitir realizar una actividad o la realizacién deficiente,
se aplicard una pena a la contratista de supervisién cuyo monto se
calcula multiplicando 2! dafic ocasionado, por un factor igual a dos veces
la relacidén monto del contrato de la supervisién entre el monto del
contrato de la obra.
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REGLAS DE LA SUPERVISION

Indicaciones. El uso més frecuente que el supervisor hace de la bitacora
de obra es para indicar

contratista lo que debe realizar, sobre todo cuando por cualgquier motivo
es necesarlio ejecutar procedimientos distintos o wutilizar materiales
diferentes a los sefialados en el proyecto ejecutive. También es frecuente
indicar la aclaracidén de un proceso que se atrasa en cuanto a su tiempo o
secuencia de ejecucién. Digamos gque para corregir desviaciones que se
presenten en tiempo, costo o calidad. Consideramos conveniente aclarar gue
el supervisor nunca solicita , pide y mucho menos suplica por medio de la
bitdcora. Recordemos que la supervisién estd en la obra para indicar, debe
hacerlo con cortesia y siempre ordenado.

Certificaciones. En la libreta de bitdcora el superviscr debe certificar o
dar fe de situaciones ¢ del cumplimiento de indicaciones por iniciativa
propia o solicitud del contratista. Recordemos gque siempre gque Sse
certifique alge es por que se tiene seguridad de que es exacta vy
precisamente como se escribe en la bitédcora. No esta permitido equivocarse
cuando se estd actuande practicamente en calidad de notario. La
responsabilidad de estos casos es grande y se sugiere revisar dos veces lo
que sSe asevera y, de ser posible se acumulen pruebas que respalden la
certificacidén. Esto puede hacerse por medio de fotografias o traténdose de
fendémenos atmosféricos, obteniendo copias de los reportes respectivos de
las estaciones metereologicas de la zona. Si se tratara de huelgas , por
medio de oficios de los sindicatos. Como cada casc es diferente, habra que
buscar la forma de obtener lo necesario para proteger nuestro trabajo y
nuestras decisiones.

Autorizacién. Es frecuente que la supervisién de autorizacién por medio de
la bitacora., de hecho debe hacerse rutinariamente sobre aspectos criticos,
comc son autorizaciones de «colados de concretos, compactaciones de
relleno, Dbancos de nivel, trazos para fijacién de vértices de los
inmuebles y tode aspecto critico del proyecto en particular. Este tipo de
autorizaciones regulares en el desarrolle de los trabajos, requiere una
revisidén previa para asegurarse de que todo esta correctos. Si bien es
cierto gue tenemos la facultad para autorizar estas ejecuciones criticas,
también es cierto que en el momento de autorizarlas somos responsables con
el constructor en el resultado final del trabajo. Por consiguiente estas
revisiones deben efectuarse con un sistema o guia gque nos garantice el
haber cubierto toda eventuvalidad o© irreqularidades paras indicar su
correccidén antes de autorizar. Existen otros tipos de autorizaciones vy
estas se refieren a aspectos no rutinarios, 0 sea que son asuntos dque
difieren de lo establecidec previamente en los aspectos técnicos. También
puede tratarse de Iindicacicnes recibidas por nosotros, de superiores
reconocidos tanto de nuestra empresa como directamente del contratante.
En estos casos debemos proceder en las siguientes reflexiones gque orientan
cada accién. Si bien es cierto que somos respcnsables de la bitdcora vy en
ella emitimos las indicaciones, también es cierto gque no estamos
facultados para modificar algo de lo comprendido en los anexos técnicos.

Informes. eventualmente el supervisor usa la bitdcora para informar a la
contratista sobre algdin evento, cambic de personal, visita oficial,
revisidén, etc. Cuando sea necesaric asentar alguna nota de este tipo
deberd observar como unica regla el que se anotara en la bitéacora
unicamente los informes que representan afectacién al programa, al
presupuesto o a ia calidad de obra, de no ser asi, es necesario trasmitir
esta informacidén por cualquier medio de los recorridos, absteniéndose de
ocupar un espacio en la bitacora.
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Prevenciones. Es muy importante en asuntos de construccidn el prevenir
situaciones ¢ el anticiparse a posibles problemas. el uso de la bitacora
por parte del supervisor no debe marginarse de este principio, se verda la
conveniencia de anticiparse haciéndole saber al contratista  sobre algun
material o equipo que debe tener listo para una fecha futura. En el manejo
de este tipo de notas, gue son también advertencias, debemos cuidar sus
limitacicnes a aspectos realmente significativos y trascendentes en el
proceso constructivo.

Control de bitacora de obra. Este tema es el central desde el enfogque de
la supervision.

El control entonces se ejerce valiéndose de todos los temas segdn las
necesidades de cada momento del desarrollo. Cada supervisor tendrd su
estilo y procedimientos particulares para aprovechar lo expuesto
dosificando debidamente las opciones. el procedimiento que debe observarse
c¢uando nos encontramos con un contratista que se niega a obedecer las
ordenes o hace caso omiso de las mismas. Sobre este tipo de situaciones,
pero desgraciadamente abundan aquellas en las que la supervisidn carece de

‘recursos para manejar el problema. Para esto tenemos:

1.Tode parte de una iniciacién rutinaria o extraordinaria gque se le da al

contratiste por medio de la bitacora de obra, para gque la indicacién
proceda, y que la supervisién mencione en la nota un plazo razonable para
su cumplimiento.

Una vez vencido el plazo concedide, y habiendo comprobado que no se
atendié la indicacién emitida, procederemos a anotar una Segunda
observacién en la bitdcecra, haciendo referencia a la primera y concediendo
un nuevo plazo, igual o menor al anterior.

Simulténeamente deberd informarse del asunto a nuestros superiores. Por
ultimo se tratara de convencer con amabllidad al contratista para que se
cumpla su obligacién o exprese el motivo por el que se resiste a
cumplirlos. S8i en su explicacién encontrames argumentos sdélidos vy
convincentes, debemos ser razonables y reconsiderar el caso, ya sea para
ampliar el plazo o bien para buscar alguna solucién al problema en su
conjunto para no dejar cabos sueltos. Cuando se presenta un problema asi,
debemos tener mucho cuidado en que los argumentos sean realmente
razonables.

S5i llegase a vencerse el segundo plazo concedido, procederemos a escribir
urz Gitimz pota de bitédcora, haciendo referencia a las notas anteriores,
conminande en la atencion inmediata al problema y sefialando una sancidn en
caso de no actuar en le indicade en un nuevo plazo gque debera ser de
preferencia mencr al segundc concedido (en casc extremo serd de la misma
duracién del seqgunde). las sanciones mds apropiladas y efectivas serén la
de no autorizar la estimacidn inmediata, el no conceder prérrogas, y las
més drasticas pueden ser la rescisidn del contrato por incumplimiento.
Desde luego puede haber muchas otras y las que dependerdn de las
circunstancias, del tipo de obra y del criterio del supervisor.

Se actuari después a informar a los superiores y de comin acuerdo con
ellos, se optard por algunas de las siguientes alternativas: citar a una
reunién urgente al personal técnico directive de la constructora para
tratar el asunto. Esta reunidn debe convocarse para la fecha mis préxima
posible y conviene hacerlo, ademas de por via telefdnica, por escrito y
con acuse de recibo, y con ceopias marcadas para el director general de 1la
constructora y para el contratante. En esta reunidn se tratara de resolver
por medio de la cordialidad, pero en forma inflexible el problema, ademas,
ocasién para poner al tanto de los acontecimientos a los directivos de la
constructora, 1los cuales es comin gue no estén al tanto o gque tengan
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versiones deformadas de estos problemas de parte de su personal de campo,
o bien actian en total acuerdo con elles. Indudablemente gque la presién
ejercida en la reunidén motivard un cambio en la resistencia ofrecida. En
casc de gue hubiera igrorancia en los hechos, se reclamard al residentes
su actitud inconveniente y tendrd gue someterse al orden establecido en la
obra. Ademas para la supervisidn quedara el precedente e contra del
residente y, en caso de presentarse otro prcblema de esta misma naturaleza
quedara expuesto a gue se solicite su substitucidén, facultad que en la
mayoria de los formatos de control se ctorga al supervisor.

La segunda alternativa con el mismo procedimiento pero por medio de
oficios, esta tiene efectos més limitados y mds lentos, pero muy 0til vy
tiene la ventaja de dejar huella por escrito. Si manejamos adecuadamente
estos recursos, podemos estar seguros de gue no serd necesario redactar
mas notas en la bitdcora exigiendo atencidén al preoblema analizado.

Para terminar con el tema de control de obra, se dird que su correcto
uso ¥y su  aprovechamiento dependen del conocimiento pleno de los
procedimientos y de los recursos por parte de la supervisidn, asi como su
criterio en el gque se administrard el empleo de los citados recursos en la
forma y en el momento que le sea mas conveniente sin exagerar en ningun
sentido. Lo complejo del control de obra reguiere destreza y experiencia,
inteligencia vy profesiconalismo.

APERTURA Y CIERRE DE LA BITACORA.

Es imprescindible que las bitadcocras sean abiertas con una nota especial al
caso. El cierre de la misma es igualmente importante, por lo tanto,
también le indicaremos nuestra atenciom.

La apertura de la bitacora indica el 1inicio de la relacidn entre los
representantes del contratante y el personal de campo de la empresa
constructora.

En lo gue respecto en el contenido de esta primera anotacidn, se dice que
en ella debe relacicnarse los siguientes datos: Primeramente, datos delas
partes, nombres de las empresas, direccicnes y teléfonos, los datos
indicativos del <contratc de y su alcance en la forma descriptiva méas
precisa posible, a continuacidén una descripcidn detallada del terrenc o
lugar donde se llevaran a cabo los trabajos, incluyende todas Llas
caracteristicas principales y particulares gue se conserven y que se
considere que pueden afectar de alguna manera a la ejecucidén de 1los
trabajos a realizarse.

En casoc de gue la supervisidén se designe cuando la obra ya ha sido
iniciada, en este lugar se debe anotar un corte completc de las trabajos
ya realizados, haciendo las observaciones pertinentes sobre
irregularidades observadas en la primera reacciédn, quedando asi
deslindada nuestra responsabilidad a partir de ese momento. La siguiente
parte de la nota de apertura debe ser la declaracién de inicio de 1la
bitédcora. Por Ultimo se hard el registro de las notas autorizadas, el cual
debe comprender un minimo de dos por cada una de las partes

Cuando se ha terminado 1la ckbra, incluyendo las actividades
correspondientes a la entrega de la misma, y cuando ya no gueda ningln
pendiente. Esta ultima nota debe expresar que por medio de ella se dara
por finiquitada la relacidén técnica de campo, habiéndose cumplido en todo
lo gue en ella se consigno.

Ejemplo de formato de apertura de bitidcora y registro de firmas
autorizadas.
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LOGOTIPO DE LA
DEPENDENCIA

NOMBRE, DESCRIPCION

CONTRATISTA

IMPORTE DEL CONTRATO:

OFICIO DE AUTORIZACION:

FECHA DE INICIACTON:

LPERTURA DE BITACORA

NUMERQ DE AUTORIZACIO
LUGAR Y FECHA -

Y LOCALIZACION DE LA OBRA

NOUMERC DE CONTRATO:

IMPORTE DE LA ASIGNACION:

FECHA DE ADJUDICACION:

FECHA DE CLEBRACION
CONTRATO ORIGINAL

IMPORTE DEL ANTICIPO:

RADICACION:

VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION FECHA DE INICIO REAL

FECHA DE TERMINACION:

FIRMAS AUTORIZADAS

DEPENDENCIA

CONTRATISTA

En caso de sustitucidn
por: C:

en:

en:

SUPERVISION

de la bitacora, las partes aceptan gue sea conservada

Y permanecerad

fecha:

todo el tiempo

ubicado

Instructive para el llenado de la bitacora y comentarios generales

En el encabezado de todas y cada una de las hojas de
anotarse los siguientes datos:

la bitacora debera

DE PENDENCIA o ENTIDAD FEDERATIVA
PROGRAMA SUBPROGRAMA
PROYECTO CONTRATISTA

No. DE CONTRATCO
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El volumen deberd integrarse por hojas foliadas en original y dos

copias. el original debera permanecer en el volumen y siempre estard en la
obra y bajo responsabilidad y cuidado del residente del supervisor; las
coplas se iran desprendiendoc con forme se vayan llenando, entregando la
primer copia al residente general del proyecto (Dependencia) y la segunda
al representante del contratista:
La bitdcora deberd ser 1llenada diariamente, por cada anotacién se
utilizaran tantes renglones como S$Sean necesario, al término de las
anotaciones del dia deberan ser firmadas por el residente de supervisién
y por el contratista.

Deberd dejarse un espacio de tres renglones para continuar con la

infermacién de la siguiente fecha progresiva y asi sucesivamente hasta
terminar con el numero de hoijas foliadas que componen el volumen.
Se utilizaradn los volumenes necesarios hasta la terminacidén de la obra,
enumerandolos en forma progresiva. El ultimo volumen si quedan hojas
sobrantes, deberdn ser <canceladas por el residente de supervisidn
escribiendo en forma diagonal la palabra “CANCELADO", asl con su firma y
sello.

La bitacora comprenderd la secuencia cronolédgica de los acontecimientos
desarrollados durante el periodec que dure la cobra, desde su inicie hasta
gue se levante el acta de recepcién de los trabajos y deberan anctarse
todas las actividades y conceptos que a su juicio del residente de
supervisidn deberdn hacerse constar entre los gue se pueden citar los
siguientes:

Fecha de las primeras entrevistas en el campo con el contratista.

Al inicic de cada jornada, destacar cuande asl suceda, el arriboc y/o retiro
del equipce de construccidn, indicando sus caracteristicas técnicas, marca,
modelo, tipo, capacidad, potencia, estado mecénico, etc. (si es necesario o
no en la obra).

Suspensién temporal © definitiva de. 1los trabajos; indicando los periodos vy
las causa gque las motivaron, destacandele si las mismas son ¢ no imputables
al contratista. .

Numero y fecha de las comunicaciones de la residencia de la supervisidn al
contratista o alas autoridades de la Dependencia y viceversa gue contengan
instrucciones técnicas.

Nombre, cargo y adscripcidn del personal oficial gque visita la obra,
asentando, en su caso, las instrucciones gue de ellos emanen, recabando su
firma al final de las mismas.

Reuniones con grupos de usuarios o beneficiarios de la obra y de los
acuerdes ¢ temas que se aborden.

Cantidad de ©personal obrero v/o especializadoe del contratista, gque
intervengan en los frentes de trabajo. y © los accidentes de trabajo.
Modificaciones o adecuaciones al proyecto originalmente aprobado.

Trabajos extraordinarics efectuados y en general necesidad de nuevos
conceptos de trabajo © precies unitarios no contemplados en el catalogo de
original del contrato. Para estos cases, diariamente se deberan los
rendimientos, equipo, consumos, personal y demas informacién que justifique
la integracidn del nuevo precio unitario gue en su oportunidad sclicite la
residenclia de supervisién a peticién expresa de la Dependencia.

Entrada y salida delos materiales, eguipo y/o herramientas que proporcione
o suministre la Dependencia ya ssa en calidad de préstame y/o suministro
contractual.

Identificacién de bancos de préstamo de materiales, incluye croquis vy
kilometrajes por concepto de acarreos, en terraceria y pavimentos.
Reclamaciones e inconformidades del contratista a la residencia de
supervisidn.

Observaciones a estimacicnes, anotando el importe y cantidad de wvolumen
ejecutado por cada una delas estimacicones asi como indicar si hubo
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retencién por atraso en el programa de obra autorizado. En su momento
indicar la devolucién de la retenciédn por entrar al programa.

Ejemplo de formato de cierre de la bitacora.
CIERRE DE LA BITACORA

Habiendo side realizados por la contrarista todos los conceptos de trabajo

hasta la fecha de este tomo, en los términos del Ceoncurso
No. ¥y de las Normas de Construccioén de la
Dependencia ' para la construccidn de la obra
Se
cierra la presente bitacora No. el dia de
de
199 en o . ubicade en de
T8 Gue
dan fe los C. ] de la
supervisién o
V% de la
Dependencia
quienes para
constancia

firman la presente.

EL REPRESENTANTE SE LA
DEPENDENCIA

EL REPRESENTANTE DE LA EL REPRESENTANTE DE LA
CONTRATISTA SUPERVISION

Este libro vy los subsccuentfes seran conservados por la Dependencia en las
oficinas centrales mismas que deberdn informar a la Dependencia que
corresponda si existen responsabilidades con cargo al contratista. En caso
de no existir, se cerrard definitivamente este libro.
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REGLAMENTC DE LA BITACORA DE OBRA.

Debido a que la libreta de bitdcora, es operada por deos personas gque
representan a dos entidades, es necesario reglamentar su uso para evitar
malos entendidos y manipulaciones que distorsionen la buena marcha de la
obra y lesionen la labor del control de la misma, en perjuicio de quien
sea responsable de la supervisiodn.

El establecimiento de este reglamento y su correspondiente validacién en
la misma libreta de la bitaccra, inmediatamente después de la nota de
apertura.

En lo que respecta a la elaboracion del reglamento se anexan algunas
reglas gque se estiman gue nunca deben faltar, estas reglas no tienen
ningun orden prioritarie, y se dan unicamente en calidad de ejemplo.

Disponibilidad. La libreta de bitdcora estard disponible en las oficinas de
la obra de supervisiédn los dias habiles.

Firmado. Todas las autorizaciones en bitadcora deberdn ser firmadas por
ampas partes, la emiscra como responsable de la anotacidén y la receptora de
enterada o conforme.

Retirc de copias. Las hojas originales de la bitdcora deberdn estar siempre
adheridas & la libreta. Queda estrictamente prohibido desprenderlas. Estas
coplas seran destinadas de la siguiente manera; la primera para el
contratista, y la segunda para el contratan

Inviclabilidad de las anotacicones. Esta prohibideo escribir en la bitacora
sobre cualgquiera de las notas ya firmadas, adn cuando hayan sido emitidas
por el mismo gue las altera.

Claridad de las copias. Es responsabilidad de quien escribe una nota en la
bitdcora cerciorarse de gque las hojas de carbén estén colocadas
correctamente, asi como de gque hasta la ultima hoja pase con claridad la
anotacion.

Instrumentce de escritura. Las anotaciones en la libreta de la bitacora
deberan hacerse obligatoriamente con boligrafo.

AUTORIDAD

De acuerdo a las Normas de Supervisidn de Obras Civiles de la Direccidn
General de Construccidén de Obras del Sistema de Transporte Colectivo,
Titulo 2 * Facultades de la Supervisidn” Capitulo 06 * Autoridad”,
menciona:

CLAUSULA A.- El propietario o la dependencia es la autoridad maxima en todo
lo referente al proyecto y ejecucidn de la obra.

CLAUSULA B.- La dependencia delega la autoridad a la supervisidn,

exclusivamente en lo que respecta a las funciones descritas en el
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capitule de estas ncrmas, ¢ las jue se considere conveniente ampliar ©
modificar, notificidndolo pcr escrito.

CLAUSULE C.- En consecuencia la supervision gueda facultada para tomar

libremente las decisiones correspondientes al ejercicio de sus funciones,
acordes a su responsabilidad, mismas que son acatadas por la contratista ¥
apcyadas por la dependencia, las ordenes deberdn transmitirse siempre por
escrito por medic dela Bitacora de obra, debiendo establecer
prchedimientos para asegurar cue la recepciodon de la misma sea rapids para
las parctes cque :ntervengan.

CLAUSULA D.- La residencia puede revccar por escrito cualguier decisidn de 1a

supervisidén que a su juicio no proceda, porque lesione los intereses, se
contrapenga a las metas y objetive de la dependencia o no cumpla con los
requisitos pactados contractualmente.

CLAUSULA E.- La supervisién tilene autoridad para rechazar los trabajos
mal edecutados, los materiales que no cumplan con los requisitos de
ca:idaa, mazuiraria vy equipos ern mal estado o gue no correspondan a las

&
necesidaies de _ns traraioes de construccidn gue estén peor ejecutar.

Budgi a la coniratista que tome las medidas y empleé los recursos
necesarios para dar cumplimierto a los programas de obra, asi como exigir
respete los procedimientos constructivos establecidos.

Suspender los trabajos en un frente determinado, por wioglacidén o
procedimientos constructivos gque comprometan la seguridad de la obra o de
sus trabajadores.

Proponer ala residencia, previo anélisis Técnico y Econdmico la
adecuacidn de conceptos de trabajos indicados en el proyecto ejecutivo para
su implementacidén en el proceso de construccidén de obra, siempre que 1la
requerida adecuacién no modifique sustanclialmente el proyecto en su
concepncidn, el compcrtamiento estrucntural, la seguridad de ejecucidn o
lmr¢1duu variacioness signifi~a-iuas en el dimensiconamiento,
especificaciones y presupuesto dela obra, debiendo en todo caso contar para
su  implementacidén con la autorizacidn de la Direccidon General de 1la
Dependencia.

r
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CLAUSULA F.- La Supervisidn no estd autorizada para:

l.- Revocar itas instrucciones gue reciba de la Dependencia ¢ la Residencia.

2. Avrenar
Obf'l.; Liut

v csnvenios Jerbales o escritos relacionadeos con las

3. Hacer cambios en los planos y especificaciones del proyecto ejecutive,

4, Aprobar que la contratista ejecute trabajos gue interfieran con obra o
instalaciones que estén en operacidn, sin autorizacidn de la dependencia.

5.~ Ordenar a la contratista que ejecute fuera del alcance del contrato o
aprcbarla, s5in la debida autorizacién de la Dependencia.

6. Literar de pagos Je re lamaiones Jde la contratista.
7. Aprobar precios unitarios o factores de cscalaciédn.

8. Cambiar los programas y fechas pactadas contractualmente sin la
aprobacién de la dependencia.

3. Urdenar = la contratista la suswvansidn total de la ohra.
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10. Ordenar a la contratista el uso de la via publica sin la autorizacién de
la Dependencia.

11. Aprobar que la contratista utilice la via publica para almacenamiento de
materiales de construccién y/o productos de la misma.

ASESORIA AL CONTRATISTA Y SOLUCION DE PROBLEMAS TECNICOS.

Cuando & una persona o empresa le surge la necesidad de realizar una
obra de construccién, no en todos les casos cuenta con un grupo de
personas dentro de su organizacién con los conocimientos suficientes para
asesorarle -acerca del proyecto y auxiliarle en el contrel de obra. En
otras palabras, de estc surge la idea de crear una empresa que represente
a quien tenga la necesidad de censtruir, ante una compafiia constructora,
para la correcta supervisidn de los trabajos a ejecutar por ésta Ultima vy
gque proporcione ademds asesoramiento técnico, administrative y legal en
las diferentes partes que intervengan en las etapas gue la constituyen.
Como caracteristica primordial de ésta empresa, se encuentra el poseer la
capacidad técnica y administrativa para solucionar favorablemente lo antes
mencionado.

2.6.3 ORGANIZACION.

La orgenizacidn y administracidn de una empresa supervisora debe regirse
por los oprincipios de la teoria administrativa, donde se considera la

coordinacidn como objetivo de ésta y no como funcién en si misma.

La cocrdinacidén exitosa de las actividades surge de realizar con
eficiencia las funciones de planeacién, organizacidn, direccién vy
controi..

2.6.4 ADMINISTRACION

PLAN DE SUPERVISION PARA EL CONTROL ADMINISTRATIVO DE LA OBRA, EN
ESPECIAL PARA EL SEGUIMIENTO DE PAGOS EN EXCESO, AUDITORIAS, CONTROL
DE ESTIMACIONES, CONTROL DE PROYECTO.

OCbjetivos.

Comc parte de la actualizacidén continua de los sistemas y o procedimientos de
supervisién, conforme a las exigencias y requerimientos de la D.G.C.0.S.T.C.,
sobre todo entendiendo la preocupacién de la dependencia en el aspecto del
cumplimiento estricte de la normatividad vigente aplicada y enfocada al
cumplimiento y control absolutoe de todos los aspectos administrativos de la
cbhbra, hemos incluido y adicionado como parte de nuestro manual de supervisiédn
la parte ©I 2n la gue se describen los criterios y procedimientos de control
para éste ascecto de las cbras y tiene come objetivo:

A.- Evitar pagos en exceso a través de mecanismos que garanticen que las
estimaciones solo sean de obra ejecutada, asi como la correcta aplicacidén de
los factores de escalacidn de la obra que se encuentre en programa.

B.- Implementar las medidas necesarias para optimizar los sistemas de contrel
de obra realmente ejecutada, estableciendo en los diferentes frentes de
trabajo mayor capacitacién y motivacidén para el uso y aplicacién de los
controles establecidos de los alcances vigentes y procedencia de 1los precios
unitarios.
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CONTROLES A ESTABLECER PARA:

1.- Estimaciones de trabajoes ejecutados

2.- Pago de obra real ejecutada, acorde con el proyecto ejecutivo, catalogo vy
especificaciones,

3.- Proceso de recepcidén de datos de la obra ejecutada para efecto de pago

4.- Volumenes de obra ejecutades y procedentes.

5.~ Control de identificacidén de volumenes excedentes al 20% segin la regla
3.3.

6.- JuStlflCHClOn técnica para la autorizacidén de ejecucidén de obra
extraordinaria.

7.- Procedlmlento de autorizacién de costos extraordinarios acorde a la regla
3.3.

8.- Procaso de control para la correcta aplicacidn de PU's extraordinarios.
9.-

Mecanismos de control para verificar el pago de ajuste de costos.

10.- Medidas de correccién para pagos en exceso en los ajustes de costos.

11.-
12.-
13.-

14-

Deteccion de volumenes de pagos en exceso.
Proceso de resarcimientc de pagos en exceso, fechas e importes.
Proceso para pages de intereses.

Mecanismos legales para la recuperacidén de los pagos en exceso.

15.- Aplicacidn de penas convencicnales.

16.-
17.-

Elaboracién de finiquitos.
Formalicen de los infeormes finales.

Los cuales se explicaran y se desarrollardn en el tema 3 de esta tesis

mas a detalle,.

2.6.5 PERSONAL DE SUPERVISION

Para conocer las funciones y metas de cada elemento integrante del
personal, a continuacién se enumeran los més importantes:

GERENTE DE SUPERVISION

Representante y responsable directo de la obra por parte de la empresa
gue presta los servicios de supervision.

Funciones

{1 Conocer y aplicar la ley de obras puablicas, su reglamento y normas
complementarias.

) Tener un conocimiente completo del proyecto de la obra y de sus
objetivos.

| Conocer los contratos de construccidn de la contratista con la
dependencia, objetos de la supervisidén y los anexos de la misma, para
verificar su cumplimiento.

r Conocer los canales de comunicaciédn de la dependencia y las atribuciones
de sus niveles jerdrguicos.

it Resolver los problemas técnicos gque le presente el personal de
supervisién, gue no signifiquen un cambio de proyecto y/c de costo, ¢ en
su caso solicitar por escrite a través de la residencia la intervencidn
de los disefiadores o consultores correspondiente.

[ Realizar inspecciones periddicas conjuntamente con el residente, con el

responsable de obra por parte de la empresa constructora y/o con el
personal a su cargo, para verificar la calidad de la obra, dando
instrucciones por escrito a través de la biticora para la adecuada
ejecucidén de los trabajos de acuerdo con los planos y especificaciones.
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"] Conocer y verificar gque los programas de obra y de erogaciones cumplan
con lo pactado contractualmente.
O Ser el conducto para hacer llegar a la residencia toda la comunicacién

que genere la supervision.

K Informar por escrito a la residencia, arotando en la bitacora, de todos
los aspectos que incidan en la calidad, costo, tiempo, eficiencia vy
seguridad de la obra.

0 Avalar las verificaciones de campo y los comentarios propios de la
supervisién, para ‘os andlisis de precios gque no estén contemplados en el
tabuladeor oficial de D.D.F. y/o de conceptos fuera del catalogo de
COoncursec, turnandolos a la dependencia para que realice su revisién vy de
ser procedente los autorice en forma oficial.

O Revisar y aprobar finiquitos y liguidaciones de contratos, para gue sean
autorizados por la dependencia.
O Asistir a Jjuntas técnicas de avance de obra, proyectos, etc., que la

residencia solicite, tomar las decisiones que sean competencia de la
supervisién en la obra y transmitirlas a quién corresponda.

0 Tramitar ante la dependencia © su representante, en los periocdos
establecidos, las plantillas de personal propuesto para el desarrollo de
los trabajos gue estan dentro de los alcances de su contrato.
Implementar y coordinar el personal necesario( técnicamente capacitado)
para la realizacidn de los gervicios contratados por la empresa de
supervisién.

O Revisar el buen uso de las bitécoras de los frentes de trabajos de la

obra.

Revisar y aprobar todas las estimaciones de obra, vigilando que estan se

entreguen dentrc de los plazos indicados en el reglamento de la ley de

obras publicas o leos acordados por la dependencia.

{ Verificar que 1los planos de las modificaciones hechas en obra,
previamente autorizadas por la dependencia, los elabore el proyectista de
acuerdo a la informacidén y datos proporcionados.

NOTA IMPORTANTE. En funcién del tipo y magnitud de 1la obra, previa

autorizacidén de la dependencia, la categoria del gerente podra ser "A" o
IIBII .

3

SUBGERENTE DE SUPERVISION

Representante y responsable directo de la supervisidén en la zena ¢ area gue
este asignado.

Funciones

O Conocer y aplicar la ley de obras publicas, su reglamente y normas
complementarias,
Recibir los pianocos y especificaciones para la realizacién de los trabajos,
verificando que estén completos y/c gque sean suficientes para iniciar las
diferent=s etapas de construccidén de su zona o area. Verificar que esta
misma inrormacién este en poder de .a contratista.
Revisar que les proyvactos ejecutivos, especificaciones y procedimientos
constructivos sean congruentes con la naturaleza de 1los trabajos a
ejecutar. E informar sus observaciones a la dependencia 0o su
representante, a través de la gerencia.
O Solicitar a la gerencia, c¢on la debida anticipacidon 1la informacidn
faltante, indicando la fecha en gue se requiere en cbra, para que no
sufra atraso por ese motivo.
Exigir por escrito a la contratista, con registro en la bitacora que
corrija las deficienclas que observe en los procedimientos constructives,
mano de obra, herramientas, materiales, producto terminado y eguipe de
construccién propilo de la obra.

)
._ F
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Revisar que se cumplan con las normas y acuerdos de la seguridad de 1a
obra, establecidos por la dependencia.

Resguardar y revisar el uso correcto de las bitédcoras de los frentes de
trabajo de la obra.

Asistir a las juntas de obra, en 1las que ser& responsable de la
elaboracién de las minutas y de transmitir a su personal los resultados de
dichas juntas.

Solicitar a través de la residencia a los proyectistas, calculistas o
analistas, la informacidn complementaria gue se reguiera en la obra.

Ser ! conducto para hacer llegar a la residencia, a través de la
gerencia, toda la informacién recibida.

Efectuar leos recorridos requerideos en las obras, acompanado del personal
de la residencia y de la superintendencia de la empresa constructora y
ordenar por bitacora las instrucciones necesarias para corregir las
deficiencias detectadas.

Coordinar al personal que tenga asignado para desarrcllar los trabajos
especificos de la zona o drea gque le corresponde.

Revisar los reportes de avance diario, semanal y mensual, para tal efecto
deberé recabar y revisar los informes gue los Jjefes de supervisidon le
envien del avance fisico, del avance financiero, de la calidad de los
materigles, del mento generado y de solicitudes de escalacidon o de
anédlisis de precios, entre otras, vigilando la entrega oportuna de dichas
evaluaciones a la residencia, con el visto bueno de la gerencia, y atender
las observaciones que dicha residencia haga del reporte.

Revisar que en las obras que tiene asignadas, existan un archivo de
planos, documentacidn oficial, las bitacoras de obra del dia, relacidén de
envios, copia de remisicnes y cualquier otra documentacidén gque sea
necesario archivar.

Revisar las estimaciones de obra y los generadores correspondientes.
Revisar el monto de la obra erogada mensualmente y compararla con la
programada.

Preparar la documentacion de los finiquitos y liquidaciones de contratos,
turndndolos a la gerencia.

JEFE DE SUPERVISORES "aA"“

Responsable del o los frentes de trabajo que tenga asignado y coordinar el
persocral que tenga & su cargo. Es el representante de la gerencia y/o
subgerencia de supervision en el o los frentes asignados.

Funciones
{+ Conocer y aplicar la ley de obras piblicas, su reglamento y normas
complementarias.

Conocer y revisar continuamente el proyecto ejecutivo del ¢ los frentes
que tenga asignade, asi como especificaciones generales, procedimientos
constructivos y estudios especiales que se hayan realizado, como son
entre otros, los topograficos, de mecénica de suelos, sondeos y guias
mecanicas.

Recabar las modificaciones autorizadas a los proyectos, especificaciones o
sistemas de construcciones gue se generen en el transcurso de la obra, vy
hacerlas del consentimiento de la contratista y de su personal.

Recorrer las obras con la superintendencia de la contratista. QOrdenar en
la bitacora la correcciones gue sean necesarias y reportar a su inmediato
supericr los problemas que se presenten para evitar gue regrese una parte
de la obra, cuando proseguirla signifique un trabajo deficiente o que se
comprometa la seguridad de la misma.

Colaborar con la contratista para el apoye técnico en la solucidn de
problemas de la obra, informando por escrito a su inmediato superior.
Anotar en la bitacora todas las ordenes, hechos ¢ asuntos sobresalientes
que en alguna forma afecten el proyecte o la ejecucidn de la obra y asi
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también las ordenes y las indicaciones resultado de juntas o
instruccicnes directas de la residencia.

Revisar a detalle y dar sequimiento a la solucién de problemas detectados
por control de calidad.

Revisar, c¢onciliar y firmar los insumos, las cantidades, los rendimientos
y las condiciones de obra, para el analisis de los precios unitarios,
presentados por la contratista, no incluidos en el tabulador del D.D.F. o
en el Iastalagn de concursa, varas tal efecte deberd consultar y coordinar
dichos trabajcs con el area correspondiente de la dependencia.

Asistir cuandc se le solicite, a las juntas técnicas de obra, proyectos,
cuantificaciones Y precios unitarios, Y elaborar las minutas
correspondientes.

Establecer y verificar el seguimiente de controles graficos y numéricos
de obra ejecutada, por frente de trabajo.

Participar cuando la dependencia lo reguiera en la entrega de las obras,
hasta obtener el acta respectiva.

Verificar el cumplimientc de todas las normas de seguridad establecidas
per la dependencia.

JEFE DE SUPERVISORES "B"

Funciones

0

[

Conocer y aplicar el reglamento de cbras publicas y las normas
complementarias

Revisar y firmar los reportes semanales de cuantificaciones de obra vy
conciliar las diferencias con la constructora

Verificar al detalle los generadores, las estimaciones y la aplicacién
correcta de tabuladores y rrecios unitarios

Concentrar las estimaciones y generadores elaborados en el frente de
ftrabajo, agrupandolos para su tramitacitén en la residencia.

Agrupar los controles de sbra ejecutada estimada y no estimada, para la
elaboracidn concentrada por drea o subgerencia, informando de los
resultados a su inmediato superior.

Revisar y firmar los reportes de presupuesto, verificando al detalle de la
obra considerada, los generadores y la correcta aplicacién de los precios
unitarios.

Establecer y verificar el seguimiento de controles graficos y numéricos de
las cuantificacicnes.

NOTA: Dentro de esta categoria quedan comprendidos los jefes de
cuantificaciones y jefes de control y presupuestc.

SUPERVISOR DE OERA.

Como lo mencionamos anteriormente éste verifica gque la obra que supervisa
se realice de acuerdo a los proyectos ejecutivos, especificaciones vy
procedimientos constructives autorizados por la dependencia o @ la
residencia.

Funciones.

"]

Conocer y apilcar .a ey de obras publicas, su reglamentce y normas
complementarias. .

Revisar continuamente el proyecto ejecutivo, las especificaciones, las
guias mecanicas y los estudios realizados.

Recabar las modificaciones autorizadas por la dependencia y hacerlas del
conocimiento de la contratista

Recorrer la obra las veces gue sean necesarias para la correcta ejecucion
de 1los trabajos y girar a la contratista las instrucciones que se
requieran a través de la bitécora.
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U Revisar los reportes generados por sus auxiliares y entregarlos a su
inmediato superior.

Informar a su inmediato superior los avances de obra, de los problemas
detectados y de las medidas que se tomaron para su correccién.

O Programar y verificar mediante pruebas las instalaciones mecéanicas,
hidraulicas, eléctricas y sanitarias, informando a su inmediato superior
el resultade de dichas pruebas, para que sean anotados en la bitacora.

I Dar seguimiento a las correcciones de anomalias hasta la solucién, para
que su superior anote en la bitacora de obra.

< Elaborar los generadores de obra ejecutada, con base en las mediciones
hechas en campo, conciliandelos con los que presente la contratista.

U Revisar y conciliar con la contratista los rendimientos obtenides y les
recursos utilizados, en los conceptos gue no existan precios unitarios,
reportandolos a su inmediate superior.

0 Vigilar que la contratista respete las normas establecidas en el
reglamento de seguridad e higiene en el trabajo y en sus instructives, las
disposiciones que fije la dependencia sobre dicha materia, coadyuvando a
la prevencién de accidentes.

0 Llevar el conurol de modificaciones &l proyecto, autorizadas por la
dependencia, en el frente que le corresponda, para tramitar su
oficializacidén en los planos definitivos.,

Participar c¢uando la dependencia lo requiera en la entrega de la obra.

PROFESIONISTA
Verifica que la obra ejecutada se estime de acuerdo a los precios
unitarios autorizados en el catdloge de conceptos del contrato original o
del tabulador oficial de D.D.F., vigilando gue los conceptos estimados
sean congruentes con los alcances de cada precio aplicado.

Funciones

0 verificar gue el cédlculo de las estimaciones sea congruente con los
niameros generadores y gque estos correspondan en concepto y clave y U.P.
que se estén aplicando.

00 Llevar el control de los generadores de obra y de sus concentrados,
presentandolos en les periodos establecidos a la jefatura de
cuantificacicnes y de supervisién para su revision.

' Llevar el control de obra ejecutada no estimada, informandoc a su
inmediato superior las causas por las que no se ha estimado.

Z Llevar el contrel agrafico y numérico de las cuantificaciones de frente vy
por periodos de ejecucidn.

Solicitar a la contratista 1la aclaracién de la obra a ejecutar no
considerada en la contratacidén, informandeo a sus superiores.

0 Solicitar y revisar ei presupuesto de la obra asignada informando por
escrito a su inmediato superior los comentarios al respecto, para hacerlas
del conocimiento de la residencia.

O Llevar el control del presupuesto durante el desarrolleo de la obra,
comparando los importes reales estimados contra los programados.

{0 Revisar las proposiciones de alcances y unidades de los precios que
presenten la contratista para la obra no considerada en el tabulador o
catdlogo del concurso, informando por escrito a su inmediato superior para
hacerlo del conocimiento de la residencia.

0 Conciliar con la contratista 1los presupuestos de faltantes de obra,
reportando los resultados a su inmediate superior e informar a 1la
residencia.

O Llevar el control de los avances en los programas de obra, reportande los
atrasos y/¢ adelantos de las actividades, asi como las <causas que 1lo
motivaron.

O Proponer conjuntamente con la contratista las reprogramaciones gue se
requieran, vigilando que sean acordes con los objetivos de la dependencia.

{3 Revisar y entregar las balances de materiales propiedad de la dependencia.
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TECNICOS

Funciones

Elaborar los controles numéricos y graficos de la obra estimada.

Auxiliar de cuantificaciones para checar operaciones aritméticas y
aclaraciones a generadores en campo.

D e acuerde a las avances reportados, elaborar el control comparative de
les atrasos o adelantos de obra.

Elaborar el control comparativo del presupuesto de obra con respecto a la
obra estimada y & la pendiente de estimar.

Llevar el control de la informacién que proporcionan los laboratoristas
de campo y/o el laboratorioc central.

Llevar el contrel de recepcidén y entrega de planos de proyectos,
especificaciones, procedimientos de construccidn y modificaciones
autorizadas entre otros.

Elaborar informes y documentos de obra.

LABORATORISTA

Muestrz los materiales y efectha las pruebas de campo necesarias para
determinar su calidad.

Funciones

T Muestreo directo en obra de concretos, incluyendo: Determinacidén de
revenimienteo, elaboracién de especimenes cilindricos o© vigas vy
determinacidén de peso velumétrico.

[ Muestrear y marcar los lotes de acero, representativos de las muestras
obtenidas, haciendo las crdenes de envio al laboratorio.

. Obtener muestras de materiaies pétreos, {grava, arena, balasto vy
materiales de base y sub-base, entre otros), para su analisis.

[0 Obtener muestras de cemento y/c agua, para su analisis.

D Obtener muestras de carpeta asfaltica elaborande pastiilas marshal vy
enviarlas al laboratorio.

O Controlar que 1 tendido de carpeta asfaltica se efectue de acuerdoe a
especificaciones.
Controlar la correcta aplicacidn de riesgos de impregnacidn y liga.
Ceterpinar peso volumétricoe maximo ¥ humedad oOptima en materiales de base,
sub-base y Lerrecerias.,
Efecruar ca.as de compactacion en rellenos, terracerias, base o sub-bases
hidraulicas.

O Efectuar pruebas a lodos.

00 Efectuar andlisis granulométricos a los pétreos, incluyendo pérdida por
lavado.

0 Muestreo de concreto lanzado.
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TOPOGRAFO ESPECIALIZADO.

Responsable de la topografia de la obra o de frentes que requieran
atencién especial por su compledidad o importancia.

Funciones

—

[ I A Rl o |

Recibir cenjuntamente con la contratista las referencias de trazo y bancos
de nivel gue entreque el proyectista, para su debida observacidn durante
la ejecucidén de la obra.

Estd capacitado para:

Manejo de aparatos topograficos de alta precisidn.
Calculc y trazo de curvas horizontales y verticales.
Calculo y trazo de curva masa.

Efectuar triangulaciones y orientaciones astronOmicas.

Elaborar en los periodes establecidos los informes sobre los controles
topogréficos que se lleven, entregéndolos a su inmediato superior.
Coordinar con la topografia del contratista, para que en forma preventiva
se eviten ancmalias durante el procesc de los trabajos.

Informar a su inmediato superior de los resultados de la revisidon que
efect@e al proyecto, en lo referente a los aspectos topograficos.

TOPAGRAFOS

Funciones

0

[ R

Verificar el trazeo y los niveles del proyecto.

Control de bancos de nivel.

Verificar ejes, pafios y niveles de elementos estructurales.

Nivelar periédicamente las referencias para llevar el control de
hundimientos ¢ expansiones.

Verifizar periddicamente la precisién de los aparatos de topografia.
Elaborer las tablas y gr&ficas de nivelacidén y/o trazos.

Controlar al personal bajo sus ordenes (cadenero, estadalero}.

Calcular é&reas y volumenes.
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3.- LA SUPERVISION EN PROCESO DE
CONSTRUCCION DE LA ORRA

DIRECTORIO DE OBRA

la supervisién debe de contar con un directorio actualizado del
personal que labora con ella y de las empresas gque supervisa para
mantenerse en contacto con ellas.

INICIO DE LOS TRABAJOS.

En la Bitacora de obra se debe plasmar la entrega de las areas de
trabajo por parte de la Supervisién a la contratista, para poder dar
inicio a los trabajos para la que se le fue encomendada.

3.1 CONTROL DE PROYECTO

PROYECTO

PARTE A.- ENTREGA - RECEPCION DE DOCUMENTOS

Para 1llevar a cabo un buen c¢ontrol del proyecto, primeramente se
acordard la forma en que se hard la entrega - recepcidn de la decumentacidn
emitida por el proyectista.

La documentacién en reierencia, debera tener un orden de integracidn;
como sigue:

* Presentar un listado de documentacién gque el proyectista prevé editar.

* Planos, croquls y boletines en su caso, autorizados por la dependencia
para su aplicacidn en la construccidn de la obra en cuestidn.

Como eiemplo, oodemos mencionar a titulo enunciativo algunas
especiaiicades.

PV Proyectos viales Desviacion provisional vehicular, vialidades
existentes secciones niveladas, vialidades
definitivas.

OH Obras hidraulicas Agua potable, colectores, atarjeas,
pluvial.

A Arguitectura Acabadoes, plantas, cortes, alzados mobiliario
urbano.
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E Estructural Obra civil, corte y plantas de armados, detalles,
accesorios.

MS Mecidnica de suelos Sondeos, excavacidn, cortes generales, ubicacidén de
lastres, resistencia del subsuelo,
estratigrafice y procedimiento constructivo.

TOP Topografia Trazo, nivelacidn, secciones transversal .
afectaciones, reubicacién de lineas subterraneas,
perfiles, ubicacién de bancos de nivel.

IE Instalacidn electrica Alumbrado en puente, alumbradoe bajo puente,
acometidas, alumbrado publico diagrama unifiliar y
cuadro de cargas.

S Sefializacidn Sefializacidén vertical y  horizontal definitiva

sefializacidén vertical y horizontal provisional

semaforizacién.

También podemos aclarar, que para llevar a buen fin la obra por
realizar, se tendra gque contar con especificaciones; las cuales claro esta,
estardn autorizadas de aceptadas por la dependencia.

En esta forma, tode la documentacidédn recibida se deberd registrar en un
archivo de informatica, para cada frente y por especialidad. Para poderlo
cotejar mas facilmente contra el listade del proyectista, de lo entregado
cficialmente por la dependencia.

PARTE B.- REVISION DE LA DOCUMENTACION

Conforme sea entregada la documentacidn, esta debera ser revisada vy
coteijada de acuerde a las caracteristicas y/o especificaciones generales
enitidas por le dependencia y de igual forma se cotejarda la documentacidn qus
sea interdisciplinaria.

El proyecto general, debera considerarse en forma particular para cada
obra, en especial resulta dificil dar generalidades, ya que c¢ada proyecto
tiene sus propias caracteristicas y dificultades.

En el caso de gue surjan dudas, deberan entregarse al jefe inmediato
superior; quien juzgara si debe transmitirse a la dependencia para su
aclaracién con el proyectista.

PARTE C.- ACTUALIZACION DE ARCHIVOS DE LA DOCUMENTACION
Se debe adoptar el sistema de control de documentacidn, bajo el formate

correspondiente, que deberda actualizarse a la llegada de cualquier
modificacidn, sea cual fuere el motivo de la misma.

PARTE D. - VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION DEL
CONSTRUCTOR..

Al inicic o durante el transcurso de la obra, se estableceran
sistematicamente conciliaciones de la documentacidn, con las cuales pretende
el constructor abrir frentes de trabajo, para con ello corroborar gue el
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constructor posea la documentacidn autorizada y gue la construccién la ejecute
su personal de obra, de acuerdo al provecto actualizado.

En caso de presentarse el puntc "C" , se deberid repetir la revisién,
para esvitar ualguier incongruencia en la documentacién.

PARTE F .- ACTUALIZACION DE PLANOS DE ACUERDO A OBRA.

Por medio de la dependencia, se indicard al proyectista las correcciones
que deberan reflejarse en los planos; para o cual, periédicamente se deberd
entregar y acotar el control del archive de planos mencionado en LA PARTE "C".

‘ A continvacién se presenta a manera de ejemplo el sistema de contrel
utilizado para el registro y control de planos, LOS CUALES SE REPRESENTAN PARA
C/U DE LAS ESTACIONES.

PROYECTO ESTRUCTURAL
REGISTRO GLOBAL DE PLANOS

o o X

M
O] FECHA | O FEGCHA | G| FECHA FECHA FECHA
No. No. PLANO CONCEPTO 1] REC D REC o REC D REC REC
o 1 2 3 4
ARQUITECTURA
.- PLANO I [ 1

84-A-0.00-I1I-236-P

91-A-500822-I11-01-174-P

91-p-500822-111-02-275-P T i T i

e

6 91-A-500822-IT1-05-276-7 ’ a v

§T-A-500822-TT1-06-276-P, = B

1

1

2

3

T IS1TATE00822-111-03-776-p
- .

6

7

)

)

92-A-501151-1I1-02-476-P| a T

94-5-501000-II1-01-06-P

10 }94-A-501000-111-01-336-P

11 |94-A-~501000-I11-11-94-P

12 '94-a-501000-7111-24-171°91

—-— - . .
13 '94-A-54G:.C0-TITT-77-114-P I

14 [94-7-501000-T1i-31-18-F

15 54-p-501000-211-32-116-P"

16 |96-A-5i0000-111-53-384-P IPLANG SOPORTE TACTOGRAMA

17 |96-A-510000-I1I11-54-385-P |PLANG TIPIFICACION PLACH
MARMOL

II.-ESPECIFICACICNES

18 194-A-501000-I11-10-E

19 |94-A-501000-I1I-11-E : B T

T - _— e em—l e

20 194-A~501000-TI1-12-E i -

21 194-AZ501000-T11-13-E ' ’ o T T | o

84-A-501000-I11-14-E

73 [94-A-501000-111-i5-8~ |~

4 - [RRR YO U U,
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ol
24 [94-A-501000-TII-17-g ~ 7 ToT TTTTT Oy T TR
25 [94-A-501000-1I1-18-F - -0 T T -
26 [94-A-501000-111-24-E T
27 [94-A-501000-1II-25-F T B T T 7T )
28 |94-A-501000-I1II-28-E
29 |94-A-501000-11I-41-EF i}
30 [94-A-501000~-I1I-43-E -
31 |94-A-5010G0-TIT-49-F - [
32 |96-A-510000-111-68-68-E |E5P PINTURA GUIA TAGTIL T
L —

33 |96-A-510000-III-71-71-E |ESP PLACA INFORMACION
34 |DP-96-ARQ.-000-1II-01- !ESP. GRAL PIS05 MARMOL CIRCULACIONES GRALES Y ZONA ANDEN

01-F

INSTALACION o
__ELECTRICA

I.- PLANO
34 [94-1E-501000~1TT-01~ ~ DETARLLES DE BARRAS DE PUESTA A TIERRA

2625-Pp
35 [94-IE-501000-I11-04- - T T

1752-p o B
36 [94-1E-501000-111-05— - T

1753-P o
37 [94-IE-501000-111-08- -

1756-P
38 [80-IE-402-TI11-14-2171-P
39 194-1E-501000-I11-16-

2633-p
40 {94-IE-501000-I111-16- i

2652-P b et - -
41 [BO-TE-402-111-1B-2375-P

INSTALACION T T

ELECTRICA ) . '

ITI.-ESPECIFICACIONES

s T it o SRR U N
42 94-IE-SAF-B.T.-LB-0l-e TCARACTERISTICAS CANAL, MENSULAS Y CHAROLAS. X

1
'

T

43 (95-IE-SAF-BT-LB-05-2 T [ -
44 |94-IE-501000-TT11-06-121-" -t Tt o T
e
45 |94-IE-SAF-BT-LB-07-e T T
16 94-Ié:501ﬁbbif33?31§izf_77' Tt
INSTALACION ELECTRICA ESPECIAL T
.- PLANO I i o o l
47 [94-TEE-9501000-11I-4-346- o - I
P
48 |91-1FEE-500800-I11-16- - o
§20-P -
49 |94-TEE-501000-T11-24- |
2660-P o e e |
50 |94-IEE-501000-I11I-47-
2683-P L o .
51 |94-IEE-501000-111-58~
2812-p | o .
52 |94-1FE-501000-111-66- | ;
2853-p . o - A
53 [94-IEE-501000-I11-67~ ! | ! j
2@6z2-p T S o Ao
INSTALACION ELECTRICA ESPECIAL | !
II. -ESPECIFICACIONES ' T ) j" T
E4 [64-1EE-501000-111-1- "0-e i I
INSTALACION ELECTROMECANICA T T
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I.- PLANO . N '_""_'"‘: i"' _}_'“'*' i i
L
55 (97-IEM-501000-III-06- DESCRIPCION TECNICA DE EQUIPOS Y MATERIALES
121-p ELECTROMECANICOS
56 80-1EM-302-1T1-T-1735-F | ' B F]
57 j80-IEM-s.i-ii1-f-F810° 7T 0 T T M et '
58 C94-TEM-lrwan-TTIoii. T o T
' 13w, -F - , ’
59 J9A-TEM-SC DUD-111-du- T [ - Tr
. _z37L-F . |
60 I94-TEM-501000-111-40~ i T o 7
2731-P h S S A A U N
INTALACION HIDRAULICA SANITARIA ' o
I1.-ESPECIFICACIONES
61 [94-IHS-501000-I11-05-05-
E - _ -2 — o — -—
3.2 CONTROL DE PROGRAMA
En éste se revisa la documentacidén base para la realizacidn de los

trabajos, principalmente por los aspectos que se mencionan:

CONCEPTOS OBRA; PLAZOS; PROCEDIMIENTOS.
Este aspecto ss= reldciona con los conceptcs principales de la ejecucién de
la obra, lc: itiempos de duracidn y fechas de inicio y término, gue pueden
representarse €n ura jJraiica de barras o un diagrama de Ruta Critica. De éste
esquema se derivan los subprogramas que integran el Capitule.

Analizar la existencia del programa , su actualizacidn, la técnica y la
eficacia del mismo. Lo importante no es contar con el programa, Sino que
éste funcione representando la realidad de la obra.

SUBPROGRAMA DE PERSONAL. Con base en conceptos de obra y plazos de
ejecucidn, debe contarse con un Subprograma gue establezca las necesidades de
personal, en cantidad, calidad y tiempo.

Analirar lo eficaz Adel subprcgrama.
nrog

SUBPROGRAMA DE MAQUINARIA Y EQUIPO. Derivado del programa de
Construccién, éste programa determinard, la cantidad y tipo de maguinaria o©
egquipo, necesarios en la ejecucién de cada concepto de obra.

Analizar la congruencia entre volumenes de obra por realizar y el equipo o
maquina considerados necesarios.

SUBPROGRAMAS DE SUMINISTROS. Este subprograma debe precisar la cantidad
y calidad de¢ tods ~lase de materiales, asi como oportunidad con gque se deben

tener en obr:.

Especial atencién debe darse al suministro de material y equipo por parte de
la DGCOSTC.

Analizar congruencia entre suministro, conceptos por ejecutar y oportunidad
del suministro.
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CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSTRUCCION

PROCEDIMIENTOS DE ACUERDO AL PROGRAMA. Los conceptos de obra en
ejecucidn debe seguir el orden secuencial gque recomienda la técnica, para
garantizar la correcta ejecucidén de la obra. Estos deben aplicarse no solo en
secuencias, sino en los tiempos predeterminados para cumplir el programa de
ejecucidn.

51 una excavacién, se programo para realizarla con maguinaria y se ejecuta a
mano, s$e estard siguiendo la secuencia de la acciédn, perc no se cumple el
procedimiento, especificacidén y la cportunidad de la misma, puesto que tomaré
mas tiempo su ejecucidn.

Analizar las acciones en ejecucidén respecto a procedimientos. Si existe una
variacién, se revisardn autorizaciones y se determinard su influencia al
cumplimiento de programa , para registrar lo procedente.

PERSONAL Vigilar gue se encuentre en obra, la cantidad y calidad del
personal necesaric segun Programa de Construccién, que garantice el
cumplimientc del mismo, se observaron los tiempos de ejecucidn necesarios: un
turno, dos turnos, tiempc extraordinario, dias {incluyendo festivos o
domingos) .

Analizar la organizacién y el desempefio segin programa.

MAQUINARIA Y EQUIPO. En forma similar a lo senalado para el personal,
vigilar que exista la cantidad y tipo seglin Programa, asli como los tiempos
de operacidén. La combinacién de maquinaria, equipo y personal, debe favorecer
el cumplimiento del Programa de Construccidn.

Analizar el emplec de magquinaria y equipo contra Programa.

SUMINISTRO Y MATERIALES. Otro elemento importante para el cumplimiento
del Programa, es contar a tiempo, con la cantidad y calidad de los materiales
necesarios. Por lo cual su adguisicidn debe basarse en el Programa
respectivo.Analizar la oportunidad del Suministro.

VERIFICACION Y PRUEBA DE INSTALACIONES Y APROBACION. Las instalaciones
deben sujetarse a etapas de prueba, se verificaran los resultados para
comprobar su eficacia, con base a las normas existentes al respecto.

En ninguin caso debe omitirse la ejecucidn de este aspecto.

Analizar si la verificacién o prueba permite observar el cumplimiento de
especificaciones, en cuyoc caso se dard por aprobada la instalacién o equipo.

La no realizacién de éste trabaje ¢ la observacion de fallas en el mismo, se
calificard negativamente.

3.3 CONTROL Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

Relativo a seguimiento e los reqguisitos de calidad en . documentacién
base de la ejecucién de la obra, materiales, equipos, normatividad, informes
y atencidén a no conformidades.

Los wvelnre pasos necesarios para evaluar la calidad en la ejecucidn de 1la
obra son los siguis«rtras:

1 RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION. Vigilar que la residencia cumpla con

formular {manual), difundir, obtener lcs recursos, implantar y wvigilar, la
pelitica de calidad.

) . - . i
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2 PRICIPICS DEL SISTEMA DE CALIDAD. Debe contarse con un programa basado
en la politica de calidad que sea formal y efectivo. Formal por estar
inscrito en el manual de calidad y efective en funcién de la aparicién y
solucidn de problemas de calidad gue se presenten.

SR- o E URITTAT BN R TONTRATO.  Revisar las especificaciones
generals~s v par’ -il:ros  s@4n congruentes y claras, en su caso realizar
reunicnas & oudréa- . las.

4 CONTROL DE  PROYECTO Y/O DISEND. Verificar que el control dela
ejecucién del proyecto sea a traves de la definicién de muestreos, ensaye de
laboratorios y seguimiento de especificacicnes.

5 CONTRQOL DE ADQUISICIONES. Verificar que el proveedor reciba
requerimientos de calidad y que cumpla la especificaciones en suministros,
constatande segin calendario, la oportunidad de los mismos.

6 CONTROL ZE PRODUCTOS SUMINISTRADOS. Verificar gue la calidad de los
productos que se suministran terceros a través delos proveedores directos.
Revisar cumplimiente de especificaciones.

7 IDENTIFICACION Y RASTREABILIDAD DE PRODUCTOS. Verificar gue cada
suministro y sus componentes, cuenten con una clave gque permita su
identificacion y control, durante el proceso de construccidén hasta su
instalacidén. Revisar los formatos utilizados en el trémite de recepcidn,
control e insvalzclidrn,

§ TONTRGL L= PROCESUS. Yeriflcar reglistros de lo realizade y comparar
gue esto este de acuerdo von lo programado en : proyecto, especificacidn,
tiempo, cosioc y seguridad. Eveluar que es comparar lo realizado contra lo
programado y determinar las causas de wvariacidn, para en su caso aplicar
medidas correctivas.

Revisar los informes sistematicos del control de la ejecucién dela obra,
fundamentalmente los avances fisico-financiero.

9 ESTADO DE INSPECCION Y PRUEBAS. Verificar que el programa de control
de calidad, incluya lcoca pardmetros de muestreo para materiales y pruebas que
corresponden. Revisar la proporcién entre volimenes o cantidades empleadas y
los de muestrec, analizandr La correspondencia entre los mismos.

10 CONTROL DE EQUIPO DE INSPECCION, MEDICION Y PRUEBAS. revisar que el
laboratorioco de pruebas debe contar con reconocimiento de la ascciacién
correspondiente.

11 INSPECCION Y PRUEBAS. Revisar los resultados de laboratorio y en su
caso acciones correctivas en el proceso de construccidn y en el desempefic de
personal que reiiere califi-~z~idn, e-amplo soldadores.

12 RETISTROE DE CALIDAD. Elaborar para cada revisidn o resultado de
pruebas ur. dosumentc que r=jistre las caracteristicas de lo realizado vy
acumulay resultados para el control de operaciones y facilitar analisis
global.

13 METODOS ESTADISTICOS, REPRESENTACION GRAFICA. Es conveniente para el
manejo de datos, el uso de la estadistica, para el seguimiento del sistema de
muestreo de ensayes, control de frecuencia de desviaciones, para focalizar
deficliencias y derivar accliones correctivas.

14 CONTROL DE PROCESOS Y PRODUCTOS NO CONFORMES. Derivado del punto

6.11, se refiere a los productos gque no cumplan especificacién, deben
identificarse las causas per las ~uales el preoducto no fue aprobado, tomar
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providencias para que no se utilicen en la construccién, asi como determinar
las medias correctivas y preventivas que se requieran: Devolucién,
demclicidn, destruccién, su uso en condiciones defectuosas € inspeccion del
proceso.

15 ACCIONES CORRECTIVAS: con referencia al control de la ejecucidén de
la obra, la evaluacion general de la misma, del resultado del sistema de
control de calidad, y de las desviaciones observadas, es necesario aplicar
acciones correctivas para mantener la obra en las condiciones seflaladas de:
proyecto, especificacién, plazo, costo y seguridad.

Evaluar las acciones tomadas en relacién con el tiempo empleado y el
resultado de las mismas.

16 MANEJO, ALMACEN, EMPAQUE Y ENTREGA. Se refiere al manejo de
productos terminades, gue generalmente no aplica en la obra, debiendo
relacionar Onicamente, la liquidacidn y entrega de la obra en condicidn
parcial o total.

17 SERVICIC POSTERIOR A LA VENTA. Concepto incluido en la norma ISO
9000, aplicado a los servicios a que se obliga el proveedor, posteriores a la
venta y formalizados a través de una garantia. Generalmente se refieren a
operaciones de correccidéon de defectos de produccién o conservacidn vy
mantenimiento. Identificar obligaciones adguiridas y si ha sido necesario la
aplicacidén de las mismas.

18 AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD. Es responsabilidad de la empresa
constructora, el designar personal para gue realice auditoria al sistema de
calidad y corregir desviaciones aplicando las medidas correctivas necesarias.
Los informes de auditoria, gue seran mensuales formardn parte del expediente
citado en el numeral 6.20.

19 CAPACTTACTON Y ENTRENAMIENTO. Del analisis de las desviaciones del
sistema de aseguramiento de la c¢alidad se determinan las necesidades de
capacitacion y entrenamiento para el personal que participa en la ejecucién
de la obra. Los orderamlentos de tipo general para el personal directamente
involucrado son los elementos de apoyo para mejorar la eficiencla para que
las cosas se hagan bien.

20 CONTROL DE DOCUMENTOS. Revisar gue en el programa de control de
calidad, se establezcan procedimientos que describan como 3se emiten,
distribuyen, actualizan y archivan, los diversos documentos relativos a la
calidad.

De acuerdo con el criterio de EXPEDIENTE UNICQO para la ejecucidén de la obra,
debe formar parte de €1 la documentaciédn relativa al sistema de control de
calidad. En especial los informes mensuales que resumen €l control de
calidad y que incluyen la revisidén de documentos, equipos, materiales,
personal, vialidad, procedimientos y seguridad.
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.

EXIGIR AL CONTRATISTA ENTREGA ANTICIPADA DE PROGRAMAS DE SUMINISTROS P/ APROBACION.

EXIGIR AL CONTRATISTA ENTREGA DE PROGRAMA DE INSPECCION Y PRUEBAS PARA APROBACION.

IMPLEMENTAR Y RECABAR VO.BO. DE LA DGCO DEL MANUAL DE ASEG. DE LA CALIDAD.

BURITCRIAS THTERNAS ¥ ENTERNAS AL CONTRATISTA.

RECHACZS ZF MATEPR ! FF T7'Yrn TF LJORMAS DE CALIDAD.

EXIGIR AL CONTRATISTA LA PRESENTACION DE PLANOS AUXILIARES: CIMBRAS,ETC.

APROBAR BANCOS DE MATERIALES PREVIA INSPECCION.

CONTROL DE VOLUMENES ACARREADQS AL TIRO.

EXIGIR LIMPIEZA Y CONFINAMIENTO DE OBRA, ANTICONTAMINANTES, DISMINGCION DE RUIDO,
ETC.

3.4 CONTROL DE SEGURIDAD E HIGIENE

Seguridad
1) .- Andlisis de las causas de accidentes que prevenir.
2) .- Establecimiento de politicas, asignacién de recursos y programas para la

solucion de cada posible causa de accidentes, las cuales a titulo enunciative
debe considerar el consvructor.,

2.1 .- Eguipu de seguridad correspondiente a la actividad vy condiciones
de frente en gue ve a desarrolilar el trabajador.

Para este caso el seguimientc deberad manejar sistematicamente vy
reportarse en el formato correspondiente planteado en el manval de
aseguramientc de calidad y deberd tomar en cuenta lo siguiente:

2.2.). Actos insequros o peligrosos.

2.3).~ Condiciones del lugar de trabajo.

2.4).- Condiciones de lcs almacenes.

2.5) .- Equipos complementarios.

2.6) .- Sefialamientos

2.7) .- Capacidad del perscnal para el trabajo asignadc.
2.8) .- Higi=ne.

El sistema de variii---ién de seguridad, deberd incluir el cuidado de
los aspecios siguientes:

Oidos

Cuandc el trabajador este expuesto a ruidos ceontinuos o intermitentes
intensos, deberad dotirsele de proteccidén para ambos oidos.

Qjos

Cuando los trabajadores estén expuestos a radiaciones luminosas
anormales, infrarrojas, ultravioleta, agentes quimicos y bioldgicos, como
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polvo, humos, neblinas, gases, vapores y proyecciones de particulas, debera
dotarsele de caretas adecuadas.

Cuando exista el peligro de lesidon en ojos, el trabajador deberd usar

gafas. lentes, visor de proteccién o careta, de acuerdo a las caracteristicas
de la N.O.M.

Vias respiratorias.

Deben proporcicnarse equipos de proteccién para las vias respiratorias a
los trabajadores expuestos a la inhalacién de aire contaminado, polvos, humos,
nieblas, rocic de gases o vapores nocivos.

En brazos, manos y cuerpo.

En las actividades donde hava posibilidad de riesgc para manos y brazos,
se deben propeorcicnar a los trabajadores guantes, guanteletes o similares, que
deben seleccionarse segin el riesgo especifico y con los materiales y
caracteristicas indicadas en las N.O.M. respectivas, y estar diseflados en tal
forma gue puedan usar los equipos de proteccidén antes mencicnados, son los de
contacto con cbietos, materiales o equipos cortantes, calientes ©

friccionantes, exposicién a corrientes eléctricas, a exposicidén a vibraciones,
etc.

En piernas.

En actividades donde haya posibilidad de riesqgo para las piernas, son
los riesgos de contacto con los objetos, materias o materiales cortantes,
eléctricos, a humedad o substancias corrosivas irritantes o téxicas: se deben
seleccionar segun el riesgo sspecifico.

Cuando los riesgos de lesién en la parte anterior del cuerpo de los
trabajadores, con objetos calientes © corrosivos, irritantes o tdxicos, los
riesgos de exposicidén a radiaciones térmicas vy los riesgos a lesiones por
proyeccidn de particulas, deben suministrarse mandiles.

En pies.

En casc ae jue sea necesario proteger los ples de los trabajadores, se
les proporcionara zapatos, botas © similares, seleccionados segun el riesgo
especifico y las caracteristicas indicadas en las N.O.M.

Los principales riesgos que se previenen son los de contusidn de caida
por resbalamiento, asil come los riesgos de infeccidén por microorganismos, a
exposicidén a sustancias calientes o corrosivas irritantes y expeosiciones a
vibraciones.

Riesgo de caida.

Deben suministrarse cinturones de sequridad u otros equipos de
proteccién personal, cuando las actividades deban desempefiarse en lugares que
impliquen riesgo a caidas: los equipos deberan ser de disefio y material
adecuado a la clase de trabajo y riesgos previstos de acuerdo a las N.O.M.

Suministro de agua potable.

Los wentros de trabajo, cuyas tuberias no estdn conectadas a los

Serviciovs m oay.s ot able, deberdn coniar con depbsitos para almacenamiento de
agua potable, uue j2rantice el abastecimiento diario en cantidad no menor de
las recomendada por trabajador: los depdsitos destinados a el agua potable
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deberan estar construidos e instalados de manera gue garanticen la potabilidad
del aqgua.

Los centros de trabajo deberan contar con bebederos higiénicos
desechables, convenientemente distribuidos y en proporcién de uno por cada 30
trabajadores o frzucidn.

Sanitarios
Deberan existir sanitarios en proporcién de uno por cada 15 trabajadores

y estar dotados de agua corriente, el aseo se llevara a cabo al menos cada 24
horas.

Limpieza
Los locales, maquinaria e instalaciones deberdn mantenerse limpias y se
realizara el terminar cada turno. La basura y desperdicios deberan en su caso
eliminarse de manera que no afecte la salud de los trabajadores.

Sehalamiento de seguridad e higiene.

Los patrones estdn obligados a colocar en lugares visibles de las éreas
de trabajo, avisos sobre seguridad e higiene y propaganda para la prevencién
de riesgos. Todo serd de acuerdo a las N.O.M.

BRarandales

Los pasadizes, vias, plataformas de trabajo y bases elevadas, deberan
tener barandilla de una altura minima de 90 com. en los lados cubiertos,
excepto aquellas plataformas gue se utilicen para carga y descarga de
materiales.

Caracteristicas de las rampas.

Las rampas de transitc de trabajadores gque comunigquen a diferentes
niveles, no deberdn tener una pendiente mayor del 10%, deben tener un ancho
minimo de 1.20 m, asi como barandilla en los costados abiertos y estas deben
tener una altura minima de 90 cm., medidcs sobre la superficie del plano
inclinado de la rampa, también un espacio sin obstrucciones con una altura no
menor de 2.00 m. con 0.0% m. sobre la superficie del plano ing¢linado.

Contar con un pasamanos para las rampas, deben tener las mismas
caracteristicas, sujecidn y longitud de anclaje requeridas para los pasamanos
de las escaleras.

Pasadizos vy plataformas elevadas.

Los pasadizos deben tener barandilla de por lo menos 90 cm. de altura en
los costades latsrales, cuande estan abiertos.

Piscs,

Los pisos en los centros de trabajo deben mantenerse limpios, tener
superficies antiderrapantes en los lugares donde deben transitar los
trabajadeores.

Las superficies destinadas para el transito de lous trabajadores y el

transporte de materiales deben ser suficientemente llanas para circular con
seguridad.
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En los pisos para circular, debe evitarse el estacionamiento de
liquidos.

Alarma sonora.

£l contratista debe instalar en los montacargas, tractores, camiones,
carretillas autopropulsadas del centro de trabajo, dispositivos sonoros que

permitan al operadecr avisar del movimiento del vehiculo, asi como dispositivos
luminosos invermitences.

Ventilacién.

En los 1locales de trabajo cerrados, se debe mantener durante las
labores, la wventilacidén necesaria por medio de sistemas naturales o
artificiales, gue impidan danar la salud de los trabajadores por las causas
siguiente%: insuficiencia en el suministro de aire fresco y limpio a razédn de
30 - 50 m” por hore v por trabajader o una cantidad tal que efectde un cambio
completo de &ire varias veces por hora, variando desde 6 veces para
trabajadores sedentarios a 10 veces para trabajadores activos.

Cuando nc s5e pueda obtener la cantidad de aire fresco establecida, por
medio de wventilacién natural, sin tener gque crear corrientes de aire
desagradable a la proximidad de las entradas, se debe suministrar aireacién
por ventilacidn artificial, en los gue por naturaleza del trabajo hubiera
gases, emanaciones, neblinas o sustancias tdxicas, se colocard un sistema para
extraerles, en su  lugar de origen si es posible a fin de impedir su
diseminacién en el ambiente.

Jluminacién.

Los centros de trabajo deben tener iluminacién suficiente y adecuada,
que no produzca deslumbramiento o incomodidades para los trabajadeores: en les
lugares de trabajo en los que la interrupcidn de la iluminacidén artificial
presenta un peligro para los trabajadores, se instalarédn sistemas de

iluminaciar eléc-rica de emergencia.

Equipo e instalacion eléctrica.

Las instalaciones eléctricas de alumbrade y fuerza en los centros de
trabajo, ademas de cumplir <con las disposiciones legales y técnicas
aplicables, deberan estar dotadas de seguridad.

Los equipes de instalaciones eléctricas, deben ser manejadas y operadas
per persconal capacitado.

hccesoriocs de maguinaria.

Los patrones deberadn conservar en buen estado de funcionamiento 1las
protecciones y dispositivos de seguridad de la maquinaria y el equipo, asi
como las partes mdviles y su proteccidn se verificard periddicamente para su
mantenimiento preventivo y en su caso &l correctivo.

Capacitacién.
S2 deberid ~apacitar y adiestrar a los trabajadores en el tiempo
especit) "oy Sweg.r- o Zade herramienta gue debe utilizar, en el desempefio de

sus labores ev-erfuarce a lcs gue acredita a su capacitacidn,

Herramientas eléctricas neumdticas o portatiles.
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Las herramientas eléctricas, neumdticas y portatiles, se deben utilizar
para su finalidad especifica y por personal capacitado.

5e deberan limpiar, inspeccionar vy ser objetc de mantenimiento
preventivo, nor el 9vpersonal designado por el patrén, que verificara
periddicamante =4 farcionamience.

Lss rangusras y 1as orexlorss usadas para conducir el aire comprimido a
las herramientas neumaticas portatiles, deberdn ajustarse a la N.0O.M., estar
unidas firmemente a los tubos de salida permanentes y mantenerse fuera de los
pasillos de transito de 1los trabajaderes o de vehiculos o en su caso se
colocara un aviso de precaucidn claramente visible.

Cada herramienta eléctrica manual, deberd tener su conexidn adicional a
la tierra de acuerdo a las N.Q.M.

3.5 CUMPLIMIENTO DE LOS ORDENAMIENTOS
AMBIENTALES Y ECOLOGICOS.

De acuerdo a la SEMARNAP la contratista debe cumplir con los
siguientes ordenamientos ambientales y ecoldgicos en la obra:

I.-CARACTERISTICAS

En este punto se dan las caracteristicas de la obra como son:
- Numero de contrato
- Nombre de la empresa
- Objeto del contrato
- Ubicacidn de la obra

II.- IMPACTO AMBIENTAL.

De acuerdo al articulo 22 de la ley ambiental del D.F.({(LADF},
la obra se debe sujetar en todas sus actividades al
ordenamiento ecologico contenido en los programas de
Desarrollo Urbano.

Para el tratamiento de filtraciones en elementos estructurales
en estacicnes subterraneas no reqgquiere de impacto ambiental
debido a las siguientes consideraciones:

a) si bilen en el inciso V del articulo 27, indica que se
requiere autorizacidén de impacto ambiental para obras de
mas de 10,000 m2 de construccién, en el caso del tramo
subterrdneo linea "B” sobre pasa en conjunto ampliamente
dicha area en ninguna de las seis estaciones, 1las cuales
estan distantes entre si de 1000 a 500 metros se rebasa
este limite.
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b) La obra de filtraciones no es una construccion en el
sentido estricto de la palabra, ya que la obra se concluyo
en sSu momento.

c) La obra es subterranea, es decir, nc afecta el enteorne ni
tampoco interrumpe la actividades normales.

III.- CONSERVACION DE AREAS VERDES

En los articuleos 61 y 69 de la LADF, que trata del derribo de
arboles y sobre el dafio de areas verdes y jardineras publicas.

IV.- PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL.

La obra debe sujetarse a los articulos 91 y 92 de la LADF, vy
53 del reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal (
RLADF ), en cuanto a cumplir con los requisitos y limite de
emisiones contaminantes a: '

a) contaminacién de la atmésfera.

b) Contaminacién a redes de drenaje y alcantarillado ( Art. 96
de la LADF y 53 del RLADF)

c) Contaminacidn visual.

d) Contaminacién por ruido.

e) Contaminacién por vibraciodn.

f) Contaminacidén por olor.

V.-CONTAMINACION GENERADA POR FUENTES MOVILES

Se debe cumplir con los articulos 113 y 119 de la LADEF y 78
del RLADF que habla sobre las verificaciones por emisién de
contaminantes fijados por 1la Normas Oficiales y limitarse a
circular en base a las disposiciones del programa " hoy no
circula”.

VI.~- ACTIVIDADES RIESGOSAS.

De acuerdo al Art. 128 de 1la LADF, se debe prevenir vy
controlar accidentes que pudieran afectar al medio ambiente o
la integridad de las personas, sobre todo en la descarga y
aplicacién de materiales utilizados en la obra.

VII.- CONTINGENCIAS AMBIENTALES.

Se debe cumplir con lo dispuestc en el articulo 130 de la
LADF, respetando las contingencias ambientales que modifican
temporalmente los dias asignados por engomado en el programa
“hoy no circula”, no empleandose asi los vehiculos automotores
gque resultaren afectados.

VIII.- SANCIONES ADMINISTRATIVAS,
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Como consecuencia del cumplimiento de los articulos 69,95,96
y 130 de la LADF, en caso de no cumplirlos se aplicaran las
sanciones administrativas estipuladas en los articulos 162 vy
163 de la ley mencionada.

IX.-DENUNCIA POPULAR

De acuerdo a los articulos 184 de la LADF y 102 del RLADF,
la ciudadania y 1las delegaciones politicas respectivamente
pueden externar sus opiniones al no cumplimiento de las
ordenanzas contenidas en la ley ambiental del D.F.( diario
oficial del 09 de Jjulio de 1992) vy reglamento de la ley
ambiental del D.F. ( diario oficial del 03 de diciembre de
1997).

3.6 CONTROL PRESUPUESTAL

Con forme & las MNormas de Supervisidon de Obras Civiles de la Direceciédn
General de Construcciédn de Obras del Sistema de Transporte Colectivo, Titulo
S " Actividades que debe realizar la Supervisién para el finiquito de la
obra” en su capitulc 15 ™ Control presupuestal”.

La supervisicn le corresponden las actividades referentes a la revisién vy
actualizacién del presupuesto de cobra, asi como la revisidédn y aprobacién de
las estimaciones presentadas por la contratista.

CLAUSULA A.- En cuanto a los presupuestos de obra adjudicada por licitacidn
publica:

- a peticién de la Dependencia, auxiliarla en la preparacién de los
documentos que sea necesario entregar a contratistas y proveedores, para
efecto de licitacidén plUblica de la obra, elaborande el catédlogo de
conceptos, los alcances y curantificando la obra a partir de los
preyectos arquitectdnices y de ingenieria, las especificaciones y normas
aplicables correspondientes sl proyecto por licitar vigente a la fecha
de ejecucidn de leos trabajos descrites, en su caso, determinar el monto
del presupuesto base de la Dependencia para dicha obra.

CLAUSULA B.- En cuanto al presupuesto de obra adjudicada directamente:

- posterior al seguimiento de las formalidades que prevén los articulos
80, 8i, 82 v 83 de la LAOP, se solicitard en su caso a la contratista
que entregue dentro del plazo Qque haya fijado la Dependencia los
presupuestos detallados para cada frente de trabajo y el presupuesto
global de 1a obra, determinade a partir de la cuantificacién del
proyecto, de los precios unitarios del catdlogo de la Dependencia o en
su «caso los precios unitarios que presente la contratista en su
presupuesto deberadn considerar el importe de la obra totalmente
terminada, debiende ser enviados a la dependencia integrando 1las
observaciones pertinentes.

CLAUSULA C.- En lo referente al control del presupuesto:

- Durante el desarrolle de la obra, actualizar los presupuestos
conjuntamente con la contratista, con la periodicidad que la dependencia

Supervision de obra publica de gran magnitud. Caso: Obra Metro linea B. tramo subterraneo 72




fije, «cuando se presenten cambios o adecuaciones al proyecto,
cancelacidén de trabajos extracrdinarios, ajuste de precics unitarios,
omisiones o0 correcciones, reclamaciones procedentes a Jjuicio de la
dependencia y otros factores que modifigquen el costo, remitiendo los
resultados obtenidos a la Dependencia, para su dictamen de aprobacidn
respectivo.

-~ En paralele con la verificacidén de los programas de ejecucidén de obra
dar seguimientc a los montos de obra, comparande periddicamente, los
importes reales ceontra los considerades originalmente y explicande los
motives de las desviaciones gue se presenten, en un informe mensual
integrado y comentado el cual debe ser entregado a la dependencia para
su manejo.

-~ En caso de existir obra que exceda el monto del contrato, informar a la
dependencia la necesidad de efectuar las ampliaciones correspondientes,
exigiendo a la contratista gque presente los apoyos necesarios para
fundamentarlas, revisandolas y dande su opinién al respecto, con el
obleie da =r.ilir el dictamen correspondiente para la aplicacidén del
procedimiecn.r inaicado en el art. 70 de la LAOP.

CLAUSULA D.~ Por lo respecta a la cuantificacién y estimacién de la obra
ejecutada_

- Con base en las unidades de medicidn establecidas en el catdlogo de
conceptos y precios unitarios, llevar a cabo la cuantificacién de la
obra medida que se vaya ejecutando, conciliandola con la contratista con
la periodicidad que fije la dependencia. La supervisién apoyard la
cuantificacién con sus propios nimeros generadores, independiente de los
que la contratista tiene obligacidén de presentar contractualmente, en
los gque se consignen los calculos y croquis aclaratorios, basados en el
proyecto ejecutivo y en los alcances de los precios unitaries, la
supervisidn debe ratificar la valorizaclidn de la estimacidn, en cuanto a
cantidades, clave y precio wunitarioc, aprobarla y entregarla a la
dependencia en el plazo sehalado, debidamente firmada por parte de la
contratista, completando el procedimientce sefialado en los periodos.
Términos y procesos no descritos con el apego que se indica en los
articules €4, 66 y €9 de la LAOP, 43 y 45 del RLOP y en las reglas
3.3.2 I35 0y 3.3.7. de las reglas generales, para la contratacién y
2iecucidn ¢ a4 obras pubklicas, verificando a su vez gue en los cuerpos
de las =s+tina~isnes se registren los pericdos reales de ejecucidén de los
trabajcs; que e aplicacion de los precios unitarios se realicen sobre
los conceptos y volimenes de obra realmente ejecutados, que no se
autoricen en estimacicnes y pagos de congceptos de concurso gue hayan
sido cancelados.

- En caso de que el contratista no presente la estimacidn en el periodo
establecido, la supervisidn deberd elazborar la estimacidn unilateral en
base a sus nameros generadores, con el objeto de tener considerado el
costo en el presupuesto de obra.

- Al entregar la cuantificacidén mensual a la dependencia, complementarla
con un documento donde indique las cantidades de obra ejecutada que no
se havyan incluldo para efecto de la estimacidn, por diversos motivos,
como Scn: ng lorresponder & la obra contratada, falta de presentacién
por parte de la contratista, estar en proceso de conciliacidén o no haber
llegado a un acuerdo en la misma, carecer de precio unitario, no cumplir
con los requisitos de calidad, haberla realizado viclando la seguridad o
las ordenes especificas de la Supervisidn.( reporte de obra estimada y
no estimada en apego a lo indicade en el dltimo parrafo del articulo 66

de la LAOP),

I}

.3 e,

ety

Ponamen respetive y o valuar el monto de las cantidades de

obra e da

cada periodo, para no desvirtuar el avance de la obra
qu- 8¢ repart s oon el programa de meontos de obra y para la dependencia
conozve Su o ntognlrud, laentifigue estimaciones y pages de conceptos de
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concurso gque hayan Sido cancelados o el pago de precios unitarios
extraordinarios que ¢ontravengan disposiciones emitidas en los mismos.

- Conciliar diariamente 1la obra ejecutada, cwando sea indispensable
aplicar a los precios unitarios analizados para la observacidn directa,
siempre y cuando el precio no este considerado o el alcance de obra no
corresporda al trabajo ejecutado, cuente con la justificacién técnica
corresponidlientse vy la autorizacldédn de procedencia por parte de 1la
deprendancia y haya slas solicitado por el contratista, dentro de los
paricvdas sefialados en .:i normatividad para el caso.

- Comparar el importe de los trabajos realizados con los gque debieron
haberse ejecutado segun el programa de montos de obra, para efecto de
retenciones o develuciones  establecidas contractualmente, previa
ejecucién del dictamen correspondiente.

- Descontar de las estimaciones y ligquidaciones de la contratista o
proveedor, los materiales y componentes de equipos y sistemas que la
dependencia le hayan proporcionade, y gque pudieran estar incluidos en
alguncs de los precios unitarios pactados.

- Cuando la contratista presente oportunamente alguna reclamacidn emitir
su opinidén al respects a; si la reclamacidn procede segin el contrato
de obra, si el trabajo fue efectivamente realizado y las condiciones
sefialadas en su ejecucién tuvieron lugar, ¥y si no es imputable a la
preopia contratista.

- De confirmarse la procedencia de la reclamacidén a Juicio de 1la
dependencia, wverificar que los recursos gue reporta la contratista
coincidan con los empleados en la ejecucidn de la obra, en la
inteligencia de que la contratista solicitd con la debida anticipacién a
la super+isién, la certificacldon de los recursos empleados o de las

ficiornes especiales que reclama.

GENERADORES DE OBRA,

conforme a las indicaciones de la dgcostc. contenidas en los instructivos
emitidos por la dgcostc, se establecen los siquientes procedimientos para
la elaboracion, conciliacion, separacion de obra contratada, excedente vy
extraordinaria, la presentacion de los numeros generadcres de obra,
estimaciones de obra y las estimaciones definitivas por rubro, y contrato
autorizado.

I.- NUMEROS GENERADORES.

I. 1.- para efectos de cuantificacion de obra y elaboracion de numeros
generadores, se procedera a identificar, separar y conciliar del proyecto
de licitacion la obra contratada, la excedente en volumetrias y la
extracrdinaria en conceptos y volumenes de licitacion; rubro *“a', “b" y
“e'' respectivamente.

i. 2.- los numercs generadores son el conjunto de la informacion ordenada por
frente, partiaa, clave y descripcion completa de los conceptos, conforme
al cataloyo autorizado por la dgcostc, - los cuales desglesan, explican,
demuestran y soportan las cuantificacicnes de volumenes de obra ejecutada
a lineas de proyecto y procedentes a estimacion.

i. 3.- a control rioboo se enviaran siempre los generadores originales. la
contratista presentara los juegos necesarios solicitados por la gerencia
de supervision. los cuales contendran:

~.~ no. y petriodo semanal de ejecucion de los ftrabajos, evitando mezclar
volumetrias de semanas, meses y afics diferentes.

-.- no. y periodo semanal de reporte.
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-~.- partida y actividad que se cuantifica.

-.-plantas y cortes de localizacion exactas, de las actividades, mediante
cadenamientos, niveles, ejes horizontales vy verticales, acotaciones
completas.

-.~ numero de plano{s) de <ontrato, con la moedificacion correspondiente, y/o
especificacion de la dgcoste rubro “a”.

-.- no. de plano{s) adicionales a la licitacion con 1la modificacion
correspondiente y/o especificacion de la dgcostc, para cuantificar vy
conciliar la obra excedente rubro “b".

-.- incluir coria de las notas de bitacora “a” de solicitud y pago de los
trakaijos ax raorvdirarios al contrato, indicande no. y fecha. {rubro “c¢”).
firmada wocor L. ez ure de residentes.

-.- al asentar las cantidades deberan evitarse los borrones, tachaduras y
enmendaduras.

-.- incluir hoja resumen de subtotales a totales por concepto en el caso.

-.- deberan contener las firmas y nombres de campo, gabinete y del
contratista quienes elaboran revisan y autorizan el numero generador. e
incluso la estimacion resumen.

-.~ campo firma y avala la ejecucion conforme a proyecto de la partida o
elemento; no cuantifice.

~.-gabinete concilia y cuantifica con la contratista conforme a proyecto
vigente; y firma los generadores resultantes.

la aplicacion de deductivas genera el pago de intereses & la dgcostc por
parte de la contratista, conforme al articuleo 69 de la l.a.o.p y a la
clausula sexta del contrato, pocr lo que para estos cascs el generador debe
indicar las refsrencias completas cel pagoe original. en caso contrario se
tomars le& e~ s =lecucicon cono fecha de pago original para el calculo
de interss.s.

-.- NnC se ageptaran pagos provisionales con la aplicacion de cualgquier otra
clave y concepto similar.

-.- absolutamente todas las operaciones realizadas para la obtenciocn de

volumenes subtotales y totales, quedaran registradas en los numeros
generadores, guardando congruencia con las acotaciones de plantas vy
cortes.

-.- es importante la foliacion de todas las hojas de los numeros generadores,
asi come de la ~siimac, . resumen.

.- los criterios de cuantificacion se regiran invariablemente de acuerdo a
lo estipulade en los alcances de los p.u. del cataloge autorizado, bases
de concurseo, contrato, l.a.o.p., l.co.p., reglas generales de contratacion
y en general a la normatividad aplicable.
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II.- ESTIMACION RESUMEN DEL GENERADOR.

IT 1.- la estimacion resumen es el concentrado de claves, descripcion de
conceptos completos, unidad vy cantidad, conciliados en 105 numerecs
generadores con Sus respectivas columnas de cantidad presentada,
conciliada vy observaciones. la cual sera la base para la elaboracion de
la bolete de s2siimacion de obra impresa.

la apiicacion ae deductivas genera el pago de intereses a la dgcoste por
parte de la contratista, conforme al articulo 69 de la l.a.oc.p y & la
clausula sexta del contrato, por lc que para estos casos el generador debe
indicar las referencias completas dei pago original. en casc contrario se

tomara la fecha de ejecucion como fecha de pago original para el calculo
de intereses.

IT 2.- la estimacion resumen y/0 boleta de estimacion centiene un encabezado
indicando:

-el nombre de la contratista.

-nonbre de la obra.

-tipoc de obra: acabados, instalaciones electricas, o hidraulicas vy
sanitarias.

-no. de semana de ejecucion y periodo.

-partida y elemento cuantificado.

-frente y clave de frente.

-mes y afio de ejecucion.

-no. de estimacion de cbra y periodo.

~identificaciorn y separacion por rubros.

-localizacion: cadesnamienteos y ejes.

-no. de planos con modificacion respectiva, especificaciones, o notas de
bitacora “a”en el c¢aso de trabajocs extraordinarics, gue soportan y/o
apoyan la estimacion.

-identificar la estimacion si es obra de contratc rubro “a”, obra excedente
rubro”b”,u obra extracordinaria rubro “c” respectivamente.

-nombre y firma del contratista y laz supervision que intervienen en la
conciliacion.

IIT.- BOLETA DE ESTIMACION DE OBRA.

la boleta de estimacicn de obra es el documento impreso que contiene la
informacion total de la estimacion resumen, valorizada con los p.u.
auteorizados, y debera ser firmada por la jefatura de tramo.

-identificar la estimacion si es obra de contrato rubro “a”, cbra excedente
rubro”b”, u obra extraordinaria rubrc “c” respectivamente.

la bolets de estirmaezion de obra incluye las firmas, de la gerencia de
supervision y la empresa constructora.

IV.- ESTIMACION DEFINITIVA,

IV.l.-la estimacion definitiva se elaborara previa conciliacion con la j. de
tramo. coord. de estims. del listado valorizade de las boletas. este
listado valorizade es el concentrado de las boletas firmadas por la
gerencia de supervision, el cual contendra los totales por {rente, boleta,
semana de ejecucion y por mes

LA ESTIMACION DEFINITIVA ES EL ACUMULADO DE VOLUMENES POR MES DE
EJECUCTION, FPOR TONCEPTO Y POR FRENTE. LA QUE DEBERA TNCLUIR:

A.- total por frente, mes de ejecucicon y por partida.
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B.- resumen del estimadoc acumulade y el volumen por estimar, valcrizado
por concepto, volumen y partida.

C.- resumen por frente y tipo de obra de los importes estimados,
desglosades por mes de ejecucion e importes totales.

D.- HOJA RESUMEN DE LA ESTIMACION DEFINITIVA CONTENIENDO:
nombre de la dependencia, obra, contratista, no. de contrato.
ne. de la estimacion definitiva y periodo que corresponde.

importes por frente, total, menos retencion del % , devolucion del %, (sequn
clausula decimo tercera del contrato) e importe total.

nombre, cargo y empresa para las firmas de la direccion, contratista y
supervision respectivas.

IVv.2.-LAS ESTIMACIONES DEFINITIVAS SE ENVIARAN A LA GERENCIA OE SUPERVISION
CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

-en original y cuatro copilas.

-hoja viajera editada por la d.g.c.o0.s.t.c. con la fecha de presentacion
congreente con la fecha de elaboracion.

-caratula de estimacion definitiva o liguidatoria para el caso de cierre de
obra. debidamente proporcionada para el mecanografiado correspondiente al
area de finanzas. sin tachaduras y enmendaduras.

-identificacion y separacion de las estimaciones en rubros “a”, “b”, y “c”.

-los rubros “b” y “c” 9originan la formulacion de los convenios
correspondientes, mediante los cuales y con cargo a ellos, exclusivamente
se efectuara el pagc de estas estimaciones. ( art. 70 de la l.a.o.p.}.

3.7 ESTIMACIONES

SISTEMA DE CONTROL DE ESTIMACIONES.

1.- INTRODUCCION,

Con los antecedentes y experiencias que se han tenido en los diferentes
LINEAS DEL METRO en la ciudad de México, con respecto al pago de la obra
ejecutada por el constructor y mas especificamente acerca de las estimaciones
de la obra, se ha observado, que los sistemas tradicionales de elaboracidn,
conciliacidn, tramite y control de la estimaciones de obra ejecutada, se han
convertido en wuna carga de trabajo desgastante e interminable para el
constructor, con los resultados poco o nada satisfactorios para el cliente,
supervisién y para el mismo constructor en donde las caracteristicas mas
importantes son la inversién de enormes recursos humanos que generan volumenes
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excesivos de documentacién que a su vez requiere mayores recursos para Su
control, y que sin embargo, no se logra el grade de calidad y aceptabilidad
que perseguimos todos.

Con el propdsito de lograr una simplificacién en este aspecto y poder
garantizar al c¢liente un mejor sistema en la elaboracién, conciliacidén y
control de las estimaciones de obra ejecutada, esta supervisién propone el uso
y establecimiento de las cuantificaciones y estimaciones por paquete, gue
agilizan y optimizan de manera contundente, en funcién de la calidad de la
obra, las estimaciones; la agilidad en estas ultimas, estara ligada
exclusivamente de manera directa y proporcional a la calidad de obra, pues un
trabajo mal ejecutado requiere por razones obvias, de una inversién mayor de
recursos y tiempo en la conciliacién y documentacién para el pago, es decir, a
mayor calidad mayor agilidad.

2.- ELABORACION, REVISION Y CONCILIACION DE LAS ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA
POR EL SISTEMA DE PAQUETES.

a) .- Cuvantificacidén base por paquetes.

Paquete es el conjunto de conceptos de trabajo de un elemento
establecido en un proyecto, generados y cuantificados con apego a este, de
manera ordenada, segan claves, descripciones y alcances establecidos mediante
un catalogo de conceptos auterizados por el c¢liente, para obtener finalmente
los volumenes a ejecutar de cada concepto del paguete, por frente.

Para la elaboracién y cuantificacién de los paguetes, se requiere contar
con el proyecto definitivo completo.

Se cuantifice y genera la volumétrica base, por frente (seqin catalogo
de claves de frentes), paquete (elemento), clave y conceptos (segin catalogo
de conceptes) y segun proyecto.

Esta volumetria sera establecida previamente por supervisién, cuando la
ejecucién de la obra se asigne via "concurso”.

Si se trata de asignacidon directa, para la ejecucién de la obra, 1la
volumétrica base serd elaborada de manera conjunta por la supervisién y el
constructor,

La cuantificacidén se elaborara en los formatos y con los requerimientos
que establezca la supervisidn.

La cuantificacidon se hard tipo “"finiqgquito", es decir solo existira
invariablemente una sola cuantificacién del paquete en cada frente, y los
paquetes seran bésicamente los siguientes:

CONCEPTO UNIDAD
Excavacién por cajdén (incluye excavacidn, plantilla y| Cajén
relleno)

Zapatas por cajén (incluye acero, cimbra y concreto) M2
Columnas (incluye acero, cimbra y concreto) Pza.
Muros de contencidn (incluye acero, cimbra y concreto) Pza.
Capiteles (incluye acero, cimbra y concreto) Pza.
Diafragmas o cabezales ({incluye acero, cimbra vy Pza.
concretao)

Trabes  prefabricadas {incluye acero, cimbra y Pza.
concreto) )

Firmes de compresién {incluye acero y concreto) M2

Los paquetes antes descritos no deberdn subdividirse para evitar manejar
mas de una crantificacidn por elemento en cada frente.

Se podrédn establecer paquetes diferentes adicionales a los anteriores,
dependiendo de las caracteristicas del proyecto del frente.
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Cuando las cuantificaciones se elaboran de manera conjunta entre la
supervisioén y el constructor, se seguird un orden tal gue permita para la
efectos de estimacidn, contar, utilizar y conocer al 100% la cuantificacién de
los paguetes que se encuentren en ejecucién y cuyo proyecto se conoce al 100%.

En la cuantificacién de cada paquete, debera establecerse a
conveniencia, la unidad de medicién para el elemento y su volumétrica
correspondiente, que serdn adicionales a las unidades y volimenes de los
conceptos que conforman dicho elemento o paguete.

La volumetria resultante de la cuantificacién per pagquete conforma, un
archivo de datos de maquina, que se afectard semanalmente por el porcentaje de
avance ejecutado del pagquete obtenido de manera automatizada, los conceptos y
volamenes a estimar de ese.

Las modificaciones y ajustes en los conceptos y volumenes del paquete
gue se reguleran, se realizaran mensualmente.

b) .- Elaboracién y conciliacién de las estimaciones de obra ejecutada a partir
de cuantificaciones por paquetes.

La estimacién semanal de obra ejecutada sera elaborada por el
constructor bajo los sigulentes lineamientos.

e Utilizar los formatos establecidos por supervisién.
* Conciliar y establecer conjuntamente con el supervisor:

e El avance acumulado semanal de cada paquete por frente, expresade en la
unidad correspondiente de cada unc de ellos y plasmarlo en el generador de
soporte.

¢ Como se dijo anteriormente, la estimacidén semanal de cada paquete, se
obtendrad de manera automatica de la cuantificacién total del paguete afectado
por el porcentaje de avance semanal conciliado.

¢ El constructor debe conciliar semanalmente los conceptos considerados de la
cuantificacidén del paquete qgue por motivos imprevistos no se llegara a
ejecutar, con los cuales se integra un -reporte mensual para ajuste de
conceptos y volumenes pagados, tiempo méximo previsto por la ley de obras
publicas.

* Para el caso de que exista obra sancionada, esta deberad reflejarse afectando
directamente el avance ejecutado.

e Los trabajos eijecutados gue no son susceptibles de cuantificarse y estimarse
por paquete debido a que se refiere para su cualificacién observaciones
directas al momento de su ejecucidn, tales como las, demoliciones y "brigadas
de personal y equipe"”, se cuantificaran y estimaran de manera tradicional.

2 CONTINUACION LES PRESENTO UN FLUJO DE ESTIMACICNES DE OBRA EJECUTADA,

ESTA TESIS WU S
% LA BIRT IOTECA

Supervision de obra publica de gran magnitud. Caso: Obra Metro linea B, tramo subterrédneo I




80

PRECIOS UNITARIOS EXTRAORDINARIOS

III.1.- AUTORIZACION DE CONCEPTOS EXTRAORDINARIOS.

Cuando a juicio de la dependencia o entidad sea necesaric llevar a cabo
trabajos extraordinarics que no estén comprendidos en el proyecto y el
programa originales, se procederid de acuerdo a lo indicado en las “Reglas
Generales para la Contratacion y Ejecucidén de Obras Publicas y de los
Servicios relacionados con las mismas, para las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, en su seccidén 3, inciso 3.3.4.

IXIT.2.- JUSTIFICACION TECNICA DE CONCEPTOS EXTRAORDINARIOS.
Como justificacidén técnica de conceptos extraordinarios se consideran:

a).— Cuando la dependencia o entidad modifica el proyecto mediante
documento escrito y dicha modificacién origina variaciones a los precios
unitarios, debidos a trabajos extraordinarics.

b).- Cuando a juicic de la dependencia o entidad sea necesario llevar a
cabo trabajos extraordinarios, que estén comprendidos en el proyecte

Siendo anteriores las causas para 1la formulacion de conceptos
extraordinarios, éstos procederan, siempre que sean ordenados por escrito por
la dependencia o entidad, mediante orden de trabajo, de acuerde a los
establecido pro las “Reglas Generales para la Contratacidén y Ejecuciédn de
Cbras Publicas y de los Servicios relacionados c¢on las mismas, para las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, en su seccién
3, incisc 3.3.4.

III.3.- REFQRZAMIENTO DE LOS SIGUIENTES CORCEPTOS.

Reforzaremos el tamizado de estos conceptos, con revisiones exhaustivas
por parte de la dependencia, supervisidn ¥y contratista, toda vez que estos
conceptos se derivan de trabajos no contemplados en los catdlogos de concurso,
resultando de modificaciones de proyecto, adecuaciones de dimensiones en
campo, obras inducidas interferidas por diferentes dependencias o por el
reforzamiento de la seguridad estructural en beneficio de las obras, asi como
también por acuerdos y peticiones de la comunidad y mejoras de la imagen
urbana e incremento de la seguridad en las zonas de obra y adyacentes.
Actualmente el procedimiento que seguimos es el siguiente:

a).- Solicitud de e&autorizacidén para su ejecuciédn por parte de la
contratista a la dependencia, debidamente avalada por la supervisién,
previamente ya se reviso gue en el catalogo de concursoc no existan trabajos
similares o parecidos.

b} .- Autorizacién por parte de la D.G.C.0.S8.T.C., procediendo de acuerdo
a las “Reglas Generales para la Contratacién y Ejecucidn de Obras Publicas y
de los Servicios relacionades con las mismas, para las dependencias vy
entidades de la Administracién Publica Federal, en su seccién 3, inciso 3.3.4.

¢) .~ Verificacion de la descripcidén de los trabajos por parte de 1la
supervision, asi como la certificacién de gque los conceptos que integran la
presentacidén del nuevo concepto, tienen origen en el catalogc de insumos del
concurse en referencia, de 1igual manera se verifica que los volumenes
presentades son los aproximados a ejecutar.

d).- Envio a estudio de precio unitario y alcance respectivo.
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Propondremos a la dependencia que los trabajos denominados
extraordinarios, sean motivoe de un nuevo contrato o convenio, con obra
adicional, con objeto de establecer un mejor control financiero de la obra y
asi no desvirtuar el monto del contrato.

AJUSTE DE COSTOS

iv.- MECANISMOS DE CONTROL.

Tomando como objetivo el reforzar los mecanismos de control que
garanticen la correcta aplicacién de los factores de escalacion a la obra que
se encuentre en programa, proponemos a contimiacién la secuencia de ejecucidn
de dicho proceso, con las adiciones y ajustes a llevar a cabo, mismas que
deberan ser avaladas y autorizadas por La D.G.C.0.5.T.C. en la medida en gque
modifiquen a su control internc.

l.- La primera fase consiste en el calculo del factor, el que es
realizado por la dependencia, la cual entendemos se hace tomando en
consideracidn el primer parrafo del inciso I del articulo 68 de la LAOP, gue
dice que “Los ajustes se calcularan respecto de la obra faltante de ejecutar,
conforme al programa de ejecucidn pactado en el contrato o en caso de existir
atrasc no imputable al contratista, con respecto al programa vigente,
entendiéndose por programa vigente a la o Yas reprogramaciocnes oficiales que
en cada caso pudieran darse.

Para ellec, serd necesario que previo al analisis del factor, se concilie,
se actualice y se protocolice el programa de obra normal con las cantidades
exclusivamente de catalogo, ajustadas a la realidad, eliminando las que ya no
se realizaran, para evitar interpretaciones de atrasos.

Igualmente, se deberidn dictaminar los factores para la obra excedente,
(maximo 20% de acuerdo a la regla 3.3.7. } y para la obra extraordinaria ¢
para los casos de P.U. dictaminados con caréacter de escalables )} y excedentes
superiores al 20%. También estas deberdn revisarse y actualizarse
constantemente.

2.- Paralelamente e independientemente del factor gque la dependencia
dictamine, nosotros revisaremos y compararemos el programa ¢© programas de
erogaciones oficiales ( el actualizado del que se hablo en el péarrafo
anterior. ) contra el programa de erogaciones real ( para lo cual consideramos
la wvaliorizacién de la obra ejecutada ), estoc es aplicar P.U.'s a los
volumenes de obra ejecutados en cada periode, tantc neormales, excedentes y
extraordinaricos ) Es importante sefialar que dicha comparacidén la hacemos
contra valores acumulados , de ahl determinamos si la obra se encuentra en
programa, si los montos de la obra acumulada programada acumulada son
eguivalentes a los de la obra real, entonces procedemos a aplicar el factor,
al monto de las estimaciones del periodc que corresponda escalar, reiterando
que esto también se deberd realizar separando la obra normal del catalogo
original, la obra excedente con tope méximo de 20% y la obra extracrdinaria y
excedente superior al 20%.

En caso de gue el importe acumulado de la obra real del mes en revisién
sea mayor gue el programado y gue en ¢! mes © meses anteriorecs fue menor,
significa que es una recuperacibn en los atrases acumulados, por lo tanto
aplicaremos a cada uno el factor gue le corresponda.

Criterio gque consideramos correcto en funcidén de la interpretacién que
del segundo parrafoc del inciso Y del art. 68 de la LAOP hacemos y gque dice ™
gue cuando el atrasc sea por causa imputable a la contratista, procedera el
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ajuste de costos exclusivamente para la ora gue debiera estar pendiente de
ejecutar, conforme al programa originalmente pactado, y como la obra que
mencionames en el parrafo anterior, dictaminamos como recuperacidn, fue
pendiente de ejecutar en el momento en que se calculo su factor de escalacion,
ese es el que le aplicamoes y no el factor vigente en el momento en que
realmente realizan los trabajos, es decir el factor de escalacion se aplica
exclusivamente a la obra pendiente de ejecutar a partir del momento en que
dicho factor es aplicable, considerando que pudiera haber volumenes atrasados,
mismos que no serdn beneficlados con el nuevo factor de escalacién.

3.~ El criterio utilizado en la aplicacién de los factores de escalacion
se fundamente en la misma base para el calcnlo del factor en si, tal como se
sefiala en el primer parrafo del incisc I del art. 68 de la LAOP, tomandose
come ejemplo contundente, los casos donde se dictamina un “factor de arrangue”
el cual tiene aplicacién en todo momento.

4.- para llevar a cabo la implementacidédn de las variables propuestas al
proceso gue actualmente se maneja y gue fundamentalmente consisten en la
continua actualizacidén y protocelizacidn de los programas, en base a las
cantidades de obra real pendiente de ejecutar y su clasificacién a través de
la obra normal de catalogo, obra excedente hasta un 20% y obra extraordinaria
e excedente superior al 20%, se requiere la elaboracién de convenios
adicionales y modificaciones para cada rubro propuesto, lo cual tendra
implicaciones en el control genérico de la obra y no exclusivamente de la obra
sujeta a escalacion.

5.~ Adicionalmente, se reforzara la capacitacién del personal, en los
aspectos legales y técnicos en materia de escalaciones, octorgandeles boletines
de las referencias que en la materiaz existen y dgue para el casc son las
siguientes:

1.- Art. 33 LAQOP

Las bases que emitan las dependencias y entidades para las licitaciones
publicas, se pondrdn a disposicién de los interesados a partir de la fecha de
publicacién de la convocatoria y hasta siete dias naturales previas al acto de
presentacidén y apertura de proposiciones y contendran como minime lo
siguiente:

INCISO B. Clausula VI.-datos sobre la garantia de seriedad en la
proposicién, porcentajes, forma y términos del o los anticipos que se concedan
y procedimientos de ajustes de costos.

2.- Art. 61 LAOP

Los contratos de cobra publica contendrén como minimo las declaraciones y
estipulaciones referentes a:
INCISO IX.-Procedimiento de ajuste de costos gque deberan ser determinados
desde las bases de la licitacidn por la dependencia o entidad, el cual debera
regir durante la vigencia del contrato.

3.- Art. 67 LAOP

Cuande ocurran c¢ircunstancias de orden econdmico no previstas en el
contrato, que determinen un aumento o reduccidén de los costos de los trabajos
aun no ejecutados, conforme al programa pactado, dichos c¢ostoes podran ser
revisados, atendiendoc a lo acordado por las partes en el respectivo contrato.
El aumento o reduccidén correspondiente debera constar por escrito.
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4.~ Art. 68 LAOP

El procedimiento de ajuste de costos deber&d pactarse en el contratao y se
sujetara a lo siguiente:

Los ajustes se calcularan a partir de la fecha en que se haya producido
el incremento o decremento en el costo de los insumos, respecto de la obra
faltante de ejecutar, conforme al programa originalmente pactado en el
contrato, o© en casc de existir atraso no imputable al contratista, con
respecto al programa vigente.

I.- Cuandc el atraso sea por causa imputable al contratista, procedera
el ajuste de costos exclusivamente para la obra que debiera estar pendiente de
ejecutar conforme al programa originalmente pactado

II.- Los incrementos o decrementos de los costos de los insumos Serah
calculados con base en los relativos o al indice que determine la secretaria.
Cuando los relativos que requiera el contratista o la contratante no se
encuentren dentro de los publicades por la secretaria, las dependencias y
entidades procederan a calcularlos conforme a los precios que investiquen,
utilizando los, lineamientos y metodologia que expida la secretaria.

IIL.- Los precios del contrato permaneceran fijos hasta la terminacién
de los trabajos contratados. El ajuste se aplicara a los costos directos,
conservando constantes los porcentajes de indirectos y utilidad originales
durante el ejercicio del contrato; el costo por financiamiento estard sujeto a
las variaciones de la tasa de interés propuesta.

IV.- A los demds lineamientos que para tal efecto emita la secretaria.

El ajuste de costos que corresponda a los trabajos ejecutadeos conforme a
las estimaciones correspondientes, deberd cubrirse por parte de la dependencia
o entidad, a solicitud del contratista a mas tardar dentro de los treinta dias
naturales sigulentes a la fecha en que la dependencia © entidad resuelva por
escrito el aumento o reduccidn respectivo.

1.- Art. 40 LACP

Sin perjuicio de las modalidades que se convengan, en funcidn de las
particularidades de cada contrate, cuyocs modelos dard a conocer la secretaria,
formara parte de las estipulaciones del propio contrato lo referente a:

INCIS0O VI

Precedimiento de ajuste de costos gue deberad ser propuesto desde las
bases del concurso por las dependencia o entidad, de entre alguno de los
sefalados en el articulo 50 de este reglamento, el cual deberd permanecer
vigente durante el ejercicio del contrato.

Art. 43 LAOP

La dependencia o© entidad proveera 1o necesario para gue se cubran al
contratista:

IIT.- El1 ajuste de costos que corresponda a los trabajos ejecutados
conforme a las estimaciones correspondientes, dentro de un plazo no mayor de
treinta dias habiles, contados a partir de que la dependencia o entidad emita
el oficio de resoluciédn que acuerde el aumento o reduccidén respectivo.
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Art. LAOP

En el caso de incumplimiento en los pagos de estimaciones y de ajustes
de costos, la dependencia o entidad, a solicitud del contratista deberd pagar
gastos financieros conforme a una tasa que serda iqual a la establecida por la
Ley de ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de
crédito fiscal. Los cargos financieros se calcularan sobre las cantidades no
pagadas y Se computaran por dias calendaric, desde gue se wvencid el plazo,
hasta la fecha gque se pongan las cantidades a disposicién del contratista.

Tratdndeose de pagos en exceso gue haya recibido, el contratista debera
reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los intereses
correspondientes, conforme a una tasa que serd igual a la establecida por 1la
Ley de ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de
crédito fiscal. Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada <¢aso y se computaran por dias calendario desde la fecha del
pago hasta la fecha en gque se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del organismo ejecutor. Lo previsto en este pérrafo debera
pactarse en los contratos respectivos.

Art. 50 RAOP

En el supuesto que establece el articulo 46 de la ley, la revisién de
los costos se hara segin el caso, mediante cualesquiera de los siguientes
procedimientos:

I. Revisar cada unc de los precios de cada contrato para obtener el ajuste,

IT.- Revisar en grupo de precios, que multiplicades por sus correspondientes
cantidades de trabajo por ejecutar, representen cuando menos el B80% del
importe total faltante del contrato.

N. del E. El parrafo fue reformado por el articulo primero del decreto
del 3 de enero de 1990, publicado en el “Diarioc 0Oficial” del DIA 9 del mismo
mes y afo, en vigor al DIA siguiente, - para quedar como se indica a
continuacion.

En los procedimientos anteriores, la revisidén serd promovida por la
dependencia o entidad a solicitud escrita del contratista, la que se debera
acompaiar de la docum&ntacidn comprobatoria necesaria, dentro de un plazo que
no exceda de veinte dias hédbliles siguientes a la fecha de publicacidén de los
relativos de precios aplicables al ajuste de costos que solicite; la
dependencia o entidad dentrc de los veinte dias hébiles, con base en la
documentacidén aportada por el contratista, resolverd sobre la procedencia de
la peticidn: y

I111.- En caso de las obras en las que se tenga establecida la proporcién

en gque intervienen 1los insumos en el total del costo directe de las obras, el
ajuste respectivo podréd determinarse mediante la actualizacidn de los costos
de los insumos que intervienen en dichas proporciones, oyvendo a la Camara
Nacional de la Industria que corresponda.
En este supueste, las dependencias y entidades podrdn optar por el
procedimiento anterior, cuando asi convenga, para lo cual deberan agrupar
aguellas obras o contratos gque por sus caracteristicas contengan conceptos de
trabajo similares y consecuentemente sea aplicable al procedimiento
mencionado. Los ajustes se determinaran para cada grupo de obras o contratos y
se aplicaran exclusivamente para los gque se hubieran determinado y no se
requerira gque el contratista presente la documentacién justificatoria.
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Art. 51 RLOP

La aplicacién de los procedimientos a que se refiere el articulo

anterior, deberd pactarse en el contrato correspondiente y se sujetara a lo
siguiente:

I.- Reformada por el articulo primero del decreto del 3 de enero de 1990,
publicado en el “Diario Oficial”, del DIA 9 del mismo mes y ano, en vigor al
BIA siguiente, para quedar como sigue:

I.- Los ajustes se calcularan a partir de la fecha en que se haya producido el
incremento ¢ decremento en el costo de los insumos, respecto de la obra
faltante de ejecutar, conforme al programa de ejecucién pactado en el contrato
o en caso de existir atraso no imputable al contratista, con respecto al
programa gue se encuentre en vigor.

II1.- Los incrementos o decrementos de los costos de los insumos, seran
calculados con base en los relativos indices gue determine la Secretaria.

Cuando los relativos que zrequiera el contratista o la contratante no se
encuentren dentro de los publicados por la secretaria, las dependencias y
entidades procederdn a calcularlos conforme a los precios que investiguen,
utilizando los lineamientos y metcdologia que expida la secretaria.

IIT.- Reformada por el articulc primero del decrete del 3 de enero de 1990,
publicado en el “Diario Oficial”, del DIA 9 del mismo mes y afio, en vigor al
DIA siguiente, para quedar como sique:

Los precios originales del contrato permanecerdn fijos hasta la terminacidn de
los trabajos contratades. El ajuste se aplicara a los costos directos,
conservando constante los porcentajes de indirectos y utilidad originales,
durante el ejercicio del contrato. El costo por financiamiento estard sujeto a
las variaciones de la tasa de interés propuesta a que se refiere la fraccién X
de art. 31 de este reglamento.

IV.- La formalizacién del ajuste de costos debera efectuvarse mediante oficio
de resclucidédn gque acuerde el aumento © reduccién correspondiente, en

consecuencia no se requiere de convenio algunc, Y
V.- Los demas lineamiento gue para tal efecto emita la secretaria.

INFORMES

De acuerde al capitulo 7 "“RESPONSABILIDAD” cldusula A ™ en lo referente a
st relacién con la dependencia y la contratista, la supervisidon es
responsable de:

A.09.- Mantener informada a la dependencia con veracidad y oportunidad.

A.10.- Entregar en las fechas pactadas con la dependencia la siguiente
informacioén.

A.10.1 Reportaje de avance diario de la obra ejecutada.

2.10.2 Reporte semanal de obra ejecutada y la calificacién del programa,
en forma Numérica y Grafica.

A.10.3.Reporte semanal del estado gue guardan las estimaciones,

indicando la obra ejecutada, la obra estimada y no estimada y las causas
de la misma.
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A.10.4 El vreporte mensual de la obra ejecutada al dia 20y su
proyeccion al dia 30 en montos de pesos y en volumenes.

A.10.5 Estade gue guardan los precios unitarios de catdélogo vy
extraordinarios por presentar y presentados, en proceso de conciliacién y
editados, semanalmente, con el objeto de verificar que en el proceso de
pago solo se apliquen precics unitarios vigentes.

A.10.6 Realizar la cuantificacién de 1la obra ejecutada, semanal vy
mensual, registrando los pericdos reales de ejecuciéon de la obra.

A.10.7 Actualizar el control presupuestal mensual en los siguientes
Casos:

RUBRO A: Concepto de obra conocido, precio unitario conocido.

RUBRO B: Concepto de obra c¢onocido, precio unitaric supuesto o©
viceversa.

RUBRO C: Concepto de obra supuesto, precio unitario supuesto.
A.10.8 Estimaciones y precios unitarios para su tramite.

A.1ll1 Proporcionar la informacién y hacer las aclaraciones suficientes,
asi como dar las facilidades y atencién necesaria para que la contraloria
de la Dependencia o cualquier otro organisme facultado revise la
ejecucidn de la obra.

3.8 SUSPENSION DE LABORES

El cliente puede suspender los trabajos temporalmente o definitivamente.
Cuando la suspensidn sea temporal, el cliente informarid al contratista
sobre la duracién aproximada y considerada a la ampliacidén del plazo que
lo justifigue. Cuando la suspensidn sea parcial, el cliente podrd reducir
el monto del contrato. Cuando la suspensién sea total y definitiva, se
daréd por terminado el contrato.

Cuando el cliente ordene la suspensién por causa no imputable al
contratista, pagard este:

A) por precics a precio alzadeo, el importe gque corresponda por los
trabajos ejecutados hasta la fecha de la suspensidn. Para ello el
contratista dentro del plazo gue el cliente sefiale, someterd a su
consideracién el estudio previo, acompanado de tcda la informacién

3.9 RESICION DE CONTRATO

De acuerdo al Reglamento de la Ley de Obras Pablicas, Capitulo IV
articulos 52, 53 y 54 se gue hacen mencidn a la rescisidn de contrato en
ia forma siguiente:

ART.32.- para Jos efectos de los articules 42 y 43 de 1la ley, las
dependencias y entidades podran suspender o rescindir los contrateos de obras
o de servicios ajustandose a lo siguiente:

I.- Cuando se determine la suspensién de la obra o rescisidén del contrate,
por causa no imputable al contratiste, la dependencia o entidad pagara, a
solicitud del contratista, de los trabajos ejecutados, asi come los gastos no
recuperables. El contratista dentro de los 20 dias héabiles siguientes,
contados a partir de la fecha de la notificaciéon escrita de la contratante
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sobre la suspension o rescisidn, deberd presentar estudio que justifique su
solicitud, dentro de igual plazo la dependencia o entidad deberd resolver
sobre la procedencia de la peticidn, para lo cual deberd celebrar convenio
entre las partes, vy )

II1.- En caso de rescisién del contrato por causas imputables al contratista,
la dependencia o entidad procederd a hacer efectivas las garantias y se
abstendrd de cubrir los importes resultantes de los trahajos ejecutados aun
no ligquidados, hasta que se otorgue ¢l finiquite correspondiente, lo gque
deberd efectuarse dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha de
notificacién de la rescisién. En dicho finiquito debera preverse el
scbrecosto de los trabajos aun no ejecutados, asi como lo relativo a la
recuperacién de los materiales y egquipos gue, en su caso, le hayan sido
entregados.

Lo anterior es sin perjuicio de las responsabilidades gque pudieran
existir.

La dependencia o entidad procedera a la rescisién del contrato cuando el
contratista no inicie los trabajos en la fecha pactada, suspenda
injustificadamente los trabajos o incumpla con el programa de ejecucidn por
falta de materiales, trabajadores ¢ equipos de construccién o normas de
calidad, asl como cualguier otfra causa que impligque contravencidén a 1los
términos del contrato.

No implicard retraso en el programa de ejecucidén dela obra y por tanto
no se ccnsiderara como incumplimiente del contrato y causa de su rescisidn,
cuando el atraso tenga lugar por falta de pago de estimaciones y del ajuste
de costos dentro de los plazos establecides en el articulo 43 del Reglamento
de Obras Puablicas, de informacién referente a planos, especificacicnes o
normas de calidad, de entrega fisica de las &reas de trabajo y de entrega
oportuna de materiales y equipos gue deba suministrar la contratante, asi
como cuando La dependencia o entidad hubiere ordenado por escrito la
suspensidn de los trabajos.

Las propias dependencias vy las entidades cuyos presupuestos se
encuentran incluidos en el presupuesto de Egresos de la Federacién o el
Departamente del DB.F. o reciban transferencias con carge a dichos
presupuestos, se daran cuenta a la Secretaria y a la Contraloria dentro de
los 10 dias hébiles siguientes a la suspensidn o rescisidén sobre las causas
que lo motivaron.

En los contratos se deberd estipular que las partes convienen que cuando
la dependencia o entidad determine justificadamente la rescisién
administrativa del contrato, la decisidn correspondiente se comunicard por
escrito al contratista, exponiendo las razones gue al efecto se tuvieren para
gue este, dentro del término de 20 dias habiles contados a partir de la fecha
en que reciba la notificacidén de rescisién, manifieste lo que a su derecho
convenga, €n cuyo caso la dependencia © entidad resolverd lo procedente
dentro del plazo de veinte dias hé&biles siguientes a la fecha en que hubiere
recibido el escritc de contestacidn del contratista.

Lo previsto en este articulo es sin perjuicico de que los contratistas se
inconformen por escrito ante la autoridad correspcondiente dentro de los 10
dias hébiles siguientes al acto motivo de dicha inconformidad, para lo cual
deberan acompanar a su incenformidad las pruebas documentales necesarias.

ART:53 En todos los casos de rescisidn de contratc © de suspensidn
definitiva de los trabajos gque se efectien por administracidén directa, la
dependencia o entidad debera levantar el acta circunstanciada, donde se& haga
constar el estadc que éstos guardan; en dicha acta se asentardn las causas
que motivaren la rescisidén © suspensién definitiva. En caso de suspensiones
temporales noc se regquerird levantar acta circunstanciada.

Cuando por caso fortuito o fuerza mayor se imposibilite la continuacidn
de los trabajos, el contratista poedra suspender la obra. En este supuesto, si
opta por rescindir el contrato la solicitard a la dependencia o entidad, la
cual decidira dentro de los 20 dias hébiles siquientes al de la solicitud; en
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caso de negativa, serid necesario que el contratista obtenga de la autoridad
judicial la declaratoria correspondiente.

ART.54 las dependencias y entidades, por si o a peticidén de la Secretaria o
de la Contraloria, podran suspender las obras contratadas o gque se realicen
por administracién directa © rescindir los contratos cuando no se hayan
atendido las observaciones que estas dependencias hublieren formulado con el
motive del incumplimiento de las disposiciones de la Ley v demas aplicables.

3.10 TERMINACION DE LOS TRABAJOS (FINIQUITO,

TRABAJOS CONTENIDOS EN 1A LICITACION Y, EL CONTRATO.

Para la elaboracidén del finiquito al termino de la obra, se verificara
que las modificacicnes al proyecto cuenten todas con las ordenes de trabajo
que deben soportar cada modificacién y 4que sus volumetrias se hayan
cuantificado conforme al proyecto autorizado.

Una vez concluida la verificacidén, se elaboraran comparativos entre los
volumenes del catalogo de conceptos, los volumenes de proyecto y los volumenes
estimados, aplicando los ajustes que correspondan.

En el caso de existir pagos en exceso, se procedera a realizar lo
indicado el inciso II.3. (pago de obra real eijecutada )

En relacién a les ajustes de costos, se procederd de acuerde a los
indicado en el capitulo IV { ajustes de costes )

TRABAJOS TERMINADOS

Una vez terminados los trabajos, se* deberan observar los siguientes
aspectos para la liquidacién de contratos.

l.- El contratista comunicara a la dependencia o entidad la terminacién de los
trabajos gue le fueron encomendados y se verificara que los trabajos estén
debidamente concluides dentro del plazo que se pacte expresamente en el
contrato.

Una vez que se haya constatade la terminacién de los trabajos, en los
términos de parrafo anterior, la dependencia o entidad procedera a su
recepcién dentro del plazo gue para tal efecto se haya establecido en el
propic contrato. Al concluir diche plazo, sin que la dependencia ¢ entidad
haya recibido los trabajos, estos se tendrdn por recibides en la fecha
sefialada, La dependencia o entidad, bajo su responsabilidad recibird los
trabajos y levantara el acta correspondiente Art. 74 de la LAOP

2.- Concluida la obra, no obstante su recepcién formal, el contratista gquedara
obligado a responder de los defectos que resultaren de la misma, de los vicios
ocultos y de cualquier otra responsabilidad en gque hubiere incurrido, en los
términos seflalados &n el contrato respective.

Para garantizar durante un plazo de doce meses el cumplimiento de las
obligaciones a que se refiere el parrafo anterior, previamente a la recepcién
de los trabajos, los contratistas a su eleccidn podran constituir fianza por
el equivalente al diez por ciento del monto total ejercido de la obra,
presentar carta de crédito irrevocable por el equivalente al cince porciento
del total ejercide de la obra o bien aportar recursos liquidos por una
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cantidad equivalente al cinco porciento del misme monto en fideicomiso
especialmente constituidos para ello. Art., 75 de la LAOP

3.~ La garantia que se otorgue a la dependencia para el cumplimiento del
contrato, se ajustara a lo siguiente:

Para los efectos del art. 75 de la ley, el contratista garantizara los
trabajos dentro de los quince dias habiles sigquientes a la recepcién formal de
los mismos, sustituyendo la fianza vigente por otra equivalente al diez por
ciento del monto total ejercido, para responder de los defectos que resulten
de la realizacién de los mismos, de vicios ocultos o de cualquier otra
responsabilidad en gue hubiere incurrido en su ejecucién., La vigencla de esta
garantia serd de un afio contado a partir de la fecha de terminacién de los
trabajos, la que se hara constar en el acta de recepcién formal de los mismos.
Al termino del <cual, de no haber inconformidad de la dependencia, la
institucién afianzadora procederd a su cancelacién automaticamente. En el caso
de presentarse vicios ocultos, la dependencia deberid comunicarle de inmediato
Yy por escrito a la contratista y a la afianzadora: vy

IV.- Cuando las obras o los servicios relacionados con las mismas, en los
términos previstos en el contrato relativo, consten de partes que puedan
considerarse terminadas y cada una de ellas este completa o utilizable a
juicio de la dependencia y se haya pactado su recepcién en el propic contrato,
la fianza se sujetara en lo conducente a lo dispuesto en la fraccién anterior
y debera otorgarse para cada una de las partes de las trabajos recibidos. Art.
26 parrafos TII y IV del RLOP.

4.- La dependencia ¢ entidad, si esta uvltima es de aquellas que se encuentren
bajo el supuesto sefialade en el penGltimo parrafo del art. 47 de la ley,
dentro de los plazos establecidos en el mismo articule, <constatara 1a
terminacidén de los trabajos realizados por contrate © por administracién
directa y deberd levantar acta de recepcidén en la que conste este hecheo, gque
contendra como minimo:

I.- Nombre de los asistentes y el cardcter con que intervengan en el acto.

IT1.- Nombre del técnicoc responsable por parte de la dependencia o entidad en
su caso, el del contratista.

III.- Breve descripcion de las obras o servicios que se reciben
IV.~ Fecha real de terminacién de los trabajos

V.- Relacidén de las estimaciones ¢ de gastos aprobados, monto ejercido,
créditos a faver o en contra y saldos.

VI.- En caso de trabajos por contratos, las garantias que continuaran vigentes
y la fecha de su terminacién.

Con una anticipacion no mencr de diez dias habiles a la fecha en que se
levante el acta de recepcidn, lo comunicaran a la contraloria a fin de que si

lo considera conveniente, nombre representantes que asistan al acto.

La recepcién de las obras correspondientes a la dependencia o entidad
contratante se hard bajo su exclusiva responsabilidad.

En la fecha seflalada, se levantara el acta con o sin la comparecencia de
los representantes a que se refiere este articulo. Art. 49 del RLOP.
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5.- Recepcidén de trabajos y liquidacicnes.

Independientemente de lo anterior, la dependencia ¢ entidad efectuara
recepciones parciales de trabsjos, en los casos que a continuacién se
detallan, siempre y cuando se satisfagan los requisitos que se sefialan

Cuando sin estar terminada la totalidad de los trabajos, si ajuicio de
la dependencia o entidad contratante, existen trabajos terminados y estas
partes son identificables y susceptibles de utilizarse, podrad pactarse su
recepcidn; En estos casos se levantara el acta correspondiente, informando a
la secretaria y a la dependencia coordinadora de sector, en los términos de la
ley. Regla 3.3.9. de las RGPCEQP.

la residencia de supervisidén representara directamente a la dependencia
o0 entidad ante el o los contratistas y terceros, en asuntos relacionados con
la ejecuciédn de los trabajos o derivados de ellos, en el lugar donde se
ejecuten las obras.

Para los efectos de del parrafo anterior, la dependencia o entidad
designara al residente de supervisiodn que tendrd a su cargo cuando menods:

VI.- rendir informes periédicos y final del cumplimiento del contratista en
los aspectos legales, técnicos, econdémicos, financieros y administrativos.
Art. 47 del RLOP

6.- Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el contratista, este
deberad reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes, conforme a una tasa que serd igual a la establecida por 1la
ley de ingresos de la Federacidén, en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales, los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada caso y se computaran por dias calendario, desde la fecha del
pago hasta la £fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a
disposicidn de la dependencia o entidad. Art. 69 de la LAOP

Para dar cumplimiento & los establecido en los articulos 74 y 75
{recepcidn de los trabajos y fianza de vicios ocultos ) de la “Ley de
Adguisiciones y obras Publicas”, al términc de los trabajos gue motivaron el
contrato, se haré un exhorto a la contratista a fin de que se cumpla con io
gue dichos articulos refieren.

Los finiquitos estaran conformados por los concentrados de estimaciones
por partidas, y por conceptos, donde sean facilmente identificables, 1los
volumenes de catalogo de conceptos, los volimenes excedentes y los conceptos
extraordinarios.

Asi también, se elaborardn los cconcentrados correspondientes, a los
oficios de actualizacidén de escalaciones, como parte de los finiquitos; ambos
docunmentos seran conciliados con la contratista.

En la formulacldén de 1los finigquitos, se vreportaran los trabajos
realizados, conforme al programa original, asi como sus reprogramaciones
¥y @1 su caso los que se refieran a convenios.

Informe final de obra.

Al termino de la obra se emitird el informe final de acuerdo a lo
establecido por el articulo 47 fraccién Vi del Reglamento de la Ley de Obras
Publicas, el cual estara constituido por:
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a).- INFORME LEGAL CONTENIENDO:

l.- Avisc de terminacidén de obra.

2.- Verificacién de ia terminacién de obra.
3.- En su casco, actas de recepcidn parciales’
4

.- Garantia por doce meses por defectos de los trabajos realizados, de sus
vicios ocultos o de cualquier otra responsabilidad en que hubiesen incurrido.

B} .- INFORME TECNICO CONTENIENDO:

|

Tabla de datos generales.

.~ descripcion general de los trabajos

Planta{s) general(es) de referenciacidn de los trabajos.
Reporte fotografico del estadc final de la obra.

da L) MO
L

L

C) .- INFORME ECONOMICO, CONTENIENDO:

1.- Programa de barras.
2.- Concentrado de estimaciones normales.
3.- Ceoncentrado de estimaciones de escalatorias.

D} .- INFORME FINANCIERO, CONTENIENDO:
l.- Concentrado de conceptos por rubros de la obra estimada.

PENAS CONVENCIONALES POR INCUMPLIMIENTO.

La aplicacién de las penas convencionales estaradn regidas por lo que
establece la clausula décimo tercera del contrato.

3.12 EXPEDIENTE UNICO

LINEAMIENTO PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE UNICO.

objeto: seflalar a cada direccidén técnica y administrativa de la dgcoste, los
documentos gque deberd mantener bajo su custodia y gque forman parte del
expediente general, unico de la obra o servicio en ejecucién.

A.- DIRECCION DE COSTOS Y CONCURSOS

l.- convocatoria publica

2.~ acta primera. recepcidén de propuesta y apertura de propuestas técnicas.
3.- dictamen de propuesta técnica.

4.- acta segunda. apertura de propuestas €condmicas.

5.- dictémen depropuesta econdmica <c¢on anexocs de la evaluacidén de
propuestas.

6.- dictamen de fallo.

7.- oficios a las empresas notificandc causa por la gue no resultaron
ganadores.

8.- publicacién en el diario oficial de la federacién del ganador del
concurso.

.- presupuesto base de la dependencia.

10.- constancia dela visita a la obra.

11.- basesdel concurso.

12.- escrito y copia de la garantia de proposicién.

13.-~ prpuesta técnica. anexos a.

14.- propuesta econdmica. anexos b.

15.- catdlogo de conceptos.- anexo b - de la propuesta econdmica.
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16.~ relacién de maquinaria que se empleard en la obra y programa de
utilizacién de la misma.

17.- costos horarioes.

18.- relacid de materiales y costos basicos.

19.- integracién de cuadrillas y anadlisis de costos.

20.- costos basicos de los p.u. de concurso. mano de obra,
21.~ andlisis de factorde salario real.
22.- relacién de personal técnico y operativo.

23.- calendarizacidén del recurso humano. mano de obra.

24.- analisis de los indirectos y utilidad.

25.~ anadlisis de coste financiero.

26.- analisis de los precios unitarios de concursc. matrices.
27.~ especificaciones generales.

28 .~ aespecificaciones particulares o especiales.

29. alcances de cada p.u. -

30.- planos de concurso

31.- planos actualizados.

L

- DIRECCION DE OBRA CIVIL.
32.- estudios: topograficos, geologia, mecdnica de suelos, obras
inducidas, impacto ambiental, factibilidad.

33.- aviso de iniciacién de obra.

34.- copia del contrato y anexos

35.~ programa de obrade concurso y sus modificaciones.

36.~ programa real de ejecucidén de obra.

37.- solicitud de <convenio por parte la empresa

38.~ dictamen soporte de convenio adicional.

39.- dictémen de vo. bo: y aprobacidn del convenio.

40. catdlogo de conceptos, cantidad o wvolumen y precios unitarios de
CoOncurso.

40.1.- presupuesto del convenio adicional.

4]1.~ programa de obra del convenio adiciomwal.

42 .- resultado de auditoria. contraloria interna.

43.~ informes de supervisién. control fisico y financiero.

44 .- reportes de control de calidad, anadlisis disificacién concretos.

45.~ oficio de solicitud de la contratista de precios unitarios
extraordinarios.

46.- analisis de los precios unitarios extraordinariecs solicitades por la
empresa.

47.~ oficios de autorizacién de precios unitarios extracrdinarios.

48.~ matrices de los precios unitarios extraordinarios.

49.- oficics de solicitud de ajuste deprecios unitarios { ajuste de
costos )}, con los anexos requeridos.

50.~ analisis del ajuste de precics unitarios { ajuste de costos ) anexcs
relatives.

51.- oficios autorizando factores de escalacién.

52.~ oficios de solicitud de medificacién contractual por parte de la
empresa, plaze y monto. programas correspondientes.

53.- oficios de autorizacion de modificacién contractual.

54.~ aviso determinacién deobra.

55.- acta de entrega recepcidén de los trabajos en campo.

56.- acta de entrega -recepcién de los trabajos u obra. finiquito.

57.- oficios deobservacién por atraso deobra, o incumplimiento.

58.~ acta circunstanciada de inicio del proceso de rescisidn de contrato.
59.~ memoria técnica de los trabajos.

60.- album fotografico.

61.- bitaccoras de obra.
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62.- relacién de contratos a fines al proyecto de referencia: estudios.
civil, electromecdnicos, obras inducidas, supervisién,

63.- levantamiento topografico, secciones y planos.

64.- ajustes de proyecto, justificacién y autorizacién respectiva., oficio,
boletin, nota de bitacera, planos

65.~ concentrade por estimacién mensual y acumulado, de conceptos vy
volumenes ejecutados, normales y extraordinarios, anexo a

cada estimaciédn.
66.- directorio de funcionarios que intervinieron en los trabajos.

C.- DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FIANZAS.

67.- oficios de autorizacién de inversién, transferencias.

68.- recibo de cobro del anticipo, cuenta por liquidar o poliza de chegue.
69.- estado financiero, cuenta certificada, poliza de cheques y relacién de
estimaciones pagadas,

70.- andlisis de la amortizacidén de anticipos otorgados al contrato.

71.- acte circunstanciada para comprobar la aplicacién del anticipo.

72.- fianzas, cumplimiento, anticipo y vicios ocultos.

73.- fianzas de convenios adicionales.

3.13 ESTADISTICOS

NORMATIVIDAD

NORMAS DE LA SUPERVISION:

FUNCICONES

VERIFICAR Y CONTROLAR CALIDAD COSTO, TIEMPO ¥ SEGURIDAD, CONFORME CONTRATO

PROYECTO, PROGRAMA Y PRESUPUESTO.

BITACORAS "A"™ Y "B"™ Y VERIFICAR REGISTRCS DE ASEG. DE CALIDAD.

CUANTIFICAR, CONCILIAR Y VALUAR LA O. EJEC. PARA PAGO AL CONTRAT.

PRESENTAR PLANTILLA SE SUPERV. C/10 DIAS DE ANTICIPACION AL INICIC DE OBRA.

CERTIFICAR LOS PROCESOS DE C. CALIDAD DEL CONTRATISTA.

REVISAR PRCYECTQ ANTES DE EJECUCION.

M@ = an| W ] WE N~

MANTENER ACTUALIZ. EL PROYECTO RECOPILANDO MODIFICACIONES.

QIINFORMAR A LA DEPENDENCIA SOBRE LOS TRABAJOS.

10 CONSTATAR TERMINACION DE OBRA Y PARTICIPAR EN ENTREGA A LA AUTORIDAD.

11 |CONTROL DE OBRA POR BITACORA, ARCHIVO E INFORMES.

12 }ASESORIA Y CONSULTORIA ESPECIALIZADA.

13|PETERMINACION, CONCILIACION Y CANALIZACION DE RENDIMIENTOS EN CAMPO P' P.U.

14 |PRESENTAR PLAN DE SUPERVISION.

15{EXIGIR AL CONTRATISTA CUMPLIM. DEL SISTEMA DE ASEG. DE CALIDAD.

16|SUPERV.SISTEMA ASEG.CALIDAD Y DE APROBACION DE PROVEED. DEL CONTRATISTA

17|SUPERV. PLAN DE INSPECC.Y PRUEBAS DE CONTRATISTA INCL.CONTROL DE PROVEED. Y
SUBCONT.

18|CALIFICACICN DEL PERSONAL DE INSPECCION Y PRUEBAS.

19|AUDITORIAS AL CONTRATISTA PARA VERIFICAR SISTEMA DE ASEG. DE CALIDAD.
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20

ELABORAR EL DIARIQ DE OBRA.

21

INSTRUMENTACION.REGISTRO, ANALISIS E INFORMES.

AUTORIDAD .

22

RECHAZAR TRABAJOS, MATERIALES, EQUIPOS QUE NO CUMPLAN O ASEGUREN LA CALIDAD
ESPECIF.

23

EXIGIR CUMPLIR CON PROGRAMAS DE OBRA.

24

EXIGIR RESPETAR LOS PROCEDIM. CONSTRUCTIVOS.

25

SUSPENDER TRABAJCS POR VILACION DE PRCCED. CONSTTRUCT. G SEGURIDAD.

26

PROPONER ADECUACIONES AL PROYECTO.

27

NO MODIFICAR PROYECTO.

28

NO APROBAR OBRA FUERA DEL ALCANCE DE CONTRATO SIN AUTORIZ. DE LA DEPENDENCIA.

29

NO APROBAR P.U. FUERA DE CATALOGO.

30

NO SUSPENDER TOTALMENTE LA OBRA.

RESPONSABILIDADES.

31

CONOCIMIENTO DEL PROYECTO Y CONTRATOS.

32

INFORMES OPORTUNOS Y VERACES:

33

AVANCE DIARIO DE OBRA EJEC.

34

SEMANAL OBRA EJEC.Y DE PROGRAMA, NUMERICO Y GRAFICO.CAUSA-MAGNITUD DESV.DEL PROGR.

35

SEMANAL DE ESTIMACIONES: O. EJEC, O. EST. ¥ NO ESTIM.

36

SEMANAL DE PRUEBAS DE C. DE CALIDAD DEL CONTRATISTA Y VERIF. DE PRUEBAS DE SUPERV.

37

MENSUAL DE O. EJEC. AL DIA 20 Y PROYECCION AL DIA 30.

38

REPCRTE DE P.D.

39

CUANTIF. CORRECTA DE OBRA EJECUTADA.

40

ACTUALIZACION DEL CONTROL PRESUPUESTAL. NO REBASAR EJERCICIO PRESUPUESTAL.

41

ESTIMACICNES Y P.U. PARA TRAMITE.

42

SEMANAL DE INSTRUMERTACION.

43

ATENDER CONTRALORIAS.

44

ASISTIR A JUNTAS.

45

CONTAR CON EL PERSONAL Y QUIPO DE PRECISICN REQUERIDO.

46

UTILIZAR LABCRATORIO ACREDITADO POR SINALP.

47

CONSERVAR O ENTREGAR A LA DEPENDENCIA EL ARCHIVO PARA SU CUSTODIA POR 5 ANOS.

48

SOLICITAR PROYECTQO FALTANTE.

49

RESPETAR PROCEDIMIENTOQOS CONSTRUCTIVOS.

50

REVISAR, CONSTATAR Y APROBARCOMFORME A ESPECIFICACIONES LA EJEC. DE LA OBRA.

51

EXIGIR AL CONTRATISTA CORREGIR O REPARAR DEFICIENCIAS.

52

VERIFICAR CUANTIFICACIONES EN GENERADORES DE ACUERDO AL ALCANCE,

53

NO ESTIMAR OBRA FUERA DE ESPECIF., SIN SANCION ECONOMICA O LIBERACION DE LA
DEPENDENCIA.

54

APOYO EN RESOLUCICN DE RECLAMOS DEL CONTRATISTA PRESENTADOS OPCRTUNAMENTE

35

INSPECCION PARA PREVENIR ACCIDENTES Y GARANTIZAR SEGURIDAD EN OBRA.

56

EXIGIR LIMPIEZA EN OBRA.

57

CONSTATAR APLICACION CORRECTR DE SUMINISTROS DE LA DEPENDENCIA.

58

VERIFICAR ¥ DAR VISTO BUENC A LAS INSTALACIONES ¥ EQUIPOS DE LA OBRA.
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59

EVITAR INTERFERIR LA VIA PUBLICA, PASQS PEATONALES Y ACCESC A PREDIOS.

60

INF. MES: PROGRAMA, EDC FINANCIERO, FOTQOGRAF., C. CALIDAD, INSTRUMENT., ESTIMACIONES
Y P.U.

INFORMACION Y COMUNICACION:

61

PROPONER PARA APROBACION SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION.

ACTIVIDADES PREVIAS AL INICIO DE OBRA.

62

RECABAR AUTORIZACION DE BANCOS DE TIRO.

REVISION DE LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL DE CONSTRUCCION.

63

VERIFICAR INCONGRUENCIAS DE PROYECTO ENTRE ESPECIALIDADES E INFORMAR SOBRE ELLAS.

64

REVISAR LOS PROCEDIMIENTOS CONSTRUCTIVOS.

65

OBTENER DE LA DGCO EL PROGRAMA Y LISTA DE MATERIALES POR SUMINISTRAR AL
CONTRATISTA.

ACTIVIDADES DURANTE LA OBRA,

66

RECIBIR TRAZO Y BANCOS DE NIVEL, DETECTAR INTERFERENCIAS.

67

RPOYO TECNICC AL CONTRATISTA EN INTERPRETACION DE PROYECTO.

68

TRAMITACION AGIL DE ESTIMACIONES.

6%

ARCHIVO ACTUALIZADO.

70

CONCILIAR CON LA CONTRATISTA RELACTION ACTUALIZADA DE PROYECTO.

71

SOLICITAR & LA DGCO RELACION ACTUALIZADA DE PROYECTO.

72

VIGILAR Y EXIGIR SEGURIDAD LABORAL DE ACUERDO AL REGLAMENTO Y MEDIDAS CORRESPOND.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD,

73

EXIGIR AL CONTRATISTA ENTREGA ANTICIPADA DE PROGRAMAS DE SUMINISTROS P/ APROBACION.

74

EXIGIR AL CONTRATISTA ENTREGA DE PROGRAMA DE INSPECCION Y PRUEBAS PARA APROBACION.

75

IMPLEMENTAR Y RECABAR VO.BO. DE L& DGCO DEL MANUAL DE ASEG. DE LA CALIDAD.

76

AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS AL CONTRATISTA.

77

RECHAZO DE MATERIALES FUERA DE NORMAS DE CALIDAD.

78

EXIGIR AL CONTRATISTA LA PRESENTACION DE PLANCS AUXILIARES: CIMBRAS,ETC.

79

APROBAR BANCOS DE MATERIALES PREVIA INSPECCION.

80

CONTROL DE VOLUMENES ACARREADOS AL TIRO.

81

EXIGIR LIMPIEZA Y CONFINAMIENTO DE OBRA, ANTICONTAMINANTES, BISMINUCICON DE RUIDQ,
ETC.

CONTROL DE PROGRAMAS.

82

EXIGIR PRESENTACION OPORTUMA DE PROGRAMAS DETALLADOS POR FRENTE Y GRAL. REVISION.

83

EXIGIP SUEPROGRAMAS DE RECYRSOS, MAQUINARIA, SUMINISTROS.REVISION,

84

TURNAR A LA DGCO PARA PROBACION LOS PROGRAMAS.

85

REVISION, VERIFICACION Y CONTROL DEL CUMPLIM. DE PROGRAMAS AUTORIZADOS. INFORMAR.

8e

APLICAR SANCIONES O PENAS CONV. PCR ATRASOS O PROPONER REPROG. DE ACUERDC A LA LEY.

CONTROL PRESUPUESTAL.

87

PREPARAR CATALOGOS, ALCANCES Y CUANTIFICACIONES PARA LICITACIONES.

88

CONTROL DEL PRESUPUESTO: CAMBIOS DE PROY., CANCELACIONES, TRABAJOS EXTRAS,
ACTUALIZ.

89

CONTROL E INFCORMACION DE DESVIACIONES PRESUPUESTALES.

ESTIMACIONES DE O. EJECUTADA

90

CUANTIFICAR, CONCILIAR, ESTIMAR Y ELABORAR LOS GENERADORES DE SOPORTE DE LA C.
EJEC.
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91 |INFORMAR SOBRE LAS CANTIDADES DE O. EJEC. NO ESTIMADA.

92 |PREVER TRABAJOS EXTRAS PARA TRAMITAR OPORTUNAMENTE P.U.

S3|TRAMITE P.U.: CORRUBORAR CONCEPTQ, ALCANCE, MATRIZ, UNIDAD, RBCURSCS Y
RENDIMIENTOS.

94 |CONSULTAR CON LA DGCCO DUDAS SOBRE ALCANCES DE P.U.

OR[OPINION SOBRE RECLAMOS.

FINIQUITO DE OBRA.

96|LIQUIPACION DE LOS TRABAJOS BJEC.

G7 |CONSTATAR TERMINO DE TRABAJOS EJEC. ACTAS DE RECEPCION-ENTREGA.ACTAS PATRIMONIALES.

Q8 [CERTIFICAR SANCIONES CONTRACTUALES.

99 |ESTADO FINANCIERC ACTUALIZADO.

1

00 |CARGOS POR MATERALES SUMINISTRADOS POR LA DGCO.

1

D1|CIERRE DE BITACORAS.

1

Q2 |GARANTIAS, INSTRUCTIVOS Y MANUALES DE EQUIPOS.

1

Q3|EXIGIR AL CONTRATISTA ENTREGA DE PREDIOS ASIGNADOS PARA OFICINAS, BODEGAS, ETC.

1

(04 |EXIGIR AL CONTRATISTA LA ENTREGA DE MOBILIARIO URBANC A RESGUARDO O LOS VALES QUE

1

Q5 |DEMUESTREN LA ENTREGA PREVIA.

FINIQUITO DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION.

i

Q6 IENTREGA A LA DEPENDENCIA DEL ARCHIVO.

1

(7 |ENTREGAR A LA DGCO LEVANTAMIENTOS SOBRE LA ACTUALIZ. DE PROYECTO (MODIF Y CANCEL.)

1

08 |PRESENTAR UNA EVALUACION DE LA CONSTRUCTORA.

1

09 |PRESENTAR EVALUACION Y RESULTADO DEL SISTEMA DE ASEG. DE CALIDAD.

3.14 EVALUACION DE LA SUPERVISION A LA
CONTRATISTA

"SISTEMA DFE EVALUACION COSURE "

CO_ = CONSTRUCTORA

SU = SUPERVISION

RE = RESIDENCIA DE LA DGCOSTC

1

SISTEMA DE EVALUACION " COSURE ".
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA CEDUIA.

“- EVALUACION DEL CONTRATISTA "

.- ANTECEDENTE. - La DGCOSTC, para 1999, 1llevara acabo un programa de

evaluacidén de procedimientos, sistemas , empresas y personas, relacionadas,
con el fin de buscar la excelencia ert el desempefio de las funciones
encomendadas y clasificar las acciones para aprovechamiento idéneo de las
eficientes y promocidén de la capacitacidén en los niveles que asi se
regquiera.
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De esta manera se ha disefiado un sistema par evaluar el desempefic de los
contratistas gue prestan su apoyo a la DGCOSTC, en la construccidén vy
supervisiédn de obra, asl como a las residencias de la propia institucién.
Los conceptos de la evaluacién se han integrado en la cédula " evaluacién
de contratista ", para el caso del constructor cuyo empleo tiene como:

2.- PROPGSITO.-

2.1 Racionalizar el conocimiento del desempefic de los contratistas
constructores y facilitar 1la clasificacién de acuerdo al gradoe de
eficiencia.

2.2 Obtener informacidén respecto a los campos de accién en gue se requiere
capacitar al recurso humano.

2.3 Mejorar el desempefio retroalimentado los resultados de la evaluacién y
aplicar las medidas correctivas procedentes.

3. TITULO DEL REPORTE: " EVALUACION DEL CONTRATISTA “.
4. FORMATO: TAMANO CARTA. 3 HOJAS.

5.- MODO DE EMPLEO.- Por el personal dela residencia de la DGCOSTC y
supervisores, gquienes en su visita a las obras, registraran en el formato
de evaluacidn, el comportamiento de la contratista. Se utilizard un formato
origiral en cada visita de supervisién a la obra y se programaran las
visitas, para que se obtenga cuando menos una evaluacidén por bimestre de
cada contratista, durante la segunda guincena del segundo mes.

Los formatos se llenaradn durante la vigita de campo y se canalizarén al
nivel Direccidén General Adjunta de Coordinacién Técnica, durante la primera
semana del mes siguiente a la realizacidn, donde se revisardn y analizarén
las evaluaciones, promoviendo las acciones que se estimen convenientes,
informando al nivel Director General.

R nivel Direccién General se revisardn los reportes y acciones realizadas
completamente en su casc lo que estime procedente.

Las evaluaciones y acciones derivadas se haradn llegar a la Direccidn de
Obra Civil para su control, clasificacién y seguimiento:

6.- EJEMPLARES. Originzlmente por cada evaluacidn.

A.- PARTE RELATIVA A IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA.

NWUMERO, CONCEPTO Y DESCRIPCION.

{(1.) NOMBRE DEL CONTRATISTA. Anotar el nombre de la contratista a la cual
se evaluara.

(2.} OBRA. Describir 1la obra en segln contrato.

{3.) NOUMERQ DE CONTRATO. Registrar el namero del contrato relativo.

(4:) EMPRESA SUPERVISORA. Anotar el nombre dela empresa responsable de la
supervisién de la obra, como referencia.

B.~- PARTE RELATIVA A DESEMPENO DEL CONTRATISTA.

{5.) CAPITULOS Y CONCEPTOS. S5e integra el formato con siete capitulos

sustanciales, a seis(6) de los cuales se les ha asignado el peso o valor
gue seflala entre paréntesis, dande un total de 100 puntos, a saber Cap.l
Apoyo documental {10), Cap.2 Programa de construccién (20), Cap.3
Procedimiento de Construccidén y fuerza de trabajo (20), Cap.4 Control de
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obras(20), y Cap.5 Situacién de la obra(l0), Cap.6 Sistema de
aseguramiento de calidad(20).

En cada concepto, se deberd registrar un SI O_NO como respuesta, el valor
del capitulo serd 1la misma suma de los valores delas respuestas
positivas"si" gque correspondan. Eje. En el capitulo 1, con valor de 10
puntos, vy c¢inco conceptos, corresponderd un valor de 2 puntos a cada
concepto, 31 los cincoe se contestaron gi el valor del capitulo sera de 10
puntos.

Se anotard SI, en caso de que 1 concepto exista completo y se realice con
oportunidad, eficiencia o eficacia. Se anotara N0, cuando algunc de estos
aspectos deje de cumplirse. En le renglén correspondiente al concepto se
anotara en forma resumida el fundamento de la opinidn. Pueden presentarse
el caso de gue no sean aplicable los conceptos 1.4 convenios. 1.5 Dictamen
de precios unitarios, 3.4 Suministros de materiales{ cuando deben ser
proporcionados por la DGCOSTC, 3.5 Prueba instalaciones y aprobacién y 4.5
Reprogramacién ejecucién de obhra, en cuyo <¢aso eliminard el concepto
tachéndele y el wvalor del capitulo se dividira entre los conceptos
restantes para obtener el valer total del capitulo sin variacién.

Si el capitulo 1 el concepto 1.5 Dictémenes sobre precios unitarios no
fuera aplicable, se tachard y el wvalor de los cuatro conceptos restantes
serd de 10 entre 4 igual a 2.5 puntos.

Sumando los que contesten "SI" para obtener el valor del capitulo.

{6) CALIFICACION.

La suma del valor obtenido en cada capitulo daréd comoc resultado 1la
calificacidén del contratista, la cual se anotard en ¢l espacio indicado en
la parte superior derecha del formato.

La actuacidn del contratista se considera " excelente", si la calificacién
es de 90 a 100 puntos, "buena", si es de 80 a 89, "regular", si es de 60
a 79 y " mala " si la calificacidn es menor de 59 puntos.

(7) APRECIACIONES SOBRE EL CONTRATISTA.- En‘este concepto séptimo, se deberan

anotar las consideraciones que se estimen pertinentes del analisis de la
actuacién del contratista: fundamentos y opilniones respecte a la
conveniencia de contar con sus servicics o a las acciones recomendadas para
mejorar su actuacidén, a fin de contar con mayores elementos de juicic para
facilitar la toma de decisiones respecto a la continuidad de la operacidn
del contratista y acciones correctivas necesarias. Las consideraciones se
orientaran a la capacidad técnica administrativa y financiera.

cC.- PARTE RELATIVA A IDENTIFIACION DEL VALUADOR.

{8) LUGAR Y FECHA. Anotar el lugar donde se realizé la evaluacidén y la de
la misma.

{9) NOMBRE DEL SUPERVISOR.- Registrar el nombre del responsable de 1la

evaluacidn, generalmente personal de la supervision.

(10) Cargo. Anotar el cargo correspondiente.

(11) FIRMA. Anotar el cargo correspondiente.z
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" EVALUACION DEL CONTRATISTA( CONSTRUCTOR) "
GUIA PARA EL ANALISIS Y REGISTRO DE LAS OBSERVACIONES

ANTECEDENTE .

En el instructivo para el llenado del formato "™ EVALUACION DEL CONTRATISTA"
se citd en la parte B PUNTO(5) capitulos y conceptos, los aspectos
técnicos y administrativos, que integran la evaluacién.

La presente guia pretende orientar a la fijacién de un criterio para el
andlisis, tratando de eliminar lo subjetivo y facilitar decisiones con base
en juicios lo mas razonable posible, gue permitan resultados confiables,
susceptibles de comparacién.

Para concepto se mencionan los aspectos que deben ser motivo de analisis,
de los cuales se verificara: existenciz (completa), congruencia, eficiencia
y eficacia., entendiendo por eficiencia " 1o que debe hacerse",
atendiendo a norma y cantidad. Por eficaz se entenderd, las acciones gue
produzcan el resultado esperado, generalmente de corregir relaciones entre
trahajo, tiempo e inversidn.

A los aspectos que satisfagan las condiciones de completo, congruente,
oportunc, eficiente o eficaz, corresponderd una respuesta SI y en caso de
no satisfacer alguno de las c¢ondiciones, la respuesta sera NO. Se
registrara en forma resumida el fundamento de la clasificacién, en el
cuadrc a la derecha de cada concepto de la cédula de evaluacién. En caso de
no aplicar el concepto, se registrara NA. -

A continuacién se presenta el detalle del analisis de cada concepto.

I.- El valuador deberd registrar por separado los hechos que sirven de base
para sus observaciones y la calificacidén de resultados en cada concepto.
Ademds de la cédula de evaluacidn deberd presentarse el registro de los
hechos y el analisis de los mismos gue fundamenten, la apreciacidén del
desempefic de la contratista, concepto por conceptioc y consecuentemente su
evaluacién final.

1. APOYO DOCUMENTAL.
Se refiere a los documentos necesarios para la buena marcha de la obra.

1.1 PROYECTO. Integrado por MEMORIA y PLANOS: verificar la existencia de
la memoria del proyecto, es decir la descripcién de los elementos que
sirvieron de base para el mismo, las especificaciones, <conceptos y
resultados como cantidades o voltimenes de obra, si como los planos
generales y detalle, necesarios para la ejecucidén del mismo. El proyecto
debe recibirse completo o con avance suficiente para permitir la ejecucidn
de la obra, antes de 1iniciarse los trabajos correspondientes, la
contratista debe contar con los elementos del proyecto que hayan elaborado
la DGCOSTC.

1.2 PERMISOS Y LICENCIAS. Verificar la existencia de autorizaciones,
licencias o permisos que deben extender las dependencias, érganos,
instituciones sociales o personas, para la ejecucidén de la obra. Pueden
relacionarse con luz eléctrica, alumbrado publico, red telefénica, lineas
de agua, alcantarillado o gas, ruptura de pavimento, desvioc de circulacién,
autorizacidn u ocupacidn de Lerrenos entre otros.

1.3 CONTRATO. Una copia de este documento debe estar en poder de la
contratista, para conocimiento y efectos que correspondan, en especial es
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importante precisar: finalidad del mismo, plazo de ejecucién, importe y
programa de obra pactado o vigente,

1.4 CONVENIOS. En la ejecucion de la obra, si ccurren circunstancias gue
afectan la finalidad, el plazo o el importe, se requerird de un convenio
adicional que formalice el cambio necesario. Se analizarad la necesidad
de estos, su existencia su oportunidad y vigencia de los mismos,
respecto al estado actual dela obra, la cual debe contar con el respaldo
contractual necesario.

1.5 PROPUESTA DE PRECIOS UNITARIOS. En la ejecucidn de los trabajos
puede surgir la necesidad de realizar trabajos no considerados en el
catalogo de conceptos y precios unitarios, por lo que serd necesaric gue la
Contratista presente propuesta de su integracidén para opinidn por el
supervisor y aprobacién de la DGCOSTC.

Analizar si se elaboré la propuesta en su oportunidad de 1la
misma

2. PROGRAMA DE CONSTRUCCION. -

En éste punto se revisa la documentacién base para la realizacién de los
trabajos, principalmente por los aspectos gque se mencionan:

2.1 CONCEPTOS OBRA; PLAZOS; PROCEDIMIENTOS.

Este aspecto se relaciona con los conceptos principales de la ejecucidén de
la obra, los tiempos de duracion y fechas de inicio y término, gue pueden
representarse en una grafica de barras o un diagrama de Ruta Critica. De éste
esquema se derivan los subprogramas que integran el Capitulo.

Analizar la existencia del programa , su actualizacién, la tecnica y la
eficacia del mismo. Lo importante no es contar con el programa, sino gque
éste funcione representando la realidad de la obra.

2.2 SUBPROGRAMA DE PERSONAL. Con base en conceptos de obra y plazos de
ejecucidén, debe contarse con un Subprograma gque establezca las necesidades de
personal, en cantidad, calidad y tiempo.

Analizar lo eficaz del subprograma.

2.3 BSUBPROGRAMA DE MAQUINARIA Y EQUIPO. Derivado del programa de
Construccidn, éste programa determinara, la cantidad y tipo de maquinaria o
equipo, necesarios en la ejecucidn de cada concepto de obra.

hnalizar la congruencia entre volumenes de obra por realizar y el equipo
0 maquina considerados necesarios.

2.4 SUBPROGRAMAS DE SUMINISTROS. Este subprograma debe precisar la
cantidad y calidad de toda clase de materiales, asi como oportunidad con que
se deben tener en obra.

Especial atencién debe darse al suministro de material y equipo por
parte de la DGCOSTC.

Analizar congruencia entre suministro, conceptos por ejecutar vy
oportunidad del suministro.

3. PROCEDIMIENTOS DE CONSTRUCCION Y FUERZA DE TRABAJO.

Aqul se analiza, la aplicacién de lo" sefialade en el punto 2 anterior.
Programa de construccidn, no
basta con tener un buen programa, hay que aplicarlo.
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3.1 PRCCEDIMIENTOS DE ACUERDO AL PROGRAMA. Los conceptos de obra en
eiec.cinn debe seguir el orden secuencial que recomienda la técnica, para
garant.rar la correcta ejecucidén de la obra. Estos deben aplicarse no solo en

secuencias, sino en los tiempos predeterminados para cumplir el programa de
ejecucion.

5i una excavacidén, se programo para realizarla con maquinaria y se
ejecuta a mano, se estara siguiendo la secuencia de la accidn, pero no se
cumple el procedimiento, especificacién y la oportunidad de la misma, puesto
que tomard mas tiempo su ejecucidn.

Analizar las acciones en ejecucidn respecto a procedimientos. Si existe
una varlacién, se revisaran autorizaciones y se determinard su influencia al
cumplimiento de programa , para registrar lo procedente.

3.2 PERSONAIL Vigilar que se encuentre en obra, la cantidad y calidad del
personal necesario segln Programa de Construccidn, gue garantice el
cumplimiento del mismo, se observaron los tiempos de ejecucidn necesarios: un
turno, dos turnos, tiempo extracrdinarico, dias ({incluyendo festivos o
domingos) .

Analizar la organizacién y el desempefio segin programa.

3.3 MAQUINARIA Y EQUIPO. En forma similar a lo seflalado para el
persone:, vigilar que exista la cantidad y tipo segun Programa, asi como los
tiempos de operacidn. La combinacién de maquinaria, equipo y persconal, debe
favorecer el cumplimiento del Programa de Construccién.

Analizar el emplec de maguinaria y equipo contra Programa.

3.4 SUMINISTRO Y MATERIALES. OQtro elemento importante para el
cumplimiento del Programa, es contar a tiempeo, con la cantidad y calidad de
les materiales necesarios. Por lo cual su adgquisicidén debe basarse en el
Programz respectivo.

Analizar la opertunidad del Suministro.

3.5 VERIFICACION Y ©PRUEBA DE INSTALACIONES Y APROBACION. Las
instalaciones deben sujetarse a etapas de prueba, se verificaradn los
resultados para comprobar su eficaclia, con base a las normas existentes al
respecto.

Er. ningdin caso debe omitirse la ejecucidn de este aspecto.

Bralicar si la verificacién o prueba permite observar el cumplimiento de
especificaciones, en cuyo caso se dard por aprcbada la instalacién o equipo.

La no realizacién de éste trabajo o la observacidén de fallas en el
mismo, se calificard negativamente.

4 .-CONTROL DE OBRA.

Se refiere a las acciones inplementadas para conocer el avance de
Programas de Construccidn y que permiten fundamentar la toma de decisiones
para garantizar su relacién de acuerdo a proyecto, especificacidn, tiempo,
costo y seguridad. Y por otra parte promover con oportunidad los cambios
procedentes.

Supervision de obra publica de gran magnitud. Caso: Obra Metro linea B. tramo subterrdneo 101




102

4.1 REGISTRO DIARIO DE AVANCES. Tanto la contratista como la Supervisién
deben vigilar y cuantificar diariamente los avances de a cobra y registrarlo
de acuerdo a los conceptos de ejecucién.

Analizar en el registro sea diario y que los conceptos sean congruentes
con el reporte de avance fisico - financiero.

4.2 CONTROL DE SUMINISTROS. La contratista debe mantener un control
actualizado de materiales o equipo, proporcionadoc por la DGCOSTC.

Verificar cantidades para juzgar sobre la actualizacidn de datos. De no
estar actualizado, se considerard como si no existiera.

4.3 ESTIMACIONES. Debe estimarse la labor ejecutada en periodos no
mayores de 30 dias.

Verificar que las estimaciones se realicen con la periodicidad vy
oportunidad sefilalada. Debe registrarse en Bitacora la aprobacidén deas mismas.

4.4 CUMPLIMIENTO; PROGRAMA; CONSTRUCCION. Los trabajos deben realizarse
considerando: Proyectc, especificacidén, tiempo, costo y seguridad. La
variacién en e programa generalmente reanudari en mayor tiempo y costo, sin
dejar de considerar que algunos cambios tienden a disminuir estos aspectos.

Del analisis de los reportes del avance fisico- financiero de la obra,
se determinard el atraso o adelanto en los trabajos, asi como las causas de
la variacién.

Verificar las condiciones en que se realizan los trabajos y el impacto
en el cumplimiento, fundamentalmente plazo de ejecucidén, sin desatender los
otros aspectos sefialados.

4.5 REPROGRAMACION EJECUCION DE OBRA. Cualquier variacién sustancial en
el programa, o mas de un 20%, en volimenes, tiempo y costo, obligaréd a una
reprogramacién de la obra con convenio de ampliacién atendiendo a las causas
de la misma.

Verificar la necesidad o conveniencia de la reprogramacidén y en caso que
esta se realice considerar los subprogramas mencionados en el capitulo 2.

4.6 CUMPLIMIENTO INDICACIONES SUPERVISION. La supervisién interna de la
DGCOSTC, o externa contratada, tiene como principal responsabilidad orientar
a la empresa contratista, para el desarrollo y cumplimientc del programa de
construccién, por lo cual dard instrucciones al contratista, para corregir
las desviaciones que se observen en la ejecucidn de la obra.

Verificar en Bitdcora y en archivo la existencia de indicaciones de 1la
Supervisidén y el grado de cumplimiento de las mismas. Hagase referencia a
éste aspecto en el capitulo 7, APRECIACIONES: SOBRE LA CONTRATISTA.

5 .-SITUACION DE LA OBRA.

La finalidad de éste punto es la de analizar las condiciones actuales de
la obra y su impacto ante terceros.

5.1 LETREROS. Verificar la existencia de anuncios alusivos a la obra,
para aviso al publico de: lo que se hace, porquién y beneficlarios.

5.2 SENALAMIENTO. Verificar si el sefialamiento en la obra, esta de
acuerdo con los requerimientos de la DGCOSTC. Revisar las condiciones en gque
se modifique la vialidad.

5.3 LIMPIEZA DE OBRA. Los materiales y equipos excedentes, deben ser
retirados de la obra, para facilitar los trabajos y presentar buena imagen
ante el publico y los usuarios.

verificar gque los materiales y eguipo, sean retirados con oportunidad.

5.4 SE ELABORA SIN AFECTACION A TERCEROS. Es obvio que la ejecucién de
los trabaios, afectarad a vecinos, automovilistas y usuariocs, dentro de los
limites razonables, sin embargo se juzgard si la afectacidn se debe a
defectos en procedimientos u organizacidn de la obra.

Verificar si las acciones se ajustan.,a los tiempos previstos.( zanjas
abiertas, almacenamiento material, desvios).
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-SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.

Relativo a seguimiento e los requisites de calidad en . documentacién
base de la ejecucidon de la obra, materiales, equipos, normatividad, informes
y atencidén a no conformidades.

Los veinte pasos necesarios para evaluar la calidad en la ejecucién de 1la
obra son lcs siguientes:

6.1 RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION. Vigilar que la residencia cumpla
con formular(manual), difundir, obtener los recursos, implantar y vigilar, la
politica de calidad.

6.2 PRICIPIOS DEL SISTEMA DE CALIDAD. Debe contarse con un programa
basado en la politica de calidad que sea formal y efectivo. Formal por estar
inscrito en el manual de calidad y efective en funcién de la aparicién y
solucidén de problemas de calidad que se presenten.

6.2 SISTEMA DE CALIDAD EN EL CONTRATO. Revisar las especificaciones
generales y particulares sean congruentes y claras, en su caso realizar
reuniones aclaratorias.

6.4 CONTRQOL DE PROYECTO ¥/0 DISENO. Verificar que el control dela
ejecucion del proyecto sea a través de la definicidn de muestreos, ensaye de
laboratorios y sequimiento de especificaciones.

6.5 CONTROL DE ADQUISICIONES. Verificar que el proveeder reciba
requerimientos de calidad y gue cumpla la especificaciones en suministros,
constatando segGn calendario, la oportunidad de los mismos.

6.6 CONTROL DE PRODUCTOS SUMINISTRADOS. Verificar que la calidad de 1los
productos que se suministran terceros a través delos proveedores directos.
Revisar cumplimiento de especificaciones.

6.7 IDENTIFICACION Y RASTREABILIDAD DE PRODUCTOS. Verificar que cada
suministro vy sus componentes, cuenten con una clave gque permita  su
identificacion y «control, durante el procesc de construccién hasta su
instalacidén. Revisar 1los formatos utilizados en el tramite de recepcidn,
control e instalacidn.

6.8 CONTROL DE PROCESOS. Verificar registros de lo realizado y comparar
que esto este de acuerdo con lo programado en : proyecto, especificacién,
tiempo, c¢osto y seguridad. Evaluar que es comparar lo realizado contra lo
programado y determinar las causas de variacién, para en su caso aplicar
medidas correctivas.

Revisar los informes sistematicos del control de la ejecucidén dela obra,
fundamentalmente los avances fisico-financiero.

6.9 ESTADO DE INSPECCION Y PRUEBAS. Verificar que el programa de
contrel de calidad, incluya loa parametros de muestreo para materiales vy
pruebas que corresponden. Revisar la proporcién entre wvolimenes o cantidades
empleadas y los de muestreo, analizando la correspondencia entre los mismos.

6.10 CONTROL DE EQUIPC DE INSPECCION, MEDICION Y PRUEBAS. revisar que el

laboratoric de pruebas debe contar con reconocimiento de la asociacién
correspondiente.

6.11 INSPECCION Y PRUEBAS. Revisar los resultados de laboratorio y en su

caso acciones correctivas en el proceso de construccidén y en el desemperio de
personal que requiere calificacidn, ejemplco soldadores.
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6.12 REGISTROS DE CALIDAD. Elaborar para cada revisién o resultado de
pruebas un documento gue registre las caracteristicas de lo realizado y

acumular resultados para el control de operaciones y facilitar analisis
global.

6.13 METODOS ESTADISTICOS, REPRESENTACION GRAFICA. Es conveniente para
el manejo de datos, el usc de la estadistica, para el sequimiento del sistema
de muestrec de ensayes, control de frecuencia de desviaciones, para focalizar
deficiencias y derivar acciones correctivas.

6.14 CONTROL DE PROCESOS Y PRODUCTOS NO CONFORMES. Derivado del punto
6.11, se refiere a los productos gue no cumplan especificacidn, deben
identificarse las causas por las cuales el producto no fue aprobado, tomar
providencias para que no se utilicen en la construccidn, asi como determinar
las medias <correctivas y ©preventivas gue se requieran: Devolucién,
demolicién, destruccidn, su usc en condiciones defectuosas e inspeccidon del
proceso.

6.15 ACCIONES CORRECTIVAS: con referencia al control de la ejecucidn
de la obra, la evaluacién general de la misma, del resultado del sistema de
control de calidad, y de las desviaciones observadas, es necesario aplicar
acciones correctivas para mantener la obra en las condiciones seflaladas de:
proyecto, especificacidn, plazo, costo y seguridad.

Evaluar las acciones tomadas en relacidén con el tiempo empleado y el
resultado de las mismas.

6.16 MANEJO, ALMACEN, EMPAQUE Y ENTREGA. Se refiere al manejo de
productos terminados, gue generalmente no aplica en 1la obra, debiendo
relacionar dnicamente, la liquidacién y entrega de la obra en condicidn
parcial o total.

6.17 SERVICIC POSTERIOR A LA VENTA. Concepto incluido en la norma ISO
900C, irlivedo a los servicios a gue se obliga el proveedor, posteriores a la
venta y iormelizedos a través de una garanclia. Generalmente se refieren a
operaciones de correccion de defectos de produccidén o conservacidén vy
mantenimiento. Identificar obligaciones adquiridas y si ha sido necesario la
aplicacion de las mismas. -

6.18 AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD. Es responsabilidad de la empresa
constructora, el designar personal para que realice auditoria al sistema de
calidad y corregir desviaciones aplicande las medidas correctivas necesarias,

Los informes de auditoria, que serdn mensuales formaradn parte del expediente
citado en el numeral 6.20.

.19 CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO. Del analisis de las desviaciones del
sistema de aseguramiento de la calidad se determinan las necesidades de
capacitacion y entrenamiento para el personal que participa en la ejecucién
de la obra. Los ordenamientos de tipo general para el persconal directamente
involucrado son los elementos de apoyo para mejorar la eficiencia para que
las cosas se hagan bien.

6.20 CONTROL DE DOCUMENTGOS. Revisar gue en el programa de contrel de
calidad, se establezcan procedimientos que describan como se emiten,
distribuvar, actualizan y archivan, los diversocs documentos relativos a la
calidad.

De acuerdo con el criterio de EXPEDIENTE UNICO para la ejecucidn de la obra,

debe formar parte de él la documentacién relativa al sistema de control de
calidad. En especial 1los informes mensuales gue resumen el control de
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calidad y que incluyen 1la revisién de documentos, equipos, materiales,
personal, vialidad, procedimientos y seguridad.

Por separado se presenta la guia para manifestar las " apreciaciones sobre la
contratista", que corresponde al capitulo 7, de la evaluacidén del contratista
constructor. La suma de los puntos de los conceptos con resultado SI, dara la
calificacion de los seis(6) capitulos antes descritos y ubicard a la empresa
en el rango de cero a cien puntos, de acuerdo con lo sefialado en el punto 6,
calificacidn del instructivo para el llenado de la cédula de evaluacidén del
contratista.

Es importante serfialar gque si wva 1la evaluacién no comprende todos los
conceptos de 1los seis capitulos sefialados, la calificacién se obtendra
igualando a cien, la puntwacién de los conceptos aplicables y dividiendo los
puntos obtenidos en la evaluacién, entre los puntos total de los conceptos
aplicables.

3.15 ESTIMACIONES DE LA SUPERVISION

De acuerdo al capitulo 7 ™ RESPONSABILIDAD”, clausula B, inciso B.(03, de
las normas de Supervisién de obras civiles de la Direccién General de
Construccién de Obras del Sistema de Transporte Colectivo lo siguiente:

La Supervisién es responsable de justificar y tramitar ante la Dependencia
la aceptacién de la plantilla de personal propuesto por esta, para prestar
sus servicios, suspender o remover al personal que no cumpla con sus
funciones y responsabilidad, o no demuestre la capacidad técnica regquerida
para el desempefio de la actividad econdmica.

Todo lo anterior se lleva a cabo mediante estimaciones que la supervisién
debe presentar a la dependencia.

INCUMPLIMIENTO DE LA SUPERVISION

En las normas de gobierno del D.F. en su libro 9 parte 01, seccidén 01,
capitulo 006 “CONCEPTOS DE SUPERVISION, MEDICI(JN, PAGC Y PENALIZACION”,
Capitulo A, Punto A.02, donde menciona: para la penalizacién por
incumplimiento se debe considerar primero lo contemplade en la Ley de
Adguisiciones y Obras Puablicas ¥y el reglamento de la abrogada Ley de
Obras Publicas y para lo no sefalado en ellos, se debe tomar en cuenta lo
indicado en la clausula C de este capitulo y establecerse en el contrato
respectivo.

En el «capitule € habla sobre las penalizaciones.-Para efectoc de
sancicnar por trabajos deficientes de la empresa de Supervisioén, se debe
considerar lo siguiente:

C.01. TRABAJOS NO REALIZADOS.

La residencia de la dependencia es la encargada de verificar los
avances de los trabajos de supervisién y de retener los montos pagados
per los trabajos no realizados o no estimados, segin sea el caso. 3i hubeo
pagos adelantados por el motivo anterior, se retienen los montos pagados
por actividades no realizadas y se pagan hasta que se lleven a cabo,
aplicandc una penalizacién que se calculard segin lo sefialado en el
articulo 69 de la Le de Adquisiciones y OQOras Pablicas. Las actividades
que siendo parte del contrato no hayan sido ejecutadas, se descuentan
definitivamente del monto contratado.
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C.02. DANGOS OCASIONADOS.

En el caso del que el contratista de supervisién amita realizar
una actividad o la realiza deficientemente y con esto se ocasionan dafios
al Gobierno del D.F., se aplica una pena al contratista de la
supervision, cuyo monto se calcula multiplicande el monto del dafio, por
un factor iqual a dos veces 1la relacidn montc del contrato de la
supervisidn entre el monto del contrato de obra.

D. PARA EFECTC DE APLICAR EL INCISO C.01, SE CONSIDERA LA
TABLA SIGUIENTE.

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
ENERO 1.8 2.00 2.00 2.00 2.00 1.65 2.00
Febrero 1.4 1.07 2.00 2-00 0.48 1.16 2.00
MARZO 1.5 0.89 2.00 2.00 0.56 0.29 1.95
ABRIL 1.8 1.13 2.00 2.00 1.08 0.81 2.00
MAYO 1.8 1.50 2.00 2.00 1.75 1.54 2.00
JUNIO 1.8 1.91 0.57 1.45 1.92 1.63 1.90
JULIO 1.7 1.93 2.00 2.00 1.67 1.69 2.00
AGOSTO 1.5 2.00 2.00 2.00 1.93 1.50 2.00
SEPTIEMBRE |1.6 2.00 2.00 2.00 1.69 1.77
OCTUBRE 1.5 1.87 2.00 2.00 1.69 2.00
NOVIEMBRE (1.2 1.56 2.00 2.00 1.29 2.00
DICIEMBRE [1.6 1.81 2.00 2.00 1.66 2.00

3.16 TERMINACION DE LOS SERVICIOS DE
SUPERVISION(FINIQUITO)

Con fo:zme a las Normas de Supervisién de Obras Civiles de la Direccidn
General de Construccidn de Obras del Sistema de Transporte Colectivo, Titulo
5 % Actividades que debe realizar la Supervisién para el finiguito de 1la
obra” en su capitulo 18 “ Finiquito de los servicios de supervisién”.

CLAUSULA A.-Entregar a la dependencia para su custodia, la documentacién gque
respalde su actuacién: bitacoras de obra, informe de terminacién de obra,
finiquitos, actas de recepcidn-entrega, licencias y permisos, inventario de
instalaciones y balance de suministros hechos por la depeéndencia, manuales e
instructivos.

CLAUSULA B.- Entregar a la dependencia los levantamientos referentes a 1la
actualizacidén del proyecto, adecuaciones, modificaciones y cancelaciones,
dictamenes técnicos de autorizacidn de las modificaciones y un informe final
de las causas mas comunes por las que fue modificado el proyecto.

CLAUSULA C.- Presentar una apreciacién de la capacidad técnica, econémica y
administrativa de la contratista,

CLAUSULA D.- A peticidn de la Dependencia:
0.01.- Elaborar los planos de la obra tal como guedd ejecutada.

D.02.- integrar la memoria de la-obra.
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CLAUSULA E.- Cuande haya sido recibida a satisfaccidn de la Dependencia la
documentacién mencionada, procederd a elaborar el aviso de terminacién en
los términos que indica el articulo 74 del LAOP y acta de finigquito de los

servicios de Supervisién, en base a lo sefialado en los articulos 49 del RLOP
& de la LCP, D.F.

4 . -RECOMENDACIONES Y COMENTARIOS.

Es de vital importancia sefialar que las escuelas profesionales deben formar
profesionistas capacitados en la rama, para ejercer el papel de
Supervisores de obra, asi como infundir a la comunidad estudiantil de
Ingenieria Civil no solamente una probadita de las cuestiones legales de
la obra, también se deben llevar ampliamente por este lado, ya que
actualmente encontramos Ingenieros con una larga trayectoria en la
coenstrucceidn, Supervision mantenimiento etc., de obra, que desconocen
parcial o totalmente las cuestiones legales de la obra.

También es importante que estas instituciones deberian tomar mas
encuenta el hecho de preparar a los estudiantes, no solo en la cuestién
construccidn académica, hay gque llevarlos directamente a la practica e
inducirlos a reflejar los conocimientos que se van adquiriendo durante la
carrera mediante practicas profesionales y porque no el trabajo mismo, asi
como formacién en el ambito del computo gue actualmente es basico para
laborar en la construccién de obras, asi como la experiencla en obra y
normalmente cuando se sale de la carrera no se cuenta con tal. Es por eso
gue en ocasiones nos encontrames con muchos profesionistas desempleados.

Las empresas que se dedican a la supervisién de obra deben contar con
personal capacitado y calificado, para poder realizar las funciones de
prevencién de los trabajos de obra y esta solo se da a través del tiempo.

OPTIMIZACION DE LA COMUNICACION E INFORMACIGN CON Y PARA LA DEPENDENCIA.

Considerando gque la DGCOSTC presenta actualmente la infraestructura necesaria
en materia de informatica y las tendencias de modernizacidn y optimizacién
de recursos del gobiernc del distrito federal encaminadas a mejerar la
productividad, consultoria Riocboo ofrece y propone el usc de "correc
electrénico via Internet" para el intercambic de informacidén y como el
medio biasico de comunicacidn con la dependencia, previo andlisis,
reglamentacidén y bases para su implementacién.

Una de las ventajas al implementar tal sistema es que los requerimientos en
hardware y software de conectividad serian minimos, ya que cualguier
"Internet Access provider" proporcicna lo necesarig, aungue en €l caso de
la DGCOSTC, existe la gran ventaja de que probablemente no reqguiera
"servidor"™ alguno debido a que puede contar con la infraestructura
gubernamental en telecomunicaciones.

Aungue la propuesta se refiere a comunicaciones via Internet, en realidad no
habria incenveniente si la dependencia utiliza cualgquier otra red
conocida: America on line, compuserve, prodigy, genie, etc. Ya gue nuestro
servidor de Internet nos garantiza la comunicacidn con cualgquier otra red.
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Esto es con la finalidad de que las personas que lean esta tesis se den
cuenta que actualmente es tan importante la computacidn, que actualmente
tode se lleva a cabo a través del Internet, para estar a la altura de los
paises que imperan en la computacién y manejan la informacidédn mediante los
miltiples servicios que nos ofrece el Internet actualmente.

Es importante serfialar que para llegar a ser un buen Supervisor para la
Obra Piblica en este caso la Obra Metro es necesario conocer :

* Las Normas de Supervisidén de Obras Civiles de la Direceidn General de
Construccidn de Qbras del Sistema de Transporte Colectivo.

En ellas &l gobierno de D.F., a través de la Secretaria General de Obras y
5., estublece las normas de supervisidén de obras gque deben observar las
personas fisicas o morales que realicen servicios de Supervisidn de las
obras ejecutadas por la D.G.C.0.S.T.C.

Estas normas tienen como objetivo regular las funciones unherentes a estos
servicios: precisar, unificar y simplificar las relaciones entre la
D.G.C.0.5.T.C.. los Supervisores y las contratistas de construccién con la
finalidad primordial de ejecutar las obras con calidad pactada en la fecha
convenida seguin el costo previsto y con la debida seguridad, en los
términos establecidos en los documentos contractuales.

Estas normas estardn sujetas a las modificacicnes o adiciones que consideren
convenientes, producto de la experiencia derivada de su aplicacién y de
las politicas y necesidades propias de la D.G.C.0.S.T.C.

* Ley de Obras Publicas del D.F. contenida en la geceta del diario oficial
del distrito federal

* Manual de Supervisién y descripcidn del plan de supervisién para el
aseguramiento de calidad

* Sistema e evaluacidn COSURE ( GUIA )

La presente gula pretende orientar a la fijacidén de un criterio para el
analisis, tratando de eliminar lo subjetivo y facilitar decisiones con
base en juicios lo mas razonable posible,’ que permitan resultados
confiables, susceptibles de comparacidn.

Para concepto se mencionan los aspectos gque deben ser motivo de analisis,
de los cuales se verificard: existencia {completa), congruencia,
eficiencia y eficacia., entendiendo por eficiencia " lo que debe
hacerse", atendiendo a norma y cantidad. Por eficaz se entenderd, las
acciones gue produzcan el resultado esperado, generalmente de corregir
relaciones entre trabajo, tiempo e inversién.

* REGLAMENTO DE CONSTRUCCION DEL D.F.

Teodo esto es con la finalidad de infundir mas conocimiento a los alumnos gue
cursan actualmente
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CONCLUSIONES.

En el desarrollo de este trabajo se presenta un pancrama general del
proceso de obra asi como algunos aspectos legales de la supervisidn.

Es necesario mencionar que la elaboracién de este trabajo fue la de
proporcionar una fuente de informacidén ‘*para llevar a cabo una excelente
Supervisidén de obra y dar a conocer algunas cuesticnes legales a las
incurre la misma antes, durante y después de la obra.

Deseo que los interesados a este tema obtengan la informacién necesaria
y suficiente para conocer en una forma general lo que es el proceso de
Supervisidén en la construccién de obra, asi come los elementos que la
forman y para obtener los resultados mas satisfactorios en la construccién
de una obra tan importante y tan interesante como lo es la Obra Metro.

Se pretende también gque el interesado tenga una visidén mas amplia de
cuales son los requisitos y conocimientos que debe tener un supervisor
para optimizar el desempefio de sus funciones durante el desarrollo de la
obra, vy gue se de cuenta que bajo su responsabilidad existird la seguridad
de millones de futuros wusuarios a esta obra, haciendo necesario su
capacidad de prever, dirigir y corregir en su caso, realizando la obra tal
como fue planeada.

Para llegar a ser un excelente Supervisor de una obra tan importante y
maravillosa como lo es Metro es necesario contar con experiencia vy
destreza necesaria, las cuales se adquiere a través del tiempo, saber
apreciar su trabajo y sobre todo estar conciente que en &l recae una gran
responsabilidad, no solo constructiwva, normativa, legal, técnica y
administrativa, también moralmente con la sociedad.

Para la realizacién satisfactoria de la obra se requiere que exista una

adecuada relacién entre las partes que intervienen en dicha construccién
como son: El  Propietario, la Supervisidn y la Contratista.
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Abreviaturas
A
A: Arquitectura
Art. Articulo.
C

CAP.: Capitulo

ONSTRUCTORA
UPERVISION

RE = RESIDENCIA DE LA DGCOSTC

COSURE : Co =

w0

D

D.D.F.: Departamento del Distrito Federal.

D.G.C.0.8.T.C. : Direccién General de Construccidn de Obra del
Sistema de Transporte Colectivo

E
E: Estructural

G
G.C.: Gobierno de la Ciudad

I
IE: Instalacidn Eléctrica.

L

L.A.O0.P. :Ley de Adquisiciones y Obras Pudblicas

L.O.P. D.F. : Ley de Obras Publicas de Distrito Federal
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M
MS: Mecanica de Suelos
N
N.G.D.F. : Normas de Gobierno del D.F. libro ¢

N.O.M. : Norma Oficial Mexicana

N.5.0.C.D.G.C.0.8.T.C.: Normas de Supervisidén de Obras Civiles
de la Direccidn General de Construccidn de Obra del Sistema de
Transporte Colectivo

O
O.H.: Obras hidraulicas

P
P.U.: Precio Unitario.
P.V.: Proyectos Viales.

R

R.G.C.E.O0.P. Reglas Generales para la Contratacidén y Ejecucidn
de Obras Publicas

R.L.O.P. : Reglamento de la ley de obras publicas

5: Sefalizaciédn

SEMARNAP :

TOP: Topografia.
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Terminologia basica

A

Ajuste de Costos: Son circunstancias de orden econdmico no previstas en el
contrato, que determinan un aumento o reduccidén de costos de los trabajos aun
no ejecutades conforme al programa pactade, dichos costos podran  ser
revisades, atendiendo a lo acordado por las partes en el respectivo contrato.

El aumento o reduccidén correspondiente deberd constar por escrito. Art.67 de
la LAaOP. .

Autoridad: De acuerdo a las MNormas de Supervisidén de Obras Civiles de 1la
Direccién General de Construccién de Obras del Sistema de Transporte
Colectivo, Titulo 2 “ Facultades de 1la Supervisidén” Capitulo 06
Autoridad”, mencicna:

CLAUSULA A.- El propietario o la dependencia es la autoridad méxima en todo
lo referente al proyecto y ejecucidn de la obra.

CLAUSULA B.- La dependencia delega la autoridad a la supervisién,
exclusivamente en lo que respecta a las funciones descritas en el
capitulo de estas normas, ¢ las gque se considere conveniente ampliar o
modificar, notificandoleo por escrito.

CLAUSULA C.- En consecuencia la supervisioén gueda facultada para tomar
libremente las decisiones correspondientes al ejercicio de sus funciocones,
acordes & su responsabilidad, mismas que son acatadas por la contratista y
apoyadas por la dependencia, las ordenes deberan transmitirse siempre por
escrito por medic dela Bitécora de obra, debliendo establecer procedimientos

para asegurar gue la recepcidédn de la misma sea rapida para las partes gue
intervengan.

B

Bitdcora de obra:" Cuaderno oficial que servird como instrumento de
comunicacidn entre la residencia de supervisidn y los contratistas de obra
en el cual se registraran los hechos y los asuntos sobresalientes que en
alguna forma afecten al proyecto, o a la ejecucidén de la obra en los
aspectos de costo, calidad, plazo y sequridad.”

Boleta de estimacidn de obra: la boleta de estimacidédn de obra es el documento
impreso que contiene la informacidén total de la estimacidén resumen,
valorizada con los p.u. autorizados, y debera ser firmada por la jefatura
de tramo.
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Consulterias. - Los dictamenes, tercerias, opiniones profesionales 3%
auditorias, qgque podran ser requeridas en cualquier etapa de la obra
publica, los servicios de apoyo tecnolégico, incluyendo los de desarrollo
y trasferencia de tecnologia, entre otros,

Contrato.- Es el acuerdo de dos o mas voluntades para crear o transferir
obligaciones y derechos. De la definicidén se desprende que en todo coentrato,
necesariamente debe de haber en primer lugar consentimiento de las personas
que intervienen en el contrato, para dar origen a derechos y obligacicnes,
ademas de que también existe un objeto del contrato, y estos dos elementos de
existencia o de esencia de un contrato, es decir gue para gque pueda existir
un centrateo, es necesario de gque se den tales elementos.

Contratante.: Es el que se encarga de la obra.
Contratista.: Es el que se obliga a la construccién de la obra.

Control: En esta fase mediante revisiones periédicas se compara el avance
real del proceso con el programa supuesto de la fase de programacidn, con el
objeto de aplicar coportunamente las medidas correctivas necesarias.

Coordinacion de Supervisidn.- actividades consistentes en el
establecimiento de criterios, procedimientos y normas de operacién con el fin
de lograr la concurrencia armdnica de todos los elementos que participan en
la ejecucién de proyectos, obras y otros trabajos objeto de los contratos;
dichas actividades se basan en la concertacién interdisciplinaria para
organizar y conjuntar informacién sistemdtica de las diversas obras cuya
supervisién se coordina. Tal informacidn, proporcionada por las respectivas
residencias de supervisidon de obra, se verificard mediante visitas
peridédicas a obras y a otros sitios de trabajo, asistencia a juntas de
coordinacién, avances de obra vy actividades, corroborando que las
supervisiones cumplan con sus funciones. Con ohjetso de poder evaluar o
interpretar esta informacién se elaboran informes del estado gque guardan las
obras que se coordinan, gue incluirédn el desempefio de las supervisiocnes, para
permitir a la dependencia, entidad u érgano desconcentrado, la oportuna toma
de decisiones y leograr que las obras se ejecuten conforme los proyectos,
especificaciones, programas y presupuestoes.

Costos directos: Son los cargos que resultan de la obra por pago de
materiales, mano de obra, herramienta, maguinaria y eguipo de construccién.

Costos Indirectos: Son todes los cargos que resultan de una obra y que no
pueden aplicarse directamente a esta. Esto es la suma de los gastos técnico-
administrativos necesarios para la correcta realizacién de cualquier proceso
constructivo, los cuales scn: cargos de éampo,imprevistos, financiamiento,
fianzas, impuestos reflejables y todos los gastos de operaciédn.
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E

Estimacioén: la estimacién resumen es el concentrade de claves, descripcién
de conceptos completos, unidad vy cantidad, conciliados en los nimeros
generadores con sus respectivas columnas de cantidad presentada, conciliada y
observaciones. la cual serd la base para la elaboracién de la boleta de
estimacién de obra impresa.

Estimacion definitiva es el acumulado de volumenes por mes de ejecuciédn,
por concepto y por frente.

G

GENERADOR DE OBRA: los ndmeros generadores son el conjunto de 1la
informacién ordenada per frente, partida, clave y descripcién completa de los
conceptos, conforme al catalecgo autorizade por la dgcoste, los cuales
desgleosan, explican, demuestran y soportan*las cuantificaciones de voliumenes
de obra ejecutada a lineas de proyecto y procedentes a estimacién.

I

Insoslayable: Que no se puede soslayar.
M

Metro: Se designa por metro a un modo de transportarte en un lugar propio
integral que da servicio esencialmente a la parte mas densa de la urbe.
Operando con material derivada de las técnicas ferroviarias pero a la vez con
rodamientos neumdticos. El origen de esta palabra es puramente parisino,
procede de la principal compafiia gue operaba la red de Paris al principio de
siglo, Compegnie du Chemin Fer Metropolitan du Paris.

P

Planeacién: fase por medio de la cual se establecen metas y objetivos en
base a la recopilacidén y analisis de datos, tomande en cuenta los recursos
disponibles y adoptande la alternativa de accién mas adecuada.

Precio.- El1 precio es el valor econdmico qgue el contratante se obliga a
entregar al contratista como contraprestacidn para la construcciédn de la
obra. Este valor puede ser una cantidad fija o expresarse en precios por
unidad de c¢bral (precios unitarios)ique se aplican al momento de la obra
ejecutada, la suma de todos los precios unitarios por tcocda la obra es el
valor final de la obra y en general la contraprestacidén gue recibe el
contratista.

Precio Unitario: Es la remuneracién gue hace el contratista por las
operaciones que realiza y los materiales que emplea en la ejecucidn de una
obra de acuerde a las especificaciones, es una etapa dentro del proceso
constructivo general, que se inicia con el estudic o la investigacidén de la
posibilidad de realizar una obra y que termina con la construccidn de 1la
misma.

P.U. = COSTOS DIRECTQOS + COSTOS INDORECTOS + UTILIDAD
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Precio Unitario extraordinario: trabajos extraordinarios gue no estén
comprendidos en el proyecto y el programa originales, se procede de acuerdo a
lo indicado en las “Reglas Generales para la Contratacién y Ejecucidn de
Cbras Publicas y de los Servicios relacionados con las mismas, para las

dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, en su seccién
3, inciso 2.3.4.

Programacidn: Tiene por objeto la determinacién de los tiempos de
ejecuciédn de cada actividad y en base a estos se determina la fecha sw
iniciacién y terminacién de las mismas y de la obra completa.

S

SISTEMA DE EVALUACION © COSURE "La DGCOSTC, para 1993, 1llevard acabo un
programa de evaluacién de procedimientos, sistemas , empresas y personas,
relacionadas, con el fin de buscar la ercelencia en el desempefio de las
funciones encomendadas y <clasificar las acciones para aprovechamiente
idoéneo de las eficientes y promocién de la capacitacidén en los niveles que
asl se reguiera.

De esta manera se ha disefiado un sistema par evaluar el desempefio de los
contratistas que prestan su apoye a la DGCOSTC, en la construccidn vy
supervisién de obra, asi como a las residencias de la propia institucién.
Los conceptos de la evaluacidn se han integrado en la cédula

Soslayar: Poner una cosa ladeada de través u oblicuas para pasar una una
estrechura, pasar por alto o large dejando de lado alguna dificultad.

Supervisidn:

"Es el servicio profesional orientado a garantizar la mejor realizacién
de la obra como objetive fundamental, en funcién de objetives generales
relacionados con el interés colectivo y objetivos especificos derivados de
los elementos gue intervienen en el proceso total de la obra".

Supervisor ! debe ser un profesionista en cualguiera de las carreras afines

a la construccién ceon la capacidad suficiente para vigilar el cumplimiento de
los compromisos contractuales y controlar el desarrollo de los trabajos: en
atencidn a estos requerimientos decimos que el supervisor debe ser un
profesional.

U

Utilidad: cConsiderados como el pago de los servicios de gquien ejecuta obra
dentro de los costos generales.
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