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INTRODUCCiÓN 

E: ~::::nbie se ha asociacio para satisfacer sus 18cesicia:es ~.' as' Jgi2~ ce:-tcs fir.es. :J:l2 

fc~:--::--a de 8:10 es !a ccopei2c:ó1 C;J8 ha ~8;;~:::O su n:áXi-:l2 ex;:;~es>j:-" e¡ :a ror;:--.ac:é:l Ce 

coo::,e~a:.vas 

Pc~ 8i;0 para muchas personas la ccopera::va representa L:~a ;'_sr.:e :le 8::-P,80. ade;'Tiás de 

pe;:s,ece, a: sistema capitalista como 8:1 el que estamos. estas ce~e:. ser C8rnDetii:.r,vas 'j de 

trascendencia. lográndose una product!vidaci económica y 50:::;'2: """'sdiar.:e J::a EdL.:cac.::ó:-

Cco:::e:a~:va qL:8 jos !:evará a partic:p2~ 'y' :'abaJa:-- CC,.., se' :ia,';:ac. fc,-~áldose ::0::-:0 

ve~c2ceros cooperat'lv',stas. 

Este t~acajo t:ene como finalidad presen~ar propuestas je i:,:erv8:ción a través de este 

modelo. las cuales oermiten mejorar el n'lve l de ~ducac;ó:: CocP8~a:;va qL.:e ::e;-:e:: los sCC:GS 

actl\/::::8 que integran la p!antilla labora! de ~a Sociedad Cccceratlva ce Trabajadores de 

Proc:~ctos de! Mar Tepepan S.C.L. Tomardo en cuenta qle ia =duc2ción C:Joperativa es un 

eje D!lncipai de desarroHo y crecimiento de: movimiento coope~a:ivc, e: cual permite defir,;r y 

precisar ~unciones que cada uno de los soc:os cebe desem:Jer8. c
• sir c:ejar de lado el cargo y 

área 

Se partirá del panorama general en donde se inicia con una b;eve explicación acerca de la 

impor.ancia de! tema para Trabajo Socia! des:::le la perspectiva de ia Teoría General de 

Siste:nas y una representación gráfica dei modelo ei cual consta de dos capítulos, en los 

cuales se abo:dan los siguientes aspectos' 

En el primer capítulo se integra la investigación documenta! y de campo, por lo que es 

importante mencionar que ia primera contribuye a recabar :nfo:'T1ación acerca de Educaciór 

Cooperativa, mediante fuentes de información como libros. rev·!stas, páginas I/veb as! COrlO 

entrevistas informales a los directivos de la cooperativa a ti;: de :.:;onst::Jir e! marco teórico er 

dende señalamos un panorama generar dei entorno cooperativista. y que además permite 

teorizar el objeto de estlJdio. En relación al segundo tipo de :nvestlgación. se realiza dentro 

de las instalaciones de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar 
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Tepe::;a:-: S e.L,. con el u:liverso de la p:a.'l::!la :aboral Dara cercatar Gi nivel de Educac:ón 

Coc:Je~a::va que tiene:-- 'os socios. as' como. !as repe:c";s;or.es c~e :!ega a te:ler :a 

cocDeia~:va a ca~sa de :a ca:e-'~e:a ce una ECLJcación Coope~ativa y a Si..: vez la falta de ;2 

Conis:ó" de ~d'Jcaciór C08:::,e r a:;v2. !a eJ2' es fL::1dame1:a: el. teda ccoperat:va para e: 

me.;o' f',,;"'cio~amle:lto desa;'o~ o y es~:~ctJía eie la ~:¡s::;a. así :::O¡¡:C L;'i cor:pror1iso racia :8 

Pa~a la def¡'llción de la sltuacl,ón aC~lJai, de ;a cooperat\va y C'Jmpsir e: objetivo se dl,señó y 

ap!lcó 'j:: ir,:st~lJrento, se rea:izó el análisis de da:os se elaboró e: diagnóstico, er. este 

ap2~adc se :"-,:::i'Jye e: c~,est:)::2~:C J gia::cas selecc:onadas 

E:1 e! cao!uio dos se 12ee rr;encló1 del quehacer de Trabaj() Socia! con u:: enfoc;ue 

coc.8eíativista y se desar¡olia ia estrategia de inte:-venciór. compuesta por un plan. aos 

prograr--'as y cuatro proyectos dirigidos a ~a CO:::iS iÓ1 ce educac:ór. 

Po: ',Jl:'rr10 se presentan :as cO:1c1usiones a !as que se ¡legaron y se ar:exa la b:bliogra:'ía 

4 
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JUSTIFICACiÓN DEL MODELO 

Al ::c~ce':::;I~ a ia Scciedad Coo:Jerativa ce Trabajadores ce Procu::::os cei ~/ar Tepepar. 

s_c.~ :::88:::8!a ::::e~sr::ec::va se :a :ecr~2 General de Siste::1as :::0:::0 ~ra ;xgan!zac'ór: 

cO:llp;e~a_ os p~ofeslcnales ce Traoaja Social. desp~és de ;¡eva~ al cabo L:r.a invesTigación 

diag'léstlca ;Jara conocer :as caJsas de :a cris:s fi:1anciera y orga'l:zac:or:a! po: :a q:...:e 

atrav:esa :3 cJc;::,e~at¡va. eVicenciar que los proclemas principales de cc:r;erc~a:izac¡ór 

p.roducc.'Ó.n l expar,;siÓr. que en!:enta la cooperativa. se pueder: aba~:r ,Dar medio de un 

procese ce EdL:cación Cooperativa que logre 21Icu!a: jos esfuerzos jr,dividua:es de !os 

avantes ce :a s¡~uación adversa que enfrenta !a co::::perativa. 

El 8'láiisis de :8 Teoría Genera: de Sistemas perm:te destacar que ;a cooperativa carece de 

ura estr:"jC:L!~a organizaciora~ fU!lcional que contemp:e !a Educaciór Coooe¡ativa 

institucior.almente, es decir. que no está consíderada en ninguna de sus áreas esta 

impo:tante "'unción a pesar de ser requerida expresamente en !a Ley G2re:a! de Sociedades 

Cooperativas y ello provoca desequiiibrios en el s:stema organizaciona: al no proporcionar 

Educación Cooperativa a sus socios, por io que es indispensable establecer formas para 

fomenta; y desarroíiar ésta sin descuidar el as~ecto de producción, ya que la Educación 

Cooperativa será proporcionada mediante el impulso y formación de la Comisión de 

Educación Cooperativa integrada a una de las áreas de la cooperativa. bajo la asesoría de 

Trabajo Social. para iniciar su real funcionamiento y trabajo cooperativo. mediante la 

aplicación de un plan de Educactón Cooperativa que lleve a cabo los programas de 

Oíganización de la comisión. PíOpOícionaí CUíSOS y talleT'6S de Educació" Coope~ativa as; 

como capacitación iaborai que permitan fomentar en ios socios cooperativistas ia aoetrina y 

filosofía cooperativa ademas de perfeccionar sus procedimientos de producción, 

comerclalizaciór: y desarrolio de su empresa. 

El Licenciado en Trabajo Socia! participará ero el proceso de desarrolle e ;mpulso de la 

Educación Cooperativa como un profesionai asesor ya que OQsee elementos teóricos 

metodológicos para llevar a cabo las funCiones de investigación socia:. gestión social. 

6 



orga:, zac¡ór: social_ planeacié¡ y programación, eGJcac¡óí: socia: y adíYi¡:-"',s:~aclér,, acs....-,ás 

de S8" :;aoaz de adaptarse a ¡as r,ecesidaces de ia coope~atlva siendc oarte Ce a :-""Is~a 

Es s:::Ji e:: donde -~aiJajo Soc'a! puede partir desde ur,a conceociór: ce ;:;'-'Cn-CCIÓí: sc:;;a.. 

cc'"":" ~ -Icación e :nteracción socia: (enfoque contemporáneo;, er:ca:--:l1:l2CO a cg ra~ :::,Je 

mee: s"':e una reflexión y ubicación de :a cooperativa frente a :as 'lüevas :::8'"'.j;cicres -:e' 

rrercae:o y libre cO::1ercio nac-cna! e inte:neciona!, para qJe ai m's:r'o tle~QO e:: ::':"':8 se 

acioc::ar. o:ocesos admlnístrat"'/os flexibles y de rápida o-espues:a a ias reces:daces ss :2 
proc_:::ción y come:cialización ¡os socios contribuyan median~e una actiUc soi:cc:ia Y' de 

nueva v~sió:l sobre su particioación en su doble funciór como :rabajadores y socios e I 

trasr' ~!e:ldo a SL:S componentes sobre la i¡:-¡portancia de una organización co'::;ceratlva 

Traca,o Social SJpone reforzar su perfil de profesión práctica orientada a ::terve:!r cc- la 

soc!sjad en :a cons::Llcción ae sO!L!ciones a la problemát:ca soc:al que :a aC,J~~a 

Fortaiecer su quehacer, tanto en las fases diagnósticas como en fases os interve:lC'ón 

consc!idarse por la vía de los :1echos como una profesión que mucho ten e ::::...:e ver sobre :as 

necesidades y los problemas del país, porque son su objeto de es:udio. 

El T:abajo Social es una modalidad operativa de act'J8ción con ~nd:'iC:L..os g'-upcs :) 

COi:",J:-'ldades. para la realización de una serie de actividades des!ir.ajas a resclver 

prob.e:nas. satisfacer necesidades o para atender a SJS centros de interés Por eilo la 

sigUiente píOpuesta de inteí''¡ención de: Licenciado en Tíabajo Socia: en la Educación 

Cooperativa de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar TepeparL. 

S.CL oontempla todas las fases de un MODELO TEÓRICO-METODOLÓGICO DE 

TRABAJO SOCiAL que le perr:-lita el abordaje de ia problemática que enfren:a ia cooperativa 

obje~o de estudio e intervención dei presente trabajo. 
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CAPITULO 

I 

INVESTIGACiÓN 



1 1 JUSTiFICACiÓN 

En e' tíars:::;~~so de' rOV8:-'.Q se::les~re ::e la carrera del L:cer.c:a:::ic e~. l~abaJo Sccial s:Jn 

motive de ,2 e-aboración ce ~r: trabajo escolar para ia materia de coopeíativlsmo se reaiizó 

un se-ndeo aCe~ca dei flj1Cion21:;er_to y organización de la cocpe:-ativa de producc:ór: el 

México J,;:: específicamerte.8 Sociedad Coooerativa de Traba,:ado,es de Productos dei 

Mar Tecepa:- S.C-.L 

A través de eS~O se infiere que :Juede exisú una inadecuada Educación Coopera~iva. !o cual 

genera U'l2 serie de conflictos al interior de la misma, er, donce se observe.; ia carencia de 

una prepa~a:::¡ón capaótaclÓ;l labora: y desde luego !a práctica ce: ccoperatlvismo 

En ~,,~éXiCC CQ!"'Q en otros países la Cooperativa es una fc~ma de o~ganlzación para el 

trabaje. re:::resenta un tipO casi universal pcr JO que sor L.:: ;¡ZaC2S e1 ;os secto~es 

procuc::vos y ce consumo, de prestaciones y de servicios. 

En la Soc:edaci Cooperativa de Trabajadores de Productos del [l/lar Tepepan, S.C.L. la 

posibie ca:-e:lcia de una adecuada Educaciór Cooperativa redJr.ca en problemas de 

productividad de la misma y en su deficiente comercialización observados durante el sordeo 

ya que es ura cooperativa de producciór.. 

La EducaCión Cooperativa es un contenido de suma importancia en las sociedades 

coope¡3ti'v'3S pOíqü8 peíillite qUe Se logre :a autegestión. Se modifiquel' las ideas laborales y 

de su organización social: fortalece ios principios cooperativos, desarrolla al mismo tiempo un 

sentirr,iento de solidaridad, compañerismo y principalmente e: espir:u cooperativo, asi como 

la democrac:a y oarticipación, eiementos esenciaies en una organización cooperativa 

Por ser :a Educación Coopeíativa un piiar fundamentai para ei desarrollo de la cooperativa 

seíá ilecesario I:evar a cabo una investigación que permita ahotida: acerca de los perjuicios 

que provoca la inadecuada Educaciór. Cooperativa 



Cons cieraldo para eile a! Licerclado e:l Trabajo Socia:. vo-:'es'cr.ai ,capa::::i:a:::o oa:a el JSO 

Ec\;,::;ac:é:- Coope~at¡v2 ooro'Je Interviene directa:nente ce.'l g~'JpOS socia:es. crtcr::::es se 

pla~:8a 'a :-,8ces¡dac ce abarca: COil ;llayor píofundidaci ei cC:iOc:miento de a s :Lac.c..; ce ,a 

Ed:.:cacL'''' Cooperativa en la S:Jciedad Cooperativa de T:abajacores ce ?-:::;::::~:::::os :::8: \t¡ar 

TepeJar: S. " ' VL por medie de Jna 'nvestigación de CamDQ c.' .. .:e r,es comO:Lece o 

deS20:Liebe e: p:anteamie:rto ce: p:oblema e :1ipótesis O'Je 2 COí::i:--,:':2c:ón se :::íeser,ta 



1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La Sociedad Cooperativ8: ce -;-~28ajaciores de Productos de: Maí Tepepar s.e ~_ at~aviesa 

desee el añe de i 992 una ;¡;:ortante c:"is:s financiera C1ue pone 8'-; ::e5go 18 ex:st2~C¡a y 

conti1'Jidad en ei mercadc cie .2 misma debido a que en esa época ~eaparece ;a en';e~meciac 

del Cóie~2 e.1 nL.:8stro país. :C c'Jal ;)rovoca :Jna baja demancia de los ~roc!uctos cel ma; que 

transforma esta cooperat:va. \0 obstante que este hecho se controló, el o:-o8;ema qJe 

provocó en ,'2 cooperativa :8 ¡:¡gresó e.: una inercia adr::lnistrativa q'J8 aúr"' no sL:qera:-: sus 

integrantes ya que los scc:os :r,:c:ales dismir.Jyero:l de 76 a 57 de :05 cua:es soiarr8::te 17 

sopo~ar, :a ad\'"',i:l;s~~aci,ón ::8 ',3 c':)opera~;.\Ja_ ¿Porc,~é se presente. es~a -:8::2. ~e '.¡,.:e:és 'j 

participació1 de ur. mayo: nl.rT,ero de SOCIOS de la cooperativa an:e los prcbie:-nas de 

cor::ercial!zación y p~oducc;6r ce la '"Y1¡s~a? 



1.3 OBJETiVOS 

OBJETiVO GENERAL 

Los ::::8jetivcs qce se persigcieron en ésta :.rlV8stlgaciór: f'Jeron ;05 sig<...::er.:es 

,. COr"!ocer ei nive: de Educación Cooperativa que ia Soc!edad Coo::Jerati'J2 de 

T~abajadOies de Proauctos de! Mar Tepepan S.C.L .. I~parte a 5'':8 50::::\08 para 

desarrollar una DíOpuesta de intervención orientada a fo1aiecer la coc::::·erativa 

OBJETiVOS ESPECíFICOS 

,. CO:locer ia estructLi:-a organizacionai de 12 cooperat:va (organigrama:: 

,. Identificar las ~unciones que desempeñan los socios que integrsl ia Sociedac 

Cooperativa de Trabajadores oe Productos de! Mar Tepepan, S.C.L. 

r E!aborar estrategias para la propuesta de intervención sobre Educac:ón Cooperativa 

con la partlc:pación del Licenciado en Trabajo Sociai 

í3 



1.4 HIPÓTESIS 

NÚMERO 1: 

La :'aita de desa~rc:lo de ~na EdGcació;1 Cooperativa provoca el desalie:-;:c y dismir-...:ciór. de 

los socios en la orgar.iznción de 'a Sociedad Cooperativa de Traba~ado"-es de P:OCL;C:OS de: 

Mar Tepepa:, S.C_L 

OPERACIONALlZACIÓN DE HIPÓTESIS 

VARiABl='IDEPENDIENTE 

La falta de desarrollo de una Educación Cooperativa. 

VARIABLE DEPENDiENTE 

?~ovoca e: desalier.:o y disminL1c:ó;l de los socios en :a mganizació1 de :a 

Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepeoao SC L 

NÚMERO 2: 

El desarrolio de una Educación Cooperativa fortaiecerá la organización eJe :2 coooera::va 

mediante una preparación laboral y administrativa de sus socios. 

OPERACIONALlZACIÓN DE HIPÓTESIS 

VARiABLE INDEPENDiENTE 

El desarrollo de una Educación Cooperativa. 

VARIABLE DEPENDIENTE 

Fortalecerá la organización de !e cooperativa n:ediante una preparación labora! y 

administrativa de sus socios. 



1.5 DISEÑO METODOLÓGICO 

La :'-ese~te rnvestgac:ón se~á de tipo expiorator;o 81 S~ :T":"¡e~ fase ja :::~e se :c:iSiCe r 2 

co!'::: :.ra ;r~\/estiºac¡ó!l diagr,6st ica perr.: i:::2:J:1 ;x!mer a,:::e:C8~:e:l~O :::O~ 8: '~_e:::18 8::::::8 1 (es 

ciec' 'a cai81Cla G i::adec:..:ada E(ü.:cació~ Coo~e"a::V2; c:...e se oa o -'0 se ce ei :a 

Se: eja::: Coope,ativa ce T~ajajaciores de ?~ociuctos :::e r'..12~ :s:J8;Ja¡ S c.~ a rase 

pos,e r ',::;, será descriptiva en 'a cual se ca~act8r:za:á el hes~c sccia!. 

POSe.AC :JN y MUESTRA 

Se ~orT:a~á el universo de 17 socios. son quie!l8S cor':orman la planti:!a :abo:-al de ~a 

CQa:eía:'va la cual permitirá al investigador L:n conocir:;er.:o previo a la pro'8:er;á~:ca qL:8 se 

:ndaga ;:;ara poder determinar cuales son las ca~egorias o e:e.r¡,en~os :::.J8 se ouedeí' 

cons;de:a~ como tipo o representativo del fe:iómero o ~echc social que se es:uc'a, J:c~,: 

universo :Jermite obtener ace;ca de lo que se desea :onocw 

RECOLECCiÓN DE DATOS 

Será a través de Fichas Bibliográficas, Observación. Entrevistas y Cuestionarios 

Entendiendo por Ficha Bibliográfica la que permite ordenar la información consultada 

además de que incluye análisis y observaciones, lo cual facilita :a redacción del escrito 

Observación una técnica común er:!a :nvest:gac:ór. conduce a ia necesidad de ia 

sistema:¡zación de ios datos de la cooperativa. hace referencia a ia percepción vlsuai y se 

emplea oara indicar formas de percepción utilizadas para ei registro de respuestas ta~ como 

se presentan a !luestros sentidos 

Entrevista: es la relaCión directa establecida entre el investigador y su objeto de estudio a 

través de individuos O gíüpOS con el fin de obtener testimonios oraies 



Cues:ionarios: contiene los as;)ectos cei fenómer;o que se consideran ese:'.c:aies pe~rri~e 

aisla~ c:;;e1os prob!eJ:1.as QL.:e 'lCS :nte~esan p:i1c~paj;-nen:e reJuce!a rea!¡dac a c:e'1O I",:j!~e'c, 

de dates ese.'lc:aies y precisa e: 'Jbje:o de es~-...;dic 

El r:".éteGo '..:tii!zado -\;8 e: oeele:>.;:) car::er.cio de ,o generai a :0 c2iicu:ar 

1.6 MARCO TEÓRICO 

El [""'arco teórico de la invest;gac:ór. se sus:er,Tó en ios siguientes asoectos 

1.6.1 ASPECTOS GENERALES DEL COOPERATIVISMO 

:::: coope:a::v:s:Y'c 2S ~:-12 dJctrina SJsio 

G:gar:zac::j:; ce 2S Ce'SOíl2S p2~a satisface' de ,Ta~era con~l..:,:a S'-'S 

neceSlC28es 

El cooperativismo está preser::e en todos jos países ce! rnL:r,do. Le da la oportu:-'.::::aa a les 

seres 1umanos de escasos recursos de tener una empresa de su píOpledad junto con otías 

personas. Uno de los propósitos de este sistema es eliminar la explotación de las personas 

por individuos o empresas dedicadas a obtener ganancias iJldividuales. por lo tanto :a 

participación del ser humano dentro de la sociedad cooperativa. es su principal fortaleza 

A continuación se dará un panorama acerca de Jos orígenes dei cooperativismo 

1.6.1.1 ORíGENES DEL COOPERAT!V~SMO. 

El cooperativismo surge en el slg!o XVIII como resultado de la revolución industrial que parte 

de !ngiaterra hacia el resto de! r:lundo, conjuntamente con los grandes descubrimientos de !a 

época que permitieron el desarrollo del comercio y mercado internac!or'la! a! U:1!f países por 

medio de !a máquina de vapor que desarrolló el trarsporte terrestre y marítlmc 
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E: desa:-ro:lc de la :r.d'Jstria reqL.:irió mano de obra que se o~~ec;e~a II:yemer.:e 81 el mercado 

jo ::;~.9 ;ílcorporó grandes masas de campes:nos que e~:;;~a~o!1 ::e: cam¡Jo 2 :a c:~cad 

as -,':vlal; T,21 :2 jorrada de ,-2ba~c dUí2j2 e~:re C2:c~ce ''/ J:ec S2'S "'0-2S dla-',2S 

;J2~!2ITei:aila, el n:OVl:"nle~:c car:lsta .a agit2clór cc!",~a !as :e~ies oe cct~es s 

~CV!"':e,:o l'brecamblst2, 2: scc:al'sllc / el :::OVI:T1¡2~:0 ccocea:'v:s:a C:, 2:'10 :-:::; 

'3~L ¡;¡a-co c:os grandes ::echos CU2 ace:2ntcrCi 'a :Je"ensa de es ::;:2:2S2S ce 

'2 cr!r;;e,'2 ce las escuelas c'e ~,!ve: secu::cailO conoc!cas ec;~::::, Fe" H>:r-Sc~CJ 

A .::::2iir je entonces las ¡ceas cooperat;vas se piq:;a~arc~ :J:J- :cda EC;-C~2 

s.,:'g:ercn coc::)e:a~jvas en Fra::cla A eman¡z. It2:;2 en:re o::os 02'S2S 

1.6.1.2 DEF[N[C[ÓN DE LA COOPERATIVA y TIPOS DE COOPERATIVAS. 

Según e[ Art. 2 de [a Ley Genera[ de Sociedades Cooperativas 

'"La sociedad cooperativa es 'J::a forrT.a je organlzac6r scc 2' ':tegraca ;':le' 

oeisonas 7:slcas con base en Intereses COMunes y en los ::Jr'~.clpios ce solldarica::: 

esf:.Je,zc. ::Jroplc y ayuda r:lutua con e: propósi:o de sa:ls"ace c :leCeSIC2ces 

:ndlv::::iuales y co,ectlvas, a :ravés de la ~eallzac:on de act:v:dades eco~61,"::::as :)e 

prooucc:ón, d:s~ribución y ccns-.::-ro de Q:enes y se~vIC:Os' 

La misma Ley distingue a dos tipos de cooperativas las cuales sor de c:or:sur;;o y de 

producción. 

: Ib'd Págs 1 '/ 2 
~ ~yJ¿w:erªLC:e Soc:edades Ccope~:;':lyas '-' :::::¿1"1a~é ce Serado'ss ~\j¡¡ ~2g'S¡3t~."a ~'L:::¡C <995 Oc: De 
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Sc~ sociedades ccc::;e'a:,'/2s ce CO:1s:,,--;-,:co'es 80:...e as ::::"".,'::;5 "~8:~~ü:C5 se 

8 '::;5 5;JS hoga~e5 e S':5 ac:: ... ' ::;a'::185 :e ::;ccc'~cc;ó~ 

Sc- scc:ec2c8S C::;::;::;8':::::,\'25 ce c~::::c';c:.c:ces ac.~é.:as '::~"J'cs C',',e~::;~cs se 

De ac~erde con esto la Sc:::::edad C:Jope~a~:va de :~aba!ado~es de Produc:os de! r'/a: 

Tepepan. S_Cl_. se ajusta a'l seguTlcio tipo ce cooperativa, porque se reunió un grL:po ce 

trabajadores para comerciaiiza: y :xodL:cir alii.ler.tos dei ma¡- para el mercado más grande de 

nuestro pa:s que es el de la ciudad de Méx:co_ les productos de: Mar que transformar y 

empacan Jos adquieren y trasladan desde las costas mexicanas más cercanas a ia cap:!a 

como los P'Jenos de Veracruz y Acapulco Gro. 

Toda cooperativa se basa er. valores y princioios coooerativos para lograr el ob!etivo SOC!8.! 

que esta persigue. Además de ser fur.damentos bás:cos sobre los cuales descansa :a 

doctrina cooperativa. s:Jn los eien:en:os que ~e ca~ u:lidad :ntegridad e :dentload al 

movimier.to ::::ooperativo en el :T.undo. y son IIOS siguientes 

1.6.1.3 VALORES 

Antes que nada las cooperativas se basan en valores de ayuda mutua. autorresponsabilidad. 

democracia. Igualdad. eqUidad y solidaridad. En la tradición de los fundadores de los 

valores. los socios de las cooperativas hacen suyos los valores éticos de honestidad 

transparenc:a. responsabilidad y vocaciór, social 

Es claro que este conjunto axio!óglco no solamente actúa por prociama. conocimiento o 

lectura de ellos, Para que los apliquen iJ observen todos rOS socios de cualquier organización 

social cooperativa. se requiere un proceso de analisis y asunció;1 de e1\os, ante la posi,b,\I,idad 

~~-----.--
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de c..;e no se r.ubieral obter::oc del seno fami:lar. mec'c sQcia] o CO:lc ..... :::::e ::or.sc:e'lte 

se :::;'8S8:-'!ta espcntá~eamer:~e. labría que asegvarse de m:e so:! las c::or.:::...::::::as esce~adas 

de c.a::::r...::er soc:o cooperat!v~s:a 

Po~ eso ura organización coo~erativa se forma a parii~ de grupos de oersoras que se 

canecer: ertre sí: se recuiere que exista confianza mutua y actcaclón ce ::;~e:la fe para 

acc:"'"'e!e: :":1a emD:esa de esa 'r.dole y :a :m:Jortar.~e f-....!~c:é:: de :2 ~C'"JCAS:ÓN 

COO?ERAT[VA consiste en conve1irse en 'Jr. recordato~lo constante de qJ8 ·2 confianza 

mutL2 se basa en aCCiones honestas. traf1sparentes. respo~sab;es y cOl""""v-cmisc con 6 

hacia Jr: deterrninaco gr:Jpo sociai. 

1.6.1.4 PRINCIPIOS COOPERATIVOS 

Tamo :os valores come ¡os principios cooperativos son aceptaC:os en forma u:lI\/e:sai 00:' las 

cooperativas. Se distinguen dos tioos de principios como sor: L:n:versales y mexicar.os. 

1.6.1.4.1 PRINCIPIOS UNIVERSALES 

Dichos principIos son aplicados a nivel mundial. a partir de e[10s se construyer. les princi;:::ios 

mexicanos para aplicarlos en las cooperativas en México. como es el caso de :8 Sociedad 

Cooperativa de T~2baj2do;es de Productos de: Mar Tepepan. S.C.L 

i'v1er~ b~es:¿ 2::'18r:a y voiL.:ntar:a 

2 Cor:rCI cer:l:::-crátlcc de ,os saclcs 

3 Partlc:p8cór eCO;¡ó:-':IC8 de !OS SOCIOS 

4 Autor',o:nia e "".cependenc:a 

5 Ed:..:cacic r,. En:reramiento e :,fo~::-.ac;·:x-: 

6 Coo::Jerac!ór. entre coopera:lvas 

1G 



1.6.1.4.2 PRINCIPIOS MEXICANOS 

El A::!c'..:!o ;3 ::':8 la ~ey de Sc-ciedaces C:Jcpe:ativas estab:ece =1c..;e Las Ssc:edacies 

S8: os 

Se 22i.2 

::l8 ::::8 el 2S0c:ac-ó:, <2.:g'C53 y 

i3 Promcc 01 ce 12 c'~':_ 'a ecclogica 

Como se dijo anteriormente es:os :jltimos se desprenden de !os primeros diferenciándose 

solamente en el octavo principio que toma en cuenta una posición ecologis!a que viene en 

defensa del medio ambiente para que el trabajo productivo de ur:a cooperativa ~enga en 

cuenta ei aspecto ecoiógico y se comprometa a piOmover y desarrollar la cultura ecológica 

en su entorno social y físico 

~ Eguia Vlliaseñor F!o~e:-:G'o _IQentldac Coo:Jeratll(.a :nte'naclcr.ai Congreso de c'J1a:'c."es:e c Sep ,995 ?ágs. ! 

t 8 
~ ~ c;ene,al de ,§ocedades Coooe~atlvas ~,Cá:-'la~a deSe'ladores LVI: Le'Jls 'ate:' ¿; J ~;., o de '895 Ocl ce 
1999 Segu1c2 E:j:c:o" Pags 7 y 8 
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1.6.1.5 EDUCACiÓN COOPERATIVA 

La edJcac:ón es l..:~ ~e:lóITlenc socia! proo:o oe !a v;da cie: .';o~_b~e: --''1 d8-ec:~c ce :c::::as 2S 

educac:ó:, 

Si 8:'c ,a cooperativa se exige :a participaciór, activa y consciente de todos ss SCG:'JS -2S::::;'5 

deberá:: estar ;Jreparados e~ cuanto a capacitación e ¡nfo~:::ación. SÓI:] ce 85:2 '"':"12:-'8:3 

arr.plia: sus acciones educativas a la comunidad y colaborar a: p:-ogreso de' G?;s 

:cda :::00::e,2:'\'8 es 'iT::Jc';a:"':e la Educació:¡ Cocperaha c;ue j~:Jarte la COr' s::';-

:.:c::-::; el CC~ I::to de 208: ".:caces debldar,ente pla:-:ea::::as "ec:an~e las c~a:es ,::;5 

:rabaJ8ccres cocpe:ativis;as se pre;Ja~an para c~;npllr cada vez 'Y1e~:Jr SLS ta~eas -" 

'sspons2:J Ilcades ce.n.:~c ·:::e s:.:s cen:ros de trabajo 

Las cooperativas brindan edL:cación y capacitación a sus socios, directiVos d:riger'tes 

gerentes y empleados para que contribuyan con eficiencia al desarroilo de SL..S ccoDeraT:\/as 

tomando en cuenta los siguientes aspectos: 

2 - La coooeratlva es Ui:a sociedad y una err.D~esa tar.,b:é~ :Jna entlcac de 

Ed:..;caclón Cooperativa 

o - ~a agiLJaCICn y el :legoc o coadY:,Nat, con S:JS prácticas a c:..;e la ed~,c2Clcn 

-ea.lce a c2:Jalldac su ob;et:vc 

c - F:.JnClón de .:)s d:rec::\los es el pO:ler a la cooperativa en conG~c:ones ce 

c-..;m.c~·r C:J:l e~lc e::c:a :as eXigencias je su I:1ls:ón ecucadoras 

c' - ~os su"e,os de :a EducaC'on Cooperativa son los SOCIOS 

e - La labo' educat!va es de I~medlato, para contribUir con efcac:a a' desarrolio ce 

la coooe,2:"/2 

~ !2urso B¿s:co de Coopera:lvlsf'10 :nst::uto Nacional de ::stUCIOS del TrabajO Fardo Nacio:',a' 02r2 Actlv!:jades 
Socla:es Méx'cc So F '98: Págs 36 y 37 
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Toca Sociec::ad Cooperativa se ccmpo1e de 3 eJei'ie;¡tos i!ldispersables :OS ct.Ja:es son' 

Es importar.:e :oma~ en CJenta que fa autoridad reside en :a sociedad s!n :rnportar 

desigualdadeS cultur8:8s. ocupación, sexo, 7::18clon po¡itlca o creer.eia reii;.¡iosa Es por ellO 

Que toda soc:edad produce sus propios conductores. :os cuales son el reflejo de su situación 

cultural y económica 

Al hablar oe dirigente cooperativo se hace referencia a tos componemes de jos consejos y 

comisiones de toda cooperativa pues sirve:l en un plano de capacitación y crecimiento 

constante, por :0 consiguiente es necesario mencíonar las características del dirigente 

cooperativo de acuerdo con los principios cooperativoS' 

E! D~r¡ger:te Ccoperativo es Asociacio;¡ista. pocque es !eSpe:uoso ''::0(1 ¡os 

demas y ¡es da ~:.~ t~2:0 c:omec:do y dlfere.~te re::::c"oce cue todos desear: :::cn :a 

scclabli:C2C y a:::c~t2n sus 'ec.:rsos. :Jersonales y I'lone:arros en VIS:2 ce L:~ t:e" 

f =gL;ia 'J¡I!2ser":o~ F:ore'":cc ~ºei:~I.9ªº_ Cco~~ra::v-ª h.:anza Cccos'"s: .'2 
Manc:·~.ester 1997 Pag "8' 
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El Dirigente Cooperativo es Democrático, corque reco~::::,ce ::::C~S:::::e:lte;"le;:e 

El Dirigente Cooperativo es Empresario oo~que d.rre~s C~2 e~ S"':S 2 canCeS e 

c;egcclc 'j q.Jler, ce é se o,ovee. Es :..:~ e:;oresa~:o e:- :c::;:; e 2x:e~;:: on ce ;:; 

:::2:a:::'a. aL~c;...:e s...: legCC:::: :le sea e! ucro S:.~O e: se~v'C:-J 

El Dirigente Cooperativo es Justo, c;O sólo po~q...:e daré 2 ::::2.02 ...:nc e; :ra:c q"':e 

y "':e90 :os oeS05: ::lrIrrero lOS intereses soc:ia:es, pc~ ar,c r¡,2 ce os n:Jiv:du2:es~, 

s::::c!a: 2;:es qL:e el peiso:-"al ce a:g...:~os 

El Jirigente Cooperativo es Educador 'y' 10 ~eces'~a se' ...:r :XC;eS'O:'.'s:a de 2 

ccce:':c!;:::. Muchos lideres '12:Jlan poco 'o cua: :,0 :nj,ca CLe ,1·i~:'ja :--:¡e~os 

POique nás :Jue :Je pa!aj~2, el ci~¡ge;::e es 'Ji! horr.bre de aC::::lón ~a:T,o'é:l CC~OCe 

a excelenCia del coooerativlsmo COrnO teorí2 y come prácxa /2 se2~ c'~ec:¡'/:JS 

soc:os emaleados :) O(;::/ICO en ge~e;ai, 1ledlante ¡a a:::::::16n \/ve:"c¡al 82 ::::5 

cc:,~":en;c:os d:..:ra:,te as c;:;erac:01es y activ:dades ce ahor:c c,édi¡c y eC...:caC,élr: 

q'..-:e so~ lOS f:nes de les Cejas Populares 

El Dirigente Cooperativista es integracionista, porque se~a el o,:mero e:-, 

~eiac:ona,se ::::on cualo:J:er iniCiativa cooperativista de '2 cC:T1un:da:J 10 cen 

aS¡::lracior'es de absorberle sir.c: de apoyo y esfuerzo. 

Sera tamb¡é~ ei DíirTle:"ü e! v:ncuiarse esirecnamente con e; org2115::;0 mmed:a!O 

SU.De'::J', de i2 Ferieracic:1 o :8 Confederaclé-n. de cuya ::lerr,bres:a es u~a par-e y 

::::on :odos ¡es :::uaies con~orma :a Integ~aclór. ia :C!a.ldad 



1.6.1.6 CONTEXTO ECONÓMICO-SOCIAL DEL COOPERATIVISMO 

Las ccoDera:ivas se bas2~ e-: :Jí18 Economia Soiída:-!a la cJa' es '...::1 s:s:e~a ecor.é"'lico~ 

500:21 CO:lforr.a80 Dor :as m~/o:es ';ormas asociativas y empresas s::i'ciar:as sin fi:¡es de 

lucre. s~s:e~t2da en :05 Vi:ic;pios y valores universales del muL:al;srrc y e: c:;Of2eratlv;smo 

La Eco:lorr.ia Sol!darla C~lerta su acividad hacia ia rentaj;lldad de sus actividades 

ecor.ómlcas, .oero en TLJnciór. de '2 rentabiiiciao social es aeerr. a: ce53rro:lo :ntegrai de las 

personas qJe cor.forma:l eSI8 sector y ei desarrollo genera~ de la scc:edad Dues fa 

aC:.1muiación eC01óm ica q'J8 8: é! mlsro se dá, pertenece a todos sus asoc;adcs y SJ 

provecho se debe revertir ai bler. general de la familia. [a sociedad y el Estado Teniendo 

como base ;os principio;;: de la :=conornia Solidarla qüe a continuación se 'nencionaíán. 

1.6.1.7 PRINCIPIOS DE LA ECONOMíA SOLIDARIA 

_2 S8 ica,~dac a ::oc:Jer2::lón Y .2 der::ocrac:a C8:T10 fCT:2 ce v:oa j' je 

conVlve~c,a hu:--na::a ~.c~~_as eJe debe cUMpli~ toda pe,sor,a o~ganlzac!é;: aborc.' 

y er::::,esa,'a: qL,e haga Ja1e ce! sector je :2 Eeonomfa Solidaria 

2- La sup~err:ac¡a de: taba.;o soore e: capital, con ie cual se ~eenc:.;en:~2 el orige~ 

de i2 economia 'i del desa"o::o -""xnano y se rescata e. t~abaJc y Su C!g1lcac de la 

eseiav:Lc e;erC!C2 ;JO; el cap :21 

3- E. tr2ba~0 aSCCI200 CQrI',O tlase ~undamentai de la organizacléi de :2 er::prasa 

C2racte,'s:,cc de cap:ta!:s'iic j' causa pr:iic:pa: de ¡as d:spar,cedes s:)c:ales. !2 

Que COrlO oroducto,es chectas son los propietarios y gestores de ;a errpres2 

CO!-nO cC':"Jr::dad ce :rab2Jo y bene71cics :)~enos ce los resultados eeO:lÓIT;COS co;" 

:) C'Jal se ekr.:,,:a la exo)otaC:óf1 ce: .f¡oiT1bre Dar el horr'::lre de' '!cn:bre Dar e' 
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::\- la a,J'CC;,e::;:ó:, ~O:i'~ ~C~'":l2 s~oeT',8' cJe pa:\.',c'pcc:cn ce es ·,-2.82.,2.c:;<>::;s e:-- e 

:;;es::ón c'e la e~::;cE:S2 :2 eceY'O:i a y ia C:8!'c,.cc:é~ ce la se::; 2C2C 2' :::5t2C'::; :::::;~ 

ese:.8!a:rr,e":e CiStl:"l2S a las ca:)!I2 :s:as, es viabiE: C:E:r:i~:) ce: ccntex::J ce ~e 

base e:, una dl.'ile~s;ón r:lacroe::onómica ji 'a con"igur2::::e,n ce e:::8~:J:-'--'2S :::2 

mayo, esca:a ji peje' CCf"':Jeti!'VC 

La orientación social expresa de la Sociedad Cooperativa de T:-abajadores de ProdL:ctos de! 

Mar Tepepan, S.C.L, corresponde plenamente a este señalamierto porque su:ge ~aía 

atender necesidades alimentarías socía'tes, además de conservar \8 fuente ce traba!o de ~os 

SOCIOS 

Por ello se dice que e! proceso de desarrollo global generado por :a expal1sión del sector 

solidario en la economía nacional tendría efectos muy positivos en la generac~ón de empleo 

en !a reducción del desempleo, en el control de la inflación, en el rr.ejoram:e:lto de; nive: de 

ingresos de !a pOblación yen fa reducción de !a brecha de pobreza y de la dec;da socia! 

EtModelo _ce Eco:.gr:r:i? 50!::::a::2 Uro A ter n .a!IV2 :,e",:e 2: Neo:'bera::sr:,o C:on"ederac:¿n _at!:'C:2:-ne~'C2~2 

de Cocoe"a~'v2s y ~\¡1a:-1c!2:es de ¡-aba.lacores :,Coiacon fc;:o"iai lec"' -Ac:es, 809°:2 1988 Pags 92 v 93 
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~aC~8eC:Jnó~:cc 

~2 ='::;or:~:c~:;a Se C&~ z SE: c"cyec~a e~ _ ~& "espJes:a a::e"~a! \ia 2. ~,;'¡,e; ::le '" 

eC:::icir.ia 9;8;)a:, rac:ca e~ :.:;no ce S''';S Dr:~C::::;IOS :Jáslccs c:.:e es e, ::;'(:--.C:: e ce .2 

:":~egiac:é'l :::e~c c:J::ca::::: a .:~ con.'~':"'t::: Ce 2. 2::;~;v:d2:::: píCO:,..c:,\/a ::;e: se::::c: As; 

e~ :Lga~ de ,2 9:a:, s""cresa ::;JCDe:2t!'i2 a:s,ad2. c..:e :J::;e~2 D~!nC'Q2:,.,er,:e en ¡CS 

Una oe las carencias impoi-:artes de !a Sociedad Cooperativa de Irabajadores de P:oductcs 

del Mar Teoepan S.eL eS su Doca o nu'a integí3c1ór. e ider:Uicación con otras 

orga¡:izacio::es de su mlSíGa es::;,eeie L: Oí;eltación: o bien fai:a ce ceacién de e:-npresas 

comoleme1tarias a su activlcac productiva :xincipai. también bajo !a ~orr:la ce orgar.izació.'l 

coopera:iva. de manera que varias de estas conformaran L::l b!oqL:e ~ntegraclonista que 

realmer.te repercuta en íos precios de los oroduetos con los cuales cor:petlríar. :anto e:: e! 

rneccado nacionai. como 81 e: :r;ternacionai. 

;~ [bid Pé;:)s S5 '1 97 
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1.6 .8 LA TERCERA VíA 

Otrc :8 ':JS CO:iC8DtOS qJ8 se proponen articuia¡ 8:' e ,rá:isis ::ie '2 s :_2ció:, eje '2 

coopera¡:iva objeto de estudio es la Tercera V:a ya que la coooe¡ativa es u~a ce:xesecüaciér 

CO':.8 ~.:)Clejo de desarro!lo 

:odas pa~tes :::e; ::IU::CQ. con desaé'oilo o subdesarrc;c 

'-e~cacc C"!T"Qo:e;:e eOlio ¿rblt~o :nfallb:e en la asignacj- de :cs -ec:..~scs '-3 

::::erc;do fU2"Za, se::;j, (Car es Roberto Reina) 

La Terc2:"a V;a es e i C2::'1::0 :Jara mantener la es:a'J ::cce r""!acrceCQné:iIC2 

c r OrT1cver e 

'2spec:o 

Desde ':lglate~ra y a~_:e e' f:acaso Neol:bera:. Tony Blalr a! ::-n2 ::]~e ~a :!egadc a 

hora ce '2vantaí :"::2 :es's c:;ue busque una 50C:8; de.'"'lOc.'2C:é :l:Od2:~:zada ~LJe 

creativa. que se ~u1darnente el"' los valores de derr,ccrac'2 ¡¡ce~tc.d ob:igac ':),~ 

reCiDraC2- e i:-te'r"'acio'"allsMo PosIción que según 8:a'r, debe t'ascerder la v:e~2 

izquie~da !n~eresad2 en el contro! es:a:a:, 2S; como neutra !za~ a la \¡,'ie~a de~ec:~2 

empeñada en porer :Ir 2 :a :nv2;s:ón pública y e5:abrece~ ccir¡cir::cs baslcos pe'e 

una sOGtedad que debe preocuparse por lo econó:nico Ton'j B:2.:,r :,atT2. 2. esta s.! 

¡Jos!Clón "Te,cer8 Vi",' La nueva poslc:6n, d:ce Tc~y 8!air no de::)e :'l~erpre;a'Se 

LO cue urge es asu::lI!" cma aclitud ceat!va y renovadora para empre'lceria la u;;::; 

;Illedo ce se' lo que somos E: cuadro de excluidos y '1largi~ados, de pobres. de 

depenclen:es e !:11!tadces de tra.'lsfl.:gas ~e::ta!es y ~aterla!es debe ser 

sL:oerados Se lIl::;one el estableC!Miento de S!sterr2S Que relv'ndlo:..:e--: e 

Carazo Oc;c Rodr!gc La -:-ercera \jia, Ges pcs:bie el~ nuestra A:T:é':ca'i L b~':) LJnl\!e~s':a~ e, Reglcna 
P~I"""'e~2 Ec,:;!o"" 2e'Ce 28st2 Rica Págs -" -26 



~2S2d2S e" e' C:Jnoc;~ 8:--:8 y "OS e::o,-,:;;---.:Ie:::e e s2be"~cs '2S':2:'::2::;::;5 ~CC :C5 

8~:'es2~:Os y :2r;',b:é:i c:.w os ~;n:::i:ca:os 

_2 ecic;cac;6~ es :';i2: ::wor¡cac 2csoLu:a U~a ":leJora ce 2: ca 'C20 eC~C2::v2 

:)2~2 ir:ipulsa~ una :ce.ca: ~efo'''''a en ¡es centros ::::e eilseFa::Z2 e~C~2c:aca pe' 2 

:!!aClón de objetivos y a I'ltervencló.~ dec:d:da en ac·.:ei!as eSCJeLaS r:2,cacas r:;oc 

ccsean cac2c:dades i cc:,:oc:r:iie:-:os bás:cos q:.;e neces:¡a:- C2,'2: CClene~ ...:,~ 

e~,o!e:) J ca~a Cl.,;e '2 g'"3-:-, :-nayc:-ia 3IC3:',Ce r03yClíes 'j ';"e,'J'es :>:','e,85 Ce 

;c;~ac6~ 

Desde la perspectiva política propuesta por la tesis denominada por su propio autoí I:TO:iy 

Blair. primer ministro Ingles del partido labcrista) L.A TERCERA ViA ~Od2 (ygar:zac;ón 

econór-;;!ca y social deberá :mpulsar los p:inciplos de:¡¡ocráticcs de i;~ertaci e 

internacionalizaciór., en otras palabras, buscar que cada organización o empresa económica 

tenga "visión de futuro" para ser verdaderamente competitiva a nive: internacior,a!, para !o 

que se requiere una importante preparación y calificaclór. de los trabajadores. que sea" 

capaces de modernizar sus sistemas productivos, innovadores y creativos para mejorar 10s 

procesos y proponer transformaciones, en el caso que nos ocupa. la calificación de los 

socios, porque la Socredac Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, 

S,eL debe ingresar al mundo con mejores perspectivas de trascendenCia Si es que se 

propon,e subsrstir er, dOr\de el cO:l"2lc',rr,ie:--,tc es ahora \a fuer.te ce l, ¡::;h..:s'Ja;or 
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En lé Socieda.d Cooperatva de ;rabajadores de DrodLJc~oS del Mar -:-epepar S:=: L. e faco: 

educa~'vo se ~a dejado de lado. oor lo Que :,05 SOCIOS la tjer.e:-l. prcyecc¡ó~ 2 ':·-'::Jr-:: :C :Je 

nos: eIJa al es:udlQ de su organlzaciór. :r.~er;,a desde :3 pe~soec:!va de ia Tec/a Geilera' ce 

Siste:-n2S 

1.6.1.9 TEORíA GENERAL DE SISTEMAS 

La idea de la Teoría Genera; de Sistemas fue desarrollada por L. Ven Berta':a:-;fy 2lrededc~ de 

1930 él propuso la Teoría General de Sistemas abiertos. esto es. sistemas OL.e l:-jercams la1 

;nfo~r--;ac:ón con el medio ambiente como todo sistema vivo ''o hace. 

='a;6 R8ce~t Pt2;:z;;"afe J~ SIS~e:T.2 es c:na ~otal:d28 e_e f:';,::;lc,e 2~ "J ,¡ve e", "3 

:::e.'cepe::ce:icla de s:..:s :Jar::es dencr-::nad2s s:ste.'TIa 

Icdo sls~e;'"'3 se ccnstltuye de e:erren:cs entre esos e':2:Te:-:8S ex sten 'e··ac:y 

11teraCC,O:"l sistemas. relación que se estab!ece e:-!tre ·es e'e"Te:-::JS ce 

s:stema 

=qulllcrlo C2p20d2::l de: s:stema pa~a so!:;rev;v:' 

?remisa coherenCia. que eXija un orden !6gicc regu!ar:dac' de ac::Vlcaces ::;_2 se 

dar 

Los obJetiVOS orig¡r12Ies de a Teor:a Gene~al de Sistemas son lOS sig'JieC':es 

bpulsai e: desarroile de una termi:;oiogia genera: c~e per:nita. descclo:í ia.s 

características. 7unciones y cO~;Jo:tamien:os del sistema en ge.'"1e'31 

- Desa;rol'ar:..lr con.;unto de leyes apiicables a t:Jdos estos co:¡¡pc;ta:nie:-.:os 

Promove~ !2 u:,.!cad de las c:enc:as y obtener la ~r;":mi;:jad ce: ~e,~º~2J? 

c;en<:i'lco (a:::r,Jntes de Teorie General de SlstelY'as ::le la aSignatura ce 

re:2c:ci.es l:-'ternac-on8ies. ;moart:da en la UniverSidad del Va:¡e ce Mex:cc pe

ia ivt"a Noe:r.í Casasola) 
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La Sociedac Cooperat!va cie -;-:2cajadores cíe ProdL:ctos de: ¡\J1ar Teoepan s.eL. v's:a 

desde la -:-eoria Genera: de S ste0las. se Dbserva q'J8 sr; c:cna estr:,,;c~'Jra ,1ay dos 

subsistemas, :0 que :-epreser:a ~ ~,a tota:ldad qt..;e fL;nciora e:: Vl:-:JC de ia i:!:eídependercia 

de sus ::Jar:es c:er,c-~¡~acas s:s~e~as. es aec!r !a re!ac:ór: q~e ex!s:e en~;8 caca ~nv ce 'os 

subsistemas 

Ei orimer s'....:bsistema lo co"fe:-"""'a la --:;¡s~a organización. ei segur:d8 S'Jbs;ste:-:.2 eS ;a 

EducaCIÓí1 Cooperativa: el :x!merc; es ;Jna organización cOrlp!e;2 QL.;e para rra'lte:le r Ji' 

equilibrio ésta debe recibir ur -r,put :plan de trabajo que esté orientado a Ed12caclór: 

Cooperat":\'"a:'. el segund;:J s'ls:erna es e: ~ISrr:C plan de tra8ajo ::!:lput; e~ G~a! es :a p:-cpL:es:a 

de irterverclón de Trabaje Soc:al a fi:: mantener una reciprocidad ya que debido a !a 

carencia de: segundo subsis:ema 'la se genera un equilibrio en ei sistema de ia c:ooperatva 

1.7 CONTEXTO DE LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE 

PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L. 

La Sociedac Coopeíativa de Traoajadores de Productos de! Mar Tepepar.. S,C,L. surge 

como resultado de la liquidación de! sindicato de trabajadores y empleados oe rehgeradora 

de Tepepar. (STERT) y el cierre de la empresa del mismo nombre 

El sindicado pugnó al interior de la empresa, por reforzar la función social de T epepan como 

reguladora del mercado y distribuidora directa de productos pesqueros Ei proyecto social 

que impulsó no se limitó a la comercialización SinO que abarcó ia industria ;:.esquera 

paraestata! Se defend;ó una v'slón ¡ntegrado~a de [as diferentes etapas de: :Jíoceso 

píOductiVO pesquero. 

El proyecto sindical para ;a pesca se resumía en !a consigna por l!na pesca ~r.teg;ada y al 

servicio del oueblo"' 

Es decir. e: sindicato :rascendió su papel de 3dministrador de ía relación laboral para asumir 

una posición propositiva de los trabajadores en ia defensa de su fuente de trabajO y su 

orientación soc:al.(proyecto de factibilidad). 
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La cí,entación social de es:a cooperativa queda plas::lada en los ar.:eceder.:es ce su 

proyecto de factibil:dad en el que seFialan que la empresa a:-lÍ8r10i a la cco~eiat:va y :a 

wdL;str:a pesquera priviieg!aOal los :equerimientos dei mercad::;, externo, a,,::es JU8 :25 del 

C8::s-...;~e doméstico. Se píOpL:SJ ser un nueve sujeto social 81 e! ::Leícado para v:r..cuiar a ios 

pesca::o~es cor lOS consu::--:IClores por SU jrtermedic ev::anco la espec"..;¡ació:. '/ el 

enc2:8ci':lientc de :os prodL.ctos del mar. para benefic;ar ;a ::utrición ce i2 8obiacié1 

maigi:lada 

Los trabajadores qu!eren demostrar que es posible impulsaL proyec:os qüe a;-':';c:..::er, objetes 

de r8~tab¡lidad económica y de Jeneficio social en materia de a:¡::,:er,:ación p08L;:aí 

En este último párrafo queda oerfectamente plasmado el objetivo social de !a coope:atlva ai 

considerarla al rrismo tiempo L.r.a fuente de trabajo pero aciemás un medio aara la atención 

a!in:enta:-ia de las ciases sociales marginadas que :la tiener. a:.:::.::eso ecor:é~¡cc a a::mer::os 

altamente proteicos como los que se extraen del mar, Actuando como Vi sucedáneo 

competitivo en e! mercado de :a industria pesquera naciona~. con :8 cual asume igualmente 

las tendencias propuestas por los principios de la Economía Solidaria. Podemos decir que los 

propósitos de esta cooperativa cumple ampliamente cor; los principios cooperativ!stas 

universales por lo que es importante conocer en que parte del proceso se er.cuentian :as 

deficiencias que impiden el cabal cumplimiento de sus objetivos sociales. 

Aunado a lo anterior. se analizan también los princjpios actuales de la Ecor.ornia Solidaria 

que compiementan a los propósitos que persigue la cooperativa 

1.7.1 ANTECEDENTES 

La Refrigeradora de lepepa:--.. vió de 1982-1989 L.;n proceso casi permanente de 

reestructuración que concluyó con su liquidación y diso!uciór: en diciembre de 1989 

Esta reestructuración no significó reajuste de persona!. sino la pérdida paulatina de! 

cumplimiento de sus objetivos sociaies_ Por io que desaparece d21 sector paraestatal 

pesquero y la liquidación del consorcio productos pesqueros mexicanos y de RETESA. ios 

trabajadores propusieron adqL.;irir el compromiso de obtener los bienes. propiedad de ia 
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empresa ia ~ua! constituyó :a base rna:eria: ::1:C~2! para cor:for:-::ar ,a ~ocpeatl'/a e 25 ce 

En e: Mes de enero de ~ 990 se :r:icia ei proceso ae Q:gar:zació.'"' y ccnstitucér. je ia 

cooperativa en SL:S aspectos ope:atlvcs lega:es y de proyecte ';'::2:lC;ero. =:CJn la ascclac;ó:-' 

de 76 ¡nteg~antes ex-trabajadores de la pa:aestatal Teoepar. 

Sin er::ba:go er el mismo aro (1990; re:lunc:aron 23 SOCIGS debico a ias senas :I:",",:'taclones 

de recursos económicos po:- :2S que atraviesa :a cooperativa. ActLalrne~te se encuentrar: 53 

socios ¡¡¡activos de ¡os c:."aies :j:lica~ente ~L 7 formar, paríe ::le ia piant¡~¡a ¡abara: de ia 

cooperativa. 

La instituciór. es Jna sociedad cooperativa limitada lo cua; impl:ca rea;¡zar ú:1icamer:e :as 

actividades que quedaron Dlasmadas en :a base constitutiva 

Entre sus ,;xopósitos como sacies se enCL;entran buscar mecanlsmes de comL:ílcaciór, ya 

que sólo as; conseguirán qL.ie ei pioyecto saiga adelante, es decir de --,na :ucha de. sector 

laboral independiente 

Originalmente sus actividades eran la adquisición transporte transformación y 

comercialización de productos pesqueros a nivel nacional e ¡nternacio~al Dicha actividad se 

realizan en la bodega eue se ubica en Calzada de la Viga y ca,: lugar de oficina en Gra! 

Protasio ragle #48. Col. San Miguel Chapúltepec C. P. 11850 

Sin embargo por ías iímitaciones de recursos financieros. 'ia aUSe;¡Cla de proyecto de 

factibilidad. contracción de! mercado. por !a reaparición del cólera er. México, !a crisis de 

organización pOí ¡as que ha atravesado la cooperativa. la llevan coyuntu:aimente a 

implementar otras actividades: que son un pequeño expendio de mariscos. a fin de 

incrementar ganancias, la apertura de una tienda de abarrotes as: como de una to:tilleria 

actividades que se llevan a cabo e;-- su oomici:io sociar: Av, México-~acuba # 563, Caloría 

Popolla Dei Migue! Hidalgo. CD <1400. MéXICO. D." 
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Esto es :";:1 cuen :ndicio en :a rr:edida que ~epresenta ei germen ce ur,s posi:;le -j\/ers;.t!cacló:¡ 

Ó ram!flcación empresarial en torno a la ac:!vldad producti'.,'s :Jri"c'~pai de la ccc;:erat'lva :0;;:0 

:0 s8'''aI2 !a teoría de la Ecor;cmía Sol~da:-:a para teneí c:x:io~es eie cOrT,oete::c'a 7r s.'lte a 

prác~::as mO:lOpóiícas en la rama productiva pesquera. 

En e aFio de 1998. renunc¡a el oresidente de adr.¡:n!stració,: qL:e es:abe :c:s:::u:::c ~c~ 

perso:-:a: externo y en e: rY];smo año se conformó o::-a admi.'iistraciór :Jor los :i1:S":'lCS soc;cs 

Aciemás :uchar siempre porque los centros sean productivos u:jizando co"':' esua:egia !a 

evaiuació'l de activos de ia cooperativa rehacer el proyecte ce .tactibil:da::: :cara qL;8 el 

objetivo de productividad se pueda cumplir. Afirman Socios de la Cooo8:ativa 

Co: e: f:n de e::::erar ero: C:Jnd'clones acecuac2s se scl-::::té S6~5 Desos 8 

2J:or:zaror S3CD .':lll peses. o",~a :::apl~a¡ de t"a'::J",;o ~eguiadcs e:-- s''; en::e';:Ja :)or s-

Fld2:CO~lS0 FOr:ClO Nac::Jna oara e! Oesa:rc!!8 Pesc'-.ero ::e-~ pare e:,o 

cooperativa :es resulté se" :nadecuada y Ilrritat'va r::a~a su ::loe"ae::;;1 

A :'.;ve: ~aclor.ai 2 cO:Jpe~2tiva ge:;eré ventas has~a e 3'1 de c'c:e.llbre de 19::;,: 

poe $1,290 mil pesos, con Jn cesto de S82e mi: pesos, y 93S:OS ce o:::erac:on ce 

S530 rí.11 aesos, :::on lo que se ob:uvo U'l resultado ::egatlvc de S62 :n:1 oeS0S, (una 

;::érc:ca) q:;e de :--:I:--:g::..::"a i:lar:era ~ef:e;a e: pcte::claJ real ce la cocoe"at=va dacc 

que sus :nsta!ac~o!'es, en e' :'-:8;or de los casos se utl!¡Za;O;-, en .;n 25%, adercas 

de :ener gas~os de InStalaC'Ón, y ~eparac:6:; de equipo por mas de S8C rr::; pesos 

En el mes de octubre de '1 990, cc~ el c;PO¡:o de la Sec~eta~¡a de Pesca. Id 

cooperat;va oartlclpó eL: e: progra:na de solidaridad Dara el sec~or soclai pesque~e 

en e' Estado de Y~cat¿n, so::cltando capita: de tía~ajO para ,2 m:Snla con ei 

ohjet!vo de utilizar estos 'ecursos 02r3 comerc!al!zar ;Jroductos de !a ZO.'i3 '/ 

"e!ac;CJ:--:arse di'8c:a:--:¡ente ca:: !os ¡:l2scade~es 'y' p~oductores. se autOí:zaro~ S'.9S 

r:ll! pesos. '1lsmos que fueron liberados en enem de ~991 CO:1 le que se es:,mu'o 

!a adquisr::;¡Oíl de productos en el riliSr:lO ar,o 

Co'" el capital peaueño 8~e se te'-¡2 de! at'\o de 1912::;. en e~ ano de ~99' espe~2r, 

externo qc;e esta cuera de! cor,tro! ce la cO:J;:¡erat!va, OCoSlona"do un2 depresión 

del :::e,C8CO 



"¡e~:s y oe operae ;'n ::.:e 52::, :::;esos CC,t2~ e~cic ;.:na i..::!ldad de S2C r:, :::;e50S 

Jwe -o ~:...e~e:-, sU7!c!e-:es Q:Jrc~e e !"'_:~C:::;J::;c'ó;: :::e, c:j:sr2 e \léx!ec y ,2 ::2:2 CS 

Ics cíod'-.:e:os ::JeSGue:os ce tel 'c'ma c'...:e si '!~21 de: r:':sr_o añe- "99 1 ::le: ~ss je 

riC'-J:e,ore se ::e::e J'la pé~c:-de aC"OX::-:2::;2 de S85 r:i pesos 

=-,~ esta etapa se .'la 'eestruct..;,'adc ;2 oae'aclon de la eccoe'at!vJ i ;:JC' 2,:0 

c:s:n¡"Ujó el ílL;:-:lero de s~x;,os activos e1 la Asa;n,blee dei ¡-res ::;e :12yO se 

:)"CC:OS SOCIOS 

E¡ 'ec!c,' de: co~era fL:e eoy~:!t:...;2, y estuve en un ~;err.Do deteí~!.~zjo a~ectanjo el 

consi..:'T.C ce ::~o:::iJc:os oesauerc,s se e 2::':0 ro un proyec~o ce ~act:~:' cac 02'a las 

;:¡roj's:::ciones de ve.'l~2S, 25: CC:":,",C ::;cr2 :cs ;)Ia~es ce c:ve~s:f¡::;ac:ó- ,:::e ::;~cducics 

siJsceo(bies a CJrr,er::;:a:IZ2' CO,'":lC comple'":len:o al pescado, pa~a hace~ ~e:!:ab:e 8 

cocceíaLva cJmo io crO::J::Jne '3 temía ce i2 Econom;a So::darl2 

Ot'o ~actor :r:-';)ortar.~e al :Jüe S2 han 2:l~~entadCl :os coope:-at,v'sias cesoe qJ2 

s:_rgen es que :"',:J son s'Jje:Js de c~2d;tc a"'.'.2 1~,st'It'Jc:c:-"es cre:::t',C',2S :::le'::l:cQ a ;::'-.:e 

'os acrlvcs adc:':ir!ccs cc:' !a e,presa Refr:geradora 'epepa; c~:ed2~cn e:l 

:-eserva de dCr:l:'~io' 

Todas éstas dificultades los socios la entienden y tratan de capitalizarlas saben que SR 

encuentran en una etapa de tranSfCini3c:6n, que implica dejaí de se¡- un grupo con 

píOpÓSitos limitados a cuidar el empleo y las relaciones de trabajo. a ser una entidad 

económica de 'iniciativa Sociai" de ahí, que se proponen con firmeza, convicción y realismo 

avanzar 



A diez años de concluido el proceso de forrnaóón de la cDoperat:va Sl: estr:.Jctura de 

organización se encuentra dada de la siguiente manera: además de las fur.cior.es específicas 

que realiza cada afea. 

1.7.2 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACiÓN 

Dent·o y en toda cooperativa la integran diversas áreas ¡as cuales tienen aSlg nadas 

determinadas funciones así como cumplir con iJn objetivo en específico. lo ::::ual permite un 

buen desarrollo,! f'Jf:cionamiento 

A cO:ltinuación se presenta e: organigrama de ia Sociedad Cooperativa de Trabajadores de 

Productos del Mar Tepepan S.C.L. y eí desglose de las funciones para cada una de ¡as 

áreas er. dicha :Jrganizac·lón 
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1.7.3 ORGANiGRAMA 

ASAMBLEA GENERAL 

COORDINAC!ON GENERAL 

CONSEJO ;)E 
ADMINISTRAC!ON 

/ 
BODEGA DE MARiSCC 1 c--~T~IC'EC;-N'"'D'""'A~D=E-~ 

ABARROTES 

~ .. 

Para las cooperativas :0 más importante en su estructura orgánica es el ser humano por ello 

le dedicar. un espacio a su educación a través de ia COnllsiór. de Educaciór: Coopera!iva 

pues en ella adquirirár. L;na Educación Cooperativa. capacitación !aborai y educación básica. 

Por lo anterior senalamos que en la estructura de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores 

de Productos del Mar Tepepan. S.C.L. carece de ese espac:Q. es decir ce la Comisión de 

Educación Cooperativa por!o que no se transmite ;8 educación 3 ¡os socios 
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1.7.4 FUNCIONES 

ASAMBLEA GENERAL 

F ...;~c:o::es 

Decen conocer y resolver :05 siguiertes asuntos 

A:::eptación. exc[usión 'J separación vO:L:ntaria de [os soc:cs 

~\j1Jciificac¡ón de las bases constitL.:tivas. 

A:Jrobación de sistemas y planes de produccié.'l, trabajo distrlcL.c¡ón vertas y 

rc:ar.ciamiento 

A~Hnento, disminución del patrimonio y capital socia 

~or.:b:arr::ento, ierocrór. con motive ;us~;f:cadc de ¡os :T1ie~.o;os ce :::':císejc de 

Acministración y Vigilar.cia, de las cornisior.es espec.a:es y de ,8'S especial;stas 

cc::~ratados 

Examen del sistema contable interno 

IrJormes de los consejos para los acuerdos que se :Ollen sob~e otros aSL;ntcs 

Responsabilidad de Jos miembros de los consejos y de las com:siones. oara e: efecto 

de pedir la aplicación de [as sanciones en que incurran. efectuar la den'.JnCla o 

querella correspondiente. 

Aplicación de sanciones disciplinarias a socios 

Reparto de rendimientos, excedentes y percepción de anticipos entre socios 

Apmbación de medidas de tipo ecoiógico que se propagan 

Vlgiiar que los asuntos tratados en asamblea se resuelvan por mayoría de votos 
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CONSEJO DE ADMINISTRACiÓN 

E~eCL.::ar !as resclL..c!o;:es emitidas po~ :a asa;:¡b~ea ge:lera! 

Represer.ta~ a la er-;-:presa an~e terceros 

Designar entre socios é personas no asociadas uno o más gerentes con ia -:'acJ:~ad ::::8 

~e:xesentac'lór que se !es asigne. 

Vigilar que les asuntos ::ie trámite o de peca i;¡:poria:lcia, :05 atlenda.1 los pr8pios 

íT1:e:-::bros ae: ¡Jmp~o consejo. seg~n SJS fü:lciones y baJO Slj es~ncta responsab¡;idao 

debiendo dar cuenta deí uso de esta facultad en ia siguiente reunión de consejo 

CONSEJO DE VIGILANCIA 

Funciones: 

Supervisar todas las actividades de la cooperatva. 

Emitir un informe mensual de las actividades realizadas por el consejo de vigilancia 

COORDINACiÓN GENERAL 

Funciones 

Atender asuntos que se presenten en la cooperativa: como en la bodega de marisco. 

tren da de abarrotes y tortillería. 

Planear. programar. organizar. dirigir y controlar todas las act:vidades que realice :a 

soope¡ativa. 

Atender adeudos a corto piazo (IMSS, luz. agua. etc.:' 

Promoción de [a participación en lOS socios para asistir a cursos de capcrcitación 
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,r.Tor-mar soo:-e reuniones que se ha:: [levado a :;800 <:::n ciistin:as :;800e:-2::-v'a5 e 

¡:---,s:¡tuclones 

Co;--¡:c oJede verse fácilmente se desprende de: anáJs:s :e ~c;jo io an~e:lc y ce .a eS:'i..:G:ura 

orga1izac¡onai q'~e aún Guanoo la cooperativa tiene "\/is:é1 cie fl..:turo . CJ'l a aper::u"a ce 

em;;i8sas colaterales ó filiales al prodJctc principa: ::;e ;8 r:!isma esta ::::osibili:::ia: de 

compe:it;viciad cOr:1ercial se e:1cuentra ¡ncom~leta er. la .....,edicia que :10 12 :ro;e"""':e:~ado 

para CC'lsolidar el impulso de ia cooperatva un proceso eoucativo coope:a:iv:s~a y de 

cesar:ollo labora! como [o scstlene la tesis de la "Te:ce~a Via·', pcrq:..;e iD ex;ste er s~ 

orgaíllg~ar.1a L.:na entdad que contemple el iíllpor-tante ~actoi ed~ca:¡vo. es ceci; que 81 ei 

organigrama no existe la Comisión de Educación Cooperativa. Esto :amb:ér. es pos:ble 

descartario con los resu!tados de ia investigación de campo eje se I:evó a ::::abo d:..:rante los 

meses de noviembre de 2000 a enero de 2001. 

1.8 ANÁLISIS DE DATOS (SITUACiÓN ACTUAL DE LA COOPERATIVA) 

Resu!ta Importante identificar el conocimiento que cada uno de :os socios ten e sobre el tema 

de Educacion Cooperativa a tir. de elaborar propuestas que ~espondan a sus r.ecesioades y 

carencias. por lo que resultó necesario diseñar y aplicar un cuestionario que se ar.exa a 

continuación que contribuyó a recabar la información deseada 

Como puede verse, el instrumento constó de 40 preguntas. divididas er: diez categorías En 

el apartado 1. DATOS GENERALES, se integró informaCión como edad. sexo. estado civil y 

nacionalidad. las cuales tuvieron como finalidad analizar el tipo de población que jf1tegra !a 

cooperativa 

La categoría lí. SITUACiÓN LABORAL, preguntas enTocadas a puesto. horas e ingresos a 

fin de conoce;- la causa por el cual algunos socios dejaron eje pertenecer a la coope¡ativa. 

En ei apartado 111. ESCOLARIDAD, el objetivo de los reactivos es conocer aspectos acerca 

de! nivel escoiar de los socios y determinar cuaies son !os elementos que causan la mala 

comercialización y píOducción en la coopeíativa 
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La siguler,~e categoría es la IV. CULTURAL, conocer aspectos rT'Jy parilc'Jlares acerca ce 

las acti\l'caces que deci',ca;¡ a S'J ~;er:¡;)o libre 

En :2 ca:ego~¡a V. ORGANIZACIÓN, dese:!lpeño y pL;es:os qL:e caoa U!lO oe ios socios 

reaiizar. ace~ás de ios derechos que tienen como socios y cetermi"',ar ias causas que Se 

geneía:l a: ::--:~ericr de [a cooperativa ai .'l0 cor.tar con manLiales de organizac:ón 

Oen'::o del, apartado VI. INTEGRACiÓN, deteíminar cuaí es e~ ~o': ce Ila coopera::va ante ',as 

relac:01es i1terpersonales de :os s:Jc~os e! tipo de particl;Jación. aspectos sobre la 

eX!S-~elcia. too, O::_;ració~ de Clirsos de capacitació;¡ y adiestra:-n!e~~o y sabe~ que tan váiido e 

impc,1ante es la participación de un socio en una cooperativa 

La cmegoc'a VIL ADMINISTRACiÓN, se Incluyeron aspectos sobre lOS pnncioios del 

coo'Jerativ!sí'lC 

Respecto a la categoría IX. EDUCAC!ÓN COOPERATIVA, se ftegraron ,eac:lvos sobre 

aspectos que tienen los socios acerca de ia función e importancia de una cooperativa y e1 

depa:iamento de fa Comisión de Educación Cooperativa. 

Además de que en dicha categoría se integraron preguntas sobre el tipo y forma de elección 

que en la cooperativa se realiza para fungir un cargo además de las sugerencias que tienen 

los socios para mejorar la situación de [a cooperativa. A continuación se nuestra el 

instrumento: 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

ESCUEcA NACIONAL DE TRABAJO SOCiAL 

EDUCAC¡ON CONTINUA 

SEMINARiO DE ÁREAS SUSTANTIVAS DE TRABA~O SOc..-"_ 

CUESTIONARIO PARA LOS SOCIOS INTEGRANTES DE LA PLANTILLA LABORAL DE 
LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR 

TEPEPAN, S.C.L. 

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente y conteste las sig'Jientes pre;;'Jntas 

1.- DA TOS GENERALES 

Edad años. 
Sexo Ferrter.ino( Mascu!ino( 

Estace; ::\/i!: 
a)Soiteo b)Casado c)Divorciado d)Viudo e)Unión libre 
f)Casadc y separado g)Otro especif¡car'~~~~~_ 

11. SITUACiÓN LABORAL 

1.- ¿Cuál es ei puesto que ocupa dentro de la cooperativa? 

2.- ¿Cuántas horas trabaja a la semana? 

a) Menos de 10 hrs. b:, Entre 10 y 20 hrs. e) Entre 20 y 30 hrs d) 30 6 más 

3.- ¿Cuáles son sus ingresos mensuales? 

a) de S1 ,000.00 a $4 OJO.OO b) de S4,001 ,00 a $7,000.00 e) de $7.001 ó más 
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111. ESCOLARIDAD 

4_- Nivel ec:ucativo 

a)Pr:r"~ar¡a !rcompieta 
b)Secunda:-;a ir,comple:a 
c)Téccico 'ncompleto 
d)Baohillera:o inco:npleto 
e)Licencia:uía incompleto 
f )Especificar __ _ 

P:i;v'a<a cc'n_p:eta 
Secunjaría com:J:eta 
Téc'lico com:J!eta 
8acr:l!erato ccmpietc 
~icerc:atJia cO.'llp:eto 

---------~.--~ 

6.- Si ha inte:~umpido sus est:Jd:os ¿Cuál es ia sausa y por cuárlto tiempo? 

-~ .. ~._--

7.- Desea continuar cor SliS estud!os. ¿Po:- qué? 

--_ .. _----

8.- ¿QL.:é necesita para seguir estudlardo? 

---_ .. _-

IV. CULTURAL 

9.-¿Cuáles son las :-8vistas, periódicos y libros qL;8 lee. especificar ¡jambre y qué tiempo !e 
dedica? 

--------_ .. _--
10.- ¿Qué tipo de programas y qué estación escucha en el radio. SI es música, noticias, 
especifique el nombre y ei tiempo que le dedica a esta actividad'? 

11_- ¿Qué tipO de programas y en qué cana! de televisión ve, especifique si son pelícuias, 
noticias, teienove!as y el tiempo que le dedica? 



v. ORGANIZACiÓN 

12.- ¿Exp¡ique cómo están divididas ¡as furciones y cues~c;s der ::-::; ::!s- la Scc;e:::ac 
Coo:.Jera:1va de Trabajadores de Prod:.Jctos de: rlJlar TepeDa:'!. S e L.? 

--------------.------- --._-------

13.- ¿Cuáles son las ob!igacioi:8S laborales en la Soc:edaC COJpeía::va de :"aba,ia::::ores ce 
ProcL..:ctos deí Mar Tepepan. S.C.~.? 

--------------_. __ . ----- . __ ._--

14.- ¿Cuáles son los derechos que tiene como soc~c 88 'a Socledac Coooera:'\/2 ce 
T:aJ2Jaciores de PiOd~c:os de: ~v~a~ Tepepa:: S.C.~_? 

15.- ¿Cuáles son los mai1L.:ales e !nstructivos instituc;O'l2;eS dentro ce ~2 S8c:edac 
Coopera:iva de Trabajadores de Prod:Jctos dei Mar Tepepan. s,e L.? 

16.- ¿Cuá!es son los regiamentos interr.os de la Sociedad Cosperatlva de ;¡abajadores cíe 
Productos del Mar Tcpepan. S.C.L_'? 

17.- ¿Están actual.izados ios reglamentos y desde hace cuárlto tle;npo? 
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VI. INTEGRACiÓN 

18.- La cooperativa orgariza act:viciades dentro y fuera de la misma para ~e!acionarse con 
sus compaFeros. ¿Por q:Jé y pa:-a qL.:é, especifcar de qué ti¡:;o? 

------------ -----

19.- FU8:-a ce S:J lugar de trabajo ¿Cué tipo de relaciones establece con sus compafi8íOs? 

-------------------._---------

20.- Cada CLi81do se dan [os CL:~SOS je :r.ducció:1 al persona: de nuevo ingreso a ia Sociedad 
Cooperativa cíe Trabajadores ce P,oductos del Mar Tepepan. S.Cl? 

21.- Cada cuando se reaiizar. asambleas y ¿de qué manera par:icipa usted en e:las? 

22.- ¿ Cuántos curses de caoac!tac:ón ha :-ecibido en la Sociedad Cooperativa de 
Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. S,C.L.? 

------_._---------_. __ .. -

23,- ¿En qué han co:¡sistido dichos cursos de capacitación? 

-_ .. _-- --._---

--------------- -----------_.-

24.- ¿Cada cuánto tiempo se realizan programas de adiestramiento y capacitación de 
personal? 

25.- ¿De qué forma son considerada las ideas, opiniones y sugerencias dei personal para ia 
planeación y ejecución del trabajo a fin de lograr los objetivos de la Sociedad Cooperativa de 
Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. S.C.l? 

-------



VII. ADMINISTRACiÓN 

26,- ¿Cuáles son los re=1uisitos Dara formar lj;ia coooerativa í 

27.- ¿Cómo funciona su cooperativa? 

28.- ¿Cuáles son los or!ncipios cooperativos? 

VIII. COMUNICACiÓN 

29.- ¿Cómo es la comunicación que se da entre los socios integrantes de :a p:a:ltlila ¡aboral 
de 2 Sociedad Cooperativa de Trabajadores de P~oductos del Ma~ Tepepc.r S,C,L? 

-~~------------

30 - ¿A :ravés de qué medio de comunicación los socios in:egrantes de la plam;lla laboral de 
la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos de: Mar Tepepan s.e L __ mantienen 
eS2 felación. quién participa y, especifiqUe. de qué iT18Í!eí8 se da? 

-------------
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IX. EDUCACiÓN COOPERATIVA 

31.- ¿Qué es para usted una cooperativa? 

32.- ¿Porq:..:é se :ntegré a ia ce,operativa? 

33.- ¿Qué \/entajas tiene usted :Jerter.ecer a [a cooperativa? 

34.- ¿Cuáles son sus metas como socio de la cooperativa? 

35.- ¿En su coopera:iva hay departamento de Educación Cooperativa y ~orqué? 

----.. _-
---- .. _-

36.- ¿Cuál es la función del departamento de Educación Cooperativa y quién lo dirige? 

37.- ¿PorqL:é es importante la Educación Cooperativa? 

38.- ¿Qué es para usted la Educación Cooperativa? 

39.- ¿COniO fue elegido para ocupar un cargo? 

40.- ¿Qué sugiere para mejorar ia cooperativa? 

---- .. __ .. -.-

Una vez aplicado el instrumento, se prosiguió con el análisis de resultados de cada pregunta 

y cada categoría que aquí se han :-nencionado por !o que a partir de ello se seleccionaron 

gráficos para representar las respuestas de Jos sacros 
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Los resuitados obtenidos durante la aplicación de! cuestio!lario f"J8iO!l [os que se presentar. a 

través de [as gráficas de pastel, en tercera dimensión. [as cuales permi:en analizar el 

porcentaje y en particular las respuestas que proporcionaron los socios actives de :a 

cooperativa sin embargo sóio fueron seleccionados 21 gráficos tomal}oo en cuenta el 

obje~¡vo general y específicos del modelo es decir hacia educación cooperativa, capacitación 

labora: y educación básica, a continuación se presentan los siguientes gráficos: 
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DATO GENERAL 
EDAD 

50 
F 

22% 

NO CON-:-ESTO 

8% " A 

8% 

3i 
S 

LAS EDADES DE LOS SOCIOS COOPERATIVOS FLUCTUA ENTRE LOS 30 Y lOS 70 AÑOS 

COMO lO MUESTRA lA. GRÁ.FICA ANTERIOR 

FUENTE: CUESl"lONARIQS APlIC.A.DOS EN LJl. SOC1ED.Jl.D COOPERA,iVAS 

CE TRABAJADORES DE PRODUCTOS CE:" MAR TEPEPAN S.C.L 
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.AUXILlAR DE 
BODEGA 

:7% 

SITUACiÓN LABORAL 

DCQORDINADQR 
G:::NERP.'-

E1CAJERAS 

G 

'2% 

A 

6% 

B COC;:(J'0JAJJ~ 

Ao;.,11:-i IS-:-RA -IVO 

B 
50/, [lV2"-:D;;::J':::E 

e 

12% 

C;-¡OFER

REPARTIDOR 

D 

5% 

E 
'2% 

CON RESPECTO A!... PUESTO ES iMPORTANTE MENCiONAR QUE !...OS SOCIOS ADE~.~AS 

DE OCUPAR LOS PUESTOS DE DIRECCiÓN, TAMBIÉN PUEDEN DESEMP:::ÑAR LOS PUES-:-OS 

QUE MUESTRA LA GRÁFICA. 

NÚMERO DE HORAS QUE TRABAJA A LA SEMANA 

HOMS 

LAS HORAS TRABAJADAS DIARIAMENTE POR CADA UNO DE LOS SOCIOS VARIAN DEPENDIENDO 

DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR 

FUENTE: CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCiEDAD COOPERATIVA 
DE TRASAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L 
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INGRESOS MENSUALES 

\IÁ$ DE $200C C'O 

G% 

DE $1000 00 A 
$2000,00 

100% 

EL :r-,GR"SC P"OMEDiO DE lOS SOCIOS :::NO"':ES-"".oOS:::S:lE S 2 coc. e: 

D8ACHI~l::::RA:O 

COMP,--ETO 

EilBACHlllERATO 
~NCOMPlETO 

G 
15% 

H 

COMPLETO 
F 

,5% 

• L~CE¡';CIATURA 
CO~,~PLETA 

?ASA\'l"E 

8% 

• 

D:-:INGUNO 
A 

8% 

TÉCNICO o SECUNDAR:A 
iNCOMPLETO COMPLETA 

E J 
8% 3% 

e 
3";, 

B 
22% 

EL NIVEL o::: ESCOLARIDAD PREDOMINANTE EN LA COOPERATIVA ES EL DE PRIMARIA INcm/p'..E:A 

:22%). SEGU:DA DEL TECN!CO COMPLETO y BACH!LLERA-:--O I~CCr.JPLETO 115%) y POR ULTI~I1C (8%) 

E:-J LOS SIGUIE:-rES RuBROS SECUNDARIA INCOMPLETA TECN!CO INCOMPLETO, SACH!LLERATO 

COMPLE-:--O y UCENCiA Th'RA CCrviPLi:,A 

FUENE CUEST!ONAR:OS APLlCA~OS EN LA SOCimAD COOPERATIVA 
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DE'.. ~-1f,R TEPE?AN, s,e l 



DISTR!Bl:C!ON D'O FUI\CIONES y PUESTOS DENTRO DE ~A 
COOPERATIVA 

,~SAr';i3LEA G:::NE:RAL 

AC~',;I N iS-:-RAC 10\' 

54% 

EN:...A PRESE~T::: GRACO¡CA S:;;: PLEDEN 03SERVAR LOS PUESTOS QUE 'JESE~'/PE~A'\J CADA 

~INO ~E ,--OS SOCIOS AC=~,;lAS CE QUE SEÑALAN APOYARSE ~ .. r";TL:A\'lE'jE ,6,L ;::2ALlZAR 

ACTiVIDADES QUE '\0 ESTÁN :::O:-'¡TEMPLADAS DENF?O DE SUS ÁR:::AS i\S'GN,<\DAS 

DERECHOS QUE TIENEN LOS SOCIOS 

TRABAJO LEY DE SOCIEDADES 
COOPERATIVAS 

15% 

ASisrR ,A 

39% 

:J::: ACUE"DO CON LAS R!::S?UES-:-AS DE LOS SOCIOS U~C DE SUS DER:::C~OS ES EL :JE 

ASIS¡:R y TENER PARTICI?ACION EN LAS ASAMBLEAS, ASI COMO, LOS ESTABLECIDOS 

TAN"1"Q EN LJ\ LEY GENERAL DE SOCIEDADES COOPER¡-,\TIVAS, COMO EN LA lEY FEDERAL 

DEL TRABAJO v PREVIS!ON SOCiAL 

FUENTE CUESTlO:-.iARiOS APliCADOS EN LA SOCiEDI<.D COOPERA,iVA 

DE TRABAJ¡l'oORES DE P;::ODL'CTOS DE:'" MAR TEPEPAN S e L 
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MANUALES E INSTRUCTIVOS QUE SE MANEJAN EN LA 
COODC:RATIVA 

REGLA"iiC:N:-Q 
iNTeRIOR :la 

¡;:;:ABAJO 

23% 

BA5::::S 
CO:-':ST¡-U-¡V';S 

3'% 

~\ _A. P~=SSI'\TE GRÁFICA SE PL'EC::: 03S¡:::RVA.R QUE LA LEY GENERAL o::::: SOC:ECADESCQÜ"'EP-..A,- '/AS.:...AS 3AS:::S 
2':JNS-I-:-:.:TIVAS v::L R::GLA'",2NTC NTER10R SQ"i LOS MAI\'UALES CUE 1¡1ANEJA LA 50:::::EC:':::; C:JG"':::RA-:-'\/;. se:: 

TRA3A~;"CGR:::S DE "'PC:JUCTO'::: :J!::'... ¡'lAR E"'E;:J¡'\,\', S:::::..-

'NTr-,... ...... A -.""N 11 I e \.:IIV-\ \.,,1 U 

ACTIVIDADES QUE ORGANIZA LA COOPERATIVA 
DENTRO Y FUERA DE SUS INSTALACIONES 

~o CO.\fiESTO 
23% 

REUNIONES ENTRE 
SOCiOS 

GOOPERAWJOS 
38% 

cor.,.~1 DA iJ'::: =¡ i'; CE 
Ar\:OY~~ ~2D= 

DICIEi',J\8RE 
39% 

LA COOPERATIVA ORGA:-.iIZA RE:JNIONES F'JERA DE 50S INSTALACIONES A _AS CiJA,--::S NO S:..;ELEN i\S:S-:;R -;8D05, SO,--C 
UN PCRC:::NTAJE DEL 23%, LOS SOCiOS QUE RESTAN ES El39% Y EN UN \-1'S\'10 PORCENTAJE A:::;:JOEt'-; A R::U\10NES DE 

CARACTER LABORAL 

FUENTE CUES-:-ONARiOS A?LiCADOS E:\ j\ SOCIECAD COOP:::RArvA 
DE TRABAJADORES D::: PRODUCTOS DEL ~MR TEPEQ,il,N, S e L 



:JE?-IO]'Ci'J¡:',=: :::::E t.SA;,¡1,8:_::A,S y ~·.¡:;C' 

D:: LOS SCC'CS 

03'; 

2:=;:=;';)3 ""S?C _cs V' 0.",C3 :=;:::'_ c.:::':s::: (;:::::: ~,S'! ,,'.s~R,~:-:::::' ~,,~ "',~', C\ S"S ,~,·,,:s 
-"'~,:::',,: ,~"'~s '.·,~S :J~ ~):;s ~:=;~s 

"!~GL'''::; 

S% 

o cA"iGO:::='C A\OS LOS ::;:JRSOS C~~=· A~ "~C!5!L:'O A~GL:\'OS 
I"TECRAN-~S SO~' VAR OS DE"O \0 8:: I!A~':"iA ::C'j'T", '/; 

FUENT::;, CUESTrO~ARIOS APUCAJOS EN LA SOC:",DAD COOPERAT:VA 
DE 7RA3t,JADORES é)[ PRODUCTOS DEL iViAR TEPEPf\N S e L 



LOS CURSOS DE CAPAC'TACiÓN HAN CONSiSTiDO ::1\ 

CO~,¡lPU,AC-Ó"J 

<::6°1, 

15% 

CO,/P:";'AC:C\' ;..~~,."N;S-RAC:O~, CC\:TA81~I!JAD ': r' .. ~EqCACOTEC0i'A: VE,"'";;S 
CJO?::;::A-'-:\I,S',~C CC"~O R:::LACIONAKSE, :NEGRAC:C0j, ~KA3A.JO =~ :::OU::o::::' 

,;:=:::::::;=, :..:::y J=~ SEGüRO SOCL~,L (:\IS3' 

PERIODICIDAD DE ELABORACiÓN DE PROGRAMAS DE 
ADieSTRAMIENTO y CAPACITACiÓN PARA LOS SOCIOS. 

\:0 CON-:-ESTO 

DE ACUERDO A l,AS 

NECESIDADES CE LA 
COOPERA Tlv'A 

15% 

~~ 

CADA DOS o TRES 
AÑOS 
23% 

ES 'V";",RIABLE EN CUANTO A TIEMPO PORQUE NO HAY UN 

~ROGRAr',,:A CALE~DARiZAOO y NO SE TiENE P!..ANi::ALJO 

F:"'ENTE C:J[STiONARiOS APLlCI\COS E:'; LA SOCiEDAD COOPERATIVA 
JE "iRABlIJADORES Dí: PRODUCTOS DE!.. '/AR TEPEPAN. S e l 

~"ESES 

2L.% 



MANEJO DE IDEAS. OPINIONES Y SUGERENCIAS DE LOS 
SOCIOS F.NTE ~A PLANEAC'ÓN y EJECUCiÓN DE 

AC7 i\JIDADES 

SE TQ,\JlAN EN 

3,% 

:-\0 se:: ~O~,,~A\:::\ 
=:";::'C.~ 

:=\ :"'2S ;',C~::-:RDCS '''p,S OPI\;IONES ""C SE :::JEC'JT;',N, i', ',/;::2:::3 SO: 
:C,'.~A~ E\' C'J"\;"'A:...AS ?RO.=\J:::ST;.s y C,RCS P~;WCS ~::: 'j;S-~;:'. 

NO CONTESTO 

3"/0 

PRINCIPIOS COOPERATI\JOS 

NOSE 
31% 

~::Y DE SOCE)A::::;~S 
38% 

DEL TOTAL DE LOS SOCIOS U~ICAMENTE EL 38% RESPONDIERON QUE SE ENCUENTRAN 

¡;;STIPUlADOS E"I LA :"'EY GENERAL DE SOCIEDADES COOPERATIVAS EL CONOCIMIENTO 
DE LOS PRl1\CíP:OS COOPERATiVOS ES DE SUMA iMPOR:ANCIA PARA EL FORTALECIMIENTO 
y CONSOl!DACION DE '....P. ORGANIZACiÓN COOPERATiVA, C:STO SE DEBE LOGRAR A TRAVES 

DE LA E:JUCAC:CN COOPERATIVA QUE AJEMAS. ES '~'N ?R!,'Cj?~O F'J'\[CAMENTAL 

FUEN-oE CUES-:-IONARIOS APl.!CADOS E,,<"-/\ SCC!E8AD COOPEF~P.-ivt, 

DE -:-RABA~AOO::;:ES Ji:: PROCJC-OS O¡:L M/\f\ "EPEPAN, S e L 



EDUCACiÓN COOPERATIVA 
UNA COC"ERATIVA ES 

'-:0 ::ON-ESTARO"i 
3% 

UNIÓ~ DE ::O:::RSC\;;S 

92'/S 

LOS SOCIOS COOPERArVOS D::::::I\J~!\ A LA COQ;:JERATIV,c., C::: ~ SIG'~:E~ E "8RI,1A 

CO'/O ..A UNiON DE ?ERSC:\AS 

VENTAjAS QUE TiENEN LOS SOCiOS AL PERTENECER A LA 
COOPERATIVA 

:\0 C:;N,ES-:-O 
23% 

77% 

LA '.JEWA"':A ?RI~C'PA~ QUE -:-I:::NEN LOS SOCIOS ES Sé,", Dt..:E:\;QS:::lE SJ PROPIA 

F'JENTE DE TRABAJO 

!"U:::NTE CUEST.'QNAR:CS APliCADOS EN "-A SOCiEDAD COOPERATIVA 

DE ,RA3AJADOR¡:S DE PROD:JCTOS DEL MAR TEPEPAN, S e l 



HAY DEPARTAMENTO DE EDUCACiÓN COOPERATIVA 

77% 

:::K -:0"]1\ GCOP::::'?A-:- ,.::.." JEa~ :::X:S~IR L:\: J=-PAR~A\i~NTO C:::. ECUCA:::ON CQOP=RA rVA 

pe::;::...o T¡),T:J =_ G3_=~,VO DE ESTA P?ESUNTA ES C:J:\:JCE-:{ SI _os SOCOS SABE\: e::: 
:"'A EXISENCIP-, DE E5~;:: D:::PARTAMENTO Er>: su COC?ERA-:-IW" RESPOND1ENJO 77% QUE 

NO :..,A y, y ='- OT.?O 23% NO CON-:-ES~:J 

rM"'ORTANCIA DE LA EDUCACIÓN COOPERATIVA 

NO CO:-.JT:::STO 
'::6% 

CREAR UNA 
CONC1ENC:A 

5.0% 

DE LOS SOO:OS C:":E CON:ESTARON EL CUEST~ONARIO, UN ALTO PORCENTA,;E JE 54% 

RESPQNDiO Ü'..jE:::5 DE SUMA iMPOr:TA~CiA"....A EDUCAC;Q\.¡ COOPERATIVA, yA, OUE 

,ES Pr;:;RMITE CREAR U~A CONCIENCIA DE PARTICIPACIQ1\ E iNTEGRACiON CO;\OCER 

ASPECOS SCBRE Fl. COCPERATiVIS'llQ A FIN D::: SUPERARSE v SER RESPONSABLES 

FUE~TE CUESTIONARIOS APLlCA;JOS EN L.P. SOC:EDAD COOPERAT:VA 

Dí:: TRABAJAuORES DE PRODUCTOS DE~, MAR -:t::PEPAN. s c,~ 



FORMAS elE ELECCiÓN PARA OCUPAR UN CARGO 

p. .... ~:; ::OR''';C::BA 

~ 7% 

~-~ 

OTRO 33% I',~E\'C:O~A C'J::: ES YEJIA:\E l.A VOTACION ': L..;:.J , ('j., A:=I_~V;:. 8~E:::S é'C'\ 

U\;A AUTOP::\Q?<.;ES"T"A 

SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA COOPERATiVA 

33% 

LAS P'\OPUESTAS PARA MEJORAR;.J\.S CONDICIONES DE:...A COOPERAT'VA SON 

CAPACITACiÓN EN UN 67% Y COMUNICACiÓN EN UN 33% 

FUEr-..:TE CüESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA 

DE TRABAJADORES DE P"ODUCTOS DEL MAR TEP:::PAN, s,e L 



De acuerco a lOS resultados que se oo:uv¡e~c1 dJrante la apiicac;ó, ce 'os cueS::O"2f10S y 

que se ,':ar a1a,I,;zado y esc:""8'"":atizado e.1 :05 d,;versos grá~.:cos cO.'lslderamos que :a 

Soc!ecad Cccperat:'Ja de T:aJ2!2::ores de ?roductos de: !vla~ Te::;eCla1. S.C.:'" esta 

confo~maca 80; 53 SOCIOS ce ;os cuales sólo 17 son act!vos y e! :es~o !:lactivos. Los SOCIOS 

actives Cj:Je :r.tegrar. la olant:l!a :aoo:--al ce ~a coo¡::erat:va qUie1es ''lar, per:--::anecico Siem¡Y8 

ur.idos er. :a ~ucr.a POí ~a 2;.-"...:oa -::~~ua, soi¡da:~daj. co:::par.e~is:-::c, :...a c:coperativa ::c:1":i:1I.::2 

func:o:'lando a pesa~ de las di';:cLiltades económicas financieras y de erganizaciér. qiJe ha 

atravesado ya oue los socios fundadores están conscientes y seguros de Oue ei 

coope~a~:visr'"'.o es !a alte,nativa más via\"Jle y cue genera posibilidades de desarroilo en ésta 

época ~a" clfcil que vive e~ ::Ja:s. pt..:es la cooperativa aparte de 'Je::ce: mariscos a', pl;eb!o de 

México Da~a ellos significa iTlartener una fuen:e de empleo er. donde ;'0 hay subordinados 

sino SOCIOS cocperatlvos. La ;or.1ada !a\"Jora: durante la semana y el sa'ar;o que perCiben r:o 

cumpien sus expecta:ivas es J:1a cantidad de S2,000.00 mensua'es 'j iaboran más de 30 

horas semanales. 

Enteí:dieldo dic:'lO ildicado~ co:--::c :no~:vo para que el resto de :os SOC:05 r.ayan optado ;Jor 

buscar otras fuentes de trabajo ouesto que ei sala~io percibido no es sufiCiente para CUbrir 'os 

gastos básicos el' sus hogares ya que son el sostén económico ce :a farT"!ia 

Respecto a las reiaciones interpersonales ellos no suelen conv:vlr miJcho. fuera de SL.;S 

actividades !aborales ya que dedican tiempo a su :amilia. 

Para elios no ha sido fácii girar en torno a ios mercados de trabajO competitivos y a la 

tecnología por lo que es fundamental la capacitación y la actualización en cuanto 2 control 

técnico y contar con estudiOS de nivel bachillerato y licenciatura. ya que estos scn ~actores 

fundamentales que permita tener elementos suficientes. así ad~T1rnistrar y organizar 

estfucturalmer.te la cooperativa 

Los socios que integran la cooperativa son de edad media, van en ur rango de 30 a 40 afios 

en mayor porcentaje y sólo en menor oorcentaje van de los 61 a 70 años. esto no sigr.ifica 

que no tengan proyecciones a futuro ni faita de compromiso hacia :a labo~ coopera~ivlsta y 
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desai~:J::e de !a misma, Pero se~ia bueno considerar ia posioi;lca:J de ~enova~ :Joco 2 DCCO !a 

oia:!!~:¡a ,aDorai co': los hijos jÓ"J8'les ce !os cooperativistas 'c c;~e ~ec:..;r:dar¿ e:: 0:'8 \"s:Ó:--

Los SOCIOS entiencen que en tocia cooperativa. 'la sO'IIOarleaC y ayuda ::lutlia sor 021e de '05 

pri;-clo:cs cooperativos que :0 f:.m.jamentan pero tamb~é:l es:á1 cC.'lscientes de ql..e éstes 

e:er"entos no bastar oara r.ace: "L.:'lcionar a :8 cooperativa ']'2 ':::li8 ::::omo se :J:_::::'c; pe'ca:a: 2 

través de, cJestlonar~o aplicad:::: a los socios. seña:a:i. 10 :ec!:::i' ECJcación Cocpera::'II'a ;::cr 

la ca:e.'lcia ce ia Comisión de educación Cooperativa es:e ;rc1cador ge'lera :,.:r cesequ¡;'brio 

en ei s!s:ei!la como io piantea :a Teor\a Ge1eral de Siste"Y":2s 88'0 aderr,2s 'lO 88:-"""',it8 

c00loeh co:'! el r-::or.opolio. 

La Soc;edad Cooperativa de T:abajadores de productos del rv1a~ Tepe9an, S.C L, que c:;mo 

en toda cooperativa requiere de conocimientos suficle1tes sobre visión cooperatiVista 

requiere:' contemplar todas ¡as áreas y comisiones a diez anos del nacimiento ce ia 

orga:l!zación no las consideran La Importanciél de áreas y co:,:s!o:les e:1 las c:;ocera:ivas es 

conjuntar tareas y por ende la educación se da~á co:::o en años a~:ás no se ha 

propOlclorado. mismo elemento que ia tesis de ia Tercem Vía señala que oara martener :a 

promociór: ai crecimiento sustentable basado en los r:;ercados I;bres y que ~mpulsa ei 

cambio. Implica transformar ace:-ca del er.torno de la coope:a:;.v2 y es imporante 12 cl:t' .... ra 

de la educación. 

Sus metas son mejorar salarios sin embargo será a través de! manejo dei control :ecn'lco, 

capacitac'ióíL educación, en que logren dichas metas pues como senaian tienen dificultades 

para desarrollar sus actividades al no contar con estos elementos. tan sólo para ejercer algún 

cargo se fequiere de una preparación previa 

La organización se encuentra dividida de acuerdo a los puestos de cada centro de trabajo, la 

cual conoce ei personai, además dei establecimiento de jerarquías regidas por el Consejo de 

Administración, contando con el organigrama del persona! conociendo sus obligaciones 

labora:es marcadas en la Ley Federa! del Trabajo y Previsión Socia!. Tiener. conocimiento 

del Reglamento interior del trabajo, aunque algunos puntos no se cumplen cuentan con 

derechos como socios que son las prestaciones de ley, como el seguro social (IMSS), caja 
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de ahorre y ei derecho de vo:o a expresar sus opiniones, asistir a :as asa:r:bleas y cbtener 

información 2c~L.;al¡zada. 

Las asamb:eas ordinarias son cada ar.D después de semana sar.:a. y las extraordi1ar:as se 

dan a io iargo del ano, reuniéncose en jos centros de trabajo les SOC;08 pa:-ticipan de manera 

directa O.oi:'81 y da:-. a co::oce~ Sus ideas. y al :Tlismo tiempo se :r.fc,r:-:¡ar. de :a s:tc..:acró:; 

actua: de la cooperativa. 

En la aCrT,inis:ración los requis:tos Dara "formar una cooperativa los conocen los SOCIOS y son 

los que ~arca !a Ley Genera! de Sociedades Cooperativas corno m:r.!mo de 5 socios. los 

cua:es son: aportac~ón de eapita! y :a asociación voluntaria, FJncionan de una '""";lanera 

inadecuada porcue r,o se cor:ocen !os principios cooperativos como antes se :'la me:lc:onado 

aunque tienen a grandes rasgos ideas princioales de algunos. 

Además se ~e'jnen :os responsables del consejo de adm:nlst~ació1 para :a tonia ce 

declsior.es y participan dentro de la organización activamente, aportan ideas y opinioles para 

encontrar so!uciones en conjunto, La comunicación se da de forma ora! y escrita por mediO 

de :eunlones, asambleas que realizan para ~nformar en los cer.tros de trabajo. 

Dentro de ¡as ,;ornadas de trabajo. el clima laboral es reguiar. al igual que el nivel de 

compromiso de Jos empleados. La cooperativa r,o cuenta con la Comisión de Edl.!cación 

Cooperativa por lo que los socios carecen de dicha educación, capacitación laboral y 

educación básica, por lo tanto no se practica [a cultura y filosofía del cooperativismo. siendo 

la cooperativa la unión de personas con igualdad de derechos al poder desempeñarse como 

propietarios y trabajadlJres teniendo asi un salario prestaciones y un trabajo licito. 

Información que ha sido obtenida a partir de [a aplicación de: i:lst~~.n~ento (cuestionario) 

además de la información verbal proporcionada por los directivos de la cooperativa, afirman 

que io anterior repercute en una baja productividad y una mala comercialización de 

productos. 

Los cargos que ocupan dentro de la cooperativa fueron elegidos por votación, La actual 

administración ~omó ei cargo en diciembre de 1998 en 'Jna situación de emergencia Dar ia 
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:-8:;L;r:::a de: ;::;resideilte de: consejo de adm:nlstració:-¡ e, qc...e e~a :"regía::: :Y:; Ce¡S::J1as 

exte'''as a !a cooperativa. Es~a respor:sabilidad fLl8 iEÜlf!C2:a 8: se~t'e~::;re :e '9SS 

te::·e~dc que !GS ~es:.Ji:ados sor. de desc8-:cente a aSC8í'Ce;':8 2:-- c~a,,~c a a e'/o ~C é~ e~ 

jos _ :·::-105 aF:cs :Jor lo cual existe la oos~bi!¡dad de reelecclór: :8 :0$.::·f:'::::02'85 :::-e:::::V:::3 en 

atrc =2~gO 

La s:....gerencia de los socios haCia la se.ioí organ:zació1 eS a edJ·:::ac,ó"'"' 

pues '"'::ás a favo~ de :a preserc,a de la Comis;ón de EdL.:cació:: Cocpeíat'\la 



, 

CAPITULO 

i i 

, 

TRABAJO SOCIAL EN EL AREA DEL 
COOPERATIVISMO 



2.1 TRABAJO SOCIAL EN EL ÁREA DEL COOPERATIVISMO 

El -:-"stajc Sociai es una profesión que pat:icipa a: 11vei de :a soc:edad c;v~- c.Jady;'1'v'arcc a 

logr0 C:8 as objettvos soda les de_cualqutera de sus instituc;ones 'j 8íl, el caso de ia Soc:edaci 

de -'abajadores de Productos dei Mar Tecepan, S.C.L. su :r_te~venClón tiene e Dro¡:;Ós'to cie 

im;:;v sa~ y desarro!lar e! área eC'Jcatlva 2 ,c;"" ce eau::i8iar 8: s:ster::a aj~ ~:s:rati\/::: '/ je 

orgar'zac:ón de la cooperatva 

El Trabajo Social en si mis,...-ro es un siste:na externo C::JE actúa en ei s-s:ema :1terno 

cOD8sratl'ista oara promover cambios y contenidos qL;8 aoeyer, el equ¡!¡b'~o del s:s:ema 

organ'zacional de la Sociedad Cooperativa cie Trabajadores de :OrodJctos del Mar Tepeoan 

SC_ 

CÓMO TRABAJO SOCIAL INTERVIENE EN LA COOPERATiVA: 

INVcSTIGACION 

PLANEACION 

EVALUACION 

S:STEMATI2AC!ON 

Ei Licenciado en Trabajo Social actúa como intelectual Oígánlco. según Gr-amsci Antonio 

1975. pags. 26 a 38 ya que colabora al lado de los socios de ia cooperativa y brinda sus 

conocimientos teóricos - metodológicos para orientaí [a acción de [os socios que integran la 

cooperativa 
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Los e:emer.tos teóricos-practicCJs de Trabajo Social se apoyaí er, e', proceso adn'lnistrat',\/o 

seg'2:: Tay-c;r, cue a su '¡ez :ie:¡e SJ Dase en e'¡ :ne:QdQ c,ent:~ICS ce 'las ciencias ratura:es: 

obse;-vaclór a'lá:isIS, r:,;oótes~s exoeri:-r:e:¡taciól. cO;-n:JíO~2C:Ó:- y :ec:ía, ~L:e ar::{cado 2: 

proceso ad:;--;inlstrat:\/o se tras:ada a Investigacl6n diagnóstico c!areaciór y orcgra":lac:ól 

eval:Jaciér- y sistematización 

A paí':::r de este proceso n:etoco.6g;cQ se derivan diversas f'Jnc!ore~ y activ;ciades de :raba,:o 

Socia! aciyacentes al proceso cer,tra l tales como g8sriór o~ga";zac;é::. ecucac¡ór. 

prorl1ociór y asesoría SOCial 

La contrib:Jción de Traba!o Soc;al a la Sociedad Cooperativa ce Trabajadores de P:oductos 

del Maí Tepepa1, S.C.L. se basa 8.1 !a aseso~:a, ;Jíomociór y eCL.CaC!61 sociai. 

Asesoria, oOíque brindará :a cr entación y capacltaciór. necesaria pa~2 organiza: !a Ccn-;;s:ón 

de Educac',éí Coopera~!\¡a 

Promoción social: porOlle mOVilizará el Interés de los socios cooperativistas en to~no a la 

necesidad e importancia de 'a fur.ciór. de Educación Coope:a::va capacitación para e[ 

trabajo. as: cc-r::o de edu::.aciór. bás'lca que los soc;os requieren 

y finaimente la propia educación social que funciona para lograr la reflexión y análisis de la 

problemática de la cooperativa y sus posibles soluciones. asi como ia actuación en 

consecuencia por medio del establecimiento de proyectos que lleven a la cooperativa hacia 

el camino que Indica la teoría de la Economía Soltdaria: basándose 8:1 la tesis de la Tercera 

Vía sobre la trascendencia de ia educaCión. De ésta manera la educación cooperativista 

permitirá que emerja ia creatividad de Jos socios para buscar so:uciones a ia uisis que 

enfrenta dicha organización (cooperativa). e igualmente llevará a cabo la capacitación ~écnica 

y laboral necesaria para impulsar tanto el proceso central como las empresas colaterales de 

apoyo al sistema organizacional de !a cooperativa 
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2.2 CONSTRUCCiÓN TEÓRICA DE LA PROPUESTA DE iNTERVENCiÓN. 

UN '·¡!OJELO DE INTERVENCiÓN DE TRABAJO SOCI.AL EN _~ SOC E0AJ 

COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DE'c MAR -i'.~EPAN SC~ 

DEB" CONSIDERAR LOS ELEMENTOS T"ÓRICOS Q'JE cA SLSTE~ -~,ASi COMO 

LOS JBJETIVOS y MEDIOS p.ARA LOGRARLO. 

La Sociedad Cooperativa ae Trabajadores de Productos cie .... ,íar Teoeca r S e L es J,s:a 

desde la Teoría Genaal de Sistemas como una o~gar<z2ció~ CCrr:::,18!8 en 'a Que 

;nteaccionan individuos y func:ones. Desp:..Jés de haber detectaco qL:e er: C:::"8 Oíganlzac:ó:-, 

no ex:ste un elemento importante y fundamental para prop:c¡a~ y promover !a so!;car:dad de 

sus !r::egrantes (espíritu cooperativo) como es una COrT!ls:é" de EducaCión Coope:a:lva Los 

profes;onistas de Trabajo Sociai se plantean esta carencia CO:-:"1O causa ::81 desec:J1 ¡OrlO 

prcdl:ct\IJO y de comercializac(ér. que enfrenta la cooperativa, Va Gue a: pe eXistir un e;,emento 

que cohesione y motive la participación de los integra:ltes de ~a cccpera:'\/a es:a :'---.::clcr:a 

des!i'tegrada ocasionando desequilibrio que repercute en :as áreas ce 8iOciJctivldad y 

cOrl:erciaiizaclón. 

Este concepto de! mode,lo de intervención deriva de :a Teoría Genera,: de S:sternas. 

Economía Solidaria y de la Tercera Vía, cuyos elementos teóricos son los s;gL.:er.~es 

La Teoría General de Sistemas considera a la cooperativa, un todo que deterr:,!r;a la 

naturaieza de ¡as partes. que ¡as partes se comprenden en conjunto y no de :-nanera aisiada 

y que ademas permitirá describir las características, funciones y comportamientos de los 

sistemas en generai, es decir a la cooperativa como una estructura de organización que sufre 

diferentes cambiOS en torno al conjunto de socios que la integran ya que no opera por uno 

sólo sino por los socios en general. 

El cooperativismo surge a partir de las necesidades del indiv:duo, báSicamente de carácter 

económico cuya finalidad es elevar y mejorar la calidad de vida de los Individuos para que 

haya un crecimiento equilibrado. basándose en los principios de la Economía Solidaria que 

habla de una liberación de potencialidades de! ser humano, que apoya el desarrollo de la 
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SOCtedad \j de la soliciandad tanto la doctrl:ta cooperativa como la Economia SOlidana se 

orie:lta:: r:2c,'2 1' 2 afirrT.aciÓr de !'a aC:iv:a'ac eco.'lómica y no hac.ia el ;·:Jcro de unos cuantos. 

siro en e: :J:ei.es:ar r:later¡a; de ia Dobiaciór como medio para su elevac!cJ:l y superac:ór; 

persona; por eso ambas :eo:ías mencionan la solidaridad para lograr e! bienestar de! 

indivici:.Jo r:1isrro cicr.as teorías tienen :J'l s:..;s~ento. ya que si hablamos de una democracia 

nos ~efer'ms,s :::e '-.;ra de;rOC2c;a $8c:a' .. CIJ8 IQdo mexicano exige arte la glc:::aLdad de :.0$ 

me:cacos la De:siste,1Cla de la Do:yeZa y de la :narg:nación socia: la revo:uciCl tecnológica y 

del me:-caco ,abora: 

Los cludadaros bL..:scan Lin rL..:mbc. QJie~en sabe: cómo adaptarse y prospeiar. cómo generar 

estab\!iciac y segur"¡dad en este nlL:ndo de cambios. Abrazan valores tradlciona!es de centro

izquierda de solidaridad. justcia soc~al responsabilidad y oportunidades. valores que 

justamente ;a cooperativa reto:r.a para ;a satisfacción de necesidades como es pertenecer a 

una macroemo;esa 

Los cooperativistas o:.Jscar. Lma i;ldependencia al unirse y ser duenos de sus propios 

recursos que los rodean misma que se fundamenta en una tesis llamada Tercera Vía que 

pretende mantener una estabi:idad r.,acroeconómica y promover el creCimiento sustentabie 

basado en ell I!bre mercado que fO.'Tlenten :'a ,;ndependencia y no !a dependencia para poder 

trabajar y obtener recursos 

El modelo de intervención pretende conformar una estructura tomando en consideración la 

existencia de ¡as siguientes <~l:reas que en toda cooperativa deben eXistir las cuales son 

Asamblea General. Con3ejo de Administración. Consejo de Vigilancia, y es recomendable la 

existencia de la Comisión de Previsión Social Comisión de Control Técnico. Comisión de 

Conciliación y Arbitraje y Comisión de Educación Cooperativa: las cuales t!8r.en 

determinadas funciones y actiVidades a desempeñar con e! propósito de !llantener un 

equilibrio entre la producción y comercialización a fin de conjuntm tareas y sólo asi se podré 

mantener un equilibrio en general 

En [a Sociedad Coopelativa de Trabajadores de Productos de! Mar Tepepan. S e L es 

evidente la ausencia del área de la Comisión de EducaCión Cooperativa io cual genera un 
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deseouilibrio en ;a organización y cumpii;ie:1to de funclo'les De aC:Je~:::::: a lo 2":tes 

me:"c,',onado se desarro\.\ará Ij:"a Dfopues~,a '::.Dr. e'l obje',~vc; 02 aseSOiar a '8 Corr':sló~ de 

Ed;".cac:ór. Coopera~¡va y esta a S:.J vez ;yor:overá ia ¡mpor:a~Cla en !::::s s::::css ~/ as' '::::g~e" 

reCO:locer !a finalidad de toda cooperativa ja sea de consur:-'O e c:e p~odJCC 6:1, se !o~~a~á 

tom2:'co en cuenta los recu:sos humar.e,s, "":'later:ales y ~:nar.clercs sor. les :J~e c~e"'~2 'a 

Soc'edad Coopera::va de Trabajadores de P~cxjL:c:os de' i'v~ar Tepe;::ar~ S c: _. as; :8:----:S ce 

[as :'lstituciones gubernar.18'ltales que serán las ercargadas :le Dropors ::;,nai :2"~C; :2 

capacitación laboral como ;a ea:xación báSica 



2.3 PLAN DE EDUCACiÓN COOPERATIVA DENTRO DE LA SOCIEDAD COOPERATIVA 

DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L. 

JUSTIFICACiÓN 

Al ar:ai:zar y jerarquiza: :05 res:J'tados ar~c~2dos en el diag;"Jós~'co :lOS ;Jerca:amos de :a 

carencia de i.Jna Educación Coo:Jerativa- ya 0,i.J8 ellos mismos rn8:lcio:l2:l, r,Q existe ei área 

de :a Comisión de Educación Cooperativa encargada de DrDoorc!onar la Educación 

Coooerativa. capacitación lab:xal y e::"ucac:ól básica [o que oerrrrtirá ob:ener mejores 

bene-;!cios ai ~eal¡zar las funcio:18S y activ:cades relacionadas CC:l 8: ouesto y cargo qi.J8 

desempenan dentro de dicha o~ganlzaciór 

Tomanco en Cllenta que la eciJcac:ér. es 1..:1 elemento vitai en ia vida ce todo ser humar.o y 

también L:no de :05 principios ccocerat¡vos el cual está dedicado a mejorar las reiaciones 

humanas y de producción er la cocoerativa es :mportante mejorar la eS~~L:ctJLa de 

organ:zac:::ón 

Por lo cual se diseñará un ürograma y a~\jersos p!"oyectos encaminados a la asesor\a de !a 

Com'lsión de Educación Cooperativa a flr. :::le mejorar las condic:¡ones I,aborales, de 

organización así como :as reiaclones interoersonales y de esta manera se re;'ieje el mejor 

funcionamiento en la misma. producciór y cOr:lerciailzación 

OBJETiVO GENERAL 

, Proporcionar capacitación a ja Comisión de Educación Cooperativa sobre sus 

funciones y actividades sobre Educación Cooperativa para el desarrollo y buen 

funcionamiento de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar 

Tepepan, S,eL. que fortalezca la filosofía y compromiso cooperativo 
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OBJETIVOS ESPECíFICOS 

E!aouaí un prog~an;a :::ue br:nde asescrja a la CClrrlIS:Ó" ce =-dJC2C:::~ C088e~at¡Va 

cefina las rurciones y n:veles ce resporsabil;dad de los 1.'1te9;2'1tes :::8 a coope~a::va 

" :JC()~.ove: ',3 =-d:..:caciá r , CocaeratlV2. 'f ~¿s\ca así co::",o :,2 :::a:acitac':- ::;ara e ~r2C2!C 

ceno acci61 de desariollo por [Y',ed!o ce la Ccmisié r , :::e ::'dLJca·:::::,"" Cocc;era~:v2 

v3:0ranoo la importancia de pertenecer a una coocerativ2 

ESTRATEGIAS 

Ei Licer,clado en Trabajo Social proporcionará la asesoría teórica y ::;'áctic2 a !a CO'"'I!S:Ó:- de 

Educación Coooerativa para que contr:buy'a a: cesarro:lo de la Sociedaa CCCQ8ratlva ce 

Trabajadores de Productos cei Mar Tepepan S CL 

,. Coord'tnar lOS recursos humanos para su máxima uti~izaclór. a fa'.!:::: de ios SOCIOS 

coooerat:vos 

r Promover \a capacitación de la Comis;,ón de Educac\ón Coo;:)e:at~va ;:,a"a ;!T',D~;Sar el, 

desarro!lo y !a admin:stración de [a cooperativa. 

r Obtener vínculos de colaboración con instituciones guberna~entales cue apoyen !a 

educación báSica y capacitación ¡abor·ai como: ¡NEA. CECATi CET!S. CONALEP 

entre otras. y que esta sea permanente 
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SUPERVISiÓN 

La sL.:Ge~'J:s;Ó_1 la realiza;-áí1 :05 scc::.:s encargados de la Comis!ó'l oe cjucac¡ón Cocoerat:v2 

a fin ce rearlza¡ el CUmpiir:1ler,TQ ce las act'lv':cacies que se aS'!g12:á:i oara cada ur:o de 'os 

diversos orogra::las y proye::::tcs. 2. :ravés de 

, ?ariícloación tanto indiv.2'Ja: como gruoa i de lOS socios. 

r As:stencl8 de ;05 eXPositoies a los ta.leres. 

?ev:sión del contenido ce os temas presentados 

,. qesL.:itados obtenidos. 

EVALUACiÓN 

Será reai:zacia ciurante ia :mp:e:-nentación ce :05 diversos programas y proyectos. al finalizar 

cada sesiór, de tai.ieres con a finalidad de cumpli~ las IT.e:as "j cbje::,vos planteados 

establecer acciones COílcretas Y por medio del impacto social del presente p:an, :05 

programas y diferentes p~oyectcs d;rigido a :os socios en general que 'n:egran ia cooperativa 

SISTEMATIZACiÓN 

Como toda sistematización es:á presente dentro de todo trabajo ce educación. és:a fase 

permitirá hacer un análisis ia ciJa! permitirá identificar aciertos. e:rO:8S. obstáculos y 

facilidades de! ti-abajo de investigación 

Así mismo se elaborará ur. Cl;adro de 18cesidades orientados a superar los errores y 

limitaciones o a difundir y consolidar los aciertos y faCilidades 

Pues uno de ¡os principaies propósitos de ¡a sistematización es en ¡a reiación de 

enseñanza-aprendizaje como un proceso de superación de la acción a través de la reflexión. 

e( análisis y \a síntesis de las experiencias desarrolladas para la elaboración de aportes 

teóricos a la orofesiór. (Morgan Ma De la Luz, Perú í 99 í,: 
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2.3.1 PROGRAMA DE ORGANIZACiÓN ESTRUCTURAL DE LA SOCiEDAD 

COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN. S.C.L. 

JUSTiFiCACiÓN 

E'l Jase a ia :Jrob!emá~!ca ::::e:ectada en :a Sociedad Cocpe;-atl'v'2 ce -!abajacc~es de 

Productos del Mar Tepepan. S,C.L. durante [as entrevistas real-zas a ios 58.['::::-5 así co:"'o la 

apli::ación de: instrumento se ev:denció !a carencia de la Com!s;ón de :::'dLisac:ón Ccope~2~lva 

que es::ucturalmente (dentro del organigra:¡.a) organice y lleve a cabe :cs :a!:eres de :2 
educacicr, básica. viendo a la cooperativa como una organización compieja. sn la que :a falta 

de U.1 ele,'Ilento viene a desequi¡ibrar el todo, se explica el porqué los d;reo::--/05 a.gurnentan 

que a e:lo se debe la falta de productividad y mala comercia!lzació.1 Dor :a ~:Je 2trav:esa la 

cooperativa. oues no se deflner, funciones y niveles de responsaoiliciaci de ~os s:Jci,os 

OBJETIVO GENERAL 

r Conformar la estructura de organización al interior de] orga.'l'lgrama de la Sociedad 

Cooperativa de Trabajadores de Productos de! Mar Tepepan S,C~. que ;leve a cabo 

:as acciones de Educación Cooperativa. capacitación para el trabajo. y educación 

básica. es decir formar la Comisión de Educación Cooperativa 

OBJETiVOS ESPECiFICOS 

r Integrar!a Comisión de Educac'lón Cooperat'lva con la partic'l;Jación de socios que 

estén interesados en ella. 

r Diseñar un :r:anual de definición de funciones y actividades, que oriente a los socios y 

que desarrollará la Comisión de Educación Cooperativa 
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METAS 

.r Legra:!a 8structu:-8c:ón je "Jna Comisión de Educación CC0f28:a:!Va 

.r A;c8;.zar el diseñe de U'l manual de funciones y actividades que o::ente a 'os secios 
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2.3.1.1 PROYECTO DE FORMACiÓN Y ORGANIZACiÓN DE LA COMISiÓN DE 

EDUCACiÓN COOPERATIVA. 

JUSTIFICACiÓN 

o ac-..:erco a la problemática ce!ectada en :a Sociedac COODeratva de T~aba;adcres ce 

Productos dei Mar Tepepar.. S el .. surge la necesidad de elabc;a:- el prese:l~e proyecte q:..;e 

perr:ta s'..:perar su situación en U1 corto piazo. desarro: en :nejc r se ca m:::: o de acc:ó:I. 

conta~án son socios caca vez :r:ás comp:or:;etidos CC1 la cooperativa: pe~;ni::encc ql..:8 

lleguen a ser :ealmen:e un grL.:po en ei cOja: :05 socios par::ciparán con r::ás entus:as:'"'o ! 

comp~crn:so, y al mismo tiempo se identifiquen sintiéndose pa1e de :a cooperativa. La cual a 

largo olazo. con apoyo de la Co::tisión de Educación Cooperativa. 8uede organizarse jl,;nto 

con otras para lograr conformar una Federación, defencie~do sus derechos en :odo e, 

CO:itex:o 

Por esto se propone como alternativa viable \..In proyecto :je kw',ación y mgar\izac\ér, ce I,a 

Comisión de Educación Cooperativa. con la intervención del Licenciado en Trabajo SOCial 

Este proyecto se basa en la implementación de pláticas informativas y ta!leres enfocados a la 

formación y organización de la Comisión de Educac'ión Coooerativa 

Considerando al taller como un medio de aprendizaje grupal en el que se anaiiza una 

problemática dada. conjugando para ello conocimientos teóricos y prácticos: este se 

considera la fOíma idónea para que e: socio vaya adquiriendo una actitud critica en todo io 

referente ai cooperativismo y pueda participar de manera responsable en su cooperativa y a 

su vez. mejorar las condiciones de trabajo y de relaciones humanas 
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JBJETIVO GENERAL 

r Formar y organizar :8 CO'"":".!sión de Educación Cooperativa con ,2 :inalida::J de rreJo:a r 

las condiciones socio - ecoriórnicas 8:1 las que se encuentra :8 Sociedad Cocpe:ativa 

de T:-abajadores ele ProdL.:ctos de: Ma:- ieoepan . S.el 

ClBJETIVOS ESPECiFICOS 

, Integrar ía Comisión de Ed:..Jcación Coooeratlva para i:r1olementai :05 tajieres 

r Asesora¡ a los socios que in~egran la Cor;¡isión de Educac~ón Cooperativa 

r Capacitai a la Comisión de Educación Cooperativa sobre sus funcior.es y activ!dades 

METAS 

r Integrar al 100% la Comisión de Educación Cooperativa. 

r Asesorar al 90% de los socios que integran \a Comisión de Ed:.Jcación Cooperativa 

r Capacitar al 100% a !a Comisión de Educación Cooperativa acerCa de sus funCiones y 

actividades 
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LíMITES 

TIEMPO: cada taiíer se :eaiizará una vez Dor semana co~ ~1a ci:.;~ac:ó:, de "':'l2 r:ora. er L.:r: 

tier:Do aoroximado de seiS meses 

ESPACIO: dentro de !as instalaciones ::!e la Sociedad :=:08::-er2:.'./2 de """':2Jajad8:8s ce 

Prod:..:ctos del Mar Tepepar:_ S.c_~. 

UNIVERSO: los 17 socios que integran la cooperativa. 

RECURSOS 

HUMANOS 

PUESTO 

Socios de la cooperativa 

3 licenCiadas en r rabaJo 

Social 

FUNC'ÓN 

• Elaboración de 

propuestas para la 

~ormación de la 

Comisión de Educación 

Cooperativa 

• Coordinar y organizar a 

los socios de la 

cooperativa. 

PE=<FIL 

Conoclr:;entos en 

coope~at~vismo 

Manejo de grupos 
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MATERiALES 

Instalaciones 

Mate:-ia!es 

Equipo 

FINAI'<CIEROS 

CA\J~IDAD 

1 Sa:a de ,:;Jntas 

17 Sillas 

i :<) Hojas Bla1cas 

Pizarrórt 

17 Lápices 

~ ?royector oe aceta:cs 

1 TeleVIsi61 

1 Vldeocasettera 

COS-'-OTOTAL 

S 2000 

S 34.00 

La Sociedad Coopefativa de Trabajadores de Productos dei iviar Tepepan, S.C.L, prestará ia 

sala de juntas, proporcionará ías sillas. pizarrón, proyector de acetatos, teievisión y 

videocasettera por lo cual sólo se requerirá de ia compra de materiales ·:::;omo son: hojas 

blancas y ¡ápices 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

ACTIVIDADES 

De:eCC::':- de perso:-:as 
con ccneclmientcs de 
COC:J8'2: \/ISrr.O 

Co"b~",a:::é;; de 
tal:e,es 

ReL:",:cneS con !os 
SOCIOS 

E:abcrac:ér'L de rna:eriai 
didác~lcc 

: Eleccrór, de personas 
que co:,Jormaran la 
Com;s:ón de Educación 
Coopera~lva 

Conforrr.ación de la 
Comisión de Educación 
Cooperativa 

1er. Mes 2° Mes 

" ' 

3er. Mes 4to. Mes 5to. Mes 6to. Mes 

2 3 L 2 :3 4 • 2 2 3 4 
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JRGANIZACIÓN 

~ESPO~SA3'-ES 

3 LiC8:lciadas en Trabajo Socia] 

Socios de ~a Sociedad Cooperativa de 

Trabajadores ce Productos deí Mar 

Tepepan S.C.L 

EVALUACiÓN 

TAREA.S 

• Apoyar en :3 conformación de :a 

Comisión cie Educaciór 

Cooperativa 

• Conformar!a Comisiórl de 

Educación Coopera:iva 

A partir del inicio de jos taileres ya que se evaluarán los temas a tratar en el desarrollo ae los 

ta!leres pues se tornará de acuerdo ai diagnóstico y las necesidades de !a población 

cooperativa. 

SUPERVISiÓN 

Será por parte de 3 licenciadas en Trabajo Social de forma permanente. ya que es 

importante identificar avances 8 ir adecuando 103 píOyectos acoide él las necesidades de ia 

cooperativa. 

ENTIDAD RESPONSABLE 

La SOCiedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan S.C.L 



2.3.1.2 PROYECTO DE DISEÑO DEL MANUAL DE ORGANIZACiÓN ESTRUCTURAL DE 

LA COMISiÓN DE EDUCACiÓN COOPERATIVA 

JUSTIFICACiÓN 

De acuerdo ai diagnóstico. surge la neces~dad de elaborar el ;:)resente oreye:::.::o. ya qL8 ~a 

Sociedad Cooperativa de Trabajadores de P:oduc:os de! ~,,1a~ Teoepar .. S.C,L_ ~o CU8,;ta con 

los manuales que establezcan h.inciones y tareas eue cada :.Jna de ¡os socios deber: realizar 

en los div8¡SOS puestos dentro de cada una de ¡as áreas y corr,isior.es de ;a coooerativa. 

A falta de dicho manual. la cooperativa se encuentra en una inadecuada organlzaciórl 

estructural para ejecutar funciones cotidianas dentro de ja cooperativa 

OBJETIVO GENERAL 

,. Generar conocimientos que permitan reconocer cada 'Jna de las funciones y tareas que 

los socios de ia cooperativa deben deS8r:lpeFiar a fin de generar una mejo:- organización 

estructural de la Sociedad Cooperativa de Trabaladores de Productos cel Mar TeDepan 

S.G.l 

OBJETIVOS ESPECíFICOS 

Propiciar e! interés en los socios a fin de qUe í8conozcan las funciones que deber! 

realizar. 

r Determinar perfiles p8ra ejecutar diversos cargos 
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METAS 

,- Logra; a 1 :<)% la ;Jarticipación je ;05 socios con el fin de que :n8!O'en su desempeño e~ 

Sus fU.iC;'O""IES y tareas. 

,. Alcanzar 8!l Jn 90% :a optimización de períiies para [a ejecuc!ó~ de dive:-sos cargos 

LíMITES 

TIEMPO: ei proyecto se ejecutara en <Ji] :iempo aproximado de se:s :-""iEses. Los :a;ier8s de 

asesorías s8:-án realizados en sesiones de dos horas, una vez por semana 

ESPACIO: :as actividades se desarrollarán dentro de las instaiacio:i8S de :a Sociedad 

Cooperativa de ;rabajacores de P:-odc..:ctos de! Mar Tepepan, s.e L 

UNIVERSO: los 17 socios que integran la plar.tiila laboral. 

RECURSOS 

HUMANOS 

PUESTO 

Socios de ia cooperativa 

FUNCiÓN 

• Desarroiio de 

propuestas del perfil 

apto a desempeñar. 

PERFIL 

Conocimientos sobre 

cooperativisMo 

3 Licenciadas en Trabajo o 

Social 

Dirigir y organizar a los Expenencia en 

socios que intewan la organización y 

cooperativa coordinación de personal 
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MATERIALES 

Insta:aciones 

Materiales 

Equi;Jo 

FINANCIEROS 

CANTiOAC 

1 Sala de Juotas 

í"( Sillas 

100 Hojas Blancas 

1 Pizarrór. 

~,7 Láp:ces 

20 Acetatos 

1 Pmyector de acetatos 

" Televisión 

¡ Videocassettera 

COS-:-O TOTAL 

S28CC 

$34.0D 

S5000 

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan S.C.L. 

proporcionará las sillas, sala de juntas, pizarrón. proyector de aceta~os, televisión y 

videocassettera, por lo :jue sólo se requerirá de la compra de materiales COI.',O hojas blancas, 

lápices y acetatos para !a ejecución de! proyecto. 
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;RONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

Se;ecclc:-.ar al oersona: 
que interver:drá er: !a 
ejec:...:cié:l dei ;:;rcyecto 

1 er. Mes 2° Mes 

234'23L 

3er. Mes 4to. Mes Sto. Mes 

234~23L 234 

---- --------------------

lmplementac:ó", de 
talleres 

---------------

Organizaclór. y 
distriou0:ó;: oe ta..-eas 

Coo:-dinación con los 
encargados de cada 
una de las áreas y 
com:s!ones que 
componer. la 
cooperativa 

6to. Mes 

2 3 L 
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ORGANIZACiÓN 

IAKEAS 

3 Lice:¡c¡adas er: Trabajo Scc!al Apoyo en la ela6c:2c,:;-: del :3::-..9, 

Soci::;s C'J8 integran la cJoperativa Par:icipación ac::va de ,es socios 

EVALUACiÓN 

Será mediante el impaco que la ejecución cel :xoyecto genere er la c)Opera~i\ia 

SUPERVISiÓN 

A partir de la eiaboracién e implementación del manual baje la comoinación ce 3 UC8:lCladas 

en T:abajo Social' 

ENTIDAD RESPONSABLE 

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mal Tepepan S.C'-
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t.3.2 PROGRAMA DE EDUCACiÓN COOPERATIVA EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA 

)E TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN. S.C.L. 

JUSTIFICACiÓN 

_8 Sccieciaci Cooperativa de Trabajadores de Productos del Ma~ TeDepan. S.C.L. ca~ece de 

Educación Cooperativa, información que ha sido obtenida dLira:-'.te la :nvcstigac!ór .. como 

elemento v;~al para el nombre: ,Dor e\\o uno de los principios coope~ah\los está dedicado a la 

educación caia fomentar !a solidaridad en la cooperaiiva: se exige :a parti::pación activa y 

conscier,:e ce tedos lOS socios 

Sólo de ésta :llanera logíaíán conocer su cooperativa, influir y tomar decisiones que 

beneficie:l a la misma ampliar las acciones educativas y colaborar al vogreso del país Una 

Educac!ón Cooperativa aue permitirá comorender la ayuda mutua como la principal base a 

fin de que haya éxito en la organización 

La Educaci6n Cooperati\/a debe existir a partir de ia confoímac:ó;-, ::le !a. cooperativa y ser 

constante y no sólo para los socios activos. sino también para qUienes aspiran a ser socios. 

OBJETIVO GENERAL 

r Promover la Educación Cooperativa y básica así como la capac¡~ac¡ón para el trabajo 

como acción de desarrollo por medio de la Comisión de Educ2ción Cooperativa 

valorando la importancia de pertenecer a una cooperativa 
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OBJETIVOS ESPECíFICOS 

,. Asesorar a !a Comisión de Educac:ón Cooperativa :Jara que orga:'lice ~a:¡eies 

er"kcados a la filosofía y espíritu de: cooperatvismc dert:o ce, s s:ema ,:1e ,2 

=c::::~:::x-:--;ía Sol:o'a:la. con e,' fr, de lograr e.'l ¡os 5:::;C::;5 aC~,ltJdes Ce sc!:car'c3c 

coc::;erac~ór. y trabajo grupal. 

¡re Org2.'lizar cursos de capacitación laborai que píepaíer. :-r;e;oí a les scc:cs c·ara 

erfrentar el r:ive: de competitividad en el ramo. dado e: avar.ee tec:,:ojgico 'y' S:J 

2;;': C2C ió:: e~ !a :ndL!stria de p:-oduc:os c:ei mar. 

METAS 

r Lcg~ar a: 100% la aSeSOf!8 a la Comisión de Educación Coooerat;1j2 P2:2 :a 

Implementación de talleres 

r Lograr la particip3c\ón del 100%: de los socios en curs:)s de capacilaci6n !aboral y 

eC:Jcaciór. básica 
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1.3.2.1 PROYECTO DE EDUCACiÓN COOPERATIVA EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA 

JE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN. S.C.L. 

JUSTIFICACiÓN 

Tomando 8:-- c:..;enta que la EdlJcac:6:l Coooerativa es la base fundar:.en:ai para ter.er una 

visión acerca de io que implica ser un socio cooperativista y ce las funciones ce una 

cooperativa además de Gue 8:l ella se exige la participación ac::va y cQ;'.sciente de tocos los 

socios. 

De acu8:do a la definición que da la Ley General de Sociedades Coope~ativas acerca de ur.a 

sociedac cooperativa dice que ésta es una forma de organización social integrada por 

personas fisJ:cas con base en intereses comunes. principios de so!idaridad esfuerzo propio. y 

ayuda mutua con el propósito cíe satisfacer necesidades individuales y cOlectivas a través de 

la realización de actividades económicas y de producción distribución. de consumo, bienes y 

de servicios, Asi mismo refiere en su artículo sexto sobre \05 pr:nc\pios cooperativos 

fundamentaies que rige:! el funciollamiento de las mismas, Dicho a.rticulo en su fmcción 

quinta r.ace referencia al fomento de la Educación Cooperativa. 

OBJETIVO GENERAL 

T Fomentar la filosofía cooperativista. de solidaridad y apoyo mutuo en los socios que 

integran :a Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. 

S.C.L, a través de talleres de reflexión sobre temas de los cooperativistas a fin de 

crear un compromiso en cada uno de ellos. 
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OBJETIVOS ESPECiFICOS 

,. Ser.sibilíza~ a los sociQS de la coope:arva para el ciesa~~O!'IC ce ':8 Ec'-..:cacló;: 

Cooperativa 

r Rea\izar los taHeres de reflexión cooperati\Ja que prcmU8var. la Educaci6r. Caoperatlva 

asi como la doctrina y e! conocimier.lO cooperativo. 

Crear en los SOClOS conocimientos básicos acerca de ,3 fiioso~ia coope:aliva así como 

de la Ley Generai de Sociedades Cooperativas. 

METAS 

r Alcanzar la ser:sibiiización dei 90% de los SOCIOS a fin de desar~o:iar :-r.ejor ia 

Educación Cooperativa 

, Lograr que el 90% de los socios participen en el desarroiio de los talleres de ref!ex¡ón 

para fomentar la doctrina y el conocimiento cooperativo 

r Lograr generar en los socios los conocimientos sobre la filosofa cooperativa a fin de 

que estén informados acerca del movimiento cooperativista . 

• í ............ ..... 
LIIYIII C.;) 

TIEMPO: e\ proyecto 58 ejecutará en un tiempo aproximado de seis. Los ta\leres serán 

realizados en sesiones de entre una hora y hora y media. de una vez por semana 

ESPAClO: los talleres se desarrollarán dentro de las lnstalaciones de ia cooperativa. 

UNIVERSO: 17 socios que integran ia cooperativa. 
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~ECURSOS 

;UMANOS 

°UESTO 

Socios de la cooperativa 

3 Licer.ciadas en Trabajo 

Socia: 

MATERIALES 

Jnstalaciones 

Materiales 

Equipo 

• Desar:-o:lo de talleres. 

Elecc:ón de tópicos 

enfocados a la reflexión 

cooperativa 

Coordinación con 

aL.1toridades de !a 

cooperativa 

• Apoyo a la selección de 

temas enfocados a 

cooperativas. 

CANTIDAD 

1 Sala de juntas 

17 Sillas 

100 HOjas blancas 

1 Pizarrón 

17 Lápices 

1 Proyector de acetatos 

1 Televisión 

1 V¡deocasetera 

?ERFIL 

'¡nte,es en adquirir 

corosir..ientos sobre 

ccoo8rativ:smo 

CO:1ocimientos en el área de 

educación 

COSTO TOTAL 

S20.00 

$34.00 
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FINANCIEROS 

La Sociedad Cooperailva de Trabajacores oe ProdJc:cs de; f,%r ;scepac S C'-

proco~cionará ~as sirias, sa'la de juntas. p'lz2r:-ón. proyector de ace:atos :8 e:,¡:Slór: / 'liceo 

casetera por lo que sólo se ;-equerirá de ia compra ce ;-",;ater;a'es COrie; ~c;_as b.81cas y 

lápices 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

i ACTIVIDADES 

De:ección de necesidades 

Confo:mación de talleres 

Pro:noc'l6n y difusión 

Reuniones y asambleas 

! Elaboración de material 
l' didactico 

" 

¡ Elección de temas a trataí 
en los talleres 

1 ero Mes 2° Mes 3er. Mes 4to. Mes 5to. Mes 6to. Mes 
------ ----- - - ------------

2341234 1 2341234123¿-:234 
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ORGANIZACiÓN 

RESPONSABLES 

3 Licenciadas en Trabajo Socia: 

Socios que 1.1tegr3;' la Com:sién ce 

EdL:cació:,: Cooperativa 

EVALUACiÓN 

Apoyo en la elaboracl:J;l ce ::lóteria! didác::co 

Selección de temas y participación en 

~al!eres. 

Será a partir del inicio de [os talleres ya que se evaluarán los temas a tratar en ei desarrollo 

de los t81\eres pues se tornarán de acuerdo al diagnóstico y las necesidades de la población 

cooperativa. 

SUPERVISiÓN 

Realizando la supervisión bajo la coordinación de 3 Licenciadas en Trabajo Social ésta será 

constante ya que es importante si realmente se cumplen los objetivos 

ENTIDAD RESPONSABLE 

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del mar Tepepan. S.CL. 
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2.3.2.2 PROYECTO DE CAPACITACiÓN LABORAL Y EDUCACiÓN BÁSICA EN LA 

SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR 

TEPEPAN, S.C.L. 

JUSTIFICACiÓN 

Cor los resdtados obte1:c8s en :a ap::cac:ó:l de! !:is:r~'Te:-,~c (C'...:es:¡:,;a~:o.·' pe~;:I:!é 

anai:zar y determinar :as s::uaciones Que se :Jresentan 8i "2 Sociedad COODeratva je 

:~abajadores de Productos del Mar Tepepan. S.C.L 

?ara poder conocer ace~ca de su crgarización y fLmc:o:¡amiento es necesaria :a 

Capacitación Laboral y ia Educación Básica para potenc:allz8: '~,abilidades y destrezas lo 

cual se ve reflejado en la productiv:dad. por lO cua: es 'l8cesaris forta!ece~ S:JS 

conocimientos teóricos y prácticos cor: :a par:icipacién de i'is:iLUclones co:no: CECAT!' 

iNEA (SEP). CETIS y CONALEP, conocler¡do áreas de :yabaj8 y funcic'l8S cue debe:-¿ 

desempeñar dentro de [a Sociedad Cooperativa de Trabajacores de Produc:os de' rr.a: 

Tepepan, S.C.L. 

OBJETIVO GENERAL 

, Promover la Capacitación Laboral y la Educac¡"ó:: Básica en lOS SOCIOS 

cooperativos de la Sociedad Cooperativa de T:-abaJadores de Productos de: Mar 

Tepepan. S.C.L. con la finalidad de :rejorar la situac!ór. soc!o-económica por la 

que atraviesa. 

OBJETIVOS ESPECíFICOS 

, Fomentar la Capacitación Laboral y la Educación Básica en los socios para 

potencializar habilidades y destrezas. 

;... Proporcionar Capacitación Laboral y Educación Básica para el conocimiento de las 

áreas de trabajo y funciones que deberá desempenar 
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METAS 

" Alcanzar en un ~ 88% ¡'a mot:vaciór, de 1'0S socios cooperativos e:l ,'a Capacitación 

Labora! y 8"1 !a Educación Básica ;Jara su Mejor desempeñe. eficiencia y desarro!ío 

cer-s::,mal aue reperC'~te d¡rec~arnente en !a oroductividad. 

r Log~a: e1 se o/t;J de cesarro:,I,Q de Do~e:lc¡.aiidades en el SOCi,Q cooperativo a través de 

.a capacitación laberai y :a educación básica Da:--a ei mejor desemper.o de 

LíMITES 

TiEMPO: ei proyecto será de corto plazo teniendo una duración de seis meses 

aproxi:-nadamen:e. 

ESPACIO: dentro de las instalaclor;es de la Sociedad Cooperativa de TLabajaccí8s de 

Productos del Mar Tepepar;, S.C,L 

UNIVERSO: e! universo de trabajo esta constituido por los 17 socios de la cooperativa. 



RECURSOS 

HUMANOS 

PUESTO 

SCC:8S de 'a c::co;:>8'atV8. 

:3 ~:ce~ciacias e:: ; :ab2jC 

Socia: 

MATER!ALES 

lnstalaciones 

Materia!es 

Equipo 

FINANCIEROS 

FUNCiÓN 

Gene~a: ideí!tidad '/ 

pe:18rlencia de] soc;o 

cooperativo 

Coordinación con 

autoridades de la 

cooperativa 

D;rige proyecto de 

Capacitación Labora! 

y Educación Básica 

CANTiDAD 

1 Sala de juntas 

17 Sillas 

30 ,O,cetatcs 

~! Proyector de acetatos 

Sc::iai. 

COSTe T01 ¡"',,-

c: 7::: nn 
v 'v vv 

La Sociedad Coooerativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, S.C.L., 

propO,rcionará las instalaciones, as! como el equ,ipo mobi!iario. por ,'o que SÓ,iO se requeri¡3 

de !a compra de materiaies como acetatos 



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

ACTIVIDADES 1er. Mes· 

-----_ ... __ ... _----_. _.--_ ... __ . 
\Isita a 12 
c::;::;·pera.h¡a 

Coo~direciór: 

CO:'. direc::vos ce 
!a cooce:2tiva 

:ntegraclón de 
g~upos de 
traba!o 

.--_._-

:mplementaciór: 
de talleres de 
caoacitación 
labo~al y 
educación 
básica 

Vinculación con 
Instituciones 
educativas 
gubernamentale 
s como sor.: 

·CECATI INEA 
'CET1S y 
CONALEP 

:>!< 

--.-_ .• 

,'" 
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ORGANIZACiÓN 

RESPONSABLES 

3 ~'!cenciadas er, "Trabajo Sc·c":a: 

Scc:,QS de :a Sociedad Coc'Jerativa de 

~iaDajadores de Pr08Jctos del Mar 

:e~epan, S,c.~ 

SUPERVISiÓN 

TAREAS 

:=CTe~:a::8 capacitac'ó:' 2 

caoacr:aclór laboral j- 'a ed"Jcac'6~, 

::;ás~ ::::a 

qeai¡zando ia supervis:ón jaja !a coordinación de 3 Licenciadas en Trabaje Social ::8 

=orma constante ya que es importante para co;r.;:~cbai si se están ::J;;,,:pl:en88 'es 

objetivos 

EVALUACiÓN 

En esta fase se valoran los logros alcanzados, evaluando :05 resuítados ob:enidos es 

permanente ya que es [a única vía para reordenar y rr.odificai fas líneas de acción. 

ENT!OAD RESPONS.6.BLE 

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. S.C.L.. 



CONCLUSIONES 

De 3Cl.:erdc a é i:1.vestigacló,,-¡ rea:¡zada er !a Soc:edad Cocoeratva c:e T~2ba!accres de 

P::J:1cJC:OS :ie! ~/a: -:-er:epa~. S.2.L.. se c:etec~a:o:l -..::'.2. ser:e ce s:~~ac'c:ies :as C~2.'eS :lO 

::;errTite:. e: bue~ des2.:roi!o ce ésta. ya C:.18 ;;:-10 de :05 ori:lcioaies oro:J!eT:2.5 detectad::·s 

es :a c2~encia de edL.;C2Ción ccooer2.:iv2 CO'" c:..:e cJentar: !os 17 scc:c;s q'...:e !:-'::8;;:-2:-. !a 

'2 c..;a: se er.cwga de br;nda" ec-..;caciér, asesor;a y cap2clta.c¡ó'-' ¡2CO~2: a :cs scc:::·s de 

~;n2, cCJ:Jerativ2. 

Cace señalar que de aCJe:oo a :2 ~ey Ge~,era: cie Socie.jaces Coco8:a:ivas e" :Ooa 

coopera~:va cebe exisk és~a co:nisién co:-no 'Jno :=le .os :Ji!nci~ales ~eC;Ulsltos oara el 

c.:~incipios coo;:;erafvos a través dei cual se educa a ;05 socies DeJe. cue ~O:Te"l co:,c'er.c:a 

c.C€Ta de la doctr''l2 coope 7 atva. 

También se abarcaron :as siguientes teorías: la EconOrlia Solida;ia, Teoria Ge"eral de 

:nte:-venciÓ!l de Trabajo Social, ya qL:e de acuerdo a ~o que estaoiece cada lina de el;as se 

puede observar que ce alguna manera se adec:Ja y puecie por,e r en practica a: ap;¡ca; 

correctarrente ;os prinCipios y valores cooperativos. 

Dor último, r:os per!"""r.itiTlOs elaborar las sigu:entes sugerencias ya que de acuerdo ccr. !a 

investigación reaiizada en la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos de! Mar 

Tepepan, S.C.L., a fin de (nejor'ar ias relaciones y CüJluiciones de (rauajo de fa mlSTla y 

con e1\o promover ia doctrina y e'¡ movrm'lento coooe1ativo. 

v' Aplicar los voyec~os dirigidos a los socios que conforMan :a olantiila 'aboral, 

entocados a: ';Jío:\',oVer !a Educaciér Coope:-ativa, mejorar ~as ccndicior,es :le t~abajo. 

orientar e informar a los socios sobre el compromiso que tienen como rT'.iembros de la 

cooperativa . 

../ Fomentar el compromiso constante de I'OS socios hacia !a cooperativa. para Que con su 

oarticipación !a cooperativa logre un mayor desarrollo, que los ber:eficie a eiios 

':1IS:::0S. 



Es :mpcrca:l:e :J,ue los SOGios que t¡e:le~ ..;:, ca~go de;I~~8 je 2, CCCOwat'\,'2 ::esarrc ar 

'2S ac:iv~daces estÍDulaoas, delegando :2,eas esoec¡~-'::::2S ::: cada "lie~:xc ::;ara e'/;:a~ 

:: ;;2:l iZacién 

.¡ ::5 de SUrT'8 Importar.c:a el que se r::ociiflque. acLa,ice :: ¡leve a:a :::~áct¡ca, e; 

~eg:amentc hterior cie 'T:abajo ce :a cooperat~va. y2 c~e es e: CL:8 '!orrla ,as 

2::::t"v:cades ce :2 miSJT.2. se debe :j'fundir entre :os SOC,:::;5 :Ja~a que c' ~esoe:en y 

~2.;:2,'l C~J:71r: 
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