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INTRODUCCION

E! Fomiore se ha ascciado para satisfacer sus necesidacdes v as! zgrar cierfos fines. una
forme de gllo es la cooperacion gue ha ‘enido sy maxima sxpresicn ar a formacicn de

coopsratvas,

Per zilc nara muchas persenas la ccoperaiiva representa ura fuenie de enpao. ademas de
peranegcer a: sistema capitalisia como en &l gque estamas. estas ceder ser competifivas vy de
trascandencia. lograndese una productividad econémica v secia: madianis una Educacion
Ccocerativa gue los levara a paricipar v Tabajar ocr scidandad, forméndose como

vercaderos cooperailvisias.

Este trabajo tiene como finalidad preseniar propuestas de irgrvencion a iravés des este
medelo. las cuales permiten mejorar el nivel de Educacidon Cocperativa que teren los sotios
actives gue integran la plantilla laboral de !a Socledad Ccocerativa de Trabajadorss de
Procuctos del Mar Tepepan. $.C.L. Temando en cuenta gue la =ducacidn Cocperativa s un
ge principal de desarrolio y crecimento det movimiente cooperative. 2! cual permite definir y
precisar funciones que cada uno de los sccics debe desemoefar. sir dejar de lado el carge v

area.

Se partira del panorama genera! en donde se inicia con una breve explicacion acerca de la
imporiancia del tema para Trabajo Social dasde [a perspeactiva de ia Teoria General de

Sistemas y una representacion grafica dei modelo ei cual consta de dos capitulos. en los

O

uales se ahordan los siguientes aspectos:

En el primer capituic se integra la investigacion documental y de campo, por lo gue es
importante mencionar que ia primera coniribuye a recabar informacién acerca de Educacion
Cooperativa, mediante fuentes de informacion como libres. revistas, paginas web as! como
entrevistas informales a los directives de la cooperativa a fin de construir el marco tedrico en
e sefiglamQs un panorama general dei entorne cooperativisia. v que ademas permite
teorizar &l objeto de estudio. En relacién al segundo tipo de investigacidn. se realiza dentro

de las instalaciones de la Sociedad Ccoperativa de Trabajadores de Productos del Mar

-
2
.



Tepepan. 5.C.L.. con el universo de la piantilla laboral para percatar =l nivel de Educacion
Ceoperativa gue tiener cg sccios. asi como, ias repercusionss que lega a tener ia
cocoeratva a causa de ia carencia de una Educacion Cooperativa v a sii vez (a falta de a
Comisicn dz Zducacion Cesperativa, la cual s fundamental en tcda ceoperativa para el
meio- furcionamiento. desarralo v estructura de la misma. asi 2omoe un compromiso hacia &

cooperativa

Para la definicidon de la situacién actual de ‘a cooperativa v cumpiir 21 objgtivo s disefid v
aplicé un instrumento. se realizo el andlisis de datos, se clakord el diagndstico. en este

apartadce se incluye el clsstionaric y graficas seleccionadas.

En ef capitulo dos se hace mencion del quehacer de Trabzjo Social con un enfocus
cocperativista y se desarrolia la estrategia de intervencidon compuesta por un pian. dos

pragrar-as y cuatro proyectos dirigides a 'a comisién de educacion.

Por Jlimo se presentan 'as conclusicnes a ias gue se ilegaron y se arexa la bibliografia.
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JUSTIFICACION DEL MGDELD

Al zoncedit a la Scoledad Cooperative de Trabajadores de Progucios del Mar Tepepar,
S C.L. cesde l2 serspecive ce @ tecoria General de Sistemas como una organizacior
compe’a os profesionales ds Trabajo Social. después de lievar al cabo ura investigacion
diagndstica para conocer as causas de la crisis financiera y organizacional per ia que
atraviesa ‘2 cocperativa. evidenciar que los proclemas principales de comerciatizacion,
prodlccion y expansion gue enfrenta la cooperativa, se pueder abatr por medic de un
precesc de Educacien Cooperativa gue logre eficular los esfusrzos individuales de los
socios pare daesarrcllar urn verdadero espiritu grupal cooperativisia que 2s permila salir

avantes de a siiuacion adversa gue enfrenta la cosperativa.

El anaiisis de .2 Tecria Genera: de Sistemas permite destacar gue :a cooperativa carece de
ura estruciura organizaciora! funcional que contempie ‘'a Educaciér Cocperativa
institucionalmente, es decir. que no esta considerada en ninguna de sus dreas esta
iImportante funcién. a pesar de ser reguerida expresamenis en la Ley Ganeral de Sociedades
Cooperativas y ello provoca desequiiibrios en el sisterma organizacional al no proporcionar
Educacién Cooperaliva a sus socios, por 0 gug es indispensable establecer formas para
fomentar vy desarroilar ésta sin descuidar el asgecto de produccion, ya gue la Educacion
Ccoperativa sera proporcionada mediante el impulso vy formacion de la Ccomision de
Educacién Cooperativa integrada a una de |las areas de la cooperativa. bajo la asescria de
Trabajo Soclal. para iniciar su real funcichamiento y trabajo cooperative. mediante la

aplicacién de un plan de Educacidn Cooperativa que lleve a cabo los programas de

organizacion de ia comisidn  Proporciohar cuisos v i

talleres de Educacion Cooperativa asi
como capacitacion laboral que permitan fomentar en ios socios cooperativistas ia doctrina v
filosofla cooperativa. ademas de perfeccionar sus procedimienios de produccion,

comercializacion y desarrolio de su empresa.

El Licenciade en Trabajo Socia! participard en el proceso de desarrollc e impulse de la
Educacion Cooperativa como un profesionai asesor ya que posee elemenios edricos -

metedoldgicos para llevar a ¢abo las funciones de investigacion socia.. gestién scciai.

(93]



OTgarn zacion social. planeaciér y programacion, educacion sccial y adminsiracicn. acemas

de sz zapaz de adantarse a las necesidaces deia cooperativa siende Darte ¢g 'a misma,

Es gzul en donde Trabaio Soc'al puede partir desde ura concepcion G promrocian scoia.,
cerLricecion e nteraccion soclal {enfogue contemporanen; ercaminacc a ograr JJe
mecz e una reflexion v ubicacidn de 'a cooperativa frente 2 las nuevas cendicicres ce!
mercazo v libre comercio nac’enal e internacional, para gue ai mismo fiemoo en gue se
adoriar Drocescs administrativos flexibles v de rapida respuesia a ias recesidades ¢g g
proc.ccidn y comercializacion ios socios contribuyan medianie una actituc solicaria v da
nueva vision sobre su particizacidn en su doble funcion como ‘rapajadores v socios g ir

trasr tiendo a sus componentes sobre la importancia de una organizacion coccerativa.

Trakz o Social supone reforzar su perfil de profesion préactica orientada a intervenir co- 2

socizdad an ‘a constuccion da saiuciones a la problematica social que @ agJ=ia.

Fortaiecer su guehacer, tanto en las fases diagndsticas como en fases d2 intervencon.
consclidarse por la via de los nechos como una profesion gue mucho tiene cue ver sobre as

necesidades v los problemas del pais, porque son su objeic de estudic.

El Trabhaio Social es una medalidad cperativa de actuacién con ndwiCLos, grupcs 0
comuridades, para la realizacion de una serie de actividades destinadas a resciver

probemas, satisfacer necesidades o para atender a sus centros de interés. Por ells la

TR at t = e e Ta =T Fom o omlm ek e s Al AlAal 1 tmAamsisnAdA A Trmbhaim S—-nr i
SI [SEL-A R TVULCOLIA WS IS YT T LiLTriviaudy <o riawvalu viular <t
B }

Cooperativa de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos dei Mar Tepepan.
S.C.L. contempla todas las fases de un MODELO TEORICO-METODOLOGICO DE
TRABAJCO SOCIAL gue 2 permita el abordaje de ia probiematiica que enfrenta la cocopersativa

objeto de estudio e intervencidn dei presente irabajo.
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CAPITULO

INVESTIGACION



1.1 SUSTIFICACION

En e trarscurso de! noveno semestre de 'a carrera del Licenciadc en Trabajo Sccial con
motive de .z eaboracién de un trabajo escolar para ia maieria de cocperativismo se reaiizd
un sondeo acerca dei funcionamieric v organizacion de ia cocperativa de preduccion en
México O.F . especificamente .a Saociedad Cocoerativa de Traba'adores de Productes de

Mar Tecenar. S.CL.

A través de =sio se infiere que puede existr una inadecuada Educacion Cocperativa. lo cual
genera una serie de confiictos al interior ce 'a misma, en donce se ohserva @ carencia de

ura preparacion. capactacion labora’ y desde luego la practica cel ccoperativismo.

En México como en otros paises. la Cooperativa es una fcrma de organizacién para el
trabajc. recresenta un tipo casi universal per 0 que son Liiizacas &n 0% sectores

producives v de consume. de prestaciones y de servicios.

En la Sccledad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, SC.L. la
posibie carencia de una adscuada Educaciér Cooperativa. redurca en problemas de
productividad de la misma y en su deficiente comercializacidn coservados durante el sondeo.

ya que es una cooperativa de produccion,

C)
&
_cz
E:'
[#3]

de su organizacién social: fortalece ios principios cooperativos. desarrolla al mismo tiempo un
sentimientc de sofidaridad, compafierismo v principalmente el espiritu cooperativo. asi como

la democracia y narticipacién, elementos esenciales en una organizacion cooperativa,

Por ser ia Educacion Cooperativa un pilar fundamental para el desarrolic de ia cooperativa
serd necesario ilevar a cabo una investigacion gue permita ahondar acerca de los perjuicios

gue provoca la inadecuada Educacion Cocperativa.



Considerando para eile &l Licerciado en Trabajo Social, profesioral capaciaio para &! uso

de eiemantos iedricos-practicos que cozdyuvan ai crecimiento v foriais
Eduzacion Cooperativa poroue interviene directamente con grupos sociaies ohicross se
planiza ‘a necesidad de abordar con mayor profundidad ei conocimiente de 'z s¥Lacidn ce a
Educacien Cooperativa en la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Prooucios gal Mar
Tepevan., SCL por medic de una investigacidon de campo gue ros comorlebs o

desaprisbe & planteamientc del proklema 2 nipdtesis que 2 cont

Lacion se Cresenia.



1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Sociedad Cooperativa ae Trabajadores de Productos dei Mar Tepepar S.C L. atraviesa
desce el afic de 1882 una mpertante crisis financiera gue pone en riesge la axistencia vy
continuidad en el mercade de .2 misma debide a que en esa época reaparece 2 enfermedac
del Célers en nuestre pais. ic cuzal provoca una baja demanda de los sroducios del mar que
transforma esta cooperativa. No cbstante que este hecho se controld, € orobiema que
provocd en ia cocperativa 'a ingresd en una inercia administrativa gue alr ne superan sus
integrantes ya que los socios niciales dismiruyeron de 78 a 57 de los cuazies solaments 17
soportan fa adminisiracidn e la cooperativa. jPorqué se presents egia falls de nterds y
participacidén de un mayor nimero de socios de la cooperativa anie los prebiermas de

comercializacion y produccion de lg misma?



1.3 OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Los cojetives que se persiguieron en ésta investigacion Tueron [os siguientes

~ Conocer e nivel de Educacion Cooperativa gue fa Socledad Cooperativa ds
T

f-abajadores de Froductos del Mar Tepepan, SC.L. imparte a sus socios para

desarrollar una propuesia de intervencidn orientada a fortaiecer |z cocperativa.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
~ Conocer ia estructura organizacional de le cooperativa (organigramas

» ldentificar las funciones gue desempefan los socios aue integran la Sociedad

Cooperativa de Trabajadores de Productes del Mar Tepepan, S.C.L.

~ FElaborar estrategias para la propuesta de intervencion sobre Educacon Cooperativa

con la panrticipacién del Licenciado en Trabajo Social

—x
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1.4 HIPOTESIS

NUMERQC 1:

La faita de desarrcilo de una Educacion Cooperativa provoca el desaliente y disminucion de
fos socios en la organizacion de la Sociedad Ceoperativa de Trabajadores de Procductos de!
Mar Tepepan. S.C L

OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS
VARIABLZ INDEPENDIENTE
La falta de desarrollo de una Educacion Cooperativa.
VARIABLE DEPENDIENTE
Provoca el desaliernio y disminucidon de los sccios en g crganizacién de iz

Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. SC.L

NUMERO 2:
El desarrollo de una Educacion Cooperativa fortalecera ia organizacion de ia cooperatva

mediante una preparacion laboral y administrativa de sus scgios.

OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS
VARIABLE INDEPENDIENTE
El desarrollo de una Educacion Cooperativa.
VARIABLE DEPENDCIENTE
Fortalecerd la organizacion de la cooperativa mediante una creparacion ieboral y

fmiatrotiun Ao e e RAAIAQ
diministrativa de sus s0Ci0s.



1.5 DISENO METODOLOGICO

La zresente investigacidn ssrg de tipo exploratorio en su orimer fase ya cug se consicers
corr s ura investigacion diagndstica. permitirz un primer assrocamienio con g eohe sooial
decr a carencia o inadecuada Educacién Cooperaliva), cus S€ €a ¢ °C se dz er 5
Sccedan Coovperativa de Trahajacores de Produsics ¢g' Mar Tepegan S5 C.L. 2 fase

Dosiero” sera descriptiva en '2 cual se caracierizara el heche sceial.

POBLAC ONY MUESTRA

%

g ‘cmard el universo de 17 socios. Son guienes conforman ia plantila .aboral de 'a
cooerativa la cual permitird al investigador un conocimien’s pravic a a prodlematica gue se
indaga para poder determinar cuales son ias calegorizas o eemenios cue se ousden
cons’derar como tipo o representative del fendmerc o hecho social que se estud’a Dicne

universo oermite obtener acerca de lo que se desea sonccer,

Sera a través de Fichas Bibliograficas, Observacion. Entrevistas v Cuestionarios.

Entendiendo por Ficha Bibliografica la que permite ordenar la informacion consultada.

ademas de que incluye analisis y observaciones, lo cual facilita ia redaccién del escrito.

Observacién: una técnica comin en la  investigacidn. conduce a la necesidad de la
sistematizacion de los daios de la cooperativa. hace referencia a la percepcion visual y se
empiea para indicar formas de percepcion utiizadas para et registro de respuestas tal como

se presenian a nuestros sentidos.

Enfrevista: es la relacion directa establecida entre el investigador y su objeto de estudio a

iraves de individuos o grupos con el fin de obtener testimonios oraies.

[o})



Cuestionarios. contiene los aspectos dei fendmeno que se consideran esenciales. permite
aisiar clertos problemas gue ncs interesan orincipaimente: reauce la realidad a clerto numero

de daics esenciaies y precisa &' abjelo de esiudio,
El métedo uiilizado ‘us e deductivo pariiendo de o generai a (o particuar
1.8 MARCO TEORICO

El marco tedrico de ia investigacion se susienié en los siguientes aspectos:

1.6.1 ASPECTOS GENERALES DEL COOPERATIVISMO

CZocooperstvisms es Ung dochring s0Cio - econdmica qus promueve iz
organizacion cde @s personas para satisfacer de mansra coniuna sus

necesicages,

El cooperativismo estd presente en todos los palses cel mundoe. Le da la cportunidad a los
SEres NUManos de escasos recursos de iener una empresa de su propiedad junic con otras
personas. Une de los propoésitos de este sistema es eliminar la explotacién de las parsonas
por individuos ¢ empresas dedicadas a obtener ganancias individuales. por lo tanto a

participacion del ser humano dentro de la sociedad cooperativa, es su principal fortaleza.

A continuacion se dara un pancrama acerca cde los origenes del cooperativismo.

Ei cooperativismo surge en el sigle XVIIE como resuttado de la revolucidn industrial que pare
de Inglaterra hacia el resto del mundo, conjuntamente con los grandes descubrimientss de la
época gue permitieron el desarrolio del comercic v mercado internacional al unir paises por

meadio de la maquina de vapor que desarrolld el transporte terrestre y maritime
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dc de la industria reguirid mano de obra gue s ofrecis-a librementz en &l mercado

ncerpord grandes masas de campesinos que emigraron cel campo a g cludad.

‘=n @5 prmeras gclapes i2s  gananciEs

=
damenta. Sin embargs. no se produciz € bien

=orces. Per el centrars. cade dia o8 vata

s2latios cue s pagaban eran miseraties. Para gue

2miig 0.0 &2 sostenerss

cus trabgjar e padre. iz madre y (03 hiics desde o8 seis 2fos de ecag. v 8L0
de "202:0 GUrEDE erve caictge v dlec s21s hotas dianas

a
‘as orimeras eizpas de iz Revoucién nousiial surgs

econémico existents. EZstas luchas nsoitaron a2

surgim

movimientos de reforma sceial & movimiento sindical 2l movimienio de reform

parlamer:aria, el movimienis cartista .a agitecion corita las leyes ge cobres 2
mevimierts [brecambista, e sccialisme v el movimienio cooperativis
“844 marcd dos grandes hechos gue 2geanieres la defensa ds
\as clases oobres. En Rocrasie inglatera se aorisics |
cooperativa &

A pertir de sntonces las iceas cooperabvas se precagaren por fode Eutop

surgiercn cocperaivas en Francia Alemania, ltalia, enire oiros peises :
1.6.1.2 DEFINICION DE LA COOPERATIVA Y TIPOS DE COOPERATIVAS.

Segun el Art. 2 de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

“La scciecad cooperativa es ura forma de organizacsn scczl ntegrada oo
nerscnas fisicas con base en intereses comunes y en los principics de solidaridss
esfuerzo oropic y ayuda mutuz. con e propésito de satisfacer necesidzces
ndividiuales v coiectivas, & iravés de la rezlizacion de actvidades econdmizas ae

produccion, distribucion v censumo de bienes y servicics”

La misma Ley distingue a dos tipos de ccoperafivas las cuales son de con
produccion
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zscoien nara trabzer o comils en 2 croducodn
zoonande sutrazan oescra. fisioo o onelecinal in

croouccldn oz ‘B Cue osiEn

SCUSENVEr. ransporiar y comertiaizar sus e

3

De acuerde con esto, la Scciedad Cooperativa de Trabaiadores de Producios del Mar
Tepepan, 3.CL., se ajusta & segundo tipo ce cooperaiiva. porque se reunio un grupo de
trabajadores parg comercializar y oroducir alimentos del mar para &l mercade més grande de
nuestro pais que es el de la ciudad de México. Los productos dei Mar que transforman v
empacan i0s adquieren vy trasladan desde las costas mexicanas mas cercanas a la capia’

como los Puertos de Veracruz v Acapuico Gro.

Toda cooperativa se hasa en valores vy principiog cooperativos para lograr el aobistiva social
gue esta persigue. Ademas de ser fundamentos basices sobre los cuales descansa la
doctrina cooperativa, son ios elemenics gue le dan unidad, integridad e identidad al

movimiento cooperative en el munds, y son los siguientes:

1.6.1.3 VALORES

Antes que nada las cooperativas se basan en valores de ayuda mutua, sutorresponsabilidad.
democracia, igualdad. equidad vy solidaridad. En la tradictén de los fundadores de los
valores. los socios de las cooperativas hacen suyes los valores éticos de honestidad.

transparencia. respensabilidad y vocacion social.

Es claro que este conjunto axiologico no solamente actla por prociama. conocimiento o
lectura de ellos. Para que los apliquen u observen todos i0s socios de cualguier organizacion

social cooperativa. s& reauiere un procese de analisis v asuncion de ellos, ante la pesihilidad
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de c.2 no se hubieran obtenide del senc familiar. mecic social 0 concuciz consciante

deciz da

Cadz _ro de los vaioras mencionados dermanrda una concucia en cencordans

juj

¥ Sl &sang
s& crasenta espontaneamente, habrfa que asegurarse de gue son 1as conculias asperadas

de c.aiguier socio cooperativista.

Po7 250 Una organizacion cooperativa se forma a parlir de grupos de persoras gque se
conceen entre si; se recuiere que exista confianza muius y actuacion ce ":uena f& para
acometer Unz empresa de esa ‘ndole y ia importarte funcién de ' EDUCACION
COCPZ=RATIVA consiste en convertirse en un recordatorio constante de gue ‘2 confianza
mutLz se basa en acciones honestas, transparentes, respornsables y compromisc con ©

haciz un determinado grupo sacial.
1.6.1.4 PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Tanto ‘os valores come ios principios cocperativos son aceptados en forma universal por ias

cooperativas. Se distinguen dos tinos de principios comao son: universales y mexicaras.
1.6.1.4.1 PRINCIPIOS UNIVERSALES

Dichos principios sen aplicados a nivel mundial, a partir de ellos se consiruyen 168 principios
mexicanos para aplicarlos en las cooperativas en México. como es el caso de !a Sociedad

Cooperativa de Trabajedores de Preductes del Mar Tepepan. S.C.L

- Sona

Mermbiesiz abieria y voluntara

2 Corirol demaocratice de i0s s02ICs

3. Participacior econdmica de los socios

4 Autoramia e independencia.

5 Educacier. entreramienio e irfermacion
G Cooperaciér entre cooperativas



1.6.1.4.2 PRINCIPIOS MEXICANOS

El Afticule § de la iey de Socicdades Cocperativas estal

v

Boleiss

C

que Las Scciedades

Coopearativas deteran obsearvar en su Tuncichamiento os siguiantes prircinios:

avcracicnes de s SoCos

w
()
”n
[
(v

5 Farticoacicn en g negracion cooperatva
Sespete al derecro mCivigLz deics sCo.os Ce nertenacer g oU
22.UCD 0 2s0ciacion reigicsa y

& Promccdn de la cotlra ecologice®

Caomo se dijo anteriarmente astos ultimos se desprenden de los primeros diferenciandose

solamente en el octavo principio que toma en cuenta una posicidn ecologista que viene an

defensa del medio ambiente para que ! trabajo productivo de una cooperativa lenga en

cuenta el aspecto ecolégico vy se comprometa a promover vy desarrollar la cultura ecoldgica

en su entorno sccial vy fisico.

" Eguia Villasefior Florerco Identidad Coonerativg 'ntermacicral. Congress de Mancresier. Sep. 1995 Pags.
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1.6.1.5 EDUCACION COOPERATIVA

La educacion es un Tendmenc sccial propic de la vida dal nombre: un derechc o2 'woas as

perscnas. Desde cus nace hasta gue muers, es infiLico cor la educacién 25 v zerens

viial en & vida de’ nombre: par glio uno de s principios cooperativos esid ceo'caco 2 2

educacion.

Si en la cooperativa se exige ‘a participacion activa y consciente de todos s secios 3708

deberan sstar oreparados er cuantc a capaciacidn e informacidn. Sélo de e2s'z maners

lograran conccer su cooperativa, Influir y tomar decisicres gue beneficisn 2 2 szciecad
S p Y !

ampliar sus acciones educativas a la comunidad y colaborar ai progreso de! ©ais

‘L3 educac.on permite o cesaroile ntelectiual y capaciacicn fel ser humang. &”
‘cda coooeraiva es ‘mocrianie la Educacion Cocperativa gue imoarte la Corsit~
de Cducscid~ Coonerative 2 los socics, entendigndose Educacidn Conparatvz
ceme el soriunio de actvicacdes debidamente plareacas mediante las cuales o8
Trebajadcres cocperativisias $& preparan para cumzir cada vez melor sus tereas v

responsanilicdades dentrs ce sus centros de trabajo’.

Las cooperativas brindan educacién y capacitacion a sus socios, directivos. dirigenies.
gerentes y empieades para gue contribuyan con eficiencia al desarroilo de sus cooperativas

tomando en cuenta los siguientes aspectos;

W

- 'La cooperativa s unz scciedad v Lna emoresa, tambign una entidad de
Educacien Cooperativa.

0~ La agrupacien y el negoc.e coadyuvan con sus practicas a cue ia educecicn
“eace z caoelidag su obistive

c.- Funcion de s dirsctivos. es el goner a ia cooperativa en condiciones ce
cumelr con gficencia ias exigencias de su mision ecucadoras

¢ - Los suetos de ‘@ Educacon Cooperativa son 10s soCios.

2 .- La labc- educativa es de inmediato. para contribuir con eficaca al desarrolio ce

la cooperativa

" Curso Basico de Cooperatvismo nstiuio Nacicnal de Sstudios del Trabajc. Fondo Nacional parz Actividades
Socizles. Meéxce D F 1981 Pags 38y 37
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S - .C ™Aas 2C0USEEDIE SE7E CUE QUIET SOsgerativa SETa Que eigbore Lun orograma

= no Zesctetia ninglng Ecivicad tue

C@ungue Mmuchas vesas se organizera”

TLEran gsins wersss oor fres

Tve cuanio vale cgda uno de 308 sogics

Toda Sociedad Cooperativa se cecmpone de 3 slementes indispensables ‘¢s cuales son:

Es importarie ‘omar en cuenta cue ia autoridad reside en i@ socledad. sin ‘mporar
desigualdades culturales, ocupacion, sexo, Hliacion poiltica 0 creencia religiosa. Es por gilo
gue toda sociedad produce sus propios conductores, 'os cuales son el reflejo de su situacion

cultural y econdtmica

Al hablar de dirigente cooperativo se hace referencia a 1os componentes de 108 consejos vy
comisiones de toda cocperaliva pues sirven en un plano de capacitacién y crecimiento
constante. por lo consiguiente es necesario mencicnar las caracterigticas del dirigente

cooperative de acuerde con l0s principios cooperativos:

demas y ies da un trzio comedide v diferenie recenoce cue 19dos desean oon g

scciabilidad vy anerian sus recursos. personales y meoneiancs, en visia de un ble

Fouia Villasefor Florence !dentidad Cconerstive Alanza Cocpergive niermeasions (ACH Corgrese de
Manchester 1997 Pig 187
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Ei Dirigente Cooperative es Democratico. porque recsnoce

oo ostania v elerca un oocen "ec Dido ¢ .05 femas.

El Dirigente Cooperativo es Empresario. porque dimenscra e~ 5.5 acances £

cohe papel del socior dusho v chiente. inversionisia y usierc, £ Cus

1egecic ¥ Quien ce €. 52 Lrovesd. E£s un empresano en odg o oxigns on gz

sZiabla. aungue s.negecis NC se2 el ucre sinp el senvicio

E| Dirigente Cooperativo es Justo. no solo porgue dard 2 czde unc 2 fralc gue

‘& corresperde, SinD porgue DONGrd 18 Cosas ar s lugan arimens o513 8 persors

200 (03 DES0S. orimerg 0% intereses sociaes. per encmea de o5 ndividuzies 4
agoisias. Siempre lo harg con toda ia jusiicia positle mirgndoc orimearo g e

social anies gque el persoral de agunes.

Porgue mas gue de palabre, el dirigente as ur hombre de agcion. Tamban cenoce

‘a excelencia del cognerativisme como teariz v come practica. v

!
¥
scoios. emoleados o pébico en gereral, mediante fa accién vivercial de ‘cs
comenicos durante as operacionas y actividades de ahorre, cradiie v educac.onr,

qus son los fines de las Caias Popuiares.

Ei Dirigente Cooperativista es integracionista, pcrque serd el primero er
rgiacionarse con cualguer iniciativa cooperativista de 'z comunided. no zon
aspiraciones de absorberla. sinc de apoyo y esfuerzo,

Serg lambién el primero en vincularse esirechamente con &l organismo inmediate
superior. de iz Federacién o iz Confederacién. de cuya membresia es una pare v

son 10dos s cuales. conforma i integracion. ia totaidad”

“Eguia Vilasefcr Floiencio El Dirgente Cooperaiivo Valiadold Yucatan 1989 Pags




1.6.1.6 CONTEXTO ECONOMICO-SOCIAL DEL. COOPERATIVISMO

Las cooperatives se basar e ung Economiz Solidaria la cual &s un sisizma econdmico-
social conformado por las motinies ‘ermas asociativas y emprasas sclidarias sin fines de

lucre. susieniada en los nrincipios y valores universales del mutualisme v el cooperalivismo

La Economia Soldaria crienta su actividad hacla la rentanilidad de sus actividades
econdmicas. Ders en funcicn de & rentabiidad sociai, es decir. al desarroilo integrai de las
personas gde conforman esie sector vy el desarollc general de la sociedad. pues ia
acumuiacién econdmica gue &n & mismo se da, perlenece a todos sus asociadcs v su
provecho se debe revertir al bien general de la familia, [a sociedad v el Estado. Teniendo

como base 08 principios de la Economia Solidaria que a continuacion se mencionaran.

1.6.1.7 PRINCIPIOS DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

- Lz s2idaridad. & coopsrasion y e democracia, como forma ce vida v ds
convivenc.a humana, ~ormas cug debe cumpli- toda persona. organizacién abore:

¥ ermuresaral que hage oate del sector de iz Economia Solidaria

2- La supremacia de! trabajo sosre ! capital. con ic cual se reencuenira &l orige”
de iz economia v del desareho numano y se rescata e: rabajc y su dignidad ce la

ssclavitnd garcica por el capial

3- k. trabao ascciado como base fundamental de la organizaciér de ‘2 emoresa,

4- La propiedad scoia! de los medios de produccién por parte de los trabajedores
aue como productores directos son los propietarios y gestores de i@ smpresz
come cemuridad de trabgjo v beneficics nlenos de los resultades econdimicos con

cual se elimina la exolotacion de! hombre por 2! homhre, de hembre por e

Estado v de 2 causa fundamental de 2 ‘ucha de clases
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3- Lo auicgesién coms ierma sunenior de paicipaciin

testion de lg eToress 2 scond™May le conducocn ce la

S oual sg 2imire 2 mergnatdad y se consiruye vy CeNso

7- Lz nlegracion entre izs unidades v organzac.onecd e Toonomiz Soxdans o

£7Z 208527000 ¥ .8 2xDansdr S8l 8BCiDT ST.CENC SN I &
eccnomia giosa, puedsn contflbulr 2 .2 ceneracion v 2Cerasion og L” 483a7s ©

scondmice y & .3 conficuracidn de un modeio ziternative de econgm @ meLIoTE

significatives desce el oo de visiz del srecimierto sconomso

I, Zesarrcc Le. serisrs schdanc. Ccon relzglOnes sCciaes de Troo.so st
eserciamenie cistirtas a las capuz’istas. es viable denrtro del cotexio ce s
zconomia de marcade. por las venlajas comparativas cenvedas dsi Mensr orec o

ce sus producins. coma resyltada de

W
w

rticulzcidn horizonia) de sus Lnicaces o

Base er ung dimsrsidn macrogconomica y ‘a configuresion de eccoomes

mayer escaa y peder competitive”,

La crientacion soclal expresa de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos dei
Mar Tepepan. S.C L. corresponde plenaments a este sefiglamienio porgue surge zara
atender necesidades alimentarias scciates, ademas de conservar ia fuente de {rabaio de los

SOCIOS.

Por ellc se dice gue el proceso de desarrolle global generado por ia expansidon del sector
solidario en la economia nacional tendria efectos muy positivos an 1a genaracion de empleq,

en 1a reduccién del desempleo, en &l control de la inflacion, en el mejoramiente dei nivel de

ingresos de la poblacion y en ia reduccion de la brecha de pobreza vy de la deuds social,

&n Latircamercara
Pags 92y &3

“ El Models de Ecoromia Sclidare, Ura Alernativa frente 2 Neotberaisme Corfederac
de Cocoerativas v Manue'es de Trabaaceres (Colacot! tditorial Tecri-Artes. Bogoia 1888
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E =—oneie de ecororiz rasuitante de a2 expaEnsior dei secier soodatio tendra
oormas condic.ones de zutosuficiencia de recurscs. de sutornomiz vy de egquilicric
Tasroesnsmics.

comomia SeUcErz e oroyecia &7 Lne Tespuesia aiterratva B onval

i
{3
{0
st}

ecCncmia giona, racica €7 Gno ¢e SUS DRNIIpIoS DASICGS, gue s e Lrncipoce 2

niegracicn perc 2plicsic @ un coniunic S8 @ actvidad preausiva el secicr Asi

&n Lgar de 2 gran £7oresa cooperaiiva. 2:5.ade. cue opers princoamenie en o

i

ervicios y aun en 2s acivicades proouciivas. pero sin g £osiDiidad real de
sompelr con e moncasio capitalisiz cusden corfigurarse econcmias ¢ gran

gscaiz que permian concenitar g cferie g nlervenir ern las reecicnes pracio-

Una de las carencias imporianies de la Socledad Cooperativa de Trabajaderes de Productcs
del Mar Tepepan, S.C.L. 2s su poca © nua integracion e iderificacion con otras
organizaciores de su misma sspecie v onentacion; o bier falla de creacién de emprssas
complementarias a su aciividad productiva orincipal. también bajo 'a Jorma de organizacion
cooperativa. de manera qgue varias de estas confoermaran un blogue integracicnista que
realmente repercuta én ios precios de los producios con los cuales competirian fanto en el

mercado nacional. como &n el inlernaciona.
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1.5.1.8 LA TERCERA ViA

cocgerativa objeto de esiudic es la Tercera Via ya que ia cooperativa gs una -

b

[SE®)

de ‘08 concepios gue se proponen aricuiar en s z2ndisis de g s

cor o modeln de desarrolio.

Le Tercerz Viz =0 es urg acuesta ner iz ooortunidad

constreceisrn ‘deoidgica con COIENCs DICDICS y CON UNE DVEXS

cJsca es una ubigasicn  intermedia entre & Esiacc herefac

‘sguiador. perc ©on 2gencs $Uopia. Los resuitados de 0s £ Usies ssirusturaes eo

‘odas partes el mundo, con desarrollo o subdssarrcic. v ia sacraizecion cg

~ercads omTiooiente come Zrbitre infalible en la asignacior de os recurscs s
cerdido fugrza. segin (Carcs Roberto Reina)
La Tercera Viz es el caming gara mantener la esiabiicad macreecancmicz

sromeover e crecimiento sustentabie sassdoc Bn 08 iercados LDTeES 0BT

a

‘mpusandc CETbios scciaies por un Sstade gue juscue Un oaps: clave a

TESPEeCiO.

Desgde nglaterra y anie el fracase Neclberal, Tony Blair aiirma que "2 legadc 2z

hora de iavantar unz es's Cue Dusque una social demecracie modernizada gus

fiChe TON pasion ¥ esfuerzo por ' justiciz social con mira y accio flewibis v

creativa. que se fundamente en los valores de demecracia. iizertad obigacar
reciproca e internacionalismo. Posicion que segun Blalr, debe trascender la viez
izauierda interesada en el control estatal. asi come nautraizar & la vies dereche
empefadza en porer fin 2 la nversion oubdlica vy esiablecer grincicics basicos para
una sociedad que debe prescuparse por lo econdmico Tony Bizir vars 2 asia s
posician “Tercera Viz" La nueva posicidn, dice Tory Blair. no debe nierprata-se
come una intermedia entre derecha e izquierda, sino como 2 rula para una socia;
demecracia macerre

Lo que urge es asumis una achiud creativa v rencvacdora para emprenceria la cua.
nuestra Amdnca ticne suficiertes y muy capesces mentes cue deber derrotar z
miedo de ser o gue somes. Ei cuadro de excluides v marginados, de pobres. dz2
depencdientes ¢ Imitedores de transfuges mentales vy materizles debe ser
superades. Se imoone el establecimientc de sistermas aue reivndiguen el

. . .2
acmamsmro

* Carazo Odw, Rodrge La Tercera Via, jes posidie an nuestra Ameérce? . Lbrs Universtaro Regional
Grimarg

I
Edicior, Z0CC Costa Rica Pégs ©7-28



= osiierrens sconomico ruest s anfony

[{H
]

_2 educacion &5 une proncac apscilis. Una mejers de 2 cE

CTETIED 8 compellividad inlernacicra y

¢ 58 esig gfecieando unE nves

oars impulsar ung rad.cal reforma en ics centros de ensefanze sncu
fnacion de objetivos y 2 intervencicn decdida en acuellas escusias marcadas por
e ‘racasc escoer Con ellc g8 nspire 2 cue ipdos oS ciudedancs dat futito

scsean capazdades y ConoCimienios DAsCos Que Necesist gare oblensr un

emplen. ¥ CRITE cue 2 gran mayora alcance mayores vy

forraconT T

Desde la perspectiva politica propuesta por la tesis denominada por su propio autor (Jonv
Blair primer ministro Inglés del partido laberista). LA TERCERA VIA toda organizacion
econdmica y social deberd ‘mpulsar los principlos  democratices. de  libertad e
internacionalizacién, en ofras palabras, buscar que cada organizacion o empresa econdmica
tenga “vision de futuro” para ser verdaderamente competitiva a nivel internacioral, para lo
que se reqguiere una importante preparacién y calificacion de los trapajadores, gue sean
capaces de modernizar sus sistemas productivos, innovadores y crealivos para mejorar 108
procesos y propener transformaciones, en el caso que nos ccupa. la calificacién de los
sacios, porque la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan,
S.C.L debe ingresar al mundo con mejores perspectivas de trascendencia si es gue se

propone subsistir en donde el conocimientc es ahora la fuente cel plusvalor

TINTERNE | nttoiialtavista

™o
(0]



tn itz Sceiedad Cooverativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. ST L. e facior
educatvo se ha dejado de lado. por lo gue ios 506I0s N0 tenan proyaccion 2 fuure o fue
nos lLeva al esiudio de su crganizacion interna desde ia perspactiva de g Tecria Generz ce

Sistemas. _
1.5.1.9 TEQRIA GENERAL DE SISTEMAS

La idea de la Teoria Generat de Sistemas fue desarrollada por L. Von Bertawaniy sireceder de
1930 &i propuso la Teoria General de Sistemas abiertos, esto es. sistemas que intercamzian

informacion con &l medic ambiente come todo sistema vive 1o hace.

Pars Robert Ptalizgrafe un sisiema o8 una toialidad cue funcicne 2r vriic cg &
miergepengancia de sus paries dencminadas sislema.
Tedo sisters se constituye de elemenics. antr2 308 giamening ex sien r2iac &

Lo sistemas conslan o8 dWerses lemenios Comio 3o

sistema.

Squilizrio; capacidad dei e:stema para sobrevivy

Premisa; coherencia, gue exija un orden iogice regularidac de actvidaces §og ss

dan

Les objetivos originales dg i2 Tearia General de Sistemas son los siguieries

- Impulsar el desarroile de una terminciogia general cue permitz descnibir izs

caracteristicas. funcicnes y compartamientos del sistema en general

- Desarrolar un conjunto de leyes apiicables a todos estos compertamienios

-Promover la unidad de las ciencias vy obtener la uriformidad e lergle
cientifico” (aountes de Teoriz General de Sistemas de la asignatura ce
resaciones internacionaies, ‘'mpartda en la Universidad del Vatie ce Méxice por

ia Mira. Noemi Casasola).
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La Sociedac Ccoperativa de Tracajaderes de Productos del Mar Tepepan SC.L. visia
desde la Teoria Genera: de Sistemnas. se observa gue en dicha estruclura nay dos
subsistemas. lo que repreéseria Lna totaidad que funciona an vittug de ia inierdependencia
de sus pares denominadas sistemas. s decir la relacidon gue existe entre cada unc de os

sUnsistemas.

El nrimer subsistema lo conforma la misma organizacidn. el ssgunde subsistermz as ia
Educacicn Cooperativa: el primarc es una organizacidn compleia que para maniener Un
equilibric ésta debe recibir ur rnput [plan de trabaio que esté orientado a Educacion
Ceoperativa:. e! segunda sistema es 2 mismo plan de trabajo {inpuit el cual es ja prepuesia
de intervercion de Trabajo Social a fin mantener una reciprocidad va gue debido a Ia

carencia de' segundo subsisiama no se genera un equilibric en el sistema de 'a cocperativa

1.7 CONTEXTO DE LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE
PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L.

La Sociedac Ccoperativa de Trapajadores de Productos de! Mar Tepepan. S.C.L. surge
como resultado de la liguidacion de! sindicato de trabajadores y empleados de refrigeradera

de Tepepar (STERT) y el cierre de la empresa del mismo nombre.

El sindicadc pugné al interior de la empresa, por reforzar la funcidén social de Tepenan como
reguladeora del mercado vy distribuidora directa de productos pesqueros. Ei proyecto social
que impulso no se limitd a la comercializacion sino gque abarcod la industria pesquera

paraestatal. Se defendié una visicn integradeora de las diferentes etapas del proceso

proguctivo pesguero.

El proyecto sindical para ia pesca se resumia en |z consigna: "Por una pesca integrada y al

servicio del pueblo”

Es decir. el sindicalo rascendio su papel de administrador de ia relacion iaboral para asumir
una posicion propositiva de los trabajadores en {a defensa de su fuente de trabajo y su

orientacién social {proyecio de factibiiidad).

a2
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La crientacion social de eslz cooperativa gueda plasmada en los ariscedenias fe su
provecto de faciibilidad en el que sefialan que la empresa anterior a la ccoperativa v 1a
industria pesguera privilegiapan los requerimientos del mercads externc, antes gue izs del
cansumc domeéstico. Se proplso ser un nuevo sujete social 20 ¢l mercade pa'e vincuiar a ios
pescaderes con jos consumideres por su intermedic eviande la espescuiacidn y ool
gncarecimientc de 'os productos del mar, para beneficiar ia nutricidn ce ia sobiacion
marginada.

Los trabzjadores guieren demcstrar que es posible impulsar proyecics que ariculen objetos

de rentabilidad econemica y de seneficio social en materia de aiimenriacion popuar.

En sste Uitimo parrafo queda perfectamente plasmado el objetivo sccial de la cocperativa al
considerara al mismo tie'mpo Lra fuente de trabajo pero acemas un medio 2ara la atencion
alimzntaria de las clases sociales marginadas que no lienen accesc econdnice a atimenios
altamenie proteicos como 10s que se extraen de! mar. Actuando como Un sucedanec
competitivo en el mercado de 2 Industria pesquera nacicna!. con la cual asums igualmentie
las tendencias propuestas por ios principios de la Econemia Solidaria. Podemos decir gue los
propdsitos de esta cooperativa cumple ampliamente con los principios cooperafivistas
universales por lo que es importante conocer en gue parte del procese se encuentran las

deficiencias que impiden el cabai cumplimiento de sus objetivos sociales.

Aunado a lo anterior, se analizan también los principics actuales de la Econcmia Solidarnia

que compiementan a los propdsites que persigue |3 cooperativa

La Refrigeradora de Tepepan. vio de 1982-188% un proceso casi permanente de
reestructuracion qgue concluyd con su iiquidacion y disolucior en diciembre de 1888,

Esta reestructuracién nc significd reajuste de personal. sinc 'a pérdida paulatina del
cumpiimiento de sus objetivos sociaies. Por io que desaparece del sector paraestatal
pesquerc y la liguidacidn del consorcio productos pesqueros mexicanos y de RETESA. ios
trabajadores propusiercn adquirit el compromiso de obtener ios bienes. propiedad de ia
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enero as 183C.

Er e mes de enero de 1330 se nicia e Droceso de organizacion v constitucicn de ia
cooperativa en sus aspectos operatives. legales v de proyecte nancierc. Con la ascciacian
de 78 integrantes ex-trabajadores de la paragstatal Tepepan.

¢

8in embargoe en el mismo afc {1980;. renunciaron 23 scoics dekico a las serias Imitaciongs

de recurscs economicos por las gue atraviesa ia cooperativa. Actualmente se encuentran 53
socios inactivos de i0s cuaies dnicamente 17 forman parle de ia pantiia iaboral de ia
cooperativa.

La institucior es una sociedad cooperativa limitada lo cuai implica realizar Gnicamerie 'as

actividades gue guedaron plasmadas en ia hase constitutiva.

Entre sus propdsitos como socics se encuentran buscar mecanismes de comunicacion va
que solo asi conseguiran gue el proyecio saiga adelante. s decir de una iucha de. sector

taboral independiente.

Originalmente  sus actividades eran la adquisicion. transporte.  transfermacion vy
comercializacion de productos pesgueros a nivel nacional e internacional. Dicha actividad se
realizan en |a bodega cue se ubica en Calzada de la Viga y cen lugar de oficina en Gral.

Protasio Tagle #48. Col. San Miguei Chapultepec, C. P. 11850.

Sin embarge por las iimitaciones ae recursos financiercs, ia susencia de proyeclo de
factibilidad. contraccidon del mercado. por la reaparicion del célera er México, la crisis de
rganizacidon por as que ha stravesado la cooperativa, la llevan coyunturalmente a
implementar otras actividades. gque son un pequefio expendic de mariscos, a fin de
incrementar ganancias, la apertura de una tienda de abarrotes asi como de una tortilleria,
actividades que se llevan a cabo en su domigiiio social: Av. México-Tacuba # 563, Colonia
Pepotla Dei. Migue! Hidalgo. C.P. 11400, Mexico, D.F,

L
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Este es un buen indicio en la medida gque represenia ei germen fe ura pesible diversFicacion
& ramificacidn empresarial en torno a la actividad productiva orircipal de la cooperativa come
o s2fala la teoria de la Economia Solidaria para iener ¢cociones de comostencia frante a

praciicas monopodiicas en la rama productiva pesquera.

En e ano de 1898. renuncia el presidente de administracicn gue estaba sonsiiuide nor

personal externo y en & mismo afio se conformd oira adminisiracion por los mismes socios

Ademas iuchar siempre porgue los ¢entros sean productivos ufiizands coms estraiegia ‘a
evauacion de activos de la cooperativa. rehacer el proyecic de factibilidac para g

objetivo de productividad se pueda cumplir. Afirman Sccios de 1z Cooperativa

Cor g fin de operar 2n condciones adecuadas se sclizité 3575 —il pesos
“regrema Nacorgl cde Solfidericed de! Goblermo mexicamc
autorizaror 3300 mil pescs, nzra capital de irabgjo. regliados &n su enega sor &
Fidzicormso Fordo Nacionz para ef Desarrollo Pascuerd. pe's parz el | =
Fideicomiso establecid ura normaividac, 0 cual para i8s condiciores ce i3
cecoperativa 'es resultd sernadecuada vy limitativa para su operacizn.
A rivel naciornal 2 cooperstiva generd ventas hasiz e 31 de deoiembre de 1830
oor $1,290 mil pesos, con un cesfo de 5820 mii pesos, v Gas0s Ce cperacion ce
$S530 mil pesos, con lo gue se obiuvo un resultade negative de S82 mi pesos, (ura
cercida) que de ninguna menera "efiela el polencial real ce la cocverativa dadc
que sus nstalaciores, en gl meior de 108 2505 sg ublizaron en un 25%. ademas

de iener gasios de instalacion v reparacion de equipo por mas de 32C mi pesos.
g ¥

En el mas de octubre de 1690 con el apoyo de la Sacretaris de Pesca. s
cocperativa Damticiod en el pragrama de soidandad para i Secior social pesguec
& & I

. Ao raitmmAn mmmibal Ma brolsie oo s o mmimme A sl
en ¢! Estado de Yucatan soiicitendo capital de trabajo parz 2 misma con i

objetivo de utilizar estos recursos nara comerziaiizar productes de la zon

u U nz oy
relzcionarse directaments con los pescadores y produciores. s& autorizaron $158
b

mil peses. mismaos que fueron liberados en enero de 1891 con o que se estimuld

la adguisicion de productos 2n &l mismo afte.

Cor el capital pecusio aue se teriz del afo de 1987 an el anc de 199" esparan
realizar ventas qua permita revertic la situacion de pérd

de cuaresma de febreto 2 ghril de 188°. sin embargo penetté s Mexico un facor
externe aug esta fuerg del cortrol e iz cooperaliva pcasionarndo une depresion

del mercacc



Poronere dela crensa se e Jid una nforoelien

legeron @ las proveccicnes sstmacas nars

merooa 28t oor 3820 mil pesos com L costc e

i cesgs cblenerde una uilidad de SZ0 mi cesos
2 Imirpluseitn ge. chidre & Mexico v iz 2 e

" er gs verias de ‘03 comercantes dedicedos &

neviemore sg Teéne una péroid

g acroximac

m

de $85 mil pesos.
Zn esta etapa se ha reestructirade iz operacion de la coeperativa y por zio

cisminuyd =l nimero de socios activos. B0 2 Asambiea del mes de mMaye se

zuoiorizaran 23 perrises cenids a le siuscian fmanciera de iz empresa vy 2 los

Ti ‘acter del coiera fue covuntural vy sstuve en un iiempe determinzdo afectando el

consume de roducios pesauerss. se ezbord un proyecic de factibilicac vara las
nroyecciones de venias. @si come cara (08 planas de civersificacio” de oroducics
susceptibies a comearcigiizar come complemenia al pescado, para hacer rentabie @
cocoerativa, comaio propone (a teoria ce la Economiz Solldaria.

Otro factor importarte al que se han znirentado los cooperativistas desde que
SUTgEN €% gque "0 son suietos de oredite ante mstitucicres crediticias. debido a que
‘05 actves adouiides cor 'a empresa ‘Refrigeradora Tepepar’ guedarcn zn

resarva de deminie” °

Todas éstas dificultades los sccios iz entienden v tratan de capitalizarlas; saben gue se
encuentran en unz ¢tepz de transformacidn, gue implica dejar de ser un gripo con
propdsitos limitados a cuidar el empieo v las reiaciones de frabaje. a ser una entidad
gcondmica de “iniciativa Social”: de ahi, que se proponen ¢on firmeza, conviccion y realisma

avanzar,

“ Decurrente propercienads gor la coccerative “Froves'o e Facibiidad”, Mexice D T

40
oy
[}



A diez afios de concluide el procese de formacidén de la ccoperativa su estructyra de
organizacion se encugntra dada de 1a siguiente manera; ademés de las funciones especificas

gue realizg cada area.
1.7.2 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Dentro v en toda ceoperativa la integran diversas areas las cuales tienen asignadas
determinadas funciones asi como cumplir con un objetivo en especifico. lo cual permite un

buen desarrollo v funcionamiento.

A continuacién se presenta el organigrama de ia Sociedad Ccoperativa de Trabajadores de
Productos del Mar Tepepan, S.C.L. y el desgiose de las funciones para cada una de las

areas en dicha organizacion.

(o)
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1.7.3 ORGANIGRAMA

-

ASAMBLEA GENERAL

COORDINACION GENERAL T CONSEJODRE

L R ‘ - VIGILANCIA,

i
CONSEJC DE
ADMINISTRACION

BODEGA DE MARISCC | | TIENDA DE ‘ f ToaTILLERlA
— ! i ABARROTES |

Para las cooperativas io mas importante en su estructura organica es el ser humano por elle
le dedican un espacio a su educacion a traves de la Comisidrn de Educacién Cooperativa

pues en ella adquiriran una Educacion Cooperativa. capacitacion :aboral y educacion basica,

Por lo anterior sefialamos que en la estructura de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores
de Productos del Mar Tepepan. 5.C.L. carece de ese espacic. es decir de la Comision de

Educacian Coaperativa por lo que no se transmite ia educacian g los socics,

e allzlhiiiz i E¥

(%)
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1.7.4 FUNCIONES

ASAMBLEA GENERAL

Deten conocer y resolver 108 siguientes asuntos:

Aceptacion, exclusidn y separacion voiuntaria de ios socics.

Medificacion de ias pases constituiivas.

Aprobacién de sistemas y planes de produccién. trabajo. districucidn ventas vy
fnanrciamiento.

Aumento, disminucion del patrimonio y capital social.

Nombramiento, remocidn con molive justificadc de los miembros de Consejc de
Administracion y Vigllancia, de las comisiores especaies y de ios especialisias
coniratados.

Examen del sistema contable interno.

Informes de los consejos para los acuerdos gue se ‘omen sobre otros asuntos.
Responsabilidad de los miembros de los consejos y de |as comisiones. para el efecto
de pedir la aplicacion de las sanciones en gue incurran. efectuar la denuncia o
guerella correspondiente.

Aplicacion de sanciones disciplinarias a socios

Reparto de rendimientos, excedentes vy percencion de anticipos entre socios,
Aprobacidn de medidas de tipo ecoidgico gue se propagan.

Vigilar que los asuntos tratades en asamblea se resuelvan por mayoria de votos.



CONSEJO DE ADMINISTRACION

Funcignes:

- Elacutar las rescilcionas emitidas por @ asamblea general,

- representar a ia empresa ante terceros.

- Dasignar entre sccios ¢ personas no asociadas unc o mas gerenies con ia facutad de
representacién que se les asigne.

- Vigilar que lcs asuntos de tframite o de pccea importancia. 'os atiendan los propios
miembres del propio consejo, segin sus funciones y bajo su esiricta responsabiidad.
debiendo dar cuenta del uso de esta faculiad en la siguiente reunién de consejo.

CONSEJO DE VIGILANCIA

Funciones:

Supervisar fodas las actividades de la cooperativa.

Emitir un informe mensual de las actividades realizadas per el consejo de vigilancia.

COORDINACION GENERAL

Funciones:

- Atender asuntos que se presenten en la cocperativa: como en la bodega de marisco.

tienda de abarrotes vy tortilleria,

- Planear. programar, organizar, dirigir v controlar todas las actividades cue rzalice ia
cooperativa,
- Atender adeudos a corto piazo (IMSS, iuz. agua. stc.).

- Promocion de la participacion en ios socios para asistir a curses de capacitacion.
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- ‘rformar sobre reuniones gue se han llevado a zabo =n distinias cooperatvas e

institucionas.

Come puede verse facilimente se desprende del analisis ce cdo o anwernior y de 2 esruciura
crganizacional gue adn cuandac la cooperativa tiene "visién de fulure”. con & aperiutg de
emzresas colaterales ¢ filiales al producte principai ce & misma, esta cosibilicad de
competitividad comercial se encuentra incompleta en la —medida gue nc "1z ‘mpiemerado
para ccnsolidar el impuiso de fa cooperativa un procesc sducativo coaperativisia v de
desarollo laboral como lo sostiene la tesis de la "Tercera Vig®, porgue no axiste er su
organigrama una entidad gue contemple el importante factor educativo, s desiv que en e
organigrama no existe la Comisién de Educacion Cooperativa. Esto tambier es posible
descartaric con Ios resultados de ia investigacion de campo gue se levé a zabo durante los

meses de noviembre de 2000 a enero de 2001.
1.8 ANALISIS DE DATOS (SITUACION ACTUAL DE LA COOPERATIVA)

Resulta importante identificar el conocimiento gue cada uro de '0s socios tiene sobre el tema
de Eaucacion Cooperativa a fin de elaborar propuestas gue espondan a sus necesicades y
carencias. por lo que resultd necesario disefiar y aplicar un cuestionaric gue se arexa a

continuacion que contribuys a recabar [a informacién deseada.

Comeo puede verse, el instrumento consté de 40 preguntas, divididas en diez categerias. En
el apartado 1. DATOS GENERALES, se integré informacion come: edad. sexo, estado civil v
nacionalidad, las cuales tuvieron como finalidad analizar el tipo de poblacidn que integra |a

cocperativa.

La categoria il. SITUACION LABORAL, preguntas enfocadas a puesto. horas € ingresos a

fin de conocer la causa por el cual algunos sccios dejarcr de pertenecer a la cooperativa.

En el apartado 1li. ESCOLARIDAD, el objetivo de los reactivos es conocer aspectos acerca
dei nivel escolar de los socios y determinar cuales son los elemantos gue causan la mala

comercializacidn y produccion en la cooperativa.

[
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La siguieriz categoria es la IV, CULTURAL, conocer aspectos muy particulares acerca de

las activiceces que dedican a su tempe libre.

En 'z calegoria V. ORGANIZACION, desempefio y puesios gue cada uno de 105 socios
realizar . acemas de ics derechos que tienen comoe socios y ceterminar ias causas gue se

generan al ‘~terior de la cooperativa al no coniar con manuales de arganizacion.

Dertro del apartade V1. INTEGRACION, determinar cual as el rol de la coopergtiva ante las
relaciones interpersonales de ics socios, &l lipe de participacion. aspectos sobre g
exisiencia. iipo. duracidn de curses de capacitacion y adiestramienio y saber gue tan vaiido e

imperante es la participacion de un socio en una cooperativa.

La caiegora Vii. ADMINISTRACION, se incluyeron aspecios sobre los princioios del

cocoerativisme,

Respecto a la categorfa IX. EDUCACION COOPERATIVA, se ntegraron readivos sobre
aspecios que tienen Ics socios acerca de la funcién e importancia de una cooperativa y e

departamento de la Comision de Educacion Cooperativa.

Ademéas de que en dicha categoria se integraron preguntas sobre el tipe y forma de eleccion
que en la cooperativa se realiza para fungir un carge ademas de las sugerencias gue tienen
los socics para mejorar la situacién de la cooperativa. A continuacidén se muestra el

instrumento:
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACICONAL DE TRABAJC SOCIAL
EDUCACION CONTINUA
SEMINARIO DE AREAS SUSTANTIVAS DE TRABASC SOCIAL
CUESTIONARIO PARA L.OS SOCIOS INTEGRANTES DE LA PLANTILLA LABORAL DE
LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PROBUCTOS DEL MAR
TEPEPAN, S.C.L.

INSTRUCCIONES: | 2a cuidadosamente y conteste las siguientes preguntas

l.- DATOS GENERALES

Edad: afios.
Sexo. Femenino{ ) Masculino! )
Estacc civil:

ajsoiters b)Casado <)Divorciade diViudo e)Unién libre
f)Casadc y separado  3)Otro especificar:

Nacioraldad:

. SITUACION LABORAL

1.- 4 Cudl es el puesto que ocupa dentro de la cooperativa?

Z.- ¢ Cuantas horas trabaja a la semana?
a) Menos de 10 hrs. bl Entre 10y 20 hrs. ¢) Entre 20 v 30 hrs.  d) 30 & mas
3.- ., Cudles son sus ingresos mensuaies?

ay de 51.000.00 a 34.000.00 b)de 3400100 a $7,000.00 ¢)de $7.001 & mas.



lll. ESCOLARIDAD

4 - Nivel ecucative:

a)Primaria ircompleta ; Frimaria compieta i
bySecundaria incompleta { Secundaria completa 0
c)Técnico incompleto {3 Técnico completa -
diBachillerazo incompleto { ) Sachillerato cempiete i
e)licenciatura incompleto | Licenciatura compieto o

f1Especificar:

5.- Estudia actualmente, especficar qug,

8.- 5i ha interrumpido sus estudios ; Cual es la causa y por cuanto tiempo?

7.- Desea continuar cor sus estudios. ¢ Por que”?

8.- Qué necesita para seguir estudiando”?

V. CULTURAL

9.-; Cudles son las revistas, periddicos v libros que lee. aspecificar nombre y gué tiempe e
dedica?

10.- ¢Qué tipo de programas y gué estacion escucha en el radio. Si es musica, ncticias,
especifique el nombre y el tiempe que e dedica a esta actividad?

11- 4 Qué tipo de programas y en qué canal de television vé, especifique si son pelicuias,
naoticias, teienovelas y el iempo que le dedica?
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V. ORGANIZACION

12 - iExplique cémo estan divididas ias furciones v guesics dentre 42 Iz Sccisdad
Cooroerativa de Trabajadores de Productos dei Mar Tepepan. SC L7

13- ;Cuales son las obligaciores laborales en la Sociedad Cooverativa de T rzbaiagorss ce
Procductos dei Mar Tepepan. S.C L7

14 - ;Cudles son los derechos que tiene como socic 2e 2 Sociedad Cooperatvae ¢z
Trahzjadores de Preductos da: Mar Tepepan, SC.L7

15.- ,Cuales son los manuales e instructivos institucionaies dentro de 'a Scoiedad
Cocperztiva de Trabajadores de Productos dei Mar Tepepan. S.C L.?

16.- ,Cusles son los regiamentos interncs de |z Sociedad Cocperativa de Trabajadores de
Productos del Mar Tenepan, S.C.L.7?

17.- i Estan actualizados ios reglamentos v desde hace cudnto tiempao?
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VI. INTEGRACION

18- La coopefativa orgariza actividades dentro y fuera de la misma para relacionarse con
sus comparierss. ¢ Por guéy cara gué, especificar de gue tipo?

19.- Fuera de su lugar de trabajo, ; Qué tipo de relaciones establece con sus compadieros?

20.- Cada cuando se dan los curses de nduccidn al personal de nuevo ingreso a ia Sociedad
Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. S.C.L.7

21.- Cada cuando se realizan asambleas y. ;de qué manera participa usted en eilas?

22.- ;Cuénics curses de capacitacion ha recibido en la Sociedad Cocperativa de
Trabajadeores de Productes del Mar Tepepan, S.CL.?

23.- (En que han consistido dichos cursos de capacitacion?

24.- ; Cada cuanto tiempo se realizan programas de adiestramiento y capacitacién de
personal?

25.- ;De gué forma son considerada las idess, opiniones y sugerencias dei personal para ia
planeacion y gjecucion del trabajo a fin de lograr los objetivos de la Socledad Cooperativa de
Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, SCL.?




Vil. ADMINISTRACION

26 - ; Cuales son los reguisitos para formar una cooperativa®?

27.- i Cémo funciona su cooperativa?

28.- ; Cuales son los orincipios cooperativos?

Vill. COMUNICACION

28.- ; Coémo es la comunicacion que se da entre los socics integranies de :a p.antiila iaboral
L . - N
de ‘g Socledad Cocperativa de Trabajadeores de Productos del Mar Tepepen. S CL7?

30 .- 4 A ‘raves de gué medic de comunicacion los socios integrantes de la plantilla laboral de
la Sociedad ooperat[\,a de T abajadores de Productos del Mar Tepepan, 5.C L., mantienen

nnnnnnnnnnnnnnnnnn R |

es2 relacion, qu:e“. uon.u_.a,.;a V. copcvmquc de L.{ut: manera se da”?

P
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X. EDUCACION COOPERATIVA

31.- ¢ Que es para usted una cooperativa?

32.- i Porgue se integré a la cooperativa?

33.- ;Qué ventajas tiene usied perienecer a la cooperativa?

34.- ; Cuales son sus matas ccmo socio de 1a cooperativa?

35.- A En su cooperativa hay departamento de Educacion Cooperativa y Porgue?

36.- ;Cual es la funcidn del departamento de Educacién Cocperativa v guien lo dirige?

37.- ; Porgué es importante ta Educacion Cooperativa?

38.- ;Qué es para usted la Educacién Cooperativa?

43 .- ¢ Qué sugiere para mejorar la cooperativa?

Una vez aplicado el instrumento, se prosiguid con el analisis de resultados de cada pregunta
y cada categoria que aqui se han mencionado por lo que a partir de ello se seleccionaren

graficos para representar las respusestas de los socios.



Los resuitados obtenidos durante la aplicacién del cuestionario fueron los gue se presentan a
través de las graficas de pastel en tercera dimensidn. las cuales permiten analizar el
porcentaje v en particular las respuestas gue proporcicnaron ios socios actives de 'a
cooperativa sin embarge soic fueron seieccionados 271 graficos tomanao en cuenta e
opjetiva general y especificos del modelo es decir hacia educacion cooperative, capacitacion

iaborai y educacién basica, a continuaciéon se presentan los siguientes graficos:

DATO GENERAL

EDAD
NO CONTESTO
J
8% 34
53 A 37

! 8% 8

B ooy O

[=1]

22% 3%

LAS EDADES DE LDS SOCIOS CODPERATIVOS FLUCTUA ENTRE LOS 30 Y LOS 70 ANCS
COMO LO MUESTRA LA GRAFIGA ANTERIOR

FUENTE: CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COOPERATIVAS
CE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPERAN, S.C.L.
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SITUACION LABORAL

OCOORDINADOR gy ~onzminasos

WAUXILIAR DE GEN?"“* ADMINISTRATIVO
BODEGA B
- 8% OVENDEDCR

i 2%
23%

[}

5%

WAUXILIAR
E

DENCARGADD
» “2%

jad AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

1%

HCAJERAS
G
12%

CON RESPECTO AL PUESTO ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE 1OS SOCICS ADEMAS
DS OCUPAR LOS PUESTOS DE DIRECCION, TAMBIEN PUEDEN DESEMPENAR LOS PUESTOS
QUE MUESTRA LA GRAFICA,

NUMERO DE HORAS QUE TRABAJA A LA SEMANA

MENCS DE 72
HORAS
23%

30 HORAS O MAS

7%

LAS HORAS TRABAJADAS DIARIAMENTE POR CADA UNO DE LOS SCCIOS VARIAN DEPENDIENDC
DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FUENTE: CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, SC.L,
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INGRESOS MENSUALES

WAS DE S205C.50
0%

DE $1000.00 A
$2000.00
100%

EL INGRESO PROMEDIO DE LOS SOCIOS ENCUESTADDS =8 DE S 2.000.00

EIFRARIPAR

B UICENCIATURA

COMPLETA
OBACHILLERATO BASANTE EININGUNS:
COMPLETO i A
H 8% 2%

8%

EBACHILLERATO INCOMPLETA
INCOMPLETG ?
G 22%
15%
g ECUNDARA
O TECNICO INCOWMPLETA
COMPLETO W TECNICO I SECUNDARIA C
F INCOMPLETO COMPLETA 8%
15% E 5
a% 5%

EL NIVEL D= ESCOLARIDAD PREDOMINANTE EN LA COOPERATIVA ES EL DE PRIMARIA INCOMPLETA

122%). SEGUIDA DEL TECNICO COMPLETO ¥ BAGHILLERATO INCCMPLETO (15%) Y POR ULTIMG (8%)

N LOS SIGUIENTES RUBROS: SECUNDARIA INCOMPLETA. TECNICO INCOMPLETO, BACHILLERATO
COMPLETO Y LICENGIATURA COMPLETA

FUENTE: CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN S.C L
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DISTRIBUCION BE FUNCIONES Y PUESTCS DENTRO D
COOPERATIVA

ABAMBLEA GENERAL

| consEuoo
! AD.VJNIS H F{AwO.\'
54%

GRAFICA 32 PUEDEN 0OBSERVAR LOS PUESTCS QUE DESENPERAN CADA
S ADENAS DE QUE SENALAN APOYARSE MUTUAMENTE AL REALIZAR
'S N ESTAN CONTEMPLADAS DENTRD DE SUS ARZAS ASIGNADAS

EN LA PRESENTE G
JNO DE LOS 8CCIO
ACTIVIDADES QU

DERECHOS QUE TIENEN LOS SOCIOS

ASISTIR &

ND CONTESTO
ASAMBLEAS

3%
29%
LEY FEDERAL DEL .
TRABAO LEY DE SOCIEDADES
COOPERATIVAS

15%
15%

2T ACUERTO CON LAS RESPUESTAS DE LOS SOCIOS UNC DE SUS DERECHOS ES EL DE
ASISTIR Y TENER PARTICIPACION EN LAS ASAMBLEAS, ASI COMOC, LGS ESTABLECIDOS
TANTO EN LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES CODPERATIVAS, COMO EN LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

FUENTE: CUESTIONARICGS APLICADOS EN LA SCCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN S C L
S



MANUALES E INSTRUCTIVOS QUE SE MANEJAN EN LA
COOPERATIVA

REGLAMENTS
INTERIOR DEL
TRABAU
23%
BASES
CONSTITUTIVAS
3%

Zh LA PRESENTE GRAFICA ST PLUEDE 03SERVAR QUE LA LEY GENERAL OZ SOCIEDADESCOORPERAT VAS, LAS SA =
SONSTITUTIVAS v EL REGLAMENTC NTERIOR SON LOS MAKUALES QUE MANEJA LA SOTIECAD COQSIRATIVA OF
TRASAACORES DE PRODUCTOS DEL IMAR TEPERAN B2

INTEGRACION
ACTIVIDADES QUE ORGANIZA LA COOPERATIVA,

DENTRO'Y FUERA DE SUS INSTALACIONES

NO CONTESTO
235 COF‘:’JD DEEND
AMNOY EL 1202
' CICIEMBRE
39%

REUNIONES ENTRE
SOCIOs
COOPERATWVOS
8%

LA COOPERATIVA ORGANIZA REUNIONES FUERA DE SUS INSTALACIONES A LAS CUALES NC SUFLEN ASIST S
UN PCRCENTAJE DEL 23%, LOS SOCIOS QUE RESTAN ES EL 39% Y EN UN W:8M0 PORCENTAJE ACUDEN A REUNiONES D
CARACTER LABORAL

FUENTE: CUESTONARIOS APLICADCOS EN LA SOCIEDAD COOPERAT VA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPERPAN, §.C L.
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LOS CURSCS DE CAPACITACION HAN CONSISTIDO EN.

OTRE5
23%

COMPUTACION
Z6%

NO CONTESTS
3%

NINGUNG
&%
COOPERATIVISMO
15%

CONPUTACION ADKEINISTRACION, CONTABILIDAD ¥ MERCADOTECNIA; VENTAS
COOPERATVIENC: COMO RELACIONARSE, 'NTEGRACION, TRAGAIC EN ZQLP0

4=CRE.LEY 3L SEGURD SOCIA

OCIAL (IMBE:

PERICDICIDAD DE ELABORACION DE PROGRAMAS DE
ADIESTRAMIENTO Y CAPACITACION PARA LOS SOCIOS.

DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES CE LA

NOCONTESTO COOPERATIVA
23%

nor 15%

CADA DOS O TRES

MESES
8%,

CADA DDS O TRES
ANCS
23%

£S5 VARIABLE EN CUANTO A TIEMPO PORQUE NG HAY UN
PROGRANA CALENDARIZADO Y NG SE TIENE PLANEADO

FUENTE: CUESTIONARIDS APLICALOS EN LA SQCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C L.



MANEJO D= IDEAS. OPINIONES Y SUGERENCIAS DE LGS
SOCIOS ANTE LA PLANEACION Y EJECUCION DE
ACTIVIDADES

SE TOMAN EN
CUENTA

NLOS &
CUIAN B

ZRECS _AS OPINIONES NO SE ZJECUTAN, A WETES §F
1

CUENTA LAS PROFUZSTAS ¥ CTROS PUNTISS DE VISTA

I

-
C
X

PRINCIPIOS COOPERATIVOS

LEY DE SOCIEDAZES
38%

NO CONTESTC
3%

NO SE
3%

DEL TCTAL DE LOS SOCI08 UNICAMENTE EL 38% RESPONDIERON QUE SE ENCUENTRAN

ESTIPULADOS EN LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES CCOPERATIVAS. EL CONOGIMIENTO
DE LOS PRINGIPIOS CCOPERATIVOS ES DE SUMA IMPORTANCIA PARA EL FORTALECIMIENTO
¥ CONSOLIDACION DE LA ORGANIZACION COOPERATIVA, ESTO SE DEBE LOGRAR A TRAVES

ACICN COOPERATIVA QUE ADEMAS. ES UN PRINCIPIO FUNDAMENTAL

CELAEDUC

FUENTE. CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SCCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES JE PROCJCTOS DEL WAR TEPEPAN. ST L
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EDUCACION COOPERATIVA
UNA COCRPERATIVA ES:

NC CONTESTARCN

3%

UNION DE PERSCNAS

2%

WA DE LA SIGUIENTE “ORMA

LOS E0OCIOS COOPERATIVOS DETINEN A LA COOPERATIVA
COMO A UNION DE PERSCNAS

VENTAJAS QUE TIENEN LOS SOCICS AL PERTENECER A LA
COOPERATIVA

NG GONTESTO
23%

SER EL DUENC DE
77%

LA VENTAJA PRINC'PAL QUE TIENEN LOS SOCIOS ES SER DUENDS DE SU PROPIA
FUENTE DE TRABAJO

FUENTE: CUESTIONARICS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COCPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.G L
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HAY DEPARTAMENTO DE EDUCACION COOPERATIVA

7%

TN TODA COUPTRE

WA DEBE TXISTIR UN 2EPARTAMENTO
PCRLOTANTD E

S ECUCAZION COOPERATIVA,
TVO DE ESTAPREGUNTA ES CONDOCER 81 LOS 80CIOS8 SABEN DE
LA EXISTENCIA COE ESTE DEFRA

NO CONTZSTD
L6%

CREAR UNA
CONCIENCIA
S4%

DE LOS SOCI0S QUE CONTESTARON EL CUESTIONARIO, UN ALTO PORCENTAE DE 54%
RESPONDIO QUE E5 DE SUMA IMPORTANGIA LA EDUCACION COOPERATIVA, YA OUE

LES PERMITE CREAR. UNA CONGIENCIA DE PARTICIPACION E INTEGRACION, CONCCER

ASPECTOS STBRE Bl COCFERATIVISMO A FIN DE SUPERARSE Y SER RESPONSABLES.

FUENTE: CUESTIONARICS APLICADCS EN La SOCIEDAD COCPERATIVA
DE TRABAJADORES CE PROCUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S C L
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FORMAS DE FLECCION PARA OCUPAR UN CARGO

AT PRUEBA

1%

SCR VCTACION

3%,

T
8!

UNA AUTOPROPUESTA

SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA COOPERATIVA

COMUNICACION
33%

CAPACITACION
5%

LAS PROFUESTAS PARA MEJORAR LAS CONDICIONES DE LA COOPERATIVA SON.
CAPACITACION EN UN B7% Y COMUNICACION EN UN 33%

FUENTE:! CUESTIONARIOS APLICADOS EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN. S.C L



De acuerco a 108 resuitados gue se odtuviercn durante la apiicacion de los cusstionarios v
que se har analizado y escuematizado en ios diverses graficos consideramos sue a
Scciedad Cocperativa de Trapazjadorss de Productos del Mar Tezepan, SC L esta
conformaca per 53 socios de los cuales sélo 17 son activos v el resio inactivos. Los sccigs
actives gue integran la slantila .aboral de !z cooperaliva quienes han permanecico siempre
unides en g ‘ucha por !z ayuda mulua, solidaridad, companerismo, Lz cecoperativa continda
funcionando a pesar de las dificuitades econdomicas. financieras y de crganizaciér que ha
atravesado. ya aque los sceios fundadores estan conscientes vy seguros de cue el
cooperativisrmo es la alternativa mas viable y que genera posibilidades de desarrollo en ésta
&poca tan aifficl que vive el pals. pues la cooperativa apare de vendsr mariscos al pueblo de
México para ellos significa martener una fuenie de empleo er donde no hay subordinados
sinc socios cocperativos. La lormada laboral durante la semana vy el sa'ario gus perciben no
cumpien sus expectativas. es una cantidad de $2,000.00 mensuaes v iaboran mas de 30

horas semanales.

Ertendiendo dicho indicador come maotivo para gue el resto de los socios hayan optado por
buscar otras fuentes de trabajo puesto que el salario percibido no es suficiente para cutrir ios

gastos basices er sus hogares. ya gue son el sosten econdémico de ia familia.

Respecto a las refaciones interpersonales ellos no suelen cenvivir mucho, fuera de sus

actividades laborales ya que dedican tiempo a su ‘amilia.

Para elios no ha sido facil girar en torno g ios mercados de trabajo competitivos v a ia
tecnclogia per lo gue es fundamental la capacitacion y la actualizacion en cuanto a control
técnice y contar con estudios de nivel bachilleraio y licenciatura, ya que éstos scn ‘actores
fundamentales que permita tener elementos suficientes. asi administrar v organizar

b

estructuralmente la cooperativa.

Los socios gue integran ia cooperativa son de edad media. van en un range de 30 a 40 afos
en mayor poicentaje y solo en menor porcentale van de los 61 a 70 artos. esto no significa

que no tengan proyecciones a futuro ni falta de comproemiso hacia la labor cooperanvista y

()]
GO



desarroie de la misma. Pero seria bueno considerar ia posiniiiced de renovar coco & pooo a

piantila ;aoorai con los Rijos jovanes de 'os cooperativistas ‘o gue redundarz en olra visién.

Los socios entiencen gue en toda cooperativa. 1a solidandac y ayuda mutua sor parte de los
principics cooperativos gue o fundamentan perg fambien esian conscientes de qus éstes
eementcs no bastar para hacer funcionar a ‘a cocperativa. v& cue como s2 DLTC perceiar &

=

fravés de cuestionario aplicade & los socios. sefialan. no recizi- Educacion Cocperativa sor

en 2l sislema como o piantea 2 Teoriz Genersl de Sistemas ne-o ademas no nermite

comoetir con el moropolio.

La Scciedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, 5.C.L. gue come
en toda cooperativa reguiere de conocimienics suficienies sobre visidn cocperativista,
requigrer contemplar todas jas areas y comisiones. a diez afios del nazimiznto ce ia
organizacién no las consideran. La importancia de areas y comisiones en las ceoperalivas es
conjuntar  fareas y por ende la educacién se dara como en afos atdas no se ha
proporciorade. misma elemento gue ia tesis de la Tercera Via sefala que para mariener la
premocion al ¢recimiento sustentable basadc en los mercados libres y que impulsa el
cambio, implica transformar acerca del entomoe de la cooperativa v es imporiarts la clitura

de la educacion.

Sus metas son mejorar salarios sin embargo sera a travées del mangjo dei control f&cnico,

uayaunc\,lun equcacian

en que iogren dichas metas pues como senalan tienen dificuitades
para desarrollar sus actividades al no contar con estes elementos. tan sole para gjercer algun

cargo se requiere de una preparacién previa.

La organizacion se encuentra dividida de acuerdo a los puestos de cada centro de trabaje. Ia
cual conoce ef personal, ademas dei establecimiento de jerarquias regidas por e Consejo de
Administracion, contando con el organigrama del perscnal conociende sus obligaciones
laboraies marcadas en ia Ley Federal del Trabaio y Prevision Social Tienen conocimiento
de! Reglamento interior del trabajo, aungue algunos plntos no se cumplen, cuentan con

derechos come socios gue son las prestacicnes de ley. coma el segure social (IMSS), caja

[49]
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de ahorre y e dereche de voio. 2 expresar sus opiniones. asisiir a ‘as asambleas y cbtener

informacidn aciualizada.

Las asamb.eas ordinarias son cada afio después de semana sania. y las extraordinarias se
dan a io iarge del ane, reuniéncose en los centros de trabajo les sccios participan de mansara
directa opinan v dar a conceer sus ideas. v al misme tiempo se ‘nformar de 2 situacién

actual de la cocperativa.

En la adminisiracion los requisiies para formar una cooperativa los conocen 10s socios y son
los gque marca la Ley General de Scciedades Cocperativas cemo minimo de 5 secics. los
cuales son: aportacidn de capital, y la asociacion voluntaria. Funcionan de una manera
inadecuada porgue no se conccen 'os principios cooperativos. como antes se ha mencionacs

aungue tienen a grandes rasgoes ideas principales de algunos.

Ademas se reunen [0s responsables del conssjo de administracidn para la toma ds
decisiones y participan denfro de la organizacidn activamente, aportan ideas y opiniones para
encontrar scluciones en conjunto. La comunicacion se da de forma oral y escrita por medio

de reuniones. asambleas que realizan para informar en los centros de irabajo.

Dentro de :as lornadas de trabajo. el clima laboral es regular. al igual que el nivel de
compromisc de los empleados. La cooperativa ro cuenta con la Comisidn de Educacion
Cooperativa por lo gue los sccios carecen de dicha educacion. capacitacidn laboral y
educacion basica, por lo tanto no se practica la cultura y filosofia del cooperativismo. siendo
la cooperativa la union de personas con igualdad de derechos al poder desempefiarse como
propietanos y trabajadores teniendo asi un salario, prestaciones y un tfrabajo  liciio.
informacion que ha side obtenida a parir de ia aplicacién de! instrumento {cuestionaric).
ademas de la infoermacién verbal proporcionada por los directivos de la cooperativa, afirman
que (o anterior repercute en una baja productividad y una mala comercializacion de

productos.

Los cargos que ocupan dentro de la cooperativa fueron elegidos por votacidn. La actual
administracion iomd ef cargo en diciembre de 1898 en una situacidn de emergencia por ia

&0
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gsidente del consejo de administracion &, gue g8 nlegr

externas a la cooperativa. Esta responsabilidad fue ratificaca en septis—ors
tenie~de gue 108 resuliados son de descendenie a ascencenis &8 C.anic & & ev
ios L.imos afes cor lo cual existe la posibiidad de reeleccion ¢
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La sugerencia de los socios hacia la melor organizacién s 2 educacien v '3
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CAPITULO

TRABAJO SOCIAL EN EL AREA DEL
COOPERATIVISMO



2.1 TRABAJC SOCIAL EN EL AREA DEL COOPERATIVISMGC

El T-zbaje Sociat es una profesion que pariicipa ai nivel de ‘2 scciedad civi coadyuvarceo &
fogro de os cobietivos sociales de.cualguiera de sus instituciones y en 2l case de ia Sociedad
de Trabziaderes de Productos dei Mar Tecepan, 5.C.L. su inlgrvencion tiene e progosito ae

imp.sar v desarrotlar el area educativa 2 fin de equilicrar ! sisterna adm nigirative v de

crganizacion de la cooperativa.
El Trabajo Social en si mismo es un sistema exierno cus actia en el sisiema intarmo
coozerativista para promover cambios y conienidos que apoyen el equllibric del sisiama

organizacional de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tapenan,
SCL

COMO TRABAJO SOCIAL INTERVIENE EN LA COOPERATIVA:

A4 A\/‘-‘, //'“’"/ \
. ..)/

- N,
-‘.‘_" " / / N
S Lol C3.ETD SOCIAL
< INVESTIGACION —
~ !
PLANEACION < 5 SOCIEDAD COOPERATIVA
- ; DE TRABAJADORES OF .
™ EVALUACION | PRODUCTOS DEL MAR
SISTEMATIZACION \ TEPERAN. S C.L
S SISTEMATIZACION O .
:'l ‘\. \\\_‘ R /
L \ S \ /
L T T N
///\\ ,/\ \.\\\\
\\/ i S
—_—

Ei Licenciado en Trabaio Social actla como intelectual arganico. segin Gramset Antonio,
1975, Pags. 26 a 38 ya gue colabora al lado de los socics de ia cooperativa y brinda sus

conocimientos tedricos - meatodoldgicos para orientar la accidn de los sccios que integran la
cooperativa,



Los siemerios tedricos-practicos de Trabajo Sccial se apoyan en & proceso administrativo
segun Tayar gue & su vez Yeng sy tase en e meatodo cientfics ¢g ias cencias naturaies:
observacion. analisis. nndtesis experimentacion. comprobacion y 2criz. Jue aplicado &l
proceso administrativo se trasiade a. investigacion. diagnoéstice ¢lanegaciér v pregramacion.

evaluacicr vy sistematizacion.

A partir de este proceso metodo:dgico se derivan diversas funciores v actividades de Trabao
Social agyacentes al procesc central tales como! gestiér. Grganizacicn. sducacion.

promocion v asesoria social.

La contribucion de Trabaio Social 2 la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productes

del Mar Tenepan, S.C.L.. 58 basa en la gsesoria. promocion y educacion social.

Asescria. porque brindara ‘a crientacion y capacitacion necesaria para organizar la Comision

de Educacién Cooperativa.

Promocion social: perave movilizara el interés de los sacios cooperativistas en tamo a la
necesidad e importancia de & funcior de Educacion Ccoperativa. capacitacion para el

trabajc. asf como de educacion basica que los sOcios reguieren.

Y finaimenie la propia educacion social gue funciona para lograr 1a reflexign y analisis de la
problematica de la cocperativa v sus posibles scluciones. asi como @ actuacidn en
consecuencia por medio det establecimiento de proyectos que lleven a la cooperativa hacia
el camino que indica la teoria de la Economia Solidaria; basandose en la tesis de la Tercera
Via sobre la trascendencia de ia educacion. De ésta manera la educacion cooperativista
permitira que emerja la creatividad de los socios para buscar soiuciones a la crisis que
enfrenta dicha organizacién (cooperativa), e igualmenie llevara a cabo la capacitacion tecnica
y laboral necesaria para impulsar tanto el proceso central como las empresas colaterales de

apoyo al sistema organizacional de la cooperativa.



2.2 CONSTRUCCION TEORICA DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION.

UN MODELO DE INTERVENCION DE TRABAJC SOCIAL EN A SOCIEDAD
COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEFEPAN. S.C:
DEBE CONSIDERAR LOS ELEMENTOS TEQRICOS QUE LA SUSTENTAN ASI COMO
LOS OBIETIVOS Y MEDIOS PARA LOGRARLC.

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Froductes ce “ar Tepegar S.C.L. &s visia
desde la Teoria Gensral de Sistemas come una crganizecion comoieia en 'z gue
interaccionan individuos y funciones, Después de haber detectaco gue en cicha organizacior
no existe un elementc importante v fundamental para propiciar y promover la solidanidad de
sus infegrantes {espiritu cooperativo) como es una Comisién de Educacién Cooperativa, Los
profesionistas de Trabajo Social se plantean esta carencia como causa el dessguiinrio
productivo v de comercializacién que enfrenta la cooperativa. ya cue ai ne existir un grementa
que cohesione y motive |a participacion de los integrantes de 'a cocperatve. estz “Uncicna
desiriegrada ocasionande desequilibrio que repercute en las areas de zroductividad vy

comerciaiizacion.

Este concepto del modelo de intervencién deriva de a Teorla General de Sistemas.

Economia Solidaria y de la Tercera Via, cuyos elementos tetricos son los slguientes:

La Tecria General de Sistermas considera a la cooperativa. un todo gue dstermina la
naiuraieza de tas paries, gue ias paries se comprenden en conjunio y no de manera aislada.
y que ademas permitira describir las caracteristicas, funciones y compertamientos de los
sistemas en general, es decir a la cooperativa como una estructura de organizacion aue sufre
diferentes cambios en torne al conjunto de socios que la integran va que no opera por uno

sGlo sino por [0s socios en general.

Bl cooperativismo surge a partir de las nacesidades dei individuo, basicamente de caracter
econémico cuya finalidad es elevar y mejorar la calidad de vida de los individuos para que
haya un crecimiento equilibrado. basandose en los principios de la Economia Solidaria que
habla de una liberacidn de potencialidades del ser humano, que apoya el desarrolio de la
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sociedad v de la solidandad tartc la docirina cooperativa como la Economia Solidaria se
orientan hacla l2 afirmacion dg fa actividad econdmica y no hacia el ucro de unos cuanios.
siro en e nieresitar materia: de la poblacién como medio para su slevacion v superacian
personai pcr esc ambas teorias mencionan la solidandad para lograr el bignestar del
individuo mismo dichag teorias tienen un sustento, ya que si hablamos de una democracia
nos refermaos de una democracia sooial cue todo mexicano exige ante la glehalidad de los
mercados la persistencia de la pobreza v de la marginacién social. la revolucién tacncldgica vy

del mercade jakoral,

Los ciudadanos buscan un rumic. Quieren saber cOmMo adaptarse y prosperar. cdme generar
estabilidac y sequridad en este mundc de cambios. Abrazan valores tradicionales de centro-
izquierda de sclidaridad, justcia sccial, responsabilidad y oportunidades, valores gue
justamente :a cooperativa retoma cara 'a satisfaccion de necesidades como es pertenecer a

Lina macioemoresa

Los cooperativistas buscar una indepandencia al unirse y $er duefios de sus proplos
recursos gue los rodear misma gue se fundamenta en una tesis llamada Tercera Via gue
pretende mantener una estabiidad macroeconomica y promover el crecimiente sustentabie
basado en el bre mercado que fomenten ja independencia y ne la dependencia para poder

trabajar y obtener recursos.

El modele de intervencion pretende conformar una estructura tomande en censideracion la
existencia de fas siguientes areas que en foda cooperativa deben existir las cuales son
Asamblea General. Conzejo de Administragién, Consejo de Vigilancia, v es recomendable la
existencia de la Comisién de Prevision Social, Comisidon de Control Técnico. Comisién de
Conciliacion y Arbitraje y Comisidn de Educacién Cooperativa: lag cuales tienen
determinadas funciones y actividades a desempefar con el propdsito de mantener un
eguilibrio entre la produccion y comercializacién a fin de conjuntar tareas y solo asi se podra

mantener un equilibrio en general.

En la Sociedad Coopelativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, 3C L. es
evidenie la ausencia del area de ia Comision de Educacidn Cooperativa o cual genera un
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deseauilibrio &n ia organizacidn y cumplimiento de funciones. De acuerdc a lo antes
mencionado se desaroliard una propuesta con & objetive ds asssorar a2 'z Comisibr de
Educacier Cooperativa v esta a sy vez promoeverd la imonoriarcia en los scoics v asl ¢
reconocer la finalidad de toda cooperativa va sea de censume ¢ de produccdn. se locrard
tomarde en cuenta los recursos humarcs. materiales y finarciercs cor log que cuene la
Scciedad Cooperativa de Trabaladores de Productos de’ Mar Tepepan. S.C 0 asi come de

las nstituciones gubernamentales que s&7an las ercargadas de oroporc cnar anic e

capacitacion laboral comoe la educacion basica.

o
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2.3 PLAN DE EDUCACION COOPERATIVA DENTRO DE LA SOCIEDAD COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L.

JUSTIFICACION ~

Al armatizar y jerarguizar 'os resutades arcedos en el diagnosticc nos percatamos de i3
carencia de una Educacion Cooperativa: ya que &llos mismos mencicnan. no axiste el dres
de a Comision de Educacion Cooperative encargada de cropercionar la Educacién
Cooperativa. capacitacién laboral y educacidén bpasica lo que permitira obfener mejores
beneficios al realizar las funciones y actividades relacionadas ccn el puesto y cargo gue

desempenan dentro de dicha organizacién

Tomando en cuenta que la educacién es un glemento vitai an ia vida de todo ser humano v
tampien uno de ies principios coonerativos el cual estd dedicado a mejorar las reiaciones
humanas y de produccién en la cooperativa es mportante mejorar ia estructura de

organizacién

Por lo cual se disefiara un programa y aiverscs proyecios encaminados a ia asesoria de la
Comision de Educacidn Cooperativa & fin de mejorar las condiciones laboraies, de
organizacidén asi como las reiaciones interpersonales y de esta manera se refigie el mejor

funcionamiento en la misma. produccior y comerciailzacion.

-~ Proporcionar capacitacion a ia Comisién de Educacién Cooperativa sobre sus
funciones y actividades sobre Educacion Cooperativa para el desarrollo y buen
funcionamiento de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar

Tepepan, S.C.L. que fortalezca ia filosofia y compromiso cooperativo.
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OBJETIVOS ESPECIFICCS

Elabcrar un programa gue brinde @sescria a la Comisidn ce Educaciin Coocerativa
cefina las funciones y niveles de responsabilidad de los integrantes ce & coopsrativa
‘2 catacitacids para & frataio

~ Promover 'a Zdiocacian Cocoperativa y 2asica asi como ia

it A

cemo accidn de desarrollo por medio de la Comisién de Sducanid:

va:orando la importancia de pertenecer a una coozerativa.

ESTRATEGIAS

Ei Licenciade en Trabajo Social proporcionaré la asesoria tedrica y cractice 2 la Comision de
Educacion Cooperativa para que contribuya &' desarrollo de la Sociedad Cooperativa de

Trana;adores de Productos del Mar Tepepan S C.L.

~ Coordinar ios recurses humanos para su maxima utilizacier a faver de los socios

cooperativos.

Promover ia capacitacion de la Comisién de Educacion Cooperativa sara ‘impuisar el

desarrolle v la administracion de la cooperativa.

~ Obtener vinculos de colaboracion con nstituciones gubernarentales que apoyen la
educacion basica vy capacitacion iaboral como: iINEA. CECATI CETIS, CONALEP.

jat]

entre otras. y que esta sea permanente

(o)}
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SUPERVISION

La supervision la realizaran (08 socios encargados de la Comision de £ducacion Coonerativa
a fin ce realizar el cumpiimieric ce las activicades que se asignaran para cada uno de '0s

diversos programas y proyectcs. a rravés de:

~ Participacion tante indiv.dua: como grupal de los socios.
~ Asistencia de i0s expositeres a los taileres.
~ Revision del contenido ce ios temas prasentados.

~ Resuitados obienidos,

EVALUACION

Sera rezizada durante ia impementasion ce ics diversos programas v proyectos. al finaiizar
cada sesidr de talieres con -a finalidad de cumplir las meas v cbietvos planteados,
establecer acciones concretas. Y por medic del impacto social del presente plan. 0s

rogramas v diferentes nroyectes dirigido a (os socios en general gue ‘nfegran ia cooperativa
¥ Droy g g P

SISTEMATIZACION

Como toda sistematizacion esid presenie dentro de todo trabajo de educacion, ésia fase
permitira hacer un analisis ta cual permitird, identificar aciertos. errores. obstéculos vy

facilidades del trabajo de investigacion.

Asi mismo se elaborara urn cuadro de necesidades orientados a superar los errores y

fimitacicnes o a difundir y consolidar los aciertos y facilidades.

Pues uno de los principales propositos de ia sistematizacidn es 'en ia relacién de
ensenanza-aprendizaje como un proceso de superacion de la accién a través de la reflexion.
el analisis v ia sintesis de las experiencias desarrolladas para la elaboracion de aportes

tedriccs a la profesion . (Morgan Ma. De ia Luz. Perl 16917,
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231 PROGRAMA DE ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE 1A SOCIEDAD
COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L.

JUSTIFICACION

En tase a la problematica detectada en 'a Scciedad Cooperative de " rabpajaderes de
Productos del Mar Tepepan. S .C.L. durante las entrevistas realzas a ios socios asi como 1a
aplicacion del instrumento se evidencio la carencia de la Comisien de =ducacién Coaperaiva
que esiructuralmente (dentro del organigrama) organice y llave a cabe 25 taleres de ia
educacion basica. viendo a la cooperativa como una organizacicn compleja. £nia que ia falta
de un elemento vigne a desequiiibrar el todo, se explica el porgué los directivos argumentan
gue a eilc se debe !a falta de productividad v mala comercializacidn por i2 cue atraviesa la

cooperativa. pues no se definen funciones v niveles de responsasilidad de os socios,

OBJETIVO GENERAL

» Conformar la estructura de organizacion al interior del organigrama de la Socledad
Cocperativa de Trabajadores de Preductos del Mar Tepepan, S.C L. que dleve a cabe
ias acciones de Educacion Cocperativa. capacitacion para el trabajo. y educacion

basica, es decir formar lz Comision de Educacion Cooperativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

~ Integrar lta Comisidn de Educacion Cooperaliva con la pariicipacion de socios Jue

estén interesados en ella.

~ Disefar un manual de definicidn de funciones y actividades, que oriente a los socios v

que desarrollard la Comisidén de Educacion Cooperativa.

—x
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METAS

~ Lograr la estructuracién de una Comisién de Educacion Ccocerativa.

» Aicarzar el disefic de un manual de funciones y actividades que oriente a '0s gcoios.

—~d
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2311 PROYECTO DE FORMACION Y ORGANIZACION DE LA COMISION DE
EDUCACION COOPERATIVA.

JUSTIFICACION

D acuerco a la problematica delectada en a Sociedad Ccooverstive de Trabaladores ce
Productes dei Mar Tepepan, S C.L.. surge la necesidad de elaborar el presente proyesic gus
permita superar su situacion en un corte pigzo, desarroilen mejer su campo de accion.

contardn cON socios cada vez mas comprometides con la cooperativa: permitendo que

lleguen a ser realmente un grupo en e cuai los socios pariciparan con mas eniusiaso y
compromise, v al mismo tiempe se identifiqguen sintiéndose pane de a cooperativa. Lz cual &
latgo plazo. con apoye de la Comision de Educacion Cooperativa, puede crganizarse |unto
con otras para lograr conformar una Federacion, defenciendo sus derechos en fode &

contexio

Por esic s propene como alternativa viable un proyecio de formacidon y crganizacicn de la

Comisidon de Educacion Coeoperativa, con la intervencién dal Licenciada en Trabajo Sccial

Este proyecto se basa en la implementacidn de platicas informativas vy talleres enfocados a la
Y

formacion y organizacién de la Comision de Educacion Cooperativa.

Considerando al taller como un medio de aprendizaje grupal en el que se anaiiza una
problematica dada. conjugando para ello conocimientos tedricos v practicos; este =e
considera ia forma iddnea para que &l 30cio vaya adguiriendo ung actitud critica en todo w0
referente ai cooperativismoe y pueda participar de manera responsable en su cooperativa. y &

su vez. meiorar las condiciones de trabajo y de relaciones humanas.



JBJETIVO GENERAL

~ Formary organizar 12 Comision de BEducacion Cooperativa con .a finzglidad de mgjorar

las condiciones socic - econdmicas en las que se encuentra ‘a Scgiedad Cocrerativa

de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan , S.C.L.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

+~ Integrar ja Comisién de Educacion Cocperativa para imelementar ios talleres.

~ Asesorar a los socios que intagran la Comision de Educacién Cooperativa.

~ Capacitar a fa Comisidén de Educacion Cooperativa sobre sus funciones y actividades.

METAS

~ Integrar al 100% la Comisidn de Educacion Cooperativa.

~ Asesorar al 80% de los socios que integran la Comisién de Educacién Cooperativa.

~ Capacitar al 100% a la Comision de Educacion Cooperativa acerca de sus funciones y

actividades.
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LIMITES

TIEMPO: cada taiier se reaiizara una vez por semana con

tiermpo aproximado de seis meses,

ESPACIO: dentro de 'as instalaciones d= la Scciedad Cocoeratva ds

Productos del Mar Tepepars SC L.

UNIVERSOQO: los 17 sccios que integran la cooperativa.

RECURSOS

HUMANOS

PUESTO

Socics de la cooperativa

3 Licenciadas en Trabajo

Social

FUNC'ON

Elaboracion de
propuestas para la
farmacion de la
Comision de Educacién

Cooperativa

Coordinar y organizar a Manejo de grupos

los socios de la

cooperativa,

PERFIL

Conocirientos en

cooperativiame

una curacion de Lna nora. er un

Trabaladcres de



MATERIALES

CANTIDAD COSTO TOTAL
Instalaciones 1 Salade ‘untas

17 Sillas
Materiales 100 Hojas Blancas 32000

1 Pizarrdn

17 Lapices $ 3400

Equipe 1 Proyector ge acatalos
1 Television

1 Videocasettera

FINANCIEROS

La Sociedad Cooperativa de Trabgjadores de Producios del Mar Tepepan, 5.C.L, prestara ia
saia de juntas, proporcionara fas sillas, pizarrdn, proyector de acetatos, television y
videocasettera por lo cual sdlg se requerira de la compra de materiales como scn: hojas

blancas vy iapices.

d
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CRONCGRAMA DE ACTIVIDADES

"ACTIVIDADES

s

i 23 4,1:23 4 12 3¢ 7 2

fer.Mes 2°Mes  3er.Mes 4to.Mes 5to. Mes 6to. Mes

23 4 33

4 34 1 2
Deteccicr de personas '
con cenzcimientes de
COCDErEIVISMEO

34

Confarmagién de
talieres

Raurionss con los «
s0Ci0s

Eiabcracién de material . .,
didactice

"

i Eleccidén de personas
‘gue conformaran la
“Comision de Educacion
Cooperativa

i Conformacidn de la

| Comisién de Educacion |
i Cooperativa




ORGANIZACION
RESPONSABLES TAREAS
3 Licenciadas en Trabaio Social s Apoyar en ia conformacién de ia
Comision de Educacion
Cooperativa
Socios de a Scciedad Cooperativa de + Conformarla Comision de
Trabajadores de Productos dei Mar Educacién Cooperativa
Tepepan S.C.L.
EVALUACION
A partir del inicio de ios taiieres ya que se evaluaran los temas a tratar en ¢l desarrollo de los
talleres pues se tornard de acuerdo al diagndsticc y las necesidades de ia poblacion

cooperativa.

SUPERVISION

cooperativa.

ENTIDAD RESPONSABLE

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Proguctos del Mar Tepepan, S.C.L.

-}
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2.3.1.2 PROYECTO DE DISENO DEL MANUAL DE ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE
LA COMISION DE EDUCACION COOPERATIVA

JUSTIFICACION

De aguerdo ai diagndstico. surge la necesidad de elabora- el tresente provesio. yva gue ia
Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Producios del Mar Tecepar. S C.L "o cuenta con
los manuales que establezcan junciones y tareas gue cada uno de o8 socios deben realizar

en los diversos puestos dentro de cada una de las areas y comisiones de :a cocperativa.

A falta de dichc manual, la cooperativa se encuentra en ura inadecuada organizacion

estructural para ejecuiar funciones cotidianas dentro de ja cocperativa,

OBJETIVO GENERAL

r Generar conoCimientos gue permitan reconocer cada una de las funciones v tareas que
los socios de la cooperativa deben desempefiar a fin de generar una mejor organizacion
estructural de la Scciedad Cooperativa de Trabajadores de Productos cel Mar Tepepan
SCL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

P
[

unciones gque deben

reaiizar.

» Determinar perfiles para gjecutar diversos cargos.

iy



METAS

~ Lograr a: 120% la participacion de jos sccics con 2l fin de que meioten su desempeno en

sus funciones v tareas.

» Alcanzar en un 80% la optimizacidn de perfiies para la gjecucidn de diversos cargos.

LIMITES

TIEMPO: el proyecto se ejecutara en un dempo aproximadco de seis meses. Los iaieres de
Proy ]

asesorias seran realizados en sesiones de dos heras, una vez per semana.

ESPACIO: ias actividades se desarrollaran dentro de las instaiaciones de ia Sociedad

Cocperativa de 7 rabajacores de Productos de! Mar Tepepan, S.C.L.

UNIVERSO: Ios 17 socios que integran la plantiila laboral.

RECURSOS

HUMANOCS

PUESTO FUNCION PERFIL

Socics de ia cogperative s Desarroiio de Conocimientos sobre

propuestas del perfll cooperativismo

apto a desempenar.

3 Licenciadas en Trabajo e Dirigir y organizar a log Expernencia en
Social socios gue integran la  organizacién y

cooperativa. coordinacion de parsonal



MATERIALES

CANTIDAD COSTOTOTAL

Instaaciones 1 Sala de juntas

17 Sillas

Materiales 100 Hojas Blancas $20.CC
1 Pizarron

<7 Lapices S34.00
20 Acetatos SAR0.00

Equino 1 Proyector de acetalos
L Televisién

1 Videocassetiera

FINANCIEROS

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, S.C.L.
propercionara las sillzs, sala de juntas, pizarrdn, proyector de acetaios. television vy

videccassettera. por lo que solo se reguerira de la compra de materiales comoe hojas blancas,

lanices v acetatos para la ejecucian del proyaecio,

31



SRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Seleccicnar ai persona:
gue intervenrcra er la
ejecucicn dei proyecte

Implementac.on de
talleres

Organizacion y
distribucion ce tareas

Coordinacion con los
encargados de cada
una de las areasy
COMISIONES GUe
compaonen la
cooperativa

23 4

<

4er. Mes 2°Mes  3er. Mes 4to. Mes  5to. Mes  6to. Mes

3z
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ORGANIZACION

RESPONSABLES TAREAS

3 Licenciadas en Trabajo Sccial Apoyo enla elabcracitn dei man.a
Socizs gue integran la cooperativa Farticipacion activa dz ©s socios
EVALUACION

Sera mediante el impacio que la gjecucion del proyecto genere an la cooperativa,

SUPERVISION

A partir de la elaboracicn & implementacion dei manual bajc |2 coorainacidn ¢e 3 Licenciadas

en Trabajo Social.

ENTIDAD RESPONSABLE

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, 5.C.L.
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1.3.2 PROGRAMA DE EDUCACION COCPERATIVA EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA
JE TRABAJADORES OE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, 5.C.L.

JUSTIFICACION

-a Scciedac Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan. 5.C.L. carece ds
Educacidn Cooperativa, informacion gue hza sido obtenida durante la investigacion, como
elemento vital nara el hombre: nor llo uno de ios principios cocperaiives esia dedicado a la
educacion para fomentar la solidaridad en la cooperativa; se exige & partizipacién activa y

conscierte de tedos 1os socios.

Solo de ésta manera logrardan conocer su cooperativa, influlr y tomar decisiones que
beneficien a la misma ampliar las acciones educativas y celaborar al progreso del pais Una
Educacion Cooperativa que permitirad comprender la ayuds mutua como la principal base a
fin de que hayz éxilo en la crganizacion.

La Educacisn Cooperativa debe existiy a parlir de la gonformacion de la cooperativa y ser

constante y no sdlo para les socios activos. sino tambien para quienas aspiran a ser socios.

OBJETIVO GENERAL

~ Promover la Educacion Cooperativa y basica asi come la capacitacién para el trabajo
como accion de desarrclic por medio de la Comisidon de Educzcidon Cooperativa

valorande la importancia de pertenecer a una cooperativa.
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OBJETIVOS ESPEGIFICOS

-~ Asgsorar a la Comision de Educacidn Cooperativa tara que organicg 1aleres

erfccados a la filosofla y espirtu del cooperativismo dentre del sigiema de &

o

ar:

ac,

.

Economia Sclidaria, con &l fin de lograr en los scoics actiudes de sch

cocperacion v rabajo grupal.

~ Organizar cursps de capacitacidn laboral que preparen meoi a s sCCies para
erirentar el nivel de competitividad en el ramo. dadc 2! avarce 1ecnoidgico v su
an'icacidn en la indusiria de producios dei mar.

METAS

~ Lograr a! 100% la asesoria a la Comisidon de Educacién Cooperatva para iz

implementacian de talleres.

~ Lograr ia pariicipacion del 100% de i©s socios en curses de capaciacidn ‘aboral y

edycacion hasica

o0
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2.3.2.1 PROYECTO DE EDUCACION COOPERATIVA EN LA SOCIEDAD COOPERATIVA
JE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR TEPEPAN, S.C.L.

JUSTIFICACION

Tomando en cuenta aue la Educacién Cooperativa es la base fundarmenial para tener una
vision acerca de lo que implica ser un socio cocperativista y ce las funciones de una
cooperativa. ademas de que gn elia se exige la participacion activa y consciente de todoes los

S0CInS.

De acuerdo a la definicion que da la Ley General de Sociedades Cooperativas acerca de una
sociedad cooperative dice que ésta es una forma de organizacidn social integrada por
personas fisicas con base en intereses comunes. principios de soiidaridad, esfuerzo provio. v
ayuda mutua con el propdsito de satisfacer necesidades individuales y colectivas a través de
la realizacion de actividades econdmicas y de produccion, distripucion, de consumo, bienes y
de servicios. Asi mismo refiere en su articulo sexto sobre los orincipios cooperativos
fundamentaies aue rigen el funcionamientc de las mismas. Dicho articule en su fraccion

guinta hace referencia al fomento de |a Educacidén Cooperativa.

OBJETIVO GENERAL

~ Fomentar la filosofia cooperativista. de solidaridad y apoyc mutuo en {os socios gue
integran la Sociedad Cooperativa de Irabajadores de Productos det Mar Tepepan,
S.C.L, airavés de talleres de reflexion sobre temas de 1os cooperalivistas a fin de

crear un compromiso en cada uno de elios.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Sersibilizar a los socios de la cogperativa para el desarrolic de la Ecucacion

Cooperativa.

~ Reailzar ios ialleres de reflexidn cooperativa que promueavan la Educeacion Cooparativa

as! como la doctring v €l conocimientc cooperative.

~ Crear en los socios conocimientos basicos acerca de ja filosofia cooperativa, asl como

de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

METAS

~ Alcanzar ia sensibilizacion dei 90% de ios socics a fin de desarrciar mejor la

Educacion Cooperativa.

~ lLograr gue ei 90% de los socios participen en el desarrolio de ios talleres de reflexion

para fomentar la doctrina v el conccimiento cooperativo.

~ Lograr generar en los socios los conocimientos sobre la filesofia cooperativa a fin de

que estén informados acerca del movimiento cooperativista.

TIEMPO: & proyecto sz sjecutard en un tiempo aproximado de seis. Los talleres seran

realizados en sesiones de entre una hora y hera y media, de una vez por semana.

ESPACIQ: los talleres se desarrallarén dentro de las instalaciones de la cooperativa.

UNIVERSO: 17 socios que integran ia cooperativa.



RECURSOS

JUMANOS

PUESTO

Socios de iz cooperativa

3 Licenciadas en Trabajo

Socia!

MATERIALES

instalaciones

Materiales

Equipo

T
-
.
O
O
=

« Desarrollo de talierss.
e Eleccidn de tdpicos
enfocados a la reflexion

cooparativa.

Cooerdinacion con

vtoridades de 'a
cooperativa.
» ApCYO a la seleccion de
temas enfocados a

cooperativas.

CANTIDAD

1 Sala de juntas
17 Sillas

100 Hojas biancas
1 Pizarrén

17 Lapices

1 Proyector de acetatos
1 Television

1 Videocasetera

PERFIL
Interés en adquiri

conocimientos sobre

scoperativiemo.

Conccimientos en el drea de

aducacion,

COSTO TOTAL

$20.0C

$34.00

88



FINANCIERQS

La Sociedad Cooperativa de Trabaladores de Producics del Mar

Tzoepan. S.CU

procorcionara las silas, sale de juntas. pizarron. proyector de acezlos. iesvisidn v vigeo

caselera por lo que solo se requerira de la compra ce maleriags coms ncas b.ancas vy

lapices.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

{ACTIVIDADES

" er. Mes

‘Deteccion de necesidades

Conformacion de talleres

4

2° Mes
234 1.2

24123 612341253212 34

3er. Mes  4fo. Mes

Promocidn v difusion

.Reunicnes y asambleas

] Elaboracion de material
| didactice
|

'5to. Mes  6to. Mes




ORGANIZACION

RESPONSABLES TAREAS

3 Licenciadas en Trabajo Socia! Apoyo en la elaboracion de malerial didactico
Socios gue integran la Comisién ce Seleccion de temas y participacion en
Educacion Cooperativa. ‘alleres.

EVALUACION

Sera a partir del inicic de los talleres ya que se evaluaran los temas a tratar en ei desarrollo
de los talleres pues se tornaran de acuerdo al diagnéstico vy las necesidades de la poblacion

cooperativa.

SUPERVISION

Realizando !a supervision bajo la coordinacidn de 3 Licenciadas en Trabajo Social ésta sera

constante ya gue es importante si realmente se cumplen tos objetivos.

ENTIDAD RESPONSABLE

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del mar Tepepan, S.C.L.

[ie]
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2.3.2.2 PROYECTO DE CAPACITACION LABORAL Y EDUCACION BASICA EN LA

SCGCIEDAD COOFERATIVA DE TRABAJADORES DE PRODUCTOS DEL MAR
TEPEPAN, S.C.L.

JUSTIFICACION

Con los resultados obtenicos en la apicacion del instrumento [Cussicnanol. permiis
anaiizar v determinar las siluaciones gue se oresentan er 2 Scciedad Cooperativa de

Travajadores de Productos del Mar Tepepan. S.CL.

Para poder conocer acerca de su crganizacidén v funcionamienic es nescesaria ia
Capacitacion Laboral vy ia Educacion Basica para potencializar nabilidades v destrezas lo
cual se ve reflejado en la productividad. por 'o cual =s necesaric fortalecer sus
conocimientos tedricos y practicos con ia parficipacién de instituciones como: CECATI
INEA (SEP). CETIS y CONALEP, concciendo areas de ‘rabaic v fungicnes gue deberd
desempefiar dentro de la Sociedad Cooperativa de Trabajacdores de Producios de! mar
Tepepan, S.C.L.

OBJETIVO GENERAL

» Promover la Capacitacion Laboral vy {a Educacién Basica &n 05 30cCios
cooperativos de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos dei Mar
Tepepan. S.C.L., con la finalidad de mejorar la situacidn socic-econdmica por la

que atraviesa.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Fomentar la Capacitacidén Laboral y la Educacidn Basica en los socios para

potencializar habilidades y destrezas.

> Proporcionar Capacitacion Laboral y Educacion Basica para el conocimiento de las

areas de trabajo y funcicnes que debera desempefar.



METAS

» Alcenzar en un “30% iz motivacion de los socios cooperativos en ia Capacitacion
Laboral v an la Educacion Bésica para su mejor desemperic, eficiencia vy desarrolio

cersonal aue repercute diraciamante en la productividad.

» Lograr el 8C % de desarrsilo de notencialidades en £l socio cooperaive a través de
.8 capacitacion labcral v 'z educacion basica para el mejor desempeno de
funciones,

LIMITES

TIEMPO: el provecio serd de corto plazo teniendo una duracion de seis meses

aproximadamente.

ESPACIO: dentrc de ias instalacicnes de ia Sccledad Cooperativa de Trabajadcores de

Preductes de! Mar Tepepan. S.C.L.

UNIVERSO: =l universo de trabajo esta constituido por los 17 socios de la cooperativa.



RECURSOS

HUMANOS
PUESTO FUNCION PERFIL
Sccics de 'a cocperativa » Generaridentidad y  Cocoerative
pertenencia del socio
ccoparativo
3 Licencigdas en Trabajc «  Coordinacién con Lcenciadas en Trsbeo
Socia: altoridades de la Scolai
ccoperativa
« Dirige proyecto de
Capacitacidn Labora!
y ECucacion Basica.
MATERIALES
CANTIDAD CCSTC TOTAL
Instalaciones 1 Sala de juntas
17 Sillas
Materizles 30 Acetates $7E00
Eguipo I Proyector de acetatos
FINANCIEROS

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos del Mar Tepepan, S.CL,
proporcionara las instalaciones, asi como el equipe mobiliario. por fo que séic se reglierira

de la compra de materiaies comoe acetatos.



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

"ACTIWVIDADES fer. Mes  2° Mes 3er. Mes  4to. Mes 5to. Mes '6to. Mes
T T AT 2 2 4T 2 304 1273741273412 374

Visita ala
cooperativa

Coordirecion
corn directivos de
la cooperativa

integracion de JE R w E
grupos de '
trabaic

implementacion i .

de talleres de ! P N A R
capaciiacion i
laboral y

sducacicr

‘basica

“Vinculacién con

institucicnes

-educativas P o o= %
-gubernamentale

S COmo son: ‘ ) ‘
i CECATI INEA, | | ! !

CETIS Y ‘ : :
CONALEP : ; !

94



CRGANIZACION
RESPONSABLES TAREAS

3 ticenciadas en Trabajo Scciat «  Fomeniarla capaciiacion 'z

capaciiacion laboral y 2 educacién

nasica
Socics de ia Sociedad Coonsraliva de - Fardicinagicon de les sotios
Trapajadores de Productos del Mar cooperatives

Tepepan, S.C.L

SUPERVISION

Reslizando ia supervisidon bajo la coordinacion de 3 Licenciadas en Trabaic Sccoial e
‘orma constante va que es importante para comprehar i se estan cumpliendo os
cbietivos

EVALUACION

En esta fase se valoran los iogros alcanzados, evaluando ios resuitados oblenides. &5

nermanente ya que es la Unica via para reordenar y modificar las lineas de accidn.

ENTIDAD RESPONGSARILE

La Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Productos det Mar Tepepan. S.C.L.



CONCLUSIONES

De acierds a & investigacidn realizada zr la Socedad Cocperative ce Trabaladores de
Producios de! Mar Tepenarn. S.C.L. ss deteciaron une serie de siiuaciones g8 cugles no
cermiten el buen deszarroils de dsta, ya cue uneo de los princinales oroblemas detectadss

=5 12 carencia de educacion cooperativa con gue cuentan los 17 sccics gue integran la

M

sentilla izhoval. esto es delvdc a la nexisiercia de ‘a2 Comision e Edicacicn Ceonerativa

'z cual se ercargs de brindar edicacidr. asesoriz v capacitacion igb0ra) a 08 sccics de

Lna coconerativa.

Cabe sefialar que de acuerdc & & Ley Gereral dé Sociedaces Cocperativas en cda
cocperativa debe existiz ésta comisicn como uno de os orincicales recuisitcs para gl
me|or ‘Lngionamiento v desarrclic fomando en cuenmia que 'a educacion a3 U
srincipics cooperativos & través dei cuzl se educa a 108 socics pera gle Jomen Soroenca
acerca de la doctrna cooperativa.

También se abarcaron ias siguientes teorias: la Ecocnomia Solidaria, Tecria Gereral de
Sisteameas y la propuesta de fesis de la Tercers Via para la construccion de la prosussta de
intervencion de Trabajo Social, va que de acuerdo a !0 que establece cada una de elias se
puede observar gue ce alguna manera se adecua ¥ puede poner en practica ai apiicar

correctamente (0§ principios v valcres cooperativos,

Por ultime, ros permitimoes elaborar las siguientes sugerencias ya que de acuerds con la
investigacion realizada en la Sociedad Cooperativa de Trabajaderes de Productos del Mar
Tepepan, S.C.L., a fin de mejorar ias refaciones y condiciones de ifrabajo de fa misma vy

con ello promovenia doclrina y el movimiento cooperativo.

v Aplicar los proyeclos dingidos a ios soclos que corforman ia olantila laboral,
enfocados & promover la Bdugacidn Cooperativa, mejorar as condicicnes de trabajo,
crientar e informar a los $0Cios sobre el compromiso gue tienen como migmbros de la

cooperativa.

¥ Fomentar el compromiso constante de (0s socios hacia la cooperativa, para gue Con su
carticipacion 12 coopgrativa logre un mayor desarrclio, que los beneficie a eilos

mismos.



Es importanie cue l0s socios gue tiene~ un cargo dentro de 2 coooeraliva Zesarr
! g g

[
@
=3

'z actividades estipulacas. delegando tareas esnscifcas 2 cada miem

s de suma imperiarcia el gue se modifique. actuaice < lleve a iz oractica. &

—

=Segiamenic interior ce Trabajo de ‘a cooperativa. ya cug 88 &l cue norma ias
actividades de iz mismz, se debe diundir entre fos socics para gue o respeien vy

TAZAN CUMpr.
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