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INTRODUCCION

La Historia ha demosirado la evolucion de las relaciones de trabajo entre
trabajadores y patrones, procurando regular un trato mutuo, tratando de evitar
discordancias y por ende algin conflicto. A medida que se han venido
desarrollando nuevas condiciones de trabajo, se fue comprobande que se
necesitaban procedimientos o medios para ayudar a las partes a resolver sus

desavenencias.

La legislacidon laboral en México sofo contempla dos figuras mediante las
cuales se pueden dirimir las controversias entre trabajadores y patrones: la

Conciliacion y el Arbitraje.

El presente trabajo de investigacién tiene por objeto el estudio de la
Conciliacion en el Procedimiento Ordinaric Laboral v el demostrar que no tiene
una efectiva aplicacién por parte de los Tribunales de Trabajo en los confiictos
individuales de trabajo, de manera que, si hubiera una verdadera cultura de
Conciliacién el atraso en el procedimiento laboral se veria considerablemente
disminuido y ia solucion de los conflictos implicaria una rapidez y economia

procesal importantes tanto para el Estado como para los trabajadores y patrones,

La Conciliacion, es tan antigua como el interés de los hombres por resolver

sus conflictos a través de esta via pacifica allanando sus diferencias; aplicandose



en materia laboral, para mitigar desacuerdos graves que pueden llevar a la ruptura

de relaciones laborales bien establecidas.

En nuestro primer capiulo haremos referencia a figuras faborales que nos
conduciran a establecer las diferencia entre la Conciliacién y el Arbitraje, la
Conciliacién y la Mediacion; estableciéndose sus caracteristicas respectivas, pero

profundizando en la Conciliacion.

A continuacidn, en el capitulo segundo realizaremos un recorrido por la
Historia y nos daremos cuenta que la Conciliacién viene empledndose desde
tiempos inmemoriales, para terminar con las diferencias que siempre surgen entre
los individuos; asi también, analizaremos las leyes expedidas por |as legislaturas
de los estados de nuestro pais en las que se contemplaba a la Conciliacion y por
supuesto que haremos un estudio comparativo de las Leyes Federales de Trabajo
gue nos han regido: fa de 1931, la de 1970 y la ley que contiene Reformas

Procesales de 1980 y que es la que nos rige actualmente.

Por lo que respecta al tercer capitulo, contiene el marco juridico de la
Conciliacién, tanto en la Ley Federal de Trabajo, en los Reglamentos Internos de
las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, asi como, el Reglamento Interior de la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo (PROFEDET); se hara una critica a la
Funcién Conciliatoria que realizan las autoridades laborales y tratara de dar alguna

sofucién para contar en un futuro con resultados plenos y positivos con la



adecuada aplicacion de esta figura por parte de nuestras autoridades de la
materia.

Asi también, en este capitulo se hacen propuestas por parte de la
sustentante mediante la necesidad de darle mayor importancia a la figura de la
Conciliacién en el Procedimiento Ordinario Laborél, para lo cual se debe de hacer
referencia a cierios Principios Procesales que bien se pueden lograra a través de

la etapa conciliatoria que ordena la Ley Federal del Trabajo.

Por ultimo tenemos tas Conclusiones, que especifican como podriamos
darle una mayor preponderancia a fa Conciliacion, pues estimamos que es el
Unico medio para dar solucidn a las controversias laborales en el menor tiempo
posible, con la mayor economia procesal, respetando las garantias {aborales de
los trabajadores y con una verdadera equidad para las partes en conflicto; sin

necesidad de continuar un proceso largo, tardado y costoso.



CAPITULO I. CONCEPTOS Y GENERALIDADES

Siempre resulta conveniente regresar a nuestras clases de Derecho
Individual y al Derecho Procesal del Trabajo para hacer un breve recordatorio
de algunas figuras que es necesario puntualizar para desarrollo del presente
trabajo de investigacién.

Pues una vez que hagamos este breve recordatorio, llegaremos a Ia
conclusién de que los términos que se han de conceptualizar nos Hevaran de
la mano al tema de estudio, la Funciéon Conciliatoria de las Juntas de

Conciliacion y Arbitraje en el Procedimiento Ordinario Laboral.

1.1DERECHO DEL TRABAJO

Los estudiosos del Derecho se han preocupado peor definirlo de
manera general; debido a su extensidén ha resultado dificil tener una clara
concepcidn del mismo, por lo cual se ha dividido en innumerables ramas. Su
dinamismo va ligado a los cambios sociales, econdmicos y politicos, de tal
manera que se ha hecho necesario su correcta y efectiva aplicabilidad en [a
sociedad pues recordemos que siempre va dirigida a efia para que haya una

armonia entre los individuos.



riqueza. Producto del valor de una fuerza por la distancia que recorre su
punto de aplicacién. Dificultad, impedimento. Penalidad, molestia.”"

El anterior concepto menciona accion y efecto de trabajar, el
Diccionario de la Lengua espariola define la palabra trabajar como: “ocuparse
en cualquier ejercicio, gbra u ccupacion. Aplicarse con cuidado a la ejecucion
de alguna cosa. Poner conato y fuerza para vencer alguna cosa. Formar o
ejecutar una cosa arreglandose a método y orden.” ?

Asi, el maestro Rafael de Pina, nos define al Derecho del Trabajo,
como un “conjunto de las normas juridicas destinadas a regular las
relaciones obrero-patronales y a resolver los conflictos que surjan con
ocasion de ellas” 3

El maestro José Davalos, nos dice que es un “conjunio de normas
juridicas que tienen por objeto conseguir el equilibrio y la justicia social en las
relaciones de trabajo™

Por dltimo, el maestro Alfredo Sanchez Alvarado, mencionado por
José Davalos, lo define como el “conjunto de normas gque regulan, en su
aspecto individual y colectivo, las relaciones entre los trabajadores y los
patrones; entre los trabajadores entre si y entre los patrones entre si,
mediante la intervencidn del Estado, con el objeto de proteger y tutelar a todo

aquel que preste un servicio subordinade y permitirte vivir en condiciones

! Real Academia Espafiola. Diccionario de ta Lengua Espafigla. Vigésima primera edicitn. Espaiia
1992. Pag. 758,

? 1dem.

* DE PINA, Rafael. Diccionario de Derecho. Decimoguinta edicién. Editorial Porria. México. 1988.
Pag. 223.

* DAVALOS, José. Derecho del Trabajo. Tomp |. Sexta edicion. Editorial Pornia, México. 1996. Pag,
44,




dignas que como ser humano le corresponden para gue pueda alcanzar su
destino."®
De las anteriores definiciones, se desprenden varias caracteristicas

que distinguen al Derecho del Trabajo respecto de otras ramas del Derecho,
para efectos del presente trabajo, solo haremos mencion de las que nos
seran (tiles, como son;

a) Trabajador.

b) Patrén.

¢) Relacidn de trabajo.

d) Conflictos de Trabajo.

e) Solucion a los conflictos de Trabajo.

Estas figuras, al ser estudiadas en su individualidad y posteriormente
en su conjunto, nos llevaran al estudio y analisis de otras que nos irdn

acercando al objeto de estudio; es por ellc que resulta necesario analizarlas.

1.2 TRABAJADOR

Al buscar la definicién de trabajador, nos encontramos con que los
autores siempre se remiten a la definicidn que hace la ley de! mismo, por ello

unicamente daremos la definicién legal y la que nos aporta el Diccionario de

* Ibidem Pag. 43.



la Lengua espariola, quien lo define como: "Que trabaja. Muy aplicado al
trabajo. Jornalero, obrero.” ®
{a Ley Federal del Trabajo, en su articulo 8°. Nos establece que:
“Trabajador es la persona fisica que presta a otra persona fisica o moral, un
trabajo personal subardinado.
Para los efectos de esta disposicion, se entiende por trabajo toda actividad
hurmana, intelectual o material, independientemente del grado de preparacion
técnica requerido por cada profesion u oficio.”
La definicidn legal es suficiente para tener una idea concreta de lo que es un
trabajador, pues de ella se desprenden las caracteristicas o requisitos del
mismo.
Los requisitos para que se le considere a una persona como
trabajador son:
a) Eltrabajador siempre sera una persona fisica.
b) Esa persona fisica presta un servicio a otra persona fisica o moral.
¢) Elservicio prestado debe de ser en forma personal.

d) Por ultimo, el servicio prestado debe de ser de manera subordinada.

1.3 PATRON

Al igual que el trabajador, la ley establece que es lo que se debe de

entender por patrén.

® Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pég.757



El Diccionario de la Lengua Espafola nos dice que pairdn es;
“patrono, protector, defensor; el que tiene derecho de patronato. Santo titular
de una iglesia o cofradia. Protector especial de una nacién, ciudad,
profesion, etc. Amo, sefior...””

La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 10, lo define como: "La

persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno o varios trabajadores.”

Las caracteristicas del patrén son:
a) El patrén, podra ser una persona fisica o moral.

b} El patrdn es quien recibe los servicios del trabajador.
1.4 RELACION DE TRABAJO

Ya nos guedo claro ﬁue estamos hablando de dos personas, una
persona (fisica) presta un servicio que debe de ser de manera personal y
subordinada y fa otra persona (fisica o moral) recibe esos servicios, pero,
obviamente no es de manera gratuita; por lo cual nos encontramos con otra
figura que es la Relacion de Trabajo.

Para los efectos del presente trabajo, nos quedaremos con la
definicion legal de relacion laboral, en vitud de que es innecesario
profundizar al respecto.

Primeramente daremos una definicion a la palabra relacién, el

Diccionario de la Lengua Espafiola establece que es: “accién de referir o

7 Ibidem. Pag. 554



referirse un hecho ¢ una cosa a cierto fin. Lista o catalogo de personas,
hechos, cosas, etc. Conexion, correspondencia de una cosa con otra,
Informe de lo substancial de un proceso o de alguna incidencia.”®
La Ley Federal de! Trahajo la define en su articulo 20 coma; “Se
entiende por relacidn de trabajo, cualquiera que sea el acto que le dio origen,
la prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona, mediante el
pago de salario.”
Los elementos de la relacion de trabajo son:
a) Elementos subjetivos: trabajador y patrén.
b) Elementos objetivos: prestacion de un trabajo personal

subordinado y el pago de un salartio.

Nuestra Ley Federal del Trabajo, establece que puede haber diversas
formas por las cuales se puede dar origen a una relacién de trabajo; pero, en
realidad casi siempre surge como consecuencia de un contrato previamente
establecido o por lo menos de modo simultaneo.

Pensamos que es suficiente con que se dé la prestacién de un trabajo

personal y subordinado para que exista la relacion de trabajo.

® Ibidem. Pag, 646



1.5CONDICIONES DE TRABAJO

Si hacemos una recopilacion, ya tenemos a un trabajador que presta
un servicio personal y subordinado, a un patrén que recibe ese servicio y que
a cambio debe de pagar un salario; con lo gue se da una relacion de trabajo.

Ahora bien, una vez que existe esa relacion de trabajo nacen
derechos y obiigaciones para ambas partes, por lo cual aparece otra figura,
que son las condiciones de trabajo.

Este término, a diferencia de los anteriores, no cuenta con una
definicion tegal, pues ésta sclo enlista cuales son las condiciones de trabajo
y los principios bajo los cuales deben de desarrollarse en ia vida laboral.

Por lo cual tuvimos que acudir a varios autores, y como era de
esperarse, todas las definiciones tienden al proteccionismo del trabajador por
lo que se olvidaron gue los dlerechos y las obligaciones que son producto de
la relacidn de trabajo también se extienden al patrén,

El Dr. Miguei Borrel Navarro, nos dice: “Las condiciones de trabajo son
el conjunto de bases, modalidades y particularidades bajo las cuales se
presta el trabajo personal subordinado, las que constituyen sus derechas y
obfigaciones... Las condiciones de trabajo deberan hacerse constar en los
contratos de trabajo.

Podemos definirlas, como las estipulaciones que en relacién con el

trabajo pactado, establecen derechos y obligaciones.™

* BORREL NAVARRO, Miguel. Andlisis Prictico v Jurisprudencial del Derecho Mexicano det
Trabajo. Sexta edicion. Editorial SISTA. México, 1998, Pag. | 11.




Para el maestro Mario de la Cueva, mencionado por maestro Jose
Davalos, establece que las condiciones de trabajo son”...las normas que fijan
los requisitos para la defensa de la salud y 1a vida de los trabajadores en los
establecimientos y lugares de trabajo y las que determinan las prestaciones
que deben de percibir los hombres por su trabajo”*°

El maestio Mario de ia Cueva, hace una clasificacion de ilas
condiciones de trabajo: condiciones de trabajo de naturaleza individual,
condiciones de trabajo de naturaleza colectiva y las condiciones de trabajo
de naturaleza colectiva social. Respecto de las de naturaleza individual nos
dice que: "son aquellas normas aplicables a cada uno de los trabajadores en
particular..., las de naturaleza colectiva son normas que protegen la salud y
la vida de los trabajadores componentes de un conglomerado y fas de
naturaleza colectiva social son normas que consagran prestaciones de las
cuales disfrutan todos los trabajadores en general.”"!

Con esta clasificacion, podemos afirmar que, pueden existir dos tipos
de relaciones laborales, de caracter individual y de caracter colectivo, de tal
manera que pueden existir conflictos laborales individuales y colectivos.

Las condiciones de trabajo son las normas conforme a las cuales se
determina la forma y términos en que se desarrollara la relacidn laboral. En
ningin casc podran ser inferiores a las fijadas en Ia ley y deberan ser

proporcionales e iguales para trabajos iguales, sin que puedan establecerse

diferencias por motivo de raza, nacionalidad, sexo, edad, credo religioso,

¥ DAVALOS, José. Ob. Cit. Pag. 179
" Ibidem. Pag. 181.



doctrina politica, salvo las modalidades consignadas expresamente en ia
propia ey para. frabajos especiales. Aqui surge el principio de igualdad,
aunque en la realidad este principio se enfrenta procesalmente a obstaculos.

Las condiciones de trabajo, deben de constar por escnto cuando no
existan contratos colectivos de trabajo aplicables; ef escrito en el que constan
debera contener: nombre, nacicnalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio
de! trabajador y del patron; si la relacién de trabajo es para obra o tiempo
determinade o tiempo indeterminado; el servicio ¢ servicios que deban
prestarse, los que se determinaran con mayor precision posible; la duracion
de la jornada; la forma y el monto del salario; e! dia y el lugar de pago de
salario y la indicacion de que e! frabajador sera capacitado o adiestrado en
los términos de los planes y programas establecidos 0 que se establezcan en
la empresa, conforme a lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo; y otras
cendiciones de trabajo tales; como dias de descanso, vacaciones y demas
que convengan al trabajador y al patrén.

Una vez que han sido establecidas por las paries, ya sea en un
Conirato Individual de Trabajo o en un Contrato Colectivo de Trabajo, no
pueden variarlas unilateralmente; para su modificacién u omisién, tanto el
patrén como el trabajador deben de llegar a un convenio de comdn acuerdo
de lo contrario, deberan concurrir ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje a
solicitar, cuando existan razones econdmicas que lo justifiquen, gue la
jornada de trabajo sea inhumana, el salario no sea remunerador, se haga
una modificacién de las condiciones de trabajo previamente acordadas;

utilizando respectivamente el procedimiento para los conflictos colectivos de

10



naturaleza econémica o el procedimiento ordinario de los conflictos
individuaies de naturaleza juridica y nunca podran establecerse condiciones

inferiores a los minimos legales.

1.6CONFLICTOS DE TRABAIO

Recordemos que, si unimos las caracteristicas de los términos
trabajador y patron tenemos como resultado, a la relacion de trabajo y ésta
ultima debe de desarrollarse bajo ciertas condiciones de trabajo, ias cuales
resultan ser -como ya lo vimos- derechos y obligacicnes, y es precisamente
cuando existe la falta de cumplimiento de éstos ultimos cuando aparece el
desequilibrio entre los trabajadores y los patrones que siempre tiene su
origen en las relaciones de trabajo cotidianas de! centro de trabajo; es comun
que al protestar un trabajador o un patrén contra la omisién o comisién de
cierto acto gque estima contraric a sus derechos, tiene como consecuencia
inminente un conflicto de trabajo que en caso de no llegar a un acuerdo
respetuoso de los derechos e intereses de ambas partes, lo probable es que
las relaciones de trabajo se tornen asperas y que la atmodsfera resulte
propicia para el estallido de un conflicte de trabajo.

Conforme vamos avanzando en este capitulo, podemos percatarnos
que un término nos lleva a otro, es por ello que ahora definiremos lo que es
un conflicto de trabajo. Pero este término se compone de dos palabras, una
de ellas es conflicto por lo cual primero la definiremos individualmente y

posteriormente {o haremos con ambas palabras.



Ei Diccionario de la Lengua Esparicia, establece que conflicto es:"lo
mas recio de un combate. Punto incierto del resultado de una pelea.
Combate y angustia de animo. Apuro, situacidn de dificil salida. Presencia de
deseos o tendencias opuestas. En el orden laboral, que enfrenta a
trabajadores y empresarios "'

El maestro Rafael de Pina, en su Diccionario de Derecho, hace
referencia al autor Carnelutti, que nos dice que conflicto es: “la colisidén de
intereses cualificada por la pretensién de uno de los interesados vy la
resistencia del otro.""”

Ahara bien, el maestro Rafael de Pina define al conflicto de trabajo
como: “Cualquier friccidn producida en una relacion de trabajo. Denominase
también conflicto laboral, pudiendo ser individual o colectivo:” **

Ei maestro Miguel Borrel Navarro, nos dice que por conflicto de trabajo
se entiende. “la friccion o colis::ic'an que se produce en |as relaciones laborales
personales y subordinadas, de caracter individual o colective, entre patrones
y trabajadores, las que generalmente trascienden a los organos
jurisdiccionales establecidos para su resolucion.”'®

E! maestro Mario de la Cueva, que es mencionado en el libro de los

maestros Rafael Tena Suck y Hugo Italo Morales los define como: “Las

controversias que se suscitan en ocasion o con motivo de la formacion,

12 Real Academia Espafiola. Ob. Cit, Pag. 188

"' DE PINA, Rafael. Ob.Cit. Pag, 174

" 1dem.

' BORREL NAVARRO, Miguel. Ob. Cit. Pig. 652



modificacién o cumplimiento de las relaciones individuales o colectivas de

trabajo.”'®

Los coniflictos de trabajo se pueden clasificar de Ja siguiente manera:

a} Atendiendo a los sujetos:

*

Entre patrones y trabajadores, {despido).

Entre patrones, (sustitucion patronal}.

Entre trabajadores, (problema de escalafén o preferencia
de derechos).

Entre sindicatos, (detentacidon o titularidad de un
Contrato Colectivo de Trabajo).

Entre sindicatos vy terceras personas, {cuando un
sindicato se opone, en su calidad de titular del Contrato
Colectivo de Trabajo, a que la empresa contrate a un

trabajador ajeno al gremio).

b) Atendiendo a los intereses en pugna;

» Conflictos Individuales: son los que afectan intereses
de caracter particular, independientemente def
numero de trabajadores que en ellos intervengan.

s Conflictos Colectivos: son los que afectan intereses
de caracter profesional o sindical, también con
independencia del numero de trabajadores que en

ellos intervengan.

* TENA SUCK, Rafael, Hugo Italo Morales. Derecho Procesal del Trabajo. Quinta edicién. Editorial
Trillas. México 1997, Pag.27.




e Conflictos Juridicos: son los que se refieren al
cumplimiento o interpretacion de la ley o de contratos
y desde luego pueden ser individuales o colectivos,
segun el interés afectado.

» Confilctos de orden econémico: son los que crean,
modifican, suspenden, o terminan condiciones de
trabajo e igualmente pueden ser individuales o©
colectivos,

¢) Atendiendo a su norma juridica:

+ Por viclacion de un derecho.

» Porviolacién a una norma.

+ Porinexistencia de condiciones de trabajo justas.

« Por dfesequilibrio entre los factores de la produccién.

e Porincumplimiento de lo pactade.

+ Paorinsometimiento al arbitraje,

Ya sabemos que existen varios tipos de conflictos laborales, pero para
efectos del presente trabajo es suficiente con tener una idea precisa de los
conflictos individuales de trabajo, pues e} procedimiento ordinario iaboral es a
través del cual se dirimen ¢ se les da una solucién a esta clase de conflictos;
dicho procedimiento es objete de nuestro estudio.

Antes de continuar, hagamos una sintesis de lo que hasta ahora

flevamos analizado: comenzamoes per definir al Derecho del Trabajo, de él se



desprendieron ofras figuras juridicas, tales como, trabajador y patron que al
cumplir una serie de requisitos nace una relacién de trabajo entre ellos, por
consiguiente surgen derechos y obligaciones que se convierten en
estipulaciones bajo las cuales se debera de regir dicha relacién laboral. Pero
en el momenio en que comienza a darse un incumplimiento de esos
derechos y obligaciones entonces se da un desequilibrio entre los factores de
la produccion, que desemboca en un conflicto laboral, al cual se le debe dar
una pronta solucién para que aparezca nuevamente la armonia entre las
paries.

Pero, si no se llega a un acuerdo entre las partes, sabemos que
existen autoridades ante las que podemos recurrir para dar solucién a los
conflictos laborales, las cuales gozan de jurisdiccion y competencia para
resolverlos a través de un procedimiento laboral. Ef Derecho del Trabajo
cuenta con una sub-rama que de dedica al estudio de {odos los
procedimientos que existen para dar una solucién a los conflictos de caracter
laboral, a la cual se le denomina: Derecho Procesal del Trabajo. Antes de
entrar a su estudio, es necesario analizar otras figuras que forman parte de la

justificacion de su existencia.

1.7 PROCESO Y PROCEDIMIENTO

La Ley, normaimente hace alusion a la palabra procedimiento, por lo

gue es de suponerse que no existe para los legisladores una diferencia entre
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procesec y procedimiento, pues en realidad su estudio de éstos compete a la
Doctrina.

Comenzaremos definiendo que es el proceso y posteriormente
haremos referencia la procedimiento.

El diccionaric de la Lengua Espanola define al proceso como:
“Progreso, transcurso del tiempo. Conjunto de fases sucesivas de un
fendmeno. Agregado de los autos y demas escritos en cualquier causa civil 0
penal""’

El maestro Cipriano Gémez Lara, define al proceso como el “conjunto
complejo de aclos del Estado, como soberano, de las partes interesadas y de
los terceros ajenos a la relacion sustancial, actos tedos que tienden a la
aplicacion de una ley general al caso concreto controvertido para
solucionarlo o dirimirlo" '®

El maestro Rafael de.Pina. en su diccionario de Derecho, lo define
como el “conjunto de actos requlados par la ley y realizados ¢on {a finalidad
de alcanzar la aplicacion judicial del Derecho objetivo y la satisfaccion
consiguiente del interés legalmente tutelado en el caso concreto, mediante
una decision del juez competente.”'®

Piero Calamandrei, mencionado en el libro de los maestros Rafael

Tena Suck y Hugo lialo Morales se refiere al proceso como: “la serie de las

'" Real Academia Espafiola. Op. Cit. Pag. 605

" GOMEZ LARA, Cipriano. Teoria General del Proceso. Octava edicion. Editorial HARLA. México
1990. Pag. 132.

1 DE PINA. Rafael. Op. Cit. Pdg. 400.
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actividades que se deben llevar a acabo con el propésitc de obtener la
providencia jurisdiccional "

Los maestros Rafel Tena Suck y Hugo Halo Morales, también hacen
mencion a Jaime Gusp, quien define al proceso como “una serie de actos
que tienden a la actuacion de una pretensién, mediante la intervencion de los
organos del Estado instituidos especialmente para efio.”'

Por lo que respecta al procedimiento, el Diccionario de la Lengua
Espafola, nos sefiala que el procedimiento es: La accidn de proceder.
Método de ejecutar algunas cosas. Sistema.” 22

El maestro Rafael de Pina en su Diccionario de Derecho, nos define al
procedimiento como un “conjunto de formalidades o tramites a que esta
sujeta la realizacion de los actos juridicos civiles, procesales, administrativos
y legisiativos.

La palabra procedimiento referida a las formalidades procesales es
sinonimo de la de enjuiclamiento como la de proceso lo es de la de juicio.

E! procedimiento constituye una garantia de la buena administracion

de la justicia...” 2

José Ma. Manresa y Navarro, uno de los clasicos del
procedimentalismo, dice que, “procedimiento es 1a aglomeracién o reunion de
reglas y preceptos a que debe acomodarse el curso y ejercicio de una

accién, que se llama procedimiento, y al orden y método que debe seguirse

*TENA SUCK, Rafael y otro. Ob. Cit. Pag. 16
M [dem.
 Real Academia Espaiiola. Ob. Cit. Pag. 605
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en la marcha de la sustanciacion de un negocio se denomina enjuiciamiento;
el enjuiciamiento determina la accion sucesiva de las actuaciones trazadas
por el procedimiento.” 24

Las diferencias que existen entre éstos dos términos resultan un tanto
complicadas y pueden llegar a confundirse por su estrecha relacién, cabe
mencionar que hay autores que los consideran sinénimos.

Ambas palabras coinciden en su comun etimologia, de
procedere, avanzar, peroc el proceso se caracteriza por su finalidad
jurisdiccional compositiva del litigio, mientras gue el procedimiento {que
puede manifestarse fuera del campo procesal, como sucede en el orden
administrativo o en el orden legistativo) se reduce a ser una coordinacion de
actos en marcha, relacionados ¢ ligados entre si por la unidad del efecto
juridico final, que puede ser el de un proceso o el de una fase o fragmento
SUYyo. |

El proceso se exterioriza a través del procedimiento y comprende los
nexos que entre sus sujetos (en este caso trabajador y patrdn)se establecen
durante la substanciacion del litigio. Asi, el proceso, es un conjunto de
procedimientos, entendidos éstos, como un conjunto de maneras de actuar.
Pero también es cierto que todo procedimiento no es necesariamente
procesal.

“La doctrina contemporanea distingue entre proceso vy procedimiento ;

el proceso como relacidn o como situacién, es principio o idea juridica de

k)
- tdem.
H Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Dicclonario Juridico 2000, Microsoit México, 2000.




directriz, el procedimiento es la realizacion plena, concreta, sucesiva dei los
actos juridicos del procedimiento:™®

De o anterior, podemos concluir que en maleria aboral, resulta ser
que el proceso son todos y cada uno de los actos que realizan tanto las
autoridades laborales como el trabajador, el patron y los representantes de
ambos, asi como terceros ajenocs © que no tienen un interés juridico en la
controversia; con la finalidad de que se aplique la ley al caso concreto
controvertido para darle una solucién. El procedimiento es la exteriorizacion y
formalidad de esos acios.

Como ya lo mencionamos anteriormente, existe una sub-rama del

Derecho Laboral, que se encarga del estudico de estos procedimientos, la

cual la abordaremos enseguida.

1.8 DERECHO PROCESAL DEL TRABAJO

Como la esencia misma del Derecho Procesal radica en la actividad
jurisdiccional del Estado, se considerd indispensabie la creacion de una
disciplina que conociere de esa actividad, en el ambito iaboral.

Antes de entrar al estudio de esta disciplina, resulta necesario dar por
lo menos una definicién de Dereche Procesal. En tal virtud, el maestro Rafael

de Pina, nos sefiala que se trata del “conjunto de las normas del derecho

= )dem.
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positivo relativas a la jurisdiccion y a los elementos personales, reales y
formales que concurren a su ejercicio,"®

Haciendo un recordatorio de nuestras clases de Derecho Procesal de
trabajo, el maestro Alberto Trueba Urbina lo define como el “conjunto de
reglas juridicas que regulan la actividad jurisdiccional de los tribunales y el
proceso del trabajo para el mantenimiento del orden juridico y econdmicos de
las relaciones obrero-patronales, inter.-obreros o inter—patrorualIes."27

Armando Porras Lopez, nos dice que es “aquella rama del Derecho
que conoce de la actividad jurisdiccional det Estado, respecto de las normas
que regulan las relaciones laborales desde los puntos de vista juridico vy
econémico."®

Para Francisco Ramirez Fonseca es ¢l “conjunto de normas que
regulan la actividad del Estado, a través de las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje tendiente dicha actividad a buscar la conciliacion en los conflictos
de trabajo, y, de no ser esta posible, a resolver los conflictos por via
jurisdiccional o emitiendo el derecho aplicable al caso concreto, siempre
dentro de su propia 6rbita de facultades™®
El maestro Miguel Borrel Navarro, lo define de una manera muy

“

completa como, “el conjunto de nomas legales que regulan los

procedimientos a seguir ante las autoridades del Trabajo que deciden sobre

% DE PINA, Rafacl. Ob. Cit. Pg, 229.

¥ TRUEBA URBINA Alberto. Tratado Tedrico Prictico del Derecho Procesal del Trabajo. Editorial
Porria, México 1965, Pag. 18,

¥ PORRAS Y LOPEZ, Armando. Dergcho Procesal del Trabajo. Editorial Textos Universitarios.
México 1971, Pdg. 20

¥ RAMIREZ FONSECA, Francisco. La Prueba en el Procedimiento Lahoral. Editorial PAC, Méxice
1998. Pag. 53




las solicitudes y controversias que se suscitan por o entre el Capital y el
Trabajo y que tienden a darle efectividad al Derecho laboral sustantivo,
especiaimente cuando €ste es violado por jos dos factores de la produccion o
por uno solo de ellos.

También puede afirmarse acertadamente que el Derecho Procesal del
Trabajo es la rama de la ciencia del Derecho que establece y regula el
conocimiento, tramitacion y resolucibn a través de los organos
jurisdiccionales del trabajo de las cuestiones y conflictos entre los
trabajadores, patrones y organismos de clase con motivo de las relaciones
laborales.”®

El derecho procesal del trabajo se rige por ciertos principios de
derecho especiales y particulares que poco a poco le han dado autonomia.

Los principios de derecho son aguellos que han nacido de los pueblos
a través de su devenir histdrico, en el tiempo y en el espacio, y que
igualmente han sido fuente de inspiracion para los legisladores, al crear el
acto legislativo; han servido para orientar al derecho mismo,

En efecto, el articulo 685 de la Ley Federal del trabajo, determina: “El
proceso del derecho del trabajo sera publico, gratuito, inmediato,
predominantemente oral y se iniciara a instancia de parte. Las Juntas
tendran la obligacién de tomar las medidas necesarias para lograr la mayor
economia, concentracion y sencillez del proceso.

Cuando la demanda del trabajador sea incompleta, en cuanto a que

no comprenda todas las prestaciones que de acuerdo con esta Ley deriven
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de la accion intentada o procedente, conforme a os hechos expuestos por el
trabajador, la Junta, en el momento de admitir la demanda, subsanara ésta.
Lo anterior sin perjuicio de que cuando la demanda sea obscura o vaga se
proceda en los términos previstos en el articulo 873 de esta Ley.”

De la antenor disposicién, daremos una explicacion de cada uno de
los principios:

a) Principio de publicidad: se entiende como el derecho que
tienen todos los ciudadanos a presenciar todas las audiencias
o diligencias, salvo las excepciones expresamente
establecidas por la ley.

b} Principio de gratuidad: es una Garantia Constitucional, que se
expresa en su articulo 17, ..."Los Tribunales estaran expeditos
para administrar justicia en los plazos y términos que fije la
Ley, su sewit;io sera gratuito, quedando, en consecuencia,
prohibidas las costas judiciales”

No obstante, el articulo 19 de la Ley Federal del Trabajo se establece
que todas las actuaciones relacionadas con las normas de trabajo no
causaran impuesto alguno, mas sin embargo exceptia a los honorarios de
los peritos contratados por las partes y los gastos en la ejecucién de un
laudo, todas las actuaciones laborales son gratuitas.

¢) Principic de inmediatez: consiste en que los miembros de las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje deben estar en contacto

personal con las partes.

® BORRELL NAVARRC, Miguel. Ob, Cit, Pags. 622 y 623,



d)

)

9)

h)

Principio de oralidad: el derecho procesal laboral se desarrolla
con base en audiencias, en las que las partes comparecen a
hacer valer sus derechos, teniendo la posibilidad de exponer
verbalmente sus pretensiones, esto no quiere decir que no
haya nada escrifo, pues resulta necesaria una constancia
grafica de todo lo actuado ante la autoridad, lo cual le sirve
para ser valorado al momento de emitir el laude
correspondiente.

Principio dispositivo. A este principio se le conoce también
como instancia de parte, es decir, que para gue el poder
jurisdiccional intervenga por conducto de sus titulares, es
necesario que los particulares promuevan, impulsando el
procedimiento.

Principio de economia: tiene implicaciones patrimoniales, y
persigue el ahorro, de todo gasto innecesario en el juicio
laborat.

Principio de sencillez: este principio tenia como fin el no exigir
forma alguna en las comparecencias, escritos, promociones o
alegaciones, bastaba con gue las partes precisaran sus puntos
petitorios; en la practica sabemos que esto no es asi, pues
siempre hay algin representante que asesora a las partes.
Principio de concentracion: implica que los juicios deben de

ser breves en su tramitacion, es decir, debe de haber rapidez.
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1.8 JURISDICCION DEL TRABAJO

Las definiciones que analizamos {proceso, procedimiento y derecho
procesal, derecho procesal del trabajo), nos hablan de una jurisdiccion
laboral, es posible que el término jurisdiccion nos recuerde nuestras clases
de Teoria General det Proceso, por lo cual no olvidemos que también existen
{a jurisdiccion agraria, penal civil, etc.

La jurisdiccion y la competencia laborales, nos abriran el camino para
conocer ante quien se dirimen o se da una solucion a los conflictos laborales

mediante el procedimiento ordinaric labaral.
1.9.1 JURISDICCION.

Antes de enfrar al ten';a de la Jurisdiceidn Laboral, vamos a explicar de
manera general los términos de jurisdiccion y competencia,

El Diccionario de |la Lengua Espafiola, nos dice que “la jurisdiccion es
el poder o autoridad para gobernar y poner en ejecucion las leyes o para
aplicartas en juicio. Termino de un lugar, provincia o Estado. Territorio en que
un juez ejerce sus facultades. Autoridad, poder o dominia sobre otra.™"

En su diccionario de derecho, el maestro Rafael de Pina, define a la
jurisdiccion como: “Potestad para administrar justicia atribuida a los jueces,
quienes la ejercen aplicando las normas juridicas generales y abstractas a

los casos concretes que deben decidir.
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La jurisdiccidon puede definirse como la actividad del Estado
encaminada a la actuacion del derecho positivo mediante la aplicacion de la
norma general al casc concreto, Ahora bien, de la aplicacién de la norma
general al caso concreto puede deducirse, a veces, la necesidad de eiecutar
el contenido de la declaracién formulada por el juez y entonces la actividad
jurisdiccional no es meramente declarativa sino ejecutiva también. La
actividad que los jueces realizan en el proceso es, por tanto, no solo
declarativa sino también ejecutiva de la resolucion que se dicte, cuando sea
necesario..."*?

El maestro Rafael Tena Su_ck y Hugo ltalo Morales hacen referencia 2
Hugo Rocco, quien define a la jurisdiccién, como: “la actividad con que el
Estado interviene a instancia de los particulares, a fin de procurar la
realizacion de los intereses protegidos por el derecho que han quedado
insatisfechos por la falta de actuacién de la norma juridica que los ampara.”?

Para el maestro Cipriano Gomez Lara, la jurisdiccion es: “la funcion
soberana del Estado realizada a través de una serie de actos que estan
proyectados o encaminados a la solucién de un litigic o controversia,
mediante la aplicacion de una ley general a ese caso concreto controvertido
para solucionarlo o dirimirlo,”*

De las anteriores definiciones podemos concluir caracterizando a la

jurisdiccion:

* Real Academia Espafiola. Ob. Ct. Pég. 423.

2 BE PINA, Rafael. Ob. Cit. Pag. 320.

* TENA SUCK, Fernando y otro, Ob. Cit. Pag. 54.
* GOMEZ LARA, Cipriano. Ob. Cit Pig. 122.
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+ Es una actividad soberana del Esfado.

+ Esa actividad soberana solo se puede iniciar a instancia de los
particulares.

+ Procura la realizacion de los intereses protegidos por el
derecho.

s Cuando los individuos no gozan de los derechos que nacen por
la ley, la parte interesada puede hacer que la funcién
jurisdiccional intervenga, para la aplicacion de esa ley a ese
caso concreto controvertido para solucionarlo o dirimirlo.

En suma, la jurisdiccion, es la facullad estatal para resolver, con base
en su soberania y por conducto de sus drganos iddneos las controversias

surgidas en su territorio.

1.9.2 COMPETENCIA.

Resulta humanamente imposible que una auteridad conozca de todas
las controversias o de toda clase de negocios, por tal motivo se ha dividido a
la jurisdiccion en razon del territorio, de la cuantia, de la materia y grado.
Estos criterios de clasificacidon son conocidos comOnmente con la

denominacion de competencia.



El Diccionario de la Lengua Espafiola, la define como: “disputa o
contienda. Rivalidad. Incumbencia. Aptitud, idoneidad. Competicién, lucha,
capacidad, suficiencia; obligacion; potestad.”

La Enciclopedia Juridica OMEBA, al definir a la competencia hace
mencion a diversos conceptos que se le han dado a ésta:” la capacidad del
Grgano del Estado para ejercer la funcidn jurisdiccional. La aptitud del juez
para ejercer su jurisdiccion en un caso determinado. La capacidad o aptitud
del 6rgano investido de jurisdiccion para ejercerla en un  proceso
determinado, en razon de la materia, el valor del teritorio o de la
organizacioén judiciaria. La facultad que tiene cada juez para conocer en los
negocios que la ley ha colocado dentro de la orbita de sus atribuciones. El
poder jurisdicctonal que la Constitucion {as leyes o los reglamentos atribuyen
a cada fuero y a cada tribunal o juez. ..."*®

Los maestros Rafael Tena Suck y Hugo Italo Morales, la concibe
como: “es {a jurisdiccion limitada para el conocimiento de cierta clase de
negocios, por ello, la competencia es la facultad y el deber del tribunal de
resolver determinados negocios™’

El maestro Rafael de Pina, nos dice que “ la competencia es la
potestad de un érgano de jurisdiccién para ejercerla en un caso concreto.”®

En conclusién, la jurisdiccion y la competencia no son conceptos

sindnimos, no obstante, a veces suelen confundirlos; esta confusion tal vez

** Real Academia Espafola. Ob. Cit. Pag. 182.

* Enciclopedia Juridica Omeba. Tomo I11. Editorial Heliasta, Argentina 1969, Pag.577
7 TENA SUCK, Rafzel y otro. Ob. Cit. Pag. 55.

® DE PINA, Rafael. Ob. Cit. Pag. 165.
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€$ originada por la intima relacion que existe entre los conceptos, sin
embargo, la jurisdiccion es una funcidn del Estado, mientras que fa
competencia es un limite de esa funcion, es su ambito validez.

La jurisdiccion que tienen los Tribunales o jueces se encuentra
enmarcada o delimitada por la competencia, que viene a ser parte de su
poder jurisdiccional el que puede ejercer solo dentro de los limites y en la
medida que le marque su competencia legalmente determinada; la que
puede sefialarse en atencidn a la materia, a la cuantia o valor de lo que es
objeto del conflicto, o al espacic o territorio donde actie, por la que podra

conocer de los conflictos suscitados dentro de su jurisdiccion.

1.9.3. JURISDICCION Y COMPETENCIA EN MATERIA DE TRABAJO

E! maestro Migue! Borrel Navarro conceptia a la jurisdiccion del
trabajo, como “la facultad o capacidad para resolver los conflictos laborales y
que le viene atribuida constitucionaimente Constitucionalmente a los
tribunales del trabajo, también denominados oOrganos jurisdiccionales o
Juntas de Conciliacion y Arbitraje. ™

La jurisdiccion del trabajo se encuentra plasmada en ia fraccion XX del
apartado A del articulo 123 Constitucional, que a la letra dice: “Las

diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a la

** BORREL! NAVARRO. Miguel. Ob. Cit. Pag, 629,
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decision de una Junta de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual nimero

de representantes de los obreros y de los patronos, y uno del gobierna.”

En relacién, a la competencia laboral, se plasman en dos

crdenamientos:

a} La competencia de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbiiraje,

b)

encuentra su sustento en el articulo 698 de la Ley Federal del Trabajo
que estipula: “Serd competencia de [as Juntas Locales de
Conciliacién y Arbitraje, conocer de los conflictos que se susciten
dentro de la jurisdiccion que no sean competencia de las Juntas
Federales de Conciliacion y Arbitraje.”

La competencia de las Juntas Federales de Conciliacion y Arbitraje,
conoceran de los conflictos de trabajo cuandc se trate de ramas
industriales, empresas o materias comprendidas en los articulos 123,
apartado A fraccién XXXl de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y 527 de la Ley Federal del Trabajo.

1.10 AUTORIDADES DE TRABAJO

La Ley Federal del Trabajo contempla expresamente en su articulo 523

las a autoridades del trabajo, siendo unas administrativas y otras

jurisdiccionales, las que se encuentran investidas de facultades para dictar

normas de trabajo, aplicarias y revisarlas e intervenir en los actos y tramites

que las mismas originen, otorgandoles facultades y competencia para aplicar

29



las normas de trabajo en sus respectivas jurisdicciones, dividiendo 1a

competencia en federal y local, como ya lo vimos anteriormente.

El articulo 523 de la Ley Federal del Trabajo, establece que, “La

aplicacidon de las normas de ftrabaje compete, en sus respectivas

jurisdicciones:

i

Vi.
Vil

Wil

XL

XU,

A la Secretaria del Trabajo y Prevision Social;

A las Secretarias de Hacienda y Crédito Piblico y la Secretaria
de Educacion Piblica;

A las autoridades de las Entidades Federativas, y a sus
Direcciones o Departamentos de Trabajo;

A la Procuraduria de la Defensa del Trabajo;

Al Servicio Nacional de Empleo, Capacitacion y Adiestramiento;
A 1a Inspeccion del Trabajo;

A la Comision &acional de los Salarios Minimos;

A la Comision Nagional para la Participacion de los
Trabajadores en las Utilidades de las Empresas;

A las Juntas Federales y Locales de Conciliacion;

A la Junia Federal de Conciiiacion y Arbitraje;

A las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje; y

Al Jurado de Responsabilidades.”
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1.11 CONCILIACION Y ARBITRAJE

Con todos estos elementos, hemos Hegado a los medios legales a
través de los cuales se puede llegar a la solucion de los confiictos laborales;
en el Procedimiento Ordinario Laboral.

Al respecto, nuestra ley laboral inicamente concibe dos alternativas:

a) Conciliacién.
b} Arbitraje.

A continuacidn daremos una explicacion del concepto de la
congciliacion, sus caracteristicas, su clasificacion, las partes que intervienen
en ella; mencicnando las caracteristicas que debe de cumplir el conciliador.
Asi también, hablaremos el arbitraje, mencionando la diferencia gue existe
entre la conciliacién y éste ditimo.

Aun y cuando la Ley Federal del Trabajo, no contemple a la mediacion
daremos una breve explicaciéon de la misma, dando la diferencia que existe

caon la Conciliacion,

1.11.1 CONCILIACION

Antes de entrar al concepto, caracteristicas y tipos de conciliacién, es

pertinente sefialar su naturaleza juridica, por lo cual lo haremos a

continuacion.
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1.11.1.1 NATURALEZA JURIDICA DE LA CONCILIACION

Debemcs decir gue la Teoria General de! Proceso previene a los
llamadas equivalentes jurisdiccionales, es decir, ademas del proceso, que
implica que el Estado desempefie la funcién jurisdiccional para dirimir las
controversias, existen otras formas equivalentes jurisdiccionales que para
Carnelutti (nombrado por el maestro Cipriano Gémez Lara) son:

1. “El proceso extranjero.
2. El proceso eclesiastico.
3. La autocomposicion,
4. {a conciliacion.

5. El arbitraje."°

Afirmando que, la conciliacion es una figura sin vida propia, pues si
llega a triunfar, es decir, si r;l través de la conciliacién se resuelve un litigio,
llegariamos a una figura autocompositiva; vy, si fracasara el intento
conciliador, es decir, si lo que hay es una conciliacion frustrada, légicamente,
no tendriamos un equivalente jurisdiccional ™’

Asi también, la Teoria General del Proceso previene tres formas de
dar solucion a los conflictos de intereses tales como: la Autotutela, la
Autocomposicion ¥ la Heterocomposicion. Para efectos del presente trabajo,
anicamente haremos mencion a la segunda forma pues dentro de ella se

encuentra la Conciliacion.

* GOMEZ LARA. Cipriano. Ob.Cit. Pag. 8
*! Ibidem. Pag.%



En la Autocomposicidn, las partes en conflicto son las encargadas de
darle solucion a éste, ya sea a través del pacto, de la renuncia o del
reconocimiento de las pretensiones de la parte contraria.

Para un mayor entendimiento, realizaremos un esguema de la
Autocompisicion:

AUTOCOMPOSICION:

a) Unilatera):
+ Desistimiento (renuncia)
» De la demanda.
» De la instancia,
» De la accion,

b) Bilateral:

* Trapsaccion (amigable compaosicidn, conciliacion)

De lo anterior podemos afirmar que, la Conciliacion constituye
un medio de resclver los conflictos, de los Hamados autocompasitivos
pero, de caracter bilateral; el conflicto se resuelve por los propios
contendientes, aun y cuando en el caso de la Conciliacion intervenga
un tercero, que nunca impone una solucién a las partes.

De forma mas estricta, Alcala-Zamora y Castille, mencionados
en el libro de la maestra Maria Isabel Romero Pradas, nos dice que,
“la Autocomposicién se logra mediante concesiones mutuas

(bilaterales), donde incluye la transaccién, de aquellos otros dende las
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concesiones provienen de una sola de las partes (unilateral), que
encuadra.én el desistimiento y el allanamiento."*?

Asi, “la Autocomposicion no implica por si la no intervencién de
un tercero; los terceros pueden intervenir en ella, pero lo determinante
es gue 'a solucidn se logra por obra de las partes, no por obra de
dichos terceros, los cuales, en el mejor de los cascs, se limitan a
proponer una solucion, nunca a imponerla, es decir, no estan supra
partes sino interpartes.”®

La composicion del litigio puede consistir en que una de las
partes ceda en su pretension material, o la otra en su resistencia,
siendo {o normai que se logre mediante concesiones mutuas, con lo
que estaremos ante la figura de la transaccion, contemplada en
nuestro Cédigo Civil en su articulo 2944, la cual consiste en “un
contrato por el cual 1;&5 paries, haciéndose reciprocas concesiones,
terminan una controversia presente o futura.”

De tal manera que, [a avenencia lograda mediante reciprocas
concesiones tiene todas las caracteristicas de una transaccién,
aungue a nivel tedrico podamos diferenciar claramente ambas
Instituciones: para que exista una transaccién es indispensable que
haya sacrificios reciprocos de las partes, mientras que la conciliaciéon

tiene lugar también cuande una de [as partes reconoce plenamente las

 ROMERO PRADAS, Ma. Isabel. La Conciliacién en el Proceso Laboral. Editorial Tirant lo Rlanch.
Espana, 2000, Pig. 35.

* Idem.
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pretensiones de la contraria, unilateralmente, por ejemplo,

allanandose.

1.11.1.2CONCEPTOS DE CONCILIACION

E! Diccionario de la Lengua Espafiola, conceptia a la conciliacion
como, " accion y efecto de conciliar. Conveniencia o semejanza de una cosa
con otra. Favor o proteccién que alguien se granjea.™

Este concepto nos establece la accién y efecto de conciliar, y es
precisamente de este término de donde nace la raiz etimoldgica de
conciliacion. Al respecto la Enciclopedia Juridica nos dice que, conciliar
proviene del latin juridico “conciliare, dar por terminada antes o durante el
juicio la cuestion suscitada, mediante un acuerdo de partes."45

Por lo que se refiere al término conciliar, e} Diccionario de la Lengua
Espafiola la define como, “componer ajustar los dnimos de los que estaban
opuestos entre si. Granjear o ganar los danimos y la benevolencia.™®

El maestro Cabanellas concibe a la conciliacidn como, “la avenencia
entre las partes que resuelven desistir de su actitud enemistosa. Acuerdo de
las partes en un acto judicial, previo al inicio de un pleito.””

El Instituto de Investigaciones Juridicas, establece que la conciliacidn

‘es el acuerdo a que llegan las partes en un proceso, cuando existe

™ Real Academia Espafiola. Ob, Cit. Pig, 531.
* Enciclopedia Juridica OMEBA. Ob. Cit. Pég. 237,
46

idem.

35



controversia sobre la aplicacion o interpretacién de sus derechos, que
permite resulte ifhecesario dicho proceso. Es asimismo el acto por el cual las
partes encuentran una solucion a sus diferencias y la actividad que sirve para
ayudar a los contendientes a encontrar el derecho que deba regular sus
relaciones juridicas.”®

En conclusion, la conciliacion es un medio a través del cual se puede
llegar a una solucién amistosa de los conflictos de intereses, por la falta de
cumplimiento de derechos y obligaciones que establecen las leyes, sin la

necesidad de llegar a un juicio.

1.11.1.3 CARACTERISTICAS DE LA CONCILIACION.

De los anteriores conc‘eptos podemos sefalar las caracteristicas de la
Conciliacion, que son las siguientes:
1. Toda conciliacion presume la existencia de un conflicto real o
aparente.
2. La intervencién de las partes en conflicto es decisiva en la
Conciliacién, cuanto a que, a ellas corresponde aceptar o no la
solucion y, por consiguiente de manera muy directa, decidir la

cuestion.

*“ CABANELLAS, Guillermo,_ Diccignario Enciclopédico de Derecho Usual, Tomo 11, Editorial
Heliasta . Argentina, 1989, Pdg. 255

* {nstisto de Investigaciones Juridicas. Diccionaria Juridico Mexicano. Decimotercera edicion.
Editorial Porria. México, 1999.
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3. El érgano conciliador debe limitarse a aproximar a las partes
facilitando su encuentro y poner fin, asi, a sus diferencias, pero
su aporiacidn puede ser desconocida o rechazada por los
sujetos interesados, que no se ponen de acuerdo y, en
consecuencia, no se concilian,

4. En la conciliacidn las partes hacen una concesion reciproca de
sus respectivas pretensiones. En ello no juegan elementos
juridicos, sino criterios de mutuo reconocimiento, No se trata de
cumplimentar un deber, sino una declsion propia, sin que haya
norma ni sentencia que imponga la concesién que se ofrece.

5. La conciliacién persigue llegar a un acuerdo, de lo contrario no
iendria una razén de ser.

6. En la conciliacién se pueden ventilar intereses juridicos;

individuales y colectivos.

1.11.1.4 CLASIFICACION DE LA CONCILIACION.

La conciliacion la pedemos clasificar de la siguiente manera:
a} Administrativa,
b} Jurisdiccional.
£} Voluntaria.

d) Obligatoria.
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La Conciliacion Administrativa en el rubro laborai, “es aquella que
desarrolla la Secfetaria del Trabajo y Prevision Social, a través de sus areas

competenies, asi como las dependencias de trabajo de los Gobiernos

Estatales™?

La figura de ta Conciliacién Administrativa, tiene una gran tradicion y
desarrollo en los conflictos laborales de caracter colectivo.

La Conciliacidon Jurisdiccional, “es la que se lleva a cabo por las Juntas
de Conciliacion y Arbitraje, es un acto de autoridad jurisdiccional que tiene
por objeto resclver un conflicto, procurando que las partes se avengan o
transijan sobre el asunto que dio motivo a ello."’

ta Congiliacidon Voluntaria “se trata de un sistema admitido por la Ley,
en donde las partes deciden reunirse para discutir un conflicto y para ello
nombran un conciliador, persona que deberd ser preferentemente
conocedora del problema, p;zede ser otalmente ajena a as partes, lo cual
dara mayor imparcialidad.""

La Conciliacion Obligatoria “existe cuando la ley lo determina vy
reglamenta el procedimiento a seguir; quien funge como conciliador es un

funcionario del gobierno,”?

* CERON, Alfredo. Ponencia en la XL Asamblea Nacional de Derecha del Trabajo. Campecehe, abril
del 2000. Pag. 5
*® Ibidem. Pag. §
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1.11.1.5PARTES QUE INTERVIENEN EN LA CONCILIACION.

Las partes que intervienen en la conciliacién, son el irabajador, el
patron y el conciliador.

Respecto del trabajador y el patron ya dimos su definicion, por fo cual
unicamente nos enfocaremos a la figura del conciliador.

No existe una definicidn legal del conciliador, pero el Diccionario de [a
Lengua espariola lo concibe como: “que concilia o es propenso a conciliar o
conciliarse,”s

Es importante hacer referencia a las cualidades que debe tener el
conciliador de acuerdo a la Organizacion internacional del Trabajo {OIT):

a} Independencia e imparcialidad.

b) Dedicacion.

¢) Experiencia en relaciones humanas,

d) Trato cordial y amistoso.

e) Conocimiento de la rama de actividades y def sistema de relaciones
de trabajo.

f} Capacidad para sacar partido de la experiencia y la informacién.

* HORI ROBAINA, Guillermo. Ponencia presentada en el Curso Internacional de Actualizacién en
-Derecho del Trabajo en la Facultad de Derecho “Braz Cubas™. Sao Paulo, Brasil, 1984, Pag. 10
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Como veremos en el capitulo lll, nuestros conciliadores, en materia
laboral no tienen algin codigo de ética para cumplir con cierto perfil y realizar

su funcidn bajo algunos lineamientos.

1.11.2 ARBITRAJE
Por lo que se refiere al Arbitraje, Unicamente daremos aigunas

definiciones y un pequefio estudio comparativo con la Conciliacion.

1.11.2.1CONCEPTOS DE ARBITRAJE.

La palabra arbitraje, proviene del latin arbitratus, de arbitror.

El diccionario de la Lengua Espafola, lo define como la “accion o
facultad de arbitrar. Juicio arbitral ... Se refiere a la accion o efecto de
arbitrar, es decir, “dar © poner arbitrios. Proceder uno libremente, usando de
su facultad o arbitria. Discurrir, formar juicio. Juzgar como arbitro. Resolver
un tercero, de manera pacifica un conflicto entre partes.”>*

El maestro Rafael de Pina, lo concibe comao |a “actividad jurisdiccional
desarrollada por los arbitros para resolver el conflicto de intereses que les ha
sido sometido por los interesados. Resultado de dicha actividad.™?

Par dltimo, el Institute de Investigaciones Juridicas, nos dice que “es
una forma heterocompositiva, es decir una solucién del litigio, dada por un

tercero imparcial, un juez privado o varios, generalmente designado por las

* Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 55
3 DE PINA, Rafael. Op. Cit. Pag. 97.
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partes contendientes, siguiendo un procedimiento que aunque regulado por
la ley ddjetiva tiene un ritual menos severo que el del procedimiento del
proceso jurisdiccional. La resolucion por la que se manifiesta el arreglo se le
denomina laudo, cuya eficacia depende de la voluntad de las partes o de la
intervencién judicial oficial, segun las diversas variantes que se presenten.”®

En conclusion, el arbitraje, es también una forma de solucidn a los
conflictos juridicos que se llegaren a presentar, en el cual es tomada en
cuenta la voluntad de las partes por un tercero el cual puede dar posibles

soluciones y las partes obligarse a su cumpiimiento.
1.11.2.2 DIFERENCIA ENTRE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

Al respecto podemos mencionar que la diferencia radica en que, la
conciliacidon es un acto juric;ico pre-procesal, cuya finalidad primordial es
evitar el juicio laboral que alguna de las partes quisiera iniciar, procurando el
avenimiento de las mismas, con el objeto de llegar a un acuerdo.

A su vez el arbitraje es el procedimiento mediante el cual la autoridad
faboral tiene facullad decisoria para resolver el conflicto planteado y las
partes, la obligacién de someterse al fallo correspondiente.

Si la conciliacién ha dado resultado, el arbitraje no tiene razén de ser;

en caso contrario, el arbitraje es inminente.

% Instituto de Investigaciones Juridicas. Op. Cit. Pag. 199.
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1.11.3 MEDIACION

Por lo que se refiere a esta figura, Unicamente daremos un concepto y
los alcances que tiene a diferencia de la conciliacidn; pues en variadas
ocasiones suelen confundirse ambas figuras.

Asi, Alonso Garcia, mencionado por el maestro Nestor de buen, nos
dice que la mediacion es “la institucion juridica destinada a la actuacion de
pretensiones -0 a la solucién de conflictos- ante un érgano designado por las
partes o instituido formalmente, llamado a formular una propuesta ©
recomendacidn que carece de valor decisorio,

La mediacién constituye una institucion juridica, que exige la presencia
de un tercero, el cual desempefa una funcién activa, y no de simple
aproximacién de los puntes de vista de las partes. Debe conducir a la
formulacidn de una propueéta cuya fuerza dernvara principaimente de la
valoracién moral que deba hacerse del mediador, esto es, de su prestigio y
seriedad.”™’

La diferencia que existe entre la Conciliacion y la Mediacion, consiste
en que la primera persigue simplemente una funcidn de acercamiento de las
partes, las que acthan en ef disefio de las soluciones a partir de posiciones
distantes, en tanto que la mediacién es el tercero el que dinamicamente

formula la proposicion en base a la informacion recabada la que

¥ DE BUEN LOZANO, Eruesto, Derecho procesal del Trabajo. Sexta edicion. Editorial Porria.
México 1996. Pags. 96 y 97
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evidentemente no tiene necesariamente que vincularse a las propuestas de
los interesados, sino que pueden tener un contenido diferente.

En realidad o que ocure en la practica, como lo veremos mas
adelante, es que los conciliadores suelen extender su tarea convittiéndose
en verdaderos mediadores, sin asumir formalmente ese caracter, y a ese
efecto sugieren soluciones en lugar de limitarse a limar las asperezas del

conflicto.
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CAPITULO Il. ANTECEDENTES DE LA CONCILIACION.

2.1 ANTECEDENTES GENERALES.

La Conciliacidn tiene origenes muy remotos y son ellos los que nos
permiten afirmar que ésta ha tenido un favorable y acertado funcionamiento
para dirirnir o dar solucion a conflictos de naturaleza juridica que a través del
tiempo se han ido presentando; y conforme ha ido evolucionando Ia
humanidad esta figura lo ha hecho a 'a par; por 1o que haremos un breve

recorrido por la historia.
2.1.1 LA CONCILIACION EN LAS LEYES DE LA ANTIGUA GRECIA.

“En Grecia la conciliacidn se encontraba requlada por la legisiacion,
contemplando la figura de los funcionarios “Tesmotetes”, quienes una vez
examinados los hechos litigiosos conducian a las partes a transigir con el

proposito de poner fin a fos conflictos judiciales.
2.1.2 LA CONCILIACION EN LA ANTIGUA ROMA,

La Caonciliacién no se encontraba regulada en las Doce Tablas pero, si
contenia normas relativas a una figura, la que aunque no es del todo igual a

aquéila si tiene muchos puntos de semejanza como lo es la transaccidn. Sin
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embargo, Ciceron aconsejaba |a Conciliacion diciendo de ella que era un

acio de hberalidad de digno elogio y provechoso para quienes lo realizaban.

2.1.3 LA CONCILIACION EN LA ETAPA DEL CRISTIANISMO

El cristianismo constituyd una doctrina con fundamentos y principios
moralistas que tuvieron gran influencia en las sociedades de los paises y en
los ordenamientos juridicos a través del iempo.

El cristianismo vino a dar a la congciliacién un nuevo impulso merced al
espiritu de caridad y de paz que lo animan. El Capitulo V del Evangelio de
San Mateo dice: Transige con tu adversario mientras estés con él en el
camino, no sea que te entregue al juez, y los mismos Evangelios aconsejan
que aquel a quien reclamen una cosa, dé lo que le pidan y algo mas; estos

principios se tradujeron ya a las leyes Espanolas de la Edad Media.

2.1.4 LA CONCILIACION EN ESPANA.,

Las leyes Espafiolas de la Edad Media establecieron la conciliacién
aungue no de un modo regular y permanente. En et Fuero Juzgo se habla de
la institucién del Pasisi Adscretor, que era el enviado por el rey a las partes,
con la intencién de que las aviniera, y socialmente era la Conciliacidn muy
aconsejada ante el Tribunal de los Obispos en la Meonarquia Visigeda.

También se le ve recomendada en las Partidas y se refiere de un
modo concreto a los amigables componedores. La conciliacidn fue regulada

como permanente en el siglo XVIli y XIX, apareciendo primero con tal
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caracter en los pueblos del norte adoptandose distintos sistemas, mientras
que en algunos Paises como Francia y Espadia, se declaraba obligatoria el
intentarla como requisito previo a todo juicic declarativo, en otros fue
potestativo de las partes el intentarlo 0 no. En general la conciliacion de las
partes se encomendaba al Juez, pero mientras que en algunas legislaciones
como la Alemana, este Juez era el mismo al que correspondia el
conocimiento del negocio en primera instancia, en otras como ia Francesa y
la Espafiola era un Juez distinto.

Por lo que en particular se refiere a Espana 1a Conciliacion se introdujo
con cafracter permanente y necesaria como previa para entablar cualguier
pleito, segin lo sefalaba la Constitucién de 1812, en la que se tomaba la
forma dei juicio para adoptar el proceso conciliatorio, encargandolo al Alcalde
de cada pueblo, conjuntamente con dos hombres buenos, nombrando uno
por cada parte, correspondie'ndo al Juez, después de oir tanto a las partes
como a los mediadores, dictar la providencia que le pareciera conveniente
para terminar con el litigio, aunque tal providencia no tenia caracter decisorio,
sino extrajudicial, pudiendo las partes no adoptar tal resolucion. Por su parte
la Ley de Enjuiciamiento Civil de 1855 admitié fa Conciliacién conservando la
forma de juicio misma que se ha perdido en la ley vigente, tanto por la razén
fundamental de que, no habiendo verdadera sentencia, no debe hablarse de
un juicio asi como por el hecho de que los antiguos juicios de conciliacion

cayeron en descrédito."®

¥ Cit. ARIZPE DAVILA, Ignacio. Historia de] Derecho del Trabajo, Tomag, 1. Editorial Porrtia.
Meéxico 1974. Pigs. 295-310
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2.2 ANTECEDENTES EN MEXICO

La Revolucion de 1910, encontrd a México en un estado feudal y
aungue la Revolucion fue predominantemente agraria, ya con anterioridad y
a costa de derramamiento de sangre, se expuso la necesidad de resolver los
conflictos surgidos entre el capital y el trabajo; basta recordar los
movimientos de Rio Blanco y Cananea.

Algunos Gobernadores de los estados de la Replblica expidieron
Leyes tendientes a resolver conflictos laborales, fas cuales contenian normas
tendientes a proteger a los trabajadores; pero normalmente eran letra muerta
al momento de su apiicacion.

De tal manera que, durante el periodo de 1917 a 1928, antes de la
aparicion de ia primera Ley Federal de Trabajo en México los ardenamientos
que regulaban las relaciones de trabajo y los conflictos que de ellas se
derivaban, fueron expedidas por las legistaturas locales de los estados,

Asi, en orden cronologico mencionaremos las leyes que en materia
laboral han tenido vigencia en México aunque no una efectiva aplicacion, y
solo desarrollaremos aquellas que tuvieron una vida practica en la resolucion

de los conflictos.

+ La Ley de Vicente Villada, siendo, éste Gobernador del Estado de

México expide esta Ley sabre accidentes de trabajo.
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La Ley de Bemnardo Reyes, expedida en el estado de Nuevo Leén del
9 de novlembre de 1906, que al igual que la anterior regula los
accidentes de frabajo pero, de una manera mas completa.

La legislacion del estado de Jalisco que fue anterior a la de Veracruz;
siendo Gobernador don Manuel M. Dieguez, se expidi6 la ley que lleva
su nombre y contempla unicamente el descanso dominical.

La Ley de trabajo de don Manue! Aguirre Berlanga del 7 de octubre de
1914, establece las Juntas de Conciliacién y Arbitraje; cuyas funciones
serian las de resolver todos los conflictos entre los trabajadores y los
patrones.

La Ley de Candido Aguilar, promuigada en Veracruz el 19 de octubre
de 1914 que consigna la jornada de $ horas, descanso semanal,
salario minimo, prevision social, ensefianza e inspeccion de trabajo.
La Ley de Agustin Millan, siendo gobernador provisional def estado de
Veracruz, promulgd el 6 de actubre de 1915 la Ley de Ascciaciones
Profesionales que sanciond y regufo la formacién de los sindicatos a
los gue concedid personalidad juridica, siendo obligateria registrarse

ante las Juntas de Administracion Civil,">®

Entremos al estudio de las dos leyes que constituyen uno de los ensayos

mas importantes en la legislacion en materia de Trabajo, las cuales en esa

época dieron solucién a los problemas laborales.

* URIBE OLVERA, Silviana. Revista articulo 123, nitm. 3, *La Conciliacién y la Figura de la
Conciliador en los Conflictas Laborales”. México, 1994. Pég. 83
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simpatia y respeto y no con repulsion y odio, como hasta hoy; que para hacer
una labor que pérdute y praduzca los favorables resultados que se desean,
precisa cimentar solidamente las bases en que se inician las agrupaciones
obreras y de dichas bases la mas esencial es el reconocimiento reciproco de
derechos y deberes que establezca el respeto a las entidades activas e
inteligentes del pais; que deseando el Gobierno de mi cargo la
descentralizacidn paulatina establezca el respeto de las entidades activas e
inteligentes del pais; y, tomando en consideracién la iniciativa que este
respecto presente el abogado consultor de la Seccidén de Inmigracidon vy
Trabajo de la Secretaria General de Gobierno.”

A continuacion haremos una transcripcion de los articulos mas

importantes del decreto mencionado.

“ARTICULD 1. - Se establece con el caracter de permanente el Consejo de
Conciliacion y Comité de Arbitraje para que, como lo indica su nombre,
intervenga como tribunal de investigacion y resoclucién de los conflictos que

surjan entre el capital y el trabajo.”

“ARTICULO 2. - El Consejo de Conciliacién y Comité de Arbitraje, se
compondra de cuatro miembros de planta, dos accidentales y un tercero en
discordia...”

"“ARTICULG 7. - Came se dice en el articule primero, el Consejo tendra a su

cargo la solucién de todos los conflictos, huelgas y fricciones entre el capital

9 BAEZ MARTINEZ, Roberto. Deracho del Trabajo. Tome |, Editorial SISTA. México, 1989.
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y el trahajo, formando en cada caso expediente relativo con las demandas de
una parie, que seran presentadas dentro de cuarenta y ocho horas de
iniciada la huelga causa que motive el descontento, con la respuesta de la
otra parte que emitird dentro de igual término, con una acta de conciliacion
gque se levantara en virtud de las observaciones que hagan las partes
representadas cada una por tres de sus miembros ante el Consejo con las
investigaciones que en el término de cuarenta y ocho horas haga éste y con
su resolucidn que emitira dentro de las veinticuatro horas siguientes. Si
pronunciada la resolucion dentro de veinticuatro horas no se apelare de ella
ante el tercero en discordia, se considerara firme la resolucién; en caso
contrario el tercero pronunciard su fallo que serd inapelable, dentro de las
veinticuatro horas siguientes.”

“ARTICULO 10. - La sentencia que dicte el Consejo o el tercero en discordia
en su caso, surtird los efectos de un convenio formalmente celebrado y

debera respetarse por el término que se estipule.”

En realidad, este procedimiento no tiene el caracter de conciliatorio
porque no se Nos menciona ninguna composicidn amigable o una avenencia
entre las partes en conflicto {caracleristica esencial de esta figura); se habla
de una acta conciliatoria pero, no se explica bajo que términos o
circunstancias se debe llegar a ella. Y adn, cuando del articulo primero se
puede deducir que se aplica tanto para conflictos individuales como
colectivos en los subsecuentes podemos determinar que este procedimiento

era utilizado para la solucion de huelgas (conflictos colectivos).
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A fin de cuentas, es una resolucion impuesta a las partes.

Las facultades y atribuciones de las Juntas de Conciliacion y el
Tribunal de Arbitraje estaban previstas en el articulo 25 del ordenamiento en
comento que a la letra dice:

“ARTICULO 25.- Para resolver las dificultades entre trabajadores vy
patronos, se establecen Juntas de Conciliacidn y un Tribunal de Arbitraje,
con la organizacidn y funcionamiento que expresa esta Ley. Estas Juntas y el
Tribunal de Arbitraje obligatorio, se encargaran de aplicar en toda su
extension, leyes de Trabajo, teniendo completa libertad y amplio poder
ejecutivo dentro de esta legislacion. Esta organizacidn, en esencia constituye
un poder independiente, de manera que el trabajo y el capital ajusten las
diferencias automaticamente, buscandeo siempre la forma mas justa para
ambos, sin acudir a las huelgas que siempre son nocivas para los intereses
de todos."® |

Las Juntas de Conciliacion se establecerian en cada Distrito Industrial,
formadas por uno o dos representantes de los grupes sociales, sin que
interviniera el Estado; debiendo celebrar convenios industriales entre los
trabajadores y los patronos; dar formulas de arregio entre éstos las cuales
tenian el caracter de provisignales durante un mes, mientras se resolvia en
definitiva el conflicto ante el Tribunal de Arbitraje.

El Tribunal de Arbitraje se integraba por un miembro designado por las

Uniones de Trabajadores, otro mas nombrado por los patronos y un Juez

¢ BAEZ MRTINEZ, Roberto, Ob. Cit, Pigs. 157-170
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Presidente, nombrado por las Juntas de Conciliacién en Pleno; en caso de
no haber mayoria lo nombraba el Gobernador.

El Tribunal de Arbitraje, tenia poderes de investigacion, examinaba
libros de contabilidad, practicaba inspecciones, realizaba conciliaciones entre

las partes en conflicto.

2221A LEY DE TRABAJO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE 1918.

Siendo Gobernador de! estado, el General Candido Aguilar, el 14 de
enero de 1918 se expidid 1a primera Ley de Trabajo, la cual fue tomada como
ejemplo para los demas Estados de la Republica.

Esta Ley crea las Juntas de Conciliacion y Arbitraje en su articulo
163.- “Para la solucidn de todos los conflictos que surjan entre los patronos y
los trabajadores con motivo del Contrato de Trabajo y aplicacion de esta Ley,
se crean:

I. Las Juntas Municipales de Conciliacién;

. La Junta Central de Conciliacion y Arbitraje del Estado.

El procedimiento de Conciliacion comprendia das periodas; el primero
de investigacion y el segundo de conciliacion. El primero se desarroliaba en
dos sesiones y la segunda en una sola sesion, no se exigia la
comparecencia personal de las partes ante la Junta, las partes expresaban lo

que a su derecho convenla sin guardad ninguna formalidad.



Era obligacion de los miembros de la Junta avenir a las partes mediante
posibles soluciofes que ellas mismas daban a las partes en conflicto, en
caso de no ser aceptadas, el asunio era turnado a la Junta Central de
Conciliacion y Arbitraje, levantandose un acta de la audiencia y agregandose
tos documentos que se hubieran exhibido.

En caso de ausencia de ambas partes, se disclvia la Junta y ni ef patrén
ni el trabajador tenian derecho de levar a conciliacidn posteriormente el
mismo asunto.™?

Son sin duda, las legislaciones de Yucatan y Veracruz tuvieron una
influencia determinante en el Congreso Constituyente de 1917, pues como
veremos mas adefante, las Leyes Federales de Trabajo retoman varios de
los preceptos de estas dos leyes que en su momento no solo tuvieron
conocimiento del problema obrero por el que atravesaba nuestro pais antes
de la Constitucién de 1917,. sino que quisieron darle solucién al establecer
los organismos de Congiliacion y Arbitraje; dandole una gran importancia a la
solucion de los conflictos mediante una avenencia entre las partes.

A continuacién, haremos un estudio de las respectivas Leyes Federales

de Trabajo que han tenido vigencia en nuestro pais.
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2.2.3 LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931

Bl 22 de mayo de 1931, el Congreso de la Unidn se reunid en
sesiones extraordinarias para discutir Ia iniciativa de Ley del Trabaio enviada
por el Presidente Pascual Ortiz Rubio, la expedicidn de la Ley Federal del
Trabajo se hizo con la finalidad de crear seguridad para obreros y patrones,
haciendo posible un ambiente de tranquilidad social para la clase trabajadora
y a su vez estimular actividades econdmicas apegadas a la Ley de parte del
capital,

De tal manera que, respetaba todos y cada uno de ios principios
consignados en el articulo 123 de fa Constitucion Federal; legitima, en el
sentido de darles fuerza de ley, ptasmande las conquistas obtenidas por los
trabajadores en su lucha para alcanzar su mejoramiento en esta ley.

Cabe sefialar que la reforma constitucional que se dio el 31 de agosto
de 1929, en la cual se encomendd al Congreso de la Union la expedicion de
las leyes relativas al trabajo, tuvo como consecuencia que, tratandose de una
materia federal, no podian seguir legistando sobre ella los gobiernc locales,
tampoco podian establecer la organizacidn y funcionamiento de sus
Tribunales de! Trabajo. En consecuencia, en los estados en los que no se
habian expedido leyes &n materia de trabajo, no era posible que los
gobiernos respectivos las dictaran; por lo que todas las leyes locales en
materia laboral sirvieron de apoye para la realizacién de la ley en comento y

posteriormente fueron abrogadas.

$2Cfr. Archivo General. Departamento de trabajo Volumen 1, Expediente 4. México 1918,

55



Dicho lo anterior, pasemos al estudio de lo que fue la iniciativa de ley.
comenzando cori la exposicion de mativos.

“1. Desde que se promulgd la reforma al articulo 73 de {a Constitucion
General de la Republica, se ha venido haciendo cada vez mas inaplazable la
expedicion de fa Ley Federal del Trabajo. Cierto es que 1a relacion entre los
obreros y patrones continlan gobernadas por las bases establecidas en el
propio articule 123, y por un conjunto de normas elaboradas por la
costumbre en nuestros medios industriales, y por 1a jurisprudencia, tanto de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién como de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje. Pero estas reglas, un tanto imprecisas y algunas
veces contradictorias, no pueden suplir indefinidamente a fa ley. Es
indispensable que, tanto trabajadores come empresarios, conozcan de
manera inequivoca las normas que han de regir sus relaciones y esto solo
puede alcanzarse por medic.: de la ley que depura vy sistematiza las reglas
formadas inconscientemente por las fuerzas sociales que al lado del Estado
trabajan en la elaboracion del derecho.

“2. El Gobierno actual, por su origen y conviccidn, no puede formutar
la ley que norme la actividad del capital y del trabajo, sino en un sentido
ampliamente protector para los ftrabajadores. El arficulo 123 de la
Constitucion que se trata simplemente de reglamentar, sefiala ya una
direccion definida a este respecto y a las bases consagradas en él, las
organizaciones obreras en nuestro pais han logrado definiv y aftanzar un

conjunte de derechos, que el Gobierno, emanado de una revolucién que ha
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tenido como bandera la defensa de las clases trabajadores, no puede
desconocer,

“Por otra parte, la legislacion de trabajo con caracteres marcadamente
proteccionistas es una de las particularidades esenciales del espiritu de
nuestro tiempo. A la concepcidn individualistas, que funda la relacién de
trabajo en el contrato libre, autorizando en realidad bajo la apariencia de la
igualdad en ambas partes, el sistema de la servidumbre, ha sucedido una
concepcion gue $& niega a considerar en la relacién de trabajo, el simple
cambio de dos bienes igualmente patrimonialgs, trabajo y salario; y por el
contrario, concede todo su valor a los derechos humanos del trabajador.

“Una Ley del Trabajo que no buscara asegurar preferentemente estos
derechos, iria contra la conviccién juridica de nuestro medio.

“El proyecto de ley elaborado por la Secretaria de Industria, Comercio
y Trabajo se ajusta a los precepios del articulo 123, e interpretando su
aspiritu, respeta las congquistas logradas por las clases trabajadoras y les
permite alcanzar otras.

“Sin embargo debe tenerse presente que el interés del trabajador, por
preponderante que se le suponga, ne es el Unico que esta ligado a la
legislacién del trabajo. También lo esta el interés social gue abarca otras
energias no menos necesarias y otros derechos no menos merecedores de
atencién. Preciso es conceder su debida importancia a los intereses de la
produccion, tan intimamente vinculadas a l|a prosperidad nacional y tan
necesarios para multiplicar las fuentes de trabajo, sin las cuales seria ilusorio

pensar en el bienestar de los trabajadores.
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“En el proyecto se ha procurado el respeto debido a todos los
intereses legitimbs, cuyo juego amoénico produce el orden social y cuyo
equilibrio corresponder guardar al poder pliblico.

“Se ha procurado, igualmente, dilucidar los problemas que suscita la
legislacion del trabajo en un ambiente apartado de toda sugestion y de toda
influencia ajenas a ellos, y muy particularmente de las pasiones e intereses
politicos. Se ha creido que por medio de esta iegislacién el halago de alguna
de las clases sociales en conflicto, seria convertir en simple medio
subordinado a fines transitorios aquello que afecta a los intereses mas vitales
y permanentes del pais.

‘4. El respeto a la necesidad nuestra y la adecuacién de los preceptos
de la ley a las condiciones propias y peculiares de nuestro ambiente, han
sido la principal preocupacion en la preparacion del proyecto. De una manera
especial se ha cuidado de c;:mservar aquellas disposiciones de las leyes de
los Estados, reglamentarias det articulo 123 de 1a Constitucidén, cuya
aplicacion produjo resultados satisfactorios en la practica, asi como las
costumbres de nuestro medio obrero y las reglas establecidas por los
Tribunales de Trabajo, buscandose solo la coordinacion de todos esos
elementos dispersos de nuestro derecho obrero.

*De manera especial se consultaron los diversos proyectos que
estaban destinados a converlirse en Ley para el Distrito Federal, asi como
los trabajos preparatorios del Proyecto de Ley Federal que se formé durante

el Gobierno interino del sefior Licenciado don Emilio Portes Gil, vy



principaimente las opiniones sobre él veridas por las clases obrera y
patronal.

“Solo de una manera accesoria, ¥y mas bien para tener términos de
referencia o de comparacion, se consultd la legislacidn de paises extranjeros
de los de mas experiencia industrial, asi como la doctrina que le sirve de
comentario.

“6. Las consideraciones generales que han impulsada los diversos
capitulos del proyecto se expresan a continuacion. No se pretende hacer un
comentario a cada una de sus disposiciones, ni proporcionar elementos para
la interpretacién de sus preceptos. Se busca tan solo justificar algunas de las
soluciones dadas a los problemas mas importantes de la legislacion del
trabajado y sefialar la orientacion general que se quiso imprimir al
proyecto.”®

Hecha la anterior transcripcién, pasaremos al estudio de lo que fue la
reglamentacién de la conciliacion en la Ley Federal del Trabajo de 1931.

En dicha ley se crearon como arganismos principales para resolver los
conflictos de trabajo, tales come:

» Juntas Centrales de Conciliacion y Arbitraje, a las que les
correspondia el conocimiento y resolucion de las diferencias y
conflictos entre el capital y el trabajo que se produjeren dentro
de su jurisdiccion, y que no fueren de la competencia de las

federales. Se instalaban y funcionaban permanentemente en la
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capital de fos estados. Dentro de sus facultades y atribuciones
estaban la de conocer en conciliacién todas las diferencias o
conflictos colectives que se suscitaran entre trabajadores y
patrones, solo entre aquellas o solo entre éstos, siempre que se
derivaran del contrato de ftrabajo o de hechos intimamente
relacionados con éste y que afecten a todas las industrias del
estado, representadas en la Junta vy en caso de no llegar a un
arreglo entre las partes conocer y resolver en arbitraje las
diferencias; Cuidar que se integren y funcionen debidamente
las Juntas Municipales de Conciliacién.

» Las Juntas Municipales de Conciliacién que tenian una funcién
meramente conciliatoria se integraban cada vez que era
necesario y sclo eran permanentes en las regiones donde el
desarrollo y el progreso de la industria fas hiciera necesarias.
Dentro de sus atribuciones estaban las de conocer en
conciliacion, dentro de su territorio jurisdiccional, de todas las
diferencias y conflictos que se suscitaran entre trabajadores y
patrones, solo entre aquellos o solo entre éstos, derivados del
contrato de trabajo o de hechos intimamente relacionados con
éste, ya sea que tuvieran el caracter de individuales o
colectivos y que no fueren de la competencia de las Junias

Federales; pasar a! conocimiento de las Junta Central

® Comité de Bibliotecas, Sistema Integral de Informacién y Documentacién, H. Congreso de la Union.
Cémara de Diputados, LIIT Legislatura. Exposicidn de Motivos de la Ley Federal del Trabajo De 1931.
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correspondiente las controversias que fueren de competencia
exclusiva de ésta y los conflictos en los que no se hubiere
obtenido un avenimiento entre las pares.

« Las Juntas Federales de Conciliacion, eran (nicamente de
avenencia y su intervencién en los asuntos que les competian
se limitaba a procurar que 1as parte llegaran a un entendimiento
y al igual que las Municipales se integraban cada que era,
conocian de jurisdiceién federal;

e La Junia Federal de Conciliacion y Arbitraje que se establecioé
en la Ciudad de México, para conacer y resolver las diferencias
o conflictos entre los trabajadores y patrones, derivados del
contrato de trabajo o de hechos intimamente relacicnados con
él, asi como los de la misma naturaleza que surgieran entre
trabajadores o patrones, en empresas o industrias que se les
considerara de concesion federal o que desarrollaran
aclividades total o parcialmente en zonas federales. Su
competencia se limitaba por razén de la materia; a su vez, esta
Junta se integraba por Juntas Especiales. Algunas de sus
atribuciones y facultades eran tas de conocer en conciliacion de
las diferencias o conflictes que tenian a su cargo fas Juntas
Federales de Conciliacidn, ya sea que tuvieran el caracter de
individuales o de colectivos y que afectaran de una manera

general a las industrias o trabajos diversos de jurisdiccion

Carpeta nimero 131.
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federal; conocer en conciliacién y arbitraje de los conflicios
colectivos fueran o no de jurisdiccion federal, suscitados entre
patrones y trabajadores, solo entre aquellos o solo entre éstos,
cuando se vieran afectados dos 0 mas entidades federativas;
asi también conocian en conciliacion y arbitraje de los conflictos
que surgieran en relacion con el contrato colectivo que hubiera
sido declarado como abligatoria en términos de la propia ley,
cuando regia en mas de una entidad federativa; cuidar que se
integraran y funcionaran debidamente las Juntas Federales de
Conciliacion.

* Las Juntas Especiales que integran a 1a Federal de Conciliacion
y Arbitraje, tenian como facultades y atribuciones conocer en
conciliacién de las diferencias o conflictos que conoce la
Federal de Conciliacion y Arbitraje y en casc de no llegar a un

convenio conocia del conflicto en arbitraje.

Dada la anterior explicacion, podemos concluir que tanto las Juntas
Municipales como las Juntas Federales de Conciliacidn eran meramente de
avenencia y que todo conflicto materia de su conocimiento solo se limitan a
dar una solucidon amigable pues no se continuaba el procedimiento de
arbitraje ante ellas, sino que se transferia a las Juntas Centrales o la Federal
de Conciliacion y Arbitraje para que se terminara el conflicto a través de la

emision de un laudo.
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Ahora, entremos al estudio del procedimiento de conciliacion ante las

Juntas Municipales y Federales de Conciliacion.

1.

En casc de suscitarse algun conflicto laberal, el patron o el
trabajador interesados acudian a la Presidencia Municipal o
ante el Inspector Federal del Trabajo, segin el caso, ya fuera
por comparecencia o por escrito. (articulo 490)

Dentro del término de 24 horas las partes en conflicto debian de
nembrara a un representante, las personas designadas
presentaban su protesta de ley dentro del término de 24 horas
siguientes al momento en que les era comunicado su
nombramiento. {articulo 491)

Una vez que se integraba la Junta en los términos anteriores,
se sefialaba el dia y hora para la celebracién de una audigncia
de conciliacion. {articulo 492)

El dia de |a audiencia, cada una de las partes comparecia
personalmente y manifestaba lo que a su derecho convenia; en
ese momento 1a Junia procedia a avenir a las partes y en caso
de llegar a un acuerdo se daba por terminado el conflicto y las
partes quedaban obligadas a cumpiir el convenio. (articulo 494)
Si ambas partes no acudian a la celebracidn de la audiencia se
archivaba el expediente hasta nueva promocién, pero si solo
una de las partes era ia que no acudia se le escuchaban sus

manifestaciones y se recibian sus pruebas. (articulo 488)
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6. En caso de no llegar a un arreglo, la Junta en ese acto citaba a
las’ partes para que dentro del término del tercero dia se
formulara la demanda y se opusieran excepciones
respectivamente y se rindieran las pruebas que los interesados
estimaran convenientes. (articulo 495)

7. Una vez que la Junta recibia las pruebas, como amigable
componedora dentro del tercero dia siguiente redactaba una
opinion (no era considerada como laudo), la cual se notificaba a
los interesados para que dentro del término de 24 horas
manifestaran si la aceptaba o no; apercibiéndolas de que en
caso de no hacer uso de ese derecho dentro del término
sefialado se tendria por consentida para todos los efectos
legales a los que hubiera lugar. {articulo 495)

8. En el supuestc; de que las partes llegaran a un convenio o
aceptaran expresamente la opinidn de la Junta su sancion
guedaba a cargo de la Junta de Conciliacién, pero su ejecucién
le correspondia al Presidente de la Junta de Conciliaciéon vy
Arbitraje respectiva. (articulo 496)

9. En caso de que una de las partes 0 ambas no estuvieren de
acuerdo con la opinidn emitida por la Junta, una vez que lo
hacen de su conocimiento a esta ditima se remite el expediente
a la Central o Federal de Conciliacion y arbitraje, segun sea el
caso. En el acuerdo que mandaba remitir el expediente

contenia una prevencion para las partes para gue éstas dentro
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de las 24 horas siguientes sefalaran el lugar para recivir toda
clase de notificaciones. (articulo 497)

En el procedimiento de conciliacion se buscaba que las partes Hlegaran
por todos los medios a un convenio antes de someterse al arbitraje
obligatorio ante fas Juntas de Conciliacién y Arbitraje, pues no obstante que
primero la Junta trataba de avenirlas, al no lo lograrlo emitia una apinién que
creia favorable para ambos intereses en conflicto. La autoridad al emitir su
opinién la funda y motiva; sequramente hace una valoracién de pruebas por
lo que se puede presumir que mas gue una opinién es un laudo.

Resulta légico pensar que !a buena voluntad de los legisladores para
que se diera un arreglo conciliatorio hizo necesario este procedimiento un
tanto complicado.

Una vez que concluye este procedimiento de conciliacién, el asunto
pasa & un nuevo procedimiento ante las Juntas Centrales y la Federal de
Conciliacion y Arbitraje en donde también existe una etapa de conciliacién,
cabe mencionar que la ley no sefala si este procedimiento es potestativo o
se puede acudir a este dlitimo sin la necesidad de agotar la instancia
conciliatoria ante las Juntas Municipales o Federales; por lo cual entramos a
su estudio; pero Unicamente a lo que es objeto de nuestro estudio, la etapa

conciliatoria,

1. Se presentaba una reclamacion por la parte interesada al
Presidente de la Junta Central o fa Federal de Conciliacién y

Arbitraje segin sea el caso, quien senalaba el dia y la hora

65



para la celebracién de una audiencia de conciliacion y demanda

y .excepciones que tenia lugar dentro del tercero dia,

apercibiendo al de mandado de tenerlo por inconfarme con todo

arreglo en caso de que no compareciera. (articulo 501)

2. El dia y hora sefalados el patron y el trabajador debian

comparecer ante la Junta, personalmente o por medio de

representante legalmente autorizado. (articulo 502}

3. Ef acto de conciliacién se celebrara de la siguiente manera:

El actor comenzaba exponiendo su reclamacion (lo que
pedia y la causa o titulo que tenia para ello). Ademas
debia de hacer mencidn de los fundamentos en que se
apoyaba.

£l demandado contestaba lo que era conveniente en
defensa ‘de sus intereses y podia también exhibir los
justificantes en que fundara sus excepciones.

Después de la contestacién se dejaba a potestad de las
partes replicar o contra replicar.

En caso de no haber avenencia entre ellos, la Junta
procuraba avenirios, como un componedor amigahle, y
para tal efecto, el Presidente o su Auxiliar consultando el
parecer de los representantes proponia una resolucion
que a su juicio fuese propia para terminar el litigio,

demostrando a los litigantes la justicia y la equidad de fa

66



proposicién que se le hacia en vista de sus respectivas
alegaciones.

« Por dltimo, si las partes llegaban a un acuerdo, la
solucion propuesta ponia término al conflicto. El acla en
que constaba el arreglo convenido, debia de ser
entregado con copia a las partes y aprobado por las
Juntas; ese convenio tenia todos los efectos juridicos
inherentes a un laudo lo que tenia como consecuencia
su ejecucion, previo mandamiento del Presidente de la
Junta respectiva. (articulos 502 y 506}

+ A falta de un arreglo se daba inicio al arbitraje.

Cabe mencionar que, dentro de la etapa de arbitraje existia la figura
de la reconvencion, en donde se intentaba una avenencia de las partes para
lo cual se abria nuevamente un breve periodo de conciliacion al efecto.

El procedimiento que se llevaba ante las Juntas Centrales o la Federal
de Conciliacién y Arbitraje es similar al de las Juntas de Conciliacion, en
ambos se nombra a un representante legal por cada parte en conflicto solo
que en las Juntas de Conciliacion tnicamente toma protesta del cargo, pero
en ningin momento comparece pues en el procedimiento meramente
conciliatorio las partes comparecen personalmente y la ley no establecia que
en caso de que las partes no comparecieran personalmente 1o podrian
realizar sus representantes lo cual si fue establecido en el procedimiento de
conciliacion y arbitraje en el cual también se tomaba en cuenta la opinién de

los representantes para fa emision de una posible solucidn por parte de la
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crecimiento de la industria y de sus productos, no puede beneficiar a un solo
grupo, sino que debe extenderse a todos los sectores de la poblacion
mexicana. El verdadero progreso de un pais consiste en que los resultados
de la produccion aprovechen a todos y permitan a los hombres mejorar sus
niveles de vida. Consecuentemente, la legislacion del trabajo tiene que ser,
segin se dijo en lineas anteriores, un derecho dindmico que atorgue a los
trabajadores beneficios nuevos en la medida en que el desarrollo de la
industria lo permita, Sclamente as! se realizaran los ideales de justicia social
que sirvieron de base a la Revolucidn Mexicana y estan inscritos en nuestra
legislacion,”®*

Estas fueran las palabras con que e! Presidente Gustavo Diaz Ordaz,
el dia 12 de diciembre de 1968 inicid su escrito de iniciativa de ley de la
ilamada "Nueva Ley Federal del Trabajo.”

La exposicién de motivos que se plasmaron en ella fueron una breve
explicacion de cada uno de los titulos y capitulos en que se dividid la ley, a
diferencia de la ley del 31 que se hicieron de manera general; por lo cual
unicamente haremos un extracto de los puntos importantes para el presente
trabajo.

“.. XLIX Organizacién de la Juntas. La jurisprudencia y la doctrina han
sostenido que nuestra Constitucion encomendé la justicia de trabajo a una
instancia Gnica. El proyecto aceptd este punto de vista, pero, al mismo

tiempo, considerd Ios problemas que se han suscitado con motiva de la
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centralizacidn de las Juntas de Conciliacidn y Arbitraje en la ciudad de
Mexico y en las dapitales de las Entidades Federativas; en ocasiones, resulta
dificil, particularmente para los trabajadores, acudir a las ciudades en donde
radican [as Juntas; por otra parte, el volumen de negocios de que debe
conocer cada una de ellas es de tal manera grande, que no puede impartirse
justicia pronta y expedita; finaimente, los negocios de menor cuantia exigen
una tramitacion mas rapida de aquellos otros en los que se ventilaban
intereses de ciertas magnitudes. La Ley Federal del Trabajo adoptd el
principic de que si bien los asuntos de trabajo deben de estar sometidos a
una instancia Unica, sin embargo es posible establecer varias Juntas en cada
una de las Entidades Federativas cuando se trate de una jurisdiccion local o
en distintos puntos de la Republica si se trata de Juntas Federales.

* Partiendo de las ideas anteriores, e! Proyecto adoptd los principios
siguientes: en primer lugar; las juntas de Conciliacion que han venido
funcionando al amparo de la legislacidn vigente deben ejercer una funcidn
meramente conciliadora, pero se elevan a la categoria de Juntas de
Conciliacién y Arbitraje cuando se trata de confiictos que tengan por objeto el
cobro de prestacienes cuyo monto no exceda del importe de tres meses de
salario. En segundo lugar, la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje
residitd en la capital de la Republica, pero la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, cuando lo requieren las necesidades del Trabajo y el
Capital, podra establecer juntas especiales, fijando el lugar de su residencia

y de su competencia territorial. En tercer lugar, las Juntas de Conciliacion y

Motivos de la Ley Federal del Trabajo De 1931. Carpeta nimero 131,
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Arbitraje deberan funcionar en las capitales de cada una de las Entidades
Federativas, pero los Gobernadores de los Estados y Territorios y el Jefe de
de! Departamento del Distrito Federal, cuando lo requieran las necesidades
del trabajo y del capital, podran establecer una o mas Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, fijando el lugar de su residencia y competencia territorial.

* Las Juntas de Conciliacién. Las Juntas de Conciliacion deben
funcionar permanentemente en los lugares en que se estime conveniente,
pero cuando la importancia de los conflictos de una demarcacion territorial no
amerite el funcicnamiento de una Junia permanente, se formara una
accidental en cada caso para resolver los conflictos que se vayan
presentando.

“..Las funciones de las Juntas de Conciliacion son: procurar un
arreglo conciliatorio, recibir las pruebas que los trabajadores y los patronos
juzguen conveniente rendir ante ellas, siempre que sea de tal naturaleza que
exista el peligro de que se destruyan o de que no puedan rendirse con
posterioridad; cumplimentar los exhortos y practicar las diligencias que les
encomienden ofras Juntas; finalmente, actuar, seglin ya se expreso, como
Juntas de Conciliacion y Arbitraje para conocer y resolver los conflictos que
tengan por objeto el cobro de las prestaciones cuyo monto no exceda del
importe de tres meses de salario.

* Las Juntas de Conciliacién son una instancia potestativa, lo que
quiere decir que los trabajadores o los patronos pueden acudir directamente
ante las Juntas de Congcifiacién y Arbitraje, Con este criterio se resolvid una

duda que ha subsistido en la jurisprudencia y en {a doctrina hasia nuestros
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dias, y se dio oportunidad a los trabajadores y a los patronos para que eviten
un tramite que, €n ocasiones, resulta innecesario.”

‘L1 Juntas de Conciliacibn y Arbitraje. La organizacion vy
funcionamiento de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje fue objeto de
especial preocupacion, pues una justicia pronta y expedita es la mejor
garantia y, ademds, un motivo de confianza de los hombres en sus
instituciones juridicas.

“... LVill. Procedimiento ante las Juntas de Conciliacion. El
procedimiento ante estas Juntas es de dos especies: meramente conciliatorio
y de recepcién de pruebas, las que seran posteriormente valuadas por la
Junta de Concifiacién y Arbitraje que corresponda, y un proceso breve para
los asuntos cuya cuantia no exceda del importe de tres meses de salario del
trabajador. Este procedimiento se analizara mas adelante.

* LK Procedimientc‘ ordinario ante las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje. El procedimiento ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje tiene
como finalidad esencial facilitar una justicia pronta y expedita a efecto de
lograr la mayor armonia en las relaciones entre el trabajo y el capital. Sus
caracteristicas mas importantes son las siguientes: es un procedimiento de
naturaleza mixta, en parte oral y en parte escrito; se procuro evitar hasta
donde es posible, los formalismos procesales. Una tercera caracteristica
consiste en la doble funcion del proceso, de conciliacion y de arbitraje. La
cuarta caracteristica deriva de la circunstancia de que si bien el impulso
pracesal corresponde originalmente a las partes, los representantes del

Gobierno, del Trabajo y del Capital, disfrutan de un poder amplio para
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investigar la verdad de los hechos, sin que puedan, no obstante, substituirse
a las partes, pues se trata de una potestad para penetrar al fondo de los
hechos y procurar que las pruebas cumplan su finalidad; con este proposito
el Proyecto amplia las disposiciones de la ley scbre lo gue se ilama
“diligencias o probanzas de mejar proveer”. Finalmente, el Proyecto recogié
el principic contenido en el articulo 550 de la Ley vigente, que da a las
Juntas la caracteristica de “tribunales de equidad.”®

Este procedimiento se analizara posteriormente.

Esta nueva Ley, que entro en vigor el dia primero de abril de 1970, ya
no contempla a las Juntas Municipales de Conciliacion asi como a fas Juntas
Centrales de Conciliacion y Arbitraje y solo reconoce a las Juntas de
Congciliacion (locales y federales) y a las Juntas de Conciliacion y Arbitraje
(locales y federales); asi también, hace expresamente potestativa la facultad
que tienen los interesados para acudir directamente ante las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje. Las Juntas de Conciliacion, pueden ser permanentes
0 accidentales, dependiendo de las necesidades del lugar en gque se
encuentren; se convierten de Conciliacién y Arbitraje en razdn de la cuantia
del asunto.

Ahora si, entremos al estudic de las funciones, atribuciones y los
procedimientos ante las Juntas, que son de nuestros interes:

Comencemos por la Juntas Federales de Concifiacion, quien a la luz

de la nueva Ley de Trabajo tiene las siguientes funciones: actuar como

& Comité de Bibliotecas, Sistema Imegral de nformacién y Documentacion. H. Congreso de la Unién.
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instancia conciliatoria potestativa para los trabajadores y los patrones; actuar
como instancia conciliatoria, cuando se trate de conflictos a que se refiere el
articulo 600, fraccion IV, este articulo con su fraccidon se refiere a lo que
anteriormente se comentaba, actuar comeo Junta de Conciliacion y Arbitraje
para ccnocer y resolver los conflictos que tengan por objeto el cobro de
prestaciones cuyo monto no excedan del importe de tres meses de salario.
Tiene dentro de sus facultades y obligaciones, estan las siguientes:

(articulo 600)

1. Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de trabajo.
(fraccién I

2. Recibir la demanda que presente el trabajador o el patron,
remitiéndola a la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje.
(fraccion 11} |

3. Actuar como Junta de Conciliacion y Arbitraje para conocer y
resclver los conflictos que tengan por objeto el cobro de
prestaciones cuyo monto no exceda del importe de {res meses

de salario. (fraccidn IV)

Ahora, hablemos de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje a
quien le corresponde el conocimiento y resolucién de los conflictos de trabajo
gue se suscite entre trabajadores y patrones solo entre aquéllos o sdlo entre

éstos derivados de las relaciones de trabajo o de hechos intimamente

Carpeta nitmere 313,
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relacionados con ellas, salvo lo dispuesto en el articulo 800 fraccion V.
(articulo 804)

Es la segunda vez que vemos mencionada la fraccion iV del articulo
600, en donde se establece la competencia en razén de la cuantia del
asunto, con el objeto de tener una justicia pronta y expedita; pues en
variadas ocasiones el trabajador gasta mas en trasladarse a la Junta de
Conciliacién y Arbitraje mas cercana que lo que econémicamente demanda.
Se debe de reconocer la labor de los legisladores al incluir este precepto,
que una vez mas otorga proteccion a la clase trabajadora.

Por o que respecta a las Juntas Locales de Conciliacion, se
encuertra reglamentada Unicamente en tres articulos que van del 601 al 603,
en los cuales se estipula que funcionaran en los Estados y Territorio, dejando
a potestad del Gobernador instalarias en los Municipios 0 zonas econdémicas
que él determine; éstas Juntas no funcionaran en los Municipios o zonas
econbémicas en que estén instaladas las Juntas de Conciliacion y Arbitraje; v,
por dltimo les son aplicadas las disposiciones designadas a las Juntas
Federales de Conciliacidn,

Por dltimo, tenemos a las Juntas de Conciliacion y Arbitraje que al
respecto, la ley previé que funcionaran en cada una de las Entidades
Federativas. Les corresponde el conocimiento y resolucion de los conflictos
de trabajo que no sean de la competencia de la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje. (articulo 621)

Si hacemos un recordatorio de la Ley del 31, las Juntas con funcién

meramente conciliatoria no contaban con una competencia en razén de la
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cuantia por lo cual nunca podian elevarse al rango de Juntas de Conciliacion

y Arbitraje.

Entremos al estudio del Procedimiento ante las Juntas de Conciliacion

gue se encuentra contemplado en el Capitulo IV en el articulo 748, el cual

sefiala: En los procedimientos ante las Juntas de Conciliacion, se observardn

las normas siguientes:

La Junta citard a las partes a una audiencia de conciliacion y
ofrecimiento de pruebas, que debera efectuarse dentro de
los tres dias siguientes al en que hubiese comparecido ©
presentado escrito al actor o al en que hubiese quedado
integrada la Junta Accidental;

Si el actor no concurre  a la audiencia se archivara el
expediente Hasta nueva promocion;

La Junta procurara avenir a las partes; exhortandolas para
gue procuren un arreglo conciliatorio. El auxiliar y los demas
representantes, después de oir sus alegaciones, podran
proponer la solucién que a su juicio sea propia para terminar
el conflicto y haran ver a las partes la justicia y equidad de
SU proposicion.

Si no concurre el demandado ¢ si estando presente no se
llega a un convenio, las partes podran ofrecer las pruebas

gue juzguen convenientes,
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V. Concluida la recepcién de las pruebas, el Presidente de la
Junta remitira el expediente a la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje; y

V1. El convenio a que lleguen las partes estara ejecutado por el
Presidente de la Junta si ésta es Permanente, y en caso
contrario se remitira al Presidente de la Junta de
Conciliacién Permanente o de Congciliacién y Arbitraje mas
proxima.

Las diferencias que existen con la Ley de 1831, radica primeramente
en la comparecencia de las partes, pues no se sefiala si debe de ser
personaimente o por medio de representante, ni siguiera se hace mencién de
éste Ultimo; otra diferencia importante es que el pericdo de tiempo de este
procedimiento se reduce considerablemente, pues las autoridades por una
sola ocasion tratan de avenir a las partes y ponen a consideracidn una
posible solucidn.

En el capitulo V de {a Nueva Ley es reglamentada el Pracedimiento de
los Conflictos Individuales y de los Colectivos de Naturaleza Juridica en el
cual se establece que, el Pleno o la Junta Especial sefalara dia y hora para
la celebracion de una gudiencia de conciiiacién, demanda y excepciones que
debera efectuarse dentro de los diez dias siguientes a la fecha en que reciba
la demanda, y apercibird al demandado de tenerlo por inconforme con todo
arreglo y tener por contestada la demanda en sentido afimativo si no

concurre a la audiencia. (articulo 752)
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La audiencia a que se refiere el articulo anterior se celebrard de

conformidad con’ las normas siguientes, Gnicamente se transcribiran las

fracciones relativas a fa conciliacion:

La Junta exhortara a las partes para que procuren un
arreglo  conciliatorio. El  auxiliar y los demds
representantes, después de oir sus alegaciones, podran
proponer la solucidn que a su juicio sea propia para
terminar el conflicto y haran ver a las partes la justicia y
equidad de su proposicidn;

Si las partes llegan a un Convenio, se dara por
terminado el conflicte. E! convenio, aprobado por la
Junta, producira todos los efectos juridicos inherentes a
un Iaudo.;

Si no se llega a un convenio se dara por concluido el
periodo de conciliacidn y se pasara al de demanda vy

excepciones,

En este procedimiento, al igual que en la ley de 1931, se regula la

figura de la reconvencién, en la cual se abre un pericdo conciliatorio.

De igual manera que en e} procedimiento meramente conciliatorio, en

éste se hace un intento para conciliar a las partes y las autoridades

Unicamente aportan una posible solucidén, pero no emiten una opinion de

manera escrita, coma lo hacian en la ley de 1931.
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225 LALEY DEL70Y SUS REFORMAS PROCESALES DE 1880.

El 4 de enero de 1980, siendo Presidente de la Republica el Licenciado José
Lopez Portillo, se publics en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto que
contiene las reformas de la Ley Federal del Trabajo de 1970, mismas que
entraron en vigor a partir del 1°. De mayo de 1980.
Antes de entrar al estudio de los articulos correspondientes, quisiera
intreducirme con las siguientes palabras: “ia nueva reforma procesal del
trabajo, vigente a partir def 1°. de mayo de 1980, es demostracion muy
significativa de que el DERECHQ DEL TRABAJQ estd en crisis y al mismo-
tiempo revela la seguridad de los altos funcionarios de la Federacion, para
enfrentarse a la realidad del desequilibric que contempla en las relaciones
humanas, entre ricos 0 pobres o sea entre capitalistas y proletarios o entre
obreros y patrones; asi como en la imparticién de la justicia del trabajo,
porque todavia la cacareada justicia social no es una realidad sino una meta
por alcanzar."®®

Para los efectos del presente trabajo centraremos nuestra atencién en
las reformas que se dieron a la conciliacién y haremos algunas
comparaciones con las leyes anteriores, dentro de los conflictos individuales
de naturaleza juridica, ya que en |a practica son los que mas frecuentemente
se ventilan ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, sean Locales o

Federales.

% TRUEBA URBINA, Alberte. Ley Federal del Trabajo. Comentarios, Prontuario, Jurisprudencia v
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Cabe mencionar que esta iey reconoce atin a las Juntas de Conciliacion
Locales y Federdles.

Por lo que respecta a las Juntas Locales y Federales de Conciliacion, la ley
les atribuye una actuacidn como instancia conciliatoria potestativa para los
trabajadores y los patrones; es decir, que pueden acudir o no ante ella sin
perfjuicio de directamente acudir ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje
respectiva, pero, {ratandose en ambos casos de conflictos que no excedan
del importe de tres meses de salario tendran competencia para conocerlos
en conciliacion y arbitraje.

A continuacidn reproduciremos el procedimiento de conciliacitn que se lieva
a cabo ante fas Juntas en comento.

En los procedimientos antes la Juntas Locales o Federales de Congiliacion
se observaran |las normas que establecen las fracciones | y Il del articulo 600
de esta ley. {articulo 86%9)

I. Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de trabajo;

Il. Recibir las pruebas que los trabajadores o los patrones juzguen
conveniente rendir ante ellas, en relacién con las acciones y
excepciones que pretendan deducir ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje... Terminada la recepcidn de las
pruebas o ftranscurrido el término... la Junta remitird el
expediente A la Junta Especial de la Jurisdiccion territorial a
que esté asignada si la hubiere, de lo contrario, a la Junta

Federal de Conciliacidén y Arbitraje.
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Como es de observarse, la funcién conciiatoria de las autoridades ya no es
tan preponderante como en ias dos leyes anteriores, pues no se establece
en la ley un procedimiento especifico ante estas Juntas; ain y cuando el
articulo 866 nos sefiala que: *Terminado el procedimiento de conciliacién, las
partes deberan sefialar domicilio para sefialar notificaciones...”

De lo anterior suponemos que, solo se procura un arreglo conciltatorio y en
caso de no llegarse a él se continia con e} arbitraje;

A hora bien, por lo que respecta al Procedimiento Ordinario ante tas Juntas
de Conciliacion y Arbitraje, se encuentra regulado en titulo catorce, capitulo
XVII.

Asi, el Pleno o la Junta Especial, dentro de ia veinticuatro horas siguientes,
contadas a partir del momento en que reciba el escrito de demanda, dictara
acuerdo, en el que se senalara dia y hora para la celebracion de la audiencia
de conciliacién, demanda y excepciones y ofrecimiento y admisién de
pruebas, que debera efectuarse dentro de los quince dias siguientes al en
que se haya recibido el escrito de demanda. En el mismo acuerdo se
ordenara se notifique personalmente a las partes, con diez dias de
anticipacion a la audiencia cuando menos, entregando al demandado copia
cotejada de la demanda, y ordenando se notifique a las partes con el
apercibimiento al demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo, por
contestada la demanda en sentido afirmative, y por perdide el derecho de
ofrecer pruebas, si no concurre a ia audiencia. (articulo 873)

En relacién a este articulo, es importante destacar las diferencias que existen

entre la Ley de 1931, la de! 70 y las (ltimas reformas de a la Ley de 1980; en
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La Junta intervendra para la celebracion de ia platica entre las paries
y exhortard a las mismas para que procuren llegar a un arreglo
conciliatorio;

Si las partes llegaren a un acuerdo, se dard por terminado el
conflicta. El convenio respective, aprobado por la Junta, producird
todos los efectos juridicos inherentes a un laudo;

tas partes de comin acuerdo, podran solicitar se suspenda la
audiencia con objeto de conciliarse; y la Juta, por una sola vez, la
suspendera y fijard su reanudacién dentro de los ocho dias
siguientes, quedando notificadas las partes de la nueva fecha con
los apercibimientos de ley;

Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por inconformes,
pasando a ia etapa de demanda y excepciones; y

De no haber concurride las partes a la conciliacion, se les tendra por
inconformes con todo arreglo y deberdn presentarse personalmente

a la etapa de demanda y excepciones.”

En este procedimiento, a diferencia de los que prevén las leyes anteriores
sefiala que deben de comparecer las partes sin representantes y recordemos
que en la ley del 70 se temaba su punto de vista respecto de la posible
solucién que emitia la autoridad correspondiente; otro punto importante es la
suspension de la audiencia por decisién de ambas partes para conciliarse y
reanudar ta audiencia dentro de los ocho dias siguientes, lo cual no sucedia

en las leyes anteriores puesto que las autoridades contaban con tres dias
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p&ara emitir su opinidn o posible solucitn pero, no habia esta a pelicion de las
parles, .

En esta ley vigente, se deja a la conciliacion en manos de las partes mas que
en las autoridades.

En este procedimiento, los legisladores le siguen reconociendo importancia a
la Conciliacion, pero, ya no con el mismo énfasis que en las Leyes
anteriores.

En el capitulo siguiente haremos un estudic a fondo del presente
procedimiento, aterrizandolo a situaciones que se presentan en la vida

préctica.
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CAPITULO [l LA CONCILIACION Y SU MARCO LEGAL.

En el capitulo anterior realizamos una comparacion entre las Leyes
Federales del Trabajo que han estado vigentes, desde la de 1931, 1970
hasta las reformas procesales de 1880. En este capitulo nos enfocaremos al
estudio del marco legal bajo el cuat se rige actualmente la Conciliacién,
haciendo un estudic a fondo entre fa letra escrita y la realidad que se vive en
los Tribunales de Trabajo en el funcionamiento de esta figura juridica.

Finalizaremos este capitulo con la propuesta de la sustentante, para
gue la Conciliacion tenga resuitados benéficos para todas y cada una de las
partes que intervienen en el Procedimiento Ordinario Laborat,

De tal manera que, comenzaremos por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y, después con la Ley Federal del Trabajo, ia
Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje y su Reglamento, la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal y su Reglamento Interior y la

Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo y su Reglamento.

85



3.1 LA CONCILIACION EN LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

La Constitucion no concibe especificamente a ia Conciliacidn como un
medio de solucion a los conflictos laborales lo cual si hace con el Arbitraje;
pero si sefiala la competencia de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje y de
las Juntas Federates de Conciliacion y Arbitraje.

De tal manera que en su articulo 123, apartade A, fraccion XX nos
dice: “Las diferencias o conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a la
decision de una Junta de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual numero
de representantes de los obreros y de los patronos y uno del gobierno...”

Poi otra parte, en la fraccibn XXX\ del mismo articulo y apartado da
nacimiento a una competencia en el ambito federal, al establecer que:; “La
aplicacion de las leyes del‘trabajo corresponde a las autoridades de los
Estados, en sus respectivas jurisdicciones, pero es de la competencia
exclusiva de fas autoridades federales los asuntos relatives a..." tas ramas de
industria y actividades de competencia federal. Los conflictos de trabajo de
esta indole corresponde resolverlos a las Juntas Federales de Conciliacion y
Arbitraje.

Estas dos fracciones Unicamente hacen referencia a las autoridades
faborales, pero es la ley reglamentaria las que establece sus atribuciones y
funcicnes, la cual sefiala como medios de solucion a los conflictos laborales,

la Conciliacidn y el Arbitraje.
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Hicimos referencia a que en la Constitucién, si se habla
especificamente del Arbitraje en el apartado A, fraccion XXI| al decir gue, “si
el patrono se negare a someter sus diferencias al arbitraje o a aceptar el
laudo pronunciado por la Junta, se dara por terminado el cantrato de trabajo
Y quedara obligado a indemnizar al obrero con el importe de tres meses de
salario, ademas de la responsabilidad que resulte del conflicto...”

Podemas afirmar que at darles nacimiento a las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, el legislador previd un procedimiento conciliatorio para dirimir las
controversias entre los factores de la produccion, el cual se desahoga ante
éstos Tribunales de Trabajo, lo cual se puede afirmar con mayor seguridad al

ponerles dentro de su denominacién la pafabra “conciliacién”.

3.2 LA CONCILIACION EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

La Congciliacidn en la Ley de la materia, se encuentra prevista en el
capitulo X de las Juntas Federales de Conciliacion, en el capitulo XI de las
Juntas Locales de Conciliacion en los ardiculo, en el capitulo Xil en los
articulos, en el capitulo Xlll de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje,
en el capitulo XVI de los Procedimientos Ante las Juntas de Conciliacion y en
el capitulo XV det Procedimiento Ordinario ante las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje.

En los conflictos de caracter colectivo, también se prevé la conciliacion

pero recordemos que no es objeto de nuestro estudio, pues Gnicamente nos
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enfocaremos a los conflictos individuales que son los mas comunes en la

practica. S
3.2.1 LAS JUNTAS DE CONCILIACION

La Ley reconoce a Juntas de mera Conciliacion, las cuales pueden ser
Federales o Locales y la propia ley les otorga las mismas funciones y
atribuciones dentro de su competencia; de tal manera que las Juntas
Federales de conciliacion funcionaran permanentemente y tendran la
jurisdiccion territorial que les asigne la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social. No funcionaran estas Juntas en los lugares en que esté instalada la
Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje. (articulo 592)

Por lo que respecta a las Juntas Locales de Conciliacion, funcionaran
en las Entidades Federativa;s y se instalaran en los Municipios o zonas
econdmicas que determine el Gobernador. No funcionaran estas Juntas en
los Municipios o zonas econdmicas en que estén instaladas las Juntas de
Congciliacion y Arbitraje. (articulos 601 y 602)

En ambos casos, cuando la importancia y el volumen de los conflictos
de trabajo en una demarcacién territorial no amerite el funcionamiento de una
Junta Permanente, funcionara una accidental.

Las funciones de las Juntas Locales y Federales de conciliacion,

segin el articulo 591 son las siguientes:
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I. “ Actuar como instancia conciliatoria potestativa para los
trabajadores vy los patrones;
Il. Actuar como Juntas de Conciliacién y Arbitraje, cuando se trate
de conflictos a que se refiere el articulo 600 fraccién IV, y
lli. Las demas que les confieran las leyes.”

Ya dijimos que, conforme el articulo 603, le son aplicables a {a Junta
Local de Conciliacion las disposiciones previstas para las Juntas Federales
de Conciliacién, pero, se debe destacar que debemos de ser objetivos al
interpretar tales disposiciones de manera que se adecuen al ambito local;
asi, ambas Juntas tienen las facultades sefaladas en el articulo 600 y son

las siguientes:

I. “Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de trabajo;

Il. Recibir las pruebas que los trabajadores o jos patrones juzguen
convenientes rendir ante ellas, en relacién con las acciones y
excepciones que pretendan deducir ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje {en su caso ante la Local correspondiente). El
término para la recepcion de las pruebas no podra ser exceder de diez
dias.

Terminada la recepcion de las pruebas o transcurrido el término a que
se refiere el parrafo anterior, la Junta remitira el expediente a la Junta
Especial de la jurisdiccion territorial a que esté asignada si la hubiere, y

si no, a la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje;
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lll. Recibir las demandas gue le sean presentadas, remitiéndolas a la
Junta Especial de fa jurisdiccion territorial a que este asignada si la
hubiere, y sino a la Junta Federal de Conciliacidn y Arbitraje;

IV. Actuar como Juntas de Conciliacion y Arbitraje para conocer y resolver
los conflictos que tengan por objeto el cobro de prestaciones cuyo
manto no exceda del importe de tres meses de salario...”

Ahora bien, la misma ley nos menciona que en los procedimientos ante
estas Juntas se observaran las normas que sefalan las fracciones | y |l del
articulo anteriormente mencionado por lo cual podemos afirmar que, las
autoridades tratan de avenir a las partes y en caso de no lograrlo conocen de
las siguientes etapas que veremos en el procedimiento ordinario pero, la
emision del laudo le corresponde a las Juntas de Conciliacion y Arbitraje.

ta ley otorga a estas Juntas competencia en razén de la cuantia, en
caso de tratarse de asuntos cuyo monto no exceda de tres meses de salario
podran ser Juntas de Cenciliacion y Arbitraje.

Estas Juntas meramente de Conciliacién fueron creadas con la
finalidad de favorecer a los trabajadores para que demanden cualquier
confiicto laboral que se suscite en sus lugares de trabajo en donde no existe
una Junta de Conciliacion y Arbitraje, ya que en variadas ocasiones el
trabajador gastaba rmas en frasladarse a la Junta respectiva que el monto de
su peticion. Al respecto, el funcionamiento de las Juntas Federales de
Conciliacton Permanentes, fue suspendido por el acuerdo publicado en el
Diarip Oficial De la Federacion de fecha 13 de septiembre de 1982, el cual

establecia: " Acuerdo por el que se crean las Juntas Especiales de la Federal
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de Conciliacion y Arbitraje nameros 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 y 60, se
determina su residencia y jurisdiccion territorial; se modifica esta ultima de las
Junias Especiales nimeros 19, 22, 24, 27, 29, 32 y 43; y se cancelan las
Juntas Permanentes Federales de Conciliacibn en: Ensenada, Baja
California; Cananea, Sonara; Guaymas, Sonora; Parral, Chihuahua; Sabinas,
Coahuila; Torredén, Coahuila; Mazatian, Sinaloa; Acapulco, Guerrerg, Poza
Rica, Veracruz, y Veracruz, Veracruz.”

En ia actualidad, operan las Juntas Locales de Conciliacion sélo en
atgunas entidades federativas.

La ley permite que cuando no existan Juntas Locales y Federales de
Conciliacion y Arbitraje, ni de Conciliacion Permanentes en el lugar del
conflicto 1aboral, puede integrarse una Junta de Conciliacion Accidental; pero
en realidad nunca han funcionado.

Podemos decir que, tantc las Juntas Federales como las Locales de
Conciliacién son una instancia conciliatoria y pueden actuar como Juntas de
Conciliacién y Arbitraje cuando se trate de asuntos cuya cuantia ya fue
mencionada, ademas de ayudar a las Juntas de Conciliacion y Arbitraje en la

realizacidn de exhortos, informes y notificaciones.
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3.2.2 LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

La Ley Federal del trabajo también regula a las Juntas Locales y
Federales de Conciliacion y Arbitraje, pero antes de entrar a su estudio
daremos una breve explicacion de lo que son, pues el tratar de profundizar
en ese fema tendria que ser objeto de estudio de un nuevo trabajo de
investigacion.

Al respecto, el maestro Mario de la Cueva, mencionado por el
maesliro Rafael Tena Suck y Hugo ltalo Morales, nos dice que: "las Junias de
Conciliacion y Arbitraje son instituciones espectales, que en su actividad
material, ejercen funciones legislativas y jurisdiccionales, y que estan ligadas
al Poder Ejecutivo por lo que toca a la designacidn del representante del
Estado, pero no le estan sujetas jerarquicamente; y estan obligadas a seguir
con las naturales variantes q‘ue determinan la especialidad de los asuntos y
normas del proceso. Por otra parte no son tribunales de derecho, son de
equidad, por cuanto no solo aplican el derecho sino también lo crean, no
forman parte del Poder Judicial y de las entidades federativas, sino que
histdricamente no nacieron dentro del Poder Judicial, se formaron en
oposicion a él, como Tribunales con plena autonomia.”’

“Resalta el hecho de que las funciones de las Juntas de Conciliacidén y

Arbitraje son de caracter administrativo, legislativo, cuando dictan sentencia

7 TENA SUCK, RAFAEL y otro. Ob. Cit. Pig. 56
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colectiva en los conflictos econdémicos, y jurisdiccional, cuando aplican el
Derecho del Trabajo."®®

Ahora si, entremos al estudio de su marco legal comenzando por su
compelencia gue, segun e! articulo 604, “corresponde a la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje el conocimiento y resolucién de los conflictos de
trabajo que se susciten entre trabajadores y patrones, sélo entre aguellos o
solo entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos
intimamente retacionados con ellas, salvo lo dispueste por el articulo 600,
fraccion IV.”

Con relacidn a las Juntas Locales de Conciliacidn y Arbitraje
funcionardn en cada una de las Entidades Federativas. Les corresponde el
conocimiento y resolucidn de los conflictos de trabajo gue no sean de la
competencia de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje. (articulo 621)

A continuacidn haremos un desglose det procedimiento ordinario
laboral, en el cual como ya lo vimos en capitulo primero consta de varias de
tres etapas y nosotros solo haremos referencia a la etapa conciliatoria. Este
procedimiento se describe del articulo 870 al 891 del le ley vigente.

Y es en el articulo 876 en donde se encuentra requlada la etapa de

conciliacién, al margen de las siguientes fracciones;

l. “Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados

patronos, asescres o apoderados.”

“ BORREL NAVARRO. Miguel .Ob. Cit. Pag.659
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Pensamos que en esta fraccidn, los legisladores no previeron que los
trabajadores, indépendientemente de que la ley es protectora de ellos, se
encuentran en desigualdad de conocimientos en relacién con el patrén; por
lo cual esta medida es contraria a los intereses de los trabajadores.

Por otra parte, dada {a redaccién de este articulo podemos manifestar que al
igual que al trabajador, se deja en estado de indefension al patrén, al no
permitir la comparecencia de abogados patronos, asesores o apoderados
pues cuando se trata de una persona moral es necesario la presencia de
algtn representante; por lo cual se podria suponer que se violenta su
garantia de audiencia contenida en el articulo 16 Constitucional; por lo cual
se debi¢ de especificar que en caso de persona moral se hace una

excepcion.

Il. La Junta intervendra para la celebracion de la platica entre las partes y
exhortara a las mismas para que procuren llegar a un arreglo

conciliatorio.

En la vida practica esta fraccion no cobra vida alguna, puesto que la
autoridad se limita a preguntar a las partes si hay |a posibilidad de llegar a un
arreglo y si la respuesta es negativa se cierra la fase conciliatoria y se
continua con la siguiente etapa, siempre y cuande las partes no soliciten la
suspension de la audiencia para continuarla en una fecha posterior por’

platicas conciliatorias; jamads intervienen para avenif a las partes.
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Aln y cuando las juntas cuentan con un area de conciliadores, se acude a
ella, a peticion de parte, pero nunca por consejo ¢ iniciativa de las

autoridades.

Ill. Silas partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el conflicto.
El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producird todos los

efectos juridicos inherentes a un laudo.

Son muy pocas las veces que se Ylega a un convenio por las razones
expuestas en la fraccion anterior; si hubiese un interés por parte de la
autoridad de sensibilizar a los trabajadores y patrones, los conflictos
laborales se solucionarian a través de éstos convenios.,

Cabe mencionar que, a esta fraccidn se le debe de dar una especial
importancia; recordemos que la inmediatez es un principio del Derecho
Procesal del Trabajo que consiste en que las auteridades que integran a las
Juntas deben de estar en contacto personal, directo con las partes pero, el
atraso y exceso de trabajo no permite que este principio se realice en la vida
practica, por lo cual en variadas ccasiones nos encontramos con que las
mecandgrafas son las encargadas de desahogar la audiencia
correspondiente y basandose en sus conocimientos empiricos emiten e}
acuerdo respectivo y la autoridad se limita a firmarlo, lo cual puede traer
como censecuencia, que al momento de que el trabajador firma un convenio,
este puede contener prestaciones diferentes a las acordadas en las platicas

conciliatorias; as cuales le causan un perjuicio a sus intereses. Esto puede
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darse debido a ia falta de conocimientos escolares (que el trabajador no sepa

leer o no comprenda ios términos juridicos).

IV. Las partes de comuln acuerdo, podran solicitar se suspenda la
audiencia con objeto de conciliarse; y la Juta, por una sola vez, la
suspendera y fijard su reanudacién dentro de los ocho dias siguientes,
guedando notificadas {as partes de la nueva fecha con los

apefcibimientos de ley.

Con esta fraccion, nos encontramos ante dos situaciones en la vida del litigio;
la primera consiste en que hay ciertas Juntas en las que, por politicas
internas de la empresa no se permite agotar la etapa conciliatoria. La
segunda consiste en que, las partes no solo una vez solicitan la suspensién
de {a audiencia a sabiendaé, generaimente por la parte patronal, que no
habra convenio alguno y, en realidad hacen valer ese derecho por tener oira
audiencia a esa misma hora, por medir el campo de batalla o por la falta de

escritos necesarios para el desahogo de las siguientes etapas.

V. Silas partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por inconformes,

pasando a la etapa de demanda y excepciones,

Resulta conveniente que, en el acta respectiva se sefale si alguna de las
partes si tiene la intencion de llegar a algun arreglo, o cual serviria de

antecedente e indicio a las autoridades para tratar de seguir insistiendo al
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respecto y sobretodo para que el Presidente de la Junta pudiera obtener un
resultado positivo cuando se pasa a la etapa de demanda y excepciones en
donde conforme al articulo 877, “el Presidente de la Junta hard una
exhortacién a las partes y si éstas persistieren en su actitud, dara la palabra
al actor para la exposicion de su demanda.”

Pues, también puede presumirse que, se ha violentade su garantia de
audiencia contenida en el articulo 16 Constitucional, al no existir constancia
alguna gue consista precisamente en sefialar que parte si quiere llegar a un

arreglo.

Vt. De no haber concurrido las partes a la conciliacidn, se les tendra por
inconformes con todo arreglo y deberan presentarse personalmente a

la etapa de demanda y excepciones.”

En realidad, las partes siempre se presentan a la etapa de
conciliacion, debido a que si en ese momento no se llega aun arreglo, la
Junta no sefala una fecha posterior para la celebracion de la etapa de
demanda y excepciones pues inmediatamente se cierra la primer etapa y se
abre ésta ultima a la cual se debe de asistir forzosamente o se tiene por no
interpuesta la demanda en el caso del actor y en sentido afirmativo para el
demandado; por lo cual la autoridad deberia de aprovechar esta situacién
para trabajar en ia posibilidad de un arreglo.

La intencion del legislador fue buena, porque, no obstante, de la etapa

conciliatoria, faculta al Presidente de la Junta para exhortar a las partes a
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llegar a un arreglo amistoso. Lastima que en la realidad no le den la
importancia que fnerece esta figura, ya que son contados los Presidentes
que realizan esta funcidn.

Ahora, entraremos al estudio del marco legal interno de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, por lo cual nos enfocaremos a los Reglamentos
interiores de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal y el

de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

3.3 LA CONCILIACION EN EL REGLAMENTO INTERIOR DE LAS JUNTAS

DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

Tanto {a Junta local del Distrito Federal, como la Junta federal cuentan
con un Reglamento Interior que regula su organizacion y estructura interna

dentro de la cual se encuentra un Area encargada de la funcion conciliatoria.

3.3.1 LA JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL DISTRITO
FEDERAL

Comenzaremos por la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del
Distrito Federal, que se encuentra reglamentada internamente por un nuevo
Reglamento aprobade por el Pieno de ia Junta el 11 de abril del 2000,
publicado por la Gaceta Oficial de! Distrito Federal el dia 18 de abril del 2000

y entrd en vigor el 19 de abril del mismo afio. El cual contempla a la figura de
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{a conciliacion dandole aparentemente un nuevo perfil a los conciliadores;
aunque no una especial importancia como un medio de solucion.

La exposicion de Motivos de este Reglamento sefiala que: “tiene
comg objeto fundamental, modernizar el marco legal que actualmente rige la
vida intema del Tribunal, asi como precisar y complementar funciones,
atribuciones y obligaciones que la Ley Federal del Trabajo le confiere a los
grganos que lo conforman...

“El ultimo Reglamento data del aio de 1989, reformade en noviembre
de 1998, en el area administrativa, es decir, ha pasado casi una década y en
ese lapso la Junta se fue ajustando de hecho, administrativa vy
operativamente a las necesidades del momento, sin que se realizardn
modificaciones a la normatividad interna, por tal motivo, la Junta Local de
Conciliacién y Arbitraje del Distrito Federal, con el paso de los afos ha tenido
un desajuste entre sus funciones y el reglamente vigente, que no sole no
responde a las necesidades actuales, sino que ni siquiera refleja fieimente su
operacion y estructura actual...”

“La funcién conciliatoria de los conflictos individuales y colectivos
corresponde al personal que integra la Junta y especialmente a la Direccion
General de Conciliadores.

“Como innovacidn introduce en la actividad de los funcionarios

conciliadores, lineamientos de ética, una actitud sensible para la creacion de

99



ambientes adecuados al dialogo abierto entre las partes que intervienen en
un conflicto labotal..."®

Antes de entrar al estudio de la conciliacidn y su regulacidon en el
Reglamento en comento, es necesario hablar un poco de las disposiciones
generales que se encuentran en el mismo para conocer un poco mas de los
alcances de la Junta en comento.

El presente Reglamento norma la estructura, organizacion y funciones
administrativas de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Distrito
Federal, asi como el despacho de los asuntos que se tramitan ante la misma
y, determina las facultades y obligaciones del personal juridico y
administrativo que en ella presta sus semvicios, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley Federal del trabajo, Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, asi como las condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del
Distrito Federal. (Articulo 1°.)

De acuerdo a lo establecido en la fraccion XX del Apartado “A” del
articulo 123 Constitucional y su ordenamiento reglamentario, la Ley Federal
del Trabajo, la Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje del Distrito Federal, es
un Tribunal auténoma e independiente, con plena jurisdiccién y presupuesto
asignado en las partidas presupuestales del Gobierno del Distrito Federal, el
cual tiene a su cargo la conciliacién, tramitacién y decisién de los conflictos

de trabajo que se susciten entre trabajadores y patrones, sdlo entre aguéllos

® Gaceta Oficiat det Disirito Federal, Exposicion de Motivos del Reglamento interior de fa junta
Local de Conciliacion y Arbitraje. México, 2000. Pdgs. 2 y 6.
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o sdlo entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos
intimamente ligados con ellas, crear condiciones generales de trabajo
cuando se someta a su decision los conflictos de naturaleza econdmica;
registrar sindicatos, recibir en depdsito contratos colectivos de trabajo,
reglamentos interiores de trabajo, avisos y demas documentacion de acuerdo
a su competencia que se encuentra determinada por la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y por la ley antes mencionada. (Ariculo
2°)

Asi, “la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal, con
el objeto de agilizar de manera eficaz los procedimiento juridicos que ante
ella se tramitan, contard con Direcciones Generales juridicas, las cuales
dependeran directamente de del Presidente Titular de 1a Junta, y seran las
siguientes:

|. Direccién General de Huelgas,

. Direccidon General de Conflictos Colectivos de Trabajo,
Ill. Direccion General de Contratos Colectivos de Trabajo,
V. Direccion General de Registro y Actualizacion Sindical,
V. Direccion General de Amparos, y

V1. Direccién General de Conciliadores.” (Articulo 48)

Ahora bien, por lo que respecta a la figura de la conciliacion, este
Reglamento contempla a tres odrganos encargados, desde vigilar su
funcionamiento y aplicacion hasta los encargados de ejercer la funcion

conciiiatoria.
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Dentro de a Direccion General de Huelgas, asi como de la Direccion
General de Conflictos Colectivos de Trabajo, nos encontramos con que su
Director General, dentro de sus obligaciones especiales debe de procurar un
arreglo conciliatorio entre las partes en conflicto; segin los articulos 50
fraccion | y 53 misma fraccion del presente ordenamiento.

Asi también, a los Auxiliares dentro de sus facultades y obligaciones
se les encomienda procurar un arreglo conciliatorio entre las partes en todas
y cada una de las fases procesales y de manera especial durante la primera
audiencia, lo cual se dispone en el articulo 39 fraccidn IV.

Por lo que respecta a la Direccion General de Conciliadores, se
encuentra regulada en los articulos 70, 71 y 72 del Reglamento en estudig,
en los cuales se dice que: "la direccion General de Concitiadores, estara a
cargo de un titular, quien coordinara a los funcionarios conciliadores los
cuales seran personal de confianza, e intervendréd en las sesiones de
conciliacién para resolver los conflictos laborales y avenir a las partes en

conflicto.”

Las facultades y obligaciones del Director General de Conciliadores,
son las siguientes:
I. "Coordinar, distribuir y supervisar las platicas conciliatorias del
personal a su cargo;
Il. Vigilar que los funcionarics conciliadores desarrollen sus
actividades bajo un clima propicic y adecuado, que produzca

confianza en las partes para generar condiciones favorables al

dialogo;



. Vigilar que los funcionarios conciliadares a su cargo, en el
ejercicio de su labor, traten con la debida equidad y respeto a
las partes, procurando que todas las conciliaciones que se
realicen, concluyan en acuerdos favorables para ambas partes;

IV. Vigilar que todas las personas que intervienen en las platicas
conciliatorias guarden la compostura y respeto debidos; y

V. Rendir un informe mensual al Presidente Titular de la Junta,
indicande las conciliaciones logradas, en qué areas y los
montos o porcentajes de revisidn, asi como la productividad o

rendimiento de la Direccién General a su cargo.”

El Director General de Conciliadores, tambien “debera intervenir en los
conflictos que se ventitan ante la Junta, en auxilio y a peticién de los Titulares
de las Juntas Especiales o de las diversas direcciones, con la finalidad de
armonizar los intereses de las partes, proponiendo mecanismos de solucion
al conflicto planteado, que coadyuven a mantener el equilibric entre, ios
diversos factores de la produccion.”

Otro Organo encargado de supervisar el correcto funcionamiento de la
labor conciliatoria son los Secretarios Generales, quienes por mandato del
articulo 31 fraccién Vi, deberan cuidar en formar permanente la funcion
conciliatoria, asi como el desempenio de los funcionarios conciliadores.

La intencidn que ha tenido el Pileno de la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje del Distnto Federal, es de elogiarse porque ha tratado de adecuar

las normas a las necesidades actuales; por lo cual, su intencion se ve
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enfacada al despacho de los asuntos en el menor tiempo posible, lo cual
implica una mayor rapidez en la solucion de los conflictos laborales y una
gconomia procesal favorable sobretodo para el Estado.

Las refarmas referentes a la conciliacion seran positivas en fa medida
gue se capacite a los funcionarios conciliadores para cumplir con el nuevo
perfil que se les ha dado y en verdad generen un ambiente propicio y
sobretodo de confianza para las partes en conflicto, lo cual permite que en
realidad se logre avenir a éstas y darle solucion al conflicto.

Es necesario que la facultad que se le otorga al Director General de
Conciliadores, consistente en proponer mecanismos de solucion, se hiciera
extensiva para los funcionarios conciliadores; pues recordemos que siempre
existe un exceso de trabajo y resulta humanamente imposible que el Director
pueda presidir todas las sesiones congiliatorias,

A continuacién, reaﬁzéremos un estudio al Reglamento Interior de la

Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.
3.3.2 LA JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

El Reglamento interior de la Junta Federal de Conciliacidn y Asbitraje
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el dia 17 de noviembre del
200 y entro en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Es importante mencionar que la Junta Federal de Conciliacién y
Arbitraje, s un Tribunal con plena jurisdiccion, de composicion tripartita,

integrada por igual nimero de representantes de trabajadores asi como de
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patrones y uno del gobierno, de conformidad con la fraccion XX del articulo
123 Constitucional Apartado “A"; que tiene a su cargo la tramitacion y
resolucion de los conflictos de trabajo que se susciten entre trabajadores y
patrones, solo entre aguéllos o sélo entre éstos, derivados de las relaciones
de trabajc o de hechos intimamente relacionados con ellas, y su
competencia esta determinada por la fraccidn XXXI del articulo 123
Constitucional y por el articulo 527 y demaés relativos a la Ley Federal del
Trabajo. {(Articuto 1°. del Reglamenta).

Este Reglamento contempla a nueve érganos para el funcionamiento
de la conciliacion, tanto su aplicacion come su vigilancia.

la Secretaria de Conflictos [ndividuales tiene dentro de sus
atribuciones, la de impulsar permanentemente la funcion conciliatoria, en los
conflictos de trabajo de caracter individual y coordinar el desempeiio de los
Conciliadores adscritos a esta Secretaria General, segun el articulo 18
fracecidn IV del Reglamento en comento. Para este tipo de conflicios ia
Secretaria de Apoyo y Control Procesal a las .Juntas Especiales debe
promover en las Juntas Especiales la sclucion de los conflictos individuales
mediante la conciliacion, articulo 31 fraccion Il

A la Secretaria Auxiliar de Emplazamientos a Huelga, a la Secretaria
Auxiliar de Huelgas y a la Secretaria Auxiliar de Conflictos Colectivos les
corresponde dentro de otras atribuciones, la de procurar un arreglo
conciliatorio entre las partes, |0 cual se establece en los articulos 27, 28 y 29

en ambos fraccidon I, respectivamente, del Reglamento en mencion.

105



Es de fundamental importancia mencionar una de las facultades
previstas en el grticulo 21 fraccion |, que este Reglamento le otorga a los
Presidentes consistente en: “conocer, resolver y vigilar los asuntos que se
ventilen en la Junta Especial a su cargo, tomando las medidas necesarias
para lograr la mayor economia de tiempo, concentracion y sencillez del
proceso, privilegiando la conciliacion”

Recordemos que ya habiamos hecho referencia a este aspecto {en la
Ley Federal del Trabajo), al decir que era importante establecer en el acta
donde se haya desahogado la etapa conciliatoria dentro del Procedimiento
Ordinario, quién de las partes se encontraba con la intencion llegar a un
arreglo, pues a la hora de llegar a la etapa de demanda y excepciones el
Presidente de la Junta volvera a exhortar a las partes; privilegiando la
conciliacidn como lo sefiala el presente Reglamento.

En el capitulo VIl del Reglamento Interior de las Juntas Federales de
Conciliacion y Arbitraje se regulan las Coordinaciones de Conciliadores, y de
Asesores de la Presidencia de la Junta; la primera, que es a la que nos
enfocaremos, se encuentra prevista en los articulos 22 y 23.

Las Coordinaciones de Conciliadeores contarén con un cuerpo de
conciliadores que estara a cargo de un conciliador para asuntos colectivos y
otro para asuntos individuales, y contaran con los conciliadores y personal
juridico y administrativo necesario para el buen funcionamiento de las

mismas.
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Su objeto consiste en apoyar la conciliacion de asuntos individuales y
colectivos, en auxilic de los Presidentes de Junta Especial, y al Presidente

Titular, y tendran entre otras las siguientes funciones:

. "Privilegiar en toda la fase del proceso la conciliacién como
forma de solucion en los conflictos colectivos e individuales;

il. La conciliacion debera estar a cargo de un conciliador con las
cualidades inherentes a su cargo, procurando ante todo un
buen trato con las partes, conocimiento del problema planteado
y criterio juridico para la solucion al caso concreto,

. Los conciliadores MHevardn una estadistica de los
procedimientos sometidos a su consideracion y resueltos a
través de la conciliacion dando cuenta al Secretario General de
Acuerdos y Conflictos Colectivos, al Secretario General de
Conflictos Individuales, segin sea el caso, y

IV. Las demas que les asigne el Presidente de fa Junta, el
Secretario General de Acuerdos y Conflictos Colectivos y el
Secretario General de Conflictos Individuales.”

Por lo que respecta a los Auxiliares Conciliadores, ademas de las
facultades y obligaciones que se consignan para elos en la Ley Federal de!
Trabajo, tendran las siguientes:

I. Procurar el arreglo conciliatorio de las partes en los expedientes
que les sean turnados, en todas y cada una de sus diferentes

fases y de manera especial durante la primera audiencia, y
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{t. Proponer al Titular de la Coordinacion de Conciliadores para
asuntos colectivos o individuales todas aquellas acciones
tendientes a la  Conciliacion  de los  conflictos
independientemente de los asuntos de que conozca. (Articulo
41)

Respecto de los Auxiiares de Tramite, una de las facultades vy
obligaciones que les otorga el Reglamento en comento, se encuentra fa de
‘asumir dentro de sus atribuciones legales la intervencion en el
procedimiento, en los expedientes que les asignen, desde la etapa
conciliatoria hasta que se declare cerrada !a instruccion, haciendo efectivo el
principie de inmediatez, que debe caracterizar al proceso laboral. A tal fin se
establecera una vinculacion directa y continua del mismo Auxiliar con lo
actuado, en cada expediente en la conciliacidn, en la instruccion del proceso
y en el proyecto de resoluc‘:ién o laudo, para que éste sea reflejo de la
compenetracion de las actuaciones y no del simple estudio de los autos; asi
coma, procurar un arreglo conciliatorio entre las partes en todas y cada una
de las fases procesales y de manera especial durante la primera audiencia.
Conforme a io establecido en el articulo 42 fracciones | y X del Reglamento
en estudio.

En este Reglamento son més los drganos, encargados de la funcién
conciliatoria a diferencia del de la Junta del Distrito Federal, ademas de que
su estructuracion y el otorgamiento de funciones se encuentran delimitados

de una manera mas especifica.
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Es importante que, no solo se mencionen el término “cualidades
inherentes a su cargo” {como lo establece la fraccion Il del articulo 23 del
presente Reglamento), debe de haber un codigo de etica para las personas
que fungen como conciliadores; en donde establezcan los principios bajo los
cuales deben de regirse, su perfil como tal, sus atribuciones, etc.

Desgraciadamente, las estadisticas que levan ambas Juntas,
referentes a los asuntos que se resuelven en conciliacion no se tiene acceso
al plblico en general, pues ello ayudaria a saber el porcentaje exacto de
conciliaciones que se llevan a acabo por mes, fo cual daria mayor sustento a
todas nuestras afirmaciones que son producto de las experiencias que
vivimos dia a dia en el mundo del litigio; suficientes para darnos cuenta del
atraso en el trabajo y la falta de interes de las autoridades por cumplir con

una justicia pronta y expedita.

3.4 LA CONCILIACION Y LA PROCURADURIA FEDERAL DE LA

DEFENSA TRABAJO (PROFEDET)

Consideramos oportuno antes de iniciar el desarrollo del presente sub-
tema, destacar brevemente algunos de los antecedentes relevantes gue se
inician a partir de la historia de nuestra Constitucion.

En efecto, al incluir el Constituyente de Querétaro derechos o
garantias de contenido social, fue necesario elaborar una ley reglamentaria
para llevar a cabo las practicas, y las conquistas sociales obtenidas por
medic de las armas asi como el derramamiento de sangre por todos

conocido, consecuencia de la revolucidn de 1910, Sin embargo, como ya to
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vimos en el capitulo I, no fue sino hasta pasados catorce afos de haber
sido promulgadd ia Carta de Querétaro, cuando se elabora la primera ley
reglamentaria del Apartado "A" del Articulo 123 Conslitucional, con el abjeto
de federalizar la materia faboral y en "cuyo Titulo Octavo se ocupaba de lo
relativo a las autoridades del trabajo y su competencia, incluyendo por
primera vez a la Procuraduria Federal de la Defensa de/ Trabajo
(PROFEDET).
“De lo anterior podemos colegir que ésta Procuraduria fue creada como una
Autoridad laboral de Caracter Federal, la cual administrativamente nacio
como un Departamento dependiente de la Direccion del Trabajo de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, cuya misién primordial seria la de
representar 0 asesorar a los trabajadores sus sindicatos o sus beneficiarios,
asi como interponer los recursos ordinarios y extraordinarios que fueran
necesarios para la defensa ae la clase trabajadora ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje y demdas organos jurisdiccionales competentes,
confiriéndole también, la facultad de proponer a las paries soluciones
amistosas para el arreglo de sus diferencias o conflictos, haciendo constar
ios resultades obtenidos en actas autorizadas, ya que el Unico requisito que
se exigia era la solicitud de parte a efectos de brindar los servicios sefialados
con anterioridad.

“En este sentido, La ley Federal del Trabajo del afio de 1931, imponia a las
autoridades la obligacién de proporcionar a2 la PROFEDET los datos e
informes que ésta solicitara para el buen desempefio de todas y cada una de

sus atribuciones. En el entendido de que toda institucion es desde luego
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perfectible; debemos sefalar que si bien la primera ley laboral de caracter
federal del afio de 1931, preveia la creacion "ex -profeso” de un drgano de
asistencia legal para ia clase trabajadora, "no fue sino hasta el afio de 1933,
cuando se publico en el Diario Oficial de fa Federacién el primer reglamento
de la PROFEDET, siendo en ese entonces Presidente Constitucional
Sustituto Don Abelardo L. Rodriguez, quien hizo publicar dicho reglamento
apoyandose en aquel entonces en e! articulo 413 de la Ley Federal del
Trabajo". Ceon la publicacion del citado reglamento, se busco precisar con
mayor exactitud el objeto, facultades, organizacion y estructura de la
Institucién, con fa Gnica salvedad de mediar en todo caso la solicitud de
parte, bien sea por comparecencia o por escrito, sin necesidad de establecer
formalidad atguna.”

En los afios de 1931 a 1970, recordemos que nuestro pais sufrid diversos
cambios de caracter econdémico y social, por lo que las condiciones
imperantes en ese momento demandaban adecuar la legislacién laboral con
el propdsito de replantear las relaciones obrero -patronales, buscando en
todo momento un equilibrio entre la clase trabajadora y los representantes
del capital; con miras a lograr alcanzar la tan anhelada Justicia social. Por
ello, fue necesario reformar la Ley de 1931, y asi adecuar sus disposiciones,
a efectos de hacer frente a las exigencias que los nuevos tiempos
demandaban. De esta manera el 11 de mayo de 1970, entré en vigor una
nueva Ley Federal del Trabajo, misma que abrogo la Ley de 1931

“Por lo anterior, la Ley de 1970, incorporo como autoridad det trabajo y

servicios sociales - a diferencia de la anterior legislacién - a la Secretaria de
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Hacienda y Crédito Pablico, segun lo previsto en su articulo 523, mismo que
subsiste actualmente. De igual forma, la Ley mencionada siguid
contemplande a la PROFEDET como una autoridad laboral de caracter
federal, conservando el ambito competencial de la Institucion previsto en la
fraccion XXXI del Apartado "A” del Articulo 123, asi como en la Ley Federal
del Trabajo en su articulo 527.

"Ahora bien, dadas las condiciones existentes a principios de la
década de los afios setenta, se dic como resultado la modificacion de la Ley
de 1931, creandose una nueva que abrogo a la anterior. Sin embargo, tal
adecuacion se encontraba inconclusa ya que la Procuraduria Federa!l de la
Defensa del Trabajo necesitaba que su reglamento fuera actualizado para
estar acorde a las exigencias que se le presentaban en ese entonces, y
desde luego para no quedarse a la zaga de la reforma laboral. No fue sino
hasta el afioc de 1975, cuando se publicé el segundo reglamento de la
PROFEDET por el entonces Presidente Constitucional Luis Echeverria
Alvarez, a quien se planted la necesidad de elaborar un nuevo reglamento
que permitiera optimizar las atribuciones de la Procuraduria a las exigencias
que demandaban sus usuarios, a fin de (levar a cabo fa mision que le fue
encomendada desde su creacion, consistente por supuesto , en converirse
en una Institucién que pugne y garantice el estricto e incondicional
cumplimiento de las nermas laborales, permanentemente &n bengficio de los
trabajadores, a fin de lograr alcanzar en todo momento la Justicia Social,

principio rector de la materia laboral.
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“Asi las cosas, el reglamento de 1975, que abrogé al de 1933,
establecia un cambio en cuanto a la forma de organizacion administrativa de
la PROFEDET, tal cambic consistic en dejar de ser un Departamento
dependiente de la Direccidn de Trabajo de la misma Secretaria, pasando a
convertirse hasta en la actualidad en un érgano Desconcentrado dependiente
Unicamente de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con autonomia
en sus funciones de caracter técnico, mas no en lo administrativo.™®

En el afio de 1980, la Ley Federal del Trabajo fue reformada en lo
conducente a su parte procesal, con el objeto de agilizar el procedimiento y
evitar asi el rezago de los juicios en detrimento de los trabajadores. Esta
reforma también incluye a la PROFEDET, va que le confind nuevas
facultades y obligaciones, asi como responsabilidades con el objeto de hacer
mas eficaz su funcion, dotadndola de nuevos elementos técnicos vy
administrativos, acordes a sus nuevas funciones.

Como parte de las obligaciones que las de mérito impuso a la
institucion, podemos mencionar como algunas de las mas importantes las
siguientes:

a) A solicitud de la Junta Federal de Conciliacidon y Arbitraje, debera
intervenir en los juicios en los que sea parte un menor trabajador, en
el caso de que este no se encuentre asesorado.

b) En todos los casos en que sea parte un menor de 16 afios, la
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, debe designarle un

representante.

® cfr. Lineamientos de actuacién para los Procuradores Auxiliares, PROFEDET, 2000.

113



c) Previa notificacion que se la haga por la Junta Federal de Conciliacion
y Arbitrajé debera intervenir ante e! trabajador que fuere parte de un
juicio en el que sea necesaria promocion y esta no se haya hecho
dentro de un lapso de tres meses, precisandole las consecuencias

legales de falta de promacién.

d

—

Intervenir en los juicios, en lgs casos de muerte del trabajador gue sea
parte de ellos, en tanto comparecen a él sus beneficiarios, a quienes
deberan precisar las consecuencias legales por falta de promocion y
brindar asesoria legal en caso de que la requieran. En este caso el
Procurador Auxiliar tendra las facultades y responsabilidades de un
mandataric y debe presentar las promociones necesarias para ia
continuacién del procedimiento hasta su total culminacion.

De lo anterior podemos concluir que lo que se busco en dicha reforma
fue evitar el estancamienlto‘ y, por ende, la caducidad por falta de
promocion razén por la cual se impuso a la PROFEDET la obligacién de
intervenir y representar en dichos supuestos.

La Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo desde su creacién
en el afio de 1931, como autoridad del trabajo ha tenido una mision
primordial, la cual consiste en brindar apoyo a las demandas presentadas por
los trabajadares, sus sindicatos o beneficiarios, siempre que éstos lo soliciten
buscando en todo momento la solucidbn correcta al problema planteado y
trindando sus servicios a la clase trabajadora de manera gratuita; siempre y

cuando sea materia de su competencia.
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En virtud de los diversos conflictos laborales que dia a dia presentan
los trabajadores, es necesario que exisla una institucidén que se encargue, de
tutelar los derechos conferidos a éstos, asi como sefaladas a los mismos,
los derechos vy obligac}ones que tienen con motivo de sus variadas
relaciones de trabajo.

En este sentido, la Ley Federal del Trabajo establece las funciones que tiene
la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo en su articule 530, las
cuales son detaliadas y pormenocrizadas en el Reglamento de la misma, de
donde se desprenden 1anto sus facultades, y obligaciones como sus deberes
a saber:

f. Representar o asesorar a los trabajadores y a sus sindicatos, siempre

que lo soliciten, ante cualquier autoridad, en las cuestiones que se

relacionen con la aplicacién de las normas de trabajo;

De lo anterior se desprende que la funcion especifica de la PROFEDET es
representar, orientar o asesorar a la clase trabajadora sobre el contemido vy
alcance de las normas de trabajo, siempre que medie solicitud de pare
interesada, siendo éste uditimo el unico requisito que se exige a los

asalariados.

li. Interponer los recursos ordinarios y extraordinarios procedentes, para
la defensa del trabajador o sindicatos;
La PROFEDET promovera en juicio ante los -tribunales laborales y demas

6rganos jurisdiccionales competentes todo lo que beneficie al trabajador,
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buscando que en todo momenito que la balanza de la Ley se incline a su
favor. .

. Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el
arreglo de sus conflictos y hacer constar los resultades en actas
autorizadas.

Esta fraccidn que resulta ser de nuestro interés, se encuentra prevista en el
articulo 4°. del Reglamento de la Procuraduria del trabajo, aumentandole
que, esas soluciones amistosas pueden realizarse mediante la celebracién
de convenios fuera de juicio.

Desde la Ley Federal del Trabajo de 1931, se preveia la facultad de la
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo para proponer a las partes
soluciones de caracter amistoso a fin de lograr que el conflicto se resolviera
en el menor tiempo, posible, buscando los mayores beneficios para el
trabajador. Como se aprecia;. desde sus inicios se le otorgo a la conciliacién
un papel fundamental: la busqueda de posibles soluciones a las
controversias suscitadas entre los trabajadores y los representantes del
capital.

Es importante resaltar gue desde la creacién de la PROFEDET en el
afio de 1931, todos los servicios que ha prestado han sido y seguiran siendo
de caracter gratuito.

A continuacién entraremos al estudio de! Reglamento de la
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, a la cual se le asignan
servidores publicos y areas administrativas para el desahogo de su

competencia, tales como:
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« Procurador General.

¢ Subprocuraduria Genera! de Conciliacion y Defensoria.

s Subprocuraduria General de Asesoria y Apoyo Técnico,

+ Subprocuraduria General de Asuntos Foraneos.

+ Secretaria General Administrativa,

« Procuradurias Federales en las entidades federativas.

¢ Procuradores Auxiliares.
Asimismo, la Procuraduria contard con las direcciones, subdirecciones y
demas unidades que sean necesarias para el adecuado cumplimiento de sus
funciones, asi como con los peritos y personal técnico y administrativo que se
adscriban a dichas unidades, de conformidad con el presupuesto asignado.

Para efectos del presente trabajo, haremos referencia tinicamente a la

Subprocuraduria General de Concifiacién y Defensoria, que se encuentra
regulada en el articulo 14 del Reglamento en estudio y dentro de sus
facultades se encuentran fas siguientes:

I. * Proponer al Procurador General para su aprobacion, las politicas
generales en materia de concifiacion y de lo contencioso, asi como
vigilar la adecuada defensa de los intereses juridicos de los
trabajadores, sus sindicatos o beneficiarios.

Il. Realizar, promover y verificar la oporiuna y adecuada atencidn de las

conciliaciones...”
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El Procedimiento ante {a PROFEDET se encuenira regulado en el capitulo V
de su reglamerito v se divide en tres secciones ordenadas la manera
siguiente:

+ Seccion |. De la Asesoria.

» Seccion ll. De la Conciliacion,

¢«  Seccion . De la Defensoria.

Podriamos decir que son las etapas del procedimiento que se ventila
ante esta Institucién. Y es {a etapa de Conciliacidn la que desarrollaremos.

Primero debemos decir que, el servicio de concifiacion consiste en
resolver;, a través de juntas de avenimiento o conciliatorias, los conflictos
entre patrones y trabajadores y demas sujetos de [a relacion laboral, a efecto
de preservar los derechos que la Ley consagra en favor de los trabajadares;
lo cual se establece en el articulo 26 del Reglamento.
El procedimiento conciliatorio se encuentra previsto especificamente en los
articulos 27, 30 y 31, para efectos de este trabajo lo dividiremos de la

siguiente manera:

1. Comienza cuando la Procuraduria cita a las parntes interesadas para
celebrar platicas conciliatorias con el objeto de solucionar sus
conflictos, con una anticipacién minima de 48 horas al momento en

gue deba llevarse a cabo la diligencia. El citatorio mediante el cual se
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realice ta notificacion, debera precisar el lugar, dia y hora en que se

verificaran dichas platicas.

Si el solicitante del servicio es quien no asiste a fa junta de
avenimiento o conclliatoria, se le tendra por desistido de su peticidn
sin responsabilidad para la Procuraduria, salvo que acredite que

existié causa justificada para no comparecer.

En caso de que ias partes concurran el dia y hora sefialados para ta
junta de avenimiento o conciliatoria, el Procurador Auxiliar que
corresponda, atendiendo a los planteamientos y razonamientos que
aquéllas expongan, podra proponer soluciones amistosas para el
arreglo del conflicto y levantara acta autorizada en la que hara constar
los resultados obtenidos. Si no se logra avenir a las partes en conflicto
y el trabajador solicita ser representado en juicio, se procedera a

ejercitar la accion correspondiente.

La accion antes mencionada, consiste en interponer la demanda respectiva

ante La Junta de Conciliacidn y Arbitraje competente, a través de un

Procurador Auxiliar de ia Procuraduria Federal de {a Defensa def trabajo.

Por otra pane debemos decir que, las actas y los convenios elaborados y

aprobados por los Procuradores Auxiliares fuera de juicio tendran validez

juridica, siempre y cuando los trabajadores no renuncien a los salarios

devengados, a las indemnizaciones y demas prestaciones que deriven de los

servicios prestados. (Articulo 32) .
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Por lo que respecta a las notificaciones que se deben de realizar para el
desahogo de la presente etapa, es importante destacar lo que establecen los
articulos 28 y 29 dei Reglamento en estudio:

» las notificaciones de los citatorios deberan hacerse de manera
personal a los patrones y sindicatos, en el domicilio que senale el
interesado como el del lugar en el cual se prestan o prestaron los
servicios y en el domicilio en que tengan establecidas sus oficinas,
respectivamente, de conformidad con las disposiciones contenidas en
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

+ Llas notificaciones y las razones asentadas en los citatorios, tendran

plena validez, salvo prueba en contrario.

Es importante resaltar, que tratandose de asunlos colectivos, es mas dificil
ffegar a un convenio, pues en la mayoria de las veces, los patrones ni
siquiera s& presentan al interior de las oficinas de la Institucién, adn y cuando

se les manda un citatorio.

3.5 LOS PRINCIPIOS PROCESALES DE TRABAJO QUE DEBEN

REGIR EN LA ETAPA DE CONCILIACION.
Dentro del articulo 685 de la Ley Federal del Trabajo, se estipula que:

“... Las Juntas tendran la obligacion de tomar las medidas necesarias para

tograr la mayor economia. concentracion y sencillez del proceso...”
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Los tres principios contenidos en este arficulo fueron brevemente
explicados en el capitulo primero, de tal! manera que ahora los
relacionaremos con la Conciliacién como un medio idoneo para su existencia

y realizacion en la praxis.

3.5.1 LA CONCILIACION Y LA ECONOMIA PROCESAL

El profesor Rafael de Pina concibe a la Economia Procesal como “la
necesidad de que los conflictos de intereses susceptibles de ser resueitos
mediante la actividad jurisdiccional en un proceso, sean sometidos a reglas
que permitan llegar a una decision con el menor esfuerzo y gasto y en el
menar tiempa posible, en beneficio de los litigantes y, en general, de la
administracion de justicia.””'

Dicho lo anterior, el Progedimiento Qrdinario Laboral constituye un
instrumento que tiene la jurisdicciéon para dar solucidén a los conflictos de
trabajo; pero lo que al Estado le interesa es la conservacién del orden
juridico y de la paz social, de manera que cuando estos objetivos se pueden
conseguir por medios distintos del proceso. El Estado deja a los particulares
en libertad de acudir a ellos.

En este orden de ideas, la Conciliacidn resulta ser un medio
conveniente para evitar el proceso, que resulta un mal costoso para el

Estado y los Particulares.

" DE PINA, Rafael. Ob Cit Pig. 246

12]



En tal virlud, el proceso laborat descansa sobre la nocion que es largo
y costoso, por Io cual es mas saludable una solucién convenida entre las
partes, respetando sus garantias, a una solucion impuesta por un tercero.

Esta economia procesal no solo beneficia al Estado, sino también a
las partes en conflicto; por lo que respecta a la clase trabajadora nunca
dejard de ser vulnerable y en la mayoria de los cascs aun y con la
percepcion de un salario continGa viviendo al dia por lo cual, al encontrarse
bajo un proceso, resulta benéfico llegar a un arreglo amistoso con su
contraparte pues con ese convenio justo y equitativo podra ir subsistiendo él
y su familia que son dependientes econémicos, en via de mientras hasta la
obtencion de otra fuente de trabajo.

Por lo que respecta al patrén, es muy comdn encontrarnos en la vida
del fitigio con que fas pretensiones del trabajador contemplan un monto
econdmico que resulta mer;or al gasto que realizara el patréon en caso de
continuar el juicio hasta sus Ultimas consecuencias; por lo cual, resulta mas
saludable poner fin al conflictc de una manera pacifica y amistosa sin

necesidad de realizar gastos innecesarios.
3.5.2 LA CONCILIACION Y LA SENCILLEZ PROCESAL
El principio de sencillez es dirigido a la no existencia de formalismos

en fos escritos o promociones que se presentan ante las Juntas, este

beneficio se otorga al trabajador, por lo cual el legislador tuvo en
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consideracién que en la mayoria de los casos el trabajador carece de
conocimientos juridicos; encontrandose en desventaja con el patron.

Pero, este principic no sclo pude ser aplicado a las no formalidades de
los escritos o promociones también puede ser atribuido a la etapa de
conciliacion; en el supuesto de que se llegara a un arreglo conciliatorio, que
el trabajador pueda consultar con su representante si el convenic no violenta
sus derechos irrenunciables que le oforga la Ley como trabajador, de tal
manera que no exista ventaja alguna del patron hacia el trabajador por esa

falta de conocimientos juridicos de éste ultimo.

3.5.3 LA CONCILIACION Y LA CONCENTRACION PROCESAL

Este principio se refiere a que los juicios laborales deben de ser
breves en su tramitacion; en consecuencia las autoridades laborales en caso
de tener éxito en la etapa conciliatoria, deben de exigir e! rapido
cumplimiento del convenio que se convierte en taudo, por lo cual puede ser
exigible como tal.

Por ofro lado, el triunfo de la conciliacidn implica la terminacién del
conflicto laboral en un mener tiempo sin necesidad de continuar con un largo
y costoso procedimiento.

En el casc de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, es
conveniente que todos los convenios que se celebren ante ella sean
cumplidos y exigibles por Las Juntas de Conciliacion y Arbitraje respectivas,

con el fin de que, la parte que debe de hacer el pago de una cantidad de
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dinero cumpla con su obligacion, y no solo eso, también debe de ser en el
menor tiempo podsible. Pues luego resulta que como la PROFEDET solo
puede imponer multas insignificantes, en caso de incumplimiento por alguna
de las partes, éstas terminan por no cumplir con el convenios celebrados

ante ella en el area de conciliacion.
3.54 LA CONCILIACION Y LA INMEDIATEZ LABORAL

Es impaortante comentar que 1a amplitud de competencia de las Juntas
de Conciliacion y Arbitraje a la luz del crecimiento demografico y el entorno
actual de la inestabilidad econdémica, ha ocasionado que atiendan vy
resuelvan mayor cantidad de asuntos cada afo, con recursos humanos,
materiales y financieros restringidos.

Por lo que {as autoridédes laborales deben tomar conciencia respecto
de su funcién, impulsando y dandole {a importancia que merece a la
Conciliacidn como un medic a través del cual se da solucidon rapida a los
conflictos de trabajo y por consecuente su carga de trabajo disminuiria
considerablemente, de tal manera que dejaria de existir ef rezago de asuntos
que implican una menor cuantia de lo que se solicita.

En consecuencia, si en las Tribunales laborales se diera un estricto
cumplimiento a lg ordenado por la ley de la materia, en este caso a lo
referente con la etapa de conciliacién, el Principic de Inmediatez {que las
autoridades se encuentren en contacto directo con las partes en conflicto)

ésta tendria resultados verdaderamente positivos para todos lo interesados:
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pues la autoridad correspondiente no solo actuaria como un simple
conciliader también podria hacer propuestas favorables para las partes en
conflicto, con o que su labor se convertiria en la de un verdadero mediador,;
es decir, que por un lado trate de avenir a las partes creando un ambienie
amigable y de confianza entre las partes y por otro lado aporie soluciones
justas y equitativas para ambos intereses, dando un cabal cumplimiento a la
figura de la Conciliacion; y sobretodo siempre en contacto directo con las

partes en conflicto para llegar mas rapido a una solucion.

3.6 REFORMA AL ARTICULO 876 DE LA LEY FEDERAL DEL

TRABAJO.,

Recordemos que fa Conciliacidén es la etapa inicial del Procedimiento
Ordinario Laboral, a la cual debe de darsele una especial importancia; por
todo lo que hemos visto hasta ahora, podemos decir que resulla necesario
hacer una reforma at articulo 876 de ta Ley Federal del Trabajo, que contiene
la manera en que debe desahogarse la etapa conciliatoria; para que exista
una verdadera aplicacion en la practica y con ello, dar cumplimiento a las
exigencias que hoy en dia se presentan en los Tribunales de Trabajo.

Asi, el articulo en mencidn deberad sefalar, la etapa conciliatoria se

desarrollara de la siguiente manera:

|. Debera desahogarse en el Area de Conciliadores, con la que debe

contar cada Junta Especial.
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Reiteramos que 1a funcién conciliatoria debe de desarroliarse en un
ambiente propicid, (que inspire seguridad, tranquilidad, confianza, etc.} lo
cual es imposible en el lugar en donde se llevan a cabo normalmente todas
las audiencias, pues por ser un ambiente tenso resulta ser un ambiente

inapropiado para lograr una verdadera conciliacion

Il. Las partes compareceran personalmente a la Junta, acompafiados de

sus abogados patronos, asesores o apoderados.

Ya hemos hecho referencia varias ocasiones a la desigualdad de
conocimientos que siempre se presentan entre los trabajadores respecto de
los patrones, ademas, en la vida practica quienes realmente realizan una
negeciacién son los representantes de ambas partes y posteriormente
exponen a su cliente el arregio al que se pudiera ilegar y los términos de éste
para que den su autorizacién y se pueda redactar y firmar el convenio
respectivo; lo cual le da mayor seguridad al trabajador, pues
independientemente de que el Auxiliar Conciliador debe de salvaguardar las
garantias de los trabajadores, los representantes y apoderados también
deben de hacerlo, pero ademas, siempre dan mayor seguridad y confianza a
su cliente en el momente en que les explican si el posible convenio es
favorable a sus intereses; teniendo como resultado una mayor rapidez en el

desahogo de esta etapa.
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ll. El Auxiliar Conciliador, intervendra para la celebracion de las platicas
enire las partes y exhortara a las mismas para que procuren llegar a
un arreglo conciliatorio, manifestandoles cuales son las ventajas de

llegar al mismo,

Lo desconocido implica desconfianza, de tal manera que el Conciliador antes
de comenzar a avenir a las partes debera de explicarles en que consiste su
funcién y cudles serdn las ventajas que ambas cbtendréan en caso de llegar a
un arreglo amistoso, esto dara cierta confianza pues atn cuando no se han
expuesto las pretensiones, el Funcionario Conciliador expone algo favorable

para ambas partes, lo cual pone en manifiesto su neutralidad en ef asunto.

IV. Las partes manifestaran sus pretensiones y el Auxiliar Congiliador, una
vez que las ha escuchado solicitara una propuesta de ambas y tratara
de avenirlas para que eflas mismas lleguen a un arreglo; de lo
contrario, el Conciliador suspendera la audiencia para reanudarla
dentro de los ocho dias siguientes, guedandeo notificadas las partes de

la nueva fecha con los apercibimientos de Ley.

Es importante que el Conciliador conozca cuales son las pretensiones
de los interesados y las intenciones que tengan para llegar a un arreglo, de
manera que pueda determinar las bases sobre las cuales se podria llegar a
un avenimiento y, por otra parte, los ocho dias son necesarios para que el

Conciliador pueda formular alguna posible solucion al conflicto; recordemos

127



que la fraccion |V del articulo 875 vigente, establece que por acuerdo de las
partes se podra.suspender fa audiencia con el objeto de conciliarse, lo que
en la praxis es nulo pues, en ese periodo de tiempo nunca se vuelven a ver

para platicar la posibilidad de un arreglo.

V. En la siguiente audiencia el Auxiliar Conciliador, tomando en cuenta
las propuestas de cada una de las partes, deberd exponer su posible
solucion al conflicto, exponiendo los fundamentos y tos motivos por los
cuales considera que es una solucidn justa y equitativa; la cual puede

ser aceptada, modificada o rechazada por las partes en conflicto.

Reafirmamos con esta fraccidn, la utilidad que tiene el periodo de
tiempo sefialade en la fraccién anterior, asi el Conciliador realizara una
posible solucion al conflicto de una forma mas estudiada, en donde exista

igualdad y equidad entre las partes interesadas.

VI Silas partes llegaren a un acuerdo, se dard por terminado el conflicto.
El convenio respective, aprobado por la Junta, producira todos los

efectos juridicos inherentes a un laudo.

VI, Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por inconfermes,
pasando a la etapa de demanda y excepciones; debiéndose levantar
el acla respectiva, donde constara el motivo por el cual no se pudo

llegar a un arreglo conciliatorio.
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Recordemos que esta fraccién servird de antecedente al Presidente de
la Junta en la etapa de demanda y excepciones para fratar de avenir a las
partes y no se considere que se ha violentado su garantia de audiencia de

{as partes en conflicto en la elapa conciliatoria.

Vill. De no haber concurrido las partes a la conciliacion, se les tendra por

inconformes con todo arreglo y deberan presentarse personalmente a

la etapa de demanda y excepciones.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. La Conciliacién consiste en el acuerdo celebrado entre quienes
se encuentran ante un conflicto de intereses, con el objeto de evitar un Juicio
o poner répido fin @ uno ya incoado sin correr todes los tramites que de o
contrario serian precisos para concluirlo; en donde existe la intervencién de
un tercero con miras a estimular a fas partes en conflicto para que negocien
o continien negociando y ajusten sus diferencias y concesiones hasta que

puedan hallar una base comun sobre la que puedan establecer un acuerdo.

SEGUNDA. El objetivo de I;a conciliacion, no consiste en que la tercera
persona, que no tiene ningln interés en el conflicto determine quien tiene la
culpa o razén; sino mas bien, el determinar sobre que base las parles en
conflicto pueden ponerse de acuerdo y fungir al mismo tiempo como
mediador proponiendo posibles soluciones al conflicto y llegar asi, a una

justa y equitativa solucidn.

TERCERA. Para que exista una verdadera funcién conciliatoria, es necesario
que la persona que funja como Conciliador cumpla con un perfil como tal;
con verdaderos y especificos lineamientos de ética, una actitud sensible para

la creacién de ambientes adecuados al didlogo abierto entre las partes que



intervienen en el conflicto laboral. Es decir, personas capacitadas,

experimentadas y profesionales a fin de llegar a resultados eficientes.

CUARTA. Es necesario que e! Auxiliar Conciliador se encuentre presente en
la Audiencia de Conciliacidn, escuchar las pretensiones de las partes,
procurando su avenencia y proponiendo soluciones; el Conciliador debe de
ser un amigable componedor que orienta, conduce y estimula a las partes
hacia el logro de un acuerdo justo, equitativo y legitimo. Por ofro lado, es
necesario preservar 1os derechos irrenunciables de los trabajadores, para lo
cual también es necesario que sean futelados por un Conciliador, quién
también debe cumplir la misidn de apreciar que el acuerdo no vulnere éstos

derechos; de lo contrario, su deber es el desaprobarlo.

QUINTA. En nuestro ordenamiento juridico laboral, la Conciliacién tiene lugar
también en forma obligatoria en los procedimientos especiales, en los
procedimientos de conflictos colectivos de naturaleza economica y el
procedimiento de huelga; en consecuencia, si bien es cierto que la
Conciliacion en los conflictos individuales de trabajo es potestativa para las
partes en conflicto, también es cierto que la autoridad tiene la obligacion de
agotar esta etapa teniendo como principal objetivo, ef tratar de avenir a las
partes para concluir el conflicto en et menor tiempo posible; evitando un juicio

largo y costoso tanto para el Estado como par las pare interesadas.
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SEXTA. A traves de la Conciliacion se intenta terminar con la mayor cantidad
de controversiad laborales de caracter individual {que scn las mas
frecuentes), existentes en las Juntas de Conciliacién y Arbitraje,
desapareciendo de esta manera el exceso y rezago de asuntos con los que
cuentan estos Tribunales de Trabajo, con o cual se da estricto cumplimiento

al Principio de Economia Procesal.

SEPTIMA. La Conciliacion produce efectos de forma y fondo. Los primeros
se presentan al satisfacer el requisito o exigencia procesal, pues la Ley
Federal del Trabajo la establece como una etapa del Procedimiento
Ordinario,

El efecto de fondo se traduce por un lado, en la conclusion del
procedimiento, pero a la vez, y esto es lo mas importante en la solucion de la
controversia, de tal manerz; que cuando la Conciliacidén se ha logrado
plenamente en todos los rubros reclamados cumpliende su finalidad,
generalmente, en tal caso se opera una transformacion de derechos litigiosos
en derechos ciertos y créditos exigibles, con un plazo segun las condiciones
de la Conciliacion; ello otorga ejecutoriedad al acuerdo, el cual es

considerado como un laudo.

OCTAVA. La justicia suele ser lenta y no siempre exacta. La Conciliacién
aporta una via rdpida de solucién que, al tiempo de evitar 1a prolongacion de
las discusiones entre trabajador y patrén, asi como entre sus abogados,

permite llegar a un arreglo equitativo.



NOVENA. Sabemos que la relacion de trabajo es sensiblemente conflictual,
no solo por la oposicién de intereses del patrdn y trabajador sino, porque se
desarrolta en un ambiente de necesaria convivencia cotidiana de tensiones.
La resolucion de una autoridad laboral, habra de darle la razén a una de las
partes y negarsela a la contraria, creando en esta Gltima un resentimiento. La
Conciliacion lo evita y 1o supera, puesto gue la solucién viene de las propias
partes con la ayuda de un tercero, a quienes ha de beneficiar el resultado,

olvidando rivalidades entre ambas.

DECIMA. En nuestros Tribunales Laborales y en los centros de trabajo es
necesario el difundir e implementar una Cultura de Conciliacion para poner
fin a las controversias iaborales, no solo en lo Colectivo sino también en lo
Individual. Lo cual debe de ser un aliciente para lograr una genuina justicia
conciliatoria, en donde se logre una verdadera solucién por avenimiento, sin
que en los convenios se transgreda las Garantias |laborales, el espiritu ni el
texto normativo de la materia; y sobretode, sin que resulte frustrante o incluso

atropellado el sentido de la igualdad y la equidad laborales.
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