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Negociaciones internacionales 

Puntos de Interes: 

• No hay mercado cerrado, el mundo es un solo mercado (R. Mundell). 
• Las areas monetarias optimas son fundamentalmente areas de comercio libre de 

trabas con un ingrediente adicional "libre transito de personas". 
• La idea de un mundo globalizado es mas cercana a la de un libre mercado de ideas, 

sin costos de transacci6n. 
• El desarrollo de1 e-commerce esta derribando barreras comerciales entre paises. 
• Las estrategias empresariales de alianzas y fusiones han rota los efectos de la 

regulaci6n y han ablerto los mercados de facto. 
• La principal lecci6n de la integraci6n, coma en Europa y el TLC, es que el comercio 

c~ ;.; ::-:::::~ ::"'"'rn tie inmediato demanda nuevas reformas que fortalecen la 
integraci6n. 

• El libre comercio es el empowerment del consumidor, ya que ellos son los que 
deciden que comprar y de donde comprarlo, no la burocracia con sus regulaciones. 

• La competencia se ha centrado en marcas, productos y servlcios no en paises. 
• Los paises hoy compiten par la prosperidad. 
• El consumidor demanda cada vez mas valor agregado par el dinero que paga, par 

ello las compariias se han vuelto globales, necesitan estar a un lado del cliente. 
• Comprar en un solo lugar o par media de una sola terminal todo aquelto que el 

consumidor pueda necesltar es el sueiio de las compaiiias comercializadoras 
(Elektra). 

• El desarrollo tecnol6gico y la competencia han hecho obsoletas las regulaciones o 
han menguado la capacldad de las goblernos para regular las nuevas areas del 
comercio. 

• Las ventajas comparativas pueden ser destruidas a neutralizadas por la regulaci6n 
(petr61eo en Mexico). 

• Los viejos componentes de la competencia Internacional (ventaja comparatlva) 
son: factores (tierra, trabajo y capital) par lo que se competia con base en preclo y 
calidad (Smith, Bastiat). 

• Los nuevos componentes de la competencia (competitivldad) son: factores (capital 
humane, capital y recurses naturales) regulacl6n, flnanciamiento, intervenci6n del 
estado, estrategia empresarial y ambiente de negocios; por lo que hoy se compite 
por el ctiente de por vida (Becker y Porter). 

• La apertura y el movimiento de capitales estan deJando de lado las barreras 
comerciales. 

• El marco institucional interno detona las capacidades de un pais para ser 
competitive. · 

• El comercio debe ser el centre de las negociaciones y todo lo demas coma el media 
ambiente, el trabajo, los derechos humanos debe dejarse de lado, ya que de otra 
manera se cerrarian las mercados s61o para aquellos que califiquen, hay que 
aprender del bloqueo a Cuba. 

• Es mas senclllo de realizar el reglonalismo que el multilateralismo por el nUmero de 
paises que deben ponerse de acuerdo. 

Roberto M. Salinas. 
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Proce,;o de Exportaci6n de Producto,; Pewter a E,;pai'ia 

Introduccl6n 

Espaiia es el mercado mas lmportante para Mexico en Europa y el cuarto a nivel 
mundlal, despul?s de Estados Unidos, Canada y Jap6n. Los espaiioles demandan cada 
vez mas articulos de regale y decoracl6n, entre ellos los productos elaborados en 
pewter {aluminio fundido) y despues de la firma del Tratado de Libre Comercio que 
Mexico firm6 con la Union Europea (TLCUEM) en Julio de 2000, los productos 
mexlcanos ya pueden entrar al mercado espaiiol con preferencias arancelarias. 

Para las empresarlos mexicanos el mercado espaffol representa varlas ventajas entre 
las oue se encuentran oue en su mavoria se comoarte el mlsmo idioma v cultura; 
opci6n para dlverslficar mercados; volumen de compra adecuado a pequeiia y mediana 
empresa; mercado a largo plaza con importadores leales; demanda identificada de 
Articulos de Rega lo y decaracl6n. 

El TLCUEM sera mas que beneficlosa para aquellos que busquen vender sus productas 
en ese cantinente, y apravechen la calidad estrateg1ca de Espaiia, ya que una vez que 
las productas han sldo legalmente lmportados a ese pals, podl"an circular y venderse 
libremente en cualquier area de la Uni6n Europea. 

Es par ello que este trabajo, da un panorama general del praceso de exportaci6n de las 
productas pewter a Espana, reallzado para la empresa ALBUHI S. A. ya que esta es 
una empresa que fabrlca y comerclallza Pewter, para el cual espero que este trabajo 
sirva de apayo para sus estrategias de crecimiento y exportacl6n en el mercado 
espaiiol. 

Par lo cual primero presentamos una reseria hlst6rtca de la empresa, y las 
caracteristicas del pewter que ofrece Albuhl, y el proceso productive de dicho producto, 
asi como su misi6n, vlsi6n y objetlvo general de la empresa. 

En el Capitulo I, se presenta un estudto del pais en el que se lnforma de las 
caracteristicas principales de la geografia econ6mlca y coma esta conformado el 
gablerno espai\ol. 

En el Capitulo II, se muestran los prlncipales indices econ6micos de Espana, la 
estructura actual de su economia y sus planes de desarrollo econ6mlco y politica de 
lnversiones. 

En el Capitulo III, ya dentro del estudio del producto en el pals objetlvo, se informa de 
manera detallada los antecedentes del Alumlnlo, el nombre y descrlpcl6n del producto 
y la partlda arancelaria e lmpuesto de lmpartacl6n que le correspande. 

En el Capitola IV, se observan las estadistlcas carrespondlentes a la fraccl6n 
arancelaria del Pewter, tanto de su lmportaci6n, coma de su exportacl6n . 

• 1 • 



Proce,;o de Exportac/6n de Producto,; Pewter a E,;paiia 

En el Capitulo V, como acceder al mercado espaiiol y cuales son las acuerdos 
comerciales que tiene firmado Espaiia y en especial el Tratado de Libre Comercio 
(TLCUEM) y las regulaciones que afectan el ingreso y distrlbuci6n de las mercancias y 
las tramltes para su importaci6n. 

En el Capitulo VI, se realiza un analisls de la demanda a traves de conocer las 
caracteristicas del comprador, la posici6n competitiva con otros productos tanto de 
importaci6n coma de fabricaci6n nacional y la situaci6n general para articulos de regale 
y decoraci6n, asi coma las tendencias del mercado. 

En el Capitulo VII, se analizan las precios de los princlpales productos comparables y el 
nivel de competitividad de los productos pewter mexlcanos, ademas de las margenes 
~':' int,:,.rmPrti~rlrln, y Inc: Tncaterms. oreferidos par las lmpartadores y las modalidades 
de pago que se presentan. · 

En el Capitula VIII, se infarman las requlsitas camerciales que hay que cumplir para 
que nuestros praductos pewter ingresen al mercado espaOol, el envasado y etiquetado 
para el consuma. 

En el Capitulo IX, las canales de distribuci6n para la venta de los productos pewter. 

En el Capitulo X, la promoci6n de las ventas y la publicidad comercial. 

En el Capitulo XI. Transporte Internacional. ·caracteristicas del transporte aereo y 
Maritime. 

y finalmente un Manual de Contrataci6n del Transporte Internacional tanto via aerea, 
coma via maritlma, para que el usuarlo conozca del manera detallada las 
procedimientos para la selecci6n y contrataci6n del transporte intemaclonal. 
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Proceso de Exportaclon de Productos Pewter a Espana 

Antecedentes de la Empresa Albuhl 

La Empresa Albuhl S.A. fue fundada en el aiio de 1992, por un grupa de mexicanas 
entusiastas, conceblda fundamentalmente para dar a conocer una pequeiia parte de 
las artesanias mexlcanas fuera del territorio nacional a traves de la exportaci6n, 
motivo par el cual el 95°/o de su producci6n se destlna a la exportaci6n a varies paises 
del mundo y cuyo giro es el de diseiio, fabrlcaci6n, comerclallzaci6n de una gran gama 
de articulos de regale y decoraci6n. 

La Hnea de producci6n de 'Albuhl"® esta basada en el arte y la creatlvldad de 
artesanos mexlcanos que par su belleza, colorido y buen gusto han obtenldo un gran 
prestigio internacional; las materiales base de esta producci6n son el pewter, articulos 
de tipo talavera y vidrio soplado, los cuales, aunados con la ya reconocida calidad de 
las artesanias mexicanas y la incorporacl6n de modemos dlseftas hacen de cada una 
de sus plezas un abjeto bello y original. 

A traves de los arias, la experlencia comerclallzadara de ·Atbuhi .. se ha vista 
enriqueclda con su activa partlcipaci6n en dlversos eventos lntemaclonales de primer 
nivel, como lo son las ferlas comerclales en Dallas, Texas; High Point en Carolina del 
Norte y en el Gift Mart de Atlanta Georgia donde mantlenen una dlstribucl6n y 
exposlci6n permanente, todo esto en los Estados Unldos de Norteamer1ca. Igualmente 
"Albuhi" ha presentado parte de su amplla coleccl6n de articulos artesanales para 
regalo en renombradas ferias de Europa como son Mogar e lnterglft de Madrid en 
Espana. 

Despues de algunos anos de haber lnlclado este negoda que comenz6 como una 
aventura personal y familiar para darle una raz6n posltlva al tlempo libre, nos dlmos 
cuenta que existia una disyuntiva para hacerlo crecer; ya que teniamos que decldlr sl 
nos convertiamos en una empresa manufacturera con los sabldos y conocidos 
problemas de maqulnarla capacitaci6n, personal, creacl6n de una tecnologia, etc., o 
nos encamtnabamos por la via de la maqulla. 

Al tomar la decisl6n de convertir "Albuhl" en una empresa comerdallzadora y de que 
fincara su producci6n en la maqulla lnftuyeron muchos y varlos argumentos que blen 
analizados le dieron a nuestra marca mas prestlglo tanto a nlvel nadonal como 
Internacional, pensamos que la maquila basada en crear allanzas con artesanas 
mexlcanos, blen calificados, con deseos de progreso, con un gran sentlda artistlco, 
pero sin la oportunldad de llegar con su productos a mercados mas sofistlcados, era 
una excelente oportunldad para crecer y a la vez partlclpar con estos artesanos 
mexlcanos en una aventura que por esta allanza nos diera la apartunldad de crecer a 
ambas partes, meJorando nuestras economias, enseiiandonos a ser profesionales en 
nuestra actlvidad y sobre todo a fijarnos una meta futura de eJCito comercial. 
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Proce6o de Exportacion de Producto6 Pewter a E6paffa 

Despues de una gran selecci6n de entre muchisimos artesanos mexicanos llegamos a 
seleccionar los que consideramos los mejores en su ramo, esta es una de las razones 
par las que "Albuhl" goza de un gran prestlgio; aunado a lo anterior, tambien 
influyeron factores signlficativos para hacer que estos artesanos mexicanos mejoraran 
su tecnalogia y la perspectiva de su negocio a traves de crear con un disefio mas 
profeSional nuevos artfculos que actualmente estan dentro de la competencia de un 
excelente mercado Internacional. 

Obviamente que tambit?n la parte econ6mlca jug6 un papel lmportante ya que, en la 
mayoria de las cases hemes financlado a nuestros proveedores alivi6ndoles en sus 
necesidades econ6micas, conviniendo en el caso de materlas prtmas de mejor calidad 
elevando el nivel de sus trabajadores y sobre todo, a traves de esta alianza obtener 
resultados econ6micos favorables que antes no los tenla. 

s::-: q;,.;.: .;,..c:11c: t.it"1ndgOg1co cons1cierarnos que "Albuhi" es una empresa mexlcana 
basada en un "socialismo sul generis" por el que, a traves de esta allanza se divlden 
las funciones de los involucrados en la operacl6n y asi unos dlsef'ian, otros fabrican, 
otros dan el terminado al producto, y otros lo comercializan; si cada una de estas 
partes consclente de su responsabllldad cumple con su encargo estamos seguros de 
que vamos encaminados al exito que todos queremos obtener de la actlvldad que 
desempefiamos. 

Podemos afirmar que la calldad de 
necesidades de nuestros clientes y el 
entrega nos ha permltido que 
conslderablemente. 

nuestros productos y conocimlento de las 
serviclo que en cuanto a fecha y forma de 
nuestra cartera de cllentes aumenten 

Actualmente dicha empresa esta ublcada en: cane de Sierra Plcacho Nllmero 3, Lomas 
de Chapultepec, Mexico D.F. C. P. 11000. 

El principal producto de venta de esta compafiia es el Pewter ya que alcanza hasta 
75°/o de ventas. Es un producto hecho a mano de alta calidad y que cuenta con an811sls 
del Control Total de C.lidades, S. A. de c. V. y Technitrol Expertise Inc (Canada). 

Es por ello que el pewter que otrece "Albuhi", es uno de los mejores de Mexico. 

Los talleres de la empresa se encuentran fuera del Olstrito Federal principalmente en 
Chalco y en Pachuca, ya que las dlsposlclones gubernamentales en materta de 
seguridad ambiental, no permlten que operen en el D. F. a pesar de que los homos en 
los que tunden han cambiado de petr61eo a gas natural. 
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ProcBso dB Exportaci6n dB Productos Pewter a Espafla 

Carta Magna de la Empresa 
Mlsl6n 
Elaborar articulos de regalo y decoraci6n de la mas alta calldad, para dar a conocer a 
traves de la exportaci6n, la labor de artesanos mexlcanos, promovlendo entre ellos 
una fuente permanente de trabajo e ingresos, proporcionando un excelente serviclo de 
comercializaci6n que nos permita aumentar nuestra partlclpacl6n en mercados 
lnternaclonales. 

Vlsl6n 
Incrementar la partlcipacl6n en mercados lnternaclonales lntegr8ndonos a economlas 
de escala que nos permlta convertlrnos en una compania globallzada. 

ObJetlvo General 
Conseguir ia consoi1aac10n cie ci1seiios origindi~ dUndcios d un riyicio wnirui Ui: wiiUaU 
del producto, asi coma el establecimlento de slstemas de mercadeo electr6nlco que 
nos permita consolidamos a un muy alto nlvel . de competencla en el mercado 
Internacional. 

caracterfstlcas del Pewter de ALBUHI 

El pewter es una aleacl6n basada en alumlnlo, que al ser comblnado con baJas 
cantidades de cobre y sillcio, lo cual no es t6xico, da como resultado un producto 
reslstente, de tacn culdado y de gran versatllldad. 

Por ser totalmente termlco tlene una excelente retencl6n del calor y del frio. Su 
acabado al alto pulido permlte que no sufra despostlllamlentos, quebraduras o 
ennegreclmlento y no lnfluye de forma alguna al sabor de los allmentos y evlta que 
estos se peguen. 

El pewter mexlcano es seguro para enfrlar o coclnar, puede ponerse dtrectamente al 
fuego, y lo caracteriza su gran belleza, brillo y la gran variedad de productos que se 
pueden fabricar, yes tacil de limplar, con tan s61o un paHo hUmedo. 
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Proceeo de Exportac/6n de Productoe Pewter a Eepaffa 

Organigrama General de la Empresa 

CONSEJO OE AOMINISTRACION 

DRE.CCION GENERAL 

GERENTE ADMrTM) GERENTE COME.RCW. 

~--COM_PSAS ___ )l O --PE-RSO_NAL __ ) ~--•....,.... __ VfAS. NTERNACIONALE.S 

I ASIST. OE EXPORT ACION I 
Proceso Productlvo de Productos Pewter 

1. Molde en diferentes formas. 
2. Eleglr el molde a utlllzar. 
3. Retocar el molde. 
4. moldeo en arenas especlales a dlferentes tipos de humedad. 
5. Fundlci6n. se controla mlnuciosamente el tipo de aleaci6n para no obtener 

ningUn tlpo de contamlnacl6n en el producto final. El aluminio artesanal es 
exclusivamente 92.92% de aluminlo, 7% de siliclo metalico y 0.040/o de cobre, 
siendo su temperatura de vaciado de 520 a 550° fundlendo en hornos las 
elementos necesarlos de la aleacl6n, para posterlormente vaclar en las moldes 
ya preparados. 

6. Corte y rebabeado. Se corta la colada o masacota con la cual fue alimentada o 
vaciada la pieza en el molde de arena, posteriormente, se rebabea (quitarle lo 
que le sobre a la pieza) en un motor esmeril para quitar todos los residuos de 
metal en la orllla de la misma para pasar a llmar partes lnterlores de la misma. 

7. Pulido. Aqui se trabaja con motores pulidores de 5 a 7 hp. con los pasos 
siguientes: asentamlento de la pleza con una rueda de sisal con abraslvos de 
240 a 320, posteriormente sisalear con ruedas de pedaceria (trapo) remateado 
con una pasta para obtener el brillo. 

8. Lavado. El Javado es manual de cada una de las piezas mediante diferentes 
tipos de desengrasantes a baja temperatura, enjuagando y secando. Finalmente 
se trata con algod6n para obtener su brillo final y paralelamente su revisl6n 
final. 

9. Empaque. Se embolsa y se empaca culdadosamente. 

1 Fuente: htto://www,albuhi come informaci6n obtenlda en la empresa . 
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Organigrama General de la Empresa 

CONSEJO oe AOMINISTRACION 

DRfCCION GENERAL 

GERENTE ADMrTI\IO GERENTE COMERCW. 

COMPSM PERSONAL 1/fM. NA.CONALES VT"AS. INTERNACIONALES 

ASIST. OE EXPORT ACION 

Proceso Productlvo de Productos Pewter 

1. Molde en diferentes formas. 
2. Eleglr el molde a utillzar. 
3. Retocar el molde. 
4. moldeo en arenas especiales a dlferentes tipos de humedad. 
5. Fundlcl6n. se controla mlnuciosamente el tipo de aleaci6n para no obtener 

ninglln tipo de contamlnacl6n en el producto final. El alumlnio artesanal es 
excluslvamente 92. 92% de aluminlo, 7o/o de sillclo mettilico y 0.040/o de cob re, 
slendo su temperatura de vaclado de 520 a 550° fundiendo en hornos las 
elementos necesarlos de la aleacl6n, para posteriormente vaclar en las moldes 
ya preparados. 

6. Corte y rebabeado. Se corta la colada o masacota con la cual fue allmentada o 
vaciada la pieza en el molde de arena, posteriormente, se rebabea (quitarle lo 
que le sabre a la pieza) en un motor esmeril para qultar todos los residues de 
metal en la orllla de la mlsma para pasar a llmar partes lnteriores de la misma. 

7. Pulido. Aqui se trabaja con motores pulldores de S a 7 hp. con las pasos 
slguientes: asentamiento de la pleza con una rueda de sisal con abraslvos de 
240 a 320, posteriormente sisalear con ruedas de pedaceria (trapo) remateado 
con una pasta para obtener el brlllo. 

8. Lavada. El lavado es manual de cada una de las plezas mediante diferentes 
tipos de desengrasantes a baja temperatura, enjuagando y secando. Finalmente 
se trata con algod6n para obtener su brlllo final y paralelamente su revisi6n 
final. 

9. Empaque. Se embolsa y se empaca culdadosamente. 

1 Fuente: htto·//www.albuhl.com e informaci6n obtenlda en la empresa. 
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Estudlo del Pais 
I. El Pale 

Espana (Reino de). 

1.1 Geografia Econ6mica 

1.1.1 Superficle 

El Reino de Espaiia ocupa un superficie de 504,750 km2 sltuado en el extrema 
sudoeste de Europa, siendo el tercer pals de mayor tamaiio de la Uni6n Europea. El 
territorio de Espaiia abarca la mayor parte de la Peninsula Ibenca, que comparte con 
Portugai; ei l~rrirorio t~1.1aiiui i111 .. :uy"C u.;:i'i'i:.;;";";~ ::::; !:;!::::: !:!~!~~~~ ':!'" Q,1 MQ.riih•rr;inPn.­
las Islas Canarias en el Oceana Atlantlco y las ctudades norteafricanas de Ceuta y 
Melilla.2 

Escudo de Espaiia 

1.1.2 Poblaci6n 
Poblaci6n de Espaffa en 1999 

Total I Hombres I Mujeres 

40,649,703* I 19,878,234.3* I 20,771,468. 7* 

Menores de 19 afios I Entre 19 y 65 aiios I Mayores de 65 aiios 

23% I 60% I 17% 

Densidad I Mortalidad lnfantli I Poblaci6n Urbana 
(Hab./Km2) /nor c/1000 hab.) (%) 

I 
-

I 75% 77.8% 6 

Esperanza de-Vida l 
-

No. de habitantes par 1; Estado Civil ,J familia 

I 
- - -

T Hombres 74 aiios 3. 7 miembros Casados 55°/o 
Muieres 82 aiios. Solteros 450/o 

- - - -
Fuente: Elaboraci6n propla con dates de JNE 1999. (*)Dates de INE 2000 

2 Fuente: Garrigues/Andersen. "Guia de Negocios en Espaiia 1999n. ICEX, Institute 
Espafiof de Comercio Exterior. p. 10. 
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Rasgos Distintlvos de la economia espaRola 

Gasto de la Poblac/6n Espanola 

Con 40 millones de habltantes y un lngreso per c8pita de US$14,000 anuales, Espaiia 
es el mercado mas Import.ante para Mexico en Europa y el cuarto a nlvel mundial, 
despues de Estados Unidos, Canada y Jap6n. Con un flujo de turistas de 60 millones de 
personas cada aria, y una tradlcl6n de nexos hlst6rlcos con America Latina, las 
espaOoles demandan cada vez mas productos y servicios de nuestro pais. 

1.1.3 Idiomas 

El idioma oficlal de Espaiia es el Castellano con 74%, catalcin 17%, Gallego 7%, Vasco 
2°/o (estas tres ultimas son tamblen lenguas Import.antes en Espana de las 
comunidades aut6nomas de catalufta, Galicia y el Pais Vasco, respectlvamente). 

1.1.4 Regiones y principales centres comerclales e lndustrlales 

• Arco del Triunfo, Barcelona 

• Gran Via, Madrid 

• Valencia, Espaiia 

• El Aleizar de Sevilla, Espaiia 

• Zaragoza, Esparia 

• Bilbao, Espaiia 

• Santander, Espaiia 

1.1.5 Geografia y cllma 

Geograffa 

Espafia ocupa el 85% de la peninsula Iberica y esta rodeada de agua por casi el 88% 
de su perimetro; su costa medlterranea mide unos 1.660 Km. de largo y la atlantica 
unos 710 Km. 2 

2 Fuente: Garrigues/Andersen "Guia de Negocios en Espaf'ia 1999". ICEX, Instltuto 
Espai'iol de Comerclo Exterior. pp. 10, 11. 
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La amplia y continua cadena montafiosa de las Pirineos, que se extiende a lo largo de 
435 Km. desde el golfo de Vizcaya hasta el mar Mediterriineo, forma frontera natural 
con Francia, al norte; en el extrema sur, el estrecho de Gibraltar dista menos de 13 
Km. entre la peninsula y el norte de Africa. La caracteristica topogriifica mas 
importante de Espaiia es la gran planicie central, poco arbolada, llamada la Meseta 
central, que tiene una inclinacl6n general descendente de norte a sur y de este a 
oeste, con una altitud media de unos 610 m. 

La Meseta se encuentra dlvidida en una secci6n norte (submeseta norte) y otra sur 
(submeseta sur) par cadenas montaf'iosas lrregulares, las mas importantes de las 
cuales son la sierra de Gredos y los montes de Toledo. Entre muchas de las montafias 
hay valles estrechos drenados por rios rapldos. La llanura costera es estrecha, no suele 
medir mas de 32 Km. de anchura, yen muchas areas esta quebrada por montafias que 
Ut:::.1..it::11Ut::11 dbrupcam~nce nasca e1 mar rormanao promontonos rocosos. f;I area 
costera noroccidental tlene varios puertos destacados, en particular a lo largo de la 
costa gallega. 

Clima 

Espafia tiene un clima tlplcamente medlterraneo, marcado por temperaturas extremas 
excepto en el norte, y por lo general con precipltaclones lnsuflcientes, aunque las 
diferentes caracteristicas fisicas del pais determinan diferenclas climaticas 
pronunciadas. El clima es mas unlforme a lo largo de las costas del mar Cantcibrlco y 
del oceano Atlantico, por lo general hUmedo y fresco. La Meseta central tiene unes 
veranes tan Brides que muches rlachuelos se secan, la tierra se agosta y las sequias 
son frecuentes. La mayor parte de Espafia reclbe menes de 600 mm. de 
precipitaciones anuales; las reglones montai\osas del norte son mas hllmedas. En la 
zona centro, el lnvierno es Frio, mlentras que las temperaturas durante el verano se 
pueden elevar hasta superar los 40° C. Como contraste, la costa sur mediterrilnea 
goza de un cllma subtropical; Millaga tiene una temperatura lnvernal cuye promedlo 
anual es de 13.9° C. Las Islas canarias tlenen su propio cllma, con temperaturas 
constantes durante todo el aiio de aproxlmadamente 20° C. y muy pocas variaclones 
de temperatura entre estaciones y entre el dia y la noche. 

1.2 Forma y naturaleza del gobiemo 

1.2.1 Constltucl6n 

La Constituci6n espafiola de 1978, es la que se encuentra vigente ya que a finales de 
la decada de 1970 el gebierno de Espafia sufri6 una transformaci6n, desde el regimen 
autoritarie (1939-1975) de Francisco Franco a una monarquia parlamentaria bajo la 
Constituci6n de 1978. Esta Constltuci6n establece los derechos fundamentales, las 
libertades pUblicas y aslgna el poder legislative a las Cortes Generales (Parlamento), el 
peder ejecutivo al Goblerno de la n'aci6n y el poder judicial a los jueces y magistrados. 3 

J Fuente: "Espafia". Enciclopedia Microsoft® Encarta ® 99. © 1993-1998 Microsoft 
Corporation. 
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1.2.2 Poderes del goblerno central y autoridades regionales 

Espafia es una monarquia parlamentarla. El Rey es el jefe del Estado y su principal 
cometldo es arbltrar y moderar el correcto funcionamiento de las instituciones de 
acuerdo con la Constituci6n. Aslmlsmo ratifica las nombramientos de cargos en los 
poderes ejecutlvo, legislative y judicial, y es tambien comandante en jefe de las 
Fuerzas Armadas. 

Poder ejecutlvo 

El poder ejecutivo esta en manes del presldente del goblemo, qulen es propuesto par 
el monarca v es elegido para el cargo por el Congreso de Dlputados. El es el encargado 
de nombrar las mlembros del Consejo de Mlnlstros. 

Asi mlsmo, hay un cuerpo consultive que es el Consejo de Estado. 

Poder leglslatlvo 

En 1977 las Cortes unicamerales de Espafia fueron reemplazadas por un Parlamento 
bicameral formado por un Congreso de Dlputados, con 350 miembros, y un Senado, 
integrado por 208 miembros elegidos dlrectamente y 48 representantes reglonales 
elegidos por las comunidades aut6nomas. Los diputados son nombrados para periodos 
de cuatro ailos, par sufragio unlversal de todos los ciudadanos a partlr de los 18 aiios, 
bajo un sistema de representacl6n proporclonal. Los senadores elegldos dlrectamente 
se votan para periodos de cuatro afios sobre una base regional. cada provlncla de la 
peninsula elige 4 senadores y otros 20 son elegidos por las clrcunscripciones de 
Baleares, Canarlas, Ceuta y Melllla. 

Partldos politicos 

De acuerdo con las elecciones generales de marzo de 1996, los dos grupos 
mayoritarlos fueron el Partido Popular (PP), un partldo conservador que habfa 
absorbido a los cristianodem6cratas y a las liberales, y el Partido Socialista Obrero 
Espafiol (PSOE). Otros partidos con representacl6n parlamentarla significa son 
Izquierda Unida (IU), una federaci6n de grupos de izqulerda que engloba al Partido 
Comunlsta de Espaiia, entre otros, y los partldos naclonallstas catalan, Convergencla 
Izqulerda de Uni6n (CIU), y vasco, Partido Naclonalista Vasco (PNV), entre otros de 
caracter regional. 

Goblerno local (Comunldades Aut6nomas) 

La Constituci6n de 1978 perrniti6 dos tlpos de comunidades aut6nomas, cada una con 
poderes diferentes. catatuiia, Pais Vasco y Galicia estaban deflnidas coma 
"'naclonalidades hlst6ricas" y utilizaron una via mas simple para alcanzar la autonomia. 
El proceso para otras reglones fue mas lento y compllcado. Las comunldades 
aut6nomas han asumido considerables poderes de autogobiemo y aUn continUan las 
negociaciones con el gobierno central para consegulr mayores competencias. 
Espalia esta dividida en 19 Comunidade~ Aut6nomas (incluyendo las Ciudades 
Aut6nomas de Ceuta y Mefilla en el norte de Africa), cada una lntegrada en general par 
una o mas provincias; el nUmero total de provinclas es de SO. 
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Cada Comunldad Aut6noma ejerce las competencias que le atribuye la Constituci6n y 
que se especlfican en los Estatutos de Autonomia. 

Estes Estatutos contienen ademas la regulaci6n institucional de la comunidad que 
consiste habitualmente en: una Asamblea Legislativa elegida par sufragio universal 
que promulga la legislacl6n aplicable en la Comunidad; un Gobierno con funciones 
ejecutivas y administratlvas, dirigldo per un Presidente elegido par la Asamblea que es 
el representante maxima de la Comunidad; y un Tribunal Superior de Justicla que 
ostenta el poder judicial en el terrltorio de la Comunldad. Existe ademas en cada 
Comunidad un Delegado del Gobi~rno nombrado par ef Goblerno Central, que dirige 
localmente la Admlntstraci6n Estatal y la coordina con la de la Comunidad. 

Las Comunldades son flnancleramente aut6nomas, pudlendo compartlr las ingresos 
que provienen de las imouec.tnc. rPr:r111rbuinc; nnr Pl r.:nhlPrnn r~ntr~I ?~( -=~~~ 
establecer las suyos proPios. Asimlsmo, las · Comunidades Aut6nomas reclben 
asignaciones de los presupuestos generales del Estado: 

Poder Judlclal del Goblerno Local 

El sistema Judicial en Espafia esta regjdo por el Consejo General del Poder Judicial, 
cuyo presidente es el del Tribunal Supremo. El mas alto tribunal del pais es el Tribunal 
Supremo de Justicia, divldido en 7 secciones, cuya sede se encuentra en Madrid. Hay 
17 tribunales superiores terrltoriales, uno en cada comunldad aut6noma, 52 tribunales 
supremes provinciales y varies trlbunales menores que se ocupan de las cases penales, 
laborales y de menores. El otro tribunal importante del pais es el Tribunal 
Constitucional que controla el cumplimlento de la constltuci6n. 

1.2.3 Clima politico 

La victoria socialista obtenlda en las elecclones de 1982 por mayoria absoluta, con un 
programa capaz de atraer a dlez mlllones de votantes, simboliz6 la reconciliaci6n 
naclonal y la normallzaci6n de la vida pUbllca. El llderazgo ejercldo par Felipe Gonzales, 
presidente del goblerno y secretario general del PSOE (Partido Soctalista Obrero 
Espariol) por espaclo de trece arias, se correspondi6 con una declarada vocaci6n 
europeista y un emperio modernlzador dlficll de negar. Sin embargo, la escalada de la 
corrupci6n, el lncremento del desempleo, las tltubeos en la redlstribuci6n de recursos y 
la crisis ideol6gica que atenaza al pensamlento occidental en estos Ultimas arias han 
defraudado muchas esperanzas. En las elecciones generales de marzo de 1996, el 
Partido Popular se hizo con las riendas del goblerno par un estrecho margen de votes, 
lo que le condujo a pactar con los nacionallstas vascos y catalanes. Esto entraria una 
serie de dificultad para el Partido Popular a la hara de llevar a la prcictlca el programa 
de gobierno propuesto durante la campaiia electoral. La altemancla democr8tica esta 
garantizada, pero las retos que tiene par delante el goblerno de Jose Maria Aznar, en 
especial el cumpllmlento de los acuerdos de Maaastrlcht y la convergencla con Europa, 
exigen mas que buenas lntenciones. Para lograrlo, el Partido Popular ha adoptado unas 
medidas de austeridad y recorte presupuestario dentro del marco de una lmportante 
reforma econ6mica y laboral, para tratar tambiE!n asi de solventar el problema del 
desempleo, llegando a un acU,erdo con las agentes soclales (empresarios y 
sindicatos). 3 

3 Fuente: "Esparia". Enciclopedia Microsoft® Encarta ® 99. © 1993-1998 Microsoft 
Corporation. 
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Al mismo tiempo, el gobierno de Aznar debe hacer frente a la violencia de ETA y de los 
miembros de Jarrai (grupo juvenil de Herri Batasuna, considerada la rama 
politica de ETA), asi coma el esclarecimiento de los atentados perpetrados por el 
Grupo Antiterrorlsta de Liberaci6n (GAL) llevados a cabo contra militantes de ETA entre 
1983 Y 1987. Actualmente ha tratado de conciliar con todos estos grupos de izquierda 
pero sin mayor exito, ya que la ETA sigue cobrando victimas, aunque las politlcas de 
seguridad social promovidas par el presldente Aznar, han bajado abruptamente la tasa 
de mortalidad, vlctimas de esta organizaci6n. 

1.2.4 Polltica econ6mlca y social 

Politlca econ6mlca 

Tradicionalmente Espaiia ha sido un pai~ dyrit.Uia ., u(;;-; ~: :.::-:~ 1~ Inc: m.<1ynres 
productores de Europa occidental, pero desde mediados de la decada de 1950 el 
crecimiento industrial fue rcipido y pronto alcanz6 un mayor peso que la agrlcultura en 
la economia del pais. Una serle de politlcas econ6micas que se inlciaron en 1964, 
ayudaron a expandlr la economia, pero a finales de la decada de 1970 comenz6 un 
periodo de recesi6n econ6mlca a causa de la subida de los precios del petr61eo y un 
aumento de las lmportaclones. Con posterioridad, el gobiemo increment6 el desarrollo 
de las industrias del acero, astllleros, textiles y mlneras. La actual politlca econ6mica, 
la terciarizaci6n de la economia y de la socledad espafiala queda clara tanto en el 
producto interior bruto, coma la tasa de empleo par sectores. 

Los ingresos obtenidos por el turismo permlten equllibrar la balanza de pagos. El 1 de 
enero de 1986 Espafia lngres6 como miembro de pleno derecho en la Uni6n Europea. 

Politlca social 

La politica social d~ Esparia ha sldo reforzada las Ultimas 15 aftos, para lo cual se 
mantiene un slstema de pensiones de jubilaci6n y prestaciones por enfermedad y 
maternidad sufragados par un fondo derlvado de recaudaciones a patronos y 
empleados que preve, ademas, el apoya a los grupos mas necesitados, garantlza el 
subsidio de desempleo y cubre las necesidades sanitarlas de toda la poblaci6n. 

II. Datoe econ6mlcoe l>aelcoe 

2.1 indices econ6micos 

2.1.1 Moneda Nacional, tipo de cambio y establlidad 

El 1 de enero de 1999, a las 0:00 a.m., el euro se ha convert/do en la moneda oficlal 
de 11 estados mlembros de la Un16n Europea y entre ellos Espana, con un tipo de 
conversi6n fijo respecto de sus monedas nacionales. A partir de ahora, el valor def 
euro frente al d61ar y las restantes monedas, incluidas las de las cuatro Estados 
miembros que se quedan fuera de la zona del euro, fluctuara de acuerdo con las 
condiciones del mercado. Aunque las monedas y bllletes en euros no ver!!n la luz 
hasta3 

3 Fuente: "Espafia". Enciclopedia Microsoft® Encarta ® 99. © 1993-1998 Microsoft 
Corporation. 
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Al mismo tiempo, el gobierno de Aznar debe hacer frente a la vio1encia de ETA y de las 
miembros de Jarrai (grupo juvenil de Herri Batasuna, considerada la rama 
politica de ETA), asi coma el esclareclmlento de las atentados perpetrados par el 
Grupo Antiterrorista de Uberaci6n (GAL) llevados a cabo contra mllitantes de ETA entre 
1983 Y 1987. Actualmente ha tratado de conciliar con todos estos grupos de lzquierda 
pero sin mayor exito, ya que la ETA sigue cobrando victlmas, aunque las polftlcas de 
seguridad social promovidas par el presldente Aznar, han bajado abruptamente la tasa 
de mortalidad, vlctlmas de esta organlzacl6n. 

1.2.4 Politlca econ6mica y social 

Polftlca econ6mlca 

1rao1c1ona1mence t:spalla ila s1cio un pdl~ dyru .. u1d y du11 c:. u11v Uc ,v:. 111ayv1,;:;, 

productores de Europa occidental, pero desde medlados de la decada de 1950 el 
crecimiento industrial fue r8pldo y pronto alcanz6 un mayor peso que la agrlcultura en 
la economfa del pais. Una serle de politlcas econ6mlcas que se lnlclaron en 1964, 
ayudaron a expandlr la economia, pero a finales de la decada de 1970 comenz6 un 
periodo de recesi6n econ6mica a causa de la subida de las preclos del petr61eo y un 
aumento de las lmportaciones. Con posterloridad, el goblemo increment6 el desarrollo 
de las industrias del acero, astllleros, textiles y mlneras. La actual politica econ6mica, 
la terciarlzaci6n de la economia y de la sociedad espaiiola queda clara tanto en el 
producto interior bruto, come la tasa de empleo por sectores. 

Los lngresas abtenidas par el turismo permlten equllibrar la balanza de pagos. El 1 de 
enero de 1986 Espaiia lngres6 coma miembro de pleno derecho en la Uni6n Eurepea. 

Politlca social 

La politica social de Espaiia ha sldo reforzada las Ultimas 15 aiios, para lo cual se 
mantlene un slstema de pensiones de jubllaci6n y prestacienes per enfermedad y 
maternidad sufragados per un fonde derivado de recaudaclones a patrenes y 
empleados que preve, ademas, el apoyo a los grupos mas necesitados, garantlza el 
subsidio de desempleo y cubre las necesidades sanltarlas de toda la poblaci6n. 

II. Datoe economlcoe l>aelcoe 

2.1 indices ecen6micos 

2.1.l Moneda Nacional, tlpo de camblo y estabilldad 

El 1 de enero de 1999, a las 0:00 a.m., el euro se ha convertido en la moneda oficial 
de 11 estados miembros de la Uni6n Europea y entre ellos Espana, con un tlpo de 
conversi6n fijo respecto de sus monedas naclonales. A partir de ahora, el valor del 
euro frente al d6lar y las restantes monedas, incluidas las de los cuatro Estados 
miembros que se quedan fuera de la zona del euro, fluctuara de acuerdo con las 
condiciones del mercado. Aunque las monedas y bllletes en euros no ver~n la luz 
hasta3 

3 Fuente: nEspafia". Enciclopedia Microsoft® Encarta ® 99. © 1993-1998 Microsoft 
Corporation. 
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el 1 de enero del ai"io 2002, la nueva moneda podra usarse por consumidores, 
minoristas, empresas de todo tipo y Admlnistraciones pUblicas desde el 1 de enero de 
1999 en forma escritural, es decir, por media de cheques, cheques de viaje, 
transferenclas bancarias, tarjetas de crt?dito y de pago y monederos electr6nicos. 

Tlpo de camblo 

Aunque actualmente la moneda en curso es la Peseta, hay que aclarar que el 30 de 
diciembre de 1998 se fiJ6 una tasa camblaria fija entr_e las monedas de las paises 
participantes y el Euro, con el fin de garantizar la estabilldad cambiaria. 

1 Euro = 166.386 Pesetas. 

;. ~:::=:- d~ !=: ':!~f':'rl=- ,...,. l;iic;; prlmeras semanas en las que el Euro se consolldaba coma 
moneda fuerte frente al d61ar, a lo largo de 1999 y pnnc1p1os ci~ iuuu, c: ::::;;~ ::;:: ~:: 
ido depreciando hasta alcanzar limites lnferlores _a la parldad con la moneda 
Estadounldense. 2 

D61ar USA $1.00 

Tlpo de Camblo Promedio Mensual 
Unldades: Pesetas (Ptas.) 

1s11• 1991 r ms . r 1m 1: 2000 
126.66 I 146.41 I 149.40 I 143.39 I 11s.31 

Fuente: INE 

2.1.2 Balanza de pages, reservas de meneda extranjera y situacl6n de la deuda 
publlca. 

Balanza de Pages de Espaiia 
(Millones de D6iares USA) 

I liM I .1995.. 
Balanza Comercial I -29.057 -17.643 

Ex~ortaciones I 55.440 92.523 

Imeortaciones I 84.497 110.166 

Batanza de serviclos I 11.851 17.759 

Ingresos I -3.520 -3.985 

Transferencias corrientes netas I 2.794 5.131 

I. Cuenta corriente I -17.933 1.263 

II. Cuenta de caeital I 
- . 

1.441 5.909 

Inversiones de Espaiia en el li 4.793 4.097 
exterior i 
Inverslones del exterior en Eseana Ii 23.868 I 27.050 

Otras inversiones J, 3.529 I -30.819 

Reservas oficiales I -6.959 1 · -6.863 

I 
- - - 1 · III. Cuenta financiera 15.644 -1.018 

IV. Errores y omisiones net1:s - I - 853 I -6.157 
... - --

I --1. .! 
-31.235 I 
114.564 I 
145.799 I 
20.864 I 
-6.210 I 
4.096 I 

I 1.551 I 
I 5.167 I 

I 
53.278 

I 
I 26.687 I 
1· 23.748 ·1 

I 70.5 I 
I -1.526 I 
I -5.191 I 

2 Fuente: Garrigues/Andersen. "Gula de Negocios en Espaiia 1999". ICEX, Institute 
Espaiiol de Comercie Exterior. pp. 12-18. 
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Nota: Un signo positive en los saldos de las balanzas por cuenta corriente y de capital 
indica superavit (ingresos mayores que pagos) y, por tanto un prestamo al resto del 
mundo (aumento de la posici6n acreedora o dismlnuci6n de la posici6n deudora), 
mientras que un signo positive para el saldo de la cuenta financiera slgnifica una 
entrada neta de financiaci6n, es decir, un prestamo neto del resto del mundo 
(aumento de la posicl6n deudora o dismlnucl6n de la poslci6n acreedora). 

Reserva de moneda extranjera 

Nlvel de Reservas 
Millones de euro 

~1999 

36831,4 

:::::u!~: ~~ f!!"! !:!>? ~i:>rinrlo 2000. 
Fuente: DA, BE y SGAM. 

2060 
42393,0 

Deuda Publica {% PIB) 

I 1998 1999. -- .-, 2ililo 
63.00 64.10 61.00 

En millones de Euros dates provislonales expresados en medias mensuales. 
En miles de millones de pesetas. 

Fuente: Eurostat y DG II, ultlma actuallzaci6n 01/03/2000. 

2.1.3 Producto Naclonal Bruto 

1998 199~ - j -- 2000 . 

Espana 4,00 3,6o I 3,6o 
Fuente: Eurostat y DG lI Ultlma Actualizacl6n 02/03/2000 

2.1.4 Ingreso Nacional y por habltante 

Poblaci6n debajo de la pobreza: NA% 

Ingreso de la casa o consumo en porcentaje: 

Mas bajo 10%: 2.8% 

Mas alto 10%: 25.2% 

Proporci6n de inflaci6n: 2°/o en 1999. 

Mano de obra: 16.2 mlllones. 2 

2 Fuente: Garrigues/Andersen. "Guia de Negocios en Espafia 1999". ICEX, Instituto 
Espafiol de Comercio Exterior. pp. 12-18. 
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Encuesta de Salarios en la Industria y los Servicios * 

-·,if:', ... ~ ·.- "'BfiJ"'r M'f. Ii. '1998 I 11!H-I 
Ganancia media por trabajador y .mes 191 I 199 I 208 I~ (miles de oesetas) (al 

Ganancla media por hora trabajada 1.307 I 1.370 I 1.443 I 1.501 I 
'"esetas\ (al ' 

SALARIO MiNIMO !NTERPROFESIONAL 2.019 J 2.090 I 2.164 I 2.221 I 
fnesetas nor dial. 

.. . . . . . 
(*) Media de los datos mensuales del periodo. 

(a)Ganancia media en jomada laboral y extraordlnarla. Pagos totales. 
i=u1:;:11i..c. Cu;;.:~~:: :!:p::!:Fo=- (RnlPtfn Estadistlco). 

2.1.5 indice de Precios al Mayoreo y al Consumldor 

lndlce del Preclos al Mayoreo y al Consumidor 
(Base 1992)* 

I 1997 I 19~ 
[NOICE GENERAL I 115,1 I 119,2 

fndice general sin allmentaci6n · 1 - -
115,6 -· 1 

-
119,6 

Alimentaci6n I 113,9 l 118,2 

Bienes industriales I 112,7 I 116,4 
-

I -- - . 
I Servicios {Sin alguiler} 119,3 123,5 

{*) Medias anuales. 
Fuente: INE (Boletin Mensual de Estadistica). 

2.2. Estructura actual de la economia 

I 1999 I 
I 121,6 I 
I 122,7 I 
I 118,8 I 
I 118,5 I 
I 127,7 I 

2.2.1 Distribuci6n par sectores de! Producto Interno Bruto con el Casto Actual de 
los factores. 

Estructura del PIB 
(% del total, preclos constantes base 1986). 

. 
I 1.QD'A 1: < lil1ls: I· -199:7 ]--,-MM: I Sector 

- . 
i 5,6 I 3,91 4,3 I 4,21 Agricultura :t: ~esca 

Industria r· 29)j:" . 29,91 27,91 28,4 I 
Construcci6n l 8,61 8,0 I 6,91 7,11 

Servicios I 56,1 I, 58,2 I 60,91 60,3 I 
- - . 

Fuente: Direcci6n General de Previsi6n y Coyuntura, Instituto Naclonal de 
Estadistica. 
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Crecimiento de! PIS 
( 0/o del total, precios constantes base 1986). 

1
_·_6e_··_c1_m_1._n1_0 _____ -=·--~---T""191r L 1~~ · r 1997 I 1999 
Crecimlento en Espana I 3,7 !I 2.8 1· · 3,2 J 3,8 
Crecimiento en UE · I 2,9 I' 2,5 I 2,6 I 2,9 

Fuente: Direcci6n Genercll de Pl°evisi6n y coYuntUra, Institute Nacional de 
Estadfstica. 

2.2.2 D1stribuci6n del empleo 

I
, .. · ' ""-•'-- •-- L-.Avio I Prevlsl6n 

::E:s:p:a:na============-~1=;:::;o:":·c:1;:;:~:l=====l~3~,~60"--'(1~9~9~8~l_,l~2~,6~0"-"(2~o~o~o~i~~-' 
Fuente: INE (Institute Naclonal de Estadistica de Espaiia) 

2.2.3 Capacidad y caracteristlca de los sectores econ6micos que tienen mayor 
interes comerclal para el pafs exportador 

2.3 Planes de desarrollo econ6mico 

Los apoyos mixtos a la economia capitalista de Espaiia se han reflejado en un aumento 
considerable del PIB, proplclado par el bienestar de las demas economias europeas. Su 
nueva moneda el euro, lanzada con E!xlto permiti/"3 que la economia crezca, aunque no 
han logrado igualar al d61ar. La proporci6n de dE!ficit es de 2.1 °/o, la proporcl6n de 
deuda esta alrededor de 68%, y la inflaci6n es aproximadamente 2°/o. La 
administraci6n de Aznar ha contlnuado defendiendo la liberalizaci6n, prlvatizaci6n, y 
desregulaci6n de la economia y ha presentado algunas reformas del lmpuesto a ese 
extreme. El gobierno, por razones politlcas, a reallzado un gran progreso en cuanto a 
las leyes obreras y reformando IOs esquemas de Jubilaci6n, que son una lmportante 
serial del los avances de su gobiemo. El ajuste de las politicas econ6micas monetarias 
y otras de la Uni6n Europea pond@ desafios dificlles a Espaiia en los pr6ximos afios. 

2.4 Politica de Inversiones 

2.4.1 Para hacerlas en el exterior 

El ingreso de Espaiia a la Comunidad Econ6mica Europea (CEE) afecta la normatlvidad 
reguladora de movimientos de capital. En un principlo Espai'ia negocl6 el aplazamiento 
de tres a cinco aiios para la aplicaci6n de la llbertad de inversiones de cartera e 
inmuebles en el exterior; sin embargo, aun sin tener de memento la obligaci6n de 
hacerlo, el gobierno espaiiol decldi6 aproxlmarse a los requerlmientos de la CEE con el 
decreto nUmero 2374/1986 del 7 de novlembre de 1986, dando un primer paso en esa 
direcci6n propiciando por el buen memento de sus reservas exterlores y, sin duda, 
tratando de evitar una adaptaci6n brusca en un momento posterior. 4 

4 Fuente: Bancomext. "Como Exportar a Espaiia". 1997. pp. 91-95. 
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El decreto establece bcisicamente las definiciones de inversiones e inversionistas en el 
exterior as[ coma clases y formas de aportaci6n, y s61o se aiiaden a la lista de sujetos 
las sucursales que las empresas extranjeras tienen en Espaiia. Dichas sucursales 
podran efectuar inversiones en el exterior conslder8ndose coma espaiiolas (relnversi6n 
en el exterior de rendimlentos de inverslones previas). 

En las inversiones directas no se lntroducen grandes modlficaciones ya que desde 1979 
son libres, sometidas a un simple proceso de verificaci6n administrativa previa en la 
Direcci6n General de Transacciones Exterlores de Espana. 

Las inversiones de cartera se dlviden en tres categorias: 

a} Inverslones totalmente llbres. Son las que se hacen en renta flJa de emlslones 
espaiiolas o oe organi::.111u:) .-1;u:~::::t::::-:!~~ 1nt,::,rn;1r.ionales de las que Espaiia forma 
pa rte. 

b} Operaciones libres sometidas a tapes cuantltativos para cada sujeto lnversionlsta. 
Son valores de renta fiJa o vartable; los tapes pueden alcanzar el 30% de los 
recurses proplos del inversionista, o mas sf el monto es inferior a 50 mlllones de 
pesetas, siempre que las tftulos esten denominados en ECUS o divisas convertibles 
y que la adqulslc16n se haga en Bolsa. 

c) Inversiones de cartera que no esten denominadas en dlvisas o en ECUS ni estan 
cotizadas en Balsa a que excedan las tapes por inverslones. Estas podran 
efectuarse previa autorizacl6n admlnistratlva. 

Las lnverslones en blenes lnmuebles slguen sometldas a autorlzacl6n adminlstratlva 
previa; no obstante, los compromises ante la CEE determlnan que la compra de 
inmuebles en el exterior quedara libre de tal autorlzacl6n a mas tardar el 31 de 
diciembre de 1990. 

Finalmente, el articulo 64 del Acta de Adhesl6n de Espaiia a la CEE impone la 
liberalizaci6n inmedlata de las adquisiclones en Bolsa que reallzan las sujetos que 
siguen: a) las compaillas de seguro y bancos hasta un maxima de 10% del incremento 
de sus recursos propios, b) las fondos y socledades de lnversi6n mobiliarla hasta un 
20°/o de su patrlmonio neto, y c) cualquier resldente cuando se trata de valores de 
renta fiJa emitidos par las Comunldades Europeas y Banco Europeo de Inversiones. 

En sintesis, la normatlvldad actual de lnversl6n en el extranJero ha avanzad·o para 
ensanchar el grado de libertad que gozan los restdentes en Espaiia, ya que adem8s no 
introduce discriminaci6n alguna segUn el pals de destlno y no limlta a las que se 
realicen fuera de la CEE con nlngUn compromlso prevlamente adqulrido. 

Lo anterior significa una nueva experiencla tanto para las inversionistas espafioles 
privados o institucionales, coma para los medladores profeslonales en las mercados de 
capitales, que en el nuevo contexto podrcin invertlr con mayor llbertad y ampllar su 
campo de actuaci6n.4 

.. Fuente: Bancomext. "Como Exportar a Espaiia". 1997. pp. 91-95. 
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2.4.2 Para efectuarlas en el pais 

La necesaria adaptaci6n de la normatividad espafiola al reg1men comunitario sobre 
1iberalizaci6n de movimientos de capital y derecho de establecimiento han hecho 
posible la adecuaci6n del Reglamento de Inverslones Extranjeras en Espaiia medlante 
el Real Decreto n° 2077/1986 del 25 de septiembre de 1986. 
El alcance de la liberalizaci6n contenida en ese reglamento permite efectuar 
inversiones llbremente, salvo en tres casos dlferentes para las cuales se requiere 
autorizaci6n de las lnstanclas adminlstrativas correspondientes. Esos cases se dan 
cuando intervienen razones de .suelo (lnverslones realizadas par entes pUbllcos 
extranjeros ... ), del media de pago {lnversiones efectuadas en medios de pago 
atipicos ... ), y de la movilldad de la lnversi6n {constltuct6n de sucursales o 
estableclmientos de empresas no resldentes ... ), 

Cuando la inversl6n se reallza con la partlclpacl6n en una sociedad espafioid, i 1c::1U, ~ 
que determinar sl se trata de una lnversl6n dlrecta o de cartera para conslderar el 
rE!glmen de libertad absoluta o solicltar la autortzaci6n en su momenta. Para tal efecto 
la inversi6n se define como dlrecta cuando representa una partlcipaci6n superior a 
20°/o del capital de ta socledad y coma de cartera cuando dicha partlclpaci6n sea 
Inferior. 

La reinversi6n de beneficios se ha lncluido coma una modalidad de inversi6n, directa o 
de cartera, segUn el criteria menclonado. 

Ademas de la adqulsici6n de titulos de renta variable, fondos pUbllcos, titulos de renta 
fija y participaci6n en fondos de inversi6n mobiliaria o entldades de lnversi6n colectlva, 
el concepto de tnversi6n de cartera lncorpora la adqulsicl6n en Balsa de letras, pagares 
y otros efectos de comercio admitldos. Las inverslones extranjeras en Espaiia s61o 
pueden transferirse en el extranjero {entre no resldentes), previa aprobaci6n de la 
autoridad adminlstrativa competente, y en la compra~venta de titulos de sociedades 
espaiiolas realizadas en Balsas extranjeras donde no se requlere autorizaci6n alguna 
par la propla naturaleza de la operaci6n. 

El juego, las actlvldades relacionadas con la defensa nacional, radio, televisi6n y 
transporte son sectores con reglamentaci6n especiflca, excluidos del rE!gimen general 
expuesto. 

Finalmente, cabe seiialar queen caso de graves dlficultades en el mercado de capitales 
o de balanza de pages, el goblerno de Espaiia puede limltar los derechos de 
establecimiento y de movimiento de capital. 

La responsabilidad administratlva de los diferentes aspectos relacionados con la 
inversi6n extranjera compete al Consejo de mlnlstros del gobierno, el Mlnistro de 
Economia y Hacienda, la D1recd6n General de Transacclones Exterlores y la Junta de 
Inversiones Extranjeras.• 

4 Fuente: Bancomext "Como Exportar a Espafia". 1997. pp. 91-95. 
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Estudio del producto en el pafs objetlvo 

Ill. Def1nlci6n del produoto eetudlado 

3.1 Nombre y descripci6n 
Nombre del Producto: Articulos de Aluminlo (Pewter). 
Sector al que pertenece: Regale domestlco. 
Descrlpcl6n: 

a) Campanas, campanillas, gongos y articulos simllares, que no sean electricos, de 
metales comunes; las campanas y demas disposttivos avlsadores similares que 
no sean electricos, de todos las materiales comunes, coma las campanas de 
Iglesias, edificlos plJbllcos, de escuelas, cencerros para el ganado, esqullas, 
cascaO~it!~ y 5:ii'i:::::-::::::: -=~" 1magenes o lnscripclones; badajos, mangos de 
campanillas, botones y pulsadores, asi coma las partes mt:i.,;iiu;i; d~ c:::'!'!~::!"::u::. 
cascabeles y timbres. 

b) Estatuillas y demas objetos de adomo, coma articulos muy diversos de todos 
los metales comunes con la caracteristica principal de ser decoratlvos de 
vlvlendas, oficinas, despachos, etc. 

c) marcos para totografias, grabado o simllares, espejos de metales comunes; 
lncluso con partes de otros matertales como cart6n o madera, comprendldo 
tambien, los espejos de acero o de lat6n cromado, niquelado o plateado, 
excepto los elementos de 6ptlca. 6 

3.2 Antecedentes del Alumlnlo 
En 1821 el trances Pierre Vertler encuentra en Provenza una piedra rojiza a la que 
llam6 Bauxlta y que posteriormente de ella se extraeria la allJmina. Inlclalmente se 
probaron diterentes metodos quimlcos para alslar el metal, pero la uni6n metal­
oxigeno de la alUmina superaba los metodos c1as1cos. En 1854 el trances Saint-Claire 
Deville present6 dos formas de obtencl6n. Una qulmlca y otra por electr61isls a la 
Academia de las Ciencias de Paris. El primer lingote de alumlnio se presento al mundo 
en 1855 en la Exposlci6n Universal. 30 aHos mas tarde, en 1886 slmultaneamente el 
trances Paul Heroult y el amerlcano Charles Martin Hall hallarian el procedlmlento 
Industrial para la obtenci6n del alumlnlo a partlr de la electr61isis. La presencla del 
aluminio en la arquitectura se remota desde 1897 con la construcct6n de la cUpula de 
la iglesia de Saint Joaquina con alumlnlo lmpuro y que hoy en dia aUn se conserva en 
buen estado. El hierro por ejemplo hlzo su aparlci6n en la arqultectura en 1872 con un 
edificio construldo completamente en este metal como es la Chocolateria en Noise! Sur 
Marme. A partir de esta epoca empieza el auge del alumlnlo tanto para edificlos como 
para articulos de regalo y decoraci6n, como los elaborados en Pewter (Alumlnio 
Fundido). El desarrollo que ha tenido la estructura de acero ha labrado el camlno para 
este nuevo metal no terroso. 

3.2.1 Extraccl6n del Alumlnlo 
El alumlnlo es de los metales mas abundantes de la tlerra. Constltuye 
aproximadamente el 8% de su corteza. Es el tercer elemento mas abundante del 
planeta. SOio el silicio y el oxlgeno son mas abundantes. Los frandes yacimlentos de 
bauxlta rica en alumlnlo se encuentran en Venezuela y canada. 

15 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espaiia. •Espaiia: Perfil de Articulos de 
Pewter'". 1997. p. 3 
5 Fuente: http://www.imedal,com mx/usos.html 

htto;//alumina com.co/alumidub/hlst alum,htm 
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Las fabricas de all.Jmina (6xido de aluminio) mas tmportantes est8n en los paises de 
Europa Y Estados Unidos y se extiende a paises en vias de desarrollo en los cuales su 
disponlbilldad energet1ca garantlza una producci6n competltiva. La alllmina la obtlenen 
a partlr del mE!todo quimlco austriaco Karl Joseph Bayer que conslste en la obtenci6n 
del 6xido de aluminio por media de una serle de reacclones quimicas desencadenadas 
cfcllcamente, una extracci6n selectiva de hidr6xido de aluminio obtenido de la mezcla 
de la bauxita trlturada con sosa caustlca liquida y calentada a baja presi6n. La 
separaci6n del residua Insoluble (lode rojo), preclpitacl6n, enfrlamiento y posterior 
calcinaci6n del hidr6xido, obteniE!ndose asi la alllmina con apariencla de un polvo 
blanco coma la sal de coclna. 

Para la extraccl6n del aluminlo se requlere de alllmlna, crlollta, carbono y energia. La 
alllmlna es descompuesta en oxfgeno y alumlnlo con corrlente continua mediante el 
proceso de electr611sls. La electr611sls se realiza en cubas especlales para reslstlr la 
temperatura de fuc;iOn rtP ,~ ~,..:,~!~~ ~:.::-: ~:.:c c; .:!,;: iOUU yrdcios l.e1s1us, por lo cual 
hay que mezclarla con criollta para fundir a 950 y 1000 grados de temperatura. El 
electrolito es criolita fundlda y el carbono coma fondo cat6dico de las celulas de 
electr61isls y para los anodes que entran en el baf'lo. 

De este proceso sale, el alumlnlo con una pureza entre 93.3% y 99.8% de pureza. Las 
tensiones en las bornes que reglstran son de 4-5 voltlos bajo una lntensidad de 10000 
amperios. Para producir una tonelada de aluminlo se requieren de cinco toneladas de 
bauxita para dos toneladas de aJIJmina con un consume de 13000 Kw/H. 

El aluminio obtenido se denomlna prlmarlo y no es utllizado en esta forma sino aleado 
con otros metales que le aumentan sus cualldades y propiedades como reslstencia a la 
corrosi6n y caracteristlcas metanlcas y de elastlcldad. Las aleaciones del aluminlo se 
presentan en forma de tochos para extrusi6n, placas para laminaci6n y lingotes para 
fundiclones y son materia prlma para las Industrias transformadoras. 

La producci6n del alumlnlo todavia requiere de una serie de complejas operaciones que 
requieren un elevado consume energetlco que puede ser reducido gradualmente 
mediante las avances tecnol6gicos para el desarrollo de procedlmientos que requieran 
menor consume de energia. Par motives ecol6glcos se prefiere la energia de origen 
hidroelectrico. 

Hoy en dia las avances tecnol6gicos han logrado reduclr de 25 Kw para obtener un kilo 
de aluminlo a 13 Kw/H. Los procesos de reclclaje del alumlnlo sl requleren de mucho 
menos energia. Es la industria del futuro y de las mas rentables. 

Las reservas mundiales se estiman en 40.000 millones de toneladas que se calculan 
bastan para cuatro siglos mas. Pero si tenemos en cuenta las casl 7 millones de 
toneladas de aluminio recicladas, a un menor costo que el alumlnlo electrolitlco, la 
disponlbllidad de este metal esta asegurada.5 

5 Fuente: htto://www.imedal.eom.mx/usos.html 
htto·//alumina.com.co/atumiclub/hist alum htm 
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3.2.2 Caracterfsticas del Aluminio 
El aluminio Metal de! Siglo XXI es el mas importante de los metales no ferrosos, el ser 
el elemento mas abundante en la corteza terrestre despues del silice, su bajo peso 
especiflco, su resistencla a la corrosl6n, su alta conductivldad termica y elt?ctrica asi 
coma su alta resistencia meC8nica una vez que es aleado con otros metales le 
permiten tener una gama de aplicaciones donde el Unico limite es la inventiva del 
hombre. 

El aluminio es sin6nimo de claridad, robustez y de confort, es modemo y a la vez de 
alta tecnologia. El aluminio tiene una amplia experiencia valldada par numerosas 
construcciones. Las aleaciones de alumlnio al ser fabricadas bajo estandares 
lnternacionales garantlzan al que lo utillza de dlsponer slempre de un material igual 
independientemente del fabricante y del orlgen. Esto es una ventaja pues con otros 
m.lltPrl.lllPt. t.intP.ti.-nt. n nlAt.tlroc:; no hav el mlsmo control aue en aluminlo con la 
aleaci6n arquitect6nica pOr excelencia es ·,a 6063. 

La aleaci6n arquitect6nica es inalterable en sus propledades mea\nlcas y 
dimensionales, al efecto de los rayos ultravioleta en su apariencla y reslstencla con el 
paso de las aiios que al contrarto de otros materlales que van perdiendo sus 
propledades mecBlnlcas reduclendo las poslbilldades de una amplla gama de colores. 
Su lfmite elBlstlco ofrece resistenclas mea\nlcas cuatro veces superlores a las del PVC 
que necesita reforzarse con piezas de acero. 

3.2.3 VentaJas del uso del Alumlnlo 

Reslstencla a la Corrosl6n 
Se presenta por la gran afinldad del alumlnlo por el oxigeno formando con el paso del 
tiempo una fina capa de 6xido en la superficle del metal que lo protege y que puede 
mejorarse aUn mas con tratamlentos de superficie como los anodlzados. Puede 
constatarse en construcclones de mas de 40 aiios sin presencla de alteraclones por 
corrosl6n. 

Excelente Conductor 
Tiene un excelente poder de reflexi6n. Slendo un excelente conductor term1co, se 
pueden obtener ventajas considerables en cublertas de edlflcaclones. El alumlnlo es 
"transparente al calor", no acumula el calor que le llega, lo deja pasar por eso se utlliza 
para lntercambladores de calor y radiadores. 

Auto magnt!tlco 
No induce corrientes electricas, no genera chlspas, no es t6xlco por eso se utillza en 
empaques de alimentos, es incombustible y seguro pues no genera gases venenosos 
en combusti6n yes 100% reclclable con un alto valor de recompra de la chatarra. Alga 
muy lmportante de aclarar es que el alumlnlo es un excelente conductor elf!ctrtco pero 
el proceso natural de oxldacl6n y el anodlzado neutrallza esta conductivldad en la 
superficle.5 

5 Fuente: htto://www.imedal,com.mx/usos.html 
htto·//atumlna com,co/alumlclub/hlst alum htm 
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Elevada Reslstencia 
Su elevada resistencia a agentes atmoster1cos, por su alto carcicter estetico, por la 
reducida necesidad de conservacl6n, par la elevada relaci6n resistencia-peso y la 
libertad de formas que le confiere el proceso de extrusi6n. 

3.2.4 Generalidades del Aluminio 

Caractecisticas At6micas 
NUmero At6mico: 13 
Peso At6mico: 26,974 

Caractecisticas Termicas 
T_.. .... !:'_.. .. ,...,, .. ,. .-1.., C,,,.;;. .. 

Al% 
99,97 
99 70 
99,50 

Coeficlente de Pilatad6n Coureza 99.9%) 

I 660,24 
1; 658,90 

I 658.40 

-33 I 21,07x10exp -6 
O Ii 22,00xlOexp -6 

20 a 100 !' 23,BOxlOexp -6 

i~~~~~~l~O~O~a"----"30~0=-~~~~--'l~~~~---'2~5~,7~0~x~l~O•~x~p~-~6=-~~~~ 
300 a 400 Ii 29,50x10exp -6 

Caracteristicas 6oticas 
Poder reflector del Alumlnlo Pulido 

1_,_P~ar~a~•~l~u~lt~r~a-~v~lo~l~•t~a,.__~~~~~~~-1~'2~0,_,,a~B~S~%,,_~~~~~~~~~~~__J 
l-'-P~ar~a~l~u~z~b~la~n~c~a~~~~~~~~~~l~·8~5"---"a~9~0~%.,,_~~~~~~~~~~~__J 

Para el Infra Rojo !' 90 a-98% 

3.2.5 Aluminlos Fundldos 

Aleaclones del grupo Clen 
Alta conductivldad electrica, buena aparJencla al anodlzar las plezas. Puede usarse en 
procesos de Die Casting, moldeado en arena y molde permanente. 

usos: Pistones, valvulas, cabezas de cllindros, engranes, partes automotrices de tipo 
estructural en general. 5 

5 Fuente: http://www.imedal,com.mx/usos,html 
htto;//alumina com co/alumidub/hist alum.htm 
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Aleaciones del grupo TresclentOs 
Propiedades mecanicas moderadas, muy buena fluidez, tacil de soldar. Se usa en 
cualquier proceso de funditi6n pero su mejor aprovechamiento es en el proceso de 
inyecci6n a presi6n. 

Usos: sus usos van desde reflectores y parrillas decorativas hasta aplicaciones en la 
industrias aeroespacial. 

Al alear el aluminio con otros metales, en proporciones muy pequeflas, pueden 
cambiarse radicalmente las propiedades y caracteristicas del metal original con esta 
ventaja usted podrcl obtener la pleza, parte o elemento que requiera. 

3.3 Partida arancelaria e impuesto de importaci6n. 

Los articulos de pewter (alumlnio fundldo), se encuentran ubicados dentro del capitulo 
83 de la Nomenclatura Combinada Comunltaria, bajo las slgulentes subpartldas: 

c6dlgo ] Oeslgnacl6n de la mercanda 
8306.29.90 ] Los demas metales comunes 

,~B~3~0~6~.3~0~-~o~o __ ~I Marcos para fotogrcifias, o grabados o similares; espejos. 

En dicho capftulo se clasifican diversos productos manufacturados de un amplio grupo 
de metales, denominados metales comunes, entre los que destacan cobre, niquel, 
aluminio, plomo, estaf'io, bismuto, tungsteno (volframio), antimonio, cadmio, titanic, 
berilio, manganese. 

Conviene aclarar queen ambas fracclones se tncluyen productos elaborados no s61o de 
aluminio fundido (pewter) sino tamblE!n de los metales mencionados en el parrafo 
precedente. 

Claslficacl6n Arancelarla en M6xlco 

Esta clasificaci6n se basa en el sistema basado en una nomenclatura para la 
clasificaci6n de Mercancias, con fines aduaneros. Su nombre oflclal es Sistema 
Armonizado de Designaci6n y Codiflcaci6n de Mercancias. 

Su base es la Nomenclatura del Consejo de Cooperaci6n Aduanera (NCCA), con sede 
en Bruselas, BE!lgica. En forma general se pueden conslderar que es la suma de dos 
sistemas: La claslflcacl6n Unlforme del Comercio Internacional (CUCI) y la 
Nomenclatura Aduanera de Bruselas (NAB). 

La codificaci6n de la mercancia es en seis digitos, con base en una secuencia en su 
nomenclatura pasando de lo general a lo particular de lo mas simple a lo mas complejo 
y de lo menos a lo mas elaborado. 
Se basa para su operaci6n en Secciones, Capitulos, Subcapltulos, Partidas y 
Subpartidas. Como complemento de criteria, indica: Notas legales de Secci6n y de 
Capitulo, Notas de Subpartida y Reglas Generales. 6 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espaiia "Espafia: Perfil de Articulos de 
Pewter". 1997. p. 2 
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codigo Deslgnacl6n de la mercancla 
8306.29 Los demas 
8306.30 Marcos para fotografias, grabados o similares; espejos. 

Claslflcacl6n Arancelarla en Espafta 

El Arancel de Aduanas estci lntegrado par la nomenclatura arancelaria (capitulos, 
partidas y subpartidas) y la tarifa arancelaria (gravamen aslgnado a cada una de las 
partidas y subpartidas). La Nomenclatura arancelaria de la Comunidad Europea se 
denomina Nomenclatura Comblnada. En esta nomenclatura la identiflcaci6n de las 
partidas y subpartidas se efectUa por media de un c6digo numerico de ocho cifras. 

basanciose ~n id i'iOm~nc.idlUfd Cu111Ui11c:1Uc:1 y t:11 ci A1a1l\.'C:, :ci C:v.-·t,:5:t,;; d~ :u:; 
Comunidades Europeas ha establecldo un Arancel Integrado de las Comunidades 
Europeas (TARIC), que incluye, ademas de la codificacl6n de la Nomenclatura 
Combinada, subdivisiones complementarias denominadas subpartldas TARIC, 
necesarlas para la designaci6n de aquellas mercancfas que sean objeto de medidas 
especificas. 

En el TARIC, la ldentificaci6n de las partidas y subpartidas se efectUa por medio de un 
c6digo numerico de 10 cifras. 

C6dlgo Qeslpnacl6n de la mecranda 
De los demas metales comunes. 8306.29.90.00 

8306.30.00.00 Marcos para fotografiis~ grabildOs O simllill"es; espejos. 

Impuesto de lmportacl6n: 

Arancel General de Importacl6n: 0 
Arancel Preferencial para Mexico: O 
Otros lmpuestos: IVA 16% 

Regimen Arancelarto (resumen) 

Fraccl6n Arancelaria l Derechos Teri:eros j 
l'aises % 

8306.29.90.00 I 0 I 
8306.30.00.00 I 2.7% I 

Derechos SPGl I % 

0 I 
0 I 

IVA% 

16 

16 

Fuente: arancel comunitario de lmportaci6n (TARIC), 1 de febrero de 2001. 

Preferencias arancelarlas 

I 
I 
I 

Todos los productos procedentes de Mexico deben cubrir un derecho arancelario al que 
se suma el IVA.6 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espana "Espana: Perfil de Articulos de 
Pewter". 1997. pp. 2, 3. 
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Los articulos originarios de Mexico pueden beneficiarse con el TLCUEM, que 
representan una ventaja respecto a las derechos para Terceros Paises, Unicamente 
cuando esten acompaiiados par el certlficado de origen "Certificado de Circulaci6n de 
Mercancias" EUR. 1 y la "Solicitud de Certificado de Circulaci6n de Mercancias" EUR.1 
que se puede obtener en la Secretaria de Economia. 

IV. Exportaclonea e lmportacionea 

4.1 Estadisticas (5 aiios). 
El mercado del Pewter es dificil de cuantificar, debido a que es un pais no productor de 
estos articulos, y el Institute Nacional de Estadistica no cuenta con informaci6n en este 
rengl6n. 

Comercio exterior global 

Por las caracteristicas de la partida, el pewter forma parte de un grupo de productos 
agrupados bajo las fracciones arancelarias: 8306.29.90 y 8306.30.00, raz6n por la 
cual, las estadisticas de comerclo exterior que se presentan engloban a los productos 
elaborados por uno o varios metales que partlcipan dentro de esta clasificaci6n. 

Espana: Comercio Exterior Global 
1995-1999 

(miles de USD) 

1995 1996 I 1997 -1· . -1998 199i .t;.J 
1 Ex~ortaciones I 27,907 19,700 I 33,226 I 30,820 35,907 I 

Im~ortaciones I 40,152 34,200 I 36,492 I 32,108 44,152 I 
-12,245 -14,500 I -3,266 I -1,288 -8,245 I 

Fuente: Elaborada a partir de datos de la Agencia Tributaria. Departamento de 
Aduanas e Impuestos Especiales del Ministerio de Economia y Hacienda de Espaiia. 

Es importante resaltar que durante las Ultimos aiios, Espaiia ha mantenido un deficit 
de comercio exterior global correspondiente a estas partidas, qulenes destacan como 
proveedores son China, India, Tailandia y Taiwan coma asiiitlcos e Italia como pais 
comunitario. 

Espaiia: Comerclo Exterior con Mexico 
1996-2000 

• (Miles de USD) 

1996 ][ 1997 I 1998 ~1 1999 J 2000· 
-

Ex~ortaciones j 106 I 418 I 308 I 376 I 273 

Im~ortaciones I 571 I 75 I 96 I 106 I 78 

-465 I -343 I -212 I -270 I -195 

Fuente: Estadisticas de Bancomext, 
direcci6n electr6nica: http://chao5.cta.com.m ... /e fraexpdef.asp?id?G7&ID2=8306 

Las exportaciones de Mexico se concentran en un alto porcentaje en productos de 
aluminio, mientras que los que Espaiia vende a nuestro pais se elaboran con diversos 
metales.6 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espaiia "Espana: Perfil de Articulos de 
Pewter". 1997. pp. 4~7. 
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Los artfculos originarios de Mexico pueden beneficiarse con el TLCUEM, que 
representan una ventaja respecto a las derechos para Terceros Paises, Unicamente 
cuando esten acompaiiados par el certificado de origen "Certificado de Circulaci6n de 
Mercancias" EUR. 1 y la "Solicitud de Certificado de Circulaci6n de Mercancias" EUR.! 
que se puede obtener en la Secretaria de Economia. 

IV. Exportaclone6 e lmportaclone6 

4.1 Estadisticas (5 aiios). 
El mercado del Pewter es dificil de cuantificar, debido a que es un pais no productor de 
estos articulos, y el Institute Nacional de Estadistica no cuenta con informaci6n en este 
rengl6n. 

!::~!".,.rrio exterior global 

Par las caracteristicas de la partida, el pewter forma parte de un grupo ae µ1vUu.:tu:; 
agrupados bajo las fracciones arancelarlas: 8306.29.90 y 8306.30.00, raz6n por la 
cual, las estadisticas de comerclo exterior que se presentan engloban a los productos 
elaborados por uno o varlos metales que participan dentro de esta clasificaci6n. 

Espaiia :· Comercio Exterior Global 
1995-1999 

(miles de USD) 

1995 1996 I 1992 T 1998 199~ ... :;i 
Ex~ortaciones ! 27,907 19,700 I 33,226 I 30,820 35,907 I 
lm~ortaciones j 40,152 34,200 I 36,492 I 32,108 44,152 I 

-12,245 -14,500 I -3,266 I -1,288 -8,245 I 
Fuente: Elaborada a partir de datos de la Agencla Tributarla. Departamento de 
Aduanas e Impuestos Especiales del Mlnisterio de Economia y Hacienda de Espafia. 

Es importante resaltar que durante las Ultimas aiios, Espaiia ha mantenido un deficit 
de comercio exterior global correspondiente a estas partidas, quienes destacan como 
proveedores son China, India, Tailandia y Taiwan coma asliitlcos e Italia como pais 
comunitario. 

Espaiia: Comercio Exterior con ME!xico 
1996-2000 

(Miles de USD) 

1996 Ii 1997 I 1998 ~1 1999 ) 2000 

Ex~ortaciones I 106 I 418 I 308 I 376 I 273 

Im~ortaciones J 571 I 75 I 96 I 106 I 78 

-465 I -343 I -212 I -270 I -195 

Fuente: Estadisticas de Bancomext, 
direcci6n electr6nica: http://chaos.cta.com.m .. .{e fraexpdef.asp?id?G7&1D2-83Q6 

Las exportaciones de ME!xico se concentran en un alto porcentaje en productos de 
aluminio, mientras que las que Espaiia vende a nuestro pais se elaboran con diversos 
metales.6 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espaiia "Espaiia: Perfil de Articulos de 
Pewter". 1997. pp. 4-7. 
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V. Acceao al mercado 
5.1 Acuerdos comerclales especlales. 

Ademas de la partlcipaci6n en negociaclones multllaterales y actividades 
admlnistratlvas de la Organizaci6n Mundial del Comercio (OMC), Espana tiene una 
amplia gama de acuerdos comerciales con varies de sus soclos: 

>" Acuerdos de cooperaci6n entre el Institute Espaiiol de Comercio Exterior ICEX y el 
Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. Bancomext, firmado par dos arias, el 
25 de enero de 1996, dicho acuerdo es prorrogable en forma automatlca. Su 
objetivo es desarrollar las relaclones comerclales entre las dos pafses, asi coma 
promover las inverslones y la transferencia tecnol6glca. 

l> Acuerdo de cooperacl6n entre el lnstltuto de Credito Oflclal !CO y el Banco Naclonal 
de Comerclo Exterior, S.N.C. Bancomext, flrmado por dos aiios, el 26 de enero de 
l ':i':ib, a1cno acuerao es prorrogao1e en rorma aucomcit1ca. ~u oDJec1vo es 1ievc1r a 
cabo las acciones necesarlas para promover el desarrollo financlero y credltlclo, asi 
como la cooperacl6n tE!cnica entre ME!xlco y Espaiia a fin de hacer expedite el 
acceso a los credltos a proyectos de lnversl6n en Mexico con participacl6n de 
empresas de ambos paises. 

> Se tiene flrmado un convenio con la CIA. Espaiiola de Financiacl6n del Desarrollo 
COFIDES S.A. (flrmado el 11 de abrll de 1994) en el que por la parte mexlcana 
participan con capital de riesgo tanto Bancomext como Nafln. Su objetlvo es 
promover la cooperaci6n de empresas mlxtas hlspanoamericanas. 

> Acuerdo econ6mico entre el Reino de Espaiia v los Estados Unldos Mexicanos, 
firmado en 1990, mismo que es parte del Tratado de Cooperaci6n y Amlstad 
Hispano·Mexlcano. Dlcho acuerdo ha permitido lntensificar las relaclones 
comerciales, cuya pr6rroga se flrm6 en novlembre de 1998, durante la vlslta del 
Vlcepresldente espaiiol, Sr. Rodrigo Rato. 

> Una de las contrlbuctones importantes del acuerdo econ6mico entre Espafia y 
Mt?xico fue la de sentar las bases para lograr la eventual suscrlpci6n de un acuerdo 
destinado a termlnar con la doble trlbutacl6n, mlsmo que entr6 en vigor el 6 de 
octubre de 1994. Dlcha lnlclatlva se present6 de forma oficial el 24 de Julio de 
1992. 

> Convenio de cooperacl6n entre la camara Oflcial de Comercio e Industria de Madrid 
v el Banco Nacional de Comerclo Exterior, S.N.C., Madrid 4 de febrero de 1998 
para fomentar los lntercamblos comerclales y las flujos de inversi6n espaiiola en 
ME!xico. El acuerdo de cooperaci6n permltlrii llevar a cabo todas las acclones 
promocl6nales necesarlas para lncrementar las relaclones comerciales y el 
desarrollo de proyectos de inversl6n y alianzas estratE!gicas entre empresas 
espaiiolas y mexlcanas. 

» Acuerdo para la Promoci6n y Proteccl6n reciproca para la lnversl6n en Mexico y 
Espana (1994). ' 

5.2 Tratado de Libre Comerclo entre Mexico y la Uni6n Europea (TLCUEM). 
5.2.1 Base legal y procedlmlentos del TLCUEM 

Este tipo de acuerdos comerclales se fundamenta en las articulos 110 a 115 del 
Tratado de Roma, destacando la labor del Parlamento Europeo en la adopci6{1 de los 
mlsmos. 

2 Fuente: Garrlgues/Andersen "Guia de Negoclos en Espana 1999". ICEX, Institute 
Espariol de Comercio Exterior. pp. 29, 30. 
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Por su parte, el consejo de Ministros autoriza a la Comisi6n para negociar cuestiones 
comerciales, ratifica dichos acuerdos par mayoria cualificada, a excepci6n de las 
acuerdos de asociaci6n donde es necesaria la unanlmldad. 
En cuanto a la Comisi6n Europea, E!sta negocia todos las acuerdos de comercio exterior 
en representacl6n de la Uni6n, ba5andose en el poder otorgado par el Consejo. Maneja 
acuerdos Y propane la legislaci6n apropiada al Consejo cuando es requerida. 

5.2.2 Antecedentes y Desarrollo del TLUEM 
El primer antecedente de un acuerdo de negoclacl6n y fomento al comerclo exterior 
entre Mexico y la Uni6n Europea se remota a 1975, cuando fue suscrito el Acuerdo 
Global con el Consejo de la Comunidad Europea. Ya desde entonces Mexico reconocia 
el carcicter estrategico de la Europa Occidental y de ahi que se haya buscado el 
fortaleclmlento de los nexos exlstentes con esa regl6n. Por ello, es que dlcho acuerdo 
Tue renovdcio ~n octubre oe J.~tiU, 

Nuestras relaclones comerciales con la Unl6n Europea (UE} se rigen por el Acuerdo 
Marco de Cooperaci6n (de tercera generacl6n), flrmado el 26 de abril de 1991. 
posteriormente, el 2 de Mayo de 1995 se firm6 entre ambas partes la Declaraci6n 
Conjunta Solemne per virtud de la cual se establecl6 el compromiso de negociar un 
nuevo acuerdo que promovlera el lntercamblo comercial, lncluso medlante la 
liberalizaci6n bilateral progreslva y recfproca de blenes y servicios. 

Para el cumpllmiento de los obJetlvos establecldos en la Declaraci6n ConJunta, el 8 de 
diciembre de 1997 se flrmaron cOn la UE tres nuevos lnstrumentos Juridicos, con los 
que prcictlcamente se dio entrada a la negoclaci6n de un Tratado de Libre Comercio 
entre Mexico y la Uni6n Europea. Estos lnstrumentos fueron: 

• Acuerdo Global o Acuerdo de Asociad6n Econ6mlca, Concertaci6n Polltica y 
Cooperaci6n entre la Comunldad Europea y sus estados mlembros y los Estados 
Unldos Mexlcanos. 

• Acuerdo Interlno.· establece las bases para lniclar la negociacl6n de una 
llberalizaci6n comerclal amplla. 

• Declaraci6n ConJunta.~ Establece las bases para la negoclaci6n de servlcios, 
movimlentos de capital, pages y propiedad lntelectual. 

La negociaci6n comercial lnlcl6 formalmente el 14 de Julio de 1998, con el 
estableclmiento del ConseJo ConJunto del Acuerdo Interlno. Despues de las reunlones 
preparatorias para definir el programa de trabajo y estructura de la negoclaci6n, se 
llevaron a cabo nueve rondas de conversaclones en sedes alternatlvas de Europa y 
Mexico. En las rondas partlciparon mas de 120 representantes de los sectores 
productlvos. 

El acuerdo qued6 dlvldido en 11 capitulos: 
• Acceso a mercados 
• Reglas de Origen 
• Normas tecntcas 
• Normas sanltarias y fitosanitarias 
• Salvaguardas 7 

7 Fuente: Bancomext e ITESM ... Guia para exportar productos mexicanos a la Uni6n 
Europea•. 1ert1. Edici6n. Mayo 2000. pp. 48, 49. 
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• Inversi6n y pagos relacionados 
• Comercio de servicios 
• Compras del sector plJblico 
• Competencia 

Propiedad lntelectual 
Soluci6n de controversias 

Despues de nueve rondas de negoclacl6n, con fecha 24 de novlembre de 1999, 
concluyeron formalmente las negoclaclones tecnlcas del TLCUEM. El Consejo de 
Mlnistros de la Uni6n Europea aprob6, el 14 de febrero de 2000, el resultado de las 
negociaciones con Mexico y reafirm6 la lmportancla politlca y econ6mlca de aplicar lo 
antes posible las resoluclones. 

La negoc1ac1on con la Union t::uropea perm1t1ra garant1zar el acceso preterenc1a1 y 
seguro de las productos mexlcanos al mercado mas grande del mundo, mayor aUn que 
el de las Estados Unldos de AmE!rlca. 

TambiE!n facllitara la dlversiflcaci6n de las relaclones econ6micas de Mexico tanto por la 
exportacl6n de productos a nuevos mercados como por la ldentlflcacl6n de fuentes 
alternas de insumos para las empresas mexlcanas, sin dejar de menclonar el que 
tendran la lnversl6n extranjera dlrecta, la transferencia tecnol6glca y el 
establecimiento de alianzas estratE!gicas. 

ME!xico se convertira asi en la Unica economia def mundo con acceso preferencial a 375 
mlllones de consumidores en la Uni6n Europea y a casi 300 mlllones en Estados Unldos 
y Canada, sin contar los sels paises latlnoamerlcanos con los que ya se han suscrito 
convenlos semejantes. 

El TLCUEM reconocera la diferencla en el nlvel de desarrollo otorgado un trato 
aslmE!trlco a favor de ME!xlco; la desgravacl6n arancelarla europea conclulra en el 
2003, mientras que la mexlcana lo hara en el 2007. La Unl6n Europea tomara como 
tasa de desgravacl6n los aranceles vlgentes en el Sistema Generallzado de 
Preferencias para las exportaclones mexicanas. El 100% de los productos industriales 
mexicanos ingresaran al mercado comunltarlo llbres de arancel a mas tardar el primer 
dia del afio 2003. Al momenta de· entrar en vigor el TLCUEM facllltara que el 82% de 
las exportaciones de productos lndustrlales mexlcanos ingresen exentos de arancel a 
los paises de la Unl6n. 

Por otro lado, el 95% de las exportadones agricolaS actuales de ME!xico a la UE 
gozaran de acceso preferenclal. En vlrtud de la sensibilldad que para los paises 
comunltarios representan los productos agropecuarlos, el plazo de desgravaci6n de la 
mayor parte de ellos se establecl6 hasta el 2010. 

BaJo el TLCUEM, ME!xlco conservani lntacta su soberania comerclal en relaci6n con 
otros paises, asi como su derecho de adoptar medldas necesarlas para proteger la vlda 
o la salud humana, animal, vegetal o la moral pUbllca. 7 

7 Fuente: Bancomext e ITESM. "Guia para exportar productos mexlcanos a la Uni6n 
Europea". 1"'. Edicl6n. Mayo 2000. pp. 49, 50. 
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Las reglas de origen determinaran que bienes recibiriin trato arancelario preferencial 
destacando aquellas negociadas para la cadena textll, el sector de transporte y auto 
partes, electrodomestlcos, calzado y pl8stlco. 

Se acord6 conservar el derecho de adoptar y hacer cumplir normas tecnicas, slempre y 
cuando no se conviertan en obstaculos lnnecesarios al comerclo. Para el efecto se 
establecera un com1te especial para fomentar la cooperaci6n en materia de slstemas 
de normalizaci6n y solucl6n de problemas de acceso atrlbulbles a normas tecnlcas. 

Se podra adoptar salvaguardas por un periodo miixlmo de tres aiios para brlndar allvio 
temporal a aquellos sectores que enfrenten daiios serlos o amenaza de daffo par 
lncrementos sustanclales en las importaclones. En todos los casos la apllcacl6n de 
salvaauardas reauerlni de una compensacl6n. 

Para garantlzar un amblente proplclo a la actlvldad empresarlal se promovera a 
competencla y se combatinin las practicas monopolisticas. 

Se establecera un ConseJo ConJunto lntegrado por mlembros mlnlsterlales del goblerno 
de ME!xico, del Consejo de la Uni6n Europea y de la Comlsl6n Europea para supervlsar 
la apllcaci6n del Tratado. Este Consejo senl presldido altemadamente por las partes. 

Con el TLCUEM se espera lncrementar las exportaclones mexlcanas, ampliar la oferta 
disponible de lnsumos y serviclos para la lndustrla naclonal, aumentar la inversl6n 
productive y la transferencla tecnol6gica, pero sobre todo generar mas y mejores 
empleos. 

5.3 Libre tr8nslto de mercandas, personas, capital y servlclos en la Uni6n Europea. 
Desde 1986 se habla en Europa de la exlstencla de un mercado Unico, concepto 
bastante ampllo que lmpllca un campo de actuacl6n que va mas aua de la idea 
tradicional de zona de llbre comerclo. 

En efecto a lo largo de toda la Unl6n Europea, mlllones de cludadanos y clentos de 
empresas (de las mas pequeffas a las mas grandes), se beneflclan de las ventajas 
ofrecldas por el mercado Unlco. 

5.3.2 La Noc16n del Mercado Unlco 
Desde 1993, las fronteras lntemas de la Uni6n Europea han desaparecido dando lugar 
a la poslbilldad para las empresas de tener acceso a nuevos mercados y asi concluir 
acuerdos asociativos transnaclonales, reestructurando su produccl6n para adaptarla a 
las exlgenclas de un mercado de mas de 370 mlllones de consumldores. 

La noci6n de Mercado Unlco glra en tomo a cuatro llbertades o prlnclplos b8slcos 
garantizados todos ellos por los tratados (Tratado de Roma, Tratado de Maastrtscht y 
mas reclentemente, Tratado de Amsterdam).7 

7 Fuente: Bancomext e ITESM. "'Guia para exporter productos mexlcanos a la Un16n 
Europea•. l ~·. Edlcl6n. Mayo 2000. pp. 63-65. 
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En conjunto las cuatro pllares sobr.e las que se fundamenta esta Idea de Mercado Llnico 
son: 

• Libre clrculaci6n de blenes 
• Libre clrculaci6n de personas 
• Libre clrculaci6n de capitales 
• Libre circulacl6n de servicios 

Este concepto permlte avances considerables en la supresl6n de las barreras 
arancelarias exlstentes. Prueba de ello, es que las controles que se venian reallzando 
en las fronteras y que afectaban de manera directa a las mercancfas desapareciendo a 
partir de 1986 con la firma del Acta Unlca Europea. 

La Comisi6n Eurooea oone aran lnt@nk: Pn Pl rlPc:m::tntPl::tml~nt,:, ~~~~:.!·:::: :!:: ::::::; 
barreras arancelarias y no arancelarias que todavia puedan exlstir. Tan es asi que 
constantemente se someten a revlsl6n las reglas y normativas naclonales exlstentes en 
la materia para evltar cualquier poslble abuso. 

Iniclalmente la estrategia a seguir para la puesta en marcha del Mercado Unico fue 
elaborada por la Comlsl6n en 1985 v posterlormente sometlda a la aprobad6n de los 
paises miembros. En su llbro Blanco8

• La Comlsi6n enumero cerca de 300 textos 
legislativos europeos que deblan de modlflcarse con el fin de armonlzar los · 
ordenamientos jurldlcos nacionales, marcados por grandes dlferenclas, que llmltaban 
el ejercicio de las cuatro llbertades de clrculacl6n. 

En ocasiones, dicha armonizaci6n no es necesaria, esto ocurre cuando una 
determinada materla no esta contemplada a nlvel europeo, slno tan s61o a nlvel 
nacional. En dicho caso, cada pars mlembro debe reconocer las dlsposiclones legislatlva 
v reglamentarias del resto de los paises. Es lo que se denomlna principio de 
reconocimlentos mutuo. 

A pesar de la existencia de estas medldas (normas comunltarlas, hannonlzacl6n y 
reconocimiento mutuo), la realldad demuestra que todavia exlsten deficlencias para la 
puesta en marcha de las cuatro llbertades de clrculaci6n. 

Aunque el 92% de las dlrectlvas elaboradas dentro del programa de 1985 han sido 
adoptadas hasta la fecha por el derecho lntemo (nacional) de los Estados mlembros, el 
progreso es lento v en clertos sectores como la apertura del mercado plfbllco de bienes 
y de servicios, la legislacl6n necesaria no ha sldo completamente aslmilada por todos 
los paises. 

La Uni6n Europea tlene la firme lntenci6n de hacer que todos los cludadanos disfruten 
de las ventajas del mercado Unlco, aunque clertos sectores de la poblaci6n todavfa no 
creen ser consclentes de dlchos beneflclos. A contlnuacl6n se mencionan una serle de 
ventajas que ofrece este mercado Unlco: 7 

7 Fuente: sancomext e ITESM. "Guia para exportar productos mexlcanos a la Unl6n 
Europea·. l"'. Edlcl6n. Mayo 2000. pp. 63·65. 
8 "Ubro Blanco": documento elaborado por la Comlsi6n Europea en donde se marcan 
las pautas del mercado comunltarlo. 
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• Los controles aduaneros desaparecen completamente y las largas filas en los pases 
fronterlzos pertenecen al pasado. A pesar de ello, todavia persisten algunos 
controles de ldentlficacl6n en clertas fronteras conslderadas "sensibles". El objetivo 
Ultimo es consegulr su total desaparlcl6n. 

• La posibllidad para los ciudadanos comunltarlos de vlvir, trabajar y estudiar en otro 
pais mlembro dlstinto de! suyo. Un nl.Jmero creciente de trabajadores 
(acompaiiados de su familia) de estudlantes y de jubilados hace uso de estos 
derechos. 

• Mejora de las condlclones laborales, graclas a la leglslacl6n comunltarla adoptada 
en cuestiones de salud, segurldad en el lugar de trabajo, reduccl6n de la jornada 
laboral, derecho de concertaci6n de los trabajadores, etc. 

• Mejora en la calldad de ser'Ylclo ofreclda a los consumldores, que tlenen la 
poslbllldad de acceder a una amplla gama de productos y · servlclos a un costo 
menor. Es un hecho que gran nllmero de empresas trabajan hoy en dia buscando 
en el contlnente aquello que les permlta reducir sus costos y mejorar su 
competitlvidad, graclas a una ampllacl6n de la producci6n en serie. 

• MeJora de los servlclos Interbancarios. Los glros transfronterizos de pequeffas 
cantidades han evoluclonado y son mas r8pldos. Los ciudadanos comunitarios 
tienen la posibllidad de utllizar los dlstrlbuldores automcitlcos ublcados en entldades 
bancarias de cualquler pars mlembro. 

• Aumento de las allanzas y asoclaclones comerclales lntracomunitarias entre 
pequeiias y medianas empresas, con el fin de aumentar el volumen de sus 
exportaclones. 

• Libertad de prestaci6n de servlclos bancarios, aseguradoras y empresas de 
lnversi6n. Todo este tlpo de servlclos financleros puede ser ofrectdo y realizado en 
el terrltorio comunltarlo, mediante un acuerdo Llnlco firmado por las autortdades 
naclonales.' 

A pesar del exlto que representa 1, puesta en marcha de este mercado Unlco, lo clerto 
es que los dlferentes actores que partlclpan en el mlsmo, prlnclpalmente empresas, 
tlenen que afrontar clertos problemas encontrados en el trayecto, tales como: 

• Diferenclas entre los paises mlembros a la hora de apllcar los textos comunltarlos. 
Se pueden llegar a crear autentlcas barreras comerclales, que lmplican insegurldad 
e lmplden que las compaffias tomen ventaja del mercado Llnico. 

• Problemas en la aplicad6n de la normatlva exlstente para bleneS: y servlclos. El 
prlnclplo de reconoclmlento mutuo de normas naclonales todavia no se lleva a la 
priictica. Cada ai'io, la comlsl6n reclbe cerca de 300 quejas en esta materla, lo que 
ha obligado que a partlr de 1997, los Estados mtembros esten obligados a aplicar el 
principle de reconocimlento mutuo en cada obstaculo que se presente. 9 

' Fuente: Bancomext e ITESM. ·Gula para exportar productos mexlcanos a la Unl6n 
Europea". 1"'. Edlci6n. Mayo 2000. pp. 63-65. 
9 Texto basado en el articulo •Marche lnterJeur", Olreccl6n electr6nlca: 
btto;//eurooa eu,inVool/sloal/lnfo fr htm 
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• En lo que concierne a la llbre circulaci6n de personas, mucho queda par hacer. A fin 
de evitar que la apertura de fronteras no beneficie el aumento de la criminalldad, 
de la lnmigracl6n llegal, etc., se proponen una serfe de medldas de compensacl6n, 
coma la lnstauracl6n de una cooperacl6n entre las fuerzas pollciacas y la puesta en 
marcha de controles eflcaces dirigidos a personas provenientes de terceros paises. 

• En el ambito fiscal, todavia existen problemas en torno a la doble imposicl6n a las 
empresas, la discrlminaci6n ejercida en contra de ciudadanos de otros paises 
mlembros o la deduclbllidad de ciertos serviclos (Como las seguros o las hlpotecas) 
ofrecldos a partlr de otro Estado mlembro.9 

5.4 Sistema Monetarlo Europeo 
5.4.1 lQue es la Un16n Econ6mlca v Monetarla (UEM)? 
A raiz del tratado de Maaastrlcht, el concepto de Unl6n Europea ha estado llgado al de 
Uni6n FrnnAm!-:::!: ~· !"!::::::t:~~ (:J!:~·~/; ~'C,v i.yui;; t::, id i.Jn10n tconom1ca y Monetaria? 
Dos son sus componentes, que hay que anallzar de forma separada: 

• La politica econ6mica. Su principal mlsl6n es coordlnar las diferentes politlcas 
macroecon6mlcas de las estados mlembros. 

• La politica monetarla. Impllca la exlstencla de una zona monetarla (en este caso 
regl6n del Euro) dentro de la cual la politlca monetarla y camblarla se llevan a cabo 
de forma conJunta para poder lograr los objetlvos comunes. 

Es el Tratado de Roma (tratado constltutivo), se puso de maniflesto la necesidad de 
coordlnar las politlcas econ6micas de las estados mlembros, a traves de un 
acercamiento progreslvo de las mlsmas. 

La prlmera manlfestacl6n se reallz6 en la Haya (Holanda) en dlclembre de 1969, 
durante la conferencia de Jefes de Estado y de Goblemo. En dlcha reuni6n surgl6 el 
primer lnforme (informe wemer), que pon(a de manlfiesto la necesldad de "armonlzar 
la politlca econ6mica con objeto de mejorar el funclonamiento del mercado comUn, 
proponlendo como soluci6n ( ... ) la implantaci6n de una moneda Unlca, para los parses. 

Estas prlmeras manlfestaciones se vleron obstacullzadas en la decada de los 70 por la 
crisis econ6mlca internacional, que alsl6 en actitudes protecclonistas a la mayor parte 
de los paises mlembros de la CEE. La crisis se resolvi6 ponlendo en marcha un slstema 
de fluctuacl6n de las monedas en una banda no superior a +-2.25%, conoclda como 
"serpiente monetar1a•. 

Esta prlmera experlencia, slrvl6 de antecedente para la posterior creaci6n, en 1978, 
del SME o Sistema Monetarlo Eutopeo, basado en la colaboracl6n de los dlferentes 
bancos centrales de los paises mlembros. El objetlvo pretendia la creaci6n en Europa 
de una zona de establlldad camblarla que se consegulria graclas a un bajo nlvel de 
lnflacl6n. 

La creaci6n del SME, se estructur6 en dos etapas. La prlmera translct6n y la segunda 
en la que se procederia a consolldar y crear el Fondo Monetarlo Europeo. 10 

9 Texto basado en el articulo "'MarchE! lnterieur", D1recci6n electr6nica: 
httP: //eu rgpa .eu.iot/pol/sinaltinfo ft,htm 
10 eurooa.eu.int/index-es.htm 
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Tres eran los elementos basicos del Sistema Monetario Europeo: 

• El ECU (European Currency Until). Fue creado en 1979 y su deflnlci6n exacta seria 
la unidad de cuenta. Puesto que no tuvo exlstencia fisica tan s61o "permitla valorar 
las mercanclas o servlcios de una mlsma untdad". Fue concebida coma elemento 
central del sistema y se podria comparar a una "moneda cesta" compuesta por el 
conjunto de monedas de los paises miembros. 

• Los mecanismos de cambio y de lntervencl6n. El SME se organizaba en torno a un 
sistema de cambios fijos en un margen de fluctuacl6n de +-2.25% para todas 
aquellas monedas pertenecientes a las paises miembros cuyas economies estaban 
saneadas, permitiendose un margen de fluctuacl6n mayor (hasta el 6%), para 
aquellas monedas mas dt!blles (formaron parte de este grupo la Ura ltallana, la 
Peseta espailola, la Libra esterllna y el Escudo portugues). 
!...-:-~ ~~=:--:!:~:;:; jc c;tj:::u. :.,Z; t.;:;.1,eu::, ,.,..;;11~1cai~ t::~i..ol.1011 uUiiydcios a 1ncerven1r 
desde el momento en que el margen de fluctuacl6n superara el indlce +·15% 
procurando no sobrep~sar dicho If mite. 

El proceso del SME dio una clerta establlldad monetaria al contlnente, aunque a fin de 
cuentas no tuvo todo el exlto esperado, debldo en gran parte a que, algunos Estados 
mlembros no adoptaron el mecanlsmo de camblo o partlclparon con margenes de 
fluctuact6n mucho mas ampllos. Por otro lado, la falta de convergencla suficlente entre 
las politicas presupuestarlas de los Estados miembros dio lugar a tensiones (incluso 
ciertas devaluaclones) que acabaron por amenazar la unldad del mercado interior. 

5.4.2 Las fases del proceso de creaci6n de la U.E.M. 
En su af8n por seguir avanzando en el proceso de uniflcacl6n europeo, dando mayor 
estabilldad al mercado llnlco y aflanzando las llbertades de clrculacl6n, las autoridades 
comunltarias acordaron la puesta en marcha de una moneda llnica. 

Basandose en un proyecto presentado en 1989 en el ConseJo Europeo de Madrid por el 
entonces presldente de la Comlsi6n Europea, el trances Jacques Oelors, se acord6 
establecer los princlplos generales que iban a conduclr a la Uni6n Econ6mica y 
Monetaria. 

El proceso dellneado par Delors instauraba tres fases para poder llegar a la UEM. En 
una primera etapa, el Tratado de Maaastricht fljaba los criterlos de convergenda 
necesarios para poder lncorporarse a la moneda llntca. 

La segunda etapa de la UEM se lnlci6 el 1 de enero de 1994 y tenia un car8cter 
transltorio con el fin de llegar al m8ximo punto de convergencla entre las economias 
de los paises miembros. Con tal motlvo, se cre6 en Frandort (Alemanla) el Instltuto 
Monetario Europeo, cuyo objetlvo era reforzar la coordinacl6n de las politlcas 
monetarlas, promover el ECU y preparar la futura creaci6n del Banco Central Europeo. 

Oentro de esta etapa y en un Consejo de Jefe de Estado y Goblemo que tuvo lugar en 
Madrid en el mes de dlclembre de 1995, se fijaron las pautas a segulr para poner en 
marcha la nueva moneda, en aquel entonces bautizada con el nombre de Euro. ~o 

10 eumoa eu,lnt/lndex-es,htm 
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Efectivamente, dentro de los criterios de acceso a la tercera y Ultima etapa, se 
acordaron las slguientes: 

• Establlidad de preclos. La tasa de lnflacl6n no debia ser superior al 1.5% de la 
media exlstente entre los tres prtmeros Estados con mas baja inflacl6n. 

• Tasas de interes. Las tasas de lnteres a largo plaza no podrian variar mas del 2% 
con relaci6n a la media de las tilsas de las tres Estados mas bajos. 

• Deficit. Los deficit presupuestarlos nacionales debian ser pr6xlmos o inferiores al 
3% del PNB. 

• Deuda. La deuda pllbllca no podia exceder el 60% del PNB salvo que tendlera a 
descender hacla ese nlvel. 

• Estabilidad monetarla. Una moneda naclonal no podria ser devaluada en el 
transcurso de las dos Ultimas aHos precedentes, deblendo haber ~rmanPf""ictn 
cienrro ael margen de tluctuacl6n del 2.25% previsto por el SME. 

La tercera etapa de la UEM dlo comlenzo el 1 de enero de 1999. con anterloridad, el 2 
de mayo de 1998 los mlnlstros de economia y finanzas de los Estados mlembros 
habian predetermlnado aquellos paises que estarian dentro del grupo de cabeza en la 
adopcl6n del Euro. Esto es, los palses que habian cumplido con los crlterlos 
establecldos por el lnstltuto Monetarlo Europeo {IME). 

Once fueron los paises seleccionados: Alemanla, Francia, Italia, Belgica, Holanda, 
Luxemburgo, Austria, Espana, Portugal, Irlanda y Flnlandia. 5610 uno, Grecla, no 
cumpll6 con los requisites estab!eddos, los otros tres, Reino Unldo, Dlnamarca y 
Suecla, se habian abstenldo voluntarlamente de partlclpar en la moneda Unlca, 
adqulriendo sus gobiemos el compromlso de lntentarlo posteriormente. 

En los Ultimos dia del mes de diclembre de 1998, el Consejo de la Uni6n Europea 
adopt6 el tlpo de camblo fijo e Irrevocable segUn el cual se Iba a llevar a cabo el 
reemplazo de las monedas naclonales al Euro. Por su parte, el Banco Central Europeo y 
el Sistema de Bancos Centrales comenzaron en esa fecha el ejerclclo de sus nuevas 
funclones. 

5.4.3 El proceso de transtcl6n 
• Del 1-1-1999 al 31-12-2001, El Euro no estara dlsponlble como unldad de camblo 

slendo utillzadas las monedas nactonales para cobros y pagos fislcos. Sin embargo, 
el Euro si podl'a ser utlllzando para transacclones mercantlles y flnancleras. 

• Del 1-1-2002 al 30-6-2002, como fecha lfmlte. Comlenzo de la clrculacl6n de 
billetes y monedas en Euros. Las monedas naclonales seguiran en clrculacl6n y se 
seguifan utlllzando como medlo de pago. En este perlodo se comenzara 
gradualmente el retiro de la monedas naclonales. 

• A partlr del t-7-2002. Los bllletes y monedas en Euros se convertifan en los Unlcos 
de curso legal para los paises que estan en la UEM. 10 

10 eurooa,eu lnt/index-es,htm 
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5.4.4 El Euro y la empresa 
En principio, las empresas no financieras no estan obllgadas a adaptarse 
automatlcamente a la entrada de la nueva moneda. La estrategla a segulr depende de 
la empresa y de su poslci6n en el mercado. 

5.4.5 Adaptaci6n de las empresas mexicanas 
En el caso de las empresas mexicanas, existen clertos motives que pueden llevarlas a 
adaptarse las mas nipldamente al Euro, entre ellos: 
• La posibllldad de que clientes o proveedores europeos ya esten utlllzando el Euro 

en sus transacclones. 
• Por imagen de marca de la empresa, esta Idea Ira asoclada a la noci6n de empresa 

competltiva y adaptada a las tendenclas mundlales. 
• Por slmcllflcar orocedlmlentos. esoeclalmente en aouella~ P.mnmMc: mPxlr11n11c: nuP 

tengan lntereses o exporten a v8rios paises euroPeos (ahorro en el costo de "ias 
transacclones). 

En cuanto a la forma de dlcha adaptacl6n, exlsten dlferentes poslbllldades en funcl6n 
del tamaiio de la empresa. L6glcamente las grandes empresas acostumbradas a la 
exportacl6n, no tendran problema alguno en adaptarse desde el prlnclplo, capacltando 
a parte de su personal de forma paulatina. Por su parte, las pequef'ias y medlanas 
empresas que ya exporten al mercado europeo o plensen lnlclar alglln proyecto de este 
tlpo deberan hacerlo a medida que se vaya acercando la fecha final del 31 de 
diciembre del 2001. 

Una de las cuestiones a las que debel"an hacer frente las empresas mexlcanas, sera el 
aumento de la competencla. Con una mlsma moneda, el mercado europeo se ha· ra 
muy atractlvo para empresas procedentes de dlversos pafses, lo que en alguna 
medida, traera conslgo una mayor competltivldad. 

La mejor manera de luchar contra esto, sera lnvlrtlendo en ofrecer un producto de 
calldad al mejor preclo poslble, lo cual se podnl comblnar con otro tlpo de medldas 
como: 
• Farmar allanzas estratt!glcas con empresas europeas, con el fin de que la ganacla 

sea al 50%. 
• Espedallzarse en una zona geognlnca deterrnlnada. 
• lntentar mejorar en la medida de lo poslble el producto que se ofrece e lnvertlr en 

nuevos dlseftos y tecnologia. 

En efecto, al contrarlo de lo que pudlera pensarse, en un lugar de aumentar 
lndlscrlmlnadamente los precios, la llegada del Euro va a forzar a numerosos 
empresarlos a adaptarse a una mayor competltlvidad y, de esta manera, reducir el 
costo de los productos. 7 

7 Fuente: Bancomext e ITESM. ·Guia para exportar productos mexlcanos a la Uni6n 
Europea". 1"'. Edldon. Mayo 2000: pp. 102, 103. 
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5 .4 .6 Facturaci6n y euro 
A aquellos exportadores mexicanos que tengan interes en incursionar en el mercado 
europeo Y que deseen prestar un meJor servlcio a sus cllentes, seria aconseJable que 
publicaran el preclo de sus productos en ambas moneclas, sin olvldar que esta medida 
(doble etiquetado) sera obligatorla durante el periodo comprendldo entre el 1/01/2002 
Y 30/06/2002. a partlr del 1/07/2002, el preclo de los productos Ira marcado 
exclusivamente en Euros. 

Con el doble etlquetado, se quler;e Ir dando a conocer al pUbllco la nueva moneda. 
Ahora bien, el hecho de que exlsta un doble etiquetado de productos durante el 
periodo transitorlo no slgnlflca que el empresarfo este obligado a aceptar pagos en 
Euros, no hay que olvldar que el prtnclplo b8slco es el de "no obllgad6n, no 
prohlblcl6n", segUn el cu81, nadle sen§ obllgado a utllizar el Euro en las transacclones, 
;;~:-vu: ;;;:.;11,i:. tic111~u, ~i o~i t:~ ~u Ut:!x!O, ndciit: pocirci pron1oirse10. 

En cuanto al etlquetado, se prevee que durante el periodo de translci6n las etlquetas y 
facturas lleven lncluldo el simbolo def Euro. Sin embargo, no hay que olvldar que 
durante este periodo la utlllzacl6n def Euro sera opcional y restringlda a cuestiones de 
contrato o escriturales. 

5.5 Sistema TARGET 
TARGET, siglas de Trans-European Automated Real-time Gross Settlement Express 
Transfer, es el Sistema de pagos del Euro con Uquidacl6n bruta en tlempo real. 

5.5.1 lC6mo funciona TARGET? 

TARGET reune a los quince slstemas naclonales de pagos y al mecanlsmo de pagos del 
Banco Central Europeo, conectados entre sf, con el fin de proporclonar una plataforma 
homogenea para el procesamlento de pages transfronterizos. 

TARGET es un slstema en tiempo real, pues en clrcunstanclas normales las pagos 
lleganfin a su destine en un par de minutes, a1ando no en unos pocos segundos, 
despues de ser adecuados en la cuenta del partlclpante presentador. Todos las pagos 
reciblran el mismo tratamlento, lndependientemente de su lmporte. 

TARGET proporclona seguridad, pues la liquldad6n sera firme una vez que los fondos 
hayan sido abonados en cuenta. El dlnero recibido sera dlnero abonado en cuentas de 
un banco central, slendo poslble reutlllzar estos fondos varlas veces al dla. La llquidez 
quedara inmovilizada SOio el tlempo necesario para efectuar la llquldaci6n en tlempo 
real. 

Un gran nUmero de partlclpantes podr8 tener acceso a TARGET, pudlendo ser utlllzado 
por la mayor parte de las entldades de cn!dlto con el fin de efectuar pagos por su 
propla cuenta, sin depender de otros partlclpantes.11 

11 Infonnad6n obtenlda del BCE bttp·//www,ecb,lnt/target/ai/taales 1 htm 
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TARGET es muy facil de utilizar ya que para inlciar un pago transfronterizo mediante 
este Sistema, el participante trans·m1t1ra simplemente su orden de page al slstema de 
pages del Euro, con llquldacl6n bruta en tlempo real, utlllzando para ello el formate de 
mensaje naclonal con el que estan famillarlzados, ocupiindose TARGET del resto. El 
particlpante beneficiario reciblrii el mensaje de page en su formate nacional. 

5.5.2 Objetlvos para las que ha sido diseiiado TARGET 

TARGET ha side diseiiado para cumplir tres objetlvos principales: 
• Proporcionar un mecanlsmo seguro y flable de llquidaci6n bruta en tiempo real de 

las pages transfronterizos. 
• Incrementar la eflcacla de las pages transfronterlzos entre las pafses de la Uni6n 

Europea y, sobre todo, responder a las necesldades de la polftlca monetaria del 
Sistema Europeo de Bancos Centrales. 
Esto supone existencla de un slstema lntegrado de pagos para toda la UEM con el 
fin de garantizar que la liquldez pueda transferlrse de un partlclpante a otro con 
seguridad, facllidad y rapidez dentro de la nueva area monetarla, tal coma ocurre 
actualmente en las zonas monetarlas naclonales. 

5.5.3 ,Que pagos sen!n poslbles y qulen podn! utlllzar TARGET? 
A traves de este slstema podrcin reallzarse todas las transferenclas de pagos poslbles, 
todas aquellas realizadas en Euros entre los paises de la Unl6n Europea, TARGET 
procesara tanto los pagos lnterbancarios como Jos de clientes y no habf"a ningUn limite 
superior o Inferior en cuanto al importe de los mlsmos. 

Muestran mas de 5,000 particlpantes de slstemas de pagos con liquidaci6n bruta en 
tiempo real en TARGET y casl todas las entldades de Credito de la Uni6n Europea sen!n 
accesibles a traves de este mecanlsmo. 

A menos que tanto la entldad presentadora coma la entldad beneflclarla tengan acceso 
directo al mlsmo slstema alternatlvo de pagos, TARGET podrci ser tamblt?n la meJor 
opcl6n para pagos transfronterlzos al por mayor. En estos pagos, el factor tiempo 
puede ser efectivamente critlco ·y las cantidades muy elevadas. SI la entldad 
beneflciaria no pudlera abonar las fondos reclbldos, sera poslble devolver los fondos a 
la entldad presentadora a traves de TARGET. 

TARGET ha sldo dlseilado prlnclp~lmente para grandes pagos. No obstante y a pesar 
de que el nUmero de pagos transfronterlzos sea llmltado, tamblen se podrci considerar 
el uso de TARGET para la totalldad de los pagos transfronterlzos reallzados en Euros. 
En este modo, dichos partlcipantes evltarcin depender de los servicios de un 
competidor incluso las entldades pequeiias podriin segulr ofreciendo un excelente 
serviclo. 

5.5.4 Ventajas de TARGET 
• Gestl6n flexible de llquldez 
• Conexi6n con diferentes infraestructuras de pago, lo que requerlrci la gesti6n de 

mUltiples posiciones de liquldez en Euros. 

Con el slstema TARGET, los partlclpantes podrcin, en princlplo, dlsponer de liquldez en 
todo momenta, TARGET sera un slstema de pagos fluldo y bien artlculado. Los bancos 
centrales nacionales concederan credlto sin caste para las partlclpantes en TARGET 
hasta un lmporte cuyo manta podr'a determlnarse medlante la constituci6n de una 
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garantia adecuada. Los participantes no estaran sujetos a ningUn tope mciximo de 
debito o credito, pudiendo efectuar sus pages c6mo y cucindo lo deseen. 

Reduccl6n de riesgos 

TARGET proporcionara una firme base para la gesti6n de riesgos de las sistemas de 
pages. Ofrecera a las participantes la posibilidad de liquidar las pages sabre cuentas 
del banco central con firmeza inmediata, elimlnando asi el riesgo de Jiquidaci6n entre 
participantes inherentes a otros mecanismos de pages. 

Los pages en TARGET sercin firmes para las participantes receptores una vez que 
hayan side abonados en su cuenta en el banco central nacional. Esto slgnlfica que, en 
principle, los paoos reclbidos oara cltentes oodriln ser trasladados oor los oartlcioantes 
al beneficiario Ultimo, inmediatamente y sin rlesgo de credito. 

Funcionamlento en tlempo real 

Para los pagos transfronterlzos de TARGET, en circunstancias normales, el tiempo 
medio entre el adeudo en cuenta del particlpante presentador y el abono en cuenta del 
particlpante beneficiarlo sen§ s61o de un par de mlnutos, Inclusive pocos segundos. 
El riipido proceso de los fondos, que se abonariin en la cuenta correspondiente con 
cariicter firme, se traducirii en beneficios directos para los participantes. 

Con TARGET, las empresas internacionales podrcin mejorar sensiblemente su gesti6n 
de tesoreria. La ejecuci6n en tiempo real de pagos en TARGET reducln§ los fondos en 
transito y permltirB optimlzar la gesti6n de tesoreria en Euros. 

Horario de funclonamlento 
Para responder a las necesidades de sus clientes y de los mercados financieros en 
general, TARGET tendrii un prolon'gado horario de funcionamiento, comUn a todos los 
paises de la Uni6n Europea. El Sistema funclonara desde las 7:00 hasta las 18:00 hrs. 
(Hora de Francfort-Alemania), cerriindose para los pagos de clientes a las 17:00hrs. 

La sesi6n dlarla de TARGET colncldlrii totalmente con la del slstema Fedwire de la 
Reserva Federal de Estados Unidos y, en las primeras horas de la maiiana, con la del 
Sistema de Pagos del Banco de Jap6n. 

Por otro lado, a traves de TARGET se podra acceder a casi todas las entidades de 
credito establecidas en la Uni6n Europea y por lo tanto, a todos sus clientes. Los 
C6digos de Identlficaci6n Bancaria (BIC- Bank Identifier Code) de las participantes 
figuran en el directorio BIC de TARGET. Con este Sistema, ya no sera necesario nl un 
acuerdo de servicios con otros participantes ni el lntercambio de claves S.W.I.F.T. 

En TARGET, nlnguna informacl6n relacionada con pagos se perclera. Slempre y cuando 
una orden de pago se envie de acuerdo con las normas, se transmltir8 el contenldo 
completo del mensaje al participante beneficlarlo.11 

11 Informaci6n obtenida del BCE http;//www.ecb.int/targeVai/tagies 1,htm 
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5.6 Regulaciones que afectan el ingreso y distribuci6n de mercancias 
5.6.1 Barreras Arancelarias 
La conclusi6n de la Ronda de Uruguay, en abril de 1994, marc6 un paso lmportante 
hacla la liberallzaci6n del comen:lo Internacional de mercancias y el lniclo de la 
liberallzacl6n del comerdo de serviclos. Sin embargo, tambien dio lugar a que muchas 
de las economias desarrolladas enfatizaran su preocupaci6n por garantlzar la calldad 
de los productos, la seguridad del consumldor y la protecct6n del medio ambiente. 

La Un16n Europea se comprometl6 a dlsmlnulr entre 1995 y el 2000, los aranceles de 
los productos manufacturados en un promedlo de 37% en relacl6n a la tarlfa aplicable 
en 1994. Entre los productos que veran desaparecer por complete los aranceles se 
encuentra el Pewter (Alumlnio Fundldo). 

Por otro lado, se consideraran poslbllldades de lmportacl6n equlvalentes al 3% del 
consumo interno el cual al flnallzar el pertodo de 6 anos, se aumentara al 5°/o. 

La U.E. mantlene politicas de comerclo preferenclal con reglones del centro y ortente 
de Europa, asi como con algunos paises en desarrollo. En el primer caso destacan las 
acuerdos de asoclaci6n suscritos con Polonia, Hungrla, Repllbllca Checa y Eslovaqula 
en 1991; el convenio con Rumanla y Bulgaria suscrtto en 1993 y las acuerdos de llbre 
comerclo firmados con Estonia, Utuanla y Letonla en 1995. 

En el segundo caso, la U.E. ha flrmado acuerdos comerclales con los paises 
denomlnados ACP (71 estados de Africa, Cartbe y Pacifico) y clertos pafses del 
Mediterraneo (Turquia, Malta y Chipre). 

Igualmente, ha establecldo acuerdos de cooperacl6n global con las pafses del Maghreb 
(Argelia, Tunez y Marruecos) y los del Masherk (Eglpto, Llbano, Slrla y Jordanla). 
Acuerdos similares se han firmado con Yugoslavia e Israel. 

La Unl6n Europea no tlene acuerdos especificos de carBcter preferencial con America 
Latina, excepto las negoclaclones que para la firma de acuerdos de llbre comerclo 
lnlc16 con Chile en octubre de 19965 y con Mexico en 1997. 

Existe sin embargo, un acuerdo marco Inter-regional de cooperacl6n econ6mica y 
comerclal con la finalldad de concretar en el aria 2010 un acuerdo de libre comerclo 
con el MERCOSUR. 

La u. E. Unicamente concede a las paises latinoamerlcanos algunas reducciones 
arancelartas en el marco del Sistema Generallzado de Preferenclas (SGP), asi coma un 
programa temporal de ayuda al desarrollo. 

En vlrtud de que la aplicad6n del SGP europeo no favorece caba/mente la exportaci6n 
de productos mexlcanos a esa regl6n, nuestro pais ha lmpulsado la firma de un tratado 
de llbre comercio a traves del cual se conceda un meJor trato a sus exportaclones 
similar o meJor al que ya reclben otros paises. 

Asi en dlciembre de 1997, Mexico suscrlbl6 tres lnstrumentos Juridlcos con la Unl6n 
Europea: 

• El acuerdo global 
• El acuerdo interino sabre comerclo 
• La declaracl6n conjunta o acta final 
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El acuerdo lnterino es el lnstrumento que establece las bases para negociar una 
liberalizaci6n comercial. Como consecuencla de lo anterior, el 14 de julio de 1998 se 
instal6 el Consejo COnjunto Mt?xico - Unl6n Europea, con el que se lnlci6 fonnalmente 
la negociacl6n del Tratado del Libre Comercio entre ambas partes. 

5.6.2 El Sistema de Preferencias Europeo 
Los paises en desarrollo quedan, par lo general, exentos de las prlncipios de 
reciprocidad y no dlscrlmlnaci6n establecldos par el GATT y la OMC y son beneficiaries 
de la aplicacl6n de preferenclas arancelarias. 

El SGP europeo garantiza el acceso libre de lmpuestos a casi la totalidad de las 
productos lndustriales orlglnarlos de esos pafses. Igualmente, cerca de 400 productos 
aQricolas tambl~n dlsfrutan de ese acceso oreferenclal. 

El nuevo Sistema Generallzado de 'preferenclas europeo entr6 en vigor el 1 de enero de 
1995. En ese contexto, se denomlna Arancel Aduanero Comlln (AAC), al lmpuesto que 
se apllca a los productos importados a la U.E. orlglnarios de paises ajenos a la regi6n. 

De acuerdo con el nuevo SGP, contlnuara la reducci6n de los aranceles para productos 
industrlales de paises en desarrollo, sin restricclones cuantltatlvas, lo que lmpllca la 
supresl6n progreslva def slstema de cupos y techos arancelarios. 

Para su aplicacl6n, el SGP europeo establece dos mecanlsmos de elegibilidad: 

1. Mecanlsmo de gradacl6n 
2. Mecanlsmo de solidaridad 

Dichos mecanlsmos lmpllcan que la preferencla arancelaria deja de considerarse 
necesaria en el caso de determlnadas naclones favorecldas con nlveles de 
competitlvldad suficlentemente altos, sltuaci6n que de ocurrlr faculta a la autoridad 
aduanera europea a apllcar el Arancel Aduanero Camlin vigente. 

El mecanlsmo de gradacl6n conslsi:e en dlferenclar las naclones favorecldas en funci6n 
de criterlos de desarrollo y especlallzaci6n. Las categorfas de productos que de acuerdo 
con los crlterios menclonados sean suficlentemente competltlvas, perderan sus 
preferenclas arancelarlas. Uno de los crltertos bcislcos dentro de este esquema es el 
PIB per capita. 

El mecanismo de solldaridad conslste en elimlnar las preferenclas cuando las 
exportaclones de una categoria determlnada de productos procedentes de una naci6n 
beneficiada, sobrepasen el 25% de las exportaclones de todas las naclones favorecidas 
por la u. E. 

Las reglas del SGP revlsado establecen la apllcacl6n de lmpuestos de lmportacl6n 
preferenciales a productos procedentes de paises en desarrollo, en funcl6n de las 
categorias que a contlnuacl6n se enumeran. 

a) Productos altamente sensibles 
A estos productos se les otorga un margen preferenclal del 15%; es declr, pagaran el 
85% del Arancel Aduanero Comlln. 
Ejemplos de productos dentro de esta categorla son los textiles y las confecclones. 
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b) Productos sensibles 
Se les otorga un margen preferencial del 30%; es declr, pagarBn el 70% del AAC. 

c) Productos semi sensibles 
Se les conflere un margen preferenclal del 65%; es declr, pagaran el 35% del AAC. 

En las categorfas de sensibles y seml·senslbles se lncluyen muches productos entre los 
que se encuentran: quimlcos, fertillzantes, tintes, productos de caucho, productos de 
madera, calzado, articulos de plel, productos metallcos, electrodomestlcos, 
lnstrumentos 6ptlcos, instrumentos de preclsi6n, ceramlca, articulos de vidrio y pledras 
preciosas, entre otros. 

Se recomlenda consultar la tarlfa de lmportacl6n europea para determlnar con 
t:!XdLiii.uU t:!i arc:1ncei opi11:t1bit:! di prociuClo t:!O ~u i.OLdiit.idU, 

Cabe sei'ialar que las paises menos desarrollados se beneficlan de un arancel 0% para 
sus productos industriales. La mlsma preferencla se apllca a las productos industriales 
orlginarlos de Bolivia, Colombia, Ecuador, Peru y Venezuela, coma estimulo en la lucha 
contra la producci6n y comerclo de coca. 

La apllcaci6n del arancel preferenclal queda sujeta a dos condiclones: 

• S61o las mercancias originarlas del pais beneflciarlo se podran acoger al SGP. 
• Las mercanclas deberan ser directamente transportadas del pais exportador a la 

U.E. ' 
Como prueba de ortgen, se debera presentar el certlflcado EUR.1 

La UE establecl6 que a partlr de 1998 podrian apllcarse lncentivos especiales (Regimen 
de Fomento), de hasta el 20% extra en la reducci6n del arancel para aquellos paises 
que destaquen par sus avances en materia de proteccl6n del amblente, prohibici6n del 
trabajo infantll, eliminacl6n del trabaJo forzado, seguridad, sanidad, maxlmos de horas 
de trabaJo y llbertad slndlcal. 

La importaci6n de algunos productos a la Unl6n Europea esta prohlbida, como es el 
caso de residues quimicos t6xlcos. TambiE!n pueden establecerse prohlblclones par 
razones de salud y segurldad a las medlclnas, las pestlcidas, plantas vivas, alimentos, 
aparatos elE!ctrtcos, plantas y animales ex6ticos (sirva coma ejemplo el caso de las 
vacas locas y los colorantes azolcos). Asi mlsmo existe un convenio (CITES) que evita 
el comerclo de especles de flora y fauna en pellgro de extlncl6n. 

Prevalece una categoria de lmpuestos locales que se apllcan indlstlntamente a 
productos europeos a lmportados. cada pals comunltarlo establece el nlvel de dichos 
lmpuestos, slendo las productos fr'ecuentemente mas gravados las slguientes: bebldas 
alcoh611cas, bebldas no alcoh611cas, tabaco, aceltes mlnerales usados coma 
combustible y las aceltes y productos oleaglnosos (a estos Ultimas se les apllca el 
<<impuesto verde>> destinado a flnanciar medidas de proteccl6n ambiental). 

5.6.3 Barreras no arancelarlas 
La Uni6n Europea ha establecldo est8ndares de peso, medlda, lngredlentes, etc., que 
son de observancla tanto para las productos locales coma para las lmportados. Estes 
estandares son denomlnados "CEN" a "CENELEC" y facilitan la ldentiflcaci6n de las 
productos hacienda posible su comparaci6n. 
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En virtud de que el principal prop6sito de la lntegraci6n europea es el establecimiento 
de un mercado comUn, en donde los fabricantes y/o dlstrlbuidores puedan 
comerdallzar sus productos en cualquler parte de los 15 paises mlembros, es 
preocupacl6n de las autorldades garantlzar la calldad, sanldad, seguridad y proteccl6n 
de! amblente respecto de los productos que ser8n adqulridos por los consumldores 
europeos. Es por ello que con independencla de las reducclones arancelarlas 
dispuestas, han proliferado una serie de normas y reglamentaclones que dlflcultan el 
acceso de las exportadores de paises en desarrollo y/o en translcl6n al mercado de la 
UE. 

Lo anterior no s61o es producto de la leglslacl6n lmpuesta por los goblemos europeos, 
slno una forma de respaldar la actltud del consumldor de esta regl6n, cada vez mejor 
!:-:~~~!:!~ ;• ::=:-: !:!~e~ !!~ ~'!!t~!' ~· "'Avlmn Inc ~f#tt'tn-; ~rjudldal@!:. del consumo 
(desperdlclos, resldualidad, bajo valor nutritivo, etc.) 

Desde este punto de vista, el mercado comUn europeo no s61o busca reduclr los costos 
de produccl6n y dlstribucl6n, sino estlmular una mayor llbertad de competencla que 
redunde en mejores productos para los consumldores. Las medldas para la proteccl6n 
del consumldor y del amblente han sustltuldo a las medldas destlnadas a proteger las 
lntereses del productor y del empleo. Desde el punto de vista europeo, estlmulando la 
competencla se promueve la eflclencla y par ende mejores preclos para los 
consumldores. 

Ademas de la seguridad y la sanldad de las allmentos, el tema del media amblente es 
la preocupacl6n mas importante que ha lnfluenclado la emlsl6n de normas. Entre los 
problemas amblentales que mas lnquletan tanto a las autoridades coma a las 
consumldores europeos se pueden cltar los slgulentes: 

• Reduccl6n de la capa de ozono 
• Lluvla aclda 
• Contaminad6n del agua de rios, lagos v <>Ceanos 
• Desertlzaci6n 
, Erosl6n del suelo 
, Explosl6n demografica 
, Presencla de cloro en la atm6sfera 
, Destruccl6n de bosques y selvas 

De tal suerte que se rechazarain todos aquellos productos, lncluldos sus empaques y 
embalajes, que representen riesgos para algunos de los aspectos llstados. 

Asi, poco a poco el mercado de la Unl6n Europea se ha ldo haclendo cada vez mas 
soflsticado por lo que los exportadores que deseen acceder a e1, deberain recabar 
ademas de la lnformacl6n del regimen arancelario, el conjunto de reglamentos y 
dlrectlvas que de manera especiflca afectan el lngreso de su producto. 

Por otra parte, la carencia de la certlflcacl6n ISO 9000 priictlcamente lmplde el acceso 
de productos metal-mecanicos, e1ectrlco-electr6nicos y automotrices al mercado de la 
UE Las frutas y hortalizas que se destlnen a dlcho mercado deben satlsfacer los 
requerlmlentos sanitarios y amblentales establecldos, usando materlales reclclables en 
el empaque y embalaje. 
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Existen muchas regulaciones y restricclones sobre empaque y desperdicios de 
empaque en todos los paises europeos, que han dado origen a la Dlrectiva Europea 
sobre empaque y desperdlcios. 

Muches tipos de empaque estan siendo usados para satisfacer las requerimientos de 
una amplla gama de formas y propiedades de productos naturales y manufacturados. 
Par ello, todas las combinaciones producto-empaque deben de ser valoradas para 
determinar el nlvel de riesgo e interacci6n durante la distribuci6n, almacenamiento y 
uso del producto. 

La Oirectiva 94/62/EC sabre Empaques y Desperdlcios de Empaque establece que las 
empaques primaries y secundarlos, lndustrlales, comerciales y de uso domestico deben 
ser recuperables. Prueba de ello, hasta el afto 2001, al menos del 50 - 65% de los 
materiales empleados en los empaques debe de ser recuperable. 

Igualmente se establece un contenido minima de metales pesados como plomo, 
cadmio, mercuric y cromo en las empaques. Por otro lado, no deberan excederse los 
limites sigulentes: 

, Del 1994 al 1999 menor o lgual a 600 partes por mlll6n 
• Del 1999 al 2002 menor o lgual a 210 partes por mill6n 
• Del 2002 al 2007 menor o lgual a 100 partes por mi116n 

La Comisi6n Europea es la entldad responsable de emitlr los est8ndares respecto de los 
empaques y sus desperdicios, al lgual que de los temas que a contlnuaci6n se--
menclonan: · 

• Criterios y metodologias para el anallsls del clclo de la vida de los empaques 
• Metodos de medici6n y vertflcacl6n para determlnar la presencla de metales 

pesados 
• Criterlos para determlnar el contenldo minima de material reclclado en el empaque 
• Criterios para marcar los empaques 

5.6.4 Concepto europeo de calldad 
En Espaiia y el resto de Europa el consumldor esta acostumbrado a una oferta amplia 
de productos con diferentes atrlbutos de caUdad, tenlendo un poder de decisi6n mas 
fuerte que le permite escoger productos de muy buena calidad a preclos competitivos. 

Para el consumidor europeo un producto es bueno cuando en su elaboraci6n se 
emplean materias primas y/o componentes de calldad, se slguen metodos de buena 
manufactura y existen sistemas eficaces de prueba e lnspecct6n. En cuanto un negocio 
se vuelve mas internacional y abierto, las estandares intemaclonales para las pruebas, 
las lnspecciones y otros factores se vuelven una pl'actica cotidlana. 

La acepci6n de calidad en el ambito de la Un16n Europea responde a "'la capacldad de 
un producto o servicio para satlsfacer todas las expectatlvas del comprador". 

5.6.5 Normalizaci6n y estandarlzaci6n 
De acuerdo con la Jntemational Organization for Standardisation (ISO), un est8ndar se 
define coma una "especificaci6n tecnica dlsponlble para el pUbllco, elaborada por 
consenso entre todas las partes afectadas, basada en resultados cientificos, 
tecnol6gicos y la experlencia, que se establece para optlmlzar el beneficio a la 
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comunidad". Un estandar toma la forma de un docurnento escrito aprobado por una 
autoridad reconocida, aunque su aplicaci6n no es estrictamente obligatoria. 

Las autoridades europeas consideran que la aplicaci6n de estandares y normas tiene 
un efecto positive sabre la eficiencia y la calidad de los procesos de producci6n y de los 
productos que de ellos se obtienen, al mismo tiempo que se promueve una mayor 
competencia entre los diferentes proveedores y da mayor transparencia al mercado. 

La UE esta en proceso de establecer a gran escala el sistema de garantia de calidad 
denominado ISO 9000. Desde la publicaci6n de dicho ·sistema en 1987, la series ISO 
9000 son un requisite para las empresas que quieren hacer negoclos con la UE. 

Por su parte, las institutes europeos de normallzacl6n CEN (European Comite for 
:::,canaara1sac1onJ, l....tNtLt:I... (1::urop~dn Cu11,ii.t: lu, Eic1..i.,ui.c1..,'11,i1wai ::;ta,;iJa, .J;~~;~;;J ·1 
ETSI (European Telecomunication Standards Institutes) han elaborado por lo menos 
600 est6ndares desde 1995. 

Un alto porcentaje de estas nuev8s normas se basa en las lineamientos de ISO e IEC 
(international Electrotechnical Comisi6n). 

La estandarlzaci6n puede ser definid·a tamblen come el vehfculo para "asegurar un 
nivel de desempeiio satisfactorio en el uso de las productos". 

El proceso de estandarizaci6n en Europa se construy6 con las est6ndares que ya 
exlstian en algunos paises europeos y conslsti6 en alcanzar un consenso en varias 
soluclones tecnicas entre los paises mlembros. Exlsten 3 nlveles de estandarizact6n: 

• La norma europea (EN). Es est6ndar senclllo adoptado sobre una base fundamental 
para la exclusi6n de cualquier otro est6ndar competldor. 

• The Harmonised Document (HD). Es un tlpo de estandar mas flexible, a pesar de 
que sea fundamental, que tlene prioridad sobre otro tipo de estandar. El HO ofrece 
la ventaJa de proveer un grade de flexibllidad en las soluclones tecn1cas, permltlr la 
identificacl6n y consideraci6n de algunas caracteristlcas naclonales especfficas 
vlnculadas a regulaclones que varian de un mlembro de la UE a otro. Este tlpo de 
estandar se utillza a menudo .en el area de electrlcidad, baJo la competencia del 
CENELEC. 

• The European Pre-Norm (ENV). Por el camblo n!pldo de algunas tecnologias 
avanzadas, come las de lnformaci6n, esta categorfa comprende est8ndares 
provisionales y no exclusives, de naturaleza experimental. Tiene una vlda limitada 
entre 3-5 aiios, despues de las cuales es revlsado. 

Las empresas cuyos productos pueden cumplir las estandares europeos tlenen una 
gran ventaja sabre sus rivales. 

5.6.6 ISO 9000 
Hay que precisar que el sistema de garantia de calldad llamado ISO 9000 sera apllcado 
a gran escala en todo el mundo desarrollado. 

"El consumldor es lo mas importante", signlfica que en la bllsqueda de la satlsfaccl6n 
de los clientes, es necesario aplicar un sistema de control de calldad que sea evaluado 
y certlficado por un tercero independientemente que compruebe que se satisfacen las 
requisitos de un estandar internacional. 

-44 -



Proce8o de Exportaci6n de Producto8 PBWter a E8paffa 

La "International Organisation for Standardisation" (ISO) ha emitido cinco estcindares, 
que cubren las aspectos fundamentales de un sistema de administraci6n de calidad (de 
ISO 9000 hasta 9004). ' 

Los estBndares ISO 9000 e ISO 9004 dan lineamientos generales. Los estcindares ISO 
9001, ISO 9002 E ISO 9003 indican diferentes niveles de aplicaci6n del estilndar. 

• ISO 9003 valora Unlcamente la habilidad del proveedor para inspeccionar y hacer 
pruebas. 

• ISO 9002 valora la capacidad de una organizaci6n en manufacturar e inspeccionar 
y probar la calidad de productos, pero no evalUa el proceso de dlseiio. 

• ISO 9001 valora la capacldad de una empresa en designar, lnspecclonar y probar 
las productos. 

Organizaciones independientes como el "Underwriters Laboratories" (UL) en los 
Estados Unldos, DQS en Alemanla y el 'British Standards Institute" (BS!) que operan 
en todo el mundo certlflcan empresas con ISO 9000. · 

No existe nlnguna obllgaci6n legal en tener el certificado ISO 9000, pero la fuerza del 
mercado en algunos sectores hac;:e que sea una necesldad tenerlo. La garantia de 
calidad es aplicable, no solo en las empresas de manufactura o industrial, sino tambten 
al sector de los servicios como los bancos, salud, etc. 

5.6. 7 Certificaci6n 
La Comlsi6n Europea ha efectuado reuniones durante los Ultimas afios sobre la 
igualdad de las tecnlcas de regulacl6n y normas para evltar barreras de lmportacl6n. 

El objetivo de la UE es que la importaci6n de bienes procedentes de un tercer pais 
pueda hacerse sin dificultad. Par ello, se crearon grupos de certificaci6n para 
supervisar que el fabricante haga sus productos de acuerdo con las regulaciones 
tl:?cnlcas vigentes. 

La certificaci6n es una declaraci6n emitida por un instltuto reconocldo que da fe de que 
determinado producto se ajusta a los requisites establecldos. 

Hay que notar que las empresas no estan obllgadas a segulr la estandarlzacl6n 
europea, sl blen corren el rlesgo de que los paises europeos rechacen los productos 
que no cumplan las normas. Para certificar un producto, exlsten dos posibilidades: 

• La inspecci6n y supervisi6n se hace par una entldad lndependlente, imparcial y 
experta. 

• El proveedor declara que su producto se aJusta con los requlsltos. 

Hay que notar que ISO 9000 y la marca CE son muy dlferentes y que tener el 
certlficado ISO no es una defensa vallda y legal sl el producto o servlclo en realldad es 
de mala calidad. Efectlvamente, ISO 9000 permite de manera mas f8cll, el acceso al 
mercado de la UE, siendo un ejemplo de la importancia de la intemacionalizaci6n de la 
aplicaci6n de normas est8ndares que caracterlzan el comerclo mundlal. 

Oentro de los institutes de certiflcaci6n con amplia reputacl6n internacional destacan: 
Lloyd's, BSV, SGS, Bureau Veritas, KEMA y TUV. 
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5.6.8 Seguridad y safud 
En junio de 1993, una Directiva emitida por la Comisi6n Europea estableci6 la 
obligacl6n para todos las bienes de consume vendldos en la UE de llevar una garantia 
de seguridad. 

"European Product Safety Directive (92/59/EC)" Esta Dlrectlva esta enfocada a 
proteger a las usuarios/consumidores finales de un producto (alimenticio o no). El pais 
miembro tiene que reportar el descubrimlento de un producto/sustancla pellgrosa a la 
Comisi6n Europea. Al mismo tlempo, el fabricante tiene la obligaci6n de informar al 
consumldor de las riesgos que no se pueden reconocer inmedlatamente, debiendo 
marcar sus productos para ldentlficarlos, llevar a cabo lnvestlgaclones e lnformar a los 
distrlbuidores. 
El dlstribuldor, por su parte, tamblen partlclpa en la segurldad de los productos dando 
a los consumidores lnformacl6n. 

Los exportadores hacla la UE tlenen que respetar la slgulente reg la general: 

• SI un producto muestra caracteristlcas que utlllzado en circunstanclas normales 
resulte ser peligroso para la salud y/o segurldad, este no podra ser admitido en la 
Union Europea. 

Tambien establece que cuando se exporta a la UE, las especiflcaciones a lndicaciones 
podran ser dlscutidas con las autoridades, a fin de obtener la admlsl6n en dicho 
mercado. Los exportadores tlenen que saber que en case de amenaza de salud y/o 
seguridad el importador de esos productos serci el responsable de las daflos. 

5.6. 9 La marca europea 
Para demostrar que un producto satlsface las normas europeas, se lntrodujo la marca 
CE ("Conformite Europeenne"), que lndica que el producto satisface las requisltas de 
seguridad, salud, amblente y prote;cci6n del consumldor. 

Un producto que lleva la seRal CE puede entrar a cualquler pais mlembro de la UE. 7 

5. 7 Tr'amltes aduanales a reallzar par las mercancias lmportadas a Espana 
Entre las triimltes aduanales a reallzar par las mercancias lmportadas a Espana y la 
Uni6n Europea se incluye: 

• Uevar y presentar las mercancias ante el despacho aduanal correspondiente. 
• Entregar una declaraci6n detallada para asignarles un regimen aduanal especifico. 
• Entregar las documentos necesarlos (segUn la regulaci6n aplicable al producto), 

para apoyar dlcha declaraci6n. 
• Pagar las derechos de aduana a la importaci6n. 

Para la declaracl6n se debe utillzar un documento lmpreso que se padra obtener en las 
dlferentes despachos aduanales (Documento Admlnlstratlvo Unico).13 

7 Fuente: Bancomext e ITESM "Guia para exportar productas mexicanos a la Un16n 
Europea•. 1"'. Edlci6n. Mayo 2000'. pp. 208-212. 
13 Fuente: htto://www reinaex.com 
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Los datos que deben de incluirse dependen del destine que se pretenda dar a la 
mercancia (regimen aduanal que les corresponda). Dentro de las regimenes aduanales 
se podl"a optar entre: 

• Pagar las derechos o aranceles aduanales, cumpllendo con las formalidades y 
requisites necesarios, con el fin de dlsponer libremente de las mercancias. 

• Ubicar las mercancias bajo un regimen aduanal eventual (regimenes aduanales 
econ6micos). 

5.7.1 Periodo 
El periodo de entrega de dicho documento o declaracl6n es, por regla general, de 24 
horas desde la llegada de la mercancia. Dlcha dedaraci6n puede ser: 

• Detallada o completa, con el fin de asianar un ~~lmAn ~~~=~:::!::;; :~:; m1;;,\..G1u..id~ 

Ut::l..idrc:1c10n general, si se pretende almacenar la mercancia en zonas especiflcas de 
forma temporal. 

5.7.2 Lugar 
Realmente no exlste ninguna normativldad comunltarta que de forma expresa abligue 
a realizar la declaraci6n aduanal desde et momenta de la entrada fislca de la mercancia 
en el territorlo comunltario. Asi, es poslble que las mercanclas provenlentes de 
terceros paises puedan circular en el interior del espacio comunitario bajo el regimen 
de "translto", hasta su llegada al Estado mlembro en el que el operador desea fijar el 
regimen econ6mico correspondlente. 

5.8 Relaci6n y la descripcl6n de tados los documentos requerldas para la 
lmportacl6n. 

Los principales tramites de lmportaci6n son: 

• Factura Camercial 
Oocumenta que extlende el exportadar, segUn su proplo modelo y que recoge el preclo 
de la mercancia y las condiclones deflnltivas en que se efectuara la venta. En 
determinados casos, la factura comercial sirve de contrato de venta y de forma de 
cobro, par lo que debe ser firmada e lnclulr las cl8usulas arbitrales correspondientes a 
las contratos de compra venta lntemacionales. Debe incluir la informaci6n completa, 
como es la dlreccl6n del exportador, del lmportador, descripd6n del producto, 
clasiflcac/6n arancelarla, valor, etc. 

• Lista de empaque ·Packing list" 
Documento que acompalia a la factura comerclal y relaclona todos y cada uno de las 
bultas y su contenldo. 

• Documentos de Transporte 
Para transporte aereo se lnclulr8 la carta de porte aereo que constltuye: 

o El contrato de transporte 
o El recibo de las mercancias par parte de la compai'iia aerea. 

Para el transporte maritlmo es COnocimlento de embarque. 13 

13 Fuente: htto·//www,reinaex.com 
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• Seguros 
Es recomendable cubrirse de determinados riesgos mediante el correspondiente 
seguro. Los principales seguros se flguran a contlnuaci6n: 

a) Segura de Transporte 

Cubre las riesgos derivados del transporte de la mercancia y de la modalidad de 
entrega acordada. 

b) Segura de Crt?dito a la Exportaci6n 

Cubre al exportador frente a una serle de rtesgos, de muy dlversas fndoles, a saber: 

• 
• 
• 
• 

Riesgos comerclales: Resclsi6n de contrato, lmDaao ror !1""~ ~~! 
lrl,.,. __ _._ ' "' • 
,,, .. ..,::,vu,.; \.ICUU.UJ, 

Rlesgos politicos 
Rlesgos extraordinaries (Guerras, catastrofes, etc.) . 
Agentes Aduanales 

,.. ...... __ ,., __ __ ................ . 

Para la llberaci6n en Espafia de las mercancias (con valor superior a $330 USO) se 
requiere utlltzar las servlctos de un Agente Aduanal el cual cobrara en funcl6n del valor 
y peso del embarque. 

• Valor Transaccl6n 
El valor a considerar como base para el cobro de los lmpuestos arancelarlos y del IVA, 
es el valor CIF de la mercancia. 13 

La Autorizacl6n Admlnlstrativa de Importacl6n (MI), que se usa para controlar las 
importaciones que se encuentran sujetas al l"eglmen de cuotas.Tambii?n la Notificaci6n 
Previa de Importaci6n (NPI), que se usa para las mercancias que clrculan en el 
mercado comUn de la UE y se utlllza con fines meramente estadistlcos. El lmportador 
debe presentar este documento. Son los lmportadores qulenes sollcltan las llcencias 
para productos provenientes del . exterior en el Reglstro General del Ministerlo de 
Comercio o en sus oficinas regionales. Aduanas acepta facturas comerclales que hayan 
sido enviadas por fax. Una vez concedida la llcencla puede tener una duracl6n de hasta 
6 meses. Tome en cuenta que las mercancias que llegan a la aduana espaiiola sin los 
documentos en regla pueden enfrentar altos costos por demoras. Es por ello que una 
de las tareas de los exportadores mexlcanos conslsten en asegurarse antes del 
embarque, que su contraparte tenga los permlsos necesarios y confirmar en cada uno 
de los casos, que no haya requisltos nuevos. Existen diferentes formas de 
documentaci6n de embarques a Espaiia. Regularmente se requlere de la factura 
comercial, conocimiento de embarque y tres copias de/ certlficado de or/gen. El 
reglamento aduanero espafiol establece multas a cua/quier accl6n que retrace el curso 
normal del procedlmlento de importacl6n. Las multas pueden oscllar - slempre y 
cuando no sean fraudulentas - entre las cuarenta y 50 d61ares. Cabe menclonar que 
quienes llevan muestras comerciales deberan acompaOar sus productos con una 
factura sin valor comercial y certificando que no son para venta. La carta puede 
certlflcarse en el consulado espaOol mas cercano. 12 

12 Fuente: Revista Entrepreneur Volumen 9, NUmero 2. pp. 74 y 75. 
13 Fuente: htto://www,reingex,com 
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VI. Analisis de la demanda 
6.1 Principales tipos y calidades que exlsten en el mercado 
Existe una gran variedad de articulos de pewter, que han sido introducidos en el 
mercado espafiol, entre las que se encuentran cenlceros, charolas (bandejas), cajas, 
portarretratos, fuentes y candelabras, y debldo a que los diseiios varian mucho es 
dificil claslficarlos. En cuanto a la calidad de los productos exlste una gran competencia 
con paises coma China y Taiwcin, va que ellos elaboran productos de pewter en forma 
industrial, lo que permite tener preclos muy bajos, a dlferencia de las mexlcanos que 
estiin reallzados con tE:cnlcas ancestrales, y con una gran variedad de tlpos, formas y 
dimensiones que hacen la diferencla con las demas mercados y que se convierte en 
una ventaja competltiva para nuestro pais. 

Los articulos de pewter tienen gran demanda en el mercado espaffol, por lo que 
podemos considerarlo como un mercado potenclal para los productos mexicanos. 

El mercado del pewter en Espafia es dlficll de cuantlficar, debido a que es un pais no 
productor de estos articulos, y el Instituto Naclonal de Estadistlca no cuenta con 
lnformacl6n en este rengl6n. 

Los articulos pertenecientes a las partldas 8306.29.90 y 8306.30.00, de origen 
mexlcano han lncrementado su presencla en Europa, prlnclpalmente debldo a las viajes 
que las importadores europeos ha reallzado a Mexico y, aprovechando sus 
conocimlentos en cuanto al gusto y expectatlvas de sus mercadas, reallzan 
directamente sus compras. En ocaslones tlenen un representante local que funge como 
oflcina de compra, empaque y despacho. 

Actualmente es cada vez mas dificll predeclr los hiibltos de consume. Los constantes 
camblos demognificos han dado lugar a un lncremento del nUcleo de andanos, lo que 
ha provocado un cambio en el gasto de este grupo de consumldores, que ya tlene todo 
lo que necesita. A diferencia de los j6venes que solicitan productos nuevos, los 
ancianos requieren mas bien de servlclos. 

En nuestros dias, la clave del l:?xito de un producto es el diseiio, no el material con el 
que esta elaborado. Esto implica que la aparlencia/dlseiio, junto con la utllldad del 
producto, es el factor decisive para que este se pueda vender. Por lo tanto los regalos 
deberan contar con una combinacl6n de .materlales para crear nuevas aparienclas y 
formas. 

Los prlnclpales puntos que se deben de tener en cuenta para la elaborad6n de 
articulos de regale para su venta en Espaffa son: 

• 
• 

• 
• 
• 
• 

• 

Productos Utiles, no s61o decoratlvos . 
Productos con la firma de un diseffador, de produccl6n llmltada, para enfatlzar 
exclusivldad y buen gusto. 
Combinaci6n de materiales . 
Decoracl6n con motives etnlcos . 
Tendencla a las disefios de las clncuenta J sesenta . 
Elaboraci6n de series de objetos basados en temas especlflcos (America, el 
deslerto, el ocE!ano, bosques troplcales, etc.). 
Oar la idea de que el producto es Unico . 
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• Disefiar productos para ocasiones especiales. 
• Colores que recuerden la naturaleza. 

6.3 Posicl6n competitlva para con otros productos tanto de lmportacl6n coma de 
fabricaci6n naclonal 

Mexico tiene una serie de competidores tanto en el mlsmo pais coma en el resto del 
mundo, las principales proveedores de articulos de regalo y decoracl6n hacia Espaiia 
en la categorfa de productos de bajo preclo son las paises as1at1cos, en particular: 
China, Hong Kong, Taiwan, India, Tailandia, Filiplnas y Malasla. 

En las paises latlnoamerlcanos las prlndpales proveedores son: Mexico, Peru y 
Colombia. 

Actualmente se pueden considerar competidores de Mexico los paises del Este Europeo 
coma Polonia, Repllbllca Checa, Rusla y Eslovenla, asl como Portugal, Italia y Francia. 

La ventaja con que cuentan los productos de los paises europeos es la cercania con el 
mercado meta, lo que les da la posibllidad de ajustarse constantemente a los camblos 
y tendenclas del mercado. Por otro lado, los costos de transporte afectan menos a las 
cotlzaclones de los productos. 

Los articulos de pewter mexicanos tienen la ventaja de que exlste una gran varledad 
de artesanias y algunas se combinan con otros materlales con gran variedad de 
colores. Por lo tanto, la facilidad creatlva que distlngue al artesano mexlcano, le 
permite dlsefiar contlnuamente nuevas lineas de productos. 
Los productos mexicanos tlenen identldad y personalldad proplas, que lo ldentlflca de 
otros productos as1at1cos o de origen latlnoamerlcano, por ello, es importante segulr 
mantenlendo esta caracteristica. 

Se pueden dlsenar nuevos modelos y formas, culdando siempre que se identlflquen 
con el pais y tratando de que sean productos Unlcos. 

En cuanto a la competencia en el Mercado Mexicano, en los Ultimos tlempos, la 
comercializaci6n del pewter ha cobrado una fuerza lmpreslonante y ya se encuentran 
negoclos de franquiclas como son el de Buypewter, pewtermex, pewter.com. 

6.4 S1tuaci6n general del mercado para articulos de regalo 
En la actualldad, los articulos para el hogar representan aproximadamente el 15% de 
las ventas del sector de regalos, por lo que podemos conslderarlo como un mercado 
potencial para los productos mexlcanos. Hay que tener en cuenta que los productos 
para exteriores, como macetas y fuentes, tienen que soportar, sin que se deterloren, 
temperaturas de -20°C, comunes en esos lugares. 

Los articulos de decoracl6n y regalo de orlgen mexlcano han incrementado su 
presencia en Europa, principalmente debldo a los vlajes que los lmportadores europeos 
han realizado en Mexico y, aprovec!;tando sus conoclmlentos en cuanto al· gusto y 
expectatlvas de sus mercados, reallzan dlrectamente sus compras. En ocaslones tlenen 
un representante local que funge como oflclna de compra, empaque y despacho. 7 

7 Fuente: Bancomext e ITESM. "Gula para exportar productos mexlcanos a la Unl6n 
Europea•. 1 u•. Edlci6n. Mayo 2000: pp. 167-173. 

- 50 -



Proceso de Exportac/6n de ProductoB Pewter a Et1paila 

6.5 Tendencias del mercado 

Un estudio elaborado por exportadores latlnoamericanos y presentado en R6tterdam, 
Holanda, lndlca que el sector de articulos artesanales contempol'aneos es un nicho con 
gran proyecci6n comercial no s61o en Espana sino en la mayor parte de Europa, ellos 
destlnarcln cada vez mas dinero a la adquisici6n de articulos para regalo y decoraci6n; 
invertiran especlalmente en aquellos que se basen en diseiios actuales y con nuevas 
aplicaclones. 

Estas son las orincioales caracteristicas de esta tendeoclci: 

Colores: en Europa, al lgual que en algunas cludades estadounldenses, estara de 
moda el blanco aplicado en casas, unldades habltaclonales y algunos comerdos. Lo 
mlsmo ocumra con el gris asfalto, el amarlllo vlPJn '! ,,., ~1~ !~::!!:. 

Par otra parte, se demandaran articulos decoratlvos en colores pastel, azul lavanda y 
dorado. La condlci6n es que estos colores ofrezcan dtversas texturas obtenldas de la 
mezcla de mlnerales. 

Materlales: se vera que la tendencla (llarca el retomo a los productos naturales, tales 
como vara, tejldos de afgod6n, cer8mica de barro, vldrio, madera v pledra. 

Lo ideal es hacer una combinacl6n de esos materlales en cada pleza. El acabado en los 
metales sera oxldado o con p8tina simulada. 

En cuanto a la madera, se demandaran productos en colores rojlzos y matlces 
naturales claros. La de tono oscuro, que provlene primordlalmente de artesanfas 
afrlcanas, tamblen tendra gran demanda pues no se contrapone con la madera de 
otros colores. 

Las grandes 18mparas, elaboradas a base de cuentas de vidrto, tamblen seran muy 
buscadas. 

Estllos: las decoraciones de tlpo etnlcas contlnuaran sollcltandose, especlalmente 
aquellas que son de aplicaci6n Util. Lo mlsmo se apllcal"a a los dtsenos lngenuos v a los 
de corte lnfantll (naive). 

Formas: al lgual que ocurre con los materlales, las formas que se buscaran sel'an 
aquellas que se remitan a la naturaleza: animales reales y fanl:asticos, flares y frutos, 
asi como las combinaciones de los cuatro elementos (agua, tierra, aire, fuego). 

Identiflque la tendencia que puede acoplar con mayor factlidad a sus productos y 
deJese llevar par el tren de la lnnovaci6n. u 

1" Fuente: httP: //www.soventreoreneur.com/pagina.hts'N = 10589 
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VII. Preclo5 y cotizaclone5 

7.1 Preclos de las principales productos comparables y del nlvel de competitividad. 
Los preclos que a continuaci6n se presentan, son una muestra del promedio de venta 
al pllblico de dlversos articulos det~ctados en tiendas de regale, revlstas de 
decoraci6n, folletos y grandes superficles. El nlvel de competltlvldad es bueno, ya que 
las productos mexicanos gozan de una mane de obra mas barata que la europea y con 
mas preferenclas arancelarias que terceros paises, aunque las pafses de Taiwc:ln y 
China, producen articulos en serle mas baratos, pero no tlenen la mlsma calidad que 
las productos mexicanos. 

Precios al p\Jbllco representatives de diversos productos en el mercado espaftol 
(D61aresl 

Artfculo I I Medi IT I 
- 1.1fu,. Bajo 

Ceniceros I 15 I :io I 63 
Charolas (bandejas) I 63 l 150 I 316 

C.Jas I 
- - - I -- -

I 39 80 158 
Portarretratos I 48 1, 75 I 156 

I 
-

I I Fuentes 79 150 315 
Candelabras I 55 I' 100 I 158 

- -

~ 

Nata: Estos precios son aprox1mados, y para el mayoreo vanan dependlendo del 
tamaiio, dlseiio y calidad. Fuente: Diversos lmportadores 1997, Bancomext. 

7 .2 Margenes de Intermedlaci6n 
De acuerdo a la lnformaci6n obtenida par esta Consejeria Comerclal, las margenes 
oscllan entre el 30 y el 60°/o. Para evaluar el margen de lntermedlaci6n es necesarlo 
tomar en cuenta las condiciones d~I pedido y el nUmero final de lntermedlarlos.6 

7 .3 INCOTERMS, preferido par las lmportadores. 
Los importadores espaiioles acuden directamente a la planta, lo adquleren bajo un 
preclo EX·WORKS, y ellos se encargan de las tramites para exportarlos, tambil!n 
sollcltan que el exportador mexicano cuente con lnformacl6n completa sobre su oferta 
exportable, que especifique los volllmenes, plazos de entrega, control de calldad, 
cotizaciones en precios (FOB y CIF) y condiclones de venta (plazos de pago). 

i.Que son los Incoterms? 
En las transacciones econ6micas y contractuales que diariamente realiza un 
empresario, se producen diferentes lnterpretaclones de los conceptos lntegrantes de 
las mismas; tropezamos con diferentes usos y costumbres en funcl6n de las zonas 
geogri!lficas, y toda una serle de elementos que pueden llegar a diflcultar la 
materializacl6n de la operaci6n. Todo esto se ve agravado sl lo contemplamos desde la 
perspectiva del punto de vista del comercio exterior, ya que a lo ya dlcho se unen las 
dlferencias culturales, idiomi!lticas e incluso las de legislacl6n aplicable. 15 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comercial de Espaiia "Espana: Perfil de Articulos de 
Pewter". 1997. p. 7. 
15 Fuente: Fuente: http://www,multitrade-soaln es/e incoterms2,htm 
y http://www.aoierm.orq.mx/incoterm,pdf (Incoterms 2000). 
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Con el fin de intentar armonizar los conceptos, evitando de esta forma la injerencia de 
elementos interpretativos perturbadores, la Comisi6n de Practicas Comerciales de la 
Camara de Comerclo Internacional desarroll6 lo que se ha dado en llamar 
"INCOTERMS", vocable procedente de la expresi6n inglesa "INternatlonal 
commercial TERMS". Se pretendia con ello que con independencla de la naclonalidad 
de las partes, o el lugar geogr~fico de su uso, las lmpllcados pudiesen en todo 
memento saber cual eran los derechos y obllgaclones de cada una de ellas en un 
contrato determinado. 

Los INCOTERMS, carecen de toda fuerza normatlva o legal, obteniendo su 
reconoclmlento de su cotidiano y constante uso a nivel mundial, par lo que para que 
sean de aplicaci6n a un contrato determlnado, este debera especlficar1o asi. 

!..~~ !~C~':":::::.~~ l.U11i.i~11~n un total c:ie trece poslclones, o tipos de contratos 
dlferentes, que pueden luego, mediante el uso de determinadas clalusulas, modlficarse 
parcialmente. Ademas, a lo largo de su exlstencla han sufrldo suceslvos cambios y 
modificaciones, para adaptarlos a los camblos en los usos comerclales, tecnlcas, 
avances tecnol6glcos, etc. 

Cuadro comparatlvo entre los INCOTERMS 1990 y los INCOTERMS 2000 

EXW 

Oescripci6n: El \/endedor cumple su obtlgaci6n una vez que pone la men:anda en su estabteclmlento 
(f6brlc.a, taller, almacen, etc.) a dlsposld6n del comprador. No slendo por tanto responsable, ni teniendo 
obllgad6n sobre la carga de la mercanda en el vehfculo proporcionado por el comprador, nl nlnguna otra 
correspondlente a seguros, transporte o despachos y triimltes aduaneros de la men:anda. El comprador 
corre con todos los gastos desde Que la mercancla es puestzi a su dlsposid6n en el lugar convenido. Es 
impartante aclarar al comprador las horarios de carga del almacen, fecha a partlr de la que podran realizar ta 
carga, e lnduso si la mercancia, o el embalaje utlllzado, necesitanin de alguna medlda o condid6n de 
transporte especial. Es el Unlco Incotenn en el que el vendedor no despacha la aduana de exportaci6n, sin 
embargo sl debe proveer la ayuda y los documentos necesarios para ello. 

lncoterms 1990 
Def1nld6n 
Se define er termino, indlcando las obllgaclones de 
las partes y la recomendad6n de hacer uso del FCA 
en caso de que el comprador se vea lmposlbllltado de 
hacer las fonnalldades de exportaci6n, sea, dlrecta o 
lndlrectamente. 

84: Rec:epd6n de la entrega 
Se sel'lala (micamente que el comprador se hara 
cargo de la entrega tan pronto coma haya side 
puesta a su disposlci6n, de acuerdo a lo establecido 
en A4. 

lncoterms 2000 
Def1nlcl6n 
Debldo a los cuestlonamlentos presentados por 
diversos comltes naclonales con relad6n a la 
extenst6n de las obllgaclones del vendedor para 
asumlr los gastos de cargar la mercanda al 
transporte; se ha lnduido un p6rrafo indicando que 
en dichos casos, se debeni establecer dlcha 
ob1igad6n en el conb"ato de compra\/enta. 
En cuanto al uso del FCA, se egrega que se hara uso 
de dlcho t:ennlno ·c .. ) slempre que el vendedor 
conslenta cargar a su costo v r1esgo•. 

B4: Recepd6n de la entrep 
Se sel'lala que el comprador debe ·Redbir" la entrega 
de las mercandas cuando hayan sldo entregadas de 
conformldad con A.4 y A.7/87" · 
Asf, es responsabllidad del comprador hacerse cargo 
de la mercanda prevlo avlso def vendedor, estando 
dlcha obllgad6n contenida en A7 (A\/lso al 
comorador) v 87 lAvlso del vendedorl. 
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FOB 

Oescrlpcl6n: El vendedor ha cumplido sus obllgaclones cuando la mercanda, ya despachada de aduana para 
exportad6n, ha sobrepasado la borda del buque designado, en el puerto de embarque convenido, 
soport.ando todos los rlesgos y gastos hasta este momento. El comprador corre, a partlr de este momento 
con todos los costes y rlesgos de la mercanda. Esta pos!ci6n de JNCOTERM s61o puede ser usada en 
transporte maritime, nuvial o lacustre. Suele ir acompariado del puerto de carga elegido, por ejemplo FOB 
BARCELONA (SPAIN). En la versi6n 2000, en el FOB ESTIBADO debe ser pactado expresamente por las 
partes coma queda el reparto de gastos y rlesgos del estibado y trlncado de las rnercanclas. 

Incoterms 1990 
Deflnlcl6n 
Se hada referenda a que, en el caso de que "( .• ) la 
borda no revlstlera nlngUn fin pr.§ctlco, coma en el 
caso del tniflco roll·on/roll·off o en el con~nertzado, 
== ;:;-~~~:-:::.:.:. ,..t,;;j._01 t:i Lt:I IIIUlU r\.A • 

lncoterma 2000 
Deflnlcl6n 
Se ellmlne el uso de los t~rmlnos "roll-on/roll-off y de 
"contenertzado"'; toda vez que hablar de felta de fin 
pr.ictlco no era lo ""s a1ustado a 111 nrftrtlr,i "c"•'. 
smo que mas bien la entrega nose producfa pasando 
la borda del buque porque en el FCA el punto de 
entrega es en un lugar anterior a esta. 
Asf, el parrafo relatlvo a la recomendacl6n del uso del 
FCA, ha quedado como slgue: 
"Si las partes no desean entregar las merc.andas a 
traves de la borda del buque, debe usarse el ~m,lno 
FCA"'. 

CFR/CIF 

Descrlpd6n: El vendedor tiene las mlsmas obllgadones que en el apartado anterior, CFR, pero actemas 
incluye bajo su cargo y responsabllldad la contrataci6n del seguro y el page de la prima correspondlente 
durante el transporte de las mercandas. Hay que destacar que este seguro s61o Uene obllgaci6n de ser de 
"cobertura minima·, sl desea mayor cobertura debera ser pactado expresamente. Hay que adarar que el 
riesgo sigue slendo por cuenta del comprador desde que la mercancia cruza la borda de\ buque, pero que el 
vendedor tlene la obllgaci6n de contratar el seguro al que hemos hecho referencla, Esta pc,sicl6n de 
INCOTERM s61o puede ser usada en transporte maritimo, fluvial o lacustre. Suele Ir acompanado del puerto 
de destine e\egido, por ejemplo CIF BAR~ELONA {SPAIN). En la versl6n 2000, en el CIF ESTIBADO debe ser 
pactado expresamente por las partes como queda el reparto de gastos y rlesgos del estlbado y trlncado de 
las mercanclas. Igualmente es necesarta esta espedflcad6n expresa de costos y rtesgos para eJ CIF 
DESEMBARCADO (LANDED). ' 

lncoterms 1990 lncoterma 2000 
Deflnld6n Deflnld6n 
Al tgual que en FOB, se eludia el uso del transporte Se ellmlnan tos ~nnlnos roll-on/roll d y biffco de 
roll-on/roll-off o en tTafico de contenedores para contenedores hadendo une propuesta mjs general 
recomendar el uso de CPT en estos c.asos. para recomendar el uso de CPT en case de que las 

partes no deseen entregar las mercandas a traves de 
la borda del buque, 

AB: Prueba de la entreoa, documento de transporte o 
AS: Prueba de la entrega {documento de transporte mensaje electr6n/co equlvalente. 
mensaje e\ectr6nlco equlvalente). La prc!ictlca ha demostrado que ta entrega de la p611za 
El vendedor se obliga a proporclonar una copla, de la de netamento ha ocaslonado series problemas, sobre 
p6llza de fletamento, stempre que el documento de todo OJando el medlo de pago utllizado era la carta 
transporte (po, lo general el conoclmiento de de crecllto. 
embarque) contuviera una referencia a la p61iza de La obligad6n de hacer entrega de la p611za de 
fletamento. fletamento ha sldo suprimida, a nn de facilitar el 

tramlte documentario de la operad6n pan, el 
vendedor. Aqul entra a taltar el uso del ~nnino 

' 
"usual"' para que se configure la prueba de la entrega 
documentaria. 

l!t Fuente: bttctillwww,rnultitrsiQ~·s'2aio,esle incotecms2 btm 
btto:llwww an1ecm,oro,mxltncoterm,odf (Incotenns 2000). 
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7 .4 Modalidades de pago 
En las convenlos celebrados se deberan establecer el tipo de cotlzaci6n (FOB puerto 
mexlcano, CJF puerto: Barcelona, y/o Valencia en Espafia) y la forma de page (carta 
de cn!dlto). 

7 .4.1 Formas de Negoclaci6n 
Buscando ventajas mutuas tanto para el exportador coma para el lmportador. 
Normalmente se establecen pedldos de prueba. 

Algunos importadores piden exclusivldad para la distribucl6n en determinado pars o 
regi6n. Para evltarse problemas, es convenlente definlr un contrato par un tiempo 
limltado, especlficando la zona donde va a tener la excluslvldad, los mantas mfnlmos 
de venta, los compromisos del lmportador y el foro para el arbltraje, en caso de 
controversias. 

VIII. Requleltoe aomerclalee 

8.1 EmbalaJe para el transporte 
El embalaje tlene como objetlvo unlficar y proteger las mercanclas, exlsten dos tlpos 
de embalaje, los homogeneos y los heterogeneos. Como lndlca su nombre, el prtmer 
tipo se reflere a agrupar cargas de tama~o y peso lguales; mientras que el segundo 
tlpo, se refiere a unir productos de diferentes tamaiios, pesos y contenldos. _ .. _ .. ....., 

El costo de embalaje va incluldo en el preclo de venta del producto, pero cuando se 
requiere un tlpo de embalaje especial por parte del comprador, es necesario especiflcar 
en el contrato de compraventa que esto representa un gasto adlclonal. 

Reglamentac16n en Mexico 
El exportador debera tener en cuenta que, no obstante el exlstlr una regulaci6n sobre 
envase, embalaje y marcaje, cada pais explde sus regulaclones sobre estQ y otros 
aspectos comerciales, par lo que sera necesarlo conocer prevlamente cu81es son las 
requisites que sobre la materla exige el pais al que ir8 el producto exportado. 

En nuestro pais. existen las Normas Oficiales Mexlcanas (NOM), que establecen 
estandares de calidad para productos y servlclos importados y de fabricaci6n naclonal, 
entre ellos hay normas relativas a envases y embalaJes de diferentes materiales. 
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A fin de dar una orientaci6n, se mencionan a continuaci6n algunas de estas normas: 

Emblema de las oroductos mexlcanos 
La Norma NOM-Z-9-1978 Establece y describe el emblema denomlnado "Hecho en 
ME!xico"; dicho emblema consta de esta leyenda y la flgura graflca que identlfica a las 
productos mexicanos en el extranjero. La norma establece las dimenslones, formas y 
proporclones del emblema. 

Ul'..CHOEJv 

.....£. ...... ~. 
Afflx1co 

Los productos extranjeros que son ensamblados o envasados en Mexico podrin 
ostentar la mlsma flgura, camblando la leyenda "Hecho en ME!xlco" par la de 
"Producido a envasado en Mexico". 
La leyenda "Hecho en ME!xlco" es de uso obllgatorlo en todos las envases y etiquetas 
de productos hechos en territorlo mexlcano, no asi el emblema cuyo uso es de caracter 
optatlvo: esta leyenda puede tener traducclones al ldioma del pais lmportador; por 
ejemplo, la traducci6n al ldloma. lngJes.e~e ln Mexico 

NOM-EE-52-1979 Terminologia de contenedores 
NOM-EE-59-1979 Simbolos de lnstrucclones para el manejo, transporte y 
almacenamlento aplicables a los embalajes que contengan productos en general. 
NOM-EE-85-1979 Envases y embalaje, esqulneros, especlflcaciones. 
NOM-EE-84-1980 Prueba de lmpactos vertlcales. 
NOM-EE-56-1979 Tarimas de madera. Dimenslones. 

Por otra parte, cabe mencionar la exlstencia de la Organlzacl6n Internacional de 
Normallzaci6n (ISO), International Organization for Standarizatlon, cuyo obJetlvo, es el 
de promover la estandarlzacl6n o unlflcacl6n de normas en todo el mundo, a efecto de 
simpllflcar, agllizar y eflclentar el intercamblo de productos y serviclos. 

Dentro del comlte tetnlco de envases y embalajes, se han creado reglas parecldas a 
las NOM que contemplan aspectos relatlvos a graflcas de instrucciones de manlpuleo, 
dimensiones de ernbalajes, pruebas de lmpactos, compresl6n dlncimica y estatica para 
estiba, etc.16 

16 FUENTE: Maubert Viveros, "Comercio Internacional: Aspectos operatives, 
admlnlstratlvos. y financierosR Ed. Trillas. Mexico, 1998 pp. 101-123. 
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Reglamentaci6n en la Uni6n Europea 
En materia de embalaje, se deben tomar en cuenta algunos aspectos relaclonados con 
la protecci6n del medio ambiente, adlclonal a las caracteristlcas propias que deberan 
tener el mismo para proteger al producto durante su transportacl6n. 

Para exportar a Jos paises de la Uni6n Europea se debe conslderar que habra de 
cumplir, entre otras, con la Directiva 94/62/CE la cual tlene por objeto el reduclr y 
prevenir la cantldad de material de empaque que se desperdicia. Por otro lado esta 
directiva tamblen esta relacionada con la politlca ambiental que rlge en todos los 
estados miembros de la Uni6n Europea. Por lo anterior, se establecen requisites 
minimos para el envase y embalaje referidos a: 

• El proceso de fabricacl6n y composlcl6n del envase y embalaje 
• La reutilizaci6n del envase 
• El reclclado de los envases y embalaJes 

Es importante considerar que en los paises de la Unl6n Europea exlste un marcado 
cuidado e lnteres por la protecci6n al medio amblente y con ello, la exlstencla de 
disposiclones de entldades pUbllcas y preferencias por parte de los consumldores por 
productos envasados y embalados con materlales ecol6glcos. 

Para ello se debe considerar lo siguiente: 
• Utilizar material reciclado como el papel, cart6n, polietlleno o poliproplleno. 
• Se recomienda que el envase secundario sea en cajas de cart6n reciclado. 
• Se debe evltar el uso de materiales que no son tacumer:,te reciclables. 

Existen tres tlpos de caJas de uso comun en esta regl6n: 60X40 cm, SOX30 cm y 
40X30 cm. En los Ultlmos afios se han empleados cajas con la Ultltna dimensl6n, sobre 
todo por la facllidad de manejo que le proporclona al detalllsta. : 

Se prefieren los embalajes nuevos, limplos y 100% reclclables. Las caJas no deben 
estar enceradas nl contener nlngUn recubrimlento pl8stlco. En caso de utllizar balsas 
y/o peliculas de polietileno, su espesor no debe exceder las 10 micras. 17 

El MarcaJe 

En el embalaje es lmportante el marcaje, Junta con el rotulado y el etiquetado ya que 
son aspectos determinantes para que las artesanias lleguen a su destine en perfectas 
condiclones y a tiempo. 

Es necesario que el exportador este consciente que un buen marcaje evltara 
problemas; antes, durante y despues del transporte; durante las revislones aduanales; 
el almacenaje; la estiba y desestiba; la carga y descarga; etc. (El marcaJe es 
responsabllldad absoluta del exportador). 18 

17 Bancomext ·Envase y Embalaje para Exportacl6n". pp. 49, so, 76. Articulos de 
regalo y decoraci6n en Espafia. 
18 FUENTE: www.infoport,com.mx/oortales/comercio/comoexoortar/Z 3c,html 
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El marcaje debera tener la siguiente lnformaci6n: 

• Instrucclones sabre el producto y su manejo a traves de plctogramas. 
• Nombre y dlrecci6n del remitente y del destinatarlo. 
• Pais Y puerto de origen-destino (se debe especificar el puerto de embarque y 

desembarque). 
• NUmero de serie del despacho y nUmero de bulto o caja dentro del late. 
• Nombre del expedidor, en su case. 
• Estiba maxima y cubicacl6n. 
Las marcas deberan ser: 
• Claras y leglbles. 
• Indelebles. 
• Completas, suflclentes y vlslbles. 

-· , , , • • , , , , ,, ·-•- _ IR 
u1~11ca.a::. ~UUI t: t;:I \.UI 1u::111uu ,.u::, IV::t UUILU:> U 1..0JQ:>, 

Principales pictogramas y su slgnlficado 
INTERNACIONAL 

Centro d!' grave<lad 
ESTADOS UNIDOS 

No utilizar ~ 

__ P~a~ contra el 5C!I __ 

No rodar l Use canetlllu aquf 

18 FUENTE: www,infooort,com,mx/oortales/comercio/comoexoortar/7 3c,html 
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Princioales embalaies pa@ la unltarizaci6n de la caraa 

Se debe entender por unitarizacl6n, el hecho de agrupar diversos elementos o 
unldades dlspersas, de poco tamaiio y de un mlsmo tlpo de embalaje {Y que sean o no 
de un mlsmo genera a especle), en una sola unldad de mayor volumen. 

Se puede hablar de unitarlzaci6n desde el momenta en el que dos o mas cajas sueltas 
son unldas par una cuerda, clnta, fleje, plclstico, red o cualquier otro material que les 
de adhesi6n; pasando par el contenedor y llegando a las buques. 

~ 
Son bases constituidas par una o varlas plataformas realzadas y que cuentan con 
espaclos suficlentes en su base, que permiten la introducci6n de las uf'\as de la 
~.:.,,;i.ii::ci ~1::i 111u11i.1;11.,.dJYdl:J, 5un idiJriCdcio.s con ci1versos mater1a1es como: a1um1n10, 
plcistico, madera o materlales compuestos. 

La Organizacl6n Internacional de Normallzacl6n {ISO), es la entldad encargada de 
estandarlzar y unlficar medldas 'de peso y volumen, ha formulado las slguientes 
recomendaclones de las medldas de paletas, sin que esto slgnlfique que cada regi6n 
geogr8fica del planeta, no pueda establecer las medldas que se adecuen a sus 
necestdades. 

. ,· .... · . PULGADAS 
Ancho por largo 

16X24 
32X40 
32X48 
40X48 
48X64 
48X72 

MILlMETIIOS • 
Ancho por lfmo 

400X600 
eoox1000 
800X1200 
1ooox1200 
1200X1600 
1200X1800 

El usuario debe tener en cuenta que cada empresa transportista maneja sus proplas 
medldas de paletas, por lo que es necesarlo establecer consulta con antlcipaci6n, 
debldo a que dichas paletas pueden estar diseiiadas ex profeso para las bodegas de las 
embarcaclones que opere la empresa transportlsta. 

Prlnclpales modelos de paletas: 

• I ~ 
Paleta con alas I Paleta con un s61o piso 

• I ~ 
Pateta reversible [ Paleta de dab~~ piso 

• I ~ . 
. . 

Paleta de cuatro entradas I Paleta con dos entradas 
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I ~ I ~ -
-

I Paleta sencilla I Paleta con montantes I 

I - -- - -
I - - - Paleta caja 

8.2 EnvaAArln v 11mnAn11o1:•t,.,..tn n~- ,.., ,....,..~,, .... ,.. 
La Ley 11/1997 de erlv~ses y res1du~~ -d·~-;-~;~ses de Espan~, argumenta que los 
prlncipales objetlvos de esta Ley son: 

• Prevenir la producci6n de reslduos de envases. 
• Reutillzar los envases cuando sea posible. 
, Redclar y recuperacl6n energetlca (valorlzaci6n) de los residues. 
• Reduclr los reslduos destlnados al vertedero. 

Los envases seran fabrlcados con una dismlnuci6n lmportante del contenldo en 
metales pesados (plomo, cadmlo, mercurlo y cromo hexavalente), y reduclendo el 
peso y el volumen al minima que sea poslble. 

Tamblt!n pretende fomentar la reutlllzacl6n de los envases usados, una vez las envases 
han sldo puestos en el mercado, at tlempo que se favorece el reclclado coma opci6n de 
gesti6n de reslduos de envases preferlble a la valorizaci6n energetica. Se podr~n 
establecer medidas de caracter econ6mico, flnanclero o fiscal con la finalldad de 
favorecer la reutlllzaci6n y el reclclado de los envases sin perjudicar al medlo 
amblente. 

Se establecen dos sistemas de recolecci6n y recuperaci6n de los reslduos de envases 
nuevos y usados: 

• Oep6slto, devoluci6n y retomo. Es la apllcaci6n de un slstema de conslgna. Los 
productos envasados tlenen que ser puestos en el mercado medlante la aportad6n 
de una cantldad individual, fiJada por el Mlnlsterio del Medio Amblente, que se 
retiene en concepto de dep6slto y que se devuelve tras la entrega del residua de 
envase. 

• Slstemas lntegrados de gestl6n de residues de envases (SIG). Este slstema se basa 
en que las empresas finandan la recoglda de envases aportando una cantldad de 
dlnero por producto envasado que ponen en el mercado. El capital recogldo es 
relnvertldo en la recolecd6n,, valorlzacl6n y tratamlento de los reslduos. Los 
envases que se acogen a este slstema vlenen caracterlzados por el uso de un 
logotlpo determlnado. 17 

17 Bancomext. ·envase y Embalaje para Exportaci6n". 1999. pp. 49, 50, 76. Artfculos 
de regale y decoraci6n en Espaiia. 
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Los envases industriales y comerciales no tienen la obligaci6n de usar uno de los 
sistemas anteriores y podrcin mantener el sistema de recuperaci6n que tengan 
actualmente lmplantado, aunque sl quleren, pueden partlclpar en alguno de las 
sistemas menclonados. 

Esta Ley ha side brevemente modificada por la Ley 10/1998, del 21 de abrll, de 
residues. 

Leglslac16n . 
-Ley 11/1997, def 24 de abril, de envases y residues de envases. 
-BOE N' 99. (25 de abril de 1997). 

Y ya que Espana tambien forma parte de la CE, tamblE!n son lmportantes las slgulentes ..... _ .. __ ; ____ -- -· -. ' 
.,..,..,.~._.,.,...,,,,.__. '-''I 111<.l~l;;/lQ UC' Cllll,JQl..jUC'. 

El aspecto promocional del empaque se relaclona prlnclpalmente con el etiquetado los 
principales ajustes se aplican ante la exlstencla de ciertas reglas a cumpllr para la cual 
exlste una etlqueta ecol6gica o verde, cuyo objetlvo es fomentar el dlsefio, produccl6n, 
comerciallzaci6n y utilizaci6n de productos con un lmpacto reducldo en el medio 
amblente durante toda su vlda \itll.. Al mismo tlempo, slrve para lnfonnar a los 
consumldores sobre las lncidencias de los productos en el medlo amblente. 

Queda excluido def ambito de esta reglamentaci6n los productos almacenados, las 
bebldas, los productos farmacE!uticos, las sustanclas o preparados, y los productos 
fabrlcados medlante mE!todos que puedan perjudicar de modo slgnlflcativo al hombre 
y/o al medio ambiente. 

El tiempo de valldez de las categorias de productos es aproximadamente de tres aiios, 
al producto al que se le asigne la etiqueta ecol6gica sera reconoclble por el logotlpo 
que lo acompai'ia y que representa una margarita. La atrlbud6n de una etlqueta en un 
pais mlembro sera valida en el resto de la Comunldad. El coste de atrlbud6n ascendel"a 
a 500 Euros. 

Se publicara en el Diario oflcial de las Comunidades Europeas: las categories de los 
productos y los criterios ecol6glcos especiflcos correspondlentes, asi como sus periodos 
de validez, la llsta de los productos a los cuales se ha asignado la etlqueta ecol6glca, el 
nombre de los fabricantes o importadores, la fecha en que caduca dlcha etlqueta y los 
nombres y dlrecciones de los orgarlismos competentes. 

El empaque debe de tenerse en cuenta en tE!rminos del papel promoclonal, esto lmplica 
la eleccl6n prudente de colores y formas de acuerdo a las tradiciones y costumbres del 
pais. Actualmente el color negro es famoso y muy utlllzado debldo a que representa 
calldad, clase y excelencla. 

Por lo tanto para el empaque de los productos pewter, no exlste un tlpo especial de 
empaque aunque se recomlenda que sea de acuerdo al tipo de articulo que se 
transporta y mas aUn, tratandose de artfculos que son fniglles como aquellos 
comblnados con cel'amica y vidrio. 17 

17 Bancomext. "Envase y Embalaje para Exportaci6n". 1999. pp. 49, SO, 76. Artio..alos 
de regale y decoraci6n en Espafia. 
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Este es un punto al que generalmente no se da importancia. Sin embargo este 
esfuerzo se perdera si el empaque no es el adecuado y el pedido llega en malas 
condlclones. cabe sei\alar que las empaques que utlllzan PVC no son aceptados par los 
consumldores espaffoles. 

Los articulos de Aluminto Fundido (Pewter) en el caso de vaya a ser transportado par 
via marftima Afirma Roberto Oliveros V. De !MEDAL (Institute Mexicano del Alumlnio 
A.C.) no corren el pellgro de que la mercancia llegue en malas condlciones ya que la 
aleaci6n es muy reslstente, sin embargo, se recomlenda usar balsas de plastlco para 
cubrir las piezas, ya que las protege lncluso contra rayaduras. 

8.2.1 El etlquetado 
Los consumidores espailoles y el resto de la UE a traves de la prensa especlalizada y 
Jc ia ~..,::.:i1..iJaU '-u11u1..c11 i..aiiUaUc~ y 11·,a, Cii.i d,; :v.i j:ifUdi.i~.::..; 'ii.ii .;,;; ~iiCU.:ii!ii'.i.ii Cii c! 
mercado. Por ello es necesarto proporclonar la mayor cantldad de lnformacl6n respecto 
de los articulos de decoracl6n y regale de Mexico. 

Consecuentemente, es muy lmportante contar con una marca propia, dar lnformaci6n 
sobre los materiales utillzados, nombre del artesano y garantfa de origlnalldad, de 
acuerdo con el segmento de consumo al cual va dlrtgldo el producto. 

Cada articulo debe contar con su propla etlqueta, hecha en el ldloma espai'lol, y en el 
caso de las comunidades aut6nomas en el idioma que se hable, pero esto no es una 
obllgacl6n, pero sl representa una ventaja competitlva e lnclulr los sigulentes datos: 

• Matertales utlllzados 
• C&lldad 
• Pals de orlgen 
• SI se requlere, medldas en centfmetros o volumen en lltros. 
• Instrucciones de uso. 

Otra lnformad6n de utllldad que se podria incluir conslste en mensajes tales como: 
·Productos respetuosos del ambiente" o •Producto fabrlcado con material reclclado". 

En el memento del embarque cada caja debe estar etlquetada, a fin de permitir un 
mejor control de la mercancia. Es lmportante que se adhleran marcas o lmpresos, con 
caracteres leglbles o lndelebles: con especlficadones en el ldioma espaftol y/o Ingles 
anotando: 
• Pais expedldor 
• Nombre y datos completes del productor o distrtbuldor y del importador. 
• Caracteristicas del producto e instrucclones de uso. 
• Especlficaclones de manejo. 

Tamblen es lmportantes espedficar que son productos llbres de plomo, cadmlo o 
colorantes azolcos. 17 

17 Bancomext. "Envase y Embalaje para Exportaci6n". 1999. pp. 49, 50, 76. Articulos 
de regalo y decoraci6n en Espaiia. 
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IX. Cana lee de dletri~uclon 
9.1 Sistema de distrlbuci6n 
Los articulos de pewter son introducldos lnlclalmente al mercado espaiiol par media 

del mayoreo, aunque tambien es frecuente utlllzar el procedlmlento de lmportaci6n de 
detalle o menudeo. 

De acuerdo a las pr8cticas de comerclalizacl6n mas comunes, para poder llegar 
hasta el comerclante al detalle (menudeo) se debe acudlr a empresas que se dedlcan 
excluslvamente a la distribuci6n, comercializaci6n y ·promocl6n de productos de 
lmportaci6n especializadas en un solo pais o regi6n. Una de las formas mas r8pidas y 
eflcaces para contactar con este tlpo de empresas es a traves de ferias especiallzadas 
en el sector. El importador mayorlsta coloca los articulos en grandes almacenes, 
tiendas de regale a decoraci6n, Inclusive puede dlstribulr las mercancias a pequei\os 
111ayuri:.::;:::. S! !;~ ""ll!JP esta ooci6n es recomendable manejar grandes volUmenes para 
poder desarrollar un adecuado plan ae ~xµu1 tc;i.::6;-;. :! !mranrt.:1dor detallista 
comerciallza directamente las mercancias con el consumldor final. Esta opci6n es 
recomendable pues evita que el producto pase par varlos intermediarios, sin embargo, 
para considerar un plan de exportaci6n deben reallzarse envios con frecuencia, ya que 
par lo general, se manejan pedidos pequeiios. 

Asimismo, en las Ultimas afios se ha observado un nUmero creciente de tiendas de 
decoraci6n que entre sus lineas llegan a manejar una especializaci6n de productos de 
nuestro pais e inclusive, en algunos casos, manejan de manera excluslva productos 
mexicanas. 
En el siguiente esquema se muestra graflcamente las dlversas canales de dlstrlbucl6n 
baja las que estos articulas se lntroducen en el mercada. 

Canales de D1stribucl6n 

Trll!NOA DI! 
RfGALO 

aJt:flOfl.rADOR 
••xn::A•o 

lllflORTAOOR 
IIAVORISTA 

ltlOUll!AO 
MAVORlaT.t. 

Dll!CORAOOR 
INTl!JUORJSTA 

l 
GRAIIDl!I 
1u1te111•1e1111 

canales de D1strlbucl6n al por menor 

tM,tOIIITAOOfl. 
OITALLJltA 

La venta al par menor de las articulas de pewter, se reallza a traves de 
establecimientos especializados en decoracl6n y en tiendas de artfculos de regale, ya 
sean especiallzadas en productos mexlcanos a en artfculos de seivldo, de mesa y llstas 
de boda. 6 

6 Fuente: Bancomext. Consejeria Comerclal de Espafia "Espafia: Perfil de Articulos 
de Pewter". 1997. p. 8. 
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X. Promocion de las venta5 y publicidad comercial 
10.1 Caracteristlcas y tE!cnicas mas utillzadas 

Por lo que se refiere a la promoci6n de los articulos de pewter, en Espaiia existen 
diversas ferias y exposlciones especializadas en articulos de regale y decoraci6n; 
tamblE!n es posible encontrar estos articulos en las ferias del mueble. 

La partlcipaci6n en ferias y mislones comerciales, en particular las especlalizadas, 
sigue slendo eficaz no s61o para quienes desean exportar par primera vez, sino 
tambiE!n con fines de diversificaci6n de mercados, asi coma para conocer las Ultimas 
tendenclas del mercado y preferenclas de las compradores y consumidores finales. En 
estos eventos se reline una importante afluencla de compradores y dlstribuldores 
espaiioles e internaclonales. Los partlcipantes en estos eventos aprovechan para tener 
u11c:1 1,..ia1ici :.::.:;:; ;-.::j:=:t~ ?' rlic,,.fin y me1ora de sus productos, al igual que para 
establecer contacto con nuevos compradores agentes lnteresados en 1a reprt:~1::11i.a1,..i~ii 
de sus productos. 

Asimlsmo en estos foros se presentan una serie de folletos y anunclos en publlcaclones 
peri6dicas (prensa y revlstas) especiallzadas que se dlstribuyen entre profeslonales del 
sector, y son de gran utilldad para dar a conocer nuestros productos y hacer mas 
fructlfera la presencia de empresas mexicanas en estos eventos. 6 

Ferlas de regalo y decoracl6n 

everitos 
- ]'-P.&1ni:o-c1udiF '~.?~fl",ila\a'~, ~= ~4·- · *"" • 1 

BCN Regal Sector del FIRA, Barcelona Enero-febrero y septiembre 
Regale creative Expohogar, 
Sat6n Internacional de 
Regalo, y Artlculo para el 
Hoaar. 

Semana Internacional del !FEMA, Madrid 

I 
Enero y septiembre 

Regalo, Joyeria y Bisuterla. 
Intern I ft* 

Feria Internacional de Feria Muestrario Intl. Septlembre 
Cer8mlca, Vidrio y Valencia 
Elementos Decorativos. 

Exposici6n de Cer8mica1 Feria Internacional Do Septlembre 
Vidrio, Art. Decorativos e Portune (Portugal) 
Utilldades Domesticas. 
Fuente: Perfil de Artfculos de pewter a Espaiia. 

lnterglft, Comite organlzador IfEMA, Feria de Madrid, parque ferial Juan carlos I, 
Apdo. de Correos 67,067 28042 Madrid, Espaiia. Tel. 34·91-7-225-000 fax: 34· 
91-7·225-801.6 

6 Fuente: Bancomext y Consejeria Comercial de Espaiia "Espaiia: Perfi1 de Articulos de 
Pewter". 1997. pp. 8-10. 
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Ferias del mueble 

- - -
evenl'iila'c.. 2~1.it,t·-£~, · ___ ; . ::".Y-'.:,. JTR.ec1nto;tiudad; :':' · : ',?;l ":Fecnas' 

,, 
-

Semana Internacional del J Reclnto Ferial Juan Carlos I Abril 
Hcibitat IFEMA Madrid 

FIM I Feria Muestrarlo Septiembre 
Internacional de Valencia 
IFM!Vl- Valencia 

Expomovel [ Feria Internacional do Porto Abril 
'Portunal'. 

Fuente: Perfll de Articulos de pewter a Espaf'ia. Bancomext 1997 

10.2 Oportunidades para el exportador mex1cano 
E1 exportador mexlcano cuenta con una serie de ventajas y desventajas a las que debe 
enfrentarse a la hara de introducir sus productos pewter en el mercado espafiol del 
regalo.6 

,o, A.tracci6n y apreclo por los artkulos de 
1 

'. + Competencla de productos slmllares, como 
pewter procedentes de Mexico. el estai\o, de otros paises con tnsumos y 

,o, Precios competltivos. mano de obra competitivos (Asia y 
,o. Afinldad cultural para las negociadones. Europa). 
,o. Amplia dlversldad en la oferta exportable ,o. Otros productores otrecen condiciones de 

de articulos mexlcanos. pago favorables. 
+ Facilldad y dlsponlbllldad para desarrollar + Competencta dlrecta de otros palses 

nuevos dlsel'ios y adecuarlos a los europeos, ya que el precio es mas accesible 
estandares del mercado a1 que se dlrigen por ester en el mlsmo contlnente. 
("europelzacl6n"). ,o. La experiencla de la Consejerfa Comercia1 

,o. Ventajas que presenta el aluminio sobre es que algunos importadores espafto1es han 
otros meta1es, en cuanto a su resistenda, manlfestado haber tenido casos de poca 
al rallado y ta oxldaci6n. seriedad por parte del exportador mexicano 

,o. Los articulos de pewter no plerden su brlllo. al no cumplir las condiclones pactadas. 
,o. Estos articulos se pueden utlllzar para 

coclnar o servlr platos callentes sin que se 
alteren las propledades de los allmentos. 

,o. A las ventajas anteriores se suma la 
diversldad de formas en las que se puede 
presentar y comblnar con otros matertales 
como ceramica, p1ast1co, vldrio, etc., 
ampliando el atractlvo del pewter sabre lo 
que ofrecen otros meta1es con los que 
complte (plata y estal'io). 

,o. Se pueden disel'iar nuevos modelos y 
formas, cuidando siempre que se 
identifiquen con el pais y tratando de que 

I 
sean productos Unicos. 

,o. El pewter mexlcano tiene ldentldad y 
nPrsonalidad oroolas. 

Fuente: Perfil de Articulos de pewter a Espana. 

I 

I 

I 
I 

6 Fuente: "Espana: Perfil de Articulos de Pewtern. Bancomext. Consejeria Comerclal de 
Espana 1997. pp. 11, 12. 
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10.3 Recomendaciones para la comercia1izaci6n y promociOn de 1os productos. 
Es importante contar con material promocional coma: catalogos, folletos, etc. que 
contengan descripci6n tecnlca de las productos lncluyendo, sl es el case, las medidas o 
capacidades. Presentar una llsta d,e preclos: Incluir los terminos de la venta y el tipo 
de empaque (los Incoterms mBs utilizados son FOB y CIF). Y difundirlos las artesanfas 
a traves de medias impresos y electr6nicos, asf coma participar en ferias y 
exposiclones nacionales e lntemacionales, asi coma en faros sectoriales tanto en 
Mexico coma en Espaiia y el resto de la UE. 

Con objeto de que las exportadores mexlcanos puedan tener mayores oportunidades 
para competir en el mercado Espanol y la Uni6n Europea: 

• Es impresclndlble que esten reglstrados en el padr6n de exportadores de la Uni6n 
Europea. 

• Igualar niveles de calldad (presentaci6n, servicio al cllente, entre otros) que orrece 
la competencia. 

• Establecer vinculos con importadores consolldados que asesoren a las exportadores 
mexicanos y promuevan sus productos. 

• En una etapa posterior, es recomendable que cuenten, dependiendo del volumen 
de ventas reglstradas en los paises de destlno, con un "Centro de Distribuci6n"' en 
Europa que Jes permlta controlar la comerclallzaci6n de los productos dentro de la 
regi6n. Este "Centro de Dls~ribucl6n" podra localizarse en Espana, Francia u 
Holanda. 

Las principales ventajas de exportar a traves de un "Centro de Oistribuci6n" son: 

• Peder consolldar el envio de pedidos para varies cllentes, ubicados en diferentes 
paises europeos. 

• Contar can una bodega de distribuci6n en Europa, para dar el servicio de "justo a 
tiempo". 

• Peder entregar el producto en la bodega o tienda del cliente, en cualquier parte de 
Europa. 

• Tener una mayor penetraci6n en el mercado, que permita surtir directamente 
tiendas, y supermercados sin tener que pasar par ·brokers". 6 

6 Fuente: "Espaf'ia: Perfll de Articulos de Pewter". Bancomext. Consejeria Comercial de 
Espaila 1997. pp. 11,12. 
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XI. Tran5portaci6n del producto 
11.1 Servicios Jnternacionales 

Exlsten diferentes medics de trarysporte tales coma el Maritime, At?reo, Ferrovlario, 
carretero, Multimodal pero debido que el trasporte que se utlllza para el despacho de 
las mercancias hacia Espaiia son el Maritime, Aereo, son los Unicos que se mencionan 
en el presente trabajo. 

11.1.1 MARiTIMO 

Tiene mayor posibilidad de transportar grandes pesos y volllmenes de mercancias, 
gTaneles s61idos y Hquidos, inclusive exlsten buques especlalizados (transportadores de 
contenedores) y multiprop6sitos. En relaci6n con los costos y capacldad de carga, el 
transporte maritime ofrece las tarlfas mas econ6micas. 

Ultimamente el transporte maritime ha sufrido grandes cambios, tendientes 
principalmente a aumentar su capacidad de carga y rapidez, asi como su 
especlalizaci6n. 

Podemos encontrar diversos tipos de buques que se aJustan a las necesldades de 
carga, como son los que cuentan con bodegas de ventllacl6n o refrlgeracl6n, para 
carga perecedera 1 graneleros, buques tanques, cementeros, etc., que son diseiiados 
para esa clase de mercancia, o los que se construyen para varios tipos, como las 
buques porta contenedores o los que pueden cargar mineral, granel y petr61eo, o 
aquellos que pueden llevar un tipo de carga en un sentldo de la ruta y cargar otra 
parte en el viaje de regreso. El bajo costo, comparado con los otros medics de 
transporte, particularmente para grandes volllmenes y largas dlstancias, hacen de este 
modo el mas id6neo para un alto porcentaje de los productos que se comerclan 
internacionalmente. 
En algunas ocasiones, alln donde el transporte terrestre es una posibllidad, por 
ejemplo, a lo largo de una costa, se prefiere el traflco maritimo de cabotaje por 
razones de economia y de volumen. 

El transporte rnarftimo ofrece diversos tipos de navegacl6n y servicios, de los cuales el 
usuarlo utilizara el que mas se adapte a sus necesldades y al tipo de volumen de 
carga. Asi tenemos el trclfico de cabotaje, que es aquel que se presta a lo largo de un 
literal come un serviclo costero y puede ser nacional, cuando s61o toca puertos del 
mismo pais o internacional, cuando arriba a puertos de dos o mcis paises. En Mexico se 
usa la expresi6n "Gran Cabotaje" cuando pasan los buques de un literal a otro a traves 
del canal de Panama. 

Por el contrario, el trciflco de altura es aquel que es lnteroce8nlco. 

El embarcador puede encontrar dlferentes tlpos de servldos en el tn§fico de altura: 
5ervldos irregulares y servicios regulares. 

Servicios Irregulares 

caracteristtcas 
Estos servicios son prestados por buques llamados "tramp", cuya caracteristica 
distintiva es la de servir cualquier ruta en el trafico mundial y carecen de clientes fijos, 
raz6n por la cual no necesitan tener un amplisimo conocimiento de las condiciones 
imperantes en el mercado para lograr la maxima utillzacl6n de los buques. No tlenen 
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itinerarios fijos y comercian en todas las regiones buscando carga, principalmente a 
granel que se transporta en buques completes. 

Cootrato de Servlcio 
La contrataci6n de estos serviclos se reallza normalmente en las balsas de fletes o 
mercados de fletes, a las que concurren tanto las embarcadores que requleren de las 
servicios de un buque para el transporte de sus mercancias con las armadores que 
buscan carga para su flota. Asi mlsmo, un buque "Tramp" puede obtener carga en un 
pais determlnado par media de un representante o conslgnatarlo. La negoclaci6n se 
lnlcia con una oferta en flrme de una de las partes y la contraoferta de la otra, hasta 
que se Cierra el trato; este normalmente suele hacerse en forma verbal, y al ser 
aceptado se considera obligatorio, puesto que la formallzaci6n por escrlto suele tardar. 

Modalidades del Serviclo Irreaular 
a) Fletamento por ttempo 

Por media de este contrato se autor1za al fletador, durante un tlempo determinado, a 
realizar los vlajes que desee, dentro del Brea geogrBflca tambten determinada y a 
transportar las mercancias que desee, slempre y cuando se respeten las estlpulaciones 
del contrato. Podemos senalar, que el fletamento a tlempo se presenta en ocaslones 
coma la forma Ideal para complementar las necesldades def espaclo de compariias 
armadoras. En cases en que la demanda de espaclo es temporal, tamblen es 
recomendable, ya que esta situaci6n especiflca resultaria antiecon6mico adqulrlr 
buques para cubrir necesldades temporales. 

b) Fletamento por viaje 
Por medic de este contrato se autoriza al fletador, durante un tlempo determinado, a 
reallzar los viajes que desee, dentro del area geogn§flca tamblen determlnada y a 
transportar las mercancfas que desee, siempre y cuando se respeten las estlpulaclones 
del centrato. Pedemos serialar, que el fletamento a tlempo se presenta en ocaslones 
come la farma Ideal para campletar las necesldades del espacio de cempariias 
armadoras. En cases en que la demanda de espaclo es temporal, tamblt!n es 
recomendable, ya que esta situad6n especffica resultaria antlecon6mlce adqulrlr 
buques para cubrlr necesldades temporales. 

c) Fletamento por vlaje 
Par media de este contrata, el armador (fletante) se compromete a proporclenar un 
buque para el transporte de determlnadas mercancfas en uno o varies vlajes entre 
determlnados puertos. El fletador particlpa en estes casos, en dlversas formas de la 
empresa maritlma, por ejemple: asume la responsabllldad par las retrasos en las 
puertos de carga y descarga, asi come por las riesgos y por las diflcultades que 
impldan que el buque reallce su vlaje. 

Servicios Regulares 

Caradecistlcas 
Son aquellos servlcios que prestan las lineas regulares de navegacl6n y se ca~acterlzan 
por: 

• Operar rutas fijas preestablecldas, slrviendo a un grupo de puertos. 
• Tener establecidos Itineraries con fecha de llegada y sallda con cierta frecuencla 

y que normalmente esta de acuerdo a las necesldades del trcifico. 
• Ofrecer espacio dlsponible para pequei\os embarques y poder transportar carga 

general y carga heterogenea, pues disponen de buques que se ajustan a 
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dlversas necesidades. Asi, con este servicio se puede encontrar una gran 
variedad de poslbllidades para transportar diferentes clases de cargas: 
pequenas, voluminosas, pesadas, liquldas, secas, perecederas, mlnerales o 
vegetales, a temperaturas ordlnartas, frias a congeladas. 

La funci6n de una linea regular es la de proporcionar un servicio en una ruta 
determlnada, con disponibilldad de espaclo, con la regularldad y frecuencla que el 
embarcador neceslta, y aceptar cargas de un gran nUmero de embarcadores 
destlnados a dlferentes puertos a lo largo de la ruta. 

Dentro de las serviclos regulares podemos encontrar lineas que pertenecen a 
conferendas maritlmas v lineas pendlentes u "Outsiders". 

Servicios reaulares oertenecientes al slstema de Conferenrhu· ~ie, iliroas 
En term I nos genera Jes, una conferPn,:!:: tt1a, ic1ma es la reunl6n de lfneas navleras que 
prestan servlrl~ ~~ und ruta determlnada y que convlenen en la apllcacl6n de fletes 
unirormes, asi como de ciertas normas; por ejemplo, las bases para el ca1culo de flete 
y para su establecimiento, el embalaje para los dlferentes productos, la unlformldad en 
el conoclmlento de embarque, comlslones a corredores, entre otras, con el objeto de 
presentar un frente comlln contra la competencla de las Uneas lndependientes, asi 
coma entre sus mismos asoclados. 
Uno de las medias que utilizan las conferencias para asegurar que las usuarios 
recurran a sus serviclos son los llamados "Contratos de fidelldad" o "Acuerdos de 
Lealtad", las cuales constituyen un lncentivo para emplear Unlcamente buques de 
lineas afiliadas a una determlnada conferencia. 

Medlante estos acuerdos se otorgan descuentos sobre fletes. 

Yentaias v desveotaias del slstema de conferenclas 
Las conferenclas aducen a su favor una serle de ventajas que ofrecen a los usuar1os de 
las lfneas miembro y que en term1nos generales se pueden resumir en: 

a) Un mejor servicto, ya que al elimlnar entre sus mlembros la competencla de los 
fletes tienen que competir a base de proporclonar mejores servlclos. 

b) Segurldad de que dlspondn! del buque y equlpo adecuado con el tamano y la 
velocldad requerkia, fletando en ocaslones las buques necesarlos. 

c) Fletes fljos y razonablemente unlformes, con lo o.ial los vendedores pueden 
ofrecer cotlzaciones de sus productos a futuro y, ademas tlenen la certeza de 
que sus competldores van a pagar las mlsmas tarifas en la contrataci6n de sus 
serviclos. 

Por el contrario, los inconvenlentes que se atrtbuyen al Sistema de Conferenclas son: 
que el nlvel de los fletes es demaslado alto debldo al can!cter monopolistlco de la 
organlzaci6n que ellmlna o llmlta la competencla, tanto entre sus mlembros coma en el 
exterior, fljando tarifas sabre la base de lo que es tniftco puede soportar, lo cual en 
muchos casos lleva a la discriminaci6n de vartos productos. Ademas, fijan las fletes en 
forma unilateral, sin aceptar la negociacl6n con los usuarlos. El establecimlento de los 
acuerdo de lealtad lmplde al embarcador la llbertad de eleglr el transporte deseado, 
dando origen a la baja calldad de las servlclos. 
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Servicios regulares de Hneas lndeoendieotes 
Es necesario, en primer lugar determinar que comprende el concepto de lineas 
lndependientes, a fin de entender sus dlferencias con los servlclos conferenclados. 

Asi pues, tenemos que las servlclos de lineas lndependientes son tamblen conocldos 
coma "outs;ders''i y se puede decir que son servlclos regulares que proporclonan fuera 
de conferencia para el transporte de mercancias que se lleva a cabo en un area 
geogr8ftca o ruta que es segulda por conferenclas por lo que en un momenta dado se 
puede hablar de competencia. 

Documentacl6n 

Coooclmlento de Embaraue 
El conoctmiento de embarque es el documento probatortn ~~ :.:~ :::~1.t1aiu cie transporte 
maritime de mpr,:-~~t!=:; ·; j:.,ut:U~ presentar varlas modalldades. 

La Conferencia de las Naclones Unldas sobre Comerclo y Oesarrollo ha deflnldo al 
conoclmiento de embarque de la slgulentelfflanera: 

'Conodmlento de embarque slgnlflca nonnalmente un documento probatorla de la 
carga de mercancias en el buque•. 
El conoclmiento de embarque se emlte para cubrtr embarque de carga general, a 
excepcl6n de cargas que no son comerclales, tales como efectos personales y 
muestras, para lo cual se utillza un reclbo con caracter de "no negociable•. 

a) Nombre del embarcador 
b) Nombre del conslgnatarlo 
c) Puerto de Carga 
d) Puerto de Descarga 
e) Nombre y matrlcula del buque. 
f) cantldad, calldad, dase de embarque, peso, medldas y marcas de la mercancla. 
g) Valor de flete. 
h) Estado y/o condlcl6n aparente de las mercancias. 
i) Fecha 
J) Numero de coplas negoclables 

En la actualidad, el conoclmlento de embarque puede desempeftar las slgulentes 
fundones: 

I. Prueba de un contrato de transporte, en el que se estlpulan las 
condiclones de prestacl6n de seovlclos 

JI. Reclbo de las mercancias, medlante el cual se reconoce que las 
mercancias ahi descritas han sldo embarcadas en un buque 
detennlnado y con desttno tambl~n detennlnado, o blen que estas 
han sido reclbldas por el armador, en custodla, para su embarque. 
En este caso, el documento debe estar flnnado por el porteador o 
alguna otra persona que actua en su nombre o representaci6n. 

JJI. Reclbo representatlvo de las mercancias, es dedr, de un valor, y en 
este sentido se ha convertldo en titulo de credito transferible y 
negociable, tratando con ello la negoclacl6n de los cargamentos. Bajo 
este aspecto, se concede al conslgnatario el derecho de tomar 
posesi6n de las mercancias en el puerto destine, pudlendo dlsponer 
de ellas mediante el endoso del conoclmlento. 
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Antes de las funciones antes sei'ialadas, el conocimiento de embarque presenta las 
siguientes modalidades: 

Noroioatlvo 
Es decir, cuando el capltan consigna en e1 que se hara entrega de las mercancias a una 
persona determinada, pudiendo ser el cargador o un representante el cual puede 
transmitirse a su vez, por cesi6n. 

A la Qrden 
Cuando se especifica que las mercancias se entregaran a la orden del cargador, de un 
tercero o de los sucesivos endosatarios, en su case. En este generalmente, se indica al 
arribo, avisar a determlnada empresa o persona fislca. 

Al portador 
Es una forma rlesgosa pues la mercancia sera entregada a quien presente dicho titulo; 
es decir, la entrega se hara al tenedor material del mlsmo. Par ello, casi nadie lo usa. 

Conocimiento Mixto 
Abarca la totalidad del transporte a que se ve sometida una mercancia, desde el 
interior de un continente hasta el interior de otro, siempre y cuando comprenda un 
transporte maritime intermedio. 

Conocimiento Directo 
Comprende el transporte maritime en su totalidad y tiene lugar cuando una mercancia 
se embarca en un puerto, con destine a otro, el cual no figura entre las de escala del 
buque, par lo cual se tiene que realizar uno o mas transbordos. 

Recibido para Embaraue 
Nace la necesidad e interes de los cargadores en obtener un "titulo negociable" en el 
banco para ahorrar tiempo, por lo que las mercancias se entregan en bodega, y a 
cambio, se otorga el conoclmlento de embarque en espera de ser embarcada. Este 
conocimiento es muy comUn que se otorgue en las muelles comisionados a las propios -
armadores. En nuestro pais no puede hacerse, ya que el titular de las bodegas es la 
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, o bien las empresas de maniobras 
concesionarias de la zona franca, par lo que el armador no puede hacerse responsable 
de las mercancias ahi depositadas en espera de la llegada del buque. 

Conocimiento embarcado 
Que es el mas comUn, se refiere a aquel en que la mercancfa ya ha sido recibida y 
embarcada en el buque. La importancia del conocimiento de embarque, no solo en lo 
que se refiere al transporte marftimo, sino tambien en lo que corresponde a su papel 
dentro de una operaci6n de comercio internacional, hace necesario que se tenga 

~~~:~~u:" .. 11:~~~;'."~:0
:u:s~:~i~~a c;:o I~~ ~:r~:n~:!si~~n d:id~o~:~~::!~: =~ 

perfectas condiciones y que el nllmero de paquetes es el correcto. 

La obtenci6n de un conocimiento de embarque "limpio", va a ser lmportante para la 
carta de credito que se emite para efectos de una operaci6n de comerclo Internacional. 

Princlpales tipos de carga que se transportan por via marrtima. 

Par mar se transportan basicamente dos tipos de carga, que son carga general y a 
granel. 
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Caraa general 

Es aquella que se presenta en estado s61ido, liquldo o gaseoso, y que estando 
embalada o sin embalar, puede ser tratada como unidad. 

Usualmente la carga general se transporta en buques de linea regular y puede 
presentarse para su traslado como: 

I. Carga fraccionada: es la mercancia que par su tlpo de embalaje se maneja 
individualmente. Pueden ser sacos, cajas, bultos, huacales y otros. 

II. Carga Unitarlzada: es aquella que en forma de pequenas cargas, uniformes 
o heterogeneas se unen para formar una unldad pudlendo presentarse a 
traves de paletas (Pallet) o tartmas, en contenedores, a fin dP f:=i,:!!!~;- ·1 
darle mayor rapidez a su maneio. 

Cdraa a Granel 

La palabra a granel da la idea , de masa, tamaiio o magnltud y en termlnologia 
maritlma, una carga a granel es un producto que es embarcado suelto en la bodega; 
pero el slgnlflcado de la palabra no es bastante claro y, por ejemplo, en ocaslones se 
habla que los autom6viles son embarcados a granel, lo que signiflca que el buque tiene 
una sola carga a tiene clerta carga como predomlnante. Generalmente este tipo de 
carga lo constituyen grandes volllmenes a tonelajes de productos homogeneos que no 
requieren de embalaje para su transporte. 

Caraa oeliarosa 

Son aquellas capaces de causar daiios a las personas, a otras cargas de su proximidad 
a al medic de transporte por si misma o par lnteracci6n con las demas. El tr8fico de 
mercancias peligrosas esta sometldo a regulaciones lnternaclonales especificas de cada 
media de transporte. 

Caraa oerecedera 

Las que por su naturaleza a condici6n pueden sufrir demerito sensible de su calldad 
comercial o descomposicl6n en, caso de ser deflclentemente conservadas y/o 
transportadas. Generalmente son productos que no han sufrldo ningUn proceso de 
transformaci6n y requieren de condlciones especiales para su conservacl6n, slendo la 
temperatura un elemento fundamental, y par lo tanto de un buen funclonamiento de 
las camaras frlgorificas. 

Caraa valiosa o ad-valorem 

Esta clasiflcaci6n esta referida a aquellos articulos que, aUn cuando son pequerios, 
tienen un gran valor intrinseco, tales coma joyas, obras de arte y metales preclosos, 
entre otros. Se transportan en recipientes de seguridad, adecuadamente. equipados 
para su manejo y colocados en lugares apropiados del media de transporte, que los 
buques suelen ser armarlos de seguridad. 

Animaies en Pie 

Se refiere al transporte de anlmales vivas, siendo el mas signlflcativo el tr8flco de 
ganado bovlno, ovlno, porcine y caballar de raza, para su reproduccl6n . 
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Carga pesada y voluminosa 

Estas Y las subsiguientes clasiflcaciones, se adoptan tomando en cuenta otros 
elementos para su transporte. 

En este tipo de carga se consideran aquellas piezas o bultos cuyo peso y/o 
dimensiones exceden de las que se manejan con equipo convenclonal; o las que son 
de peso y dimensiones particularmente grandes, que han de ser transportados en 
buques o vehfculos acondicionados a especialmente construidos al efecto. 
Carqa en t@nsito 

Es aquella que es desembarcada y almacenada temporalmente, para ser embarcada 
nuevamente en otro buque sin abandonar el reclnto portuario, en virtud de requerlrse 
cie un trasOorao para que 11egue i:t su cit!stino findi. 

El Flete 

El flete marftimo es la cantidad que se paga a un transportlsta por llevar una 
mercancia desde un puerto de origen hasta uno de destine. 

Existe una serie de factores que son tomados en consideracl6n para la fijacl6n de un 
flete, las cuales han sido estudiados detenidamente par diversos organismos 
internacionales, siendo hasta hoy 27. 

• Naturaleza del producto 
• Tonelaje a transportar 
• Disponibilldad de carga 
• Posibilidad de robo 
• Posibilidad de daiio 
• Valor de la mercancia 
• Tipo de embalaje 
• Estiba 
• Relaci6n peso-medida 
• Peso exceslvo 

Largo excesivo 
• Competencia de productos de otras fuentes de abasteclmlento. 
• Cargas por vias alternatlvas 
• Competencia de otros transportistas 
• Costas di rectos de operaci6n 
• Distancia entre los puertos 
• Costos de manipulaci6n de la carga 
• Uso de chalanes 
• Necesidades de entrega o servicios especlales 
• Cargos fiJos en determinadas etapas del transporte 
• Seguros 
• Instalaciones portuarias 
• Reglamentaciones portu'arias 
• Cobras y derechos de puertos 
• Derechos de canales 

Localizaci6n de las puertos 
• Posibilidad de contar con carga de regreso 
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Estes factores son determinantes para la f1Jaci6n de Jos fletes por parte de las 
conferenclas maritimas y las lineas regulares independientes, las cuales se aplican de 
manera uniforme para un grupo d': puertos comprendidos en una mlsma ruta. 

La aplicaci6n de las fletes definitives a las productos se hace tomando en consideraci6n 
las siguientes elementos: 

Tarlfa baslca I 
l"'"-···,:.'.l·· REnio.iiiMn••• 
_ ~ ;-- .k~~ .... ~~car~~s_ par ~iversos ~~~-ce:rytos _. 
~~ ~ c.,c ~ J§lThE'.': kwt,".'.!¥-

los descuentos aue nuedan anllcar a esta tarifa basica. 
Tarlfas de Conferencla 

Las tarifas basir-~-= ,;!~ :.:;-,u ... vnrerencla consta de la siguiente lnformaci6n: 

• Rutas 
• Paises y puertos de las mlsmos que quedan comprendldos en una ruta. 
• Lineas que participan en la conferencia. 
• Reglas y bases para la apllcaci6n de la tarifa 

Lista de productos par clase, clasificaci6n arancelarta u orden alfabl!tico y flete 
correspondlente. 

• Productos especiales: refrigerados, peligrosos, de manejo dellcado o fr'aglles. 

El flete asignado a cada producto es el costo que fija la canferencla por efectuar el 
servicio de transporte sin incluir ningUn otra cargo. Dentro de esta tarifa bcisica hay 
cuatro tipos de fletes: 

a) Fletes especificos: son las que se otargan a productos determinadas y estos 
aparecen en la tarifa en orden alfabl!tico, claslflcacl6n arancelaria, o par clases. 

b) Fletes promocionales: son las que se otorgan al usuario que lo soliclte con el 
objeto de promover un producto determinado en el trafica especiflco y con una 
duraci6n limitada, o sea el tiempo necesario para dar a conocer en ese mercado 
la mercancia. Este flete debe ser sollcitado dlrectamente a la linea y s61o se 
otorga a productos no tradicionales, especlalmente manufacturas y 
semimanufacturas y es mas bajo que el flete especiflco. Se otorgan 
principalmente a productos provenientes de pafses en desarrollo. 

c) Fletes para productos no especificados: se aplican a tadas las praductas que no 
aparecen dentra de la tarifa y pueden ser apllcados en base a dos criterios: I) 
Cuando un producto a similares no aparecen en la tarifa, se le apllcan el flete 
general, con la desventaja de que es mas alto; a bien, II) Cuando bajo rubro o 
grupo aparece un producto pero no con las caracteristicas del que se requiere 
transportar, se encuentra una leyenda "las demas", el cual en acasiones es un 
flete mils bajo que el de carga general, pero mils alto que el especifico. El 
usuario o exportador puede solicitar a la linea transpartista la aplicaci6n de un 
flete especifico, en base a las vohimenes que piensa mover y la periodlcldad de 
los embarques. 

d) Cuotas abiertas (Open rates): son las que estan sujetas a negociaciOn, en 
funciOn de las precios que determinados productos tengan en el mercada 
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internacional, asi como la oferta y demanda del espacio para su transporte. Por 
lo general son para grandes y en volUmenes considerables. 

Recargos 
Los recargos son establecidos por declsl6n de las conferenclas y las lineas maritimas 
independientes de servicio regular y, por lo general, obedecen a situaciones especificas 
que provocan que suban las castes de operaci6n de las lineas navleras. Entre las 
princfpales motives par las que se apllcan recargos estan: 

a) Recargo par congestionamlento portuario: este cargo se aplica cuando por 
alguna raz6n el puerto o las puertos de un pais no pueden despachar 
riipidamente las barcos que llegan, lo cual provoca una mayor estadia de las 
buques en puerto, durante las cuales estan lnactivos, lo que lmpllca graves 
retrasos en 10s 1t1neranos, y consecuentemente se incurre en mdyores 9dStO!> y 
perdidas para las empresas navleras, par lo que las conferenclas maritimas 
recurren coma una forma de recuperaci6n econ6mlca. 

b) Recargo par ajustes cambiarlos: Conoclmiento coma CAC (Currency Adjustment 
Charge) y FAC (Factor de Ajuste cambiario) se debe a las perdidas que 
representan hacer el cambio de una moneda a otra, sabre todo cuando se trata 
de monedas sujetas a fluctuaciones; esas pCrdidas del armador son transferidas 
al usuario a traves de recargos. En el caso de transporte maritime 
generalmente los servlcios se pagan en d61ares estadounidenses. 

c) Recargos por preclos de combustibles: la lmposlci6n de estos recargos se ha 
acentuado a causas de la crisis energetlca, la que ha provocado que las precias 
de! petr61eo varien constantemente y en consecuencia hay una alteraci6n en las 
costos de operaci6n del buque; esto se refleja en recargos que las usuarios 
tienen que cubrir. 

d) Recargo par insegurldad en las puertos: se aplica a las puertos que tienen un 
alto indice de sustracci6n 'de mercancias, a no cuentan con las instalaciones 
adecuadas para combatlr incendios o no tienen sefiales apropiadas para las 
maniobras, situaci6n que provoca que las conferencias apliquen un recargo par 
la insegurldad que representa ese puerto para los buques y/o su operaci6n, asi 
coma para las mercancias. Este cargo se conoce tambten con el nombre de 
recargo par puerto suclo. 

e) Recargo par diferencial portuario: Es impuesto par la elevaci6n intempestiva en 
las costos portuarios y en los servicios que las diferentes gremios de 
trabajadores prestan a las buques. 

f) Recargo por peso excesivo y largo exceslvo: en realldad es un cobra adlclonal al 
flete, se destlna para compensar las dlflcultades de carga/descarga y 
estiba/destiba de las mercancias que son muy pesadas o muy largas. Se 
consldera peso excesivo cuando un solo bulto o pieza pesa mas de dos 
toneladas y largo excesivo cuando mlde mas de 10 metros. 

g) Recargos gubernamentales: frecuentemente son considerados coma recargos 
las impuestos gubernamentales que se aplican a los fletes, sin embargo, deben 
considerarse coma un elemento dlstinto al transporte. 
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h) Recargos por riesgos de guerra (war risk): Este se impone par las riesgos que 
representa el servir una zona de peligro a guerra, ya que evidentemente 
aumenta la responsabilidad de! armador. 

Descuentos 
Las conferencias en ocasiones , tambien otorgan descuentos par las siguientes 
conceptos: 

a) Acuerdo de lealtad o fidelldad: Son documentos a traves de las cuales un 
usuario se compromete a transportar toda su carga en cualquier buque de 
conferencia, en algunos cases par un tiempo determinado que puede ser de seis 
meses en adelante y en otros sin plaza fljo a camblo de lo cual se le conceden 
descuentos a traves de bonlflcaciones sobre el flete normal. 

El descuento para lo._ • ·~!.!:::--:;;::; -=• • vircuo de este acuerdo es concedido a traves del 
=>i~i.ema de doble tarifa -tarifa contratada o blen, _ el de rebajas dlferldas, que son 
bonos que se cuantifican semestralmente o anualmente , seglln se haya establecldo en 
el acuerdo de lealtad o fidelidad; una vez transcurrido el lapso acordado, la conferencta 
bonifica al usuario, 

b) Fletes promocionales: Que como ya se indic6, se conceden para promover un 
producto no tradiclonal, manufacturado o semifacturado y con una duraci6n 
limltada. 

c) Requerimiento o fletes especiales: es el que se negocia directamente entre el 
usuario y la conferencia, ell base a un volumen lo suflclentemente lmportante 
para conceder un flete especial, y el cual puede transportarse en uno o dos 
vlaJes. 

Rutas 
Dentro de las servlcios regulares de lineas de traiflco marftimo se manejan rutas en las 
que praictlcamente todo el mundo es unido por este servlclo. 

Nuestro pals se encuentra en una relaci6n dlrecta con las puertos norteamericanos, 
europeos y latinoamericanos a traves de las navieras que tocan las puertos de estas 
regiones. 

A manera de ejemplo seiialaremos algunas rutas que actualmente estan vlgentes para 
exportadores mexicanos. 

1. Leiano Oriente-Estados Uoldos-Mexico 
Es un servicio completamente contenedorizados con salldas cada 10 dlas y atiende el 
trafico transpacifico entre Jap6n, Kprea, Taiwan, Hong Kong, Estados Unldos, Mexico. 

2. Norte de Eurooa-Estados Unidos-M@xlco 
Se presta servicio entre las pafses de Be!glca, Holanda, Alemanla, lnglaterra, Estados 
Unidos y Mexico, con buques de prop6sito mllltiple. 

3. Mediterraneo-Estados Unidos-M@xico 
Es un servicio entre las puertos de Italia, Francia, Espaiia, Estados Unidos, con las 
puertos mexlcanos del Gelfo medlante buques de prop6sito mllltiple. 
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11.1.2 AEREO 

Ofrece una mayor frecuencia de servlclos, mas amplia cobertura y mayor celerldad. 
Sus tarifas son, comparatlvamente, mas altas que el transporte en las demas medias; 
no obstante, esta desventaja tiene coma contrapartlda menores costos de embalaje, 
costos portuarios, seguros, etcetera, pudiendo estos costos, en algunos cases, 
compensar y alln exceder la diferencla tarlfaria. 

Tipos de carga: 

a) Carga de emergencia 
b) carga perecedera de rutlna 
c) carga de transportacl6n terrestre maritlma que puede cambiar en aerea. 

Los principales productos Que se tr;iinc~!'t:!!": ~:::::- ·;iu ci.f1 t:d ~on: 

• Rapa 
• Equlpo electrico, electr6nico y sus partes 
• Maquinaria y sus partes 
• lmpresos 
• Flores cortadas 
• Autopartes y sus accesorios 
• Discos, fon6grafos, clntas, televisores, radios, grabadoras. 
• Frutas y vegetales. 
• Equlpo fotogriiflco, medico y sus partes. 
• Medicinas. 
• lnstrumentos de control, de medici6n y 6pticos. 
• Comestibles: carne, verdura. 
• Elementos y componentes quimlcos. 
• Animales vivas. 
• Maquinas procesadoras de dates. 
• Articulos deportivos, juguetes, regales, etc. 

Muches de estos productos son sensibles a las condlclones estaci6nales, ya que si no 
llegan con prontitud a su destine, pueden estar fuera de moda y la perdida de la 
demanda puede provocar fuertes perdldas econ6mlcas al tener que rematar la 
mercancia a preclos mucho mas bajos. 

Muchas empresas floreclentes de lmportacl6n o exportaci6n dependen del transporte 
aereo por su principal ventaja: la rapidez o velocidad de desplazamiento. Sin embargo, 
no debe omitir el ahorro en empaque y embalaje; las costos de almacenaje, ya que en 
muches cases los grandes inventarlos en puntos bclsicos de distribuci6n ya no son 
necesarios; las primas de aseguramiento son mas bajas, derivado del minima de 
robes, rtesgos de transporte, tlempo de tninslto y manejo. 

El transporte aereo es actualmente un pilar muy fuerte de las economias. en todo el 
mundo. El volumen de carga transportada por avi6n, expresado en toneladas y 
comparado con el total mundlal transportado por cualquier via, lndica que una 
pequeiiisima parte se manej6 par avi6n, pero si consideramos el valor de los productos 
transportados, la cifra es sorprendente, ya que supera el 30% del valor total mundial. 
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Acuerdos Interlineales 

La IATA (International Air Transport Association) es un organismo mundial que ha 
facilltado el desarrollo del transporte aereo, ya que agrupa a la mayoria de los grandes 
transportistas y sus objetivos basicos son: 

• Promover el transporte aereo seguro, regular y econ6mico en beneficio de los 
pueblos del mundo; desarrollar el comercio aereo y estudiar sus problemas. 

• Proporcionar medias que permltan la colaboraci6n entre las empresas que 
participan en forma directa o indirecta en los servicios intemacionales de 
transporte aereo. 

• Cooperar con la organlzaci6n de Aviacl6n Civil Intemaclonal v con las otros 
organismos intemaclonales que de alguna manera tengan relad6n con el 
t-r:o,....,..,.-,,+,.. .. .i;....,..,. -· -··-.--· ~- ._._, ....... 

Al agrupar las lineas aereas, la IATA ha logrado simpllficar los tr8mites para la 
elaboraci6n de convenios y estandarizar los procedimientes, de tal manera que aUn al 
operar complicadas estructuras de rutas, se ha logrado un crecimiento en los serviclos 
ofrecidos, con una alta eficiencla. A travE!s de la IATA, las lineas aE!reas aceptaron un 
convenio por media del cual se estandarlzaron los procedlmlentos para el manejo 
interlineal del tr6fico. Este convenlo preve la mutua aceptacl6n de documentos, de los 
cuales el mas importante es la Guia AE!rea. 

Como resultado, una linea aE!rea puede aceptar los embarques para su transporte aUn 
cuando se lnvolucren tantas otras lfneas como sea necesario para hacerlos llegar a su 
destine final, lo cual asegura una r3pida entrega de grandes volUmenes de tr3fico 
interllneal. Ademas, este convenie estlpula el establecimlento de slstemas uniformes 
de etiquetado de las mercancias, transferencias, camblos de ruta, entrega a los 
consignatarios, arreglos por adelantado, todos los procedlmientos relatives necesarlos 
para un manejo interllneal r8pldo de la carga y el rastreo y la localizacl6n del 
embarque asi como la entrega del mismo a traves de una red mundlal de 
telecomunicaclories. 

Aolicaciones de las tarlfas 

La "Tartfa" es la cantidad que cobra el transportlsta por el transporte de una unldad de 
mercancias (Kg./Lb.). tarifas aplicables son aquellas publicadas y en vigor en la fecha 
en que el transportista o su agente emiten el conocimiento aE!reo. 

Las tarifas lnternacionales aereas son aplicadas en d61ares o en la moneda local, ya 
sea def pais de origen e de destine. La base tarifaria en el Kg. o la llbra dependiendo 
de la informaci6n que proporcione el embarcador en su llsta de empaque y su 
aplicaci6n es de aeropuerto a aeropuerto, publiCBlndose de cludad a cludad; 
exceptuando la tarifa promoclonal, todas las demas son acordadas en el seno de la 
IATA y sometidas a aprobaci6n y escrutinio de los goblemos respecttvos. 

Todos los fletes se calcular6n sabre el peso brute de la mercancia o su equivalente en 
volumen de empaque (factor peso I volumen) conslderando el que resulte mas alto, 

Las particularidades del transporte aE!reo de carga intemacional han obligado a crear 
diferentes conceptos tarifarios: 
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Entre los conceptos mas importantes, podrernos encontrar los siguientes, que a la vez 
sirven como una clasificaci6n tarifaria: 

1. TARIFA MINIMA (Cargo minima) 
En la transportaci6n de cualquier embarque por pequeiio que sea, existe una serie de 
costos ineludlbles. Las lineas aereas a fin de solventar ese costo, han establecido el 
concepto tarifario de cargo minima. Cuando la tarifa de peso o volumen es menor que 
la carga minima, el cargo minima debe ser aplicado y tlene prloridad sabre cualquler 
cargo menor que resulte del total de la tarlfa aplicable par el peso del embarque. 

Ejemplo: Un embarque de 13 Kg. Con una tarifa de 1.00 USO en la ruta Mexico­
Houston. 

1) Se multiplica el peso del embarque par la tartfa 

13x 1.00 =13.n 
L.) ~e compara con el cargo minima que supongamos es de 26.00 USO, para ver cual 
es el mayor. Por lo queen este caso se apllcara el cargo minima, ya que es la cantldad 
superior. 

2. TARIFA DE CARGA GENERAL 
Estas tarifas se aplican a cualquier tipo de mercancia que no sea de naturaleza 
perecedera. 

Tamblen se conoce a la tarlfa general de carga como tarlfa general de comodldad 
(General Commodity Rate, o RCR). 

Las tarifas generates de carga se publican en varios rangos de peso: 

-45 kgs. 
+45 kgs. 
+100 kgs. 
+300 kgs. 
+500 kgs. 

La tarifa mas alta es la del range de menos de 45 kgs. y entre mayor cantldad de kilos, 
menor es la tarifa, por lo que es convenlente el envio de mayores vollJmenes para la 
obtenci6n de tarifas mas bajas. 

3. TARIFAS ESPECIFICAS DE COMODIDAD 
Las tarifas especificas de comodidad son aplicables a determlnados productos y han 
sido creadas con la finalidad de lmpulsar t@fico de lmportaci6n y exportaci6n. Debldo 8 
que son tarifas promocionales con nlveles bajos y considerando que se pretende 
favorecer a los embarcadores en lo postble, se debe verificar cual es el contenido del 
embarque, a fin de ver la posibilldad de apllcar una tarlfa especifica de comodldad en 
la ruta en cuesti6n, antes de aplicar una tarlfa general de carga. Siempre que la carga 
sea exactamente el producto descrlto en la tarifa de comodidad. 

4. TARIFA PROMOCIONAL 
Este tipo de tarifas son autorizadas por los gobiernos de acuerdo a los convenios 
bilaterales, en los cuales se estipula la posibilidad de poder emitir este tipo de tarifas 
con el objeto de promover un determlnado articulo en el mercado de uno de los paises 
en cuestl6n. Estas cuotas pueden ser mas reducldas que las anterlores. 
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Un embarcador que desee obtener este tipo de tarifa en Mexico, debera solicitarla 
directamente ante la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT). La petici6n 
debera contener los sigulentes elementos: 

• Tipo de producto 
• Ruta 
• Peso minima por embarque 
• Programa de exportacl6n 
• Cuota solicltada. 

5. TARIFAS PARA CONTENEDORES 
Debldo al crecimiento del transporte de carga por la via aerea, se ha utllizado equlpos 
especiales para el manejo de los envies. Penando, en una mejor utillzacl6n del pc~;:=!:; 
de los avlones, se crearon unidades de determlnartn !:?;,i~~v µdra el acomodo de los 
envies, las cu ales se aj, 1ct~!": :!;:; u ... u~rao a la forma Interior del avl6n. 

El uso de contenedores lmplica un mejor aprovechamiento del espaclo, una mayor 
rapidez en la carga y descarga de los avlones, menor posibilidad que las mercancias 
sufran daiio, reducci6n por perdldas o robos y apllcaci6n de tarifas reducldas para el 
manejo de la carga. 

6. TARIFA PARA MERCANCiA CLASIFICADA 
Son aquellas que se aplican a determinados productos en areas preestablecidas y en 
base a porcentaje de incremento o reduccl6n. 

Los prlncipales productos con tarifas claslflcadas son: 
• Animales vlvos 
• Material impreso 
• Valores 
• Restos humanos 

Los porcentajes aplicables se establecen excluslvamente en ciertas areas 
predeterminadas. 

Las tarlfas para envios de mercancias clasiflcadas s61o se aplican sl no existe una tarlfa 
especiflca de comodidad para el embarque. 
Determinaci6n del peso cobrable 

Para determinar la tarlfa aplicable hay que detennlnar el peso sabre el cual se basara 
el nivel tarifario correspondlente. 

Existen dos sistemas para determlnar el peso cobrable v cob@odose en cualauier caso 
la cantldad aue sea mavor v son: 

a) Peso 
El slstema de peso se aplica a embarque como son maquinarla pesada, oro, metal, 
etc., y se preclsa mediante la utilizaci6n de la b8scula. 

b) Volumen 
El sistema de volumen se aplicara cuando existan embarques ligeros pero 
voluminosos, se debera determinar el peso mediante la multipllcaci6n de las medidas 
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mclximas de largo, ancho y alto del embarque o bulto, dividiendo el resultado entre el 
factor de 6,000 cms3

, factor que se aplicara para la obtenci6n de las kilogramos. 

EJemplo: 6 000 ems3= 1 Kg. 

Si un bulto peso 3 kgs. y sus dimenslones son las slguientes: 

Ancho 45 ems. 

Largo 75 ems. 

Alto 35 ems. 
45 x 75 x 35= 118 125 ems' o 6 000=19.68 kgs. 

Peso bruto = 3 kgs. 

Peso v,:,!~!i:Ci, - 2.u kgs. (peso calculado). 

Una vez determinado el peso por volumen, se compara este con el peso real y la 
cantidad que resulte mayor sera la base para cobrar la tartfa correspondlente, en este 
caso sera en base a las 20 kgs. 

Es lmportante seii:alar que las fracclones en kilogramos se aumentan al sigulente 
envio. 

En caso de que las embarques presenten irregularldades con respecto a sus 
dimensiones debera slempre buscarse las medidas m8xlmas del envio. 

Caraos Adicionales 
Cargo es la cantidad que se paga por el transporte de la mercancfa o por servicios 
lneldentales debldo a dleho transporte. Depende tamblen del valor declarado por el 
expedldor para el transporte y def peso I volumen de la expedicl6n. Tanto la tarifa 
como el cargo son minimos sf no se estlpula nada en contrarlo. Los cargos por 
transporte se calcularan multlplicando la tarlfa apllcable por kilo o llbra por el peso a 
cargar. 

Yaluaci6n 
Los cargos de valuaci6n se cobraniin por la responsabllldad adlclonal que la empresa 
contra el reciblr embarques que tenga valor en exceso a la base preestablectda. 

~ 
Para convenlencia de los usuarios de este serviclo, los embarques pueden asegurarse 
en la propla guia aerea, el seguro es opcional y la solicltud del mlsmo debera quedar 
claramente estableclda en la carta de lnstrucclones dirlglda al agente de carga. Una 
vez expedida la guia aerea no se permlte af\adlr o cambiar cantldades referentes a 
seguros. El seguro ampara todo rlesgo de daf\o o pt?rdida por motlvos externos, 
excepto aquellos que resulten de confiscaclones y rlesgos de guerra. 

El seguro es vigente desde el memento que el transportlsta reclbe el embarque hasta 
que entrega el mismo al consignatarlo. 
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Aquellos embarques que no llenen los requisites indispensables de seguridad en cuanto 
a su embalaje, de acuerdo a un manejo normal, es decir, que corran riesgos de 
ruptura, robo, pt?rdida, etc., seran manejados "a riesgo absoluto del remltente". 

Documentacl6n 
Carta de Instrucciones 

Es el documento que elabora el exportador al agente de carga y su funci6n reviste 
gran lmportancia, ya que en E!I se desglosan detal)adamente todos los aspectos 
relatives al movimiento especifico de un embarque. El exportador debe tener cuidado 
al llenarla y no omitir ninguno de las datos que ese documento se mencionen, ya que 
un error puede ocaslonar grandes problemas. 

El documento contiene todos las detalles necesarios para la emlci~~ ~::: .:u11ucim1ento 
aereo y autoriza al transoortlct~ ~::::;-~ :i1111dr el conoclmlento aereo en nombre del 
eY.~::.:::Jur. 

Lista de emoaaue 

Es un documento de suma importancia ya que funclona como elemento de control, 
veriftcaci6n y prueba para el exportador en el tf"amite de expedlci6n de su mercancia. 

Tai documento en la mayoria de los casos es exigible por el agente aduanal que llevara 
a cabo el despacho aduanal de las mercancias, result8ndole de mucha ayuda tambiE!n 
en su control. 

Guia aecea 
La guia aerea es el documento de embarque que se usa en el transporte internacional 
de mercanclas; contiene las instrucclones de embarque para la linea aerea, la ruta que 
se va a seguir, la descripci6n de la mercancia, los cargos de transportaci6n apllcables, 
asi como los demas cargos orlginados par el manejo del destlno de embarque, e lndlca 
si la liquidaci6n se hara en el origen o en el destine para mayor conveniencia del 
usuario. 

La estandarizaci6n de la gula aerea Internacional es uno de los logros mas lmportantes 
de las lineas aereas en lo que se reflere a slmpllftcacl6n de las documentos para 
manejar la carga aerea. La guia aerea es el documento b8slco que cubre el 
movimiento de los embarques que transportados por avl6n una sola guia aerea cubre 
el transporte y sabre cualquler dlstancla al utillzar tantas lineas aereas coma sea 
necesario, ya sean internacionales o locales, de tal manera que cuando las mercancias 
se transportan mediante una linea aerea y es necesarlo transferlrlas a otra y otras, la 
guia aerea original cubre la transportaci6n desde el orlgen hasta el destine final. cada 
embarque siempre debe Ir acompaiiado de una guia aerea que contenga toda la 
lnformaci6n necesaria para efectuar un despacho r8pldo y un manejo adecuado en el 
origen, en la ruta y en el destine. 

La guia aerea tambien tiene otras funciones lmportantes y entre ellas podemos 
destacar que slrve coma documento para el pago de los cargos lnvolucrados ya sea par 
el remltente a por el consignatario: ademas, es la base de los ajustes de pago entre 
las lineas aEreas participantes en el transporte de un embarque; tamblE!n sirve como el 
documento de control para la linea aerea, ya que al estar numerada en forma 
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progresiva, con solo hacer menci6n de! nUmero correspondiente se puede saber el 
estado que guarda el embarque de referencia. 

La guia aerea tambien representa la prueba de la exlstencia de un contrato de 
transporte entre el embarcador y la linea aerea y al mlsmo tlempo indica que las 
mercancias descritas se han recibldo en buenas condiciones por la lfnea aereas o su 
agente de carga. Este contrato debldamente firmado par las dos partes tiene fuerza 
legal propia y crea derechos y obligaclones en cada una de las partes contratantes; asi 
mismo slrve coma documento contable tanto para el remitente que la puede utlllzar 
coma comprobante de la cuenta de gastos de fletes y gastos accesorios, coma para 
la(s) linea(s) aerea(s) involucrada(s) en el transporte de ese embarque. Como ya se 
dijo, la guia aerea tamblen slrve como guia de la expedlcl6n que ampara, ya que 
acompaiia al embarque desde el origen hasta su destine, y puede servlr como 
declaracl6n de la aduana al facllltar los datos necesarios para 1,- 1!'?t~:-~;::..:IV11 tie 1a 
mercancia en el pafs destine. En M~:-::!~:, :u iuiurmaciOn que proporclona la guia aerea 
pc::: 1~d!:p.:11::.diJie para la elaboraci6n del pedimento de exportaci6n, ya que es el 
documento base para los tramites de aduana. Ademas de lo anterior, la guia aerea se 
utiliza coma comprobante del recibo de entrega, ya que el consignatario debe flrmar 
en la parte posterior de la copla amarilla su conformldad de haber recibido las 
mercancias en orden y en buenas condlclones, y la linea aerea guardan§ copla para 
que pueda consultar en caso de aclaraclones posterlores. Por otra parte, la guia aerea 
tambien siNe coma p61iza de seguro ya que al solicltarse el seguro por parte del 
remitente y al anotarse en la gufa aerea el manta asegurado y la prlma 
correspondiente, esta se convlerte en una p611za de seguros ordinarla; esto es poslble 
debido a los convenlos establecldos entre las lfneas aereas y las compafifas de seguros, 
de tal manera que las embarques pueden asegurarse mediante una p61iza ablerta. 

Fadura Comerclal 

Es el documento que ampara el valor y legallza la propiedad de las mercancias 
descritas en la misma. 

TRAFICO AEREO 

Pasos para el llenado de la guia aerea (AIR WAY BILL) 
1. GUIA DE RUTAS: Consultar en la parte correspondlente de la talfa aerea 

sl hay vuelos al destine que se pretende. 
2. CAPACIDAD DE ACCESO: Investlgar en la hoja correspondlente las 

medidas mciximas de acceso de las puertas de las compartimientos de 
carga de las naves que efectUen las vuelos. 

3. PESO MAXIMO ACEPTABLE (PMA): Se obtlene de multipllcar largo por 
ancho por el nllmero de bultos por 0.0732, el resultado seran en 
kilogramos. 

4. PESO DE BASCULA: El peso real del embarque, el peso que lndlque la 
bascula, el efectlvo. 

5. PESO VOLUMEN: Se obtiene de multlpllcar largo por ancho, por alto, por 
el nUmero de bultos entre 6000. el resultado es en kllogramos. 

6. PESO A COBRAR: El que resulte mayor entre el de bascula y el volumen 
(El del punto 4 contra el de! punto 5) . 

7. PESO A COBRAR POR LA TARIFA POR KILOGRAMO 
8. VALOR PROPORCIONAL: Se obtlene divldienda el valor declarado para el 

transporte entre el peso de bascula (el del punta 4), el resultado sera en 
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d61ares y: si es mayor de 20 se dice que si tiene "valuaciOn". De ser 20 
o menos de 20, se dice que no tiene "valuaci6n". 

9. VALUACI6N: Se multlplica el peso de bascula par 20, lo que resulte se 
resta del valor declarado para el transporte y el resto sera la cantidad 
objeto de la valuaci6n, misma que se multiplicarci par 5%. 

10. INSURANCE-SEGURO: Valor declarado para el seguro par la cuota que le 
corresponda de zona a zona de acuerdo con lo expresado en la regla 8. 

11. COMISION C.P.D.: Par estar suspendido este servicio, provlsionalmente 
se calculara a base del 1% sabre el valor declarado para el C.0.0. 

12. CONTENEOORES: Ver regla 6. 
13. TARIFA CLASIFICAOA: Ver regla 9 

a) largo, ancho y alto en centimetros 
b) todos las valores en d61ares 
c) lac. fr;:u:,:!-:::::-:::::; iiic:nur~s ae !;00 gramos se tomaran coma 500 gr. Y las 

mayores de 500 gr. Pero menores de.1000 gr. Se tomaran coma 1000 
gr.19 

11.2 Impuesto al Transporte Internacional hacia Espafia 
Tartfa T-3 mercancfas. 
Esta tarifa se exigira por el acceso, embarque, desembarque y uso de las lnstalaclones 
portuarias en general, de sus muelles y pantalanes, accesos terrestres, vias de 
circulaci6n y zonas de manipulaci6n (excluidos los espacios de almacenamiento o 
dep6sito) par las mercancfas (esta deflnici6n resulta de apllcaci6n desde el 25 de abril 
de 1995). La Tarlfa T-3 para Mexico es de 628.-ptas./ton. 

Queda incluido en esta tarifa el derecho a que las mercanclas que se embarquen o 
desembarquen utilizando medics no rodantes ocupen o permanezcan en la zona de 
transito portuaria durante el mlsmo dia de embarque o desembarque y su inmediato 
anterior o posterior, respectivamente, sin devengar ninguna otra tarifa en relaci6n a la 
superfi.cie ocupada. Asimismo, queda lncluido en esta tarifa el derecho a que los 
vehfculos y los barcos que se transportan mercancfa, que se embarcan o desembarcan 
par medias rodantes, utilicen las rampas fijas y el cantil de los muelles para las 
operaciones de carga y descarga. Queda excluida de esta tarlfa la utillzaci6n de 
maquinaria especializada y elementos slngulares tales como rampas metanlcas, 
pasarelas y otros elementos m6viles necesarlos para las operaciones de embarque y 
desembarque, utilizaci6n que queda regulada en otras tarlfas. 

Esta tarifa T3, para mercancia y pasajeros, se tiene que pagar para el ingreso de las 
mercancias a Espaiia de acuerdo a la Ley 7/1997, en el anexo segundo, grupo 4, 
referente al Transporte Internacional. ' 

La tasa se devengara en funci6n del peso de las mercancias y la claslficad6n de las 
mismas se llevara a cabo conforme al mismo repertono de mercancias aprobado por el 
Estado. 20 

19 Fuente: Oocumentos recnicos Bancomext. Medias de Transporte Internacional, 
Mexico 1999. 
2° Fuente: http://www,ncs.es/leqislacion/ leqislaclonITTXT0141-htm 

http://www.anave.es 
htto://www ouertohuelva com/t3,htm 
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La tarifa base sera de 32,00 pesetas por tonelada metrlca, a cuyo resultado se 
aplicarcin los coeficientes siguientes: a) Coeficiente Cl: Seglln grupo de claslficaci6n. 
• Mercancias del grupo 1.o: 1,00 
• Mercancias del grupo 2.o: 1,43 

Mercancias del grupo 3.o: 2,15 
Mercancias del grupo 4.o: 3,15 

• Mercancias del grupo S.o: 4,30 

b)Coeficlente C2: Seglln modalldad de navegaci6n de la que procedan o a la que vayan 
destinadas. 

• Navegaci6n de cabotaje: 1,00 
• Navegaci6n exterior: 2,00 

c)CoeficientP r':I · 5~;~:-; v.=,0::1 aLiUn. 

• Para embarque: 1,00 
• De desembarque: 1,50 

Cuando el bulto contenga mercancias claslflcadas en grupos dlferentes, se apllcari a la 
totalidad el grupo al que corresponda la mayor parte de ellas, salvo que pi.Jedan 
clasificarse con las pruebas que presenten las lnteresados, en cuyo caso se aplicara a 
cada part.Ida la tarifa que le corresponda. 

Esta exento el paso de las mercancias par las embarcaclones auxillares, cuando estas 
son utlllzadas dlrectamente entre barcos o entre barco y muelle. 

Hasta Ahora la principal fuente de lngresos de los puertos ha sldo esta tarlfa (que se 
aplica sabre la carga), es frecuente en diversos faros maritlmos y aereos, tanto 
espaiioles coma europeos, escuchar a las cargadores pedlr "La abolicl6n de la tarifa T-
3". A este respecto, oplnan los transportlstas que es muy razonable, desde el punto de 
vista econ6mico, que una parte substancial del caste de puerto, tal coma, por ejemplo, 
el 40%, se cargue directamente a la mercancia. 

En realldad, todos y cada uno de estos conceptas de lngresos de las puertos acaban 
repercutiE:ndose, sea directa o lndlrectamente, al cargador. Par otra parte, mientras se 
mantenga el criteria de autofinanclacl6n de las Autorldades Portuarias, st se reduce la 
T-3 deberan aumentarse las otras tarifas (que al final, acabaran tamblE!n repercutiendo 
sabre el usuarlo). Si un componente lmportante de las tarlfas depende de la carga 
manipulada, al menos en las puertos de mayor actividad, lo que interesar8, tanto al 
puerto coma al buque sercl mejorar la eficacia de la operatlva, de mode que pueda 
reduclrse todo lo posible la duraci6n de la escala de! buque y el muelle quede libre 
para ser ocupado por un nuevo buque. 

Es evidente, en consecuencla, que la estructura de tarifas estimula la mejora de la 
aperativa partuaria, en beneflclo tanto de la navlera coma de toda la ·camunidad 
Portuaria. 20 

2° Fuente: http://www.ncs es/legislacion/ legislacion/TEXT0141,htm 
htto://www.anave es 
htto://www.ouertohuelva com/t3-htm 
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12. Conclusi6n 
Los productos pewter coma lo hemes mostrado a lo largo de este trabajo, ingresan al 
mercado espaiiol con preferencias arancelarias, graclas al Tratado de Libre Comercio 
firmado con la Uni6n Europea. Pero, tamblen se enfrentan a requerimientos, 
estandares tE!cnicos sabre calidad y regulaciones medioambientales; asi coma, una 
creciente competencia de paises asiclticos y de algunos paises integrantes de la 
comunidad europea. A pesar de ello, Mexico tiene un producto altamente diferenciado, 
ya que se basa fundamentalmente en Aluminlo Fundido, con mane de mas obra 
barata. Ademas, de la facilidad creativa que distingue al artesano mexicano que le 
permite diseiiar continuamente nuevas lineas de productos con identidad y 
personalidad propias; por ello, es importante seguir manteniendo esa caracteristica. 

De acuerdo a las prcicticas de comerclallzacl6n mas comunes, y conforme a todo lo 
recabado en esta lnfonnacl6n podemos conclulr '!11"' ~!!:-:: ~.:.dc1 iiegar hasta el 
comerci?1nt,:,, ?! ::!:tu::c (,nenuaeo) se debe acudir a empresas que se dedican 
exclusivamente a la distrlbucl6n, comerclalizaci6n y promocl6n de productos de 
importaci6n especializadas en un solo pais o regl6n. Una de las formas mas r8pidas y 
eficaces para contactar con este tipo de empresas es a traves de ferias especializadas 
en el sector. Asimismo, en los Ultimas afios, se ha observado un nUmero creclente de 
tiendas de decoracl6n que entre sus .lineas Hegan a manejar una especlalizaci6n de 
productos de nuestro pais e incluslve, en algunos casos, manejan de manera exclusiva 
productos mexicanos. Los importadores solicitan que el exportador mexicano cuente 
con informaci6n completa sabre su oferta exportable, que especifique los volllmenes, 
plazas de entrega, control de calidad, cotizaciones en preclos (FOB y CIF) y 
condiciones de venta (plazas de page). El tamafio de los pedldos se fija de acuerdo a 
las caracteristlcas del producto, a la demanda existente, precio y tiempo de entrega, 
siendo recomendable que exista continuidad para elaborar un plan de exportacl6n. 
Generalmente las importadores realizan pedidos de prueba y requleren pocas piezas, 
por lo que se debe tratar de negociar una cantidad minima de por lo menos dos o tres 
mil d61ares. Tambien se puede negociar el pago de un antlclpo, fijando el page del 
saldo a la entrega de la mercancia. Esto es factible sobretodo cuando se cuenta con un 
representante en Mexico que supervisa las pedidos. SI los importadares vienen a 
realizar sus campras a Mexico generalmente dan un anticipo y posteriarmente liquldan 
la totalidad al embarcar el producto. En el caSo de pedldos lmportantes, par 
contenedores completes, se utiliza por lo regular la carta de credlto confirmada e 
Irrevocable. En este sentida, es muy lmportante asegurar el page antes de mandar o 
entregar la mercancia al impartador. Algunos lmportadores piden exclusivldad de 
distribucl6n para un pais o regi6n. En este caso, conviene estipular un contrato par 
tiempo limitado que especiflque la zana dande se va a desarrollar la excluslvidad, los 
montos mfnimos de venta a los que se compramete el importador y el fora para el 
arbitraje en caso de controversias. 

Con el objeto de que las mercancfas no sufran dafios o averias durante su transporte, 
se recomienda culdar el dlsefio de empaques. El expartador tiene que emplear tecnlcas 
apropladas de embalaje para el transporte de sus mercancfas, ya que par costo, el 
media de transporte empleado narmalmente es par via maritima, hacia cualquier 
puerto espafiol, aunque en acasiones se emplea tambien el transporte aereo. El 
exportadar debe cansiderar que en los Ultimas arios en Espaiia, se recomienda el uso 
de materiales de empaque reciclables, o de materiales reciclados, come papel, cart6n, 
madera, plcistico y para mlnimizar problemas de transporte a las comercializadores del 
Pewter, podrian contactarse con empresas exportadaras de muebles con el fin de que 
puedan realizarse los envio conjuntamente, pues es poslble que ellos tengan espacios 
dlsponible en los contenedores en el que transportaran sus productos. 
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JUSTIFICACI6N 

El transporte es un factor muy lmportante del comercio exterior, por la necesidad de 
tener siempre que trasladar los productos desde su lugar de fabricacl6n hasta el de 
consume, y par la incidencia de esta operaci6n en la competitividad de los bienes 
exportados. 

Los castes que agrega al producto, el transporte y sus servicios complementaries, 
aunque variables, normalmente son <:i!Jnifi,:-:!t!'.'~::, ;:.~.:iii~.;i. u~ 4ut! ias condiciones de 
t:11i.rt!ga ae las mercancias al comprador, estan en buena medida determinadas en 
proporci6n directa a la eficlencia con que se realicen las labores de traslado de la 
carga. 

Dado que la empresa Albuhi, desea exportar productos pewter a Espaiia y hacer la 
mejor elecci6n y contrataci6n en cuanto a transporte Internacional, en el presente 
manual se mencionan los aspectos que hay que tomar en cuenta para hacer una buena 
selecci6n y contrataci6n del transporte en el cual se envien las mercancias hasta su 
destino, par lo que se necesita que la empresa que elijamos cuente con la seriedad y 
experiencia en el ramo, rapldez en el servlcio de entrega, que este reglstrada ante la 
Secretaria de Comunicaclones y Transportes y tenga una tarlfa de flete competltlva 
con respecto a las demas empresas transportistas. Se recomienda solicitar a varias 
compaiiias transportlstas cotlzaci6n de flete, informandoles de la carga que moveran, 
si alguna de ellas presenta la tarifa mas baja y reline las requisitos indicados 
anteriormente, sera la empresa adecuada para manejar nuestros productos. 
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OBJETIVOS 

Objetlvo General 

Informar los aspectos b8sicos que comprenden el transporte y las operaciones 
complementarias a este, con el fin de que los exportadores puedan alcanzar un manejo 
acertado del mismo, y en consecuencia lograr una mayor eficiencia en la movilizaci6n 
de! Comercio Exterior. 

Objetlvos Especlflcos 

Indicar el procedlmlento general que fundamentalmente se debe segulr para la 
selecci6n y contrataci6n del transporte Internacional. 

Dar a conocer al exportador los documentos esenclales del Transporte Internacional. 

Coadyuvar a que el exportador tome una mejor declsi6n en cuanto a la elecci6n del 
mode de transporte. 

A qulen va dlrlgldo 

A las personas encargadas de la exportaci6n de productos pewter en la empresa 
Albuhi, S.A. 
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DIAGRAMA JEMRQUICO DEL TRANSPORTE 

Antes de encarar una politica de transporte y evaluar las altematlvas que presenta, es 
menester tener en cuenta las factores basicos que lo sustentan y que enunclamos de 
manera grafica a continuaci6n: 

1·-·1-I 

-... ......., -.., ....... 

, ! El transporte I 
\ 

-
Su ln::ide{'cia 
... Cosio 

C.-y I I .............. 

-"°"'"" 

_ .. 
I I 

-..,_ 
-..,_ 

-""-
"--'"· 
... Clrga _ .. 
•Cqa 

...., 

-.. _ 
-.. _ 

Fuente: La clave del comerclo. Libra de Respuestas para el Exportador. Elaborado en 
forma Jen!rquica. P6g. 116. 
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Procee;o de Exportaci6n de Productoe; Pewter a Ee;paffa 

Procedimientos de Contrataci6n de Transporte Internacional 

Responsable 

Ex;portador 

Exportador 

Exportador 

Exportador y 
Cliente 

Oescripci6n de""Activldacfe"s - - --· , ---r] rfbi1iia£ij ft6~~ -.-
1. Comprobar que los productos pewter 
se pueden exportar conforme a las 
disposiciones reglamentarias de Mexico 
e importarse de acuerdo con las que 
esten vi entes en Es aiia. 
2. Recabar informaci6n de las permisos 
de importaci6n y procedimientos 
aduaneros y las derechos arancelarios 
del pewter que se deben cubrir para 
lntroducir estos roductos a Es afia. 

3. Elahnr.:1r 11"? :::!::tu .:.u,11crc1a1 
IAnexo ll 

4. Tras las prlmeros contactos podemos 
llegar a un acuerdo preliminar con 
nuestro cliente. En este caso emitimos 
una factura pro ·forma 0 documento 
provisional expedido por el futuro 

Oferta Comercial 

Factura Pro-forma 

_ ____J ~~"·~ ""' '"'-· " -, .... del precio de la mercancia y de las 
condiciones en las que el vendedor esta 
dispuesto a que se realice la venta. 
fAnexo II\ 

: Exportador 17. Allegarnos de una base de datos o 
. directories de empresas de transporte 

internacional 

Exportador 6. Consul tar con .varias compaf\ias 
aereas y maritimas que ofrezcan el 
servicio al pais y lugar destine y con 
viaies frecuentes. 

Exportador 7. Jnformar a la compal1ia transportista, 
el origen de la mercancfa (ld6nde se 
recoge?), destine de la mercancia 
{ld6nde se entrega?), peso total de la 
mercancia, lque tipo de empaque 
tlene?, volumen total de las mercancias, 
valor factura del embarque. Para que 
ellos procedan a realizarnos la 
cotizaci6n. .. . ·- . 
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Procedlmientos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

I Rescimsabre I .... ,,., ··" 

1 
Exportador 8. Recopilar informaci6n sabre cada 

uno de las modes disponibles respecto 
a: 
• NUmero de servicios existentes en 

la ruta en que vamos a exportar. 
• Itineraries ofrecidos y tiempo de 

transito. 
• Frecuencla con que se ofrecen 

tales serviclos. 

• Tipos de buques/aviones que 

I 
operan. . Tipo de carga que transportan . 

• Empresas que los prestan y SU 
trayectorla en el media, tarlfas y 
condiciones ofrecldas. 

• Caracteristicas de los puertos, 
aeropuertos, termlnales de origen, 
destine y triinsito que debemos 
utilizar. 

• Directorio de proveedores de 
servicios complementarlos al 
transporte y SUS antecedentes, 
recurses y tarifas. 

• Red de oflcinas que poseen . 

ExQortador I 9. Recibir cotizaclones (Anexo III) I Cotizaclones I 
Exportador 10. Elaborar una matrlz de Matriz de Comparaci6n .. comparac1on, para seleccionar la 

mejor alternativa de transporte. 
Elegir el mode de transporte de 

I acuerdo a la urgencia del envio y el 
Incoterm seleccionado y la altematlva 

I que represente un mayor ahorro a la 
' compafiia. El gran objetivo de esta 

I selecci6n es pod er llegar justo a 

I 
I tiempo (Just in Time) con nuestra I mercancia al lugar convenido con el 

comprador, al menor costo posible y 
I en las mejores condiciones. (Anexo 

!Vl 

Exportador I 11. Oefinir el termino de compra Contrato de Compra 
y Ctiente. ! venta. Una vez que hay aceptaci6n Venta para Exportaci6n. 

' I por ambas partes se firma el contrato. 
I Siempre debe ser un contrato escrito. 

I (Anexo V' 
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Procedimientos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

RaPPOSable 
Exportador 
y Cliente 

Exportador 

Exportador con 
Agente Aduanal o 
Transportista 

Exportador 

Exportador y 
Agente Aduanal. 

El transportista 

12. Determinar y definir la fecha de 
entrega, requisltos sobre embalaje, 
transmisi6n del riesgo (titulo sobre las 
mercanc[as), recepci6n (aceptaci6n de 
las mercancias, si cumplen las normas y 
descrlpci6n del contrato), y su 
correspondiente INCOTERM. En el 
contrato se debe establecerse el modo 
de pago entre las partes, la moneda de 
pago tamblen debe fijarse en las 
cl8usulas del contrato. C11;:rin!!~ :u 
mnn~d:: ~c:i pa1s importador es 
particularmente !nestable, tal vez sea 
preferible pactar otra moneda mils 
estable. 

1

13. Selecclon8r un Agente Aduanal- y 
. contratarlo. 

14. Concertar condiclones del transporte 
y la fecha en la que se efectuara el 
transporte y las condiciones de 
reallzaci6n del mlsmo (ruta, itinerario, 
costos, responsabilldades, requisites, 
etc.l. 

~ - -----

1

15. SI es necesario contratar serviclos 
adlcionales coma almacenaje, 
maniobras etc. 

_J r.ForJTiato y/o Qocto, 

16. En la fecha pr6xlma a la ejecuci6n carta de 
de! transporte, el exportador debera Instrucciones/ 
preclsarle por escrlto al agente a al Lista de Empaque. 
transportista directamente, las 
caracteristicas bo8islcas de la carga, la 
operacl6n a reallzar y las princlpales 
condiciones del contrato, medlante una 
carta de lnstrucclones y lista de 
Empaque (Anexo VI) 

1

17. Diligenciamiento del contrato de 
. transoorte. (Tramitaci6nl. 
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Procedlmlentos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

Responsable I Descrt,:ici6n'de Actividades . -I i1om1ato~o. ' I .. 
El transportista, 18. Con la informaci6n contenida en la Conocimiento de 
Agente carta de instrucciones, mencionada Embarque 0 Guia 
embarcador 0 de anteriormente, el transportista elaborara AE!rea. 
carga en forma preliminar un documento de 

transporte que es diferente para cada 
modo, el cual cuando se perfeccione con 
la firma de las partes, constituirci prueba 
de la existencia de un contrato de 
transporte y servtra para certlflcar el 
reclbo de la carga, en las cantldades y 
cond1c1ones all1 espec1r1caaas par parte 
del transportista o su representante. En 
el transporte maritime se llama Bill of 
loading (B/L) 0 Conoclmlento de 
Embarque, y en el aereo se llama Air 
Wavbili (AWBl o Guia Aerea. 

Transportista. 19. Simuttaneamente con la e1aboraci6n Liquidaci6n preliminar 
del contra to, y antes de SU de fletes 
perfeccionamiento, el transportista 
efectUa la liquidacl6n preliminar de los 

' fletes correspondientes. Para el efecto, , 
cad a modalldad de transporte tlene 1 

establecldo practlcas comerclales 
diferentes, en lo que se re fl ere a la 
relaci6n peso/volumen utilizada para la 
liquldaci6n, los factores que incluyen la 
misma y en cuanto a la propla cobertura 

: geografica y de servlcios del flete. 
iAnexo Vil' I 

Exportador y 20. en el caso del transporte maritlmo Hoja de Costos para 
Transportista. realizar una hoja de costos de Exportacl6n Via 

exportaci6n, via maritlma, y en el caso Maritima o Aerea 
de aerea, reallzar una hoja de seglln sea el caso. 
exoortaci6n via aerea. <Anexo VIII) 

Exportador 21. Preparacl6n y alistamiento de la 
carga. Una vez determinados el modo 
de transporte, la compafiia 
transportista, la ruta e itinerarlo, la 
fecha de iniciacl6n del vlaje, asi como la 
magnltud y caracteristlcas del despacho 
se debe oroceder a nreoarar la carna. 
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Procedlmientos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

t lf>·-iili'lile . · I oesciT&:lliW.JillJl1:tll!Jil!,l!'"ef\ ,,_, : · .,,. '.i·'"' 'ii 'Fottnato!iCl'Docto,· l 
Exportador y/o 22. Embalar y marcar la carga. Se debe 
transportista. tener en cuenta la naturaleza de la 

misma, los riesgos derivados del 
almacenaje, la manlpulaci6n y el 
transporte, seglln el modo e itinerarlo y 
principalmente la influencia decisiva que 
estos tienen sabre la calidad y precio del 
transporte, de las actlvidades conexas a 
este y de la p61iza de seguro. En sintesls 
la elecci6n rtPI ,:omt,~!::j: ~.:be Uu::.l.dr un 
claro equilibria entre las factores preclo, 
oroteccl6n v seaurldad. 

transportista. 23. Unitarlzacl6n de la car~a. La 
organlzad6n de las mercanc1as en 
unidades coma el contenedor o el pallet 
es una opci6n que cada vez mas tlende 
a generalizarse, par las beneficios que 
reporta en materla de efrciencia, 
aallidad seauridad v caste. 

Exportador y 24. En el case que sea procedente esta 
Empresa operaci6n, el exportador debe concretar 
transportista. con el naviero el suminlstro del nUmero 

de unldades requeridas y planear las 
operaciones de llenado y/o vaciado en el 
punto mas convenlente. Para el efecto 
exlste la posibllldad de contratar SU 

arrlendo de fi3brtca hasta el local del 
importador (House to House); de de 
puerto a puerto (Pier to Pier); del puerto 
al local del importador (Pier to House) o 
lo contrario (House to Pier). 

Exportador y 25. Elegir el tipo de contenedor, este 
Empresa puede ser contratado, para ser utillzado 
transportista. par un solo exportador (Full Container 

Load - FCL) 6 con carga de varies 
exportadores (Less than container Load 
- LCL-). 

Exportador y/o 26. Contratar el seguro de transporte de 
Agente Aduanal mercancias. Cualqulera que sea el mode 

de transporte a utllizar y dependiendo el 
termino comercial acordado, el 
comp radar y/o el vendedor deberan 
contra tar un seguro que am pare las 
perdidas y daiios de la carga en SU 

traslado de oriqen a destine. 
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Procedimientos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

ResP9"nsab1e 
Aseguradora y 
Agente Aduanal 

Agente Aduanal 
via transoortista 
"'!"!'"?.;:=:j::::~lj~Q y 

Exportador 

Exportador 

Agente Aduanal 

J. Descnoooniile®lii§@ao *ff. :::iifBmiata WOW. 
27. Veriflcar que el seguro del 
transporte sea e1 adecuado, como 
parametro general para la contrataci6n 
del seguro se considera et valor 
comercial de la mlsma, el costo del 
seguro y el transporte, mas · un 
porcentaje para cubrir gastos generados 
en el oroceso de movillzac\6n. 

28. Notificar al lmportador la fecha 
or6xima al desoacho a Esoaiia. 

1 
29. 1...ooro1nar el transporte lntemo. 
Hasta el punto de recepci6n de la carga 
par parte del embarcador, para el efecto 
el exportador debe determlnar, de 
acuerdo con la carga y el punto en que 
esta sale para el . exterior, cu81 es el 
modo mas apropiado. Se puede 
contratar con la mlsma empresa 
transoortista a de manera lndeoendiente 

1

30. Informar al Agente las lnstrucclones 
especlales para el manejo o estlba de 
sus oroductos entre otros. 

__ J 

. . 
31. Completar el diligenciamiento Certificado de Origen 
de las documentos requeridos para la EUR. 1 y Factura 
exportaci6n y el transporte. Documentos Comercial. 
para la eJecuci6n def transporte: Previo 
a la ejecuci6n del transporte, el 1 

exportador debe verificar el total 
cumplimiento de los requlsitos y 
tr8mites propios de la exportaci6n, 
cuyos soportes documentales debera 
acreditar ante las autoridades 
competentes en el puerto de destlno y 
entregar copla al transportista. Como 
factura comercial, certlficado de orlgen, 
Guia de Instrucciones al Transportador, 
Contrato de Transporte, Factura de 
Fletes y Servicios Portuarios, Manlfiesto 
de Caroa. {Anexo IXl. 
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Procedimientos de Contrataci6n de Transporte Internacional 

Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

1 · oesfjpi'fflf'i?fty•c(~ ":-ii:'<?f..Jf;li@ln,ato y/o Doctp. 
32. Entrega de Carga y los documentos 
al transportlsta. Despues de cumplidos 
los anteriores requisites y con la deblda 
anticipaci6n, se debe programar la 
entrega efectlva de las mercancias al 1

: 

transportista o su representante en el 
punto y fecha convenidos. Tai 
programacl6n comprende tanto el 
traslado fislco de la carga al punto de i 
embarque respective, coma de la · 
documentaci6n y n::-e:-::::::::-:~;; ~u~ se 
tramltan v eiecutan alli. 
33. Previamente o simulta"neO con la 
llegada de la mercancia a estos sitios se 
desarrollaran las slguientes etapas: 
En el modo macitimo: Compra y ' 
dillgenclamlento del documento de 
exportaci6n, junto con el certificado de 
origen. Tramitar solicitud de servlcios 
ante la Sociedad Portuaria Regional 
correspondlente y orden de lngreso de 
la carga. 
En el aereo: La aerolfnea recibe la 
mercancfa de! exportador o su agente 
de carga en la puerta de su bodega en 
el aeropuerto de sallda, seglln el 
sigulente procedlmlento. El exportador 
debe comprar y dlligenclar los demas 
documentos comclementarlos. 

34. Se debe presentar a la Aduana, los 
documentos de identidad del exportador 
o la autorizacl6n al agente aduanero que 
realiza la operaci6n, el conocimlento de 
embarque o guia aerea, la factura 
comercial, y autorlzaclones expresas 
que requiera el producto. Con estos 
documentos, la aduana realiza el aforo o 
reconocimlento de las mercancias y 
autoriza el embaraue de la mlsmas. 1-~~~~~~~~~~~~~."'S--~.~.~-'==='===="==-~.==~'='-~~~~-~~~-~~~ 

- 98 -



Proceso de Exportaci6n de Productos Pewter a Espana 

Procedlmlentos de Contratacl6n de Transporte Internacional 

Re@onsable 
Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

Agente Aduanal 

Exportador 
Transportlsta 

Exportador y/o 
Agente Aduanal. 

35. Reallzacl6n del pedimento de Pedimento de 
exportaci6n (documento que formula el Exportaci6n 
Agente Aduanal, contenlendo todos los 
dates que ldentlfican al exportador, 
comprador y a la mercancia para que 
esta sea ex ortada . 
36. Validaci6n (acci6n realiZada por el 
Agente Aduanal mediante slstema de 
comunicacl6n via MODEM, que conslste 
en veriflcar por media de una P. C. 
1...u11~c.ldcic:1 a 1a aauana, la informaci6n 
contenlda en el edimento . 

37. SAAi: Sistema Automatlzado 
Aduanero de lnformaci6n, nombre del 
sistema utilizado por las aduanas para la 
validaci6n de la informaci6n. 

38. Pago en la caja Banco Comercial 
(banco comercial situado dentro de las 
instalaciones de la Aduana en donde se 
paga impuestos y servicios (OTA), 
cuando rocedan . 

39. Paso de las mercancias por el 
sfstema Automatlzado (slstema de 
c6mputo medlante el cual indica si la 
mercancia en cuestlon debera ser 
revisada fislcamente o no. 

40. Con el cumpllmiento de estos 
requisitos y el pago de las servlclos 
portuarios, la mercancia puede ser 
entregada para su traslado al exterior, 
despues de lo cual la Aduana certiflca el 
emba ue de las mismas. 

41. Pago de fletes. La forma de pago de 
fletes es pactada de comUn acuerdo en 
cada ocasl6n entre el exportador y el 
transportista a su representante. Para el 
efecto, la cancelacl6n de los fletes puede 
ser efectuada por el exportador antes de 
la lnlclaci6n del vlaje (prepagado) o en 
destine par parte del lmportador (al 
cobro). La opci6n mas adecuada es 
aquella que permite armonizar el 
contrato de transporte con el termlno de 
compra venta pactado entre el 
com radar el vendedor. 
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lnicio 

Conocer Oisposiciones 
Reglamentarias 

De Mexico y Espal\a 
Para exportar pewter 

I --.. LOI pennlaos de 
lmportacl6n y Proced. 

Aduaneros 

Elaborar una 
Olerta Comercial 

Uegar a un acuerdo 
Preliminar con el 

Cliente. 

6 
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Obtener una Bue de 
Datos o dillldorio de ................... ·-

Consular con 
Varta Cln. d9 

Tno_... 
Internacional 

............ 
Clas. T111nsportiltn 
Lu caracterfaticas 

De II mercancla que 
Vamos a expcMUir 

Recopilar 
lnlormacion de los 

Servicios que ofrece 
Y la calldad de ellos 
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Recibir cotizaciones y 
Elaborar una matriz de 

ComparaciOn 

Elegir el modo de 
Transporte de 
Acuerdo a la 

Urgencia del mismo, 
Y tas caracterfsticas 

De la mercancla 

Oefinir el t6rmino de 
Compra venta. 

Redactar 
Condiciones 
De entrega 
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5eleccionar y 
Contratar un Agente 

Aduanal 

Concertar 
Condiciones 

Del transporte 

Si es necesario 
Contratar servicioa 
Adlcionales oomo 

Almacenaje, 
Maniobras, etc. 

En la fecha prOxima 
A la ejecuci6n def 

Transporte, 
Precisar1e por escmo 
Las caracterfsticas 

De la carga. 
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Diligenciamiento del 
Contrato de 
Transporte 

(tramitaciOn). 

El transportista 
Elaborara en forma 
Preliminar la Gula 

A~rea o 
Conocimiento 
De embarque 

Liquidaci6n 
Preliminar de 
Fletes (qua el 

exportadorsepa 
cuanto es el flete 

total). 

Realizar cotizaci6n 
En una hoja de 

Costos 

•• 
3 
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Preparaci6n y 
Alistamiento de la 

Carga 

Embalar y marcar 
Le carga. 

Unitarizaci6n de la 
Carga. 

Concretar el suministro 
Del nUmero de 

Unidades 
Requeridas y planear 
Las ope,aciot18S de 

Uenado . 
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Contratar el 
contenedor 

Que mejor se ajuste 
A nuestras 

necesidades 

l 
Contratar el seguro 

De la mercancfa 
De acuerdo al 

Modo de transporte 

.. 
Verificar que el 

Segura del 
Transporte sea el 
Adecuado, coma 

Part.metro general 
Para la contrataci6n. 

Notificar al 
lmportador la fecha 

Pr6xima al despacho 
A Espana 

4 
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Coordinar el 
Transporte 

lntemo 

lnformar las 
lnstrucciones 
Especiales 

Del manejo de la 
Mercancla. 

Completar el 
Oiligenciamiento de 

Los doclos. 
Requeridos para la 

ExportaciOn y el 
Transporte 

Entrega de carga y 
Los documentos al 

Transportista. 
Programar la entrega 
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D 

Compra y 
Diligenciamiento 

De los documentos 
De exportaciOn 

r 
Presentar ante la 

Aduana 1os doctos. 
De idenlidad del 
Exportador o la 
Autorizaci6n. 

' 
Realizaci6n del 
pedimento de 
exportaci6n 

' 

Validaci6n de la 
informacion 

contenida en el 
pedlmento 

5 
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Sistema 
Automatizado 
Aduanero de 

lnformaci6n (SAAi) 

I 
Pago en la Caja 

Banco Comercial, 
Para pagar 

lmpuestos y servicios 
(OTA) 

.. 
Paso de la 

mercancla per el 
Sistema 

Automatizado 

Despu6sde 
cumplidos estos 

requisites, la 
mercancfa ya puede 
ser entregada para 

su exportaciOn . 

• u 
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Pago de fletes. 

Fin 
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~LOSAVIO 
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Acuerdo o Tratado Comercial 
Convenio entre dos o mas paises en virtud del cual las partes firmantes se conceden 
mutuamente condlclones favorables en materia comercial y aduanera. 

Aduana 
Unidad administrativa encargada de aplicar la legislaci6n relativa a la importaci6n y 
exportaci6n de mercancias y a los otros tratamlentos aduaneros; asi coma de recaudar 
y hacer percibir los gravcimenes que le sean aplicables. 

Aaente Aduanal 
Persona que par cuenta y autoridad expresa de un tercero (importador o exportador) 
puede actuar ante las aduanas para la tramltaci6n de operaclones comerciales 
(despacho de mercancias). 

Agente de Carga 
Es la persona natural o Juridlca especlallzada en la coordinaci6n de operaciones de 
transporte, en representacl6n del propletarlo de la carQa y/o del transportista. 

Aaente Maritimo a Navlero 
Es un representante de la Empresa Trijnsportlsta Maritima en tlerra, ante autorldades, 
prestatarios de otros servicios y propletarlos de la carga. 

Alianza Estrateaica 
Acuerdos cooperatives en los que dos o mas empresas se unen para obtener ventajas 
competitivas, comparten riesgos y obtienen beneflclos mutuos. 

AWlW 
Impuesto o derecho de aduana que se utlllza en las operaclones de comercio exterior. 
Princlpalmente los paises aplican un arancel a las mercancias que importan, aunque 
tambiE!n puede exlstlr alglln arancel a la exportacl6n. 

Arancel Cuota 
Mecanismo por el que se establece la aplicaci6n de clerta tasa arancelaria a las 
importaciones de un producto hasta determlnada cantldad, y una tasa diferente a las 
que excedan tal cantidad. 

AwiA 
Daf'ios Sufridos por el medio de transporte o por la carga que transporta. 

Averia Gruesa 
Dario ocasionado por el sacrificio voluntario de parte de la carga, para salvar el buque 
y los intereses en E!I lnvolucrados y evltar males mayores como consecuencia de un 
riesgo conocido_ 'y real. 

llAE 
(Bunker Adjustement) Es el factor de ajuste de la fluctuacl6n de los precios del 
combustible. 

Baocomext, s. N, C, 
El Banco Nacional de Comercio Exterior, es la lnstituci6n flnanclera de desarrollo del 
Gobierno Federal encargada de fomentar la competltlvldad Internacional de las 
empresas y promover el comercio exterior de Me>Clco, partlcularmente de las 
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exportaciones no petroleras, asl como de impulsar la atracci6n de inversi6n extranjera 
al pais Y la realizaci6n de coinversiones con empresas y organismos de otros paises. 

Barreras no Aranceladas 
Tambien conocidas come regulaciones no arancelarias. Son las diversas 
reglamentaclones, medidas, y disposiciones que establecen las palses para controlar 
sus importaciones de mercancias. Exlste una gran diversidad de estas barreras al 
comercio exterior, aunque las mas utilizadas son las sanltarias, fitozoosanltarlas, 
etiquetado, calidad, ecol6glcas y seguridad. 

!ill. 
(Bill of lading) Conoclmlento de Embarque. 

lkl!m 
En un mPrr::11:!~ ~:-;:::;-;::.::u.::v, t=::, ~i agente que slrve coma lntermediarlo entre el 
comprador y el vendedor de una mercancia o servicio. 

li 
(Bunker Surchange) Sobrecarga de combustible. 

l:,AJ:. 
(Currency Adjustement Factor) es el factor de Ajuste par devaluaci6n de alguna 
moneda con relaci6n al d61ar. 

Carga a Granel 
Son mercancfas homogeneas (s611das o liquidas) que se transportan sin el uso de 
emi:-:que o envase. 

Caraa Consolldada 
Es la conjunci6n de varios lotes de mercancfas dlspersas, con el objeto de formar uno 
s61o; a estos lotes concentrados en uno, se les conoce como consolldados. 

Caraa General 
Se refiere a las mercancias que utilizan cualquier tlpo de empaque para su transporte, 
formando unidades de diversa magnltud. Estas mercancias pueden Ir sueltas o 
agrupadas en unidades de carga como el contenedor y el pallet. 

Carriaae Paid To ccen 
Porte pagado hasta ... 

Carriage and Insurance Paid to CCIP} 
Porte y seguro pagado hasta ... 

carta de Credito de exoortacl6n 
Es el compromlso escrlto que asume una lnstltucl6n de credito (banco emlsor) por 
cuenta y orden de una persona fislca o moral (lmportador/comprador), a favor de otra 
(exportador/vendedor), a traves de una lnstltucl6n de cl"edlto, de pagar o aceptar 
letras de camblo a favor del exportador, contra la presentacl6n de determinados 
documentos relativos a la venta de mercancias o prestaci6n de servlcios, los cuales 
deben cumpllr estrlctamente los termlnos y condlciones estlpulados en la carta de 
credito. Existen diferentes tlpos de cartas de cl"edito, se destacan las revocables, 
irrevocables, notificadas, conflrmadas, a la vista y contra aceptacl6n. 
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Carta de Encomienda 
lnstrucciones por escrito que da el destinatario para importaci6n o el remitente en 
exportacl6n, segUn sea el caso, al agente aduanal. 

Carta de P9rte 
Es el documento que ampara el traslado de una mercancia entre un origen y un 
destine determlnado, blen sea por via aerea o terrestre. 

Certlflcado de candad 
Documento que explden empresas certiflcadoras o las autoridades competentes para 
dar fe de la esmerada selecci6n, preparaci6n y presentaci6n de los productos 
naclonales exportados. 

,...,.,....;fl,.. .. ,..,..'"'"' n,..;,.,,...., 
- - --,1·::11211 

Es un formate oficial medlante el cual el exportador de un blen o una autoridad 
certifica que el bien es origlnario de la regl6n par h~ber cumplido con las reglas de 
origen establecidas. Este documento se exlge en el pais destine con objeto de 
determlnar el origen de la mercancia a fin de apllcarles los gravamenes arancelarios 
que proceden (puede haber tratamlento preferencial en zonas de llbre comercio, 
acuerdos, Sistema Generallzado de Preferenclas, etc.), y de controlar los contingentes 
arancelarios concedidos a las importaclones procedentes de un pals determinado o 
para determlnar la aplicact6n o no de cuotas compensatorias (Certificate of origin, en 
ingles). 

certtflcado sanitarlo 
Documento que certlflca que un producto esta elaborado bajo buenas normas de 
manufactura establecldas por las autorldades oflclales de sanldad de los paises 
importadores que asegure que las productos no representan alglln riesgo para la salud 
humana. 

g 
(Consular Invoice) Factura Consular 

Q,Q 
(Cleared) Oespacho Aduanal. 

i;Q 
(Certlficat of Origin) Certlficado de Ortgen. 

Cobertura 
Es la cantldad ltqulda en la moneda estableclda que cubrtra una compan,a 
aseguradora, en caso de ocurrir alguna de las contingencias indicadas en la p611za 
respectlva. 

C6dlao de barras 
C6digo Universal del Producto y normalmente se le conoce por sus siglas en Ingles UPC 
(Universal Product Code). 

COMESEC 
La Compaiiia Mexlcana de Seguros de Cl"edito, S.A. es una empresa privada que 
respalda a los exportadores en sus ventas a Credito mediante un Seguro de Credito, 
tanto en la Repllblica Mexlcana coma en el extranjero, por las J)erdidas que su negoclo 
pudiera tener coma resultado de riesgos comerciales relaclonados con la exportaci6n. 

• 110 • 



Proceso de Exportacl6n de Productos Pewter a Espaffa 

Commodity Rate 
Tarifa preferencial de transporte para un producto o grupo de productos especificos. 

COMpEx 
Com1s16n Mixta para la Promoci6n de las Exportaciones. Es un faro abierto para los 
empresarios que exportan o desean exportar y enfrentan problemas administrativos y 
tecnicos. El compromise de COMPEX es proporcionar alguna solucl6n a las empresas, ~ 
traves de la concentraci6n entre las sectores pllbllco y prlvado. 

COMPROMEX 
Comisi6n para la Protecci6n del Comerclo de Mexico. Es un 6rgano mixto y colegiado 
creado par decreto pllbllco en 1956. las prlndpales fundones de Compromex conslsten 
en lntervenlr coma condllador y lirbltro de comerclo lntemadonal en controversias en 
que intervengan empresas mexlcanas y extranjeras. 

Qm..Qgrnientn rl~ ::mLJgrque 
uocumento que justifica el contrato de transporte por mar de una mercancia y que 
permlte al tenedor reclamar la entrega de la mlsma. Extendldo a la orden o al portador 
es transferlble y, por tanto, negoclable, para la cual, sin embargo, debe ser 
nomlnatlvo. 

Consignatario 
Persona deslgnada por el expedidor de la mercancia para que se haga cargo de ella y 
la entregue al destlnatarlo; el conslgnatarlo y destlnatarlo podran ser la misma 
persona fisica o moral, si asl lo determlna el remltente de la mlsma. 
Constancia de Exoortacl6n 
Documento que emlte el exportador dlrecto a su proveedor, el cual es un exportador 
indirecto. 

Cootenedores 
Embalaje metallco grande y recuperable, de tlpos y dimenslones acordados 
lnternaclonalmente (containers, en Ingles). Reciplente estandarizado, reslstente, que 
permite su uso repetido, con volumen superior a un metro cllblco y que permlte 
agrupar la carga para su manejo y transporte. 

contrato de Comoraventa Internacional 
Instrumento Juridlco que pennlte dar mas certldumbre a qulen partlclpa en 
operaciones de comerclo Internacional. En este documento se lncluyen los termlnos y 
condlclones que acuerdan tanto el comprador como el vendedor, en base a princlpios 
aceptados internaclonalmente. 

Cost and Frelaht lCEBl 
Cosio y Flete. 

Cost Insurance and fa:{ght {OF) 
Costo, seguro y flete. 

C2wm 
Mensajero (Gastos de Correspondencla Internacional). 

Cuantlficaci6n de Mercancias 
Identiflcaci6n de la mercancia, por volumen o cantldad, de acuerdo Con la unldad de 
mecllda que corresponda en el arancel. 
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Cuenta Aduanera 
Mecanismo que consiste en un dep6sito, con el cual se cubren o aseguran las 
impuestos de importacl6n de la mercancia, reallzado ante una lnstltuct6n bancarta o 
casa de balsa autorlzada. Esta mercancia puede ser retomada al extranjero y, por 
tanto, reembolsada la suma depositada junta con las intereses devengados en el 
periodo de estadia en el pais. 

cuotas comoensatorias 
Derechos aplicables a clertos productos orlglnarlos de determinado o determlnados 
paises, para compensar el monto de la subvenci6n 'concedlda a la producci6n o 
exportaci6n de esos productos. 

Cuotas de exoortacl6n 
Restricci6n cuantltativa resultado de una negociaci6n, acuerdo o tratado, que permlte 
un acceso arancelario preferencial sOlo a una cantidad determlnada de mercanc1as de 
una especle, en el pals importador. 

Delivered at frontier C DAE) 
Entregada en frontera. 

Delivered Dutv Paid (PDP) 
Entregada derechos pagados. 

Pellvered Dutv UnPaid CDDU) 
Entregada derechos no pagados. 

Pellvered Ex Ouav CDEO) 
Entregada sabre muelle. 

Delivered Ex Sh/P (DES) 
Entregada sobre buque. 

Peo6sito Aduanero 
Local perteneciente a la aduana o autorizado por esta donde se pueden almacenar 
mercancias sin naclonallzar y sin el pago prevlo de derechos. 

Derecho de 1ram1te Aduanem CPIA) 
Contribuci6n estableclda en la Ley Federal de Derechos por el aprovechamlento de los 
bienes de domlnlo pllblico y por los servlclos que presta el Estado en sus funclones de 
derecho de pllbllco en la operaci6n aduanera. 

Desaravaci6n acancelada 
Elimlnaci6n progreslva y cronol6glca de aranceles aduaneros para blenes conslderados 
orlginarlos. 

oesoacho Aduanero 
Conjunto de actos y formalidades relatives a la entrada de mercancias al territorlo 
nacional y a su sallda del mlsmo, que deben realizar en la aduana las autor1dades 
fiscales y los consignatarlos o destlnatarlos en las importaclones, y los remltentes en 
las exportaciones, asi coma los agentes o apoderados aduanales (Custom Clearance, 
en Ingles). 
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illfX 
Directorio de Exportadores de Mexico. Este directorio le ofrece informaci6n detallada 
de las empresas mexlcanas que exportan, asi coma de dlversas entldades y 
organlsmos relacionados con la exportaci6n en Mexico. 

Draw Beck 
Programa de Devoluci6n de Impuestos de Importacl6n a las Exportadores, es un 
instrumento de promocl6n a las exportaciones, medlante el cual se reintegra al 
exportador el valor de las impuestos causados par la lmportaci6n de materias prlmas, 
partes y componentes, empaques y envases, combustibles, lubrlcantes y otros 
materiales incorporados al producto exportado o par fa importaci6n de mercancias que 
se retornan al extranjero en el mlsmo estado en que fueron lmportadas. 

QQE 

(Documentation Fee); recargo par elaboral"IA!"! ~::. Cu,1oc1miento de Embarque. 

P;;,,;uina 
Practica comerclal conslstente en vender un producto en un mercado extranjero a un 
precio menor que el que tlene en el mercado Interior. 

Embalale 
Todo aquello que envuelve, contlene y protege los productos envasados, y que facilita, 
protege y reslste las operaclones de transporte, manejo y almacenamiento. 

Embarnue 
Carga en un vehiculo o nave. 

Emoaaue 
Reclpiente que contlene el producto, diseHado con fines comerclales de presentaci6n e 
lnformaci6n para el consumldor. 

~ 
Reclpiente adecuado para proteger y conservar al producto. 

~ 
Es la forma de colocar las cajas una sobre otra en un acomodo alineado; acomodacl6n 
de las mercancfas en las bodegas de un buque. 

Etiaueta 
Es todo r6tulo, inscripci6n, marca, Imagen u otra materla descrtptlva o gr.:ifica, ya sea 
que este inscrita, impresa, marcada, grabada en relieve, huecograbado o adhertda a 
un envase, que ldentlflca al producto. 

Exoortaci6n 
Es la sallda de una mercancfa de un territorlo aduanero, ya sea en fonna temporal o 
definltiva. 

Exoortaci6o Pefioitiva 
Salida de una mercancia de un terrltorlo aduanero y que no regresara al mismo. 
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Exportaci6n Temporal 
Salida del territorlo nacional de mercancias para permanecer en el extranjero por 
tlempo llmitado y con una flnalldad especiflca, retornando despues de cumplir con su 
finalidad, y dentro del plaza determinado al momenta de efectuar la exportaci6n. 

Exoortador Indirecto 
Productor y proveedor de blenes que son lncorporados a mercancias que son 
destinadas a la exportaci6n de mercancias. 

Exwork (EXW) 
En punto de origen 

Factor de Estiba 
Volumen oue OC"t1fi:=i 11n rrnrturtn rnl'" r::.rt:. 11n1,:t~,:t ~~ ~~~ {~t!-3/t~~.} 

factura Comerc1a1 . 
Es el documento en el que se flJa el importe de la mercancia vendlda, se seiialan las 
partes compradoras y vendedoras, e inctuye la cantldad y descrlpcl6n de las productos 
de acuerdo con lo convenido entre las partes. 

m 
(Full Container Load) Contenedor Completo. 

Ell.Q 
(Free In Liner out Flete) No gastos carga, si descarga. 

Fletador 
Persona que toma en alquller un buque por un tlempo determlnado o para la 
realizaci6n de uno o mas viajes. 

Fracci6n Arancetada 
Clasiflcaci6n particular, en base a un slstema o nomenclatura aduanera, que ldentlflca 
a una mercanda para el pago de un arancel. 

EB! 
(Freight) Flete. 

Free Alona Side CFAS) 
Libre al costado del barco. 

Free Carrier (FCA) 
Libre transportlsta. 

Free PO Board (FOB} 
Libre a bordo. 

Garantia de Exoortad6n 
Este instrumento protege a los exportadores contra los dlferentes riesgos a que estan 
expuestas las operaclones comerciales lntemacionales, desde falta de pago de los 
importadores hasta riesgos de tipo econ6mico, politico o catastr6ficos. Puede 
solicitarlas a Bancomext. 
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Gravamen 
Es un impuesto aduanero o cualquier otro recargo de efecto equivalente, sea de 
carBcter fiscal, monetarlo o camblarlo, que lnclde sobre las lmportaclones. 

Guia Aerea 
Es el documento que ampara un embarque que se transporta por via aerea, y se 
conoce mas por su nombre en Ingles: airway bill. 

Handling 
Gastos Administrativos de manlpuleo de carga. 

IMA 
La International Air Transport Assodation es la Asoclacl6n Internacional def Transporte 
AE!reo. 

i1noortaci6n definltiva 
Se refiere a la entrada de mercancias de procedencla extranjera para consume en un 
terrltorio aduanero. 

Imoortaci6n temoo@I 
La entrada a un terrltorlo aduanero de mercancias para permanecer en et 

Imouesto ad valorem 
Derechos arancelarios que se determlnan medlante una tasa porcentual que se aplica 
sobre el valor de una mercancia. 

Incoterm Clntemational Comerdal Terms> 
Conjunto de terminus lntemaclonales de comerclo y sus reglas, aprobados por la 
camara de Comercio lntemactonal de Paris. Estos tE!rminos representan las derechos y 
obligaciones que adquleren el exportador e lmportador al fijar el preclo de compra· 
venta, dependlendo del media de transporte. 

Itinerario 
Lugares de orlgen, destlno y de escala que comprende una ruta determlnada. 

w;; 
(Letter of Credit) carta de Cn!dlto. 

ill. 
(Less than Container Load) Menos del contenedor Completo. 

IJfQ 
(Liner In Free Out Flete) Si gastos de carga, no descarga. 

Lista de emoaaue 
Relaci6n detallada del contenido de cada una de las cajas, bultos, paquetes o 
embalajes que conforman cada despacho. 

~ 
Identlflcaci6n de cada envio medlante datos biislcos tmpresos en el embalaje y 
simbolos plct6ricos que indican el manejo que se le debe dar a la carga. 
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Mora prolonaada 
Se configura 180 dias despues de vencido el credlto. Siempre y cuando el exportador 
compruebe que ejerci6 las acclones de cobro necesarias para hacer efectivo el pago. 

Multimodal 
Es el porte de mercancias a travE!s de dos o mas medias de transporte, desde un lugar 
situado en un pais en el cual solamente un transportista se responsabiliza de tomar las 
mercancias bajo su custodla, hasta un lugar designado para su entrega en otro pais, 
cobrando un flete Unico y amparcindolas con s61o un documento. 

Normas 
Medidas que afectan especificamente a productos, establecidas par un 6rgano 
reconocido, que preven una utilizaci6n comlln y repetida, fijando directrices o 
especlficaciones con respecto a caracterl~tirA"- rt,=, 1..-.c ::'!"~::!~=t::::;, ~ f;;; .::c: iuy1 di un 
y1dlio 6pnmo de orden y que pueden tener como objetivo: proteger la salud humana, 
preservar la vida y salud de las animales y plantas, el medio ambiente, la fauna y flora 
silvestres, y evitar las priicticas engafiosas. 

Normas Tecnlcas 
Son especificaciones que determlnan las caracterfsticas de un producto en cuanto a 
dimensiones, ca\idad, rendimiento o seguridad. Las normas pueden incluir tambien 
terminologia, metodos de prueba, empaque, etiquetado, marcado, entre otros 
aspectos. 

~ 
Superflcie realzada que permite agrupar mercanclas y su manipu/eo con montacargas 
y otros equipos mecan1cos. 

Pedimento 
Forma oficial aprobada par la SHCP, en donde se asientan las datos referentes al 
regimen aduanera al que se destina la mercancia, y las necesarlos para la 
determinaci6n y el pago de las impuestos al camercio exterior y de cuotas 
compensatarias. 

Peso en.Jto 
Peso de la mercancia sin tener en cuenta su embalaje. En algunos pafses no se tiene 
en cuenta tampoco el empaque. 

peso Neto 
Peso de la mercancia sin tener en cuenta su embalaje. En algunos paises no se tiene 
en cuenta tampoca el empaque. 
PPD 
(Prepaid) Prepagado. 

Sistema Armonizado de Desianaci6n y Codificaci6n de Mercancias 
Sistema internacional de clasificaci6n de mercancias que 
internaclanalmente, a fin de facilitar las operaciones, tanto a 
aduaneras, coma a las importadores y exportadores. 

Tarifa Bclsjca 

se comercian 
las autoridades 

Valor especifico de transporte para un producto determinada entre dos areas 
geagraficas, par cada unidad de peso ode valumen. 
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Tarifa de Honorarios 
Cobra que realiza el agente aduanal par la explotaci6n de su patente en la realizaci6n 
del despacho aduanero a cuenta de un tercero. 

Jiemoo de Plancha 
Tiempo mciximo acordado para cargar y/o descargar las mercancias en transporte 
maritime. 

Tiemoo de T@nsito 
El tiempo que demanda el transporte y demas laboreS complementarias requeridas 
para trasladar una mercancia de origen a destine. 

T@nsito de Mercancias 
Traslado de una a otra aduana naclonal de las mercancias aue SP Pnr1 1.,.nt!'"~~ !:::.::~.:; 
control fic::r::.I, ~'? !:!'.!:: ;;.::;;;. .:.fc1...tudr ~u aespacho par aduana dlstinta a la de la entrada 
o salida fisica de las mercancias, o bien para ef~ctuar un transito internacional 
utillzando el territorio naclonal coma ruta de paso. 

Precio de ExoortacJ6n 
Es el precio al cual debe cotizar el exportador su producto, considerando una serle de 
factores, princlpalmente los castos y gastas que se tienen que realizar, desde la 
producci6n hasta que la mercancia pueda ser entregada al cliente extranjera, 
incluyendo las utilidades. Si no ha determinado aUn su precio de exportaci6n puede 
solicitar informaci6n, capacitaci6n o asesoria en Bancamext. 

Producto oerecedero 
Es aquel producto cuya vida camerclal es carta. 

fllml! 
Lugar de entrada o lugar de salida de un media de transporte, en donde los 
funcionarlos de aduanas puedan examinar la carga e imponer aranceles. 

Punto de eauilibrio 
Situaci6n en la cual las lngresos son iguales a los costos y, par tanto, no hay perdidas 
ni ganancias. 

Reconodmieoto Aduanero 
Examen que realiza la autoridad aduanera de las mercancias de importaci6n o 
exportaci6n o de sus muestras, para allegarse elementos que ayuden a precisar la 
verctad de lo declarado en el pedlmento aduanal. 

Reola de Oriaen 
Requisites minimos de fabricaci6n, contenida a elaboraci6n en la regi6n, que debe 
cumplir un producto para ser considerada coma originarla de la regl6n. Usualmente se 
utiliza este termino para fines de concesiones camerciales, sean de tipa cuantitativa o 
de preferencias arancelarlas. 
Resoansable Solidacio 
Persona que puede actuar individualmente, respondiendo par el canjunta, aunque 
luego pueda repercutir proparclonalmente a las otros responsables. 
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Salvaauardas 
Medidas excepcionales de protecci6n que utiliza un pais para proteger temporalmente 
a determinadas industrias nacionales que se encuentran daiiadas o que se enfrentan a 
una amenaza de daf'io grave, debldo a un incremento significativo de las mercancias 
que fluyen al mercado interno en condiciones de competencia lea!; esto es, sin 
margenes de dumping y sin reclbir subsidio. 

£!,I' 
Es el Sistema Generalizado de Preferenclas, cuyo objetivo es la exenci6n total o parcial 
de los impuestos que otorgan las paises desarrollados a las importaciones provenientes 
de paises en desarrollo. Esto con el fin de que las mercancias orlglnarias de estos 
paises sean competitlvas en el mercado Internacional. El Sistema Generallzado de 
Preferencias (SGP), es un slstema que otorga a los paises en desarrollo reducci6n en 
aranceles de lmportacl6n, en forma temporal. no recirmr;:1 '! n,:, d!!:~:-!~i:-:=.t~;:u. [.:.ti:: 
:;::;tilC1i:i ndLt! en 1a Conferencia sobre Comerclo y Desarrollo (United Nations 
Conference on Trade and Development). 

Jarifa Base 
Porcentaje establecido por las Conferencias Maritimas o Lineas Navieras 
lndependientes). 

Il:!.C 
(Terminal Handling Charge); es el recargo por manejo de carga en terminales. 

Jiemoo de t@nsito 
El tiempo que demanda el transporte y dem8s labores complementarias requeridas 
para trasladar una mercanda de origen a destlno. 

Unitar1zaci60 
Sistema para agrupar las unldades comerclales o piezas individuates sueltas en 
unidades de carga como el contenedor o el pallet. 

Valuation Charge 
Cargos por valuaci6n. Derechos que debe pagar el embarcador a una aerolinea, al 
declarar el valor real a fin de que en caso de siniestro no se apliquen los limites de 
lndemnizaci6n vigentes para el transportador aereo, y se reconozca el valor declarado. 
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Dlrecclones Electr6nlcas 

htto://www.atb,~ 
Pcigina de la Empresa Albuhi 

httoi//www anierm org mxOocoterm odf 
PBglna de la Asociaci6n Nacional de Exportadores e Importadores de la Republica 
Mexlcana, lo conecta con transportlstas hasta tlendas departamentales, ademas 
contiene informaci6n de las Incoterms 2000. 

http;//alumina.com,co/alumiclub/hist alum 
Historla del Aluminio y sus caracteristicas. 

http://www.bancomext.com 
Pagina del Banco Mexicano de Comercio Exterior, que ofrece informaci6n de los 
mercados intemacionales. 

htto://www,caaarem.ora.mx 
Confederaci6n de Agentes Aduanales de la Repllblica Mexlcana. 

http;//www cbm,qob,mx/ErmPq,htm 
Pagina con informaci6n de regimenes comerclales y programas de fomento en Mexico. 

htto·//chaos cta.com.m •• /e fraexodef,aso?id'GZ&ID2 8306 
Pc11gina de Bancomext de Estadlsticas de Comerclo Exterior, para entrar esta p8gina se 
recomienda entrar desde Bancomext.com ya que se neceslta una clave para entrar. 

httP: //www .cincodla5.es/scrlots/cincodias/indlcadores/cuadro mando,asp ?t 7 
Pagina del peri6dico espaiiol 'Cinco dias· con lnformacl6n de los prlncipales lndicadores 
econ6mlcos de Espana. 

httP: //eu rooa .eu. int/ool/si nal/info fr. htm 
P8gina de la Uni6n Europea en espaOol. 

http· //europa.eu int/index-es htm 
P8gina de la Uni6n Europea en espafiol. 

http://www.ecb.int/tarqet/gj/taqies 1,htm 
P8gina del BCE, con informaci6n del Sistema TARGET. 
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http://www.gtotradeshow.com. mx/espanol/man ua lexpdocl .cf m 
Pagina con informaci6n para elaborar una oferta comercial de exportaci6n. 

http://www,jcex.es 
Institute de Comercio Exterior de Espana. 

http://www.imedal.com mx/usos-html 
Pagina de IMEDAL (Institute Mexicano del Aluminio A. C.) 

http://www ine.es 
Institute Nacional de Estadistlca de Espaiia. 

htto://www infooort.com.mx/cortales/comercio/comoexoortar/7 3c,html 
Pag1na que proporciona lnformaci6n del Transporte Maritime Mexlcann 

iii.Lu: i 1www .multitrade-soain.es/e incoterms/., htm 
Ptigina con informaci6n de Incoterms 2000. 

http·//www.oci.com .ar/alosario/ina-cas. htm 
Ptiglna que muestra diccionario de tE!rminos de comerclo extertor. 

http://www,rejngex.com 
Pcigina de informaci6n para el exportador. 

htto· //www soventreoreoeur,com/oaqina,hts?N 10589 
Pagina de la revista Entrepreneur dedicada a los negoclos. 

http: //www ,secofi-dgsce.gob. mx/Permisos. htm 
Paglna de la Secretaria de Economia, con informacl6n de las permisos de lmportaci6n y 
exportaci6n. 

http: //www ,ncs,es/leaislaci6n/ 1egislacionCTEXT0141 ,htm 
http://www.anave.es 
htto://www.ouertohuetva.com/t3.htm 
Pciginas con informaci6n acerca de la Tarifa T-3 para mercancfas en Espai'ia. 

htto : //www .ta rlc. es/scri ots/oetta ric. d 11 /a encl 'c-4 3 54057 
Pagina con informaci6n de las Derechos Arancelarios {TARIC). 

htto· //www.taric.es/scriots/nettaric.dll/arnd'c-4354006 
Pagina con informaci6n de los Derechos Arancelarios {TARIC). 
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ANEXO I 

COMO ELABORAR UNA OFERTA COMERCIAL 

El texto presentado a continuaci6n es una reproducci6n de las recomendaciones de The 
Finnish Import Office for Products from Developing Countries (Finipo) tornado de la 
revista de Negocios Internacionales de Bancomext. 

Al envlar una oferta comerclal a un importador final, se debe de tomar en cuenta lo 
siguiente: 

Presentaci6n de la emoresa 

Elaborar una breve semblanza de la empresa, indlcando la fecha de con~tih1r-iAn, 
nombre de oropiPt~rin<:, ~~~ :-:-::i"~~d,:, i:iUau .. d ~n ia actualldad. 

Producto 

La descrlpci6n del producto debe ser tan detallada coma sea poslble y acompai\ada par 
muestras, cat<llogos, folletos o fotografias. 

El precio debe incluirse en la prlmera oferta. Los importadores no suelen enviar 
comunlcados para preguntar por el preclo. Los precios deben ser cotlzados en una 
divisa reconocida a nlvel internacional y en base a las normas de puerto del pais 
importador. 

Cantidad 

Las cantldades cotizadas deben tener relaci6n con el tafiamo del mercado que se 
ataca, asi como de la capacidad de producci6n y tiempo de entrega. 

Los importadores finales son muy culdadosos en checar que la cantldad del producto 
sea la misma que la de la muestra enviada. Por lo tanto asegUrese de que sus 
muestras representen la calidad que alcanzarian sus productos en envios normales. 

Emoaaue 

Los detalles de empaque, materiales y dimensiones deben ser lncluldos . 

Transoorte 

Los datos del transporte y tiempo de entrega a partlr de la fecha de la orden son de 
gran importancia para los lmportadores. 

condidones de Pago 

Las cartas de credito son generalmente aceptadas; sin embargo, usted puede obtener 
una ventaja competitiva al considerar condiciones de pago mas sencillas. Ej. Efectivo 
contra documentos. 
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Referencias 

Informaci6n como cuentas bancarias, membresias de camaras de comerclo, 
organlsmos de comercio, experiencia exportadora, etc. Ayuda a mantener la 
credibilidad de su oferta. 

Fecha de vtaenda 

Es lmportante indicar el tiempo de vigencla del presente documento. 

FUENTE: CENTRO DE ASESORIA Y DESARROLLO DE NUEVOS EXPORTADORES 
(CADNE} COFOCE. 
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ANEXO II 
FACTURA PROFORMA 

J"ACITl&t PROFORMA 

NROPPCS 
NR DE But T:X!l. ____ _ 

CONTAll(S DESC'RJPTIOM 
DESCRIPCIOH DE COKTENIDO 

(",OUNTR'Y OF ORIGIN 

PAW D£0RlOF.N, _____ _ 

VALCRCO}:SIGNADO A UliCTOSESTACtsnCOS 
MUiSTRASIN VAl.ORCOMERCIAl 
UUCAMC.A KO OIST1NADA A LA? ENTA 
'1NCARJO AL DESTINATARIO 

FTRl4A I SIONA.TURI. S!LLO ISTMII _________ _ 

-126-

' DESTINA TARIO I catoCICNU 

IBCHA'-------
NROP'UNITS 
HR DE PIEZAS, _____ _ 

VAUU:, _____ llSADOLS 

VA!DR, ____ PTAS. 

V AUJE. OFR CUSTOMS POJIPOB!S 
!AMPlJl \\'HITHOU CO)OORCIAL V ALtlE 
NOT FOR SAU OR RISAL.i 
WITHOtlt'CHAROB i0.COHSDNl8 
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ANEXO III 

Cotlzaclones de Empresas de Transporte Internacional 

Emocesa SCHENKER INI'L,. s. A, DE C, Y, 

Desde Ex-Works Lomas de Chapultepec hasta FOB Aeropuerto de la Cd. De Mexico. 

Area Mexico D. F. 
Hasta 300 Kg. I Hasta 500 Kg. I Hasta 1000 Kg. 

USD 55.00 I USD 90.00 I USD 145 

DIM. 200xlOOxlOO ems. I DIM·. 210xi40x140 ems. !'DIM. 300x180x170 cm. 

Max. 4 m3 I Max. 8 m3 

Despacho Aduanal 

1
...,_M"'ine,l,.,_m,,,oc_ ______________ l USD 115.00 

,~S~l~e~I v~a,.,1_,,o~r _,,de"c"la=r~a"'d"o-'-r"e"'ba=sa~U"'S"'D"'-'-2c.,9,.,7"0"·o,.,.=oo,,_ __ j, USD 250.00 
Corte de guia I usD· 25.00 

Manejo de Schenker Int. S. A. de C. V. I USD 35.00 

1...,_P.,,al"'e"'ti,,za,.,d,.,o,_,.,{o,.,t,.,ra'-"em=p"'re=s"'a"fi-"l,.,iae.ll~------1 USD 700.00 

Flete aereo {Carga Consolidada). 

Desde FOB Aeropuerto de la CD. De MCxlco hasta libre llegada al Aeropuerto de 
Madrtd. 

Origen CD. De Mexico I Servicio A 
1· 

Servicio B 
Preclo oar Ka.Nol. USD USD 

Minima I 75.00 por embargue I No aplica 

·45 KG. I 6.10 Kg. bruto{Jasable I 4.75 Kg. bruto{tasable 

+45 KG. I 5.00 Kg. bruto{tasable j 2.30 Kg. bruto{tasable 

+100 KG. r 4.10 Kg. bruto{tasable I' 2.00 Kg. bruto{tasable 

+300 KG. I 3.40 Kg. bruto[tasable j 1.80 Kg. bruto[tasable 

+500 KG. I 3.10 Kg. bruto[tasable I 1.70 Kg. brutoLtasable 

+1000 KG. I 2.95 Kg. bruto{tasable I 1.60 Kg. bruto{tasable 

I Diaries (Via Frankfurt} 
. 

I Diaries {Via Madrid) Frecuencia de Vuelos: 

Fuel Surchange USD 0.15 kg. Bruto/tasable 

Las tarifas antes mencionadas estcln sujetas a cambio con o sin previo aviso. Los 
lmportes indicados debe!"an ser cubiertos en las monedas referidas y no incluye 
empaque, estiba de carga de contenedores, demoras, almacenajes, seguro de 
transporte, gastos en destino, etc. 

e-mail: brenda zavala@schenker.com 
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Empresa MAVET /NAVIODAMCO S.A. 

Flete terrestre Mexico/Veracruz 

Flete Maritimo Veracruz/Barcelona 

Flete Aereo Mexico/Madrid 

Oespacho Aduanal 

e-mail: mavet@prodiqy.net.mx 

Emnresa CQRINIE 
Aereo 

14,550.00 USO. 

250.00 USO. por kilo 

2.25 USO. Por kilo 

125.00 USO. 

Recoleccl6n J $950.00 m~s IVA 

Trcimites Ad="="" ,"~'-•_< ________ ~l~in~·u~u="=LJ~·-----------~ 
Transporte Aereo Mexico/Barcelona ] USO 6.00 por kg. 

Frecuencia de salida ] Diarlo 

Tlempo estimado de entrega I 3 dias 

Maritime 

Contenedor de 20' I 800 USO (Valido al 31 die. 00). 

Transporte terrestre Cd. De Mexico al $7,500.00 mas IVA 
Veracruz (20') I 
Puerto de Salida [ Veracruz 

Puerto de llegada i Barcelona-
Frecuencla I Semanal 

1-'-T~ie~m~p~o~d~e~tr=•~ve~s~i•~--------1 18 dias 

EmPccsa TRANSPORT ACCI6N MEXICO 

Las tarifas de exportaci6n mar[tlma consolidada de Veracruz a los sigulentes puertos 
de Espaiia son: 

Barcelona 180 USO TON/M3 

Madrid 190 USO TON/M3 

Valencia 200 USD TON/M3 

Bilbao 190 USD TON/M3 

Malaga 230 USO TON/M 3 

Para cada destino aollcan las recaroos de: 

BAF I 5.00 USO TON/M3 

DOCUMENT FEE I 30.00 USD 

FRECUENCIA I SEMANALES 

TIEMPO DE TRANSITO I DE 25 A 28 DiAS. 

e-mail: esther@transoortactigp.com 
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Emoresa IMM LINES MEXICO 

Producto: Artesanias 
Destina: Espaiia 
Via Maritima 

Contenedor 20' BAF 90.00 USD. 

Contenedor 40' BAF 180.00 USD. 
Transporte terrestre Cd. De Mexico 
Veracruz 

Gastos y Maniobras en el puerto 
Veracruz 

Puerto de Salida 
PuP.rtn rtP 11,:r,n~~::'! 

I Frecuencla 
Tiempo de travesia 

I 1,2so.oo usD + Doc FEE 2s.oo usD. 

I 1,soo.00 usD + DOC FEE 2s.oo usD. 

a $7,500.00 mas IVA 

de 65.00 USD. APROX. 

I Veracruz 

1 'v'e1:c11 ... ia r..iu Ddrc~iona 

Semanal 

19 dias 

Gastos y maniobras en el puerto de destino a ser llquldado por el conslgnatario de la 
carga, a la tarlfa vigente. Tarlfas sujetas a camblo sin prevlo avlso, estas tarlfas no 
incluyen gastos de aduana, ni seguro, mismos que pueden cotizarse segUn valor 
factura. 
e-mail: NJuarez@tmm1ine5.com 

Empresa INTER SHIPPING SEABORNE 

Via Maritima 
Contenedor 20' BAF 110.00 USD. I 1,300.00 USO + DOC FEE SO.CO USD. 
Contenedor 40' BAF 220.00 USD. I 1,900.00 USO + DOC FEE 50.00 USO. 

Transporte terrestre CD. De Mexico a $7,500.00 mas IVA 
Veracruz 

Gastos y Maniobras en el puerto de 65.00 USD. APROX. 
Veracruz 

Puerto de Salida I Veracruz 

Puerto de ll~ada f Valenci, Y.1.0 Barcelona 
I Sem.anal 

.. ·- -
Frecuencia 

Tiem20 de travesia I 19 dias 

La tarlfa no aplica para cargas pellgrosas, seguro de mercancia por rlesgo va por 
cuenta del cliente. Cuentan con Agente en Espaiia. 

e-mail: iss@prodigy.net.mx 
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Empresa LOGiSTICA l:BREX. s. A, de c.y. 
Product.a: Artesanias 
Destlno: Espaila 
Via Maritlma 

Contenedor 20' BAF 92.00 USD. I 1,200.00 USD + DOC FEE 25.00 USD. 

Contenedor 40' BAF 184.00 USD. I 1,400.00 USD + DOC FEE 25.00 USD. 

Transporte terrestre Cd-. De M~Xico- a / 750. USO APROX. 
Veracruz 

Gastos y Maniobras en el puerto de I. 65.00 USD. APROX. 
Veracruz 

Puerto de Salida 1 · Veracruz 

Puerto de llegada 

j ~recuenc1a 
Tlempo de travesia 

e-mall: ebrexmex@dsi.com.mx 

Emnresa GRUPO ASIMEX 

1 \.1~:~,.~ia yju i,arcelona 
I Semanal 

I 25 dias 

Cotizaci6n Puerta-Aeropuerto Mexico-Madrid 

,~~~~-~M~in~·~l..±1i.J +100 
Airfreight I 75.00 I 3.5~ I 2.5? 

I +Joo I +soo I +1000 I 
I 2.Jo r 2~10 _L 1.90 I 

Customs fee I 75.00 USO/SHIPMENT 

Handling I 60.00 USO/SHIPMENT 

Air Terminal I 0.11 USD/KG. Min. 47.50 USO/SHIPMENT 

Cartage I 0.09 USD/KG. Min. 55.00 USO/SHIPMENT 

e-mail: iofo@asimex.net 
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Empresa MSAS GLOBAL LOGISTICS MEXICO 

Producto: Artesanias 
Destina: Espaiia 
Via Maritima 

Contenedor 20' BAF 90.00 USO. I 1,400.00 USO + DOC FEE 50.00 USO. 

Contenedor 40' BAF 180.00 USO. J 1,600.00 USO + DOC FEE 50.00 USO. 
Transporte terrestre Cd. De Mexico a 1· 865 Uso p()~ cciNTENDEDOR. 
Veracruz 

Despacho Aduanal J 275 USO. I 
1~H~a~nd~l=ln~g~<~G~a~s~to~s~A~d~m~ln~lst'=',a=t=lv~o~s~l~~~l~1~o~o~u=s~o"=.~~~----------'I 

1
~Co~u~ri~e~r ____________ :].....,· 50 USO. _J 

,~G~a~st~o~s~y-M_a_n_io_b_r_a_•_•_"_"_' _~_:.:~_,.._·" __ ~.....,e '1 05.Uu U~D. APROX. I 
1 

veracruz . 

1..,_Pu~•~rt~o=--=d~e~S~a~ll~da,,.__ ________ __JJ_V~•~r~ac~ru~z------------~ 

1~Pu~•~rt~o~d~e~ll~eAga~d~a~------~-~j Valencia y/o Barcelona 
Frecuencla I Semanal 

Tiempo de travesia I 25 dfas 

e-mail: Cvnthia.Garcia@msasalobat.com 

Emprea AAADAM 

Producto: Artesanias 
Destine: Espaiia 
Via Maritima 
Flete Maritime 

Emisl6n de B/l 
embarnuel 

Transporte terrestre 
Veracruz 

Des12acho Aduanal 

(Conocimiento 

Cd. De Mexico 

Handling {Gastos Adminlstratlvos} 

Courier 

Gastos y Maniobras en el puerto 
Veracruz 
- - -- -· - -

Puerto de Salida 

J 95 USO. T£M3 

de I 35 USO. Mas IVA. 

a 1: 65.00 T/M3 

J, il,OOO.Oci Mas !VA 
I 100 USO. 
I 50 USO. 

de [ 65.00 USO. APRox: 

]! Veracruz 

- -

Puerto de llegada r Valencia YLo Barcelona 
-

I Semanal Frecuencia 

nem~ de travesia I 22d,a~ 

-

-

En Espai"ia cuentan con un agente de carga el cual se encarga de recibir la mercancia y 
entregarla al destine final. 
e-mail: afreiaht@aaadam.com.mx 
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ANEXO IV 

MATRIZ DE COMPARACI6N SOBRE COSTOS DE FLETES 

t.'o'ffiMW. f:JP'IFli::'l lfoc:llm lfl 
Medlo de transporte (maritimo, aereo, 
multimodal etc. 

Modo (Container, trailer, carga suelta, etc.) 

Nlimero de unldades Preclo ExWorks (en 
unto de ori en . 

Total de Gastos en Mexico 

FOB/FCA (Libre/Franco a Borda, puerto I 
Aduana de Salidal. 

Dias Acumulados 

- . . 
Flete Intemaclonal 

Seguro Internacional 

CIF/CPT (Costa, Segura y Flete en 
Puerto/Aduana de lleaadal. 

Gastos en el pafs destlno 

---- - .. 
DDP (Entregado en punto final, ar~nceles 
oaaadosl. - -
DDP por Unldad 

Dias Acumulados 

- - . ·- -

' 

I I: 

I I 
I ii 
I I 
I 1, 

I I' 
I 11 -

I 1: 

I I . -

Fuente: La Clave del Comercio "'Libra de Respuestas para el Exportador" 
CCI/Bancomext 1999. Pag. 117. 
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ANEXO V 

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL DE MERCANCIAS 

CONTRATO OE COMPRAVENTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA 
---- S.A. DE C.V. A QU!EN EN LO SUCES!VO SE LE DENOM!NARA 'EL 
VENDEDOR" REPRESENTADO POR EL SR. • Y LA EMPRESA 
A QU!EN EN LO SUCES!VO SE LE DENOM!NARA 'EL COMPRADOR", R_E_P_R-ES_E_N_T_A_D_O 
POR • DE ACUERDO CON LAS S!GU!ENTES: 

DECLARACIONES 

Oeclara El Vendedor: Las partes declaran: 
Que es una sOciedad mexfcana, constituida por Owl!! P<: c11 lnt .. ...1. ... --•-.. -, .,.; "'"::.t:nte contrato v 
P<:rritur;o .. u .. i1::u1d oe __ otorgada obllgarse de confonnfdad con las slguientes: 
ante et Sr. __ , Notario ___ , del Olstrlto de 

lnscrita e~ el Registro PUblico de Comerclo de la 
Ciudad de _, bajo el folio mercantll -~-­
Que tiene por objeto la compra, venta, lmportaci6n y 
exportaci6n de (producto). 
Que cuenta con la capacldad y experlencla necesarias 
en el campo de su objeto. 
Que las marcas utlllzadas se encuentran 
debidamente registradas baJo (lndlcar dates del 
registro). 
Que a la fecha no se encuentra en estado de 
insolvencia o bajo cualquler otro fmpedlmento legal o 
de hecho que le lmpida cumplir con el presente 
contrato. 
Que su representante cuenta con las facultades 
necesarlas para la celebraci6n del presente contrato 
v que la personalldad con que comparece: no le ha 
Sida revocada ni llmitada. 

Declara el Comprador: 
Que es una empresa constltulda bajo las leyes de 
__ , y cuya actlvidad prlndpat es la 
comerciallzaci6n e importaci6n de_ (producto). 
Que conoce las caracteristlcas v especlflcaclanes del 
(los) productos {s) objeto del presente contrato. 
Que su representante cuenta con las facultades 
suficientes para abllgarlo en terminos del presente 
contrato y que la personalidad con que comparece no 
le ha side revocada nl Umltada. 
Que no se encuentra en estado de insolvencla o bajo 
ningUn impedimenta legal a de hecho que le implda 
obligarse en tenninos del presente contrato. 

cL.4.usuLAS 

PRIMERA 
Objeto. El Vendedor vende y El Comprador adqulere 
para sf la mercanda que se detalla en el Anexo Cl. 
SEGUNDA 
Preda. El preclo de la compraventa es de$_ 
FOB (o INCOTERM) deseado) puerto de __ , 
Incotenns, 2000, CCI. 
TcRCERA 
Forma de page. El Compradar se obliga a pagar a La 
Vendedora el preclo sef'\alado en la d.iusuta anterior, 
mediante carta de credlto documentaria, confirmada 
e Irrevocable pagadera a la vista contra entrega de 
los documentos que se detallan en et Anexo C2. 
El Comprador se obllga a llevar a caba todas las 
gestiones necesarias de mode que se establezca la 
carta de credito en el banco __, de la Cludad de 
~ con vlgenda de __ . 
Los gastos que genere la obtenci6n de la carta de 
cl'edito seran por cuenta exclusiva de El Comprador. 
CUARTA 
Embalaje. El Vendedor se obllga a entregar a el 
Comprador las mercandas sef'\aladas en la d.iusula 
primera envasadas y embaladas de acuerdo con las 
especificadones sei\aladas en et anexo C3, dentro de 
los __ dfas naturales slguientes a la recepcl6n de 
la conflrmaei6n de la carta de cr"edlto a que se refiere 
la cl8usula anterior. 
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CONTINUACION DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL DE 
MERCANClAS 

QUINTA.. 
Marcas, El Comprador se obUga a notlficar a El 
Vendedor y a colaborar con e1 en caso de que exlsta 
cualquler violacl6n a los derechos marcarios de esta 
Ultima. 
SEXTA 
Imprevisi6n. Las partes se comprometen a revisar las 
prestaclones a que se han oblloado, en ca,so de que 
exlstan varillciones drastlcas en tas drcunstandas, 
imposlbles de haberse prevlsto, que lmpllquen un 
desequilibrio en las prestaciones pactadas. 
SEPTIMO 
Rescisl6n. Las partes podran resclndlr el pre!.Pnt• 
contrato en e11c;n ri'! !;;:;,;;-.. ,_.;;,1uenro no remediado 
Uencro del tennino de __ dias contndos a partlr de 
que se le haya notlflcado o requerldo el 
cumplimlento. 
la parte afectada por el lncumpllmiento darli avJso 
del ejerddo del derecho de rescls/6n una vez que se 
haya cumplldo con el termJno sef\alado en la d.§uSula 
anterior. 
OCT AVA 
Indemnlzad6n. La parte que lncumpla deberc\ pagar 
a la otra parte por concepto de pena convendonal la 
cantidad de $_ en caso de retraso en el 
cumplimiento y la cantldad de $_ en caso de 
incumplimlento. 
NOVENA 
Terminaci6n antidpada. Cualquiera de las partes 
podrc\n dar por terminado el presente contrato en 
forma antlcipada cuando la otra parte fuere 
declarada en quiebra, suspensi6n de pagos o 
lnsolvente. 

El Vendedor 

oEctMA. 
Cesi6n. Ninguna de las partes podl"a ceder total o 
pardatmente los derechos y obligaciones derlvados 
en et presente contrato. 
DECIMAPRJMERA 
Cc!lso Fortuito. · Las partes podrin suspender los 
derechos y obllgaciones derivados en er presente 
contrato cuando exlsta caso fortuito o fuerza mayor 
que lmposibUlte su cumplimiento y podri\n reanudar 
los efectos de este contrato en el momenta en que 
desaparezca tal situad6n. 
DECIMASEGUNDA. 
~:;:";",:,:;;;,.,:i.. t'ara todos los efectos derlvados del 
presente contrato, las partes seftalan coma sus 
domlclllos los sJgulentes: 
DECIMATERCERA 
Ley A.pllcable. Para ta lnterpretaci6n e incumplimiento 
en er presente contrato las partes se someten a las 
leyes de la Repllblica Mexicana, en particular a k, 
dlspuesto en la Convenci6n de Naciones Unldas sabre 
los contratos de Compraventa Internacional de 
Mercancias. 
DECIMOCUARTA. 
Foro. Cualquier controversla derivada del presente 
contrato sera resuelta de acuerdo con las reglas de 
arbltraje de __. por ___ iirbltros, nombrados 
conforme a dlchas reglas. El organismo arbitral sere\ 
en la Cludad de __ y el ldioma que regirli el 
procedlmlento sera el ___ . Enteradas de su 
contenido y alcance legal, las partes flnnan el 
presente contrato a los ___ dfas det mes de _ 
delafto 

El Comprador 

Anexo Cl: Debera lncluir la descripci6n detallada del producto, con todas sus 
especificaciones tecnicas. 
Anexo C2: Oeberan detallarse los documentos necesarios para cobrar la carta, tales 
come conocimlento de embarque y certlflcado de calidad, etc. 
Anexo C3: Se espectficara la forma de embalaje de la mercancia, para lo cual podra 
hacerse referencla a alguna norma tecnlca o uso Internacional. 

Este contrato que se proporciona es s61o un par.1metro general, el exportador deberli dlseftar el que se 
· acopte a su sltuaci6n. 

Fuente: Suplemento especial "Haz Negoclo" (Revista) Agosto 2000. Pags. 1 y 2. 
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CARTA DE 
INSTRUCCION 

ES 

PARA: 

TO: 

CLIENTE: 

CUSTOMER: 

No. DE BUL TOS 

No.OF 
PACKAGES 

FLETES 

FREIGHT 

( ) 
PAGADO 

PREPALD 

EMBALAJ 
E 

( ) 
POR 

COBRAR 
COLLECT 

ANEXOVI 

DESCRIPCION 
DE MERCANCIA 

CONTENTS 

GAST OS 

CHARGES 

( ) ( ) 
PAGADO POR 

CO BRAR 
PREPALD 
COLLECT 
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SHIP 

TO: 
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CUSTO 
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DIMENSION PESO/ 

ES VALOR 

MEASURES WEIGHT I 
VALUE 

VIA SEGURO 
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DOCUMENTOS 
QUEANEXA: 

ATIACHED 
DOCUMENTS 

I ~N.s!,~~~~c.10~.E 
.., n'-'IVIVl'fl"\LC;;:,: 

ADITIONAL 
INSTRUCTIONS 
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COFOCI! 

PROL BLVD. CAMPESTRE 1519-2 

U!ON, GTO., MECICO 37150 

LISTA DE EMPAQUE 

TEL (52-47) 175510 • 1779" FAX(Sz..47) 179467 

USTA DI! EMPAQUE I PACKING LIST 

let IF....W: I';~:..::: iV 1--0,-• 
I 
PEOIDO No. I P.O. NUMBER FECHA PE01D0 I ORDER DATE PE0\00 POR I ORDERED B 

No. REF- I CANTIDAD/ UN1CADES/ DESCRIPCION I DESCRIPTION No. CAJA/ 

ITEM NUMBER QTY ORD UNITS PACKAGE No. 

TOTAL 

- 137 -
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ANEXOVII 

LIQUIDACION DE FLETES 

Exportaci6n de Mexico D. F. (Lomas de Chapultepec) a Valencia, Espaf\a via maritlma y via 
aerea por Madrid. 

54 cajas de Artesanias en Pewter, con peso unitario de 11.7 kg. y las siguientes 
especlficaciones: 

Dimensiones de cada caja: 0.40 X 0.40 X 0.30 ems. por caja 

Via A6rea 

Empresa Transportista Schenker Int1 S.A. de C. v. 

Tarifa aerea Aeroouerto Cluda<ld_e.Mexico- Af:"mn11•u+,- ,. .. M;;;:;;..;t; 
"!':.:-!~~: :..::;u :t.1..ou por Kilo, peso ode volumen. . 
Recolecci6n Lomas de Chapultepec Aeropuerto de la Ciudad de Mexico: USO $145.00 
tonelada/m3 

Oespacho Aduanal USO $115.00 
Coste de Seguro generalmente 2.5% del v~lor de la mercancia. 

Peso= 54 cajas Xll.71 kg.= 632 kilos 

Vo1umen = 40 X 40 X 30 ems x 54 cajas= 432 Kilos 
6,000 

Uauldad6n de Aetes 

Para cada caso se escoge la mayor dlmens\6n entre peso y volumen respectlvo. 

Ftete = 632 kilos X USO f 1.80 (tarlfa} I' 
. 

Corte de Gula Ii 
. 

1r- - .. 
Manejo de Schenker 

Paletizado USO I 
Fuel Surchange (USO 0.15 KG. X 632 kl~~s} I 

.. 

Recolecci6n h 
Gastos \'. Manlobras Ii 

Total I 
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USO ll,137.60 I 
. 

USO 125.00 I . 
usop5.00 I 

usopoo.ool 
USO 194.80 I 

USO 1145.00 I 
USO 165.00 I 

USO 12,202.40 I 
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UQUIDACI6N DE FLETES (continuacl6n .•• ) 

Via Marftlma 

Empresa Transportista AAADAM 

Iarifa maritima Veracruz-Yalenda· 
Tarifa B8sica: USO $95.00 por tonelada/m3 

Recolecci6n (Flete terrestre Mexico o. F. Veracruz) : USO $65.00 tonelada/m3 

Despacho AduanaJ 275 USO ' 
Casto de Segura generalmente 2.5% del valor de la mercanda. 

Pesoa 54 cajas X 11.71a 632 Kilos (0.632 toneladas) 
Volumen= 0.4 X 0.4 X 0.3 cms. 2 0.048 X 54 cajas= 2.592 m 3 

Uauidaci6n de Fletes 

Para cada caso se escoge la mayor dimensl6n entre peso y volumen respective. 

Aete = USO i95.00 x 2.592 M3 
. --

BAF (Recardo de Combustible) USO $5.00 xi 
2.592 m3 I 
Emisi6n de BLL {Conodmlerito ·de Emba-[gue} Ii 

- . 

Recolecci6n {USO 65.00 x 2.593 M'l II 
Handling (Gastos Admlnlstrattvos) I'. 
Courter I 
Gastos :t Manlobras en el Puerto de Veracruz I - -

Total I, 
- - --
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ANEXOVIII 
HOJA OE COSTOS DE EXPORTACION ViA AEREA 

PRECIO DE EXPORTACION EN PLANTA' 

PRECIO DE VENTA EN PLANTA 

EMBALAJE DE EXPORTACION 

MARCAS, NUMEROS Y ETIQUETAS 

~~ WORKS (EN FABRICA) 6804.()( 

XW (LUGAR ASIGNADQI 

TRAMITACION DE DOCUMENTOS: 

I I PE RMI SOS 

AUTORIZACIONES 
OPINIONES 

CERTIFICAOOS 

VISAS 

RECOLECCION: 
I I I I I 

ACARREO OE LA BODEGA DEL EXPORTAOOR A 
LA AOUANA DEL AEROPUERTO DE SALIDA 

RENT A DE EQUIPO PARA MANEJO DE PIEZAS 

PESADAS (SI SE REQUIERE) 
IMPUESTOS: 

OE EXPORTACION (EN SU CASO) 

DESPACHO AOUANAL: 

DOCUMENTACION 

GASTOS COMPLEMENTARIOS 

HONORARIOS 

FINANCIAMIENTO 

SEGURO DE LA MERCANCIA: 

HAST A A BOROO DEL AVION 

jFREE CARRIER (TRANSPORTE LIBRE) 

!FcA <LUGAR ASIGNAD01 

TRANSPORTE· 

FLETE TRANSPORTE AEREO 

~tRIAGE PAID TO (FLIETE PAGADD A. .. ) 
PT !LUGAR DE DESTINO ASIGNAOOI 

SEGURO DE TRANSPORTE· 

HASTA LUGAR OE OESTINO CONVENIDO 

~tRIAGE AND INSURANCE PAID TO ... 
IP ILUGAR DE DESTINO ASIGNADOI 

MANIOBRAS: 

I I I I 
115. ·~~ 

2057.40 

1701.n 

10972.40 

OE A BOROO OELAVION A BODEGA CONVENIO.,,L ___ L..... __ L_ __ ...1... ___ _J __ _J 

SEGURO OE LA MERCANCIA: 

HASTA BODEGA CONVENIDA 

RECOLECCION: 

MANIOBRAS OE BODEGA HAST A MOOO OE 
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TRANSPORTE CONVENIOO 

TRANSPORTE (PAIS DE DEST1NO): 

FLETE DE ADUANA DE IMPORTACION AL LUGAR f----1-----1----1------1----
DE DEST1NO CONVENIDO . 
SEGURO DE TRANSPORTE· 

HASTA LUGAR DE DESTINO CONVENIDO 

I 
DELIVERED DUTY UNPAID (ENTREGADO CON 

DERECHOS SIN PAGARI DDU 

:~:.~:::~: DOCUMENTOS (EN DESTIND):~---~---+l---1------t-----, 

CERT1FICAD0S . . . 
OTROS 

IMPUESTOS: 

DE IMPORTACION (EN SU CASO) 

OTROS DERECHOS 

DESPACHO ADUANAL: 

HONORARIOS 

DOCUMENT ACION 

GASTOS COMPLEMENTARIOS 

OTROS GASTOS· 

OTROS GASTOS CAUSADOS EN DESTINO 

I
DEUVEREO DUTY PAID (ENTREGADO CON 

DERECHOS PAGADOSI DDP 
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HOJA DE COSTOS DE EXPORTACI6N vfA MAIUTIMA 

PRECIO DE EXPORTACION EN PLANTk 

PRECIO DE VENTA EN PLANTA 

EMBALAJE DE EXPORTACION 

MARCAS NUMEROS Y ETIQUETAS I~ WORKS (EN FABRICA) 

EXW (LUGAR ASIGNAOOI 

TRAMITACION DE DOCUMENTOS: 

PERMISOS 

AUTORIZACIONES 

OPINIONES 

CERTIFICADOS 
VISAS 

RECOLECCION: 

MANIOBRAS OE CARGA A 

LA UNIOAD DE TRANSPDRTE 

ACARREOS 

RENTA OE EQUIPD PARA MANEJO DE PIEZAS 

PESAOAS (SI SE REQUIERE) 

TRANSPORTE A LA BODEGA 

DE LA LINEA 

TRANSPORTE NACIDNAL: 

FLETE 

TRASLADO 

MANIOBRAS OE UNIDAD DE 

TRANSPORTE A RECINTO FISCAL 

!FREE ALONGSIDE SHIP (LIBRE JUNTO 

I., BARCOI FAS !...PUERTO DE EMBARQUEI 

IMPUESTOS: 

DE EXPORTACION (EN CASO DE 

ESTAR GRAVADO EL PROOUCTO) 

OESPACHO ADUANAL: 

OOCUMENTACION 

GASTOS COMPLEMENTARIOS 1/ 

HONORARIOS 

FINANCIAMIENTO 2/ 
SEGURO DE LA MERCANClk 

HASTA EL COSTADO OE BUQUE 

!FREE ON BOARD (LIBRE A BORDO) 

IFoB r...PUERTO DE EMBAROUEI 

TRANSPORTE OE PUERTO OE SALIDA A 
PUERTO DE OESTINO PRINCIPAL: 

FLETE 

RECAR GOS 

,-~Vl=>LJJ~R.,...M~.N~.__.--VAL=OrR~US~D~-,TIEMPOI 
UNITARI TOTAL UNITARI TOTAL DIAS 

6,804.00 

168.54 

I I I I 
275.00 10000 I 

514.451 
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OSTO Y FLETE {COST ANO FREIGHT 

FR ... NOMBRE DEL PUERTO DE OESTINO 
SEGURO DE TRANSPORTE· 

HASTA LUGAR DE OESTINO CONVENIDO 

~~STO, SEGURO Y FLETE 
IF I ... PUERTO DE DESTINO ASIGNADOl 

MANIOBRAS: 

DE ABORDO A COSTADO DEL BUQUE 
SEGURO DE LA MERCANCIA· 

HASTA EL COSTADO DEL BUQUE 

IDES:DELIVERED EXSHIP (ENTREGADO SOBRE 

leuQUEI PUERTO DE DESTINO ASIGNADO 
TRAMIT ACION n1= nnr-11uc-.iTf'le. 

PERMISOS 
AUTORIZACIONES 
CERTIFICADOS 

OTROS 
DESPACHO ADUANAL: 

DOCUMENTACION 
GAST OS 
IMPUESTOS ("): 

IMPUESTOS DE IMPORTACION 
RECOLECCION: 
MANIOBRAS DE CARGA HASTA EL LUGAR 

CONVENIDO EN EL MUELLE 
DEQ. DELIVERED EX.QUAY (ENTREGADO 
FUERA 
DEL MUELLE) IMPUESTO PAGADO PAIS 
DESTINO 
TRANSPORTE (PAIS DESTINO): 
FLETE DE LA ADUANA DE IMPORTACION 

AL LUGAR OE DESTINO 
MANIOBRAS DEL RECINTO FISCAL A 

LA UNIOAD TRANSPORTADORA 
SEGURO DEL TRANSPORTE· 

HASTA LUGAR DE DESTINO CONVENIDO 

loou. DELIVERED DUTY UNPAID 11 

l1ENTREGADO CON IMPUESTOS SIN PAGARI 

IMPUESTOS: 
DE IMPORTACION (EN CASO DE ESTAR' 

GRAVADO EL PRODUCTO). 
OTROS DERECHOS (IMPUESTOS) 
OTROS GASTOS: 
OTROS GASTOS CAUSADOS EN 

PAIS DE OESTINO 

fooP. DELrvEREO DUTY PAID 21 
UENTREGADO CON IMPUESTOS PAGADOS) 

1701.00 

9612.99 

I I I I 
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HOMOCLAVE: SE-03-027 

NOMBRE DEL TAAMITE: 

ANEXO IX 

CERTIFICADO DE ORIGEN EUR.1 

Certiflcado de Circulaci6n de mercandas EUR.1 

FUNDAMENTAC16N JUIUD!CA Y FECHA DE PUBUCAC16N EN EL DOF DE CADA ORDENAM!ENTO: 
Anexo III v apendlces de la Oecisl6n 2/2000 del Consejo Conjunto del Acuerdo Interino sobre 
Comercio y Cuestlones Relaclonadas con el Comercio entre los Estados Unldos Mexicanos y la 
Comunldad Europea (OOF 26 de junio del 2000}; 

Articulos 5, fracct6n IV, y 9 de la Ley de Comerclo Exterior (DOF, y Tltulos I y II del Acuerdo por 
el que se establecen las Reglas en Materla de Certificaci6n de OrjQen de la Decisi6n 7/::>nnn rt•I 
Cun~~JO LOnJunto del Acuerdo Interlno sabre Comerclo y Cuestlones Relacionadas con el 
Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Comunl_dad Europea (DOF 26 de junio del 
2000). 

CASOS EN LOS QUE DEBE O PUEDE REAUZARSE EL TAAMITE: 
Para personas fislcas y morales, establecidas en el pais, que exporten productos fabrtcados en el 
territorlo national, hacla las paises miembrbs de la Unl6n Europea lnteresados en obtener los 
beneficios arancelarlos prevlstos en el Tratado de Libre Comerclo con la Uni6n Europea. 

MANERA DE PRESENTAR EL TAAM!TE: 

Formato. 

FORMATO CORRESPOND!ENTE AL TAAMITE, EN SU CASO, Y SU FECHA DE PUBUCAC!6N EN EL 
DOF: 

Certiflcado de clrculaci6n de mercanclas EUR.1, publicado en el OOF el 26 de junio de 2000. 

DATOS Y DOCUMENTOS ESPECIFICOS QUE DEBE CONTENER O SE DEBEN ADJUDICAR AL 
TAAMITE, SALVO LOS DATOS Y DOCUMENTOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 15 DE LA 
LEY FEDERAL DE PROCED!M!ENTO ADMIN!STRATIVO Y TERCERO DE ESTE ACUERDO: 

Llnicamente se deber"an proporcionar los dates y documentos anexos sef'ialados en el formate a 
que se reflere el numeral 5.1 y el sigulente: 

SE-03-017-1 Anexo estadlstico, publl~do en el OOF el 17 de enero de 2000. 

PLA20 MAxIMO PARA RESOLVER EL TAAMITE, EN SU CASO, Y SI APLICA LA AFIRMATIVA FICTA: 

1 dia habll 

LAS EXCEPC!ONES A LOS PREV!STO EN EL ART. 15-A DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIM!ENTO 
ADMINISTRATIVO EN SU CASO: 

No apllca. 

MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS APUCABLES, EN SU CASO, 0 LA FORMA DE 
DETERM!NAR D!CHO MONTO: 

Gratulto. 

V!GENC!A DEL TRAMITE: 
10 meses, contados a partlr de la fecha de validaci6n oficial. 
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CRITERIOS DE RESOLUCI6N DEL TAAMITE, EN SU CASO: 
Se autoriza cuando el producto se encuentre negociado en el tratado con la Uni6n Europea y 
previamente se haya aprobado el cuestionario para la obtenci6n del certificado de circulaci6n de 
mercandas EUR. l o el caracter de exportador autorlzado, publlcado en el DOF el 26 de junio de 
2000, segUn lo establecido en la Regla 4 del Capltulo I del Acuerdo par el que se establecen las 
Reglas en Materla de Certlficacl6n de orlgen de la Decisl6n 2/2000 del Consejo Conjunto del 
Acuerdo Interino sabre Comercio y Cuestiones Relacionadas con el Comercio entre las Estados 
Unidos Mexlcanos y la Comunidad Europea. Otarlo Oflclal del 26 de junio del 2000. 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PRESENTAN):l TAAMITE: 
Direcci6n General de Servicios al Comerclo Exterios, y Oelegaclones, subdelegaclones y oflclnas 
de servicios de la Secretaria de Economla. 

HORARIOS DE ATENCI6N Al PUBUco: 
De las 9:00 a las 14:00 horas, de Lones a Viernes. 

1'tlUMCKu;; UC I tLt:r-uNu, t-AJI. Y l.UKKt:U t:Ltl. I KUN1l.u, >C>i l.UMU LA u1Kt:l.l.1UN Y Ut:MA!> 

DATOS RELATIVOS A CUALQUIER OTRO MEDID QUE PERMITA El ENviO DE CONSULTAS, 
DOCUMENTOS Y QUEJAS: 

Telefono: 52-29-61-00 ext. 3317, 3324 y 3376. 
Fax: 52-29-65-29. 
Correo electr6nlco: lflores@secofi,gob mx 
Av. Jnsurgentes Sur No. 1940, piso P.H., Col. Florida, C.P. 01030, Mexico, D.F. 

Quejas: 
Contralorfa lnterna en la Secretaria de Economia 
Tel. (5)629-95-52 (directo); 
Conmutador: (5)6-29-95-00; extensiones 6707, 6708 y 6742; 
Fax: (5)6-29-95-94 y 56-29-95-04 y 
Blvd. Adolfo L6pez Mateos No. 3025, Col. San Jer6nlmo Aculco, Oeleg. Magdalena Contreras, 
C. P. 10700, Mexico, O.F., y SACTEL en el O.F. 54-80-20-00 (Directo); 
En el Interior de la RepUblica 01-80-00~01~4800, y la Clave Internacional 1-888-594-3372. 

La demas informaci6n que la dependencia u organ!smo descentralizado considere que pueda ser 
de utilidad para los lnteresados: 
No aplica. 

Fuente: htto·/Jwww,cotemer oob mx/reoortes/scfi/SE-03-027 html 

El formato de certiflcado EUR. 1 sen\ de 210 X 297 mm; puede permitirse una tolerancia 
maxima de 5 mm. de menos y B mm. de mas en cuanto a su longitud. El papel que se deberii 
utilizar sera de color blanco, encolado para escriblr, sin pastas mecanicas y con un peso mlnimo 
de 25 g/m2

• 
Llevara lmpreso un fondo de garantfa de color verde que haga cualquier falslficaci6n aparente a 
simple vista por medios mecilnlcos o quimlcos. 

Las autorldades competentes de las Partes podran reservarse el derecho de lmprlmlr los 
certiflcados EUR. 1 o confiar su lmpresl6n a lmprentas autorlzadas. En este Ultimo caso, se 
debera hacer referencia a esta autorlzaci6n en cada certlflcado EUR.1. Cada certlficado EUR.1 
deberil incluir el nombre, los apellidos y la direcci6n del impresor o una marca que permita su 
identincaci6n. Debera llevar, ademas, un nUmero de serie, impreso o no, que permita 
identificar1o. 

Fuente: htto·/Jwww economia-snci gob mxaratado5/pdfs/SRE10A.pdf 
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