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RESUMEN

Ea el presente reporte de trabajo profesional. se propone un plan de trabajo alternative
de Qrientacion Educativa. que cubra otras dreas de trabzaio dei psicologo orientador gue
nce estén contempladas en el programa general <¢ Crientacion Vocactona! de las

Escucias Preparaioras G orporadas @ la Culverswnd Actenoma ael Lstade Je Voo

k! reporte de trabajo se compone de 4 capiiulos gue se menionan 4 continuacion.

En <l capitulo | se hace una sintesis de los aspectos generales de la psicologia. su
detinicion, sus diferentes enfoques  ramas. asi oms cudl es ol papel del psicdlogo

profesional.
En ei capitulo 2 se describe a la Psicologia Educatiy 2. desde sus antecedentes hustdricos.
sus distintas corrientes uerpretainas. su definwcion. el apdlisis del proceso de

ensefianza-aprendizaje v el rol del psicdloge educatin e,

En el capitulo 3 se revisa el marco histdrico. concepiian y tednico de la Orientacion

Educativa, sus dreas de participacion. asi come alzunos aspectos de la actividad

profesional del psicdlogo en las escuelas de educacidn media basica y media superior.

Finalmente en el capitulo £ se contextuaiiza a 12 instiucion dénde se ileva a cabo el
rabajo de orientacion educativa v se proponen los cambios al programa de orientacidn
vocacional determinado por el Centro de Serv.cios Educatives de la Universidad

Auténoma del Estade de México.

£! objetno del reporte de trabajo profesional. es reliexionar sobre los programas de
orientacién educaliva de las escuelas de nnel Telio supenor. particularmente de las
esctielas incorporadas a la UAEM. para determi™ar <0 von acordes a las necesigades
educativas del estudiante adolescente. v asi preponer algunas alternativas de cambio

para aptimizar de manera integral todos los aspectos psicoeducani o socales (a nivel



individual v grupal) del programa »a vigente. v ast se amplie el panorama de

aplicabilidad en todos los sectores involuerados en €ste proceso: educando. profesores.

directvos padres de familia e mstinucion en generat

S¢ debe replantear eb papel que asume el orientador educativo., en especial el del

pswologo. » analizar si €3 CongIUChie Vv CUMple con Las expectalinis gue nenen lo

17

estudtantes con relacion a la onemtacion sducaia,
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INTRODUCCION

El interes por los principios de la Psicologia. nacié con la capacidad del hombre para
~>Jdesienar sobre su conducta v su ovpenenein

Aleunes autores definieron a la Psicolopia como “el estudio cientifico de la conducta
v sts cadds” (Smuth v Sarason. 1984, p 4 Sinembarso, alrededor del termino conducta.
se han desatade distintas polemicas.

Muchos  pswedlogos sostienen que los

g nobservables
(penSAMISNios.  IMagenes ) senUumisniosy sen conducias que pueden  estudiarse
centificamenta. alin cuando no se ohservan directamente Otros. insisten gue anicamente
deben estudiarse las acctones pobsen ables gue puedan medirse objetivamente,

Cast iodos {os pylcdlogos contemporaneos admizen gue ambos tipos de conducta son
onjeto demvestigacion clentiica E{mpiean el iérmine conducta en su sentido mas amplio
dirigmdo 2 lo que ¢l ser humano puede 0 0o hacer a niver Boldgico. conductual o mental

De ésta manera, la Psiwcologia como disciplina formal. se ha desarrcllade a través de

diferentes enfoques. 1an sdlidos los unos como 105 otmos. v aungue disungos. han dade
respuesta 2 las diferentes interrogantes de la naturalezs numana.

Dicnios enfoques han surgido ¢n parte por tener sus raices on disciphnas tan diversas
como fa Filosotia. la Medicing 3 las Ciencias Biolegicas v Fisicas. Por la formacion e
ntereses tan dispares de los pioneres de ésta diseipiina. dieron por resultado muchas
Jiscrepancias o preguntas como cudl deberia de ser ¢l objeto de estudie de la nueva
diseiplina”. , qué metodos son los mas adecuados para ¢l.a”

Unos fascinados por la teorfa evolucionista de Darw:n. desearon descubrir los instintos
rrologicos comunes ! hombre v a2 otyos animales. as: como los factores biclégicos que
mfluven <n la conducta.

Algunos. de formacion filosefica. pensaron en ocuparse de las expenencias subjetivas
vode la vida mental Otros. guisiefon contigurar.a & traves de las ciencias Fisicas.
sosteniendo que el tnico cbieto de estudio eran los 2sumulos v respuestas observables. v

por tanto medibles (Smithy Sarason. 1984)



Postertormente. con los postulados de Sigmund Freud. surge el Psicoanalisis. que en
oposicion lo anteror. aflrmod que la conducta esta regida principalmente por impuisos
sexuales de upo ncousciente, v gue se lucha sin cesar por mantenerlos bajo control. asi. el
comportamienty serd mis que ana mamfestacion exierna.

1o Pareelegia se relaciona practicamente eon todos los aspectos de la existonea
humana, s1m embarge. ningln psicolego puade llegar a2 dominar 1odos los aspectos Jel
compertamento Por esta razdn, la Psicologia se ha diidido en diferentes ramas o
especialidades  que abordan  concretamente  aspectos especificos del ndividuo A
continuac:dn se enunciaran algunas de las dreas en las gue se desarrolla la actividad del

psiediogo

Psicologia Clinica Psicologia Experimental
Psicologia Industnal Psicologia Educativa.
Psicologra Soaai Psicologia dei Desarrollo.
Psicologia Fisioldgica Pswcologia del Deporie
QOtras

De ésta manera. los diversos enfogques v actividades de ésta profesidn hacen de la
Bsicologia una cleneia mas sélida e wuegradora
Se pondra atencion especial a lo que es fa Psicologiz Educatva. pues serd el marco de
referencia para éste trabajo. Asimismo. a través de ¢sta exposicion. se podrd determinar que
la Psicologia Educativa involucra mas que una simple definicion. va que su planteamiento

teOrco. tnvestigacion v apilcacidn de sus conocimientos. no se reducen Gnicamente a un

Ay

alon de clase. sino que estd intumamente relacionada con lo que sucede en cualquier
situacion en la que aprende el ser hurmano

Asi como a2 la psicologia general, no se le puede enmarcar dentro de un enfogue
espevifico. la psicologia educativa no es @ excepeicn. Por lo tanto. es importante hacer un
analisis mas concreto sobre el estudio » desarrolio de esta drea tan Importante de la
psicologia. para poder comprender » contextualizarla, a través de sus diferentes corrienies
interprelats as

Dentro de la Psicologia Educatna. una de las actin idades en las que ef psicologo puede

paripeipar v tener una ingerencia impoertante, es en (a ilamada Orentacion Educatina




Se considera que 12 Orientacion Educativa. sugiers una metedologia para el desarrolle
de actividades en distintas dreas de trabajo. con el proposito de apover al estudiante a
desarrollar su parficipacion académica dentro de una Institucidn. ayudando asi en la toma
de decisiones para la construccion de su proyecto de vida.

Astmismo, ef accese a mavores niveles de educacidn. constituve una aspiracion
continua en la mavoria de 10s J0venes mexicanos.

1.as necesidades aducativas de la soeiedad. dia was dia, exigen niveles de conocimienio

acordes a los carnbios econdmicos-sociates de nuestra commnidad vy del mismo pals. No

obstante, década tras década. se han dado diferentes factores que generan la existencia de

o0
7

un rezago estudianti on los diferentes niveles educativos, cada di

Los bajos ¢ malos resultados en el aprovechamiente escolar son un probiema que
afecta v preocupa tanto a los alumnos como a los profesores por la frecuencia con que se
presenta y las dimensiones que alcanza.

Muchos sen los factores que pueden estar determinande estos malos resultados. Uno de
eilos, por ejemplo. es la falta de habitos de estudio o malos habitos qgue a lo largo de su
trayecto por la escuela un estudianie ha desarrotlado.

A nrvel preparatoria. se considera de gran interés el apoyo de la Onentacidn Educativa,
en la formacion del estudiante. pues es umporianie inveluctarlo en actividedes gque le
permitan madurar en diferentes aspectos de su vida, credndoles una vision mas integral y
dialéctica de! hombre v su contexto social, tratando de vincular e} conocimiento a su
rzalidad concreta.

En ésie sentido. el objetivo de éste trabajo, ¢ presentar un programa alternativo en
Orientacién Educativa a nivel medic superior, basade en los lineamienios establecidos por
el Centro de Servicios Educativos de la Universidad Autdnoma del Estado de México. que
permita que el estudiante durante los seis semestres en que cursa su preparatoria, obtenga
los elementos v estrategias necesarias para una mejor formacion educativa v tna Gptima
elecc:dn universitaria

El primer capitale. comprende un bosqueje de la Psicologla en general. su definicidn,
sus distintos enfoques v ramas. ast como el papel que el psicdlogo puede desempefiar en su

quehacer profestonal.



2. segundo capiiudo. se habia sobre la Psicologia Educansa. sus antecedentes. sus
diferentes  corrientes  imterprelaiinas, su consttuclon centifica, su definwcidén vy la
imporiancia del proceso de ensefianza-aprendizaje en ésta area.

En el wreer capituio. se expone conerétamente. lo que es ia Onentacién Educativa. su
definreen. sus enfogues tedricos v sus distintas dreas de participacion

Para finalizar. e¢n ¢l cuarto capitulo. se hace mencion de 1o que os la Orientacion

Vocacronal especificamente en las scuelas Preparatorias [ncorporadas a la U A E M| asi

como |z preseniacion de la propuesta de los lineamienios generales de un programa de
M - =
et

=aranen Bducativa. que pueda integrarse como un mabalo aliernauno en el quehacer
profes:onal del onentador educatis o. particularmente del psicdlogo. que labore en éste tipo
de instituciones. pero que principalmente se aporten distimas expeciativas e Interrogantes

hacia ¢! rrabaje psicoeducativo a nivel medio supenor
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INTRCDUCCION

£n la actualidad uno de los grandes retos del gobierno es proporcionar
educacion a toda la poblacién desde sus niveles basices hasta los profesionales,
ya que ésta es una gran alternativa de cambio y mejora social y primordialmente ia
educacion superior, porque es la encargada de formar recursos humanos
altamente calficados para dar respuesia a problemas sociales, econdomicos v
politicos del pais La UNAM como institucion profesional forma profesionistas
altamente calificados en la solucion de dichos problemas
Ante este panorama se requiere desarroliar proyectos de investigacion que
permitan evaluar los modelos educativos vigenies y la relacién que guardan fas
instituciones educativas con las otras esfera de la vida social como el mercado
laboral con el proposito de darles el dinamismo que la sociedad actual requiere y
gue los avances de la ciencia y la tecnologia imponen.
Una linea de investigacién guiada por este marco concepiual es aqueila que se
ocupa det estudio de las profesiones y de las ventajas comparativas con diversos
modelos de referencia educativos en la practica profesional, es por ésto que los
estudios de egresados constituyen una herramienta inmejorable, de agul gque el
presente trabajo caracterizd e gjercicio profesional de psicdlogos egresados de la
carrera de Psicologia de la ENEPI en el area educativa con el objeto de
proporcicnar eiementos validos para futuras investigaciones y mejorar las

actividades y vida de los profesionales de esta disciplina.



RESUMEN

Objeto de estudio. La profesién del psicologe educativo.

Objetivo. Caracterizar el ejercicio profesional del Psicdlogo egresado de

ENEP Iztacala en el campo de la educacicn.

Horizonte temporal. La presente investigacion se inicid en el afio 1999 y se

finalizd en el afio 2001 durante todo ese tiempo se recolectaron los datos v se

llevo a cabo el andlisis y conclusidn.

Metodologia. Se trata de una investigacién tipo encuesta, en donde se apiico

un cuestionario elaborado por Contreras (1987) a 73 psi i

enconfiraban laborando en el area educativa, los rubros de dicho cuestionaric
3

académicos v de capacitacion, el andlisis de resultados se ilevo a cabo por el
paguete estadistico SPSS en una computadora personal,

Principales hallazgos. El psicélogo empieza a ganar terreno en el campo de la
educacion, la caracterizacion de psicdlogos en el ambito educativo, las
materias que mas conocimiento aportan para su desempefic laboral son las del
modulo aplicado y las educativas, el ingreso economico obtenido es mds bajo
en esta drea en comparacion con otras (Laboral, Clinica, etc.).

Posibles lineas de accidon futura. Se recomienda el replanteamiento del
curriculum de Psicologia de [a ENEPI para que responda a los cambios que
este sufriendo la sociedad y mejore las relaciones de los egresados en el
mercado [aboral.



1. EDUCACION SUPERIOR

De las priondades esenciales dentro de nuestra sociedad se encuentra la
educacion, como yno de los procescs de socializacion mas importantes con que
cuentan ias auicndades educativas de nuestro pals para formar a3 las nuevas
generaciones La educacidn formal se encarga de dar a los futuros cludadanos
los elementos necesarios para adaptarse a las condiciones especificas de su

cultura, para cada momento historico.

En la sociedad Mexicana contemporanea 108 procesos educativos se dirigen en
el nivel béasico y medio a formar a los ciudadanos premedio, es decir, aquellos
que se incorporaran al sector laboral en posiciones de bajo nivel jerarquico,
migntras que en el nivel superior se forma a aquelios cludadanos que se
incorporaran al mundo  dei trabajo con una calificacién especifica, para ocupar
puestos intermedios y superiores dentro de la jerarquia ocupacional, ellos poseen
lo que Diaz llama un alto capital cuttural'  que los dota de las habilidades,
conocimientos € inciuso percepcidn de mundc altamente valuados en la
sociedad.

Si1 bien como sefiala este autor los elementos de la reproduccién  operan
constantemente para "garantizar”, en la medida de lo gosible el status quo, asi
también, operan ofros mecanismos gue tienen coemo finalidad transfermar a la
sociedad y a fa cuitura. En ellas se juegan mecanismeos gue fienden a manteneria
por un lado vy por el otro a fransformarla en alge muchas veces distinto a la actual

astos podemos caracterizarios de manera genénca de la sigwente forma

1. Por el predoeminio y proyeccion al medianc y largo plazo de fa situacion

actual.

2 Por un camhio de ésta mediante el desarrolio de estrategias creativas,

‘Diaz. A (1994) Reflexiones para una articulacién entie economia y curriculum, Ea UAM, Méxwo. p 73



innovadoras gque permitan promover |a transformacién concreta.

En nuestra cwilizacidn adn cuando la educacidn cumple una funcion de
reproduccion y legitmacion del sistema social; es igualmente a través de ella que
se preparan algunos de los camblos que contribuyan a lograr un nuevo tpo de
scciedad; para gue ésto se logre se requieren modificaciones sustanciales en los
fires v en las formas de operacion del sisiema educativo en conunto, de manera
que responda 2 las necesdades implicadas para un futuro deseable En la
posibdidad de cambio de las estructuras sociales los sujetos gue fenen mayor
probabilidad de participar en dichos cambios son aquellos poseedores de un alto
conocimiento cultural, aungue no alio capital economico, es decir aquellos que
pueden ser identficados coma ios sectores intelectuales de la poblacion; por lo
tanio son las instituciones de educacidn superior las que estan potencialmente
capacitadas para promover ei tambio social, en ia medwa en que son
responsables de la formacién de los sectores altamente pensantes de la sociedad
Como vértice superior de la pirdmide educativa se encuentra a la educacion
superior, o educacion de tercer nivel, que educa a los futuros profesionales, v por
ello, altamente vinculada a los procesos productivos, de toma de decisiones, v de

creacion en nuestra sociedad ( Angeles, 1981) 2

Es a través de la educacidon supernor que con mucha frecuencia se juzgan los
resultades del sistema educativo en su conjunto En la actualidad, dadas las
caracteristicas del modelo econdmico impulsado por el Estado Mexicane, a la
educacion en general, perc muy &specialmente a la educacion superior, se le
juzga por su capacidad de arliculacion con el sector econdmico; asi se dice que
una escuela 3 buena cuande forma a los profesionistas que el aparate produciivo
reguiere, y que es mala cuando se separa de “esie modelo” de articulacion, ds los
seciores industnales y prestadores de servicics. Anie este panorama se califica

reiteradamente a la educacion superior de no cumplir con su cometido social, es

* Angeles, O (1991) ~Una alternativa para I onientacién educacién del futuro™ Revista de Educacidn
Superior, V 20, No 77, p.43



decir de no formar el tipo de profesionistas que el pals requiere, sin que esfas
afirmaciones se sustenten ni en dates dernvados de investigaciones de campo, ni
de el andiisis conjunto del crecimiento del sector educativo y el sector laboral en
su conjunto. Se afima que ia educacidén supenior no produce egresados de
calidad, y es ésta ia causa dei desempieo ilustrade; sin considerar que la planta
preductiva del pats, no solo no ha crecido en fos Ultimos 15 afios, sino que muy

por el contraric, ha decrecido de manera importante (Mufioz, 1996 ),3

Si bien es clerto que la educacién no puede, por s misma y de manera aislada,
sacar al pais del subdesarrollo, También es, un importante elemenio para el
desarrollo; en especial la educacién del tercer nivel, ampliamente asociada a ia
produccion clentifico tecnologica, ast como a los cuadros directivos del pais Es

por ello que el analisis de los resultados de este nivel escolar cobran especial
importancia.

1.1 importancia de la educacidn superior

Las instituciones educativas tienen una gran responsabilidad ante 1a ciencia y el
hombre, en la medida en gue son ellas las principales formadoras de ciudadanocs,
y concretamente 'as de educacion superior, se encargan de la formacion ds
recursos humanos altamente calificados, son ellas las responsables de formar los
indviduos gque daran respuesta a la problematica sccial, econémica y politica del
pais; asi como a las necesidades y propuestas de los distinios ambitos de la

sociedad, desde el drea particular de cada una de las profesicnes (Sanchez y
Barriga, 1997 )*

&£n el pasado, {a educacidn supenor se caoncebia coma un apoyo eficaz y
relativamente manejable por el Estado para los propositos econdmicos y peliticos
mas amplios que &ste tenia, con un ejercicio tolerable de autonomia que evitara

3 Muitoz. H. (1996) Los Valores educativos y el empleo en México, Ed Miguel Angel Porrua, p 78
“ Sanchez y Barriga (1997) Seguimiento de egresados generacién 1983-1986. Tesis de licenciatura en
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fricciones fuertes con las instituciones educafivas En la actualidad, y dados los
cambios de politca del Estado Mexicano hacia la educacion superior, alejandose
del modeio de Estado Benefactor, para convertirse en un Estado evaluador, que
condiciona 1a entrega de subsidios, a los resultados de las instituciones, en
funcion de ciiterios de eficacia y eficiencia, como st se fratara de produccion de
objetos en serne Esto ha planteado un reto a la planeacion educativa, en la
practica tiene que rebasar su caracter meramente indicativo, debiendo ser mas

esfratégico, pues se ohservaba una clara insuficiencia de recursos economicos

destinadas a las unversidades; carencia de criterios ¢laros |
gobierno y ias insttuciones educaiivas para la asignacidn de recursos; una
deficiente calidad académica y una débil vinculacién de las Instifuciones de
Educacidn Supenor con los sectores y los procesos productivos mas dinamicos
de la socledad. Es por asto, que el gobierno salinista propusc un nuevo modelo

universitario que contemplaba los siguientes puntos:

- Priorizar todo lo relativo a ia calidad, mas que a la cantidad en
Ingresos, investigacién y docencia.

- Actualizar la academia sobre la base del entorno dindmico de Ig
produccidn.

- Impulsar la especializacion de las instituciones de Educacibn Superior
en clertas disciplinas

- Impuisar mas la educacion tecnologica

Aparte de estos principios se sugiere algunas accionss que concuerdan con los
puntos anteriores, comc el mejoramiento de lgs sistemas de admision, la
correccién y crientacion de las tendencias de la matricula, el mejoramiento de los

sistemas e instancias de planeacién ( Villasefor, 1995).°

A fines de los ochenta la sociedad dudaba scbre el papel de la educacién

Psicologia, ENEP lziacala UNAM. C.2
> Villasefior, G (1995) “La politica de modermzacion en las umiversidades mexicanas 1988-1992" en Esquivel
L.a Universidad, Hoy y Mafana. UNAM México P 235-253



superior en el desarrollo, ya que hubo una baja credibilidad de las funciones
sociales e individuales de la escelandad, malestar con la forma de operacién del
sistema escotar y {a politica educativa, consecuencia de la crisis econdmica, uno
de los cuasstionamienios mas fuertes a la educacion, se derivo de la devaluacion
de los certificados escolares. A diferencia de o ocurrido en las décadas
anteriores, el poseer un tituic universitaric no era garantia de ascense social, ny
siguiera de un ingreso econdmico en correspondencia a los afios Invertidos en
escolarizacion La educacion profesional no pudo funcionar como garantiz debido
al abaratamiento de la fuerza de trabajo, al desempleo, la inflacién, poca creacion
de fuentes de trabajo. A pesar de eiio, fas opiniones han ido cambiando, y se ha
reconocido que ante la grave crisis econémica del pais, siguen teniendo mejores
oportunidades de incorporarse al mercado laboral, aguellos que tienen mas altos
niveles educativos. La educacion se  ve como un imstrumento que puede permitir
el ingreso de una persona a la actividad econdmica, obtener mejores retribuciones
o condiciones de trabajo vy hasta la posibilidad de acceso a posiciones de poder,
por eso la gente busca tener entrada al sisiema escolar superior. Se le entiende
como transmisora de valores y socializadora, trae posibilidades de vida para el
mundo del trabajo y la cultura, provocande que los escolares consideren a la
educacion como bien en si y como elemento Gtil para su insercion a la sociedad
productiva, a pesar de la devaluacion de los titulos universifarios, se observa que
a mayor escolaridad mayor reconocimiento recibe en el mercado de trabajo, bues
los mds favorecidos en la obtencidn det empleo son guienes tienen edugacion
superior. Aun en los sectores de més bajo nivel econémico y educativo existe un
amplio sector de padres que desean enviar a sus hijos a la Universidad, con esto

obtendran bienestar tanto economico como cultural(Mufioz, 1996 )_8

Debido a ello, la educacion superior se ha visto scmetida a fueries presiones
de mcremento en demanda por ingreso a ella por parfe de amplios sectores
sociales, esto se ve reflejado en el alto indice de crecumiento en las tasas de

poblacion estudiantil en conjuntc cen la nula creacidn de instifuciones de

¢ Mufioz, H op. cit. p80.



educacidén superior publica. Para ilustrar este hecho pondremos como ejemplo el
caso de la Psicologia, una de ifas 10 profesiones con mas alta demanda de
ingreso, de acuerdo a los indicadores de ANUIES, el comportamiento de la
matricula de esia licenciatura en nuesiro Pals mostrd para la década de los 90s la

siguiente tendencia:

1) Con referencia a las 10 carreras que cuentan cen el mas alto indice de

poblacién estudianiil, la licenciatura en psicologia ocupa el sexio lugar, lo que

2) La inscripcién de 1996 correspondiente al ciclo escolar 97-1 la ENEPI tuvo

una matricula de alumnos en la carrera de psicolegia de 2046

De manera conjunta la crisis econdmica por la que atraviesa el pais y en general
la poliica educativa de Estado, de permitir el poco crecimiento de ias
universidades publicas presentan un panorama poco prometedor para desarrollar
tendencias de cambio importantes en composiciones sociales, asi como en la
distribucién de ia riqueza, en las opertunidades de empleo, de educacion, y en
general de mejores niveles de calidad de vida La situacion sera cada dia mas
dificil, pues si tomamos en cuenta que la demanda por educacion superior seguira
creciendo y no habra instituciones que den cabida a los sectores emergentes de la
sociedad econémicamente menos favorecidos generando un polo de conflicto
social (UNAM, 1998).

Aunado a la valoracion que se le da a la Educacin Superior su sifuacion es

complicada y ia podriamos define de la siguienie manera

3] Una falta de coordinacion de las instituciones de educacion superior

{Unwersidades, Tecnclogicos y Normales)

" UNAM (1998) Memoria, UNAM México P.683-685



2y La existencia de conflictos en las instituciones de educacion superior, en
ccasiones por ia restriccién de acceso, asi como por las condiciones

laborales del personal académico y administrativo.

inadecuada distnbucion de fa pobiacion en Licenciatura

L3
St

4y Problemas de financiamiento a las mstituciones

3 Falta de correspondencia entre la cferta sducativa v las necesidades
sociales.

6) Problemas relacicnados a la calidad de ta educacidn superior.

7y Limitaciones en el diagnostico, la planeacidn y en los sistemas de

evaluacion de la educacion superior.

8} Problemas en la difusidn de la cultura, disminucién en el flyjo de

informacion y altos costos de acceso a I¢s bancos de mformacion.

N Reduccidn drastica de cientificos, provectos y éxodo de personal

capacitado
10} Salarios bajos y pocos estimulos.
Toda esta gama de factores permiten observar gue la educacion superior del
pais esta atravesandc por una situacion complicada que la podriamos fraducir

coma una crisis educativa ( Macia v Pineda, ?997)_8

“La crisis de la educacion superior obedece, en parte, a sus modelos. Ello

® Macia y Pineda (1997) Seguinuente de egresados generacion 1987-1990 Tesis de iicenciatura en Psicologia
ENEPI UNAM p. 4-8.



alude, tanto a la pérdida de significacion social de las funciones que cumple,
politica, social e ideolagicaments como a la necesidad de replantear la arficulacién
v el sentido de los modelos, en el marce de la sociedad mexicana del sigio XX v
los retos que plantea el proximo. La crisis de la educacién puede caracterizarse,
de manera sumatia, por los siguientes tres aspectos: a) Un cuestionamiento
estructural del subsistema, b) una puesta en entre dichc de un modelo complejo
de estructuracién y c¢) en correspondencia con los puntos anteriores, una
exigencia de concepcion e instrumentacidn de nuevas modalidades. Esto obliga a

otal de su modelo vigente, disfuncional tanio a

la universidad al replanteam

i0 interno como a fo externo” {Contreras y cols. 1997).°

Si tomamos en cuenia que los programas de educacion superior no han
contribuido a impulsar el desarmrollo como se esperaba de alumnos gue los
cursaron, esto se debe a una falta de correspondencia de educacion recibida y [a
preparacién gue exigen los empresarios. Por tal motivo las instituciones
educativas superiores deben experimentar una fransformacion cualitativa en sus
centenidos curricutares, en sus métodos de ensefianza v en la profesionalizacion
de la docencia. Un punto impartante es revisar la reiacion curriculum-economia,
puss a partir de la crisis econdmica de los noventas diversos seciores de
empresarios se han guejado de la calidad educative en México, los cambics
deben ir en refacion a que las escuelas generen conocimientos necesarios en
areas prioritanas: alimentos, salud, vivienda, ecologia y educacién, orientar a la
poblacidn hacia opciones fécnicas vinculadas con la produccion empresarial,
tomar en cuenta el perfil profesional, el tipe de habiidades y conccimientos que
sclictan en el mercado de trabgjo al egresado, (esto es, porque al parecer la
obtencién de irabajo entre dos sujetos con la misma ascolaridad depende de dos
factores 1) de los contactos de cada uno y 2) de las creencias de los
empleadores), de acuerdo a Diaz Los egresados de escuelas particulares

censiguen emplec porgue los empresarios creen que fienen mayor capital cultural

? Contreras y Cols. (1997} ~“Un modelo de autoevaluacion institucional Psicologia_Iztacala™ en Diaz
Curriculum, Evaluacton v Planeacion Educatyva. ENEPI UNAM p 164



que los egresados de instituciones publicas, entendiendo coma capital cultural al
conunto de adquisiciones culturales y sociales que se obtienen tanio en la
escuela como en la familla y porgue sus relacicnes famillares o sociales los
colocan en mejores condiciones para ser recomendados para un puasto  (Diaz,
1994)

Entre las instituciones de Educacidn Superior encargadas de impulsar s

estos ambitos encontramos en la UNAM las contribuciones en ideas, aportaciones
cientificas, humanisticas y culturales, en la formacion de profesionales y recursos
humanos altamente calificados para llevar a cabo tareas de investigacion y de
analisis de la problematica nacional en diversos aspectos ha sido su labor vy como
institucién de educacién superior la Universidad Nacional Auténoma de México, se
ha visto sometida a las exigencias dei Gobierno Federal, incorporandose a una
politica de evaluacidn permanente, en procesos de medernizacion y renovacion
acelerado; la UNAM como instifucion publica, es un organismo que tiene por fin
impartir educacion supericr para formar profesionistas, investigadores, profesares
y técnicos Utiles a la sociedad, organizar y realizar investigaciones, principalmente
acerca de las condiciones y problemas nacionales y extender con la mayor
ampiitud los beneficios de la cultura. Para lograr este fin es importanie buscar una
relacién maycr entre Jas funciones de la Universidad y los problemas de la
sociedad y de sus desarroiios, elevar ia calidad de la educacion superior, adecuar
el crecimiento de las instiluciones a {as necesidades sociales y recursos
disponibles con que cuenta nuesira socliedad, reforzar la integracion del sistema vy
mejorar su eficiencia interna ( Sanchez y Barriga, 1997 ).

Ante este panorama se requiere desarrollar provectos de investigacion gue

permitan sugerir algunas vias de accitn a las instituciones de educacién superior,

¥ Diazop cit. p.53-75.
"I Sanchez y Barriga op cit. p.oap 4



y en especial a la UNAM, estos proyectos debern dingirse a evaluar los modelos
educaiivos vigentes, a sus preductos, v a la relacion que guardan las Instituciones
educativas y las otras esferas de la vida sccial No con una idea de adecuar las
primeras a los demandas momentaneas del mercado laboral , sino con el firme
propositc de darles &! dinamismio que la sociedad del tercer milenio requiere, y

aue los avances de la ciencia y la tecnologia impeonen

Una finea de investigacion guiada por este marco conceptual, es aguella que se
ocupa del estudic de las profesiones, v de las ventajas comparativas de diferentes
modelcs educativos en la praciica profesional. Para ello los estudios de

egresados, constituyen una nerramienta invaiuable.

Es por elics gue el presente irabajo tuvo come objetive general ia
caracterizacion del ejercicio profesional de los egresados de la carrera de

Psicologia de la ENEP lztacala en el ambito educative




2. LA PROFESION DEL PSICOLOGO

Una vez revisados algunos aspectos de la educacion supernor en México,
haremos una breve referencia a la situacion de la Psicologia en nuestro pais, que
como ya vimos, es una profesidn que ha fenido una gran demanda. Su campo de
accion ha ido aumentandc v sus funciones profesionales diversificandose, asi
podemos sefialar que en un principio su campo era fundamentalmente el clinico vy
su funcidn la de auxiliar de psiquiatra, encargado de aplicar pruebas psicologicas.
De ese entonces a la fecha muchos cambios se han vivido en el gjercicio
iuevos y miuy diversos campos de accidn se han
desarroliado: la educacion, la ecologia, €l disefio, las organizaciones laborales. De
manera conjunta con su ampliacién en el campo laboral se dio una diversificacion
de funciones fales como capacitacion, seleccion de persconal, desarrollo de
programas motivacionales, disefio y adaptacion de equipo, desarrolle de

programas para aumentar la productividad, etc

Este crecimientc acelerado de la psicologia como profesion ha sido poco
abordado desde la esfera de la planeacion educativa. De aqui la importancia de
revisar €! perfil profesional de! psicéloge y de como ha ganado terrenc su campo

de accién en los siguientes aspectos

A) Especificacion de areas sociales problema.

B) Identificacion de necesidades prioritarias del pais.

O Definicion de sectores de poblacién, gue deben ser sitios fundamentales
en la insercién profesional del psicologo.

D) Tipificacion de la tecnoiogia y procedimientos ha utlizar en t&rmincs de
nimeros de personas benefactoras de servicios y sus caracteristicas

socloacondmicas y culiurales( Contreras y Rios, 1980 ).

2 Contreras y Rios (1990) Seguimiento de egresados de la generacidn 1977-1980 de la carrera de Psicologia
ENEP lztacala UNAM. p3-15



Los psicologos se encuentran cada vez mas conscientes de su responsabitidad
con la comunidad, contar con habilidades de tipo social es un elemento inherente
a cualauer campo de aplicacion profesional, la lahor del psicéloge implica tante
canciencia social como un profundo conocimiento v respeto por el individuo en
parficular, pues un grupo social se integra por individuos cuyo comportarniento
estd en constanie interaccién con la comunidad a la que pertenece. Ubicada la
psicologia como profesion v dentro del confexto mexicano su campo de aplicacién

es el sigulente:

1. En el campo clinico, enfoca su actividad a la evaluacién y tratamiento de
personas o grupos que tienen problemas emocionales v/o de adaptacidon. Su
concentracion se da principalmente en la problematica individual de los sujeios,

asi como la derivada de su interaccion con el medio ambiente.

2. En el campo social, se ocupa de la interaccidn del individuo con grupos,
organizaciones y la comunidad a través del andlisis de las estructuras 0 normas

que lo rigen.

3. En el campo de la psicologia laboral (industrial}, incursiona en el estudio de las
Condiciones que determinan una de las actlividades de interés ceniral en la vida

de la mayoria de {a gente.

4. En el campo experimental, el psicdloge se vale del método experimental que
es una estrategia de investigacién que confiere un rango de ciencia a la
disciplina del comportamiento y que le sirve para la blsqueda de |z verdad como

rigor cientifico.

5. En el campo educativo, el psicéloge se dedica a la tarea de estudiar las
condiciones y métodes que faciiitan los procescs de aprendizaje y los factores
emocionales que en &l se involucran, desde el desarrollo del nific hasta su

educacion profesional, asi como los procedimientos de ensefianza adecuados a



cada nivel; su interés fundamental es el estudio de la psicologia del desarrollo
infantil, educacidon especial v evolucion conceptual sobre la educacion. La funcién
especifica del psicdloge educativo consiste en identificar las  vanables que
facilitan el aprendizaje significativo en especial de aguellas personas, grupos o
sectores de ia pebiacidn que estdn mas alejados dei sistema educativo nacional,
analizar v enumerar los principales problemas existentes en el procesc de
ensefianza-aprendizaje, interviene en la asesoria de las politicas de planeacién
educatva y contribuye en la creacidn de programas de formacion vio

entrenamiento acordes a los recursos humanos v a reaiidad cultural de!

Se trata de profesionales instruidos para realizar estudios de evaluacion
vocacional ocupacional, de seleccion y clasificacion tanto de estudiantes como dé
profesores, comunica resultados, orienta a las personas o responsables a atender
aquelios casos en los cuales esté indicada su intervencion profesional por o que
deben manejar diferenies técnicas de prevencion y rehabilitacion para distinguir
cuando debe remilir a las personas con los especialisias idéneos ( Harrsch,
1992)."

El papel del psicologe oscila entre des polos: Por un lado se afirma que el
psicologo es un asistente social comun que, al igual que los demas asistentes
sociales, tienen la misién de promover la madurez individual, social y cultural de
los ciudadanos de su regién. Por otro lado el psicdiogo come clinico
superespecializado que reconoce como ambito operativo propio el de la
intervencion ferapéutica en casos de problemas comportamentales. En el plano
de |a intervencion en la escuela |, esto se traduce en la multiplicidad de actitudes
gue asumen los psicoleges segln su maver o menor afinidad con una u ofra de
estas tendencias opuestas. Y es en la educacion donde encuenira las siguientes

demandas:

1. Manejo de grupos.

13 Harrsch, C (1991} El Psicologo ;qué hace?. Ed Alhamkra Méxice Cap.5



2. Asescria vocacional ocupacional tanio a padres come aiumnos

Ll

Mediacidn entre familia y escuela.

4. integracian de todos los sectores involucrados en el proceso educativo
{directivos, docentes, sociedades de padres de familia, representantes de
drupo, ete.}

LN

Diagnosticar {detectar problemas).
6. Intervencion y rehabilitacién en situaciones fuveniles de conflicto

(defincuencia, drogadiccion, prostitucion, etc).

7 Desarrollo de metodologias didacticas a ios educandos v docentes.
8 Desarrello de habilidades o conocimientos educativos a ios alumnos.

9. Desarrolio de habilidades para la conduccion y solucidén de situacicnes
problematicas.

10.  Asesoramiento sobre problemas educacionales, en especial a los de Ia
adolescencia y al rol de los progenitores (consejos psicopedagdgicos,
educacion sexual, salud, efc.).

11, Presion para sensibilizar a los docentes respecto al empleo de métodos

de ensefianza actualizados

La intervencion de! psicologo tiende a favorecer el desarolle de los
alumnos y con este fin toma medidas que apuntan a prevenir su inadaptacion

mediante intervenciones integrativas ( Selvini, 1978 ) ™

La psicologia educativa combina dos campos’ ef de la educacion y el de ia
psicologia. Por un lado consiste en el esiudio cientifico de la conducta humana vy
de los principios segun los cuales puede esia dirigirse en la educacién y por el
ofroc estudia el aprendizaje de los diversos contenides educativos, asi |, la
nsicologia educativa le proporcionara al maestro mucho de o gque necesita para
alcanzar sus legros, como una buena motivacién grupal, un aprendizaje

adecuado, etc.

¥ Selviny, P. (1978) "El mago sin magia”™. C6mo cambiar la situacion paradogica del Psicologo en [z Escuela
Ed Paides Eguador. Cap.2.



£l psicdiogo en la educacion estudia las diferencias individuales y la influencia
de las mismas, en la forma en gue aprenden las personas, las diferenclas
intelectuales, asi, como la no semejanza en materia de intereses, actitudes y
motivaciones, estudia el proceso de aprendizaie en el aula con el objete de

aumentar la eficacia de la ensefianza (Gibson, 1985).15

Una concepcion mas reciente es la indicada por Good vy Brophy (1996) en la
gue manifiestan que el psicologo educativo cbserva el proceso de aprendizaje de!
tesis y Suposiciones sobre ias condicionss gue
facilitan el aprendizaje para posteriormente recopilar datos que verifiguen o
rechacen dichas hipotesis, asimismo se encarga de motivar , explicar y
proparcionar dafos para una énsefianza adecuada, previene y actda en caso de

problemas comportamentales de los estudiantes'®
2.1. El psicélogo educativo

Como ciencia aplicada, {a psicologia educativa no trata las leyes generales del
aprendizaje en sf mismas, sino tan sélo agueilas propiedades del aprendizaje que
pueden relacionarse con las maneras eficaces de efectuar deliberadamente
cambios cognoscitivos que tengan vaior social. La educacidn por consiguiente, se
cenfra en el aprendizaje guiado o dirigido hacia fines practcos v especificos; estos
fines pueden definirse como la adquisicién permanente de cuerpos estables de

conocimiento y de las capacidades necesarias para adquirir tal conocimiento

La investigacion del psicdlogo educativo tiende a esiudiar los siguientes

aspectos de los procesos educativos.

1. Descubrir la naturaleza de aquellos aspectos del proceso de aprendizaje

¥ Gibsor, J (1985) Psicologia Educativa texto programado Ed. Triflas México. Cap 1,
1 Good. T_Y Brophy, | {1996) Psicologia Educativa Contemporanea, Ed, McGrawHill, México, pd-6.



que afecten la adquisicidn y retencidn a largo plaze de cuerpos organizados

de conocimiento.

2 El amplio mejoramientc de las capacidades para aprender y resoclver

problemas.

3. Averiguar gue caracteristicas cognoscitivas y de personalidad del alumno, vy
gué aspectos interpersonales y sociales del ambiente de aprendizae
afectan los resultades del mismo de una determiada materia de estudio, la
motivacién para aprender v las maneras caracteristicas de asimiiar el

material.

4. Determinar las formas adecuadas para una buena crganizacion, presentar
materiales de aprendizaje, motivacién y dirigir eficazmente  hacia metas

concretas.

A demas de estos aspectos el aprendizaje en el salén de clases también es
campo de estudio del psicdlogo educative, puede inferir en los problemas a los
que se enfrenta el profesar en el aula proponiendo alternativas de solucidn, debe
generar el interés por la materia de estudio, inspirar el desempefo por aprender,
motivar a los alumnos y ayudarlos a obtener logros educativos ( Ausbel, D. v
Novak, J. 1995 ). 7

Su funcidn consiste también, en elabeorar instrumentos de medicién vy
evaluacion de las diferentes dreas de la personalidad, disefiar materiales
educativos e instrumentar programas y conducir dinamicas tendientes a promover
el desarrollo de las personas que colaboran vy estan relacionadas con el procesc,
la organizacion y la administracion educativa. Uno de los aspecios de la
psicologia en la educacidn es en el sector de |a docencia, dirige su actividad hacia

programas de enfrenamienic a profesores, padres de familia, estudiantes, nifios

¥ Ausbel y Novak (1995) Psicologia Educativa, un punte de vista cognoscitivo. Ed Triflas México p 17-25



con problemas de aprendizaje v de cenducta y a la crientacién de alumnos en la
eleccion de su vocacion, otro aspecto es que el psicdlego educativo se especializa
en labores de investigacidén, en terapia educativa v de educacidn especial, en
analisis de grupos y en la planificacidn educativa, sus centros de accion se ubican
en universidades, cenfros de educacién superior, guarderias, piimarias, centros
de terapia educativa, Secretaria de Educacién Publica v en a2 Secretaria de
Salubridad y Asistencia ( Harrsch, 1992 )

El psicélogo educative se interesa por el estudio  cientifico, de los procesos

psicolégices humanos en el ambito de la educacidn y cubre cuatro dimensiones;

Dimensidon explicativa, describe en términos de principios v leyes aplicabies a la
educacion, las variables de naturaleza psicoldgica que interviene en el proceso
educativo v las variables que hacen referencia al comportamientc dei alumno;
genera conocimiento psicoeducative due provee nuevos modelos vy teorias
explicativas para comprender, predecir y controlar el fendmeno educativo, en la

diversidad de escenarios en los gue se dan {os procesos educatives.
Dimensién  instrumental, genera los diversos  procedimientos de
instrumentacién, metodologias para construir y validar los disefios psicoeducativos

tecnoldgicos generaiizables a la practica educativa.

Dimension interventiva, el psicdlego educativo aplica diversas técnicas de

intervencion directas para mejorar las practicas educativas.

Dimension prospectiva, el psicélogo preve los futuros posibles de la educacion

para influir en la evolucion su procesc.{ Castaneda, 1989 )18

La necesidad del trabajo del psicélogo en los planteles de ensefanza media,

" Harrsch op. cit cap 5.
¥ Castafieda, M (1989) “Perfil de egreso deseable on psicologia educativa” en Urbina El psicéiogo,
formacién, gjercicic profesional y prospectiva. Ed UNAM Mexzco. P 301,




media superior y superior es apoyada por muchas razones, una importante s al
alto indice de crecimiento demografico de la Nacion, esto se ve refiejado en los
problemas de la educacion, o que obliga a planificar el sistema de ensefianza y
en esta planficacién la presencia dei psicdlogo es indispensable por el papei que
desempeidia.

E! psicdlogo escolar como investigador cientifico. Scmete a prueba
hipdtesis de cualquier tipo relevante a! problema y propone variantes a la
conducta que se pretende modificar, creacién estandarizada de todo fpo de
pruebas, tests, inventaros, escalas y registros de conducta, creacion de

programas de aprendizaje y facititador de habitos de estudio.

E! psicélogo escolar come psicémetra. Aplica iodo tipo de pruebas ya sea de

personalidad, de inteligencia, efc. ajustadas a las necestdades del plantel donde
labora.

El psicdlogo escolar como facilitador de relaciones humanas Coopera con
directivos, profesores, padres de familia y alumnos en general a enfrentar y

resofver fodo tipo de situaciones gue interesen a la institucidn educativa.
La tarea del psicologo educativo es la de crear vy predecir cambios en el
comportamiento de los involucrados en el &mbito escolar (Fernandez, 1992) %
2.2 El campo de accién de! psicdloge educative
5i bien se ha dicho que el campo de accién del Psicologo educativo es muy

ampiie, que abarca los procesos de educacion formal, informal y no formal por

tanto la instruccion de los futuros profesionistas debe ir oneniada a proporcionar ia

* Fernandez, P (1992} “La fincion del psicéloge en las institucionss de ensefianza™ en Urbmna El psicdlogo,
formacidn, ejercicto profesional v prospectiva. Ed. UNAM México P.



mayor cantidad de habilidades profesionales gque les permitan desenvoiverse con
faclidad en este campo Para brndarles una educacion de cahdad es necesaric
tomar como referente dos epes, el pnmerc es observar los avances de ia
Psicologia como ciencia, en especial aquella que es vinculada a los procesas
educativos ( aprendizaje, desarrollo, motivacién, relacién interpersonal,
cooperacion, etc. }, el segundo eje es proporcionar a la educacidn profesional
planes acordes a las necesidades sociales derivadas en anaiisis del ejercicio
profesional. Asi podemos buscar en lg literatura algunos trabajos que sefalen,

cuales son las funciones que desempefa ei psicdlogo educativo, per gjemplo

En un estudio que se realizé con 98 egresados de la carrera de psicoiogia de a
ENEP-Iztacala los resultades muesfran que el pussto para el que fueron
contratados con mayor frecusncia fue como docentes con un 28% del total de
egresados y un 12% como orentadores vocacicnales. Con todo esto, cabe
mencicnar un ampho predominic de ias actvidades educativas del psicdlogo,
expresadas a través de puesios como capacitacion, docencia, psicopedagogia v
onentacian vocacional. { Contreras y Desatnik, 1989 ).°'

La expansién profesional del psicdlogo educativo, abarca todos aquellos
terrenos, campos, sectores o lugares de trabajo donde tenga iugar un proceso
educativo independientemente de las fases de edad evolutiva, caracteristicas del
desarrolic escolar, sociaf o cultural de los educandos, de los fines y contenidos de
la educacidon y de los sistemas educativos o escenarios contemplados, en el
gjercicio profesional el psicélogo educative puede desempefiarse fanto en la
célula familiar como en el marco mas amplic de las instituciongs, realizando
funciones de investigador, de docente, como psicomeltra generando conocimento
cientifico innovador o practica tecnoldgica creativa, disefiador de moedelos

educativos e interventor directo en procesocs educativos

¥ Contreras v Desatnik (1989) “Seguimrento de cgresados de la carrera de Psicologia de [a ENEPI” en Foro
de evaluacidn curricular de la carrera de psicologia. Ed UNAM México. P.166-171.



La proyeccion dei ejercicio profesicnal del psicotogo educativo se puede dar en

los siguientes sistemas:

Sistemas escolares
Servicio materno infantil
Educacidn preescolar
Educacion primarna
Nivel medio basico
Nivel superior
Educacién especial
Educacion artistica
Educacion para eif deponie
Educacion tecnoidgica
Educacion para las lenguas extranjeras
Formacién y capacitacion de profesores

Educacién continua

Sistemas extraescolares
Plan de castellanizacion
Alfabetizacién
Educacion basica
Primaria extraescolar
Nivel medio basico extragscolar
MNivel medio superior extraescolar
Educacién para adultos
Capacitacidn para ¢l trabajo
CGentros de salud
Centros de rehabilitacion
Centros de desarrollo social
Compaiiias de comunicacidn masiva (radiodifusoras, televisoras, editoriales)

Centros de investigacidn psicoeducativa

z0



En todos estos lugares el psicologo educativo, es un profesional calificado con
suficientes habilidades especificas y generales, para ejercer programas de accién
{ Castafieda, 1989 ).%

Si bien se han efectuado esfuerzos notables en matena de evaluacién de las
mnstituciones de educacidn superior, persiste la necesidad de fortalecer v ampliar
los alcances de estas acciches En la conformacién de la oferta educativa del
nivei superior no se ha considerada plenamente el comnportamiente del mercado
de trabajo profesional, ni las perspeciivas reales de empieo que deberian servir
como base para la orienfacion de la demanda A su vez la heterogenaidad
regional del pais no se ha reflgjado cabalmente en la diferenciacion de las
instituciones de educacién superior ni en la especializacion académica de muchas
de ellas Por tal metivo es importante atender la demanda esperada para los
proximos afios, impulsando de manera decidida acciones institucionales que
tiendan z la creacion de nuevas modaiidades v planes educatives; asi como la
revision a fondo de los planes de estudic de las diversas instituciones de
educacién superior (SEP, 1995)

Ante estas situaciones surge la importancia de revisar la conceptualizacién y
todo lo gue relaciona al curriculum profesional, para poder tener una mejor
visualizacion y comprension de la formacion gue reciben los futuros profesionistas,

encargados de satisfacer |as necesidades que solicita la nacién.

= Castafieda op it p.301-313
* SEP (1995) “Programa de desarrollo educative 1993-20007. Revista latinoamericana de estudios



3.EVALUACION CURRICULAR Y EJERCICIO PROFESIONAL

Uno de los factores mas importantes para e! desarrolle de la educacion en
México, es la planeacién, entendida come el proceso que busca prever un mejor
futuro en relacién con los diversos procesos educatives, especifica fines, objetivos
y metas, permite {a definicion de cursos de accidn y a partir de éstos, determina

los recursos y estrategias mas apropiadas para su realizacion

Enire los aspecios de planeacidn educaiva, se encuentra &b refativo al

curricutum, el cual es concebidc como un producto y como un procesc.

Tradicionaimente el disefic de un curriculum se inicia sobre gqué ensefiar v
cémo ensefiarlo, no obstante, estas decisiones seran fundamentadas en

necesidades sociales sdlidas ( Sanchez v Barriga, 1891 ) “

La importancia atribuida a la capacidad de planificar, aplicar y evaluar un
curriculuin  debe ajustarse a la diversidad de capacidades, infereses y
motivaciones de todos los alumnos y alumnas como una de las vias
fundamentales para mejorar fa calidad de {a ensefianza. La educacion aspra a

alcanzar un equilibno entre dos exigencias’

Una es garantizar que todos los alumnos y alumnas tengan acceso a las
expectativas educativas y a los aprendizajes escolares considerados esenciales
para su adecuado desarrcllc y socializacidn, vy ello con independencia en las
caracteristicas indrnduales y con las caracleristicas asociadas a los grupos

sociales, culturales o étnicos de pertenencia.

Y dos una ensefianza capaz de propoercionar una respuesia ajustada a la

educativos. V xxv NoJ3 p 133-147
2
= Sanchezy Bamiga op <1t



enorme diversidad de capacidades. Intereses y motivaciones de alumnos vy

alumnas.

Para alcanzar un equilibrio entre estas dos exigencias anteriermente
mencionadas, el curriculum ha llevadc ha optar un modsio que se caracteriza por
ser lo suficientemente abierto que permita arficular una respuesta sducativa
ajusiada a la diversidad y al mismo fiempo garantice controles suficientes come
para salvaguardar el derecho de todos los alumnos y alumnas a un acceso a los
aprendizajes considerados esenciales para su adecuado desarrofio v socializasion
( Colf y Martin 1994 } %

Definiendo el curricuium como un plan que norma y conduce explicitameante, un
proceso concreto y determinado de ensefianza-aprendizaje gue se desarrolia en
una institucion educativa. Esfe es un instrumenio elaborado para utlizarse como
un insumo operador en un sistema concreto de aprendizaje. Al igual que ofros
elementos operadores, como los recurses didacticos, el curnculum experimenta
cambios al ser aplicado, estos deben ser efectuados bajo control siempre que sea

posible a fin de que no se introduzean incoherencias en el

Al elaborar el curriculum se ha de procurar que sea un buen instrumento, que
sirva par lograr algo valioso, los resultados de su ufilizacion practica pueden
permitir confirmar si efectivamente el instrumento construido es el adecuado o por
si lo contrario necesita ser modificado o Incluso sustituide Esto significa que debe
haber una relacion continua en las actividades que se refieren alb curriculum,
gené&ricamente estas actividades son ias de elaborarlo, instrumentarlo, aplicario y
evaluarlo, ha {fode esto en conjunic se denomina desarrollo del curriculum, la

elaboracidn gs una aparacion compleia mediante la cual se conciben 3 elementos:

1. Formular objetives curriculares. En estas se encuentra la razén de ser, la

¥ Coll y Martin {1994) “Proyectos curricutares’ Aprendiendo de fa expenencia”. Cuadernos de pedagogia.
No 223 p 815
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justificacion y la direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje, en otro terming,
es la definicidn de lo gue se va a cobtener con dicho proceso, con esto se
contribuye a satisfacer todo un conunio de necesidades sociales, tal como la
satisfaccion de egresados gque por medio de objetvos curnculares obtienen
aprendizajes que fes permitan realizar sctividades valiosas fuera de la instiiucion

educativa.

2. Elaborar el plan de estudios. Agui se encuentra una descripcion de los

contenidos que serdn tratados, su orden v el tiempeo destinado a cada unc de

B

etios. Ader a s educandos, profesorss
familia de lo gue han de aprender los estudiantes durante un determinado proceseo

de ensefianza-aprendizaje y el orden que debera seguir.

3. Disefiar el sistema de evaluaciéh Se establecen los elementos,
procedimientos e instrumentos que se ullizaran en la evaluacidon de los

contenidos del aprendizaje ( Arnaz. 1880 ).25

El establecimiento de proyectos curricutares o de un proyecto curricular base.
Cuya finalidad es garantizar a todos los alumnos sin distincidn, dejando al mismo
tiempo un margen de maniobra para adaptaciones y concreciones que exige una
ensefanza individualizada y al mismo tiernpo respetuosa de la diversidad. Este
establecimiento estara justificado y tendra repercusicnes favorables sobre el
sistema educativo en general v sobre 1a mejora en la calidad de la ensefianza en
particular, si funcionan como referente inmediato de todas las actividades dirigidas
a mejorar la calidad de la ensefianza, ia formacion del profesorado, la autonomia
pedagogica de grganizacion y gestion de los centros docentes, la utifizacion de los
recurscs humanos y materiales, la coordinacién de servicios de apoyo v si son
capaces de promover en su alumnado aprendizajes altamente significativos,

adquiriendo una identdad propia y especifica y asi poder sentirse identificados

* Arnaz, § (1990} La planeacién curnicular De Trillas México. Caps. 1,2, 3 v 4
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todos los que forman parte de un ceniro educativo { Coll, 1988 ) =

Revisados los aspectos que envuelven &l curniculum profesional, es importante
anahzar especificamente el curriculum de la ENEPI, para entender [a situacion de
los egresados de esta institucidn, de los diversos problemas a los que se
enfrentan a la hora de obtener empleo y al memento mismo de lievarlo a cabo y
de esta forma realizar acciones de fransformacidn que permitan una mejor
preparacidn y aprovechamiento tante de la institucion como de jos estudiantes
Para tal caso el anélisis del ejercicio profesional de egresados v particularments
los que se desempefian en al ambito educativo proporcionan mformacion para
establecer de manera genérica la situacién de los mismos, el area de mayor
predominio gue desarrollan, su percepcion econdmica, las actividades que realiza
y especificamente anahzar si la preparacion recibida por la ENEPI le proporcioné
las suficientes habilidades y conocimienics que le permitan desenvolverse
eficazmente en su iugar de trabajo.

7 Coll, C (1989} “Disefio curnicular base y proyectos curmculares” Cuadernos de pedagogfa No 168 p.9-15
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4. CURRICULUM DE PSICOLOGIA ENIZTACALA

La psicologia conductual en México surge a fines de los 60 en la Universidad
Veracruzana de Jalapa, este nueva orientacion de la psicelogia se extendid por
todo el pais y tuvo un fuerte impacto en la ensefianza de esta a nivel supencr. En
1975 surge la Escuela Nacional de Estudios Superiores lztacala { ENEPI) con un
proyecto implantado en ia carrera de psicologia fundamentada en el marco tedrico

del conductismo, en donde la formacion profesional de! psicélogo se basa en el

analsis expenmental de la conducta y la modificacion conductual. El o

la cultura y la investigacidn. L.a ensefianza de la psicologia en lztacala pretende
ser una alternativa que supere los problemas que enfrenta la forma tradicional de
enfrenamiento profesional el cual se caracteriza asi:

A) Marcado abatimiento de los niveles académicos.

)] Un eclectisismo en los planes de estudio.

C) Alto nivel de desvinculacion entre la psicologia v las necesidades reales

de la socledad.

De esta manera surgi6 en Iztacala un modelo de psicologia como alternativa
gue se hasd en el disefic de formas de entrenamiento en correspondencia directa
con el fipe de actividades y habilidades que se desean desarrollar, flevar al
estudiante a las situacicnes reales donde se desenvuelva y de esta manera

garantizar la calidad del egresado ( Contreras y Rios, 1990 ) %

La practica profesional de una discipiing, se ve distorsionada o restringida
cuande ésta no corresponde o no satisface las necesidades sociales
determinadas historicamente. Si la profesidén o disciplina no ofrece soluciones
factibles para la problematica real y concreta del contexto social en el que se
ubica, entonces sobreviene suU desvalorizacién social. Tal parece el caso de la

psicologia en nuestro pais, en México la psicelogia ha llegado a tal punto de

* Contreras v Rios op cit p. 10-15
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contradicciones, determinadas histdricamente, gue se hace necesario elaborar un
analisis critico de ésta que permita conformar una imagen objetiva cuya finalidad,
sea encontrar lineamientos concretos para su rehubicacion v orientacidn dentro

del contexto social del pais.

Para Hegar a un andlisis objetvo de la situacidn por i@ que airaviesa la
psicologiz, es necesario, que este analsis delimite la coninbuciéon y el peso

especifice de los factores gue determinan dicha crisis, tales factores sertan:

- La masificacion de las instituciones de educacién superior del pais
- La configuracian del mercado profesional
- El desarrollc contradictorio de ia disciplina psicelégica como ciencia.

- La calidad de ensefianza e investigacion de la psicologia en las escuelas o las
facuttades que la imparten.

El esclarecimiento de la ambiguedad e indefinicién de la practica profesional,
podré tener lugar en la medida en que se identifique la influencia y determinacion

de cada uno de estos factores ( Covarrubias y Tavera, 1988).%

El plan de estudios de la ENEP| comparie la conceptualizacion de ia
ensefianza activa, esto es. concibe al estudiante como parte integral del proceso
de aprendizaje establece métodos y procedimientos que faciliten &l aprendizaje
individual y reduzea en lo posible las reunicnes educativas de grupc vy eliminar la

nstitucién como focus de educacion Este sistema implica asi, el disefio de

¥ Covarrubias v Tavera (1989) “Investigacion sobre el perfil profesional del psicologo™ en ENEF [ztacala
Foro de Evaluacién Curncular de la Carrera de Psicologla UNAM México P34-45.



situaciones de ensefianza en los que el estudiante desarrolla actividades definidas
de antemanc en términos de jerarquia graduada en objetivos conductuales,
descartdndose g posible ensefianza verbalsta, esto se puede resumir en los

siguientes puntos:

I El estudiante participa activameniz en el proceso de astructuracién

inclusc tomando el papel del maestro

procesos jerarquizados y secuenciados,

3. El aprendizaje se efectla en dos niveles. el individual y de grupo,
ajustando al estudiante en ambos y su velocidad de aprendizaje a sus

propias posibitidades.

4. La evaluacion se realiza a través de la satisfaccion de los objetivos

instruccionales los cuales deben cubrirse en su totalidad.

5. La ensefianza se programa en siuaciones de grupo y en situaciones
individuales.
6. El profesor participa en el proceso de ensefianza cemo un orientador,

moderador de seminarios, supervisor practico, tufor académico, disefiador

y moderador de cbjetivos instruccicnales

7. No se descarta el usc eventual de conferencias y proyecciones
audiovisuales colectivas con fines de ilustracidn complementaria (Sanchez

y Barriga, 1997)

Ahora bien, el disefio curricular de la carrera de psicologia en la ENEP- Iztacala

* Sanchez y Barriga op cit.
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UNAM, esta fundamentado con base en la definicién de objetivos ligados a
situaciones de actividad profesional y de ensefianza v el desarrollo paralelo de un
programa de formacion docente bage los mismos lineamientos de operacion. Al
disefiar un plan de estudios el problema que ccupa nuesira atencidn es de doble
naturaleza; por un lade determinar los cbjetivos profesionales con base a la
problematica potencial que la comunidad ofrece al psicologo,
independientemente de la demanda momentanea, y por ei otro lado, ajusiar los
criterios metodolégicos vy las posibllidades fecnoldgicas de la profesion a esta
problematica y evaluarla crificamente en términos de sus efectos sociales a todos

ios niveies.

El curnculum de entrenamientc a estudiantes de psicologia debe ajustarse en
termino de tres factores simuitaneos. ensefanza téorico-experimental-aplicada,
servicio social confinuo e investigacion aplicada sistematica, estas unidades
profesionales presentan una apertura interdisciplinaria que plantea la colaboracién
real, practica de diversos factores especialistas en un problema determinado por

el establecimienic de estas unidades profesionales.

Dade que la ensefianza debe cumplir con ciertos objetivos definidos como
actividades o conductas de apoyo, el problema medular de la ensefanza es
definir las situaciones en que estas actividades van a desarrollarse. Los médules
definen situaciones genéricas de ensefanza, el sistema modular implica la
definiciédn de objetivos generales que integran todas las actividades académicas
previstas Cada moduic esta constifuido por unidades que se programan con base
en objetivos intermedios coordinados con unidades simultaneas de los médulos
restantes y que se organizan secuencialmente con ofras umdades del mismo u
otro module, en téminos de la compleiidad relativa de las actividades académicas
programadas . El proyecto de nuevo plan de estudios en iztacala contempla 3

modulos

a) Maddulo tedrico-metodoldgico, tene como abjetive proporcionar al alumno



toda la informacion requerida como apoyo a los méduios experimental vy aplicado
En consecuencia su contenido estara condicionade por el currictium  de

laboratorio y de actividades aplicadas, su desarrollo ncluye clases, lecturas
independientes, tutorias y seminarios

b) Médulo expenmental, incluye un conunto de actividades de laboratono
que van desde la simple observacién de conducta animal en una situacion libre
hasta el andlisis cuantitativo de episcdios sociales y verbales con humanos,

confempla una secuencia de areas eslabonadas paramétricamente, haciendo

L e I e e r] 1) ™m s
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modo el modulo parte de los fendmenos mas simples hasta los mas complejcs,
procurando subrayar los parametrcs comunes y las nuevas condicicnes

funciorales que agregadas a las anteriores, producen fenémences cualitativamente
distintos.

c) Mddulo aplicado, pretende extender los principios teéricos y las técnicas
y procedimientos del laboratono a las condiciones naturales de trabajo, en éste
medulo se llevan dos funciones. Por un lado garantiza el aciestramiento practico
de los futuros profesionales, ne como simple agregado de cursos tesricos, sino
como fronco medular de la preparacion universitana. Por ofro lado, permite
evaluar la pertinencia de los contenidos de los médules tedrico-metcdolégice v
experimental La coordinacion estrecha entre los tres médulos conlleva a transferir
en forma muliidireccional ias actividades previstas en cada uno de eflos, para
llevar a cabo este médulo se han previsto toda una seria de centros aplicados de
servicio, que permitan el adiestramiento directc del estudiante en condiciones

analogas a las de su ejercicio profesional pesterior, dichos centros son:
1. Guarderia presscolar.

2. Guarderia escelar.



[

Centros de educacién especial y rehabilitacién

4 Cenfros de consultoria clinica
5. Ceniro de asesoria comunitaria
8. Diversos centros de educacion basica, media y supenor,

tecnicas aplicadas vy en disefios de Investigacion para llevarios & cabo en los

lugares donde se encuentren laborando en su vida futura de desarrollo profesional
{ Ribes, 1986 )

Para enrquecer el curriculum de psicologia en Iztacala se plantean algunas
ideas coma: Conformar un tronco comin durante los 4 primeros semestres, donde
sa Impartan las aproximaciones tedricas mas representativas
(psiceanaligis, conductismo, cognoscitivisme, y psicologia evolutiva) cuys objetivo
sea proporcionar al estudiante un marco conceptual mas amplio y preciso acerca
de la ciencia psicologica, evitando asi un adocinnamiento de una sola
aproximacién. El ingles es importante agregarlo a la carrera de psicologia, debido
a gue es una herramienta indispensable dadc que gran parte de la bibliografia se
encuentra en ese idioma; los 4 siguientes semestres se plantea que el alumno
curse la postura tedrica que mas les agrade, en las diferentes dreas gue formarfan
parte de esa. asimismo se plantea la implementacién de un servicio social, en
donde se ponga en practica los conocimientos, habilidades v destrezas tedrico-
metodoldgicas adquiridos en los afios precedentes. Asi también, se propone que
ia entrega de tareas académicas se integre, de tal forma que la carga de trabajo
no sea tan abrumadora y que el producte final se califigue en terminos cualitativos

y no cuantitatives (Calderon y Cols.1989).%

' Ribes, E (1988) Ensefianza gjerciclo e mvestigacidn de la Psicologia, un modelo integral Ed Trillas
México. Caps 3y 4
** Calderon y cols {1989) “Estructura y contemdos del plan de estedios ENEPI Psicologia: Expeniencias a lo



Ante este panorama educative dificit por el que atraviesa nuestro pals se deben
proponer soluciones que entiendan a la planeatidn , como un posible caming para
establecer un futuro determinade por las condiciones deseables, que debe
construirse a partir del conocimiento de la naturaleza de los problemas que
aquejan a la universidad, desde el ingreso de alumnos con su respective sistema
de admision vy seleccion, hasta la siuacidon de egreso frente al desemplec y
subemplen, pasando por los contenidos de los programas de  estudi
metodologias de ensefanza, formacidn de profescres, desarolio de las
habitdades y capacidades para el aprendizaje; es decir todo el complejo de
actividades universitarias desde su inicio hasta su término, debe estar sujeto a
analisis, evaluacion y transformacion a la fuz de los fines gue debe cumplir la

universidad.

Para poder llevar a cabe estos cambios requeridos, es indispensable contar con
informacion fidedigna, valida v confiable acerca del perfil profesional del psicdlogo,
en la sociedad mexicana contemporanea, en todas y cada una de las ramas de
gjercicio profesional, de tal manera que esta informacién nos sirva de base, de
manera conjunia con los avances de la disciplina y de la didactica, para reorientar

la formacion de los profesionales de la psicologia.

Es por ello que el prasente reporte de investigacidn tiene como objetiva.

Caracterizar el gjercicio profesional del psicologe egresado de la ENEP lztacala

en el campo de {a educacion

largo de la carrera™ En ENEPI Fore de Evaluacion Curricular de la Carrera de Psicologia Ed. UNAM
México p 144-148



5. METODOLOGIA

5.1 FOBLACION.

La poblacidn estuvo considerada por egresados de fa carrera de psicologia de
la ENEP lztacala de ias generaciones 1984-1888.

52 SELECCION DE LA MUESTRA

Se aplicaron cuesiionarios a 73 psicélogos que se encontrahan faborando en
el campo educativo dentro de la ciudad de México y zona Metropohtana.
Contactados via telefonica proporcionado por servicios escolares y bace un

procedimiento de muestreo no probabilistico.
5.3 DEFINICION Y MEDICION DE VARIABLES.

Se aplicod a la poblacidn un cuestionario elaborado por Contreras {1987) en &l
cual se realizd una definicidn y operacicnalizacién de variables, elaborando una
tabla donde se descrniben los elementos de dicho cuesticnario tal como:
reactivos, categorias, variables, indicadores, indices y subindices (ver anexo,
cuestionario).

54 DISENO DE INVESTIGACION
Esta investigacion se define como tipo encuesta.
55 DISENO DEL INSTRUMENTO.

El instrumentc se compone de 68 reactivos cuyas areas de evaluacion son

1) Datos demogréafices y personales

[wr)
(5}



2} Aspecios laborales

3) Aspectos académicos

4) Aspectos de capacitacion

56 PROCEDIMIENTO.

Se encuestaron a 73 psicologos egresados de lztacala que se encontraban
laborando en el area educativa dentro de D F y zona Metropolitana, el contacto
fug por teléfono proporcionado por la seccidn de servicios escolares, el

cuestionario se aplicéd en su lugar de irabajo.

Para e analisis de la informacién obtenida por los cuestionarnios se utilizd el
paquete estadistico SPSS ( Static Package Sciencies Social ), en una

computadora personal.

57 HIPQTESIS DE INVESTIGACION

A fin de optimizar el anafisis de la informacién se plantearon diferentes hipdtesis

de investigacion, descriptivas y asociativas-comparativas.

58 HIPOTESIS DESCRIPTIVAS

Las hipotesis descriptivas, se caracterizan por sefialar la presencia de clerios
hechos y fendmenos en la poblacion obleto de estudio. Ei Gnico valor de estos
supuestos es probar |a existencia de una caracteristica 0 cuglidad de un grupo
social determinado y abrir e camino para seguir hipdtesis que exphguen la
presencia de los fendmenos [a forma de probar estas suposiciones es saber si

las variables estudiadas (ingreso econdmico, jecmada de trabgo, puesto que



ocupan, actividad gue desarrollan, plan de estudios, etc.) a través de sus
indicadores, se presentan significativamente en la poblacidn objeto de estudio,
utifizande porcentajes, tazas, o mediante la observacion directa del fendmeno.

En consideracion a lo anterior se plantean las siguientes hipoiesis
R1 La mayoria de los encuestados son casados.
R2. La mayor parte de los entrevistados son del sexo femenino.

R3. La mayoria de los encuestados trabajan por tiempo completo (8hrs )

R4. La mayoria de los encuestades irabajan para instiucicnes educativas

privadas.

R5. La mayoria de los egresados se desempefian en el area de la docencia.

RB. La mayoria de ios entrevistados ccupan mandos intermedios.

R7. La mayoria de los encuestades tienen como actividades principales la

asesoria de alumnos

R8 La mayoria de ios entrevistados perciben mds de 2 salarios minimos

R9. La actividad profesional de los psicélogos egresados se desarrolla en zona

urbana.

R10 La mayoria de los profesionistas encuestados estén trabajando en un campo

relacionado a su preparacién

R11 La mayoria de |os psicdlogos al incorporarse al trabajo la imitacion mas

(V5]
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frecuente es la falta de practica.

R12. La dificultad mas frecuente gue encuentran 1os encuestados para consegur

empleo es la falta de experiencia

R13 La mayor parte de ios entrevistados estén satisfechos con el trabajo que
desemperian

R14. La causa de satisfaccion en el empleo de los encuestados es por el

desarrollo profesional y por motives econdmicos.

R15 El puesto mas alte al gue puede llegar un psicdlogo en la educacion es la
direccién de la escuela donde laboran.

R16. El pian de estudios de la carrera de psicologia era desconocido por los que
ingresaron.

R17. En gran parte los encuestados cambiaron su actitud hacia la carrera cuande
egresaron

R18. La mayoria de los encuestados calfica como bueno los aspecios
estructurajes de la ENEPI

R19. La mayoria califica como buena su preparacién én cuanto a los aspectos

tedricos, metodoldgicos vy practicos
R20. La calfficacion para el plan de estudios de psicologia es de buena

R21. La materia que deberia agregarse a! plan de estudios es Psicologia
Organizacicnal



R27 |.a materia que deberia elimnarse es Psicelogia Experimental Labaratorno.

R23 lLas matenas que aportan conocimientos relevantes para &l desarrollo labera!

son las del area educativas vy las def modulo aplicado

R24. No existe preferencia por psicologos de alguna escuela de procedencia.

RZ5. No existe preferencia por alguna formacion especifica del psicdlogo.

R26. La mayoria de los psictlogos estan ttulados.

R27. La forma en que reciben capacitacion es por parte de la escuela en donde

iaboran.

R28. Los psicologos que faboran en el ambito educativo cuantan con estudios de

posgrado.

R29. La mayoria de los egresados de la carrera de Psicologia de la ENEPI si la

recomiendan.
5.6 HIPOTESIS ASOCIATIVAS
Estas hipOtesis se caracterizan por el cruzamiento de dos variables, con las
cuales se puede establecer si existe vinculacion entre ellas vy la relacion que se
establece no es casual, porque ambas variabies pueden ser causa v efecio a2 la

vez, el procedimiento de venficacion es el siguiente.

a) Se cruzan las preguntas que se formulen en el cusstionano, los cuales

exploran los indicadores y variables de |a hipdtesis

b) Se relacionz la informacion estadisiica {tasas, frecuencias) referente a los



fendmenos ¢ variables en cuestion

De esta manera se presentan las siguientes hipotesis:

RE6 y R1 La Jerarquia del puesto estz refacionade con ef estado civil

RE y R2. Los puestos se dan de acuerdo al sexo del profesionista

R6 y R3. La jerarquia del puesto esta de acuerdo al namer

a
o
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{rabaja

R6, y R8. Segun la jerarguia de!l puesio es el sueldo que perciben los psicologos.

R& y R7. De acuerdo al puesto son las actividades que desempefia el psicslogo.

R6 vy R23 Ef puesto de los entrevistados estéd relacicnada con las areas gue
aportan conocimientos relevanies.

RE y R4. El sueldo esta en relacion al tipo de instiiucién educativa privada o
publica en que laboran.

R8 y R10. E! sueido para los entrevistados estd de acuerdo & su situacion

prafesicnal (fitwlades o no).

R8 y R&. El sueldo que reciben los psicdlogos depende del puesio gue ocupan

R8 y R30. E! ingreso de los entrevistados se relaciona con el grade de estudios
del padre.

RE8 y R31. Elingreso de los estudiados se asocia con la ocupacién de sus Padres.



R8 y R3. El sueldo depende de Iz jornada de trabajo.

Ri1 v R18 Las lmitaciones gue repertan al desarrollar su trabajo estan
relacionadas con la calificacidén que le dan a su preparacidn tedrica vy

metodoldgica.

R21 y R7 La materia que solictan debe agregarse a! plan de estudios estd

reiacionaga con la actividad que desempefan

R29 y R13. La recomendacidon del plantel ENEP| estd relacionada con ia

satisfaccion laboral del entrevistado

R13 y R4. La satisfaccidn de los egresados esta asociado con la institucion

educativa donde laboran.



6. RESULTADOS
La exposicion de resultados, se presenta de acuerdo al orden de [os rubros
que forman el cuestionaric aplicade a 73 psicdiogos educativos egresados de la

ENEPI generaciones 84-88 guedando de la siguienie manera:

DATOS DEMOGRAFICOS DEL ENTREVISTADO.

N
i~

[ sS0n

Estado civil se encontrd que el 52 1% son solteros mientras que ef 43 89

casados, por lo que la hipdtes:

4]

R1 de que la mayoria son casados se rechaza
La hipdtesis R2 se acepta ya que como ésta sefiala la mayoria de los
entrevistados son de sexo femenino 72.6%, mientras que al sexo mascufino

corresponde solo el 27.4% (ver anexa figura 1).
PERFIL LARORAL Y SITUACION DEL EGRESADO

Tal y como se planteo en la hipétesis R3, la jornada de trabajo es de tiempo
completo para la mayor parte de ios encuestados. Los resuliados muestran que el

57.5% labora tiempo completo y el 42 5% lo hace por tempo parcial.

La hipdtesis R4 se rechaza pues afirma que la mayoria de los encuestados
trabajan para instituciones educativas privadas. Los resultados sefialan que el

58.9% lo hace en instituciones plblicas y el 34.2% en instituciones privadas.

La hipétesis RS sefnala que la mayoria de los egresados se desempefian en el
grea de la docencia. Los resuftados indican que el 100% trabgan en la

instruccién, por lo que esta se acepta

Tipo de puesto seflala que la mayoria de los entrevisiados ccupan mandos

intermedios El 23.3% se desempefa como subdirector, 19.2% como supelvisor
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escolar y el 15.1% como docente, por lo fanto, la hipdiesis R6 se acepta.

Actividad que desarrollan. La hipdtesis R7 indica gue la mayoria de los
encuestados tienen como aciividades principales la asesoria de alumnos los
resultados muestran gue ef 35 6% desarrolla esta actividad y ef 23 3% ai disefio y

desarrollo por lo que esta es verdadera

Ingresc profesional se encontrd que el 19.2% perciben %1800 lo que equivale

aproximadamente al 2.5 de salarioc minimo, el16.4% perciben $3000 lo que

&

corresponde aproximadamente a 3.8% de salaric minimo, otro 16.4% gana $6400
lo que es aproximadamente 8 salarios minmos, 15 1% gana $2400 y otro 12.3%
percibe $4200 por lo que la hipétesis de que la mayoria perciben mds de 2

salarics minimos se acepta.

La hipdtesis R9 hace referencia a que la zona donde lievan a cabo su actividad
profesional es la urbana, los resultados Indican gue el trabajo de los psicdlogos se
desarrolla en zona urbana con un 86.3% v solo el 11% lo hace en zona urbana

marginada. Por lo que esta es valida.

FORMACION PROFESIONAL Y SITUACION ACADEMICA DE LOS
PSICOLOGOS

La hipdtesis R10 se acepta pues ia mayoria de {os profesionisias encuestados

estan trabajando en un campo relacionado a su preparacién con un 67 1%.

La hipbtesis R11 se refiere a que la mitacion mas frecuente en &l trabajo para la
mayoria de los psicologos es la falta de practica, los resultados muestran que el
31.5% su mayor limitacién que tienen es la falta de praciica, por lo que esta es

verdadera.

Dificultad para conseguir trabajo. La dificultad mas frecuente que encuentran los

4]



encuestados para conseguir emplec es la falta de expenencia, los resultados
arrojan gue 35 6% su dificultad més grande es la falfa de fuentes de trabzjo, porio

que la hipotesis R12 se rechaza.
Satisfaccion laboral Ef 78.1% reporto estar satisfecho con su trabajo y el 21.9%
se encuentra insatisfecho, la nipdtesis R13 es cierta, pues sefiala que la mayoria

de los entrevistados estan satisfechos con el trabajo que desempefian.

La hipotesis R14 se rechaza. hace referencia a que la causa de satisfaccién en el
P q

]

mplec de los ados &5 por gl desarroiio profesional y por motivos
econdmicos. Siendo el 31.5% por grade de responsabilided, el 15.1% por
relaciones interpersonales, el 5.5% por oporitnidad de desarrollo y solc el 2.7%

por motivos econdmicos

Puesto mas alto al que puede aspirar el psicdlogo es ia direccién de la escuela
donde laboran, los resultados muestran que el 15.1% puede {legar a ser director v
17 8% subdirector por lo que la hipétesis R15 as valida, ya que menciona gue el

puesto mas alto al que puede llegar un psicologo es ia direccion de la escuela
donde fabora.

La hipbtesis R16 se acepta. E! plan de estudios de la carrera de psicclogia era
desconocido por los que ingresaron con un 78 1% mientras que 20.5% si lo

conocia

La hipétesis R17 se acepta sefiala que en gran parte los encuestados cambiaron
su actdud hacla fa carrera de psicclogia cuando egresaron con un 78.7% v solo
20.5% no ta cambio.

La mayoria de los encuestados califica come bueno los aspectos estructurales de
fa ENEPI. los resultados muestran que el 76.7% califica como buenos los

aspectos estructurales, por lo tanto, @ hipdlesis R18 se acepta
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L.a mayoria califica como buena su preparacidn en cuanto a los aspectos tedricos,
matodoldgicos v practicos En lo referente a la preparacion tedrica el 66 7% los
calffica como buenos, en el plano metodolégico el 53.4% y io mismo en el
aspecto practico el 58.8% los valora como buenos, es por esto que la hipdtesis

R19 se acepta pues sefiala que Ia preparacion recibida en la ENEPI es buena

La hipdtesis R20 se acepta. La calificacién para los planes de estudic de
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La materia gue se sugiere debe agregarse es Psicologia Organizacional con un
48.6,mientras un 19,2% solicita otra materia y un 13.7% Psicometria, por lo que fa

hipdtesis R21 es cierta (ver anexo figura 2).

l.a eliminacion de la maiena que se sclicita es Psicologia Experimental
Laboratorio. Realizando esta peticion el 32.9%, mientras que ei 30 1% menciona
gue ninguna materia debe eliminarse, es por esto que la hipdtesis R22 se acepta

(ver anexo figura 3)

Las materias que aportan conocimientos relevantes para el desarrollo laboral son
las educativas y las del moédulo aplicado los resultados muestran que en el area 1
la Clinica con 37% vy la Metcdologia 21.8% son las materias que aportan los
conocimientos, en ef area 2 son la Educacién Especial con 24.7%, Educacion y
Desarrollo 24.7% mientras que en ef area 3 son la Psicologia Secial Aplicada con
28 8% y la Clinica con 16 4%, estas materias pertenscen a las areas Educativas y

Aplicadas, por lo que la hipdtesis R23 se acepta (ver anexo figura 8).

La hipétesis R24 se rechaza indica que no existe preferencia por psicdlogos de
aiguna escuela de procedencia, los résultados sefialan lo contrano ya que las

instituciones se inclinan por profesionistas psicologos egresados de la Universidad



iberoamericana con 23.3%, la Universidad Anahuac 16.4% esto en comparacion
con fa Facultad de Psicologia de la UNAM con 8.6% vy la ENEPI con solo el 8.2%

(ver anexo figura 5).

Preferencia por alguna formacion ios empleadores prefieren Psicblogos con
formacién en Psicometria con 37%, psicologos de desarrolio 8.2% y conductistas
6.8%, por lo que la hipdtesis R25 se rechaza, ya que afima dque no hay

preferencia (ver anexo figura 4)

CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL PSICCLOGO

La hipGtesis R26 se rechaza. La mayoria de los psicdlogos estan titulados, siendo

que el 83.6% no lo esta.

La hipotesis R27 se rechaza, la forma en que reciben capacitacion es por pane de
la escuela donde laboran. La manera en que se capacitan €s por medio de cursos
particulares 39.7% y auspiciados por la empresa 35.6% (ver anexo parte 1 y 2 de
la tabla 1).

Estudios de posgrado solo el 6.8% cuenta con ese grado y el 88 5% no , por Io
que la hipétesis R28 se rechaza pues menciona gue ia mayoria cuentan con
estudios de maestria y doctorado.

La hipotesis RZ28 se acepia. La mayoria de ios egresados de ia carrera de
Psicologia de la ENEPI si la recomiendan con 94.4% y sclo el 4.2% no (ver anexo
parte 3 de latabla 1)

ASCCIACION DE VARIABLES

Para validar las asoclaciones o correlaciones de las variables se tomo el 5% de

100 por lo que solo se aceptaron aquellas en las que hay relaciér y con valor

44



probabilistico menora .05

PUESTO — EDQ. CIVIL. La jerarquia de!l puesto no esta relacionada con el estado
civil, con un valor de Ji cuadrada de 1.213, una Coscficiente de C =.131 v una
p=.750

PUESTO — SEXO Los puesios ya sean directivos 0 mandos intermedios no se
dan de acuerdo al sexo del profesionista, con un valor de ji cuadrada de 2.435,
CdeC=.180 v una p=.487

PUESTO - JORNADA La jerarquia del puesio no esta asociada al nimero de
horas que se trabaja, con un valor de ji cuadrada=.213, CdeC=.054 y una p=.975

PUESTO - INGEPROF. No hay relacion entre el puesto y el sueldo que perciben
los psicologos, el valor de jI cuadrada=4.652, CdeC=.248 y una p=.583

PUESTO — ACTIVIDAD. No se encuenira relacion entre los puesios y las
actividades que desempefian los psicdlogos, con un valor de X% n =30 313,
CdeC= 547 y una p=.450

PUESTO - AREAS 1y2. No hay correlacién entre el puesto v las areas 1y2 que
aportan conocimientos relevantes a su empleo, pues para ei area 1 el valar de |
cuadrada es igual a2 6.889, CdeC=.348 y una p=.651 para la segunda &! vaior de i
cuadrada=27.558, CdeC=.529 y una p=.153

INGEPROF — INSTITUCION. Tal como se espera S& enconiré una asociacion
entre el suelde y el tipo de institucién educativa en donde laboran con un vaior de
ji cuadrada=39 708, CdeC=.353 y una p=.021

INGEPROF - SITUAPRO. El sueldo para los entrevistados se da de acuerdo a su

situacién profesional (titulados © no) con un valor de )i cuadrada=6 783, C de



C=.297 y una p=.033

INGEPROF - PUESTO. &I sueldo que reciben los psicdlogos no depende del
puesto que ocupan, ya gue, como se observa en los resuliados el valor de la i
cuadrada=3.723, C de C= 226 y una p=.445

INGEPROF - ESTPA. El ingreso de los entrevistados no depende del grado de
estudios del Padre con una ji cuadrada=8.307. C de C= 388 v una p=216
NGEPROF - OCUPACFP La hipétesis R8 y R31 se rechaza. E! mgreso de los
estudiados es independienie de la ocupacidbn del Padre con una |
cuadrada=25.271, C de C=.716, una p=.000 {91.7% de celdas vacias).

INGEPROF - JORNADA. El sueldo se relaciona con la jornada de trabajo, con una
JI cuadrada=14.11%, C de C=.405 y ia p=.001

LIMITAC! - TEQ. y METOD. La limitacion gue reportan al desarrollar su trabajo no
esta relacionada con la calificacion que dan a su preparacion tedrica vy
metodoldgica, En lo tedrico el valor de ji cuadrada=30 178, C de C=.569 y p=.000
{87% de celdas vacias) y en lo metodolégico el valor de |i cuadrada es igual a
19.540, C de C=.490 y una p=.076

MATAGRE - ACTIVID La hipotesis R21 y R7 se rechaza. La matena que solicitan
que deberia agregarse al plan de esiudios no estd relacionada con la actividad
que desempefian, con un vaior de ji cuadrada=81.202, C de C=734 v una p=.003

{85.5% de celdas vacias).
RECOMIEN - SATISFAC La hipdtesis R29 y R13 se rechaza, La recomendacion

del plants! no esta relacionada con la satisfaccién laboral del entrevistado con una
i cuadrada=10.767, Phi=.38% y una p= 001 (50% de celdas vacias).
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SATISFAC - INSTITUCION La satisfaccidn es por la institucién educativa donde
laboran una Jl cuadrada=8.739, C de C=.333 y una p=.013 (ver anexo tabla 2)



7. CONCLUSIONES

El sistema educativo requiere de una retroalimentacion continua para poder
cumplir de manera adecuada con las funciones sociales que le han sido
asignadas; especialmente en momenios como el actual en el gue ss viven
importantes cambios en los distintos escenancs sociales y culturales de la
humanidad. Cabe aqui sefialar los planieamientos hechos por diferentes fildsofos
v socidlogos al referirse al cambio de era de la humanidad; en este planteamientc

se afirma gue la modernidad se encuenira agctada v que estamos viviendo el
33
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£n ella se cuestionan las
instituciones que dieron soporte y caracternizaron a la modernidad, la ciencia, el
Estado, la religion; y otras emergen como elementos caracteristicos. Entre los
cambios mas imporiantes gue nos toca presenciar se encuentra el vivido por el
mundo del trabajo; en él, fuertes transformaciones se han llevado a cabo a partir
de la denominada “Tercera Revoelucién industrial”, en donde el papel que ha
jugado el Hombre en los procesos productivos y de prestacion de servicios se ha
visto redefinido a partir de el empleo en estos procesos de las maguinas

pensantes.

Al cambiar los modos de produccion y de prestacion de servicios, y el papel que el
ser humano juega en ellos, la educacion tiene como necesidad imperante evaluar
la formacidn que ofrece; si bien es cierto esto para fodos los niveles educatives,
io es mas para el nivel superior, encargado de formar a los profesicnistas,

gquienes se incorperaran al mundo laboral en puestos altamente valuados.

Nuevos perfiles ocupacionales estdn surgiendo y nuevas demandas sociales
aparecen, al mismo tiempoc gque mporantes descubrimientos cientificos se
producen. Todo ello reclama a las profesiones su actualizacién permanente, v a

las instituciones encargadas de formar profesionistas su evaluacion consiante.

* Havegraves, H (1996) La cultura, ios profesores v la posmodermdad Editorial Morata Madrid.
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De aqui el presente trabajo fuve como objetivo, caracterizar ef egjercicio
profesional del psicdloge educative egresado de la ENEPI, para proporcicnar
elemenios que permitan mejorar ta preparacion profesional y personal de futuros
psicdlogos. Con la finalidad de retroalimentar a los procesos de formacion de los

futuros profesionales de esia discipiina

En funcién de ios resultados obtenidos se puede afirmar que fa mayor parie de
la poblacién estudiantl de la Psicelogia de la ENEPI son mujeres lo cue

corresponde aproximadamente al 70% vy el 30% son hombres indicic de que la

[

psicologia es mas atractiva para ias mujeres que para ellos. Sin embargo, en la
nueva generacion del 2000 {a situacion ha cambiadao dandose un incremento de
estudiantes hombres en esta carrera profesional de aproximadamente un 12%

(Datos obtenidos de la Administracién Escolar)).

Une de los aspectos importantes de mencionar es el perfil labeoral de los
encuestados por tal motivo algunas categorias relacionadas con dicho perfil son el
puesioc que ocupan, siendo un buen porcentaje subdireciores (23.3) y ofro grupo
significativo son docentes (15.1), si ha esto agregamos el puesto mas alto af que
pueden llegar es el directivo, entonces con esto se reafirma que dentro de la
jerarquia ccupacional los psicologos egresados de esta institucion desempefian
cargos importantes. Por ofro ladeo la dificultad que tienen a la hora de soiicitar
empleo es la escasez de fuentes de trabajo y no la falta de experiencia para
obtener empleo; esto obedece a que la educacidn en México en la actualidad
padece un gran problema de tipo laboral pues nuestras autoridades no han
realizado las suficientes acciones para crear nuevas fuentes de trabajo vy
particularmente en el area educativa muy pocas Instituciones de educacion
profesional se han construido en donde se pueda inseriar el egresade y darle
solucién a la gran demanda de la poblacidn estudiantil en este nivel, esta situacion
aumentard a menos gue las perscnas encargadas del destino de nuestro pais
decidan generar mas fuentes de frabajo combatiendo &l desempleo en dicha area.

Ahora bien les estd haciendo falta practica en las areas de trabajo, siendo este
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factor la causa de limitacién mayor a la hora de realizar su trabajo, esta situacidn
podria cambiar si el ejercicio de las practicas profesionales se extienda a toda una
sene de actividades no contempladas y esté en funcidon del gusto y agrade de los
estudiantes permitiéndoles una buena practica, un mayor conocimienio y una
mejor preparacion profesicnal clarc esto en conjuncién a la preparacién que se

recibe en las aulas.

El drea en donde se desarrollan fodos es la instruccién (docencia), y las
actividades que ilevan a cabo principaimente son la asesoria v sl disefio y
amas instruccionales, ésto es un punio aceptabie en el sentido
de que quedan otras actividades por desarrollar como pianeacion, diagnéstico
{detectar problemas), intervencion y rehabilitacion, investigacion, desarrollo de
metodologias didacticas y otras mas; pues como bien sefiala Selvini (1978) es en
l2 educacién donde el psicologo encuentra las demandas antes mencionadas y su
intervencicn tiende a faverecer el desarrollo de los alumnos y toma medidas para
prevenir inadaptaciones por medio de intervenciones integrativas. Asi tambien
como indica Fernandez (1992) el alto crecimiento demografice de la poblacion
obliga a planificar el sistema de ensefianza siendo la presencia del psicélogo
indispensable por el papel que desempefia ya sea como investigador cientifico
escolar, como psicometra escolar o el psicologo como facilitador de relaciones
humanas. Por ésfo es importante que las instituciones abran mas espacios en
donde el psicologo educative encuenire mas lugares para desenvolverse
profesional y perscnalmente, y cubra estas necesidades pues como se observa
estas estan siendo olvidadas o en ei mejor de los cascs en algunas escuelas un
solo psicdlogo realiza todas elias |, por lo que |z carga de trabaje es demasiada y

no cubre las demandas exigidas por la institucion donde labora,

Para desarrollar su trabajo ias matenas que aportan mayor conocimiento son.
Clinica con 37%, Desarrollo y Educacion 24.7% y Psicologia Social Apiicada con
28.8% estas materias son las mas significativas para su desempefio laboral y

pertenecen a las areas Desarrcllo v Educacion, Psicologia Social Aplicada vy
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Clinica esto nos hace reflexionar que los docentes encargados de la materia de
desarrolio v educacion fendran gue poner mayor atencion, a la hora de transmitir
sus conocimientos a los aiumnos, generando futuros profesionistas con mejores
cenocimientos y habillidades, lisios para salir a competir con egresados de
cualguier otra institucion, pues como se observa la Clinica es la materia que tiene

el mayor porcentaje en apertacion de conocimientos.

Hablando de percepciones econdmicas podemos afwmar que el trabago

remunerado para fa mayoria de los psicticgos educativos, es hasta cierto punto

modestc con 2.5 de sajarios minimos en promedio lo que reciben mensuaimenie

=y

los egresados, lo que equivale aproximadamenie a $1800 mensuales, mientras
que ofro buen porcentaje (16.4%) gana 3000 lo que comresponde
aproximadamente a 3.8 de salarios minimos siendo que en esta drea educativa ef
sueldo gue se recibe por &l irabajo es por hora y no por jornada como en ofras
areas como la Laboral y las actividades que se realizan son mas propias de la

docencia que de la psicologia educativa.

Completando toda esta informacion es necesano hacer referencia a 2 estudios.
el primero por (Salgado, 1989) a psicdlogos clinicos egresados de la misma
institucion, encontrandc gue la mayoria de los investigados 63.15% percibe por
su frabajo de 4 a 5 salarios minmos, lo que equivale aproximadamente $3000-
$3500. E! segundo realizado por (Hernandez, 1998) a psicdlogos desempefiados
en el area laboral, fos resultados muestran gue el 76% tiene un ingresc mensual

de 8 salanos minimos 1o que equivale aproximadarnente a $6400.

La zena donde laboran es en su mayoriz urbana, una mineria lo hace en zona
urbana marginada vy sole alguncs o hacen es zona rural, aqui es importante
indicar que los egresados deberfan mirar mas las dreas rurales para
desempefarse, claro con el apoyo de la autoridades educativas y de ios gobiernos
estatales para crear fuenies de empleo gue permitan una extension del quehacer

psicolégico y particularmente dsl educativo en estas zonas.



Otro aspecto importante de mencionar en ia formacién profesional, es decrr, ia
relacion educacién empleo, para lo cual elementos que tienen que ver con su
preparacién como planes, programas, materias, etc. dan la pauta para esto, de
aqui para fa mayoris los aspectos estructurales de la ENEP! los califica como
buenos, claro indicio de que la institucion es buena en términos generales. Ellos
califican la preparacién fednica, metodoldgica y practica recibida en la escuela
como buena, en relacidn a los planes de estudio también existe una buena
opinidn, considerando que los planes de estudio de la ENEPI  han sido
modificados muy poco y siguen conceplualizados en la ensefianza activa, es
decir, conciben al estudiante como parte integral de! procesc de aprendizaje y
establece méfodos y procedimientios que faciliten el aprendizaje indvidual.
Sefialando que el curriculum impartide en la ENEP| esia disefiado en fires
modulos:

a) Tedrice-Meiodologico, b) Experimental v ¢) Aplicado

Gran parte de los egresados laboran en ef campo relacionado a su preparacion
y no en e campo para el que es preparado, por lo tanto, aungue logran colocarse
en un puesto relacionado con su perfil al parecer no esta recibiendo una
preparacion adecuada y los docentes encargados de dicha preparacion tienen
que poner mayor atencidn a la hora de preparar a los futuros psicdlogos asi
tarnbién es necesario revisar fos planes de estudio pues si en el momento en gue
se crearon fueron novedosos, al parecer en la aciualidad ya no estédn siendo

funcicnales para ef area educativa.

En lo que se refiere a la forma en que se capacitan para mejorar su nivel
profesional l0s psicdlogos educativos o tiene que hacer por cuenta propia, &l
trabajo que les corresponderia en este rubro es un trabajc de sensibilizacion hacia
los mandos encargados de las instituciones educativas para que ellos solventaran
los gasios de las diversas formas de capacitacion. En lo que se refiere a la

safisfaccién de los egresados podemos afirmar gue la gran maycriz de los
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Psictlogos estan satisfechos con su empleo v ia causa principal de su satisfaceion
no es e} factor econdmico, es et grado de responsabilidad y por las relaciones
interpersonales, ic que guizds les ayude a conseguir otro empleo mejor vy porgue
no decirlo mas remunerado, aspirando a la Direccion de la institucion donde
laboren, buena sefial de que la Universidad ha formado individuos con una gran

ética profesional observada principalmente en su sentido de responsabiiidad

esta y si hablamos de eostudios de Posgrade ias cifras  disminuyen
considerablemente, esto podria ser porque a la hora de obiener empleo no es
condicion que influya en la obtencidn del mismo Sin embargo esta situacion tiene
gue cambiar, pues si tornamos en cuenta la falta de fuentes de empleo, la visidon
que tienen los empresarics de 1a educacion recibida en 1as instituciones publicas,
el alto indice de egresados en relacion a ios pocos empleos que se crean vy Ia
preferencia por egresados de universidades privadas, deberan prepararse dia a
dia mas por o gue la fitulacidn es una gran alternativa y por supuesto el estudio

de posgrado.

Asi mismo la materia que sclicitan que deberia agregarse es Psicologia
Organizacional y la que deberia elimnarse &s  Psicologia Experimental
Laboratorio, la primera es porque en el mercado de trabajo existe una leve
preferencia por psicdiogos con formacion en psicometria y es una materia que no
esta contemplada en el curriculum En cuanto a la que hay que eliminar es por no
aportar conacimientos relevantes para un satisfactorio desarrollo de su trabajo,
asignaturas como Psicologia Experimenial Laboraiorio y Psicologia Experimental
Tedrica nc son significativas para los estudiantes y por o tanto no las contempian
come materias que aporien buenos conocimientes por lo gue personas
encargadas de estas deberan revisar los factores gue estan ccasionando dicha

situacion y por o tanto realizar acclones concretas de solucion.
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Actualmente ios empleadores fienen la opmdn de gue la preparacidn
profesional recibida de las instituciones plblicas es deficiente y la faiacia de que
los egresados de escuelas privadas tenen un mavor capital cultural,
entendiéndose por esto como una buena gama de conocimientos educativos y
culturales (Diaz, 1994) ocasionando poca preferencia por Psicdlogos egresados
de la UNAM, para corroborar esta informacion basta revisar los resultados para
damos cuenta de que alumnos de Universidades como la lberoamericana,
Andhuac, Tecnolagico de Monterrey que finalizan con sus estudios profesionales v
solicitan empieo tisnen buena aceptaciénh por parte de los empleadores
evento es producto del grado de estudios v de la situacion econdmica de sus
padres que los coloca con una buena posicidn de relaciones personales y una
mayor facilidad para obtener empieo. Ante esto una de las alternativas que
podriames llevar a cabo es el estudic de cursos complementarios a la carrera
como Ingles, Computacion Diplomados y diversos talleres que nos permitan una
mejor preparacion

Oftra alternativa es proponer gue se  fepiantes el curriculum de la carrera de
Psicologia de [a ENEP!, pues s en el momento en que se elabord v se llevd a
cabo en 1975 fue una novedad por el fuerte impacto que tuve en la ensefianza ia
Psicologia Conductual a este nive! superior, fundamento principal para la
formacién del curriculum de iztacala, en donde la formacion profesional del
psicdlogo se basa en el andlisis experimental de la conducta y en 1a modificacién
de la misma y unc de los objelivos primordiales es formar profesionistas con
capacidades para enfreniar diversas situaciones (Ribes, 1988}, para nuestros
dias esios planes ya no estan satisfaciendo las demandas de los estudianies ni
tampoco las del mercado labaral. De aqui la importancia de gue la modificacidn
del plean de estudios se de en relacidn a los requisitos solicitados por los
empresarios y por las destrezas e intereses del secior estudianti, a demas de €
anexo de la materia de Psicologia Organizacional, ya que, los egresados selicitan
gue esta sea agregada al plan de estudios, reflejo de que esta les es significativa

y hasta el momenic no ha sido fomada en cuenta en los planes de la ENEPR!



Como bien sefiala (Diaz, 1994) la politica educativa se funda en lineamientos
generales de ia politica econdmica v como a partir de la crisis econdémica de
finales de los ochentas ha provocado dos manifestaciones grandes 1. Lz falta de
emplec del egresado universitaric v 2. La queja de los empresarios en reiacion a
gue las instituciones pulblicas no prepara los aspectos que requiere la indusiria
para facilitar su desarrolio, eilos opinan que la educacion profesional de las
instituciones artes mencionadas es deficente. por lo que aparentemente los
estudiantes de fas universidades privadas no enfrentan desde su particular punte
de vista esta situacion y gue los egresados de estas instituciones poseen un
capital cuttural mas amplio, entendiéndose por capital cultural como el conjunto de
adquisiciones culturales y conocimientos cientificos que se dan tanto en la escuela
como en la familia Ante esta vision el papel de la Universidad y particularmente el
de la ENEPI debe estar ligado a preparar individuos con las suficientas
habilidades y conocimientos que puedan desarroliar cualguier actividad en funcion
de su perfil profesional, adecuando sus planes de estudio a las diversas
demandas solicitadas por el sector produciivo, para que de esta forma el
egresado tenga una mayor posibilidad de insercion a los diversos sectores

productivos educativos

Pasando a otro aspecio importanie que tiene que ver con las recomendaciones,
una gran cantdad de egresados recomiendan el plantel para llevar a cabo
estudios de Psicologia, sefial de que a pesar de todo lo antes mencionado ia
ENEP! es una institucidn confiable en donde se pueden formar futurcs

profesicnales de esta disciplina

31 gueremos analizar los elementos que se encuentran asociados los
resultados de las hipdiesis asociativas nes permiten revisarlos con base en esto
pnodamas afirmar que el puesto que tienen los estudiados no se relaciona con el
sexo, jornada y actividad que realizan, pasando al factor econémico que perciben

los egresados se observa que este depende del tipo de institucion educativa



donde laboran, asi gue guienes frabajan en institutos privados v las administradas
por al goblernc tienen diferencias considerables de sueldc, también el ingreso se
encugntra ascciado con su situacion profesional, quiere decir que a mayor

preparacion y fifulos profesionales mejores percepciones econémicas.

£l ingreso profesional se relacicna con la Jjornada de trabaje Ello puede deberse a
que el 15 1% de los entrevistados se desarrollan como docentes, puesto que
generalmente se paga de manera homaogeénea por hora de trabajo v mieniras mas
heras de trabajo mayor sueldo obtenido,

El principal factor de satisfaccion personal de los egresados es la institucion
donde trabajan, dado posiblemente a la capacidad de aplicacidon de la misma, y la
posibitidad de solucionar problemas que les plantea ia practica profesional a partir
de este marco iedrico de referencia la institucion educativa donde laboran esta

repercutiendo positivamente pues se estan cumpliende sus expectativas de

trabajo.

Aln cuando podemos sefalar que el perfil del psicdlogo educativo en las
instituciones de ensefianza media y media superior, apenas esia ganando terreno,
y se inicia con ello el proceso de institucionalizacion de la profesién, se tienen gue
redobtar esfuerzos por crear futuros profesionales de ia psicologia y en especifico

la educativa para peder cumplr con las demandas sociaies y productivas del
nuevo mienio.

Firalmente ia presente investigacién caracterizé el ejercicio profssional del
psicdlogo educative v a demas de lg antes dicho se reafizan los siguentes
comentancs que enriquezean los planes de estudio de la ENEPl y por
consiguiente generen futuros profesicnales de la psicologia con mejores

conecimientos cubriende todos los espacios que soliciten de su participacion.



1. Modificar el plan de estudic tomando en cuenta para ello  los requisitos
solicitados por ia economia del pais y los mercados de trabajo, revisando desde
el ingreso de alumnos con su respectivo sistema de admisién y seleccion,
pasando por los contenidos de los programas de estudio, metodologia de
ensefianza, formacién de profesores, desarrollo de habilidades v capacidades de

aprendizale, hasta la obtencién de un empleo.

2. Tomar en cuenta las demandas de la poblacion estudiantll y sus diversas

caracteristicas.

3. Crear espacios en donde los estudiantes puedan cursas algunas asignaturas
en otras dependencias de la UNAM e incluso, en ofras instituciones de Educacién

Superior en el pais o fuera de él

4 Dicha modificaciérs debe considerar las diferentes actividades, objetivos,
misicnes y ofertas de servicios asi como estructuras mas adecuadas de

competancia y cooperacion.

Por lo tanto el disefio de nuevas estrategias y mecanismos de vinculacidn de la
educacion superior con 1a sociedad vy, en particular, con el sector educativo
representan una alternativa de un buen futurc profesional para e! egresads y la
sociedad en general, haciendo énfasis en que dicha vinculacion este determinada
por la capacidad que tengan las instifuciones de educacién superior de generar

recursos humanos altamente calificadoes, reflexivos e innovadores.



ANEXOS
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CUESTIONARIO
ESCUELA NACIONAL DE EZTUDIOS PROFESIONALES
IZTACALA

PROGRAMA DE SEGUIMIENTC DE EGRESADOS.

El siguiente cuestionaric tiene como finaldad el recabar informacién que nos
permita conocer algunos aspectos de ta problematica que representa tu ubicacion
en el mercad
determinan los bajos indices de fitulacion de los egresados. Todo ello con [a
finalidad de llevar a cabo un diagnoéstico del plan de estudios de ia Licenciatura en
Psicologia de la ENEP iztacala, que brinde apoyo para la reesiruciuracidon del
mismo.

La informacion que nos proporciones serd empieada con fines exclusivamenie
estadisticos

Agradecemos que nos properciones informacion veraz y lo mas precisa posible.

INSTRUCCIONES:

Contestar cada una de las preguntas cuidadesamente y con letra de molde
Empieza a escribir a partir del primer cuadro a la izquierda, dejando un espacio
vacic entre cada palabra
Cuando se presenten algunas preguntas con diferentes opciones de

respuestas, marca con una cruz la opcidn de respuesta que selecciones.
En algunas pregunias se solicita que contestes las listas anexas al cuestionario:
anota la clave gue hallas seleccionado en la lista que se indico.
Por ditimo hay otro tipo de preguntas que debes responder anctando con letra de

molde la informacion que se te solicita
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BATOS GENERALES
1. NombreQLQO0O0 ) ¥ 0000 3 30000 0cis
Apeliido paterno materno Nombre
(s)
2. Domicilio permanente {Donde puade recibir corespondencia}
10 0 )

calle, avenida o calzadza No Exterior No.
interior
I 1 A

Colonia mpo ¢ delegacion

Cadige postal G000 teléfonoliO0I0ET

Estado civil 1

1) Soitero 2) Casado 3) Viudo 4) Divorciado  5}Unién Libre.
Sexo: U

1) Femenino 2)Masculino

Turno durante la carrera

1) matutino 2) vespertino

Afio en el que ingresd a la carrera: LI

Afo en et que egreso de la carrera 040

Ocupacion de los padres: madre: Jd padre: 04
1) Empleadc de oficina

2) Artesano.

3) Técnico

4) lLahores maritimas y pesgqueras
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5) iabores agropecuanas
6) Comerciante o vendedor.
7y Miiitar,

8) Obrero

9) Negocio familiar.

10} Profesionista.

11)Hogar

12)Otra

Grado maximo de estudios de los padres  madre: Q0

) Sin estudios.

) Primana incompleta

3) Primaria completa.

) Secundaria incompleta.
5) Secundaria completa
6) Técnico.

7) Bachillerato

8) Normal.

9) Licenciatura.
10}Posgrado

DATOS DEMOGRAFICOS.
La vivienda gue habita actualmente es: 4
1) Casa.

2) Departamentso.

3) Vecindad

4}y Otros.

La condicidn de su vivienda es;: O3

1) Propia.

padre: 02

(especifigue)



2} Rentada
3) Prestada.
indique el gastc mensual aproximadce que su familia realiza para satisfacer

necesidades basicas {vivienda, alimentacion, agua, electricidad. gas y transporte)
0o

1) menos de  § 825

2) $ 1650
3) $2 475
4) $ 3300
5) $4125
) $ 4 950
7) $5775
8) $ 66400
9) $7425
10) $8250
11) $9075
12) $9900
13) $10725
14) $ 11 550
15) mas de $ 12 375

De ia lista anterior, mdique el ingreso global mensual de su famila [0
. Este ingreso satisface sus necesidades basicas? U0
1) Sl 2)NO 3) DE MANERA LIMITADA

ASPECTOS LABORALES
Trabaja actualmente: O
1) 8l 2) NO
En caso de que su respuesta haya sido negativa, indique el motivo por el cual no
esta trabalando actualmente. 0
1) Por confinuar estudios.

2) Por falta de conocimientos y mala preparacidn profesional.



3} Por dedicarme a labores del hogar

4} Por falta de informacion de fuentes de trabajo
5) No esfoy interesado en trabajar actualmente
6} Recorte de personal

7y Otra. {especifigue)

En casc de estar empleado, su empleo es: O

1} Tiempo completo.

S

k]
z,

Nombre de la empresa u organisrmo en el cual

frabaja.

Tipo de empresa, 4
1) Pablica 2) Privada. 3) Propia

Area ¢ departamento (ver lista) A2
Puesto (ver lista) 04
Actwidad principal. (ver lista) LU

Indigue el ingresc mensual total que percibe Gnicamente como producto del

gjercicic de su practica profesional, antes de cualguier dedusccién.

Su actividad profesionai se desarrolla en una zona: 03
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1) Urbana. 2) Urbana marginada. 3) Rural concenirada. 4) Rural dispersa.

. Cual de los siguientes enunciados describe mejor su situacion profesional? O
1} Estoy en un campo para el que ful preparade en la escuela.
2) Estoy en un campo relacionado con mi preparacion

3) Estoy en un campo no relacionado con mi preparacian

£ Qué limitaciones ha encontrado cuando se ha incorporado a su trabaje® J
1) talta de actualizacion

2) Falta de praciica en tas areas de trabago.

3) Deficiencias en su formacion tedrica.

4) Dificultad en aplicar sus conocimientfos a problemas especificos de trabajo.

5) Otras {especifique)

¢+ Que dificultades ha encontrado para conseguir trabajo? (20

1) Escasez de fuentes de frabajo

2) He buscado trabajo fuera de mi localidad, sin resultados.

3) No he encontrado emplec afin a mi carrera.

4) Encuentro frabaje ¥ no me aceptan por preferir egresados de ofras
instituciones.

5) Porgque me pden experiencia.

6) Los salarios ofrecidos son muy bajos.

7) Falta de presupuesios fanio de empresas como de instituciones donde he

asistido

; Esta satisfecho con el trabajo que desempena? O
1) Sl 2)NO

De acuerdo con su respuesta anterior, indique las causas principales gue

determinen su satisfaccion o insatisfaccion en el trabajo (Sehale treg) T35 U3
0]
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1) Grado de responsabilidad.

2) Politicas

3) Relaciones Interpersonales

4} Condiciones de trabajo.

5) Factor econémico.

8) Tipo de actividad gque desempefa
Ambiente laboral.

Tipo de organizacion.

)
)

9) Factores matvacionales
0

11)Opartunidad de desarrolio.

12}Relaciones con los superiores.
2 Cudl es el puesto inmediato superior al que aspira en su trabaje?  (Ver lista) O

2 Cudl es el puesto mas alto al que aspira un psicologo en la mstitucién en la que
usted labora? {ver lista)
ASPECTOS ACADEMICOS

¢ Conocia el plan de estudios de Psicologia UNAM iztacala antes de ingresar a
esta? 3

1) Si 2)No

£ Se modificd su actitud hacia ia psicologia al entrar a la ENEP?

1} Si 2) No

De acuerdo a su experiencia, califique los siguientes aspectos de la ENEPI (Utilice
la escala siguienie)

1) Malo 2} Regular 3} Bueno  4) Excelente.

La institucién en general. 13

Crganizacion académica. O

Profesorado. O

Sistema de ensefianza. O
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Biblioteca. 4

|.aboratorios. 0

Sistemas de evaluacidn del aprendizaje. 3

Planes de estudio. [J

Actividades socioculiurales O

Utllice la escala para calificar su preparacidén académica en ios siguientes
aspectos.

1} Tedrico.

2} Metodolégico.

3) Practico.

Callifique como es su preparacion de acuerdo a su desempefio profesional. (Utilice

la misma escala) 4

Califique los siguientes aspectos de la carrera con la misma escala.
Capacidad académica de los docentes O

Métodos didacticos. O

Contenido de las materias tedricas. &

Practicas O

Coherencia interna del currfcuium. O

Posihilidades de aplicacion de los conccimientos. O

Pertinencia de las corrientes tedricas revisadas. O

¢ Qué matena considera que debiera agregarse al plan de estudios?

¢Porqué? O
1) Es indispensable para el desarrollo profesional
2y Complementa la foermacién profesional.

3} Eltrabaje me exige tener esta formacion.
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4) Siempre me ha interesado saber sobre el tema

JQué materia considera que debe suprimirse del plan de estudios de la carrera?

(Conteste solo una)

Jporqué?

1) Es aburrida.

2) No se relaciona con la carrera.
3) No hene utilidad practica.

4) Esirrelevante.

5) El contenido no esta actualizado.
B) Es muy extensa

La orientacion tedrica que sustenta es' Q
1} Conductismo.

2) Psicoanaiisis.

3} Psicolegia genética.

4} Gestaltica.

5) Freudomarxismo.

8) Enfoque cognitivo conductual

7) Enfoque integrativo.

8) Otra {especifique)

¢ Ha observado preferencia por algan tipo de psicélego en el mercade? O
1) Si 2} No

En cuanto a la escuela de procedencia.

1) Universidad Andhuac

2) Universidad Iberoamericana

2} Faculiad de psicologia UNAM.

4} Psicoiogia ENEP Zaragoza

5) Psicologia ENEP |ztacala
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6) institutc Tecnoldgico de Estudios Supenores Monterrey
En cuanto a formacién 3

1) Psicometria

2) Psicoanalista

3) Conductista.

4) Psicologia del desarrollo.

5) Otra (especifique)

De las diferentes areas ded

dum de psicologia iztacala, (Cudles le han
aportado conocimienios relevantes para su trabajo? (senale las tres principales)
LAac

1) Experimental

2) Ciinica.

3) Educacion especial y rehabilitacion.

4) Desarrollo y educacion.

5} Psicologia social tedrica.

8} Psicologia social aplicada.

7) Métodos cuantitatives.

8) Metodologia.

indigue si tiene el 100% de créditos. O

"S 2) No
¢ Esta titulado? 3
1) Si 2y No

En caso de que su respuesta sea negativa. sefiale las causas por las gue no se
ha titulado. 4

1} Falta de informacion sobre el tema.

2) Falta de asesoria.

3) Problemas administrativos

4) Problemas personales.

5) Norepresenta ningln interés para usted.

68



8) Siente que la faltan bases académicas.

7) Falta de tempo

8) No lo requiere en su trabajo

Sefiale las causas por las que le interesan titularse 1
1) Superacién académica

2) Superacién econdmica.

3) Por ser un requisito necesaric para ingresar al mercado laboral.

4) Oftra

(especifique)

En caso de no estar ttulado,

sefiale su condicion con r +
1) Tesis terminada sin fitular.

2} Proyecto registrado

3) Proyecie sin registrar.

4) Sin proyecio.

5) Titulo en tramite

CAPACITACION

Indigue de que manera se ha capacitado. O
1) Posgrado.

2) Cursos auspiciados por la empresa.

3) Cursos pariiculares.

4) Practica profesional.

5) Cira

{especifique)

Sefiale tres temas de capacitacion que le gustaria recibir:
1

2)
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Sttiene estudios de posgrado o los esta cursando, indigue

Area de estudio

Institucion

¢ Esta becado?

1) 8i 2) No
i Recomendaria el piantel & otros companeres? O
1) Si 2) No

LISTA # 1: AREA O DEPARTAMENTOC LABORAL.

1) VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS

Promocidn de productos ¢ servicios, publicidad, investigacion de mercados

2) PRODUCCION.

Segundad industrial, relaciones industriales, comerciales vy laborales, difusién e
informacion, reclutamiento y seleccidén, administracion de sueldos y salarios,
nominas.

3) INSTRUCCION.

Docente y docente administrativo, capacitacidn y desarrollo, comunicacion.
4y ECOLOGIAY VIVIENDA.
5) SALUD PUBLICA.

Atencién, recepcion, orientacidn, servicios de satud, clinicos, de rehabilitacien

LISTA # 2; PUEETOS.
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1} Presidente.

2) Vicepresidente.

3} Gerente, delegado administrador o propletario.
4) Sugerernte.

5} Director.

8) Subdirector o subdelegado

7} Coordinador

8) Jefe de departamenio, oficina, seccidn o unidad.
9) Subjefe

10)Supervisor.

11)Técnico profesional.

12)Auxiliar,

13)Analista.

14)Oficinista.

15)Empieado.

16)Docente.

17) Investigador.

18)Psicélogo clinico.

19)Instrucior.

20)Terapeuta.

LISTA # 3: ACTIVIDADES PRINCIPALES.

1) ADMINISTRAR.

Recursos materiales, financieros y humanos, proyectos, presupussios,
programas, organizar, coordinar y evaluar

2) ADMINISTRATIVAS DE SERVICIO

Mecancgrafiar, archivar correspondencia, pagos, transcribic clasificar, registrar,
cortar y requisitar.

3) ANALIZAR.

Informacion, registros contables, financieros, estadisticos, computacionales,
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estructuras organizattvas y sistemas

4) ASESORAR, ACONSEJAR

Proponer, sugerir, asistir, recomendar.

5) ATENDER AL PUBLICO

Mostrar, infarmar, indicar

8) AUXILIAR, AYUDAR

7} COMERCIALIZAR. VENDER.

8) CONTROLAR.

Establecer normas, indicar, reglamentar especificar.

9) COORDINAR.

Presidir, delimitar, distributr tareas, establecer métodos
T0)DIAGNOSTICAR,

Detectar, medir, explorar, identificar, dictaminar, localizar, calificar, ubicar.
11)DIFUNDIR.

Dwulgar, promover, comunicar,

12)DISENQ Y DESARROLLO

Capacitar, instrufr, impartir, entrenar y guiar.

13)INVESTIGACION Y EXPERIMENTACION.

14}ORGANIZAR.

Regular, ordenar, estructurar, encausar, coocrdinar, articular, reglamentar y
concentrar.

15)PLANEACION Y PREVENCION.

Proyecio de trabajo.

16)REGISTRAR, CODIFICAR, IDENTIFICAR.

Reportar, informar, recabar, recopilar, rendir informes, compilar y comparar.
17)SELECCIONAR.

Clasificar, agrupar, escoger

18)REHABILITAR

Tratar enfermedades, atender enfermos



1 PERFIL LABORAL
RE La maycria de los entrevistados
ocupan puestos mtermedios

R15 El puesto mas alte al que pueden
llegar los psicélogos es la direccion
R1i1 Laimitacidn mas frecuente al
ncorperarse al traba)o
R12 La dificultad mas frecuent T
conseguir empleo

R7 La mayoria de los encuestados
tienen como actividades principales la
ase. de alum

R5 La mayori se desempefia en le area
de la docencia

R8. La maywia de los entrevistados
perciben mas de dos salarios mirimos
R23 Las areas que aportan conoc
relev. para su desa son las educ y las
aplic

2 FORMACION PROFESIONAL
(relacién educacion-emplec)

R18 La mayor parte de los encuestados
calfica como buenos [0s aspectos
estructuraies de la ENEPI

R20 La calificacidn parz los planes de
estudio de psicologia es buena

R18 La mayoria calfica buena su
preparacion tedrica, metodologica Y
pract.

R10. La mayoria esta trabajando en un
campo relacionado a su preparacion

R27 Reciben capacitacion por parte de
ta institucion donde laboran.

R14 La satisfaccion en su empieo es
por desarrolle profesional y por motivos
econ

R28. La mayoria de los psicologos esta
tnulado.

3 RECOMENDACIONES

R29 La mayor parte de los egresados
de psicologia de la ENEPlia
recomiendan

TABLA 1

% directivos
19 2%

% diractivos
342

% falta de
practica 31 5

% asesoria
356

% instruccion
100

4% $600-$3000
192

% area 1 clin
37 melodologia
21.9

% bueno
767

% bueno
397
% tedrica
66 7

% campo para
el que fué prep
30

% auspiciados
por la institu
3586

% desa. prof v
mot Econ 82

% titulado

% sl

94 4

% intermedios
23.3

% intermedios

% falta de
actual de
conoc 18.2
% piden
experien, 15 1

% disefno y
desa 23.3

% $3600-35000
16.4

Y%areale

es24 7 edu. y
des 24.7

% regular
16.4

Y regular

483

% metodologia
534

% campo
relacion asu
prepara 67 1

% cursos
particuiares 39 7

% grado de
responsab. 31.5

% no titulade

% no
4.2

% docente o
Investigador
151

% docente o
investigador
% otra

265

% no contesto
26

% administrar
82

% $5600-58000
164

Y%area 3
p.s.a.288
clinica 16 4

% malo
8.2

% malo
82

% practica
589

% campo no
relacionado 2 7

% practicas
profesionales
137

% relaciones
interperson.
15.1

Hipdtesis descnptivas Porcentajes mas signidicativos de cada una de las categoerias indicadas en el

cuesiionario

-1
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TABLA 2

o

Hipdtesis Chi-cuadrada C de Contingencia Probabilidad
Puesto - Sexo [ 2435 T 180 i 487 |
Puesto - jornada o213 054 a75 1
Puesto - Actividad 30313 547 450 }
Ingeprof - Empresa 9,708 353 021

! Ingeprof - Situaprof 6.793 297 033 _‘
'ingeprof - Jornada 14.115 405 [ oot :
1{Sa‘tisfac - Empresa 8738 333 F 013 .

Hipdtesis asociativas. Asociaciones y coftelaciones de vanables 2 través de la pruebe j-cuadrada,
C de C yla Phi aceptandose fa significancia por debajo de 05



hMujeres
72.6%

Figura 2

MATERIA QUE DEB

48 6%

SEXO DE LOS ENTREVISTADOS

Hombres '
27.4%

E AGREGARSE

.
Psicometriz
13.7%



Figura 3

MATERIA QUE DEBE ELIMINARSE

Psic Teo

15 1% Ninguna
301% :
|
Psc. Exp |
Lab |
32.9% ‘

Figura 4

PREFERENCIA POR ALGUNA FORMACION

Psicoanalsta
4.1% Conductista

7 5.8%

TH¢ Psic del
Psicométrica L ’ Desa
3% 3.2%
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Figura 5
PREFERENCIA POR PSICOLOGOS DE ALGUNA
ESCUELA DE PROCEDENCIA

ENEP!
Iberoamernca 8.2%
na Fac Psic
23 3% 98%
Anahuac
16 4%

Figura 6

MATERIAS QUE APORTAN MAYOR
CONOCIMIENTO AL TRABAJO

Psi Soc Apl

28 8% Clinica

D 3%

m
o
=
3]
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