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En t:l pre"iente reporte de trabajo profesional. se prcpC:1e ,-m plan de trabajo alternativc 

de Orientacior: Educativa. que cubra otras áreas de !i3.bajo dei pSlcólcgo orientador que 

no estén COtlten'piJdas en el programa genera: -.:e Cnentacion Vocaclúna! de las 

En d capitulo 1 se hace Una síntesis de los aspe.::-;:'.};:,. ~'enera!es de íz. psicología su 

de~iniclón, sus áiferentes enfoques ~ ra;nas. así ":2:::.:; .:d~ es el papel de: psicólogo 

profesional. 

En el capítulo::: se describe a la Psicología Educa::\ c. ¿esJe sus antecedentes históricos. 

sus distu'.tas cOirientes tnterpret3.tl\aS, su defr:;';:0='-. el análisis del proceso de 

enseñanza-aprendiza};:: y el rol del pSicólogo educar;, c. 

En el capítulo 3 se re\ Isa el marco histórico, C2T:.C~p:~a] ) teónco de la Orientación 

Educatl';3, sus áreas de particIpación. así C0l:10 a:g:..!1(ls aspectos de la actividad 

profesIonal cid pSIcólogo en las escuetas de edLica.:;.:)" ::-.edia báslca y media superior. 

Finalmente en e¡ capítulo J. se co!1tex~uaj:za a 13 i-::sUt.:clón dónde se lleva a cabo el 

trabajo de ori-=ntación educati\ a y se proponen los .:a'11Dl0S al programa de orientaCIón 

vocacional determinado por el Centro de Sen',ciQs ~ducativos de la Cniversidad 

Autónoma del Estado de \-léxico. 

E~ obJetl\o del reporte de trabajo profeslOnaL es :-~:~e;.,.;onar sobre los programas de 

orientacIón educativa de las escuelas de :11\ ei -:-:e.:.:c suceílOr. pa:licu!annente de ias 

escuelas :nc~)rpcradas a le.. L AE\L para Je[e:-r:~ .... ,;.; s: :-:0t1 acordes a las neceS¡aade5 

educatl\aS de! estudiante adokscente. )- así prCC2:1er J.:gunas alternatlvas de cambio 

para optim ¡zar de manera integra! todos los as~ect:s ;:s12oeÓUCar]\ o soc;aJes (a ni\ el 



indi .... Idual ;. grupa!) del progr3ma ::J vIgente, ;.- aSI se a.mplíe el panorama de 

aplicabilIdad en todos los sectores in .... olt.:.crados en éste proceso: educando, profesores, 

directl\tos padres de famiEa e mstirución en general 

Se debe replantear d oapel q:;e 3.sume el orientador cC.t.cativo, en especIal el del 

PSH.:Oll)gO, _' anal¡zar ;,1 eS (un:;;ucnt..:: ) cumple ..:on ~J.S r.::xpc-:tat! .... :i::, c;ue tienen los 

est:..¡d¡;l<1tes con rdac;oil a la Gne::-:':él..:iÓ¡, educ;.l~:\ 2._ 
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¡'iTROOrCClÓ'i 

[] ¡nleres por los pn:::.ciplOs de !a PSicología. nac:o con la capacidad del hombre para 

.-'\~gl;nos J.utClfcS ckf;nlcron ala PSl..:o!ogía ":O:TIl) "e! estudio científico de la conducta 

y 'i;11~ cau..'oa.¡"· \ 5mlth ~ ~ara"or:. ¡ 98-L P -1.). Sm .:mb2..:-~2. ojrededor dd termmo conducta_ 

se han desatado dist111tas polem:cas. 

\1ucho'3 ps!t.:ólogos sostl..:ncn que los lcnc\meClos mkmos e inobservables 

"emm11emoS), ~on -::o::.Ju"::Ias que pueden e:::,tud¡arse 

ctemftl.camcntc, aún cuando no se obseryan dlrectaffic,te Otros. mSlsten que úmcamente 

J~ben estudiar:::.c las aCCIOnes obscf\ ables que puedan meGlfSe objetivamente. 

C!Sl todos los p::.icólogos contemporáneo::, admi:e:: ,-!lie ambos tipos d~ conducta son 

l)OJ.:to de m\estlgaclon Clentlfica Empiean el tárr.ino ,,:oliducta en su sentldo más ampllO. 

dlri¡pdo ~'!.lo que d ser hu:-:-"ano puede o no hac~r a rl!\e: 'c;01ógico. conductual o mental 

Oc ¿sta m.'mera. la PSIcología como dlSC¡piina :l~~:l~. se ha desarrollado a través de 

.J¡faentes enfoques. 1:.1n ... álidos los uno::, como lOS ,-~L:'-JS. y aunque distintos. han dado 

respu.esta a las dlferemes interrogantes de la naturalea r..:....:-::13.na. 

D1C!1ú') c:nfoques han surgIdo en parte por tener su::> raíces en disciplmas tan diVersas 

c\Jmo la hlo::.otla. la \-kd¡cma J las CicnClas BLOlc,~i,::lS ;. FíSicas. Por la tormaClón e 

ntere::,es tan G1Spares dl? 1,1:' pioneros de ~sta l.i!sc:;,'~:::a. dIeron por re::,ultado mucha~ 

discrepanclas a pregunte.s como (,cuál debería de ser d objeto de estudiO de la nueva 

Jlsl.:iplma'). (. qu¿ metodos son los más adecuados para e .<1'") 

Lnos fa<;cinado::, por la teoría evolucionista de Da..\\:r:.. desearon descubrir los iilstmtos 

t:'lológlCOS comur.<;;,:s al hombre 

mtiu'vcn ~n la CO:1Jucta. 

a otros animales. 2.S: ,:o:no los factores b101óglCos que 

Algl.¡nos. de formación filosófica. pensaron en IJCu;,arse de las expenenClas subJetl\aS 

J de la .. ¡da mental Otros. qmsleron cOnTlgma:.2. ;:.. tra"\ eS de las ClenClas F lslcas. 

sC1stemendiJ que d Únl(O ,-lb)e:o de e::Jtudio eran :05 e5::r:1;'':\OS ;. respuesta::: oDst:n ables. :­

por tanto medtbles (S!1l1th;. Sarasol1. 198-+) 



Post~normt:ntc. con los postulados de Slgmur,j Freud. surge el PSlcoaná[¡:::,rs, que en 

oposición ]e; ;};1tenoL atl¡-mó que la conducta está regida principalmente por lmpuiso~ 

sc'\uaks de tipO mconscrente, y que se lucha sm cesar por mantenerlos bajo control. así. el 

Cl)mportJ!11!-:nhJ ::,er<Í m<Í::' que una mamfe::,tación e'\~erna, 

;:t r):o¡c¡Jlü~ía se íd~luuna pr:Kt:C:l:-:'..enk ":,-'11 todos los J.::,pcct0:::, de la ;:?-:\J::,knc:a 

ht~m,-lI1a. <;1'1 e:;¡bargl'. mngún pSlcolc'g() ;:mcde Ikg:3.;' a dom~nar to¿o:::, los aspectos .lel 

Cl)mpurtam¡::nto Pur é::,ta razón. la PSlcologlJ. :::,e ha dl\ H.ildo en diferentes ramas o 

ópecla.lidddc::, que abordan concretamente aspectos específIcos del mdi\ iduo A 

cnl1ttnUJClÓn ::,e enunciaran algunas de las áreas en las que se desarrolla la actividad dd 

pSlCólngo 

PSlCología Clínica 

?sicología Industnal 

PSlcoll1gra 'Soela1 

PS:cologla FlslológlCa. 

Otras 

PSIcología Expenmental 

Psicología Educatr\a. 

PSlcología dti Desarrollo. 

PSKologia det Deporte 

D~ ¿sta manera, los di \ ersos en:oques :- actl\ ¡Jades de ésta profesión hacen de la 

?SICOIOglO lina ..::icnCla más sólida e mteg:-aJoí3 

Se pondía atcnclOn especial a lo que es la PSlcologi3 Educan'va. pues será ei marco de 

r~~'cr~ncla para éste trabajo. Asímismo, a través de ésta exposICIón, se podrá determinar que 

ia PS¡co!ogm Educativa ímolucra más que una sImple defimción, >a que su plankamiento 

teanco, in\CstrgaCíon :- aplicaCión de sus conocimientos. no se reducen únicamente a un 

salón de clase, SITIO que está íntimamente relacionada con lo que sucede en cualquier 

SituaCIón en la que aprende el ser humano 

Así comt' a la psicología general. no se le puede e~arcar dentro de un enfoque 

espt;.:!tICC), la pSICología educati\ a no es ia c'\.cepClóL Por lo tanto, eS Importante hacer un 

anállSls más concreto sobre el estudio ~ desarrollo de esta área tan importante de la 

p:::.icologlél, para poder comprender ~ conte'\tuallzarla. a tra\¿s de sus diferentes corrientes 

l:..terprewt1\Js 

Dentro de la Psicología EducalI\ a. una de las actl\ idades en las qu(' e: psicoiogo PUtc!t 

partlClpaí ~ kner Llna rngerelcia impl)rta;-:t'.:. es er. :a ilan:3da Oí,ent"cl0n Educat;\ a 
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Se consldera qUe la OnentaClón Educatrva. sugiere ur,a metodología para el desarrollo 

de a¡;tivtdades en distintas áreas de trabaJO, con el pro¡:;DSlto de apoyar al estudiante a 

desarrollar su participación académica dentro de una Institución. ayudando así en la toma 

de decisiones para la constmcción de su proyecto de vida. 

_\sl,n::::.mo, el ac..::eso d ma~Oles niveles de ecucación. constituye una aspiración 

contir.ua en la ;na)'or:a de lOS jóvenes mexicanos. 

Las :lecesldades educat;\ as de :a sociedad. día tras dia, e:-ogen un eles de conOClrnlento 

acordes a los c3..."11bios económicos-sociaies de nuestra comunidad y dd mismo país. So 

obsta.'1te. década tras década. se har.. dado diferentes facto;es que generan fa existencia de 

un rezago estudi3Jítil C1. los diferen~es civeles educativos, cada día mayor. 

Los bajos ó malos resultados en el aprovechamiento escolar son un probiema que 

afecta y preocupa tanto a los alumnos como a los profesores por la frecuencia con que se 

presenta:- las dimens10nes que alca.raa. 

Muchos son los factores que pueden estar determinando estos malos resultados. eno Ce 

ellos, por ejemplo, es la falta de hábitos de estudio o malos hábitos que a lo largo de su 

trayecto por la escuela un estudia.r:lte ha desarrollado. 

A nI\,el preparatoria, se conSidera de gran mterés el apo¡o de la Orientación Educativa, 

en la fonnación dei eSlU.d~ante. pues es importante in"olucIarlo en activi.dades que le 

permitan madurar en diferentes aspectos de su vida, creándoles una visión más integral y 

dlaléctica del homJre y su contexto social, tratando de vincula:- el conocimiento a su 

realidad concreta. 

En éste sentido, el objetivo de éste trabajo, es presentar un progra."11a alterr.ativo en 

Orientación Educativa a nivel medio superior, basado en ~os lineamientos establecidos por 

el Centro de Servicios Educativos de la Universidad Autónoma del Estado de México. que 

permIta que el estu¿iante durante los seis semestres en que cursa su preparatoria, obtenga 

los elementos y estrategias necesarias para Ui'1a mejor fo~ación educativa y 1.:.'1a óptima 

eleccón universitar.a. 

El pnmer capitulo, comprende un bosquejo de la PSicología en generaL su G.efmiClón~ 

sus distintos enfoques)' rai'1laS. así corno el papel que el psicóiogo puede desempeñar en su 

quehacer profeslOnaL 
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!;~ .... 2)l:gum.lo C<lpltU!\J. se habla ::>obre la P~lct)logía EducatJ\a. sus antecedentes. sus 

dlt"en::1te~ COrrientes interpretativas. su constnuclOn ,:;,entítlca. .,u def"imción y ia 

rmpo!::J.i'.cr<l del proceso de enseñanza-aprendIzaje en ésta area. 

Fn c; terca capítulo. se expone concrétamente. 10 que es ia Onentación Educativa. su 

<..ktln:..:'\'i:. . .-;u:. enft¡ques tdmcos:: sus di~tlntas :íreas de pJ.rt!clp<.Klon 

Pcl;'J r~nal!zilr. en el cuarto capítulo. se hace mCnCl(1n de JI) .:¡UC es la OrientaCión 

Vl)C2Ctltl.:! especíticamente ero. bs Escuelas Preparatoria:; Incorpnn:J.as é! la C; A E \;1 . así 

corr.o ::J. ?reSen~aclón de la propuesta de los lineamlcolOs generales d..:: un programa de 

OnC.EJ."::l(in educatIva. que pueda Integrarse como un (rabajo ahemall\O en el quehacer 

profes:l':'l2.1 de! onentador c:ducatÍ\o. partlcularmente del psicólogo. q;J.C labore en éste tipo 

de in'5mu~!ones, pero que principalmente se apor:en distintas expectdt1\aS e interrogantes 

hacia e~ t~J.baJo p~ic0edLlcat¡\o a nivel medIO supenor 
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INTRODUCCION 

En la actualidad uno de los grandes retos del gobierno es proporcionar 

educaCión a toda la población desde sus niveles básicos hasta los profesionales, 

ya que ésta es una gran alternativa de cambio y mejora sociai y primordialmente la 

educación supenor, porque es la encargada de formar recursos humanos 

altamente calificados para dar respuesta a problemas sociales, económiCOs y 

políticos del país La UNAM como institución profesional forma profesionlstas 

altamente calificados en la solución de dichos problemas 

P,nte este panorama se requiere desarroiiar proyectos de Investlgacíón que 

permitan evaluar los modelos educativos vigentes y la relación que guardan las 

InstitucIones educativas con las otras esfera de la vida social como el mercado 

laboral con el propósito de darles el dinamismo que la sociedad actual requiere y 

que los avances de la ciencia y la tecnologia imponen. 

Una línea de investigación guiada por este marco conceptual es aquella que se 

ocupa del estudio de las profesiones y de las ventajas comparativas con diversos 

modelos de referencia educativos en la práctica profesional, es por ésto que los 

estudios de egresados constituyen una herramienta inmejorable, de aquí que el 

preser1te trabajo caracterizó el ejercicio profesional de psicólogos egresados de la 

carrera de Psicología de la ENEPI en el área educativa con el objeto de 

proporcionar elementos validos para futuras investigaciones y mejOCar las 

actividades y vida de los profesionales de esta diSCiplina. 



RESUMEK 

Objeto de estudio. La profesión del psicólogo educativo. 
Objetivo. Caracterizar el ejercicio profesional del Psicólogo egresado de 
ENEP lztacala en el campo de la educación. 
Horizonte temporal. La presente investigación se inició en el año 1999 y se 
finalizó en el año 2001 durante todo ese tiempo se recolectaron los datos y se 
llevo a cabo el análisis y conclusión. 
Metodologia. Se trata de una investigación tipo encuesta, en donde se aplico 
un cuestionario elaborado por Contreras (1987) a 73 psicólogos que Se 

encontraban laborando en el área educativa, los rubros de dicho cuestionario 
son: Datos demográficos y personales de los egresados, aspectos laborales, 
académicos y de capacitación, el análisis de resultados se llevo a cabo por el 
paquete estadístico SPSS en una computadora personal. 
Principales hallazgos. El psicólogo empieza a ganar terreno en el campo de la 
educación, la caracterización de psicólogos en el ámbito educativo, las 
materias que más conocimiento aportan para su desempeño laboral son las del 
modulo aplicado y las educativas, el ingreso económico obtenido es más bajo 
en esta área en comparación con otras (Laboral, Clínica, etc.). 
Posibles líneas de acción futura. Se recomienda el replanteamiento del 
curriculum de Psicología de la ENEPI para que responda a los cambios que 
esta sufriendo la sociedad y mejore las relaciones de los egresados en el 
mercado laboral. 



1. EDUCACION SUPERIOR 

De las prioridades esenciales dentro de nuestra sociedad se encuentra la 

educación, como uno de los procesos de socialización más Importantes con que 

cuentan las aUlondades educativas de nuestro país para formar a las nuevas 

generaciones La educación formal se encarga de dar a los futuros ciudadanos 

los elementos necesarios para adaptarse a las condiciones específicas de su 

cultura, para cada momento histórico. 

En la sociedad Mexicana contemporánea lOS procesos educativos se dirigen en 

el nivel básico y medio a formar a los ciudadanos promedio, es decir, aquellos 

que se incorporarán al sector laboral en posIciones de bajo nivel jerárquico, 

mientras que en el nivel superior se forma a aquellos ciudadanos que se 

incorporarán al mundo del trabajo con una calificación específica, para ocupar 

puestos intermedios y superiores dentro de la jerarquía ocupacional. ellos poseen 

lo que Díaz llama un alto capital cultural' que los dota de las habilidades. 

conocimientos e incluso percepción de mundo altamente valuados en la 

sociedad. 

SI bien como señala este autor los elementos de la reproducción operan 

constantemente para "garantizar·', en la medida de lo posible el status qua, así 

también. operan otros mecanismos que tienen como fmalidad transformar a la 

sociedad y a la cultura. En ellas se Juegan mecanismos que tienden a mantenerla 

por un lado y por el otro a transformarla en algo muchas veces distinto a la actual 

estos podemos caracterizarlos de manera genérica de la sigUiente forma 

1. Por el predominio y proyección al mediano y largo plazo de la situaCión 

actual. 

2 Por un cambio de ésta mediante el desarrollo de estrategias creativas. 

, DíaL A (1994) Reflcxlones para una drtlc ... ¡)aclÓn enllC ecor¡omla} curnculuffi, Ea UAM, \1éX1CO, P 73 



innovadoras que permitan promover la transformacIón concreta. 

En nuestra cIvilización aún cuando la educación cumple una funclór¡ de 

reproducción y legitimación del sistema social; es igualmente a través de ella que 

se preparan algunos de los cambios que contribuyan a lograr un nuevo tipO de 

sociedad; para que ésto se logre se requieren modificacIones sustanciales en los 

fines y en las formas de operación del sistema educativo en conjunto, de manera 

que responda a las necesidades implicadas para un futuro deseable En la 

poslbdidad de cambio d€ las €strüctüras sociales Jos sujetos que tienen mayor 

probabilidad de participar en dichos cambios son aquellos poseedores de un alto 

conocimiento cultural, aunque no alto capital económiCO, es decir aquellos que 

pueden ser identificados como los sectores intelectuales de la población; por lo 

tanto son las instituciones de educación superior las que están potencialmente 

capacitadas para promover el cambio social, en la medida en que son 

responsables de la formación de los sectores altamente pensantes de la sociedad 

CO!TlO vértice superior de la pirámide educativa se encuentra a la educación 

superior, o educación de tercer nivel, que educa a los futuros profesionales, y por 

ello, altamente vinculada a los procesos productivos, de toma de decIsiones, y de 

creación en nuestra sociedad (Angeles, 1991 ) 2 

Es a través de la educación superior que con mucha frecuencia se juzgan los 

resultados del sistema educativo en su conjunto En la actualidad, dadas las 

características del modelo económico impulsado por el Estado Mexicano, a la 

educación en general, pero muy especialmente a la educación superior, se le 

juzga por su capacídad de articulación con el sector económico; así se dice que 

una escuela es buena cuando forma a los profeSIOntstas que el aparato productivo 

requiere, y que es mala cuando se separa de "este modelo" de articulación, de los 

sectores industnales y prestadores de servic·los. Ante este panorama se califIca 

reiteradamente a la educación superior de no cumplir con su cometido social, eS 

1 Angeles. O. (199 t) "Una alterna1¡va para la oncntaclón educacIón del futuro". Revista de Educación 
Supcnor, V 20, No 77, p.43 
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decir de no formar el tipo de profesionlstas que el pa[s requiere, sin Que estas 

afirmaCiones se sustenten ni en datos derivados de investigaciones de campo, ni 

de el análisis conjunto del creCimiento del sector educativo y el sector laboral en 

su conjunto. Se afirma que la educación superior no produce egresados de 

calidad, y es ésta la causa del desempleo ilustrado; Sin considerar que la planta 

productiva del pais, no solo no ha crec',do en los últimos 15 años, sino que muy 

por el contrario, ha decrecido de manera importante (Muñoz, 1996 )3 

Si bien es cierto que !a educaCión no puede, por Si misma y de manera aislada, 

sacar ai país del sUbdesarrollo, También es, un importante elemento para el 

desarrollo; en especial la educación del tercer nivel, ampliamente asociada a la 

producción clentifico tecnológica, asi como a los cuadros directivos del pais Es 

por ello que el análisis de los resultados de este nivel escolar cobran especial 

importancia. 

1.1 Importancia de la educación super!or 

Las instituciones educativas tienen una gran responsabilidad ante la ciencia y el 

hombre, en la medida en que son ellas las pnncipales formadoras de ciudadanos, 

y concretamente las de educación superior, se encargan de la formación de 

recursos humanos altamente calificados, son ellas las responsables de formar ios 

individuos que darán respuesta a la problemática social, económica y politica del 

pais; así como a las necesidades y propuestas de los distintos ámbitos de la 

sociedad, desde el área particular de cada una de las profesiones (Sánchez y 

Barriga, 1997 ) 4 

En el pasado, la educaCión supenor se concebia como un apoyo eficaz y 

relativamente manejable por el Estado para ¡os propósitos económicos y políticos 

más amplios que éste tenía, con un ejercicio tolerable de autonomía que evitara 

3 Muñoz, H. (1996) Los Valores educativos y el empleo en Méxlco, Ed Miguel Angel POlTua, p 78 
~ Sanchez y Barriga (1997) Seguimiento de egresados generacIón 1983-1986. Tesis de lIcenCiatura en 



fricciones fuertes con las instituciones educativas En la actualidad, y dados los 

cambios de politlca del Estado Mexicano hacia la educación superior, alejándose 

del modelo de Estado Benefactor, para convertirse en un Estado evaluador, que 

condiciona la entrega de SUbSidios, a los resultados de las instituciones, en 

función de criterios de eficacia y eficiencia, como si se tratara de producción de 

objetos en serie Esto ha planteado un reto a la planeación educativa, en la 

práctica tiene que rebasar su carácter meramente indicativo, debiendo ser más 

estratégiCO, pues se observaba una clara InsuficienCia de recursos económicos 

destinadas a las universidades; carencia de critenos claros y compartidos entre 

gobierno y ¡as insIltuclones educativas para la aSignación de recursos; una 

deficiente calidad académica y una débil vinculación de las Instituciones de 

Educación Superior con los sectores y los procesos productivos más dinámicos 

de la sociedad, Es por esto, que el gobierno salinlsta propuso un nuevo modelo 

universitario que contemplaba los siguientes puntos: 

Priorizar todo lo relativo a la calidad, más que a la cantidad en 

Ingresos, investigación y docencia. 

Actualizar la academ,a sobre la base del entorno dinámico de la 

producción. 

Impulsar la especialización de las instituc'lones de Educación Super'lor 

en ciertas disciplinas 

Impulsar más la educación tecnológica 

Aparte de estos prrnciplos se sugiere algunas acciones que concu8:-dan con los 

puntos anteriores, como el mejoramiento de los sistemas de admisión, la 

corrección y orientación de las tendendas de la matrícula, el mejoramiento de los 

sistemas e instancias de planeaclón (Vlllaseñor, 1995)" 

A fines de los ochenta la sociedad dudaba sobre el papel de la educación 

Psicología. ENEP [ztacala VNAM. C.2 
5 Villaseñor, G (1995) "La política de modermzaclón en las univerSIdades meXlcanas 1988-1992" en EsqUIve] 
La Universidad, Hoy y Mañana. UKAM MéxlCO P 235-253 
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superior en el desarrollo, ya que hubo una baja credibilidad de las funciones 

sociales e individuales de la escolaridad, malestar con la forma de operación del 

sistema escolar y la política educativa, consecuencia de la crisis económica, uno 

de los cuestlonamlentos más fuertes a la educación, se derivó de la devaluación 

de [os certificados escol8ms. A diferencia de lo ocurrido en las décadas 

anteriores, el poseer un título universitario no era garantía de ascenso social, ni 

siquiera de un ingreso económico en correspondencia a los años Invertidos en 

escolarización La educación profesional no pudo funcionar como garantía debido 

al abarBtarniellto de !a fuerza de trabajo, al desempleo, !a Inflación, poca creaclón 

de fuentes de trabajo, A pesar de eBo, ías opiniones han idO cambiando, y se ha 

reconocido que ante la grave crisis económica del país, siguen teniendo mejores 

oportunidades de incorporarse al mercado laboral, aquellos que tienen más altos 

niveles educativos. La educación se ve como un instrumento que puede permitir 

el ingreso de una persona a la actividad económica, obtener mejores retribuciones 

o condiciones de trabajo y hasta la posibilidad de acceso a posiciones de poder, 

por eso la gente busca tener entrada al sistema escolar superior. Se le entiende 

como transmisora de valores y socializadora, trae posibilidades de vida para el 

mundo del trabajo y la cultura, provocando que los escolares consideren a la 

educación como bien en sí y como elemento útil para su inserción a la sociedad 

productiva, a pesar de la devaluación de los titulas universitarios, se observa que 

a mayor escolaridad mayor reconocimiento recibe en el mercado de trabajo, pues 

los más favorecidos en la obtención del empleo son quienes tienen educación 

superior. Aun en los sectores de más bajo nivel económico y educativo existe un 

amplio sector de padres que desean enviar a sus hijos a la Universidad, con esto 

obtendrán bienestar tanto económico como cultural(Muñoz, 1996 ).6 

Debido a ello, la educación superior se ha visto sometida a fuertes presiones 

de iCcremento en demanda por ingreso a ella por parte de amplios sectores 

sociales, esto se ve reflejado en el alto ¡ndice de creCimiento en las tasas de 

población estudiantil en conjunto con la nula creación de instituciones de 

6 Muñoz, H op. Cit. p80. 
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educación superior pública. Para ílustrar este hecho pondremos como ejemplo el 

caso de la Psicología, una de las 10 profesiones con más alta demanda de 

ingreso, de acuerdo a los indicadores de ANUlES, el comportamiento de la 

matricula de esta licenciatura en nuestro País mostró para la década de los 90s la 

siguiente tendencia: 

1) Con referencia a las 10 carreras que cuentan con el más alto índice de 

población estudiantil. la licenciatura en psicologia ocupa el sexto lugar, lo que 

indica que se ha convertido en una. de las más elegidas. 

2) La inscripción de 1996 correspondiente al ciclo escolar 97-1 la ENEPI tuvo 

una matncula de alumnos en la carrera de psicología de 2046 

De manera conjunta [a crisis económica por [a que atraviesa el país y en general 

la política educativa de Estado, de permitir el poco crecimiento de las 

universidades públicas presentan un panorama poco prometedor para desarrollar 

tendencias de cambio Importantes en composiciones sOCiales, así como en la 

distribución de la riqueza, en las oportunidades de empleo, de educación, y en 

general de mejores niveles de calidad de vida La situación será cada día más 

difíCil, pues si tomamos en cuenta que la demanda por educación superior seguirá 

creciendo y no habrá instituciones que den cabida a los sectores emergentes de la 

sociedad económicamente menos favorecidos generando un polo de conflicto 

social (UNAM, 1998),7 

Aunado a la valoración que Se le da a la Educación Superior su situación es 

complicada y la podriamos defimr de la sIguiente manera 

1) Una falta de coordinación de las Instituciones de educación superior 

(Universidades, Tecnológicos y Normales) 

UNAM (1998) Memona, :J"NAM MéxICO P.683-685 
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2) La eXistencia de conflictos en las institUCiones de educación superior, en 

ocasiones por la restncción de acceso, así como por las condiciones 

laborales del personal académiCO y administrativo. 

3) Inadecuada distnbución de la población en LicenCiatura 

4) Problemas de financiamiento a las Instituciones 

5) Falta de correspondencia entre la oferta educativa y fas necesIdades 

soclaies. 

6) Problemas relacionados a la calidad de la educación superior. 

7) Limitaciones en el diagnóstico, la planeación y en los sistemas de 

evaluación de la educación superior. 

8) Problemas en la difusión de la cultura, disminución en el fluJo de 

información y altos costos de acceso a los bancos de Información. 

9) Reducción drástica de científicos, proyectos y éxodo de personal 

capacitado 

10) Salarios bajos y pocos estímulos. 

Toda esta gama de factores permiten observar que la educación superior del 

pais esta atravesando por una situación complicada que la podríamos traducir 

como una crisis educativa (Macia y Pineda, 1997)-' 

"La crisis de la educación superior obedece, en parte, a sus modelos. Ello 

3 MacIa)- Pmeda (1997) Seguimiento de egresados generaclOu 1987-1990 Tesis de licenCiatura en PSicología 
ENEPI UNAM p. 4-8. 
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alude, tanto a la pérdida de significación social de las funciones que cumple, 

política, socia! e ideológicamente como a la necesidad de replantear \a articulación 

y el sentido de los modelos, en el marco de la sociedad mexicana del siglo XX y 

los retos que plantea el próximo. La crisis de la educación puede caracterizarse, 

de manera sumaria, por íos sigUientes tres aspectos: a) Un cuestionamlento 

estructural del subsistema, b) una puesta en entre dicho de un modelo complejo 

de estructuración y e) en correspondencia con los puntos anteriores, una 

exigencia de concepción e Instrumentación de nuevas modalidades. Esto obliga a 

!a universidad al replanteamiento tata! de SLl modeia vigente, disfunclonai tanto a 

io interno como a lo externo" (Contreras y cols. 1997)-' 

Si tomamos en cuenta que los programas de educaGÍón superior no han 

contribuido a impulsar el desarrollo como se esperaba de alumnos que los 

cursaron, esto se debe a una falta de correspondencia de educación recibida y la 

preparación que exigen los empresarios. Por tal motivo las instituciones 

educativas superiores deben experimentar una transformación cualitativa en sus 

contenidos curriculares, en sus métodos de enseñanza y en la profesionalización 

de la docencia. Un punto importante es revisar la relación curriculum-economía, 

pues a partir de la crisis económica de los noventas diversos sectores de 

empresarios se han quejado de la calidad educativa en México, los cambios 

deben ir en relación a que las escuelas generen conocimientos necesarios en 

áreas prioritarias: alimentos, salud, vivienda, ecologia y educación, orientar a la 

población hacia opciones técnicas vinculadas con la producción empresarial, 

tomar en cuenta el perfil profesional, el tipo de habilidades y conocimientos que 

solicitan en el mercado de trabajo al egresado, (esto es, porque al parecer la 

obtención de trabajo entre dos sujetos con [a misma escolaridad depende de dos 

factores 1) de los contactos de cada uno y 2) de las creencias de los 

empleadores), de acuerdo a Diaz Los egresados de escuelas particulares 

consiguen empleo porque los empresarios creen que tienen mayor capital cultural 

o Contreras y Cals. (1997) "Un modelo de autoeva!uac¡ón institucIOnal PSlCología_lztacala" en DÍaz 
CUITlculum, EvaluaclOn y Planeac¡ón Educativa. ENEPI UNAM P 164 



que [os egresados de instituciones públicas, entendiendo como capital cultural al 

conjunto de adquisiciones culturales y sociales que se obtienen tanto en !a 

escuela como en [a famil!a y porque sus relaciones familiares o sociales los 

colocan en mejores condiciones para ser recomendados para un puesto (Díaz, 

1994) 10 

Entre las instituciones de EducaCión Superior encargadas de impulsar e! 

desarrollo social, cultura! y económico de! país mediante !a píepamción de 

individuos con habilidades y conocimientos para desenvoiverse en cuaiquiera de 

estos ámbitos encontramos en [a UNAM [as contribuciones en ideas, aportaciones 

científicas, humanísticas y culturales, en [a formaci6n de profesionales y recursos 

humanos altamente calificados para llevar a cabo tareas de investigaci6n y de 

análisis de [a problemática nacional en diversos aspectos ha sido su labor y como 

institución de educación superior [a Universidad Naclona[ Aut6noma de MéXICO, se 

ha visto sometida a [as exigencias del Gobierno Federa[, incorporándose a una 

política de evaluac1ón permanente, el1 procesos de modernizac16n y renovación 

acelerado; la UNAM como instituci6n pública, es un organismo que tiene por fin 

impartir educación superior para formar profesionistas, investigadores, profesores 

y técnicos útiles a [a sociedad, organizar y realizar investigaciones, prlncipa[mente 

acerca de [as condiciones y problemas naclona[es y extender con [a mayor 

amplitud los beneficios de la cultura. Para lograr este fin es importante buscar una 

relación mayor entre las funciones de [a Universidad y [os problemas de [a 

sociedad y de sus desarrollos, elevar [a ca[,dad de [a educación superior, adecuar 

e[ crecimiento de las instituciones a las necesidades sociales y recursos 

disponibles con que cuenta nuestra sociedad, reforzar [a integración del sistema y 

mejorar su efiCiencia Interna ( Sánchez y Barriga, 1997 )." 

Ante este panorama se requiere desmrollar proyectos de Invest¡gaclón que 

permitan sugerir algunas vías de aCCión a las instituciones de educaCión superior, 

10 Díaz op cit. p.55-75 . 
. I Sanchez y Barriga op CIt. p.cap 4 
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y en especial a la UNAM, estos proyectos deben dirigirse a evaluar los modelos 

educatlvos vigentes, a sus productos, y a la relación que guardan las Instituciones 

educativas y las otras esferas de la vida social No con una Idea de adecuar las 

primeras a los demandas momentáneas del mercado laboral, sino con el firme 

propósito de darles el dinamismo que la sociedad del tercer milenio requiere, y 

que los avances de la ciencia y la tecnología imponen 

Una línea de investigaclón guiada por este marco conceptual, es aquella que se 

ocupa del estudio de las profesiones, y de las ventajas comparativas de diferentes 

modelos educativos en ia práctica profesionaL Para ello los estudios de 

egresados, constituyen una herramienta invaluable. 

Es por ellos que el presente trabajo tuvo como objetivo general la 

caracterización del ejercicio profesional de los egresados de la carrera de 

Psicología de la ENEP lzlacala en el ámbito educativo 
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2. LA PROFESION DEL PSICOLOGO 

Una vez revisados algunos aspectos de la educación supenor en MéXICO, 

haremos una breve referencia a la situación de [a Psicología en nuestro país, que 

como ya vimos, es una profesión que ha tenido una gran demanda. Su campo de 

acción ha ido aumentando y sus funciones profesionales diversificándose, así 

podemos señalar que en un prindpio su campo era fundamentalmente el clínico y 

su función la de auxiliar de pSiquiatra, encargado de aplicar pruebas pSicológicas. 

De ese entonces a la fecha muchos cambios se han vivido en e! ejercicio 

profesional del psicólogo, nüevos y muy diversos campos de acción se han 

desarrollado: la educación, la ecologia, el diseño, las organizaciones laborales. De 

manera conjunta con su ampliación en el campo laboral se dio una diversificación 

de funciones tales como capacitación, selección de persona!, desarrollo de 

programas motivacionales, diseño y adaptación de equipo, desarrollo de 

programas para aumentar la productividad, etc 

Este crecimiento acelerado de la pSlcologia como profesión ha sido poco 

abordado desde la esfera de la planeación educativa. De aqui la importancia de 

revisar el perfil profesional del psicólogo y de como ha ganado terreno su campo 

de acción en los siguientes aspectos 

A) Especificación de áreas sociales problema. 

B) Identificación de necesidades prioritarias del país. 

C) Definición de sectores de población, que deben ser sitios fundamentales 

en la inserción profesional del psicólogo. 

D) Tipificación de la tecnología y procedimientos ha utilizar en términos de 

números de personas benefactoras de servicios y sus características 

socloeconómlcas y culturales( Contraras y Ríos, 1990 ).'2 

12 Contreras y Rios (1990) Seguimiento de egresados de la generación 1977-1980 de la carrera de PSiCología 
ENEP lztacala UNAM. p3-15 
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Los pSicólogos se encuentran cada vez más conscientes de su responsabilidad 

con la comunidad, contar con habilidades de tipo SOCial es un elemento inherente 

a cualqUier campo de aplicacióc profesional, la labor del psicólogo implica tanto 

conciencia social como un profundo conocimiento y respeto por el Individuo en 

particular, pues un grupo social se integra por individuOS cuyo comportamiento 

está en constante interacción con la comunidad a la que pertenece. Ubicada la 

pSicología como profesión y dentro del contexto mexicano su campo de aplicación 

es el sigUiente: 

1. En el campo cHnico, enfoca su activIdad a la evaluación y tratamiento de 

personas o grupos que tienen problemas emocionales ylo de adaptación. Su 

concentración se da principalmente en la problemática individual de los sujetos, 

así como la derivada de su interacción con el medio ambiente. 

2. En el campo social, se ocupa de la interacción del individuo con grupos, 

organizaciones y la comunidad a través del análisis de las estructuras o normas 

que lo rigen. 

3. En el campo de la psicología laboral (industrial), Incursiona en el estudio de las 

Condiciones que determinan una de las actividades de interés central en la vida 

de la mayoría de la gente. 

4. En el campo experimental, el psicólogo se vale del método experimental que 

es una estrategia de investigación que confiere un rango de ciencia a la 

disciplina del comportamiento y que le sirve para la búsqueda de la verdad como 

rigor científico. 

5. En el campo educativo, el pSicólogo se dedica a la tarea de estudiar las 

condiciones y métodos que facilitan los procesos de aprendizaje y los factores 

emocionales que en él se involucran, desde el desarrollo del niño hasta su 

educación profesional, así como los procedimientos de enseñanza adecuados a 
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cada nivel; su interés fundamental es el estudio de la psicología del desarrollo 

infantil, educación especia! y evolución conceptual sobre la educación. La función 

especifica del psicólogo educativo consiste en identificar las variables que 

facilitan el aprendizaje significativo en especial de aquellas personas, grupos o 

sectores de la población qüe están más alejados de! sistema educativo nacional, 

analizar y enumerar los principales problemas existentes en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, interviene en la asesoría de las políticas de planeación 

educativa y contribuye en la creación de programas de formaCión ylo 

entrenamiento acordes a los recursos hUllla~os y la reaHdad cultura! de! país. 

Se trata de profesionales instruidos para realízar estudios de evaluación 

vocacional ocupacional, de selección y clasificación tanto de estudiantes como dé 

profesores, comunica resultados, orienta a las personas o responsables a atender 

aquellos casos en los cuales esté indicada su intervención profesional por lo que 

deben manejar diferentes técnicas de prevención y rehabilitación para distinguir 

cuándo debe remitir a las personas con los especialistas idóneos ( Harrsch, 

1992)-" 

El papel del psicólogo oscila entre dos polos: Por un lado se afirma que el 

psicólogo es un asistente social común que, al igual que los demás asistentes 

sociales, tienen la misión de promover la madurez indiVidual, social y cultural de 

los ciudadanos de su región. Por otro lado el psicólogo como clínico 

superespecializado que reconoce como ámbito operativo propio el de la 

intervención terapéutica en casos de problemas comportamentales. En el plano 

de la intervención en la escuela, esto se traduce en la multiplicidad de actitudes 

que asumen los psicólogos según su mayor o menor afinidad con una u otra de 

estas tendencias opuestas. Y es en la educación donde encuentra las siguientes 

demandas: 

1. Manejo de grupos. 

n Harrsch, C (1991) El Psicologo ¿qué hace". Ed Alham!::ra MéXICO Cap.5 

13 



2. Asesoría vocacional ocupacional tanto a padres como alumnos 

3. Mediación entre familia y escuela. 

4. Integración de todos los sectores involucrados en el proceso educativo 

(directivos, docentes, sociedades de padres de familia, representantes de 

grupo, etc.) 

5. Diagnosticar (detectar problemas). 

6. Intervención y rehabilitación en situaciones juveniles de conflicto 

(delincuencia, drogadicción, prostitución, etc). 

7 Desarrollo de metodologías didácticas a los educandos y docentes. 

8. DesarroHo de habilidades o conocimientos educativos a jos alumnos. 

9. Desarrollo de habilidades para la conducción y solución de situaciones 

problemáticas. 

10. Asesoramiento sobre problemas educacionales, en especial a los de la 

adolescencia y al rol de los progenitores (consejos psicopedagógicos, 

educación sexual, salud, etc.). 

1!. Presión para sensibilízar a los docentes respecto al empleo de métodos 

de enseñanza actualizados 

La intervención del pSicólogo tiende a favorecer el desarrollo de los 

alumnos y con este fin toma medidas que apuntan a prevenlf su inadaptación 

mediante intervenciones integrativas ( Selvini, 1978 ) 14 

La psicología educativa combina dos campos' el de la educación y el de la 

pSicología. Por un lado consiste en el estudio científico de la conducta humana y 

de los principios según los cuales puede esta dirigirse en la educación y por el 

otro estudia el aprendizaje de los diversos contenidos educativos, asi , la 

psicología educativa le proporcionará al maestro mucho de lo que necesita para 

alcanzar sus logros, como una buena motivaCión grupal, un aprendizaje 

adecuado, elc. 

14 Selvim, P. (1978) "El mago sin magIa". Cómo cambiar la situaclOn paradógrca del Psicologo en la Escuela 
Ed Paidos Ecuador. Cap.l. 
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El psicólogo en la educación estudia las diferencias Individuales y la Influencia 

de las mismas, en la forma en que aprenden las personas, las dlferetlCI2S 

Intelectuales, así, como la no semejanza en materia de intereses, actitudes y 

motivaciones, estudia el proceso de aprendizaje en el aula con el objeto de 

aume"tar la eficacia de la enseñanza (Gibson, 1985).15 

Una concepción más reciente es [a indicada por Good y Brophy (1996) en [a 

que manifiestan que el psicólogo educativo observa e! proceso de aprendizaje del 

estudIante, desaííOHando hipótesIs y suposiciones sobre ¡as condiciones que 

fac,[,tan e[ aprendizaje para posteriormente recopilar datos que verifiquen o 

rechacen dichas hipótesis, asimismo se encarga de motivar , exp[lcar y 

proporcIonar datos para una enseñanza adecuada, previene y actúa en caso de 

problemas comportamenta[es de [os estudiantes 16 

2.1. El psicólogo educativo 

Como ciencia aplicada, [a psicología educativa no trata [as leyes generales del 

aprendizaje en sí mismas, sino tan sólo aquellas propiedades del aprendizaje que 

pueden relacionarse con [as maneras eficaces de efectuar deliberadamente 

cambios cognoscitivos que tengan valor social. La educación por consiguiente, se 

centra en e[ aprendizaje guiado o dirigido hacia fines prácticos y específiCOS; estos 

fines pueden definirse como [a adquisición permanente de cuerpos estables de 

conocimiento y de [as capacidades necesarias para adquirir tal conocimiento 

La investigación del psicólogo educativo tiende a estudiar [os siguientes 

aspectos de [as procesos educativos. 

1. Descubrir [a naturaleza de aquellos aspectos del proceso de aprendizaje 

15 GibsOIl, J (1985) PSicología Educativa texto programado Ed. Tnllas México. Cap l. 
16 Good. T. Y Brophy, J (1996) Psicología EducatIva Contemporanea, Ed, McGrawH¡]L, MéxICO, p4-6. 

15 



que afecten la adquisición y retenCión a largo plazo de cuerpos organizados 

de conocimiento. 

2 El amplio mejoramiento de las capacidades para aprender y resolver 

problemas. 

3. Averiguar que caracteristicas cognoscitivas y de personalidad del alumno. y 

qué aspectos interpersonales y sociales del ambiente de aprendizaje 

afectan los resultados del mismo de una determmada materia de estudio, la 

motivación para aprender y las maneras características de asimiiar el 

material. 

4. Determinar las formas adecuadas para una buena organización, presentar 

materiales de aprendizaje, motivación y dirigir eficazmente hacia metas 

concretas. 

A demás de estos aspectos el aprendizaje en el salón de clases también es 

campo de estudio del psicólogo educativo, puede inferir en los problemas a los 

que se enfrenta el profesor en el aula proponiendo alternativas de solUCión, debe 

generar el interés por la materia de estudio, inspirar el desempeño por aprender, 

motivar a los alumnos y ayudarlos a obtener logros educativos ( Ausbel, D. y 

Novak, J. 1995).'7 

Su función consiste también, en elaborar instrumentos de medición y 

eva [u ación de las diferentes áreas de la personalidad, diseñar materiales 

educativos e instrumentar programas y conducir dinámicas tendientes a promover 

el desarrollo de [as personas que colaboran y están relaCionadas con el proceso, 

[a organización y [a administración educativa. Uno de los aspectos de la 

psicologla en la educación es en el sector de [a docencia, dirige su actividad hacia 

programas de entrenamiento a profesores, padres de familia, estudiantes, niños 

17 Ausbel y Novak (1995) PSIcología Educatl\>a, un punto de vlsta cognoscitivo. Ed Trillas México p 17-25 

16 



con problemas de aprendizaje y de conducta y a la orientación de alumnos en la 

elección de su vocación, otro aspecto es que el pSicólogo educativo se especializa 

en labores de investigación, en terapia educativa y de educación especial, en 

análisis de grupos y en la planificación educativa, sus centros de acción se ubican 

er universidades, centros de educación superior, guarderías, primarias, centros 

de terapia educativa, Secretaria de Educación Pública y en la Secretaria de 

Salubridad y Asistencia ( Harrsch, 1992) 18 

El pSicólogo educativo se interesa por el estudiO científico, de los procesos 

pSlco!ógicos humanos en el ámbito de la educación y cubre cuatro dimensiones: 

Dimensión explicativa, deScribe en términos de principios y leyes aplicables a la 

educación, las variables de naturaleza psicológica que interviene en el proceso 

educativo y las variables que hacen referencia al comportamiento del alumno; 

genera conocimiento psicoeducativo que provee nuevos modelos y teorías 

explicativas para comprender, predecir y controlar el fenómeno educativo, en la 

diversidad de escenarios en los que se dan los procesos educativos. 

Dimensión instrumental, genera los diversos procedimientos de 

instrumentación, metodologías para construir y validar los diseños psicoeducativos 

tecnológicos generalizables a la práctica educativa. 

Dimensión Interventiva, el psicólogo educativo aplica diversas técnicas de 

íntervención directas para mejorar las prácticas educativas. 

Dimensión prospectiva, el psicólogo prevé los futuros posibles de la educación 

para influir en la evolución su proceso.( Castañeda, 1989 ).19 

La necesidad del trabajo del psicólogo en los planteles de enseñanza media, 

18 Harrsch op. Cl! cap 5. 
19 Castañeda, M (1989) "Perfil de egreso deseable cn psicología educatlva" en Urbina El psicólogo, 
fonnaclón, ejercicio profesional y prospectiva. Ed UNAM Mex:co. P 30 l. 
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media superior y superior es apoyada por muchas razones, una importante es el 

alto índice de crecimiento demográfico de la Nación, esto se ve reflejado en los 

problemas de la educación, lo que obliga a planificar el sistema de enseñanza y 

en esta planificación la presencia del psicólogo es Indispensable por el papel que 

desempeña. 

El psicólogo escolar como investigador científico. Somete a prueba 

hipótesis de cualquier tipo relevante al problema y propone variantes a la 

conducta que se pretende modificar, creación estandarizada de todo tipo de 

pruebas, tests, inventarios, escalas y registíOs de conducta, creación de 

programas de aprendizaje y facilitador de hábitos de estudio. 

El psicólogo escolar como psicóme!ra. Aplica todo tipo de pruebas ya sea de 

personalidad, de Inteligencia, etc. ajustadas a las neceSidades del plantel donde 

labora. 

El psicólogo escolar como facililador de relaciolles humanas Coopera con 

directivos, profesores, padres de familia y alumnos en general a enfrentar y 

resolver iodo tipo de situaciones que interesen a la institución educativa. 

La tarea del psicólogo educativo es la de crear y predeCIr cambios en el 

comportamiento de los involucrados en el ámbito escolar (Fernández, 1992) 20 

2.2 El campo de acción del psicólogo educativo 

Si bien se ha dicho que el campo de acción del PSicólogo educativo es muy 

amplio, que abarca los procesos de educación formal, informal y no formal por 

tanto la instrucGÍón de los futuros profeslonlstas debe ir onentada a proporcionar \a 

20 Femandez, P (1992) "La función del psicólogo en las institucIOnes de enseñanza" en Urbma El psicólogo, 
formaCIón, ejercicIo profes:onal. y prospectJVa. Ed. UNA\1 México P. 

18 



mayor cantidad de habilidades profesIonales que les permItan desenvolverse con 

facilidad en este campo Para bnndarles una educacIón de cal!dad es necesario 

tomar cama referente dos ejes, el pnmero es observar ~os avances de \a 

PSIcología como ciencia, en especial aqueUa que es vinculada a los procesos 

educatiVos aprendIzaje, desarrollo, motivaCión, relación Interpersonal, 

cooperaCión, etc. ), el segundo eje es proporcIonar a la educaCión profesional 

planes acordes a las necesidades sociales derivadas en análisis del ejercIcIo 

profesional. Así podemos buscar en la literatura algunos trabajos que señalen, 

cuales son las funciones que desempeña el psicólogo educatlvo, por ejemplo 

En un estudio que se realizó con 98 egresados de la carrera de psicologia de la 

ENEP-Iztacala los resultados muestran que el puesto para el que fueron 

contratados con mayor frecuencia fue como docentes con un 28% del total de 

egresados y un 12% como orientadores vocacionales. Con todo esto, cabe 

mencionar un amplio predominio de las actividades educativas del psicólogo, 

expresadas a través de puestos como capacitación, docencia, psicopedagogía y 

orientación vocacional. (Contreras y Desatnik, 1989 ).21 

La expansión profesional del psicólogo educativo, abarca todos aquellos 

terrenos, campos, sectores o lugares de trabajO donde tenga lugar un proceso 

educatiVo independientemente de las fases de edad evolutiva, características del 

desarrollo escolar, social o cultural de los educandos, de los fines y contenidos de 

la educación y de los sistemas educatiVOS o escenarios contemplados, en el 

ejercicIo profeSional el psicólogo educatiVo puede desempeñarse tanto en la 

célula familiar como en el marco más ampliO de las institUCiones, realIzando 

funciones de investigador, de docente, como pSlcometra generando conocimIento 

científico innovador o práctica tecnológIca creativa, diseñador de modelos 

educativos e interventor directo en procesos educativos 

'"' Contreras y Desatnik (i 989) "SeguimIento de cgrcsados de la carrera de PSIcología de ](l. ENEPI" en Foro 
de evaluación cUrTlcular de la carrera de psicología. Ed l!;\[A;v1 México. P.166-17 l. 
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La proyección del ejercicio profesional del psicólogo educativo se puede dar en 

los siguientes sistemas: 

Sistemas escolares 

Servicio materno Infantil 

Ed ucaclón preescolar 

Educación primana 

Nivel medio básico 

Nivel superior 

Educación especIa! 

Educación artística 

Educación para el deporte 

Educación tecnológica 

Educación para las lenguas extranjeras 

Formación y capacitación de profesores 

EducacIón continua 

Sistemas exíraescolares 

Plan de castellanización 

Alfabetización 

Educación básica 

Primaria extraescolar 

Nivel medio básico extraescolar 

Nivel medio superior extraescolar 

Educación para adultos 

Capacitación para el trabajo 

Centros de salud 

Centros de rehabilitación 

Centros de desarrollo social 

Compañías de comunicación masiva (radiodifusoras, televlsoras, editoriales) 

Centros de investigación psicoeducatlva 

20 



En todos estos lugares el pSicólogo educativo, es un profesional calificado con 

suficientes habilidades especificas y generales, para ejercer programas de aCCión 

( Castañeda, 1989 ).'2 

Si bien se han efectuado esfuerzos notables en matena de evaluación de las 

instituciones de educación superior, persiste la necesidad de fortalecer y ampliar 

¡os alcances de estas acciones En la conformación de la oferta educativa del 

nivel superior no se ha conSIderado plena.rr,ente el comportamiento del mercado 

de trabajo profesional, ni las perspectIvas reales de empieo que deberían servir 

como base para la orientación de la demanda A su vez la heterogeneidad 

regional del pais no se ha reflejado cabalmente en la diferenciación de las 

instituciones de educación superior ni en la especialización académica de muchas 

de ellas Por tal motivo es Importante atender la demanda esperada para los 

próximos años, impulsando de manera decidida acciones institucionales que 

tiendan a la creación de nuevas modalidades y planes educativos; así como la 

revisión a fondo de los planes de estudio de las diversas Instituciones de 

educación superior (SEP, 1995) 23 

Ante estas situaCiones surge la Importancia de revisar la conceptualización y 

todo lo que relaciona al curriculum profesional, para poder tener una mejor 

visualización y comprensión de la formación que reciben los futuros profesionlstas, 

encargados de satIsfacer las necesidades que solicita la nación. 

,2 Castañeda op clL p.30 1-3 13 
23 SEP (1995) "Programa de desarrollo educatlvo 1995-2000". Revista latinoamencana de estudIOS 
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3.EVALUACION CURRICULAR Y EJERCICIO PROFESIONAL 

Uno de los factores más importantes para el desarrollo de la educación en 

México, es la p!aneaclón, entendida como el proceso que busca prever un mejor 

futuro en relación con los diversos procesos educativos, especifica fines, objetivos 

y metas, permite la definición de cursos de acción y a partir de éstos, determina 

los recursos y estrategias más apropiadas para su realización 

Entre los aspectos de planeac¡ón educatIva, se encuentra ei reiativo al 

curnculum, el cual es concebido como un producto y como un proceso. 

Tradicionalmente el diseño de un curriculum se inicia sobre qué enseñar y 

cómo enseñarlo, no obstante, estas decisiones serán fundamentadas en 

necesidades sociales sólidas ( Sánchez y Barriga, 1991 ) 24 

La importancia atribuida a la capacidad de planificar, aplicar y evaluar un 

curriculum debe ajustarse a la diversidad de capacidades, intereses y 

motivaciones de todos los alumnos y alumnas como una de las vías 

fundamentales para mejorar la calidad de la enseñanza. La educación aspira a 

alcanzar un equilibriO entre dos eXigencias' 

Una es garantizar que todos los alumnos y alumnas tengan acceso a las 

expectativas educativas y a los aprendizajes escolares considerados esenciales 

para su adecuado desarrollo y socialización, y ello con independencia en las 

características individuales y con las características asociadas a los grupos 

sociales, culturales o étnicos de pertenencia. 

y dos una enseñanza capaz de proporcionar una respuesta ajustada a la 

educativos. V xxv 1\0.3 P 133-147 
24 Sanchez y Barnga op C¡t 
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enorme dIversIdad de capacidades. Intereses y motivacIones de alumnos y 

alumnas. 

Para alcanzar un equilibrio entre estas dos exigencias anteriormente 

mencionadas, el curriculum ha llevado ha optar un modelo que se caracteriza por 

ser lo suficientemente abierto que permita artIcular una respuesta educativa 

ajustada a ia dIversidad y al mismo tiempo garantice controles suficientes como 

para salvaguardar el derecho de todos los alumnos y alumnas a un acceso a los 

aprendizajes considerados esenciales para su adecuado desarro!!o y socialización 

( ColI y Martín 1994 ) 25 

Definiendo el curriculum como un plan que norma y conduce explícitamente, un 

proceso concreto y determinado de enseñanza-aprendizaje que se desarrolla en 

una institución educativa. Este es un instrumento elaborado para utilizarse como 

un insumo operador en un sistema concreto de aprendizaje. Al igual que otros 

elementos operadores, como los recursos didácticos, el curncu!um experimenta 

cambios al ser aplicado, estos deben ser efectuados bajo control siempre que sea 

pOSIble a fin de que no se introduzcan incoherenCias en el. 

Al elaborar el curriculum se ha de procurar que sea un buen instrumento, que 

sirva par lograr algo val"ioso, los resultados de su util"ización práctica pueden 

permitir confirmar SI efectivamente el instrumento construido es el adecuado o por 

si lo contrario necesita ser modificado o Incluso sustituido Esto significa que debe 

haber una relación continua en las actividades que se refieren al curriculum, 

genéricamente estas actividades son las de elaborarlo, instrumentarlo, aplicarlo y 

evaluarlo, ha todo esto en conjunto se denomina desarrollo del curriculum, la 

elaboración es una operaCIón compleja mediante la cual se conciben 3 elementos: 

1. Formular objetivos curriculares. En estas se encuentra la razón de ser, la 

25 eoil y Martín (1994) "Proyectos cUITlculares' Aprendrcndo de la experienCIa". Cuadernos de pedagogla. 
No223 p 8-15 



Justificación y la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaJe, en otro termino, 

es la definición de lo que se va a obtener con dicho proceso, con esto se 

contribuye a satisfacer todo un conjunto de necesidades sociales, tal como la 

satisfacción de egresados que por medio de objetivos cUrriculares obtienen 

aprendizajes que les permitan realizar actividades valiosas fuera de la Institución 

educativa. 

2. Elaborar el plan de estudios. Aqui se encuentra una descripción de los 

contenidos que serán tratados, su orden y el flempo destinado a cada uno de 

elios. Además infürman a los edücando5, profesores, administradores y padres de 

familia de lo que han de aprender los estudiantes durante un determinado proceso 

de enseñanza-aprendizaje y el orden que deberá seguir. 

3. Diseñar el sistema de evaluación Se establecen los elementos, 

procedimientos e instrumentos que se utilizarán en la evaluación de los 

contenidos del aprendizaje (Arnaz, 1990 ).26 

El establecimiento de proyectos curriculares o de un proyecto curricular base. 

Cuya finalidad es garantizar a todos los alu:nnos sin distinción, dejando al mismo 

tiempo un margen de maniobra para adaptaciones y concreciones que exige una 

enseñanza individualizada y al mismo tiempo respetuosa de la diversidad. Este 

establecimiento estará justificado y tendrá repercusiones favorables sobre e[ 

sistema educativo en general y sobre la mejora en la calidad de la enseñanza en 

particular, si funcionan como referente inmediato de todas las actividades dirigidas 

a mejorar la calidad de la enseñanza, la formación del profesorado, [a autonomía 

pedagógica de organización y gestión de [os centros docentes, [a utilización de [os 

recursos humanos y materiales, la coordinaCión de servicios de apoyo y si son 

capaces de promover en su alumnado aprendizajes altamente significativos, 

adquiriendo una identidad propia y especifica y así poder sentirse identificados 

:6 Arnaz, J (1990) La planeaclón CUrricular ge Trillas M~xlco. Caps.l, 2, 3 Y 4 
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todos los que forman parte de un centro educativo ( Coll, 1989 ) 27 

Revisados los aspectos que envuelven el curnculum profesional, es Importante 

ana]¡zar específicamente el currículum de la ENEPI, para entender la sltuaclón de 

los egresados de esta institución, de los diversos problemas a los que se 

enfrentan a la hora de obtener empleo y al momento mismo de llevarlo a cabo y 

de esta forma realizar acciones de transformación que permitan una mejor 

preparación y aprovechamiento tanto de la institución como de los estudiantes 

Para tal caso el análisIs del ejercicio profesional de egresados y particularmente 

[os que se desempeñan en al ámbito educativo pmpoíclonan información para 

establecer de manera genérica la situaCión de los mismos, el área de mayor 

predomin'lo que desarrollan, su percepción económica, las actividades que realiza 

y específicamente anallzar si la preparación recibida por la ENEPI le proporcionó 

las suficientes habilidades y conocimientos que le permitan desenvolverse 

eficazmente en su lugar de trabaJo. 

27 Coll, e (1989) "Diseño cUlTlcular base y proyectos cUITlculares" Cuadernos de pedagogía No 168 p.9-15 
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4. CURRICULUIVI DE PSICOLOGIA EN IZTACALA 

La pSicología conductual en México surge a fines de los 60' en la Universidad 

Veracruzana de Jalapa, esta nueva orientación de la psicología se extendió por 

todo el país y tuvo un fuerte impacto en la enseñanza de esta a nivel superior. En 

1975 surge la Escuela Nacional de Estudios Superiores Izlacala ( ENEPI) con un 

proyecto implantado en la carrera de psicología fundamentada en el marco teóriCO 

del conductlsmo, en donde la formación profesional del psicólogo se basa en el 

anállS!S experimenta! de !a conducta y !a modificaCIón conductuaL E! obJet!vo 

generai de ia ENEPi es formar profesionlstas útiies a ia sociedad, para promover 

la cultura y la investigación. La enseñanza de la psicología en Iztacala pretende 

ser una alternativa que supere los problemas que enfrenta la forma tradicional de 

entrenamiento profesional el cual se caracteriza así: 

A) Marcado abatimiento de los niveles académicos. 

B) Un eclectislsmo en los planes de estudio. 

C) Alto nivel de desvinculación entre la psicología y las necesidades reales 

de la SOCiedad. 

De esta manera surgió en Iztacala un modelo de pSicología como alternativa 

que se basó en el diseño de formas de entrenamiento en correspondencia directa 

con el tipo de actividades y habilidades que se desean desarrollar, llevar al 

estudiante a las situaciones reales donde se desenvuelva y de esta manera 

garantizar la calidad del egresado ( Contreras y Rios, 1990) 28 

La práctica profesional de una disciplina, se ve distorsionada o restringida 

cuando ésta no corresponde o no satisface las necesidades sociales 

determinadas históricamente. Si la profesión o disciplina no ofrece soluciones 

factIbles para la problemática real y concreta del contexto social en el que se 

ubica, entonces sobreviene su desvalorización social. Tal parece el caso de la 

psicología en nuestro país, en MéxIco la psicología ha llegado a tal punto de 

~s Contreras y Rios op cit p. 10-15 
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contradicciones, determinadas históricamente, que se hace necesario elaborar un 

análisis crítico de ésta que permita conformar una imagen objetiva cuya finalidad, 

sea encontrar lineamientos concretos para su rehublcación y orientación dentro 

del contexto social del pais. 

Para llegar a un análiSIS obJetiVO de la situación por la que atraviesa la 

pSicología, es necesariO, que este análisis delimite la contribución y el peso 

específico de los factores que determinan dicha crisIs, tales factores serían: 

- La CílSis económica general dei país y sus efectos en ia educaCión 

- La masificación de las InstitUCiones de educación superior del país 

- La configuraCión del mercado profesional 

- El desarrollo contradictorio de la disciplina psicológica como ciencia. 

- La calidad de enseñanza e Investigación de la psicología en las escuelas o las 

facultades que la Imparten. 

El esclarecimiento de la ambigúedad e indefiniCión de la práctica profesional, 

podrá tener lugar en la medida en que se identifique la influencia y determinación 

de cada uno de estos factores (Covarrubias y Tavera, 1989).29 

El plan de estud'los de la ENEPI comparte la conceptualización de La 

enseñanza activa, esto es. concibe al estudiante como parte ¡ntegra! del proceso 

de aprendizaje establece métodos y procedimientos que faciliten el aprendizaje 

IndiVidual y reduzca en lo posible las reuniones educativas de grupo y eliminar la 

institUCión como focus de educación Este sistema implica así, el diseño de 

:29 CovarrublaS y Tavera (1989) "Investigaclón sobre el perfil profeSIOnal del psicologo" en ENEP lztacala 
Foro de EvaluacIón Curncular de la Carrera de PSicología UNAN! MéXICO P34-45. 
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situacIones de enseñanza en los que el estudIante desarrolla actIvIdades definidas 

de antemano en términos de jerarquía graduada en objetívos conductuales, 

descartándose la posIble enseñanza verballsta, esto se puede resumir en los 

sIguientes puntos: 

l. El estudIante partICIpa activamente en el proceso de estructuración 

incluso tomando el papel del maestro 

2. Los objetivos instrucc¡onales se definen en términos conductua!es, 

procesos Jerarquizados y secuenciados. 

3. El aprendizaje se efectúa en dos niveles. el individual y de grupo, 

ajustando al estudiante en ambos y su velocidad de aprendizaje a sus 

propias posibilidades. 

4. La evaluación se realiza a través de la satlsfaccíón de los objetívos 

instrucclonales los cuales deben cubrirse en su totalidad. 

5. La enseñanza se programa en SItuaciones de grupo y en situaciones 

individuales. 

6. El profesor partiCipa en el proceso de enseñanza como un orientador, 

moderador de seminarios, supervisor práctiCO, tutor académico, diseñador 

y moderador de objetivos instruccionales 

7. No se descarta el uso eventual de conferencias y proyecciones 

audiOVisuales colectivas con fines de ilustraCIón complementaria (Sánchez 

y Barriga, 1997) 30 

Ahora bien, el diseño curricular de la carrera de psicología en la ENEP- Iztacala 

30 Sanchez y Barriga op Clt. 
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UNAM, esta fundamentado con base en la definición de objetivos ligados a 

situaciones de actlvldad profesional y de enseñanza y el desarrollo paralelo de un 

programa de formación docente baJo los mismos lineamientos de operación. Al 

diseñar un plan de estudios el problema que ocupa nuestra atención es de doble 

naturaleza; por un lado determinar los objetivos piOfesionales con base a la 

problemática potencial que la comunidad ofrece al pSicólogo, 

independientemente de la demanda momentánea, y por el otro lado, ajustar los 

cntenos metodológicos y las posibilidades tecnológicas de la profesión a esta 

problemática y evaluarla crítlcarne!lte en términos de sus efectos sociales a todos 

ios nlveies. 

El curnculum de entrenamiento a estudiantes de psicología debe ajustarse en 

termino de tres factores simultáneos. enseñanza téorico-expenmental-aplicacta, 

servicio social continuo e investigación aplicada sistemática, estas unjdades 

profesionales presentan una apertura interdisciplmaria que plantea la colaboración 

real, práctica de diversos factores especialistas en un problema determinado por 

el establecimiento de estas unidades profesionales. 

Dado que la enseñanza debe cumplir con cierlos objetivos definidos como 

actividades o conductas de apoyo, el problema medular de la enseñanza es 

definir las situaciones en que estas actividades van a desarrollarse. Los módulos 

definen situaciones genéricas de enseñanza, el sistema modular implica la 

definición de objetivos generales que integran todas las actividades académicas 

previstas Cada modulo esta constituido por unidades que se programan con base 

en objetivos intermedios coordinados con unidades simultáneas de los módulos 

restantes y que se organizan secuencialmente con otras unidades del mismo u 

otro módulo, en términos de la complejidad relativa de las actividades académicas 

programadas El proyecto de nuevo plan de estudiOS en Iztacala contempla 3 

módulos 

a) Módulo teórico-metodológico, tiene como obJetivo proporcionar al alumno 
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toda la Información requerida como apoyo a los módulos experimental y aplicado 

En consecuencia su contenido estará condicionado por el curriculum de 

laboratorio y de actividades aplicadas, su desarrollo Incluye clases, lecturas 

independientes, tutorías y seminarios 

b) Módulo experrmental, incluye un conjunto de actividades de laboratorio 

que van desde la simple observación de conducta animal en una situación libre 

hasta el análisis cuantitativo de episodios sociales y verbales con humanos, 

contempla una secuencia de áreas eslabonadas paramétncamente, haciendo 

hincapié en ~as contmu'ldades como oemíe en el sistema tmdicionaL De este 

modo el módulo parte de los fenómenos más simples hasta los más compleJos, 

procurando subrayar los parámetros comunes y las nuevas condiciones 

funcionales que agregadas a las anteriores, producen fenómenos cualitativamente 

distintos. 

c) Módulo aplicado, pretende extender los principios teóricos y las técnicas 

y procedimientos del laboratorlo a las condiCiones naturales de trabajo, en éste 

modulo se llevan dos funciones, Por un lado garantiza el adiestramiento práctico 

de los futuros profesionales, no como simple agregado de cursos teóricos, sino 

como tronco medular de la preparación universitaria. Por otro lado, permite 

evaluar la pertinencia de los contenidos de los módulos teórico-metodológico y 

experimental La coordinación estrecha entre los tres módulos conlleva a transferir 

en forma multidirecclona\ las actividades previstas en cada uno de ellos, para 

llevar a cabo este módulo se han previsto toda una seria de centros aplicados de 

servicio, que permitan el adiestramiento directo del estudiante en condiCiones 

análogas a las de su ejerCicio profesional posterior, dichos centros son: 

1. Guardería preescolar. 

2, Guardería escolar. 
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3 Centros de educación especial y rehabilitación 

4 Centros de consultoría clínica 

5. Centro de asesoría comunitaria 

6. Diversos centros de educación básica, media y superior. 

Estos diversos centros facimarán a! estudiante el adiestramiento necesario en 

técnicas aplicadas y en diseños de Investigación para llevarlos a cabo en los 

lugares donde se encuentren laborando en su vida futura de desarrollo profesional 

( Ribes, 1986 ) 31 

Para enriquecer el currículum de psicología en lzíacala se plantean algunas 

Ideas como: Conformar un tronco común durante los 4 primeros semestres, donde 

se Impartan las aproximaciones teóricas más representativas 

(psicoanálisis, conductismo, cognoscitlvlsmo, y psicologia evolutiva) cuyo objetiVO 

sea proporcionar al estudiante un marco conceptual más amplio y precIso acerca 

de la ciencia psicológica, evitando así un adoctrinamiento de una sola 

aproximaCión. El ingles es importante agregarlo a la carrera de psicología, debido 

a que es una herramíenta indispensable dado que gran parte de la bibliografía se 

encuentra en ese idioma; los 4 siguientes semestres se plantea que el alumno 

curse la postura teórica que más les agrade, en las diferentes áreas que formarían 

parte de esa. aSimismo se plantea la implementación de un servicio social, en 

donde se ponga en práctica los conocimientos, habilidades y destrezas teórico­

metodológicas adquiridos en los años precedentes. Así también, se propone que 

la entrega de tareas académicas se Integre, de tal forma que la carga de trabajO 

no sea tan abrumadora y que el producto fina! se califique en términos cualitatiVOs 

y no cuantitativos (Calderon y COls.1989).32 

31 Rlbes, E (1986) Enseñanza ejercicIO e InvestigacIón de la Psicología, un modelo integral Ed Tnllas 
México. Caps 3 y 4 
31 Calderon y cols (l989) "Estructura)- contemdos del plan de estudios ENEP¡ PSIcología: Expenenclas a lo 
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Ante este panorama educativo difíCil por el que atraviesa nuestro pa:s se deben 

proponer soluciones que entiendan a la p!aneaClón , como un posible cammo para 

establecer un futuro determinado por las condiciones deseables, que debe 

construirse a partir del conocimiento de la naturaleza de los problemas que 

aquejan a la universidad, desde el ingreso de alumnos con su respectivo sistema 

de admisión y selección, hasta la situación de egreso frente al desempleo y 

subemp!eo, pasando por los contenidos de los programas de estudio, 

metodologías de enseñanza, formación de píOfesores, desarrollo de ¡as 

habilidades y capacidades para el aprendizaje; es decir todo el complejo de 

actividades universitarias desde su inicio hasta su térmmo, debe estar sUjeto a 

análisis, evaluación y transformación a la luz de los fines que debe cumplir la 

universidad. 

Para poder llevar a cabo estos cambios requendos, es indispensable contar con 

Información fidedigna, valida y confiable acerca del perfil profesional del psicólogo, 

en la sociedad mexicana contemporánea, en todas y cada una de las ramas de 

ejercicIo profesional, de tal manera que esta información nos sirva de base, de 

manera conjunta con los avances de la disciplina y de la didáctica, para reorientar 

la formación de los profesionales de la psicología. 

Es por ello que el presente reporte de investigación tiene como objetivo. 

Caracterizar el ejercicio profesional del psicólogo egresado de la ENEP Iztacala 

en el campo de la educación 

largo de la carrera" En ENEPI Foro de Evaluación Curricular de la Carrera de Psicología Ed. UNAM 
MéxICO p :44-148 
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5. METODOLOGIA 

5.1 POBLACION. 

La población estuvo considerada por egresados de la carrera de psicologia de 

la ENEP Iztacala de las generaciones 1984·1988. 

52 SELECCiÓN DE LA MUESTRA 

Se aplicaron cuestionarios a 73 pSicólogos que Se encontraban laborando en 

el campo educativo dentro de la ciudad de México y zona Metropolitana. 

Contactados vía telefónica proporcionado por servlGÍos escolares y baJo un 

procedimiento de muestreo no probabllistlco. 

5.3 DEFINICION y MEDICION DE VARIABLES. 

Se aplicó a la población un cuestionario elaborado por Contreras (1987) en el 

cual se realizó una definición y operacionalizaclón de variables, elaborando una 

tabla donde se describen los elementos de dicho cuestionario tal como: 

reactivoS, categorias, variables, indicadores, índices y subíndices (ver anexo, 

cuestionario). 

5.4 DISEÑO DE INVESTIGACION 

Esta investigación se define como tipo encuesta. 

55 DISEÑO DEL INSTRUMENTO. 

El instrumento se compone de 69 reactivos cuyas áreas de evaluación son 

1) Datos demográficos y personales 
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2) Aspectos laborales 

3) Aspectos académicos 

4 1 Aspectos de capacitación 

5 6 PROCEDIMIENTO. 

Se encuestaron a 73 pSicólogos egresados de lztacala que se encontraban 

laborando en el área educativa dentro de D F Y zona Metropolitana, el contacto 

fue por teléfono proporcionado por la sección de servicios escolares, el 

cuestionario se aplicó en su lugar de trabajo. 

Para el análisIs de la información obtenida por los cuestlonanos se utilIZó el 

paquete estadistico SPSS ( Static Package Sciencles Socia! l, en una 

computadora personal. 

5.7 HIPOTESIS DE INVESTIGACION 

A fin de optimizar el análisis de la información se plantearon diferentes hipótesis 

de Investigación, descriptivas y aSOCiativas-comparativas. 

58 HIPOTESIS DESCRIPTIVAS 

Las hipótesls descriptivas, se caractenzan por señalar la presen.cia de ciertos 

hechos y fenómenos en la población objeto de estudio. El único valor de estos 

supuestos es probar la eXistencia de una característica o cuaHdad de un grupo 

social determinado y abrir el camino para seguir hipótesis que expliquen la 

presencIa de los fenómenos La forma de probar estas supOSiciones es saber si 

las variables estudiadas (ingreso económiCO, jornada de trabaJo, puesto que 
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ocupan, actividad que desarrollan, plan de estudios, etc.) a través de sus 

Indicadores, se presentan significativamente en la población objeto de estudio, 

utilizando porcentajes, tazas, o mediante la observación directa del fenómeno. 

En consideración a lo anterior se plantean las sigUientes hipótesIs 

R1 La mayoría de los encuestados son casados. 

R2. La mayor parte de los entrevistados son del sexo femel1l11o. 

R3. La mayoría de los encuestados trabajan por tíempo completo (8hrs ) 

R4. La mayoría de los encuestados trabajan para ínstlluclones educatívas 

privadas. 

R5. La mayoría de los egresados se desempeñan en el área de la docencia. 

R6. La mayoría de los entrevístados ocupan mandos Intermedíos. 

R7. La mayoría de los encuestados tienen como actividades principales la 

asesoría de alumnos 

R8 La mayoría de los entrevistados perciben más de 2 salarios mínimos 

R9. La actividad profesional de los psicólogos egresados se desarrolla en zona 

urbana. 

R10 La mayoría de los profesíonístas encuestados están trabajando en un campo 

relacionado a su preparación 

R11 La mayoría de los psicólogos al Incorporarse al trabajo la limitación más 
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frecuente es la falta de práctica. 

R12. La dlf!cu!tad más frecuente que encuentran los encuestados para consegulf 

empleo es la falta de experiencia 

R13 La mayor parte de los entrevistados están satisfechos con el trabajo que 

desemperlan 

R14. La causa de satisfacción en el empleo de los encuestados es por el 

desarrollo profesional y por motivos económicos. 

R15 El puesto más alto al que puede llegar un pSicólogo en la educación es la 

dirección de la escuela donde laboran. 

R16. El plan de estudios de la carrera de psicologia era desconocido por los que 

ingresaron. 

R17. En gran parte los encuestados cambiaron su actitud hacia la carrera cuando 

egresaron 

R18. La mayoría de los encuestados califica como bueno los aspectos 

estructurales de la ENEPI 

R19. La mayoría califica como buena su preparación en cuanto a los aspectos 

teóricos, metodológicos y prácticos 

R20. La calificación para el plan de estudios de pSicología es de buena 

R21. La materia que deberia agregarse al plan de estudios es PSicología 

Organlzacjonal 
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R22 La materia que debería elimInarse es Psicología Experimenta! Laboratorio. 

R23 Las matenas que aportan conocimientos relevantes para el desarrollo labora! 

son las del área educativas y las del módulo aplicado 

R24. No eXiste preferencia por pSicólogos de alguna escuela de procedencia. 

R25. No eXiste preferencia por alguna formación especifica del pSicólogo 

R26. La mayoría de los psicólogos están tItulados. 

R27. La forma en que reciben capacitación es por parte de la escuela en donde 

laboran. 

R28. Los psicólogos que laboran en el ámbito educatiVo cuentan con estudios de 

posgrado. 

R29. La mayoría de los egresados de la carrera de Psicologia de la ENEPI si la 

recomiendan. 

5.9 HIPOTESIS ASOCIATIVAS 

Estas hipótesís se caracterizan por el cruzamiento de dos variables, con las 

cuales se puede establecer SI eXiste vinculación entre ellas y la relación que se 

establece no es casual, porque ambas va(,ables pueden ser causa y efecto a la 

vez; el procedimiento de venflcación es el siguiente. 

a) Se cruzan las preguntas que se formulen en el cuestionarla, los cuales 

exploran los indicadores y variables de la hipótesis 

b) Se relaciona la información estadistica (tasas, frecuencias) referente a los 
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fenómenos o variables en cuestión 

De esta manera se presentan las siguIentes hipótesis: 

R6 Y R1 La Jerarquía de! puesto está relacIonado con el estado civil 

R6 Y R2. Los puestos se dan de acuerdo a[ seXO del profesionista 

R6 Y R3. La Jerarquía del puesto está de acuerdo al número de horas que se 

trabaja 

R6, Y R8. Según [a jerarquía del puesto es e[ sueldo que perciben [os pSlcó[ogos. 

R6 Y R7. De acuerdo al puesto son las actividades que desempeña e[ psicólogo. 

R6 Y R23 E[ puesto de los entrevistados está relacionada con [as áreas que 

aportan conocimientos relevantes. 

R8 Y R4. E[ sueldo esta en relación al tipo de institución educativa privada o 

pública en que [abaran. 

R8 Y R10. El sueldo para los entrevistados está de acuerdo a su situación 

profesiofla[ (titulados o flOjo 

R8 Y R6. E[ sueldo que reciben [os psicólogos depende del puesto que ocupan 

R8 Y R30. El Iflgreso de los entrevistados se relaciona con el grado de estudiOS 

del padre. 

R8 Y R31. E[ ingreso de los estudiados se asocia con la ocupación de sus Padres. 
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R8 Y R3. El sueldo depende de la lomada de trabajo. 

R 11 Y R19 Las limitaciones que reportan al desarrollar su trabaja están 

relacionadas con !a calificacIón que !e dan a su preparación teórica y 

metodológica. 

R21 Y R7 La materia que solicitan debe agregarse al plan de estudios está 

reiaClonada con la actividad que desempeñan 

R29 Y R13. La recomendación del plante! ENEP! está relaciünada con ia 

satisfacción laboral del entrevistado 

R13 Y R4. La satisfacción de los egresados esta asociado con la institución 

educativa donde laboran. 

39 



6. RESULTADOS 

La exposición de resultados, se presenta de acuerdo al orden de los rubros 

que forman el cuestionario aplicado a 73 pSicólogos educativos egresados de la 

ENEPI generaciones 84-88 quedando de la siguiente manera: 

[JATOS DEMOGRÁFICOS DEL ENTREVISTADO. 

Estado civil se encontró que el 52 1 % son solteros mientras que e! 43 8% son 

casados, por lo que !a hlpóteslS R1 de que la mayüría son casados se rechaza 

La hipótesis R2 se acepta ya que como ésta señala la mayoría de los 

entrevistados son de sexO femenino 72.6%, mientras que al sexo masculino 

corresponde solo el 27.4% (ver anexo figura 1). 

PERFIL LABORAL Y SITUACiÓN DEL EGRESADO 

Tal y como se planteo en la hipótesis R3, la Jornada de trabajo es de tiempo 

completo para la mayor parte de los encuestados. Los resultados muestran que el 

57.5% labora tiempo completo y el 42.5% lo hace por tiempo parcial. 

La hipótesIs R4 se rechaza pues afirma que la mayoría de los encuestados 

trabajan para instituciones educativas privadas. Los resultados señalan que el 

58.9% lo hace en Instituciones públicas y el 34.2% en instituciones privadas. 

La h'lpótesis R5 señala que la mayoria de los egresados se desempeñan en el 

área de la docencia. Los resultados indican que el 100% trabajan en la 

instrucción, por lo que esta se acepta 

Tipo de puesto señala que la mayoría de los entrevistados ocupan mandos 

Intermedios El 23.3% se desempeña como subdirector, 19.2% como supervisor 
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escolar yel 15.1 % como docente, por lo tanto, la hipótesis R6 se acepta, 

Actividad que desarrollan. La hipóteSIs R7 indica que la mayoría de los 

encuestados tienen como actividades principales la asesoría de alumnos los 

resultados muestran que el 35 6% desarrolla esta actiVidad y el 23 3% ai diseño y 

desarro!lo por lo que esta es verdadera 

Ingreso profesional se encontró que el 19.2% perciben S1800 lo que equivale 

aproximadamente al 2.5 de salario mínimo, e!16.4% perciben $3000 to que 

corresponde aproximadamente a 3.8% de salario mínimo, otro 16.4% gana $6400 

lo que es aproximadamente 8 salarios mínimos, 15 1 % gana $2400 y otro 12.3% 

percibe $4200 por lo que la hipótesis de que la mayoría percíben más de 2 

salarios mínimos se acepta. 

La hipótesis R9 hace referenCia a que la zona donde llevan a cabo su actividad 

profesional es la urbana, los resultados Indican que el trabajo de los psicólogos se 

desarrolla en zona urbana con un 86.3% y solo el 11 % lo hace en zona urbana 

marginada. Por lo que esta es valida. 

FORMACiÓN PROFESIONAL Y SITUACiÓN ACADÉMICA DE LOS 

PSICÓLOGOS 

La hipótesis R10 se acepta pues la mayoría de los profesionistas encuestados 

están trabajando en un campo relacionado a su preparación con un 67 1 %. 

La hipótesis R11 se refiere a que la limitación más frecuente en el trabajo para la 

mayoría de los pSicólogos es la falta de practica, los resultados muestran que el 

31.5% su mayor limitación que tienen es la falta de practica, por lo que esta es 

verdadera. 

Dificultad para conseguir trabajo. la dificultad más frecuente que encuentran los 
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encuestados para conseguIr empleo es la falta de expenencia, los resultados 

arrojan que 35 6% su dificultad más grande es la falta de fuentes de trabajo, por lo 

que la hipótesis R12 se rechaza. 

Satisfacción laboral El 78.1% reporto estar satisfecho con su trabalo y ei 21.9% 

se encuentra insatisfecho, la hipótesIs R13 es cierta, pues señala que la mayoría 

de los entrevistados están satisfechos con el trabajo que desempeñan. 

La hipótesis R14 se rechaza. hace referencia a que la causa de satIsfacción en el 

empleo de los encuestados es por el desarroiio profesional y por motIvos 

económicos. Siendo el 31.5% por grado de responsabilidad, el 15.1% por 

relaciones Interpersonales, el 5.5% por oportunidad de desarrollo y solo el 2.7% 

por motivos económicos 

Puesto más alto al que puede aspirar el psicólogo es la dirección de la escuela 

donde laboran, los resultados muestran que el 15.1 % puede llegar a ser director y 

178% subdirector por lo que la hipótesis R15 es valida, ya que menciona que el 

puesto más alto al que puede llegar un psicólogo es la dirección de la escuela 

donde labora. 

La hipótesis R16 se acepta. El plan de estudios de la carrera de psicología era 

desconocido por los que ingresaron con un 78 1 % mientras que 20.5% si lo 

conocía 

La hipótesis R17 se acepta señala que en gran parte los encuestados cambiaron 

su actITud hacia la carrera de psicología cuando egresaron con un 76.7% Y solo 

20.5% no la cambio. 

La mayoría de los encuestados califica como bueno los aspectos estructurales de 

la ENEPi. los resultados muestran que el 76.7% califica como buenos los 

aspectos estructurales, por lo tanto, la hipótesis R18 se acepta 
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La mayoría califica como buena su preparacló:1 en cuanto a los aspectos teóricos, 

metodológicos y prácticos En lo referente a la preparación teórica el 66 7% los 

califica como buenos, en el plano metodológico el 53.4% y lo mismo en el 

aspecto práctico el 58.9% los valora como buenos, es por esto que la hipóteSIs 

R19 se acepta pues señala que la preparación recibida en la ENEPI es buena 

La hipótesis R20 se acepta. La calificación para los planes de estudio de 

pSicología es de buena pues los resultados as! lo afirman el 493% los califica 

como regulares, el 39 7% como buenos y tan sajo el 8.2% jos caiifica como malos. 

La materia que se sugiere debe agregarse es Psicología Organizaclonal con un 

46.6,mientras un 19.2% solicita otra materia y un 13.7% PSicometría, por lo que la 

hipótesis R21 es cierta (ver anexo figura 2). 

La efiminación de la maten a que se solicita es PSicología Experimental 

Laboratorio. Realizando esta petición el 32.9%, mientras que el 30 1 % menCiona 

que nínguna materia debe eliminarse, es por esto que la hipótesis R22 se acepta 

(ver anexo figura 3) 

Las materias que aportan conocimientos relevantes para el desarrollo laboral son 

las educativas y las del módulo aplicado los resultados muestran que en el área 1 

la Clínica con 37% y la Metodología 21.9% son las materias que aportan los 

conocimientos, en el área 2 son la Educación Especial con 24.7%, Educación y 

Desarrollo 24.7% mientras que en el área 3 son la Psicología Social Aplicada con 

288% Y la Clínica con 164%, estas materias pertenecen a las áreas Educativas y 

Aplicadas, por lo que la hipótesis R23 se acepta (ver anexo figura 6). 

La hipótesis R24 se rechaza indica que no eXiste preferencia por psicólogos de 

alguna escuela de procedencia, los resultados señalan lo contrario ya que las 

instituciones se inc!lnan por profesionistas psicólogos egresados de la Universidad 
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iberoamericana con 23.3%, la Universidad Anáhuac 16.4% esto en comparación 

con la Facultad de Psicologia de la UNAM con 9.6% y la ENEPI con solo el 8.2% 

(ver anexo figura 5). 

Preferencia por alguna formaCIón los empleadores prefIeren Psicólogos con 

formación en Psicometría con 37%, psicólogos de desarrollo 8.2% y conductrstas 

6.8%, por Jo que la hIpótesis R25 se rechaza, ya que afirma que no hay 

preferencia (ver anexo figura 4) 

CAPACiTACiÓN Y ACTUAliZACiÓN DEL PSICÓLOGO 

La hipótesis R26 se rechaza. La mayoría de los psicólogos están titulados, siendo 

que el 83.6% no lo esta. 

La hipótesis R27 se rechaza, la forma en que reciben capacitación es por parte de 

la escuela donde laboran. La manera en que se capacitan es por medlo de cursos 

particulares 39.7% y auspiciados por la empresa 35.6% (ver anexo parte 1 y 2 de 

la tabla 1). 

Estudios de posgrado solo el 6.8% cuenta con ese grado y el 68 5% no , por lo 

que la hipóteSIs R28 se rechaza pues menciona que la mayoría cuentan con 

estudios de maestria y doctorado. 

La hipótesis R29 se acepta. La mayoría de los egresados de la carrera de 

Psicología de la ENEPI si la recomiendan con 94.4% y solo el 4.2% no (ver anexa 

parte 3 de la tabla 1) 

ASOCIACION DE VARIABLES 

Para validar las asociaciones o correlaciones de las variables se tomo el 5% de 

100 por lo que solo se aceptaron aquellas en las que hay relaciór. y con valor 
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probabilístico menor a .05 

PUESTO - EDO. CIVIL. La jerarquía del puesto no está relacionada con el estado 

CíVII, con un valor de Jí cuadrada de 1.213, una Coeficiente de C =.131 y una 

p=.750 

PUESTO - SEXO Los puestos ya sean directivos o mandos Intermedios no se 

dan de acuerdo al sexo del profeslonista, con un valor de Ji cuadrada de 2.435, 

CdeC=.180 y una p=.487 

PUESTO - JORNADA La jerarquía del puesto no esta asociada al número de 

horas que se trabaja, con un valordeji cuadrada=.213, CdeC=.054 y una p=.975 

PUESTO - INGEPROF. No hay relación entre el puesto y el sueldo que perciben 

los psicólogos, el valor de ji cuadrada=4.652, CdeC=.246 y una p=.589 

PUESTO - ACTIVIDAD. No se encuentra relación entre los puestos y las 

actiVidades que desempeñan los psicólogos, con un valor de X2 n =30313, 

CdeC= 547 y una p=.450 

PUESTO - AREAS 1 y2. No hay correlación entre el puesto y las áreas 1 y2 que 

aportan conocimientos relevantes a su empleo, pues para el área 1 e: valor de j\ 

cuadrada es igual a 6.869, CdeC=.348 y una p=.651 para la segunda el vaior de ji 

cuadrada=27.556, CdeC=.529 y una p=.153 

INGEPROF - INSTITUCION. Tal como se espera se encontró una asociación 

entre el sueldo y el tpo de institución educativa en donde laboran con un valor de 

ji cuadrada=9 708, CdeC=.353 y una p=.021 

INGEPROF - SITUAPRO. El sueldo para los entrevistados se da de acuerdo a su 

Situación profesional (titulados o no) con un valor de JI cuadrada=6793, C de 
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C=.297 y una p=.033 

[NGEPROF - PUESTO. E[ sueldo que reciben [os pSicólogos no depende del 

puesto que ocupan, ya que, como se observa en los resultados el valor de la JI 

cuadrada=3.723, C de C= 226 y una p=.445 

[NGEPROF - ESTPA. E[ ingreso de [os entrevistados no depende del grado de 

estudios del Padre con una ji cuadrada=8.307. C de C= 388 y una p=.216 

li..JGEPROF - OCüPACP La hipótesis R8 y R3í se rechaza. El Ingreso de los 

estudiados es independiente de [a ocupación del Padre con una JI 

cuadrada=25.271, C de C=.716, una p=.OOO (91.7% de celdas vacías). 

[NGEPROF - JORNADA. E[ sueldo se relaciona con [a jornada de trabajo, con una 

J[ cuadrada=14.115, C de C=.405 y [a p=.001 

LlM[TAC[ - TEO. y METOD. La [imitación que reportan a[ desarrollar su trabajo no 

está re[aclonada con [a calificación que dan a su preparación teónca y 

metodológica, En [o teórico el valor de ji cuadrada=30 178, C de C=.569 y p=.OOO 

(67% de celdas vacías) y en lo metodológico e[ valor de Ji cuadrada es igual a 

19.540, C de C=.490 y una p=.076 

MATAGRE - ACT[VID La hipótesis R21 y R7 se rechaza. La matena que solicitan 

que debería agregarse al plan de estudios no está relacionada con [a actividad 

que desempeñan, con un valor de ji cuadrada=81.902, C de C=.734 y una p=.003 

(95.5% de celdas vacías). 

RECOM[EN - SAT[SFAC La hipótesis R29 y R13 se rechaza. La recomendación 

del pla nte[ no está relacionada con [a satisfacción laboral del entrevistado con una 

ji cuadrada=1 0.767, Phi=.389 Y una p= 001 (50% de celdas vacias). 
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SATISFAC - INSTiTUCION La satisfacción es por la institución educativa donde 

laboran una JI cuadrada~8.739, C de C~.333 y una p~.013 (ver anexo tabla 2) 
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7. CONCLUSIONES 

El sistema educativo requiere de una retroalimentación continua para poder 

cumplir de manera adecuada con las funciones sociales que le han sido 

asignadas; especialmente en momentos como el actual en el que se viven 

Importantes cambios en los distintos escenarios sociales y culturales de la 

humanidad. Cabe aqui señalar [os planteamientos hechos por diferentes filósofos 

y sociólogos a[ referirse a[ cambio de era de la humanidad; en este planteamiento 

se afirma que la modernidad se encuentra agotada y que estamos viviendo el 

nacimiento de la denominada posmodemidad33
. En eBa se cuestionan las 

instituciones que dieron soporte y caracteflzaron a [a modernidad, [a ciencia, e[ 

Estado, [a re[lgión; y otras emergen como elementos característícos. Entre [os 

cambios mas Importantes que nos toca presenciar se encuentra el vivido por el 

mundo del trabaJo; en él, fuertes transformaciones se han llevado a cabo a partir 

de [a denominada "Tercera Revo[ución [ndustria[", en donde e[ papel que ha 

jugado e[ Hombre en [os procesos productivos y de prestación de servicios se ha 

visto redefinido a partir de e[ empleo en estos procesos de [as máquinas 

pensantes. 

A[ cambiar [os modos de producción y de prestación de servicios, y e[ papel que e[ 

ser humano juega en ellos, la educación tiene como necesidad imperante evaluar 

la formación que ofrece; si bien es cierto esto para todos los niveles educativos, 

lo es más para el nivel superior, encargado de formar a ¡os profeslonistas, 

quienes se incorporarán a[ mundo laboral en puestos altamente valuados. 

Nuevos perfiles ocupacionales están surgiendo y nuevas demandas socla[es 

aparecen, al mismo tiempo que Importantes descubrimientos científicos se 

producen. Todo ello reclama a las profesiones su actualización permanente, y a 

las instituciones encargadas de formar profesionlstas su evaluación constante. 

3, Havegraves, H (1996) La cultura, los profesores y la posmodemldad Editorial Morata Madrid. 
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De aquí el presente trabajo tuvo como objetivo, caracterizar el ejercicio 

profesional del pSicólogo educativo egresado de la ENEPI, para proporcionar 

elementos que permitan mejorar la preparación profesional y personal de futuros 

ps¡cólogos. Con la finalidad de retroallmentar a los procesos de formación de los 

futuros profesionales de esta disciplina 

En función de los resultados obtenidos se puede afirmar que la mayor parte de 

la población estudiantil de la Psicologia de la ENEPI son mujeres lo que 

correspOr1de aprOXimadamente al 70% y el 30% son hombres indrcio de que la 

psicoiog¡a es más atractiva para ¡as mujeres que para eilos. Sin embargo, en la 

nueva generación del 2000 la situación ha cambiado dándose un incremento de 

estudiantes hombres en esta carrera profesional de aproximadamente un 12% 

(Datos obtenidos de la Administración Escolar)). 

Uno de los aspectos importantes de mencionar es el perfil laboral de los 

encuestados por tal motivo algunas categorías relacionadas con dicho perfil son el 

puesto que ocupan, siendo un buen porcentaje subdirectores (23.3) y otro grupo 

Significativo son docentes (15.1), si ha esto agregamos el puesto más alto al que 

pueden llegar es el directivo, entonces con esto se reafirma que dentro de la 

jerarquía ocupacional los psicólogos egresados de esta institución desempeñan 

cargos importantes. Por otro lado la dificultad que tienen a la hora de solicitar 

empleo es la escasez de fuentes de trabajO y no la falta de experiencia para 

obtener empleo; esto obedece a que la educación en México en la actualidad 

padece un gran problema de tipo laboral pues nuestras autoridades no han 

realizado las suficientes acciones para crear nuevas fuentes de trabajo y 

particularmente en el área educativa muy pocas Instituciones de educación 

profesional se han construido en donde se pueda insertar el egresado y darle 

solución a la gran demanda de la pOblación estudiantil en este nivel, esta situación 

aumentará a menos que las personas encargadas del destíno de nuestro país 

decidan generar más fuentes de trabajo combatiendo el desempleo en dicha área. 

Ahora bien les está haciendo falta práctica en las áreas de trabajo, siendo este 
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factor la causa de limitación mayor a la hora de realizar su trabajo, esta situación 

podría cambiar si el ejercicio de las prácticas profeSionales se extienda a toda una 

sene de actividades no contempladas y esté en función del gusto y agrado de los 

estudiantes permitiéndoles una buena practica, un mayor conocimiento y una 

mejor preparación profesional claro esto en conjunción a la preparación que se 

recibe en las aulas. 

El área en donde se desarrollan todos es la Instrucción (docencia), y las 

actividades que !Ievan a cabo principalmente son la asesoría y e! diseño y 

desaríOHo de programas instrLiccionales, ésto es un punto aceptabie en el sentido 

de que quedan otras actiVidades por desarrollar como planeación, diagnóstico 

(detectar problemas), intervención y rehabilitación, investigación, desarrollo de 

metodologías didácticas y otras más; pues como bien señala Selvini (1978) es en 

la educación donde el pSicólogo encuentra las demandas antes mencionadas y su 

intervención tiende a favorecer el desarrollo de los alumnos y toma medidas para 

prevenir inadaptaCiones por medio de Intervenciones integrativas. Así también 

como indica Fernández (1992) el alto crecimiento demográfico de la poblaCión 

obliga a planificar el sistema de enseñanza siendo la presencia del pSicólogo 

indispensable por el papel que desempeña ya sea como investigador científico 

escolar, como psicómetra escolar o el psicólogo como facilitador de relaciones 

humanas. Por ésto es importante que las instituciones abran más espacios en 

donde el psicólogo educativo encuentre más lugares para desenvolverse 

profesional y personalmente, y cubra estas necesidades pues como se observa 

estas están siendo olvidadas o en el mejor de los casos en algunas escuelas un 

solo psicólogo realiza todas ellas, por lo que la carga de trabajO es demasiada y 

no cubre las demandas exigidas por la institución donde labora. 

Para desarrollar su trabajo las matenas que aportan mayor conocimiento son. 

Clínica con 37%, Desarrollo y Educación 24.7% y Psicología Social Aplicada con 

28.8% estas materias son las más significativas para su desempeño laboral y 

pertenecen a las áreas Desarrollo y Educación, PSicología Social Aplicada y 
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Clínica esto nos hace reflexionar que los docentes encargados de la materia de 

desarrollo y educación tendrán que poner mayor atención, a la hora de transmitir 

sus conocimientos a los alumnos, generando futuros profesionistas con mejores 

conocimientos y habilidades, listos para salir a competir con egresados de 

cualqUier otra instltuclón, pues como se observa !a Clínica es la materia que tiene 

el mayor porcentaje en aportación de conocimientos. 

Hablando de percepciones económicas podemos afirmar que el trabaja 

remunerado para la mayoría de los psicólogos educativos, es hasta cierto pUllto 

modesto con 2.5 de salarios mínimos en promedio lo que reciben mensuaimente 

las egresados, la que equivale aproximadamente a $1800 mensuales, mientras 

que otro buen porcentaje (16.4%) gana 3000 lo que corresponde 

aproximadamente a 3.8 de salarios mínimos siendo que en esta área educativa el 

sueldo que se recibe por el trabajo es por hora y no por jamada como en otras 

áreas como la Laboral y las actividades que se realizan son más propias de la 

docenCia que de la pSicología educativa. 

Completando toda esta información es necesario hacer referencia a 2 estudios, 

el primero por (Salgado, 1999) a psicólogos clínicos egresados de la misma 

Institución, encontrando que la mayoría de los investigados 63.15% percibe por 

su trabajo de 4 a 5 salarios mínimos, lo que equivale aproximadamente $3000-

$3600. El segundo realizado por (Hernández, 1998) a psicólogos desernpeñados 

en el área laboral, los resultados muestran que el 76% tiene un ingreso mensual 

de 8 salan os rnínimos lo que equivale aproxirnadamente a $6400. 

La zona donde laboran es en su mayoría urbana, una minoría lo hace en zona 

urbana marginada y solo algunos Jo hacen es zona rural, aquí es importante 

Indicar que Jos egresados deberían mirar más las áreas rurales para 

desempeñarse, claro con el apoyo de la autoridades educativas y de ;Os gobiernos 

estatales para crear fuentes de empleo que permitan una extensión del quehacer 

psicológico y particularmente del educativo en estas zonas. 
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Otro aspecto importa.nte de mencionar en la formación profesional, es decir, la 

relación educación empleo, para lo cual elementos que tienen que ver con su 

preparación como planes, programas, materias, etc, dan la pauta para esto, de 

aquí para la mayoría los aspectos estructurales de la ENEPI los califica como 

buenos, claro indicio de que la inst'ltución es buena en térmmos generales. Ellos 

califican la preparación teórica, metodológica y práctica recibida en la escuela 

comO buena, en relación a tos planes de estudio también existe una buena 

opinión, c.onsiderando que los piones de estudiO de la ENEPI han sido 

modificados muy poco y siguen conceptualizados en la enseñanza activa, es 

deClf, conciben al estudiante como parte Integral del proceso de aprendizaje y 

establece métodos y procedimientos que faciliten el aprendizaje individuaL 

Señalando que el curriculum impartido en la ENEPI está diseñado en tres 

módulos: 

al Teórico-Metodológico, b) Experimental y c) Aplicado 

Gran parte de los egresados laboran en el campo relacionado a su preparación 

y no en el campo para el que es preparado, por lo tanto, aunque lograr colocarse 

en un puesto relacionado con su perfil al parecer no está recibiendo una 

preparación adecuada y los docentes encargados de dicha preparación tienen 

que poner mayor atención a la hora de preparar a los futuros psicólogos así 

también es necesario revisar los planes de estudio pues si en el momento en que 

se crearon fueron novedosos, al parecer en la actualidad ya no están siendo 

funcionales para ei área educativa. 

En lo que se refiere a la forma en que se capacitan para mejorar su nivel 

profesional los pSicólogos educativos lo tiene que hacer por cuenta propia, el 

trabajo que les correspondería en este íUbro es un trabajO de sensibilización hacia 

los mandos encargados de las instituciones educativas para que ellos solventaran 

los gastos de las diversas formas de capacitación, En lo que se refiere a la 

satisfacción de los egresados podemos afirmar que la gran mayoría de los 
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Psicólogos están satisfechos con su empleo y la causa princIpal de su satisfacción 

no es el factor económico, es el grado de responsabilidad y por las relaCiones 

interpersonales, lo que quizás les ayude a conseguir otro empleo mejor y porque 

no decirlo más remunerado, aspjrando a la Dirección de la institución donde 

laboren, buena señal de que la Universidad ha formado individuos con üna gran 

ética profesional observada principalmente en su sentido de responsabilidad 

Gran porcentaje de los encuestados se encuentra sin tItularse, solo un 16.4% lo 

esta y si hablamos de estudios de Posgrado las cifras disminuyen 

considerablemente, esto podría ser porque a la hora de obtener empleo no es 

condIción que influya en la obtenCión del mismo Sin embargo esta situación tiene 

que cambiar, pues si tomamos en cuenta la falta de fuentes de empleo, la viSIón 

que tienen los empresarios de la educación recibida en las instituciones públicas, 

el alto índice de egresados en relación a los pocos empleos que se crean y la 

preferencia por egresados de universidades privadas, deberán prepararse día a 

día más por lo que la titulación es una gran alternativa y por supuesto el estudio 

de posgrado. 

Asi mismo la materia que soliCitan que debería agregarse es Psicología 

Organizacional y la que debería eliminarse es Psicologia Experimental 

Laboratorio, la primera es porque en el mercado de trabajo existe una leve 

preferencia por psicólogos con formación en psicometría y es una materia que no 

esta contemplada en el curriculum En cuanto a la que hay que eliminar es por no 

aportar conocImientos relevantes para un satisfactorio desarrollo de su trabajo, 

asignaturas como Psicologia Experimental Laboratorio y Psicología Experimental 

Teórica no son sig nificativas para los estudiantes y por lo tanto no las contemplan 

como materias que aporten buenos conocImientos por lo que personas 

encargadas de estas deberán revisar los factores que están ocasionando dIcha 

situación y por lo tanto realizar aCClones concretas de solución. 
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Actualmente los empleadores tienen la opInión de que la preparación 

profesional recibida de las Instituciones públicas es defiCiente y la falaCia de que 

los egresados de escuelas privadas tletlen un mayor capital cultural, 

entendiéndose por esto como una buena gama de conocimientos educativos y 

culturales (Díaz, 1994) ocasionando poca preferenCia por Psicólogos egresados 

de la UNAM, para corroborar esta información basta revisar los resultados para 

darnos cuenta de que alumnos de Universidades como la Iberoamencana, 

,L'!..,náhuac, 1ecnológico de Monterrey que finalizan cen sus estudios profesionales y 

solicitan empleo tienen buena aceptación por parte de los empleadores, este 

evento es producto del grado de estudios y de la situación económica de sus 

padres que los coloca con una buena posición de relaciones personales y una 

mayor facilidad para obtener empleo. Ante esto una de las alternativas que 

podríamos llevar a cabo es el estudio de cursos cornplementarios a la carrera 

como Ingles, Computación Diplomados y diversos talleres que nos permitan una 

rnejor preparación 

Otra alternatIVa es proponer que se replantee el curriculum de la carrera de 

Psicología de la ENEPI, pues SI en el momento en que se elaboró y se llevó a 

cabo en 1975 fue una novedad por el fuerte impacto que tuvo en la enseñanza la 

Psicología Conductual a este nivel superior, fundamento pnncipal para la 

formación del curriculum de Iztacala, en donde la formación profeSional del 

psicólogo se basa en el análisis experimental de la conducta y en la modificación 

de la rnisma y uno de los objetivos primordiales es formar profeslonlstas con 

capacidades para enfrentar diversas situaciones (Ribes, 1986)", para nuestros 

dias estos planes ya no están satisfaciendo las demandas de los estudiantes ni 

tampoco las del me,cado !aboral. De aquí la irnportancia de que la modificacIón 

del plan de estudios se de en relación a los reqUisitos solicitados por los 

empresarios y por las destrezas e intereses del sector estudiantil, a demás de el 

anexo de la materia de Psicologia Organizacional, ya que, los egresados solicitan 

que esta sea agregada al plan de estudios, reflejo de que esta les es significativa 

y hasta el rnomento no ha sido tomada en cuenta en los planes de la ENEPI 
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Como bien señala (Díaz, 1994) la política educativa se funda en lineamientos 

generales de la política económica y cómo a partir de la CriSIS económica de 

finales de los ochentas ha provocado dos manifestaciones grandes 1, La falta de 

empleo del egresado universitario y 2. La queja de los empresarios en relaCIón a 

que las instituciones públicas no prepara los aspectos que requiere la industria 

para facilitar su desarrollo, eilos opinan que la educación profesional de las 

instituclones a!"'tes mencionadas es deficLente. por lo que aparentemente los 

estudianteS de las üniversidades privadas no enfrentan desde su particular punto 

de vista esta Situación y que los egresados de estas instituciones poseen un 

capital cultural más amplio, entendiéndose por capital cultural como el conjunto de 

adqUisiciones culturales y conocImientos científicos que se dan tanto en la escueta 

como en la familia Ante esta visión el papel de la Universidad y particularmente el 

de la ENEPI debe estar ligado a preparar individuos con las sufiCientes 

habilidades y conocimientos que puedan desarrollar cualquier actividad en función 

de su perfil profeSional, adecuando sus planes de estudio a las diversas 

demandas solicitadas por el sector productivo, para que de esta forma el 

egresado tenga una mayor posibilidad de inserción a los diversos sectores 

productivos educativos 

Pasando a otro aspecto importante que tiene que ver con las recomendaciones, 

una gran cantidad de egresados recomiendan el plantel para llevar a cabo 

estudios de PSicología, señal de que a pesar de todo lo antes menCionado la 

ENEPI es una institución confiable en donde se pueden formar futuros 

profesionales de esta disciplina 

Sr queremos analizar los elementos que se encuentran asociados los 

resultados de las hipótesis asociativas nos permiten revisarlos con base en esto 

podemos afirmar que el puesto que tienen los estudiados no se relaciona con el 

sexo, jornada y actividad que realizan, pasando al factor económico que perciben 

los egresados se observa que este depende del lipa de institUCión educativa 
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donde laboran, así que qUienes trabajan en Institutos privados y las administradas 

por el gobierno tienen diferencias considerables de sueldo, también el ingreso se 

encuentra asociado con su Situación profesional, qUiere decir que a mayor 

preparación y títulos profesionales mejores percepciones económicas. 

El ingreso profesional se relaciona con la Jornada de trabajo Ello puede deberse a 

que el 15 1 % de los entreVistados se desarrollan como docentes, puesto que 

generalmente se paga de manera homogénea por hora de trabajo y mientras más 

horas de trabajo mayor sueldo obtenido. 

El principal factor de satisfaCCión personal de los egresados es la institución 

donde trabajan, dado posiblemente a la capacidad de aplicación de la misma, y la 

posibilidad de solucionar problemas que les plantea la práctica profesional a partir 

de este marco teórico de referenCia la Institución educativa donde laboran está 

repercutiendo positivamente pues se están cumpliendo sus expectativas de 

trabajo. 

Aún cuando podemos señalar que el perfil del psicólogo educativo en las 

instituciones de enseñanza media y media superior, apenas está ganando terreno, 

y se inicia con ello el proceso de institucionalización de la profeSión, se tienen que 

redoblar esfuerzos por crear futuros profesionales de la psicología y en específiCO 

la educativa para poder cumplir con las demandas sociales y productivas del 

nuevo milenio. 

Finalmente la presente investigación caracterizó el ejercicio profesional del 

psicólogo educativo y a demás de lo antes dicho se realizan los siguientes 

comentarios que enriquezcan los planes de estudio de la ENEPI y por 

consigUiente generen futuros profesionales de la psicología con mejores 

conocimientos cubriendo todos los espacIos que soliciten de su participación. 
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1. Modificar el plan de estudio tomando en cuenta para ello los requisitos 

solicitados par la economía del país y los mercados de trabajo, revisando desde 

el ingreso de alumnos con su respectivo sistema de admisión y selección, 

pasando por los contenidos de los programas de estudio, metodología de 

enseñanza, formación de profesores, desarrol!o de habilidades y capacidades de 

aprendizaje, hasta la obtención de un empleo. 

2. Tomar en cuenta las demandas de la población estudiantil y sus diversas 

características. 

3. Crear espacios en donde los estudiantes puedan cursas algunas asignaturas 

en otras dependencias de la UNAM e incluso, en otras instituciones de Educación 

Supenor en el país o fuera de él 

4 Dicha modificación debe considerar las diferentes actividades, objetivos, 

misiones y ofertas de servicios así como estructuras más adecuadas de 

competencia y cooperación. 

Por lo tanto el diseño de nuevas estrategias y mecanismos de vinculación de la 

educación supenar con la sociedad y, en particular, con el sector educativo 

representan una alternativa de un buen futuro profesional para el egresado y la 

sociedad en general, haciendo énfasis en que dicha vinculación este determinada 

por la capacidad que tengan las institUCiones de educación superior de generar 

recursos humanos altamente calificados. reflexivos e innovadores. 
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CUESTIONARIO 

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES 

IZTACALA 

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS. 

El siguiente cuestionario tiene como finalidad el recabar información que nos 

permita conocer algunos aspectos de la problemática que representa tu ubicación 

en e! mercado laboral y desarrollo profesional; así como detectar las causas que 

determinan los bajos índíces de títulación de los egresados. Todo ello con la 

finalidad de llevar a cabo un diagnóstico del plan de estudios de la Licenciatura en 

Psicología de la ENEP Iztacala, que brinde apoyo para la reestructuración del 

mismo. 

La información que nos proporciones será empleada con fines exclusivamente 

estadísticos 

Agradecemos que nos proporciones informaóón veraz y lo más precisa posible. 

INSTRUCCIONES: 

Contestar cada una de las preguntas cUidadosamente y con letra de molde 

Empieza a esc(lb'lf a partir del primer cuadro a la izquierda, dejando un espacIo 

vacío entre cada palabra 

Cuando se presenten algunas preguntas con diferentes opcíones de 

respuestas, marca con una cruz la opcíón de respuesta que selecciones. 

En algunas preguntas se solicita que contestes las listas anexas al cuestionario: 

anota la clave que hallas seleccionado en la lista que se indicó. 

Por último hay otro lipa de preguntas que debes responder anotando con letra de 

molde la información que se te soliCita 
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DATOS GENERALES 

1. NombreOOOOOOOOOOOOOOOOO:lOOOOOOOOOO 

Apellido paterno materno 

(s) 

2. Domicilio permanente (Donde puede recibir correspondencia) 

OOQOOOOOOOOQOOQOOOQOQOOOOOOOOOOO 

calle, aven ida o calzada 

interior 

No Exterior 

OOOOOOOOOOOOQOOOOQOOOOOOOOOOOOOO 

Colonia mpo o delegación 

Código postal 00000000 te[éfonoOOOOOOOO 

Estado civil O 

Nombre 

No. 

1) Soltero 2) Casado 3) Viudo 4) Divorciado 5)Unión Libre. 

Sexo: O 

1) Femenino 2)Masculino 

Turno durante la carrera O 

1) matutino 2) vespertino 

Año en e[ que ingresó a [a carrera: OOOQ 

Año en e[ que egresó de [a carrera 0000 

Ocupación de [os padres: madre: QO padre: 00 

1) Emp[eado de oficina 

2) Artesano. 

3) Técnico 

4) Labores maritlmas y pesqueras 
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5) Labores agropecuarias 

6) Comerciante o vendedor. 

7) Militar. 

8) Obrero 

9) Negocio familiar. 

10) Profesionista. 

11)Hogar 

12)OIra 

Grado máximo de estudios de los padres madre: 00 

1) Sin estudios. 

2) Primana incompleta 

3) Primaria completa. 

4) Secundaria incompleta. 

5) Secundaria completa 

6) Técnico. 

7) Bachillerato 

8) Normal. 

9) licenciatura. 

10) Posgrado 

DATOS DEMOGRAFICOS. 

La vivienda que habita actualmente es: 

1) Casa. 

2) Departamento. 

3) Vecindad 

4) Otros. 

La condición de su vivienda es: O 

1) Propia. 

O 

(especifique) 

padre: DO 
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2) Rentada 

3) Prestada. 

Indique el gasto mensual aproximado que su familia realiza para satisfacer 

necesidades básicas (vivienda, alimentación, agua, electricidad. gas y transporte) 

DO 

1) menos de $ 825 

2) $ 1 650 

3) $ 2 475 

4) $ 3 300 

5) $ 4125 

6) $ 4 950 

7) $ 5 775 

8) $ 6 600 

9) $ 7 425 

10) $ 8 250 

11 ) $ 9 075 

12) $ 9 900 

13) $ 10725 

14) $ 11 550 

15) más de $ 12375 

De la lista anterior, Indique el ingreso global mensual de su familia DO 

¿Este ingreso satisface sus necesidades básicas? DO 

1) SI 2) NO 3) DE MANERA LIMITADA 

ASPECTOS LABORALES 

Trabaja actualmente: O 

1) SI 2) NO 

En casO de que su respuesta haya sido negativa, Indique el motivo por el cual no 

esta trabajando actualmente. O 

1) Por continuar estudios. 

2) Por falta de conocimientos y mala preparación profesional. 
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3) Por dedicarme a labores del hogar 

4) Por falta de Información de fuentes de trabajo 

5) No estoy Interesado en trabajar actualmente 

6) Recorte de personal 

7) Otra. 

En caso de estar empleado, su empleo es: O 

1) Tiempo completo. 

(especifique) 

2) Tiempo parcial (NúmeíO de hOías) ____________ _ 

Nombre de la empresa u organismo 

trabaja. ________________ _ 

Tipo de empresa. O 

1) Pública 2) Privada. 

Área o departamento (ver lista) O::J 

Puesto (ver lista) 00 

Actividad principal. (ver lista) 00 

3) Propia 

en el cual 

Indique el Ingreso mensual total que percibe únicamente como producto del 

ejercicio de su práctIca profesional, antes de cualqU1er deducción. 

Su actividad profesional se desarrolla en una zona: O:::l 
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1) Urbana. 2) Urbana marginada. 3) Rural concentrada. 4) Rural dispersa. 

¿Cuál de los siguientes enunciados describe mejor su situación profesional? O 

1) Estoy en un campo para el que fUI preparadc en la escuela. 

2) Estoy en un campo relacionado con mi preparación 

3) Estoy en un campo no relacionado con mi preparación 

¿Qué limitaciones ha encontrado cuando se ha incorporado a su trabaJo? Q 

1) Falta de actualización 

2) Falta de p¡actica en las áreas de trabaJo. 

3) Deficiencias en su formación teórica. 

4) Dificultad en aplicar SUs conocimientos a problemas especificas de trabajo. 

5) Otras (especifique) __________________ _ 

¿Que dificultades ha encontrado para conseguir trabajo? O O 

1) Escasez de fuentes de trabajo 

2) He buscado trabajo fuera de mi localidad, Sin resultados. 

3) No he encontrado empleo afin a mi carrera. 

4) Encuentro trabajo y no me aceptan por preferir egresados de otras 

Instituciones. 

5) Porque me piden experiencia. 

6) Los salarios ofrecidos son muy bajos. 

7) Falta de presupuestos tanto de empresas como de instituciones donde he 

asistido 

¿Esta satisfecho con el trabajo que desempeña? O 

1) SI 2) NO 

De acuerdo con su respuesta anterior, indique las causas pnncípales que 

determ'lnen su satisfacción o insatisfaCCión en el trabajo (Señale tres) O:J O:J 

00 
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1) Grado de responsabilidad. 

2) Politicas 

3) Relaciones interpersonales 

4) Condiciones de trabajo. 

5) Factor económico. 

6) Tipo de actividad que desempeña 

7) Ambiente laboral. 

8) Tipo de organización. 

9) Factores mol1vacionales 

10)Duración de p€iiodo de trabaJo. 

11 )Oportunidad de desarrollo. 

12) Relaciones con los superiores. 

¿Cuál es el puesto inmediato superior al que aspira en su trabajo? (Ver lista) O 

¿Cuál es el puesto más alto al que aspira un psicólogo en la Institución en la que 

usted labora? (ver lista) O 

ASPECTOS ACADÉMICOS 

¿Conocía el plan de estudios de Psicologia UNAM Iztacala antes de ingresar a 

esta? O 

1) Si 2)No 

¿Se modificó su actitud hacia la psicologia al entrar a la ENEP? O 

1) Si 2) No 

De acuerdo a su experiencia, califique los siguientes aspectos de la ENEPI (Utilice 

la escala siguiente) 

1) Malo 2) Regular 3) Bueno 4) Excelente. 

La institución en general. O 

Organización académica. O 

Profesorado. O 

Sistema de enseñanza. O 
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Biblioteca. O 

Laboratorios. O 

Sistemas de evaluación del aprendizaje. ::¡ 

Planes de estudio. O 

Actividades socioculturales O 

Utilice la escala para calificar su preparación académica en los siguientes 

aspectos. O 

1) Teórico. 

2) Metodológico. 

3) Práctico. 

Califique como es su preparación de acuerdo a su desempeño profesional. (Utilice 

la misma escala) O 

Califique los siguientes aspectos de la carrera con la misma escala. 

Capacidad académica de los docentes O 

Métodos didácticos. O 

Contemdo de las matenas teóricas. O 

Prácticas O 

Coherencia IOterna del currículum. O 

Posibilidades de aplicación de los conocimientos. O 

Pertinencia de las corrientes teóricas revisadas. O 

¿Qué materia considera que debiera agregarse al plan de estudios? 

¿Porqué? O 

1) Es indispensable para el desarrollo profesional 

2) Complementa la formación profesional. 

3) El trabajo me exige tener esta formación. 
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4) Siempre me ha Interesado saber sobre el tema 

¿Qué materia considera que debe suprimIrse del plan de estudios de la carrera? 

(Conteste solo una) 

¿porqué? O 

1) Es aburrida. 

2) No se relaciona con [a carrera. 

3) No tiene uti!ldad práctica. 

4) Es irrelevante. 

5) El contenido no esta actualizado. 

6) Es muy extensa 

La orientación teórica que sustenta es' O 

1) Conductismo. 

2) PSicoanálisis. 

3) Psicología genética. 

4) Gestáltlca. 

5) Freudomarxismo. 

6) Enfoque cognitiVO conductual 

7) Enfoque mtegrativo. 

8) Otra (especifique) 

¿Ha observado preferencia por algún tipo de pSicólogo en el mercado? O 

1)Si 2)No 

En cuanto a la escuela de procedencia. O 

1) Universidad Anáhuac 

2) Universidad Iberoamericana 

3) Facultad de psicologia UNAM. 

4) PSIcología ENEP Zaragoza 

5) Psicología ENEP Iztacala 
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6) Instituto Tecnológico de Estudios Superiores Monterrey 

En cuanto a formación :l 

1) Psicometria 

2) Psicoanalista 

3) Conductlsta. 

4) PSlcologia del desarrollo. 

5) Otra (especifique) 

De las diferentes áreas de! curncu!um de psicología !ztacala, ¿Cuáles le han 

aportado conocimientos relevantes para su trabajo? (señale las tres principales) 

000 

1) Experimental 

2) Clinica. 

3) Educación especial y rehabilitación. 

4) Desarrollo y educación. 

5) PSlcologia social teórica. 

6) Psicología social aplicada. 

7) Métodos cuantitativoS. 

8) Metodología. 

Indique si tiene el1 00% de créditos. O 

1)SI 2)No 

¿Está titulado? O 

1) Si 2) No 

En caso de que su respuesta sea negativa. señale las causas por las que no se 

ha titulado. O 

1) Falta de información sobre el tema. 

2) Falta de asesoría. 

3) Problemas administrativos 

4) Problemas personales. 

5) No representa ningún interés para usted. 
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6) Siente que la faltan bases académicas. 

7) Falta de tiempo 

8) No lo requiere en su trabajo 

Señale las causas por (as que le interesan titularse O 

1) Superación académica 

2) Superación económica. 

3) Por ser un requisito necesario para Ingresar al mercado laboral. 

4) Otra ( especifique) 

En caso de no estar t!tulado, señale su condición con respecto a la t¡tülación. O 

1) Tesis terminada sin titular. 

2) Proyecto registrado 

3) Proyecto sin registrar. 

4) Sin proyecto. 

5) Título en trámite 

CAPACITACiÓN 

Indique de que manera se ha capacitado. O 

1) Posgrado. 

2) Cursos auspiciados por la empresa. 

3) Cursos particulares. 

4) Práctica profesional. 

5) Otra (especifique) 

Señale tres temas de capacitación que le gustaría recibir: 

1) __________________________________________ __ 

2) 



3) ________________________________________ __ 

SI tiene estudios de posgrado o 105 esta cursando, indique 

Área 

Institución 

¿Esta becado? O 

1) Si 

de 

2) No 

¿Recomendaria el plantel a otros compañeros? O 

1) Si 2) No 

LISTA # 1: ÁREA O DEPARTAMENTO LABORAL. 

1) VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS 

Promoción de productos o servicios, publicidad, investigación de mercados 

2) PRODUCCiÓN. 

estudio 

Segundad industrial, relaciones industriales, comerciales y laborales, difusión e 

información, reclutamiento y selección, administración de sueldos y salarios, 

nominas. 

3) INSTRUCCiÓN. 

Docente y docente administrativo, capacitación y desarrollo, comunicación. 

4) ECOLOGIA Y VIVIENDA. 

5) SALUD PÚBLICA. 

Atención, recepción, orientación, servicios de salud, clínicos, de rehab¡lltaclón 

LISTA # 2: PUESTOS. 
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1) Presidente. 

2) Vicepresidente. 

3) Gerente, delegado administrador o propietario. 

4) Sugerente. 

5) Director. 

6) Subdirector o subdelegado 

7) Coordinador 

8) Jefe de departamento, ofiCina, sección o unidad. 

9) Subjefe 

10) Supervisor. 

11)Técnlco profesional. 

12)Auxiliar. 

13)Analista. 

14) Oficinista. 

15)Empleado. 

16) Docente. 

17) Investigador. 

18)psicólogo clínico. 

19)1nstructor. 

20) Terapeuta. 

LISTA # 3: ACTIVIDADES PRINCIPALES. 

1) ADMINISTRAR. 

Recursos materiales. financieros y humanos, proyectos, presupuestos, 

programas, organizar, coordinar y evaluar 

2) ADMINISTRATIVAS DE SERVICIO 

Mecanografiar, archivar correspondenCia, pagos, transcribir clasificar, registrar, 

cortar y requisitar. 

3) ANALIZAR. 

lnformación, registros contables, financieros, estadísticos, computacionales, 
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estructuras organizatlvas y sistemas 

4) ASESORAR, ACONSEJAR 

Proponer, sugerir, asistir, recomendar. 

5) ATENDER AL PÚBLICO 

Mostrar, informar, indicar 

6) AUXILIAR, AYUDAR 

7) COMERCIALIZAR. VENDER. 

8) CONTROLAR. 

Establecer normas, Indicar, reglamentar especificar. 

9) COORD!i'JP .. R. 

Presidir, delimitar, distribUir tareas, establecer métodos 

10) DIAG NOSTICAR. 

Detectar, medir, explorar, identificar, dictaminar, localizar, calificar, ubicar. 

11)DIFUNDIR. 

Divulgar, promover, comunicar. 

12)DISEÑO Y DESARROLLO 

Capacitar, Instruir, impartir, entrenar y guiar. 

13)INVESTIGACIÓN Y EXPERIMENTACiÓN. 

14)ORGANIZAR. 

Regular, ordenar, estructurar, encausar, coordinar, articular, reglamentar y 

concentrar. 

15)PLANEACIÓN y PREVENCiÓN. 

Proyecto de trabajo. 

16)REGISTRAR, CODIFICAR, IDENTIFICAR. 

Reportar, informar, recabar, recopilar, rendir informes, compilar y comparar. 

17)SELECCIONAR. 

Clasificar, agrupar, escoger 

18)REHABILlTAR 

Tratar enfermedades, atender enfermos 
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1 PERFIL LABORAL 
R6 La mayoría de los entrevistados 
ocupan puestos Intermedios 

R15 El puesto más alto al que pueden 
llegar los pSicólogos es la dirección 
R11 la ¡lm¡taClón más frecuente al 
mcorporarse al trabajo 

R12 La dificultad más frecuente para 
consegUir empleo 

R7 La mayoría de los encuestados 
tienen como actividades principales la 
ase. de alum 
R5 La mayorí se desempeña en le área 
de la docenCia 
R8. La mayoría de los entrevIstados 
perciben más de dos salarios mínimos 
R23 Las áreas que aportan conce 
relev. para su desa son las educ y las 
apile 
2 FQRMACION PROFESIONAL 
(relación educación-empleo) 
R18 La mayor parte de los encuestados 
califica como buenos los aspectos 
estructurales de la ENEPI 
R20 La calificación para los planes de 
estudio de pSicología es buena 
R19 La mayoría califica buena su 
preparación teórica, metodológica Y 
práct. 
R10. La mayoría está trabajando en un 
campo relacionado a su preparación 

R27 Reciben capacitación por parte de 
la institución donde laboran. 

Rí4 La satisfacCión en su empleo es 
por desarrollo profesional y por motivos 
econ 
R26. La mayoría de los pSicólogos esta 
titulado. 
3 RECOMENDACIONES 
R29 La mayor parte de los egresados 
de pSicología de la ENEPI la 
recomiendan 

TABLA 1 

% directiVos 
192% 

% rlirectlvoS 
342 
% falta de 
practica 3 í 5 

% escaces de 
fuen de emp 
356 
% asesoría 
356 

% instrucción 
100 
% $600-$3000 
192 
% área 1 clln 
37 metodología 
21.9 

% bueno 
767 

% bueno 
397 
% teónca 
667 

% campo para 
el que fué prep 
30 
% auspIciados 
por la instltu 
356 
% desa. prof y 
mot Econ 82 

% titulado 

% si 
944 

% intermedios % docente o 
23.3 Investigador 

15 1 
% intermedios % docente o 

Investigador 
% falta de % otra 
actual de 205 
conoe 19.2 
% piden % no contesto 
expenen. 15 1 26 

% diseño y % administrar 
desa 23.3 82 

% $3600-$5000 % $5600-$8000 
16.4 164 
%área 2 e %área 3 
es24 7 edu. y p.s.a.28.8 
des 24.7 clínica 16 4 

% regular % malo 
16.4 8.2 

% regular % malo 
493 82 
% metodología % práctica 
534 589 

% campo % campo no 
relaclon a su relacionado 2 7 
prepara 671 
% cursos % practicas 
particulares 39 7 profesionales 

137 
% grado de % relaCiones 
responsab.31.5 interperson. 

15.1 
% no titulado 

% no 
4.2 

Hipótesis deSCriptivas Porcentajes más signifIcatIVOS de cada una de las categorías maleadas en el 
cuestlonano 
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HipótesIS Chl-cuadrada e de Contingencia Probabilidad 

í Puesto - Sexo I 2.435 180 487 

Puesto - Jornada I 213 054 975 

Puesto - Actividad 30313 547 450 

lngeprof - Empresa 9.708 .353 .021 

1 ngeprof - Sltuaprof 6.793 297 .033 

Ilngeprof - Jornada I 14.115 I 405 001 , I 

! Satisfac- Empresa I 8739 333 013 

Hipótesis asociativas. ASOCiaCiones y correlaciones de vanables a través de la prueba JI-cuadrada, 

e de e y la Phi aceptándose la slgnlflcancla por debajO de 05 

'. 

, 
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FIgura 

SEXO DE LOS ENTREVISTADOS 

Figura 2 

Hombres 
27.4% 

MATERIA QUE DEBE AGREGARSE 

PSIC Org iB!í~~~~~ 
466% . 

Otra 
192% 

13.7% 
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Figura 3 

MATERIA QUE DEBE ELIMINARSE 

PSIC Tea 
151% 

PSC. Exp 
I Lab 

L .. ___ 32_.9%_ 

Figura 4 

Nmguna 

301% 

PREFERENCIA POR ALGUNA FORMACION 

PsicoanalISta 

4.1% Conductlsta 

6.8% 

PSIC del 

Pslcomémca Desa 
~% &~ 
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Figura 5 

PREFERENCiA POR PSICOLOGOS DE ALGUNA 
ESCUELA DE PROCEDENCIA 

lberoamenca 
na 

233% 

FIgura 6 

ENEPI 

Anáhuac 
164% 

MATERIAS QUE APORTAN MAYOR 
CONOCIMIENTO AL TRABAJO 

PSI Soc Apl 
288% 

Desa y 
Educ 

247% 

Clínica 
37% 
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