
§K§1[iEMA DiE CONJfiENEDORiE§ lP ARA 
EMPAQUiE y lFJLUJJO§ iEN iEJL RANCO 

CiEN1[RAJL 

1[iE§IT§ 

QUE PARA OBTENER EL TÍTuLO DE 
[NGiENmIRO lEN COMlPlUTACITÓN 

PRESENTAl'! 
ARIViJANlJiO lPAlJiH.,lLA TRUJi[JLLO 

JiOSÉ ADOLFO íflElARIREOillE MATA 
JiOSÉ ALIEJiANlJilRO AlLiFAIRO SOTO 

OSCAIR GERAIRlJiO GUTllEIRIRiEZ GÓMlEZ 
SOf'HA MARTTI:<IIEZ RUITZ 

DIRECTOR DE TESIS M I [.AURO SAl'TIAGO CRLZ 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 





A mis padres: 
Maria Luisa Tmjillo Rangel 
Julio Padüla Sánchez. 
Por darnos la fuerza de esqUIvar cualquier 
obstáculo que se nos presente en la vida y por su 
gran confianza y amor. GRACIAS. 

A mis hermanos: 
Jorge, Margarita, Lorena y Carlos. 
Por ayudarme sIempre que lo necesite y 
Por estar siempre umdos. GRACIAS. 

ARMANDO PADILLA TRUJILLO 



A mis padres y hermanas que me brindaron su 
apoyo Incondicional para poder realizar esta 
meta. 

JOsÉ ADOLFO IBARRECHE MATA 



Este trabaJo se lo dedico como 
muestra de rol agradecirnlento a todas 

aquellas personas que participaron en 
ffil formación profeslonal. 

A m~ padres Sant~ago y ~aría de los 
.~geles por su areor y carlr.o, a mlS 
her~anos Angel, Ir~a, Norma, ~uis y 
Aracell por su apoyo y conprensión. 

Particular~ente a ~odas aquelias 
personas que me ofrecieron sus 

pa:abras de al lento e~ el ~om2nto que 
más lo necesite. 

Al Señor ml DlOS por ~aberme 
per~itldo valora~ cada lDstante. __ 

compartida con ustedes. 

JOSÉ ALEJANDRO ALFARO SOTO 



Mancarmen (Cal): 
)[ ser el aliento y la esperanza de mis días, el apoyo 
le me mantiene en pie. Por ser la fuerza de mi corazón 
[o más importante de mi vida. Gfaeras. 

A mi papá" 
Por su gran amor, comprenslón y canño. Graclas por sus 
sablOs consejos que en su momento no entendí, pero con 
el tiempo y las expenencias comprendí Cuanta razón 
tenías. 

A mi mamá. 
Por su amor Incondicional a prueba de todo. Por su 
dtsctplina y carácter para gUlar mis pasos y ayudarme a 
lograr mis metas. Gracias por ser úmca, siempre te 
querré. 

A mi hermana I'vlómca 
Con qUien compartí !DI niñez, tan feliz. Gracias por 
dejarme tan buenos recuerdos y sobre todo, por 
defenderme de los nrños que m.:: pegaban y darme dos 
hcrmo~Js sobnnas 

r\ mI hermano ha,le 
Esp~ro que este tr,\baJo, fruto de un gran esfuerzo, te s\rva 
de 1l1otnaclón y no desf.dlezcas para lograr tus propósltos. 
Gracicl::' por tu aumirac¡ón y nobleza. 

r\ Marcos. 
G[-~IC[aS, :ll1[C codo por tu amls(,ld Por ser mi ejemplo, mI 

guru y pOl' lograr J tu rnJ.n~rJ. :<lc-\r "IC!1lprC lo rncjoc de mI. 
De Vl'¡d~ld :,:,l'dCU:-,. 

OSC\R CER:\Ri)O CUTll',RREZ (~()\ll~Z 



mis padres: 
r el apoyo y cariño que slempre nos han dado, y que 
s siguen dando a pesar de todo. Gracias. 

A ti papi, por estar SIempre conmIgo. ~'unca olvides que 
eres la persona más importante en mI vida. Te qUIero 
mucho, y por fin ... ya acabamos! 11 Esto es de los dos 

A mI marru, por ser un ejemplo para nosotras. 
No olv1des que a pesar de que pensamos de manera 
diferente, siempre tendremos la educación que nos 
diste. Graclas por alentarnos a ser SIempre mejores. Te 
quiero. 

A mis hermanas, Norma y Edna por ser la.'> mejores 
hermanas, bueno, ¿que puedo deCIr", son las úmcJ.s 
hermanas que tengo ¿no?, (aunque Jhora tambIén t~ngo 
un hermano .. ). GraCIas a los tres por su apoyo y cariño 

TambIén cn-::o oportuno menCIonar a todas esas persollltas 
que han SIdo, '! s,lguen SIendo, parte de 1m vida y con 
qUll:neS he compartido alegrías y tn::'CCZJ:-. Clda uno Je; 
Ll~tecks sabe qLllencs son .. Gmel.!s por :;,ll ;).1l1\stad. 

so:-;rA MARTÍNEZ RUrZ 



'lTRODrJCCIÓN 
Histo~la y fur.c~ones del 3anco Cen~~al ... 
Prob3..ewátl.ca 
?=op~esta de soluclón. 
Objetlvo. 

IPÍTULO I 

INDICE 

............. v 
V 

VI 
VII 
VII 

1 

:ONCEPTOS BÁSICOS ••••••••••••••..••••••••••.•••••••••••••••••••••.•••• 1 
1 1. Metodologías para e~ desarrollo de s~st¿~as. 1 

1 Metodologías or __ entacas al procesQ 2 
1.2. Metodo~ogías orien~adas a los catos ..... ,.. 2 

1.1,3. :1ecodolog':'as orle:1t¿¡.das a obj etos 3 
1.~.4 ~o rretodológl.cas .. 3 

:.2. Eetodología orie:1tada a obJetos. 3 
1 3. LenguaJe de ~odelado Un~:lca¿o. 6 
l.~ Tecnologia de marcos de traba~o. 
1.5. Tecno:ogía de cód~gos de barras. 
1.5 .. :;,cr:'linlstraclón de p::-oyectos 

t.PÍTULO II ............................... . 

9 
1~ 

15 

23 

10DELO DEL NEGOCIO ••.•..•••••••.••••••.•••.••••••••••••..•••.••••.••• 23 
2. 
2 2. 
, 3 

Descr:pc~Ó:1 del negocl.o. 
.;'uto::-lzaClÓ:1 de erus:,ó:1 y ó.:::denes de :::abricac~ón. 

Er..paq0E ce piezas. 
2 3 
2.3.2. 
'2 3,3. 

Co-:-t:e de ho:;as 
Area de ¿"pague 
EDp2~~e de p~e~as de forma auto~át:ca 

2. , . 
2 S. 
2 6 , . 7 

2 .8. 

.~,:r.:TI'.ado j desarilla.do de envases 
Rell'.es2.S 
Tr21spasos. 
Depósitos 
Retlros 

1PÍTULO TII 

23 
25 
26 
25 
28 
29 
30 
32 
33 

" 35 

37 

:NGENIERÍA DE REQUERIMIENTOS ..••.••••••.•••..•••••••••••••••••..••.•• 37 
3 1 .:-,nálls::.s del problema, 37 
3.2 CODtrol de pu~cos de evento 

,J. I:np:-eslór.. de cod.1.gos de bar:cas 
. -1 ,.\.:cm<J.do y d<2Scl:::T:\<J.CO de conte"edor·2s. 

J ') C¿roblO c:!lÓ! ,00~~tLldo r:ís~co 

.6 .. .;.utor::::aCl.ones C8 ,,'r:n~~10n y ó::-den~s de tabr:cacló:¡. 
3 . 7. Lri.;¡Z¡C[l.0 ce '2 ~ ec:: '- va 

8 :,.:-¡t.:::-c}CFl (;'<2 ,,":c:,ct.1.vo . 

..pÍTULO IV 

;0-\LISIS DEL SISTE:·:r'\ ... 

40 
42 

59 

59 



7.5.1. ~ét=icas ~éc~~cas del software 
7.5.2 Calldad ce::' softl'iare 
7.5.3. S::' reto de las ~étr~cas téc~lcas 
7.5.4. FUR?S 

7.6. ?ruebas al slstema de co:o::e:lecores. 
7 6.1. ?ruenas de Interfaz G=áflca 
7.6.2. P~~ebas de Unidad a::' sista"a 
7.6.3. PrJebas de Integracló:l 
7.6.4. Pruebas de Valldac~ón 

1 N:lICE 

167 
:;.57 
168 
168 
170 
:;.70 

171 
172 
172 

PÍTULO V:r:II •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 1. 77 

ONCLUSIONES • • • • • • • • . . • • • . . • • • • • • • • • • . • . • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •• 177 

éndice A ........................... • . . • • . . . . . • . . . . . . . . . . . . . . • .. 1 

ASOS DE USO • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • . • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • . • • • • • • •. 1 
p. .. 1. 'Jepós~ to. 
.l'...2. ?etl'::-OS 

.;:;,.. 3. Remesas ... 

éndice B ..... 

1 
S 

12 

~ 

IAGRAMAS DE EN'TIDAD-RELACIÓN •..•.••.•••••••••••••••••••••••.••••••••• 1 
B. 'Tablas 
3. 2. Tab::'as 
3. ,. TenIas 
8.4. Tan las 
B .5. :'ablas 
3 6. ?ab2.as 

éndice e 

de 
ce 
ce 
de 
de 
de 

Operaciór.. 
I~preslón de Códigos de nar:=as. 
Re:nesas. 
A~tor~zaClones y Órdenes. 
Depós~~os y Retlros 
T:=aspasos. 

2 
3 
4 
5 
6 
7 

6DIGO DEL SISTEl1A •....• • . . . . . . • • • . . . . . . . . • • • . . . . . . . • • • • . . . • • • . • . . . . .. 1 

e l. Cód:.go para 
e .2. Cócügo para 
c. 3 Códlgo p¿,:=a. 

éndice D • 

el 
el 
la 

Serv"-dor. 
C:' 1·2:1te 
P2J.::':n 

1 
2 "1 
43 

~ 

N'FRAESTRUCTURA DEL SISTEl1A •••.••. . . . . • • • • . . • . • • • • • • • . . . . . . . . . • • . . . . .• 1 
D.l :\f'd ce COl':11.,r: lcae iones 
0.2 CQr0C~e~{st~cas del e~~l90 de Cód~go de 5~r~as 

0.2.1. 'I'err:nr.a2. port~t~l :Jdra ::'ect:':.':'0 de cód~go de baLTas 
0.2.2 Cuna de ::riJ.:-:sm~SlÓ:1 de 2.0. tern:':1al po:::.'"tát~l u la com9~to.do~cl 

Sof::'war0 de de~~ar:=oJ.lo pare! la termina:' port¿,~1.':' D .2 .3 
O 2 
O 2 
o. 2 
D. 2 

D. 3. 
0.1 
D.5 

O 5 
D. 5 

.!, . 'Terr:n:lales :'ocales de c:6dl00 de ba::::ras 

. S. ::nprcsorGl de códlgO de ;:Jdrr,,1S 
ti Rebob:..nac.ora.o: pd.':'c1 l.IT.plé0S0ras de códlgo de bLtr-ras 

Despach.:tdor de C!t :quC::~lS 

Cc,riJ.cteríSt~ca3 d'2 L1:", etic::eetds y c:.!'.tcs elo l.:np;ces:,ó:1. 
Proc,o>so ele "el".JL31.CH"r .. 
Cd::",-,cterí·=;tl.Co.s cc':' L~~,",i;)o <.'lcqu.:.o. 
1, :,(_'c~o::::c' .G<Jete·:t 1:' 

r" cto::'"" ~Oc.,'.. 

BLIOGR.":'..J?I¡~ 

2 

5 
6 
7 
9 

1: 
12 
12 

29 
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Banco Central es un orgar:lsmo autÓ:10rrD er.. el ej erc:'cio de sus 
~c:'ones y en su ac.r:11Dlst::-aclón, que se desempeña como ~anco del 
ado (de la r:1i.s~a ;nanera que ::'08 ba:l.cos cOGerclales hacen 2.as 
'es de e"presas) f así CODO :::-e9u2.ado:,: Y cont:::-olador del Slscerna 

.a.::1c~ero del país. 

pr~:l.clpal obJet~vo es p:::-ocurar 
UlSltivo de ~a moneda nacIonal, 
to:::-ía del desarrollo nac:-o:1a2. cp..:.e 

la estabilidad del pode:::­
forcalec=-er.do CO:1 ello la 
corresponde al Estado. $1:1 

a:::-90, no CO:1s::'icLye::. r:m::10po2.1os las !:u:J.ciones que el :::::scado 
rza de manera exclUSIva, a través del Banco Cen=ral en las áreas 
acuñación de moneda y em=-slón de bille:es. 

Banco Centra~, en 
lntervenclór: que 

u2.a los cambios, 
anCleros, contando 
ha actIvIdad. 

2.05 tér:nlI:OS c:ue establezcar_ las leyes y CO:1 
co~responda a las autorldacies cOl.<peter.tes, 
así como la l:1Ce]::Tr.ediaclón y los serv.:c::..os 
con la auto::::-idad :1eCeSarla para llevar a cabo 

co:,,_dl..:cción de: ba;:1co '2sta a cargo de perso;l.as C"~yél d2s1g:1aC1Ón 
3. ceal::..zada por el ?residente de la Repúbllca, con la ¿probación 
~a Cá~ara de Senadores o 0:1 su caso, de la Comislór. Permanente. 
:l.S personas desempeñan S1.: er_cargo po~ peC::-lodos cuya dllraclóE y 
3.1or.arraento provea:,. el e]e:::clclo aut.ó"omo de sus :unclor_es, no 
t:"2.n tener :'.ingún otro empleo, ca~go o comlslon, cor. 8Xccpclón de 
C!2..1os '=r. q1.1'2 actJ.en er_ represe:1tac::.ón del ba:1co y de -:'05 no 
,:1erado3 cr'- ..:l.soC:_2..c..:l.O:'.C.:3 :ioce:1tc:s, c'_entiE1C2:.S, c .... :lt\~-,...Gl,2':; o de 

'J 

I 



~,lbe~tc 

y 
y 

ce o~ga~lzacló~ cel 
a::" apoyo ~ec:"::)l¿O ce:::" 

Sec~e~a~~o de 22Cl22C¿ 
p::::-es:.c.e::1.'::2 ?:::"1..,:,'Ce.:!:""Cc 3:::"'::" 

Ca2.2.es, y a::::.:..:a1:7'2:1::.e es 1..::c~a ':"::S::.i.'CUClÓ:1 a~::ó::orra que se apoya 

t:::-es 

:-.2. o::o::.-gae·;::¡ las pe:-so:r..as 
ir:c.epe::1.Ce::c':"a ac.::-t:'r:ist:::a:.iva oe 

¿ete~i::1a::::-

i:L .. ~eg::.-e 81.: jur..'::a ce gobie:::-no y 
la i::1S:'lt~ClÓ::. ?o::- ~o '::2::1:'0 'Cle: 

el s'Ca:.'J.s idór..eo para logra:::=- Sl.:. cor..2'C::..dv ':clda'.2.r-.-.:.al, que es e:::" ( 
proc'..lra::.- 2.2. es:.ab':":"ic.ac de la ::1o:1eo2o :1ac':"onal. 

Po:- ::odo lo 2cce::-:.or I el ba::co goza de g::.-ar:. 
I:.-ldeper.c.:.e::::.er..'2::1te c.e Sl:.S fac'J::" :.ades lega:es: nac.:r..e _e C2.sp'J.:.a 
:::-2C::0:::-:'2 ce ~os Slst.e~as e:: :-:-tate::::-ia T:'.o::1e':.a::-ia 
reS1..:.1ac.o:::-as ,......,= _~ SC:1 p::.-op:'as. :::'2 a::J.i s:..: i:1ClSC1.:.'c:.::"Jle y a:?:e: 
2.utorida.c. l!C.c:.elec:"J.al y l:'.oral. 

35 l:7lporc:c.:-,.::e c.es::aca::::- c;t:.e Q. 3ar_co Ce::;';:~2: es;:§. o.::::-gac:"zado 
¿:"st~~~as D:"~eccio~esJ ~e~o la que ~os i~ce~esa es ~a ~:"~eccl5::;. 

Z~lsiócJ ya ~e es pa~a la ~e se desa~~olla~á el prese~ce ~~abaJo 

La d:"~ecci5::;. de 3~islón es _a e~cargada ce fab~ica~ los bllletes ( 
ci,:-c:J.laci5::-:c er:: el país y c.is~ribL:":':-:!.os a los ba:1cos t.:.sL:a~ic: 

Ade~ás de reco:ecca~los y des~~ulrlos s:" ya están de;:e~:"orados o ¡ 

SO:1 aptos para c~.:-cu:!.a~. 

Problemática ~ 

31 proceso de fanr:.cac:"5:1 y d:"s~rib1..:.c:..ór_ de:' p~o¿ucto del Sanl 
Ce:1.c:.ra: reql.:.:'e~e de -..Lí rr.áxi:no ::-li vel :::e seg1..:~lC:a¿. 3=' propós:'· 
f-.. :e::'ac.e~cal es e-.rl-::a:::- la· fab~lc:ac:'Ó:1 ce piezas =alsas en el ?a 
(e:él adela:1t2 se le da e_ ",isrrD sig:r::lficado al :;.ab:'ar de p:'ezas 
b:'lletes), as:: co;:-.o I:'.a:os r.:a:r_ej os er.. ..... a ¿istri::)'~cié~ de:' bllle 

:::1 prob1ella se c.e~ec:...a c-...:.a:lco se ar:.a1:.za q'Je e:l el p=occso 
err:paqJ.e ac~ual r:o se c:"e::;.en 1..:.n:.dades escá:éldar pa~a agT'.J.par 1, 
;Jiezas de ::o::::U.a o::::-gan:..zac.a y p~ec:"sa; po~ el concra:::-~o, se agrup, 
er: ca::c'::'dades c.'::'::erentes de aC:J.e:::-do al cr:'::e:::::"o del perso:1a2. q 
rea1:"za::::- la operación. Ce esta fo~a, es posib~e encon~rar pa~ec, 
co~ cinco ~:..: p:"ezas, se'::'s ~il plezas, etc. 

Lo a!1te=ior da co;:-¡o resul tado q.le el cO:ltro1 C:u~a::t:e el eIT!paqt.le 
las p'::'ezas sea muy v-1.1.1:c.e~a;_üe y e::' proceso represe:l~e U:l ~:"es: 

i:::porta:1te para el Banco Cen::::::-al. 

V¡ 



HITRODtJCCIÓN 

fluJo de piezas e~ el Banco Central ac~ual~ente sólo es 
nt:::-olado por las canc:..dades lnvoh.:.c:::-adas, s:..n e:nbargo LO es 
sib2.e saber· que paquetes se har.. movillzado. Es:.o iMplica una 
nCldad co~slderable de recursos h~ma~os, materiales y económicos, 
í como 1":"::1 Eac~or de rl.esgo en el ma.:1ej::::J de las ;nezas. 

mo se ha ~encionado, U:1a de las prioridades dei Banco Ce~tral es 
func:..onawie::1to óptimo de todos y cada uno de sus procesos, sir. 

vidar el al;:o grado de segurldad y control reque:::-icio duran"C.e su 
ecució:l, por lo que se ha p::-opl..:.es:.o realizar G.n sistema qJe 
ntrole, ucilizando la tecnología de código de barras, el enpaque 
el fll..:.Jo de plezas; cuorlendo así, la necesldad de identiflca~ de 
nera '.Ínlca cada er.vase, sabe::- su conte:1lG.o y el uso q:t:.e a éste se 

dé, CO:1 un nínimo de recu::-sos hurr.anos y garancizando un 
ncionamlento ópt::.mo. 

::- est.as ra2or.es, se ha planteado corro obJetlvo pr::'::1cipal de la 
8::'8, el desa:::rollo del Sistema de Contenedores para Empaque y 
ujos en el Banco Central, l1'.ostrando 2.as ventaJas qt.:e ofrece a la 
stituCiÓ.:1 para que desempeñe rr,eJor sus funclones. 

po::=- esto, que el contenIdo ce la tesis comenzará con ur.a breve 
scrlpción de cO::l.ceptos báslCOS utlllzados d:..l:cante su desarrollo, 
ra posterlorment.e descriJ::nr el negoclo, conocer las r:ecesidac.es 
los usuarlOS, analiza::-, d::.se5ar, lffiple~entar y probar el slste~a 
Conte::1edores para Empaque y Flujos en el Sanco Central. 

"almente se prssentará::1 los resultados y concluslor.es del 
sarrollo de:;' sister:1a, además d<.:! 2.a blbllografía consultadet y los 
ind"":.ces generados para comp~emen'c.ur e'.. presc;:-'.t.r2 tra"Jaj o. 
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CONCEPTOS 3ÁSICOS 

CONCEPTOS BÁSiCOS 

En este capítulo se trata pr=-rr,erame::l.te el c:ema de las 
netodologías para el desarrollo de sis~emas, así como ~na 

jescripc~ón de la ~etodología Orie~tada a ObJetos y del Le0guaJ e 
:le t<1odelado Un:'flcado (ul'l:L: Unified Modeling Language) que se 
~tilizan durante el desarrollo del sistena de contenedores, 
~o"'t_e"'_orme::-,I¡_E:' se describen 
rrabajo, Adrrnnistración de 
:ód=-sos de Barras. 

aspectos 
Proyectos 

importa:r::tes de Marcos 
y de la Tecnología 

de 

de 

1ngenlería de 
f t',.¡are de f arma 
1venClones de 
ftware suelen 

software ofrece una metodolog:'a para produclr 
orgaolzada, empleando una coleccló~ de técr-lcas y 

notación deflnldas. Los pasos de prodt:cclón del 
organiza:cse en un clclo de vida que consta de 

:las fases de desarroilo. 

C1C~O de v:.da comp~e':.o de software a'oarea 
eClal del problema., pasar.co pe:::- el 
)le:nen;::.a.cló:1 y pruebas ds soft'dare, :-l¿¡sta 

desde la fODill.Ú3.C2.Ón 

anállsls, dlse~o, 

una :asR op2::-;:1.c.:.onal 



tt ;::;c ::1etodo2.ógic2..s 

.:..as c:.:.a:'es a::allzare:r.os a CO:1::i:1:..2a::ló::. 

1.1.1. Metooologñas orientadas al proceso 

"-,as ::,e-::odolog:'2.s o~:.en::c.das al proceso sigu-e:: '..1::2.. aproxi:nac:.6 
est~'''':C'~'J.~ada y de ::ipo "a:::~lba-ajajoll J se enfocan. e::1 la eva:'''J..ació 
ce2. p~oble:r.a 0";:::' presenta el pyocesc y los :::2.uJ os de da-cos CO:l le 
0"0 se CO:l2cta::l. 80::1 a~p:'iaIT.e::::e 1..'-c:.ilizac.as y so:por~adas er~ lo 
aC'c:J.ales e:lSO::::-DS ::..~.SS :::'e desa~:::ol:'o. Ve ~a:;.e~a :'n:::o:::rra:' podeDc 
cec:::: que ha~ cO::1t~~buido y co::~~:b1..'-ye::1 a la r-eJo~a en ~ 

cor.?~e~s~ó::1 ¿el com:'::io del p:::obleD2 y de 2.os re~:'s~tos de 
c2.le:rxe. 

Para cccuIT.en-car 
de ce 

esc:.a ,ne':oco:'cs:a se '-.::':il~zar: dl2..g:::-a::nas de 
da-cos, de:::ln~cioces de al:r.acer_2s ce 

co~::ex::c 

:::a-.:os 
c.escripciones ero ler_S"-.la] e natu:::-a:' es-c::::'-J.c':'..:::::-aao de':' p~oceso. 

3:1 u:'_ ::u::'-.l:Co es::e tlpO de ;nec:.oc.ologias se~á:1 :':--_::egradas denc:~o c 
las sécnicas q:...:e dar_ soporc:.e a :'a captac::'ó:1 c.e ::lie:1c:.es y a 1 
:'::1c:.~o6.u::clÓr~ 

cesa:::rol:'o. 
la ense::anza ce técI:1.cas y -netodo:'os':as 

1.1.2. Metodologías orientadas a los datos 

Po:::::, oc:.:::-a pa:::te, 2.as .\'Te-::odologias o::::-:-=-e:ltacas 2. datos cO:TIlenZ2..:l .LE. 

ac:::. vldaces de a::1áL_sis eva2. '.1a::1do los da::os y s-u.s ::::-:e:"ac:"or:es , ce 
el cbj ec.o de desc'..:..O:::-i::::- la arq .. li ::ec::'.1::::-a ce datos sLbyace:":!::e í despL:.¿ 
se apl:can 2.08 dacos de sal~ca ce c~e~::os p::::-ocesos, a en':~adas e 
otros, 
Pa;:-a 81.;. 

ca:: el obJ eto 
c.ocume::1tac:'6:: 

c::'ag::::-an2.s je::::-á::::-quicos, 
c:.e:::::-::e::::-a ::o::::-:na ::0::::7.'.2.1. 

de dete!:Lt',lna::::- los req"':ls.:!.eOS del p:::-ocesc 
se ut.iliza:l diag::::-aí:1as de entidaa. ::::-elac~ó!: 

de ¿epe~cencia, y bases de dac.as lógicas e 

Es':e c.:..po ce :netcdoloc;ía es::á slendo cada vez :nás dif1;::1di::ia 
t:ti:'lzada en aplicacio:les de ges::.:ór:: relacio:Jadas con la prop 
es::ruct:.:::::-a ce::' negoc:"o de la er::p::::-esa I y pa~a '..1r: ÍU.:c.uro se prevé q­
se::::-á de gra::!. ay¡..:.da e:J. la ges¡:;::'5~ de p::::-ocesos q'.le :'nvolL:c~an u 
g:::-2.::' can-c.i¿ac. de ¿a::os relacio:lados. .1',.J.gi.:...J.as ce las :ne::cc.o':'ogi 
será:1 dificilmen-ce reemplazables por o-::ras ::uevas, debido a 
depende~cia con 2.a o::::-ganizac:'ér: ¿e~ prop.:.o :legoc.:.o que pre.sencan. 

2 
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CONCEPTOS BÁS:COS 

::e :::ipo de rr:etodologías s':'gue :..lna aproximaClÓ.:1 "a:::-r::.oa-aba30" 
ore los objecos de datos, sus aCClorres perm~tldas y los 
quisi~os de comuniCaClóTI, n8cesa~lOS para definir :a arT~itect~ra 
1 slste:na. Mane] an diferentes clases de diagramas y se utilizan 

apllcaciones de todo ClpO (en línea y en Cler.1pO ::-eal) , en el 
sarrollo de herramientas CASE y nuevos modelos de ciclo de vida, 
lncipall7lente. Es prevlsible que sean las metodologías de 
sarrollo más uCllizadas en los prÓXi:TLOS años, y que su uso no se 
mi~ará únicamente al desarrollo de IT.oce_os de software, Sl~O 

mbién para modlficar la organlzaclón de la políclca de negoclos. 

te tlpO de metodolog':a se basa en 
e2.e ir asoclada a desar:::-ollos ero :"'os 
po "aprende segt:.n avanzas". 

la experiencia perso::1al, y 
que el clclo de vlca es del 

cuanto a 2.a documencaclón, se concreca de mane:::-a prácticamer.':e 
clusiva a la apllcaclón desarrollada, es escasa. En general, este 
po de metodología no es muy recorrer.dable y2. que ':.ie:1e muy poco 
rctrol del proceso de cesarro::"lo, y la lnt:::-oducc.:.ón de rr:eJoras o 
paración de fal2.os es extremadamente costosa. Por estas razones 

que t~ende a desaparecer. 

spues de arcallzar las dlstlntas ~etodologías se dec~dló u~llizar 
Orientada a Ob] etos, deoido a qL:e proporclona una forma de 

alizar, oJ..sef'..ar y desarrolla::- el sistema de una forma más cercana 
2.2 realidad, ader:1ás que en e~ mercado se of:::-ece una d::..versldad de 
r:::-ar:uentJ5 CASE que SO:l. de gran ay..1da durante el desarrollo del 
stema. .7::.,. cont inuaclón se presenta una descripció:1 más det::a:;"lada 
esta metodología. 

o:J] etos, e::' 
10'0; :::'lp08 dl.:' 

p:::ocesam.::.e:1to 
00] '2t05, cuya 

=r'_lct~lLa d2 cl,-::::-os sólo ;ll:cda cor::'to::'ar::>::: m¿chant'2 los r':',l::odos de; 

e ,·.s,~, j,;:' ,:<)],_'1.:.0. O,'L:;::·~".ó::l \:.·v~:r:~.o~o~ qll',' ·'od'L :'C,?\i1 ,~;l ':"':]~,·~~-:o d2 Ll1 

;.:. ! 



2.a :,:azó:,_ c.e::" e:-,_v':o ce és~os, r..=- ::"'as consec:.:.e:1c.:.as ce S1..:. acclór 
CCC7IO los on] e:.os a~:.::a::1 er: fO:':T.a :'='.d::.. vidua:", cada clase se p-..-:.ec 
::;.oc.':"f=-ca:,: ce -::lc.2,e::::-a ':"cce~endlen'Ce lo Q:':.:.e ::ac:.='i::a S1..:. p::::-L:e~a 

-.cd':':lcació=,_ . 

31 -::''..l.J.-_c.o o::::-ie::::ado a o~: e'Cos 'C:.e:1e -u::a -:-:'ayc::::- c.=-scip:"i.::a que el 
_as :.éc:::':::as c.e es::::::-'.:c~u::::-a conve::clor:al. ~sco ::os lleva. a li.I! :r::...:.c:~ 

ce c::'ases :::-e·<.:r:':':"izab2.es, conde :'..a :7',ayo::::- pa::::-te del p::::-oceso 
CO:1sc::::-'.J.cció=,_ ¿e sor->: .. /a::e cc:-:s':"s~e en e2. er..sambla: e Ce clases 
eXlster..::es y p::::-onadas. 

:"as -:;:'éc:::'..cas Or:'e::::adas a otrJ e::os (TeO) l:.gacas a las ~e::::-::::-amie:1::¿ 

2.!!.53 con. u.:'"'_ gene::::-ador ce cóc.:.sos y llil c.epósi 'Co (-c..a:¡:'.':Jié:-_ o::::-::..e:-_::aco 
on] ecos) cO:1s-ci ::1.:ye:'_ el IT.e::) 0::::- Ca:Tll:10 c07!.ocido pa::::-a :::ons-;:::::-'..:.=-r '..l: 
ve::::-dace::::-a :.~~ge:r-_:'e::-':a de sorD/are. 

:Las p::-lcclpa::"es ca::::-ac-ce::::-ísr:icas del F_"""láL.sis y Diseño Orienr:ac.o 
ObJe::os 80:1 las si~Jie~'Ces: 

la :T:ayo:::-':a c.e las pe::::-sc::as, la fo::-r:'.a de pe::sa::::- Oriecc.ac 
a Ob: eccs es r::ás :1a'Cural q:c.:e ::"as 'Cécn'::'cas del a:r:.álls:,s 
¿ise::o est::",,:,c::-u:éa.do. 
::Orl:l2.CO ;:or o:::~ e=os. 

:;'espués de 'Codo, el T:"'.1.::100 es, 

11: :::"08 usua:::-:'os =i:1&2.es y las pe::::-so::-,_as de las er..presi 
p::..e:-lS2:l de maDera :1a=L:::::-al e:::. ::É:::::-:nlnos c.e o~:: e'Ccs, eve~~::c 
y neca::isrr:os de aC~lva2ión, por lo qt:e los diag::::-a:r.: 
Or:'en::adcs a Cb::e'C:")s les pa::::-ecen ::tás =amilia:::::-es CEJe l( 
d:.ag:::-a:nas de :::-elación, -::'ablas de estY""..1ct-:..:::::-a y d~ag::::-aEli 

c.e ::1 '...:.j o de datos. 

It Les sis::e:-r:as sue2.en cor;.st::::-:22.::::-Se a ,;Jar=::..r de obj ecos 
ex:'s::e:;:tes. 3st::; l2p2.:.ca U:1 a:'..~o g::::-200 de ::::-e"L:tllizacló: 

• 

u..""1 a~_orro c.e dir:.e::::-o y :.:'e~po ce desar::::-02.10, 
con=::..ab::..~ida¿ cel s:'s'Ce~a. 

y l.::::la lT'.ay: 

La cOíCLplejlc.ad de los ob:etos ~e 
a qt:e D.le-v-OS o~j e::cs 

podewos :.:ti2.iz, 
a 1.::rr.eTI-C a, debido 
partir de o:::::-os. 

III 31 depósi¡:o C.:~.53 de~e CO:1'Cener "...lna c::::-ec:"ente b:"!:llim:e' 
de -::::.pos ce objetos, alganas 
c::msC:::.-:lidos. 3s :n' .. :,y p:::-ooa~le C[..:.e estos 
sea:1. T:'.ás po¿e::::-osos CO:1Io:::-rr.e crezca su 

se:::-ár:. dlse::a.dos de =orwa 
necesidades de :'..os ¿ife:::-e::-:::es s:'ste:nas. 

4 
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CO~CEPTOS BÁSICOS 

o La creaclór. de slsterr,as que funcio::1en correctamen::e es 
más sencilla con las técr.::..cas orlentadas a obJetos. Esco 
se debe, e~ parte, a que las clases orle::1~adas a obJecos 
están dlser,adas pa::::-a reuti:'iza::::-se, y en par::.e, a ([...le 
están autoco::1ter.idas y divldlcas en métodos. Cada ~étodo 
se puede const::::-ulr, depura::::- y modlrlcar con relativa 
facilidad. 

Las técnicas 
natural a 
herranuentas 

orientadas a obJetos se aJustan 
la tecnología CASE. Existe::1 
CASE elegantes y poderosas 

de manera 
ciertas 

para 2.a 
lmplantaclón orientada a objetos y muchas otras r.ecesltan 
ciertas mejoras para cor.trola::::- el análls~s y dlse~o 

o~ientado a obJetos. 

otra paree :'a orie::1tació::1 a objetos es un parad::gma c:ue deper..de 
algunos pr:...nciplos fu:r~camenta:'es coeno son las clases y los 

::otos, en conde ena clase es una categoría genérlca de obJ etes 
cier.en los '11iSITDS a':.rlbutos y aCC:'0::1e8 I y un obj eto es \.lna 

:anCla de una clase cuyos atr:.outos serán determinados de 
::ordo a los requerlIT.:.er;c.os. 

r.e::::-encia es un aspecto l:nporta::1te de la orier.taclón a oh::: etos I 
ido a que un obj eto hereda 1-08 atrlDutos y operaclor:.es de su 
3e. De la mlsma manera ur.a clase tamDlén puede heredar at~lbutos 
:c:;.ones de otra. 

) aspecto lmpo~ta:1:e es el polu:1orf::..smo y se da cuando una 
iÓ:1 puede c:.ene::::- el m::s:no :l.ombre en dl ferentes clases y cada 
3e la ejecuta de for~a distinta. 

=ncapsulamiento permite que los objetos oculten 81..:. f1..:.:1cional::..dad 
)t.~os obJ etos y al muedo exte~lor. Cada obJ eto prese:-'.ta una 
::orfaz para c:.ue otros ob~etos (y pe:::sonas) puedan ap::::-ovec:'"1ar su 
:lor:alldad. 

llen8aJ es son 
io ce ellos que 

petlc:.ones pa::::-a :::eal:.zar operac:...ones 
los objetos se COffi1..:.nlcan ent::::-e sí. 

y es por 

lo generul, los ob] e:::'08 se aSOCldn entre sí y esta asocJ.ac::..ón 
::le se-:- de di versos :::.::..pos. Un ob] eto en uY"'.a clase pL:ece élSOC12rse 

ccalqi.l-'.e:::- ca:1:ld2c ce obje::.os dlStlr.::'08 8::1 Ot~él clase con lo 
::::2 ,j'::!:lnc su "nc.ltlpl.lcLdad . 

.:l('~·'·9dCljtl ':''3 e:, ::.:po c:',~ 

~C~~l.::O d~ Obj0~~J ~l~C :0 



~:l ::"e:1g-:.c..a.je qc.le se :.l::.iliza d __ :.:r2I~.-ce el a::.á::"ls:,S O:::.eE::ado a O::::Je: 
es e2. ::.ce:rlg:.:.aj e de ::V:o:::e1ado :;:::i.:::.cado y :::e:l c'..:a1 se desc2'."ibe:: E 

asp2c::,os ¡T"!2.S l::,.por:::a:::tes er::. ~a siS·..lie:1te seccló:::. 

31 Le:1g"..l.a:e de ~odelado ::::1ificac.o (':J1'<':::") es la c=eación ce Grc 
300c:-_, 
e;:-.p:resas 

5'.1 p=op:'a T:'e-coco:'og:::a para 
0.:)":;e::08. 5:.:.s 
ccuopet:.ic.ores. 

:cte::cco.l.ogías 
p.~ ::".ed':'acos de 

de 

9=ec.o:--:':':::arcr: 
les a30s 

~u.::'ef2.es t=abajaba::. 
::"cs ar..os 

y diser..o o::-ie::saco 
sob2.""e las de 

ncve:::t:.a er..peza::-or: 
lr::.t:.e=caIT~lar ideas e:::::re s:. y decidiero:1 desarrollar s~ ~=aba:o 
co:::jL:r:::o. 

La fi~a:::'~ad ce los diasra22.S es ?rese::t:.a= diversas perspectivas 
l.":.r::. s':'sc.erra a 2.as cua::'es se :'es cor.oce COf."".O rr.oce:"os. 3s irr.pcr::a:: 
c.es::aca::-- q..;.e u:: ::lode10 descri.be :'0 (pe su;mesta::ner.-c.e hará 
s:.s-:e'.a, pero ::'.0 di.ce có ...... o irr:.p:"e:cte2::ari.o. 

:,l~::.c es::á comp:.:es::o po::- di versos eler.:e:::.::os grá:icos c¿:e se como':'r 
crJ.e es uro lengua: e, cuen'C.2. 

eleme:1t:.os. 3r::. :"~gar de ir::.dic 
reglas, veamos Clrecta::'.e::--.::e 

diagramas, ya. cr.::.e se '...:-::ilizará:,~ :para ~acer el a.:::.állsis del s:'..s'C~ 

er:: cl.:.es'C~ór._ 

para fOrTI'ar diagra::1as, y deb':':::o a 
las =e9:2.as para corr.bi:J.ar 'Cales 
c~áJ.es SO:1 :::'os elemencos y las 

-;:-.a clase, C011'.o se me:-:cio::.ó a:1te:::-io:::-rrente, es c:na caseso::::-ia o gr, 
c.e cosas que :.ie:J.e:J. a.-::::::-ibu:.os y acc!.o:J.es sini:'ares, y se =e:~J:!."esel 

coro 1.:rl ::::-ectár.su1o di v:.dido ~.... t:::-es á:::-eas, ccmo se r.\"'..les::::::-a en 
::::.:.S"..:ra 1 .1. 

El á::--ea s:.loer':"or concie:le e:::' :J.or:1bre, el área c8:J.'C.ral cor:tler:e 
atrib1..:tos, y el área inferior las acciones (o f~:lClO:1es). 

c.:'agrama de clases está ::o:::-r..ado por varios rec:.á::gulos de es'Ce t 

co::eci:ados por lí::eas q'.J.e rrn.:est::::-ar.. la :nanera er.. q-cle las clases 
re1ac:"ona:: e::tre si. 

!..:os d::agrar..as de clases sc:J. (t:.1es e:,_ la e::apa de ar..álisis ya 
pe::::-rr.':'::e:1 al a:::al':'8::a h2.~larle a :"08 ·J.8~a::::-io8 e:::. 81..: p2'."O] 
::e~ino10g~a., lo ~e ~ace posible q~e l:1diq...:e:J. de::alles impor'C.ar.. 
de los proble:nas qt:e ::::-e~:'..eren ser resue1sos. 

6 
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síDbolo que se utl:lza pa~a represen~a~ un obJeto, taMb:é~ es un 
:ángulo, pero el nombre del obje~o es:á subrayado. El r.ombre de 
lDstanCl2. especí:lca se encuentra a la izquierda de los dos 
:08 (:), y el norrbre de la clase a la derecha I como se :-nues::.ra 
la f:'g1..!.~a :.1. 

CLASE 

NOMBRE :)~ LA CLASE 

ATR.!BUTO TIPO 

OPER.ACIONO 

OBJETO 

NOMB?¿: 
DEL OEJETJ 

NOMBRE 
DE LA CLASE 

~ig. 1.1. Represe~tac~ón de Clases y Objetos e~ u~L. 

caso de uso es U:1a descripclón de las aCClor.es de l!.r'.. Sls':.e:na 
~e el pun~o de Vlsta del usuario. Para los desarrolladores ésta 
ur:a herrar:nenta vallosa, ya qt:e es 'l.:.::1a técn:ca de aciertos y 
:Jres para obtener los reqL:erir:1ier..::.os de::" sistema por pa:::-te del 
arlO. Esto es lf:"',portan:e, 81. la fina:"ldad es crear ur. sistel11a 

pueda se:::- 'J.tll:.zado por la gente en general (no só:i.o por 
ertos en computac:.ón) 

la s~gL:len::.e flgura se muestra cómo es un dlagrama de Ce.SOS ce 
(Flg. 1.2.) 

Actor 
lru.c:ndDr 

7 

Ador 

5<'nc>flC"'hlo 



operac:.ón eo:r.ple::a desa::::-::::-ollada por los ac-:.ores y po::.- e:' s:::..s::.ec.a 
·w-. c.:..álcgo. 31 co::j L:::'"lc:e c.e 2.05 casos ce uso ::.-ep::.-ese~ta :'a ::o::al:' 
ce las operac::'er:es c.esarro:'ladas per el s:.st:.ell':e.. U::;. e.c::or puec.e 
".l::a pe::.-so::a 'J. 0::::'-0 slste::l2.. 

c.:..agra:na, de:lOr..:':lac.o 3x:::.. s::. e ::a~lér: 0::::::-0 :::'po de 
ACC:lv:'daces (rig. 1.3.), ~e es 1...::'.. caso especial c.e un 

c"..l2.l, casi ::Cc.os :'os es::ac.os so::: 

::Jiagrar:'.a 
d:..ag::.-a[[1a 

de acc estac.os, e~ e: 
(::'de::::lf:.ca:: Q1.=.e acc:.ón se ejecL:~a :;> I es::.ar e:;--. él), Y casi te 
las ::.raT:s:'cio::es SOl"". e::vladas a2. te~i:lar la acció!:. ej eC1.!c:ac.a ""'-­
es::ac.c a::c:er:'or. ?~ede ¿ar c.ec:alle a "..lr: caso ce USO, "..l11 ob~eto o 
-:-:'.e:r.sa~ e 
ir.-:.e::"::1as, 
ext:.er:10s. 

eb:;eto. 
si:: 

Si:::ve::;. para ::.-ep::-eser:::ar 
énfasis e:: ~ra::1sic:,oT:es 

Ácc!OroSs 
cO::U:--':"''''!''i!nte., 

?lg1.!ra 1.3. D:'agrar.,a de ac::i viciades uYIL. 

tra::1sic:'o 
o eve::1 

E:l general, podemos dee:':::- c:¿.e u?'E.., es u..""'~ ':'e!:.9"'-.:a: e ce moc.elado p, 
la especi.ficac:.ón, -vlsL:alización, const::ucció:1 y doc1..:.:ner..::ac:.ór. 
:'os arc:e=acc:os de U::1 proceso de slstema i:ltensivo. 

Corr.o es fu'"l le::suaJe, es U"cilizado pa::.-a la ccm1...::ücación, ya q'.le 

U:l med:"o para ca:;::.turar e: conccin:.e:1.to x-espec::o a U-'"l tema 
sis::err.a en estudlo) y exoresarlo. Se ;J.tiliza para com:J.:lica:;::- Tlq 

se requie:;::-e de un s:'s'Ce:-:-:a y "cómo Tl :;:n . .:ede se::- :;::-eal:'zado, por lo 1 

es uci:':"zado :?ara guiar S1..: cesarrollo y para ::::::apturar conocir::ie· 
a lo ~a:;::-go de todo S1...: cic:o Qe v~da_ 

se e::=oca a la cOT:'.pre:lsión de '..:..c'"l ~err.a a c:ravés de 

8 
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lT.ulación de un modelo y su conteX':.o respectivo. El modelo abarca 
conOClmlento del tema, y la ap'l.icación aproplada de esce 

ocimiento constlt~ye la l~teligenc~a. 

::lando la u:r::':E::..cacló:r:, lJivIL ::..n::.egra las De] ores prácclcas de la 
enlería de la industria cecnológica y slstemas de ':nformaclón, 
ando por todos los tlpOS de sistemas, domlnlOs y los procesos de 
lo de vida. 

no es un lengua] e de programaclón v~sual, SlEO un ler.guaj e de 
elado visua:; no es una ner~amien~a o depósito de 
ecificación, sino '-1n le:1gua]e para r..odelado de especif~cació:r:i 

es un proceso, s~~o que r.abillta procesos, y flnalmente, no es 
lenguaJe cerrado propledad de alg~::..en, sino más b::..en, un 

:rua] e ab:.erto y totalmente extens::..ble reconocido por la 
J.strla. 

jamenta~~en~e, UML es~á relaclonaco COI'. la cap~~ra, comuI'.lcacló~ 

II velacló~ (disgregaclÓ:1 en :1::' veles) de conocir:1lentos. Es un 
:?uaje pa::::-a mooelado de propósl~O ge:1eral evo:!.u~lVO, anp::'iarr.e:r..te 
lcable, soportado por ~erramlencas e l~duscr:'almente 

~ndarizado ~J.e se ap:ica a dlfere:1tes 
i:r:lOS, y métodos o procesos. 

tlpOS 

J le:r:guaj e 
:::ep::os para 
3.~ej ados cor_ 

de propóslto ger:eral, se en:oca 
la adquisición y c.:tlllzaclón 

r:1ecan~smos de exte~s~ón. 

a 
de 

un 

her::-amlentas que 
lcaciór: del lengua] e 
~meéltar slstemas. 

usa está:1 dlspoDloles para 
para especlflcar, vlsualizar, 

de slsterr.as, 

con] U:1to de 
conocimientos 

soportar la 
conscruir y 

posi~illta la cap:::'ura, comunlcación y nivelaclón de 
JClrnlento estra::.églco, táCtlCO y operaclonal para faci:"i::ar el 
::-emeélto de valor, aurner.tanco la calidad, reducler_do costos y 
lcie:1oo el tlempo de preSe:1taclón al mercado; r:1ane]ando rlesgos 
:..endo acceslble para e2. pos.:.ble aume::1to de complejldad o carrblo. 



::::r: el área. de :':'~ser;.:.e:::-la c.e sort"ilare se ::>c.:ede ::::ata:'..oga::.- a los 
::;[1J.e c: .. :::-:-,ple:.;. y r:' .. ás de ca~egcria 

co::.-::.-esponde::.- a ::...::;., Yl'I'. 

~a ':::"!la:::"idad 8..e 1..0S XT es la de ce::o::.-a::.- los :;:::.-o::::esos de sor::.waz 
D:::-:.nda::.- ;:a-....:::as ~ara eÍec-cl:..a::.- ev:s..l:..:.ac'::"cnes de :::"a u::-_ic..ac.. :.r:"::or:é:::.c 
¿ete:~.T"l.r:a:::.- ~a po-:.enc:"a="'idad/ca-;;ac':"dac.. y la fc:::-::'ca c..e :::.-ea2..lza:::.- s 

p::.-ccesos, y la IT' .. ac..l...:..rez de _a o:::-sar:izac':"ó::... ~:: a::"'g'-L",,:05 iJí-::' es"'C 
aspec:os se er:C'...ler.::::::.-a:1 más explíc:.t.os y po:::.- cO:1sigt:':"e::":e cC'....:..par_ 
area ce::t:::-al e:: el ~:"smo. 3n def':":1:"::lva :::"os Y:~ ~~sca:1: 

r: :-~e: o:::.-a::::.- los p::.-oce80s de soft"'Na:::e 

It A1....:.IT'.en.::a:::- la proc..uc:::.vida:i y la ca:"ic2.c 

lill: :L:is::'ll:1ui::.- les C08::05 

~2. c..ecisi6n po:::.- pa:::.--ce de o::.-gaI'....lzaci5n. aplicar '..lr. v.,:, 
ap:s..:::-e:: ado 7':luchos be!1ef:.cios a la::.-go p=-azo, pero, ¿cuár.:::o es E 
diS::1":::::"':c,,:Ó.'1 de costo?, ¿2:.! q-1é ,?o.:"'C2n-::aje se pl..."'ede exp:::esa~?/ icé 
va::.-ia es-ce 'va:"or po::: cac.a Yl'='? Ser: p:::eg1..:.::J.t:a.s q....:..e ::odavía :;'0 t':"e::-: 
"J.::1a ::.-espc.es::.a d':":::ec::a y ::or:nal_ 

;ügU:10S DOC::"VOS c.e es::a sic .. ....:..ació::1 sor... los sigl....!.::..e::1::es: 

11: Los MT p:::-áct.ica:-.-.. er_-:e so~ H r_uevos'l , los r. .. ás 
::'le:1er_ 1...:::-'. p:::-omec..:.o de 7 a 18 a50s. 

Se r:ece s':" t. a ~ie:-:1po pa:::-2. los :::es:...J.ltac.os 
ana:"iza:::-~os. 

!lit hay nTJ..y pocas organ.:.zacio::1es q'....le pL0l.::..c;:....:.e:1 los res:...J.ltac 
cb::er..::..dos al u-c.i..l:"'z2r :1:-'. :y~,:, e::1 partic1...:12.r y C?le se preE 
para dicho es::'....:..dlo. 

¿]J.. qL:..ién.. le g-""':'8::a :l!.08-:::.-ar st:s c.efeccos y errores? 
casos pL:blicaclos de J>..r::érica La::ina sor... rr:uy escasos. 

11: La c.ecr...ología y =-_er:::-a::l.ie::1tas (análisis, diseño, T:"' .. ét:::.-ic¿; 
etc .. ) evo2..-",,:,c:"02an :nás !:"ápidamence 
comparación con la ac-:ualizac:.ó::: de los l· 

-¿Se:::-á U::1a carrera pe:::dida? Q ¿Será cie:::t.o ~e los ~ E 
tO'ca:"r. .. e:1::e ir:dependient.es 2. es-::a ::::-eali¿ad? 

Ir! Todavía no se :2a :r:as:"'::lcado el 1..:.S0 ce los :-
:..,a dec:"'sión de adopta::: 1...:::1 :!IT i:-:-.. p:"ica escl...:..dios 

fact'::"b':"lic.ac... Todavía :1.0 :2ay 1...::12 exigencla de ::l.e:::Cé: 
i¡:-.. po:::::a:1ce para .l..r..c':"'i:::a:::se po::: -:..J.::. r'Í':' en.. pa:::-::icl...:..la::-. 

Sl:'. irr:.po:::car que na::.-co de c:::abaj o se eli~ a, ;-¡'ay :::::.-es eleme!l::os 
cor_side!:"a:::- para aseq¡;..:::ar el éxi::o de ...!..a apllcació:1 de u.r.. YlT 
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,CO::\CSPTOS BÁSICOS 

~lcular. Estos son: 

i:l Cambio de cultura en el árrbic.o organizacional; 

¡;¡ Comproml so 
Je::::arquía; 

I:l Educac.:ón. 

pleno por pa~te del personal con alta 

> ...• [ 

er.,presas actuales, que utillza:1 mode:::::-nos sistemas de córr.;n::.o 
~ :::::-ealiza~ s~s ope~acior.es, ~an logrado adm~~ist~ar y distribul~ 

lE:::or:-:Lación de l:Da manera eflc:i..ente ¡ pero si pe:1.samos en poco 
:.-e la ma:1e:::-a en que esta infor~ación es capturada, en su 
J:::-ía, es ~ecleando la info:::-naClÓ:1 der.:.ro de la computadora. Los 
)dos actuales de captura de~en ce se:::.- mucho IT.ás rápldos y ::1ás 
Iros q:ue los IT.ar..uales, ya que la c.epende:1cia e::,. la ir..formaClÓ:1 

se lT.ane: a, puede r.acer qc.e los errores de captura se 
-:.l::iqc.:.er., es declr, "si tu metes basura, obtienes oasc.:ra", y si 
, basL:ra se ut~llza en la to~a de declslor.es, el resultado puede 
fatal. :?or esca razón, e~ r.2cer más eficlente la captura es un 

U""· reto: CÓdlgOS de barras, bandas mag:1étlcas, y 
)::10c:mle:-:to óptico de caracteres, son alg1..:nas tecno:ogias para 
:apt.ura. 

código de barras es u~a sl~ologia Co~slste~te en barras 
:uras y claras, dlseñadas para la ~ect'J.ra óp'.::lca y 
)dlflcac .. 6n automát2-ca. La simbología de los CÓdlgOS de barras 
ndo desa:r:::-o~lada para dlferentes propósitos y pueden presectar 
):-:es numéricos o carac'.::eres alfam.-err:ér::'cos¡ p1..:eder. ser impresos 
muchos t~90S de superf=-cies, lnc:uyendo etiquetes adheslvas, 
letes, cocu;::;en::os, etc. i además se pueden colocar en papel, 
¡tico, -r:etal, etc. Depecdlendo del equi.po de lectura, la 
)ología y el tar:1a:?ío, los CÓdlgos pueder: ser leídos desde 
,rsas dls::anclas, empeza~do desee el. conU:.cto dlrecto, hasta 
_os ;nes de dlstanc=-a. 

l reconOC'2~ los cód LgOS de bct;:.-r:;..s se :J.'.::l L :.::'~ pYl:i.c'--po.lr.-,en'.::e l.a 
.!..lro. opt_cJ.. =l.. ~rlr:,clp:,O b':'lslco d'2 CS:L:' :::é'c:coLcS~':1., e-,-~ C:Le, 



:"1..:.2, 
ce 

la 
~as 

:.:-;::.er..si.ciad de la. l'.lz ::.-e:f~e=aca co::-::.-espc:-lde::.-á co::: 
la ;r.ayo::.-ía los 

~a::-ras :.rabajan de es~a ~nera, 
~ecep~c~ fotoe~éc:'=~20 Se:-lS:'~lVO. 

det.ecc:a:1do 
~ectcres ce códigos 
:a 1~2 ::-eflejaca 20n 

U:c:a vez q:...:e el conj·,.ll"l'CO de Da:!: 
ser deccdi:::'.cac.o para CO::1oce~ 

e: cóc.:.go de ~ar::.-as. 
y espacios es p'Jede 

Cor_ el p:::i::cipio de qJe ili'": cód.:.go de ba~:::as CO::1.:'le:le cie 
car::.t:.:.dad de :::'ar~as cla.:!:."as y obsc:l:::as, eXlste:1 dlfe~e:1t:es rr:aneras 
ciecodiflcar est:a - --l::1..!O:.-maClO::1., só::'o e::1. algu:1as sirbologías, 
a::1.::,205 de las :::a:!:."::.-as t:.:er_e.:1 sig::-uficadc :l1iem::!:."2s (¿1..:e O:.:::as ut:l_i 
c:a~bié:::l los es?ac~os en~:!:."e ~as barras. 

~s:.a i::::ormaciór::. es:.á Codlflcada si~Jie2do ciertos pat:::c:::es 
c--....:.am:c a::' ~a:::año y uD~cac:'.Ó:1 de los elese.:,::.cs. Aj"gU::-_2S de 
si~bologias de códigos de bar:::as :::as ccr.:l.:.-'-es esc:á:1 basadas 0-

sis~e::1a :11.l111é::.-.:co blna::'-lo. 

Po::- ej e:nplo 1 e_ cód'::"go U?C (ür:lve:!:."sal Prod1..:.::~ Cace) co::,_sta de 
ciS':'t:os :1u:c:é:!:.":.::cs y f:.:e adop~ac.o po:!:." la :'.r..c.us-:.:::ia ::1.cr-:.eaIT.erlC 
para S'J :ect;Jra en ¿as ca] as :!:."eq~sc:ra¿oras ce ::'os supe:!::Tr.erca 
(P1...Cr:::os de ve::1l:a;. ?ara :::.nes c.idácc~cos ".l-:.il=-za:::-emos la es::~~ct 
q'.le se ~.~es't:~a e:1 la fisura -"-. ~ . 

'1' 
0 11 5 

I 
=~L~~ _____ LI _______ -~_-~ mGrro VERIHCADOR L ______ eoOlco PRODUcrO 

CODlGO E.>.IPRESA 
L _____________ C\TEGORlA DEL SISTE.W. (0-9) 

FiS· -'. . ..;. C6dlgO ce Ba:!:.":!:."as 0?C. 

S::. s:.gr_':'f:.ca:::o c.e ..:.a est:::-J.2t'J::-a a"Je se o:::'ser-ITa en el cóc.':'go 
~a~::-as üPC se mt:.est~a en la s:'g:üe::1te tabla (Tabla 1.1.) . 

,Ca-cegor::a de2- Siscerr.a. :L,as categor':'as qJe pe::7r.ice e 
i código UPC son 1 as slguier_~es: 
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2345 

7890 

-¡;PC, 

cilizado para produccos 
¡ ollos, que requleren de 

3 

CONCEP~OS BÁSICOS 

para la ~ayoría ce los, 

de 
la 

peso variable como 
marcació~ de tienda. 

i 

carne,! 
I 

,Productos ::arrr,acéc.;.ticos o relac:'onados a la salud. 

:4 
Para ·.1S0 lnter::l.O (SlD restricclón al9'u:1a de ::ormato). 
?ara productos l.1a::-cacios por el comerClante y q.1e sean 

',ucilizados so_o para venta dentro de sus': 
estableclmle::1'::os. Por ej emplo: los códigos internos, 
~e utllizan los autoserv~clos nacior.a:es. 

5 
Para '..180 de cupO:1es. 

I 

' 1 , R, g 

'Reservados 'par.~. f~::'uras ?-p::'icaClO:l.es. 

Corresponde al código 
: U.:üform Code Council 
:encargada de admlDlstrar 

ce er:-presa, otorgac.o por la: 
Ine. e::1 SSUU, Insti::,uclón 
~o~ c::ó~.i9<?~. UPC. 
artículo. 

,Dígito de control, que se calcula completando los 13¡ 
'dígl tos con <..:.:n cero a la ::. zquierda del .. c.ó~i.go.' 

Ta~la 1.1. Slg::1~flCado del código u?c. 

nuy común que un díg::.to ver::.ficador, tamoién llamado carácter ce 
:rol, sea añadido a la informaclór. del códlgo para veriflcar su 
idez, este carácter es normalmente lmpreso como el últlIT-o de la 
Le, ]us=:amente antes del carácter ::inal. 21 valo::::" del díglto 
L=~cador es c~lcu:ado con base en los valores de cada uno de los 
:o.c=:ercs c.e datos del código. :?ara se::c veriElcacio el carác:::.er , 
rec21culo. el ;T',1.Sr.lO desp:"lés ce ser leído, para asegG.rar creE:: ::'os 
o,cteres de d.:::tos (=!:t:e fl:eron 1..:: {dos d:.:c: como r25:11 L,do e2. dig'-::'o 

'3 



sirrcno::"os ce:-:' códiso ce bar::-as. :;x::"SL:e:: c.::..ve::-sos ':lPOS de ;::::-oc:.lctc 
e:lL:::-e e1::"os ::"05 lec::o::-es c.e pl'...:.":-a, p::.. S:: c::" as 2.áse.:::-, 
lecL:~::-a, lecL:o.:::-es z~jos, e~c. 

=-a:r:u.:::-as 

Como ya se "enc:"onó ar:::e.:::-io=r;' .. e::L:e, exis::e:l d::..re.:::-e:ltes ~::"pos 

CÓdlSOS de ~a::-ras, caca ~~o c::-eaco pa::-a sa::isÍace.:::- las :lecesicac 
y cenandas ce caca ap::"::..cac:'ó:l. e:l pa::-t:,c:.l:'a.:::-. .:...as sl:nbo::"ogias --: 
cOT:r..l:leS 50:'_ :;PC y S'..lS versio:,~es e"..:.:::-opeas :=:"~l\, CódigQ 39, Y 2 ce 
ir..c.ercalad.oi si:,_ e:nbargo exis':.e:l ot.ras que ::a~ién ::ien..e:1 ~:1 a:r'p: 
"J.so COT:'.o Ccda~ar, Cócilgo :'28 t Cóc.igo ~ici7:"'.e:1sio::al P:!J?4~ 7 t ?os::!:' 
eL:c. 2rJ. la -=':g1.:.::"2 :".5" pode;-;:os ver ':'os c.':fere:1tes códigos ce ba.:::.-~ 

:rás arrp::"ia:nente 'J..::l::"izados. 

1",11"1,1"11,,;,,1,1,1,,11,,',,,11,,1,1,1,,,¡,1.1 ?OS=~ 

1:1 :1;11 ¡: 

I1 'l]I!Ij 
I 1", 1 í' 
L 1 i ,1 1 Ji 

2345' 57890 

Có¿lgc 128 

1)1' I I1 

I I ! 11 
11 'i 
i, : '1' 
l' 1 1, 11.1 1, 
e 

::i9 . ..!...:J. 

EAN·8 

1
1 111 

'11, , 
11 ¡ l' 

i 11' 1 '1'; , 1 I ; 

1 ~}J 5
1
570 1 

2 

EAN·13 

11 TI: "1 

11 II'!, i 1 

I '1' 1 ' '1 ,1 ,1 , ,',,' 
0 ' 123455' 78S005 

Cada 1..:.-""10 de -os códigos ;-nostrados p:::-eser_::.a 
di=ere::tes a~lentes en 

par::::..c~lariGades q.le 
los se cesea 

reccr..ocimie~=o a~tomá=ico. 

Dive::csos Íacto:::-es son slgn':'::icativcs cl:.a::co se se::'ecc:.ona 
Gl:r.e::1sio::a "J..,.-_ código c.e :oar:::-as t 
:'2. J..::1dus':=ia, el cC::1::.er:ido de2. 
del ~óc.igo ce narras, e~c. 

y es:.o :mede depe:-_ce:::- del g:"ro 
céc.igo, 2.a velocic.ac de ü:,pres: 

Es-c.a tecnología -:.:"ene m...:.chas ve:1tajas c::'..le poderr.os 
si:l e::loargo son la veloc~¿adt 
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CONCEPTOS BÁSICOS 

c~Slón y la co~fiabilidac. 

nenclona la velocidad COtT:O 1.:rla ventaJa, porqae e:' cédlgO de 
ras puede ser de un 33% a 250% rrás rápido que t:Da captura ~echa 
med~o del ~eclado; al utillzar códlgos de barras, el porcentaje 

errores es ~uy baJo (en estudlos efectuados se encontró que para 
capcura de 3 millones de caracteres, Sl era reallzada por rr.edio 
teclado, existían 10,000 errores, mientras que por medlo de 

igo de Da~ras sólo eXlsció 1) y flnalmente la conflabilldad en 
lector láser es muy alta, si la impresión del códlgo es 

recta. 

todas 
undidos 

estas 
en la 

razones los 
act"Ja2.idac., 

códlgos 
su uso 

de 
se 

ba::::-ras están amplla:nen~e 

ha mc.nlfestado casi en 
lq~ler giro de la lr..dus~rla, enfocándose prlnclpalmen~e en 
3.res donce se fT1aneja:1 grandes vol~me::les de in::orr:lación, además 
requerir UEa captura ágll y S:'::1 e::::-rores. Su Drlnclpal uso se da 
empaques de produc~os, credenc~ales de ldenti::icac~ón, catálogos 
istas de precios, etlquetas para productos, e:c. 

admlrllstraciór.. de p:::-oyeccos es el arte/ciencia ce dlrlglr y 
cdlnar recursos h'J:nanos y r:1aterlalc::s, a lo largo de la vida de 
proyecto ( usar.do -.:.écDlcas de::.er~rllnadas para obter..e~ el costo, 
npo, ca~ldad y cantldad prede~ermlnada. 

Ob]etlvos prlDclpales qee se pe:!::'slg:.len en la adminlst::.-ac::.ón de 
rectos son: 

:::t Rea: l za:::: Ui.a adecuada plar.eac ::,Ó:l. 

:::t Fac::.lltar la ccm~n~cac::.ón. 

:::t Ve::.-i f icar el cu:npllmlento de los OD]etlvos y las 
especlficaclones. 

;;¡ Optim':zar el l,;,SO ce los ~C:CL,rsos y del tlerrpo. 

~ Resolve~ con~l:ctos. 

í3 



~as es-;:~uc"::u~as ce las eDp~esas estár~ o~:"e:l.tadas a fac':"li ::a~ 
ci~C1.::ac:"ó:'.. ce i:;.fo::::nac:.ór: para :a -;:Or:'.a c.e decisiones relativa 
~a a.c-;:'::vidad. ::-eg-...:2.a::- c.e 2.as nisnas, y po::- cor:sig-Jie::l'ce, 50:-2. 1= 
e:::ec::':" vas pa::-a ::-ea1:"za::- o-;:ro ::':"po de ac"Ci vidac.es CO:::lO :;>royec~o 

~ro~r~~s. Es::as actividades se ca::-ac::erizar: ?or ':'2. co~':"nac.:..ón 

recl..:::-sos, D'..: ... L'.a::lOS y ::0 !-~1.:.."'na..'""los, 2.g::-l..:pac.os con el :::':":1 c.e :":Jgra~ 

propósi.-;:c 
exis"Cer::.::es 
6e2. g:::-upo, 

de"Cerrr.2.:lado la o::-ga.."'..izació::1. 
en'C::-e la eS::::::-'.lc::'...:::-a orga...-:.iza-civa 

estab:"ece cor:cep::os sobre 
y la 
las 

au"Co::-idades, 12.eg~~dose a la orga.."'..izac':"6::1 xa-;:::::-icial. 

~as ::::-elac':"c 
~e!.!.e::::-ada ce=: 
deper:dencias 

La organización ~"Crlc:"al es ~~ eSQl..:ena de 
cesa::::-rollo de2. s:"s"C8.:.""J.a de cO::1::e:1ecores que es':.á 

::::::-abaj o para 
divid:"c.o de aCUE 

a dos c::-i::e::-':"os: .!...,¡a p2..atafo::::r.a. de 5es2.::::-::::-81':'0 y la ü:nc:"o::lalida 
procesos :Jpera'Civos. 

• Servid.o::::-

I!I Clien::e 

• Lec"Coras po::::--cátiles de cód':"go c.e bar::::-as 

E E:r.paq¡..:e 

• Depós:"::os y ~e::iros 

• 7::::-aspasos y Renesas 

m Operacior:es genera:es 

"21 obje::ivo 
desarrol:!..o, 

es 
sea 

dos cri::e:::::-ios, 

cada 
as:'g::ado 
de modo 

"2...":0 de los in::egra.Tl'Ces del eq..lipo 
a 'J...'"la de :"as intersecciones e:nt~e e:: 
que cada persona t::::-abaje en ~~a 

pla::aforma 
aspec::o ce 

(Sybas e , ?ower 
fL:..~cior..al:'dac. 

3uilder o Codewarrior) y 
del sis'Ce..'":la. La ~al:>la 1.6 mues::ra 

asignació~ de :::::-ecursos ~~~~os ~ropues::a. 

De esta :::o::na se 
de tra3:Jaj o se 
ac"Civ:.c.ac.es. 

asig:l2...Tl 
divide 

actividades de TI'!a.."'1.e::::-a lóg-ica, y la Ce 

en la mayoría de 
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CONCEPTOS 3ÁSICOS -

IONALIDAD PLATAFOiU'IA 

Procesos Serv-=-cior Clien:.e Lectoras 

Líder de Líder de Líder de 
p::'ataforma plataforma plataforma 

Sybase powerBuilder CodeiJarrior 
Líder del Programadores programadores programadores 
)roceso de 
Smpaque 

Líder del Programadores programadores programadores 
)::::-oceso de 
.o2:"ización y 
3ntrega 

Líder de Programadores programadores 
:;pósit.os y 
'.=\etiros 

r de Re..rnesas Programadores Iprogramadores Programadores 
Traspasos 

Tanla 1.6. ?ropuesta de aSlgnaclon de recursos ~uma~os. 

activldades que se realizan son: revisió:l. de procesos 
'ativos, de':iniclón de requeru::uentos del usuario, codificación 
Jecución de pruebas, además que se tleDe un mejor dese::-npeño; 
'dinaclón y con~rol en e: desarrollo del sistema. 

e:rbargo, hay 
:ndencia entre 

activ:'dac.es 
las difereC1tes 

en las que derndo a la gran 
intersecc:'ones antes expuestas, 

~rár.. realizarse en COD]Ur..':O por todos los miembros del equipo, 
es e:!. caso del diseño, ~a planeaclón de pruebas integr3.1es y la 
antación en producclón del sisten2. 

personas as'::'gnada3 en las dife:::-entes pla::aformas de un mismo 
lo funclonal, :ormará:1 a su vez ur. equipo de desarrollo. 

:endrá un coordiG.ac.or ce cada móculo :unclonal, uno po:::- caca 
afo~a, y un líder de proyecto. 

endo ':.odo esto er.. cuenta se definen roles 
cíficas para el líder de proyecto, el coordinado::=­
i<2sdc:ollo , l;.':' coo:::-dLn2.cor dt2 nodulo t:unclona:' 
q:::-cl.nte ce los :nÓC~"c.l:'..OS. 

y 
de 

y 

funClones 
platu:or:ne. 

pure!. cada 



ve::::-:"f:'ca::do q..:e és~2.s se real:"ce:::.. de na..T"J.e::::-a efie:'e::1te; es c.ee:'::::-, 
e:" ~:"e:E;:o p:"a..-_eado y CO::1 ..:.a ca:'iead adec".lada, y er: caso de 
::::-eqJ.e::::-ic.o, ::.ornará 2.as ::1eci¿as 
CO:1ve:J.ier..::.es 
corregir :'os 

o ::1ecesa=ias, a =i:: 
que se s~sc:"'C.e::1, lo 

o correc'Ci vas que s 
~ro~:aDas ~::::-ev:"s:"ble 

a..-:'Ces posible. ?a::::-a e2.:"o, 'C.e:: 
_a fact:.l'Cad de :"ace::::- cac-:1b:'os e::1 la aS:'gT_2.ción de ac'Cividade~ 

::::-ec1.:::::-sos j negocia.::::- los ::::-equ.e::::-:':r.:"e:-_::.os con ::"os usua::::-:'os y reC::.J.ci 
aL:..-:lenta:::- el -.:ia"'Tl.po as:'~ado a las ac'Ci vic.ades l y si :a si "Ct:.ac:"ó::1 
requ.ie::::-e I inc::"i.lso o:w.:" ti::::- aq-,.1.e:':"as que se2.-""l p::::-escindib:2.es para 
desar::::-ol:'o Gel sis::.ena o pa::::-a Q...:e és::e c'..:IClpla los ::::-ec;ue::::-i:w.ien 
':":-lc.ispe?:sab2.es. 

Ta..-c:bié:: te::1drá .J..a respo::sc.Dilidac ce coo::::-d:'.:lar y s1..:pervisar 
desa::::-::::-o::'lo de'::' sisterr.a CO::1 el ::i::1 ce verif:'car que éste c'J...-:l;úa 
req¡..:.er:'rr.ientos ge::.e::::-ales y G":J2 ~aya '-1.n:"fo~.idac. 2:1 la ::u..""lc:'o:1al:. 
de :"05 ci::eren'Ce5 móculos y p:'a::.a::o~as, así co~o en :2. i::::e::::-acc 
ent::::-e e12.os. 

di:Ee::::-e:~:ces 

::""W_cio:r:ales 
plata=o~as, así 
para preve~i::::- o 

desa::::-~ollo ce~ sist&-:la. 

COl:"!.O los 
con los coo::::-d:"~adores ce 

ce los difere:l::es rr.óc.1..: 
p::::-ob2.a-r.as gene::::-a:'es e:l 

?o:=- o-::.:=-a par::'e, el =-~der ce :;?::::-oyec"Co =.a::,O"' eC'. "Ce:ldrá la facu:' tad 
::.o:na~ decisiones y ::ace::::- los ajus::es qt.:2 sear: con·,¡enier.'Ces .::.­
e:l=~en::ar c~alqu~er si~~ación ~o p~evis"Ca en es::e pla..~. 

~os coo::::-cir_ado::::-es ce cac.a platafor.:na de c.esa::::-:::-02..10 -.:endrár.. 
~esponsab.::"..l:i..dad . de ve:::-:':::i..ca~ la l..:.--rnfo::::ridad e i:l-.:egración ce 
c.ife::::-e~tes módulos fl:..""":cior..ales ero s:.:. pla-cafoITCla; es"Co signi=ica 
si"Cuacio:1es si~ila::::-es ce los d.::"..feren::es nód~los =~""":c:,o:lales, de 
se::::- ::::-es·Jel tos del :::tiS:í:l.O :r.odo, y buscará..""l ev:' 'Car la d~pl:'ci 

:::led:'a:'_te la ::::-e:...:.'Cilizac:..ó:l ce cóc.igo (objetes o procedi:r.ie.."'"lt 
com~:-les, c~a:ldo sea posib:"e. 

?::::-oT.ove::::-ár. que se s.::"..gan est~-:da~es "C2.:l"CO er.. :"a doc~üe:l"Caci.ó:: ce 
etapas c.e a..-:álisis y c.ise5.o I co:!'.o en la escri ::U:::-2 de código I 
r::OC.O q'..le és"Cos Sefu""""l claros y er.:ce:J..c.ib2.es para el res"Co de 
i::teg::::-a..-:::es c.e2. equipo de c.esa::::-rol:J..o. Debe:::-ár. buscar y propc 
soluciones a los di=ere:ltes proDle..~as o s:'tuacio:les que 
p::::-ese:lten en S'J. pla"Ca::or:na y apoya.::-á..""l e:1 la de::inición de pla..J.es 
p~ebas integ::::-ales e :i..rr.pla:l~ación de todo e2. sist:e..üa. 

?ara realizar es::as f'-l:"".c:'ones, c.eberá:.~ es"Car en estrE 
COffiCL""licació:l CO:l 2.05 coordi:ladores de 2.as otras plat:aforQa~ 

nódulos f~J.cio!'..a::"es, as~ cono ca!'.. el l~der del p::::-oyecto. 

Por o'Cra pa:::-t.e, los coord:'nadores de cada nóc:ulo f'JI'_cional te::¡c 
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CONCEPTOS BÁSICOS 

la uni::ormidad, calidad e responsabilidad de con,:rolar 
::<gración del desa~~ollo de S1..: 

:aformas. De igual manera I deberán 
Eormidad en la func:'o::1al:'dad y la 

:nódulo en las diferentes 
coordinar y 
calidad de 

supervisa::­
su módulo 

la 
con 

lción a los otros módulos, así cono e:1 la i~teracción cor. éstos, 
10 que deberán involucrarse con profundidad en el conocimiento 
la operación y funcionalidad de todo el sistema, de los 

lerimientos y diseño generales ta..'1.tc del siste.rna, como de cada 
110, Y en general de todo aquello que les permita terBr una 
)rensión clara de la relación de su módulo con los de.rnás. 

~rán asegurarse de obtener todos los requerimientos re1acivos a 
módulo y verificar que estos seful cubiertos y asignarán y 
:-dinarán las actividades c.e desarrol::"o c.e su módulo, entre :"'05 

rbros de su eqt.:ipo, po::::, ::"0 q¡..:.e debe::::,án L:ener control sobre 
3.S, vigilando la eficieccia er: S:J. ejecución (calidad y tiempo 
1eado) ; en caso de detecta:;::" desviaciones, podrán tomar 
~siones que les pe:::uitan corregirlas, siempre y cl:ando los 
)lenas o las soluciones a los ::r.ismos :10 afecten a otros módu::"'os 
:ionales, a toda una platafo~a o incluso a todo el proyecto, de 
el caso, deben corr.u::1Ícar la si tuación al líder del proyecto, 
el fin de buscar una solucióc :'ntegral. 

-:.eará:1, coordinarán y conLLo=-aL¿:l pL uebdS que penui td::l c..segUL"d.L 

calidad de su módu::'o, observando que se obtengan :::-esul tados 
:uados, que se realicen cocas las afectaciones correspondientes 
le se cubran todos los req~eriD~entos además del apoyo que deben 
)orcionar e:1 la defl:1lCión de pianes de p:::-uebas integ:::-ales e 
Lantaclón de todo el siste::na. 

ümente, 
Lpo de 

es i:nportante menc'::'ona::::, que 
desar:::-ollo deberá:1 apoyar 

todos 
en la 

los i::1tegrantes 
defi:::liclón de 

cel 
los 

lerimientos específicos de su móculo, y vlgilarán que éstos sean 
certos satisfactoriamente, ::;.or :0 que serán responsables de todo 
que desarrollen, y debe:-án p:-oba:: cada uno de los obj etos, 
:anas I procedlffilentos, t::"lggers, etc. I verlfica:1do que el 
:ema responda de ma:::lera 2::;.roplada en todos los posibles 
~narios de operación; esto es, ta..'1to con casos ideales I cuando 
entradas del sistema son correctas, como con datos incorrectos 

inejo inapropiado por parte de los usuarlOS. 

)1.ér. 
:lpOS 

de 

se:;::"án responsables de vigilar e~ cumpl~miento de los 
pla.neados e:1 las ac:::':..v:..c:'ac<2s que lQS S(!d::1 aSlgnacas, e::1 
er.rrentar alg-ir: p::o::J:",~r:k!. qL:c ['.0 ;n . .:eda ser ::-esue2.::.o de 



p::-ope.estas -::~":':o pa::-a nejo::-a::- ::"a ca::"idac. c.,:,l sis-;:e..-rra, coreo p 
b"J.1sca::- so::"ucio:les a ::"os p::-ob2.e:::cas q1..:.e se prese:lc:en. 

?e::J.ie::1oo -':oc.o 2S1:0 e::--. c1.:.e:::..t:a, e::" esq..le..-r.a de -c::-abaj o se rea:'::"za::-é. 
~2.l IT.a.I'.e:::a q..:.e les :"r.::egra::1::es ce cada rr.óOL:.lo f:m.cio!2.al se 
:::espo::1sables de :::ev:"sar ~os p:::ccesos ope::-a-civos, ~efi~i::: 

::-eQ:.er:"nien.-cos Y e:"abo::-a::- los doc"...l.t-:-.e~::os co::-respo:ldienc:es, j'.l. 
CO::l el o los '.1s"...:.a::-'::"os :"r:vol1.:.c::-ac.os. 

Ta...-¡to 2.os procesos 
será.-: exp'.J.estos a.:... 
anál:"sls, co:::.. el 

ope:::at'::"vos, co:r.o ::"os :::e~e::-i!:1ientos de::Eir_id 
:::esto de ~os i:1'Ce~rfu'":-ces del p::-oyecto pa:::a 
:in. de que todos estén. :"n.:o:::nacos de 

fu .. '"lc'::"o:::al:"dao. ::0::2.1 
aspec':os CO~1.:.::les e:::t:::e ::"os c.ife:::e::ltes ~ód1.:.los" Zs-co ~1-ci30 ayt:.d 
a ev:"tar 
(va::-iables, 

c.".lplic:"dad 
obje::.os de co:::::::-o1, 

ce 
ver.-car:as, 

di::Ee:::en-ces 
da C2íl'1::"r:do".-lS, 

o~je 

::abl 
score¿ p:::ocedures, 
c:::ll:n.':':1icación o de 
per:r.i '::":::á a L:.odos 

ecc. ) y pe~:"tirá esc2.blece::: 
i::::e::::-acció:1 ent:::-e los :r.is:nos, 

los :::!.:..e:::to:::os ce::" eq.lipo, ten.er 
c1a::-a de CÓ::lO afecta a :::"05 derr.ás, lo 
c.esar:::olla..'"lCo. 

::"os e::::'aces 
ade.:.-::,ás de 

'J..r'la vis:..ón 
cada 1...:..'"10 e 

Se pla..'"1':ea ~.1e ::"as expos~ciones se ~ag~~ s&~~~al~en=e y deber~~ 

c:'aras y b::-eves, para poc.er ::-evisa::- -:.odos ::"os móa.ulos ::::1..:.""!c:'o:::al 
3sto slgnl:!:.:..ca que no se espe::-aré. a G:..le se haya concluido CO:1 
a!J.é.l:"sis completo de ur.. :nóc:.110 :;:;ara p::-ese:,_-ca::::- sus ::-esu:" tacos, s 
que cada Se.':l2-'"l2, cada ~o de los equ.ipos expo:r:.d::-á a los ci.enás 
aV~'"1ce pa:::a q..le éste sea ana:'izaci.o por =odos, 
er_COD'Cra:::- aspec-:.os COI:'.lli"":es, di ve::-ger:c'::'as, etc. 

Cada eG:~:"po será 
cor.. :"05 L:sua::::-:"os 
:::es1..:.l tado de la 

respon.5a~le de ir..tegra= ~as s1..:.gere~cias y ac:"a 
las c.'.leas u oDse:::vacio:J.es q¡..:.e hay~'"1 surgido e 
expos:"c:"ó::: y a:1álisis c.e S"L!. ava."":ce, por lo 

alg{..'"l l:n-:.eg:::-ar..-:.e c.e2. eG:'~'::"po deberá t:Jma= nOl:a de las ::1'::"sIT.as, 
i:-_co=po:::a:::las a 1..L~a bi -::2.co:::a G:Je se crea=á co:J. e::" ::Ei.:J. de dar 
segui:niento. 

e2. d:"se=:o es :;.ecesa::-io -cenar en cuen-:.a a:"gunos aspec 
i::r...por-:.a:l-ces, ya q'..J.e esta ac-cividad se realiza=á co:: 
pa::--cicipació:J. de -cedos los ~~alis-cas :nie.lbros del proyec'Co, por 
qt.:e, para hace::: más dir:ám'::"ca esea ac-;::ividad, prinero cada equ 
elabora:::á de :nanera ~e:1eral una prop'Jes1:a a.e diseño del móé 
ÍL:..T1cio::.al 
sist2.1-:J.a. 
fu""1al:"zar 

que .:!.e correspo:1o.e y su in-ceg::-ac.::..ór: con el resto 
E~ objetivo de este eje::-cicio se::-á el de encon'C::::-aJ 
dife::-a~-ces alte~a-civ2s de diseño, po::- lo que ci.et 

co~sidera:::se la IT.a.~e:::a 8:J. ~e S1..:. módu:"o se iT-=egra:::ia al SiS~eQ2 
ge~eral y a o-c::::-os módulos COL los que -:.e:lga relacióL. 
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CO~CSPTOS SÁS-COS 

analizará en grup8 ver~cajas y desventajas de las difere!1_tes 
)uestas con el fin de p~od~ci~ una propues~a de diseño integral 
L vel gene~al para que, COI: es ta. base, cada equipo continúe CO:l 

Liseño específico de su rt'.ódulo. 

:eriormente se llevará a cabo la codificación, cuyas actividades 
m planeadas y corxroladas a detalle por los coo:::-dinadores de 
l módulo funcional. :sl avance, resultados y probleInática se:::-án 
.sados de manera gene::::al, en reuniones semanales entre el líder 

proyecto y los coordinadores de los diferentes módulos 
:ionales, y si es conver:ie::1te, otros integrantes del equipo de 
Lrrollo parciciparán en estas reuniones. 

L ar...alis ta y cada prograrr:acor probará!: de -manera individual la 
:e q¡.:e ::'e corresponde y las pr-aeoas integrales de cada módu::'o 
m planeadas por el eq'Jipo correspondie::1te, y se~án controladas 
su coo::::d-=-nador, m':"entras que las p~'Jebas integra::'es de todo el 

:ema serán planeadas y cor_tro:adas por el líder del proyecto y 
coo~dinado::::es de los diferer:ces nódulos funcionales, y de las 

:intas plataformas de desar:::-ollo. 

,lmence, el líde~ del proyecto en conjunto con los diferentes 
:dinado::::es hará el p::'ar: de implancaciór:, y coard:narán y 
.larán su ej ecució::l po:::: ;;Jar::.e de todos los miembros del equipo 
~esar:::-ollo . 

este capítulo se t:::-ata:::-on conceptos 
sarrolla del proyecto y que duran~e 

es ente trabaj o serán comp lerr,e:1tados. 

báslcos para 
el trar..scurso 

el 
del 

el siguience capítulo se desc:::-ibirán y anallzarán los 
ocesos que realiza el 3anco Central duran~e el empaque y los 
ujas de efectivo. 
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MOD3LO DEL ~EGOC!O 

MODELO DEL NEGOCiO 

r: este capítulo se describe :"a forrr:.a CQrr'.O funciona el Ba:lco 
entral y se ide:;.tlfican los procesos más impo::-tantes q'..le se 
levan a caja para la realización de s~s funclones. 

:unC1Ó:i 
.erlO2::':nente I 

p2::':':1clpal del 
es procurar la 

3a:1co Cer:tral, COlT.G 

estab:.lidad de:" poder 
se menclor:ó 

adqt:lsltivo de 
moneda naclonal, y para poder c~mpllr con esta responsabllldad 

'va a cabo dlferentes procesos qt:e tlenen qt:e ve2::' cor: ~a emls:.ón 
a ¿lstr~bt:ción de plezas. 

la ::'lgura 2.1 se muestra la far'Tla er: que está orgar'.lzado el 
.ca Central. 

tro de la orgaolzaclón presentada, la D:recclón de 3mls:'Ó:1 es la 
tlene como respor:scl::'H:'iddd la ft:.r:.ció:1 de emltir y dlstribuir 

zas, y sobre la qw.e se nds2, este trLlbaJ o 

~a Dlrecclón t Lene 
R su c:.rc~laclón, 
:2n::ados .J. ccnOC2-:-: 

la Ea.cU:"L::ld de au::.orl:::.J.r em:S"lODeS de p~czas 
'f lo :C0.02 coro b;).s<::: '2.[1, '2.L ~"'Lá.::'is-'--s c.e '2.s::.u.d1.oS 

los r2ql--"2:: ~:-r~.:,e::tO.::; ,--:(, ::'~l pob LJ.clón, d(~ c:~s t.J. 



~_de::'L§S I L:l.e::e _2. :::-es;:o::1s2.;:'l2.=-dac ce ::"2. Ía:;::::-icacló::" de 2.as p.:'..ez, 
e_ cc.:.a2. es :":':1 p::-oceso cQ(TTp::'ejo c:x:ce i.::l::e~v'"':"er:e:l Cls::i..::::as á.=ea~ 

~_as::a la l:'ás aV2.:lzac.a tec:1010g:::a er_ esta ::,.aL:e:::-ia . 

, , 

~C~~~~~~====3~~~~~'~=~:;~~:~"~~~'~~=::~ 
':'~:~:B:~:-I,t:)r:S: ::5~S \,'!l,?D~~, "~C:,::'i;';,'1 

~L:'L:;'I,') ::'~:" .. ·:z 2)2'::¡l 
~::S: .i~~~~ 3,:,~I;j: ):3 

i._. ________________ ~~:.:i:~.:~::~~_~_:1 ,) ~-\,'S~~! 
-------,--_._-----

~~~:~~J~~ ~~ ~;~:;~,~·~c, ~--~ 

Sl 3arc.co Cer_':.ral 1:ar..~.:Jié.:: se cieser:rpeña COT':1.o el 3arc.co c.e los Ba::1c( 
_?:... S:2 -,/ez, delega a la Dlrecclón de 3::1.isiór:, la respo~sabi2.idad 
sal-\l-ag'Jara.a::::- e::: S:lS ;:,óvedas, los cepósiL:os qt.:e és-¡:os real:'za::.._ 
CO:1'.o ta:cio:.é::,_ de ate:1ce::::, :.ccios los ::e-¡:iros q'J.e los Da::cos 
cenar:cen, s~e~p:::-e y cuando se 2.peq~erc. a las ::::-eg~as de~e~:':::adas 

el 3anco Centra:' para ::e:ler 'J.::1 cO:1t::ol ce la c2.n::idac de ci::::-c:..:1a: 
e:;. e: país. 



~OqELO DEL NEC~CIO 

~a de las :u~c::"o::1es de la .::ürección, es hace~ llega~ l¿s piezas a 
ios los luga~es del país. Esta es u~a mis~ór. dlfícil que ::1ecesica 

una gran cantidad de recursos :m-:nanos y rr:ateria~es, todos 
'..ba] a:"ido e.:1 perfecta coorclnación para q.1e en cualquier rincón de 

República Mex~cana la pob:ación cuente con los medlos para 
~lrlr los blenes necesa~ios para su supervlvencla. La forma de 
írar esto es a través de envíos a Sucursales, locallzadas en los 
ltos más estratégicos del país. Cada sucursal distribuye y 
:olecta el efectlvo de los bancos de la región por medlo de 
-responsales, los cuales SO:1. sucursales de los bancos usuarios 

la facultad de realizar operaclones con el Banco Central. Una 
"--1rsal del Banco Cer..tral, es entonces, una instancia qJe tlene 
lO objetivo principal la dis::rlb11.ción y recolección de p'::'ezas en 
reg::.ón a la que correspcnde, pa~a después hacerlo llegar a la 
Clna Central ~bicada en :a cap::.cal del país. 

un clclo CO::1stan::e en el q'--1e se ir.voLlcrar: las :unclones antes 
critas el Banco 2en:::.ral, a través de la Direcclón de Err:is:'Ó:1, 
c:...:.ra su obJetivo prlf:1ordial. 

ont~nuación descr~b:'re~os a de~alle los procesos ~ás imporca::1tes 
se llevan a cabo y qLle nos i::-,~~eresan para el desarrollo del 

sente trabajo. 

2) Empaque de plezas 

3) A~mado y Desarmado de envases 

4) Rer:lesas 

5) Traspasos 

6) Cepós l '::os 

7) Retlros 

la Al:tC::::l::¿cc:ór: de ;:~~,:S:Ü:l se L,'Otce ur. est~lc.:.O de las 
_~~::,-:::'/.;s V-\'_·~J8L:;s ',·c::):,Ó[;~ ::;,-L: (~c:<. :),1:::3, ~:. ~-_':",-lV'~3 d::l C~l(l~ 3(' 
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L.:.::1a vez a:..l:::.or:.zac.a -'-a e::1:,slór.., se estab::"ece:J. ::"as ca::-ac::e::-ís-cic 
cr ,o:::. de08.::1 :':1"'p::-l.::'.:':::8e e::: ca::ia Ce::O::1lnac:.Ór_ y se p:a::ea:-,_ 5rc.e:les 
::ao::-lcac:.ó:::, q'cle se::-á:::,_ a::e~cic.as 0:::.- los t.:'..e::r;::os esta.Dlecidos. 
cada o:::c.er_ de rab:::::'cac.:ós se espec.:'..f'::'ca el rr:O:l~O po::: denocr.inac..:; 
qJe se de:be ~e::1er :;;ara c.etern'::'::ada =ec~a, 

:,_ecesa::::::.os y se es:.a:::>::":.ece l.L": p:::ograrr:a de p:::oducc:.6::1. :)ebic.o a 
~o es fácll ~er..er =cdos es:.os :::ec1.1:::sos en perfecta slnc:::o::ía, 
ó::::'de::1es c.ebe::1 :::eal:'za:::se, 7:l~:,_i:::o, cor.:. un af.o c.e a::1';::lc:.pac:.ón y 
debe::1 c~rr:~~lr al p:"e ce ~a let~a. 

se hacer_ e::1:::.res 
par::::.ales ce ::"a c~de::1. Las :;nezas er..::ra.::1 a :'as oóvec.as ya CO::1 
valc::- e l.::1:-,edla:.ame:-lte ::o~a::1 pa::-::e de las ex:..s::e::Clas de::" 3a: 
Ce:1t::-al, ':)0::- lo q.le dej an de ser piezas 8.:'..::1 va.:"o::: y ;::·c:.eae el1"',peza! 
circu':"ar po::: e_ país. 

De esta ::o:::::T.l.a, _2 A'J.::o::-i zaciór_ ce E::l.lS:'ó:;, q'.:.eda sa::lsfec~a ~a~ 

~.Je -codas las órce::es ce fab::::..cac:..é::1 pla::1eadas para és~a, 

a.:.er_dldas y las p:.ezas, prod'Jc~o ce .:..a fab::-icac::'ó:::., 3m: enc:::::-egac 
pa::::-a su c:"rct:.1ac::,óD. 

2.3. Empaque de piezas 

31 err:.paq¡..:e es '..lea ac-::i-vidad qJe Con.Slste er.. ag::-",lpa~ :"as -;üezas 
t:.~:dades ce e~pa~ue. 

E El co::-::e de :"as noj as e::1 piezas, a ::::-avés de '.lr_a Líl 
8e:nlL:lar_ual, y su ag::::-upa:n':"e::.::.o en 1..:r..:.c.ades de erLlpaqc.e 
llil área de Empaque_ 

11 El co:::::'e y e~.pacado al..:.::orr.á::ico a :::.ravés de c.:.::1a r::áqt::'na. 

_:.. co:::.tir.:..lac:.ón descr:"'bire7nos aTT'bas al terr..at:" vas. 

2.3.1. Corte de hojas 

31 corte de :-:oj as se ::ace a -::ravés de 1l..la :ínea 
i::1vo':'ucra a UEa guillo-cina para cor:::.a~ las ~ojas de 
piezas, y al pe::-scnal capaci::aco para _-:acer una 
cal~dad de és:.as. 
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¡"IODELO DEL ::.JEGOCIO 

::-a C?le las r:ojas pasen por esc::e proceso, es necesarlO tener :_ln 

)gra11a de producción, c:ue se coma como refereccia para ve~if3...ca~ 

~ los lotes de hojas que se van a procesar, correspondan con los 
Jeci:~cados en dicho plan. 

t vez que se tlene el plan de producción, los lotes de hOJas san 
:vados al área de la línea semimanuai donde se van procesando uno 
lno. Durante esta act i vldad se toma cada resma del lote que se 
:á trabaja:l.do, y se pasa por la guillotlna donde cada hoja es 
'tada en piezas. 

l:orrr.e se obtienen las piezas éstas se integran en ;nazos, para 
:pués pasar por L:na rr.áqu:.na recontadora, que verlfica que por las 
.tro esq~~nas del mazo ~aya D1l piezas. Esta activldad se realiza 

el f~n de de~ec~ar faltantes, 

:::.do se t12ne el nazo recor:tado, éste pasa por U:1a lL1ea de 
streo con:ormada por distlr:.c::as persor,as, cuya :unc~ór:. es 
eccar errores en la i;npres~ón y ca:idad de las piezas, cada L:TIa 
e2.1as enfocándose e::1 c:.e::::-tas caraccerísticas. Es::o es con el 

póslto de asegurar la ca~ldad del producto. 

dura::;.te la reV1S1Ó:1 de calldad se da e2. caso de que U::1 IT.aza 
errores penn.l ::.idos I es necesar':"'o ase la cantidad máxlma 

l:.zar L::l.a compe:1sació::1, cO:1sisce en SUsc:.ltulr el r:;azo co:r... 
ores por otro q:J.e no tie::1e e:::.-::-ores, y 
nO~l~ado serle especial) prevla~er.~e 

es cortaco antes qL:e todos. 

el cua~ se toma de un lace 
escog:.do par2 es~os casos y 

mazos SlD errores sor, agrupados cor:-:o se mues':.ra en la Flgura 
colocando dos cintas de plást1CO en el r..azo, pa::-a q'~le co:] 
agn.:.pamienta los mazos se mar.tengan '...l:1..Ldos hasta ser 

3.cados. 
Mazos 

FleJes 

::',~ '.' 



sea=-: ::"::"evadas e._ á~e-'l de e:1T;¡aq:t:e, 
CO:'lL: l=-:La:::i..ó:,~. 

CE: :'a c:.:.a..!.. 2ablaremos 

La ::=-:;ura 2.3. D.Les::.~a 1..::la ?:"a~a=o~a, VlSL:a desee arr::..~a, con. 
~2Z0S f~eJados q~e COnL:2e~e. 

'1 nn I'~ I I , 

! l' E[J UlJ 
nn RF I1 F#1 UlJ 1: . I 

1 
I 
1 

'!' 
)Cazos f=.E::jaccs 

IlTl [[] 
LID tm i I! 

!fTl LW 
Irrl 

r¡n ¡ I : 

íTTl 
tm 
DD 
lTfl • I 

~I I I! i I 
• 1 ' 

I 1I 1, I 
1, 

I I 

UU 

P1él"Cc.=o~.a 

::iS·.1~a 2.3. Pla:.afo~.a CO:1 1.'.azos fle::; ades. 

2.3.2. Área de empaque 

Es:.a área se e=-~carga ce eIT'.paca:::- ::"as piezas e:1 paque:.es o bolsas. 

:=::. á:::-ea de er::.paq¡..:.e :-::-ec:'be pla::afernas, CO:1 :nazoa flejacos. ::;e e.= 
fama el e::ec-:ive se va E:r.:-.p2:::a:Qc.o dE: aC1.:ercio a un p:'2:1 
producció=-:. 

CO:1 las pla::afo~,as e=-~ el á:::-ea, se p:::-ocec.e a 'C:orr:ar cada uno de 
~zos flejados y se les coloca ~~a ~~ga de plásL:ico, para despt 
pasar por 1..:...""1a :n¿q..J.i::ta sel::;'adora que e:r~v-.lelve los rr:azos o"'" 

plástico y ~o se~::"a. ULa vez que se tie~e a ::"05 mazos envueltos 
se:'lados, ;:asan por :.1-"": 20rno :::'e~moer.cog:3.ble, el cual hace qt.:.e 
plást::'co se acop::'e- a ::'a ::orma qae tie::1e:l. los mazos ::lej ados y 
::-:.ant.e::ga '..::li¿os I fO::::-::lár..dose en ese l.'.G::'.enL:O paque~es de e::ect:':' VQ. 

Una vez Ciue se t.:.ene::l los paquetes, son puestos en ~olsas 

plástico, que sor: ce2::"radas, con -:ma cin;:a de plomo, especialmer 
=abricadas para la Di~ección, y que se denomina mac~lmb~e. 
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almente, las bo~sas, se colocan en platafor~as para que cada una 
ellas se transpo::::-te a las bóvedas correspondleLtes para st:. 

acer..amie:1.to. 

empaque en esta área es un proceso que se lleva a cabo, 
lcamente, en U:1a máquina (que llamaremos de co:::::-te y empaque), 

se encarga de cortar y empaca::::- el efectivo de forma automáclca. 
e procecilmiento úr..icar..1ente se utiliza para e:npacar billeces de 
a denamlnación, deb=-do a que es muy complicado y cardacio 
lficar la co~fig~ración de ~a máquina para reallzar el corte de 
es de ~oj as de baj as denomlnaciones I ya que el tar,1.ar..o de :'a ha] a 
dlstinto a ~a de las de~ominaclones altas. 

La figura 2.4. se mues~ra la l'::nea ce p:::.-oducciór.. de la máqtnna 
corte y eéTlpaq.le. 

'=-g. 2.~. ~ínea de p~Oducclón de ~a máqulna de corte y empaque. 

:JS los lotes de hOJ as que e:1tran en el área cu:-nple:"'. con c.n plan 
p:COducclón y so:c', !:ycocesacos Uf'.O por l..:no. Par.:: procesa::: un 10:::'e 

hOJ as, se :::'om.J.n c.J.do 1..::1.J. de _os re.::;;'.J.s que lo com¡:JO:1:::;;r., '/ son 
St2S 8:l la 1 [ne.J. de prodUCClÓ:1. 

t... •• ' 

_.) '-'.'~, l 

2S 



;:::::-a::,,~svec::-sa_, pac::-a C;J.e q'.J-ece::: gr...:.pos de q'J.l:-.ie:!J..:::"'-s p=-ezas. 1'-. ca 
sr~20 se le co~ec2 ~=2 ciLcllla de pape~, ~a~~é~ lla~ada =aJ~ll 

ce::: :0 ~e se O~c.ie2e2 za:~l:as con ~J.i~le~;:as piezas. Ca~a faJ~l 

se co'::'ooa er:. w:. ca::-:::-L:.se:'.. deI"".de exisc:e L:.::J.a persona c;...:.e se er:carga 
:::-ev.::..sa::::- la cal2.c.ad ce :'..as p:.ezas e:lza] :.2.1adas, s:" l:.n.a faj ~=­
co:-:.~ier.e t::cl r:ú::le::-o de p'::'ezas CO:l er:::-o:::- l.'.ayo:::- al perr..~ t'::"c.o, e:l"C:o:::c 
se sc.;.s:::ic.'.J.ye por ocra =aj'::'::"12, q'-'.e co::'.o se expl'::'cé en ::..a secci5r. 
línea se:nlT:"'.2::-,xa:, es de 1..::1 lo:::e de se:::-:.e espec'::'a2.. 

::Jesp:J.és q:'J.e ::"as faj:.l2.as SO:1 rev:.sa:::'as, se j":J.:::::a::: dos de- el::"as y 
les coloca ot::::-a cincllla de :¡;::apel, para q:-...:.e así ambas CO.:-l=orIT'.e:1 
i:".azo. 

Cac.a -:"azo pasa po::- '.1::12 r:"'.áq.1':"na :::-eco::-caco:::::-a, en. la cual se ve:::-:..=':" 
CI'...:.e por las c\.:.a"':ro es:;t.:.i::.as del :1'.azo se ::e:1gan r:'.il p:.ezas. 

?oscerior:nenc.e se les coloca el =leje cr"J.zaGo, fo~a::do paq-...:.e~E 

los cuales :;")asa:: por 1.:...'1 hor:r_o tec::.lT:Jer:cogi,:)le qcle los env'-lel-,le ec 
plás:::'::'co. 

T::.-as :::o::.T.l.a::- lQS paC[J.etes, se colocar.. e:1 ~ .. lI'.a ';:;0::"32. y és~a se ele! 
CO:1 U:1 :nac~.:rr.bre. ?o::.- últirr:o se acor:1oca:1 :las bo::"sas so!: 
pla~a=or:nas q.1e pos~erio~er..:::e se ~:::-a:1spo::-ta:1 a ~as bóvedas para 
al:-:-:2ce!J.amie!!~:>. 

fina::'" c.e::'" ~ur~o se ~ace rest:mer: de :::oco el '":'.ate::-ial 
procesado 
procesar, 
prio::-icad. 

er.. y s~ :-:.ay 
el 

lo':es c.e ~ojas 

o:::ro día dá::coles 
pe:::.dier:~es 

la :nás a: se 

De es~a =or::la, se han desc::-:'to las cos rutas q-....:.e se siguen pe 
enpacar e: e=ec:::ivo, sie::rpre y c·..:..a::;.c.o es:::e p~ovenga de \.:...--:a 1::":,_ea 
prod-"",:,cclÓ:: det:e::sllnada. Si::1 e::ba~go, exis'Ce:::1 procesos e1"'- lo qc.e 
n.ecesarlO e~pacar y dese:-:1pacar e:ectl VO, ~e :lO ter:ga éste :-ri: 
orlge::, y el ct:al describi~os a co::tinuaClÓ:::1. 

2.4. Armado y desarmado de envases 

3n la :Jirección ce 3nis::..ó:: 
ya es~án e~pacadas, ~ienen 

alg{i-,-,- requeri:7lle:::.to; corr:o 

exis~en procesos en ~e las piezas, 
CZ'J.e ser Vl..:el tas a e:npacar para CUrLLp 
es e~ el caso de :os ret:'ros y 

remesas, mayoricar~a:ner:~e. Er:~onces, eS :::.ecesario pri:n 
deser.;paca::- las piezas y después er.rpaca:::-lo en ~J. nt:evo e::lvase. 3s 
dos pasos son de:::.on'::'nados como desarmado y a~ado, ::::-espectivaner..l 
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ero veamos el proceso de desarmado. Consiste en desarmar Uf: 
se (paquete o bolsa) .Con el fir. de de~ar S"J. conte:üdo lib:::-e para 
pueda ser usado en procesos poste~io:::-es. 

:::J En el caso de q¡..;.e se desarme U:la bolsa, se quita el 
remache que la :nantiene cerrada, y sólo se puede hacer 
bajo la supervlslón del persor..al encargado de controlar 
los fluJos. Esto con el fin de que no se abran bolsas por 
personas que no estén au~orlzadas a hacerio_ 

,:;:¡ Al abr::.r las bolsas q"Jedan paquetes libres que mancienen 
envuelto el efectivo en una película p2.ástica, y para 
desarmarlos se utiliza una navaja para rasgar el 
plástico, cUldando de no dañar los mazos que lo compor..en. 
La aper~ura de paquetes tamblén se hace baJO la 
supervlslón del persona:!. e:1cargado del control de los 
fluJos. 

:::J El desarmado de :nazos es un caso excepclonal, y se 
realiza práct~came:1te c~ando las plezas contenidas van a 
ser dest:::-uidas. 3:1 este caso no es ::1ecesar:'a la 
supe~lslón del pe:::-sor..a: e::1cargado del control, ya ~e el 
desa:::-mado se refleJ a en las existencias de la bóveda de 
donde salleron para destrulrse y adem2.s se elabora un 

repo:::-te dla:::-lo, con la cantidad de piezas o.es;:,::-uldas. Por 
el contrarlO en el caso de los paqJetes y bolsas no se 
reporta. cuantos fuero:l. desarmados y es pOY eso que es 
r.ecesarld la st:penlls.::ón durante estas actlvidades. 

c; Po::::- otra parte, el armado es un proceso que de fO:::-:Tl2. 
natural sigue' al desa:cmado, ya que se utlllzan los 
envases que quedaron llbres para agruparlos en un nuevo 
envase. Así, por eJemplo, se puec.e armar U:-la nueva bolsa 
con paquetes de otras bolsas, e lDcluso se puede arr:lar 
t:Da nt:eva platafor:na colocando en ella bolsas de ot:::-as 
plataforIT.as. 

¡;¡ Para que se real::.ce e: p::::-oceso de armado, es necesarlO 
que eXlsta un lnforme donde se de~alle el motivo por el 
cual se va a al."r:lay el ::1uevo envase, especlflcando cual es 
el PYOC~So en el que se usa::::-á; como puede ser un 
traspaso, un r~tlro, etc. 

¡';J E-:' il.'t:'::l.aco y d',:;sd.::-:-r,ado de :'.1VcJS2S :::;2 lleva J c;o,bo en 'JI"'. 

5::::.-¿;-J. G'¿' ;"):-.-'2::J-:'1::. ~)C h::, , '-:,.'-::)'~C' ,~ln<.:: :,r: 2 C:,-::;::L2.c,~~i..J. fY1::.:-'- ';;-,s::e 
p':.·O;J0:::~.:.t;:J 



lit: -J~a vez ~.;.e ya se ':.ie:-,~e::.. las plezas e::,.pacac.as, 2: 
dls.;Jo::::.b::"es ?a:::-a e:npeza::- a ci::-c'..lla::::- y e:-~::::::-ega::::-se a 
ba:::cos -,,:s"Ja:::-:'os_ 

2.5. RemesaS 
:::-e::1esa es u::..a t:::-2~sfe:::-encia e::..t:::-e dos s.:..t:.os que no 

::r_e. :::-e:-r,esa ?-.lec.e ser e:::v:.acia a: 

If 3a::c:Js ~cca:2.es 

• Sucu:::-sa::"es 

m Co:::-:::-espc:l.sa:es 

3::" ;:érL:1_i::o de recesa L:-a:i:::Jié:: se :.:.t::.llza cua::..do se er~vía efective 
Sc.:cc::.::::-sal a St:cu.:::-sa:', de SUc1.."~.:::-sal a Cor:::-esponsal o de Co::::-:::-espo::1sc 
Cor:::-espo:l.sal, rr.ie::1t:::-as ~e se der..on:'na CO::1cent:::-ació::.. al p:::-ocesc 
e:l.vio ce efec"':::r..~.ro de S1..:c1..:rsal o Cor=espo::sal a ~a Of:'c':'na Ce::..':.::: 
o L:-amnlé::: de Co:::-:::-esponsa: a Cor::::-espo::sa~. 

33;:'2: p::::-oced:'l..:..e:-~-:.o CO::1.ler~Za COI:' :'..a so::"ic:..:.\.:..d c.e er~v::'o de ::::e:r.E 

p:::-ogra:::.ac.a de aC"".l.erdo a ~as necesidades de efectivo ce :'..a :::-es 
ces;:ino_ 

?os-:.e:::-ior:;-:ente se :;:;repa:::-a ~a :::-er:lesa a t:::-avés de ope:::-acio::es 
JI.Ir..ado y Desa::T.1ac.o. Dt.:::-a:l.te la p:::-epa:::-aci6::.. se t':"er~e '.l..."'"1 co:::::::::-ol 
saca l'.:::a ce las :::-e~.esas pa:::-a r.o Tr.ezc::"a::-las y se e:1v::'er.. a 
des::':":l.aca:::-ios l::1Cor::-ec~os. 

Ur:a vez q.J.e se ::iene la :::-ecesa se enc.::-esa a le:. 
er..cargaca del ;:ra::sporte, :lli~;:O con ~"'"1 pase ce salica del e:ectl-

Al saca!."" las re!:',esas de la bóveda se debe ::-evisa:::;, de r~uevo q:ue 
::..a ::-emesa co:::;,:::-ecta, si es asi, en~o~ces se conÍ':"::-ma el e~vio de 
::-emesa y se le ca sal:..ca_ Des;l1..:.és se :na::ca el ce::alle de la :::;,en 
al Ce:ll:.Yo de Cap""C.u~a ?a~a q'cle se e::ectúe '2:2. =:::-egistro y se a::e:: 
as~, las existe~clas ce :::"a b6veda de que sale e2. efectivo. 

LC\~l mO:l'ento q¡.:.e la :::;,er::esa L1..ega a S"!.1 a.es,:i:lO, se lle::la e2. Íorr. 
conde se det:alla la 
::=avés del Ce~::~o ce 

:::ecepció:1 y se 
Cap~'.l.=a de donde 
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est.a forma, se dis;:rlb'.lye el efectivo a cedas las sucursales del 
.co Ce~tral a lo largo de ~a Repúbl~ca Mexicana, y éstas a su vez 
as sucu~sales de los bar.cos. 

"'. 

>1 

traspaso se define como un procedimlerxo en e:!.. g:c.e se movillza 
ctivo encre dos bóvedas distir:t.as. 

traspaso se puede i~iciar por dos vías: 

:::r Sollci.tud de efec~l.vo po::: par:.e de una bóveda giradora a 
u~a bóveda pagado~a 

¡:¡ Er..vío de efectivo de U:1a bóveda pagadora a U::l.a bóveda 
g::.r2..dora sin una sollcic.ud previa 

el caso de que e::L traspaso se origu:.e por una sollcitud, se 
eciflca en ella la ca~tidad de efectivo q~e neceslta la o:ic~na 
adora. 

a sollci~uQ es ater.dlda po~ la o:~clr.a pagadora, la c~al Clene 
:.-esponsabi:idad de preparar el efectlvo que sea necesarlO e 
icar también, S~ es el caso, el ::l.úmero de envase ~e lo 
tlene. Para la preparació::l. de la soliclt~d se realIza el proceso 
A~mado y Desarnado ~ue se descrIbió a~ter~or~ente, 

entonces se trar.sporta de la bóveda 
E:' t::aslado es super:-\risacio por el 

de :lu]os a flD de valldar la 

ndo está l~sco el efectlvo, 
e..cora a la bóveda g~'::"ac.ora. 

sonal encargado de~ cor.trol 
~ació:l.. 

el mome:1to de recú:nr el efectivo, _a o;lclna g=-rado:::a realiza 
reVIsión fíSIca de :"os er:.vases que lo contienen, a fu:. de que 
~esen a la bóveda Sln presentar anoma~ias dura:l.te su transporte. 

vez revJ..s2.dos los envases, se realiza la documer'_taclón c:u..e 
La la ope:::-ación de reCepCIÓI":, cO:.1fi:::.-r;:ando su conte::'.ldo, 
)r.ünc:.clón y estado fís:'co, e lnfo:::mando al centro de captt::-ca de 
1.3. operaClÓr:. para C[1_:<2 se a.':ecten las ex::..st2::l.c::..as de las bóvedas 
)ll..:.crad2.s. 

":' :,",ct.:. vo, 
:0 :) ' __ .~' _ 

s,_, 



:"'-::1 depós:..to es e_ :'..::sreso c.e efect:. VO r ~~ove::l.le!1ce de los ba:J.C 
..lsc.:,a::'-lOS, 2. las bóvedas de la :=J:.::.-ecc:"ó:l a c::::-avés de l.:na ve::""~tar:2.1:¿ 

La ve~ca::1::':'2a es L:...."'l cOr.1.pa=::.:.rc:ento.::> c-c.a::" s:":-'"Je pa=a rea::"iza::.-
l!'_"':e::::-ca::'.b':"o c.e efecc:. vo e:::t::::-e el ::::-eprese::""~ca:lL:e c.el ba:L..co 1..:s1...:a::::-2.o 

c.es"C.lnada pa::.-a el acceso del ::.-e:!=l::.-eser_::ar::::e c.el nar:.co '..lsuario y 1..: 

pc.:e::::-::a 2.::""_::e::.-ior para el persona':" de la :J:"::::-ecciór:, e~ el i:u:erio::.­
deposl::ar: los paq..letes co::: el e=ec:::'..vo. ~a f:"~..l::::-a 2.S. ffi1..:eStra 
vista :atera~ c.e Q~a ve~::ar::.lla. 

~=ectivo em?aca~o 

?lgl.:.::::-a 2. S. "íllsta 1a::e::::-a:' de la Ve::"".ta:-_il:'a. 

Z::" proceso ln:'..cia c~a::1do el rep::::-eser:::2.~te del naneo us-c.a::::-io llesc 
las instalaclor"_es c.e la D:'::::-eeclón Cor_ el e:ect.ivo a deposi::, 
3~abora ·'z.a flcr:.a de depósito y espe::.-a a ser acer:d':'do po::.­
ver_::a::::'..l 2. a . 

vez una 
exte::::-ior ce ésta 

ven::an:..::"la 
pa::.-a c;-t.:e el 

la f.2.cha efectivo con 
::e::1I'.i.r_e. de i::ltroc:1..:ci= 
puerta ex:er:"o::::- se Cler::-a. 

lo puede atender, se p'..le: 
=ep~esen~ante del banco pueda ingre: 
de c.epósi::o 

sale 
cor~espo::die:1te. C'..la: 
6.e la ver_l:anilla y 

I::lrr.edl..a~2.:rrente después se ab=e la esclu.sa ir:t.e::-ior, e ing=:esa 
perso~al de ~a Direcc:"ó::l¡ revisa ~e los e~paques se encuen~::::-e~ 

34 



-- __ ._. __ --- ___ o •• ______ • __ ._._~-

MODELO D3L NEGOCIO 

eraClones y verifica que el número de empaques recibldos 
cuerde con el de~allado e~ la f~cna de depósito, en caso de qJe 
'..;..en;:.re algún empaque ai "(erado (rasgadura I mal cerrado I e;:.c.) 
sa al represen;:.a.:1te de,1 nanco para que lo carrl:ne. El persona: de 
DireCClÓ:1 sale de la venta:nlla e ingresa al represer..tan¡:e del 
ca para cambiar el empaqJe y actuallzar la flcha de depóslto. 

pasos anterlores 
ección determina que 

se repiter. hasta 
los empaques están 

que el personal 
en buen estado. 

de la 

paso slguiente es realizar un mues~reo del e=ectlvo, ellgiendo 
azar uno o varios paquetes, deper:diendo de :La cantidad del 
Ssito, deJando los der:cás der:tro de la ventanilla. Cada paquete 
aDre, y se revisan cuidadosarnen~e las piezas que contie:1e. Si 
encuentra 'J.n núme:::=-o ce piezas CO:1 e:::=-2:."or <:1ayor al pe2:.":TllClc.O, el 
SSlto es rechazado po:::=- completo. Se llena entonces, U:c1a forma 

2.as observ-aciones rea:"izadas para justi::icar el rechazo y se 
n=-te de n.levo el lEgTeso del represe:1tante del ba:1co, a la 
:a~llla, para qJe retire codos los empaques. 

caso de q--:.e r..o haya :;n8zas COI: erro:::- o el núrr,ero de és~as :10 

~se el l~mi~e perDit=-do, se acepta el depós=-to y los pa~Jetes se 
~la¿an a las bóvedas de la D:.recC1Ó:1. 

(:1 tlrT:O, 
flcha ce 
.strada. 

para afecta:::=­
depóslto al 

las existe:1ClaS ce 
Cer...'::ro de Captura 

las bóvedas, se mar.da 
donde la ope:::-aclón es 

~etlro, es el proceso :-nediante el cual los dlstintos bar.cos qJe 
:ten e:l. el país d::'spor:e:l. ¿el e:ectlvo a::":nacenado en las bóvedas 
a Dlrecclón. 

banco tiene 
ro '..:rgen'c.e 
blezcu. 

derecr.o 
al día 

a realizar 
dentro del 

en retiro 
r.o:-arlo 

preavlsado y/o L:D 

que la D~recclór.. 

~l C2S0 de los r:-etir:-os prs.J.vls2dos, '21 ba:-,.co USl.2rlO er.vía la 
cit~d un dí.l 2r..tes 2~ qu~ S2 d~sea hace~ el ~eti~o. 
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és'C.e poc 
rec::.::::-a::::-lo 3:1- el caso que la 03..::::-ecc:.ó:::. :;'0 pt:.ec.a 2::e:;.:::'er 
SO'::'1.Cl~1..:C, e:::'::O:1ces se le ~ace saber a2- ba:::.co :,,:,s'L:a:::-~o 

:'ocos ':os ::::-etlros so:-. preparados prev:'a::le::,.::e, lo c.::-...:.e i::-.pl:"ca q..le 
llever: a ca~o ope::::-acioT"'_es ce _~..r:t:ado y ~esa~ado, pa::-a ~e el bar 
1..:s~a::::-:'o pueca c:"spo~e::::- ce': efec::ivo. 

C..:a:r::do el rep::::-ese:l'ca::te de::" ca::co ·..ls'..lario Ilesa a las i:1stalac:.o: 
po=:- el efec::~vo, e:J.~.c::'ega la ::;'olec.a de ::::-ec::'::::-o al pe:::-so!:al de 
Di.recci5r.., 

:::-ep:::-ese:J.c:ac:e del ba:r:.co 
::"::'eva. 

p:::-epa:::-ados para ese 
po::::-

banco usc.:a::::-:.o. 
los vaIo:::-es y se 

E':':i.a'::'cr.enC2, la bole::a de 2:"'e::i.::-o se e::via al Ce::;.::ro ce Ca;;t:.1:::-a p., 
q..l2 se regis:::::-e la sallea del e=ec::i.vo y las eXls~encias en bóvec 
se afec:.e:l. 

Si ~or alg~n ITo::ivo el banco :10 recoge e~ 

sar.cionaco de aC1.:..e::::-do a las r:.o::::w.as c.::-c.e el 
ce la Cireccló:: escab'::'ezca. 

reti::::-o qc.e sollc::..tó, 
3ar_co Cen::ral, a :::::-a"'\ 

Ahora qt:.e c.er:err.os la ':":1forrración de cac.a 1.:..:10 de ~os p::::-ocesos q'..l 

':':::te:rv:.enen, en el s~guier_ce cap':::tulo 
necesidades de :08 ~sua~ios pa~a ¿e:in':'~ 

sistema. 

ar_a':'iza:::-emos la 

::. La ven':ar:illa que se hace refe:::-e~cia, es :'a :n.::.s:na 
depósi'Cos. 
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INGENIERíA DE REQUERIMIENTOS 

este capít1..:lo se definen los req¡..:.erlmlentos de inforrrac::.ón 
La :os proced::.mler.tos impllcados en el fur..cionamiento del 
:1CO Central. 

Ü desar~ollo de:!. s::.stema de conte::-¡ec.ores es in.d::.spensa.ble la 
Dlería de req....:.e2::"imlent.os, ya que a :2::"avés de esta aC~lvldad se 
ene::1 las r.ecesidades del usuarlO, 1..:::1a vez qJe éste sol::'cita la 
rrat::.zaclón de los procesos ql...:.e lleva a caDO . 

. nger.leria de requerlmientos, para el sisterr.a de contenedores, 
re::c.e la cor::.ducc::.ór.. de una se:::le de entrev:'..stas pa2::"a deter::-tinar 
l...:.SUarlOS estarán involucrados en el proyecto, así co~o la 

::.:.flcac:'..ón de los procesos q¡...:e serán automatlzados, para que de 
forma, se obtenga una lista narrat:'..va que cO::1tenga las 

io::es ex:'..stentes qL:e deben 
s:tan añad:.rse y los c:r:.terlOS 

relm~lantarse, las nuevas que 
de desemper:.o de:' nuevo s::.stema. 

procuc:.os c;:uc se oO::lenen ce est2. actlv:'da.d 50:-;' dOC'...lmentos 2::1 

qt.:.e se descrloe::-,. :'08 requerl:rt12:1:'OS de -:.. USU2rlO y que ::3.::.::"""\/e:1 

u:". cont.eato '~C::';:-2 ::'d P21::::>:- .J.suarlJ y la pLl.r:.c d2 81:..:3::''::":1'.0.:00, '/:3. 
::'0,-"".0':; 1:)8 doc~:c~e:1::'os sor: ::"':::-":1'::'2..05 por c.J.cC:. .J.na. de :'clS pc,.::-:.cs y 



eva::" -J.c..~ los CO:1 ~espec~o y so. 

se ce "'":'_c..::"'..e~a s:'s~ema 

co~~eneco:::-es, su co~~ex~o, s~ froc~e:::::-a, ~os ele~e::"'..~os rr-~ 

co::<po::"le!:, e-c.c. ~~s~ co::".o _2 =-is~a de los reqJ.erim'::"e::"'..t.es sene:::.-a_ 
~~e se ~~veluc:::.-a~ e::"l ~o¿os les p:::.-ocesos ce~ sis~e~_ 

Ca~e menClona:::.- ~-o este cap~-c:llo ::'0 DL:SCa se:::- L:::"l -c.ra"C.ac.o ce 
~e:L1as c;pe a=-.a:l.iza, s:...::.o :":'::"lc.. c..y"1..:.da pa:::.-a e2. e::.ter_ci.:nie:J.~o ge:J.era:' 
s:'ste:::a as':: co:no el C:.:'rí-p~ii.':.:.e::~o de la p:::.-.:.rr.er =ase del c:'clc 
~\r:'da del s:.s'Ceca q"..le es ::"a :.r:ser:le:::,-2.a ce rec:;:t:e:::::-.:L:7lie:J.~os. 

?or p:::.-':':r..ci:t?:'o, c.ebe:ros :::.-eco:::.-dar q¡..:e e: 3a:'lco Central -='::"ene e: 
sL:stant.:.vas la Íab:::.-:.cación y 

e::::ec-c.:.vo, cL:ya :::-espor_sabil:"dad :::-ecae en la Di:::'-ecc:,ó::"l ce Ec::::,slón. 

AC~'J.a::":71.e:1"ce, ~a L:n'::"dac. p:::.-i:71o:::-dial de fabr:'cacióD, ¿is¡:r::':::n.:.cié 
cor..C::-O:, e!:::::::.-e o~:::.-as, es !)leza n'::":::'lete) . :-cc.as 
ac::i v:.da::':es, 'Ca:J.tc :',.as órde::--~es de f2br=-cació~, C0CT10 la p:::.-oduccié 
d:'s~:::'-:':::l'._:'ClÓ:J. g:.:::.-a:: 2:1 to~o a :"as p:'ezas. ~o oDstar.::e, se cons::'( 
co::--_venie:J.te -'..2 alt:ernativa de llevar el cOrl~rol ta::~o 

=a~:::-':'cac:'6n cot:'ca c.e d:,s:':::'-:'::Y;Jció:: (en::re o~ras activida.des), 
va:!::':"as t:::;.:..cades ade::¡;ás de la .:neza: cor..o mazos r p2qt:e:.es, Do lSE 
co::~e:::eco:,:,es. 

De es~a -:o:::TIa, la :::.rección c.e 3:::isió:l del 3anco Cen.t:::-al plaJ 
almace::1ar y dis::r:":Ouir el efectivo mec:"a::1.-c.e el :lSC c.e enVé 
(con::.e::1edo:=e5, belsas, y r..azos) , mismos C[..:e s, 
CO::1~::olac.os por cédlSOS de ba::::-::::-as; apoyando estas -:.areas 
sls~emas c.e có:np:l-:o. 

5:' 3a:lco Cer.::ral l::1..:.sca :':1c::-e:T.e;;.-:ar :::'a ef'::" c:"er:c':' a , la seg:.:.:::::-icia.d ~ 

cO:l~ro: ce:!. :71.a::1ej o de': :O:'11e:.e, desde q¡..:e se prec:...:.ce r:.asta 
:'::'ega. al uS1..:ar:'o fir_al, por 7:led:"o de :"a nodif:.cac:,ó:1 de su e:71.pal 
este e::1paC;--le es más segL::ro y :::-eSls::e:Q-¡:e c;:ue el ac-¡:ual, el c:.:.a:' 
:::ayorl:.ariarr.e:1te en ':Jo'::"sas COIT.u--"J.es y co:::-:::-ienc.es. 

CO::1 la ope:rac:..ón col s:'s~eMa de co:::c:.e:::edores el 3anco Ce::1 
p:re::e::¿e on:.ene:r mayor segu:::-:'da¿ y 7:leJo:=ar el co::-:rol ce 
p:rocesos cen:..co a q¡..:e: 

o Las e~:.:::-egas de ~=-ezas se ha:rá:: e::1 t::::'¿ades selladas 
(contenedores) 

e 31 cO::1~rcl ce los =lujos se hará u~i:'iza::1¿o códigos ce 
ba::ras 
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o Se manejan contenedo~es en lugar de piezas, ~educiéndose 

co~ ello el n~mero ce operacio~es y co~~roles en el ma~ejo 
del efectivo 

o El cor.trol se hará por medlo de con~e~edores, en lugar de 
las can::ldades de efectivo por valor declarado 

o Se opera con menor número de e~p~eados 
o Se dls~inuyen los ciempos de operaclón 
o Se dlsrr.inuye el consumo de papel, ya que no se generan los 

formatos necesarios para los movimlentos lmplicados. 
o Se dl srnin:.lyen los tiempos errpleados en algunos procesos y 

la duplicidad de funciones 

io:-:.almente 1 con el uso 
ie::::es ventaJas: 

de CÓdlSos de barras se t=-e:1en las 

o Conocüraen::o exacto de :'a u:Olcaclón de los envases 

o Y:ayor eficiencla y flexibilidad en la ad~in=-s::raclón de 
lr..ve:1tarlOS 

o Mayo~ co:-:trol y eflcier:c:'a en el nareeJ o y movimiento de 
::"as piezas 

Asoc~ació~ de lrrfor~aclón específlca a cada envase 

ilagrama del contexto ge:ceral de los p~oceso ::.nvo:' u::~ados se 
era ere la Elg~ra 3.1., e~ la cual se representan las relaclo~es 
e ~as distln~as áreas de la Direccié~. 

;erenCla de Caja e2..abora propc.estas c.e 
:-les de faoricaclór, q'.le son aprooadas 

órde~es de emlslón y 
por la Dlrección. En 

rizaClón de em:s::.ón se establecen las caracte~~sticas 

lntivas e::-:tre 2.as áreas de Caja, Fábrlca y Mam.:.:actura Cada 
:ClzaClón se divlde e:1 varlas órde:J.es de fabricaclórr, las c'.lales 
l.ace:1 llega:::- a la ?á~r:..ca para qt:e est2..blezca un piar.. de 
ucclón qL:e cumpla cor, los reqt.:.er:i.r:nentos estaolec::..dos por la 

Una vez que la o~den de fabrlcaciór:. es aceptada, se le 
rrra a :vram..::ac~ura pa:::-2 q.le inicie el proceso de procucclón, 

lo cual Sollclta ::"os líLSUL'nOS :1ecesar::..os a::' Almacén. Cuacdo 
factura te:-mina 1", prociucclón de i.ne:::as éstas sor. e~pac2,das er:: 
iLea ce Procesos :"lnales, donde 2.cerr,¿,s, se :l.2..eva 2. cabo un 
~so c:e r'2'v-=-S =-or: d(; L1S ? Le:>13 L10::::".lCClCi.J.s p.J.L-' ClS'2gl::::o..r Sl: 
iac DespLt:~':;:;, las 9=-'222-S '.:::!::1p.J.C ad.J.S se e~1t.rcg . .lí:. a la Cc1] a, es 
~c~s c~.J.~do ~sta J~2c1 ~.~ ~~C2!~,J. d2 d~strLbuL~ y rccol'~Cl,J.~ e: 



A u :O~lZaCl~Ó~r.~¿_e __________ ~~ 
E:T,lS1Ó:l 

-----------------~.' 
O:-den de FabncaCIÓn¡ 

Dirección 

Prceia! LI _____ ---' 

! • 

l

i Gerencia 
Caja 

Icco""ó""pcoó:'c' ':;:-!O:'":.o;,"""i",ó,uo"",,,,,,.,1.L! _-+ji G e r e n e i a 
i C ' I 
i aractens¡¡cas I Fábrica 

Ca;-actenst!cas de ¡m?esIOr., 
i 

, IO,de:¡ de r"bncac¡ón P:lrc¡al 
Bl11ete en i ¡Ca:ac:erisllcas 

Con:enedo:-es¡ I I 

-r-- _o! I 

! Procesos I-,----~·I Manufactu~a 1 IAlmaci 
i Finales I :-!oj:JS, ' Papel blanco 

?~g. 3.:. 2elac~ó~ e~~~e á~eas de: 3aDCO Ce~~ral. 

A CO~::l::--~1.:ac:,o:1, se desc:::-lben les reCI'.le:::-::f.",::er:.~os especí=icos f 
caca w~o de los p:::-ecesos. 

3.2. Control de puntos de evento ., 

~l 3a~co Ce~:::::-al re~le:::-e l:eva:::- el :::-egis~:::-o de ~as operacione~ 

2.uga:::- y T:"!c:ner:to er.. ~e és~as s11.cec.er.., paya ~e de esta foYr..e,. pl 
co~::aYse co~ :.nfo~aciór.. opo~::~a y e~ 1~2ea. 3s~a ~a~e:::-a de OpE 

es ~la~ada p~~::o de svento. 

'Ce 7':'.ar~era =orr:'.al, '.l:l p·...:.....'"1to c.e ever~~o es "J.r~ l·J.sar físico, qc.e pl 
correspor..der a ~~ área operatlva, e~ oo~c.e se rea:iza~ operacic 
(Traspasos, 2er..esas J :Jepósi ~os y Re::iros I en:::-e o~ros), y q'.le pl 
se:::- :::-esponsable de~ manejo ce l:.na o ~ás :::óvedas o ve::1::a::l:::l::'as . 

.31 l:.suario r:ecesi:a que ur.. pun::8 ce eve~to sea ~a e:1tidad lóS 
dO::1ce se :-egis~re:1 y co~s~l~e~ ope=acio~esJ y que perte~ezca a 
so2.a O=ici.:1a cO::1oe se p1.:eda:1 aS~..lpar va=:'os 1..:suar:'os y acminis! 
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as bóvedas o ventanillas, con la condición de que una Oficina 
a tener varlOS puntos de evento . 

.ln :nismo pun~o de evento se pueden regiscra:::- operaciones de 
ren::es tipos, por varios usuarios y desde más de una ter-ninal, 
ue en S~ conjur.to pueden afectar a una o más bóvedas o 
anlllas. En la flgura 3.2. se muest:::-a una representación de 

cO:1cepto. 

/ 
/ ;00 
(:~ 

SITIO 

F:.g. 3.2. Pur.to de Evento. 

e]emp:o, Sl el t...:.sua:::-:.o r..eceSl:::'a Ver2.flCar las eXlste:1cic'.s po:::­

bóveda, el responsable cons;..tlta:::.-á e::1 e:!. slstema el reporte de 
tenclas y 51 detecta a:guna d:.fere:1Cla procederá a cons;..¡ltar 
mOVlm1entos que a:ectaron su bóveda o ver:::anilla durante el 

para verl:lc2.r:'os contra los dccumencos que awparan las 
~Clones reallzadas, a fln de detectar errores en la captura o 
alta c.e reg1stro de algu:1a operaC1Ó:1 y hacer las cor:::.-eCC10nes 
3ea:1 necesar:r..a5. 

est¿~ correctas, y :10 se 
lds bÓV(:-~¿c1~.., o v~~n:::'Jr:.:..l::',_,s 

~'spondcc, el :::-e:sponso.':Jle del pur.to ¿,~ ev,:;:,.:::o 

::e:1gan 
c:.u::: le 



::"08 de se:::- rea'::::"e:::-:.ClS e:'"!. caso de 
:J.ecesa:::-::..c, ya sea ;:0:::- los respc::sables de :'os :r.2..S~.os I po::" 
respo:-:sa~le :::e su G'::iCl:"'.2. o po:::- e..!.. ,:c...dc;1lI',.:.s:::::-adc:::- c.el S.:.s::e 
s.:.er:-.p:::-e y C": .. :a:-.. c.c el es::ac.Q c.e :'a O'::::..c::..:,_a cQ:::-::-:-espo!:c.::..e:-,_::e :.:r_c:. 
~e está abier::2.. Si e..!.. pL~tO ce eve~to es ~ea~ie::."::o, es~e ¿e~ 

se::-:- ce:::-:::-2cio :ll.:eViS.::7'.e:Ll':.e ;:a:::-a pe:::::n2.. tl::." el c:.e:::-:::-e de la O::ici::,_2.. 

"C::1a vez Cl~e 

pe::::-:-r . .:.:: .:.:::-se e=. 
tOc.os los 

c.e 
p·..:ntos de 

la O=lc.:.~a 

ever .. 'C.o 
a la cpe 

cayan ce:::-rado, e 

de~e pe:::-rr.:"-:irse q'...:.e 2..as O::ic::"r_2s sea:r_ :::-eabiertas po::.- el :::-e8p0:1Sa 
de ésca o po::.- el Aci:n.:.r:.lscracor de} SisceG".a si lo ::.-ec:'c.l':"ere.:-l, sie;-r 
y ::::-...:.a::::'o ::0 se haya ej eC1..:::ado e::" fu: de día ¿el Sls::eca.. Sl 21g 
0:iC::"22 es rea~ier::a, ésea ce~erá ser cer:::-ac.a TI1..:eva:ne:'"2.te a fin 
pe::.lT.':"::l:::- la e:ecuc2..ó:-,_ del ::i:::. de d':'a del s':"ste~a. 

?_::.. té:::::-::-~:...r::o de las operaclones, 1..::'"2.a vez qc.:e -cocas 12.s O::,:",o2..:-,_as 2.2. 
cer::.-adCl, e:' área ::.-espo::sable de la ad~2..r::is::rac2..ór:: del sis::eLa e 
realiza:::- u::a é C02::ronta 

real:"z2::'- :"as correcc:"o::es ::-le oe sar:... as 
c.esapa:!':8zca. Cua:1do la 
eJ ec'..:::a::-án :'os 
=-::1::"c::iallzac:..ó:J. 
:10 

exis-.:enclas. 

, 

procesos 
ce -cablas, 

co:r:=ro:-,~-.:a no a:::-roj e dlfe::-e:r:clas, 
de f':":'"2. de día (re;=:pa::"do e::-: his::óric: 

y cierre del s':"s~ewa) co:: e..!.. f':'::-l ce 
a::ecte 

3.3. Impresión de ,cócrlgOS de barras 

CO::lO se :::e:r_cior..é ant e:::-:"or.:'.e:;::: e , se '...:'C:..l.:zarác CÓdlgOS de ba:,:: 
iL71p::-esos e:r: eeique-.:as o c::..:r:::as de pape::', para ider::.':"fica::.­
c.:.:ere:-'_tes e::1-,.rases q...:.e Se '...::i2.izar_ e:-~ :'os ;:r:rocesos.. La irr::o::-:nac 

que es:::e ~T:'.presa en la e 
es::a::- rel:=..c':"cm.ada con :'a .:...::stl::ucióL qLle er..pacó el b::":'lece, l::d::: 
la denominac.:..ón y e::" -':l~O ce er..vase que se es'Cá iden::::..:~ca!ldo. 

Cno ce ::"os p1.:n::os 

'..!tiliza::-á eticr..le'Cas 
que 
de .5 

se 
C:':1 

deber: oons':"dera~ es 
de ar:cho y :"0 0:':1 de 

el 
y 

'..:'S1.:é 

-.:ari:: 
cir:tas ce 6 CL.', de a:J.c~_o y 60 cn de la:::::,go, esc:a 11"'C.l:na pa::.-a 
:-r.azos de la de::-loI7'.'::"nac~ón r:1ás al::a ($500) 

:?or o':ro laco, es necesa:::::,io :"levar e..:.. cO:ltro::" de los c6cigos 
bar:::::,as lrr.p~esos, de ta:" fO:!.T.'.a CZ'...:e ::10 se dup:'iqu.e2; a~ ffilSffiO ::'::"er 
se debe regist::=ar e': á::.-ea y perso::a (pe solici'Ca ..!..a i:npres.:..ón 
d::..c~os có¿igos. 

indispensable es crue, 01.:ra::1L:e la generac':"'Ó::l 
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letas, se ofrezcar. al ~suarlO dos mar.eras d~stlntas de ~ace~lo: 

o La priDera a t::::-avés de un 91a:1 de producción, e:1 el c:.la1 
el '..lsuario especi.fica la denoDinación y el núme~o de hOJas 
que va a t:::.-abaJar. Esto slg::-lifica que cua.:1do el usuario 
ind1ca la cantidad de piezas que va a empacar, el sistema 
Geoe ger:erar el número y tipo de etiquetas 
correspondientes. De esta forma, si el usuar10 determina 
que va a empacar plezas de la denominac1ón de $500 J el 
slstema debe ger:erar etiquetas para esta de:1omir.ación y 
para cada uno de los envases que contendrá el e:ectivo. 

o ~a segunda, baJO demanda. Esto quiere declr que el usuarlO 
.:ndlca el número y :::'lpO de etiquetas que qu~ere generar, 
de acuerdo a las neces1dades de S'J operación. Así, el 
usuarlO puede mandar que se ge:1ere sólo U:1a e~lqueta para 
un contenedor ql..:.e t:'ene empacada la denor:nnaclón de $200. 

últ1mo, es necesarlO que el código que se 
Elcar la l:1formaciór. sea estándar, sencillo y de 
~rcado de CÓdlgO de ~arras. 

utll1ce para 
uso popular en 

I 
['Dado tleDe corr-ü Ob]etlvo agr'..lpar unidades de enpaque den':.ro de 

u:lldad. Dura:1:::.e es::a operac::"ó:1 se leen las etlqu.etas de las 
'ides de empaque (bolsa, paquete y r:lazo) para asoclarlas a una. 
'i c.:nlCiad de empaqt.:.e denomHlada contenedor. Dichas \..:.n1dades 
~n prove:1i:::- de otros cor.tenedores I o puede ser la prl:r:e::::-a vez 
v&D a conformar c.:n co~cenedor. 

Jtra parte el desarmado cons~ste e~ aorlr una '..ln~dad de empaque 
1 tar algunas o tocas las u:llcades que conten::::a. Al IT.mr.en.to de 
L ~:1 conte:1ecor, éste deJa de eX1S~lr, quedando iiberadas las 
~cies que contenía. C;s tas 1.l:üdacies de eL.1paque suel tas puede~ se:::­
izadas pa.:::-a una operaclón de clrmado y conformar t..:.na :"ueva 
::1d c.e 2mpaq'..12. 

lSlLU::'O 1 :'ev.J. 2. ca8o, el ar;-r,:tdo y desa -:::-:nado c.e .. ::l.ld2c1es d2 
1'.1'2 er. ':'05 slgt:.lente procesos: 



~~ ope~ac~ó~ Ca~:o de ~s~ado ?ís:cc co~sis~e e~ pasa~ el eS~2~( 
e: q~e se e~c~e~~r~ ~n co~~e~edc= a c~ro es~ado, y po~ co~sec~e: 

c'~ando u..-:. cOTI-cer:eao:: 
::J.1..:evas, y se p~e::eI""2.cie pone~2.as e:: c':"::c1..::'ació:::, es necesar':"o c~:n: 

se.:. estado fís':"co de :r...:.evas ya 
ccr:~ablerc,e~::e a::,bcs ad~~le=er: ~:: valor d~st:':":;.~o (las piezas TI:.:, 
::0 :::e:le ~,ralor a:'9u:::,0) . 

?ara poder :::-eal':"zar e:' ca1:1';:'':'o c.e estado fis':"co es 
:::-es':"st::::-o de las u:::.:.c.ac.es de e:;',pa~e a las qL:e se 

r:ecesario 
les :::-ealiza:::-É 

E::. c~a::"l~O ~ las ::ra::saccior:es per.:'.l ::lc.as, el s':"s::err:a debe pe~.: 

e_ regls"Cro, la ca~celac,:,ó::1, la :7.od':"ficac.:..ón y la co!"'.su:'c.a 
caTnbios de estac.o físico c.e..L e:ec::i~"ro, ade:nás debe pe:::mi::ir 
car:b.:.o :::e es~ado f::sico pa::a c'...:alCI'..:~e:: ::.:.po cie ~.':"dad de e::lpacr":'E 
acepta:: un carc.blo de es::aa.o f:':s:co so:'a:neE::e, 
:'as va:'idacio::es co:::::-espo::die~::es. 

Sl éste 

sis~e;na debe pe~,':"::l:::-

r:lod:.f:'..cación o cance:'ac':'ó:l de car.b~os de es~ac.o :is':"co 0<'''''' :;'0 

SlCO e::vlados a ocro sis:e~a de in=o~ció~ co~~aD~e o ~~e se he 
resis"C~a¿o e:2. dias a:--.:.e:::-iores 2_ ac:.·..:.2..1, :.aQ,poco debe perLTIl t.:.::: 
camblc de es:.ado f~s~co ;0= i~por~es. 

?a~2 .:.a '7',od':":.o..c2..ción de U .. "'1 estado f:'s:"co ya reg:'..s;:=adc, e-". sis: 
cieDe~á p~ese~::2~ w"'1a l:'..s~a co~ los ca~~os de es~ado ::':sico q~E 

r .. 2..Il s:..c.o p:!:'ocesados cO:1~ab:'eme:,.:.e, perrr:::."C~~ al lls1..:2.~io mod1-!: 
:'os ca:7'D':"os :::e es-¡:ac.o :::'sico C;.le el í:1~SIT.o o:~iS~:--.. é y qt.:.e selecc: 
alg{:::-. car..blo de ::"a 1~sc:2., y ~os~rá:ldole e::" detalle correspor..-::ie: 
7ambié:l desea que el sist:er..a _e solic:'se :a conf:'::-::laciórr de 
rr.odi:icac:..ón al estac.o fis:"co. 

Pa::a la ca:--.. ce2.ac:..ón ce 1..:...~ cami::> de es::acio fis':"co, el SiSl 

cieberé. prese:rc.ar ll::a lis~a de los caTIl.bios de est.ado ::isico qtlE 

:;'2.:: sido procesados cOI"..'Cable7:".e:1te, aceres de -pe:::-:r.i :.ir al \':'s'l..:.aric 
ca:lcelac':"ó:J. de los carrbios c.e es~ado ::-:':s':"co IT''''' el rLl.:'S7:"lO o~iS: 

pa::a c:'~e selecc':"or' .. e algún camio de la list.a y :'e sea :7.ostradc 
de-calle co:::-respoI""2.d:"en~e. 

21 sós~e~a moscca~á 

p\lea.e~ cO:ls'..:.l;:.arse, 
~~a l:"sc:a de los car.bios de 
ir.cluye::1do aqu.e3..1os Cí1C. r.an 
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Eicados . 

. utorización de Emisión de efectivo, 
~ se asienta la cantidad de piezas a 
:ünación. E2. Banco Cer..tral r..eceSlca 
r-izaciones de Emislón a través del 
3tro de las piezas que se ~a mandado 
Jdo determi:1ado. 

-NGE~=ERÍA 02 RSQUERIMTENTOS 

es Ur'. documento of lelal 
fabricar, desglosadas por 
llevar el cont:::-ol de las 
siscema, para llevar un 
fabrica~ a lo largo de un 

poc.er :!.:'evar el cO::1trol de estas a~corizacio:1es { el usc.:ario 
3lta registrarlas a través de: sistema e identificarlas de 
ca Ú::llca. ::Ju:::-a::lT.e el regiscro es necesario indicar la ca!ltic.ad 
lezas por de:--Dm:'nac::.ór..., ::'a fecha en q¡..:.e se ai.lCOrlZÓ ::"'a err.lslón 
r Ú:'tlGO la fecha de e~::.sión, que es la que aparece lmpresa en 
p~eza. 

usuario debe tene:::::- acceso a 
LlzaClo~es ~eg~stradasr ~a~lé~ de8e 
"la au:::orlzaclón de err,lslón, s:c.empre 

la i:r:.:or:n2clón de las 
poder ~odiflca= o ca~celar 

que la Jt.:Dc::a de Gobier:1o 
de estos mov:.mlentos. !...O Banco Central ::'aya aproDa.do a2.g1..:DO 

~lor puede ser por dis~l:1tas razO~es, 

3.S de políclca monetarla que el Ba::1co 
"lO se detallan en esta ces~s. 

pero báslcamence po!" las 
Central decida ap:':'icar y 

vez que se tie:1e la autorl.zación de emlslón se ge::1erar.., 
~ces, dlversas órdenes de :abrlcaclón. ?ara cada orden se 
Jra "J.n documento ce:1ominado Orden de Fanricaclón Parc.'-al, e~ 

va dlLlgido a :.'..a Fábrlca de Silletes. E:1 este doc"J.:nento se 
Lla el total de plezas a ordenar por de::1ominaciór:., así como la 
3. de ac.torlzaClón y la fec:ta de ef:',::..sión de dicha autorlzaclón. 

ecesario capturar er. el sistema cada orden de ::abrlcaclón, y 
L generar f::..c~as contab:es que avalen la fabrlcación de plezas, 
'ls de un documento donde se detalle una relaclón de 
: teríst lcas correspon¿ie::1tes, que espec.'- f lquen para cada 
n.'-:12c::..ór. 5erles, pceflJos, ':01l05, :echas y t::..rrr.as que esta::::-án 



:"0 qc.e oDl':"sa 
:..:s ........ a:::-io a q'J.e ca:::cele 2.a fab:::-lcac:.ó:-~ ce esas plezas c;..:e son 
re:'C'ar:e:::::e, y pa:::-a :'0 C::L:.al se elabo:::-a '..1::1 C.Oc.::';Tle::'Co de Ca::1ce2.ac':"ó:­
:::-e~aLe::~es, ~or-de se ¿e~alla :a ca~t:.~ad de p:.ezas a ca::cela:::­
de:-D::".:.:::ac:"ó::. 3sc.a cance:"ac':"ó!'. debe ser regis'Crada e:1 el. sis~eT:'la 

:Se es~a ':o:s".a se -:::.:.e:-.e ~e la Sl:xa c.e -:::.oc.as las ér:ieLes 
fabricació:: deben s2'C':"s':acer u~a auc.or':"zación de e~':"siór:, y 
usua::::-lO neceSl ta l:'eva:::- el cOT.'Crol ce las p':"ezas o:::-de:1adas, Ge 
~,a:1era que vaya :CLo:1:.c.oreando el ::'ecr:o de no pedlr la fab:::-ic2c::,ó: 
l:L nú~ero ce p::.ezas qJ.e rebase :"a ca~t':"¿ac au'Cor~zada. 

, , 

3.7. ~paque de 

~:. ·..:sua::::-::.o co:::cep::uallza el p::::-ocese de e:T.paq.le de efeC'~ivo a pa~ 

ciel LT'Cl.len::o en qc.:e se lnicia S1.:. p::::-od1.:cciórl, y c.e:::-::ana cua::-~c.o 

e::1vasado y q..:eca l':"s'Co para su ::raspaso o ::::-e:::.ro. 

de ::'os 2.otes 
COI: las q..:e 

CO:1 ::"os q.le va a 
se lleva:::-á a 

s'..:bseCL:entes. ?o:::- es-::a ::::-azó=-,-, 
rr.a:'lera ei:'caz y :;?recis2., ce 

'C::::-a;:)a~ar, 

cabc el 
para generar 
CO::1'Cro:' e:: 

las 
los p::::-oc~ 

es r..ecesa::::-':"o qc.e disponga ce 
ir.=o:::-:r.acló:-~ ce lotes I".uevos, 

L:I:a '::'lst.a c.e :"o'::es penc.ientes por p:::-ocesa.r, deb':"c.o a qt:.e ::lO fu; 
concJ..'.lidos cu.:::-a.:1te :'a ] o':::-.:1a.da e:l q..1e se in'::'cia.roD, o porc;t:.e Ít:.€ 

pcspues'::os po:::- alg·J.:1a :::-azó::-. espec:.al. 

-::'aw.bié:: es ir..d':'spe:1sab:'e 1 que en cualq1.ller mOIT.entc puec.a ::::-eq::..s; 
~os ~o::es, y J..a ca::l~ld2.c de ::'c:as con las ~..:e c:::-abajará, ya quE 
pos::..b:2.e ~..le a rr:ecila ]o:::-nada, 
co!:'.er:za:::- 00::1 --"':""''"1.0 ::-.L:evo. 

Pa.ra 7ne:::; 0::::-2::::- esc.e :;,:¡:::-oceso, el '.lsuar':"o debe 
cel lote, y e2 orde::l en qJe ¿ebe~ -::omarse, 

'Ce:1er datos espec'::E: 
cepe::lclendo de':' á.::::-eé 

la ~e se van a procesa:::-. 3:1 Corte y 3:J.paque 2:.l'::omático, se c.t 
p:::"ocesar e::l o::::-de::l ascende::lce, es decir, del ~~lla:::- De::lOr al n~ 
m':"e::l'Cras q..i.e e:l el área de empaq.le se debe:: procesar- er: f( 
descenden'Ce (de:::' r::':"llar T!'ayor al ll'.e::lor) . 

se debe ge::lera:::-
secuencia de salida de cada t:....~c de los er..pa018s. Nos reÍe::::-inos 
secue::lcia c.e salida, a toca la i::lÍo::::r..ac:..ón que nos 
proporclonar cada :J..T'la de las ec.iq..:e::as q.le serán '.l'Cilizadas e::l 
empaques. Esta ir.formac:.ón debe cor:c.ener la "historia" de 
bille'C.e, es deci:::-, debe p:::-oporcio::larnos da::os COi:CO de::-.omin2.c: 
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), núrr.ero de :"ml lór.. , millar, 
:enece. Para la denonunación 
Lti::lcar la pOSlClÓ:r.. del rrazo. 

serie, prefljo y 
más alea ($500) 

fecha a la que 
~arr'cb'::'é::."l ¿ene 

:::orte y E:npaq.le, los mazos de $500 salen en un orden ta: que 
el mismo mlllar cumplen con la secuenCla con la que serán 

lcados, mlentras qt:e en el área de empaque, a la sallda del 
la se tier.e~ dos líneas: una para procesar los paquetes chicos y 

para procesar los paqueees grandes, y quedan ordenados como se 
:tra en la flgu::::-a 3.3. Es en este mismo orden como les será 
:lada la información correspor..dien~e. 

i I 
t ?""l S S~::lE! (A) I 

I ?a.q 4 S~;:".ec (E) 

I P.a.q 3 S<l:ru! (e) 

I P.a.q 2 S~r~ (D) I 

I P""l 1 S~r~ (t.) ! 

1 ?", 5 S,r, (A) 1 

I P""l 4 S~r~(B) I 

Ip""l3S~:r~(ql 

1 P", 2 s,~ (D) 1 

1 P", 1 S,r" (E) i 

j. 3.3. Or¿e~ de los paqueces procesados e:r.. el área de e~paque. 

cada pac;:uete 
mazos. Y como 

usuaTlO debe 

se me~Clonó anterlorme:r..te, 
minaclón), debe cor..~ener cinco 
)aquetes (ChlCOS y granees), e:2. 

lG.entlflcarlos. 

(Sin lrrpo::::-tar 51...:. 
existen dos tipos 
ter_er los 1'.edlos 

suarlo considera lmpor:.ante te::1er un mayor contra::' de::" efectivo 
a más alta denomi:r..ac::.én, por lo 9le es r..ecesarlO q·.le cada uno 
.os mazos de $500 pueda ser lde!"lt::.flcado, y q'~:e al momer.to de 
ar un paquete se te::1ga el regls~ro de qué mazos son los que lo 
gran. ~::.entras que para paquetes de etras denon::.r..ac::.cnes, sólo 
ecesario reglstrar la secue:r..cia de sal::.da correspor..o::.e::1te. 

Isuario tambit2n Sol::,cl~a, que cada vez que sea reglst~a¿o Uf: 
ete, le sea ~ostrada la lnfor~¿clón q~e le corresponde 

ués de que se han formado p2qc.:.etes Oler.. ld2ntlflcacos, el 
rlC requlere ~cglst::-ar :::amb::.t:-:-1, c::ue paquetes están CC::1ter:.ldcs 
::1<:1 801S2, y C;llc cl'..c~CL DoL::;...:: se~1 :"--l8r:t 1. [ ~C'ac.a con U:l céd::.go 

:tl t.::L 



r.L:.eva, 
se de~e pece::-

as~g~2~dele a és~a, ~oda 

la etiq~e~a da~ada. rl es~e se 
oe::orr.:':12. reasig::'..2c:'6r. y se debe :":"eva.:::- U:1 co::::trol de L:odas y e 
L:.::'..2 ce las :::-eas:.g:1ac:,oT:es, :::-eg:.s::ra::do la ::ec:'a e:1 ~.= se llev 
cabo. 

0:':::-0 p...::-:::o i~~o::-:.a.n:.e que se cebe cons:'de:::-ar du::-a:1te este ~rocE 
es lo C[Je e..!. ·.1S:':2:::-2.0 :":"2:::12 co:npe~sa.c:'ó::. ~a co::.pe::sació::l se 
c~a::c.o se tiene:: q-l2 s<.:s:.:.:. ~l.."-i::- coj as o :L.azos ¡ y s:.e:n:;J:::-e t'::'e!1e 
ser ve:::-ifica:::a por dos persor.as ce las áreas i::1vol:.:cradas (á:::-ea 
cO::1:.rol y área c.e p::-ocesos =:.::a~es; . 

.!.la cOi7:pensac.ló.r:: de 1:0:; as puece ::ace:::-se Cl.:.2..."'lCO, al .:.:::.cio de 
p:::-oc:':'CC.lo::" se s:.:s;::'tuye 1.1.--:a ca::l~':'dad de cojas de c:.e:::-to ::l.llla:::­
la ::t:'sr:::a car..:.:.da::: de :-:0: as pe:::-o de t:.r. nilla:::- dlstir::.o. Las he 
cor.per.sadas se procesa:". e:1 '.l.L-: á::::-ea e:1 :"a c'.lal e2. rr:ate:::-lal que :: 
es cor.side:::-ado co::'.o ::-'.0 prosres2. VO, es c.ec:.:::::-, que los paCIUe::es 
so:: ::O:::-::lados a~:::, ::0 t:.e::en u:"~a seCi.:.e:1Cla e::'.. los :::olios aú::'.. CUé 
pe:::-::e::ece:l al ::1.:':'S::-,O ::'.illón. 

~a cO:clpe::1SaClÓ::1 de mazos p:.l.ec.e da:::-se des;Jl.:.és de ~U.e los b':'J..lE 
SO::1 :::::0::-:.a::8s, e:"~faj :":'lados y p2sac8s a_ ca::-ruse:', c.o:1de co:no 
1.e:1c:,0:1ó e:1 el. capí::t:lo ar::.te::::-io:!", los ope.:::-ac.o::.-es :::-ev:.sa::1 los mé 

y si e:1C"..le::-,.::rar: de:::ecl::os e::1 ellos, los susti::t:ye.:: ca::'.. cazos bUE 
Si L:.:l paqt:.ete conc:iene :T'Ias de 

corr.pe:lsados, tari:J:.én es cor.side:::-ado corno :lO p::"og:::-esl VO. 

Como ya se :-::er:c:'onó, ex:.s~e "-.l.'1 á:::-ea ::e :::-ec'..:.pe::::-ación e!1 ::"a q'JE 

es COI: el c:..:al, 
CO:1se:::::-:.re::c:'a, se fo~a::'.. paq..:.e-ces '1 bolsas :lO prog:::-es~ vos 1 y 
:::-eq-,lie::::-e q-...:.e Caca u.'10 c.e es-cos envases debe ;:e~e:::- '-l!:. código ,.....,'c. 

.l¿e'::::lf:.~~e C020 tal. 

La 2.::1::orr:1ació:l q-.le el US·.12:!:'2.0 :!:'e9J.ie:::-e pa.:::-a ide.r:::ifica::- mazo 
paque:.es r'.0 prog::-esivos debe con~e::1e:::- der.omir..ac.lón, -Clro, mi: 
(si el uSl..:a::-io :"0 sabe) r ser:.e y p::-e:::"jo. 

O'Cra obse::-,¡ació:c: irr.por-::a...T1te 
'Cler..en ~e c8~'Crola::- hojas, 

po:::- pa:::-;:e de los uS1..:a:::-ios 1 

:nazos o paq-le-ces ~cula'Cu::-a. 
es C;llE 

Las 
sean 

~oJ as :naculatu::::-a 
des~::.-u:'das y los 

se ::-eg:::-esar.. 
rr:azos 

:'r..po::-tar 
usua:::::-:'os 

su denc:ni.::ación, por lo 
~...:.e sean etiq-letados, y 

se 
c.eber: se:::- controJ..ados 
sol.ici -có po:::- pa::-':e c.e 

cono no se fO:::7nan bo~ 
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latura, los paquetes o mazos se colocan directamen~e en 
ecedores maculatura. 

mpor~ante llevar el control de esto, po~que al final del tiro 
.ebe:1 cuadrar las cifras. Es decir, el r:úmero de plezas de la 
n de fabricación debe ser 19ual a la suma de las piezas buenas 
ada s , las plezas maculaturas cortadas y las plezas contenldas 
as hOJas 8aculatura. 

s~as cifras 1:0 cuadran, se requiere hacer un acta de descargo 
::lada por las áreas involuc::::.-adas, en la que se autorice el 
:inte, explicando los rr.otivos de esto. 

2amente es de esta ~anera como se desea llevar e~ cO:1trol e:1 el 
2S0 de empaque. 

e~ proceso de entrega de efectlvo está:1 ~r:vol~crada5 

::ipa~",er:te dos áreas, el área. ce Fábrica y el área de Caja. El 
de :ábrlca Clene :a respor:sab~l~dad de entregar efectlvo 

::ado en cor.::'enec.ores al área c.e Ca: a, para qc.e ésta 
~rlOrme:1te se encargue de distr~bulrlo haCla otras áreas del 
J Centra2.. 

entrega de efectivo está :::-e2.aclonada COI: :.:.na Orden de 
LCaClÓ:1 p::--evla. SLn embargo, pueden ex~stli::· varlas encregas 
~spo~dlentes a ena sola orden, debido a que el e:ectivo que se 
roduclendo no puede estar almacenado has:.a que una o::::.-den sea 
üca, por esta razón se hace:1 distHl~as entregas que va::l. 
ler.do parc:al:ne:lte U:1a orde:l.. Cada entrega es por L:na o más 
ninaclones, esto es, que pL:ede:l. er.~::::.-ega::::.-se e:l. una misma 
~ción piezas de $500, $100, ecc. 

real::..zar la operac~ón, el área de Fábrica elige 
~necores que serán e:1tregados y reg::..stra su salida de 
:la dor..de se er..cue:1tren, ::"a ct:a1 debe ser autorlzaca po:: 
)l.a2. que está a célrgo 

el co:-:.t rcl de 
de supe::--v::.sar 
ex::..ste:1Clas. 

::"05 movi:n::..er..tos 
:'lVO y rr.orr.ento 

los 
la 
e2. 

del 
:'as 

:'2nClas de 12 bÓV'2::.:L:: .. C.~S:nl:1U,/·2r. y los c0:1te:1ec.o::2s se pacer. 12:1 
;1:0 ~2c~a el ~rC2 de C0J2, ~uc ~~:1que es~á en ~l ~LGrrO s~tio 



aSl C8ITO Q:1.:-e venga CO::-'_ 2.as ~ed:.das de segL:.:::'-ldac eSL:.ablecldas ;:0: 
3a~co Ce:l:::::.-al. Desp-.1és c.e -v-e::C:'':lca:!" que ::8CO esc:á co:::.-rec::o, ac~ 

e: efecL:.:'vo, 2.e da e:l::::cada e::-'_ S:l "Dóvec.a y ger_e:::-a el ac~a :::e e::c.:r 
cc:::.-respo:,_d::'e:rce. 31 acta ce e::-'_L:.:::.-ega con-c:'e::-,_e _a Íecr_a e:: q'...:.e 
:::.-eal:.zó 2.2. e:::::::-ega, 1..L-: r_ú:nero iÍ-,-::co, e_ :'í.'.po:::'-L:.e ::o-c.al e:::::::.-egao 
_as ca:::.-acterísL:.:.cas del e::ect:i vo e:'~t::::.-esado. Po:::- cada de:"lorc'_:"::1ac 
q.le se e::-::resa, se sene:::-a un acca, co:: e2. ::i:: de :2.eva:::.- el CO::1.::: 

de las ent:::.-egas por denOffil::1aciór_ y ::0 só:o ?or la car:::::.dac. 
:;::iezas l::',ro::'ucradas. 

E:: caca e::::::cesa cebe i:lc~~:':::.-se ~a cfu~:::.¿ad de piezas ~e ?o:::- a::.; 
razó:: ::-.1v:.e:::'-8::-'_ c.e::ec::os dt:.:::.-a::te el pr8ceso c.e :::a"D::cicac:.ón (pie 
T.aci..:.::'at"..l:~::-a), que f'.1e:::,-o::1 destru.::.cas po:::,- e::' á:::.-ea de ?á2'J:::'-lca y Q1 '.0= 

al á:::.-ea de Caja. 

?a:::.-a '::"na:'izar :"a e:::crega de e::ec"::ivo éSL:.a cene se:::.- a:..c::o:::.-izada 
e2. c.es:.g:lado para supervisa:::.- flUJO ce efectlvo e: 
:as d::'s::intas á:!"eas cel 3a::co Ce~L:.:::-al. 

éSL:.2 se e ::"-:r:a vez 
:::.-e::leJar 

que ~_ 

er_ :as 
p:::.-ocesc de 
exisL:.encias 

e:-::::rega 
de }.¿s nóvecas 2.:"lvoh:.c:::.-¿das f 

plezas en"C:!"ega:::.- de 
a:.J..::o:::.-::zadas :a:'..ta:;. po:!:." 

crde:::, 
::"as 

en ':as 
Cf.1e ya 

pl'" 
se 

fa:O:::-:.cado. ~r_ eSL:.e cr-.G:r',en"Co, las p'::'ezas adqule::-er. va18r CO:1té 
pa::-a e~ 3a:lco Ce::;'L:.:::.-al, y :;r...:.ede:: se:::- pues::as e:1 c:'rculación. 

3.9. Traspasos 

5: L:.:::.-as;aso es L:.!la operación de t.~ar_s::e~e:1cia de efectl VO, 
c.e::e~:':1acias '..1.n:.dac.es ce e:l,pa~..:ef ya sea po:!:." sollciL:.uc. del e::;.v':c 
co:r:::e:r~edo:::.-es ::aCl3. a2.gL:.:::¿ oficina :::.-ecep-cora, o po::, el ¿viso 
e:l::resa de co::-'_te:r:edores :;::0:::::- pa:::.-::e de a:'..g'J.!la cfic::::'..2. pagao.o:::.-o.. 

0u:!"a:r::::e e~ p:!"oceso el us~ar:.o, :!"e~uiere ~de:r:~~ficar cada solicj 
co~o regisL:.rada a'Cer_dida o car_celada, con::o::.-T:'_e se oe5a:::.-:::.-o::'':e 
operaClÓ:1 de -craspaso. 

de t::ca:1s::e::.-e::c:.a de eÍec::ivo i:.J.c.J..1.2.ye ~á:ne:::-o de fe 
CO:1secu::ivo, qt.:e pt:ede se:::.- ger_erado a:.:.-corr:áL:.icamenL:.e por el SistE 
sL:.cu:::.-sal q.1e ge:1era la solic~tud, o:ici:r:a ~e solicita e: efecL:.: 
~óveda o ve:1L:.ar_il.J..2. q-Lle rec:';:¡e el efec:::!.vo, of:'ci::-_a que er_L:.reg¿; 
efec~i vo, estado físico COI: el ([.le ::!.2.ega:::.-á a la ofici:;.a :!:."ecepte 
de!lo:ni~acló~ del b:!.llete ° IT.or:eca me'Cálica qt:e se solicl~a, i:npc 
por der:oninación que se sol:'c:'ta y el :'npo:::.-te to::a~ de 
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::::ltud . 

. sua~ic desea qu.e el slsterr:a le permita cancelar la solici;:ud 
'J.alq-':'ler ::-torrento, excepco en el caso que el traspaso ya se r.aya 
3.do a cabo, porqJe entO::1ces la solicitud :;nerde S:..J. vigencia. 
reallzar :a cance~ac~ón, la oficina que generó la SOllCltud la 
ti~icará por el n(;.mero que se le aSlgnó al darla de alta, 
:1lendo la información correspondiente I y cuando el usuario lo 
1Ue cancelará la solicicud. 

e cancela una solicit~d antes de que el efectlvo salga de la 
ina pagadora, el sistema ClO debe permitir q'..le se reaJ..lce e:!.. 
nlento de traspaso. 

lsuario desea co~ocer ~as sollclt~des de efeccivo q-.:.e le 
::sponden a fin de saber el escado de las mlsmas duran::e el 
::so, y en su caso ::arrl:nén poder ll7',prl:tnr=..as. 

istena debe permitir que la oflclna pagadora lI:dique q...i.e se 
preparando los contenedores para cubrir ':'a solicitud de 

:lVO. El '.lSUar10 la :.dent2.flCará como en preparacló:J. y podrá 
izar esta 1nforma::::lón para complementarla e inclulr2.a en el 
3cro de un t~aspaso. 

10 se ~ayan te~m1~ado ce p~eparar los cor..~enedores, el us~arlO 
:ará al S.:.ste:na que la solic2.t'-lc ::-ta s:.do procesada y por lo 
), ésta deberá ser ldentlÍlcada como ate~dida. 

3.80 de que el traspaso se ger:ere po:::- medio de '-lna SOllCl::.ud de 
:'lVO, la H'.formaclón 'de ésta se L:ti:"iza:::-á pa::::-a da:::- de al::.a c.n 
) t.raspaso y se comp:'ementará CO:1 la llsta de cO:1ter.edores 
::spor:dlente. ~l slster.a debe pern'::"tlr que cada traspaso sea 
:'-lzaao elec:::::.-ón::..camente po:::"" el pe::::-sonale :::""8s,9or.82bel de 
=lcar el ÍluJo de p::"ezas. ,;;'1 dar ce al::.a el traspaso, el 
::ma debe d::.srr,lnul::::'- las eX.lster..Clas de la bóveda de la of::..cina 
lora y poner en tránslco la ub::.cac1ón de los envases. 

3uarlo desee. peder car.celar un traspaso sólo Sl éste aún no ha 
reC1blco po:::- la of:,clna :::-eceptora. La of:.c:.r,a pagadora o la 

Jtora pueden cancelar los traspasos e:-,. los que estén 
LClpando, lo que representa la cancelac::.ón corq;::'eta del 
Jaso, pa.::-a lo que d2berd:1 J. cd.:. ca.:::.' el motiVO de :"..a ca:1c.~1a.c1Ó:1. 



:Jr:a. Il2Z 2'-2to::-:.zad2. ':"a c2::ce':"c.cié::, e..:.. ::~aspaso se::.-á :.ciensif:.: 
CC~:J ca:,_ce:aao, :::-epo::c.::.-á ::"as ex:.s::e::c:..as de :'2. o:::"clna pagac.cn 
~es::a':J2.ece::-:á :::'a ~:.ca.c2.ór_ (jóvec.a o~::sen) de los e::V2ses G:'= fo 

:,-:: t::.-a.spaso sólo puec.e se~ ::.-e::':';:;:"do s': está e:: ::::.-ar_s::-c:o, es ¿. 
q'J.e los en',lases se 2::"'.c::cer."C::::-a.:: l::"scos a se::.- i::gresados, po~ lo 
"" sis-ce'"::2 de':Je pe~,:.'ci:!:" C[.:e se :lean :'cs códisos de Darras c.e 
e::vases ~e se está~ reclbie~do. 

l.,a :'ecto:::-a porcác:.':" ce cóc.2.S0 ce bar~as de~eYá valic.ar q.J.e r.c 
~ea r.ás de u::a vez un CÓOlgO ce bar::.-as y tarr~ién e::1 el rLome!~.-c( 

~ea:':.zar la 1e::::..;.ra de los có¿:'gos, el s:.stema debe compa::.-a:::-:'os 
:::'OS ¿e:' ::.::::-aspaso er: -=::::-á::1Sl-=O pa::.-a ve::.-:::::'::a::.- qLle sea::1 los miSl:"DS 
C2.S0 ce C[c..:.e a::"g...L'l.o (s) ::0 co:'::--_:::'da ':n) , el 8':'s-ce2a cebe ir:dica.c: 

las c.:.ferencias y ::0 ~::.-ocec.e:::-á CO::1 la recepción 
t-=::-aspaso . 

.'\1 -=::-ec':'o.:.::::- el efec~:: ~,ro debe pe-=::-c.l ::ir C;:lle =, :'n::e::ve::J:::o::::- ce 
oflcina ::ie cor'_L:::'-o':" y el ::'.15::062.0 de la o::ic:'~a ::-ecepto::-a a'J.::o::-:' 
3r: ese ::'.O:7'.e::1to el s::.-aspaso se ici.er::::.Í':'ca como ::::-ec2.bi.do y 
:-egls:.rar: las claves de qt:':'e:J.es a:J.::o:::-.:zar::m la ::.-ecepció:J.. 

:)::1a -,.tez a'..l'Co::::-izada, e2. s:.s:.e:na :::e~e aCl:',e::1'C2.::::- las exist.eDclas d( 
oÍ:'::i~a -=::-ecep::o-=::-a er_ :'as ca:::::idac.es es::.ab~ecicias en el t:-=::-asp 
ca7.bia::.- _a Gicac,:,ó:1 de ::'os ::o::'_L:er:ec.o:::-es q-.:e lo ZOr::la::: y, Q~ 

caso ce qt.:.e r..aya 8:'60 ge:::e:::-ac.o a ':::::-avés c.e -":""ía sol ic':'t'J..d , i:,_d 
C['-'.e és'Ca ya ~o t:ier:e v:'geLc':a y sólo :;mede se-=::- CO:::8:':':;" t.ada. 

3.1D. J)epósitos 

-úr_ cepósi::o es :..a ~e::epc:.ó:,_ c.e efeC":.::'~;o er:. plazas de::' :;a:nco cen 
por ;:a::.-::e ce los ba::1cos 1..:.s::a:::-':'os, el c1..:.al puede ser apto y :::0 
pa::.-a circula-=::-. 

} ... .l. ::.-ea.l.iza.!:' es~e proceso, el L:s\.la::.-io revisa :J..os valo!:'es OO::1S::'-, 
flc~a de cepósico y veri=~ca las caY2.cce:::-ísticas C8.l. e~pa 

ve.::-i=ica::1do ~ae esté cor!:'ec::a:L.e:rc.e se2.2.ac.o, 
a::'te:::-ado, e2. C2Je::.-o de~e sa':"i::::- y eat:::.-a::.- el 
para ca~bia::- el e~?aque Y ce ser :::ecesario, 
depósi::o. 

y s:. alg'J!:o estuv 
represe:::::ar:::e del b 
aC'::l!alizar la ficho 

deposi,::ados 
realizará un ffi"C.es:.reo de 20s eppaques 

para ide~::ifica::::- caales serán ::.-ec~azadcs o 
qt~e 5 

acept.ac.. 
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..l. depósito fue rec:r~azado comple::arr:er:.te, el usuario reqt:.lere 
un ac';:a con est.a inforrración, mlen':ras que en caso de un 

iZO parclai, debe gerie~ar ur:.a nueva ficha de depóslto y un acta 
~chazo . 

:;rTmnar el muestreD, para tener un mejor control del depósito, 
5uario qulere ~~e se _permita el registro y almacenamlento de la 
_ente lnformación contenlda en la ficha de depósito. 

Follo del documento 

o Cuenta del banco que ceposlta 

o Por offilsión (Plaza de :a suct:.rsa~ de captura) 

o Fecha y hora de registro del depós~~o (aslgnada de forna 
autoIT.ática por el sistema) 

o Estado =ísico de~ billete qt:.e se deposlta 

I~porte tocal de ~os e~paques aceptados 

vez regls~rado el depósito el usuarlO debe poder etlquetar cada 
je los envases reclDldos para ider:.tif~carlos de mar.era Cnlca y 
=s acceso a las bóvedas del Bar:.co Central afectando sus 
=enClas. 

'ijc~···· 

se menclor:.ó en 
:)slc~ón de efectlvo 

e':" cv.pítulo 
reallzaca por 

ancerlor, un ret~ro 

los Bancos lls,-<arlOS f 

es 
con 

la 
el 

2spondlente ca ("90 a su cL:.enta úr_lca er, el. Baf:.co Central o 
esponsales. 2ecordemos que estas sollcitudes pt:.eden ser de dos 
s, preav~sadas (envladas un día entes del re'::.iro), o urgentes 
iadas el r:llsIT.o día e" qc.e se pretende rea.llzar el retlro) 

eneo esto 
er:.mlentos 
st~ar cada 

en cL:.e::1ta, podemos 
de los usua::-ios, ya 

uno de ::'os retlros pa~2 
lIla y e:'. el :r.omen'::.o preclso. 

empeza~ a deflnir los 
qL:.e consldera~ ~ecesa~lO 

cO::1trolarlos de una :":lanera 

c=.ca ret~ro, es -=-:-:lDOL~a.:1t? que los ust:arlOS sepdn C;:l..:e o:lclna 
;o~J.c::.tó, ,} C:UC ::1;?0 de :,-'-=.l.._:::0 ?e~ter:eC¡2, cuLl c:;S .';u :'T'90;:tc 

l, Cl~,J.~'.(':.o 'f GÓr.c1C:: S'2Y.\;1. ::'=::'J,"OJ.dc.-' 2. C,J.80 11 cp2:::aclérc, q:'le :=. LpO de 



~a;<.bié:: es i::-,:;)():=ta::~~e paya el ',,:,s·..:.a::-::..o ~IeT::..z::"ca::- q--.le e:" 2.:r.po:::-::e 
::er:oni:1aClór: :::e2. :::-2::l:::'0 es :r.-51:::.p2.o de:" ir:-.poy::e correspo::c.:.en::E 
eDpaq-J.e ~.'::'.l'l'O, pa::,2. ~a::1eJ ar e:::vases cor..p2.e'Cos. 

'?OY 02':'s:.ón, el es::ado f:::5:'co del ezect:::"vo C"e=> se :=e'Ci::'2 es 2} 
;:e:!."o si c.l:.:::,a::.'Ce _a ope:::-ac':'ó.:J. ::10 es asi., el USl.:ar:.o cie:Oe P( 
::-e2.:'iz2.::- . ..2..."': ca~io c.e es-:.ac.o fis:'co. 

0:::::-0 pur::.o .::.. ---::pO:::::-::' 2.=-_-= e pa:::-a e_ L:3:.:.a::-:"o, es q.:.e se puede.r: ::-ea'::': 
cons:J.2. ::as ce 2.2. l:'_=O~.aClÓ:1 qt:e se i::vo':',,:c:::-2. e::: es::e p:=oceso. 

es::.ár: 21:: 

':'a:T2:né::. :e es út:i:', que pa.:::2. cada :::-e::iro, se ca2.cl...:.le :a ca.:l::ic.¿ 
::::..po 2..2 L:::1idac.2s c.e e~pac::'J.e po:::, de::orr::.:::ac::..ó:-~ ~...:e se :::eqJ.':'e: 
obte:,.ie::1cio t:ambién t: o:: a:' c.e de er:'.paqJe, y 
cor:s:'qt.:.':'e:J.::e I el ::01:21 Ce C0:11:e::126.0.:-e5 ?o:::- cec:x:U.nación c;r..:e Si 

J.::ll:.zacos para p:!."epa.:-a:::- e2. ::o::a:' ce :::e:::'::,os so'::'ic:.::ados. 

ir::p::':'::l2.::- la C01:S1.22.::a :::-ealizé, y sería lC.ea~ pa:=a 
Sls::e~a le i::1c.icara los es~adcs físicos y c.e:::o~:"~2.cio:::es a 1.2:::.2. 
er_ la p:::epa~ación ce':' ~et::.~c, ce 2.c1...:e:::-co CO:J. 2as exis~e:lc~as. 

?o:::- oc::-2. p2.::-ce, se ::-ec¿:=--e:::e ~,;..e se ::;:ll.:.ec.2. cance.:'..a::- :J...c'"la SCllCi::.c.:~ 

::-ec.~::-o, s:'empre y cc.:a::lGo c.ic::a 801:,cl ::'1.:.G :10 :Bya siGO p::-oce 

(e::1'::!."egada). :?a::-a ~2ce::­

ce:: a'::'::' e la =--:J.fcrmac:.ór: 
es::.a ope:=ac:..é:J., el 

con:::'er_e :'a 
1;S-:lar:'o de~e 
so2.:'ci::t:d¡ a 

ver:.fi:::, 
fl~ cie 

ca~ce'::'ar otra so'::'ici~~d po::- e::-::-o:::. ?e:::o, por seg~rldad, el 1;S~< 

::.eces:.::.a :;:¡..:e al real:.za:::- u.-_a :::ancelació:J., el sis-ce~a :::0 la eli' 
cOIT.p::"e:::aIT.e:::::e I po::- s:' es Ilecesa~::'o acla.::-ar algo post:erio::::::¡e: 
pe:::o cebe ~..:e¿a.r c::la::-o ........ e=> U:la sol:.cí::'L:d car:celada :lO pocrá 
a::e::,_d~c.a . 

?i::12,l--:le::1ce¡ 3.=lces ce :::-ealizar .0., re::iro, es requisl::'o ir::.d:.spe:J.s 
qt:e :os cor:ce:ledores es::é~ prepa:::-ac.os er::. e:' l~gar donce 
e-:ec::uará la operación, ya que debef1_ se-:::- "desarr:'.ados" para q¡.:e 
e:'~trega.¿as las 'LL."l.icaces ce er.Tpac;:ue a: '.o. COl1tlene:l y es en 
li.Grr:en::o c:lar:do se debe :::-esiscra::: COl:'.Q procesada. 

?a:::a ::"acer esto I e_ uS'-1ario reqc.iere 
'..l.r..a l::..sta ce so:'ic':' tudes pendler.:ces, 
T.os:::::-ar a ce::.a1~e su lr:fo~ació::1 

pode-::- seleccio:l2.:::-, a par'Ci' 
:'a qt;.e va a se:::- a'C e::_di ca , 
y poder compa.:-a:::-la con 

1.:::1idac.es c.e eMpaque qu,e 'Cler_e f'::sicaner_t:e, y qtle se.:=á:: va2.i¿ 
C8~ ~8 :::-e9is::~2.do eÍ- la f~c~a de reti::-o e:::tresa¿a ?O~ 
:rep:resenta."1::e cel :!Ja:::co 1.:sua:rio q..le va a :::ea':'izar el ::-ec:"ro. 
::oc.o coir_cide, se hace ::'a e:r:t:rega y el l.:s-:.lar:'o reg:'s-:.ra ([..lE 
re::iro ca sido p:::-ocesado. 
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remesa es una transferencia de efectivo 
::1diéndose por SltlQ a una oficina central, 
sucursal. 

entre dos sitios, 
un corresponsal o 

"emesa de la oficlna central hacla una sucursal o corresponsal 
)e~O~lna envío, considerando aqui ~e el estado físico de: 
tivo puede ser nuevo o apto para circular; nien~ras que a una 
sa de un corresponsal o sucursal haC1a la oficina ce~t~al se le 
mina concentraclón ~on la caracter~stica de qt::.e el escado 
~o del bil~ete puede ser apto y no apto pa~a c~rcular. Ta~iéc 
;Josib2.e ~ealiza~ er:vios en~re succ.rsales observando que el 
do fíSlCO de::' billete p~c.1e:::-a ser :cuevo, apto o no ap~o para 
c.lar; para el ~lpO de remesa e~t~e co~respo:csales se le 
m:'..na traspaso, en donde e::1cor:tranos que el es;:ado físico c.el 
ete es cor.siderado apto para clrcu:ar. 

~fo:::-mació:r. que 
sa incluye un 

el usuar10 requ~ere ident1~ica:::- en una orce:c de 
número de folio de:' dcc-umencc que pt.:eda ser 

::::-ac.o autOJláC1Camente por el s~s::e;na y tlpo de operaciér~ que 
ra, y depend1eEdo de los Sl t~os q;Je l::..:e:.-v~er_en en la re::"esa: 

de efec':ivo, lnstic.ución o'·'" orlgl:1a la remeSa, bóvec.a o 
~n1lla de donde saldr¿ la re~esa, detalle de impor:es por 
nl~ación y estado fís~co, t~a~sporte y pe::::-sonal del á~ea 

rgada de :a programa.Clón de ::-emesas que autoriza la operaclón. 

e2. usuar10 requlere que los lm:;:ortes por denomínac1ón ce la 
5a sean llÚltiplos cel 1Gporte 
.e COlrlCldar.. con el de::a:le 
..trados. 

correspo~dlente a: 
'po~ deco~lnac'::'ó:" y 

empaqL!.e r:lÍn::.mo 
estado fíS1CO 

sll2rlo debe poder ca:1celar una arde.'"! de ref1iesa a excepclór.. de 
L1a8 que ya han sido movll1zadas, por lo qc.:e requie::::-e qt..:e el 
:'!ma le ofrezca t.::l.a l:.s'L.a de aque:::'as órdenes que no han slda 
L.:!..z2.das con el f1n de selecc10nar a:guna pa::::-a c;:ue, con una 
;; de autorlzac:ón, se le pe::::-ITllta ca:1celar la orcie:l.. 

1 proc~so de mo¿~f::.cac~ó:;. de U!l.o. order_ de re",C:S2. el usuar'::'a 
conoce.::: ll::1d lls'.::.a ca:1 las órder.cs que 3.úr, ;-f) h.J.r:. s::.do 

ll:~.:lci~,s p·J.r2 cp.':'.~ PU'':::C:;l iTCdl::'C.>1.:-::'-::'s s!. <.51 m.LSiTO l.:1 .y::·-:.q-:.:-..é. 



:-¡,.cs:::::.-ar :oc.a ,::,,::,~=cc::::1ació::,~ se ':-laya 
~ecesi'::2. cons:.:.l:::.a::: per el es:::.ado fíSlCO ce.l. ~llle::e s::-~viac.o, 

2.='S'':::2 :;;e::-io8.o 
.:.:cc.:st.::..::-:::a¡:;e:J.:e 

se 
de 

de~e pode::::.- co~sulsar 

.::-er.:esa ca:::ce:' adas y/o 
e i::".p::­
mOcll:Clc 

31. sis'::e"7!.2. c.eber§. genera::- 'C-'1 :::e:;::o:::,:e por caGa uno de :"08 ':'::':tJo, 
re:nes2., er: el q"Je se i::1dica:::á al 1.1.si.12..:::':"o ::"05 2..E1pOr-Ces po::: :::':";:1 
de::,~o~i::--~aciór~ de ~as re::lesas ~e se va::1 a. a-:e::--~c.e::-, ac.emás 
i::--,c2:..:.':'rá s':guie~::e la ubicac,:,ó:1 c.e 

c:-"" se van a ::covl.::"izar, la ca::1tldad ce cor:-:enec. 
po::- de::-~or::i::1ac'::"ór:. q.le se c.:::::.i2.lza::-án pa::-a la p::-eparac:..ór: ce 
:::-er::.esa, :'2 C2.:~::ldaci y t:.po c.e :":""""1.:dades de enpaqJe po::::, de::cmi:22 
C:''''' fCIlTa::-á::1 2a ::ce:nesa, 2.os es::a:::'os ':::':siccs y :::'e::1oí:"'i::1acio:2:: 
utl1:"za::: de acuerdo a las ex:"sser:c:"as. 

3:: el co:c:.e:r:-:o e::~.-~resa::: remesa al :::.:::a~spo:::t:.sta, 

CO:1,::e::1ec.c:::es c¿:.e 2.a COrí::pon.e::"'~ ya debe.:1 essar l.1.s:::,os y p-::-epa:::ado 
el l·...:sa!." ccr:de se e':ecl:uará ::"a e::1trega de valores, rí\ien:::.:::as qc.:. 
sis-.:e~a yo- de::::e teI"~er el ~esis:::.r8 de las u::l.:c.ac.es de er..paque 
se ~v~a::1 a c-.:ilizar e::1 la ::::,er:esa, ¿e~:.¿o a 0le el l:.suar:"o reqJ.ler 
dispO::1ib:"li::1ac. essa i::1fo:::T:1.ac':"6:l. co::: 

ce las eopac;:ue qJ.e entrega-::-á 
:::.:::a~spor:::.is~a. C02 esto se val:.ca::-á que dic~as w""1idades so~ las 
es"':á:"'~ al,,;.t:o::::.zadas ;¡a::::a cada :::e~esa er: pa::::::l.CL:...l..ar. Cor:'::i~ac( 

ar::::.e::::.o::::, se So:"icl::ará la a:...:.::o:::.:zacléI"~ respec::2..va para avala: 
o~e:::aclón de salida de conte::1eco:::es de ~a ven-.:ar::"l:a, 

?ara ~e se afecte~ las existe::1ClaS e::1 :::ránsi::o y las de la bé 
Ó ve:::.ta:1il:"a ele conde sale el e::ect::'vo, es r.ecesario regis:::..:::a 
con'::":::::-rr'Lc..ciér: c.e e::1v,::o de ::"2. rerr:eSa. ?a:::-a ello, el s:.s-:.e17'.a 
r::os-::::-a:::le a:' 1..1s1...:a:::-:"o -...:r~a lis::.a de :::-eIT.esas po::::- cO:J.fi:::T.",ar, pa-::-a 
i::dlq'.1e en cuál de e:'las va a ra:i':2car SL:. er.vic, ?a:::a lo a::1:::.e::: 
el :.:.s:.:ario ::1eces:.:::.a la lnfcrllac':"6::1 a cie:::.alle de ..l..a re 
selecc:"or.ac.a, y qt:.e se le pe~i':a reg:.st::::,a::::, el des-.:i::1o ::1e la ~~ 
y la ?:2.za en c.o::de es reci~ida, 

LJ~a vez .cec::a la cO:::'Í.::..=::,.aciór.. de e:1vio de la ::::,emesa, el sis 

ceberá dis:nir:ui.::- 2as ex':'sce:lc':'as de la ve::1:a.:ü:::"la. c.e dar..de sal 
efeC'~l va, e ':r..c:::e:ne:::lta::: las ex2..ste:"~clas en t::-ár:si~o, 

3::1 el rr.o~e:::lt.o q¡.:e se cor:.fi:::::r.e ::'a ::::-ecepc:.ór.. de la ::::-emes2., 
:::lecesar:i..c reg':"sc:ra::- en el sis::e:r:a es-:a ope:::-aciór~, CO::1 el f':l 
a:::ectar las exis-:e-DC2..2..S e:: ::.:::-a:,~s:-'co y de las bóvedas o ve!'~'C.anl 

~~e :::-eciben e~ efec::.ivo. 

s 2.. s::: e:na debe:::-á mos:::::ar '.:1.""1a :;"is':a de remesas por reci 
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iflcadas por ClpO, permitiendo al t.:suarlO lr..dicar c:J.al va a 
i~mar corco recibida y entonces registrar la operaclón, fo::"lo 
documento, :ecr..a de ~eCepClÓ::1., número de la ::::.-emesa, bóveda o 
2.nllla en donde se real~zará la recepción, i~porte total de la 
sa y e: estado fíSlCO del blllece; para que con esto, el 
rlO dé corro cO::1rirmada la =ecepción de la remesa. 

a remesa es 
CÓdlgOS de 
iar que :os 

entre oficinas centrales, el usuarlO deberá leer 
barra de las unldades de empaque que se reciben, 

códigos de los conte::1.edores recibidos sean los 
~s que se registraron en la conf~~ación del envío y en caso de 
olnc:Ldl::::'- se sollcitará UCla autor:"zaclón pa::-:-a ([...le se acepte la 
sao 

.a remesa es de un corresponsal a una of:,clna central, el 
['lO requ:'e=e q¡;.e el sistema pe:crnc:a capturay los irnpo::::.-tes por 
T.irlac~ón del e::ectlvo que yecibe y validar el deca::'le captL:.rado 
a cO:1ri::::.-mac~ór: de envío de la rer.,esa. Sl usuarlO reqJiere que 
lste~a detecce diferencias en los lmpo~tes por denominaclor.es o 
s de er.paqL:.e y er~ caso de ~aoerlas, el slstema debe dar la 
5:1 de acepc.a::::.- la conflrnacié::1 de recepció:r.. o pe=mltlr la 
2CClÓ::l de~ eryo::::.-. 

slstema debe ::::.-eallzar la converslón de los :.rrpor:.es por 
7'-.:.::aClÓn a unidades de e:npaqL:.e, a exCepClÓ:l. de los empaqL:.es que 
~dlque~ como dencmlnaclón ge~eral. 

,lstema debe inclui~ una OpClÓr:. para imprll:',:::'::::'- las etiquetas 
~spondientes 3. los empaques recl::ndos, y permltirle al usuaYiO 
3t~ar ].05 cédlgOS c.e las etlque::as ya pegadas para que el 
2ma le pe~i"i'nta lngresar ~os er:1paques y validar sus importes. 

3.S debe pe:::mlt.:.r q'.J.e al CO:l.flrnar la recepclón de la r2rr.esa, se 
lce e:' lr:.creme:l.to cor:::-espondle:l.c.e de las eX.ls::'enClas de la 
:la que rec::..be e.:.. efectiVO y dlsm:':l.'Jya las e:<lstenC.las er, 
31~O. 
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---- ---------- ------------- ---- .-

el prese:1.te capítt:lo 
~:iza~do prlncipalme~te 

1ciones del slstema. 

A1~ÁLIS=S DEL SIS7E~L~ 

ANÁLISIS DEL SISTEMA 

se ::-ealiza 
Casos de 

el a~állsis del Sls~e~a 

Uso para descr~blr las 

)ropós::.to de la fase de anállsls es eS~t...:..d::.ar, espec::.fica!:" y 
n::.r el slstema a constnar Sn es::'a ':ase se obtiener. clag:::::.-arr-as 
os que se :::::.-epreser..ta c:;:ué va a ::-tacer el s::.s::'ema. La base de 
s diagranas es la descrlpc::'Ó::1 de los requer::.mlentos cel 
2r:1a, que e:l esta fase 80:1 !:"eflnacos y estrc..:.ct'J.rados. 

a etapa anter:or los requerl~iencos del slste~a es::.á:l descrltos 
n ler..gua:e r:atural. En esta fase son re:::.nados y estLlcturados, 
3.1 co:'::"ma que se logren entender r..e::;or. ~sto se r.2ee a través de 
descripc.:.ón qt:e es fácll de man::ene::::" y ~e a'(1...:da a cene:::' c.:r.a 
~ización completa del sistema 

3. etapa de anállsis se cor.s::.ruyen modelos que ayuca:1 a er..te:1cer 
::- el slstema. 

modelos que se desa:::-:::-olla!1 d:Jran::.e esta fase sor. tota::'mente 
.... tados a la aplicac"Lón, y no se tc::na '211 CO:1s.~deraclón el 
O!r.tt"C ;:02.1 c:-,. t~":" q~',-, ,:1 s.:.st~':n,J. ser:i des'::':-7.'ollCl.do, C0r710 p'--le¿e 
:::'.. lC:1gd..:;~J -2 de pro~}ram2.c~ó:1 o 81 -:1:::.::;'·':'lador dc~ la bc"lse de d~tos. 
,·opós:.to l;;S :-:o::::mu:,::: ,"1 p:::."oblLiTJ i ccc::.;t~:'l:'j lo:::, ",cee o:'".; q\.:e 



~é:::-:a=-:18S :;;:::-Op:'8S c.e le. l::-.plemer..::ac:"ó::1. .:...c. 9=a:::. ',ren:caJ a de 
:7'.a:-,_e:::-a :::e he.ce:::- e".. 2:L1állSis es cr..:e :'cs 1:'coe18s pe:::ma::1ecen incact 
a''::':-,_ c1..:a::1do ::"as ::::0::.d=-cio:1e8 de ~a l ~plerr,er::=ació::1 ca~len. 

::Jos T:'.o¿elos so:"'_ desc..:::-:::-o:':'acos c1..::::-ar:::e e'::' a::á:'is:'s, el ::'.ode1o 
:::-e~erl:aie:J.'Cos y el r..oc.elo c.e a:1á::c.:.s=-s. :=:::.. ::lode1o de :ce~e:::-r~.:'e: 

:::-ep:::-esecca :;'os l,::,T:li::es ¿el sis~eT:'a y de::i:::.e su :::,:::clo:",_alicad. 
s:.ste~a se desc:::-ibe e:::. ~~ :1ú~ero ce casos ce L:SO ~e SO::1 ~ti~lZé 

po::=- -"'::1 r:ú:::ero de ac~o::-es. ::"os ac~o:::-es CO~_s'Cl::uye!"'_ e:' ambier.te 
sis::err.c., y los casos ce 1..:S0S son las activ:.c.ades que suceder. c.er 
del Slscer;:a.. 

a:1á:'lslS - , . ~ CO:2=:.g:.1.:::-a::lO::1 ciel siStE 

~~e cor:sis::e de obJe~os de co::trol, o~:e~os c.e e::1~idad y ob=e'Co~ 

:'::1ter::az. ~l p:::-opós::co :::e este r::ode:'o es c.esarro2.:'a:::- u..--:.a esc:r-lc: 
::::-o~:.:s~a cr.:..e si::::-"'ila como base e::1 la co::s~::::--...:.cció:1 del slsteL:".a. 
::ipo de obje~o ::ier:e su p:::-cpia cont::::-iOL:ClÓ:: para :'og::-ar la :::-obu: 
c.eseac.a, y ::c.:r..tos o:::':::"ece:: la f·--=--.c=-onallC:ad ::o'Cal especiflcada <::,-r 

L:".oc.elo c.e :::-ec¿:.e:::-i ~.=-e:1tos. 

S.ls::er.;a, 
l:::pler..e:::.'Cac:'Ó::1. ~_l CO:lstn.:=-= e2.. Sls-cema se toca coco ~ase el ;:loe 
de a:1é.:':'s:.s. 2s er:to:::.ces c-...:a!ldo se :'as adap;:a:::'..c 
::-:ecesa:::-las acarees al le:J.S-:la: e ce p:::-eg:::-arr.ac:.ó:::., e-". rr.a::-:ej ac.o:::- 0." 
Dase de da::cs, e:' naró,,,'a:::-e de ='2 comp"J.::.ado::::-a, etc. 

La razó:::. de :10 ~a::er e~ aná::":.sis a:' ::lis:no ~ieIT.po qt.:.e se c.lser 
=- IT.p:;" e:7'!e::1::' a el s=-st.eCB, es po:::-que el di s e:'io e 
::1eCesl'Car_ :-:tás de ca:::'::' e q.le el a::ál:.sl.s, as.::. que la separaciór. 
:lecesa::-::..a. A.:iené.s C?J-e, a::1;:es :::'e i:lic:..a:::- el diserD e il'!',pler::en::.ac: 

e::::e:1dimieL~o p:::-ec:.so y de'Cal2.ado de se c.e.:Je 
:':::"ec;).:e:::-i:nien'Ccs, er.. '...:::"'. ::1l-v-el ::a::" qc..:e el '.1s1..:.a:::-io no puec.a arg1..:17:e: 
q¡..:.e el s::s-ce:na ([...:.e se o~::.:..e::1e corr:.o 9:::-oduc::.o no es C020 lo na~ 

ped::..do. !v~ás aL":.r:, si se legra 'Cer1e::: :l..~a es::.::::-tlC~u=a ([.le p·...:.ec.a 
L:sac.a pa::::-a diser..a:::- e2. Sls;:err:.a, el p:::-oceso resul':a ser lTIás va:'...:.os 

Al real=-zar el ar:ál:.sis y sepa:::-a::=-lo c.el dise5.o se sirr.pl=-f=-c2....~ 

2c-civ:.c.ades s:'gu=-e:1tes e::1 es::-'a úl'C:":-r.a, :!elim=-tando :;"08 p:::-o~::", 
q'-le r_ecesl.~a::1 se::::- :::-es·...:.el;:os y los que ::'..ecesi~an 'Ccrr:arse en e~ 

ac:::,vldades. p..sí, c._ sepa:::-ar escos co~cepcos, el pe::::-so:cal 
desar:::-olla e::' sist:er,:a p·..2.ec.e ~ace::::- 1:'.2.S fáci':' e..c. es:::ue::::-zo "C1.:E 
a:::-:::-iba" ([..le se preser.ca cada vez c;ue se :':1:'cia la :"::lpleL:".e:1tac::..é: 
U::1 s.::.stec::a, y como co::.secL:e::lcia, se evita la pa:::-ális:.s 0-le S1 

oc~r:::-i:::- c-:..:.a:1dc se -c:::-a::a::: de reso:' ve:::- varios p:::-obler..as al ;TI 

c':'e:npo, i::cluyendo aquellos que ::lO p1.:eden reso':'verse cota'::'::1i 
porque los reque::::-=-:-r.ie::--.':os SO:l vagos o LO se e:l;:er..cii¡ 
co::-::-ec::.ame:::.::.e. 

60 
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~ná1~s~s propo~cio~a ~~a especificac~ón más prec~sa de los 
2r~mien~os qJe los que se tiene~ dura~te su captura, ya que se 
lzan diag.:::amas de casos de uso parE.. repres¿nta::-:- la es:.r1..:ccura 
slster:la. 

modelos que se obtlene::1 son descritos er: el lengua] e de los 
rrolladores, y se incroduce un nlvel mayor de formalismo que es 
~ para el funcionamiento interno del slstema. 

requerlmie~tos se estructuran en una mane::ca que 
~dimiento, la p~eparac~ón, el conerol de ca~bios, y 
3.nterümiento de éstos. 

faClllta el 
en general, 

prodL:ctos q....:e se obtie~en pueden ser lnterpretados como L:n 
::>, corte del modelo de d:.sefío (a.unque son Godelos por sí 
JS), y son la encrada prlnc~pal cL:a~do e~ slstema es fornado en 
llseño y la inplementacló~. Ésto es, po~que el sistema se 
ibe come L::1 todo y ::10 sólo como la descripclón de 
",ri::lier~tos . 

ntlnuaClón detallareroos la fo~a en q~e los componente de cada 
ce los mode~os de la fase de anállsls se utlllza~ e:1 este 
3.]0. 

lniclar cor. los conceptos 
:o;mente los casos de uso. 

que utlllzaremos defir.iremos 

aso 
c:"lO 

de 

y 
uso 
uro 

es, en 
slste:na 

esencia, U::1a 
de cór.tputo 

:.nteracció::1 
y t leC1e 

típlca entre U::1 

:as s19~~entes 

::terístlcas: 

::J Capta alguna fU::1ción vlslble para el usuarlO 

~ ?uede ser peque~o o g~an¿e 

t;l ~cgra"JD oOJet:.vo d1.sc~eto para el llsua-r:lO 



s:.s:.eT:".a, y es COr:~I2::ler::.e per~sar en 1J.:"'~ ac~o:::::- co::,o un :::::-epreser:~a:l' 

::::.e :.::: :::::-0_ ::::: pape~, .1:0 corr.o er! las pe::-so:1as ::-=- 2:1 ~os ti:.-...:los ::'2 Si 

p1..:.e5:'Os. 

T".!.'biér: es cO:'~Ve:1.le:::.e c.clc.ra:::::- q:l:e ur~ ac-co:::::- pt:.ede dese-:-.pe::a:::::- 1..:.:1.0 

var::'os casos ce '..:so, y ~L1.e : .. ln r:".lS~O Caso de uso p'...:.ede ser :::::-eallza: 
por varl05 actores. :"05 ac~o:::::-es :;:n.:ede:J. ser r:uITla:, .. os ""..l ot=os s:'ste:n, 
ex::'err.os ::::~:ue r .. ecesite.:: cier~a :'.::fO::7'Lac:.ón del sis::err:a e:"' .. es'Cu¿io, 

es:.a def:.::üci6::l es la deÍin:'tiva, para r..uestr¡ 
::!eces,:,Gac.es es la :::ás cOrL"?leta. 

:"0 ~ás l:L!por'Ca:J.::e ::'e los casos ce uso es cOT:':prer .. derlos y defi:-... 
2.os obje:.:."v"cs del :.:s""..:ar.:r..o qt.:.e sac':'sfacen . 

.;:'. .. cer,ás de :"cs v'::::c1..:.1cs e::l::'re aC::O:::::-2S y casos c.e ".2.80, 'r:ay o"Cros Ó 

:..:.pos de v~nc~los. 38:'05 represe.r:'Ca.:: las re2.acione5 de ~ses (usa) 
ex::e.::¿s (ex:.ie::l8.e) e::tre ::'08 casos de i.lSO. 

La relaci6:.1 excend se ''':52. c'..:a.::c.o se 'C:..e::le l.l..."!. caso de ·..1S0 
slr:',lla:::::- a ::J'C:::::-O ;:e:::::-o ~,= hace ;..1n poco :vás, es :':':1.0. var:'aclÓrl 
C0:28::':C::2 :::o:::::-rr;al_ 

relac:"o:::1es uses oc:.:.:::::-rer.. cuas.do se ::i.e:::e '..J..r:a po:::::-ciós. 
co~porc:.aJ:1,ie:::'Co ::;:'..1e es si.iT.::'~2:::::- e::1 -:::ás de 1.lr .. caso de '..lS::J y :r:o 
qu.:.e:::::-e copia:=:::- :a descr:"pció::1 c.e 'Ca2. cor..c.:.:.c::a. 

:"os casos de -..:so, co;:.o ya se sabe, se :::::-ep:::::-ese:.1'Car:. CO::1 ó-',ral05, 11 
ac'Cores SC:1 le.s fig'.lras esc':'2':'zadas y ':'a9 flec~as i::1c.ica.:: el flt..::: 

el es~i.rr:u::'o, es cecar, 
con~~~r..':'caclón e:::.~e ':'os casos y los ac::o:::::-e9. 

l.Ja ::::"ealizac,:,ó:1 
ger..e:::::-al:"zado e:r.. 

a pesa:::::-

ce es'Cos dlag:::::-ar:'.as es ur: 
los -:-.étodo8 de: an¿lis:'s y 
ce que alg'..lr:.os a'..:'Core8 lo 

sor. las lí:r..eas 

paso iT:'.por~ar:::e 

diseLo o:::::-':'er..::ado 
ccns:..cera::l cor..o 

l.Jos casos de uso pode::nos clasif:..ca:::::-lcs de la s':'guier:.te rr:a..."":era: 

Ir Casos p:::::-ir:1a:::::-:"os c.e -::...:so. Rep:::::-esenc.an p:::::-ocesos ::O(.1.1..:::' .. es n< 
i~po:::::-::ar..::es co::no Hacer retiros . 

.ti! Casos sec:":":''ídar.:.os de -::...:so. ?~eprese:"' .. :.ar.. p:::::-oce80s :nes.o:::::-es 
:::::-ar08. 20:::::- ej er.plo: Solici tud de ::raspaso a LU'""1a bÓ·.7eda 
sucursal. 

:c Casos opcio::1ales de uso. ~ep::::::-egent.ar .. procesos q.le- pued, 
:::0 e.bordarse (este t:'po de casos de uso no 11 
l.:::::ilizare:nos) . 
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= Casos ese~ciales de ~so. Casos expa~didos que se expresan 
en forma teórica de una ma~era breve y abscracta. 

¡:¡ Casos reales de uso. Descrlben el proceso de una mar..era 
concreta y bastante detallada. 

Lderando estas definiciones, decidimos utilizar 
~rollo de este capítulo, los Casos rteales de Uso. 

para el 

iesarrollo de los casos de ~so se llevará a cabo con el 
Lente for:nato: 

de Uso ~OMBRE ~EL CASO DE uSO. 

::-es Actores q~e partlcipa~ en el caso de Uso. 

oen Breve descr:,pclón del caso de ~so. 

\..:::1 caso de uso puede con::ener puntos de decisión, y 
:-alne:r..:::e U:la de las opciones es :nás representa"Civa, ya que las 
, rara0e~te ocurren, lo más adecuado es escri~ir el caso cíp~co 
~l ?luJo ~or:Tlal de Eventos y ~as otras opciones deberár. 
.Dlrse en ULa secc~ón tl::'...llaca FlUJOS lüte::::-nos. 

Nor~al de 2ve~tos: ~aDla que CO::1tlene cos colu~as, una 
.er~e 2.as acc::.or:es de los actores y :a otra las respuestas del 
::íT'.a a las accior:es reallzadas por los actores. 

)s Alternos: Ylenclona las accio~es que deben 12.evarse a cabo 
:'0 ocurren aCClones no contempladas e:1 el fl~Jo ::1ormal, y que 
~an dicho Ílu]o. 

:rlcrmente I s::. es necesarlO I se mostrarán tal1'blé:1 los modelos 
)mlD10 ce los casos de uso, ya q>.le a veces es d::.fíCll de:uur 
lrea del s:stema o sus ll:Tll~es. 

onslder-a :1eCesarl:J mostrar este tlpO de modelos cuar.do la 
:':"fic2clón de reqc.:.er::.mlentos es vaga. 
Tol12r la v:.sta lÓglC2 del sis\:ef:la 
~10 del probler..a, es decir, obJetos 
::::0 e::1 el aLTl:nen':.e de la apllcac.ón y 
:1 8.lsten2. 

Entonces, es ::1ecesar::.o 
u':.iliza~do objetos del 

que tler.er. "...tíl hOlllólogo 
que deben ser cor.ocldos 

t l~)O ce l:1odelo ayude::' ~l Q:o:s2T."rolla.:- U!;1d 118t2 C:;:1.:2 sercl '~l::a. base 
(;SP8cJ.':l.Ca~ ::'os C.J,SOS ,-:'2 'LlSO y a p2:-t::.c: d~:, é".. es poslblc 



?o~ es~as ~aZOLes se co~s~de~2 q~e s~~ve como base pa~a e: ¿~se 
1..2. i:r:p:e:7:2:1::ació:1. ~s::os :r'oc.e~cs :10 ::le2e:,_ CEUe defi.::1ir el ?~C 
C.e 'J.:1a r::ar:e~a ex.:;.c::.ls-:.i va pO::::-q'..:e p~o:aable::lente cu:::-a:1-:.e su ¿~se· 

c.esa:::-~o::'~o ':.er::J.~i.a::1 que se~ r:-:.Oc.:,:~c2.dos. 

E::' 0.:oce2.o e::1 
les obJetos 

C1..:es'C.lÓ:: ::'0 -C:1ico c¿:e ¿ehe 
y pes:.blemen-:.e los 

cor:t.er:e~ SO:1 los :1or:±~e 

169:'COS y 
asociac~ones I ~e ay-uda:1 a especi::i.ca:::- de u::a rr.a:1era :::ás cocr.p 
al sis-:.e2a. 

, , 
4.2. ,Con~ del Modelo de Análisis 

1" I I I I I , , • j , I '", I 

r..odela de na 
2:,_ális::.s se enroca a la 

:noc.ela 
est:::-uct'.lYa del sis~e~. Es-:.o se 1 

desa~~o::'::'a~¿o el c.e a::ál:.si5, czt:.e eo::-:.pler..e::-:.a 
CC-::1poY'Ca~':'e::':.o del s':'s'Ce::C2 es:;::eeif:'cado er __ a 
casos Ce :.lSOJ eC:1 ':'05 objetes ::':1voluc::::-ac.os 
a::,_á:"':'s:'s. 

descYipci6:;-_ de 
::1odelc 

3:: el ::loc.e':'::) :::le ~eq-.le:::-':'ríl:.e::'Cos se espec::.fica q'..:.e es lo q'...:e se 
2..2.eva::::- a ::aoo en. el sis-:.e:na J üüen'C.::::-as q...1.e el: el crodelo ce a::ál 
(o de do:":",':'r_io;' se cyea L:.::,~a b::..er:a p:'a'Ca:o=:..a pa::::-a el d::.ser..o 

Sls-:.err.a. 

3:::. e::' ::1oc.elo de c.oI:l::.::'..:'o c.escrlo:.ü'.os a::' sis'Ce::ca 1..:ti::'iza::,_c.o 
t.::.pos :::le obje-:.os: de ::.::-:.e~~az! de co::t:::-ol y de en::::.dac., 
represer.:cac:,ó2 se :nL:.es-:.::::-a e~_ 2.a s::'9"~ie:1te ::lq...:ra (:::::..g. 4: .1.) . 
''':20 c.e es-cos OC] etos ~lene s'...:. ?rop:'o propósi",=:::> y mociela:1 1...:....'1. as:;: 
espec~=ico de: sis-cema. 

o o 
OOj'i!:Q=:!'.t~ 

::ig. 4 . .!... ~ipos de :::>cje-cos u'Ci::'izados 8:1 el modelo de ¿or..i~ic 

A t::.-avés de los oc: et.os ce in:.er=az se cor.,1..::1:'::::a:r'_ los ac::ores ce 
s::.ste~a. La ta::::-ea principa::' de dichos objetos es t=aduci:::­
err'Crac.as ciel actor a e-ver..'Cos ¿el s::.s-=ema y -:.=ad1..:c:'~ ta:rüJ:'é:::. 
ever..tos gene=adcs po~ e~ siste~a pa::::-a ~e el ac~or los e:1~ienc.a 
ceci= t describe:¡ la com:J... ...... icación entre el s::.s;::ema y los usuaric 
~a::'..era b:'direccio~al. 
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OD]etos En~idac corresponden a conceptos en la v~da real y son 
que coctlenen la informac::.ón q'J8 el sistema ma:1ejará durante un 

¡O periodo de tlempo, es deci~, son depós.itos de información q¡..:e 
len atrlDutos que puede:1 ser descritos como l::1a asoc.:ación cor... 
tambre, una cardir...alldad y el tlpO de atributo. 

objetos de contra:;' contienen el comportamienco' que no puede ser 
:rito por :os otros dos tipos de objetos, ya que no pertenece a 
Lnterfaz ni tampoco a la manera en como va a ser manej ada la 
Ir~ación. Generalme~te actúa como la unlón de otros objetos para 
formen un solo caso de uso, aL:.nque cacia uno de estos obj etos 

ter:er tareas limitadas para que sean fáciles de entender y 
'rlblr. 

ca~ente con estos tres tlpOS de OD]etos se crearor: los ~odelos 
se presen~an a lo largo de es~e capiculo. 

tipo de 
vldades, 

cllagramas qJe t.:.~ii':za'TIos :ueror: 
qJe son parcicularmente útiles e~ 

los d~agramas 

conexión con 
de 
el 

o de trabaJo y para la cescrlpclón del compo::-tarrllen::o q:J.e tiene 
gran ca::T:.ic.ad de procesos e:1 pa::-ale2.o. El sí17'bolo clave de 

s diagrar..as obvlamer.te es la actl vldad y S:.l lnterpretaciór. 
nde de la perspectiva cesde la cual se ClDU]a el dlagra~a. 

eptc.a2.rnente, 1..:na actlvldac es c:.erta tarea que deue ser llevada 
bo, ya sea por un hemano o por una co~putado~a pero, desde el 
o de Vls~a de un colaborador en el desa~~ollo del sisteDa, una 
vldad es U:1 r.étodo sobre t.:.na c::"ase. 

ás de las actl\.Tldades nor:nales, se utilizan s~m:oolos 

m::.:::.ados Glspa::::-adores q~e báslcamente son 2ctlvlcades de 
sión e:1 las cuales se tiene qt.:.e optar por ·J.D camir.o u otro, y 
ién se tlenen 12s bar~as de sinc::::-onizaclór:, que :10S r:"dican que 
ren::es actlvldades pueden 2.1evarse a cabo e,_ paralelo, lo cual 
if::.ca e:1 esenCla que 8t.:. arder: "-o es S:.g:-:l:lcatlvo. 

la f igu:::-a :],.2. se muestra la r.otac::.ón de un dlagrar:ca de 
vldades. En estos dlagramas, las aCCl vidades SO:1 representadas 
;nedio ce rectángulos cor. eSq'J.lDas redo:1deadas. Las lír:eas 

zontales a dor.de se concer..c:::-an, o de dO:1de parten dos o más 
:)s (fleches), son las barras de sir.cronizaclón y el rombo 
esenta ue dlspurador o expreslór. lóglca a eV21uJr cuyo 
:'tado (de::1o¡;inado g~:.J.~:c::.a) puede se;:- verdadero o falso. 

5<21ccclo:1ür 

~. -
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se pt.:.ede2. tene::- :;::rocesos s':"l:'.u.l~á::,_eos y 2.os cias::-a~as ce 
::10. 3ste pu::,_-=o es ir::pcr:.a::1te pO::-~..J.e se p""..J.eo.e :::ejo::-a:::- la e=ic:.e: 
y capaclca¿ de =es?t.:.es~a de los p:::-ocesos del Legocio a~ lce::1:.':"f: 
cua:es so~ los procesos ~e pt.:.ede::1 llevarse a cabo de ~aI 

sl:L;·..ll ::á~ea, ;:e::-o :.a::-b':"é:,_ a veces, la t.:.ti:'lzac:'Ó::1 ce es"Cos diagr:: 
p'..:.ece ::10 dej a:::- :T'.t.:.y ::::laros :"08 vi.r:.ct.:.los er::.re acc,:"o:les y obj e::os . 

A través 
c.:.fe:::-en~es 

proceso de 

. :~ 

?':"g. 4.2. D~agra~a de ac:::.vidades. 

de .:.a c.:'SC1.:s,:"ó:: de es::.e ca?í~ulo se ::los:::rarár* 
conceptos que son t.:.sados e::1 la prác::ica, por ~edlo 
traspasos. 31 proceso c.e 'C::-aspasos se eligió C020 

caso de es:.udio para ser cescr:.tc e:: es~e capí::t.:.lo, debic.o a q..:.~ 

U::10 de 2.os procesos 2ás comple::os. _~_lli-:Cl..:e sólo se cescriba 
?:::-oce8o de :::::-aspasos, :'05 eler.:e:1tos ce a::ál":"sis ce los proc~ 

resca!l~es se er:Cue:1tra:: en e~ Fy_eXO rl. 

-
4.3. ,Modelo de Requerimientos , , 

~l T:l.odelo ele -::-equer:.rnientos, COIT.O se merlc":"onó f ::.ie:1e corr.0 p=opó~ 
del:'IT.:.~ar el sis::.ema y de=inir :"2 f~~c:'or:alicad que se o=rece. 
::loc.e~o f""..J.:::clona 00;:",0 u..""'_ ccr:::ra-;:o e:lt.re e:' equlpo de c.e s arro2. 2 
los uSl..:.ar:"os del s":"sc:err:.a, y propo::::-cio::a al equipo de desar::::-o: 
desee su perspectl va, lo qae e2. asuario quiere. S:::':l err.ba=so f 
=lli""1da::len::.al q~e las pe:::-sor:as que :lO es::á::1 fam,llla:::-izadas co!: 
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arrollo de slster.¿s orle~tados a obJetos, puedan leer y ente~der 
e illodelo. 

modelo de ~equeriuientos es la g~ía para el desarrollo de otros 
e10s, así que e.ste r:'.ode~o es el núcleo del desarrollo entero del 
cerna. El modelo de requerirnlentos será escructurado en la etapa 
análisls, realizado en la etapa del dlseño, utillzado en la 

leme::1.taclón y p::::-obado en el modelo de pruebas. El rr.odelo de 
uerirnientos es la base de los manuales de usuario, debido a ~e 
lquier cosa que deba hacer el s::.stema es-::á descrlta aquí desde 
punto de vlsta del usuario. 

8 el desarrollo del slsterna l~lCla conoclendo lo ~e el usuar~o 
ere nacer COI: el sister:1a, éste es conscru':'do desde el pUrlto de 
::a del usuario, por lo ::an':o es pcsib:e d::.scutlr el mocelo de 
:.rerimie2tos con lcs USl:.arlOS y hacer los caw:.os que llegarár.. a 
iCltar, 

T.cdelo de :cequerFéllentos se basa, :undame::talrnente, en el modelo 
los casos de uso, Es"!:e ~odelo especlfica la fl:.ncional::.dad que el 
:er.,a debe of::-ecer al l:.SUarlO, desde su perspec':lva y el equ:.po 
desa~Tollo que es lo que pasa dentro del sistema. 3ste modelo 
L.za ac':ores pa::::-a :::epresenta::::- los papeles que el USl:.aYlO Juega, 
s.sos de uso pa.::.-ó cepreser.::ar lo qGe el usuario puede hacer CO::1 
s:"st.ema, Cada caso ce 1..:.S0 es VlstO COr,lO ur. flujo compleco de 
Lv.:c.ades que se :::eallzan hasta el fin del caso de uso. Escas 
LVldades se descr=--ben a cecalle, e::1 ~a especiflcac2.ón de =--os 
)S de uso r Y se represer..tan en L:n dlagrama de acc:. vldades, 

'Osta ':orma el modelo de Yeq'~erlmler:::os Slrve como una base comen 
toda ::'a ger.te que se lnvolucra en el cesarrollo de: slstema 

11pO de desarrollo:! y e:l. 2.a especi.ficac:.ón de los requerlmlentos 
larlos) . 

¡ identificar los casos de uso que el sist.ema 
:sar:.o ldent l f lC2Y prlmero i1 los USL'.a::::-lOS 

lleva a cabo, es 
del Slster:la que 

)mi.r.a~os actores, Los acto;:es da:'! un :nodelo ero e~ q'J.e el 'J.SUi1rlO 
lder.tlflCo.; el actor es 0:1 t=--po de uSG.drio o categorí2 de 
IrlOS, y cuando L:n USU2~'---0 nLlC'2 .=::10'0 CO:-1 e: slsteIT.Cl., el o ella 
:..:-1:: como c.r.a OCL:C::-'::;:--.Cla de .J.:gúr: tlpO de ¿lctor. De' L'st.]. .c::::<::.·'na, 

person2.. pU2C:L' ::::C:'~(:;;"1pc?":.,r t:d P."1.1;>,::' c.':~ c1.lS:-:' ~;'.::os .ó'.C::O~,-,.S, .::-"8 ~ r 

G7 



ca'Tbié::. c:.ros S2.s::e::as o equ:"pos, co".o :;:r...lece::1 se:::- l:::p::-esoras. 

caso de ::::-aspasos e:::cor:.::::-arr.os exis:.e::: t::-es ac::c 
~o~:::-ados co~o pagado:::-, :::-ecepco:::- e ~r:.=e~ve:::=or. ~S~OS SO::1 :0 Ú2~ 
q...le puec.er: usar el sls::ema pa::-a 2::'"2al-=-za::- 'J.I:. t=aspaso y ':0 he.ce:­
C.isclr:cas :::ar:.eras: 

21 pagador :.ie::1e cov.o fL:::1ClÓr:.. prir:..c:"pal 
c.e ~a ~óvec.a(o::-:"ger:) que es ::-espor:.sable. 
~e ~::1:"cie e': craspaso. 

e~ 

Lo 
da::-

qu.e 

::-:=:ce;J:or da la bóveda 

sa:ic.a a las Die 
i::.pl-=-ca c;'c:e S"";:: 

escá 
a las p:"ezas qtle se e::1VlarOn cesde o::::-a bóvec 

3l l:::=e~e::1Co::- cie::1e la ::-esponsab-=-l~¿ad de ve::--=-=ica::- qL:e las pl~ 
c:c.:e s2..1ie::-o:: ce ':a bóveda orige:-l sea:'~ ':as n:"smas q'...le 2.1ega:,~ a 
bÓ·"rec.a deSCl:10, y a"L:COrlZa= :"a ope::-aclór.. ce c:.::c.-aspaso, 

~e.ra acla::-a::- aln ~s, 

j.efi:,~i::-,os a ti:1 ac::o= CO:1".O -...:.na clase, Cille es, :a desc::-2.pc.:...én. dE 

con;;or::ac:.e:::::o. Po:::- oc::::-e. ;:a=ce, '...L"1 :..:sua::-:"o ;;l...:.ede ac:::.:ar corr:o 1.:.:­

::1ás acto::-es. ?o::- eJe:-nplo, t:.n usua::-.lO cel s.:stema p·...lede se.:::- J, 

~ler:c ~=-e:::.e a su ca::-go "...:.na bóvec.a y cuaneo neceSlca env:"a::: p:"ezc 
ot::~a bóveda desem;;er:a e: papel de pasa¿o~, :por e': cO::l::::::-aric ::::'1.2c 

:::-ec:"~e piezas p::-ove::lie::lt::es ce o~~a DÓVec.a, dese7n;;e5..a el ;;ape:" 

4.3.2. Casos de Uso 

Jr:a vez qc.e se ha def':"nic.o qc:.e es '::'0 qu.e hay a::uera del s:. s-:: , 
en::o:::ces es poslDle de::'::l':"::- la f-";'I:c:"or..a2..:..c.ao. que l:ay ¿e:l::~o 

::~avés de 1.0S casos c.e uso. Caca caso de 1...:50 es -..;.:'~ :::'J.J ° ccr..p: 
ce ac:.i vidades i:;.iciacas por ur: acco~ y er.. e': c'J.al se espec:,,:::,cé 
:":;.ce~acció::l ::o:'~ e::" s.:...s;:er::.a. De es:'a fo::-ca, :=:1 caso es 1...:::1a espt 
de ¿iálogo acto:::::" y s~ste:na, e::1 el C"J..a:" ':'::1terca~ 

:.n:o:::cr:acló::: y secuenClas c.e acciones lli~~C con e'::' o:'ro. ':'oeos 
casos ee uso :::e;;:::ese:ltan cocas las fo~as que hay de usar 
sist.e:ta. 

Pa.:::a ide:lt::ificar ::'05 casos de 1;.50 se a!'~alizan los requer:"::liel 
desee :a perspec-civa de: ~sua:::':"o, lo que ~~eva a d~scusiones aCE 
de los pape:es qc.e desel7lpeña::1 y se p1ar~:c.ea:l a1gu:las p=egu.-'1"Cas 
ay~da~ a v:'sl'J.rrbrar e2 caso ce uso, :.ales co~o: 

E ¿C1;.á'::'es son :as :.areas pri:lcipales de cada actor? 
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~ ¿El actor tlene que leer, esc~ibir o camelar informaclón 
en el sistema? 

1 caso de traspasos podemos iden:.if'::"car :.m número cecermElado 
:asos de uso. Partiendo de aCClones de los acto:::-es pOdeITDS 
tificar los casos ce uso. Para que sea posible U~ traspaso es 
sarlO tener una bóveda orlgen y una bóveda destino I así que 
zaremos con el actor responsable de la bóveda origen, que es el 
:lor. 

lagador da la salida de las p:.ezas, en contenedores, de su 
::la. En ese momento debe dar de alta el traspaso, en donde 
Jra toda la lnforoación necesaria y especlflca los contenedores 
están sallendo, así como la bóveda de destino. E.:-l el caso de 
el traspaso se cance:'e, debe resistrar la car.ce:'ación en el 
:;!ma y regresa :'os cO:ltenedores a s--.: bóveda orlge:1. Si eXlste 
sollcltuQ en la que se plda el traspaso de cor.~enedores de su 
::la a otra, es necesarlO que cuar.c.o a::'::"enda ~a solicitL:.d la 
~e como atend~da para lndlcar a quien or~ginó la sollc~tud, que 
preparando los concenedores a eEVlar. Cada vez que de a2.:.a o 

:;!le un traspaso, debe lr.~roducir una autor~zaclón Jun:.o con el 
:::ventor. 

nteJ:\Jer..tor supe:::-Vlsa qt.;.e se reo se presenten n:.a2.os ma:1eJos e::1 
flUJOS ce las plezas, por :0 que cebe autorlzar cada 

nlento c.e cor:tenedores q-:.le se dé, '::1troducíe:1Go una clave y 
:-ase:'ía en el sister:la. Opera'c. lva..ner:.te , acompaña los conter,edores 
i que llegan a la bóveda des::'ulo y 2.os recibe el :::.-eceptor. 

eceptor tlene ::::ue registrar e:1 82- SlSCer1a :a ent:-ac.a de los 
~nedores ~ue está reclble~do. Además tier.e que auto:-lzar, Junto 
~l inte:::-vento:-, la operaclón de rec8pció::1. Ade~ás puede generar 
:ltudes de traspaso y ca:1celarlas. En la flgura ~.3. se ~uescra 
cagrama de casos de uso pa:-a ::'os t:-aspasos. 

1 dlagra~a 

~dos con un 
se observ"a que algunos de :"os casos de uso están 

aste:::lsco, esto slgr;.l:lca que sor. casos de uso 
deseables, y no son necesa:-ios para que el s:ste~a _es o 

:asos de L:SO qc.:e se :dent i E ica::1 e:l. la f .::..gu1·a son: 



// 

~--­
/~",'-"'-.... 

?2gaco:" ''-'-'-~'-"'-....''-' 

..---~----~, 

'--- _/ 

~, 
~~ r-_ 

;, 

L 

?ig. 4.3. Casos de ~so y ac~o~es de~ proceso de ~raspasos. 
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o Cance~acién de la solici~ud del traspaso 

D Alta cel traspaso 

o Recepclón del ~raspaso 

1 diagrama anterior encontramos que exis~e~ líneas asoclativas 
representan la comunicaclón entre el actor y el caso de uso, la 
~ ~Je se represe~ta como discon~lnua indica que la comunicación 
= dos casos de uso es del tipo "l:1c:"l:ir", lo que slg:üfica que 
;:¡roceso en partic~lar se lncl1..:.ye e:-l otro y seguramen::e en otros 
es dec:'r que es un. caso de uso q,J.e puede aprovec~arse e~ otros 
~sos dentro del slster.:a y q,J.e r.o se inlclan por :l::l ·..lSUarlO 
:tamente. Los casos de uso marcado CO.:l. astericos son ideales, 
le Si~~lfica que el uSl:ario no necesita que estén conte:l.idos en 
Ls~ema . 

mt:.nuaclón se describen alg1..:.nos de los casos de uso que 
~vienen en e: sistema. 

:aremos por el caso de ·,J.so para dar de al ':.a un -::.raspaso. 

de Uso Alta de Traspasos. 

~es Pagador e interventor. 

len 21 .;.1 ta de Traspaso requiere que el pagador 
.eme::.te la ::.n::orTClaclón propla del traspaso COI: la relaclón de 
,nedares def::.nida para cada traspaso, además de que esta 
tc::.ón ceDerá ser aucor::.zada electró::llcamente. 

) ~ormal de los eventos. 

m de los actores Respuesta del Sistema 

caso de uso l::llcla C"..lanc.o 2. 31 s::.stema 
pa::lta.ila 

de8erá 
de 

most?::"ar la 
captura pagador 

)ción de 
:aspaso. 

selecCloEa 
capturar 

ca 
un correspondier:te, con la c::'ave y 

descr:,pclón de la sucursal donde 
se ::-eal:za e~ traspaso. 



3. S:. pagador ca:LL:.rc:. 2.os cal.os 4:. 3l s.:s~err,a 

co~respo~cie~~es a: ~raspaso: 

.. C:"a:,re de =.a opeJ::"ac:.óe 
co~~espo~d~e~~e ~_ 

~~aspaso. 

G C:"ave ce la d~visa. 
• Clave ce _a o,:::,cl~a 

pasadora. 

recep:.o~a. 

.. C:'ave ~e1 es:.adc '::ísico 
del e:ec~:. vo C;:·.le se 
e:élv:::a. 

• C2.ave del es~a::io Z-:::s.:co 
del efec::.ivo que se 
~ecibe. 

D Clave(s) de la(s) 
deno'"7L:':r:ae:'ó:él(es) 

• :mpo~~e po~ 

C:e~cmlnaclóe. 

5. 3: pagador L:.~illza la lec::.o:::-a 
de cóc.:gos de ba~:::-as po~~á=:'l 

lee~ 

ccr..::e:1edores 
traspaso. 

por::á~i-=' 

~raspaso. 

a 

cada 

la 
ce 

fOr::la:1 

l::.s::a 

los 
el 

de 
..!...a lec~ora 

2.a ir..'::Crr:'.aClón del! 

o.esc:::ipe:'o~es ~efe=::-en::.es a 
claves, co~ 

ple~al.1en-=e 

lnfoYT.ació:é1. del t:::-aspaso. 

el sis~eIT.a de~e ealcu::"a= 
:1{¡¡:e:.:-o de piezas equ:' valer::'E 
lTpo=~e de tal deno~inac:'5~. 

::;<~ sis~e:na calcula~á e_ .:op 
~o-=al del t~aspasc. 

7. El selecciona la 8. Se despliega la ver..~anc pagado=::­
aceptar el al'Ca del a' .. r:orización. 

~raspaso. 

9. 32.. l!"xervento::- y 
i.::::rodL:.c2..'1 
respec~:"vas. 

'::"as 
pagado:::- i :'0. Val':'da qt.:e ~as el 

claves I proporeior:adas ~e::lsa:: dere 
:1eeeSarlOS paya autorizar 

! operac':'ón.. 

~abla ~._. Caso n.o~~ para el a:'Ca de un traspaso. (Con~i~úc 
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! 11.Agrega a la lnformación del 
I . d : re::.:ro p::::-oporclor:.a a po::::-
I Adm::..r.istrador t la clave 

el i 

, del 
usuario que ::::-egls~ró la sollcitud 
de re'::lro. 

12. El sistema agrega los 
siguientes datos a la información 
del traspaso: 

Q Clave de la persona que 
::::-eglstro la aceptaclón 
del traspaso. 

o Claves cie las personas 
que a~torlzaro2 la 
recepción del traspaso. 

o Fec~a y hora de regis~ro 
del alta del ~raspaso. 

Q ~ogir.. de'::' t.:s:;arlO qc.:.e 
capcura el alta. 

l3. El Slstema val:.da que el 
~ITporte de los enpaques 
co:r.:rcs90:l.aa con el lmporte por 
denorr.inaclón capt~:::.-ados y el 
es::ado fislco del co~ter:.idol 
cor:::.-esponda con el estado físico, 
or:.ger:. capturado. 

l~. A:"ínacer.a la l:1for:naclón del 
'::raspaso en la base de datos del I 

se~ldor y lo ide:1tlf~.ca co~o I 

"dado de a:l. ta" t y le lr.forma a::' 
t.:sua~:.o cual es el nunero ae I 

folio de docume:1to gene::::-ado para 
el t::::-aspaso. 

____ +c-=--=-___ ~----_,__~;_I 
15. DlsmH~t.:ye las eXlstenc:'as de 
la bóveda o ver:ta~nlla or:.gen y 
po~e en trá~slto los conter:.edores 

___. ___ .___________ ____.j~nch (~~S-"n ~~"_~sp:'so _____ _ 

'
116. 2st,3, -:"13to pa::::-d :-eg_st:::a:::.- i 

J..os da_tos de un n1.x:vo t ro.spa..so. I 

___________________ .J 



e.2. sis-c.ex¿ ::e-:'2c-:.a C[..le a1g::':-1 
es ::1-(1 C::l:;:;J.O de:" 

l~?Or-:.e de .2.os e~:;:;2q~es 

lC":"!.:;:;o::::-te co::::-~espo::dle::te 

traspaso, 
usuario e!l la de da::cs para !!acer 
correcc~ones ~ecesarias. 

Sl 2-". SlS-c.2r::-2. ::::ec.r:2.Z2. :.ll1 traspaso, debe::::-á alrr,ace!lar 2::1. la ~as' 

c.a::os leca:' la ir:::O::::::1aClÓn capturada, y para :.de:;.::i:::.carlo 
:::-ecr:azac.o _e as~sr:ara :.m r:-é.rr.ero de ::o=-io :.e~:)cral y _e permi 
::ac::er al ·..:.s-c.ar::.o las co::::-reccio::es ~e:::;esar'::"as. 

E:: case de ~~e las claves solici-c.adas r:Q sea:1 las a~~orizadas e 
;r:":':1to 2.8, el s:.ste::la :10 c.eberá pe::::-::n-:..::.r qt:.e se rea~lce 2.a ope::::-a 
de:'.. -c.raspaso r..ar_o.a:1co u...""1 av:"so e:1 e2. que se i:'_diq'..le e:" e::::-ror. 

::<.::'_ ::'a f:"gt:r3. 4:.'; se :L.ues::ra :"2. :.:.::il:.c.ad de 2.os d:"as::::-a::las 
ac-c.i v~dad.es, e:1 e:'.. se ::ll.:2s::ra _""- sec"...:.er:c.::.a de pasos, proce 
p".l..'"J.tos ce decislón y b:'f"..l:::-ca::':'cnes qc.:e ':':J.dican :'0 que oc 
dl.:ra::::e el :;:;roc8so . 

.21 ciag::::-a::ta ce act:.vidades, es -u.r..2. represer_':aclór: g::::-á:::ica C.E 
c.esc::::-'::":;:;clÓ:: de los casos de 1":'SO. 

]l.. co:::c:!..nuac:!..ó:1 se ~;..lesc::rc. el c.i~ . .';::::-a::.'.a c.e ac'Cividaces c.e: al::¿ 
~!:'aspasoJ dc::de se lr..dica COIT.::) se va:1 c.esa::::-:."o::'::'ando :'as ac~ivid 
para e:' a::' ~a de u:: ::ras:i;)aso a :;:;ar::ir de :J.r:. pu.:.-:::o l:12.c:.al er:. C. 
se :;:;resen~a la pa::calla cOL ~L::o~acióL de :'08 ::=aspasos haS~2 
se alIacena :a in=o~ció~. 

:)e esc::a ::o::-:7'a se p'..lede ver er.. e':' d.::.e.s::::-a::e. qt:.e la secue:1ci¿ 
actr,ri:::ades :.:::.:"cia cuar:do se an::::-e :'a pa::'lta:'la co!:'respo:lG.2.e::::e a 
tras;:asos, el usc..:a::::-:.o 12.e::'l2 ::odos los campos de 2.a par.:::al2.2 co 
:'::-:5:::::!'"::1ació:: ::::-espec'Cl va. 3::1 caso de que ~_ t:.sü.a!:'::.o l:lCl:'01e qt.:, 

::::::-aspaso i::-:vo2.l.:c::::-e conte::1eco::::-es, ::end=á q...:.e lee= cada :.u:o ce 
códigos de barras c.e las etiq...:.etas ce los cO:1te:1edores. De la ;-:" 
fOr.:'.2 s'::" se van a ::raspasar piezas suel 'Gas, es::o es que no es::á 
con::e~ec.o::::-es, el ',,:,su2::-io dene cap::t:.rar los ir.:po::::--:.es po::::­
de::1omi.:laciór~, La actividac. s:'g-..l:'er..r:e es que el Slsc::e::la alrr:ace::;. 
operac:'6r. en las base de datos y debe in::or:,lar a::' :lsuar:'c 
::-esu':' 'Cado obtenlco. 3:::1. :::aso de que r..o se naya pedido al::"cace::1a: 
operació:1 exitos2~eL-:.e, el siste~2 debe i~fo~a::::- e2. erro::::- suce 
para q'...:.e el usuario cor::::-ij a la i:lforr:l2Ción y se :':lte::c::e alIT.c 
·..:.....-:a vez más e.:.. 'C.raspaso. 3:: caso cO:l.'::::::-ario 
~aya a2.nacenado ex:'::osane::1c::e, el sistema 
pan~alla pr:"ncipa: e l:::1.forrr.ar a:!. usuario 
a':':nace:laca. 
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a q¡.;.e :'a operació: 
debe ::-egresar a 

q:L1e la operac:'ór.. 



ANÁL:SIS uEL SISTEMA 

>lsterr:a debe dar la opc2.ón para que el 1..:.a:J.rio cancele la 
3.ción q¡..:.e esta realizando_ Así, si :tay ur~ error el usuarlO 
O! decldl~ no correglrlo y el sistema ::10 almcer_a:::-á ln:ormaclón 
"la del traspaso_ 

o 
~ 

Pantalla de 
alta 

.. ~ 

A Registro Dor Imoorte 
~ Conteredor 

',1 
, "Cú;tura-de-;mOc;F.es~ 

I 
'y 

po~ denomlnaclon 
- - -- ---, ---- -----

v 
"-vaILciarqL.elü;-

,m~ortes COlnClcan 
-----~---

v 
Ac"éola 

O;¡eraclor 

V 
21 $Islem-a gu;:irda 
ooer:Jclon valld.'lda 

,¡ 
IllIor:nar ~L:t'! se I:evo 

~ cabo con eXlto 

. RL:grL:5J ;JJniJI:J 

<lntcnor 

<, 
CargaPC 

- ____ '1_- __ _ 

Despliega Cod.go 

de _~arras y detalle 

Despliega 
¡":'er:saje -- ~'f --



0:':::-0 caso de '':'30 :::1..:.y sencJ.~::"o es e~ de:l. proceso ce I:r.p::-es.:ó:-: 
CÓC2.go de ca~::-as ~.:.e desc:::-ibirerr.os a co~~i~1..:.ació~. 

S:1",ge::.\r:'50::- ::OIT.C "Cr:iC8 acto::, y q:'..l.e es 
cóc..:gos. 

e::ca:::-gaco de 

Sl1perv:sor 

1m ::l~eSlcn codrgo de :la~ras ::lor 
plan de ;HOc.:. 

1rr:~'eSlón de cóéi;;;o de !Jarra ~a,o 
demanda 

?.:g. 4: . .3. D::"agra:na 3.e Casos ce Uso del p::-oceso de :.rr.pres 
ce Cód:.go ce 3arras. 

Caso de liso :~presió:: de cód:.go de ~arras ba~o de~a::ca. 

Actores S:J.pe::·vi s o:::::' • 

Resume:l 3s:.e caso de 1..:S0 tiene la =:.u:ción ce ca:'c'...:. 
generar, i;:-,p::-i.:c':"r y reg:.s~rar las e:.iqt.:etas con cédi;o de na: 
::,.ecesar:'as para un :;::í;:-.ero ce~e:::-::1ir:adc c.e e:::vases. 

?2.:..:j:) :::.Jo::::mal de los =:·,..re!'.tos 

Acc::"ó~ de los ac:.ores 

1. 22-
2.l:'.pres.:.ó:r.. 
der.:a!'.ca. 

us~ario solici~a 

de e'Ciq:u.e'Cas 
la 

bajo 

~esp1..:.esta del S::"s~ema 

2. Controla los 
narras i::l;l::-esos 

. códigos 
con el o:': 

de :co repeti::- S:.l i::1pres::'ó:: 

7abla 4.2. ?li.r::o ~ormal para 2.a ~7:'.p::-esJ.ó!l ce Cód~sos de 
3a::Ta-. (Cor..tir.úa) 
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~dica la cantidad de hojas 
tlquetas ~ue requleYe 
~miY, pyoporcionando los 
ientes datos: 

o Cantidad de etiquetas 
o Envase 
o Denominación 

Q Área que realiza el 
empaque 

AN~ISIS DEL S:STEVA 

4. Registra :a clave del ~suario 
que imprim.:ó las eClquetas y 
área a ia que perte~ece. 

5. Accualiza el ~úmero de 
01tlma etlqueta impresa para 
instituclór~, derDr.l2.r:ación. 
ClpO de envase Sol~cltado. 

6. 31 sistema ge:1erará nú;reros de 
etiqL:etas a partlr ::le las últuaas 
reg:'stradas 

~bla ~.2. FlUJO normal para la :mpreslón de Códigos de Barra. 

1 caso de uso de impresiór. de etiq-uetas por pIar: de prcd'Jcclón 
.sc.:ario hace ·J.so de la mlsma opclón e:1 el sister::a I la única 
LenCla es que lnd.:ca la cant.:dad de ~oJas que se van a cor~ar. 

3:'s::ema hace un cálc·..llo basado en. la cantlCiad dada para 
cmlnar el núrr,ero de :;nezas que se va~ a empacar y ger.era las 
Jetas cor::-espo:.:1d:'entes a las unldades de empaque calculadas. 

~so de uso de impreslón por pla:.:1 de producclón es .:deal, deDido 
e es nás flexible para el uS:J.ario ind.:car el número y el \:lpO 
tiquetas que ::::-equie::::-e impYl:nir a t::::-avés del caso de uso de 
~slón bajo demanda. 

:ualquler :o~:T[-:a I e: slstema debe llevar el co~t~ol de las 
.letas que 
se tengan 
,m dos ó 

se han lmpreso I Sln l;nporta~ el 
CÓdlgOS de barras duplicados 

más ~~.:¿ades de errpaque cor. 

método, para evit~r 
y con el tle:r;po se 
e:' mlSCO CÓClgO de 

l:ltlCt..:,1ción se desc:::::-lbe el caso de :",80 de~o:'.L'L'C,o C:c:'X,blO ce 
::0 F':S.LCO q~e 2n c:::.p;tulos a::1t8'-:.on-'::-~ '[2.. ha SlCO expl:.c'l.co y t2r. 
Lgl:~'=' ,l (). :.::;::: í:',u,::s t -::-0. el d:',J.g-:::'"1:Tl2 60", C.J.30S d,-=, ,~-;o -r:'_~ ,;;=>:::c:::' ~_ va. 

0.0 USO 

::,,,S 



Res1:..-nen 

::,cc.if:icac:"ó:: y '" ca:lcela::ió:: :::e ca::-bios c.e es~a¿o f':'s:"co. 

Registrar Alta ce Cambio de 
Estado ;=:SICO 

'('rom Casos ~9 -.1""') 

Modlñcar Cambio oe Estado ;=ís 

(from Ca=sce U"",) 

o~o~-.~~--,,----------~~ 
(from Ac;:ores) 

Cancelar Cambio de Estado F 

~ (f.o-' Caros e", Uso) 

~ 
~ 

COnSUlta~ Operac'ones de C2;"";"1DIO 
de E::stsdo ;=;$,00 

(f-or-t :::.a=s ee Uso) 

?ig. ':;.5. ::Jiar;::::-a::1a c.e Casos (le Uso ce2. CaDb:.o de Es-:.ado ?.:S:sico. 

los ever:::os. 

::;(esp'J.es~a del S:"s:...err.a 

l. 31 ope:::-ac.o::::- eJ..:.~e la opciór_ 2. 31 sis:...e:71a ::rL:es~::::-a la par:: 
Al-:.a c.e Ca::-:.b.:.o c.e Es::ac.o ?':sico. de :::-eSlsc:::-o co:: l.OS S:'g'-li.E 

ca:rpos: 

o ?echa c.e Regisc::::-o 
(i~~a~iJ..:"c:ado: asis::~ 

?or e:" sister:-.a) 
41 ?ol.::'..o (i:l.:."lab:"litacio: 

asignado po:::- e_ 
s:"s::e::na) 

ti T:'po c.e efec-c.:'vo 
ti Cone:J.::a:::-io 

e InsticuClón 
ti Divisa 

Tab::'a 4:.3. Caso :J.oIT.",al para el Carí'bio de E:s::ado ?:'sico. (Cont::': 
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o Bóveda 
o Plaza 
o Estado 
o Est:ado 

Se p:::-esentará 
para indicar 
información 

ANÁLISIS D3I.. S=ST3V~n. 

físico dest:..no 
físico origen 

además un campo 
Sl se captura la 
en unidades de 

empaque o en ~onto, un botón para 
acept:ar y uno para cancelar. 

:lptura los da':os gene:::-ales de 4. El sisterr,a desplegará los 
cada ~e:::-ación. SlgUle~~es ca~pos para 

código leído: 

Espéc:mer. (in~abil:..~ado: asignado 
por el sistema) 

Ea caso de que sea por ~onto, el 
sistef:1.a desplegará ader:1ás los 
slgulentes ca~pos: 

?ollo de slstema 
e':" slscema) 

(as:..g;::.ado por 

Mor:to total al que se le hará el 
cambio de estado fíSlCO. 

El ope:::::-ador capt'.J.ra el 7. :::1 slst.er:-,a almacer:a ::'os datos 
de la operaclón en la base de 
datos. 

l~e. 

Tab::'a 4.3. Caso :1orrr.al pa:::-a el Carblo ce Estado FíSlCO. 

mtl:1UaClÓr. desc::::.-ibiyemos una pa:::-:.e de]. p:::::-oceso de empaque. 
jo a que es compllcado 
=mer.taclón, decldlmos 

de uso: 

y ::::.-eqL:le:::-e U:"12 atenc::..ón espec:..al para su 
cüvldlr este p::=-oceso er. los slgulentes 

::¡ ::\.eglstro ct::' :.:uc:..o 08 p~odUCClÓ::1 

¡:J Co,,;,\pe:-:,sdcló,. de rrazcs 

7S 



~ ~ :e ~r:;.:JUCCIC.1 

oc ~~1 Le-::::e-.-;l 

F :a 

/~-

"--/ ,-. ----,- -' ~//~;/::" 
~sgnac'~"je:n'o.':'r.ac:~'a _--,~ '. 

~.1a::s e ~2:W9!SS ~~ / ~De'aCJr Co:1 

___ --- ,,/" /' ~e-:::~(T 
,~¿ 

''--- .. _----, . ./ .///././ 

=~pcC"_e ce ;>ac~e:es en 30.;'25 

// ,/ 
,------< /' 
',,"--,) / 

=,:,p.a~~e je Vozes s~.?~qoe'es 
/ 

/~ 
.~ 

=.ce.C'Je C~ BOlsa, e~ 
CD~¡~necc:es 

?ig, ~.7. D~as~ana de Casos de liso de~ proceso de 2mpaq~e. 
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~~ÁLlsrs D~L SISTEMA 

3. Flgura 4.7. se puede oDser.;ar que ~os actores e::1 estos casos 
30 SO:l el supe:::-v::.sor del área de e~"9aqc..e, una persora que lleva 
:Jncrol de2 proceso y los operadores con lectores de códigos de 
's. 

de Uso Reglstro de Inicio de ?roducción. 

::oes 

de control y 
Supervisor del área de empaque, Responsable del 
del área de ?rocesos ?inales. 

nen 
el 

,,-ck 
regi8cro 
(Cor::.e y 

Describe la SeC:.l'2Eci.a de accivldades realizadas 
de inicio de prod:.lccló::1 en las áreas de ~mpaque y 
Enpaq~e Automá~lco) 

) ::1ormal de los eventos. 

Sn de :08 actores: 

.Cla cuando el 
~ la opclón ¿el 
,trar el 
:cclón. 

st:.pe:c:\fi8or 
sisteIT.a para 
ir.icio de 

Resp:.lesta del Slsterr-a: 

2.E~ s:.ste:na le mUEstra la 
pa~cal:a correspondlen~e. 

!lstra 
~":TlaClÓn : 

la s.:.gulp.ntR 4 .. ::"s'-9:1<'3. ,:: fecha de reglstro 

Clave del sLperv::.sor. 
Área de t~aba~o. 

o De:lOrrlCaclór.. 
o Tlro. 

NCnero de mlllón. 

ge:lera2.es de cada uno de 
.otes a p~ocesar cowo SO::1: 

Kúmero de lote 
NCnero de m::..1L~.r de 
::"C1C:O. 

L['.dlca~ s:' está cornp:'ec:.o 
o ~o 

(.;:ec:"a actual) y al :ener la 
denoml:r..ac.:.ón y el tire m~estra 

los slguientes datos: 

o Fec~a de emlSlÓ:l (:la 
:nod::.:ica.o:e) 
Ser~e (no ~odiflcable) 

o Prefl::;o (::10 
xodlflcable) 
Adenás, debe pon2r por 
om,:slór.: 

o ::;::: :r..úrr,ero ce rral:'ar de 
f:.n: 
En CutPack se calcu.la 
restando nueve al :nlllar 
de :.r.1ClO. 

En el áred de '2m~2_que se 
_2 s~m~ ~ucv~ d~ ~~llAr 



ID Ca::l;:laa.a c.e ::'OJ ~s q1..:e 
CO::l'C.:.ene (c.e aC1.:e~c.o 

mi=-=-a~ c.e 2.:"J.:'ClO y de 
fi::l; 

::;. Val:,c2 q-...2e se p~oc:..:.zc<::.r:: 

~illa~es po~ lo~e. 

5. Va2..:.c.a qt.:.e e=. r:ülla~ c.e ::ln 
Deno::::" q.le e:L r..:.illa~ ce i::lici, 
Cur:..?ack o C;-1e el ;:;,::..l:'a~ ce 
sea :r.ayor czc.:e el ce lnicio e 
á::::-ea de eopaq...:e. 

procesa::::- ::"::l¿icando la ::ec~c 

reg:'s'C.::::-o de :La p::::-od--...:cci6r:. 

8. 3~ supervisor ¿ecice p:::-ccesa:::- o 9. O:::-cer..a los lOL..es ce cada 
::lO los lo~es pe::ldie::ltes. po::::" el ~il~2~ e~ fo~a ascer.c 

o cescende::"'..~e se9~~ sea le e 
y :'es asig:l2 '..l::l I~:é.me::::"o cr..:e i:: 

o::::"den en. c::..o.:' 
p~ocesacios. 

10. ~o. perso::"_e. res;:or::sab.i.e de=- 11.. Valida las claves lngresa 
co::~:::-o:' y :'a persc~_a respo::1sab~e 

cie ;:~ocesos :::'::-_o.::"es rea2.iza::1 :'a 
2.l:~Orlzac:.Ón Gel. reg:.stro de 
-:J~oci:..:.cci6n lr_sreS2.:lco s:..:.s claves 
ce L:sL:ario. 

I 12. Al:nacer_a 
,1 co.r.respor:cle:J.::e 
I p::-cd"'..lCe:. ón . 
I 

ca 
al 

l:1'::crr..a 
i::úcio 

~abla 4.4. Caso no~~l para el ~eSlstro ce I::1lcio de Prod~ccié 

?l'J.';os Al::ernos: 

• Si e::l 
cer..os 
sefí.2..J.e 

e:' ptL'1to 5 e: s':'ste:na 
c.e :8 r.,:"llares r debe 

cor..o lote .2.::lcornple'C.o I 

de'C.ec'C.2 qc'~ -- = 10::e t 

pe~i::':'r qt.:.e el usuaric 
q..le :::-eg'::'s~re los T"'!:"l:' 

d.el lo~e y 2.a secue::cia en _2. C1.:.0 se t..:::abaj 2.:::-án 
rl:1al, el sis::er..2. c.ebe mos~rar a2. :lsl.:.a~io su :.::rorrr.a 
asociac.2.. 
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olvldar ~e para la 
sarlO que previamer4ce 
C1VO a produclr. 

realizac.::.ó:: 
ex:'sta la 

FBÁLISlS JEw SISTE~ 

de este caso 
autorlzac=-ón de 

de L:SO, 
er:c""-slón 

es 
del 

de Uso Empa~e de mazos en pa~uetes. 

res Operado:,: del área de empaque con la lectora de 
90 de barras. 

men Descr:'be e::' 
s de de~omlr~ción alta o 

proceso para formar paquetes con cinco 
con selS mazos de denominación baJa. 

o ~ormal de los eventos. 

6n de los actores: Respuesta del S~s~ema: 

InlCla cuando el 
::Clo:::a la opción de 
~zos e~ ?aque~es. 

oDe?:"ado::- I 2. P::::-esenta la pancalla 

Empa0'e I 

ee con la lectora de códigos 
)a?:"?:"2S la info::-:cac:,ó:1 de la 
..:.eca del Mazo que fo::-ma::::-á 

cor?:"espond:.er...te. 

4. Despliega e::l pantalla :!..os 
slgule~tes datos del ~azo leído: 

~ del paquPI_p _ DenO:TIlnacló:-l 
o T:.ro 

Lote 
<.> l'üllón 
o Cv:lllar 
<.> Serle 
o ?reflJo 
o POS1C1Ór... del mazo ¿ara 

aenomir...aciones de $SOO. 
<.> Porcer...taJe de ava:::ce de 

procucclón con respecto 
a los dacas cap curados 
al l:1:'C::"O de la mi s¡;,.a . 

que la ._¡ 5. 

i rea::'izada coc::responda 
lectura 

CO;:1 la 
esper2da. 

)li.tlm::'<.-, con la lec::uyc: ce los 7. formac:ór: de 
rro.zo:::; 

1. ~' ' \ ~,.:o 



e:'l ::;rc.:e:: a 
fo:::-,ac.o. 

asig:::a 
3C'. .. :.e:::co 

:'05 

a 2.2 

el paq..:.ete y 
da'C.os 

seCJe:lCl2 c.e S2:1.. 

~ 26d~gos ce los ~azos 
con:.ie:::e. 

o -:'ipo c.e paqtle;:e (c~.:..c 

g:::2!' .. de) . 

:'O .. Es::á :'isl...o pa:::a COnl...l!'.1.:2:::'-
2.a lec'C.L:ra ce mazos :;¡ara fo 
O'C.:::'-O paq'Je'C.e .. 

-:a;:,la ';,5, 2aso :::o::::1'a:' para el 3,npaq-J.e de i'v:azos er. Paq-Lle~es, 

JI!: Si e:l el paso 4:, el s:"s~el.\a ::0 e:::CLe::1~ra la i::1::o:rT."a: 
asociac.a a la e'C..:.~et:a de:" :r.azo :'ei:::o I c.e:::'e ::landa::: 
av:"so ce error a:!.. 1...:s:.:ar':o y q'...::"e::: de:8e co:::::-egir la fa} 

4.4. Modelo de AnárlSis 

U~a ·v"ez qL1e es:á el modelo ce rec;...:eri;::.:.er:::.::;s, e::' fu'1ális':"s se e::: 
sisteMa .. :2s'C.o es " ce:" desar::-ol2..o 

:2::: el ~o¿e::"o ::le reqJeriL:1::'entos se espec':":lcó aqc.e::":'o q:t:e su: 
ce:l.:::rc de': s':' s J:err.a .. 3:c el ~o¿e':'o de a::l.ál':"sis se es::a:8::'ece::1 
bases CIJe se u::i':"iza::::-á::l e::-l ::"a fase de d:"ser .. o, ~.s:: I el r..ode2.::: 
::::-eq'...:.er.:.~.:.e:1::os q-'c.:eda eSC:::::-Jcc::.::::.-ado por :::ec.io ce::" ~oc.e2.o c.e ar.á2.is 

::;"Jran::e e:!.. desa:!.':!.'ollo del node2.o de a:-.á::'lslS se dlstri:::'l,.;.ye 
::o'=lpo:::.-c:amler.'C.o de cada caso c.e uso, especlf:"ca:::'o t=>.-. el desc~ipl 

de cada 1..:....'10 f e!1 o~j etos.. U!1 ODJ e~o puede se:::- comúr: a di::e:::-e: 
casos de :J.so. Sir: err2Ja::cso, debe es;:a::'lecerse la fu::cionalidac 
cac.a obj 2'C.O para cada COffipo::ctam:'e!1t.o del caso de 1..:.S0 do::de 
·.l~:'2.:.za. ~::1 es;:a :2.se r:o se descri:De!1 las ope:::-2.cio::es o ::..L."1ci 
especlI:.cas de caca o:::'J etc. Por el con::ra:::-io, se esc::-::"be :..:na ::, 
cescr:";:ciór: ce -,-a fU ... "'":cionalic.ad ident.:.::icada .. 

~::l la ,figt:.:::.-a 4:.8. se :L1uest::-ar: :as pe:::-spec'C.ivas que se ob::iener: 
e_ tilocelo ce ::-equer:'IT,:"e:-;::os y el :node:'o c.e a:'..álisis.. Do:::de 
casos de ',.:so y los o:Dj e::os SOIl di::e:::-er..tes viseas del :nis::::o sist 
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~ base se muestra~ los casos de ~so y e~ la pa~te lateral se 
:ran ~os objetos. 

?igu~a 4.8. V~stas ce ~os casos de uso y obJetos. 2 

se ~enc=-or:.ó, el :noce~o de arcálls:,S es la rep::-:esentación de n 
:08. Er. la flgllra 4.9. se nue8':.ra e2. dlagraDa de ob::;ec.08 para 
.ta de traspasos. 

objetos de inte::::-faz sor.. aquel2.os CO:1 los q'.....:.e el llsua~lO 

'ca~bla inEorDaclón co~ el 8:.stema, en es~e caso son. 

3.D.t311a de lect.ura ce CB. :Jonde 83 C3.p':.u:::::-iln los c6d:r.gos c.e 
LS e.e los contenedores que se novlI1Za:1. 

antalla de Alltorlzaclón. OO:1Cie se :.r..t:::oc-...:.cen las claves de 
'lzación que valldan la ope:::::-aclón. 

antal~a de regist:::o de traspaso. A :::.ravés de la c~al se 
:t::::-a lil lnEormaclón para dar de alta un ::.raspaso. 

fase de d::.sefio, l:lS clases de 

,~ . -(;" - :', 

0.5 



el de~alle cel ~~aspaso y 
3r: se descr:.~e:l 

::-el2.c2.o::es e~~::-e ellos y los datos /""'"1-Q con~':"eDe caca 1.:....-:0. 

C-X-,t.-oI LeC:..:~ es , 
\ 

-,~ _____ ~.f3". ______ ~ 
.. '---/. \~ 

/~ 
~' 

Er.-ofeadoGvoo 
Auto1zac¡OO 

r\. 

~ 
DE_O?S~:CN 

/ 

?ig. ~.9. Diagr~~a de obje~os ce: al~a de c~aspaso. 

3n algunos 
estos dos 
necesa;::-ia 
:;ll..:.est.a e:1. 

casos 2.a :::1..:.:1.cio:::al:'..cac 
obje~os, si~ e~a=go, 

üT_a f~~cior:alidad ~ás 

los obj ecos c.e C8:]:C.~O::'. 

86 

del caso de i..:.so puede esea 
en el case de t~aspaSoE 

conpleja. 7a1 funcior:al':"dac 
La razón c.el porgc.e es di: 
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esa f:...;.ncionalidad e:;J. c1.:alqt:'::"era de los dos 00j etos antes 
:-l tos, es porq'-le realme::1te ::10 percenece a las panc:allas del 
~L.la o la forma en que la ln:o~aclón es al:Tlacenada. De esta 
1. el obj eto de cor..tro~ se encarga de resol ver este problef:1a y 
~ como u~lón entre los objetos de entidad y de lnterfaz. 

el caso de traspasos se tiene~ tres objecos de control: 

antrol lectura CB. 
códlgos de barras y 

Se encarga de toda 2.a =uncio~al':"dad para 
ponerlos en pantalla o almacenarlos. 

::mtrol autorlzación. Se encarga de va2.=-dar que 2.as claves de 
:-lzaclón de 1.:na operación sea::1 correc~as. 

)ntrol de traspaso. Hace cálc1.:10s con el número de piezas ~e 
ovilizar.. y va~lC:a la l:c1formación cel traspaso, para después 
:enarla en los onjetos de ent~dad. 

o fig1.:ra 4.10. que es el ¿::'agra"TIa de oDJetos del proceso de 
.0 de esc:ac.o fís~co, pocer:1os observar qJe :05 objetos de 
:-faz son: 

)ancalla de Carblo de 2scado F~sico. Donde se capt~ra la 
:-naclÓ~ necesarla para hacer el camb~o de 
:-ita en el caso de 1.:50 correspond~e::1ce. 

estaco ':íSlCO 

,a~::a::"::"a de la Palmo :Joece se l::1trodcce 2.a .:r..:orrrBclón de 
¡es que va~ a ser CaITblados de estado fíSlCO. 

es::e caso se ::~e~en dos obJetos de control: 

)nt::-ol P.:!J.L21. Se encarsa de toda :!.a Eur:.c.l.or"alldad p2xa lngresar 
::ormaclón que se lee con la P.J"U1. 

O:l.tro::' cambio de estado fíSlCO. Se enca:cga de realizar :08 
1105 para as:.gnar la m.:.ne:::-acio:1 a las e'::.que:as. 

ODJecos de er.tlcad 
:-maclón que el l...:8UarlO 
:ena la operación, el 
LS de cadél ur.o de 

que se observar., almace:1an ::.oda 
capc.ura en este proceso. En ellos 
detalle de::" traspaso, los CÓdlgoS 
los co~tenedores lr"volucrados en 

la 
se 
de 
la 

lc~órl, 1a3 cxiS:C:1C:'3S e:1 plczas, la ir.formac~ón :1ecesar:.a q~e 
:2 las afectaclones contdb:es a aplicar, etc. 



Control Gam:Jlo d 
ES:2CO ""seo 

~ 
Co;:;rol p~:... v. U!..._CoCLSos_:"'¡::¡res 

?lg. ~.lO. D~as~a~a de ob:etos ¿e~ Car.bio de 3scaQo ?isico. 

4.4.2. Diagrama de Colaboración 

3:2 la flgura 4.11.. 
t::-a~,lés de u.."""l2. b::-eve cesc=ipciór:. de ésta, la dirección e:l 
l~cerca~~io de ~~=o~ació~ y :a secce:lcia en ~~e se da. A este 
de ¿iagra~ se le de~omi~a de colQbor~ció:l. 

Al ::::::-abaj ar en el mode::"o de a:lállsis 
:::raba:: a CO:1 un caso de "l:SO a la vez. 
especí:::'co, se identifica~ :'05 oDjec05 

CODO er. este capic1..:10, 
J!..si, para un caso de 
de :":lcerfaz, de co::trc 

er:.=ida¿ ar:.ces de cO:l=i:1uar CO:1 e: s:'q~ienee 

ob: eto pceda ser :lsado er:. oero caso de 
caso c.e 1..:S0. .Z)"unq~' 

uso, es-::e proceso 
:'~e=acivo. Esto sig:lifica que, 2-0..-: c:lar:do ya exista un. conju..""lt( 
obj 2'::'08, és-::os puede:1 ser modificados para acopla::-se a oeros c, 
de 1..!SO. 
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4 A,rT'a~na es 
.. _-> 

7aol"Clente 

Taola Palm 

, 
\ 

\ 
\ 

iS ,\c:\pl, >~ ~bICJclo~ 

19 CJrrbl3 '~dCQ 

V 

';blc.JCIQn 11~ 

~ll'r,]~S 

,/\, 
\-~¡ 

~E_OP~RACION 
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~ 
:Jpera6r 

~, 
Ex'S::¡;J~S1aS ' 

""', 
~''\. 

17 8fe~.a ''\.~ 

" 
'/ 

"', / 
f"\ 

ODerc:C:cn 

~4 ace:;tE 0~e'2r:cn _--=-7' ______________ ----
~~ 

_;.J!-e"""8"' _: ~f0r;";12C, 0,, 

,~"" 
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:¡; 1",,,, e:I<:::.Jeta 
, \\ 
't'\'" 

;"ues::<::::.e~:car.a _ e:qs3_?C 

" 

~eg·;t:o C~d'gos'-IJ8S ?zrtada 
?~L.'.~ 

\\\ 
1; ;;!ar:::a\ 

2~ g.Jard2 
" -~>' 

-~---,----------\ 
.-/~ ..::: 

, \~\Iee_e:q 

i':\~ 
12 :8Y'Je¡VB3~p 

\ 

<E--
regreS3 _ no _e!c -' ele" 

Fig. 4.:2. Oias=ama de co:ano=ació2 de oDjetos pa=a el a~~a ¿ 
~anblo ce es~ado f~SlCO. 

Sn es~e d~ag~awa 
los objetDs e:l~re 

(?ig.4.:'2.), se mues~ra.n 2.as relacio:c.es q'..le -=i 
si pa::-a "loci=icar e:' es;::ado ::ísico del efec::::"·v 
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ejemplo, e: usuar.:o llena la ~!1fOrDac:.ór:. solicltada po~ e2. 
to de incerfaz y el cual responde lT.ostrando el resu=-tado del 
eso al cperado~. Tamb~én se p~ede dis~inguir como el control de 
io de estado fíSlCO reclbe una operac:,óQ y le despllega e:l 
ltado de la operación a la pantalla de caTIbio de estado :ís~co, 
ás de que el mismo obJeto de control almacena la informacló~ en 
diferentes objetos entidad. 

camente es así como se manejaron los diferentes procesos qt.:.e 
rvienen en el sis~ema y deb~do a que es muy extenso el 
~sis, decldlmos Mostrar únlcamen':.e a::"g:1nos d':'2. los procesos, 

en el Anexo A se e::1.cuentra:1 lT.ás casoS de 1;SO y dlag::allas. 

este cap'::c'Jlo se describló 
~er'-lL'.len-::.os del usuar~o, se 
)a~e de ~azos en paque~es y 
obtuv:.e~on el mode::"o de 

illsls. 

el pyoceso de a:lállsis de los 
ejer:r;ll:'f,-có coro el traspaso, e: 

con ot~os procesos, la for~a cerno 
:::-eqJer:.mle::1tos y el IT.ode:o ce 

el slgule:1te capítulo se des::::rib~:::,á la ra.se de d:.ser"o del 
,te~a, torrando COffiO base 20s elerr,e::1tos ODCe::11GOS de 2a fase de 
illS:'S. 





DISEÑO D3L SIST~~~ 

DISEÑO DI=L SISTEMA 

esc:e capí'::ulo se desc:::'-loen los cor_ceptos utll::..zados pa:::.-a la 
ll.ZaC1Ón del d'::'seño del Slster.a de Conter:edores, as'::: cono 
-te del d:.seño elanorado. 

'or.stn.:'CClón del siscema se hace c.t:.llZa:l.CO les rodelos de 
.8is y de reque:::'-lm.Le::1i:OS ~e se ootL:.vl.eron en la fase de 
,515. En p:::-:;ne~ ll:.gar, se c:::.-ea el l7\odelo de c:.ser.o q:ue es u:: 
.0 :nas rerlno.c:J y fcrrr.o.lizo.do d¿;l ::-.ode-:'o ce ur:ál:S1S. A.l crear 
~odelo de dlseño se cebe ce::1er er: cuer_::a el ar:l.In en:: e de 
omentaclÓ::1. El :nocela ce a:1ál1815 Lle desarrollado baj a 
_ciones lCieales I y a :::::.-avés ¿el moce::"o de d:.seño se adapta a la 
"dad. EXls~en dos :::.-aZO:1es por las cuales el a:nb1e:1te de 
;IT.ent2clÓ::1 no se ir.volL:.c:::.-a ero 
orque :10 se pretende afectar 
;ptos de la :.mplene=:taclón. La 

::'a fase de ar,állslS. 
2..a estruct'Jra ce: 
segunda 

slstema cor: 

::'os problemas q-..:e se plantea:-t er.. la :ase 
es ,.o perder de 
de ar..ál :,s1s al 
la COdl f :.cacl..ón 

Vlst,~l LJ. ,~::;~nc:_,"1 

s:.:.rg8 dc.rante 
"0;"" ;):e.:..-ce ce 



he~edadas c.e fase a:1á::":.s:.s. ¿ir::e:'.slÓ::, 
E'_=~:l:::7'.a::lÓ::-'_ c::::::-:::-espc:J.ce a la :,::-,_::o:>::T.'.ac,:::"ó:1 c.:Je se ::::-eg':::"s<:ra c.~ 

sis~ef:",a, _a dl~,e:J.s:,ó!1 ¿el :::Jf:".pc::::-:::.a::lie:r.:.::o especl::.::..ca ::'..a fo~,a e:1 
se ::0171.pO::::--::2 el s:" s te!T!a, y la dl:T.e:1s:.6r: ce ..:.a ?::::-ese:l::a:::: ió::-,_ ef:: 
::o.:::L.'.a e::1 que e..:. s:"s::e:na se 1':n.:es<:::::-a al exte::::-:"or, p~:'::c:"pal~.er_: 

los ·-l.s:.:.arlOS _ .!...a di':'.2::1S':::"Ó::-,_ del a:r":.Jie::'.:ce c.e l:npleme:r:<:2.clón corr.pr 
la :":l'croc.ucc:'ó:: ce ::oncep::os a :'os c'..la::"es se debe adapta~ el ::lO 
ce a:J.állsis. 

A Co:rpo::-::ar::.:"e:1::o 

I 

=::1fo~,ac.::..ó:: 

?rese::::aci6r: 

c.:. s e:?í.o, se ::ie:1e C0T110 P:::-CpÓSl-CO ac.ec--l.ar c- ::1oce:"o aná1isls 

ce~ 2.::::-10 2.2.3::0 I ce ::al forr:-.a 0;'.0 la Coc2.::':"cac:.ón sea ::-,ás sene:" 
Den:"do a c-:,.o e:" :-nodelo ce a:J.á:":"sis tler:e ::oc.as las propiec.aces 
s':::"ster::a I es :"a ~ase de::' L:'.ode:"o c.e c.:::.. s ei:o . s:.:: e:LJJ:;a:::-so, se 
ear.b:.os a és"'.:e cl.:ando se i::::::-0c.l.;.Ce::1 co::.ce;;::cs -ca:"es corr:.o , diser_, 
bases ce ca::os, rec::t-1e:::-i::-.:.e::-'_tos de :::-e::dirr.ier:::o, e:" le:'.qcl2.]2 
p:::-:Jg:::-a~ClÓ::, el:-C. Es por eso q¡.:.e es :::ecesa::-':'o cesa:::-ro::':"ar ·...:n r: 
fr.:Jde::'o, lla::<ado ::loc.e:::"o de d:"serD. 

3::1 el rr:cdelo de dise:5o se ::-e':i:r..a el :nocie10 de a..:.""1álisis h.as;::¿ 
pu.."lto ce '::':lclai:::- las operac:'o::,_es e::. los obje::os y los pa:::-ámetro 
es::as fu..-:lClO:1es. 

3::1 es::a fase se :..:tiliza ::'a :.écn'::'ca ori2r:~ad2 a obje~os 11a 
e:. s e:?io conc:..:e:"co por respc::1sa~ilid2ces. 0onde, 21 c:::-ear 
obje-co, se le asig::12 la ::-esponsab:'::.dad de rea:iza:::- acci 
especí=icas, es dee:'r, que se espe:::-a u..~ compo=~am:.e~to ¿ete~i 

:::el c~J eto ar_:::.e 2.as :::-eg::'2.s es::ablec:.das e:: él. La :::-esponsab':'l 

Jacobson, "Cbject Or~en'Ced Sort"Nare Enginee=-ing" , Addiso:l-~V'<'esl 

1995, pp. l44. 

S4 



D:SEKO DEL SIST3VA 

2a UI'. grado de i~depe~dencia o de no l~terferencia. Por 
lo, si a t:.n Diño se le lndica que limpie su cuar::o, 
lmeD~e GO se le viglla todo el tiempo e~ el que reallza la 
i¿ad - esa GO es la na::uraleza de la respo::1.sabilidad. De forrr.a 
ar, en el diseño de Sls~err,as se ir.curre en la dependencia de 
partes del código con respecto a otras, dentro del sistema. El 
:J conducido por responsabilldades intenta cortar éstas 
dencias, o al menos reducirlas al mayor nivel posible. De esta 

se precende cener obJetos que tengan la func~onalldad 

arla para cumplir cor. los requer~mientos del sistema y puedan 
sados en ClSclntas par::es del sistema de for~a independ~en~e e 
actuando con otros obJ etos a través de las fU::1cio::-'.es que son 
spor..sa~illdad. 

seño de 
s y la 
r:.cia. A 

los obJetos se represe::lta a través de los 
comur..:'cación er:::re e:;"2.os por -:1eC10 de 

conclDUació::1. se descr~ben estos conceptos. 

d=-agramas 
diagramas 

cie 
de 

lase es la abstracc=-ó::l de U::l con:ur:co de obJetos ~e contlene::1. 
utas, ope~aClones y rr.étodos, que SO::l comu::.es a todo e:' 
::lto de obJecos, es dec:.r, descrlbe un grupo de obJetos q.Je 
n caracter::stlcas y cOL.lportarr.:.ento sLl.ula~ der.tro de:' domlnio 
Iroble:na. Ll.8rO, Persona sor.. eJemplos de clases qlJ.e deSCrlDe:1 
rea ge:-,.érlce. dlversos gr1":pos de obJetos. 

[l.étodo de abscracc2..ón es la :'dentlE:.caclón 
ter::stlcas COlT'U:1es a en conJur:.to ce elementos, 
:pc:ón condensada, de estas característlcas surge la 
o de abstracclón es ar.8ltra::io, y2. que deper.de del 

de 
:'1aCla 
clase. 
punco 

las 
la 
El 
de 

es ceclr, un obJeto del -nundo :::-eal puede ser v=-sto a través 
JstraCClor:es dl':e:::e:1tes, lo c:J.al Eopl:.ca que es :mporta:1te 
:rll::,.ar c'Jal es el cor.texto de la apl:caclón. 

clase describe las 
cularidades. Los obJ eros 

c12sc :;Jor ::CCdlO de la 

generalldades 
lnforIT.átlcoS se 
u:.s::.anciac:ór .. 

o es unJ ~:1sta:1Cl~ de u:1a clase. 

ss 

y e2. obJeto las 
const~uyen a partir 

De 8sta fo.!::"-na, todo 



c"..-:es~iór_. ~a Cl.:e::ta. es otra absr:::.-acció:: del á-icli::o ba.nca::-:"o. 

.!...le. a.Dsc.::.-acciór: d:. s i:::u2. a 2.a co::-.p:'ej idac. ce la ges-ciór: ce 
cuer:~as, 

cf::ci.na a"_l"::o::.-izada. 
desc::.-ico. 

3:cr.tc 
?ec:ta 

las abs::::.-acc2.o::es p~eQe~ se::.- real=-z 
desde cualq'..-::'er S1.;.C1.;rsc 

Re.rlro 
! I 
1, TIo""- o I 

~ 
:':fe.:::uado E.=ec:~uac.c a 

,artl: i :::J. 

~ 
Tase. 

Re:,:ar Ii 

?og. 

I Sal·:)'o 

Ing!:"esar ':) 
Re.:.:rar () 

~odcs 2.os ::ipos c.e datos abs~::.-ae'Cos i:'.a::ip'..:.:'ados sr. el á:: 
:":l::o::7:".á::::"co SO::1, co:no su nornb::.-e lo ::r.c::ca, abs:::::.-acc:"ones dese:!: 
er: ~é~ir:os de ope::.-aclO::1eS apl:"eab2.es sob::.-e valores. 3sc.e géner 
aDs'Cracción per::e~ece ::~plea:ner:::e a :a ::ase de Diseño del SlSt 
y ::0 aparece :amás en e~ a::ál::sis, donc.e el ~é:::m':":-_o colecció 
st:::':"cie::te pa::.-a desi~a::.- las agrupaciones de obje"Cos, 

5.2.1. Identificación de Clases 

3r: la fiqJra 5.3. se muestra::1 las dlstir:::as ::.-epresentaciones de 
clases e:1 un Diagra.i:la :::e C2.ases. 
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I Vemar'E I 

(a) 

Ventana 
tamaño Area 
vIsibilidad 80d ecn 

mograr() 
ocu~arO 

(b) 

Ventana {3bstracta, 
autor = Juan, 
estado - testaco} 

+tamaño Area - (100,100) 
#oilstbllidad B oolean = InvIsible 
+tamaño_defecto. Rectangulo 
#maxlmo_tamañü Rectangulo 

+mograr( ) 
+ocuftar( ) 
-'-creare ) 

(o) 

?~g. 5.3. ~epresentación de clases. 

I 

(a) SLl. deta:!.le. (b) Detalle a :úvel de a:r.álisis. 
(e) Deta~le a Dlvel de l~pleme~tación. 

obtene.:- una 
ran-ces para 
:terístlcas. 

clase es necesarlO identificar los 
el dO~ln~o de :l.uestro problema 

obJetos que 
y abs::raer 

son 
s'J.s 

ntl:l.UaClÓe se menClonan las pac..:.tas que se puede:r. segulr para 
:ificar ~as clases: 

¡::¡ Idenciflcar otros slsterr,as, elerr.er.cos o cilSPOS::.tlVOS. 
Conslderar todos les d::.spos::.~ivos Cal. los qu.e el probler:1a 
pueGa esta::=- relaclonado. E:1 :1uest.:-o problerr,a sería: 
~ec~ora de código de barras, 3ase de datos, CutPack 
(Corte y empayJe automát~co), 8~C 

~ Identif::.car aCO:1teclmle:1tos que deben se.:- .:-ecordados. ?or 
e] emplo, la f irrr.a de ur. co:r.trato de compra de uro 
departa:0ento, las operaclones reallzadas por U:12 cuenta 
co::::rle:1te, e:c. 

Identificar 1U9a1:'e5. 
d8terml~ar el cont2x~o 

Más u¿ela~te nos 
er. que se produce 

aSOCl2ClÓ~ er.t~e O~:8tOS. 

S7 

se:::'v'Lrá para 
una de::ermlnacia 



• Cor::c:: ::::.. ~:.:no, se 
:...:-'~"lere::-=e 

c.e~e ic.e::::'l::=-car ::00.0 
ce T"~1.:es~:::::-o p::::-o~:'e¡:¡a. Po:::::-

C"J.e:-l::as cor:::-len.::e, etc. 
eJer.plo 

5.2.2. Atributos y operaciones 

L::1 e.'c:::::-lbu::o es u::: ¿at.o q..:e ca:::::-ac'::e::::-:"za a cierr::o oh] eto de 
c~ase, por eje:nplo el colo::::- de .l.OS coc:.es o e-". ::it:J.lo a.e .".:...--"1 }'i 

sir:::ax2.s s eg-:ü da la desc::::-'::'p::.:.ór: de a==ibur:os es 
s:..g1.::.en.::e: 

NGubre acríbur:o: Tipo acribuco ;7a10::: inic':'al 

~os atr:"~1.:tos p1.:ede~ se::::-: 

• A::::::-ibL::OS base. Sen los ~e se ob:::"ene~ ::aaa ~ás cbse 
.l.2.S ca::::-ac'::e::::-~s:::"cas c.e::" obje::o a ~o¿e::"ar. 

1[ .z;.:::::::-:"bu::os de::::-:. vados. SO::1 a~el::"os c\..:.yo va::'o::::- se obt:" 
e::-,. f:.¡n.ció::1 de::" ::::-es'Co de a::r::"bu::os c.e': ohj 2::0 o i::.c::""Jsl 
:::'J...'"'..ció:: c.e :'08 c.:c.::::-:.butos c.e otros objetos del 5::"S:: 

38::05 a::ribl..::ccs ce:::::-i vados se ::-epresentan po::::, U:la b, 
i::cli:J.ada al :;;:::-:.~ci!?:"c del nor~:::::-e y se ~:::::-ans=o~ca=­

ope:::-aclo::--_es _c::._ y COITO se ll.ues'Cra:l Q.-..l..3. figu:::-a 3 
la ope:::-ac~é~ superfic~e():intege= se o~~ie~e a pa:::-~:.:::­

a'Crinu'Co de:::::-ivado /superficie:integer, misC':1o (¿1..:e 
onciene 6e los a~:::-in~tos ~OLgl~~d y a~c~u=a. 

Rect¿.1Quio 

:iongltud.lnteger 
¡anchura· I megar 

:¡SuDsrfic:e: htegs-

2ect¿nQu:c 

¡IIOr.QITUC ];"!:ege: 
an:::rura Ints:;Jef 
I _ 
ISUPBi7ICI8 O I¡¡leger 

?ig. 3.4. Tra~sfo=nación de u~ a~rib~~o de:::-ivaco a operacló~ 

• ~t:::-~bu'Cos de clase. 3s'Cos 
obj etos ir:d:. vldual:ne~':e 

ae:::-=-butos ~o ca=ac~eriza~ a 
sir:o al con:u-~~o de todos 

obj e'Cos lr_tesra::--~tes c.e la clase. Se represe::~a po::: 
:1o::"lb=e sub::::-ayado, cal y cor..o se :nuestra en la fi 
3.5. 
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atr~butol 

atr~buto2 

~ISEÑO uEL SIS~EMA 

g. 5.5. Represen~aCló~ grá:Ica de los acributos de una clase. 

~peración es un mensaje a través del cual una clase se comunica 
ocra. Una clase tiene} cot:lúnrr.ente I una o más operaciones ¡las 
~s de~erminan el comportamiento de la clase. 

intax~s seguida pa::-:-a :1.a descripciór:. de las operaciones es la 
Lente: 

':""e~ Operación (NoTr.bre ~.4rgurnen te: Tipo_A-:::gurnento=Valer _Predecermina 
. ) : Tipo _ Devuel to 

~speclflcaclón de 
Leos, c.ebido a S'J 

los a:::-gerrent:Js 
lor~sitJd. 

se pueden en los 

ciIagraf:1as ce inceraCCIÓ:1 consti;:\""yen una de las he::::-:::-amlen::as 
~t:lporta:1tes que se ge~e::::-an en el a:1á:lslS y dlseño orle~cados a 
:08. Son GlodeJ..os que describe:;. la lTa:1era en que co:'aboran 
)s de ebJ ecos para Clerte comporta:luer.':o, ya que muestran de 
rr.ar.e2:'a g2:'áflCa, la lr.teracciór: ent::::-e obJe::os ocurrida en t.:.n 
lar~o o paLte del Slscema y ~y"1..:.¿a:r.. a IC2ntl:lcar el 
lrtarrnento que puede ser ej eCt.:.tado en paralelo. 

; diagrarras son ::-:-eéü:.zados e:1 la fase de clsefío y no se p1.:ecen 
lrar si ante~ no se ge:1eran '..1:1 modelo c00-cept~al y los casos de 
A partir del macelo conceptual el cl.señador podrá ciefi~l::::- :'..2S 
~s involucradas e:1 el sistema, ya que ::"08 oOJetos de las clases 
Clpar, er. las :.nteracC:'c.ones que se descrIben gráflcament:e en 
liag::-:-arr2s. 

t etapet de c.:.se:'io :::'eEl:1a~DS la desc:-lpclÓ:C de los C2.S0S ce uso 
'anca '2r. los dlc1gretlLaS ce l.:-1teL'ClCCIÓn como s~-:: com':Jort2.n los 

os. ?aro. cade: ca~~o dF' uso C0:1Cr2:0 se de~":-; diouJ a::::- ',ln dL:.1gt,J.8J 
~lt2rJC':::lóL. ~cl ':1::-.-'r:..1CC.:..,j:c tC:';12 lL::;2.': Cl..:,_C[',CO lo:,; bloq..ll:;~:; se 

ss 



::.-::. ~~a~a~ o 
rea2.2..zac.c 

bloq'.J.es e:" 2.oc.elo c.e d-=-se::c 
~a::::e:::-lo 

1.:ti~iza:,_dc he~~a:LleT!.::as espec':=icas. ?o:::- o~~o :"ado, el olse:?i~ 

casos Ce L:.SO ':::':np:':::'ca '.:.r_a g~ar: car_~::"¿ad c.e tra:8a] o. _;;'q.1i ::'eb 
¿e':in::.~ exac;:.a::1e::~e COL:"..C ~ar-c.icipa!"_ :"05 O:CJ e;:. os e:: ':'a com...:.:-_':::'cac 
::':as ciesc::::-ipcior..es Lechas e:-_ e:" ar:ál':::'sis p:.:.ede:l se:::- caíio:.acias y 
_o ~a::~o, se a::ecta '::'a e5t:::::-1..:c;:.u:::::-a ¿el sis~eTf'.a. 3s-::0 ?1.:ec.e ocas:. 
:;::::::-opues"':as de ca:-:-Coios er_ e..:.. "7':ode::"o de anális:"s e el ::lodel::: 
:'::"eql.:.e:::-i::-:.ier_::os. 

:"nteracc:'Ó::1: 
de 

los 
c..:.se::o exJ.. s"': e:: ¿os tipos 

diag:::::-anas de sec1..:er..cia y 

5.3.1. Diagramas de Secuencia 

de 
:"05 

d.:a9=a~as 

d:"asrarr.as 

C·.l2::1CO se ¿iser..a T..:':: caso de '.150 se c.eber: ldenti':::ca:::- de los blo 
".l o"::>jec.os que :;::a:::::-::::.c':::'p2:: c.~ e.!.. caso de "-1SO. Se debe 
el :":nc.2..o c."'" 1 =1".1: o del 
paso a paso, dec:.d:"er:cD 

caso de ".lSO, y después 
q..;.e obJ etos ciel ¿ise50 y 

cO::'.enza:'::" 

de i::s::a::c::.a5 de ac::o::::-es so:: ::1ecesarJ..as ?a~a :::::-ealiza:::::-~os. 

3:-: los d:..ag:::::-aL".a5 de secue::c:'a, -w.r: o:!:Jj e::.o se :nues-c:::::-a como 1..1::a 

e~ ::.a ?arte su?e~:'..Q:::- de 1.:...-:.a l':::ea -,,-e::::-'::'cal. 3s::a lír_ea ve:::-tlca 
lla::1a :::::r_ea de v:.da de2. onj eto y ::-e:;?::-ese.r..:::a I co:::'o s:.r ::or..b:::-:e 

3'::" eS0=-e:::'et:o de L:.....""1 diag:'::"aT'.."'.a de ir_::e:'::"acció:: se r:-.uest:::-a e:: :'2. f2. 
5.5. 

OO)':=1:0S ,~: ____ -...._ 

i~1 
\¡ -------~r--, 
I~I I Obieto.:! I 

I ~:::to<ie;::ega.có::1. 

' ... ::--..5!~aJe :~) .. i *'-:o1li=::1.J I h"--/ 
:Me:t;;~el !te:-.aclÓ; ~f"" .:::-.e::-.saJ~ I * • W 

I Lco!1.d:.oó::-.J 

//'1""------- /'y" ::r".e:r.sajeO 
, Cor.óci6::1. 

?-e~ol 

! 
1 

[co!!tl=ór.1 
:=er.s~jeO 

01:"e:c 5 I 

?:.g. 5. Ó. Esqt:.e.l.eto de l1..""1 Diagrama de Secue::1c':as. 
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ya se ha :nencionado con anteriorldad, los oDJetas se comUnlCa::1 
:;'! sí po:::::- medio de mensaJes: el objeto orlge:1 solic':"ta (llac,a al 
JperaClón del objeto cestino. Cada rr;ensaJe se represenca en los 
~amas de secuenCla ~edlante una flecia entre las líneas de vlda 
ios obj etos (Flg. 5.6.) El orden e:l que se mandan estos 
:l.jes transcu:::::-re de arrlba hacia abaJo debido a que el eje del 
JO del diagrama de secuenCla es descendente. Es necesario 
~ar que la distancia entre dos eventos en el eJe del tlempo del 
~ama no tiene relaclón con el tlew.po real. 

f:1.ensaj e es et.lquetado por lo menos, con el rDmb:.::-e del mensaj e; 
=D inclul~ también los argumentos y alguna lDformación de 
~ol, y se puede mostrar la autodelegaclón, que es el rGer.saJ e 
~n objeto se envía a sí IT-':"smo, regresando la flecha de mensaje 
uelta a la ~:nsma l.".:r:ea de vida CODO se llL:.estra e:1 la figura 

?ar~es de la lnformació:1 ce control sor. va~iosas. Pr~IT-e~o, hay 
:Or.dlclón, q'.1.e ':'r_dica cuá:1do se e::l.vía 1..::1 mer..saj e. El mer..saj e se 
3. sólo Sl la condlclón es ve:::::-dadera. El segundo marcacor c.e 
~ol útll es el ma:.::-cador de lteració::1, que muestra que uro 
3.::; e se e:1vía 
::lería cua::-,.do 
:J.c:.ón se puede 

mG.c~as veces a varios obJ etos 
se lcera sobre una colecclón. 
w.escrar entre co~chetes. 

recep':.o:.::-es, como 
~a ~ase ce la 

:e::l dlSt..lf":.toS t:.pos de rr.ensaj es, segúr. cómo se prOdUC8Q e::l el 
;Jo: slmples, sí:--.cronos, y asíncror.os. Los mensajes slmp2.es son 
q'J.e r.o tlE.':ne que :.::-eallza:::::-se depend12ndo de otras ::areas. Los 
3.Jes síncronos SO::l aquellos ql...e se llevan a cabo cuar:.c.o c.na 
3. deoe espe:::::-ar a que otra r.aya ter::llí.ado para COr.t.:T.Lar, 
:ras q'J.e en los llenSa] es asi::1cro::lcs, son los que cuar.do una 
1 es :nanda..da, q'J.:.en la envló conL.::l'J.d su eJecucló:--. su: esperar 
eceptor, mie::l::::::-as que el receptor p'J.ede esta~ actlvo cuando la 
1 llegue por lo que deberá ser encolada :'1asta que el receo':.or 
t:"ocese. 

Lén se ut:'llza ur.a l.".::1ea flecha pU!.1teada para lndica:::- 1..:['. 
::?!so, que es slrrplemente el regreso de U::l me:1sa]e, no un r.c.evo 
3.J e (E 19. 5.6.) Alg1..:nos autores consideran que ::'os regresos 
::-an el d:2..grama y t:'2nde:-: a conpl::..car e2. f2.u]o. Todos los 
~ses están l~,plic1toS por el rredo co:-:,o se secuer:Clo.:",. los 
3.les y sólo se ceoer: L.:tLl::za.r- Sl est:) 3.clara el dlag:::.·a:no.. 



la eJee:.:ció::. ce la se :;;~.lece c~ea~ o puede 
ces::y·-.:ic.o d~~a::1::e _a ej e c:..:ció:r_ de la ~r_-ceracc:.5~. :)::1 d-=--aqra:Ll 
sec.1e:::cia ::-2:;n'ese~::a :.:r_c. fO::.-:12 de :.::.c.:.ca::- el períoca C:: . .:..::-ar:.t:e e2 
.,~ obj e::o es::ª- c.esa::-ral1a::co 1;na aceió:-_ c.lreC~aIT.e::l-ce o a ::::-avé 

_:c... :L.ec..:c.a q:'..le se van det:.a:'::"a::1CO :'os c.iagraü:as de in::e::-acción es 
probab:'e ::c.:"" se e::1C1..:.ent::-e:J. ca~:'::1OS al ::e::-::1a::i vos de los caso 
uso, y 
exce:;Jcio::1es 
.:-equ.:.s:.cos. 

afiac.ir es::a 
::10 cO::1side::-adas 

ir_=or.:'.ac':Ó::1 , 
c.:..:::-ar~"C e 1 a 

se des c1i:J::-'::" rán m: 
cap::"i.1.::-a o el a::1álls,::" 

5.3.2. Diagrama de Cofaborac1ón 

31 ot:::-o t:.:'..:;Jo c:e el diagra;::);;: 
co':aboració::1. 3stos c.iag::-az.as r:-:uest:::-a:1 la i:1"Ce::-acció::1 e::1"Cre v;;: 
obj etos y 2.os enlaces q,.;.e exis::e:: er:t::-e ellos" ."'.. dif2re:s.cia d 
dlaq::-a:L.a de secue::1c':as, ".1::-_ di.ag~a~a ce co:"abo::-aciones TI11..:.es':::-a 
::-e12.c:,0::2S er..::re los o:!Jjetos, no la sec1..:.e~c'::"a 2:: el :::.empo 
se p::-cdt.:..cen los :ne::1sa::; es. ::-"08 de sec1..:.e::1c':as y 
diag::-ana5 ce cc2.abo::-a:::iones expresa::1 :'::=O::-7':12.c:,Ó::1 s i:':1':' 1 a::- , pe::­
w"""1a fo::-:r:.a d':::e::-e::1te" 

?o:::-:T'.a::1do pa::-:.e ::'e :'os d'::"ag::-a::l.as de co':'aDo::-ac'::"ó:: rDS e:c"_co:'_-¡:~arr"OE 

oc:e"Cos, e:r_laces y :-re::1sajes. ~J:-_ o:O:e::o es actlvo s::' posee :...:~ el: 
o :_=-_0 :.le cO:1"C:!:"ol v es capaz ce =-::icia~ la ac-ci v:. dad de CO:2;: 
n':'e::1-:.ras ~e 1.2::1 ob: et:.o es pasl vo s'::" :!l2.::l::':'e:-~e da"Cos pe.:-o ::0 
la aC"Clvidad. 

E:1 est:.os ¿iag~ar:1as los 6bJ e-:.os ej er:1p':'o se '~:..les-:.::::-a.:.'""l como 2.CO:'_05. 
:':'ec2as i::ci'::"ca::1 2.0S rr.ensaj es e::-_v:.ados ce::-::ro de U::1 caso de 
dado. Sir. e::,.bargo, ":"'2. se:::'..'..e::1c':'a se :"r_8.2.ca ::-_u::ce::-a::1Go :"os ~e~saJ e~ 

3s"Ce ::ipo ¿e 
de 

¿':asrar::as 
de oc: e-:'08 

Nar:ilireObj e!:o .- _VoIT'.breClase, 
omite el r;.o::-b::-e del obje-::o, 
( : ), para cr...:.e q...:.ede c::"aro 
oDJeto. 

u-:'2.1:.za::- distir_:.as fo:::.-:nas c.el. ese; 
LYG. ~al sSq'J..sna adc:?ta _2. =o::::-c¿ 

conde se puede onu -::ir ""..1T..O u o-::ro, S 
es :'.ecesario co::se::-va::- los cos p-:..: 

es el de clase y r:o 

1].... enlace es 11::0. i:c.sto.:1::::.a de ur..o. asociació:1 que cor..ecta 
obje-cos 
::-eflex:"vo 

de colo.l::oració:1. 
si co::ec-:.o. a ~~ ele~er:"Co conslgo nisrr.o. 

en':'ace p:-lede 
La eXlste::1C2. 

1..:.:2 e:r:lace e::1t::::-e dos ob:e-::os indica que puede ex:.s"CJ.::::- :.:n i::-::e::::-c2 
de lT.er..s2J es en"C::-e los ocj ecos conec;:ados. 

Los diagral:',2s de interacció:1 :'..:r:c.:.ca:: el fTl1.j o de rnensaj es E 
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::::1\:08 del modelo, el fluJo de mensajes representa e2. envío de 
2nsaJe desde un obJeco a o~ro s~ ent~e el~os eXlste un enlace. 
mensajes qc.le se envían enc:ce objetos puecen ser de disti:::1tos 
~, camblé~ según corno se p:coduce~ er. el tie~po; existen 
~Jes simples, sincrón~cos, balking, címeout y asíncronos. 
"lte la ej ecución de un dlagrama de colaboraclón se crean y 
:uyen objetos y enlaces. 

~ estos conceptos se pueden aclarar viendo la slguiente flgura 
5.7.), ero la cual se observa co~o se representan los objetos, 

~nlaces y los métodos. 

I I 
Autodeleg;:ClÓn 

~lg. 5 7. ~otaclón de un 01agra~ de Colaboyaclór.. 

diag::::-c.mas de sor. :nuy ú::lles el 
'r::amlento que ciescr:..ben es sl:np2.e y se debe",,, utlllzar cua::1do 
'sea. ver el comportamler..to de varlOS o'oJ~tos en un caso ce 1...:SO . 
. 0 se tlene que :nostra:::: un corr,portall'lento cO:1d.:cional lo :nás 
lencable 25 '-,,:clllzar clagra:ras separados para c¿lda Sl':.t.:aClón en 
ce emplea L C0:1dlC10:1:ó:'S er. los :ner,saJ es, ya que esto los 
lCGlrí2. 

do ~:;~ Cl~'2:1t"~~ :"J.s c:-:':::"a2~c::::i:::;t::'C~l:~ ::e los dos :::.pos de c::.~,g;:arr.as 

"t::>::~·"ccl,5k'. c.c:sc~.- :.o:~ ,,:::-=::::'--,~c:-:~~l'.t':;, ~-:t-:'c .d;I"o.~ \,t.ll::.··~"r los 



" ,/ >' "" -

~~u~a~D~o~ -

---..J2. ar7-l':'~ec-::'u=::-a 1.lti:"izac.a e:1 el S':'s::.e2a de Con:::e:1edo~es es 
a=::-qcll 'C.ec::.'~=2. cl:.e::te/ se::::-v-ido:::-. 3sc:.a arc;:'..::"c:.ecc:.~ra es '..:...:.""1 ¡-;-.odelo 

:iesar:co:"lo sisc:emas de ou~ - ~, 

t.rar:sacc':'ones se o'::"~\r':'¿e::: e::l p=::-ocesos ':'::1cepend':'e::-ltes ezt.:e COOpE 

er:.::.:::-e Sí para l::'_':ercamiar l::,_::o::::n:ació::1, 3e::::-,"::"cios o ::::-ec".lrSOS. 
C:eno:T.:'::a c:'ienc:e ",-1 proceso q'-.:.e ln'::":::::ia el diá~oº"o ° so':'icita 
::::-ec~::::-sos, y se~':'dor al proceso que =::-espo::-lce a las so:':'c':'c~des. 

l:'.ode:"o es el ~ocelo 

e:l u:r~a rea. Ko 
ce 

:O::-:7'a 
ln-::.eracción más co,rr.J.:1 

de 
:nte=::-r:et coco los protocolos ~?, ~CP o TJD?, Sl:1 e~~arso 'Cocos 
serJ:'c:,os está::dares de 21to n:.vel propues::.os en I~::.err:et ::~~C:.~ 

segú:1 es::.e ~oc.elo. 

Los cc:rrp0:len::.es ce:' es~..:er..a clier.::.e/se::::-vic.or 
e:1::.o::ces los C:'ier:::.es, 
couL'.lnicac':"o:1es. 

e s-::. e :noce:J..o, ap:":'cac:'or:es se c.lvide:: ce fo::-:na 
se::::-,,-':'c.o=::- COr'_::'le!':e la par::e c:'o ce;:;e se=::- c;oIT.:par1:ica po:::- va: 
'Jsua=::-ios, y e:l e:' cL':'e::1.::e pe:::::r.a::,_ece sólo :'0 pa=::-::ic~:"a:::- c.e 
us..:ario. 

Los us-...:al::-,e:lce 
s:::-áflca. ?reC:ler_::.e:7'.e!l'ce se cor.u .. .: ..... -:ica:1 con p:::-ocesos a1.:X:.lia=::-es ~.J.' 

er..cac:ga:: de es::.a;:'lece:::- conexión CO:1 el se:::-"i¿o~, em.r:'ar el ::::ec.. 
rec:'Di= la res;n.:.esca, ::laneja=::- las :allas y ::-ea::":..za:::- ac:::.v:'dade~ 

s:.~cre~:.zació~ y de segu=::-:.dad. 

lE Manej o de la :.:::c:.e:::-faz del 1..:.S".larlO. 

E Captura y val:..dació~ de los datos de e:::trada. 

11[ Ger:erac:"ér_ de co:::s~l-::.as e ir:::o::::-rr.es so~=e las bases 
da~os. 

Los Servidores p=::-oporc':'o::a::: ~n serv:,clo 
resul tacos. 3:: a::"gwlos casos exis::.e.r: 
e..TJcarga..-:! c.e reciDir las so:':"c'::"t'.loe.s 

al clier_te y dev1..:.el ver.. 
proceses auxlllares que 
de~ clle~~e, verif':'car 

pro::.ecció:l, 
reci~ir S""..l 

activar ~-: proceso se~:.dor pa=::-a 
resp~esc:.a y e~via::-='a a2. cl:"e~te. 

satisface=::- el pedo 
~_¿err.ás, debe:1. mar:.' 
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blo~~eos, la recuperacló~ ante fallas, y otros aspec~os aflnes. 
las razones anterlores, la plataforma asociada con los 

ldores es más poderosa qt:.e la de los cl ie.:c:tes. Ader:1ás debe:1 
ja::::- servicios como admlrllstraclón c.e la red, rr.ensajes, con;:rol 
lministraclón de la. en;:rada al slsterr:a ("logir:.<\), aud2.toria y 
peración y contabilidad. en el caso del Banco Cencral se CleDeD 
idores existe dedicados a dar servicio a las bases de datos. 

de las p~incipales aportaciones de esta arqul tectura I es la 
rfaz gráfica de us~arlO. Gracias a ella se dlspone de un manejo 
fácll e intultivo de la aplicac~ón mediante el uso de un 

oSltivo c.ipo ratón. ::;':n esta arquitectura los dacas se 
enta~, editan y val~dan en la parte de la apl~cación del 
nte. 

C'L..a::::.o a los datos, cabe ser.alar que en la a::::-qul::ect.'..lra 
:1te/se:::ITldor se evitan las cit:.pllc:'dades (cop:'as y corr.paraclones 
:lacos) I teniendo sl.emp~e ur:a l:naSer: ún~ca y correcta de :;'05 

os, clspo::lble e::1 lir:ea para S;J. uso lnIT,edlato. 

esto tier:e como fl:l que el 
datos y 

usuarlO traba] e desde S1.: escaclón 
aplicac::.ones I sin lrr.po:::-ta:::-le dó:-"de rabaJo con d~stl~COS 

r: o ¿ór:de se ejecuta cada U::10 de ellos. 

~a fig:Jra 5.8 se :nuest:::-a ::"os co:npor.entes princ:...pales de ésca 
ltectura 

Se::-vidor 

~C5 

I 

J 

:! 

" V 

Base 
De 
Datos 

;==-'1,. 

UIL 
~c_;._~'·. 



5.4.1. Plataformas 

ClieL::e se :.:t:'...l~za he~:::-aDie::;.t.a ce c.esarroJ 
::::8 1..:.:ca p:'a~a:O::-::1a pa:::-a el c.esa:::-::-ollc 

SiS'C.2T:'.as o:!:"le:1:::.ados a o.::Jj e;::. O 5 I =u:lcio::a el'l e_ s:'s:.e~a operat 
ih::1d:yw's 95 o p08::e:::-io:::- y se :::np:'a::::a e::1 CO:7lp:l::ac.o:::-as ?ersona:"es_ 

?ara el Se~vic.or se u::i:'iza :'a ~er::-anien::a de c.esarrcllo 
_~v~~~AG3 q~e sopor::a :'a codif~cació:: 2::1 sentenc:'as SQL (S=~~C=L 
Que.ry I,¡ar:guage) I 2.a base ce c.a'Cos =LL-:c:.ona sao::-e w_ serv::.dor 
40C:'J eDIl s:'..s:::.ema ope.::-a::ivo SOLARIS 2.5.1. 

~as ~erra~:'e:::::.as 

:'::1stit'..:cic::1al que 
a::"'..:;::'88 :ne::1ClOnac.as son 
se :na::1eJar: 2::1 e~ 3a::1co 

las ne.:::-rar..ie::-,.::as 
Ce::1t:::-al, por eso es ~..:~ 

s:.s::erra ciesa:::-:::-clla::-se ellas y 
c=-ie:c~e/se~vidor descr:'t.a. 

5.5. de Programación 

se 3:: e~ c.esarrol:'o C2_ sis'C.e~a 

:':::-abajo, ;:or.:a::1do como ':::'ase 2as 
C2asses) , 2.as cua2.es co::s:"sce::: 

.??C' s 
c.e U::-J. 

la tec~01cgí2 ce Ma=cos 
('?o:-¡e.!"'.3u"::lder ?or.:nda:::: 

ce c-:..:a 
::"':..b::::-e~:'as ~u.e so:: el ce::s::::-o del p::::-oct:.ct:::J :~:.. vel P:5'C) I y "l.:.!'_ segt: 
S=c..:po q'.1e ::o::'rla una capa ce ex':.erls:.ón (~l ve1. P~3) pa::::-a el pri 

capa de ex:::e:ls:.ón es 
de f-.1C:t:.::::-os car.b:.os '2:1 _a 

PFC, encor_ces la capa de 
can.o:.o; la capa cer_cral 

p::::-ov:.sta para ais:'ar 
capa ce:lt::-a:'. S:. se de 

:10 de~e se::::- ,:ocada. 3:::. 

S=L:"CO. La 
ap::":.cacio::es 
neJc::::-a= las 
::ea::"izar e_ 
?:'9-.1::::-a S. 9. se rru..:es-cran ::'a capa ceC"_-=ral y la capa de exc:e:-_s::.ó:í'_. 

2apa Ce:l::ral 
1 m;", < li i 

I 

t 

t 
Capa de exc'2::s:..ón 

=19. 5.9. Capas de las PFC's. 

106 



DISEÑO DEL SISTS~A 

:lllzar las PFC' s está claro que muchas facilidades pueden ser 
lS u oml t :das de acuerdo a como sea necesario. Esto es un 
:icio y a la vez 1..:n pel1g::::-o. Puede ser u~ slgno de pereza mal 
¡lCa, 1..::1a oposición pa::::-a explorar y apre::1der lo que las PFC' s 
~n que ofrece::::-, llevando esto a un esfuerzo exceSlVO de 
:amación. Po:-:::- otro lado, si una característica es muy 
¡ticada o muy compleJ a para ser usada en alguna sltuación, 
~ ser por lo general omitida sin problema. Esto ayuda también 
,te el periodo de .aprendizaje, porque eXlsten demasladas cosas 

producto como para ser atacadas todas a la vez. 

avés de la P?C's se tiene una gama de funcloGalidad ya 
°lcada y e:1 la que el desarrollo del sistema ca se enfoca en 
~rr..entarla, Sl:-J.O por el cO::1trario, sola:nente en usarla. De esca 

el desarrollo del. sistema se hace de forma más ir.::el::'gente, 
~e r.o cie~e ~e vo~ve::::-se a ::'mplementa::::- la funclonalidad que es 
·al. 

a flgura 5.10. 
·amaciór.. sonre 
nedo::::-es. 

se 
~a 

mt:est::::-a a las ??C's co:no 
construldo el cua:".. 

q Acceso al slstema. 

Depésl::os, retiros, 
'Traspasos, etc. 

e Segt:.rldad de acceso a: s:stema. 

:::I Ir:.::erfaz estándar. 

;:¡ ?unc lona l .ldad es td::102.r 

______________ ~ __________ __Y 

107 

la base 
s:'sterr.a 

de 
de 

.-1" 



5.;6. Base de datos 
" , 

La =--.Bces:.c.aci 
1l "i~a¿a c.e 

c.e u:::.i2.iza:::.- 1..:.::'_G. ~ase 

--:-ercü:::-i.a prlIT'.2.Yia o 
de datos 
per la 

su::::-ge por la :::2::Jac~ 

r:ecesidad de 9-"':2.: 

(peys:"s::'e::::cia) , pYopo:::.-cior:a~dc así, ~a~eras eficle~tes - -c.e aCCec.E 
:05 o~je:::.os. ~a persis:::.e~cia s:.g~ifica ~e :05 ob:etos son cop:", 
ce -J...-:a rá:;üda ::1e:no:::.-.:.a vo':"ác:il p:::-ima:::.-ia a u:,.2. I\:'e::"J:~alf y consté 
:-::erro:::.-ia sec1..:.:la.a:::.-::..a. :Ssto se represen.:::.a ce :IT.2. mane:::.-a gráf:..ca er 
f:"g'..l:::.-a 5.11. 

~c=:>/ 
¿ 

L-A---==' =-M_,~r_~p,~~;,/ 

?:'g. 5.:'1. ~:::: o~jeto es cop:.ado desce/~ac:'a :'a rr.eno:::.-:'a VO:á~2 
haciajc.esde 2.a rr.err.oria pe=s:'ste~te. 

Pa::::-a e_ '.:.slia:::.-io de la base de da:.os :1.0 es i:np:::.-escir.ciible sabe:::.­
es::á aL::acen.ada la i=-_fo~ac:,ó::"l, por lo que es r:ecesario :::er..er 

s:.s:::.ema manejacor de 3ase de datos (Da\1S: Da ta.3ase 1"fa}1agel 
SyS~~T) que lo ~aga. 2s~e DB~S debe es~ar lnteg~2co a: sis~e~ 
U:12 ;7lane~a ~ra::spa:::-e::~e, a esto se le co::oce co-::o es;:ecializ2.( 
de ::..a BD. 

?Jn :J3Y:S :.':"er:e car2.c'C.e~ístic2.s :p~':":lc:'pales tales coc.o: 

m Concurre~cia: ?e~i~e 2. varios ~s~a=':"os ~raba~ar cor: 
~ase de da-:.os co~(.::l s':"rr:L<.::" tá::eame:1'C.e. 

• ?-ec~pe~ac':"ó::: Si 
sof~ware, el ~BMS 
datos a w~ estado 

ocurre ~r:a =a1::"2. en e_ 
debe se~ capaz de =egresar 

co::sist:en-:.e de los da~os. 
::"2. :basE 

m ?acil:.dad de CO:ls:.ll::a: El :J3Y:S debe ::e::e~ '..1...""-a mal 
seLcilla de accesar a la :'nfo~aciór: en la base de da: 

A :ne:mdo es obvio q..:.e :.m producto :JB~S debe ser utilizado er 
c.esar-::::-ollo y ger:eralr<.e:c.te esto es,:á irr.p2..icito e:l la espec:::'fica( 
de :::-e01e:::-irr.'::"e:1'C.os del sis-:.e"T.a. Sl es::o ::la exi S'C. e I er:::onces 
necesidad se c.esc~re al est""J.diar los re-:;uerirr.ie:1.tos del :nod¡ 
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propiedades típlcas qt;.e l:1d':can la necesidad de utlJ..iza.:- un 
sor..: 

~ ~a lnformación debe ser pers~stente. 

¡;¡ Más de una aplicación comparte la l:1formación. 

¡;¡ Estructuras 
instanclas. 

de inrormaclón con un gran número 

~ Búsquedas comp1ejas en la est~uctura de la información. 

de 

¡;¡ Ge:1eraClÓn avanzada de .:-epo~tes a partlr de la est.:-uctura 
de la información. 

e Mar..ejo de las transacc~ones del usuario. 

::mbargo, estos requeríra::..e:1c.os y modelos de análisls pueden ser 
iiados para decid~r ~~e oDJetos son pe.:-sistences. Como los 
:os entldad generalmenc.e tie:1e:1 ::..nformación qt.:e perc1.:.:-a a los 

de uso, son los prlnclpales candldatos a ser almacenados. 
caso es c".lando el número de l::l.star,c~as (y/o el tama'::o de cada 
es m;Jy grande comparado con el espaclo de memor':'a primarla, 
lo cual se utillzar.. archivos del sistema o un 0BMS. 

rl::l.cipal trabaJo de ::..ntegraclón se hace en e: proceso de 
.,:-ucclón, s.:..n e:nba~go er: esta e::-'apa de dlseño es donde debemos 
[i.:- cómo debe ser uccorporac.o el DBMS. .I\demás debe'Tlos obtener 
Tt1aClór. de cómo optlmlza.:- el aLTlacenamiento del estado del 
o, por eJ e:nplo, córr:o debe ser indexada una estr'....:.ctura de tabla 
reallzar búsquedas más rápldas. 

:Jane] adores de bases de da':.os se ha::!. desarrollado a través de 
'entes generaclones ::':1cluyendo la ] e rá.:-qw.::. ca , de red, 
'lonal y aho~a las bases de datos orientadas a ob]e~os . 
. lmente el ::-'lpO preciom'::'::l.2nte en las apllcaclones es el modelo 
'lona::' y ':amblén debido a la lnf~aestruc<:ura del banco es el 

de base de cacos que utilizaremos en el desa~rollo del 
'nte trabaj o. 

:;.a base de datos relaclonal, la H:Eo~maclón es guardada en 
s. Los tlp05 de Cutos a ser ut:llzados e:1 :"as tablas 50:1 ::'os 

rrás pri:tütlvoS tales como caract2res, e::l.::'eros y otr-os. 2sto 
,ca alguDos problemc:s 8:1 nuestro cl3eño por '..0. ::l.eCeSlCClc de 
e:--.2r ob~e::.cs, ';/3. qU'2 so~o datos ¿,_:; tipos P-:-l::'!]..tivos puede:1 
;1.,]. CC:clG03 '/ c.o r' cor;i;::o~t ,'-;':C:1tc c,":!l CD] ~~:::.o o su :.::o~p l.8] '", 
Ct·,l:::-,;-~. S.'L: .... (~:-:lc:,:::-00 li:1C'::CS \'-,;;".cl~GC;:'~::; .=..:':3.':-:'::-::. t~stc'~~ CJ.p",c:cades 



2'.l2:r_do 1;:1 :.e:1S·...:2J e c.e p:::'OS:::'222C2.Ón orier_cac.o a obj e'Cos es canee 
a :1:::' S3Y!S se 'Ciener_ c.i.er~os p:=o::;:'ernc.s. =::. p:=:'rr.er prob:'er..a es c.P' 
D . .-..l2scro Sls:::ema :::oo.a 2.a l::':c:::7c1.ació:1 esc:á gc.:.a:::,c.ada en los on::: e 

:::ecesi'Ca'TIos est.::c.::.c:::'..lra 
lr:Z0r22Ción de ob:etos en ~~2 est~ct~=a o=ie~:::ada a cables. Es' 
l':".ent.:c.o se deno7r.i:1a p.:::-cb2.e:-na c.e irr.peda:1cia. :21 p.:::-ob:':.e::-:a es C[<.le 

p.:::-ogra:r:.as 
::::ef:'r:ldos por e.l.. 

c.e~,asiados de 
pero est.o 

da'Cos, :'nc1uyendo 
se :=eso .. . usua':::-lO, 

los tipos c.e dat.cs a t.ipos C8T:'.v:.:rt:len:::.o COC.OS 

3sco :10S lleva a ~~ro p:=ob1e~1 q..le es ~Je se crea Qí f~er'Ce e:1 
entre :'a ap1:.ca02..6:-_ y el <T.anej aC8r de base ce catos. Pa:::.-a ~acer 
e2. d:.serD est.é r.i.nirra:T.e:1.'Ce aÍec::aco po:::- el I:"3MS, c.eber.los ~ace: 

posible pa:::-a que sólo "J.....í3..S pa.:::-::es de :1'..lesc:ro sis::ema conozca:,~ ( 
Ye~aClOnen ca:: la :':::::erfaz del ~3MS. 

"Gn t.e:::,cer p:::,obler:-:.a es co:,:,.o expre~ar ':a here:1.c:.a er_ ':'a base 
dac:os. ?a:=a resolver es'Co lo p.:::-ime.:::-o que se ~ie.r.e q.le r:ace:r 

clases y ~e va.:::-iables ce las c:'ases deber_ 
11....í2. de alrr.ace:1aaas e::1 _a base de datos. Cada 

~ep':::-2se~tadas po~ lo me::1OS por ~~2. 'Cabla 
es'Cas c:':.ases Si 

er_ .:.2. oase de da"Cos. 
lo ta~::o =erreIOS ~e una clase es capeada 2:1 =ablas c.e :'a s~q.li' 

l:".a:1e:::-a: 

Se aSlgna Q~a ::ab:'a para la clase. 

Ir: Cada atrib1...::::o prl:7l:.-;:ivo se co:c:vert.l.:::-á e:1 u:r:a ::::olu::-!:"'_é 
~a tabla. Si e~ a=.:::-ib~co es c8r.plej8 ;compuest.8 por O' 

:::'pos de :C3~S), se <:ierre qt.:.e a::adir ur_a ::a.bla ac,:c':i 
pa::-a los a=.:::-:.bu::.os o c.i-'Jl~ir e_ a'C.:::-il:l1.:.to en va 
col~~2as e~ la 'Cab:'a de la c:'ase . 

.: La c:Jl u:nr:a c.e 
ic.e:::ti::icado:r 

la llave prlca~:.a c.ebe 
de la El 

ser "" 'J..: 

pre::er:.:üemen::e c.ebe se::: i:r:visible al "'..ls1...:ario, porqt;.e 
ca~b:.os de las :':'aves por .:::-azones ad~i:1':s'Crac:~vas 

debe:1 a::e::c:ar al I.lsua::::-ioj lo rr.ás recome:ldable es ""..1.'C:':' 
::'laves ge:lerac.as por la L:láqu'::la. 

m 2ada ins:::ancia de :'a c:;'ase se represe:l'Ca po.:::- UT_ :re::1: 
e:l 2.a -::abla. 

11 2ada asociación CO:l t:na carc.i:r:alidad mayor 1 

convercirá e:l :.:.na :l·..leva -cabla. :=:s-ca :r:1.:.eva 'Cable. conec' 
las tablas represen'Cando los objetos q~e va::1 a 
asociados. Las llaves pri;na=ias de es'Cas ~ablas :;n.:.~ 

ser '..ltil.:.zadas e:l es'C2. tabla de adq'..:.:'siciones. 2:1 al91 
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casos poder:'cOs tener la relaC1Ó::1 representada sólo por una 
colu~a (atr~buto) en la tabla de objetos. 

§.S ce rr.apear las clases dlseñadas es :1eCeSarlO refle] ar en la 
de datos el concepto de here::1cia. Cuando se tiene ' .. ma clase 

~ereda a ocra, se tiene que hacer lo siguiente: 

el Los atrlbutos heredados son copiados a todas las tablas 
que representan las clases descendientes. Ninguna tabla 
representará las clases abs~ractas. 

La clase 
la cual 
refieren. 

a~stracta está en 
las tablas de 

una 
las 

tabla de su propletario, a 
clases descendien~es se 

:::mcepto irr.portance ce las bases de datos es la n02::1TIallzación, 
se reflere a la eliminaclón de redundancia y a evicar ciercas 
::>lías al hacer actL:~allZaclones. EXls:.en varias reglas de 
::>lizaC1Ó:l de las bases de dacos, pero generalnente sólo se 
Lzan las :.res prl~eras. Estas reglas son: 

e 

En la ?rlrr.era For:na Normal la tabla 
valor para cada renglón, es deci:::-, 
grupos repetl:'~voS. 

Er, la Segur.da Forma Normal la tabla 
prlmera forma. nornal ( lFN) Y cada 
llave d2be ser dependiente de la L.ave 

debe te::1er un solo 
r.o puede contener 

cebe estar ero la 
co:"u8I1a qc.:e no es 
pru~arla completa. 

CJ La Tercera ?orma ~ormal lndica que la tabla cebe estar en 
la segunda ':Drma normal (2FN) y que l::1a columr.a que r.o es 
llave prlmarla no debe depender de otra coll:~~a no llave. 

~u~ se desprenden alg~ncs conceptos que se tlenen que recordar: 

Una llave pruna:-:la es ULa columna o gn..:po de columnas 
lc.e::l.tlfican de U:-la ma;J.era única a cada reng15n de 
tabla, no puede ser nula y ct:a;J.Go está compuesta 
varl.as colum..'"1as se der..orr.lr..a llave primaria compuesta. 

qc.:e 
la 
de 

Una llave foránea o 
combl::coclón de coluIT'~las 

secundaria, es U:1a 
en l::1a tab::'a que se 

colurru.~a o 
re::r..e::-en a 

una. :"lave prlmar _3. en la n:.sma o en otra :=.abla, y son 
utll::.zad¿.3 para ho.cer l~:l.lOneS ent:::-e tab::'as. 



los :::-e::g:"o::es CO::8:"8::e c.e Ú:1:"co co:-: 
~c.:.r::e::-o .:5.e valo.::es de a~:::-ibL:.::os I:",t:.~'..ia::-,e:r:t.e i:::cepe::1c:"e:,_::es. Po:: 
::an~o, la ta:::'la es::a:::-á e:1 la :.e:rce:::-a fo:::.-rr:a ::ormal si -ce::1emo~ 

::,odelo c.e o:::;J etos c.or:c.e cada o~j e':o t::"e::e '.lE t:n.:'co ide::1~if2.cadl 

los 2::rlb·...:"Cos SO::1 ::lu~·J.ar..e:::.-=e ir_depe:-_die::::es :es de::::..:::- crJ.e :l':"n 
ce 2.a fL:..:.-:.cio::al:.cad ce les a-c!:':'butos depe::de c.e o~.:::-a) . 

~as l:1tuitivaC'".ente, ::'esde ~..J.e los IT'.odelcs de obJe'Cos sor_ a IT.e 
Dodelos de la :::-ea:'ic.ac., ~e::1c.2!710S 

t.a.r..bié:J. a as:'g:J.a:::- los at2:'ib:.r::cs 
::a':'J.!:'a':":J2:1'Ce. Po:::- lo ta:r:to, desde 

a ::.de::-ci:::"c2.:: ob: et:os t:.:12.CC 

a los obj e:.os dcr:de pe2:'::er: 
~e la :::-ealidad es~á ::1orca':"i 

:::or::o tal, '..1:: bue:: :nocelo de obj etos c.a:¡.bi-é:,_ c.ebe se.:::- ::1o:::-:T'.alizacc 

Ar_':es de cor:::i::uar cO::1si.¿e:::-ar..os irr:po::--car:te 
concep-cos básicos pa:::-a en.te::c.e:: los d::.as:::-a~as de 

~ne:,_cionar a1g 
e::1::.:..c.ad :::e::'acié 

Los cO::-.pc:1enc::.es c.el mccie::'o E-?-' 50::1 las en.::idades y _as :::elac:"o 
~as er:t:icades :::ep::::-ese::J.-:::a::-_ a los oDje~cs de los c1.:.a~es se nece 
COLoce::: :"::1Ic::-::'.ac:"ó:,_ y qt:e ~ier:en atr2.Du::os} y se rep:::-ese::;.~ar: 

c·J.ad::::-adcs e ::ectá::J.g'J.:os co::;. las eS~J.ir:as :::-eciondeacas I de::;.::r( 
cac.a ·L.:no ce los cua:'es se esc:::-ibe el :1o:l1b:::-e ce la e::'J.::::dac 
::1ay"'"l:.sculas y en si:J.g1.:.1a:::-} y los at:::-:":nlL:OS er~ :ni::T::'sculas (ver 
:5 .12.;' . 

E~ es:::a ::::"s:7la ::ig1.:.ra se cDse:::va la rep:::-eser.~ación de u..'"12 e::;.~::.d, 

2.a de:" c~:::-c co:nponenL:e del T:"!.ode:::"c CTc.le es la :::-elaciór_ t la c·J.21 e 
eVeLL:O b:.c.i:::ecclcTL3.1 qJ.e represer_=-a _a asoclaclón enL:=e 
e::J.L:ldades, o entre ""J....'"1a er_:::'C:ad consigo rr:.2.sr..a. Cada :::-e::"aciór: -c 
;J.::J. ::1or..bre, 1.:.::2. opció:1 y 1.:.::1 grado o cardlna:,-=.cad qL1.e. puede seJ 
U:10 a ''':'''-:10 I de :.lTIO a ri'.L:.C:;DS e de :nucnos a nL:.C~os. 

A:::--.:b--<.l:O 1 
A~~,o2 i 

J 
~--~ 

--- _____ ~:.ó~Opc:~r..al 

~laci6r. Cb~~:o~¿ 

Pig. 5.:2. ~ep=ese~::ación qráfica de e::1t:idades y:::elacior.es. 

3stos concep~os se ej eIT:pl:'ficaIl er: ':"a sig'..uent.e figura (5.2.. 

do::'..de se puede ver dos er:~icades :::-elaclo::1acas con ·..:...."1a ca:::-dir:a:" 
de nuc~os a U-~C, lo que ~iere deci!:' que L:.~ T:::-aspaso ~ 

=elacionada u..'"1a sola ope:::-ació::1 de la e:J.tlcad del T'Cl.isc.o norr.bre, 
ll..""1 :::-englón ce la 'Cable. Ope:::ación puede es-car :::-elacio::1ad.o a UI 
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)s registros de la tabla de T::::-aspasos. 

ig. 5.13. EJemplo Sencillo de UD D~agrama Entidad-Relaclón. 

.do en cuenta los co~ceptos mencionados 
capículo a conci~uac~ó~ se presenca u~a 

ma de conter.edo~es. 

hasta 
parte 

el mome~to en 
del dlseño del 

I 
el dise~o cel sisteITa se toman en cuenta todos los conceptos 
deflDldos y se dlseñar. aqt:ellos procesos q~e, de acuerdo al 

s::.s de :08 requerlmlentos est.a.b:ecldos I deben lIT_pleDentarse en 
S7..ema. 

Lseño del s::.stema abarca los módu~os de er:-rpaque de plezas, 
lzaClones de emlsió~ de p::.ezas, entregas de piezas :abrlcadas, 
asos, remesas, ¿epósltos y ret::.ros. Cada uno de éstos ~ódulos 
.lseñado de act.:.erdo a los lH:.eaDier..tos de u'lVE ... y del dlseño de 

de datos relac::.onales, s::.n e~argo, debldo a q~e no es 
le, por razones de espacio, poner cada u~o de :os diagramas de 
o de cada p:::-oceso, a cor.tlD:..¡ació:;. 2e describen so~amente, los 
spondientes al diseño de traspasos. 

se ~enclonó en los capítu:os de ?rocesos, Rec~uer::'~Tllen::os y 
s::.s, el t::::-aspaso está compuesto por la sallda de plezas de su 

de orlgen y la er:traca de las misr:'.as al lugar destl:',o. 

ves d2 Ln '..:.raba]o ce eC;:UlpO, 8é!. e~ q'Je se tiener. corno b2se el 
o d,::'~ r.eqc.c::'lil',':''2f'.tos '/ '2 ~ modelo Ó2 2.:-:.51 -:'81S, s':: oot:'lv-:'2ron los 
~~ad d2 Cl~SC31 ~:3g~~~~3 ~o S8~_~~=::'~ j" c.l2.gramas ~e ~~=.:.d~c. 

::'0_, t:: ,1;;~X130~-;, c::u ~ 3,··' ,-.. 1'..:'.--':: ::-a:, a co:-::: _ :-:.t.LJ.C :ór. 



5.7.1. Diagrama de clases de Traspasos 

3:" proceso de ::raspaso :':'.lc':'a c'.lar.c.o las p':"ezas sa:e!'.. de la bó' 
or:.gen y sor. p:.les::as e:r: -:::.rá.:::si ~o :nie::-.:.ras lleg2.:c1 a la bó' 
des'C.ir:o. 

3:" l,;.SUarlO i::::ercaTTIbia i:lfo~ació:: con el sis-cewa a :::::-avés :::'e L:'J 

y ve:l'C.anas ez'...le es-cá:: represe::1"cadas por las el, 
M EGISTRO _ ':R.i\SP}iSO para e:'.. :::e::ú y por W _:2EGIST?O _ TRi\S:?ASO par;: 
ve:1ta:la, ta:J.to pa:::-a e::" regisc:ro de la salida y ':"a recepc:"ó::l 
traspaso .. La ::"g:.lra 5 .. ~4 .. ~J.:es':ra 2.as c:'ases invoLrcrac.as .. 

m_reglst:-o_t:-aS:J2S0 
(:'o-om Objetos comunes) 

w _registro_traspaso 
(from Diseño Traspaso) 

, ,t,,:',,/ue_inicia!iza_traspaso(tipo_operacion) 
~ue_cance!ar( ) 

: &;::.ue_aceptar(tlpo_ooeraclon,pk.comentancs) 
: ~ue_confronta_d::3.tos_naim() 
, ~?ue_imorimir(pk) 
: ~?L:e_cerrarO 

?lg. 3.14. D~agraQa de c:ases de inter':az. 

3x':'s'Ce Il--:a clase Q.i.e se encarga de co:"'..::ro':ar la ':':1':o:::""¡:lación. q'..l:: 

cesde la l~~e=faz ~acia ~a base de ca'Cos, esta clase es 
de::ocninac.a como i\_ C:ST _ CO::r:R.OL_T;:u;.S?",,;'SO y puede reali.zar, ~. 

otras '::.u:clones, el p:::-ocesar-:'.::..e:1to de:' traspaso. Al procesar 
i:2for.r:.ació::l, la clase de con.¡::::-ol d.':'s¡:ribuye la. in'::Or:7l2Ciór.. ez 
las clases de er",,-::idad co:::-:::-espor:d~entes. De esta forma se crea 
reg:'s~ro e:: 2.a clase OP3::LZiCION. ."A,. su vez, la infor::l.aciór.. especíj 
del traspaso y S1..:. detalle se alwace:-'.a er: las clases TR.~P_Z!._S 

D :'?...~SPASO. ?oste:::-io::-::lente se :::-egis'C:::-an er .. la clase D3_0PE.KAC: 
los e:1vases :'nvol1..:.cracos en el t:::-aspaso, y son pues'Cos en trán.; 
re':leja:1do e2. carrbio en. la clase =:1.i-'J1!._S3_ü3IC]l.""CIÓ~, las ex":'s-::e:J.< 
ce la bóveda o:!'"ige:l se C.:'smi:lUyen e::l ~a clase 3XIS:3J.'JCIA y 
últ:'mo se :!'"egistra e:: la clase OP3?...~C!ÓN_~~P~~~O_A~ORI~"" 
eleves del personal qLle au::'ori 2e 
f":'gu=a 5.15 se mues-:::::-ar: las clases 

la sal.:.c.a de 2.as piezas. 
descr:'tas an'Ceriorroe::lte. 
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n es! control traspaso 
¡"€9ct _.niCnres() ~ - - . 

; ~tll'lclallla_Coltiultz(bpo trasr:aw, sta:tus Tas¡;aso, fecha) 
! ~)otd:ter.€_rejJstro(llpo_~ra::;I(l1, pk) -
; ~c'-CCil:ronta _datos_caro: status) 
I ~?Clf_orocesa _ o¡;:€{a::iCf( lIPJ _ o¡;:€{ccoo,pk,CCíTBllt2lICG) 
'1 ~ yocesa -autor1~aacn: status) 
ttoUnclallza Jiaspasc(IlOO _ q¡era:!oo) 
I~ d:tef"€"p1ezas() 
, -

DISEÑO DEL SIS~EMA 

~'"' 

D_TRASPASO 
(fran E:ilda:Jes) 

'S$ofecha_reglstro Dae 
--i~fd,o_s,s!erra Integer 

1~¡;ecIlTl'!l Irteger 
I !fI1U!Tl:'.fOyezas Irteger 

3E_U8ICACICN 
:m ErlldaJes) 

L:_~_~~"_~~aY~'_~-'_~~)-c ______ c-__ ~ ____ -J{~ 
/~ '\~, ~"~ DE_OPERA~--

~ (frcmEr;t¡doc€S) 

~~, Sc;fe:::"'2_,ejlS'úO Ja:e 

._--_._-----" 

n_~ue 

I\Q Stm'l,l 
n ffieger 
Tlrg 

Irteger 

lieger 
ieger 
teger 
r,eger 

EXISTE.'JC:A 

__ ~frCll',Entldaj=L_ 

Spllti:ltuc,on :r:t~er 

~)paza S!ntg 
S:>tc\.Eda In:eger 
1'lesta:Jo_fisIGO Integer 
~¡:eclrren' Inegef 

<9r,I../TB"O_OI€ZClS 'nteger 

OP:;:RAC:ON 

_ __ (fran Entldajes_l_ 

:~fec:1<Ueglstro Dae 
'S9fdlo_slsterra Integer 

- - _. TRASPASO '1 
_" __ .J~~~~~.~ ___ 'o 

: 1)ore::r.;;Ueglstro D2te 
f;,¡Li:lIO_SISte!ra ,h:eger 
,:)ll"StJQx: 00 ]nte:Jer 

I ,:)paz;¡ StIll"g 
! ¿¡to,e'..a_wge1 Irtteger 
~ (/BStZdo_,stco_wgen :rieger 
, ,:)1:o€ca_deslIOO Integcr 

,)est2dJ_F.slco_destlOO :IiEger 
: ,'l,rrp:xte_lctal IIie:Jer 

')ofd1o $Isterrn lntejer 
~nsllhx::on_~ue lriejer 
'W)cm;OCU;I\G SITlIlJ 

ctesceclrTEfl Ir.ejer 
<9DCO_8fl\ese S-úlllJ 
,.y,urrero31ezas Intejer 
OCigláJ_I€rI,'icaOJr SIn,'lg 

.. ------- ----. -1 

CPERAC:ON _ ~MPLEADO _ AUTCRiZ.'; 

Lfran~~~:» _ 
; W,¡fe:ra _registro elote 
¡ '0rdlo_slsterra IntE<.lef 
r ~eruCIO Irteger 
,l0ttCO_SeruCIO IrtE<.ler 
S$grupo_2UlOflZXIOO 'nteger 

: ,:)eI1"de<xb SIIlf:g 

Flgura 5.15. Clase de cont~ol y de entidad. 

la :'ectu::::-a ce los eódlgos de ba::::-ras de los 02::1V2SCS c:;:ue 
lenen :' ... ,s :9leZ3.S ir.vo::'c.:crado.s eI"'. e:' t:::.:lSpa30, se tH;::1',~ L, ele.se 
C'::'UR.A ?~l'Jl, q\..:e ':0.8 :2.. ::..r,:::''2Y."caz pa:-a (~l ust;..a::lO con 21 lec:::'o::: de 
So::,.; de bo.:::::-:-2.s. C~2 ve~~ q'L:':C; ::,;(; l'é:'er. l::JS cod"!..gO:::i, 30['. e~lV::"J.dos J. 

:L,sc oc >2.:lt.:dac T,-\.3~'; CLI2:-.J'2.';::, .-: t:av'¿.; del oDJeto c:e cont:':)l 



----
W_"'::1"'jar. ',:S_'" .taja'" 
~---~-;;;,!.;:::;--

- .a..'_~~E\ 7~ 

'-""'~"'''''''''I 
-i-",'~_'o;,,~, Jato 

';vo,o~~."" ~"" ... '" , 
'>;<""""''''.''''''''1'''' -<"'''' 

-------"''$=103",.,. 
~rl!<!"'<>;;'" 
~"'_"'=k"(l 
'h>~ "'_ .... ,'= *,~ 
"",,=_'e:~. Sto ... 

~""''' 

".'=;-='" 
~=~~~~,---
~_ -,:,~,~._=_"",;o_'='""""_~"''''''''':'''-~J 

- -::r,;cJla .";>0:0 __ ~_-n;-,.._''''''~~':>'' =""',,"..;J<' 
,-;:;:.:..,,,,~~~: .-----

~.: ~_',," so: J". 
'*~"_~'''''''' -"<9;« 
.",."S:'-"''''_=..Jel~..;", 

;":==-05.;-... 
~"""~"tO:;", 

1".,;:o_~S:1rg 

QU'B'0":>= ' ...... '" 
",",;¡,e_"",~<= s..~ro; 

8"",(';:;:C~ 

,'-cn:,,,,OIJ);s; 
.".=~_r",'."." J",~ 

~"'c~s""" ... ",,,,: 

" 

-~,.sP~SO 

'-"",,,"""""" 

-h",':;'_;;;;--;-';' -~ 
\tIo,c_~",""" ,,,",,,, ,-,,,,,,,,,,,,,,' ... ,,,,,, 
.)IJ= So,.,. 
~-"""'"i"teg, 
~""'J5"O_"'~"" 
~_::.es,"'O_"e;¡ 

~_ó~::::_::.es'"'O 

&"T?Te_bto< ""'l" 

-----'~ 
''Wec..~_'o;; 

';.$3">_""" 
/ '~ . .." 

/ .-- !)V"ffO'; 

// /= 
j' .' //////F/' ___ _ 

-~~==-'- ", -''' ..... -:¿~-r., 'OS' ,:r""~_~,,,= ~:;tr2" 
~/"'_ v = >::>"",-",,,,_,....,., 
~_ ~C. ,._,,,,,,c;,,,,;o_.~ S,,,",,.'''l.S:;asO ..,...al '::>:;""""--""'" S'" 
~_::eo""_'1>; '"0'.';>0_=-""'" ;><} ,,;:es;ec'-e" '"'<9 
1:>;.01_,,,,,,,,,,".=--,,,,,,,-"'"0; <Ó""'_ ....... 5:< r 
~,.;r""'""_"""""«<t;:c_=""","""::n<'3l"'·, O'll; "_"" 'Citrr 
1io¡.;....:r=<_"",,,,,,,,,cnSt<ru;1 
t?"'J'''''~'_O",;>as>:':xl_=a:-",¡ 
&,,0""""';"'''';11 

----- ----- ~~~;;, ~~ 

• ':O;''''~-''=' 
~_~-~ 4 S_l-;o. __ r- ~----,~-

",.,.-ea_=-~_~-Z 

1'"","~_." ~"o 
, 1',,::'.,,_ul __ O 

&U"'ff'J""'" . 
-?..",.,. ..l)f'q 

&"'_"''''''''' S 0-,,,,_,,,,,,,,,.,.0: 
-- ,- --- ~:;~,~,,,_-,,,,,,,,,,,':O_="''''J 

-.'." '''-''''''''''" , ~-'=~"": 
~'C~"::-~-'~~ ___ , ___ b¡..,e_""""',,"'_:ro"""O",;<,:<r'eC' .... ,"': 
----,--- .t"""_o:<1I'"CO-.... _=?.". 

1iI;..e_"""r;o¡ 
~_""r".:) 

we:.'""_"L'..:=rn )". 
';;."10':="'1'00"'''' 
de<:.\1_-",""",,,,:,,,, 
",",""-".;a;;a±>c, -"19;'" 
"",'c'"_~'-..;''' 
~-"",-",-s...,.,. 

oatt'="';'¡ S"'" 

/ 

CP:-:v..c:8~_:MP' ;'<DO_"lJ~~.li. 

,,,,,,¿-oc",,,,,' , 
~~--
Q~'o_~s,"" :.",,,, 
':->"",,,"o'"("ler 
~:o_s,.\""o .... e¡;er 
~.J;D_"""':i<"'" ',,"'.,. 
~=2."'''l 

"'", 
" 

"""­
", 

OS"""'_"""'" -
,;<-,;,~x;,,)r _"""'" 

$"~\O_O«!-'< 

",-~,,"~,,=,,=,C' 
~.?""'=~..Je '""",er 
~..,.,;;S"' ... 
<1''''''-'''''' '-.e;¡er 
,;.;>=8"", 
~:r1"l'" 

i~:rn=''''''''' 

""OSO~"'''''"l 
~"" Se-e>; 
~I"t<>;;" 
~ __ ".CO.-

""",_, '''..;er 

''''''''..J''''''''' =-,-,,,,, .. 
~=ren '""" 
~~O.;r= 

?igl:ra 5.19. ~:.as::-a;:".a de clases de ::raspasos. 

5.7.2. Diagramas de secuencia ele Traspasos 

3::' i::1t:e::::-ca:T'.bio de ::,.e::J.saj es e::1'::::::-e 
::::-aspasos se ~ues::'~a e::J. la figu~a 

?a~a ~leva~ a cabo e: p~cceso de 

las c:'ases 
5.20. 

salida de e::1-.rases 

la sal:.da 

t:suario a 
la -,,ren.::a:::a pa~a regisc::-a::- la salida. :::"'a ~ .. re::1ta:"'_a :larr:a a u,.~ ::lét 

de :a clase c.e ccr:=rol p~a e:c-.r:'ar e2 t::-aspaso y a su vez la el 
de cor:::.ro:' suarda ::"2. lnfo~,ación en cada 'C...'"1a de ::"as tablas 
eI~:::"dac., '::rue po~ razones de espacio se represe::ctan po~ la el 
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DISEÑO DE~ S:STEMA 

)ATOS, pe::.-o que se especifican en los dlagramas de clases 
.ores. Una vez que se alrr.acena la ~nformación ge~era:, se leen 
Sdigos de barras a través del ~étodo lectura~codigos~barras de 
3.se W_LECTT-JKA_PALM, la eUe1 los envía a la e2.ase de cor.i::rol 
_LECTli":<A_PALM y se almacenan en ::"a base de datos. 

------. -,-- ----1 ,-----,--"- ----,-----

w reglstrZ t~sDaso J 

! 
r~\€ntana() ! 

0>1 

sal¡daJraspaso( ) 
- -?I: 

n est controi traspaso 
. Base Dates, 

l ___ ~ 

EíMar_ Ooeraclon_ Traspasc\ ) _______ >-1-
Registra _ T raspaso{ ) , 

--'> 

< 

Reg¡stra_Cla\€s_Autonzaclon{ ) 
>-

- i 
w lectura oalm I n est lectura 

i 
p?lm! 

> 
En'VIa Ccdlgos Barras( ') 

" "-- -> 

g. 5.20. Dlag::.-ama de S8euer.ela pa:::a la sal2..da ce ':.raspasos. 

t':ig',r::>1 5. :/1. .se IT.ur~~~";::-.::.·,,:. la SC::Cl:er.ClJ. c--:e GlCC10:i::::S C;l:e se 

:-:a:t ,,~:1 el s '..stc~T',a pa::'-L' 1..d c=C;=pC~0:1 d21 tr~-\spélSO. S:1 ?'Cll.\e::.-

.~)~_-,,,l~·~,--;r:. v 

'. ~ ~ , . " 



ace;)'~c. la :::-ece-pc:. 5::;. . c~ase ce 
e~2a:::-sa ce al~aceLa~ ~a ope~ac~5~ ce ~ecepció~ e::;. :a ~ase ce ca 
"'"lo"" CODO se l.'.e::c:..o::;.ó represe::..::a de fO:::-::l2 ge::e:!:"al ::"as clase: 
e:1::idac. q:.:e se ve:'~ a:ecc:a::as ° 

3ase Datos! 
Ofc[~a 

Rece:Jtora 
w consulta trasoaso: n cst control rrasoaso 

Abrir_\€ntar.a() [ 
----7-'c 

Se\ecC\onar_traS¡)8S0s_rec\bir( ) 
, ~ 

Sol¡~ltar_¡n;'ormacion_traspaso( ) 
, ~ 

ConsultaUnformacion_traspaso( ) 
------~ 

::n\l1ar Informadon t~aspaso() 
,<E~ ~ , 

Mcst:-ar_:nfqr.-nacior._trasp2s0( ) 

;<E---~' 

,Aceptar_traspaso( ) 
----~ 

I 
Ery;ar_Operacion_TrasDaso( ) 

, 'O>-'-
, Reg\st~a Trasoaso( ) 

~ ~ 

i 
u 

Regis~ra Cla'..es Al:tcrizacion() 
:- - 30>-

?isu~a 5.21. ~iagra~a ce secue~c~a de _2 :::-ecepci6:1 de ;::::-aspasc 
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~TSEÑO DE~ SrSTE~A 

flgura 5.22. se muest~a un concepto general de cómo están 
~turadas las operaClO::les. Se tlene la infor:nac:,-ón general de 
.Jeració::l almacenada en la tabla OPEAACrÓN y el detalle 
3pondler..t.e a cada una de las operaciones permltidas en el 
na se encue~tra en las tablas correspondiences. De esta forma, 
lrorrnaclón detallada del traspaso se encuentra en la tabla 
~SO, y así para cada una de las tablas mostradas en la figura 
Las tablas mostradas corresponden a las clases de entidad del 
~ma de clases, pero co~o se mencionó anterlormente, es a 
3 del diagrama entidad relación donde se representan a 
le. 

fecha registro (PK) 
folio sisterre (PK) 
Icgin 
ti[Xl de rrovimento 
ti[Xl de efectivo 
ti [Xl de cperación 
fecha api=ón 
fecha prOC€SO 
Estado prOC€SO 

I AlJTORIZAaÓNj 

I ORDEN FABRlCAaÓN I 

~-CAEFECTlVol 
, 

jTRASPASO: 

1 REMESA! 
, 

l ' I . C8'CSITO RETlRO , , 

?igura 5.22. D~agra~a conceptual de las operaclor..es. 

lo a 
.<2jos, 

que 
los 

los d:agrarr.as entldad relaclór. 
p~.:nclpo.les S8 :11~e5tra:L en -21 ... \r.exo 3. 

50:1 y 



3:: es::e cap:':::J.lo se deSC;:l~lÓ ?~oceso y :"os e::"e:::e::'Cos 
¿~se~o del sisl:e~a. E~ el s~gu~e~'Ce ~apí::~lo se t~ata~á la =a 
de .:.cp:'e:ne::1::'ac::'ér_ cel sis::err.a. 



IMPLEMETIACIÓN 

IMPLI::MENTACIÓN 

fase ce unplementac:r.ón se basa er.. los modelos realizados en 
etapas ar..terlores de aEállsls y dlseño _ Es en esta fase 

le se realiza la coclficaclóE de la aplicacló:l. 
=nte/servldor y la interfaz con el us~ario para construir el 
:::ema ir.-.:::egral. 

)):)Je:::ivo pri:1cipal de la i:nplerr.entaclón es integrar la 
tec::ura y el slstema. Es::o lmpllca la codlficaclón ce las 
s deflnlCias dura:::.te el c.:.sef'ío en componer.-.:::es. Cada 1;;:10 de 

compor.e::1:::es con:::.:.er..e código fue:1te que debe ser revlsado y 
do indivlcualmente, asegurá:l.do así q'0.e curr,p:!.e con su obJe:::lvo, 
posterlOrme::1te lntegrarlo, compllarlo y en~azarlo CO::1 el resto 
'8 corr.por.entes para generar uno o <:lás ej ecutables que forma::::-án 
llcaclón flDal. 

onT'as para un Ducn estilo de codif1.CélCióC1 se establecer: coe e_ 
le C:l~C! I el cóc.::.go sea lt.'glbl.e ::2r'.:::0 para 2l que lo lwple:neC1ta 

P"o.:-d clqt,·2l1_:.s otcas ;> .. "'rso:-u:3 qUI:; :::e::.gélC1 CTL':::; actLa"'-i~~J.r el 



és-.:as 
CQ'":'".e:::ca.::=-:.os, p~e=ijos, sirxax.:.s er: 2.a cie::i:::ici6r: de :"a.s f'JI'~cio 

"0::-:a c.e las ::::"B.Z0:12S c.e es::.as :::CYll.as, es pO~q'...:e pe~l ':e 2 
dise::ado::"2s de sO~~Na::.-e i:::e.:q;e::"::os CO:1S::'::-'''::':: ap2..icB.cio::1es co:-"f 
a u:-~a U::=-2V:'2 plar:iflcaci6:J., co:r:.s:" st2::1C2.. a , o doC"'. .. ::7L2:r:taci6:cl 
estab:"ecic.a, cc:cJ. el '::':1 ce evi::a:: c6c:'go de sea d:'::':::c:"2. de le; 
er..::.e::.de::, e :.:r.pos:...ble de ac::ua::"iza::. 

.bue::2 del :r.a::1 'Ce::.i:ni e:-,~:: o de'::' código es cÓ::-:.o 
=c::::":L:.a-.:ea~se y CÓ::'.o c.e.be CCr:1e::1ta::::"se. Tec.o lo que se coc..:.f:..c;t.:e 
2.a::::-90 c.e 'Jr~ p::::"oyec::e dado de~e est:c'..lct".1::::-arse C.::. ; ~ :n:"sc.:a r:a::e::::-a. 

A co::t2..::uac.:.6:;. se c.esc~i~e::. alg"':::1as Ilo::-:nas ".1::a 
COc.:.:tlcac:.ó:J.: 

6.1.1. Identacióll 

':'odo e:" cócügo debe :.denta::::-se ap::::-op:"adaT71er~::e.. =:sta es la cosa 
::'..:::darr.er~ta:" Q.:e se n:.:ec.e hace::=- para C':lej o::::"ar legi.b:.llCiad de 
p::og::::-af'i":as. ~~~'..l:: c".1a::c.o ::10 se CO'7'.en.::e el c6digo, pe::::-o S2. se :..c.e 
se::::-á U:1a g~Qn a.y..:.¿a. 
después de ~":2.eD ::"0 esc::lDe prop2.a:ne:r:.::e, po::::- ejeT7\plo: 

whi/e (sx < sz) { 
¡f($a =~ 1} { 

} 

echo ~ fue /gual a 1~' 
; e/se ( 

; 

¡f(So ~~2){ 
II/-Iaz algo 

} e/se { 
IISi no haz esto 

; 

el ce 

3r~ e_ código a::;:er:"o::::- se aprecia :::'a::::"2i":'.e::lte e2. a2.ca::lce de 
se::~e~:::..a progranada. 

3s recoIT.e::-l.da;:¡:'e usa:::::- :lI:. cie:::::-to ::lú:r.ero c.e espacios o tabu:'ado:::::-e: 
cócügo, CO:1 f':'::l ce ::a:Tllllarizarse CO::l los eóa. 

desar:::-o:'lados po::::- ::odo el gr..:.po qu.e pa::::-::.i.c:'pe e::l el cesa:::-:::::-oll< 
::ada clasE o '::~ción de ~l m:..srr.o proyec~o. 
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IMPlEYIETIACIÓN 

~ utilizan expresior.es condlclonales (p.e. if then else) Sln 
?arencesls, no sólo res~ltará ~n código menos entend~ble, sino 
también pueden lntroducirse alteraclones cuando a~guien 

~llce tal código. 

ejemplo: 

ta == 1) echo :4 es Igual a 1~' 

tipo de codiflcación no es la más apropiada, qulzá de forma 
)Dal nos parezca bien, pero seguranente causará conf~sión para 
¡ personas qGe deban leer el CÓdlgO. 

¡te ocro e]eIT>plo: 

"== 1) 
echo í4 es igual a 1~' 

esco es por lo :nenas 2.eíble, pero todavía no requiere de 
.n mance::1im::.ento. ¿Qt:.é pasaría Sl se requlere de una acclón 
anal cuar.do ocurra $a==l?, seguranente se r.ecesltará agregar 
.tesis. Flr'.a2.men::e :..lna fO'::'¡¡:d dUeCUdUc. pdJ:a expresar la 
.ctL:ra de control anterlor es: 

ca == 1) && ($b~=2)) { 
echo 'a es igual a 1~' 
IIEs fácil de agregar más CódigO 
e,r (($a == 1) && ($b==3)) ( 
IIHazalgo 

obse::-vamos qt:.e el espacio despL:és de2. if y elseif nos aY'1.lda 
:::'..guir la co:-..dl.clonal de las llamadas de le, ser..tencla if. 

Eunciones se del :mltan clararr,cnte para ldent l':icar toco e2. 
o que éstas cor.t l.enen. Po=-: eJ emplo: 

:ION mIFunoon($varl, $var2 :o;: ") 

I/IndentJr todo el código aqu/ 
retum $rt:sul(' 



::::-,_c.::.5::1 y el p2::::.-é:1~es::s, y ::¿-,..:e los ::x~.::::.-á::"eccos se espa.c'::a:: """;1LY b: 
-:oc.o e..!.. :::5c.:.sc o.e::1:'::::'-o c.e :"2 ='..:::1ClCr~ será .::.c.e::~aco ;;0::::'- lo [¡;eL: 
esp2C':'OS. 

0::'::::'-0 p::::.-::..:::::.:.p:..o ::'::,.po::::.-::.a::::e c1...:.a::c.o coa'::'f'::'c2:"C;'S =:,:,::c:'CI""~es, es 
sier..pre c.eDe:: ::::'-8:;::::'-882:::- el co:1:'=o:" ¿:.::::.-ec"C2L:".e::.-~:.e a..!.. 1 :2.g2::::'- cic 
:: ....... e::::.-or: solic'::'tac2s. 

6.1.4. Comentarios 

:::"05 CO:':ler..:a:::-lQS 50::1 c.e s·..:.:-ra ::::Tpo:::-::.a::1Cl2., ya cpe c.e::a':"~a::1 el c5c.J 
;;::::.-:.::c':'pa:'i:"!e::::e ::::.-es'..J.l:.a '5::.:.:' para es:.ab:'ece::::.- ccr~c.':'c:"o!:e5 para 
DL'2:1 :.:sc de .l..e. ::::1c:,ó:c, ~al y CODO se :::-:'1..:.est::::.-a .::;,.- el S lq¡..:i E 
:::óci:'9C : 

/" 
Breve decrrpción de la función 

OpCionalmente se añade una descripCIón más derallada. 

@param $paramName - type - proósíto 
@param ... 

©return tipo y descrIpción 

6.1.5. Prefijos I nomenclatura 

31 '-'.so ce :;:::::.-e:::::08 es ''':'''""12 :nler_e. fo~.a de :"de:1:::"=:.car los eleme!": 
~e ¿ese~pe5a2 UL2 labor pa=:.~c~:a=, ce ~ec~o ::10S pe~i~e ~eer t 

f':'::a':"icad, y cie ::-:.a::e::::.-a siL:::"':"a::::.- los c.e ·..:so :.r..:.e::::'-:-D lleva::::.-á::1 
p::::.-e:::Jo spsci_o 
ti -:'1.:. o td~1 

Los ::.::::.-':'sse::::.-s debe:::-á::1 ::c~:::-a::::'-5e e~01ea::¿o el p::::.-e= 
8eSÚ:J. s'': flr:.al:..dad (inse=r:., upda-ce, cele-ce)_ 

::.a~ié::, ~os ::omb~es de -caD~aSl scrip~s, -cipos ce da-cos de 
co::::.-responder CO::"l la ::omer:cla~'...:~a asignac.a a ca::'a 1..:..""..0 de ellos, 
y :::0:1:0 se =:;e:":"'.pli=ica::::.-á du::::.-ante es::e cap'::t-..:.lo. 

la codifi.cac:.ón del servido::: :há8':"ca:11.en~e :.e::err.os 
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'dures, triggers, 
ineamlentos para 

tablas y scripts. A con~:'nuac:.ón se deSCY1.:Jen 
cada uno de ellos. 

stored procedures (SP' SI permi~en almacenar funcior.es y 
olmientos compuestos por varias instr-lCC10nes, introducir 
s, ciclos, etc., y desde el punto de vista de ejecución, se 
n dos tipos: los que pueden ser ejecutados por el ~suarlO (uso 
no) y los que sólo pueder. ser eJecutados por otros 8P' 8 o 
'ers (uso interno). 

de uso externo p~eden ser ejecu~ados por el usuario para 
aceuar con el sisterr,a de fo::::-ma dlrecta o lndlrecta, es decl::::-, 
ma::::-lO podría eJ ecutar directarr,en::e el 8P r:1ediante el cl iente 
ybase, o bien, puede eJecutarlo por medio de l!n cliente 
rollado en Power B:1ilder. Con es~e tipo de 8P' 8 se resresan 

resl:l tantes de ~na consul ta y se envía :'nforrnaclón de algu::1a 
ció::1 al se~:.dor. 

:le uso lnte::::-no son aq~ellos que no debe:1 ser ej ecutados de 
a lndependle~ce y sólo pueden ser llamados po::::- otros S?'8 o 
ers, deb:.do a q1.:e S:...LS efectos SOn pa:::-clales sobre la base de 

(BD) , y de eJecuta:=-se algu0..o de ellos s:.:::. q'-le se eJecute ocra 
de evencos relaclonados, puede ocaSlona::::- probler:1as de 

.SlstenCla er.. la 3D. Con este '::.:'po de 8P' 8 se reallzar. por 
,~o: validac:.ones, arectaclor.es sobre algúr. dato en particular, 
)tlener. datos para ser enpleados o transformados por otro 8P 

de se~ en~regados al usuar~o, ecc. 

distingulr clarar:1ente entre estos dos tlpOS de SP'8, se 
I::'ecló la r.o:::-:7la c.e 0le :'os de c.so ex:e:::-::-,.o deberár. nomb::::-arse CO:1 
reflJo spSC , segulco por alg~n ~oQbre que dé ldea de su 
ldad, y de mane:::-a simila::::- los de 1..:S0 lnte::::-no debe::::-án ::1ornb::::-arse 
'ando el prefljo spsci Ambos pre:l}OS deberán esc~lbi~se 

,re con mln1Ísculas. 

s, los arcr.::'vos de texto coro e:" ::ódlgo de creaclón de los 
deberán lDClc.::.r todo el CÓdlgO necesarlO p~ra su creación, es 

el código po:::-o bor:::-ar el SP en C3.S0 de qU8 e:usta 
ar.,er:te, e::' CÓdlgO de Cr22..C1Ón ce taolas terr,po.:::a::'cs que deben 
l.r para. podr-:::r C':::C;;,.l:::- el S? y el cód~go po.::-a a.s1S::;'<lr d~ri2chos ce 

.c::.ón 80';:)r'.::: ::'03 c~ _: '.::r'::::ntcs g:::-u:)os syoase, 



/** Selecciona la BD que utiliza el SP :.:*/ 
use bd_ conrenedores 
go 

1** Crea las tab/es temporales que utiliza el SP :,:xI 
creare tabJe ;reJem_caracr(eJementa varcnar(13), reg numeric(3,O) identity) 
go 
create rabJe ;reJem_loJio (eJemenroj varch2r(13;~ reg numerid3,O) idenrlry) 
go 
create tabJe :fd_czract :t/ro char(5), serie varchar(3J prefijo char(l)) 
go 
create tabJe #d_loJia (tiro char(5), taHa_Inicio int, foJicLlin ¡nt., numero..J]iezas ¡nr) 

90 

l:r:.: Si existe borra elSP de uso interno que inserta producción **1 
drop proc spsicUnserta-produc::fon 
90 

/** Crea elSP de uso interno que inserta producción *:r / 
create proc spsicUnserrayroducc/on 

@termina/ int., /* Parameuos de OPERACION ;f: / 

,§JfoLterm_orig /nt, 
(§Jfolio_term In!, 

retumO 
go 

1"" Regresa cero si el SP se ejecutó correctamente '*1 

1** Se borran fas tablas temporales **/ 
drop tabJe #eJem_caract 
90 
drop tab/e :/d_caract 
go 
drop tab/e ;fe/em_to/io 
go 
drop tab/e iro'-foJio 
go 

3:'_ el caso c.e u..."""l scored p:ocedure de uso exte:::T..o, c.e:!:Je :"::cluirsE 
fi:lal del a~chi..vo ce L:exto :-:ealizado pa:::-a su c:::-eacJ..ón, el CÓ( 

q...:.e asigna los G.e:::::-ec:-:os c.e ej eCt"-cióC1 a :'08 S,","":::p08 c~eados e:::1 L: 
de sybase (maLejado~ de la ~ase de datos). Po~ ejemp~ot come er 
s~s~e~ ce con~e~edo~es se ¿e=~~ie~on ~res gr~pos de usua~: 

adr..:'::1is::::-a¿or, T:'LO~l~O::::- co~~e:1edo::::-es y ope::::-ador_con~e::1edc::::-es, 

~extc c;:'.le debe :'::'..:::l'....:.i:!:'"se a2. ÍlT:al de::" a:::-c~:'vc pa:::-a la c::-eac:'ó: 
"\..:.1.'"1 SP ce '...:so ex::e.:::-::o que e::v::::a e2. ::-:egist::::-o de :':licic ce p:::-oducc: 
es el s:'gt..i.:'e:::1te: 

1** Asigna derechos a /05 grupos de usuarios *J/:I 
grant execute on spsc~envia_REG_INI~PROD to administrador 
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t execute on spscenvla_REG_INICPROD to monitor_cor.tenedores 
t execute on spscenvia_REG_INICPR.GD to operador_contenedores 

Iv:prSMC:~ACIÓN 

mencionar que e2. acmlnlstrador, como su nombre lo dlce, se 
ga de admin~strar el sistema. El grupo monitor concenedores se 
ga de las operaclones comunes del sistema y el grupo de 
dar_contenedores es el que uciliza el sistema y regist2::"a las 
entes operaciones. 

estanda::.-izar la 
dlble, se llevaro~ 

f02::"ma de escrlbir COGlgO fácllmer:::e 
a cabo las siguientes recomendaciones: 

o se uCllizan lnstrucciones agrupadas por begin y end, se debe 
uso de sa~grías COG tres espaclos ~no ta8~ladores) allneando 
las inscrucciones (inc:uso el begin y e~ end) de r.lanera qt:.e 

:laro, de q~e lns~rucción o CO~dlclón dependen. Además se 
le:1da corr,en;::ar los end' s para lde:1::ifica2::" con facllidad a que 

corresponde!"'.. Esto se ejerr.pllflca a ccr.ti::1Uación co:::-'. una 
de CÓdlgO: 

> (@reaslg_f...procisnotNULL) ,In 
ect @reastg_Lproc=MIN(fecha_proceso) 
vm REGISTRO_REASIGNACJON 
ere fecha_registro = @fecha_vmd 
md estado_proceso = @reaslg_proc 
md fechayroceso > @reaslg_f...proc 

'@reaslg_Uroc is not NULL) 
legm 
~elect @tnsCreaslg = mstltuC/on_empaque, 

@cons_reaslg = consecutIVo_anterior, 
@cons_nvo = consecutIVo_nuevo 

from REGISTRO_REASIGNACJON 
vnere fecha_registro ;;;:: @fecha_vmd 

and estado_proceso = @reaSlg_proc 
and fecha_proceso = @reasifLf...proc 

Ipdate I~mazo 
set consecutivo = @cons_nvo 

where instltuClon~empaque = @msCreaslg 
and consecutIvo :=o @cons_reaslg 

:nd /"'/f iC
/ 

j /"1- wh/le '1-/ 

, . ~' 
" "'-' 

~2S 



y ::"05 ca:-:-, 
::::::o::d:.c:io::"".2S, e::c. 2. la iZ~..l':"e::-c.a, así corr.o 1.05 5:.g::108 ce re:2.a:::: 
ya sea :'as aS:'g:'lacior:es o las CO:T.pa-::ac :'0=-.23 I corr.O se 

6.2.2. Triggers 

~o:::; Tr igge:::s se c..::::";:ltyo,,:·~¿n BE SLdll :-r:a::e.:::-a co,.o ::'05 ~::::-oced:.m":'e 

al:-J2ce::a¿os, co:: 2.a d:.:Eerer.cl2. de ~l.:e se ;:or'.e:l er. rr.arc::a ::::t:.a::dl 
e::e::::;J.-::a l..:.::la ':"::se:~:.-cló:r.., ~o::::-:::-ado o aC~L:a=-':'zaci6::-_ 2:1 "..L.-:a ta~:'a. 

Los :::::igge:::s ceI::e::::-á:c no:nn:::-arse er.p':ear.do e::" p:::-e:ijo ti_ ::.u o 
segú:l 51..:. f:.::al:.dad (i:J.se:::-:.:, :.1pda~e/ cele::e) I y el r:o;rb-::e CE 
::a::::"a so8::.-e la ::::-:.::.a2. SO:l c-::eac.cs. ?o::::- eJ e~::"o, 
pa-::a ::"2. ::abla T~~O de:::e-::á :r..ovbrarse ::.:. ~I~O. 

c:::igger de i:: 

S:. e2. :coT.::r:::'"e de :'a ::ab:'a es iTuy :'arqo y a::" :.-:::,~ir:'o al :?re::.=o re 
:'05 30 caraC"C.2::::-es C?J-2 sybase p0::12 COC.O lí:ni .. ::e pa::::-a ::lorrbrar o~j 
e:: 2.a B:J, e-"- ::cl:1b:::e c.e la ::ab.ia se ab:-ev:'a ce :r..a::e::-a ~,;e 

s~e::do =acll de =-de~~ifica=. ?or ejeuplo: el 
e~ ~a ~aD~a ~G=S~~O_E~~AQu~ v.zc ~~Q ~-vO 
L::" _ ~:SG:S-:'?O _E:-1?:;Qü""E _.Y:ZO _?;'.Q_ ~-v. 

crigge: pa~a i~se 
poc.::-':'a :Lolt'b:-a 

:::.:a::o.o 1:...'"1 ::::'Slt'.o ':::::igger =:..:.::c~o::a pa::-a "".2.S ce '..:...-~ eve::::o, se a: 
el p::-e':::'J o pa.:::-a l:ld:'..car su l..:.SC:. ?o:::- eJ ecrp::'o, si -w.- r..:.s;-;.o '::ri 
s:.rJe pa::-E.. :':18e:::--:.a:- y ac-:.·..:a:.iza:-, se usa::-á e::" pre':::'::o 'C':"u . 

Todos :05 c::-=-ggers de~erá:l ca::­
a=ec~ac:.ones r.ec::-'as a :'a ~ase de 

rol1back 
da~os) 

(acción de des~acer 
e:1 caso c.e e::::-:::-or 

t::::-c.::saCClÓ~( este .:::o11back se :loIT.D::::-ará CC::1 e_ p::::-efijc -=r y 
::ocnre de la -:.a~la a la que perL:e:::ece el crlgge.:::. Por e:e~lo: 

ft (@S[3rus !=O) 
begin 
rallback trREG_INICJ."'O_PRODUC 
raiserrcr @status ''Error al buscar valor NO INICIADO" 
retum 
end 

A:' i::1clu:"r u ... -:..a ':"::".st::::-c.cc:"Ó:L i~SerL:.f update o aele::e .0- c"!.lalq-..:.:"eJ 
o ,:rigger, debe i~cl:lirse co:: a!'.~er':"or':'dad '..1..."'2. save poin':: (p:.:..:."1.~C 
sa:' va:r:.er.::c) 
nas-:.a ese :-:;o:ne::1i:o. 31 save 

fir.:-.e las afec::ac:"o::".es q..:.e se ha:: h< 
poir~.= debe ser ::1o-::Co::::-aco con el .:;;rre 



IMPLEMENTAC-ÓN 

, tran trREGjNlGO_PRODUC 

7: mto REG_INIGO_PRODUC va/ues (@fecha_registro/ @/dyroduccion NUL( @terminaf; 
@/ogm, @area_/abora// @supervisof'; @fecha_emis/on, 
@especimen @t/ro, @mll/on/ NUL( @estadoyroceso) 

-:t@status = @@error 
)status 1= O) 
'g/fl 

I/back trREGJNJaOjRODUC 
turn @status 

'd 

,ta parte de CÓdlgO se observa como se def::":1e un save point y 
,so de que ocur~a un e:::-ror en la lDserc::..ón de un registro, se 
el rollback a la t:::-ansacc::..ón que se 

'e ~Je haya SlGO enpleado (e:1 este caso, 
haya abierc:o Icen 
t:::'~EG_I~ICIO_F~ODGC) 

el 

'. 
Llé_eamlentos ::-eferentes a :'as ta.o:'as SO:1: que 
:ab:as se Ceflne:1 slemp~e cae may-Íscu2.as y los 
H_:.toS con ,unúscG.las, .<;,cier:1ás por clar::.dad, se 

)ras complec:as para formar los ccmbres, y 
zar.. ab~evlaclones c:lando el norrb:::-e es demas:.ado 

los nomres de 
de los campos o 
deben etillza:::::­
úr..lcamen':::e se 
largo, 

'. Sc:ripils 

Scripts I son arch'.. vos de 
'ucc::..ones que real:..za:1 una 

texto que CO:1.C ienen un CO:1::; "Jr..to de 
ta~ea especiflca y son úti.les ct.:.ar_do 

ecesarlo repetir los pasos Cfc.le se si.g'Jleron para hacer ·~U:.. 

.0, para lncopor.::.:- algo ::1uevo o para :ceall zar t:na ':::area 
:íflca e::1 e:' servido::::", tal como preparar o llrrplar :a KJ pa::-a 
las. 

:;cripts ge::.e::::-alrrence 
rers, 
'tar 
.ene 

SP's¡ 
nt:evos 
las 

i:1strucciones 
e::::-rOres, etc, 

lnstc"':'cClone3 

para 
instr~cc~or.es para crear tablas, 

lnser::'a-::- da::.os a alguna ':::abla, 
Por ejemplo, 

para 
::::-eg13tro3, cr~a::::- taDlas, tr.1.gge::s 

e::' s~glllente scrlpt 
mensaJes de er:::-o::-, 

y U:-'c S2, cuyo códlgo r.o 
~CeSZLr1.0 ::.r:.clulr:" yo. qU2 Se cncue:1t.::-r::. er. ot:co ¿,rC:1lVO G<:: textO. 

rt mto EF;:.R.OR. '/o/ves (4038 t, íVo lije p05/b/tl obtener horJ t-""t: :.'p(:Y~urJ del Sistt-'m,J) 
rt mto E';¡ROR. '/']/l../e5 (¡030~ 'No /ue ¡;os:b(> octcne,'" i,'crJ CI . ..' oeFre ce.! S/StCC72:J 



inselt into REGIJ" values ('EDO_PRDCS~7'¡CqONlZAC 'CANCE!./,DO~ ~ ~ 'char(l)') 

create proc sps/'Lsincroníza_mazos 

create rabIe RSP_REG_INICPROD_ESTADO 
Cíeate taD!e RSP_LOTE_EST.tDO 
creare taaJe RSP_REG_SINCRO_ESTr'DO 

creare rdgger tu_,:?EG_INIC!O_PRODUC on REG_INIC!O_PRODUC 
creare trígger w_REG_INIGO_PRDDUCLOTE cm KB:: ___ INJGO_FWODUCLOTE 
create =rígger tu_REG_INICJO_PRODUC_LOTE_SEC on REG_INlaO_PFWDUC_LQTE_SEC 

~cs es~á~da~es es~a~~ec~dos para o cesarrcl:8 de la apl~c2cló~ 
c::'ie!tce cel Sis::e:Tla de Co::-_'Cer_ec.o:::-es er_ ?0·..,-e:::.-3uilc.e:::.- aoa:::.-ca::l 

::ales, CQrr:o: ob~e:::JsJ 
eve:1~os, se::::e::cias de co:1:::::.-01 y va!.""ia~:'es, ade::cás ce :!..a est!.""UCl 
y o:::.-ga::::lzació:: de :'08 T7'.i8rr.os . 

....Ja t:.::':"2.izacióf2. de es<::.os está:1da:::.-es ::os pe:::-::-. .:'Ce cesa:::.-!.""o:'la!."" 
apl:':::ac:"5:::. CO:::Slste::-_::e 1 ac.e::-és c.e ::aci2.l ::a!."" el t:::-abaj o e:: eql.l::'; 
.:La '::"egi.Lll:'ic.ac. c.e:' :::5d:"go es:::::::-::.::'o por Ot::::-as pe:::,-so::las, pa:::-a 0=-::: 
na::;.::e::':"::'.~e::to se '::":::"eve a caDo cor: "":'.ayo:::.- faci:'~,::'ad. 

COl'.er:zare:-:-.os expl.:..ca:--_cl.o la ::0::'.e:::c12.-:-...:.:::-a ce :"cs c0l:":?0::e:1ces. 

~l ::o~:::-e de ~::: CO~Dor:e:1'Ce se c.lv~de e:: 'Cres par::es: el p:::-e:ljo 
de~e es::ar fo~a¿o por :08 p:::-.:~e~os ca~ac~e:::.-es cel ~orr~~e del ~ 

e: se~a~ador y el res~o ~~e cebe cescr':"bir 
r..on 

p:.:ec.e -::e:1er ::as'C2 40 ca:::-act.e:::-es, debe es::a:::- e::"'_ ::::':1úscu::"as, y 
tler:e :nás ce ',J...-;.a pa:"abra, se debe t:.'Ci:":'za:::- e2. Sl!:.ór_ baJo e 
separado:::.-. ~a 2.is'Ca ce pref:'jos :.¡tiliza¿os se e:::C"".ler::::::-a er.. 13. ::c 
6.1. C[J.e se p!.""ese::lt.a a COr:'Cl~1..:.2C':"Ór... 

':'abla 6.1. ?ref::.: os para cor..troles. (Cor.:::i:1·2.a) 
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·. , , TMPL~~K'IÓN 

Grap~ gr 
GrouoBox gb 
IHSco:ollBar ihsb 
Lir..e In 
ListBox lb 
Li stV:ew Iv 
tMultiLineEdit ~le 
OLE ole 
Oval oval 
Picture iP 
PictureBuccon tpb 
Piccu r eList30x tplb 
RadioButto::-,~ rb 
Rectangle o: 
RichTextEdit .:-te 
RoundRectar...g2.e rr 

SingleLineEdit sle 
S~at~cText st 
Tan tab 
TreeView tv 
!UserObject 'o 
¡VScrollB2::' Ivsb 

. -

Tb?:"e de las vaxla::Jles debe consis~ir de un pre:ij o que indique 
cance, el tlpO de da~o, y el nombre que desc?:"iba su función, 
3.dos és:::os últimos por un guión ~ajo (_) La fo::-rr.a general 
~ombrar a ~na variable es: {alcance} {tlpO de dato}_{nombre}. 

tir.uaClón 
canee de 
:lS 6.2. y 

se presentan las ,:ablas de los pre: ij os 
las var:ables y los tipos de da':os que 
6.3 . ) 

Global g 

Compar:::lda {sharedl s 
De l:1sta.nCla i 
Local 1 

de acuerdo 
util:za.il10S 



de cc.~o pa::-c. 
e~os cel s:ste~2 

l'a~2.2 6.3. 

Por ej er:"lp~o, basándc::--Ds e:l es~os l'::'::ear:1ie!"!.~cs s:'.. necesi ~ar;-.os 
de e.:l.ce::-o c:.:ya. fU::1c,:,ó,:: es obte:1e::-

res;::.:es'Ca, S1..:. ::"DT:"'~::-e debe se::::- li_respuesta y si ~eneTI'.os que de':: 
1..:.r. ;:arár:'.e~ro c.e -=:..po lOE.g q:"..le con~ie:::e el ':81:'0 de :..:::;. c.ocume::-::o, 
va::-~able se DcTbraria al fo2io dOClliT!e~co. 

::o;ubre cebe 

- -
la nomencla"C.'..2.::-a pa::::-a las ::'J::c:io:r:es, 
consis~i::- ce ~ p::::-e:!:ljo q..:.e :'r:c'::'q..:e 

defi::l:!.r-:.os qu::= 
el alcance CE 

':t:..,."'"":.c:.ón, u:: Sl'-:.ón baj c ( ) I Y '...L.~ ::cmre ~.le describa el proceso 
realiza. S.:. _c. ':~::c~ó:: es para w~ even'Co, e: ::1o~re debe consi¡ 
del pre':::.j o ue (user evenc::), 'JI'. g-J::'Ó::1 ba: o (_) I Y U::1 ::lomb::-e 
¿escr:'.ba el proceso c;).le se ::::-ealiza co!"!. el código jel scrip;: 
ese eve::1'Co. 

~os p::::-efij8s a Ui:llizar so::: ~ para f1..:.r-.cio::".es globales y o:: 
ru..""1c:,c:"les c.ec:'a::::-ac.as ='"' ll."": cOITipo:le:-,_~e. ?o.::- ej emplo, el ::'DT 
of_obtiene_datos~se~~idor nos indica q..le es ~a fu..""1ción de 
CCIpOI'.en':.e 9le 8b-:.iene c':ertos da-=os cel serviciar. 

134 
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s de las cohvenciones para los nOITb~es de va~iables, func~ones 

:ros I se deflnieron ~ar<tbién algunas recone:l.daclor:es para 
bir el códlgO, como por eJeIT-plo: 

¡:¡ Dej ar un espacio antes y después 
aSlgnaclón (~), de los operadores (+, 

entre parámetros de una funC1Ó~. 

e Ucillzar una línea por lDstrucclón. 

del símbolo de 
>, etc.) I Y 

::l Usar sangrías para mejorar la 
instrucciones. 

leglbll idad de las 

Cuando se hace 
utilizarse, si 
Parent, This 
explícltamer:.ce 

referenc.:a a un ob] eto o control J deben 
es posible, los pronorrbres de tales como 
y ParentWindow, en lugar de ·ut:.llzar 
el nOIT~re del objeto o control. 

::::J Se recomienda utlllzar llayú.sc' .. üas para :':1strJ.CClones de 
PowerScripc y SQ~. 

aneo a los objetos DataWl~dow: 

::l Se debe procurar que las consul ~as a la ~ase de datos 
sean ~edla~te stored procedures. 

!;:l El cód::..go de e::::-ror del stored procedure en uro ODJ eto 
da tawlI"ldow de':Je capturarse e::1 la varlable sqldbcode del 
eV2:l.t.o dberror. ?ara ello ce'ce utlllzarse en el stored 
procedure la ir.strucclóQ raiserror, con el códlgo de 
error, a~tes de termlnar su eJecuclón con un return. 

s se deben documentar todos los scripts de funciones o 
os. Cada \.1:10 debe comenzar con un encabezado en forma de 
tario qt.:.e l:1dlC:;:ue su propóslto, asi co~o característlcas y 
Sltos ::::-elevantes tales corro parámet:::.-os y valo:::.- de retorno. Se 

omlt::..r acentos en este e:1cabezado. Un eje~plo de :a 
ctc.:.ra del e:1cabezado y los datos que debe lnc~·Jlr se :-t1t...:estra a 
nuaclón: 

1////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
Ion: oCnombreEspeC/men 
ljdo· nV_espeC/men 
ceso. pub/le 
'Jumentos: ref integer J/_espeC/men - e/ave del espeomen del que se qUiere obtener /a descnpClón 
'gresa: Strmg - nombre de:! L'Speomcn 

"" (cJo'cna vaGa) SI no i'XISt2 /a e/ove e'e i's¡Jeorr.cn 
'scr/poon: Obt/cr;e ,-'1 nombre del ,-'sc,-'C/rnefl de /,J Óc:sc.' ce d~'tos. 
>/1,/ /: í~/ ¡>;,>; ',//:~;<' ;1,/'/,11// '; '/ '<~ '/~/;/, 1 ',11 '//" ,1/; 1/< ';:~'/~'/!> ,/,;,//I;«'¡~:</,'<// 



. . 35<:05 co-:'.e:1t.a=:"'05 p::ece::: 
:;:0::- ::::'::Jc;:'...2.e de ':':::5~::".lCc:'::J:1es e po=:- \IT_c. 50::"a i::,_s::.n.:.cc,:Ó:l y dE 
:olo2a=:-se en la 1~:::e2 .::::~ed:'at2 2:::::.e:::-:'o:::- a 12(5) ':~5LrJcci6~~eE 

11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111/ 
/ / Obtiene y valida la autorizacion p¿ra la compensacfon de mazos 
11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111/ 
/n_consrante = CREA TE ¡'Lconstanre 
JLerror = Jn_constante.oUetConstan[e('SERt.CDMPENSA_I1AZO; ¡'s_cte) 
DESTROY n_constante 

JD_resulrado = Jnv_envase.oL vaJicaAuronzaaon( gnv_constantes.oUetSetVExeComp(J & 
Js_cJaveAutorizacionD, &Js-passwordAutonzacion[] 
gnv_constantes.oLgetTlpoSerr,ExeComp() ) 

destroy luo_envase 

/ / Sí fa autorizacion es valida ... 
IF lo_resultado THEN 

SetPointer(/iourGlass/) 

0::'::-0 :.i,!)o c.e cCr:'.e::::.ario es e:2. u;::l'::'iza:J.c pa.=a ::.de:::-::ificar ;:;:'oqc:.es 
de l:1S<:~CClC:leS c::J:::-.=e5po:::die~::.es a ~~a sente:::Cla de con::. 
especí=':'ca, ~e se 2.g:::-eg2 desp'-1és ce la i:1S;::Y'J:::clón que ':':1cllCa 
fu: de bloc:-...:e en L::a se::::e:::cia de :::0;:::'=0::" (e.::: la misma :2.'::::-:ea). 
ej e:r.p:'o: 

IF /óJ'esu/tado THEN 
SerPomter(HourGíassf) 

IF aLnumeroOrden <> /LnumeroOrden Tn'EN 
MessageBox ("Error'; "El número de orden no correponde a ... 'j 
Retum 

END IF / / IF aLnumeroOrden ... 
END iF 11 IF IbJe5ult3do 

3::1 genera: f esc.os sor_ los li:::ea::1.:'er_::.os qU.e se aplica.=or_ e::l 
coc:'=:'cacién ce :2. apl:'ca:::ión para el c:ien~e. 
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IMPLEMENTACIÓN 

terfaz tlene como propós::.to permitir que los usuarios lleven a 
aCClones e acclvidades de procesar.uento de manera eflciente, 
:1doles poslbles confusiones que ~os llevan a cometer errores 
Jcesamlento, ° la interrupclón de operaciones esperadas por el 
na, por lo que e:1 esta sección se describen los puntos que 
~s en cuenta para realizar las pantallas correspondlentes a la 
faz con el usuarlO_ Algunos de estos puntos son: 

¡;¡ Los tipos de letra, comrna..l1d buttons, radio buttons, y 
check boxes deben ser cons~stentes de una ventar.a a ocra 
dentro de la aplicaciór.. 

~ La navegación dentro de la ventar.a debe ser de izquierda 
a derecha y ce arriba hacia abaJO. 

i:I E::L uso de tec2.as de fU.:l.ClÓr.. c.ebe ser cefin::.do de na::1era 
consis':::er..te para toda la apllcaclón. 

lJ Se deben uti::"izar colores asignados por ow~slón Sler:lpre 
q:ue sea poslb2.e. 

!:l Debe eVltarse el uso de ver..tanas de tipo r.lodal (de 
respuesta), a :nenas qc.:e la aplicaclón requlera de una 
respuesta i:1lr,eolata por pa::-te del usuarlO. 

¡;:¡ Se debe lncluir 2.a posl'oll::.dad de que el usuarlO cancele 
una acclón. 

" Se debe dar al usua::-lO dlversas for:nas de reallzar uI:a 

acclón, por eJemp:'o: el Clerre de una ver.tar..a o de un 
archlvo. 

Los comporrentes 
deberán aparecer 
que los borde. 

de la panta:'la que 
UEO Jur.c.o al otro, 

estén relaclonados 
q'ul zá COI: t.:n marco 

~ Se recomie~da reducir los colores er: la pan~al1a debldo a 
qc..:e der:laSlados colores dlstraen al L.:.SUarlO ce ::'a tarea 
por real::. zar y tar.,poco se deber_ L:t i 1l zar fU8:1tes curSl Ve,S 

y orna.r.e:ltales 

;:1 ~os compor'.entes (cor..o :0.3 '::;0:::'0::1C8 y 2L:~dros de 1 :'3::,]') 

C'2:Je::. 2,o.r del :1'.:'3;'.'.0 :3.\7.:1:10 3:"-::";'.;>':'-:: c:c.e :;o,ea po~;:.::)12. 

__ l,l 
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IMPL3MENT?CIÓN 

mcinuación, en la ::lgura 6.2., se muestra la pantalla del 
lo de Traspasos, correspondienLe a los traspasos que están 
ien:.es de ser enviados. E:r.. la pantalla se observa que en la 
a de ~enús están las opclones de Alea, Cancelació~ y Generaclón 
nfo:::mes de Traspasos, además, po::" supuesto, de la opción de 
ja de este módulo. 

puede observarse, al centro de la pantalla se despliegan datos 
el folio, la fecha de registro, la oficina emisora, el importe 
estado de cada llilO de los Traspasos que estan pendientes por 

3.r. 

. .1_1011 x!! 
~[tas ,k;ance[a¡ lnfo¡mes §.a[¡¡ 

¡DOble c1ick Sobre la Transacción de su Interés 

I Folio Fecha Registro Oficina Emisora Importe Estado 

i 

6.2. Pantalla del proceso de Traspasos pend~entes po~ enVlar. 

vez 
:tdas 
:;; :'a 

que se ha se2.eccionado U.:1a 

e:l. el p::::--oceso de -=-raspasos I 

flgu:::::-a 6.3. que correspo:1de 

de 
se 

las transaCClones a 
muestra una pantalla 

ser 
corr.o 

a ::'a cO:1sul ta de t..::1 Traspaso 
:íflCO , 
rlller 

er: donde pl:.e¿e~: obse::.-varse sus catos más relev3.rxe5 
l::::a.7if; (m2::::cO) se cbserv'3. l:1forT:1aClór. correspo::.c.ler1te 

E:1 

::)250, come' 



Gesc~lpció~ Gel ~ipo de C~VlS2, ce :a oflc~rra ~ecep=ora, cel es1 
f~s~co ce o~~se~ y ce: es=aco :ísico cest=-~Q. A la derecca ce € 

i~::or:re.c~ó=-_ se ::'J..:es=ra de c¿:é t=-::::o es e-". e::ect.i VQ y c-..:§"l es 
:.::;po~te ::o=al. 

3~ la par=e l~::er~or de la pa~::al:a se ::ien~~ dos pes::aEas co~ 
:::'::1..::os "Por Der-o:::2.:;.acié~" y ":?or CO:J:~e::-,_eo.::>res/. 2:1 la pest.2.5a 
De::o::,.~:-'.aci6~" se ::r...:e5::ra '::"'=--_::o::'7r.ació:,_ c.esglosa.da d.e:" ::raspaso 
ca::os r ::ales come: ..:..2. der..c::1'::"':lac'::'"Ó::1, clave, ir..por::e y r:-G.lTIero 
piezas de e::ect.i VQ qL:e cOI"'_forrL.a:;. el 'Craspasa, adel.":ás c.e ::1os::::::-a.:: 
=-l7l?or::e to::a=.. de la de::-'Dm:...::.a.ciórr se:"ecc~e:J.ada. 

-Cor.sut:a del Tras¡;aso'----------------------------

TRe01 -iras;O<lso 

FOlIO . ::-OO~OC1 

DN',$a 

OC ,~8c8p:ora 

Edo. F Ongen 

cdo F Destino 

3 D¡:sC:1pc¡Ór. ce 1::: d~v1sa 

r------=..:J=:, DESC. Ofne. Receptora 

.:J DEse Edo ::;s, Origen 

r------=.:J=i Dese. Edo. Fís Des::no 

Por Denominaóón ¡ Por Contenedores I 

::-echa:01-::ne-20ü114'30 h.-s. 

Sóveda: A01 ·3Ólfeda1 

-Tipo de Efectivo 

r Meneé::: r 611ie:e 

;-Importe Total de! TrGlspaso---; 

.00 

Denominación No. Piezas 
11, 

Importe Total I!! 

. 00 ! 

?iS. 6.3. ?a::-'.:'2.~la c.e consulta c.e ".;r: :'::-as9aso. 

.00 l • 

I 
I 

2!". la sisul.en::e ::=-s:.:ra se :TI".J.es"'::!:'a la pantal:a de ,;:;.2. 'Ca ce 
Traspaso, qt:e ~ásica~e~:.e es =-gua~ a ~a de =ons~~ta c.esc= 
ar.:':'eriorr..e::l::e, pero 
reC;1J,e=-:'c.os c:J.anC:o se 

es 'Ca ecasió::l 
1.:'.g:::es2. la 

se rr:'.J.est:::an les ¿a::os q.le 
~n=o=-rr~clón ¿esg~osada 

CO:l.':.enec.o:::-es" en :':.:sar de hacer':'o :;¡or ce::low:.:'.2.ción. La i:1Ío:::-mac 
es :"a :::~S:::12., ·..L-:2.car::e=--.':.e ce:: :a c.i':e::::-er:c~a de q'.le e::-,. es'Ca ?es::a~a 
'Ciene 1.:..-: bo::ór_ cr.;.e al ca::le u."l. "click" (o e.r:te=) se obt::'e:J.en 
datos ':'eio.os por ':'a Pa::n. 
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~ceptar Imprimir ~errar 

-~d~r~s~sol---------------------------------------------­

I TR001 -Traspaso 

, Folio: f000001 

i 
O[Vlsa 

, 

! Of Pagadora 

Ecc. f Ong" 

Edo F 08sl:no 

3 DeSCripCiÓn dela dIVIsa 

::1 Dese Ofna. Pagadora 

3 Dese. Edo Fis. Origen 

-=J Dese ~do Fís. Cestino 

PorDellOfrJlladúll ~~<~O~J!~j~~o~:sJ 

fecha, OHn,-200114:30 hrs. !, ji, 

B6veda A01 ·96veda1 

1- Tipo d, Ef,ctMJ ! ,1 

I r Moneda r 8<118:' 

I 

,-Importe To1al del Traspaso~ 
, i 

i 1 

! 

.00 

DenOminJció~ I Clave I Importe I No. Piezas I Cód. de Simas I ;-Obtiene datos Palm 1 
i Rceptar I i 31 .00 I 

Importe! otal I 
.00 

~~9. 6.~. ?a~~alla de ~ltas de ~~aspasos. 

gl;.ra 6. S" p-::-eser..~a U:la pa:1t3.11a 
corLeS~OLdE:' a lo. Co.nceLaclón 

SH:llla~ a las ar:terlores, 
c.e w' TrJspaso, con la 

~nCl.a qv:, 0.':1 lCt parte i~lfe:-:..or tiene urLl pcs::o.ñé'l :T\,3.S con el 
) "PJ'ot-:\,rQ de la C~',nc21:=\210:1" I ere ',.;) C:L'2 st:'. tlcnc L"l OpC'--Ó:1 ::7,,,-, 
L:Ol':.: Ll'=; Y"el ,'O~VS :)C,~ 1 ,lc-~ Cl:,l es se Cl:l.C~' L-::: t ~;:-~,:'C:,dCC '.ór.. 

'. ei,~, 1 ., 



! Ga!lCe.:<lcJOn riel Traspaso---------------------------­

, 7ROOí . -:-raS¡l2S:J 
rOI:O: FOQ:::OJ'1 

el. ~2gaéora 

::::!O F,Ongen 

='do. F. D9.s~:no 

:::1 )esc:-i:¡c,6r: c'e 12 diVisa 

r-----'=.11 Des::. Ofn;:¡. Pag2do~2 

..:J ¡)es::. :=dc. Fis. Orige:1 

r-----'..:J=.'il i)esc. Eco. ¡:ís, i)es~n~ 

PorDenorni:liilción ¡ Po. Contetlectores {/íotho aeta C2ñ'CcladÓlJ-l ---------_._---- , 
DescrjJ:¡a el ¡Jorque desea cancelar el Traspaso 

I 
I 

:;-echa. 2~'~:1e·20Q1 -: 4 3D hrs. 

:lóvac:a' .... 01 ·35vaCl2: 

,-Tipo dE! Efectivo 

i r ;tAOnec2 ('" :;:1l:Je!e 

I 
-Importe Tota! del Traspélso-

, I ' 

¡ .00 

Fig. 5.S. Pa~c2:~a de cancelación de ~~ tras~aso. 

O~ra de las pa2callas i~pcrc2n~es ¿el s~s=e~2 de Co=-::enecores 
par:ta2.1a de a'.l':.orizació:l. Ss-::a par_::alla se presenta cacia vez q 
=ecesa~io a~co~~z¿~ als~na de las -::~a~saCClor:es llevadas a ca 
€_ p:::-oceso c.e Traspasos, po::- pa::::-':.e :le .LOS ::::-es-;>onsables. 
p::-lner f:::a.7!e se :::.:..e~e q'...le i:r:gresar la clave y pass'Ñord de:' C'1':: 

a:.l-::o:::-izado ce la ofic:"'::1a pagac.o::::-a y en. el ot:::-o se i::,_sresa la 
y pass .... ¡or~ ¿el ::.r;,::ex"'..rer.t.or. 

i 

-Proceso de Autortzadón 1
I 

i ,-Castodio Oidr~t P;:¡rI2dora--jl jhterventO&"--'======li

l 
1 Clave I ~U~""U"U... : j Clave "* .. uu ...... ". I 

=>asswon::! ?asSlNor::i ! I 

~c~w i I 

:ig. 6.6. panc:alla de A"J.::or:"zació:l en e::" siste::-~a c.e J:'raspas( 
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:r:r"lP:"EME:N"":'ACrÓN 

t pa:1cal2.a correspo:1dle:1::.e a :a opc::.ón de Ir.:o:;::"me de 
~es:::ra toda la l:1for:-r.a.clón qt.:e fue lng:::-esada ero el 
~lac::.ón correspondle:1ce de: traspaso selecclonado. 

T~aspasos, 

al"a y/o 

Informe !ndividual de! Traspaso 

TR001 • Traspaso 

Folio: F000001 

DIvisa Cve y ;)escn¡:;clón de le elVISS 

Ofi~¡n<l Pllg2.UOfll eve y Descrlpc.ón de la OfiCina Pagadora 

Estado FíSI~O Origen eve y DeSCripCión del estado fíSICO Origen 

Estado FíSI~O DeSllno eve y DeSCrlpclén del es:ado fíSICO des::no 

Por Denominación 

Denom¡n~c¡oll I 
Cloa.oo 

ooo.oa 

Por Contenedores 

Clave 

= 
XXXX 

Importe Ilúm. Piezas 

oCla,oCl 000.00 

OOO.oa 000.00 

Fe~hill: 01·Ene·20Cl114.:JO hrs. 

Boveda: A01 • Boved<l1 

Tipo de Efectivo 

Descr,pclón del tipO ce efectiVO 

Importe Tata! de! Tr~:sPilso 

0,000.00 

Importe Tata! 

0,000.00 

0,000.00 

Denominilcion ¡ Clave Importe Ilúm. Piet~s I Codigo de B~rr~s 1_~I,m,p"O"'t"'CTCo~"PCI _~ 
000.00 

000.00 

><XXX 

XXXX 

MOIIl/'O de l<l C<lIlCelaClOn 

000.00 

001).00 

000.00 

ooo.uu 
o,ooa.oo 
0,000.00 

P.íql/ld 1 de 1 

g. 6.7. ?anta~:a coY~espondiente al I~:orr,e de en Traspaso. 

ez qt;.e se har. def::.nido los estándares de la codiflcación, a 
--:U¿¡C1Ó:1 se :-nuestro.r:. pequeños E:::-uqn~entos del cód:'go u::' 1 1 i ~~ado 

CÓd1.t,:,cClclón de::' servidor, del cl:.er:te y de la. palmo 



6.6. i. Cád¡go para el Servidor 

CTeate pme < ?é!r2me:ros > 
as 
declare@starus¡nr; @gpo_va/icfatinyint, gJ/ogm_:J5uario ''/aro7ar(30), ,fjJ~arecracicn char(3J, 

@gpo_operacfonsmal/klf:., @nufTl_curariza varchar(15), @restnc_va/fGa char(1), 
@alecra_e/em_l ¡f'0 @afeC!2_elem_2 int,. @afec'":.B_e/em_3inf:., @fecha_entregadatetlm 
@num_pzs_r:o_emi frIt 

seJed@/ogin_usuarlo =suser_name() 

/** Obtü,me fa feC.7ii de operación actual de! sistema x~ / 
se/ect :§JfechéLrecepcion=fecha_vmef 

trom FECHA_REGISTRO 

/"';': Verifica sí el documento tiene alguna autorización en AUTORIZACION *:.: / 
exec@sratus=sps/TLver/fica_curorizacion @/blio_cfoctq @tipo_operac!on, @Jimporte, :4; 

@nufTl_autonza OU~Dut 
jr (JiJstatus nat in (n40173)) retum @sratus 

/""* Prepara renglan de existencia **/ 
exec@Jstarus =spsirL¡;rep_renq/on_EXISTENClA < Parámetros> 

¡f(@statusI=O) retum@statlls 

/ "" ---------------------------------------
~:,: Comienzan las actualizadones 
** ---------------------------------------
"""" Asignamos el fofia de! sistema a la operación ""* / 
save tran úFOUO_SISTEMA 

updare FOliO_SISTEMA 
ser folio_sistema =fo/io_sisrema +-1 

se/ect @sratus =@@error 
if(@stEt:Js!=O) 

begm 
ro//back inserta_enc...b1// 
reDxn @sratus 
end 

se/ect @fo//(Lsísrema =fo/io_sistema 
from FOLIO_SlSíE/1A 

if (@fo/io_sistema /s NULL) 
begin 
ro//bayk inserza_encbtll 
retum30226 
end 
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Se inserta la jnrormación general de la operación yel detalle ** / 
tran trOPERAOON 

t ¡nto OPERAUON 
:I/ues « Parámetros» 

t @status =@@error 
@status !=O) 
¡egin 
a/lback mserta_enCbJ// 
etum @status 
'nd 

IM?:SEM3NTACIÓN 

S'e inserta el comentarío de la operación en la tabla COMENTARIO ** / 
7omentano /s not NULL) and (@Jcomentarlo!=' ') 
rm 
e tran trCOMENTARIO 

~rt into COMENTARIO va/ues < Parámetros> 

,ct @status =@@error 
-(@status f=O) 
begin 
ro//back inserta_ent_bill 
return @status 
end 

'd 

-nserta detalle de la operación en la tabla DE_ OPERACION ** / 
¡nto DE_ OPERAaON 

lect < Parámetros> 
com ENVASE e, DE_ CONSJNVASEJNTREGA d 
7ere d.fecha_consulta = @fecha_consu/ta 
:Jnd d.fd_consu/ta = @J¡d_consulta 
~nd e.rnstltuC/on_empaque = dJnstftuC/on_empaque 
Olnd e consecutfVo = d.consecutlVo 

@status =@@error 
vstatus f=O) 
~gm 

llback inserta_enCbJ/1 
turn @statu5 
¡d 

nserta en la tabla OPERACIOIV_CONSULTA :«,*/ 
~Dn trOPERACfON_CONSULTA 

mio OPEf\r~OO!( CONSUL TA 
'icc':;; .... - P~rirrk'tros > 



select @sratus =@@errcr 
If(@staws/=O) 

begin 
ro/lback inSerra_=fi()J,,1 
rerurn @:'StErus 
end 

j** Genera el número de ~cta ~~ / 
exec@status=spslr'Lasigna_num_acta_ent @fecha_recepcicn" @numJJzs, @mac-proc_J7n, 

@macmanufactura, @!numero_acta outpur 
se/e~ @statl.lS =@J@error 

If(@Jstatusl=O) 
begm 
ro/lback insertE_en~bifl 
return @statvs 
end 

/** Insertamos Encabezado y otros ** / 
save tran trENTREGA_BILL=/E 

insert into ENTREGA_BILLETE 
va/ves < PaRimetros > 

se/ea@Jstatvs =@@error 
If(@statuSI=O) 

begin 
ro/loack inserta_en~bfl! 
return @srarus 
end 

/** ejecuta procedimiento para Actualizar estado lisico y status_envase de la tabla 
ENVASE**/ 
save tron [(ENVASE 

update ENVASE 
set < Parámetros> 
from ENTREGA_BILLc'7F e, DE_OPERAGON el, ENVASE en 
w/7ere efecha_registro = @fecha_recepcion 

and eJe/io_sistema = @folio_sistema 
and d.fecha_registro = efecha_registro 
and dJo/io_sistema = eJo/io_sistema 
and dinstipJdon_empaqve = en.instituoon_empaque 
and d.consecutive ~ en. consecutivo 
and en.status_envase =20 

se/ect @Jstatus =@@errcr 
If(@sratus/=O) 

begin 
ro/lback inserta_ent 0171 
rerurn @status 

efid 
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Actualización de campos en la tabla ENl/ASE_UBICACION*;'!:/ 
, tran trENVASE_UBlCACION 

,te ENVASE_UBlCACION 
O1t < Parámetros> 
'Om ENTREGA_BILLETE e, DE_OPERACIDN el, ENVASE_UBlCACIDN u 
where eJecha_registro ;;;: @fecha_recepC/on 
and eJolro_sistema ;;;: @folio_slstema 
and dfecha_reglstro = eJecha_registro 
and dJo/io_sistema = eJo/¡o_slstema 
and dJnstituC/on_empaque = u.instltucion_empaque 
and dconsecutIVo = u.consecutlVo 

-:t @status =@@error 
'@status 1=0) 
begm 
ro//back mserta_en~blf/ 
return @status 
end 

rr<lPLEMENTAC:::ÓN 

Actualización de campos en la tabla MACULATURA_MANUFACTURA **/ 
)mac_manufactura ./= O) 
grn 
ve tran trMACUU.77JRA_MANUFACTURA 
Idate MACULATURA_/1ANU~ACnJRA 
set < Parámetros> 

'here espeC/men :=: (jj!espeC/m'2n 
and fecha_emislon = @fecha_emlslon 
and tiro = @tlro 

lect @status ;;;: @@error 
r@status 1= O) 
begm 
rol/back rnserta_enCblfl 
retum @status 
end 
'd 

Inserta los datos de la entrega en la tabla CONTROL_ENTREGA_BILLETE *;¡: / 
7@num_pzs_no_eml= @macprocfin + @macmanufactura 

-t rnto CONTROCENTREGA_BILLETE 
~s «Parámetros» 

~t @status =@J@error 
f,·~'Jstatu5 1=0) 

áegm 
rolioack :nscrCI ..::nt bdl 

return ,2status 
c'nd 



j*>I: Obtiene el tipo de afectación correspondiente al tipo de operación. *"'j 
exec @status =spsifLdc .. Jipo_afectacion < Parámetros> 
rf(@staf:1..Js!=O) 

begin 
ro//back inserriLenLbJII 
retum @status 
end 

select@num_Dzs_no_emi=@Jnum_pzs_na_em/""@afecta_elem_2 
se/ea@num-pzs = @numJ)zs '" §afecta_e/em_2 

j** L7crementz número de piezas_recibidas y número de piezas_no_entregadas/ pE. 
tablas 
** CONTROL_FABR1CACIOfCSILLETE y CONTROL_AUTORIZACION_BILLETE de aC!J 

al 
** t_afed..adan/ ** j 
save tran rrCONTROCFA3RICJ.GO/-LBILLETE 

update CONTROCFABRICAGON_31LLETE 
set < Per¿metras > 

,¡,Inere numero_orden = @numero_orcen 
and especimen = @especimen 

seJect @starus =@@error 
if(@5ratusJ~O) 

begin 
ro//back inserra_enLbt// 
rerum @stBt!../5 
end 

save rran trD_CTRCFfiBRICAGO!-LBILL 
update D_CONTROCFABRICAGON_BILLETE 

set < Parámetros> 
wnere numero_orden = @numero_orden 

and especimen = @especimen 
and fech~emision = @fec/7a_emision 
and tiro = @tiro 

select@starus =@@error 
if(@sratus!=O) 

begin 
ro//back inserta_enLb//1 
retum @status 
end 

j**Actuz/iza lo campos número de piezas_recibidas y numeroyiezas_no_entregac. 
** en fas tablas CONTROL_FABRICACION_BILLETE y CONTROL_A UTORIZA CION_B. 
**/ 
save tran trCONTROCAUTORlZAGO!LBILLc7E 

update CONTROL_AUTORIZAGON_3ILLc'"TF 
set < Parámetros> 

vlnere fecha_emis/on = @fecn~ernisíon 
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-------_._--- .. _----."._~.- .. __ .. --,----~,~---, __ ~_,~.~~ •• L,I 

IV..?l..ZM:::NTAcrÓN 

7d espeClmen = @espeC/men 

t@status =@@error 
'@status j=:O) 
'Jegin 
'o//back inserta_enCblll 
"eturn @status 
md 

Si hay una autorización para el documento se lo asigna ** / 
num_autonza is not NULL) 
7ín 
~c @status =spslfLasfgna_autonzacion < Parámetros> 
If(@status/=O) 

I 

begin 
rollback inserfil_enLbi// 
se/ect@folio_s/stema =NULL 
retum @status 
end 

70 

dContenedores 

aroe spsf(,envfo_entrega_bt!iete 

anto a la codi:lcaclór. del 
qL:.e corresponde a la 

lUllectos. 

Jec/aracíón de objetos **/ 
,d 

el lente p:::-esenta:-.cos parte 
declaraciór. de obJ e::'08 y 

731 type uo_contro~entrega_bl//ete from n_base 
. type 
)rward 

lal type uo_contro~entrega_bl/!cte from n_buse 
type 

del 
sus 



/** Objetos **/ 
uo_fo/io_terrnt;íal 
uo_operacion 

iuo_,'Vlio_rerminaJ 

iuo_operacion 
uo_comentario ¡uo_comentario 
uo_ va/idaCfon_operaCfon iuo_ validacion_ operacion 
uo_tipo_cperadcn iuo_tipo_operacion 
uo_restdcc/on_ex/srencia iuo_resüicciol7_ex/stel7c/a 
t...'O_sitio iuo_sibo 

/** Declaración de variables con datos **/ 
srring is_ripo_arecr:2C/on is-plazc_origen,. Is_plaza_desrino,. Is_smng_null 
long ILtipo_sitlo_origen,. iLtipo_sitio_destinq rLrnsr{rUCfO{1,-origen,. iLinstltucion_desono, 

fLboveda_origen,. iLboveda_desbno, i[Jolio_terminal fLestado_fisico_oriqen 
iLestEdo_fislco_destino, iL/ong_J7u/¿ iLresu/rado 

/************~xx**~****************~****~************************* 

Estas variables almacenan los ctatos que envia el ser.ridor y que no se capturan 
cuando es una cancelación o una modificación 

****************************************************************** 
datetfme Id_fecha_registro 
long iLfolio_sistema, iLterminal 
end variables 

/** Declaración de Funciones **/ 
ror/'lard prototypes 

pub/k: FUNGON long o¿obtiene_datos_seNfdor(long aL terminal long aLinst_termmal,. 
string BS-p/azB_termmal, datetirne ad_fech~regis[ro,. Ibng aLfolio_slstema, 
ref long aLterminaLemJsora,. ref long aLfoJio_termina~ 
ref long aLfo/io_documento, ref long aL!nsLmovro,. ref string aS.JJlaz2_movto,. 
ref sr:nng as_tipo_movtá, ref long aLripo_efectivo,. ref long aLtipo_operacion,. 
ref stnng as_divisa,. ref decimal adc_importe,. ref datetime ad_fecha_2plicacion, 
re! srnng as_numero_aera,. re! daretime ad_!echa_emJsJon 
ref string as_numera_orden, re! datetime ad_techa_entrega,. re! long aLfabrican 
ref long aLedo_fis_orig, rer long aLbovedi!Ldest reF/ong aLedo_fis_dest,. 
rer long aLespecimen ref stnng 2s_tiro/ ref string as_series,. ref stnng aS.JJrefijo. 
ref string a5_mli'lones/ ref long adc_numyiezas,. re! long adcmacprocfin 
ref long adc_macmanufactura/ ref string as_comentario.,. 
ref datetime ad_fecha_consulta,. ref long aLid_consulta) 

public FUNaON boolean o[elimina_en_comunicaCfon_siac (o'atetime adt;Jecha_regisrro,. 
long aLfo/io_termmal) 

pub/ic FUNOON boolean o¿existe_oPeracion (datetime ad_fecha,. long aLfo!Jo) 

pub/ic PUNGON boolean o[guarda~ en_ comunicacion_siac (long aL t~Do_ operacion,. string as_ div 
long aLapo_efectivo, srring as_estado,. long aLr:ipo_sitJo_orig, 
long aLtipo._sltlo_dest;, string as_suc_sltios, lo.ng aLedo_fis_orig,. • 
long aLedo_fis_destrda.retime dtJecha_regJstro,. long aLfo/io_termlna? 
long aLfolio_documenro,. long aLfo!Jo_slstema,. srring as_tlpo_movimienro) 

pub/ic FUNGON baolean oémodifica_en_comunicaCfon_siac(long aLb"po_operadof7¡ string as_dil 
long aLtipo_efectivo,. srring as_estado, long cLtipo_sitio_orig,. 

150 



7MPLEMENTACIÓK 

long aLtlpo_sltJO_des~ stnng as_sucsltlos/ long a~edo_fis_orig/ 
long aLedo_fis_des~ datetíme adCfecha_regístro, long aL!olícLterminaf; 
long aL follo_documento, long a~follo_slstema/ stríng as_tlpo_movlmlento) 

'c FUNGON boolean o[.obtíene_datos_a_desplegar(datetlme ad_!echa_reglstro_param, 
long aLfolío_sistema_param, ref long a~folío_documento, 
ref datetíme ad_fecha_aplícacíon, ref long a~tipo_efect/vo, ref strmg as_dívísa, 
ref stríng as_numero_acta/ ref datetíme ad_fecha_emlsíon, 
re! stríng as_numero_orden, re! datetlme ad_fecha_entrega, 
ref long a~!abrrcante, ref long a~edo_fis_orig ref long aLínsCdes~ 
ref string as_plaza_dest, ref long aLboveda_dest, re! long aLedo_fis_dest, 
ref long a~espeClmen/ ref stríng as_tIro, re! strmg as_seríes/ 
ref string as_prefiJos, ref stríng as_mt!lones, ref long ad_num_plezas, 
ref long ad_mac_procfin, ref long ad_macmanufactura, ref deCImal ad_irnporte, 
ref stríng as_comentario, ref datetJme ad_fecha_consulta, ref long aud_consulta) 

e FUNGON boolean o~elímma_operacíon (strmg as_tlpo_movlmlento) 

c FUNGON boo/ean o~contínua,-con_error (stnng as_mensaje_error) 

c FUNGON boolean o[guarda_operacíon (long aL follo_documenta, string as_tlpo_movirmenro, 
long aLt/po_efectlvo, long aLtípo_operaClon, deCImal ad_lmporte, 
datettme ad_fecha_apllcacíon, stnng as_numera_acta, datetíme ad_fecha_emlslon, 
stríng as_numera_orden, datet/me ad_fecha_entrega, long a~fabncante, 
long aLestado_fislco_origen, long a~:nstftucion_dest, stríng as_plaza_dest, 
long aLboveda_dest" long aLestado_nqco_dp,;;t,. long RLe5peomen, string as_tIro, 
stnng as_series, stríng as_prefiJos, str:ng as_míllones, long aL numero_pIezas, 
long aLnumero_piezas_proc, long aLnumero_plezas_manu, string as_dlVlsa, 
string as_comentano, datetlme ad_fecha_consulta, long aUd_consulta, 
long aLcalculo_mac_proc, stnng as_claves[J stnng as_passwordsU 
long aLnumero_claves, long argLgrupos_autorízaClon[}) 

~ FUNGON boo/ean o~modlfica_operacíon (long a¿Jolio, stnng as_t!pO~moV!mlentol 
long a~tlpo_efect!Vo, long aLtipo_operaoon, deCImal ad_Importe, 
datet:me ad_fecha_aplicaClon, stnng as_numero_ada, datetíme ad_fecha_emlslon, 
stnngas_numero_orden, datetlme ad_fecha_entrega, long aLfabricante, 
long aLestado_fislco_ong, long aLtnstltuClon_dest, strtng as_plaza_dest, 
long aLboveda_dest/ long a~estado_fislco_dest, long aLespeClmen, stnng as_tiro, 
strmg as_senes, strtng as_prefijos, strmg as_mtllones, deCImal ad_numero_plezas, 
decimal ad_macprocfin, deCImal ad_macmanufactura/ 
datetime ad_fecha_consulta, long a~Jd_consulta/ long aLca/culo_mac_proc¡ 
long aLgrupo_autl, long aLgrupo_aut2, stnng as_empleadol, 
strmgas_emplead02/ stríng as_password{ stnng as~password21 
strmgas_dIVlsa, strtng as_comentano) 

. FUNGON boo/can o[obtlcne_da!.os_basc."'-.Ioca/(datetlme ad_fechaJeglstro_param, 
long al JOflo_tcrmmaLparaml ref long a(fo/¡o_documentol 
re( d¿¡tctlrne Dd_fecha_ap/¡cJC!on, ref long a~t!po_efect!Vo, rt.'f stnng ils_dlvlsa; 
n:f 5trmg as._numero_act¿" ref datetlme ,-xf_!echa_emlslOn, 
re! stnn9 ,J5_nUmero_ ord..'f7, re! datr..'tlrne <"'d_fecha_entler;a, re/ long c)Llaonc.m!.e, 
re! IO!!~7 aLedo _ (;'5 ... 009, rr...'f fong al _In5C dest, ref strmg as p!c:.:',J.J"/('S[1 
h'/ ¡r.)n~7 :::/ .. hovtyj,J_d,...'st, li..>( /009 JI_ edo_ /7:; _c!est¡ r.::! !or;q a/ _especf/1en, 



ref deCImal ad_num_piezasr .~ef decimal ad_macprOCr7nr 
ref decImal ad_mé?cmanufactur0 rel date!/me ad_rec/"!a_Consu/f0 
ref long aLid_consu/fB¡. ref long aLcalc:.Jlo_macproc, ref/ong aLgrupo_aufir 
ref/ong aLgrupo_3ut2/ refstring as_empleadol, ref string as_empleado2/ 
ref strü7g as_pass',Ilordl/ ref string as_password2r ref ded'T7al ad_impone; 
ref sfring as_comentario) 

end protorypes 

j:>le:>le Definición de rl.Jnciones ** j 
pub/le FUNGON long o~obtiene_dafos_5erl¡dor (long aLterm/na¿ long aLinsCtermina¿ 

5f(/:7g as_plaza_terminal, daterrme ad_fecniLregistto, long aLfol/cLsisfema; 
ref long aLterminaLemisora; ref long aLfolio_terminalr 
ref long a¿folio_documento/ re/' long aLms~moV7o/ ref strmg aS-f)laz3_movror 
ref sfring as_ripo_movro/ tel/ong aLtipo_efecti',/o, re! long aLripo_operacion; 
ref string as_divisa; rel decimal adc_imporre; ref datetime ad_feena_aplicacion 
ref strklg as_numero_acta/ ref datetime ao'-fecha_emision, 
ref string as_numera_orden ref datet¡me ad_techa_entrega; ref long aLfabria. 
reflong aLedo_fis_orig ref long aLboveda_desr, ret long aLedo_r7s_desf., 
ref long aLespecimen, ref.strmg as_tiro, re! string as_senes; ref sfring cS-f}reJ~ 
ret smng as_mN/ones, re! long adc_num-f}iezas/ ref long adcmacprocfin; 

ref long adc_macmanufactura, ref strfng as_comentanor 

ref datetime ad_fecha_consu/ta; ref long aLJd_cor..su/ta); 

integer /Lripo_efec/vo 
string Is_importe 
long ILnumyiezasr ILmac-f)rocfin ILmacmanufactl..Ta; ILeswdo_rls_orlg/ ILimporre 

as_numero_acra 
IS_lmporte 
ad_fecha_enrrega 
ad_fecha_ap/icacion 
ad_fecna_emision 
as_tipo_movto 
as_divisa 
aS-f}/aza_movro 
as_comenrario 
as_tiro 
as_series 
as-prerijos 
as_millones 
as_numera_acta 
as_numero_orden 
ILnum-f)iezas 
ILmac-P!Dc_rfn 
ILmacmanufactura 

~ space (255) 
= space (255) 
= datetJine(date('OljOlj1990')) 
~ datebine(dare('01/01/1990j) 
~ datetime(date('Ol/01/1990')) 
= s.cace (255) 
= space (255) 
~ space (255) 
= space (255) 
= space (255) 
= space (255) 
= space (255) 
~ space (255) 
= space(255) 
~ space(2S5) 
~O 

~O 

~O 

/Lresultado = gnv_tr_servidor.spsiLconscan_enrrega_biIJete (aLtermina¿ aL/nsLterminal 
as_pJaza_termina~ ad_lecha_registro, aLfolio_sistema; 
aLterminaLemisora/ aLfalfo_terminal, aLlo/io_documento/ 
aLir.sLmovtq 3S-f)JazéLmovto, as_tipo_movto/ aLtipo_efectivo, 
aLtipo_operacion as_divis3/ Is_importe; ad_fecha_ap//cacionr 

as_numera_acta, ad_fecha_emision/ as_numero_orden, 
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ad_fecha_entíega, aLfabl"Ícante, aLedo_f/s_ori9r a/...,.boveda_dest, 
aLedo_fis_desC 8(eSpeOmen/ as_ttro, as_series, 3s_prefijos/ 
as_mlf/ones/ adcnum_plezas, adcmacprocfin/ adcmac_manufadura, 
as_comentarto,ad_fecha_consulta/ auo_consuita) 

'Jr_servldor.SQLCode <> O then 
5sagebox('o¿obtiene_dato5_selVfdor~gnv_tr_selVfdor,SQLCode) 
5sagebox('Error~ 'uo_controLentrega_btl/ete.obtiene_datos_servJdor ()') 
ssagebDx('o¿obtJene_datos_5e/V;do<strjng(J~re5ultado)) 
esu/tado ::::: gnvJr_seIVldor.SQLDBCode 

resultado < > O then 
e gnv_constantes.o¿getdesp/egarmensajes () then 

uo_obtiene_descnpoon_error /uo_obtiene_descripoon_error 
Juo_obtJene_descnpoon_error = create uD_obtiene_descnpC!on_error 
/uo_obt¡ene_de5cripC!on_error.o~obt¡ene_descr¡pC!on_error(1'-resultado) 

destroy luo_ obtiene_ descnpcion_ error 
?ndff 
i If 

f 

importe = Dec (ls_lmporte) 
i7 /'-resultado 
nI 
cUNGON 

, Có<dligo ¡::¡aTa Ua ?aUm 

tl:1Uac:.ón se ffit..:.estra el CÓdlgO que controla los eventos de la 
l~a prlncipal, cuaneo U:1a opclón del ~enú es selecclo2aca 
con la pantalla correspondlente (FlS. 6.8.). 

- -." 1tN~ir1'JIH 

¡ , 
\', 
I 

I 

;¿té.~, ¡ Opciones 
R<!9';;tr"r Entreq<ll 

CQn~ultar Entr~<J" 

Salir 

---_____ ~ ____ J 



;inc!ude <Pilor.!?> 
-#nc!ude <SysEvt!1gr.h> 
:.;finc!ude ''MarnFonnRsc.h'' 
;;mcfude "entregadb.!?" 
:incl:/de "uals.h" 

/~xx*~xxxxxxxx~x~~xxxxxxxxxx~xxxxxxx*~xxxxxx*xxxxxxxx~~~xx~x~xxX~x 

x FUNOON: MalnFormDoCommand 
x DESCRJ.7)C!C/'/: Esta ruana realiza fas activIdades 
x correspondientes a la opción del fTlenú seleccionaca . 
.><C PARAMETROS: command - id del menu 
x REGRESA: nada 
xRE/ISION: 

static Bcolean f1ainFormDoCommand(Word command) 
( 

Bco/ean I:endled = false," 
EventType newEvent," 

SWItch (command) 
( 

case ArchivoRegistrarEntrega: 
FnnGotoForm(ldConsultaForml' 
handled =uue," 
break,-

case ArchivoConsulrarEntrega: 
FrmGoroFonn(ConsultaForm),­
handled ~true,-
break,-

case ArchivoSalir: 
!1em5et(&newEvent., sizeol{EventType); 0),­
newEventeType = appStopEvent,­
E..rtAddEventToQueue(&newEvent),­
handled =rrue,-
break; 

CEse MainOptíonsSicronizar: 
SetFieldTexr(Mak1ActividadField; "Sincronizando ... '; 
Sincroniza()¡ 
SetReláText( MalnActividadReld, "'~ lB;true),­
Fnn.t.lert(SincronizaclorJ.t.lert),-
handled =true/ 
break,-

case MalnOptionsPrJeba: 
FnnGotoForm(PruebaFonn); 
hand/ed =true/ 
break; 
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} 
retum hand/eci' 

case MainOptJonsAcercade: 
FrmAlert(AcercadeA/ert)/ 
handled =true,-
break,-

waON: MainFormHand/eEvent 
~SCRlPaON: Esta rutina es el manejador de eventos de la 

ventana principal, 
RAMETROS: eventP - apuntador de! tIpO de evento, 
:GRESA: true - Si el evento puede ser manejado aqu/ 

false- si el evento no puede ser manejado aquí. 
VIS ION: 
*"''''l<**.**",,,,**.:K'''****.l<*''''.l<xx*,,,,****,,,,,,,***,,,,",,''''''''''''**'''''''*:i:*''''''''*'''"''''***'''*'''**/ 
~an MainFormHand/eEvent(EventPtr eventP),­
'an MainFormHandleEvent(EventPtr eventP) 

'Olean handled = false/ 
rmPtrfrmP,-

5Wltch (eventP->eType) 
( 
rnSP menuEvent: 

retum MarnFormDoCommand(eventP->data.menu.itemID/' 

case frmOpenEvent: 

default: 

} 
-etum hand/ed,' 

frmP = FrmGetActweForm(t 
MarnFormlmt( frmP),­
FrmDrawForm ( frmP),­
handled = true,-
break,-

::L:v:PLEMENTAcrÓN 

fez que el l:S1..:ar::..o ellge :'a 0PClÓ:-t para reglstrar los 
lecores que forman la er.~reg¿: de pl8zas, la. PALM Plde el 
.Elcador de =-0, relaclón t.:!:1 conde se e:1CUentrél 1¿J. :!.lsta de 
~,,";dores d '2n~reg2r, esto con el El:1 de qt.:.e se vallde q:.J.e los 

L ::;5 



3::. est.e cap':'t::..lc se c.e=:":l:"e:::u:-~ los está:-:c.a::::-es c.::ue es-:::a~lec: 
, - , aQeT":'.as c.e 

se p::-esentó par::.e c.e:" cóc.igo q¡..:e se i:7'.p::"eT:'l.e::l~ó para e:' cl:'e: 
e_ se:::-vic.o~ y la pal::l. 

3::. e2. sig'...:.:..en::e cap':' tu::'c se c.esa::::-::::-o:"=-a::::-á:,~ :'as p~e;:¡as 

S.: st.eT:".a . 



?~UE3AS DEL SIS7E~A 

PRUEBAS DEL SiSTEMA 

=1 prese::-:te capítulo se descr:.be ~a razón por 
~sarlO real:.zar pru.ebas a los slster.'cas, además de 
licas para llevarlas a cabo. 

la cual es 
conceptos y 

se de pruebas, por lo general, lleva la mltad del tier:1po de 
:0110 del slstema, y el mé~odo utll izado para llevarlas a cabo 
'e:'ati vame:1te, ::.ndependlente de la :r:etodología usada e:;. el 
:01::'0 SI rea.llzar pruebas al slstema es lmportante y :10 pt.:.ede 
:se, porque aucqLle e:;. la :ase de a::1álisis y dlseüo se hayan 
b1e::1 las cosas, se debe ver1Elcar que no existen errores. Si 

1 cont.rar::.o, las cosas se hlcleron Dal, entonces se s:.gue L:.D 
30 lteratlvo dor..de, en primer lugar, se de':.ecta la presencia 
To::::-es y despL:és se verl:1ca qt.:.e los progra:nas correg1cios 
)ne!1 adecuadame::1te. 

trategi2 de :a fase de pruebas es asccndente. SI enfoque 
ie['.'.:e s.::: ln:.cia. 21 prOD¿~r l.lódulo3 :.ndlv:.dua2.es y peqt.:.e:íos, 
ld¿~:~p"t '.' I ,o que ~~e cL~r.o[T',_na p::::."ucb.:::s dE::: unldo.dcs o C2 
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ace;)':ac~Ó::"l, ¿onc:.e SL:S p~opios casos c.e p 
para ve~i=:.ca~ c;c.:.e el sisc:e:::a es'Cá :.:::-a~a:a:ldo éie fOrIT.a co:::-:::-eCC:é 

:Las aC::'l ~\;'::"dades :::-ea~izacas ':"as p:::-:.:..ecas se c.:"vi:ie 
ve::'::"f'::'cació.:1 y vallcacló::"l. 3::"l la ve~ifi::aclÓ::1 se ::e"visa :r._l.€ 
::es:l:'::.ac.os ce _as ;n.-.J.ebas sea.:'.. c.e aCL:erco a las espec:"ficaci 
3n 2.a va:':.daci5::1 se verif:.ca q'...:.e :'os res~l::ados sean rea':"Ll'.e::1C: 
c;'"'-e e2. L:s"U3.rio quie::e. 3s-¡:os c:é:::-::L',:'.:'..OS se reS'.1:ne::"l e2 COS pregur.t 

E Ver:"fica::ló~. 

s:.stema? 
¿Se es::á cons'Cruyenco corree:::ace::1-c 

m: Vallcació:r... ¿Se es::á cons::::-...:.ye::do e...:... s':'s::.e~a corree 

las p!:""'.1ebas se lleva::"l w---:a 
;:a::::-::e de -c:"e::,.po ce tra:,aj o y por co::sec·...:.e::cia c.eDer. ;:2.a::1earse 
y co~c se hace (:'OIl e':" a::állsis y el cüse50. 

38 lupor:aLte en la rase ¿e 
:::ur:.c.aDe::"l::ales CO:T'O sor:. :: a:J... la , 

prClebas deflnlr 
defecto y erro~. 

algu:lOs co::c 
D::a ::2.11a o 

cua:1c.o "J.::"l prog::--a::".a tie:,.e :.:...:.---: cO:T'por'Camie:,~c:.o d':'s~i::1to al esperac 
es::a ::oYl':l.a ·...ma falla es u..~a p::::-opiec.ad cel sis::.ena c"!...:ar.c.o es' 
e:;eCUClón. 
cóc.:.go está 

Gn ¿efecto 
és~e 

exis:e 
pue::'e 

en el códiqo ce: prog:::-aIT.a. 
a~reg~arse car.biancio el cód'::"sc 

ce=ec'Co, s:".. lo hay, puede cac.:sa::::- :.1:'.0. falla. Como co::secuenc:., 
~ay defec~os si el 8iste~a ::0 ::a::a. Dc error es ~~a acc~ó::"l ~ 

~...:e ::::-es:,,:,J..~a e:-,~ U::12 fal::'a del sis::.eJ1a. ;'.si, lli""l error pL:ede lle 
la ir.ch::,s:"..ó::1 de ".J.r~a :a':'la ""..., el sis::er..a, ~aciendo C;.J.e el si 
::a:':'e. 

3:: este se:-:.-c::..do es i7TipOr~a:1-ce cec:'r C;..le u::a prc.eba ~es-....:.l"Ca ex 
cua::co se e::1c...:.encra::1 :2.:::'::'a8, 
si no se ~l ?:::-op5si::o de las 
eZ"".con::::--ar fa:'las en el s=.ste--:la. 

?or o::ra pa:::-;:e, du::ante :'a ::ase ce pr'..:e~as es cc:-r.ú.""l q..le a::c.. co:: 
:as fa::'':'as de::ec::adas, se :'::1~rcd".J.zca::1 nuevas fallas. Asi, C1.:an 
sis::ema ~a sidc co::--:::-eglco, és;:e ce~e p::--obarse l~a vez ~s. A 
técn:'ca se le de::oDlna p!:""'..leba de resresi6::"l y S1.: propósi: 
ver:'f:.car 0le ':'a a::~ig'...:.a fu::cic:lal:"..dad percnar..ece. 

?ara obte::e~ u.."1 proa::.:.cto ce ca::"idac, no bas'Ca so:'a:T.en~e C( 

realización de :'as prL:ebas. AdefT:ás de vaJ.lc.ar los d::..st 
procesos d1.:~a::;:e el ¿esarrollo; se ~eal:'za::1 act'::"v:'dades ::ales 
:::-e7lSio::1es e lr..speccio:,~es c.e: cód=.go. A través c.e es::e ~étol 

obcier.e cócigo de al-ca ca:"idac.. 3n la secclón 7.3. Y 7.~ 

discute::::: CO:lcep'Cos relacior:ac.os co:: las :nétricas 
asegura:nie~::o de cal:"..dad. 
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PRU3BAS DEL STST3MA 

'r.omina corro estrategia de prueba a las técnlcas de d.:.sefio de 
de prueba qL:e señalan una serle de pasos deflIndos qtle hay 

levar a cabo, además de que se deben planif~car y determlnar 
iempo, esf~erzo y recursos re~Jeridos. Para el sis~ema de 
nedores se cienen una pr~mera etapa para probar los módulos de 
lzaciones, órdenes de =abrlcación, ~mpaque de ?lezas y Entrega 
ezas y que escá organlzada como se muescra e:1 la taola 7.1.. 

idad 
as lnternas para Autorlzaciones, Orden y 
as con usua::::-ios para L~"Jtori zac::.ones I 

gas 
a l:1tegral para A'J.corizaclor..es y Orden 
cciones empaque 
as de err.paque área de empaqee 
a l:1tegral empaque en F.B. 
a integral Entrega 

Er..t::-:egas 
arder.. 

Tabla 7. Primera etapa de pruebas. 

:Duración 
I 4 días 

y 3 d::as 

2 días 
4 días 
S días 
5 d::as 
2 días 

:1eral las es::rateglas 
a nl vel de móculo 

~ar todo el slstema. 

COlr..Clcen en que se debe comenzar la 
e :.ncrementarse progreslvamente ~asta 

::owendable aSlgnar a 
)mento en que se 
:as. 

alg;.üen 
reallce I 

responsable de la prue~al y según 
se pueden utillzar dlferentes 

3trategia de pn:e~a de soft'líare debe contener pruebas de bajo 
J n::..vel. Las pruebas de baJO n:.vel son para verlf::.ca:r que el 

se ha lmp:"erre:1tado correctamente y las de al to n1 vel son 
rerlficar q~e los requerimlentos del us~ario son cumpl~dos por 
.ferentes func10nes del s~stema. 

m dos categorías ce c::..ferentes ::ecr:lcas de dl.seño de casos de 
l. las prue'oas de C:l.J a blanca y L:lS p-::::-,-lebds de caJ 3 negru. 

~uebas de cdja bla~ca se ccntr~~ 8~ la cstructu~a ce control 
x;sraiLc1. S,_~ 0D~:1,·.;:"'.~:n c'::so::.~ eL: f),:":",;,·'O,·l '-:UC' ,J.~~'-:'~~l.::::.",:cn 0:.:(: Jur,:u,t2 
·'~L;8d :o;c ., __ .. '_:=·~ll;.:·~do ;)oc· 10 r,-:;:~O~3 ',lr~i'.. ve:.', ':O,-:':-'..¿, l;:s 
:'--~:d:, e:"! ;»:~::'-,',:1" ~: ,-~l:t.' ··':.t,~.: tex:,::.:: LL, ;:,:::,"':,dl(:J.0:"'.~3 



escala a q'..:e 'Cip:.cacr.e::::e aplicac.as a 
cor.por~e::,~::es ce prog::-a:::as (po::- e.: e:rplo I al r..óci.:.:lo de ::~aspasos I 

::-et.ir08) . 

?o~ o::~c =.ado I :':.a pn:.e:Oa ce ca] a ::,_e9::-a ar..plía el e::1foqc.:.e y se 1 
de:::om::..r..ar cono pr·..le:;a a :;r2.::'_ escala. 281:e ::ipo de :;n:uebas 
diseñadas pa::-a val:.c.a::- ::"os ::-eC1.::'s:,::os flL-:cio:::ales ce::' s:.st.er:".C 
f~Jarse e~ el =w~c:'o~a~ien~o i~'Cer~o de ~n proq=a~a. 2s::as ::éc: 
se cer:t::-a::: e::1 e~ ám2. 'Co ce :,::::::o:::T:1aciór: ce el!! progra:71a r c.e fc::-::'.<: 
se pro?orc:'o~e la cobert.~ra co~plet.a ce p~eba. 

~a est~a::egia de P~ebas Or:.e:::t.adas a Ob.:e::os (?OO) ::2.er:e el r 

co::cep::o, eC'.peza~ po::- p~uebas de í:":e1"'.o:::- a 2ayo.:- escala. 

7.3. ~PCJS de pruebas _. 

Co:r.0 se ~.e::1cio::J.ó breveme:Ee e:-l :"os o:Oj e'Ci vos de :as p:::-w 
exis::er: 'C::-es ::::.ve::'es de pr~e:Oas: 

?::-·..lebas de Unidad. 3r: las q'..le sólo se pV..leba ur:a t...:...-::'dad. 
:l::,_idad m!.:J.:,ü,a a p::-obar e::: el cO:J.~ext:c ce progro.:nac:,ó::1 o:::-:'er:::c 
obJ e::os (?OC) es la clase '1 obj eto encaps'..llado, po::- ~o 01-
p~eba se e:::::oca a las operacio:::es er:caps~ladas por la clase 
cOLr.porta:nier..co de la c2.ase r:1lsma. 

P::-'.J.ebas ce Sunsis':emas o de Ir:'Ceg~ació:1. 50:1 ~eal:'zacas co 
pro:pósito c.e que 2.as lL'"lidaces e::: cO::'.::'J.Ilto ~raba~ er: co::-rec-:.ar.,' 
3s~e 'ClpO de p~.J.eb2s para sof~Nare o~:'en~ado a obJe~os 

!l2CerSe proba:::de las clases ir..depe:::die:1~es (q'..J.e SO:1 las q.l 
utillzan ot:!:"as c:'ases, o :.1':i2.:'za2 'lL:y pecas) para segl.:'l::- c.e~ 

con las clases de:pendier:tes '::asta pro~a~ e': sis'CeIT'.a comple'Co. 
forma de ~ealiza::- es~e :::ivel de pruebas es u~:'=-izando la es~ra' 
de pY'..:.ebas basadas en ~ilost que i:::t.egra el cor:j"'.l:1'Co de c:l.2.se~ 

responden a U:1a en'C~ada o evento del sist.e~a y lo p~eba. 

::'a valide 
y ':'as S2. 

reGo:1ocibles por éste. 2:1 est:e tipo de p=uebas el ejec'..:.tor 
basarse e:1 los casos de uso realizados e:1 :a e~apa de 2~álisi: 
~e ;:osee:1 U:1a a:' ~2. probabl:'idad de ter:er e:!.'rores e:::c'..:.b:'ert::: 
los :!:"equisitos ce i:::~eracc:.ón cel c~ie:1te. 35 a es~e r:ivel dor:: 
u'C:'2.iza:J. los ::'.ét.odos de caj a r.egra r ya q:'..le se ::-ealiza:1 las p=' 
del sister::a cOf:lp2.e~o o de la ap2.icac:.ón corr.o tal, si:1 coma 
c'J.e:1~a el f'J...Tlcio:1a:nier:~o ir:::e:=:1o c.el sis'Cei'iCa. F_ este :ü ve 
impor'Cante la vis::a de usua~io :::':1al del sis::e::,.a y e:1 los cas( 

E:1 el r..i'vel de Pr..:ebas de Vali¿ación o d ol 5is::ema, 
se ce::c.::"a e:1 las acc.::.o::es v.::. s.::..:::ü es po.=- e..!. usuario 
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a se ~ea:iza~ las acciones cíp~cas col mis~o. 

os de los tlpOS de pruebas que, aur:que son :'::ldeper.d:,-entes 
s~, puede~ uClllzarse en comb:'~aclón, sor:: 

ruebas de Operación, son las más comunes, ya que con el:as se 
::i el siste:na en su operaclón norma.!. por un periodo largo de 
:). Esta prueba es para encor.trar errores normales, es decir, 
:;s que el usuario normal se puede esperar que naga. Si el 
na es reconflgurado durante su operaC2.ÓD, entonces debe ser 
:lo también. 

~eba a Gran Escala slgn:'fica ejecu~ar el sistema Con todos sus 
~tros en sus va~ores ~ím~te, todos :os equ~pos so~ coneccados, 
sistei.la es 'Jtillzado por muchos Clsuarios, cada uno e~ecutando 
asas de 'J.so s lmul cánean:ence. Es':.a prueba es costosa pero la 
Lencla ~uestra que es ú':~l para detec':ar nuevas fallas. Un 
:;xtremo de este '::po de pruebas son ::"as pr:.lebas de est:::-és en 
le los lím:'tes extremos del slstema son probados. 

~uebas de Ej ecución o de Capacidad tiene:1 como propós::.to med::.r 
)lllcad de procesamlento del sistema cor: diferentes cargas. Se 
~an para med:r entre otras cosas la aSlgnación de 
ma,rnerrto, la utllizaclón de CPU:) ::'a ve::'ocldad en un caso de 
;pecíf:.co. 

ruebas de Sobrecarga var.. mas allá que las pruebas a Grar. 
ve:::- como se compo:::-ta el 

Se debe ejecutar bie~ y no 
y de Ej ecuclór.., su propóslto es 

\a cuando está SU] eto a sobrecarga . 
. ismlDulr su :::-endlffilento. 

leba Negativa es un tlpO de prueba de estrés, 
r al Slstcma a tensiones más allá para las 

prevlsta 
que ha 

para 
sldo 

uldo. Se cebe.'1 probar slmu2.táneame!l.:::.e los casos de uso que 
:nentl2 no son ejecutados al m:.smo tlerrpo, cor;-:o en el caso er: 
gún proceso requier~ de condlclones "J\uy partículares para su 
lón, provocando así c::ue el Slsterr.a sea ut:2.llZac.o de ':orma 
ecta. 

uebas Basad<:ls en Requerimientos son aqt.:.ellas que SI2 obtie:1e:1 
ame:l.te de les requeri:n:.eC',tos. 

~ueba de Aceptaclón por 
zac:ó~ q~e p;dlÓ el slste~~ y es la revls:.ón flnal por p~rt0 
',j,:l:::'..,:) ,;-,:1 (~~ ,.lrLb_,'-~l-:''::..~ par.: ,¿d el: .. ,'.. :""'ca ~·;.L¿O C:c::.---::u:.'::-ol2.actc. ;':::.~t(; 



q'..:e el proc.l:.c:::.o es probado ;:0:= l.:Sl.:ar::..os espe:::ia::"-::e::::e selecclc 
q",-::"e:1es repo::::'tar: _as ::allas CIJe de~ect:ar:. La p:::."·Jeba be::a e~ 

[o::--;".a ce pre-l:"'ceracló::. 

0:::=0 ::ipo ce pr:.:.enas SO:cl las E=gonó::::ticas, ~e 50:1 i~port 

exis~e~ cétodos de especia:2.zadas 
d::.:::-ec:::::.":.ces y e:::.:Eoq'J.es ¿""licas pa:::-a c::"e:::."t.as apli.cac~ones. Sr. 
::lpO de p:::-t:.e~as pode~os dis:::"ngul:::." ~as s::.qJ.ientes: 

Ir ?r..:e':Jas de i:r:te:::."faces srá::icas :5.e '...:sua:::."io. 

De estas ú.l~::"~as, las prL:e':Jas de ':':r.::er::a:::es gráf::"cas de :lB 

(IG'C") SO:1 l..:n ~lpO especial de lL':e=::az e:::-gonón:"ca, e:J. el sen:::' 
qu.e 2. DartlY de ellas se ::::-ef2.eJará. lli'""J.2 i:1ayor p:::-OCLlcLlv:"dad pa 
:.15'.la:::-1.0. 

Se dlce :Jue :'as 
t:::-a::-:s:::"..e::.-e::-. de:' 

p:::-ueDas de:;' s:'s::ema D'J.C"'.C2 ::er'"":'",::"::l.a:1, s2.:nplerr.e:l 
i::,.ge:1iero de a::" cl:.e:1te, porqJe cada vez C[ 

c::"len::e l.:sa el progra:-r:e., lleva a c2Do l:.na pruena. 

Dl.:.ra::l.::e 
:T.ét:ricas 

la :::-eal~zació:1 de 
para evaluar la 

las p:::--..lenas es i::l.port:a::::e o:::s 
ca::"idad prod·..:cic( 

CO~::l:1Uac:..ón se descr::.b~~ ~os concep~os ~ás importar.::es ace~c 
asegura::'.::"en::o en la cal:'dad del sis~eT:'".a. 

7.4. CMM (CapabUity lVIaturify lVlode/J 
D'..l:::ante ::odo el desar:::ol:'o ¿el s:'s:::err:.a es loeal q-.le e'::" eq'.J.i.: 
desa~rollo ::errga '::"a rr.adu~ez para resol ver los probleüas q'J.e S1.: 
s~n e~a::.-go, es en la etapa de p~uebas do~de la ~adurez del p! 
de desarro'::":'o ¿el S2.s~ema se po~e a prueba, deb:'do, po::: l:.~a ; 
a que los L:sua:::ios tie~en la mira f:'ja e~ el p:::oduc~o, y ~or 

parte, a q-.le la fec~a de e~t:::ega es::á próx:'ma y se ~iene ~ 

pe=iooo ;:¡ara real::..za:= :Las co:=::-ecc::..o:-,.es ~ecesa:=:'as. 3s por es 
e:l esc:a secció:;. se desc:::."ibe~ los disc:i:".tos niveles de T:1.adu.::-e 
exis:::e~ y la :nej or :llanera c.e at:acar los p::::Jhler::.as d1..:.:::a:1.t.~ 

pruebas. 

Dada la imporc::ar:cia de ~;.a ::iloso::2:a para el proceso c.e desa! 
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)ftware en una orga:1'::"zación, se ha::1 deflnido, por par-ee de 
cu~os de l~ger.iería del software, ciertas claslficaciones, que 
3te nomento ya SO:1 amplia:nente aceptadas y aplicadas por 
ldad de orga:1lZaClOnes que lo considera::1 de gran ~tl:ldad para 
jro de sus proyectos. 

claslf~cació:1 es denomlnada CMM (Capability Maturity Model) y 
~nde los Qiveles 1 a S, los cua~es describimos a conti:1uac::..ón: 

Ni vel inlclal. 
desarrollo r.o 

Comprende la utlllzación de U:l método de 
de documentado, y cada desarrol~ador 

software aplica su propla forma de crabaJo. 

r:::l Nlvel repetlble. Cue:r..ta con algún n:.étodo de desarrollo, 
pero at::1 no :'1a sldo forrr.alizado, se cor.s'::"deran los 
res~lcados que se obtienen para qJe se contlnúe apl'::"car.do 
ero el desarrollo de sist::emas. 

IJ N::..vel def::.nldo. :Jclllza 
docume:1tado, mis~o que es 
desarrollo. 

un rr,é::odo 
refi:r..ado por 

formal bler. 
el grupo de 

¡;¡ Nivel con::rolado. ?ealiza eva2.uaclones ;:orma::'es ce las 
dlfere:1tes caracteLisL::.cClS de los procesos y productos 
qi..:.e se obtienen. 3stas eva:'uaclones 
perloclc::.dac e incluyen: tlempos, costos, 
eflcler.cl2 y callead. 

se nacen con 
producti vldad, 

¡;¡ Nlvel óptl.:no: Las lT'.edldas ap:'icadas en el nlvel ante~lor, 
son retroallmentadas slstemátlcamente para optünlza~ el 
proceso de desarrollo. 

~ocesos de desarrollo de soft'.;íare er. organizaclones 1:1m2d;..¡ras 
Jene::::-al:nente. i:nprovlsados, los jefes estár: e:1focados en 
'er cr::sis lnmediatas. No ha.y bases ob]etlvas para ~uzgar la 
LC de L:iL procuc::.o o para resol ver p-::oblemas del proceso o del 
:to. La ca~ldad del produc-=.o es d:.fic:l de predccl:-. 

oer:e-=iClos de m~Jor,"s 1:,,<05todos, her:-2r:l::.~-.;c:::as o nuevas 
OCJL.J.~ co pucd'.":'"'. a1c.J.:-:za:-~~c ..... ~cct_lv,J.rr:'-'-'nt'2 en un ;)"::-oy\~cto 

'o o :.r.dlsc:.pl'..:-:2::1o. 

-:,':,¡ " 



7.4.2. Organizaciones maduras 

?o::- 0::::::-0 2.ado 1 e:: 1..::'_2 o::::-ga::iza::iér: lT.ac.l..:::::-a f el p:::-oceso c.e cesa::::." 

cie es a los 
er..pleacos cc:no a los aC::1..:a:'eS, :l.as ac::iv::dac.es de -=:::-abaJo se 1 
a ca::::o de 2.CL:.e:::-c.o a "-L"""'.. p::"an. Los :::-012S y :::-espo:1sabi::,,:.cade!: 
c::"a:::-08 y es'Cá:: b:"e:: c.er.:..:üc.os t.a:1to en e_ p::::."oyecto corr.O e 
orgar_2.zació::1. 

Los 
sa:::.sracción cel c~':"e::Tce. ::'08 p::':"oq:::-ar:-.as y 

soi:::.vare p:::-oG.i..:.cic.o 
p:::-esu;l1..:es::os se base' 
Los ::-es-:.:1 ::acos es;:e ~""lls"C.órlCCS del deserrpe:?í.o y so:'.. rea::"::.s:::.as. 

::05::0, tie:-:-t;lo J ::u::c::O::1a2.ic.ad y ca::"ica:3. sor.. 
a:'ca::zados. 

Las meJcras cO::1::i:r..uas s510 p:.:ecer:.. ocu:::-r:..:::- TI'.ediante :ln esf 
2n=ocado y ,na:1'Ce:1ido o:..:::iq:"o.o a la cO:1s::n.:cció::1 de :rr.:a es::::::l..:. 
c.e procesos 
sor'Cware. 

control e ingen::.e:::-i 

7.4.3. Visibilidad en ef proceso de software 

CO;T'.Q se o~serva e:,~ '::"a ::ig'..:::-a 7.1, 02:1 el r:ivel 1 el ::;J:::-cceE 
desa:::rol:l.o c.e:i. SOf~íJa=e es cO:ls.:.a.e:::-a::o COr':"IO ',lna caj a ::lea:::-a 
que la visiD~1..idad e~ los p:::-ocescs cel p::-oyecto es ll~i~ada. y 
la o:::ganlzac.::..ón Qe las ac~iv~¿ades e~ e~apas es~á ~ob::-e 

defin.ido, para los líceres o j efes es :111':'y difíc':':' esta;:,lecE 
progreso c.e::' proyecte y de _as ac-;:':' v:'dac.es. ~os reqJ.er:':r:.'::" 
fl~ye:l ¿e~tro ¿el proceso ce sof~Nare ce maLe:::a ::lO CO::l~:::-o'::"ada. 

3n. el ::1i vel 2, los :::eqJ.er'::"mie:1tos de:' :::::l:'e:'_te y los prod"l..:.c::os 
cO:1trolados, se 
proyec~os. Sstos 

es-;:ablec2::l prác~:'cas de cO:1trol y na:1e: 
controles peY:T,i ~en vis'::"bil:..dad e:1 e'::" proyec' 

ocasio:1es c.e:::'::1.ic.as. El proceso c.e do2s2.rro:10 de SOrDJare ;n.:ed 
visto como '.J.na sucesió:,_ de ca:as !"'_egras qLle le pe::m.ite:l 
¿irecció:c. vis:'bilidad e::-: los ;l1.':'::l.~os de ~rar:sicló2, r..ient:::as qr.l 
2.c~i Vlc.ac.es se s-..:.cec.e::l den-;:ro de las ca: as. _~_u..""1~e la dire 
puece ::lO saber los de-;:a:l.'::"es de lo qJ.e oc~r:::e c.e:l":.:::o de '::"a caJa 
productos del ?roceso y los pun.=os para :':nspecc.::..ór: 
ide:l~ificados y cor:=~~ru~ ~e e2 procese es~á ~ra~a:ando 

¿irecció~ reacc~o~a a los prob'::"eIT.as en cua~~o ocurYe~. 
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P~UE3AS D~L SISTEMA 

rITe avanZ2~ los n:veles 3, 4 Y 5, la estruccura de ~as caJas 
lce más visible y controlada. Los prob:"emas se identlfican y 
gen más pronta~e~ce. 

'n 

'n H H t--

± J, ± 
'n 

Irragen exter~a de la visibll:dad del Proceso de Software 
en cada nlvel de macurez. 

nlvel cO:-lstruye los Clmler..tos para sL;.bsecuentes nlveles. Si::l 
go, las o-cgan:zaClO:1eS ;mecen L:sar 
ltOS en l:.lveles c.e madurez super:..ores 
sos de Ingenleria como e~ anállsis 
0, la codif::.cac::.ón y las pruebas no 

el nl ve: 3 I a0.n así, organ:. ~aClones 
r a Cd~O estas 2c~:"vldades. 

eXltosame:1te procesos 
al que se encuencran. 
de requerimientos, el 
se Cllscute:l. en el C¡V-¡JVl 

en e: nivel deben 

mplementar procesos de El veles de madi.l-cez :nayores debe 
lrse con l~teliger.cla y sólo cuando sea necesarlO. El saltarse 
es p'J.ede ser contraproducer.te de~ido a que cada :"":lvel 
ltuye ~os c:'m::"er.tos r:.ecesarlOS para alcanzar el slgü-ler.te 

Los procssos sin las bases necesarlas falla:l. en el pur.to en 
le más se l1c:ceslL.an (baJO estrt:"S~::;), y co pt:oveen b2ses pura 
J.S me:::o~o.s. 

e d~be c:l:to'.!cl:"l:::: c':'aro ·2S que ~-::_ 8:::;[\.1,-:::--0 pa:::-,,, IT'.eJ0t:c.l.:: el p;:-oceso 
~~foc,1r~e ~:l l~s ~cc~s~¿~d.!~ C~ l~ O:::-c2:1Lzncljn __ . el c~~~~xto 
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PRL~BAS DEL SISTE>ln.. 

asadas en ciertas característlcas d2fir:.ldas pa::.-a el software, 
~1..:dieran ser ::.-endu:,,::.ento o fu:1c::onalldad e:"ltre otros. 

lenento clave de cual~Jier proceso 
Lón. 3mpleamos medldas para entender 
)delos que creamos. 

de ingenlería es 
me] or los atribucos 

la 
de 

e::.-enC.la de otras discipllnas, la lnge:1iería del software no 
basada en leyes cuantitativas básicas como la Físlca. En su 
l~tentamos obtener un con]1..:nto de mecldas lndl::.-ectas que can 

a métrlcas que proporcionan U:1a indicación de la calidad de 
;oftware. Como las medldas y r.é::rlcas c.el software no sor:. 
ltas, está:1 able::.-tas a debate. 

pU.:1.'::os ::.mpo::.-cantes a considerar er.. la calldao. del software 

¡;¡ =-"os requer::.:n::.er..tos cel s:.sterra scr. 2.a base de las medldas 
de la callaad. La falta de conco::.-oancla cor.. los 
reque:::-:.nler..tos es ur.2. falta de callead. 3s por eso que 
desee el desar::.-ollo del Slstema ~asta 2.as pruebas del 
rusmo, los requerHr.::.encos obtenidos en la :ase de 
reque:::-in::.entos son la base ce las pruebas. Así, po::.­
e] emplo, se vigila qu8 los reqt:erlmientos establecldos 
para la Auto::'-lzaclor.es, entregas de p::.ezas, t::.-aspasos, 
etc. se cumplan duya:1te las p::.-uebas. 

o Sstándares específicos qu.e deflEan u_n conJ' ___ mto de 
crlterios de desarrollo qu.e guíe:1 la ma::l.era e" que se 
hace la lnge:11ería del software. S~ no se slg'Jer.. los 
c::'-lterios, habrá segurarr.er.te poca calldad. 

r:l Existe ut:. con]un::'o de requlsltos lmplícltos que ha menudo 
[',o se nornbrar:., estos pt:eden se:c 2.a dlsponlDllldad de 
reC'.lrsos en dlSCO, fc.nclO:1all.dad de dlSpOSltlVOS q¡.:.e 
part:,c.pen er. la oper2.c:.6n del soft¡w-qre, I?il.::-re otros S'. 
el sortwa:0 c,,:mp ~8 20:1 su:; reque-::-lm.i.entos e:<p1 LC'..tos pe;::-a 
;::.1:' .,.::' ':'r'. lo~-; l¡":""pliC1.t~)s, -:',,1 C21.H--:,~d del :::of::.;v"rc ,,"o .;:,cr~1 



lr:c.iiv::.:::iua~T:"'.en:ce paY2 ase9:.1::-o.:::.- q'..le s'J. Í·J.r:c::.o:;.ar:t::"e:::-,_~ 

el coyrec:.o, 

7.5.3. El reto ele las métricas técnicas 

D::..ra::::.e 
in:.e::;.~ac.o 

12.3 pasadas 
c.esa:crolla::::.-

dos décadas, 
u~a so2.3o ::cé-c::::.-ica 

:T'.l.:.CrDS i::ves::':'gadoYes 
::r...:e p::-oporc,:,oEe :1:12. :r 

corrr;Jle::'2 ce la cc:rr;:Jlej :'dac cel software. 

Au::qJ.e se Lar: p.:::'-O:;.J\..:este cioce::1as Ca.e. 

r.:é~rica 

::"a cOllp:::'eji:::'ac. del sof"':ware, po::::.­
para eval:J.ar cm. coche, A:::'g"J.::cs 

2::1a::"o;ía, cor:sie.e:ce~c 

oDserv2do:::.-es pod::::.-ía::1 
é~fas':'s 2::1 e~ c.iseño de la ca::::.-::::.-oce:::.-ia, o~ros poc.r~a:: 22.Ce::::.- ai: 
eE las ca:cac:.erís~':'cas :T.E':cár_icas, ot:::.-os pociría:1 va~o:::.-a::::.- el p::: 
o e.1.. rer:ciimie::"l"Co, o la eco::o~ía e.e conS1.:.LT.o o la capacid¿ 
reut:':'lizarle c"'J..a::do se vaya a :':'::::'-2r. CO:':lO cual qL2.l e:::.--a de 
ca::::.-ac~e:::-::'s~icas p::..ede coepe::ir co:: las e::.ras, 
solo va::"or ce: at:::.-aC::'l ve de2- cocr_e _ Lo 
soft'llare. 

~::.smo ocurre ce 

~e es~a :ormo., se s:J.g:'ere q..l8 las nétric30s a u::.iliza:::.- para aSE 
la ca~idaci del p:::.-oduc::.o, obte::ido ¿~::::.-ar:::.e las d::.=e::::.-en::.es iase 
desar::::.-c::"lo del soft~lIare, c'J.r::1pla::l 2..!... ::leeos cc!'_ las sigui 
ca::-acterísticas: 

• Slillple y fácil c.e ca:'cu2.ar, 

• CO::ls~s~e~te en e: e~p:eo ce ~~~cades y ~ailla~os. 

• Que iccluya u~ r::1ecan~sno eÍ':'caz pa::-a 2.2 Ye~::-oa:'i~ent 

de calidad, 

Como 1..::1. modelo c.e mét::-icas (pe C"J.:Dp2.e::1 CO:l ~o esta3J::"eci( 
conj' .... m1 

7.5.4. fURPS 

3:1 :a fase de p~e3Jas se utiliza u:c. cc:c.j~~~c c.e fac~o=es de Ce 
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rollado po:::, He'lilett 
ionalíty, Usabilíty, 
J:1al~dad, Facilidad 
ldad de soporte). Los 

?Ru~BAS DEL SISTE~ 

Packard y que se denomlna como FuaPS 
Reliabílíty, Performance,Supportabilíty: 
de ernp::'eo, ?::..abilldad, Re:1.dirniem:o y 

factores de calldad FURPS deflnen los 
~nte atributos prlnclpales. 

~ La funcionalidad se valora eval~ando el cO:1]unto de 
caraccerísticas y capacldades del programa, la 
Sene:ral-Lu.d.d de las fL.ncior:es enLLegada.s y la .':>egu2-luad 
del siscema global. En el sistema de contenedores se mide 
cor~sta:1temente este facto:::, debido a que las pruebas más 
lmpor:antes del sistema se enfocan a que la funcional::..dad 
sea coherente CaD los requerlmientos del usuario. 

~ La facilídad de uso se valora cons::..dera:1do factores 
~uLLanos, :a es~étlca, consiste:1Cla y docuTI1e:1tac:.ón 
general. Para probar la facl.lidad de L:SO se tocó como 
estándar la lnte:::.-faz de Microsoft ~¡indows, ya que e3. 
usua~lO traba] a en este ambien::e. Así, se p:::.-obó qt:e el 
uSl:ar':o t'J.Vlera acceso a todas las opcioees del sistema 
de una forma fáci~ y famlliar. Si para el usuarlO no era 
ser.cillo lcentiflcar las opc':ones del sistema, el 
p~oponía los carnDios y éstos eran llevados a cabo, 
llegando lncluso a detal~es en los colores de las 
pa::1:allas. 

l:I La fiabilidad se evalúa nudlenc.o la frecue:1c~a y gravedac 
de los fallos, la exactitud de las salldas, el tlernpo 
r.tedio entre fallos, la capacldad de ~ecupe~aciór:. de un 
fallo y 12.. capacidad de predlcción del programa. En este 
aspecto se real i zaroJ:'. pruebas e:-l las cuales, ante una 
acclón :'nco~~ecta del usuario (error), el slstema debería 
responder en una forma deter~inada. Be cuanto a las 
fallas del sistema, se evaluaron y se estirr.ó el tlempo 
que 2..1evaria corregirlas de acuerdo a la gravedad. I..,as 
fallas más graves, y en las cua::'es se puso especlal 
a~enclón, :ueron aquellas donde se lDvolucra el 
al,nacenam.:'..ento de datos, debldo a qt:e el sisten;a debe 
garaDtlz0r que los dutos S~ rcgls':.ra:-l conflablc~c~te. 

:::¡ :3:1. rendimiento se [mee por 1..0. velocldad de procesamlento, 
e: t lempo de '::>::'891..:es'.2.., consumo de recursos, :::-'2r:d:..mier.\:o 

capac:Lc.ac 



:;;ruebas, _a corr:paclb:.l:.ja.cL ::"a ca:;;acidc 
fa.::llica.ci ce ~::Jsca':"ac:.ó:: cel S':'S'l 

cuaI1c:, ::a.t.:. va de va:'o.::-ar la call::1ad ce los ac~ibucos i!"/:e~r:c 

proó.:.c::o, pe:sl':'c':'e:::do por ~a::::o valcrar :!.a caJ..ida¿ del P~o( 

Ac.e:nás, p.::-opo.::-cio:lar: 2.a vis':'ó::1. inte:::-r:.a. r:ecesar.:r..a para :::::-ear IT.( 

e::ecci vos de análisis y .ce d:'se:e:~o I 1..:...."'": Có¿is;o sólido y p: 
::Ji::--xciosas. 

?a:::-a Cf-..l.e sea ,...i."C.::....L e:: el cO:l'texco ce:!. ::n..: ... '":c.o real, ur:a IT.é-::r:'c 
sofD,[a~e debe ser s:':nple y ca2.cula.b:'e, pers:.;.as':'va, co::s':'sce 
c~:e::':'va. De~ería 

p:::opc:::c~or~a::­

desa::-ro2.':'o. 
e::::" caz para 

progYa-:-:ac 
e::' eql.:'::":;: 

C~a vez ¿escritos los co:::cep~os u::':'l::"zaoc8 dura::ce la ::a~ 

p:::1.:.e::as, para aseg1..::::-ar la callC:ad del sis-ce::ta, c.esc:::.:b2.::-e:71o 
pr'.leoas ':1ed:as al :n':'S::lO y los rest:.l tados o:O:.e.:::.dos. 

, . 
7.6. Flruebasal sistema de contenedores 

I lit 

~os co!:ceptos ances c.escrí~os fuero!: ::.o:::2odos eI1~ cue.::ca G.1,.l::-a:::: 
p:::".1.ebas a::" sisce~'na de cO:'.:ce:-~ec.ores. Se :::e2oliza:'.. pn.:.ebas a c:"sc 
!"~.:. veles en 022. _a coyre::ció::1. de fa2.1a 
oDse:::-v'"arcr.. las :rlétricas para co::se:::'va:::- la callc.ad 8.021 cóc.i~ 

Gor..::':':::l'..:ac.:.ór: se describen las pr..:ebas rea:'iz2das. 

7.6.1. Pruebas de Intel'faz Gráfica 

~::l 022. oes2:::ro2.:"0 del sisce:na de cO:lte:1ec.o::-es se real=-zó la p 
?a~a la :~~erfaz Gráfica dé üsua~~o, ee la ~e se CO~Slc.eraro 
s':'gt:.ientes pu~tos: 

?ara las ve:1canas se ve::-.~f':'có e~::re otras COS2S, ql..:e tl:.vier¿ 
nO::lor€ cor~ec~o I qt:.e se abrierarl basá:;.dcse er.. el t€c~ado o ~ 

lCle:lÚ¡ cp..:.€ se pudie:::-an :-cover, a:;"'J..s~a:::- en. tama58 y desplega:: 
p:::oblemas¡ q...:e la ':'nform.a.ció::1 con~e::"'..':'6.a el:'as 
ac.ecuacarr.e::te acces:'ble co:: el :?:"acó~, -:eclas de f;..L,-ción, flech 
d:'rección y ::ecladc e:1 gene:::-2.2. ¡ qt:.e la ven~a:la ac':.i ~v'"a reso. 
ac.ecl..:aca:nence; q...:e sus ::w::cio::1es es'Cuvieran o :10 operativa:,: 
rev':'só ta:-rb:'én ~e todos los :ner..~s, barras de ~errar::.iencas I b. 
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P2UEBAS DEL SISTE~~ 

3-ntes, c1...:.adros de d:..álogo, botones / lconas y o~ros 

3-ntes se desp:iegaran aproplada:-nen':e además de 
3.S se cerrara::1 de uQa forrr,a adecuada. 

controles 
que las 

JS me~Cs emergentes y operantes con el racón se verlficó que 
:1ara el despllegue de los mer.ús, que las funclor:es de menú 
~~an resalcadas (habili':adas) o difumlnadas (deshabilltadas), 
iendo del contexto de la ver:':ana acclva, 
las funciones como se esperaba; ~e los 
:1es fuera eVldente y tarrbién se revisó 
:) del texto. 

y que se eJecutaran 
nombres de menús y 
el ClpO, tamaño y 

se ve~l flCÓ que los Cl..:::-so::-es y pur:teros cambiaran según la 
ión ~~e se ~ealizara. 

e':o a los datos lntroducldos se verificó que se aceptara:Ll. los 
de catos reque::-ldos 1 y qt:e se detectaran datos lnválldos. 
se revisó q'J.e los lT'ensajes fue::.-an ir.cel.:gibles. 

anto a :las p~uebas de Arquitectura Clie::te/Servidor, se 
có el. rend.:rEen:.o del siste:na en la plata::orma, la 
caclón de red, y el se~lcio proporcionado a múltlples 
es desde ~a nase ce datos cer:tralizada. 

as pruebas de slsterras en tiempo real se tuvo que probar cada 
:..r:dependlentemer:te para descubrlr errores Ce lóglca y de 

:1artuento, posterlOrL:'.ente se p::.-obó el comportamiento de 
o a los sc.:cesos de :"a apl:.cacióD, examlnando :.ndlvidualmente 
:1po::.-tamle:1to del Slst.ema para enCO::1trar errores asociados a 
:cesos. SL:bsecuer,::.emen::e Se probarc:1 los sucesos en orden y 
:1Cla a:eato::'-la pa~a detectar er::.-ores de comportarr . .:er.to y lo 
n::'e es conproiJa.::.- Sl se producen er::.-ores de Slncronlsmo entre 

que se comun~can con otras, con dl:erentes datos y cargas de 
os. ,~cie:Tlás se proba:::.-or. las tareas que se comunlcan medlante 
de TlensaJes o almacenes de datos, para detec::ar e::.-rores en el 

de esas zor:.as de almacenamle:1to de datos, y flna:J..me:1te se 
ó una prueba e~ slstema completo para inter..tar descubrir 
s de ~nterfaz software-hardware. 

Sl::3t.:2r.,a ch~ CO:1lc..!r.cdores, caca stored 

::,0 



f2.D::::-lcacas. Ta:'2blér'_ se p:::-cbó 
u3:la:::-io i::1:.:::-oc:;ce los datos de 

la 
_2-

ve:::.a::;.a a 
e::.-J.:.resa de 

~ra·,7és ce _2- c~ 

p~ezas '! se ve: 
q~e a~as f~::1c~o~a~ ~::1de?e~dle~~e~e::1~e. 

7.6.3. Pruebas de hntegracián 

Ur.a ·vez ~t..:.e cada 1.;...J.~dao. es p::."obaca y se gara::1:.:"za st:. ft:.:--.c~o:1a¡ 

indi vidua2. I arrnas se t:.!'le::1 para obte:,_er el resu.2. ~ado CO::::-::::-2C::O. 

caso de ~as e~~::::-esas, se pr~eba q~e ~a ve::~ana a través de :< 
se :"ntrod:lce la ~Lfo::TiCaC!ión, envíe a2. se::,-vlc.or los c.a~os u'Ci:": 
e':" sr:.o:::ed p:::'::!cedure correspo::1diente. ::J1.::::a::1::e ::"a p::'-Lleba se pr, 
e~ccn~:::a::: fa':"':"as (si las ~ay) en la cc~~a:.iDi=-~cad de :"05 ca'C( 
la. ve:rca::;.a. en.vía al p..si I si s~ored p~ocedure 

C':"a.ve de ::"a bóveca ~~e 

N'2:-:1e:::o de pieza.s a en~resar(e::1tero), DeIlor:ür.ac: 
e:1trega::: (Caracte::::-) I e::c. 3:n.-co.r:ces , el clier.te a c:::avés d 
obJetos debe pe:::-:r.i::i::: ,,:,c. cap:::.::.ra de :'08 dat.os y e::rviarl 
se:!::V-idor f:1.a::1te::1leno.o :'a co~.patibi':"idac ce da:.os. 

7.6.4. Pruebas de Validacrón 

3::1 :'as p::-.J.ebas ce va2.idac:..ón se 'C02ar. :'os casos ce 1.:S0, c.es( 
d'l':ran':e 
us-:.::.a::-io 

, _a 

se 
::ase 

slgue 
ce 
la 

a::1á:'isis, 
secueLc'::"a 

corr:o g'J.'::a, y e!1. con.~'...l..-:~o ::: 
de pasos ce caca caso de 1..:.SC 

:::-ea:iza::::- 2.a.s :;Jr:.:e0as c.el sis-:en:.a. 

3r: esc:.e ser..::ido, para la en~rega de e::ec::'lvo, se ::::-ealizarc 
pr~ebas c.e les slg-~:'er:::es casos de 1..:30: 

m Alta Relación El:trega. E:: ¿o=-~ce e: 1.:S1..:a::::.o, que e: 
e~ efec-:.i va, especi:::"ca ':'os códisos de barras ci 
c0::1~e:r.eci.ore3 cr..:e se va:1- a e:1'Crega::::-, 
::::-e2.ac:.én que se ::-es:'s-:.ra e::1 el s:"s-:.er.a. 

a é::::-avés 

~ Cancelar Relació~ Er-trega anterior. E::1 este caSi 
usuario q.J.e regist:::-ó 2.2 relació::1 ce en~::."ega, veri:::"( 
sea posib:e ca:r.celarlas, en caso de q.J.e as'::: .:Lo rec 
la ope::::-ación. 

JI: Consultar Relación ETI.'t::-ega a....'"!cerio=. ::::ac.a :.:suario, 
,~..:.e e::' que e::-:rega CODO el que rec:"be las ;nezas I 
~'Je sea posible co::1s1.:1 tar las relaciones de e::-~,==e::: 

~a :::-egis'Craco e:1 el s::"steDa. 
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PRUE3AS DE~ SIST~MA 

o Alta Operación Entrega. El usuarlO que ~ecibe las piezas, 
prueba que los códigos de narras de los contenedores que 
está reciblenco se transmlta:1 a la corrputadora por medio 
de la lectora de código de bar~as, qJe el sis~ema valide 
que son los correctos y una vez que se introducen los 
datos que complementan el regiscro, éstos sean envlados 
al servldor y se almacenen. 

::;¡ Modificación Operación de Entrega. Es necesario probar 
que el Sls~ema perwlta la modificacló:1 de la operaclón de 
er,trega, para que en caso de que uno o más dac.os sean 
lncor:::-eccos, el USUarlO p'J.eda cawbiarlos Sln necesldad de 
ca:1celar :a entrega y vo::"ver:a a dar de alca. 

~ Cancelar Operación Entrega. Sl el usuario decide ca:1celar 
J..a en=.rega, e: slstema deoe permit:.r:o y por lo can::.o 
debe ser prooada esta fu~clona~idad. 

Imprimir Acta de Entrega. 31 
lr..:or:naclón reglst~ada durante 
l:lpr:.m:.r para qJ.e las par:.es 
cü~lfoL[[~ldad , 

usuario ve~ifica que ~a 

la encrega se pueda 
l:1voluc~ada :-:lrrr,en de 

de J..as pr"J.ebas, fU::1da.;nenta~es, an::.es descYltas, el Sls;:.ema 
sto a prueoa du~ante un periodo de dos meses, en el c 1.lal se 
Ó a S'J. Dáxlma capccldad, tanto en ~2 cantldad de úsua:Clos qL:.e 
::esan como en la cantidad de OpeYaClOnes que se ~egistran 

me r::: e , Con el fln de juzsar las pruebas obJetiva;nente, es 
rlO crear un grupo, que esté constitulco en su ma yo.::-í a , por­
;uarlOS, y por gente responsable del desayrollo del s:.stema, 
r.,e:1te se reportan los resul tado de 12.s pr'.lebas en L:.n formato 
se eSgeClflC2.:1 los slg'.llentes ru::Jros: Responsables de la 

caso de uso a proba:.", ~es:J.l::.ados esperado, ~esultado 

dos y fallas detectadas, 

I emplo I 

en la 
se 
que 

tier,e que para el d.ca 
estuvlerO:1 :.rrvoluc-:::o.dos 

se 
las 

p::cobó 
¿,reas 

lo. entyega de 
usua::::-las y el 

le s::.s::.emas y se obt1..:v::.eron los res1.:1::.ados qu.e se muestra.n en 
,1.:... 7. -:; , 



I,O::aSSRVACIO}:\¡.!:!.S 

l:;:(ea:"':"2a::- ¡Se ger:e::-é :.:na :3:' siste~a 
I p::-<.lebas : ::-22.ació:1 je I r:',ostr5 00::"sa5 y 

!~~"- ..... "" I'='~_L-_~ga 

c.e 
I?':"ezas. 
I 

lai e :1-::::-ega. 

i 

!S2 ::-e9is:'::-2 la 
,0ge ::-ao .:. 5:1 
le:-:':::-eg 2 y 
: impr:..me. 

02 

se 

':;?ac¿:etes 2:1 la 
I L .. st:a ce 
selección., 

! c"~ar:do so:"o 
!c.ebe:::-ía l:'.os::ra~ 
cor:r.e:1ec.ores o 

\ pla~a::o::::-:c,as. 
I 

;':::e O' 1'-' l::TC2:-;::' 

1':"r..prir:'1:"::." la 
, cor~su:' ta y el 
¡ s~ s .... =l:1a :-na ..... ,..:¡o; "...:..'1 I - "-_l. .. ~_ ..... 

2::-::-0:::- lnd:"ca:r,-¿o 
I que no ::-ealizó 
,la acc:"ó::1. 

! ACCIC)J CO::LU( 

I Si se 9::-2 :: e :::( 
er_crega::- '::'2..:):::: 

!asis::a::-los a 
I p:"a::aforrr.as e 
,en::::-ega::-2..os 
I i:1dlvic::...:~l~e: 
D"" o;: ..... a -orene 

! s;9'2i~ár: - -" 

I apa::-ecle:1c.o 
,d':"sponibles :; 
I ser e:-_tregac.c 
cual es corrE 

, 

IS~ copió al _ 
,s:.s-c:ema 1.::1a 1. 

l

que es :1eceSe 
para que el 
,s:"st:.e~.a :;:r2ed2 
Il::lpr:.:n:.r. 

Tabla 7.2. _!:..c;:ividaces y ::-esc.::";:acos c.e 2.2.8 prt:ebas al siste:-

CC:J. :Case en :'08 resultac.os de ::"as p:::l;ebas, es posible ree 
acc:"cnes co::-rec:::"vas e:1 "", cócigo de:' s.:.s::ema para ob::enE 
p::-oó:ctc requer::.d::¡·. 

Se probó 'Ca:rbié:1 la i:J.'Cer::az cor.. el uS1.:ario y e:: los cases 
era co::f"L:sO para é:" i:J.terac:."!..:ar 'Con el sistema, 
presen~ac~ón de ~as pa~~allas. 3~ el ~c=al de las prJebas, sé 
bajo ~orce~~a~e ce pa~~allas se ~CQ:"flcaro~. 

:;)1..::::-ar_:.e esc:a :::ase se tra:,a:: a e~ u:'~ ser'",¡ido:::- de p-::-...le-bas O:::)=".I 

::ie~e 1..:r.a repl::'ca del servido:=:- de p:::-oó.:.cción. ::e esta =orr 
se:::-v:"dor c.e p:::l;ebas es :J:-~ espej o del se:::-,rido:!:" de producc.:.ó: 
'Cerm::'~a= de ser ~rOD2.CO el sis=e~, se ~ace ~~ ca2bio e~ el a~ 

de i::ic::'o del s::'ste~2. donde se indica q...le :2. co~ex:..ón debe s 
se::'--vidor de prod:Jcció~, y así e..!.. siste:na ent:::-a er.. operaci( 
,:or::la 'C:!:"anspare:J.'Ce pa:!:"a el 1.:st:a:::-io. :"os catos de p::::l.1eba ~( 

p:.l2S'COS er: el se:::-.¡ido:::- de prod1.:cci6n, y el siste:::.a i::icia 
ce:!:"o. S::. alg:.::::a i:::::or:r.acióD l:istór:"ca r.ecesi'Ca ser pre:;::a::-ada 
q2e el s:'s-:.eG.a eT'_c::::-e en ?!:oa1J.cc:"ó:-_, se ar_aliza junto co: 
uS1.:a:::-ios cual es 2.a i:::ror::lac:"ó:l y el área ce s:"steT:".a 
responsable de carga:!:" los datos e:l e: se:::-.¡ido~ de p:::-oducc:..ón. 
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?~UEBAS DEL SISTS~A 

~ste capítulo se mencionaron los concep~os básicos acerca de 
:eoría en el diseño y desarro:"'lo de pruebas I ade;nás de los 
.ltados de las pruebas gene~adas al slstema. Con base ea esto 
~l slguiente capítulo presentaremos las concluslones. 
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COl;CLüSTONES 

COI\JCLUS¡ONFS 

'sarro:lo de slstemas es uro área ~Je dura~te ~as Cl~lmas 

iS ha sido m'.ly l:nportante, ya qt:e casi todo lo <::;'G.e ::lOS rodea 
Lelaclonado con 2.os sisteI:1as de cómpu-c:o o CO::l algún tlpO de 
)1. 

) a la ccmpe::.enc:.a Que eXlste en esta área, es necesarlO 
~ollar s:-s:.emas flex1bles, se:::,c1llos de manejar, que tengar. 
.~ter:az agrada~le al usuarlO y pricc:.palmence que sear. 
:es y de g::::-a:1 ca=-ldado Es;:as caraccerísclcas son dif'::':ciles de 
:ar, pero no ::.mposib2..es y a lo largo de le', eJ ecuclón ce este 
:<;:0, :'lelTlos aprend1do que :nientras r.lás cl::!..dado se te:lga en cada 
e las etapas de S;..t cesarrollo, será menor la cantidac de 
~s y cOr'.seCJe:ctemente se obt1ene un prod:J.cto de mayor calldado 

n d.'.:a e~ d1se?iado::::- de software que 1nte:l.ta rep:-ese:1ta":" un 
~a pL:.ede e1e91r er.tre ur.a gran var1edad de notac1ones I cada 
~ne:::-a :'::1er.te lntegrad2. en ;]nc. metodo:"ogía de anál ::'SlS y dlsefio 
:lca o La llegada de l)ML, con u;:" ampl10 respaldo de las 
cías líderes en ::"a 1ndL:.stria del softr,./are, representa uno de 
:'!sarrollos más lmport2..ntes der.tro de la metodología or1entada 
~tOS, aportando L:.n lenguaje de modelac.o un::'versal que puede 
1:"1/.00.00 con cualqtller n:étodo o 

lr,to en nuestro p~oyccto lo ut '..l,:"z<.lmo~" ampl :.amente ':la qL:e c_ 
:_':.0 ce C;:-lL '2:3 Vl::"'lL~lL:.za""C, espi2clEictlr, cocstrll~""C '! docu:T'.t?n::a.:t 
k,S C~-1\.,:,t..:~do3 2. ObJc::"o::3. 



pe:!:"o s:. :::co podemos cor:-.u:::'ca::-lo (::o,:ació::"'J .:.a s':' ::uaciór: se: 
cual::r":le~ caso de::lcle:r.l.te. s':' ---" es pe 
c.SC1.::Te::::a::" :'05 p~oyec::o el éXl to :10 ::>c:..ede 

cG:':"p:'eto. 2::: =::-eSU:7'.e:1, c.ebeIT'cs 1.:::i2.:"za=::- :'os c::res CO:T,po::"'~e::c::e5 

especi:: i C2.:!:" , ~f:' sual i 2a=, docl.:.men.::a~ y crear de rO:::::'.a :.:-~cre:ner~ 

:. :.era.:::. va :lna so::" ·":ClÓ:,.l. c.e sof¡:ware a::" pro;:'le::12. a =::-esol ve=::-. 

Con el desarro::':'o de es::e t::"a::::a:o se ::ocprobó ~ue e_ a 
or:'ent2.eO a obj e::os es -:lás ::ácil de :::-.a:l"Cerre::::-, ya que los o!)~ e:: 
p'...:eden en~er~der y :T.OelÍ:'Car como e:1"C:..caees a:.Itó:1oIT.as. LS"CO e; 
c:ecir c.::ue si es ::ecesar.:.o camia.:- la 2.xple:::ezTcació:':! de :1..c": c 
pa.ra a:?:ad:'rle servicios o r:t:.ev2.S carac::erísL:icas, :lO se afei 
0::r05 o~jetos de: 8:"8::e~a. ~de~ás, co~o ex:'s::e l.:na correspo::c 
clara e:1-cre :'as e::"'~::idac.es ¿el :l.'-".::1c.o real y los o;:'J ec::os q,.¡; 

co:-~::rola.r: er: el s:.sterra, se ~:.e:1e '..:.::1 lleJ o::" er~::e::"'~e:'~lle::"'~::O 

conse::ue:J.Cla el ma::1-Cer:l::1:.e::lto se fac:'::'l::a. 

CO:J. ::odo esto pode:tl:Js cor~cl·..::'r qJe con el desarro:"lo c.e 
t::::-aba.:o a"J.7:'.e:::'-;:2.:7108 ::1l.:est.:::-os CO:J.O::::lLDle:::l:'OS er~ dlfe.::c:"er~::es :;l1.::'~::os 

2.2. c..:.::lllzac:"6::1 ce l;M:L e~ las e::apas ce a.~ál,isis y d 
(P.::c:"':'~c~pa~~e~te), lo re~ac:,o:J.a¿o COQ la :7leto¿o:'og~a y c.esarro: 
Sls;:e~as o~ie:::c-=aci.os a o;:'::::etos. 

?o::::- ot:::-a pa=c:e, co:: el sisc:::::ttO. ce cO::1~e::",~edo~es el 3anco Ce 
obt:~er_e r..ayor e=~c~e::::i2. "",... ::"os procesos principales que rea 

es::a el piezas se 
cor.::lab2.e y la l::foD":12.ció:L: ce cac.a e::"'~vase puede cons:.:.::" :.ar~ 
través eel sis;:ena, co:;. flees de explot.ar la ir~=or.:lac:.ór~ 

ob::e~e::::- eS'ca¿'::s::,icas CfJe ayuden a Lloe~::orear la proc::..:.ccié 
piezas er: '1.::: periodo. 3r~ el ::llSrr,O se::"'~:::'do, el sis::e:-na incre::ler: 

re2.acio::"'~ac.a con los flt:: es es regist.rada e::1 el :nomen-co el 
ocur::::-en. :"a.s ex:.s¡:er.c:"as de cada bóveea 

Dl:IT.ero ce piezas que -Clen2 ::ís~car..en-ce u..:.-:'..a bóveda y el :J.ú:ne 
piezas que ::,iene reglsL:rado e::' Slsr..err.a. 

Sn ::"e sume:: , el 3anco Cer:::ral, CO:::l el ~...:.so del sis::en 
co:::tenec.ores, :"r~crenenta la e::lcie::lc:'a, la segt:.ridad y el ce 
del ~::ejo ¿el Dllle:e, cesde gLe se prod1.:ce has::a ~e ~lega 
bancos uS"J.a=~os. 

3n otro sentido, y e~ relación a la experiencia D::"o::es 
adqtl:'=::-ida. DL:rar..::e la elaboración de es-::a -cesis, a'..:.me::::a~os nl: 
experie:J.cia en el desarrollo 
organizadas y es::ruc¡:'..:=adas. 
planif:"cacié:J. del -crabajo y, 

ce :"nves:::.gac:.ones para q...:.e fuera 
Ader::ás, obtuvii'L:.oS experie::cia 

as':'g:J.2.c::.ón de ac::i vidades y reCl: 
debido a que ::t:.vinos Ct:.~ real':'zar ~~ p~a2 de ~raDajo con =ec~ 
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CONCLUSIONES 

9a de~er:n'::'nadas, lo cual irr_p::' icó una d=-strlbuc=-ón de ~eCLrsos 

poder cllmpl ir con las act i vidades programadas. Sobre esr:.e 
el eranaJo de eq~lpo se :ortalecié, sobre todo al momento de 

Dca::::- =-deas y de dlscu~ir acerca de temas conde los pun~os de 
dl:ería::1 de un integrante a otro, sin embargo, siempre se 
presente el obJetivo priDc~pal de cada d~scusión para 

echar el t~empo dedicado a ella. 

,ero lado, también se adquirió experier.cia e;1 el mane] o de la 
logía de código de barras, la c:.J.al cada vez cobra mayor 
ta:r..Cla a n=-vel mundia::', debido a que aglllza las operaClones 
ualquier r.egocio reallza y ~~e tier.er. ~~e ver con el manejo de 
ctos, corro en el caso del Bar.co Central. 

me:lce, es imporear.ee mer.Clonar que ace'Tlás de aprender cosas 
s en cada una de ~as er:.apas llevadas a cabo para el desarrollo 
;lstema, CO::1:l:cmamos que grac=-as a la fo::::.-mación profeslonal 
rida en la máXlITa casa de est:..J.d:'os y partlc;lla~:ne:lte e:r.. la 
~ad de Inger.iería podeITos reso::'ve:c los dlstlnr:.os problemas qce 
esenten e;:l. n-:.J.estra vida profesional y personal. 
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r..':.lnc..:aClór: se m:.lestra::1 el dlagrar.:',a 
if~cados para el proceso de depósitos; 
s casos ce uso ~ás ~~po~ta::1tes. 

.t'l..PÉNDICE A 

CASOS DF USO 

con los casos de uso 
así como la descripcló::1 

:asQS de uso lden:.i':icacos, y qce se ;'.1uescran e::1 la ::igura 
para el pyoceso de depósi':.o so~: 

~ Reglstro de depósi~o 

¡:¡ Reglstro ¿el muestreo 

o Ge~e~aclón de etiq:.letas 

Registro del DepÓSito 

GeneraClon de ctJquet::ls 



Caso de uso 

Caj e::-o, ;(e:;¡;:"ese:¡:-c:.ar~::e de:" ;:;ar:co_ 

?esu.."Uen 0esc::-~be el p::-oceso ~e se s~~e e~ el sis::ena 
el ::-eglst::-o Qe los ¿e?ósi~os_ 

?:~~o No~a2. de 3ventos 

Acció~ de los ac~o::-es 

1. Se 
¡ qc.e el 
I pueda 

ve:éJ.ta::l~'::'la 

de~ 

pa::-a I 2.- 3: sis~eroa 

bacco ::-eg~s::ra::- y 
cieberá :;:er 
al:-:1acena::-

i:1g::-esa.::- S'J.S 

colocar la f~c~a 

so~::-e el:05. 

y sig~~er:::e :":1Ío::-::lación CO::l~ 

ele depósl'::O la =ic~a de depósito: 

! 3 . - 3:1'::rará el representa::1::e del: 4. 31 

• C2.ave c:e operaciór_ 
(depó5:"~o) 

• ?olio de cocurrer:::c 
• Cc:e::l'::a 1:niea de bane 

q'.1.e deposi~a 

~ Clave de i::;.s::i~ue:,ó::l 

cO:1de se dep05lta 
e ::::la-,re de la p2.aza e::1 

~ue se real~za. el 
depóslto. 

• ?echa y ~~c::-a de ::-egi 
de: depósi::o 

• =mporte tota:" de los 
err.paques aceptados 

lD De-::alle del impor::e 
der:om:..nac:'ó~ del e::e 

depos:'ta. 

siste::la debe per 
¡.:Janco, para car:1biar el err:paque y ::-eallzar l. I la actua:izac:.ón 

a.epósito de ser necesario, ac':::.:.allzar la ::..c:J.2. de 
:ic2a de depósito. 

Tabla A. l. Caso :lOr;T.a: para el registro del 
depós:..~o. (Con~inúa) 
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e lle~a u~ fo~mato con da~os 
C0t:10; fecha, divisa, estadoj 

o del ~illete, i:nporte del 
ita, i:nporte por 
lnación, ~ora de lngreso y 
del caj ero. 

31 cajero reVlS2 que losl 
ues se 
aClones 
o de 

encuentren sin! 
y verifica que el 1 

"empac;:c.::.e" reclbido 
erde con el r..úmero de 
·.le decallado en 13. ~ic:r.a de 
ico. 

A?ÉNDICE A 

Tabla A.:. Caso ~o~mal para el reg~stro de~ depósito. 

s Al::ernos 
JS e'llpaqL:.es es;:á::1 al teracios (raspad'.lra I plomo 

avisará al representante de::' banco para que 
llce la ficha de depós~to, 

de uso REGISTRO DE ~~~S~~EO. 

es Cajero, personal de clstrlDuclón. 

Dal colocado 
los car:Wle y 

en Descrlbe el proceso q~e se slgue e::1 el slstena para 
~lstro cel IT'.uestreo. 

Normal de ::;ventos 

.., de los ac::'ores Respuesta del Sistema 

-I----.--~._---__c__c---
un 2. - El Sls'.:eIT'.a debe reg1.3trar los 

Leo 2::'19::.endo al 2z¿r uno o resl~ltados del r:lc.::.estreo, 
3 p2~~etes, depend::.~nco de 
le:- lcLld ce ¿cpós::.tos 



3.- Se :'lena:::-á c:n .co:!:Ya-co C8!: las ~. S:. el 2'J.2s-creo re":::le: 
obse~,re.c':"o~es 

::"os 
ver.:ca~::..lla . 

real:'zadas 

c.e 
pa=-a e;T..:?a~..les aceptados y :.:r:a ac 

.!..a :::-ec:r~azc. 

:J.- s:. es acep':ac.o el cepés':"t:o se: 
~:::-as:'ac.a a :2 ~óveda ce caja. 

Caso de uso 

Actores Caje:::-o, pe=so~al ~e ¿:'st:~ib~c~é~. 

~esume:J. Desc~ibe el p~oceso q...:e se s~g:.:e e:: e:':" S~ 

pa::-a el Generador de e::.: q-..let as . 

?lc.::.jo No~.a: c.e 3ventos 

I?"esp:..:esta del S:.st:.ema 

c.ebe hace 

a ~::ic.ades 

,empaq¡..:es, 
err:pac¿:es 

excepc:.ó:,~ 

lr:dicados 
ée 

, ce::;.om:.r:ac :.6r~ ge~era::' I COI': e 
ée gene:::-ar ::'as e:::.c 
cor=-espo:::.dien::es 

2.-E~ sist:.e:na debe L-er:er 
Opc.::.ór: que pe::,ni;:a la l:nP] 
de las e::lquetas co=-=-espor:c.: 
a los 2:npaq..les depcsi::ados 

Tab~a A.3. Caso r:o~al para :'a generacl6~ de 3tlquetas. 
(Cont:'núa) 
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J'l.PÉNiJICE A 

13 -El sistema debe mostrar la I 
I s:..gule:::.::e lnfornaClón. I 

o La clave y descrlpclón 
la inscitución que err.paca' 
el efectlvo (banco que 
deposita) . 

o Clave y descripc:.ón de 
la denominación del 
blllete en el enpaque. 

o Clave y descripción de 
la un:..dad de empaque 

o Consecutivo (formado por I 
::res letras y ::res 
dígltoS) 

o Dígitos de verificac~ón. 

caJero pega las e::iquetas al5 -Las etlquet.as, ya pegadas, 
l'paques acep::ados. I debe:1. leerse Dara dar de a~ ta er.. 

¡ el sistema-los empacrues' 
rec:..bidos. 

I 

Cajero por 

de código de 
mealo de la 18. -:~::l s':stema debe lncrementar ¡ 

barras 1

I ::"as etlquetas de ::"a ve::1t.an:.lla de 

I

recoleCClón en el n:":'lT'ero de pieza 
equivalentes al deposlto. 

Lcara su ccm~erlldo. 

~abla A.3. Case nor~al para ~a generaclón de Etlquetas. 

~erdo con e_ aná::"isls 
:os que t ler.e::1 c:r~e se:::: 
)nar: 

de los datos 
lmpleme:l.tados, 

hemos POdldo deterffilnar 
entre los que podemos 

¡::¡ A::"t-:1 ce SOllC":.tl..:des c.e ret:..ro (cap'.:.ura) 

. t .: () . 



m CO::1s:J.:'::2. de ~as so':"ic:" 'CL:ces c.e ::-e'C'::":::-o ~rocesadas 

procesadas. 

},~ Cor..t:'D1;ac'::"ó~ se IT,'..l2st::."a ''':'2. d:"agraL:12 ce es::e ~::."oceso ~F:.g .. '" 
e:-:. el c;:..:e se ice::1'Cii'ica::1 ~os casos de '.lSO ~e lr:::e::."'J'ie::12:l e 
Ca?::ll::."3., p::."ccesarr:ier:r:o, :Tloc.:"ficación, ca::celac:"ó::.., cons:J.l:: 
l::rpreSlÓ:1 de la cO:1s·..:l ta de ü..:'"~a so2.icl ::lld ce retiro, y en el 
:"os acto:::-es sor:: el -,.ngila:1te, el adLL'lir.ist::-ador y el resyor.sa'c 
_2 prepa~acióD del ret~ro. 

AJta Solicitud Re:iiQ 

Mod'ncar Solicitud Retiro 

", 'v /1 
/ 

Cancelar Soiicituc ReTIro 

Consultar Solicitudes Retií( 

?igura A.2. D'::"agra~ de Cases c.e ~so ~ara Ret.:.ros. 

A cODtlr:~ación se describe cada case de uso. 

Caso de lJso 

Actores VigilaIEe, Admln::.st::::-ador y ResponsablE 
preparación del retiro. 

Resumen : Descrlbe el proceso que se sigue para :::-egis::~ 

e':" sis"Cema ~~a solicitud de retiro. 



NorDai de Even~os 

:1 de los ac~ores 

caso de uso Captura de 
itud de Retiro comienza 
) el Adn:.inlstrador llega a 
:1tanllla correspondien~e. 

APÉ0iTI:::: CE _"A. 

I Respuesta de~ Sistema 

;eleCClona la 
car una nueva 
::.ro. 

opción 
solicltud 

de [3. El sis ..... ema le muestra la: 
! 

de ,: pantalla de cap::.ura: 
¡correspondle~te. 
! 

! 

Introduce 
3por.C:ientes al 

los datos 5. Despllega :'a ?echa ero que se '1 

efectuará e::' re'=lro. Sl es una 
solic~~~d de re~iro p::::-eavlsado la 

,fecha será del día hábi.l ba0Cario[ 
desp~és de la fecha de recepclón: 
de la SOllCltud, 

Ope::::-ac1 Ó::1 

u.rgente o 
FollO de: 

(Re,=iro 
preav:..sado) 

documer.to 

OflClna ce~tral en :a 
que se reallza el retiro. 
Ventanl:la de donde se 
retlra el efect:..vo. 
Ba~co Us~ario o CaJa 
Adm:..n:..st~atlva que 
ret-:'ra. 

Di.visa. 

estado fislCO del 
e:ectivo. 

IITporte tota~ del 
retlro. 

Si el retlro es urgente, 
se:::::-á el lT • .lsmo dia en 

,reclbe la solic:tud 

la fecha 
que se 

Por cada de~OMl::1aClór. debe: 

o Eostrar :a descrlpción 
de la denon'.inació:1. 

" Calct..:lar y mostrar' el 
nú~ero de p:..ezas 
correspor.dle~tes a: 
irr,porte. 

Impor~es por 4 
den0í:11naClÓn. 

leccLona la opc:..ón acepta::: 7. ,Agrega a la, ir_f~rmaclón del 
Licltild. retlro p:::oporClOnaGa por el 

: Ad:nlDlstrador, la clave del 
¡usuario c:;.c.:.e reglstró la sOlicltud, 

-------- -.----. __ ._- --~- ~~~-~~--~ :e~~;,~~::ena los datos~~1 
'so: '..cll:ud d,:; -:t:,r lro en la oase de: 
! el2tO:::'; 
, 

__ l __ _ 



?~ujos A:::!..::er:los 

·9. ~0T:?ia los cac:;:os cie Cape 

! lO. ~isto oa.:::-a reg.::..st:r2.2 
I da-cos de '.1::12.- :::'-leva so~:'ci.'cL:d 
I 

Si e::"'. el a:"-:r'.ace::a::-.:'e:1'C.o de la so2.lc2.':.'...:.d (:?u:r~.c 8) e:' si 
¿et:ecta ~.le alg~~ i~port:e por de~omlnac:'ó:: :10 es ~01t::'p:"( 

2.T.port:e cor:::::-es:;;oI'_¿iente al e::rpac;-'.le ::lí:é::'80 a ::::-et::"rar 1 ¿eee :71C 
u:: :7le::sa: e ::'e error y pe:::-:ni "Ci~ al t.:.st.:arlO co::::inL:ar e:l. :'a :::::;:: 
::':e 0.2::06 (?1..:....""":.-:O 4:) para ~acer ~as ccrrec:::'or:es r:ecesa::.-ias. 

Si en el a2.Dacena::lien::.o ce la sol:'c:'::uci (P'.J.I:t:o 8) el s':: 
det:ect:a que la c:"ave capt:'.J.rada por el eSt:ado =isico :10 correE 
al :billete a;)':: o , c.ebe nostrar al 1..:.suar:.o u:'.. 2e::lSaj e de er 
pe:::7.l:.t.::.r':"e cO::1::ir:uar 2.2 capc:u.ra de da::os (?'.l...'1to 4) pa.:-:-a CO~Te~ 

erro::::-. 

Caso de Uso 

Act.ores :V:'g:'lante, y :?esponsa:Jle 

Res·i.llnen 

ciert:a 
p=ocesac.a. 

=1.:.:.j o NO:::TI'.al de 2.ventos 

proceso q..:.e se Slsue 
so~ic~tuc de =e~i=o 

:92.:::.'2. lT.odi 
a::-...ces de 

,Acción de los accores 1

I :Kespuesta del Sistena 

l. I!::"cia c1...:ar_co el 11.81..:a:::-io 1

I 2. :2:' sistema 
! consulca la so2.ici'::.:.ci. de :::.'e~i:::.'o pa::J.cal2.a ce 
I en proceso ce prepa:::.-aclór:. I co:::.-respondien:c.e. 

1

3. Selecc~ona 2.a solici~~d 

desea ~odifica:::.-. 
que: 

le ::lues-::r 

co:-

Tabla A.3. Caso no~a2. modi~~car la Sclicit~d de retiro. (Co~~~ 



APÉNDICE PI. 

Lge la OpC1Ór.. de Modlficar. '5. YIuest~a L:na par:ta::"la CO:1. los 
!da:.os correspondie::l.tes a la 
SOllCltud de retlro selecclor.ada, 
una opción para acepta~ los I 

camblos y U:la para sallr de la: 
pantalla act~al Sln real~zarl 

cambios. 

üiza los car:UJlos necesarios 7. Muestra un rr.ensaj e indlcando 
a modificar la s datos de la solic::.tud y q'Je se va 

:iona la opclón de acepcar solicitud de ~et::.ro. 

ll11bios. 

.ecc:'ona la opció!l acep"C.ar. ! 9 Agrega a la información 
: retiro la clave del ust:arlO 
.modiflcó la solicitud. 

dell 
que 

10. Almacena en la base de datos 
la SOllClt~d de re-:.:.ro 
modificada. 

11. ~eg~esa a la pan~alla con la 
lista de sollcl~t:des de ~etlro 

Sln p~ocesar. 

12. Está listo para que el ' 
¡usuar10 selecclone otra SOllCltud¡ 
Ide re~lro. 
I 

Tab~a A.3. Caso norITal modlf1car la Solicltud de retlro. 

lü":.err..os 

la captu:::-a de datos (Pl....:.:1.to 
a~, el slsterr.a regresa a 
":.t:des de retlro SlD procesar 
a con el sistema ::'lsto pura 
t"Jd de ~et1::CO (pt.:.nto 12). 

6) el usuarlO elige la OPClÓ::1 
la venta::1a co~ la l~sta de 

I\Punto 2.1), Y el caso de uso 
que el uSL:ario selecc10ne otra 

es 
tue. 

de S:n~aC::l:e 
(:?ur.to 10: 

Invál:.e.as. 
el Sl~>t0n.J. 

Sl el el :ü:"1acena::11ento de 
de:::c2ct.:~ que algún :.mporte 

la 
por 

nLlClc):l no ':~::-; :<1C:2.:::. •. pIo Cl:-"".' 2.. l:npor:::. .. -:: cO':::'·I·espOnl..1lcnt e al cr.1p-::.ql.:.8 
,-1 :-'::~:::~"::",J.r, d<:;:";c ·:,c.";~r,J.:- l:n rr,e:1Sd]C de cr-::ot" y pCIT:,.lt:l~ al 

n ::-;O¡1~-:l':1.l,":· L., "8t~U::,_~ ~k" (L.:.:::c~.; ~?L:L:::'<) 6) :::l,E~~1 t:,~c:c.:::." L1S 

-= '.. 0:'.. ;',3 :l'-':'C-..:~, 



0._ b:'~2.e~e ap::o, c.e:Se :71os:::::.-o.:::.- al 
pe~i::i:::.-le CO~::l~~a:::.- :a cap::~ra de 
da::.o. 

~s:.:.a:::.-=-o 1'''-' 

c.a'Cos (?:.J.:l'C.0 5) 

Caso de Uso 

Acto:::es 

Res:.J...-nen !Lesc:::.-ine el proceso q0e se si~~e para cancela 
solic:'"t:-¡;d ce :::.-e:::.:::-o a:::.::es de se::::- p:::-ocesada. Xo se pL:ece:l ca::: 
soli.c::. tudes ya p:::-ocesac.as o ca:r:celacas prev=-ar..e::1'C.e. 

Acció~ de los ac~ores: I?-.espues~a del Si.ste .. a: 

1. .1 r:i c:" a el us~a:::.-io,2 . slstel.a le r:1.uesL:.r 
selecc:::.or2. _a opc:::..ó::: de co~s1.:.1 ta 'pa:1.::a:'~a ce ce::: 
de solic:.'Cc::des ce ret'::"ro e:1. cor:::-espondle:1.L:.e. 
p=oceso de preparación. 

3. Se:ecciona la solic:''CL:c ~~e' 

desea car:ce::'a:::.-. 

o. 31 
,opc:'6n ce 

::J. :.1~estra ur:a pactalla co 
: datos co:::-respo:1.die:1.tes a 
: 802.'::"ci ::~c de reti:::.-o selecci;: 
,1.L'"la o-:Jciór: pa:::-a :::-eal'::"za: 
: co.r..cel';ciór: y una pa:::-a sa:' 
: la pa::ltallo. aCl:ua::' S'::"E :::.-ec 

¡ca:rCoios. 

selecc:,o:1.a la i 7. X1...:.estra :.L.""_ r..e:1saj e i:1dj 
la cancelación. I ~Je se. va a car:ce:"a:::- la so::':; 

IGe =e~l=O. 
8. Se:'eccio:::a la 0PClÓ::l acepta:::.-. 19. Agrega a la :'::lfo:::maciól 

:::.-ec:.:::.-o la clave del L:sL:ari 
,car:celó la solicitud. 

! 
I 

Ta~la l, .. 4:.. C.aso nOc:::1al car_ce::'ac:'ó~ Solici.~'Jd de reti 
(Co::ltin1a) 
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APÉNDTCE A 

10. A~mace~a en la base de da~os 
la solic~tud de reciro cancelada. 

11. Regresa a la pantalla con la 
:lista de sol:.cicudes de retlro 
-Sln procesar. 

12. Está llsto para que el 
usuario seleccione otra sollcltud 
de retlro. 

Tabla A.4. Caso norma~ cancelaclón SOilc~tud de retlro. 

s Al t.erTDS 

el ?·..lnto 5 el usuarlO e2.':'ge la opciór.. Cancelar (sal:..r de la 
lla Sln realizar cambios), el siste~a regresa a la ventana co~ 
sta de so2.lc:;"c·..lCes de ret':'ro s:.n procesar (?ur_::-'o 11) y el caso 
o tern:.na con el sistema l:sto para que el us~arlO se2.ecclone 
soL_ci~ud de ret.:.ro (p:.J.nto 12) . 

:le Uso : ?ROCESAv:IENTO DE LP_ SOL:::CITuu D::: RETIRO. 

es :Vlgllante y ~d~inlstrador. 

2n ::Jescr::..be e.L proceso e::1 el oual se at:.ende una 
:.t:.J.c. de ret:ro para su e::1trega al banco US"J.arlO. 

Normal de :::ve:1tos 

, de los actores: 

nlCla C:.l2nCO 
::lona :'a 0PC1Ó:1 

Ol:,cltudes de 

el "J.S;JarlO 
de consul::.a 
re t::.. ro en 

! Respuesta del Slscema: 

2. El 
pantalla 

slstema le muestra la 
de 

correspondlente con 
SOllci::udes reglstracas 
mc:ner.to. 

consG.lta 
las 

hasta el 

···---~--I---------_·_·_·~----~---
~12cclo:l.a la SOl:'Cltud q;Je ML:estra Ur:'.D. pa:1::a~l",:. C8:1 los 

datos co.::-res ponc.::..er: '=.e.3 a 



o. lec~·J.ra .l.OS 

cédlgOS c.e ba:::-ra de 2.as ".lr:i¿ac.es 
de la 
sol.:..c'::"c:.c.:c. c.e :::-e::.i:::-o. 

5. s'::'s-::e~a ~a 7. Va:"i::'a los 
::er::t2.nado 

a: 
de :::-egis::.::::-a::::- los ::-egisr::::-ac.os la leci:'..l:! 

eL7l.paq....:es que COL:Or:n2.:J. e:' :::-ec:.:":::-o. c6¿:"gos de ba::::-ra coincida: 

el 

los :":L1po::-'Ces po::- de:-:or:1:':: 
reg:.sc::::-ac.os 
:::.-e-c':'::-o. 

8. Si ~cs 

en ::"0.. f.:..ché 

co:.r:c 
ca::'bla el estac.o c.e la sol::. 
a p::-ccesac.a :;?a::-a cr,-,-e p:.:ed¡ 
er:tregada al '::Janeo us:...:a::-io. 

9. Al'.,ace:::.2. er_ la base c.e 
~oda _:::. inf"O::l1l2Ción p::-oces, 
corr.ple::.a :"a scl:.cituc. de ree: 

~abla A.~. Caso r:o~a: p=ocesa~le:J.to de :a sol':'ci_ud 
::-e'C.i::-o. 

?'J..:.'"lto 7 el siste:na i:::portes 
de!1orr.inación no correspo:J.den, el 

de"Cec::a 
s:' s'CellC. 

que los 
ffi'..lest::-a lli""": IT'ensa: 

er::-o::- y so~icita q~e se haga::;. los ca~ios per::i~e:J.tes tenler:c 
::-eg::-esar 2..l. ~~'"l'Co 5. 

Si en el pU:J.::o 7 el slste::1a de::eet.a que e:' código de ba::::.-r, 
tie:1.e asociac.o 1..:!: cO:l'C.e:::ec.o::- f rr:.t:eS1:::::-a ur. r:ce::lsaj e de e::::-ro::-, sol 
una :l:.:.eva lect1.:::::-a (?u..~~::o 5) y desea::::-::a la a:1.ter:::"o::::-. 

Cabe ac.2.a::::-a::- que antes de ::-ea:':'za::::- p::-ocesamie::l::o de 
so2.ici t'.ld de reti-::-o se deber. p::::-epara los cO::l'C.e:1.edo::::-es y regi 
las unidades de empa~.le ~e ~o conforITa~. 

A.3. Remesas 

Los casos de ~sc nás ~mpo::::-::a::ltes e::l el proceso de =e~esas son: 

Ir: ::teg::'s::ro de órdenes de ::::-e!7:esa 

,0...12 



APÉN0ICE A 

~ Registro de sallda de la ~emesa 

~ ~egis~ro de la co~firmacló~ envío oe la ~emesa 

e Reg~s~~o de la recepclón de la re~esa 

figu~a A. 3. se muestra el dlagrama de casos de uso para el 
::J de ~emesa 

o O Consultar Orden de Remesa 

,nerar Reporte de Preparac:on 'f\ 

'~S2~7 
Registrar Orden ce ".emesa 

~~ ~------
~~ --------~ 01 ?rg Abast Efec ~'---,'- -.~ 

'----' . ~ 
Con .rmar E1VIO de Remesa 

Modificar ylo Cancelar Oroen de 
Re'11esa 

"9,str~r Conllrm,'Clon det 
R~ca~clon 

Consulté1( Reporte de Prcp<lr<lclon 

01 Rcc,"pto 

01 CJstod'<l Bill y 
;"'Iet 

Resp Venl 

?lgu::::-a A.3. Dlagrama de casos de eso de las re~esas. 

inuacJ.ón se desc::rlben los caso de uso de rc~r:Lesas. 

e Uso RSGIS'2:'2.0 D:':: LA O?DE~ D::; ?EMSSA. 

s 
\/0 

c. 



coYYespo:1sal. 

l. 31 caso de :.:.so :'::-J.2.cia CL:2nCO 2. 31 sis~ei7la rrn.:es~:::-a .La pa: 
el uS"J.a::.-io e1.:ge la opción para pa;;a el ::.-egisc.ro cel .;;l-:a ¿ 

I dar de a1-:a ~ía orden de re~esa. 

del a':'-'~a: 

• C~ave de:" "':.l?O c.e 
Cperaclón relaclona¿a 

• C:'ave del r::':90 de 
efec~:'vo 

.. Clave c.e la :"'Ls"':.ituc::,ó:1 
q'J.e gE:1e::.-a la o::.-de:1 

.. Cla've de la p2.aza orige:l 

• Clave de la bóveda o 
venta:1~lla ce do::de 
sa:'d;;á la remesa 

• ?echa de ef:1.ba::-q:..le 
• ~J:-:lero de orce:l 
.. ::::e¡:alle de los :":npo::.-tes 

po:::- ¿e:1o:ni:1ac:'ón y 
esc::ado ::::Sl:::O 

• ITIpo~-:e -:0r:a1 de la 
o::.-der.. 

• C:'ave del ::rar.sporte 

s . 32. :..:.s:.:.ario 
para aceptar el 

ellge 
alta. 

la opción 

o::-de:: de Re:nesa. 

los lr.'.:?o:::-c:es ::e caca de:loni: 
sea:1 ::r.í:'t:lplos de la 1..::1:'d 
8:í'paque \.'.::':1::'::1.S.. 

3lste:na despl:::.eg' 
de 2.l..:cor:'zación. 

7. Sl respo:lsa~le de :'a ofici::a 8. El sisterr.a val:.da q'...le la 
in-:::.-odt:.ce clave y cor:c:raseña de -c::enga de::.-ec~o de a'. .. rc.oriz<: 
a:J.r:orización y elige la opc:'Ó:1 regist::.-o ce ó::.-denes .. 
pa::.-a acep~a::.- ~a auto::.-izac~ón. 

~a~la A .. 5. Caso Lo~al de regist~o de ~a orden de ::.-e~eS2. 

(Cor.<:.in:íal 

A-14 



~l sistema 
=::ntes catos al 

agreg-a 
A:Lca: 

Login del usuario que 
cap=ura el alta. 

Fecha de regls=~o del 
alta. 

los 

Número consecL:t:'vo para 
el folio del documento. 

Clave que autorlzó el 
alta. 

APÉ},¡"DICE A 

la. 31 caso 
el sistema 

de üso termlna cuando 
esta ~is~o para 

~eclbl~ o=ra orden de remesa. 

Tabla ."D... 6. Caso normal de ~eglSL.rO de la orden de rerr.esa. 

:; ."D..lternos 

lSO 

:mar 
ce 

en 
q'-le 
la 

el se~ldor rechace 
base ce datos local 

el 
la 

Alta, el 
lr::ormaclón 

sistema de.:Je 
capturada y 

stema genera ".1:1 número de follo temporal para e:' al:::a de la 

.stema debe pe:r:T¡,ltlr que el usuarlO haga las CO!.TeCClOnes 
irl2:.S al alta de arder: rechazada. 

.50 

Lo, 
de que la c:'ave c.e au::or::'zaclón 
el slstema no debe pe!":niu.r qLe se 

~a~dar un aV1SO l:1dlCanCo el error. 

no tenga cerec~os de 
rea:ice la operaC1Ó:1 y 

Sen"lCOr es::á f".1era de se~lClO 

;la debe almacenar la lnformaclón en 
y no acepta el 
la base de datos 

A1'::a, el 
local y 

:: el registro como pendler..te por eYl\.Flar. 

:::2 que el sistema ce:::ec:::'e qL:8 el senrldor está actlvo, deben 
::-se y va2.1darse todas las operaclones per:ci:..er.tes po~ eCVlar. 

ie Uso 



3::" l:sua::::-:.o seleccior:.a :L.->.a re:r:esa de ~:J.a =-.:'..s~ 

se solicita::::-á:r: las aut.o::::-lzad2.s pa::::-a ::-ea:"iza::: 
ope::::-ac.:.6:::. 

?h.:j o ::;.oy:nal ce los ever_::os 

Acc~ó~ de ::"os acto::::-es ~espuesta de:' S:.s~ei:la 

3':' caso de uso lIllcia cl:a:::do 2. 3_ sist.ema cespliega er 
el '..lsua::::-:'o e:'ige la opción 
órcenes cie remesas del :nern;'. 

de par:.ta.l.:'a la l:'-st.a de ó::::-der_e~ 

~o na:J. sido Iovi:"izacias. 

2.3: :.:suar.lO selecclona '...z:a orde:"!. 
de ::::-e--:-.esa de :'8. llsta de órc.e:::es 
~e :::0 ca sido mov:':'izacias. 

3.31 us<..:a::::-:.o ellg-e la opció:"!. para ~. Sls::ema 
'Coda 

" . us<..:a::::-lo 

par..-::alla i:::ror::'. 
:::-e9i5;:::::-20a en 22 o::-den de 
y con ::odos los campos 1 
pa::::-a ser !7".odlr.:.cados. 

:'nror::nación de cada l.E10 de :'os 
campos :::ecesa:::-ios e .:.ngresa e~ 

r..OtlVO ce :'2. modi:::"cación. 

o. c-pc:.ór_ i 7 . z:' sis_eill2 despllega 
pa:::-a aceptar los ca~ios. p2.r..::al.l.a ce autorización. 

8. ~os usua:::-ios ::::-espor:sables ce 9. 31 Slsterr.a veri":::...ca q1.2E 

la operac:"óD, irl-:.roducen sus autorizacior..es sea:l válic.as 
claves y cor..::raseñas ~a ope:::-ación. 
CO:::-respondie~~es. 

la. El sisterr.a guarca los ca 
de la ope=ac~ón e 
~suario el ~esu:~aco. 

Tabla _"l:.... 7 . Caso :r:o:::::L:1al de 1 •. -. . ; 
~a mOQl_~CaClO~ de la oreer:. de re-:ne 

(Cc:;.tinúa) 



APÉ~ICE A 

12. ~l sistema debe agregar al 
I regi.stro I:lodi::lcado el login del 
us~a~lo que ~eallzó 
las claves de 
correspondie~tes. 

los camblos y 
autorlzación: 

13. El caso de uso termina cuando 
el sistema regresa a la pantalla 
que co~tlene la lista de órde~es 
que no han sido envladas. 

a A.7. Caso :J.or:-nal de la modiflcaclón de la orden de remesa. 

a~ternos 

v:.dor est:á fuera de servlcio y el sistema no puede alrr.acenar 
)peraciones I e~ sisc:ema deberá almace:1ar local:nente la, 
ión c.onde se 
::::-Vlcio, el 

hlZO el reg:st~o. Una vez que e::' 
sistena debe e:1viar la operación 

e. 

::e::,.a debe :nfor:nar e: 
arle al usuarlO Si la 
corregi~la. En caso 

resLll':.ac.o de la operac:.ór., 
operación fue rechazada y 
de que el "J.suar'::'o elija 

serv:.dor esté 
para q'.le Se 

y en su caso 
preqt:.ntar si. 
corregir la 

ión, el Sis':.ema debe regresar a la pantalla anterlor. E:1 caso 
e,- ~suario elija no corregir la operación el Sls':.err:a debe 

ar a la panta:la que CO:1tiene la llsta de las órcenes r.o 
caso 

e Uso C.i\..\JCEI.u\C::::ÓN D::: :.A. OR.:JEN DE RE:vIESA. 

s O:lClrVl. qG.e p::::-cgramél y ab0.stece efectlvo. 

n E:1 es::'a aoeraCión se rea::'lza la cancelac~ó::l de ' .. ma 
y debe ser autorlzada elect~ónlc2.:nen.te. 

normal de los eve:1tos 

de los ¿>.ctor~-s----· I ~espuest2 

us~or:.a --elig~1:J.-·--;~'¿-~-~Ón-r2~ 21' 
anc21o~ la o~dcn. pontalla 

del Slstema ~I 

Sistema desp~ 
tod¿ ld lnco~~aClon 

:::."égis:=.rada el"', ':'0. orden Ce c:e::cescJ.. 



CO:l :base 
e:l ~a info~ció~ des?~egada, ~~e 

es la orci.e:1 q.le ql':le;::-e ca::celar y I 
desc~lbe el rr:o:.:'vo por el q.l8 se I 
caLcela la o~de~. , 

5. E': :.:sua:éio elige '::'a 
pa~a cancela~ la orde:'1. 

opciór: 

7. ~os responsa~les de la o~lc~na 
que prcg~aDa:1 el e=ec~lvo y el ce 
la oIJ..cl2a de CO:1t:::-o:l. t lr~'C:::-odc.:cen 

S1.:S claves y cor~:.:::-aseñas 

correspo:1c:'en'Ces. 

3. 31 sis~eua de~e ~~~ab 

~odos :03 canpC3 ce la c~de 
que 20 D~eca~ se~ ~od~fica¿ 

6. 21 s,:s,-ema desp1ies 
pa::'Ca:l.la de a:.:torizac'::"ó::. 

8. .::._ si.st:err:a verJ.I:.ca _ 
aut:ori...:aclones sea:: válida!: 
la operac::.ór:. 

9. 3:' sis::ema ca:r:cela la o: 

:0 _ 3~ sistema debe agres; 
::-eg2.s:::::-o cancelado el log:1 
c:sua:-:'.o m:e ca~,celó y cas 
de auto:::-ización co:::-~e5pon:::l' 

11. :=;~ caso de -"':50 ::e:::Trl.l:la 
el s:'ste::-:.a reg~esa a la pa 
q2e contiene la llata de 6 
que !'D r..a:l sido er:.v:"2c.as. 

Tabla A.S. Caso no~al ce ~a car:.ce~ació:l de la o::-den de ~emE 

Caso ce Uso 

Actores ::2.esponsa~le de la ofic:':1a que pJ;og~arr.a ya;:', 
el erec'Civo. 

ResUI!l.e...~ El usuario selecciona la remesa la reD 
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APÉ:m:::CE .n. 

rr:lar y captura la clave de 
que posteriorrne::1te el 

la i::1stitució~ y la plaza destino, 
sis::ema la ublque en ::ránsl::o 

tra::1do ~as afectaciones que resulte~ necesarlas. 

normal de los even~os 

:l de los actores 

caso de uso inic::a cuando 
;uarlO el ige la opclón del 
"la para CO:1flrmar el e::1vío 
remesa. 

! Respuesta del Sistema 
i 

2. El sistema despliega en una 
pantalla la lista de remesas por 
confirnar. 

JsuarlO selecciona :"a Rer:lesa 4. El Sls_ema mues .... ra el detalle 
:irrr.ar. de la Remesa con los slg:.l.lentes 

carr.po para ser capturados: 

Clave ée la :r.st:::tuclón dest::..no. 

Clave ée la p~aza destino. 

1 usuarlO conplementa ~a 6, E~ sis .... e:Tla valida los dacas de 
naClÓ:1 y ellge la opc2.én la confir:naclÓ:1. 
:onrlrmar el cr..v:::o. 

7. El slstema regls,-ra la 
cO:lf=--:r:-maclón de la ~emesa y se 
pO:1e e~ tránsito e2. e:ectivo. 

, 
S, , El caso de uso ::e:r:-m::':1a c\..:.ando 

, 

el sistema la par:.talla , regYesa a 
qt.:.e CC::1t:ene ::"a lista de órdenes 
q:L.e no :ia:l sido enviadas. 

. , - e . . Tab;.c. n. 9. Caso ::-'.oYr:lal de la cor._lrmaClon de er.VlO de la 
remesa. 

le Uso ?::::G::STRO DS SALID.i\ es ~\ REMESA . 

. VO. 

.:...-¡-:; 

i 

¡ 



=::..::jo ::1o:::TI'.a: de 2.es eve~tos. 

ACClÓr.. ce ::'os ac~ores ~es:;)"-.les':::.a del Sis'Ce:-c:c. 

el :,:,sl:a::-::':::; 2~ige la cpciór: para u::a. lista de las ::-:e:::esa", 
c.a::-: de al "'Ca ur'~a sa::'ida ::le recesa. e::,x:::ega::: 

3. nl :Js'-'.a:::lc ellge :0. Re:':'.esa q:t:.e 
va a a::e::c.e::: 

.s. 3::' Usua::::'o lee las el.-lq¡..;.etas 
co~ _2 lec'Co::-:a de códigos de 
ba::.-ras a Z::":l o.e re:i.acior:a::: ::'os 
códigos de las t:!"_ic.acies de 

:::0::;' lI:=or.naciór: de ..:.a 
:1.eces2. 

4. Sisl.e:na ~ues,-:::a 

:Les c.et.a::'::'es c.e la :1.err:esa 

de con:: i:::lL.e 
se::'ecc::..ona::,_do la adecuada. 

o. ~l 

slg:lier:::::.e: 
Sis .... e12.a 

.::::: caso 
va::'ic.a 
e:::paqc.e 

de 
que 

usa:::­
las 

es'Cen 

cO:1t.enec.or 
u:üc.ade~ 

previc 
I regis;::.rac.as 2I: ei s:'st.err.a 

Q-:...;.e el iwpo::.-::e c.e la 2.em2s 
es::a salle::do co:.::-::.c::.6.a ce 

seleccionada ?revia~en'Ce 

7. 2l 
ver_::ana 

sisc..-eT:'.a desp::'iegé 
de au::orlzació:1. 

8. El res?o::sab::'e oe la 9. 21 Sls::err:.a valida CT..:.e 2.a 
ve::t.an:'lla proporclona su clave y 
CC:'"2::rase::a de a~'Cor:'zac:.é:1 y 
el:'ge la 0PClÓ:1 "ace;H:.ar". 

de::::ec:'o de a:..:.c::orJ..zc 
sa::'da ce U:12. "2.e:J.esa. 

lO. 31 s:'sl.-e:J.a Veri'::::.ca 9le 
c0:12xiór: CO::1 el se:::Vlc.or: 

S:. say cOG.Jnlcac~ó~ ma~d 

:::wÍo.::::T:lac:,ó::l al se::::-vido~. 

Tab:a A.lO. Caso ::lormal de la salida de la remesa. (Co~~i~~¿ 

... 20 



APÉNDICE A 

Si :10 hay comu:rd_cac~ón ~eg:'st.ra 

:ocal~ence la ope~ación. 

! 11. El, caso de uso te::~:..na cuando 1
I 

el slste~a esta llsto pa~a 

reclbir otra salida de re~esa. 

~abla A.IO. Caso normal de la sallda de la remesa. 

sce ar.exo se p~esentó la descrlpción de los casos de uso 
:spondientes a los depósitos, retlros y remesas. 

, 





DIAGRAMAS DE ENTIDAD-RELACIÓN 

p~ese~ce a~exo se muescra~ :08 diag~amas ce entidad re~ación 
clases I complementar::..os a los presentados er: el cap':' tul o V, 
se erata el dlse~o del s~ste~a de concenedo~es. 

las 
de 

lagrarras de e::::::':"da.c relaclór: Q".l8 se :nuestrar~ lDcluyen 
que se util::..zan para el co~trol de ~a i~presló~ 

~tas, e: reglstro de remesas, autorlzaClo~es de emisió~ 

'8 de fabrlcaclón, traspasos, depósitos y retlros. 
y 

contenldo del anexo no se descrlbe caca uno de los dlagramas 
:;; ::n ... e8::::::-a::1, de8::..do a que 2.a l::1Cer.clón es solamente la de 
.ecer el cap~tulo correspOndle::1te al dlseSo. 



B.1.TabI8sdeOión· - . , 
1,1 ~,. -

::=:..-: _2 :':"I?..:.:::-a 3.2.. se :rl1.':''2S~::::-a...-:. ~as ::2.b2.as co::::e se ::::-egls::::-a:: las 
c;:e=a::::,c::les ce::" s:'s~e..-:-.a ce cO:l::e::1eco::::-es. 

--­~----....,,-'-~, 
-"'-....,,~ 

F
=~=,;;' 
_.--"'P<: 

-----

u==-
~--....,-~ 

~­
~­
~-toQo-~ 

------""""'"-",--

~-­
~­
--~ ~-..."-",, 

-.>0."""'--

""=-_~ASO 
__ A 

..,-----,~ __ "'i""" __ '<>:) 

__ ~_¡H<) -----"'-"=.""", --.-rn_"""'~ --- [j
~.~ 

"""---":ñQ 

--­~-..." 

~-­---

. 

~­------~ 
-~ -

~
~;;~ 
:,"¡H<) ----- , 

"""'--""""-' 
-----"'-'" -------~ 



flgLCra B,2, se muestran las tablas para el cO:l::rol en la 
3.::.ón de etlqLCetas con códigos de barras, 

~S: 

tlrioo_en1:a::¡Je a 
ieClIVO 2 

o}!!lñeadr 
i 

3_(TI!P'1 '¡ 

oo)s.co :1 

¡jata, J' (F~:( 
2_a. :1 

g_UI_m% :i 

i 
I .caa:t(!1S~ca l' 

IS_ffira>B J 

.,,',=tEP,~)BCRAL 

" !fI@Ja:aa 

:'Crrcr~jr.o 

¡xrrrre-':=J 
" 

Ca~T,qCL_',·,1FRES.C~ _ IT.Cl'c ~ 

: fe::;,um,¡¡e>cn 
: ílinem _soIl~td 

, [S'rmna 

!JI' 
¡ ~fXl_so!iat.Jc 
:".Jaml(F~ 
,irsllnUOIl . 

I 
I 

~men 

c<útd::d ' 

:ccrueJ.Jbvo incio 
!CllfS'ité\'o~ln ~ 

IDENTIF:C~[CR 

,~l 
;Cirndr ,j 

= 

'~-'1 

S 2. D' .. ":.g:'-2IT.~-:.. 2:n::-.ld~'.J.··R2l,J.ClÓr: de LdS tC!.blas d<2 lmpre.3-:'ó:-: de 
códtgc de b~:~,1S. 



:8.3. Tablas ele 'Remesas 
, , 

~ 2.a f:'gura B ... 3 ... 
reg'::'s-::=o c.e :::-er:'.esas. 

se r:r: ... '-es ~=a:.-: 12.5 tab':'as :92.=2. el cO:J.::ro: 

i?G C?En~C'O~ 

i':,:;¡~;~_cor;:, 

rcr.;r.uo'"p'$b 
J~ü-=:ec:vo 
C:au::Ii:~lo:l 

t)ta.'s-:ta::Cl 
;:lI:(t'ló.'I~':::;l 

, r~srr·c~:~r.J·a!lií:c¡:r, 

• 
CP:~AC,'C,"I' 

;eo::~:J~¡S:'O 

i:l,:o_SlSte:na 

ta;:nln~ 

l~ioJ:;:;¡:r.:l 

, fo::o_n::r.::a\ll 
I~h 

.lnsft~;J:lJr::l\':;TlI=:l:J 

:p[uucvit.1is:tb 
, J;rJJ;:il',·ir.1le~b 

':~oj:dl'o 
t.~j_o::r.r:2c:o~ (FK) 
X\'lsa 
ImJo:;; 
re:Ja_OJ'lc=::Jn 
'i~::a]():5Q 
5i:.OO]xesa 

A 

O?:l~C'ON :C','::~ 

''ílc~.a_::g,s,o (~<) 

;~:uis:e~1. (~K) 

.~¡;'1~:r2 

::st::,¡.~:, 

~l::za 
b:l\'eJa 

QE_:P:R~C':J~ 

--o' :~,;¡jt:;lo~_er;¡ca~w: 
COi\S;=-_~O 

;:c~!'._·;g:s:u (rK) 
;a:'OJis:ei2 ~¡:'() 

,:a)~'as; 

r':".ll=:o.;::m 
: a;tUer1TIca:M 
: esB:lJJsicu:lg 
¡ :sta:J_~,':o-,~ast 

, :15::U:IQ" 
:;aza 
S¡ac!J_':SiCO 

, :=':''l2_,;glS:rJ ~~K) 
------------- ~1~_sts'..:--;1a [r\,! 

tJO_::n~'a~ 

f~c~);g.s:o (FK) 
,~~JO)15:;"a (FK) 

0:.oo_0;e:aCID~ 

i·I.1i1;:vr:::1 
~.".Ujta~~: 

InsttJc:or_~'¡:lr. 

olaza):lger, 

;EC~.a5¡.s:-c_;e:" esa 
, 'ol1~):sa"a)er:lesa(~K) 

bC'le-:a 
--f :r:l?:1r',;_ttal 

_____ )oVt.;U·í~-:;¡ 

:::;¡tl.:bnjas:~o 

~:2Z1._C;S1:10 

'aC:12_re~snl:FK) 
t:IOjIS:e::l<. (FK) 

: "'Iedojestr~c 
: Im:x~,"Jlt2! 
';:u.miE 
, ;¡¡~ha3::s:"J_:;'::X:CLl 
: :oIiCJ¡s:=.'::a_·r:::~::on 
~St::OJiOCll$OJr:::oc:,¡" 

f-------I :s:a-::¡jen 
I estai!ojs[co_o·i~n , 
i es3GCjsicojesj~o ' 

i J~UIT.scJ:ezas 

':m:SJ01E 
as~d~js:co 

especi,m 

O~E~.!C:O~ ;:70, 

; le:r.éJ~i5:0 
folio_sistema 

, si':li~:io 
opuarvlc:J 
~rJOO3:¡:or.za:l::1 



---- ----------

flgura B.4. se :nt;.esc:.ran las 
izaclones de emlslón y ó~denes 

::ON 

!glstro fK) ~ 
;:emaf~1 ) 
mls,cnf:<) :1 
'8:11":<) , 
.:rden f,<) :1 

mlnel 
c~r;:e:lto 

-1 
I 
:¡ 

:n_~oy Illler!o'l 
IOVlr:-ler.:J ' 

'ilr.lIer:!O 

:11'.'0 

"clon 

tablas para el 
de fabricaclón. 

control 

o CfiOE~J rAS SIL'. C,~ilACT 

1-___ o'l~cha_ ~~[stü 'r~) 
folro_slstema ¡.:K] 
:,I'J fK) 

',or-e 

l

' ac,1a_smlsIDn r<) 
esp;';lmen',H) 
rJme'O_orcer. ::=K) 

de las 

~. ::.Ia;:,I~~ ,J CC1'nc~ :(3RCAC:GJ ::iL~~Tc 
:lrcaccn 
;:ce,o 
:roceso 

1 
:"_carxU<l J 

C:NT'~Ct. J,LT¡):,I::~CiC~ 
i:;~;_;;,;s~--··---

LcS08c:men ,---------
eC,122u:cnlocon 

: ~UIT,8~J)el¿;S _ 1UtOl!3b 
rJmelUjl em}rdenias 
nJmelU_:'~,as_ éCltd: 

I nUmelll_:l":aSJOJllrep:d2$ 

!~~~~üm~~~K' 1 ________________ /nl"1e:c~ooj"1Ir~) 
~-'---,1 ,cS:OCIrr:~~,f<) 
~ ie:,'a _,I..'onzac:cn:1 ______ .' .e~n_;;/Ir;::sI0~ 'F,.<) 

_._- -- :ec~a_","'sl¡.n .f<¡ ..."-''.':.--'---------1 
nJmero p,olas Jrc,rcuo 
~U'nero="',las="c,b,jas 
nU'1le'O_~I"zas _ ~~_e11~pj3s , 
-, 

:oilo_,nlclc 
,loilo).l 
¡ r~rr:cro_olezas_orc,~a::as 

: numel'J_8:e:as)'2c.oid2S 

~'JJ~º_~ 
!' esoeclmer.I::~) 

1

,:cnafllISlonl;:{)i 
___ c'·r:lF:{:, , 

I s¿:e 1 

I;ni;------: 
, -

:Jla9.::::a:-:lCl. Entlci¿¡¿-;?'21a.c:..6:1 d2 las :::'a~las de 
AL::::'C~1~2CLones y 6rd~~~s. 

~·5 



8.5. Tablas de Depósitos y Retit:os 

:2:::1 la ::igura 3.5. se :::uest.::-e..."l :'as ":ablas para el co~r:::-o~ Ci 
depósitos y ::-eti::-os. 

DE?OSITO .q 
:reciii..registr 
!~Oiio_s¡s:ema 

, Imoor-s_t 

• o DE?QSITO R 

especlmen '" 
, t~ch<Lre~lstro 
fotio_slstema 

;1umerOJlI 
, numeroJlIezas..,¡. , , • 

.'I.U¡:S, 

~~ 
lo:iO_Slstem 

'¡r:'1Dor::e_t 
,resLri:a 

COW:1\1T 
f¿-cha_registto 

--tlotí? sistem~ 

coment J 

numerOJlI 
'secuen 
'totaLembal ~ 

q:::SI'LTADQ M¡¿ 
Tec-:;a:~eglstl"o 
Idllo_slsteme 
es"eclmen 
ciaslf:caClon 

, em::¡alaj€s_mue-l¡! 
; mazos_cont 

pr-----------" faJlllas_recont 

i~~~ft~_maI3Ia 

C!...A.SFICACION M 
·cJasíflcac-

':10m~re e 
nombre=:com 

• o D07AC:ON CAJ 
DOTAClON CAJ espeCir:ier:) 
;;eóa"....:regls¡ro ~ ':<fcra registro ' 

f t01ío Sls:ema llcrTíe slStema 

,Jmpo;t€_t nume'o_p¡ 
',ru:nero_pl€zas_ f 

?igu::-a 3.3. Diagraüa 3nr:idad-~elació::1 de las ~ablas de Depósit 
.~e~2.,::-os. 



a.. figura B. 6. se muestran las tablas para el control de los 
)asos. 

o 
2_ D~E_OOSIT~ 
espeClrnell ~ 

'te'cha registro 1 
: (0110 Sistema 1 

'!lumere_pl i 
numero piezas i 
'=~~ 

)N EXl - --'o 
--1 

,~ 

OC OPERA 
'fecha_reglsl' 
fOTio_sjstern 

lespecimen 
Inumero pi ~ 

L------------------------------~~,g'to-verlfi~~ 
o MUESI ~ 
"fecna registro 

----------------------------~OlfOJ'O-s'stema 
e:;peclmen 

13_~S_UJ .. J::~D9Y~ 
;Teclia::::reg,stro 0-. ____ . ____ _ 
I foliO_sIstema ; 
I especlmen \ 
_~~a$JIlcaclon 

numero pi 1 
'~~ 

I r1umero_pl 
,secuen 
total3mbal " 
embalajeS mue~t 

: matos cont -
; (3)\!!-as]econt j 
! plezas_mal_claS;¡ 

¿~"~.~~~a "0' ,_~'" " .A 

·"ESPECI. i 
_~~~~I _____ ~- ~I 
tlpo_efec ; 

--Inombre_c ¡ 
Inombre com 
lvalor_fa- , 

'~ . .J 

lra B. 6. Dlagrama Sn:~:'ldad-R81ac iór. ce las tablas de Traspasos. 

I 





2\PÉNDICE e 

CÓDIGO DEL S¡STEMA 

te apéndice p~eser..taIT.os pa~te del cód':'go 
de Com:e:1edores que es complemento 

le:1taclÓn. 

generado para 
de:!. capitu:;"o 

el 
de 

., 

~ proc sps/Cenvlo_entrega_brllete 
< Parámetros> 

ktua de acuerdo al @tipo_movimientodelasiguientemanera: 
'ta : solo ejecuta procedimiento de inserción del nuevo registro. 
mcelacion : sólo ejecuta procedimiento de cancelación del registro indicado 

en los parámetros output definidos delSP. 
odificacion: -Ejecuta procedimiento de cancelación para el registro indicado en los 

parámetros de output 
-Inserta el nuevo registro de alta para la modificación correspondiente/ 

con los parámetros recien recibidos por el stored procedure 

'e @status mI:; @Jfol/o_s/stema_ongml:; cCiJfo/Jerm_ong mI:; @t/po_efectlVo tmyml:; 
@dlV/sa char(2)/ @¡mpcrte money, @fecha_apl/caoon datetfme, 
@fecha_emlslondatetJme, @fecha_entregadatetlme, 

@boveda_ongsmallml:; @estado_fisico_ongsma//in0 @espeClmensmallml:; 
@t¡rochar(6), @senes varchar(50), @prefijos varchar(50)/ 
@mrllones_envase varchar(50), @numero---piezaStn0 
@num_pzs_no_eml mt,@macprocfinml:; @mac_manufacturaml:; 
@fabncante::.¡nallml:; @afeda_elem_l mt, @afecta_elem_2 m0 
@afectJ __ e/em_3 mt, I!J;res mI:; (qJrcs2 mI:; @numero_orden chDr(8)/ r§Jmax mI:; 
/Ji! mI:; @m¡f/onJadena varcl7ar(30), ijJe/emento varchar(30), 
rs:)mrl/or~~""JJ¡da v¿Jrch:1f(30) 

"Tires --count( emplearo )(-om DHP!..E~ DO _ GRUPO_PUrORü'í lCION 
. ::erV/CiO :::: c..1:t,po_Oper,;con 
(_Yliolc'.J{/o =-, ,,/tVl){)/<..',"do! 

I 



il (@res != 2) recum 30079 /"'* CLA VE DE ACCESO INVALIDA ""'* / 
se/ect 'Pres2=counr(conrrasena~au[Qrizacion) 

trom EMPLEADO 
where empleado=@Jemp/eado1 

and conrrasena~au[QnzaCJon =@contrasena1 
or emp/eado=,l§Jempleado2 

and contiasen2_aurorizac/on =/fflcontrasena2 

il(@rfS2!=2)retum40321 /** CONSTRASEÑA INVALIDA **/ 
select @lolio_s¡stema~odg = @fo/io~sjstema 
selecr@foLterm~orig = @foL!errTi_alta 
se/ect @fecha~apf¡cacion=fecha~ vmd 
trom FECHA_REGISTRO 

se/ea@fabricante = fabricante 
I~~om F;!BRlCl.NTE 

v/nere nembre~corro = 'FfiB. BIL!..L.7ES' 

/* Verifica que exista el tipo de movimiento indicada para la operación * / 

If not exists (se/ect;oc trom REGLA where regla = 'TlPO~MOVJNIENTOJ 
and va/o,,-reg/a = @!tjpo~movto) return 40014 /"'" TÍpo de Movimiento Invali 

/** Crea tablas temporales para obtener el millón y contenedores maculatura ** / 

creare table ;;'LconLDadre (ínsr/tucion_empaque int not nul¿ consecutivo char(6) net nU//r 
cipo_envase char(2) nor nul¿ digito_ver¡i7cador char(1) not nUll 
institucion_empaque-padre int not nuJ.~ 
consecudvoyadre char(6) not nul!, millones varchar(50) nulr, 
numero~piezas mt not m.i11, status~envase sma/lint not nul/) 

create table #mi/lones~envase (mJi'/ones varchar(50} índice numen"c(3/0) ,dent/ty) 

create tab/e ;;'elem~mi//on (m¡flon char(6} índice numeric(3/0) identity) 

create tat/e ;;'mi/Jon_disrinro (mi/Ion varchar(20J mdlce numeric(3,O) idenar/) 

/** Obtiene el millón contenido en cada envase** / 
ínsert into ;:;rmi/lones_en'./ase 
select m:llones_envase 

from D=_CONS_ENVASE_ENTREGA 
where fecha_consv/ta = @{echa~consu/ta 

and id~consulta = @Jid_consu/ta 

se/ea@.'=1/ @max = I1AX(indice) 
(rom #r:7lllones~envc:se 

/""'* Pone en la tabla uno por uno lo mil/ones **/ 
whi/e (@i <= @max) 
begin 

select@mi//on_cadena =miilones 
troro #mi//ones~envase 

C-2 



where mdlce ~ @I 

Ih/le (@mt!lon_cadenalsnotNULL) 
begin 
exec spslfLdesconcatena_x_coma @millon_cadenaoutpu( @e/ementooutput 
insert mto #elem_mt1lon (mt!lon) 
select @e/emento where @elemento 1 ~ , , 
end 
se/ect@i=@i+l 

Id 

7sert mto #miJlon_distinto 
'2/ect distind mt!/on 
(rom #e/em_mi//on 

;!lect@l=l, @max=MAX(indice), @m//lon_sa/lda = " (rom #mll/on_distmto 

tVhtle @I<=@max 
'Jegm 

If(@I=l) 
se/ect @mlf/on_salida=m¡f/on 
(rom /fmJ!/on_dlstmto 
wnere indlce =@r 

e/se 
selea @mt1/on_sa/¡da=@m!//on_sallda+~ '+m!//on 
trom #mi//on_dlstmto 
where mdice =@r 

selea@/:::::@r+l 

end 

_Z\:?ÉlElICE C 

,e obtienen de la tabla CONS_ENVASE_ENTREGA especimen¡ fecha_emision, tiro, 
71il/ones_so/icitados, series, prefijos **/ 

-t @espectmen ::::: espeomen, @fecha_em/slon = fecha_€17l1slOl7, @tlro = tIro, 
@m¡J/ones_envase ::::: @m/I/on_sal/da, @senes ::::: senes, @prefijos ::::: prefijos 

7 CONS_ENVASE_ENTREGA COI DE_CONS_ENVASE_ENTREGA dc 
-e @fecha_consulta ::::: coJecha_consu/ta 
f @/d_consulta ::::: co./d_consu/ta 
f coJecha_consulta = de/echa_consulta 
f ca. Id_consulta ::: dc-id_consulta 

:;e obtiene el numero_orden a la cual corresponde esta entrega contenido en la tabla 
~ONTROL_FABRICACION_BILLETE ** / 
el. @numero_orden =drnumero_orden 
77 CONTROLJ::ASR1CACJON BILLETE cf, D_CONTROL_ F/BR1CACJON_SILLETE df 
-e d. espCClrncn :::: :.g}/;,;spcClmen 
d ct' /CC17,7 _ c'mls,on -::: ,:~!:(CCI7" _ cmlSlOn 
d cr::.:spcornt.'fl "c/~'~~ct..'c/n-;c.": 

d dt:lc'C/:c7 _~-'mls/o/7 -- e: tc'eh," _1_'ln/~,¡'0f7 
{' t:'( ~:r:; e ~ 7tIO 



1"'''' se obtienen de la tabla ESPECIMEN el tipo_efecthlo y fa divisa **/ 
select@JtJpo_efectivo == tipo_dectivo~ @divlS8 == dívisa 

/'rom ESPEGMEN 
where espec;men == @especimen 

/** Obtiene la fecha de operación actual del sistema ** / 
se/ea @fech5Lenrrega ==lechiL vmd 

from FECH~,--REGISTRO 

/** Se obtiene de la tabla CONSTANTE f05 valores para estado_fisico_oríg y boveda. 
**/ 
seJect@estado_fis/co_orig =convert(sma/lint; valor) 

{rcm CONSTANTE 
't'lhere consranre =='EDO_HS_BJLL_ORDENADO_PjI!1P' 

if(@estado_fisico_origisHULL)returrr30230 /'" CONSTANTE no definida. Comuni~ 
con fa administración del banco *1 

se/ect@boveda_orig=convert(smal/int,. valor) 
from CONSTANTE 

where constante =JBOVEDA_PjElfTRE'JA_CAJA r 

If (@boveda_orig is NULL) rewrn 30230/'" CONSTANTE no definida. Comuniquese con /;:. 
administración del banco * / 

j** se obtiene @numero_piezas, @importe, @mac-proc_fin y@mac_manufactura 
if not exists (se/ect '" Trom DE_CONS_ENVASE_ENTREGA 

where fecha_consulta == @;fec/7a_consu/t:a 
and icLconsu/ta == @Io_coosu/ra) rewrn 40319 IX La consulta indicada no exist~ 

se/ect@numeroYlezas=sum(e.numeroyie.zas) 
trom ENVASE 5', DE_CONS_ENV¡4SE_ENTREGA d 

where dJecha_consufta = @fecha_consufta 
and dld_consulta == @rd_consulta 
and eJnsritudofl_empaque == d.instirucion_empaque 
and e.consecutlVo = d.consecutivo 

if (:§Jnumero-pieza--s is NULL) re[!Jrn 40320 j* No fue posible calcular el número de piezas 

se/ea@importe =@numeroyiezas '" con'./ert(money, e. valor) 
from E5PEGMEN e 

'.Ióere @espeCfmen =e.especimen 

if (@knporte is NULL) rewrn 40317 /* Error en importe de acuerdo al número de piezas 
especimen *1 

j** Si existe MACULA TURA se agrega el total contemplando maculatura de manufal 
** de procesos finales ** / 
Ir (@ent.macu/atura =1) /* Verifica si se induira la maculatura o no, t incluye, O exc!uy. 

begin 
exec@status = spsil7_calcu/a_mac_entrega @fecha_emision, @especime{1~ @aro, @macproc. 

out:put, @macmanufactura outp{j[ 
ir (@sratus 1= O) retum @status 
end 



I"@macprocfinlsnu/I)se/ect@mac-procfin = O 
I"@macmanutacturalsnu//)se/ed@macmanutadura = O 

gin tran enVlo_entrega_bll/ete 
/@tlpo_movto in ('C~ 'M')) 1* verifica sí se hará cancelación *1 
qln 

J\.PÉNDICE e 

, Bloquea el registro seleccionado en OPERACION y si es el caso, en 
COMUNICACIOJlCSIAC,.- ya que no todas las operaciones se envian a SIAC. Si es el 
cas0l" valida que la operación pueda ser cancelada o modificada. * / 

le [ran trans_b/oquea_operacion 

"@status!= O) 
¡egin 
v//back envlo_entrega_bil/ete 
~e/ed @talio_slstema =NULL 
-etum @status 
md 

~c @status =spslfi cance/a_enCbl// < ParAmetros > 

§';status 1=0) 
legm 
'Jllback env/o_entrega_b///ete 
e/ect @Jto/ia_sist2ma =NULL 
ó:tum @status 
nd 

'* fin if (@tipo_movto in ('C~ 'M'}) *1 

7po_movto m (4; 'M')) /* Si hay alta que insertar agrega nuevo registro "/el 
'In 

,ct@fechaJecepC/on =NULL @talio_slstema = NULL 

c@status =spslfL!nserta_enco¡f/ < Parámetros> 

'j)status 1--=0) 
':!gm 

)/fback cnvto_cntregiJ btl/cle 
:/ect u)YollD._Stst(.m3 =.NULL 
~tum lo;st3tuS 
"Jd 
"í7n ;((!!'ttpO JlIO''<O m (/{ '/-1')) '/ 

e-s 



seJect < Parámerras > 
{rom EMPL5ADO_GRUPO_¡4fJTORlZACOt/ e 

~/here e.empleado -= @emp/eadol 
or e.empleado = @empleado2 

and e.seN/cIo = @t/po_operacion 

se/eee @sraF:us -=@J@errcr 
/{ (@status !~O) 

begin 
ro//back emlfo_entregc_btlfere 
rerum @smtl..'S 
end 

commit t'an env/o_enrrega_bi?/ete 
drop tao/e ;LconUadre 

rewm O 
qo 

granr execute on spsif...envio_enrrega_bi/lere to monitor_silca 

90 
grantexecute on s.osi¿envio_enrrega_bl'llete to operador_s/ka 

90 

/** Crea tablas temporales que deben haberse creado previamente para poder ejecl 
estesp *:¡:/ 

creare rabie :felem_caracr (elemento varchar(1S), reg numeric(3,O) IdentJry) 
qo 
creare tao/e ;elem_lolio (elemental varchar(25), reg m .. rmeric(3,O) idenaf'¡) 

90 
create tab/e #eJemyZ5_canc (elemento2 varcnar(25), reg numenc(3,O) idenrit¡) 

90 

creare rabie #d_caract (tJro char(6), serie varchar(3), prefijo char(l)) 
qo 
creare rabIe ;;d_folio (tiro char(6), folio_inicio in~ follo_fin mt, numero-fJiezas int) 

9 0 

creare taDle -;f~pzs_canc (numero_orden 'I8rchar(B) NUiL, tiro char(6), serie varchar(3), 

90 

.orelljo char(l), ml'lJon_inicio int, mil/ofLr7" in? piezas_ordenadas inr, 
piezas_ccnceladas int, incice numeric(3,O) kientiry) 

create table ;~ordenl (numero_orden 'I8rchar(8),tiro char(6), piezas_canceíadas int) 
90 
create table ifLorden2 (numero_orden varchar(8J, pIezas_canceladas int) 
qo 

use bdContenedores 

90 
drop proc spsifL/nsertayroducc/on 
qo 
(IQ-Bfe proc spsifLinsertaJ)roduco'on <Parcmerros> 
as 



AP2)JDICE C 

~re @statusínt @gpo_va/ída tmymt, @/ogm_u5uano varchar(30J @Cafectacíonchar(3J 
@gpo_operacíon5ma//ín!:, @num_autonza varchar(15J @restrícva/tdachar(1J 
@iínt/ @nufiLco/umna5 mt @pzs_sm_ordm!:, @num_pZS_3utmt 

-;t@fecha_recepoon =fecha_ vmd 
m FECHA_REGISTRO 

Validación de datos de Operación '* * / 
'@status =spsífLvaLenv_operaCfon @fecha_recepcion @terminal, @fo/io_term/ @fo/io_docto, 

@/ogtn_usuario, @instítucion/ @p/azar @ttpo_movto/ 
@típo_efecttvo/ @típo_operacíon/ @dívísa/ @importe/ 
@,-ap!tcaCfon, @Cafectacion output 
@gpo_operaCtonoutput, @gpo_va/idaoutpu!:, 
@restrícvalida output 

)status /=0) return @status 
Verifica si el documento tiene alguna autorización en AUTORIZACION **/ 

·@status=spsífLverír7ca_autonzaCton @fo/io_docto/ @ttpo_operaCton @importe, )1; 
@num_autonza output 

~ (@status not in (0/40173)) return @status 

Comienzan las actualizaciones ** / 
Asignamos el folío del sistema a la operación ** / 
tran trFOUO_5J5TFMA 

¡te FOUO_SISTEMA 
~ fo/to_slstema =fo/ío_slstema +1 

1:@status =@@error 
'@status 1=0) 
'Jegm 
-o/Iback mserta_producCton 
-etum @status 
:nd 

t@fol!o_s/stema=fo/io_slstema 
n FOUO_SISTEMA 

folio_sIstema ís /'IULL) 
,In 
(back mserta_producC/on 
vm 30226 
1 

Se inserta la información general de /2 operación "".~ / 
tr.:.m trOPERAGON 

t mto OPE/~AGCN 
~s (pcir,7fnetros) 



ir (@status /=0) 
begm 
ro//back inserrayroduccion 
se/ea f!Jfo/io_s/sterna =NULL 
re[urn @status 
end 

/:4:* Se inserta el comentario de la operación ** / 
If (@comenrBnoisflottlULL)and(i§Jcorr:entano 1=' J 

begin 
sa'/e rran trCOMENTARJO 

insert into CO!1ENT.ARJO va/ues (@fecna_recepClon 'fJfo/lo_sistema, @comentario) 

se/ed @status =@@error 
if (@status !~O) 

begm 

end 

ro//back inserta-produccion 
se/ecr @fo/io_sistema =NULL 
rerum @starus 
end 

/** Insertamos el Encabezada ** / 
save tTan trPRODuCaON 

insert ri7to PRODUCaON 
-Ia/ues (parametros)) 

se/ea @status =@@error 
if (@status /=0) 

begin 
ro//back inserta_DroduCCfon 
se/ect@fo/io_sistema =NULL 
retum @st:atus 
end 

jf (@gpo_operacion = 1 and @der....pzs_cancl =NUL.!...) 
begin 

exec@stEtus =spsifLobLdetBJle_bi// fJdetserpl/ @detserp2/ @detserp3/ @detfo/iol, @detfo/I 
li (@status 1=0) return @status 

/** Insertar fa Orden de Fabricadón ** / 
inserr into ORDEN_FAB_BILL_C4RACT 
se/ect < Parámetros> 

from #d_fo/io 

se/ect@starus =@@error 
¡;.: (@status !=O) 

begin 
rollback inserta-producClon 
se/ea@fo/io_sistema =NULL 



retum @status 
end 

~ Insertaf' las características de Billete '* * / 
¡ert mto D~ORDEN_FAB_BILL_CARACT 
fect < Parámetros> 
om #d_ caract 

lect @status :::::@@error 
i (@status !~O) 
begm 
ro//back Irlserta--.-produccion 
se/ect@fa/io_sistema =NULL 
retum @status 
end 

:ert mto ORDEN_FAB_BILCRRMA 
lect < Parámteros > 
>m CATALOGOJIRMA_BILLETE 

lect@status =@@error 
r (@status 1:::::0) 
begm 
ro//back Inserta_producc/on 
se/ect@falio_sistema =NULL 
retum @status 
end 

ve tran trTiRO 
-ert mto 77RO 
select < Parámteros > 

from 7d_fo/io 

'ect@status =@@eíror 
f(@status f=O) 
begm 
ro//back mserta_producC/on 
retum @status 
end 

e tran trD_ TIRO 
~rt mto 0_ TIRO 
'ect < Parametros > 
·om pd_caract 

'ect @status =rs.1J(c;:)error 
t(,¿Jstatus f=O) 
begm 
rol/cac;'; Inserta produce/on 
(¿tum /Js[,][Us 
ero' 

APÉN"JICE e 



IX"" Inserr...a datos para Jlevar el control de la fabrÍCación **1 
¡[¡sert Jnto COtITROCFABRJCL.aO~LBILL5E 
seJect < .:Jarámteros > 

seíect@starus=@@error 
¡l (@starus I=C) 

begin 
ro//back mse.'72yroduccJon 
return 40390/* Número de Orden de Fabricadón indicado ya existe * / 
end 

insert inro D_CDNTROL_rABRJCAGON_BILLc'IE 
se/ect < .:Jarámetrcs > 
from #d_fo/lo 

seJec @staws =@@error 
Il (@status 1=0) 

begln 
ro//back lnserra_produccion 
retum @status 
end 

updare CONTROCAUTORJZAOON_BILLqE set < Parámtros > 
'/Inere fecha_emision = @/echa_emision 

and especimen = @especlmen 

se/ea@starus =@@error 
¡{(@sratl.:s/=O) 

begin 
roJ/back insertaJJroduccion 
rerum @status 
end 

/""* Para la cancelación de piezas ""* / 
¡t(@gpo_operacfon=l and .@detyzs_cancJ /=NULL) 

begm 

exec @sratus =spsl'JJLob~detpzs_cance/adas @deUzs_cancl/ @C1eUzs_canc2/ @detJ}zs_ 
¡{(@status/=O) retum@Jstatus 

update ;;fd-pzs_canc set numero_orden = a:numero_orden 
from D_CONTROCFABR1CAGON_BILLETE ~ ~dJJzs_canc pz 

where d.especlmen = @especimen 
and d.fech~emision = @fecha_emls/on 
and d.t/ro = pz.tlro 

/** seleccionó el mayor índice ** / 

se/ect@j = M~X(indjce) from #dJ]zs_canc 

t:-1Q 



ótle(@I>O) 
begm 
If (seJect PIezas_ordenadas tram f/d_pzs_canc where mdice = @I) ;;: O 

begin 
de/ete (rom D_CONTROLJABRICAGON_BILLETE 
fram D_CONTROCFABRlCAGON_BILLETE cb/ #d_pzs_canc pz 
where cb.numera_orden =- pz.numero_orden 

and cb,espeomen = @especimen 
and cbJecha_emlslon = @fecha_emlsfon 
and cb.tiro = pz,tlro 
and pz,indice = @i 

seJect @status=@@error 
if (@status !=O) 

begin 
rol/back inserta_produccion 
return @status 
end 

.rI..?:SlD -;- CE C 

al momento de borrar el registro en la tabla TIRO se eliminan características en 
D_TIRO siempre que el número de piezas ordenadas sea =0 **j 

save tran trTIRO 
de/ete 77RO 

fram 77RO tr r/d_pzs_canc pz 
where t,espeC/men =@es¡;eomen 

and tlecha emisfan =@fecha_em/slan 
and UlrO = pz.tlro 
and pz,mdice = @I 

se/ect @status =@@error 
Il (@status 1=0) 

begm 
ro/lback mserta_producC/on 
retum @status 
end 

cnd /P~ (if select plt:3?as_ordenadas =0) ~''/ 

'-se/ect pIezas_ordenadas 
(rom #d_pzs_canc 
where indlce =@I)!= O 

::gm 
'.Jpdate D_CONTROCFABRlCAGON_BILLETE < Parámteros > 
'rom D_ CONTROCFABRIQJ,QON_BILLETE al; ;!d_pzs_canc pz 

where cdnumero_orden = pz.numera_ordcn 
2nd cd.espeClmen ::: :§Jcspeomen 
and cdJecha"_cmlslon =- ,ij!fecna_emlslon 
and cd. tIro -"" p.:' tIro 
Dnd pz.md!ce ::= LCJf 

,::;!cct /:~5tatus .o... ,,?',,~;'errcr 

Ir; ,)jt~7tU5 I O) 
I;~',,>j(: 

.L, .• J 



ro!Jback tnserra yroducc/on 
r2rurn @status 
end 

end /"" if(seíect piezas_ordenadas /= O) P/ 

se/ea@i=@i -1 
end /"""" :'I'lhi/e) ""X/ 

insen tnto ;Lorden1 
se/ect disrinct numero_orden[J"ro~ piezas_canceladas 

trom #dy Z5_canc 

insen into ;;ft_ orden2 
se/ect numero_orden~ piezas_canceladas=sum(piezas_cance/adas) 
froro ~ordenl 
group by numero_orden 

update CO/VTROCFABRICAaON_BILLETE 
se!: < ParámeflDs > 

trom CONTROCFABRIC4GON_Blili/c a~ -tf:corden2 r 
wnere a.especimen = @especimen 

and a.numero_orden = t.numero_orden 

se/ect@status =@@Jerror 
ir (:§Jsratus '=0) 

begin 
ro//baCk insertayroduccion 
rerum @status 
end 

update COtITROCAUTORIZAGO/>LBILLETE < Parámerros > 
Tram CONTROCAUTORlZAGON_BIlliiC 

vrnere !2cha_emisian = @f~ha_em¡s¡on 
and espeamen = @especknen 

seJect @starus =@@error 
rf (@Sf3tus 1=0) 
begin 
roJ/back insertayroduccion 
retum @sratus 
end 

se/ect @num_co/umnas = columnas_hoja 
trom ESPEOMEN_BILLLIE 

where espeomen = @especimen 

insert into ORDEN_FAB_BILL_C4RACT 
se/ect distincr < Parámetros> 

trom #dJJzs_canc pz 
where pz.mr1/on_fin <> 1000000 

se/ecr @status =@@error 

C-12 



f (@status I ~O) 

begin 
rol/back inserta_producClon 
return @status 
end 

'sert rnto ORDENJAB_BILCCARACT 
5eJect distinct < Parámetros> 
from #d_pzs_canc pz 
where pz.millon_fin :::: 1000000 

~ect @status =@@error 
< (@status ! ~O) 
begm 
rollback inserta_producC/on 
return @status 
end 

7sert Into D ORDEN FAS SILL CAR4CT 
e/ect < Parámetros -:;.. - -
'om #d_pzs_canc 

'Ject @status =@@error 
f (@status 1=0) 
begm 
ro/lback inserta _produccion 
retum @status 
end 

,ert ¡nto ORDEN FAS ala RRMA 
lea < Parámetr;s > - -
'm CATALOGO_ARMA_BILLETE 

lect@status =@@error 
~(@5tatus !=O) 
begm 
rollback mserta_produccron 
retum @status 
end 
;."-,, (Ir@gpo_operaClon = 1 and@JdeCpzs_cancl -=/NULi..) o; 

7po_operaC/on = 32 
71n 

* Alta cancelación de piezas Autorización '* ¡4c / 

~'Xlsts (se/ect techa_cmlSfon (rom CONTROCAUTORIZJJ,GON_BJUErE 
where fecna_em/slon =@fecha_emlslon 

cJnd cSCeClme/7 =rif:espeClmen) 
óeglf) 
scicct ~lIP/S _sm_ord-=(/7umerG_plc'z3:;:,:....autorc:JdéJs - numero PIt.'Z,JS _ ordt.'/7¿;d:Js) 

/rom CONTROLj,ú'TORLZAGON __ BILLETE 
~vn(y,-' /cd:,}_t...'1771::"on .:',C}frlcha_ c..'rntS/O/7 

,'nr ,-':.-,-¡."(.'CrIlCiJ - ,:':'~'~;r,-'"r:;c/' 



Jf (@num-pJe.zas <= @pzs_sJn_ord) 
begin 
se/ea@m..Jm--pzs_eur= (numeroy/ezas_eurorizadas - @Jnumy/ezas) 

k:;m CONT?.OC~UT~RIZAaO/L3JLLETE 
.I/here /'echa_emision = @lecha_emisjo{7 

ef1d especfmen = @espeC/men 

update CONTROCfiUTORlZAaON_3JiliJE < Petimetras> 
where fecha_emis/on = ©fecha_emision 

ane especimen =:: @espec/men 

select @status =@@error 
if(@scatus/=O) 
begin 
rollback tnserta_oroduccion 
reCJTn @sra[US 

end 

2nd IX'" If (@num-piezas <= @pzs_sirLord) ;':X/ 
e/se 

retum 404191xX Nr;mero de piezas a cancelar mayor que el número de piezas sin ordenar 
end /*x If ex/sts ;i:*1 

e/se 
regin 
1** Alta Autorización x"," / 

Jnsert inro CD/'fTROCAUTOPJZ4CO/'(3.ILLETE 
se/ea < Parámerros > 

seled @status =@@error 
ff(@starus 1=0) 

begin 
ro/Iback inseTtayroduccion 
rerr,'m @status 
end 

2nd IX'" e/se exists "'''''/ 
end 1*'"' (ir@Jgpo_operacion =32) "''"'1 

/** Sí hay una autorización para el documento se lo asigna ** / 
Ir (@Jnum_autcriza is not NULL) 

De9in 
eJ(ec@st:Btus =::spsifi_as/gna_autorizacIcn @Jfecha_re::epclonr @fo/io_s/srema, @num_autoriZ' 

if(@!statusI=O) 
begin 

end 
return o 

rollback insertByrcducc/cn 
selee@kllo_sistema =NULL 
retum @status 
end 

C.14 



7 taole #efem_caract 

J tabfe #d_ carad 

J taofe #elem_fo/io 

J taole #d_folio 

) table #elemyzs_canc 

) tao/e #(. orden 1 

) tabfe ::;(.orden2 

bdcontenedoresgo 
) tngger t,-ENTREGA_BILLETE 

te tngger tL.ENTREGA_BILLElE on ENTREGA_BILLETE 
r¡sert 

n 
~re @status m{; @ete_macula varcllar(30); @l7ulo tmym{; @renglones m{; 

A?2NDICE C 

@ete_emltldo varchar(30), @nulo_p/aza char(5J, @faetoc.ongenmone¡, 
@Jvalor_cte varchar(30); @l(.sltio tmyml:, @!factor_destmo money, 
@errorm/:., @maculatura sma//in/:., @!rel/eno money, @texto varchar(80J, 
(gJemrtldo sma/lm( @pzas_afectada5 money, @nuevo_estado char(1), 
@Jnombre_tabla varchar(30) 

'3re @mst_movto 1171:, @p/aza_movto char(5), @t/po_movtochar(1)/ @tlpo_efectlVotmymt, 
l.wtlpo_operaC/on mI:, @JdlVlsachar(2); @/mporte_movtomoney, @f....ap/¡caC/on datetJme¡ 
@estado_proceso char(1) 

'3re LBlecna_Jegfstro datetfme, @dlVlsa_espchar(2)1 @(.efecesptmyml:, @fol/o_slstemam/:., 
@Jlmportemoney, @fo//o_documento mI:, @va/or_espeomenmoney 

'3re@numero_acta varchar (20)/ @mscdestmoml:, @numero_orden varchar(S), 
@lecha_emision datetlme, @p/aza_destmo char (5), @espeClmen smal/mt/ 
@fecha_entrega datet¡me, @boved3_de5tmo 5ma/fin!:, @numeroylezasmoney, 
@f"abncante5ma/lm!:, @edo_fis_dcstmo5mallm!:, @macyroc_fin money 
@mac_manufacturamoney @edo_fi.::. __ ongen sma//ml:, @tfrochar(6), @senes varchar(50), 
G.7)pret7jos varchar(50), (!l!mlllones varchar(50J @numeroJJUtonzaC/on varchar(15)" 
:jj)pz.::. __ no_emJt¡das rnoney 

:;t.' vcn/ic.3 que 50lJmcnte ::oc ¡¡aya 2scnt.o un renplon ,-¡ 
~t /1rl...'{/qlOri¿5 ;;;-, j)(~Jro;,'¡cou(Jt 
1rl...'rll;/or;¿s / -c 1) 
gm 



G/serrar 30211 "Salament= se perm!r¿ insertar un reng/on a ia vez" 
retum 
end 

se/ea@nuJo == NU!...L, @ae_macu/a == 'EF-'1~.Cu!'j.TVRA ~ @nuio~D/cza = NUL( 
@cte_emiüdo ='EF_B_El1ITIpO~ @nombre_ti!b/a ='ENTREG~ _BIL~ ¡ =' 

1** Se obtienen de la tabla de constantes EF_MACULATURA y EF_B_EMITIDO ""*1 
exec @starus =spsd_dc_ valor_constanre @cte_macula, :§Na¡o~cre output 

if(@stztus !~O) 
begln 
rol/back t1"ENTREGA_3JLiL7E 
raiserror@status ''Error al oorener Estado Fis!co de Maculatura" 
return 
end 

seled:@maculatura =convert(sma/!?nr, @'I'a/oT_cre) 

exec @starus =spscLda_ valocconstanre @cte_emiudo, @valo~cte outjJut 
li (@status 1=0) 

begin 
rollback rrENT?.EGA_BILLc'TE 
ra/serrar @status ''Error al obtener Esrado r.'S/co de Em/flco" 
recum 
end 

select §;em¡ddo =conver.(sma//lnt, @valcr_cte) 

se/ea@fecha_registro = tecnzreglstro, @fo,)'o_sisZ2ma = /b//o_slsrema, 
@numero_ac-..a = numero_3c"'w, @fecha_emision = fecna_emision 
@numero_orden = numero_orden @fechzen~rega = @fer...ha_enrrega, 
@fabricante == fabr/cam:e, @edo_fis_origen = estada_fislco_arlgen, 
@inst_desrlno = institucicn_desrinc, @plaza_destino = p/aza_destino, 
@boveda_destJno = boveda_desrlno, @eCo_fis_dest/no = estado_ñslco_destino, 
@espee/men = es.Deamen, @t/ro = [Iro, r9series = serles, @prefijos = prefijos, 
@mlllones= mi/Iones, @numeroyiezas= numeroyiezas, @mac...JJrocfin =macyrocfin 
@mac.....mar,u(acura =m2c.....manufacrura 

from /nserted 

se/ect@pzs_no_emi!:idas=@maeyrocj'in.... @mac_manufactuRi 
seíect@pzas_cfectadas =@numeroyiezas +@pzs_no_em/ttcas 

exec@statrJs=spseLdayyroeesacOPERAGOII @fecha_reglstl'o, @folIcLsfst2ma, 
@/nscmovtooutpur, @p/aza_movrooutpur, @dpo_movrooutput, 
@t!po_efect/vooutput, @Jt/po_operaclon ourput, @d!v!saoutput, 
@importe_movro outpur, @Lapficac/onourput, @esradoJJroceso outpr.., 
@folio_documento output 

i/(@statuS/=O) 
begln 
ro/fback trENTREGÁ_BILLETE 
rciserror@sratus "No exlsre informaQon OE esta transaec/on en OPERAGON" 
retum 
end 
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gJestado_praceso 1=1') 
egm 
)llback trENTREGA_BILLETE 
¡iserrar 30064 liLa transacClon ya habla sido procesada 11 

~tum 

7d 

APÉ::mrcs e 

~ Verifica si el documento tiene alguna autorización en AUTORIZACION '** / 
7@status = SPSCL venfica_autonzacion @folio_documento, @tipo_operaC/on @importe_movto, 

@tipo_movto, @numero_3utorizacion output 
f (@statusnotln(0,40173)) 

begrn 
rollback trENTREGA_BILLETE 
ra/serrar@status ''Error al venficar si el documento tIene A UTORIZA GON " 
reCUm 
end 

?fJrnsCmovto 1=@msCdestrno) or (@plaza_movto I=:@p/aza_destino)) 
~gm 

IIback trENTREGA_BILLETE 
'serrar 40104 ''SitiO del MOVImIento distmto al SitIo de la OperaC/on" 
tum 
'd 

·@status=spslfLvaLfaml/ia_operac @tlpo_operaC/on, @nombre_tabla 
<: (@status 1=0) 

begm 
rollback trENTREGA_BILLETE 
ralserrar@status "Esta operacron no pertenece a esta Famt!ra" 
retum 
end 

t@Cefec_esp =tfpo_efectlVo, @d/VIsa_esp =dM53, @va/or_espeClmen = valor 
n ESPEGMEN 
e espeClmen =@especrmen 

Cefecesp ¡S NULL) 
¡m 
'back trENTREGA_BILLETE 
,error 40036 "ESPECIMEN IneXIstente" 
'..im 

i 

'"¡po_efc:ctlVo f=(iiJt_efecesp) 
7m 
b,xk trENTREGA_BILLEic 
:error ..;0013 '77po Oper2C/on Deilmdo para otro Tipo EfectIVo" 



begin 
roí/back trENTREGA_3JLLclE 
raiserror 400ó4 "Divisas distmt2s a la divisa de /a cperacicn" 
return 
end 

Ir l70t exists (select "'" from FABRICANTE ,/¡here fatncanre =@fabdC3r:te) 
aegin 
ro/lback trENTREGA_S]! r ErE 
raiserror40100 "FABRIC4./'lTE ine.ü5renre" 
return 
end 

/** Se obtiene el tipo de sjtio del movimiento y el tipo de sitio del destino ,"",'" / 
exec @stzrus ~sp5CLda_t~oo_sjtJo @inscdestmo/ @piazB_dest¡i70, @LsirJo output 

ff(@sratusI=O) 
!;egin 
rol/back [rENTREGA_EH r ErE 
ra/serrar@sratus "Error a/ obtener Tipo de Sitio" 
retum 
end 

exec @status :::1:Spsc( valido_en_RESTPJCaON @mst_destmo, @plaza_destino/ @boveda_desttn, 
@edo_fis_desdno; @tipo_f3feCIlVO, @numero_Butonzacion 

i/(@stacusl=O) 
begin 
rollback trDITREGA_Bl1.LETE 
raiserror@srarus "STTlO-BOVEDA-ESTADO FISIC] Destino Inexistente" 

- re!um 
end 

j:f'* Se valida que el movimiento sea valido segun el tipo de operación, es decir, se va 
*:f' que con el tipo de operación se permita modificar las existencias en producción. :f' 

exec@staals ==spSCl'-.movimiento_ va/iea @Jtipa_ooeracion, @Jnulo, @nulo, @nuloJiaza; @nulo/ 

if(@statusI=O) 
begin 

@edo_fis_origenl' @Lsitio, @inst_dest/no/ @plaza_destino, @boveda_desdn~ 
@edo_r7s_destino, @numero_autanzacion 

rollback trE/llTK.EGA_BILLETE 
fa/serror@sratl.Js "Movimienro invalido por V~UDAaO!L QPERAGON" 
return 
end 

exec §Jstatus '=5.osa'-da_tJpo_al'ectacion @!ripo_operacionl' @!tipo_movtol' @factocor/genoutput;:. 
@facro~desdno ourput, @relleno output 

¡f (@stctus /=0) 
begin 
rollback rrEhTREGA_BIl...LETC 
raiserror @status "Error al obtener el ti¡x:; de A{ecmóon If 
retum 
end 

j-** Verifica registros de existencia ** / 



'Jt ex/sts (se/ect "'" from EXISTENCIA 

'3gm 

where inst/tuC/on = @insCdestino 
and plaza = @plaz3_destino 
and boveda = @boveda_dest/no 
and estado_fisico ~ @edo_fis_destmo 
and especimen= @espec/men) 

we tran trEXISTENGA 

'sert mto EXISTENaA 
va/ues (@insCdestino/ @plaza_destino/ @boveda_destino/ @edo_fis_destino/ @especfmen/ O) 

?/ect @status = @@error 
If (@status 1=0) 

7d 

begm 
rolJback trENTREGA_BILLETE 
ra/serrar @status "Error al msertar registros nuevos en EXISTENCIA" 
retum 
end 

'ACTUALIZACION DE LAS EXISTENCIAS **/ 
'Actualiza pieziJs entregadas" afeaa EXISTENCIA_PRODUCCION **/ 
? tran trAfecta_EXIS_prod 

'7@status =spscLafeda_EXIS_producC/on @fecha_emfsion @Jedo_fis_ongen/ @espeC/mef71 

@pZils_afectadas, @factor_origen 
f(@status f=O) 

begm 
ro/lback trENTREGA_BILLEIF 
ralserrar@status "Error al actualizar EXISTENCIA_PRODUCaON. Entregado" 
retum 
end 

. Actualiza piezas no entregadas" afecta billete emitido ** / 
~ tran trAfecta_EXI5._prod 

~ @status =spscLafecta_EXIS_prcducClon @fecha_emISICf71 @emftldol @espeC/men 
@Jf7umerO_pfezas, @factor_destmo 

f(@status f=O) 
begln 
rol!back trENTREGA_BILLETE 
rafserror@status "Error al actualizar EXlSTENCfA_PRODUCCfON. Emitido" 
retum 
end 

. Actualiza piezas no entregadas" afecta maculatura **/ 
~ tr:m trAlccta_ EXIS_prcd 

" (dst.?cUS '_0) 



ro/lóack tréNTREGA_BI/ / qc 
rarserror@stB[!Js "érror al actuaÍlzar EXISTENaA_PRODUCCJON. Macularura" 
rerum 
end 

/~'" Actuafiza piezas no entregadas, ared:a EXISTENCIAS -** / 
53'.-'e tran rrEXISTENCIJ-

update EXISTENCIA 
set numero_piezas =numero-piezas + (@numero....pie.zas :<: @/ar::to~dest;no) 

'l/flere jnstit:Joon =: @jnsCdestfno 
end plaza = @plaza_de5fJno 
and DOveda =: @boveeB_cestmo 
and estado_r7sico =: @edo_fis_destino 
2nd especimen =: @especimen 

select @statl.J'S = @@error 
if(@starus/:::=O) 

beg/n 
rol/baá rrENTREG,a,-SILLETE 
ralserror@sr:atus "Error al aaua/izar la tabla de EXISTENGA" 
return 
end 

/*:i: Asigna fecha de proceso y cambia el estado de la operación a (P)rocesada *'f' / 
se/ect@nuevo_estado ='P' 

!2Xec@stEtuso.::spscLmod_estado_OPERACJON @fect:a_registro, @folio_sisrema, @Jnuevo_estac 
if (@starus !=O) 

begin 
rollback [rENTREGA_BILLETE 
raise.rror @status "Error al aCC'Jafizar el esrado en OPERAaON" 
rewrn 
end 

exec@staws = spscL vc/ida_fecna_m1r./ma @fecha_emision 
jf (@sI:3t1Js!~ O) 

begin 
roll!:;ack trEf1.rr;:?,EGA_BJLLPTE 
ra/serror @status "Fecha de emis!on menor a fecha minima aceptada por el sistema rr 
retum 
end 

exe~ @SJ:2tus = spsci_ va/lda_fecha_mir.ima @fecha_entregc 
if(@sI:3tus!~ O} 

begin 
rollocck trE!'/TREGA_BILLETE 
ra/serrar @status ';=echa de enrrega menor a fecha m/n/ma aceptada por el sistema" 
retum 
end 
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bdcontenedores 

'te tngger tu_ENTREGA_BILLETE on ENTREGA_BILLETE 
Ipdate 

n 
~re @regs_afectados mt 

T@regs_afectados = @@rowcount 
)regs_afectados =0) retum 

,ck trENTREGA_BILLETE 
'rror 40058 "No se permIte modificar datos en transacClon::?s ya 
::scdas" 
-n 

Jdcontenedores 

e tngger td_ENTREGA_SILLETE on ENTREGA_SILLETE 
'2/ete 

~/are @Jregs_afectados m( @status int 

'?ct@regs_afectados = @@rowcount 
?Jregs_afectados = O) retum 
'"' VERIFICA QUE YA SE HAYA EFECTUADO EL RESPALDO 
'15ts (CONDIUON DE VAUDAUON DE RESPALDO) 

J/lback trENTREGA_SILLETE 
,¡serrar 40067 '7rans3cC/on aun na respaldada" 
?tum 

'/ 

fiJa permite borrar transacciones pendientes de Procesadar .., / 
(ISts (se/ect /. (rcm OPEíV1GON O: ce/t:ted d 

'.VnCíe O.IC::.cn2JI...'q/stro =:: d (c:ctl:JJI...::.glstro 
;:mc O (O/IO_siSte'7.'.] - d./o/,o .. ::'·lstl...'n:J 
,J:d O.I...'s::..JCó CiCCI...''''C ._. '.r'; 
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begm 
rol/back trENTREGA_BILLETE 
raiserror 40092 "No se puede borrar fransacciones pendienres de proceser" 
retum 

end 

IX Borra en cascada, si se elimina el encabezado, borra detalles y datos 
correspondientes en OPERACION "'/ 

save [iOll trOPERAUON 

de/ere OP5RAaON 
from celered d.r OPERAaON Op 

where Op.fecha_reglstro = dfecha_regisrro 
and OpIo/io_s/srema = dJo//o_sistema 

se/ea @srarus = @@error 
tf(@status/=O) 
begin 

ro//6ack trEffTREGA_BILLETE 
ra/serror @status "Error aJ borrar datos en OPERAOOt/" 
retum 

end 

save tran trCOMUNlCAGON_SIAC 

de/ere COMUNlCACOf'LSIAC 
from de/eted d, CO!1UNlCAGON_SIÁC es 

where CS.fecha_reglsr..ro = d.fecha_registro 
and CSfo/io_slsrema = áfo/lo_slsrema 

se/ea:@starus = @@error 
If (@status ! =0) 

begir; 
roIJbac.< trENTREGÁ_BILLETE 
raiserror@sratus "Error al borrar daros en CO!1UNIOCJOI'LSIAC" 
retum 
end 

save rran m:O!1ENTARIO 

de/ete COMENTARIO 
{rom deleted d, COMENTAPJO C 

where Cfech~registro = d.fecha_registro 
and Cfo/io_sistema = d.lo/io_sistema 

sefect @sratus = @@er;vr 
rf(@status/=O) 

begin 
rol/oack trENTREGA_BILLETE 
ro/serror@Jstatus ''Error al borrar datos en COI1ENTtRIO" 
retum 

end 
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bdeontenedores 

, proe spscalta_éMPLEADO 

te proe spscalta_EMPLE4DO 
@Jtermmal inf; 
@msctermmalint 
@plaza_termmal char(S} 
@empleado char(6} 
@nombrechar(SO} 
@tJpo_empleado char(1); 
@area_Iaboralvarchar(6)/ 
@contrasena varchar(20) 

'3re @status 
@va/or_regla 
@tlpo_servlC/o 
@nombre_sp 
@estado 
@n nombre 
@Cemp/eado 

mt 
char(lO), 
tmyint 
varchar(30)/ 
char(1)/ 
char(50), 
char(1) 

sts (select ,,- trom EMPLEADO where empleado = @empleado) 
"Um 40116 /,"/: El elemento ya eXIste en el catálego ,,/ 

t@tfpo_servIClo == tipo_serviCIo 
n 5P_SERVlaO 
e stored_procedure = @nombre_sp 

trpo_servlClo /s NULL) return 40126 

@status= spscLvaLstoredyrocedure @termma~ @msCtermma~ @plaza_term/na~ 

@nombre_sg @trpo_servIClo 
@!status 1= O) return @status 

r¡ tran a/t3_éMPLEADO 

tran trE¡"'¡PLEADO 

: .!i)e~t:Jdo ~ c'5t.7(jO, l(.:Jn .!JOmOr;:.' " nomore, {:J( c'mp(e:Jdc '-' ~I:oq_t.'mp/cY]Co 
7 f¡¡SdC.]. róT_E¡>¡PLEADO ~<,Ih¿rc cmp!c..:do =~2crr:p!tC,X::O 

2-23 

AP20lD:CE C 



begil7 
msert into hislTca .. H5T_E/1PLEADO va/ues (@emp/eado/ @'nombre/ @ripo_emp/eado, g;are~fa, 

@conr!2senal getdace()/ '7 
se/ect@sratus =@J@error 
¡T:@5GtuS/=0) 

begin 
rollback alczLEMPLEADO 
returo @status 
end 

end 
e/se 

begin 
update hisifca .. HST.....EMPLEC,DO set lecha_cambio = getdateO/ 

estado = " '/Inere empleado =@empleacJo 
se/ea @sraws =:§J@error 
if(@starusl=O) 

iJegin 
ro//back a/ta_EMPLEADO 
return @status 
end 

se/ect@Jnombre = @n_nombre/ @t/po_emp/eado = @~em?/eado 
end 

¡nsert ¡rito EMPLEADO va/ues(@emp/eado/ @Jnombre/ @t/:oo_emp/eado/ @area_Iaboral; @conOaS 

se/ed:@s-l2tus =@@error 
ir(@status1=0) 

beg¡:7 
ro//back aJ:a_EMPLEADO 
retum @status 
end 

cammft r:ran alta_EMPLEADO 

refurn O 
go 
grant execute an sps¡~alta_EMPLEADO ta moniroc.conteneeores 
grant execute 017 spsif_alta_EMPLEADO ro adminisrracor 
90 

'C.2. Có~go pata el Cliente 
, > , 

, 

/****~*********************~**********~*********~********~***x**** 

Esta rundón elimina la operación si ésta existe en COMUNICACIO!'-SIAC. 
Esto se hace cuando la operación ha sido enviada al servidor o se ha cancelado 
Jocalmente. 

**************************~~************************************** 

pub/k: FUNGON boolean oLeJimina_en_comunicacion_siac(datetime adtJer...ha_regisrro, 
long aLfoJio_terminaO/ 
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luo_eOmunteaC/on_sfac 

'* SI existe fa operación: 
F luo~eomunicac/on~Slac.exlste_operaClón (adt:Jecha_registro, aLfoficLtermmaf) then 

1'" La efimina 
If not ¡uo_cOmUl1icaClon_S!ac.eJlm¡na(adtJecha~reglstro, aLfollcLterminal) then 

destroy iuo~ comumcacion_slac 
return FALSE 

end If 
ndlf 

'estroy JUo_comun/cacion_slac 
;turn TRUE 
I FUNaON 

'1Ie FUNaON boo/ean o[existe_operaCJon (datetirne ad~fecha, long aLfollo)/ 
~turn /Uo_operacion.oL,e:dste (ad_fecha, aLfo/io) 
'FUNGON 

APÉ0."TIICC; C 

~*****************************"'********"'**"'********"'*************** 
7eca si fa operación debe enviarse a SIAC (tiene una operación equivalente para este 
:ema) y la guarda en la tabla COMUNICACION~SIAC. Regresa TRUE si la operación 
almacenada correctamente o si no debía enviarse SIAc:, y FALSE en caso de ocurrir 
error durante el proceso. 
<*************",***""*******************",.""***,,,,,,*********************1 
!¡c FUNGON boolean o[guarda~en_comul7fcaC!on_s¡ac (/ong a(Jlpo_operacion, strmg as_divisa, 

79 
'olean 

long aLtipo_efectwo/ stnng as_estado/ long al . ...tlpo_sltlo_ong~ 
long aLtlpo_sltlo_dest strmg as_sucs/t1osr long aLedo_fis_ong, 
long aLedo_fis_dest datetlme d(fecha_reglstro/ long aCfol¡oJermlfla~ 
long aLfO/lo_documental long al.... folio_sIstema, stnng as_tipo_movlmlento/' 

ILtlpo_operaoon_Slac,ILsucursa/ 
lb_resultado 

7sJlpo_movrmlento o;:: gnv_constantes.o[gettipomovcance/ () or 
5'S_tlpo_movrmlento ;;;;; gnv_constantes.oCgettrpomovmodlf() then 
1estroy iuo_comunrcaC!on~slae 

retum mUE 
f ,r 

Primero pregunta SI se envía a SIAC "' ~ / 
resultado~ruo_comunrcCJoon_s/ac enVl3r_operaoon _a __ sI3c(af trpo _ operaCIón, as_.dlVls3, 

aLtlpo_ efectwo,as._ ¿st:Jdo, al_tIpo _S/tíO_ orrg, de tlpo __ 5/tlo_ dcst, 2S_SUC_S/tIOS, 
al.... edo ~ fis_ orrg, al.... edo _ fis_ dcst /L tipo _ operaoon_ ':;/eJc) 

RCVI5ZJ el rcsultndo para ver si no hubo "problemas a/ obtener" /a operDción SIAC 
equIValente ¡. ~ / 

J-~":;:i )(/0 t/',-v; 
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/OK Si no tiene operación equivalente en SIAC, no debe guardarse en 
COMUNICACION_SIAC; pero esto no quiere decir que no se pudo optener /a 
operación equivalente; por esta razón regresa TRUE. * / 

If lsNu!! (!Lt/,oo_ope!2cion_sjBc) then-
desrroy iuo_ccmuni2cion_sfac 
return TRUE 

endlf 
/* Obtiene datos complementarios 
il nor iuo_sitio.obtiene_sucursal (gnv_cons::antes,c[getinstituáon (J 

gnv_consram:es.o[gerplaza aILsuC'Jrsa/ ) tflen 
destroy iuo_comunrcacion_siac 
return FALSE 

endif 
Ix almacena la operación 
lb_resultado = iuo_comunicaC/on_siac.ü7serta (adtJecna_registro, aLfoJio_rerminal, 

/Lsucursa.~gnv_canstantes.ol~etrerminal (J aLfolio_documenro, 
aLfolio_sisrema, iljcn;Ll7ull, /"'folio_sfaCX/ /Lripo_operacion_sic:c, 
as_tipo_mov/mienro, 'Sl~ /'""estado"'/ iLlong_null /"'error"'/) 

ii' not lb_resultado [hen 
destroy íuo_comunicacion_siac 
retum r.t,L5E 

end if 
end if 
destroy iuo_ cO/i7unicao'on_siac 
retum !RUE 

endFUNaON 

/**~**********~******************xx********************************" 

Madifica_en_camunicacion_siac 
Guarda fos cambíos hechos en fa operación sí ésta existe en COMUNICACION_SIAC 
**~*******************~*********x************~****~****************, 

pub/k: FUNGON boo/ean oémodiñaLen_comunicac/on_siac(/ong aLripo_operadon, s'"úing 8s_d/vis 
long aLtipo_efectivo, string as_estado, long aLtioo_sitio_orig, 

long 
boo/ean 

long aLtipo_sft/o_dest., smng Bs_suc_sit/os, long aLedo_fis_orig, 
long aLedo_fis_dest, datetime adr.-recha_regisrro, long aLfolio_terrninal, 
long aLfolio_documen[o, long aLfo¡io_sisrema, string as_tJoo_movimienro)¡ 

JLtJ.Do_opemc/on_sk3c, JLsucursaJ 
lb_enviar, /b_exister ló_resultado 

uo_comunicaciofLS/BC /f./o_cDmunicadon_siac 
iuo_ccmunicac/on_siac:: create uo_comunicaClon_siac 

/* Pregunta SÍ ya existe la operación en comunicación siac 
lb_existe =: iuo_comunicacion_siac.existe_operadon (adt.fe::ha_registro, aLfo/io_terminal) 

/* Obtiene la operación siae 
lb_enviar = iuo_comunlcadon_siac.env/ar_operacion_a_s/ac (aLtipo_operacion, as_diVisa, 

aLtipo_efectivo/ as_estado, aLtipo_sir/o_orig, aLtipo_sitio_desf:., 8s_suc_sirios, 
aLedo_fis_orig, aLedo_fis_dest ILtipo_operacion_siac) 

/* Este resultado es para revisar si hubo error "al obtener" la operación SIAC 
equivalente * / 
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f not Jb_enviar then 
MessageBox (4'1150; 'No se puede saber sr se envia la operacion a SlAC_ o no. ~l 
rerum FALSE 

:nd Ir 

'* y este resultado es para checar si tiene operación equivalente 
te IsNu11 (ILtlpo_operac/on_siac) then 
lb_envIar = FALSE 

'/se 
lb_enviar = TRUE 

'nd¡r 

'* No enviar 
'not /b_ envrar then 

/* Si ya existe)' borra la operación 
Ir lb_exIste then 

lb_resultado = iuo_comunicacíon_s/ac.elímína(adLfeclTa_regrstro/aLfollo_termmal) 
else 

lb_resultado = mUE 
endrr 
destroy iuo_comumcaClon_s/ac 
return lb_resultado 

7d Ir 

* Enviar 
* Obtiene la sucursal 
flot fuo_sltlo.obt/ene_sucursa/(gnv_constantes.o[getinstltuClonU 

gnv_constantes.o[getplazaUILsucursa/) then 
destroy iuo_comumcaoon_sfac 
returnFALSE 
Id Ir 

~ Si existe la operación)' la modifica 
lb_exIste then 
!b_resultado = lUo_comumcaoon_slac.modffica (adCfecha_reglstrq 

"OC"'/) 
'e 

aLfo/lo_termma( ILsucursa( gnv_constantes.o[gettermma/ O 
aLfo/lo _documental aLfalfo _sistema/ ILlong_nu/l/ /''fo/io_s¡ac '/ 
/{Jipo_operaoon_srac, as_tIpa_moVImIento; 'Sr /"estado'~/ rLlong_nu/! 

/* si no/ /a guarda 

APÉ:t\""DICE e 

.resultado = JUo_comumcaC!on_slac.tnserta (adCfecha_reglstro/ aLfo/io_termma( ILsucursa( 
gnv_constantes.o~gettermrnal(l aLfol!o_documento/ aLfo/lo_slstema, 
fLlong_nul( /Wfo/io_slac/ ILttpo_operaoon_slae,. as_tlpo_moVlmrentol 

'SI; /"estado·"'; iL/ong_null /"'error*/) 
dlf 
<¡troy luo_comumcacon_sfac 
vrn /bJesultado 
~UNaON 

e ¡cU/'./CI(7N cook', '/7 (J(_obt;e.'.'t.~_d,Jt.c::'",--_J._CL):,p¡e~7~?((d2tr..'t.inr..' :JC/. :;...'C,'::¡_(29!.<ro. :x~rJm, 
'0/.(;, ,'/ . /c/le ~!St, '.C;7,', .. :;::.~~'r;i, ~ ,:( :cr r; <:/ J~;: o . :,',;C _'r-;;,:,"!:~', 
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rer catetlfi7e ad_fecha_aplicacion rel long aL tipo_efectivo" ref string as_divisar 
ref srring a5_numero':'zcra, rer datetime ad_feci7a_emrsion, 
rer str/ng as_numero_orden? re! daterlme ad_fecf¡~entrega/ 
r:::f long aLfabr/canee" ¡er Icmg aLedo_fis_crig" ref long aL/nscdes[, 
refsrr/r:g as_plaza_deS[, rer long aLbovedc_dest, ref long aLedo_r7s_dest; 
r:::f long aLespec/men, rer st.rrng as_tIro, rel string as_serles/ 
re! strmg as_prer7jos" rer string 3s_mrJ/ones, ref long aa'-num_piezasr 
ref long ccLmacyrccfin, ref/ong ad_rracmanufacrura, re( decimal ad_/mport 
ref string as_comentanor ref datet/me ad_fecha_consu/fa, 
ref long aLrd_consu/raJ/ 

/'f' Variables para almace:1ar el deta/fe que envía el servidor 
strfng /s_tipo_movto 
long ILretcmo" /Ltipo_operadon 

/* Almacena 'ola/ores de la operación en fas variables de ins 
id_fecha_registro:: ad_fec.7a_regis-iJoJJaram 
iLfolio_sistema = aLfo/io_sistema"""param 
¡Lrerminal = O 
iLfolio_terminal = O 
/s_tijJo_movto :;;: " 

/Lretomo = this.ot,.obtJene_daros_ser.;rdor (gnv_consrantes.oi~ettermina¡(), 
gnv_consf..antes.oé..getmstttucion(),. gnv_cons'"i..3ntes.o'-getplaza (J 
datetime(id_lecha_reglsLro)/ iLfolío_srstema, ¡Ltermina¿ 
fLfo/io_termina!,. aLloi/o_documento" aLrnst_desr; as-plaza_dest, 
/s_ripo_movto, aL[I"po_electivo,. fLtipo_operacion, as_divisa/ ad_importe, 
ad_fecha_ap//caoon, as_numero_a~..a, ad_lecna_emis/on, 
es_numera_orden, ad_fecha_entrega,. a{JaDricante; aLedo_fis_orig, 
aLbo',¡eda_des[/ aLedo_fis_dest, aLespeomen, as_tiro, as_series, 
as_prefijos, ES_mi//ones" ad_nwTLP/ezas" ad_macprocfin,. 
ad_macmanufactura, as_comentario, ad_fecha_consuita/ 
aLid_consulta) 

if /Lretorno ==: O ::hen 
l~etf.1m !RUE 

else 
retum FALSE 

end ir 
endFUNaON 

publie FUNGON boofean oLelirm;¡8_operacfon (string aS_tipo_movimiento); 
ifthis,oLelimina_en_comunicacion_s:ac (ld_fecha_registro,iLfolio_terminal) then 

Jf iuo_operacicn.oé..actua/iza_mov/miento_y-esrado (id_fe::h~registro/ iLfo/io_termina¿ 
as_tipa_movimiento" gnv....eon:::1:ant2S.oLgerproceS:;;"0a ()) [hen 

commit using gnv_trjoca/; 
rerurn mUE 

end ir 
endli& 

rollback using gnv_rc1oca!; 
retumFALSE 
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dFUNGON 

bl!c FUNOON baalean o[contmuar_con_error (strmg aSjI7ensaje_error); 
I7teger Ii_respuesta 

'--respuesta = MessageBox ('Error en la validación ... ~ as_mensaje_error + 
lesea almacenar /a operación para modificarla postenormer/te?1 + 
fa "No'~ para corregIr ahora. ~questlonJ, YesNoJ, 2) 
"ILrespuesta = 1 then 

return mUE 
'¡se 

returnFALSE 
nd Jf 
I FUNGON 

APÉNDICE C 

IIJC FUNGON boa/ean o[guarda_operacion (/ong aLfo/Jo_documento, string as_tipa_movImiento, 
long aLtlpo_efectívo, long aCtrpo_operacion, decrmal ad_rmporte, 

1< Variables 

datettme ad_fecha_ap/icaCfon, string as_numera_ada, datetlme ad_fecha_emlsíon, 
string as_numero_orden, datet/me ad_fecha_entrega, long aLfabncante, 
long aCestado_fislco_origen, long aUnstttucion_desc strlng as_plaza_des/:., 
long aLbo veda_des/:., long aLestado_fislco_dest, long aLespecrmen, string as_tiro, 
string as_senes, strmg as_prefijos, strmg as_mrl/ones, long aL numero_pIezas, 
long aLnumero_plezas_proc, long aLnumero_piezas_manu, strmg as_dlVisa, 
string as_ comentano, datetlme ad_fecha_consulta, long aLid_ consulta, 
long aLcalculo_macproc, strmg as_clavesU stnng as_passwordsa 
long aLnumero_claves, long argLgrupos_autonzaClon[}); 

'7g ILretomo, /LtlpO_SrtlO, ILfo/lo_slaCr ILfolio_documento 
~mg Is_estado 
¡olean /b_ok ~ trUe 

S/ no fuera una altal estos datos se habrran asrgnado en 
obtlene_datos_3_desplegar() , y 
as_tlpo_movlmlento = gnv_constantes o[gettlpomovalta() THEN 
/* Variables que son obtenidas por el servidor 
ILfo/io_sfac = O 
'Lfo/lo_slstema = O 

/'1: Se inicia/iza variable de terminal 
Ltermrna/ = gnv_constantes oCgettermma/() 
dIf 

Obtiene el fofio siguiente 
·o/¡oJermrnal.=.,· IIJO_tOI/o_tt:rmmoJ/o(_iof¡otermm.J!() 
·o/lO_documento ~ ILt"ollo_tt2rmmal 

Si es cancel3ción, no hace '/D!id:xión alguna 
vor .;Js_t,po_movm:/:;,ntc .. ~7nv_cof::;t . .'f)t,-'s cf .gc'tt'P(,;fTlovo{/cd() iH'EN 

/ ~ /2lidz c!I sitia dcsáno 
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Ir íb_ok Ái'v'D I70t il.JO_SH:io.existe_sirio (aLrnstiruc/on_dest; as-plaza_dest) tf¡en 
lo_ok = FALSE 

end if 

/'f< Si no hay autorización para esta operación" realiza las validaciones 
correspondientes :(: / 

Ir lb _ok ÁND not iuo_ validaacn_operaoon,existe_aurorizacion(aLfo1icu::ocumenro, 
aLtipo_operaC/on, ad_impone, as_ripo_movir:7iento) rhef? 

/* Valida que exista e! registro de existenda 
If /o_ok AND nor iuo_resfj~icdon_existenc/a.existe_en_ex/stenda(aL¡nstitucion_dest, 

asylaza_desr, aLboveda_desC aLesrado_ffsico_de.5C aLtJfJO_efectivo) then 
10_ ok = FÁLSE 

ena/f 
/* Obtiene tipa sitio destino 
ir lo_ok AND flor /uo_sitio.ootiene_ripa_s/r:io (aLinst/aJoorL.dest, as-plaza_de5t; 

ILt~Do_si[lo) rhen 
íb_ok = FALSE 

end,f 
/* A.signa va/ores para validación 
iLtJ.oo_sitio_origen = fL/ong_nu¡'f 
iLinstJtuc/on_orrgen = ILlong_nu/1 
isylaza_orfge/f = is_slí7ng_nujj 
iLboveda_origen = iL/ong_null 
iLestado_,7sico_or/gen = aLestado_,7siccLorigen 
iLtipcLsitio_destino = ILt(DO_SftJO 
iLinstitucIon_destJno = aLinsdtJdon_dest 
isylaza_destíno = asy/azo_dest 

iLbo;reda_desrino ::.-:: aLboveda_desr 
iLestado_ñsfCt:Ldestino = aLesti3do_fisico_desr 

er:d If 

endJf 

if"Jb_ok t/ten 
¡s_estado -'= gnv_constantes.00etmserl.3da () 

e!se 
ir not this.oLconofJUar_con_error('Se hallaron errores al validar. ')then 

rollóack usíng gnv_tcíoca//' 
retvmFALSE 

end if 
/s_estado = gnv_consrantes.oLgerrechazada () 

endtf 

/* Inserta operadón 
li nor iuo_operaC/on.o(.inserta (id_fe~/7a_registro/ i'-fo/lo_sistema, iLterminal, /Lfo/io_terminal, 

/Lfo/io_documento, gnv_constanres.of....getusuano(j, aLlnsritucto17_dest, 
aS_Dlaza_desr, as_tJpo_mov/m/entq aLtípo_efecti'/o, aLtfpo_operaoon, 
as_divisa, adjmporre, ad.Jecha_ap/icacion icLfecha.Jegist-o, /s_estado) thé 

ro/lback using gnv_Cf_/ocaf;' 
retum FALSE 

endl/ 

/* Inser!a entrega_billete 
ir r;or iuo_entrega_otl/ete.o{jnserta (¡d_fecha..:....registro, iLfe/io_terminal, as_numera_acre, 



AP3NDICE e 

ad_fecha_emislon, as_numero_orden, ad_fecha_entrega, aLfabrlcante, 
aLestado_fislco_origen, aLmstituClon_des( asylaza_des( aLboveda_dest, 
aLestado_fislco_des( aLespeomen as_tiro, as_senes, as_prefiJos, as_millones, 
aLnumero_plezas, aLnumero_piezas_proc, aLnumero_piezas_manu, 
ad_techa_consulta, aLfd_consulta, aLcalculo_mac_proc, as_e/aves, 
aS_pBsswords, argLgrupos_autonzaClon) then 

rollback using gnv_tr_/oca~· 
returnFALSE 
r¡dlr 

:;1: Inserta el comentario 
as_comentario <> 11 then 
Ir not /Uo_comentario.o[inserta (kLrecha_reglstro, iLfo/fo_termma¿ as_comentarla) rhen 

ro//back using gnv_tcloca¿· 
return FALSE 

end /r 
7d ir 

f: Operación insertada correctamente 
mmlt usmg gnv_tr_local; 

1< Envía al servidor la operación insertada 
/b_ok tnen 
gnv_app.event pfc_fd/e() 
rdlf 
turn mUE 
FUNGON 

IC FUNGON bcolean o[modlfica_operaClon (long aLfollo, strmg 3s_tlpo_movirmento, 
long aLt/po_efectlvo, long a{J(DO_OperaCfon, deCimal ad_fmporte, 
datetlme ad_ fecha _ ap/icacion, strmg as_ numero_ acta, datet/me ad_fecha _ emlslon, 
strmg as_numero_orden, datetlme ad_fecna_entrega, long aLfabrrcante, 
long aLestado_fisfco_ongl long aLmstltuCfon_des( strmg as_p/aza_des( 
long aLboveda_dest, long aLestado_fisico_des( long aLespecrmen; strmg as_tIro, 
strmg as_senes" string as_prefijos, strmg as_mlllonesl deCImal ad_numero_plezas, 
deCimal ad_mac_proc_fin, dec:mal ad_macmanufactura, 
date time ad_fecha_consulta, long aLld_ consulta, long aL calculo_macproe" 
long aLgrupo_3utl, long aLgrupo_aut2, strmg as_empleado!, 
strmg as_emp/eado2, strlng as_passwordl, strmg as_password21 

strmg as_divlsa, strrng as_comentarla); 

Variables 
9 retomo, /Ltlpo_srtlo 
lean Ib_ok = mUE 
19 iS_r=stado 

/" ASIgna valores para validación 
l(tlpo_sltiO __ ongcn = ILiong_nuli 
11~.mst¡tuC!on_or;[;t'n == rL/on9_nu/i 
'S __ ,.J/a."J __ of/9t.'n = IS._5::nng _nuil 
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rLripc_srt/o_cestino = /'-t~oo_s¡tJo 
ILlnsrftucion_destino = aLtnstJruC/on cest 
is-pfaz8_desr/no = as_oIaza_cesr 
ILbor,leca_desuno = aLboveda_dest 
tLestado_fis/co_desrlno = aLeitado_fis!co_dest 

li /iL ok then 

e/se 
/s_estado = 9nv_consran[es.ol~ettnser:ada () 

.fl not this.o(.conrif71.:ar_con_error (:5e hallaron errores al ',Ia/id¿r. ') chen 
reflJm FALSE 

endif 
Is_estado = gnv_constantes.oLgetrechazada () 

end!f 

j* Modifica aperadón 
/f nor ¡!Jo_ope.rac.rcn.o[modj¡;-'Ca (/tLfed:o_regIstro,. /Lfo/io_slsrema, ILrennmaJ., ILfcJio_term/na( 

aLfo/io, gnv_constantes.oLgetusu8no(),aLlnst'tucion_desr, as_pJaza_des~ 
as_upo_movimienro, aLtipo_efectivo, aLtipo_operacion, as_divisa, ad_importe, 
adje'cha_ap/icac/on, id_recre_registro, /s_esrado) then 

rol/back using gnv_tr_Joca/; 
returr: FALSE 

endif 

j* Modifica entregz_bi/lete 
If not iuo_enrrega_orl/ete.oLmodli'fca (¡d_fecha_registro, ILfo/io_tenninaJ., as_numera_acta, 

ad_j"'eo7a_em/s/on, as_numero_orden, aYL/i=cf¡a_ené~eg0 aL/abricante, 
aLesrado_fisico_orig, aLinstitucon_cesC aS""pfaza_des4r a'-boved~desc 
aLesrado_,7sico_desC 8Lespecimen, as_cr6, as_series, as_prefijos, as_miJJon~ 
ad_numero""piezas, 8d_r:7acyrocr7n, ad_ rnaCmanufacuRJ, ad_fecha_consulta, 
aLid_consulta, aLcalculo_mac-proc, aLgrupo_8utl, 8Lgrupo_But2, 
as_empleado1, 8s_empleado2, 8s_passv.rord1, as_pasS'.rlord2) tilen 

ro/fback using gnv_trjoca/; 
return FALSE 

endi! 

j* Modifica el comentaria 
Jr not luo_comentario.oLmodifica (id_fechéLregistro, iLfoJio_terminaJ., as_comentBrÍo) then 

ro/fback !Jsing gnv_tr_/ocaJ.,' 
rerurn F,t,LSE 

end Ir 

j* Operación insertada correctamente 
commir using gnv_tcfoca/; 

j* Envía al ser,¡idor la operación insertada 
Ji /ó_ok r,l-¡en gnv_apc.eventpfcidle() 

return mUE 
endif 

endFUNCJON 



A?ÉNDICE C 

long a¿Jolio_termrnaLparam/ ref long aLfolro_documento, 
ref datetlme ad_fecha_aplic3C1on/ ref long a¿Jlpo_efectJVo/ ref string as_dlVisa/ 
rer stnng as_numero_acta/ ref datetlme ad_fecha_emision, 
rer string as_numero_orden, refdatet/me ad_fecha_entrega/ ref long aLfabncante/ 
rer long aLedo_fis_orrg ref long aLmsCdest, ref strmg as_plaza_dest/ 
rer long aLboveda_dest, rer long aLedo_fis_dest, ref long aLespecimen/ 
rer strmg as_tiro/ ref stnng 3s_series/ ref string as_prefi)os/ ref string as_millones, 
re! decimal ad_num_plezas/ ref decimal ad_macprocfin/ 
rer deCImal ad_macmanufactura/ ref datetime ad_fecha_consulta, 
ref long aUd_consulta/ re! long aLcalculo_macproc/ ref long aLgrupo_autl, 
ref long aLgrupo_aut2; ref string as_empleadol/ ref strmg as_empleado2/ 
re! string aS_P3sswordl, ref string as_p3ssword2/ ref deCImal ad_lmporte; 
rer stnng as_comentario); 

'* Variables para almacenar los datos no capturados que envía el servidor 
Trng Is_tlpo_movto 
ng ILretorno/ILtipo_operacion 
Trng ¡s_logm" /s_estado-proceso 
'ltetJme Id_fecha_proceso 
¡tastore Ids_detalle 

1< Almacena va/ores de fa operación en las variables de ins 
Jecha_registro = ad_fecha_reglstro_param 
folJo_termrnal = aLfolJoJermma!yaram 

t Obtiene los datos de la tabla OPERACIOft/ 
uo_operaClon.o(.obtlene_datos (Jd_fecha_reglstro/ ILfollo_slstema, ILterminal, 

I'-follo_terminal, aLfollo_documento/ Is_logm, aLmsCdest, as_plaza_dest, 
ISJlpo_movto/ aIJJPD_efectJVo, IIJrpo_operaoon, as_divisa/ ad_rmporte/ 
ad_fecha_ap/icaClon, Id_fecha_proceso/ /s_estada_proceso) <> O then 

~etum FALSE 
di! 

uo_entrega_brlfete.of_obtrene_datos (id_fechaJegrstro; ILfallo_termmal, as_numero_acta; 
ad_recha_emrsron/ as_numero_orden/ ad_fecha_entrega; aLfabncante, 
aLedo_fis_ong; aUnsCdest, as....,olaz3_dest, aCboveda_desf:; aLedo_fis_des( 
aL espéCImen as_tIro, as_senes; as_prefi;os, as_mrl/ones/ ad_num_prezas; 
ad_macprocfin, ad_macmanufactura; ad_fecha_consu/ta/ aLrd_consulta, 
aLca/culo_macproc, aLgrupo_autl; aLgrupo_aut2, as_empleadol/ 
as_empleado2, as_passwordl; as_password2) <> O tnen 

eturn FALSE 
i Ir 

Obtiene el comentario 
comentano 

return 
~UNCJON 

super .crc..'.Jtc 
''1 

~ luo_comentano.o~obf¡ent.",--comentaf7o (id_fecha_regr5tro/ rLfollo_termmal) 
mUE 



017 uo_cDntroLenrrega_oiJ/e[e.destroy 
cal/super: :destroy 

eno' 017 

er¿enr cons[ructo,~·callsuper::ccnsrrr.Jct-'.Jr//¡..Jc_enuega_biller:e;:;;: Creare uo_encrega_brllere 
IX Crea fas objetos generales para la i17sercjon de operaciones 

iuo_comenrano ;:;;: create !.Jo_comentarlo 
iuo_ validaóon_operac'ón ;:;;: creare uo_ validacion_opefOóon 
iuo_tipo_operacion ;:;;: create uo_t¡po_opera~/on 
íuo_resrricClon_ex/stencia ;:;;: create uo_resrricClon_existencia 
iuo_sitio = creare !./o_sitio 
iuo_folicLterminal ;:;;: create uo_folio_termmal 
Id_fecha_regIsrro = gn~constanres.o¡~eifechahoy () 
SetNull (iLlong_nUl'l) 
SeU/uil (/s_srring_null) 
end evenr 

event destructor;ca/! super::des[Ivctor;Destroy iuo_entrega_o:7/ere 
end event 

I;<q: Se declaran fas objetos de fa ventana **1 
for~/ard 

global t/pe v~C3ptura_entrega (rom w_sheeccaptvra end type 
t¡pe dv,,-caprura_entrega íTom u_captura_re/aclan_entrega wlr:hin v,,-caprwcLentrega end t¡pe 
type d'.ll_entrega_ccnrenedores lrom u_entrega_contenecores within '.l/_captura_entrega 
endr/pe 
type ib_mlllan /rom ujb wlthin v"-C3ptura_enüega end rype 
t¡pe s't-l from sr.atiaexr ;.vIL/un w_caprura_entrega end type 
rype go_comandos from groupbox wn:hin vl_captura~enrrega end rype 
['¡pe co_consulta from u_cb_aceptar with¡;í '.I"-CEptura_enrrega end t'¡pe 
tripe cb_impnme kom u_cD_aceptar wirhin '1,,-ccpturc_entrega end tripe 
rype gb_opciones lrom groUpDOX wlrhin w_captura_er'Jtrega end type 

end forNard 

/*"" Se declaran las variables globales *"'1 
glooal type '{',,-captura_entrega from v,,-sheeccapturalnteger 
'.IIldtll :::: 3904 
integer height =: 2324string 
tide;:;;: ''REUlaON DE ENTREGA [ALTA]" 
boa/can roalóarvisiole ;:;;: false 
dv,,-captura_entrega dw_capturB_entrega 
dw_entrega_conrenedores d'l'l_enrrega_contenedores/o_mi//on lo_ml7lcn~l sLl gb_comandos 
gb_comandoscb_consulta cD_consult:acb_impni77e cb_Imprime 
go_opc/ones go_opcionesend typeg/ooal w_caprura_ent'"egB w_ccptura_enrrega 

type variables 
long ¡Lnum_reg~-rr/ng iS_fTl/710nbcolean 

ib_consuitada = false 
end variables 



* Se declara el prototipo de las funciones ** / 
ward prototypes 
IUbllc subroutine o'-eloe_contenedores_entrega () 
Jublic subroutme o[jimpra_selecCJon () 
IUbllc subroutme o'-desglo5a_codlgo_de_barras (string as_codigo_barra/ ref string as_banco, 
'stnng as_especimen/ ref strmg fls_cve_envase, 
'string as_consecutivo/ ref strmg as_digito) 
j prototypes 

* Se especifica cada función * * / 
'Jlic subroutme o~el¡je_contenedores_entrega()/ 
* Obtiene los datos para buscar 105 contenedores en el Servidor 
loolean lb_res 
,ng 
"nteger 

ILerrom_cstJtemattnb Inv_ltems[} 
ILselected 

Jng (Undicestring 
)_mlllon = "" 
ietPomter (Hourglass!) 

'* Trae los contenedores de Jos mil/ones seleccionados 
'-seleded = Ib_mllfon.o~GetSelected(lnv_ltems) 
.: ILselected = O then 
MessageBox(''ERROR '; "Fa/ta mformaclÓn por propomonar") 
Retum 

'nd ff 

mdlce = 1 
lo wh!le IUndice <= //_selected 
If not /s_mt!lon = "" THEN 

Is_mJilon = /s_m;llon + '~" + /nv_/tems[lund/cej.fs_ftemtext 
else 

Is_m¡/Ion =- /s_m!l/on + /nv_rtems[ILrnd/ce}.!s_rtemtext 
end;f 
/ijndice-r + 

JOp 

)(/g /'-termmal, ICmstltuClon, I'-denommacron datetrme IdJixha 
trmg Isylaza/ Is_tlro/s_mt!lon = /s_mrl/on 
Jermmal = gnv_constantes.oUettermrna/() 
_mstltución = gnv_constantes.of....getmstJtuClon() 
,,-plaza ~ gnv_constantes.of....getp/aza() 
_ denominaCión =:; dw_ captura_entrega. GetItemNumber(1, 1) 
-(Jecha "" dW_C8ptura_entrega.GetltemDatet/me(1,2) 
:.,.tlro = dw_capturJ_entrega.GetftemStrmg(1,3) 

1: Obtiene del Ser/idor~ los contenedores disponibles segun denominación~ 
fecha emisión; tiro y mi/lón seleccionados" / 

enum_J¿'g5 = dw_tlntrega_cQntt:ncdores retneve(/Ltcrmtndl, 1/ .tnstrtuC/on, /5 . .o/37a, 
H .dCflOfl7mdClofl, id./echa, /5.tlro, IS_r7;rl/on) 

{ 5i.,b!outrne 

C·3S 



pub/fe suórouaiie :;{_I~mpia_se/ecdon(/' 
Ib_mJllon.event 
prCSele~t.AII() 
Ib_mH/on.event 
;::;f::_lnvertSe/ect/on() 

end su!Jrourlne 

/* Esta fíJndón desgloSQ ellas datas codificados en el código de b,:¡rras 
pub/k: subro'JtJne ot..desglosa_codigo_de_barras (srrlng as_coógo_barlC, rer srrlng as_!:;anco, 

rer strlng as_ es.oecimen, relstnng as_cve_ envase, rer string as_ consecutivo, 
ref string as_ dlglto); 

as_banco == mid(as_cadigo_berra,l,5) 
as_espédmen == mJd(as_codigo_!Jarra,ó,3) 
aS_C'le_en.;ase = mJd(as_codigo_barra,9,2) 
as_consecuGvo = m/d(as_coeigo_b2ría,11,5) 
as_di giro = mld(as_codigo_oarra,ló,l) 
retum 

end subroutine 

on w_captura _ entrega.crearelnt iCurrenrcai'l super: :create 
this.dw_cap!:!JJcLentrega == create dVLcaptUrE_enrrega 
this.dw_ef1rregzcontenedores = creare d;!I....-em:regzconrenedores 
this./b_mWon == create 10_mi//ont7fs.s[j =CTeate sLl 
this.go_comandos = create 
gb_comafldosrhfs.cb_consuita == create c!J_consu/ta 
Y¡is.ci:umprime == create cb_impnmethis.gb_opc/ones = create go_opciones 
iCurrent;: Upper30und(tf¡ís.ControO 
this.Contro/[/Current-i-1J == this.dw_caprura_enrrega 
rf¡is.Contr:J/[iCurrent-+2} = !flis.dw_entrega_contenedores 
[/"115. Contro/[iCurrenr-i-3J == thls./o_millonthis.Conuo/[iCurrenr+4]=this.sLl 
d7/s.Contro![íC!JlTenr+5} == rhís.gb_comandos 
this.Canrro/[iCurrent-:-6j = this.CÍJ_consulta 
rhis.Conuo/[iCurre17r-i-7]:::: this.cD_Impdme 
this.Conrro![iCurren[+8j == thís.gb_opcionesend oflon '~ccapru/O_entre!Ja.destroy 
cal! st...per::destrcydesrroy(r/7ís.CvLcaptLlriLentrega) 
doúOy(rhls.dw_entreqa_contenedores) 
destroy(this./b_mi//on) 
destroy(this.sC1) 
destroy(thís.go_comandDs) 
destroy(this.cD_consu/ta) 
destroy([his.cb_imprime) 
destroy(this.gb_opciones) 
end Dnevent open;CEJ/ super::open; 
dYl_entrega_contenedores.OLSetRow5e/ecr(TRUE) 
dw_entrega_contenedores.irl',,--roVlse!ect.oLSerSc¡/e 
(dw_entrega_contenedores.inv_rovlse/ed.~NDED) 

eh_imprimE:. visible =: False 
end event 

type cb_2 kom w_sneet.captura 'co_2 witiJin vl_captura_entregainteger x=: 3049 
inre;rer y == 1584integer 



éh ~590 
']er helght = 108 
ler taborder = 70 
charset fontcharset = ans¡r 
Ig text = "SaJ¡r' 
type 

• cb_l from w_sj¡ee~captura 'cb_l withm w_captura_entr~ga 
':eger x = 3049 
éeger y ~ 1316 
~eger wldth = 581 
~eger helght = 108 
'eger taborder = 50 
7tcharset fontcharset = ans¡r 
mg text = ':<1ceptar SelecClon" 
t'/pe 

AP:SNDICE e 

:ste botón se encarga de enviar la relación de contenedores seleccionados al 
servidor y prepara una relación para ser impresa. '* / 
t cb_l::clicked/Cilll super::clicked' 

ILrndlce, ILnum_con~ /Lrndicel/ Id_consulta, /rgs_num_plezas[1 Irgs_va/or[} 
Irgs_serre(Ilrgs-prefijo(llrgs_etiquetafl/rgs_mJ!lones[J 
Is_bancol Is_especimen/ Is_envase, Is_consecutivo/ Is_drglto 

'an /b_selecc/onadon_ds ds_desgloce_etiqueta 
as_banco, as_espeClmen/ as_cve_envase, as_consecutlVo/ as_d!gito 

lb_consultado then 
ds_desgloce_etJqueta = Create n_ds 
uo_concatena_detalle luo_concatena_detalle 
luo_concatena_detalle :::- Create uo_concatena_detalle 
ds_desgloce_etlqueta.DataObject = "cLdesgloce_etlqueta" 
7dJce = 1 
'um_cont = O 
Si está seleccionado el contenedor lo asigna a la consulta 

whrle /Lmdlce <= ILnum_regs 
)_selecClonado = dw_entrega_contenedores.Jsselected (/~md;ce) 

If lb_selecCIonado then 
ILnum_cont -¡-+ 
/rgs_sene[ILnum_cont} = dw_entrega_contenedores.getltemstrmg(/Lrndice/l) 
frgs...]Jrefijo[ILnum_cont} = dw_entrega_contenedores.getrtemstrmg(/Lrndice/2) 
Irgs_etiqueta[fLnum_cont} = dw_entrega_contenedores.getJtemstring(ILmdlce,3) 
/rgs_ mJ//ones[I/_num_ cont} == dw_ entrega_ contenedores.getltemstrrng(/Lmdlce, 4) 
Irgs_ num_plezas[/~num_ cont} = dw_ entrega_ contenedores getttemnumbt3r(/~ mdlce,S) 
/rg5_ va/or[/I_num_ cont] = dw_ cntrt.'ga_ contenedores.getitemnumber(IL mdlcef 6) 
7d,f 
mdlCC>-!-+ 

num_cont -> O then 
cOllsU/tJdo -- TRUE 
/>< Mues::r.] en /:; misma DatJ '/'/indow ID Consuh""J result<Jnte paré! poder ser impres:; 
5/ se dese:; ~j 



dv~enr:rega_contenedores.DataObjed: = "d_conrenedores_seleccionados" 
lb_seleccionado = FALSé 
¡Líndice = 1 
ILíndícel = 1 

/* Vetana que avisa a usuario que está transmitiendo 
SetPointer (h'ourGlass!) 

OpenWíthParm (v.c..avlso, Transmftíendo al se/v/dor. .. 'j 
do wh¡Je ILíndice <= l'Lnum_cont 

dw_ent"ega_contenedores.inS!3fTíDw(O) 
dw_entrega_co{)renedores.5etirem(ILindice, 1, 
dv~captura_entrega.GetJtemDeCima/(l,l)) 
dw_ entr~ZL contenedcres.5edrem(lLindice, 2, 
dw_captura_entrega.GetItemDatet/me(l,2)) 
dw_entrega_co{)renedores.5eorem(ILmdice, 3, 
dw_captura_entrega.GetItemString(l,3)) 

dw_entrega_contenedores.Seatem(lLínoTce, 4, Irgs_ser/e[ILíndíce]) 
dvcentr~éLcontenedores.5erjtem(ILfndice, 5, /rgs-pre/ijo[/Lindice]j 
dw_entrega_contenedores.5etitem(/Lmdice, 6, /rgs_eoqueta[ILindice]; 
aw_entreg¿Lcontenedores.5etitem(ILindfCe, 8,. gnv....consrantes.o0edecl7al7oy()) 
dw_entrega_contenedores.5etitem(/Lindice, 9, Irgs_m¡Jlones[ILindice}) 
dw_entrega_conteneclores.5eritem(ILindice, lO, Irgs_numyiezas[ILindice}) 
dv-",--enliega_conrenedores.Sebrem(JLmdice, 11, Jrgs_ valor[JLíndke}) 
/'K Desglosa los datos codificados en el código de barras 
aS~Danco :.:: mfd(Jrgs_eoquers[/LindiceJl,S) 
as_ espécimen =mid(lrg$..... etiquetaf/Lindice], 6,3) 

else 

as_c/e_envase = mJd(lrgs_eriqueta[ILindice],9F2) 
as_consecurivo = mid(lrgs_etiqueta[lLmdicel11,ó) 
as_dígito -=:- mid(/rgs_erfqueta[ILindicej16,l) 
ds_desgloce_etlqueta.insertrow(O) 
ds_desg/oce_etlqueta.Setitem(ILmdice, 1/ as_banco) 
ds_desgloce_etiquef:a.Setitem(ILindicel 2, as_consecurivo) 
as_desg/oce_etiquera.Setirem(IL/nolce, 3;. /rgs_mi/lones[IL/ndtce}J 
lLindice++ 
loop 

MessageBox('Avíso~ 'No ha seleccionado nlngún Contenedor de /a Usra'j 
end ir 

ir IL nurrL Cont > o then 
/"'" Concatena Jos contenecfores seleccionados para ser enviados a! servidor 
iuo_concatena_de[3l/e.oLuans_consultE_entrega(ds_desgloce_etiqveta, 

dw_captura_entrega.GerItemDecimaJ(l,l), 
d'N_captura_enrrega.GetItemDatetime(l,2J, 
dv~captura_entrega.GerI[emStr¡ng(1,3}, isjiJilJon/ Irgs_serie[ljlrgsyrelijo[lJ~ 
id_consulta) 

dw_entrega_contenedores.Setitem(ll ?d_con5ultB~ fa~cons{jlta) 
dose (v~avfso) 

parent.o'-..limpía_seJeccionO 

/* Muestra al usuario el ID Consulta aSignado por el Servidor 
messagebox Od_consulta~ TD_CONSULTA: '+srrfng(ictconsulra)) 
eh_impnme. visible = True 
cD_consulta.visibJe = False 

endir 



,e 
MessageBox('Av¡SO~ 'Ya realIzó /a Consulta') 
Idlf 
'd event 

']e dw_captura_el1trega from u_captura_relaC/on_entrega wlthm w_captura_entrega 
"egerx= 389 
"egery= 56 
':eger width -"= 2226 
~eger height = 276 
'eger taborder ~ 10 
'Olean bringtotop ~ uue 
'Olean titlebar c=:: true 
-mg title = "Datos para Consultar Contenedores" 
-mg dataobJect = Ifdw_captura_datos_entrega" 
'olean vscrollbar = false 
'Olean border = false 
'olean IJVescrol1 = fa/se 
'rdersf:'/Ie borderstyfe = sf'/Ieshadowboxl 

7(/g ¡s_coloranteriar = "" 
dtype 

, Nombre: pfc_popuJateDDDW 

AP:SNDIC2 C 

'Descripción: Desplegar las columnas de fas DropDownDataWindow que necesitan 
, parámetros 
, Regresa: El número de renglones consultados 
, Argumentos: as_ colname Nombre de la columna donde esta posicionado 

adwc~obj DataWindowasociada donde se hará el retrieve. 
Esta cambia cada vez que las PFC's recorren las DDDW. 

ent pfc_populatedddw; 

nteger ILdenomdatet¡me Id_femtfong Il....returnstrmg Is_ valor 
/* Elijo la trasacción de las DDDW.this.uf....Jrandddws() 
/* Si la columna es la del TIRO. Entonces tomo el espedmen V fecha_ emision 
1* respectivos para pasar/o como parámetros. 
l as_ca/name = 'f'echa_emls/on' then 

¡r thls. getrow() o;: O then 
setnull(ILdenom) 

el5e 
/cdenom = tI7ls.getttemNumber(Thrs getRaw()/ 'denomIn3Cion') 

end!f 
ILretum =:: adwc_obJ.retrreve(I!_denom) 

;ndlf 
f as_calname =- 'tiro' then 

¡ttlu5.getrow() = O then 
s8tnuff(il_denom) 
5etnu/I(IQ fc(w) 

cisc 
íl __ ó .... 'fJoln --= t:jls.~<ctJtcrnV:.Jmtcr(n7IS r;ctF:oV¡()~ 'dcnomlr:zDon') 
/d __ tcrnl -- ::.hls.:;~L'[:tcr::lfJt..:t!f~;c( TO!5 ~7dRo,..,(), 'iL'C.~·.\J _, .. :n.'í.'¡c¡¡) 



ILreturn ==adwCOD}.retneve(ILdenom,/d_femi) 
end ir 

/* Si la columna no es el TIRO o Fec:ha_emision. Entonces hago un retdeve 
j* normal. 
ir as_colname '= 'denominacion' men 

ILrerum ==adVfcobjrerríeve() 
endir 

j*Regreso el resultado de la consulta. 
rerum ILrerurn 

end event 

/ / NOmbre: pfc-prermbmerru 
j j Descripción: Inhabilitar las opdones de insertar, añadir y borrar registros 
II enlaD'N 
evenr construéor¡call super::consrruCtor/this.mv_ro'llse/ect,o'-.set:::"ty/e(1) 

This, evenr pfcjnsertrow()this.o¿setupdareEbJe(FALSE) 
end evenr 

event pfc-f]rermbmenu/ca/J super::p/c-prermbmenu/ 
am_d'/.',m_tEb/e.m_insertenabled = falseam_dw.m_rab/e.m_addmw.enabled = la/se 
am_dw.m_rable.J7Ldelete.enabled = fafseend evenr 
type dv~enrrega_con[enedores from :J_entrega_conrenedores wirhin v,,-caprura_enrrega 
integer x == 64-

integer y == 3SÓ 
inreger Nidri7 = 2917 
ínteger heíght == 1372 
ifiteger taborder == 40 
boalean bringtorop == true 
boolean tltfebar = [roe 
stríng :ftIe ::.: "Jjsra Resultanre de Conrenedores" 
süing dataobject == ''d_c:Jns_envase_entrega'' 
boo/ean nscrolltar = true 
boole517 res/zaofe ::.: !Tue 
borderstyIe bordeN/le = sty/eshado'/Ibox! 

end type 

e'.lent b!Jttonc/ícked/cz/1 sl.Jper::burtonc/¡~ked/parent.o¿limpt~se/ecclon() 
reset(dw_entl"ega_contenedores) 

endevenr 

/ / Nombre: pfc'-prermbmenu 
j / Descripdán: Inhabilitar fas opciones de insertar, zñadlr y borrar registros 
II enlaDW 
eilent pfc-prermbmenu/call super::pfcyrermbmenu/ 

am_dw.m_rabJe.m_ínsertenabJed == fa!seam_dvl.m_tabJe.m_addroVl.enabled == false 
am_dVl.!iLrab/e.rlLdelete.enabled == .fa/se 

end event 

event constructor/cal! super::constrocrdr/this.oLsetupdatesó/e(FALSE) 



d event 

le lb_mlllon (rom u_lb w/tnm w_captura_entrega 
nteger x = 3122 
i7teger y = 532 
nteger width = 293 
nteger height :::: 532 
'nteger taborder = 20 
lOolean brmgtotop = true 
¡oolean sorted = false 
)(Jalean multlselect = true 
trmg /tem[] = {"O'~ ''1'~ ''2'~ f'3'~ "4'~ ''5'~ "6'~ "7'~ "8'~ "9"J 
Jorderstyle borderstyle = styleshadowboxf 
¡oolean extendedselect = true 
i type 

e sLl (rom stat/aext vllthm w_captura_entrega 
7teger x = 3118 
7teger y = 412 
7teger width = 288 
Jteger helght :::: 80 
oo/ean brmgtotop = true 
Itegertextslze = -10 
7teger welght = lOO 
mtcharset fontcharset = anSfl 

)ntplteh fontplteh =;:- vanable l 
mtfamt!y fontfaml/Y = SWISSI 
'nng faeename = 'í"155ans Senf" 
'ng textc%r = 33554432 
ng backe%r -= 61108864 
nng texr = 'í"1rl/ón" 
Jalean border = trve 
Jrdersty/e borderstyle = styleshadowboxJ 
Jo/ean focusrectang/e = falst:! 
type 

'gb_comandos (rom groupbcx wlthm w_captura_entrega 
teger x = 3013 
teger y = 1108 
ceger wldth -= éS8 
~eger he/ght = 620 
':eger textslze = -10 
~eger welght = 700 
'7tcharset fontcharset = ¿JnS// 

'7tp/tch fontp/tch == vanab/el 
7¿famt/y fontfamlly = SWtsst 
mg facename = "NS Sans Senf" 
7g textc%r ~ 33SSF!J2 
7g backc%r = 61108864-
/dcr::;t¡le cordI.Y'ity/t:! ::- sty/e/owc/'ecfi 
typc' 

APÉNDICE C 



inreger x == 3049 
integer y == 1180 
integer width = 581 
inreger height = 108 
inreger taborder = 30 
rodean brrngtotop = t(lJe 
fonrcharser fO!7rcharset = ansi! 
string te..v;: = "Consulta Conrenedores" 

endr¡¡Je 

II En este Control, se limpia la dw de_entrega_contenedores 
JI y manda Jlamar a /a fundón o'-efije_contenedores_entrega 
f.2vent d/cked;caJl super: :c!ícked; 

reset(dv"-.enrrega_contenedores)Parent,oLe/¿ie_contenedores_enrrega() 
end evenr 

rype co_imprime trom u_co_aceptar withín 'I'~captura_en[rega 
inreger x = 3049 
ínteger y = 1452 
ínteger vddth = 585 
integer heig/7t = 108 
ínteger taborder = ÓO 
boolean brmgtotop -'=" true 
fontcharset fonro7arset = ansi! 
s-uing texr = "Impresion de /a Seleccion" 

endr/pe 

/ / Este botonf se encarga de imprimir fa reladón de contenedores 
/ / seleccionadas 
event dícked/'callsuper::clicked.; 

long retorno 
retomo = dw_entre;;a_conrenedores.event pfc""'print() 
If retomo <> 1 then 

oLmessagebox('e,'7_dberror: 'Print~ ~Lfay problemas para ímprirr:ír el reporte~5[QpSign1/ 0/<1/ 1) 
endl! 

endevent 

rype gb_opClones from group!:xJx Vflthin w_capQ.1ra_entrega 
integer x = 3058 
ínteger y = 312 
integer wldtí = 434 
ínteger height = 796 
ínteger texrsize = -10 
integer weignt = 700 
fontcharset fontcharset = ansi! 
fontpitch fonrpítch = variable! 
fontfami/y fonrfam¡fy = swiss! 
suing lácename = "/15 Sans Seril"!ong textcolor = 33554432 
long backcolor = 67108864 
bordersty!e bordersty!e = stylelowered! 

endt'-/pe 



:mtu:t.:ación se :-nuestra el CÓdlgO par3. controlar los eventos de 
par~talla do:r..de se pJ..de el identiflcador de la relacló::1 de 
:enecores y la fecha en que se rea11.26, tarnbién se muestar la 
:alla respeC~lva (Fig. 6.9.) 

2l9· 6.9. Pe,retalla para lde:l.tlflcar la consulta. 

ICfude <p!fot.h> 
'7c/ude <SysEvt¡vlgr.h> 
'7clude ''fvJamFormRsch'' 
7c/ude "uttls.h" 
7dude ''sq/ca h" 
7ciude "entregadb.h" 

K .. ~ ~ )(',''',"",,,,,,-,, Variables Globales .~." ,,"'.'JO.)(~ ""x,/:, -¡. ~.~ "' .. ;oc.,"""',, ,', ",~,,/:"/..,,,,,'Kí' 

teType 9_fechaCons/ 
,temPreferencesType sysPrefs/ 

9_/dCons; 

. i-'K ," " " ,,,"'''' K"- Constantes ~,~ ~~., /:''''i.-I<'/<'i< ,~" ."~,, 1'<~", ¡.p,.".~.,,~,.. ~~'" ~ ~/ 

~onstantes parD los elementos de /a l/sta que elige la fecha de 
;1 consultD, 
::r7ne sdectDatdtE'fTI O 
3t7ne (frstitcm O 

I 



"" PAR.t!1ETR05: 'Nord jremSelected- Campo seleccionado de la lista 
DateType fed!aCons?- fecha de la consuica. 

x REGRESÁ: nada 
""REVISION: 

staac void DereFt'71lnaFecha(Word lterr:Se/ected,. DateJ/,De 
"" fechaConsPj 

{ 
Word 
sword 
DateTimeType 
VoioHand 
CharptJ 
800/e3n 

if(icemSelected 
( 

t/meIn5econds/ 
yeafí monl..h/ day/" 
date/ 
[/t/eH,-
trt!eP,-
/b_lecha/' 

== se/ectDac21tem) 

/f(*((ShohPrr) lechaConsP) == -1) 
( 

} 
} 

} 
else 
{ 

} 
tir/eH 
titleP 

rknelnSeconds = T7mGetSecondsO,-
77mSecondsioDareT7me(t/melnSeconds, &date),-
year =date.year/ 
manrn =date.monrh,-
cay =date.day,-

year 
month 
day 

=fecf1aConsP->year + lfrstYear,­
=fec/7aConsP->month/ 

=fechaConsP->day/ 

=DmGetResource(scrRsc, :~~/7a77tleS[{Jng)/ 
=(CharPrr) MemHand/eLock(dt/eH;,-

lo_lec/Ja =Seler::..Day(se/ectDayByDay/ &month &day/ &yeafí 
titleP)/ 

if(lb_fecha) 
/ , 

fecnaConsP->day 
fechaConsP->month 
lechaConsP->year 

} 
MemHandleUníock(tirleHj,-

=dar 
=month,. 
=year - firstYear,-

/X*XXX**X~X**XX****~XXX""~""""""X*XX*~*~~~X~'I"XX~XXX'l"x*xx""x'l"x""xxxx*** 

x FUNGOf/: IDSetDateTr/gger 
* DESCR..fPGOtl: Pongo en fa eriqueta del trigger la fecha se/ecaonada. 
;oc PARAI1ETROS: DateType date fecha seleccionada 
x REGRESA: nada 
*REVlSJON: 



¡tIC void IDSetDateTrigger(OateType date); 
¡!:ic vOld IOSetDateTngger(DateType date) 

ListPtr 
Controlptr 
Charptr 
int 

150' 
d~' 
¡abe!: 

dayOfWeek; 

1st =(Ustptr) GetObjectptr(idConsultaFechaLlst); 
LstSetselectlon(ls/:¡. sek:ctDateItem); 

ctl =(ControIPtr) GetobjectFtr(¡dConsultaFechaPopTngger); 
/abe/ ~Ct/GetLabe/(ctJ); 

if(OateTolnt(date) ~~ -1) 
( 

} 
e/se 
( 

} 

StrCopy(labei 'Wo fecha 'j; 
Ct/SetLabel( di /abe/X' 
LstSetSelect/on(/st.,se/ectDateltem); 

PrefGetPreferences(&sysPrefs/' 
dayOf'vVeek ::DayOf'vVeek(date.month, date.da~ date.year + 

r7rstYear ); 
DateToDOWDMFormat(date.month,. date. dar, date.year + 

firstYear, sysPrefs.dateFormat;. 

ctf5etLabe/( ctf;faóef); 
LstSetSe/ect/on(lst; selectDateltem); 

FUNGON: IDSetConsu/taTngger 
DESCRIPGON. Pongo e/ID selecCIonado en la etIqueta del 

tngger. 
°ARAMETROS: Word ItemSelected- numero del campo seleccronado. 
R.EGRESA: Nada 
,EVISION: 

tiC vOld IDSetConsuftaTngger(Word itemSelected); 
tIC vO/d IDSetConsuftaTngger(Word ItemSe/ected) 

LlstPtr 
ControlP!:r 
CharPtr 

/str' 
ct¿­
iace!; 

1st =-fL¡:;;t.Ptr) GetOojectPtr(!dCcflsultJldLlst); 
l:Jtl.3! -~LtGL'fSclcct/of)T(..'x:(/st;. /temSe/cctcdJ' 

cti --,~ CrJntrcIP::r) G'c~C¿'.lectP:-(ldCOr;5U!tc?IcPop ¡;-'qqer); 

A?Ér.,'DIC~ e 



=SrrAToI( labe!); 

} 

/~XXXX~XXX~XX~*~~~X*~X*XXX~X***~X*~X~~~X~XXXXXX~XX**XX*xxxxxxxx** 

"" FUNClCN: EntregeFormlnít 
$< DESCRPaON: Inicializa la pantalla MainForm. 
x PARAI1ETr?OS: f!Ti7 - a!J!.mrador a la forma !1ainForm. 
x REGRESA: nothing 
< RE'I!SION: 
*XXXXxX*X""X**X*XX~XXXXXXXXXXXXXXx~x*X~x*xxxXx**XXXX~x*xxxxxxxxxxl 

statJc vo/d EntregaFormlnit(Form?tr lnnP) 
( 

} 

l/Inicializo con la fecha de hoy 
DateSecondsToDate(TímGerSeconds(),&g_fechaCons); 
IDSea-'¡eJ¡;gger(a-fechaCons); 

II InicaOi/izo el]D de consulta con el primero 
IDSetConsulraTrigger(firstrtem); 

/xxxxxxx***x**xxx*xxxxxxxxxxx*XX~XXXXX*XXX*X**XXXXX~XX~xx*xxxx**x 

x PUNGON: Em:regaFormDoCommand 
x DESCR!PCION: L/eva a cabo las acciones del comando seleccionado. 
x PARAMETR05: command -opción id 
x REGRESA: nothmg 
XREVIS]ON: 

~bcBookanEn~egalDDoBufton(VVon1buITDnId) 

{ 

} 

Boolean handled = false; 
sw/rcn (burtonld) 

( 

} 
return nandleci.: 

case idConsulta,AceptarButton: 
UEntregaConsu/tB(g_idCons, 

ConvertDateToSqI(g_fechaCons;/' 
FrmGotoForm(CodeSarForm); 
handled =r:r!Je; 
break; 

case idConsultBCancelarButton: 
FrmGotoForm(MainFormj; 
har.dled =iTue; 
break; 

Ix*x~*x*x~*~r*~xx**r***~*x**x***~x*xx*r*~~*~~x*x~x****xx*~***xxx* 

~ FUNaON: EntregaFormDoG:Jmmand 
'" DESCRIpaON: lleva a cabo las acaones del comando seJ~cionado. 



JARA!1ETROS: command - campo id 
IEGRESA: nothlng 
IEVIS¡ON: 

'le Boolean EntregaFormOoCommand(Word command) 

Boolean handled =: false/· 
switch (command) 

{ 
} 

return handleci· 

VNGON: EntregaFormHandleEvent 
lESCRIPGON: Es el manejador de la pantalla "MamForm" de la aplicación 

'APAMETR05: eventP - apuntador a la estructura EventType 
'EGRESA: true 151 el evento es manejado. 

EVIS¡ON: 

lean EntregaFormHandleEvent(Eventptr eventP)/ 
lean EntregaFormHandleEvent(Eventptr eventP) 

Golean handled := false~' 
6rmPtr frmP;· 
SWItch (eventP->eType) 

( 
case menuEvent: 

rerurn EntregaFormDoCommand( eventP->data.menu.ltemID); 

case ct/Se/ectEvent: 
handled :=EntregaIDDoButton 

(eventP->data.ct/Se/ect.eontroIID);· 
break; 

case frmOpenEvent: 
frmP =: FrmGetActIVeForm(); 
EntregaFormlmt( frmP); 
FrmDrawForm ( (rmP), 
handled = true/' 
break; 

case popSe/ectEvent: 
1(( <2ventP->c!¿¡ta.popSc/cct.!JsUD :=-= IdConsultaFechaL1st) 
( 
Detcrm/naFt.'cha 

(..'ventP->data.popSekxtst.'lect/On,Sg fechaCons); 

APÉ1"'DICE e 



defaulr: 

} 
reC'Jm hand/ed; 

} 

{ 
IDSetConsulraTrigger 

(eventP->datE.popSeJect.selecrfan)/' 
} 
hand!ed ==true; 
break; 

break; 

~r.a vez ~~e el ~s~a~~o ~eg~s~ra el ~¿e~~i=lcaco~ de la re~ac~o 
co~te~e¿o~eSt er.to~ces se desp:iesa la par.~al:a de la =~gu=a 6. 
qc.:e es pa::-a :::-eg=-st::::-a:::- :'08 cód:'gos de :::a:::-ras que se var_ a e:J.tre 
:'a P.;..:....' .... ; va::":.da q'...:.e cada co::t:e:lec.o:::- 1e::6.0 ccrres?o~da co:: los d 
relacJ...ó::;, ce er_L:.rega _ _~ cO:lti:::.:ac.:.5:: se :r.ues-::::-a 
rea::"lZ2.:l las acc:'op-es a~t:es descri-:as. 

,="chc 30/03/2001 

( !~ ___ E~¡q. ~~q~_~~~.?.:~s:~SS~_~~~ 

GZ001262PQA«(6.'9=4¡:: 
GZOQ1262PQA(C69SC 

¡020O:12Z3I?QA:CC6%B 
j(JZ001223PQRCC697( 
I (!:zoa1223PQAC{69&F 

cÓ:::.qo 

~ig. 6.18. ?antal~a de reg~stro de e~trega. 

;tindude <Plloth> 
ifindude <5ysEvtMgr.h> 
#indude 71ainBnnRsc.h" 
;'!indude "utils.h" 
#indude "sqlca.h" 
#índude "2ntregadb./J" 

;;f/fdef _ cp/uspíus / /Como estoy trabajanco con e ++tengo que añadir 
l/esto para el manejo del lector de r:odígo de 
II balTaS. 

extem "C"{ 



'~"-"'--

¡dI! 

-::/ude "ScanMgrDefh" /1 Sean Manager constantes 
::Iude "ScanMgrStruct.h "/1 Sean Manager structura 
-.:Iude ''ScanMgr.h'' ji Sean Manager API FUNGONes 
tef _cplusp/us 

,..."'*"'*** Variables globales **"'***""""**"'******""**,",,"'**"'*"'''''''*****/ 
fe int g_idConsu/ta/ 
iC mt g_totaILeidas/ 
re mt gL tota/Etiquetas; 
'e DateType gj~echaConsulta; 
'C charg_code128{18l 
'c char 9_etJQueta[18}; 
'C Boo/ean gb_estanTodasLeídas/ 

fine maxCBlen -6 

'.JNGON: EtiqLeidaDrawFunc 
ESCRlPOON: FunC/on CALLBACK para dibujar la flsta 

dinamicamente 
4RAMETR05: Umt ItemNum- numero de campos 

EGRESA: nada 
EV!SION: 

Rectang/ePtr bounds-¡imrtes de; rectangulo 
Charptr ""data- No se 

i EtrqLetdaDrawFunc(Ulnt ItemNum, RectanglePtr bounds? CharPtr iCdata/~' 

f EtlqLeldaDrawFunc(Ulnt ItemNum, RectanglePtr bounds, CharPtr *data) 

ItemNum ++,-

/ / hacer el llamado a la (unClon de /a base de datos para 
, obtener la slg. etlq. 
GetNextEtlqLelda(ltemNum/9_etlqueta);' 
DrawChar ToFltWldth( g_ etIqueta, bounds),. 

INGON' SetTotalLeldas 
::SC9JPGON' Pongo el total de etiquetas leidas para que lo vea 

el usuario 
IRAfvJETROS. ninguno 
::G"RESA' n,:;dJ 

;vISION-
,'~/.'" ,,,.,,,~ , ••• ""." '<A"""""'~'" , •• '" ,."" ".,." ,/ 
Sc'tíot~,I! c'/CDS( I/old),­

, :::"c'tT¡)C'/.~'-'.d3S-: l/cid) 

APÉt¡l):!:CE e 



} 

C7arPrr le_tota¿-
DECL_DA TETIME /d(Jecha~' 
int ILid,. 

/dt_feCJ7a 
/Lid 
g_fotalLeidas 

=Conver:DateTo5q/(g_fechaCof1sufta); 
=9_ldConsufta; . 

=o¿getEtiquetaCount(fdt.recha, I{jel, leida); 

Sm7oA(¡c_rDral;9-totaILeidas); 
5etRe/óTexr( CodeEarTotalAeltt le tora!; 25, trrJe); 

/~~~~~~x~x~x~x~~~xxxxx~~xx~x~~x~*~~xxx*~*~r~xxx~~x~*xrx~~x*~~~ 

~ FUl/aaN: DecodificaDato 
± DESCRIPGON: La l/amo cuanob /a ap~Cac/Ón recIbe un 5C3nDecodeEvent, 
~ el cual indica que una decodiñcación se realizó. Llamo a 
~ ''ScanGEtDecodeData /1 paro obtener el dato leido y el opo de CE. 
* Llena el controfen la forma principal qve despliega la 

informacion. Como el cocfigo que leemos es grande 
hay que estaólecer un número 

~ PARAMETROS: Ninguno. 
XRETURNED: cero. 

Baolean De::odir7caDaro(void) ; 
Boo/ean DecodificaDato(''/old) 
( 

} 

MESSAGE decocfeDataMsg; 

int status = ScanGetDecodedDara( &decodeDataf1sg ); 
¡f( sta[!jS == STA TUS_ OK ) / / Si tuve exito decodirlco el dara 
( 

} 

11 Si no es /elóle lo trato 
¡i( StrNCompare( (Char,DtrjdecodeDataMsg.dara, "NR'~ 2 ) == O) 
( 
1/ FrmCustomA/ert(CodigoLe1ooAlerr., 'íVoLectu!3'~ "'~ 1111); 
} 
e/se 
( 

} 

StrCopy( g_code12~ (char)&decodeDatEMsg.dara[maxCBlen]); 
SetFieldText( CodeBarEtJ~uetaAeld, g_code128, 25, true); 

retum rrue; 

/*xx~xrx**xx*xx~*~x*x*~~rkxxXX~X~**~X**~XX*~***XX~X~**~x*x~xx*~~x* 

~ FUNaON: HandleReadCodeBar 
* DESCRIPGON: La llamo cuando se realiza la lectura de un códigO 
* de barras. llevo a cabo las operaaones de: 
:,,: - Obtener si aún hay etiquetas sin leer 



'ARAMETROS: 
:EGRESA: 

a la consulta 

Nmguno. 
cero, 

- Cerrar el cursor de etiquetas leidas 
- Decodificar el código de barras 
- Validar que el códIgo de barras pertenezca 

- Abnr el cursor de etiquetas le/das 
- Mostrar la lista nueva 

k**~*X***~~**~X*~~*****~*~**~*******~~**~~~**X***~***~x****~**1 

d HandleReadCodeBar(J' 
d HandleReadCodeBar() 

int ILtotalNoLeldas;, 
DECCDATE71ME /dtJecha; 
mt resultado;, 

II DecodIfico el dato 
DecodlficaDato(); 
IdLfecha =ConvertDateToSql(g_fechaConsulta);, 

II Si no esta todas leIdas actuo 
If( Igb_estanTodasLeidas){ 

1/ Pongo que no estan todas leIdas 
gb_estanTodasLeidas =false; 
/1 Cierro el cursor de etJe¡. leidas oara no ver datos SUCIOS, 

CerrarCursorEtiqLelda()/ 
/ / Sí la etiqueta eXiste en la base de datos abro el cursor 

'/ de leIdas 
resultado =GetEftqLetda(ldt_fecha, g_ldConsu/ta, g_code128); 
li (resultado ~= O){ 

AbnrCursorEtlqLeida(ldCfecna, g_idConsulta, leida); 

1I Le muestro al usuario cuantas leidas lleva 
SetTotaILeldas(); 

/1 ImClo la nueva lista de leIdas 
ImoaLlsta(CodeBarEtlquetaLtst, g_totaILeldas, 

(LlstDrawOataFuncPtr) EtlqLeldaDrawFunc, fa/se); 

} 
else 

/1 DibuJo la lista 
LstDra wLlst( (LlstPtr )/ 

GetobjedPtr(CcdeBarEtlquetaLlst)); 

¡{(resultado == -1001)// La etiqueta ya se leyo, 
FrmCustomAlert(ErroretlquetaAlert"¡ 'ya ha SIdo 

!e.dJ. '~ NULL, NULL)/ 
e/se /1 L:J t30qucta no eXIste. 

Frl7,(.ustomAlcrt(Errorc!./Quc'UAlert, "no eXiste en /.a 
consu/t.:) . . ; NUU, /'/ULL), 

APÉ.::mICE C 



FrmC!JsromAfert(Tota/EtiquetasA/e~ "por /eer'~ NULLr NULL); 
} 
ff(gLtora/Etiquetas == g_roraILeldas) 

gb_e5raniodasLe!das =true; 
} 

Ixxx~~~XXX~~XXX*~*~~X~~XXX~~X~XX~~XXX*~X~X**xxXX~XX*XX~~x*xxxX~xxx 

:r: FU/..¡GCN: CodeiJar,cDrmInít 
x DESCRJPGON: Esta rurína inicIalIza /a ,&orma donde se leen cadí gas de barras. 
x- PARAMET'ROS: frm - Apuntador a la forma para lectura de codigo de baríds. 
x REGRESA: nada 
~ REYISION: 

statíc voíd CodebarFormImt(FormPtr frmP) 
( 

CharPtr /CldConsulta; 
Cí¡arPrIlcfechaConsu/ta; 
DEQ_DATETIME /dtJecha/ 
int /LrotaINoLeírjas; 

SystemPreferencesTyre sysPrefs; 

II Jnícralizo el leeror de codigo de barras 
AbreLector(); 

Pre/GerPreferences(&sysPrefs); 

II Tomo los datos de la consulta que esran en la base de datos 
CEntregaConsufta(&g_idConsuirar &9_fec7aConsu/ta); 

II Los pongo en forma de cadena 
StrIToA(/c/dConsultarg_idConsulta); 

D8reToDOWDMFormar(rlJechaConsulta.monthr g_fecnaConsuita.daYr 
9_fechaConsulta.year 7- i7rsrYear., sysPrefs./ongDateFormar, 
IcfechaConsulta); 

II Pongo los 'Ialores en /05 campos ccrrespondJenres 
SetF/e/CTexr( CodeBarJo;::¡eldr ICldCof1sultar lBr tr!.le); 
SetAelaText( CodeBarFechaA"ekj, lcfecnaConsu/rar 2Sr true); 

IdLfec/:a =Con'lerr-DateToSq/(g_fechaConsulta); 

II Pongo el total de etíqueras fejdas para la consulta 
SetTotalLeidas(); 

IIO!Jrengo cuantas ;70 leídas hay 
/LrotalNoLeidas ==o[getEticrueraCouflr(ldLfechar g_IdConsulra/ 

noLe¡da); 
if(ILtotaINoLe/das >0) gD_estanTcdasLeídas ==false/ 
e/se 



// Sumo las leidas y las no leidas para poner cuantas hay 
9LtotaIEt/quetas= /Ltota/NoLe/das + g_totaILeidas; 

/ / Las muestro al usuarro 
StrIToA(/CldConsulta, g/_tata/Etiquetas); 
SetAeláText( CodeBarGloba/,cie/d, ICidConsulta, 1~ true); 

AbrirCursorEtfqLelda(/d~fecha, 9_idConsulta, leida); 

A?É1JTlICE C 

iniC/aLista(CodeBarEtiquetaLisl; 9_totaILeldas, (ListDrawDataFuncptr) EtlqLeidaDrawFunc., trueJ' 

INGON: TareasDeA"n 
:SCRJPGON: Rea!Jza las tareas de fin de la pantalla 
IRAMETROS: ninguno 
~GRESA: nada 
'VIS ION: 
·""""**..,-x..,-..,-",,,,,,,,**c,:***,,,,,,,,**,,,,x**,,,"":><:rcx*..,-.**:.:*:,,,,,..,-..,-*..,-,,,"''''*X..,-..,-..,-*xx*"''''..,-***/ 

~ vo/d TareasDeFm(vo/d) 

/ / Cierro el lector 
CierraLector(J' 

/ / Cierro el cursor de etIquetas leidas 
CerrarCursorEtiqLelda(); 

/1 R.egreso a la forma de Identlficas/on de la consulta 
FrmGotoForm(IdConsultaForm); 

fNGON; CodebarDoCommand 
:SCRIPGON: Ejecuta el comando espeCificado, 
RAMETROS: command - menu /tem /d 
~GRESA: nada 
VISION' 

. Boo/ean CodebarDoCommand(Word command) 

Boolean nandled ;::- fa/se; 

sWitch (command) 
{ 
break, 
} 

rctum handlecf,: 

'NGrON: CJde&rDoBur.tof! 
:SCR/PC;ON: él::XU:c? /a ¡¡cC/ón c:x,-cs¡;ondlcn::t.' el/ cotan .~CieCCian.x/o 
K/l/-f.':,'ROS· Outtcr'i(' - re.' de/ :Jetar; 



x RE'lISJON: 
XXXXXXXX~XXXXxxX*~x~~XXX*XXXxXXXX*xxxXX~XXXxXXXXXX~XXXx~xxxxx~xx*/ 

sra[/C Boo/ean CodeiJarDoBurron(Word burtonJd) 
{ 

} 

DECL_DA J e ¡ J/1E /d(Jecha; 
Boolean /b_cor.tinuar=false; 

Sao/ean hand/e[j' = fa/se; 
S'/lfrC/7 (óu[[!]nJd) 

( 
case CodeBarAceprarBurron: 

// Rea/izar las rareas de lino 
/dLfecha =ConvertDateToSql(g_fechaConsulra)/ 
if(gb_estanTodasLeidas) 

{II Si se han leido :odas, las pango como 
/Iacepradas 

CambiaEstadoConsu/ta(/dcfecha, {LldConsu/tE, 
aceptada); 

} 
e/se{ 

TareasDeAnO/ 

/1 Si no se han leIdo, /e aviso al usuarIO 
IY( rrm,4/err(Pare/aIEtic¡uetas,C,lert) == 1) 

{liNo continua. Pongo rodas como no leiCas. 

// principal 

} 
retum hanc!led/ 

CambiaEstadoConsultE(ldCfecha, 
gjdConsulta, noLeida)¡ 

} 
f 
handled =::true; 
break/ 

TareasDeFir,(l' 

case CodeBarCanee/arBurton: 
II Realizar tarea de caneelacion y regresa al menu 

TareasDeAnC~' 
handled =::true; 
break; 

Ix*xx**X~X**X*X**~*X**X**X*XXXxXXxX*XXXX*******XX**X**xxxxx*x*x*"" 

* FUNGON: CodebarForm/-fandleE'.Ient 
* DESCRiPGON: Esta ([xlna es el manejador da eventos para la panca/la 
~ "CodeBarForm" de esta aplicación. 
* PARA/1ETROS: evenrP - apunradcr a /a estrucutra E'/entType 
X" REGRESA: tiue /si el evento ha Sido manejado y no debe ser paSa-do a otro manejador 
-x de eventos de mayor nivel. 
'" &'"VISJON: 
x***x*XXX**"'*X**X~**X**-xXXXX**X**X**X**X******XX~XX**X""x":xxx*",,x**1 

Boa/ean CadebarFormHandleEvenr(E'IentPtr e'lentP)/ 



an CodebarFormHand/eEvent(EventPtr eventP) 

'J/ean hand/ed ::::: fa/se/ 
-mPtrfrmP/ 

;witch (eventP->eType) 
( 

case menuEvent; 
return CodebarDoCommand(eventP->data.menu.ltemID)/ 

case ct/Se/ectEvent: 

break/ 

handled =CodebarDoButton 
(eventP->data.ctISelect.contro/ID)/ 

case frmOpenEvent; 
frmP = FrmGetActiveForm()/ 
FrmDrawForm (frmP); 
CodebarFormlmt( frmP)/ 
LstDrawLlst((Ltstptr)GetOb;ectptr(CodeBarEttquetaLlst))/ 
handled = true/ 
break; 

case scanDecodeEvent; 
Hand/eReadCodeBar(); 
handled = true; 
break/ 

default: 
break; 

} 
etum hand/ed,' 

C-..)3 
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INFRAFSTRUCTURA DEL SISTEMA 

Lstem2 de :::::onter.edo:::-es debe estar imple:nentado en todas las 
loca:es de la Di:::-ecclón ce Emis~ó~ que se encargan del 

<..:.c y el :lu]o de plezas, as:::: COI~lO ero: Id:::; suc1..:rsales que 
den de ella. Las á:::-eas locales se encuer.~ran en u~ área 
1ng1da q:1..:e cor,¡prer:de 1..::1 par de edl'::,clOS. Las sucersales se 
--..za~ ero d1.s:::lI:tas áreas geograI:ICaS del país. Arrbos puntos 

lntercamblar ln':orlT'ación ene re ellos a través del SIstema de 
nedores. Para lograr lo ancer:.or se :::iene U:12 red de 
lcac:.o.:'.es W.2.N(Wide Area Net'dork: Red de arrplla cobertura) que 

de::1:::ro de 51.:5 caracterís:::1cas más l'1lpo:::-tantes las slgu:.entes: 

¡:;:¡ Cubre une. amplla s~perElc~e o área geográf1ca .'\.carca más 
a':"::'5 ::le 1 con] c.:::-,to de edl f lelOS dO:l.de se 10ca:;"1 zar. "'..as 
áreas :I.oca:I.es I para conectar eqt:1pos ter:ni::-.a::'es de 
datos ír1odos), a dlstancias que llegan a reles de 
k1lómetros, como es en el caso de las suct:rsales. 

::::¡ Ut 11 i za IT.edlcs de te2.ecomu::ucac ::"Ó:1 para la transmisió.::. de 
catos. 

:::¡ 2l ,"lOCO :::le tr3.r1sm1.s=-ó:1 ce los catos es po::::- paque':.es, o 
?et:-L:';lS:<,lsij~: de tcarr.3.s, como F":-J.me .Rel¿¡y. 



::'as capas c;...:e 007:'.po:,_er_ el. p::.-o~oco:'o es~ár_ ¿iv.:.das ce _a S':'g'C.l 
fO:::-:'.a: 

!lf ~.? - ~s ::.-espo::lsable de move::.- los :;:;2.Q.:.etes ce o.ac:os ...... 
T-odc ~ac~a cc::.-o. Caca paqGece es l~evado a s~ des~.:.no 

base 
IP) . 

~ __ w_a c..:.::.-ecc,:,ó:L1 fo:::maca de cua;::::.-o bytes (dl:::.-ec 
~a direcció~ IP es asignada por las a~to:::.-i¿ades 

reg:l2.a::: 

di::.-eccio::les I? 

y 
las 

SO::l dist::::-ibu':'das 
c:::sar_.:.zacior..es que 

en ::.-a 
solic 

~ Te? - es ::.-espoTIsable de ve::.-iflca::.- la e::lc::.-ega co::.-::.-ec~ 

::'os datos cel c::'ie::1~e al servido:::.'. 3s p::.-obable ~i: 

p':'e::.-c.an ca~os 

detecclón de 
Cl.:::.-a::te 
c.atos 

:'a ~ra::ls~isió::1. Te.? sopor:: e 
pe::.-didos o de e::::-::::-o::::-es y 

=et::.-a~silli::e ~as::a que son ::.-ecib':'dos com~letane::lce. 

• Socke-c.s es el r:oT:',D::.-e qt:.e se la da al CO::1: 1.:.::ltc 
fu-"J.clO:1eS q'c.:.e p::.-ovee::l el acceso a 7CP/IP e:1 2.as rr.ay 
de ::'os s:'sten2.s. 

::"'a ::.-ec sob::.-e ':a C]1.J.e t::.-abaj a el siscema de conte::1eco::.-es es 
::..::f::.-aesC:::'-1..:c::1..:::.-a q-c.:e e.c. 3arcco Ce:1cral, cerr:o o::.-ga:::is::-.o cer_::r2.:' 
q...:e depe::.-_ce ~a :::':'::.-ecc.:.ó:r: de E:n':'s':'Ó:l, acqu':'::.-ió de ac:.:erco a 
::ecesidades espec.:.flcas ce la Ins-c.':'c1.:.c.:.ón. ~e esta =o~a el s':'s 
ce cO:'_t:e::leaores "l.:"Ciliza U-'""!.2 ::.-ed i'¡P....!.'J y el pro:::ocolo ce COIT.ur::'ca 
TCP/I? Cabe sef.alar- qt.:e ca.da comp:ltador-a en .la. q'-.le ft:.2c:'on¡ 
S3..s::err.G. ~iene u:'.. d.:.::.-ecc:.ón I? C::lica, ':'2 C:122. se va2.'::'da cada vez 
se l::'[.e~-::.a e::l'C.::::-ar a_ s:'sce::na :9a::'-2 
ce:::-e::r_o de :-_2cer':'c. 0e est:e modo se 
~ie::1e p1..:ece accesa:::- 2':' sis~err.a si. 
:~~acerlo . 

ver:'':i.ca:::- ~e :::-ea2.::ne:1ce 'C 
~i.e:'..e ~e :l:':1g'J..."J.a CQ::lpU::c. 

r:o tiene los pr':' v':'1.egics 

D.2. Características del equipo de Códi!¡o de 

~l sistema de cor..;:er..ecores se sJ...:s::e::1;::a er.. :;'2. apl.:.cació:l CE 
::.ecrc.ología de c6digo de ba::::-::::-as (C3). S':':1 e17cba::::-go, :;'0 se cuenca 
el equJ..po r_ecesa:::-:'o pa::'-2 c..:.npli.::.- CO::1. les ::.-eq"'lerlT:'cier..~os de:" "l.:sc.: 
descri-:os en el capitulo ::::Ir. Para solvencar es'Ce pro~lerr.c 

::.-e1..::L1:..erO!1 -..m ::o:'_j U::1::'O d.e ca::.-ac::e:::-~s::'=-cas que el egtllpo de códig 
ba::.-:::-as cebe cuillp:'ir. 

D-2 
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o a que er. las bóvedas docde se alnace~arán los contenedores 
puede ':ener lnstalado equlpo c.e cómputo de :orma perl7lanente, 

Lyude en el registro de los movirnerltos que ahí se llevan a 
y/o en la lectura de los códlgos de barras de las unidades de 
ue, es :lecesario tene:::, term:...nales portátiles para lectura de 
o de barras. A cO:1tinuación se descrlben las características 
ebe cumplir la terminal po:=tátil. 

M1\J.'J3JO DE D.l;.TOS 

" 

Se requiere que e:1 la termlnal 
validar datos de for1T;a :'oca1, 

se puedan almacenar y 
para que el ~suario 

pueda capturar y maneJar transacciones, ir.cluso cuando 
no esté coneccado a la base de datos lnstltuc~onal. De 
:'0 cO:1trarlO el usuar~o cenaría que desplazarse 
nuevamen::e a donde está el oaterlal y/o ereccuar 
::.-eacomodos de éste dentro de las bóvedas para volver a 
capturar. Tamb:..ér. se reduce el ::::.-iesgo de equ': vocaclón 
al :lO haber dob~e captura de ciatos y tamblé:1 e~ uso de 
papel en a~gunas áreas. 

;]e.oe permitlr 
base de datos 
dO:1de está:1 
lDcluyendo la 
la terreanal 

qee se lnscalen 
SYBJiSE, ya que 
las bases de 
del sistema de 
:':1tercarIDlará 

versiones l':geras de la 
baJ e esca placaforma es 
datos institucionales, 

contenedores CO:1 la CfJe 
informaclón, ta~ como; 

ca:::álogos lnst~tuclor..ales, 1::"eglas de valldaclón y 
operaciones. Aderr,ás de que en estas verSlones llgeras 
se puede:1 utilizar todas las característlcas de SQL 

para el almacer.a:nlento de ciatos, extracClón de 
inforrración y :na:1lpulaclón. Tar.ili::.én es 
2.. a lnformaclón corporativa en las 
dispone:::.- de el~a en cualqt.:.::..er lugar y 
se neceSlte. 

posible lnclLar 
termir:.ales y 

mODen to en que 

~~~'JSMISIÓN DE DATOS 
~ Debldo a 2..as ca:::.-ac~erísticas físicas de las bóvedas, y 

a que ca es necesa:::'-lO tre,nsr.1itl:::'- la info:::.-mación por 
radlO :recuer:cla pa:::.-a tener:'a al instante, se deben 
tener cl:~a.s de tr2.nSD::"S LÓr. pa:::.-a com:....:.r:.lca:::- lZt ter:'lunal 

con ,/c:t que el 
us .... lar:.o conectar,,í -'.2: t'2::rr::..r.al a la base de datos 
:.:'..st i tl.C Lon 
C:~19 t :1 ~. L~~:O_; 



r.:. Se ::::-ec;:u.'::"e::::-e cr.le dl..:::::-ar::::e la c::::::-a::--_sf:1,:.s:'6n se l::"ev 
co!:c::ro:" de los ¿a~os env:.acios ?2r2 CI'.le sO=-27.e~:: 

'C::::-a::s~i::a :a 2..=:.::0:::-rrac:.6::1 acecuada y ::0 ~aya c ...... q:.::..( 
c.e dac::os. 

m ~as 2e::::-raIT:le::1::as para deS2rrO.l..1.ar ap::"icac':'o::es, ¿ 

::e:::-:n':'I:a::", deD2:: se::: accesib:'es y Ga.::1ej a::::- el 1eI:: 
c/c~, pa::::-a garanc:::"zar la por'C.abl:'i~a¿ de 
apl:'cacio::"'_es 
L:SO de 1..:.."" 

c.esar:::ol:'acas, así co:no ;>ara ev:" t.é'.. 
le~guaje de c.esarro11o ?:::cpiet.ario 

lwpic.a 2.a creac:.o:: ce apl:"cacior:es acarees a 
::eceslC:ac.es especiz:"cas c.el s:"s::.e::-:.a de co::"'_::enedo::-e 

41 Y:C~O?~ D3 LSC':tT:: __ ~_ :;J::: C:ÓD:l:GOS D2 3A..~::'-Zl_ 
Ii!. 31 :L!.ot.or de lect'...:.r2 dece leer los cód:"gos :l1..2.S co" 

de u::a di.:ne::1sió::1, espec':::::':::amen'Ce e2. códiga 128, 
q-le COI: ~ase e:1 esee es"':.á.::c.a::: se ge::erará::1 los có: 
c.e Da::-ras para el p::::-oyec::.o. 

JI: La c.':'s-::a~cla r::.:'::1l:na en'Cre e_ lec::or y el c6dl';:: 
bar:::as q...:.e se est.a :'eye~do de::::;e ser de se C:U, de::::; 
gt:e los :::ont.e:cedores est.a;::-á:l a;nlados y se cebeI: 
::"cs códigos asoc~a¿os co~ éscos. 

41 CO~?A':~BIL~~~ CON ~~ 1L~O DOS MI~ 
I! :Je,je ser cOITpa'C:"b.l.e ::a:::.-::o e:: r.a:::c.ware corr:o e~ sor 

:::0:: e~ aEo ces ~ll, cebi¿o ¿ que e~ el regis~ro C, 

és~as se real:zaro~. 

CI :Y:3:MO?L~ __ 

m :JeDe de c¿;::c: 

• 

2.plicacio~es e!'_ 2.a :T.e-r..o::::-:.a :r:o volátl':' ce -::al zo:::-:;:, 
al ::-ec¿::::-ga::: o c¿::lo:'ar la ;n1a :::'0 

¿a~os ~:. las apl:'caclo~e5. 2:: es:::e illisITO 5e~::'l60, 

percni tl.c:" ([.le los datos se bO.c:"re~ sólo a ::.c:"avés 
aplicaciór_ corres:go:c¿-=-er_::.e y las ap::":"cacior:e, 
~o~re:::. con ~a 

de52.:::ro1 :adores po::: 
la -:eYl..1J...:r:al. 

Debe =e:::er ~~~i~o 

opc:.o:cal:r..ente seg'Ú..-: 

i:::-,_dicac:'ór.. especifica de 
:r.ed:.o de fu."l.Clo:::es excl:.:.si Ve 

2 M3 c.e .?.~\Ij 

las ::ecesidades 
y 
ce la aplicaci 

G DIS~ÑO y E?GO~OXÍA 
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:r Facilldad para ser portadas, ya que estas lectoras 
se:cán ucill.zadas por el pe::sonal responsable de las 
bóvedas, qulenes en fo~ma continua durante la jornada 
de trabaJo hacen mov~mle~tos de e~trada/salida de 
material hacla los secto~es de trabajo y de traslado 
entre las bóvedas, por eso es ~~e la lecto~a debe ser 
ligera y cómoda para portar tal que no cause ca~sancio 
o fastidio al usuario. 

e Deberá~ tener una cublerta reSlscente para uso en 
entornos i:1duscriales agresivos, que soporte caídas de 
r:1ír.irr,o 1m. er.. concreto, ya que el uso qU.e se le dará a 
es:os e~~ipos será continuo y dentro de un e~torno de 
este tipo, por lo que es necesario q~e la cubierta sea 
de ur.. materlal físicamente resistence a cor..diclones de 
tracaJo pesado. 

O..:.mpl.:r con rD '::ma s de 
12.uvla que garar..c':'cen 
baJO esas condiciones. 

ais~amiento contra polvo y 
el :uncionamlento del e~ipo 

o Debe ser de fácll operaclón, no debe ser ::1ecesario 
r..lr..gÚ:1 conOCl~':'enco técnico. Su mane~o debe ser 
fur.cior:al, ele tal manera que no cause conf1..:sior..es que 
puedan ocaSlor..ar errores de capcu~a. 

¡:¡ Debe tener batería recargable 
cargada mínlmo 10 ~oras. 

de lor..-litlo, 018 dt.:.:ce 

o El ca:cgador de bate:cías o soporte para el lector con 
ca:-gador de baterías ::1tegrado, en ambos casos puede 
esta:!::" o r.o ::..:r..tegrado en un 8010 conJunto a cm soporte 
de para ::.ransmlslón de da::08. El cargador de batería 
deDe tene:c un indlcado:: que haga notar cuando se está 
ca::ga:1do la batería y cua:::do te:cmina. 

t;l Indlcado:- de lectc.:.:-:a por sor_leo, para que el USL:.arlO 
sepa cc.:.ar,do la lect1..:ra se ha realizado y no ca;..¡se 
cor.fusión en S~ ésta se llevó o no a cabo. 

':.; :?antalla ar:tlr-::efle] ante y de alto contraste para 
poder lee:: :'os catos e:1 :c.ga::es con mucr.a o poca luz, 
t3:2S como :Oóvedas o ~;J.gar<2s 21 alre llb:ce. 

,'- "",,-,-' 
-'" - ~ - -, 



re:no~as en -::"a cual se co:::'oca se reali:::, 
l:'..::.e::.-ca::,bio de :.r:::o::.-:nació::l e::-,_~::.-e :.:.r:a cor:-,p1...:.tac.ora y la _e' 

?o::.-'Cátll. 

e ?..A....y ..... ~z,.s 

J! El so~or::e cebe se::.- ce ·..:.na o ::,.ás 
sincronlza::.- ::"a ir:fo~ació~ de ~~a o ~ás 'Ce~r:a::"e~ 

la ce la co~p~::ado::.-a. 

• CU~:::: 83 CONEX::::ÓK 
II! 3.2. cab~e se~ial pa::.-a cor:eccar la co:::pu::aeo::-a ?C 

so:::o::.-::e do:lde se coloca :2. ter::1l:12.1 por'C.átil, yé 
se ::e:lc::.-á . ..1.."- p:ler::o seria.l de ::"a cOIT'pu~aco::.-a ded 
eXC1.USlvar..ente pa::.-a la 'Ce::.-:n:"na::" 

r;: 31 :::ocec::o::.- ciel cac-'.e serie cr..:.e se e::1cr.u.fa 
comoutaco::.-a ?C o compatible ceberá se~ ,:)39 r:.emb::.-¿ 
qt:.e :::'as compt:.tado::.-as cor. que c:.:.e::1'Ca 2.a Ins~it· 

'C.lene::1 este ::~po de entrada para ese puer'C.o. 

11 3ste cable debe=:.-á se=:.- capaz ce :)::::-ovee::.- COLi1""...L-.:"c. 

e:::~re la cor..pu"Cado:::a ?C y el ciispos':""Civc 
c::.-a::1s':e::::-e::-'_Cl2. de cor!"l1..L-cic2.c.:::.ón de 2.a ;:er¡::inal por:: 
ya qt.:.e a ::ravés ·:ie él pasa::.-á::: :os da::os cap'C.u::::-adc 
'..:n lusa::::- a O"C::'-O. 

0.2.3. Software de desarrollo para la terminal portátil 

ID COMP_~_':'I3I~ID]!....D 

1[ :Je~e CO::::-:::-2:::- baj o el Sis::e-.ca Ope:::-a~:' vo y,T:':1c.OWS 
po st e::::-i 0:::- po::.-·::r..;.e las cOi":',pu::ado::.-as ¿Orlce 

es~e Se ¿esa::.-::.-olla:::-á la ap:icaci6~ u~il:'za~ 

Ope::.-at': vo. 

Debe el 
por'C.abi:::'idad c.e 
como pa=a ev:' ::2.::'-

p::::-opieta:::-io 
aco:::-ces a 
:.:c.s~ituc:'én. 

~e 

las 

2.e::g:..:.a:e C/C""-- pa.::.-a qa::.-an'C.iza: 
las apl~caciones cesa=rol2.a.das, 
el uso de U:l :e::1g--.:a:e de desa:::­
i:r.p:'da la creac1.6~ de apl:.cac 

.::ecesida¿es especí=icas é.e 

111: 3:::' sof~Na:::-e debe i:1c:''.J.ir las lib::-er':'as necesa::.-ias 
u~.il:'zar las br_cior_es del lec~o~ c.e código de b 
de la ~e~.ir-al po:::-tá~i2.. 



Debe tene::::­
trar...smitlr 
ternlnal. 

o D:SBÑO 

l~bre~~as, programas o funciones 
los programas desarrollados 

•. _-,"-_. __ ~I 
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para poder 
r.ac ia la 

r:J DeDe estar diseñado para desarrollar apllcaclones que 
f~nc~onen en la te::::-mlnal portát~i antes descrita. 

o DISTRIBUCIÓN 
e El proveedor debe distrlbuir el sofcware de forma 

dlrecta o indlrecta. 

rmi.:.-tal local de código de barras es un clsposit:ivo capaz de 
lfica::::- códigos de Da:::Tas y :ranSITllt:.r:'os a la co~putadora 

latal1ence, cumpllendo una :unc:,óQ sl:nilar a la del teclado. 
ermi2ales locales neces:.tan esta::::- conectadas a una conpucadora 
:unclonar. 

LECTOR D=:: CÓDIGOS D=:: BARRA 
e F~e~te de :uz láser para ver el á::::-ea ~e está leyendo, 

esto :e da :'a segurlQad al 0sua::::-lO expe::::-to e lnex~e::::-co 

acerca de la lect~ra que está haclendo. 

;:¡ Decodiflcador u:c.egrado c¿ue lea los códlgOS :nás 
comunes de '..l:-,.a Glme:l.S1Ón, específicamerlte el código 
128, ya que cor. base en este estándar se generarán los 
CÓClgOS de barras para el slstema de contenedores. 

;:¡ Jebe permltlr la conflguraclón del decodlIlcador del 
~ector para lnsertar al me~os e: carácter ~~y RETUlliV 

a: f~r.al del CÓdlgO leído y salte al slgulente rer.g~ór. 

para de esta forITa ag~lizar la captura de ln:ormac~ón. 

o El a~cance del lector para leer un códlgO de barras 
debe se:!:" de 90 cm. minlr.,o! debido a que los 
co:-:teneciores estarán apilados y se deben lee:::- los 
cód:.go aSOClac.os de los contenedores en los extremos. 

DISEKO y E?GONOMÍA 
= Gdtll ~o ::.r::<2gr.J.co 21 Lec::or para que por med:.o do un 

disparo 58 r2¿1:c~ ~~ :cctuc.J., esto ~acl:lt.J. 21 ~so y 



J[ :;:¡:dlcado:::.- ce lec:::..:.ra :)0:::- sOD':'do, :92::.-a c;ue el ust: 
sepa c1..:.a:r:do la lec:'1..:.:::-a se r_a rea::::..zadc y :r:o e 
co:r:::USiÓ2 en s::.. és~a se :levo o ~o ~ ca~o. 

a9~es:'vos, debico a c.e y 
cons"Ca:::.es r..ov':'L'.':'en~os el'''' exis¡:e~ 8:'. las á~eas e:: 
cu.ales opera::::-á. 

JI: Debe CO:ltar co:: <..:..--: scpo=te para :na:lOS 
ag.::lice la lec:::..:=a de produc::os si::t:'::a:::-es. 

E:: Cum;ü:.::- c.on norrr.as ce a:'slar. . .:.e:l"Co con::::-a pol, 
ll'..lvia que sa::-a::1~lcer: el ::'J...,-c:"ona::c::..ento del e·~ 

bajo esas CO::1c:'c:'cnes 

G COM?A~I3=L:;:D~~ 

'al De~e se::- Corr,pat:'b:'e COI: ?C y la cOQ1.:.nicación de~e 
por el pt:.e:::.-to se:::'-lal, cor: U::1a irr~e==ace ~S-232 ya 
el p~er¡:o es~a::.-á ded.::caco exc:':..:.sivace:::.e ?a=a 
e:r:c:::.-aca ce da~os. 

IIC No cebe :::.-ecrJ.erir ninst:::1 sor;;-Ña=e adiclo::a::'.. pa:::'-i 
zClJ1_c:'or_arr.le:::.o. 

e =KST~.L..~C=ÓN 

• 

• 

I!. :'a :':r:st2.1ac:,ó:1, capacitaclón y pLes"':.a en l.".a:::-c~a 

leccor ce código ce ba=ras deberá se= senc:'lla pa! 
i:nrertir c.emasiaco ::.:"empo en es::os aspec::.os. 

Cp..BL3 CCN3CTOR 
1[ :::1 ca~le Ce 

cOITlp:.lcadc::::-a 
co:r:exi5n e::,_::re la ::e:::.-:ni:ca:' local y 

PC o compatib':'e c.ebe se:::- tipo "yH 

• 

3AS3 

• 

er_chufe pa:::.-a ::ec::'aco I3I'<: ?~/A.T Y cor::pat:.':'~les, lo 
perQ.i:.e que en caso de q'""e no se p'..leda ~ace: 

lect:.1..:.:::-a mediar.~e el láse:::.- e:l::O::1ces se cap:::..:.=e 
:nedio del 'Cec:ac.o sir: :r:ecesida.d c.e ciesco!"_8c::a:::- 1.: 

otro. 

La ~or-git~¿ del =able Qe~e se:::- de al 
~e el usuario lleve e:' lector 

r..e!'Ds 
a la 

2.5r::ts 
separe 

su::icie:l"':.e para lee:::.- el cód::'go de ':'a::-r2s y ::0 l~ 

:a :ect~~a de los con~eLedores apilados. 

OP:::~CIÓN A YUll~OS 
pa=a colocar e.:L 

~!BTIS 

lec¡:oz de código de 
efeC'C11ar lec~·..lras sobre r.:os¡:~ador q'.le per:nita 
:ib=es las ma~os del operado=. 
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¡:¡ La base debe tener la altura necesa:::-:ia p2:::,a q,J.e la 
terminal local capture los códigos de berras de 
acuerdo al alca~ce de la ter~inal. 

La base 
terminal 

debe:::-:á ser 
local para 

la adecuada al mecanisrr.o de la 
proveer la lectura automátlca o a 

manos llbres. 

Instalación, 
mecanlsmo de 

capacitaclón y puesta 
lectura a ma~os l~bres. 

en marcha del 

la lmpreslón de los códigos de barras en 
~rlO tener impreso::-:as especlalrr.ente d:.se:'íadas 
luaclór. se listar. las características más 
cL:.rr.plir. 

las etlqJetas es 
para este fin. A 
lmportantes qtle 

TECNOLOGÍA 
~a lmpresora dene ser de trar.sferer.cia térmica, 
utilice Cl:l.ta entre la cabeza de la l:-rroresora 
r;;.eci:.o er_ q-ue se va a :.mprlmlr, extendiendo con 
signlflcatlva~e:l.~e la vlda de la lmpreslón. 

qc.;.e 
y el 
ello 

I::l Se !:"equiere c;:t:e :'a tecr:ología de '::'mpresió::l t:tlllzada, 
con:u:l.tamente con los materlales sobre los ~e se 
lmp:::-:lmlrá, aseguren que los códigos durarán ::"eglbles 
durante al IT.enos 5 afios. 

COMPATI3ILIDAD 
Q El eqt:ipo de cómputo utlllzado para producir los 

CódlgOS de Barras será "pe-compatible", po!:" tar.c.o las 
lmpresoras deberá.::1 poder L:.tllizarse con este tlpO de 
eq1.upo. 

:::;¡ Interfaz S2:r:"le RS -2 3 2 o S'..lS sub- tipos se:::-iales, para 
comun:'ca2::"se COI: :3M PC/.n.T y compatlbles. 

Debe lnclulr los drlvers necesarlOS para su 
.: ur.c lor.a;nl e:1to cor. e~ slsterr.a operatlvo ',vl:1dm.¡s95 o 
pos:.erlor. 



• R.3S0:':'UCIÓN 

• 

I!i ::Jebe ~e~e~ un ~eso2.:l::~é:l ül:::-lir..a 203 pU::1~OS po~ :;;u 
(8 pU:.-:~os po:!:" rrnli!J.e::ro) deb::.e.o al vol-:J.mer: mee.: 
:.:npres::'or..-es. 

II! Debe i::".pr:im:..~ grá'::'cos, tex::os y cód:'gos de ::::a~ 

a1::a calidad. 

A~~~3NTAC=ÓN DE E7IQ03TAS 
11 Se i;:-,prireirá:1 volú:r.enes 

q~e deberá ?e~i::ir la 
a:irre::1~ac:'5::1 cO::1~i::1~a. 

:r.edia::-'Ds de e~iquetas 

a':'~r.,e:1tacién ma:r:ual 

• ~F~~~~8 Y ~IPO SEL ?AP3L 
][ Las l::lpreso:::."as cebe-:::§.r_ poder ser a=.. ::"::\eI'_::adas 

rol2.os c.e etiq~e::as aa.:_e:!:"l:'les, y ::la::1ejar ::ar..ar:: 
e-ciqueta de ;:o~ lo l.leI'_OS 5 x 18c:1'., por ser es-ca 
carac-::eristicas de las eticr.le~as dO::1de se i::lpri 
los cód:"gos. 

• El espesor del ro::"':'o será de :).0535 a ::;'.254 w.ll (O 
a O. 0100 p~lsadas) ya q¡.:e es ur.. -::au.ar:o cr...:e la :-c:a 
de las :'mpresoras sopor::a. 

I! El Q1.ál.le-cro rr'áxi:r.o de r8:'::'os je :52 IT'.ill cor.. cen-::r 
38 r..rn a 7é T'lc:1 (1.5 a :3 pu:::"gac.as) por ser '.l..í ¿ié 
usado ::omú--:r.e:;.te. 

• Yi:S~ 1 O }1..MB:::: 3i-JTE 
• Las :'::T?reSOras se :'::1stalarar_ e::l áreas de proc·...:c 

c.o::1de es::arán exp'J.8s::as a 9"82.:;:es, po::' VO, v:'braci 
e::c. Será ~ecesario e~~o~ces q~e las :.rrpresoras 
adap::adas pa~a soportar U:"_ "amb:"e~::e ::'::1dus"tr:.al"_ 

• M3IJ:C~IP_ 

• 

11 Me::lOrJ.2 ?,.?!""''1 ~~:"na :iel r..odelo qL:e aseg'c.:re :"a :.rr.p::: 
de gráÍ:!..cos en las e:::iq...:.e:::as. 

ALIM3K~ACIÓN D3 PO~ER. 
• La :'r.rp::-esora debe 

de a:i~e~tac:,ó::l 

::lli""lcio::1ar correctaIT.e::lte 
de l27 Vol~s, 60 ~Z, 

vol-ca:e ~a::1ejado e~ Y1éxico. 

CO::1 ::1,,; 
po::- SE 

G CÓ~:GOS SO?O~T~OS 
• Debe ser co:npa~ibles con al :ner..os los có¿igo~ 

usados a n:"ve~ D~ídial ~a:es como: ~~-8, 3PS-:3, 
A, ·J?C-3, l.i?C con 2 y .s c.íg:'.":.os ad:"cio::-,_ales, e 
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39, entrelazado 2 de 5, coc:go 128 (suDconjur.tos A, B, 
Y C), CODA.3AR, cód::..go 93, siriliología universal de 
err0arqees (Universal Shipping Containe~ Symbology) , 
UCC/EAN códlgO 128, POSTNET / MSI P:"'ESS3Y, LOGlV':ARS de 
tal forma que se garantice la co:-:recta impresión de 
cada uno de ellos. 

o CABLES DE CONEXIÓN DE LA IMPRESORA A LA COMPUTADORA 
e Cable de conexión serie (RS-232) para conectar la 

impresora a la computadora IBM PC/AT o compatibles. 

El conec-:.or 
computadora 
herrbra. 

del 
IBM 

cab:i..e 
PC/AT o 

serle que 
cOr.lpatible 

se er.c~ufa 

deberá ser 
a la 

DB9 

e Sl ~a impresora cuenta además con puerto paralelo 
(centronícs) deberá proveerse del cable paralelo para 
la conexiór. con la IBM ?CjAT, ya q~e es el estándar de 
todos los cipos de lmpresoras . 

. gunas áreas es necesarlO que al l.mp:-:imlrse los códigos de 
3 ero las etlque~as, éstas queden enrolladas. Por esta razón es 
~r::..o que las lIT.preSOras ter.gan renoblnadoras lntegradas, y por 
.l:!:"1. cüspos:.tivo extra se c.escrlben sus característlcas a 
:1uac.:ón. 

COY:P.u..TI BILIDAD 
::J Debe ser cotalme:1te compatü:üe cor. las característlcas 

de la lmpresora antes descrlta, para que una vez que 
se lmpriman las eClquetas éstas queder. organlzadas en 
un rollo. 

DIS~ÑO 
~ :Jebe dejar las etiquetas en::-:o:'ladas cor. la cara .:1acía 

afuera de tal forma que se vean los códigos de barréls 
:.mpresos. 

::l Debe se:::::- para. ·'.1so ir.d'.ls~r .Lal porq--le e.star:in. en áreéls 
de prodl.:cc.:.ón y conce h2y 7luchos :Tlovi::1:'e:-:tos d0 
p2que~~s. 



D.2. '1. Despachador de etiquetas 

:;2. ¿esp2c::aco:::::- de e:.i~Lle::2.S es U:J. G.::..s:;;os.:.tivo q'..le va s'...!IT,i::::.s'C~ 

UC2. etiqJ.e-c2 a ~a -vez. ~:l e: e::lp18 se ::'::"2:1e e::l las fllas de es 
c.e los ba:1cos, d::r_de e:' t.:.S:J.a~lO ::oca L:.:,_a fic::a ce ur: despachado 
f:"c::--_2.s y espe::::-a e_ ::ur~o c.e ser 2.::e::oio.o. I....as ca::::-ac::e::::-ís::icas 
desp2.c::ador se:: las s:"q~ie:1tes. 

• 

• 

• 

Debe ter:e::::- avacce 
usua::::-io ::ome 1..:....--:2 

5 ig1.:.':::" e::;.::: e . 

DéJe se::::- ?¿::::-a L:SO 

de prod:.:cc':'é:,_ y 
paque-ces. 

~ebe acept:ar 

e,:ic.1eta se ::er..ga 
cac.a vez q-..: 

dispo:1.:.:!J2.e 

:::..nc.1..:s-cria2. po::-q..:e estar2rl 2:1 á 
::l'Jchos L:".cv:"::l:"e::--_::::s 

ce 
::-ebd:::ü:::;.ac.o::-a se rr.o:1tarán 

e~ rollos por q~e 

2:1 e_ despac::acor. 

m ~e:::'e r:'ar:e~ a::: et=-qc2'C.cS c.e 5 C~. c.e anc::o x - ('1 e¡ 

1a::-so, es e2. ta::-te.ño de 

I! :Ce~e ::e:1er 1"::: ar_:::~o -:l:::r..2.l:'.o c.e :3 eL::. para pacer 
can::i::'ac. s:l=:"::::.er::.e de e-::::"q¡..:e::.as e::"'_::::,ollac.as -:a1 
agil:::"=e ~as ope=aciones. 

It Debe :.e:ler 1..::1 a::;,c:-D ",áxi.mo c.e 10 c:n ;::a~a C[t.l¿ 

obs::'::.-uya las operacio:::es y =-_0 ocupe rr::..:.c~o espacio. 

1 er_S:' t 1;..d oáx::. rr:a c.e 
:::'esp-=-eLdl:7'.i.e:1to de :'as 

12. S :::rr: 
de c::; y 

i7:'",ped'::'-=-

'D~. Características de las etiquetas y cintas 
imPresión 

, l' 1 I 

Cono se D.e:1c::"o:::ló an:c.erio~e!"lte ::"os cód::"gos de ~a=::::,as debe:l 
ixpresos e~ e~'::'Ct:e::'as au-:oa~~e::::,i.~les blancas. 

~~ la tabla C.:. se :nues~ra:::l las dlmeLsio~es de la et~~et 

D-12 



APÉNDICE D 

jMínimo Referencia Descripción 1 ~ lffiO 

Milünet~os iMilí:netros , 
'A Ar.cho de lallOO :02 

etiqueta 
B Ar..cho de sustratojlO4 ·105 

o liner 
e Separación ent::-e 2.54 3 

etiquetas 
D Longitud de lal49 51 

¡ etiqueta ¡ 
lE Espesor del 

~ I sustrato o liner IO.O~842 1°·1270 

Espesor de la:O.05842 
etlqueta I 

'0.1270 
¡ 

Tabla ~.1. clmenslo~es de ~a etlqueta autoadherlble. 

~ f~gura D.1 se preser.ta el forITato de las etiquetas a 
zar. 

l j 

F I 
• 

I 1 

• 

o 

J ~j 

----r e 

r 1 
E:-~ ---1 J--.-

]1 A 1] p 



2.OCeSlVC ce ~2S et~~~e~2s debe se~ ag~es2vo, es'Co es 
:;:resen::e '.2.::1 2~::0 g:::::-ado ce ::l.::.::'et:.:'::2.c a_ :.~a'Ca~ de re:l'!ove:: 
eti:;'...:.eta ce c.o:,_ae es-::á aci..~ey:'da. El aC2":esi vo ¿e;::,e ceDer 1...:.:,_a 
út:':' de al ~e!J.os 5 a5.os, es"Co s:"g::i=:'ca q'c.le e2. ac...~es:' vo no 
erls::a::":"zarse y 2.a e::iqueca se despeq..:.e er: ;:,.e:1OS de:' pe:::-lodo 2. 
es::ablec:..c.o. },.ce:nas, c.ebe se:::- capaz de ae-_e:::-:':::-se a los ;:'.2."Ceri 

::'05 es:: á:: con::e:c:.:.c.as 2.as pleZ2.S y se 
co:,_"Cirxaciór:. 

JI ?el:'cl.:':'2 de pol:'ole:iI1_a ::u.1.1::l::'a-::linada ::er::'.oe:::coSl 
~s::e es e:' ma::e:::-ia::" CO:l e::' C;-J.e se en-V"..l.elven :'as pi 
paya =o~ay paqJ.e"Ces. 

JI!: 30152 de po::'ie:::"le!'D r_a::u:::-al. :Ss el ::1ater.::.a::" c.e 
bolsas q~e cor:::':'er.e:l pa~etes ce p:'ezas . 

• ?lás"Clco ::le a2.ta y Tí.edia ce::1sidad. 3s"Ce es el :na::e 
del que es::án ~ecnos los cO:l"Ceneco:::-es. 

DA. Proceso de adquisición 

CO::1 el propési te de ac.qc..:lY':'r el equipe ancer'::'o:::-::¡erJ.::e cese-=::-.::.-co 
l:::'Vl-::Ó a dis-:::':,_-=os proveedo:::::-es en el :::::-a:;o de eqt:i~c 

ba:::-ras pa:::-a 
sol.::.ci':.ado. 
2.2al.::.zadas y 

q:ue ellos 
::lespl.lés de 

con base 

elabo:::::-a:::-a:::. ~~2. ?~opues~2. 

reci.b2.T las pro:;Y..:estas, 
e2 este estudio se e:aboró 

c.e cód:.g: 
aco:::-de e. 
és;:as 

cEct 

s: :::-es1.l1tado ce2 c~c=2~e~ téC2ico se ~uesc~a ~~ ~a ':.abla C.2. d 
cac.a ea:::-ac~e::-~s"Ciea es evah.:.ac.a pa::--a las cos eIT.pYesas J cel -.:.c-::a 
2.0 i:1v'::''tac2.s, :::;:1..1e p:::::-ese:n:.aro:1 sus p:!:"o:;:l1.:es::.as. 

13MP?3S~_S -7 !:SM??.3SA EMPP3SA 2 

! 

,??.ODUC'I'O 

~a.b:a D.2. ::lictame~ "Céc~~co ¿e~ equipo ce Có¿igo ce ba-=::-ras. 
(CoI1_ti~úa ) 

1M'/¡ 



DA A. LECTORAS: 
,T~LES y SOFT'#ARE DE 
~ROLLO PARA LA LECTORAS 
.TILES. 

Lectora Portátil. 

za Sybase Ultra~ice para 
neJo de informaclón. 

tibIe con ?C 

. - -~lble con e~ ano dos 

de ~~ y 2M3 de ROM. 

e de luz láser. 

1 código ::"28. 

:::e de lectura de 

uso en en;:,O::::-:lOS 

No especifica. 

Cumple. 
I 

:Cu:nple. 

lcc:mp:e. 

Cu:nple. 
I 

Cumple. 

A.?3NDICE ;:) 

I 
i 

I , 
I 

)JO especifica. 

Cumple. 

~ - , I~umme. i -
ICUillPle. 

CL:mple. 

No especlflca. 

Cump:e. 

Cumple. 
t~lales y soporta a ' 

3 de :nÍ!U::10 ll.l ['.acia el _ J 
:;to. 

-e--c-o-n--~1-a--n-o-c--~--a-cI~?-5--"-.------f-c-u-m-p-cl-e-.---------------eC--u-~-p~l~e--. 

)rlOS para la 0..':'r.1p1e. 
cere::l.c=-a de lnfor:nacló:::"1 
la lectora y l:na PC. 

Lcluye cOr:1UniCaclór. por CUffiple. 
frecuencla 

La recargable de LltlO-: Cu:nple. 

I 

;atería-----d~be proveerlNO espec~flca. 
6 :'loras de uso ba] o 

: lones rloc.-m,".les. , 

Cemple. 

¡Cuneple. 

I 
~o especlflca. 

-------~_. -------------- ------_.------- - ------- - .. _-----'-------------------- ---
~bla D. 2. :JlC::~~:ll'":!,. t:ic:--: '..::0 d¿ 1 eqtll~O Q2 códi,:~o de oarra.:::;. 

~c:O:"'.~l':1ÚO'~ 

-- ~ 



'0e:'::e SCpC~t2::- .C"-....:.eILes c.e IKo es;;eci.fica. 
I al:...:r:e:"~::ac:.ó::: de pcde::- de :'..10- i 

: :27V, 5052 92::-a :::,eca:::.-ga:::.- :"a I 

=ate~~a. 1 

I Nan_eni':'L.~e~_o e::: YIéx:"::o. 

'Sara:::,-ia c.el eq,,Üpo po:::.-

~para leccJra po:::-::¿ti:'. 

i~:.ce:1cia 
'?C's. 

pa:::-a :nenos 

')Jo especi::...ca. 

! Cl..:r..ple. 

.,,-, 1 e"" ...... '.:. 
~-I -... "'--. 

! 

: Co ... pa_:.ble con :a '"r O~" I e":nr - e ---- --, ~.".- . 
1,..., V"-~-·i l~o_L-aL- __ . 

I 

I 

~aJ o el; 2..J.::1p:'e. ; :Ce:::'e .!... t:..:"~ci.o:la:r: 

iSis~e:na Ope::-a-::.:"vo ¡'í i:r:c.o·",'s I 
:95/98 

I 

:::::e:::'e ser corr.pa_:...ble co:'~ ::?C: CL:IT.?le. 
i con ?~:Jcesado::- ::?er.:::"'..l::L 

I De:::'e ·..:.sa::- e2. 2.e::.sua: e el c-..,. 
¡estar basado e:J. es'Ce. 

! CO:-:1:Jo3._:":O:"e 
, -
I r..il. 

:~ib:r:e:::-':'o3.s 
1 1ec ':0::- de 

¡:"ib::-e::-ias, 
P:::-o9:::-arr.as 

I """"a'-'s""~"" ~,... • '-_ ~~ , •• _L- __ 

ilec'Co::-¿. 

co:J. el año 

para 
apl:"caciones a 

o i C:lT.?:' e . 

! 

o!CuTl:.ple. 
y: 

lal 

I 

Tabla D.2. ~ictaDe:J. téc:1ico del e~ipo de 
(Cor.-::.iI'::é.a) 

0-16 

I Cl..:.rr.p!.e. 
, 

I~O especl'::ica 
, 

i C-c.:r.ple. 
I 

: C'..!::r;:>:' e . 

I Cumple. 

1

1 CL:.r..ple. 

I 

¡~o espec:.':i.::a 

,1 Cu, pIe. 

I 

No 

::;Jo espec:":::"ca 

cód:"go ce ba::-:::.-as. 



Lcado al desarrollo de Cumple. 
'2C::'0:1eS que funcio:::en e:r.. i 

'ctora portátil. 

ación de la inter:ace eL No especlfica. 

rias para la de~ección No espec'::'flca. 
errores 

rollo 
dura:::..te 

c.e 
eL 
la 

ació:1 (debug) 

les. 

DA 3. 

:ÓDIGO 
:)RIOS. 

:"'ECTORn..S '.:..OC.uJ ... tl::.:S 

DE: 3ARR.n.S CO;;.J 

¡No especifica. 

,actoya loca," de códlgo I 
eras con accesorlOS. 

::- de luz láser ! CUITp:l.e. 

;L.::ac.:.ón 
:':lcador 

. canee del lector para' Cumple. 
un CÓdlgO de barras 

ser mÍ:1imo de 20c~ para 
JS :rr,presos de l. JOem de 
X 5. Cücm de lor:.gi::'ud. 

A:?ÉNDICE D 

No cUrTlple. 

Lo 
,un 
I que 

que se pide es 
sof tware para I 

el Banco! 
Cer~tral 

desarrolle 
apllcaciones, y 

1 10 que la empresa 
cotiza es el 
desarrollo de una 

¡api.icaclón. 
i 
No especifica. 

:)Jo espec:..f:.ca. 
I 

l)Jo especlflca. 

I 

! 

I C'-1mple. : 
.No especl~ 
I , 

I Cumple . 

--~-.------.... ------.--1--------------' 

~~~_y d:~C.o_~ c~e~~:d::_:I~n:_l_,-_o_. ____ .____ I Cu"¡ole. 
Je tercer 12 

(:t~ L::'::;O iT,a:-:L:::l. I C.l:rlplc:. I O .... llTl;> 1 '2 . 

_l___ _ 
. . . . 

'-"l.> ... : po .:: ~ ,::<..-::,-"1.'...,;-0 C:.::~ '::;,,-:::::':~l~; 



I n_ .... ~' - o .~ o~ ...... =>C-O -1 I I.::c..\..._..c._ ---'-~':::"'-'- Q-

pa::-a. Q1.:.e ;18r L:'.edio 
::'ec _or i Ct:l .. p:"e_ 
ce --~ i 

cl.lSpa::-o 
::"ec~:...l:::.-a. 

De~erá 

Se rea2.:.ce ::"2.: 

co:: 
rr.ecar:.:"s;:co :'..2cesa::::-:"o pa:::-a la 

"cet.ector 
:no:J.t.ar el 

libase para 

l_lD:::-es. 

a"J.:.ocr.á:::"ca (::ipo 
de IT.ovi::lie:J.tc") ,ü 

1e::::o::- sob::-e 1..:.:12.
1 

cpera.ció:l a r:.a:lOS, 

'I::d:l.cacor 3.e 2.ect:..l:!:'2 al 
p0::::- SQ::1:"do. 

neL)S I C1..:mple. 

I :Jebe se::- para uso er. e:rc.or::l:Js I No 
lndus~::-iales y so~o::-~ar 

I ca':'das ¿e 1.0J:7l ::'2c':'a el, 
Ico::lcre'Co. 
: 

espec:.fica. 

! Cu:nplir co:: las r:.o~as 2:?54 Ka especi'::"ca. 
ide a.:.slan:"e::1;::o cont.::::-a polvo y 

i Debe se::- co-::pa:...ib::"e con ?C y I C1..:c.ple. 
1:..2. CO::-,u.:.'"'..lcac:,Ó:1 c.eDe se::- all 
,I,nenas :;;0:::::- el ?-w.ert.o se::::-ia::". 

cebe 
sofcware adic~o~21 

::L:...J.cio:J.a::t:"e:-xo. 

r:.ir:.q~n,No espec:"=lca. 
pa:::-2 S:.J.¡ 

3ase para operación a! 
~OS l:'b:::-es. 

:Sase para co2.oca!:' 
de cód~so de 

el lec':or I C-c:rr.p:l.e. 
':Ja:::ras yl 

efec-::ua:::- .:.ect·...:.::::-as a:.t':omát:'cas: 
q~e permi~a:J. ~ener libres 
~LOS ce: ope:::ador. 

I Dece 
ser de al,-ura aj·cls:.able. ! C'...2TIl.ple. 

'Cl..::¡:rp:"e. 

I Ctc.IT.p:"e. 

IC1..:LT'.ple. 

'No espec:"':ica 

¡ C"J.Tlple. 

I 

No espec:.f::'ca 

!No es:¡;::ecifica 

I 

~abla D.2. 0ictane~ ;:éc~ico oe1 e~ipo de códigc de ba:::ras. 
(Ccnt:"m:::a) 

<>-18 



pe::-rni~:l..:::- que la posició.:1. Cumple. 
lector sea en cls::'lntos 
os. 

:ables de conexión. , 

para conexión a Cumple. 
do. 

[ 

para 
1. 

. , 
coneXlon a puerto! CUr:',ple. 

ong:.tud de los cables' C:J.mple. 
ser de al nenos 3~. 

~:::- rnanl:al o Da:::.uales c;:ue CL:rnp2.e. 
lflq"..lcD cla:::-a:;-.er.te :as 
~er:stlcas de la lectora' 

ter.er 
lir:llento 
JC1GO por 

debe 

I 

serV1ClO de 1 Cumple. 
en ¡"léxico 

e::' Eab~ica.r:te. ~ 

el Cumple. 
::to Llncior:.amlento del 

por ::'0 menos u!"'.. año 
CC::c.lc~oces r'.o~·';[<.d::!3 ;j,=, i 

AF~.N"1JICE iJ ~ 

iNo espec::.f'::"ca. 
" 

No , cUfílple. 
, 
Porque se 
requ'::'eren ambos 
cables y cocizan 
uno u ot::-o. 

'No cumple. 

?o:::-que 
reqtuere:é. 

se 
ambos 

, 

I 

I 

, 

cables y cotlza~! 
t.:.::-lO u otro. 

INo cu:nple. 

?o:::- q..lE la I 
lüUgltud dell 

I 

cable cotlZac.o es 
:de a ples y ~o es! 
'la lO:1gctud l 

: :nír.:.ma de 3m que 
se p.:dlÓ. 

Ic;;mPle. 

No especiflca. 

CULlple. 

',~::é::-'":"20 G,..:.l ,~:,-?~',CO ¿,-:; C):::'00 d,c ::':';:'-:::-,~s 

':Cc:-::=. :.:-:):::') 
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APÉN::r:::CE D 

;arios 
los driverslcu~Ple. 
para su' 

.0~amIento con el siste~2 
ltivo '¡ündows 95/98 y ser 
LtIbles con el año dos 

:-eq1..:.lere una velOCIdad No especIflca. 
\a para imprimir en una ~ 

2000 etiquet~s d.e locm[ 
cho X Scm de lOr.gItud. 

cener un resol.uclÓ:11 CUr:1ple. 
a de 8ptos!Dm(203 dpi) . 

lmprim:.r g:::-áficos, 'CuL:"'ple. 
s y cód~gos de barras de 
calidad. 

soporcar rol~os co~ :as No espec~fIca. 
etas a"-ltoadherlbles 
ada s con ::'a cara hacía 
0.. 

soporta:c rol;'os 
2tas 2'Jt.oadherlo::"es 
tro ex~erlor de 
:las máx:mo 

sopor':.ar rollos 

de Cump::"e. 
COL:. 

8 

ce Cu:nple. 
autoac.'::'erlbles 

~adas er. cent:::-o 
i':::-lCO de ca.:::-tón con cm 
=ro lnterlO::-:- de 3 

especIfIca. 

No especiflca. 

Cumple. 

'No especIfIca. 

espec=-flca. 

espeCl'::.ca. 

I 

:las (to::'era:l.Cla 
:la) 

"/- O 1 

~------~-_. 
manej ar ta .,a205 de I Cump::'e. ,! No especIfIca. 

,o~ de po", lo menos 1 Oc",: I 

~~:_.~~~ ___ ~~ __ ~or~~_tud. _L__ " ___ ~ _____ L..,-____ -, 
~r,-:::sot""a C20t:' ELlr:c:.on.:.~-::-'Cu:,p-;',;. No ·2speclflca.. 
llentes de 2l_x~~tdclor~ 

.O-127V, 50:"!?: 

-~ 
I 

I 

J 



íJe':Je lI"Ccl '..:l:::- :"05 cab2.e5 de C'..:f:'.p::"e. 
cor_exiór_ cie :'a l:::p:::.-eso:::.-a a::' 

!p'..le:::.-to pa:::.-a1e:1..0 ce la ?C. 

'::Jebe l:r:c:'t:i:::.­
I co:-_eXlO:-_ a 

2.05 2ables 
:a L.:.er:-::e 

ce poce:::-. 

c.e I C:r~ple. 
c:.e: 

I ai.iDen:r:ació::1 

, C"-pl e I -,1,. - ' 

,! Se debe 
co:::.-:::-ec::o 
equ::'po po:::.- _o :lle:1OS ~": a:?ío I 

'ba-":o cond::.c:'..or_es :'"'_o=r:l2.2.es cel 
I~s;, ' 
! :Ce':Je ,-,ener 
I ~ar..::e:n::':t'.le::lto 
':r'eco:-:oc:"co por 

ser-v::'cio 
en Y1:éxico 

ro I "'·....,0· ~ --1 ~-",- --, 
y¡ 

IC.2 ::teoob:"r.acio:::.-a para 
i inp:::-esoras ce Có¿igo ce 

" 

.!:la:::-:::-as. 

¡iDebe estar i:1l..-eg:::.-ada a le.: Cl .. .:.r-:p:'e. 

! 

¡Debe :::.-eDobi=:ar rollos 
I e~iczue'Cas 2.u::oa&"-1erlb2.es 

de C:.:.:nple. 

I diá:::e-c:::.-o exter:..o:::.- ce 
";n..:lgadas cn2.xirr.o. 
I 

C:l::l 

" 01 
! 
i 

I :::ebe -:..:.ti:':'zar rol2.os ,::'e::\o espec:..:ica. 
le:::'q~etas at:toacr~e:::.-::.b:es 

!en:::.-ol2..adas e:1. cen~ro 

1

, cili::1cr:'co de ca::::tór.. 
,diá:lletro in::erlor 
I p'...:lgadas ('r:ole:::-a~cia 
:p<..:.2.gada; . 

con 
de 

'-'-
3, 

¡Debe 
ial 

dej a:::.- las e-c:'..quetas (de' No 
- O ' ~ 5' :!'.enos J. C:7l Qe anc_.o X cm I 

¡c.e lO:1gi~ud) e::l:::-o2..1adas con ' 
, 

especi';::lca. 

1::\0 esp2c::,"::':'Ca. 

)Jo especi':':'ca. 

especi-:ica 

I

NO e5peC:'::lca 

I Cu:o.,,~e, 

:!\o especi'::..ca 

¡KC espec:..':ica 

¡~O espec:'..':ica 

Tabla D.2. Dicta~en técr-ico ¿el e~~po de código de bar~ 
(C::mt.irl1Ía) 



:ira l:acía aL.:.e:-a 
l que se vean los 
L:c:'ras lJT1presos. 

de tal i 
CÓdlgosl 

I 

inc2.uir 
:arios que 
':::eristicas 
quipo. 

los manuales Cumple. 
deserlban las 

especificas i 

serviola dJ No te:1er 
n~mlento 

ocido por 
en Héxico yl 
el fab~icante.1 

especl:ica. 

deDe garant~zar 

eto f~neiccarr.ie~co 
el¡CUmPle. 

del 
o por lo menos t:.n año I 

conQic~ones ~ormales 

DA 0. DESPACHADORES 
s,:,.<::..s. 

tener avance autor.c2ClCO I C~rc.p..:.e 

que cada vez que el 
LO tO'7\e L:na etlqueta se 

dlSpo~lble la 
::'1te. 

3er para uso er. e:;.torr.os i No especl:~ca 
:r:.ales. 

r:laneJar et::.quetas 
de a::-1c1:.0 x 5cm 

:L:c. 

soportar 1::'ol2.os 

de No 
de 

de C"..lmple. 
;tas autoacheribles co::-: 
.ro eX::'erlo::,- de s 

--·----·----·-r-·-·-··----···· 
sopo,::"::QY rollos e:,,,,,, I Cu.n:p l,,:,. 

'tas dL:toadherlb:2s I 

especlfl.ca. 

espec':fica. 

,Cumple. 

I C'J ....... p2.e. 
, 

)Jo especlf:.ca. 

especiflca. 

I 

No cumple porque 
el rollo :náxirr:o, 

: que sopo::-ta es de \ 
1

3 . 93 pulgadas. J 
I~~ c'JL':'Lp12 ?or:c:ue , 
! '2.~ d:',3,:netro I 

~;ctc-::-:o:- ,':;8 eL; 1 I 

.~ 
.~:::::,J ,'e:"~ :':'~'C'-'L,:'~) .... L· _ =:c.:'-:,::,o,-J .::'.:~ c..0cl'-:-jO c.c 

': " 



'e.r:~oI12.d25' er: cer::.t~::;,::::::1:::ple. 

I di~mec"o p:.:_sac.as(::.ole::.-a:::cla 
, pu=.sada) 

de 
~/-

u..-: ¡ 

3 ' 
, - I 
u. _! 

Debe 
:T'!a::1ten:'n:ler..::° 
::.-eccr:oci.do po=::-

¡Se c.ebe 

se:!"Vicio c.e Cu:::.ple. 
yl 

fa.b:':'ica:-~::e. ! 
v' . l.ex:.co 

e2. 

I co::.-~ec::o ::'cl...-:cior:a:n:.e::1::'o 
I ecu:.-::o :Jor lo ne:::os 1..L'"l a5.e 
I ~~: ° - co;~dic:,o:1es :::o~:es 
'1..:.so. 

Ise'Je l:::c:'ui:,:, 
Y"~ecesa:::::-ios gr.le 

" ca::.-acte::::-ís::.ic-as 

los :::ar~:..:.ales I CU:-:1?le. 
c.esc:,:,:'ba:: las 

eS"!Jeci:::.cas l 
- I 

I 

Jp:.:lgada. 

es;::ec:'f:'ca 

ICu:-::ple. 

:'aD:'a :J.2. Dici...a .. e::1 _éc::::'co ci=: eq-c.:.po c.e cécilgO cie ba::.-::.-as. 

Después ce a::allza::.- les ::.-es1..:.1 ::ados se de:.e::.-:nl::ó q..le la el.'.p::.-e: 
c· . .::r..ple eo::: ::odos :'05 ::.-ec.::-:-e::.-i.:::.:"ec.:os er'''' ;:'c sol:.c:'ta::.-o::""., :"Ll.le::1 
q..:.e :'a e::,.p::.-esa 2 no c·J.:np2.e e:1 a:"S~"""lOS aspectos CO"lO es e:' caso 
SOEr;:,;are para e:" desar::.-ollo de ap::"ic2.c:.er:es er: la 1ecte::.-a po:::-c:á 
ya que lo qt..:.e se p:.C::e es 1..:.:1 sof-c,,¡are pa:::-2. ~.= e_ cesa::.-:::-ellc 
ap::"::'cacior..es I y lo crJ.e la er:-.p:::-esa p:::-opo::1e es el des2:::-:::-0110 de 
ap:'icac:::.ór... :Je esta ::o::.-:r.a el se 
cor::.-espC::1c::e:::.-ce a la er..p:::-esa .!... 

D.5. Características del equp, elegido 

D.5.1. I..eclora Jil"ortát¡¡ 

:5::::1 el :::ubro de la lec':o:!:'a po::.-c:á::il se el:'gló el :T:.oee:"o S?T: 70 

SyrX:¡o2.© I e:' eua:' se nue8~::.-a er: la :=-9'..1::::-a :D. 2. Y está Dasaeo e 
platafor:r.a ?J'..2.,..'1©. "CC:1.:"iza el s:'st:e:::2. ope::::-a:::'vo pa2.rr: os 3.2© 
lectora SP: 780 es adec:lac.a 'pa::-a el uso e::1 ar.bie:ltes :'::dust:::-:' 
debido a la cubierta eo~t::.-a golpes ~ue posee. Es ce fáci: uso 
q-.J.e e..!.. ::81..:.a::-'::'o ir:t::-oG.:.J.ce iIlfo~.aeión y acceee a :'as opcio:1es 

;>-24 



A?ÉNDICE D 

tocar la pantalla con una pllJIT;a ce plás;:'lCO que se lI:cli.lye 
acceSO:::-lO de la 'c.ermlnal. El rr.odelo SP?1700 tiene la 

:::ce2::"~st':"ca de pode~ almacer:ar los da~os en una base de datos 
:::::.onal, cuya estructura reslde en la memoria r:o volátil de 

Así, el r:\anej o de datos se hace a través de sentenclas SQL 
3 como SELECT, INSERT, UPDATE y DELETE. 

Figura D. 2. Lectora por:::.á:-.ll SPT::" 700. 

datos hacla una computajora, la 
aq-Jel.2.os renglor:.es q'L:.e delJen 
qt:.e ya fueron t:car_smltldos. 

s, durante :a transferenc~a de 
ra lleva el centrol de 
m~tl~se, as~ co~o de aquellos 

que sollclta a la 
portátil, como es 

par~ validar que la 

¡ual forma, lleva el cor:.::rol de los datos 
tadora y que sor. ::raes:eridcs a la lectora 
3.S0 de los catálogos que ésta usa 
:naclón que se introduce es cOrreC'.::.2. 

[Jortar.c.e CO:1slcerar que el amle¡¡.te de desa::(Tol10 es e:-1 C¡.-, y 
lantallas c'2ben estar dlseñacias de tal. forrra que el t:suar~o 

:iuzca la rr.enor ::.r:.for:naclón posible y solo debo. selecclonar la 
3. lectora le propone. El uso de la lectoro. sig:1l;:lca un avar.ce 
desarrollo ce apl:..cac~ones móv::.les ero el 3a1'..co Cer,tral. 



i::1cll.:so c:J.::.-a:-:te 2.:3.::.-gos :;")erlodos. 31 c.:.se:So ergcr.ór..:.co ;:e:::-r:'.:.c:e 
su L:SO sea ':;:;::..:..:.;:':'vo y e..:. ::ier:-:;:;o c.e ca.pac'::'L2ció::. CO::1 el :,,:s·..:ario 
::.-ec.:.:zca" 0-""'" c2:::-ac::e::-::sclca ~'C> C.ls:'lTg:.:e a _2 2.ec-C'.o:::-a es _2-

es~ar c.;.b:.e:::-ta -po=::- 1...:..-: ce:~a::.-az6:: Y'::g:.c.o q..:.e 2.a p:::-o::ege CO:1c:::'"a caí 
y 0;:::'-05 ::2.c;:0:::-e5 a~le:ltale5 CO:7l0 2.11.:v2.2 o ?ol"J"o. 

?~q..:.::.-a ~.3. Lec-cora local ~S2108 

0.5.3. Impresora de código de barras 

La ce ::::.-ansfe~e::cla -cér:nlca t:ti::.za 
co::-.puesta f:'..:'a c.e ele:úe:J.::os 

cabeza 
cOE:::::-ol, 

J.::d'::'·vid'..:E;:':r.en-ce, q..1.e t::::a::1s:r.ic:e::1 ca:'or a :.:..-.;.a ci::1-ca de -c::.-e.:::s::e::.-e 
tér:nica ge:-.e::.-a':'7:1e:::;:e COL.pl..1.es-:.a de :::-eS:'::12. 21 ca:l.or de 2.a '::':npre 
de:::-rice el me:: e:::-i a':' de la ci:r:::::a (::.-e5:'::.a) y lo ::rar.sfie::::-e e 
e-ciq-..le:'a, los lub:::ica:lt:es ce 2.a c::i:::::a c"..;.mple:l ader.ás co:r.. ':'a f'":,,,'""l 

¿e alargar ':'2. vlea de las cabezas de ':'~p::'"es,:,ó::1. 

La i:T.p::::-esora rr.oc.e:'o ::J¡t:X-=-.f:20ó ce DAT]I...!.V;;'..x©, que se IT.ues :::::-a e: 
':igt.:.:::-a D. 4,., es la ':':np::::-esora selecclo:-.ada. 3sta i::l?resora i-::-,P:::i. 
"C-""la ·veloci.dad ::e :'.5 TI'..'"":1. po::: segill'.c.o I la cua: se consic.era li-"""'..2 
ve2.oc:'dac. 

<>-25 
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F:.gura D.4. Inp~esora DMX-:L-4205. 

anexo prese~;:::e se descrlbió 
aracter~st.lcas del equlpo de 
is-:::ema de 
O'strc.:CL:llra 

co~tenedores. Ve 
del 3anco Ce::l.tral 

Oé', de CO:1C e::edo:::-es. 

el proceso para la ad~~lslción y 
código de bar:::-as utlllzado pa::a 
19ual fo:::-ma se aescrlbló la 
sob::::-e ::'a qc.:e se lrr..pl~¡-¡er:':.ó el 
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GLOS.ARIO 

I UsuarlO.- Sucursal de una insti~~c~ón banCarl2. facultada para 
zar operaClones de efectlvo con el Banco Central. 

.- ~nidad de empaque ~e consta de 
es alta o baja denomi~ación 

5 ó 6 paquetes dependlendo 
(25000 o 30000 piezas 

ctlVaITlence) 

a. - L: .... gar fislCO des::::u:.ado al alr:1aCenamlel"'~::o de bille~e o 

nedor. - Má.xlma ~nldad de empaq1.:e que 
s (250,OCO o 300,000 piezas según sea el 

está 
caso) 

1:edo7: P1CO - U:Cllciad de empaque que resu~ta 

da o del tiro q1.:e no llega a corrrple::::a7: las :'0 

ca o 308,000 plezas segúr: sea el caso) 

::ormada por 10 

al ::';:.a~ de la 
bolsas (mer:os de 

too Dlferencla del ~aterlal respecto a un 
lecer: las características, de aparlenc12 y 

patrón en el que se 
ca:'..ldad de~ bll.lete 

inaClón 22. ta. - InpreS1Ó!'l solo de fondos, der.orr,irBciones alt.as 

lnación ba~_~-=- Impreslór.. de fondos y reve::sos denomlnaciones 
(20, 50, 100) 

) FíS1CO.- Estaco de ciesgas':.e CfJ2 ::ie::12 cada billete o rroneda. 

:vrate::.:.al def2~tuosO clasl':.icado con:o coyrccto o 
al patrón (segúr.. c::-i ter::.os estanlec:.dosl que se 

le f ec t llOSa 

r:1aterla:' 
c12slf:.ca 

.<-1. - U:l.ico. Cf1-1C CO<1s'.:a Q8 :..oC 912::': ... 1..':5 d<.::: ;:nllete te:::-mln2.do y c:ue 
::-1l0,,1. por 1..::1':;. c-:':1t::.:"Lc'J.. 



:V:azo. - :rc~:::..:r.a -;':::""2.idad 
lOqCp:..ezas, ~~iQa po~ 

de eDpaC;:cle 
u~a c:'::tl:l.la 

co::fcr::'.ac.a po:::-
o ::leje seg{i:: sea 

lO 
caso. 

iliacu::";o,~u:::-a. - Yrate:::-:"a2. r.a::" l:7'.p:::-eso o IT.a::chado y (;':'Q ~o se P', 
t.::::'::'izar. 

:vlac:t~rc:::l:::·e. - Ci~::a de plo::'.o, pa:::-a ::e::::ar las bo~sas. 

?acue::e K:':'r:1e--ación C~..¡ ca. - ü:r:lda¿ de er:l.paque q.;e cansc:a de :5 rr:a: 
Cl:.yo ::L:.7nero de follO c.e ::"05 ;:':':letes qcle 2.a co:c:fo~aE, e~ 

casilla de posición, es::án er:cre O y 4 (SeDO piezas; . 

ClyO ::0mero de ::01::"0, de 
casi:"la de posi:::.ón, es::á::l 

los ~illeces qc.e =.a COr:::0::.-::'.2:J., e::l 
e::lc:::e 5 2 9 (5800 piezas) CO::]·.l:J.cc 

Resna. - Ccr:jt:.."1::c de soo :tajas de papel segc.:::i::.ac. lIT.preso. 

Ve:J.::aL-~la.- Luga:: ::ís::"co ~onoe se ~eal:'zar: d:..sti::cos procesos 
2.os ~i::"le~es o ~o~edas. 
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