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INTRODUCCiÓN 

A través de este proyecto se pretende mostrar la situación real a la que se enfrentan los 

egresados en Ingeniería Química de la Facultad de Qufmica de la UNAM al tratar de 

Integrarse al mundo productivo. Se considera el análisis de este tema, porque es precisamente 

en esta etapa donde se puede determinar con mayor precisión Que tanto se apega o se aleja la 

preparación del egresado a las exigencias del mercado de trabajo. Además de que en los 

últimos años, la competitividad de Ingenieros Químicos ha crecido, prrmero por el surgimiento 

de Universidades que imparten dicha profesión y por las nuevas necesidades de Industnas con 

demanda de Ingenieros Químicos. 

El desarrollo de esta tesis será mediante la elaboración y aplicación de cuestionarios a una 

muestra confiable y directa de las partes involucradas con el problema, que son' los 

empleadores de los egresados, personal académico (que son hasta cierto punto, los 

encargados de la preparación de los estudiantes) y el propio egresado. 

Con esto se espera proporcionar al egresado y al personal académico, las principales 

deficiencias; a fin de mejorar el plan de estudios y aumentar las pOSibilidades de un buen 

desarrollo profesional del egresado. 
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CAPíTULO 1 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y METODOLOGíA 

l1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Determinar las causas por las que se ha manifestado una disminuCión en la demanda de 

Ingenieros Quimlcos egresados de esta Institución por la Industria Qulmica. 

l2 METODOLOGIA 

El método que se empleará es el de la encuesta directa, para lo cual se tomará una muestra 

representatlva de los egresados del semestre 2000-1 que han enfrentado esta situación, y se 

analizarán tanto los comentarios de los profesores que han tenido relación directa con E:!I 

egresado en los dos últimos semestres de la carrera: como de los empleadores de este grupo 

seleccionado. 

Se elaborarán tres cuestionarios diferentes con el fin de enfocar el tema desde la perspectiva 

del alumno, del empleador y del profesor. 

Los cuestionarios se harán basándose en preguntas abiertas para no sesgar las respuestas de 

los entrevistados e inclUso considerar la posible influencia de los ámbitos econórnico y social, 

en el desempeño académico del egresado. 

Ya que los cuestionarios en las tres muestras se referirán a la misma persona (el egresado), se 

hará una comparación de cada uno de eltos, para así, poder buscar las causas que originan 

las deficiencias con mayor objetividad. A partir de esto, se concluirá haciendo algunas 

sugerencias que permitan al egresado cumpffr con los perfiles solicitados por el empleador. 

Entendiéndose como perfil, la conjunción integrada de atnbutos que determinan que una 

persona es apta para ejercer una profesión. 

2 



CAPíTULO 1I 

ELABORACIÓN Y APLICACiÓN DE CUESTIONARIOS 

!I.1 CUESTIONARIO PARA ALUMNOS EGRESADOS DE INGENIERIA QUIMICA DE LA 

FACULTAD DE QUIMICA. 

II 1.1 OBTENCiÓN DE LA MUESTRA 

De acuerdo a las definiciones de población (colección de elementos en estudio, que tienen una 

o más caracterlsticas comones), y muestra (subconjunto de datos seleccionados de una 

población, que sea el centro de interés); se tiene que: 

• POBLACiÓN => Ingenieros Químicos egresados de la generación 95' de la Facultad de 

Qulmlca de la UNAM 

• MUESTRA => Ingenieros Químicos egresados de la generación SS' que han solicitado 

empleo en los últimos 6 meses (1-AbriI- 2000 al 30 Septiembre 2000). 

De la investigación realizada sobre ~la Calidad en la Educación Superior 2n 
(1) se aprecia que la 

matrfcula definitiva en Ingeniería Química para la generación 95' fue de 319; de la cual el 

16.9% abandonó la carrera, el 1.9% se encuentran no activos, el 64.9% se encuentran activos 

y el 16.3% corresponde a alumnos egresados. 

Matricula Definitiva - 319 % ALUMNOS No. Alumnos 

ABANDONO 16.9 53.9,:::;54 

NO ACTIVOS 1.9 6.061 ~6 

ACTIVOS 64.9 207.031 ,::::: 207 

EGRESADOS 16.3 52 

MUESTRA REPRESENTATNA 

De la información antes mencionada para la determinación de la muestra representativa se 

aplicó la expresión: 

(1) la Calidad de la Educación supenor2 

(2) Kerhnger, 1975 

11= N/1+Ne2 
(2) 
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Donde: 11 = tamaño de la muestra 

N = tamaf'io del universo = 52 egresados 

E = precisión de la muestra (1 %, .. ,10%) 

C.\!'IIULO JI 

Tomando una confiabilidad del 95% y un intervalo de confianza de 2a obtenemos que: 

~ = 52/ [1+ 52(0.05)' 1= 46 

Muestra representativa' 46 alumnos egresados 

Como punto de partida, se obtuvo el anuario correspondiente a la Generación 95' de Ingenieros 

Químicos de la Facultad de Química. Posteriormente se localizó vra telefónica y correo 

electrónico a cada uno de ellos, con la finalidad de solicitarles su cooperación para el desarrollo 

de esta tesis y saber su situación académica; y de esta manera determmar quienes habían 

acudido a entrevistas de trabajo 

Para la aplicación del cuestionarla se realizaron entrevistas de manera personal; o bien, se 

envIó éste, a través del correo electrónico. 

A continuación se muestran gráficamente los resultados de dicha investigación: 

Intervalos de clase Individuos Frecuencias relativas Distribución de 

porcentajes 

No han terminado la 28 0.1627 16.27 

carrera 

No contestan o suena 17 0.0988 9.88 

ocupado e/ número 

telefónico 

El teléfono está 21 0.1220 12.20 

equivocado 

Están realizando la tesis 32 0.1860 18.60 

Han buscado empleo 50 0.2906 29.06 

Se fueron al extranjero 7 0.0406 4.06 

Se encuentran en 17 0.0988 9.88 

Maestría 

= . ,(') POBLACIÓN 172 Ingemeros QUlmlcos de la GeneracIón 95 basado en el anuanO 

(3) Anuario Ingeniería Química Generación 95' 

4 
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111 2 FORMULACION DEL CUESTIONARIO 

En el cuestionario elaborado se solicita al egresado proporcione su nombre y teléfono, para 

identificarlo en caso de que sea necesario corroborar o ampliar la información que proporcJone. 

PREGUNTA 1. ¿Haz solicItado empleo últimamente? 

(Con esta pregunta se corrobora que la poblacIón encuestada en realidad ha tratado de 

Incorporarse al mundo productivo durante los últimos seis meses (01 Abnl 2000 al 30 

Septiembre 2000)). 

PREGUNTA 2. ¿A cuantas entrevistas de trabajo haz acudido? ¿Podrías indicar cada una de 

ellas en orden cronológico? Nombra la empresa y dirección donde la realizaste y la persona 

que te entrevistó. 

(La respuesta de esta pregunta da la pauta para la muestra de empleadores a encuestar}. 

PREGUNTA 3. Describe los elementos que se tomaron en cuenta para tu evaluación en cada 

entrevista como: idioma, aspectos técnicos, psicométricos, presentación, etc 

(La respuesta de esta pregunta muestra los elementos que a juicio del egresado, toma en 

cuenta la empresa para su evaluación como candidato al puesto disponible). 

PREGUNTA 4. Menciona los elementos que consideras haber cubierto satisfactoriamente 

¿Porqué? 

(Refleja la confianza que el egresado tiene en sí mismo así como la seguridad que le 

proporcionan los conocimientos adquiridos a lo largo de su preparación profesional). 

PREGUNTA 5. Menciona los elementos en los que a tu juicio tienes deficiencias. ¿Porqué? 

(Proporciona la información necesaria para detectar las deficiencias que, basándose en el 

sentir del egresado, se generaron durante su formación profesional). 

PREGUNTA 6. En las empresas donde hiciste la solicitud y no obtuviste el empleo, ¿te 

mencionaron el motivO de está decisión? Explica. 

(El fin de esta pregunta es detectar las deficiencias desde el punto de vista del empleador y asf 

confrontar la respuesta con la opinión del alumno, para tener más certeza sobre los puntos 

débiles encontrados). 

5 
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PREGUNTA 7. SI conseguiste el empleo ¿se ~e hizo alguna obselVac¡ón del porque fUiste 

contratado? Menciónala. 

(La respuesta de esta pregunta proporCIona información sobre los elementos que cubren 

satisfactoriamente los Ingenieros Qulmicos de la UNAM de acuerdo a los requenmientos del 

empleador) 

PREGUNTA 8. ¿Consideras que el actual plan de estudios, te proporcionó las bases para 

cumplir con los perfiles solicitados por los empleadores? Justifica tu respuesta. 

(Esta pregunta tiene como objetivo determinar si el actual plan de estudios proporciona al 

egresado la formación adecuada, para cubrir y satisfacer las necesidades del ámbito Industnal). 

PREGUNTA 9. Basándote en tu respuesta anterior, ¿modificarías o ampliarías el plan de 

estudios? ¿Cómo? 

(Nos da las sugerencias para actualizar o mejorar el actual plan de estudios de acuerdo a las 

necesidades detectadas por el egresado). 

PREGUNTA 10 ¿Cómo consideras el desempeño de los profesores del últtmo semestre en 

cuanto a: 

a) asistencia 

b) exposición y cumplimiento del programa de estudios 

c) aclaración de dudas 

d) estfmulos en clase 

e) evaluación 

f) La manera de dar la ciase~ y se apega a las necesidades reales de trabajo o es demasiado 

teórica 

g) la orientación hacia la vida profesional 

(Tiene la finalidad de obtener una evaluación del desempeño académico del profesor por parte 

del alumno, con el fin de determinar su influencia en su formacíOn). 

PREGUNTA 11 Nombra a los profesores con los que más hayas interactuado. 

(Nos proporciona la base para obtener la muestra representativa del personal académico a 

encuestar) 

6 
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PREGUNTA 12, En tu desempeño académico, ¿qué tanto influyó el ambiente SOCIO -

económico? Explica SI fue de manera positiva o negativa y porque, 

(Se elaboró esta pregunta para determinar los factores económicos y sociales que pueden 

inflUIr en la formaci6n del alumno y con esto realizar propuestas para ampliar o establecer 

nuevos programas de ayuda a estudiantes), 

PREGUNTA 13, ¿Consideras que tus hábitos de estudio fueron Jos adecuados para obtener un 

buen aprovechamiento académico? Explica. 

(La finalidad de está pregunta es conocer si Jos hábitos de estudio con que cuenta el alumno 

son Jos adecuados, y asf detectar su influencia en su desarrollo como alumno; además nos da 

la pauta para proponer programas uComo F$tudiar" y obtener asf un mayor aprovechamiento) 

7 
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1l.2 CUESTIONARIO PARA PROFESORE~ DE INGENIER/A QU/MICA DE LA FACULTAD DE 

QU/MICA 

11.2. 1 OBTENCiÓN DE LA MUESTRA 

La muestra de profesores se obtuvo a partir del análisis realizado para los alumnos egresados, 

en el cual se les pidió mencionar a los profesores con los que hayan tenido una mayor 

interacción en los últimos semestres. 

De los nombres de Profesores mencionados por los alumnos encuestados, se integró la 

muestra a la que se aplicó el Siguiente cuestionario. 

1l.2.2 FORMULACiÓN DEL CUESTIONARIO 

PREGUNTA 1. - ¿Cuál es su evaluación del alumno (a) ______ en su desempeno 

académico? 

(El objetivo de esta pregunta es proporcionar la información necesana para conocer desde el 

punto de vista del profesor, el desempeño académico de los alumnos y de esta manera 

determinar el nivel de aprovechamiento del egresado). 

PREGUNTA 2.-¿Usted considera que el contenido del programa de la materia que usted 

imparte, aporta los elementos suficientes que requiere el alumno para su desempeño 

profesional? 

(Con esta pregunta se pretende determinar el alcance y la cobertura que tiene el programa de 

cada asignatura para cubrir las necesidades académicas del alumno). 

PREGUNTA 3.-En su opinión la educación prevía con la que cuenta el alumno, ¿es la 

requerida para cursar su materia? 

(Ayuda a determinar si el alumno trae algunas deficiencias anteriores, que pe~udiquen el buen 

aprovechamiento de la aSignatura que el profesor imparte). 

PREGUNTA 4.-EI semestre en que se cursa su materia en el programa de estudios, ¿es el 

adecuado para el mejor aprovechamiento del alumno? Si su respuesta es negativa, mencione 

él porque y proporcione altemativas 

(A través de esta pregunta se pretende detectar fallas en cuanto a coordinación y secuencia de 

las materias impartidas en el actual plan de estudios, desde el punto de vista del profesor). 

8 
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PREGUNTA 5.-¿Consldera que el tiempo (horas - semanas) asignado para su materia le 

permite cubrir satisfactoriamente con el programa de estudios establecido. Explique 

(De la respuesta obtenida se pretende determinar si las horas asignadas a cada materia y su 

distribución, son las necesarias para lograr una cobertura total del programa de estudios y un 

aprovechamiento adecuado por el alumno). 

PREGUNTA 6.-¿La Facultad de Qufmica le proporciona a usted el apoyo y los medios 

necesarios para tener el mejor desempeño como prOfesor? 

(Atendiendo a que una persona desarrolla bien su trabajo si las condiciones laborales son las 

adecuadas, se conSidera necesario determinar el apoyo brindado por la Facultad de Química a 

los profesores, y asf conocer el interés con el cual lleva a cabo su tarea académica) 

PREGUNTA 7.-¿Cuál es su opiOlón sobre el actual plan de estudios en cuanto a la formación 

académica y profesional que ofrece al alumno para la carrera de Ingeniería Química? 

(Permite determmar el efecto real que tiene el actual plan de estudios para satisfacer las 

necesidades del mundo productivo desde el punto de vista del profesor). 

PREGUNTA 8.-¿Considera que el ambiente socio - económico tiene influenCIa en la formación 

académica del alumno? Comente. 

(Esta pregunta tiene como objetivo conocer de acuerdo al profesor, que factores sociales o 

económicos pueden influir en el desempeño y fonnación académica del alumno). 

Este análisis se realizó con la siguiente limitante: 

En el cuestionario para Profesores se tuvo que evaluar de forma grupal a los egresados de la 

generación 95'que trató de buscar trabajo; debido a que en la mayoría de los casos, resultaba 

difícil para el profesor identificar al alumno particular ya que por lo general se le asignan grupos 

numerosos. 

9 
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1J 3 CUESTIONARIO PARA EMPLEADORES 

fI3. j OBTENCiÓN DE LA MUESTRA 

Se obtuvo la muestra de empleadores basándose en las respuestas obtenidas de la pregunta 

número 2 del cuestionario para egresados. En esta pregunta se le pide al alumno que 

mencíone a cuantas entrevistas de trabajo ha acudido en los últimos 6 meses, el nombre de la 

empresa con su dirección y el nombre de la persona quien lo atendió. 

//3.2 FORMULACiÓN DEL CUESTIONARIO 

PREGUNTA 1.-¿Qué perfil debe cubrir un Ingeniero Qulmico para poder ingresar a su 

empresa? 

(Se elaboró esta pregunta para determinar cuales son las eXigencias o perfil que debe cubrir 

actualmente un Ingeniero Qufmico egresado de esta facultad para incorporarse al ámbito 

Industrial). 

PREGUNTA 2.-¿Cuáles son los elementos que se evalúan en una entrevista? 

(Con esta pregunta se pretende definir los puntos de mayor importancia en la evaluación de un 

egresado, y comparar la información obtenida aquí; con la proporcíonada por el mismo 

egresado en la respuesta 3 de su cuestionario). 

PREGUNTA 3.-Entre estos elementos, ¿hay alguno que tenga mayor influencia en la decisión 

para aceptar al aspirante? 

PREGUNTA 4.-En caso de haber sido aceptado el candidato (exalumno de la Facultad de 

Química)· ________________ , indicar el motivo de esta decisión. 

(Aquí, la finalidad es detectar junto con la respuesta obtenida del egresado en la pregunta 

siete, los puntos que cubre satisfactoriamente e ir eliminándolos de los puntos que requieren 

especial atención). 

PREGUNTA 5.·0e no haber sido aceptado el candidato (exalumno de la Facultad de Qufmica), 

podría indicar el motivo de esta deciSión. 

(El objetivo de esta pregunta es conocer los motivos por los cuales la empresa no contrató al 

egresado) 

10 
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PREGUNTA 6 -¿Hizo usted saber al candidato el motivo por el cual no fue aceptado? 

(Define que tan Importante es para el empleador que un aspirante a Incorporarse a su 

compai'ila, se vuelva más competitivo para determinado puesto y trabaje sobre los puntos de 

deficiencia) 

PREGUNTA 7.-Basándose en las respuestas obtenidas durante la entrevista, ¿considera que 

el aspirante cumple satisfactoriamente con los requerimientos técnicos solicitados? 

(Se pretende contar con una evaluación en cuanto a aspectos técnicos desde el punto de vista 

del empleador y con ello detectar posibles deficiencias en el egresado; para que en un análisis 

posterior, junto con las respuestas 8, 9 Y 10 proporcionadas por el cuestionario para egresados, 

se propongan los cambios necesarios en el actual plan de estudios). 

PREGUNTA 8.-¿Considera que el sueldo solicitado por el aspirante es representativo del 

trabajo desempef'iará? Favor de Indicar los parámetros de sueldos con que opera su empresa 

para puestos iniciales. 

PREGUNTA 9.-¿Considera usted que el nivel socio - económico del aspirante, influye para que 

se le otorgue o no el puesto solicItado? 

En cada empresa se hizo contacto con la persona indicada por el egresado; dándole una 

explicación breve de la importancia de su cooperación para responder este Cuestionario para 

Empleadores. 

En caso de que esta persona no se encontrara, fue necesario la colaboración de la persona 

encargada en esos momentos del departamento de Recursos Humanos. 

Una limitante que surgió para este análisis fue que por parte del empleador no hubo una 

identificación personal del egresado en cuestión, por lo que solo proporcionó una opinión 

general sobre los Ingenieros Químicos egresados de la UNAM, que hasta ese momento habran 

acudido a solicitar empleo 

11 
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CAPíTULO 111 

ANÁLISIS DE RESULTADOS y COMENTARIOS 

111.1 CRITERIOS DE ANAuS/S 

Para hacer el análisIs, se recurrió a arreglos matriciales de la información proporcionada por 

cada uno de los tres grupos de estudio, asignando una matriz para cada pregunta realizada en 

cada uno de los cuestionarios; por lo que se crearon en total 27 matrices; de las cuales 10 

pertenecen a egresados, 8 para profesores y 9 para empleadores, 

La evaluación de las respuestas obtenidas se hizo, asignando una puntuación de 5 para el 

elemento menCionado en primer lugar, 4 para el segundo y asf sucesivamente hasta conclUir 

con [os elementos mencionados por el entrevistado, Esto con la finalidad de obtener una 

calificación ponderada para cada uno de [os casos, 

A continuación se muestra un ejemplo de arreglo matricial; en el cual se observa por columna, 

el número del entrevistado, en los renglones la respuesta o elemento mencionado por el 

encuestado. En la intersección de ambos, se ubica la puntuación asignada. 

Pregunta 1.- ¿ Qué perfil debe cubrir un Ingeniero Químico para poder ingresar a 
su empresa? 

Cuestlonanol Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado Entrevistado TOTAL PUNTOS 
respuestas o 1 2 3 4 5 elementos 
Ser creativo 5 4 5 . 5 19 

Autodidacta 4 3 . 3 10 

Conocimientos 3 5 . 5 4 17 

téCniCOS 

Una vez elaboradas todas las matrices, se hicieron tos análisis comparativos entre aquellas 

cuyas respuestas estuvieran relacionadas; as! como también, las que de forma independiente 

permitieran detectar deficiencias en los egresados de la Facultad de Química. 
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PREGUNTAS RELACIONADAS 

EGRESAOOS PROFESORES EMPLEADORES 

3 2 

4 - 3 

5 5 

6 - 6 

7 - 4 

8 2.7 7 

9 4.5 

12 8 

PREGUNTAS INDEPENDIENTES 

EGRESADOS PROFESORES EMPLEADORES 

10 1 1 

13 3 B 

- 6 9 

PREGUNTAS que proporcionan datos para la obtención de la muestra de profesores y 

empleadores 

EGRESADOS 

2 

11 

13 
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111.2 RESULTADOS 

1112.1/nformación proporcionada por los Egresados: 

Para tener un manejo eficiente de la información obtenida; se decIdió slmplJficar ya hechas, 

cada una de las matrices en tablas las cuales contienen las respuestas, total de puntos y su 

respectIvo porcentaje. 

La matriz correspondiente a las preguntas 1, 2 Y 11; no aparecen ya que de estas se obtienen 

las muestras representattvas de profesores yempeadores. 

Se aplicaron 48 cuestionarios de los cuales 32 fueron contestados. 

3.~ Describe los elementos que se tomaron en cuenta para tu evaluación en cada 

entrevista 

Respuestas Obtenidas Total de Puntos % 

Idioma (Inglés) 99 6187 

Examen pSlcométnco 65 40.62 

Aspectos técnicos 36 225 

ConOCimIentos de la carrera 28 17.5 

Programación y computaCIón 27 16.87 

Exámenes de personalidad 27 1687 

ExperienCIa en el área 25 15.62 

Promedio en la carrera 16 10 

Relaciones interpersonales 11 6.87 

Estar btulado 8 5 

Conocimientos en ventas 7 437 

Metas y deseos 7 4.37 

Hab1fidad para manejo de equipos 7 4.37 

Aptitudes y Actitudes 5 3.12 

Procedencia escolar y domicilio 4 2.5 

Técnicas y equipo de pohmerttación 4 2.5 

Nonnatividad 3 1.87 
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4.- Menciona los elementos que consideras cubriste satisfactoriamente ¿Porqué? 

Respuestas ObtenIdas Tolal de Puntos % 

Examen pStCOmétnco 42 26.25 

Idlorna(lnglés) 37 2312 

ConoCImIentos de la cartera 34 21.25 

Aspectos téCniCOS 25 3846 

ExperienCIa en el área 21 13.12 

Prograrn¡1C!ón y computacIón 20 12.5 

Seguridad en sr mismo 18 11 25 

Evaluaciones aplicadas 10 6.25 

ImCloorva y compromISo 5 312 

Técnrcas de polimerlzacl6n 5 312 

PromedIo en la carrera 4 2.5 

Curses tomados 4 2.5 

5.- Menciona los elementos en los que a tu juicio, tienes deficiencias ¿porqué? 

Respuestas Obtenidas Total de Puntos % 

Idioma (Ingles) 73 45.62 

ExperienCia en el area 34 21.25 

No contestaron 15 937 

Experiencia en manejo de equIpos 12 75 

ProgramacIón y computación 11 8.87 

Aspectos técnicos 9 5.62 

Relaciones Interpersonales 9 562 

NormatJvidad 9 5.62 

Conocimientos de la carrera 9 5.62 

Mercadotecnia empresarial a 5 

Lectura y redaCCión 5 3.12 

Seguridad en si mISmo 5 3.12 

Promedio en la carrera 5 3.12 

Otro idIOma (francés o alemán) 5 3.12 

Cultura e hIStoria 4 2.5 

No estar titulado 4 26 

Radicar fuera de la ciudad 4 26 
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6.-En la empresa dondo hiciste la solicitud y no obtuviste el empleo, ¿te mencionaron el motivo de esta 

decisión? Explica 

Respuestas Obtenidas Total de Alumnos Total de Puntes % 

SI lo menCionaron 12 

Falta de dlSPQmblttdad de notariO 14 8,75 

Falta de expenencia en el área 10 625 

No habra vacantes 10 6.25 

No esta titulado 5 312 

Necesitaban gente en el ámbito técnico 5 3.12 

No aprobó el examen de conoCimientos generales 5 3.12 

Idioma (Inglés) 5 312 

Era muy ambiCiOSO 5 312 

No cubría el perfil soliCitado 5 3.12 

No lo mencionaron 20 

7 . ...$i conseguiste el empleo, ¿se te hito alguna observación del porque fuiste contratado? 

Respuestas Obtemdas Total de Alumnos Total de Puntos % 

SI lo mencionaron lB 

Por cubrir con todos los reqursltos 20 12.5 

Compromiso y empatfa 15 937 

ConOCimiento de la carrera e Idioma 14 8.75 

Aprobó todos los exámenes 10 625 

Necesidad de gente en e~ área 5 3.12 

Objetivo económico 5 3.12 

Tener la carrera de Ingeniería Química 5 3.~2 

Conocimientos técnicos 5 312 

Estuvo como becano y después lo contrataron 5 3.12 

No lo menCionaron 16 

16 
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8. _ ¿Consideras que el plan de estudios, ¿ te proporcionó I¡ls bases para cumplir con los perfiles solicitados 

por los empleadores? Justifica tu respuesta. 

Respuestas Obtenidas Total de Alumnos Total de Puntos % 

SI PROPORCIONA LAS BASES 21 

Si, pero debe contemplar más visitas Industnales para 20 125 

adquirir por lo menos un afio de experiencia 

SI, pero tener la opelón de seleccionar un árbol de matenas 15 937 

para una formaCIón en especifico 

sr, pero ampliar aspectos humanístiCOs y de liderazgo 14 8.75 

Sí, porque proporcion¡;¡ los conOCImientos báSICOS 14 8.75 

SI, porque contiene lOS aspectos técmcos báSICOS 10 625 

SI, pero falta adqUlnr conocimientos de eqUipos y problemas 10 625 

reales 

Porque las matenas cumplen con las expectativas de las 5 3.12 

empresas 

sr, pero a veces no se cumple el programa de la aSignatura 5 3.12 

Sí, pero debería ser más práctico que teónco 5 3.12 

Ensena a pensar y no $010 aplicar fórmulas 5 3.12 

NO PROPORCIONA LAS BASES 9 

No, porque falta relaCIones ¡nterpersonales 16 10 

No. porque debe actualizarse el plan de estudios 9 5.82 

Se enfoca a casos muy técnicos o abstractos que no se 9 562 

manejan 

Falta un área de especialización 8 5.00 

NO CONTESTARON 2 
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-------_._ .. _-._ ..• _ .... - . 

9 - Basándote en tu respuesta anterior, ¿modiflcarfas el plan de estudios? ¿Cómo? 

~ R"p"es,,, Obte",d" \ 
Total de Alumnos Total de Puntos % 

SI LO Moi5fFicARIA--------· 
I 2' 

~"mp,,, w'ct""" p",e,,,,,,o, y ""'a, "d""na'es 30 18.75 

Ampliar aspectos humamstlcos y de liderazgo 18 1125 

Ampliar el área ambiental y de administraCión 17 1062 

Idioma mgles obligatorIO 10 6.25 

Ampliar materias optativas 10 6.25 

Actualización en programación y computaCIón 5 312 

Primer semestre sea propedeutioo 5 312 

Agregar un semestre de normatividad 5 3.12 

Ampliar el área de qurmica por ejemplo Qufmlca de [os 5 3.12 

Procesos Industnales 

Ampliar Procesos y Proyectos 5 312 

Ampliar habilidad en la parte práCllca 5 3.12 

RevIsar las asignaturas de matemáticas, física, qulmlca y 5 3.12 

fislcoquimlca 

Colocar una maleria de orientación sobre como enfrentar el 5 312 

reto de soficttar empleo 

NO lO MODIFICARlA 8 

10.- ¿Cómo consideras el desempef10 de los prOfesores del último semestre? En cuanto a los siguientes 

puntos: 

ASISTENCIA 

Total de Alumnos % 

Buena 21 6562 

Regular 7 21.87 

Muy buena 3 937 

Mala 3 9.37 

EXPOSICiÓN Y CUMPUMIENTO DEL PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

Total de Alumnos , % 

Buena 19 5937 

Mala 7 2187 

Regular 6 1875 

Muy buena 2 6.25 
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ACLARACIÓN DE DUDAS 

Total de 

Alumnos 

Si las resuelven 18 

CaSI siempre 7 

No las resuelven 4 

Te onantan a la 2 

blb(¡ogra{ía 

No son del tOdo 1 

claras 

EVALUACiÓN 

Total de % 

Alumnos 

Justa 12 37,5 

Buena 9 28.12 

Regular • 25 

DefiCIente 3 9.37 

ESTIMULOS EN CLASE 

% ¡-- Tota! de 

Alumnos 

5625 Bueno 10 

21.87 Regular 7 

12.5 Malo 5 

625 Muy bueno 3 

312 En ocaSiones 2 

$010 cuando el alumno es partlcipatlvo 2 

CasI no hay relación alumno profesor 1 

El aprendIZaje es e! mejor estImulo 1 

LA MANERA DE DAR LA CLASE SE APEGA A LAS NECESIDADES 

REALES DE TRABAJO 

Total de 

AlumnoS 

Es demasiado teórica ,. 
En algunos casos, es demasiado teórica 5 

En 105 últimos semestres SI se apega a las 5 

necesidades 

Es concreta 1 

Falta expenenCla en campo 1 

Da las bases para el desarroffo práctico 1 

LA ORIENTACIÓN HACIA LA VIDA PRoFESIONAL 

Total de Alumnos % 

Buena 11 34.37 

Es muy poca 9 2812 

Regular 5 1562 

Muy mala 4 12.5 

Orientada a que uno se desarrolle en el área según 1 3.12 

en la medida de sus objetivos 

Desmotivante 1 3.12 

% 

31 25 

21.87 

1562 

9,37 

625 

6.25 

3.12 

312 

% 

5937 

15.62 

15,62 

3.12 

3.12 

312 
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12 ~ En tu desempono académico, ¿qué tanto Influyó el ambiente socio- económico? Explica si fue do manera 

positiva o negativa 

Respuestas Obtenidas Total de Total de % 

alumnos Puntos 

Influyó de manera positiva 16 

MotivaCión para salir adelante 40 25 

Aunque no se tiene lo necesario siempre se busca la forma de nacer\o (no es 15 937 

determinante) 

La UNAM bnnda los elementos básIcos 5 312 

Influyó de manera negativa 5 

1 El tener más recursos económicos Influye para tener más herramientas 18 1125 

(calculadoras, computadoras, alimentarse b¡en, etc) 

Para sostener mis estudios tenia que conseguir beCas y era poco el apoyo 5 >12 

Tenia que trabajar y descUide los estudios 5 312 

No influyó 11 

No se necesita de mucho dinero para ser buen estudiante 10 825 

Cada uno se propone a cumplir con sus metas 10 625 

13_- ¿Consideras que tus hábitos de estudio fuerOn lo adecuados para obtener un óptimo aprOvechamiento 

académico? 

Respuestas Obtenidas Total de Total de % 

Alumnos Puntos 

Si FUERON LOS ADECUADOS 12 

En la práctica profesional es cuando te das cuenta de los conocJmientos 15 937 

adquiridos 

Organización del tiempo y de las actividades 14 875 

Tener el hábito de estudrar 5 3.12 

NO fUERON LOS AOECUADOS 19 

Falta de dedicación y organización 39 2437 

Se arrastran majos hábitos 10 625 

Al micio de la canera malos hábItOS 10 625 

Falta de una metodología de estudio 10 625 

No tener el hábito de estudio 9 562 

Solo tener la idea de acreditar los examenes '1 las as¡gl"lat\lra~ 5 3.12 

Mal aprovechamiento del material bibliográfico y hemerográfico 5 312 

20 
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Jll.2.2/nformaciÓn proporcIOnada por los Profesores 

Debido a que no fue posIble la IdentificacIón personahzada de! alumno por parte de! 

profesor, se decidió refonnar la pregunta como se muestra a continuacIón y sobre la cual se 

hace el análisis. 

1.- ¿Cuál es su evaluación de los. alumnos. de la generacIón 9S' en su desempeoo a.cadémico? 

Respuestas Obtemdas Total de Total de % 

Profesores Puntos 

Buenos alumnos 19 7037 

Porque son autosuficlentes 14 1037 

Pero a veces les falta motivación a lo largo de la carrera 10 740 

Porque son creatiVOS, relacionan los conceptos Vistos en clase 10 7.40 

Porque son responsables 9 6.66 

Porque el alumno es capaz y efectivo 8 5.92 

Tienen mterés por aprender cosas prácticas 5 370 

Pero hay que saber despertar el interés del alumno 5 370 

Tiene promedio <?: 8.00 4 296 

Alumnos Regulares 5 1851 

Les falta mterés 10 740 

Porque tienen deflCJencras 5 370 

Porque cumple pero profundIZa poco en lo expenmental 5 370 

AJumnos Heterogéneos 2 740 

Malos Alumnos 1 370 

Porque les falta interés y dan la Impresión de que no estUl:lian 10 7.4 

2.- ¿El programa de la materia es lo que requiere el alumno para su desempeño profesional? 

Respuestas Obtenu:las Total de Tota! de % 

Profesores Puntos 

SJ es lo que requiere Z3 851 

Pero debe ser mejorado con práctiCas de aspectos de catáliSIS 15 11 11 

Si se expone de una manera práctica y profesional 15 11.11 

porque es eficiente con la practica profesional 10 5.9 

En fundamentos pero debe actualizarse de acuerdo a las necesidades y 10 59 

tendenCIas de desarrollo y tecnologia del país 

Si se dedica a la industria química 10 5.9 

Pero no debe modificarse en Química orgánJ(;a 5 2.9 

porque el plan de estudios lo pone 5 2.9 

Si se dedica a la investigación 5 2.9 

No es'o que requiere 5 18.51 

Debe ser modificado 5 370 

la Química Orgánica debe desarrollarse más a lo largo de la carrera 5 3.70 

Porque puede dar respuesta de actualización más ágiles 5 3.70 

Porque el programa es obsoleto 5 3.70 

No, si se dedIca a la InvestigaCión 4 296 
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3.- ¿la educación previa con la que cuenta el alumno es la requerida para cursar su materia? 

Respuestas Obtenidas Tolal de Total de % 

Profesores Puntos 

SI 16 592 --
Pero los cuesta trabajo relaCionar conceptos teóncos coo hechos 10 740 

expenmentales 

Es aceptable 10 740 

pero falta continUidad ya que se tes o!\¡,tda lo aprendtdo anteriormente 10 7.40 

Porque los antecedentes se contemplan en etapas previas 10 740 

pero hay una campana de Gauss unos bien y otros no 5 370 

Por el dlsefio de la matena optativa 5 370 

NO 11 407 

Porque hay deficiencias en matemáticas, fenómenos d. transporte, 25 18.51 

construcción de gráficas, capacIdad de lectura y traducción de textos 

Fallan bases de Química Orgánica para un mejor aprovechamIento 5 370 

~or eso· que en las primeras clases se dan las bases para erectroqufm¡ca 5 3.70 

~be mejorarse la educaCjón prevIa 5 3.70 

Los alumnos llegan con desconocImiento total de lo que es el ser humano, 5 3.70 

faltan materias hurnanisbcas 

Porque no hay la senación requenda entre flujO de flUidos, trar:sferencla de 5 370 

calor y masa y procesos 

Falta de comumcactón entre profesores de materias seriadas 4 296 
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4_- El semestre en que se cursa su materia en el programa de estudlo~, ¿es el adet:uado para su mejor 

aprovechamiento? 

Respuestas ObtenIdas Total de Total de % 

Proiesores Puntos 

SI ES EL ADECUADO 23 85 , 

Porque ha adquindo el conOCImIento prevIo adecuado 'O 740 

Pero debería ImpartIrse cursos optatIVos de Quimlca orgánica avanzados S 370 

en 8° y 9° semestre 

Aunque deberla haber una estrecha relacíon entre Electroqulmlca y 5 3.70 

Fenómenos de SuperfiCie 

Pero seda Importante inclUir Ingenieria Electroquímica como materia 5 370 

optatIVa 

Aunque a veces no se va al mIsmo tiempo en teoria y laboratorio, entonces S 370 

no se puede aplIcar \o aprendido en la clase teónca 

NO ES EL ADECUADO 4 14.6 

No porque el programa de estudios es obsoleto y debe actualizarse 5 370 

Debe ponerse uo semestre antes Balances d' materia y energía, S 370 

proporcionando un prevIo repaso de términos QuímiCOS y Fislcoquimicos 

Para obtener un mejor proceso de Integración y desarrollo humano sería 5 370 

convenIente que RelaCiones Humanas se dIera 1 semestre anles o en los 

pnmero$ semestres 

Por los requerimIentos de conocimientos prevIos de Flujo de FlUidos, S 370 

Transferencia de Calor y Masa 
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5. ~Consldera que el t~mpo asignado pólra su materia, ¿ le pcnrnte cubrir satisfactoriamente el programa? 

Respuestas Obtenidas Total de Total de " Profesores Puntos 

SI PERMITE CUBRlR SA1ISFAC1ORIAMEN1E 14 518 

Es cuestión de enfoque y calidad 2<l 14,80 

Pero debeda tomarse una hora diana de Simulación y OptimizaCión de 5 370 

Procesos, ya que el alumno aprovecharla más porque su atención es mayor 

Pero no se deben reducir las horas de TransferenCia de Calor en el próXimo 5 370 

plan de estudiOS 

NO PERMITE CUBRIR SATISFACTORIAMENTE 13 48.14 

Una semana adICional de Relaclcnes Humanas y una mejor dlstnbución de 10 740 

2 sesiones de 2 horas a la semana 

No se debe quitar tiempo con tareas que no sean necesarias para el 5 370 

alumno 

Si es enfoque de Ingeniero QuímiCo de Procesos necesita por Jo menos el 5 370 

doble de horas de Selección y Especificación de equipo 

4 horas a la semana de Administración Industnal o rngeOlería Económica 5 3.70 

sena más convemente 

Por deficienCias en conceptos teóricos báSICOS de Matemáticas 5 370 

Debe darse en 2 semestres Balances de Materia y Energía 5 3.70 

Se requiere de un semestre más de Fenómenos de Transporte para cubnr 5 370 

adecuadamente los temas 

Para Química Orgánrca deben ser 5 horas a la semana y contar con un 5 3.70 

semestre extra para satisfacer las demandas de conOCimientos 

El programa de Ana1itlca 2 es muy extenso y no da tiempo de cubrirlo 5 370 

En el laboratorio de Procesos de Separación se impide la realización de 5 3]0 

experimentos importantes que permiten una inl,egrac;¡ÓT) de conocimientos 

Ingeniería de Servicios debería darse en 2 semestres 5 370 

En el laboratorio de Cinética Química se reqUIere una hora adiciona! a la 5 370 

semana 
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6. _ ¿La Facultad de Quimlca le proporciona a usted el apoyo y los medios: necesarios para tener un mejor 

desempeño? 

Respuestas Obtenidas Total de Total de " Profesores Puntos 

SI PROPORCiONA El APOYO NECESARIO 17 62.9 

Pero falta apoyo en cuanto adquISición de bibliografía más reCiente y paquetería 10 740 

SI, en posgrado, y solo para clases de teori¡¡ 10 740 

NO PROPORCIONA EL APOYO 12 414 

Falta apoyo en equipo de computo, proyectores. mobiliario. CUblculos, fotocopias 20 1481 

Falla presupuesto y una buena distribución de éste, en cada departamento 10 7.40 

Apoyo para aumentar el nivel académico de los profesores B 592 

Faltan computadoras can programas de .slmulac!6n y Optimización 5 3.70 

Falta transporte escolar para vIsitas industriales 5 370 

Se requIere material didáctiCO, libros y mejores salones de clase 5 3,70 

No en nceocla!ura 4 296 

Fallan prácticas en el laboratono con recursos humanos y técnicos adecuados 4 2.96 
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7. ~ ¿Cuál es su opinión sobre el plan de estudios en cuanto a la formación académica y proreslonal que ofrece 

al alumno para la carrera de Ingeniería Quimlca? 

Respuestas Obtenidas Total de Tata! de % 

Profesores Puntos 

ES El ADECUADO 17 629 

Académicamente, pero se esta perchendo la parte humanística, el nivel de 14 10.37 

inglés es muy balo y también el de lectura 

Sería conveniente que los alumnos tengan más contacto con Induslñas 10 740 

mientras realIZan sus estudios 

Solo para generar alumnos que enfrenten cuestiones técnicas 10 740 

Puede mejorarse frente a los cambios observados en la sociedad 10 740 

Cualquier plan de estudios razonablemente adecuado dara magnificos 10 740 

resUltados si es puesto en marcha por buenos profesores y por el contrario 

el mejor plan de estudiOS fracasará si se pone en manos de profesores poco 

preparados 

Porque contiene lo necesaño para un buen desempeño 8 592 

Es adecuado pero deberla contemplar un curso de titulación con valor en 8 592 

crédrtos para que el alumno se vea obligado a trtularse y también tenga una 

carta de pOSICiÓn de Idioma mglés 

Pero necesrta mayor f1exlblbdad en la fase terminal y dar oportunidad a una 5 370 

mejor selección del área de mayor Interes para el alumno 

Se deberlan reforzar aspectos educatiVos en materia eléctrica, práctica de la 5 3.70 

maqulnana y eqUipo de su especialidad 

Pero no se da al alumno el tiempo necesano para asimilar todo 5 370 

ES DEFICIENTE 11 39.2 

Se debe adecuar para tiempos modernos 15 11.11 

La parte de fíSIca y Qulmica se han descuidado por fortalecer el área de 10 7.40 

Ingeniería 

Porque le qlitaron muchas asignaturas de Química, pñnClpalmente de 10 7.40 

aplicación Industrial 

los planes tecJentes se han armado "siguiendo la moda" lo cual resulta 5 3.70 

nefasto 

Es un poco cargado 5 3.70 

En cuanto parte expenmental y método de enseñanza- aprendizaje 5 3.70 

Forma a Ingenieros QuímICos de escntorio, debe ser dirlg¡do más hacia 4 296 

Química General 

Porque no los capacita para un ambiente palibco y SOCial, y tampoco para 4 296 

interactuar con los jefes o duenos de empresas 

26 



8. - ¿Considera de gran Influencia el ambiente socio- económico en la formación académica del alumno? 

Respuestas Obtenidas Totarde Total de % 

Profesores Puntos 

SI 24 888 

los alumnos por lo menos deberian tener asegurada la alimentaCión, 24 177 

vestido, transporte y matenar de estudIo 

Pero no es determinante 'la que esfolZándose se puede obtener una buena 15 11 ~ 1 

formaCIón académica 

Los alumnOS de nIVel económico alto trenen más posibmdades de obtener un 14 10.37 

trabajo debIdo a que este, les permite tener. buena cultura general, buen 

desenvolvimiento social, Olver adecuado de computacIón e Inglés 

Porque una gran mayoría son de extraccIón económIca baja y emplean 10 740 

parte de su tIempo en realIZar una actiVIdad remunerada, lo que les quita 

tIempo para estudIar, y por lo tanto su aprovechamIento es menor 

Un nivel económIco estable se refleja en el desempeño académICO d,1 5 3.70 

alumno 

Porque de esto depende su desempeño académico y el enfoque futuro de 5 3.70 

su desarrollo profesional 

Proporciona facUidades para el desarrollo del profesionJSta 5 3.70 

Procurar que la educac¡ón sea gratuita como en otros niveles educativos 4 2.96 

NO 3 111 

Siempre y cuando se quiera estudiar 5 370 
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HI.2.3 Información proporcionada por los Empleadores 

1. _ ¿Qué perfil debe cubrir un Ingeniero Quimico para poder Ingresar a su empresa? 

Respuestas Obtenidas Total de Puntos % 

IdIOma Inglés 19 29,23 

Esresado con carrera ~ermlnada yfo tll.ulado 18 27.00 

Aspectos Técmcos 14 21.53 

ConOCllnie-ntos en ¡nformátlca 12 1846 

Responsabílrdad 12 18.46 

Expenencra en el área 11 1692 

Alta capacidad analillca 9 1384 

Conocimientos amplIos de la carrera 9 1384 

Relaciones Interpersoanles 9 1384 

ConOCimIentos en administracIón 8 12.30 

Imclatlva y superacIón 8 1230 

ConocImiento en venias 8 1230 

Proactivo y flexible 6 9,23 

Conocimientos de normativldad y calrdad 5 7,69 

CapaCidad de aprendIZaje 5 7,69 
-

Promedio en licenciatura 5 769 

Seguro de si mismo 4 6.15 

Ser propositrvo 3 4.61 

28 



,-':\1'1 rUl {l ¡¡¡ 

2 .• ¿Cuáles son los elementos que evalúan on una ontrovista7 

RespuesUlS Obtenldas Total de Puntos % 

ConOCImIentos de la carrera 19 29.23 

RelacIones Interpersonales 18 27.69 

ExperienCIa en el tarea 16 24.61 

Personalidad 15 2307 

IdIoma Inglés 15 23.07 

Aspectos técfllcos 14 21.53 

ConoCImiento en ventas 13 20 

Interés por aprender y desarrollarse 12 18.48 

ActItud y Aptrtudes 8 12.30 

PresentaCIón 8 1230 

Capacidad de aprendrzaje y de investigación 6 923 

ConocimIentos en NormatiVldad 5 7.69 

ConOCImIentos en Admmistfación 4 6.15 

Mantenerse fíSICO y mental (deporte, lectura, etc) 4 615 

Capacidad analítica 3 4,61 

Potencial de desarrollo en el laboratorio 3 4.61 

ResoluCIón de problemas 3 4.61 

IniCIatIva, superaCIón y aspiraCIones 3 461 

Empalia 3 461 

Educación 2 3.07 

3. - En estos elementos, ¿hay alguno que tenga gran influencia en la decisión de aceptar al aspirante? 

Respuestas Obtenidas T mal de Puntos % 

Iniciativa, superación 'j asPiraciones " 2153 

Aspectos técnicos 13 20.00 

Idioma Inglés 11 16.92 

Su interés por aprender 'j desarrollarse 10 15.38 

RelaCiones interpersuna!es 9 1384 

Conotimtentos de la carrera 8 12.30 

Expenencia en el área 7 1076 

ConQciItllentos en noonatWldad 5 7.69 

Actitud Y aptitudes 5 7.69 

COnOCimiento en ventas y todo \o relacionado 5 7.69 

Presentación 5 769 

Personalidad 4 6.15 

COnocimientos de la carrera 4 6.15 

Responsabilidad 4 6.15 

Capacidad de aprendizaie 2 3.07 

Mantenerse físico y mental (deporte, cultura. etc.) 2 307 

Empatía 1 153 

29 



('\1'1 n 1 O ¡¡¡ 

4. _ En c.a::o de ser <iCcptado el a::plr.tnle. indicar el motivo de dicha decisiÓn 

Eestas ObTéñld.JS--~-·=~~~. Total Empleadores Tolal de Puntos % 1 _. 
9 6923 I SI LO MENCIONARON 

I Por cubnr con el perfil solicitado 
. 

"" 46.15 
1 

Tiene conocimientos de la carrera 5 769 

Aceptación de retos 5 7.69 

NIVel de Ingles 5 769 

Tiene las hab¡l¡dades requeridas 4 615 

Cuales han sido sus logros y haCia donde qUiere ir 4 615 

Capacidad de desarrollo en el Laboratono 3 461 

NO LO MENCIONARON 4 30.76 

5. - De no haber sido aceptado el candidato, podria indicar el motivo. 

Respuestas Obtenidas Total de Puntos % 

NO CONTESTO ro 20.76 

No cubren con el perfil solicitado 15 23.07 

NO Indican el motivo 10 15.38 

No tiene el nivel en aspectos técnicOS 8 12.3:1 

Falta de conocimientos en normatlvldad 5 7.69 

Falta de conOCimientos en ventas 5 7.69 

Faltan áreas de liderazgo 5 7.69 

Idioma Inglés nO tiene el nivel 4 6.15 

Falta ser proactivo 4 615 

G. -Basándose en la pregunta anterior. ¿usted hace alguna observación del motivo por el cual no fUe aceptado? 

Respuestas Obtenidas Total Empleadores Total de Puntos 

NO HACE OBSERVACIONES 10 

Observaciones sobre elementos que tiene deflClenclas y puede mejorar 10 

Se le recomienda estudiar sobre el área de ventas 5 

SI HACE OBSERVACIONES 3 

7. - Basándose en las respuestas Obtenidas. durante la entrevista, i.consldera que el aspirante cumple 

satisfactoriamente con Jos requerimientos técnicos sollcHados? 

Respuestas Obtenidas T ota! Empleadores Total de Puntos 

Si cumple 11 

Cumple con los aspectos técnicos 56 

El aspirante se pone a prueba durante 3 meses para ver si se Queda o se va 8 

si cumple aunque tiene que auto desarrollarse 4 

No cumple 2 

% 

76.92 

15.38 

769 

23.07 

% 

84.61 

84.61 

12.3:1 

6.15 

15.38 
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S -¿Considera que- cl sueldo solicitado por el aspirante es. representativo del trabajo que va ha desempeñar? 

Respuestas Ob\erudas Tel .. 1 de Punlos % 

Se aSigna el sueldo de acuerdo a un tabulador 38 5538 

SI es representativo 20 3076 

No es representatIVo ($3OOCIOO para empezar) 10 1538 

De S3JOO 00 a $1r:::c,a) 00 dependiendo de la experiencia 5 7.69 

$150.00 dlanos 5 769 

NO CONTESTO 5 769 

9. _ ¿Considera usted que el nivel socio- económico del aspirante, ¡nRuye para que se le otorgue el puesto 

solicitado? 

Respuestas Obtenidas Tolal Empleadores Total de Puntos 

SI INFLUYE 5 

Sí. pero no es deterrmnante 10 

Nivel SOCIO- económiCO más alto tiene mayores aspiraciones económicas 9 

Muestran mayor soltura n¡vel medio alto 9 

Un nivel más alto cuenta con un mayor nivel de Inglés 5 

NO INFLUYE 8 

Es más Importante que cubra el perfil sofrcllado para un cierto puesto 10 

% 

2307 

1538 

13.84 

1384 

7.69 

6153 

1538 
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111.3 ANAuSIS DE RESULTADOS 

A continuación se muestra los resultados del análisis comparativo realizado a la 

opinión expresada por las muestras de estudio involucradas en esta tesis . 

• De acuerdo a la pregunta aplicada a Empleadores y Egresados, los elementos que 

se evalúan en una entrevista son. 

Respuestas % EMPLEADORES %EGRESAOOS 

Conocimientos de la carrera 293 17.5 

Relaciones Interpersonales 27.69 6.87 

Expenencia: 24.61 15.62 

Idioma Inglés 23.07 61.87 

Personalidad 23.07 16.87 

Aspectos TécniCOS 21.53 22.5 

ConOCimientos en ventas 20.00 437 

Interés por aprender y desarrollarse 1846 4.37 

Actitudes y aptitudes 12.30 312 

Presentación 12.30 

CapaCidad de aprendJZ3je y de uwestigación 9.23 

ConoCImientos en normatividad 7.69 1.87 

ConoCimientos en Admimstración 6.15 -
Mantenerse física y mentalmente (deporte, cultura, etc) 6.15 -
Capacidad Analíbca 4.61 -
Potencial de desarrollo en el laboratorio 4.61 2.25 

Resolución de pl'Oblemas 4.61 -
IniciatNa, superación yaspjraciorles 4.61 4.37 

Empatra 4.61 -
EducaCión 3.07 -
Examen psicométrico 4062 

Programación y computación 16.87 

Procedencia escolar y domic¡lio - 2.5 

Promedio en fa carrera - 10 

Estar titulado - 5 

TABLA 1 

Con la comparación anterior se puede inferir que el egresaao percibe en su mayoria los 

mismos elementos que el Empleador evalúa en una entrevista; sin embargo de acuerdo a los 

porcentajes obtenidos, tenemos que el valor otorgado para cada uno de estos elementos por 

ambas partes difieren bastante, por lo que el Egresado aparenta no captar de manera 

adecuada las prioridades del Empleador. 
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• En la siguiente tabla tenemos los elementos que a criterio del empleador son de gran 

Importancia para determinar si es contratado un aspirante al puesto y a su vez se 

muestran los elementos que a juicio del egresado cumple satisfactoriamente. 

Respuestas % EMPLEADORES % EGRESADOS 

Intaattva. superaCión y aspiraCiones 21.53 3.12 

Aspectos técnicos 20.00 36.46 

Idioma Inglés 1692 23.12 

Su mterés por aprender y desarrollarse 15.38 

Relaciones interpersonales 13.84 

Conocimientos de la carrera 12.30 2125 

Experiencia en el area 1076 1312 

ConoCimientos en normatlvidad 7.69 

Actitud y aptrtudes 7.69 

Conocimiento en ventas y todo lo ret¡¡'ClonadQ 7.69 -
PresentClci6n 769 -
Personalidad 4.15 

Conocimientos de la carrera 6.15 

Responsabilidad 6,15 -
Capacidad de aprendizaje 307 -
Mantenerse fislco y mental (deporte, cultura, etc.) 307 -
Empatla 1.53 -
Examen psicomélnco 2625 

ProgramaCión y computaCión 12.5 

Seguridad en sr mismo 11.25 

Evaluaciones aplicadas - 6.25 

Técnicas de pOfltTleri2:acion 3.12 

Promedio en la carrera 2.5 

Cursos tomados 2.5 

TABLA 2 

De acuerdo a los elementos que resultan de mayor importancia para el Empleador, se observa 

que el Egresado, no los está cumpliendo satisfactoriamente en la mayoría de Jos casos; y que 

incluso no percibe algunos de gran importancia como son: ef interés de aprender y 

desarrollarse, la iniciativa, la superación, etc.. 
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• La sigUIente tabla proporciona informacIón de las deficIencias que observa el 

Empleador y el Egresado al momento de realizar la entrevista. 

Respuestas % EMPLEADORES %EGRESAOOS 

NO CONTESTO 20.76 9.37 

No cubren con el perfil scricrtado 23.07 

NO Indican el motivo 15.38 

No tiene el nivel en aspectos técnicos 12.30 5.62 

Falta de conocimientos er¡ normativldad 769 562 

Falta de conocimIentos en ventas 7.69 

Faltan áreas de liderazgo 769 5.62? 

Idjom<l Inglés no tiene el nivel 6.15 45.62 

F<llta ser proacti\lo 6.15 

E;(paiencia en el área - 2125 

E;(penenc¡a e~ ma~eJo de equipos - 7.5 

ProgramaCIón y computaCión - 887 

Conocimientos de la carrera - 5.62 

Mercadotecnia empresarial - 5 

Cu!lura e histona - 437 

lectura y redacción - 3.12 

Seguridad en si mismo - 3.12 

Promedio en la carrera - 312 

otro idioma (franCéS o alemán) - 3.12 

TABLA 3 

Conforme a la tabla anterior, el 23.07 % de los casos el Egresado no obtiene el empleo por no 

cubrir con el perfil solicitado por el Empleador; ya que presenta deficiencias en el aspecto 

técnico, conocimientos en ventas y normatividad, carece de fiderazgo y de un buen niVel de 

inglés. Cabe mencionar que una parte importante de los Empleadores entrevistados se reserva 

la causa o motivo de su decisión. 

Por otro lado de la informacíón proporcionada por fos Egresados, tenemos que las causas 

principales para no obtener el empleo fueron el no contar con un buen nivel de inglés y 

experiencia en el área. 
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• Aquí se reporta la Importancia que tiene p.ara et Empleador que el aspirante a un 

puesto conOzca las verdaderas necesidades a cubnr en la empresa; así como también 

el sentir del Egresado hacia algunas observaciones hechas por el empleador 

Respuestas T.E. % EMPlEADORES T.A %EGRESADOS 

NO HACE OBSERVACIONES 10 76.92 20 

SI HACE OBSERVACIONES 3 23.07 12 

ObSerJ3Cicnes sobre elementos que tiene deficiencias y puede mejorar 1538 

Se le recorfllenóa estuOl;11r sobre el área de ventas 7.69 

falta de tlispcmbltldad de horario -
Falta de experienCia en el área -
No habla vacantes 

No esta titulado 

Necesitaban gente en el ámbJl:o téCnICO 

No aprobó el examen de conocimientos generales 
/ 

IdJoma (Inglés) 

Era muy amblCioso 

No cuMa el perftl soliCltado -
TABLA 4 

Se puede ver que, al empleador no es de su interés hacerle conocer al aspirante las 

necesIdades de la empresa que debe cubrir, para pertenecer a su equipo de- trabajo. 

Se considera, que en parte esto se debe al desempleo que en la última década ha repercutido 

seriamente en la población de Ingenieros Quimico, haciendo con esto que exista gran 

competencia entre egresados de las diferentes universidades que cubren esta área, nevando a 

que exista una mal varatación de la fuerza laboral. 

Sin embargo una pequef'ia población de empleadores nos manifiesta que se debe mejorar la 

preparación en el área de ventas, idioma {inglés} y~experiencía. 

El 6.25% de egresados manifiesta q~e faHan ofertas de trabajo, asf como también, una 

remuneración adecuada en las ofertas ~xi~tentes. 

62.5 

"37.5 

-

8.75 

6.25 

625 

312 

3,12 

312 

3.12 

3.12 

312 
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• Los elementos que un Ingeniero Químico de esta Facultad cubre satisfactoriamente 

al momento de solicitar empleo, se manifiestan a continuación; de acuerdo a lo 

expresado por el Empleador y el mismo Egresado. 

Respuestas T.E. % EMPlEADORES TA %EGRESADOS 

NO LO MENCIONARON 4 30.76 16 50 

SI LO MENCIONARON 9 6923 16 50 

Por cubrir con el perfil solicitado 46.15 125 

Tiene conOC1mlentos de la carrera 7.69 8.75 

Aceptac1ón de retos 7.69 -
NNel de Inglés 7.00 -
Tiene las habilidades requeOdas 6.15 -
CuaJes han sido sus logros y hacia donde quiere ir 6.15 2.5 

Capacidad de desarrollo en el tabof3torio 4.61 -
CompromIso yempatía 9.37 

Aprobó todos los exámenes 625 

Necesidad de gente en el área 3.12 

Tener la carrera de Ingeniería QuímICa 3.12 

Estwo como becario y después \o contrataron 3:í2 

TABLA 5 

Para el 46% de los Empleadores un Ingeniero Químico de esta facuttad cumple 

satisfactoriamente el perfil solicitado, contrastando con que, solo el 12% de los Egresados tiene 

la seguridad de cubrirfo, reflejando así una baja auto estima y una inadecuada apreciación del 

potencial que realmente tiene. 

Ademés que el 50% de los Egresados ignora los elementos que pudiera cubrir y al 50% 

restante le es indiferente saberlo. 
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• La opinión del Egresado y Profesores en cuanto al plan de estudios impuesto para 

ambas partes se muestra a contínuación, además de comparar la eficiencia de este 

según lo percibido por el Empleador al haber realizado la entrevista. 

ResptJeStas T P. % T.A. % T.E % 

Profesores Fg<=<l'" Empleador 

SI PROPORCIONA lAS BASES 17 62' 21 59.37 11 84.61 

AcadémIcamente ~ cumple, pero la parte 10.37 '75 

numan{suca se pierde además de que e! !Uve! de 

Inglés y lectura es muy baJo 

Solo cumple para generar alumnos que enfrentan 740 6.25 84.61 

cuestiones técnic(l,s 

El plan de estudios es adeCUado siempre y cuando 7.40 3.12 -
sea puesto en marcha por buenos profesores de otra 

manera fracasara 

Puede mejorarse frente a los cambios obselV<ldos en 7.40 625 -
la sociedad 

Contemplar más vISitas industnales para adqUIrir por 7.40 12.5 --
lo menos un año de experiencia mientras los alumnos 

realizan sus estudios 

Oeberia o:mtemplat un curso de titulación con valor 5.92 - -
en créditos para que el alumno se vea obligado a 

Ifturarse y también tenga una de posesión de idioma 

IngléS 

Porque contiene lo necesario pam uo b""o 5.92 8.75 -
desempeño prmeslonal 

Es el adecuado pe,o bebería reforzar aspedos 3.70 3.12 -
educativos eo materia eléctrica, ¡xá- ""O 
maquinaria y equipo de su especialidad 

Es adecuado pero necesita mayor flexibiüdad en la 3.70 9.37 -
fase tennmal dando oportunidad a uoa mejOr 

seJecclón del área de 1nteréS para el alunmo 

Es adecuado pero no se da al alumno el tiempo 3.70 

necesario para asimilar todo 

Sí, porque cumple con las exPectativas de ," - 3.12 

empresas 

Sí, porque ensena al alumno M pensar y no solo - 3.12 -
aplicar fórmulas 

TABLA 6 
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... 
Respuestas TP ~/O TA o/~ TE ;:;-/~ 

I'ro(c~orC!. E¡;rL ..... :¡uo~ LmpkdUllr 

NO PROPORCIONA LAS BASES 11 39.2 9 34 37 2 769 

Se debe adecuar a tiempos modernos 11.11 5,82 -
Es deficiente porque le han quitado muchas aSignaturas de 7.40 -
Qufmlca, pnncipalmente de aplicaCión industnal 

La parte de fíSica y Qulmlca se han descUidado po, 7.40 -
fOrtalecer el área de Ingenierfa 

Es deficiente en cuanto a la parte expenmental y método 3.70 562 

de ensei'íanza-aprentjlZaje 

Es deficiente, porque contiene una gran carga de trabajo 370 .. 

Es deficiente, porque se ha armado siguiendo la MODA lo 3.70 -
cual resulta nefasto 

Forma Ingenieros QufmlCOs de escntorio, debe ser dirigido 2.96 

más hacia la Qulmlca General 

Es defiCiente porque no los capacita para un ambiente 2.96 10.00 

po!lttco y social, n¡ tampoco para Interactuar con los jefes o 

dueños de empresas 

Falta un área de especialización 5.00 .. 

NO CONTESTARON .. 2 625 2 769 

SI cumple, aunque el egresado tiene que auto desarrollarse 615 

Se ponen a prueba durante 3 meses para ver si se quedan 12.30 

000 

Cont. Tabla 6 

Como se observa en su mayoría, los Profesores, Egresados y Empleadores concuerdan en 

que el plan de estudios vigente proporciona las bases necesarias al Egresado para tener un 

buen desempeño como Ingeniero Qulmico. 

Se aprecia también gran variedad de opiniones en cuanto a mayor atención en temas 

específicos como son: el área humanfstica, el plan de estudios adecuarse a tiempos modernos, 

visitas industriales, mayor facilidad para titularse y mayor práctica en máquinas y equipos de su 

especialidad. 

En cuanto a las causas por las que no te proporciona \as bases necesarias a\ egresado se 

encuentran: la aplicación mdustrial de asignaturas de Qulmica, es deficiente y se presenta un 

descuido en Ffsica y QulmlC3 principalmente. 
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• ModIficaciones al actual plan de estudIos propuestas por Egresados y Profesores de 

la Facultad de Química, con el fin de obtener un mejor aprovechamiento por ambas 

partes. 

Respuestas T,P, % TA. % 

PROFESORES EGRESADOS 

SI LO MODIFICARlA 17 2' 71,87 

IOlOma mglés obhga\OflO 11.11 6.25 

Ampliar Procesos y Proyectos 11.10 312 

Ampliar aspectos humanlstlCos y de Liderazgo 11.10 1125 

Ampliar los cursos de Qulmíca Orgámca 7.40 6.24 

Ampliar el área ambiental y administración 7.40 1062 

Ampliar conocimientos prevIos de Flujo de FlUIdos, 7.40 

Transferencia de Calor y Masa 

Ampliar las prácticaS en ellaboratono y llevar secuencia con la 370 3.12 

parte teónca 

Proporcionar las bases necesarias de conceptos báSICOS de 370 312 

matemáticas y fíSica 

Repaso de términos qulmlcos y físico químicos 3.70 3 12 

Contemplar prácticas profesionales y visitas industriales 370 1875 

Ampliar matenas optativas 370 6.25 

Mayor relaCJón entre Electroquímica y Fenómenos de Superficie 3.70 -
Se reqUiere un semestre más de Fenómenos de Transporte 3.70 --
Ampliar las horas de Analítica 11 3.70 

En el laboratono de Cmética Química se reqUiere una hora 3.70 

adicional a la semana 

No se debe quitar tiempo que no sea necesario al alumno 370 

ActualizaCión en programación y compJ.rtaCJón 3.12 

Primer semestre sea propedéutico 3.12 

Incluir materia de normativldad ofiCial 3.12 

Inc!uir materia de orientación sobre como enfremar el reto de 3.12 

solicitar empleo 

NO LO MODIFICARlA 10 17.7 8 28.12 

TABLA 7 

Aquí se observan las modificaciones propuestas por Profesores y Egresados al actual plan de 

estudios. 

El 61.9 \l/o de los Profesores ampliarían las áreas de Procesos, Proyectos, Relaciones 

Humanas y establecerían el idioma Inglés como obligatorio. El 71.84\1/Q de los Egresados 

ampliarfan el área Ambiental, Administración e incrementarían las prácticas profesionales, 

Visitas industriales, cursos de Quimica Orgánica y fas materias optativas; coincidiendo con los 

Profesores en las áreas ya mencionadas. Sin embargo el 39% de los Profesores y 22% de 

Egresados opinan que el actual plan de estudios no debe ser modificado 
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• La influencia que tiene el ambIente socioeconómico en el aprovechamiento de los 

alumnos se obseN8 en la siguiente tabla, expresado por los profesores y los alumnos 

egresados. 

Respoostas % % 

PROFESORES EGRESADOS 

SI INFLUYE EL AMBIENTE SOCIO- ECONOMICO 24 888 21 65.52 

Los alumnos por lo menos deberran tener asegurada la 17.7 1125 

alimentación, vestido, transporte y material de estudio 

No es determinante, ya que esforzándose se puede obtener una 11 11 9.37 

buena formación académica 

Alumnos de un ambiente económico a'o tienen más 1037 

pOSibilidades de obtener un trabajo debido a que esto les 

permite tener. buena cultura general, desenvolvimiento SOCial, I 
mglés y computación I 
Porque las pErsonas de extracción económica baja suelen 7.40 6.25 

emplear parte de 'u tiempo para realizar u"a actividad 

remunerada, lo que les quita tlempo para estudiar y por lo tanto 

su aprovechamiento es menor 

Porque de esto depende su desempeño académiCO y el enfoque 370 -
futuro de su desarrollo profesional 

U" nivel económico estable, ,e refleja en el desempeño 3.70 -
académiCO del alumno 

Proporciona faCilidades para el desarrollo del profesionlsta 370 

Procurar que la educación sea gratuita como en otros niveles 2.96 

educativos 

El ser de recursos económiCOS poco estables, es una motivaCión 25 

para salir adelante 

La Universidad brinda los elementos y el apoyo básico - 3.12 

NO INFLUYE EL AMBIENTE SOCIO- ECONOMICO 3 11 11 11 34.37 

No. se necesita de mucho dinero para querer etudlar y ser tmel\ 3.70 6.25 

estudiante 

Cada uno se propone a cumplír con sus metas - 6.25 

TABLA 8 

Respecto a la influencia de! ambiente socio- económico existe gran concordancia entre 

Profesores y Egresados, ya que ambas partes manmestan que para desarrollarse profesional y 

personalmente, es importante contar con los recursos económicos para satisfacer las 

necesidades de alimentación, vestido, transporte y material de estudio. Porque de no ser así 

los alumnos se ven en la necesidad de trabajar, restando tiempo af estudio y menguando sé 

aprovechamiento. 

Sin embargo para algunos representa un estimulo de motivación para cumplir con sus metas. 
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Las siguientes tablas proporcionan infonnación complementaria de la opinión 

de Egresados, Profesores y Empleadores; sobre la formación con que cuenta el 

Egresado y elementos que puedan originar algunas deficiencias . 

• Algunos de los hábitos de estudio de los egresados durante la carrera, se muestran a 

continuación: 

Respuestas Obtenidas Total de Egresados % 

SI FUERON lOS ADECUADOS 12 37.5 

En la práctica profesional es cuando te das cuenta de \os c:OIloOmientos 937 

adquindos 

Organización elel tiempo y de las actividades 8.75 

Tener el hábito de estudiar 3.12 

NO FUERON LOS ADECUADOS 19 5937 

Falta de dedicación y org,mización 24.37 

Se arrastran malos hábrt:os 625 

Al IniCIO de la carrera malos hábitos 6.25 

Falta de una metodologra de estudiO 6.25 

No tener el hábito de estudio 5.62 

Solo tener la idea de aaeditar los exámenes y las asignaturas 3.12 

Mal aprovechamiento del material bjbhográfu::c y hemerográ'fioo 3.12 

TABLA 9 

En cuanto a los hábitos de estudio, el 60% de los Egresados reconoce que no cuenta con Jos 

adecuados; debido a la falta de organización, dedicación, de una metodologla de estudio y por 

un mal aprovechamiento de los recursos bibliográficos pnncipafmente 

El 40% restante consideró tener hábit~ de estudio adecuados, por ser organizados y que el 

resultado de esto se ve reflejado en un bu~n desempeño en la práctica profesional. 
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• A continuación se presenta la evaluacíón del desempeño académico de los alumnos, 

realizada por el Profesor. 

Respuestas Obtenidas Total de Profesores % 

Buenos ahJmnos 19 70.37 

Porque son aulosufioentes 10.37 

Pero a veces les falta rnotrvaci6n a lo largo de la carrera 7.40 

Porque son creativos, relacionan los conceptos viStos en clase 740 

Porque son responsableS 6.66 

Porque el alumno es capaz y efectivo 5.92 

Trenen interés por aprender cosas prác:licas 3.70 

Pero hay que saber despertar el interés del alumno 370 

Tiene promedio 2': 8.00 2.96 

Alumnos regulares 5 18.51 

Les falta interés 740 

Porque Ílenen defiCIenCIas 370 

Porque cumple pero profuoolUl poco en lo expenmentaJ 3.70 

Alumnos heterogéneos 2 14 

Malos alumnos 1 370 

Porque les falta Intetés y dan la. u'npreslÓn de que 1"10 estudian 296 
-._~ 

TABLA 10 

De la evaluación realizada a los Profesores, sobre el desempelio académico de sus Alumnos; 

el 70% los considera como buenos porque son autosuficientes, responsables y creativos, pero 

aveces se ven afectados por la falta de motivación. 

El 18.5% los cataloga como regulares por reflejar falta de interés y deficiencias en 

conocimientos básicos; solo para el 3.7% de los Profesores son malos alumnos y para el 7.4% 

restantes son alumnos heterogéneos. 
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• Observaciones del Profesor sobre la preparación previa que tiene el alumno para 

cursar las materias de Ingeniería Química. 

Respuestas Obtemdas Total de Profesores % 

Si 16 592 

Pero 'e' cuesta trabajo relaCionar conceptos teóricos coo hechos 7.40 

experimentales 

Es aceptabJe 740 

Pero falta continuIdad ya que se les olvida lo aprendido antenormente 740 

Porque los antecedentes se contemplan en etapas prevIas 7.40 

Pero hay una campana de Gauss unos bien y otros no 3.70 

Por el dlseflo de la matena optativa a70 

NO 11 40.7 

Porque hay defiClCnaas ., matemátIcas, fenómenos de transporte, 18.51 

construcción de gráficas, capacidad de lectura y tradUCCión de textos 

Faltan bases de Qulmica Orgánica para un mejor aprovechamiento 3.70 

Es por eso que en las pnmeras dases se dan las bases para Electroqulmica 370 

Debe meiararse la educaCión previa 370 

Los alumnos llegan con desconOCimiento total de lo que es el ser humano, 370 

faltan materias humanlsticas 

Porque no na'} la senación requerida entre ffujo de flUidos, transferencia de 370 

calor y masa y procesos 

Falta de comunicación entre profesores de matenas seriadas 296 

TABLA 11 

Aquf se observa gran controversia en la opinión de [os Profesores, ya que para el 59,2% la 

preparación previa del Egresado es la adecuada; aun cuando le es difícil relacionar conceptos 

teóricos con hechos experimentales y les falta continuidad. 

Pero el 40.7% indica que no es la adecuada, por defiCienCias en Matemáticas, Fenómenos de 

Transporte, Qulmica Orgánica, matenas HumanístIcas y por la falta de continuidad 

pnncipalmente. 
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• Aquí se presenta el apoyo que tiene el Profesor por parte de la Facultad de 

Química. 

Respuestas Obtenidas Total de Profesores % 

SI PROPORCIONA El APOYO NECESARIO 17 62.9 

Pero falta apoyo en cuanto adqUisiCión de blbltografia más reCIente y 7.40 

paqueterfa 

Sí, en posgrado, y solo para clases de teoria 7.40 

NO PROPORCIONA EL APOYO 12 41.4 

Falta apoyo en eqUIpo de computo, proyectores, mobillarío, cubiculos, 14.81 

fotocopias 

Falta presupuesto y una buena diStnbuclón de este en cada departamento 740 

Apoyo paTa aumentar el Miel académíco de los profesores 592 

Faltan computadoras con programas de SimulaCIón y OptimIZaCIón 3.70 

Falta transporte escolar para vISitas mdustrlales 3.70 

Se reqUiere matenal didáctico, libros y mejores salones de clase 370 

No en licenCIatura 2.96 

Faltan prácticas en el laboratorio con recursos humanos y técnicos 2.96 

adecuados 

TABLA 12 

De acuerdo a lo expresado por los Profesores; en el 62.9% de los casos, la Facultad les 

proporciona el apoyo necesario para realizar su labor educativa, enfatizando en algunos casos 

que solo se da este apoyo en el área de posgrado y solo para clases de teoría. 

En el 41.4% de los casos restantes no se provee del material requerido ya que faltan equipos 

de cómputo, proyectores, mobiliario, cubiculos, fotocopias, recursos económicos bien 

distribuidos y visitas industriales entre o'tfa$ gue se pueden apreciar en esta tabla. 
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• Los puntos que requiere un Ingeniero Quimico para cubrir el perfil solicitado por las 

empresas, se muestran a continuación: 

Respuestas Obtenidas % 

Idioma Inglés 29.23 

E9resado con carrera terrmnada y/o tItUlado 27.69 

Aspectos T écmcos 2153 

Conocimientos en Informática 18.46 

Responsabilidad 18.46 

Expenencia en el área 16.92 

Alta capacidad analftica 13.84 

Conocimientos amplios de la carrera 13.84 

RelaCiones Interpersonales 13,84 

Conocimientos en administración 12.30 

Iniciativa y superación 12.30 

ConOCimiento en ventas 12.30 

Proactivo y fleXIble 9.23 

Conocimientos de normatlvldad y calidad 7.69 

Capacidad de aprendIZaje 7.69 

PromediO en licenciatura 7.69 

Seguro de si mISmo 6.15 

Ser propos1l.rvo 4.61 

TABLA 13 

Como se puede ver en la tabla anterior, los elementos a cubrir en el perfil solicitado por algunas 

empresas son: manejo del idioma tnglés, título de licenciatura, aspectos técnicos, imonnáuca y 

experiencia principalmente. La información anterior refleja también gran inclinación de! 

Empresario por las Relaciones jnterpersonales, Administrativas y áreas Humanísticas. 
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• Este cuadro da ha conocer la sltuacjón económica que se enfrenta el egresado al 

iniciar su trabajo como Ingeniero QuímIco 

Respuestas Obtemdas % 

Se aSigna el sueldo de acuerdo a un tabulador 5538 

SI es representativo 30.76 

No es representativo ($3000.00 para empezar) 15.38 

De $3000.00 a $10000.00 dependiendo de la expenencia 769 

$150 00 diarIOs 769 

NO CONTESTO 769 

TABLA 14 

La ¡nfonnación registrada en esta tabla, proporciona una visión real de la situación económLca 

que enfrenta el Egresado, en su mayoría {55.38%} manifiestan que el sueldo se aSIgna de 

acuerdo a un tabulador aplicado en cada empresa; donde se toman en cuenta factores como la 

experiencia y conocimiento en el área. 

En el 30.76% de los casos se cuenta con un sueldo representativo de las actiVIdades a 

desarrollar y en el resto de los casos se puede apreciar gran marginación en los mismos . 

• la influencia que tiene el ambiente socio económico, para que a un alumno se le dé 

empleo se observa a continuación: 

Respuestas Obtenidas Total de Empleadores. % 

SI INFLUYE 5 38.46 

Sí, pero no es determinante 15·38 

Nivel sociO- económico mas altO tiene mayores aspiraciOnes económicas 13.84 

Muestran mayor sottura nivel medio aftD 13.84 

Un nivel más alto cuenta con un ma:ytlr nivel de inglés 7.69 

NO INFLUYE 8 61..53 

Es más iJnportante que cubra eJ perfil soJidlado para un CiertO puesta 15.38 

TABLA 15 

Con la información anterior, se puede decir que el nivel socio- económico del aspirante el 

61.5% no ¡nHuye; debido a que el Empleador bUsca personal calificadD que se apegue lo más 

posible al perfil y con ello se logren satisfacer las necesidades de la empresa. Para un 23.07% 

si hay cierta influencia, pero sin ser determinante; manifestando que un aspirante con nivel 

medlo- alto tiene mayores aspiraciones económicas, reflejando soltura y seguridad en sí 

mismo, además de poseer mayor nivel de Inglés. 
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CAPíTULO IV 

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

De acuerdo al objetlvo planteado se concluye; pese, a la falta de cooperación de Jos 

depártamentos de Recursos Humanos en diversas empresás; las deficiencias más frecuentes 

en un Egresado, se basan en el perfil solicitado por el Empleador (ver tabla 13) Se dan en 

función a tres caracterlsticas: conocimientos, habilidades y actitudes. 

1. - En cuanto conocimientos, las deficiencias son: 

• Deficiencia en el dominio del idioma Inglés, 

• Bajo nivel de conocimientos técnicos, 

• Manejo de paqueterla de cómputo y programación no satisfactorios 

• Deficiencia del manejo de normas y control de calidad, 

• Falta de conocimientos en ventas, economla, administración, finanzas, y planeaclón, 

• Carencia de! Tftulo Profesional. 

2. - En cuanto habilidades: 

• No se cuenta con la capacidad necesaria para gUiar a un grupo de trabajo (liderazgo), 

• Falta de habilidad práctica en el manejo de equipos en planta. 

3. - En cuanto actitudes: 

• Ser proactivo, entendido como el interés por resolver los problemas que se descubren, de 

un modo integral; tener iniciativa. 

Dentro de las variables que pudieron originar las deficiencias ya menc10nadas, tenemos· 

• Actual Plan de Estudios, 

• Desempeño Académico de los Profesores, 

• Hábitos de estudio del Egresado, 

• Ambiente socio- económico. 
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De acuerdo a la opinión del 60% de los entrevistados, el actual plan de estudios proporciona 

las bases adecuadas para un buen desempef'io profesional, está variable no es determinante; 

sin embargo, se debe reforzar la parte humanfstica, inclUir visitas industriales, contemplar un 

curso de titulación y mejorar el nivel de inglés. Adicionalmente se debe estar atento a los 

cambios observados en el entorno laboral. 

Algunas de estas deficiencias ya han sido detectadas por el Consejo Académico, que está, 

elaborando un nuevo programa de estudioS con una cobertura más amplia en Adm¡mstraClón y 

contempla un examen de Inglés obligatorio para las futuras generaciones. Sin embargo, con 

estas medidas se ha reducido el tiempo horas I clase en algunas asignaturas de Qufmica, 

corriéndose el riesgo de deSCUIdar aun más el aspecto técnico. Para corregir estas deficiencias 

se sugiere que en la Facultad se cuenten con más cursos de Inglés, impartidos en horarios 

flexibles e incluso sabatinos para ayudar a que, el alumno realice una mejor planeación en sus 

estudios y que no sea la falta de clases de ingles, la causa por la que se descuide este 

elemento. 

Ademas serta conveniente elaborar más programas y convenios con empresas particulares 

sobre la reahzación de prácticas profesionales de alumnos de los últimos tres semestres, para 

reforzar, con la práctica los conocimientos técnicos aprendidos en teoría. 

En cuanto al desempeño académico de los Profesores aproximadamente el 80 % de [os 

Egresados, opinan que es adecuado. 

Para el 60% de los Egresados sus hábitos de estudio durante la carrera, no fueron los idóneos, 

lo cual pudo repercutir en un bajo nivel de conocimientos teóricos principalmente, limitándolo 

para realizar otras actividades complementarias para su formación. Para eliminar esta variable 

se considera necesario establecer un curso propedéutico de cama estudiar, asf como manejo 

de fuentes de información y técnicas de investigación; antes de ingresar al primer semestre de 

la carrera. 

Para la mayoría de los Profesores y Egresados, el ambiente socioeconómico, influye en gran 

medida, ya que para solventar sus gastos; algunos alumnos trabajan, descuidando sus 

estudios y no pueden pagar cursos, equipo y material necesario para su desempeño 

académico. Por otro lado el ambiente socioeconómico condiciona Su autoestima, afectando 

también su habilidad de liderazgo y su actrtud proactiva. 
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Por lo anterior es necesario establecer programas de becas que conSideren no solo el 

promedio del alumno si no también un estudio del nivel socioeconómico; para que en realidad 

sean aprovechadas por alumnos de escasos recursos y sobre la base de esto, darles la 

oportunidad de demostrar su verdadero rendImiento académico. 

En base a las limltantes que se dieron durante el desarrollo de este trabajo, se sugiere que en 

el futuro se conforme un grupo piloto de alumnos que cursan el cuarto semestre, con deseos 

de participar en un programa de Evaluación de Formación Académica al cual se le dé 

seguimiento y concluya hasta que ellos se incorporen y estabilicen en el mundo labora!; con la 

finalidad de proporcionar mejoras continuas en el Plan de EstudioS y en la formación de [os 

Egresados de nuestra H. Facultad de qulmica 
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