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iINTRODUCCION

Gracigs a unq largo experiencia de trabajo en el Instituto Morelos, hernos
visualizado un tema que dentro del campe de la investigacion (sobre educo-
cidn primaria} ha sido objeto de diversos esrudi(;s. Se trata del bajo rendimiento
escolar, el cual nos ha interesado scbremanera por las situacionas concretas

que de &l se desprenden. En particulgr, interesa examinar su origen. que consi-

deramos reside en el @Gmbito familiar.

Informacion fidedigna, muestra que el 27.4% de la poblacién estudiantil
de 50. y 6o. grados, se ancuenira closificado dentro del “Bajo Rendimiento
Académico”, cabe senalar que en esta institucidon y gracias o su sistema de tra-
bajo, los nifos que obtienen un promedio menor de § en areas basicas (espanol,
matemdticas, ciencias naturales, historia, civismo y geografia) son ubicados en

la categoria de bajo aprovechamiento académico.

Los ninos que integran este bloque de estudiantes se caracterizan por
rmostrar dificuttad para obtener buenos resultados. Por 1al motivo, el estudio del
medio escolar no se debe reducir al simple andlisis de su 16gica interna (o cual
no nos compete a los Trabajadores Sociales), sino que es necesaric hacer refe-

rencia a los procesos sociales que lo afectan, principalmente el medio familiar,

En este contexto, hay qgue senclar qua g 1os padres de familic correspon-

de lo labor educativa y formativa de sus hijos, como primeros y mas directamen-



te responsables de esta funcidn. Sin embargo. es importante senalar que, en
generatl, los padres consideran gue no les compete practicamente ninguna fun-
cibn con respecto a la prepaiacion académica de su hijo, mas alld de inscribir-
los en unag institucién educativa, que no pocos consideran como ka mejor. De
esie modo delegan toda g responsabilidad al maestro y aunque el nifo esté
manifestando en sus calificaciones bajo rendimiento. estes no hacen realmente
nada en favor de la educacion de sus hijos, Es precise senalar el hecho de que
generamente lo poblocidn que asiste o esta institucion, pertenece a la clase
medio alta, con ingresos econdmicos suficientes. Asi pues, 1os estudiantes provie-
nen de familics 1as cuales estGn en condiciones de proporcionarles comoedida-

des y beneficios de que carecen ka mayoria de Ios ninos del pais. .

En Ia reqizacion de este trabagjo, se ha podido datectar que los padres
de familia dedican gran parte de su tiempo a ocupaciones laborales y/¢ socio-
les. Asi, el tiernpo que dedican a sus hijos no solo resulta insuficiente en cantidad.
sino también en calidod, Desde este punto de vista observames, que los ninos
considerados dentro del nivel de bgjo rendimiento, en gran medida son
*abandonados emocionalmente”. Con esto queremos decir gue se vo perdien-
do de visto que 10s padres tienan como popel principal atender Ias necesidades
fisicas. intelectuales, afectivas y emocionales de sus hijos, incluyendo la crianza.
la pioteccién y la comunicacion, por giemple. De este modo el popel de los
padres se reduce a una mera satisfaccion de necesidodes materiales, como un
mecanismo pora sustituir la presencia activa del padre con recursos materiales,

que fat vez, en muchos casos, son superfluos. Desgraciadamente. y aunque nin-



@0n padre desea conscienternente. no tener éxito en la educacion de sus hijos,
la realidad es que no hacen practicamente nada para favoreceria. En todos
lados se habla de la importancia gue tiene la comunicaciéon familiar pora el de-
sempeno futuro de los nifcs, pero no muchos personas lo practican. Los padres
siguen atendiendo sus ocupaciones. y los nifos por ofro lado. con problernas en

la escuela.

El bojo rendimiento acodémico, Como consecuencia de una carencia
en las relaciones en apoye efective, afencion y seguimiento directamente al
nino. Este en la mayoria de los cases no estd consciente de la situacién (al me-
nos en lo que toca a la raiz de su deficiencia académica). El es sélo producto
de lgs circunstancias. Su gpariencia pugade ser la de un muchacho normal, o
cual tal vez no conesponda del todo ¢ su sttuacidn reat, mas los propios padres

no han reparado en esa deficiencia, que ellos mismoes han provocado.

Las consecuencias que se derivan de esta situacion son varias, Por un
lado, encontramos nihos’preocupodos PO su problematica situacion académi-
¢Aq. fos cudles se notan inseguros y con dificultades para adguirir los conocimien-
tos necesarios, incluse muestian dificuttades para relacionarce con los demds,
De manerg general, estos alumnos tienden a ser considerados come deficientes

y poce interesados en ias actividades acodémicas de la escuelo v de su propio

grupo.



En consecuencia consideromos de vital importancia lo intervencion del
Trabajador Social en el problema de bajo rendimiento come resuttado de un
deficiente apoyo aofectivo, atencidn y seguimiento a tas actividades escolares
de nifo. Bl profesional de esta carerc posee la informacién adecuada paro
tratar este problema. Desde lvego ello ne excluye a que otros praofesionales es-
tén en condiciones de abordarlo, simplemente se pretende subrayor g compe-
tencia de Trabgjador Social por cuanto & cuenta con los recursos cognoscitivos
técnicos y humanos suficientes : contacte directo con las personas, una visidn
imparcial, profesional, de los problemas, copacidad de andlisis. evaluacion, se-
guimienta, orientacion, etc.

Asi mismo consideramos de vital importoncia a intervencion de Triebaojo-
dor Sociat en el medio escolar, porque puede jugar un papel fundamental en
esta Grea, coadyuvando en el conocimiente y andlisis de los factores ambien-
tales y familiares que inciden en la problemdtica de los educandos, con el pro-
posito de coordinar interdisciplinariarnente los medidas o acciones a tomar para
atender ia probiemdtica de los nifes, Adicionatmente, el Trebajador Social estd
en condiciones de cumplir tareas de orientacion. asesoria, planeacion y promo-

cién.

Consideramos de la mayor importancia fos planteamientos expuestos en
el parrafo precedente, por cuanto la institucidon objeto nuestro estudio, carece
del departamento de Trabajo Social, v es nuestro interés poner de relieve la ufili-

dad, importancic y necesidad de diche departamento.



CAPITULC I
DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

i, 1. Datos histéricos

Ahededor del ano de 1945, hace aproximadamente 50 ahos, 5 personas,
motivacdas por la idea de lograr construic una ESCUELA PRIVADA DE INSPIRACION
CRISTIANA, se gieron a la tarea de reunir fondos para estableceria, Ellos fueron
los sencres ; Francisco Pozo, Salvador Martinez Acevez, Alfonso Figuerca, Jorge

Martinez Acevez. Jorge Chavez y Alfonso Martinez Acevez.

El padre Arcadio Martinez ayudd a visitar a los posiculares, reuniendo
entonces la cantidad de 40 mil pesos aproximadamente. Con el dinero reunido
de los donativos, se compro una huerta llamada : “La Bohemia®, enfonces pro-
piedad de un senor llamado Cleofas Murguta, 1o cual se vendié posteriormente
para comprar un edificio ubicado en la calle Cuauhtémoc que entonces era

una fabrica de dulces llamada “Buenos Aires”, propiedad de Rafae! Meza.

Durante su desarrolio. $& recibid en todo momente 1o asesora y direccisn
del §r. Cura Alberto Navarro, logrando constituir asi ko que se habia pensado
originalmente : ~“Un colegio de particular orientacion cristiana”, administrado por
particulares y orientado cristianamente por el sefor cura de esto ciudad, lamae-

do entonces Colegio Uruapan.



Poco después por indicaciones del senor Obispo, se entrego el colegio a
los senores : Jorge Chavez, Manue! Cardenas. J. Trinidad Herndndez y Andrés

Barragan.

En el ano de 1961, al fallecer el Sr. Cura Navano, es sustituido por el Sr.
Cura José Luis Sahagan, quien designa en el anc de 19462 un nuevo patronaio
constituido por los sencres Salvador Mortinez, Carlos Silva, Eduardo Murguia, An-

tonio Moreno. Alejandro Rangel. Dr. Salvador Moreno v Enrique Lazaro.

En 1963, este nuevo patronato logra que los hermanos Maristas vengan o
Uruapan a hacerse carge del colegio. & entonces cuando el colegio
“Urucpan” se entrega y cambia de nombre a “Instituto Morelos™, iniciando en

1863 con primaria y en 1967 con la secundaria dentro del misme edificio.

El patronato, ante la necesidad de construccidn de un nuevo colegio, se
da a la tarea de reunir donativos en ka ciudad. Adquieren los terrencs para
constryir la primaria y secundarna. Logran construir el actuai edificio donde se
encuentia ubicada la secundaria del Instituto Morelos, inauguréndose en el ano

de 1970.

Posteriormente, los Hermanos Maristas se retiran de la primario por fafta
de suficientes vocaciones, aunque contintan hasta la fecha con la administia-

cion de la secundaria.



Durante los anos de 1980 g 1982, se integraron dos personas mas al pa-
tronato. los sefores : Ing, Carlos Martinez Garcia y José Antonio Villasehor, quie-
nes se encargan en aste tiempo de Ias finanzas. £n este Uitime anc. se entrega a
otras personas o direccidon del patronato, ello son: Jests Ledezma, Francisco
Luna, Sr. Cura José Luis Sahagan, Juan Pablo Olmos, Lic, Agustin Barragéan, Lic.
Jests Villasenor, Ing. Pable Friche e Ing. Alfonso Martinez Margain. Durante dos
anos el senor Jesus Ledezma permanece como presidente, al término de su pe-
riodo se retira, sucediéndolo el Lic. Jesds Villgserior, hasta 1988 cuando failece en
un accidente. Entonces toma o presidencia €l senor Francisco Luna e ingresan
dos nuevos miembros : el sefior Alfredo Moreno y el Lic, Guillermo Navarro. En
1990 se nombra presidente al senor Alfonso Martinez y en 1921 y hasta la fecha
al senor Agustin Barragdn. En este aio el colegio cambia sus instalaciones a un
edificic nuevo en la calle Juan N. Lopez esquina con Galeana, donde qcfuak

mente estd ubicade el insfituto Morelos Primarta v Preprimaria.

1.2, Estructuras y funcionarios.

Las instalaciones se encuentran ubicadas en Juan N. Lopez No. 1198,

esquina con Galecna. en la colonia ia Magdalena.

El edificio cuenta con 21 aulas, tres de las cuales han sido asignadas a
cada grado escolar, incluida la preprimaria. Los grupos académicos estan con-

formados por aproximadamente 40 alumnos.



£l plantel ofrece el servicio escolar en el turno matutine, v la poblacion
escolar otcanza un total de 8§10 alumnes de ambos sexos. La institucion admite a
todos aquellos clumnos que estén en condiciones de pagar las cuotas que agui
astan establecidas, kas cuales no rebasan (o5 gue se cobran en otios colegios, ya
que se ha realizado un scndeo para encontrar una comparacidon en cuanto a
cuotas v $& han encontrado, que en otres colegios particulares se cobra una

cuota simikar, quizds un poco Mas clta en pequena proporcion.

El plantel cuenta con instalaciones adecuadas v espacios para algunos

deportes como son e basquet-bol y voli-tol.

La escuela ofrece fambién actividades académicas (o arfisticas) y de-
porivas que incluyen talleres de pintura, guitarca, flauta, fut-bol, efc.

El instituto Morelos-Frimaria y Preprimnaria Asociacidn Civil estd integrado
por el personal docente, administrativo y manual. Los padres de familia vy los
alumnos.

* Bt personal docente se conforma de la siguiente forma :

« Un direcior.

« 17 profesores de grupo.

« 1 profesor auxiar.

*

3 coordinadores de nivel: (une para primero y segundo, ofro para
tercero y cuarto y ofro para quinto y sexto, que son profesores 1am-
bién de grupo).

« 13 maestros especiales :



« 3 de educacidn fisica,

« 2 deformacion humana,

o 2demuisicay:

* 6 de lengua extranjera (inglés).

» En lo administracion se encuentian :
« 1 Gerente.

» 1 Director Generat.

o 1 Jefe Administrativo.

» | Secretaria.

o 1 Auxiliar.

« El personal de intendencia o forman cuaire personas.

Con el fin de logra una mejor gficiencia y discipling en beneficio de los
alurmnos, el colegic cuenta con un reglamento infemno et cual establece ias
normas a las que deberan gjustarse las conducias de todos los integrontes de la

institucién educativa.

Este reglamento estipula. entre otras cosas, lo siguiente :

- Asistencia y puntualidod : hora de entrada 7 :45 a.m. y hora de salida
1 :15 p.m.. E!l alumne debe preseniar un certificado médice cuande falte a cla-
se, que se archivara en su respectivo expediente. Requisito indispensable para
tener derecho o exdmenes sernestrales y finales es que los alumnos hayan acie-

ditado un minimo de 80% de asistencia.
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- Uniforme ; El colegio cuenta con fres uniformes : uno de gala gue se usa
en qactos civicos cada lunes y fiestas escolares especiales, ctro ordinario para
dias de clases y el uniforme de deportes. En este apartado el reglomento hace
énfasis en que el aspecto externo del alumno exige al asec vy la pulcritud que

corresponden a su dignidad.

- Los tareqs : Las tareqs deben ser realzadas por todos los alumnos por-
que forman parie del programa. El instituto recomienda a todos los alurmnos que
dediquen, por io menos. una hora y media al estudio en casa, ademas de ia
tarea escrito.

- Cdilificaciones : El medio ordinario que usa el instituto para informar a los
padres de familia acerca del aprovechamiento escolar y discipling de sus hijos

son las catficaciones.

La boleta de cdadlificaciones se entrega periddicamente a los padres de

familia para tal informacion.

- Premios : El instituto Moretos otorga. al término del ciclo escolar, ios si-
guientes premios : aprovechamiento. asistencia, fidelidad (se otorga a los alurm-
nos que han cursado lo primaria completa en este colegio), superacion (se
otorga a ios alumnos que de alguna forma, han demostrado superarse constan-

temente a lo largo del cuiso) e Ingles.



"

1.3, Ideario Educativo.

-La Comunidad Educativa.

La comunidad educativa estd conformada por alumnos, padres de fami-
lia. maestros y personal administrativo y de intendencia. Toedos invelucrados, fo-

dos comprometides y todos responsables : "Todos beneficiados”,

A} Educacidén y escuela.

La educacion es un proceso de maduracion en todos los drdenes, cul-

tural, social. afectivo, fisico, etc.

1. El papel de los padres.

Los podres como transmisores de fa vida tlenen el derecho v la responsa-

bilidad de educar.

2, El papel de fa escuela.
La escuela, como parte importante de 1a educacidn dabe inculear los

valores universales tales como : fa honestidad, la cultura, fa amistad, ete.

3, Bl papel de la escuela catdlica.
J Lo escuela catdlica hace hincapié a los valores morales y religiosos y fo-

menta ka fe recibida en la familia.
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B} Lo Filosofia del Instituto Morelos.

La educacion integral que se pretende dar en esta institucion, se propo-
ne preparar ¢ 1os ninos para la vida, conjugando el aspecto académico con 10§
valores hurmanes gue fortalezcan su personalidad vy le permitan vivir con plenitud

cada etapa de su vida, basandose en ka filosofia de los Hermanos Maristas.

La congregacion Marista es fundada por €l P, Marcelinoe Chompagnat
cuyo especial caracter habia de ser la humanidad y la sencillez y ! fin serfia una

institucién cristiana de los nifos rurales.

Para 1816, algunos seminaristas, acaudilados per un tedlogo v ef padre
Champagnat que se reunia a menudo, surgid la idea de fundar una sociedad
de sacerdotes cuyo fin seria la sclvqcién del préjimo mediante las misiones y la
educacidén de la juventud. Su devocidn singulor por o Virgen Maria les inspird

para darle @ esa nueva congregacion &l nombre de Maria.

FILOSOFIA DE LA EDUCACION MARISTA

El beato Marcelino Champaognat fundador de la congregacion de Her-
manos Maristas resurme el ideal de la educacidén cristiana como : *Educar es

formar buenos cristianos y vifuosos ciudadanos”™.

Para cumpilir esta tarea educativa, los hermanaos deben cbservar los pun-

fos sigulentes, que constituyen en pocas polabras su programa de educadores :
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1. Conservar ki inocencia de los ninos alejandolos de las malas compa-
fias y procurando que vivan en un ambiente sano y morgl,

2. Deasenvolver racionalmente sus fuerzas fisicas y las faculttades de su ak
ma para que no haya parte qiguna de su ser, privada de la cufturg.

3. Instruirlos solidamente en lg religién cristiana, por la conveniente ins-
truccién catequista.

4, Formaorkos en la virtud por la correccidn de sus defectos, 1o adqguisicién
de buenas costumbires vy 1o practica de su vida cristiona.

5. Darles instruccidn adecuoda a sus necesidades por medio de una en-
senanza solida y varada durante algunos anes. Legar el maestro a
forrnar, desenvolver y enriquecer de Ufiles conocimientos la inteligen-

cia de sus discipuios.

La educacidon cristiana pues. busca no s8lo la ensehanzo académicaq,

sino también busca una correcta educacion fisica. intelectual y moral,

» La educacion Fisica :

El primere de los bienes materiales es la salud. Por consiguiente, Igjos de
descuidar la educacidn fisica, cuyo objeto formal es el cuerpo, hay que procu-
rar desarroliarlo para comunicarde el vigor necesario al cumplimiento de nueshos

deberes.
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+« La educacidn intelectual :

La inteligencia es la focultad por ka cual conocemaos las cosas y com-

prendemaos ias verdades.

En o educocion intelectual de los alumnos no ha de concentrarse el
maestro con comunicarles, numerosos y variados conocimientos, debe al propio
tismpo formar y desenvolver su entendimiento, ensenarles a observar con aten-
cién lo que pasa en torno suyo y aln dentre de st mismos, ejercitdndoles a refle-
xionar y a servirse de los conocimientos adquiridos para formar juicios acertados
vy a ordenar su conducta cual conviene Q ka criatura razonable y sobre todo el

cristianismo.

» Lo educacidon moral :

El maestre para enriguecer io educacion det nino, ha de formar fambién
su corazén. Lo que en lenguagje corriente llamamos corazdn, en Psicologio foma
el nombre de sensibiidod moral v designa ta facuttad de experimentar toda

suerte de sentimientos.

Para formar el corozdn del nino hay que :

a) Planear sus ideas,

b) Hacerle cumpiir actos buenos.

¢} Colocarle en ombiente favorable.
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Lo voluntad es el poder que tiene et alma de decidirse con conacimiento
de causa y de obrar iibremente por un bien, presentado como tal por ia razdn.

En otros términos, s la actividad inteligente, reflexiva, perfectible y libérima.

Los medios para formar la voluntad del nifo son basicamente.

al Comunicar rectitud a su infeligencia para que ilumine las deliberacio-
nes de la voluntad.

b) Enderezar sus inclinaciones al bien.

¢} Conseguir que obre de conformidad con la ley moral o 1o voluntad de
Dios. regla suprema de todas voluntades; y para decile de modo

mas explicito refiriéndonos a los alumnos, scmeterlos a la disciplina de

la escuela € iniciarse en la adquisicién de buenas costumibres,

“La misidn de educar es mds sublime que la de gobermnar al mundo”.

M. Chompagnt.

Los principales caracteristicas de la educacién marista se pueden clasifi
car en 3 grupos establecidos vy deslindados por su funcionamiento, incluso por la

perduracion histérico, la intensidad e influencia.

Al primer grupo conesponden las coracteristicas fundamentales porque
constituyen ! principio primordial de una llamada radical of educador, © por-
que tienen una finalidad dltima que justifica toda 1a accidn educativa. Entre

ellos destacamos ;



« Una pedagogia infegral, en el sentir del P, Charmpagnt,
+« Una pedagogia marial que conduce a los alumnos a Jesus por medic

de Maric.

Un segundo grupo esté formado por las caracteristicas particularmente
rmaristas,

» Pedagogia de la presencia.

+ Pedagogia de la sencillez.

* Pedagogia de la vido de familia.

» Pedagogia del trabajo v de [a constancia.

Un tercer grupo lo constituyen las caracteristicas temporales eventuales o
contingentes :

+ Pedagogic de la emulacion.

« Pedogogio de la discipiina.

+ Pedagogia de la practicidad.

« Pedogogic odoptado a lo sociedad.

La cormunidad marista esta integrada por :
* LOS NINoSs.
o Los maesfros.

« 10s padres de familia.
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. Los maestros por su vocacion al magisterio tienen las siguientes responsa-
biidades :

+ Sentirse convocados a und farea que rebasa ampliamente la del sim-
ple docente, aungue no o excluye.

« Adquirir una formacion profesional y religiosa, actualzada y perma-
nenta, porgue la tarea educativa es un medio de lograr la reqlzacion
personal.

« Vivir la propia identidad con el testimonio de su propia vida, Cuanto
mas viva el educador ef modele de hombre que presenta como idedal,
tanto mdés seria creible y asequible.

« Reglzar su misibn educative de acuerdo al carsma de los hermanos
maristas.

« Los padres de familic también fienen su responsabilidad en la marcha
conjunto de lo comunidad educativa. Para ello se requiere :

1. Revalorizar a la familia, como padres de famiiia, tienen que estar con-
vencidos de que nuestra sociedad actuai necesita que la familia se
revalodice en el plono humano v espiritual.

2. Incrementar su formacién continua para educar mejor a sus hijos y asi
contribuir @ su optimo desarrollo.

3. Asociarse y colaborar con otras farmilias. Esto exige una comunicacion
con otras famiias pora poder ser fermento de la sociedad y agentes
de renovacién de los estructuras de lo sociedad. .

4. Promover una accion conjunta en ia escuela. Los padres. coma pri-

meros educadores, deben conjuntar esfuerzos con los hermanos,
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maestios. personal administiativo v de servicio ast como, con (0§ pro-
pios hijos, para que el procesoe educative alcance una operatividad

pedogdgica de excelencia.

C) Ei Estilo de Educar.

1. Discipling.
Se pretende una discipkng firme, preventiva, sana, humana, adaptada a
las necesidades de lo ocasién, como marco y caming indispensable para lo

superacion académica y la formacidn de una voluntad responsable.

2. Laboriosidad.
Se deseaq inculcar esfugrze y perseverancia. con amor Q las actividades.
para un mayor aprovechamiento del tiempo, que permita al educando un de-

sarrollo constante de sus capacidades,

3. Civisrmo.
Es necesario inculkcar en los alumnos y los hijos 1o identificacion como me-
xicanos, para formentar el respeto a nuestias instituciones y la paricipacion ciu-

dadana.
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4. Arnistad.
Se busca vivir los valores de la honestidad, confianza, respeto. ofecto y
apoyo mutuo, creando asi un ambiente de cordialidad pora obtener mejores

resultados individuales y de grupo.

5. Armbiente de Fe,
Se busca educar con el ejemplo vy 1a ensenanza en un estilo de vida parg

el enriguecimiento del espirity,

6. Motivacion.

Dado que la mejor motivacion es lo imagen y personalidad de los edu-
candos, padres y maestros, es indispensable que su presencia transrmita los pro-
pios valores, estimulando asi @ 1os educandos o desempenar cada vez mejor, su

papel comoe hijo. companero y alurmno.

Asi mismo son importantes los estimulos adecuados como reconocimien-

o, contacto personal, variedad v amenidad en la clase.

7. Presencio del Educador Entre los ninos.

Se pretende que la presencia de 10s educadores, pacifique, anime y
propicie la comunicacion maestro-alumno., padre-hijo, maestro-padre y alumno-
alumno, muttiplicando asi la accién educativa tradicionalmente limitada al salén

y horario de clases.
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8. Competencia y Responsabilidad Profesional.

Los maestros del instituto deben ser personas maduias y emocicnalmente
equilibradas, que tengan una vesdaders vocacion y se desempenen con justi-
cia, carno y devocidn, prestando mayor atencidn a los que mas o requieran,
Deben contar con capacidad profesional que les permita manejar con destreza
los programas académicos levando un control del rendimiento individua! v de

grupo de los educandos ; adernds tener una actitud de superacion constante.

Por (itimo, el Instituto Morelos Primaria v Preprimaria basa su practica
educativa en un modelo tradicional. cen tendencia a formentar el orden, la lim-

pieza. lo lecto-escriturq, etc,



21

CAPITULO
PREPUBERTAD Y PUBERTAL

(10-13 ANOS)

1 rrofio fisi f N

Bi nino como organismo vivo, experimenta cambilos continuos, de los
cuales el crecimiento es uno de los mds importantes porque Io capacita para

adaptarse al medio ambiente y sociat que lo rodea.

Aqui cabe diferenciar dos conceptos relevantes que son; crecimiento v
desarrolle. Crecimiento se refiere principalmente a agquellos cambzios cuantitati-
vos, entre 10s cuales estd el aumenio de estatura y peso del cuerpo de los ninos.
Desarrolio hace referencia a un fendmenc cuadlitctivo, que consiste en cambios

funcionales principalmente.

En este apartado se harG mencién principalmente del crecimiento fisico
en 1os ninos que se encuentran en ja edad de [a pubertad v lo prepuberod.,
retomando ccasicnalmente algunes cambios de tipo funcional contenidos en el

desarrollo.

Uno de los principales autores que se han referido al desarrollo fisico del

nino es *S. Freud, quien divide al desarrollo en etapas, por as cuales tiene que
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pasar todo ser humano en el procese de convertirse en adulfo. Estas etapas son
los siguientes -~

@) Etapa oral: Comienza desde que nacemos, hasta el ano y medio de
vida aproximadamente. Tiene cemo caracteristica principal el hecho de que la
succion y el tragar son las principales fuentes de placer. Si se le deja este placer,
el ning serd& generoso y optimista, Esta etapa se divide a su vez en dos mas que
son las incorporacidon y de agresion. Esta etapa se divide a su vez en dos mas
que son los de incorporacion vy de agresion, En 1o primera el nino descubre el
placer del contacte con la madre y lo disfruta. La segunda incluye el morder vy

hacer dano a la madre. 1o cual disfruta también.

b) Etopa anai: Se da alrededor de 1os cuatre anfos de edad. En este pe-
riodo el nino obtiene placer medianie la expulsibn de heces ; se afiima ante si

MIsMo.

c) Etapa falica o edipica : Se manifiesta durante el sexto ano de vida del
nifio. £ sitic de! ptacer se desplaza al drea genital. El nino se apega a la madie,
después comprende gue no puade competis con el padre vy de identifica ahora

con él.

d) Etapa de lactancia : Esta etapo se manifiesta durante la adolescen-

cia. Aqui es reprimido todo o que sea erdtico, aunque este latente.

' LIPSITT, Lewis. “Desarrollo infantil”, pig. 115-116. Ed. Trillas.
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e) Etapa genital : £sta va de la adotescencia en adelante y aqui predo-

minG el interés por el sexo opuesto.

“El transito exitoso de las etapes previas, sefala FREUD presupone ung

gdad adufta normal”.
Como se puede observar, este autor mencionado maneja el de-
sarrgllo del nino basandose principalmente en el concepto det placer que para

&l es et motor de la conducta humana.

Cabe destacar ahora, que el nino no crece un nimero determinado de
centimetios. ni aumenta cierto ndmero de kilos al ano. El crecimiento de estatura
y peso se da de acuerdo a ciclos © periodos y es distinto parg las ninas que para

los varones ;

Primer Ciclo : Desde el nacimiento hasta los seis anos, el crecimiento y de-

sarrollo son acelerados en ambos sexos.

Segundo Ciclo : De los seis a los once ofos en las ninas v de 1os seis a los
trece afios en los nifos el desarrollo es lento.

Tercer Ciclo : De los once anos en las nings v trece anos en 10s ninos, el
crecimiento se vuelve acelerado hasta los dieciocho en las mujeres y hasta los

veinte en los varones.
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Por cierto, los ninos sobre los que esta investigacion se ocupa fluctian
entre los digz y los trece anos, de ahi la importancia de conocer estas fases en el
desarrolle del ning. Dentro de este intervalo de edodes. se encuentran otras
subfases que es necesorio explicar y que ayudan ¢ caracterizor los estedios de

crecimiento y desarrollo de los nifos.

En primer lugar tenemos la pubertad que marca e inicio de lo pubertad
o maduracidn sexual y que va desde fos 10 anos hasta los trece. En esta efapo
los prepubescentes presentan combics més o menaos significativos de tipo dseo :
la nariz tiende a ensancharse, la frente se amplia y se hace mas atta, la mandi-

bula se vuelve mas prominente y el restro adguiere mayores dimensiones.

Lo estatura y el peso determinan el tamane del cuerpo, cuya dimensio-
nes siguen una pauta semejonte de crecimiento. En la edad de la pubertad el
crecimiento &seo continda su 1itmo, aungque es hasta los catorce anos cuando
yo estan cosi maduros los huesos y hasta los 17 que ya estdn jotaimente desarro-

llados en las mujeres v en los hombres dos anos después.

El aparato digestivo también crece a medida que el nifo o hace. Lo
capacidad de su estomago aumenta vy le permite resistir mayores intervalos sin
tomar alimento. Ya durante ia cdolescenc.ia los organos de la digestion crecen
considerablemente. El estémage se hace mds grande y permite ingerir, mayor
cantidad de alimento, lo cual es necesario para el 1épido crecimiento del arga-

nisMo.
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“El comienzo de la pubescencia. como ya se ha mencionado, se carac-
teriza por una aceleracidén del ritmo de crecimiento fi5ico ¥ por el 1érmino de la

latencia del crecimiento, con la pubertad.”?

Ya fa plena pubertad se manifiesta fisicamente en las ninas con la pre-
sencia de la menstruaciédn y en los varones con la de los espermatozoides en la
ofina. En ambos sexos comienzan los cambios fisicos y de crecimiento aun mas
acelerado, tanto que el muchacho aumenta de estatura. pero el térax perma-
nece igual y como el impulso del crecimiento no actaa simutdneamente sobre
todos los drganos del cuerpo, 1os proporciones se afteron. Primero se alargan las
piernas y brazos, mientras que el ronco conserva su ancho. Se produce la inar-

monia tipica del pubescente.

£l aspecto que ofrecen los movimiento del pubescente es inarmonico
también. Se mueve con rigidez y torpeza, brusquedad e inquietud, Esto en parte
se debe a gue a consecuencia del rapide crecimiento de las exdrernidades, se

han criginadc desproporcian entre los centros nerviosos motores y 1os ejecutores.

2 Desarrolh itivi

A través del proceso del desarrollo y crecimiento del nifio se van adqui-

flendo nuevos conocimientos, que permitan al nifo establecer por medio de

éste. nuevos conocimientos e ideas, que llevaran consigo cada vez mds activi-

? STONE, CHURCH, "Nifez v adolescencia”, pags. 256-257. Ed. Horme, Buenos Aires.
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dades, de tal forma que estos conocimientos dar@n cabida al llamado process

cognoscitivo, que va creciendo conforme a la edad y ol desarrollo psicoldgico.

El estudio sobre desarrollo cognoscitivo del ning, es pues un tema el cual
varios autores han estudiado, pero sin lugar a dudas muchos de estos retoman
de Jean Piaget principios ¢ ideas. Por tal motivo basamos este capitulo en inves-
tigaciones de Piaget para desarrollor este segundo aspecto del desarrollo cog-

noscitivo.

Piog';et realiza estudios conforme al desarrollo intelectual del nifo en el
que destacan dos aspectos : Por un lado lo que se puede llomar el aspecto psi-
cosocial, es decir, todo lo que el nino recibe del exterior, gprendidoe por transmi-
sion farmiliar, escolar, educativa en general ; y por otro, el desarrolle que se pue-
de lamar espontanec o psicolégico, que es el desarrollo de la inteligencia mis-
ma : lo que el nifo aprende por st mismo, [0 que no se le ho ensenado sino que

debe descubrirlo 5610 ; ¥ que requiere esencialimente de tiempo.

“El desarrollo se puede distinguir mediante cuatio grandes etapas, kas
cuales se describen brevermente a continuacion : =

« Primeramente una etapa que antecede al lenguaje que lleva el nom-

bre de Inteligencia Sensorio-Motriz, aproximadarnente antes de los 18

Meses.

3 PIAGET, Jean, “Problemas de psicologfa genética”, Editorial : Ariel 1* Reimpresidn, México,
D.F. 1988 p&gs. 10-17.
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« Ensegundo lugar una etapa que empieza con el lenguaje y que llega
aproximadamente hasta los 7 u § anos vy que e! llama el pefiodo de la
Representacion.

« Después, entre los 7 v 12 afos, poco mds © menos distinguiremos un
tercer periode, que lleva el nombre de Operaciones Concretas.

« Yfinalmente a los 12 anos, las Operaciones Preposicionales o formales.

El desarrollo cognoscitivo conternpla a su vez varios factores :

Factor Primero : Que contempla a la herencia y a la maduracién interna.

Factor Segundo : Es lo que respecta a la experiencia, la accién de los

objetos.

Factor Tercero : El que se refiere a la transmisidn social, el factor educati-
vo en un sentido amplic. en el que es necesario que hoya asimilacion por parte

del nifio.

Factor Equilibracion : Es el factor fundamental de ese desarnrolio.

Con base en lo anterior s& puede decir que, 1as operaciones concretas
son las que versan sobre objetos manipulables (manipulaciones efectivas o in-
mediatamente imaginables), que comprende aproximadamente desde los dos

anos hasta 1os doce.
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Estos factores influyen en el crecimiento el nifio o través de las etapas
sucesivas de) desarrollo intelectual. Entre ellos figuran :
« Elgjercicio y la actividad con los objetos.
« Eldescubrimiento de 1os aspectos sobresalientes de la experiencia.
+ Las experiencios l6gio-mateméticas que dan como resultado el des-
cubrimiento de las etapas abstractas de los objetos que no pertene-

cen a los objetos mismos.

“Para hacer mas claras o ilustrativas estas etapas o continuacion se ex-
pone en un cuadro sindptico gue muestra el periodo, edad vy las caracteristicas

que en ellas se dan :™*

ETAPAS DE DESARROLLO SEGUN PIAGET

SENSORIO-MOTRIZ 0-2 anos La Inteligencia del nino se despliega en
diversas acciones. Este periodo precede al
inicio del lenguaje simbdlico. El desarrollo
de la permanecia del objeto es un logro

principal,
PEROPERACIONAL 1%-7afos |El pensarmiento no estd organzado en
conceptos.
OPERACIONES 7-11 ahos Se encuentian presentes cporacionss de
CONCRETA conservacion,

De probabilidad y reguiaridad, etc. Puede
razonar simultdneamenite, seria, reproduci
unQ secuencia de eventos.

OPERACIONES 11 en adelante |Puede considerarse muchas soluciones a
FORMALES un problema.

El pensamiento es autoconciente, deduc-

fivo,

* LIPSIT, Lewis, “Desarrollo infantil”, Editorial : Trillas 6* Edicién México, D.F. 1990 P4gs, 136-
137.
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La riqueza del acervo cognoscitivo del nifo aumenta cada ano. produ-
Ciéndose procesos de cambio durante el periodo comprendido entre los 4 vy 1os
12 aros de edad. El nifo se preocupa cada vez mas por el grado de acuerdo
entre sus conceptos vy los de otros nifios adutios. A medida que van creciendao,
fos nifos van sintiendo mds miedo a cometer erores y muestran poseer ung ma-

yor capacidad de recuperacién de informacion.

Lo mdas importante es que a partir de los 4-5 afos de edad se cree que
surge gradualmente un conjunto de procesos ejecutivos, el cual en la mayoria
de los nifos controla firmermente el funcionamiento cognoscitivo hacia la edad

de los 11 afos.

Las funcicnes de este ejecutivo son las de regular y coordinar igs percep-
ciones, la memaoria y los procesos de razonamiento, relacionar experiencias pa-
sadas y posibiidades futuras con el presente ; seleccionar las mejore estrategias
pora resolver un probtema, y permitir a los nifios cobrar conciencia de su propio
pensamiento.

“Las percepciones pasan por varnos procesos basicos cognoscitivos, y son
tres .-

PROCESQ 1 :Percepcion :

Lo percepcion es €l proceso por el cual el nino descubre, reconoce e

interpreta la informacidn procedente del mosaice que son los estimulos fisicos.

* MUSSEN. CONGER, KAGAN, “Desarrollo de la personalidad en el nifo”, Editorial : Trillas 4*
Edicién, México, D.F. 1991, Pag. 248.
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La meta de la percepcidn es la comprension de los acontecimientos.

En resumen. el desarrollo trae consigo una mayor destreza para mante-
ner enfocada la atencién sobre un acontecimiento sin distraerse, g resultodo de
o cual [as percepciones de los nifkos s¢ hacen mMas eficientes, mas selectivas y
mas precisas, Con el avance de lg edad. el nifno aprende un ndmero mayor de
atributos distintos de los acontecimientos y adquiere la capacidad de organizor

dichos atributos en estructuias.

PROCESO 2 : Memeria :

El t&rmino memoriq abarca a todaq una diversidad de procesos diferentas
entre si e independientes. En primer lugar la memoria es un procese por ef cual
s& registra un gcontecimientc- o se codifica- como esquema. La memoria desig-
na como minimo 4 procesos : Registro, Memoria de Corto Plaza, Transferencio a

ia Memoria de Largo Plazo y Recuperacion,

En pocas palabras, la memoria sensorial parece ser la misma en os Nifos
que en Ios adultos. Los ninos mayores tienen mejor memaoria de corte plozo por
que cuentan con mejores técnicas para poner etiquetas verbales, organizar,
almacenar, elaborar y retener informacion, lo cual se debe en parte a una ma-
yor cantidad de conccimientos, a sus mejores estrategias para codificar y ma-
nejar la informacion, ast come a una motivacion mas constante. Es posible que
la capacidad de memoria fundamental, ¢ fasa de olvide, no cambie mayor

cosa desde Ig infancia hasta la edad adutta.
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PROCESO 3 : Generacidn de Hipdtesis :

A fin de generar buenas soluciones para los probiemas el nino tiene que :

a) Contar con el conocimiento necesario, © con s unidades cognosciti-
vas del caso.

b) Activar sus conocimientos.

¢) Adoptar una actitfud de tolerancia para el error (el nifo debe sentir
demasiado miedo a cemeter un errorn).

d) Poseer un ingrediente menos palpable. el “discernimiento”.

El concepto de cregtividad @ ES la posesion de un abundante depésite
de conocimientos de entre los cuales pueden escoger hipdtesis, debe distinguir-

se de la libertad para usar ese conocimiento.
Obstaculos que s& Oponen a la Creatividad.
“Se distinguen por lo menos 5 grandes obst@culos que se oponen a la

generacidn de soluciones buenas y creativas : ™

B Laincapacidad de comprender el problema.,

El olvido de los elernentos del proklema.

El conocimiento insuficiente,

Una firme Creencia de reglas que son incompatibles con la hipdtesis,

8 MUSSEN. CONGER, KAGAN, “Desarrollo de la personalidad en el nifio”, Editorial ; Trillas 4*
Edicién. México, D.F. 1991 pag. 271,



32

m Elmiedo al fracaso.

Este tercer procesc es de gron importancia, pues en éste se conciben

aquellos obstaculos que se interponen para gque el nino pueda generar solucio-

nes y resclver problemas, lo cual frae consigo que éste en lo futuro, dentro de los

fases del crecimiento v desarncllo, se acentde mdas y sea por tanto mas dificil de-

sarcollar ¢ elevar la copacidod cognoscitiva del nino.

Como se ha hecho mencidén anteriormente, sobre Ias funciones de los

procesos gjecutivos v su funcidn dentro del dGmbito cognoscitivo de los nifos a la

edad de los 11 anos. es de gran refevancia hacer una descripclén un poco mas

amplia sobre los funciones gjecutivas :

*Entre algunas de las funcioneas ejecutivas figuran =’

L

2.

L3

Reconocer la noiuraleza vy el grado de dificultad del problema.
Descartar ineficiencias hipdtesis resolutivas y buscor sistematicamente

hip&tesis mejores.

. Activar estrategias para la solucién de problemas.
. Procesar mas rapidamente la informacion.

. Control de distraccion ¢ ansiedad.

Ademds de estas 5 funciones, durante los anfos intermedios a la adoles-

cencia, se desarrolian dos actitudes importantes :

T MUSSEN. CONGER. KAGAN, *Desarrotlo de la personalidad en el nifio”, Editorial : Trillas 4°
Edicién. México, D.F. 1991 pag. 270-271.
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La Primera : es fa fe en la utilidad del Pensamiento.
Lo Segunda ; un deseo de producin la mejor solucidn posible a un pro-

plema.

La descripéién hecha desde el inicio de este agpartado, con respecto al
desarrollo cognoscitivo del nifo, durante los anos intermedios de la ninez, donde
se contempla como referencia principal la feoria de Jean Piaget, seguido por
ofros autores entre los que destacan, Mussen, Conger, Kagan, quienes hacen
hincapié en las etapas. factores, procesos y funciones que se establecen dentro
del desarrollo cognoscitive. Por tal motivo y una vez hecho refarencia a estos
indicadores, a continuacion se hard mencion en forma mds especifica del como
Yy Q partir de cuando toman parte en la actividad y desarrolio del nifc prepu-
bescente. Durcnte toda la etapa escolar, lo memaoria pragresa de continuo en
capacidad de trabagjo, en rendimiento. Esto se relaciona con el hecho de que
la flacidn meconica, que al principio regia de un modo casi gbsoluto, va ce-
diendo la primacia, poco a poco, en favor de oto tipo de fijacién en el que ya
se observan los vinculos 16gicos. “En o prepubertad encontramos las huellas, de
un progrese del desarrollo de esa direccidn. La retencion idgica, inteligente, ad-

quiere ahora importancia directriz.”

Con esto mejora la capacidad de percatarse de las cosas, siempre que
se frate de apropiarse de una matenia determinada, interpretGndola como es

debido.

® CLAUSS, HIBSCH, “Psicologfa del nifio escolar”, pag. 129. De. Grijalvo, México, D.F.
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*La fantasia en esta etapa se hace mds viva, 10s prepubescentas ya no
se averglenzan de demaostrar alegria al ofr © leer cuentos y leyendas. Vislumbran

su carficter simbalico y esto les proporciona un gran placer”. *

En lo prepubertad tiene lugar el paso del pensamiento intuitivo
(concreto) al pensamiento no intultivo (abstracto). "Desde el puntoe de vista
neurcfisioldgico. la base de este progreso, debe ser la maduracidon de la corteza
cerebral frontal ;: ella hace posible el rapido desarrclle de la funcidn del pensa-
miento abstracto”™. Es cierto que e muchacho piensa ain mediante conceptos
concretos, pero ya es capaz de comprender en gran medida los conceptos

abstractos.

La evolucidn intelectual se caracterza, por la aparicion de la l1dgica en
las proposiciones, por el paso de nivel concreto al hipotético-deductivo en los

procesos del pensamiento.

Al inicio de lo adolescencia se eslabiece una ed de opergciongs com-
binatorias que son la culminacidn de la evolucion intelectual v que, ab dar
ccoherencia interng al proceso de pensarmiento, serdn el criterio de un razeno-
miento riguroso basado en suposiciones e hipdtesis. prescindiendo de su verdad

y de su reglidad material v sin apelar al control por la experiencia y kos hechos.

3 CLAUSS, HIBSCH, “Psicologia del nifio escolar”, pg. 129. De. Grijalvo, México, D.F.

'% CLAUSS, HIBSCH, “Psicologia del nifio escolar”, pag. 140, De. Grijalvo, México, D.F.
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En resumen, el desarrollo cognascitivo es un tema de estudio que con-
templa so solo al desarrollo intelectual del nino, sino Que a su vez INCorpora Co-

ma factor importante el aspecto psicosocial, para fal efecto,

El factor familiar a su vez también cobra un papel importante, ya que
dentro de este estan presentes la herencia, [a experiencio fisica, la transmisidn
sociol, muy. pero muy importante, & mundo de los afectos y sentimientos, la

educacion y por supuesto el desarrolle mismo.

Para que el factor psicesocial y familiar sean contemplados y considera-
dos dentro del desarrolle cognoscitivo, es necesario tomar en cuenta 4 etapas.,
que son la de ! Infeligencia Sensorio-Motriz, Representacién, Operaciones Con-

cretas y finalmente las Operaciones Proposicionales © Formales.

Asi mismo el desarrollo cognoscitivo pasa por varios piocesos, gue son : la

percepcion, lo memoria © la Generacién de Hipdtesis.

Ei desarrcllo cognoscitive es pues, un cambio inteleciual y psicoldgico,
que precede de una etapa a otra ¥y en donde generalmente se da una se-

cuencia 1bgica con respecto a k edad.
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2.3 Desarrofl g Persongiidad.

En el estricto sentido de la palobra, persondiidad significa (de acuerdo
con la psicologiay la forma de ser de una persena debido a una singular organi-
zacién del conjunto de sus caracteres psicofisicos y que se monifiesta a través de
todos sus actos (evolutives, afectivos, sociales) 1o que permite advertir sus posi-

bles formos de conducta.

En los pubescentes, 1a etapa del desarrollo de su personaldad se mani-
fiesta al tiempo que el nino va cenvitiéndose en joven, con todos aquelios
cambios surgidos a partir de le maduracién de sus caracteres sexuales expuestos

al principio de este capitulo.

Comienza en este periodo un indicador mds de su desariollo ; Ia persona-
lidad. No es dificil notar que los nifios de 11 ¥ 12 anocs, presentan formas de con-
ducta gue nunca anfes habian manifesiado. Hasta hace unos meses su con-
ductn, actitudes y pensamientos, se hallaban en una relativa armonia, “sin em-

bargo ahora muestra la Intencién de ofirmarse ante los demas”.

Es en esta etapa cucndo lo personalidad es mdas cambiante y puede

pasar el ninGc de estados de euforia, a estados de total depresion y de motiva-

' Pedagogia y Psicologia Infantil, “Biblioteca practica para padres y educadores”, Tomo
E :Pubertad y Adolescencia. Pag. 53,
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cidn. Como este periodo se caracteriza por un desajuste o excitacion, es posible
que el nino tenga la vivencia de encontraise en unc etapa futuro y comienza a
limitar las formas de conducta fipicas de ella(la adotescencio plena). Asi en al-
gunas ocasiones entrard en conflicto y relacidn tirante con ef medio, su familia,
sus amigos, ete. A menudo sucede que le faltan todavia algunos condiciones
fisicas o psicologicas necesarios para comportarse de acuerdo a los nuevos
modos de conducta y esto origina sentimiento de descontento consigo mismo o

inseguridad”.”

También el nino manifiesta cambios fundamentales en su actitud hacia el

sexo. Generalmente las ninas se muestran maés tranquilas y segura que el nine.

En esta etapa cumenta lo importancia de perfenecer a un grupo © clu-
bes, ya que el ninc necesita el sentimiento de perfenencia con su grupo de
edad. "Si estd presente la timidez, puede aumentar y ser problema dificil de

comprender para algunos padres”.”

Ahora, quizd lo mas importante sean los amigos, aunque con éstos reali-
ce actividades en los que intervenga el juege, ya que el inferés por jugar no
desaparece iotaimenie, sine que pasa a segundo lugar, ante o nueva otoc-

cién de

'* G, CLAUSS., H. HIEBSCH, “Psicologia del nifio escolar”, Editorial :Grijalvo, México, D.F. pag.
84.1972.
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establecer relaciones interpersonales que les permitan "pertenacer” a sus grupos
con quienes se identifico no s6lo en edad, sino en gustos, intergse, preferencia,
etc. Por ejemplo es frecuente que el nino preflera a sus omigos antes que a os

hermanos ¢ a los mismos padres.

La necesidad de tener un lugar en donde ellos puedan actuar con total
tibertad es también muy importante, ya que el disponer de un espacio propio y
seguro es una manifestacion més de la reafirmacién de la personalidad en to-

clos los seres humanos.

La busgueda de autenomia, independencia y propia identidad, se hace
primordialmente en las expectativas del nifo. La rebelién a todo lo que significa
autoridad es parte de su ofrmacién como ser humano. Es piobable que sea
mds inquieto e inestable gque un afo atrd@s, pero también (cuando o deseq) es
mds sociable y se inferesa por adqguirl nuevas experiencias y ampliar sus cono-
cimientos (Ios que para el sean interesantes). Se muestra méas observador con sus
padres, por aue ellos perfenecen 0 ese mundo al que entrarG dentro de poco.

Por es0, en muchas ocasiones hasta llega a imitarios.

Ccurre también, con mucha frecuencia, que los padres no deben adap-
tar las demandas que hacen a sus hijos a los conflictos que éstos se debaten. Los
padres muchas ocasiones, ven a sus hijos todavia como si-fueran unos “bebés”,

lo que provoca en estos la reaccion probablemente rebelde en donde intentan

13 WATSON, E. LOREY, G., “Crecimiento y desarrollo del nifio”, Editorial : Trillas, México, D.F.X|
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demostrar 1o contrario. Se rehusan a los cuidados y muestras de afecto gque en
sU Opinidn son propios de ninos mas pequenos. Es probable tambien que en este
periodo 105 nifos dejen de ver a sus padres como los hérges que todo o sabeny
todo o resuelven y los vean mdas como 10s que son ; seres humanos con limita-
ciones, carencias y defectos, sin que esto tenga que afectar forzosamente los

sentimientos paterno-filiales que existen en la relacidn padre-hijo.

En conclusion, el desarrolle de la persondlidad en la pubertad v prepu-
bertad, es vista como un esfuerze del ning encaminado hacia su propia afirma-

cidn.

24 iglizacion ;

Generalimente se considera que &l inicio de la adolescencia comierza
por la pubertad, iniciando con &l desonollo de los caracteres secundarios y por
la produccion de espermatozoides en el hombire v ko primera menstruacion en ia

mujer,

Toda esta variedad de cambios, tanto fisicos como psicoldgicos en esta
etapa dan como resultado que el prepubescente v gl pubescente experimen-
ten cambios de actitud y transformen la estabilidad del muchacho, el cua! tiene

que acosturbrarse a su cuerpo y a su fisonomia cambiante.

Edici6n. 1887. Pag. 166.
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En nuestra scciedad, por gjermnplo, las demandas que se hacen al ade-
lescente suelen ser poco claras y contradictorias. ™A veces se le considera nino y
a veces gdufto ; ofectdndolo de forma negativa © positivamente segldn sea el
caso, pues el nino puede ser visto como responsabile, capaz, social y sexualmen-
te maduro o bien como alguien que necesita ayuda, que és incapaz de tomar

# 14

decisiones y que por tanto, requiere de una constante supervision y guia™.

Los anos intermedios son tal vez la etapa que el adulto conoce menos.
Una razén de ello es gue $os ninos de esta edad vuelven la espalda a lo aduttos
¥ se unen en sociedad a la de los ninos, mientras que por el otro lado los padres
al ser absorbidos por sus preocupaciones, en general, estan dispuestos a dejara
estos ninos, CoN sus nuevas capacidades, siguiendo su propic camine, lo cual es
lo que ellos hacen, por medio de reuniones con grupos de su misma edad y se-
X0, companeros de escuela y vecinos.”A esta edad los valores de grupo de
pares son mucho mas importantes para €l ning que los que le transmiten los
adultos. Es cuando comienza ¢ fenel recuerdos organizados y continues. En
ninguna oira edad como en &sta se goza tanto la liberfad v se tiene tan pocas
responsabilidad. Escuchando reck.an-roll y se peinan segin 1a moda como los
adolescente, los imitan en el modo de vestirse y de hablar, bailan 10s ritmos mas
avanzados, ven programas de television y peliculas para adolescentes; pero
rechgzan las complicaciones heterosexudales de lo adolescencia y las preocu-

pacionegs y cargas de tos adutos”. "‘

* DIF, CUADERNOS, “Programa Desarrollo Integral del Adolescente”, SGAC, Libro : V pég. 13.
'® L. J. Curch, “Nifiez y adolescencia”, Ed. Paidos. Buenos Aires 1983. P4g. 216.
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El nifo de esta edad al mismo tiempo que actia como miembro de ia
sociedod de los nifos, con sus propios rofes, normas y costumbres, tiene ocosio-
nes para asimilar los usos y las normas de 1a sociedad adufta, a veces conscien-

temente y otras inconscientemente.

Por otro lado durante la etapa escolar, la memoria progresa de continuo
en copacidad de trabgjo, en rendimiento. Esto en relacidn con el hecho de que
ka flacién mecanica, que al principio regia de un modo cast absoluto, va cre-
ciendo la primacia, poco a poco en favor de otro tipo de fijacion. en la que ya

se observan los vinculos 10gicos.

En lo que respecta a lo vida afectiva, ésta adquiere una influencia exa-
geradamente fuerte sobre la conducia. Los juicics de valor se basan en impre-
siones emocionacles. Los sentimientos son la base de las aspiraciones y 105 esfuer-

zos. En Yas relaciones humanas la simpatia v la antipatia son importantes.

Cambian radicalmente de estado de animo, Pueden pasar rdpidamente
det buen humor al malo. Et prepubescente no sabe valorarse a si mismo, corre el
riesgo de sobrestimarse o fener sentimientos de inferioridad. Duda de sus aptitu-

des y con eso kas disminuye.

El prepubeascente experimenta variaciones especificas dentro de la per-

cepclon, debidas a la estructura de la personalidad del mismo.
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La variacién psicolbgica méas importante en ia personalidad del prepu-
bescente as la introversidn, Su resultado es que aprende a reconocer y Com-
prender lo que es de orden psiquico. Sus propias vivencias le son accesibles, en
una forma especial, en la autopercepcidn. Aprende asi mismo a expresar ver-

balmente sus propiqs impresiones.

El vocabularo v las funciones perceptivas estan en intima relacién, o
percepcion vy ko formacion de nuevos conceptos estan unidas en una relacion
indisoluble. El vocabulario para lo psiquico se enriquece. El nifio se vuelve mas

sensitle gue antes,

RESUMEN. Comanmente & adolescente atraviesa por un periodo de in-
troversion que le permite incorporar y aprender todos estos cambios. La inco-
modidad que el joven experimenta durante esta edad es una expiesidén de la
intergccién de los eventos sociales y pofiticos del mundo externo y los cambios

fisicos gue se suceden en su cuerpo,

Hay una urgente demanda de independencia, 1o que hace al prepu-
bescente algo vulnerable y rebelde. Junto a esto se da una gran habilidad para

adaptarse a distintos grupos en la escuela y en la sociedad en general.
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CAPITULO N

LA FAMILIA

. 1.- Lo famili Mo gr rmario.

En el proceso de desarollo, el nifo va conociendo el mundo a través de
la interaccion con su familia, ya que ésta representa el primer grupo social con

el que tlene contacto.

En este contexto, se dice que la familia es la base de la estructura social;
una institucion que ho sobrevivido porque es el nicleo central de la organiza-
cidn sacial. Pero no siempre ha sido lo que es en la actudlidad, por eso es con-
veniente hacer un poco de historia y remontainos tres siglos atrds, donde hasfa
esa fecha "la familia se basaba en las actividades de o vida diario: arar el cam-
po. pastorear el ganado, cultivar €l huerto. homear €l pan, mansfar la rueca y

w16

cuidar de 1os ninos. De ahi nacia esa cohesion inquebrantable de la familia®.

Con la industrializacion (en el sigio XVill) se modificd por compleio ia relo-
cion familiar ya que la mavor pare de las labores que antes eran realizadas en
el hogar (aze principal de la familia) empezaron a realizarse fuera de éste. El
resuttado de este cambio de lugar fue que las personas ya no tenian |G necesk
dad de trabgjar rodeados de la familia. Por lo tanto. este grupo dejd de ser el

centro entorno al cual giraba ka vida de cada une de los miembros. Con fa in-

*8 MENESES, Ernesto, “Educar comprendiendo al nifio”, Ed. Trillas. pag. 40
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dustrialzacion, entonces, aparecid otro tipo de familia cuya unidn no depende
de lgs labores de cada uno de sus integrantes, sino de las necesidades de tipo

afectivo de &stos.

* Fundamentalmente I familia cumple dos funciones:
) asegura la supervivencia fisica; y

b) construye 1o esencialmente humano™"”

Por tal motivo ha sido considerada como una institucién bio-psicosocial
que tiende a satisfacer cierto tipo de necesidades fisicas bdsicas como el ali-
mento vy el vestido, de proporcionar patrones eficaces de amor, amistad vy ofec-
to. de satisfacer necesidades psicoldgicas fundamentales y de dar un ambienfe

de valoracion de si mismos, asi come la dignidad.

La familia es el espacio sociopsicoldgico en donde el individuo va for-
mando su personalidad vy e son fransmitidos, al mismo tiempo, {os valores cultu-
rales, morgles etc. Cada uno con su propio estile, sus propios patrones, metas vy
formas de relacionarse enire los miernbros, donde se establecen normas y reglas

que van influenciando la conducta de los mismos.

Asi se va dando la integracion familiar  que cuenta con una serie de
‘elementos que intervienen para dicha interaccién, tales elementos son: la co-

municacion, el tener una buena relacién y fortalecer la unidn o vinculo fami-

7 ACKERMAN, Nathan, “Diagnostico y tratamiento de las relaciones familiares”, pag. 35.
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licar"™®

. La integracion entre los miembros de una familia no es estatica, es decir, se
mantiene con cierto grade de dinamismo y es cambiante. ya que existen affi-
bajos en las relaciones familiares, en ccasiones existe un clima de confianza y de

ategria; y en otras, el clima del hogar puede ser ténso o de poca comunicacion.

Otfro punto importante qQue es necesario senalar en este apartado, es
que existen varios tipos de famillias, es decir, que la familia, aunque es un con-
cepto universal, tiene sus clasificaciones, Asi, encontrames dos tipos de familias

principaimente. que interesan para el propdsito  de esta investigacion.

En primer lugar, tenemos a la * familia consanguinea®.”

Se considera como la primera etapa de o integracion familiar. Abarca a
la familic entera, pues todos los miembros del grupo estan unidos por el vinculo
familiar. Este vinculo puede ser de padres a hijos, o entre hermanos. Es decir,
todas las personas que estan relacionadas por la sangre. Existe también otro tipo
de vinculo, aquél que se obtiens por afinidad v que es producto del matiimonio.
entre esposc-esposa, cunados, etc. Dentro de la familio consanguinea, se con-

sideran también los casos de adopcién y del compadrazgo.

En segundo lugar tenemos a ka " familia nuclear *.®
La estructura de! grupe familiar nuclear comienza como su nombire lo in-

dica, formando un solo nucieo, es decir, estd constituir por el esposo, ka esposa v

'® DIF, Cuademnos, “Desarrollo integral del adolescente”, pag. 3.
' GOMEZJARRA, Francisco, “Sociologla®, Ed. Purrda, pag. 116.
* ANDERSON, Michael, *Sociologla de la Familia”, p4g. 149.
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los hijos jovenes (los hijos casados y parientes quedan excluidos). Por definicion la
familia nuclear cuenta con dos miembros adultos v de éstos son demondadas

todas los necesidades de 1os hijos.

La familia, cumple con una serie de funciones entre los cuales la sociali-
Zacion es una de ellos, ¢ la cual nos referimos anteriormente caracterzandola
coma " lo esencialmente hurmano®. La sociclzacidon es el proceso por el cual los
ninos adguieren conductas, creencias, normas moerales, stc,, que les permiten
ser aceptados, primers en su grupo familiar y después en los grupos cutturales v

sociales g 1os cuales pertenece.

En resumen, fa familia es para el nine "un importante refugio afectivo y
una fuente de conocimiento*?'. Por lo que se caracterza como lo esencialmente

hurnano, ya que et hombre necesita de una familio para desarroflarse.

- Caracteristi ia fomilia 18]

Al hablar del t&rmino familia, fenemos que imaginarnoes @ una institucion,
tan anfigua como la misma especie humana, Pero su constante transformacion
a través del tiempo ha sido el resultado de ka misma evelucion de todas las co-
sas, ya que lg familia ha tenido que ir amoeldandose a las condiciones de vida

en un lugar y tiempo determinados .

2 L. J. STONE y J. Church, “Nifiez y adclescencia”, De. Horme, Buenos Aires. Pag. 231.
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La familia contempordnea, ha tenido que adaptarse, g fodos estos
cambios que le han tacado vivir para poder subsistir. Tiene que cumplir no 5010
con sus obligaciones de subsistencia pora con sus hijos, sino que es necesario

que propicie una intervencidn de cerca para iograr fines sociates.

Lo famiia moderna cumple esencigimente con sais fines sociales™, que

son:

a) Provision de alimento, abrigc vy otras necesidades materigles que
mantienen la vida y proveen proteccion de los peligros externos, funcién que se

reqliza bgjo condiciones de unidad y cooperacion.

b) Provisidn de unidn social, que es la matriz de lazos afectivos de ias re-

laciones famitiares.

<) Oportunidad de desplegan la identidad personal. ligada a la identidad
familiar. Este vinculo de identidad proporciona la integridad v fuera psiquicas

para enfrentar experiencias nuevas.

d) El moldeomiento de o5 roles sexuales, los que preparan el camino

para la maduracion de la realzacion sexuat.

2 ACKERMAN, Nathan, “Diagnostico y tratamiento de las relaciones familiares”, pag. 56.
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&) La gjercitacion en roles sociales y la aceptacién la responsabilidad so-

cial.

N El fomento del aprendizaie vy el apoyo de la creatividad a la iniciativa

individual.

En este sentido, la familio moderng debe moldear a las personas que tie-
ne a su cargo. Ello implica. al mismo tiempo. que ambos padres participen de
esta funcidn. "Es necesario que kos nitos se sientan identificados con el grupo

familiar v al lado de los progenitores busquen compadia y proteccion™.”

En lo actualidad. se hace cada vez mas dificl la afirmacién anterior, ya
que la principal caracteristica de nuestro tiempo es una constonie aceleracion
hacia la pérdida de valores y la desarmonia de 10s individues parc cen la socie-

dad.

Se trata de tiempos tan cambiantes, que s necesano que las personas
se vuelvan hacia su familia {principal grupe social con el que el nifo tiene con-
tacto} para restablecer la necesidad de seguridad, pertenencia y valor Que le
son transmitidos desde la infancia, ya que ahora se vive en un mundo que no le

destina un lugaor seguro a nadie.

2! PEDAGOGIA Y PSICOLOG!IA INFANTIL, Vol Il, pag. 56.
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Asi, los problemas que surgen fuera de la familia. ahoro se frastadan ho-
cia el interior de elta, produciendo un desequilibrio en la misma y en sus relacio-
nes: ast la Inseguridad vivida fuera de la familia, se lleva ahora también hacia

dentro de ka misma.

"El problema de la familia contempordnea no es simplemente cuestion
de conflicto dentro de la familia, es también cuestidén de desequilibrio, confusidn

y desorientacion en las relaciones de la familia con la sociedad™.

La farnil /[ lit ig-git fi n

Para identificar cudles son las familias de clase alta en la ciudad de
Uruapan, es necesaiio definir claraomente  las caracteristicas de las familias con

una cierta posicién socio-econdmica de manera general.

En io cUspide de la pirdmide de la escala secial, encontramos que se
manegjan una serie de conceptos que vienen a sevir de sindnimos  para definir
este estrato social. Los conceptos son: clase acomodada, clase buiguesa, clase
poderosa, econdmicamente superior, etc. Estos conceptos se manejan indistin-
tamente para definir a una clase social cuyos ingresos econdmicos superan, por

mucho. los niveles medios.

En el punto opuesto de o escala social se encuentia la familia de clase

acomodada. Su concepcion estd basada en & modelo de familio nuclear no
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numerosa, "existe en particular una preccupacion de blsqueda de seguridad
autdnoma, de logro personacl exitoso y prestigico y acumulacion de bienes para

obtener rentos v dejar herencias”.™

La posician de estas familias estd basada en 1os recursos matericles que
poseen. En elia, por lo general, ia relacion pre-matiimonial se basa en interés
econdmico, mas que en un buen entendimiento. Con el matrimonio se busca el

mejoramiento o la estabilidad econdmica.

El modelo de vida acomodada. ubica al hombre en su hogar, en una
dimension de luje vy confort. La mujer, gracias a la empleada domestica con que
cuentq, se convierie en (o ejecutora de decisiones domésticas y administrativas
del hogar vy en ocasionas ni siquiera eso. ya que cuenta con personal a su servi-
cio que se encarga de fales tareas. “Asi las relaciones conyugales se convierten
en relaciones de dos buenos socios y para que dure el vinculo matrimonial, o se

flego a un buen arreglo, o se disuelve™.™

Con base a lo anterior, hay que diferenciar que existen dos tipos de famk
lias acomodadas. Primero, aguellas familias cuya posicidon econdmica les viene
de abolengo. es decir, que han heredado un apellido "distinguido "y unos bie-
nes moatericles que les han permitido consolidar su posicién econdmica. En se-

gundo lugar, se encueniran aguelias famiias cuya procedencia es de clase

2 | ENERQ, Luis, “El fendmeno familiar en México”, De. IMES, México, D.F. 1° Edi-
cién 1976, P4g. 183.
% GOMEZJARRA, Francisco. “Sociologfa”, pag. 133.
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media en ascenso desde dos generacionas alr@s y que gracios a sus esfuerzos

han alcanzado una posicién econdémicamente estable en la sociedad.

Ahora bien, se puede afirmar gque "la famitia ha perdido su antigua cohe-
5ion v unidad®, ya seq porque la mayoria de sus funciones son ahora fuera del
hogar (la educaciodn, el trabagjo). Por 1o tanto, estas familias se mantienen, q ve-

ces, solo en relaciones formales, es decir, guardando ias apariencias.

Lo familia de clase alta en la ciudad de Uruapan no es la excepcidn, se

encuentra definida por una serie de caracteristicas enunciadas anteriormente.

Estas caracteristicas ubican & las familias objeto de esta investigacion en
una posicion econdmica "desahogada’. entendiendo este concepto como un
sindnimo de varios etementos: una buena remuneracidon econdmica (mediante
un emplec que genera ingresos altos © un Negocio propio) ; una cosa-
habitacién propia ubicada en unga zona residencial o fraccionamiento (mds
bien exclusive), ef uso de autormdviles regularments Juiosos o de modelos recien-
tes. Estos elementos se refieren principalmente a tos recursos materiales que po-
seen estas fomilias, pero que en muchas ocasiones se convierten en el motor o

entorno al cual gira ko vida de sus integrantes.

Para hacer aun mas claras las funciones y actividades de estas familias, a

continuacion se exponen datos mas concretos al respecto.
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En primer lugar, los padres de familia (varcnesiregularmente trabajan
mé&s de ocho horas diarios. Es decir, permanecen Ia mayor parte del dia fuera
del hogar. En segundo lugar, los madres de familia, que cuentan con emplea-
daos, que realzan por ellas las funciones que les corresponden como atender su
hogar y principalmente ¢ sus hijos y por 1o tanto, cuentan con el tiempo suficien-
te para realzar actividodes sociales, caoritativas, etc., tampoco permanecen
mucho tiempo en el hogar. En imo lugar tenemos a los nifos, 1os cuales
aprenden bastante bien cdmo se vive en el mundo de sus padres y emplezan a
imitaros: asisten a un colegio, donde van ninos de caracteristicas similares g Ias
de elios. Por las tardes csisten a clubes privados en donde también pasan mu-

cho tiempo.

Las pdmeras personas con ias que el nife fiene contacto, es con sus pa-
dres. Por tal motivo. es con las primeras personas que tiende a identificarse. Asi

en muchos casos los padres actian como modslos de identificacion.

" Existen cuatro modelos de identificacion ™%
a) La consecuencia de asemejarse a un modelo: mientras maycor sea el
ndmere de semelanzas y éstas mas acentuados, el nifio creerd tener un pareci-

do mayor con el modelo (apellido, mismo sexo, gustos, etc.)

8 MUSSEN, CONGER, KAGAN, “Desarrollo de la personalidad del nific”, Ed. Trillas, México,
D.F. 4* Edicién, 1957. Pags. 12-14
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b) Experimentar emociones atternativas: siempre que el nino experimenta
una emocion, paricipa en el estado afectivo del  modelo ( los ninos #egan a

pensar que las cosas gue le suceden al moedelo, le sucederGn también).

c) El deseo de poseer los rasgos mas atractivos: es evidente que para el
nifne, sus padres son mas fuertes, mas habiles, mds libres que & y el deseo de

pasesr tales dones es muy gpetecible.

d) Tendencia del nifo a apropiarse de las actitudes, conductas vy valores
paternos. adn sin recibir ningun refuerzo. Es decir adn sin que los padres se pro-

pongan que el nifo los imite o bien actie de una determinada manera.

El nito también puede identificarse con sus padres, por otios aspectos
como lo pueden ser : el amor v la seguridad, cuando éste gprende a vivir en un
ambiente de calidez emocional y de seguridad, respetando, al mismo tiempo,
su libertad como persona. Y por el contrario, el nifg puede dejar de identificarse
con los padres por temor © por resentimiento, cuando éste se siente excluido del

ambiente familiar.

"Mientras mas consciente y madura sea la conducta de los padres , el ni-
fio se identificard mds con ellos, v cuanto mas arbifraria seqa ésta, el nino se iden-

= 27

tificard menos con los padres™.

7 MENESES, Ernesto, “Educar comprendiende al nifio”, pag. 50,
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£ nifo que tiene como modelos a sus padres, no los tiene de forma indis-
tinta, es decir, se crea un modelo del padre y ofto de la madre. En nuestra so-
ciedad mexicana, ain en estos fiempos, se sigue viendo al vardn come el jefe
de la familia, el que trabajo para proveerla, el que decide las cosas mas impor-
tantes, y que Q su vez, pasa mucho tiempo fuera de casa. La madre por el con-
trario, adguiere un papel permanente en el hogar, ya que &s fa encargada de
mantener la unién familiar y { quizds socialmente mas obligado gque el padre en
la educacidon de los hijos ) .Esto se puede observar claramente en las familias
acomodadas, donde los recursos econdmicos  que obtiena el padre, dan la
oportunidad a las madres de "no tenei” que contribuir a lo economia del hogar.
Aungue esto no significa, claro, gue las madres "permanezcan’ al lado de los

hijos, intimamente relacionadas con ka educoacién de los mismos.

Las actividades de los padres, entonces. le van creando al nifo, el mo-
delo de los roles sexuales. Ei padre por su parte, puede it iniciando al nifo en
labores consideradas masculings, como cambiar un foco, cortar el pasto, ate.(
sin que estas actividodes io hagan indtl ante labores propiamente femeninas).
Lo madre q su vez, les va mostrando a sus hijas los iabores del hogar, como son:
cocinar, lavar los plates, etc.

.

Entre las responsabilidades que los padres tienen para con sus hijos. se
encuentran no sélo 1as de actuar como modelo de los mismos, sino fundamen-
talmente kas de ofrecerles a los ninos un ambiente de "carino, aceptacion y es-

tabilidad, ya que estos tres aspectos son decisivos en la vida futura de los nifios”.
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El carifio es un elemento muy importante en la relacién de los padres ha-
cia los hijos, ya que no basta con que los padres satisfagan las necesidades fisi-
cas del nino. Cuando éste siente que posee el amor de sus padres | tiende a
actuar méas come elios 1o desean. Por tal motive es muy importante que los pa-
dres no amenacen con fetirar el carifie a un hijo. El nihe necesita sentir que se le

ama, por ser el hijo, y no porio gue hace ¢ por lo que vole.

La aceptacion se do como consecuencia de carifo y se manifiesta en la
aprobacién del hijo por ser " &l °. Los padres que aceptan al hijo, desean que
sobresalga. pero sin ponerte precio ol amor que le tienen. Su carifno permanece

invariable, lo mismo en 1os triunfos que en los fracasos.

La estabilidad fundamental depende de lgs relaciones del nifo con sus
padres e implica también que éstos actlden de comin acuerdo en 1as normas

dictadas ol nino.

Se puede declr ahara, que si el nifo ha estade en un ambiente de cari-
Ao, aceptacion, estabilidad y los modelos que ha tormado, le son satisfactorios.
éste se formard una buena imagen de los hombires: pero si ha sido victima de
rechazo. fakta de afecto e inconsistencia en los modelos, se mostrord inseguro y

desconfiado.
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._Relaciones Padres-Hif
Lo exploracidon de las relaciones padres-hijos es importante, no solo por
los tedricos e investigadores, sino también come problema social redl de magni-

tud creciente.

Los padres son las personas mds importantes ante o5 ojos de sus hijos y
desempefon un papel socialzador ante estos. El no cumplir con este trascen-
dental papet. no sélo reforzaria la propia autoestima de los padries sino al mismo

tiempo su dedicacién en cuanto padres y conyuges.

Lo hipdtesis de que los padres son importantes a gjos de sus hijos y que
desernpenan un papel de sociglizacion de éstos, desde la primera infancia no
sélo reforzaria la autestimacion de los padres, sino reforzaria al mismo ternpo, la
dedicacion de éstos a sus obligaciones en cuanto cdnyuges y en cuanto po-

dres.

Los padres, con sus exigencias, sus prohibiciones vy sus criterios educativos
propics, a través de su rechazo ¢ afecto ol nino, determinan en que medida su
hijlo debe hacer frenie a las presionss que lg son proporcionadas en casa. La

conducta equivecada de los padres puede tener varias interpretacicnes, una
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de las cuctes se remonta a ia prapia historic de su infancia, en la que ellos mis-

mos tuvieron que sopaortar restricciones y restricciones y prohibiciones.™

Muchas veces no se tornan en cuenta los impulsos, 105 deseos y 1as nece-
sidades de los ninos. Ni tfampoco se recenocen come indispensables. Sila con-
ducta de! nifo incomoda o molesta a los padres, simplemente la r'eprimen".
Como consecuencia, se pueden crear fuertes temores y conflictos en el nifo,
quien finamente aprende a adaptarse a las frecuentes exigencias de los pao-
dres, o bien buscar otras manerqs de expresar su incorformidad come pueden
ser : bajo apiovechamiento, desorden, impuntualidad, constantes fifa con sus

hermanos, etc.

Es poco lo que se sabe de la interaecion padre-hijo durante los prirmeros
sels meses de la vida de éste aftimo. Las relaciones que tienen los nifios con su
padre y su madre son de distinta calidad, dan lugar a distintas clases de inte-
raccion . En consecuencia, que los padres igual que Ias madres, tienen la posibi-
idad de producir un efecto significativo v determinado sobre e desarrollo psi-

coldgico y social de sus hijos desde la primera infancia.

La proporcidon en que los padies muestran su amor  enfie ellos como
pareja hacia los hijos es un claro indicador para determinar &l clima emocional

de la familia. El conflicto provoca tensidn hostil que, al no disminuirse, amenaza

2 HEILGER, Anita, “La angustia y el miedo en el nifio”, De. Roca, México, D.F. 1983, 3*. Edi-
cion. Pag. 147,
2 Op cit. Pag. 147.
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con la desorganizacién famifior. Cuando los padres se aman, el hijo los oma a
los dos; cuando 1os padres se odian, &l nifio esta compelido a ponerse del lado

de uno y en contra del otro.

Ningdn nino puede existir sin su familia, ya sea propia o adoptiva. La fami-
lia constituye el campe psicolégico mas importante de un nifo: es un refugio v

una fuente de afectos. identidad e identificacion.

“La unidad familiar es la encargada de atender los necesidades bdsicas,
como el aimento y el vestido; de proporcionar patrones edificantes de amor,
amistad y afecto; de satisfacer las necesidades psicoldgicas fundamentales, y
de imbuir un sentide de valia y dignidad. La familia fransmite, asi mismo, cuttura y

valoras™ .

Del mismo modo como se dice que todos los caminos llevan a Roma,
puede afiimarse que todos los caminos conducen a os padres. Reconocidos
como esenciales para &l desarrollo optime del nifo, los padres se consideran

responsables de las desviaciones de sus hijos.

El rino se farma por la influencia del ambiente, por el cuidado, amor ¥
discipiina de los padres, pero también el adutto estd profundamente influido por

las pautas familiares y ambientales.

% LIEBERMAN, F., “trabajo social, el nifio y su familia”, ed. Pax-México, 2*. Reimpresion. Pag.
33. :
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“Freud. describe al padre como la autoridad dominante que protege o
amenaza, que da fuerza o castra. Por lo coman se reconoce que la trama de
las relaciones familiares puede estar influenciada en la amplia varedod de for-
mas, sea por un ambiente familiar ¢ amistoso, protector, o por un hostil y peligro-
so

Pase a su insistencia en ser libres e independientes de los adultos y a todo
lo que tienden a criticar a sus padres, los nifos no dejan sibitecmente de que-
reros. Los padres no pueden pretender que se les mantenga, sobre un pedesta,
pero st se aventuran a descender de este por si mismos descubrirén que su con-
dicién de padres puede afirmarse en otras bases. Ei nino necesita de 1os padres
como tates, como adultos, y no como seudoninos. £s decir no significa que los
padres tengan que actuar come nines para tener un mejor entendimientos con
sus hijos. Cuando esta enfermo, o cuando pasa por momentos criticos; el nifo
necesita de sus padres como consejeros sobre probiemas morales, y también
porque se identifica con eflos, aunque pocas veces lo reconozcaq. En este perio-
do ios padres deben permitile al nifo que intente algunas cosas que ellos sa-
ben. gue estan condenados de antemano. que cometa algunos errores, con la
esperanza de que aprovechard la experiencia. Y es tarea de los padies darle
apoyo al nino cuando experimenta el dolor de un fracaso y ayudarlo a asimilar

los leccionas que &l misma le ensena, sin mortificarlo con reprimendas.

T NATHAN W, Ackerman, “Diagnostico y tratamiento de las relaciones familiares”, Ed. Hormes.
Pag. 28B.
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Es obvio que el ninc experimenta tante amor como odio hacia los pa-
dres. El nifio es feliz, rozonablemente satisfecho, consigue dominar eficazmente
su adio. Pradoming su amor por sus padres y se identifica con ellos, moldedandos-
se a su imoagen. El control eficaz de este equiiibrio enfre amor y odio estd pro-
fundamente determinado por las actitudes de los padres, aunque éstas estan

influenciadas por las actitudes y conducta de [os ninos.

El nifo tiene hermonos ademds de amigos y tenemos que examinar
ahora sus relaciones con ellos. Admitiendo que cada fomilia y cada relacion son
anicas, sin embargo se pueden arriesgar algunas generalizaciones. Siles herma-
nos estan bastante proéximos en edad vy todos dentro de tos anos intermedios de
la nifiez. sus contactos en el hogar se caracterzaran probablemente por fre-
cuentes altercados, burlas v alborotos mezcladoes con algunas actividades con-
juntas, algunas conversaciones scbre la escuela |, sobre las personas, activida-
des, gustcs y preferencias, y. no hay que olvidarlo, con la ocasional participa-

cién. mas o Mmenos armeniosa, en las actividades y tareas de toda la familia,®

Los hermanos san un aspecto importante de la dinamica y el sestén de ia

familiq.

32 STONE, L. J, Y J. Church, “Nifiez y adolescencia”, Ediciones Hormes $.A. E., Buenos Aires.
Pag. 231.
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Cuando los hermanos se hallan en distintos periodos del desarrollo, como
cuando un nino de edad escolar tiene hermanos © hermanas preescolares o
adolescentes, la distancia entre ellos suele parecer insatvable. £l adolescente
tiende o mostrarse particularmente intolerante con el nine Mas pequenc, desal-
fiado, ruidoso ¥ de malos modales. A veces lo expresa con abierta furia, otras

con golpes.

Los padres, que conocen los aspectos turbulentos de las relaciones entre
hermanos en el hogar, se sorprenden a veces al enterarse del modo como los
hijos estrechan filas en una demostracion de solidaridad familiar cuando alguno

de ellos es amenazado o insuftado fuera del hogar.

Las relaciones familiares regulon lo cortiente emocional, faciltende algu-

nos candales de desahogo emocional g inhiben otros.

tor NArmi N las relaci fiiCir

Uno de los aspectos mdas importantes que involucran a todo ser humano
es sin lugar g dudas lo que compete g la economia. Por tal motivo, tiene éste
una relevancia significativa en el entorno familiar y social, en vista de que los
canones de posicién social, se distinguen por el poder adquisitivo de 108 mismos

y el lugar que ocupan ante la sociedad.
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Sin lugar a dudas por tanto es el ingreso econdmicao v la posicion social
Qque guarden las personas, las que le van a permitir permanecer o escalar posi-

clones mas attas.

Con base en lo anterior, se puede enfatizar que éste factor econdmico
es de gran importancia paia toda persona y en forma mas explicita para agque-
llos que son duenos de sus propics medios de trabgjo, ya sea que posean una
micro, pequena o mediana empresa, la cual le va a permitir vivir de forma ¢o-
moda, creando un patrirnonic famiiar,

"Es perfectamente normat buscar 1o seguridad economica. v, de pase

darse gustos y algunos lujos”.™

El racionalismo por desmermbramiento trag consigo como consecuencia
el predominio del oficic del hombre por encima de su condicién humana, Es
decir, esta forma de ver la compéetividad econdmica sobrepone esto a sus va-

lores hurnanos.

El comportamiento de una persona como padre de familia resuite en-
tonces opuesto a su cenducta como miembro de la competencia econémica:
defiende ahi leyes que no le gustaria que se viviesen en el hogar. Las entrana-

bles 1elaciones de amistad se dejon a un lodo en un juego de cartas. “El proce-

33 ZABLUDOVSKY, Gina, "Del verbo emprender”, 1* Edicidn, México, D.F. 1993. Pag. 95.
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der de un hombre de negocios resuita contrarno a sus valores personales mds

basicos”. ™

Los tedricos del management, han viste con mds claridad. que es preciso
dar acogida en las relaciones familiares de los padres de familia que tienen mi-
cro. pequena y mediana empiresa a los valores familiares, para que vuelvan a

entrar en ellos 1os valores humanos.

Dentio del ambito iaboral, se ven entrelozados varios factores contia-
producentes entfre si. enemistad, grupos beligerantes, interés personal, compe-
tencia exacerbada, mal humor, indiferencia bilateral ... La llegedo al hogar,
desde este ambiente, se convierle en un desaguadero de tensiones; en lugar de
un remanso pacifice, se constituye en una valvulo de escape © en una explosién
de presiones contenidas. que se reduplican cuando no solo trabaja el hombra
sino también la mujer. Se desencadena asi un circulo vicioso en el que "el ambi-
to laboral y el dmbite familiar se van degradando de manera poulating y pro-

aresiva” ®

Ante estos complejos fendmenos, estos padres de familia, duenos de
empresas, reaccionan con el dogma de que el frabagjo de 1a empresa choca de

manera inevitable con la vida familiar.

3 Op. Cit. Pag. 8 ISTMO "Revista del pensamiento actual”, Mayo-Junio 1993 pag. 9
¥ Op. Cit. Pag. 13.
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Lo empresa es el mundo de la empresa y la familia, el mundo de la coo-
peracion, a la cual se anade que la emptesa priva el control y en fa familia la

confiariza, los cuales son complementarios entie si.

Se concluye que el factor econdmico dentro de las relaciones familiares

fiene dos aspectos a considerar:

* Por un lado la posicion social y el compromise de los jefes de familic de
mantenerla y elevarla; fraoe consigo que se presente un deseo permanente y
constante hacia el logro de los objetivos trazados, en donde se increments la
preductividad y finalmente muy elevados ingresos, lo que obliga a seguir un es-

tricto control de trabajo v telacicones con &l personal a su cargo.

* Por otro ladoe, la permanencia constante en el lugar de trabojo. las pre-
siones, attercados y desavenencias, trae como consecuencia primordial dentro
de é&ste apartado la presencla y acentuacion cada vez mas palpable, de la
*degradacion del ambito famiior ya que muchas veces 10s problemas iaborales
se trasladan al hogar vy el padre de famiia no se percata de ello, por estar inmis-
cuido en esta problemdatica. Si a esta situacion se surna gue las madres trabajan;
también se encuentran afectados en gran medida @ los hijos. Cuande los pa-
dres fienen Jomadas de trabgjo prolongadas, los nifos permanecen mucho

tiempo solos y pueden presentar problemas de diversas -indoles desde proble-
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mas ligeros de aprendizaje hasta graves problemas como et abuso del alcohol o

las dregas cuande llegan a la adolescencia™.™

3.7, &£l abandone emogiongal

Los ninos necesitan la consideracion y estimo de sus padres, ya que su in-
seguridod es mayor que en el adulto y su nivel de auteestima es mas faciimente

vulnerable.

E! nive! de autoestima del nifio baja peligrosamente y, Como consecuen-
cla, surgen: la desconfianza en s mismo. el sentimiento de infericridad. el con-

vencimiento de su nulidad e incapacidad para los estudios.

Los padres sensatos saben manifestar amor y comprension @ sus hijos,
perc no siempre lo hacen. Quizds sea pPOr varias razonas: probablemente se
encuentran presionados por las ocupaciones laborales y los problemas y conflic-
105 que chi se prasentan, o los rmismos problernas conyugales que puadan tener,
o simplemente cuondo no se percaten de lg necesidad que tienen 1os hijos de

seguridad.

Hay distintas formas en gue ¢l nifo percibe 1o falta de estimna v acepta-

cidn paternas:

3 Op. Cit. P4g. 186,
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* Una forma especial es la sentida por el nino que ha sido enviado a un
internado. donde le falta el caler del hogar,
* Otra forma es el “exceso perfeccionista por parte de unos padres duros

que exigen al pequeno que se comporte como adulto en miniatura”™.¥

Dentro de la esfera afectivo-evolutiva, contermpla como las principales
causas de inferenciao emocional en el ning, las que se refieren a ko estabilidad

det medio familiar.

Los seres hurmanos se comunican a fravés de gestos, actifudes, palabras.
O bien, puede haber comunicacion instrumental, que se refiere a los aspecios
fisicos o materiales y la "comunicacién afectiva que se relacicna con 105 ospec-

tos emocionales™.®

El ser humano no sdlo es infeligencio cognascitiva, sino que es un ser

reactivo que realiza sus acciones por determinados motivos, vy ello e origino di-

wversos estados de agrado  © desagrado vida afectiva,

LaWé mueve al ser humano ¢ agctuar?

* Esfimulos, que pueden i desde la sonrisa gue iluming el rostro de una

madre, hasta las senales luminosas de un semaforo.

¥ TIERNO, Jimenez Bernabe, “De! fracaso al éxito escolar”, Ed. Plaza & Jones 1*. Edicién. Pag.
34,
3 DIF, Cuadernos, Numero Il. Pég. 13.
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* Reacciones que varian desde el vahide de un infante, hasta la elo-

boracion de un concepto.

“La descripcidon hecha en este gpartado, no es ofra cosa que los facto-
res y elementos que se contemplan para que se de o exista un ambiente de
afectividad motivacional en la vida de todo ser humano, por 1o cuoi a conti-
nuacion se exponen algunas razones y motivos en las que no se da este ambien-
te de afectividad, que puede ser contemplado a su vez como abandono emo-
cional”,

+ Los padres dedican el minimo de tiempo a sus hijos.

+ Hacen sentir al hijo que su valor como persona depende de sus califi-
caciones escolares.

+ Poco respeto a la individualidad del nifio femperamaento, inteligencia).

+ La refacién afectiva y de comunicacién entre padre e hijo es deficien-

te.

Cuando no se conecen ias necesidades redies de cada uno de 10s hijos,
se corre el peligro de dar sustitutos inadecuados, en donde los hijos 10 que re-
quieren y solicitan es la permanencia de sus padres con ellos, que sepan que
estan ahi, gue los tomen en cuenta y que 1os ayuden en los momentos dificiles
de su vida (desarrolio fisico, cognoscitive ¢ intelectual). Esto por el contrario. no
se da con frecuencia en muchas familios y en forma mdas explicita en no pocas
de las familias de un nivel socicecondmico mdébs alfo, en donde el interés de los

padres es primordiamente atender sus ocupaciones laborales; y/o sociales v
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pareciera que traten de cubiir can cosas materiales @ falta de dedicacion paro
con sus hijo. Piénsese en lo absurdo de alguncs alimentos improvisados por la
comadidad o negligencia de Ie madre. juguetes divedidisimos ... {S0lo para &
padrel modas vigjes o diversiones gue no tienen nada que ver con 1o que el hijo
realmente desea o necesita; suceddneos que resulian desproporcicnados a la

edad y circunstancias de los hijos.

* A la ignorancia se suma el capticho - de hijo o de su padie - : el qué
dirdin, lo presuncién, un falso amor o ka tonta proyeccién personal, llevan g ia
creacién de necesidades postizas que sdlo sirven de falso tranguilzante ¢ lo in-
madurez de algunos padres que se aferran con las veinte ufas a una juventud

que ya pasd y s6lo usan a sus hijos como pretexto a sus necesidades™.”

Es importante considerar que cada hijo, en sus distintas etapas. 1o que en
definitiva necasita es ciertc bienestar, pero no burdo vy puramenie material, sino
ese otro, mas delicado y sutil, aparentemente imperceptible, entre los cuales

podemos destacar los siguientes :

- Una muestra fisica de afecto (una caricic, un beso, una palmada).
- Un momento para escuchary ofro para hablar.

- Un ambiente de impieza.

- Orden agradable de lq vista.

- Cuidados oportunos del cuerpo:

® |STMO, Marzo-Abril, Nimero 39. Pags. 23-24.
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- Oportunidades para su actividad fisica o intelectual.

- Un momento de convivencia familiar.

iCuantas veces se dan satistactores materiales cuando o necesario es

ayudar Q correr las lagrimas que pesan en los parpadost.
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CAPITULO 1v
EL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR

41. ¢ 3 @s el bgjo rendirmient ar?

Dentro del campo de las investigaciones sobre educacién | el tema del

rendimiento académico ha sido abordado por numercsas investigacionas,

El bajo rendimiento escolar en todos tos niveles e incluso a nivel primaria
es un problema que merece ser estudicdo ya que muchos estudiantes se en-
cuentran en esta situacidn, Tradiciongimente se piensa en el bajo rendimiente
académico como sindnimo de fracqso escolar y obtencidn de malas notas, nd-
meros que podrian clasificar a los alurmnos comao fracasados © no, segldn sea la

cifra que se tes gsigne.

Para considerar el bajo rendimiznto o fracaso escolar como un concep-
10, es necesaric hacer mencién de algunos autores que se han dado ¢ la tarea

ce abordar este tema.

Primeramente tenamos a Guy Avanzini, quien define a los alumnos con
este problema: ° Se considera como fracasado al alumno cuyas netas son ge-

neraimente inferiores @ la media y que se sithan al final de la clasificacion®.®

40 AVANZINSG, Guy, “Ef fracaso escolar”, Ed. Herder 4* edicién. Barcelona, Espafa 1985, Pag. 19
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Se dice entonces que 1as malas calificaciones ( expresadas en nimerss
con diferentes sistemas de evaluacion y distintos criterios ) son consideradas por
su farilia |, sus companeros y por &l mismo , como un signe de fracaso o de ina-

daptacidn escolar.

Esto Uttimo depende principoimente del valor que tenga para la familia,
el aprovechamiento académico. Es decir, hay situaciones creadas por las malas
calficaciones . donde no necesariamente se tenga que vivir una situacion pe-
nosa. si el nino y su familia son indiferentes al rendimiento escelar. Por el contra-
1o, podemos encontrar cases en los que el nifo obtiene buenas calificaciones |
pero No son reconocidas por ser consideradas inferiores a kas gue &t mismo es-

peraba o que se esperaban del él.

Cabe mencionar que no soto se considerdn a las malas netas como sig-
nos de fracaso escolar. Existen ofras que constituyen un grave problema a en-
frentar como lo son la reprobacion, donde al alumne se e han agotado o es-
capado los posibiidades det salvar el ano escolar y tendrd que empezar de
nuevo. Tarmbién enconframos los cases de desercidn escolar, que sin duda

constituyen aspectos mas graves que no seran tratados en este apartado.

Lo autora Ma. Teresa Bravo también hace referencia a este problema
particular y escribe : * Tradicionalmente se interpreta al fracase escolar haciendo
referencio a la dificuttad que manifiestan algunos alumnos para adquirir cono-

cimientos, habilidades y actitudes que se ensedan en la escuela. Casi siermpre se
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entiende como sindnimo de problemas vy obstaculos que el nino presenta en el

proceso de aprendizaje "

Aqui, se entiende que el alumno que tiene un bagjo aprovechamiento
académico. producto o resultade en gran medida, de las dificultades a las que
se enfrenta en el diario vivir de la escuela vy la familia. Para explicar esta situacién
. Puede recurirse a varios aspectos que la podrian provocar. entre 10s que en-
contramos: la procedencia social del nifo, Ia participacidn de la familia en su
aprendizgje. la participacion pedagégica del maestre, el estadoes fisico y psico-
I6gico del nino. su desarrollo intelectudl, efc. Entonces se dice que estas dificul-
fades quedan plasmadas a nivel académico en las calificaciones gue el alumno

obtiene. .

Otro autor que se ha dedicade al estudio del por qué de Ias bajas notas
en los ninos es Bernabé Tierno. quien deéfine a! bajo rendimiento como: * El fraca-
50 escolar se inscribe por regla generai en el marco de un amplio contexio: ka
inadantacion escolar . Es ésta un hecho complejo sobre el que influyen |, de
forma m@s o menos determinante, un conjunto de factores individuales , fami-

tiares v sociales | ligados intimamente entre si*, %

*' BRAVO, Ma. Teresa, “Et fracaso escolar analisis y perspectivas”, £diciones C.E.S.U. No. 11
1* Edicién México, D.F. 1988, Pag. 44.

*2 TIERNOQ, Jimenez Bernabe, “De! fracaso al éxito escolar”, £d. Herder 1°. Edicién. Barcelona,
Espafia. 1993 pag. 29 '
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Se entiende aqui gue ef alumng fracasado escoiarmente no solo &5 pro-
ducto de las dificuitades a que se ha enfrentado. © no sélo es considerado co-
mo un NiRo que obtiene malas notas, sino que se considera come un alumno
cuya situacion ha sido producto de un amplic contexto social y familiar, en el

cudal se desenvuelve con algunas carencias.

Este autor afima que el bagjo rendimiento se debe a una * inadaptacion

escolar *, para lo cua! es necesario distinguir los tres tipos de inadaptacion:
o) Los inadaptados fisicos: son aqueflos nifios con deficiencias sensoriqles
y de la motilidad. Estos alurmnos deberdn ser tratados con una metodologia es-

pecifica para ellos.

b) Los inadaptados mentales : son aguellos en mayor © menor infensi-

dad, segin el coeficiente intelectual de cada uno.

<) Los incdaptados sociales entre los que se hatllan comprendidos :

_ Los caracteriales : aquellos que tienen dificulfades de adaptacién a la

vida familiar o escclar.

_ Los delincuentes cuya conducta constituye un peligro social,
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Retornando el concepto de inadaptacidn escolar, se dice que el alumno
con estas caracteristicos . presenta cosi siempre retraso escolar y trastornos vy

variacicnes en el rendimiento,

Por Gttimo es necesario aclarar que " existen dos enfoque en el andlisis del
fracaso escolar™. Por un lado uno pone el acento en el mérito individual , redu-
ciendo lka explicacion del fracaso en faciores de indole psicoldgica. Por el otro
se considera al nino no aislado de una realidad social. Esta vinculacién €s la de

mayor peso en la explicacién del fracoso en la escuegla.

De lo anterior, se desprende la relacidn que existe entre el nino y el me-
dio. " Es sobre la base de 1a relacion digléctica det individuo con su medio que la

educacion asienta su razén de ser”.™

Asi, se puede concluir que el fracasoe escolar es un problema no de tipo
individual y que sdlo es provocado por la © iresponsabilidad del nino”, sine que
es el resultado de varios factores de muy diversa indole v que se trataran con

mayor detenimiento en los proximos apartados de este capitule.

3 CARBAJAL, Diana, “Fracaso escolar y relaciones pedagogicas”. Cuadernos del CESU, Pé4g.
17
* PALACIOS, Jesus, “La cuestion escolar” Ed. Laia. Pég, 137.
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4.2 Algunos t I bajo rendimient: far,

Como ya se ha mencionado en el apartado anterior, el fracaso escolar
no es producto de un * acto de malg fe del ning " como muchos pudieran
creerlo, sino que fiene su razdn de ser, Y es que dificimente los padres o los
maestros no se alarman ante una situacion de bojo rendimfenTo que puede ser
parcial, global o de gravedad. cuando se va tenlendo una constancia en las
malas notas y éstas van decayendo cada vez maQs . Por esta situacion, s nece-

sario mostrar en qué ¢casos puede decirsse que un alumno fracasa.

La primera cuestidn que se plantea ante el fracaso escolar es saber qué
lo provoca. Para dar respuesta a esta interrogante encontramos que " Las, cau-
sas del fracaso escolar, se pueden circunscribir en fas res esferas de 1a persona-

lidad"®

Q) Esfera orgdnicQ: Se reflere a los desqjusies derivados de una  disrninu-

cién fisico v los de cardcter sensorial v fisioldgico.

Dentro de esia esfera encontrames que 10s desajustes de la psicomotrici-
dad, estén infimamente relacionados con el aprendizoje . encontrando asi,

problemas como la dislexia, liskalia, etc.

** TIERNO, Jimenez Bernabe, “Del fracaso al éxito escolar”, £d. Herder 1*. Edicién. Barcelona,
Espafna. 19983 pags. 34-40.
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También son muy frecuentes las enfermedades infecciosas gue provocon
Que los ninos se fatiguen con facilidad. o cual impide que éstos presten la debi-

da atencidn a sus closes.

En los etapas de crecimignto { entre los siete anos y ia prepubertad) los
ninos suelen padecer mdas frecuentemente de fatiga . acompofada muchas

veces de dolores de cabeza y extrermidades.

Es necesario también poner atencion en [os ninos que sufren de lesiones
en el oido, gue son en ocasiones semisordos v se pueden confundir muchas ve-

ces con las explicaciones de! profesor, entendiendo una cosa por ofra.

Por otro lado se encueniran dentro de o esfera orgdnica, 1os condicio-
nes higiénicas. entre las cudles ka alimentacién es un factor imponante, ya que
muchos nifos, (por muy diversos motivos) asisten a la escuela sin desayunar, lo
que provoca en ellos un estado de somnolencia vy desatencion. Bl suefo tom-
bign constituye un aspecio relevante para tormmar en cuenta, ya que en muchas
de las ocosiones es una necesidad insatisfecha, la cual da como resuttado lo

desatencién.

Al misrmo tiempo es importante destacar, que algunos nifos tienen sobre-
carga de actividades. que les impide llevar a cabo actividades propias de su

edad, como es tener tiempo para jugar.
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b) Esfera intelectiva: Abarca los problemas derivados de la deficiencia o

superioridad mental y del 1etraso escolar.

Taonto los deficiente mentales como los superdotados, unos por defecto y

otros por exceso, pueden llegar al fracaso escolar.

La deficiencia mental representa la disminucidon mas 0 menos grave de g
capacidad intelectual { dependiendo del coeficiente intetectual que se posea).
Perc no solo ésta es causa de fracaso escolar. Se encuentran casos de ninos
superdotados que manifiestan desinterds por los trabajos escolares , ya que éstos

no satisfacen plenamente su nivel intelectual.

c) Esfera afectivo-volitiva: Referida a los problemas de los llamodos
"carenciales’( con problemas de sociabilidad) vy, en particular las

anomalias de la personalidad y de la conducta ,

El medio familiar s una de las causas mds importantes de inferencia
emocional en el nine. Son numerosas las dificuttades escolares cuyo origen hay

que buscar en la familia.

Aqui encontramos Q nifos que poseen los recurso intelectuales necesa-
ros para obtener buenos resuttados vy, que a pesar de ello sus resuttados son

medianos o francamente nulos.
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Otro aspecto importante que cabe destacar es que “para aigunos el
bajo rendimiento es un arma de unag rebelidn inconscierte contra las presiones
de los aduttos ™. Es una manera de llamar la atencién y de hacerse notar. Por tal
motivo es frecuente que no sienta culpa ante kas malas notas, ya que aparen-
temente, cumple con todo lo que se le pide (asistir a la escuela). pero de alguan
modo parece no retener nada de 1o que le ensenan en la escuelq. Es probable,
an estos cosos, que el nino experimente una sensacidn de gozo, cucndo l0s pa-
dres se preocupan por su bajo rendimiento, ya que de esta manera obtiene su

atencidn.

Por dftimo, el bajo rendimiento escolar se considera como un fema de
gran actualidad que se han dedicado a estudiar varios especialistas. En el estan
involucradoes los ninos, la familia, la escuela y ta sociedad en su conjunfo. Los
ninos. en todo ¢aso, senan los mds afectados, ya que le ha tocado vivir en una
sociedad que impulsa v exige, cada vez mas, la competitividad., y tiene que salir

adelante para estar a tono con tales exigencias.

4.3 La famil { bayf irf it 7,

La familia, como base del desarrollo v formacién de 1os hijos, es la parte

fundamental para determinar el proceso formativo del nino, desde el nacimien-

to hasta ko edad adutta, por lo que es necesanio enfatizar el papel que fienen [os

48 STONE, L. J. Y ). Church, “Nifiez v adotescencia”, Ed. Paidos 9* edicién, Buenos Aires 1983,
Pag 316.
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padres, en la formacion de los hiios. en cuanto al desarrolle fisico, emocional y

académico.

*Algunos estudios recientes han reconocido de nuevo que el alcance del

» 47

aprendizgje tiene lugar en el contexto familiar”.

No sdlo el nivel cuttural de ta familia condiciona la receptividad de lo que
la escuela aporta. sino que sobre todo la calidad afectiva condiciona ta adap-
tacién. La influencia de la familia es decisiva y determinante, ya que el nino &5
modelado cultural y afectivamente por o familia, por lo que en ambas partes
hay una prioridod de la influencia familiar. Esta prioridad de la familia. puede

verse comprometida en cada una de sus etapas.

La responsabilidad de los padres imponta la de los maestros, precisamen-
te por ser aquellos responsables de sus hijos. "La escuela es, por su propia indole,
una institucion auxiliar y complementaria a la familia™®. La famiia es el ambite
natural y necesario de la educacion. afirmd PIC X1,

(Quisieran ciertos padres estar excentos de sus responsabilidades? 1a

propia naturaleza les constata que no pueden substraerse de ningln modo.,

* “Seleccidn de trabajo de economia domestica”, Estudios y documentos de educacién No.
37.53,54 El nifo y su familia. UNESCO.

48 CHARMOT, R. P. "Pedagogia Familiar”, Librerfa Editorial Santa Catarina, Brasil 802 1950.
Pig. 14.
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Otros padres se contentan con no valorar el trabajo: se desinteresan de
él y no reaccionan de ningln modo ante los resultados escolares. Ahorg bien,
ung de las razones mayores que tiene el nino para rakajar con regularidad, es
el sentimiento de que agrada a sus padres o de que corresponde a I que de é!

esperan.

Con frecuencia los padres critican a los profesores haciéndotes respon-
sables del fracaso de sus hijos. Por tanto la reaccidn de los padres ante las bajas
notas de sus hijos es de : exaltacion y enojo, cuando Ia postura de éstos es bdsi-
camente es la de mantener su prudente silencio, evitando el comentario hirien-

te y recriminativo al hijo portador de tales notas.

Sea cucl fuere el car@cter, temperomento o grade de sensibilidad del

nifo, él es el primero en sentirse desolado vy preoccupado.

" Los padres sensatos saben manifestar amor y comprensidn a sus hijos en
ese preciso momento en que unas calificaciones negativas les etiquetan y mar-

can como tontos o imesponsables™.

Los ninos necesitan y sienten el deseo y la necesidad de ser importantas
en la consideracién y estima de sus padres. El nivel de autoestima de tal nifo

baja peligrosamente y, como consecuencia, surgen: la desconfianza en si mis-

“ TIERNO, Jimenez Bernabé, “Del Fracaso al Exite Escolar”, Ed. Herder, Editores Plaza&Jones,
Barcelona Espafia 1" Edicidén 1993, P4ag. 34,
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mao, el sentimiento de inferionidad, el convencimienio de su nulidad e incapaci-

dad para {05 estudios.

* Una de las razones por ia que se dan resuliados inferiores en tas califi-
caciones de los hijos. como se ha mangjado desde el principio de este aparta-
do, esta evidentemente en la familia; que seguramente esta lejos de sospe-
charlo. Si se les dice a los padres y que en parte son elos responsables del fraco-
so de sus hijos, se provoca en elos reqacciones de tristeza y amargura; se consi-

deran personaimente ofendidos por el bajo rendimiento”.®

Pero o pesar de ésta reaccion espontaneq, es evidente que los padres

sin quererlo ni saberlo son responsables del fracaso.

La actitud logica de unos padres y educadores sensatos ante un supues-
to fracaso escolar, debe ser reflexiva y coherente. Hay que suponer que el
alumno no es culpable, vy, de seilo, puede que lo sea en menor proporcidn que

los adultos de su educacidn y ensehanza.

La descripcion hecha hasta aqui sobre la familia v el fracaso escotar,
sefiala de una forma muy directa a la familia como responsable del fracaso de

ko hijos; 5i no en su totalidad, si en parte, por lo cual para dar mas énfasis ot por

8 AVANCINI, Guy, “El fracaso Escolar”, Editorial Herder Barcelona Espafia 1985 4ta. Edicidn.
Pdg. 49
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qué de tal afirmacion, a confinuacidén se haré mencion de otro factor que influ-

ve y es importante senalar:

El nivel cultural sin lugar a dudas es el gue concede mayor impartancia,
pues e nivel de 1o familia vy la consideracién que concede a la cultura se comr
binan de un modo positivo y negativo; esquematicomente pueden distinguirse

cuatro casos:

* Padres poco instruides: aprecian la cultura vy Ig valorizan en todas sus
conversaciones: respetan también a los que la representan, es decir a los que

ensehan.

* Padres de nivel cultural bajo: les tiene si cuidade la cuturg o incluso la

consideran con desprecio.

* Padres de nivel cuttural satisfactorio: debido a la evolucion de la perso-
nalidad ¢ a las condicionss cctuales de su vida, no aprecian casi la cuttura o
incluse ¥a desprecian y estan convencidos de que los valores econdmicos su-

peran ¢on mucho a los otros.

* Padres de nivel cuttural satisfactorio y que aprecian la culturg; estan re-

unidas las condiciones favorables paia el éxito, con tal de que no existan otros

obstaculos”.”

¥ 0Op. Cit, pags. 65-66.
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De este modo vermos cOmo sin quererlo ni saberlo, y casi sin poder hacer

mucho por evitarlo, la familia influye mucho sobre el rendimiento escolar.

Como se ha podido constatar, dentro de este apartado, se establece de
forma claro e inequivoca, gue la gran mayoria de los casos de fracaso escolar

tiene lugar en el contexte familiar.

4.4. Origen f baio rendimiernt

Son diversos los origenes que dan lugar at bajo rendimiento. de los cuales
ya han sido examinadoes dentro del apartado Algunos aspectos generales del
baijo rendimiento, por lo que dentro de este punto se contempla exclusivamente

el que refiere g la fomilia.

El fracaso escolar es persistente y constituye 1a tonica general desde el

comienzo de la escolartdad del nifog, y lo va arrastrando como algo habituat.

Los causas mas importantes de interferencia emocional dal nifoe son Ias

que se refieren a la estabilidad del medio familiar. Son numerosas las dificuttades

escolares cuyo origen hay que buscar en lo farmilia:™

- Severidad excesiva en el caso de fracaso escolar.

*2 AVANCINI, Guy, “El tracaso Escolar”, Editorial Herder Barcelona Espaiia 4ta. Edicidn. Pag.
61-66
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- Disgustos entre los padres.

- Abandono por parte de los padres.

- Nuavo casamiento por alguno de ellos.
- Celos ante ofro hermano.

- Hiper-proteccionismo.

Hay familias cuya cafficacién cultural es perfectamente satisfactoria; sin
embargo. sus hijos -cuya inteligencia se ha comprobado- obtienen resuliados

MUy escasos.

Sin duda es que el clima afectivo dejo que desear. Sin poder exponer

todos los casos que pueden presentarse, ¢itQremos aigunos:

« Desavenencia conyugal: fata de unidon familiar, falta de disposicion,
descenso del interés escolar.

» Perfeccionismo: a quienes se les obliga a estudiar constantemente y se
les niega el derecho ajugar.

« Sacralzacion del padre: ios Que esian anulados por el padre.

« Agresividad: agresividad a los padres para vengaise de ellos.

« Infantilismo: fienen miedo a crecer,

« Curiosidad paralzada: no manifiestan curiosidad de espirttu, todo les
resulta desagradable.

» Autopuncion: el que cree merecer un castigo.
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Aurado a lo antarior, también es importante 1o habilidad con que inter-
vienen los padies en el trabajo escolar. Podemos afirmar en un principio, satvo

casos particulares, un nino no es capaz de organizar por si misrnao su trabajo.

Los padres de familia deben comprender que la educacion consiste en
ensenar al nino a que haga en adelante por si misms aquello que antes &l no
podia hacer bien. Muchos padres despreccupados se niegan o realizar el es-
fuerzo y la constancia que se les pide y no s& preocupan de esta tareo; no se
dan cuenta de que las consecuencias de su manera de proceder, hasta que el
nifc ya va retrasado. Una actividad demasiodo absorbente o una fatta de for-
macién les impiden aporiar a su hijo una ayuda eficaz; las ousencias frecuentes
debidos a las exigencias profesionales bastan por si solas, para ocasionar el bajo

rendimiento.

Sin duda esta es la razdn por 1o que muchos estudios significativos esta-
blecen que 1os hijos de los industriales a menudo tienen dificutades en ios estu-
dios, ya gque los ninos desainrcltan un intenso sentimienio de inseguridad. Ante las
dificuttades se sienten faltos de fuerzas porque carecen del apoyo que siempre
han querido tener de sus padres psicoldgicamente ausentes de sus hijos, distan-

ciados.

Las estructuras familiares son diferentes en ambientes urbanos y rurdles de

nuestro pais, en donde el papel que se le asigna o la mujer basicamente es el
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de “administradora del hogar', "educa a 10s ninos”, entre otios y el papel basico

del podre es el de “jefe de familia”

Los cambios dentro de la actividad humana vy los roles de Ia familia, han
tenido repercusiones y cambios al inferior de la misma. El padre de familia mu-
cho mds que la madre, debido a sus ocupaciones, tantc loborales como so-
ciales, han descuidado sus funciones como educadaor de sus hijos, dando pie a
que éstos sean afectados de forma emocional y psicoldgicamente, 1o cual no es
percibida por los padres. Sin embargo las repercusionas en €l nindc muy pronto se

dejan sentir, una de ellas es el bagjo rendimiento, u otras dificutodes escotares.

‘No es suficiente ser un industrial 0 un abogado de provecho para edu-
car adecuadamente a los hijos. Un padre de famitia tiene que cuidar las almas

de su hogar antes que de sus pleitos o de sus negocios'.“’

4.5-_Lg deficiencia académica como resuffado de ung corencig de
apoyo afectivo, afencidn v sequimient ] tivi fare i ]
por parte de ios padres,

La familia como base y vinculo de unién en la sociedad, constituye los
cimientos del desarrolio de la misma. Aqui los principalimente involucrados en ka
conformacién y unidad de la familia son ios padres, los cuales entre sus funcio-

nes como dadores de vida deben proveer g los hijos de valores morales, patro-

51 CHARMOT, R. P. “Pedagogia familiar®, Libreria editorial Santa Catarina pég. 21.
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nes de conducta, es decir, son a los padres a quienes cofiresponde el deber de

educar, en toda la extensién de ka palabra.

Tode ser humano necesita y requiere de una familia, de unos seres muy
cercanos a quienes querer y que ko guieran. Para que &l futuro v la formacion
det el nino sea optime y satistactornio, se requiere de la presencia y pariicipacion

activa de los padres en su proceso de desarrollo.

Las expectativas de superacién en un ninc, sclo son posibles si éste ha
vivido en un ambiente de amor, participacion, respeto y cooperacién. Con es-
tas bases él actuard congruentemente a lo que se le ha ofrecido en casQ y o

mantendrd fuera de ella.

De forrna muy particular, dentro de la etapa de ka nifiez, se vé mas mar-
cada y significativa ka importancia que tiene que &l nifo sea visto y tratado co-
mo un ser humane, come un individuo no-adulio, con limitaciones, pero tam-
bién con muchas potenciaiidades, ¢! que hay que educar, pero también del
que podemos aprender [0s adulios. Esta edad es muy vulnerable y todo aquello
que pueda pasar a su alrededor 6 a su propia persona, puede afectarlo ¢ ayu-
darlo en su vida futurQ, de tal forma que si el nino crece en un ambiente con
situaciones adversas, como podria ser un ambiente carente de comunicacion y

comprensidn, ese nino serd sin duda el mds afectado por esa situacion.
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Una de las formas mds palpables por las gue &l nino se puede ver afec-
tado, es por lo falta de apoyo y participacion de los padres ¢ sus necesidades.
Los nifos requieren ko participacion de los padres en aguellos asuntos que to-
can sus intereses y necesidades en [os aspectos no solo de satisfaccion de nece-
sidades basicas ( vestido . alimento, vivienda, etc.), sino aln con mayer diigen-

cia en su vida afectiva, psicolégica. espiritual, académica, eic.

El nino ofectado, psicoldgica o emocionalmente, no es detectadoe con
faclidad, vy en muchas ocasiones los padres no se dan cuenta de ello. Es cuan-
do el nific empieza a manifestar cambios de conducta en l¢ casa ¢ en la es-

cuela, cuando los padres togran darse cuenta de que alge anda mal.

La deficiencia académica . no es elermento que se presente por si sola,
sino que frae consigo una sere de implicaciones que se origina en el inferior del
ndcleo familiar, tantc por las circunstancias expuestas anteriormente, como por
una deficiente o nula colaboracién de los padres en el proceso de formacion

académica de sus nijos.

El problema de 1o falta de apoyo de los padres a las actividades escola-
1es de los hijos, no sdlo implica el ne ayudarlos en las tareas. sino que va mas
alla. s decir, se frata de una falta de atenclon, de ung carencia de espacio

para el nifne, de inexistencia de tiempo.
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Lo cierto es que las familios en o actualidad, han descuidado un tanto
cuanto sus cbligaciones més importantes. Ciertas actividades y funciones extra-
familiares, asi como sus actividades econémicas, l0s han separado de sus tareas
primordiales, de las cuates podrion ne estar conscientes del todo. Se ha olvida-
do por lo tanto, el objetivo y funcién principal de sus deberes y obligaciones
para con sus hijos, guienes requieren de su apoyo, participacion y asistencia en
su desarrolle cotidiano, y desde luego en sus labores escolares. De este modo,
los nings perciban gue son objeto de la atencidn y carino de sus padres y que
sobre esa base pueden edificar su formacion académica y otros elementos cla-

v de su personalidad como son la sequridad. 1o confianza en si mismos, etc.
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CAPITULO V

1. Pro met Oqi

Para llevar a cabo cualquier intervencidn dentro del ambito de trabgjo
social, ya sea en el nivel de infervencldn ¢aso. giupo o comunidad, se recuiera
que para tal efecto se implemente uno metodologia que vo a permitic guiar la
accién del trobajador social y con ello estabiecer actividodes de acuerde a 1as
necesidades del individuo, grupe © comunidad. Por lo anterior se describe a

continuacién el Procese Metodolbgico a nivel general.

Investigacion : Es el estudio mediante el cual se pretende cbtener la rea-
fidad en cuanto a la problemdatica. necesidades vy recurso y a partir de elko iden-
tificar ios antecedentes y conocer lo sftuacidn social, para que de forma organi-

z0da se estudie y aborde.

Es la primera fase de todo estudio o investigacion social, se trata de de-
terminar de manera precisa el problema para flevar a cabo una acclén propia
de trabagjo social que conduzca a obtener una redlidad, patiendo de una pro-
blemdtica determinada y a partir de ello identificar los antecedentes, asi como

la situacién social para que pueda ser alzordada de una manera organizada.

Diagnéstico : Una vez obtenides los resultados arrojados por la investiga-

cibn, en donde se ven identificados 1as necesidades o problemas del individuo,
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se procede a la jerarguizacion de ks mismas, para con ello determinar las ac-

ciones a seguir, CoOn base G 10s resultados existentes.

En cuanto al diagndstico social, Ie misma efimoiogia del término la apro-
ximacion a su significado cientifico : diagndstico "conocer o través o conocer

po: medio de” ™

Ast se puede definir al diognéstico : como el procedimiento por el cual se
estoblece a la noturaleza e importoncia de las problematicas y necesidades
que ofectan o las personas, grupos 0 comunidades motivo de estudio con el fin
de describir y evaluor una situacién, admitiendo la evolucién que ha conducido

o la misma v sus posibles tendencias en el futuro, .

“El diagndstico comprende las siguientes tareas™.®

¢ Sistematzacion de lg informacion y datos sobre la situacion de una
determinada realidad. de como se ha llegado o ella vy cuales son las
tendencics, .:oor la que se intenta establecer lo natutaleza. magnitud v

jerarquizacién de los necesidades y factores mas relevantes dentro de

1a actividad o aspecto que interesa considerar.

S ANDER EGG, Ezequiel, “Hacia una metodologia de trabajo social”, Editorial : Ecro, Buenos
Aires, 3* edicién 1976, pags. 134-135

* ANDER EGG, Ezequiel, “Hacia una metodologia de trabajo social”, Editorial ; €l Ateneo, Bar-
celona, Esparfia, 4° edicién 1982, p4g. 57.
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« Comportar, asi mismo,. e conocimiento de las diferentes fuerzas en
conflictos y de los factores que actban de manera favorable, neutra ©
desfavorable para alcanzar los objetivos ¢ 1a finatidad propuesta.

« Incluye también la determinacidn de recursos o instrumentos disponi-
bles.

Tiene por finalidad servir de base para un hacer (eclizacién de un pro-
yecto o programa} y fundamentar fas estrategias que se han de expresar en una
practico concreta, conforme a las necesidades y aspiraciones manifiestas por
los propios interesados de manera directa y Q troves de sus organizaciones o

asociaciones.

Para llevar a cabo un diagndstico, es necesario tener en cuenta los si-

guientes aspectos :

1. Se deben redlizar estudios e investigaciones cuanto se necesiten para
llevarlos a cabo. Aqui es Importante destacar que en ocasiones no es
facil discernir entre lo que e verdaderamente indispensable por que
se tiende q estudiar mas de lo que reamente se necesita,

2. Para determinar una situacion, no hay que perder de vista todo el en-
tomno social, es declr, no basta analizar 10s aspectos econdmicos y so-
ciales, sino también se deben incluir las pofiticos, institucionales, psico-

sociales y cutturales.
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Programacién : Ya realizado el diagnéstico. el siguiente paso es determi-
nar las acciones de tal maneia que se acoplen a los necesidades y recursos gue
se tengan para abordarlos no sin antes establecer un orden de prioridades es-
pecificas y cual serd la finalidad de las mismas, asi como 1os plazos en los que se

levaran o cabe, corte, mediane o loige plazo.

* £s decir la programacidén consisten en prever una solucidn a ko problemd-
tica diagnésticada y decidir anticipadamente o que se habrd de hacer. La ta-
rea de la programacion se encuentra totalmente apoyada en los resufados del
diagnostico y es la accidn que consiste en utilizar un conjunto de procedimien-
tos y técnicas mediante las cuales se introduce una mayor raclonalizacion y or-
ganizacion en un conjunto de acciones y actividades, previstas de antermanc
con las que se pretenden alconzar de determinadas metas y objetivos por me-

dic de ia utizacidn de instrumentos.

Desde el punto de vista operativo, programar una accion implica dar

respuesta a iis siguientes cuestiones :

1. Naturaleza del proyecto : Qe se quiere hacer 7.

2. Crigen y fundamentacion : ;,Por qué se quiere hacer 7.
3. Objetivos : Para gqué se quiere hacer 7.

4. Metas : , Cudndo se quiere hacer ?,

5. Localzacion fisica : (Dénde se quiete hacer ?.

6. Actividades y tareas a redlizar : ;Como se va a hacer 7.
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7. Ubicacidn en el tiempo : Cudndo se va a hacer 7.
8. Recursos humanos : ;&luiénes van a hacer ?
9. Recursos maoteriales : ,Con qué se va hacer 7.

10. Recursos financieros : ;Con qué se va a costear 7.

Las acciones y actividades previstas deben reqlizarse en un proceso con-
finuo y progresivo, con un (itmo condicionade a las misma comunidad, grupo,

organizacion ¢ institucidn en que se realizo.

Ejecucion : Es la puasta en marcha de las acciones programadas, es de-

cir lo aplicacién de la accidn que alienda ¢ 1a problemdtica detectada.

Esta etapa es la que da culminacién v sentidc a todas as fases anteriores
en la investigacién social. Ejecutar, implica pues, llevar a cabo una accién que
ha sido prevista, ponera en cbra. La ejecucion da criterio ¢ pauta de validez a
lo programcdo. por que la préctica es el criterio de verdad de toga formulacion

tedrica y porgue diagnosticar, planificar y ejecutar son tres tareas inseparables.

Evaluacion : Es la medicion de los resultades obtenidos, con ) objeto de
determinar hasta que punto fugron cumplidos los objetivos. La evaluacidon debe
ser periddica, para corregir acciones y reforzaria con elementos necescrios parg

obtener mejores resuttados.
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*La evaluacion consiste en utilzar una serie de procedimientos destinados
0 comprobar si se han conseguido o no las metas y los objetivos propuestos,
identificar los facteres que han influido en los resultados, y formular las recomen-
daciones perinentes que permitan tomar decisiones con el fin de introducir las
corecciones o reqjustes necesarios. En este Gtimo sentido ta evaluacidn es un
instrumento de retroalimentacion”.®

La evolucién segin Ander-EQQ.. tiene dos objetivos primordiales .

A) Medir el grado de propiedd idoneidad. efectividad., y eficiencia de un

programa o proyecto.
B) Faciltar el procese de toma de decisiones para mejor y/o modificar un

programa o proyecto.

Los principios de la evaluacion son los siguientes :

o) Validez : Evaluar de manera demostrable y controlable.

b) Configbilidad : La evaluacion es segura ¢ confiable cuando siendo
apiicada a un mismne individuo grupoe 0 comunidad, proporciona re-

sultados iguales.

Sistematizacion : Se entiende como el trabajo de organizar una préactica
social dentro de un sistema tedrico-metodologico. que de referencio al desarro-
llo del proceso seguldo por esta practica, y del andlisis e Interpretacidon que so-

bre ese proceso se halla realzado.

% ANDER EGG, Ezequiel, “Hacia una metodologia de trabajo social”, Editorial : £l Ateneo, Bar-
celona, Espafia, 4* edicién 1982.
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Es lo Gttima fase del proceso metodoldgico, que consiste en describir,

ordenar y reflexionar anafticarnente el desarollo de una experiencia practica.

Para la adecuada comprensidn y entendimiento de ia sistematizacion, es
necesario plontear una sere de conceptos v ejemplificarlos como una fase del

proceso cientifico dentro de lo sistematizacion.

B Lo Realidad.
® Lo practica social. la cuat se fundamenta en la concepcién metodo-

lbgica digléctica.

La sisfematizacién es un proceso que a fiavées de las distintas aproxima-
ciones sucesivas, encuentra las corespondencias v las conexiones 1bgicas que
permiten entender y comprender los fendmenos para ubicarlos en un confexto
de la totalidad, implica el pase del comportamiento vivido al universo de los
ternas estructurados, es dech, en un proceso s implanta ta compaosicion tesdrica

en el manejo de los resuttados.”

57 SANCHEZ ROSADO, Manue!, “Manual de Trabajo Social”, UNAM 1996. Pags. 441,445,446,
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El trabajo social de casos :

El método de trabajo social de casos esta enfocado @ la solucidon de 1os
problemas individuales. Los trabgjadores sociales comienzan a distinguir fmids
cloramente entre las necesidades econdmicas que exigen €l "controt del medio
ambiente de un modo racional”, vy las necesidades que dentio de cualquier
sistema econdmico requerirdn una atencidn individualizada o sea un tratarmien-
to de "caso” ; por tal motive el frabaje social de casos puede definirse comao el
arte de hacer diversas cosas para y con diferentes personas ¢ fin de clcanzar de

una vez y simulténeamente su mejoramiento y el de lo sociedad.

El frabajader social de ¢casos ng sdlo esta obligade a ayudar ¢ IG persena
a satisfacer sus necesidades sociales de una manera adecuada, sino que tam-
bién deberd estimular y poner en marcha sus capacidades para ung vida socicl

constructiva ®

El trabajo social de casos esta directamente interesado en ia familia co-
mo experiencia de vida y en la realidad. con este interés, frata de proporcionar

cuidados de tipo familiar a los ninos colccados en hogares sustifutos, granjas.

% HAMILTON GORDON, “Teorfa y préctica del trabajo social de casos®, La presna medico-
mexicana, 2* edicidn, reimpresion 1984, pags. 13,14,24,96.
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abrigos termporales, tiene también servicio de ayuda domestica, administracion
de hogares, guarderios, etc, Adernds. el frabajo social esta relacionado con la
poblacion socicl escolar, con ta vida recreativa y tabericsa con o delincuencia
y la incapacidad las gue ocupan un lugar importante en 10s sisternas y progro-
mas educativos, méadicos vy legales, v de un modo creciente en el campo del

trabagjo y en la industria.

El trabajo social de casos se caracteriza por su objetive que es propor-
cionar servicios practicos y consejo. a fin de despertar y conservar 1as energios
psicologicas del cliente, hacerlo participar activamente en el uso de estos servi-
cios para la solucién de estos problemas ;-mientras que el trabajo oscila de gru-
POSs es un proceso psicosocial que atafie tanto al desarrollo de la habilidad para
ser cabeza © lider y de la capacidad de cooperacion, como a la creqcidn de

intereses de grupo con fines socioles.

Cada individuo interactua con oo individuos y grupos a fravés de diver-
505 insfituciones cutturales y denlro da distintas condiciones fisicas y econdmicas,
de manera que los programas deben proceder de acuerdo con los esfuerzos de
los grupos y de los casos a fin de ayudar a ka gente a adaptar y mantener un

equilibrio satisfactorio dentro de sus situacion inmediata.

El trabajo social de casos se ha interesado siempre por la familia como g
unidad social primaria, en cuyo seno se han formado conceptos que tiene pro-

funda significacidn en el gjustamiento social.
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La intervencién profesional en cuanto a trabgjo social de casos se refiere,
no termina Unicamente con un frietamiente y atencidn Onico para todos los ca-
508, $inO Que por el contrarico un seguimiento especifico para cada uno de
ellos

Modelos Descriptivos por Werner A, Lutz,
1. Modelos reiacioncdos estrechamente con el Clinico Normativo :
G) Modelo de la Comunicacion-interaccion,
b) Modelo de Crisis.

2. Modetos especialmente disefados para ayudar al desventgjado y
aliendado. o aquellos que deben tratar con las burociacias guber-
namentales,

o) Modelo de Provision Institucionol.
b) Modelo dei Cliente Indigente.
¢) Modelo Radical Igualitario.

3. Modelos con marcada diferencia en su orientacion tedrica o filosofi-
ca:

a) Modelo Soclo-Conductisia,

b) Modelo Existencial,

A continuacidn se describen los modelos desarrollados considerados 10s
mas familiares a ia practica de trabaje social, siguiendo el orden de acuerdo

con la evolucidn del servicio social ;
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1. Modelo de socialzacion.

2. Maodelo Individual o Clinico Normativo.
3. Maodelo Socio-Conductistq.

4. Modelo de Crisis,

5. Modelo Familiar.

1. Modele de scciaizacion :

En esta categoria se incluyen los siguientes modelos

a) El modelo del cliente desfavorecido ( o defectuoso indigente), en el
cual s5e basa la practica.

t) El modelo del servicio social agresivo.

¢) El medelo de socialzacién propiamente diche, a versidn mas moder-

na de los anteriores.

El trabajo social en este modelo tiene kos siguientes objetivos :

m Que el individuo vy la familia det desfavorecido accesan realimente a
los recursos v servicios materiales que necesitan, tanto de programas
publicos come de privados.

® Que logren clerto grado de estabilidad en sus ambitos familia vy rela-
ciones, tanto para su propio bien como en beneficio de sus hijos, que
deben de ser criados en ung atmdsfera de estabilidad y de ocepta-

cion.

% HiLL, Ricardo, “Caso individual”, Modelos actuales e practica humanistas, Buenos Aires
1979, pégs. 21,22,24. :
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® Que le individuo experimente que la esperanza puede ser realizada,

B Que aprenda gue una occidn diigida hacia un objetivo puede pro-
ducir resulfados satisfactorios.

8 Que tengan acceso a oportunidades vocacionales realmente promi-
50rics.

® Que desarrollen un sentfido de identidad mas firme y una ofmdsfera

mds solida,

Este modelo puede acercarse ¢ Qigunos grupos de marginados, ayu-
dandoles a hacer un mejor uso de recurso y oportunidades v apoertando cierta

esperanza y estabilidad ¢ sus vidos,

2. Modelo ciinico Normativo.
En términos simples el trabajo social en este modelo busca ayudar al indi-

viduo que tiene un problema.

El ctibute mdas coracteristico de ka metodologia del trabgjo social en este
modelo, es que se trata de una practica aftamente sistemdatica. La seleccion de
estrategias y tacticas terapéuticas depende de diagndsticos diferenciales, tanto
din@micos como etimoldgicos, con base a Ia secuencia de un estudio psico-

social sistematico mediante estudio-diagnostico-tratarmiento. -
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El modeio clinico normativo fue concebido como un servicio de rehabil-
tacion tesapéutico, cuyo propdsito era mejorar el funcionamiento social del indi-

viduo, esto es, ayudarlo a abandonar sus formas “disfuncionales” de conducta.

3. Modelo socio-conductista (Behaviorista).

Este modelo surge de la orientacién, procedimientos y Gmbitos institucio-
nales de lo que se llama indistintomente, fecrnc del comportamienio
{behaviorismao) o conductismo, tearia del aprendizcje 0 teoria del condiciona-

miento.

El objetivo del método es alferar el comportamiento del cliente en formas
definidas para que sus problemas disminuyan o deszaparezcan. Las ckases de
problemas que se tratan en este modelo son : Sintormas clinicos de neurosis, de-

presion u otra psicoptologia, fobigs, razgos compulsivos, etc.

Tedricamente la practica del servicio social en este modelo también
puede incluir los problemas mas caracteristicos de la profesion : Relaciones mari-
tales, padres-hijos, o cualguiera de las diferentes ckases de comportamientos o

0les.

El asistente social toma consige para la atencién a este modelo lq inves-

tigacion, diagnostico, procedimientos o fécnicas.

4, Modele de Cirisis.
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En este modelo el frabgjador social diige su atencidn hacia el manegjo
que & individuo hace de situaciones dificiles pero femporarnias que no puede
controlar por medio de sus métodos y recursos habitudies para resolver proble-

mas. Estas situaciones constituyen las crisis.

La teofia de la crisis tiene esencialmenie un onigen psicoanaltico.
Se distinguen varics tipos de crisis :

a) Crisis situacionciles.

b Crisis de otigen social y cuttural,

<) Crisis de desarrollc.

El modelo constituye una forma eficiente de frobajar que no consurne
mucho fiernpe. Este modelo interesa a muchos profesiongles por 1o que es usual

que se desarrolle en el seno de un equipo interdisciplinario.

5. Modelo de comunicacion-interaecidn.
Este modelo se dirige a la farmiic como el contexto principal del indivi-
duo, Mdas conccido como “Terapia familiar®, este modele se ha convertido en

una de los modalidades mas populares de la practica profesional.

Tanto el estudio como el tratamiento son conducidos en sesiones fami-
liares conjuntas en las cuales todos los miembros participan, @ excepcién, en

algunos armbitos de los bebes.
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El frabajo social de grupos :
El método de grupos g ide modificando su concepto conforme a el
avance de lo sociedad. pasando por la accion paliativa educativa, terapéutica

y curativa hasta llegar @ la etapa promaocional.

Actuamente, el trabgjo sccial de grupo es considerado como un
"proeceso que a través de experiencias busca capacitar al individuo para que

conozca su reglidad objetiva” *

Este proceso involucra @ un hombre, cuyas necesidades, problemas vy
expectativas no pueden ser vistas aisladamente, ya que los individuos interac-
tuan con otros en busco principaimente de satisfacer necesidades, que van
desde las fisicas hasta las emocionales. Asi se hace necesario contar ¢con un mé-
todo como o es el de grupo que sirve como instrumento parg el bienestar pet-
sonal y social, del cual cada uno de sus miembiros es considerado como un ente
que puede alcanzar mejores niveles de vida para sl mismoe y para su enforno

social.

Dentro del método de grupo se encuentra un objetivo principal que es el
de "mejorar el mejoramiento social de ks personas” y del cugl no se pueden

desligar los siguiente :

% CONTRERAS, Yolanda, "Trabajo Social de Grupos”, Editorial 1 Pax-México, México, D.F. Edi-
cién 1987,
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+ Capocitar a los miembios para ung paricipacion efectiva y consiente
e los procesos sociales.

+impuisar y enriquecer el crecimiento, desarrollo y promocion humana.

+ Intercambicr entre Ios miembros valores que secn proyectados tanto
en lgs personas como en g comunidad.

+ Confribuir al desarrollo de iniciativas y alcanzar fines socicimente de-
secbles, tormando en cuenta cuando se debe actuar.

+ QOrientar al miembro o establecer relaciones satisfactorias que le permi-

tan crecer o proQresar.

Come ya se o dicho con anterioridad, el hornbre no puede vivir aistado,
necasita agruparse ¢on oiros individuos para satisfacer necesidades de toda
indole. Ast encontramos que existe una gran diversidad de grupos en 10s que los

individuos se desenvuelven.

Yolanda contrera a hecho una closificacion de los grupos :
1. Grupos primarnios y secundarics : se llama a5t a agquellos grupos cuyas
relaciones intimas y personales se convierten en ias de todo el grupo.
2. Grupos seg(n su forma de infegracion ;
a) Grupo natural o espontanec : se forma sin que exista nadie
cue lo motive y resutta similar en edades e intereses. Su vincu-
lacidn es afectiva y tiende a cerrarse. Un gjemplo son las pan-

diliqs.
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b) Grupo obligatorio : en este grupo el miembro pertenece por
voluntad ajena o por diversas ciicunstancios. La adaptacion es
buena cuando se ofrecen estimulos afectivos, de seguridad o
de habito. La familia, la escueio o el trabgjo son buencs ejerm-

pios de grupocs obligatorios.

3. Grupos motivados -
Se llama grupo motivado a aquel que se ha formado en base a un obje-
fivo determinado o un interés persconal. Ejemplos de estos tipos de grupos los

encontramos en las asociaciones profesionales, giupos pofticos. etc.

4. Grupos preformados :
Son aquellos cuyos miembres se conocen entre i, estando unidos afecti-

vamente antes de construir un grupo.

5. Grupos formales o informales.

a) Formales : estos se infegian por normas compartidas con fes-
pecto a objetivos preestablecidos aln ontes del ingreso de los
miembros por tal molivo 1a conducta ya esta sepalada por re-
glamentos y estatutos.

b} Informales : En estos grupos, cada miembro se comporta como

deseq. con libertad o bgjo su propia individualidad.

6. Grupos organizados y desorganizados.
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a) Organizados : estos grupos implican interdependencia ya que
cada uno de sus infegrantes forma parte de un todo depen-
diendo de otros vy al misrmo tiermnpo, estos ofros de el Se consi-
dera que este tipo de grupos es el inico que puede conseguir
efectivamente sus objetivos propuestos.

b) Desorganizados : en estos grupos. cada miembre asume roles
independientermente de ofros. No es productivo debido a su

estructurg.

7. Grupos abiertos o cerrados :
a) Abiertos : Estos grupos son flexibles se permite el ingreso vy salida
de sus miembros.
b) Cerrados : Estos grupos ofrecen resistencia al cambic de
miembros, o establecen normas para fa admisidn y sancionan-

do ias salida en algunos casos.

8. Grupos voluntarios : Estos grupos concurren libre v voluntariarmente,

simplemente por ogrado.

Los grupos voluntarios se subdividen en :
a} Grupos de cultura homogénea : Son formados por personas de con-

dicion cuttural y socicl sermejante.
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b) Grupos de interese homogéneos o especializados : resnen Q personas
de distintas actividades cutturales y sociales agrupadas por un interés
comdn o por una especial actividad.,

<) Grupos de midkiples actividades : El objetivo de este grupos desanollar
diversas actividades, ain cuando halla generalmente una ¢ la que
den preferencia.

d) Grupos terapéuticos : sus participantes son generalmente del mismo
sexo y es necesario que exista enire ellos cierta similitud en relacién
con el problemas gue les afecta.

@) Grupos segun el sexc.

) Grupos segin la edad.

+ Grupo preescolar.

+ Grupo escolar,

+ Grupo de adolescentes.
+ Grupo de adultos.

+ Grupo de ancianos.

Toda esta clasificacidn de los grupos permite al trabajador social identifi-
carlos de manera precisa para poder dirigirlos de la manera mas adecuada.
Para tal fin resutta también de suma importancia saber que un grupo pasa por
diferentes etapas de vida y conocerlas ; Estas son :

1. La etopa de formacién : agui se trata del despunte del grupo. es decir

su nacimiento. En esta etapa, el lider profesional identifica los intereses

comunes que poseen un conjunte de personas v los ayudc a asociar-
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se. A veces la formacidn es espontanea en otras el trabgjador social 1o

hace.

La funciones del frabajador social en esta fase y previa a efla incluyen

una investigacién, un diagnostico iniciat y una planeacidn,

Los procedimientos de trabojo social en esta etopa seon :

a) Motivacion de la asociacion : son las acciones dirigidas a despertar &l

interé&s por agruparse.

b) Inscripcion y distribucién de las personas en grupos : la inscrpcion se

debe reqlzar en la instalacidon donde va a funcionar ef grupo, llendn-

dose una ficha con los dotos generales de la persona.

¢) Condiciones que aseguran la duracidn vy continuidad del grupo : du-

rante el desarrollo de las primeras reuniones se debe procurar mante-

ner la asociacién, considerando los siguientes aspectos :

Cuidar fa asistencia de los asociados,
Asegurar la frecuencia de las reuniones.
Lugar de la reunion.

Presencia del trabajador socicl.
Prograrna con vaior socic educativo.

Formacién de costurmbres v tradiciones.

2. Etapa de organizacién :

En esta etapa el grupo elabora los sistemas que le permiten el desarrcllo

de la capacidad para autodingirse ¥ gobernarse. Hay cierfos elementos que
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cion.

Q) Asistencia regular @ las reuniones por parte de los miembros.

©) Declinacién de 1o ansiedad.

©) Unc divisiéon de trabojo justo y eficiente.

d} Aparicidn de un lider natural.

&) Responsobilidad manifiesta por parte de 1os riembros.

f) Identificacidon con el grupo cl lamado “nosofros” © “nuestrc grupo”.

g} Tensiones disminuidas por 1a obtencidn de los objetivos.

M Aceptacion y sentido de pertenecia.

Durante estan etapa la octividad del grupe esta basada en la coording-
¢cién de funciones vy an la conciencia de grupo, desarroliando el cooperativismo
por medio de la asignacion de trabaio concordante con los actividades de co-
da miembro. £s aqui donde se inicia la adhesidn por medio de vinculos afectuo-
s05 entre fos miembros, existiendo clarificacidon de propositos y participacion ex-

plictta en actividades que conducen a la afirmacion del grupo.

3. Etapa de infegiacion :

£s la etapa de maduracién del grupo durante la cual se adquiere inde-
pendencia de liderazgo del frabajador social,

Este proceso significa alcanzar lo conciencia de lo que es y lo que puede

ser.



Durante esta etapc los miembros del giupo comparten los siguientes

elementos :

a) Un sentimiento de "nosotros” : aqui los miemibros del grupo comienzan
a oclvidar sus individualidades pare hacerlo en funcidén de todos v a
tomar los problemas de 10s ofros como propios con una Qctitud de
leattad, cooperacion y esfuerzo, Se comparten los éxitos y los fracases,
asi se va creando ung cohesién tan fuerte que les permite consotidar-
5e.

by Un espiritu de grupe : en esta fase se enfoca hacia el deseo de servir a
los demds como agrupacion. Durante este periodo también kos miem-
bros muestran satisfaccion, estan de acuerdo, colaboran y aceptan
las decisiones de la mayoria.

¢} Un simbolismo ritual con formas de lengugje @ es la forma de comuni-
carse enfre 105 miembros del grupo para exteriorizar su apego al mis-
mo. El ritual tinte como fin fransmitir las tradiciones del grupo a los nue-
vos miembros. Enfre tos simbolos mdas importantes estan @ £l nombre,
emblema, banderin, mascota, lema, insignia, cancién, etc.. En cuanto
a los rituales se puede mencionar : la celebracion de aniversario de la
fundacidn dei grupo, apertura de la asamblea anual, fiestas para re-
cibir a nuevos integrantes, etc.

d) El deseo de ia pardicipacién social es la intervencion intencionada del
grupo en obras de bienestar social en la comunidad.

Este es el momento de mayor madurez del grupo, cuando conoce sus

capacidades y asume conscienternente el trabajo de ayudar a la sociedad.
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4. Declinacion o muerte del grupo :

L.a desaparicion de un grupo puede deberse a Ias siguientes causas :

Q) La metas fueron alcanzadas y puede no existir otra razon para conti-
nuar con el grupo.

b) Et grupo @ establecido un periodo de terminacion v este se o cumpli-
do.

¢) Por fatta de integracian, por que fas etapas anteriores ne se cumplie-
ion figimente,

d) Por mala aceptacidon.

El trabajo social de comunidad,

La utilizacidn del método de trabajo social cormunitaric, mas que sear utili-
zado como desarcllo de lg comunidad es mas correcto decir promocion co-
munitaria ; el cual es un proceso de educacion democr@tica en el que os horm-
bres andalizan sus problemnas buscan soluciones e intervienen en los decisiones
que les afectan lo que desarrolla la conciencia de sus cualidades v posibilidodes
y les parmite asurmnir ia responsabiidad de su propio desarrolle individual y colec-

tivo.

El trabgjo social comuniiario incluye todo aquello que la realidad sendla :

higiene del medio, obras de infraestructura, recreacidn, afabetzacién y educa-



cidn de aduttos, capacitacion laboral, tolleres productivos, créditos supervisa-
<>

dos, mejorarmiento y construccion de viviendas, forestacion. cooperativas, etc.’

El procedimiento que contempla et trabajo comunitario, comparte cua-
tro fases.

® Estudio. investigacion, diagnostico.

| Ploneqcion.

B Eiecucion,

R Evaluacion.

Las cugles son ung guia operativa no necesariomente de secuencia rigi-
da que debe adapiarse a la practica de la dindmico de a realidad socicl y que
admite para su operacicnalidad, debe haber flexibiidad en lo aplicacién y te-

ner ante tedo capacidad creativa.

El proceso metodoldgico a seguir establecio un trabgjo simultaneo :

Iniciar la recoleccidn de datos, g lo vez que se ilevaba a cabo un pro-
yecto cuya accidn tendia o satisfacer alguna necesidad manifestada por la
propla poblacidn, dicho proyvecto permitia establecer vinculos de confianza, a
la vez que captar aspectes cultuiales de significancia para el desarrollo del pro-

grama institucional,

5! ANDERS EGG, Ezequiel, "Metodologia y practica del desarrolio de la comunidad” £d. El Ate-
neo, B* reimpresién 1987, pag. 99.



La guia para la recoleccidn de la informacion establecia un enlace scbre
los problemnas v necesidades, asi como los recursos reales y potenciales para
fograr el desarollo, por que estos Gitimos los consideraban como "organismos y

recursos para el servicio de la comunidad.

La guia de estudio se constituio en ef elernento que establecia los indica-
dores sobre los datos de “lo comunidad vy sus problemas”, andlisis “de los recur-

s0s y los mecanismos para lograr la participacion de io poblacidn.

Lo puntos bédsicos det estudio son : situacion y organizacion gecgrafica,
antecedentes histGricos, caracteristicas de lo poblacién, organizacién sociol,
organizacién religiosa, proceso de cambio, organizacion social (agui se hacia
extension a los datos de la familia, actitudes v valores, tipos de personalidad),

caracteristicas politicas y 1os problemas de 1o comunidad.

{Ina vez recabada esta informacion se procede a establecer el progro-

mMa G seguir :

a) Partir de una necesidad sentida por la poblacidon para gorantizar su
vigencia.

b) Promover la incorporacion continua v progresiva de toda la pobla-
cion.

C) Incluir como panicipantes activos a las personas beneficiadas.



d} Establecer o finalidad del programa con claridad y en férminos que 1o

poblacidn comprende.

Elementos basicaos del desarrollo comunitarios :

1. La vinculacion de fueras politicas (horzontales y verticales).

2. Lo promocion de una accidon comentaria que involucre la participa-
cion directa de la paricipacion.

3. La aplicacidn de téenicas de organizacidn basicq, toma de decisiones
vy autogestién ; combinadas con técnicas de egucacion y capacito-
cién especifica,

4. La satisfaccion necesidades basicas, asi como el mejoramiento de las

condiciones de viga v su produccion de la poblacion

Dentro del dmbito de trabajo social se han sentado las bases para la
formulacién de diversos enfoques metodoldgicos del desarrollo comunitario que
han permitide un conocimiento mas cientifico de la realidad v una accién pro-

fesional acorde con la misma :

Método integrado (caso, grupo y comunidad).

Método bdsico (investigacion, diagnostice. planeacion, ejecucion, eva-

luacién).

%2 TERRANT, Margarita, "Modelos de intervencidn de la comunidad en trabajo social”, UNAM 1°
edicién 1986. Pags. 39,40,61.



Método Unice ; (cuatro funciones : educacidn social, investigacion social,
planificacidon social y asistencial).
Método dialéctico ; {(Investigacion, diagndstico de la realidad. progro-

macién y evaluacion).”

Esta metodologio de trabajo de comunidad requiere de tres tipos de
técnicas indispensables :

B Técnicas para conocer.

B Técnicaos para actuar.

B Técnicos para sistemctizar el conecimiento.

El trabajo social de lo comunidad. no es ofra cosa mas que la implemen-
tocion de los llamados programas comunales, que nos da como sesultade el
desanolio comunitarnio. es producto de una derivacién enire la organizacion y
las finalidades constructivas de grupo v lograr en gran parte la maovilizacidn e
iniciativa de los grupos participantes, mds que los individuos aislados esto guiere
decir que el trabqgjo social de grupo vy el trabgjo social da casos, unidos a la in-
vestigacion social son los proceso bdsicos de ta técnica, de o organizacion co-
munal, de la que surgirdn los programas vy las actividades de la asistencia social

y el bienestar de lo comunidad.*

53 SANCHEZ, ROSADO, Manuel, "Manual de trabajo social” UNAM, 1996. Pags. 393,394.
“ HAMILTON, Gordon, “Teorfa y parctica del trabajo social de casos”, La prensa medica mexi-
cana, 2* edicidén, Reimpresion 1984, pag. 23.



.3 Funcion tivi f i i r gl en el G

" El trabajo social es la discipling que se ocupa de conocer las cousas-
efectos de los problemas sociales y lograr que los hornbres asuman ung accion

organizada, tanto preventiva como transformadora que lo supeare” .

La situaciones problema no se hacen presentes Como evidencias y no se
sabe como puade ser afectada la persena, ni como reaccionara frente a ella.
Una situacién determinada se hace problemao cuando afecta, desequilibig, de-

sorganiza, directa o indirectamente G un conjunto de personas.

El elemento fundamental en la situacidn problema son los hombres y ol
trabagjador social le interesa determinar quienes son s personas mas frecuen-

temente ofectadas por los problemas sociales.

Todo ser humano requiere de sotisfaccion de necesidades basicas o piri-
marias y de necesidades secundaria ; perg sin lugar a dudas la necesidad de
afecto, felicidad y amor son los efementos esenciales que permiten dar respues-

to a lo existencio del ser hurnano.

Descubrir las necesidades sentidas implica un procesc de investigacion y

de perramente reflexidn a cerca de las demandas.

85 KISNERMAN, Natalio, “Servicio Social de Grupo”, £d. Humaitas, Argentina 1986, Pag. 116,
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Ung ver reglzada una breve descripcidn sobre los problemas sociales,
que a su vez implican una serie de repercusiones en el ser humano, a continuo-

cion se abordaro el papel del trabejador saciat en el ambito escelar,

B tfrabajodor social escolar surge por la necesidad de conocer a los
educandos no $6lo en el desempeno académico, sino en su entomno familiar y
social, tomandose come complemento a la labor reglzada en las aulas v que

esto trasciende o | hogar.

Ei trabgjador social debe, desde un principio, vy establecer ios imites pro-
fesionales, en donde su principal funcién es el diagnostico y de ahi ia presenta-
cion de alternafivas y la orientacion y ayuda del individuo, * a fin de que pueda
vencer obstaculos que se inferpongan @ su nommal evolucion psicofisica y so-

cial”.*

in lugor o dudas alf trabagjo social corresponde un arec especifica de
intervencién profesional cuyo cbjelivo es el logre del conocimients de los fac-
tores ambientales y fomiliares que inciden en la problemdatica de tos educondos.
De este modo, ka intervencidén en el caso de individuos en instituciones educati-

vas opera como un vinculo entre la institucion y la comunidad.

Es importonte no perder de vista que los trabojadores sociales escolares

deben poseer ciertas requisitos que le seran dtiles en su desempeno, tales como :

88 KISNERMAN, Natalio, pag. 61.
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conocimientos de psicologia infantil, evolutiva y del aprendizaje . determinar las
condiciones de caracter para tratar con nines, nociones de puricuttura, entu-

siasmo en su labor, etc.

*Los objetivos que el trabajo social en e dmbito escolar persiguen segin
Mary Castellanos son”.¥

- Objetivos Generales :

« Llogra el gjuste e los escolares inadaptados al hogar, a ia escuela y a
la comunidad

« Atender preferentemente a los nifgs gue requieran tratamiento fisico,
mental o emocional

« Cooperar con los padres y maestros para hacer de la escuela un cen-
tro social de ko comunidad.

« Iniciar e impulsar una activo campano de accidn social para mejorar
1as condiciones de la comunidad.

« lograr fa cooperacién de las agencias locales de cualquier orden

paro ser utiizadas en favor de la escuela y la comunidad.

- Objetivos especificos :
« Pugnar por llevar a cabo examenes fisico-escolares para mantener

elevado elindice de satud.

5 CASTELLANOS, Mary, “Manual de Trabajo Social”, Ed. La Prensa Mexican, $.A. 13® Reim-
presién 1985,
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Cooperar con el personal técnico especializado de la escuela en la
guia vocacional de los alumnos.

Interpretar adecuadamente el programa de T.S.

Dar a conocer a maestros y padres las necesidades y problemaos de
los nifios que estén bajo la atencion de T.8.

Estimular la atencién responsable de los padres vy det publico en ge-
neral, en relacion al frate adecuado a los ninos.

Despertar el interés entre 10§ pc.dres y maestros por el estudio de los ni-
fos ¥ sus problemaos.

Cooperar a llenar determinada necesidades de la escuelo.

De lo anterior, se desprenden ias actividades especificas que el trabgja-

dof social reqliza en una institucion educativa y son Ias siguientes

1.

Investigar los factores ambientales vy familiares que afectan el desarro-
llo integral de los menores.

Qrientar y asesorar a los ninos y sus farmilias.

Coordinar interdisciplinariamente la atencién-orientacion de los edu-
candos.

Planear, conjuntamente con el personal de asistencia educativa, pro-

gramas de ofientacidn vocacional,

. Promover la educacion comunitaria.

De la gama de actividades que el rabgjador social puede desempediar.

ya en los casos de bajo rendimiento especificamente, se indican los siguientas :
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a) Examinar los factores que en cada caso producen el bagjo rendimien-
to.

b) Servir de intercambio entre las familias, los servicios escolares y psicold-
gicos, para el adecuado diagnostico y tratomiento de las diversas
formas de inadaptacion escolar.

¢) Detectar y atender la problemdtica social que incide en el aprendi-
zaje y genera bloqueos, defensas frente a este.

d Estudiar con las técnicas adecuadas los problemas socio-econdmicos
y cufturales que faclliten 1o comparacién y evaluacién de planes de
actugcion escolar.

e) Contribuir eficazmente a la superacidon de los niveles de vida de la
comunidad, coordinando a tal efecto, la accidn de la escuela con la
de otro organismo y entidades.

f) Definir dreas de competencia mediante el frobajo en eqguipo con res-
pecto a probleméticas especificas en relacion con :#

B Elnino.

m Sus padres.

& Maestros

B Ajslamiento.

B Agresiones.

B Rechaqzos.

1 Repeticiones.

88 K RUSE, Herman, “Servicio Social y Educacion”, pag 12-17.
& K ISNERMAN, Natalic, pag. 158.



B Desercidn.

B Ausentismo.

m Bgja asimilacion de contenidos.

m Desnutricion.

B Mds todos aquellos que reciben los ninos de su medio familiar y cormu-

nitario.

.4 El { del 1 i ial en i far,

El frabgjador socicl debe, desde un principio, comprender vy establecer
los limites profesionales dentro de este medio donde maoestros y trabojadores
sociales persiguen una funcidn educativa, formativa y de crientacion ara el fu-

turo de 1os nifos.

La tarea primordial det Trabajador Social en el medio escolar consiste en
coordinar esfuerzos y actividades de 5 elementos predominantes :

La direccidn, el maoestro, el nifo, 1os padres y fos companeros de clase.

Relacionss con el director :

Un entendimiento satistactorio entre el trabgjodor social y el director de
la escuela se basara en lo comprension y aceptacidn de las funciones profesio-
nales de cada uno.

El papel del director es, a menudo, autoritario por necesidad y puede

provocar resentirientos en los padres cuando estos encuentran dificil el exponer
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sus preocupaciones por algunos problemas de sus hijos tales como los desajustes

emocionales o fallas escolares.

El Trabgjador Social en el medio escolar puede contribuir a eliminar o
atenuar los conflictos emocionales de estos padres, abriende espacios y canales
parg exponer sus inquietudes y puntos de vista. Esto puede ser‘el comienzo de
una relacion armdnica, feliz, entre el Trabajador Social v los padres, evitando

situaciones dificiles para el director de la escuela.

Et Trabaojodor Social escolar a menudo constituye un elemento accesible

entre el directos v los familiares del alumno siendo el puente entre ambos.

Relaciones con el maestro :

La razén mas poderosa para establecer relaciones aménicas con el
maestro es el hecho de que ambos trabgjan con un interés comin : el nife, El
Trebajador Sccial debe ver en el maeshio un glemento capaz de cooperar acti-

vamente en el fratamiento de cualquier caso.

Relacién conidos padres :

Los padres y el Trabgjador Social colaboran en casi todos 1os cosos y en
diferentes formas. Es importante que este Gtimo sepa colocarse en el lugar de
ios padre. Que les offezca ayuda y cooperacion y adaptarse al nivel de sus gus-
tos, comprensién y preparacidn. Cuando los nifics le son enviados por sus fre-

cuentes faltas de asistencia, el trabajador social debe visitar a sus padies, a
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quienes hace patente su interesen el menaos. Esto permite un conocimiento mu-
tuo v el establecimiento de relaciones que fraen como consecuencios visifas
regulares. La colaboracion de los padres con la escuela s sumamente benéfi-
ca. La mejor forma de ayudar a los nifos es, muchas veces, a través de sus po-

dres.

Relacién con el nifo :

En algunos casos el trabajador social escolar atiende directamente, al
nino, perc en muchos otros, [o conoce y ko ayuda a través de los padies, del
maestro o del directos ; en otras palabras utiliza personas con quien el tieng con-

tacto diario {(fratamiento directo o indirecte)” .®

) i i { trabaj ial en e| probl | bajo rendi-
miento,

El trabajador social aborda el problema uiilzando procedimientos técni-
cos relativos a la atencidn individual.
El trabgjo individuai con estos nifc incluye :
1. A fin de determinar las causos det desajuste se hard una investigacion
a través del estudio del expediente escolar, de entrevistas con los

profescres, con €l nifio y con sus padres.

7® CASTELLANOS, Mary, “Manual de Trabajo Social”, Ed. La prensa medica mexicana, S.A.
Reimpresion 1985, pag. 61,63
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. También se analzan los resultados de los examenes psicoldgicos y mé-

dicos ; se pedird la opinidén de personas interesadas en el ¢aso, como

parientes, medicos, amigos, eic.

. Bl diagnostico permite colocar el problemo en cualquiera de las dreas

siguiente :

Necesidades educativas no satisfechos.
Necesidades emocionales no satisfechos.
Deficiencias fisicos.

Necesidades fisicas y de satud.
Necesidades econdmicas.

El tratamiento 5 un proceso para el que se requiere la cooperacion

del maestro, del director, padres, etc. El tratamiento sociol por o general inclu-

ye:

Modificacidn o cambic del medic ambiente exterior (vivienda, activi-
dades raecreativas, ayuda econdmica, tratamiento médico, etc.).
Modificacibn en el ambiente escolar (fraslado o closes especiales,
cambios de grados o maestios, actividades, etc.).

Modificacién o cambio en la forma de tratar al nifio.

Ayuda especial al nino para g sttuacion problemdédtica (persigue los
cambios de sentimientos y actividades).

Transferencia del caso a agenclas u oficinas que puedan atender

adecuadamente ei problema*.”

" CASTELLANOS, Mary, “Manual de Trabajo Social”, Ed. La prensa medica mexicana, S.A.
Reimpresién 1985, pag. 64.
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CAPITULO VI

DESARROLLO, ANALISIS Y CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION.

6.1 Generdlidades.

La presente investigacion fue llevada a cabo en el instituto Morelos pri-
maria, asociocion civil de la ciudad de Uruapan durante el periodo escelar 95-

96.

Esta institucién presta sus servicios educativos de primaria y preprimaria

contando con fres grupos de cada grado,

El terma de 1a investigacion fue elegido gracias a la incidencia observada
de bagjo rendimiento escolar en los grados superiores y a las facilidades para
realzarlo por parte de los directivos. De ghi fueron planteadas las hipotesis v ios

objetivos de la misma.

La investigacion se divide en dos pare :

+ Por un lado los alumnos de quinto y sexto grade de primaria que fluc-
taan entre los edades de 10 y 13 afios, y que prasentaban problemas de bajo
rendimiento.

+ Padres de familia cuyos hijos presentan esta problematica.




127

.2 Definician v univer; la muyesirn

La investigacion de campo fue reglzada con alumnes de 6 grupos, tres
de quinto grade v tres de sexto. De estos grupos fueron reportados 70 casos de
bagjo rendimiento (lo que respresnta casi la tercera parte de la totalidad) los
cuales fueron enumerados en una muestra aleatoria simple eligiéndose 35 al
azar. Es decir, 35 alumnos a los que se aplico un cuestionario y a 35 familiaos que
no tenian que coincidir ya que la muestra (de familia y alumnos) se realizo por

separado.

Los datos requeridos parqa la investigacion se recabaron por medio de
dos Hpos de cuestionarios que fueron elaborados v aplicados para dicho fin,
Anterior a esto se elagboraron cuestionarios piloto que fueron aplicados para

determinar la eficiencia del mismo.

El Cuestionario que fue aplicado a ios alumnos se llevo a cabo en la es-
cuela mientras que el cuestionario a padres fue hecho mediante visitas domici-

tarias, con cita hechg previomente.

Los datos obtenidos nos llevan directamente a la comprobacion de Ios

hipdtesis por to que a continuacidn se hace o presentacion de los mismos.
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. Preseniacion di fi

DOMICILIO DE LAS FAMILIAS ENCUESTADAS

¢} Unidad
habitacional o
colonia popular

b} Zona centro
a) Residencial o
fraccionamiento

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Residencial o fraccionamiento 13 37
b) Zona centro 16 46
¢} Unidad habitacional o colonia popular 6 i7
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Para ubicar a una familio en un cierte nivel sociocecondmico, es necesaro tomar
en cuenta varios factores que permitan dicha ubicacion, Uno de elios es precisamente g
ubleacion geografica. Con este indicador es posible clasificar con clerta objetividad el
tipo de pablacidon que ha sido objeto de estudio. Como se puede observar en ia gréfica,
el 37% de esta poblacion habita en zonas consideradas residenciales ¢ fraccionamientos
que sdlo estén al alcance de personas cuycs Ingresos superan con mucho, 10s niveles
medios. Casi la mitad vive en  la zona centro de la ciudad, donde se encuentran los
establecimientos comerciales, lo que les permite atender sus negocios con mas
comodidad. Por atimo s0lo un 17% habita en unidades habitacionales ¢ colonias
populares. De ahi podermos establecer que las familios objeto de estudio de esta
investigacion poseen un nivel socio econdmice de medio-alto a slevado.
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EDAD DE LA MADRE

c) De 41 a 45 afios

d) Mis de 45 afios

 a) De 30 a 35 ailos

b) De 36 a 40 afios

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a} De 30 a 35 anos 8 23
b) De 36 a 40 anos 18 51
¢) De 41 0 45 aios 7 20
d) Mas de 45 aros 2 6

TOTAL 35 100
COMENTARIO

El Instituto Morelos Primaria ofrece sus servicios educativos a familias interesadas en
alcanzar un gtto nivel académico. Se caracterzan, como se puede obsevar en lg
grofica, por ser familias Cuyos padres son jovenes, ya que o mitad de la poblacion oscita
en las edades de 36 a 40 anos, el 23% representa a madres todavia mas jOvenes y un 26%
sblo ung cuarta parte, son mujeres mayores de 40 anos.
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ESCOLARIDAD DE LA MADRE

TOTAL
13%

d) Profesional
29%

a) Secundaria o
menos

20%
. b} Preparatoria
<) Comercio
258 13%
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Secundaria © menos 8 23
b) Preparatoria 5 14
c) Comercio 10 29
d) Profesional 12 34
TOTAL 5 100
COMENTARIC

Al hablar de bgjo rendimiento académico de 10s ninos, un importante dato lo
representa lo propia preparacion académica de los padres. En cuanto a ios madres de
familia o informacién revela que casi una cuarta pante de éstas (23%) cuento con una
minima formacion de secundaria ¢ menos, un 14% solo estudid la preparatoria, casi un
tercera pare {29%). las madres estudiaron carreras cortas como secretariodo o contador
privado v la otra tercera parte (34%) estudié una carrera profesional, que sdlo en pocos
Casos 5& gjelce.
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QCUPACION DE LA MADRE

b) Trabaja fuera de
casa

a) Hogar
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Hogar 20 57
b} Trabgja fuera de casa 15 43
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Como se observd en grdficas anteriores, quien se encarga en la mayoria de fos
casos de atender a los hijos en las actividades escolares, es fa madra. Por tal motivo es
necesario determinar de qué fiempo disponen elios para dicho fin, Los resuttados
ruestran 1os porcentajes parelos yo que en poco mas de las familias entrevistadas los
madres no realzan actividades econdmicas fuera de su hogar, por lo que se pudiera
suponer que estdn en condiciones de dedicar todo el tiempo necesario parg atender ias
necesidades de los hijos. El resto de las madres la representan las que trabajan fuerg de
casq.
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ACTIVIDADES DE LA MADRE

c) Ninguna

a) Deportivas
b) Astisticas
ALTERNATIVAS FRECUENCIA r %
a) Deportivas 14 40
b) Artisticas 3 @
¢) Ninguna i8 51
TCOTAL 35 100

COMENTARIO
Las madres de familia de los nifios objeto de observacion, no solo se dedican a tas
iabores propias de las amas de casa, sino que también ocupan su tiempe ( reguiarmente
por los tardes) en asistk o clases especiales ya sean de tipo deporfivo como tenis,
aerobics, jozz, natacion, efc; o arfisticas: pintura al dleo, danza folkldrica, piano. etc. Entre
los encuestadas, poco mas de la mitad dijo no tener ningan tipo de actividad, excepto
reuniones sociales cada semana.
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£DAD DEL PADRE

e) Mis de 46 afos

a) Menos de 30 anos
b) 31 a 35 afios

d) 41 a 45 anos ¢} 36 a 40 afos

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Menos de 30 anos 1 3
b) 31 a 35 anos 2 &
<) 36 0 40 ¢fios 10 29
o) 41 g 45 anos 12 33
e) Mds de 46 anos 10 29
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Las edades de los padres (varones) de! Instituto Morelos Primaria, se encuenfan
dispersas, una tercera parte de los padres de famillio escila entre 105 41 y 45 anos; un pocd mas
una cuarta parte son mayores de 46 anos, un porcentaje similar se hallen entre los 36 v]40 o
Finalmente sdlo una décimo parte son menores de 35 anos.

Estos datos nos permiten establecer que los padres de los nifos bajo estudio no
nos ni demasiado jGvenes ni demasiado viejos. Su edad promedio es de 38.
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ESCOLARIDAD DEL PADRE

d) Profesional
" incompleta

c} Profesionat

a) Secundaria o
menos

b} Preparatoria

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Secundaric 0 menos 10 29
b) Preparatoria 4] 17
¢) Profesional 17 48
d) Profesional incompleta 2 b

TOTAL 35 100
COMENTARIO

En relacion a la preparqcion académica de los padies (varones) encuestados, se
ha encontrado que ko mitad de ellos cuenta con carreras profesionales terminadas, entre
105 que sobresalen: dentistas, abogados, ingenieros agrénomos, madicos, efc.

Otro importante dato es que mientras lo mitad de lo poblacién tiene cameras
profesionales, una tercera parte sélo cursd la ensenanza secundaric y en el mejor de los
casos, menos de lo mitad (46%) no supero la preparatoria. y en casos espeacificos 2 sélo la
primaria.
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QCUPACION DEL PADRE

b) Negocio propio

a} Empleado

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Empleado 13 37
) Negocio propic 22 63

TOTAL 35 100
COMENTARIO

Como se puede observar claramente en ésta grafica, casi dos terceras partes de
los padres entfrevistados poseen un negocio propic que les permite vivir econdmicamente
de forma mds holgada. $lo poco mas de una tercera parte de lo poblacidn son
empleados principalmente de escuelas, universidades, dependencias estatales efc.
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HORARIO DE TRABAJC DEL PADRE

: a) 8 horas diarias

b) Mas de 9 horas

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) 8 horas diarias 7 20
b) Mas de 9 horas 28 80

TOTAL 35 100
COMENTARIO

En cuanto a horario de trabadjo. como la ley establece 8 horas diarias son & tiempo
de trabajo normal. Sin embargo en 1a presente grafica se puede cbservar que un altisimo
porcentaje (80%) de los padres de familic dedican mucho mas tiempo o sus trabajos,
superando con mucho estas 8 horas. InCluso algunos de elios sdlo van ¢ casa a comery @
dormir, De ello es posible deducir que el tiempo det cual disponen pora atender a sus

familias, particularmente a sus hijos, @s minimo.
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ACTIVIDADES DEL PADRE FUERA DEL HOGAR

¢) Ninguna

a) Deportivas

b) Recreativas

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Deportivas 12 34
b) Recreativas 2 6
¢) Ninguna 21 &0
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Estos datos se retacionan con los de la pregunta anterior, ya que §i el 60% de los
padres de familic no fealzan ninguna otia actividad fuerg del hogar. que no seq el
trabagjo es precisamente debido a que sus activiodes no se lo permiten. Una tercera parte
de la poblacién se da tiempe pora readlizar octividades deportivas (principalimente los
fines de semana) vy sdlo un 6% ocupa su tiempo libre en actividades de tipo recreativo.
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NUMERO DE HIJOS EN LA FAMILIA

c) 45
a) 1
h) 2-3
ALTERNATIVAS FRECUENCIA o

a1 2 6

) 2-3 20 83

c) 4-5 4 11 —‘
TOTAL 35 100

COMENTARIC
Las familias objeto de estudio de esta investigacién se caracterzan por ser de tipo
nucleor, integrada por los padres v los hijos solamente. La gran mayoria, un 83% son
familias pequenas que cuentan soio con 2 o 3 hijos, mientras que un 11% son familias mas

numerosas sin pasar de 5 hijos, y por attimo, sélo un 6% de la poblacidn encuestada tiene
hijos Onicos.
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PREGUNTA NO.1

L COMO CONSIDERAN LOS PADRES LA RELACION CON SUS HIJOS?

d) Optimas
a) Malas
c) Buenas
b)
Regulares
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Malas 2 6
by Regulares 10 28
C) Buenas 21 60
d) Optirmas 2 6
TOTAL 35 100
COMENTARIC

En las encuestas realzadas o los padres de familia, encontrames que mas de ig
mitad de estos consideran tener buena relacién (consideramos tal, aquella interacceidn o
comunicacion tanto verbal como fisica que se da entre padres e hijos v que en éste caso
particular es ideal con sus hijos, poco menos de un tercera parte dice tener relaciones
reguiares {este tipo de refacion es aquella en la cual no se da una estrecha comunicacion
fanto verbal como fisica en refacidn con sus padres). y un minimo porcentaje (6%) acepta
tener malas relaciones con &stos.




140

PREGUNTA NO. 1. 1

POR QUE?

c) Tiethen mala
comunicacién

a) Conviven poco
por el trabajo

b)Tienen buena
comunicacién

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
ay Conviven poco por el tra- 4 (B
bajo
b)ienen buena comunica- 20 57
cién .
¢) Tienen mala comunicacion R 32

TOTAL 35 ) 100
COMENTARIO

Al hacer la pregunta de por qué el tipe de relaciones con sus hijos. la mitad de la
poblacion dice tener una buena comunicacion, un ambiente de confianza y de armenia;
mientras que la ofra mitad se encuentra indiferente o con poca iniciativa para llevar una
buena comunicacidn y convivencia con sus hijos, por falta de disponibiidad o por o
poco tiempo de que disponen los padres debido al trabajo.
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PREGUNTA No. 2

¢SOBRE QUIEN RECAE LA EDUCACION DE LOS HIJOS?

¢) Ambos

a} Papé

b) Mamé
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Pepad 1 3
b) Mamé 23 66
c)} Ambos 11 3
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Tradicionalmente, se considera que la mujer es la mds indicada y sobre todo ta
mds directamente responsable de la educacidon de los hijos y en este estudio los datos
recabados apuntan en ese sentido, ya que las dos terceras partes (66%) de los
enfrevistados dijeren que son kas madres Ias que llevan la batuta en esta importante labor
y sdlo el 3% respondid que es deber del padre, mientras poco menos de ung tercera
parte afirman que ambos padres comparten la responsabilidad de educar a sus hijos.
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PREGUNTA NO. 3

& A QUIEN CORRESPONDE LA EDUCACION 7

c} A ambos §

a} A la escuela

b) A la familia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) A la escueia 5 14
b) A la familia 20 57
) A ambos 10 20

TOTAL 35 100
COMETARIO

La palabra educacién en si misma encierra una serie de concepciones tanto de
tipo social, como pedagdgico o familiar. Por tal motivo se hizo una preguntc que se
considerd de vital importancia para determinar el papet de los padres de familia con
respecto a esta labor.

Poco mdas de la mitad de 1a poblaciéon dice que la educacidn es deber de Ia
familia, que es la transmisora de valores, normas, habitos, etc. El resto de la poblacion
divide su opinidn acerca de s§i la educacion es deber de 1a escuela o de ombos (a

escuela v la familia).

Estos datos revelan que 1o mitad de la poblacién trata de delegar su responsabili-
dad de educar en &l amplio sentido de la palabra a la escuela,
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PREGUNTA NO.4
ACIVIDADES ESCOLARES EN LAS QUE PARTICIPAN LOS PADRES

1 2 3 4
Actividad Actividades Actividades Actividades

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
1 Actividad 13 38
2 Actividades 12 38
3 Actividades 5 17
4 Actividades 4 1l
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Como se puede qpreciar en ka grafica, la paricipacion de los padres en los
labores escolares no es muy consistente en todos los casos, ya que el 72% de estos sdlo
participan en una o dos actividades, mientias que por el otro lado un 28% son los que
colaboran en 3 ¢ 4 actividades.

Las actividades a las que los padres refieren mas importancio respecto a la
educaclén de sus hijos son: participacién en las tareas escolares, reunlones escolares,
reuniones con el maestro y comentanos con su hijo y su esposo(a).
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PREGUNTA NO. 5

{COMO CONSIDERA SU PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES ESCOLARES DE SUS
HIJOS?

¢) Baja {casi nunca)

b} Mediana (
esporadica)

a} Alta {(permanente)

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
o) Alta {(permanente} 14 40
b) Mediana ( esporadica) 17 49
¢) Baia (casi nunca) 4 1
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La participacion de los padres en las labores escolares de los hijos es de gian
importancia para el rendimiento escolar. Por tal motivo consideramos necesario registrar
esta participaciéon. En el que la mitad de los padres de familia calfica su propia
participacién como mediona, es declr iregular o esporadica, ko cual trae como
consecuencia que también el apicvechamiento del nifo sea ireguiar. Bl 40% de los
padres acepta tener constancia en as actividades escolares de los hijos ¥ poco mds de
una décima pare considera baja esta participacion y es probable que éstos sean ios
casos donde el aprovechamiento académico sea mas deficiente.
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PREGUNTA NO. 6

TEEMPQ SEMANAL QUE DESTINAN LOS PADRES A LAS ACTIVIDADES ESCOLARES DE
LOS HIJOS .

d) Sdlo cuando se
requiere
a) Bueno

c) De 10 a 20 horas

bjDe 2 a 5 horas

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a} Ninguno 3 9
b) De 2 a 5 hosas 24 68
¢) De 10 @ 20 horas 6 7
d) Solo cuando se requiere 2 6
TOTAL 35 100
COMENTARIO

El tiempo qQue destinan los padres a los labores escolares de los hijos es
significativarnente precario, si tenemos en cuenta que el 68% apenas dedicaria como
mdximo cinco horos per semana (en el mejor de los casos, una hora de lunes a viernes, y
cero el fin de semana, cuando se supone que los nifos disponen de mucho tiempo. ol
igual que los padres); y si a ellos agregamas un 9% que nunca le dedica algan momento,
ademds de otra 6% que sdlo dedican tliempo a sus hijos "cuando se requiere”, resutta que
un 83% dedican menos de uno hora diaria a los actividades escolares de 10s hijos, algunos
mucho menos y otros pocos casl nada o simplemente nada. 56lo el 17% de las padres le
dedicarian menos de dos horas diarlas, Incluidos stbados y domingos.
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PREGUNTA NO. 7

-COMO CONSIDERA EL APROVECHAMIENTO DE SU HIUO?

c) Malo

a) Bueno
b) Regular
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Bueno Q 26
b) Regular 20 57
c) Malo é 17
TOTAL 35 100

BREVE COMENTARIC

El aprovechamientc académico en este tipo de escuela es un importantse factor

por el cual ésta tiene una demanda atta.

Las tres cuartas pares de o poblacién admiten que sus hijos tienen un
aprovechamiento deficienie que consideran de bagjo a reguiar ; sin embargo 7 de 1os ¢
casos que consideran que el aprovechamiento de sus hijos es bueno, son kos mismos en
tos cuales os padres casi no les dedican tiempo a sus hijos. Lo cual da a entender que la
problemdtica del alumne con baojo aprovechamiento es adn mayor, en e sentido de que
los padres de estos no ofrecen respuesta alguna a la solucion del rendimiento académico

de sus hijos.
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PREGUNTA NO. 8

A QUE ATRIBUYE EL APROVECHAMIENTO DE SU HIJO?

d) Probi., de olra
indole {fisicos,
emocionales,
c) Niega su bajo cambio de
aprovechamienta escuela, etc.

a) Problemas

famitiares
b) brresp onsabilidad
del nifio
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Problemnas farmifiares 7 20
b) Irresponsabkilidad del nifio 16 44
¢) Niega su bajo aprovechamiento Q 25
o) Praobl., de ofra indole {fisicos. emocionales, came- 3 &
bic de escuelq, sfc.

TOTAL a5 100

COMENTARIO
Al preguntar a los padres el por qué del aprovechamiento bajo de 10s hijos, los padres
aducen varios motivos entre los gue se encuentran os siguientes. Cerca de la mitad de g
poblacién deja toda la responsabilidad al nino, calificandolo como irresponsable o desordenado,
una cuarta parte niego ese bajo aprovechamiento, una décima parte que se debe a factores
como cambio de escuela o problemas emociondles y sélo una cuarta parfe reconocen que

tienen algo que ver los problemas de tipo famtiiar en lo que se reflere al desempeno académico
de los hijos.
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PREGUNTA NO. 9

SEGUIMIENTO DE LAS CALIFICACIONES DEL NINO POR PARTE DE LOS PADRES,

b) No

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Si 32 21
b) No 3 9
TOTAL 35 100
COMENTARIO

El Instituto Morelos s& caracteriza por mantener informados a los padres de familia
en 1o que se refiere a las calfficaciones, kas que se envian mes con mes a los hogares. O
bien se hacen reuniongs con los profesores para dar esas informaciones. Por tal motivo
esta grafica muestra que la gran mayoria (un 913 ha tenido un seguimiento de las notas
de sus hijos, el que sdlo un 9% no hayo tenido este seguimiento, podria explicarse por dos
razones; falta de interés con respecto al conocimiento del aprovecharmiento académico
de sus hijos por las muttiples ocupaciones de los padres, o a problamas de fuerza mayor:
enfermedad o muerte de algin famikiar.
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PREGUNTA NO. 10
HAN VARIADC LAS CALIFICACIONES CON RESPECTO A LOS ANOS ANTERIORES?

b) No

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a S 25 71
b) No 10 29
TOTAL 35 100
COMENTARIC

La presente grdfica muestra que mds de dos terceras pares de los padres
encuestados dicen que las calificaciones de sus hijos han variado en los Gitimos 3 anos,
donde generalmente estas calificaciones han empeorado. La explicacion a esto estibaria
en la pregunta cinco, ya gue més de ta mitad de los padres encuestados no paorticipan
en las actividades escolares de sus hijos, por considerar que estos ya estdn en edad de ser
responsables para reatizar sus actividades escolares. Mieniras gue por el ofro lado, un 28%
informa que las calificaciones de sus hijos no han varlado, sin embargo, no podemos
saber cuantos de estos padres en verdad tienen un seguimiento de kas calificaciones de
sus hijos.
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PREGUNTA NO. 10.1

&A QUE LO ATRIBUYE?

€) trresponsabilidad del ¢
nifio _—
¢) No contestd f%
a} Problemas de tipo
escolar
¢ 2 4 L] 8 10 12
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Problemas de tipe escoiar 10 29
b) Problemas de la adolescencio 7 20
¢) No contestd 11 N
d) Los padres 1o han desculdado 1 3
a) Iresponsabilidad det nino 5 14
f) Problemas fisicos.emocionales.etc. 1 3
TCTAL 35 100
COMENTARIO

Los padres atibuyen de las calificaciones de [os hijos @ 1os siguientes factores:

Poco mds de una cuarta parte piensan que sus hijos han bajado de calificaciones
por el propio sisterna del colegio. que es muy estricto, segdn sus propias palabras. Una
quinta parte dice que se debe a 10s problemas propios de la adolescencia o a problemas
de tipo fisico-emocional. Por otra partte un 14% aduce iresponsabilldod detl nifio y un 31%
simplemente no contestd porque no sabe el motivo. Y un minimo porcentaje (3%)
reconoce que como padres han descuidado su principal lakor que es la de atender las
necesidades escolares, educativas de sus hijos.

Esta grofica muestra claramente come los padres pueden dar una serie de
excusas para justificar el bajo rendimiente de sus hijos. y que la tendencio es que
atribuyan a los hijos kos motivos del bajo rendimiento,
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PREGUNTA NO. 11

(REALIZAN ACCIONES PARA MEJORAR EL APROVECHAMIENTO DE SUS HIOS?

b) No

a) si
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Si 29 83
D) No & 17
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Cuandc se hacen presentes las bajas o malas calificaciones de 105 ninos, con
respecto al aprovechamiento acadérmico, 'a actitud de los padres ante esto es diversa.
Por un lado mas de cuatro quintas partes de los padres encuestados informan que hacen
diversas acciones para que mejoren las notas de calificaciones. No obstante tales
acciones, no son eficaces, ya que entre ellas destacan: apoye, motivacion, castigos.,
clases pariculares o llevarle at psicdlogo, apreciGndose que en ninguna de estas
acciones participan activa y directamente, el hecho de motivarlo vy apoyarlo ne &s lo
mismo a estar con el a la hora de estar realzando las kabores escolares.

Por otro lado un 9% no contestaron.
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PREGUNTA NO. 11.1
ACCIONES QUE REALIZAN LOS PADRES PARA QUE SUS HIIOS MEJOREN SUS CAL-
FICACIONES

e) Lo llevan al
psicologo

fi No contestd

dj Lo lievan clases

particulares
a} Lo apoyan
€} Lo castigan b) Lo motivan
FRECUENCIA %

ALTERNATIVAS
Q) Lo apoyan 12 34
b) Lo motivan 2 &
¢) Lo castigan 5 14
d) Lo levan clases particulares 10 28
a) Lo levan al psicdlogo
f) No contestd

TOTAL 35 100

COMENTARIO

Dentro de las gcciones que redlizan [os padres para gque sus hijos mejoren sus
calificaciones encontramos que dos terceras partes de la poblacion realzan acciones en
gue no se incluyen ellos mismos como padres yo que utilzan acclones como: castigar a
los ninos sin dor explicaciones, llevarlos a clases particulares ¢ delegar su responsabilidad a
en otras personas, llevarke a consuttas psiquiGtiicas o simplemente mantenerse al margen
del asunto. $dlo una fercera parte trata de apoyar a sus hijos permaneciendo con ellos en
sus actividades escolares 0 motivandolos positivamente.

Como se pude apreciar entonces, en relacién con el tipo de apoyo que ofrecen
los padres a sus hijos, ke accidén o partlicipacion no es precisamente ka mds indicado en
cada caso, ya que en ninguno de estos esta inmersa ka participacion activa de Igs
padres,
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PREGUNTA NO. 12

¢SEEMPRE FUNCIONAN O NO LAS MEDIDAS PARA TRATAR DE QUE SU HIJO MEJORE
EN CALIFICACIONES?

djLa “’_mela es &) Tienen problemas
estricta

— 'ﬂ'ﬂ%"%&?ﬁesm

¢) El nifio es
irresponsable

a) Siempre
funcionan

NO FUNCIONAN

b) No han sido

estricios
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Siernpre funcionan 10 29
NO FUNCIONAN

b) No han sido estrictos 5 14
¢) El nino es imesponsable 14 4
d) Lo escuela es esiricta 4 1
e} Tienen problemas familiares I 3
f No contestd 1

TOTAL 35 100

COMENTARIO

encuestados admiten que no siempre funcionan.

Las medidas que se toman para que ios nifos mejoren sus calificaciones
siempre funclonan o son deficientes. Al cuestionar o los podres de familia sobre los
medidos que toman pora tratar de que 1os nines mejoren sus calificaciones encontramaos
que casi una tercera parte contestd que siempre funcionan, aunque en la realidad se
pueda observar gue no, Yo que los ninos siguen presentando malas notas en la escuela, El
porcentdje restante (un 71%) que representa poco mas de dos terceras partes de los

no
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PREGUNTA NO. 13

EXPERIENCIA DE LOS PADRES COMO HIJOS

cj Regular d) Mala

a) Muy buena

bj Buena
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Muy buena 7 20
b) Buena 19 54
c) Regular o} 17
d) Mala 3 9
TOTAL 35 100

COMENTARIO ,

Deniro del nicleo famiicr, se& hacen presentes los relaciones familicres y un
ambiente Optimo entre (05 miembros de la misma, los cugales tienen motivaciones e
Intereses afines. en donde cada miembro de la misma tiene un rol. En décadas pasadas
las funciones y actividodes de cada miembro eran especificas; los padies mandaban y
daban ordenes a Ios hijos, y éstos eran sumisos y obedientes. La tendencia actual de las
familias rmodernas quizd sea mas abierfo en el sentido de que Ios hijos ahora pueden
opinar scbre Ias decisiones de la familia y ser escuchados.

Desde este punto de vista son justificables los respuestas que los padres dieron a
esta pregunta, ya que un 74% admite que su experiencia como hijos fue buena o muy
buenda, porque siendo obedientes con sus padres ellos eran considerados a ka vez, como
buenos hijos. Y los que se revelaban entonces no se consideraba que tenian una bueng
relacidon con sus padres v por ende no se consideraban como buenos hijos. Aunado g
este Qtimo aspecto se agrega también que la excesiva autoridad de los padres para con
los hijos, fue factor determinonte para que consideraran que el ambiente famiiiar en el
que vivieron fuera aspero o conflictivo.
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PREGUNTA NO. 14

IMPORTANCIA QUE LE DIERCN SUS PADRES A SU EDUCACION

¢} No le dieron d} Sdlo habia
importancia exigencias

b) Carencias
econbmicas

&) Mucha, siempre lo
apoyaron

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
) Mucha, siempre lo apoyaron 21 &0
b) Carencias econdmicas 5 14
¢) No le dieron importancia o} 17
o) S6to habia exigencias 3 Q
TCTAL 35 100
COMENTARIO

La importancia que en este caso representa la formacién académica, se transmite
© no de una generacién a otra, en el sentido de gue no siermpre ios padres que recibieron
o se les dio gran importancia en su educacidén la aplican a sus hijos. Lo anterior se da
como respuesta en la aplicacion del instrumento, en el sentido de que en todos 1os casos
ios padres no necesariamente tienen una participacion activa y constante con sus hijos
en las labores escolares.
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PREGUNTA NQ. 15

EREALIZAN ACTIVIDADES DONDE CONVIVA TODA LA FAMILIA?

b) No

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a6 30 86
b) No 5 14
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La convivencia tiene comeo finalidad la Integracion familiar y ésta favoreceria la
atmdbsfera para el apoyo. Pero no se podrio afirmar simpliernente que ese 86% por el
hecho de que realza actividades de convivencio, estd apoyando el trabajo académico
del nino. Podria ser, incluso, lo contrario. En relacioén al 14%, podemos decir que aln este
nivel de relaciones familiares estd ausente, lo cual seria un indicador de la fatta de 1as
minimas condiciones © de una profundo desintegracion que afecta directamente al ning.




PREGUNTA NC. 15.1

ACTIVIDADES QUE REALIZAN LAS FAMIUAS

d) Van a un club
¢) No salen privado

b) Salen poco

a) Salen a varios
lugares
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ALTERNATIVAS FRECUENCIA
ay Salen a varios lugares 25 72
b) Saten poco 2 6
¢} No salen 4 11
) Van a un club privado 4 11
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Entre las actividades de convivencla de la familio encontramos que poco mads de
dos terceras partes de la poblacidn salen a varios lugares juntos: fuera de la ciudad |, a
comer, a parqué pdblicos etc. La otra quinta parte se encuentra dividida entre 10 que
salen poco, no salen 0 van a un club privado donde la convivencia se reduce sdlo al
trayecto del traslado ya que en este lugar cada miembro de la familia realiza por su lado

actividades independientes.
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PREGUNTANO. 16

ACTIVIDADES QUE REALIZAN LOS HIJOS FUERA BEL HOGAR

<) Artisticas d) Otras: visitas al
psicélogo

al No realizan

b) Deportivas

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
o) No realzan 10 28
b) Deportivas 16 a6
©) Adisticas 8 23
dy Ctras: visitas al psicologo i 3
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Auncado a las actividades escolares de los ninos objete de esta investigacion, en
donde la permanancia en los planteles educalivos es de 5 horas diarias, un 72% reclizan
actividades deportivas, adisticas © visitas al psicdlogo. mientras que solo un 28% tiene
como actividad por las tardes dedicarse a las tareas escolares (qunque este porcentaje
no significa necesarlamente que este tiempo seo dedicado a las tareas escolares). Estos
datos nos muestran que casi dos terceras partes de estos nifos los padres son mantenidos
por sus padres preferentemente en ofros lugares y no en el hogar para convivir con ellos.
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REGUNTA 16.1

HORARIO DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES DE LOS NINGS

d) Los fines de
semana

c) De lunes a viernes

a) 2 Veces a la
semana

b) 3Veces ala
semana

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a} 2 Veces a la semana 7 28
b} 3 Veces a la semana Q 36
¢) De lunes a viemnes 4 16
d) Los fines gde semana 5 20
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Si tormamos en cuenta la importancia de que los nihos realicen actividades
manuales artisticas y deportivas, en tanto fomenten la creatividad asi como el desarrollo
psicologico e intelectual de los ninos; existen los motivos de los padres para que sus hijos
las realicen, por un lado el de fomentar ia creatividad vy el desanrallo psicolodgico vy fisico
ya mencionados © un interés propiamente personal, en el que prefieren mantener a sus
hijos ocupados, primero en la escueld vy luego en actividades vespertings. con el objeto
de desligarse de mayores responsobilidades  para con elles, y con eso tener mayor
tiempo libre para con sus actividades laborales y sociales.
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EDAD DE LOS NINOS

12 Ahos

13 Anos

10 Anos

11 Anos

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
10 ARos 1 "
11 Anos 15 43
12 AROS 7 20
13 Afios 2 67
TOTAL 35 100
COMENTARIO

£l tomar en cuenta la edod de los nifes, permite identificar la etapa que estdn
viviendo y asi mismo se pueden caracterzar las conductas y actitudes propias de la
edad. Como se puede aprectar en la grafica, los nifos objeto de estudio oscilan entre las
edades de 10 y 13 anes, siendo los nifes de 11 anos qulenes representan casi lo mitad de
la poblacién objeto de estudio
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DISTRIBUCION DE LA POBLACICN BAJO ESTUDIC

Hombres Mujeres
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Hombres 26 75
Mujeres @ 25
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La poblacién que atiende e Instituto Morelos Primaria se encuentra representada
en un mas alto porcentgje por alumnos hombres, dsea dos terceros partes del total de ta
poblacién, mientras que los alurmnas sélo representan una tercerg parte. Por lo anterior,
se puede hacer kas comparaciones pertinentes en lo que respecta a la poblaciéon que
fue objeto de estudio en relacion al total. De hecho ias tres cuarias partes fueron cues-
tionarios aplicados a nifes, mientras gue una cuarta parte fueron d ninas
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GRADQ Y GRUPQ DE LOS NINOS BAJO ESTUDIO

GRADQ Y GRUPO FRECUENCIA %
52 A 8 23
5 B 6 17.1
& C 5 14
& A B 23
&f B 4 1%.4
& C 4 114

TOTAL 35 100

COMENTARIO

Para conformar la muesira fue necesario, primero que nada obtener con los
profesores la informacion de aquellos alumnos que presentaron deficiencias académicas
en el presente curso escolar y también averiguar si en anos pasados se habia presentado
ese mismo problema. De aqui se obtuvo una muestra de 52 grado con sus tres grupos v de
6 grado con sus tres grupos también. teniendo en cuenta que en cada uno de los &
grupos no sera el mismo ndrmero de nifos quienes presentaron bajo rendimiento ya que
en algunos la incidencia £5 mayor.
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PREGUNTA NO. 1
iDESDE CUANDC ESTUDIAS EN ESTA ESCUELA?

Tercero Cuarto Quinto

Segundo

Primero

Preprimaria

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Preprimaria 9 26
Primero 18 51
Segundo 4 11
Tercero 1 3
Cuarto i 3
Quinto 2 6

TOTAL 35 100
COMENTARIO

Los padres de familia que acuden al Instituto Morelos o hacen en busca de una
formacion académica de buen nivel y esta preferencia esté bien representada por un
70% ya que de los ninos encuestados el porcentaje anterior muestra que éstos ingresaron
al Institute desde Preprimaria © primero de prinaria. Encontramos entonces que un poco
mas de fres cuartas partes de ki poblacién objeto de estudio cursaron toda su primaria en
dicha Institucién; v el resto, una cuarta parte, ingresaron al colegio en grados postericres,
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PREGUNTA NO. 2

¢SABES POR QUE TE INSCRIBIERON EN ESTE COLEGIC?

) Malas
a} Mala conducta cajificacion

t) Otros (cambio de
residencia o dom.,
mejorar nivel
cadémico, mejorar
status
socioeconomico.)

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Mala conducta 2 6
b} Malas calificaciones 1 3
c) Otros (camblo de residencia o dom., 32 21

mejorar nivel académico, mejorar siatus
socioecondmico.)
TOTAL 35 100

COMENTARIO
El motivo por el cual ios nifios a quienes se les aplico el instrumento fueron inscritos
en el IMAC, aparentemente no fue lo mala conducta ni las malas cafficaciones, sino
otras razones gue se expondrdn. dentro de lo pregunta 2C.
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PREGUNTA 2C

¢SABES POR QUE TE INSCRIBIERON EN ESTE COLEGIO? OTROS

d) No contestd a) Cambio de
c) Mejorar status
sacioecondmico

residencia o
domicilio

b} Mejorar el nivel

académico
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Cambic de residencia o domicilio 4 it
b) Mejorar el nivel académico 18 5i
¢) Mejorar status socicecondmico 1 3
d) No contestd 9 25
TOTAL 35 100
COMETARIO

Es de gran importancia conocer la opinidn de los nincs en lo que respecta a la
escuela donde estudia y las razones por kas cuales fueron inscritos en esta. De lo anterior
de desprende que la mitad de la poblacién encuestada acudid dl instituto para alcanzar
un mayor aprovechamienfo académico, la cuarta pare no indico el motivo por el cual
fue inscrito en esta escuela y el resto varia entre cambio de residencia o mejorar el status
socioecondmico.
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PREGUNTA NO. 3
(EN QIUE ESCUELA ESTUDIABAS?

e) Escuelas foraneas
d) Clavijero
c) Salesiano [}

b) Instituto México

a) Siempre ha estudiado

aqut
0 5 10 15 20 2'5
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Siempre ha estudiado 24 68.5
aqui
b} Instituto México 4 1.4
¢} Salesiano 1 3
d) Clavijero 1 3
e) Escuelas forGneas 5 142

TOTAL 35 100

COMENTARIC

La educacidn es importante y significativa. asi como el nivel ocadémico que
ofrece cada institucion. Como se puede apreciar dentro de la gréfica, las escuslas a las
que han pertenecido 105 nifos son privaodes, entre las que destacan el propic IMAC, con
un 68%. el instituto México con un 11.4%, los cugles se caracterzan por ofrecer al
alurnnado un nivel académico superior a otras escuelas,
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PREGUNTA NO. 4
{PROMEDIO ACTUAL DE CALIRCACIONES?

c) Nifios que creen
tener un
aprovechamiento

mayor &l 8
b) Promedioc de 7 a

7.9
a) Promediode 6 a
6.4
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Promedio de 6 0 6.9 15 43
b) Promedio de 7 a 7.9 18 51
¢) Ninos que creen tener un 2 &
apfovechamiento mayor al
8

TOTAL 100

COMENTARIC

El instrumento se aplicd a nifos cuyos promedios de calificaciones son infericres al
8, la verocidad de los ninos para establecer el conocimiento que fienen de sus
calificaciones es muy claro, pues casi en ia totalidad de ios ¢asos, 105 NiNgs manejaron su
promedio reqal, ko que permite saber que estos tienen conocimiente exacto del
aprovechamiento académico que tienen.

Por otfra parte es Importante hacer mencidn que sélo 2 casos se presentaron en los
cuales 10s ninos afirman tener promedic superior al 8, cuando en realidad es inferior, En
este caso seria conveniente estudiar las razones por las cuales los nifos mienten o si en
realidad no se dan cuenta de la sifuacion.,
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PREGUNTA NO.5

¢ CONSIDERAS QUE TU PROMEDIC ACTUAL DE CAUFICACIONES ES EL MISMO QUE
EN LOS ULTIMOS TRES ANOS?

bh) No

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a 3 8 23
by No 27 77
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Conforme se avanza en 1os grados académicos, los femas de estudio van siendo
mds variados y con cieno grado de complejidad, para lo cual los alumnos presentan
ciettas dificultades en su aprovechamiento, o que suele verse refigiado en sus
calficaciones. Lo anterior permite deducir lo representado en o gréfica, ya que mds de
tres cuarias partes de ks casos en gue se gplicd el instrumento, los alumnos manifiestan
haber bajado de calficaciones a partir de 52 y &2 grado.

£s importante hacer mencidén gue el grado académico que representa mayor
complejidad para los alumnos es el 52 ane.
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PREGUNTA NO. 5.1

LPOR QUE?

9

8

i

&y

[

4

a -

1

[ E i

a) Ha bajado de c) Inconstancia, e} Fatta de g) Mal

este afio de tncumplimiento, concentracién comportamiento
calificaciones poco interés
ALTERNATIVAS ERECUENCIA %
Q) Ha bajado este ano sus calificaciones 8 23
b) No contestd 5 14
¢) Inconstancia, Incumplimiento, poco interés g 25
d) Estudia mdas ahora ’ 6 17
) Falta de concentraciéon 1 3
) Era mas facil 5 14
g Mat compaortarmiento 1 3
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Obtener bajas calificaciones puede deberse g varias razenes, que 6o el nifo sabe,
obteniéndose para tal efecto el por qué considera el nino que tiene ese promedio. Los
resultados fueron los siguientes, un 25% consideré que se debe a inconstancia, incurmplimiento
y poco interés, un 23% contestd que fue a partir de este ano cuando ha bajado de promedio,
otro 14% dio como razdn que antes era mds facil.
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PREGUNTA NO. 6
(ACTITUD DE LOS PADRES FRENTE A LAS MALAS NOTAS? (PRIMERA REACCION).

e) Te regafian
Platican contigo ) Te golpean
tratando de
orientarte

¢} Comentan

molestos
“:I’im a} Se preocupan
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Q) Se preccupan 17 48
b) Piden expicaciones 3 9
¢) Cormentan molestos 1 3
d) Platican contige tratando de orientarte 6 17
&) Te reganan 7 20
) Te golpean 1 3

TOTAL 35 100

COMENTARIO

Las reacciones de los padres ante las malas notas de sus hijos son diversas v Ia
forma como lo ven los nifos también. Encontramos que casi lo mitad de los padres o
primere que hacen es preocuparse (Aunque esto no necesariomente sea actuar ante
una situacién problema). Sélo un 17% platica con los nifos tratando de orentarlos v en el
resto 15% estan divididas las reacciones entre pedir explicaciones. comentar molestos y
hasta ios golpes.
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PREGUNTA NO. 6.1

LACTITUD DE LOS PADRES ANTE LAS MALAS NOTAS? (SEGUNDA REACCION)

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Se preocupan 5 14
b} Piden explicaciones 1" 314
¢) Comentan molestos 5 14.2
d) Plotican contigo tratando de orientarte 6 17
e) Te reganan 4 1.4
NTegolpean 3
g) No te dicen nada 1

TOTAL 35 i00

COMENTARIO

En e! cusestionario aplicado se pidid @ los nifos que marcaran i respuesta en dos
tiennpos, es decir, ka reaccién primera, éseq, la inmediata al recibir las malas notas v ia
reaccion segunda ya cuando se ha tenido un poco mas de fiempo para asimitario.

En esta segunda reaccion los resuttados no vararon mucho de los primeros ya que
se encuentra el mismo 17% de la grafica anterior (platica con €l nifo tratando de
orientarlo), mientras que el 31% casi una tercera parte, los padres piden explicociones al
hijo, el 14% se preccupa, el 11% reciben reganos. el 9% reciben golpes, &l 14% comentan
molestos, al 3% no les dicen nada. §i juntamos fodos estos Gitmos indicadores
encontramos que mdas del B0% de los padres reaccionan de forma muy varioda ante tas
malas notas, pero ninguna de ellos ayuda reaimente al nino o mejorar sus notas.
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PREGUNTA NO. 7
{ACTITUD DE LOS PADRES ANTE LAS BUENAS NOTAS?

FRECUENCIA
a) Te
felicitan b) No te
dicen c) Te
nada dicen
que
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Te felicitan 29 83
b} No te dicen nada 2 b
¢) Te dicen que debes sacar ¢y 10 4 11
TOTAL 35 100
COMENTARIC
La motivacion afectiva de los padres para con los hijos es importonte, para que
estos busquen o mantengan 1as buenas calificaciones.
En este aportado encontramos Que la motivacion positiva es muy Importante.
Sefalando que el 83% de los ninos son felicitados ante las buenas notas. pero el 17% se
ruestran con mds exigencias que motivaciones © incluso no le dicen nada.
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PREGUNTA NQ. 8

+DE QUIEN RECIBES MAS APOYO EN TUS TAREAS?

c) Maestros

b) Mama

a) Papéa
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q) Papd 11 31
b) Mamd 21 60
c) Maestros 3 o
TOTAL 35 100
COMENTARIO

Lo participacién de los padres de familiq v los maestros en [as labores escolares del
alumno es muy significativa, por ello y de forrma muy relevante se ve la presencia activa
de las madres en mas de ko mitad de los nifos a quienes se les aplicd el instrumento,
sequido por los padres y luego por los maestros.

La presencia mdas activa de fas madres en lgs labores escolares de sus hijos, se
debe en gran parte a que éstas permanecen mas tlempo con sus hijos gue los padres. E
apoyo que brindan los padres a las labores escolares de los hijos, ademas de ayudar al
aprovechamiente académice del hjo, permife hacer mas activas las relaciones entre
ambas partes.




174

PREGUNTA NO.
A QUIEN LE TIENES MAS CONFIANZA PARA CONTARLE TUS COSAS. INCLUIDOS LOS

PROBLEMAS DE LA ESCUELA?

d} Amigos

c} Hemapos

b} Mama
a) Papa

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Papd 13 37
by Maméd 15 43
¢) Hermanos 1 3
d) Amigos 6 17

TOTAL 35 100

COMENTARIO

En la aplicacién del instrumento Q ios niios con respecto g saber a quién le tienen
més conflanza para contar los problemas personales como los de la escuela, la
informacion muestra que casi la mitad de los nifios tienen mas confianza con sus madres,
peio fambién se encuentran os nifos que tienen conflanza a sus padres para tal efecto,
porun 37%.

Otfra de las personas gparte de los padres @ qQuien los ninos le tienen mads
confionza, son a los amigos, con un 17%. En conclusidn contamos con un 80% de
confianza en los padres pora contailes los problemas, entonces podernos preguntar ;Por
Qqué fos ninos siguen saliendo mal en la escuelo 7.
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PREGUNTA NO. 10

& CUANTOS HERMANOS TIENES?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Q 0 i 3
by 1 9 26
cy 2 17 48
d 3 8 23
TOTAL 35 100

COMENTARIO
Como se puede observar claramente en los datos de la grafica, las fomilias objeto
de estudic son famiias nucleares y pequenas en su maycra. Casi en lo mitad de los
alumnos encestados se encontrd que tienen 2 herrmanos (3 en total, en un poco mds de
una cuarta parte tienen un hermano(2 en totab), el resto tiene 3 hermanos (4 en total} y un
5010 caso es hijo Gnico..
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PREGUNTA NO. 11
4EDADES DE LOS HERMANOS?

f) 20.22 aiios [

e) 16-19 afos [FHE 7]

d) 10 -14 afios [
c) 6-9 afios |4

b) 1-4 aflos P

a} Hijo dnico [

0 5 10 1% 20 26 30
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Q) Hijo anico i 3
by 1-4 afos 3
¢) 5-9 ohos 1 3
dy 10-14 afos 27 77
e 15-19 anos 3 8
H 20-22 ohos i 3

TOTAL 35 100

COMENTARIC

Los edades de los hermancs es imporfante, pues conocera nos permitind
establecer cual es ia relacion que se da entre éstos; un poco mds de tres cuartas partes
de estos, son adolescentes, lo cual implica que 1as relaciones no sean muy cercanas, ya
que son diferenciales los intereses de edades superiores ¢ la de éstos.

Por ofro lado un poco menos de la cuarta parte son hermanos menores, desde
bebés hasta los ¢ anos e incluso mayores de 20.

Esta grifica permite observar Que las edades de 105 ninos objeto de estudio son
muy variodas en relacidn con sus hermanos y por lo tante podia ser que sus intereses
fambién lo sean.
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PREGUNTA NO.12

(APROVECHAMIENTO ACADEMICO DE LOS HERMANQS?

a) b} c} d)

Mejor tgual Peor No

contestd
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Mejor 24 68
b} lgual 7 20
c)  Peor 1 3
) Mo contestd 3 9
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Tenar conocimiento sobre el nivel académico de los hermanos y come lo perciben
los alumnos encuestados es de suma impontancia ya que en detarminado momento nos
puede dor indicadores tales como: la admiracion al hermano o hasta los celos que
pueden existir hacia este.

En ko presente grafica encontramos que el 68% de 1os alumnos recenocen gque sus
hermanos tienen un mejor rendimiento, el 20% igual, sdlo el 3% peor y el 9% no tiene esg
informacidn.
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PREGUNTA NO. 13

{TIEMPO QUE DEDICAN LOS PADRES A SUS HIJOS?

¢} S6lo durante la comida §:

b} S6lo durante el §
traslado a la escuela

a) Sélo durante el :

desayuno
0 2 4 6 8 10 12 14 16

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) $6lo durante el desayuno 16 a6
b) Solo durante el trasiado a la escuela 10 28
©) S6lo durante 16 comida Q@ 26
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Dedicar tiempo a los nifos para realizar las labores escolares es importante, ya que
contribuye a mejorar el nivel académico del nino como también establecer un ambiente
mds amplio y cordial entre padres e hijos.

En la aplicacidon del instrumento se obtuvo que, por un tado los padres le dedican
tiempo a sus hijos en un 46% sélo durante el desayuno, un 28% sdlo durante el traslado a la
escuela y un 26% solo durante la comida.
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PREGUNTA NO. 14

LCOMO CONSIDERAS LA RELACION ENTRE TUS PACRES?

c) Se llevan muy bien |2

b) Casi no se hablan, se
tratan con indiferencia

a} Se pelean y discuten

frecuentemente
; ; 1l0 16 210 25 :;0
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Se pelean y discuten frecuentemente 4 11.4
by Casi no se hablan, se fratan con indiferencia 4 11.4
¢) Se llevon muy bien 27 77.1
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La relacion entre los padres es un aspecto muy importante en la vida del nife ya
que éste se desarolla en un ambiente tranquilc, de respeto vy aprende o respetar. 5
deci, la casa es la primerQ escuela del nifio y éste aprende de ella y lo manifiesta en la
sociedad. Encontramos que un poco mas de fres cuaritas partes de los nifos manifiestan
que entre sus padres existe una buena relocidn. Sin emborge hay también una cuarta
parte en que los padres discuten mucho © bien se tratan con indiferencia.
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PREGUNTA NO. 16

GRELACION DE LOS PADRES CON LOS HIJOS?

a) Buena b) Reqular c) Mala
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
ay Buena 25 71
b) Regular Q@ 26
¢y Mala 1 3
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La relacion afectiva que sé da entre padres e hijos. no es siempre igual en todos los
casos, como se puede observar dentro de la grafica. En un 71% se Ca una buena
relacién, mienfras que en un 26% lo relacién afectiva entre ambas partes es regular,
entendiendo por reguiar que no slempre llegan @ buenos entendimientos v Que no
siempre {a comunicacion es la adecuadaq; y s6l0 en un 3% los nifos dicen que la refacién
con sus padres es mala o deficiente.
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PREGUNTA NO. 151

(RELACION DE LOS PADRES CON LOS HUOS? ¢, POR QUE?

e) No contestd

dj Lo regafian mucho §

c) Casi no estdn en casa
b} Hay poca
comunicacion

a} Hay buena
comunicacion

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Hay buena comunicacion 17 48
b} Hay poca comunicacion 7 20
¢) Casi no estan en casa 1 3
d) Lo regafon mucho 2 &
&) No contestd 8 23

TOTAL 35 100

COMENTARIC

Para los nings es muy facil determinar si la relacién s buena o mala con sus papas,
pero no lo es tanto analzar los motivos por los cuales es asl. Esto grafico muestra este
problema ya que mientras que en la grafica anterior s& muestra que casi las tres cuartas
partes de los nines dicen tener una buena relacion con sus padres. en la presente grafica
ya varian un poco 1as respuestas. £s decir, ahora casi ko mitad dice que flene un a buena
relacién, pero un poco mas de la ofra mitad dice que tienen muy poca comunicacion,
que los padre no estan casi NUNCO, que o reganan mucho., e incluso hubo nifos que no
supieron qué contestar.
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PREGUNTA NOG. 16

LRELACION ENTRE HERMANQS?

<} Mala

d) No contestd

b) Regular

a) Buena

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Buena 14 40
b} Regular 16 46
c)Mala 4 11
d) No contestd 1 3
TOTAL 35 100

BREVE COMENTARIO

Las relacioneas entre hermanos se pueden observar en la grafica ya que un 60% de
los ni”Ros encuestados dicen tener relaciones no muy buenas con sus hermanos v el 40%
dicen si tenerlas.
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PREGUNTA 16.1

£ RELACIONES ENTRE HERMANQS? ¢ POR QUE?

d) No contestd

¢) Tienen edades o
incompatibles [

b) Pelean mucho

o 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

a) Conviven mucho 1 31
b) Pelean mucho 20 57
¢) Tienen edades incompatibles 2 &
dy No contestd 2 &
TOTAL 35 100

COMENTARIO

Las relaciones entre los hermanos son casi siempre dificiles v esto representa
claramente un 57% pelea mucho con los hermanos (Qunque No hay que olvidar que son
peleas de ninos), en otro &% las edades son incompatibles por lo que la relacién casi no se
da. Tarmbién encontramos que un 31% de 10§ hermanos conviven mucho v 6% gue no
contestd.
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PREGUNTA NC. 17

{DONDE ES MAS AGRADABLE £EL AMBIENTE?

a) Escuela b) Casa c} Club
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
a) Escuela 10 28
b) Casa 24 69
c) Club ! 3
TCTAL 35 100
COMENTARIO

El ambiente en ! cual est@n inmersos kos nifos ya sea en la casa o en ka escuelo es
muy distinto, pof [0 que en un 69% de los nifnes encuestados consideran que el ambiente
es mas grato dentro de su casa. Sin 1G5 exigencias de la escuela y sobre todo sin ias
calificaciones, un 28% encuentra el ambiente Mas agradable en la escuelo, sin 1as peleas
con los hermanos ¢ las exigencias de los padres; y un 3% contestd que estd mejor en un
club donde pasa toda lo tarde vy en donde no hay papds ni maestros que le pidan que
haga algo.
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PREGUNTA NO. 18
LACTITUD DE LOS PADRES HACIA EL ENCUESTADO?

¢} Me tratan muy bien

b} Casi no me regaiian

a) Siempre estin

molestos & »
0 2 4 6 8 10 12 14 16 13
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
o} Siempre estan molestos 6 17
by Casi no me regafan 12 34
¢) Me tratan muy bien 17 49
TOTAL 35 100
COMENTARIO

La actitud que muestran los padres para con sus hijos es, en 49% lo tratan bien, a
un 34% los padres lo reganan muy poco y el 17% restante, kos padres siempre estan
molestos. Como se puede observar en la mitad de los casos la actitud de los padres es
aceptable y en o otra parte se aprecian diferencias como algunos reganos, igualimente
poco menos de una quinta parte maniflesta que sus padres siempre estan molestos.
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.4_ANGlisi IQs result

De acuerdo a los datos que creojd la presente investigacion, se procedié
a realzar el andlisis del material e informacion que fueron obtenidos, fomando
en cuenta los objetivos e hipdtesis planteados.

El objetivo general s el siguiente:

"Mastrar que el bajo rendimiento acadérmico en kg mayoria de los casos (
ninos objeto de estudio) obedece fundamentalmente a lg falka de apoyo afec-
tivo, atencidn y seguimiento a las actividades de los hijos por parte de sus po-

dres’.

Los objetivos especificos son los siguientes:

- * Mostrar que la falta de apoyo afectivo, atencién y seguimiento a las
actividades escolares de los nifitos por parte de sus padres inciden directamente
en la conducta académica de los estudiantes’.

- " Mostrar que es posible reducir significativamente la tasa de bajo apro-
vechamiento. que de acuerdo a los datos obtenidos seric de una tercera parie

de la poblacién objeto de estudio”.

Las hipotesis planteadas fueron |0s siguientes:
- Lo mayoria de los casos con bajo rendimiento acodémico pareciera
derivar de una falta de apoyo afectivo, atencidon y seguimiento a las activida-

des escolares de Ios nines por parte de los padres.
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- A mayor apoyo afectivo, atencidn y seguimiento @ las actividades es-
colares de los nifos por parte de ios padres, la incidencio de bajo rendimiento
en los nifos serd menor.

- A menor afectivo, atencidn y seguimiento a las actividades escolares de
kos ninos por parte de sus padres, la incidencia de bajo rendimiento serd mayor,
Con base a ia investigacién realizoda se puede afirmar que las hipdtesis fueron
ampliormente confirmadas, esto representado con un 83% de los padres que
dedican muy poco tiempo { ¢ no lo dedican) a sus hijos en €l seguimiento a sus
actividades escolares. Esta fata de participacién y de atencién de los padres
pudiera generar problernas de todo tipo en el nino, pero aqui interesa. princi-
palmente, destacar los dificultades académicas a las que se enfrentan ninos

que viven tal situacién.

A confinuacién, de manera general pero enfatzando los aspectos mas
importante, se hard mencidn de los resuftados obtenidos en dicha investigacion

y que, una vez mas, confirman que los hipdtesis planteadas fueron correctas.

Las familios que fueron objeto de estudio en esta investigacion corres-
ponde g un nivel socicecondmico medic-atio. Para poder ubicarlos en este nivel,
as necesaro tomar en cuento factores tales come la zona de la ciudad en la
que viven. En efecto un 83% los familias habitan en zonas residenciales , o bien,
cénfricas, que kes permiten un acceso mas rQpido a sus negoecios ¢ trabajos .

También es importante destacar que la fuente de trabgjo de los jefes de familia
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es, principalimente, el negocio propio, este dato fraducido se registra en un 63%

de los encuestados.

Aunado a lo anterior, se puede cbservar que otro indicador que sirve
parqa caracterizar a este tipo de familias, son las actividades que 1os miembros
reqlzan fuera del hogar y que constituyen un desembolso considerabie men-
sualmente. Aqul se encuentran desde actividades deportivas hasta las arfistices
o culturales como: pinturQ, danza, histeria del arte masica. efc y estan represen-

tadas por un 53% de kos familias que dedican tiempo y dinero para tal fin,

La posicidbn econdmica es factor importante para este tipo de familias
con especto a la educacion de sus hijos, ya que los tienen inscritos en escuelas

de tipo privade y en muchos casos se han mantenido desde preescolar,

Una vez que se hubo caracterizado a las familias en un nivel o siatus so-
cioeconémico, coresponde hacer mencidn de aquellas generalidades que
iguaimenie contribuyen a definir o caracterizar el fipo de familia que fue en-
cuestada. Asi pues, se encontrd que lg edad promedio de los padres cornes-
ponde a 38 anos. tomando en cuenta que ambos ( padre y madre ) oscilan
entre 30 y 46 anos de edad. Con este doto se puede constatar que estos ninos
con bajo rendimiento, provienen de parejas jovenes, donde el factor edad po-
dria ser un indicador positivo paro que hubiera més disponibiidad hacla la

atencion de necesidades de tipo académico y afectivo de sus hijos.
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Es importante destacor también que un aspecto mds que puede ser fa-
vorable para el buen desempeno escolar de los hijos, es la propia escolaridad
de los padres. Aqui se encontré gue la preparacion académica de éstos es fa-
vorable en un 74% incluyendo desde la preparatoria hasta profesional, y 56lo en
un 26% los padres que cursaron hasta secundaria o menos. Con esto se preten-
de resaltar el hecho de Que en su gran mayoria 10s padres cuentan con fos co-
nocimientos necesarios con los cuales estarian en condiciones de ayudar a sus

hijos en Ias labores escolares.

Suguiendo con la descripcidn de las familias se puede observar que éstas
en su mayoria son de tipo nuclear y pequenas, ya que en un 77% sdlo tienen
como maximo tres hijos y el resto cuairo. Por consiguiente hay elementos para
argumentar que los padres no tienen la necesidad de repartir su atencién entre

muchos hiios, cuando en realidad son muy pacos.

Aqui cabe destacar también la importancia gue tienen los hermanas en
relacién con los ninos objeto de estudio . Primero que nada hay que degjar en
claro que estos ninos se encuentran entre kas edades de 10 a 13 aftos v asi mis-
mo han sido caracterizados en e marce tedrico como preqadolescentes. Ahora
bien, se ha enconfrado que un alte porcentaje de estos nifios 85% tienen her-
manos que se encuentran en la plena adelescencia ; el resto tiene hermanos
mas pequenos o mucho mayores que ellos. Este aspecto permite ocbservar que
las edades de los ninos encuestados en relacidn con Ias de sus hermanos, viene

a ser incompatible ; fo cual conlleva a una reflexion mas: como son las relaclo-
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nes entre éstos. Bl 60% opind que tienen una relacidn no muy estrecha con sus

hermanos, 1o que correborta la afirmacidn hecha anteriormente.

Par ofro lado. el ambiente afective y de seguridad que propoiciona el
hogar al nino es determinante pora su desenvolvimiento en la sociedad. El ele-
mento tiempo que dedican los padres a los hijos seria uno de los primeros que
hoy qQue anglizar al kratar de describir el clima afectivo. Los datos que ha arroja-
do & presente trabgjo de investigacién en este sentido no son muy alentadores,
ya que se encontrd que el espacio de tiempo que se destina o Ios hijos se da
soiomente durante el desayuno. en el frasiado @l colegio, 0 bien, durante la
comida, Es decir, es el espacio gue tienen ambos: padres-hijos para hablar de o
que interesa a cada uno vy para enterarse de a vido del otro, Por lo tanic se
pueden establecer horarios para hocer mas ilushoﬂ\:'c: ia informacion. Durante g
mafanag, por ejemplo, el desayuno no duraria mds de 20 minutes, el traslado ai
colegio (no hay que olvidar que Uruapan, aunque ha crecido considerable-
mente, no deja de ser una ciudad pequena) oros 20 minutes como MmAaximo vy
durante la comida donde probablemente seria un espacic mayor de tiempo
pero sin pasar de una hora ¥y media o dos . Pues asi se encontrd que el 46% de
los padres dedican sdlo durante el desayuno ese tiempo para "atender” las ne-
cesidades de sus hijos : el 28% durante el frayecto a la escuela y el resto. un 26%
durante la comida. Con estos datos se puede establecer que no s8I0 se olvida

de la ‘calidad” de fiempo que se destina a los hijos, sino también de la

‘cantfidad®.
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Otro aspecto importante para comprender esa falta de tiempo que tie-
nen los padres para atender a sus hijos viene a ser ko competitividad econdmica
y ofén por mantensr un status econdémico que les permita tener una vida de
comodidades. Esto facimente se puede observar cuando el 80% de los padres
en cuestion trabajo mds de nueve horas diarias. Si g esto se agregan las horas
de descanso, de alimentos, aseo y ofros, es facll percatarse de que el tiempo

que dedican a sus hijos es insuficiente |, si no es que nulo.

Los padres por sus parte, consideran, en su mayoria, que tienen una
buena relacidn con sus hijos. El 6% de éstos contestd que asi es y el resto reco-
noce que las relaciongs no son tan buenas como o hubieran deseado. Sin em-
bargo, aqui se encuenira una contradiccién ya que mienfras ese 66% admite
que lleva dptimas relaciones con sus hijos, 3dlo el 57% dice que se deben a una
buena comunicacidn con éstos y el 43% restante admite comunicarse muy po-

co con sus hijos por fatta de tiempo o por la diferencia de intereses.

En relacién con lo anterior, se indagd con los ninos su opinidn acerca de
como consideraban ka relacién con sus padres. Ellos contestaron en un 71% que
ésta es muy buena. Sin embarge, no fue asi al cuestionarlos acerca del porqué,
encontrando a un 52% de éstos que fienen escasa comunicacion con sus pa-
dres. Desde este punio de vista se puede decir que paro los nikos, e Incluso
para los padres es muy 1acil decir gue tienen buenas relaciones, pero la pro-

puesta parece inconsstente cuando se pregunto el porqué.
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Ahora bien, con todc lo descrito anteriormente y consolidado en los ca-
pitulos anteriores, es posible deducir que la familia es el principal y primer modelo
de aprendizoje para el nifo, gue su educacion depende de las actitudes v
conductas que imite de su entorna, Por lo fanto entendemos que kg educacion
en el amplio sentido de la palabra corresponde primeramente g la familio, si
bien no todos los padres piensan igual. Aqui se encontré que mds de la mitad (
un 57% ) de los padres opinaron que la educacion de los ninos es responsabili-
dad de la familia, pero el resto (un 43% ) piensa que corresponde o la escuela o
a ambos (escuela y familia). Este Uimo dato, deja en el aire la siguiente refle-
xién: ¢Tratan algunos padres de deslindar responsabilidad de sus hijos en 1as es-

cuelas?,

Bajo & mismo esquema se agrega que no sdio en tiempos pasados se
pensaba que la mujer estaba hecha Unicamente para las labores domésticas vy
la crianza de 10s hijos, en nuestros dias, y con todos los avances cienfificos y tec-
noldégicos en los cuales ha paricipado la mujer activarnente, todavia encon-
framos familias en donde 10 Onica responscble de ka educacion de 1os hijos s jo
madre, y por lo tanto, adguiere también la responsabilidad de que Ios hijos sean
brilantes en o escuela ( esto se ogudiza aldn mds cuando la mujer est@ dedica-
da al hogar Unicamente). Pora corroborar dicha afirmacion se cuenta con la
siguiente estadistica: el 66% de las familias encuestados piensa que fa educacion

de los hijos recae principalmente en la mujer vy el resto en ambos padres.
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Lo impeortancia que , en su tiempo, le dieron a su educacion sus propios
padres, es un factor importante para determinar en qué medida éstos transmiti-
ran a sus hijos ese mismo valor. Aqui se encontrd que un 60% de los padres en-
cuestador recibieron mucha motivacion y sus padres dieron prirordial impor-
toncia a su educacidn, mientras que el resto ( un 40% ) no opind lo mismo ya
que en sus familias hubieron carencias ecendmicas o simplemente no e dieron

la importancia adecuada.

En relacion con este ditimo senalamiento, se desprende que ese 40% de
los casos en que los carencias de tipo economico fue factor determinante res-
pecto a ta importancia dada g su educacion, en la actuglidad no puede usarse
COMO excusa ya que estas personas han progresado v sus hijos tienen acceso a

una de las mejores escuelas de la ciudod.

En este sentido, se concluye que a los padres cuya educacion tuve gran
importancia. no hacen lo mismo con sus hijos, pues no les dedicon el tiempo
necesario debido a sus miktiples ocupaciones laborales © sociales, aduciendo
que cumplen con fal responsabilidad por el hecho de tenerlos en ung escueia

de tipo privado que se caracteriza por contar con un buen prestigic.

El aspecto académico entonces, viene a ser uno de los moéviles para que
las familias que cuentan con los recursos necesarios acudan a esta Institucidn.
Sin embargo, los resuttados no son siempre favorables para los padres ni para los

propios alumnos. Cabe recordar que la investigacion fue reglizada con alumnos
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de quinto y sexto grados de primario y padres con hijos en estos mismos grados.
Por su parte los padres dicen casi en su totalidad ( 91% ) tener un seguimiento de
calificaciones de sus hijos, aunque esto No asegure que 10s resultados sean fa-
vorables. Un 74% de os padres encuestados admiten que sus hijos tienen un bajo
rendimiento v &l resto, un 26% considera que éste es bueno. lo que significa se-
ain los parametros establecidos por la institucion que superarian al ocho de
promedio en las Greas basicas. Con esto se puede constatar que 1os padres que
en un principio dijeron tener un seguimiento de las calificaciones de sus hios,
propablemente no fodos 1o hagan. ya que los alumnos encuestados en su tota-

bdad prasentaban deficiencias académicas en sus grupos.

Ahora bien, al cuestionar a los padres sobre el bajo rendimiento de sus
hijos, 1as respuestas fueron muy variadas y explicaron esta situacién con los sk
guientes argumentos: tenian problermas familiares, fisicos 0 de tipo emocional, los
ninos eran muy irrespensables, o habian tenide que cambiar de escuela. En un
alto porcentgje, (46%) que constituye ¢asi la mitad de la poblacion encuestada,
dijeron que el bajo aprovechamiento se debia a la irresponsabilidad de tos ninos
y el resto estuvo dividido entre los demds argumentos mencionados. Sin embar-
go, se encontrd que en ningun caso los padres admitieron alguna responsabiti-

dad en &l problema.

Con base en o anterior, encontramos que los padres dedican muy poco
tiempo o incluso nada a las actividades escolares de sus hijos, esto representado

con un 83% de padres que dedican menos de una hora diaria para tal fin, mien-
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fras s0lo un 17% de los padres dedicarian menos de dos horas diarias. incluidos
los fines de semana. No obstante aun cuando los padres no porticipan mucho
con sus hijos en sus labores escokares, si fienen reacciones muy diversas en ko que
respecta g las malas notas de sus hijos y nuevamente encentramos que ese
mismo porcentaje (17%)que dedica un poco mGs de tiempo a los labores esco-
lares de sus hijos son los que precisamente ante las malas notas de sus hijos ho-
blan con ellos para tratar de orientarlos y buscar una solucion ; pero también
estan aguellos (B3%) que casi no dedican tiempo pero que tienen muy diversas
reacciones cuando los nincs salen mal en la escuela. Estas reqacciones son los
siguientes: se preocupan (aunque esto no implica acciones ¢ medidas encami-
nadas a enfrentar el problema), piden explicaciones, reganan a los nifos, se

molestan ¢ incluso pueden llegar a lo violencia mediante los golpes.

Ante esta situacion de bajo rendimiento, los padres reglizan una serie de
acciones encaminadas a solucionar el problema, pero éstas no siempre los in-
volucran directamente a elles. Entre fas acciones que los padres realzan se en-
contrd que el 40% dea los podres dice apoyar a sus hijos y motivarlos, mientras
que el 0% reqiza acciones enire i0s que destacan: el castigo. pagarle unas
clases particulares, visitar a un psicdloge para que les diga qué hacer porque

ellos "no saben’ en qué han fallado.

Por otro lado se encontrd también que estos padres participan minima-
mente en ias actividades que se realizan coordinacion con Ig escuela, activida-

des tales como:apoyo en las tareas, reuniones escolares, entrevistas con el pro-
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fesor y reuniones familiares para tratar de solucionar el problerna. Aqui se ha
encontrado que en estas cuatro actividades participa sdle el 11%, €l 17% s50io en
tres v el resto (72%) en una © dos actividades e incluso se piensa que hay padres

que no participan en ninguna.

Finaimente, todo el andlisis hecho en este apartado de los datos obteni-
dos en la investigacion de campo, permite arribar a las conclusiones que a con-

tinuacidn se enunciardn.,
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NCIUsion

1.- Las familigs encuesiadas habitan en zonas sesidenciales y sus ingresos

provienen principalmente de negocios propios.

2.- Este tipo de familias pueden tener inscrites a sus hijos en escuelas de

tipo privado desde prescolar hasta profesional,

3.- Los familias encuestadas realzan actividades deportivas, arfisticas o

culturales, lo cual constituye un desembolso considerable mensuaimente.

4.- Estas familios se pueden clasificar dentro de una clase socicl ofta o

medig-alta en Uruapan.

5.- Este tipo de familias casi no dedican tiempo a sus hijos en el segui-
miento de sus actividades escolares, por darle mas importancia a cuestiones

laborales o sociales.

6.- Los ninos con bajo rendimiento provienen generamente de parejas

jovenes donde la edad promedio es de 38 anos .

7.- Los padres de familia cuentan con afta escolardad, incluso con pre-

paracién profesionat lo que facilita la ayuda a sus hijos en las iabores escolares.
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8.- Las familias encuestadas son en promedio de tipo nuclear y peque-
fias, contando como Maximo con cuatre hijos, lo que permite a 10s padres que

puedan dar a cada uno la atencion que necesita.

9.- El tiemnpo que dedican los padres para atender las necesidades de sus
hijos se reduce a pequenos iapsos como las comidas o el frayecto en auto al

colegio.

10.- La educacicn de los hijos se delega principdimente en la madre.

11.- Los padres no te asignan la importancia a la educacion que sus pa-

dres le asignaron a la de ellos.

12.- Los padres no estén debidamente concientzados de su responsabili-

dad en el problema del bajo rendimiento académico.

13.- Los padres dedican un minimo de tiempo a las labores escolares de

sus hijos.

14.- Las reqcciones de los padres ante las malas notas de sus hijos son
genergimente inadecuadas y nNo solucionan el problema. o
15.- Las acciones que los padres realzan para que sus hijos mejoren su

aprovechamiento en su mayoria ne los involucran directamente.
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16.- Los padres generalimente no participan en las actividades en coordi-

nacién con la escuela.
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PROPUESTA

PROPUESTA DIRIGIDA AL PATRONATO, ADMINISTRACION Y DIRECCION DEL
INSTITUTO MORELOS PRIMARIA PARA CREAR UN DEPARTAMENTC DE TRABAJO SO-

CIAL.
JUSTIFICACION

Desde su fundacion hace mas de freinta anos, el Instituto Moreios se ha
preocupado por ofrecer a los ninos v jovenes de Uruapan una educacion de
calidad, Esto ha signfficade una constante lucha de las personas que han pasa-
do por las paginas de su historic  (patronatos. directores, personal docente, ad-
rministrativo) para conservar y sobre todo mejorar esa calidad ol educando y a

su familia.

Hace yo algan fiempo se comenzd a ver o necesidad de ampliar ios
grupos y 1os servicios, dada la gran demanda que el Insttituto ha tenido desde su
inicio. La escuela ofrece a los alumnos , aparte de Igs materias bdasicas, clases
digrias de lengua extranjera (fnglés) y semanalmente musica, formacidon humana
y refigién. También se cuenta con clases especiales de deportes, pintura. flauta
que son impartidas por las tardes sin ningln costo adicional para los padres de
familia. Desde el presente ciclo escolar se cuenta también con ia colaboracién
de un médico escolar quien se encarga de atender las necesidades de salud de

Ios nifos pere tombién de prevenir las enfermedades,
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Ast encontramos que el colegio empieza g tener caracteristicas de es-
cuela grande y es favorable ampliar los servicios que presto para contiibuir a la

confianza que tanta gente deposita en sus manos.

A lo lorgo de la experiencia de frabajo en el Institufe, nos hemos perca-
tado de una serie de dificuiades que impiden que algunos alumnos se desarro-
llen adecuadamente. Para gjemplificar esta situacidn encontramaos que sdlo en
los grupos de quinto y sexto grados se reporta un alto porcentaje de nifos con
bajo rendimiento académico producto de una fatta de apoyo familiar ; también
se ha podido observar a nifios que presentan afteraciones en o conducta que
les afectan no sdlo en los resutados de calificaciones que obtienen sino en el
propic desarroilo de su personalidad y sus capacidades; asi también hay alum-
nos que reporan incumplimiento en las actividades det aula o en 1as tareqs v
que a pesar de lo estrictc en el colegio en este aspecto, 105 nifos contindan fal-
tando a las normnas. Lo anterior es sélo por mencicnar algunas de las situaciones
que se presentan en el frabajo diaric con los ninos v que ne tienen nada que ver

con su capacidad de aprencizaje.

Aunado g lo antes mencionado, se observa la necesidad de contar con
un profesional que de respuesta o estas stuaciones especificas |, es decir, giguien
que pueda tratar individual, grupal y familiarmente estos casos.

Lo persona que cuenta con lg preparacidn necesaria y que se halla en condi-
ciones de satisfacer profesionalimente las necasidades, es precisamente un Tra-

bajader Social que atienda aquellas necesidades de los alumnos y sus familias,
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que los maestios, por fatta de tiempo y por presiones Qcadéemicas, aunque ten-

gan muy buena voluntad no pueden atender.

tn Trabajador Social es un profesional capacitado para actuar en pro-
gramas de promocion y apoya a los individuos vy a los grupos, por lo gue esta

considerada dentro de las profesiones humanistas.

El Trabajo Social se encargo de atender a 1os problemas socioles de di-
versa indole con el fin de proponer vy llevar a cabo medidas encaminadas o
solucicnar dichos problemas mediante ia aplicacion de una metodologio pro-
pia, una planificacion, ejecucion y evaluacion de programas  destinogdos a
contribuir en el desarollo integral del hombre, El Trabajador Social actia pues.
como mediador entre la persona gue demanda necesidades v la que las pada,
entendiendo esto como Ia relacidn reciproca que se da entre el que pide v el
qgue ctorga, sin que necesariamente alguna persona fenga que ubicarse en una

de las dos posiciones ya que Jas relaciones sociales son un constante ir y venir.

El Trabajo Social, como se puede observar, tiene un ambito de actuacién
muy amplio. Asl 10 podemos encontrar prestando sus servicios en casi todos las
dreas sociales como la educacion, la salud, e dreq asistenciol, juridico-penal,

industrial, etc.

En el caso especifico del Trabgjo Social en el dmbito escolar encontro-

mos que su que hacer profesional se desarrolla mediante Ia elaboracién vy pues-




203

ta en préctica de programas que involucran no $810 a la institucion y al alumna-
do, sino a los padres de familic y en general @ la comunidad educativa en pro
de un verdadero desarrollo integral de la persona, lo cual vendria a ser el objeti-
vo principal de la educacién y que implico asistir a las personas en el descubri-

miento ¥ desarrollo dptimo de su personalidad,

OBJETIVO GENERAL:

' Demostrar que por medio de la creacién del departamento de Trabajo
Social en el Instttuto Morelos Primaria se promoverdn la relaciones ante la Institu-
cion y la familia para contribuir al conocimiento de situaciones-problema que

afecten el desarrollo integral de! educando y encontrar soluciones conjunias”

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- " Mejorar las relaciones enire el educando, prefesores y padres de fomi-

o mediante la programacion de acclones por parte del Trabajador Social.

- " Concientizar @ la comunidad educativa acerca de los problemas que
se pueden presentar en este nival ( ausentismo, bajo rendimients, incumplimien-

to, obandonc emocional ).
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- * Proporcionar a los padres de familia alternativas de solucion mediante
programas y proyectos especificos preparados y promovidos parg su gjecucion

por el Trabojador Sociat,

-" Demostrar que con la creacidn del departamento de Trabajo Social es

posible reducir la intervencion del profesor en aquellos aspectos que no sean

meramente académicos”.

METAS

- Que se cree & deparfamento de Trabajo Social en el Institute Morelos

Primaria.

- Que el Instituto Morelos Primaria simplifique lo creacion del departamen-

to de Trabagjo Soclal mediante la incorporacion del prestador del servicio social.
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PROYECTQ ESPECIFI

* PROYECTC ENCAMINADC A BISMINUIR EL BAJO RENDIMIENTO EN NINCS

DE QUINTQ Y SEXTO GRADOS DEL INSTITUTO MORELOS PRIMARIA”

INSIDE] HONE. RALES:

Una vez estabiecida la incorporacion del departamento de Trabagjo So-
clal en el Instituto, se plantea lo puesta en marcha de un proyecto dirigide @
padres de familic de quinto y sexto grades cuyos hijos reportan bajo rendimien-

to.

TIFICACH

Se sabe con certeza que los problemas que se presentan a diario en el
alumno son diversos, denfre de los cuales se requiere la participacion e interven-
cién directa de un Trabajador Social para promover v ejecutar alternativas de
solucion. No obstante, este proyecic estard dirigido sélo a los problemas de bajo

rendimiento que presentan los educandaos.

El Instituto Morelos se catacteriza por ofrecer un nivel académico superior
a otras escuelas, sin embargo el problema del bajo rendimiento en los grados de
quinto y sexto se sigue presentandoe o cual se ha podido comprobar claramente

en 1a presente investigacion y los resuttadoes no encontraron el origen del pro-
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blema en el colegio sino en la relaciones afectivas y motivacionales que se dan
dentro del ndcleo familiar en el cual estd inmerso el nifo. Dichg injerencia com-
pete principalmente a la fatta de participacion de los padres en e seguimiento y

control de las actividades escolares.

En tal caso vemos pues que el mas afectado onte esta situacidn es ef ni-
fo ya gque aunado al bagje rendimiento se presentan ofras circunstancias en
donde lo pate mas vuinerable en esta instancia s la que se refiere al aspecto
afectivo y que los padres aungue no sea censclentemente { porque ningdn pa-
dre tratario de hacer dano a sus hijos ) descuidan por atender otigs actividades,
fal vez de tipo material. La poca ¢ nula participacion de los padres para con sus
hijos permitird, entonces. acrecentar el problema, que en un futuro No censistird
solo en "salir mat en ia escuela” sine que puede desencadenar todo una serie de
sttuaciones adversas a las que dionamente se enfrentan los jovenes en la actua-

lidad.

Vi NERAL:

" Emplear estrategias de accién que permitan abordar lo problematica
que enfrenta el nifc con bajo rendimiento, a fin de que participen maestros,
padres de familia y et nifo en el controt y disminucion de la incidencla de bajo

rendimiento escolar ",
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OBJETIVQS ESPECIFICOS:

- " Lograr la participacion activa del Patronate y personal del Instituto

Morelos Primaria en la implementacion y ejecucion del proyecte”

- " Integrar y hacer paricipes a los padres de familia en la disminucion v

control del bagjo rendimiento escolar.

- * Sensibilizar a los padres de familia en Io aceptacidn de su responsabiii-

dad en el problema del bojo rendimiento.

METAS

- Reducir en un 50% el bgjo aprovechamiento en Ios grados de guinto y

sexto grados.

- Lograr que porticipen 1os padres de famiia en un 80% en la gjecucion

del proyecto.

ACTIVIDADES

- Dar o conocer el proyecto a todo el personal que iabora en el instituto.
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- Reqglizar varias sesiones de conferencias y expaosiciones cuyos temas in-

volucren a los padres de familia.

- Buscar el apoyo de otros profesionistas para la exposicidn de los temas.

* Las sesiones contemplaran los siguientes temas:

- Educacién pora padres: A 10s padres se les culpa, pero no se les educa.
- Lucha de poderes padres-hijos.
- Eluso de la autoridad patemna.

- Reconocimiento de mensajes ineficaces.

La imparticidn de dichas conferencias y exposiciones se cubrirdn a lo lai-
go de todo el ciclo escolar con un lapso intermedic de dos meses vy una duro-
cion de dos horas. procurando que e los viemes por la noche para que los

padres puedan asistir.

Las técnicas que se empleardn denfre de la imparticion de temos v se-
siones , serdn las de grupo. las cuales contemplardn la integrocién de dinGmi-
cas, pidticas formales e informales y también lo observaciéon pardicipante y no

paricipante.
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RECURSO3

HUMANOS: Trabgjadora Social, Psicdloge. Pedagogo u otros profesionis-

tas capacitados en los ternas.

MATERIALES: Biblioteca del Instituto, pearrdn, rotafolio. proyector. televi-
5ibn, videocasseterq, pantalla, fiminas, videccassetes, hojas, 1apices, marcado-

res.

FINANCIEROS: Estos serdn solicitados ¢ [a gerencia administrativa del Insti-

tuto.

EVALUACION

La evaludcion serd@ realzada después de cada sesion, utilizando un ins-
trumento ( ver anexos ) el cual permita medir Ia
participacion e inferés de kos padres en relacidn con los objetivos planteados en
las sesiones. Se tomard@ en cuenta también I asistencia por sesidn v la puntual-

dad.
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CARTAS DESCRIPTIVAS

SESION 1
DURACION : 2 horos.

TEMA; Educqcion para padres.

OBJETIVO: " Sensibilzar a los asistentes acerca de 1o necesidad de apren-

der a ser padres y preparase para ello "

CONFENIDO:

- Definicibn de padres como personas reales y con limitaciones.
- No se nace con la aptitud para ser padre. debe adquiriise.

- Alos padres se les culpa, pero no $e les educa.

RECURSOS:

- Humanos: Trabajador Social, PsicOlogo educativo.
- Materiales: prarndn, rotafolio. hojas. marcadores.
ACTIVIDADES: Conferenciaq.

DINAMICA: Latelaranic.

EVALUACION: Aplicacion del instrumento ( ver anexos ).
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SESION 2
DURACION : 2 horas.

TEMA: Lucha de poderes padres-hijos.

QOBJETWVO:" Que los pcd'res identifiquen las necesidodes de comporta-

miento de sus hijos y las entiendan’.

CONTENIDO:
- Conflictos inevitables enfre padres e hijos.
- Lucha de generaciones.

- COmo luchar ante esta situacion.

RECURSQOS:
- Hurmanos: Yrabajodor Social y Psicdlogo.

- Materiales: Television, Videocasseterq, hojas, [Gpices. etc.

ACTIVIDADES: Grupo de discusidn y conclusion.

EVALUACION : Aplicacién del instrumentio { ver anexos ).



SESION 3
DURACION : 2 horos.

TEMA : * £l uso de la autoridad paterna .

OBJETIVO: * Que los padres aprendan ¢omo usar su autoridad ™.

CONTENIDO:

- El castigo.

- Lo amenaza.

- Lo recompensa .

- Bl premio.

RECURSOS :
- Hurnanos : Trabajador Social, Padres de familia.

- Materiales: Rotafolio, pzarrdn, hojas.

ACTIVIDADES: Exposicion y mesa redonda.
DINAMICA: " Mi casa por dentro y por fuera”

EVALUACION: Aplicacién del instrumento ( ver anexo ).

212
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SESION 4
DURACION: 2 horas,

TEMA: * Reconocimiento de los mensajes ineficaces”

OBJETIVO: "Que 108 padres reconozcan que en ¢casionas envian mensa-
jes no solo ineficaces sino inadecuados a los hijos, lo cual implica reforzar las ac-

titudes negativas en iugar de suprimirlas®,

CONTENIDO:
- El mensagje directo o sarcasmo,

- Los mensajes incongruentes, negativos o confusos.

RECURSOS:
- Humanos: Trabajodor Social. Psicdloge, Pedagogo.

- Materiales: Prarrdn, hojas. marcadores. etc.

ACTIMIDADES: Conferencia y Sociodrama,

EVALUACION: Aplicacion del instrumenta ( ver anexos ).
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CUESTIONARIO

El presente cuestionaric fue aplicado a NINOS DEL INSTITUTTO MORELOS
PRIMARIA con el objeto de recabar informacion para realzar un trabajo aca-
démico que constituird una tesis de grade.El tema es: ™ Bt bajo rendirmiente aea-
démicc en nifos de guinto y sexto grados, producto de una fatta de porticipa-
cioén de los padres en tas labores escolares”.

EDAD SEXC GRADO Y GRUPO FECHA

CONTESTA CON TODA HONESTIDAD. Ten ka seguridad de que la informa-
cidn serd manegjada con toda discrecién y confidencialidad.

1.- DESDE CUANDG ESTUDIAS EN ESTA ESCUELA?

2.- SABES PORQUE TE INCRIBIERON EN ESTE COLEGIO?

&) Mala conducta anterior
b) Melas calficaciones
c) Ctros ( especifica)

3.- EN QUE ESCUELA ESTUDIABAS?

4.- CUALES TU PROMEDIO ACTUAL DE CAUFICACIONES ?

5.- CONSIDERAS QUE TU PROMEDIO ACTUAL ES MAS O MENOS EL MISMO QUE
EN LOS ULTIMOS TRES ANCS 7

Sl

NG

POR QUE?

6.- CUANDO TU OBTIENES BAJAS CALIFICACIONES EN LA ESCUELA, TUS PADRES...
( en esta pregunta escribe el numero 1 a 1a opcidn que pase mds frecuente-
mente, el 2 a la siguiente y asi sucasivamente ).

) Se preccupan
b) Piden explicaciones
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¢) Comentan molestos

d) Platican contigo trotando de crientarte
e) Te reganan

f Te golpean

) No se dan cuentg

h) No te dicen noda

7.- CUANDC OBTIENES BUENAS CALIFICAIONES ENLA ESCUELA, TUS PADRES...
( contéstala iguai gue lo anterior )

a) Te falicitan

b} No te dicen nado

¢) Te hacen regalos

d) Te dicen que debes sacar sdlo ¢y 10 en todo

8.- DE QUEN RECIBES MAS APQY(O EN TUS TAREAS?
( contéstala igual que la anterior, ocupa los NUmeros que creas convenientas),

o) Papd

b} Mamé

<) Hermanos

o) Moestros

e) Otros parientes

9.- A QUIEN LE TIENES MAS CONFIANZA PARA PLATICAR TUS COSAS, INLUYENDO
LOS PROBLEMAS DE LA ESCUELA?

o) Paps

b) Mama

¢) Hermanos

) Maestros

e) Otros parientes

10.- CUANTOS HERMANOS TIENES?

11.- ESCRIBE SUS EDADES Y GRADOS ESCOLARES

12.- CONSIDERAS QUE TUS HERMANOS EN LA ESCUELA VAN...

a) Mejor
b) Igual
cyPeor _______ quetd,
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13.-  CUANTO TIEMPQO DESTINAN TUS PAPAS PARA ESTAR CONVIVIENDO CONTI-
GQO?

( esto pregunta es igual que kas anteriores , escribe el 1 a lo que ocurma mas fre-
cuentemente, efc.)

) $6lo durante el desayuno

) $6lo durante el trasiodo at colegic
¢) Solo durante la comido

) Casi nunca

e} En lo noche

14.- COMO CONSIDERAS QUE ES LA RELACION ENTRE TUS PADRES?
{Tacha o respuesta )

a) Se pelean

b) Discuten frecuentementes

¢) Casino hablan

) Se llevan muy bien

e) Se tratan con indiferencia

15.- LA RELACION ENTRE TUS PADRES Y TU ES...
o) Buena

b Regular

<) Mala

PORQUE ?

16.- LA RELACION ENTRE TU Y TUS HERMANQS ES ...

a) Buena
b) Reguiar
¢) Mala

POR QUE ?

17.- DONDE SIENTES EL AMBIENTE MAS AGRADABLE?

a) Escuela
b) Casa

POR QUE ?




18- COMO VES LA ACTITUD DE TUS PAPAS HACIA T ?

Q) Sliempre estén molestos

b} Casi no me reganan

c) Me tratan muy bien

d) Siempre estan consados

©) Casi nunca me toman en cuenta
f) Les son indiferante

Q) Siempre me tornan en cuenta

217
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El presente cuestionario es aplicado o padres de familia det Instituto Mo-
relos Primaria, con el fin de recabar informacion que serd Gtil para la realizacién

de una tesis de grado.
DATOS GENERALES

DOMICILIO:

NOMBERE DE LA MADRE :

EDAD NUMERQ DE HIJOS

GRADC DE ESCOLARIDAD

QCUPACION:_____ EDO.CIWVI

HORARIO DE TRABAJO

ACTIVIDADES QUE REALIZA FUERA DEL HOGAR
NOMBRE DEL PADRE :

EDAD NUMERO DE HIJOS

GRADO DE ESCOLARIDAD :

OCUPACION ECC. CIVIL

HORARIO DE TRABAJO

ACTIVIDADES QUE REALIZA, FUERA DEL HOGAR
CUESTIONARIO

.- COMO CONSIDERA LAS RELACIONES CON SUS HIJOS ?
a)malas  b)regulares c)buenas d) optimas
POR QUE
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2.- SOBRE QUIEN RECAE LA EDUCACICON DE SUS HIJOS 7
a)papd b)) mama <) otro fomiliar  d) otra persona

3.- CONSIDERA USTED QUE LA EDUCACION DE LOS NINCS ES DEBER DE:
a)escuela b) foamilia  ¢) iglesia d) otros
{ especificar)

4-  SENALE LAS ACTIVIDADES ESCOLARES DE SUS HIJOS EN LAS QUE UD. HA PAR-
TICIPADC EN LOS ULTIMOS MESES.

o) tareas de clases  b) reuniones con el maestre  ¢) reuniones en la escuela o)
comentarios con su hijo v su esposo (Q)

5.- SU PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES ESCOLARES DE SUS HIJOS ES:
Q) atto (permanente) b) mediana (iregular-esporadica)  ¢) baja { casi nunca)

6.- CUANTO TIEMPO POR SEMANA DESTINA UD. A LAS ACTIVIDADES ESCOLARES
Y EDUCATIVAS DE SUS HIJOS?

7.- COMOC CONSIDERA UD. EL APROVECHAMIENTO DE SU HLUO 7
Q) bueno b) regular c)y malo

8.- A QUE LO ATRIBUYE 7

9.-  EN LOS ULIMOS MESES, HA TENIDO UD. UN SEGUIMIENTC DE LAS CALIFCA-
CIONES Y APROVECHAMIENTO DE SU HIO 7

si no

10~ HA VARIADO EL PROMEDIO BE CALINCACIONES DE SU HIUO CON RESPECTO
A LOS ANOS ANTERIORES ?

Si no

A QUE LO ATRIBUYE ?

11.- REALIZA UD. ALGUNAS ACCIONES PARA TRATAR QUE SU HIJO MEJORE SU
APROVECHAMIENTO ?
si no
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INDIQUE LAS ACCIONES

12.- SHLAS MEDIDAS QUE UD. TOMA PARA QUE SU HIUO MEJORE EN 5US CALIFICA-
CIONES NO FUNCIONAN A QUE CREE UD. QUE SE DEBA?

13.- CONSIDERA UD. QUE SU EXPERIENCIA COMO HIJO FUE...
a)muy buena b)) buena ¢)reguiar  dy mala

POR QUE 7

14.- QUE IMPORTANCIA LE DIERON SUS PADRES A SU EDUCACION 7

15.- REALIZAN ACTIVIDADES RECREATIVAS EN DONDE PARTICIPE TODA LA FAMILA
2

5i no

CUALES 7

16.- QUE ACTIVIDADES REALIZAN SUS HIJOS FUERA DEL HOGAR ?

HORARIOS:

OBSERVACIONES:
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CUESTIONARIOQ

El presente cuestionario ha sido elaborado con lo finalidad de evaluar las
sesiones que se impartirdn @ tos padres de familia cen el fin de reducir el bajo
rendimiento académico, producto de una falia de apoyo afectivo, atencidn vy
seguimiento a las actividades escelares de los ninos. Y con la finglidad de de-
terminar la eficacia o ne de Igs sesiones.

1- A CUANTAS SESIONES IMPARTIDAS DURANTE ESTE CURSO ESCOLAR ASISTIO
USTED ?

2.- LA SESION RESPONDIO A SUS DUDAS E INQUIETUDES CON RESPECTO A LCS
QUE UD. ESPERABA 7
a)si no

PORQUE 7

3.- COMO CONSIDERA LA INFORMACION RECIBIDA ?
a) confusa byreguar_ ¢ clora
o) suficiente d) fuera de la realidad

4- QUE CONSIDERA QUE HAYA HECHO FALTA ?

5~ HABIA UD. ASISTIDO A UNAS CONFERENCIAS SIMILARES?
S ne

Si contestd si, escriba los temas

6- COMO CONSIDERA LA PREPARACION DEL MATERIAL PRESENTADO?
Q) adecuado k) inadecuado,

7.- ENUNAESCALA DE 1 A 3 COMO CONSIDERA LA INTERVENCION DE LOS CON-
FERENCISTAS, EXPOSITORES O MODERADORES QUE PARTICIPARON EN ESTAS SE-
SIONES

8.- CONSIDERA UD. QUE DEBE CAMBIAR ALGUNAS ACTITUDES CON SUS HIJOS .
5 no
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CUALES ?

.- CREE UD. QUE LAS SESIONES LE HAYAN AYUDADQO PERSONALMENTE 7
Si ne.

10.- LA INFORMACION QUE UD. RECIBXO PUEDE CONTRIBUIR PARA QUE SU HIJO
MEJORE SU APROVECHAMIENTO 7
5i no

POR QUE ?

11.- ESCRIBA LOS TEMAS DE LOS CUALES LE GUSTARIA RECIBIR INFORMACION EN
EL FUTURO
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